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تيررهحاوا ءرروىومهررةوضيررل حو رر وتهرر ويعتبررموضوعررويوت حرريةوالييررحوا لجرري  وا تتيلكررحو هليررتيهغو او ىلحررحو ي  ررحو رر و

،و جوصرريو عررر وا رروئوا ت اترررمو رر واتةي حرررحوا  رررما حومهررةواررر و رررواىوالاىتلررياوا فررري  و رر او سهررريوا ليررتيهفن و ا لتررر  هن 
ررم،وضلرريوهتنررمواىتلررياوا ليررتيهغو رري سماىاةوا ترر والأ ل بحررح،و رسررماسوا يرروسو ي ل توسرريةوالا ررتي  ححو اةو الا ررتي اوا لعل،

ا قينونحررحوا ترر و  مىرريو للتهررتوا ينورريةوا ل و ررحو ملييررحوا و رريت و قمىرريوا ل ررميوا ت اتررميو ملييررحوضجرري مووا تتيلكررح،و مهررةو
يلكرحو هليرتيهغ،و قو ريوىذهوا ةوح،و رذاواي   ريوضر و ر ئوىرذهوا  لا رحو عرنوتجرولونيرميو    ر و ةفرمصوالييرحوا لجري  وا تت

و ررتيةوا ةفرمصو  ررةو صرر و مهرةوتم هرر وضعي ليريو ضءرريضن ييو الأ ي رريةوا تر وتمتفرر ومهنيرريوعرل وضمررولوتلصررنه ونيرميوهررما،
ةفرمصوىرذهوا مياويلك وا تعوك ومهحروو ر وا ريىونيمكرحوميضرحوضيرتنق ،و  قرواو عر ىيو لميصرمصوا  ركيلاةوا علهحرحوا تر وتتنمىريو

و.فة واتفمكسوت حيةوا ملييحوا علهححوا ت وتءل و تهغوا لجي  وا مةيظو الااتمااوض وقب وا لت  هن ضمولوهت  ووا تةعن   يبو
و.امواوا ليؤ  حح واةوا ةمصح،وا ع  ئ،و،وا لطي قحا لجي  وا تتيلكح،وا ءليب،وا ملييح،ووا ليتيهغ،:والكلمات المفتاحية

Abstract: 
The issue of the mechanisms for protecting the commercial interests of the consumer is of great 

importance, especially since it has not received sufficient attention from most consumers and affected 

persons, especially after Algeria’s adherence to the European partnership agreement and the flooding of the 

market with consumer products, in particular those of sustainable consumption, which arouses the interest of 

consumer on the procedures approved by the Algerian legislator to protect his economic interests, and on the 

legal tools it has provided to the various bodies responsible for protecting this category, 

Thus, through this study, we have tried to put a theoretical and preliminary conception of the 

protection of the economic interests of the consumer, 

By defining its characteristics, its content and the foundations on which it rests through an axis of 

theoretical rooting that attributes this idea to a general origin on which one can rely to build a general theory 

in the future. then we surrounded the practical problematic raised by the idea of protecting the economic 

interests of the consumer during its implementation, in an axis that ensures the establishment and devotion of 

practical mechanisms of protection that guarantee that these interests are preserved and respected by the 

people concerned. 

Keywords: 

Consumer, protection, economics interests, guarantee, compliance, missed opportunity, waiver, 

liability action. 

Résumé:  
La question des mécanismes de protection des intérêts économiques du consommateur est d'une 

grande importance, d'autant plus qu'elle n'a pas reçu suffisamment d'attention de la part de la plupart des 

consommateurs et des intervenants, en particulier après que l'Algérie a adhéré à l'accord de partenariat 

européen et l’inondation du marché avec des produits de consommation, notamment ceux de la 

consommation durable, ce qui suscite l'intérêt des consommateurs sur les procédures homologuées par le 

législateur algérien pour protéger leurs intérêts économiques, et sur les outils juridiques qu'il a fournis aux 

différents organismes chargés de la protection de cette catégorie, 

Ainsi, à travers cette étude, nous avons essayé de mettre une conception théorique et préliminaire de 

protection des intérêts économiques du consommateur, en définissant ses caractéristiques, son contenu et les 

fondements sur lesquels il repose à travers un axe d'enracinement théorique qui attribue cette idée à une 

origine générale sur laquelle on peut s'appuyer pour construire une théorie générale à l'avenir. Entourons 

ensuite les problèmes pratiques soulevés par l'idée de protéger les intérêts économiques du consommateur 

lors de sa mise en œuvre, dans un axe qui assure l’établissement et la dévotion de mécanismes pratiques de 

protection qui garantissent que ces intérêts sont préservés et respectés par les personnes concernées. 

Les mots clés: 
Consommateur,  protection, intérêts économiques, garantie, conformité, gain manqué, rétractation, 

action en responsabilité.  
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 :قدمةم

 ئتتوت متت  ذلتت  وراء  وطتتل تتو و تتب  تتو   ولتت  مهبتت   ،طتتو مىتتطح ال قتت ر الطلأتتادة ل  تتاادبالقتتون ن اهتت   
و   تتو ل تت ام الققتتة   تتة ارتتتل  ااو ، غيتتا الط  ازنتت  علا تتوت   ال قو ةمتت  تتو إرتتور حطومتت  ت  تتوج إلتتح  أختتا  

عمتح ااه طوم  نصب  و ة ا، ومقق ل عودل ،مط ة إلح مو ه  نو عدون أن بولطف  م الشخصو لطظفق  الأ ااد 
ال  ازن مق و  ق   يو  مى دهو القةل والإنصوفعقةم  علا وت إحةاث دون الشكمي  الطلأادة القةال  ت قي  

متتتتو  ونتتتتب تىتتتت اعو ان لتتتتو  واضتتتتقو  الفئتتتتوت الضتتتت يف ذلتتتت  أن الأضتتتتاار ال تتتتو ت تتتتول  ،الط ضتتتت عو لمققتتتتة
 .طاة ال   ر الصظوعو وال قةم ال كظ ل جو اللاح هو ثإنطو   ذ  الأضاار  ،الظص ص القون ني  آنذاك

 الختتةموتو الىتتمع وت زيتتع إن تتوج  رتتار  ت مقتت ت تت ر  ،وعمطيتت ووتقتتةم وتكظ ل جيتت ات تت ر شتت ة القتتول  لقتتة 
طظ  جتتتتتوت مال تتتتتاح الطكلتتتتتغ وال تتتتتة   غيتتتتتا الطىتتتتت  ر ل ازدادومق تتتتتو  ،وتظ عتتتتتب أ تتتتتوليب الةعومتتتتت  وال تتتتتاوي 

 ،عمتح أو تع ن تور  يمىت  مك ومظ ، الأما الذ  جقلهذا الطلأول  و ال و عا ب رواجو وا قواا   لاكي  
 أهطي  تتتوبتتتولظظا إلتتتح الختتتةموت القةيتتتة متتت  ورمتتتب مخ متتتغ الىتتتمع عمتتتح ا  ظتتتوء  ظوإ تتتةام تتتو ويظ تتتا ذلتتت  

 الي مي . تظوحيوت و  و ضاور و 

إلتح طىت  م  ال أمتوم حوجت و  ،و     تور  وم قت    ومو حقق   الصظوع  ال ةيل  مت  راحت    الظ عي الظقم  أموم و 
تىتتت ي   تتتو ي  انتتت ن ا   ن ط تتتةخمل، أصتتتل  ات قيتتت  الأري يتتت  ال تتتو و  ات تتتو الطق ظيتتتوت والط  كتتتاات اللأةيتتتةة

لتح الخ تاة إ ر الطىت  م   قتومىت لمي   تو ذلت  ا، وبآليتوت م قتةدة حةيلت وأ توليب ب تار مظ  جوت   عاض و 
مظ  جتتوت  تو م م   تقو ةمتت    علا توت   ميتت  مت  إ تتاام  ع ل  ق  تإدراك متتو هت  م  إلتح ؤهمتت  القمطيتت  ال تو ت   ةالفظيت  والقتةر 

 .نوت ور يق  مك   أم م  حيث تا ي  و  وتتقظي م  حيث،   اء الة   وال ققية و غوم  

وص ا إلح الخةموت  تقةم اان وج وحةاث  أ وليب ت زيع الطظ لأوت و  و و وئل ال   ر الطذهل أموم و 
شا وت م خصص   و ال اوي  ع  راي  و وئل الإعلام  تظ ا  ،عطمي  الإن وج ع  عطمي  ال  زيع صل 

ح تتتتح عمتتتتح شتتتتلكوت ال  اصتتتتل و ال مف ي نيتتتت  أم  تتتتو الصتتتت غ والطلأتتتتلات أ تالطخ مفتتتت ،  تتتت اء  تتتتو القظتتتت ا
 .و م ك الطى  م  إلح ال هثيا عمح رضو م  خلال و تىقحااج طوعو والأن انب، 

 تو الطظ  جتوت ، هت  اللأت دة الطاتكلت  ال قو تةأه  مو ية ع الطى  م  الح اتخوذ  اار  الظ وئو  و ولقل 
بطو ي از  اللط  الطة  ع لم ص ل عمي و، وبول ولو ا مطك  إغفول قيط  الإش ور  و الةعوم  وال تاوي  عمتح 

، وإرشود  بكيفي  ا  قطول و وت ضي  أموم  أن  عومل م    و تقايف الطى  م  بولىمع اللأةيةة ال و ت قا ض  
 تتو، ومتت  ث تت   ي ختتذ  تتاار  بو  ظتتوء هتتذ  الىتتمق  أو رمتتب تمتت  الخةمتت  دون غياهتتو مطتتو هتت  الط امتتو الط تت  اة  ي

 مقاوض  و الى ر.

للان فتوع  مظ ت جل صت ل عمتح إلتح ا ي  متعإنطتو متع الط تةخل تقو ةمت   وتعلا  ةخ ل   و ولطى  م   
ن أج اءهو عمح الأ ل مو مىةد  م  قيط  نقةم ، ت  مب  بطو ي از  مو  لطتو  وصا الىتمق  أو الخةمت  قو ل عظك   
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ملاءم  تو ضتاورة متع  ،وظيف  تو تو أم  تو وصتف و  طي  تو أم  تو  ت اء  ،عظوصا الط وبق ل  م  تى لأيب 
 .و قيط  و اا  صودم ه  ة  فق  ال و ت   خم هو م  القي بوج ب و ذا  لملاض الطخصص ل 

يقت د إرتور اح يوجوتت ، و  عت خاج  و بقت  الأحيتون م  ة ال قو ةإقلول  عمح حي   الطى  م  كطو أن
ا بتولط ي  ااج طتوعو أحيونتو  و ال طم  أحيونو أو إلح مىتوياة القصتا وال تهث   رغ   إلح إمو الى ب  و ذل  

 واا  صتتتودم  أو عتتتةم م وبق  تتت ومتتت  نقتتتص  تتتو قيط  تتت هتتتذ  الطظ  جتتتوتمك ظتتتغ  تتتة   تتت  ملأ تتتل متتتو أختتتا ، 
 و الأ و ي  لنوت طك    ول و أغمب الأح ال جوهلا بم  الطى  مك ن  ة ،  طو  ي و ال اجب ت ا اهولمط اصفوت 

هذا  ضتلا عت  إمكونيت   ،اأم الذ  ت  ال قو ة لأجم  للا  قطول   صول  بومو إذا  ون وكيفي  ا  قطول بأو 
 ر وهو مش ب   لق  القي ب ال و ت ىت ب  تو ىن يلأ  إ لات و م  الا وب  وراح و  و ال أصلا ومقي بي  

 . مصول و    ق  الإضاار ب

متت  ج تت ،  مقوومتت  الإغتتااءات متتحا مقتت   عنفىتت  را تتو ضتت يفو الطىتت  م  ملأتتة  ،هتتذا ال ضتتعأمتتوم و 
ت ةيتتة مقتت  ي قتتذر مطتتو ، و تتب احتت   تتوإا الطظ  جتتوت  عيتت بلتتيب بطقتتةور  أن مك شتتغ ومتت  ج تت  أختتا  

حولت   جيت ، أمتو  توي   و القطمي  الإن وط ةخمجااء تقةد ال   ب ي تال و أضاار ال يع ال اف الطىؤول ع  
 .الخةم أو تم   الىمق هذ   و ال ص ل عمح     اص مف ت إن   إتطوم الققةم    عةم تطكظ

ذل   مطصول  ال لأوري  لمطى  م ، قول  لحطوم  الطاحم  ال وم   و ت  يا ماحم  تظفيذ الققة  تق  الذا 
مت  عتةم ال ت ازن  وفيت  م  تة ث  ن عتمقا عمطيت  و ي ط ع بق ة إ  صودم  و ةرة  م ةخلأموم  الطى  م أن ضقغ 
م وبقت  لمط اصتفوت ال تو تق تة   ج دهتو أو مظ  جتوت تىتمي   الط تةخلكون ل امتو عمتح  الققة، لذا  ي  را و

  ىتتتتمي  الىتتتتمق  أو تقتتتتةم  الخةمتتتت    ل  امتتتتاإذ ا مق صتتتتا  ،دهتتتتو  عمتتتتح ضتتتتاورة وجالقتتتتون ن ل تتتتو نتتتتص تمتتتت  ا
الطىتت  م ،   متتع إليتت  اللتتاض التتذ  يم قتت  ، (1)  م وبقتتومكتت ن هتتذا ال ىتتمي تتل ا  تتة أن  ،لمطىتت  م    ىتتب

تو   ذا تإ ،خوليت  مت  القيت بهذ  الىتمع والختةموت كطو ملأب أن تك ن   م تةدقيط  تو أو متو يتظقص مت   تو   ة  ج 
 .تلأو  ذل  ط ةخلال  ت ققب مىؤولي ،م   اص اان فوع   و

  لمطىت  م  نلأتة لت  م تارا ن خت ض غطتور الل تث  تو م ضت ع آليتوت حطومت  الطصتول  ال لأوريتلذا  تإ
  و؟  لو يف و ةت إلح القون ن ث   يف      الفكاةأبى ط ل جيو وه  الل ث  و أصل 

إن  كتاة حطومت  الطصتول  ال لأوريت  تلأتتة مصتةرهو  تو عمت  اا  صتود، ذلتت  أنت  بقتة ظ ت ر الطتتور  يظ  
حيتتث أن هتتذا الطف تت م  تتون )ال ىتت ي ج جتتوء م طتتلا بقتتةة مفتتولي  ا تت ق م و  تتون ن الأعطتتول  قتتوم   اشتتيةهو، 

م ج دا  ي  ال لأور، ومقوللأ ت  تق ضتو إعطتول   اعتة وأحكتوم القتون ن ال لأتور ،  ون قتل مت  هتذا الأخيتا إلتح 
 تتون ن اا تت  لاك لكتت   لقتتة اج طتتوعو وحطتتوئو لمطصتتول  ال لأوريتت  لمطىتت  م   تتو ظتتل الظ عتت  اا تت  لاكي  

(Consumirisme.ج 

                                                 
(1)

- Thomas CANFIN, Conformité et vices cachés dans le droit de la vente, Publibook, Paris, 

2010. p.14. 
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و  تتو هتتذا الط ضتت ع هتتو أن الطخ صتتي   تتو القتتون ن بقتتة أن  تتون ا ثتت  إن متت  الطفور تتوت ال تتو أدر    تت
ي لأوهم ن م مب الأم  والىلام  و و أ صح تقةيا مق م نت   ظتوء عمتح أ و توت ضتطون القيتب الخفتو جتوء 
ن ت ن  مت  قيطت   كتاة الطصتول  ال لأوريت  لمطىت  م   أ وري  الفق  القون نو الذي  أراوا ل طوم  الطىت  م ، ي     

 Il ne faut pas confondre »تق ل  و مؤتطا ع قتة   ت ردو   Geneviève Viney ذ  الأ  وذة وأثورهو  

entre la casse des bras et les blessures et les pots-cassés ».  
ب، أمتتو اليتت م ون تت   تتو عتتول  تتت داد فيتت  الفلأتت ة و تتة مق  تتا هتتذا ال تتاح عتت  ماحمتت   تتة خمتتب وانصتتام

اتىتوعو وعطقتتو  تتي  الط تتةخل والطىتت  م ، زادت متت  وتياتتت  ال كظ ل جيتتو اللأةيتتةة ومق تتو مصتتقب   تت ل ال تتاح 
ا تا ح إلح الل ث  ،تو    ،الىولغ،  ولأضاار ال لأوري  ال و ت ول الطى  م  ت ةو  و ال هم  الأولح  ادم 

وا  ، إن تتو تشتتكل ت ةيتتةا لمكتتي  اا  صتتودم  والطوليتت  لمطلأط عتت  الط ميتت  والةوليتت  ، لأطتتعإا أنتت  حيظطتتو ت ، ي تتو
 مطك  ال    اال فوت عظ و.

ولظو أن ن ىتوءل عت  الىت ب التذ  د قظتو إلتح تخصتيص حيت    يتا لم هصتيل الظظتا  لفكتاة الأضتاار 
 ر؟ال لأوري   و حي  م ض ع الةرا   يظصب ح ل آليوت ال طوم  م  هذ  الأضاا

والإجوب  ع  هذا ال ىوؤل ه  أن  كاة الطصول  ال لأوري  لمطى  م  هو عصب الا ول ، والكلام ع  
 آليوت حطوي  و ي  مب مظو ال ىوؤل ح ل مة  تهريا وت ةية هذ  الفكاة بولشكل الكو و أم ا؟

هتذ   إن م ض ع حطوم  الطصول  ال لأوريت  لمطىت  م  مق ضتو نت ع مت  الضتل  وال  ةيتة،  م تة   وبت 
 Ni par rapport au contenant, ni par) الا تول  نلأتة أنت  غيتا م تةد ا  تو الط ظتح وا  تو الطقظتح

rapport au contenu،)  هصتتل  هتتذا الطف تت م غيتتا مضتت  ل بولشتتكل الكتتو و وإنطتتو هتت   تتو شتتكل شتت وت 
الخفيت  ثت  متو ل تث أن م ظوثا  ي  الق اعة القوم  و ون ن اا   لاك،   جةنو  أوا  و أحكوم ضطون القي ب 

وجتةنو   تتو صت رة عتتةم الط وبقتت  ثت   تتو صتت رة الضتطون القتتون نو وتف يتتب الخةمت  متتو بقتتة ال يتع، و تتل هتتذ  
بولضتتار ال لأتتور  التتذ  م تتول الطىتت  م  ومتتاتل   تتظقص اللأتتةو  اا  صتتودم  تقمق تتو ج ئيتتوت ملأطتتع  يظ تتو 

 لمطظ  ج و قولي  .
تتتب    تتتهريا   ج وليتتتةImmergentلتتتذا مق  تتتا هتتتذا الطف تتت م ) م ف  ونوشتتتو، ولتتت  نلأتتتة ب  ثتتتوك أو درا تتتوت   

وضتتل  ، ذلتت  أنتت  مطلتتل انشتتلوا وهوجىتتو حكيكيتتو م كو تتة  متت  أجمتت  اللتتوحل ن و تتذا القضتتوة والط تتومي    يتتا 
مشق  ، ولقل الى ب  و ذل  مقت د إلتح أن  كتاة الطصتول  ال لأوريت  هتو  كتاة هلاميت ، ي  تةاول مف  م تو  تي  

متتتةاهو وا مضتتتط ن و،  كيتتتف  ظتتتو أن نقتتت م بطقوللأ  تتتو دون وضتتتع حتتتةود را تتتط  ل تتتو  الأو تتتول دون مقا تتت 
 وتهرياهو وتهصيم و.

بقتة درا ت  الطااجتع الىتوبق  ومااجتع أختا ، إا أنت  بقتة  تون أمو م  حيث اخ يورنو ل تذا القظت ان  قتة 
 ض  و  ل تفصتيل، ال فكيا اتض  لظو أن هذ  الةرا   م ةئي  ليب  و و ق و الإجوب  ع   ل  ؤال والخ

وإنطتتو مكفي تتو  تت   ال تتهريا وال ظتتوء ل تتذا الط ضتت ع الط شتتقب وال اعتتة، والتتذ  نق قتتة أنتت  لتت  مهختتذ حقتت  متت  
عمح أن مك فو ج ة الا ول    ضع ا  ضح الأما اان ظوم وال هصيل وتو   ي  ال لأ ئ  وال فصيل،  كون أن 

م ، و   تتو عمتتتح ت ةيتتتة مقولط تتتو ومضتتتوميظ و تصتت ر نظتتتا  وأولتتتو لفكتتتاة حطومتت  الطصتتتول  ال لأوريتتت  لمطىتتت  

https://fr.wikipedia.org/wiki/Genevi%C3%A8ve_Viney
https://fr.wikipedia.org/wiki/Genevi%C3%A8ve_Viney
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والأ و تتتوت ال تتتو تاتكتتت  عمي تتتو وان  تتتوء بط وصتتتاة الإشتتتكوات القطميتتت  ال تتتو تلياهتتتو  كتتتاة حطومتتت  الطصتتتول  
 ال لأوري  لمطى  م  إبون ال فقيل.

إن أه  مو مى اعو ااه طوم فيطو ت  ال قاض ل  هت  رتاح  ضتومو م صتم  بققت د اا ت  لاك مك ىتي و 
 ققيتتة، وضتتقب القضتتوء ول  تتب غيتتا وجيتت   تتو م اج تت  صتتق ب  إملأتتود ال متت ل و ال  تتوئل الكفيمتت  رتتوبع ال

بطقوللأ  و ضط  الق اعة القوم  لمقون ن الطةنو، الأما الذ  د ق  إلح تمط تب ال مت ل الطىتقف  ضتط    اعتة 
ح أن جوءت التةع   ال ىمي   و عقة الظقل الل ا  أو م  خلال الق اعة القوم  لإعلام وحطوم  الطى  م  إل

 الخوص  بولقي ب الخفي ، دون أن نظىح بولطا ة ا  وموت  ل م  الفق  والقضوء الطقورن  و هذ  الطىهل .
و ة حوولب بق  ال شايقوت الطقورن  تت  يا حطومت  لمطىت  م  مت  ختلال وضتع عتةة رتار وأ توليب 

ن ن الط ضتط  الط اصتفوت ال تو ملأتب ، و ه  مو  توم بت  الطشتاع الإنلأميت   عظتة إصتةار  لمقتو(1)ل  قي  ذل 
 مااعوت و  و إن وج وعاض الىمع والخةموت.

وبقتتة التتاواج التتذ  حقق تت   كتتاة حطومتت  الطىتت  م  ومخاجوت تتو  تتو أمايكتتو، را تتب بقتتةهو وبقتت ة بتتوب 
الظصتت ص القون نيتت  الطظ رتت  ب طومتت  الطىتت  م   تتو أوروبتتو، وتشتتلقب   تتو اللقو تت  القون نيتت  الطاا قتت  لمظ عتت  

تفب وأبونتب عت  جتةواهو ال ط وئي  ل ذ  الفئ   و الطلأ طع الأوروبو، وإعطول تو  تو دول هتذ  القتورة بقتةمو تكش 
 مقورن  بطو  ونب عمي   وبقو.

تتم و الطىتت  م  الط ضتتور  تتو مصتتول   ال لأوريتت ،  و تتو ظتتل عتتةم وجتت د نصتت ص  ون نيتت  خوصتت  ي    
ن الطةنو، لمل ث عت  ال مت ل ال تو مىتقغ تةخل القضوء الفانىو   فىياات  اللأايئ  للق  نص ص القون  

  تتو الطىتت  م  وذلتت  بواتكتتوء عمتتح   اعتتة الضتتطون والط وبقتت ، حيتتث ا ملأتت ز إجلتتور الطىتت  م  عمتتح تىتتم  
، و تتة  تتون هتتذا متت  دوا تتع الطشتتاع الفانىتتو إلتتح إ  تتوم   اعتتة ال  جيتت  بشتتهن   تتةوق مظ تت ج ملتتويا لطتتو تتت  ال

ج انتتتب ال يتتتع وضتتتطون الطظ  جتتتوت اا تتت  لاكي ، ضتتتط   تتتون ن الط قمتتت   تتتلق   (2)9666الأوروبتتتو لىتتتظ  
، وهتتذا متتو مشتتكل تكايىتتو لضتتطون مىتت  ةث ل طومتت  (3)91/30/6393اا تت  لاك الفانىتتو الطقتتةل   تتوري  

 الطصول  ال لأوري  لمطى  م .

                                                 
(1)

 96فٍ انًازة انًخؼهمت ببُغ انًُمىلاث انًازَت أول انُصىص انخشطَؼُت انخٍ َصج  9631حؼخبط إحفالُت لاهاٌ نسُت  – 
نهًبُغ؛ لاَىٌ يىاصفاث  ئنعاو انبائغ بانخسهُى انًطابكبػهً ضطوضة حًاَت انًشخطٌ يٍ الأضطاض انخجاضَت وشنك يُها 

، وهى لاَىٌ بطنًاٌ انًًهكت انًخحسة انصٌ ًَُغ انشطكاث انًصُؼت أو حجاض انخجعئت أو يىظػٍ انسهغ 9635انخجاضة نؼاو 
ػهً سهغ وذسياث لا حىاظٌ لًُخها الالخصازَت يا َسفؼىَه ثًُا نها،  هىوانرسياث يٍ حضهُم انًسخههكٍُ بهسف حصىن

نهماضٍ انسهطت انخمسَطَت فٍ حىلُغ انؼمىباث ػهً انشطكاث أو الأفطاز انصٍَ َسػّىٌ ازػاءاث  حُث ًَُح هصا انماَىٌ
َؼطضىَها نهبُغ، وَسخثٍُ انماَىٌ انخصطفاث انًخؼهمت بالأضاضٍ وانًباٍَ انخٍ َجطٌ  كاشبت ػٍ انسهغ أو انرسياث انخٍ

انخٍ اسخههًج أحكايها يٍ ػسَس  9653ُُُا نسُت ؛ احفالُت ف6390حُظًُها اٌِ بًىجب أحكاو الأيط انصازض فٍ ػاو 
نخعاو انبائغ بانخسهُى و كصا االأَظًت انماَىَُت فأصبحج أكثط حُظًُا نمىاػس انبُغ انسونٍ نهبضائغ، حُث أَها حُاونج كُفُت 

ؼٍُ ػجعها ػٍ نخعايه بانًطابمت يغ الإشاضة إنً أَها فصهج بٍُ الانخعايٍُ فٍ انشكم و جًؼها فٍ انًىضىع و هى يا َا
نخعاو بانخسهُى انفصم بُُهًا سىاء يٍ حُث انُاحُت انُظطَت أو يٍ انُاحُت انؼًهُت يًا َفُس حبُُها هٍ الأذطي نفكطة الا

 .ػهً وجه انرصىصنهًصانح انخجاضَت نهًشخطٌ ػًىيا و نهًسخههك انماَىَُت حًاَت يٍ أسانُب انانًطابك انصٌ َؼس 
(2)

 – Directive n° 1999-44 CE du parlement européen et du conseil, du 25 Mai 1999, sur certains aspects de la 
vente et des garanties des biens de consommation, J. O. U. E, n° L171 du 07 Juillet 1999. 

(3)
 – Ordonnance n° 2016-301 du 14 Mars 2016 relative à la partie législative du code de la consommation, 

J.O.R.F, n°0064 du 16 Mars 2016. 
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ي  أمو  و اللأ ائا وبولظظا إلح ر يق  الظظوم الىيو و الىوئة غةاة اا  قلال واح كور الةول   و ت ج
ال يتتوة اا  صتتودم  القومتت ، لتت  ت اكتتب  تتو زمتت  متتو ال ا يتت  القولطيتت  الط قمقتت  ب طومتت  الطىتت  م ، غيتتا أن 
ال ضع ل  مظل عمح حول ،  ل دأ ب عمح تاشية وت  يع الق اعة ال طوئي  مع مى لأةات ال ا ع اا  صود  

دمتتو ل شتتايقوت و، وب كتت  ارتلور تتو بوتفو تتوت بولشتتايق  اللاتيظيتت  ال تتو تق  تتا مصتتةرا توريخيتتو ومو  ، تتتهثااك قتت ل  الط  
 .(1)شااك  مع اات ود الأوروبو

ال  يقو أن ت ول و بق  تلقوت هذا ال هثيا ويلقح ال هكية  تو هتذا الصتةد عمتح تىتاب لذا  ون م  
  إلتح القتتون ن الأوروبتو ل تت داد ...كمناام مهااونم    ... كتاة الطةر ت  الأمايكيتت  مظتذ خ تتوب رئيىت و الشتت يا  

 عظوصا ال طوم  الإجاائي  لمطصول  ال لأوري  لمطى  م .بقةهو لي ول  ،ات  ويط ة مةا  وتي

مظتتتذ ثطونيظيتتتوت القتتتان الطوضتتتو، وعمتتتتح أعقتتتوب تقتتتةيل الظظتتتوم الىيو تتتتو لمةولتتت ، لتتت  ت   تتتغ ا لتتتت  و 
ال شاي ي  ع  وضع   اعة ونظ  ل   يا ال طوم  اللازم  ل ق ر ومصتول  الطىت  مكي ، خوصت  متع دخ ل تو 

 9653مفووضتتتوت للانضتتتطوم إلتتتح الطظظطتتت  القولطيتتت  لم لأتتتورة،  ضتتتلا عتتت  تهثاهتتتو بوتفوقيتتت   ييظتتتو لىتتتظ    تتتو
الط قمقتت  بتتول يع التتةولو لملضتتوئع، و تتة ازدادت الظ عتت  ال طوئيتت  بقتتة أن ان تتا   تتون ن حطومتت  الطىتت  م  لىتتظ  

تتت  وضتتق  هتت  القتتون ن  آليتت   ون نيتت  مىتت  ةث  ل طومتت  جط تت ر الطىتت  مكي ، و تتة  تتون أول  تتون ن  9656
الط ضط  الق اعة القوم  ل طوم  الطى  م ، إا أن  وبقة أن أبون هذا الأخيا ع   ص ر بق   (2)56-36

  اعتة  وعلأ هتو عت  تكتايب ال طومت  ال تو ي  متع الطىت  م  إلتح ت كيق تو، تت  إللتوؤ  وأ  تاج  عت  القتون ن ر ت  
القون نيتتتت  الطاتل تتتت  بتتتت ،  طتتتتو أضتتتت ب  ئتتتت   ، خوصتتتت  وان هتتتتذا القتتتتون ن يظفتتتت   عمتتتتح الظصتتتت ص(3)36-30

تتلا ل ب تتوث والةرا تتوت، ال تتو انك  تتب عمتتح درا تت  ا ليتتوت القون نيتت  الكفيمتت  ب طومتت   الطىتت  مكي  م تت را مفض 
 هذ  الفئ .

ولقتل أهتت  متتو مطيتت  هتتذ  ا ليتتوت  تتو اللأ ائتا هتت  ذلتت  التت خ  ال شتتايقو وال ظظيطتتو الطتتؤرا لط ضتت ع 
أكلتتا متت  ثلاثتت  عقتت د خمتتب، ان قتتل  ي تتو الإرتتور القتتون نو متت  ماحمتت  وضتتع حطومتت  الطىتت  م  عمتتح متتةار 

الأ تتتب والق اعتتتة القومتتت  إلتتتح ماحمتتت   تتت  الظصتتت ص ال ظظيطيتتت  وإنشتتتوء الأج تتت ة، وان  تتتوء بإعتتتودة تشتتتكيل 
الطظظ مت  القون نيتت  الظوظطت  لفكتتاة ال طومت   ام  تتو ل ىت لأيب للان ظتتورات ااج طوعيت  واا  صتتودم  الةاخميتت ، 

   ت ا ق و مع م  ملوت الق لط  واانةموج  و اا  صود القولطو.ومة

                                                 
(1)

، وأصبح الاحفاق ساضَا بًىجب انًطسىو انطئاسٍ 6336حى انخىلُغ ػهً احفالُت انشطاكت يغ الاححاز الأوضوبٍ فٍ سُت  – 

 .6332نسُت  962-32ضلى 
(2)

نؼايت نحًاَت انًسخههك، انجطَسة انطسًُت انًخؼهك بانمىاػس ا 9656فبطاَط  4انًؤضخ فٍ  36-56انماَىٌ ضلى  – 

 .921، ص.9656فبطاَط  5، انصازض بخاضَد 3انؼسز7 نهجًهىضَت انجعائطَت، 
(3)

 35، انصازض بخاضَد7 92، انًخؼهك بحًاَت انًسخههك ولًغ انغش، انجطَسة انطسًُت انؼسز7 6336فبطاَط  62انًؤضخ فٍ  30-36انماَىٌ ضلى  – 

َىَُى  90انًؤضذت فٍ  02، انجطَسة انطسًُت انؼسز7 6395َىَُى  93انًؤضخ فٍ  36-95ؼسل وانًخًى بانماَىٌ ضلى ، ان96ً، ص.6336ياضغ 

 .2، ص.6395
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وبتولظظا إلتتح اانف تتوح اا  صتتود  لملأ ائتتا عمتتح الأ تت ار القولطيتت ، ظ تتات مظ  جتتوت م قتتةدة ي  قتت  
أو م ىت قطل  بواع طتود  ، في ىت  م   ومك ن بطظته  عت  م ظ  لأ  تمق و إشلوع رغلوت الطى  م  الذ  ا مطك  أن 

بكيفيتتت   وأ  وت تتت ن  ظ  ك  ط  وبول تتتولو ملأتتتة نفىتتت  جتتتوهلا ب   بتتتولطظ  ج،دات المصتتتيق  أو ال يونتتتوت الطا قتتت  عمتتتح الإرشتتتو
غيا مف  م مك ن أغمل    و   و به م ب عمطو ، هذا  ضلا ع  عةم د   وو    وعةم  فويبى ب ال قومل مق  

 ي ىم   مظ  جو ا ي ظو ب مع الفوئةة  ، الإحور  بطوهي ا و  لا ي ي  ل   اص  ت   تي تظ      ،لة  الطى  م  القود 
 ال و ياج  ت كيق و م  تقو ة .

غيتتتا أن الطشتتتاع اللأ ائتتتا  تصتتتة  لإثتتتااء الط تتتةخل عمتتتح حىتتتوب الطىتتت  م ،  هل متتت  بتتتهن مىتتتم   هتتتذا 
 30-36وم وبقتتو لطتتو تتت  ااتفتتور عميتت ، وهتت  تضتتطظ   أحكتتوم القتتون ن  ،الأخيتتا مظ  جتتو خوليتتو متت  القيتت ب

الط تتةد لشتتاول و يفيتتوت وضتتع ضتتطون الىتتمع والختتةموت  064-90 تتذا الطا تت م ال ظفيتتذ  الىتتولغ ذ تتا ، و 
، هتذا  ضتلا عت  إل امت    ت  يا خةمت  الصتيون  وال صتمي  متع تت  يا   تع ال يتور اللازمت  بطتو (1)حي  ال ظفيذ

 .مطك   الطى  م  م  اان فوع بولطظ  ج عمح ال ج  الطهم ل

عمتح  تون ن حطومت  الطىت  م  و طتع اللتس،  تا س الطشتاع  6395وبقة ال قةيل الذ  أحةث   تو  تظ  
اللأ ائتتا  حتت  هتتذا الأخيتتا  تتو القتتةول عتت  ال قو تتة، إذا متتو ارتتته  أنتت  ا م قتت  اللأتتةو  اا  صتتودم  ال تتو 
ي ا   تتو متتت  تقو تتتة ، ومتتت  ثتتت  م وربتت  الأ تتتوليب غيتتتا الطشتتتاوع  ال تتتو ت تتةف إلتتتح ت قيتتت  م امتتتو ا  صتتتودم  

ال صتت ل عمتتح الفوئتتةة متت    م ، وهتتذا متتو مقظتتو ا تت  ةاف تطكتتي  هتتذا الأخيتتا لمط تتةخل عمتتح حىتتوب الطىتت
 الطلمح م  م ارد  الطولي  وحطوي   م  الططور وت ال و ت ول مصول   ال لأوري .

   تو آليمت حممية المصملح الوجمرياة لممهاونمف  ال القاما   الجيا ا   تكط  أهطي  درا   م ض ع  
ض الطى  م  للإضاار بطصول   ال لأوري  بطلأاد دخ لت   تو علا توت أن  م ض ع  ةم  م لأةد، ب يث ي قا 

تقو ةم  متع م تةخمي  ا  ظتوء مظ ت ج مق قتة أنت  ي ت ا ا عمتح مق متوت الظلأوعت  الققةمت  والقوئةمت  اا  صتودم ، 
ح تتح ي فوجتته بقتتةهو بهنتت  ا م قتت  الطظفقتت  الطودمتت  أو الطقظ يتت  ال تتو ياج هتتو بطتتو ي ظو تتب متتع الأداء الطتتولو 

لذ  ال  م ب ، وم  هظو ي از الةور الإملأو و لمطشاع  و ت جيت  اه طومت  إلتح  يفيت  تلأ يت  الإجوبتوت ال تو ا
تامو إلح ت قي  حطوم   قول  ل ق ر ومصول  الطى  مكي ، والل ث  و وضع آليوت  ون ني  لطقوللأت  عتةم 

 ال  ازن ال  يقو  ي   ا وء عقة اا   لاك.

  هتتذا الط ضتت ع  تتو أن تظتتومو ظتتوهاة حطتتح  اا تت  لاك الطلازمتت  عتتلاوة عمتتح متتو  تت  ، تظ تتا أهطيتت
ل  تتت ر الطلأ طتتتع اا تتت  لاكو، ا يتتت از  اللأ تتت د الط قتتتةدة ااه طومتتتوت الةاعطتتت  ل طومتتت  الطىتتت  م  ومتتتة  
إحتتةاث ال تتت ازن متتتع ال  تتت ر اا  صتتود  ومتتتو صتتتوحل  متتت  إغتتاار  لمىتتت ر بولطظ  جتتتوت اا تتت  لاكي ، تف قتتتا 

 للأةو  اا  صودم  ال و مىقح الطى  م  إلح ت كيق و.أغم  و إلح مق موت ا

                                                 
(1)

انًحسز نشطوط وكُفُاث وضغ ضًاٌ انسهغ وانرسياث حُع انخُفُص، انجطَسة  6390سبخًبط  63انًؤضخ فٍ  064-90انًطسىو انخُفُصٌ  – 

 .93ص.، 6390أكخىبط  36اضَد 7 ، بخ16انطسًُت، انؼسز7 
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كطتتو ت لأمتتح أهطيتت  هتتذا الط ضتت ع  تتو   نتت  مىتتم  الضتت ء عمتتح مىتتهل  لتت  تمتت  ااه طتتوم الكتتو و لتتة  
أغمب الطى  مكي  والط ةخمي ، خص صو بقتة دخت ل اللأ ائتا  تو اتفوقيت  الشتااك  الأوروبيت ، وإغتاار الىت ر 

تتتا  ولىتتتيورات الىتتتيوحي  والأج تتت ة الك اومظ ليتتت  بولطظ  جتتتوت اا تتت  لاكي ، ا  تتتي طو ذات اا تتت  لاك الطقط 
وال  ا يب وال  اتغ الظقول  وغياهو، مطتو يليتا اه طتوم الطىت  مكي  بتولإجااءات ال تو أ اهتو الطشتاع اللأ ائتا  

هذ  الفئ  ل طوم  مصول    ال لأوري ، وعمح الط كظوت القون ني  ال و و اهو لطخ مغ ال يئوت الطظ ر  ب طوم  
 الطى ضقف .

تةود الطمفتب لمظظتا عت  مىتهل   تو غومت  الأهطيت ،  إن مو ية ع إلح الل ث  و هذا الط ض ع ه  الص 
ل تتو علا تت  ملوشتتاة بولقوئةمتت  ااج طوعيتت  واا  صتتودم  لمظصتت ص القون نيتت  الطتتؤراة ل طومتت  حقتت ر ومصتتول  

،  إنظتتتو نىتتتلأل ان  وكتتتوت م كتتتارة لطصتتتول  الطىتتت  م ،  طتتتو أنتتت     جيتتت  اه طومظتتتو صتتت ب ال ا تتتع الططور تتتوتو
الطى  مكي  أموم مىطع وماأ  جط يوت حطوم  الطى  مكي  وال و عمح مو ي ةو مىت طاة  تو م ا ف تو الىتم ي  
ال و ا تقةو أن تشكل تظةيةات م  هظو وهظول  عمح مظصوت ال  اصل ااج طتوعو، وج توز  ضتوئو مكو تة 

أمتب ال وجت  إلتح تكت ي  م خصتص  تو هتذا الطلأتول ح تح ي كيتف  مشق  وثقل الطمفوت الط ااكط ،  ل و تو
 مع خص صيوت مظوزعوت اا   لاك.

نشيا إلح أن  مق د م ض ع الل ث  و آليوت حطوم  الطصول  ال لأوري  لمطى  م  بولفوئةة عمتح أكلتا 
غ متت  صتتقية،  ولطىتت  مكي  متت  ج تت   تتيةر  ن حقتت     ال تتو  ارهتتو القتتون ن، وو تتوئل حطوي  تتو متت  مخ متت

أشتتكول ال قتتتة ، أمتتتو الط تتتةخم ن  ىتتتيقا  ن اال  امتتتوت الطمقتتوة عمتتتح عتتتوتق   فيىتتتق ن إلتتتح ال  تتتوء   تتتو، وأن 
الإختتلال   تتو  يقاضتت   لمطىتتوءل  القون نيتت  وبول تتولو ت قيتتع القق بتت  الطظو تتل  عمتتي  ، أمتتو جط يتتوت حطومتت  

، الطى  مكي   ى ةرك الأدوات القون ني  ال و وضق و الطشاع  ي  أيةي    ا ت خةام و بولشتكل الىتمي  والط لأتة 
 تتو حتتي   تت قم  اللأ تتوت الإداريتت  حتتةود اخ صوصتتوت و والصتتلاحيوت الطخ لتت  ل تتو  ون نتتوك،    تتةخل ل طومتت  

 مصول  الطى  مكي  بطو م ق  اللوم  الطاج ة مظ و.

 ضمظو   ة  ون هذا ه  الخي  الظوظ  لطىور تفكيانو  و هذ  الا ول  وعمح هةم  ارتىطب خ  ظو ال و
أن تك ن  و م  ري  أ و ي ، م  ر تهصيمو نظا  يتاد  شت وت هتذ  الفكتاة إلتح أصتل عتوم مطكت  ال ق يتل 
عمي   و  ظوء نظاي  عوم  مى كللا، أمو الط  ر ال ولو  ي كفل   كايب آليوت ال طوم  القطميت  ال تو تضتط  

 ل م  الطصول  ال فوظ وااح اام م    ل الط ةخمي .

ماام ماادف ق   اا    متتو يمتو رئيىتتو راحظتو  والط طلتتل  تتو خ تت  إجوبت  عمتتح إشتتكول  لقتة  تتون هتتذا الط
 ؟المش ع الجيا     ل وضع آليمت كف مة بحممية المصملح الوجمرية لممهونمف

عمح ارتهيظو أن ن ظوول هذا الط ض ع بولل ث والةرا   مق طةي   و ذل   ،وللإجوب  عمح هذا ال ىوؤل
تهصتتتيلا لفكتتتاة الطصتتتول  ال لأوريتتت  وت يونتتتو   ال تتتوريخو  تتتو مقتتتاض ب لظتتتوالطتتتظ   مظ تتتو  ،عتتتةة مظتتتوه  عمطيتتت 

ل  تةر ج وتىت قا  ،ث  مت  هتذا الأخيتا إلتح  تون ن اا ت  لاك ،ان قول و م  عم  اا  صود إلح  ون ن الأعطول
الطتتتظ   ال صتتتفو  قتتتة تتتت  اع طتتتود   تتتو ت يتتتون الظ تتتور عتتت  ، أمتتتو   طوي هتتتو عتتت  بتتتو و الأ كتتتور الطشتتتو    ل تتتو
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و والط ض عو لم طوم  م  الأضاار ال لأوري  و و  يور ت ضي  ال لامب  ي  ال شايقوت ال رظي  الشخص
ت يتتتون متتة  اه طتتتوم  تتتل متتت   تتتو الطتتتظ   الطقتتورن عمتتتح اع طتتةنو كطتتتو  ،ومتتو مقو م تتتو متتت  ال شتتايقوت الطقورنتتت 

 ال شايع والقضوء الطقورن   ذا الط ض ع و ذا ا  ظلول ااحكوم ال و تخةم الةرا  .

و الطظ   ال  ميمو  قة اع طتةنو   تو جطتع الطقم متوت والق اعتة ل  ميم تو ونقتةهو ومقورن  تو فيطتو  يظ تو أم
لظى خمص أه  الأحكوم الط صم  بط ض ع الةرا  ،  ةءك م  إ ااز ماحم  ال طوهو  ي   كاة حطوم  الطصتول  

هتتذ  الفكتتاة بهحكوم تتو الخوصتت   ال لأوريتت  لمطىتت  م  وم متتب الأمتت  والىتتلام  وان  تتوء بتتإ ااز  يفيتت  ا تت قاار
 بقيةة ع   ل مو ال لب   و م  أ كور.

وتظ تتتا صتتتق ب  الل تتتث،  تتتو أن م ضتتت ع آليتتتوت حطومتتت  الطصتتتول  ال لأوريتتت  لمطىتتت  م   ليتتتا  متتت  
الط اضتتيع لتت  يتت   مقوللأ تت    تتذ  الكيفيتت ، عمتتح اع لتتور أنظتتو  طظتتو بلأطتتع شتت وت   تتي  الةرا تتوت الىتتوبق  و تتذا 

ل ظظيطيتت  الطقظيتت  ب طومتت  الطىتت  م  ذلت  أن م ضتت ع حطومتت  مصتتول  الطىتت  م  متت  الظصت ص ال شتتاي ي  وا
الط اضتتيع ال ةيلتت ، والتتذ  ا يتت ال مشتتلل بتتول ال شتتايع  طتتو هتت  ال تتول بولظىتتل  لمفق تتوء واللتتوحلي   تتو هتتذا 

 و تذا ال قتةملات ال تو 6395الطلأول، ولقل ال قتةيل الأخيتا لقتون ن حطومت  الطىت  م  و طتع اللتس  تو  تظ  
 راأت وا ت ال عمح الق اني  وال ظظيطوت الطاتل   ب ، تظ  ع  مة  عط  هذا الط ض ع وحىو ي  .

كطو أن إشكولي  الطفولي  وال قظيوت القون ني  الط يطظ  عمح م ض ع حطوم  الطى  م  أدت إلح إضفوء 
 ي و، ملأوب  تىتم    ةر م  الخص صي  عمح الطظوزعوت ال و تل ر بشهن القق د ال و مك ن الطى  م  را و

 وليطظ  م ةخل مف     فوءة عمطي  و ةرة ا  صودم ،   اء تقم  الأما بإن وج آثورهو أم   ظفيذ م   اهو.

أمو ع  الخ   ال و اع طةنوهو   و تهصيل نظا  لفكاة حطوم  الطصول  ال لأوري  لمطى  م   و بوب 
الأول، أمو  و الفصل اللونو   ظوولظو حتةود  كتاة  أول وفي  تظوولظو الإرور الطفوليطو ل ذ  الفكاة  و الفصل

الطصتتول  ال لأوريتتت  لمطىتت  م  متتت  حيتتتث وضتتع مقتتتول  دقيقتت  وواضتتت   ل تتتو، أمتتو اللتتتوب اللتتونو   ظوولظتتتو فيتتت  
الإشكوات القطمي  ال و تلياهو  كاة الطصتول  ال لأوريت  لمطىت  م ، أيت  تقاضتظو  تو  صتل أول إلتح القتون ن 

.الإجاائو لةعوو  اا     لاك، ث  آليوت ال طوم  م  الأضاار ال لأوري   و  صل ثون 

ونشتتيا إلتتح أنتت  متت  ال همتت  الأولتتح ي تتةو أن عظتت ان الفصتتل الأخيتتا متت  اللتتوب اللتتونو مكتتار لمقظتت ان 
 ،الأصمو لما ول ، لك  ال ا ع ه  غيا ذل ، لأن الضار ال لأور  ه  الخمل الذ  يم   الطصول  ال لأوريت 

وهت  أحتتة عظوصتا القلا تت  الىت  ي ،  طتتو ملأتب ال ظ يتت  إلتتح أن   الطىتؤولي  الطةنيتت  و هنت  مقو تتل لمضتار  تتو
عظ ان هذا الفصل لتيب مى ظىت  أو هت    قت  مكتارة وإنطتو هت  جت ء مت  عظت ان الا تول ، ذلت  أن الضتار 

 ال لأور  ه  الأذ  الذ  مصيب الذم  الطولي  لمطى  م .
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 الباب الأول: التأصيل النظري لفكرة حماية المصالح التجارية للمستهلك

تأصيله النظري وتتبع تطوره التاريخي ومن ثَمَّ تحديد لدراسة أي موضوع التعرض تستدعي غالبا ما 
مجاله وحدوده، وهو ما يسري على آليات حماية المصالح التجارية للمستهلك كموضووع يتطلوأ أي يحظوى 

أي المستهلك الذي يدخل في علاقات تعاقدية مع متدخلين يعرضووي سولعهم  حيثمٍ وبحثٍ عميقين، باهتما
موي خدماتهم في سوق الاستهلاك؛ يَكُويُ من حقّهِّ الحصول على  بما يوازي القيمة النقدية التي  منتوجويُقودِّّ

لا يحصول علوى القيموة ذا ايخيور هو، إلّا أي الواقع العملي أثبت في كثيور مون ايحيواي أي (1)يدفعها ثمنا له
متخصصوة، أو أنوه  الاقتصادية التي يتطلع إليها، نتيجة اتخاذ قراراته تحت توأثير وسوا ل دعا يوة وترويجيوة

يقووع ضووحيةَ هَهلووهِّ بالمعلومووات المتعلقووة  تلووك السوولع أو الخوودمات التووي يسووتوهأ الاسووتعلام عنهووا وا حا ووة 
لمسووتهلك منتوهووا قوود يكوووي معيبووا أو غيوور مطووا ق لمووا تووم التعاقوود ، وفووي هووذا اليوورض يقتنووي ا(2)بمكنوناتهووا

ياً على حقوقه المشروعة ومساساً بمصالحهِّ التجارية   .(3)بشأنه، مما يُعَدُّ تعدِّّ

، إلّا أي مووا أسووير عنووه التطووور (4)ولا شووك أي كوول عقوودٍ ينبيووي أي يُبوورمَ بوو رادمٍ حوورمٍ، سووليمةٍ ومسووتنيرم
من إغراقٍ للسوقِّ بسلعٍ وخدماتٍ يكتسيها  ابع التعقيد، أصبح الاعتداد بمبدأ  الصناعي والتقدم التكنولوهي

بموا يدفعوه إلوى إ ورامِّ عقوودٍ بصوورم  (5)حرية التعاقد يؤثر سلبا على مصالح المستهلك بسبأ ضعيه المعرفوي
ممووا ، (6)تلقا يوة، دوي رويوة أو توودقيق فوي  نودهووا المجحيوة، خصوصووا لموا تكووي علووى شوكل عقووود نموذهيوة

                                                 
((1 

قانون المقارن، التجربة الجزائرية في حماية المستهلك: بين طموح وتطور النصوص وافتقاد آليات تطبيقها، المجلة الجزائرية للشهيدة قادة،  -

 ، أنظر أيضا : 20، ص.2014، 01لعدد: االعلوم السياسية، جامعة أبو بكر بلقايد تلمسان، ومخبر القانون المقارن، كلية الحقوق 

Galatina ALEXAKI, Les éléments objectifs et les éléments subjectifs de la responsabilité du fait des 

produits défectueux et la protection du consommateur (confrontation du droit grec à la directive 

communautaire n° 85/374/CEE), thèse de doctorat en droit, université Panthéon-Assas, Paris 2, France, 

1993, p.104. 
(2)

 – May HAMMOUD, La protection du consommateur des services bancaires et des services d’assurance, 

thèse de doctorat en droit, université Panthéon-Assas (Ecole doctorale de droit privé), France,  soutenue le 

10-12-2012, p.132. 
(3)

 – Isabelle de BENALCAZAR, La protection des intérêts économiques des consommateurs dans le secteur 

des produit – Etude comparée : droit Anglais, Français et communautaire – thèse de doctorat en droit, 

université de Paris I – Panthéon – Sorbonne, soutenue le 15-06-1999, p.8 ; Mme. Hanane OUIRINI, Essai 

sur l’européanisation du droit de la consommation, thèse de doctorat en droit des contrats, université 

d’Avignon et des pays de Vaucluse, soutenue le 19-05-2016,  n° 17, p.17, voire aussi Thierry 

BOURGOIGNIE et Julie ST-PIERRE, Le statut de la politique de protection du consommateur dans les 

systèmes régionaux économiquement intègres. Une première évaluation comparative, Revue québécoise de 

droit international (20-1), 2007, p.4. 
((4 

 ،صر، منشأة المعارف بالأسكندرية، م01الحماية العقدية للمستهلك، دراسة مقارنة بين الشريعة والقانون، ط.عمر محمد عبد الباقي،  -

 ، 307ص.2004

Voir aussi: François Chevallier, Les principes généraux du droit des contrats, Mémoire de master 2 en 

droit privé général, université de Paris II, Année universitaire 2014-2015, p.28. 
(5)

لوجية يمتلك أدواتها البعض دون البعض الآخر إلى ظهور اختلال في التوازن أدى تطور الحياة الاقتصادية وما أفرزته من طفرة تكنو - 

المعرفي مما يعكس عدم المساواة بين طرفي العقد، حيث نجد أن طرف يمتلك المعرفة والخبرة والدراية بشروط العقد وكيفيات إبرامه مقابل 

يجة لهذا الضعف المعرفي أصبح على عاتق الطرف الضعيف أن يستعلم طرف آخر يفتقر إلى تلك المعلومات والبيانات المتعلقة بالعقد، ونت

العملي ويتحرى عن المعلومات والبيانات بِما يمَكّنه من إبرام عقد في ظروف يتحقق معها الاستفادة المثلى من موارده المالية، غير أن الواقع 

يتحرى بنفسه عن تلك المعلومات والبيانات ليتحقق له تهيئة أثبت في كثير من الحالات عكس ذلك، حيث يستعصي على الطرف الضعيف أن 

عدم التوازن المعرفي إبراهيم عبد العزيز داود، الظروف لاتخاذ القرار المناسب حول إقدامه على التعاقد من عدمه، للتوضيح أكثر راجع 

 ،.25؛24ص؛ ص.، 2014في العقود، دراسة تحليلية مقارنة، دار الجامعة الجديدة، الاسكندرية، مصر، 
(6)

 – Florence LEVY, L’égalité contractuelle, Mémoire déposé en vue de l’obtention du diplôme de maitrise 

en droit, Institue de droit comparé, Université McGill, Montréal, 1994, p.150. 
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، سوووا ب بووالتخمي  موون الت امووات (1)ييضووي إلووى إحوودالا اخووتلالات فووي توووازي العلاقووات التعاقديووة  ووين  رفيهووا
 .(2)واضعيها أم بالتشديد على الطرف الآخر

ويي المسووتهلك غالبوووا موووا يكوووي  رفوووا ضووويييا أمووام متووودخل يتميووو  بعناصوور ايفضووولية والتيووووق؛ لِّموووا 
، ف نووه لا يكتيووي بالحمايووة موون ايضوورار الناتجووة عوون فعوول المنتوووج (3)يووةيمتلكووه موون قوووم اقتصووادية ومعرفووة فن

يحتوواج إلووى فالتووي تهوودد أمنووه وسوولامته فحسووأ،  وول يتطلووع فضوولا عوون ذلووك إلووى حمايووة مصووالحه التجاريووة؛ 
ق المنتووج المعيوأ ذاتوُه، سووا  تعلّوتطوال إعمال قواعد حما ية فعّالة تقيه الآثار المترتبة عن ايضورار التوي 

رُهُ أم بعيأ عدم المطابقة للمواصيات المتيق عليها في العقود أو المنتظور توفيرهوا قد مر بعيأ خيي اي يَعْتَوِّ
(، الفصل ااول ، وهو ما يثير التساؤل حول ا  ار المياهيمي ليكورم المصوالح التجاريوة للمسوتهلك   (4)فيه

 (.الفص االثاني  هذه اليكرملحدود رسم الثم ومن 

امفاهيميالفكرةاالمصالحاالتجاريةاللمستهلكالالإطاراالفص ااول :ا

من البديهي أي تكوي التجارم عماد أغلأ المعاملات  ين ايشخاص، ذلك أنها تعدُّ من أهوم الوسوا ل 
يقووع التوودافع لتحقيووق  ،للحصووول علووى حيووام أفضوولموونهم المعتموودم فووي إنشووا  علاقووات تعاقديووة  يوونهم، وسووييا 

مّتهُ الماليوة، كموا أنوه المستهلك المالية، لذا قد يتعرض  همدأقصى حدود اليا دم من موار  قُ ذِّ إلى أضرار تُرهِّ
وفووي  وول  يوواط ضوووابة قانونيووة خاصووة تحكووم تلووك العلاقووات قوود يتعوورض هووذا ايخيوور إلووى أضوورار يحوودثها 

 المبيع نتيجة معيوبيته، فتجعل من أمنه وسلامته عرضة للانتهاك.

سيما القانوي الروماني الذي يعتبر المصدر المباشر للقانوي المدني  وبالرهوع إلى القوانين القديمة لا
اليرنسي، وكذا اينظمة القانونية ايخرى التي تُعنى بحماية المستهلك، نجود أي واضوعي هوذه النصووص لوم 

فووي غايووة الدقووة والتعقيوود، ذلووك أي  وخوودماتٍ  يتوقعوووا التقوودم المووذهل الووذي يشووهده العووالم الآي موون إنتوواج سوولعٍ 
ايحكوام القانونيووة النا مووة للتعوويل عوون المصووالح التجاريوة للمسووتهلك آنووذاك كانوت تسووتيرق مطلووأ ايموون 
والسلامة، على اعتبار أي المستهلك فوي تلوك الحقبوة كواي يعتمود علوى منتوهوات  بيييوة بسويطة لا يكتنيهوا 

                                                 
((1 

 .19، ص.2014-2013جامعة أبو بكر بلقايد تلمسان، نون الخاص، كلية الحقوق، التوازن العقدي، رسالة دكتوراه في القادرماش بن عزوز،  -
(2)

 – Marie LEVENEUR-AZEMAR, Etude sur les clauses limitatives ou exonératoires de responsabilité, 

thèse de doctorat en droit, université de Paris II « Panthéon – Assas », école de doctorale de droit privé, 

soutenue le 14-09-2016, n° 115, p. 80. 
(3)

مهني لا يمكن بأي حال من الأحوال أن ننكر الخلل الواقع في العلاقات التعاقدية بين المتدخل والمستهلك، فالأول من خلال ممارسته لنشاطه ال -

قارنة مع طرف ثان في مركز اقتصادي ومعرفي ضعيف، يفتقر إلى يكتسب خبرة فنية وقدرة علمية وتقنية عالية، تجعله في مركز قوي م

وازن تلك القدرات العلمية والخبرات الفنية، لذا يرى البعض أن أهم ما يميز عقود الاستهلاك عن بقية العقود الأخرى هو ذلك الاختلال في الت

، الالتزام بالإعـلام فــي عـقـود حمد أبو عمرومصطفى أالمعرفي والقانوني وحتى الاقتصادي بين طرفيه، يراجع في هذا الصدد 

، مداخلة ليندة عبد الله، 26، ص.2010الاستهــلاك "دراســة فـي القانــون الفرنسي والتشريعـات العربية" دار الجامعة الجديدة، مصر، 

نفتاح الاقتصادي، معهد العلوم القانونية بعنوان: المستهلك والمهني، مفهومان متباينان، الملتقى الوطني حول حماية المستهلك في ظل الا

 Abbas GHASEMI HAMED, Le. أنظر كذلك:31، ص.2008أفريل  14و 13المركز الجامعي بالوادي، يومي  -والإدارية

professionnel et le consommateur,  les  deux  principales  catégories  de  parties à l'obligation d'information. 

In: Revue juridique de l'Ouest, 1998-4. p. 507. 
(4)

 – François TERRE et Yves LEQUETTE, Les grands arrêts de la jurisprudence civile, Dalloz, 10ème éd. 

Paris, 1994, p. 487, voir aussi Hélène AUBRY, « Un apport du droit communautaire au droit français 

des contrats : la notion d’attentes légitimes », Revue internationale de droit comparé n°3-2005, p. 627. 
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ايمون والسولامة مون هوذه أي نوع من الخطورم، لذا لم يكن هناك داع  عمال قواعد حما ية خاصة  تحقيوق 
 يكووورم حمايوووة المصوووالح التجاريوووة للمسوووتهلكالتووواريل القوووانوني لالمنتوهوووات، وهوووو موووا يووودفعنا إلوووى البحوووث فوووي 

 (.المبحثااول  

تنوع وسا ل الترويج وا شهار، وكذا إي التقدم التكنولوهي وما نتج عنه من تطور في آليات ا نتاج 
ضووورورم توسوووع موووع م وأحكوووام قانونيوووة خاصوووة  هوووا، ظُوووي وضوووع نُ أوهووود علاقوووات قانونيوووة مسوووتحدثة تسوووتدع

الاهتهادات القضا ية بما يستوعأ حجم ايوضاع القانونية المستجدم، وبوالنظر إلوى النصووص التوي تحكوم 
موضوع الضماي والمطابقة، نجد أنها تختلف عن النصووص النا موة لمسوؤولية المنوتج عون ايضورار التوي 

لا تسوتوعأ هوذا النووع مون ايضورار، ونظورا للطوابع الخواص الوذي يكتسوي كونهوا  تنتجها منتوهاته المعيبوة،
فوو ي ايموور يسووتدعي تحليوول هووذه اليكوورم  وضووع حوودود تمي هووا عوون للمسووتهلك فكوورم حمايووة المصووالح التجاريووة 

 (.المبحثاالثانيباقي ايفكار المشا هة لها 

اجاريةاللمستهلكفكرةاحمايةاالمصالحاالتالتاريخاالقانونيالالمبحثااول :ا

عتَمودُ فوي إنتاههوا يُ ، علوى منتوهوات  بيييوةسود احتياهاتوه وبشوباع ر باتوه فوي قديما المستهلك  اعتمد
أو بسوولامته ولا تشووكل المسووتهلك  ، فهووي لا تحموول فووي  ياتهووا أي خطوور يموو  بووأمنبسوويطة وسووا ل  دا يووة

ك، هعوول موون أضوورار لايموور كووذقواعوود حما يووة خاصووة، و وضووع لووم يكوون هنوواك داع للووذا ، تهديوودا علووى حياتووه
 (.المطلبااول  المستهلكوسلامته ايضرار التي تم  بأمن  ل تلتب  مع البيع تتماهى 

، منقطوع النظيورغير أنه ومع  داية القري التاسع عشر شوهد العوالم تقودّم صوناعي وتطووّر تكنولووهي 
زيوع ومعهوا تطوورت  ورق ا شوهار أدى إلى إغراق السوق بالسلع والخدمات نتيجة تطور وسوا ل إنتواج والتو 

دفع بالمشورع إلوى وضوع نصووص قانونيوة  ممامن قبل، المستهلك لم يكن يعرفها  اضرار أفأفرزت والترويج، 
تحكووم ايضوورار كانووت لٍ عوون القواعوود العامووة التووي ايضوورار بِّمعوو ِّ حمايووة المسووتهلك موون هووذه خاصووة تُعنووى ب

 المطلباالثاني(.االتجارية 

 بينافكرةاالمصالحاالتجاريةاللمستهلكالمطلبااومنالالسلامةاالالتباسةاالمطلبااول :امرحل

لقد واكأ التطور التكنولوهي في أساليأ الانتاج والتوزيع زيادم في حجم المخا ر التي يتعرض لهوا 
المسووتهلك فووي تعاملووه مووع المنتوهووات، ذلووك أي ايضوورار التووي يحوودثها المنتوووج علووى أنووواع كثيوورم، فقوود تموو  

التي يرنو المستهلك إلى تحقيقها، كما قد  المنيعةوج المعيأ ذاته فتكوي ذات  بيعة مالية تؤثر على بالمنت
 تم  بأمنه وسلامته الجسدية فتكوي ناتجة عن تعيأ المنتوج.

وفي  ل  ياط نصوص قانونية خاصوة تُرتِّّوأ مسوؤولية المتودخل عون ايضورار التوي يحودثها المبيوع 
صووالح التجاريوة للمسووتهلك تتموواهي إلوى حوود موا مووع مطلووأ ايمون والسوولامة موون ، هعول موون الموقتهووا بعيوبوه

، ممووا يثيوور التسوواؤل عوون الوسووا ل القانونيووة التووي اسووتحدثها القضووا  لهموواحيووث ايحكووام القانونيووة النا مووة 
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اليرنسووي فووي تطويووع القواعوود العامووة التووي تحكووم ضووماي العيوووط الخميووة فووي مواههووة ايضوورار الناتجووة عوون 
(، ثم إلى أي مدى كاي تطييم قواعد الضماي بقواعود التسوليم المطوا ق كمويلا )الفرعااول وج المعيأ  المنت

 (.الفرعاالثاني تمكين المستهلك من الحصول على تعويلٍ عادلٍ ومنصف  

االفرعااول :األجهاالتداخ ابيناأحكاماضماناالعيباالخفيالمطلبااومنالالسلامة

البووا ع بضووماي العيوووط التووي تعتووري مبيعووه، غيوور أي ايحكووام العامووة  توو امإي تمووام عقوود البيووع يرتووأ ال
أشارت إلى ضرورم التيرقة  ين ما إذا  (1)الواردم في القانوي المدني الج ا ري وغيرها من التشريعات المقارنة

ايوة كانت هذه العيوط  اهرم أم خمية، ف ذا كاي ب مكواي المشوتري اكتشواف العيوأ لوو أنوه فحوع المبيوع بعن
الرهوول العووادي وبمووا يتيووق مووع  بيعتووه، فوو ي ذلووك يجعوول موون المشووتري قووابلًا للمبيووع وراضٍ بمووا يعتريووه موون 

، وبالتالي ف ي هذا العيأ لا يقع ضمانه على البا ع، أما إذا كاي العيأ غير معلوم لدى المشتري (2)عيوط
لعووادي، فوو ي هووذا العيووأ يقووع بحيووث لووم يكوون باسووتطاعته اكتشووافه عوون  ريووق فحووع المبيووع بعنايووة الرهوول ا

ه، وموون هنووا يُثووار التسوواؤل حووول مووا إذا كانووت ايحكووام ضوومانضوومانُهُ علووى البووا ع وبالتووالي يُصووبحُ ملَ مووا ب
 النا مة لضماي العيوط الخمية تصلُح للتعويل عن ايضرار الماسة بسلامة المستهلك وأمنه أم لا 

التوووي تطوووال المسوووتهلك فوووي نيسوووه ومالوووه كانوووت الواقوووع يُثبِّوووت أنّوووه مووون الصوووعأ القوووول بوووأي ايضووورار 
، على اعتبار أي هذه ايضرار هوي ثمورم التطوور الصوناعي والتقودم (3)تسترعي انتباه واضعي مدونة نا ليوي 

، إلّا أي القضا  وقتئوذ سوعى إلوى تطويوع قواعود (4)1804التكنولوهي اللاحق بالقانوي المدني اليرنسي لسنة 
، حوووين قوووام  تيسووويرها تيسووويرا لوووم يووورِّد فوووي أذهووواي واضوووعيها، فعوووالج  نووووع مووون الالتووو ام بضوووماي العيوووأ الخيوووي

التحايوول الوضووع الووذي يتعوورض فيووه المشووتري يضوورار يحوودثها المبيووع بسووبأ معيوبيتووه، فجعوول هووذه القواعوود 
ولَ مجموعوة مون الحلوول،  تتماشى والتطور الحاصل في تنوع ايضورار التوي تسوببها المبيعوات المعيبوة، ليرسِّّ

 (.أللاالتوسيع في تيسير عبارم مصروفات البيع   أهمها

لا شك أي قيام القضوا   وذلك الودور كواي لوه موا يبورره، حيوث القواعود التقليديوة للمسوؤولية فوي القوانوي 
وُضووعت فووي  ووروف اقتصووادية واهتماعيووة تختلووف عمووا هووو عليووه الآي، وأمووام تلووك إنمووا اليرنسووي الموودني 

تيسير وتطويع تلك القواعد تحقيقوا لسولامة المسوتهلك إلا محاولة سبيل ن مالاعتبارات لم يكن أمام القضا  

                                                 
((1 

المتضمن القانون المدني المعدل والمتمم، الجريدة الرسمية للجمهورية  26/09/1975المؤرخ في  58-75الأمر رقم من  379المادة  -

 .ق.م.فمن  1643و 1642والمادتين  ق.م.ممن  447، المادة 990، ص.78الجزائرية، العدد: 
((2 

التي تنص على أنه: " إذا تسلم المشتري المبيع وجب عليه التحقق من حالته عندما يتمكن  ق.م.جمن  380نشير إلى أنه من خلال نص المادة   -

الأخير في أجل مقبول عادة، فإن لم يفعل اعتبر  من ذلك حسب قواعد التعامل الجارية، فإذا اكتشف عيبا يضمنه البائع وجب عليه أن يخبر هذا

 راضيا بالبيع.
         

ا غير أنه إذا كان العيب مما لا يظهر بطريق الاستعمال العادي وجب على المشتري بمجرد ظهور العيب أن يخبر البائع بذلك وإلا اعتبر راضي

يسرع في إطار البائع إذا لزم الأمر حرصا منه على استقرار المعاملات بالمبيع بما فيه من عيوب"، أراد المشرع أن يحفز المشتري على أن 

ن هذا بينهما، فإذا أهمل فحص المبيع ولم يخطر البائع في حالة وجود العيب اعتبر قابلا بالمبيع وسقط حقه في الرجوع على البائع، إلا إذا كا

يعتبر سيء النية ولا يجوز له التمسك بعدم إخطار المشتري له بوجود العيب  الأخير يعلم بتعيب مبيعه وتعمد إخفاءه غشا منه، ففي هذه الحالة

 المبيع.
((3 

على تقديس الفرد وإعلاء شأنه والوقوف ضد كل اعتداء على كيانه المادي  1789بالرغم من أن هذه المدونة وضعت في بلد قامت ثورته سنة   -

 المواطن في ذات السنة.والمعنوي مع ما صاحب ذلك من إعلان لحقوق الإنسان و
((4 

 .90، ص.2007دار الجامعة الجديدة، مصر،  -دراسة مقارنة  -المسؤولية المدنية للمنتج شهيدة قادة،  -
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موون ايضوورار التووي قوود تووؤدي إلوووى ا ضوورار بووه ماديووا وهسووديا، سووووا  وهوودت الت امووات تعاقديووة  ينووه وبوووين 
 .(1)المتدخل أم لم توهد

سّوع فوي وأمام عج  القضا  اليرنسي عن تحقيق مطلوأ ايمون والسولامة فوي المنتووج عون  ريوق التو 
تيسير عبارم مصروفات البيع نتيجة الانتقادات التي تعرض لها، قوام بالبحوث عون حولّ  وديل لتووفير حمايوة 
فعالووة للمسووتهلك المضوورور موون خوولال اسووتحدالا مبوودأ تشووبيه البووا ع المحتوورف الووذي لا يمكوون لووه أي يجهوول 

للتعويل عن كافة ايضرار التوي  وبالتالي ترتيأ المسؤولية على عاتقه ،عيوط ما يبيع بالبا ع سي  النية
ا(.)ثانيلايسببها منتوهه المعيأ سوا  في الني  أم في المال

اعبارةامصرلفاتاالبيعأللا:االتوسعافياتفسيرا

لم ينظم القانوي المدني اليرنسي أو التشريعات المدنية المقارنة قواعد خاصة تحكم البا ع الذي صنع 
صوص القانونية الخاصة بضوماي العيوأ الخيوي وموا يليهوا علوى كول  نيسه الشي  المبيع،  ل تم تطبيق الن

الباعووة، منتجووين كووانوا أم موون صوونّاعاً، ذلووك أي التطبيووق الحرفووي لهووذه النصوووص موون شووأنه أي يووؤدي إلووى 
إفوولات المنووتِّج أو البووا ع الصووانع موون المسووؤولية عوون ايضوورار الجسوومانية أو الماليووة التووي تحوودثها مبيعوواتهم 

من النادر أي يعلوم هوؤلا  بشوكل فعلوي بالعيوأ الوذي أحودلا الضورر، وتماشويا موع هوذا الطور   المعيبة، ينه
تووودخل القضوووا  اليرنسوووي لصوووالح الشوووخع المتضووورر مووون المنتوهوووات المعيبوووة، فوووأهرى تكيييوووا عميقوووا علوووى 

، لتيطيووة المسووؤولية عوون ايضوورار التووي تسووببها (2)النصوووص الخاصووة بمسووؤولية البووا ع عوون العيوووط الخميووة
المنتوهووات المعيبووة لصشووخاص والممتلكووات، با ضووافة إلووى تكييوو  وتطويووع قواعوود المسووؤولية العقديووة لووذات 

 .(3)اليرض

 ، (4)موون قانونووه الموودني 1646لقوود اتجووه القضووا  اليرنسووي بعوود ذلووك إلووى تيسووير موسّووع لوونع المووادم 
 من وتسوووووديد النيقوووووات والتوووووي تقضوووووي بوووووأي البوووووا ع الوووووذي يجهووووول العيووووووط لا يكووووووي مل موووووا إلا ب رهووووواع الوووووث

، ولموووا كووواي حصوووول المشوووتري علوووى التعوووويل عووون ايضووورار التوووي (5)والمصووواري  التوووي تسوووبأ فيهوووا البيوووع
، (6)يتعوورض لهووا حسووأ القواعوود المقووررم فووي القووانوي الموودني اليرنسووي موورتبة بضوورورم إثبووات سووو  نيووة البووا ع

رر مسوؤولية البوا ع عون ايضورار التوي ولمّا كاي هذا ا ثبات يصعأ النهووض بوه فوي أغلوأ الحوالات، لتتقو
، اتجهت محكمة النقل اليرنسية إلى التخمي  من عأ  هذا ا ثبات عن  ريوق (7)يسببها مبيعه المَعيُوط

                                                 
(1)

 – Michel CANNARSA, Compensation for personal injury in France, on website jus.unitn.it, p.8. fichier 

télécharger le 24 mars 2020, a 14:48 sur le lien: http://www.jus.unitn.it/cardozo/review/2002/cannarsa.pdf. 
((2 

 .ق.م.فمن  1646و 1645، 1643المواد  -
((3 

 .ق.م.فمن  1150و 1135، 1134المواد  -
(4)

 – Art. 1646 du code civil français, dispose : « Si le vendeur ignorait les vices de la chose, il ne sera tenu 

qu'à la restitution du prix, et à rembourser à l'acquéreur les frais occasionnés par la vente». 
((5 

ظام الأنجلوسكسوني وفي النظام اللاتيني، رسالة دكتوراه، كلية الخطأ في المسؤولية المدنية، دراسة مقارنة في الن، زهير بن زكريا حرح -

 .259ص.، 1999، الحقوق، جامعة عين شمس
(6)

 – Art. 1645 du code civil français, dispose : « Si le vendeur connaissait les vices de la chose, il est tenu, 

outre la restitution du prix qu'il en a reçu, de tous les dommages et intérêts envers l'acheteur». 
((7 

 .49، ص.1983مسؤولية المنتج عن الأضرار التي تسببها منتجاته الخطرة، دار الفكر العربي، مصر، محمد شكري سرور،  -

http://www.jus.unitn.it/cardozo/review/2002/cannarsa.pdf


16 

 

، لتجعووول مووون هوووذه اليبوووارم (1) »المصوووروفات الناهموووة عووون البيوووع«التوسوووع السوووالف ذكوووره فوووي تيسوووير عبوووارم 
ي حيال ايضرار التي تصيأ ايشخاص فوي أرواحهوم وأمووالهم ضالتها المنشودم في معالجة اليراغ التشريع

 .(2)بسبأ تعيأ الشي  المبيع ذاته

وقود هعلوت محكموة الونقل اليرنسووية مون تلوك اليبوارم أساسوا قانونيووا لتيطيوة المسوؤولية عون ايضوورار 
 ورد المصوروفات  (3)، بحيوث يلتو م البوا ع حسون النيوةالمعيبةالجسمانية والمالية التي تسببت فيها المنتوهات 

للمشتري، إلى هانأ استرداد هوذا ايخيور المبلول الوذي دفعوه ثمنوا للمبيوع فوي حوال فسول البيوع، علوى اعتبوار 
 .(4)أي التعويل عن ايضرار التي يحدثها المبيع بعيوبه تدخل في إ ار هذا النوع من المصروفات

لووت فووي معنووى المبووالل التووي  تَكبّوودها المشووتري، بمووا فووي ذلوووك وبووالرغم موون وضووو  ايحكووام التووي أُدخِّ
التوسووع فوووي ميهووووم المصوواري  التوووي أنيقهوووا هووذا ايخيووور بسوووبأ تعيّووأ المبيوووع، فلوووي  هنوواك شوووك فوووي أنهوووا 

، (5)قصووورت هوووذا التوسوووع علوووى البوووا ع المحتووورف لا البوووا ع العرضوووي، يي ايحكوووام القضوووا ية  هوووذا الصووودد
الوذي أعيتوه مون الالتو ام  -حسون النيوة  –عرضي هميعها صدرت في مواههة البا ع المحترف دوي البا ع ال

 .(6)بالتعويل عن الخسارم التي لحقت بالمشتري 

علوى أنووه   ق.م.ف(مون  1645علوى العكو  مون ذلووك، عنودما يكووي البووا ع بسوو  نيوة، تونع المووادم 
موون أهوول أخوورى ييطووي تكووالي  البيووع، تعويضووات الووذي مبلوول اليمكوون للمشووتري أي يحصوول، با ضووافة إلووى 

قووود تعووورض اسوووتخدام الشوووي ، خاصوووة عنووودما يكووووي المشوووتري عووون نقوووع فوووي   الضووورر الوووذي نشوووأ إصووولا
ويوافق اليقه أيضًا على مونح تعويضوات عون الضورر النواهم عون الشوي ، أو بشوكل أدق،  ،تجارية يضرار

يجوووأ إصووولا  الضووورر غيووور  " إلوووى أنوووه  « Henri Mazeaud » ايسوووتاذ يشوووير ، إذبسوووبأ عيوووأ الشوووي 

                                                 
(1)

 – Bernard GROSS, La notion d’obligation de garantie dans le droit des contrats, Thèse pour le doctorat, 

Nancy, 1963, éd. L.G.D.J, Paris, 1964, p.114. 
((2 

دراسة في القانون الكويتي  -ضمان سلامة المستهلك من الأضرار الناشئة عن عيوب المنتجات الصناعية المبيعة جابر محجوب علي،  -

 .223، ص. 1996العدد الثالث، الكويت، سبتمبر مجلة الحقوق، السنة  العشرون،   -والقانونين المصري والفرنسي )القسم الاول( 
(3)

 – Pierre Van OMMESLAGHE, « La rigueur contractuelle et ses tempéraments selon la jurisprudence de 

la Cour de cassation de Belgique», in Etudes offertes à Jacques GHESTIN. Le contrat au début du XXIe 

siècle, Paris, L.G.D.J., 2001, p.p. 891; 892 ; Jean van ZUYLEN : Fautes, bonne foi et abus de droit : 

convergences et divergences, Annales de droit de Louvain, vol. 71, 2011, n°3, p.268. 
((4 

، في القضية المشهورة التي أرست فيها 1925-10-21لقد وقع هذا التفسير لأول مرة في قرار محكمة النقض الفرنسية المؤرخ في  -

-محكمة النقض الفرنسية دعائم نظام المسؤولية المدنية للمنتج، وتتلخص وقائع هذه القضية التي عرضت أمام محكمة الاستئناف بـ "ليون

تراها لعيب خفي بالنابض أدى فرنسا" بأن مشتري السيارة السيد: بيرشيه قد تكبد تعويضات لثلاث جرحى بسبب انفجار السيارة التي اش

إلى تصدع السيارة وانفجارها فجأة، فأقام المشتري المحكوم عليه بالتعويضات لصالح الجرحى دعوى ضد المنتج صانع السيارة أمام 

ي قضى بمسؤولية المنتج عن تسديد التعويضات التي تكبدها المشتر 1924-07-18محكمة استئناف ليون التي أصدرت قرارها بتاريخ 

لعيب خفي في السيارة أدى إلى انفجارها، وطُعن في هذا القرار أمام محكمة النقض الفرنسية والتي أيدت قرار جهة الاستئناف بتحميل 

 المنتج مسؤولية التعويض عن المصاريف أو التعويضات التي تكفل المشتري بسدادها.
(5)

 – Cass. Civ. 1
ère

, du 22 Nov. 1988, Pourvoi n° 85-17.210, Bull. Civ. 1ère 1988 I n°333, p.226; Cass. req. 26 

avril 1870, DP 1871, I, 11 : quintaux de fécule « Dérangement imposés par le procès, préjudice causé au 

crédit de l’acquéreur »; Cass. civ. I, 4 janvier 1965, D. 1965 somm. p. 78 – Bull. civ. 1965, I, n° 10 « Frais 

causés par la résolution et l’immobilisation de la chose »; Cass. req. 21 octobre 1925, DP 1926, I, p. 9, 

« Remboursement des dommages-intérêts auquel l’acquéreur et condamné envers une tierce victime d’un 

accident », note Louis JOSERAND. 
((6 

، عندما حكمت بإلزام البائع غير المهني، 1646حيث أن محكمة النقض قضت بأن محكمة الموضوع قد أخطأت في تطبيق نص المادة  -

الذي أكدت جهله بعيب المبيع، أن يدفع للمشتري ليس فقط مصاريف إصلاح وتجديد السيارة المعيبة وتعويضه عن تعطلها فحسب، بل 

 حقه من أضرار.ألزمته كذلك بالتعويض عما ل
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بأنووه مشوووط  هالووة سووو  السوولوك الاحتيووالي؛ ومووع ذلووك، فوو ي البووا ع الووذي يبيووع شوويئًا مووع علمووالمتوقووع فووي ح
 .(1)يكوي قد ارتكأ غشا"، بعيوط

، التوي تُلو م البوا ع سوي   ق.م.ف(مون  1645بالرغم من عموم اليبارم الواردم بموهوأ أحكوام الموادم 
 أي التيسير الموسع لهوذه الموادم لوم يسولم النية بالتعويل عن كافة ايضرار التي يتعرض لها المشتري، إلا

هو الآخر من الانتقادات الموههة لوه، ويجود هوذا الانتقواد تبريوره فوي أي إرادم واضوعيها لوم تنصورف إلّا إلوى 
، والتووووي لا علاقوووة لهووووا (3)التووووي درج اليقوووه علووووى نعتهوووا بايضوووورار التجاريوووة (2)ايضووورار الناهموووة عوووون البيوووع

 .(4)في هسمه أو ماله من غير المال المعيأ ذاته بايضرار التي تصيأ الشخع

تجووودر ا شووووارم إلوووى أي الطبيعووووة التعاقديوووة لوووودعوى ضوووماي العيوووووط الخميوووة تُخوووورِّجُ مووون نطاقهووووا كوووول 
ايضرار التي تصيأ المشتري قبل إ رام العقد، وكذا ايضرار التي تصيأ اليير ممن لا تربطه بالبا ع أي 

 ها تبقى ذات نطاق محدود من حيث ايشخاص الذين يييدوي منها.، وبالتالي ف ن(5)علاقة تعاقدية

من الوهيه ا شارم إلى أي  بيعة ايشيا  الموضوعة للبيع آنذاك، التي كانت بسيطة ومعروفوة لودى 
المشتري، هعلت أثر العيأ لا يتجاوز ضماي الجدوى الاقتصادية للمبيع؛ سوا  تعلق ايمر بعدم صلاحية 

، أموا ايضورار التوي يحودثها المبيوع بسوبأ موا بوه مون (6)صع له أو نقصواي فوي فا دتوهالمبيع لليرض المخ
عيووأ، والتووي تصوويأ المشووتري أو الييوور فووي الووني  أو فووي المووال، ف نهووا لووم تكوون قوود  هوورت بصووورم هليووة 

، علووى اعتبووار أي هووذه النصوووص لووم تتضوومن تنظيمووا ملا مووا لتلووك (7)وواضووحة وقووت وضووع تلووك النصوووص
دِّ ايضرار، وبن ما  هرت نتيجة  هور المنتوهات الصناعية وتطورها بقدر هام من الخطورم والجسامة لِّتَعَودُّ

 .(8)أشكالها وو ا يها، مما يتعذر إعيا  البا ع المحترف منها وبلقا  عبئها على كاهل المشتري 

، إضووافة إلووى مووا سووبق، فوو ي التوسّووع فووي تيسوووير عبووارم مصووروفات البيووع علووى النحووو السووالف  يانوووه
موودني فرنسووي، والووذي يقوويم التيرقووة الواضووحة  1646يتعووارض صووراحة مووع مضووموي الوونع الصووريح للمووادم 

والحاسومة بخصوووص أثور الضووماي  وين حووالتي البوا ع الووذي كوواي يعلوم  وهووود العيوأ فووي مبيعوه وبووين البووا ع 
رار الناهموة عون الذي لم يكن يعلم  ها، فايول يعد سي  النية ومن ثم ف نه مسؤول عن تيطيوة كافوة ايضو

                                                 
(1)

 – Henri MAZEAUD, La responsabilité civile du vendeur fabricant, R.T.D. civ. 1955, p.611, n°10. 
((2 

 .19، ص.2017ضمان حماية المستهلك نحو نظرية عامة في التشريع الجزائري، دار الفكر الجامعي، الإسكندرية ، مصر،  حساني علي، -
((3 

 الالتزام بضمان العيوب الخفية في القانون المصري والكويتي، رسالة دكتوراه، كلية الحقوق، جامعة القاهرة، ،لرسولعبد الرضا عبد ا -
 .150، ص.1974 مصر،

((4 
، 24، العدد: 13: قسم العلوم القانونية، السنة : فمقال منشور بـمجلة معار –تطور مستمر بأبعاد مختلفة  –الالتزام بالسلامة  شوقي بناسي، -

، ترقية المركز القانوني للمستهلك دراسة مقارنة بين القواعد العامة والقواعد قرواش رضوان؛ 25، ص.01/06/2019تاريخ النشر: 
 .302، ص.2017، 14الخاصة بحماية المستهلك، مقال منشور بمجلة الاجتهاد القضائي، كلية الحقوق والعلوم السياسية، بسكرة، العدد: 

((5 
 .65، ص. 2005، مصر، مسؤولية المنتج عن منتجاته المعيبة )دراسة مقارنة(، دار الفجر للنشر والتوزيع، دبودالي محم -

((6 
الالتزام بالسلامة من أضرار المنتجات الخطيرة )دراسة مقارنة(، رسالة دكتوراه، كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة مولود ، قونان كهينة -

 . 80ص.  ،2017تيزي وزو،  –معمري 
((7 

لقد جاءت هذه النصوص لتعبّر عن الأوضاع السائدة آنذاك، ومن ثم كان من البديهي أن لا ينتبه واضعوها للأضرارٍ التي كشف عنها تطور  -

 ق.م.في المجتمع، وما أحدثته الثورة الصناعية بعد ذلك من صدمة كبيرة لدى فقهاء القانون، وفي المقابل عجزت القواعد العامة الواردة ف

في مسايرة وتنظيم ما أفرزته هذه الثورة من مستجدات، كما أن التفاوت بين الواقع وما تضمنته بعض النصوص القانونية أصبح واضحا، لا 

 Anne MARMISSE, Le rôle de la doctrine dans l’élaboration etسيما في مجال المسؤولية المدنية، يراجع في هذا الصدد: 

l’évolution de la responsabilité civile délictuelle au XXe siècle", LPA. 2002, n°188, p. 4. 
((8 

 .226، ص.المرجع السابقجابر محجوب علي،  -
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العيأ سوا  تلك التي تم  هسم ا نساي ومن ثم تهدد وهوده وحياته أم تلك التي تطال أمواله، أما الثاني 
 .(1)فلا يلت م إلا  رد ثمن المبيع إضافة إلى مصروفات البيع

تيسير ، عج  القضا  اليرنسي التوسّع في (3)وسيئ النية (2)أما في  ل التيرقة  ين البا ع حسن النية
نهِّ من توفير حماية كافية للمشتري، الذي بقوي  المقصود بالمصروفات الناهمة عن البيع، وبالتالي عدم تمكُّ
عوواه ا فووي مواههووة كافووة ايضوورار التووي تصوويبه هوورا  ايخطووار الناهمووة عيوووط المبيووع، وهووو مووا اسووتدعى 

ة أخوورى  لوو ام البووا ع  تعووويل موون نيوو  القووانوي،  ِّتبنّووي محكمووة الوونقل  ريقوو 1645تطويووع أحكووام المووادم 
ايضوورار التووي تسووببت فيهووا مبيعاتووه المعيبووة، علووى أسوواي افتووراضِّ علمووه فووي كوول الظووروف بعيوووط مبيعووه، 

، وأَقامتْ  ذلك قرينة على سو  نيته  .(4)افتراضاً لا يقبلُ إثباتَ العك ِّ

ية قوم وفاعليوة نستخلع مما سبق أي القضا  اليرنسي اهتهد في إعطا  دعوى ضماي العيوط الخم
لوضوع البووا ع المحتوورف ومنوتج السوولعة أو الخدمووة موضوع المسووؤولية عوون ايضورار التووي تلحووق بالمسووتهلك، 
ويظهووور ذلوووك مووون خووولال توسووويع فكووورم مصوووروفات البيوووع الناتجوووة عووون تعيوووأ المبيوووع، وبخراههوووا مووون الطوووابع 

 التقليدي الذي وضعت فيه.

صد به العيأ الذي ينقع مون قيموة الشوي  المبيوع أو نتيجة لهذا التوسع أصبح العيأ الخيي، لا يق
فحسووأ،  ول يقصوود بوه العيووأ الوذي يمتوود إلووى  هتيويوت اليرصووة علوى المشووتري فوي تحقيووق اليا ودم المثلووى منو

 (5)نقع في أمن وسلامة المشوتري وتعوريل صوحته للخطور، وهوو موا ذهبوت إليوه محكموة الونقل اليرنسوية
نتوهووات التووي لا توووفر ايموون والسوولامة المشووروعة للمشووتري هووي إلووى اعتبووار الم 1998قبوول صوودور قووانوي 

، حيووث وسّووع موون نطوواق الضووماي  ق.م.ف(موون  1641منتوهووات معيبووة بووالنظر إلووى ميهوووم نووع المووادم 
مبدأ قرينة علم البوا ع بالعيوأ ل هالقانوني مُعبِّّراً عن الن عة الحما ية ليا دم هذا ايخير، وذلك من خلال إقرار 

 منتجا. صانعا كاي أم

اثانيا:اافتراضاعلماالبائعابعيوباالمبيع
إي العج  الذي وقع فيوه القضوا  اليرنسوي فوي توسويع تيسوير عبوارم المصوروفات الناهموة عون البيوع، 
كوواي الوودافع ايقوووى فووي إيجوواد آليووة هديوودم تُمكِّوونُ المشووتري موون التعووويل عوون كافووة ايضوورار التووي يتعوورض 

 وضووع مبوودأ هديوود، شَووبَّهَ موون خلالووه البووا ع المحتوورف بالبووا ع سووي  النيووة،  ، فلجووأ القضووا  اليرنسووي إلووى(6)لهووا
وقووود رأى وهووووط تحميلوووه مسوووؤولية التعوووويل عووون كافوووة ايضووورار الناهموووة عووون عيووووط ايشووويا  التوووي يقووووم 

                                                 
((1

، مدى فعالية أحكام المسؤولية العقدية في حماية المستهلك من أضرار المنتوج المعيب، مقال منشور بالمجلة الجزائرية للعلوم أمازوز لطيفة -

 .383، ص.15/03/2017، تاريخ النشر: 01، العدد: 54م.القانونية والسياسية، كلية الحقوق، جامعة بن يوسف بن خدة الجزائر، 
((2 

ة يقصد بالبائع حسن النية ذلك الشخص الذي له النية الصادقة، الخالية من الغدر والخداع أو هو البائع الذي يتمتع بالقصد السوي والصراح -

مع الغير ما من شأنه أن يصد الغش وكبح الرغبة في إحداث الضرر للغير، ويكتسي مبدأ حسن النية مفهوم واسع يعبّر عن كل  في التعامل

، تفسير العقد في القانون المصري والمقارن، منشأة المعارف، فودة عبد الحكمإحساس بالأمانة واستقامة الضمير، راجع في هذا الصدد: 

 .153، ص.2002الاسكندرية، 
((3 

الذي يمكن لمشتري الشيء المعيب أن يأمل في الحصول عليه. التعويض يجد تطبيقاً عملياً في  ،نية يئسوالتمييز بين البائع بحسن نية إن  -

ر ، بما فيها غيجميع الأضرارملزم بالتعويض عن المدين الذي ارتكب سوء تصرف متعمد فإن  ،للعقودالقواعد العامة  ه بموجبوبالفعل، فإن

 .Marie LEVENEUR-AZEMAR, op.cit., p.176 et sالمتوقعة، للتفصيل أكثر أنظر: 
(4)

 – Cyril BLOCH, L’obligation contractuelle de sécurité, P. U. F, Marseille, 2002, p. 94. 
(5)

 – Cass. 2
ème

 Civ., 26 janv. 1953, J.C.P, 1953, p.1187. 
((6

 .385؛384..؛ ص، صالمرجع السابقأحكام المسؤولية العقدية في حماية المستهلك من أضرار المنتوج المعيب، ، مدى فعالية أمازوز لطيفة -
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، لوذلك ذهبوت المحواكم اليرنسوية (1)ب نتاهها أو  يعها، وبصرف النظر عموا إذا كواي يعلوم بعيوبهوا أو يجهلهوا
 -اسوتنادا إلوى هوذا المبودأ-شبيه البا ع المحترف دا ما بالبا ع الذي يعلم بعيووط مبيعوه، وأوهبوت عليوه إلى ت

 .(2)تعويل ايضرار التي يحدثها المبيع هرا  ما يحمله من عيوط

لنصوص القانونية النا مة لضماي العيأ انشير إلى أي القضا  اليرنسي  تدخله في محاولة تكيي  
بالشووكل الووذي يتناسووأ وتيطيووة ايضوورار التووي يحوودثها المبيووع بعيبووه، يكوووي قوود أنشووأ مبوودأ الخيوي، وتطويعهووا 

، وبالتالي ف نه ساوى  ين البا ع سوي  النيوة والبوا ع حسون النيوة، (3)افتراض علم البا ع المهني بعيوط مبيعه
 .(4)ا المبيع بعيبهمما يييد أي البا ع المهني يلت م في هميع ايحوال بالتعويل عن ايضرار التي يحدثه

وايمر كذلك، يثار التساؤل حوول مودى تمتوّع افتوراض علوم البوا ع بعيووط المبيوع بوالقوم القانونيوة  أي 
أي قرينة افتراض علم البا ع بعيأ مبيعه، هي قرينة بسويطة يمكون إثبوات عكسوها  وبالتوالي يوتخلّع البوا ع 

أم أنهووا قرينووة قا عوة لا يمكوون دحضووها بووالرغم موون مون مسووؤوليتهُ عوون ايضوورار التووي يحودثها المبيووع بعيبووه، 
 أنها من صنع القضا   

أي مصدر قرينة افتراض علم البا ع بعيأ المبيع هو القضا ، وهوي  هوذا الوصوف لا  (5)يرى البعل
يمكن أي تكووي إلا قرينوة بسويطة يسوتطيع البوا ع أي يوتخلع منهوا ب قاموة الودليل علوى ههلوه بالعيوأ، ويجود 

تبريره في أي القرينة القضا ية عبارم عن استنباط واقعوة متنوازع فيهوا وهوي العلوم بعيووط الشوي  هذا الاتجاه 
المبيع، من واقعة أخرى ثا تة وهي صوية الاحتوراف عنود البوا ع، فتكووي الثانيوة قرينوة علوى ايولوى، وهوو موا 

ه القرينووة، كمووا أي يسوومح بووه القاضووي عووادم للبووا ع المهنووي بووأي يقوويم الوودليل علووى ههلووه بالعيووأ ودحوول هووذ
القرينووة القضووا ية يجوووز نقضووها بكافووة وسووا ل الاثبووات، فضوولا عوون عوودم قبولهووا شووريطة اسووتنادها إلووى فكوورم 

 . (6)افتراض الخطأ من هانأ البا ع، وهو افتراض يقتضي بطبيعته إتاحة اليرصة لتقويضه بالدليل العكسي

                                                 
((1 

 .20، ص.المرجع السابقضمان حماية المستهلك نحو نظرية عامة في التشريع الجزائري،  حساني علي، -
((2 

من  1645الخبز الملعون، حيث جاء فيه أنه : " يتضح من نص المادة أعلنت محكمة النقض الفرنسية مبدأ التشبيه في دعوى عرفت بقضية  -

يلتزم برد الثمن وبتعويض المشتري عن كل  –ويأخذ حكمه البائع الذي لا يمكن أن يجهل بعيب مبيعه –أن البائع الذي يعرف العيب  ق.م.ف

لمهني والبائع الذي يعلم بعيوب مبيعه، ويلزمهما بالتعويض عن الأضرار التي لحقت به"، وبذلك اتجه القضاء إلى توحيد النظر لكل من البائع ا

 .568؛567، ص؛ ص. المرجع السابق، عمر محمد عبد الباقيجميع الأضرار التي نشأت عن عيوب المبيع، راجع 
(3)

 –Aude PHILIP, Étude des aspects juridiques et vétérinaires de la conformité : l’exemple des ventes de 

chevaux de sport, thèse de doctorat en droit privé, université de Lyon III, soutenue le 29-09-2017, p.110 ; 

voir aussi : Parfait HABA, Le non-professionnel et le petit professionnel : la protection de deux 

contractants faibles par le droit privé, thèse de doctorat en droit privé et sciences criminelles, université 

Paris Nanterre, 2017, p.277, n°384 . 
(4)

 – Philippe MALINVAUD, La responsabilité civile du vendeur à raison des vices de la chose, J.C.P, 1968, 

I, 2123, n°26 ; Jean François OVERSTAKE, La responsabilité du fabricant de produits dangereux, 

R.T.D. Civ. 1972, n°40, p.501. 
(5)

 – René DEMOGUE, « De l’obligation du vendeur à raison des inconvénients de la chose et de la 

responsabilité délictuelle entre contractants (à propos d’un arrêt de la Cour suprême du Canada) », in RTD 

civ, 1923, p. 645. 
((6

يطة لقد تأثر هذا الاتجاه بالنهج الذي سار عليه القضاء البلجيكي في مجال مسؤولية المنتج، حيث اعتبر قرينة علم البائع بالعيوب قرينة بس -

 يتأكد بأنالذي جاء فيه: " يلتزم البائع الصانع  1959نوفمبر  13قابلة لإثبات العكس، وذلك في قرار لمحكمة النقض البلجيكية الصادر في 

من القانون المدني، وأنه يعتبر قد علم بالعيب الذي يصيب  1641بالمادة  المشمولة العيوب من خالية تكون أن يجب تجارية سلعة أية أن من

فإنه لم يتمكن من معرفة هذا العيب"، للتفصيل أكثر  العنايةفيها البيع، ما لم يقم الدليل على أنه مهما بذل من تم الشيء منذ اللحظة التي 

الموزع، "دراسة مقارنة"، رسالة دكتوراه، كلية الحقوق، جامعة  –، المسؤولية المدنية للبائع المهني: الصانع ثروت فتحي إسماعيلراجع: 

 .244، ص. 1987عين شمس، مصر، 
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عيوط مبيعه، يعيي المستهلك من عوأ  إثبوات نشير إلى أي تشبيه البا ع المهني بالبا ع الذي يعلم ب
، ويترتوأ علوى ذلوك ضورورم اثبوات البوا ع عودم علموه بالعيوأ إذا موا أراد أي يودفع (1)علم البا ع بعيأ المبيوع

على ما هو وارد في القواعد العاموة لا يمكون تطبيقوه المتدخل عن نيسه المسؤولية، كما أي تشديد مسؤولية 
المسووتهلك، أمووا إذا كوواي أ ووراف هووذه العلاقووة متوودخلوي فيمووا بووين و  هالتووي تبوورم  ينوو إلا فووي العلاقووة التعاقديووة

  ينهم فلا مجال لتيضيل أحدهم على الآخر ينهم على قدم المساوام من حيث العلم والدراية.

 هوودف تحقيووق حمايووة أفضوول للمسووتهلك، لووم يكتووفِّ القضووا  اليرنسووي بوو ل ام البووا ع إثبووات عوودم علمووه 
مبيعه،  ل وسّع من هوذا الالتو ام إلوى ضورورم إثبوات أي العلوم  تعيّوأِّ المبيوع كواي يتجواوز الشخصي بعيوط 

 .(2)القدرم الينية للشخع العادي في مرك ه، أو أنه يمكن الجهل به من صاحأ حرفة مماثلة

أنوه يجووأ اعتبووار هوذه القرينووة قا عوة لا يمكوون إثبووات  (3)وعلوى النقوويل مون ذلووك يوورى الوبعل الآخوور
واسووتندوا فوووي ذلووك مووون ناحيووة إلوووى صوودور ايحكوووام القضووا ية التوووي لا تجيوو  للبوووا ع إثبووات عكووو  عكسووها، 

القرينة، ومن ناحية أخرى إلى أي هذا التكيي  هو الذي يكيل للمشتري حماية فعالة، إذ لو سُمح للبوا ع أي 
 للمشتري.فرص الحماية التي توفرها هذه القرينة  -إلى حد كبير -يثبت ههله بالعيأ، لتضا لت 

كموا أي التشوودد فووي مسوؤولية البووا ع المهنووي يتيوق مووع موودلول فكورم الاحتووراف ومووا يقتضويه موون الدرايووة 
الكافيووة والخبوورم لديووه بمووا يسوومح لووه باكتشوواف عيوووط مووا يصوونع أو مووا يبيووع، إذ هووو يعلووم بخصووا ع المووادم 

ك فو ي لديوه مون الوسوا ل الينيوة موا المستخدمة في المنتوج، كما أنه يتابع مراحل ا نتاج المختلية، وفووق ذلو
 يمكنه من رقابة السلعة وتتبعها مع كشف ما  ها من عيوط قبل  رحها في السوق.

تبعووا لووذلك، فهووو إمووا أي يكوووي عالمووا بالعيووأ الووذي يعتووري المبيووع، ممووا يتعووين عليووه إخبووار المشووتري 
عوودُّ سووي  النيووة وموون ثووم يترتووأ عليووه ، بحيووث لووو لووم يقووم  ووذلك يُ (4) ووذلك إعمووالا لمبوودأ حسوون النيووة فووي التعاقوود

، فيُنسووأ إليوه خطووأ مهنووي يثيوور قيوام مسووؤوليته عوون ايضوورار (5)الالتو ام بالضووماي، وبمووا أي يكووي هوواهلا بووه
 .(6)الناهمة عن هذا التعيُّأ، وفي كلتا الحالتين يعد مرتكبا لخطأ هسيم ويعامل معاملة البا ع سي  النية

اه المؤيود لهوذا الطور  يورى بوأي قرينوة سوو  النيوة التوي أقامهوا المشورع ترتيبا علوى موا سوبق، فو ي الاتجو
على البا ع الذي يعلم عيوط الشي  المبيع، تكيي  ذاتها لتيسير مسؤولية البا ع المهني عن ايضورار التوي 

                                                 
(1)

 – Marie-Ange HOUTMANN, La mauvaise foi effective des vendeurs professionnels en matière de 

garantie d'éviction et des vices cachés, droit des contrats, petites affiches, 01-08-2002, n°153, p.6. 
(2)

 – Jean CALAIS-AULOY, L’influence du droit de la consommation sur le droit civil des contrats, R.T.D. 

Civ., éd. S., 93
ème

 Année, 1994, p.250. 
((3 

 .51؛50، ص؛ ص.المرجع السابق، محمد شكري سرور؛ أنظر كذلك: 244، ص.المرجع السابقجابر محجوب علي،  -
((4 

وليه كل والمقصود بذلك هو مراعاة البائع لمصالح المشتري وعدم الإضرار به، مما يقتضي أن يكون تنفيذ العقد بالطريقة التي تتفق مع ما ي -

كل الوقائع  متعاقد تجاه الآخر من ثقة في التعامل، كما يتطلب ذلك قيام البائع بمساعدة المشتري على الانتفاع التام بتصرفه القانوني وتنبيهه إلى

عاون المشترك الذي التي تقتضي مصلحته الإلمام بها، كما أن يجب على المشتري بدوره أن يسهل على البائع تنفيذ التزاماته إعمالا لمبدأ الت

 .ينبغي أن يسود طيلة تنفيذ العقد
((5 

 ويعزى جهله لعدم تفحص المبيع بالشكل الذي يمكّنه من كشف تعيبّ المبيع. -
((6 

 .60، ص.2002الحماية القانونية للمستهلك " دراسة في القانون المدني والمقارن "، دار الثقافة، عمان، الأردن،  عامر قاسم أحمد القيسي، -
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تسببها منتوهاته، إذ لا يمكن لبا ع محترف أي يجهل عيوط ما يصنع، ومن ثم يكوي من المسوغ افتوراض 
يتم تعويل المضرور عون ، وعلى ضو ها (1)مدني فرنسي 1645نيته مما يستل م تطبيق نع المادم سو  

 .ايضرار التي أصيأ  ها بسبأ المبيع المعيأ

اسووتند أصووحاط هووذا الوورأي إلووى أحكووام محكمووة الوونقل اليرنسووية، اذ أنهووا غالبوواً مووا كانووت تعتنووق فكوورم 
 أي البووا ع المهنووي لال علووى ذلووك، ومثووال ذلووك قولهووا  " توودكانووت تسووتخدم عبووارات حيووث  ،قرينووة سووو  النيووة

فهووذه الصوويية تعنووي فووي نظوور هووذا الاتجوواه أي  "ي يجهوول بسووبأ مهنتووه عيوووط الشووي  الووذي يبيعووهأيمكوون 
 .(2)محكمة النقل تقيم المسؤولية على أساي قرينة سو  النية

مبودأ حسون النيوة الووارد  لكن هذا الرأي لم يحظ بالقبول من هانوأ بعول اليقهوا  وذلوك لتعارضوه موع
فضوولا عوون أنهووا تنطوووي ، (3)لووى موون يوودعي خوولاف ذلووك إثبووات العكوو عو  ، ق.م.ف(موون  2274فووي المووادم 

علوى دوموا التواهر يحورص  وأعلى إهانة  بقة تتباهى بايمانة والحرص على السمعة التجارية يي المنتج 
لوذلك ف نوه يلتو م فوي أغلوأ ، ة مون العيووطوبالتالي ف نه يحورص علوى إنتواج سولع خاليو ،اهتذاط المستهلكين

 .(4)هاضماي صلاحيتها للعمل لمدم من ال من بعد أي يتم  يعبايحياي 

مبودأ افتوراض علوم البوا ع المهنوي بعيووط المبيوع لا يقووم علوى أسواي أي كما أي الوبعل الآخور يورى 
،  ق.م.ف(مون  1645م قاعدم إثبات، وبنما على أساي قاعدم موضوعية أنشأها القضوا  علوى هودي المواد

، وبالتووالي الالتوو ام بووالتعويل عوون (5)ي فووي المبيووعاوالتووي تُلوو ِّم البووا ع المهنووي بضووماي السوولامة وتحقيووق ايموو
لوي  مجورد  هكافة ايضورار التوي تونجم عون تعيوأ المبيوع وتصويأ المشوتري فوي مالوه أو فوي نيسوه، ذلوك أنو

 .(6)لت ام  تحقيق نتيجةابذل عناية وبنما هو الت ام  

ويترتأ عن ذلك أنه لا هدوى من إثبات البا ع المهني قيامه  بذل العناية اللازمة في فحع الشي  
المبيع والتأكد من خلوه من العيوط فحسأ،  ل هو ملَ م  تحقيق ما يتطلّع إليوه المسوتهلك مون تووافر ايمون 

 والسلامة في المبيع.

                                                 
((1 

، مجلة المعرف، -دراسة مقارنة على ضوء آخر التعديلات  -امتداد النظام الخاص للمسؤولية عن فعل المنتجات المعيبة  ،حاج بن علي محمد -

 .90ص.، 2019، جوان  01، العدد: 14.جامعة البويرة )قسم العلوم القانونية(، م
((2 

ري في عقد بناء السفينة، مذكرة ماجستير في القانون، كلية القانون والسياسة، جامعة بغداد، مسؤولية الباني تجاه المشت ،إحسان شاكر عبد الله -

 .254؛253.، ص.ص.1977
(3)

 – Art. 2274 du code civil français, dispose : « La bonne foi est toujours présumée, et c'est à celui qui 

allègue la mauvaise foi à la prouver ». 
((4 

 .69.، ص1995الكويت، الكويت، ، خدمة ما بعد البيع في بيوع المنقولات الجديدة، مطبوعات جامعة جابر محجوب علي -
((5 

 .96، ص.المرجع السابقضمان حماية المستهلك نحو نظرية عامة في التشريع الجزائري،  حساني علي، -
(6)

 – Charles AUBRY et Charles RAU, Droit civil, Responsabilité délictuelle, t. 6, 8
ème

 éd., par Noel 

DEJEAN DE LA BATIE, Litec 1989, n° 94, note 53 ; Jean CARBONNIER, Droit civil, Obligations 

P.U.F, Thémis, 14
ème

 éd., 1990, n° 824; Gabriel MARTY et Pierre RAYNAUD, Obligations, 2e éd., 

Sirey, t. 1, 1988, n° 536 ; Henri, Léon et Jean MAZEAUD, 7e éd. 1985; Boris STARCK, Obligations,= 

=2e éd., par Henri ROLAND et Laurent Boyer, Litec, 1989, n° 9, 967, 1027, 1707; Alex WEILL et 

François TERRE, 4
ème

 éd., Dalloz 1986, n° 400; Geneviève VINEY, in Traité de droit civil ; Jacques 

GHESTIN: La responsabilité, Conditions, L.G.D.J, n° 500 et 535; René RODIERE et Barthélémy 

MERCADAL, Droit des transports terrestres, Dalloz, 5
ème

 éd., 1990, n° 356. 
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م بضوماي السولامة تيسوير ايمور علوى الضوحية لقد كاي اليورض مون ا توداع الاهتهواد اليرنسوي للالتو ا
للحصوول علووى التعووويل المناسوأ عمووا تعوورض لوه موون أضوورار فوي إ ووار المسووؤولية العقديوة، دونمووا حاهووة 

معيي من إثبوات المستهلك إلى إثبات الخطأ لصعوبة تحقيقه أو لاستحالة ذلك في أغلأ ايحياي، ذلك أي 
 .(1)مسؤولية عن نيسه إلا ب ثبات السبأ ايهنبيخطأ المتدخل الذي لا يمكن له أي يدفع ال

تجووودر ا شوووارم إلوووى أي القضوووا  اليرنسوووي كووواي ب مكانوووه أي يقتصووور إعموووال قرينوووة التشوووبيه علوووى بوووا ع 
، إلا أنوه نظورا لحاهوة المسوتهلك فوي (2)المنتوهات ذات التقنيوة الحديثوة دوي غيرهوا مون المنتوهوات الطبيييوة

والتصدي له، وسّع القضا  في تيسير القواعد العامة ليجعل مبدأ التشبيه يمتود إعادم التوازي العقدي الميقود 
 .(3)إلى مجال المنتوهات الطبييية ولم ييرق  ينها وبين المنتوهات المصنعة

وقد خلع القضوا  إلوى أنوه لا يمكون أي تتحقوق المسوؤولية إلا  وهوود شور ين أساسويين؛ أولهموا، أي 
ي، فهوو أي يقووم البوا ع  تسوليم المشوتري مبيعوا معيبوا يوؤدي إلوى إلحواق الضورر يكوي البا ع مهنيوا، أموا الثوان

 . (4)به، سوا  في ماله أم في نيسه، وبيل النظر عما إذا كاي ايول يعلم  وهود العيأ أم لا

وقد رتأ القضا  اليرنسي على هذا المبدأ افتراض علم البا ع بعيوط المبيع نتيجتين أساسيتين هموا  
تعلق ب ل ام البا ع المحترف  تعويل المشتري عن هميع ايضرار التوي أصوا ته، سووا  فوي الموال ايولى؛ ت

أم في الني ، وسوا  كانت هذه ايضرار متوقعة أم غير متوقعوة، أموا النتيجوة الثانيوة؛ فهوي تتعلوق  وبطلاي 
المشووتري عوون شووروط التعووديل التووي تقوووم علووى أسوواي تحديوود أو إسووقاط الضووماي وبالتووالي ضوورورم تعووويل 

 .(5)هميع ايضرار حتى وبي تضمن العقد  ندا يقضي  تعديل الضماي بشقيه

ممووا سووبق نلاحووظ أي ضووماي العيووأ الخيووي فووي المبيووع خوولال تلووك اليتوورم كوواي يتموواهى لحوود كبيوور مووع 
مطلأ ايمن والسلامة من حيوث القواعود النا موة لوه، سووا  مون حيوث تودخل القضوا   توسويع تيسوير عبوارم 

ت البيع أم من حيث تشبيه البا ع بالبا ع الذي يعلم بعيوط مبيعه ومنه الاستدلال على سو  نيتوه، مصروفا
إلى افتراض علم البا ع المهني بعيوط ما يصنع أو ما يحترف  يعه،  هودف تووفير حمايوة كافيوة للمضورور 

 من ايضرار الناتجة عن المنتوهات المعيبة.

وو ل إليووه بشووأي ضووماي السوولامة، باعتبوواره أساسووا للتأكوود موون وهووو مووا نستشوويه موون خوولال مووا تووم التوصُّ
تسووليم مبيووع خووال موون العيوووط، وبالتووالي فوو ي ضووماي خلووو المبيووع موون العيوووط كوواي يسووتيرق فووي تلووك اليتوورم 

                                                 
(1)

 – Henri, Jean et Léon MAZEAUD, Leçons de droit civil, T. II , Vol. 1, obligations (théorie générale), par 

François CHABAS, L.G.D.J, 9
ème

 éd., 1998, p.396. 
(2)

 – Cass. 1
ère

 Civ., 11 mars 1980, Bull. civ. I, n° 84, p.69; Jacques GHESTIN, « L’avant-projet de loi sur la 

responsabilité du fait des produits défectueux : Une réforme du code civil » 1988, Revue de jurisprudence 

commerciale, p.201. 
(3)

 – Simon TAYLOR, L'harmonisation communautaire de la responsabilité du fait des produits défectueux :  

- étude comparative du droit anglais et du droit français- L.G.D.J., 1999, p.114. 
((4 

 .123، ص.المرجع السابقضمان حماية المستهلك نحو نظرية عامة في التشريع الجزائري،  حساني علي، -
((5 

تهلك عن الإضرار بسلامته في التشريع الجزائري، رسالة دكتوراه علوم في الحقوق، الضمانات القانونية لتعويض المس علي خوجة خيرة، -

 .211؛210، ص؛ ص.2016-2015 ،بسكرة –تخصص عقود ومسؤولية، كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة محمد خيضر 

https://www.lgdj.fr/editeurs/l-g-d-j-10/lecons-de-droit-civil-henri-jean-et-leon-mazeaud-1058.html
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 ،03-09القوانوي ضماي سلامته منها، وهو ما تبنواه المشورع الج ا وري بوالنع عليوه فوي الموادم الثالثوة مون 
 ج السليم هو الذي يخلو من أي نقع و/أو عيأ خيي يضومن عودم ا ضورار بصوحةلما تحدّلا عن المنتو 
 وسلامة ايشخاص.

االفرعاالثاني:األجهاالتداخ ابيناأحكاماالتسليماالمطابقالمطلبااومنالالسلامة

يمتد مطلأ ايمن والسلامة في ميهوموه وايحكوام النا موة لوه إلوى وهوود علاقوات قانونيوة توربة  ينوه 
الالت امات ايخرى التي تقع على عاتق البا ع، كالالت ام بضماي العيأ الخيي وهو ما أسولينا  وبين مختلف

 يانووه، كمووا أنووه يوورتبة فضوولا عوون ذلووك بووالالت ام بووا علام وبضووماي المطابقووة، وهووو مووا يوودفعنا إلووى التسوواؤل 
 والسلامة المأمول فيه حول تلك العلاقة الموهودم  ين الالت ام بالتسليم المطا ق للمبيع ومطلأ ايمن 

مُ علوى  إي عديد المنتوهات التوي  هورت علوى اخوتلاف أنواعهوا وأحجامهوا، هعلوت مون المسوتهلك يُقودِّ
اقتنوووا  هوووذه المنتوهوووات بوووالرغم مووون ههلوووه لموووا قووود تنطووووي عليوووه مووون دقوووة فوووي تركيبتهوووا وتعقيووودا فوووي  ووورق 

ي عنووه أو التوورويج لووه نظوورا لجهلووه اسووتخدامها، فقوود يشووتري المسووتهلك منتوهووا غيوور مطووا ق لمووا تووم ا عوولا
 .(1)بمحتواه، كما قد يكوي غير صالح للاستعمال العادي أو الاتياقي

وأمووام هووذا الوضووع يصووبح المسووتهلك فووي موضووع يتميوو  بعوودم التكووافؤ فووي مواههووة  وورف آخوور ييوقووه 
شووتراه موون سوولع أو ، و بقووا للقواعوود العامووة فووي القووانوي الموودني، إذا اتضووح للمسووتهلك أي مووا ا(2)علمووا ودرايووة

خدمات يعتريه عيأ من العيوط، حقّ له أي يرفع دعوى ضماي العيوط الخمية، بسبأ العيوأ الوذي هعول 
المبيع غير صالح للاستعمال المخصع له أو أحدلا نقصاً في هدواه الاقتصادية، إلا أي المستهلك غالبا 

 ما يبقى عاه ا أمام ضرورم إثبات شروط رفع هذه الدعوى.

اتضح أي المبيع غير مطا ق لما تم الاتياق عليه أو لا تتوفر فيه المواصيات التي تضمنتها  أما إذا
، ذلووك أي إرادم المشورع فوي وضووع  (3)النصووص القانونيوة، كواي لووه أي يرفوع دعووى ضووماي التسوليم المطوا ق

لمشوروعة فوي هذه النصوص إنما انصرفت إلى تحقيق مقومات الحماية الشاملة للمستهلك، وتحقيق رغبته ا
مرحلووة تنييووذ العقوود، موون حيووث  بيعووة المنتوووج وصوونيه ومنشووئه وممي اتووه ايساسووية وتركيبتووه ونسووبة مقوماتووه 

 .(4)اللازمة وهويته وكمياته وقا ليته للاستعمال وايخطار الناهمة عن استعماله

                                                 
(1)

 – Jacques GHESTIN et Bernard DESCHE, Traité des contrats, la vente, LGDJ, Paris, 1990, p.752. 
(2)

 – Sabine BERNHEIM-DESVAUX, Le droit de la consommation, entre protection du consommateur et 

régulation du marché. In: Revue juridique de l'Ouest, n° spécial 2013, Le professionnel et le profane : les 

enjeux théoriques et pratiques de la distinction, Actes du colloque, p.46. 
(3)

 –Joan DRAY, Les Vices cachés et le défaut de conformité, Lega Vox.fr, publié le 03/03/2010, téléchargé 

le :20-02-2020 sur le lien: https://www.legavox.fr/blog/maitre-joan-dray/vices-caches-defaut-conformite-

1662.pdf , p.3. 
((4 

دكتوراه في القانون، كلية الحقوق والعلوم  ةمسؤولية العون الاقتصادي في إطار قانون المنافسة والممارسات التجارية، رسال بوجميل عادل، -

 .118، ص. 2018امعة مولود معمري، تيزي وزو، السياسية، ج

https://www.legavox.fr/blog/maitre-joan-dray/vices-caches-defaut-conformite-1662.pdf
https://www.legavox.fr/blog/maitre-joan-dray/vices-caches-defaut-conformite-1662.pdf
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ية، وهو ما عقد الاستهلاك من العقود التي تعتمد في كل مراحلها وبشكل هوهري على حسن النيعد 
يمكللنااتلل  "التوالي ، ب ثوارم التسوواؤلديميتللرياتوتسلليا و سليكماتيااداريااپاسللوايجتطورق إليوه ايسووتاذين  

، إذ يمكن تيسير حقيقة أساي (1)"أداةالاستعادةاالتوازناالعقديابينااوطرا ؟االنيةابحسنااعتباراالالتزام
حيث يُنظر إلى عقد الاستهلاك على أنه عقدب ، بمتعاقدهذا الالت ام عن  ريق الربة  ينه وبين وضيية كل 

يجمووع  ووين فرقووا  غيوور متكووافئين موون حيووث القوووم الاقتصووادية والقوودرم المعرفيووة، ومووع ذلووك فوو ي أخلقووةُ العقوودِّ 
، إذ يقوع علوى الطورف فيوهالميقوود  التووازي  اسوتعادم الممكون مون يجعلفي التعاقد  نية بحسنوتركي  الالت ام 

 .(2)عقدلاالتي تسبق الالت امات بالتعاوي  على أنه منعمال مبدأ حسن النية بشدم إ القوي أي يلت م و

بالتالي ف ي مبدأ حسن النية يؤدي إلى تحقيق العدالة العقدية، وهوو موا يقودنوا إلوى اعتبواره أدام تسومح 
ب عطوا  حلوول منصوية للن اعوات القانونيوة، ويسومح للقاضوي أي يضويي بعول الليونوة علوى القواعود المكلوف 

  تطبيقها، سوا  كانت هذه القواعد ذات مصدر قانوني أم اتياقي تعاقدي.

إي و يية مبدأ حسن النية في تحقيق التوازي العقدي، لا تقتضي فقة التخمي  من شودم تنييوذ العقود 
بطريقة حرفية،  ل يمكن له أي يساهم في تحقيق قدرا معتبرا من العدالة العقدية، والتي مون أهوم مقتضوياتها 

يق التوازي  ين المصوالح المتعارضوة، ولون يتحقوق هوذا التووازي إلّا إذا حَسُونت نوايوا اي وراف المتعاقودم، تحق
علووى أسوواي أنووه فووي حالووة العقوود الووذي تتخللووه سووو  النيووة، لا يمكوون أي يحقووق تلووك العدالووة التووي ينشوودها كوول 

عوام حسون النيوة فوي هميوع المراحوول  ورف فوي العلاقوة العقديوة، فالمسواوام وبحودالا التووازي لا يتحقوق إلا بمرا 
التوووي يمووور  هوووا العقووود، لا سووويما مرحلوووة تنييوووذه، فهووووذا المبووودأ يلعوووأ دورا هاموووا فوووي الموازنوووة  وووين المصووووالح 

 المتعارضة ويساهم بقدر كبير في استقرار المعاملات  ين اي راف.

م على التعاقد متأثرا بالبيانات التي يقدّمها ال متدخل أو يروج لها، فقد تكوي إي المستهلك غالبا ما يُقدِّ
ميلو ووة أو المضووللة هووي الوودافع الر يسووي ورا  عمليووة الاسووتهلاك، لووذا فوو ي حمايووة المسووتهلك الالمعلومووات 

 .(3)في التعاقد تكوي عن  ريق إضافة الت امات هديدم على المتدخل، تقوم على أساي مبدأ حسن النية

ني، نجوود أي المشوورع الج ا ووري نووع علووى ضوورورم موون القووانوي الموود 107وبووالنظر إلووى أحكووام المووادم 
تنييذ العقد  بقا لما اشتمل عليه وبحسن نيوة، هوذا فضولا عون التو ام المتعاقود بموا هوو مون مسوتل مات العقود 
ووفقا لما ها  به القانوي، والعرف، والعدالة، بحسأ  بيعة الالت ام، مما يقودنا إلى التساؤل حول مضموي 

 قد الالت ام بمستل مات الع

                                                 
(1)

 – Giuseppe DARI-MATTIACCI et Dimitri HOUTCIEFF, Vices du consentement et aléa moral à travers 

la jurisprudence de la réticence dolosive, p.59, en Droit et économie des contrats, sous la direction de 

Christophe JAMIN, L.G.D.J, édition Alpha, 2009. 
(2)

 – Eric FOKOU, La notion d’économie du contrat en droit français et québécois, Revue générale de droit, 

Vol. 46, n° 2, 2016, p.354. 
((3 

لاعية لعينة من المستهلكين في مدينة الموصل(، حركة حماية المستهلك ودورها في نشر الوعي الاستهلاكي )دراسة استط ،نجلة يونس محمد -

 .105ص. ،2012لسنة  34م. ،109مقال منشور بمجلة تنمية الرافدين العدد 
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إي العقد إذا اسوتوفى أركانوه وشورو ه وتوم تحديود المسوا ل الجوهريوة فيوه، ترتوّأ علوى أ رافوه الالتو ام 
بالشروط التعاقدية وما ينشأ عنه من مستل مات أخرى، وهو ما أخذت به المحكمة العليا في إحدى قراراتهوا 

ي المحصوول فوي آخور سونة مون أي مستل مات عقد إيجار ايراضي ال راعية تقتضي انتها ه بعود موسوم هنو
، (1)المدم المحددم لعقد ا يجار ودوي تنبيه المستأهر با خلا ، وهي المواعيد اللازمة لنقول محصوول السونة

حيث أي فكرم مستل مات العقد تجد أساسها إما في القانوي أو العرف أو العدالة بحسأ  بيعة الالت ام، مع 
Mazeaudعلوووى حووود تعبيووور ايسوووتاذ ايخوووذ فوووي الحسوووباي أي فكووورم المسوووتل مات 

وغيوووره، تتسوووم  نووووع مووون  (2)
 الضبا ية واليموض، مما يستوهأ رفع اللب  عنها وتحديد مضمونها بما يتماشى وموضوع الدراسة.

قوود يوودل علووى مووا يوأتي موون بعوود شووي  معلوووم، وقوود يودل علووى مووا يَتْبَووعُ شووي  لووم  « مسووتل م »إي ليوظ  
، فهووو  ووذلك يضوواف إلووى المضووموي «تكملةةة  »مقووام يعتبوور مرادفووا لكلمووة يكتموول بعوود، والمُسووتل م فووي هووذا ال

العقدي، بمعنى أنه سيحقق إضافة شيٍ  مهم إلى العقد ليجعله مكتملا، وبالتالي هو أثر يتبع إلت ام أصولي 
، وتأسيسووا علووى ذلووك، فوو ي مسووتل م (3)موهووود فووي العقوود، فهووو نوواتج عوون هووذا الالتوو ام الووذي يعتبوور مصوودرا لووه

السوالف ذكرهوا، مونح للقاضوي سولطة التودخل فوي تنظويم العقود  107الوارد في اليقرم الثانيوة مون الموادم  العقد
عوون  ريووق قواعوود العوودل وا نصوواف، باعتبارهووا رو  العقوود التووي يسووتعين  هووا القاضووي  ثوورا  العقوود وضووماي 

ذاتيوووة فووي اسوووتكمال  ، موون ضووومنه إضووافة إلت امووات تبييوووة هديوودم، كمووا أي فكووورم ا نصوواف كقيمووة(4)عدالتووه
العقد، لم تبقى متروكة للتحكم المطلق للقاضي،  ل لا  د أي تحافظ على تووازي العقود، كموا أي هوذه القيموة 

 .(5) الذاتية لم تبق خارج المنظومة القانونية وبنما أدخلت عن  ريق المبادئ العامة للقانوي 

هود علاقوة تكامليوة  وين المسوتل م والالتو ام ولما كاي المستل م أثرب يتبع ايصل فهذا يعد دلالة على و 
الذي أنشأه، شريطة أي يكوي التوافق والملا مة  ين الالت ام ايصلي للعقد وايثر الذي يتبعه، فهوذا ايخيور 
يدخل فوي المضوموي الجووهري للعقود ولا يمكون أي يكووي خارهوا عنوه، وتُلحوق المسوتل مات بالعقودِّ متوى قودّر 

قيقا للعدالة العقدية  ين الطورفين، كوأي ينوتج عون عقود الاسوتهلاك تسوليم المنتووج إلوى القاضي ذلك وقرّرهُ تح
المسووتهلك تسووليما مطابقووا بمووا يحقووق المنيعووة أو اليايووة المقصووودم منووه وبمووا يوودفع عنووه الضوورر النوواتج عوون 

 ، وفي هذا تكامل  ين التسليم المطا ق للمنتوج وتحقيق مطلأ ايمن والسلامة فيه.(6)ذلك

                                                 
((1 

، في القضية المرفوعة بين : د.م ، )مدعية 1991جوان  12بتاريخ  72558ملف رقم   –الغرفة المدنية ) القسم الاول( –قرار المحكمة العليا  -

 .93، ص.1991، 01المجلة القضائية، العدد : ، قض(، ضد: فريق ب.، )مدعى عليهم(في الطعن بالن
(2)

 – Denis MAZEAUD, Le régime de l’obligation de sécurité, Gaz. Pal., 23 Septembre 1997, p. 1201, « La 

notion de suite du contrat au sens de l’Art. 1135 du code civil, demeure aujourd’hui encore, extrêmement 

floue, faute de critères fiables permettant d’en dessiner les contours et d’en déterminer le contenu » ; voir 

aussi : Hadjira DENNOUNI, L’obligation de sécurité, Actes du colloque Franco-Algérien, Université 

Montesquieu, Bordeaux IV et Université d’Oran Es-Sénia, du 22 Mai 2002, sous la direction de : Mme 

Dalila ZENNAKI et Mr. Bernard SAINTOURENS; voir aussi: Patrice Jourdain, Le fondement de 

l’obligation de sécurité, Gaz. Pal, 1997, p. 1197.  
(3)

 –Clémence MOULY-GUILLEMAUD, Retour sur l’Art. 1135 du code civil, une nouvelle source du 

contenu contractuel, L.G.D.J, 2006, p; p.178; 180. 
(4)

 – Rafik OULHAZI, Le juge judiciaire et la force obligatoire du contrat, thèse de doctorat, Université de 

Robert Schuman, Strasbourg 3, soutenue en 1997, p.320. 
((5

 .368، ص.2014-2013، 1العدالة العقدية في القانون الجزائري، رسالة دكتوراه علوم في الحقوق، كلية الحقوق، جامعة الجزائرزمام جمعة،  -
(6)

 – Aude PHILIP, op.cit., p. 34. 

https://www.lgdj.fr/editeurs/l-g-d-j-10/lecons-de-droit-civil-henri-jean-et-leon-mazeaud-1058.html
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ك وُهوود الالتوو ام بضووماي السوولامة فووي نطوواق العقوود سوووا  تضوومنه صووراحة أم تووم استخلاصووه موون  ووذل
مستل ماته، بما يقتضي توفر السلامة الجسدية للمتعاقد بمجرد استلام المنتوج، لوذا اعتبورت محكموة الونقل 

سلامة في أساي منطقي لتبرير وهود إلت ام تبعي بضماي ال  ق.م.ف(من  1135اليرنسية أي نع المادم 
، بوأي المتعاقود لوه الحوق فوي حصووله 1989، وهو ما قضت به في قورار مبود ي  تواريل (1)العديد من العقود

 .(2)على منتوج خال من العيوط الخمية ومن عيوط التصنيع التي تهدد سلامته الجسدية

ري فو ي الالتو ام أنوه  "لموا كواي الالتو ام بالنقول فوي عقود النقول هوو التو ام هووه (3)ويرى هانوأ مون اليقوه
بالسوولامة يصووبح هووو الآخوور التوو ام هوووهري، يي ا خوولال بووه يعتبوور إخوولال بووالالت ام ذاتووه وضووياع لليوورض 

 المأمول منه".

مووون  1135إلوووى أي  "اسوووتناد محكموووة الووونقل اليرنسوووية إلوووى الموووادم  (4)وذهوووأ هانوووأ آخووور مووون اليقوووه
المضووموي ا لوو ام للعقوود مستخلصووة فووي ذلووك  فووي العديوود موون المنازعووات، يؤكوود إرادتهووا فووي تقويووة  ق.م.ف(

 اعتبارات العدالة".

بالتالي ف نه بمجرد دخوول شوخع فوي علاقوات تعاقديوة، وهوأ عليوه أي يودرك أي الت اماتوه لا تورتبة 
بموووووا هوووووو متيوووووق عليوووووه صوووووراحة فوووووي العقووووود فحسوووووأ،  ووووول ينبيوووووي التنييوووووذ الحسووووون لوووووه، حيوووووث يووووورى اليقيوووووه 

« Sériaux »(5)  أعلاه، أنها تمنح سلطة تُستنتَج مون العلاقوة العقديوة باعتبارهوا  1135 لدى قرا ته للمادم
مضووومونا ميترضوووا، فوووالالت ام العقووودي تطوووور مووون الميهووووم الشخصوووي المووورتبة بمنيعوووة ايفوووراد إلوووى الميهووووم 
الموضوعي المرتبة بما هو نافع وعادل، فا رادم لا تستطيع وحدها إنشا  العلاقات العقدية،  ل تساهم مع 

 . (6)وعة من القواعد ايخرى في تحديد مرك  العدل وا نصاف في هذه العلاقاتمجم

                                                 
(1) – Geneviève VINEY et Patrice JOURDAIN, Traité de droit civil « Les conditions de la responsabilité », 

2
ème

 éd. L.G.D.J. Delta, 1998, p.319. 
(2)

 – Cass. Civ. 1
ère

, 20 mars 1989, Pourvoi n° 87-16011, Bull. civ. I, 1989, p.90. «Attendu qu’en statuant 

ainsi, alors que le vendeur professionnel est seulement tenu de livrer des produits exempts de tout vice ou 

de tout défaut de fabrication de nature à créer un danger pour les personnes ou les biens, la cour d’appel 

a violé le texte susvisé ;». 
((3 

 .262، ص.2001، مصر، فكرة الجوهرية في العلاقة العقدية، دراسة مقارنة، دار الكتب، صالح ناصر العتيبي -
((4 

 .181، ص.2001، مصر، الالتزام بضمان السلامة في العقود، دار النهضة العربية، محمود وحيد -
(5)

 – Alain SERIAUX, Droit des obligations, collection droit fondamental, P.U.F., 1992, p.16. 
((6 

ن وبإعمال مبدأ العدالة والإنصاف، يتحقق معه تهذيب قواعد القانون الوضعي استنادا إلى قيم الإحسان والمؤازرة للطرف الضعيف المستلهم م -
اسبية، فهي إذن تلطّف صلابة الشروط العقدية إن كان يترتب عن قواعد القانون الطبيعي ومتوخيا تطوير العدل والقانون للوصول إلى مساواة تن

 تنفيذها نتائج مجحفة، كما أن هذه الفكرة تكمّل الفراغ التشريعي إن وجد وتبدد الغموض الذي قد يكتنفه، بحيث يتعين على القاضي 
 =ة والمساواة، وهو ما قام به المشرع الجزائريوبترخيص من المشرع، تطبيق قواعد الإنصاف في الحالات الواقعية تكريسا لمبدأ العدال

من القانون المدني، حيث رخص للقاضي بالتدخل في مرحلة تنفيذ العقد حفاظا على مصلحة المتعاقدين، للتفصيل  2فقرة  107المادة  بموجب=
، أنظر 308، ص.2009وم السياسية، تونس، ، القاضي المدني وتنفيذ العقد، رسالة دكتوراه، كلية الحقوق والعلأحمد بلحاج جرادأكثر أنظر: 

، راجع .Denis BERTHIAU, Le principe d’égalité et le droit civil des contrats, L.G.D.J., 1999, p. 324أيضا:  
 Jean CARBONNIER, Droit civil, Les obligations, T.4, P.U.F, Thémis, 1985, p.119 : « Suivant lesأيضا: 

postulats du libéralisme, c'est à chacun des contractants de s'assurer que dans la formations du contrat, la 
justice commutative à été observé à son égard. La présomption est qu'un contrat est juste… s'il a été accepté 

librement … » 
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ممووا لا شووك فيووه أنووه إذا كوواي ايثوور ايصوولي لعقوود البيووع هووو نقوول الملكيووة للمشووتري، فهووذا الحكووم لا 
، دوي إغيووووال وهووووود الت امووووات أخوووورى (2)إلووووى هانووووأ الت امووووات تكملووووه (1)يتحقووووق إلّا  وهووووود الت امووووات تؤكووووده

، هووذا فضوولا عوون ضوورورم إعوولام المشووتري بطوورق اسووتعمال المبيووع لتحقيووق أقصووى حوودود الاسووتيادم (3)هتحيظوو
منه، فمسوتل مات العقود إذي؛ هوي الت اموات تبييوة قررهوا القوانوي ويحوددها القاضوي، تترتوأ علوى العقود متوى 

قوود لا يتحقووق إلا ، ذلووك أي ايثوور ايصوولي للع(4)انعقوود صووحيحا وبصوورف النظوور عوون اتجوواه إرادم المتعاقوودين
 .(5) وهود هذه الالت امات، فهي إما أي تؤكد حكم العقد أو تكمّله أو تحيظه

وقد حاول اليقه المتأثر بمبدأ سلطاي ا رادم ربة تأسي  الالت ام بالسلامة ب رادم المتعاقدين، رغم أي 
سلوط تيسير العقود بالبحوث هذه ا رادم لم تعبّر صراحة عن ذلك الالت ام، فلجأ أصحاط هذا التأسي  إلى أ

 .(6)عن ا رادم الضمنية للمتعاقدين

ألقووى علووى عوواتق حيمووا ، 1911 ه لسوونةأخووذ  هووذا التأسووي  الاهتهوواد القضووا ي اليرنسووي فووي قوورار وقوود 
اعتبوره الت اموا بالسولامة يقوع فوي ذموة و  ،الناقل الت اما ب يصال المسافرين سالمين إلى الوههة التي يقصدونها

، رغم أي ذلك يقوم على مجرد الظن في تيسير (7)حصول ا صابة، كونه الت ام  تحقيق نتيجة لمجرد الناقل
م القضوا  فوي تيسوير العقود علوى نحوو قود يتعوارض  ا رادم الحقيقية للمتعاقدين، مما ييتح البواط واسوعا لوتحكُّ

 . (8)مع هذه ايخيرم ب دراهه الت امات هديدم لم يتضمنها العقد صراحة

الاهتهووواد القضوووا ي اليرنسوووي بعووود ذلوووك عووودم قووورارات أخووورى، وسوووعت فوووي مجوووال الالتووو ام  وقووود تبنّوووى
 .(10)، والخدمات اليندقية، والسياحية، والرياضية(9)بالسلامة، الذي أصبح يشمل عقودا أخرى، كالبيع

كمووا كووري الاهتهوواد القضووا ي الج ا ووري هووو الآخوور الالتوو ام بالسوولامة فووي بعوول العقووود، إذ اعتبوورت 
الت ام مقاول ايدوا  الصبيانية هو الت ام بالسلامة، وبيبارم أخرى، فالمقاول ضوامن «  مة العليا أي   المحك

                                                 
((1 

 التسليم.بكالتزام البائع  -
((2 

 كالتزام البائع بتسليم ملحقات المبيع وتوابعه. -
((3 

 مبيع والأخطار الكامنة فيه.الكالتزام البائع بضمان العيوب التي تكتنف  -
(4)

 – Art. 1194 du code civil français, dispose: « Les contrats obligent non seulement à ce qui y est exprimé, 

mais encore à toutes les suites que leur donnent l'équité, l'usage ou la loi ». 
((5 

 .71.، ص2016-2015، 1دور القاضي في تكملة العقد، رسالة دكتوراه في القانون الخاص، كلية الحقوق، جامعة الجزائر بوختالة سعاد،  -
((6 

 .78لال حزي وشركائه، الإسكندرية، ص.حماية المستهلك أثناء تكوين العقد، منشأة المعارف ج، السيد محمد عمران -
(7)

 – Cass. Civ., 21 novembre 1911, S. 1912.1.173, note Charles LYON CAEN : « Que l'exécution du contrat 

de transport comporte, en effet pour le transporteur l’obligation de conduire le voyageur saint et sauf à 

destination, et que la cour d’Alger constate elle-même que c’est au cours de cette exécution et dans les 

circonstances qui s’y rattachant que Y… a été victime de l’accident dont il poursuit la réparation ». 
(8)

 – Louis JOSSERAND, Le contrat dirigé, Dalloz, 1933, chron, p.89. 
(9)

 – Cass. Civ., 1
ère

 du 20 Oct. 1964, n° 62-10999, J.C.P G. 1965, II, n° 14150 ; fichier télécharger le 07 Mars 

2020 sur le lien: https://www.legifrance.gouv.fr/affichJuriJudi.do?idTexte=JURITEXT000006967101; 

Cass. Civ., 1
ère

 du 16 Mai 1984, n° 83-11843, Dalloz 1885, jur., 485; fichier télécharger le 07 Mars 2020 

sur le lien : https://www.legifrance.gouv.fr/affichJuriJudi.do?idTexte=JURITEXT000007013026; « Le 

vendeur à une obligation contractuelle de sécurité qui consiste à ne livrer que des produits exempts de tout 

vice ou de tout défaut de fabrication de nature à créer un danger pour les personnes ou pour les biens ». 
(10)

 – Cass. Civ., 1
ère

 du 19 Avril 1966, Bull. Civ. 1 n°274 ; Civ. 1
ère

 du 19 Juillet 1983, Bull. Civ. I. n° 2011 ; 

Civ. 1
ère

, du 17 Janv. 1995, Dalloz 1996, Somm. P.15 ; Civ. 1
ère

 du 16 Avril 1996, Bull. Civ. I n° 185 ; 

Civ 1
ère

 du 17 Mars 1993, Bull. Civ. I, n° 119. 

https://www.legifrance.gouv.fr/affichJuriJudi.do?idTexte=JURITEXT000006967101
https://www.legifrance.gouv.fr/affichJuriJudi.do?idTexte=JURITEXT000007013026
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لسلامة ايولاد وهو حينئذ مسؤول عن كل ضرر يقع للركاط ما لم يثبت أي الحوادلا وقوع بسوبأ قووم قواهرم 
 .» (1) أو خطأ الضحية

العلاقوة التوي تووربة ال بووي بصواحأ الحمووام  «وقود انتهوت المحكموة العليووا فوي قضوية أخوورى إلوى أي  
هووي عقوود خوودمات، ومثوول هووذا العقوود يضووع علووى عوواتق صوواحأ الحمووام الت امووا بسوولامة ال بووا ن وهووو التوو ام 

 .(2) »... نتيجة

  ق.م.ج(يبوووورز الوووودور التكميلووووي لمبوووودأ حسوووون النيووووة المنصوووووص عنووووه بموهووووأ القواعوووود العامووووة فووووي 
ذ يعوود أساسوواً للعديوود موون الالت امووات التووي أضووافها القضووا  للعقوود وهووو ، إ(3)خصوصووا فووي مرحلووة تنييووذ العقوود

، كووووالالت ام بووووايمن والسوووولامة فووووي (4)بصوووودد تيسوووويره لبنووووود العقوووود والبحووووث عوووون النيووووة المشووووتركة للمتعاقوووودين
، ذلووك أي لمبوودأ حسوون النيووة ميهوووم واسووع ومتييوور ولا يشووكل الت امووا بقوودر مووا يعتبوور واهبووا عامووا (5)المبيعووات

 .(6)ه سلوكا وتعاونا  ين المتعاقدينييرض

لا تقوول الدولوة موا يجوأ الامتنواع عنوه   "  « Georges RIPERT »فوي هوذا ا  وار يقوول ايسوتاذ 
، وبالتالي فهي تتدخل  وضع نصوص دقيقة وتيرض الت امات (7)"فحسأ،  ل تقول أيضا ما يجأ القيام به

لتووي توربة  ووين فرقوا  عقوود الاسوتهلاك، فوو ذا كانوت أحكووام محوددم بقواعوود آمورم، لا سوويما فوي إ ووار العلاقوات ا
النظام العام التقليدي تقتصر على الدور السلبي للمتعاقدين بأي يمتنعا عون القيوام  وبعل الممارسوات، فو ي 

إلت اموات أخورى إيجا يوة، فالمتعاقودين فوي هوذا  –زيادم علوى ذلوك  -النظام العام الاقتصادي ييرض عليهما 
هما الالتو ام بوأمن المنتوهوات، والالتو ام بالمطابقوة، والالتو ام بالضوماي وخدموة موا بعود البيوع، ا  ار يقع علي

 .(8)والالت ام ب علام المستهلك، باعتبارها قواعد آمرم ها ت بأحكام خاصة

لووذا كوواي موون الضووروري أي يقوورّر المشوورع هووذه الحمايووة موون خوولال إلوو ام المتوودخل فووي مقا وول ايضوورار 
وسلامة المستهلك وبمصوالحه الماديوة، أي يتحمول ضوماي السولع التوي يعرضوها للبيوع وكوذا  التي تم  بأمن

، لكن اسوتهلاكه (9)الخدمات التي يقدّمها في سوق الاستهلاك، ذلك أي المنتوج قد يكوي خاليا من أي عيأ

                                                 
((1 

 .125، نشرة القضاة، عدد خاص، ص.21830، ملف رقم 1981جويلية  01قرار المحكمة العليا بتاريخ  -
((2 

 .64، ص.01، نشرة القضاة، العدد: 20310، ملف رقم 1983مارس  02قرار المحكمة العليا بتاريخ  -
((3 

 على أنه: " يجب تنفيذ العقد طبقا لما اشتمل عليه وبحسن نية...". ق.م.جمن  107تنص المادة   -
((4 

د ذاته ينبغي الإشارة إلى أن تدخل القاضي لا ينبغي أن يكون مطلقا، بل هو مقيد بالكشف عن هذه النية باللجوء إلى عوامل داخلية تكون في العق -

جية عنه، فإذا كانت إرادة المتعاقدين واضحة من التعبير الذي اختاره الطرفان ولا تناقض القانون، فإنه لا يجوز إلى جانب عوامل أخرى خار

 للقاضي أن يَعدِل عن هذه الإرادة بفرض إرادة أخرى على أنها حقيقية، ذلك أن تفسير العقد هو تحديد لما انصرفت إليه الإرادة المشتركة

 .مه معيبا بالقصور في التسبيب مما يوجب نقضهلأطراف العقد، وإلا كان حك
(5)

 – Richard DESGORCES, La bonne foi dans le droit des contrats « Rôle actuel et perspectives », thèse de 

doctorat en droit privé, Université Panthéon-Assas, Paris 2, 1992, p-p, 49-54.  
(6)

 – Sala EL FAKHRI, Classification générale des contrats de droit civil « Approche comparatiste », thèse de 

doctorat en droit privé, Université Panthéon-Assas, Paris 2, 2010, p.230.  
(7)

 – George RIPERT, L’ordre économique et la liberté contractuelle, Etude François Gény, Sirey 1935, T.2, 

p.347.  
((8 

 .299، ص.2013، موفم للنشر، 3للعقد، ط. الالتزامات، النظرية العامة، فيلالي علي -
(9)

 – Françoise BELLA, Les choses dangereuses dans les contrats privés, thèse de doctorat en droit privé et 

sciences criminelles, Université de Versailles Saint-Quentin-en-Yvelines, 2015, p. 109 et s. 

http://www.theses.fr/116045736
http://www.theses.fr/116045736
http://www.theses.fr/116045736
http://www.theses.fr/116045736
http://www.theses.fr/1992PA020017
http://www.theses.fr/116045736
http://www.theses.fr/116045736
https://tel.archives-ouvertes.fr/search/index/q/*/structId_i/81173/
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يم أو اسووتعماله بطريقووة غيوور سووليمة ينطوووي علووى بعوول المخووا ر، وموون هنووا يقووع علووى المتوودخل عنوود تسوول
المنتوج للمستهلك إعلامه بالخصا ع التقنية له وبرشاده إلى الاحتيا ات الواهأ اتخاذهوا لاتقوا  ايخطوار 

 .(1)الكامنة فيه

المتعلوق بالقواعود المطبقوة  203-12من المرسوم التنييذي  10و بالنظر إلى اليقرم الثالثة من المادم 
كافة التدا ير الملا مة، والتي من شأنها هعل المسوتهلك ، يلت م المتدخل باتخاذ (2)في مجال أمن المنتوهات

يطلووووع علووووى ايخطووووار التووووي يمكوووون أي تسووووببها السوووولع أو الخوووودمات عنوووود وضووووعها فووووي السوووووق و/أو عنوووود 
اسووتعمالها، ممووا يييوود أي التسووليم المطووا ق للمنتوهووات يتحقووق ب حا ووة المسووتهلك بكافووة المعلومووات المتعلقووة 

يمكن أي يسببها، كما تنع اليقرم الرابعة مون نيو  الموادم علوى ضورورم اتخواذ  بالمنتوج وكذا ايخطار التي
كافووة الاهوورا ات اللازمووة لتيووادي هووذه ايخطووار، لا سوويما، سووحأ المنتوهووات موون السوووق وا نووذار المناسووأ 

 .(3)واليعال للمستهلكين واسترهاع المنتوج الذي في حوزتهم أو تعليق الخدمة

تكاملية  ين الالت ام با علام والالت ام بالتسليم المطا ق لتحقيق التعايش مع ومن هنا تظهر العلاقة ال
مطلووأ ايموون والسوولامة، فوو ذا كانووت اليايووة موون الالتوو ام بووا علام هووي حمايووة المصووالح التجاريووة للمسووتهلك 

طلوأ  تحقيق الجدوى الاقتصادية وبلووغ أقصوى المنيعوة المرهووم مون المنتووج، فو ي ذلوك يتجسود أيضوا فوي م
ايمن والسلامة، حيث نجد أي عودم صولاحية المنتووج لليورض الوذي أعود لوه قود يتحقوق معوه المسواي بوأمن 
وسلامة المسوتهلك، وعليوه فو ي البيانوات والنصوا ح التوي يلتو م المتودخل  تقوديمها تورتبة ارتبا وا وثيقوا بالعقود 

يقوودمها المتوودخل يوورتبة بالعقوود أيضووا، المبوورم  ينهمووا، والخطووأ فووي هووذه البيانووات أو النصووا ح التووي ينبيووي أي 
 خاصة في الحالة التي يتعذر معها الكشف عن الخطأ إلا حين استعمال المنتوج.

لذا ف ي الالت ام با علام يجد أساسوه فوي القواعود التوي تحكوم الالتو ام بالتسوليم الوواردم فوي نوع الموادم 
، حيوووث أنوووه لا ينحصووور إلتووو ام البوووا ع (5) ق.م.ف(مووون  1614والتوووي تقا لهوووا الموووادم  (4) ق.م.ج(مووون  364

 وضووع المبيووع تحووت تصوورف المشووتري بمووا يمكّنووه موون حيازتووه والانتيوواع بووه دوي عووا ق فحسووأ،  وول يمتوود 
الت امه عند التسليم ت ويد المشتري بكافة البيانات الضرورية سوا  تعلق ايمر بخصا صه التقنية أم بكيمية 

التوودا ير التووي تمكنووه موون تلافووي الوقوووع فووي المخووا ر عنوود اسووتعمال اسووتعماله، وكووذا إعلامووه بالاحتيا ووات و 
، ومن ثمّ يقع عليوه تحوذير المسوتهلك وليوت انتباهوه إلوى المخوا ر التوي قود تونجم عون حيوازم المبيوع (6)المبيع

 واستعماله.

                                                 
((1 

 .111، ص.المرجع السابقالمسؤولية المدنية للمنتج، شهيدة قادة،  -
((2 

 ، بتاريخ28الصادر بالجريدة الرسمية، العدد: المتعلق بالقواعد المطبقة في مجال أمن المنتوجات،  203-12التنفيذي رقم  المرسوم  -

 .19، ص.09/05/2012
((3 

 .203-12من نفس المرسوم  04فقرة  10 المادةأنظر   -
((4 

 للمشتري في الحالة التي كان عليها وقت البيع".على أنه:" يلتزم البائع بتسليم الشيء المبيع  ق.م.جمن  364تنص المادة  -
(5)

 – Art. 1614 du code civil français, dispose : « La chose doit être délivrée en l'état où elle se trouve au 

moment de la vente». 
((6 

وجيا المعاصرة " دراسة مقارنة وفق القانون المدني المصري أحكام العلم بالمبيع وتطبيقاته في ضوء تقدم وسائل التكنول ممدوح محمد مبروك، -

 .171، ص.2000والفرنسي والفقه الإسلامي وأحكام القضاء"، المكتب الفني للاصدارات القانونية، مصر، 
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يره ولا يتحقق الت ام المتدخل  ذلك، إلا ب حا وة المسوتهلك بالمعلوموات الكافيوة عون هوذا المنتووج وتحوذ
موون المخووا ر التووي قوود ينطوووي عليهووا، ثووم إعلامووه عوون كيميووة تجنبهووا وتسووليمه الكتيبووات والنشوورات الخاصووة 

، وفووق مووا يلبووي رغبتووه فووي الحصووول علووى مبيووعٍ مطووا قٍ للمواصوويات المشووتر ة فووي العقوود وصووالحا (1) ووذلك
ث أي ا خوولال  هووذا حيوو (2)موودني ه ا ووري  379لتحقيووق اليايووة المقصووودم منووه، وهووو مووا يبوورره نووع المووادم 

 .(3)الالت ام هو بمثابة إخلال للالت ام بالمطابقة الذي يمثل هوهر الالت ام بالتسليم

وقد أشار المشرع الج ا ري أيضا للالت ام بالمطابقة في حالة البيع بالعينوة، فالبوا ع ملو م  تسوليم مبيوع 
، إلا أي ميهووم الالتو ام بالمطابقوة (4)دنيالقانوي المومن  353مطا ق للعينة المتيق عليها  بقا لنع المادم 

 يختلف عما هو عليه في القواعد الخاصوة بحمايوة المسوتهلك، ذلوك أي المقصوود  هوذا الالتو ام فوي هوذه وفقه
يخيوورم، يعنووي الالتوو ام  تقووديم منتوووج يسووتجيأ للر بووات المشووروعة للمسووتهلك وللمتطلبووات الصووحية والبيئيووة ا

 .(5)، من حيث مطابقته للمقايي  المُعدّم وللمواصيات القانونية والتنظيميةوالسلامة الجسدية الخاصة به

، كموووا (6)لوووذا فووو ي المشووورع الج ا وووري هعووول انعووودام ايمووون فوووي المنتووووج نووواتج عووون انعووودام المطابقوووة فيوووه
نستشووف أي الالتوو ام بالسوولامة تعوود وسوويلة تتحقووق معهووا المطابقووة، وبالتووالي الموو ج  ووين الالوو امين، بحيووث لا 

مكن ع ل فكرم المطابقة عن فكرم السلامة وايمن في المنتووج، بحيوث هعول مون الالتو ام ايول صوورم مون ي
التووي  10صووور الالتوو ام الثوواني، ويظهوور ذلووك موون خوولال عناصوور المطابقووة المشووار إليهووا فووي نووع المووادم 

ي نيسووه، والتووي يووتم موون القووانو  11تليهووا، حيووث أي هووذه العناصوور هووي ذاتهووا العناصوور التووي تناولتهووا المووادم 
 على ضو ها تقدير مدى توافر السلامة في المنتوج.

من خلال تظهر ، في المنتوج ويبدو أي مظاهر التداخل  ين الالت ام بالتسليم المطا ق ومطلأ ايمن
المتعلق بالقواعد المطبقة في مجوال أمون المنتوهوات، لا  203-12حكام التي ها   ها المرسوم التنييذي اي

، لمّا ربة المشرع ميهوم مطابقة المنتوهوات بمودى تحييودها للمسوتهلك عون ايخطوار (7)منه 06لمادم سيما ا
، مموووا يؤسووو  أي الالتووو ام بالمطابقوووة هوووو مراعوووام المواصووويات (8)التوووي يمكووون أي توووؤثر علوووى صوووحته وأمنوووه

                                                 
((1 

كلية الحقوق والعلوم السياسية، دكتوراه في قانون المنافسة والاستهلاك،  ةالالتزام بالإعلام كآلية لحماية المستهلك، رسال بن سالم المختار، -

 .116، ص. 2018-2017جامعة أبي بكر بلقايد، تلمسان، 
((2 

على أنه:" يكون البائع ملزما للضمان إذا لم يشتمل المبيع على الصفات التي تعهد بوجودها وقت التسليم إلى  ق.م.جمن  379تنص المادة  -

من الانتفاع به بحسب الغاية المقصودة منه حسبما هو مذكور بعقد البيع، أو حسبما يظهر من  المشتري أو إذا كان بالمبيع عيب ينقص من قيمته أو

 طبيعته أو استعماله...".
((3 

 .81، ص.2013الالتزام بإعلام المستهلك عن المنتجات، دار الجامعة الجديدة، مصر،  منى أبو بكر الصديق، -
((4 

انعقد البيع بالعينة يجب أن يكون المبيع مطابقا لها وإذا تلفت العينة أو هلكت في يد أحد المتعاقدين على أنه:" إذا  ق.م.ج.من  353تنص المادة  -

 ولو دون خطأ كان على المتعاقد بائعا او مشتريا، أن يثبت أن الشيء مطابق أو غير مطابق للعينة".
((5 

المتعلق بالقواعد  203-12من المرسوم التنفيذي رقم  7و 6مواد السالف ذكره، وكذا ال 03-09من القانون رقم  11و 10، 3أنظر المواد  -

 المذكور سالفا.المطبقة في مجال أمن المنتجات، 
((6 

 .السالف ذكره 03-09من القانون رقم   9 المادةأنظر  -
((7 

دمة من حيث إلزامية الامن بالنظر سالف ذكره على أنه: "تثبت مطابقة السلعة أو الخ 203-12من المرسوم التنفيذي  06جاء في نص المادة  -

 للأخطار التي يمكن أن تؤثر على صحة المستهلك وأمنه ...".
((8 

 ،01، العدد: 9.إلتزام المنتج بضمان مطابقة المنتجات، مقال منشور بمجلة الواحات للبحوث والدراسات، جامعة غرداية، م يسعد فضيلة، -

 .324ص. ،2016
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ظر منها،  هدف وضع ، فضلا عن ايمن والسلامة المنت(1)التنظيمية والمقايي  المتعلقة بالسلعة أو الخدمة
بصوحة المسوتهلك وسولامته، أموا قد يمو  منتوج خال من كل عيأ أو نقع أو خطر ناهم عن استعماله، 

 ، فقد اعتبر المشرع مطلأ ايمن هدفا لتحقيق المطابقة في المنتوج.(2)من ني  المرسوم 07في المادم 

محووودد، محلوووه تحقيوووق هوووذه  نسوووتخلع مموووا سوووبق أي الالتووو ام بضوووماي مطابقوووة المنتوهوووات هوووو التووو ام
، لذا كاي من (3)المطابقة لصحكام التنظيمية والنصوص القانونية مع ضرورم توافقها مع الاشترا ات العقدية

حق المستهلك أي يستلم منتوهات أو يحصل على خدمات مطابِّقة ومأمونة، بأي تتووفر فيهوا السولامة التوي 
 لها. ينتظرها المستهلك بصية مشروعة أثنا  استعماله

إلا المطالبووة  قبول التعوديل موون تنظويم خواص بالمطابقووة، لوم يكون أمووام اليقوه  ق.م.ف(وفوي  ول خلووو 
، وذلوووك ب دخوووال هوووذا الالتووو ام كأحووود الالت اموووات التوووي تقوووع علوووى عووواتق البوووا ع لمصووولحة (4)بضووورورم تعديلوووه

 .(5)مطابقا لما تم اشترا ه في العقدتسليما المبيع بمقتضاه تسليم المشتري، فيكوي 

، تبنى ميهوم المطابقوة فوي قوانوي (6)136-2005نشير إلى أي المشرع اليرنسي وبموهأ ايمر رقم 
الاسووتهلاك وأولووى أهميووة كبيوورم لمسووألة مطابقووة المنتوهووات، سوويما تلووك المسووتوردم التووي موون شووأنها أي تكوووي 

لسونة واردم فوي التوهيوه ايوروبوي بالمستهلك، لذا ف ي المشرع قام  نقول ايحكوام الو لييا مقلدم، فتُلحقُ ضررا 
سعى من خلالها إلوى إحودالا انسوجام و ،  -(8)الذي استلهمها  دوره من أحكام اتياقية سترازبورغ - (7)1999

ووحدم القوانين ايوربية في مجوال مسوؤولية المنوتج عون أضورار منتوهاتوه، مموا أعطوى مودلول دقيوق لميهووم 

                                                 
((1 

الوثائق التي تبين مواصفات وخصائص المنتوجات، سلعة كانت أم الخدمة، تهدف إلى تحقيق المطابقة المشروعة  تعرف المقاييس على أنها -

لهذه المنتوجات ووسيلة لتحقيق أمن المستهلك وحماية صحته، ويهدف التقييس إلى البحث في مدى توفر المطابقة في المنتوج بصورة مباشرة، 

 .ى البحث في موضوع سلامة المستهلك من الأخطار المحدقة بهكما أنه يهدف بصورة غير مباشرة إل
((2 

أنه: " لا تمنع مطابقة السلعة أو الخدمة للمواصفات الهادفة إلى ضمان  سالف الذكر على 203-12التنفيذي رقم  من المرسوم 07لمادة اجاء في  -

سحبها أو استرجاعها إذا أظهر التطور التكنولوجي أن السلعة غير الحد من وضعها في السوق أو طلب  ... ، الأعوان المؤهلينإلزامية الأمن

 ".مضمونة، توقيف الخدمة إذا تبين أنها غير مضمونة ...
((3 

قبولها من طرف مع تلك الاتفاقات التي يتم تضمينها في العقد قصد تحقيق مصالح طرفيه أو مصلحة أحدهما هو شتراطات العقدية بالاالمقصود  -

 ، السالف ذكره.327-13من المرسوم التنفيذي  2فقرة  10، وهو ما تضمنته المادة ممكنةو تكون مشروعة أنبشرط  الأخر،
(4)

 – Jean CALAIS-AULOY, Une nouvelle garantie pour l’acheteur: la garantie de conformité, R.T.D. Civ., 

n°04 , 2005, p.703. 
((5 

 .37؛36سه، ص؛ص.المرجع نف ممدوح محمد علي مبروك، -
(6)

 – Ordonnance n° 2005-136 du 17 Fév. 2005 relative à la garantie de la conformité du bien au contrat due 
par le vendeur au consommateur, J.O.R.F, n°41 du 18 Fév. 2005. 

(7)
 – Directive n° 1999-44 du 25 Mai 1999 sur certains aspects de la vente et des garanties des biens de 

consommation. 
((8 

روبا لدراسة إمكانية توحيد قواعد مسؤولية المنتج، فقاموا بوضع وتضم خبراء من دول أ 1970قام المجلس الأوروبي بتشكيل لجنة في سنة لقد  -
الولايات المتحدة  ،ة وبعض الدول الصناعية مثل كنداروبيواتفاقية بهذا الخصوص بعد دراسة وضع المنتج والموزع في تشريعات الدول الأ

حيث تم روبي للموافقة عليه ومصادقة وزراء العدل في الدول الأعضاء، وواليابان، أين تم وضع مشروع اتفاقية قدُمّ إلى المجلس الأالأمريكية 
، فانبثقت عنها اتفاقية 1977جانفي  27قصاها ، ثم تقرر التوقيع عليها من قبل الدول الأعضاء، خلال فترة أ1976في شهر جوان ذلك 

ن عام ستراسبورغ بشأن مسؤولية المنتج عن الأضرار الجسدية والوفاة، وقد تأثر المشرع الأوربي بالوثيقة التي أصدرها المعهد الأمريكي للقانو
النصوص القانونية التي كانت المصدر الرئيس التي تتعلق بالمسؤولية وما يجب أن تتجه إليه من تطور، وقد تضمنت هذه الوثيقة بعض  1946

وكذلك عند تنظيمه للتوجيه الأوربي،  –اتفاقية ستراسبورغ  -للمشرع الأوروبي عند إعداده لمشروع الاتفاقية الأوروبية للمسؤولية عن المنتجات 
 =جموعة الأوربية سعت إلى إصدار اتفاقية تقرب بينونتيجة لعدم كفاية هذه الاتفاقية في توفير الحماية لمواطني الدول الأعضاء، فإن دول الم

ن تشريعات الدول الأعضاء وتعمل على وضع نظام خاص للمسؤولية عن المنتجات المعيبة لتوفير الحماية للمستهلكين سواء كانوا متعاقدين أم م=
 Jiayan FENG, Le droit desهذا الصدد: ، راجع في 1985جويلية  25الغير ونتج عن تلك الجهود إصدار التوجيه الأوربي المؤرخ في 

produits défectueux : Une approche Euro- Américaine, thèse de doctorat en droit privé, Université de 
Perpignan, 2016, p.41 et s. 
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انطوا هوووا علوووى عيووووط تجعلهوووا غيووور مطابقوووة، وبالتوووالي عووودم المطابقوووة للمنتوهوووات الاسوووتهلاكية بخصووووص 
 .(1)إ لاق تداولها في سوق الاستهلاك

ويعوود نقوول هووذه ايحكووام والقواعوود القانونيووة بمثابووة تكووري  للميهوووم التقليوودي للمطابقووة ضوومن ايحكووام 
، حيووث أنووه الخاصووة بحمايووة المسووتهلك فووي علاقتووه مووع المتوودخل، تحووت عنووواي الضووماي القووانوني بالمطابقووة

 (2)301-2016بعوووود التعووووديل الووووذي أهووووراه المشوووورع اليرنسووووي علووووى قووووانوي الاسووووتهلاك بموهووووأ ايموووور رقووووم 
، قوام تنظويم هوذا الالتو ام تحوت عنوواي الالتو ام بالمطابقوة للعقود، أيون غيّور مون (3)884-2016والمرسوم رقم 

 .(4)غماهيكلة هذا القانوي وأعاد ترتيأ المواد بشكل يجعله أكثر وضوحا وتنا

يلاحظ من خولال هوذا التعوديل، أي المشورع اليرنسوي مو ج هوو الآخور  وين الالتو ام بالمطابقوة ومطلوأ 
 L.411-1ايموون والسوولامة، إذ ييهووم موون نووع المووادم 

موون قووانوي الاسووتهلاك اليرنسووي أي تحقُّووقَ المطابقووة  (5)
 L.421-5 يتوقووفُ علووى توووفّر السوولامة فووي المنتوووج، ثووم يعووود للقووول موون خوولال المووادم

موون نيوو  القووانوي،  (6)
 على أي مطلأ السلامة يتحقّق لمّا يكوي المنتوج محل التسليم مطابقا.

المتوووودخل  تسووووليم هووووذا المنتوووووج وهووووو صووووالح يلتوووو م  ،لكووووي يووووؤدي المنتوووووج اليوووورض الووووذي أعوووود يهلووووه
هوووو موووا ، و منوووهاسوووتعماله لتتحقوووق الجووودوى  بووو علام المسوووتهلك بطووورق كموووا يلتووو م للاسوووتعمال المخصوووع لوووه، 

، ذلك أنه إذا كاي المدين في الالت ام العام با علام في القواعود (7)يصطلح عليه بالمطابقة الو يمية للمنتوج
العامووووة للقووووانوي الموووودني غيوووور ملوووو م  نقوووول المعلومووووات إلووووى الوووودا ن إلّا إذا كوووواي عالمووووا  هووووا، فوووو ي تشووووريعات 

المعلومووووات المتعلقووووة بالمنتوهووووات الاسووووتهلاك وضووووعت علووووى عوووواتق المتوووودخل قرينووووة قا عووووة علووووى علمووووه ب
والخوودمات، وبذا كوواي الوودا ن فووي الالتوو ام بووا علام فووي القواعوود العامووة لا يسووتييد موون هووذه المعلومووات إلّا إذا 

 .(8)كاي هاهلا  ها ههلا مشروعا، ف ي تشريعات الاستهلاك وضعت قرينة قا عة على ههل المستهلك  ها

الت امه بالتسليم المطا ق ماديوا، يمكون أي يتحقوق بمجورد مقارنوة تجدر ا شارم إلى أي وفا  المتدخل ب
، فوو ذا لووم يكوون مطابقووا أعُتبوور التسووليم غيوور (9)المنتوووج المسوولم للمسووتهلك مووع مووا تووم الاتيوواق عليووه فووي العقوود

                                                 
(1)

 – Jean CALAIS-AULOY et Frank STEINMETZ, Droit de la consommation, 5
ème

 éd., Dalloz, 2000, p.257. 
(2)

 – Ordonnance n° 2016-301 du 14 Mars 2016 relative à la partie législative du code de la consommation. 
(3)

 –Décret n° 2016-884 du 29 juin 2016 relatif à la partie réglementaire du code de la consommation, J.O.R.F, 
n°0151 du 30 Juin 2016. 

((4 
 .35، ص. المرجع السابقالالتزام بالسلامة من أضرار المنتجات الخطيرة،  ،قونان كهينة -

(5)
 – Art. L411-1 du code de la consommation français, dispose : « Dès la première mise sur le marché, les 

produits et les services doivent répondre aux prescriptions en vigueur relatives à la sécurité et à la santé 
des personnes, à la loyauté des transactions commerciales et à la protection des consommateurs … ». 

(6)
 – Art. L421-5 du code de la consommation français, dispose : «Un produit est considéré comme satisfaisant 

à l'obligation générale de sécurité prévue à l'Art. L. 421-3, lorsqu'il est conforme à la réglementation 
spécifique qui lui est applicable ayant pour objet la protection de la santé ou de la sécurité des 
consommateurs.». 

((7 
-2016بالتسليم المطابق، رسالة دكتوراه في القانون الخاص، كلية الحقوق، جامعة أبو بكر بلقايد تلمسان،  إلتزام العون الاقتصادييغلى مريم،  -

 .101، ص.2017
((8 

على أنه:" يجب أن على كل متدخل أن يعُلم المستهلك بكل المعلومات المتعلقة ، 03-09من القانون رقم  17لمادة الفقرة الاولى من اتنص  -

 ضعه للاستهلاك بواسطة الوسم ووضع العلامات أو بأية وسيلة أخرى مناسبة".بالمنتوج الذي ي
(9)

 – Philippe LE TOURNEAU, Conformité et garanties dans la vente d’objets mobiliers corporels, R.T.D Com, 

1980, p. 231. 
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مطووا ق، غيوور أنووه وبووالنظر إلووى الميهوووم الموسّووع للمطابقووة، فوو ي التسووليم المطووا ق لا يتحقووق بمجوورد تقووديم 
،  ول تتعودى (1)مطا ق للاشترا ات العقديوة التوي تقودر بمعوايير ذاتيوة كوصوف وكميوة المنتووج فحسوأمنتوج 

إلووى الجانووأ الووو ييي، وهووو مووا ينتظووره المسووتهلك موون توووفير الصوولاحية اللازمووة  رضووا ه، وموودى ملا مووة 
، وعوودم انطوا ووه (2)المنتوووج لليوورض الووذي أعُوود لووه وموودى مطابقتووه للمقووايي  القانونيووة والتنظيميووة فووي إنتاهووه

علووى أخطووا  لتعيُّووأٍ فيووه أو نقووع فووي المعلومووات المتعلقووة بكيميووة اسووتعماله والاحتيا ووات الواهووأ اتخاذهووا 
 .(3)لتيادي ايخطار، وهي بالنتيجة حصول المستهلك على أكبر قدر من اليا دم التي يرنو إلى تحقيقها

وردم منهوا أم المنتجووة محليوا، وموا لهوا موون زيوادم علوى ضورورم وأهميوة مطابقووة المنتوهوات سووا ب المسوت
انعكاسووات علووى أموون وسوولامة المسووتهلك، نجوود أي المشوورع الج ا ووري قوود شوودّد علووى ضوورورم التوو ام المتوودخل 
 تسليم منتوج مطا ق للقواعود الخاصوة بوه والمميو م لوه، وذلوك مون خولال ايحكوام التوي هوا   هوا القوانوي رقوم 

رصه على  لوغ ضورورم قانونيوة مون ورا  نصوه علوى التسوليم المطوا ق ، مما يييد ح(4)سالف الذكر 09-03
للمنتووووج تحقيقوووا لصمووون والسووولامة فيوووه، كموووا أي تطبيوووق قواعووود الضوووماي علوووى ايضووورار الناهموووة عووون تعيوووأ 
المنتوهوووات أدى إلوووى حالوووة التمووواهي  وووين ميهووووم المطابقوووة ومطلوووأ ايمووون والسووولامة، واعتبوووار أي الالتووو ام 

 توهات يعتبر مظهرا من مظاهر الالت ام بالمطابقة فيها.بالسلامة في المن

وبما أي الالت ام بضماي السلامة يعد أحد الالت اموات التوي ا تودعها القضوا  اليرنسوي مون أهول تووفير 
حماية كافية للمستهلك، ف نه أل م المتدخل  تسليم منتوهات خالية من العيوط التي من شأنها تعريل حيام 

، ويتحدد مضمونه بقيام المنتج  تسليم المستهلك منتوج خال من أي عيأ قود (5)للخطرايشخاص وأموالهم 
 .(6)يسبأ له ايذى الجسماني أو النيسي

وقد تواترت أحكام القضا  اليرنسي على اعتبار المتدخل مسؤولا عون تسوليم منتوهوات خاليوة مون أي 
د إخلالووه  ووذلك بووالتعويل عوون كافووة عيووأ يكوووي سووببا فووي المسوواي بووأمن وسوولامة المسووتهلك، وأل متووه عنوو

ايضرار الناهمة عن تعريل حيام المستهلك وأمواله للخطر، إلى غاية تبنوي محكموة الونقل اليرنسوية فوي 

                                                 
(1)

 –Michel Alter, L’obligation de délivrance dans la vente de meubles corporels, L.G.D.J, Paris, 1972, p. 128. 
((2 

مجلة الاجتهاد للدراسات القانونية ، المسؤولية العقدية عن الإخلال بالالتزام بمطابقة المنتجات الغذائية في التشريع الجزائري، بولعراس مختار -

 .39، ص.2018، 02العدد :  ،7.المركز الجامعي بتمنراست، م ،والاقتصادية
((3 

 .102، ص.المرجع السابق، إلتزام العون الاقتصادي بالتسليم المطابقيغلى مريم،  -
((4 

التي تنص على ما يلي:" المطابقة: استجابة كل منتوج  03-09من القانون  18فقرة  03لقد تناول المشرع الجزائري المطابقة من خلال المادة  - 

، 09فنية، وللمتطلبات الصحية والبيئية والسلامة والأمن الخاصة به"، كما نص في المواد موضوع للاستهلاك للشروط المتضمنة في اللوائح ال

على إلزامية أمن ومطابقة المنتوجات وجعل منها إلتزام قانوني مكرس بقواعد آمرة تهدف إلى تلبية  03-09من نفس القانون  12و 11، 10

 دفع عنه الأضرار التي تمس بأمنه وسلامته.الرغبات المشروعة للمستهلك كما توفر له حماية فعالة وت
(5)

 – « Le vendeur professionnel était tenu de livrer des produits exempts de tout vice ou de tout défaut de 

fabrication de nature à créer un danger pour les personnes ou les biens ». Cass. 1
ère

 civ., 20 mars 1989, 

Bull., I, n° 137 ; Cass. 1
ère

 civ., 11 juin 1991, Bull. civ. 1991, I, n° 201 ; J.C.P, 1992, I, 3572, obs. Viney ; 

R.T.D. civ., 1992, 114, obs. Patrice JOURDAIN, وبهذا قبلت المحكمة العليا مبدأ مسؤولية المتدخل عن العيوب التي تؤدي

كإلى المساس بأمن وسلامة المستهل . 
(6)

 – Philippe MALAURIE, Laurent AYNES, cours de droit civil, les obligations, 6
ème

 éd., paris,1995, p. 

364. 
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 وضووو  وهووود التوو ام بضووماي السوولامة مسووتقلا عوون الالتوو ام بضووماي العيوووط  1991حكمهووا الصووادر عووام 
 .(2)ت ام عقدي مرتبة بأحكام عقد البيعوحتى ضماي المطابقة، على اعتبار أنه ال (1)الخمية

هكذا انتهى القضا  اليرنسي إلى ترسيل وهود قاعدم موضوعية مقتضاها الت ام المتودخل بوالتعويل 
عوون ايضوورار الناهمووة عوون عيوووط المنتوهووات وبصوورف النظوور عوون علمووه  وهووود العيووأ فيهووا أم لا، علووى 

اعتبواره الت اموا  تحقيوق نتيجوة، سوعى القضوا  اليرنسوي أساي أي إخلال المتدخل بالالت ام بضماي السلامة ب
 .(3)في كثير من المناسبات إلى تحقيقها

وتووأثُّر  1985يعووود سووبأ هووذا التطووور إلووى توو امن هووذا الحكووم بيتوورم صوودور التعليمووة ايوربيووة لسوونة 
ع العملوي أثبوت ، مموا يييود أي الواقو(4)القضا  اليرنسوي  هوا فوي موادم المسوؤولية عون فعول المنتوهوات المعيبوة

عوودم فعاليووة أحكووام ضووماي العيوووط الخميووة فووي الشووي  المبيووع وعجوو  قواعوود التسووليم المطووا ق عوون تحقيووق 
حمايووة كافيووة للمسووتهلك مووون حيووث أمنووه وسووولامته ومجا هووة ايضوورار الجديوودم التوووي قوود تخليهووا المنتوهوووات 

 ن التمييو  والتبواين  وين المصوالح المصنعة آليا أو الخطيرم بطبيعتها، وهوو موا يقودنوا إلوى البحوث عون مووا
االتجارية للمستهلك ومطلأ ايمن والسلامة الذي يتطلع إليه المستهلك.

 المصالحاالتجاريةاللمستهلكالمطلبااومنالالسلامةفكرةاالمطلباالثاني:امرحلةاالتمييزابينا

رم حبيسوووة  وول أمووون وسوولامة المسوووتهلك مووون ايضوورار التوووي تحوودثها بوووه المنتوهوووات المعيبووة أو الخطووو
القواعد القانونية التقليدية ردحا من ال من لا يستطيع أي ينيك منها، فلم يتدخل المشرع اليرنسي وقتها بغيوة 
محاولووة تعووديل هووذه القواعوود لتواكووأ التطووور الحاصوول فووي المجووال الاهتموواعي والاقتصووادي، وقوود استشووعر 

المدنيووة بمياهيمهووا التقليديووة عوون تحقيووق  القضووا  اليرنسووي منووذ نهايووة القووري التاسووع عشوور قصووور المسووؤولية
الحماية التي يتطلع إليها المستهلك، فحاول أي ينووط عون المشورع فوي القيوام  هوذا الودور مون خولال تطويوع 

 القواعد التي ثبت عدم كيايتها لحماية المضرور من تلك ايضرار.

أ الخيي في توفير الحمايوة وأمام ا شكالات العملية التي اتضح معها عدم كياية أحكام ضماي العي
للمستهلكين من أخطار المنتوهوات وموا نجوم عنهوا مون أضورار، وبوالنظر إلوى الحاهوة الملحوة لمقوموات هوذا 
النوووع موون الحمايووة، أصووبح هليووا لليقووه القووانوني علووى ضوورورم موويلاد إلتوو ام هديوود يقووع علووى عوواتق المتوودخل، 

عج ت أمامها أحكام القواعد التقليدية في التصدي  بيرض معالجة تلك المساحة الواسعة من ايضرار التي

                                                 
(1)

 – Cass. 1ère civ., 11 juin 1991, n° 89-12.748, Dalloz 1993, p.241 : « Le vendeur a une obligation 

contractuelle de sécurité qui consiste à ne livrer que des produits exempts de tout vice ou de tout défaut de 

fabrication de nature à créer un danger pour les personnes ou pour les biens; l'action en responsabilité 

contractuelle exercée contre le vendeur pour manquement à son obligation de sécurité n'est pas soumise 

au bref délai imparti par l'Art. 1648 du code civil.». 
(2)

 – Philippe LE TOURNEAU, La responsabilité des vendeurs et fabricants, Dalloz, Paris, 2001, p. 71. 
((3

 .388..؛ ص، صالمرجع السابقر المنتوج المعيب، ، مدى فعالية أحكام المسؤولية العقدية في حماية المستهلك من أضراأمازوز لطيفة -
((4 

إلتزام المتدخل بضمان صلاحية المنتوج، مقال منشور بالمجلة الجزائرية للعلوم القانونية والاقتصادية والسياسية، حاج بن علي محمد،  -

 .74، ص.2017-06-15، تاريخ النشر: 2، العدد:54.جامعة بن يوسف بن خدة الجزائر، م
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لها، وقد كاي للقضا  اليرنسي قصأ السبق في الكشف عن ملامح هذا الالت ام،  ل وكيالة تأسيسه كالت ام 
 .(1)مستقل لترتيأ المسؤولية عن ايضرار الناهمة عن المنتوهات المعيبة

ا  اليرنسووي إلووى التمييوو   ووين الالتوو ام وعلووى ذلووك، سوووف تتعوورض الدراسووة إلووى مظوواهر توهووه القضوو
ومطلوأ ايمون  -باعتبواره وسويلة مون وسوا ل حمايوة المصوالح التجاريوة للمسوتهلك  -بضماي العيأ الخيوي 

(، ثوم رصود محواولات القضوا  التوي الفلرعااول والسلامة الذي يتطلوع هوذا ايخيور إلوى تحقيقوه فوي المنتووج 
كوسوويلة أخوورى يسووتند إليهووا  -ة  ووين الالتوو ام بالتسووليم المطووا ق يهوودف موون خلالهووا إلووى رسووم الحوودود الياصوول

 )الفرعاالثاني(.ومطلأ ايمن والسلامة في المنتوج  -المستهلك لتحقيق الحماية 

االفرعااول :اتمييزاالالتزامابضماناالعيباالخفياعنامطلبااومنالالسلامةا
قوديم منتووج خوالٍ مون أي عيوأ يجعلوه غيور  تللقوانوي المودني يلت م المتدخل في إ ار القواعد العاموة 

صووالح للاسووتعمال المخصووع لووه أو يوونقع موون أدا ووه، وفووي هووذا اليوورض ينشووأُ علووى عاتقووه الت امووا بضووماي 
، غيوور أي هووذا (2)العيوووط الخميووة التووي ينطوووي عليهووا ذلووك المنتوووج نتيجووة عوودم تحقيووق الجوودوى الاقتصووادية

يانه مع مطلوأ ايمون والسولامة، رغوم أي هوذا ايخيور هوو التو ام الالت ام قد يتماهى في ميهومه كما أسلينا  
هديد يستجيأ لحاهوة معاصورم بوالنظر إلوى التطوور العلموي والتقنوي الحاصول فوي ميوادين ا نتواج والتوزيوع، 

 والترويج لهما.

ولتبياي الحدود التي تيصل  وين الميهوومين، يقتضوي ايمور إثوارم التسواؤل حوول مودى ملا موة أحكوام 
لِّ التشوريع ثوم البحوث فوي تَقبُّو )أللا(العيأ الخيي في تحقيق مطلأ ايمن والسلامة في المنتوهات   ضماي

ليكرم الالت ام بالسلامة التي صنعها القضا  وتضمنيه في أحكامه القانونية، اعترافا باسوتقلاليته عون الالتو ام 
 )ثانيا(.يه بضماي العيوط الخمية في المنتوج وتحقيقا لمطلأ ايمن والسلامة ف

األلا:امدىاتلاؤماأحكاماضماناالعيباالخفيامعامطلبااومنالالسلامةافياالمنتوج
فووي  وول  يوواط نظووام قووانوني يُعنووى بووالتعويل عوون ايضوورار الناتجووة عوون المنتوهووات المعيبووة،  وول 

ماي مطلأ أمن وسلامة المستهلك من هذه ايضرار خاضعا للقواعد العامة للبيوع، سووا  المتعلقوة منهوا بضو
العيوووط الخميووة أم تلووك التووي تحكووم التسووليم، وبي كانووت ايحكووام التووي أصوودرها القضووا  اليرنسووي نوو ولا عنوود 
تحقيق مسعى المتضررين في التصدّي لتلوك ايضورار، تسوتند أحيانوا إلوى القواعود العاموة للمسوؤولية العقديوة 

تقريور آليوة قانونيوة فعّالوة لتحقيوق موا  وفي أحيواي أخورى للمسوؤولية التقصويرية، إلّا أنوه لوم يسوتطع وقتهوا مون
يرنو إليه المستهلك من سلامة وأمن في المنتوج، ذلك أي النصووص السوالية كانوت تسوتهدف ضوماي قا ليوة 

 .(3)المنتوج للاستهلاك ومطابقته للمواصيات دوي أي تمتد إلى ضماي أمن وسلامة المستهلك ولا اليير

                                                 
((1 

 .617، ص.المرجع السابقمر محمد عبد الباقي، ع -
((2 

مجلة الفقه والقانون، المغرب  ،تصدي القضاء الفرنسي لأوجه قصور قواعد ضمان العيب الخفي في حماية المستهلك، بن بعلاش خاليدة -

 .320ص. ،2014، 16(، العدد: 2336-0615)ردمد 
((3 

 .95، ص.جع السابقالمرالمسؤولية المدنية للمنتج، شهيدة قادة،  -



36 

 

راً موا تعبّور عون اتجواهٍ تجدر ا شارم إلى أي ايحكام الصادرم  عن محكموة الونقل اليرنسوية كانوت نوادِّ
واضوح للقضوا ، إذ  لّووت تعتمود علووى تطبيوق القواعود العامووة للضوماي، ويوودعمها فوي ذلوك اليقووه، للحود الووذي 
 ليت فيه من فرط التأكيد على هذه القواعد، أي اليقهَ لم يستطع أي يحودد موا أرادتوه المحكموة، ويظهور ذلوك 

فل الووودعوى لعووودم قووودرم المشوووتري علوووى إثبوووات خطوووأ البوووا ع فوووي إحووودالا الضووورر، مموووا يووودلّ فوووي حكمهوووا  ووور 
 .(1)استنادها على ايحكام المتعلقة بضماي العيأ الخيي دوي أي تشير في حكمها إلى ذلك

كما أي تضمين العقود بمطلأ أمن وسلامة المستهلك من ايضورار الناتجوة عون المنتوهوات المعيبوة 
لحاهووة ملحووة فرضووها الواقووع، سوووا  فووي القووانوي الووو ني أم فووي القووانوي المقوواري، ذلووك أي  إنمووا هووو اسووتجابة

التعاقوود كتعبيوور عوون إرادم  رفووي العقوود لا يمكنووه أي يليووي رو  الاتيوواق الووذي يجمووع  ووين المتعاقوودين، وبنمووا 
منصوص عليهوا يمنح للقاضي بما لديه من سلطة تقديرية في تيسير العقد، إضافة إلت امات هديدم لم يكن 

 .(2)في العقد

لووذا فوو ي توودخل القاضووي فووي إيووراد إلت امووات تبييووة هديوودم، كوواي سووببا مبووررا لموويلاد إلتوو ام هديوود  هوور 
 دايةً في عقد النقل في صورم إلتو ام الناقول بضوماي سولامة الركّواط بموهوأ القورار الشوهير لمحكموة الونقل 

ايشوخاص يسوتوهأ كموا أسولينا أي يتضومن إلتو ام  ، حين أكّدت علوى أي عقود نقول(3)1911اليرنسية لسنة 
، ثم امتد هذا الالت ام بعد ذلك من عقد النقول إلوى عقوود أخورى، منهوا (4) توصيل المسافر إلى مقصده سالما

 .(5)عقد العمل وعقد البيع

هدير بالدراسة إلقوا  قليول مون الضوو  علوى إسوهامات التوهيوه ايوروبوي فوي معالجوة أهوم ا شوكالات 
للتصدي ومواههة ايضرار الناهمة عن  الخميةلية التي أثيرت بسبأ عدم كياية قواعد ضماي العيوط العم

 18-1386إلووى المووادم  1-1386موون المووادم   ق.م.ف(المنتوهووات المعيبووة، والووذي أُدخلووت نصوصووه فووي 
 .(6)لتعطي ميهوما واسعا للعيأ الخيي ليشمل العيأ الذي لا يحقق ايمن والسلامة للمستهلك

                                                 
((1 

، بخصوص حادثة تتلخص وقائها حول إصابة مشتري بمحراث 1984ماي  16صدر هذا الحكم عن محكمة النقض الفرنسية بتاريخ  -

ميكانيكي نتيجة خلل في الفرامل بسبب تسربت إليه بعض الأتربة غير معروفة المصدر، حيث قضت محكمة النقض بأن البائع المهني لا 

ه المشتري بالتعويض عن الأضرار التي يحدثها الشيء المبيع، على أساس أنه التزام بتحقيق نتيجة، ومن ثم رفضت الطعن يلتزم تجا

بالنقض ضد حكم الاستئناف، الذي قضى برفض دعوى المسؤولية التي رفعها المشتري، لعدم تمكنه من إقامة الدليل على خطأ البائع الذي 

Cass. 1أنظركان سببا فيما لحقه من ضرر، 
ère

 Civ., du 16 mai 1984, Bull. Civ. I, n°165, Dalloz 1985, p.485, note : 

Jérôme HUET, Responsabilité du vendeur et garantie contre les vices cachés, Litec, Paris, 1987, p.183.  
((2 

-01-15، تاريخ النشر: 10، العدد:9.، مالمفكر، مجلة ساس المسؤولية(بضمان السلامة )المفهوم، المضمون، ألتزام الا، مواقي بناني أحمد -

 .414، ص.2014
(3) – Geneviève VINEY et Patrice JOURDAIN, op.cit., p.399, n° 500. 

((4 
وصريحة ضمن بنود  لا ينتبه الأفراد لإدراجها بعبارات واضحة إن هذا يعد تأكيدا على سلطة القاضي في إنشاء التزامات تبعية جديدة، قد -

العقد، إلا أنه من غير المعقول أن نتخيل بأنهم سيرفضونها عند تذكيرهم بها، إذ من غير المتصور يرضى أحد بأن تتعرض حياته للخطر 

عتبار عندما يسافر من مكان إلى آخر، أو أن يرضى بتكون الوجبة الغذائية التي يتحصل عليها في الفندق أو خارجه تكون مميتة له، على ا

 أن الإنسان هو الأكثر حرصا على سلامته من الخطر الذي يهدد حياته أو يعرض سلامة جسده للخطر

من القانون التجاري أوجب على ناقل الأشخاص، أن يضمن  62جزائري في إطار عقد نقل الأشخاص ومن خلال المادة كما أن المشرع ال

 ته المقصودة في حدود الوقت المعين بالعقد.أثناء مدة النقل سلامة المسافر وأن يوصله إلى وجه
((5 

 .103، ص.المرجع السابق، ، مسؤولية المنتج عن منتجاته المعيبة بودالي محمد -
(6)

 – Art. 6 du Directive 85/374/C.E.E du Conseil du 25 juillet 1985 relative au rapprochement des dispositions 

législatives, réglementaires et administratives des États membres en matière de responsabilité du fait des 

produits défectueux, dispose : « 1. Un produit est défectueux au sens du présent titre lorsqu'il n'offre pas 

la sécurité à laquelle on peut légitimement s'attendre...». 
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لذا ف ي التوهيه ايوروبي افترض وهود العيأ فوي الحوالات التوي لا يووفّر فيهوا المنتووج ايمواي الوذي 
منه، فوي  6له، ويقاي هذا ايماي كما تبينه المادم  مماثلةيمكن للمستخدم العادي أي يتوقعه في منتوهات 

لتووي سوويقت علووى هووديها المووادم حوودود الاسووتخدام المعقووول وخوولال موودم صوولاحية هووذا المنتوووج للاسووتعمال، وا
 . ق.م.ف(في  1386-4

موووون  17-1386أمووووا فيمووووا يتعلووووق بالموووودم التووووي يجوووووز خلالهووووا رفووووع دعوووووى الضووووماي، فوووو ي المووووادم 
( سوونوات تسووري موون توواريل معرفووة، أو ب مكانيووة معرفووة الموودعي للضوورر أو 3حووددتها  ووثلالا   (1) ق.م.ف(

موون التوهيووه ايوروبووي  1-10ذا الحكووم موون نوع المووادم العيوأ وهويووة المنووتج، وقوود نقوول المشورع اليرنسووي هوو
، وفي تبريره لقصر هذه المدم وخروهه عون القواعود العاموة، نجود أي التوهيوه ايوروبوي يؤكود (2)1985لسنة 

علوى أي هوذا التنصويع اسووتدعته ضورورم توحيود الآهووال فوي مختلوف الودول ايوربيووة، مراعوام لمصولحة كوول 
 .(3)وقع واستقرار المعاملات القانونيةمن المستهلك والمنتج في الت

كما أي تدخل القاضي اليرنسي  هذا الشكل، أسير عن عدم كيايوة قواعود ضوماي العيووط الخميوة فوي 
تحقيق مطلأ ايمن والسلامة، حيث اشترط ايهل القصير في رفع دعوى الضماي المنصووص عليهوا فوي 

ضة، وهو أمر يقلّل مون فرصوة حصوول المسوتهلك ، وبلا كانت الدعوى مرفو (4) ق.م.ف(من  1648المادم 
على حقه فوي التعوويل لقصور هوذه المودم، كموا أي احتموال قيوام البوا ع بالمما لوة ومحاولوة تيويوت اليرصوة 

 على المستهلك في الحصول على حقه يجعل من تلك ايضرار تتياقم.

لوهي الذي صاحأ إنتاج وأمام تنامي احتمالات حدولا هذا النوع من ايضرار بسبأ التطور التكنو 
، أي ضوماي العيووط الخميوة بصوورته التقليديوة، لا يووفر الحمايوة (5)السلع وتقديم الخدمات، يرى بعل اليقه

الكافيوة لضوحايا السوولع المعيبوة لموودم كافيوة، حيوث تظهوور عيووط السوولع والمنتوهوات الخطورم بعوود مودم  ويلووة 
 .(6)دعوى الضماينسبيا، مما يتعارض واشتراط ايهل القصير في رفع 

وقد اتجه القضوا  اليرنسوي فوي هوذا الاتجواه مون خولال عودم أحكوام صودرت عنوه، منهوا موا قضوت بوه 
محكمة النقل اليرنسية  رفل نعي الطاعن بمضي ايهول القصوير الوذي أسوقة  لوأ اليسول، بأنوه يُسوقِّة 

                                                 
(1)

 – Art. 1386-17 du code civil français, Créé par la loi n°98-389 du 19 mai 1998 - Art. 1 J.O.R.F. du 21 mai 

1998, Abrogé par l’ordonnance n°2016-131 du 10 février 2016 - Art. 4, dispose : « L'action en réparation 

fondée sur les dispositions du présent titre se prescrit dans un délai de trois ans à compter de la date à 

laquelle le demandeur a eu ou aurait dû avoir connaissance du dommage, du défaut et de l'identité du 

producteurs.». 
(2)

 – Considérant qu'un délai de prescription uniforme pour l'action en réparation est dans l'intérêt de la victime 

comme dans celui du producteur.». 
((3 

 .231، ص.المرجع السابقالمسؤولية المدنية للمنتج، شهيدة قادة،  -
(4)

 – Art. 1648 du code civil français - dans sa rédaction antérieure avant la modification par ordonnance n° 

2005-136 du 17 février 2005, Art. 3, J.O.R.F du 18 février 2005 - dispose : « L’action résultant des vices 

rédhibitoires doit être intentée par l’acquéreur, dans un bref délai, suivant la nature des vices 

rédhibitoires, et l’usage du lieu où la vente a été faite». 
(5)

 – Jean CALAIS-AULOY et Frank STEINMETZ, Droit de la consommation, 4
ème

 éd., Dalloz, 1996, p.71. 
((6 

، مركز الدراسات 1، حماية المستهلك "دراسة في قوانين حماية المستهلك والقواعد العامة في القانون المدني"، ط.أشرف محمد رزق قايد -

 .299، ص. 2016التوزيع، مصر، و العربية للنشر

https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexteArticle.do;jsessionid=D03E7D808A52A35D6BD64A7C4F6F02E2.tplgfr21s_2?cidTexte=JORFTEXT000000205903&idArticle=LEGIARTI000006284587&dateTexte=19980521&categorieLien=id#LEGIARTI000006284587
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexteArticle.do;jsessionid=D03E7D808A52A35D6BD64A7C4F6F02E2.tplgfr21s_2?cidTexte=JORFTEXT000000205903&idArticle=LEGIARTI000006284587&dateTexte=19980521&categorieLien=id#LEGIARTI000006284587
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexteArticle.do;jsessionid=D03E7D808A52A35D6BD64A7C4F6F02E2.tplgfr21s_2?cidTexte=JORFTEXT000032004939&idArticle=LEGIARTI000032006595&dateTexte=19980521&categorieLien=id#LEGIARTI000032006595
http://www.legifrance.gouv.fr/affichTexteArticle.do;jsessionid=4AAC4A0A118D058ADE9A3A4710B7B6B4.tpdjo12v_2?cidTexte=JORFTEXT000000257818&idArticle=LEGIARTI000006531356&dateTexte=20050219
http://www.legifrance.gouv.fr/affichTexteArticle.do;jsessionid=4AAC4A0A118D058ADE9A3A4710B7B6B4.tpdjo12v_2?cidTexte=JORFTEXT000000257818&idArticle=LEGIARTI000006531356&dateTexte=20050219
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يه مون آثوار وهوود معه الحق في التعوويل الوذي لا يجووز  لبوه إلا فوي إ وار دعووى ضوماي العيوأ،  وصو
العيووأ الخيووي فووي المبيووع، وقوود تووم رفوول الطعوون علووى أسوواي أي دعوووى المسووؤولية العقديووة المترتبووة علووى 
إخلال البا ع بالت امه  تسليم المبيع خاليا من العيوط أو أي خلول فوي التصونيع، والوذي مون شوأنه أي يشوكل 

 .(1)لسلامةخطرا على ايشخاص أو ايموال، إنما يعد إخلالا بالت امه با

لرفووع دعوووى ضووماي  (2) ق.م.ج(موون  383بالتووالي فوو ي الموودم القصوويرم المقووررم بموهووأ أحكووام المووادم 
العيأ الخيي بالنسبة لدعوى المضورور والمقودرم بسونة واحودم مون يووم التسوليم، لا تصولح لمعالجوة ايضورار 

رٍ يهوووددُ أمووون وسووولامة الناهموووة عووون تعيوووأ المنتووووج، لقصووورها، ذلوووك أي هوووذا العيوووأ قووود يشوووكل مصووودر خطووو
 المستهلك في شخصه وأمواله، لا سيما حين لا يمكن اكتشاف العيأ إلا بعد مرور هذه المدم.

كما أي القرينة التي أقامها القضا  والتوي بمقتضواها افتوراض علوم البوا ع بعيووط مبيعوه للوصوول إلوى 
يجبور بوه كافوة ايضورار التوي تطالوه  اعتباره متعاقدا سي  النية، ومن ثم استحقاق المستهلك تعويضا كاملا

كمووا أسوولينا  يانووه  -بووالنظر إلووى  بيعتهووا القضووا ية  -سوووا  المتوقعووة منهووا أم غيوور المتوقعووة، اصووطدمت 
 .(3)بالمبادئ العامة التي تجعل من مبدأ حسن النية هو ايصل في التعاقد

المسووتهلك العووادي عوواه ا  كمووا أي الخصووا ع التقنيووة التووي تتميوو   هووا المنتوهووات الحديثووة تجعوول موون
عن مجا هة ايخطار التي تنطوي عليها، لذا تدخل المشرع الج ا ري في إ ار تعديله للقوانوي المودني، فوي 
خطوووووم هوووود مهمووووة محاكيووووا التشووووريعات الحديثووووة فووووي المسووووؤولية عوووون المنتوهووووات المعيبووووة، خاصووووة القووووانوي 

اي كانووا يجتهووداي فووي إيجوواد الحلووول الكييلووة لضووماي الووذي تووأثر  وودوره بجهووود اليقووه والقضووا  اللووذَ  (4)اليرنسووي
حقوووق ضووحايا المنتوهووات  تطويووع نصوووص القووانوي الموودني التقليديووة، والتووي أصووبحت عوواه م عوون تحقيووق 

 (5)مكوووورر 140الحمايووووة القانونيووووة لضووووحايا المنتوهووووات المعيبووووة، حيووووث أضوووواف المشوووورع الج ا ووووري المووووادم 
سَة لمسؤولية المنتج الموضوعية عن عيوط المنتوهوات المعيبوة، ومحواولا  وذلك توسويع ميهووم العيوأ  المؤسِّّ

 بما يوفر أكبر حماية ممكنة للمتضررين من المنتوهات المعيبة.

وفي  ل العج  الذي شهدته ايحكام العامة للقانوي المدني، أورد المشورع الج ا وري أحكاموا خاصوة، 
، بووأي لا تُلحووق (6)عروضووة فووي سوووق الاسووتهلاكنووعّ موون خلالهووا علووى إل اميووة أموون وسوولامة المنتوهووات الم

                                                 
(1)

 – Cass. Civ., 1
ère

 du 11 juin 1991, Bull. Civ. I. n°201, p.132, Dalloz 1993, somm. 241, obs. Olivier 

TOURNAFOND, J.C.P., 1992, I, 3572, obs. Geneviève VINEY, Contrats Concurrence Consommation 

(Contrats–conc.–conso. ) 1991, comm.219, obs. Laurent LEVENEUR, RTD civ. 1992, p.114, obs. 

Patrice JOURDAIN Cass. Civ. 1
ère

 du 3 mars 1998. Bull. I. n° 95, p.63, J.C.P. 1998, I. 144, n°18, Dalloz 

affaires 1998, p.664.   
((2 

في فقرتها الأولى من القانون المدني على أنه : " تسقط بالتقادم دعوى الضمان بعد انقضاء سنة من يوم تسليم المبيع حتى  383تنص المادة  -

 .شتري العيب إلا بعد انقضاء هذا الأجل ما لم يلتزم البائع بالضمان لمدة أطول"وولو لم يكتشف الم
(3)

  –  Rita JABBOUR, La bonne foi dans l’exécution du contrat, LGDJ, 2016, n°363, p. 291.   
(4)

 – Loi n°98-389 du 19 mai 1998 - Art. 1 J.O.R.F. du 21 mai 1998, Abrogé par l’ordonnance n°2016-131 du 

10 février 2016 - Art. 4. 
((5 

، على أنه:" يكون المنتج مسؤول عن الضرر الناتج عن عيب في منتوجه حتى وولو لم 2005ق.م.ج. بعد تعديل من مكرر  140لمادة لتنص  -
 تربطه بالمتضرر علاقة تعاقدية" .

((6 
 المشار إليه سابقا، . 03-09من القانون رقم  9أنظر المادة  -

https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexteArticle.do;jsessionid=D03E7D808A52A35D6BD64A7C4F6F02E2.tplgfr21s_2?cidTexte=JORFTEXT000000205903&idArticle=LEGIARTI000006284587&dateTexte=19980521&categorieLien=id#LEGIARTI000006284587
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexteArticle.do;jsessionid=D03E7D808A52A35D6BD64A7C4F6F02E2.tplgfr21s_2?cidTexte=JORFTEXT000032004939&idArticle=LEGIARTI000032006595&dateTexte=19980521&categorieLien=id#LEGIARTI000032006595
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexteArticle.do;jsessionid=D03E7D808A52A35D6BD64A7C4F6F02E2.tplgfr21s_2?cidTexte=JORFTEXT000032004939&idArticle=LEGIARTI000032006595&dateTexte=19980521&categorieLien=id#LEGIARTI000032006595
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ضووررا بصووحة المسووتهلك وأمنووه ومصووالحه الماديووة، وذلووك بووالنظر إلووى الاسووتعمال المشووروع المنتظوور منهووا، 
سووووا  فوووي حووودود الشوووروط العاديوووة للاسوووتعمال أم فوووي إ وووار الشوووروط ايخووورى التوووي يمكووون توقعهوووا مووون قبووول 

توووام  وووين الالتووو ام بضوووماي العيووووط الخميوووة ومطلوووأ ايمووون  ، وهوووو  وووذلك يؤسووو  إلوووى اسوووتقلال(1)المتووودخلين
 والسلامة في المنتوج.

اثانيا:االاعترا اباستقلاليةاالالتزامابضماناالعيوباالخفيةاعنامطلبااومنالالسلامةا

في إ ار العلاقوة التعاقديوة التوي توربة  وين المتودخل والمسوتهلك، قود يتسولم هوذا ايخيور منتوهوا خاليوا 
ذلك ينطوي استعماله على خطورم معينة، سوا  كانت الخطورم ناتجوة عون  بيعوة المنتووج  من العيوط ومع

ذاته أم إلى الظروف التي تم استخدامه فيها، مما قد يؤدي إلى إلحاق الضرر بالمستهلك الذي يبقى عاه ا 
ه، ومون عن وهود نع من  ين النصوص التقليدية المتعلقة بضماي العيأ الخيي يُسوعيه فوي تأسوي  دعووا 

 .(2)ثَم يكوي حقه في التعويل مهدّد بالضياع

أمام قصور هذه القواعد وعج ها على ا حا ة بايضرار الناتجة عن المنتوهات المعيبة أو الخطرم، 
تبنى القضا  اليرنسي يسانده في ذلك اليقه استحدالا وسيلة أخرى أكثر تلاؤما مع مؤسسوة المسوؤولية عون 

مشوورع إلووى الاعتووراف بضوورورم وهووود الت امووا آخوور بضووماي السوولامة علووى عوواتق هووذه ايضوورار، ممووا دفووع بال
المتدخل، منتجا كاي أم با عا محترفا، ولمصلحة المستهلك، فيي الوقوت الوذي اتجوه فيوه اليقوه والقضوا  إلوى 
افتراض علم البا ع المحترف بعيوط ما يبيع،  هر توهه هديد يؤس  إلى وهود إلت ام بالسلامة يستقل في 

 .(3)حكامه ونطاقه عن ايحكام التقليدية في القانوي المدنيأ

لذا فو ي فكورم وضوع نظوام قوانوني مسوتقل فوي مواههوة ايضورار الناتجوة عون فعول المنتوهوات المعيبوة 
ومعالجتهووا،  وودأت تختموور فووي ذهوون اليقووه اليرنسووي وتسووتهوي قضووام محكمووة الوونقل اليرنسووية، بعوود الكوووارلا 

خطووى عديوودم، وايضوورار الجسوويمة التووي سووببتها عيوووط المنتوهووات، وذلووك علووى الصووحية، وحووالات الوفووام ال
اعتنواق فكورم الضوماي الضومني، باعتبواره يووفر حمايوة على القوانين ايمريكية في هذا المجال، حيث أكدت 

 .(4)هإضافية للشخع المضرور حتى وبي لم يتعاقد مع المنتج ايصلي، وبدوي توفر الخطأ من هانب

                                                 
(1) – Gwendoline AUBOURG, Les droits du consommateur, éd. VECCHI, Paris3, 2004, p.65 ; Alexandre 

BRAUD, L’essentiel du droit commercial et des affaires, 2
ème

 éd. Lextenso, Paris, 2010, p.137 ; voir 

aussi : Jean François RENUCCI, Droit pénal économique, Dalloz –Sirey, Paris, 1996, p.151. 
((2

 .212، ص.2009حماية المستهلك في ضوء القاعد القانونية لمسؤولية المنتج، دار الفكر والقانون، مصر، عبد الحميد الديسطي عبد الحميد،  -
((3 

وجودها، أو كان من المستحيل  لقد أوجب القضاء الفرنسي في العديد من أحكامه على البائع المحترف العلم بعيوب مبيعه حتى وإن كان يجهل -

يلتزم بتحقيق نتيجة مقتضاها تحقيق الأمان والسلامة  -البائع المحترف  -عليه اكتشافها، وقد ألحق القضاء في هذه الأحكام أن المتدخل 

لنظر عن علمه أو للمشتري، عن طرق خلو المبيع من العيوب، وبالتالي فهو ملزم بتعويض الأضرار الناجمة عن عيوب المنتوجات، بغض ا

مسؤولية المنتج عن الأضرار ، حسن عبد الباسط جميعيعدم علمه بوجود العيب وهذا هو المقصود بضمان السلامة، يراجع في هذا الصدد: 

 .83، ص. 2000دراسة مقارنة، دار النهضة العربية، مصر، ، التي تسببها منتجاته المعيبة
((4 

 .91، ص.المرجع السابقنتج، المسؤولية المدنية للمشهيدة قادة،  -
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منتوووج فووي السوووق والتوورويج لووه،  ِّلَيْووتِّ انتبوواه الجمهووور إلووى ا عوولاي عوون ذلووك، يُرتوّوأ  ذلووك أي  وور 
ضوومانا لوودى المسووتهلك بووأي المنتوووج صووالح للاسووتعمال ويحوووز علووى كافووة مقومووات ايموون التووام والسوولامة 

 .(1)المطلوبة فيه، وينتقل هذا الضماي من المنتج ايول إلى المستهلك النها ي

ضوووا  اليرنسوووي تووودريجيا نحوووو إلووو ام المنوووتج والبوووا ع المحتووورف بوووالتعويل عووون هميوووع بعووودها تطوووور الق
ايضرار الناهمة عن  ر  المنتوهات المعيبوة فوي سووق الاسوتهلاك، سووا  كانوت هوذه ايضورار هسودية أم 
ماديوة، وعون المخوا ر الناهمووة عون حيازتهوا أو اسووتعمالها، وقود كواي هوذا القضووا  تمهيودا لاسوتقلال الالتوو ام 
بالسوولامة عوون الالتوو ام بضووماي العيوووط الخميووة، ذلووك أي الالتوو ام بالسوولامة لووم يعوود فكوورم موون صوونع القضووا  

 .(2)فحسأ،  ل اعترف به المشرع اليرنسي من بعد ذلك وضمّنه في نصوصه القانونية

 كما أي تأثر المشرع اليرنسي بالاتياقيات الدولية هعله يتجه نحو تكري  نظام قانوني للتعويل عن
ايضورار الناتجووة عون فعوول المنتوهووات المعيبوة، مسووتقلا ومتموواي ا عون القواعوود التقليديووة فوي القووانوي الموودني، 
يستهدف من خلالها حماية أمن وسلامة ايشخاص وأمووالهم، ليسوتييد منوه كول متعاقود موع المنوتج ايصولي 

تاليووة، فضوولا عوون أي هووذه الحمايووة والمسووتهلك النهووا ي الووذي انتقلووت إليووه السوولعة المعيوبووة عبوور البيوووع المت
تسري كوذلك إلوى الييور، لكنوه وفوي المقا ول يسوتبعد مون نطاقوه ايضورار التوي تلحوق بوالمنتوج المعيوأ ذاتوه، 
والتي تبقى خاضعة لنظام العيوط الخمية، تَكيُلها الودعوى المرتبطوة بالجودوى الاقتصوادية أو نقوع المنيعوة 

عاقوود، لتُحقِّووقَ حمايووة للمتعاقوود فقووة دوي أي تسووري إلووى غيووره موون فووي المنتوووج سوولعة كوواي أم خدمووة محوول الت
 .(3)ايشخاص الذين يُمْكن أي يتضرروا من عيوط المنتوهات المطلقة في التداول

وبالنظر إلى ايعمال التحضرية للتوهيه ايوروبي، نجد أنهوا أشوارت إلوى أي حصور التعوويل علوى 
ة التوهيووه التووي تهوودف إلووى هانووأ ذلووك ضووماي حمايووة فعالووة ايضوورار الجسوومانية فقووة، ممووا يتعووارض وفلسووي

للمصالح الاقتصادية للمستهلك، إلا أنه تم إقرار التوهيه رغم الخلاف الشديد الذي أثارته الودول ايعضوا ، 
 على أساي أي هذا التعويل قد يرهق شركات التأمين مما يكبدهم مبالل  ا لة.

بعود التعووديل الووذي أحدثوه المشوورع اليرنسوي علووى قانونووه  2-1386غيور أي الصووياغة الجديودم للمووادم 
، ها ت لتُطبَّقَ على المستهلك وكذا المهني دوي تميي ، ولترفع القيود الوواردم علوى 2004المدني في سنة 

؛ سووا  تعلوق ايمور (4)374-85من التوهيه ايوروبي  9التعويل عن ايضرار المادية الواردم في المادم 
الشي  الواقع عليه الضرر من  ين ايشيا  المخصصة للاستهلاك الخاص فقة، أم مون باشتراط أي يكوي 

                                                 
((1 

 .91ص.، 1الهامش رقم:، المرجع السابقالمسؤولية المدنية للمنتج، شهيدة قادة،  -
(2)

 – Art. L421-3 du code consommation français, dispose :  « Les produits et les services doivent présenter, 

dans des conditions normales d'utilisation ou dans d'autres conditions raisonnablement prévisibles par le 

professionnel, la sécurité à laquelle on peut légitimement s'attendre et ne pas porter atteinte à la santé 

des personnes ». 
((3 

 .29، ص.المرجع السابق، حسن عبد الباسط جميعي -
(4)

 – Art. 9 alinéa 2 du Directive 85-374 dispose : « b) Le dommage causé à une chose ou la destruction d'une 

chose, autre que le produit défectueux lui-même, …, à conditions que cette chose : 

i) Soit d'un type normalement destiné à l'usage ou à la consommation privés Et  

ii) Ait été utilisée par la victime principalement pour son usage ou sa consommation privés. » 
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حيث اشتراط أي يكوي المضرور قد تملك هذا الشوي  أو اسوتخدمه فوي غيور أغراضوه المهنيوة، موع ضورورم 
استبعاد الضرر اللاحق بالمنتوج المعيأ ذاته الذي يبقوى كموا أسولينا خاضوعا لودعوى ضوماي العيوأ الخيوي 

 .(1)دعوى التسليم غير المطا ق أو

تجوودر ا شووارم إلووى اي اسووتبعاد تطبيووق القووانوي اليرنسووي علووى المنتوووج المعيووأ ذاتووه، يعوود الاسووتثنا  
أي هوذا الحكوم منطقوي موا دام ايمور يتعلوق  (2)، لذا يرى البعل ق.م.ف(من  2-1386الوحيد في المادم 

ولي  عدم الجدوى الاقتصادية أو انعدام المطابقة، وفي  بمسؤولية قوامها العيأ الذي يهدد ايمن والسلامة
علووى أسوواي أنووه  قامووة المسووؤولية عوون  09/07/2003هووذا الصوودد قووررت اليرفووة المدنيووة ايولووى  توواريل 

تعيأ المنتوج، يجأ أي يكوي عيأب في السلامة سبَّأ ضوررا للشوخع أو الموال مون غيور المنتووج المعيوأ 
، قوررت 14/10/2015محكمة النقل اليرنسوية، فوي حكوم صوادر لهوا  تواريل ، وهو ما أكدت عليه (3)ذاته

 .(4)فيه استبعاد تطبيق أحكام المسؤولية عن فعل المنتجات المعيبة على ايضرار التجارية

نشير إلى أنه على خلاف المشورع الج ا وري، نوع المشورع اليرنسوي صوراحة علوى اسوتبعاد ايضورار 
موون  2إ ووار المسووؤولية المسووتحدثة للمنووتج، وهووو مووا نستشوويه فووي اليقوورم التجاريووة موون نطوواق التعووويل فووي 

، التي تناولت ايضرار الناتجة عن عيووط المنتجوات (5)2016بعد تعديل   ق.م.ف(من  1-1245المادم 
واقتصرت على أي التعويل يشمل ايضرار الجسدية وايضرار المادية التي تلحق بوايموال، فيموا عودا موا 

المعيأ ذاته من أضرار، بما يدل على أي هذا الموقف يعد بمثابة رسمب للحودودِّ الياصولة  وين  يلحق المنتوج
الالتو ام بضوماي العيوأ الخيووي كوسويلة مون وسووا ل حمايوة المصوالح التجاريوة للمسووتهلك وبوين مطلوأ ايموون 

 والسلامة في المنتوج من حيث ايحكام النا مة له.

ف ي نظيره الج ا ري، يبدو أنه أخذ بالميهوم الموسع للضرر  وعلى عك  ما ها  به المشرع اليرنسي
المعوض عنه، حيث لم ييصل ايضرار التجارية التي تصيأ الذمة المالية للمستهلك؛ من نقع فوي قيموة 
الشووي  أو عوودم صوولاحيته للاسووتعمال الموهووه لووه، عوون نظووام مسووؤولية المنووتج، فمضووموي ايضوورار الواهووأ 

مل ايضرار التجارية المرتبطة بالمنتوج المعيأ ذاتوه، كموا أنهوا تشومل ايضورار التعويل عنها بحسبه؛ تش
 .(6)ايخرى التي تطال ايشخاص في أنيسهم وفي أموالهم

                                                 
(1) – François VIALLA, Claire DEBOST, Anne GIBELIN, Paul VERON, Les nouveaux modes 

d’indemnisation en droit de la santé, L’émergence d’un droit d’indemnisation systématique des 

dommages corporels (Un ouvrage conjoint en université d’Alger1 et université de Pau « France »), 2012, 

p.256. 
(2)

 –Philippe LE TOURNEAU, La responsabilité des vendeurs et fabricants, Dalloz 3
ème

 éd., Paris, 2009, p. 115. 
(3) – Cass. Civ. 1

ère
, du 9 juillet 2003, Pourvoi n°00-21.163, Bull. 2003 I n° 173 p.135, fichier télécharger le 

25-03-2020 à 14 :23 sur le lien : https://beta.legifrance.gouv.fr/juri/id/JURITEXT000007045985. 
(4) – Civ. 1

re
, du 14 oct. 2015, n° 14-13.847, fichier télécharger le 02-04-2020 à 18 :54 sur le lien : 

https://actu.dalloz-etudiant.fr/a-la-une/Art./responsabilite-du-fait-des-produits-defectueux-critere-de-

defectuosite-et-etendue-de-la-rep/h/73e3567b46ca26f3b7bd80c94b26a110.html. 
(5)

 – Art. 1245-1 alinéa 2 du code civil français, dispose : « Elles s'appliquent également à la réparation du 

dommage …, qui résulte d'une atteinte à un bien autre que le produit défectueux lui-même.». 
((6 

 .91،92..ص، صالمرجع السابقالمسؤولية المدنية للمنتج، ادة، ــشهيدة ق -

https://beta.legifrance.gouv.fr/juri/id/JURITEXT000007045985
https://actu.dalloz-etudiant.fr/fileadmin/actualites/pdfs/11_2015/14-13847.pdf
https://actu.dalloz-etudiant.fr/a-la-une/article/responsabilite-du-fait-des-produits-defectueux-critere-de-defectuosite-et-etendue-de-la-rep/h/73e3567b46ca26f3b7bd80c94b26a110.html
https://actu.dalloz-etudiant.fr/a-la-une/article/responsabilite-du-fait-des-produits-defectueux-critere-de-defectuosite-et-etendue-de-la-rep/h/73e3567b46ca26f3b7bd80c94b26a110.html
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وهَ للقوانوي اليرنسوي مون  ورف اليقوه، حيوث  ولعل المشرع الج ا وري أراد  وذلك تيوادي الانتقواد الوذي وُهِّّ
ضرر التجواري ودعووى التعوويل عون أضورارٍ أخورى تتعورّض اعتبر أي التميي   ين دعوى التعويل عن ال

للتلووف أو الهوولاك، يووؤدي حتمووا إلووى تشووتيت ههووود المضوورور وبل امووه  رفووع دعووويين موون  بيعتووين مختليتووين 
 .(1)على المنتوج ذاته وبسبأ الواقعة ذاتها، مما يعتبر تبريرا غير مقبول

ماي العيوط الخمية، يعد شوأنا يهوم أ رافوه دوي وعليه، ف ي العقد حسأ القواعد التقليدية الحاكمة لض
، ومون ثوم لا تنصورف آثواره إلّا إليهموا، أموا تشوريعات الاسوتهلاك وفوي -إعمالا لمبدأ نسوبية العقود  -غيرهم 

سووبيل تحقيووق مطلووأ ايموون والسوولامة فووي المنتوووج، اتجهووت إلووى التخميوو  موون هووذا المبوودأ، موون خوولال إقامووة 
ترتأ الت امات مترابطة، لتمكين المستهلك من رفوع دعوواه المباشورم ضود هميوع  (2)علاقة ترابطية  ين العقود

، إذ لا يمكوون لمبوودأ نسووبية العقوود أي يقووف عا قووا أمووام المسووتهلك فووي (3)المتوودخلين فووي عمليووة عوورض المنتوووج
إ ووار هووذه التشووريعات، ممووا يسوومح لووه موون ممارسووة حقووه فووي رفووع هووذه الوودعوى ضوود كوول متوودخل فووي عمليووة 

،  وود ا موون المنووتج ايصوولي (4)منتوووج، وبالتووالي لووه أي يرهووع علووى كوول شووخع يحموول صووية متوودخلعوورض ال
وصووولا إلووى البووا ع ايخيوور، ممووا يوودل علووى وهووود حوودود فاصوولة  ووين أحكووام ضووماي العيوووط الخميووة ومطلووأ 

 ايمن والسلامة في المنتوج من حيث النطاق الشخصي للمسؤولية.

لضوووماي العيوووأ الخيوووي تختلوووف عووون الاحكوووام الخاصوووة بمعالجوووة وبنوووا  عليوووه، فووو ي ايحكوووام العاموووة 
ايضوورار الناهمووة عوون المنتوهووات المعيبووة أو الخطوورم، علووى اعتبووار أي أحكووام الضووماي لا يسووتييد منهووا إلّا 
المتعاقوود أو موون وهوود فووي إ ووار السلسوولة التعاقديووة دوي غيووره، كمووا أي قصووور هووذه القواعوود يظهوور فووي عوودم 

القانونية للمتعاقدين، تكريسا لمبدأ سلطاي ا رادم، وانشيالها  تحقيق ما يعرف بالمساوام تيرقتها  ين المراك  
في إ ار الحرية التعاقدية، ودوي النظر إلى تحقيق المسواوام اليعليوة  وين فرقوا   - (6)السياسية – (5)المجردم

ين بموا يخوالف أحكوام ، إذ أضحت فئة المتدخلين تضع شرو ا مجحية في حق المسوتهلك(7)عقد الاستهلاك

                                                 
((1 

 .320، ص. 2010، 1رسالة دكتوراه في القانون الخاص، كلية الحقوق ، جامعة الجزائر ، الالتزام بالإعلام في العقود، حامق ذهبية -
((2 

للعقود ينطلق من فكرة التوازن العقدي الناتج بصورة مجردة عن المساواة القائمة بين المتعاقدين، فإن تشريعات الاستهلاك إذا كان القانون العام  -

وعلى خلاف ذلك تنطلق من فكرة عدم التوازن الملازمة لعقود الاستهلاك، فإذا كان الاختلال في التوازن ناتجا عن شروط مجحفة في حق 

ة الشروط التعسفية، أما إذا كان خارجيا نتيجة وجود عدة عقود تهدف إلى تحقيق نفس الغاية واجهته بإقامة علاقة المستهلك واجهته بمكافح

في  ترابطية بين عقود مستقلة قانونا، كالربط مثلا بين القرض والعمليات الممولة في إطار القرض الاستهلاكي، وهو ما كرسه المشرع الجزائري

 المتعلق بشروط وكيفيات العروض في مجال القرض الاستهلاكي. 12/05/2015المؤرخ في  114-15المرسوم التنفيذي رقم 
((3 

قضت محكمة النقض الفرنسية بحق  1820الدعوى المباشرة هي دعوى من صنع القضاء الفرنسي، لا سيما في عقد البيع ذلك أنه منذ سنة  -

عوى ضمان العيوب الخفية، بالرغم من أن القانون الروماني كان يرفض انتقال مكتسب الملكية الفرعي في الرجوع على البائع الأصلي بد

ما أقره الحقوق، إلا أن فقهاء ق.م.ف القديم كانوا يرون أنه بإمكان المشتري ممارسة حقوق ودعاوى البائع التي نقلها له مع الشيء المبيع، وهو 

من ق.م.ف، وأخذ به القضاء بعد ذلك،  1166صل، وتبناه المشرع في نص المادة ، تطبيقا لمبدأ الفرع يتبع الأ Doumaو Pothierالفقيهين 

 .Christophe JAMIN, La notion d’action directe, L.G.D.J., 1991, p.18 et sيراجع:
(4) – Cass. Civ. 1

ère
, du 20 mars 1989, Dalloz 1989, n° 29, p.381, note Philippe MALAURIE, voir aussi : 

François DIESSE, Les applications de l’Art. 1147 du code civil de 1804 à 2004, revue générale de droit, 

volume 34, n° 03, 2004, https://www.erudit.org/fr/revues/rgd/2004-v34-n3-rgd01588/1027286ar.pdf 
((5 

 .299، ص.المرجع السابق، فيلالي علي -
(6)

 – Jean-Pascal CHAZAL, De la puissance économique en droit des obligations, Thèse de doctorat en droit, 

Faculté de droit, Université Pierre Mendes Grenoble II, 1996, p.133, n°171. 
((7 

، مخبر القانون ة الجزائرية للقانون المقارنالمجل مؤسسة المسؤولية المدنية كآلية لتوازن مصالح المنتجين وحقوق المستهلكين،، طويل مريم -

أثر تشريعات الاستهلاك  شوقي بناسي، ؛178، ص.2019، 06تلمسان، العدد :  ،العلوم السياسية، جامعة أبو بكر بلقايدو المقارن، كلية الحقوق

 .310، ص.2016، 1ئر على المبادئ الكلاسيكية للعقد، رسالة دكتوراه في القانون الخاص، كلية الحقوق، جامعة الجزا
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الضماي سوا  با عيا  أم بالتحديد، مما يييد أي للقانوي المودني وحودم مترابطوة مون ايحكوام التوي لا يمكون 
الجمع  ينها وبين ايحكام الخاصة لتشريعات الاستهلاك وفلسيتها، وبالتالي استقلال هذه ايخيرم من حيث 

 قواعد العامة للعقود.المواضيع التي تُعنى بمعالجتها بمع لٍ عن ال

يتضح لنا مما سبق أي تطورات البيئة العقدية ومعطياتها والمؤثرات المتعلقة  ها، شكّل دافعا أساسيا 
لتأ ير الالت ام بضماي العيأ الخيي بالنظر للطبيعة الخاصة للمستهلك مون ههوة، ومحول عقود الاسوتهلاك 

في المنتووج، بحيوث تتجلوى مظواهر التمييو  فوي من ههة أخرى، وهعله مستقلا عن مطلأ ايمن والسلامة 
مراحلَ أولى، من خلال ايهول القصوير الولازم لرفوع دعووى الضوماي الوذي يعود مون أهوم ايسوباط التوي أدت 
إلى اليصل التام  ين الالتو ام بالسولامة والالتو ام بالضوماي، كموا أي ميهووم الالتو ام بالسولامة يتخطوى ميهووم 

تيطية المخا ر المرتبطة بالمنتوج، أم من حيوث ايضورار الناتجوة عنوه عودا العيأ الخيي، سوا  من حيث 
أضورار البيوع، كمووا أي النطواق الشخصوي للمسووؤولية المترتبوة عون حوودولا تلوك ايضورار فووي إ وار مسووؤولية 

 المنتج يتسع ويختلف عما هو علية في القواعد العامة للضماي.

ينحصر تطبيقها على العيوط التي تسبأ أضرارا بالتالي نستخلع أي نظرية ضماي العيوط الخمية 
تموو  بالذمووة الماليووة للمسووتهلك وفووي ا  ووار التعاقوودي، سوووا  موون حيووث هعوول المنتوووج غيوور صووالح لليوورض 
المخصع له، أم من حيث تيويت فرصة الاستيادم المثلى من موارده المالية، مما يؤثر سلبا على الجدوى 

ميعهووووا يكيووووي التعووووويل عنهووووا  تطبيووووق ايحكووووام والقواعوووود الخاصووووة الاقتصووووادية للمنتوووووج، هووووذه ايضوووورار ه
 والمقا ل المالي الذي تم دفعه ثمنا لها.المنتوج بالضماي، بما يعيد التوازي  ين قيمة 

كموا أي هوذا التعوويل يسوتييد منوه المسوتهلك المتعاقود دوي غيوره مون المضورورين، الوذي يبقوى مل مووا 
را، وسوابقا علوى البيوع، وأي البوا ع كواي علوى علوم  تعيُّوأِّ مبيعوه، كموا أي ب ثبات أي بوالمبيع عيبوا خميوا، موؤث

، أموا ايضورار التوي تمو ُّ المسوتهلك فووي (1)دعوواه يجوأ أي ترفوع خولال أهول قصوير وبلا كانوت غيور مقبولوة
سلامته البدنية أو تصيأ أمواله من غير المال المعيأ ذاته، فهي ذات نطاق واسع يشمل كل متودخل فوي 

 ر  المنتوج في السوق للتداول، وكل ضورر تولّود بيعول التطوور التكنولووهي والتقنوي للمنتوهوات بموا  عملية
 فيها الخطيرم بطبيعتها.

بالتالي ف ي ايحكام النا مة لضماي العيووط الخميوة لا يمكون أي تسوتوعأ هوذا النووع مون ايضورار، 
ه مون عودم كيايتهوا فوي حمايتوه مون تلوك مما يدفع المستهلك إلوى ضورط الصويح عون هوذه ايحكوام بعود تأكود

ايضوورار، ممووا يييوود أي هووذه ايحكووام تتعلووق فقووة بمجا هووة ايضوورار التجاريووة دوي أي تسووري إلووى ايضوورار 
ايخووورى، وهوووو موووا يجعلهوووا تختلوووف وتتميووو  عووون ايحكوووام الخاصوووة بوووالتعويل عووون ايضووورار الماسوووة بوووأمن 

 وسلامة المستهلك.

                                                 
((1 

 .110-105..ص.، صالمرجع السابقالمسؤولية المدنية للمنتج، شهيدة قادة،  -
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التزامابالتسليماالمطابقالمطلبااومنالالسلامةالفرعاالثاني:االتمييزابيناالاا

موون  ووين ايهووداف التووي يصووبو إليهووا المسووتهلك فووي إ ووار تعاقووده مووع المتوودخل هووو حيازتووه لاشووك أي 
أعود  نتياعوا تاموا بحسوأ اليورض الوذيا بوهنتيواع الا، بحيوث يوتمكن مون لوه ومييودمً  هاد وةً  حيوازمً  علوى منتووجٍ 

لقاعوودم إعموالا السولعة أو الخدمووة محول التقاعوود، يشوترط صووية معينوة فووي   ووراف أوايل أحود قود يكيُووو ، (1)لوه
للر بووات  ه موون إشووباعٍ رُ نظوورا لمووا توووفّ  ،العقود شووريعة المتعاقوودين، بحيووث تكوووي تلووك الصووية هووي الودافع للتعاقوود

 إلا إذا ايكمووول،و صوووحيح الوهوووه اللت اموووه بالتسوووليم علوووى اى بالمتووودخل قووود وفّووولا يعتبووور فووو، وتووووفيرٍ للحاهوووات
 .(2)تلك المواصيات لحظة التسليممعه تحققت 

المسوووتهلك لا يسوووتطيع بقدراتوووه العلميوووة المحووودودم معرفوووة مووودى مطابقوووة المنتووووج للمواصووويات المتيوووق و 
عليهوا فوي العقوود أو تلوك المنصوووص عليهوا قانونوا، كمووا لا يمكنوه التعوورف علوى درهوة الانتقوواص مون القيمووة 

ووت معظووم التشووريعات علووى أي مسووألة التعاموول مووع مووةأو تلووك الخد الاقتصووادية لهووذا المنتوووج ، وموون ثووم نصَّ
، شيافة وواضحة متوازنةٍ  تعاقديةٍ  اتٍ علاق المستهلك تقتضي وهوبا حماية مصالحه التجارية من خلال إ رامِّ 

ر باته المشروعة أي أي المستهلك يتعاقد بيليق بحاهاته الخاصة و  ناسباً اختيارا مُ المنتوج من حيث اختيار 
يةفي  ل معايير وضوابة قانونية و  ن الرضىبعي  .مُنصِّ

لقووانوي الموودني عمووا هووو فووي اويختلووف مضووموي الالتوو ام بالتسووليم المطووا ق الوووارد فووي القواعوود العامووة 
عليه في النصوص الخاصة بحماية المستهلك، ذلك أنه يحمل ميهوماي، أحودهما تقليودي متعلوق بالمطابقوة 

، ممووا يوودعونا إلووى دراسووة موودى (3)ايحكووام الخاصووة بحمايووة المسووتهلكفووي عقوود البيووع وآخوور حووديث تضوومنته 
 .)ثانيا(والقانوي اليرنسي )أللا(استقرار فكرم التميي   ين الالت امين في القانوي الج ا ري 

ااستقرارافكرةاالتمييزابيناالالتزامينافياالقانوناالجزائرياأللا:ا

لتوو ام البووا ع  تسووليم المبيووع للمشووتري خووال موون أي االميهوووم التقليوودي للالتوو ام بالمطابقووة فووي ينحصوور 
عيأ، وأي يكوي مطابقا للمواصيات المشتر ة فوي العقود، إعموالا لقاعودم العقود شوريعة المتعاقودين، وهوو موا 

المخصصوووة  اذهبووت إليووه المحكمووة العليووا فووي إحوودى قراراتهووا، عنوودما قضووت بووأي تسووليم كميووة موون البطا وو
ا المعودم لل راعوة، حسوأ مقتضويات العقود المبورم  وين الطورفين المتنوازعين للاستهلاك  دلا من  وذور البطا و

 .(4)وثبوت فساد البضاعة المسلمة، يرتأ قيام المسؤولية على عاتق البا ع في إ ار المسؤولية العقدية

                                                 
((1 

 ، مخبر القانون المقارن، كلية الحقوق المجلة الجزائرية للقانون المقارن، )المفهوم والضمان( مطابقمنتوج بتسليم  المتدخلإلتزام يغلى مريم،  -

 .191، ص.2017، 04تلمسان، العدد :  ،أبو بكر بلقايدو العلوم السياسية، جامعة 
((2 

 .687، ص.المرجع السابقعمر محمد عبد الباقي،  -
((3 

 .80، ص. المرجع السابقالالتزام بالسلامة من أضرار المنتجات الخطيرة، ، قونان كهينة -
((4 

، في القضية المرفوعة بين : م. و. ت.، وحدة سكيكدة، 2000فري في 16بتاريخ  213691ملف رقم   –الغرفة المدنية –قرار المحكمة العليا  -

 .122، ص.2001، 01المجلة القضائية، العدد : ، )مدعية في الطعن بالنقض(، ضد: ك. ح.، )مدعى عليه(
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فكووورم المطابقوووة بشوووكل غيووور مباشووور فوووي بعووول النصووووص مووون خووولال المشووورع الج ا وووري قووود تنووواول و 
مووون  1104منووه المقا لوووة للمووادم  107؛ يظهوور ذلوووك بووالرهوع إلوووى المووادم (1)نوي الموودنيايحكووام العامووة للقوووا

، الووذي ييوورض علووى المتعاقوودين مراعووام ايمانووة (3)، المتعلقووة بمبوودأ حسوون النيووة فووي تنييووذ العقوود(2) ق.م.ف(
البوا ع يقوع والتعاوي، بما يحقوق الثقوة العقديوة  وين الطورفين ويضومن تنييوذ العقود بطريقوة سوليمة وصوحيحة، ف

 .(4)لت ام المشتري بالتحقق من حالة المبيع وقت التسليماعليه الالت ام بالتسليم المطا ق مقا ل 

،  ق.م.ج(مون  379يستند هذا الالت ام على ايحكام الخاصة بعقد البيع الواردم بموهأ نع المادم 
وقوت التسوليم، فالبوا ع إذي ملو م  التي تل م البا ع بضماي اشوتمال المبيوع علوى الصويات التوي تعهود  وهودهوا

 تسووليم مبيووع تتوووافر فيووه الصوويات المتيووق عليهووا فووي العقوود وصووالحا لتحقيووق اليايووة المقصووودم منووه حسووأ 
 شروط العقد، وحسبما هو  اهر من  بيعة الشي  أو من اليرض الذي أعد له.

ي المشورع الج ا وري لوم يتطورق وباعتبار أي الالت ام بالمطابقة من الالت امات القانونيوة المسوتحدثة، فو 
لها من خلال القواعد العامة في القانوي المدني إلّا بصية عا رم من خلال إلت ام البا ع بالتسليم كما أسلينا، 

، حيوث هوا  18فقورم  3، أعطى لها تعرييا خاصوا فوي نوع الموادم 03-09إلا أنه ومن خلال القانوي رقم 
ج موضووووع للاسوووتهلاك للشوووروط المتضووومنة فوووي اللووووا ح الينيوووة اسوووتجابة كووول منتوووو فيوووه أي المطابقوووة هوووي " 

موون نيوو  القووانوي أنووه  "  11" وهووا  فووي المووادم وللمتطلبووات الصووحية والبيئيووة والسوولامة وايموون الخاصووة بووه
... صونيهالمشروعة للمستهلك مون حيوث  بيعتوه و  يجأ أي يلبي كل منتوج معروض للاستهلاك، الر بات

كموووووا يجوووووأ أي يسوووووتجيأ للر بوووووات المشوووووروعة ، خطوووووار الناهموووووة عووووون اسوووووتعمالهوقا ليتوووووه للاسوووووتعمال واي
 ."للمستهلك...

فعدم المطابقة يتحقق في اليرض الذي لا يستجيأ فيه المنتوج للر بات المشروعة للمسوتهلك بوالرغم 
قودير من توفره على المواصيات المعتمدم أو المواصيات القانونيوة أو التنظيميوة التوي تخصوه وتميو ه، ويوتم ت

الر بوة المشوروعة للمسووتهلك علوى ضوو  عوودم عوامول أهمهوا  بيعووة السولعة أو الخدموة محوول العقود، اليوورض 
 .(5)منها، الخصا ع التقنية والمعلومات التي يتم تقديمها أو تلك المرفقة  ها على شكل ملحقات

                                                 
((1 

لية الحقوق والعلوم السياسية، الالتزام بالمطابقة في التشريع الجزائري، مقال منشور في مجلة البحوث القانونية والسياسية، ك، عميرات عادل -

 . 332، 2015، 04جامعة سعيدة، العدد: 
(2)

 – Art. 1104 du code civil français, dispose : « Les contrats doivent être négociés, formés et exécutés de 

bonne foi. Cette disposition est d'ordre public.». 
((3 

، حيث أن هذا المشروع 2013أكتوبر  23هرت بهذا المحتوى في المشروع التمهيدي لتعديل ق.م.ف الذي ظهر في ظ 1104الحقيقة أن المادة  -

القانوني  حدد وبدقة أهداف التعديل القادم، والذي أراد منه أن يكون تعديلا مبسطا لقانون الالتزامات ويجعل منه أكثر قبولا من أجل تدعيم الامن

 الاستقرار على أن مبدأ حسن النية والحرية التعاقدية من المبادئ التي تحكم العقد وتندرج ضمن هذا الإطار وغعاليته، وفي النهاية تم
((4 

 .33؛32.؛ ص.، صالمرجع السابقالالتزام بالسلامة من أضرار المنتجات الخطيرة،  ،قونان كهينة -
((5 

لمتدخل، إذ ليس من حق هذا الأخير أن يحدد ما هو أحسن أو رديء وما تعد الرغبة المشروعة أو المتوقعة أمرا من شأن المستهلك دون ا -

 يصلح وما لا يصلح للمستهلك، وبالمقابل ليس من حق المستهلك أن ينتظر أو يتوقع إلا ما هو  معقول وفي حدود الظروف الاقتصادية السائدة

أن يطلب من المتدخلين أن يضعوا في اعتبارهم الرغبات أو الحاجات أو  والحالة التقنية القائمة، ويتم تقدير هذه الرغبة بشكل مجرد إذ لا يمكن

 .الأذواق التي تخص أو تتوافق مع كل فرد على حدى، إنما يكون التقدير حسب شروط العقد والخصائص التقنية للمنتوج المتفق عليها مسبقا
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ونيوووة والتنظيميوووة بالتوووالي فووو ي عووودم تووووفير المتووودخل لمنتووووج وفقوووا للمقوووايي  المعووودم والمواصووويات القان
دم لمعايير تحقيق المطابقة، مون شوأنه أي يقووض مون فورص الاسوتعمال السوليم للمنتووج ، ومون أهول (1)المحدِّّ

ضوووماي تحقيوووق هوووذه الر بوووات ينبيوووي تسوووليم المنتووووج تسوووليما مطابقوووا لموووا حددتوووه النصووووص القانونيوووة، ولموووا 
محموول موثلا لا ينيوذ التعليموات بالسورعة ، ومون ثوم فو ي تسوليم ههواز كمبيووتر (2)اشتر ه العقد من أوصاف

المقيدم  بطاقة الخصا ع التقنية الخاصة بوه، نقوول أنوه ههواز غيور مطوا ق لموا ينتظوره المسوتهلك، أموا إذا 
انيجرت بطاريته خلال فتره استعماله دوي سبأ محدد، ف ننوا نقوول أي هوذا الجهواز لا يقودم ايمواي المرتقوأ 

 طلع إليها المستهلك.فيه ولا يحقق السلامة التي يت

، هووي قا ليووة المنتوووج لتحقيووق اليوورض المقصووود منووه فووي (3)ذلووك أي المطابقووة حسووأ مووا يووراه الووبعل
العقد وفق ايوصاف التي تضمنها، بحيث لا تبرأ ذموة المتودخل بمجورد تسوليمه المنتووج فحسوأ،  ول ينبيوي 

سووتهلكين علووى اقتنووا  مووا يرغبوووي فووي أي يكوووي هووذا التسووليم مطابقووا، ممووا يسوواهم بشووكل كبيوور فووي إقبووال الم
اقتنووا ه با مئنوواي، كمووا أي هووذا التسووليم لا يكوووي مطابقووا إلا إذا تحققووت معووه الر بووة المشووروعة للمسووتهلك، 
بحيث يقع علوى المتودخل التأكود  نيسوه أو عون  ريوق الييور مون القيوام بالتحريوات اللازموة لمطابقوة المنتووج 

 للقواعد الخاصة به والممي م له.

ليه ف ي الالت ام بالمطابقة حسأ القواعد الخاصة بحماية المستهلك، يعني به الالت ام  تقديم منتوج وع
يستجيأ للر بات المشروعة للمستهلك، ولا يتأتى ذلك إلّا من خلال مطابقته للمقايي  المعدّم والمواصويات 

انطوا ووه علووى خطووورم تووؤدي إلووى القانونيووة والتنظيميووة،  ينمووا مطلووأ ايموون والسوولامة فووي المنتوووج هووو عوودم 
 إلحاق الضرر بايشخاص أو بايموال.

ويمكن التميي   ين قواعد التسليم المطا ق وقواعد السولامة وايمون فوي المنتووج فوي عودم أوهوه، حيوث 
أي ا شووكالات التووي يثيرهووا التسووليم المطووا ق يمكوون معالجتهووا عوون  ريووق مبوودأ حريووة المنافسووة؛ فالمسووتهلك 

صووا ع المنتوهووات المعروضووة فووي السوووق، يمكنووه أي يياضوول  ينهووا علووى أسوواي مووا يشووبع الووذي يعلووم بخ
حاهاتووه والانتيوواع ايمثوول موون موووارده الماليووة، وعلووى النقوويل موون ذلووك فوو ي ا شووكالات المتعلقووة بضوووماي 
سوولامة ايشووخاص وأموونهم لا يمكوون معالجتهووا وفووق مبوودأ حريووة المنافسووة، علووى اعتبووار أي هووذا المبوودأ مهمووا 

ليووت أهميتووه، ف نووه يختلووف تمامووا عمووا هووو عليووه فووي حالووة حمايووة صووحة ايفووراد وتووأمين سوولامتهم، لووذا فوو ي  
تطبيق ني  القواعد الحما ية على مسألتي التسليم المطا ق ومطلأ ايمون والسولامة فوي المنتووج مون حيوث 

 مهما. و بيعة كل درهة الخطورم، يؤدي إلى إعطا  ني  درهة ايهمية وهو ما لا يتناسأ

                                                 
(1)

 – Nicolas DORANDEU et autres, Droit de la consommation, édition Ellipses, paris, 2008, p.149.  
(2)

 – Dalila ZENNAKI, L’importance de la détermination  de  la  conformité,  Communication  au  séminaire  

national sur la protection du consommateur, organisé par la faculté de droit de Ben-Aknoun - Alger, le 24 

et 25 avril 2002, Revue algérienne des sciences juridiques, économiques et politique, Vol :39, n°01, 2002, 

p.11.  
((3 

، المسؤولية المدنية الناشئة عن بيع السلع المقلدة عبر الأنترنت، دراسة مقارنة بين الفقه الإسلامي والفقه الجريدليإسماعيل جمال زكي  -

 .164، ص. 2011الوفاء القانونية، الإسكندرية، مصر،  ، مكتبة1القانوني، ط.



47 

 

إي انعدام أو نقصاي السلامة في المنتووج كصوورم مون صوور عودم المطابقوة أدى إلوى تكبيول القضوا  
بمنطق القواعد العامة للعقود، مما أعج ه عن بسة الحماية الكافيوة عون هميوع ايضورار الناتجوة عون تعيوأ 

 .(1)المنتوهات والتي تطال ايشخاص في أنيسهم و/أو أموالهم

لى أي الدا ن في حالة الالت ام بضماي سلامة المنتوج، يختلف عن الدا ن في الالت ام تجدر ا شارم إ
على خلاف تربطه علاقة عقدية بالمتدخل  –المستهلك  –بضماي التسليم المطا ق، فالدا ن بالالت ام ايخير

معيوأ، سوووا  الالتو ام بالسولامة، حيوث أي الودا ن يتمثول فوي عمووم ايشوخاص الوذين تضورروا مون المنتووج ال
ربطووتهم علاقووة عقديووة بالمتوودخل أم لا، علووى اعتبووار أي القواعوود الخاصووة بالمسووؤولية الناتجووة عوون أضوورار 
المنتوهووات تشوومل كوول المضوورورين موون هووذه ايضوورار، حتووى ولووو لووم تووربطهم علاقووة تعاقديووة بالمتوودخل،  وول 

تهلك منهووا، علوى اعتبووار أنهووا وفوي إ ووار تحديود  ا يووة المضوورورين لا يمكون اسووتبعاد همييووات حمايوة المسوو
 .(2) رف متضرر من هذه المنتجات

أمووا موون ههووة الضوورر الووذي يشوومله الالتوو ام بالتسووليم المطووا ق فهووو ضوورر تجوواري، ونعنووي بووه تيويووت 
المنيعة المنتظرم من المنتوج بالنظر إلوى الر بوات المشوروعة للمسوتهلك، حيوث اشوترط المشورع أي يسوتجيأ 

يموا يخوع النتوا ج المرهووم منوه دوي أي يشومل الضورر الجسودي أو الضورر الموادي المنتوج لهذه الر بات ف
الذي يصيبه في أموالوه ايخورى مون غيور المنتووج المعيوأ ذاتوه، وهوذا علوى خولاف مطلوأ ايمون والسولامة 

 .(3)في المنتوج إذ يشمل ايضرار التي تستهدف سلامة ايشخاص وأمنهم وتضر بمصالحهم المادية

عدم توفر السلامة وايمن في المنتوج عن عيأ عدم التسليم المطوا ق؛ مون حيوث أي ويختلف عيأ 
تقدير هذا ايخير يتم على ضو  الجدوى الاقتصوادية التوي يحققهوا المنتووج ومودى تناسوأ قيمتوه موع القيموة 
النقديوووة التوووي دفعهوووا المسوووتهلك نظيووور حصووووله عليوووه، فوووي حوووين يقووودر الالتووو ام ايول علوووى ضوووو  موووا يسوووببه 

 المنتوج من أضرار تلحق بالمستهلك في نيسه وأمواله من غير المال المعيأ.

كما أي الالت ام بالتسليم المطا ق للمنتوج يختلف عن مطلأ ايمن والسلامة فيه من حيوث المصوالح 
التوووي يعتووود بحمايتهوووا والآثوووار المترتبوووة عنوووه؛ فعيوووأ عووودم مطابقوووة المنتووووج للاسوووتعمال الوووذي أعووود لوووه يمووو  

التجاريووة للمسووتهلك، أمووا انعوودام السوولامة وايموون فهووو يهوودد المسووتهلك فووي نيسووه وأموالووه وهووو أثوور  المصووالح
خطيوور إذا مووا تووم مقارنتووه مووع مووا يترتووأ علووى عوودم التسووليم المطووا ق للمنتوووج، ممووا يسووتدعي إعمووال قواعوود 

 يم المطا ق.حما ية ردعية تختلف في  بيعتها ومضمونها عن تلك القواعد التقليدية النا مة للتسل

كمووا أي أهووم مووا يميوو   ووين الالتوو امين فووي التشووريع الج ا ووري الووذي تنوواول مطلووأ أموون المنتوهووات فووي 
السوالف الوذكر، تحوت عنوواي إل اميوة أمون المنتوهوات، إلّا أنوه ربوة  وين  03-09اليصل الثاني من القانوي 

نتوهوووات، وبي كووواي يتعوووين اليصووول أمووون المنتووووج ومطابقتوووه فوووي اليصووول المووووالي بعنوووواي إل اميوووة مطابقوووة الم
                                                 

((1 
 .264، ص.2013الاسكندرية،  –، حماية المستهلك وتأثير المنافسة على سلامة المنتج، دار الفكر الجامعي فتاك علي -

((2 
 .70، ص.المرجع السابقالمسؤولية المدنية للمنتج، شهيدة قادة،  -

((3 
 .266؛265ص.ص.، المرجع السابق، فتاك علي -
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، إلا أنووه وفووي قرا تنووا لهووذا الوونع نووتلمّ  موون خوولال تطرقووه لموضوووع أموون المنتوهووات، إنمووا قصوود (1) ينهمووا
قَ ضررا بصحة المستهلك وأي لا تهدد  مدى توفّر ايمن في المنتوهات الموضوعة للاستهلاك، بأي لا تُلحِّ

 التجارية للمستهلك. المصالحقة، إنما قصد  ذلك حماية سلامته الجسدية،  ينما حين تكلم عن المطاب

للتميوو   ووين المصووالح التجاريووة للمسووتهلك ومطلووأ ايموون  القووانوني ايسووايوعليووه يمكوون القووول بووأي 
والسووولامة فوووي المنتووووج يؤسووو  علوووى تحديووود المصووولحة محووول الاعتبوووار فوووي كووول مووون الالتووو امين مووون حيوووث 

م ايموواي فووي بالسوولعة أو الخدمووة محوول الاسووتهلاك موون شووأنه أي المضووموي وموودى الحمايووة المقووررم، فانعوودا
يعرّض حيام ايشخاص وسلامتهم البدنية للخطر، مما يُرتّأ علوى عواتق المتودخل التو ام بضوماي السولامة، 
أمووا التوو ام هووذا ايخيوور بالضووماي والمطابقووة فهووو متصوول بالعيووأ الووذي موون شووأنه يصوويأ المصووالح التجاريووة 

 عنه أضرارا مالية تلحق بالمنتوج ذاته.للمستهلك، ويترتأ 

اثانيا:ااستقرارافكرةاالتمييزابيناالالتزامينافياالقانوناالفرنسي
وبنموووا نوووع عليوووه فوووي قوووانوي  (2) ق.م.ف(الالتووو ام بالتسوووليم المطوووا ق فوووي المشووورع اليرنسوووي لوووم يووونظّم 

كرسوا  وذلك الالتو ام م 136-2005بموهأ ايمور  44-1999الاستهلاك، بعد نقل التوهيه ايوروبي رقم 
بالمطابقووة بميهومووه التقليوودي، ضوومن ايحكووام الخاصووة بحمايووة المسووتهلك، فووي علاقتووه مووع المتوودخل تحووت 

يلتوو م البووا ع بووأي يسوولم شوويئا  " أنووه L.211-4المووادم  فوويعنووواي  الضووماي القووانوني بالمطابقووة، حيووث هووا  
، ولم يتوقوف ايمور عنود هوذا الحود،  ول (3)"يممطابقا للعقد ويضمن عيوط عدم المطابقة الموهودم عند التسل

 .(4)قام  تنظيم هذا الالت ام في إ ار عنواي يعبّر  وضو  أكثر عن مضمونه وهو الالت ام بالمطابقة للعقد

وعلووى ذلووك فوو ي عيووأ عوودم المطابقووة للعقوود هووو الووذي مكّوون المسووتهلك موون ضووماي التسووليم المطووا ق 
لوووي  فقوووة يي المبيوووع غيووور صوووالح  L.211-5(5)حسوووأ الموووادم  للمبيوووع، ونكووووي أموووام عيوووأ عووودم المطابقوووة

للاستعمال العوادي الموأمول مون مبيوع مماثول لوه، ولكون أيضوا عنودما لا يوافوق الوصوف المكيوول مون  ورف 

                                                 
((1 

، رسالة دكتوراه في القانون الخاص،  –دراسة مقارنة  –النظام القانوني لتعويض الأضرار الماسة بأمن المستهلك وسلامته ، ولد عمر طيب -

ان السلامة ، الالتزام بضمعبد القادر محمد أقصاصي؛ 28، ص.2010-2009كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة أبي بكر بلقايد، تلمسان، 

 .163، ص.2008في العقود، )نحو نظرية عامة(، رسالة دكتوراه، جامعة الاسكندرية، مصر، 
((2 

، غير بموجبهما هيكلة 884-2016والمرسوم  301-2016بعد التعديل الذي أجراه المشرع الفرنسي على قانون الاستهلاك بموجب الأمر رقم  -

ل منه أكثر وضوحا ومن بينها المواد المتعلقة بالالتزام بالمطابقة، التي أصبحت أحكامه مدرجة ضمن هذا القانون وأعاد ترتيب مواده بشكل يجع

 .L217-14إلى  L217-1المواد من 
(3)

 –Art. 211-4 de l’ordonnance n° 2005-136 du 17 février 2005 relative à la garantie de la conformité du bien 

au contrat due par le vendeur au consommateur, J.O.R.F. n°41 du 18 février 2005. 
(4)

 – Florent PERROUX, La garantie contractuelle dans les contrats à distance, mémoire de master2, Centre 

de droit de la consommation et du marché, Université de Montpellier 1, 2012, p.24. 
(5)

 – Art. L211-5, dispose : « Pour être conforme au contrat, le bien doit : 

1° Etre propre à l'usage habituellement attendu d'un bien semblable et, le cas échéant :  

- correspondre à la description donnée par le vendeur et posséder les qualités que celui-ci a présentées à 

l'acheteur sous forme d'échantillon ou de modèle; 

- présenter les qualités qu'un acheteur peut légitimement attendre eu égard aux déclarations publiques 

faites par le vendeur, par le producteur ou par son représentant, notamment dans la publicité ou 

l'étiquetage; 

 2° Ou présenter les caractéristiques définies d'un commun accord par les parties ou être propre à tout 

usage spécial recherché par l'acheteur, porté à la connaissance du vendeur et que ce dernier a accepté ». 
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البا ع قبول إ ورام العقود أو أنوه لا يتووفر علوى الخصوا ع المتيوق عليهوا فيوه، ويظهور هوذا فوي أي العيوأ فوي 
 .(1)رَقا بميهوم هد واسع وهو عيأ عدم المطابقة للعقدالشي  المبيع أصبح مستي

المشار إليهوا سوابقا، بوالنظر إلوى  L.211-4تجدر ا شارم إلى اي تقدير المطابقة حسأ نع المادم 
مضووموي العقوود، وكوواي علووى المشوورع أي يقوووم  ووذلك علووى أسوواي الر بووة المشووروعة للمسووتهلك، وبووالرغم موون 

ل بعوووول الاخووووتلاف البسووووية  ينهمووووا، فالعقوووود يقتضووووي وهووووود اتيوووواق  ووووين تقووووارط الميهووووومين إلّا أننووووا نسووووج
المتعاقدين أموا الر بوة المشوروعة فهوي حوقس للمسوتهلك دوي غيوره، وموع ذلوك فو ي الاخوتلاف  وين الميهوومين 

التي تلتها، حيث نصت على أي لكي يكوي الشي  المبيوع مطابقوا لا  ود أي  L.211-5تبدّد بموهأ المادم 
ت التووي يجوووز للمشووتري أي ينتظرهووا بصووورم مشووروعة بووالنظر لاعلانووات العامووة التووي نشوورها يوووفر " الصوويا

البا ع، المنتج أو ممثله، خاصة في ا شهار والوسم". ومون هنوا يظهور أي المبيوع الوذي لا يسوتجيأ للر بوة 
 .(2)المشروعة للمستهلك لا يكوي مبيعا مطابقا للعقد

ليقوه والقضوا  اليرنسويين، ذهوأ إلوى القوول بوأي الالتو ام بضوماي كما نشير إلى أي الرأي اليالوأ فوي ا
، فالتسوووليم لا يكووووي تاموووا إلا  تطوووا ق ذاتيوووة المبيوووع موووع (3)المطابقوووة يووورتبة ارتبا وووا وثيقوووا بوووالالت ام بالتسوووليم

المتيووق عليهووا فووي العقوود، ذلووك أي العقوود هووو مييووار تحديوود مطابقووة المبيووع، فكوول مووا  ،الخصووا ع المميوو م لووه
ه العقوود فووي المبيووع موون صوويات يكوووي عنصوورا فووي ذاتيتووه، ممووا يسووتوهأ أي يتضوومنه المبيووع وقوووت يشووتر 

التسووليم، وبالتووالي فوو ي مخاليووة هووذه ايوصوواف موون قبوول البووا ع يعوود إخوولالا بووالالت ام بالتسووليم المطووا ق الووذي 
 .(4)يرتأ المسؤولية على عاتقه

لنظم القانونيوة لحمايوة الطورف الضويي  فوي رغم أي المبادئ التقليدية العامة تضمنت مجموعة من ا
عقوود الاسووتهلاك، وبووالرغم موون توودخل القضووا  فووي تطويووع القواعوود العامووة لضووماي العيوووط الخميووة أو ضووماي 
التسليم المطا ق، يهل تحقيق مطلوأ ايمون والسولامة فوي المنتووج، إلّا أنهوا وقيوت عواه م عون تحقيوق هوذا 

 داخل  ينه وبين المصالح التجارية للمستهلك في مراحل سابقة.المطلأ بالرغم من حالة التماهي والت

وأمووام عجوو  نظريووة ضووماي العيوووط الخميووة فووي مواههووة ايضوورار الناهمووة عوون المنتوهووات المعيبووة، 
سوا  من خلال توسيع تيسير عبارم مصروفات البيع التي لقيت انتقادات همّة، أم مون خولال افتوراض علوم 

جأ اليقه متأثرا بمبدأ سلطاي ا رادم إلوى تَلمُّو ِّ مطلوأ ايمون والسولامة فوي المنتووج البا ع بمعيوبية مبيعه، ل
 .(5)من خلال توسيع تيسير العقد والبحث عن ا رادم الضمنية فيه

                                                 
(1)

 – Frédéric LECLERC, Droit des contrats spéciaux, LGDJ, 2007, p.169. 
(2)

 – Jean CALAIS-AULOY, Une nouvelle garantie pour l’acheteur: la garantie de conformité, op.cit. p.704. 
((3 

منها على أنه:" يتم التسليم،  19المتعلقة بالبيع الدولي للمنقولات المادية من خلال نص المادة  1964وهو ما أشارت إليه اتفاقية لاهاي لسنة  -

المتعلقة بالبيع الدولي للبضائع  1980بتسليم شيء مطابق للعقد"، فهي بذلك جعلت الالتزام بالمطابقة من مسائل التسليم، كما أن اتفاقية فينا لسنة 

يسلم بضاعة تكون كميتها ونوعها على أنه: " على البائع أن  35استخدمت مصطلح " المطابقة " في عديد النصوص منها لا نص المادة 

 وأوصافها وفقا لما يتطلب العقد وأن تكون تعبئتها وتغليفها بالطريقة التي اشترطها العقد".
((4 

 .8؛7، ص؛ ص.2008ضمان مطابقة المبيع في نطاق حماية المستهلك، دار النهضة العربية، مصر،  ممدوح محمد علي مبروك، -
(5)

 – François COLLART DUTILLEUL et Philippe DELEBECQUE, Contrats civils et commerciaux, 

Dalloz, 5
ème

 éd, Paris, 2001, 202.  
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 هووذا التأسووي  لسوود اليووراغ التشووريعي وتعووويل المضوورورين موون نقووع أو  اليرنسووي وقوود أخووذ القضووا 
وضوووة فوووي سووووق الاسوووتهلاك، إلّا أي ذلوووك لوووم يُجووودِّ نيعوووا بوووالنظر إلوووى انعووودام السووولامة فوووي المنتوهوووات المعر 

 هور منتوهات خطيرم؛ إما بطبيعتها أو لوهود عيوأ فيهوا، مُنتِّجوة  وذلك الذي صاحبه التطور التكنولوهي 
 .أضرارا تختلف عن تلك التي تُنقع من قيمة المنتوج أو تحُدُّ من الانتياع به بحسأ الياية المرهوم منه

هذا الوضع لم يكن أمام اليقه والقضا  إلّا السعي إلى اسوتحدالا إلتو ام هديود يَخورُجُ عون نطواق وأمام 
نظريووة ضووماي العيووأ الخيووي أو التسووليم المطووا ق، بموووا يضوومن للمضوورور الحصووول علووى تعووويلٍ عوووادلٍ 

 ومنصف، ويجنّبهُ عنا  الشروط والعقبات التي وضعتها هذه النظرية وهو الالت ام بالسلامة.

ي هووووواز الاتيوووواق علووووى تحديوووود الضووووماي أو ا عيووووا  منووووه حسووووأ القواعوووود التقليديووووة، هووووو موووون حووووق إ
أي ايضرار محل الضماي في  ل هذه القواعد هي ذات  بيعة ذلك المستهلك وله أي يتنازل عنه ب رادته، 

توُوؤثّر علووى لتجاريووة، تسوومح ب مكانيووة قَبووول المسووتهلك المنتوووج بمووا يعتوووره موون عيوووط والتووي لا تنصووأّ إلّا 
مؤسسووة مسووؤولية المنووتج عوون منتجاتووه الجوودوى الاقتصووادية، أمووا الضووماي فووي  وول القواعوود المسووتحدثة فووي 
ما يستدعي إبطال أي اتيواق علوى إعيوا  المعيبة، فهو ضماي عدم تعرض المستهلك إلى أضرار هسدية، م
ك يضَووع حوودودا فاصوولة  ووين ، وهووو  ووذل(1)المتوودخل منهووا ولا يمكوون أي تكوووي محوول اتيوواق  ووين  رفووي العقوود

 القواعد التقليدية للقانوي المدني والقواعد الخاصة بمسؤولية المنتج من حيث معالجتها لموضوع الضماي.

 رغم الم ايا التي قودمها الالتو ام بالتسوليم المطوا ق فوي  ول القواعود التقليديوة، إلا أنوه بقوي عواه ا عون 
ات، التي تطال المستهلك فوي كيانوه الجسودي وفوي أموالوه، التصدي ومواههة ايضرار الناهمة عن المنتوه

كمووا أي النطوواق الشخصووي للالتوو ام بالتسووليم المطووا ق لا يسووتوعأ كوول ايشووخاص المسووتييدين موون ضووماي 
ايمن والسلامة في المنتوج، ولا يستهدف بالدرهة ايولى إلّا ضماي الجدوى الاقتصادية للمنتووج، مموا دفوع 

إ ووورام اتياقيوووات دوليوووة فوووي هوووذا الشوووأي، قبووول أي تسوووترعي اهتموووام القووووانين ايوروبيوووة بوووالمجتمع الووودولي إلوووى 
الداخلية التي تأثرت  ها، واتجهت نحو تكوري  نظوام قوانوني للتعوويل عون هوذه ايضورار مسوتقلا ومتمواي ا 

م ، سوا  مون حيوث نطاقهوا الشخصوي أم الموضووعي، وسووا  مون حيوث صويتها الآمور (2)عن القواعد التقليدية
 .(3)أم من حيث صرامتها في دفع ايضرار المحدقة بأمن وسلامة المستهلك

االمبحثاالثاني:احمايةاالمصالحاالتجاريةاللمستهلكافكرةافياحاجةاإلىاتحديد
ية من المنتوج المبيع أسلينا القول أي المستهلك يصبو في المقام ايول إلى الحصول على منيعة هدّ 

وار المونقع مون تلوك الاسوتيادم، وقود تعسّور ايمور لودى المسوتهلك قبول مرحلوة ه مون العوبما يتلازم معوه خلووّ 
التميي   ين فكرم المصالح التجارية وما يخالطهوا مون ميواهيم، إلوى أي  ودأت معوالم التمواي  تتكشوف وعنودها 

                                                 
((1 

 ذلك أن حرمة الجسد من النظام العام، ولا يمكن التفاوض بشأنها أو الاتفاق على انتهاكها. -
((2 

 .91، ص.المرجع السابقالمسؤولية المدنية للمنتج، شهيدة قادة،  -
(3)

 – Yvonne LAMBERT FAIVRE, Le droit de dommage corporel (Systèmes d’indemnisation), 2
ème

 éd, 

Dalloz, Paris, 1993, p.571 ; Jean CALAIS-AULOY, Ne mélangeons plus conformité et sécurité, Dalloz, 

1993, Chron. p.130.  
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  ساتهافكرم المصالح التجارية للمستهلك انطلاقا من الحاهة إلى تحديد ماهيتها وأسا يةفعلأصبح الكلام عن 
هووذا الوضوع بعوول الوقووت، تظووافرت فيووه الجهووود التشوورييية ومسوواهمات اليقووه ، وقوود تطلووأ (المطلللبااول  

 .(المطلباالثاني ولم يدّخر القضا  المقاري كبير ههدٍ في المساهمة في هذا التحول

االمطلبااول :امفهوماحمايةاالمصالحاالتجاريةاللمستهلك

العمووووم وحمايوووة مصوووالح التجاريوووة خصوصوووا بالعديووود مووون مووور ميهووووم حمايوووة المسوووتهلك علوووى وهوووه 
تودرّج مون حالوة التمواهي التوي كانوت تكتنيوه بحيوث المراحل، حتى وصل إلينا بالشكل الذي هو عليوه اليووم، 

مع مطلأ ايمن والسلامة إلى أي استقر بميهومه المستقل عنه، وهو ما يقودنا إلى ضورورم وضوع تعريو  
، وبالنظر إلى الخصا ع التي تمي  هذه ) الفرع الأول(المياهيم المشا هة لهاخاص  هذه اليكرم بعيدا عن 

 .(الفرعاالثاني)المصالح، ينبيي النظر فيما مدى ارتبا ها بالتوازي العقدي

االفرعااول :اتعريفاالمصالحاالتجاريةاللمستهلك
المصوووالح  سووووف نتطووورق فوووي هوووذا اليووورع إلوووى إعطوووا  المووودلول الليووووي والاصوووطلاحي ليكووورم حمايوووة

ا(.ثانيا( ثم الوصول إلى تحديد الخصا ع التي تمي  هذه اليكرم  أللاالتجارية للمستهلك  

األلا:االمدلو االلغويالالاصطلاحي
فوووي  ووول عووودم وهوووود تعريووو  محووودد ليكووورم حمايوووة المصوووالح التجاريوووة للمسوووتهلك، ومووون أهووول تحديووود 

( الحمايلة االمصللحة االتجلارةلوى حودى  المدلول الليوي والاصوطلاحي لهوا، ينبيوي تحليول كول مصوطلح ع
 لنصل في ايخير إلى وضع مدلول واضح وبيّن، ي يل اللب  واليموض عن هذه اليكرم.

االحمايةا-1

اصووطلاحًا، مووع اخووتلاف تخصوويع ميهوووم  هووايهوووم الحمايووة موون الناحيووة الليويووة يوووازي ميهومإي م
لليعوول  مصودرب    هووومووا ورد فوي معجووم المعوانيبحسوأ  ةالحمايوة لكوول نووعٍ موون أنواعهوا، وميهوووم الحمايوة ليوو

، كموا (1)حَمَى، ويعني الوقاية والصيانة والحيظ والحصانة التوي يتمتوع  هوا شوخع أو شوي  أو ههوة معينوة
  .(2)تأتي كلمة حماية بمعنى توفير ايمن لشخع معين أو لشي  محدد ودر  الخطر عنه

يووووه  مايووووةً بكسوووورهوووولاك، و أي يوووودفع عنووووه ايذى واليقووووال  حَمَووووى الشووووي  يَحمِّ موووون    أي مَنَعَووووهُ الحووووا  حِّ
ويُّ  ، وحموى الموريل موا يضوره  منَعَووه إيواه،التعورض للضورر الموريل الممنووع مون الطعوام والشووراط،   والحَمِّ

 (3).  مَنَعتُه أي يُقرطَ أي حمايةً أي  نصرتهم، ويقال  حَميتُ المكاي ويقال  حَمَيتُ القومَ 

                                                 
((1 

بتاريخ  www.almaany.comعلى الرابط  ع عليهطّلاتم الا ،(عربي -معجم عربي)لجامع في معجم المعاني ا " حماية"  معنىو تعريف -

 .سا18:02، على الساعة 17/04/2020
((2 

اقتصاديات شمال " دور المنظمات غير الحكومية في حماية المستهلك )حالة مصر("، مجلة  مصطفى محمود محمد عبد العال عبد السلام، -

 .191، ص.2006، الجزائر، 04إفريقيا، العدد: 
((3 

 .198، دار صادر، بيروت، )بدون تاريخ النشر(، ص.4، ج.لأبي الفضل جمال الدين محمد بن مكرم بن منظور الأنصاريلسان العرب  -

http://www.almaany.com/
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وويس أي  محظووور فعووت عنووه، ومنعووت منووه موون اوحَمَيتوُوه حمايووةً  إذا د، قوورطُ لا يُ  ويقووال هووذا شووي  حَمِّ
مون احتموى مون  حيوث إيَّ  ،والاتقوا  الحماية تأتي على معايٍ هي المنعُ والنصرمُ  يقرَبَهُ، وفي الجملة نجد أيَّ 

 يَّ أأيضوووا علوووى معنوووى الووودفاع وهوووو أيضووواً يووودخل تحوووت المنوووع، إذ توووأتي و ، شوووي  اتقووواه واتقووواؤه امتناعوووه منوووه
 .(1)هُ ما يضرّ  عنهُ  عن الشي  يمنعُ  دافعَ الم

الحمايةِّ بحسأِّ ما يضواف  نوعفي لا يختلفُ في نيسه، وبنما يختلف فأما ميهوم الحماية اصطلاحًا 
مووون التعووورض لمختلوووف ايضووورار سووووا  فوووي أمووووالهم أم فوووي  تعنوووي وقوووايتهمموووثلا  ايشوووخاصإليوووه، فحمايوووة 

وحمايوة لتلولا، ويوهود أيضًوا حمايوة الاقتصواد وحمايوة التجوارم ، وحماية البيئوة تعنوي منوع إصوا تها بواأنيسهم
المستهلك التي تعني در  التهديد الذي يطال حيام اليرد مثل التسمم الناتج عن تناول ايغذيوة الياسودم وكوذا 
تحقيق ا شباع المستهدف وتلبية الحاهات التي يرنو إلى تحقيقها أو تحقيوق درهوة أقول بقليول مون المنتظور 

 .(3)ت اماتل، ويطلق مصطلح الحماية على بسة العدالة وا نصاف وتحقيق الموازنة  ين حقوق والا(2)منها

االمصلحةا-2
يقصد بالمصلحة عند أهل اللية الصلا ، وا صلا  ضد اليسواد، والمصولحة واحودم المصوالح، فكول 

ت أو بالوودفع والاتقووا ؛ موون كوواي فيووه نيووع سوووا  كوواي بالجلووأ والتحصوويل؛ كاسووتهداف اليوا وود وبشووباع الر بووا
 كاستبعاد ايضرار والمهالك. 

، وصَلُحَ صَلاحاً وصُلُوحاً أي زال عنه اليساد، وصَلُحَ الشّيُ  أي (4)والمصلحة من الصلا  والمنيعة
 .(5)أصبح نافعا، ويقال  أصلح فلايب في عمله أي أتى بما هو صالح ونافع

المصلحة بقوله  " المصلحة هي عبارمب فوي ايصول  -رحمة الله عليه  - محمداالغزالييعرف ا مام 
، ولعلّووه يقصوود  ووذلك المحافظووة علووى مقصووود الشوورع موون الكليووات (6)عوون هلووأ المنيعووة ودفووع المضوورم ... "

 فكل ما يتضمن حيظ هذه الكليات يعد مصلحة وما يخرج عنها فهو ميسدم. -وحيظ المال منها -الخم  

ومعنووى، فهووي  كالمنيعووة وزنووابأنهووا  –رحمووه الله  - البللوطيمحمللداسللعيدارمضللاناالوودكتور  هوواويعرف
مصوووودر بمعنووووى الصوووولا ، كالمنيعووووة بمعنووووى النيووووع، فكوووول مووووا كوووواي فيووووه نيووووع؛ سوووووا  بالجلووووأ والتحصوووويل 

 .(7)كاستحصال اليوا د، أم بالدفع والاتقا  كاستبعاد المضار، فهو هدير بأي يسمى مصلحة

                                                 
((1 

 لف، تم تحميل الم259، ص.فوان عدنان داووديصبتحقيق ، للراغب الأصفهاني )الحسين بن محمد بن المفضل( مفردات ألفاظ القرآن -

 .https://books-library.online/free-228420701-download ، على الرابط:18:47على الساعة: 17/04/2020بتاريخ:
((2 

  .191، ص.المرجع السابق مصطفى محمود محمد عبد العال عبد السلام، -
((3 

 .192نفس المرجع، ص. -
((4 

منفعة تقابلها في اللغة كلمة الضرر، بحيث نقول أن هذا الشيء نافع أو أنه ضار، فإن معناها في مجال الاستهلاك يختلف، ذلك أن إذا كانت كلمة  -

العنكبي ع: المال النافع هو ذلك الشيء الذي يشُبع رغبة أو يلُبّي حاجة معينة لدى الشخص، بما يحقق له القيمة الاقتصادية منه، للتوضيح أكثر راج

 .22، ص.2002، عمان، 1، أثر المصلحة في التشريعات، الدار العلمية الدولية ودار الثقافة، ط.يد حميدمج
((5 

 .367، ص.1981مختار الصحاح، دار الكتاب العربي، بيروت،  محمد بن أبي بكر بن عبد القادر الرازي، -
((6 

 . 18، ص.2003، 2، العدد: 2.م والمقومات، مجلة الباحث، مسياسة التنمية الاقتصادية في الإسلام: الإطار العا فرحي محمد، -
((7 

 . 23ضوابط المصلحة في الشريعة الإسلامية، مؤسسة الرسالة، بيروت، دون تاريخ النشر، ص. محمد سعيد رمضان البوطي، -
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الشريعة مبناها  في تحقيق المصالح وحمايتها أي " – رحمه الله – إبناالقيماالجوزيةويقول العلامة 
ومصووالح كلهووا  وهووي عوودل كلهووا ورحمووة كلهووا ،وأساسووها علووى الحكووم ومصووالح اليبوواد فووي المعووا  والمعوواد

فكوول مسوووألة خرهووت عووون العوودل إلوووى الجوووور وعوون الرحموووة إلووى ضووودها وعوون المصووولحة إلوووى  ،وحكمووة كلهوووا
 .(1)ل"دخلت فيها بالتأويمن الشريعة وبي أُ  فليست ،الميسدم وعن الحكمة إلى العبث

بقوله " المصلحة هي السوبأ الموؤدي إلوى مقصوود الشوارع  ودفع المياسود  نجماالديناالطوفيويعرفها 
 .(2)عن الخلق"

 لووذا فوو ي التصوورفات السووليمة التووي تصوودر عوون ايشووخاص لا يمكوون أي تقووع مجوورّدم موون أي مصوولحة؛ 
إذي غايووة فطريووة لوودى اليوورد، وتتجلووى الن عووة اليطريووة لديووه فووي السووعي ماديووة كانووت أم معنويووة، فالمصوولحة 

، ويختلوف فهوم حقيقوة المصولحة مون حيوث الاخوتلاف (3)اللامتناهي فوي تحصويل المنيعوة مون ورا  تصورفاته
في تحديد المييار المناسأ في تقوديرها، ذلوك أي ايفكوار والعلاقوات  وين ايفوراد لوي  لهوا وهوود موضووعي 

م، فواليرد هوو الوذي ينشوئ العلاقوات، ويمنحهوا ايسوما  والتناسوق الوذي هوي عليوه، وبوذلك يكووي خارج ذاتيته
، وموا ايثوار المترتبوة عون تنييوذه إلا تبوادل للمنوافعِّ وموا (4)العقد شكلا خارهيا يُظهر تلك العلاقة  وين ايفوراد

.  يتطلعُ هؤلا  من تحقيقٍ للمصالحِّ

بادل المصالح والمنافع، ف ي ما يبرره هو تلك اليا دم الماديوة أو وبيبارم أخرى إذا كاي العقد وسيلة لت
، ونحن نعلم أي مالك السيارم قد يرتضي  يعها للمشتري، ينوه يرغوأ (5)المعنوية التي يجنيها كل  رف فيه

فووي قووبل ثمنهووا، وفووي المقا وول يرغووأ هووذا ايخيوور فووي امتلاكهووا والاسووتيادم موون منافعهووا، فيوافووق علووى نقوول 
 النقدية من ذمته المالية لتدخل في الذمة المالية للبا ع. قيمتها

االتجارةا-3

تعرف التجارم لية على أنها تحريك للمال بيرض الربح، وهي من اليعل الثلاثي تَجَرَ، يَتْجُرُ، تِّجَارَمً، 
راً،  .(6) اً وهي حرفة البيع والشرا ، وتقليأ المال  هدف تحقيق الربح، ومن يقوم  ذلك يسمى تاهر  وتَاهِّ

وقوود وردت كلمووة " تِّجَووارَمً " فووي عوودم مواضووع موون القوورآي الحكوويم للدلالووة علووى وهووود مبووادلات تجاريووة 
 .ا(7) ..."اتِجَارَةًاحَاضِرَةًاتُدِيرُلنَهَاابَيْنَكُماْاإِلاَّاأَناتَكُوناَنقدية، وأساي ذلك قوله تعالى  "... 

                                                 
((1 

 .610، ص.1965، مصر، مكتبة الكليات الأزهرية، 3إعلام الموقعين عن رب العالمين، ج. إبن القيم الجوزية، -
((2 

، ص.ص. 2011، دار النفائس للنشر والتوزيع، الأردن، 1مقاصد البيوع وطرق إثباتها في الفقه الإسلامي، ط. زهر الدين عبد الرحمن هاشم، -

38 ،39. 
((3 

 . .367، ص.1981المحصول في علم أصول الفقه، دار الكتاب العربي، بيروت،  محمد بن أبي بكر بن عبد القادر الرازي، -
(4)

 – François TERRE, L’inutile et l’injuste, étude offertes à Jaques GHESTIN – Mélanges – LGDJ, Paris, 

2001, p.867. 
((5 

 .420، ص.المرجع السابق، 1، ج.لأبي الفضل جمال الدين محمد بن مكرم بن منظور الأنصاريلسان العرب  -
((6 

 .420، ص.المرجع السابق، 1، ج.لدين محمد بن مكرم بن منظور الأنصاريلأبي الفضل جمال السان العرب  -
((7 

 .. 282سورة البقرة، الآية :  -
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رُ فِّي مُخْتَلِّوفِّ الْمَووَ  يَتْجُرُ ونقول   ورَا ً أي ادِّّ التَّاهِّ شورا  السولع ، والتجوارم هوي   يَتَعَواَ ى تِّجَارَتَهَوا َ يْعواً وَشِّ
 .(1)من تداول للسلع والخدمات كل النشا ات ذات الصلة  هاكذا و  ،وبيعها

أما التجارم اصطلاحا فقد عرفها اليقها  على أنها عبارم عون شورا  شويٍ   عوادم  يعوه  هودف الوربح، 
 .(2) لبا للربحوهي التصرف في رأي المال 

بقوله " هي محاولوة الكسوأ  -في فصل معنى التجارم ومذاهبها وأصنافها  - ابناخلدلناكما عرفها 
 .(3) تنمية المال، بشرا  السلع بالرخع، وبيعها باليلا ، ... وذلك القدر النامي يسمى ربحا"

عوام للتجوارم بمعو ل عون نشير إلى أي التعرض لمصطلح التجارم لا نبتيوي مون ورا ه تبيواي الميهووم ال
موضووع الدراسووة، وبنمووا نرمووي  ووذلك إلووى ربووة هوذا المصووطلح بمووا يخوودم فكوورم المصووالح التجاريووة للمسووتهلك، 

 وما ينتج عنها من أثار قانونية تترتأ عن إنشا  علاقات تعاقدية في مجال الاستهلاك.

 مون خلالهوا  يوع وشورا  السولعمصوطلح التجوارم يُطلوق علوى هميوع العمليوات الماليوة التوي يوتمّ لذا ف ي 
  ،التوووي يقووووم  هوووا ايشوووخاص فوووي مختلوووف منووواحي الحيوووام اليوميوووة والخووودمات، وتُعووودّ إحووودى فوووروع ايعموووال

 ور  ، وتخوتع التجوارم بعمليوة شخصا  بيييا، كما يمكون أي يكووي شخصوا معنويوا هاوقد يكوي أحد أ راف
تخوتع فضولا عون ذلوك  توزيعهوا وتوداولها  المنتوهات مباشرم من  ورف المنوتج فوي سووق الاسوتهلاك، كموا

يسوتخدمها ايشوخاص الوسوا ل المتعوددم التوي  وسويلةً مونأهوم ، وتُعتبور التجوارم إلى غاية وصوولها للمسوتهلك
 .(4) وبشباع ر باتهم ملتلبية احتياهاته

 هتماعيووة وبووذلك يمكوون القووول أي المصووالح التجاريووة للمسووتهلك تكموون فووي حصوووله علووى العا ديووة الا
لاقتصادية من التعاقود، ولا يتوأتى هوذا إلّا مون خولال تحقيوق القيموة الاقتصوادية للمنتووج، ذلوك أي العا ديوة وا

هووي بمثابووة موورآم عاكسووة للتبووادل العووادل  المووا هنوواك توووازي موضوووعي فووي العقوود، يي المعوواملات العقديووة 
ويل عون الضورر، وتوارم أخورى ترتّأ في الكثير من ايحيواي اللاتناسوأ  وين الحول الوذي يقضوي توارم بوالتع

 عن الكسأ المنتظر.

صيوم القول أي المصالح التجارية للمستهلك تكمن في تمكين هذا ايخير من الحصوول علوى اليا ودم 
، فالمسووتهلك حووين إقبالووه علووى التعاقوود إنمووا يهوودف إلووى حيووازم المنتوووج (5)المثلووى موون موووارده الماليووة وحمايتهووا

دده مقوووابلا لوووذلك، والوووذي مووون الميتووورض أي يكووووي يه ا وووه موووا ينا رهوووا مووون والانتيووواع بوووه بموووا يووووازي موووا سووو

                                                 
((1 

، 18/04/2020بتاريخ ، تم الاطلاع عليه اللغة العربية المعاصرفي  معنى تِجَارَة بالعربي في معجم المعاني الجامع، المعجم الوسيطو تعريف -

 ./https://qamus.net/ar_arرابط: ، على ال17:51على الساعة 
((2 

 .91،92، ص.ص.2005، 23ضوابط التجارة في الشريعة الإسلامية، مجلة الفتح، العدد:  رعد غالب غائب النداوي، -
((3 

، دار الكتب بذيلها شرحها المسمى الجوهر المكنونون وللعلامة أبي زيد عبد الرحمن بن محمد بن خلدمقدمة ابن خلدون وائل حافظ خلف،  -

 .609،  ص.2013العلمية، بيروت، لبنان، 
((4 

 ، على الرابط : 18:48، على الساعة 18/04/2020تعريف ومعنى، تم الاطلاع عليه ريخ  -التجارة  -

https://mawdoo3.com/%D8%AA%D8%B9%D8%B1%D9%8A%D9%81_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8

%AC%D8%A7%D8%B1%D8%A9 
((5 

 .116ص.،2017دار الفكر والقانون للنشر والتوزيع، المنصورة، مصر، حماية حقوق المستهلك، ، معيوف هدى -

https://qamus.net/ar_ar/
https://mawdoo3.com/%D8%AA%D8%B9%D8%B1%D9%8A%D9%81_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AC%D8%A7%D8%B1%D8%A9
https://mawdoo3.com/%D8%AA%D8%B9%D8%B1%D9%8A%D9%81_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AC%D8%A7%D8%B1%D8%A9
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عناصوور هووذا المنتوووج كماهيتووه، وقوودره، وهودتووه، ومتانتووه، وموودى مطابقتووه للمواصوويات العقديووة والقانونيووة، 
رَهُ  ، لووذا ف نووه (1)وموودى ملا متووه لليوورض المخصووع لووه، وكووذا خلوووه موون العيوووط التووي موون المحتموول أي تَعتوَووِّ

غم من عدم التكافؤ الطبيعي  وين المسوتهلك والمتودخل؛ سووا  مون حيوث القودرم الاقتصوادية أم مون حيوث بالر 
الكيا م العلمية، إلا أنه  وهود تلك العناصر يمكن القول أنه تتحقوق معهوا العدالوة العقديوة التوي ينشودها كول 

 .(2)متعاقد ن يه

قيووق التوووازي الاقتصووادي  ووين ايدا ات، إي مضووموي العدالووة العقديووة التووي ينشوودها المسووتهلك هووو تح
بيل النظر عن إمكانية عدم التكافؤ الاقتصادي خارج نطاق العقد، يي هوهر العدالة العقدية هو تحقيق 
المنيعة المادية أو المعنوية للمتعاقد الآخر بما يتناسأ مع ايدا  الذي يلت م به، مع ضرورم دراسة التوافوق 

 .(3) الاقتصادية ومقتضى القانوي أو التنافر  ين التطلعات 

ومن هنا يبرز الدور ا يجا ي للمشرع في توهيه اهتمامه إلى كيمية تجهي  ا هابات التي ترمي إلى 
مصووالح المسووتهلك، والبحووث فووي وضووع آليووات قانونيووة لمعالجووة عوودم التوووازي حقوووق و لتحقيووق حمايووة فعالووة 

يُوذكّرنا بايهميوة التوي أولاهوا اليقوه ليكورم العدالوة العقديوة،  الطبيعي  ين فرقا  عقد الاسوتهلاك، ولعولّ هوذا موا
التي تُوهّوهُ الشوخع فوي علاقتوه بييوره، وبموا توُوفّرُهُ مون مبوادلات نشوأت بشوكل إرادي يتخللوه مييوار وسوطي 

ا.(4)عادل يكري التكافؤ والمساوام في تبادل الذمم

اكلللةاللمستهللللحاالتجاريلللصاالمصالللا:اخصائللللثاني
بوالنظر إلووى الطووابع الخوواص الوذي يميوو  فكوورم المصووالح التجاريووة للمسوتهلك عمووا يشووا هها موون أفكووار، 

 ف نها تتمي  كذلك  بعل الخصا ع نذكر منها ما يلي  

أو المكونوة للمنتووج مون العناصور عنصور تتأثر المصالح التجارية للمستهلك بصورم مباشرم  تخلف أيّ  -
مما يُلحِّق خسارم مالية بسبأ تَسَلُّم المستهلك سلعةً غيور صوالحة  نتقاص،للاالاقتصادية قيمته  ضِّ رُّ عَ تَ 

 .(5)لليرض الذي أعُدَّت له أو أنها لا تحمل القيمة المنتظرم منها أو بسبأ فسل العقد

المصووالح التجاريووة للمسووتهلك ذات  بيعووة ماليووة، حيووث أي ايضوورار التووي تطالهووا فووي هووذا ا  ووار هووي  -
التوازي الاقتصوادي كموا أسولينا  يانوه هوو تحقيوق التكوافؤ  وين ايدا ات المتقا لوة،  ، وأيابع ماليذات  

تتجلى أصلا في الخلل الذي يصيأ الذمة المالية للمستهلك،  -التجارية  –وبالتالي ف ي هذه ايضرار 

                                                 
((1 

 .44،45، ص.ص.لمرجع السابقاعمر محمد عبد الباقي،  -
(2)

 – Jean-Pascal CHAZAL, Op. Cit., p.582, n°780. 
(3)

 – Claude MENARD, Imprévision et contrats de longue durée : un économiste à l’écoute du juriste, 

Mélanges en l’honneur de Jacques GHESTIN, L.G.D.J, Paris, 2001, p.664. 
(4)

 – Eric BROUSSEAU, L’économiste, le juste et le contrat: Le contrat au début du 21
ème

 siècle, Mélanges en 

l’honneur de Jacques GHESTIN, L.G.D.J, Paris, 2001, p.154. 
(5)

- Henri MAZEAUD, Op.Cit, p. 611: « Ce préjudice peut consister dans la perte éprouvée, 

soit du fait que la chose livrée n’a pas de valeur qu’elle devait, soit par suite de la 

résiliation du contrat que l’acheteur avait passé en escomptant une livraison normale de la 

marchandise commandée».  
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فوويخيل موون قيمتووه أو يجعلووه غيوور  ،أ ه  ووي يعتريووهسوووا   تلووف كلووي يقووع علووى المنتوووج ذاتووه أم  تعيّوو
الح للاسوووتعمال المعووود لوووه، فيكووووي المسوووتهلك  وووذلك قووود دفوووع ثمنوووا لا يقا ووول حقيقوووةً القيموووة اقتصوووادية صووو

 المنتظرم في المنتوج.

تتووأثر بموودى مطابقووة المنتوووج للمواصوويات التووي تعهوود المتوودخل  وهودهووا فيووه أو أل مووه القووانوي  توافرهووا،  -
أي المستهلك يستهدف من خلال تعاقوده سوا  كانت هذه المطابقة كمية، أم وصمية، أم و يمية، حيث 

على اشتراط بعل المواصيات التي تحقق إشباع ر باته وبالتالي تتحقوق الجودوى مون التعاقود، أموا فوي 
  ل  ياط أو نقع تلك الاشترا ات العقدية أو القانونية ف نه يشكل مساسا  ذمته المالية.

ثر بمدى توافر نظام صويانة المنتوهوات وفوي ترتبة بمدى توافر ضماي الخدمة ما بعد البيع، بحيث تتأ -
اللازموة، لا سويما فوي العقوود المعمّورم، ذلوك أي المسوتهلك ايصولية نقاط مختلية وكذا توافر قطع الغيار 

يحصووول علوووى منتوهوووات غيووور معيبوووة ومطابقوووة لموووا تضووومنه العقووود أو القوووانوي مووون مواصووويات،  ووول  قووود
وودُّ معقولووة، لكوون  لضووعيه الطبيعووي فوو ي علاقتووه مووع متوودخلٍ قوووي اقتصوواديا ومعرفيووا، يحصوول وبأسووعار هِّ

علوووى هوووذه المنتوهوووات لكووون بعقوووودٍ فارغوووةٍ، أي أنهوووا لا تحتووووي علوووى ضووومانات تحقوووق لوووه أقصوووى حووودود 
 المنيعة منها، مما يتحقق معه ا ضرار بمصالحه التجارية.

إذ الخاصوة،   دأت المصالح التجارية مرتبطة  ر بة المسوتهلكحيث موضوعية، و ذات منيعة شخصية  -
لا يمكن أي يكوي لمنتوجٍ معوين لودى أحود المسوتهلكين نيو  المنيعوة المنتظورم لودى مسوتهلك آخور، ذلوك 

ا نتواج  ودأ بوالطرق التقليديوة ومورتبة بالر بوة الخاصوة للمسوتهلك، حيوث كواي الخيواط يقووم  تيصويل أي 
سوووق الاسووتهلاك، وأمووام التوسووع الووذي شووهدته إلا أنووه وبعوود وخيا ووة الثيوواط حسووأ مقوواي المسووتهلك، 

الطلأ المت ايد على المنتوهات الجاه م، حلّت الآلات الصناعية محل الحرفي البسية، وأصبح ا نتاج 
يتم عبر المكننة وباستعمال التقانة الحديثة، مما هعل الر بة الخاصة تختيي أمام الكوم الها ول والكيو  

المنتوهووات ذات القيمووة هووذا الوضووع أصووبحت  المتميوو  للسوولع والخوودمات المعروضووة للاسووتهلاك، وأمووام
 موحّوداتضوع نموذهوا متخصصة شركات توكل إلى المالية المعتبرم، كالسيارات وايهه م الكهرومن لية، 

مون تنسل عنوه آلاف النسول  وني  المواصويات والخصوا ع التقنيوة  نوا  علوى دراسوات ميدانيوة تجموع و 
 تحقق ر باتهم.و كين همهور المستهلتستجيأ لتطلعات  يانات خلالها 

ذات منيعة نسبية، إذ أنها ت يود وتونقع كلموا اشوتدت الر بوة والحاهوة إليهوا، فهوي تتيواوت مون مسوتهلك  -
إلى آخر، بحسأ ما توفره من منيعة مادية أو معنوية، ومثال ذلك أي الخصوا ع التقنيوة العاليوة التوي 

لآلووي مخووتع فووي البرمجووة عوون لوودى مهنوودي فووي ا عوولام اأو هوواتف نقووال يتميوو   هووا ههوواز حاسوووط 
، لا تُعتبور ذات قيموة اقتصوادية (C++, Delphi, SQL, PHP, JavaScript  ريوق ليوات البرمجوة 

لدى فلا  عادي، يقتصر استخدامه في ا حصا  الموسمي ينواع منتوهاته اليلاحية، فوي حوين تعتبور 
 علوووى التعاقووود لووودى المهنوووديوقووود تكووووي هوووي الووودافع الباعوووث  ذات منيعوووة وقيموووة اقتصوووادية معتبووورم  ووول

، كما أي  ياط أي خاصوية مون خصا صوه التقنيوة سووا  مون حيوث سورعة المعوالج المودقق المتخصع
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للقيمووووة تامووووا ، يشووووكل  يابووووا أو ذاكوووورم الييووووديو أم السووووعة المعتبوووورم للووووذاكرم المؤقتووووة أو القوووورص الصوووولأ
 .هذا ايخير الاقتصادية التي يتطلع إلى تحقيقها

حاهوة إليوه، ذلوك أي وفورم المنتووج تبعوث الطمأنينوة فوي نيو  التوج المتوفر ومودى تلبيوة تتأثر بكمية المن -
المستهلك، فتُمكّنهُ من المياضلة  ين منتوج ومنتوج أخر من ني  النوع؛ بالنظر إلى سعره ومدى تووفره 

ك يقوووم ، فالمسووتهل(1)علووى ايوصوواف والم ايووا التووي يتطلووع إليهووا، فضوولا عوون إمكانيووة إشووباع ر باتووه منووه
لمنتوهووات تبعووا لسلسووة المياضوولات الشخصووية التووي يقوووم  هووا، فيسووتقرُّ اختيوواره تبعووا للمنيعووة اباختيووار 

رُ هَ   ثمن لها.كنيُها منها ومدى تناسبها مع القيمة المالية المدفوعة الشخصية التي يقدِّّ

والخودمات، وقود  لسولعتتأثر  وسا ل الدعاية وا غرا  المختليوة، حيوث أي لاشوهار دور هوام فوي توزيوع ا -
أصووووبح موووون أهووووم الوسووووا ل فووووي توهيووووه المسووووتهلكين ومسوووواعدتهم فووووي الحصووووول علووووى المنتوهووووات التووووي 

، إلا أي الرسووا ل الدعا يووة التووي تبثهووا هووذه الوسووا ل تقوووم بووالترويج للسوولعة أو الخدمووة (2)يحتوواهوي إليهووا
ا شهار لمنتوهاتهم وتحقيقهم  وبهدف المعروضة، في صورم تيوق قيمتها الحقيقية، ذلك أي المتدخلين

للربح على حساط مصالح المستهلك، يلجؤوي إلى شركات متخصصوة فوي الدعايوة وا شوهار للتعريو  
 هذه المنتوهوات، تهودف إلوى حوث المسوتهلكين علوى اقتنوا  هوذه المنتوهوات عون  ريوق أسواليأ دعا يوة 

مما يؤثر فوي سولوك المسوتهلك وتدفعوه  مدروسة وبعناية فا قة، فتبرز م اياها بيير حقيقة ما هي عليه،
إلى التعاقد عليها إشباعا لرغبته وتحقيقوا لرفاهيتوه، وهوو موا يوؤثر  سولبا فوي مودى حصووله علوى القيموة 

 الاقتصادية من هذه المنتوهات نتيجة تضليله  تلك الوسا ل.

االفرعاالثاني:اارتباطافكرةاالمصالحاالتجاريةاللمستهلكابالتوازناالعقدي

لعدالة بالحرية التي على أساسها يقوم العقد، إذ تعتبر كييلة ب نشا  التصورفات القانونيوة، مموا ترتبة ا
يقودنا إلى الاعتراف بأي العدالة العقدية تقتضي التوازي والتناسأ  ين حقووق والت اموات اي وراف المتعاقودم 

كمووا عرفهووا بعضووهم بأنهووا وهووو مووا يحقووق المصووالح التجاريووة للمسووتهلك، فبقوودر مووا يعطووي بقوودر مووا يأخووذ، 
اشتراط تحقق منيعة مالية للمتعاقد من خلال تحقيق توازي اقتصادي  ين أدا ات الطرفين، فكل  رف يقدم 
على التعاقد، إنما يسوعى إلوى تحقيوق منوافع معينوة، وفوي الوقوت نيسوه يحورص المتعاقود الآخور علوى تحقيوق 

( وضوورورم التناسووأ فووي ايدا ات أللاافع فووي العقوود  التناسووأ  ووين مووا يقدمووه ومووا يأخووذه، فتحقيووق تبووادل المنوو
 ( هما عنصرا العدالة العقدية، وبهما تتحقق فكرم المصالح التجارية للمستهلك.ثانيا 

األلا:اتباد االمنافعاكمعيارالتحديداالمصالحاالتجاريةاللمستهلك

تحقيووق فا وودم معينووة، إي اعتبووار عقوود الاسووتهلاك كوسوويلة لتبووادل ايموووال والخوودمات لا  وود أي يتجووه ل
بانعوودامها يوو ول كوول أثوور ملوو م لهووذا العقوود، فالمتوودخل لووم يرتضووي التنووازل عوون المنتوووج المعووروض للبيووع إلا 

                                                 
((1 

 .48، ص.2005سلامية، منشورات الحلبي الحقوقية، بيروت، علم الاقتصاد في النظم الوضعية والشريعة الإ، عطوي فوزي -
((2 

 القواعد العامة لحماية المستهلك والمسؤولية المترتبة عنها في التشريع الجزائري، دار الهدى للطباعة والنشر ، علي بولحية بن بوخميس -

 .51،52، ص.ص.2000والتوزيع، عين مليلة، الجزائر، 
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للحصووول علووى فا وودم معينووة وهووي قووبل ثمنووه، والمسووتهلك لووم يرتضووي انتقووال هووذا الووثمن موون ذمتووه الماليووة 
 ى تلووك السوولعة أو الخدمووة والانتيوواع  هووا، لصووالح الذمووة الماليووة للمتوودخل إلا ينووه يرغووأ فووي الحصووول علوو

وبالتوالي فو ي كول تعامول يخورج عون هوذا ا  وار ينتيووي معوه كول مبورر لوهوود العقود، ونكووي أموام حالوة موون 
 .(1)حالات تخلّف ركن السبأ في التعاقد

ولا شووك أنووه فضووولا عوون اليا ووودم الشخصووية التوووي يحققهووا عقووود الاسووتهلاك لطرفيوووه، يعتبوور كوووذلك أدام 
العقود مون خولال بدل المنافع  ينهما، وهو ما يدفع بالمشرع إلى الحرص على توفير المناخ الملا م للثقوة لتبا

واليا ودم المرهووم  إل اميته، ذلك أي التوافق الحر  ين إرادتين على تبادل المنافع هو الذي يبرر وصوف العقود
القوانوني، ثوم إلوى درهوة واقييوة تظهور منه، ليتدرج من التعبير على المسوتوى النيسوي ي رافوه إلوى المظهور 

في مرحلة تنييذه من خولال ايثوار القانونيوة المتولودم عنوه، والتوي أعتيود فيهوا النظور إلوى الوهوه العوام للعقوود 
 تحقيووق منيعوووة محووددم حتوووى وبي اختليووت مضوووامينه، ويرهووع هوووذا التوحيوود  وووين  بووا ع المنيعوووة إلووى مرحلوووة 

 .(2)عقد حقيقي يعلم كل  رف فيه حدود المنيعة التي سيحققهاالتياوض من أهل الوصول إلى إ رام 

فالمنيعة العقدية، هي الياية التي يصبو إليها كل متعاقد والتي تتحقوق معهوا عدالوة العقود، فولا يكووي 
هذا ايخير عادلا إلا إذا حقق المنيعة لكلا  رفيه، أما إذا تحققت هوذه المنيعوة لطورف معوين علوى حسواط 

هنوا أموام اخوتلال فوي عدالوة هوذا العقود، كموا أي العقود يتوسوة أمورين كلاهموا علوى درهوة   رف آخر، نكوي 
 مووون ايهميوووة، فهوووو  وووين القووووم المل موووة وبوووين العدالوووة؛ بالتوووالي ف نوووه لا يتمتوووع بوووالقوم المل موووة إلا ينوووه نوووافع 

 حتوورم العدالووة التعاقديووة، وعووادل، ممووا يييوود أي العقوود يُجووردُ موون قوتووه ا ل اميووة إذا لووم يكوون نافعووا أو إذا لووم ي
 .(3)وبالنتيجة؛ إذا اختلت عدالة العقد اختل معها التوازي  ين المنافع التي يحصل عليها أ رافه

إلووى أنووه لا تكموون فكوورم العقوود فووي توافووق ا رادتووين فحسووأ،  وول  « Demogue »وقوود ذهووأ ايسووتاذ 
 تنييوذ ي، وبالتوالي فو (4)ي تهودف إلوى تحقيقهواتمتد إلوى مودى تقا ول المصوالح والمنوافع واهتمامهوا بالنتوا ج التو

 التوي لمنيعوةتحقيق ا إلىأيضا  يمتدات المتقا لة،  ل ماللالت   المادي التنييذ على يقتصر لاالاستهلاك  عقد
 انعودام العقود تنييوذ فوي المنيعوة انعودام علوى يترتوأ حيوث ،(5)يتطلع إلى تحقيقهوا المسوتهلك فوي هوذه المرحلوة

 علوى تعود التي المنيعةف ي  وبالنتيجةعدم هدوى التعاقد  إلى يؤدي الذي ايمر رمته، د العق من المصلحة
 .(6)ما يلحقه من ضررب مقارنةهدا  ضئيلةتعد  المدين

                                                 
(1)

 – Cass. Civ. 1
ère

 du 03 juillet 1996, Pourvoi n° 94-14-800, Bull. Civ. 1
ère

 1996, n°286, p.200. 
((2 

 .86، ص.المرجع السابقزمام جمعة،  -
((3 

، 10.تعديل القاضي للعقد: تعدٍّ على قانون الإرادة أم تكريس لعدالة العقد؟، مقال منشور بمجلة العلوم القانونية والسياسية، م، أميرة صخري -

 .766، ص.2019، 01العدد:
(4)

 – René DEMOGUE, Des modifications aux contrats par volonté unilatérale, R.T.D. Civ., 1907, p.245. 
(5)

 – Jean AUVERNY-BENNETOT, La théorie de l'imprévision: droit privé, droit administratif, droit ouvrier, 
Thèse de doctorat en droit, Université de Paris, 1938, p.245. 
(6)

 –Charles JARROSSON, Les clauses de renégociation, de conciliation et de médiation, in Les principales 
clauses des contrats conclus entre professionnels, PUAM, 1990, p.156. 

https://www.researchgate.net/scientific-contributions/23421584_Jean_Auverny-Bennetot
https://books.google.com/books/about/La_th%C3%A9orie_de_l_impr%C3%A9vision.html?id=OF6VNAAACAAJ&hl=en&output=html_text
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كمووا أي مبوودأ العدالووة العقديووة يقتضووي وهووود توووازي  ووين الالت امووات المنبثقووة عوون العقوود، لووذا ينبيووي أي 
وق المتووودخلين ومصووالح المسوووتهلكين، حيوووث لا يثوورى  ووورف علوووى تتحقووق موووع هووذا المبووودأ الموازنوووة  ووين حقووو

حساط  رف آخر، ذلك أي من ايصل التعادل في المنافع، ف ذا أقدم المسوتهلك علوى اقتنوا  منتووج معوين، 
ف نه يصبو بلا شك إلى تحقيق المنيعة التي يستهدفها، وأي حصووله علوى سولعة أو خدموة لا تووازي قيمتهوا 

لمالية المدفوعة كثمن لهوا، يكووي  وذلك قود فووت علوى نيسوه فرصوة الانتيواع ايمثول مون الاقتصادية القيمة ا
 .(1) موارده المالية، فتيقد العلاقة التعاقدية في هذه الحالة ذلك التلازم  ين هدوى العقد والصية العادلة فيه

  مبوودأ فووي حووديثها عوون « Catherine THIBIERGE »وفووي سووياق تبووادل المنووافع، أشووارت ايسووتاذم 
، ينوه ييطوي الالت اموات المنبثقوة عون (2)" بقولها " أنه أثبت إلمامه وتجاوزه نطاق حسن النيوة "أخلقةاالعقد"

 الرابطة العقدية كالنصيحة والتعاوي والن اهة في تنييذ العقد، عن  ريق التيسير الموسع لمبدأ حسن النية.

ايخرى تحقيقوا لمبودأ حسون النيوة، ومون هنوا  ولا ريأ أي حماية المصالح التجارية للمستهلك تعد هي
بووايخلاق، وهووو مووا  تظهوور أهميووة البعوود ايخلاقووي فووي مرحلووة التنييووذ باعتبوواره دعامووة لعلاقووة قووانوي العقووود

اليضول الحسون  « Georges RIPERT »، وقود كواي لصسوتاذ(3)يسومح بالحيواع علوى ديموموة العقود واسوتقراره
ن القانوي وايخلاق، بحيث يرى أنه يستحيل اليصل  ينهما، يي القانوي العلاقة التي تربة  يتلك في رسم 

 .(4)ييرض سلطانه  واسطة ايخلاق التي تشكل  دورها عاملا أساسيا لهذا ايخير

أي هناك رابطة قويوة  وين الاقتصواد والعقود، لدرهوة  « Anne Sophie BARTHEZ »وترى ايستاذم 
هما، حيث تقول أنوه " لا وهوود للاقتصواد دوي تبوادل للمنوافع وتوداول  أنها لا تعترف  وهود حدود تيصل  ين

 .(5)للثروم، ولا تداول أو تبادل خارج الرابطة العقدية الن يهة"

وعليووه فوو ي الاخووتلال الطبيعووي القووا م  ووين  رفووي عقوود الاسووتهلاك، يقتضووي الوودفع إلووى اسووتخدام رقابووة 
مراحل العقد، بالنظر إلى إمكانية تيييأ هذه المصوالح  حما ية على المصالح التجارية للمستهلك في هميع

سوووا  بسووبأ شخصووي يتعلووق بالمسووتهلك ذاتووه أم بسووبأ موضوووعي يتعلووق بمحوول العقوود، ولا يتووأتى هووذا إلووى 

                                                 
(1)

 – Guido SMORTO, La justice contractuelle, in R.I.D.C., Vol. 60, n° 3, 2008, p.586, fichier télécharger le 
21/04/2020 à 23 :47, sur le lien : https://www.persee.fr/doc/ridc_0035-3337_2008_num_60_3_19624. 

           
Soit : « Dans les écrits actuels, le terme « justice » présente une forte ambiguïté. Nous pouvons relever au 
moins quatre significations différentes de la notion de justice contractuelle: a) la justice en tant qu’égalité 
dans l’échange ; b) la justice comme sauvegarde de l’équivalence subjective des prestations en cas de 
changement de circonstances ; c) la justice comme vecteur de valeurs ; d) la justice distributive». 

(2)
 –Yve PICOD, L’exigence de bonne foi dans l’exécution du contrat, dans « Le juge et l’exécution du 

contrat », colloque I.D.A., Aix-en-Provence du 28 mai 1993, PU, Aix-Marseille, 1993, p.135. 
((3 

من القانون المدني ما لم يتحلى بالنية الحسنة، للتفصيل أكثر أنظر:  107حيث أن الفرد لا يستفيد من الحماية القانونية المقررة في إطار المادة  -
 .68، ص. 2008الدين والقانون، مقال منشور بالمجلة الجزائرية، كلية الحقوق، جامعة الجزائر، ، فيلالي علي

(4)
 – Georges RIPERT : La règle morale dans les obligations civiles, LGDJ ,4

ème
 éd.., 1949, n° 14 ; Jacques 

GHESTIN, Gilles GOUBEAUX, Muriel FABRE-MAGNAN, Traité de droit civil. Introduction 

générale, LGDJ, Paris, 4e éd., 1994, p. 83, no 114. 
(5)

 – Selon Anne-Sophie BARTHEZ, « Il y a entre économie et contrat une consanguinité, un lien si fort qu'il 

n'admet aucune rupture : pas d'économie sans circulation de richesses, pas de circulation de richesses sans 

contrat ».  Crise économique et contrat : les remèdes, R.D.C., 2010, p. 467. 
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 تحضير الاسوتجابات التوي توَرِّدُ وبشودم، مموا يسوتدعي مراعوام الحيواع علوى اقتصوادية العقود قبول تنييوذه، موع 
 عقد من خلال تنييذه.ضبة النظام ايخلاقي لل

إي هووذه الآليووات لَربمووا تُجوودي نيعووا فووي المجتمعووات الجوود متطووورم، الواعيووة والتووي تنشووة  هووا همييووات 
حماية المستهلكين على أوسع نطاق فتحقوق نتوا ج هود مرضوية، أموا وبوالنظر إلوى عودم امكانيوة تحقيوق هوذا 

أصوبح مون الضوروري توهيوه اهتماموات المشورع  المرام في مجتمعاتنا لعدم اعتبوارات ثقافيوة بالدرهوة ايولوى،
إلووى البحووث فووي كيميووة معالجووة ايضوورار المتولوودم عوون الاخووتلال الطبيعووي فووي توووازي علاقووات الاسووتهلاك، 

 .(1) وضع آليات هديدم تمكن من رأط الصدع الذي أحدثته ايضرار التجارية في  ل هذا الوضع

  " إي العدالوة العقديوة تقتضوي بشوكل « Jacques FLOUR »وفي إ ار أخلقوة العقود، يقوول ايسوتاذ 
أساسوووي أي يكووووي للعقووود و ييوووة اهتماعيوووة، تضووومن التبوووادل العوووادل للمنوووافع  وووين أ رافوووه وتحتووورم التوقعوووات 

، ولعوول مجووال (3)، ذلووك أي العقوود يعوود عموولا توقّييووا يظهوور بميهوووم أكثوور تقنيووة موون غيووره(2)المنظمووة مسووبقا"
للتووودليل علوووى ذلوووك، وهوووذا موووا كرّسوووه المشووورع الج ا وووري مووون خووولال الموووادم  المسوووؤولية العقديوووة إ وووار مناسوووأ

، ايمور كوذلك، (4)من قانونوه المودني، ليكورم ضورورم الاعتوداد  توقعوات المتعاقودين وقوت إ ورام العقود 182-2
فووو ي توقعوووات  رفوووي عقووود الاسوووتهلاك لا يمكووون أي تخووورج عووون تبوووادل المنوووافع  ينهموووا، فالمسوووتهلك يسوووتهدف 

 ى القيمة الاقتصادية للمنتوج، مقا ل التخلي عن ه   من ذمته المالية لصالح المتدخل.الحصول عل

كمووا أي تبووادل المنووافع المنتظوورم التووي يسووتهدفها  رفووي عقوود الاسووتهلاك، يعوود بمثابووة تبريوور لضوووماي 
متوودخل هووو القووانوي لاحتوورام الهوودف أو اليايووة موون إ وورام العلاقووات التعاقديووة العادلووة، ذلووك أي سووبأ التوو ام ال

الت ام المستهلك  دفع ثمن المنتووج،  سوبأ التو ام المسوتهلك هوو التو ام المتودخل  تسوليمه منتوهوا غيور معيوأ 
ومطوووا ق للاشوووترا ات العقديوووة والمواصووويات القانونيوووة، موووع ضوووماي الخدموووة موووا بعووود البيوووع فوووي حالوووة العقوووود 

رم، وهذا كله، يشكل تبادل للمصالح  ين المتعاقدين من ه  هة، واستقراراً للعقد من ههة أخرى.المعمِّّ

اثانيا:اتناسبااوداءاتاكمعيارالرسماحدلداالمصالحاالتجاريةاللمستهلك

لقوود خوويم علووى الطوور  الكلاسوويكي لنظريووة العقوود صوورفُ النظوور عوون عوودم التناسووأ  ووين ايدا ات  ووين 
وهوو موا اسوتدعى تودخل فرقا  عقد الاسوتهلاك، بسوبأ  غيواي مبودأ سولطاي ا رادم علوى العلاقوات العقديوة، 

المشووورع المعاصووور لووودعم التناسوووأ الموضوووووعي  ينهوووا، ذلوووك أي النظريوووة العامووووة للعقوووود أثبتوووت فشووولها فووووي 

                                                 
((1 

 .هو ما سوف نتناوله بالبحث والدراسة في الباب الثاني من هذا البحثو -
(2)

 – Jacques FLOUR, Jean-Luc AUBERT et Eric SAVAUX, Droit civil, Les obligations, T.1, L’acte 

juridique, Sirey, Paris, 15
ème

 éd., 2012, n° 68, spéciale, p. 48 ; voir aussi : Myriam MEHANNA, La prise 

en compte de l’intérêt du cocontractant, Thèse de doctorat en droit, soutenue le 13 décembre 2014, école 

doctorale de droit privé, Université Panthéon Assas, Paris, p. 20, n° 7. 
((3 

 عليه من التزامات. بحيث يتوقع كل طرف في العقد ما له من حقوق وما يترتب -
((4 

من القانون المدني على : " غير أنه إذا كان الالتزام مصدره العقد، فلا يلتزم المدين الذي لم يرتكب غشا أو خطأ  2-182تنص المادة  -

الفعل المستحق ، الالتزامات )فيلالي عليجسيما إلا بتعويض الضرر الذي كان يمكن توقعه عادة وقت التعاقد "؛ يراجع في هذا الصدد : 

 .83، 82، ص.ص.2010، المؤسسة الوطنية للفنون المطبعية، وحدة الرغاية، الجزائر، 2التعويض(، ط.
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، سووا  مون حيوث سوبأ ا قبوال علوى التعاقود، أم (1)التخمي  من صرامة القوم المل مة للعقوود غيور المتوازنوة
 .(2)من حيث ضرورم تنييذ العقد بحسن نية

رية على ثبات واستقرار العقد ولو على حساط تحقيق تناسأ ايدا ات فيه، نتج إي حرص هذه النظ
عنه اختلال في الموازنة  ين حقوق المتدخلين ومصالح المستهلكين المتهالكة، وتحقّقَ معه التناسأ الذاتي 

منتوه الذي يستهدفه هؤلا  دوي اعتبوار لليروقوات التوي تميو   ينهموا، سووا  مون حيوث بسوة الطورف القووي هي
هِّ فوي وضوع شوروط العقود أم مون حيوث تقودير الالت اموات الملقوام علوى عواتق كول  ورف فيوه، وبصورف  وتيرُّدِّ

 .(3)النظر عما إذا كانت هذه الالت امات مرهقة للطرف الضيي  في تلك العلاقة أم لا

شوريعات وفي إ وار المسوتجدات الاقتصوادية والقانونيوة التوي تهوددها الظواهرم التعاقديوة، وبعود وضوع ت
خاصة تُعنى بحماية المستهلك ون اهة المنافسة وتنظيم سوق الاستهلاك، سواهمت هوذه التشوريعات إلوى حود 
كبير في التأثير على هيمنة النظرية العامة للالت امات والتقليع من دور مبدأ سلطاي ا رادم في العلاقات 

اعتبارها السمة التي أصبحت تتسم  ها عقود العقدية، كما أي  اهرم عدم التكافؤ الطبيعي  ين المتعاقدين ب
؛ بووالنظر إلووى التيوووق الاقتصووادي للمتوودخل فووي مقا وول حالووة ضووعف المسووتهلك فووي مواههتووه، (4)الاسووتهلاك

وبمووويلاد حركوووات حما يوووة نشوووطة فوووي مختلوووف الووودول الصوووناعية تهووودف إلوووى الووودفاع عووون حقووووق ومصوووالح 
ه النظريووة سوووا  علووى يوود المشوورع كوسوويلة وقا يووة، أم المسووتهلكين، اسووتدعى ايموور إلووى إعووادم النظوور فووي هووذ

 .(5)على يد القضا  كآلية علاهية

وكأثر لعدم التناسأ في الالت امات  ين  رفي عقد الاستهلاك، إذا تسولّم المسوتهلك منتوهوا معيبوا أو 
كت لنقع في المنيعة المقصودم من المنتوج أو انعود امها، كموا غير مطا ق، ف ي مصالحه التجارية قد انتُهِّ

التوووي تُعمّوووقُ علاقوووة الثقوووة  وووين اي وووراف المتعاقووودم وتؤسووو  الالتووو ام  (6)أنوووه قووود لا يُحقّوووق الر بوووة المشوووروعة
بالمطابقووة، علووى أي هووذه ايخيوورم تنبثووق موون تلووك الثقووة التووي يضووعها المسووتهلك فووي شووخع المتوودخل حووين 

قيمة المنتوج الاقتصادية يؤدي حتما ، ومع حدولا الانتقاص في (7)اقتنا ه السلع أو حصوله على الخدمات
 إلى عدم هدوى التعاقد.

تجدر ا شارم إلوى أي المنيعوة فوي العقود هوي ذات  بيعوة اقتصوادية واهتماعيوة، لوذا فو ي المنيعوة فوي 
نطوواق عقوود الاسووتهلاك يجووأ أي تتناسووأ مووع ايدا  الملتوو م بووه، كمووا أنووه لا يمكوون اقتصووارها علووى مصوولحة 

                                                 
(1)

 – Rémy CABRILLAC, Droit des obligations, 3
ème

 éd., Dalloz, Paris, 1998, p.15. 
((2 

ة والالتزام بحسن النية، رسالة دكتوراه، كلية الحقوق والعلوم أطراف العقد المدني، بين الحق في تحقيق المصلحة الشخصي، عثماني بلال -

 .242ص.، 2018السياسية، جامعة مولود معمري، تيزي وزو، 
((3 

 .204، ص.المرجع السابقزمام جمعة،  -
(4)

 – Jean-Pascal CHAZAL, Op. Cit., p.60, n°21. 
((5 

مقال منشور بمجلة الأكاديمية للدراسات الاجتماعية والإنسانية، قسم ، لتقليدية للعقدأثر تشريعات الاستهلاك على مبادئ النظرية ا، بخيت عيسى -

 .111، ص.2018، 02، العدد: 10.الشلف،  م -العلوم الاقتصادية والقانونية، جامعة حسيبة بن بوعلي 
((6 

 ر بمجلة البحوث والدراسات القانونية مقال منشو، تحديث النظرية العامة للعقد )في ضوء ظاهرة التخصص التشريعي(، زمام جمعة -

 .p.p.277, 278 ,2302017، ص.2017، جوان 02، العدد: 6.، م2و السياسية، كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة البليدة 
(7)

 – Natacha SAUPHANOR-BROUILLARD, La confiance dans les contrats de consommation, Acte du 

colloque de l’université de Versailles Saint Quentin en Yvelines, Dalloz, 2008, p.58. 
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ظوور إلووى العقوود ككوول، وموون ثووم فوو ي الصووية الاهتماعيووة للمنيعووة هووي أهووم مووا يميوو  المتعاقوود فحسووأ،  وول يُن
 .(1)العدالة العقدية، كوي العقد علاقة  ين المتعاقدين أساسها التناسأ في ايدا ات والتبادل في المنافع

بووأي المنيعووة الاهتماعيووة تنشووأ مووع العقوود باتيوواق إرادتووين، مووا دامووت  « Ghestin »ويووذكّر ايسووتاذ 
، وبنموا العقوود هووو  ايثوار الناشووئة عون العقوود لا يُعتوورَف  هوا إلا إذا اعتوَورفَ  هووا القوانوي، فلووي  كول اتيوواق عقوودب

، (2)الاتياق المعترف به قانونا،  نتاج أثارٍ قانونيةٍ تتعلق بالمنيعة الاهتماعية المتولودم عون اتيواق الارادتوين
يوق المنيعوة الاهتماعيوة للعقود، وبالتوالي فو ي هوذه ايثوار لذا ها ت مبادئ حسن النية كالت امات مكمّلة لتحق

لا تعدو أي تخرج عن تبادل المنافع  ين  رفي العقد ولا عن التناسأ في ايدا ات  ينهموا، وهوذا موا يحقوق 
 الحماية اليعلية للمصالح التجارية للمستهلك.

ات التووي يلتوو م  هووا أ رافهووا، ومووا دامووت العلاقووات التعاقديووة تقوووم علووى أسوواي التوووازي  ووين قوويم ايدا 
ف نه ينبيي أي يكوي هناك تعادل  ين ما يعطيه المتعاقد وما يأخذه، فالمنتوج الذي يحصل عليوه المسوتهلك 
ينبيووي أي يكوووي مطابقووا لقيمووة البوودل الووذي يقدمووه أو مقاربووا لهووا، ويحقووق القيمووة الاقتصووادية التووي يسووتهدفها 

قيمة على ضو  اليرض الذي أعد له، أو مدى ما يقدمه من فا ودم المستهلك من خلال تعاقده وتقدر هذه ال
أو ما يتولد عنه من نيع، وعلى ذلك ف ي المنتوهات التي تدخل في دا رم التعامل، سلعا كانوت أم خودمات، 
ينبيي أي تتوافر فيها الصيات التي تجعلها صالحة يدا  اليرض الذي أعدت يهله وذات قيموة اقتصوادية 

رُهووا أو كانوووت غيوور مطابقووة للمواصوويات القانونيوووة أو كاملووة غيوور م نقوصووة، فوو ي لوووم تكوون كووذلك لعيووأٍ يعتوِّ
للاشوترا ات العقديووة، ف نووه يترتووأ عوون ذلووك اخووتلال فوي مبوودأ التناسووأ فووي ايدا ات ومسوواي بالموازنووة  ووين 

 .(3)الالت امات

اللمستهلك.المطلباالثاني:االجهوداالتشريعيةافيالضعاحدلدالفكرةاالمصالحاالتجاريةا

تبلووورت فكوورم حمايووة المسووتهلك موون ايضوورار التجاريووة موون خوولال نصوووص قانونيووة قديمووة إلووى هانووأ 
دَم لضووماي  نصوووص تشوورييية حديثووة تضوومنت أحكامووا قانونيووة صووريحة؛ تتعلووق بضوورورم إعمووال شووروط مُحوودَّ

ما تم الاتياق عليه في المبيع من العيوط التي قد تعتريه، إلى هانأ ضرورم تسليمه تسليما مطابقا؛ سوا  ل
 العقد أم لما تضمنته ايحكام القانونية النا مة له.

ولا تقتصر الت امات البا ع على مجرد ضماي الحيازم الهاد ة للمشتري فحسأ،  ل يمتد الت امه أيضا 
 ، ولا يمكونيسوعى إلوى تحصويلهاإلى ضماي الحيازم المجدية وما يستتبع ذلك مون المنيعوة الاقتصوادية التوي 

تحقيق ذلك إلا عون  ريوق الالتو ام بضوماي التسوليم المطوا ق للشوي  المبيوع أو الخدموة المقدموة، وكوذا خلووه 
من أي عيأ ينقع من قيمته أو يقلل من نيعه، وايمر كذلك يثير التساؤل حوول مودى اهتموام التشوريعات 

                                                 
((1 

 .2587، ص.2017، 6، العدد :35.، مقال منشور بمجلة جامعة بابل للعلوم الإنسانية، م-دراسة مقارنة  –العدالة العقدية ، منصور حاتم محسن -
(2)

 – Jacques GHESTIN, Le contrat en tant qu’échange économique, in revue d’économie industrielle, vol. 

n°92,  2
ème

 et 3
ème

 trim. 2000, p.84. 
((3 

مسؤولية المنتج عن ضمان العيوب الخفية، رسالة دكتوراه في الحقوق، كلية الحقوق، جامعة المنوفية، مصر، ، محمد عبد السلام نصر عماشة -

 .2، ص.2007
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الفلرعاوهوه الخصووص    القديمة بموضوع ايضرار التجاريوة التوي ترهوق المشوتري عموموا والمسوتهلك علوى
 (.الفرعاالثاني( ثم عن مدى تطور هذه ايضرار في  ل التشريعات الحديثة  اول 

االفرعااول :االجهوداالتشريعيةاالقديمةافياتحديدااوضراراالتجاريةا

، من النظم القانونية هلقد كاي قانوي حمورا ي في بلاد ما  ين النهرين بمثابة القانوي الجامع لما سبق
قد تم إعمال قواعد وأحكام هذا القانوي يكثر من ألف سنة، وقد  رزت أهميته من خولال تعرضوه لمعالجوة و 

مختلوووف ايضووورار التوووي تصووويأ الذموووة الماليوووة للمشوووتري حوووين يقووووم ب نشوووا  علاقوووات تعاقديوووة موووع البوووا ع، 
انوأ ضوماي با ضافة إلى إحا ته بمجموعة من الضمانات؛ كضماي الاسوتحقاق وضوماي التعورض إلوى ه

العيوووط الخميووة التووي كانووت تقتصوور آنووذاك علووى عقووود  يووع العبيوود أو العقووارات، فكوواي يحووقُّ للمشووتري وقتهووا 
المطالبة بيسل عقد البيع  صابة العبد بمرض الصرع دوي غيره من العيوط لعدم إمكانية اكتشافه إلا بعود 

 .(1)وي عقد البيع مُنصأ على عقارعملية التسليم، با ضافة إلى ضماي العج  في المساحة لمّا يك

إي التطور الذي شهدته الحضارم الرومانية وتيتحها علوى بواقي دول العوالم، دفوع بوالمجتمع الرومواني 
إلى ممارسة التجارم وما انْجورَّ عون ذلوك مون اعتمواد مختلوف الطورق والوسوا ل الاحتياليوة فوي إخيوا  العيووط 

حاولات التجار تسوليم مبيعوات غيور مطابقوة لموا توم معاينتوه وقوت التي كانت تعتري المبيع، با ضافة إلى م
التعاقد، فيتسبأ في إفضا  أضرارٍ تجاريةٍ لم تكن معروفوة فوي العهوود السوابقة، والتوي مون شوأنها أي توؤدي 
إلى إرهاق المشتري في ذمته المالية، مما يثير التساؤل عن كيمية تعوا ي القوانوي الرومواني وقتئوذ موع هوذا 

ومووا دامووت الشووريعة ا سوولامية بقواعوودها الكليووة، وأسسووها الثا تووة، صووالحة لكوول  ،(أللا موون ايضوورار  النوووع 
زموواي ومكوواي، فوو لى أي موودى يمكوون أي يمتوود اختصاصووها لضووبة العلاقووات  ووين اي ووراف فووي  وول التوودافع 

 (.ثانيا  ينهم، وما هي الضوابة الشرعية التي تحكم هذه العلاقات  

اجاريةافياالقانوناالرلمانيأللا:ااوضراراالت

كوواي المجتمووع الروموواني قووديما مجتمعووا زراعيووا تخضووع تصوورفاته ومعاملاتووه لتقاليوود و قوووي معينووة، 
فا رادم وقتها لم تكن كافية  نشا  التصرفات القانونية وتحديد آثارهوا،  ول يجوأ أي يوتم ذلوك وفوق شوكليات 

، ذلوك أي (3) ريوق إهورا ات خاصوة رسومها القوانوي كوذلك ، ولا تترتأ آثارها إلا عن(2)معينة حددها القانوي 
يُ عقدا ولا يُرتِّّأُ الت اموا حتوى وبي كواي مبنويب عون إرادمٍ حورمٍ وسوليمة ، لوذا كواي (4)مجرد توافق إرادتين لا يُكوِّ

العقد وقتها إذا ما أُريد أي تترتأ عنه آثار مل مة، استل م خضوعه لبعل الشكليات، كما أي تخليها يؤدي 

                                                 
((1 

 .45، ص.المرجع السابق المستهلك نحو نظرية عامة في التشريع الجزائري، ضمان حماية حساني علي، -
((2 

 .387؛386ص. ، ص؛1998. دمشق، سوريا، 1، ج.1، المدخل الفقهي العام، دار القلم، ط.مصطفى أحمد الزرقا -
((3 

يتجلى ذلك من خلال استخدام أختام و ا كان تدخله مؤثرا،إنمو هذا لا يعني أن القانون الروماني القديم كان خاليا من الأنظمة الحمائية للمستهلكو -

أحجام الخبز الذي يلزم به و الرصاص بوضعها على فوهة زجاجات النبيذ للدلالة على جودة نوعيته كما تضمنت نصوصا تحدد مواصفات

، السيد خليل هيكلاعته حول عنقه، أنظر: قد علقت بضو الخبازون، كما أن التاجر إذا ما باع سلعة مغشوشة، يطاف به مربوطا بقضبان حديدية

 .6نحو القانون الإداري للاستهلاك في سبيل حماية المستهلك، دار النهظة العربية، مصر، دون ذكر سنة النشر، ص.
((4 

 .6، ص.1964أبحاث في مبدأ سلطان الإرادة في القانون الروماني، دار النهضة العربية، مصر،  صوفي أبو طالب، -
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تمووا إلووى بطلانووه، ويُسووتبعدُ معووه كوول دورٍ داخلووي لووارادم فووي تحديوود آثارهووا، كمووا يُسووتبعدُ كوول دورٍ خووارهي ح
 .(1)لصوضاع  تعديل مضمونها

وبحلووول القووري الثوواني قبوول الموويلاد عوورف المجتمووع الروموواني تطووورا كبيوورا فووي معظووم النووواحي نتيجووة 
ح يسيطر على ه   هام من العالم، كما أي احتكاكه الحروط التي خاضها والانتصارات التي حققها، فأصب

 ثقافووات تلووك الشوووعوط هعوول مووون التجووارم عنصوورا هاموووا فيووه، لكووون الشووكليات التووي كانوووت تحكووم التصووورفات 
القانونيووة وقتئووذ شووكّلت عا قووا كبيوورا أمووام تطووور وازدهووار تلووك المعوواملات وتنوعهووا، ولتيووادي هووذه الاهوورا ات 

حواول اليقهوا  الروموانيوي تودارك هوذا الونقع باعتمواد أفكوار هديودم تبنّوهوا مون  المطولة والشكليات المعقدم،
الثقافة ا غريقية، كالثقة، ايمانة والعدل، فأرسوا على ضو ها أحكامهم القانونية المستحدثة، كضرورم وفا  

 . (2)التجارية الشخع بما تعهد به لليير لا سيما في العلاقات التعاقدية التي ينشئها بمناسبة المعاملات

وبووالنظر إلووى أي أهووم ايدوات  نشووا  العلاقووات القانونيووة هووو العقوود، ولمّووا كانووت هووذه العلاقووات فووي 
ي ووا يقتضووي بووأي يَطْمَووئِّنَّ  مجموعهووا تهوودف إلووى تبووادل المنووافع  ووين أ رافهووا، فوو ي عقوود البيووع يعوود عموولا تَوَقُّيِّ

ات العقود مون ههوة، وضومانا لاحتورام الالت اموات المترتبوة المتعاقد إلى ما توم الاتيواق عليوه؛ تكريسوا ليكورم ثبو
، ومن ثم يلت م البا ع  تسليم المعقود عليه تسليما مطابقوا موع وهووط خلووه مون (3)عن تمامه من ههة أخرى 

 أي عيأ ينقع من قيمته أو يقلل من أدا ه.

، وفعاليتوه  هوذا المضوموي (4)إي تبرير مبدأ القوم المل مة للعقود يقووم علوى ميهووم المنوافع التوي يحققهوا
تقتضووي الالتوو ام بمووا هووا  فيووه موون شووروط ومووا يقتضوويه موون أحكووام، تحقيقووا لصموون التعاقوودي للمبووادلات  ووين 
اي ووراف واسووتقرارا للعلاقووات التعاقديووة الناشووئة بموهبووه، لووذا فوو ي تلووك الالت امووات موون شووأنها تحقيووق مصووالح 

بالتصوودي لصضوورار التووي تعتوورض المشووتري، الووذي غالبووا مووا الطوورفين وحمايووة حقوقهمووا، ولا يتووأتى ذلووك إلا 
يكوي  رفا ضيييا فوي علاقتوه موع البوا ع، لوذا فو ي هوذا ايخيور قود يحجوم عون إ ورام مثول هوذه العقوود إذا لوم 
يتوافر لديوه ضومانا يو رع فوي نيسوه الطمأنينوة ويووفر لوه الاسوتقرار فوي تعاملوه موع الييور، فيتأكود مسوبقا بوأي 

توخاهوا مون إ ورام هوذا العقود صوالحة  شوباع ر باتوه وتلبيوة احتياهاتوه، ومون ثوم فو ي موا يبورر المنيعة التوي ي
، هووو تلوك اليا وودم الماديوة أو المعنويووة التووي يجنيهوا كوولا الطورفين، فالبووا ع بموهووأ (5)هوذا التبووادل فوي المنووافع

                                                 
((1 

التي كانت تكتسي العلاقات و إشارات تعود أصولها إلى اعتبارات دينيةو أن يتم ذلك في الساحات العامة مع ضرورة التقيد بحركات على -

المراسيم ذات الطابع الشكلي، وذلك من خلال و التعاقدية آنذاك، على أن الإرادة وحدها لا يترتب عنها أي التزامات إلا إذا أسبغت ببعض الطقوس

عامل التغيير في العقد و ، عنصر الثباتسامي بديع منصورأمام العامة، يراجع في هذا الصدد: و في مجلس العقدو لفاظ العلنية المحددةبعض الأ

 .82، ص.1987، 1المدني، دار الفكر اللبناني، بيروت، لبنان، ط.
((2

 دكتوراه في القانون الخاص،  كلية الحقوق رسالةلفقه الإسلامي، او حرية التعاقد في ضوء القانون الجزائريو ، فكرة النظام العامعليان عدة -

 .92، ص.2016-2015تلمسان، السنة الجامعية  –العلوم السياسية، جامعة أبو بكر بلقايد و
(3)

 – Laurent AYNES, Philippe MALOURIE et Philippe STOFFEL-MUNCK, Droit des obligations, L.G.D.J, 

Lextenso édition, 2018, p.401. 
((4 

لتي تنشئ والقول بأن العقد شريعة المتعاقدين، يؤكد ذلك الطرح التقليدي من الفقه الإرادي البحت الذي يرى بأن إرادة المتعاقدين في العقد هي ا -
يستوجب التنفيذ، كما أنها صفة  تكسبه القوة الملزمة كأثر رئيسيو بالتالي فإنها تحدد مضمونهو نطاقه،و الالتزام من خلال تحديد موضوعه، شكله

، المطول في القانون المدني، تكوين العقد، ترجمة Jacques GHESTINجاك غيستان لصيقة بالعلاقة التعاقدية متى نشأت صحيحة، أنظر 
، آثار شهاويقدري عبد الفتاح ال، 53، ص. 2000، 1التوزيع، بيروت، لبنان، ط.و النشرو ، المؤسسة الجامعية للدراساتمنصور القاضي
 .11، ص.2003توابعه في التشريع المصري المقارن، منشأة المعارف، الإسكندرية، مصر، و الالتزام، نتائجه

(5)
ما تقوم منفعة الشيء على الاعتقاد الناشئ بأن هذا الأخير صالح لإشباع حاجة المستهلك، والذي يحقق صلة الفائدة القائمة بين ذلك الشيء و -

 إلى تحقيقه.يتطلع المستهلك 
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خيوور يلبووي احتياهاتووه عقوود البيووع يقووبِّلُ الووثمن ويحقووق ربحووا موون تعاملووه مووع المشووتري، فووي حووين أي هووذا اي
 .(1)ويشبع ر باته مقا ل التخلي عن ه   من ذمته المالية لمصلحة البا ع

إي التشريعات الحديثة هعلت من الت ام البا ع بالضماي من الآثار المترتبة عن إ رام عقود البيوع دوي 
راحول ايولوى للقوانوي اللجو  إلى إيراد ذلك في  نوود العقود، وهوو موا يختلوف تماموا عون موا كواي عليوه فوي الم

الروموواني، إذ كوواي التوو ام البووا ع بضووماي عيوووط مبيعووه مقتصوورا علووى الحالووة التووي يتعلووق فيهووا ايموور  وهووود 
، أو في حالة وهود ارتياق عليه ويجهله المشتري، أما في غير هاتين الحوالتين فقود كواي (2)عيأ في العقار

يهي صريح يت امن مع عملية تسوليم المبيوع، موؤداه ضماي العيأ في المبيع يستدعي ضرورم وهود اتياق ش
مطابقة المبيوع لموا توم الاتيواق عليوه وكوذا خلووه مون العيووط، وبالتوالي التو ام البوا ع بضوماي مَعيُوبيوةِّ مَبيعوهِّ، 

 .(3)وهو ما يييد أي فكرم الضماي أخذت الطابع الاتياقي قبل أي يكوي قانوني

لعيووأ الخيووي كصووورم موون صووور حمايووة المصووالح التجاريووة تجوودر ا شووارم إلووى أي الالتوو ام بضووماي ا
،  ول تعودى ذلوك ليقووم فوي (4)للمستهلك فوي القوانوي الرومواني لوم يتوقوف عنود حودود اشوتراط الاشوهاد فحسوأ

الحالووة التووي يتعهوود فيهووا البووا ع  وهووود صوويات معينووة ثووم لا يجوودها المشووتري فووي المبيووع، وفووي هووذه الحالووة 
اي وهودها، أما في الحالة ايولى ف ي البا ع يكوي ضامنا لتلك العيوط متوى يصبح البا ع مسؤولا عن ضم

، وفي هذا اليرض يلت م البا ع بضماي معيوبية مبيعه لسو  نيتوه، (5)تعهد بعدم وهودها في المبيع غشا منه
.التي تَنِّمُّ عن عدم الت امه بما يقتضيه مبدأ حسن النية في التعاقد

(6) 

بيووع للمشووتري كوواي لا  وود موون اتخوواذ إحوودى الوسووا ل التووي نووع عليهووا القووانوي ولكووي تنتقوول ملكيووة الم
الروماني، ومن  ينها التسليم عن  ريق نقل الحيازم إلى المشتري، حيث يضع هذا ايخير يده على المبيوع 

                                                 
((1 

 .85، ص.المرجع السابقزمام جمعة،  -
((2

يشترط أن يكون ذلك و الاشتراط،و إذ نجد أن التزام البائع بضمان العيب الخفي في مبيعه آنذاك، إنما ينصب على بيع العقار عن طريق الإشهاد -

ر، فإذا أعلن البائع أثناء الإشهاد أن الأرض محل البيع ذات مساحة مصرح به في عقد البيع بموجب تعهد من قبَِلِ البائع بعدم وجود أي عيب بالعقا

تبين بعد القياس أن المساحة أقل من ذلك، حق للمشتري أن يرجع على البائع بدعوى يحصل بمقتضاها على تعويض يوازي ضعف قيمة و معينة،

دكتوراه  رسالةر الناجمة عن ضمان العيوب الخفية للمبيع، ، التعويض عن الأضرازروقي حنينالفارق في المساحة، أشارت إلى ذلك الدكتورة 

مستغانم، السنة  –العلوم السياسية، جامعة عبد الحميد بن باديس و في الحقوق، تخصص قانون مدني معمق، قسم القانون الخاص، كلية الحقوق

 .14، ص.2018-2017الجامعية 
((3

 .11؛10، ص.ص. 1983، دار إقرأ، للنشر والتوزيع والطباعة، بيروت، لبنان، 3نة"، ط.ضمان عيوب المبيع الخفية "دراسة مقارأسعد دياب،  -
((4

هو أن يقبض المكتسب على الشيء المراد و يقصد به الاكتساب أو القبض باليد،و يعد الإشهاد في القانون الروماني إجراء شكلي لنقل الملكية، -

يسلمها إلى الناقل و مع بيان سبب تملكه إياه كالشراء مثلا، بعد ذلك يضرب الميزان بقطعة النحاسنقل ملكيته ثم يعلن ذلك طبقا للقانون الروماني، 

حضور خمسة شهود بالغين من  -لأن من أهم إجراءاته ما يلي:  -الإشهاد  -قد أطلق بعض الفقهاء على هذا الإجراء مصطلح و كثمن للمبيع،

وجود المال المراد نقل ملكيته إن كان منقولا أو ما يرمز إليه به إن  -رفي العقد بمجلس العقد؛حضور ط - الذكور ليشهدوا على اكتساب الملكية؛

 حضور شخص حامل للميزان. -قطعة من النحاس؛ و وجود بعض الأدوات كالميزان -كان عقارا؛ 

، 1938النشر،  مصر، و الترجمةو لجنة التأليف، مطبعة -الكتاب الثاني في الأموال -، القانون الروماني محمد عبد المنعم بدريراجع في ذلك 

 .176ص. 
((5

إنما نشأت كفكرة ضيقة النطاق تطبق على و إن فكرة الالتزام بضمان العيب الخفي لم تكن على النحو الذي وصلتنا فيه إلى القوانين الحديثة، -

 ليس الإخلال بالالتزام التعاقدي.و في جانب البائع تجد مصدرها في الغش المفترضو الحيوانات،و بعض العقود كالبيوع الخاصة بالعبيد
((6

ن شرطا ظهر مبدأ حسن النية بداية في القانون الروماني كقاعدة أخلاقية، ثم تحول مع مرور الوقت إلى قاعدة قانونية، ذلك أن هذا المبدأ لم يك -

نصر الشكلية الذي طغى على عنصر الرضائية في تلك الفترة، جعل من إنما كان التزاما أخلاقيا فقط، على اعتبار أن عو صحة العقدو أساسيا لتمام

ذي يضمن له مبدأ حسن النية ضيقا الأمر الذي أدى إلى فتح المجال واسعا أمام البائع سيء النية ليصيغ عقد البيع المُنْصَب على عقار وفق الشكل ال

ما أن الرومان كانوا يأخذون قديما بمبدأ الشكلية كأساس لإبرام العقود  تحقيق مصالحه على حساب مصالح الطرف الضعيف في هذه العلاقة، عل

الذي كان يقوم أساسا على الزراعة مما تضيق فيه دائرة المعاملات المالية، و وترتيب آثارها بالنظر إلى طبيعة النشاط الاقتصادي السائد آنذاك

، أنظر 306، ص.2007، دار الفكر القانوني، الإسكندرية، 1في القانون الروماني، ط.، مبدأ حسن النية السيد عبد الحميد فودةللتفصيل أكثر راجع 

 .Loir Romain, Les fondements de l'exigence de bonne foi en droit français des contrats, Mémoire de D.E.Aكذلك 

droit des contrats, sous la direction de Christophe Jamin, Ecole doctorale de Lille (2), Session 2001-2002, p.41. 
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، لوذا فو ي الرومواي لوم (1)كمالك، فيستأثر بوه دوي أي يتعورض لوه أحود مون الييور حتوى وبي كواي البوا ع نيسوه
تصوووروا وقتهووا أي تنتقوول الملكيووة كنتيجووة ليكوورم قانونيووة، بحيووث ينيصوول المووال عوون ذمووة المشووتري إلووى ذمووة ي

البووا ع بمجوورد إحوودالا اتيوواق، وبنمووا اشووتر وا لتحقيووق ذلووك القيووام بأعمووال ماديووة تتمثوول فووي التسووليم المووادي 
وكوذا حمايووة للييوور موون  للمبيوع، حمايووة للمتعاقوودين عوون  ريوق تنبيههمووا علووى مووا يقودماي عليووه موون تصوورف،

 .(2)خلال القيام  هذا ا هرا  المادي وما يتضمنه من إعلاي  هذا التصرف

يسووتياد ممووا سووبق  يانووه أي القووانوي الروموواني يشووترط فووي التسووليم أي يكوووي فعليووا وعلنيووا، وأي يكوووي 
تيواق عليوه فوي العقود، فضلا عن كونه ناقلا لملكية المبيع إلى المشتري، أي يكووي المبيوع مطابقوا لموا توم الا

سوا  كانت هذه المطابقة كمية أم وصومية أم و يميوة، فيتحقوق للمشوتري اليا ودم المثلوى مون مووارده الماليوة؛ 
 عن  ريق الحصول على مبيعٍ يَنتيعُ به على الوهه ايكمل، وأي ييي باليرض الذي يقصده من التعاقد.

علاي عوون العيووأ الووذي يعتووور مبيعووه فووي بعوول وبمووا أي البووا ع فووي العهوود الروموواني كوواي مل مووا بووا 
، ف نووه مُلووَ م فووي مقا وول ذلووك بووالتعويل عوون ايضوورار التووي قوود تلحووق بالمصووالح التجاريووة للمشووتري (3)العقووود

؛ سووا  (5)، وبالتالي ف نه يُعَدُّ مسؤولا عن ضماي الجدوى الاقتصادية للمبيع(4)على أساي المسؤولية العقدية
معينوة كواي قود عاينهوا المشوتري أو تعهود  وهودهوا البوا ع فوي مبيعوه قبول التسوليم، تعلق ايمر  تخلوف صوية 

فيجعوول منوووه تسوووليما غيووور مطوووا ق، أو  تأكيووود البوووا ع علوووى خلوووو المبيوووع مووون أي عيوووأ خيوووي يعتريوووه بطريوووق 
ة، الكتماي، ثم يظهر هذا العيأ بالمبيع بعد التسليم، فيكوي  ذلك قد ارتكأ تدليسا يتنوافى ومبودأ حسون النيو

 .(6)ومن ثم حقَّ للمشتري الحصول على تعويلٍ عن الضرر الذي لحقه بسبأ هذا العيأ

أحكامووا رَتَّبَووتْ هوو اً  ضوود بووا ع العقووار  (7)إي تبريوور مووا تقوودم، هووو تضوومن قووانوي ايلوووا  الاثنووي عشوور
ة فووي الووذي ألحووق أضوورارا تجاريووة بالمشووتري، فوو ذا أدلووى  تصووريحات كاذبووة؛ كووأي يتعهوود  وهووود صوويات معينوو

أرض محول للبيووع، ثوم تبووين بعود تمووام العقود أنهووا غيور ذلووك أو أنوه تعهوود بخلوهوا موون العيووط ثووم اتضوح أنهووا 
 .(8)معيبة، حق للمشتري الرهوع على البا ع بضعف القيمة النقدية التي دفعها ثمنا لها

وبعود التوسوع تجدر ا شارم إلى أنه بعد الانتصارات التي حققتها روما في الحروط كما سلف  يانوه، 
الذي حققته فوي العهود الجمهووري هعول مون تجوارم الرقيوق را جوة، كونهوا كانوت تمواري مون  ورف النخاسوين 

                                                 
((1

دار احياء التراث  -البيع والمقايضة–، العقود التي تقع على الملكية 4.الوسيط في شرح القانون المدني، ج، عبد الرزاق أحمد السنهوري -

 .407ص. دون تاريخ نشر، ،لبنان –العربي، بيروت 
((2

العلوم السياسية، و دكتوراه في العلوم، تخصص : القانون، كلية الحقوقرسالة م المبيع في القانون الجزائري، ، إلتزام البائع بتسليأمازوز لطيفة -

 .27، ص.03/07/2011جامعة مولود معمري تيزي وزو، تاريخ المناقشة : 
((3

 الحيوانات. وأ كالعقود المنصبة على بيع العبيد -
(4)

 – Raymond Monier, La garantie contre les vices cachés dans la vente romaine, T.2, Paris: Recueil Sirey, 

1930 n° 2, p.195. 
((5

 .3، ص.2006قضاء، دار الكتب القانونية، مصر، و ، ضمان عيوب المبيع فقهافدوى قهوجي - 
((6

 .203، ص.1986بلد النشر، وم، دون ذكر دار القانونية في بلاد النهرين وعند العرب قبل الإسلاو ، النظم الاجتماعيةمحمود سلام زناتي -
((7 

 قبل الميلاد، وقد كان لصدوره النواة الأولى لفصل القانون عن الدين في روما والابتعاد عن الصيغ  450تم إصدار هذا القانون سنة  -

من الشعب يسمى حكام الأسواق، يهتم والإجراءات الشكلية وبعض الطقوس في أداء التصرفات القانونية، ليتم بعد ذلك إنشاء مجلس منتخب 

 بإدارة الأسواق العامة للرقيق والمواشي وفض المنازعات التي تثور بشأنها، وهو بذلك يعتبر من أهم التشريعات التي صدرت في العهد

ظم القانونية، ديوان ، تاريخ النرضا فرجالجمهوري من بينها التأسيس لدعوى ضمان العيب الذي قد يشوب المبيع، يراجع في هذا الصدد: 

 .51، ص.1976المطبوعات الجامعية، الجزائر، 
((8 

 .48، ص.المرجع السابق ضمان حماية المستهلك نحو نظرية عامة في التشريع الجزائري، حساني علي، -
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ايهانووأ، الووذين عُرِّفُوووا آنووذاك باسووتعمالهم لطوورقٍ وأسوواليأَ احتياليووة فووي إخيووا  عيوووط مووا يبيعونووه موون عبيوود 
سوووواق العاموووة عووون  ريوووق المحتسوووبين ودواط، ويهووول حمايوووة مصوووالح المجتموووع الرومووواني تووودخل مراقبوووو اي

لتنظوويم المعوواملات التجاريووة داخلهووا، فوضووعوا منشووورات تتضوومن قا مووة العيوووط التووي يجووأ أي يلتوو م البووا ع 
بضمانها في مبيعه حتى ولو لم يكن يعلم  وهودها، ومن ثم ف ي مسؤولية البوا ع تقووم متوى تبوين أي بالعبود 

رَ  ها المشتري أو الدابة عيأ من العيوط المذكورم في ا  .(1)لمنشور دوي أي يُخطِّ

قتضي تسليم المعقود عليه خالٍ من أي عيأ مون ت يع العبيد والحيوانات في العهد الروماني، عقود ف
الذمووة الماليووة للمشووتري، وفووي اليوورض الووذي يكوووي فيووه المبيووع معيبووا، تصوويأ شووأنه إفضووا  أضوورار تجاريووة 

ه البوا ع مون خلوو مبيعوه مون العيووط، فيكووي الجو ا  فوي هوذه المطالبوة  ودعوى التعوويل عموا تعهود بو تحقّ 
المبيع، أما في الحالة التي يرغأ فيها المشتري تعيأ الحالة تعويل المشتري عما لحقه من ضرر بسبأ 

رد المبيع، حقَّ له الحصول على ضعف الثمن المدفوع بالنظر إلى الطبيعة الج ا ية للدعوى المرفوعة ضد 
 .(2)لُّف ما تعهد به من وهود صيات معينة في المبيع عن  ريق التحايلالبا ع، بسبأ تَخَ 

، حيووث شووهد (3)لقوود عوورف نظووام حمايووة المصووالح التجاريووة للمسووتهلك تطووورا كبيوورا فووي قووانوي هسووتنياي
هذا العصر مرحلة متقدمة من النضج الاقتصادي وتيتحه نتيجة تطور وتعدد وسا ل النقل وخاصة البحرية 

فة إلى المبوادلات التجاريوة الداخليوة والخارهيوة، مموا أسوهم بقودر كبيور فوي إثورا  وتطوور اليكور منها، با ضا
، ويتجلووى ذلووك موون خوولال إيووراد (4)القووانوني وكووذا تجووان  النصوووص النا مووة للعلاقووات التجاريووة  ووين ايفووراد

دم وسوووا ل أحكوووام خاصوووة بضوووماي العيووووط التوووي تعتوووري المبيوووع مهموووا كانوووت  بيعتوووه، إذ مووونح للمشوووتري عووو
وقَ بوه مون أضورار، ليُجيوَ  بوه  للمطالبة بحقه في الضماي، بما يمكنه من التعويل المناسأ والعوادل لموا لَحِّ
للمشووتري فووي حالووة امتنوواع البووا ع سووي  النيووة عوون إعطووا  تعهوود بضووماي عيوووط مبيعووه؛ رفووع دعوووى الشوورا  

الوذي دفعوه ثمنوا لموا اشوتراه، كموا أي ، بما يمكّنه من الحصول على ضوعف المبلول (5)المترتبة عن عقد البيع
له الحق إما في رفع دعوى اليسل وبما دعوى إنقاص الثمن إذا موا أراد المشوتري ا بقوا  علوى المبيوع وكواي 

 .(6)البا ع حسن النية

                                                 
((1 

 .15، ص.المرجع السابق، زروقي حنين -
(2)

 – André-Edmond Giffard et Robert Villers, Droit romain et ancien droit français (Obligations), précis 

Dalloz, 4
ème

 éd., Paris, 1976, p.68. 
((3

التي أمر الإمبراطور و هو عبارة عن مجموعة من القوانين التي كانت تتبعها العديد من الأمم السابقة (Justinian Digest) قانون جستنيان -

في مملكته  المسيحي بعض رجال الدين -565نوفمبر  14ميلادي إلى غاية  527شهر أوت خلال فترة حكمه الممتدة ما بين  -جستنيان  البيزنطي

 قانون عليها أيضًاكما أطلق  مجموعة القوانين المدنية، وتعني كوربس جوريس سيفيلز بانتقاء مجموعة من القوانين الرومانية التي عرفت بإسم

ازدهار المنظومة القانونية في الحضارات التي جاءت و . عُرف عن هذه المجموعة أنها من أكبر الإسهامات الرومانية في مجال تطورجستنيان

 ن آنذاك إلى عدة أقساممن بعدها، حيث جمعت بين القوانين الرومانية القديمة والمبادئ القانونية، ممثلة في عدد من القضايا، قسمها علماء القانو

هي مجموعة من التشريعات والمبادئ والقوانين المستحدثة والقوانين و منها المبادئ العامة التي استخدمها دارسي القانون والمحاماة، المخطوطة

 عبد راجع في هذا الصدد : أخيرا مجموعة القوانين المدونة في سجل قضائي خاص يغُطي الكثير من المحاكمات والقرارات، بو الجديدة المقترحة

، ص.ص. ل؛م، تم تحميل هذا الكتاب بتاريخ 2005، مدونة جوستنيان في الفقه الروماني، المجلس الأعلى للثقافة، مصر، العزيز فهمي

 .pdf.net/downloading/EAyUqj.html-https://www.kutubعلى الرابط الإلكتروني :  12:56على الساعة  01/09/2019
((4

 . 102، ص.المرجع السابق، رضا فرج -
((5 

 أو كما اصطُلِحَ على تسميتها آنذاك باشتراط الضمان. -
((6

سة مقارنة، رسالة دكتوراه العيوب الخفية(، دراو الاستحقاقو الإلكترونية )ضمان التعرضو ، الضمان في عقود البيع الكلاسيكيةمعزوز دليلة -

 . 19، ص.08/11/2014تاريخ المناقشة   –تيزي وزو  –العلوم السياسية، جامعة مولود معمري و في القانون، كلية الحقوق

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%B3%D8%AA%D9%86%D9%8A%D8%A7%D9%86_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%88%D9%84
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%B3%D8%AA%D9%86%D9%8A%D8%A7%D9%86_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%88%D9%84
https://ar.wikipedia.org/wiki/527
https://ar.wikipedia.org/wiki/565
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B3%D9%8A%D8%AD%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B3%D9%8A%D8%AD%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D9%83%D9%88%D8%B1%D8%A8%D8%B3_%D8%AC%D9%88%D8%B1%D9%8A%D8%B3_%D8%B3%D9%8A%D9%81%D9%8A%D9%84%D8%B2&action=edit&redlink=1
https://www.kutub-pdf.net/downloading/EAyUqj.html
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يلاحووظ فووي هووذه المرحلووة أي حمايووة المصووالح التجاريووة للمسووتهلك سوووا  عوون  ريووق ضووماي العيوووط 
ي عوودم التسووليم المطووا ق للمبيووع، أصووبحت موون  بيعووة عقوود البيووع، علووى أنووه لووم التووي تعتووري المبيووع أو ضووما

يكن بعدها داع لاشتراط الضماي صراحة في عقد البيع باعتبار أنه من مقتضوياته، إذ يلتو م البوا ع بضوماي 
مبيعوووه  تموووام عقووود البيوووع الصوووحيح، كموووا أي أحكوووام هوووذا الضوووماي  ليوووت ذروتهوووا فوووي هوووذا العهووود، إذ أصوووبح 

ي أي يرهوع علوى البوا ع ب حودى الودعاوى الوثلالا، دعووى اليسول والتوي تسوقة بمورور سوتة أشوهر مون للمشوتر 
يوم إ رام العقد، دعوى إنقاص الثمن والتي تم تحديد مدتها بسنة كاملة من يوم العقد أو دعوى الشورا  التوي 

مشوتري مهموا كواي يتم رفعها خلال مدم ستة أشهر من تموام العقود، وأصوبحت دعووى ضوماي العيوأ تُمونح لل
 .(1)المبيع، وأيا كانت معيوبيته

مون خولال موا سوبق، نسوتخلع أي القوانوي الروموواني قود مهّود يحكوام ضوماي العيوأ الخيوي أو عيووأ 
عدم المطابقة، بالرغم من وهود شرا ع سوبقته إلوى ذلوك ومون ضومنها شوريعة حموورا ي، إلّا أي موا يسوتوهأ 

ه ضوومن قووانوي ايلووا  الاثنووي عشور اقتصوور علوى البيوووع المنصووبة الوذكر هووو أي هوذا القووانوي  موا تووم إدراهو
على العقار أو كاي محلهوا الرقيوق والودواط، حيوث نوتج عون ذلوك فكورم افتوراض علوم البوا ع بمعيوبيوة مبيعوه، 
كما أي ما يعاط على هذا القانوي هو حصر إعمال أحكامه على البيوع التي توتم داخول ايسوواق فقوة، أموا 

 خارهها فلا يتم الاعتراف  ها وبالتالي فهي غير معنية  تلك ايحكام الحما ية.تلك التي تتم 

كموووا يمكووون القوووول كوووذلك أي ايحكوووام النا موووة لمسوووألة حمايوووة المشوووتري مووون أضووورار البيوووع فوووي العهووود 
التوي ينشوأ فيهوا ضوماي المبيوع إموا عون  ريوق  المرحللةااولللىالروماني، مرت  ثلالا مراحل أساسية هي  

أو عن  ريق الاشتراط ولا يمكن أي تنتقل ملكية المبيوع إلوى المشوتري إلا مون خلالهموا، ثوم هوا ت  الاشهاد
التووي يُشووتَرطُ فيهووا التعهوود بضووماي معيوبيووة المبيووع، وفووي اليوورض الووذي يتحقووق معووه تعيووأ  المرحلللةاالثانيللة

ق موون سوويطرم علووى المبيووع، يحووق للمشووتري أي يسووترد ضووعف المبلوول الموودفوع، وهووو مووا قووام بووه حكووام ايسوووا
المرحللةاالمعاملات التجارية التي كانوت توتم فوي السووق لا سويما موا تعلوق منهوا  تجوارم العبيود والودواط، أموا 

 فقد تم فيها توسيع مجال الضماي ليشمل هميع العقود. اوخيرة

و تجووودر ا شوووارم أيضوووا أي نطووواق الضوووماي قووود اتسوووع بعووود التطوووور الوووذي شوووهده الضوووماي فوووي العهووود 
ني وانتقاله من الطبيعة الاتياقية إلوى الطبيعوة القانونيوة التوي يقتضويها عقود البيوع، فأصوبح يشومل كول الروما

عيأ ييضي إلى إحدالا أضرار تجارية، وبذا تعتبر هذه المرحلة، مرحلة استقرار المعاملات التجارية التوي 
يووة، ذلووك أي التوو ام البووا ع تتحقووق معهووا العدالووة العقديووة؛ عوون  ريووق توقيووع الجوو ا  علووى كوول بووا ع سووي  الن

بحماية المشتري من ايضرار التجارية أصوبح لصويق  تموام عقود البيوع الصوحيح ومون مقتضوياته، وبذا كواي 
ايمر كذلك في  ل القانوي الروماني، فكي  تناولوت الشوريعة ا سولامية هوذا النووع مون ايضورار وموا هوي 

   عقد الاستهلاك الضوابة الشرعية التي تحكم تلك العلاقات  ين فرقا

                                                 
((1 

 .50، ص.المرجع السابق ضمان حماية المستهلك نحو نظرية عامة في التشريع الجزائري، حساني علي، -
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اثانيا:ااوضراراالتجاريةافياالشريعةاالإسلامية
إي الشووريعة ا سوولامية بقواعوودها الكليووة، وموازينهووا المنضووبطة، وأسسووها الثا تووة، وعطا هووا المسووتمر، 
صووالحة لكوول زموواي ولكوول مكوواي، فكمووال الشووريعة وشوومولها موون أ وورز عواموول ثباتهووا، فمووا موون واقعووة تقووع إلّا 

فيهووا حكوومب، ولقوود  ووذل اليقهووا  المسوولموي ههووودا مضوونية موون أهوول تقريوور قواعوودها الشوورعية، وبيوواي  وأنوو ل الله
أحكامهووا، وتجليووة ممي اتهووا، وترسوويل مياهيمهووا، وتجسوويدها واقعوواً يحتووذى بووه فووي شووتى المجووالات، لووذا فوو ي 

ئُها ايفراد وما ينجر عنهوا مون تودافعٍ فوي تحقيوق مصوالح فئوة معي نوة علوى حسواط حقووق العلاقات التي ينشِّ
ومصووالح فئووة أخوورى، تحتوواج لوضووع ضوووابة شوورعية، وأحكامووا هليووة واضووحة، يكوووي فيهووا اليوورد بمنووأى عوون 

، لهوذا رفووع ا سوولام مون شووأي المووال (1)الوقووع فووي المحظوور ومسووتبِّيناً لحكووم الشورع فووي سُووبلِّ تحصويل أموالووه
ا، من حيظ للودين، والوني ، والعقول، والنسول، التي لا تقوم الحيام إلا  ه (2)واعتبره إحدى الضرورات الخم 

 . (3)وهعل من حيظ المال أمرا واهبا، حتى يؤدي الو يية التي أنيطت به، وبيّن عاقبة من يأخذه بيير حق

لووم تووأت الشووريعة ا سوولامية مُقيَّوودم بمكوواي يقتصوور سوولطانها فيووه، ولا موقوفووة ينتهووي العموول  هووا عنوود 
 تنظوويم حركتووه وتسوويير شووؤونه الاهتماعيووة والاقتصووادية، الشووريعة اختصووت انتهووا ه؛ فحيثمووا وُهوود ا نسوواي 

وهذه الخاصية مترتبة عن كونها من عند المولى تبارك وتعالى، لذا ف نها أباحت المعاملات المالية التي لا 
فووي تبووادل ايموووال  ووين  ة لوومَ فيهووا ولا اعتووداً  علووى مصووالح وحقوووق الآخوورين، والتووي تُسووهم بطريووق مشووروع

ماَ الْبَيْعاَ اللَّّاُ لَأَحَ َّا ﴿الناي، كالبيع وا يجار، مصداقا لقوله تعوالى  بَلا لَحَرَّ  أَيُّهَلا يَلا ﴿، وقولوه تعوالى   (4)﴾الرِ 

 .(5)﴾مِنْكُماْ تَرَاض ا عَناْ تِجَارَةاً تَكُوناَ أَناْ إِلاَّا بِالْبَاطِ اِ بَيْنَكُماْ أَمْوَالَكُماْ تَأْكُلُوا لااَ آمَنُوااالَّذِيناَ

ا ف ي النبي الكريم صل الله عليه وسلم وبعد هجرته إلى المدينة المنورم، أس  بشكل هلوي السولوك لذ
الاقتصووادي العووام فيهووا، إذ عموول علووى ردم الهوووم الاقتصووادية  ووين المهوواهرين واينصووار عوون  ريووق دسووتور 

تضوبة التعامول المدينة، أين قضى على التياوت فوي المجتموع ا سولامي  وضوع ضووابة وقواعود اقتصوادية 
الاقتصادي مع ايمم ايخرى وبين المسلمين أنيسهم، فَحَضَرَ كل أشكال ا ضرار باليير، ذلك أي من أهم 
المقاصد الكلية التي سعت الشريعة ا سلامية إلى تحقيقها عدم ا ضرار باليير، وهو ما يتضح من خلال 

، وفوي قولوه صول الله (6)"لااضلرراللااضلرارلم "إقرارها لصصل العام الذي نع عليه قوله صل الله عليه وس
االلهاعليهاعليه وسولم " اشقَّ االلهابهالمناشاقَّ اأضرَّ ل قاعودم شورعية (7)"امناضارَّ ، وهوو الحوديث الوذي شوكَّ

                                                 
((1

(، دار الهدي النبوي، مصر، 38سلسلة الرسائل الجامعية ) –دراسة فقهية مقارنة  -المنهي عنهاو البيوع المحرمة ،عبد الناصر بن خضر ميلاد -

 .ils/waq65369https://archive.org/deta، على الرابط: 18:05، على الساعة: 14/09/2019، تم تحميل الملف بتاريخ: 3، ص.2005
((2

نحو تفعيل ، جمال الدين عطية؛ 59، ص.1995، 4نظرية المقاصد عند الإمام الشاطبي، المعهد العالمي للفكر الإسلامي، ط.، أحمد الريسوني -

يقيا الشرق، فقه المقاصد وأثره في الفكر النوازلي، دار إفر، عبد السلام الرفعي؛ 91، ص.2001، 1مقاصد الشريعة، دار الفكر، دمشق، ط.

 .98، ص.2004المغرب، 
((3

 .400، ص.2004الشؤون الإسلامية، قطر، و ، وزارة الاوقاف2، مقاصد الشريعة الإسلامية، ج.محمد الطاهر بن محمد إبن عاشور -
((4 

 من سورة البقرة. 275الآية  -
((5 

 من سورة النساء. 29الآية  -
(6)

، قال فيه إبن رجب الحنبلي: 5/327مسند الإمام أحمد:  – 2/745ية، باب )القضاء في المرفق(:في الموطأ: كتاب الأقض مالك الإمامأخرجه  -

رضي الله عنه : أن رسول الله صلى الله عليه  أبي سعيد سعد بن سنان الخدري الدارقطني، وغيرهما مسندا، عنو ابن ماجة حديث حسن، رواه

عن أبيه عن النبي صلى الله عليه وسلم أنه قال " لا ضرر ولا ضرار "، إبن رجب  عمرو بن يحيى عنو وسلم قال : "لا ضرر ولا ضرار"،

 .328الحكم : و جامع العلوم
(7)

الغش(: الحديث و الترمذي : كتاب البر، باب )الخيانة – 50، 4/49، 3635: كتاب الأقضية، باب )أبواب من القضاء(: الحديث رقم أبو داود -

 .4/49،50و 3635اجة : كتاب الأحكام، باب )من بني في حقه ما يضر بجاره( : الحديث رقم ، إبن م785:/3242 2 1941رقم: 

https://archive.org/details/waq65369
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اقتصادية ينودرج تحوت لوا هوا كول سولوك اقتصوادي أو صويية مسوتحدثة توؤدي إلوى عودم ا ضورار بمصوالح 
 هه الخصوص.المجتمع عامة والمستهلك على و 

كما حرم النبي الكريم صل الله عليه وسلم هميع أشكال أكل أمووال النواي بالبا ول، يي ايصول هوو 
، فوأي (1)"لعرضلهاك امسلماعلىاالمسللماحلرامادملهالماللهحرمة مال المسلم، لقوله صل الله عليه وسولم  "

م علوى إتقواي العمول باعتبواره  ريق يتم من خلاله التعدي على مال المسلم فهو محضور، كما حوثّ ا سولا
يؤدي إلوى تووفير تحقيوق الجوودم، إذ أي مون مسوتل مات ا تقواي، ا خولاص فوي العمول وتحوري الجوودم فيوه، 
لتحقيق المواصيات المشرو ة في العقود علوى أكمول وهوه بموا يحوافظ علوى المصوالح التجاريوة للمتعاقود، ولا 

 شك أي في أضرار البيع مسايب بمالِّ المشتري. 

د أولووى فقهووا  الشووريعة ا سوولامية اهتمامووا كبيوورا بالجانووأ الاقتصووادي عمومووا والمعوواملات التجاريووة لقوو
في المجتمع على وهه الخصوص، فقاموا  تنظيم العقود التجارية من خلال وضع أركاي وشروط وضووابة 

 ك قولووه تعووالى  خاصووة  هووا، ذلووك أي الالتوو ام  تلووك الضوووابة يعوود واهبووا شوورعيا علووى كوول متعاقوود، ودلالووة ذلوو
، وهوو نوعس صوريح  للوفوا  بوالعقود، لموا لوه مون أهميوة قصووى فوي (2)﴾أَلْفُواابِالعُقُوديَااأَيُّهَااالَّذِينَاآمَنُواا ﴿

حماية وصوي الحقوق؛ فالت ام البا ع مثلا بمقتضيات عقد البيع والوقوف عند شرو ه، يعدّ ضمانة حقيقية 
 يضرار البيع التي قد تلحق به؛ من هدرٍ وضياعٍ يمواله.لحيظ مصالح المشتري، وفي ذلك در ب 

اعتنت الشريعة ا سلامية منذ فجر ا سلام بضرورم تسليم مبيع مطا ق للمشتري، ويظهر ذلوك هليوا 
موون خوولال النهووي عوون التطميوو  فووي المكيووال والميوو اي، وايموور بالعوودل وا نصوواف، وصوويانة أموووال النوواي، 

َايَلللأْمُرُابِالْعَلللدِْ الالِإحْسَلللاناِ ﴿لى  وضوووماي حقووووقهم فوووي قولوووه تعوووا االلَّّ أَلْفُلللواا ﴿تعوووالى  ، أموووا فوووي قولوووه(3)﴾إِنَّ
الَلااَ َِ ف نوه أمور بووأي ، (4)﴾رْضِامُفْسِللدِيناَتَعْثَللوْاافِليااواَاتَبْخَسُلوااالنَّللاسَاأَشْليَاءَتُمْالَلااَاالْمِكْيَلاَ الَالْمِيلزاَنَابِالْقِسْلل

آخور، ذلوك أي مون مسوتل مات إنشوا  العقود هوو  ت، فولا يوبخ  أحود حوقَّ ييي كل  رف بما عليه من الت اما
، وهووو دلالووة أخوورى موون مصووالحهلوحمايووة  المشووتري إهووراؤه علووى نحووو موون الشوويافية؛ بمووا يعووود بووالنيع علووى 

 .دلالات ا خلال بالنظام العام الاقتصادي المتمثل في فساد التعامل التجاري  ين ايشخاص

ي إ هووار حقيقووة المبيووع ومووا يعتريووه موون عيوووط، وايدلووة فووي القوورآي الكووريم لووذا فوو ي عقوود البيووع يقتضوو
والسنة النبوية الشريية  يَّنت القواعد وايسو  التوي ينبيوي أي يلتو م  هوا المتعاقوداي بموهوأ هوذا العقود، ومون 

صوراحة تلك ايس  نجد تحريم  يع السلعة المعيبة؛ يي ذلك يعد من أكل مال اليير بالبا ل المنهويّ عنوه 

                                                 
(1)

"لَا تحََاسَدوُا، وَلَا تنَاَجَشُوا، وَلَا تبََاغَضُوا، وَلَا تدَاَبَرُوا، وَلَا يبَِعْ  -صلى الله عليه وسلم  -قاَل: قاَل رسول اللَّه  -رضي الله عنه  -عن أبي هريرة   -

ِ إخْوَانًا، الْمُسْلِمُ أخَُو الْمُسْلِمِ، لَا يَظْلِمُهُ، وَلَا يَخْذلُهُُ بَعْضُ  ، وَلَا يَكْذِبهُُ، وَلَا يَحْقِرُهُ، التهقْوَى هَاهُناَ، وَيشُِيرُ إلَى كُمْ عَلَى بَيْعِ بَعْضٍ، وَكُونوُا عِبَادَ اللَّه

اتٍ، بِحَسْبِ امْرِئٍ مِنْ الشهرِّ  يث رقم: أنَْ يَحْقِرَ أخََاهُ الْمُسْلِمَ، كُلُّ الْمُسْلِمِ عَلَى الْمُسْلِمِ حَرَامٌ: دمَُهُ وَمَالهُُ وَعِرْضُهُ". رواه مسلم، الحد صَدْرِهِ ثلََاثَ مَره

  https://www.alukah.net/sharia/0/63109/#ixzz5zaIs95AJعلى الرابط: 10:42على الساعة  15/09/2019، تم تحميله بتاريخ 2564
((2 

 من سورة المائدة. 01الآية  -
((3 

 من سورة النحل. 90الآية  -
((4 

 من سورة هود. 85الآية  -

https://www.alukah.net/sharia/0/63109/#ixzz5zaIs95AJ
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ا ﴿ فووي قولووه تعووالى  يَللااأَيُّهَللااالَّللذِينَاآمَنُللواالااتَللأْكُلُوااأَمْللوَالَكُمْابَيْللنَكُمْابِالْبَاطِللِ اإِلااأَنْاتَكُللونَاتِجَللارَةًاعَللنْاتَللرَاض 
 .(2)﴾ لَإِذَااقُلْتُمْافَاعْدِلُواالَلَوْاكَانَاذَااقُرْبَى اا﴿، وقوله أيضا  (1)﴾مِنْكُماْ

لآيووات الكريمووة هووو فووي حالووة مووا إذا وُهوود عيووأب يمنووع المشووتري موون الاسووتيادم وهووه الاسووتدلال  هووذه ا
المثلى من عناصر المبيع؛ كأي يدفع ثمنوا دوي أي يتسولم مبيعوا مطابقوا لموا توم التعاقود عليوه أو أنوه مشووط 
بعيأ ينقع من قيمته، أو يجعل منه غير صالح لصدا  الذي اقتني يهله، أو ييوّت عليه غرض صحيح 

، فو ي البوا ع فوي هوذه الحالوة يكووي قود أكول موال المشوتري دوي وهوه (3)كاي ييلأ في هن  المبيع عدموهأو 
حق، ويستوي ايمر فيما لو كاي البا ع عالما بمعيوبية مبيعه فيكتموه عون المشوتري وفوي هوذه الحالوة يكووي 

، أم لا يكووي عالموا (5)العيوأ ، فيُعدّ من قبيل تدلي (4)قد انحرف عن أدا  واهبه ايخلاقي والت امه الشرعي
 وهووووده فيضووومنه ينوووه مووون مقتضوووى العقووود، وفوووي هوووذا اليووورض تختووول الموازنوووة  وووين مصوووالح البوووا ع وحقووووق 
المشتري، كما أي عقد البيع يقوم على أساي التراضي حول المبيع مون ههوة وكوذا القيموة النقديوة المدفوعوة 

 ايساي الذي قام عليه هذا الرضا. ثمنا له من ههة أخرى، ف ذا  هر بالمبيع عيأ انهار

بالتالي ف ي عقد البيع المُلْتَبِّ  بمبيع معيأ يعد تجارم عن غيرِّ توراضٍ، ومطلوقُ العقودِّ يقتضوي تووفر 
رُهُ، إذ نجود  الوصف المرغوط في المعقود عليه؛ المشروط في العقد، مع ضرورم خلوه من أي عيأ قد يَعْتَوِّ

ة تحووذر موون ممارسووة اليووش وتحووث البووا ع علووى كشووف مووا فووي مبيعووه موون أي كثيوور ايحاديووث النبويووة الشووريي
، وفوي هوذا ضومايب لتحييود المشوتري مون تعرضوه لضورر (6)عيوط حتى لا يلحق الضورر بمون يتعامول معهوم

 تجاري إلى هانأ تحقيق العدالة العقدية التي يرنو إليها.

، إذ أي كتمانوه يعورض صواحبه (7)هوعليه ف ي البا ع مل م ب علام المشوتري بالعيوأ الوذي يعتوري مبيعو
للتووأثيم، حتووى وبي رضووي بووه المشووتري بعوود ذلووك، يي ايمانووة تقتضووي ا عوولام بالعيووأ حووين البيووع بيوول 
النظر عن رضا المشتري من عدمه، ف ي شا  أبقى على المبيع وبي شا  ردّه، وهو ما اصوطلح اليقوه علوى 

                                                 
((1 

 من سورة النساء. 29الآية  -
((2 

 من سورة الأنعام. 152الآية  -
((3 

ذهاب المنفعة المقصودة منه كذهاب المبيع ذاته، أنظر في هذا الصدد: و صول على المنفعة المرجوة من المبيع،إن الغرض من التعاقد هو الح -

، 1التراث، دبي، الإمارات العربية المتحدة، ط.و ، مقاصد الشريعة الخاصة بالتصرفات المالية، مركز جمعة الماجد للثقافةعز الدين بن زغيبة

 .118، ص.2001
((4 

محمد الطاهر يما يصدر من قول أن لا يكون فيه شيء من الاعتداء على الحقوق بإبطالها أو إخفائها؛ ككتمان عيوب المبيع مثلا، أنظر: العدل فو -

 .166، ص.1984، الدار التونسية للنشر، تونس، 1، ق.8التنوير، ج.و ، تفسير التحريربن محمد إبن عاشور
((5 

إنما يظهر في و ذلك أن الفرق بينهما لا يظهر بالنسبة إلى ضمان العيب باعتباره حكم مشترك بينهما، عدمه،و يجب التفريق بين تدليس العيب -

رضي المشتري بهذا الشرط بناء على سلامة و أحكام أخرى يكتسيها الطابع الجزائي؛ كما لو اشترط البائع في عقد البيع براءته من ضمان العيب،

إنما اشترط ذلك للاحتياط فقط، و يب قديم، ففي هذا الفرض إذا كان البائع جاهلا بوجود العيب في مبيعه،المبيع الظاهرة، ثم ظهر في المبيع ع

اشتراط البراءة من ضمان العيب عن سوء نية، ففي أقوى و فشرطه صحيح باتفاق المذاهب، أما إذا كان عالما بذلك العيب فكتمه عن المشتري

، بداية ابن رشد القرطبيضمان عيوب مبيعه، لأن شرطه هذا كان للاحتيال لا للاحتياط، أنظر : يبقى خاضعا لو الاجتهادات لا يصح شرطه

 .181، ص.1982النشر، بيروت، لبنان، و ، دار المعرفة للطباعة6، ط.2نهاية المقتصد، ج.و المجتهد
((6 

خاري، وأخرجه الترمذي في "كتاب البيوع" "باب ما جاء من بين هذه الأحاديث ما رواه مسلم عن أبي هريرة رضي الله عنه وانفرد به عن الب -

سلم مرّ برجل يبيع طعاما فأدخل يده فيه فنالت أصابعه بللا، فقال: و ، أن رسول الله صل الله عليه1315في كراهة الغش في البيوع" الحديث رقم: 

 «.علته فوق الطعام كي يراه الناس، من غش فليس منيأفلا ج» ، قال: أصابته السماء يا رسول الله! قال: «؟ما هذا يا صاحب الطعام» 
((7

، أحكام العلم بالمبيع في التشريع الجزائري، دراسة مقارنة، رسالة دكتوراه في الحقوق، قسم القانون الخاص، كلية الحقوق، فريحاوي كمال -

 .58؛57، ص؛ ص.2017-2016( بن يوسف بن خدة،  السنة الجامعية: 1جامعة الجزائر )
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ومون فوي معنواه لا يثبوت لوه هوذا الخيوار إذا لوم يكون  ، ولي  معنوى ذلوك أي المشوتري (1)تسميته بخيار العيأ
البا ع عالما بمعيوبية مبيعه،  ل الخيار يثبت شرعا للمشتري على كل حال إذا  هر في المبيع عيوأ كواي 

 .(2)خميا على المشتري ولو لم يكن البا ع عالما به عند إ رام العقد

موون مقاصوود الشووريعة الاسوولامية، ولا يتحقووق  إي التوو ام البووا ع بوو علام المشووتري بم ايووا وعيوووط مبيعووه،
بصووورم كاملووة إلا باسووتعلام هووذا ايخيوور عوون ر باتووه التووي يصووبو إليهووا وموودى توافرهووا فووي المبيووع، وتسووتند 
مشروعية هوذا الالتو ام فيموا روي عون أ وي السوباع رضوي الله عنوه أنوه قوال  اشوتريت ناقوة مون دار وا لوة  ون 

عقبة  ون عوامر يجورّ إزاره، فقوال اشوتريت  قلوت   نعوم، قوال  هول ُ ويِّّنَ لوك ايسقع، فلما خرهتُ  ها أدركني 
ما فيها  قلت  وما فيها  إنها لسمينة  واهرم الصوحة. قوال  أردت  هوا سويرًا، أم أردت  هوا لحموا  فقلوت   ول 

ذا أي أردت عليهووا الحووج. فقووال عقبووة فوو ي بخيهووا نقبووا، فقووال وا لووة  وون ايسووقع لعقبووة، أصوولحك الله، أتريوود  هوو
وحدايبيعاشيئاًااقلاايح » تيسد عليّ  يعتي، فقال عقبة  إني سمعت رسول الله صل الله عليه وسلم يقول 

، وفووي هووذا الحووديث وهووه موون أوهووه التحييوود عوون (3)«إلاابلليَّنامللاا يلله اللاايحلل اوحللدايعلللماذلللكاإلاابينلله
بوه يشوكل ضومانة  نشوا  علاقوات خاليوة ايضرار التجارية التوي يتعورض لهوا المتعاقود فوي أموالوه، والالتو ام 

موون اليووش والتوودلي ، وأداً  متيوورداً لواهووأ النصووح وا رشوواد لمووا أقرتووه الشووريعة ا سوولامية السوومحا  بالنسووبة 
 .(4) للمعقود عليه، يضمن خلوه من العيوط ويجعل منه مطابقا لليرض الذي أعد له

وركالهملاافليانلاابُللمايتفرقا افإناصلدقاالبي ااالبيعانابالخياراما »وقوله صل الله عليه وسلم كذلك  
، وبهذا يحقُّ للمشتري إذا وهد بالمبيع عيبا ولم يطّلع عليه (5)«احقتابركةابيعهمبيعهما الإناكتماالكذبااماُ

عند التعاقد أي يُتمّ البيعَ أو أي ييسخُهُ، ذلك أي وهود العيأ بالمبيع منح للمشتري حرية ا بقا  على العقود 
عما ييضي من إحدالاِّ ضررٍ  ذمتهِّ المالية، أو التحلل منه والتمسك بحقه في إزالوة هوذا الالتو ام  والتياضي

موا لوم يوهوود موانع يمنووع مون ذلووك، كموا أي ردُّ البووا ع بموا يقا وول مقودار العيووأ الوذي يعتووري مبيعوه شووريطة أي 
ي ذلوك يعودُّ مون قبيول أكول يقبل به المشوتري، مون شوأنه تحقيوق تووازي هوذه العلاقوة، أموا فوي حالوة الورفل فو 

ا.(6)أموال اليير بالبا ل

تبرز مقاصد الشريعة ا سلامية في رسم حدود ايضرار التجارية، بما يَسهمُ في  ياي أثرها ومن هنا 
في تحقيق التوازي الذي تيرضه هذه المقاصد  ين الجوانأ المادية والنيسية لاكتساط ايموال وبنياقها، مموا 

افع التي تتحقق عن  ريق إنشا  العلاقوات التعاقديوة وتجنيوأ الطورف الضويي  فيهوا يتضح معه حجم المن
                                                 

((1
عمر ، 108، ص.1990، طباعة ذات السلاسل، الكويت، 2، ط.3، حاشية الدسوقي على الشرح الكبير، ج.محمد بن أحمد بن عرفة الدسوقي -

 .896، ص.المرجع السابقمحمد عبد الباقي، 
((2 

 .466، ص.المرجع السابق، مصطفى أحمد الزرقا -
((3 

 .737، ص.2010، دار السلام، مصر 2مام مسلم، ج.أبو العباس أحمد بن عمر القرطبي، تلخيص صحيح الإ -
((4 

  .François Chevallier, Op.Cit, p.28؛ أنظر أيضا: 255، ص.المرجع السابقعمر محمد عبد الباقي،  -
((5 

د الله بن عب عن صالح أبي الخليل عن قتادة عن شعبة عن يحيى بن سعيد حدثنا محمد بن بشار أخرجه الترمذي في سننه حيث قال: حدثنا -

قال: قال رسول الله صلى الله عليه وسلم: "البيعان بالخيار ما لم يتفرقا فإن صدقا وبينا بورك لهما في بيعهما وإن كتما  حكيم بن حزام عن الحارث

د بن عيسى بن لأبو عيسى محم، : باب ما جاء في البيعين بالخيار ما لم يتفرقاوكذبا محقت بركة بيعهما" وقال حديث صحيح، أنظر في ذلك

 .549، دار الكتب العلمية، بيروت لبنان، بدون تاريخ النشر، ص.3، الجامع الصحيح، ج.سَوْرة الترمذي
((6

الدار الجامعية، بيروت، لبنان،  10العقد( ، ط.و مذهبه ) نظرية الملكيةو تاريخهو ، المدخل في الفقه الإسلامي،  تعريفهمحمد مصطفى شلبي -

 .606، ص.1985
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من تلك ايضرار، ذلك أي الشوريعة ا سولامية إنموا هوا ت بجلوأ المصوالح لعمووم المسولمين وحمايتهوا عون 
م  ريووق در  المياسوود عوونهم، وموون ذلووك مُنووعَ إلحوواق الضوورر بووأموالهم، وتقووديره  نظوورم متوازنووة موون حيووث القووو 

 .(1)والضعف

يتضح مما سبق أي الحق في خيوار العيوأ يثبوت للمشوتري دوي البوا ع، يي ايول هوو الوذي تضورر 
بالعيوووأ، فووو ي رضوووي بوووه وأمسوووك المبيوووع فلوووه ذلوووك، وبي أراد أي يووورد المبيوووع ويسوووترد الوووثمن فلوووه ذلوووك أيضووواّ، 

 التي تلحق  ذمته المالية. فالخيار إذي، إنما شُرِّع استدراكا وحماية للمشتري من ايضرار التجارية

االفرعاالثاني:االجهوداالتشريعيةاالحديثةافياتحديدااوضراراالتجاريةا

نظرا للتطوور الموذهل للوسوا ل التكنولوهيوة والتقنيوة فوي ا نتواج والتوزيوع،  هور العديود مون المبتكورات 
أ عليوووه، معرفوووة والاختراعوووات فوووي شوووتى المجوووالات، موووا حووودا بالمسوووتهلك أي يكووووي فوووي موقوووف حووورِّج يصوووعُ 

ايصوولح واينيووع موون تلووك السوولع والخوودمات المعروضووة أمامووه، وهووي قوود تتشووابه أو تختلووف فووي الكثيوور موون 
مواصووياتها؛ علمووا أي المسووتهلك غالبووا مووا ييتقوود للخبوورم والقوودرم علووى التيرقووة  ووين هووذه السوولع والخوودمات موون 

 جدوى الاقتصادية التي يتطلع إليها.حيث هودتها أو اليا دم التي تتضمنها أو قدرتها على تحقيق ال

، إلا  وضوووع نصووووص المنتوهووواتمووون هنوووا لوووم يكووون أموووام الووودول فوووي مواههوووة ايضووورار التوووي تكتنوووف 
ومصالح المسوتهلك، وايمور  وتنظيمية من شأنها توفير أفضل الشروط التي تكيل ضماي حقوق  (2)تشرييية

الكلاسيكية التي كانوت سوارية فوي العصوور القديموة، كذلك ف نه من غير المعقول الاكتيا  بالقواعد الحما ية 
 ووول يجوووأ إعموووال قواعووود مسوووتحدثة لتووووفير حمايوووة أفضووول للمصوووالح التجاريوووة للمسوووتهلك، علموووا أي القوووانوي 
اليرنسووي فووي  دايتووه لووم يكوون ينظوور إلووى التوو ام البووا ع بضووماي مبيعووه إلا موون الجهووة التووي يكوووي فيهووا مشوووبا 

ة، ممووا يوودعونا إلووى التسوواؤل حووول حوودود ايضوورار التجاريووة فووي القووانوي بعيووأ خيووي أو بعيووأ عوودم المطابقوو
 (.ثانيا( ثم عن كيمية تعا ي المشرع الج ا ري مع هذا النوع من ايضرار   أللااليرنسي   

األلا:ااوضراراالتجاريةافياالقانوناالفرنسيا
ضوو  القوانوي اليرنسوي  إي دراسة فكرم الحماية من ايضرار التجارية ومحاولة وضع حودود لهوا علوى

واستشهادنا  بعل نصوص وقوانين التجارم الدولية، لا ينِّمُّ عن تمديد مجال دراستنا إلى العلاقات التعاقدية 

                                                 
((1

الدراسات الإسلامية، و ، كلية الشريعة2تنميته، رسالة دكتوراه في الفقه، ج.و ، مقاصد الشريعة الإسلامية في حفظ المالمحمد بن سعد المقرن -

 .703هـ(، ص.1420م )1999جامعة أم القرى، المملكة العربية السعودية، 
((2 

تم التطرق إليه في الفرع الأول هي مجموعة من و عة الإسلامية كما سبقيختلف معنى كلمة " تشريع " عن معنى كلمة " شريعة "، فالشري -
 علاقته بخالقه و القواعد الشرعية التي سنها المولى تبارك وتعالى لعباده، بلّغها عن طريق رُسلِه، بما ينظم علاقة الإنسان بنفسهو الأحكام

من ثم فإن الشريعة نظام عام شامل يتناول كافة جوانب و تهلكا أم غير ذلك،بالجماعة التي يعيش فيها، سواء كان مسو و علاقته بأخيه الإنسان
من و تستمد هذه الميزات من أصل نشأتها، فهي من عند الخالق سبحانهو الدوام،و الكمال،و السمو،و الحياة الإنسانية، تتميز أحكامها بالثبات،

الأخرى، في حين أن كلمة تشريع فتطلق على القوانين التي سنها البشر من خلال ليس لفئة دون و لأنها تستهدف الحياة الإنسانية جمعاءو صنعه،
أن و طبقا للقوة القانونية التي تتمتع بها السلطة التي أصدرتهاو هذه القوانين تتنوع بحسب المجال الناظمة له،و الهيئات أو السلطات المختصة،

 للتعديل أو الإلغاء، كما أنها تختلف من مجتمع إلى آخر.عدم الثبات، مما يجعلها عرضة و جميعها تتميز بالتغيير
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،  ل السبأ في ذلك يعود إلى ما يقتضويه (1)التي تنشأ  ين المتدخلين حين تتضارط مصالحهم الاقتصادية
 ت الو نية لتبيواي أوهوه التشوابه ومووا ن الاخوتلاف  ينهمواالبحث عن هذه الحدود ومضاهاتها مع التشريعا

 بما يخدم موضوع الدراسة. 

لقوود نووع المشوورع اليرنسووي صووراحة علووى اسووتبعاد ايضوورار التجاريووة موون نطوواق التعووويل فووي إ ووار 
، التوووي اقتصووورت علوووى (2) ق.م.ف(مووون  1-1245مسوووؤولية المنوووتج، وهوووو موووا نستخلصوووه مووون نوووع الموووادم 

رار الجسدية وكذا ايضرار المادية دوي المال المعيأ ذاته، وقد تعمد المشرع اليرنسوي التعويل عن ايض
اسوووتبعاد هوووذا النووووع مووون ايضووورار مووون مجوووال ايضووورار الواهوووأ التعوووويل عنهوووا علوووى أسووواي المسوووؤولية 

 .(3)المستحدثة، مكتميا ب ثارم الدعاوى التقليدية بشأنها

التوي لووم  (4)موون التوهيوه ايوروبووي 2-9أخوذ  وونع الموادم  وبهوذا الاسووتثنا  يكووي المشوورع اليرنسوي قوود
تنع على تيطية كافة ايضرار التي تلحق المستهلك،  ل اقتصرت على التعويل عن ايضرار الجسدية 
إلووى هانووأ ايضوورار الماديووة التووي تلحووق بووايموال دوي المووال المعيووأ ذاتووه، وهووو مووا أكدتووه محكمووة الوونقل 

والتووووي قووووررت فيووووه اسووووتبعاد التعووووويل عوووون  (5)14/10/2015عنهووووا  توووواريل اليرنسووووية فووووي الحكووووم الصووووادر 
ايضرار التي تصيأ المنتوج ذاته فوي إ وار المسوؤولية عون فعول المنتجوات المعيبوة، إلّا أي الوبعل انتقوده 
علووى أسوواي أي اسووتبعاد هووذه ايضوورار موون مجووال الضووماي، سوويحرم المضوورور موون الميهوووم الموسووع للعيووأ 

التوقع المشوروع للسولامة ويحيلوه إلوى الميهووم الضويق، الوذي يحكوم دعووى ضوماي العيوأ  والذي يستند على
 .(6)الخيي أو دعوى تسليم مبيع غير مطا ق

تجودر الملاحظوة إلوى أي المشورع اليرنسوي وسّوع مون نطواق ايضورار التوي مون الممكون أي يقوع تحوت 
حديووود، با ضوووافة إلوووى ايضووورار  ا لتهوووا المضووورور، فهوووي تشووومل ايضووورار الماسوووة بايشوووخاص مووون دوي ت

، ذلوووك أنوووه لوووم يميّووو   وووين (7)الماسوووة بوووأموال المتضووورر والمعووووض عنهوووا بخصووووص اليووورض مووون الاسوووتعمال
                                                 

((1 
من اتفاقية فينا على أنه: " لا تسري أحكام هذه الاتفاقية على البيوع الآتية : البضائع التي تشترى للاستعمال الشخصي أو  2لقد نصت المادة  -

لا يفترض فيه أن يعلم، بأن البضائع اشتريت لاستعمالها في أي و وقت انعقاده، العائلي أو المنزلي، إلا إذا كان البائع لا يعلم قبل انعقاد العقد أو
 الذين ينتمون إلى دولتين مختلفتين.و يستفاد من ذلك أن هذه الاتفاقية لا تطبق إلا بين المتدخلين فيما بينهم فقطو وجهة من البيوع المذكورة"،

(2)
 – Art. 1245-1 du code civil français, dispose : « Les dispositions du présent chapitre s'appliquent à la 

réparation du dommage qui résulte d'une atteinte à la personne. 

Elles s'appliquent également à la réparation du dommage supérieur à un montant déterminé par décret, 

qui résulte d'une atteinte à un bien autre que le produit défectueux lui-même ». 
(3)

 – Paulette VEAUX- FOURNERIE et Daniel VEAUX, L’obligation de sécurité dans la vente, Litec, Paris, 

2002, p.02. 
(4)

 – Directive 85/374/CEE du Conseil du 25 juillet 1985 relative au rapprochement des dispositions législatives, 

réglementaires et administratives des États membres en matière de responsabilité du fait des produits défectueux, 

journal officiel n° L 210 du 07 Août 1985, p. 29. 
(5)

 – Arrêt n° 1106 du 14 octobre 2015 (14-13.847) - Cour de cassation - Première chambre civile - ECLI: FR: 

CCASS: 2015: C101106, voir sur: http://www.bismuthassocies.com/fr:actualites:actus:societes:20160113. 
((6 

 .339، ص.ابقالمرجع الس، قونان كهينة -
(7)

 – Art. 1386-2 de la loi n°98-389 du 19 mai 1998, J.O.R.F. du 21 mai 1998, modifié par la Loi n°2004-1343 du 

9 décembre 2004 - art. 29 J.O.R.F du 10 décembre 2004, Abrogé par Ordonnance n°2016-131 du 10 février 2016 

- art. 4. « Les dispositions du présent titre s'appliquent à la réparation du dommage qui résulte d'une atteinte à la 

personne.Elles s'appliquent également à la réparation du dommage supérieur à un montant déterminé par décret, 

qui résulte d'une atteinte à un bien autre que le produit défectueux lui-même ». 

http://www.bismuthassocies.com/fr:actualites:actus:societes:20160113
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexteArticle.do;jsessionid=3B187DC77512D160E29A403A27C95A92.tplgfr33s_3?cidTexte=JORFTEXT000000205903&idArticle=LEGIARTI000006284587&dateTexte=20041209&categorieLien=id#LEGIARTI000006284587
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexteArticle.do;jsessionid=3B187DC77512D160E29A403A27C95A92.tplgfr33s_3?cidTexte=JORFTEXT000000256180&idArticle=LEGIARTI000006529561&dateTexte=20160930&categorieLien=id#LEGIARTI000006529561
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexteArticle.do;jsessionid=3B187DC77512D160E29A403A27C95A92.tplgfr33s_3?cidTexte=JORFTEXT000000256180&idArticle=LEGIARTI000006529561&dateTexte=20160930&categorieLien=id#LEGIARTI000006529561
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexteArticle.do;jsessionid=3B187DC77512D160E29A403A27C95A92.tplgfr33s_3?cidTexte=JORFTEXT000032004939&idArticle=LEGIARTI000032006595&dateTexte=20160930&categorieLien=id#LEGIARTI000032006595
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexteArticle.do;jsessionid=3B187DC77512D160E29A403A27C95A92.tplgfr33s_3?cidTexte=JORFTEXT000032004939&idArticle=LEGIARTI000032006595&dateTexte=20160930&categorieLien=id#LEGIARTI000032006595
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ايضرار المالية المترتبوة عون منتووج مخصوع للاسوتعمال الشخصوي أو الاسوتعمال المهنوي، ولوم يأخوذ بموا 
ه علوووى ايضووورار الماسوووة بوووايموال الموههوووة أخوووذ بوووه التوهيوووه ايوروبوووي فوووي الموووادم التاسوووعة منوووه، باقتصوووار 

 للاستهلاك الخاص فقة.

ويبوودو أنووه لووم يسووتقر موقووف الاتياقيووات الدوليووة علووى وضووع ميهوووم محوودد للضوورر الواهووأ تيطيتووه، 
من اتياقيوة المجموعوة ايوروبيوة، تسوتثني الضورر الوذي يقوع علوى المنتووج المعيوأ ذاتوه،  4حيث أي المادم 

رر أموام اتخواذ الوسوا ل التووي ينتجهوا لوه العقود، ذلوك أي ذات الموادم لا تونع علووى وتركوت المسوتهلك المتضو
 .(1)ايضرار التي تيطيها وبنما اكتيت  تحديد ايضرار التي تخرج عن نطاق تطبيقها

كمووا اقتصوورت السوووق ايوروبيووة المشووتركة علووى ضووماي ايضوورار الجسوومانية فقووة، سوووا  تلووك التووي 
لك أم إصوا ته بأضوورار  دنيووة، وبالتووالي فوو ي  ا يوة ايضوورار التجاريووة لووم تكوون تصول إلووى درهووة وفووام المسووته

ضووومن ايضووورار المعووووض عنهوووا، والسوووبأ فوووي ذلوووك حسوووأ الموووذكرم التيسووويرية لهوووذه الاتياقيوووة هوووو اعتقووواد 
محرروهووا بووأي المنوواخ وقتئووذ لووم يكوون مناسووبا لتبنووي ميهوووم موسووع للضوورر، إذ يجووأ حسووبهم استشووارم رهووال 

قا مين على كبرى الشركات التجارية وكذا شركات التأمين،  يجاد ميهوم يحظوى بقبوول الجميوع ايعمال وال
 ولا يتسبأ في إحدالا أضرارٍ في المجال الاقتصادي.

موون اتياقيووة لاهوواي علووى أي " ليووظ الضوورر يشوومل كوول ضوورر يصوويأ  2وقوود هووا  فووي نووع المووادم 
يشمل ليظ الضرر الذي يصيأ المنتوج ذاته وموا ايشخاص وايموال، وكل خسارم اقتصادية، ومع ذلك لا 

 ينجم عن ذلك من خسارم اقتصادية، إلا إذا اقتري هذا الضرر بأضرار أخرى".

 أي التوقف عند هذا النع يجعلنا ندرك الملاحظات التالية  (2)الدكتوراشهيدةاقادةاوستاذاويرى 

اتسووواعا لمجالهوووا، إذ تشووومل الضووورر أنهوووا علوووى عكووو  اتياقيوووة المجموعوووة ايوروبيوووة، تبووودو أكثووور دقوووة و  -1
 البدني، والضرر المادي والمالي.

أنه وعلى غرار باقي الاتياقيات الدولية، والتشريعات المقارنة، لا تشومل الضورر الوذي يصويأ المنتووج  -2
 المعيأ ذاته، ويستثنى من ذلك الحالة التي يقتري فيها هذا النوع من الضرر بأضرار أخرى.

اريةافياالقانوناالجزائرياثانيا:ااوضراراالتجا

المسووتهلك حووين اقتنا ووه منتوهووا، إنمووا يهوودف موون ورا  ذلووك إلووى تلبيووة احتياهاتووه وبشووباع ر باتووه فووي 
التعاقد، غير أنه وبالمقا ل قد لا يتحقق ذلك لعدم تسلُّمهِّ منتوها مطابقا وقت التسليم أو يكوي مشوبا بعيأ 

هِّ، فينشووئُ لووه ضووررا لا يموو  فووي واقووع ايموور بسوولامته خيووي لا يكوووي فووي اسووتطاعته اكتشووافه إلا بعوود تسوو لُّمِّ

                                                 
((1 

 .71، ص.المرجع السابق، المسؤولية المدنية للمنتج، شهيدة قادة -
((2 

 .71،72، ص.ص.نفسهالمرجع  -
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، وبنموا ييضوي كوذلك إلوى -وهي ذات أهمية بلا شك  –الجسدية أو بأمواله من غير المال المعيأ فحسأ 
 إحدالا عدم التناسأ  ين ايدا ات المدفوعة والجدوى الاقتصادية التي يرنو إليها هذا ايخير.

هوهره على مجرد النقل المادي للمنتوج،  ل يتجاوز ذلك إلى الالتو ام  عقد الاستهلاك فيولا يقتصر 
بضووماي تحقيووق الجوودوى الاقتصووادية كمووا أسوولينا  يانووه، ولا يتووأتى ذلووك إلا موون خوولال تمكووين المسووتهلك موون 
الحيووازم المجديووة لمووا تووم التعاقوود بشووأنه، لتتحقووق معووه اسووتجابة المنتوووج لليوورض الووذي أعوود لووه وبمووا يسووتدعي 

من العيوط التي تنقع من قيمتوه بحسوأ اشوترا ات العقود أو المواصويات القانونيوة والقياسوية أو مموا  خلوه
 .(1)هو  اهر من  بيعته، وتبعا لذلك يحرم المستهلك من المنيعة التي استهدفها وقت التعاقد

المسووتهلك،  لوذا فوو ي ايحكووام العاموة للقووانوي الموودني وكووذا ايحكوام الخاصووة الووواردم فوي قوووانين حمايووة
تَعتَبِّوورُ الضوورر عنصوورا هوهريووا فووي ترتيووأ المسووؤولية المدنيووة علووى عوواتق موون تسووبأ بحدوثووه، ونقووول عوون 
الضرر أنه تجاريا إذا هلك المنتوج المعيأ ذاته أو نقصت قيمته، بحيوث لوو علوم المسوتهلك  وذلك لموا أقبول 

 364ج، وهوو موا نستشويه مون خولال الموادم على التعاقود أصولا أو لودفع ثمنوا أقول بموا يتناسوأ  تعيُّوأِّ المنتوو 
يلتوو م البووا ع  تسووليم الشووي  بخصوووص التسووليم المطووا ق فووي عقوود البيووع  نصووها علووى أنووه  "   ق.م.ج(موون 

 ".للمشتري في الحالة التي كاي عليها وقت البيع

نلاحظ من خلال هذا النع أي المشرع الج ا ري أوهأ على البا ع أي يسولم للمشوتري الشوي  محول 
تعاقد  ني  الحالة التي عاينها وقت إ رام العقد؛ أي أنه يقع علوى البوا ع الالتو ام بالتسوليم المطوا ق للشوي  ال

محل البيع، وهو ما ييسر أي المشتري قد ارتضى التعاقد على الشي  المبيع ذاته ولوي  علوى شوي  آخور، 
للمشوووتري يهووول عووودم تعرضوووه وبقطوووع النظووور عووون الحالوووة التوووي كووواي عليهوووا وقوووت ا  ووورام، وفوووي هوووذا تحييووود 

 يضرار تجارية تم   ذمته المالية نتيجة تعيأ المعقود عليه ذاته.

كما نلاحظ أي المشرع الج ا ري وهو يعالج مسألة حماية المصالح التجارية للمسوتهلك، حورص علوى 
مون  353ل الموادم إل ام البا ع  تسليم منتوها مطابقا للعينة التي قدمها وقت البيع، وهو ما نتلمّسوهُ مون خولا

أي يكوي المبيع مطابقا لها وبذا أتليوت العينوة  يجأإذا انعقد البيع بالعينة التي تنع على أنه  "   ق.م.ج(
أو هلكووت فووي يوود أحوود المتعاقوودين ولووو دوي خطووأ، كوواي علووى المتعاقوود با عووا أو مشووتريا أي يثبووت أي الشووي  

 ".مطا ق أو غير مطا ق للعينة

ع أي المشرع هعل من العينة ملاذا للمتعاقد لمضاهام المبيع  ها، بيورض يتضح من خلال هذا الن
التأكوود موون موودى التوو ام المتوودخل  تنييووذ الت امووه تنييووذا سووليما ممووا دوي ذلووك، وكووذا التأكوود موون هوون  المبيووع 
وهودته، هذا فضولا عون نوعوه والمواصويات ايخورى التوي ينبيوي أي تتووافر فيوه، كموا أنهوا تينوي عون رؤيوة 

بيع وقت التعاقد، ذلك أي مقتضى البيع بالعينة يسوتدعي أي يكووي المبيوع مطابقوا لهوا تماموا، ومتوى كواي الم

                                                 
((1 

، 14.، مقال منشور بالمجلة الأكاديمية للبحث القانوني، م-دراسة مقارنة  -التوسع التشريعي في تحديد المفهوم الوظيفي للمبيع شنة أسماء،  -

 .492 ؛491ص...، ص2016، 02العدد: 
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كووذلك ف نووه لا يحووق للمسووتهلك رفضووه أو الووتحجج بعوودم ملا متووه، كمووا أنووه لووي  موون حقووه فووي ايشوويا  التووي 
 .(1)بعد المذاق غير ملا متجرط أو تذاق أي يرد المبيع المطا ق للعينة لوهوده بعد التجربة غير صالح أو 

، ييهم أي المستهلك له الحق في الحماية من ايضرار  ق.م.ج(من  379أما من خلال نع المادم 
التجاريووة عوون  ريووق الضووماي الووذي يقوووم فووي حالووة وهووود عيووأ يوونقع موون قيمووة المبيووع أو نيعووه وكووذا عنوود 

لمبيوع، وهوو موا لوم يدرهوه المشورع اليرنسوي عدم توفر الصيات المتعهد  ها والتي تعهد البوا ع  وهودهوا فوي ا
مون قانونوه المودني، حيوث اكتيوى  وذكر الشوروط التوي يجوأ أي تتووافر لقيوام ضوماي  1641في نع الموادم 

 .(2)العيأ الخيي دوي التطرق إلى تعرييه

أقوور بووأي الضووماي هووا  كووالت ام ملقووى علووى عوواتق البووا ع، حيووث هعلووه آليووة موون   ق.م.ج(وبهووذا فوو ي 
جبر الضرر التجواري الوذي يتعورض لوه نتيجوة الانتقواص وذلك باية المصالح التجارية للمستهلك، آليات حم

من قيمة المبيع أو من نيعه بحسأ الياية المقصودم منه، المستيادم مموا هوو موذكور فوي العقود أو مموا هوو 
اللاحوق  ذمتوه  اهر من  بيعوة المبيوع أو مون اليورض الوذي أعود لوه، كموا مكّنوهُ القوانوي مون هبور الضورر 

المالية بسبأ تخلف الصيات التي كيل البا ع  وهودها في مبيعه، هذه الممي ات في العيأ تخول للمشتري 
 .(3)رفع دعوى الضماي بموهأ أحكام ضماي العيأ الخيي التي نع عليها القانوي في الحق 

باشوتمالها علوى تعوويل  (4)إي أهم ما يستدعي الانتباه، هو تميُّ  ايحكام الخاصة بحماية المسوتهلك
، ذلووك أي هووذه ايحكووام هووا ت لتع يوو  (5)ايضوورار التجاريووة، علووى عكوو  مووا هووو عليووه فووي القووانوي اليرنسووي

حماية المستهلك من ايضرار التجارية، من خلال إل ام المتدخل  تسوليمه سولعة أو خدموة مطابقوة لمقتضوى 
نتوج أثنا  التسليم، وبالمقا ل تمكين المستهلك مون عقد البيع، وأي يكوي مسؤولا عن العيوط التي تعتور الم

، مووع الالتوو ام ب رفوواق (6)تجريووأ هووذا ايخيوور، دوي أي يووؤدي ذلووك إلووى إعيووا  المتوودخل موون إل اميووة الضووماي
المنتوهات الخاضعة للضماي بشهادم الضماي بقوم القانوي، تتضمن  يانات هديدم لم تكن موهودم في  ل 

 .(7)المليى 266-90المرسوم التنييذي 

تحديود معوالم الالتو ام بضوماي صولاحية المنتووج  03-09مون القوانوي  13كما تضمنت أحكام الموادم 
ضماي وضع المحدد لشروط وكيميات  327-13المرسوم التنييذي من  10وفي هذا المعنى فصلت المادم 
لضووووماي صووووالحا يجوووأ أي يكوووووي المنتوووووج موضووووع ا نصووووها علوووى أنووووه  " ، السووولع والخوووودمات حيووو  التنييووووذ

..." والمقصوووود بضوووماي صووولاحية المنتووووج وفوووق موووا تقووودم، هوووو التووو ام المتووودخل  للاسوووتعمال المخصوووع لوووه
                                                 

((1 
 .32، ص.المرجع السابق ،إلتزام العون الاقتصادي بالتسليم المطابق يغلى مريم، -

((2 
العلوم و المسؤولية، معهد الحقوقو تخلف الصفة في عقد البيع، مذكرة ماجستير في العقودو الضمان القانوني للعيب الخفيخواص جويدة،  -

 .35، ص.1986الإدارية، جامعة الجزائر، 
((3 

 .36، ص.المرجع السابق، زروقي حنين -
((4 

سبتمبر  19، الصادرة بتاريخ: 40الجريدة الرسمية العدد:  ،المتعلق بضمان المنتوجات والخدمات 266-90، المرسوم التنفيذي 03-09القانون  -

المتعلق برقابة  39-90م التنفيذي ، المرسوالسالف ذكره 327-13من المرسوم التنفيذي رقم  24، الملغى بموجب المادة 1246، ص.1990

الذي يحدد مدة  14/12/2014، القرار الوزاري المشترك المؤرخ في 315-01المتمم بالمرسوم التنفيذي رقم و قمع الغش المعدلو الجودة

 الذي يحدد نموذج شهادة الضمان. 12/11/2014الضمان حسب طبيعة السلعة، القرار المؤرخ في 
(5)

 – La loi n°98-389 du 19 mai 1998, J.O.R.F. du 21 mai 1998. 
((6 

 السالف ذكره. 327-13من المرسوم التنفيذي  11المادة  -
((7 

 من نفس المرسوم. 05المادة  -

https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexteArticle.do;jsessionid=3B187DC77512D160E29A403A27C95A92.tplgfr33s_3?cidTexte=JORFTEXT000000205903&idArticle=LEGIARTI000006284587&dateTexte=20041209&categorieLien=id#LEGIARTI000006284587
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 تقديمه للمستهلك منتوها صالحا لليرض المقصود، تتووفر فيوه الخصوا ع والصويات المشورو ة فوي العقود 
 به على الوهه المأمول. أو كيل المتدخل  وهودها في المنتوج وبالتالي تمكين المستهلك من الانتياع

إي تعيأ المنتوج الميضي إلى الضرر التجاري ينتج عن اختلال ذاتي ومباشر لمنافع المنتوج ذاته، 
انتقاصووها، كهلاكووه كليووا أو ه  يووا، أو لتحقّووقِّ عيووأٍ أو تخلّووفِّ وصووفٍ ممووا تتخلووف معووه ب م تخليهووا أسوووا  

ه  ي أو معيأ أو متأخر للالت ام، مما يترتوأ معوه فقوداي المنيعة المقصودم كُلّا أو ه ً ا، أو نتيجةً لتنييذ 
 .(2)أو غير مباشرم (1)المستهلك لليوا د والم ايا التي ينتجها المنتوج المعيأ ذاته بصورم مباشرم

كما أي الضرر التجواري يسوتدعي تخلوف المنيعوة مون المنتووج أو الانتقواص منهوا هورا  تعودد الصوور 
أ وهود نقع بالمبيع في عقود البيوع أو بسوبأ عيوأ التسوليم غيور المطوا ق وايسباط، ذلك أنه يتحقق بسب

 له، كما يمكن أي يتحقق لمّا يكوي المبيع مشوبا بعيأ خيي أو فواته لوصف تم اشترا ه في العقد.  

                                                 
((1 

 يحوز على المنافع المأمولة منه غير منقوصة أو مختلة.و كان يتخلف المتدخل عن ضمان تسليمه منتوجا مطابقا لما تم الاتفاق عليه -
((2 

فوائده و ن يتخلف المتدخل عن تسليم المنتوج محل التعاقد للمستهلك في آجاله المتفق عليها في العقد، مما يفوت عليه فرصة الانتفاع بمزاياهكأ  -

في مثال ذلك أن يقتني مستهلكا جهاز كمبيوتر مع طابعة بغرض طباعة رسالته العلمية، ثم يتأخر المتدخل و التي كان يتطلع إليها هذا الأخير،

 تقديمها للمناقشة في أجالها القانونية.و تسليمها إليه، فيفوت عليه فرصة طبع رسالته في وقتها المحدد
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اا:اول اخلاصةاالفص 

ر رأينوووا فوووي هوووذا اليصووول، كيووو  أي العلاقوووة التوووي تجموووع  وووين فرقوووا  عقووود الاسوووتهلاك هوووي علاقوووة غيووو
 وين مرحلوة التمواهي موع مطلوأ ايمون والسولامة فكورم المصوالح التجاريوة للمسوتهلك هت درّ توكي  متوازنة، 

الوذي واضعي النصوص القانونيوة القديموة لوم يتوقعووا أ ودا التطوور الموذهل أي حيث ومرحلة التميي   ينهما، 
لحوق أي ايحكوام القانونيوة النا موة ثوم إنتاج السولع والخودمات وموا يكتسويها مون  وابع الدقوة والتعقيود،  شهده

علووى فاعتموواد اليوورد كانووت تسووتيرق مطلووأ ايموون والسوولامة، آنووذاك التجاريووة  همصووالحالمشووتري فووي حمايووة 
ايمون والسولامة مطلوأ  تحقيوق عنوى تُ قواعود حما يوة خاصوة إعمال أ دا لم تستدع  منتوهات  بييية بسيطة

 .هذه المنتوهاتفي 

 وورق السوولع والخوودمات و وتوزيووع انتوواج والتقوودم العلمووي فووي وسووا ل لوووهي أمووا فووي  وول التطووور التكنو 
اقتصوووادي، مصووودرها  يوووةالقانونالنصووووص دخلوووت مصوووطلحات هديووودم فوووي تييووورت الميووواهيم وأُ ، التووورويج لهوووا

فوووي هوووذه  المخوووا ردا ووورم ع يتوسوووحأ هوووذا التطوووور اوقووود صووووأصوووبح المشوووتري مسوووتهلكا والبوووا ع متووودخلا، 
نهوووا أكموووا ، الاقتصوووادية توووهمنيععلوووى  تثر أفووولمنتوج المعيوووأ ذاتوووه بوووا اضووورار أدثت أحوووو  ،هووواتياقمو المنتوهوووات 

 هذا فضلا عن مساسها بكيانه المالي. وسلامته الجسديةفي أمنه  المستهلكهدد تامتدت ل

عوون ايضوورار المتوودخل فووي  وول  يوواط نصوووص قانونيووة خاصووة تُرتِّّووأ مسووؤولية قوود رأينووا كيوو  أنووه و 
موع بعيود حود إلوى المصوالح التجاريوة للمسوتهلك تتمواهي فكورم حمايوة مون  تهعلو بعيوبوه، هالتي يحدثها مبيع

تطويووع القواعوود العامووة التووي تحكووم ضووماي العيووأ  وقتئووذ القضووا  اليرنسووي ل توودخّ فمطلووأ ايموون والسوولامة، 
ووتيسوير ال، سوووا  مون خوولال ايضورارهووذا النووع موون الخيوي فووي مواههوة  الناهمووة مصووروفات اليبوارم ع لالموسِّّ

 .، ومنه تشبيهه بالبا ع سي  النيةما يبيعالبا ع بعيوط  مأم من حيث افتراضه عل البيععن 

ضوماي العيوأ الخيوي التي تحكم العامة فعّالية القواعد عدم  نوأمام ا شكالات العملية التي أبانت ع
ى ضوورورم فووي توووفير الحمايووة اللازمووة للمسووتهلكين موون أخطووار المنتوهووات، أصووبح هليووا لليقووه القووانوني علوو

ايضورار التوي عجو ت القواعود التقليديوة الحماية مون  يهدف إلىلت ام هديد يقع على عاتق المتدخل، اميلاد 
بالسلامة  ملامح الالت اموالترسيم عن في التصدي لها، وقد كاي للقضا  اليرنسي قصأ السبق في الكشف 

كووالت ام مسوووتقل  وول والتأسووي  لووه  ،نونيوووةالقا رسووم الحوودود الياصوولة  ينهوووا وبووين سووا ق ايحكووام والقواعوودمووع 
حمايووة فكوورم التمييوو   ووين  ، وبووذلك اسووتقرلترتيووأ المسووؤولية عوون ايضوورار الناهمووة عوون المنتوهووات المعيبووة

  .السلامةومطلأ ايمن و المصالح التجارية للمستهلك 
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افكرهاحمايةاالمصالحاالتجاريةاللمستهلكاحدلدالفص االثاني:ا

قوووود التوووي يشوووعر المشوووتري حوووين ممارسوووته أنوووه يُشوووبِّعُ  واسوووطتهِّ رغبتوَووهُ فوووي مووون أكثووور الععقووود البيوووع 
، إلّا أيّ التنامِّي المت ايد في قطاع  يع السلع وتقديم الخودمات وموا حققوه مون رفواه للمسوتهلك هعلوه (1)التعاقدِّ 

لووذا فوو ي  ،(2)أضوورارٍ قوود تموو ُّ بمصووالحه الماليووةإفضووا  يتناسووى تووداعيات هووذا التطووور ومووا ينجوورُّ عنووهُ موون 
حوودود لهووذه اليكوورم تمي هووا عوون ايفكووار المشووا هة  مسووألة حمايووة المصووالح التجاريووة للمسووتهلك تقتضووي وضووع

 .لها

 بعناصورها مكِّنُوهُ مون الانتيواعت سولعة أو خدموةلحصول علوى إلى ان خلال تعاقده يسعى مالمستهلك 
أي هووذه القيمووة لا يمكوون أي ذلووك  ؛إليهووا تامّووا ومسووتمرّا، وبمووا يحقووق القيمووة الاقتصووادية التووي يتطلووعانتياعووا 

تُختصوور فووي القيمووة النقديووة التووي يوودفعها المسووتهلك كووثمن للمنتوووج فحسووأ،  وول تمتوود إلووى ا شووباع المناسووأ 
ووقُّ لوه فضوولا عون ذلووك ضوماي خدمووة موا بعوود البيوع، إذ لا ينحصوور التعاقود علووى  لر باتوه المشووروعة، كموا يَحِّ

ة،  ووول يتعووودى ذلوووك إلوووى منتوهوووات أخووورى ذات الاسوووتهلاك الممتووود، المنتوهوووات ذات الاسوووتهلاك اليووووري فقووو
لرَةِاا–فوي العقوود  – ةاِدَّاتَلماْالماُا– لمواههة المشواكلمناسبة يستدعي إيجاد حلول قانونية وايمر كذلك  ، –المُعَمِ 

حيوووث لا يمكووون ضوووماي التنييوووذ المجووودي للعقووود ومووون ثوووم عووودم قيوووام مسوووؤولية المتووودخل فوووي حمايوووة المصوووالح 
تحديوود لا يكيووي دوي هووذا ال(، ثووم إي المبحللثااول يووة للمسووتهلك، إلا  تحديوود مضووموي هووذه الحمايووة  التجار 
 (.المبحثاالثاني لهذه الحماية نطاق الشخصي والموضوعيالتحديد 

االمبحثااول :امضمونافكرةاحمايةاالمصالحاالتجاريةاللمستهلك

ت امات التي ييرزها عقود الاسوتهلاك، ذلوك أي الت ام المتدخل بضماي تعيُّأ منتوهاته من أهم الاليعد 
الالتوو ام بالضووماي لصوويق بعقوود البيووع وعقووود تقووديم الخوودمات منووذ  هورهووا إلووى يومنووا هووذا، ويتجلووى ذلووك فووي 

، ولا تو ال هوذه ايهميوة فوي (3)اتصالها الوثيق بالحيام اليومية للمستهلك وكذا ارتبا ها بعالم المال وايعموال
تخدام الوسووا ل الحديثووة والمتطووورم فووي التصوونيع، إلووى هانووأ اعتموواد الوسووا ل الدعا يووة ت ايوود مطوورد نتيجووة اسوو

 المتخصصة في استقطاط همهور المستهلكين واستهداف فئات معينة من المجتمع.

دخولوه علاقوات تعاقديوة هوو الحصوول علوى منتووج خوال مون فوي لذا فو ي أهوم هودف ينشوده المسوتهلك 
، فالمسووتهلك لا يكتيووي بالحيووازم الماديووة نووع عليووه القووانوي ق بشووأنه أو لِّمَووا العيوووط، ومطووا ق لمووا تووم الاتيووا

،  ل يتطلع إلى تحقيق الجدوى منه، وعلى هذا ايساي يُيترضُ في المعقود عليوه أي يكووي فحسأللمنتوج 
 (.المطلبااول خاليا من أي عيأ ينقع من قيمته أو يجعله غير صالح للاستعمال الذي أعد له 

                                                 
(1)

 - Jean Carbonnier, Flexible droit. Pour une sociologie du droit sans rigueur, 8
ème

 éd. Paris, LGDJ, 1995, p. 

320. 
((2 

 . 11، ص.2009التوزيع، الجزائر، و النشرو مدنية للمنتج، دار هومة للطباعةالمسؤولية ال، سي يوسف زاهية حورية -
((3

، رسالة دكتوراه في القانون، كلية الحقوق، -دراسة مقارنة  –التزام البائع بضمان العيوب الخفية في المبيع ، محمود عبد الحكم رمضان الخن -

 .1، ص.1994جامعة المنصورة، 



81 

 

قد يكيل أحد أ راف العقد أو يَشترِّط صية معينة في محل العقد تكريسا لمبدأ حريوة التعاقود، كما أنه 
بحيث تكوي تلك الصية أو المواصيات هي الدافع الباعث على التعاقد بالنظر لما توفره من إشباعِّ ر بواتِّ 

إلا إذا كاي التسليم مطابقا من أقبل على التعاقد بسببها، ومن ثم لا يكوي المتدخل مُوفيا بالت امه بالضماي 
 (.الثاني المطلبماديا وو يميا، وكانت خدمة ما بعد البيع مضمونة 

االمطلبااول :االعيباالخفياالمفضياللأضراراالتجارية
فكورم العيوأ هوي و محصلة إنياذ العقود، عنودها تتكشوف هودوى التعاقود مون عدموه، تنييذ المرحلة  تمثل

المصووووالح التجاريووووة  ل محوووودداتها يكوووووي مناسووووبا عوووولاج فكوووورم حمايووووةمحوووورك الحمايووووة إذ بسووووببها وموووون خوووولا
ب نشووا  علاقووات تعاقديووة مووع متوودخلٍ، ف نووه لا يبتيووي موون ورا  ذلووك الوهووه لمووا يقوووم هووذا ايخيوور  للمسووتهلك،

، كموا أنوه (1)لا مة لحاهاتوهمالقانوني للتعاقد فحسأ،  ل يرنو إلى الحصول على سلعة أو خدمة مييدم له و 
 عن ذلوك إلوى أي تكووي غيور مشووبة بوأي عيوأ يونقع مون قيمتهوا أو مون نيعهوا، موع ضورورم يتطلع فضلا

بالمسوتهلك، تحيوق التي  تجاريةالضرار ، وعليه ف ي العيأ الميضي لص(2)صلاحيتها لليرض الذي أعدت له
الخسارم ى فحسأ،  ل يمتد أيضا إل لهذا ايخير في إشباع ر باته وتلبية احتياهاته الكسأ اليا تيطال  لا

 .(3)الماليةته اللاحقة  ذم

ولا يمكن اقتصار الت امات المتدخل على مجورد ضوماي الحصوول الموادي للمسوتهلك علوى السولعة أو 
يةالخدمة فحسأ،  ، ولا يمكن أي يتأتى (4)، الهاد ة والنافعة له ل يمتد الت امه أيضا إلى ضماي الحيازم المُجدِّ

، ومووون هنوووا نجووود أي (5)ضوووماي موووا يعتوووور المنتووووج مووون عيووووط خميوووةذلوووك إلا عووون  ريوووق التووو ام المتووودخل ب
الاستيادم المثلى من الموارد المالية للمستهلك، لا تتحقق إلا إذا كواي محول التعاقود علوى الحوال الوذي توقعوه 

(6)فيه، من حيث تحقيقه للجدوى الاقتصادية
 . 

يوووأ الميضوووي لصضووورار لقووود اسوووتينت التشوووريعات الو نيوووة والمقارنوووة عووون وضوووع تعريووو  خووواص بالع
، لوذا فوو ي مضوموي العيوأ الخيووي (7)اكتيوت  تحديوود شورو ه، فوي حووين تعوددت تعريياتوه لوودى اليقوهو التجاريوة 

 (، وتنصووورف الثانيوووة إلوووى تحديووود الشووووروطاول  الفللللرعيثيووور مسوووألتين ر يسووويتين، تتعلوووق ايولوووى  تعرييوووه  
 (.الثاني الفرعالملازمة له حتى يقوم الالت ام بضمانه 

                                                 
((1 

 Ludovic، يراجع في هذا الصدد كذلك:  267، ص.المرجع السابق يعات الاستهلاك على المبادئ الكلاسيكية للعقد،أثر تشرشوقي بناسي،  -

MARIGNOL, La prévisibilité en droit des contrats, Thèse de doctorat en droit privé, Ecole doctorale de droit 

et science politique, Université Toulouse Capitole, présentée et soutenue le 11-12-2017, n° 341, p. 324.  
((2

 .5، ص. المرجع السابقأسعد دياب،  -
(3)

 – Philippe LE TOURNEAU, Droit de la responsabilité et des contrats, régimes d’indemnisation, Dalloz, 

Paris, 2015, p. 634. 
((4

 .373، ص.المرجع السابقام المسؤولية العقدية في حماية المستهلك من أضرار المنتوج المعيب، ، مدى فعالية أحكأمازوز لطيفة -
((5

معززة بالقرارات القضائية(، مكتبة دار و المقاولة )دراسة في ضوء التطور القانوني -الإيجار -الوجيز في العقود المدنية البيع جعفر الفضلي ،  -

، الضمان في عقد البيع )دراسة مقارنة وفق أحكام التشريع محمد عبد الله أبو هزيم؛ 122، ص.1997ردن، التوزيع، عمان، الأو الثقافة للنشر

 .145، ص.1986الأردني والمغربي المقارن(، دار الفيحاء، عمان، الأردن، 
((6 

 .43؛42، ص.؛ ص. المرجع السابق عامر قاسم أحمد القيسي، -
((7

، عقد البيع، دار مصطفى أحمد الزرقا؛ 501، ص.1957، مصر، 1، دار الكتاب العربي، ط.في القانون المدنيعقد البيع ، عبد المنعم البدراوي -

Licence en  ,3, T.Leçons de droit civil ,MAZEAUD et Jean Léon ,Henri؛ 133، ص.2012، دمشق، سوريا، 2القلم، ط.

droit, 3
ème

 Année ; Suretés, Publicité foncière, Principaux contrats, 2
ème

 Ed., Montchrestien, Paris, 1963, p.800. 

https://www.lgdj.fr/editeurs/l-g-d-j-10/lecons-de-droit-civil-henri-jean-et-leon-mazeaud-1058.html
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ارعااول :اتعريفاالعيباالخفيالف
 يُعووووورَّفُ العيوووووأ ليوووووةً  وووووو "الوَصْووووومَة أو النَّقِّيصَوووووة"، ويقوووووال العَووووواطُ والعَيْوووووأُ والعَيْبَوووووةُ، وهمعهوووووا عُيُووووووطب 

بْتُهُ أَنا وعَابَوهُ عيْبواً وعَابواً  يُْ  أي صار ذا عيأٍ وعِّ ، ويقول سيبويه  "عَاطَ الشَّ ، وعيَّبَوهُ وتَعَيَّبَوهُ أي (1)وأعياطب
يأب أي أنه معيوطب على ايصل  .(2)نسبه إلى العيأ وهعله ذا عيأ ..." ويقال شي ب مَعِّ

هذه الدلالة الليوية للعيأ لها بعول ايثور فوي مودلولها الاصوطلاحي، فكيو  تجلوى ذلوك لودى فقهوا  
 ( ثانيا( ثم كي  تعا ى فقها  القانوي الوضعي مع هذا الميهوم  أللاالشريعة ا سلامية  

االعيباالخفيافياالشريعةاالإسلاميةاأللاا:ا
مون  79قد ورد مصطلح العيوأ بوالمعنى الصوريح مورم وحيودم فوي القورآي الكوريم ضومن الآيوة الكريموة 

، ولقووود هوووا  فوووي الجوووامع يحكوووام القووورآي (3)سوووورم الكهوووف للدلالوووة علوووى الوصوووف الموووادي عووون تَعَيُّوووأِّ السووويينةِّ 
اا﴿للقر بي فوي تيسويره ليبوارم  بوتُ الشويَ   ﴾أَعِيبَهَلااأَيْ فَلأَرَدتُّ بقولوه   أي أي أهعلهوا ذات عيوأ، يُقوال   عِّ

يأب وعا أب   .(4)فعاطَ، إذا صار ذا عَيأٍ، فهو مَعِّ

تجدر ا شارم إلى أنه بالرغم من عدم ورود الليظ الصوريح للعيوأ فوي مكواي آخور فوي القورآي الكوريم، 
 فوي قولوه تعوالى  «ازاُمْلاللَّا »لشوأي فوي عبوارمإلا أي هناك عبارات أخرى وردت لتييد معنى العيأ، كما هو ا

دَقَاتاِ ﴿  .(6)﴾تَلْمِزُلااأَنفُسَكُماْالَلااَ ﴿ وكذا قوله تعالى  (5)﴾الَّذِينَايَلْمِزُلنَاالْمُطَّوِ عِينَامِنَاالْمُؤْمِنِينَافِياالصَّ

 إي البحوووث فوووي ميهووووم العيوووأ الخيوووي فوووي الشوووريعة ا سووولامية لا يسوووتوي إلا بالبحوووث عووون مواضوووع
مصطلح العيأ في السنة النبوية الشريية، وهو ما نستشيه من الحديث الذي رواه ا ون ماهوة عون عقبوة  ون 

يحل ااالمسلماأخواالمسلم اللاعامر رضي الله عنه، أنه قال سمعت رسول الله صل الله عليه وسلم يقول " 
 .(7)"لمسلماباعامناأخيهابيعاا يهاعيباإلاابي نهُاله

                                                 
((1 

 .634؛633ادر، بيروت، )بدون تاريخ النشر(، ص.، دار ص1، ج.لأبي الفضل جمال الدين محمد بن مكرم بن منظور الأنصاريلسان العرب  -
((2 

أبي زكريا محي الدين بن شرف ؛ 190. ص.6، الصحاح، تحقيق أحمد عبد الغفور عطا، معجم مقاييس اللغة، ج.إسماعيل بن حماد الجوهري -

 .53، دار الكتب العلمية، بيروت، لبنان، بدون سنة نشر، ص.4.اللغات، مو ، تهذيب الأسماءالنووي
((3 

كانت هذه السفينة لأشخاص فقراء مساكين يعملون في البحر، فأوحى الله و وقد نزلت هذه الآية الكريمة في حق ملك كان يأخذ كل سفينة غصبا، -

قها بعد خرو مؤدى ذلك أن أصل السفينة هو خلوها من العيوب لكنو للعبد الصالح بأن يُحدِث فيها عيبا يجعل الملك يزهد فيها فقام بخرقها،

 أصبحت معيبة بشكل يجعل الملك لا يرغب في الحصول عليها.
((4 

التوزيع، بيروت، و النشرو ، مؤسسة الرسالة للطباعة13ج.، 1ط.، الجامع لأحكام القرآن، أبي عبد الله محمد بن أحمد بن أبي بكر القرطبي -

 .348، ص.2006لبنان، 
((5 

سلم و تقديم أغنياء الصحابة صدقات ذات قيمة عالية، استجابة لأمرِ الرسول الكريم صل الله عليه من سورة التوبة، التي نزلت بمناسبة 79الآية  -

بقولهم: إن الله بشأن الصدقة، بينما جاء الفقراء منهم بقيم يسيرة، فعاب المنافقون ذلك، واصفين أغنياء الصحابة بالرياء أما الفقراء منهم فانتقدوهم 

ات المنافقين أيضا، إذ لا يسلم أحد من عيبهم ولمزهم في جميع الأحوال، حتى المتصدقون لا يسلمون منهم، إن غني عن صدقاتهم، وهي من صف

أبي عبد الله محمد بن أحمد بن أبي بكر  ، راجعجاء أحدٌ منهم بمال جزيل قالوا: هذا مُراءٍ، وإن جاء بشيء يسير قالوا: إن الله لغني عن صدقاته

   .315، ص.2006، مؤسسة الرسالة للطباعة والنشر والتوزيع، بيروت، لبنان، 10ج. ،1ط.القرآن، ، الجامع لأحكامالقرطبي
((6 

فيها تنبيه على أن لا يطعن المسلمون في بعضهم البعض، فالمسلم و المقصود باللمز في هذه الآية هو العيبو من سورة الحجرات، 11الآية  -

أبي عبد الله محمد بن أحمد بن أبي بكر ي فإنه ينبغي أن لا يعيب غيره لأنه كنفسه )يراجع كذلك العاقل حريٌّ به أن لا يعيب نفسه وبالتال

 .315، ص.2006بيروت، لبنان،  ، مؤسسة الرسالة للطباعة والنشر والتوزيع،19ج.، 1ط.، الجامع لأحكام القرآن، القرطبي
((7 

، دار الجبل، 2، ج.–سنن ابن ماجة  – الدين بن عبد الهادي السندي الحنفي أبو عبد الله محمد بن يزيد القزويني بشرح أبي الحسن نور -

 .31بيروت، لبنان، ص.
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فوووي مسوووتعرض  يانوووه  لمورد فوووي حوووديث النبوووي الكوووريم صووول الله عليوووه وسوووكموووا أي مصوووطلح العيوووأ 
 . (1)" ...اللاايؤخذافياالصدقةاترمةاللااذاتاعيبا..."   ينصبة ال كام، حيث قال

بووالرغم موون كوول هووذا، فوو ي اسووتقرا  الآيووات القرآنيووة التووي تضوومنت ليووظ العيووأ وكووذا ايحاديووث النبويووة 
هوم دقيوق للعيوأ الميضوي للضورر فوي الشوريعة ا سولامية اليورا  علوى أي إعطا  مييمكنّنا من الشريية، لا 

 .(2)التعرض لمختلف التعاري  اليقهية التي تناولت هذا الموضوعبهذه الياية لا يمكن تحقيقها إلا 

إي العيأ بالمعنى اليقهي المقصود في مقوام ضوماي البوا ع لعيووط مبيعوه الخميوة هوو" موا تخلوو عنوه 
، والمووراد موون اليطوورم السووليمة فووي هووذا السووياق هووو الحالووة ايصوولية (3)عووادم ويُوونقع القيمووة "اليطوورم السووليمة 

المعتووادم فووي الشووي  المبيووع، وبلووى هانووأ ذلووك عوورَّفَ اليقووهُ الحنيووي العيووأَ بأنووهُ " كوول مووا يخلووو عنووه أصوول 
إيجا يووا، أي  ، والمقصووود  ووذلك هووو كوول نقصوواي يقتضووي وضووعا(4)اليطوورم السووليمة موون الآفووات العارضووة لهووا"

 .(5)كل وهود للعيأ من شأنه أي ينقع من قيمة الشي  المبيع أو الخدمة المقدمة بما يقلل من نيعهما

العيأ بأنه " ما يثبت بسببه نقع يخالف ما الت م بوه  –من المالكية  - الحطاباالرعينيوقد عرف 
 .(6)البا ع شر ا أو عرفا في زماي ضمانه"

بأنوه " المتعلوق بيووات مقصوودٍ مظنوويٍ نشوأ الظون  –مون الشوافيية  – ليشهاباالديناالرمكما عرفه 
 .(7)فيه من الت ام شر ي أو قضا  عرفي"

تُ بووه  الإمللامامحمللداالخطيللباالشللربينيأمووا  فعرفووه بأنووه " كوول مووا يُوونقِّع العووين أو القيمووة نقصووا يُيوووِّ
 .(8)غرض صحيح إذا غلأ في هن  المبيع عدمه"

آفوة عارضووة أو نقيصوة تُصوويأ محول العقوود الوذي يخلووو منهوا عووادم،  يتضوح مموا سووبق أي العيوأ هووو
كموا قود تكووي الآفوة فوي الخلقوة أو التكووين، فهووي إموا مصواحبة لتكووين الشوي  وبموا أي تحودلا بعود تكوينووه، 
فكلا الحالتين تعتبر آفة عارضة، ومثال ذلك التآكل غير العادي في مكابح السيارم الجديدم، بُوة  اسوتجابة 

مبيوتر لمختلف التطبيقوات الحديثوة وكوذا وهوود ضوبا ية فوي عورض الصوور لجهواز الهواتف النقوال ههاز الك
لُا انتقاصا في القيمة الاقتصادية للمعقود عليه فيجعول مون  ذو الخصا ع التقنية الجد عالية، كل هذا يُحدِّ

                                                 
((1 

، دار الكتب العلمية، بيروت، إبن أبي زيد القيرواني في مذهب الإمام مالك، حاشية العدوي لرسالة علي بن أحمد بن مكرم الصعيدي العدوي -

 .635، ص.1ج.لبنان، 
((2 

العلوم السياسية، جامعة وهران، السنة و ضمان عيوب المبيع الخفية في القانون الجزائري مقارنا، رسالة دكتوراه، كلية الحقوق ،سعدي فتيحة -

 .45، ص.2012-2011الجامعية : 
((3 

 .133، ص.المرجع السابق، عقد البيع، مصطفى أحمد الزرقا -
((4 

 .87، ص.1957، دار الكتب المصرية، مصر، 4المختار، شرح تنوير الأبصار، ج.، حاشية رد المحتار على الدر محمد أمين بن عابدين -
((5 

 .205، ص.1998دار الفكر، سوريا،  –دراسة مقارنة–، نظرية الضمان )أحكام المسؤولية المدنية والجنائية في الفقه الإسلامي( وهبة الزحيلي -
((6 

، مصر، دار الفكر، 4ج.مواهب الجليل في شرح مختصر خليل، ، الحطاب الرعينيأبي عبد الله محمد بن محمد بن عبد الرحمن الملقب ب -

 .342، ص.1992
((7 

 .325، ص.2003، دار الكتب العلمية، بيروت، لبنان، 4ج.نهاية المحتاج إلى شرح المنهاج، ، الرملي شمس الدين محمد بن أحمد -
((8 

، دار 2ي ألفاظ المنهاج، على متن منهاج الطالبين لأبي زكريا بن شرف النووي، ج.معنى المحتاج إلى معرفة معان، محمد الخطيب الشربيني -

 .325، ص.1938، مصرالفكر، 
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قود، ذلوك أي اليالوأ فوي التعاقد غير مجدٍ، وبالتالي ييوت على المتعاقد فرصة الانتياع الحقيقي بمحل التعا
 العيأ الذي يعتري المعقود عليه يؤدي إلى انتقاص في المنيعة المرهوم منه إي لم نقل يُعدمها.

ونشير إلى أي العيأ لي  هو ما تخلو منه اليطرم السوليمة  ول هوو موا يخلوو منوه أصول هوذه اليطورم، 
مبيع عيبا فيه، ذلك أي الردا م من قبيل ما يي العيأ إذا كاي مما تخلو منه اليطرم السليمة لكانت ردا م ال

تخلووو منووه اليطوورم السووليمة، أمووا إذا كوواي العيووأ ممووا يخلووو منووه أصوول هووذه اليطوورم، فوو ي الووردا م لا تعوود عيبووا 
، فوهوود كسور علوى شاشوة الكمبيووتر موثلا (1)على أساي أي أصل فطورم المبيوع يتوراو   وين الجوودم والوردا م

 ينمووا محدوديووة سووعة التخوو ين فووي القوورص الصوولأ تعتبوور ردا م فووي صوونف يعوودُّ عيبووا يسووتوهأ الضووماي، 
 الجهاز لا عيبا فيه وتدخل في تقدير قيمته.

أنوه موون المهوم بالنسوبة إلووى اليقوه ا سوولامي التمييو   ووين الوردا م والعيووأ،  أسللعداديللابويورى الودكتور 
ن أدنووى وأعلووى، يعتبوور اخووتلاف فايشوويا  التووي توهوود فووي أصوول فطرتهووا السووليمة علووى وهوووه مختليووة عووادم  ووي

حالتها المعتادم من قبيل الجودم والردا م، لا من قبيل السلامة والعيأ، على اعتبار أي الردا م ليسوت عيبوا 
بالمعنى اليقهي وبي سميت عيبا بالمعنى الليوي فقة، ذلك أي الردا م في الشي  حسأ تقودير اليقهوا  هوي 

، وهووذا مووا هعوول بعوول التشووريعات توونع صووراحة علووى عوودم (2)حالووة  بيييووة معتووادم وليسووت عارضووا فيهووا
 .(3)الاعتداد بالعيأ اليسير الذي يجري العرف على التسامح فيه

نلاحووظ أي التعريوو  الليووووي للعيووأ الخيوووي يتوافووق إلووى حووود كبيوور موووع التعريوو  الووذي هوووا  بووه اليقوووه 
المبيوع"، ايموور الوذي يثيوور التسوواؤل  ا سولامي وهووو  "الآفوة الطار ووة التووي تخلوو منهووا اليطورم السووليمة للشووي 

 حول مدى توافق موقف فقها  الشريعة ا سلامية مع القانوي الوضعي من هذا الموضوع 

اثانيا:االعيباالخفيافياالقانوناالوضعي

يوووورتبة الضوووورر التجوووواري بالعيووووأ الووووذي يعتووووري المنتوووووج  خوووولال البووووا ع بالت امووووه بضووووماي العيوووووط 
 379والموواد مون  ،(5) ق.م.ف(مون  1649إلوى  1641عالجتوه بوه الموواد مون ، على النحو الوذي (4)الخمية
، فلا يكيي أي يُسلّمَ البا ع للمشتري مبيعا ثم يدفع عنوه موا يقوع عليوه مون تعورض (6) ق.م.ج(من  386إلى 

                                                 
((1 

استقراء لماهية العيب وشروط ضمانه في القانون المصري، مجلة العلوم القانونية والاقتصادية المصرية،  السنة ، عبد الناصر توفيق العطار -

  .319ص.، 13
((2

طبيعة التربة و تتضمن عناصر الجودة بحسب النوع االظروف، فمنها مو ذلك أن الفواكه لا تكون على قدر من الجودة في جميع الأصقاعمثال و -

بالتالي فإن مناط التفريق بين الرداءة و منها ما يكون أقل جودة في حالة عدم توفر نفس الظروف المناخيةو التي تكون فيها والمناخ السائد فيها،

المرجع أسعد دياب، هي المعبر عنها بالفطرة السليمة أو المعتادة، أنظر و عيب هو كون الشيء محل المقارنة في حالاته الطبيعية المعتادةوال

 .30، ص. السابق
((3 

 .من ق.م.ج 488من مجلة الالتزامات التونسية والمادة  647من ق.م.م ، الفصل  448المادة  -
((4 

 .100، ص.المرجع السابقالمدنية للمنتج،  ، المسؤوليةشهيدة قادة -
(5)

 – Art. 1641 du code civil français « Le vendeur est tenu de la garantie à raison des défauts cachés de la chose 

vendue qui la rendent impropre à l'usage auquel on la destine, ou qui diminuent tellement cet usage que 

l'acheteur ne l'aurait pas acquise, ou n'en aurait donné qu'un moindre prix, s'il les avait connus ». 
((6 

على أنه:" يكون البائع ملزما للضمان إذا لم يشتمل المبيع على الصفات التي تعهد في فقرتها الأولى  ق.م.ج.من  379تنص المادة  -

شتري أو إذا كان بالمبيع عيب ينقص من قيمته أو من الانتفاع به بحسب الغاية المقصودة منه حسبما هو بوجودها وقت التسليم إلى الم

 ".، فيكون البائع ضامنا لهذه العيوب ولو لم يكن عالما بوجودهامذكور بعقد البيع، أو حسبما يظهر من طبيعته أو استعماله
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ذا كواي حتى يمكِّنَهُ من الحيازم الهاد ة، وبنما يجأ أي تكوي هوذه الحيوازم نافعوة ومييودم ولا يتحقوق ذلوك إلا إ
المبيع خاليا من أي عيأ قد ينقع من قيمة الشوي  أو مون منيعتوه، وبذا لوم يتحقوق ذلوك فو ي وهوود الوثمن 
لدى البا ع يبقى بولا مبورر مشوروع، كموا أنوه لوو تعهود البوا ع  وهوود صوية معينوة فوي المبيوع ثوم تخليوت تلوك 

 .(1)الصية، كاي البا ع مل ما بالضماي

لعيأ باعتباره الكلمة الميتاحية مصطلح ال دقيق وضع تعري حاولت التشريعات المقارنة إي بعل  
؛ حيوث أي البوا ع يكووي مل موا بضوماي (2)البيوعالتي يمكن من خلالها تحديد المسوؤولية الناتجوة عون أضورار 

السلعة التي يعرضها أو الخدمة التي يقدمها متى كانت معيبة، علوى أي هوذا الضوماي يُعودُّ قانونيوا، و الموا 
، ايمر الذي يودعو إلوى ضورورم التمييو   وين موا هوو (3)كذلك ف نه مقرّرب حتى ولو لم تتضمنه  نود العقدأنه 

معيأ مع ما هوو دوي ذلوك، ولا يمكون ترتيوأ مسوؤولية البوا ع إلاَّ إذا كواي المبيوع مشووباً بعيوأٍ مون العيووط 
، ثوم (1)ي اليقوه والقوانوي المقواري سوف نتناول العيأ الميضي لصضرار التجارية فولذا  ،(4)الموهبة للضماي

ا.(2)البحث في هذا العيأ  ين نصوص القانوي الج ا ري 

االعيباالمفضياللأضراراالتجاريةافياالفقهالالقانوناالمقارناا-1
" إلووى القووول بأنووه علووى الوورغم موون أننووا نعوورف بووأي هنوواك  Derrickيووذهأ اليقيووه ايمريكووي ايسووتاذ "

يووأ منتوهاتووه، إلا أننووا لووم نقووف علووى تعريوو  محوودد للعيووأ، يكوووي مناسووبا مسووؤولية قانونيووة للمتوودخل عوون تع
لكوول الظووروف التووي تنشووأ فووي مثوول هووذا النوووع موون المسووؤولية، حيووث أي هنوواك حووالتين ترتبوواي ضووماي العيووأ 

 .(5)الخيي، حالة وهود عيأ خيي في المبيع، وحالة تخلف الصية فيه

الطووابع غيوور العووادي والخطوور فووي المنتوووج الووذي " إلووى أي العيووأ هووو Vineyهووذا وتووذهأ ايسووتاذم "
مون  6-1386يجعل استعماله غير مؤهل لليرض الذي خصع له، وقد ها  هذا التعريو  مطابقوا للموادم 

المتعلووووق بالمسووووؤولية عوووون فعوووول  19/05/1998الصووووادر  توووواريل  389-98المضووووافة بالقووووانوي   ق.م.ف(
 .(6)ايشيا  المعيبة

                                                 
((1 

كلية الحقوق والعلوم السياسية، قسم ، ضوء القانون المدني الجزائري، رسالة دكتوراه فاعلية الضمان لحماية المشتري في، ربيع زاهية -

 .48، ص. 2017تيزي وزو،  –الحقوق، جامعة مولود معمري 
(2)

 – Rabih CHENDEB, Le régime juridique du contrat de consommation « Etude comparative », Alpha édition, 

Paris, 1
ère

 éd. 2010, p. 255. 
(3)

 – 1
ère

 Chambre civile le 20 septembre 2017, pourvoi n°16-19643, BICC n°875 du 1er février 2018 et 

Legifrance, Consulter la note de Caroline LE GOFFIC, Gaz. Pal. 2017, n°6346 p.7. Voir aussi Serge 

BRAUDO, Dictionnaire du droit privé français « Définition de garantie» fichier téléchargé le 30-10-2018 à 

22h:53mn, sur: https://www.dictionnaire-juridique.com/definition/garantie.php. Voir aussi Frédéric 

ROUVIERE, L’obligation comme garantie, Laboratoire de théorie du droit(EA892), Paru dans RTD civ. 

2011, p.3, fichier téléchargé le 30-10-2018 à 23h:00mn, sur: https://halshs.archives-ouvertes.fr/halshs-

01143132/document . 
((4 

، 2008، الأردن، 1توزيع، ط.الو ، مسؤولية المنتج في القوانين المدنية والاتفاقيات الدولية، دار الثقافة للنشرسالم محمد رديعان العزاوي -

 .113ص.
((5 

مسؤولية المنتج عن منتجاته في ظل قواعد المسؤولية المدنية، مقال منشور بمجلة الأستاذ الباحث للدراسات القانونية ، عزيزي عبد القادر -

 .154، ص.2017،  1.،  م7والسياسية، العدد : 
((6 

 .29، ص.المرجع السابق، حسن عبد الباسط جميعي -

https://www.dictionnaire-juridique.com/jurisprudence/2017-09-20-Cass-civ-1-20-septembre-2017-16-19643.php
https://www.dictionnaire-juridique.com/definition/garantie.php
https://halshs.archives-ouvertes.fr/halshs-01143132/document
https://halshs.archives-ouvertes.fr/halshs-01143132/document
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ة اختليوت فوي وضوع تعريو  موحود للعيوأ الموهوأ للضوماي وذلوك بسوبأ إلا معظم الاتياقيات الدولي
الصعوبات التي واههت واضعيها فوي إيجواد ميهووم موحود يجموع  وين الودول الموقعوة علوى هوذه الاتياقيوات، 

، نجووود أنهوووا تطرقوووت فوووي نوووع الموووادم ايولوووى منهوووا للعيوووأ فوووي المنتووووج بشوووكل (1)فيوووي اتياقيوووة لاهووواي موووثلا
ثوُوهُ (2)ت الصووور التووي يظهوور فيهووا هووذا العيووأعرضووي، علووى أنهووا تضوومن ، فأوضووحت أي الضوورر الووذي يُحدِّ

المنتوووج يُمْكِّوونُ أي ينشووأ موون العيووأ الووذي أصووابه أو موون الوصووف غيوور الصووحيح لووه، أو فووي فشوول المنووتِّج 
 المتووودخل( فوووي إعووولام المسوووتهلك حوووول ايسووواليأ الصوووحيحة لاسوووتعماله أو عووودم إعطوووا  التحوووذير الكوووافي 

إلا أي ما يمكن استخلاصه مون نوع الموادم الثانيوة مون هوذه الاتياقيوة أي ليوظ " الضورر" لا  ،(3)لخصا صه
 .(4)يقصد به الضرر الذي يصيأ المنتوج المعيأ ذاته إلا إذا اقتري هذا الضرر بأضرار أخرى 

تنع علوى   ق.م.ف(من  4فقرم  1386منه والمقا لة للمادم  6أما في التوهيه ايوروبي ف ي المادم 
المنتووووج يكوووووي معيبوووا عنوووودما لا يووووفر السوووولامة التوووي يمكوووون توقعهوووا منووووه بشوووكل مشووووروع فوووي هميووووع ي  " أ

الظوووروف، لا سووويما موووا يتعلوووق بكيميوووة عووورض أو تقوووديم المنتووووج، أو بالاسوووتخدام المنتظووور للمنتووووج بالشوووكل 
لا توودخل تحووت  موون ثووم ف نووه اسووتثنى العيوووط ايخوورى التوويو  ا(5)"المطلوووط أو  لحظووة  وور  المنتوووج للتووداول

 .ميهوم العيأ المقصود في النع، كعيأ عدم صلاحية السلعة للاستعمال

تتحوودد علووى أساسووه صوولاحية اسووتعمال الشووي ؛ فموونهم موون غلّووأ الووذي اختلووف اليقووه حووول المييووار 
الميهوم المادي أو المجرد للعيأ؛ حين اعتبر كل آفة أو نقيصة هي عيأب بصرف النظر عون مودى توأثيره 

مال الشووي ، ومونهم مون غلَّووأ الميهووم الوو ييي الووذي يعتود بالعيوأ بحسووأ توأثيره علوى اسووتعمال علوى اسوتع
(7)ه، فالمستهلك حسبهم لا يهمه الشي  المبيع في حد ذاته بقدر المنيعة التي ينتظرها من(6)الشي  المبيع

. 

أي التوهيووه  أعوولاه، يتضووح لنووا 6تجوودر ا شووارم إلووى أنووه موون خوولال التعريوو  الووذي هووا ت بووه المووادم 
ايوروبووي ربووة ميهوووم العيووأ بالحووالات التووي لا يتوووفر فيهووا المنتوووج علووى شووروط السوولامة التووي تجعلووه لا 

                                                 
((1

 الخاصة ببيوع المنقولات المادية. 01/07/1964اتفاقية لاهاي المعتمدة بتاريخ  -
((2

 .ذلك أن هذه الاتفاقية مخصصة للقواعد الشكلية المتعلقة بتعيين القانون الواجب التطبيق على دعاوى المسؤولية ذات العنصر الأجنبي -
((3 

 .116، ص. المرجع السابق، سالم محمد رديعان العزاوي -
((4 

العيب في المُنْتجَْ في ظل الاتفاقيات الدولية والقوانين الداخلية، مقال منشور بمجلة البحوث والدراسات القانونية والسياسية، ، عمروش أحسن -

 .76، ص.2012، 02كلية الحقوق، جامعة سعد دحلي، البليدة، العدد: 
(5)

 - Art. 6 du directive du conseil n° 85/374/CEE du 25 juillet 1985 relative au rapprochement des dispositions 

législatives, réglementaires et administratives des états membres en matière de responsabilité du fait des 

produits défectueux, JOCE n° L210/31 du 07/08/1985: « Un produit est défectueux lorsqu’il n’offre pas la 

sécurité à laquelle on peut légitimement s'attendre compte tenu de toutes les circonstances, et notamment: a) 

de la présentation du produit; b) de l'usage du produit qui peut être raisonnablement attendu; c) du moment 

de la mise en circulation du produit ». 
(6_)

كما هو الشأن بما جرى لأحد المستهلكين من تحمله لأعباء مالية مفرطة جراء تركيب عداد ماء غير صالح للاستعمال، حيث أن شركة  

لاكا مفرطا قامت بتركيب عداد ماء معيبا لمشترِكٍ أدى إلى تسجيل استه « Serepi »استغلال شبكات المياه الصالحة للشرب ما بين البلديات 

للماء الشروب بسبب تعيب هذا العداد، مما أدى إلى تكبد هذا المشترِك أعباء مالية إضافية، الأمر الذي دفعه إلى رفع دعوى  –غير حقيقي  –

ض مالي تم الحكم على الشركة بتعويو النفقات الأخرى المترتبة عن هذا العيب،و طلب استرداد فضلا عن المبلغ المدفوع في فاتورة المياه

رَ بـ  صالحا للاستعمال؛ باعتباره و على أساس أنه كان على الشركة أن تقدم عدادا خاليا من العيوبفرنك فرنسي  10.804,10للمستهلك قدُِّ

Cass. Civ. 1التزاما تعاقديا، للإطلاع أكثر انظر الحكم:
ère

, 4 Janvier 1995, pourvoi n° 93.10127. Bull. Civ. 1995. I. n° 

10, p.7. ، على الرابط : 17:27على الساعة  18/09/2018بتاريخ الملف تم تحميل 

 https://juricaf.org/arret/FRANCE-COURDECASSATION-19950104-9310127. 
((7 

 .86؛85، ص. ص. المرجع السابق، ، مسؤولية المنتج عن منتجاته المعيبة بودالي محمد -
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يتسبأ في ا ضورار بالمسوتهلك، كطريقوة تقديموه وكيميوة عرضوه فوي سووق الاسوتهلاك، وبوذا ف نهوا أخرهوت 
طووال الذمووة الماليووة للمسووتهلك، موون دا وورم الضووماي تلووك العيوووط التووي تيضووي إلووى إحوودالا أضوورارٍ تجاريووةٍ ت

 واقتصرت على العيوط التي تحدلا أضرارا تم  بسلامته الجسدية فقة.

، فقد عرفت العيأ 1988أما اتياقية السوق ايوروبية المشتركة الخاصة  نظام مسؤولية المنتج لعام 
مسوووتهلك أو ذلوووك العيوووأ الوووذي يتسوووبأ فوووي إحووودالا ضوووررٍ يصووويأ الفوووي الموووادم الرابعوووة منهوووا علوووى أنوووه  " 

"، مما يييد أي هوذه الاتياقيوة حوددت ميهووم العيوأ مون خولال المستعمل في حياته أو شخصه وكذلك أمواله
عوودم اسووتييا ه عناصوور ايموواي المطلوبووة لسوولامة ايشووخاص وايموووال التووي يتوقعهووا أي شووخع عنوود اقتنووا  

أم لا،  ووول وقوووررت مسوووؤوليته المنتووووج، كموووا أنهوووا حمّلوووت المتووودخل ضوووماي هوووذا العيوووأ سووووا  كووواي يعلوووم بوووه 
بموهووأ المووادم ايولووى منهووا حتووى ولووو كوواي المنتوووج غيوور معيووأ بحسووأ المعرفووة التقنيووة والقوودرات العلميووة 

  .(1)السا دم في الوقت الذي  ر  فيه هذا المنتوج للتداول

أشارت إلى  ونجد أي اتياقية ستراسبورغ حددت ميهوم العيأ في اليقرم الثالثة من المادم الثانية، التي
أنه يكوي المنتوج معيبا إذا لم يستوف عناصر ايمن والسلامة التي ينتظرها المشتري أو الحا   عليوه، موع 

 .(2)مراعام كل الظروف المحيطة بطريقة تقديم هذا المنتوج وكيمية عرضه في سوق الاستهلاك

 (،Défaut معنوى العيوأ  لم يتخلف المشرع اليرنسوي عون اتبواع مسورى التعليموة ايوروبيوة فوي تحديود
، لمّا قررت ترتيأ المسؤولية عون الضورر الناشوئ عون عيوأ (3)الذي استوحته  دورها من اتياقية ستراسبورغ

يعتبور المنتووج معيبوا أنوه   "   ق.م.ف(مون  4-1386في المنتوج، حيث ها  في اليقورم ايولوى مون الموادم 
، وقوووود اسووووتعمل (4)"وقعهووووا فووووي حوووودود المشووووروعيةيي شووووخع أي يت حووووقُّ حينمووووا لا يوووووفر السوووولامة التووووي يَ 

للدلالة على تعيأ المنتوج المُرتّأ للمسؤولية  L221-1 (5)مصطلحات مشا هة في الصياغة الليوية للمادم 
 وهو بصدد التذكير بالالت ام العام بالسلامة في قانوي الاستهلاك.

ؤولية عون المنتجوات المعيبوة، ، المتخوذ كأسواي للمسو4-1386نشير إلى أي معنى العيأ في المادم 
، المتعلووق بضووماي العيووأ الخيووي، ذلووك  ق.م.ف(موون  1641لووي  هووو ذات المعنووى الوووارد فووي نووع المووادم 

أي المعنوووى المقصوووود فوووي ايولوووى ينصووورف إلوووى الاهتموووام بضوووماي السووولامة وايمووواي الموووأمول توفرهموووا فوووي 

                                                 
((1 

 .85، ص.2016، دار الأيام للنشر والتوزيع، عمان، الأردن، 1ضرار الناتجة عن المنتجات المعيبة، ط.حماية المستهلك من الأ، زعبي عمار -
((2 

 .76، ص.المرجع السابق، عمروش أحسن -
((3 

 ، 2006دار الكتاب الحديث، درارية الجزائر،  ،حماية المستهلك في القانون المقارن )دراسة مقارنة مع القانون الفرنسي(، بودالي محمد -

 .469ص.
(4)

 – Art. 1386-4 du code civil français, Créé par la loi n°98-389 du 19 mai 1998 - Art. 1 J.O.R.F. du 21 mai 

1998, Abrogé par l’ordonnance n°2016-131 du 10 février 2016 - Art. 4, dispose : « Un produit est 

défectueux … lorsqu'il n'offre pas la sécurité à laquelle on peut légitimement s'attendre.». 
(5)

 – Art. L221-1 du code de la consommation français, dispose : « Les produits et les services doivent, dans 

des conditions normales d'utilisation ou dans d'autres conditions raisonnablement prévisibles par le 

professionnel, présenter la sécurité à laquelle on peut légitimement s'attendre et ne pas porter atteinte à 

la santé des personnes consommateurs … ». 

https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexteArticle.do;jsessionid=D03E7D808A52A35D6BD64A7C4F6F02E2.tplgfr21s_2?cidTexte=JORFTEXT000000205903&idArticle=LEGIARTI000006284587&dateTexte=19980521&categorieLien=id#LEGIARTI000006284587
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexteArticle.do;jsessionid=D03E7D808A52A35D6BD64A7C4F6F02E2.tplgfr21s_2?cidTexte=JORFTEXT000000205903&idArticle=LEGIARTI000006284587&dateTexte=19980521&categorieLien=id#LEGIARTI000006284587
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexteArticle.do;jsessionid=D03E7D808A52A35D6BD64A7C4F6F02E2.tplgfr21s_2?cidTexte=JORFTEXT000032004939&idArticle=LEGIARTI000032006595&dateTexte=19980521&categorieLien=id#LEGIARTI000032006595


88 

 

إنموا يقودّر بوالنظر إلوى انعودام السولامة فوي المنتووج  ، وبالتالي ف ي ميهوم العيأ الووارد  هوذه الموادم(1)المنتوج
 .(2)ولي  بالقدرم على الوفا   تحقيق ايغراض المستهدفة من التعاقد

و  هذا يكوي المشرع اليرنسوي قود أخورج ميهووم العيوأ الميضوي لصضورار التجاريوة مون دا ورم العيووط 
لجتهوا  بقوا يحكوام القواعود العاموة النا موة التي ترتأ المسوؤولية المسوتحدثة علوى عواتق المنوتج، وأسوند معا

للعيأ الخيي، وبي كاي هذا ما أقرته الاتياقيوات الدوليوة والقوانوي اليرنسوي، يثوور التسواؤل عون الكيميوة التوي 
 تناول  ها المشرع الج ا ري لهذا النوع من العيوط 

االعيباالمفضياللأضراراالتجاريةافياالقانوناالجزائرياا-2

عري  العيوأ فوي القوانوي الج ا وري إشوكالا قانونيوا هاموا رغوم وضووحه  اهريوا، إلا أي أثارت مسألة ت
اليمووووض الوووذي يكتنيوووه يمكووون ملامسوووته مووون خووولال النصووووص التشووورييية النا موووة للعيوووأ الخيوووي، إذ ييوووتح 

ة العيوأ المجال واسعا أمام التياسير اليقهية والقضا ية المتباينة، فنجد أي المشرع الج ا وري لوم يتنواول مسوأل
إلووى هانووأ  (3) ق.م.ج( تعريوو  محوودد،  وول أورد بعوول الخصووا ع المميوو م لووه بموهووأ القواعوود العامووة فووي 

 .(4)القواعد الخاصة بحماية المستهلك

على وهوط ضماي البوا ع لمبيعوه، إذا لوم   ق.م.ج(من  379لقد نع المشرع بموهأ أحكام المادم 
ودهوا وقوت التسوليم إلوى المشوتري أو إذا كواي بوالمبيع عيوأ يشتمل هذا ايخير على الصيات التي تعهد  وه

يُنقِّعُ من قيمته، أو من الانتياع به بحسأ الياية المقصودم منه، حسبما هو موذكور فوي العقود أو حسوبما 
 .(5)حتى ولو لم يكن عالما  وهودها العيوطضامنا لهذه  ذلك يظهر من  بيعته أو استعماله، فيكوي البا ع 

سوووالية الوووذكر، نلاحوووظ أي المشووورع الج ا وووري لوووم يقتصووور فوووي موضووووع  379لموووادم مووون خووولال نوووع ا
الضوماي علوى مجورد ضوماي البوا ع لعيووط مبيعوه الخميوة فحسوأ،  ول تجواوز ذلوك ليُلقوي علوى عواتق البووا ع 

 .(6)لت ام آخر يتعلق بضماي تخلف الصية التي تعهد للمشتري  وهودها في مبيعه وقت التسليما

                                                 
(1)

 –Philippe LE TOURNEAU et Loïc CADIET, Le Droit de la responsabilité et des contrats, 3
ème

 Ed., 

Dalloz, 2000, p.1298. 
((2 

علوم القانون والشرعية، كلية الحقوق، المسؤولية عن فعل المنتجات المعيبة في ضوء ق.م.ف، مقال منشور بمجلة ال، ناجية العطراق -

 .84ص. ،2015، 6جامعة الزاوية، ليبيا، العدد : 
((3 

 .ق.م.جمن  379المادة و مكرر 140المادة  -
((4

  السالف ذكره. 327-13من المرسوم التنفيذي رقم :  03المادة ؛ 03-09من القانون رقم  03المادة  - 
((5

من قانونه المدني على أن قيام التزام البائع بالضمان يتطلب أن يكون بالمبيع عيبٌ  447ل المادة في ذلك نص المشرع المصري من خلاو - 

 د له،ينقصُ من قيمتهِ أو من نفعهِ بحسب الغاية المقصودة، مستفادة مما هو مبين في العقد أو مما هو ظاهر من طبيعة الشيء أو الغرض الذي أع

تضمنت مجلة الأحكام العدلية تعريفا للعيب الخفي تأثرا بالفقه الإسلامي بموجب أحكام ، كما عالما بوجوده لو لم يكنو يضمن البائع هذا العيبو

جاء في شرح المجلة، أن العيب و منها، حين نصت على أن العيب الخفي : " هو ما ينقص ثمن المبيع عند التجار وأرباب الخبرة " 338المادة 

يشترون، أو الذي تقتضي الخلقة السليمة أن يكون المبيع خاليا من هذا النقص و الذين يبيعون قيمته عند التجارفي المبيع هو الذي يوجب نقصا في 

كل ذلك من شأنه أن يحُدثَ انتقاصا في الذمة المالية للمشتري بما و أو ذلك الذي يفوت الغرض المقصود منه أو الذي لا يمكن إزالته إلا بمشقة

)البيوع، الإجارة، الكفالة( دار عالم 1.م درر الحكام "شرح مجلة الأحكام"،، علي حيدرالمبيع ذاته، للإطلاع أكثر راجع  يوُجبُ الانتقاص في قيمة

 ،.343، ص.2003الكتب للطباعة والنشر والتوزيع، الرياض، المملكة العربية السعودية، 
((6 

 .173، ص.2000، عقد البيع، ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر، 4ج. ، الوجيز في شرح القانون المدني الجزائري،قدادة حسن خليل أحمد -

https://www.eyrolles.com/Accueil/Auteur/philippe-le-tourneau-6187/
https://www.eyrolles.com/Accueil/Auteur/loic-cadiet-9611/
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ف الصوووية يخضوووع لوووني  أحكوووام ضوووماي العيوووأ الخيوووي، بوووالرغم مووون الاخوووتلاف وبالتوووالي فووو ي تخلووو
" تووحي بوأي تعهلدابوجودتلا؛ حيوث أي عبوارم "(1)الحاصل في تعري  كل منهما وكذا الآثار المترتبوة عنهموا

ضماي تخلف الصية تجد مصدرها في العقد  نوا  علوى اتيواق  رفيوه، فوي حوين أي ضوماي العيووط الخميوة 
وني ويسووتييد المشووتري موون هووذا الضووماي بقوووم القووانوي بمجوورد إ وورام العقوود ووقوووع الالتوو ام يعتبوور مصوودره قووان

 بالضماي على عاتق البا ع.

لقد أحسن المشرع اليرنسي عند استبعاد تخلف الصية المشرو ة في العقد من أحكام ضوماي العيوأ 
يلتو م بضوماي العيوأ الخيوي ، ذلوك أي البوا ع قانونوه المودنيمون  1641الخيوي المنصووص عليوه فوي الموادم 

فوووي الشوووي  المبيوووع، الوووذي يُووونقِّعُ مووون قيمتوووه أو يجعلوووه غيووور صوووالح للاسوووتعمال، أموووا حالوووة تخلوووف الصوووية 
"، ف ي البا ع لا يلت م بضومانها  L’absence de certains qualitésالمشرو ة في العقد التي يعبر عنها  و " 

 .(2)ها القواعد العامة بقا يحكام ضماي العيأ الخيي، وبنما تطبق علي

مُل م بأي يسلم للمشتري مبيعا صالحا لليرض الذي أعد له، فو ذا فهو البا ع في القانوي الج ا ري أما 
 هر في المبيع عيأ يجعله غير صالح للاستعمال المعد له الت م بضماي هذا العيأ، إذ لا مجوال لوهوود 

شي  للاستعمال المعد لوه  كنتيجوة(، يي الميهووم ما يقتضي التميي   ين العيأ  كسبأ( وعدم صلاحية ال
الو ييي للعيأ يرتبة  تحديد الاستعمال الذي أعد له الشي  المبيع، وبالتالي صولاحية المنتووج تمثول هو  ا 

 .(3)من فا دته أو المنيعة المرهوم منه

عورّف ، أي المشورع لوم ي(4)النا مة لضماي العيوط الخميوة  ق.م.ج(يتضح كذلك من خلال نصوص 
، لكووون التطبيوووق أخوووذ (5)2018العيوووأ  ذاتوووه كموووا فعووول نظيوووره المصوووري فوووي قوووانوي حمايوووة المسوووتهلك لسووونة 

بالتعري  المعتمد في القانوي والقضا  المقاري وهو "عدم توفر الصيات التي كيل البا ع للمشتري  وهودهوا 
يايووة المقصووودم علووى النحووو فووي المبيووع، أو إذا كوواي بووالمبيع عيبووا يوونقع موون قيمتووه أو موون نيعووه بحسووأ ال
 .(6)الوارد في العقد أو مما هو  اهر من  بيعة الشي  أو اليرض الذي أعد له"

كما أي المشرع الج ا ري لم يحدد شروط العيأ الموهأ للضوماي، وبنموا اكتيوى عنود تنظيموه يحكوام 
لحق بالمشتري أضورارا العيأ الخيي في عقد البيع أو ا يجار  ذكر خصا ع هذا النوع من العيوط التي ت

أو مون  (7)تجارية، وهي أي يكوي العيأ مؤثرا في السلعة أو الخدمة محول التعاقود بحيوث يُونْقِّعُ مون قيمتهوا
                                                 

((1 
التي تصيب المبيع، كما يتقرر الضمان  الآفة الطارئةذلك أن تقرير الضمان يكون في حالة وجود عيب ينقص من قيمة أو نفع المبيع أي بمعنى  -

 هو ما اعتبره المشرع كذلك عيبا موجبا للضمان.و دها في المبيععدم توافر الصفات التي كفل البائع بوجوإلى جانب ذلك في حالة 
((2 

 .44، ص.المرجع السابقخواص جويدة،  -
((3 

 .7، ص.2013ار الجامعة الجديدة، الأسكندرية، ، دالمسؤولية المدنية للمنتج وآليات تعويض الضرر، كريم بن سخرية -
((4

 .ق.م.جمن  386إلى  379المواد من  - 
((5

المتضمن إصدار قانون حماية المستهلك المصري، الجريدة  13/09/2018المؤرخ في  181من المادة الأولى من القانون رقم  7الفقرة نصت  - 

يؤدي بالضرورة و ، على أن: " العيب : كل نقص في قيمة أو منفعة اي من المنتجات بحسب الغاية المقصودة منها،4، ص.37الرسمية، العدد: 

هلك كلياً او جزئياً من الاستفادة بها فيما أعدت من أجله، بما في ذلك النقص الذي ينتج من خطأ في مناولة السلعة أو تخزينها، إلى حرمان المست

 وذلك كله ما لم يكن المستهلك قد تسبب في وقوع هذا النقص".
((6 

 .134، ص.لسابقالمرجع اضمان حماية المستهلك نحو نظرية عامة في التشريع الجزائري،  حساني علي، -
((7

، 02، العدد:2000، بين)م.ب.م( ضد )ب.ش.ع(، المجلة القضائية لسنة 21/07/1999بتاريخ  202940قرار المحكمة العليا، القضية رقم  - 

 .88ص.
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الانتيواع  هووا لدرهووة أي المشووتري لوو علووم بووه قبوول التعاقود لمووا أتووم العقوود أو لودفع ثمنووا أقوول، كمووا يسووتوهأ أي 
 .(1)سلعة أو الخدمة محل التعاقديكوي هذا العيأ سابقا في وهوده عن تسليم ال

وقود اسوتقى المشورع الج ا وري ذلوك مون الشوريعة ا سولامية اليَورّا ؛ حيوث أي مييوار نقوع القيموة هووو 
وويأُ السوولعة أو الخدمووة لدرهووة أنهووا توونقع (2)المؤشوور ايكثوور دلالووة علووى وهووود العيووأ ، ذلووك أي أي آفوووةٍ تُصِّ

قُ ضررا ماليا بالمشتري هرا  هوذا الونقع من قيمتها، يترتأ عنها إلت ام البا ع بضماي ، (3)العيأ الذي يُلْحِّ
لباً في قيمة  ومن ثَمَّ ف ي العيأ الذي لا يؤثر إلاَّ على م اج المستهلك لا يعتد به وبنما يستوهأ أي يؤثر سِّ

 .(4)الشي  المبيع أو على استعماله تأثيرا هسيما

عيوأ الموهوأ للضوماي هوو ذلوك العيوأ الوذي وبذا كاي المشرع الج ا وري قود نوع صوراحة علوى أي ال
، ف نه يكوي  ذلك قد خالف المشرع اليرنسي الذي لم ينع صراحة (5)يُنقِّع من قيمة المبيع أو من منيعته

على أي النقع في قيمة المبيع يعتبر عيبا خميا موهبا للضماي، فونقع القيموة أو  1641في نع المادم 
ع الوذي يودفع المشوتري إلوى الامتنواع عون الشورا  أو أي يودفع ثمنوا المنيعة الذي يستوهأ الضماي هو النق

 .(6)أقل لو علم بالعيأ

ويبوودو أي المشوورع اليرنسووي وهووو يشووترط أي يووؤثر العيووأ فووي المبيووع حوودد فووي ذات الوقووت درهووة هووذا 
 التأثير، سوا  من حيث هعل المنتوج غيور صوالح للاسوتعمال كليوةً، أم مون حيوث إنقواص فعاليوة اسوتعماله،
لدرهووة أنووه لووو علووم بووه المشووتري لمووا اشووتراه، أو لكوواي قوود دفووع ثمنووا أقوول ممووا دفعووه فيووه، كمووا أي ترديوود عبووارم 

السالف ذكرها، يعطينا انطباعا على أي المشرع اليرنسي يَعتدُّ بالمييار  1641الاستعمال مرتين في المادم 
 .(7)الو ييي للعيأ ولي  الهيكلي

ري التعرف على النقع في قيمة المبيع عن  ريق تحديد مقداره وفقا غير أنه إذا كاي ب مكاي المشت
للظروف الاقتصادية والتجارية السا دم، ف نه لا يمكن التياضي عن إرادم المتعاقدين في معرفة تلك القيمة، 

 كما أنه لا يمكن تجاهل اليرض الذي أعد له المبيع في تحديد قيمته.

، أي المشرع أل م البا ع بضوماي مبيعوه دوي  ق.م.ج(من  379هذا ونستشف من خلال نع المادم 
اشتراط علمه بمعيوبية هذا المبيع، على اعتبار أنه تم إ رام العقد على أساي خلو المبيع من العيوط الوذي 
يقتضويه عقوود البيوع، ممووا يييود أي البووا ع يضومن هووذه العيووط حتووى ولوو لووم يكون عالمووا  وهودهوا، وموون أهوول 

                                                 
((1 

 .ق.م.جمن  370المادة   -
((2

 .55، ص. المرجع السابقأسعد دياب،  -
((3 

عة الإسلامية والقانون الوضعي، رسالة دكتوراه، كلية الحقوق، جامعة منتوري، قسنطينة، ، نظرية العيوب الخفية في الشريزعموش محمد -

 .38، ص.2005-2004السنة الجامعية : 
((4 

 .86، ص. المرجع السابق، ، مسؤولية المنتج عن منتجاته المعيبةبودالي محمد -
((5 

أو إذا كان بالمبيع  ...:" يكون البائع ملزما للضمان إذا في نصها على أن : " يمن القانون المدن 379المادة هو ما تضمنته الفقرة الأولى من و  -

 "....عيب ينقص من قيمته أو من الانتفاع به 
((6 

 .8، ص.المرجع السابق، كريم بن سخرية -
((7

 .106؛105؛ص. ، صالمرجع السابق، المسؤولية المدنية للمنتج، شهيدة قادة -
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عويل عوون ايضوورار التجاريووة التووي تطووال الذمووة الماليووة للمشووتري ينبيووي علووى هووذا ايخيوور إلوو ام البووا ع بووالت
 . (1)إثبات خطأ البا ع باعتباره ركناً تقوم عليه المسؤولية العقدية

باعتبارهوووا الشوووريعة العاموووة للقوووانوي، تسوووعى دوموووا إلوووى حمايوووة   ق.م.ج(والمليوووت للانتبووواه أي قواعووود 
، علوى عكو  القواعود الخاصوة بحمايوة (2)هذا  ايخير مستهلكا أم غير ذلوك المتضرر من العيأ سوا  كاي

المستهلك التي تأخذ منهجا وقا يا لوه؛ تسوعى مون خلالوه إلوى بسوة حمايوة فعالوة للمسوتهلك باعتبواره الطورف 
الضيي  في العلاقة التعاقدية مقارنة مع متدخلٍ ييوقه قوم اقتصوادية وقودرات علميوة وفنيوة، ذلوك أي معنوى 

التوي تُلو ِّمُ المتودخل بضوماي منتوهاتوه  03-09مون القوانوي  13عبارم " كل مقتني" الوواردم فوي نوع الموادم 
وخدماته، إنما يجأ حصره في إ وار الميهووم الضويق للمسوتهلك، بحيوث يقتصور علوى كول شوخع  بيعوي 

ذي تبنتوووه يقتنوووي يغوووراض لا تووودخل فوووي إ وووار نشوووا ه المهنوووي أو التجووواري وهوووو نيووو  الميهووووم الحوووديث الووو
 .(3)1999التعليمة ايوروبية لسنة 

كمووا أوهووأ المشوورع الج ا ووري ضوورورم تقووديم منتوووج خووال موون أي نقووع أو عيووأ موون شووأنه أي يموو  
لُا اخوتلالا فوي التناسوأ  وين  بالمصالح التجارية المستهلك، ذلك أي العيأ الذي يعتري هذا المنتووج قود يُحودِّ

، وهوو موا نستشويه مون نوع الموادم (4)يتطلوع المسوتهلك إلوى تحقيقهواايدا ات فيؤثر سلبا على المنوافع التوي 
  ون يووه وقا وول للتسووويق بأنووهالمووذكور أعوولاه، لمووا عَوورَّفَ منتوووج سووليم  03-09موون القووانوي رقووم  11فقوورم 03

امنتوووووج خووووال موووون أي نقووووع و/ أو عيووووأ خيووووي يضوووومن عوووودم ا ضوووورار بصووووحة وسوووولامة المسووووتهلك و/أو"
 ."والمعنوية صالحهاالماديةم

بالتوووالي فووو ي عقووود الاسوووتهلاك يقتضوووي خلوووو المنتووووج مووون أي عيوووأ قووود يووونقع مووون قيمتوووه ينوووه عقووود 
معاوضة، والمعاوضة مؤداها العدل والانصاف، ومن ثم ف ي خلوو المنتووج مون أي عيوأ هوو شورط ضومني 

مووون فوووي العقووود، بحيوووث لوووو توووم هوووذا الاشوووتراط فوووي العقووود موووثلا، لمَوووا أفووواد سووووى التأكيووود عليوووه فقوووة، ذلوووك أي 
مسووتل مات تنييووذ العقوود الوفووا  بالشووروط الضوومنية كمووا لووو أنهووا كانووت صووريحة، وهووو مووا نووع عليووه المشوورع 

يقتصوور العقوود علووى إلوو ام المتعاقوود بمووا ورد فيووه فحسووأ،  وول يتنوواول أيضووا مووا هووو موون  لاو الج ا ووري بقولووه  " 
 .(5)"مستل ماته وفقا للقانوي، العرف، العدالة وبحسأ  بيعة الالت ام

                                                 
((1 

ة العقدية على أنها واجب تعويض الضرر الناتج عن إخلال أحد المتعاقدين بالتزام عقدي، وبناء عليه فإن هذه البعض المسؤولي ويعرف -

بتنفيذ جزئي، أم المسؤولية لا تقوم إلا بوجود عقد صحيح أنشأ التزاما ثم تم الإخلال بهذا الالتزام، سواء كان الإخلال بتنفيذ كلي للالتزام أم إخلال 

عدما مع الضرر، فلا مسؤولية عقدية بلا ضرر مهما بلغت جسامة الخطأ، و با أم متأخرا، كما أن المسؤولية العقدية تدور وجوداكان التنفيذ معي

، التعويض عن الإخلال بالعقد، التطبيق العملي للمسؤولية المدنية في ضوء الفقه والقضاء، المركز القومي شريف الطباخللتوضيح أكثر راجع: 

الوجيز في النظرية العامة للالتزامات في القانون ، محمود جمال الدين زكي، 213، ص.2005-2004، مصر، 1انونية، ط.للإصدارات الق

، الفعل الضار 1، الوافي في شرح القانون المدني ج.سليمان مرقس، 329، ص.1977مطبعة جامعة القاهرة، مصر، ، 3ط.المدني المصري، 

، شرط الإعفاء من المسؤولية العقدية )دراسة أحمد مفلح خوالدة ؛11، ص.1989، مصر، 5ر والطباعة، ط.والمسؤولية المدنية، دار صادر للنش

، الوجيز في النظرية العامة محمد سعيد الرحوو حسن علي الذنون ؛26، ص.2011دار الثقافة للنشر والتوزيع، عمان، الأردن،  ،1 مقارنة(، ط.

 .208، ص.2002، عمان، الأردن، 1التوزيع، ط.و ئل للنشر، مصادر الالتزام، دار وا1للالتزام، ج.
(2)

 – Hélène. DAVO et Yves PICOD, Droit de la consommation, Dalloz, 2
ème

 éd. 2010, p. 17. 
((3 

 .82، ص. المرجع السابق، ، مسؤولية المنتج عن منتجاته المعيبة بودالي محمد -
((4 

 .70، ص.2012دار الجامعة الجديدة للنشر، الاسكندرية، ، مدنية عن أفعال المنتجات الخطرةالمسؤولية ال، محمد أحمد المعداوي -
((5 

 .ق.م.جمن  107من المادة  2هو ما تضمنته الفقرة و -
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فو ي مييوار الوونقع فوي القيموة أو المنيعوة الووذي مون شوأنه أي يوؤثر علووى الذموة الماليوة للمسووتهلك  لوذا
يمكووون استخلاصوووه مووون مضوووموي العقووود؛ فلوووو توووم التعاقووود موووثلا علوووى اقتنوووا   رنامجوووا لحمايوووة الحاسووووط مووون 

دم فقوة، ، مع العلم أي مودم صولاحية اسوتعمال هوذا البرنوامج هوي سونة واحو2022الييروسات في  داية سنة 
وتووم الوونع فووي العقوود علووى أي المسووتهلك يقتنووي هووذا البرنووامج وهووو موو ود بقاعوودم  يانووات تُمَكِّنُووهُ موون حمايووة 
 الحاسوووط موون الييروسووات لموودم سوونتين، علووى أنووه يُمْكِّوونُ تحيينهووا مجانووا بعوود سوونة واحوودم موون توواريل ا نتوواج 

دَمِّ فووي قاعوودم البيانووات تووؤثر علووى فعاليووة ولووي  موون توواريل التثبيووت علووى الجهوواز، فوو ي درهووة معينووة موون القِّوو
البرنامج في التَّعرُّفِّ على قا مة الييروسات المستحدثة، مما يؤدي حتما إلى عدم إمكانيوة حمايوة الحاسووط 

 منها بصورم هيدم، على عك  ما لو سكت المتعاقداي عن  ياي تلك المدم في العقد.

لمنيعوة مون السولعة أو الخدموة محول التعاقود مموا كما يمكن استخلاص مييوار الونقع فوي القيموة أو ا
؛ ذلك أي درهة معينة من القدم تجعل بطاريوة السويارم معيبوة (1)هو  اهر من  بيعة تلك السلعة أو الخدمة

علووى عكوو  مصووبا  ا نووارم ايمووامي أو الخليووي لهووا أو ا  ووار الخووارهي للعجلووة، يي مصووبا  ا نووارم أو 
أثر بمورور الوقوت علوى تواريل انتاهوه،  ينموا البطاريوة فو ي درهوة الانتيواع  هوا ا  ار الخارهي للعجلة لا يتو

 تتناقع بمرور الوقت عن تاريل إنتاهها مما يؤدي إلى الانتقاص من قيمتها أو المنيعة المرهوم منها.

كموووا أي مييوووار الووونقع فوووي القيموووة أو المنيعوووة يمكووون استخلاصوووه بحسوووأ اليووورض الوووذي أعووودت لوووه 
موة محول التعاقود، فعودم قودرم مثقواط آلوي مون إحودالا ثقوأ فوي حوا ة مون الخرسوانة المسوولحة السولعة أو الخد

يعتبر عيبا إذا كاي هذا المثقاط معد يشيال البنا ، على خلاف ما إذا كواي معود يعموال النجوارم الخشوبية 
ت المثقوواط فووي فقووة، ذلووك أي العيووأ يكمُوونُ فووي عوودم إنتوواج قوووم الوودوراي اللازمووة، أو عوودم فعاليووة أحوود مكونووا

دَّ له.  أدا  و ييته، بما يُمَكِّنُ المستهلك من تحقيق المنيعة المنتظرم منه وبحسأ اليرض الذي أعُِّ

؛ والصية هنا ترتبة بالانتياع بالشي  (2)ويتضمن العيأ في هذا المقام معنيين؛ أولهما تخلف الصية
تياع  تخلف تلك الصية، ومثال ذلك أي يقووم عقد، ويتأثر هذا الانفي الالمبيع بحسأ الياية المقصودم منه 

البا ع بالتأكيد على وهود صية معينة في المبيع كانت الدافع الباعث في إقودام المسوتهلك علوى الشورا  كموا 
هو الشأي في المثقاط الآلي، ثم يكتشف بعد الاستلام عدم وهود تلك الصية في المبيع، أما المعنى الثاني 

 . (3)يخلو منها هن  المبيع بما يؤدي إلى النقع في قيمة المبيع أو منيعته فهو الآفة الطار ة التي

تجوودر ا شووارم إلووى ضوورورم اليصوول  ووين ذاتيووة المبيووع أو تعيينووه؛ باعتبارهووا فكوورم يتحوودد علووى أساسووها 
يووع ، وبووين حالووة المبيووع أو هودتووه؛ علووى أنهووا تتعلووق بصوولاحية المب(4)التوو ام البووا ع بالتسووليم المطووا ق للمبيووع

لاسووتعماله فووي اليوورض المقوورر لووه، وهووي فكوورم يمكوون إدراههووا فووي ضووماي العيوووط التووي تيضووي إلووى تووداعي 
                                                 

(1)
 – Danièle HUET-WEILLER, Jurisclasseur civil, Art.s 1641 à 1648, de la garantie des défauts de la chose 

vendue, Fasc. B, p.30. « L’ignorance du vendeur, quand à l’usage envisagé par l’acheteur ne supprime pas la 

garantie, à condition cependant que cette destination particulière ne soit pas contraire à la nature de la chose ». 
((2 

 .173، ص.المرجع السابق، قدادة حسن خليل أحمد -
((3 

 .227، ص. المرجع السابق، أشرف محمد رزق قايد -
((4 

 هو ما سوف نتناوله بالتفصيل في المبحث الثاني من هذا الفصل.و -
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المصالح التجارية للمستهلك، وينظر إلى صلاحية المبيع وقدرته من حيث مودى تحقيقوه لليورض أو اليايوة 
بمووا  وواهرم موون  بيعووة المقصووودم منووه، وتتحوودد هووذه اليايووة علووى أسوواي أنهووا إمووا أي تكوووي واردم فووي العقوود و 

 .(1)الشي  المبيع أو من خلال اليرض الذي أعد له

فالمشرع عندما يشير إلى حالوة المبيوع لكوي يعتبور البوا ع قود وفّوى بالت اموه بالتسوليم، إنموا يعطوي لهوذا 
إلوى  الالت ام ميهوما و يميا يؤدي إلى حالة التماهي  ينه وبين ميهوم العيأ الخيي، وقود أشوار بعول اليقوه

، ذلووك أي نيووة المتعاقوودين لا تقتصوور علووى (2)أي الالتوو ام بضووماي العيووأ هووو امتووداد و ييووي للالتوو ام بالتسووليم
مجرد الت ام المتدخل  تمكين المستهلك من حيازم المنتوج فحسأ،  ل يجأ أي تكوي الحيازم مجدية وتحقوق 

مبيوع مون أي عيوأ قود يوؤدي إلوى اليرض الذي يسعى إليه هذا ايخيور، ولا يتوأتى ذلوك إلا فوي حالوة خلوو ال
 الانتقاص من قيمته أو يجعله غير صالح للاستعمال المحدد له.

، إذا كاي تعيأ المبيع  ق.م.ف(من  1641أنه من خلال نع المادم  (3)ويرى بعل اليقه اليرنسي
 يجعلووه غيوور صووالح للاسووتعمال المنتظوور منووه، فوو ي عوودم المطابقووة كووذلك ينووتج عنووه عوودم صوولاحية المبيووع 

 للاستعمال الذي يرنو إليه المشتري وهو ما يسمح بالخيار  ينهما. 

، فلا يمكن كشف (4)لقد تعمّد القضا  اليرنسي إلى إزالة الحواه   ين مجالي المطابقة والعيأ الخيي
انعووودام المطابقوووة إلا مووون خووولال اسوووتعمال الشوووي  المبيوووع، مموووا يمكّووون المشوووتري مووون اللجوووو  دعووووى التسوووليم 

ه من ايهل القصير المتعلق بالعيوأ الخيوي المطا ق  د لا من دعوى ضماي العيأ الخيي، وبالتالي تخلُّصِّ
 واستيادته من  ول ايهل الخاص بضماي التسليم المطا ق، وهكذا قارط القضا   ين الميهومين.

ل تراهعت عن هذا الموقف وحسمت ايمر باليص (5)في عديد قراراتها إلّا أي محكمة النقل اليرنسية
التام  ين عيأ عودم المطابقوة وضوماي العيوأ الخيوي بقولهوا  " إي عودم مطابقوة الشوي  للاتياقوات الخاصوة 
بطرفووي العقوود، إنمووا تتعلووق بالتسووليم ... أمووا العيوووط التووي تجعوول موون الشووي  المبيووع غيوور صووالح للاسووتعمال 

ايموور الووذي دفووع "، وهووو  ق.م.ف(موون  1641المخصووع لووه، فهووي تلووك العيوووط التووي هووا ت  هووا المووادم 
مون ايمور رقوم  3مون قانونوه المودني، وفقوا لموا هوا ت بوه الموادم  1648بالمشرع اليرنسي إلى تعديل المادم 

، بوأي حودّد مودم رفوع دعووى ضوماي العيوأ الخيوي بسونتين تحسوأ 17/02/2005المؤرخ في  2005-136
 من تاريل اكتشاف العيأ.

                                                 
((1 

ضمان العيوب الخفية وجدواه في مجال المنتوجات الصناعية، دراسة تطبيقية في بيوع الحاسب الآلي، المواد ، أحمد عبد العال أو قرين -

 .4، ص.1992وجات الصيدلة والكيماويات الطبية، دون ذكر دار النشر، الخطرة، منت
((2 

، رسالة دكتوراه، كلية الحقوق، جامعة أبي بكر بلقايد، تلمسان، -دراسة مقارنة  -دور القضاء في حماية الطرف الضعيف في العقد ، دالي بشير -

 .257، ص.2016-2015السنة الجامعية : 
(3)

 –François COLLART DUTILLEUL et Philippe DELEBECQUE, Contrats civils et commerciaux, 3
ème

 Ed. 

Dalloz, 1996, p.266; 269; 277. 
(4)

 – Cass. Ass. Plén., du 7 février 1986, Arrêt n°: 83-14631, fichier télécharger le : 07/05/2020 à 16 :28 sur le 

lien : https://juricaf.org/arret/FRANCE-COURDECASSATION-19860207-8314631. 
(5)

 – Cass. Civ. 3
ème

., du 14 février 1996, Bulletin civil III, n° 04 ; Les petites affiches n° 79, du 21 avril 2015, 

jurisprudence, p. 10 à 15, note de Nicolas BARGUE, “La qualification de défaut de conformité prime-t-elle sur 

celle de vice caché ?”, fichier télécharger le 08/05/2020 à 14 :43 sur lien : http://legalnews.fr/index.php?option= 

com_content&id=311157; voir aussi : Cass. Civ. 3
ème

, du  28 janvier 2015, pourvoi n° 13-19945 13-27050, 

fichier télécharger le 08/05/2020 à 14 :59 sur lien : https://beta.legifrance.gouv.fr/juri/id/JURITEXT0000 

30174759; Cass. Civ. 1
ère

., du 5 novembre 1985, pourvoi n° 83-12.621, Bulletin civil 1985 I n° 287 p. 256. 

https://www.fnac.com/ia79716/Francois-Collart-Dutilleul
https://www.fnac.com/ia79716/Francois-Collart-Dutilleul
https://www.fnac.com/ia79716/Francois-Collart-Dutilleul
https://www.fnac.com/ia79716/Francois-Collart-Dutilleul
https://juricaf.org/arret/FRANCE-COURDECASSATION-19860207-8314631
http://legalnews.fr/index.php?option=%20com_content&id=311157
http://legalnews.fr/index.php?option=%20com_content&id=311157
https://beta.legifrance.gouv.fr/juri/id/JURITEXT0000%2030174759
https://beta.legifrance.gouv.fr/juri/id/JURITEXT0000%2030174759
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 د النا مووة للالتوو ام بالضووماي فووي البيوووع التووي توورد علووىلووذا نجوود القضووا  الج ا ووري قووام ب عمووال القواعوو
، وأسو  حكموه  نوا  علوى ضورورم التو ام البوا ع بالضوماي عنودما موثلاايشيا  المسوتعملة كالسويارات القديموة 

يتعلق ايمر بعيأ خيي يتعذر على المشتري اكتشافه  نيسوه، أو عنودما يكووي الشوي  المبيوع مشووبا بعيوأ 
 .(1)ينقع من قيمته

جوودر ا شووارم إلوووى أي المشوورع الج ا وووري لووم يووونع علووى العيوووط المتسوووامح فيهووا عرفوووا فووي ايحكوووام ت
موون  488النا مووة لضووماي العيوووط الخميووة فووي عقوود البيووع، ف نووه ذكوور ذلووك صووراحة بموهووأ أحكووام المووادم 

ي هورى العوورف يَضْوومَنُ الموؤهر للمسوتأهر، باسوتثنا  العيووط التوعلوى أنوه  "  (2)القوانوي المودني بعود التعوديل
علوووى التسوووامح فيهوووا، كووول موووا يوهووود بوووالعين الموووؤهرم مووون عيووووط تحوووول دوي اسوووتعمالها أو تووونقع مووون هوووذا 

 ... ". الاستعمال نقصا محسوسا، ما لم يوهد اتياق على خلاف ذلك

على الرغم من أي المشرع لم ينع صوراحة علوى العيووط المتسوامح فيهوا عرفوا، إلا أنوه يمكون تبريور 
؛ ذلوووك أي العيووووط المتسوووامح فيهوووا عرفوووا لا  ق.م.ج(مووون  379ميهووووم المخاليوووة لووونع الموووادم موقيوووه منهوووا ب

يمكن اعتبارها عيوبا بالمعنى القانوني الدقيق، وبالتالي لا يمكن أي يشوملها الضوماي لكونهوا أصوبحت شويئا 
ي لا توؤثر علوى عاديا عند عموم الناي وأنها لا تنقع حسبهم من قيمة الشي  المبيع أو من نيعه، وبالتال

 الجدوى الاقتصادية للمعقود عليه.

االفرعاالثاني:اشرلطاالعيباالموجباللضمان

إي ضووماي العيووأ الخيووي يسوواعد علووى زرع الثقووة فووي التبووادل وتحقيووق الاسووتقرار فووي إ ووار العلاقووات 
 ع ، حيوووث يلتووو م البووا ع فضووولا عووون الت امووه بضوووماي التعووورض للمشووتري فوووي وضوووع يووده علوووى المبيووو(3)العقديووة

، ولا ريأ أي وهود عيوأ فوي المبيوع يحوول دوي (4)وحيازته حيازم هاد ة، أي يضمن له حيازم نافعة ومجدية
 .(5)انتياع المشتري منه انتياعا مييدا، لذلك ف ي البا ع يضمن للمشتري خلو المبيع من هذه العيوط

نعقاد العقد وبقوم القانوي، لذا من العيوط ضمانا يتقرر بمجرد ا الت ام البا ع  تسليم مبيع خالٍ يعتبر و 
التقليدية  والمقارنة على اعتبار ايحكام النا مة للعيوط الخمية في صورتها التشريعات الو نيةاتيقت معظم 

أسوواي للمسووؤولية العقديووة، إلا أنووه حتووى تقوووم دعوووى ضووماي هووذه العيوووط، لا يجوووز رهوووع المشووتري علووى 
دوي النظووور إلووى  بيعتوووه، وبنموووا يقتضوووي ايمووور تووووفر شوووروط البووا ع بمجووورد اكتشووواف أي عيوووأ فوووي المبيوووع 

(، ثالثلا( وقديما ثانيا(، مؤثرا أللاملازمة له؛ ثلاثة منها تتعلق بالعيأ في حد ذاته، كأي يكوي العيأ خميا 
 (.رابعافي حين يتعلق الشرط الرابع بالمشتري، وهو أي يكوي هذا ايخير هاهلا للعيأ الذي يعتور المبيع 

                                                 
((1 

 .154، ص.المرجع السابق، ولد عمر طيب -
((2

المؤرخ في  58-75لأمر رقم المتمم لو ، المعدل13/05/2007المؤرخ في  05-07من القانون رقم  6تم هذا التعديل بموجب المادة  -

 .5، ص.13/05/2007، بتاريخ 31المتضمن القانون المدني الجزائري، الصادر بالجريدة الرسمية، العدد:  26/09/1975
((3

الوجيز في عقد البيع، دراسة مقارنة ومدعمة باجتهادات قضائية وفقهية، دار الامل للطباعة والنشر والتوزيع، ، سي يوسف زاهية حورية -

 .226، ص.2008
((4

 .346، ص.2006، دار الجامعة الجديدة، الإسكندرية، المقايضةو شرح العقود المسماة في عقدي البيع، رمضان أبو سعود -
((5

 .122، ص. المرجع السابق، جعفر الفضلي -
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يعدّ العيأ خميا، متى كاي محجوبا لا يمكن كشويه بواليحع الاعتيوادي القوا م علوى اسوتعمال بعول 
، وبنمووا يتطلووأ لمعرفووة حقيقتووه والكشووف عنووه اعتمووادا علووى (1)ايدوات البسوويطة أو اسووتخدام الحووواي الذاتيووة

 .(2)ضي إهرا  تحاليل كيميا يةتقت من  رف مختصين أصحاط خبرم أو استخدام وسا ل فنيةفحع دقيق 

ه  إي المشرع  وضعه نظاما يرتّأ الت ام البا ع بضماي تعيُّأ مبيعه، لوم يخووّل للمشوتري حمايوة تسورّعِّ
، فشوورط الحمايووة يتوهووأ أي يكوووي الخيووا  فووي العيووأ ولووي  انعوودام البصوور لوودى المشووتري، (3)وعوودم تبصووره

يؤدياي إلى مساعدم المشتري سي  النيوة أو المهمول فالتوسع في ميهوم العيأ والتساهل في وضع شرو ه 
على حساط البا ع، في حوين أي التضوييق فوي التيسوير يشوكل سوببا فوي ا خولال بوالتوازي العقودي لمصولحة 

 .(4)البا ع، وهذا  دوره يهدد استقرار العلاقات العقدية ويبدد الثقة  ين المتعاقدين

وداً وقووت البيوع ولكوون لووي   وسوع المشووتري تبيُّنووه أو فالعيوأ الخيووي إذي، هوو العيووأ الووذي يكووي موهوو
، مموووا يييووود أي الشوووخع متوسوووة اليطنوووة لا يسوووتطيع (5)اكتشوووافه ولوووو فحوووع المبيوووع بعنايوووة الرهووول العوووادي

اكتشووافه إلا إذا اسووتعاي بخبيوور فنّووي ليحصووه، لووذا يعتبوور العيووأ بالنسووبة لووه خميووا، ولا شووك أي أموور اكتشوواف 
ف شوخع المشوتري وموا يحووزه مون إمكانيوات علميوة ومعرفيوة، فموا يعود عيبوا العيأ بوالمبيع يختلوف بواختلا

 اهرا بالنسبة لمشترٍ مُتمرّي وله من الخبرم الكافية والدراية الواسعة بشأي المنتوج محول التعاقود، يعود خميوا 
 بالنسبة لمجرد مشتري عادي ذو مهارم وتجربة محدودم.

ور علوى الهيئوات القضوا ية أمور اسوتخلاص أمام هوذا الاخوتلاف، وفوي إ وار البحوث عون ضوو  ابة تُيسِّّ
 شووورط الخيوووا  فوووي القضوووايا المعروضوووة أمامهوووا، توَوودخّل اليقوووه باعتمووواد مييوووارين اثنوووين، أحووودهما موضووووعي، 
والآخووور شخصوووي؛ فأموووا المييوووار الموضووووعي ميووواده ربوووة تحديووود  بيعوووة العيوووأ بمقيووواي ثا وووت لا يتييووور، 

، بحيوووث لوووو تمكووون (6)ادي مرهعوووا أساسووويا لمعرفوووة  بيعوووة العيوووأوالمتمثووول فوووي هعووول درهوووة توقوووع الرهووول العووو
، أما إذا لم يتيطن لوه، أو لوم (7)المشتري بعد اليحع ايولي للمبيع من اكتشاف تعيُّبه، أعُتبر العيأ  اهرا

 .(8)يستطع اكتشافه إلا بمساعدم ذوي الاختصاص، أعتبر خميا، وبالتالي يقع على البا ع ضمانه

                                                 
(1)

 – Jacques GHESTIN, Conformité et garantie dans la vente, LGDJ, Paris, 1983, p.21, n°14. 
((2

، توزيع مكتبة الرشاد سطات، المغرب، 1دراسة على ضوء القانون المغربي والمقارن، ط.، بيع العقار في طور الإنجاز، مشماشي عبد الحفيظ -

 .314ص. ، 2012
((3 

 .105، ص.المرجع السابق، المسؤولية المدنية للمنتج، شهيدة قادة -
((4

 .53، ص. المرجع السابقأسعد دياب،  -
((5

الالتزام بضمان الضرر في عيوب المنتجات، بحث  حساني علي،؛ 235، ص.المرجع السابقالوجيز في عقد البيع، ، يوسف زاهية حوريةسي  -

 .238؛237؛ ص.ص.، 2011، 4، العدد: 48.م منشور بالمجلة الجزائرية للعلوم القانونية والاقتصادية والسياسية، 
((6

أو كان على: " غير أن البائع لا يكون ضامنا للعيوب التي كان المشتري على علم بها وقت البيع، ق.م.ج ن م 379لفقرة الثانية من المادة تنص ا -

، إلا إذا أثبت المشتري أن البائع أكد له خلو المبيع من تلك العيوب أو أنه باستطاعته أن يطلع عليها لو أنه فحص المبيع بعناية الرجل العادي

 .أخفاها غشا منه"
(7)

 – Cass. Com., 24 janvier 1984, Bull. civ.IV, n° 34 : Constitue un vice apparent la présence de nombreuses 

pièces rouillées sur un véhicule neuf. 
((8

ضة العربية، بيروت، ، )دراسة مقارنة بين القانونين المصري واللبناني( دار النه-شرح عقدي البيع والمقايضة -العقود المسماة ، أنـور سلطان -

 Gérard CAS et Dédier FERRIER, Traité de droit de la consommation, Presses؛253؛252، ص.؛ص.1980

universitaires de France, 1986, p.447, n° 502. 
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صي فهو مييار يربة استخلاص شرط الخيا  من  رف المحكمة، بما توفّرَ لوديها أما المييار الشخ
مووون عناصووور ثا توووة بمقتضوووى مسوووتندات القضوووية و روفهوووا، كوووأي تأخوووذ بعوووين الاعتبوووار الظوووروف المحيطوووة 
نِّّهِّ ومستواه الثقافي والعلمي ومدى تمتعه ب مكانات ذاتية ومهارات شخصية، ما يجعله مؤهَّلا  بالمشتري، كسِّ

 .(1)دراك حقيقة ما لحق بالمبيع من نقا ع أم لا 

، بوالنظر  ق.م.ف(مون  1642و 1641لقد تم اعتماد هذا المييوار  دايوةً فوي تيسوير أحكوام الموادتين 
إلى صية المشوتري وموا لديوه مون موؤهلاتٍ تُمكّنوه مون الكشوف عون عيووط المبيوع، إلا أي هوذا التيسوير لقوي 

 يتوافق ونية المشرع في دلالته على اشتراط خيوا  العيوأ كأسواي لقيوام ، بأنه لا(2)انتقادا من  رف البعل
مسؤولية البا ع عن ضماي معيوبية مبيعه، ومع ذلك ف ي الخيا  في العيأ يتأثر بصية المشتري مون ههوة 

 .(3)وبطبيعة المبيع من ههة أخرى 

المشوورع الج ا ووري اسووتبعد السووالف ذكرهووا، نسووتخلع أي  379أمووا باسووتقرا نا لليقوورم الثانيووة موون المووادم 
مون  1642المشرع اليرنسي من خلال الموادم ني  المسلك الذي سلكه وهو من الضماي، العيوط الظاهرم، 

العيووط عون  لاالبوا ع عون العيووط الظواهرم و يُسوأل لا وقد صدرت عدم أحكوام قضوت بوأي ، (4)المدني هقانون
حيووث لا يتطلووأ اكتشوواف مثوول هووذه العيوووط أي  وموورد ذلووك هووو  بيعتهووا،، (5)التووي يمكوون للمشووتري معرفتهووا

 .(6)صعوبة بعد فحع المبيع فحصا هيدا وبي لم ييعل المشتري ذلك تقصيرا منه، ف نه يتحمل تقصيره هذا

كما أي المشرع الج ا ري باستبعاده للعيأ الظاهر من الضوماي لا يعنوي عودم إمكانيوة مسوا لة البوا ع 
، إذ (7)مطالبتووه علووى أسوواي إخلالووه بووالالت ام بالتسووليم المطووا ق فووي حالووة اكتشوواف هووذه العيوووط،  وول يمكوون

إذا تسلم المشتري المبيع وهوأ عليوه التحقوق على أنه  "   ق.م.ج(من  380تنع اليقرم ايولى من المادم 
، فو ذا كشوف عيبوا يضومنه البوا ع وهوأ عليوه ةمن حالته عندما يتمكن من ذلك حسأ قواعد التعامل الجاريو

"، وبووذلك يقووع علووى المشووتري عتبوور راضوويا بووالبيعأ هوول مقبووول عووادم فوو ي لووم ييعوول أ ايخيوور فوويأي يخبوور هووذا 
فحع المبيع هيدا بعد تسلُّمِّه بيرض التأكد من مدى مطابقته للاشترا ات العقديوة وكوذا خلووه مون العيووط 

 هورهووا ودوي الظوواهرم التووي قوود تعتريووه، وفووي حالووة وهووود هووذه العيوووط، وهووأ عليووه أي يبلّوول البووا ع بمجوورد 
، كموا (8)إبطا ، ويحق له أي يعترض على تسلّم المبيع وبلا اعتبر راضيا به فيسوقة حقوه فوي مسوا لة البوا ع

 .(9)له الحق في أي يمتنع عن دفع الثمن، متمسكا بالدفع بعدم التنييذ

                                                 
((1

 .315؛314ص.ص.، المرجع السابق، مشماشي عبد الحفيظ -
(2)

 –Jean GATSI, Les contrats spéciaux, Armand Colin, Paris, 1998, p.50. 
((3

 .92، ص. المرجع السابقأسعد دياب، للإطلاع أكثر، راجع  -
(4)

 – Art. 1642 du code civil français, dispose : « Le vendeur n'est pas tenu des vices apparents et dont 

l'acheteur a pu se convaincre lui-même.». 
(5)

 – Cass. Civ. 
1ère

., du 7 Janvier 1982, Bulletin civil I, n° 08; pourvoi n° 08-16530.  
((6 

 .27، ص.1986، مصرالبيع، في القانونين المصري والمغربي، دار الفكر العربي،  ضمان عيوب المبيع في عقد، علي حسين بخيدة -
((7 

 .76، ص.المرجع السابق، إلتزام العون الاقتصادي بالتسليم المطابقيغلى مريم،  -
((8 

 .255، ص.2018، موفم للنشر، الجزائر، -البيع  -العقود الخاصة ، فيلالي علي -
((9 

، 27القانونية لالتزام ضمان العيوب الخفية، مقال منشور بمجلة العلوم الإنسانية، جامعة الإخوة منتوري قسنطينة، مالطبيعة ، بلعابد سامي -

 .194، ص.المرجع السابق،  أثر تشريعات الاستهلاك على المبادئ الكلاسيكية للعقدشوقي بناسي، ؛ 46، ص.2016، 3العدد: 

https://www.fnac.com/ia79716/Francois-Collart-Dutilleul


97 

 

االعيبااجسامةثانيا:ااشتراطا

أو نيعووه، يعتبوور شوور ا موون الشووروط  يتيووق غالبيووة اليقووه القووانوني علووى أي نقووع قيمووة الشووي  المبيووع
، ويوورى فقهووا  الشووريعة ا سوولامية أي العيووأ (1)التووي يجووأ توافرهووا فووي العيووأ حتووى يكوووي موهبووا للضووماي

أي هووذا الوونقع  (3)، فووي حووين يوورى الووبعل الآخوور(2)الموهووأ للضووماي يوودور مووع هووذا الوونقع وهووودا وعوودما
القانوني لا  د أي يكوي مؤثرا، ف ي لم يكون كوذلك  يعتبر ركنا في العيأ ولي  مجرد نقع فيه، يي العيأ

 ف نه يعتبر عيبا من الناحية الليوية ولي  من الناحية القانونية.

لوذا فوو ي العيووأ المووؤثر الموهوأ للضووماي هووو العيووأ الوذي يقووع فووي مووادم الشوي  المبيووع، فيوونقع موون 
كور في العقد، أو حسبما يظهر مون بحسأ الياية المقصودم منه حسبما هو مذ (4)قيمته أو من الانتياع به

 .(5) بيعته أو استعماله أو اليرض الذي أعد له

ولا يكيي أي يَلحوقَ الشوي  المبيوع نَقوعب وفوق الميهووم التجريودي للعيوأ؛ الوذي يقووم علوى أسواي كول 
، دوي البحوث عوون موودى توأثيره علووى قيمووة المبيوع أو نيعووه، وبنمووا يجوأ أي ينوودمج العيووأ  نقصواي فووي المبيووعِّ

تأثيره في شرط واحد ليكوي موهبا للضماي، مما يؤدي إلى إعطا ه ميهوموا و يميوا يتماشوى موع موا انتهوى و 
إليووه اليقووه، ذلووك أي الميهوووم المجوورد للعيووأ يتنووافى مووع الواقووع الاقتصووادي، ولا يُعتبوور عيبووا موهبووا للضووماي 

 .(6)ومنيعتهحسأ الميهوم القانوني إلا إذا كاي من شأنه التأثير على استعمال الشي  

ولكي لا تبقوى مسوألة توأثير العيوأ محكوموة بوايهوا  والر بوات التوي لا ضوابة لهوا، علوى نحووٍ يهودد 
استقرار المعواملات، تودخلت التشوريعات لوضوع ضووابة ومعوايير للعيوأ يمكون علوى أساسوها القوول إي كواي 

 .(8) ييي، والمتمثلة في ضابطين أحدهما قيمي والآخر و (7)هذا ايخير مؤثرا أم لا

فأما الضابة القيمي؛ فتصنف العيوط فيه على أساي مقدار النقع الذي يدخل على قيمة الشي ، 
والذي ييوت على المشتري غرضا صحيحا من أغراض البيع، والتوأثير علوى القيموة يشومل المبيوع ذاتوه كموا 

 .(9)وي القيمةيشمل ثمنه، خلافا لما يوحي به ليظ القيمة الذي ينصرف معه الذهن إلى الثمن د

                                                 
((1

، ، عبد الرزاق أحمد السنهوري106، ص.المرجع السابق، المسؤولية المدنية للمنتج، دة قادةشهي؛ 54، ص.المرجع السابق، أسعد دياب -

 .717، ص.المرجع السابق
((2

؛ 526، ص.1916مطبعة المعارف، مصر، ، شرح البيع في القوانين المصرية والفرنسية وفي الشريعة الإسلامية، محمد حلمي عيسى بك -

 .59، ص.1997عمان، الأردن،  التوزيع،و ، مطبعة الثقافة للنشر1وتخلف المواصفات في عقود البيع، ط. ، ضمان العيوبصاحب عبيد الفتلاوي
((3 

 .562، ص.1990، لبنان، الكتب القانونيةدار ، 5ط.، عقد البيع، سليمان مرقس -
((4

والقرار المؤرخ في  من هذه الدراسة، 88ص. المشار إليه أعلاه، أنظر 202940، ملف رقم : 21/07/1999قرار المحكمة العليا المؤرخ في  -

  .132، ص.02، العدد: 2003(، المجلة القضائية لسنة ش-ت( ضد )ف-ببين )، قضية 223014، ملف رقم: 12/04/2000
((5

ك في القانون ، الحماية العقدية للمستهلرباج سعيدة؛ راجع أيضا : 230، ص.المرجع السابقالوجيز في عقد البيع، ، سي يوسف زاهية حورية -

 .136، ص.2014-2013، -02-الجزائري، مذكرة ماجستير في قانون الأعمال، كلية الحقوق والعلوم السياسة، جامعة سطيف 
((6

  . 56، المرجع نفسه، ص.أسعد دياب -
((7

 ق.م.ف.من  1641مقابلة للمادة وال ق.م.ممن  1-447، المقابلة للمادة ق.م.جمن  1-379تناوله المشرع الجزائري من خلال المادة وهو ما  -
((8

 .334، ص.2000، مصرعقد البيع، دار الفكر العربي، ، محمد شتا أبو سعد -
((9

بضمان العيوب الخفية في القانون العراقي وضمانه في القانون المصري )دراسة مقارنة(، مقال منشور في إلتزام البائع ، غازي عبد الرحمن -

 .324، ص.02تماعية، جامعة عين شمس، مصر، العدد:مجلة العلوم القانونية والاج
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ف ذا بحثنا عن هذا الضابة في القانوي الج ا ري لوهدنا أنه غير محدد، مما يدفعنا إلوى البحوث عنوه 
،حيث أي العيأ يكوي مؤثرا إذا  لل حدا مون الجسوامة، إذ لوو علوم بوه المشوتري (1)في أحكام القانوي المقاري 

، وعليه ف ي العيأ يُعدُّ تافها إذا لوم يبلول (2)منا أقلوقت التعاقد لامتنع عن إتمام العقد، أو لدفع في المبيع ث
، كوهووود (4)، كمووا أنوه لا يسووتوهأ ضوماي العيووأ الووذي هورى التسووامح فيوه عرفووا(3)هوذه الدرهووة مون الجسووامة

 .(5)بعل ايتربة في الحبوط وبعل الرمل في التمر وغيرها

ثوُوه الوونقع فووي الانتيوواع بووالمبيع، أي هسووامة  أمووا الضووابة الووو ييي؛ فيتعلووق بموودى التووأثير الووذي يُحدِّ
الوونقع الووذي يحدثووه العيووأ الخيووي فووي صوولاحية المبيووع أو عوودم ملا متووه للاسووتعمال فيمووا أعوود لووه، سوووا ب 

، فخلو المبيع من العيوط مطلأب يتطلع إلى تحقيقه المشتري، يي ما (6)بحسأ  بيعته أم بمقتضى الاتياق
لا يكتمل انتياعه إلا بخلوو المبيوع مون هوذه العيووط، وعليوه فو ي يهمّه هو المنيعة التي يرغأ في تحقيقها، و 

 .(7)كل نقع من شأنه أي يحدد من القيمة الاقتصادية للمبيع يعد عيبا مؤثرا يستوهأ الضماي

يتحقق هذا الضابة في المبيع في حالة افتوراض أي كول مون البوا ع والمشوتري لوم يوذكرا شويئا صوراحة 
م من المبيع، لذا ف نه لا  د من الرهوع إلى  بيعة الشي  محول التعاقود، أو أم ضمنيا عن المنافع المقصود

موون اليوورض الووذي أعوود لووه لتحديوود منافعووه ومووا قوود يلحووق بووه عيوووط، ويُتوورك لقاضووي الموضوووع سوولطة تقوودير 
هسامة العيأ على ضو   بيعة هذا الشي  أو اليرض المعد لوه، فو ذا كواي المبيوع مركبوة رقمهوا التسلسولي 

، ف ي ذلوك يونقع مون منافعهوا، لعودم تمكون المشوتري مون اسوتيلالها علوى الطريوق العموومي، وبالتوالي مُشوّه
 .(8)يكوي العيأ مؤثرا، مما يسمح للمشتري بالرهوع على البا ع بضماي مبيعه

يختلووف العيووأ الموهووأ للضووماي موون حيووث الوونقع فووي ضووماي قيمووة الشووي  عوون مووا هووو عليووه فووي 
، أي العيوأ قود يُونقع مون قيموة الشوي  ولا يُونقع مون المنيعوة (9)الوبعل نقع ضماي منيعتوه، حيوث يورى 

المنتظوورم منووه؛ كشوورا  سوويارم صووالحة للاسووتعمال لكوول ايغووراض المرهوووم منهووا، إلا أنهووا ناقصووة موون حيووث 
 قيمتهووا، كعوودم احتوا هوووا علووى مقاعووود مريحووة لصسووويار الطويلووة، أو كوهوووود عيووأ خيوووي بيطا هووا الخوووارهي، 

 .(10)لاك الميرط للبن ين عيبا خمياويشكل الاسته

                                                 
((1

 .76وهو ما تم التطرق إليه في مسألة العيب المفضي للأضرار التجارية في القانون المقارن، ص. -
((2

 ق.م.ف.من  1641لمادة ا -
((3

، دار الأمان، الرباط، المملكة المغربية، 3.الوجيز في النظرية العامة للعقود المسمات، الكتاب الأول: عقد البيع، ط، العرعاري عبد القادر-

 .204،  ص.2011
((4

 ق.م.م.من  448لمادة ا -
((5

 .176المرجع السابق، ص. ، خليل أحمد حسن قدادة -
((6

 .61، ص. المرجع السابقأسعد دياب،  -
((7 

 .86، ص.المرجع السابق، ، مسؤولية المنتج عن منتجاته المعيبة بودالي محمد -
((8

، العدد: 1994(، المجلة القضائية لسنة م -ب ( ضد )ع -ت بين )، قضية 103934، ملف رقم: 06/10/1993لمحكمة العليا المؤرخ في قرار ا -

  .15، ص.02
((9 

مدية ، دار الطباعة المح1حقيقة المبيع الموجب للضمان وشروطه في عقد البيع )دراسة مقارنة بأحكام الفقه الإسلامي(، ط.، الصالحي إبراهيم -

 .296، ص.2004، مصر، دار الجامعة الجديدة، 3، العقود المسماة، عقد البيع، ط.نبيل إبراهيم سعد، 95، 1988، مصربالأزهر، 
(10)

 – Constitue un vice caché : La consommation excessive d'un véhicule automobile, C.A., Paris, 3 mai 1967, 

G.P. 1967, 2, 34; Un champignon atteignant les boiseries d'un pavillon, Cass. Civ., 3
ème

, 17 février 1988, Bull., 

1988, p.21, n° 38. 
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موون  379هووذا ويُسووتدل علووى نقصوواي قيمووة أو منيعووة الشووي  بعناصوور ماديووة ثلاثووة، حووددتها المووادم 
في فقرتها ايولى وهي  بما هو مذكور في العقد أو بما يظهر من  بيعة الشوي  أو بالاسوتعمال   ق.م.ج(

 .(1)ميهوم التجريدي للعيأ والميهوم الو ييي لهالعادي للشي ، وايمر كذلك، أدى إلى تداخل  ين ال

االعيبااقدمثالثا:ااشتراطا

، وميواد القِّودَمِّ أي يكووي (2)لكي يلت م البوا ع بضوماي عيووط مبيعوه، يشوترط فوي العيوأ أي يكووي قوديما
موهودا في المبيع وقت تسليمه من البوا ع إلوى المشوتري، سووا  وُهود العيوأ قبول تموام العقود أم حودلا بعوده، 

، وعلووى ذلووك فوو ي كوول مووا يصوويأ المبيووع موون عيووأ قبوول التسووليم تقووع (3) المووا أي المشووتري لووم يتسوولّمهُ بعوود
، أما بالنسبة للعيوأ الوذي ينشوأ بعود التسوليم فو ي البوا ع لا يضومنه، إنموا علوى البوا ع (4)مسؤوليته على البا ع

 ل هو نتيجة العيأ. في هذا اليرض أي يرهع على من تسبأ في إحدالا هذا العيأ وبما أي يتحم

فووالييروي الووذي يكوووي موهووودا فووي ههوواز الكمبيوووتر قبوول التسووليم وينتشوور بعوود ذلووك فووي يوود المشووتري، 
فيلحق ضررا بالبيانات الموهودم فوي الجهواز سووا   تليهوا أو بضوياعها، إنموا يشوكل عيبوا خميوا يقوع ضومانه 

وبنموا يظهور بعود اسوتعمال التطبيقوات الموهوودم على البا ع، ذلك أنه لا يمكن تبويُّن هوذا العيوأ عنود التعاقود 
فوي الجهواز، أموا العيوأ الوذي يظهور بعود التسووليم بسوبأ عودم اتخواذ الاحتيا وات اللازموة فوي الاسووتعمال أو 
عدم تحيين قاعدم البيانات الخاصة بمضاد الييروسات بعد انتها  صلاحيتها، فهو عيأ اِّعْتَوَرَ المبيوع بعود 

 مشتري فلا يضمنه البا ع وبنما يتحمّله المشتري.التسليم نتيجة إهمال ال

وبمووا أي ايصوول فووي التعاقوود هووو خلووو المعقووود عليووه موون أي عيووأ قوود يعتريووه، فوو ي ذلووك يعوود قرينووة 
تستتبع وضع عأ  إثبات تاريل وهود العيأ الخيي على عاتق المشتري، وهو ما يجعله ملو م ب ثبوات قودم 

لتوووالي إثبوووات أي المبيوووع مشووووط بآفوووة  ار وووة تجعلوووه غيووور صوووالح العيوووأ علوووى عمليوووة اسوووتلامه للمبيوووع، وبا
 .(5)للاستعمال المعد له أو تنقع من قيمته وبكل وسا ل ا ثبات نظرا لتعلق ايمر ب ثبات واقعة مادية

لكن ما يثير الاهتمام هو الصعوبة التي تثور عادم بالنسبة  ثبات قدم العيأ أو وقت وهود العيأ، 
وودَ قبوول ال تسووليم أم بعووده  كمووا تكموون الصووعوبة فووي سووبأ وهووود العيووأ؛ بحيووث هوول يعووود إلووى سووبأ فهوول وُهِّ

أهنبي أم إلى سو  استخدام المبيع من  رف المضرور أم بخطأ منه  ولعلّ هوذه المسوا ل هوي التوي تجعول 
من فعالية ضماي العيوط الخمية محدودم رغم موا يتمتوع بوه قضوام الموضووع مون سولطة تقديريوة واسوعة فوي 

 .(6)ات صية قدم العيأ، التي تُستخلع من  بيعة العيأ ذاتهإثب
                                                 

((1 
 .353ص.، المرجع السابقحماية المستهلك في القانون المقارن، ، بودالي محمد -

(2)
 –Pierre TERCIER, La partie spéciale du code des obligations, Zurich, Schulthess, Polygraphyisher Verlag, 

1988, n°278, p.38. 
((3 

برة لوجوده قبل البيع أو عند تمامه أو بعد إبرامه، تماشيا مع مبدأ ارتباط تبعية يكفي بوجود العيب وقت تسليم الشيء المبيع للمشتري، ولا ع -

، 1984، مطبعة الأمانة، 1، حماية المستهلك في الفقه الإسلامي، ط.رمضان علي السيد الشرنباصيالهلاك بالتسليم، يراجع في هذا الصدد : 

 .722، ص.المرجع السابق، عبد الرزاق أحمد السنهوري؛ 222ص.
((4 

 .527؛526؛ ص. ، ص.المرجع السابق، محمد حلمي عيسى بك؛ 135، ص.المرجع السابق، عقد البيع، مصطفى أحمد الزرقا -
((5 

حوليات مخبر الدراسات والبحوث حول المغرب والمتوسط، جامعة الإخوة منتوري، ، حماية المستهلك أثناء تنفيذ العقد، زعموش محمد -

 .102ص. ،2005، 6قسنطينة، العدد: 
((6 

 .352ص.، المرجع السابقحماية المستهلك في القانون المقارن، ، بودالي محمد -

https://www.fnac.com/ia79716/Francois-Collart-Dutilleul
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تجدر ا شارم إلى وهود اختلاف حول الوقت المعتد به لتقودير قودم العيوأ؛ ذلوك أي هانوأ مون اليقوه 
 إلى الاعتداد  وقت التسليم. الجانأ الثاني فيذهأيرى أي الوقت المعتد به هو وقت البيع، أما 

قوودم العيووأ يتحوودد ميهومووه بحسووأ معنووى العيووأ، ذلووك أي تخلووف الصووية يوورى أي  (1)فالاتجوواه ايول
يعتد بقدمه من وقت التسوليم، فو ذا تخليوت الصوية وقوت التسوليم فو ي العيوأ يعتبور قوديما، أموا إذا كنوا بصودد 

دَ وقت التعاقد، أما فوي المبيو ع العيأ بمعنى الآفة الطار ة ف نه يكوي قديما في المبيع المعين بالذات إذا وُهِّ
 المعين بالنوع فيكوي العيأ قديما إذا كاي موهودا وقت ا فراز.

فيرى أي الوقت ايصوط للاعتداد بقدم العيأ هو وقت تسليم المبيع، لموا يووفره  (2)أما الاتجاه الثاني
 وورام ا وقووت القووول  مسووؤولية واتسووعت رقعتهووا، ذلووك أي اللمشووتري تتحقووق كلمووا تعووددت موووا ن لموون حمايووة 
ليتورم الممتودم موا  وين البيوع والتسوليم  ودوي حمايوة ولا ضوماي، غيور أي البوا ع ملو م بضوماي خلوو يجعل من ا

المبيووع موون العيوووط وقووت العقوود وفووي نيوو  الوقووت يضوومن العيوووط التووي تطوورأ علووى المبيووع فووي اليتوورم مووا  ووين 
 ا  رام والتسليم.

 أي المشوورع الج ا ووري قطووع رغووم الاخووتلاف الموهووود حووول الوقووت المعتوود بووه لتقوودير قوودم العيووأ، إلا
حيووث اشووترط فووي العيووأ الموهووأ للضووماي، أي يكوووي   ق.م.ج(موون  379الشووك بوواليقين موون خوولال المووادم 

ق  ين ضماي العيوط الخمية وبوين تحمول تبعوة  موهودا وقت التسليم ولي  وقت ا  رام، وبهذا يكوي قد نَسَّ
، وبالرغم من وهود تماي  في (3)هلاكا ه  يا للمبيععن كونه  اعتبار أي ميهوم العيأ لا يخرجالهلاك، على 

ايحكووام النا مووة لكليهمووا، إلا أنووه لا يكوووي ثمووة تعووارض فووي هووذا الموضووع  ووين أحكامهمووا، وموون ثووم يتحقووق 
 .(4) ينهما قدر من التشابه يسمح ب خضاعهما في هذه الج  ية لني  ايحكام

 لتعاقوود وكووذلك العيووأ الووذي ينشووأ بعوود ا  ووراميلتوو م البووا ع بضووماي العيووأ الووذي يكوووي موهووودا وقووت ا
قيمة المبيوع أو مون نيعوه، ذلوك في وقبل التسليم، سوا  كاي العيأ ينصأُّ على تخلفٍ في الصية أم نقع 

واضح من النع، انصراف عبارم وقت التسليم إلى حالة عدم توافر الصيات المكيوول وهودهوا فوي المبيوع، 
وعليوه فو ي وهوود  وم الآفوة، فالمشورع عطوف العيوأ علوى تخلوف الصوية،إضافة إلى حالة توافر العيأ بميهو

 .(5)عيأٍ في المبيع ما هو إلا تخلُّفٍ لصيةٍ فيه، وهي بالضرورم وُهوطُ خلوّهِّ من أي عيأ خيي قد يعتريه

                                                 
((1 

من ق.م.م،  398و 397، 323استند أصحاب هذا الرأي إلى المذكرة الإيضاحية  التي تبقي على حكم القانون المدني القديم بشأن محتوى المواد  -

ع وقت البيع إذا كان عينا معينة والاعتداد به من وقت التسليم إذا لم يكن عينا معينة، راجع في هذا التي تنص على اشتراط وجود العيب في المبي

الوافي في شرح القانون ، سليمان مرقس؛ 185، ص.2007العقود المسماة، )البيع والإيجار(، دار النهضة العربية، ، سليمان جبر سعيد :الصدد

، منصور مصطفى منصور؛ 78، ص. المرجع السابقأسعد دياب، ؛ 133، ص. المرجع السابق، لفضليجعفر ا؛ 559، ص.المرجع السابق، المدني

، 1959، 2تحديد فكرة العيب الموجب للضمان في عقد البيع والإيجار، مقال، مجلة العلوم القانونية والاقتصادية، جامعة عين شمس، العدد : 

 .575ص.
((2 

في ضوء التوجيهات القضائية والتشريعية الحديثة وتشريعات حماية المستهلك، دار الجامعة الجديدة،  الوسيط في عقد البيع، محمد حسن قاسم -

 .341، ص.2011
((3 

 .251، ص.المرجع السابق، فيلالي علي -
((4 

 .198. ص ،المرجع السابق علي خوجة خيرة، -
((5 

 .211، ص.1963ارف، ، البيع، دار المع1العقود المسماة، ج.، أنور سلطان وجلال العدوى -
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اتياقا مع ضرورات حمايوة المصوالح التجاريوة للمسوتهلك، نورى أي الاعتوداد  وقوت التسوليم لتقودير قودم 
اينسأ، حيث أي العيأ الموهأ للضماي يجأ أي يكوي موهودا وقت التسليم اليعلي للمنتووج،  العيأ هو

 عقد أم بعده.الوبقطع النظر عما إذا كاي العيأ موهودا في وقت إ رام 

ارابعا:ااشتراطاأنايكوناالمشترياجاتلااللعيب

أنوه لا حاهوة لهوذا لقد كاي شرط ههل المشوتري للعيوأ محول هودل فقهوي واسوع، إذ يورى بعول اليقوه 
 . (2)، في حين يرى آخروي أنه شرط مستقل وقا م  ذاته(1)الشرط، فهو عنصر من عناصر خيا  العيأ

استدل اليريق ايول بعودم حجوج؛ أهمهوا أي علوم المشوتري بالعيوأ يودل علوى أنوه أصوبح عيبوا  واهرا، 
اي، أحودهما يتعلوق بالعيوأ فوي ومن ثم لا يمكن وصيه بالخيا ، كما يتطلوأ ثبووت العيوأ الخيوي تووافر أمور 

حد ذاته، إذ يجأ أي يكوي غير  اهر، والآخر ينصرف إلى المشتري كونوه يجهول وهوود هوذا العيوأ، أموا 
فو ذا سوكت  ، ذلك أي العيأ المعلوم يأخوذ حكوم العيوأ الظواهر،(3)الخيي وهود للعيأ تخلف أحدهما فلاإذا 

العقد أم وقت تسلّم المبيع، عُدّ ذلوك قرينوة علوى رضوا ه  المشتري عن إثارته ولم يتذمر منه سوا  وقت إ رام
 –بحسوبانه با عوا  –، ويقع علوى المتودخل(4)بالمبيع بالحالة التي هو عليها، ومن ثم يسقة حقه في الضماي

 .(5)إثبات هذا العلم بجميع  رق ا ثبات

إما على العلم اليعلوي، إلى أي العيأ الخيي فكرم قانونية وليست واقيية، تقوم  (6)ويذهأ بعل اليقه
بأي يكوي المستهلك عالما بالعيأ، أو العلم الحكمي، بأي يتمكن المشتري من اكتشواف العيوأ عنود فحوع 
المنتوج، ف ذا ما تحقق العلوم اليعلوي لا نكووي بحاهوة إلوى العلوم الحُكموي، أموا إذا لوم يكون هنواك علوم حكموي 

ت التسووليم، فيكوووي عند ووذ العيووأ  وواهرا، وعليووه لا وهووأ البحووث فيمووا لووو كوواي المسووتهلك عالمووا بالعيووأ وقوو
يكوي العيأ خميا إلّا إذا لوم يكون المسوتهلك عالموا بوه فعولا، ولوم يكون باسوتطاعته الكشوف عنوه عنود فحوع 

 المنتوج وقت الاستلام.

أي البووا ع غيوور ملوو م بضووماي تعيووأ المبيووع، إذا كوواي عوودم علووم المشووتري  هووذا مووا سووبق يترتووأ علووى 
أ إهمالووه فووي فحووع المبيووع أو نقووع خبرتووه عوون مسووتوى الشووخع العووادي، حيووث يعتبوور العيووأ كوواي بسووب

العيأ في كلا الحالتين عيبا  اهرا، ومثال ذلك حالة العيأ الذي يمكن اكتشافه من خلال اليحع ايولي 
ة ، ف ذا قصّر المشوتري فوي تجربوة السويارم المسوتعملة، ثوم وهود صوعوبة فوي اسوتخدام علبوة السورع(7)بالتجربة

 مثلا، ف نه يتحمل تبعة تقصيره.

                                                 
((1 

 .389، ص.المرجع السابق، رمضان أبو سعود؛ 727، ص.المرجع السابق، عبد الرزاق أحمد السنهوري -
((2 

 .99، ص.المرجع السابقأسعد دياب،  -
((3 

 .257، ص.المرجع السابق، فيلالي علي -
((4

، المرجع السابقالوجيز في عقد البيع، ، يوسف زاهية حوريةسي ؛ 108، ص.المرجع السابق، المسؤولية المدنية للمنتج، شهيدة قادة -

 .238ص.
((5 

 .353ص.، المرجع السابقحماية المستهلك في القانون المقارن، ، بودالي محمد -
((6 

، 2000وقية لبنان، القانون المدني، العقود المسماة، البيع، التأمين، الضمان، الإيجار، دراسة مقارنة، منشورات الحلبي الحق، محمد حسن قاسم -

 .358ص.
((7 

 .532، ص.المرجع السابقعمر محمد عبد الباقي،  -
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يرى أي اشتراط ههل المشتري للعيوأ هوو شورط مسوتقل قوا م  ذاتوه، مسوتدلين فوي فأما اليريق الآخر، 
ذلك بقولهم، أي علم المشتري بالعيوأ لا يحوول دوي تحقوق وهوود العيوأ الخيوي، فقود يكووي المشوتري عالموا 

، فيثبوووت العيوووأ (1)مته ولا بايثوووار المترتبوووة عووون وهووووده وهوووود العيوووأ بوووالمبيع، إلا أنوووه لا يعلوووم بمووودى هسوووا
 .(2)الخيي، ومن ثم يقع ضمانه على البا ع

قد يحدلا أي يكوي العيأ  اهرا ومع ذلك لا يعلمه المشتري، كما لو أكد البا ع خلوو المبيوع مون أي 
رغوووم قووودرم  عيوووأ؛ فيوووي هوووذه الحالوووة يكتيوووي المشوووتري  تأكيووود البوووا ع صوووراحة علوووى خلوووو المبيوووع مووون العيوووأ،

المشوووتري علوووى اكتشووواف العيوووأ نظووورا لكونوووه  ووواهرا، وبالتوووالي يبقوووى التووو ام البوووا ع بضووومانه قا موووا إذا أثبوووت 
المشتري أي البا ع أكد له أي المبيع غيور معيوأ، ذلوك أي موقوف البوا ع فوي هوذا اليورض يعودُّ الودافع  قبوال 

خلو المبيع من أي عيأ، وهو نيو  الوضوع المشتري على التعاقد، معتمدا في ذلك على تأكيد البا ع على 
 .(3)الذي يُخيِّي فيه البا ع عن المشتري تعيّأ المبيع غشا منه

اتخووذ موقيووا وسووطا لمّووا ذهووأ إلووى أي شوورط العلووم بالعيووأ ينوودمج بشوورط  أسللعداديللابإلا أي الوودكتور 
الخيووي، غيوور أي  خيا ووه، إذا تووم الاعتموواد علووى المييووار الشخصووي فووي التيرقووة  ووين العيووأ الظوواهر والعيووأ

المييوار المعتموود فووي هووذا اليوورض هووو المييووار الموضووعي، وبمووا أي العلووم بالعيووأ يووتم تحديووده علووى أسوواي 
المييووار الشخصووي الموورتبة بالمشووتري نيسووه، ف نووه يتميوو  عوون شوورط الخيووا  بووالنظر للاخووتلاف فووي المييووار 

 .(4)لُهُ ويشكل وهها من أَوْهُههالمعتمد لتحديد كليهما، غير أنه لا يستقل عنه تماما وبنما يكمّ 

هذا ويذهأ القضا  اليرنسي إلى إل ام البا ع بالضماي فوي الحوالات التوي يكووي فيهوا المشوتري عالموا 
 وهود مؤشرات خارهية، من شأنها أي تؤدي إلى إحودالا عيووط فوي المبيوع، شوريطة أي تكووي هنواك صولة 

وقود تقورر أي المشوتري الوذي أقبول علوى شورا  كميوة  محتملة ولي  أكيدم  وين تلوك المؤشورات وهوذه العيووط،
مووون الطحوووين رغوووم احتوا وووه علوووى را حوووة غيووور  بيييوووة يسوووتحق الضوووماي، ينوووه كووواي يعتقووود أي باسوووتطاعته 

 .(5)استعمال هذا الطحين عن  ريق م هه بمكية أخرى صالحة، ايمر الذي حال دوي ذلك

وافقت في مجملها مع مصلحة المسوتهلك، ت ،اليقه والقضا  في استخلاص مبادئكل من وقد اهتهد 
لتخمي  من آثار المييوار الضويق الوذي اعتنقوه المشورع بخصووص شورط خيوا  العيوأ المسوتحق الضوماي، ل
، علوى اعتبوار (6)وحمايوة لمصوالحه مستهدفا إفادم هذا ايخير من أحكام ضماي العيوأ الخيوي رعايوة لحقوقوهو

المقووووررم لمصوووولحة المسووووتهلك فووووي مواههووووة المتوووودخل، وأي أي هووووذا الضووووماي يعوووود موووون الضوووومانات القانونيووووة 
، إنمووا هووا ت لتسووتهدف بالدرهووة ايولووى تيطيووة ايضوورار  ق.م.ج(الضوومانات التووي وردت ضوومن نصوووص 

 التجارية التي يتعرض لها الطرف الضيي  في العلاقة التعاقدية.
                                                 

(1)
 –Michel Alter, Op. Cit, p. 101. 

((2 
 .257، ص.المرجع السابق، فيلالي علي -

(3)
 – Cass. Com., 24 janvier 1984, Bull. civ.IV, n° 34. 

((4 
 .100، ص.المرجع السابقأسعد دياب،  -

((5 
 .101، ص.ع نفسهالمرج -

((6 
 .540، ص.المرجع السابقعمر محمد عبد الباقي،  -
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شوتري عالموا بوه وقوت التسوليم بالتالي ف ي العيأ في المبيع لا يكووي موهبوا للضوماي، إلّا إذا كواي الم
 وهود العيأ حقيقيا ولي  مجرد شك، حيث  العلميكوي  أيولو اهتمع الشروط الثلالا السابقة، كما يجأ 

لما موهبا لسقوط الحق في الضماي.  أي مجرد الظن أو العلم غير اليقيني  وهوده لا يعتبر عِّ

البيعخدمةاماابعدااعيباعدماالمطابقةالتفويتاالالمطلباالثاني:ا

فكرم العيأ الخيي رغم هوهريتها إلا أنها باتت اليوم غير كافية وحدها لتمكين المستهلك من التعاقود 
ثووم مووا لبثووت الم ايووا التووي  (،الفللرعااول  المجودي، فقوود انبوورت فكوورم المطابقووة م احمووة لهووا ومعوو زم لضووماناتها

ما إي كوواي المنتوووج موون ايشوويا  ذات لا سوويقوودمتها الخدمووة مووا بعوود البيووع أي دلووت  وودلوها فووي هووذا المجووال 
أعطوووت ليكووورم المصوووالح التجاريوووة للمسوووتهلك المبحوووولا عنهوووا بعووودا اقتصووواديا وقانونيوووا الاسوووتعمال الممتووود، ف

 (.الفرعاالثاني هل الدراسة والمعالجةأيست

اعيباعدماالمطابقةالفرعااول :ا

لمسوتهلك إلوى تحقيقهوا، والمشورع التسليم المطا ق للمنتوج، من أهم ايهداف التي يتطلع اضماي يعد 
الج ا وووري حالوووه حوووال التشوووريعات المقارنوووة، لوووم يعووورّف الالتووو ام بالمطابقوووة،  ووول اكتيوووى با شوووارم إليوووه بموهوووأ 

، أم مون حيوث نووع (1)القواعد العامة في القوانوي المودني، سووا  مون حيوث مطابقوة المبيوع للعينوة عنود التسوليم
ن حيووث عووودم تخلووف الصوووية التووي اشووتر ها المشوووتري أو كيوول البوووا ع ، أم موو(2)ومقوودار مووا توووم الاتيوواق عليوووه

 .(3) وهودها في مبيعه

بحمايووة المسووتهلك، حيووث القواعوود الخاصووة  وول فووي  هوورت  وووادر الالتوو ام بالتسووليم المطووا ق للمنتوووج 
 المتعلووق بالقواعوود العامووة لحمايووة المسووتهلك 02-89رقووم قووانوي الموورم موون خوولال  ولينووع عليهووا المشوورع 

لنتوا ج ل اقوحقّ مُ و ا مطابقوتسوليما لمسوتهلك ل جو المنتوالمتودخل  تسوليم وضع الت اما علوى عواتق حين  ،(4)لمليىا
، (6)18-3نوع الموادم فوي ف المطابقوة ، ليعورّ سوالف الوذكر 03-09قوانوي ثم ها  ال، (5)قتنا هاالمرهوم من 

رسووووم التنييوووذي الموضوووع  منوووه، إلوووى 12و 11ثوووم نوووع علوووى إل اميوووة مطابقوووة المنتوهوووات بموهوووأ الموووادتين
 .منه 4و 3بالنع عليه في المادتين  لت امالا هذاتنييذ خصيصا لضماي  عرِّ الذي شُ ، 327-13رقم

                                                 
((1 

ق.م.ج التي تنص على:" إذا انعقد البيع بالعينة يجب أن يكون المبيع مطابقا لها، وإذا تلفت العينة أو هلكت في يد أحد المتعاقدين من  353المادة  -

 ثبت أن الشيء مطابقا أو غير مطابق للعينة".ولو دون خطأ كان على المتعاقد بائعا أو مشتريا، أن ي
((2 

المدني على أنه : " إذا لم يكن محل الالتزام معينا بذاته، وجب أن يكون معينا بنوعه، ومقداره قانون المن  94المادة تنص الفقرة الأولى من  -

 وإلا كان العقد باطلا."
((3 

:" يكون البائع ملزما للضمان إذا لم يشتمل المبيع على الصفات التي تعهد بوجودها على أنهق.م.ج في فقرتها الأولى من  379تنص المادة  -

لبيع، وقت التسليم إلى المشتري أو إذا كان بالمبيع عيب ينقص من قيمته أو من الانتفاع به بحسب الغاية المقصودة منه حسبما هو مذكور بعقد ا

 ."ع ضامنا لهذه العيوب ولو لم يكن عالما بوجودها. ، فيكون البائأو حسبما يظهر من طبيعته أو استعماله
((4 

 ، السالف ذكره03-09رقم قانون المن  94المادة  -
((5 

" يجب ان تتوفر في المنتوج او الخدمة التي تعرض للاستهلاك على: في فقرتها الأولى  الملغى 02-89 رقم قانونالمن  03المادة نصت  -

من نفس القانون في فقرتها الأولى على : " يجب على  05قانونية والتنظيمية التي تهمه وتميزه" وتنص المادة المقاييس المعتمدة والمواصفات ال

كل منتج أو وسيط أو موزع وبصفة عامة كل متدخل في عملية الوضع للاستهلاك أن يقوم بنفسه أو عن طريق الغير بالتحريات اللازمة للتأكد 

 قواعد الخاصة به والمميزة له.".من مطابقة المنتوج/ أو الخدمة لل
((6 

" المطابقة : استجابة كل منتوج موضوع للاستهلاك للشروط المتضمنة في اللوائح على:  03-09 رقم قانونالمن  18فقرة  03المادة  تنص -

 الفنية، وللمتطلبات الصحية والبيئية والسلامة والأمن الخاصة به.".
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موون  L211-4تعريوو  المطابقووة انطلاقووا موون نووع المووادم  (1)وقوود اسووتخلع فقهووا  القووانوي اليرنسووي
المتيوووق عليهوووا فوووي العقووود أو قوووانوي الاسوووتهلاك، بوووأي المطابقوووة هوووي " مطابقوووة الشوووي  المبيوووع للمواصووويات 

الاشترا ات الصريحة والضمنية فيه"، كما أل مت المتدخل بضماي عيأ عودم المطابقوة النواتج عون التعبئوة 
، (2)والتيليو ، أو تعليمووات التجميووع أو التركيووأ، حسوأ مووا يوونع عليووه العقود أو يووتم تنييووذه تحووت مسووؤوليته

ي يكووي المبيوع وقوت التسوليم موافقوا للشوروط المتيوق عليهوا قد عرفهوا الوبعل الآخور بأنهوا " تعهود البوا ع بوأو 
فوي العقود صووراحة أو ضومنا علوى المواصوويات التوي تجعلوه صووالحا للاسوتعمال بحسوأ  بيعتووه وفقوا ليوورض 

ي أضوراره"، فالمطابقوة فوي مجوال حمايوة المسوتهلك، هوي توواؤم تووقّ و المشتري بما يضومن حسون الانتيواع بوه 
 .(3)لمعتمدم والمواصيات القانونيةالسلع والخدمات للمقايي  ا

وايموور كووذلك، وهووأ دراسووة مضووموي هووذا الالتوو ام والبحووث فووي عناصووره سوووا  تعلووق ايموور بمطابقووة 
(، أم بمطابقتووووه للمقووووايي  ثانيللللا(، أم بمطابقتووووه لليوووورض الووووذي أعوووود لووووه أللاالمنتوووووج للاشووووترا ات العقديووووة  

 (.ثالثاوالمواصيات القانونية 

اللاشتراطاتاالعقديةابقةاالمنتوجعدمامطاعيباأللا:ا

لما هو منتظر من و يتعين على المتدخل أي يسلم للمستهلك منتوها مطابقا لما تم اشترا ه في العقد 
وهووود الصوويات المحووددم فيووه، وعليووه فوو ي الاشووترا ات العقديووة هووي الاتياقووات التووي يووتم تضوومينها فووي العقوود 

ا ويقبلهووا الآخوور، شووريطة أي تكوووي ايخيوورم مشووروعة بيوورض تحقيووق مصووالح يسووتهدفها الطوورفين أو أحوودهم
وممكنة، فالقول  تسليم منتوج مطا ق للاشترا ات العقدية، يعنوي مطابقتوه وصوميا لموا توم الاتيواق عليوه فوي 

 (.2( كما يعني أيضا مطابقته كميا 1العقد 

االمطابقةاالوصفيةاللمنتوجعيباعدماا-1

لتو م البوا ع  تسوليم الشوي  المبيوع فوي الحالوة التوي كواي يعلى أنه  "   ق.م.ج(من  364تنع المادم 
ي أيجووأ السووالف الووذكر، بأنووه  327-13موون المرسوووم  2فقوورم  10."، وقوود نصووت المووادم عليهووا وقووت البيووع

الوصف الذي يقدمه المتدخل وحا  ا كل الخصا ع التي يقدمها هذا المتدخل للمسوتهلك فوي المنتوج وافق ي
 .(4)شكل عينة أو نموذج

                                                 
(1)

 –François COLLART DUTILLEUL et Philippe DELEBECQUE, Contrats civils et commerciaux, 5
ème

 Ed. 

Dalloz, 2001, p.202. 
(2)

 – Art. L211-4 de l’ordonnance n° 2016-301 du 14 mars 2016, relative à la partie législative du code de la 

consommation, J.O n° 0064 du 16 mars 2016 texte n° 29, dispose : « Le vendeur livre un bien conforme au 

contrat et répond des défauts de conformité existant lors de la délivrance. Il répond également des défauts de 

conformité résultant de l’emballage, des instructions de montage ou de l’installation lorsque celle-ci a été mise à 

sa charge par le contrat ou a été réalisée sous sa responsabilité.» . 
((3 

كلية رسالة دكتوراه في القانون، تخصص : قانون المنافسة والاستهلاك، ، الآليات القانونية لحماية المستهلك في القانون المقارن، مالكي محمد -

 .101ص.، 2018الحقوق والعلوم السياسية، جامعة أبي بكر بلقايد، تلمسان، 
((4 

يجب ان يكون المنتوج موضوع الضمان صالحا للاستعمال المخصص له، على ما يلي: "  327-13 المرسوم التنفيذي رقممن  10ة الماد تنص -
 حائزا كل الخصائص التي يقدمها هذا المتدخل للمستهلك في شكل عينة أو نموذج، و يوافق الوصف الذي يقدمه المتدخل -وعند الاقتضاء:

 لا سيما عن طريق الإشهار أو الوسم،و التي أعلنها المتدخل أو ممثله علناو للمستهلك أن يتوقعها بصفة مشروعة،يقدم الخصائص التي يجوز  -

 .".يتوفر على جميع الخصائص المنصوص عليها في التنظيم المعمول به -

https://www.fnac.com/ia79716/Francois-Collart-Dutilleul
https://www.fnac.com/ia79716/Francois-Collart-Dutilleul
https://www.fnac.com/ia79716/Francois-Collart-Dutilleul
https://www.fnac.com/ia79716/Francois-Collart-Dutilleul
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 تخلع مووون هوووذين النصوووين أي المتووودخل ملووو مب  تسوووليم المنتووووج ذاتوووه، المتيوووق عليوووه وقوووت التعاقووود، نسووو
، وذلوك (1)وبما يحوزه من صياتٍ وخصا ع، كما يلت م  تسليم ملحقاته وكل ما أعُدّ بصية دا مة لاستعماله

سوتهلك لصوية معينوة  بقا لموا يتيوق عليوه المتعاقودين أو عون تعهودٍ صوريحٍ مون المتودخل، أو مون اشوتراط الم
فووي المنتوووج، فوو ي لووم يوهوود ذلووك يووتم الرهوووع للقواعوود العامووة النا مووة لهووذا المجووال مووع ضوورورم التيرقووة مووا إذا 

 .(2)كاي المبيع معينا بالذات أم بالنوع

فيووي حالووة وهووود اتيوواق خوواص علووى مواصوويات معينووة فووي المبيووع، سوووا  كوواي ذلووك مبنووي علووى اتيوواق 
أم باشووتراط موون المسووتهلك وقبلووه المتوودخل، ف نووه يترتووأ علووى هووذا ايخيوور ضووماي مشووترك  ووين المتعاقوودين، 

، وعموولا بمبوودأ  ق.م.ج(موون  1فقوورم  379سووأل عوون تخليهووا  بقووا لوونع المووادم يُ و  (3)وهووود تلووك المواصوويات
، فو ي المسوتهلك ملو مب ني  القوانوي من  106العقد شريعة المتعاقدين المنصوص عنه بموهأ أحكام المادم 

ات وهود ذلك الاتياق، ف ذا أثبته، لا يبقى أمام المتدخل سوى إثبات أي المعقود عليه كاي فعلا يحتووي ب ثب
 .(4)على المواصيات المتيق عليها في العقد وقت تسليمه للمستهلك

نشير إلى أي الت ام المتدخل  تسليم المبيع علوى الحالوة التوي كواي عليهوا وقوت البيوع لوي  مون النظوام 
يووه يجوووز الاتيوواق علووى خوولاف ذلووك مووا دامووت تخضووع لقواعوود مكملووة  رادم المتعاقوودين؛ إذ يمكوون العووام، وعل

الاتياق موثلا علوى تسوليم مبيوع فوي حالوة هيودم، كموا يجووز أي يوتم اشوتراط مبيوع مطوا ق لمواصويات معينوة، 
 . ق.م.ج(من  353عن  ريق ا حالة إلى مرهع ما كالعينة، وهو ما نستشيه من نع المادم 

عووود السوولطة التقديريووة لقاضووي الموضوووع فووي موودى مطابقووة المنتوووج للعينووة، الووذي ييصوول فيووه عوون وت
، فو ذا أ ورز المسوتهلك العينوة مون أودعوت لديوه وأنكرهوا الطورف الآخور، تعوين قبول (5) ريق الاستعانة بخبيور

ي ا ثبووات، كمووا البحووث فووي مطابقووة محوول التسووليم لهووا، إثبووات ذاتيتهووا أولا، ويخضووع ذلووك للقواعوود العامووة فوو
علوى صودق مون يجوز أي يتخذ القاضي من اتياق الطورفين علوى إيوداع العينوة عنود أحودهما، قرينوة قضوا ية 

 .(6)از العينة إذا أثبت أنه هو الذي أودعت لديه، أي هو المؤتمن على حيظهيبرِّ 

قووداي أم أمووا فووي حالووة عوودم وهووود اتيوواق خوواص علووى مواصوويات المبيووع، سوووا ب لسووهوٍ وقووع فيووه المتعا
 تعمُّد منهما، يثار التساؤل بشوأي صويات المنتووج التوي يلتو م المتودخل بضوماي وهودهوا وقوت التسوليم  فيوي 
 وول عوودم وهووود أحكووام خاصووة تتعلووق بحالووة عوودم وهووود اتيوواق علووى أوصوواف المنتوووج محوول التسووليم، يتعووين 

مووا إذا كوواي المعقووود عليووه معينووا الرهوووع إلووى ايحكووام العامووة فووي هووذا الشووأي، وهنووا لا  وود موون التيرقووة  ووين 
 بالذات أم بالنوع.

                                                 
((1 

 .346، ص.1980، مصر، ، عالم الكتب4ط.عقد البيع، العقود المسماة، ، سليمان مرقس -
((2 

 .78، ص.المرجع السابق، إلتزام العون الاقتصادي بالتسليم المطابقلى مريم، يغ -
(3)

 – Pascal PUIG, Contrats spéciaux, 2
ème

 Ed. Dalloz, Paris, 2007, p.244. 
((4 

 . 296، بند رقم: 565، ص.المرجع السابق، عبد الرزاق أحمد السنهوري -
((5 

ن به قناعته ليقرر في مدى مطابقة المنتوج للعينة من عدمها.مع الإشارة إلى أن رأي الخبير غير مل -  زم للقاضي، وإنما يكوِّ
((6 

 .194، ص.المرجع السابقالضمان(، و إلتزام المتدخل بتسليم منتوج مطابق )المفهوميغلى مريم،  -
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فو ذا كوواي المنتوووج معينوا بالووذات وهووأ أي ينصووأ التسوليم علووى ذات الشووي  الوذي تووم  يعووه، وبالحالووة 
بي كواي  هوذا التيييور و ، حتوى (2)، عند وذ لا يجووز للمتودخل تيييور حالوة المبيوع(1)التي كاي عليها وقت البيع

أو حتى كاي المنتوج المستبدل به يؤدي ني  و يية ذلك المتيق  (3)المستهلكلا ييضي إلى إحدالا ضرر ب
 .(4)عليه أو كاي أفضل منه

أما إذا كاي المنتوج معينا بالنوع فلا  ود مون الرهووع إلوى المؤشورات الموذكورم فوي العقود، ومعرفوة موثلا 
المحوددم مون  (6)قوة اسوتعمالهو ري (5) بيعة المنتوج، مصدره، صونيه، وكيميوة صونعه، كموا أي هوودم المنتووج

 رف المتعاقداي تلعأ دورا هاما في تعيينه، ويحدد وقت تقدير المطابقة الوصومية للمنتووج فوي هوذه الحالوة 
، وسوا  تعلوق ايمور بمنتووج معوين بالوذات أم بوالنوع، فو ي المتودخل ملو م بواحترام الاشوترا ات (7) وقت إفرازه

ى بالت امه بالتسليم المطا ق إلا إذا كاي المنتوج يتوافر على الخصا ع العقدية في التسليم، ولا يكوي قد وفّ 
 والمواصيات المشتر ة في العقد.

لصيات لكما يلت م المتدخل  تسليم منتوج مطا ق لما هو منتظر منه وبحسأ نوعيته إذا كانت محلا 
أي يكووي المنتووج ذا  ييتورض، ذلك أي النوعية مون عناصور المطابقوة، ولا (8)المبينة في العقد ومشتر ة فيه

 .(9)في العقد المحددنوعية هيدم ولا نوعية أقل،  ل يمكن للمستهلك أي يشترط الحصول على المنتوج 

موون نوعيووة أحسوون مقارنووة مووع مووا تووم المسوولّم إذا كوواي المنتوووج غيوور أنووه تبعووا لصعووراف التجاريووة، ف نووه 
مبلول إضوافي بحسوأ درهوة هوذه النوعيوة، أموا إذا  دفوع مه موععلوى المسوتهلك أي يتسولّ يترتوأ الاتياق عليه، 

 .(10)كاي من نوعية أقل، هاز له أي يدفع ثمنا أقل مما هو مبين في العقد

وعليه ف ي الاستناد إلى  نود العقد أو النموذج أو العينة كمرهع لتحديد مدى مطابقوة المنتووج المُسولّم 
عهووا موودى التوو ام المتوودخل تجوواه المسووتهلك، هودتووه، كلهووا وسووا ل يتحوودد مو موون حيووث مواصووياته وخصا صووه 

الووذي لا يكوووي أمامووه سوووى فحووع المنتوووج ومقارنتووه بمووا تووم الاسووتناد إليووه كمرهووع، فوو ذا وُهوود اخووتلاف  ووين 
 .(11)المنتوج المسلّم ومرهع تحديد المطابقة، قامت مسؤولية المتدخل ما لم يكن هذا الاختلاف بسيطا

                                                 
(1)

 – Gabriel BAUDRY–LACANTINERIE et Léo SAIGNAT, traité théorique et pratique de droit civil, T.19, 
de la vente et de l’échange, 3

ème
 éd., 1908, p315 ; Philippe MALAURIE, Laurent AYNES et Pierre-Yves 

GAUTIER, Droit des contrats spéciaux, 8
ème

 Ed., L.G.D.J., 2016, p. 200, n°302. 
((2 

 ".ئع بتسليم الشيء المبيع في الحالة التي كان عليها وقت البيعيلتزم البامن القانون المدني على أنه : "  364تنص المادة  -
(3)

 – Cass. Civ. 1
ère

, du 26 novembre 1980, Pourvoi n° :79-14547, Bull. civ. I, n°310. 
((4 

لو و على قبول شيء غيره جبر الدائنالشيء المستحق أصلا هو الذي يكون به الوفاء، فلا يُ من القانون المدني على أن : "  276تنص المادة  -

 . ".كان الشيء مساويا له في القيمة أو كانت له قيمة أعلى
(5)

 – Cass. Com., 11 janvier 1972, solution implicite, Bull. civ. IV, no 26. 
(6)

 – Cass. Civ. 1
ère

, du 1
er

 décembre 1987, Bull. civ. I, n°3124. 
(7)

 – Gabriel BAUDRY–LACANTINERIE et Léo SAIGNAT, Op. Cit., p. 312. 
(8)

 – Peter WINSHIP, Changing contract practices in the light of the United Nations sales convention: A guide 

for practitioners, Reproduced with permission of the American bar association from 29 international= 

=lawyer, 1995, p.p. 525-554,  على الرابط الإلكتروني التالي : 05:15على الساعة  2020-06-14تم تحميل هذا الملف بتاريخ ،

https://scholar.smu.edu/cgi/viewcontent.cgi?Art.=3115&context=til. 
((9 

 من القانون المدني سالفة الذكر. 276هو ما أكدته المادة و -
(10)

 – Gabriel BAUDRY–LACANTINERIE et Léo SAIGNAT, Op. Cit., p. 324. 
((11 

الاتفاق نظرا لارتباط مرحلة تنفيذ العقد في الغالب بالظروف الاقتصادية السائدة، قد يحدث أن يسلمّ المتدخل منتوجا تختلف أوصافه عما تم  -

مح، بقدر عليه في العقد أو غير مطابق للعينة أو النموذج المتخذ كمرجع لتقدير المطابقة. مما يدفع بالمتعاقدين إلى الاتفاق على نسبة من التسا

ة التي يصبو إليها من التفاوت في نوعية المنتوج المسلم، ما لم يكن هذا التفاوت يسبب للمستهلك ضررا تجاريا يجعله لا يحقق الجدوى الاقتصادي

 من هذا التعاقد.

https://scholar.smu.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=3115&context=til
https://scholar.smu.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=3115&context=til


107 

 

السوولع المسووتعملة علووى الالتوو ام بالتسووليم المطووا ق للمبيووع، فموون  ا شووارم إلووى مسووألة تووأثير  يووعوتجوودر 
الواضح أي الالت ام بالمطابقة بالنسبة لمنتوج قديم مسوتعمل، لا يمكون أي يوتم  ودوي قيوود هوادم وفعليوة؛ يي 
المبيووع القووديم لا يمكوون أي نتوقووع منووه نيوو  الكيووا م وايدا  الووذي يمكوون توقعووه موون مبيووع هديوود، وموون ثووم لا 

ن للمستهلك أي يطمح في الحصول على درهة معينة من الجودم فوي منتووج مسوتعمل مثول تلوك الجوودم يمك
 والكيا م المتوقعة من منتوج هديد يستخدم يول مرم.

كمووا أي ههوول المسووتهلك بالمعلومووات يكوووي غيوور مبوورر إذا كوواي ب مكانووه الحصووول عليهووا لووو اسووتعلم 
إلووى أي المتعاقوود الووذي يييوول عوون الاسووتعلام حووول محوول  (2)قووه، وقوود أشووار بعوول الي(1)الطوورف الآخوور حولهووا

العقد يكوي قد ارتكوأ خطوأ لا يسومح لوه المطالبوة ب بطوال العقود، ولا حتوى الحصوول علوى تعوويل كلوي أو 
ه  ي عن الضرر التجاري الناتج عن ههله بالمعلومات، لا سيما فوي بعول العقوود التوي تسوتدعي التحلوي 

 ع ايشيا  المستعملة. بالحيطة والحذر كعقود  ي

وعليووه فوو ي الالتوو ام بضووماي المطابقووة يبوودو أنووه يتراهووع بطريقووة نسووبية  ووين مووا إذا كوواي المنتوووج هديوود 
غير مستعمل ومنتوج آخر قديم تم استعماله، ومع ذلك يمكن للمستهلك الاحتجاج بعيأ عدم المطابقوة فوي 

 بشكل  بيعي من المنتوج. اليرض الذي يتجاوز فيه العيأ الحدود التي يمكن توقعها

االمطابقةاالكميةاللمنتوجعيباعدماا-2

تتوووافر المطابقووة الكميووة كلمووا قووام المتوودخل  تسووليم المسووتهلك منتوووج مطابقووا قوودراً وكمّووا، بمووا فووي ذلووك 
، (3)نعَّ عليه المشرعلما ، اتياقا مع ما تم اشترا ه في العقد أو تركيبه في تدخل التي العناصرالمكونات و 

الجهالوة، إذ يُعتبور تحديود  شروط صحة العقد أي يتم تعيين محل الالت ام تعيينا دقيقوا ينيوي عون مقودارهومن 
 كمية المنتوج في العقد من أساسيات تعيين هذا المحل.

مل م بالوفا  بعين ما الت م به دوي زيادم متعاقد ، ف ي كل (4) ق.م.ج(من  365و بقا يحكام المادم 
، ولا أقول مموا هوو مسوتحق، لوذا فو ي مقودار المنتووج عليوه الاتيواقأي ييي بأكثر مما تم  رُ يُجبَ أو نقصاي، ولا 

الووذي يتسوولّمُهُ المسووتهلك هووو نيوو  المقوودار الووذي توووم تحديووده، ونظوورا لكوووي أ ووراف العقوود هووم موون يحووودّدوي 
العقود، موا لووم ، فو ي المتودخل يضومن الكميوة المتيوق عليهوا فوي تسوليمهالواهوأ الشوي  مقودار وبو رادتهم الحورم 

 يوهد اتياق يخالف ذلك صراحة أو ضمنا، كأي يُذكرَ في العقد مثلا أي كمية المبيع معيّنة بصورم تقريبية.

                                                 
((1 

 .53، ص.المرجع السابق، إبراهيم عبد العزيز داود؛ 53، ص.1998، مصرالالتزام بالتبصير، دار النهضة العربية، ، سهير منتصر -
(2)

 – Patrice JOURDAIN, Le devoir de se renseigner, Dalloz, Chron. n°01, 1983, p.p. 139;140. 
((3 

 .694، ص.المرجع السابقمحمد عبد الباقي،  عمر -
((4 

من القانون المدني في فقرتها الأولى على أنه : " إذا عين في عقد البيع مقدار المبيع كان البائع مسؤولا عما نقص منه بحسب  365تنص المادة  -

 =إذا أثبت أن النقص يبلغ من الأهمية درجة لو كانما يقضي به العرف، غير أنه لا يجوز للمشتري أن يطلب فسخ العقد لنقص في المبيع إلا 

 إذا تبين أن قدر الشيء المبيع يزيد على ما ذكر بالعقد، وكان الثمن مقدرا بحسب الوحدة وجب علىبالعكس و يعلمها المشتري لما أتم البيع.=

له أن يطلب فسخ العقد كل هذاما لم  هذه الحالة يجوزففي  فاحشةزائدا إلا إذا كانت الزيادة لمشتري إذا كان المبيع غير قابل للتقسيم أن يدفع ثمنا ا

 يوجد اتفاق يخالفه.".
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لذا يستوهأ أي يتم تسليم كمية المبيوع المتيوق عليهوا فوي العقود إلوى المسوتهلك كاملوة غيور منقوصوة، 
مشوار إليهوا آنيوا، يُلو ِّمُ البوا ع بوأي يسوولّم ال  ق.م.ج(مون  365حيوث أي المشورع الج ا وري ومون خولال الموادم 

للمسووتهلكِّ المبيووعَ بالمقوودار الووذي تووم الاتيوواق عليووه فووي عقوود البيووع، فوو ذا سوولّمَ كميووة تختلووف عوون تلووك التووي تووم 
الاتيوواق عليهووا، سوووا ب بال يووادم أم بالنقصوواي، كوواي مسووؤولا عوون هووذا ا خوولال، وهووو مووا نووع عليووه المشوورع 

علوى أي البوا ع  1616مون قانونوه المودني، حيوث نصوت الموادم  1618إلوى  1616اليرنسوي فوي الموواد مون 
، وقوود سووار علووى نهجووه المشوورع المصووري موون خوولال المووادم (1)ملوو م  تسووليم الكميووة المتيووق عليهووا فووي العقوود

 من قانونه المدني. (3)434والمادم  (2)433

المطا ق من حيث الكم في  يووع  ويؤكد اليقه اليرنسي تجاوبا مع قانونه المدني، على وهوط التسليم
البضا ع موع الكميوة المتيوق عليهوا موع مراعوام القواعود المتعلقوة بالمطابقوة الكميوة، إلا إذا اتيوق أ وراف العقود 

 .(4)على خلاف ذلك

، على وهوط تعيين الشي  محل التعاقود تعيينوا دقيقوا، فو ذا تعلوق (5)ق.م.ممن  94وقد نصت المادم 
جأ أي يعين المبيع تعيينا دقيقا للتّمكوين مون تحديود كميتوه، أموا إذا كواي معينوا  نوعوه ايمر بعقد  يع ف نه ي

 وهأ تحديد مقداره، أو ما يستطاع به تعيين مقداره.

الموواد و بالنوع كالحبوط  إذا كاي المبيع معينا، نجد أنه (6)ق..م.ممن  166أما من خلال نع المادم 
العقوود؛ سوووا  تووم ذلووك عوون  ريووق الكيوول أو القيوواي، أو الوووزي، أو ايوليووة، وهووأ أي يحوودد مقووداره فووي  نووود 

العووود، وفوووي الحالوووة التوووي يتسووولم فيهوووا المسوووتهلك كميوووة أقووول مووون تلوووك المتيوووق عليهوووا، حوووق لوووه مطالبوووة البوووا ع 
على نيقة البا ع بعد و باستكمالها كما هو متيق عليها في العقد، على أي يحصل على شي  من النوع ذاته 

 .(7)أي إشكال  الما أي التنييذ العيني ممكن يثوري، وفي هذا اليرض لا استئذاي القاض

أما إذا كاي المبيع معينا بالذات، كالبضا ع التي يصعأ أو يستحيل إيجاد مثيلاتها في السوق، ف ي 
عووودم المطابقوووة الكميوووة فيهوووا يكووووي فوووي حوووال نقوووع هووو   مووون أه ا هوووا، لدرهوووة أنهوووا تصوووبح غيووور صوووالحة 

                                                 
(1)

 – Art. 1616 du code civil français « Le vendeur est tenu de délivrer la contenance telle qu'elle est portée au 

contrat … ». 
((2 

 العرف به قضيي ما بحسب القدر هذا نقص عن مسئولا البائع انك المبيع مقدار العقد في عين إذامن ق.م.م على أنه: "  433تنص المادة  -
 أو بحيث الجسامة من النقص هذا أن أثبت إذا إلا المبيع فيص لنق العقد فسخ يطلب أن للمشتري يجوز لا أنه على ذلك، غير على يتفق لم ما
 .العقد أتم لما يعلمه انك انه

 انك إذا ، المشتري على وجب الوحدة، بحساب مقدرا الثمن نكاو العقد فيذكر  ما على يزيد المبيع عليه يشتمل الذي القدر أن تبين إذا أما      
 ".يخالفه اتفاق يوجد لم ما هذا لكو العقد فسخ يطلب أن له فيجوز جسيمة الزيادة انتك إذا إلا الثمن يكمل أن للتبعيض، قابل غير المبيع

((3 
 العقد فسخ طلب في أو الثمن إنقاص طلب في المشتري حق فان زيادة، أو عجز البيع في وجد إذامن ق.م.م على أنه: "  434تنص المادة  -

 ".فعليا تسلما تسليم وقت من سنة انقضت إذا بالتقادم منهما لك يسقط الثمن تكمله بطل في البائع وحق
(4)

 – Peter SCHLECHTRIEM, Claude WITZ, Convention de vienne sur les contrats de vente internationale de 
marchandises, Dalloz, 2008, p.137.  

((5 
 ، وجب أن يكون معينا بنوعه، الالتزام معينا بذاتهمن القانون المدني في فقرتها الأولى على أنه : " إذا لم يكن محل  94تنص المادة  -

 و مقداره وإلا كان العقد باطلا.".
((6 

 إلا بإفراز هذا الشيء. حق عيني على شيء لم يعين إلا بنوعه فلا ينتقل الحق:" إذا ورد الالتزام بنقل من القانون المدني على أنه 166تنص المادة  -

ما يجوز له أن المدين بعد استئذان القاضي، ك نفقةفإذا لم يقم المدين بتنفيذ التزامه، جاز للدائن أن يحصل على شيء من النوع ذاته على        

 يطالب بقيمة الشيء من غير إخلال بحقه في التعويض.".
((7 

 .85، ص.المرجع السابق، إلتزام العون الاقتصادي بالتسليم المطابقيغلى مريم،  -
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اد لهووا، وفووي هووذا اليوورض لا يجوووز إهبووار المسووتهلك علووى قبووول الكميووة وهووي ناقصووة، يي للاسووتعمال المعتوو
، عن  ريق تقديم الكميوة المحوددم فوي العقود دوي الماديةالبا ع يلت م في هذه الحالة  تنييذ الت امه بالمطابقة 

 .(1)إنقاص

بُِّ  الكمية المتبقية منه، فتسري تجدر ا شارم إلى أنه قد يُسلِّمُ البا ع ه   من مبيع معين بالنوع ويح
عليه نيو  أحكوام عودم المطابقوة الكميوة فوي التسوليم، ويسوتثنى مون ذلوك حالوة المسوتهلك الوذي لوم يودفع ثمون 
المبيووع كوواملا، إذ يسووتهدف البووا ع موون تصوورفه هووذا ضووماي اسووتييا ه لووثمن السوولعة محوول التعاقوود، خاصووة إذا 

ل في دفع ثمن المبيع ولو كاي عليه قا موا، فيوي هوذه الحالوة حوق اعتاد البا ع في تعامله مع مستهلكٍ يتما 
للبا ع حب  ه   مون السولعة تحوت يوده إلوى غايوة دفوع الوثمن المسوتحق، يي ايمور يو داد تعقيودا فوي البيووع 

 ذات القيمة المعتبرم، والتي تجعل عدم الوفا  بالثمن يرهق البا ع ويم   ذمته المالية.

العقود ، حوقَّ للمسوتهلك أي يطلوأ فسول (3)نوه إذا وُهود فوي كميوة السولعة عجو ب أ (2)يرى هانأ مون اليقوه
الوثمن  ب نقواص إذا أثبت أي هذا العج  من الجسامة بحيث لو كاي يعلمه لما أ رم العقد، وله كوذلك أي يطالوأ

لوثمن وكواي ا ، أما إذا كانت كمية السلعة ت يد عما ذكر في العقد  نسبة ضئيلة(4)بقدر ما أصابه من ضرر
مقدّراً بالوحدم، وهأ على المستهلك إذا كانت السلعة غيور قا لوة للتقسويم ولا تسوبأ لوه أي ضورر، أي يودفع 

له أي يطلأ فسل العقود موا ثمنا إضافيا دوي أي تكوي هذه ال يادم فاحشة، أما إذا كانت ال يادم معتبرم كاي 
 ايعراف التجارية. تبقى مثل هذه المسا ل تحكمها، و (5)ذلك لم يوهد اتياق يخالف

اللغرضاالذياأعدالهعدماصلاحيةاالمنتوجاعيباثانيا:ا

وووهِّ أو نوعوووهِّ أو مواصوووياتهِّ التوووي توووم  لا يتحقوووق التسوووليم المطوووا ق للمنتووووج بمجووورد تسوووليمه مسوووتوفيا لكمِّّ
الاتيوواق عليهووا فحسووأ،  وول يجووأ أيضووا أي يضووع المتوودخل فووي متنوواول المسووتهلك منتوهووا مووؤهَّلًا يسووتجيأ 

 .(6)ل الذي يرغأ فيه هذا ايخير، وهو ما يطلق عليه بالمطابقة الو يمية للمنتوجللاستعما

وقبل البحث في ضرورم التو ام المتودخل  هوذا النووع مون المطابقوة، ينبيوي ا شوارم إلوى ضورورم احتورام 
 المستهلك لبعل المسا ل المتعلقة باستعمال المنتوج نوردها فيما يلي  

لكُ المنتوووجَ بطريقووة مطابقوووة لمووا هوووا  فووي التعليمووات التوهيهيوووة التووي يوفرهوووا ينبيووي أي يَسووتعملَ المسوووته -
 من خلال إيرادها في ملحقات مرفقة. -من المُنتِّج ايصلي إلى البا ع ايخير  –المتدخل 

                                                 
((1 

، رسالة دكتوراه في 11/04/1980مطابقة البضائع في عقد البيع الدولي وفقا للقانونين الفرنسي والجزائري وفي اتفاقية فيينا ، بوطالب هاجر -
 .17، ص.2019تيزي وزو،  –القانون، كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة مولود معمري 

(2)
 – Joanna SCHMIDT-SZALEWSKI, Vente, Obligation de délivrance, Sanctions, J.C.P, Civil, (Art.s de 1603 

à 1623), vente et distribution, 1991, Fasci. 10, p.p. 8; 9. 
((3 

مثال ذلك و بسبب جفافهاالسلعة كنقص في وزن أو بسبب ظروف التعامل فيه، نشير إلى أنه لا يعتد بالنقص في مقدار المبيع الذي يترتب طبيعيا  -

خرى تتعرض في أو الزبيب أو بعض الخضر التي تجف بين وقت البيع ووقت التسليم، كما أن بعض السلع الأ وزن الثوم أو البازلاءفي النقص 

 جزء منها للتلف بسبب طبيعتها كالفواكه سريعة التلف.
((4

 .   194، ص. المرجع السابق، أنـور سلطـان -
((5

 .   197؛196المرجع نفسه، ص. ص.  -
(6)

 – Philippe LE TOURNEAU, Conformité et garanties dans la vente d’objets mobiliers corporels, Op. Cit., p.231. 
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وهوووط اسووتعمال المنتوووج فووي منوواخ ملا ووم لطبيعتووه، والتووي يلتوو م المتوودخل  توضوويحها للمسووتهلك ضوومن  -
ع المنتووج، ذلوك أي عديود القضوايا تطور  أموام القضوا  بشوأي عودم فعاليوة ايههو م فوي البيانات المرفقة م

 ووروف غيوور ملا مووة لاسووتخدامها، ومثووال ذلووك أي تقوووم إحوودى السوويدات باقتنووا  ههوواز مجيووف الشووعر، 
يُشار في البيانات المدونة على العلبة الخارهية أو بملحق يتضمن  ريقوة اسوتخدامه، يبوين فيهوا المُنوتِّجُ 
أي هووذا الجهوواز يسووتخدم فووي أهوول أقصوواه سوواعة واحوودم متواصوولة علووى أي يُضووية علووى الوو ر ايخضوور 
بعدها لتبريده أو تخمي  الحرارم المنبعثة منه، ثم نجد أنه تم اسوتخدامه لمودم تيووق سواعتين مون الو من، 

 مما يؤدى إلى عدم فعاليته  ل وقد يتعطل تماما عن أدا ه المعتاد.

ز دوي انتباه إلى مدم استخدامه المتواصل، سوا   تهاوي من المستعمل لوه أم لعودم إي استخدام أي هها -
رِّهِّ، بالرغم من الت ام المتدخل  تحذيره من عدم تجاوز المدم المحددم لاستخدامه، ثم يقوم باسوتعماله  تبصُّ

ي يهلووه لموودم مبووالل فيهووا، فوو ي ذلووك يووؤدي حتمووا إلووى تعطيلووه، وبالتووالي عوودم تحقيووق اليوورض الووذي اقتنوو
 وبذلك ييوت على نيسه تحقيق الجدوى الاقتصادية من هذا المنتوج.

على المستهلك احترام الخصوا ع التقنيوة والتكنولوهيوة للمنتووج محول التعاقود والمحوددم سووا  مون  ورف  -
 .(1)المنتج ايصلي أم من البا ع ايخير

لت ام البوا ع بضوماي اعلى  م.ج( ق.من  379قد نع المشرع الج ا ري في اليقرم ايولى من المادم ل
مبيعه إذا اشتمل على عيأ يُنقِّعُ من الانتياع به بحسأ الياية المقصودم منه، وفقا لما تضمنه العقود أو 
حسأ ما يتبين من  بيعة المبيع أو اسوتعماله، وفوي ذلوك إشوارم إلوى عيوأ عودم المطابقوة الو يميوة للشوي  

لاسوتعمال لا كانوت غايوة المشوتري مون صولاحية المبيوع بالنسوبة المبيوع  وهوه عوام، دوي أي يميو   وين موا إذ
 العادي أم الاستعمال الخاص.

لذا ف ي المتودخل ملو م بضوماي العيووط التوي توؤثر فوي صولاحية المبيوع لليورض الوذي أعود لوه، سووا  
كاي اليرض من استعماله هو غرض عام يرهى من استعمال مبيع آخر من ني  النوع، أم غرض خواص 

، فالمتدخل في هوذا اليورض لا يلتو م فقوة بضوماي خلوو المبيوع مون العيووط (2)به المستهلك وقت البيع أعلمهُ 
التووي يمكوون أي تطوورأ عليووه أثنووا  التسووليم فحسووأ،  وول هووو ملوو مب أيضووا بضووماي صوولاحية المبيووع للاسووتعمال 

 10موادم المخصع له وبيول النظور عموا إذا كواي بوه عيوأ أم لا، وهوو موا نوع عليوه المشورع بموهوأ ال
أنه " يجأ أي يكوي المنتووج موضووع الضوماي السالف ذكره، على  327-13من المرسوم التنييذي  1فقرم 

 صالحا للاستعمال المخصع له".

                                                 
(1)

 – Maurice DAHAN, La pratique française du droit du commerce international, T.1, Les échanges internationaux, 
Centre français du commerce extérieur, 1992, p.312. 

(2)
 – Pascal PUIG, Op. Cit., p. 245. 
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يجد الالت ام بالمطابقة الو يمية بميهومهوا العوام مبورره فوي أي عودم المطابقوة فوي مثول هوذه الحوالات، 
ية التي يأمل المستهلك الحصول عليها كأثر  قباله على التعاقد، ل عا قا نحو تحقيق المنيعة الاقتصادمثّ ي

القانوي  من 1فقرم 11، وهو ما نستشيه من خلال المادم (1)فيعد عاملا مؤثرا في القيمة الاقتصادية للمنتوج
يجوووأ أي يلبوووي كووول منتووووج معوووروض للاسوووتهلاك الر بوووات  " التوووي تووونع علوووىسوووالف الوووذكر  03-09رقوووم 

 ".لك من حيث  بيعته و... وقا ليته للاستعمال ...المشروعة للمسته

إلوى العيوأ الضوار الوذي يتعلوق  قانونه المدنيمن  1641وقد أشار المشرع اليرنسي في نع المادم 
باستعمال الشي ، مبيّنا أي مردّ هذا العيأ يعود إلى أي الشي  غير صالح للاسوتعمال الوذي خُصوع مون 

لوو علوم  هوذا العيوأ أو  لانتياع به، بحيث ما كاي المشتري ليتعاقود عليوهأهله، أو ما من شأنه التقليل من ا
لا يكيوووي أي يُسووولّم  ، ق.م.ف(مووون  1603و 1184يعطوووى سوووعرا أقووول مموووا دفوووع، لوووذا ف نوووه حسوووأ الموووادم 

المتووودخل شوووي  مطوووا ق لموووا توووم الاتيووواق عليوووه فوووي العقووود فحسوووأ،  ووول لا  ووود أيضوووا أي يسووولّم شوووي  صوووالح 
لووه أقوودم المسووتهلك علووى التعاقوود، وهووو نيوو  الحكووم الووذي أصوودرته اليرفووة المدنيووة للاسووتعمال الووذي موون أه

 .(2)1989فييري  14ايولى لمحكمة النقل بموهأ القرار المؤرخ في 

الذي أعود لوه، وهوي نتيجوة الحصوول  عند التسليم لليرض ة المنتوجملا م للاستعمال صلاحيةالبيقصد 
التوي يرهوهوا المسوتهلك، وفوي حالوة عودم تحقوق ذلوك، يكووي المتودخل على محل التعاقد وكذا اليا ودم المثلوى 

 .(3)قد أخلّ بالت امه بالتنييذ مما يشكل سببا من أسباط فسل العقد

قد لا يكتيي المستهلك بحصوله على منتوج صالح للاستعمال في ايغراض التي تستعمل من أهلها 
و ريقووة إعووداده  حسووأ  بيعتووهبلاسووتعمال العووام صوولاحية المبيووع لوههووة اإذ تتحوودد عووادم نيوو  المنتوهووات، 

وبمودى تأثيرهووا علووى المنوافع التووي تتووا  للمسووتهلك، كموا أي المييووار المعتموود فووي تحديود هووذا الاسووتعمال هووو 
معايير لا تتوقف على ر بات أو تحيظات المستهلك، ف ذا ا تيى هذا و مييار موضوعي يقوم على ضوابة 

خصوا ع و عينة لاستعمال المنتوج، وهأ عليه اشوتراط مواصويات ايخير تحقيق غرض خاص أو وههة م
 .(4)تناسأ غرضه هذا أو وههة استعماله إذا كاي المتدخل يجهل ذلك اليرض أو تلك الوههة

في هذه الحالة، ينبيي على المستهلك أي يُعلم المتدخل صراحة بالو ييوة الخاصوة التوي يبتييهوا مون 
ي يتطلع إلوى تحقيقوه مون التعاقود، ومون ثوم تقووم مسوؤولية المتودخل علوى المنتوج محل التعاقد أو الهدف الذ

 تقديم منتوج صالح لهذا الاستعمال الخاص.

                                                 
((1 

 .725، ص.المرجع السابقعمر محمد عبد الباقي،  -
(2)

 – Cass. 1
ère

 Civ., 14 février 1989, pourvoi n° : 86-14913 (Cours d’appel de Montpellier du 20 mars 1986), 

bull., civ., I, 1989, n° 84, p.54. 
((3 

، جامعة 75صاد، العدد: معيار التمييز بين دعوى ضمان العيوب الخفية ودعوى الإخلال بالتسليم، مجلة القانون والاقت، سامي عبد الله الدريعي -

 .19، ص.2005مصر، القاهرة، 
((4 

 .102، ص.المرجع السابق، إلتزام العون الاقتصادي بالتسليم المطابقيغلى مريم،  -
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علووى حالووة ضووماي البووا ع  (1)القووانوي الموودنيموون  386قوود نووع المشوورع الج ا ووري موون خوولال المووادم ل
الماديوة التووي يكتسوويها صولاحية المبيووع للعمول خوولال موودم معينوة، علووى أي يقتصوور الضوماي علووى المنقووولات 

 ابع التعقيد التقني، كالآلات الميكانيكية وايهه م الكهرومن لية، فو ذا  هور بوالمبيع خلول قبول انقضوا  هوذه 
المودم وأعلمووه بووه المشووتري فووي أهوول شووهر موون يوووم  هوووره، قامووت مسووؤولية البووا ع تجوواه الخلوول الووذي أصوواط 

  إلى القضا  في أهل ستة أشهر من يوم إعلام المتدخل المبيع، ف ذا لم يقم ب صلاحه حق للمستهلك اللجو 
 بظهور الخلل، ما لم يوهد اتياق يخالف ذلك.

لا يكوي المستهلك مستحقا للضماي إذا كانت له يد في تعطل المنتوج عن العمل ناتج نشير إلى أنه 
حالوة عودم اسوتعمال عن إهماله وعدم التقيد بالاحتيا ات اللازمة وقوت اسوتعماله، ويتحقوق هوذا اليورض فوي 

 المنتووووووج بطريقوووووة صوووووحيحة تتيوووووق موووووع  بيعتوووووه أو فوووووي حالوووووة عووووودم احتراموووووه للتوهيهوووووات التقنيوووووة الخاصوووووة
، ف ذا ارتكأ المستهلك خطأ في الاستعمال، نوتج عنوه خلول فوي صولاحية المنتووج للاسوتعمال، (2)باستخدامه

 مما يؤدي إلى سقوط حق المستهلك في الضماي.

ن الت اموووات المتووودخل أثنوووا  التسوووليم هوووو إعووولام المسوووتهلك بجميوووع تياصووويل تجووودر ا شوووارم إلوووى أي مووو
المنتووووج؛ خصا صوووه، اليووورض مووون اسوووتعماله،  ريقوووة اسوووتخدامه، و ييتوووه،  ريقوووة صووويانته والاحتيا وووات 

المييود لوه، وهوو موا نوع عليوه المشورع و الواهأ اتخاذها بشأنه، وذلك من أهول ضوماي الاسوتعمال المجودي 
، والمووادتين (3)بشووأي المنتوهووات اليذا يووة 378-13موون المرسوووم التنييووذي رقووم  35مووادم الج ا ووري بموهووأ ال

 .(4)من ني  المرسوم بشأي المنتوهات غير اليذا ية 38و 37

نشير إلى أي الالت ام العام با علام، إنما ها  ليع ز حماية المستهلك من حيث استيادته المثلى بما 
مُ علووى التعاقوود بشووأنه، اسووتن ، موون ذلووك أحكووام المووادم (5) ق.م.ف(ادا علووى بعوول النصوووص العامووة فووي يُقوودِّ

التووي تقوورر بأنووه يقووع علووى  1602التووي توونع علووى ضوورورم تنييووذ الاتياقووات بحسوون نيووة، والمووادم  1134-3
 60-92البا ع أي يشر   وضو  بماذا يلت م، كما أي هذا الالت ام تضومنته ايحكوام الوواردم فوي القوانوي رقوم 

موووون قووووانوي الاسووووتهلاك  L.111-1المووووادم  أحكووووام نووووع ، ثووووم أُدمووووج فووووي(6)1992هووووانيي  18 المووووؤرخ فووووي

                                                 
((1 

يعلم :" إذا ضمن البائع صلاحية المبيع للعمل لمدة معلومة ثم ظهر خلل فيها فعلى المشتري أن من القانون المدني على أنه 386تنص المادة  -

 البائع في أجل شهر من يوم ظهوره وأن يرفع دعواه في مدة ستة أشهر من يوم الإعلام كل ذلك ما لم يتفق الطرفان على خلافه".
((2 

أعشاب حديقة البيت، ثم لا يراعي فيها ضرورة تزويد الآلة بالزيت لتفادي الاحتكاك ومن ثم تعطل المحرك،  كأن يشتري المستهلك آلة لجز -

 باستخدامها دون اخذ هذه الاحتياطات والتوجيهات بعين الاعتبار.فيقوم 
((3 

، المحدد للشروط والكيفيات المتعلقة بإعلام المستهلك، الصادر بالجريدة الرسمية، العدد: 2013نوفمبر  9المؤرخ في  378-13جاء في المرسوم التنفيذي  -

على أنه :" يجب أن تحتوي البطاقة، من أجل ضمان استعمال جيد، على طريقة الاستعمال  منه 35، بنص المادة 2013نوفمبر  18، الصادرة بتاريخ 58

ة المجمدة أو المجمدة بما في ذلك التعليمات لإعادة تشكيل بعض المنتوجات الغذائية.  تكون الإشارة إلى احتياطات الاستعمال إلزامية في حالة المواد الغذائي

 يعاد تجميدها ثانية بعد أن يزال عنها التجميد.". تجميدا مكثفا، على أنه يجب أن لا
((4 

:" تطبق أحكام هذا الفصل على كل المنتوجات غير الغذائية سواء كانت أداة على أنهنفسه،  378-13من المرسوم التنفيذي  37المادة جاء في وقد  -

 منزلي".أو وسيلة أو جهازا أو آلة أو مادة موجهة للمستهلك لاستعماله الخاص و/ أو ال

التي تليها في فقرتها الأولى على أنه : " زيادة على البيانات الإجبارية المنصوص عليها في التشريع والتنظيم المعمول  38وجاء في المادة       

 ".  بهما، يجب أن يشمل الإعلام المتعلق بالمنتوجات غير الغذائية حسب طبيعتها وطريقة عرضها البيانات الإجبارية الآتية: ...
(5)

 –Guy Raymond, Information du consommateur, J.Cl, Concurrence - Consommation, Fasc. 845 (Information 

du consommateur), p.10. 
(6)

 –Loi n° 92-60 du 18 janvier 1992 renforçant la protection des consommateurs. 
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، التووي أشووارت صووراحة أنووه يتعووين علووى المتوودخل إعوولام المسووتهلك بالخصووا ع ايساسووية للسوولع (1)اليرنسووي
يقصود والخدمات، وبالرغم من أي القانوي لم يعرف الخصا ع ايساسية، إلا أنه يظهر من خلال ذلك أنه 

 .(2)السلع والخدمات وشروط استعمالها صيات  بياي المتعلقة ها تلك العناصر 

لذا ف ي المتدخل مل م بالاستعلام عون خصوا ع السولع والخودمات و ورق اسوتعمالها مون أهول إعولام 
المسوتهلك  هووا سووا  فووي مرحلوة تكوووين العقوود أم فوي مرحلووة تنييوذه، وموون ثووم فو ي صوويته كمتودخل تمنعووه موون 

أي الالتو ام بالاسوتعلام هوو التو ام  (3)ل المعلوموات المتصولة بمحول العقود، حيوث يورى بعول اليقوهالتعلل بجه
 تحقيووق نتيجووة، الهوودف منووه الحوود موون الاخووتلال فووي توووازي العلاقووة التعاقديووة النوواتج عوون عوودم التكووافؤ فووي 

 المعرفة الينية والقدرم الاقتصادية التي يحوزها الطرفين.

ومووات التووي يسووتعلم عنهووا المتوودخل لا يمكوون حصوورها بووالنظر إلووى  بيعووة كوول كمووا أي البيانووات والمعل
عقووود وخصوصووويته، مموووا يسوووتدعي تعووواوي الطووورفين مووون أهووول تحقيوووق مصوووالحهما المشوووتركة، وبالتوووالي فووو ي 
المعلومووات التووي ينبيووي علووى المتوودخل الاسووتعلام عنهووا  عوولام المسووتهلك  هووا، هووي الخصووا ع والبيانووات 

، والتووي موون (4)محوول العقوود، بمووا فووي ذلووك  ريقووة اسووتعماله والاحتيا ووات المتخووذم بشووأنهالجوهريووة المتصوولة ب
 .شأنها التأثير على الاستيلال ايمثل للمنتوج والاستيادم منه إلى أبعد الحدود

التيوواوت الصووارخ فووي المعلومووات والمعطيووات  ووين يسووتدعي يووي إ ووار رفووع الجهالووة عوون المسووتهلك، ف
يقوودم ايول للثوواني المعلومووات المطلوبووة، وينقلهووا إليووه لتنوووير بصوويرته ومسوواعدته المتوودخل والمسووتهلك، أي 

  على أنه سعي إلى تحقيق نتيجة،  ام المتدخل في هذا الصدد يكيّ تلاعلى اتخاذ قرارات تعاقدية صا بة، و 
هووو التوو ام ب فهووام المسووتهلك بالمعلومووات المنقولووة إليووه، و أيضووا ولا يكتيووي هووذا ايخيوور  ووذلك  وول هووو مطالووأ 

 .(5) بذل عناية لي  إلا

وقد أوهأ القضا  اليرنسي على المتودخل أي يسوتعلم عون حاهوات المسوتهلك حتوى يُقودّم لوه البيانوات 
، وهووو مووا تضوومنه القوورار الصووادر عوون اليرفووة التجاريووة  توواريل لمنتوووجاللازمووة وبعلامووه بالخصووا ع الينيووة ل

لمسوووتهلك وبعلاموووه بمووودى ملا موووة الجهووواز المقتووور  ، أموووا عووون الاسوووتعلام عووون حاهوووات ا(6)01/12/1992
 .(7)05/12/1995للاستعمال المخصع له، فقد تضمنه القرار الصادر عن اليرفة المدنية ايولى  تاريل 

                                                 
((1 

تنفيذ الالتزام بالإعلام،  من أجل توضيح من يقع عليه عبء إثبات  2009ماي  12المؤرخ في  526-2009رقم  قد تم تعديل هذه المادة بموجب القانون -

من أجل توضيح مضمون  2010جويلية  23المؤرخ في  853-2010وقد جرى آخر تعديل ذات المادة مرة أخرى بموجب القانون رقم 

 الالتزام بالإعلام.
(2)

 –Yves PICOD, Le devoir de loyauté dans l’exécution des contrats, L.D.G.J., 1989, p. 104, n° 87. 
((3 

 .260، ص.المرجع السابقعمر محمد عبد الباقي،  -
(4)

 – Philippe LE TOURNEAU, La responsabilité des vendeurs et fabricants, Op. Cit., p. 13. 
((5 

أمين: دراسة لمستحدث القانون الجزائري وبعض التجارب المقارنة، كتاب جماعي من إعداد آليات حماية المستهلك خدمة التشهيدة قادة،  -

عنوان: العلاقات القانونية بين مد الحمائية وجزر التعاقدية، دار كنوز للإنتاج  أ.د قادة شهيدة، تحتمجموعة من الأساتذة تحت الإشراف العلمي 

 .78، ص.2021جانفي ، والنشر والتوزيع، تلمسان
(6)

 – Cass.  Com. du 1 décembre 1992, Pourvoi n°90-18238, Bull. civ, 1992. IV. n°391, p. 275. 
(7)

 – Cass. Civ. 1
ère

 du 5 décembre 1995, R.J.D.A. 1996. n°481, p.349. 
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يتضح مما سبق أنه يقع على المتدخل الالت ام  تسليم المستهلك منتوج مطا ق لوههة استعماله، كما 
لحكمووة موون هووذا اثلووى لاسووتخدامه والضوووابة التووي تحوودد وههووة اسووتعماله، و يلتو م أيضووا ب علامووه بالطريقووة الم

وهوووو نيووو   الالتووو ام هوووو تحقيوووق الجووودوى الاقتصوووادية للمنتووووج، لتتحقوووق معوووه المصووولحة التجاريوووة للمسوووتهلك،
، حوول ركون السوبأ فوي العقود الوذي يورى بأنوه يجسّود فوي « Denis Mazeaud »الاتجواه الوذي سولكه ايسوتاذ 

ركون السوبأ وبالتوالي يوؤدي بالعقود إلوى  مُ عودِّ ة أ راف العقد، فغياط المصولحة بالنسوبة إليهموا يُ الواقع مصلح
 .(1)البطلاي، سوا  تعلق الخلل بسبأ موضوعي أم بسبأ شخصي

االمقاييساالقانونيةلاللمواصفاتاعدمامطابقةاالمنتوجاعيباثالثا:ا

تقوووم التووي  انونيووة موون  ووين أهووم المبووادئالقوالمقووايي  مطووا ق للمواصوويات تسووليم منتوووج توو ام  لالا يعوود
إل ام المتدخل  وضوع تحوت تصورف ذلك من خلال يظهر ، و المصالح التجارية للمستهلكحماية عليها فكرم 
 الخصوا عتضمن الحد ايدنى مون التي قانونية المقايي  المواصيات و يتوفر على كافة ال منتوجالمستهلك 

عمليوووة  الشووروع فوووي توورام هوووذه المواصووويات والمقووايي   ووود اً مووونوالمميوو ات المطلوبوووة فيووه، كموووا يسوووتوهأ اح
ذات خصوها المشورع الج ا وري بقواعود  يهميتهواا نتاج إلى غاية  ر  المنتوج في سوق الاستهلاك، ونظرا 

 .(2) 03-09قانوي المن  11المادم  ، وهو ما تضمنتهآمرم بيعة 

 04-16القوووانوي رقوووم وينظمهوووا  نونيوووة يحكمهووواالمقوووايي  القاو المنتووووج للمواصووويات إي إل اميوووة مطابقوووة 
المتعلوووق  2004يونيوووو  23الموووؤرخ فوووي  04-04المعووودل والموووتمم للقوووانوي   2016يونيوووو  19الموووؤرخ فوووي 

  أنووه ب  التقيوي  يووتعر منوه علوى  1فقوورم  2 الموادمالوذي يونع فووي الوذي يعوو ز حمايوة المسووتهلك،  ،بوالتقيي 
اسووتعمال مشووترك ومتكوورر فووي مواههووة مشوواكل حقيقيووة أو النشوواط الخوواص المتعلووق  وضووع أحكووام ذات " 

 ".محتملة، يكوي اليرض منها تحقيق الدرهة المثلى من التنظيم في ا ار معين

تطبيوووق المواصووويات و إصووودار  عمليوووات صوووياغة،تقيوووي  يتضووومن ال مووون هوووذا التعريووو  أينسوووتخلع 
 تووج لر بوة المسوتعمل فوي ايمووور ذاتمودى ملا مووة المن، فهوو يتميو  بأنووه تقنيوة تتمثول فوي للمنتووج القياسوية

 يوهووود ارتبووواط وثيوووق  وووينإذ  ،(3)لوووه موووع إعلاموووه بالطريقوووة الصوووحيحة لاسوووتعماله الصووولة بالمواصووويات الينيوووة
فالمواصوووويات التووووي يعلوووون عنهووووا المتوووودخل للمسووووتهلك هووووي نيسووووها ، (4)الالتوووو ام بووووا علام والالتوووو ام بالمطابقووووة

قدير المطابقة، ومن ثم تترتأ مسؤولية المتدخل فوي حالوة إخلالوه الضوابة التي تؤخذ بعين الاعتبار عند ت
 المسوتهلكق مرفقوة بوالمنتوج لكوي يوتمكن ا ذكر في وثيجأ أي تُ  المواصياتو  الخصا عهذه ،  ذلك الالت ام

  .(5)، وعلى هديها يقوم باستعمال المنتوج بطريقة مجديةامن الا لاع عليه

                                                 
(1)

 – Denis MAZEAU, La cause, in 1804-2004 le code civil, Un passé, un présent, un avenir, Sous-direction de 

Philippe MALAURIE et Yves LEQUETTE, Dalloz, 2004, p.460. 
((2 

 .المتضمن قانون حماية المستهلك وقمع الغش المعدل والمتمم 03-09من القانون رقم  11المادة أنظر  -
(3)

 – C.A. Paris, 15 mai 1975, J.C.P 1976.II.18265, note BOITARD et Jean-Claude DUBARRY. 
(4)

 – Ludovic MARIGNOL, Op.Cit, p.118. 
((5 

 .617، ص. المرجع السابق، أشرف محمد رزق قايد -
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 المسووتهلكموودى ملا مووة المنتوووج لر بووة  تتمثوول فوويقتصووادية، اأخوورى خاصووية بيتميوو  التقيووي  أي مووا ك
أماموووه فرصوووة اختيوووار يكووووي نيسوووها الخصوووا ع الينيوووة ذات السوووعر، فيوووي حالوووة تعووودد المنتجوووات حيوووث مووون 

 .(1)لح التجارية للمستهلكاالمص لحماية ضمانة حقيقيةيشكل  دوره هذا و ثمنا، المنتوج ايقل 

إلا إذا تطابقوت المنتوهوات المطروحوة فوي  (2)شوروعة للمسوتهلكيتضح كذلك أنه لا تتحقوق الر بوة الم
رقابوووة ضوووماي السووووق بالمقوووايي  القانونيوووة والتنظيميوووة اللازموووة، وفوووي هوووذا ا  وووار اهوووتم المشووورع الج ا وووري  

أوكلوت إلوى آليوات صوارمة ، عن  ريق وضع مستوردمأم  محليةً كانت سوا ب  ؛الخدماتو لسلعا فيالمطابقة 
هيئوووات التيتووويش وكوووذا الهيئوووات المكليوووة با شوووهاد علوووى و ، كالمخوووا ر تقيووويم المطابقوووة متخصصوووة فوووي هيئوووات

 .(3)المتعلق  تقييم المطابقة 465-05من المرسوم التنييذي رقم  04المطابقة، وهو ما نصت عليه المادم 

إلووى مقوايي  ه ا ريووة؛ تتضومن علووى الخصووص وحوودات القيواي، شووكل  هافووي تقسويمالمشورع اعتمود و 
الطبييية والكيميا ية، نوعها، التمثيل الرم ي لها،  رق الحساط،  خصا صهاهات، تركيبها، أبعادها، المنتو 

ذلووك هنوواك  ريقووة اسووتعمالها، إلووى هانووأ و  الاختيووار، المعووايرم،  القيوواي، ايموون، الصووحة، وسووم المنتوهووات
، وهووي (4)صا صووها الذاتيووةمقوايي  المؤسسووة التووي يووتم إعوودادها بمبووادرم موون المؤسسوة المعنيووة بووالنظر إلووى خ

 .(5)وأي لا تكوي مناقضة لها تهتم أساسا بالمواصيات التي لا تدخل ضمن المواصيات الج ا رية

الهيئات المكلية بعمليات التقيي ، تبقى مقايي  المؤسسة مرتبطة  مختلفوبهدف توحيد الجهود  ين 
المواصويات القانونيوة، تأكيودا و مقوايي  بالمواصيات الج ا رية، بيرض وضع منتوهات للاستهلاك مطابقوة لل

 مصالح المستهلك.حقوق و من المشرع حرصه على ضماي حماية فعالة ل

الخصوصووية المتعلقووة بوووالمنتوج، تقوووم الهيئووات المكليووة بمراقبوووة  المتطلبوواتتأكيوودا علووى موودى احتووورام 
يوة، ويكووي ا شوهاد  واسوطة با شهاد علوى مطابقوة المنتووج للمواصويات الج ا ر  (6)تطبيق المقايي  المعتمدم

علامووة و نيووة للمطابقووة أو  واسووطة رخصووة اسووتعمال للعلامووة الو نيووة وموونح شووهادم المطابقووة للمواصوويات، 
، وهووي علامووة تموونح موون  وورف (7)" ويقصوود  هووا تقيووي  ه ا ووري ت.جليووتم ترميوو  المنتوووج بعوود ذلووك بعلامووة "

 المعهد الج ا ري للتقيي .

                                                 
((1 

 .200، ص.المرجع السابقالضمان(، و إلتزام المتدخل بتسليم منتوج مطابق )المفهوميغلى مريم،  -
((2 

تعدد الأذواق واختلاف تركيبة المجتمع، تم تبني معيار التقدير المجرد نشير إلى أنه بالنظر إلى اختلاف الرغبة المشروعة للمستهلكين من حيث  -

 (، للإطلاع أكثر راجع في هذا الصدد: Appréciation in Abstractoلهذه الرغبة، وذلك بالاعتماد على رغبة المستهلك المتوسط )

NACEUR Fatiha, Les règles préventives visant la conformité des produits et des services, in revue de droit 

économique et environnement, Laboratoire de droit économique et environnement, n°02, Septembre 2009, p.7.  
((3 

ديسمبر  11الرسمية، بتاريخ  ، المتعلق بتقييم المطابقة، الصادر بالجريدة2005ديسمبر  6المؤرخ في  465-05من المرسوم التنفيذي رقم  04تنص المادة  -

هيئات الإشهاد على المطابقة،  تكلف  هذه الهيئات على التوالي بالتحاليل  -هيئات التفتيش،  -المخابر،  -، على أن : " هيئات تقييم المطابقة هي :  80، العدد : 2005

 ص".والتجارب والتفتيش والإشهاد على مطابقة المنتوجات والمسارات والانظمة والأشخا
(4)

 –ZENNAKI Dalila, Les aspects controverses du droit Algérien de la consommation par rapport au droit civil, 

revue des sciences juridique et administrative, numéro spécial, Faculté de droit, Djilali LIABES, Sidi Bel 

Abbes, Avril 2005, p.05. 
((5 

 .31، ص. المرجع السابق، بولحية بن بوخميس علي -
((6 

 هي هيئات مُنحت صلاحية تقييم مطابقة المنتوجات عن طريق إجراء التحاليل والتجارب والتفتيش والإشهاد على مطابقة المنتوجات. -
(7)

 – NACEUR Fatiha, Op. Cit., p.10, « La marque N.A Représente donc pour le consommateur, une garantie 

que le produit est conforme à la norme ». 
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 7-2المقوايي  القانونيوة، نوع المشورع فوي الموادم و وهوات للمواصويات فمن أهل تحقيق مطابقة المنت
، هذه اللوا ح تمر بعدم مراحل قبل (1)على إل امية مطابقة المنتوج للوا ح الينية ،بالتقيي  القانوي المتعلقمن 

را ات أي تصووووبح معتموووودم رسووووميا، تبوووودأ بمشوووواريع تعوووودّها الوووودوا ر الوزاريووووة المعنيووووة، تُتَّبَووووعُ فيهووووا نيوووو  ا هوووو
، غير (2)المتعلق  تنظيم التقيي  وسيره 464-05من المرسوم التنييذي رقم 16المادم في المنصوص عنها 

أي اعتمادها يكوي بقرار مشترك  ين الوزير المكلف بالتقيي  والووزرا  المعنيوين، وتنشور كاملوة فوي الجريودم 
 .(4)استعماله لمنتوج، وفقا لخصوصيات، تؤس  هذه اللوا ح  نا  على المتطلبات المتعلقة با(3)الرسمية

لم يكتف المشرع بالنع علوى إل اميوة مطابقوة المنتووج للووا ح الينيوة فحسوأ،  ول ألو م المتودخل أيضوا 
الو نية، على أنها وسيلة قانونية من شأنها توحيد القواعد وشروط ا نتاج  مطا ق للمواصيات توفير منتوج 

المستهلك، والتصدي يساليأ التأثير على رضا ه بالتضليل والخداع  بما يؤدي حتما إلى تع ي  مبدأ حماية
بحتوة ولوو علوى حسواط مصولحة المسوتهلك، فيقووم  تجاريوةٍ  من  رف متدخلٍ هَمُّهُ الوحيد هو تحقيق أهدافٍ 

 وضووع ملصووقات أو سوومات لا تعكوو  حقيقووة المنتوووج محوول التعاقوود، ممووا يجعلووه غيوور مطووا ق للمواصوويات 
 .(5)04-16من القانوي  14فقرم  2ص عنها بموهأ المادم القانونية المنصو 

من ني  القانوي  3فقرم  2أعلاه، حسأ نع المادم  14فقرم  2يقصد بالمواصية المذكورم في الماد 
 وثيقوووووة تصوووووادق عليهوووووا هيئوووووة التقيوووووي  المعتووووورف  هوووووا، تقووووودم مووووون أهووووول اسوووووتعمال مشوووووترك علوووووى أنهوووووا  " 

 ع لمنتووج أو عمليوة أو  ريقوة إنتواج معينوة، ويكووي احترامهوا غيور وا شارات أو الخصا ومتكرر، القواعد
إل اموووي. كموووا يمكووون  أي تتنووواول ه  يوووا أو كليوووا المصوووطلحات أو الرمووووز أو الشوووروط فوووي مجوووال التيليووو  

 ".والسمات الممي م أو اللصقات لمنتوج أو عملية أو  ريق إنتاج معينة

و ل عرضوها فوي سووق الاسوتهلاك، لعمليوة الرقابوة ع كول منتوهاتوه قبويتعين علوى كول متودخل أي يُخضِّ
الذاتية والنظر فوي مودى مطابقتهوا للمواصويات واللووا ح الينيوة، حيوث يمكنوه بمجورد فحوع المنتووج هيودا أي 
يكتشووف عوودم مطابقتووه وموون ثووم يمنووع  رحووه للتووداول، ويعتبوور هووذا ا هوورا  ذو  ووابع وقووا ي وضوومانة هامووة 

 .(6)لحماية المستهلك على وهه العموم

لت امووات المتوودخل باعتبوواره  رفووا فووي عمليووة عوورض المنتجووات للاسووتهلاك، أي يقوووم القوود أصووبح موون 
 نيسووه أو عوون  ريووق الييوور بالتحريووات اللازمووة للتأكوود موون مطابقووة المنتوووج للقواعوود الخاصووة بووه، حيووث تووتم 

قوق مون مطابقوة هوذا مراقبة المطابقة بو هرا  تحاليول علوى عينوات مون المنتووج لودى الهيئوات المختصوة، للتح
 .(7)اللوا ح الينية والمنتوج للمواصيات 

                                                 
((1 

المتعلق بالتقييس، اللائحة الفنية بأنها :" وثيقة تنص على خصائص  04-04المعدل والمتمم للقانون رقم   04-16من القانون رقم  7فقرة  2تعرف المادة  -

 النظام المطبق عليها، ويكون احترامها إلزاميا.منتوج ما أو العمليات وطرق الإنتاج المرتبطة به، بما في ذلك 

 طريقة إنتاج معينة.كما يمكن أن تتناول جزئيا أو كليا المصطلحات أو الرموز أو الشروط في مجال التغليف والسمات المميزة أو اللصقات لمنتوج أو عملية أو 

 يمكن اللائحة الفنية أن تجعل المواصفة أو جزء منها إلزاميا".
((2 

 ، المتعلق بتنظيم التقييس وسيره.2005ديسمبر  6المؤرخ في  464-05من المرسوم التنفيذي  22جع المادة  را -
((3 

 ذاته. 464-05من المرسوم التنفيذي  28راجع المادة   -
((4 

 .  118، ص.المرجع السابق، زعبي عمار -
((5 

 لمواصفات الوطنية بأنها :" مواصفة تصادق عليها الهيئة الوطنية للتقييس والتي تم نشرها".السالف الذكر ا  04-16من القانون رقم  14فقرة  2تعرف المادة  -
((6 

 .99، ص.المرجع السابق، إلتزام العون الاقتصادي بالتسليم المطابقيغلى مريم،  -
((7 

 مطابقة، السالف ذكره.، المتعلق بتقييم ال2005ديسمبر  06المؤرخ في  465-05من المرسوم التنفيذي  05راجع المادة   -
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 أقرَّ قد المشرع أي ، نجد السالف ذكره 03-09من القانوي رقم  2فقرم  12حكام المادم بالنظر إلى أو 
تنووع المنتجوات التوي و وهوط تناسأ هذه الرقابة مع  بيعة العمليات التي يقوم  ها المتدخل، وحسأ حجوم 

القواعود والعوادات المتعووارف و لوسوا ل التوي يمتلكهوا مراعوام لاختصاصوه ، با ضوافة إلوى ايضوعها للاسوتهلاك
 عليها في هذا المجال.

يبوودو أي اليوورض موون كوول هووذه ا هوورا ات هووو حوورص المشوورع علووى أي تووتم عمليووة رقابووة المطابقووة 
يمكون أي يتحقوق بالشكل الذي يسمح باكتشاف العيووط ومنوع ا فضوا  إلوى أضورار تجاريوة، هوذا الهودف لا 

إلا باحترام شروط العمل المقررم في هذا المجال ومنع الادعا  ب هرا  مراقبة المطابقة بشكل تمويهي وغير 
 فعّال، قد لا يقود في النهاية إلى تحقيق حماية فعالة للمصالح التجارية للمستهلك.

لاك موون منتوهووات لووذا يتوهّووأ علووى المتوودخل التأكوود موون موودى مطابقووة مووا يعرضووه فووي سوووق الاسووته
للمتطلبات الخصوصية الممي م لها، كما ينبيي التأكد من أي هذه المنتوهات لا تحمل أي عيوأ  واهر، إذ 
أي اكتشاف مثل هذه العيووط لا يتطلوأ وسوا ل متخصصوة،  ول يكيوي فقوة فحوع المنتووج بصوورم عاديوة، 

رتكبها وقت التسليم ما لم يكن ب مكانوه وبالتالي يسأل كل متدخل، دوي المُنْتِّجُ ايصلي، عن أخطا ه التي ي
أي يعلووم أو باسووتطاعته أي يعلووم أي هووذا المنتوووج مشوووط بعيووأ عوودم المطابقووة للمواصوويات أو اللوووا ح الينيووة 

 .(1)المعمول  ها في هذا ا  ار

اخدمةاماابعداالبيعالالفرصةافياحصو االمستهلكاعلىااتفويتالفرعاالثاني:ا

تظهور و ، ، الخدموة موا بعود البيوععلوى عواتق المتودخل لصوالح المسوتهلك الالت امات التوي تقوع ين من 
 رافوق للبيوع كاسوتلام المنتووج بالمحول السوكني في شكل خدمات متعلقة بالمنتوج المبيوع ذاتوه، فمنهوا موا هوو مُ 

 ومنها ما يكوي بعد استلام المنتوج كخدمات إضافية. ،تركيبه وبعلام المستهلك بطرق استخدامهو 

 ، لاقووات تعاقديووة تنشووأ  ووين المسووتهلك والمتوودخلمات مووا بعوود البيووع مووا هووي إلا نتيجووة لعلووذا فوو ي خوود
شوووريطة أي لا توُوونقع هوووذه ايدا ات مووون موووا يووووفره الضوووماي القوووانوني أو الاتيووواقي مووون حقووووق، كوووالحق فوووي 
ضووووماي العيوووووط الخميووووة أو ضووووماي المطابقووووة، ذلووووك أنهووووا أدا ات توووووفر حمايووووة إضووووافية تكميليووووة لصووووالح 

حية المنتوووج لليوورض الووذي تهلك حتووى بعوود انتهووا  فتوورم الضووماي، ويظهوور ذلووك موون خوولال ضووماي صوولاالمسوو
 حصوول علووىالحوق المسوتهلك فوي هوو موا يثيور التسواؤل حوول ميهووم أعود لوه وهودتوه ي وول مودم ممكنوة، و 

 ( ثانيا(  ثم عن مضموي هذا الالت ام أللاخدمة ما بعد البيع  

                                                 
((1 

كان (، النيابة العامة)و (ك . مفي قضية بين ) 21/09/2005بتاريخ  3286/05هذا ما أكده القرار الصادر عن مجلس قضاء بسكرة تحت رقم  -

غرامة مالية قدرها و سا نافذة( حب02أ المتهم الذي أدين بالمحكمة الابتدائية بالدبيلة ولاية الوادي بشهرين )قد برّ و موضوعها بيع مواد مغشوشة،

قد جاء في قرار المجلس ما يلي : " حيث أنه ضبط بمحل الضحية و دج، بعد بيع مادة زيت الزيتون غير مطابق للمواصفات القانونية، 20.000

ة لا يعد غشا في ببيع ذلك المنتوج المغشوش الصادر عن مؤسسات وهمي ةزيت زيتون مغشوش صادر عن مؤسسة وهمية، حيث أن قيام المتهم

المرجع ، زعبي عمار القضاء بالبراءة"، للاطلاع أكثر راجع :و المنتوج لأنها لا تنتجه، حيث أن المحكمة أخطأت في إدانتها، مما يتعين إلغاء الحكم

 .  125، ص.السابق
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اخدمةاماابعداالبيعالصولهاعلىاحقاالمستهلكافياحأللا:امفهوما

يعتبوور حووق المسووتهلك فووي توووفير خدمووة مووا بعوود البيووع موون أهووم ا ضووافات التووي هووا   هووا القووانوي رقووم 
حماية للمستهلك وتع ي ا مصالحه، وذلك استدراكا لليراغ التشريعي الذي ساد القوانوي السالف ذكره  09-03
مواي  10ع مون الضوماي باسوتثنا  القورار الصوادر فوي المليى، إذ لم تتضومن أحكاموه هوذا النوو  02-89 رقم

المتعلووووق بضووووماي المنتوهووووات والخوووودمات  266-90المتضوووومن كيميووووات تطبيووووق المرسوووووم التنييووووذي  1994
منووه وهوووط التوو ام المتوودخلوي فووي عمليووة عوورض المنتوهووات  7المليووى، حيووث أقوورّ المشوورع بموهووأ المووادم 

 يم خدمة ما بعد البيع، تتضمن على ايخع تووفير وسوا لالخاضعة للضماي رهن الاستهلاك ب قامة وتنظ
الوسا ل البشرية المؤهلوة معدات مواتية وقطع  يار أصلية موههة للمنتوهات المعنية، فضلا عن تسخير و 

 مهنيا لتحقيق هذه الخدمة.تقنيا و 

تميي هوا و   ذلك أصبحت خدمة ما بعد البيع مييارا أساسيا لقياي مدى فعالية المؤسسات الاقتصادية
عوون بوواقي المؤسسووات المنافسووة لهووا، كمووا تُعوود موون  ووين الوسووا ل الهامووة فووي اسووتقطاط همهووور المسووتهلكين 

وورم التووي تَعرِّضُووها فووي و لتقيوويم السوولع  اسووتعمالها، وموون ثووم التحضووير لاقتنووا  مختلووف ايههوو م والآلات المُعمِّّ
موودها المؤسسووات ا نتاهيووة فووي تسووويق السوووق، لووذا تعتبوور خدمووة مووا بعوود البيووع موون  ووين ايسوواليأ التووي تعت

 .(1)منتجاتها واستقطاط أكبر فئة من المستهلكين، حيا ا على مرك ها في سوق الاستهلاك

وقود هوا  التشوريع الجديود مسووايرا للتطوورات التوي تشوهدها السوووق الو نيوة، حيوث أي حمايوة المصووالح 
وني أو الاتيواقي،  ول تبقوى سوارية إلوى موا بعود التجارية للمستهلك لا تتوقف بمجرد انتها  مدم الضماي القوان

رم التي يكووي محلهوا المركبوات  ذلك، عن  ريق توفير خدمة ما بعد البيع، وهو ما يسري على العقود المُعمِّّ
لتو ام المتودخل  هوذا الضوماي بموهوأ أحكووام اأو ايههو م ذات الاسوتهلاك الممتود، لوذا أقورّ المشورع الج ا ووري 

بعود و خودمات موا بعود البيوع،  في إ ارسالف الذكر، التي تنع على أنه "  03-09 من القانوي  16المادم 
انقضووا  فتوورم الضووماي المحووددم عوون  ريووق التنظوويم، أو فووي كوول الحووالات التووي لا يمكوون للضووماي أي يلعووأ 

 ".دوره، يتعين على المتدخل المعني ضماي صيانة وتصليح المنتوج المعروض في السوق 

ة مووا بعوود البيووع عوون الضووماي، خصووها كوول موون اليقووه الاقتصووادي واليقووه القووانوني ونظوورا لتميُّوو ِّ الخدموو
وهو موا يجعلهوا تنيورد  (2)، تتطلأ شرو ا خاصة لقيام المتدخل بضماي الالت ام  تأديتها(1)بمدلول خاص

 .(3)بمجموعة من الخصا ع تمي ها عن غيرها

امدلو االخدمةاماابعداالبيعا-1

 بعووود البيوووع بأنهوووا كووول اينشوووطة التوووي تبوووذلها المؤسسوووات ا نتاهيوووة  عووورف فقهوووا  الاقتصووواد خدموووة موووا
لوك ذتمكين المستهلك من تأمين أفضول اسوتيادم يحصول عليهوا مون المبيوع، و لإ ار استراتيجية التسويق  يف

                                                 
((1 

ية البليدة( ، مقال منشور بمجلة معارف، قسم العلوم )بولا Condorأثر خدمات ما بعد البيع على ولاء المستهلك للعلامة التجارية ، ملوك جهيدة -

 .177؛176، ص؛ ص. 2016، ديسمبر  21الاقتصادية، السنة الحادية عشرة، العدد : 
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وبوذلك يتحقوق كسوأ ثقوة    يادم المنافع ا ضافية، التي تحقق إشباعا لحاهاتوه وتحقيقوا لر باتوه المشوروعة،
 .(1)ونيل رضاه، بما يتحقق معه ترقية مبيعات تلك المؤسسات والرفع من قدراتها التنافسية المستهلك

تظهر هذه الخدمات في المساعدم التي تُبديها بعل الشركات المتخصصوة فوي عمليوة تثبيوت  ورامج 
ر الكمبيوووتر مووثلا والحيوواع عليهووا عوون  ريووق خوودمات التحووديث الوودوري، سوووا  كوواي ذلووك بالمجوواي أم بأسووعا

مخيّضة، كما تقوم ب علام زبا نها بالطبعات الجديودم وبأسوعار تنافسوية، أموا بعول الشوركات ايخورى فتقووم 
بعرض خدماتها في استبدال زيت المحرك بالنسبة للسويارات الجديودم أو تيييور المكوابح بعود اسوتعمالها لمودم 

وفوي  لوداي متعوددم،  ليوة،  ولمحددم أو مسافة معينة، فتنشئ محطوات خاصوة  هوذه الخودمات فوي نقواط مخت
 عن  ريق وكلا  معتمدين من  رفها تعهد إليهم هذه المهمة.

تبعا  وتختلف منتوهاتها، تختلف خدمات ما بعد البيع بحسأ حجم مبيعات المؤسسات ا نتاهية ونوعية
 كموا قودلاختلاف  بيعة كل المنتوج، فقد تكوي عبارم عن تركيوأ لصههو م والآلات ووضوعها قيود التشوييل، 

 .(2) ها وقطع الغيار الخاصة الملحقات تتمثل في صيانتها وتأمينها وتقديم الدعم اليني لمستعمليها أو توفير

، وتشمل هذه (3)أما فقها  القانوي فيروي أي لخدمة ما بعد البيع معنيين؛ أحدهما واسع والآخر ضيق
د، والتووي تتعلووق بالسوولع المبيعووة مهمووا كانووت الخدمووة بمعناهووا الواسووع كوول ايدا ات المقترحووة بعوود إ وورام العقوو

وصويانته، وبهووذا   ريقوة أدا هوا، سووا  تعلوق ايمور  تسوليم المنتوووج فوي محول سوكني أم  تركيبوه أم ب صولاحه
 .(4)المعنى تُعتبر خدمة ما بعد البيع ه  ا لا يتج أ من الضماي القانوني أو الاتياقي

، يتضوح أي خدمووة موا بعوود البيووع (5)تهلاك اليرنسوويموون قوانوي الاسوو L.217-18نووع الموادم   باسوتقرا
موون ايههوو م والمراهعووة الدوريووة لهووا، علووى أي  تشوومل عمليووة التركيووأ والتأكوود موون ضووبة واشووتيال المبيعووات

ترفق  تقديم دليل استعماله إذا كاي لوه داع وبشوهادم ضوماي الجهواز، حيوث تهودف هوذه الخدموة إلوى ضوماي 
لة كل عطأ قد يشوبه، كما تعتبر وسيلة لتنييذ الضماي القانوني وامتدادا إصلا  المبيع غير المطا ق وبزا
 للعقد الذي لم ينيذ تنييذا سليما.

هوووذه العلاقوووة التكامليوووة  وووين خدموووة موووا بعووود البيوووع والضوووماي القوووانوني يترتوووأ عنهوووا أي تكووووي الخدموووة 
ى العقود، والوذي يجود سوببه فيموا لتو ام المتودخل بمقتضوامجانية أثنا  سريانه، ذلك أي الهدف منهوا هوو تنييوذ 

تلقاه من ثمن نظير نقل ملكية المبيع للمستهلك، كما يترتأ عن تكامل هذه العلاقة أيضا أي قيام المتدخل 

                                                 
((1 

للسيارات،  SOVACجودة خدمة ما بعد البيع كمدخل استراتيجي لتحقيق التفوق التنافسي للمؤسسة الإنتاجية، دراسة حالة مجمع ، زينب ماتن -

 .113، ص.2011-2010، الجزائر، 3رة ماجستير، تخصص تسويق، كلية العلوم الاقتصادية والعلوم التجارية والتسيير، جامعة الجزائر مذك
((2 

، 29.أثر خدمة ضمان المنتج في تعزيز رضا العملاء، مقال منشور بمجلة جامعة دمشق للعلوم الاقتصادية والقانونية، م، سامر المصطفى -

 . 303، ص.2013، 01العدد:
((3 

 .386ص.، المرجع السابقحماية المستهلك في القانون المقارن، ، بودالي محمد -
(4)

 –Jeans CALAIS AULOY et Henri TEMPLE, Droit de la consommation, Dalloz, 9
ème

 Ed., 2015, p. 254. 
(5) 

- Art. L217-18 du code de la consommation, dispose: « La mise en service effectuée par le vendeur comprend 

l'installation et la vérification du fonctionnement de l'appareil. 

La livraison ou la mise en service s'accompagne de la remise de la notice d'emploi et, s'il y a lieu, du certificat 

de garantie de l'appareil.». 
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بووأدا  خدمووة مووا بعوود البيووع فووي هووذا ا  ووار لا يكوووي بموهووأ عقوود هديوود مووع المسووتهلك،  وول يعوود تدخلووه هووذا 
 .(1)على مضموي العقد ايصليلت ام يقع على عاتقه  نا  اوسيلة لتنييذ 

 أما مدلول خدمة ما بعد البيع في معناها الضيق، إنما ينصرف إلى تلك ايدا ات التي تكوي بمقا ل
كووووذا و المعقّوووودم  ا لكترونيووووةوالمعوووودات تسووووري علووووى الآلات وايههوووو م لا توووودخل فووووي ثموووون البيووووع، كمووووا أنهووووا و 

وحتووى  النوواتج عوون سووو  اسووتعمالها أو تشووييلها،  وولحيووث يووتم إصوولا  الخلوول المركبووات علووى تعوودد أنواعهووا، 
مُ للمسوتهلك بمقا ول وليسووت مجانيوة، وهوذا موا يمي هوا عوون  ايعطوال الناتجوة عون القووم القواهرم، مووا داموت تُقودَّ

 .(2)الضماي

لا  ووال المودم العاديوة لبقا وه، و المحافظة على المنتوج صالح للاستعمال المخصع له ومن أهدافها 
، حيوث يقووم المودين قواعود الضوماي  نوعيوهبعد انتهوا  فتورم إعموال  إلاالمرهوم من هذه الخدمة اليا دم تظهر 

 تنييووذ الت امووه ب صوولا  المبيووع والمراقبووة الدوريووة لووه، بيوورض حسوون سوويره وتحقيووق الجوودوى الاقتصووادية منووه، 
دَ ثمن هذه الخدمة إما بحسأ ايدا ات المقدمة أو بشكل ه افي  .(3)على أي يحدَّ

ير إلى أي المشرع الج ا ري لم يتطرق إلى وضع تعري  خاص بخدمة ما بعد البيع، وبنما اكتيى نش
المووذكورم أعوولاه،  03-09موون القووانوي  16 تعووداد الخوودمات التووي توودخل ضوومنها كمووا هووو وارد  وونع المووادم 

التنييوذي  على أنها تتضمن صيانة وتصليح المنتوج المعروض في السوق، كما أنه لم يتطورق فوي المرسووم
أصوولا لخدمووة مووا بعوود البيووع،  وول اكتيووى با شووارم إلووى ضووماي عيوووط الخوودمات المرتبطووة باقتنووا   13-327

 .(4)السلعة أو تقديم الخدمة فقة

ضَ الضوماي القوانوني لكونوه مون النظوام العواممن المعلوم  ، (5)أي خدمة ما بعد البيع لا يمكن أي تعوِّ
وولُ  لمسووتهلكلفي الممنووو  كمووا أنهووا ليسووت مرادفووا للضووماي ا ضووا بموهووأ  نووود العقوود،  وول تعتبوور خدمووة تُكَمِّّ

 الضوووماي القوووانوني، علوووى اعتبوووار أنهوووا لا تسوووري إلّا ا تووودا  مووون الوقوووت الوووذي لا يكووووي هوووذا ايخيووور مجوووديا، 
 .(6)من قانوي الاستهلاك L.217-17وهو ما نع عليه المشرع اليرنسي صراحة من خلال المادم 

خدمة ما بعد البيع على أنها، مجموع ايدا ات المكمّلوة  ل اميوة الضوماي، يقووم وعليه يمكن تعري  
 هووا المتووودخل لصووالح المسوووتهلك، تكوووي مرتبطوووة بصوويانة وبصووولا  المنتوووج بموهوووأ عقوود مسوووتقل، لضوووماي 
ديمومة صلاحيته للاستعمال المخصع له  يلة المدم العادية لصلاحيته، على أي تكوي هوذه الخدموة فوي 

                                                 
((1 

 .188، ص.المرجع السابق، إلتزام العون الاقتصادي بالتسليم المطابقيغلى مريم،  -
((2 

حماية المستهلك في نطاق العقد، رسالة لنيل شهادة دكتوراه الطور الثالث في الحقوق، تخصص قانون خاص معمق، كلية ، محمدجريفيلي  -

 .280؛279..صص، 2018ة، أدرار، الحقوق والعلوم السياسية، قسم الحقوق، جامعة أحمد دراي
((3 

 .388؛387..صص، المرجع السابقحماية المستهلك في القانون المقارن، ، بودالي محمد -
((4 

 ، السالف ذكره. 327-13من المرسوم التنفيذي رقم  9أنظر المادة  -
((5 

 السالف ذكره. 03-09من القانون رقم  5فقرة  13مادة على أن كل اتفاق يقضي بإسقاط الضمان القانوني يعد باطلا، وهو ما نصت عليه ال -
(6)

 – Art. L217-17 du code de la consommation, dispose : « Les prestations de services après-vente exécutées par 

le vendeur et ne relevant pas de la garantie commerciale visée à la section 3 font l'objet d'un contrat dont un 

exemplaire est remis à l'acheteur.». 
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مووا بعوود انتهووا  موودم الضووماي أو فووي الحالووة التووي لا يمكوون للضووماي أي يلعووأ دوره، مقا وول دفووع مبلوول اليتوورم 
 مالي لا يدخل في ثمن المنتوج ما لم يوهد اتياق يقضي بخلاف ذلك.

اشرلطاتوفيراالخدمةاماابعداالبيعا-2

 لكي يلت م المتدخل بالخدمة ما بعد البيع لا  د من توافر شر ين أساسيين هما  

اانتهاءافاعليةاالالتزامابالضمانا-أ

يقصد بانتها  فعالية الالتو ام بالضوماي، الحالوة التوي تنتهوي فيهوا فتورم الضوماي أو فوي الحالوة التوي لا 
إذا  (1)بصيانة وبصلا  المنتوجبموهأ عقد هديد  م تلييمكن فيها الضماي أي يلعأ دوره، أي أي المتدخل 

المقووررم قانونووا، أو أي العيووأ الووذي  وورأ علووى المنتوووج كوواي بسووبأ  بعوود انقضووا  موودم الضووماي ا هوور بووه عيبوو
اليير، مما يجعل الضماي لا ييطي هوذا العيوأ حتوى وبي كواي  هووره خولال تسبأ فيه خطأ المستهلك أو 
 .(2)المدد المقررم قانونا

ادفعامقاب اأداءاخدمةاماابعداالبيعا-ب

دخل مقوابلا يدفعوه لوه المسوتهلك نظيور هوذه الخدموة في إ ار الالت ام بخدمة ما بعد البيع، يتلقوى المتو
ولا يدخل في ثمن المبيوع، حيوث يقووم المتودخل ب صولا  المنتووج أو صويانته إذا  لوأ المسوتهلك منوه ذلوك، 
لكن بمقا ل مادي يدفعه هذا ايخير ولا يجوز للمتدخل رفل أدا  هوذه الخدموة وبلا حقوت مسوا لته ه ا يوا، 

أي تكوي هذه الخدمة مجانا، ومثوال ذلوك الاتيواق علوى أي يكووي أول صويانة أو  إلا أنه يجوز الاتياق على
الضوووماي علوووى عووواتق المتووودخل، ويعووود ذلوووك مووون  وووين  إصووولا  أول عيوووأ يظهووور بوووالمنتوج بعووود انتهوووا  فتووورم

في الترويج لمبيعاتها،  هدف استقطاط فئة المستهلكين وترغيبهم  المؤسسات الانتاهيةالوسا ل التي تتخذها 
 .(3)شرا  الم يد منهافي 

االخصائصاالمميزةالخدمةاماابعداالبيعا-3

 تتمي  خدمة ما بعد البيع بمجموعة من الخصا ع أهمها 

اخاصيةاالإلزاما-أ

موون القووانوي رقووم  16تسووتمد خدمووة مووا بعوود البيووع إل اميتهووا موون الوونع الصووريح الوووارد بموهووأ المووادم 
 وع من الالت امات بموهأ نع تشريعي.، حيث كري المشرع ويول مرم مثل هذا الن09-03

                                                 
(1)

 –Voir : Rapport sur l'évaluation du règlement (C.E) n° 1475/95 de la commission du 28 juin 1995 concernant 

l'application de l'Art. 85, paragraphe 3, du traité à des catégories d'accords de distribution et de service de vente 

et d'après-vente de véhicules automobiles, COM 2000/743 du 15 novembre 2000, point 6.1.1.5.conclusion. 
((2 

 ، السالف ذكرها.03-09من القانون رقم  16أنظر المادة  -
((3 

 . 300، ص.المرجع السابق، سامر المصطفى -
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اخاصيةاعدمامجانيةاخدمةاماابعداالبيعا-ب

على عكو  مجانيوة الالتو ام بالضوماي القوانوني، فو ي الالتو ام  تووفير خدموة موا بعود البيوع يكووي دا موا 
ود بمقا ل يحدده المتدخل الذي يلتو م بو علام المسوتهلك بشوروط البيوع وكوذا بايسوعار والتعرييوات بموهوأ  نو

 ، ويعدّ المقا ل المادي يدا  خدمة ما بعد البيع من  ين الشروط المتيق عليها في العقد.(1)العقد

اخاصيةاسرياناالخدمةاماابعداالبيعا-ج

السالف ذكرهوا، فو ي  دايوة مودم سورياي خودمات  03-09من القانوي رقم  16استنادا إلى نع المادم 
 ما بعد البيع تكوي وفق حالتين هما 

  يبدأ سرياي الخدمة ما بعد البيع مباشرم بعد انقضا  فترم الضماي وينتهي بانتها  مدم اوللىاالحالة
المعتبوورم كالسوويارات عقوود  يووع السوولع المشومولة بالضووماي، أو ذات القيموة صولاحية المنتوووج، ذلوك أي أغلووأ 

موا لوذا فو ي المبيع، ب خلل، تشتمل على تحديد مدم من ال من أو قدر من الاستهلاك يمكن معه  هور مثلا
الضوووماي أو بعووود مسوووافة محوووددم فوووي العقووود وأمكووون فتووورم خووولال المركبوووات يظهووور مووون عيووووط تصووونييية فوووي 

إصوولا  الخلوول أو لحووق فسوول العقوود، مووا دام  ةب سووقِّ بالضووماي، ومُ البووا ع ، فهووو تنييووذ عينووي لالتوو ام اإصوولاحه
 العطأ لا يمنع تحقيق الجدوى الاقتصادية للمبيع.

، فبمجوورد محوودوديوور المتصووور أي يلتوو م البووا ع بضووماي عيوووط السوولعة إلووى أهوول غيوور موون غكمووا أنووه 
ووأمووام اتيوواق آخوور للصوويانة الدوريووة يُ المسووتهلك انتهووا  فتوورم الضووماي يكوووي  فووي ثنايووا العقوود، ولا يعتبوور  حُ وضَّ

حات  تصوووليللقيوووام المسوووتهلك منوودرهاً تحوووت الالتووو ام بضوووماي عيووووط المبيوووع. فووولا يخلووو الحوووال مووون احتيووواج 
. ولا خولاف أي تكوالي  هووذه الصويانة سووتكوي هوواأو وضوع قطووع  ديلوة مون أهوول اسوتمرار الانتيواع  مقتنياتوه 

فتووورم فوووي متخلووول  خووولال فوووي السووولعة راهعووواً إلوووى توووأريل سوووا قٍ ، موووا لوووم يكووون سوووبأ ا علوووى عووواتق المسوووتهلك
 . ي عيوط المبيع، إعمالًا للالت ام بضماعاتق المتدخلالضماي، فتكوي تكالي  تلك الصيانة على 

  تسوري هوذه الخدموة فوي كول الحوالات التوي لا يمكون للضوماي أي يلعوأ دوره، أي فوي الثانيلةالحالةا
تلووك الحووالات التووي لا يضوومن فيهووا المتوودخل سوووى العيوووط الخميووة أو عيوووط عوودم المطابقووة، أمووا العيوووط 

لووة القوووم القوواهرم فوولا تشووملها ايخوورى التووي يتسووبأ فووي إفضووا ها المسووتهلك بخطئووه أو بخطووأ غيووره أو فووي حا
إل امية الضماي،  ل يستييد من ضمانها في إ ار خدمات ما بعد البيع، مع العلم أنهوا تكووي بمقا ول موادي 

 .(2)يحدده المتدخل كما أسلينا  يانه، وذلك تياديا لوقوع المستهلك في اليلة

                                                 
((1 

 ، المعدل 41، العدد: 2004جوان  27، الصادر بالجريدة الرسمية بتاريخ 2004جوان  23المؤرخ في  02-04قانون رقم من ال 4أنظر المادة  -

، الذي يحدد القواعد 46، العدد : 2010أوت  18، الصادر بالجريدة الرسمية بتاريخ 2010أوت  15المؤرخ في  06-10و المتمم بالقانون رقم 

 رية.المطبقة على الممارسات التجا
((2 

 .323، ص.المرجع السابق، ربيع زاهية -
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اخدمةاماابعداالبيعاعلىاهحقاالمستهلكافياحصولثانيا:امضمونا
، (1) ار خدمة ما بعد البيوع يضومن المتودخل صويانة وتصوليح المنتووج الوذي يعرضوه فوي السووق في إ

فيالبووا مووا ييضوول المسووتهلك اقتنووا  السوولع التووي تكوووي فيهووا مسووؤولية المتوودخل قا مووة ومسووتمرم، ويعتموود هووذا 
توى وكوولاٍ  التابعووة لووه أو علووى مسوو مراكوو  الخدمووةايخيوور فووي تقووديم خوودمات مووا بعوود البيووع إمووا علووى مسووتوى 

يتعاقوود معهووم، ويووتم ذلووك بحسووأ النطوواق المطلوووط يدا  الخدمووة ونوعهووا، لووذا فوو يّ مكوواي أدا  هووذه الخدمووة 
يتوقف على ممي ات السولعة ومودى إمكانيوة نقلهوا بسوهولة وايعبوا  المترتبوة عون ذلوك، با ضوافة إلوى مودى 

 من الخدمات.إمكانية توفير قطع الغيار والمعدات اللازمة لتنييذ هذا النوع 

السوالف ذكرهوا، يتضوح أي المشورع لوم يحيلنوا  03-09مون القوانوي رقوم  16وبالنظر إلى نع المادم 
على التنظيم لبياي كيمية تطبيوق أو تنييوذ خدموة موا بعود البيوع كموا فعول بالنسوبة لمسوألة الضوماي، حيوث أي 

تطورق إلوى مسوألة خدموة مووا تنواول شوروط وكيميوات تطبيووق الضوماي دوي أي ي 327-13المرسووم التنييوذي 
بعود البيوع، موع أنوه حّودد مضوموي خدموة موا بعود البيوع وحصورها فوي صويانة المنتووج أو تصوليحه، ليجعلهموا 

 محل أتعاط إضافية.

المحدد لشروط وكيميات ممارسوة نشواط وكولا  المركبوات  58-15أما بصدور المرسوم التنييذي رقم 
 ام بضماي تأدية خدمة ما بعد البيع، بيل النظر عن إل اميوة الجديدم، يتضح أنه أوهأ على الوكيل الالت

الضماي، حيوث اشوترط تووفير منشوآت ملا موة لممارسوة نشواط عورض وتووفير خدموة موا البيوع وقطوع الغيوار 
، كموا أوهوأ أي تتووفر هوذه المنشوآت علوى مسوتخدمين يتمتعووي بموؤهلات تقنيوة ومهنيوة تضومن (2)والتخ ين

دد هذا المرسوم الخدمات ايساسية التي تدخل في خدموة موا بعود البيوع علوى وهوه تأدية هذه الخدمة، وقد ح
الخصووووص، الخووودمات المتعلقوووة بالمراهعوووة الدوريوووة التوووي ييطيهوووا الضوووماي، العنايوووة والصووويانة والتصوووليح، 
با ضافة إلى توفير مخ وي كوافٍ مون قطوع الغيوار واللووازم ايصولية أو ذات النوعيوة المصوادق عليهوا مون 

 .(3)ف الصانع المانح ر 

من خلال النصوص السابقة، نستنتج أي خدمة ما بعد البيع تضمن للمستهلك بعد انقضوا  الضوماي 
الاستمرار في الانتياع بالمنتوج،  الما يمكن صيانته وبصلا  العطأ الذي قد يطرأ عليه، وعليوه فو ي هوذه 

 الغيوووارإلوووى هانوووأ مووودى تووووفيره لقطوووع  (1)الخدموووة تتحووودد بمووودى قيوووام المتووودخل بصووويانة وتصوووليح المنتووووج
 .(2)ايصلية المناسبة له

                                                 
((1 

حق المستهلك في ضمان المنتوج وتوفير خدمة ما بعد البيع، مقال منشور بمجلة البحوث والدراسات القانونية والسياسية، العدد: ، ضويفي محمد -

 .273، ص.2015، 8
((2 

، العدد: 2015فيفري  08، الصادر بالجريدة الرسمية بتاريخ 2015فيفري  8المؤرخ في  58-15من المرسوم التنفيذي رقم  15تنص المادة  -

، الذي يحدد شروط وكيفيات ممارسة نشاط وكلاء المركبات الجديدة على أنه :" يجب أن تكون لدى طالب ممارسة نشاط الوكيل، الملاءمة 05

 للعرض وخدمة ما بعد البيع وقطع الغيار والتخزين، ...".
((3 

من نفس المرسوم على انه :" يجب أن يتوفر لدى الوكيل مخزون كاف من قطع الغيار واللوازم الأصلية أو ذات نوعية مصادق  22دة تنص الما -

= من نفس المرسوم على أنه :" يلزم الوكيل  38عليها من طرف الصانع المانح، للتكفل بالضمان وبخدمة ما بعد البيع للمركبات". وتنص المادة 

ة الخدمة ما بعد البيع للمركبات المبيعة، وذلك عن طريق مستخدمين يتمتعون بالمؤهلات التقنية والمهنية المطلوبة، يجب أن بضمان تأدي=

بيع قطع  -العناية والصيانة والتصليح؛  -المراجعة الدورية التي يغطيها الضمان؛  -تتضمن خدمة ما بعد البيع على الخصوص الخدمات الآتية: 

 زم الأصلية أو المصادق عليها من طرف الصانع".الغيار واللوا
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اخدمةاالصيانةالالتصليحا-1
تُعوووورّف خدمووووة الصووووويانة والتصووووليح وفووووق الميهووووووم الحووووديث علووووى أنهوووووا مجموعووووة ايدا ات التقنيوووووة، 
والخوووودمات المهنيووووة التووووي تُجوووورى لمختلووووف الآلات وايههوووو م والمُعوووودات خوووولال الموووودم العاديووووة المنتظوووورم موووون 

وووه للحيووواع عليهوووا أو تصوووليحها وبرهاعهوووا إلوووى الحالوووة التوووي يمكووون أي تقووووم فيهوووا  و ييتهوووا ا سوووتعمالها، تُوهَّ
التقديرية، يتم تأ ير هذه ايدا ات من خلال المراقبة الدوريوة للسولع  عوادم تنشويطها وكوذا تووفير الخودمات 

 .(1)اللوهستية لتحقيق الجدوى الاقتصادية منها

المسووتعملة فووي العمليووة ا نتاهيووة  ليح لووم تبووقَ مقتصوورم علووى الآلات والمعووداتالتصووالصوويانة وفخدمووة 
 للمؤسسات فحسأ،  ل أصبحت تشمل النشا ات التي تقدم للسولع الاسوتهلاكية، خاصوة المعمورم منهوا،  ول

تطورت وأصبحت تُعهد إلى مؤسسات متخصصة في هذا النوع من الخدمات، تحرص على توفير صيانة و 
ر السوولعة، وهووذا موون خوولال توووفير ورشووات للتصووليح تسوواهم فووي إنشووا  قيمووة سوووقية عاليووة مسووتمرم  ووول عموو

لت يد من مبيعات هذه المؤسسات وتعو ز مون مرك هوا التنافسوي، فتكسوأ ثقوة المسوتهلك الوذي يورى فوي ذلوك 
 تحسينا يدا  مقتنياته وحماية لمصالحه التجارية.

موا موع تنييوذ الالتو ام بالضوماي فوي حالوة نوعوا خل صولا  تتوداا وقد يظهر للوهلوة ايولوى أي عمليوة 
، (2)، لكوون عمليووة ا صوولا  فووي فتوورم الضووماي تكوووي عنوود  هووور أو اكتشوواف العيووأالعيووأ اختيووار إصوولا 

سووا  بحرمانوه منوه أم بعودم تحقيوق الر بوة المشوروعة مون  ؛فتتعطل استيادم المستهلك من اسوتعمال المنتووج
لحه التجاريووة وبالنتيجووة يجعوول تعاقووده غيوور مجوودٍ، والحووال كووذلك ابمصوو اسووتعماله، ممووا ييضووي إلووى ا ضوورار

 يلت م المتدخل ب صلا  المنتوج أو إعادم مطابقته، ف ذا لم يتحقق ذلك يقوم باستبداله أو رد ثمنه.

أما عملية ا صلا  المرتبطة بخدمة ما بعد البيع، فلا يشوترط  هوور أو اكتشواف العيوأ خولال مودم 
لا يكوي المنتوج معيبا أصلا،  ل حصل عطول فيوه بسوبأ  وول اسوتعماله أو نتيجوة سوو  الضماي، كما قد 

اسوووتخدامه،  ووول وحتوووى نتيجوووة خطوووأ الييووور، وفوووي كووول هوووذه الحوووالات وغيرهوووا، لا يووورتبة الخلووول أو العطووول 
، (3)بالمتدخل على عك  ما هو عليه في فترم الضماي، مما يستدعي أي يدفع المستهلك تكالي  ا صولا 

قطع الغيار التي تم استبدالها وتكلية اليد العاملة، وهذا  بعا يكوي بعد انقضا  فتورم الضوماي أو فوي كثمن 
 .(4)الحالة التي لا يمكن للضماي أي يقوم  دوره

وقد تكوي صيانة المنتوج صيانة تصحيحية؛ بحيث يتم إهراؤها بعد حودولا العطول بيورض التصوليح 
يدا  و ييته المطلوبة، فهذا النووع مون الصويانة لا يكووي مخطوة لوه أو وبعادم المنتوج إلى حالته الطبييية 

                                                 
(1)

 –François MONCHY et Jean-Pierre VERNIER, Maintenance (Méthodes et Organisations), 3
ème

 Ed. 

DUNOD, Paris, 2010, p. 07.  
((2 

 السالف ذكره. 03-09من القانون رقم  13أنظر المادة  -
((3 

، 3دراسة مقارنة بين القانون الفرنسي والقانون المصري والكويتي، ط.البيع في بيوع المنقولات الجديدة،  ، خدمة ما بعد جابر محجوب علي -

 .144، ص. 2008دار طيبة للطباعة، مصر، 
((4 

 .273المرجع السابق، ص.، ضويفي محمد -
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يتبع  رنوامج زمنوي معوين،  ول هوو مورتبة بحودولا الخلول، كموا يتوقوف زمون الصويانة علوى ا مكانيوات التوي 
توفرها المؤسسة وكذا الوسا ل البشرية المسخرم لذات اليرض، وهي إما أي تكوي مؤهلة بالاتياق مع قواعود 

ة المذكورم فوي الملاحوق المرفقوة بالسولع، وبموا أي تكووي اضوطرارية؛ يقووم  هوا المتودخل أو مون ينووط الصيان
 .(1)عنه مباشرم فور حدولا العطل لمنع حدولا عطل أكبر

كمووا قوود تكوووي هووذه الصوويانة وقا يووة؛ بحيووث يووتم إهراؤهووا علووى فتوورات زمنيووة محووددم مسووبقا أو حسووأ  
نووي معوود سووليا، وهووي تهوودف إلووى التقليوول موون احتمووال وقوووع خلوول معووايير وتقووديرات مسووبقة ضوومن هوودول زم

بالمنتوج أو الانتقاص من قيمته الاقتصادية، ويمكن أي تكوي هذه الصيانة نظامية؛ تتم دوي مراقبة سوابقة 
كاسووتبدال زيووت محوورك السوويارم بمجوورد قطووع مسووافة معينووة، أو اسووتبدال مصوويام الهوووا  بعوود كوول موودم زمنيووة 

هووذه الصوويانة مقترنووة بشووروط مدرهووة فووي عقوود الخدمووة مووا بعوود البيووع، كاسووتبدال إ ووارات محووددم، كمووا تكوووي 
 .(2)السيارم أو بعل قطع الغيار ايخرى بمجرد تدهور حالتها أو انتها  صلاحيتها

اخدمةاتوفيراقطعاالغيارااوصليةا-2

د والاسووتعمال تعتبور خدموة تووفير قطووع الغيوار مون  ووين العناصور الملحقوة التوي تضوومن التشوييل الجيو
السليم للسلعة المراد إصلاحها، وهي بحد ذاتها سلع معروضة وموههة للبيع، إذ تساهم بالدرهة ايولى في 

، (3)ضووماي صوولاحية المبيووع للاسووتعمال ي ووول موودم ممكنووة، وبالتووالي اسووتيادم المسووتهلك موون موووارده الماليووة
 نتاهية، حيث تعمل علوى إيصوال قطوع الغيوار كما أنها من الخدمات ايساسية التي تقوم  ها المؤسسات ا

 في الآهال المحددم ومراقبة مدى مطابقتها للمواصيات والمقايي  القانونية المعتمدم بشأنها.

إي إل اميووة خدمووة مووا بعوود البيووع تتبووع إل اميووة الضووماي وتُكمّلووهُ، فمتووى وهوودت سوولعة خاضووعة للضووماي 
 ا، لوووذا فووو ي المتووودخل ملووو م  تووووفير قطوووع الغيوووار الخاصوووةيكووووي تنظووويم خدموووة موووا بعووود البيوووع بشوووأنها إل اميووو

بالمنتوهووات التووي قووام  بيعهووا، ولا يجوووز لووه الامتنوواع عوون أدا  هووذه الخدمووة بحجووة عوودم توافرهووا فووي السوووق، 
 سوووا  بسووبأ وقووف إنتاههووا أم بارتيوواع أسووعارها أو أي هووذه المنتوهووات لووي  لهووا نقوواط  يووع معتموودم محليووا،

يام مسؤولية المتدخل في أدا  هذه الخدمة ما لم يثبت أي عودم إمكانيوة تووفير قطوع وايمر كذلك يستدعي ق
الغيوووار كووواي سوووببه قووووم قووواهرم أو سوووبأ أهنبوووي، كوووأي تيقووود السووووق المحليوووة لقطوووع  يوووار ايههووو م والآلات 

 .(4)المستوردم نتيجة حظرها على إثر إعلاي الحرط على الدولة المصنعة

دمات مووا بعووود البيوووع فووي السووولع ذات التركيووأ المعقووود أو المركبوووات، إلا ولا يتحقووق الالتووو ام  توووفير خووو
 توفير قطع الغيار ايصلية أو ذات نوعية مصادق عليها من  رف الصانع المانح، با ضوافة إلوى تووفير 

مهووارات فنيووة فووي و ورشووات الصوويانة والتصووليح يشوورف عليهووا أشووخاص فنيووين موودربين لهووم كيووا ات مهنيووة 

                                                 
(1)

 –François MONCHY et Jean-Pierre VERNIER, Op. Cit., p. 31.  
(2)

 – Ibid. 
((3 

 .127، ص.المرجع السابق، زينب ماتن -
((4 

 .347ص.، 2006حماية المستهلك، دار الفكر الجامعي، الإسكندرية مصر، و الدوليةالإلكترونية وو أحكام البيع التقليدية، محمد حسين منصور -
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تركيأ قطع الغيار، بما يضمن هودم الصيانة وا صلا ، وبذلك تتحقق حماية المستهلك صيانة ايهه م و 
ذمتوووه الماليوووة، وبالتوووالي تمكوووين هوووذا ايخيووور مووون الانتيووواع ايمثووول ه فوووي مووون ايضووورار التجاريوووة التوووي تطالووو

 .(1)بالمنتوج على النحو المتيق عليه في العقد وبما تتضمنه القواعد الخاصة بحمايته

 ايههووو م تشوووييل صووولا  و تووووفير قطوووع الغيوووار الضووورورية  مموووا سوووبق أي المتووودخل ملووو م  نسوووتخلع 
خووولال بشوووكل مسوووتمر، و والمركبوووات ذات التركيوووأ المعقووود، لا سووويما تلوووك التوووي يكووووي عليهوووا الطلوووأ منوووتظم 
، ذلووك أي قطووع الغيووار الآهووال والموودد ال منيووة التووي تتماشووى مووع  بيعووة تلووك القطووع وحاهووة المسووتهلك إليهووا

يست فقة ملحقات تدخل في تركيأ سلع أخرى،  ل هي سلع في حود ذاتهوا موههوة للبيوع فوي سووق السولع ل
الثانوية، وأي لقطع الغيار دورا أساسيا في ضماي صولاحية السولع للعمول لمودم أ وول، كموا أنهوا تسواهم فوي 

 .تمديد العمر ال مني يدا  السلعة

ةً للانتهوووا ِّ مووون الصووويانةِّ أو إصووولا ِّ السووولعة محووول لوووذا يقوووع علوووى عاتقوووه أي يحووودد كتابوووةً مووودمً معقولووو
لك بحسوأ  بيعوة الصويانة المطلوبوة أو ايسوباط الموهبوة لاصولا ، لوذا عليوه أي يحودد الكليوة ذالخدمة، و 

باسووتعمال أيووة  م وضووعها علووى عبواتهووا أسوووا ب أسووعار قطووع الغيووار التقديريووة ا هماليووة؛ يبووين موون خلالهووا 
تُعْهَدُ لهم هذه  واسطة مو يين إعلامه تتيح للمستهلك حق التثبت منها  نيسه أو تقنيات أو إهرا ات أخرى 

المهمة، با ضافة إلى تحديد كلية خدمات الصيانة بموا فوي ذلوك اليحوع والمعاينوة واسوتبدال القطوع التاليوة 
لوقوت الوذي غير ذلك من الخدمات مدفوعة ايهر، كموا عليوه أي يحودد او وكيمية احتساط أهرم اليد العاملة 

 يستيرقه يدا  هذه الخدمة وعنواي الورشة التي تتم فيها الصيانة أو التصليح.

المسووتهلك هووو قيمووة السوويارم بعوود الاسووتعمال، فهنالووك التووي تسووترعي انتبوواه ايمووور كمووا أي موون  ووين 
 بسووبأ عوودم توووفر قطووع الغيووار بعوول السوويارات تيقوود أكثوور موون نصووف ثمنهووا بعوود الاسووتعمال ليتوورم قصوويرم

مؤسسوة إنتاهيوة أو أي أصبحت خدمات ما بعد البيع عنصوراً أساسوياً لنجوا  أي لذا  ،ايصلية الخاصة  ها
على خدمة  هذه المؤسسات  ُ ركّ تُ  ذلك،يريد المحافظة على مستوى مبيعاته وزيادتها، ولتحقيق وكيل معتمد 
 .(2)تنافسيةبأسعار ايصلية و  قطع الغيار توفير ما بعد البيع 

ا فكرةاحمايةاالمصالحاالتجاريةاللمستهلكانطاقالثاني:االمبحثا

ويَ  بالنظر إلى التحولات الاقتصادية التي شهدها سوق الاسوتهلاك منوذ  دايوة القوري العشورين وموا غَشِّ
العالم من  يرم نوعية في  رق ووسا ل إنتاج السلع والخدمات. تطورت حيوام اليورد الاهتماعيوة إلوى الووفرم 

م الاسوووتهلاك النووواتج عووون اخوووتلاف الثقافوووات وايذواق بطريقوووة قووود تحتووواج معهوووا بعووول والرفووواه وذلوووك   يووواد
المجموعووات البشوورية إلووى منتوهووات قوود تختلووف فووي كمهووا ونوعهووا عوون تلووك التووي تحتاههووا مجموعووة بشوورية 

                                                 
((1 

، 2017، 6البحوث القانونية، العدد: و دراساتخدمة ما بعد البيع في الجزائر، مقال منشور في مجلة الو واقع الالتزام بالضمان، قداش سلوى -

 .213ص.
(2)

 –Lise GUILLEMIN, La pièce de rechange automobile, Thèse de doctorat en droit privé, Université de 

Lorraine, 2012, p. 41.  
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ى أخرى، إلاَّ أي هوذا التطوور أثوّر بشوكل مليوت للانتبواه علوى العلاقوة القانونيوة  وين المسوتهلك والمتودخل، علو
 اعتبار أي هذا ايخير هو من يقدم تلك المنتوهات في إ ار علاقة قانونية تعتبر غير متوازنة.

 المووا أي هووذه العلاقووة تيرضووها مقتضوويات الحيووام اليوميووة للمسووتهلك بووالرغم موون أنهووا غيوور متوازنووة، و 
يكوورم حمايووة المصووالح التجاريووة للمسووتهلك، سوووا  تعلووق الشخصووي لنطوواق الفوو ي الضوورورم تسووتدعي تحديوود 
أنه لا يكتمول ميهووم هوذه (، كما المطلبااول الحماية لمدين  هذه أم للدا ن لايمر  تحديد الصية القانونية 

 (.المطلباالثاني اليكرم إلا  تحديد نطاقها الموضوعي

اللمستهلكحمايةاالمصالحاالتجاريةاالفكرةالمطلبااول :االنطاقاالشخصيا

الشخصووي لحمايووة المصووالح التجاريووة للمسووتهلك النطوواق الر يسووي لتحديوود ممووا لا شووك فيووه أي الهوودف 
تضوومن لووه التووي قانونيووة القواعوود  هوودف تطبيووق ال ،الطوورف الضوويي  فووي العلاقووة التعاقديووةصووية هووو تحديوود 
هوذا ايخيور باعتبواره يهووم ، ويهل ذلك ينبيي تحديود م(1)من حيث عدم ا ضرار  ذمته المالية حماية فعالة

(، ثووم لا  وود موون الوقوووف علووى ميهوووم الفللرعااول التجاريووة  ايضووراربالحمايووةِّ القانونيووةِّ موون الطوورف الوودا ن 
 .(الثانياالفرعالطرف المقا ل في هذه العلاقة، وهو المدين بعدم ا ضرار بالمستهلك باعتباره المتدخل 

اىاتحديدفياحاجةاإلامفهومالمستهلكااول :ااالفرع
باهتمووام كبيوور لوودى اليقووه القووانوني والقضووا ، لمووا لووه موون  لقوود حظووي موضوووع تحديوود ميهوووم المسووتهلك

وبوالنظر  تأثير  ليل في تحديد الآثار القانونية المترتبة عن وضوع أحكوام قانونيوة خاصوة بحمايوة المسوتهلك،
الطبيعووي أي تتجووه ههووود اليقووه  إلووى الاهتمووام الووذي أولتووه مختلووف التشووريعات الو نيووة وايهنبيووة، كوواي موون

والقضا  إلى وضع إ ار مياهيمي محدد للتعرف على  ا ية ايشخاص المعنيين  هذا النووع مون الحمايوة، 
لارتبوواط ذلووك  تحديوود نطوواق الحمايووة القانونيووة موون حيووث ايشووخاص وهووو مووا يثيوور التسوواؤل حووول الشووخع 

 المعني بشكل مباشر  تلك ايحكام 

الشوخع الوذي يشوتري أو الوذي لديوه القودرم علوى المستهلك بأنه  "  بناعيسىاعنابييعرف الدكتور 
 .(2)"شرا  السلع والخدمات المعروضة للبيع  هدف إشباع الحاهات وتلبية الر بات الشخصية أو العا لية

كوول شووخع  بيعووي أو معنوووي قووام بأنووه  "  إسلللاماتشللاماعبللداالمقصللوداسللعدالوودكتور كمووا يعرفووه 
 .(3) " هدف إشباع حاهة من سلعة أو خدمة بعملية استهلاكية

المسووتهلك هووو كوول موون يووؤول إليووه الشووي  بقولووه  " فيعرفووه  رمضللاناعلللياالشرنباصلليالوودكتور أمووا 
 .(4)"بطريقة الشرا  بقصد الاستهلاك أو الاستعمال

                                                 
((1

 في إطار ندوة خاصة بحماية المستهلك في الشريعة  التاجر، بحث مقدمو دور التشريعات في إقامة التوازن بين المستهلك ،فاروق العربي  -

 .2 ، ص.1998ديسمبر  07و 06يومي القانون بجامعة الإمارات العربية المتحدة، و القانون، كلية الشريعة و
((2

 .16، ص. 2003، ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر، 1ج. عوامل التأثير البيئية  سلوك المستهلك ، عنابي بن عيسى   -
((3

، دار الجامعة الجديدة، -دراسة مقارنة  -الفقه الإسلامي و الحماية القانونية للمستهلك بين القانون المدني، إسلام هشام عبد المقصود سعد-
 .17، ص.2014مصر،

(4)
 .32، ص.2004حماية المستهلك في الفقه الإسلامي )دراسة مقارنة(، دار الجامعة الجديدة، مصر،، رمضان علي الشرنباصي -
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كووول مووون يحصووول مووون دخلوووه علوووى سووولع ذات  وووابع اسوووتهلاكي؛ لكوووي يشوووبع كموووا عُووورِّفَ علوووى أنوووه  " 
 .(1)"ستهلاكية اشباعا حالا ومباشراحاهاته الا

الشوخع الوذي "   أنوهعلوى  ب همواع علموا  الاقتصوادقود عُورِّفَ لمسوتهلك اميهووم أي  (2)الوبعل يورى 
، وعلوى "اهايستعمل السلع والخدمات لييي بحاهاته ور باته، ولي   هدف تصونيع السولع ايخورى التوي اشوتر 

أدى إلووى  واسووعاالقووانوني قوود أثيوور بصوودده هوودلا فقهيووا  النقوويل موون ذلووك، فوو ي ميهوووم المسووتهلك فووي المجووال
التشوووريعات المتعلقوووة بحمايوووة المسوووتهلك لوووم تتعووورض  معظووومأي  كووووي تحديووود مضووومونه، إحووودالا تبووواين فوووي 

معطيواتٍ و وروفٍ  ى محاولوة وضوع تعريو  لوه علوى هَودْيايمر الوذي دفوع بوالكثير مون اليقهوا  إلولتعرييه، 
 كبير  ينهم. مختلية وهو ما أدى إلى حدولا شرخ

انقسووم اليقووه القووانوني فووي تعرييووه للمسووتهلك إلووى فووريقين، فريووق أول وسووع موون ميهوووم المسووتهلك حيووث 
وبصوورف النظوور عوون بصووية الشووخع كطوورف ضوويي  فووي مواههووة  وورف أقوووى منووه ذهووأ إلووى الاعتووداد 

ا يتصرف خارج كاي مهني بييلحقه ضررا حتى و كل متعاقد إلى الحماية لتتوسع معه  ،(3)هصرفتلياية من ا
بالهودف أو (، في حين أخذ فريق آخر بالميهوم الضيق ليكرم المسوتهلك، حيوث اعتود أللا (4)تخصصهمجال 

 (. ثانيا، لتقتصر الحماية القانونية على المستهلك النها ي دوي غيره  الياية من التصرف

المفهوماالمستهلكالموسعاالاتجاها:األلا

ر الوودعوم إلووى حمايووة المسووتهلك وتجسوود ذلووك فووي نوودا  الوور ي  لقوود سوواد هووذا الاتجوواه مووع  دايووة  هووو 
هانوووأ مووون اليقوووه والقضوووا  لوووذا فووو ي  ،(5)ايمريكوووي ايسوووبق هووووي كنيووودي إلوووى اعتبوووار أي الجميوووع مسوووتهلكين

أي علوى ، مايوة القانونيوة المقوررم للمسوتهلكيميل إلى إمكانية التوسيع من مجوال الح ،اليرنسي بصية خاصة
 .(6)تشترك مع المستهلك في ني  علة الضعف ،اقدينهناك فئات من المتع

وسووويع ميهووووم المسوووتهلك إلوووى أشوووخاص آخووورين يمكووونهم الاسوووتيادم مووون الحمايوووة أي ت (7)يووورى الوووبعلف
عتبور الخولاف حوول ، ويُ  وذلكالقانونية المقررم للمستهلك، لا يعني أنهوم حتموا مسوتهلكين  ول يمكون تشوبيههم 

                                                 
(1)-

 .26، ص.المرجع السابق، عبد الحميد الديسطي عبد الحميد 
(2)

 .33، ص.2000، 24، مدى خضوع المرافق العامة ومرتفقيها لقانون حماية المستهلك، الإدارة، العدد بودالي محمد -
(3) - 

 Dédier FERRIER, La protection des consommateurs, Dalloz, 1996, p.p. 13; 14 :  » au sens juridique, le 
consommateur peut être défini soit de manière stricte à travers la finalité de l'acte qu'il accomplit, soit de manière 
souple à travers sa qualité de  profane face à un professionnel agissant pour les besoins ou dans le cadre de sa 
profession.»  
(4)

-  Camille DUPIN, La notion de consommateurs, mémoire de master 2 en droit des contrats, université Paris-

Sud, faculté Jean Monnet, 2014, p.6. 
(5)

لاكية، على أنه الحلقة الأضعف في لقد كانت الولايات المتحدة الأمريكية السباقة في الدعوة إلى حماية الطرف الضعيف في العلاقة الاسته -

، حيث 15/03/1962إلى الكونغرس الأمريكي بتاريخ  –جون كينيدي  -المجموعة الاقتصادية، وقد بدأت بالخطاب الذي وجهه الرئيس 

نُ الحك ومة الفيدرالية قال:" إن كلمة مستهلك تشملنا جميعا دون استثناء ..."، وقد حث من خلاله على ضرورة وضع نصوص قانونية تمَُكِّ

من تنفيذ التزاماتها تجاه المستهلكين، وتضمن هذا الخطاب حقوق جديدة للمستهلك منها حق في الأمان والسلامة، والحق في حصوله على 

 المعلومة، والحق في الاختيار الحر للسلع والخدمات، والحق في إسماع صوته للجهات المختصة، أنظر فاتن حسين حوى، الوجيز في قانون

 . 06، ص.2012، منشورات الحلبي الحقوقية، بيروت، لبنان، 01حماية المستهلك، ط.
((6

 . 19 ، ص.2007، منشورات الحلبي الحقوقية، بيروت، لبنان، 1ط.، حماية المستهلك )دراسة مقارنة(، عبد المنعم موسى إبراهيم - 
(7)

 - Jacques GHESTIN, Rapport introductif, in Les clauses abusives entre professionnels, Economica, 1998, p. 

10. 
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مصودر الصوعوبة التوي يجودها اليقوه والقضوا  اليرنسوي  تهلك،اكتساط بعول ايشوخاص لوصوف المسومدى 
الذي يتصرف خارج نطاق  المهنيحالة  ،لمستهلك، ومن أهم الحالات التي أثارت الجدللفي تحديد ميهوم 

 .، وكذلك حالة المنتيعين أو المستييدين من خدمات المرافق العامةاختصاصه

اختصاصهاااام اخارجانطاقالذيايتعاالمهنيتوسيعامفهوماالمستهلكاإلىاا-1

هووتم اليقووه والقضووا  اليرنسووي  وهووه خوواص بمسووألة التوسوويع موون نطوواق تطبيووق حمايووة المسووتهلك موون ا 
، ونظورا لغيواط (2)، وذلك بسبأ اقتراي مصوطلح غيور المهنوي  ليوظ المسوتهلك فوي الونع(1)حيث ايشخاص

المجوال  فسح ، ايمر الذيالمهني تصني  غيربشأي  القضا و اليقهكل من  انقسم للمستهلك قانونيتعري  
مسوتهلكا وبالتوالي يسوتييد مون هوذا ايخيور فهول يعود المهنوي، تيسيرات فيما يتعلق بمصطلح غيور ال لمختلف

  هذه الحمايةالقانونية لفيستبعد من مجال تطبيق ايحكام  مهنياالحماية القانونية، أم يعتبر 

الشخع الذي يبرم تصرفا قانونيوا ليورض اسوتخدام يعرف أنصار هذا الاتجاه المستهلك بأنه  " ذلك 
 .(3)السلعة أو الخدمة  شباع احتياهاته الشخصية أو سد احتياهات مهنته"

يعتبوور مسووتهلكا كوول موون يشووتري سوويارم لاسووتعماله الشخصووي أو لاسووتعماله المهنووي، مووا تبعووا لووذلك، 
يتسووع  ؛هوول إعووادم البيووع، وبنووا  عليووهدامووت السوويارم فووي كلتووا الحووالتين تسووتهلك، ويسووتبعد موون ذلووك الشوورا  ي

ميهوووم المسووتهلك ليشوومل أشخاصووا آخوورين سيسووتييدوي بالضوورورم موون القواعوود الحما يووة الخاصووة بالمسووتهلك 
(4)رغم أنهم لا يحوزوي هذه الصية
 . 

تجوووه االميهوم الواسوووع للمسوووتهلك، كالمشووورع ايلمووواني الوووذي بوووبعووول التشوووريعات ايهنبيوووة أخوووذت وقووود 
المتعلق بالشروط العامة في العقود إلى عدم قصر الحماية القانونيوة مون الشوروط التعسومية  بموهأ القانوي 

لوه مناقشوة مضوموي العقود  لتشومل كول  ورف فوي العقود لوم يتسونّ د في نطاقها على المستهلك فقة، وبنما مد
، كمووا تووم (6)، وهووو مووا يتيووق مووع موقووف القووانوي الانجليوو ي (5)غيوور ذلووك أم اً بشووكل حوور، سوووا  كوواي مسووتهلك

ذهوووأ بعووول اليقوووه حيوووث لمسوووتهلك مووون  ووورف هانوووأ مووون التطبيقوووات القضوووا ية، لالموسوووع  الميهووووماعتمووواد 
 .(7)اليرنسي إلى تبني ما أقرته ايحكام القضا ية في ايخذ  هذا الميهوم الواسع

لاهتهوواد القضووا ي، لاسوويما اعوورف الميهوووم الموسووع لاصووطلا  المسووتهلك تطووورا ملحو ووا نتيجووة وقوود 
، حيووث المهنوويمحكموة الوونقل اليرنسوية لووم تتبوع نيوو  الموقووف فوي تحديوودها لميهووم المسووتهلك أو غيور  وأي

                                                 
(1)

 - Jean CALAIS-AULOY et Frank STEINMETZ, Droit de la consommation, 5
ème

 édition, Op. Cit., n° 12, p.10. 
(2)

 – Art. L.132-1 al. 5. Du code de la consommation français dispose : « Contraindre le non-professionnel ou le 

consommateur à exécuter ses obligations alors que, réciproquement, le professionnel n'exécuterait pas ses 

obligations de délivrance ou de garantie d'un bien ou son obligation de fourniture d'un service » 
(3)

-  Jean-Pierre PIZZIO, L’introduction de la notion de consommateurs en droit français, Dalloz, Paris, 1982, 

p. 91. 
((4 

 . 36، ص.المرجع السابقالمسؤولية المدنية للمنتج، سي يوسف زاهية حورية،  -
((5 

 .1977أفريل  01الذي بدأ العمل به في  1976ديسمبر  9القانون الصادر في  -
((6 

 .1977الصادر في  )  ( .U.C.T.A.: Unfair Contracts Terms Actقدية غير العادلة قانون الشروط التعا -
((7

المهنيين  ، حماية المستهلك، الحماية المدنية للمستهلك من الشروط التعسفية في عقود الإذعان وفي العقود المبرمة بينعاطف عبد الحميد حسن - 

 26، ص.1996ية، مصر، وغير المهنيين أو المستهلكين، دار النهضة العرب
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 سوتندت علوىا، ثم في مرحلوة ثانيوة -الشخصي- اعتمدت في  داية ايمر على مييار الاختصاص المهني
 .(1)-الموضوعي-ييار العلاقة المباشرمم

امعياراالاختصاصاالمهنيا-أ

الوووذي  المهنووويإلوووى للمسوووتهلك المهنوووي  توسووويع نطووواق الحمايوووة القانونيوووة يسووومح مييوووار الاختصووواص 
، ذلوك أي ههول غيور المهنوي بخصوا ع وصويات المنتوهوات التوي يتصرف خارج مجوال تخصصوه المعتواد

تكوي خارج نطواق تخصصوه يشويع لوه  فوي مسواواته موع المسوتهلك، والقوول بييور ذلوك يعنوي حرمواي  ا يوة 
، وعلووى هووذا ايسوواي أيوودت (2)ة المقووررم بموهووأ قوووانين حمايووة المسووتهلككبيوورم موون ايشووخاص موون الحمايوو

الاهتهوواد القضووا ي  ممووا هعوول، (3)تمسووكها بمييووار الاختصوواص المهنووياليرنسووية بعوول ايحكووام القضووا ية 
 .(4)المستهلك المهنيهو  و للمستهلك ألا  اً هديد اً ميهومي يكرّ اليرنسي 

الوذي  المهنويلوى بسوة الحمايوة المقوررم للمسوتهلك لتشومل هانوأ مون اليقوه اليرنسوي الوذي يميول إيورى 
 نيسوووه فوووي مواههوووة متعاقووود آخووور متخصوووع، قووود يجووود  ، أي هوووذا ايخيووورتخصصوووهيتصووورف خوووارج مجوووال 

أي بميهووم  وبالتالي يكوي في وضيية ضوعف تشوبه وضويية المسوتهلك العوادي الجودير بالحمايوة القانونيوة،
، (5)شووبيه بالمسووتهلكال المهنوويلووه، فوولا يمكوون وصوويه بأنووه غيوور فووي مجووال تعام المهنوويالمخاليووة إذا تصوورف 

ذلوووك أي المييوووار الوووذي يووودفع القاضوووي إلوووى اسوووتيعاط ميهووووم المسوووتهلك للمهنوووي لا يكمووون فوووي اليووورض مووون 
التعاقوود، أو فووي الارتبوواط الموضوووعي القووا م  ووين موضوووع العقوود والتخصووع المهنووي،  وول يكموون فووي موودى 

 .(6)التعاقدي ارتباط التخصع المهني بالنشاط

نظوورا  المهنوويتشوومل يمكوون أي الحمايووة المقووررم للمسووتهلك لا علووى العكوو  موون ذلووك، يوورى آخووروي أي 
الاسوتهلاك، يي مبوررات هوذه الحمايوة لا  غورضمون  اً لتعاقده في مجال نشا ه الذي غالبا موا يكووي مجورد

لاقتصووادية، وبوذلك يعتبوور مييووار اقدراتووه و  تعاملوهتتووافر فووي حقووه بسوبأ تمتعووه بووالخبرم والمعرفوة فووي مجووال 
وضوعت تيوق موع اليايوة التوي لا يالاختصاص المهني الذي يوسع من نطاق ميهوم المستهلك بصوية عاموة 

                                                 
(1)

-  Nathalie SAUPHANOR, L’influence du droit de la consommation sur le système juridique, L.G.D.J., 2000, 

n° 392, p. 245. 
((2

 .33، ص.المرجع السابق، عبد الحميد الديسطي عبد الحميد - 
(3)

 – Cass. Com., 18 janvier 1972, pourvoi n° 70-12195, Bull. civ., n° 26, p.24. 
(4)

-  Anne SINAY-CYTERMANN, Les relations entre professionnels et consommateurs en droit français, in La 

protection de la partie faible dans les rapports contractuels, Comparaisons franco-belges, L.G.D.J., 1996, n° 36, 

p. 260 et 261 : « le professionnel-consommateur est celui qui n'accomplit pas un acte de la profession, même s'il 

contracte à l'occasion de l'exercice de son activité professionnelle, il n'agit pas pour les besoins de cette dernière 

à des fins lucratives.». 
(5)

-  Anne SINAY-CYTERMANN, Op. Cit., n° 33, p. 260 : « Le professionnel  contractant en dehors de sa 

compétence est ignorant, c'est un profane risquant de se trouver dans une situation  d'infériorité comparable à 

celle d'un consommateur.». 
(6)

-  Denis. MAZEAUD, Le juge face aux clauses abusives, in Le juge et l’exécution du contrat, 1993, P.U.M.A., 

p.23 :« Le critère qui conduit le juge à assimiler le professionnel au consommateur ne réside ni dans la finalité de 

l’acte, ni dans le lien objectif existant entre l’acte et la spécialité professionnelle, mais bien dans la compétence 

du professionnel quant à l’activité contractuelle qui a donné lieu à la clause.». 
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لعلاقوة اخاصة بحماية المستهلك، والتي تتمثل أساسا في العمل على توازي القانونية الصوص النمن أهلها 
، عوون ذه العلاقوةهوو توووفير الحمايوة للطوورف الضويي  فوي بغيوةالمسوتهلك، و  وين المتوودخل العقديوة التوي تووربة 

 .(1)ايضرار التجارية التي تطال هذا ايخير في ذمته المالية ريق الحد من 

المتعاقووود فوووي غيووور تخصصوووه  المهنووويإي الميهووووم الموسوووع للمسوووتهلك الوووذي يعكووو  إمكانيوووة اعتبوووار 
عأ تحديوودها، ايموور الووذي دفووع مسووتهلكا، يووؤدي إلووى هعوول مصووطلح المسووتهلك موون المصووطلحات التووي يصوو

  ووبعل اليقووه إلووى وصوويه بأنووه ميهوووم غيوور محوودد ويسووتحيل تعرييووه، نظوورا لصووعوبة التمييوو   ووين المسووتهلك
 .(2)، وكذا صعوبة تحديد الهدف المقصود من الاقتنا والمهني

يضويي علوى حودود قوانوي الاسوتهلاك المتدخل علاوم على ذلك، ف ي توسيع ميهوم المستهلك ليشمل 
، يي معرفووة موا إذا كوواي (3)،  ول وتهوودم تلوك الحودود الياصوولة  وين فرقووا  عقود الاسوتهلاك بيعوة غيور محووددم

وهووو أموور  ،حالووة بحالووة ،يتصوورف داخوول مجووال تخصصووه أم لا، يتطلووأ البحووث فووي كوول الحووالات المتوودخل
عاقودين معرفوة ، إضافة إلى أي نتيجة هذا البحث غير مضمونة، مع العلم أنه يجأ على المتالمنال صعأ

الميهووم الضويق أي العقديوة مسوبقا دعموا لاسوتقرارها، وبوذلك يظهور علاقواتهم القانوي الواهوأ التطبيوق علوى 
 .له وسعمالميهوم المقارنة بفعالة حماية قانونية يوفر للمستهلك أكثر دقة و 

امعياراالعلاقةاالمباشرةابيناالنشاطاالمهنيالموضوعاالعقداا-ب

أي يسوووتييد مووون الحمايوووة  للمتوودخليرنسووية فوووي مرحلوووة ثانيووة، أنوووه لا يمكووون قضووت محكموووة الووونقل ال 
مييوار العلاقوة فوي ذلوك لتتبنوى  ،إذا كاي للعقد علاقوة مباشورم موع ممارسوة نشوا ه المهنوي المقررم للمستهلك

صيية هديودم تتمثول فوي عودم بقراراتها  نضمّ تُ المباشرم  ين موضوع العقد والنشاط المهني، وهكذا أصبحت 
يمكون القوول أي  وتبعا لذلك، ،(4)تباره مستهلكا، كل شخع يبرم عقدا ذو صلة مباشرم مع نشا ه المهنياع

سووتيادم موون مجووال الحمايووة القانونيووة، ولا مييووار الالاسووتبعاد  اً لووم تعوود تمثوول فووي حوود ذاتهووا سووبب المهنوويصووية 
 الاختصاص المهني الذي استند عليه الاهتهاد القضا ي سابقا.

كمووووة الوووونقل بموهووووأ العديوووود موووون القوووورارات الصووووادرم عنهووووا تمسووووكها بمييووووار العلاقووووة أكوووودت مح قوووودل
عقوووود التووي لهوووا علاقووة مباشووورم مووع النشووواط المهنوووي فووي تلوووك الالمباشوورم، مسوووتبعدم  ووذلك مووون نظووام الحمايوووة 

الحمايوة القانونيوة علوى  بسوة، وهكوذا أصوبحت محكموة الونقل تورفل المهنوي المتعاقودالمماري مون  ورف 
 .(5)كوي لها علاقة مباشرم مع نشا ه المهنيت االذي يبرم عقود المهني

                                                 
((1

 .31ص. ، 1994، الحماية المدنية للمستهلك إزاء المضمون العقدي، دار النهضة العربية، مصر، أحمد محمد محمد الرفاعي - 
(2)

-  Jean BEAUCHARD, Droit de la distribution et de la consommation, P.U.F., 1996, p. 37. 
(3)

- Anne SINAY-CYTERMANN, Op. Cit., n°35, p. 261: « Ces controverses quant à la catégorie de professionnels 

- consommateurs trahissent à notre avis les imperfections d'une conception large du consommateur protégé : 

cette conception large rend imprécises les frontières du droit de la consommation.». 
((4

 .70، ص. 2005، حماية المستهلك في التعاقد الالكتروني، دراسة مقارنة، دار الجامعة الجديدة، الإسكندرية، مصر، أسامة أحمد بدر - 
(5)

 – Cass. Civ. 1
re

 , 27 sept. 2005, Bull. civ. 2005, I, n° 347, p. 287. 



132 

 

 بالمسووتهلك  بَّهُ شَوويُ  المهنووي بقووا لمييووار العلاقووة غيوور المباشوورم اسووتخلع اليقووه بميهوووم المخاليووة، أي 
ويستييد من الحماية القانونيوة، لوي  فقوة عنودما يتعاقود خوارج نطواق تخصصوه المهنوي وبنموا ينبيوي إضوافة 

يودخل  المهنوي يكوي لموضوع العقد علاقة مباشرم مع النشاط المهني المماري، بالتالي فو ي إلى ذلك أي لا
لووي  لووه علاقووة مباشوورم مووع نشووا ه  اً فووي مجووال تطبيووق قواعوود الحمايووة المقووررم للمسووتهلك، عنوودما يبوورم عقوود

  .(2)، وقد استقت محكمة النقل هذا المييار من التشريع المتعلق بالسعي التجاري (1)المهني

أي مجرد التصرف في إ ار النشاط المهنوي لا يكيوي  لاسوتبعاد تطبيوق  نا  على ما سبق، نستنتج  
، وبذلك أصبحت محكمة النقل تمي   ين ما إذا كاي للعقد علاقة مباشورم موع الحما ية النصوص القانونية

بيورض الاسوتهلاك  لسولع والخودماتالوذي يقتنوي ا النشاط المهني من عدمه،  دلا من البحث عن المسوتهلك
 تخصصه. وأأو الاستناد على مجال نشا ه النها ي 

بالرغم من أي هذا المييار قد يقود في هانأ من تطبيقاته إلوى تحديود إ وار للاتجواه الموسوع لميهووم 
يحكووم ميهوووم المسووتهلك، وذلووك ينووه لا يعتوود بعوودم التوووازي  اً المسووتهلك، إلا أنووه لا يصوولح يي يكوووي ضووابط

وهوود مركوو  قووانوني قوووي أو ضوويي ، وبنموا يرتكوو  فقووة علووى مجوورد  لا يهووتم  إذين الطوورفين، الاقتصوادي  وو
مييوار يخوودم بالدرهوة ايولووى ك عودُّ ، أي أنووه يُ (3)المهنووة التوي تمواريو وهوود صولة تووربة  وين العقود الووذي يبورم 

  هذا المييار. ، وفق شروطالمهنيحيث يتمكن القضا  بمقتضاه من بسة الحماية القانونية على  ؛المتدخل

امستهلكينامستعملياالمرافقاالعامةمدىااعتباراا-2

نظوورا لمرونووة فكوورم المرفووق العووام، فوو ي الووبعل يوورى بووأي هووذه اليكوورم تقوووم علووى الجانووأ العضوووي أو 
الشكلي، غير أي فريقاً أخر يرى بأنها تقوم على الجانأ الموضوعي أو المادي، في حين يورى فريوق ثالوث 

كوول مشووروع أو نشوواط هووو العووام العووام تقوووم علووى الجووانبين معووا، علووى اعتبووار أي المرفووق بووأي فكوورم المرفووق 
، يخضع لنظام قانوني غير موألوف فوي القوانوي العوادي المطبوق يمارسه شخع من أشخاص القانوي العام

ق ، مما يثيور التسواؤل حوول مودى اعتبوار مسوتعمل المرافو(4)المصلحة العامة إلى تحقيقهدف على ايفراد، ي
 العامة مستهلكا والمرفق العام مهنيا 

                                                 
(1)

 – Civ. 1re, 24 janv. 1995, Dalloz 1995. p. 327, note PAISANT, CCC 1995, n° 84, note LEVENEUR; 3 et 30 

janv. 1996, Dalloz 1996. p. 228, note PAISANT, J.C.P. 1996. II. 22654, note LEVENEUR, 1996. I. 3929, 

n° 1, obs. LABARTHE, DEFRENOIS 1996. p. 766, obs. Denis MAZEAUD ; 5 nov. 1996, CCC 1997, n° 

12, obs. RAYMOND, n° 23, obs. LEVENEUR ; Civ. 1re, 27 sept. 2005, J.C.P. 2006. I. 123, n° 1, obs. 

SAUPHANOR-BROUILLAUD, DEFRÉNOIS 2005. 2004, obs. SAVAUX. 
((2

 .من قانون الاستهلاك الفرنسي L.122-22-4المادة  ، 1989ديسمبر  31القانون المنظم للسعي التجاري الصادر في  - 
((3

 73 ، ص.المرجع السابق، أسامة أحمد بدر - 
((4

 .27؛26، ص.ص. 2009الحلبي الحقوقية، لبنان،  ، طرق خصخصة المرافق العامة )دراسة مقارنة(، منشوراتمروان محي الدين القطب - 
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 التجاريةالالصناعيةانامناخدماتاالمرافقاالعامةلاوشخاصاالمستفيدا-أا

 Bac" أصوووبحت المرافوووق العاموووة ذات الطوووابع الصوووناعي والتجووواري منوووذ القووورار الشوووهير فوووي قضوووية
d’elokaالخواص، تييدين للقوانوي علاقاتهوا موع المسو فوي  ، تخضوع(1)" الصادر عن محكمة التنازع اليرنسوية 

، كمووا يمكوون المهنيووينأي لاختصوواص القضووا  العووادي، وعليووه، يمكوون تصووني  هووذه المرافووق ضوومن قا مووة 
للمسوووتييدين مووون خووودماتها اكتسووواط صوووية المسوووتهلك،  الموووا أنهوووم يقومووووي باقتنوووا  السووولع أو الخووودمات لسووود 

 .(2)حاهاتهم الشخصية أو العا لية

لاقتووه مووع هووذه المرافووق لووي  فووي مركوو  تنظيمووي، وبنمووا هووو فووي مركوو  ع فوويإي المنتيووع أو المسووتييد 
عودم التووازي  وين يبقى صوريا، ويخيي في حقيقته  التطا قإرادتين، غير أي هذا  تطا قتعاقدي ناشئ عن 

واتصوالات الج ا ور وغيرهوا مون  كمؤسسوة سوونلياز ، خاصة إذا كانت احتكاريةأ راف العقد من حيث القوم
 يجبر المنتيعوي إلى التعامل معها، مما يؤدي إلى استمرار تبيية المنتيع للمرفق العام.، حيث المؤسسات

، لم يعد المرفق العام يقدم أدا  عاما، وبنما خدمة في  ل سياسة السوق الحرم واتساع دا رم المنافسة
 المنتيوع ا إرضوحقيقي يسعى إلوى  محترفأو سلعة بصية فردية، وهكذا تحول هذا المرفق الاقتصادي إلى 

المرافوووق  ل المنتيوووع مووون هوووذهبشوووكل أساسوووي قبووول أي يهووودف إلوووى تحقيوووق المنيعوووة العاموووة، وتبعوووا لوووذلك تحووووّ 
 الاقتصادية إلى مستهلك.

 نامناخدماتاالمرافقاالعامةاالإداريةلاوشخاصاالمستفيدا-ب

لا ا وصووف المهنووي بعوول اليموووض علووى اعتبووار أنهوواكتسوواط المرافووق العامووة ا داريووة تكتسووي فكوورم 
أنوه لا مجوال لتطبيوق قوانوي حمايوة مموا يييود الربح المادي، وبنما تحقيق المنيعوة العاموة، تحقيق تهدف إلى 

لكوون يوهوود هنوواك نوووع موون المرافووق  ،مسووتهلكينبليسوووا ، باعتبووار أي مرتيقيهووا المسووتهلك علووى هووذه المرافووق
 ومصووووالح البريوووود، الج ا ريووووة للميوووواه و  م خوووودمات بمبووووالل ماليووووة مثوووول المستشوووومياتالعامووووة ا داريووووة التووووي تقوووودّ 

قواعوود  إثووارميمكوونهم إذ  ،(3)لهووذه المرافووق هووم بالتأكيوود موون المسووتهلكين غيوور المهنيووين  ي المسووتييدينوعليووه فوو
ايضوورار التجاريووة التووي تيضووي إليهووا وكووذا القواعوود الحما يووة ايخوورى فووي مواههووة حمايووة المسووتهلك قووانوي 

 .قةالمنتوهات المعيبة أو غير المطاب

                                                 
(1)

 - Arrêt Bac d’eloka, T.C. 22 janvier 1921, Dalloz, 1921, 3, 1.  
(2)

-Gabriel ECKERT, Note de jurisprudence administrative, Revue du droit public, n° 5, LGDJ., 2001, p. 1495. 
(3)

 .33ص. ، المرجع السابق، ليندة عبد الله -
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المفهوماالمستهلكضيقامالالاتجاها:اثانياا

 ، (1)الاتجوواه السووا د فووي كوول موون التشووريع واليقووه والقضووا  ،ميهوووم المسووتهلكل المضوويقعتبوور الاتجوواه يُ 
حيوووث أي أغلوووأ التعرييوووات التوووي وردت وفوووق هوووذا الاتجووواه تتيوووق فوووي المضوووموي والمعنوووى، وبي اختليوووت فوووي 

 .(2)الميردات والمبنى

كول شوخع يتعاقود بقصود إشوباع احتياهاتوه غيور المهنيوة    "أنوه المفهومك حسأ هوذا يقصد بالمستهل
 هِّ  ِّ ميُّوفضولا عون تَ  ،د ليكورم المسوتهلك فوي نظور غالبيوة اليقوهقيِّّويعود هوذا التعريو  مُ و ، "من السلع أو الخدمات

 .(3)من حماية للمستهلك هما يوفر وببالبسا ة والدقة القانونية 

 المقتوووور  موووون  وووورف لجنووووة إعووووادم صووووياغة قووووانوي الاسووووتهلاك للتعريوووو  االتعريوووو  مطابقووووهووووا  هووووذا 
الشخع الطبيعي أو المعنوي للقانوي الخاص الذي يقتني أو   " أنه على المستهلك فتعرّ التي  (4)ياليرنس

يووه موون قبوول المشوورع نِّّ بَ ، مووع العلووم أي هووذا التعريوو  لووم يووتم تَ (5)"يسووتعمل مووال أو خدمووة ليوورض غيوور مهنووي
، ممووا أدى إلووى خاليووا موون تعريوو  المسووتهلك 1993تيجووة لووذلك صوودر قووانوي الاسووتهلاك فووي نكو اليرنسووي، 

 .وهود عدم مياهيم للمستهلك في نصوصه

أمووام هووذا الوضووع اختلووف القضووا  اليرنسووي فووي تحديوود موودلول المسووتهلك، إذ عرفووت محكمووة بوواري  
للتو ود بالسولع والخودمات بغيوة  الا تدا ية المستهلك على أنه  " كل شخع يدخل  رفا فوي علاقوة تعاقديوة،

 .(6)إشباع حاهاته الشخصية"

من خلال هذا التعري  نلاحظ أي القضا  اليرنسي عند تعرييه للمسوتهلك، وضوع مييوارا لتمييو  هوذا 
ايخيوور عوون غيووره موون المتعاقوودين، هووذا المييووار هووو اليوورض موون تصوورفه القووانوني تجوواه السوولعة أو الخدمووة 

 .(7)تلف عن المتدخل من حيث الهدف الذي يصبو إليه من التعاقدمحل العقد، وبذلك فهو يخ

ويتضووح  ،لمسووتهلكا ليكوورم التووي أخووذت بووالميهوم الضوويق لتشووريعاتتووأثر بايبوودو أي المشوورع الج ا ووري 
كوول  المسووتهلك بأنووه  " التووي عرفووت 03-09 موون القووانوي رقووم 1-03 ذلووك موون خوولال مووا تضوومنته المووادم
مقا ول أو مجانوا، سولعة أو خدموة موههوة للاسوتعمال النهوا ي مون أهول تلبيوة شخع  بيعوي أو معنووي يقتنوي ب

 رقوم القوانوي مون  2اليقورم  3"، وكوذا الموادم بوه حاهته الشخصية أو تلبية حاهة شخع آخر أو حيواي متكيول
كل شخع  بيعي أو  "على أنه  التي عرفته ، حدد للقواعد المطبقة على الممارسات التجاريةمال 04-02

 . "يقتني سلعا مقدمة للبيع أو يستييد من خدمات عرضت ومجردم من كل  ابع مهني معنوي 
                                                 

(1)
، 1996، حماية المستهلك، الحماية الخاصة لرضاء المستهلك في عقود الاستهلاك، دار النهضة العربية، مصر، حسن عبد الباسط جميعي -
 .11ص.

(2)-
 .27، ص.المرجع السابق، عبد الحميد الديسطي عبد الحميد 

(3)
 .77، ص. المرجع السابق، أسامة أحمد بدر  -

(4)
 .5، ص.2005التوزيع، الجزائر، و الالتزام بالنصيحة في نطاق عقود الخدمات )دراسة مقارنة(، دار الفجر للنشر، بودالي محمد  -

(5)
- Jeans CALAIS-AULOY et Henri TEMPLE, Op. Cit., p. 9. 

(6)-
 .28، المرجع نفسه، ص.عبد الحميد الديسطي عبد الحميد 

(7)
التوزيع، المنصورة، و للمستهلك في القوانين الخاصة، دراسة مقارنة، المكتبة العصرية للنشر ، الحماية الجنائيةأحمد محمد محمود خلف  -

 .58، ص. 2008مصر، 
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نلاحظ أي المشرع الج ا ري ب يراده هذه التعرييات حول المستهلك، يكوي قد خالف أغلوأ التشوريعات 
التوووي تركووووت أمووور تحديووود التعريوووو  لليقوووه والقضوووا ، كمووووا أنوووه هنّوووأ الدارسووووين والمهتموووين بشووووؤوي  المقارنوووة

سوووتهلك عنوووا  البحوووث عووون ميهووووم ملا وووم لوووه، كموووا قيووود القضوووا  بالتعرييوووات السوووابقة، بحيوووث لا يجووووز لوووه الم
 .(1)الاهتهاد مع وهود النع

معينوا للعلاقوة التعاقديوة حتوى تقووم مسوؤولية المتودخل،  ول هعلهوا تنشوأ بمجورد  شكلاكما أنه لم يحدد 
انونيوة لاكتسواط المتعاقود المودعي بالمسوؤولية ، كموا وضوع مجموعوة مون الشوروط الق(2)اقتنا  سلعة أو خدمة

 .(3)عن ايضرار التجارية أو المستييد منها لوصف المستهلك

االضيقاحسباالمفهومكتساباصفةاالمستهلكاشرلطااا-1

أي يكووووي الحمايوووة القانونيوووة لمصوووالحه التجاريوووة، يُشوووترط  مووونلاكتسووواط صوووية المسوووتهلك الوووذي ييوووي 
، موههوووة للاسوووتعمال (ج)سووولعة أو خدموووة (ب)م باقتنوووا  و/أو اسوووتعمالقوووو ي، (أ)اأو معنويووو ا بيييووو اشخصووو
 .(د)النها ي

اااألامعنويااالشخصاطبيعياشتراطاأنايكونااا-أ

قتنووا  السوولع أو الخوودمات لهوودف غيوور مهنووي يقتضووي ا يي ا بيييوو المسووتهلك شخصووغالبووا مووا يكوووي ا
حتياهووات ا أسووايالخوودمات هووي  أي هووذه السوولع أو تلووك باعتبووار، شخصوويةوتلبيووة حاهووات  ر بوواتإشووباع 

أي يكوووووي الشووووخع المعنوووووي  -حسووووأ هووووذا الميهوووووم  -تصووووور يمكوووون  ، وبالتووووالي لا(4)الشوووخع الطبيعووووي
اسوووتبعد صوووراحة الشوووخع المعنووووي مووون تعريووو   الوووذيموووا ييسووور موقوووف التوهيوووه ايوروبوووي  هوووومسوووتهلكا، و 
، يقصد بالمستهلك كل شخع  بيعي التوهيه ا بقا للعقود المتعلقة  هذ " نصه على أنه   وهذاالمستهلك، 

وهوووو نيووو  الموقوووف الوووذي تبنتوووه محكموووة العووودل ا،(5)"يتصووورف يهوووداف لا تووودخل فوووي إ وووار نشوووا ه المهنوووي
، شووأنها فووي ذلووك شووأي المشوورع اليرنسووي والتووي لووم تعتوورف  وصووف المسووتهلك للشووخع المعنوووي  (6)ايوروبيووة

                                                 
((1 

 .  49، ص.المرجع السابقزعبي عمار،  -
((2 

 .16، ص.المرجع السابقعلي بولحية بن بوخميس،  -
(3)- 

 Geneviève VINEY, Traité de droit civil, Introduction à la responsabilité, 2
ème

 éd., L.G.D.J., 1995, p.861. 
( (4

 .45ص. ،المرجع السابقمرتفقيها لقانون حماية المستهلك، و ، مدى خضوع المرافق العامةبودالي محمد -
(5)

لتوجيه بتصرف يخرج التي يشملها ذلك او المستهلك بأنه: " كل شخص طبيعي يقوم في إطار العقد 577-85من التوجيه  2لقد عرفت المادة   -

فقد عرف المستهلك بأنه " كل شخص طبيعي يتصرف في إطار الصفقات التي ينظمها ذلك  102-87عن إطار اختصاصه المهني"، أما التوجيه 

ل شخص ( بأنه: " كbفقد عرف المستهلك في المادة الثانية ) 13-93التوجيه و المهني"،و التوجيه من أجل هدف يخرج عن إطار نشاطه التجاري

فقد عرف المستهلك  7-97طبيعي يتصرف في إطار العقود التي يشملها ذلك التوجيه من أجل أهداف لا تدخل في إطار نشاطه المهني"؛ أما التوجيه 

 المهني"؛  في المادة الثانية منه بأنه : " كل شخص طبيعي يتصرف في إطار العقود المتعلقة بذلك التوجيه من أجل أهداف لا تدخل في إطار نشاطه

فقد عرف المستهلك بأنه " كل شخص طبيعي يقوم بشراء منتج لأهداف لا تدخل في إطار نشاطه المهني أو التجاري" أما التوجيه  6-98و التوجيه 

اطه فقد عرف المستهلك بأنه " كل شخص طبيعي يتصرف في إطار العقود المتعلقة بذلك التوجيه من أجل أهداف لا تدخل في إطار نش 99-44

فقد عرف المستهلك بأنه  31-2000أعلاه، والتوجيه  6-98المهني أو التجاري" مع الإشارة إلى أن هذا التعريف يشبه التعريف الوارد بالتوجيه رقم 

" فقد عرف المستهلك بأنه 65-2002" هو كل شخص طبيعي يتصرف من أجل أهداف لا تدخل في إطار نشاطه المهني أو التجاري" أما التوجيه 

التوجيه و كل شخص طبيعي يتصرف في إطار العقود التي يشملها ذلك التوجيه من أجل أهداف لا تدخل في إطار نشاطه المهني أو التجاري"

فقد عرف المستهلك بأنه " كل شخص طبيعي الذي من أجل الممارسات التجارية المتعلقة بذلك التوجيه يتصرف من أجل أهداف لا تدخل  2005-29

فقد عرف المستهلك بأنه " كل شخص طبيعي يتصرف من أجل  83-2011نشاطه التجاري أو الصناعي أو الحرفي أو الحر" أما التوجيه في إطار 

 أهداف لا تدخل في إطار نشاطه التجاري أو الصناعي أو الحرفي أو الحر".
(6)

 - C.J.C.E., 22/11/2001, R.T.D. Civ. 2002, p. 397, J.C.P. 2002, II, 10047, note Gilles PAISANT. 



136 

 

المسوووتهلك ضووومن قوووانوي الاسوووتهلاك ، تعريووو  17/03/2014 الوووذي أدخووول بموهوووأ القوووانوي الصوووادر فوووي
شووخع  بيعووي يتصوورف يغووراض لا تشووكل هوو ً ا موون مسووتهلكاً فووي ميهوووم هووذا القووانوي كوول  يعوود بقولووه "

 .(1)الحر"نشا ه التجاري أو الصناعي أو الحرفي أو 

الشوخع  يسوري علوىميهوم المستهلك يعتبر أي من اليقه اليرنسي  اً هانب على النقيل من ذلك ف ي
الووووذي لا يموووواري نشووووا ا مهنيووووا كالجمييووووات والنقابووووات  الشووووخع المعنوووووي أنه فووووي ذلووووك شووووأي شوووو الطبيعووووي

الشوخع المعنووي مون مجوال  بشوكل صوريحلا يسوتبعد  (3)فطالموا أي الونع القوانوني ،(2)والتعاونيات وغيرهوا
يادم ، ف نوه تورك المجوال ميتوحوا أموام الاهتهوادات القضوا ية  دراج بعول ايشوخاص المعنويوة للاسوتتطبيقه

فووي بعوول الحووالات موون القواعوود الحما يووة لقووانوي الاسووتهلاك اليرنسووي والتووي لا تسووتدعي تحديوود مووا إذا كوواي 
لا كمووا يوورى أنووه ، (4)تطبيقهووا يسووري فقووة علووى ايشووخاص الطبيعيووين أم يشوومل حتووى ايشووخاص المعنووويين

لذين لديهم نشواط غيور بعل ايشخاص المعنويين للقانوي الخاص امتداد هذا الوصف إلى امن إذي مانع 
  .(5)أحكام القضا  اليرنسيالعديد من  هُ تْ دَ مهني، وهو ما أيَّ 

 (6)التعريو  القوانوني موا تضومنه وضو  من خلال ف نه يتجلى  ،من ذلكموقف المشرع الج ا ري أما 
 نوه لا فوبالتوالي  ،علوى حود سووا  الشوخع المعنووي و صوية المسوتهلك علوى الشوخع الطبيعوي  الذي أضيى

أنه ، و اً مهني اً ل للتميي   ين الشخع الطبيعي والشخع المعنوي  الما أي هذا ايخير لا يماري نشا مجا
  بيعة نشا ه تستبعده من المجال المهني. ذلك يشبه المستهلك تماما، خاصة وأي 

غم ف ي القواعد الحما ية المتعلقة بالمصالح التجارية للمستهلك تمتد لتشمل ايشخاص المعنوية، ر لذا 
قوادرم علوى حمايوة نيسوها، إلا أنووه قود يعتريهوا موا يعتوري الشوخع الطبيعوي مون ضووعف،  تبودوانهوا عوادم موا 

والدرايوة العلميوة موا لوي  لييورهم،  الاقتصاديةوذلك عندما تتعاقد مع  ا ية المتدخلين، الذين لهم من القدرم 
 .(7)اية المقررم للمستهلكلهذا السبأ ها  النع على إمكانية استيادم الشخع المعنوي من الحم

                                                 
(1)

- L’Art.  3 de la loi n° 2014-344 du 17 mars 2014 relative à la consommation : « Au sens du présent code, est 

considérée comme un consommateur toute personne physique qui agit à des fins qui n'entrent pas dans le cadre 

de son activité commerciale, industrielle, artisanale ou libérale. ». 
(2)

-Karine DE LA ASUNCION-PLANES, La personne morale peut-elle être protégée par le droit de la 

consommation?, Petites affiches, 03 mars 2010, n°44, p.3. 
(3)

- L’Art.  L.211-4 de l’ordonnance n° 2016-301 du 14 mars 2016, relative à la partie législative du code de la 

consommation français et l’Art. 1641 du code civil français. 
(4)

-  Cass. Civ. 1
ère

, 15 mars 2005, n° 02-13.285, Bull. Civ. I, n° 135.  
(5)

- Tribunal de grande instance de paris, 07 septembre 1999, Dalloz, 1999, n° 44, p. 89 ; Cass. Civ. 1
re

, 23 février 

1999, Bull. civ. 1999, I , n° 59, Dalloz, 1999, I. R., p. 82 ; Cass. Civ. 1
ère

,  5 mars 2002, Bull. civ. 2002, I, n° 78, 

p. 60, J.C.P. 2002, n° 31, p. 1459, note Gilles PAISANT; voir aussi Cass. Civ. 1
ère

, 15 mars 2005, Bull. civ. 

2005, I, n° 135,  R.T.D.  civ. 2005, p. 393, obs. Jacques MESTRE et Bertrand FAGES: « si, par arrêt du 22 

novembre 2001, la C.J.C.E a dit pour droit que: La notion de consommateur… doit être interprétée en ce sens 

qu’elle vise exclusivement des personnes physiques, alors que la cour de cassation a considéré que la notion de 

non-professionnel était une notion distincte de celle de consommateur et, partant, pouvait être interprétée comme 

s’appliquant aux personnes morales.».   
(6)

 .سالفتي الذكر 03-09من القانون رقم  03أو من خلال المادة  02-04من القانون رقم  03سواء من خلال المادة  -
((7 

 .  50، ص.المرجع السابقزعبي عمار،  -
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اشرطاالاقتناءال/ألاالاستعما ا-ب

عمليوووة اعتمووود علوووى أي المشووورع الج ا وووري قووود يتبوووين المسوووتهلك،  لتعريووو القووورا م ايوليوووة مووون خووولال 
، إلا أي موا يسوترعي الانتبواه مون هوذه الودا رم ج المستعملاخر مع إ المستهلكميهوم ل هفي تحديد فقة الاقتنا 
السوالف  02-04مون القوانوي رقوم  الثانيوةفوي فقرتهوا  الثالثوةمضموي الونع العربوي للموادم  ستقرا ابهو أنه 

ي أ، ومووون ثوووم يمكووون القوووول (1)الوووواردم فوووي الووونع اليرنسوووي يسلللتعم أسوووقة عبوووارم المشووورع  ظ أيلاحَووو، يُ ذكوووره
 .الخدماتالمستييد من التعري  القانوني يشمل كذلك الشخع المستعمل للسلع أو 

لتأكيووود أي المسووتهلك المتعاقووود هووو الشووخع المعنوووي بالحمايووة القانونيوووة موون ايضووورار إلا أنووه يجووأ ا
أم ليا ودم الييور، مموا يييود أنوه لا مجوال إذي  للمتعاقودالتجارية، سوا  كاي محل العقود للاسوتعمال الشخصوي 

 لتمديد هذه الحماية لليير الذي يخرج عن العلاقة التعاقدية.

وهووو المقتنوووي  ألا ، هووذه الحمايووةيُعنوووى  الووذي موون المسووتهلكينة فقوووأي هنوواك نوعووا واحوودا نسووتخلع 
، سوووا  كوواي المنتوووج الووذي اقتنوواه هووذا ايخيوور موهووه لاسووتعماله الشخصووي أو تلبيووة فقووة للسوولعة أو الخدمووة

التوي  التهوا ايضورار التجاريوة،  الذموة الماليوةلحاهات اليير أو حيواي متكيول بوه، ذلوك أي العبورم بصواحأ 
مكوون أي نتصووور أي الشووخع الووذي يحصوول علووى سوولعة بالمجوواي يسووتييد موون هووذه الحمايووة،  وول وبهووذا لا ي

 .يمكن إعمال قواعد أخرى لحماية مصالحه

الاالخدماتل/أالسلعااشتراطاأناينصباعقداالاستهلاكاعلىاا-ج

ذلوك السولع والخودمات، مون خولال تعريو  المشورع لمصوطلحي  تساع نطاق ميهووم المسوتهلكتضح اي
أهميووة أي تبوورز هنووا وموون  ،(2)م بخدمووةأ ةسوولعيتضوومن اقتنووا  منتوووج سوووا  تعلووق ايموور بسووتهلاك أي عقوود الا

 .(3)في تحديد ميهوم المستهلكينصأ عقد الاستهلاك على السلع و/أو الخدمات 

المسوووتهلك  يسووتخدمهاالتووي ايشوويا  تلوووك هووو صووود بالسوولع أي المق (4)هانووأ موون اليقووه اليرنسوووييوورى 
 17فقورم  03الموادم  نع تعرض لتعري  السلع قد  الج ا ري  المشرع حين نجد أي في، غير مهني ليرض
 ."السلعة   كل شي  مادي قا ل للتنازل عنه بمقا ل أو مجانا  " السالف ذكره بقوله03-09قانوي من ال

يتبووين موون خوولال هووذا التعريوو  أي السوولعة تشوومل كوول المنقووولات الماديووة، التووي اقتنيووت أو اسووتعملت 
لا يمكن أي تقتصور عمليوة الاسوتهلاك علوى ايشويا  التوي تنتهوي مون أول اسوتعمال، ير المهني، و ليرض غ

                                                 
(1)

 - Art. 3 al. 2 de la loi  n° 04  - 02  du 23 juin 2004, modifiée et complétée par la loi n° 10-06 du 15 Août 2010, 

J.O.R.A.D.P. n° 46, du 18 Août 2010, fixant les règles applicables aux pratiques commerciales :  

« consommateur : toute personne physique ou morale qui acquiert ou utilise, à des fins excluant tout caractère 

professionnel, des biens ou des services mis en vente ou offerts.» 
(2)

 .19، ص. 2009، حماية المستهلك في القانون الدولي الخاص، دار الجامعة الجديدة للنشر، الاسكندرية، خالد عبد الفتاح محمد خليل  -
(3)

 الدراسة في المطلب الثاني من هذا المبحث.و هو ما سنتناوله بالبحثو -
(4)

 – Jeans CALAIS-AULOY et Henri TEMPLE, Op.cit., n°10, p.9: « Est un consommateur celui qui se 

procure ou qui utilise pour un usage non-professionnel». 
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وايههو م  كالمواد اليذا ية وايدوية فحسوأ،  ول هنواك أشويا  مسوتديمة قا لوة للاسوتهلاك المعمّور، كالسويارات
 .(1)الكهرومن لية

وبالتالي ف ي نطاق الحماية يسوري  ،الخدمات أدا  إلى أيضاالاستهلاك عقد ضافة إلى السلع، يمتد إ
، سوووا  كانووت هووذه ايخيوورم ماديووة كصوويانة وبصوولا  السوويارات، أم ذات  ووابع مووالي (2)كووذلك علووى الخوودمات

، كعقود التأمين، أم ذات  ابع ذهني كالعقود مع اي با  والخبرا  العقاريين والمستشارين القانونيين وغيرهم
سوووالف الوووذكر، عووورّف  03-09مووون القوووانوي رقوووم  10فقووورم  03موووادم ذلوووك أي المشووورع الج ا وووري وبموهوووأ ال

وعلى هذا ايساي " كل سلعة أو خدمة يمكن أي يكوي موضوع تنازل بمقا ل أو مجايالمنتوج على أنه  " 
خدمووووة بصوووورف النظوووور عوووون للأدا  مووووا يتحصوووول عليووووه المسووووتهلك موووون سووووتهلاك الا يتضوووومن عقووووديمكوووون أي 

 .بمالمثل عملا يمكن تقديره تهذه ايخيرم ما دامت  ، بيعتها

 مووون القوووانوي رقوووم  16فقووورم  03أورد فوووي الموووادم  اليرنسووويإي المشووورع الج ا وووري وعلوووى غووورار نظيوووره 
كل عمل مقدم، غير تسليم السلعة، حتى ولو كاي هوذا التسوليم  "أعلاه، تعرييا للخدمة على أنها   09-03

 من  ين موضوعات عقد -فضلا عن السلعة  -تبر ، وعليه ف ي الخدمة تع"تابع أو مدعما للخدمة المقدمة
تشومل كوول عمول يؤديوه المتوودخل لصوالح المسوتهلك، مووا داموت توؤدى بقيمووة فهوي المعنووى ، وبهوذا الاسوتهلاك

تختلوف تماموا عوون الجهود المبووذول فوي تسوليم السوولعة، الوذي يودخل فووي الالتو ام بالتسووليم اقتصوادية، كموا انهووا 
 .المتدخلعلى عاتق  الملقى

اغيرامهنيأنايكوناالاقتناءالغرضاشتراطااا-د

 يتعاقووودعووود هوووذا الشووورط بمثابوووة أسووواي التيرقوووة  وووين المسوووتهلك والمتووودخل، إذ يعووود مسوووتهلكا كووول مووون ي
 . (3)للحصول على سلعة أو خدمة ليرض غير مهني أي يغراض شخصية أو عا لية

سوواليي  03-09وي رقووم موون القووان 03وكووذا المووادم  02-04لقووانوي رقووم موون ا 03لمووادم بووالنظر إلووى ا
عوون  همووا يميوو  المهنووي الوووارد فووي تعريوو  المسووتهلك هووو  الطووابعالهوودف المجوورد موون نسووتخلع أي ، الووذكر

 .خدمة لهدف غير مهنيالسلعة أو ال، كل من يقتني على ذلك يعد مستهلكا وتأسيسا، المتدخل

اليورض بعوين الاعتبوار أخوذ التعريو  القوانوني للمسوتهلك باستقرا نا للنصوين السوابقين، نسوتخلع أي 
فووي مجموعووة المسووتهلكين موون كوواي تعاقووده يغووراض  يوودخللا و ، المنتوووجموون التعاقوود يهوول الحصووول علووى 

ي الهودف ف  ، تأسيسا على ذلك(4)تتعلق  نشا ه المهني أو مشروعا يديره أو خدمة يؤديها أو حرفة يحترفها

                                                 
((1 

 .  51، ص.المرجع السابقزعبي عمار،  -
(2)-

المتعلق  2009فبراير  25المؤرخ في  03-09رقم  ، سلسلة الإصدارات القانونية، قانون حماية المستهلك وفق أحكام القانونبن داود إبراهيم 

 .34، ص. 2013قمع الغش، دار الكتاب الحديث، درارية، الجزائر، و بحماية المستهلك
(3)

 – Yvan AUGUET, Nicolas DORANDEU, Marc GOMY, Sébastien ROBINNE et Vanessa VALETTE-

ECOLE, Droit de la consommation, ELLIPSES, Paris, 2008, p.17. 
((4 

 .198، ص. المرجع السابق علي خوجة خيرة، -
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بيرض الاستهلاك النهوا ي لا للاسوتعمال  ةالحصول على سلعة أو خدم وهفي هذا اليرض من إ رام العقد 
 ميهوم المستهلك.العناصر ايساسية في تحديد هم من ثم يعد هذا الهدف من أ و  ،المهني

االضيقاللمستهلكاابالمفهوماأساسااوخذا-2

، (1)الاتجواه المضويق لميهووم المسوتهلكصخوذ بل الجووهري العنصور هو غير المهني  اليرضمييار إي 
 بيوورض الاسووتهلاكهووو الشووخع الووذي يتعاقوود  تبعووا لووذلكهلك الجوودير بالحمايووة القانونيووة المسووت ي وعليووه فوو
 وهو ما يسمى بالمستهلك النها ي. ،مهنيدوي أي يرتبة بأي نشاط النها ي 

، إلا أي هنوواك والمتوودخلبووالرغم موون أهميووة مييووار اليوورض غيوور المهنووي فووي التيرقووة  ووين المسووتهلك 
    ما يلي فينوردها  تشكالاتثير بعل ا حالات قد 

احالةاالشخصاالطبيعياألاالمعنوياالذيايقتنياسلعاألاخدماتالغرضامزدلجا-أ

  المهنووييكوووي للشووخع صوويتين معووا، صووية  حيووث، (2)الاسووتعمال المخووتلة يقصوود بوواليرض الموو دوج،
 ،المسووتهلك، ايموور الووذي يقتضووي تحديوود مركوو  هووذا الشووخع، ذلووك أي اعتبوواره مسووتهلكاصووية إلووى هانووأ 

 .(3)سيحرم من هذه الحمايةمهنيا ف نه عتباره ا عني استيادته من الحماية المقررم للمستهلك، أما في حالة ي

غيوووور المهنووووي، لا يعتبوووور الشووووخع مسووووتهلكا ولا يسووووتييد موووون قواعوووود الحمايووووة  اليوووورضلمييووووار تبعووووا 
يوي عنوه هوذه الصوية ، وتنتالخواص لمرتبطة بحاهوات اسوتهلاكه النهوا يالقانونية، إلا في حدود المعاملات ا

 مهنية.ال هإذا ما اختلطت هذه الحاهات بحاهات

نشير إلى أي صية المستهلك المعني بالحماية كموا أسولينا هوو المسوتهلك الوذي يحصول علوى المنتووج 
 هووذا ايخيوور بوو  رام عقوود مووع شووخع آخوور هووو المتوودخل،  يقووومبيوورض الاسووتهلاك النهووا ي، ولتحقيووق ذلووك 

 ين يسمى بعقد الاستهلاك، كعقد  يع السلع وعقود التأمين ... إلل.العقد المبرم  ين الطرفو 

لا تشوومل الحمايووة أولئووك الووذين يحصوولوي علووى السووولع أو يتلقوووي الخوودمات بموهووأ عقووود تبوورم مووون 
كذويهم مثلا، ذلك أي ايضرار التجارية لا يمكن أي تطال أفراد أسرم المشتري، ينهوا أضورار  ؛ رف اليير

 التالي فهي تشمل المستهلك المتعاقد فقة ولا يمكن لها أي تطال اليير.مرتبطة بالبيع وب

                                                 
(1)

-  Art. 02 du la Directive C.E.E. n° 93-13 du 5 avril 1993 concernant les clauses abusives, J.O.C.E. 21 avril 

1993, n° L. 95-29, p. 29 : « b) consommateur : toute personne physique qui, dans les contrats relevant de la 

présente directive, agit à des fins qui n'entrent pas dans le cadre de son activité professionnelle ». 
(2)- 

 .38، ص. المرجع السابقمرتفقيها لقانون حماية المستهلك، و ، مدى خضوع المرافق العامةبودالي محمد
(3)-

 .29، ص.المرجع السابق، عبد الحميد الديسطي عبد الحميد



140 

 

ااالتعاقداخارجامجا االاختصاصا–با

اختليووت الآرا  حووول موودى اعتبووار المهنووي الووذي يتعاقوود خووارج نطوواق تخصصووه موون مسووتهلكا أم لا، 
تطبيوووق موون مجوووال  الشوووخع الووذي يتصووورف لحاهووات مهنتوووهإلوووى اسووتبعاد  (1)هانووأ مووون اليقووهحيووث ذهوووأ 

وبالتووالي لا يسووتييد المتوودخل فووي إ ووار خووارج مجووال تخصصووه، التصوورف  ، حتووى ولووو كووايالقواعوود الحما يووة
الوووذي  المهنووويبوووأي مووووقيهم هوووذا  وي يبووورر و هوووذا الميهووووم مووون القواعووود القانونيوووة الخاصوووة بحمايوووة المسوووتهلك، 

 .عاديالشخع ه الما لا يحوز دراية الخبرم و قدر من الر بأكيحوز على يتصرف خارج مجال تخصصه 

كمووا أي التوسوووع فوووي ميهوووم المسوووتهلك يتنوووافى والحكمووة مووون وضوووع تلووك النصووووص الحما يوووة  عوووادم 
التوازي إلوى العلاقوات التعاقديوة وكوذا تودعيم مقوموات الحمايوة لطرفهوا الضويي  فيهوا، عون  ريوق الحود مون 

 . (2)قدمايثار المترتبة عن عدم التكافؤ اليني والاقتصادي  ين اي راف المتعا

غنووي عوون البيوواي أي المتوودخل فووي ضووو  خبراتووه المكتسووبة كووأثر لتعاملووه المسووتمر فووي إ ووار علاقاتووه 
التعاقدية، يستطيع من أي يدافع عن مصالحه التجاريوة بشوكل أفضول، وذلوك إذا موا قارنّواه بالمسوتهلك الوذي 

 .(3)يات الشرا  بقصد البيعتتعذّر عليه الاستيادم بأي صورم من الصور من عمليات التصنيع أو من عمل

لمووا كانووت الاسووتيادم موون القواعوود المقووررم لحمايووة المسووتهلك قصوورا علووى الشووخع الووذي يحوووز صووية و 
أي يكووي هوذا  ،السوالف ذكوره 02-04مون القوانوي رقوم  29فوي الموادم  المستهلك، اشوترط المشورع الج ا وري 

 اشخصووو - بيعوووة شوووخع المسوووتهلك ، مهموووا كانوووت المتووودخلالشوووخع  ذاتوووه  رفوووا فوووي العقووود فوووي مواههوووة 
المسوتهلك أي شوخع آخور تحوت حماية ، بحيث لا يستييد من تطبيق القواعد الخاصة ب-امعنويو أ ا بييي

الحمايووة سوورياي رفوول تمديوود  موون نيوو  القوانوي، 2فقوورم  3فووي نوع المووادم المشوورع وأي لا سوويما أي صوية، 
 لووونظم حما يووووة اخاضوووعلكونوووه  ،مجوووال الحمايووووةاعتبوووواره مسوووتبعدا مووون ب، المتووودخل إلوووىالقانونيوووة للمسوووتهلك 

 .(4)أخرى 

موون خوولال مووا سووبق، نسووتخلع أي المسووتهلك الجوودير بالحمايووة موون ايضوورار التجاريووة هووو الشووخع 
الوووذي يتعاقووود علوووى سووولع و/أو خووودمات  هووودف الاسوووتهلاك النهوووا ي، وبوووذلك يُسوووتبعد التجوووار والمهنيوووين مووون 

راض تجارتهم أو مهنهم، ويجد ذلك مبرره فوي أي المتودخل يمكنوه الاستيادم من تلك الحماية إذا تعاقدوا يغ
الاستعانة بخبير إذا تعلق ايمور  تصورفاته التجاريوة، سووا  اكتنوف المنتووج عيبوا خميوا أم كواي غيور مطوا ق 

لحسوون دفاعووه عوون مصووالحه  ،وقووت تسووليمه، وفووي هووذا اليوورض، المتوودخل أكثوور خبوورم موون المسووتهلك العووادي
 الضيي  في العلاقة الاستهلاكية. الطرفتشرييية غير تلك المقررم لحماية التجارية وفق أ ر 

                                                 
(1)-

 .38، ص.المرجع السابقمرتفقيها لقانون حماية المستهلك، و ، مدى خضوع المرافق العامةبودالي محمد
((2 

 .34؛33، ص.ص.المرجع السابقعمر محمد عبد الباقي،  -
((3 

 .36، ص.المرجع نفسه -
((4

القانون، كلية و القانون الجزائري، أطروحة دكتوراه في الشريعةو ه الإسلامي، حماية المتعاقدين من الشروط التعسفية وفق الفقرباحي أحمد - 

 .313، ص.2008الحضارة الإسلامية، جامعة وهران، و العلوم الإنسانية
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امفهوماالمتدخ تحديداالثاني:ااالفرع

حرصووت تشووريعات حمايووة المسووتهلك علووى وضووع تعريوو  للمتوودخل باعتبوواره الطوورف الثوواني فووي عقووود 
أي ليظ المتدخل هو الليظ ، نجد (1)الاستهلاك، وبالرهوع إلى النصوص القانونية المتعلقة بحماية المستهلك

المعتمد للتعبير عن كل شخع يتدخل ويسواهم فوي عمليوة عورض السولع والخودمات للاسوتهلاك، سووا  مون 
 .(2)حيث صنعه، وبنتاهه وتهيئته وتيلييه وتسويقه

، علووى اعتبووار أي اليموووض الووذي يكتنووف فقهووا وقانونووا المتوودخلميهوووم لووذا فوو ي ايموور يقتضووي تحديوود 
 .(أللا التعاقدية ةعلاقالفي  من يقا لهمع إلا بمقارنته يتبدد لا  ميهوم المستهلك

مووودى اكتسووواط المرافوووق العاموووة لصوووية لا  ووود مووون البحوووث فوووي ، المتووودخل أكثووورميهووووم ولكوووي يتضوووح 
اعتبووار المرافووق العامووة ذات كووذا موودى ، و المتوودخل ممووا يعنووي إمكانيووة تطبيووق قواعوود القووانوي الخوواص بشووأنها

  .(ثانيا تخضع في تسييرها إلى القانوي العام متدخلا التيالطابع ا داري 

االجهوداالفقهيةالالقانونيةافياتحديدامفهوماالمتدخ :األلا

إي موون أ وورز الميوواهيم التووي موون شووأنها التووأثير فووي تحديوود النطوواق الشخصووي ليكوورم حمايووة المصووالح 
صادي وتأثيره المباشر على مصوالح التجارية للمستهلك هو ميهوم المتدخل، الذي ت ايدت أهمية مرك ه الاقت

ضعُ الحدود لهذا الميهوم أصبح ضرورم ملحّة لما له من أهمية في رسم نظوام قوانوني مسوتقل المستهلك، فوَ 
، ولِّموا فوي ذلوك مون انعكواي علوى  لقيام المسؤولية عن إفضا ِّ أضرارٍ تجاريةٍ تطالُ الذموةَ الماليوةَ للمسوتهلكِّ

 هتماعية التي تتطلع إليها التشريعات الحما ية في هذا المجال.تجسيد ايهداف الاقتصادية والا

، ثووم عوون موقووف (1)وايموور كووذلك، يثووور التسوواؤل حووول الجهووود اليقهيووة فووي تحديوود ميهوووم المتوودخل
 .(2)المشرع ونظرته تجاه هذه اليكرم

 لمتدخ ااتحديدامفهومالجهوداالفقهيةافياا-1

بيعي أو معنوي، سوا  كاي خاضعا للقانوي العام يعرف بعل اليقه المتدخل على أنه كل شخع  
أم للقووانوي الخووواص، يموواري نشوووا ا مهنيووا علوووى وهوووه الاحتووراف  هووودف الحصووول علوووى الووربح، وقووود تكووووي 

 .(3)الحرفة صناعية أو تجارية أو زراعية أو فنية أو مهنة حرم

فوي مباشورته لنشواط  أو المعنووي الوذي يتعاقودعلى أنه " الشخع الطبيعي فيعرفه البعل الآخر أما 
، وعلى خلاف المستهلك ف ي المتودخل هوو (4)أم تجاريا" صناعيامهني بصية معتادم سوا  كاي هذا النشاط 

                                                 
((1 -

 ، السالف الذكر. 03-09من القانون رقم  7أنظر فقرة  
((2 

 .39، ص.المرجع السابق، المسؤولية المدنية للمنتج، شهيدة قادة -
((3

 ص.، 1999، 2، العدد: 36.م، الحماية الجنائية للمستهلك في التشريع الجزائري، مقال منشور بالمجلة الجزائرية للعلوم القانونية، موالك بختة - 

32. 
((4

 .23، ص.المرجع السابق، مالكي محمد - 
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كل شخع  بيعي أو معنوي يتصرف من أهل حاهات مهنته، غير أي أهم موا يميو  المتودخل هوو وهووده 
ة فوي مجوال نشوا ه المهنوي، فضولا في وضيية تيوق وضيية المستهلك، بما يحوزه من خبرم ودراية وفعاليو

 . (1)عن قدراته المالية

موواري النشوواط علووى أي يلووذا فالمتوودخل يعوورّف حسووأ هووذا الاتجوواه بالاعتموواد علووى مييووار الاحتووراف، 
ومسوتمر، مموا يكسوبه خبورم ودرايوة فوي المجوال المهنوي،  محكومٍ  الاعتياد في إ وار تنظويمٍ على سبيل المهني 

على عنصر القوم الاقتصادية والقدرم المعرفية، فالمتدخل حسأ هؤلا  هوو ذلوك بالاعتماد أيضا كما يعرّف 
 قووودرم الينيوووة، بحيوووث يكووووي علوووى معرفوووة مالشوووخع الوووذي يتمتوووع بعناصووور مووون ايفضووولية والتيووووق، وهوووي ال

با ضووافة إلووى حيازتووه خوودمات،  ريقووة تقووديم الهووات و و منتال بالعناصوور التووي توودخل فووي تركيووأودرايووة تامووة 
 .(2)التيوق على المستهلكالتي تسمح له برم الاقتصادية والقانونية القدعلى 

بالتووالي فوو ي المتوودخل حسووأ هووذا الاتجوواه يمتلووك ثوولالا عناصوور موون المقوودرم لتُمكّنووه موون التيوووق علووى 
المستهلك، المقدرم الينية؛ وهي قدرته على معرفة العناصر المكونة للمنتجوات والخودمات التوي يعرضوها فوي 

 ك، المقوووودرم القانونيووووة؛ وهووووي إدراكووووه حوووودود الت اماتووووه القانونيووووة لكثوووورم اقدامووووه علووووى التعاقوووود، سوووووق الاسووووتهلا
والمقوودرم الاقتصووادية؛ حيووث أي دخولووه فووي علاقووات تعاقديووة تكوووي فووي أغلبهووا عبووارم عوون أنشووطة اقتصووادية 

 صادية.بحتة، ذلك أي دخوله في علاقة قانونية مع المستهلك من شأنه أي يحقق له مصالحه الاقت

لقد ثار اختلاف  ين اليقها  حول تحديد صية المسؤول عن ايضرار التي تحدثها منتجاته، فبالنظر 
 إلووى موورور المنتوهووات الصووناعية بعديوود العمليووات التووي يشووارك فووي إيصووالها إلووى المسووتهلك عوودم متوودخلين،

ام بعمليووة التركيووأ و وور  فهوول ييضوول هووذا ايخيوور أي توهووه دعوووى المسووؤولية إلووى المنووتج النهووا ي، الووذي قوو
  (3)السلعة في السوق، أم ايحرى أي تشمل هميع المنتجين الذين شاركوا في العملية ا نتاهية

لقد انقسم اليقه في تحديد ميهوم المتدخل إلى تيارين اثنين، صاغ كل تيوار حججوه التوي اسوتند إليهوا 
مسؤولية تنصرف إلى شوخع واحود فقوة هوو في تبرير اختياراته لميهوم دوي آخر، فتيار ذهأ إلى هعل ال

المنووتج ايول، دوي أي تسووري علووى الموووزع أو توواهر الجملووة أو توواهر التج  ووة، بحجووة أي تعيووأ المنتوووج أو 
عدم مطابقته تحدلا غالبا في مرحلة ا نتاج لا التوزيع، كما أي هذا المسلك من شوأنه أي يشوجع المنتجوين 

لوك أي بواط دفوع مسوؤوليتهم وتحميلهوا لييورهم قود أوصود أموامهم، على تحسين منتجاتهم وضماي هودتهوا، ذ
وأي المنووتج ايول هووو ايقوودر علووى مواههووة المسووا لة القانونيووة عوون  ريووق التووأمين، مقارنووة مووع غيووره موون 

 .(4)الوسطا  التجار

                                                 
((1 

 .33، ص.المرجع السابق، حماية المستهلك في القانون المقارن، بودالي محمد -
(2)

 .31ص. ، المرجع السابق، ليندة عبد الله -
((3 

 .40، ص.المرجع السابق، المسؤولية المدنية للمنتج، شهيدة قادة -
((4 

 .41، ص.المرجع نفسه -
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ونظوورا لتعووارض فكوورم إضوويا  وصووف المتوودخل علووى عوودد كبيوور موون ايشووخاص مووع حسوون السياسووة 
هذا التيار إلى ضرورم الاقتصار على تحديد شخع واحد فقة من المسؤولين عن ا نتواج  التشرييية، دعا

والتوزيع للمسا لة القانونية، ذلك أي المسؤولية عن ايضورار التجاريوة هوي مسوؤولية خاصوة وليسوت عاموة، 
كموووا أي إضوووويا  صوووية المتوووودخل علوووى أكثوووور مووون شووووخع يحووودلا اضووووطراط فوووي العلاقووووات التعاقديوووة  ووووين 

عتبوواره ا اف، لهووذا دعوووا إلووى ضوورورم تحديوود ميهوووم المتوودخل بموون يقوووم با نتوواج فووي مرحلتووه النها يووة، و اي وور 
المسووؤول دوي غيووره موون الوسووطا ، بحجووة أنووه هووو الووذي يعلووم بطبيعووة المنتجووات التووي يطلقهووا للتووداول فووي 

 .(1)السوق، وايكثر دراية بطرق إنتاهها والمواد الداخلة في تركيبها

، ذهووأ تيووار آخوور يوودعو إلووى ضوورورم إدخووال مرحلووة التوزيووع فووي مجووال المسووؤولية، علووى فووي المقا وول
يم فوي مكواي إقامتوه، أموا قِّوم منوه المنتووج، والمُ اعتبار أي المستهلك ييضل مقاضام التاهر الذي يعرفه، وتسلّ 

اته مكليووة لا يعرفووه، إذ اليالووأ فووي ايموور أي يكوووي أهنبيووا، وتكوووي مقاضوونووه و السوولعة فهووو غريووأ ع نووتجُ مُ 
وشاقة بالنسوبة للمودعي، وحجوة أصوحاط هوذا الورأي هوو أي فرضوية حودولا العيوأ بعود عمليوة ا نتواج غيور 

بوي بمعرفوة موا يعتوري السولع مون مستبعدم، والموزع أو تاهر الجملة أو تاهر التج  ة بحكوم احتورافهم، مطوالَ 
 .(2)عيوط، ولا يقبل منهم أي عذر

 المتدخ افهوممالجهوداالقانونيةافياتحديداا-2

إي تواصل المشرع مع المخا بين  نصوصه، يجوأ أي يكووي محكومواً بضووابة وميواهيم قوادرم علوى 
نقل إرادم هذا ايخير وبأمانة، خاصة لمّا يتعلق ايمر بمياهيم هديدم تخرج عن نطواق القوانوي، نشوأت فوي 

نات المدنيووة، تحموول كثيوورا موون معوواني ثنايووا وأذهوواي الاقتصوواديين، لووم يأليهووا البوواحثوي فووي القووانوي ولا الموودو 
المحتوورف، المهنووي، العووووي ، المسووتورد، الموووزع، التوواهر، ، كووالمنتج، الصووانع(3)التوورادف والاشووتقاق الوودلالي

 الاقتصادي والمتدخل.

لقد تناول المشرع اليرنسي ميهوم المتدخل معبرا عنه بمصطلح "المهني" فوي قوانوي الاسوتهلاك لسونة 
شوووخع  بيعوووي أو معنووووي عوووام أو خووواص يتصووورف يغوووراض تووودخل فوووي نشوووا ه  كووولبأنوووه  "  (4)2016

التجووواري، الصوووناعي، الحرفوووي، الحووور، أو ال راعوووي، بموووا فوووي ذلوووك عنووودما يتصووورفوي باسوووم ولحسووواط مهنوووي 
 ".آخر

                                                 
((1 

 .  55، ص.المرجع السابقزعبي عمار،  -
((2 

 .41السابق، ص.مرجع ال، شهيدة قادة -
((3 

، -دراسة في القانون الجزائري والقانون المقارن –رسم ملامح النظام القانوني لمسؤولية المنتج  إشكالية المفاهيم وتأثيرها علىشهيدة قادة،  -

 .20، ص.2011، 02، العدد: 1.مجلة البحوث والدراسات القانونية والسياسية، كلية الحقوق، جامعة سعد دحلب، البليدة، م
(4)

-  Aux termes de l’Art. liminaire du Code de la consommation introduit par la loi Hamon du 17 mars 2014, 

puis modifié par l’ordonnance n° 2016-301 du 14 mars 2016, relative à la partie législative du code de la 

consommation J.O.R.F. n° 73 du 16 mars 2016 ; Le professionnel est défini comme « toute personne 

physique ou morale, publique ou privée, qui agit à des fins entrant dans le cadre de son activité commerciale, 

industrielle, artisanale, libérale ou agricole, y compris lorsqu’elle agit au nom ou pour le compte d’un autre 

professionnel. ». 
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المتعلق  266-90أما المشرع الج ا ري فقد أورد مصطلح "المحترف" بموهأ المرسوم التنييذي رقم 
هووو منووتج، أو منووه، والتووي عرفتووه بأنووه "  1فقوورم  2خوودمات المليووى، فووي نووع المووادم بضووماي المنتوهووات وال

وعلوووى العمووووم، كووول متووودخل ضووومن إ وووار  صوووانع، أو وسوووية، أو حرفوووي، أو تووواهر، أو مسوووتورد، أو مووووزع،
 ".مهنته، في عملية عرض المنتوج أو الخدمة للاستهلاك...

معبورا  السوالف ذكوره 02-04من القانوي رقوم  7فقرم  3من خلال المادم المتدخل المشرع كما عرف 
كل منتج أو تاهر أو حرفي أو مقدم خدمات أيوا كانوت   أنه  على  "العوي الاقتصادي" عنه بمصطلح 

صووويته القانونيوووة، يمووواري نشوووا ه فوووي ا  وووار المهنوووي العوووادي أو بقصووود تحقيوووق اليايوووة التوووي تأسووو  مووون 
 .أهلها

سووبيل المثووال لا علووى أصووناف ايعووواي الاقتصوواديين  ذكوورهووا   هأنووموون خوولال هووذا الوونع يلاحووظ 
الاقتصوواد الحوور ونهووج يتناسووأ ممووا الحصوور، ويتضووح ذلووك موون خوولال عبووارم " أيووا كانووت صوويته القانونيووة"، 

لاخوتلاف  بيعوة  لمشورع حصورهم هميعوال يمكونالوذين لا  المتودخلينمون  مديوأصوناف هدعنه  ينتجُ الذي قد 
 .(1)شمل فضلا عما سبق المرافق العامة ذات الطابع الاقتصادي، كما ييهم من ذلك أنها تأنشطتهم

لا يقتصور علوى التواهر الوذي يتعامول مباشورم موع المسوتهلك، وبنموا  هأنو هوذا التعريو يلاحظ مون كما 
كول ايعوواي الاقتصواديين يودخل فوي تعوداد فشمل كل شخع يماري نشا ا مهنيا مهما كواي نوعوه، ييمتد ل
 يوونهم،  التيريووقدوي  ،ومقوودم الخوودمات هر والحرفووي والموووزع والمحتوورف والمقوواول،الصووانع والتوواالمنووتج و موون 

فووي إ ووار عمليووة  موون يتوودخلهووذا التعووداد أساسووا إلووى اعتبووار أي العوووي الاقتصووادي يعوود بمثابووة كوول  ويعووود
  .خدمة للاستهلاكالسلعة أو الوضع 

آخوور مووا اسووتعمله دخل هووو المتوومصووطلح نجوود أي  ،السووالف ذكووره 03-09بووالرهوع إلووى القووانوي رقووم 
الطورف المقا ول فوي علاقتوه موع المسوتهلك، فو ذا كواي المسوتهلك هوو المسوتييد المشرع الج ا ري للتعبيور عون 

من قواعد حماية المستهلك وقمع اليش ف ي المتدخل هو الشخع المُلَ مُ  تطبيق هوذه القواعود خولال عمليوة 
 لمنتوج للاستهلاك.ا ر  

 7، نلاحوظ أي المشورع عورف المتودخل فوي اليقورم 03-09القوانوي رقوم  مون 3المادم من خلال نع 
"، ثووم عوورّف .كوول شووخع  بيعووي أو معنوووي يتوودخل فووي عمليووة عوورض المنتوهووات للاسووتهلاكعلووى أنووه " 

مجموووع مراحوول ا نتوواج والاسووتيراد والتخوو ين التووي تليهووا  ووو "  8عمليووة وضووع المنتوووج للاسووتهلاك فووي اليقوورم 
كول سولعة أو خدموة منهوا علوى أنوه "  10."، كما عرّف المنتووج فوي اليقورم بالتج  ةو لجملة والنقل والتوزيع با

 .".يمكن أي يكوي موضوع تنازل بمقا ل أو مجانا

                                                 
((1 

نطاق تطبيق قانون حماية المستهلك من حيث الأشخاص )دراسة تحليلية مقارنة مع قانون الاستهلاك الفرنسي الجديد لسنة ، جريفيلي محمد -

 .225، ص.2018، 01، العدد: 6.(، مجلة القانون والمجتمع، م2016
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إي أهووم مووا يميوو  المتوودخل حسووأ مووا ورد موون تعرييووات، هووو وهوووده فووي مركوو  قوووم مقارنووة بالمسووتهلك 
علووه يسويطر علووى واقووع العلاقوة الاسووتهلاكية، ايموور بوالنظر لمووا يحوووزه مون قوودرات علميووة وقووم اقتصووادية تج

الووذي دفووع بالمشوورع إلووى وضووع قواعوود قانونيووة آموورم يحيووظ لهووذه العلاقووة قوودرا موون التوووازي، موون خوولال وضووع 
 .(1)القدرات الت امات على عاتق المتدخل تستهدف حماية مصالح المستهلك من الاستيلال السي  ليارق تلك

لع أي ميهووووم المتووودخل يسوووتيرق كووول مووون منوووتج السووولعة أو الخدموووة، وبجموووع هوووذه التعرييوووات نسوووتخ
مستوردها، مُخّ نها، ناقلها والمووزّع لهوا بالجملوة أو بالتج  وة، وبالتوالي يمكننوا القوول بوأي المتودخل هوو " كول 
 شوووووخع  بيعوووووي أو معنووووووي يتووووودخل فوووووي مراحووووول ا نتووووواج، الاسوووووتيراد، التخووووو ين، النقووووول والتوزيوووووع بالجملوووووة 

 .للمنتوج، سوا  كاي هذا المنتوج سلعة أم خدمة"وبالتج  ة 

امدىاخضوعاالمرافقاالعامةالوصفاالمتدخ :اثانيا

العمومية الاقتصادية والهيئات العمومية ذات الطوابع التجواري يمي  المشرع الج ا ري  ين المؤسسات 
مهووا إلووى القووانوي الصووناعي وبووين الهيئووات العموميووة ذات الطووابع ا داري التووي تخضووع فووي تسووييرها وتنظيو 

 ، لذا يثار التساؤل حول مدى اتصاف المرافق العامة  وصف المتدخل العام

االاقتصاديةلمرافقاالعامةابالنسبةالا-1

وبالتالي تخضع للقانوي العام من حيث  ،تبقى مرافق عامة الاقتصاديةالمرافق  تجدر ا شارم إلى أي
موع  اليرنسوي إلوى إخضواع هوذه المرافوق فوي علاقاتهوا ولوةالدوقد اتجه مجل   مساوام المنتيعين من خدماتها

 .(2)لقواعد القانوي الخاص ولاختصاص القضا  العادي في مجال ا نتاج والتوزيع المنتيعين

كتسواط المرافوق العاموة اإمكانيوة  إلوى للمتودخل تعرييوهفوي يتعورض أما عون المشورع الج ا وري ف نوه لوم 
 ، (3)المتضومن قوانوي ا هورا ات المدنيوة وا داريووة 09-08لقوانوي ابوالرهوع إلوى أحكووام لكون ، لهوذا الوصوف

با ضوافة إلوى  (4)التووهيهي للمؤسسوات العموميوة الاقتصواديةالمتضمن القانوي  01-88رقم القانوي كذا  و
ف نوه يونع ، (5)تسوييرها وخوصصوتهاو المتعلق  تنظيم المؤسسات العمومية الاقتصوادية  04-01ايمر رقم 

 المؤسسووووات العموميووووة ذات الطووووابع التجوووواري والصووووناعي والمؤسسووووات العموميووووة الاقتصووووادية اعتبووووارعلووووى 
 .(6)عتبارية تخضع  للقانوي التجاري ا شخاص أ

                                                 
((1 

لقانون، كلية الحقوق، جامعة قاصدي مرباح، نطاق تطبيق قانون حماية المستهلك وقمع الغش، دفاتر السياسة وامحمد عماد الدين عياض،  -

 .68، ص.2013، 09، العدد: 5.ورقلة، م
((2 

 .34، ص.المرجع السابق، حماية المستهلك في القانون المقارن، بودالي محمد -
((3 

: ريدة الرسمية، العدد الإدارية، الجو ، المتضمن قانون الإجراءات المدنية25/02/2008المؤرخ في  09-08من القانون رقم  802المادة  -

 .76، ص. 23/04/2008، الصادرة بتاريخ 21
((4 

المتضمن القانون التوجيهي للمؤسسات العمومية الاقتصادية، الجريدة  12/01/1988المؤرخ في  01-88من القانون رقم  45المادة  -

 25/09/1995المؤرخ في  25-95الأمر رقم  من 28، الملغى بموجب المادة 37ص..13/01/1988، الصادرة بتاريخ 2الرسمية، العدد 

 المتعلق بتسيير رؤوس الاموال التجارية التابعة للدولة.
((5 

خوصصتها، و تسييرهاو المتعلق بتنظيم المؤسسات العمومية الاقتصادية 20/08/2001المؤرخ في  04-01رقم  الأمرمن  05ة الماد -

 .11، ص. 22/08/2001، الصادرة بتاريخ 47الجريدة الرسمية، العدد 
((6 

، الكامل في القانون التجاري الجزائري، الأعمال التجارية، التاجر، الحرفي، الأنشطة التجارية المنظمة، السجل فرحة زراوي صالح -

 .438ص.   ،254رقم ، 2003إبن خلدون، الجزائر،  ،2ط.التجاري، 
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لي  في مرك  تنظيموي، وبنموا فوي مركو   المؤسساتغني عن البياي أي المنتيع في علاقته مع هذه 
ي شوهدته المرافووق العاموة ذات الطوابع التجوواري تعاقودي ناشوئ عون توافووق إرادتوين، لا سويما بعوود الانيتوا  الوذ

والصوووناعي نحوووو المنافسوووة، أحوووال علاقوووة هوووذه ايخيووورم موووع المنتيعوووين إلوووى علاقوووة تجاريوووة بحتوووة، بعووود أي 
اضووطرت إلووى دخووول معتوورك المنافسووة موووع ايشووخاص الطبيييووة وايشووخاص الاعتباريووة الخاصووة،  هووودف 

 .(1)ية والترويج الحديثةاستقطاط فئة المستهلكين عن  ريق وسا ل الدعا

ولمووا أصووبح المرفووق العووام الاقتصووادي يقوودم سوولع وخوودمات أكثوور فرديووة بعوودما كوواي يقوودم أداً  عاموواً،  
العوام الاقتصوادي إلوى متودخل يرموي بايسواي إلوى تحقيوق  المرفقتحول المنتيع منها إلى مستهلك، وتحول 

 . (2)العام النيعرضا المستهلك بشكل فردي قبل أي يهدف ه  يا إلى تحقيق 

 أشووخاص القووانوي الخوواص كالشووركات التجاريووة علووىلا يقتصوور  المتوودخلي مصووطلح فوو ، تبعووا لووذلك
التجواري، و  كالمؤسسوات العموميوة ذات الطوابع الصوناعي،  ل يشمل بعل أشخاص القوانوي العوام، فحسأ

 .(3)الخدماتو  السلعاج بنتالتجارم والصناعة، و المعتاد ممارسة نشا ها كثيرا ما تشارك في إ ار  التي

المرافقاالعامةاالإداريةبالنسبةالا-2

تأخووذ و  ،(4)علووى المييووار العضوووي  حسووأ القووانوي الج ا ووري  نووا لمؤسسووات العموميووة ا بيعووة  دحوودّ تُ 
أما إذا كانت ترمي إلوى تحقيوق  ،(5)تحقيق الربحالهدف من إنشا ها هو  كايإذا  الطابع التجاري والصناعي

 .(6)عمومية ذات  ابع إداري  هيئاتتعد  نها ف ،المنيعة العامة

، ف نوه المتودخلالمرافوق العاموة التجاريوة والصوناعية لصوية  كتساطامدى  فيسم كاي ايمر قد حُ  بيو 
المسوووألة أكثووور صوووعوبة بالنسوووبة للمرافوووق العاموووة ا داريوووة الخاضوووعة للقوووانوي  تعتبووورمووون ذلوووك،  العكووو علوووى 
، ليتضح أنه لا مجوال (8)استثنا  القانوي الخاص إلاّ تطبيق قواعد أ إلى تلجذلك أي هذه ايخيرم لا ، (7)العام

 عمال القواعد الحما ية المقررم لمصولحة المسوتهلك علوى هوذه المرافوق، مموا يودفع إلوى التسواؤل حوول مودى 
  إمكانية إخضاع هذه المرافق لقواعد قانوي حماية المستهلك  هدف توفير حماية للمستييدين من خدماتها 

                                                 
((1 

من نقاط البيع الثابتة إلى القرى والمداشر ودخولها في منافسة حادة مع  -تان قارورات غاز البو –تحول سياسة تسويق المنتجات الغازية  -

ادة، شركات خاصة تقوم بنفس النشاط المهني، بعد أن كان مستهلكي هذه المادة ليس لهم إلا الانتقال إلى محطات توزيع الوقود لاقتناء هذه الم

اذ نفس المسلك بعد أن دخلت في منافسة شركات خاصة تنشط في مجال المشهورة وطنيا إلى اتخ ENIEوفي نفس السياق لجأت مؤسسة 

صناعة الأجهزة الكهرومنزلية، كما أن حافلات النقل الحضري تسعى إلى تقديم أحسن خدمة إلى زبائنها في نقلهم داخل المدن، لتدخل في 

 منافسة هي الأخرى مع سيارات الأجرة.
((2 

 .35، ص.المرجع السابققانون المقارن، ، حماية المستهلك في البودالي محمد -
(3)

-  KAHLOULA Mohamed et MEKAMCHA Ghaouti, La protection du consommateur en droit algérien, 1
ère

   

partie, IDARA, vol. 5, n° 2, 1995, p. 14; S. PERDU op. cit., p. 483. 
((4 

 .362ص.   ،199رقم ، المرجع السابق، فرحة زراوي صالح -
((5 

 ، الذي يحول معهد باستور في الجزائر إلى مؤسسة عمومية ذات طابع صناعي 30/03/1994المؤرخ في  74-94المرسوم التنفيذي رقم  -

 .05، ص.10/04/1994، الصادرة بتاريخ  19، العدد الجريدة الرسميةو تجاري، 
((6 

 ، تنظيمها وعملها، الجريدة الرسميةو من إنشاء الوكالة الوطنية للدمالمتض 09/04/1995المؤرخ في  108-95المرسوم التنفيذي رقم  -

 .7، ص.19/04/1995بتاريخ : الصادرة ، 21العدد: 
((7 

 سالفا. المذكور 01-88من القانون رقم  43المادة  -
((8 

 . 313ص.  ،1996، الوجيز في القانون الإداري، دراسة مقارنة، دار الفكر العربي، مصر، سليمان محمد الطماوي -



147 

 

الووربح،  وول تحقيووق العامووة ا داريووة التووي لا تهوودف إلووى  المرافووقينبيووي التمييوو   ووين  ،فووي هووذه الحالووة
والجامعوووات وغيرهوووا، مؤسسوووات التربويوووة دوي مقا ووول، كمرفوووق العدالوووة وال تحقيوووق المنيعوووة العاموووةتهووودف إلوووى 

تنظيموي تحودده الونظم ، لكوونهم فوي مركو  (1)المستييدين مون خودماتها بالمسوتهلكين وصفلا يمكن وبالتالي 
وبوين المرافوق العاموة ا داريوة التوي تقودم خودمات ، (2)بيول النظور عون شواغله ،بطريقة موضووعيةالقانونية 

 ،(3)، حيووث يعتبوور المنتيووع موون خوودماتها موون المسووتهلكينحتووى وبي كانووت رم يووة كالمستشووميات بمبووالل ماليووة
 .ار التجارية التي تطالهمالتصدي لصضر في  الحمايةومن ثم يمكنهم التمسك بقواعد 

صوراحة للمرفوق العوام  وصوف اعترفت بالشروط التعسمية  المتعلقةالتوهيهة ايوروبية نشير إلى أي  
نشا ه المهني، سوا  كواي  كل شخع  بيعي أو معنوي الذي ... يتصرف في إ اربقولها أنه  "  المهني
ليشوومل حتووى  المهنوويي قوود وسووع موون ميهوووم وبووذلك يتضووح أي المشوورع ايوروبوو ،(4)"عامووا أو خاصووا النشوواط

 .(5)مما يعني أي ميهوم المهنة يمتد حتى إلى القطاع العامالمرفق العام، 

يتعلووق بكوول نشوواط مهنووي يمارسووه الشووخع فووي إ ووار مهنتووه  المتوودخلأي ميهوووم وعليووه، نسووتخلع 
لووى تقووديم السوولع والخوودمات رد عأنووه يوو،  المووا أم غيوور ذلووك اً حرفيوو مأ اً صووناعي مأ اً المعتووادم سوووا  كوواي تجاريوو

  ورفمجرد موزع لها ويسوتوي أي يوتم هوذا التقوديم مون  مأ السلعة جُ تِّ نْ كاي هو ذاته مُ  ولا يهم إي ،للمستهلك
 .الخاصانوي الق مالعام أانوي كما يستوي أي يكوي من أشخاص الق، شخع معنوي  وشخع  بيعي أ

ااالتجاريةاللمستهلكالفكرةاحمايةاالمصالحالمطلباالثاني:االنطاقاالموضوعيا

يعتبر المستهلك الحلقة النها يوة فوي عمليوة ا نتواج، فالشورا  مون أهول إعوادم البيوع يسوتبعد مون نطواق 
تطبيووق أحكووام قووانوي حمايووة المسووتهلك، ذلووك أي المشوورع الج ا ووري اشووترط عنوود تعرييووه للمسووتهلك أي يكوووي 

، شوأنه فوي ذلوك شوأي (6)ييود أي المسوتهلك الوسويةاقتنا  السلعة أو الخدمة موهها للاستعمال النها ي، مما ي
رفتوه يقووم  المتدخل الذي يتصرف يغراضه المهنية مُستبعدب من نطاق هوذه الحمايوة، فالمتودخل فوي إ وار حِّ

 .(7)باستعمال المنتوج من أهل إعادم التصنيع وا نتاج ولي  للاستهلاك النها ي

موون حيووث الموضوووع يتحوودد بطا يووة المنتوهووات  ي نطوواق حمايووة المصووالح التجاريووة للمسووتهلك لووذا فوو
 10فقوورم  03المعروضووة للاسووتهلاك النهووا ي، وقوود عوورف المشوورع الج ا ووري المنتوووج موون خوولال نووع المووادم 

                                                 
(1)

-  Yves PICOD et Hélène DAVO, Droit de la consommation, Dalloz, coll. Armand Colin, 2005, p. 25. 
((2 

 . 214ص.  ،المرجع السابق، سليمان محمد الطماوي -
(3)

 - Jean CALAIS-AULOY et Frank STEINMETZ, Droit de la consommation, 5
ème

 édition, Op. Cit., n° 5, p.6. 
(4)

 - Art. 2 al. 3 de la Directive européenne n° 93/13/CEE du 5 avril 1993, concernant les clauses abusive dans 

les contrats conclus avec les consommateurs : « Professionnel : toute personne physique ou morale qui, 

dans les contrats relevant de la présente directive, agit dans le cadre de son activité professionnelle, qu'elle 

soit publique ou privée». 
(5)

 – Jacques GHESTIN et Isabelle MARCHESSAUX-VAN MELL, Les contrats d’adhésion et les clauses 

abusives en droit européen, in La protection de la partie faible dans les rapports contractuels, Comparaisons 

franco-belges, L.G.D.J., 1996, n° 18, p.14. 
((6 

المتعلق  39-90من المرسوم التنفيذي رقم  09فقرة  02أضفى المشرع الجزائري صفة المستهلك على المستهلك الوسيط بموجب المادة  -

 السالف ذكره. 03-09من القانون  03من المادة  01ناقض مع مضمون الفقرة برقابة الجودة وقمع الغش، مما يت
((7 

 .30، ص.المرجع السابق، حماية المستهلك في القانون المقارن، بودالي محمد -
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  كوول سوولعة أو خدمووة يمكوون أي يكوووي موضوووع تنووازل  المنتللوج  " السووالف كووره بقولووه 03-09موون القووانوي 
الفرعا ةالسلععدم هدوى على الميضي إلى مضار تجارية وج "، وبهذا ينسحأ ميهوم المنتابمقا ل أو مجان

 ( التي تكوي محل استهلاك نها ي.الثانيالفرعا ةالخدمعدم تناسبية ( كما ينسحأ على اول 

االسلعةعدماجدلىا:ااول االفرع
تطرق المشرع الج ا ري لميهوم السلعة مُعبّورا عنهوا بمصوطلح " المنتووج " فوي عودم نصووص قانونيوة، 

، التوي  ق.م.ج(مون  02مكورر فقورم  140القواعد العامة ويول مرم ورد تعري  المنتوج بموهوأ الموادم فيي 
يعتبر منتوها، كل مال منقول ولو كاي متصلا بعقوار، لا سويما المنتووج ال راعوي والمنتووج تنع على أنه  "
(1)"الكهربا يوة الطاقوةو الحيوانوات والصوناعة اليذا يوة والصويد البوري والبحوري  الصناعي وتربيوة

وهوو تعريو  ، 
 .(2) ق.م.ف(من  3-1386مأخوذ حرفيا من نع المادم 

ايول من نوع هوذه الموادم تنواول تعريو  المنتووج كميهووم عوام علوى أنوه مون حيوث  الشقنلاحظ أي 
مووون القوووانوي المووودني الميهووووم القوووانوني للموووال  683المبووودأ هوووو موووال منقوووول بطبيعتوووه، وقووود تضووومنت الموووادم 

على أنه كل شي  غيور مسوتقر فوي حيو ه وغيور ثا وت فيوه بحيوث يمكون نقلوه  -بميهوم المخالية  -المنقول 
منه دوي تلف، ونلاحظ أي هذا التعري  لم يحدد ا  ار أو الشروط التي يصبح بمقتضواها الموال المنقوول 

سوتهلاك منتوها، كما أي المشرع أغيل شر ا إضافيا وهو عدم نصه علوى ضورورم وضوع الموال المنقوول للا
 .(3)أو  رحه للتداول حتى يصدق عليه مصطلح المنتوج

واستثنا  هعل من المنقول المتصل بعقار منتوها، بحيث أوهد المشرع هذا الاستثنا  ونع على أي 
، أو المنقولات التي تُكوّي العقار، كما هو الحوال بالنسوبة للبنوا ات النصوف (4)المنقول المادي المدمج بعقار

 يعد أيضا منتوها. (6)المنقولات بحسأ المآل ، أو(5)مصنعة

مكوورر، علووى السوولعة فقووة  140 ووذلك يكوووي المشوورع قوود اقتصوور فووي تعرييووه للمنتوووج بمقتضووى المووادم 
باعتبارها منتوج مادي أو معنوي دوي أي ينسحأ هذا التعري  إلى الخدمة، على عك  ما تضمنته المادم 

 .(7)لاه، حين اعتبرت أي الخدمة تدخل في ميهوم المنتوجالمذكورم أع 03-09من القانوي  10فقرم  03

                                                 
((1 

 ون المدني.،  المتضمن القان58-75المعدل والمتمم للأمر رقم  20/06/2005المؤرخ في  10-05أضيفت هذه المادة بموجب القانون رقم  -
(2)

 – Art. 1386-3 du code civil français, dispose : « Est un produit tout bien meuble, même s'il est incorporé 

dans un immeuble, y compris les produits du sol, de l'élevage, de la chasse et de la pêche. L'électricité est 

considérée comme un produit.». 
((3 

 Jean CALAIS-AULOY et Frank STEINMETZ, Droit de la؛ أنظر كذلك : 78ص.، المرجع السابق، عمروش أحسن -

consommation, 5
ème

 édition, Op. Cit., n° 199, p.216. 
((4 

وجودة في القانون المدني، ذلك أن لا نعني بذلك العقار بالتخصيص، حيث أن فكرة الدمج بعقار بعيدة كل البعد عن فكرة التخصيص المو -

 القانون يستثني العقارات من مجالات تطبيقه، ولكن المنقولات المدمجة بالعقارات تعد منتوجا .
((5 

 .37؛ 17؛ ص.، ص.المرجع السابق، المسؤولية المدنية للمنتج، شهيدة قادة -
((6 

منقولا باعتبار ما سيؤول إليه، كالمباني المعدة للهدم، والأشجار المعدة للقطع، المنقول بحسب المآل هو عقار بالطبيعة، ولكن القانون يعتبره  -

والمحصولات والثمار الزراعية قبل نضجها وقطافها، وهي بذلك تسري عليها أحكام المنقول لا أحكام العقار، باعتبار أن مصيرها هو أن 

 تنفصل عن أصلها الثابت المستقر وتصبح من المنقولات.
((7 

المتعلق  266-90من المرسوم التنفيذي رقم  2فقرة  2شير إلى أن المشرع الجزائري قد أدرج الخدمة في مفهوم المنتوج، بموجب المادة نو -

بضمان المنتوجات والخدمات الملغى، على أنه اقتصر في اشتمال السلعة على المنتوج المادي فقط دون أن تتضمن في مفهومها على 

السالف ذكره، تم وضع مصطلح السلع بدلا من المنتوج المادي وبذلك  327-13وبعد صدور المرسوم التنفيذي رقم  المنتوج المعنوي، لكن

 يكون قد أدرج ضمنيا المنتوج المعنوي كالبرامج وقواعد البيانات المحفوظة على دعامات إلكترونية في مفهوم السلعة.
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أنواع يتبين من الشق الثاني من هذه المادم أي المشرع أعطى ميهوما خاصا للمنتوج  تعرُّضه لبعل 
 (1)، ممووا يييوود أي هووذه المووادم هووا ت شوواملة لكوول ايموووال المنقولووةالحصوورلا  المثووال سووبيل علووىالمنتوهووات 

والصوويد  (5)والصووناعة اليذا يووة (4)وتربيووة الحيوانووات (3)والصووناعية (2)نتوهووات ال راعيووةسوووا  كانووت ماديووة كالم
 .(9)، ويأخذ حكمها الياز(8)منتوهات معنوية كالطاقة الكهربا يةكانت ، أم (7)والبحري  (6)البري 

، نجد أي المشرع الج ا وري قود تطورق 03-09من القانوي رقم  17فقرم  03وبالنظر إلى نع المادم 
"، ويبودو أي مصووطلح كول شوي  مووادي قا ول للتنوازل عنوه بمقا ول أو مجانوالوى تعريو  السولعة علوى أنهوا  " إ

« Le bien »   وهووو الترهمووة اليرنسووية لمصووطلح السوولعة، قوود لا يتوافووق مووع مصووطلح المووال« Le bien »  
 أم شخصيا أم غير ذلك.على الحق ذو القيمة المالية، سوا  كاي حقا عينيا  (10)الذي يُعبَّر به عند البعل

 المتعلوق  رقابوة الجووودم  39-90مون المرسووم التنييوذي رقوم  02فقورم  02كموا عرفهوا فوي نوع الموادم 
كل منقول يمكن وزنه أو كيلوه أو تقوديره بالوحودم و قمع اليش، معبرا عنها بيبارم " بضاعة " على أنها   " 

حوووظ علوووى هووذا التعريووو  أنوووه لووم يحووودد  بيعوووة "، إلا أي مووا يلاويمكوون أي يكووووي موضوووع معووواملات تجاريوووة

                                                 
((1 

 من القانون المدني في فقرتها الأولى عرفت العقار على أنه :  683ت وعقارات، فالمادة تقسم الأشياء حسب القانون الجزائري إلى منقولا -

"كل شيء مستقر بحيزه وثابت فيه ولا يمكن نقله منه دون تلف فهو عقار، كل ما عدا ذلك من شيء فهو منقول"، بمفهوم المخالفة الأشياء 

 ، بحيث يمكن نقلها من مكانها دون تلف.المنقولة هي تلك الأشياء غير المستقر بحيز وغير ثابتة
((2 

يقصد بالمنتوج الزراعي كل منقول متأتى من مصدر زراعي مباشرة كالقمح والشعير والعدس والأرز والبن والشاي وخلافه، كما ينسحب  -

 405-95م التنفيذي رقم هذا المفهوم على الخضر والفواكه، ومن بين النصوص القانونية التي نظمت مجال المنتوج الزراعي، المرسو

، 06/12/1995، المتعلق برقابة الصحة النباتية ذات الاستعمال الفلاحي، الجريدة الرسمية الصادرة بتاريخ 02/12/1995المؤرخ في 

، 25/07/1999، الجريدة الرسمية الصادرة بتاريخ 20/07/1999المؤرخ في  156-99، المعدل والمتمم بالمرسوم التنفيذي رقم 75العدد: 

 ، المتعلق بنوعية الفواكه والخضر الطازجة الموجهة للاستهلاك 08/01/1994؛ وكذا القرار الوزاري المشترك المؤرخ في 49العدد: 

 .14، العدد: 16/03/1994و عرضها، الجريدة الرسمية الصادرة بتاريخ 
((3 

أو الحرفي دون حصر،  وقد نظم المشرع الجزائري المنتوج  يقصد بالمنتوج الصناعي كل المنقولات التي تكون محلا للإنتاج الصناعي -

، المحدد لشروط وكيفيات 14/01/1997المؤرخ في  37-97الصناعي بموجب العديد من النصوص القانونية منها: المرسوم التنفيذي رقم 

يدة الرسمية الصادرة بتاريخ صناعة مواد التجميل والتنظيف البدني وتوضيبها واستيرادها وتسويقها في السوق الوطنية، الجر

الجريدة الرسمية الصادرة بتاريخ  18/04/2010المؤرخ في  114-10، المعدل والمتمم بالمرسوم التنفيذي رقم 04، العدد : 15/01/1997

 .26، العدد: 21/04/2010
((4 

من الحيوانات الأخرى التي يمكن استهلاكها أو  يقصد بها كل الحيوانات التي يمكن تربيتها كالأبقار والأغنام والدجاج والخيول وغيرها -

المؤرخ في  363-95استعمالها، وكذا منتوجاتها الموجهة للاستهلاك أو الاستعمال، وقد نظمها المشرع بموجب المرسوم التنفيذي رقم 

الآتية من أصل حيواني مخصصة ، المحدد لكيفيات التفتيش البيطري للحيوانات الحية والمنتوجات الحيوانية أو المنتوجات 11/11/1995

المؤرخ  315-98، المعدل والمتمم بالمرسوم التنفيذي رقم 68، العدد: 12/11/1995للاستهلاك البشري، الجريدة الرسمية الصادرة بتاريخ 

 .74، العدد : 05/10/1998، الجريدة الرسمية الصادرة بتاريخ 03/10/1998في 
((5 

و جزئيا، تكون مخصصة للتغذية البشرية أو الحيوانية بما فيها المشروبات والألبان وغيرها من مشتقات كل مادة خامة معالجة كليا ا هيو -

الحليب، وكذا المواد المستعملة في صناعة الأغذية وتحضيرها ومعالجتها باستثناء المواد المستخدمة في شكل أدوية أو مستحضرات للتجميل 

يح الصناعات الغذائية ضمن المنتوجات ووضع لها أحكاما خاصة بموجب المرسوم الرئاسي فقط، وقد أدرج المشرع الجزائري بشكل صر

 .27، العدد: 13/04/2005، المتعلق بتامين المواد الغذائية، الجريدة الرسمية الصادرة بتاريخ 11/04/2005المؤرخ في  05-118
((6 

 227-07بصيدها، نظمها المشرع الجزائري بموجب المرسوم التنفيذي رقم هي الحيوانات أو أجزاء الحيوانات التي تعيش في البر ويسمح و -

، العدد : 29/07/2007، المحدد لإجراءات ممارسة الصيد السياحي وكيفياتها، الجريدة الرسمية الصادرة بتاريخ 24/07/2007المؤرخ في 

48. 
((7 

المياه العذبة، باستثناء الثدييات المائية، تم تنظيمها بموجب المرسوم  هي كل الحيوانات أو أجزاء الحيوانات التي تعيش في البحار أو فيو -

، المحدد لتدابير حفظ الصحة والنظافة المطبقة عند عملية عرض منتوجات الصيد البحري 20/07/1999المؤرخ في  158-99التنفيذي رقم 

 . .49، العدد : 25/07/1999للاستهلاك، الجريدة الرسمية الصادرة بتاريخ 
((8 

اعتبر المشرع الجزائري الطاقة الكهربائية منتوجا بالرغم من أنها لا تعتبر منقولا، وجعلها تأخذ على غرار الماء والغاز حكم الأشياء  -
، المتضمن قانون العقوبات، المعدل والمتمم، الجريدة 08/06/1966المؤرخ في  156-66من الأمر رقم  02فقرة  350المنقولة بنص المادة 

، وهو بذلك يتفق مع موقف المشرع الفرنسي الذي اعتبر الطاقة الكهربائية منتوجا، 49، العدد: 11/06/1966مية الصادرة بتاريخ الرس
 .ق.م.فمن  3-1386طبقا لنص المادة 

(9)
 – Répertoire pratique de droit privé, « Vente », Fasc. 43, 2002, p.11,  العون الاقتصادي  إلتزاميغلى مريم،  في :مشار إليه

.109، ص.المرجع السابق، بالتسليم المطابق  
((10 

 .188، ص.2005دار الجامعة الجديدة للنشر، الإسكندرية، مصر، ، المبادئ القانونية العامة، أنور سلطان -
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السلعة ما إذا كانت مادية فقة أم يمكن أي تكوي ذات  بيعوة معنويوة، لكون بوالنع علوى إمكانيوة وزنهوا أو 
 كيلها أو تقديرها بالوحدم لهو دليل ينيي الجهالة على أنه اقتصر على السلع ذات الطبيعة المادية فقة.

موع  03-09مون القوانوي  03مون الموادم  17 وين نوع اليقورم  من خلال هذه النصوص يظهر توافق
مون نيو  الموادم، إلا أي ا شوكال فوي تعريو  السولعة يكمُونُ فوي تحديود  10تعري  المنتوج الووارد فوي اليقورم 

موون  01، أيوون عوورّف المنتوووج فووي اليقوورم 39-90النطوواق الموضوووعي للحمايووة فووي  وول المرسوووم التنييووذي 
 ".كل شي  منقول مادي يمكن أي يكوي موضوع معاملات تجاريةعلى أنه   "  02المادم 

منقوووول، حيوووث ذهوووأ المشووورع موووادي ليتبوووين أي السووولعة فوووي ميهووووم تلوووك النصووووص هوووي كووول شوووي  
 المتعلووق  رقابوة الجووودم  39-90الج ا وري إلوى التضووييق مون موودلولها فوي  وول أحكوام المرسووم التنييووذي رقوم 

وبوذلك  ره فوي تعريو  المنتووج علوى أنوه كول شوي  منقوول موادي،وقمع اليش، ويظهر ذلك من خلال اقتصا
يكوي قد حدد  بيعته والعمليات الوواردم عليوه والمتمثلوة فوي المعواملات التجاريوة، فهوذا التعريو  هوا  واسوعا 
بحيوث لا يمكون معوه حصور المنقوولات الماديوة ولا حصور المعواملات التجاريوة الوواردم عليوه، بوالرغم مون أي 

، بمعنوووى أي المنتووووج يشوووتمل علوووى (1)المعووواملات هوووو ايعموووال التجاريوووة بحسوووأ الموضووووع المقصوووود  هوووذه
ايشووويا  المنقولوووة التوووي يكووووي إنتاههوووا، أو تصووونيعها، أو تحويلهوووا وتهيئتهوووا، أو توزيعهوووا، ناتجوووا عووون الجهووود 

 .(2)البشري 

 اليكريوووة،ويُسوووتثنى بموهوووأ هوووذه الموووادم مووون وصوووف المنتووووج أيضوووا ايشووويا  المعنويوووة كالمنتوهوووات 
وبالتالي عدم توفّر مقتني المنتوج اليكري على وصف المستهلك، مما يؤدي إلى عودم اسوتيادته مون القواعود 
الحما ية المقررم لهذا ايخير، وهوو موا لا يتنواغم موع متطلبوات التطوور الاهتمواعي ولا يتماشوى موع الحكموة 

 من تقرير ايحكام الواردم في قانوي حماية المستهلك.

 شارم إلى أنه إذا كانوت ماهيوة المنقوول الموادي لا تثيور أيوة صوعوبة فوي قيوام المسوؤولية عون تجدر ا
إفضوا  أضورار تجاريووة، فو ي ا شووكال يثوور بشووأي مودى امتووداد ميهووم السوولعة إلوى المنتوهووات الرقميوة سوووا  

 كانت مطروحة للتداول عن  ريق مواقع اينترنت أم محيو ة في دعامات إلكترونية 

ن البياي أنه لا يقتصر الاستهلاك في عصر الثورم الرقمية على المنتوهات الماديوة فحسوأ، غني ع
 ل يمتد كذلك إلى المنتوهات الرقمية التي تتلا م  بيعتها مع البيئة ا لكترونيوة، وبوهوود مُتاحوات واسوعة، 

، -الرقمووي -كترونوييأخوذ إنتاههوا فوي ايصول الشوكل ا ل (3)قود تتجسود هوذه المنتوهوات فوي مصونيات فكريووة
                                                 

((1 
 .109، ص.المرجع السابق، إلتزام العون الاقتصادي بالتسليم المطابقيغلى مريم،  -

((2 
 .18، ص.المرجع السابقالمسؤولية المدنية للمنتج، ، شهيدة قادة -

((3 
شكل و الفني أيا كانت طريقةو العلميو كل إنتاج في المجال الأدبيمن اتفاقية " برن " المصنف على أنه : "  01فقرة  02عرفت المادة  -

المتضمن انضمام  13/09/1997المؤرخ في  341-97"، وقد وقعت الجزائر على هذه الاتفاقية بموجب المرسوم الرئاسي رقم التعبير عنه

المعدلة  09/09/1889الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية، مع التحفظ، إلى اتفاقية برن لحماية المصنفات الأدبية والفنية المؤرخة في 

من القانون الاتحادي  01وجب المادة ؛ وعرفه المشرع الإماراتي بم61، العدد: 14/09/1997والمتممة، الجريدة الرسمية الصادرة بتاريخ 

، في شأن حماية حقوق المؤلف والحقوق المجاورة على أنه : " أي عمل أدبي فني 2002لسنة  7لدولة الإمارات العربية المتحدة، رقم 

 = على أنه :  2000مبتكر"؛ وعرفه المشرع المغربي بموجب المادة الأولى من القانون المتعلق بحقوق المؤلف والحقوق المجاورة لسنة 
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لتووتم رقمنتهووا واسووتيلالها بيضوول الاسووتعانة  تقنيووات حديثووة وبوورامج  -الووورقي –كمووا قوود يأخووذ الشووكل المووادي 
 معلوماتيوووة خاصوووة بالنشووور ا لكترونوووي للمصووونيات، مموووا يُسوووهّل عرضوووها فوووي مختلوووف المواقوووع ا لكترونيوووة

 ويسمح باقتنا ها عبر مواقع الانترنت.

كبرامج الحاسوط وقواعد البيانات قد تتعرض في نشوأتها إلوى العودوى بييروسوات  فالمنقولات المعنوية
أو ما يسمى  وو " القنا ول المنطقيوة"، فتتليهوا ه  يوا أو كليوا، ولا يظهور هوذا التلوف ولا يمكون اكتشوافه إلا بعود 

ة معيبووة أو ، فتجعوول موون تلووك المنتوهووات الرقميوو(1)موودم موون الاسووتيلال بسووبأ التركيبووة البرمجيووة للييروسووات
غيوور مطابقووة لِّمووا يَتطلّووعُ المسووتهلك إلووى تحقيقووه موون اقتنا هووا، فتيضووي إلووى إحوودالا أضوورار تجاريووة يسووتوهأ 
هبرُها بقواعد حما ية خاصة، ولا شوك أي الاعتوداد  هوذه ايضورار ينسوجم تماموا موع عصور التقانوة والاتجواه 

 .(2)المت ايد نحو التجارم الالكترونية

ك قد يرد على المنقوولات الماديوة كوالمواد اليذا يوة والمعودات المن ليوة والسويارات ومن ثم ف ي الاستهلا
كمووا قوود يوورد علووى المنقووولات المعنويووة كووالبرامج ا لكترونيووة وقواعوود البيانووات والمصوونيات الرقميووة، وبالتووالي 

ه، وقود يوؤدى السلع الاستهلاكية هي التي يستعملها المستهلك أو يستييد منها بحسأ اليرض الذي أعدت ل
هذا الانتياع إلى زوالها باستخدامها لمرم واحدم كالمنتوهات اليذا ية ومواد التنظي  والتطهير، كما قد يمتود 
إلى فترم محددم مسبقا كبعل  رامج الحاسوط، المتمثلوة فوي مضوادات الييروسوات ورخوع اسوتيلال قواعود 

د انتهووا  الموودم المحووددم لاسووتيلالها، وفووي بعوول البيانووات الرقميووة؛ التووي تنتهووي صوولاحية الانتيوواع  هووا بمجوور 
الحالات يبقى الانتياع قا ما على حاله، عند ذ يمكن تكرار اسوتعمال هوذه المنقوولات لمودم أ وول كالسويارات 

 .(3)وايهه م الكهرومن لية وغيرها من السلع الدا مة أو المعمرم

االخدمةعدماتناسبيةا:االثانياالفرع
 للمسووتهلك إمووا بسوولعة يسوولمها أو خدمووة يقوودمهاي إ ووار علاقتووه التعاقديووة مووع فووالمتوودخل التوو ام يوورتبة 

، إلّا أنه غالبا ما يتضمن هذا ايدا  توفير قدرات فنية وفكرية ترتبة بالسلع والخدمات في آي واحد، فقد له
توريوود تكووي الخدموة لاحقوة عون تسوليم المبيووع فيصوطلح عليهوا بالخدموة موا بعود البيووع، كموا قود تنصوأُّ علوى 

 المنتوج ذاته فتسمى تقديم خدمة.

                                                                                                                                                         
مصنف من بينها برامج  20منه أكثر من  03بداع أدبي أو فني بالمعنى الذي تحدده المادة الثالثة من هذا القانون" وقد عددت المادة إكل = 

من المتض 16/09/2013المؤرخ في  2013لعام  62من المرسوم التشريعي رقم  01الحاسوب؛ كما عرفه المشرع السوري بموجب المادة 

أو أهميته أو طريقة  هلوعاء المعرفي الذي يحمل انتاجا أدبيا أو علميا أو فنيا مبتكرا مهما كان نوعقانون حماية حقوق المؤلف على أنه: " ا

"، إذ يعتبر هذا التعريف هو الأدق بين التعريفات السابقة، ولم يضع المشرع الجزائري تعريف محدد التعبير فيه أو الغرض من تصنيفه

مصنف بل اكتفى بتحديد المصنفات الأدبية والفنية، من بينها البحوث العلمية والتقنية، وبرامج الحاسوب وغيرها، وقد وردت بموجب لل

المتعلق بحقوق المؤلف والحقوق المجاورة، الجريدة الرسمية الصادرة بتاريخ  19/07/2003المؤرخ في  05-03من الأمر رقم  04المادة 

 .44:  ، العدد23/07/2003
((1 

مدة  من خصائص هذه الفيروسات، باعتبارها هي الأخرى برامج تحُدِثُ اضطرابا في الاستغلال الأمثل للملفات الرقمية، أنها لا تفُعّل إلا بعد -

" محل Programs" أو البرامج "DATA BASEمحددة من تثبيتها على جهاز الحاسوب، لتحدث بعدها تلفا في قواعد البيانات " 

 تغلال.الاس
((2 

 .402، ص.المرجع السابق، فتاك علي -
(3)

 .08، ص.المرجع السابق، حماية المستهلك، الحماية الخاصة لرضاء المستهلك في عقود الاستهلاك، حسن عبد الباسط جميعي -
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بوووأي كووول شوووي  أصوووبح  « Daniel MAINGUY »يعووو ز هوووذا التحليووول قوووول ايسوووتاذ دانيوووال موووان ي 
، (2)، ذلك أي الخدمات المتعلقة بالمؤسسات المالية أصبح يطلق عليها تسمية " المنتوهات المالية"(1)منتوها

وكوالات السوير ومتعهودو الورحلات يقترحووي فوي كول موسوم  وعقود التأمين  و "منتوهوات التوأمين"، وأصوبحت
 .(3)سياحي منتوهات هديدم تتلا م و بيعة الخدمة سوا  كانت خدمات فندقية أم خدمة النقل أو الترفيه

 وقوووود كووووري المشوووورع اليرنسووووي هووووذه اليكوووورم بموهووووأ أحكووووام المووووادم ايولووووى فقوووورم  أ( موووون القووووانوي رقووووم 
نشطة المتعلقة  تنظويم الورحلات وا قاموة  المليوى(، التوي تونع علوى المحدد لشروط ممارسة اي 75-627

تسوووري أحكوووام هوووذا القوووانوي علوووى ايشوووخاص الطبيعيوووين أو الاعتبووواريين الوووذين يشووواركوي أو يقووودموي أنوووه " 
 ، في المعاملات التالية  ريقة تحصيل أهورهمبيل النظر عن و  المساعدم،

 .(4)"الجماعية أو  يع منتجات هذا النشاط؛ أ( تنظيم الرحلات أو ا قامة اليردية أو
وللوقوف على ميهوم الخدمة محل الحماية القانونية لمصوالح المسوتهلك التجاريوة، لا  ود مون التطورق 

 (.ثانيا نقيصة عدم تناسبية الخدمة ( ثم تبيايأللاالخدمة  مصطلح إلى أهم التعرييات التي تناولت 

اتعريفاالخدمة:األلا

معنويوة مقارنوة موع المنتوهوات الماديوة يصوعأ إعطوا  وصوف دقيوق للخدموة، حيوث بسوبأ  بيعتهوا ال
 تأدية مهموة لشوخع آخور، وهوذا تيسوير الشخع لوقت  ويل أنها نشاط إنساني يقوم من خلاله و رت اعتبِّ 

الآلات والتجهيو ات المختليوة، كيسول عون  ريوق توؤدى التوي كبير مون الخودمات العدد المحدود بالنظر إلى 
 .، لذا تعددت تعاري  الخدمة انعكاسا لصعوبة أيجاد ميهوم موحد لهاو لا ها بطريقة آلية السيارات

عرّفوووت همييوووة التسوووويق ايمريكيوووة الخدموووة بأنهوووا " مختلوووف النشوووا ات أو المنوووافع التوووي تعووورض فقووود 
لك، فلا للبيع، وهي منتجات غير ملموسة قد تكوي مرتبطة بسلع معينة، يتم تقديمها من المنتج إلى المسته
وليسوت  يتم نقل ملكيتها أو تخ ينها ولا يمكن تحديدها أو معرفتها، ينهوا تتكووي مون عناصور غيور ملموسوة

 .(5)لها صية معينة"

                                                 
(1)

 – Christophe DALMET, La notion de denrées alimentaires, Thèse de doctorat en droit, Université d’Avignon, 

2009, p.30; Daniel MAINGUY, Réflexions sur la notion de produit en droit des affaires, R.T.D Com, Janvier-
Mars 1999, p. 47. 

((2 
( على BNA، بشأن حصول البنك الوطني الجزائري )02/08/2020، الصادرة بتاريخ 2635وهو ما نشرته يومية الجزائر، العدد:  -

، في شريط 01/08/2020منتجات جديدة خاصة بالصيرفة الإسلامية، وهو نفس ما نشرته قناة الشروق نيوز بتاريخ  09خيص بطرح التر

 منتجات مالية خاصة بالصيرفة الإسلامية. 09الأخبار، أن نفس البنك تحصل على ترخيص بطرح 
(3)

 – Gérard CAS et Dédier FERRIER, Op. Cit., p. 182. 
(4)

 –Art. 1 de la loi n° 75-627 du 11 juillet 1975 fixant les conditions d'exercice des activités relatives à 
l'organisation de voyages ou de séjours, Abrogé par Loi n°92-645 du 13 juillet 1992 - art. 32 (Ab) J.O.R.F du 
14 juillet 1992 en vigueur le 1er juin 1995, dispose : « Les dispositions de la présente loi s'appliquent aux 
personnes physiques ou morales qui se livrent ou apportent leur concours, quelles que soient les modalités de 
leur rémunération, aux opérations suivantes : 

      a) L'organisation de voyages ou de séjours individuels ou collectifs ou la vente des produits de cette activité;» 
(5)

تسويق ، هاني حامد الضمور؛ 54، ص.2009التوزيع، عمان، و ، دار كنوز المعرفة العلمية للنشر1ط.، تسويق الخدمات، فريد كورتل -
 .18، ص.2015التوزيع، عمان، و النشرو دار وائل للطباعة، الخدمات

https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexteArticle.do;jsessionid=A2D1471C8C878E15945A74FE78128513.tplgfr38s_2?cidTexte=JORFTEXT000000527137&idArticle=LEGIARTI000006906875&dateTexte=19920714&categorieLien=id#LEGIARTI000006906875
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexteArticle.do;jsessionid=A2D1471C8C878E15945A74FE78128513.tplgfr38s_2?cidTexte=JORFTEXT000000527137&idArticle=LEGIARTI000006906875&dateTexte=19920714&categorieLien=id#LEGIARTI000006906875
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أنها " كل نشاط أو أدا  فقد عرفوها على آخروي و  « Philip KOTLER »ايستاذ فيليپ كوتلر أما 
ي لا يسومح بوأي تحويول للملكيوة، ويمكون أي تكووي يخضع للتبادل، بحيث أي هذا التبادل غير ملموي والوذ

عليوه فو ي الخدموة حسوأ هوذا التعريو  هوي و ، (1)الخدمة مرتبطة بمونح موادي كموا يمكون أي لا تكووي كوذلك"
 .(2)كل نشاط محل تبادل، تكوي في ايساي غير ملموسة، ولا تسير عن نقل ملكيتها للمستييد منها

، وبهووذا (3)نشوواط يحقووق رضووا المسووتييد منووه، دوي نقوول ملكيتهووا "كمووا عُرِّفَووتْ الخدمووة علووى أنهووا " كوول 
تتمثل الخدموة فوي نشواط فكوري متعودد الاتجاهوات وايبعواد، يحقوق للمسوتهلك موا يرتضويه مون الر بوات دوي 
أي يتملك ذلك النشاط، فجوهر الخدمة إذي، هو ذلك البعود الوذي يورتبة مباشورم بالودافع الر يسوي الوذي يقوف 

الخدمة، أي مجموعة المنافع ايساسية التي يسعى المستهلك إلى تحقيقها، كما أي مهموة  ورا  الطلأ على
 الخدمة  بيعة، ويع ز هذا التيسير أي (4)ولي   يع الخدمة في حد ذاتها في  يع المنيعةمقدم الخدمة تكمن 

 ق تلك المنيعة.غير الملموسة تنشأ مباشرم لدى من يدفع قيمتها، أما الخدمة فما هي إلا وسيلة لتحقي

 قبوول التعاقوود مووع (5)موون قووانوي الاسووتهلاك L111-1ألوو م المشوورع اليرنسووي المتوودخل بموهووأ المووادم و 
 فووي وضووع يسوومح لووه معرفووة الخصووا ع ايساسووية للمنتوووج أو الخدمووة محوول التعاقوود هالمسووتهلك، أي يضووع

مسووألة ا شووهار موون نيوو  القووانوي علووى  L121-4إلووى  L121-2، وقوود عاقووأ بموهووأ المووواد موون  وضووو 
المضووولل باعتبووواره تصووورفا يووودخل ضووومن الممارسوووات التجاريوووة المضوووللة، الوووذي يووودفع بالمسوووتهلك إلوووى  لوووأ 

 .(6)الحصول على خدمة لا تحقق له الجدوى الاقتصادية التي يرنو إليها

 المتعلووق بشووروط ممارسووة النشووا ات المتعلقووة  تنظوويم  645-92وبعوود صوودور القووانوي اليرنسووي رقووم 
، فمووع " يووع الخودمات"مّووا يصوطلح عليووه  وو لحوديث عل (7)لوورحلات السوالف ذكووره، دفوع بجانووأ مون اليقووهوبيوع ا

تنوووع الخووودمات واتسووواع مجوووال تقووديمها، أصوووبح با مكووواي لهوووذا المصووطلح أي ينصوووأّ علوووى الوووبعل منهوووا، 
ة توودخل فووي ، خاصوة إذا كانووت ذات  بيعووة ماليو(8)للبيووعمحوولا فتكووي المنيعووة التووي تنوتج عوون تقووديم الخدموة 

 إ ار العمليات التجارية.
                                                 

(1)
 – Philip KOTLER, Kevin Lane KELLER, Dephine MANCEAU & Bernard DUBOIS, Marketing 

management, 12
ème

 Edit., Pearson,  paris, 2006, p.462. 
(2)

 .16، ص.2008الجامعية، الإسكندرية، دار ال ،التسويق المتقدم، محمد عبد العظيم أبو النجا -
(3)

 – Yves LE GOLVAN, Dictionnaire marketing banque assurance, Dunod, paris, 1988, p.122. 
(4)

واقع التسويق في المؤسسة المصرفية، دراسة حالة بنك الفلاحة والتنمية الريفية، مذكرة ماجستير في العلوم الاقتصادية ، حساني عبد الكريم -

 .36، ص.2011جارية وعلوم التسيير، جامعة العربي بن مهيدي، أم البواقي، والتسيير، تخصص : تسويق، كلية العلوم الاقتصادية والعلوم الت
(5)

 –Art. L111-1 de la loi 2014-344 du 17 mars 2014, relative à la consommation, J.O.R.F n° 0065 du 18 mars 

2014, modifiée par l’Art. 28 de la loi n° 2020-105 du 10 février 2020, J.O.R.F n° 35 du 11 février 2020,  

dispose : « Avant que le consommateur ne soit lié par un contrat de vente de biens ou de fourniture de 

services, le professionnel communique au consommateur, de manière lisible et compréhensible, … Les 

caractéristiques essentielles du bien ou du service, compte tenu du support de communication utilisé et du 

bien ou service concerné ; » 
(6)

 –Art. L121-2 du code de la consommation français, dispose : « Une pratique commerciale est trompeuse si 

elle est commise … Lorsqu'elle repose sur des allégations, indications ou présentations fausses ou de 

nature à induire en erreur et portant sur …Les caractéristiques essentielles du bien ou du service… » 
(7)

 – Gérard CAS et Dédier FERRIER, Op. Cit., p. 186. 
((8 

المنفعة التي تؤول إليه من خدمة قصة الشعر، بغض النظر عن الأشياء والمواد التي سوف يستخدمها  فالمستهلك في صالون الحلاقة يشتري -

ة الحلاق لتحقيق ذلك الغرض، والمسافر يشتري المنفعة والراحة التي تؤول إليه من خدمة النقل من مقر إقامته بتلمسان إلى الجزائر العاصم

وتنظيم الرحلات  خدمات البريدالبنكية والمعاملات ي طرق تنظيم هذه الرحلة، وينسحب ذلك إلى مثلا، بصرف النظر عن الوسائل المستعملة ف

 السياحية الجماعية وغيرها.
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وبووالرهوع إلووى النصوووص القانونيووة المتعلقووة بحمايووة المسووتهلك، نووتلمّ  ذلووك التوهووه نحووو وحوودم نظووام 
المسا لة القانونية وتلازم تطبيقاتوه علوى السولع مثلموا هوو عليوه الشوأي بالنسوبة للخودمات، وقود تبنوى المشورع 

من  02فقرم  02منتوج للدلالة على الخدمة من خلال نع المادم الج ا ري هذه اليكرم مستخدما مصطلح ال
، فقووود أدرج (2)المتعلوووق بالمنافسوووة 03-03، أموووا فوووي ايمووور رقووم (1)المليووى 266-90المرسوووم التنييوووذي رقوووم 

 الخدمات إلى هانأ أنشطة ا نتاج والتوزيع ضمن النطاق الموضوعي لتطبيق أحكام هذا ايمر.

، تبنوووى المشووورع (3)حووودد للقواعووود التوووي تحكوووم نشووواط وكالوووة السوووياحة وايسوووياروفوووي تنظيموووه للقوووانوي الم
كول منوه حوين عورف وكالوة السوياحة وايسويار بأنهوا "  03الج ا ري مصوطلح  يوع الورحلات، بموهوأ الموادم 

 رحوووولات  مأو غيوووور مباشوووور  ممؤسسووووة تجاريووووة تموووواري بصووووية دا مووووة نشووووا ا سووووياحيا يتمثوووول فووووي  يووووع مباشوووور 
 ...".هماعية وكل أنواع الخدمات المرتبطة  ها وبقامات فردية أو

وقوود أُدرج مقوودم الخوودمات إلووى هانووأ المنووتج، والتوواهر، والحرفووي ليحوودد النطوواق الشخصووي للمسووؤولية 
عن ايضرار التجارية التي تطال الذمة الماليوة للمسوتهلك، وللتعبيور عون المودين بحمايوة المصوالح التجاريوة 

، سوووا  موون حيووث هعوول الخوودمات السووالف ذكووره 02-04كووام القووانوي رقووم لهووذا ايخيوور، ويظهوور ذلووك فووي أح
، أم مون حيوث وضوع المسوتهلك فوي (4) إلى هانأ السولع محولا لاعولام بأسوعارها وتعريياتهوا وبشوروط  يعهوا

 .(5)موضع يسمح له بالا لاع على ممي اتها

 حيوووث الموضووووع، كموووا حووودد المشووورع الج ا وووري  وضوووو  مجوووال الحمايوووة مووون ايضووورار التجاريوووة مووون 
موون خوولال إدراههووا ضوومن تعريوو  المنتوووج الووذي أسوولينا هووذا لهووا، ويتجلووى  موضوووعاهعوول موون الخوودمات إذ 

السوووالف ذكرهوووا، إضوووافة إلوووى إلووو ام  03-09مووون القوووانوي رقوووم  10فقووورم  02 يانوووه، والووووارد بموهوووأ الموووادم 
 ي.من ني  القانو  02فقرم  13المتدخل بضماي الخدمات  بقا يحكام المادم 

تشمل هميع النشا ات التي تقودم لجمهوور المسوتهلكين أو تكووي  أنهاقد عرف المشرع الخدمة على ل
محل  لأ هؤلا ، باستثنا  تسليم السلعة، وتكوي على شكل أدا  ذو أثر مادي كالخدمات الطبية، اليندقة، 

ت أثور موالي، كخودمات التنظي ، التصليح ...وغيرها من الخدمات التي توهوه للمسوتهلك، كموا قود تكووي ذا
الخوودمات البنكيووة، وقوود تكوووي ذات أثوور فكووري كووالعروض الثقافيووة والاستشووارات القانونيووة، وهووو مووا و التووأمين، 
كل عمل مقدم، غير تسوليم  "  الخدمة هي ، على أي03-09من القانوي رقم  16فقرم  03المادم تضمنته 

                                                 
((1 

الخدمات، السالف ذكره على أن: " المنتوج : هو كل و المتعلق بضمان المنتوجات 266-90المرسوم التنفيذي رقم من  02فقرة  02تنص المادة  -

 هو بذلك أدرج مصطلح الخدمة للدلالة على المنتوج.و ستهلك من منتوج مادي أو خدمة"ما يقتنيه الم
((2 

الصادرة بتاريخ  43المتعلق بالمنافسة، الجريدة الرسمية، العدد:  19/07/2003المؤرخ في  03-03رقم من الأمر  02تنص المادة  -

، الصادرة بتاريخ  36، الجريدة الرسمية، العدد: 25/06/2008المؤرخ في:  12-08المتمم بالقانون رقم: و ، المعدل30/07/2003

، على 18/08/2010، الصادرة بتاريخ 46، الجريدة الرسمية، العدد: 15/08/2010المؤرخ في  05-10كذا القانون رقم و ،02/07/2008

 الخدمات ...".و التوزيعو انه: " تطبق أحكام هذا الأمر على نشاطات الإنتاج
((3 

الصادرة  24الجريدة الرسمية، العدد: حدد للقواعد الت تحكم نشاط وكالة السياحة والأسفار، الم 04/04/1999المؤرخ في  06-99رقم  القانون -

 .07/04/1999بتاريخ 
((4 

ائع وجوبا إعلام المحدد للقواعد المطبقة على الممارسات التجارية السالف ذكره، على أنه : " يتولى الب 02-04من القانون  04تنص المادة  -

 الزبائن بأسعار وتعريفات السلع والخدمات، وبشروط البيع.". 
((5 

 ، على أنه : " يلزم البائع قبل اختتام عملية البيع بإخبار المستهلك ... بمميزات هذا المنتوج أو الخدمة".02-04من نفس القانون  08تنص المادة  -
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مون قووانوي  04فقورم  02وكوذا المووادم ، "ة المقدموةالسولعة، حتوى ولوو كوواي هوذا التسوليم توابع أو موودعما للخدمو
 . " كل أدا  له قيمة اقتصادية"التي عرفتها على أنها    (1)العلامات

، هعوول (2)03-09القووانوي موون  20فقوورم  03وفووي تعرييووه للقوورض الاسووتهلاكي الوووارد بموهووأ المووادم 
ؤهلا أو مجو أً، وتأسيسوا عليوه فو ي من السلع والخدمات محلا للعمليوات التوي يكووي فيهوا الودفع مقسوطا أو مو

فوووي كووول عمليوووة  يوووع للسوووع أو  محصووووراالقووورض الاسوووتهلاكي فوووي ميهووووم تشوووريعات حمايوووة المسوووتهلك هوووا  
ي عمليووة فو وبالتوالي  ،(3)الخودمات، مموا يووحي  وهووود عقود آخور تبعوي يتمثوول فوي عقود  يوع للسوولع والخودمات

 تقديم الخدمات تخضع للحماية من أضرار البيع.

، فقد نع بصريح اليبارم عن حماية عناصر المصالح التجارية 327-13لمرسوم التنييذي رقم أما ا
حيوووث ألووو م المتووودخل  تسوووليم المسوووتهلك سووولعة أو خدموووة  ،بعنصووور المطابقوووة للمسوووتهلك، سووووا  تعلوووق ايمووور

 .(4)السلعة أو تقديم الخدمة تسليممطابقة لعقد البيع، أم بعنصر ضماي العيوط الموهودم أثنا  

تأسيسا على ما تقدم ف ي ايضرار التجارية التي تلحق الخدمة المقدمة في هوهرها تشمل كل خسارم 
مُ ما يتطلع المسوتهلك إلوى تحقيقوه مون التعاقود، بسوبأ نقوع فوي أدا  هوذه الخدموة أو فوي  مالية تقلّل أو تُعدِّ

 ة.منافعها أو   وال بعل أوصافها ونحو ذلك من كل نقعٍ في قيمتها الاقتصادي

انقيصةاعدماتناسبيةاالخدمة:اثانيا
خودمات لا حصووله علوى يتعرض المستهلك في مرحلة التنييذ إلى أضرار ترهوق ذمتوه الماليوة بسوبأ 

 نوردها فيما يلي   ويرهع ذلك إلى خصا ع تتسم  ها الخدمةتتناسأ مع ما يدفعه ثمنا لها، 

االخدماتاغيراملموسةا-1
فوو ي خاصووية اللموو  تعتبوور موون أ وورز مووا يميوو  الخدمووة عوون  ،بمووأي الخوودمات لووي  لهووا وهووود مووادي

السلعة المادية، فبينما يمكن للمستهلك تذوق السلعة أو رؤيتها أو لمسوها أو شومها بحواسوه قبول إقبالوه علوى 
اقتنا هووا، ف نووه موون الصووعوبة بمووا كوواي أي يتحقووق ذلووك فووي مجووال الخوودمات، وبذا كوواي وصووف  بيعووة وأدا  

م معايير موضووعية كدرهوة صولابة السولعة وحجمهوا وشوكلها، فو ي ذلوك متوا   درهوة السلع المادية باستخدا
محوودودم هوودا فووي حالووة الخوودمات، فالمسووتهلك يصووعأ عليووه تقيوويم واختيووار العووروض التنافسووية فووي مجووال 

 .(5)الخدمات مقارنة بمجال السلع المادية

                                                 
((1 

 . 23/07/2003، الصادرة بتاريخ 44المتعلق بالعلامات، الجريدة الرسمية العدد :  19/07/2003المؤرخ في  06-03الأمر رقم  -
((2 

، على أنه :" قرض الاستهلاك : كل عملية بيع للسلع أو الخدمات، يكون فيها الدفع مقسطا أو 03-09من القانون  20فقرة  03تنص المادة  -

 ".مؤجلا أو مجزءا
(3)

في عقد القرض الاستهلاكي في التشريع الجزائري، مقال منشور بمجلة الاجتهاد للدراسات القانونية حماية المستهلك ، جريفيلي محمد -

 .27، ص.2017، جانفي 01، العدد : 6.والاقتصادية، المركز الجامعي بأدرار، م
((4 

.. من الضمان بقوة القانون. ويمتد هذا السالف ذكره، على أنه :" يستفيد كل مقتن لأي منتوج . 03-09من القانون  02فقرة  13تنص المادة  -

 الضمان إلى الخدمات.
(5)

 .27، ص.2017، جانفي 01، العدد : 6.تسويق الخدمات، دار وائل للطباعة والنشر والتوزيع،  م، هاني حامد الضمور -
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لسوولع الماديووة، فوو ي ايموور يترتووأ عوون هووذه الخاصووية أنووه إذا كانووت أسوواليأ المضوواربة تصوودق علووى ا
يستحيل في مجوال الخودمات، حيوث لا يمكون شورا  الخدموة فوي وقوت وفرتهوا وتخ ينهوا ومون ثوم إعوادم  يعهوا 
مرم أخرى، كما أنه في كثيور مون الحوالات موا يصوعأ علوى المسوتهلك معاينوة وتجربوة الخدموة قبول شورا ها، 

موسووة علوى منتجوواتهم   وراز منافعهووا والتعبيوور وفوي هووذه الحالوة يلجووأ مسوووقو الخودمات إلووى إضويا  رموووز مل
 .(1)عن هودتها

اخاصيةاالتلازميةا)عدماانفصالهااعناالمصدر(ا-2
تُبواعُ إلوى المسوتهلك، ف نوه لا يمكون لعلى عك  السولع التوي تُنْوتَجُ ومون بعود ذلوك قود تُحووّلُ أو تُخوّ يُ 

سووتهلاكها، ذلووك أي هووذه ايخيوورم تُنْووتَجُ لتوو امن فووي تقووديمها واافصوول الخدمووة عوون مقوودمها ومسووتهلكها، نتيجووة 
مُ في وقت واحد، ومثال ذلك خدمة السير من ولاية شمالية إلى ولاية هنوبية، أو إهرا  عملية هراحية،  وتُقَدَّ

 يلوة  أو قضا  ليلة في فندق، فوهود متلقي الخدمة شخصيا أثنا  أدا  بعل الخدمات ضرورم لا  ود منهوا
قل مثلا والعلاج، والتعليم، والترفيه، وينطبق ايمر على ضرورم وهود الشي  في فترم تقديمها؛ كخدمات الن

بعووول الخووودمات ايخووورى؛ كالصووويانة وا صووولا  واليسووول الآلوووي للسووويارات وغيرهوووا، فوووي حوووين أي حضوووور 
 .(2)المستييد من السلعة لي  بايمر الضروري 

دمة ذاتها وبين الشخع الوذي يتوولى فهذه الخاصية تُعبّر  وضو  عن درهة الترابة  ين الخدمة المق
تأديتهووا، بحيووث يصووعأ فصوول الخدمووة عوون مصوودرها سوووا  كوواي إنسوواي أم آلووة، فموون يقوووم  تقووديم الخوودمات 
ينووودمج فوووي عمليوووة أدا  الخدموووة ويصوووبح  رفوووا فوووي تكووووين هوووودم ونوعيوووة الخدموووة ومووون ثوووم تحقيوووق هووودواها 

 الاقتصادية.

اعدماتجانساالخدمةا-3

فظة علوى مسوتوى نمطوي للخدموة وذلوك يعوود إلوى المحوددات التوي توؤثر فوي يكوي من الصعأ المحا
مووودخلات إنتووواج الخدموووة، فبينموووا نجووود أي مخرهوووات السووولع الماديوووة تكووووي موحووودم فوووي المقووواي والمواصووويات 
والخصووووا ع التقنيووووة نتيجووووة لاسووووتخدام أسوووواليأ ا نتوووواج ذات الحجووووم المعتبوووور، ف نووووه موووون الصووووعأ التنبووووؤ 

المكواي والسورعة فووي و ا ووت فوي هوودم أدا  الخدمووة، فمهوارم موؤدي الخدموة وال موواي والحصوول علوى مسوتوى ث
أدا ها وايدوات المستعملة فيه ييسر عدم تماثل وتجان  الخدمات المقدمة، ذلك أي أغلأ الخدمات يقدمها 
 أشخاص تتيير قدراتهم على ايدا  وتتأثر بعدم عوامل يتعلق بعضها بشوخع مقودم الخدموة ذاتوه وبعضوها

 .(3)الآخر يتعلق  بيئة العمل المادية والاهتماعية المحيطة به مما يجعل تنمية الخدمة شبه مستحيل

                                                 
(1)

 .124، ص.2016الأردن،  ، دار صفاء للنشر والتوزيع، عمان،1أصول ومضامين تسويق الخدمات، ط.، بودية بشير وقندوز طارق-
(2)

 .48، ص.2003، دار المناهج للنشر والتوزيع، عمان، الأردن، 1تسويق الخدمات وتطبيقاته، ط.، زكي خليل المساعد-
(3)

سلوك المستهلك بين النظرية والتطبيق مع التركيز على السوق السعودية، مكتبة الملك فهد الوطنية، الرياض، المملكة ، أحمد علي سليمان-

 .452، ص.2000العربية السعودية، 
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اعدماإمكانيةاالاحتفاظابالخدمةاألاتخزينهاا-4

 المووا أي الخدمووة غيوور ملموسووة فوو ي الاحتيوواع  هووا غيوور ممكوون، ذلووك اي العديوود موون الخوودمات ذات 
امها في أوقات أخرى كالسلع المادية، وهذا راهوع إلوى أي الخدموة  بيعة غير قا لة للتخ ين من أهل استخد

يتطلوووأ أداؤهوووا حضوووور كووول مووون مقووودمها ومسوووتهلكها فوووي آي واحووود، ومووون ثوووم فهوووي تنتهوووي وتسوووتهلك لحظوووة 
إنتاهها، ويترتأ على ذلك أي الخدمة غيور المسوتيلة تعتبور إيورادا ميقوود، فعودم تمكون القوا مين علوى تنظويم 

القاعوة يشووكل خسوارم ماليووة لمقودمي هوذه الخدمووة، وايمور ينطلووي   سوينما ي موون مولحيلوة معينوة أو عوورض 
علوى منظمووي الورحلات السووياحية والخودمات اليندقيووة، كلهووا تعتبور أنشووطة أعموال غيوور مسوتيلة ومعطلووة فووي 

ة ، وبالتالي عدم قدرم مقدمي هذه الخدمات على تخ ينها كما هوو الحوال بالنسوبة للسولع الماديو(1)ني  الوقت
 . (2)التي يتم إنتاهها وتخ ينها لحين الطلأ عليها

اعدماإمكانيةاتملكاالخدمةا-5

إي صية عودم انتقوال الملكيوة تميو  ا نتواج الخودماتي عون ا نتواج الموادي للسولع، فطالموا أي الخدموة 
متلكهوا، غير ملموسة، ف ي المستهلك له الحق في الاستيادم مون المنوافع التوي توفرهوا ليتورم محوددم دوي أي ي
قضوا  و كما هوو الحوال بالنسوبة للسولع الماديوة، ويظهور ذلوك فوي اسوتيادم المسوتهلك مون خدموة سويارم ايهورم 

عوودم ليووالي فووي الينوودق وبهوورا  تووربع فووي مؤسسووة تكوووين خاصووة، فهووذه الخوودمات لا يجوووز للمسووتييد موون 
 .(3)ة ماليةمنافعها أي يتملكها  ل له الحرية في الانتياع  ها مقا ل ما يدفعه من قيم

                                                 
(1)

 .56، ص.2003التسويق الاستراتيجي للخدمات، دار المناهج للنشر والتوزيع، عمان، الأردن، ، محمد محمود مصطفى-
(2)

 .258، ص.2008مبادئ التسويق الحديث بين النظرية والتطبيق، دار السيرة، الأردن، ، زكرياء عزام، عبد الباسط حسونة ومصطفى الشيخ-
(3)

 .220،  ص.2005التسويق: أسس ومفاهيم معاصرة، دار اليازوري العلمية للنشر والتوزيع، عمان، الأردن، ، البكري ثامر-
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اا:الثانياخلاصةاالفص 
تمكنوه سولع وخودمات لحصول علوى ل ىيسع ماإن المتدخلمع ن خلال تعاقده مالمستهلك  أيلقد رأينا 

ذلك أي القيمة الحقيقية  ؛تامّا ومستمرّا، وبما يُحقّق الجدوى الاقتصادية منهاانتياعا  بعناصرها الانتياعمن 
قيمة النقدية التي يدفعها المسوتهلك كوثمن لهوا فحسوأ،  ول تمتود اليوازي  ماللمنتوهات لا يمكن اخت الها في 

لا إذ خدمووة مووا بعوود البيووع، الضووماي إلووى فضوولا عوون ذلووك يطمووح كمووا أنووه ، هإلووى ا شووباع المناسووأ لر باتوو
ذات علوووى يتعاقووود أيضوووا علوووى المنتوهوووات ذات الاسوووتهلاك اليووووري فقوووة،  ووول  التعاقووودُ  نتصوووور أي ينصوووأَّ 

مِّ  لمواههوة المشواكلمناسوبة يسوتدعي إيجواد حلوول قانونيوة ممتود، وايمور كوذلك الاستهلاك ال ي العقوود فو المُمْتوَدَّ
رَمِّ   .المُعَمِّّ

فكرم العيأ الخيي رغم هوهريتها إلا أنها باتت اليوم غير كافية وحدها لتمكين المستهلك من التعاقود 
ها، ثوم موا لبثوت الم ايوا التوي قودمتها الخدموة المجدي، فقد انبرت فكرم المطابقة م احموة لهوا ومعو زم لضومانات

ما بعد البيع أي دلت  دلوها في هذا المجوال لا سويما إي كواي المنتووج مون ايشويا  ذات الاسوتعمال الممتود، 
فأعطووووت ليكوووورم المصووووالح التجاريووووة للمسووووتهلك المبحووووولا عنهووووا بعوووودا اقتصوووواديا وقانونيووووا يسووووتأهل الدراسووووة 

 الج   من الدراسة. والمعالجة وهو ما تم خلال هذا

وتوأ ير اللوب  عون مضوامين فكورم حمايوة المصوالح التجاريوة للمسوتهلك  هوا رفع يُ التي  حدودوبتتبع ال
بسويطة تناولهوا ايولووي مون مجورد فكورم انتقلوت هوذه اليكورم خلصونا إلوى أي ، لموضووعيوانطاقها الشخصي 

تصووودى وقووود ، وتضوووبة عناصووورهانصووووص قانونيوووة تنظمهوووا لتصووول إلوووى مرحلوووة وضوووع  ،فقهوووا  القوووانوي موون 
ايسووباط التووي تتحقووق معهووا  ا يووة تحديوود إلووى الحمايووة هووذه رسووم معووالم فكوورم إلووى البحووث فووي هووذا اليصوول 

مسوووتهدفين موون ورا  ذلووك البحوووث عوون الآليوووات القانونيووة التووي وضوووعها المشوورع لتحقيوووق ، المضووار التجاريووة
 .حماية فعالة للمصالح التجارية للمستهلك

م فووي أساسووها، لا توودخل ضوومن نطوواق القووانوي،  وول انتقلووت إليووه كبوواقي المصووطلحات والمنتوووج كيكوور 
الاقتصووادية نتيجووة الاحتكوواك الحاصوول  ووين القووانوي والاقتصوواد، وأصووبح  ووذلك ييموور الحيووام القانونيووة بعوودما 

  في كاي مقتصرا على المجال الاقتصادي، أو التجاري، أو ايعمال فقة،  ل غدا فكرم مألوفة التناول سوا
 القواعد العامة للقانوي المدني أم القواعد الخاصة بحماية المستهلك.

ايشويا  التوي يكووي مون الضوروري مون  وهووهو في ايساي موال باعتباره موضوع الحماية المنتوج ف
ف نوه أي تكووي موضووع تنوازل بمقا ول، التي يمكون هميع المنقولات المادية والمعنوية على اشتماله فكها، تملّ 

كموووا يشوووتمل علوووى ذات  كالسووويارات وايههووو م الكهرومن ليوووةمعووودم للاسوووتعمال المتكووورر مل علوووى تلوووك اليشوووت
وتعووود والطاقوووة الكهربا يوووة أو ليتووورم محوووددم كوووبعل  ووورامج الحاسووووط،  كوووالمواد اليذا يوووةلاسوووتهلاك النهوووا ي ا

، شوريطة المنتوهوات مون الخدمات التي تنصأُّ على المجهودات المبذولة في أدا  العمل أو تحقيق المنيعوة
أي تكوي لها قيمة اقتصادية قا لة للتقدير النقودي، موع اسوتبعاد تسوليم المنتووج لكونوه التو ام أصولي فوي العقود 

 ولا يعد خدمة مستقلة.
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اا:اول اخلاصةاالباب

أي موضوع حمايوة المصوالح التجاريوة للمسوتهلك هوو موضووع خلصنا في هذا الباط من الدراسة إلى 
ذلك  و، إنما يبتيوي وكيا م مهنيةقدرم علمية ييوقه المتدخل الذي مع   تعاقدهالمستهلك أي يث حقديم هديد، 

نيسووه بعيوودا كوول  د، إلا أنووه وفووي كثيوور موون ايحوووال يجووتحقووق الجوودوى الاقتصوواديةالحصووول علووى منتوهووات 
عا يوووة تووودخل الوسوووا ل الد إلوووى ذلوووك ويعوووود السوووبأ فوووي، التعاقووود المجووودي موحاتوووه فوووي تحقيوووق البعووود عووون 

فووي كانووت موون هانووأ مصووالحه التجاريووة التووي لمسووتهلك اموون هنووا هووا ت فكوورم حمايووة ف، والقنوووات الترويجيووة
ايولووووي مووون واضوووعي لوووم يكووون فوووي حسوووباي موووع مطلوووأ ايمووون والسووولامة، حيوووث وتلتوووب  تتمووواهي عهووود موووا 

فووي  دقووة وتعقيوودموون  هعنوو نجوومالنصوووص القانونيووة التطووور السووريع والتقوودم المووذهل فووي وسووا ل ا نتوواج ومووا 
في حمايوة مصوالحه التجاريوة المستهلك ايحكام النا مة لحق فتوحّدت آنذاك ، المنتوجخصا ع ومكونات 

 .سلامةالمن مطلأ ايلباستيراقها 

في وسا ل انتاج وتوزيع السلع والخودمات، تييورت ا علمي اوتقدم اتكنولوهي اتطور وبعد أي شهد العالم 
يمرتووووه بعوووودما كانووووت مقتصوووورم علووووى الحيووووام فمصووووطلحات هديوووودم لقووووانوي إلووووى نطوووواق االميوووواهيم وأُدخلووووت 

المنتوهوات، التوي تنطووي عليهوا هوذه دا ورم المخوا ر ومعوه توسوعت ، ومجوال ايعموال الاقتصادية والتجارية
رت على منيعته الاقتصادية، كما انها امتدت لتهدد المستهلك أثّ فالمنتوج المعيأ ذاته  الت أضرارا محدثة 

  وسلامته الجسدية هذا فضلا عن مساسها بكيانه المالي.في أمنه 

 يووواط نصووووص قانونيوووة خاصوووة تُرتِّّوووأ مسوووؤولية المتووودخل عووون ايضووورار التوووي يحووودثها مبيعوووه وفوووي 
مطلووأ ايموون والسوولامة، بإلووى حوود مووا تلتووب  بعيوبووه، هعلووت موون فكوورم حمايووة المصووالح التجاريووة للمسووتهلك 

والمطابقووة ضووماي العيووأ الخيووي النا مووة ل تطويووع القواعوود العامووة خل للتوودوقتئووذ القضووا  اليرنسووي بممووا دفووع 
ع ليبارم المصروفات الناهموة عون البيوع أم ل مواههة هذا النوع من ايضرار، سوا  من خلال التيسير الموسِّّ

وصووولا إلووى إلوو ام البووا ع  موون حيووث افتراضووه علووم البووا ع بعيوووط مووا يبيووع، ومنووه تشووبيهه بالبووا ع سووي  النيووة
 .للمبيعسليم المطا ق بالت

عودم فعّاليوة القواعود العاموة التوي تحكوم ضوماي العيوأ وأ هورت وأمام ا شوكالات العمليوة التوي أبانوت 
لووا  التحودي ليقوه القوانوني رفوع امن أخطار المنتوهوات، فعالة للمستهلك في توفير حماية والمطابقة الخيي 

يووة موون ايضوورار التووي عجوو ت القواعوود التقليديووة فووي موويلاد التوو ام هديوود، يهوودف إلووى الحماضوورورم  نمعلنووا عوو
لكشووف وترسوويم ملامووح الالتوو ام بالسوولامة مووع رسووم الحوودود السووباق لقضووا  اليرنسووي االتصوودي لهووا، وقوود كوواي 

،  وول والتأسووي  لووه كووالت ام مسووتقل لترتيووأ الكلاسوويكية الياصوولة  ينهووا وبووين سووا ق ايحكووام والقواعوود القانونيووة
الناهموة عون المنتوهوات المعيبوة، وبوذلك اسوتقر التمييو   وين فكورم حمايوة المصوالح  المسؤولية عون ايضورار

 التجارية للمستهلك ومطلأ ايمن والسلامة.
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 الانتيواعنوه مون سولع وخودمات تمكّ على الحصول من ورا  تعاقده يهدف المستهلك أي كي  لقد رأينا 
ذلووك أي القيمووة الحقيقيووة للمنتوهووات لا يمكوون  ؛الجوودوى الاقتصوواديةلووه بمووا يُحقّووق و  هاد وواانتياعووا  بعناصوورها

اخت الهوووا فوووي موووا يووووازي القيموووة النقديوووة التوووي يووودفعها المسوووتهلك كوووثمن لهوووا فحسوووأ،  ووول تمتووود إلوووى ا شوووباع 
سووا  بصويانة وتصوليح  المناسأ لر باته، كما أنه يطمح فضلا عن ذلوك إلوى ضوماي الخدموة موا بعود البيوع

وفووتح  توووفير قطووع الغيووار ايصووليةولا يووتم ذلووك حسووأ اعتقادنووا إلا   ،حهاالمنتوهووات التووي اقتناهووا أم  تصوولي
التعاقووودُ علوووى منتوهوووات ذات الاسوووتهلاك يكووووي نتصوووور أي يمكووون أي إذ لا  ، ورشوووات الصووويانة والتصوووليح

مناسووبة يسووتدعي إيجوواد حلووول قانونيووة ، وايموور كووذلك المعموورالاسووتهلاك كووذلك إلووى يمتوود اليوووري فقووة،  وول 
مِّ  شاكللمواههة الم  .المستمرمفي العقود  المُمْتَدَّ

فكوورم العيووأ الخيووي رغووم هوهريتهووا إلا أنهووا باتووت اليوووم غيوور كافيووة وحوودها لتمكووين المسووتهلك موون إي 
التعاقد المجدي، فقد انبورت فكورم المطابقوة م احموة لهوا ومعو زم لضوماناتها، ثوم موا لبثوت الم ايوا التوي قودمتها 

لوها فوي هوذا المجوال لا سويما إي كواي المنتووج مون ايشويا  ذات الاسوتعمال الخدمة ما بعد البيع أي دلت  د
يسوتدعي البحوث الممتد، فأعطت ليكرم المصالح التجارية للمستهلك المبحوولا عنهوا بعودا اقتصواديا وقانونيوا 

 والدراسة.

ر اللووب  عوون مضووامين فكوورم حمايووة المصووالح التجاريووة للمسووتهلك وتووأ يترفووع لحوودود التووي وبتتبعنووا ل
نطاقهووا الشخصووي والموضوووعي، خلصوونا إلووى أي هووذه اليكوورم انتقلووت موون مجوورد فكوورم بسوويطة تناولهووا فقهووا  

ت ، لتصووول إلوووى مرحلوووة وضوووع نصووووص قانونيوووة تنظمهوووا وتضوووبة عناصووورها، وقووود تصووودالسوووابقوي  القوووانوي 
قووق معهووا إلووى رسووم معووالم فكوورم هووذه الحمايووة إلووى تحديوود  ا يووة ايسووباط التووي تتحالدراسووة فووي هووذا البوواط 

المضووار التجاريووة، مسوووتهدفين موون ورا  ذلووك البحوووث عوون الآليوووات القانونيووة التووي وضوووعها المشوورع لتحقيوووق 
 حماية فعالة للمصالح التجارية للمستهلك.
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 حماية المصالح التجارية للمستهلكالإشكالات العملية التي تثيـرها فكرة  الباب الثاني:

إن ماات يرهااسؤ ميااالمتد لمعناالأضر راال لارااسلل لمنحتل ااد لمناا  يتهااا تتمعياانيقا  ااسي   للي ت اات ل ت اات 
باتمسم  مال ان تعحعورد مل لم ولرلأ للإجسلئتد مسفع دراتل  لستاني أ اماتل لمحياتق لم ةاتئتد لمع ن اد  ل 

تتم ولرلأ لمعتمد لمن  جاتء هيات نات ون للإجاسلءلق لمعلأ تاد لللإدلل اد  إس ا يات  امقبيتهذؤ للإجسلءلق يسي   ف  
يين ر رل تتمف لاحكتل منيننلأ إمى نولرلأ ضتصد جتءق هيت لم ول هل لمعنعق د تتعتيد لمعيانيقا  لهاو مات 

لمعن عد ف  م تشسة يقا لملأرتل  لملأ  كفت نيت ف  يوفهس   لأفعنت إمى لمنيتؤل رل مةعون لم ولرلأ للإجسلئتد
 (الفصل الأولمقع تمح لمنحتل د لمع سلة م تمح لمعينيقا لمعةسلل.) فعتمدحعتيد 

لهااو ماات ينبفاار تااد لم ولراالأ لمعنتهةااد م  نيتلااتق لمناا  يلااتل جعيااول لمعياانيقبهل فاا  هااذل لمعحااتل  
يات لمتاتق لمتعتياد مال يقاا لاراسلل  لمعات س شاا  تاد ان للمن  يست  حلألد لاحكتل لمعوروعتد لمن  يسيب  

اهاا  ا ااس ناات و   ييااعى لمعياانيقا إمااى يترت ااد حااهل إ تليااد ماالأرو  لمعيااالمتد فاا  هااذل للإ ااتل هااو لمحاا لء 
تع ااتمتد لمنحتل ااد  لهااو ماات ي ود اات إمااى لم تااق فاا  لامتااتق لم ت و تااد لمناا  نسلهاات  لمعياات لمعنسيااع راال 

 (الفصل الثانيمع لمنشس عتق لمع تل د.) يولف يتد هذؤ لمع تمح لملأ  لمعشسع لمح لئسي متعتي

 دعاوى الاستهلاكالقانون الإجرائي لالفصل الأول: 

لمعن اااون رنياات نت و اات   ااسي   تعةااايت لم ولراالأ للإجسلئتااد تتي ااتع مننحاااد درااتل  لستااني أ يبااون 
لما ع  لاضاس تةاتت  ياسي   فا  حاهل   لكاذل لاجاتل لم ت و تاد لم  ماد مسفعيات ت فد لمعلأر  للفع لملأرو  

لمعشسع لمح لئسي ف  ر   لفّا ذل   معت  رهس لمنيتؤل حول مت إلمت  رهسؤ مل إشكتسق رعقتدلسضن تن 
 (المبحث الأولتعت يةعل مد حعتيد فعّتمد ال س؟ ) لمعةسلل لمعينيقاهذؤ للإجسلءلق لي يتليت امتل 

فاا  تاهس لماالأرو  ها  لاها  يعااس تعسحقاد اتتتااتد   نبار ان ي ار لماالأرو  إماى مسحقااد صالألل لمتكا 
لادمد للمتحج للي تذ للإجسلءلق للموتتئر لمن  ييترلأ لم ترا  فا  يباو ل ننتراد مقف ار يحعع فهيت للمن  

س  ن لاع لم ةاتء رال يلبت اد حهاق   ف  لمن لع لمععاسل  امتماد  لهاو مات ي القح رقتاد تعن اس للإ  اتق
 (.الثاني حثالمب) تعت يعس  امتمد مل   لرتق

 قواعد الاجراءاتالمبحث الأول: 

لمعلأ تااد لللإدلل ااد لكااذل ناات ون للإجااسلءلق لمح لئتااد  للإجااسلءلقيااومى لمعشااسع لمح لئااسي فاا   اار ناات ون 
صتحع  -ينظت  لم ولرلأ للإجسلئتد لمعسي لد هلأرتل  لستني أ  لمعر لشنسلط لم فد لم ت و تد ف  لمعلأر  

إسّ إذل ي  بار  لمنا  لمشسلط لمن  الجبيت لمعشسع لمح لئسي م بول هاذؤ لمالأرتل  مل اه   -لمتا لمعسلد حعت ند
 (.ب الأولالمطل)لي تع إجسلءلق نت و تد ضتصدمع  ي  لفعيت ف  لاجتل لم ت و تد لمعتلأدة
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ينظت  لميقلد نولرلأؤ إمى لمعيتئر لمحوهس د ف  تهس لملأرو   ييلأف ههل يعلأ لسضن تن مل 
  رقى إ  نيتذلق  بتعد لمسة إس ا يت متيت نولرلأ  سمنحتء إمهيت  لبتمسم  مل كون لم ةتئتد لإجسلءلق ل

 .(1)للإنقتع ال لمنور  مو يعق ت هذؤ لم ولرلأ تتسضن تن  تعت ي نقف لامس  هر

تسضن تن لمعنع لأ مبر جيد مل لمحيتق لم ةتئتد  لفة  رل يتلأ لأؤ لتننتدل مععتتل قتعد ف
 (3)معتتل ش    اتت رقى  لا  (2) نتلأد ايةت رقى اتت  معتتل إنقتع لملأرو  ال  وريت  فت د 

 (.ب الثانيالمطل)

 جراءات رفع الدعاوى وإالمطلب الأول: شرط الصفة 

رقى لم فد لم ت و تد ف  إنتمنيت  ذما ان مال لمع اتدا لمنا   معلأر ي شنسط م بول لملأرو  ان يتو  ل
مهاس ان هاذل لمعبالأا   (4)"دعوى إلا مـ  ي  فـفة علـي ي  فـفةأن لا تُرفع اللتن س رقهيت ف د لمعسلفعتق "

يالأللأ هاذل لموعاو  لامس لماذي دفاع تتمعشاسع إماى   (5)ف  نت ون للإجسلءلق لمعلأ تد لميتها لم  يكل محيلأ
اا صااسلحد رقااى ان شااسط لم اافد يحااع ان  دهنن ت اا اي  ؛د لملقااع لم ةااتئ نااوفس فاا  للفااع لماالأرو  موجّ 

يحااع ان  ناوفس ايةاات فا  شاا   لمعالأرى رقتااد صااتحع كعات   إيحااته  سلئا لمعالأر  لمااذي يتنار مسكاا  إج
 .(6)نتئعتهذل لمشسط مل نلتت يت يحعر بلمعسك  للإجسلئ  لميقب   ل 

 اتمسم  مال يناوع دراتل  لستاني أ إس ا يات س ي اسا رال هاذل لمعبالأا  حهاق مال لمةاسللة تعات كاتن  
 ت ااول هسفااع لماالأرو  هنفيااد ال تعاال  وكقّااد   حتل اادفس لم اافد فاا  لمعياانيقا لمااذي يةااتلّ فاا  م ااتمتد لمنليااو 

 سي   لمةسل لمنحتلي تتمع تمح لمعتمد مقعحنعع تعت يحعر لمنتتتد لمعتمد ه  صاتح د نلأ مقرتتل هذما  كعت 
  لنااالأ يلاااتل لمةاااسل ل نياااتأ لمع اااتمح لمعشااانسكد ال لمفسدياااد محعاااوع لمععومتاااد لمااالأرو  لم ااافد فااا  يتس اااا 

جععتااتق حعتيااد لمعياانيقا للجااع م تشااسة لماالأرو  امااتل لمحيااتق لم ةااتئتد لمعياانيقبهل   ت ااع رقااى رااتيا 
 (الأول الفرعلمع ن د)

يسلرى ف  دراتل  لستاني أ  س يباتد ي اسا كعصار راتل رال لاحكاتل يحع ان إن للإجسلءلق لمن  
ع لجوباات   هااذل إن ياا  لفعياات امااتل لم تراا  لمعاالأ    لي ةاا(7)لمااوللدة فاا  ناات ون للإجااسلءلق لمعلأ تااد لللإدلل ااد
راسللة لفعيات   ماع إذل مات يا  لفعيات اماتل لم ترا  لمح لئا  (8)ملأحكتل لموللدة ف  نت ون للإجاسلءلق لمح لئتاد

                                                 
((1 

 .90، ص.2009، منشورات البغدادي، الجزائر، 2شرح قانون الإجراءات المدنية والإدارية، ط.، بربارة عبد الرحمن -
((2 

 .فيما يعبر عنه بالاختصاص الإقليمي أو المحلي أو المكاني -
((3 

 .لمنازعات المشتملة على عنصر أجنبيفيما يعبر عنه بالاختصاص الدولي للمحاكم الجزائرية، للفصل في ا -
((4 

 .214، ص.المرجع السابق، المسؤولية المدنية للمنتج، شهيدة قادة -
((5 

أن المشرع رفع اللبس الذي ذلك ، السابق قانون الإجراءات المدنيةمن  459المادة  مقارنة بما جاء في نصيلاحظ أن النص الحالي أكثر دقة  -

 .أن يتوفر فيه شرط الصفةبخصوص من يجب  اكان موجود
((6 

، المتضمن قانون الإجراءات المدنية والإدارية، الجريدة 25/02/2008المؤرخ في  09-08من القانون رقم  13من المادة  2تنص الفقرة  -

 المدعى عليه. ".، على أنه : " يثير القاضي تلقائيا انعدام الصفة في المدعي أو في 23/04/2008، الصادر بتاريخ 21الرسمية، العدد:
((7 

 من قانون الإجراءات المدنية والإدارية. 17و  16، 15، 14، 13المواد  -
((8 

 من قانون الإجراءات الجزائية. 5و  4، 3، 2، 1المادة  -
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فاا  لجتمياات لم ت و تااد  تااولء كت اات من ااقد هاالأرو  رعومتااد ال كت اات منف ااقد رنياات  يفتدياات منفو اات متعااتد 
 (.الثانيفرع )اللمن تر  لمعسي   ف  امقع لمتتسق تفبسة لمن تدل

 شرط الصفةالفرع الأول: 

نوفس لم فد ف  لمعينيقا لمذي يةتلّ ف  م تمتد لمنحتل د  ت ول هسفع م بول لملأرو  يحع ان ي
  لمةسل لمنحتلي تتمع تمح لمعتمد مقعحنععامت إذل للي     ()أولالملأرو  هنفيد ال تعل  وكقّد مقرتتل هذما

لمع تمح امت إذل يعسرت   (ا)ثانيلأرو  لمععومتدلمنتتتد لمعتمد ه  صتح د لم فد ف  يتس ا لملت ت 
ي ع رقى رتيا جععتتق حعتيد لمعينيقا للجع م تشسة إ د لمعشنسكد ال لمفسديد محعوع لمعينيقبهل  ف

 .(ا)ثالثلملأرو  امتل لمحيتق لم ةتئتد لمع ن د

 : المستهلك المضرورأولا

ان يناوفس رقاى  اسفهل؛ لمعالأر  مال درتل  لستني أ ك تن  لملأرتل  لمعسفورد امتل لم ةتء يحاع 
جياااد؛ لهاااو لمااالألئل تتمتعتياااد مااال لاراااسلل لمنحتل اااد  للمعااالأرى رقتاااد مااال جياااد اضاااس ؛ لهاااو لمعااالأ ل هنقاااا 
لمتعتيد  لس يعكل ان يبنعر لملأرو  إس تتننسل يعت معات  فعس ةاد لفنناتل لمالأرو  يحاع ان ينةاعل هتت اتق 

االأ  ماال   كعاات ان ميااعمد يتلأ االأ (1)ينعقااا تلسفاا  لم  ااومد لمعاالأر  للمعاالأرى رقتااد دلن ماا ب ال لشاان تؤ  ي ع 
لمعيااتئر لمةااسلل د لمناا  يحااع معسفنياات ماال نباار لم تراا  للمعن ترااهل رقااى حاالأبّ تااولء  إذ مااتب كاار   تمااعب 

    ااا مقههنعااات    اااى   (2)مااالأعتتل لماااتب كااار ملقاااو،ب مااالأرى رقتاااد  لمقعااالأر  لم ااافد للإيحتهتاااد فااا  لمااالأرو  
  27/12/1989  لهو مت اللأيد لمعتكعاد لمعقتات فا  نسللهات لم اتدل هناتل   (3)تتقبتدللل  –لمعلأرى رقتد  –

حهق س يحو  احلأ ان  سفع درو  امتل لم ةتء مت م  يكل حتئ ل رقى صفد لمن تر   ذما ان لم فد ف  
 .(4)لملأرو  ينتلأد ل يسي   تعتر لمن لع لم تئ 

ل  إذل ماات ل ن يكاات ح ااوني  لا هاالأ لق حااا لاشاا تن فاا  لفااع لماالأرت لملأتاانول دلم االأ كستاات لمع ااتدا 
لملأفتع مند رقى ان:"  39ف     لمعتدة  (5)لمععلأل 1996م تمتي   لهو مت انسّؤ لملأتنول لمح لئسي ميند 

"  لمفسدي ال رل  س ا لمحععتد رل لمت وق لاتتتتد ملإ يتن لرل لمتس تق لمفسديد للمحعتعتد  مةعون 

                                                 
((1 

ا شكلا، البيانات ذاته، على أنه : " يجب أن تتضمن عريضة افتتاح الدعوى، تحت طائلة عدم قبوله 09-08من القانون رقم  15تنص المادة  -

 الآتية:
2-
 إسم ولقب المدعي و موطنه، 

3-
 إسم ولقب وموطن المدعى عليه، ...". 

((2 
ة وهو من يوُجّه باسمه بناء على ما له من صفة الادعاء بالنسبة للحق، ولفظ المدعي ينصرف في اصطلاح قانون الاجراءات المدنية و الإداري -

 ي شيئا و بالتالي يقع عليه عبء إثبات ما يدعيه، بحيث يضطلع بالدور الإيجابي في الدعوى.إلى القائم بالدعوى، فهو الذي يدعّ
((3 

تحديد فكرة الخصم في الدعوى المدنية، مقال منشور بالمجلة الجزائرية للحقوق والعلوم السياسية، معهد العلوم القانونية شامي يسين،  -

 .291، ص.2018، جوان 05، العدد: 3م.ريسي، تيسمسيلت، والادارية، المركز الجامعي أحمد بن يحي الونش
((4 

، 01، العدد: 1992، المجلة القضائية لسنة: 27/12/1989، الصادر بتاريخ: 56644قرار المحكمة العليا، الغرفة المدنية، قضية رقم:  -

 .13ص.
((5 

، المعدل بالقانون 08/12/1996، الصادرة بتاريخ: 76ية، العدد: دستور الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية، الصادر بالجريدة الرسم -

 19-08، المعدل بالقانون رقم: 14/04/2002، الصادرة بتاريخ: 25، الجريدة الرسمية، العدد: 10/04/2002المؤرخ في 03-02رقم: 

المؤرخ في  01-16عدل بالقانون رقم: ، الم16/11/2008، الصادرة بتاريخ: 63، الجريدة الرسمية، العدد: 15/11/2008المؤرخ في: 

 .07/03/2016، الصادرة بتاريخ: 14، الجريدة الرسمية، العدد: 06/03/2016
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مااال لسيفتقتاااد  6تن مااات فنتااات ياكااالأ رقاااى هاااذل لمتاااا  فياااذؤ لمعاااتدة لعااات ان لمعول هاااا لملألمتاااد مت اااوق للإ يااا
مبار شا   لمتاا فا  لمقحاوء إماى لم ةاتء مهنظاس فا  دراولؤ لالللبتد مت وق للإ يتن ين  رقاى ا اد : " 

 .(1)"ت فد رقنتد لرتدمد ف  اجر مع ول رل  س ا ههتد نةتئتد مين قد لمتت لأة  نشتيت لم ت ون 

تد لمن  يحسي يلبت يت امتل كتفد لمحيتق لم ةتئتد لمع ن د  حلأد لمعشسع لف  إ تل لم ولرلأ للإجسلئ
لمح لئااسي جعقااد ماال لمشااسلط لمعورااوعتد لم تصااد تااع سلف لم  ااومد م بااول لماالأرو   لجعاار ماال لم اافد 
شس ت جوهس ت يحع يولفسؤ ف  ا سلفيت  كعت منح مق تر  حاا إ اتلة مياعمد ل عالألل لم افد يق تئتات لماو ما   ان  

مال  13مل نبر لم  اول  رقاى لرن اتل ا يات مال لمنظاتل لمعاتل  لهاو مات  ين ق اد مال  ا  لمعاتدة إ تلييت 
 .(2)نت ون للإجسلءلق لمعلأ تد لللإدلل د

لمنااااتط يلبهااااا شااااسط لم اااافد تتمنياااا د ماااالأرتل  لستااااني أ هااااو يااااوفس كاااار ماااال  سفاااا  لمع اااالأ رقااااى 
ان يتااو  لمعياانيقا رقااى هااذؤ  ماال م تشااسة هااذؤ لماالأرو    تحااع لمعنةااسللم  ااتئ  لمناا  ي عكّاال لملااسف 

لم فد لف ت مقنعتل ف لميتمف هتت يت  للمن  ي  ح سهت ف  لسيحتؤ لمعةها منعس ف لمعينيقا  امت تتمني د 
مقعنلأضر  تحع ان يكون نلأ يلأضر ف  احلأ  متلتق لمععقتد لس نتجتد  هلأليد مل لمعنانج لاصاق  مقعنناوا 

 نتل تعس  يقا لم لأمد ف  توق لستني أ. لصوس إمى لم تئع لمذي  سل هذل لمعننوا ال

ل هاذؤ لمالأرو  معال ماد  لبعت ا د س ض ف ف  مشسلعتد لفع لملأرو  لم ةاتئتد  فإ اد س هالأ ان ي الأ 
فا  م اتمتد لمنحتل اد ال مال  نوباد  لإس م عات يت ّ ات لموتياد مال  لمعةتللم فد ف  لفعيت  لهو لمعينيقا 

لستاني أ؛ تعضااذ لمتااا مقعياانيقا ماال لمعناالأضر  معاات يياانلأر  ان لم ةاتء فاا  نلااع لمناا لع هااهل فسنااتء ر االأ 
يكون ك  ًّ مل لملسفهل مد ر ند تتمتا لمعلأرى  لإس فإ د س تبهر رنلأئذ إمى يت ها لموتيد لمع  ودة مال 

 .(3)لم ةتء

لمعاات كااتن لموااس  ماال لمقحااوء إمااى لم ةااتء هااو نلااع لمناا لع هااهل  سفاا  لم  ااومد  فااإن اضااذ لمتااا 
نة  ان يتالّأد مال يتاا ماد لمعلتم اد هياذل لمتاا؛ تاولء تتمتعتياد ال لستانسدلد  لمال ي اح  ان م تح د ي 

يوجّد  إمتد هذؤ لمعلتم د  فقو اقتعت لملأرو  مل مهاس صاتحع لمتاا؛ تتهاق س يباون ماد صافد فا  إنتمنيات 
 ميذل لمتا.ال اقتعت رقى مهس ض    فإ د س تبهر رنلأئذ م لع لمن لع لس ينت ا لمتعتيد لمعنشودة 

ان ي تااسل لمعياانيقا لمعنةااسل ماال ح ااد فاا  لمقحااوء إمااى لمحيااتق  ي االألمااذل فإ ااد س يعكاال تعاالأ كاار ماات 
لم ةاتئتد مقعلتم ااد تت اد فاا  حعتياد م ااتمتد لمنحتل اد  لإن كااتن مالأمول لمعةااسلل تتياع نولراالأ ميااالمتد 

                                                 
(1)

 –Art. 6 de la convention européenne des droits de l’homme,  dispose : « Toute personne a droit à ce que sa 

cause soit entendue équitablement, publiquement et dans un délai raisonnable, par un tribunal 

indépendant et impartial, établi par la loi…»., fichier télécharger le 13/08/2020 à 12 :23 sur le 

lien électronique suivant: https://www.echr.coe.int/Documents/Convention_FRA.pdf 
((2 

السالف ذكره، على أنه : " لا يجوز لأي شخص، التقاضي ما لم تكن له صفة، و له مصلحة قائمة أو  09-08من القانون رقم  13تنص المادة  -

 كما يثير تلقائيا انعدام الإذن إذا ما اشترطه القانون". محتملة يقرها القانون، يثير القاضي تلقائيا انعدام الصفة في المدعي أو في المدعى عليه،
((3 

مذكرة ماجستير في القضاء الشرعي، كلية ، شرط الصفة في أطراف الدعوى القضائية وتطبيقاتها المعاصرة، محمد صبحي حسن العايدي -

 .36، ص.2005الدراسات العليا، الجامعة الأردنية، 

https://www.echr.coe.int/Documents/Convention_FRA.pdf
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تااني أ لمياانععقهيت ماال لمعناانج يعضااذ مفيوماات للتااعت  متشااعر لمةااتتد لمعنعتناالأ رقااى لميااقعد متاار ر االأ لس
افسلد اتسيد لانتلبد  هر ل نيتع ايةت رقى لاغتاتل تعات فاهي  لمعنةاسل ل تتسليالألد معال اصاهبول تعراسلل 

  فااإن مالأمول لمعةااسلل فا  إ ااتل حعتياد لمع اتمح لمنحتل ااد مقعيانيقا  نت ااس فا  شاا   (1)فعار لمعنناوا
ي مد جيلأؤ لس تع قد لس يقتا تعمولمد لاضس   لمعينيقا لمعنعتنلأ دلن تولؤ  ان هذؤ لارسلل س يعب ت

 لإ عت ه  ارسلل يلتل لمعننوا لمععهع ذليد  فننعس  ذمند لمعتمتد مقنسدّي.

ين اسل م اتحع لمع اقتد ال لمتاا لمععنالأ  رقتاد   لمالأرو  تتمنتم  فإن لم افد لمعشانس د فا  إنتماد 
ل  للمعيانيقا هاو لم  ا  لهاو صاتحع فا  لمعلتم اد تتمالأ  لم فدذما ان لملألئل هو لم    لهو صتحع 

لمتااا فااا  لمعلتم ااد هنق ااا  لم لأمااد ال لتااان ل لمعبتااع ضتمتااات ماال اي رهاااع ماال شاااع د ان  اان   مااال قتعناااد 
لسنن ااتديد ال يحعقياات منعلأمااد  تااولء يعقااا لامااس تعهااع ضفاا  لرنااول لمعننااوا نباار لمنيااقت   ال تعهااع راالأل 

د لاحكاتل لم ت و تاد لمنت عاد مياذل لمعحاتل لنات لمنياقت   كعات لمعلتت د معت ي  لشنسل د فا  لمع الأ ال معات نسليا
 ان مد لمتا ف  لمت ول رقى لم لأمد مت تعلأ لمبتع.

لي شاانسط  لم اافد مااالأ  لمعياانيقا للفااع لمااالأرو  تترن ااتلؤ صاااتحع لمتااا لاصااهر  للماااذي ناالأ   تشاااسهت 
  ال متتمتاات معنعاالأل (2)هنفيااد ال  نااو، رنااد ش  اات لضااس مقاالأفتع رنااد؛ تااولء كااتن لكاات  فاا  حاالألد لكتمنااد

  إذ ا ااد يياانعلأ هااذؤ لم اافد ماال ر االأ لستااني أ لمااذي هااو  سفاات (3) نعتااب فاا  ح ااد امااتل لم ةااتء لمع اان 
  للمعنسياع رال للإضا ل تتمن لمتياد (4)رقاى لمعنالأضر لماذي امتاا تاد راسلل يحتل ات  تد   تلقع يوقتاع لمحا لء

 .(5)ل  ق دلمع لأيد ال لم ت و تد إذل مت لجلأق م قتد نت و تد يبس 

إماى لمنلااتق لمش  اا  منلبهاا نولراالأ حعتيااد لمع ااتمح لم اات، لالل  ماالفاا  لضاس م تااق م الأ يلسنناات 
ان لسيحاااتؤ لمعةاااها مفباااسة لمعيااانيقا هاااو لسيحاااتؤ لمياااتئلأ فااا  كااار مااال  لضق ااانت إماااىلمنحتل اااد مقعيااانيقا  

دلن تاولؤ   لمعنعتنالأ مشا  ليفهلأ ان لمعيانيقا لمععنا  هياذؤ لمتعتياد هاو لهو مت لمنشس ع للمف د للم ةتء  
 .(6) سا رل  لتق لستنععتل لمعين لمنيتئ   اي ا د ي  تنععتلرقى ان يكون متر لمنعتنلأ موجد م

يحتؤ لمعينيقا  فإن ذما يحعار مال هاذل  -لمع لأيد ال لم ت و تد–لرقتد؛ إذل م   نفذ لمعنلأضر لمن لمتيد 
يعلا  ماد لمتاا فا  ملتم اد لالل مبالأئتت تتمننفهاذ  لاضهس رسراد اراسلل نالأ يلتماد فا  ذمناد لمعتمتاد  معات

 رلأؤ. (8)ميذؤ لسمن لمتق نبر لمقحوء إمى لفع درو  لمةعتن ال درو  لمنيقت  لمعلتها (7)لمعهن 

                                                 
((1 

 .216؛215ص.، ص.المرجع السابقنية للمنتج، ، المسؤولية المدشهيدة قادة -
((2 

من القانون المدني الجزائري على أن : " الوكالة أو الإنابة هو عقد بمقتضاه يفوض شخص شخصا آخر للقيام بعمل شيء  571تنص المادة  -

 لحساب الموكل وباسمه".
((3 

مدنية و الإدارية السالف ذكره، على أنه : " ترفع الدعوى أمام المحكمة المتضمن قانون الإجراءات ال 09-08من القانون رقم  14تنص المادة  -

 بعيضة مكتوبة، موقعة ومؤرخة، تودع بأمانة الضبط من قبل المدعي أو وكيله أو محاميه، بعدد من النسخ يساوي عدد الأطراف.".
((4 

 وهو موضوع دراستنا في الفصل الثاني من هذا الباب. -
((5 

 .215، ص.المرجع السابقمسؤولية المدنية للمنتج، ، الشهيدة قادة -
((6 

 المتعلق بحماية المستهلك و قمع الغش السالف ذكره. 03-09من القانون رقم  01فقرة  03راجع المادة  -
(7)

 – Pascal PUIG, Op. Cit, p.284. 
((8 

 . 219، ص.المرجع السابق، العرعاري عبد القادر -
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إذل كااتن لمعشااسع لمح لئااسي ناالأ  ظاا  كتاتااد ينفهااذ لم ااتئع سمن لمااد رهناات تعوجااع   ااون صااس تد فاا  فاا
مال لم ات ون لمعالأ    فإ اد  373ل  372منعس  مل ض ل لمعتديهل تةعتن لفهيت لمتتمد لمن   نعقا لامس 

ف  حتمد رعتن لمعهو، لم اتد لرعتن ص حتد لمعبتع مقععر م   س د تشع د اي  ا  يعانح مقعشانسي مرار 
 هذل لمتا  لمع ذما فإ د يتا مد  قع لمننفهذ لمعهن  منى كتن ذما معكنت.

ع سمن لمااد تتمةااعتن يكااون    اات م يفااتق لمااذي ياا  هااهل ل حاالأ هااذل لمنتقهاار يبس ااسؤ فاا  ان ينفهااذ لم ااتئ
ـــد  لملاااسفهل  رعااا  تعبااالأا "  ـــد شـــريعة المتعاق  "  فاااإذل مااا  يت ااار ليفاااتق رقاااى ذماااا  حااااّ مقعشااانسي  العق

 ف  جعتع لاحولل    ت مق ولرلأ لمعتمد ف  ينفهذ لسمن لمتق. -لمعنلأضر–لمسجوع رقى لم تئع  -لمعينيقا–

سع يناتلل هاذل لمناوع مال لمننفهاذ كاع س مال ل اتل لسمنا لل  لرقاى اتتتاد يكاون ي عت ماذما   حالأ ان لمعشا
مال  164مل حا لمعشنسي ملتم د لم تئع هننفهذ لمن لماد رهنات مناى كاتن ذماا معكنات  لهاو مات ينتلمناد لمعاتدة 

 .(2)للتن س رقتد لمف د (1)لم ت ون لمعلأ  

تتمن لماد هنيااقت  شا ء ضااتلب مال لمعهااو، اراا ؤ  ا اد إذل اضاارّ لمعنالأضر  164ل نةاح مال  اا  لمعاتدة 
فة  رل ملتت ند معت ي  لشنسل د ف  لمع لأ  فإ د يحو  مقعينيقا ان يحبسؤ رقى لموفتء رهنت تعات يعيالأ تاد 

 لذما رل  س ا لم ةتء  لس يحو  لمعلألل رند منى كتن ذما معكنت لمت م   وجلأ ايفتق ي ة  ت  فد.

ع لأ نويد لمعق ماد رقاى  تاوب يحعار لمعالأ ل مةالسل إماى ينفهاذ لمعر لاتقو، لم ت و   لمذي يةعل مق
لسمن لل   نت ا رل  س ا لتهقد معهند يل  يت لم تر  ييعى لمننفهذ لمعهن  لمحباسي م منا لل  ل ان  لمقحاوء 
إمى هذؤ لموتهقد منى لمننع لمعلأ ل رل ينفهذ لمن لمد  ولعتد  مهس ا د نلأ يعننع رال لمننفهاذ   تكاون مقالألئل 

  فااتمقحوء إمااى لمننفهااذ لمعهناا  لمحبااسي  يحعاار ماال لسمن لمااتق ذلق (3)تلؤ رقااى ذمااا راال  س ااا لم ةااتءإج اا
 .(4)م لألقتد مل ض ل لحنسلل لمنعيلألق لمع لأمد

  لهاو (5)يحلأل للإشتلة إمى ان حا لمعلتم د تتمننفهذ لمعهن  لمحبسي  ن هالأ تععتاتل لمعع ومتاد للمننتتاع
تعااالأ لمنعااالأ ر  لمنااا  يااان  رقاااى ا اااد: " مقااالألئل لمتاااا فااا   )ق.ل.ف(ل مااا 1221مااات اللأياااد صاااسلحد لمعاااتدة 

لمعلتم ااد تتمننفهااذ لمعهناا  م مناا لل تعاالأ إرااذلل لمعاالأ ل  ماات ماا  ي اا ح هااذل لمننفهااذ مياانتت   ال ارااتى هنااتأ 
 .(6)رلأل ينتتع للرح ههل يبقفد هذل لمننفهذ تتمني د مقعلأ ل للمنفع لمن  يت ر رقتد لملألئل"

                                                 
((1 

على تنفيذ التزامه عينيا، متى كان ذلك  181و 180انون المدني على أنه: " يجبر المدين بعد إعذاره طبقا للمادتين من الق 164تنص المادة  -

 ممكنا.".
((2 

 .743ص. ،المرجع السابق، عبد الرزاق أحمد السنهوري -
(3)

 – René SAVATIER, Les Sanctions Attachées à l'inexécution des obligations contractuelles, Rapport de 
synthèse présenté aux journées 1964, de l'Association Henri CAPITANT des amis de la culture juridique 
Française, Revue internationale de droit comparé Vol. 16 n°4, Octobre-décembre 1964. p.717; 
https://www.persee.fr/collection/ridc. 

(4)
 – Eric BROUSSEAU et M’hand FARES, Règles de droit et inexécution du contrat, L’apport de la théorie 

économique des contrats au droit comparé, Revue d'économie politique, Dalloz 2002/6, Vol.112, p 828. 
(5)

 – Gérard CORNU, Vocabulaire juridique, 11
ème

 éd., P.U.F, 2016, note n° 13, p.820. 
(6)

 –Art. L.1221 du (c.c.f) dispose : « Le créancier d'une obligation peut, après mise en demeure, en 
poursuivre l'exécution en nature sauf si cette exécution est impossible ou s'il existe une disproportion 
manifeste entre son coût pour le débiteur et son intérêt pour le créancier.».  
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ل لم اااول ان لم ااات ون لمعااالأ   لمفس يااا  تعااالأ لمنعااالأ ر لراااع مبااالأا رتمااات مااال شااا هل؛ لبناااتء رقتاااد  يعكااا
احاالأهعت ذل دسمااد م تشااسة للاضااس ذل دسمااد مهااس م تشااسة  حهااق انااس لم اات ون ت ااس ح لماان  لدسمااد م تشااسة 

قاى رقى حا لملألئل تتمعلتم د تتمننفهذ لمعهن   لامس لمذي يفي  مند لبلأسمد مهس   تد لمهس م تشسة ا اد ر
لمعاالأ ل جبااسل س لضنتااتلل ينفهااذ لسمناا لل رهنااد  معاات يفهاالأ ان لمعشااسع لمعاالأ   لمفس ياا  فاا  هااذل لماان  لم اات و   
لرع مبالأا ل من  ماهل  لالل للراح لصاس ح  نعقاا تتمننفهاذ لمعهنا  م منا لل  للمرات   مهاس صاس ح  نعقاا 

مااتب مااد لم تااتل هااهل لمننفهااذ لمعهناا  للمننفهااذ  تتمننفهااذ لمحبااسي ميااذل لسمناا لل لمعهناا   ذمااا ان لمعاالأ ل تااتسمن لل
 .(1)تع تهر كعت كتن رقتد للنع لمتتل ف  لمنشس ع لمعلأ   نبر لمنعلأ ر

ل اان  لمننفهااذ لمعهناا  إماات تإصاا ل لمعهااع ماال  ااسف لم ااتئع تلقااع ماال لمعشاانسي راال  س ااا لتاانبلألل 
ان  اان  فاا  اجاار مع ااول  لإس لاجاا لء لمععه ااد تااعضس  جلأ االأة  شااس لد ان يكااون ذمااا معكناات لمهااس مسهااا  ل 

 .(2)حاّ مقعشنسي لمقحوء إمى احكتل لمةعتن

  (3)لنلأ  ن  إص ل لمعهع ال لم قر مل  سف لمعشانسي  فياد  تعالأ لتن الألل ياسضت  مال لم ترا 
  فإذل يعذل إص ل لمعبتع لمععهع ال إ لمد لمعهع لمذي يكننفد إسّ هنالأضر (4)ل كون لمننفهذ رقى رتيا لم تئع

تئع  فيد  جت  مقعشنسي ان يت ر رقى حكا  تاإم لل لمعالأ ل هياذل لمننفهاذ ماع دفاع مسلماد إج تل اد إذل مل لم 
 .(6)  لهو مت اضذق تد لمعتكعد لمعقتت ف  رلأة نسلللق ميت(5)لمننع رل ذما

امت ف  حتمد رلأل إمكت تد إص ل لمعبتع لمععهع  جت  مقعشنسي لمعلتم د تتتنبلألل هذل لمعبتاع تارضس 
هس معهع  ضتصد إذل كتن لمعهع  ا س رقى منفعد لمعبتع ال رقى ص حهند م تنععتل  لكاتن مال تقت  م

لم ااعع إصاا حد لإلجترااد متتمنااد لملبتعتااد  لبتمنااتم  س يعكاال حسمااتن هااذل لاضهااس ماال ح ااد فاا  لتاانبلألل 
لمشاسلط لمنا  ها ع   يف  لم تئع تتمن لماد تتمةاعتن  لس يعكال مياذل لاضهاس ان  انتحجلمعبتع لمععهع حنى 

نلأ ي ةعنيت ف  لمع لأ ال ف  نيتعد لمةعتن متتس ل لمعشانسي مال ح اد فا  لتانبلألل لمعبتاع لمععهاع  ذماا ان 
 .(7)مرر هذؤ لمشسلط يعلأ كع يت م  يبل  رقى لرن تل ا يت شسل ت يعياتد

فا  لمع الأ متم ات مات  ناومى لمعنالأضر يتس سهات تإللدياد لمعنفاسدة ليةاعهنيت  لمنا مذل فاإن لمشاسلط لمعتماد 
لمعبسل مع لمعينيقا  دلن إيتحند لمفسصد معنتنشنيت ال لمنفتل  تشع يت  تتمنظس إمى لم وة لسنن تديد لمن  

                                                 
((1 

المبادئ المؤطرة لنظرية العقد في التشريع المدني الفرنسي الجديد: دراسة نقدية تأصيلية مقارنة، مقال منشور بمجلة ، محمد عرفان الخطيب -

 .225، ص.2019، جوان 26لتسلسلي ، العدد ا2كلية القانون الكويتية العالمية، السنة السابعة، العدد: 
((2 

 .155، ص.المرجع السابقخواص جويدة،  -
((3 

، 01، العدد: 1998، المجلة القضائية لسنة: 11/03/1998، الصادر بتاريخ: 152934قرار المحكمة العليا، الغرفة المدنية، ملف رقم:  -

 .109ص.
((4 

 من القانون المدني. 170المادة  -
((5 

 .222، ص.المرجع السابق ،فيلالي علي -
((6 

، 02، العدد: 1997، المجلة القضائية لسنة: 22/10/1997، الصادر بتاريخ: 179531قرار المحكمة العليا، الغرفة المدنية، ملف رقم:  -

، 01، العدد: 2006، مجلة المحكمة العليا لسنة: 15/02/2006، الصادر بتاريخ: 392249؛ قرار آخر لها، الغرفة المدنية، ملف رقم: 81ص.

، مجلة المحكمة العليا لسنة: 16/02/2005، الصادر بتاريخ: 342962؛ قرار آخر لها، الغرفة التجارية والبحرية، ملف رقم: 249ص.

 .185، ص.01، العدد: 2005
(7)

 – C.A. Aix-en-Provence du 20 mars 1980, Dalloz 1982, p. 131, note Philippe DELEBECQUE ; voir 
aussi : Philippe STOFFEL MUNCK, L’abus dans le contrat, Essai d’une théorie, L.G.D.J., 2000, p. 302. 
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يعقبيت للمبفتءة لمعينتد لمن   نعه  هيت  نلأ يت ا مد م ليت لح وق  فة  رال كو يات يتالّأد مال لمن لمتياد ال 
ا  لفاا  هااذل لمفااس  ي االّأ  لمعشااسع لمح لئااسي ميااذؤ رقااى حياات، لمع ااتمح لمنحتل ااد مقعياانيق (1)يعاتااد منياات

لمظتهسة معنبسل ان لمع لأ لمعبسل ف  هذل لمفس   ر الأ إذراتن  لان لمشاسلط لمعةاعّند  تاد  شاسل ت يعيااتد  
 .(2)معت يحعقيت رسرد مقنعلأ ر ال للإرفتء

ل ناات ون ماا L.212-1هااذؤ لمتتمااد تعوجااع لمف ااسة لالمااى ماال  اا  لمعااتدة  لمفس ياا لناالأ ينااتلل لمعشااسع 
عنباس ي    حهاق (4)  ياع سل تعات جاتء تاد لمنوجتاد لالللبا  لمعنعقاا تتمشاسلط لمنعيااتد(3)لستني أ تعالأ لمنعالأ ر

مقعفتلرد لمفسديد ض فت معت ي ةا  تاد مبالأا حيال لمنتاد  للماذي  اادي إماى لمذي س ي ةع لمشسط   يعياتتل 
 .(5)لمعينيقام قتد ف  مهس  لمع لأ من لمتق ا سلفلظتهس ههل ح وق ل لمنول ن للإض ل تتم

  ذماا ا ااد مقان ق  منياات إشااكتسل تشاع يتتعا  لمشاسلط لمنعياااتد لمنا  س يلاسل   شاهس إماى ان هنااتأ
ا لمعلأ ااالأ مااال لمشاااسلط مااا تتعيااات مهاااس لمشاااسر   لرقاااى لمنرااات  مااال ذماااا  هنت لمعيااانيقا   ان  ربااات  يكفااا  

  -لهاو لمعنالأضر–ع لأ م تمح احلأ لملسفهل لمعشسلرد لمن  نلأ يبون يعياتد  إذل مت ليبت رلأل يول ن ف  لم
هاا  لمناا  يلااسل ؤ لمتتمااد مقع ااتمح لمنحتل ااد مقعياانيقا فاا  هااذميااعمد لمتعتيااد لم ت و تااد ان ظيااس ي اا  ماال ل 

  ذماا ان كار شاسط (6)مقعيانيقا الرس مال حهاق مالأ  يسيهبيات اراسلل يحتل اد يعاب تتمذماد لمعتمتاد صعوبد
تشكّر رعءل رقى لمعينيقا دلن م نةى  يعلأ شس ت محتفت ف    مل ا تلؤ  ستوهّ   لئلأ رل م نةى لمع لأ  

 ح د يينوجع يعلأ قد ف  حلألد يبتفا لادلءلق  ال إ لمند للرن تلؤ كعن م  يكل.

لم قاااار هاااهل ح ااااوق للمن لمااااتق  إحاااالأل تعااالأ  ل اااسي   لملااااتتع لمنعياااف  مقشااااسط لمعةااااعل فااا  لمع اااالأ 
لبعاات   قتااا لمةااسل لمعااتم   -لمعناالأضر  –د لمنعتنلأيااد   تعاات يت ااا م لياات مقلااسف لم ااوي فاا  لمع ناا(7)لملااسفهل

ء حيال ال تا لمعنالأضر رباسة  تعات ماو كاتن   لبتمناتم  س -لمعيانيقا –تتملسف لمةعتف ف  هذؤ لمع ناد 
                                                 

((1 
 كتحديد الضمان أو الإعفاء منه. -

((2 
أعطى  بل عان، من القانون المدني، ولم يكتف بالوقوف عند المفهوم الكلاسيكي لعقد الإذ 110و  70تناولها المشرع الجزائري من خلال المادة  -

المحدد للقواعد المطبقة على الممارسات التجارية السالف  02-04من القانون رقم  05فقرة  03بموجب نص المادة لشرط التعسفي تعريفا ل

حقوق كل بند أو شرط بمفرده أو مشتركا مع بند واحد أو عدة بنود أو شروط أخرى من شأنه الإخلال الظاهر بالتوازن بين : "على أنهذكره، 

 .وواجبات أطراف العقد"
(3)

 –Art. L.212-1 al. 1 du (c.c.f) (Cass. civ. 1ère, du 16 mai 2018, n°17-11.337), dispose : « Dans les contrats 
conclus entre professionnels et non-professionnels ou consommateurs, sont abusives les clauses qui ont 
pour objet ou pour effet de créer, au détriment du non-professionnel ou consommateur, un déséquilibre 
significatif entre les droits et les obligations des parties au contrat. ».  

(4)
 –Art. 3 al. 1 Directive C.E.E. n° 93-13, du 05 avril 1993, concernant les clauses abusives dans les contrats 

conclus avec les consommateurs : «Une clause d'un contrat n'ayant pas fait l'objet d'une négociation  
individuelle est considérée comme abusive lorsque, en dépit de l'exigence de bonne foi, elle crée au 
détriment du consommateur un déséquilibre significatif entre les droits et obligations des parties 
découlant du contrat.» 

(5)
 – Jean CALAIS-AULOY, Clauses abusives : le concept in Colloque "La Commission des clauses abusives 

en action: 30ème anniversaire",  http://www.clauses-abusives.fr/colloque /index. htm : « La loi française 
transpose fidèlement la notion de déséquilibre significatif, mais elle ne reprend pas deux éléments de la 
définition européenne: la négociation individuelle et l'exigence de bonne foi, ce qui conduit à élargir, au 
moins en théorie, le concept de clause abusive«. 

(6)
 – Jean Hélène BRICKS, Les clauses abusives, L.G.D.J., 1982, n° 11, p.09.   

((7 
، الجوانب القانونية للتأمين واتجاهاته المعاصرة، 22المؤتمر السنوي ، مستهلك التأمين" "الحماية الخاصة لرضا مداخلة بعنوان:، سعاد نويري -

 .55ص.، 2014ماي  14و  13يومي ، كلية القانون، جامعة الإمارات العربية المتحدة

http://www.clauses-abusives.fr/colloque%20/index.%20htm
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نولرالأ هاادي إماى يوتاتع م  (1)مال رلأماد تانععتل لم اوة لسنن اتديدلنعياف فا  لمشانسط لجاود   كعت س ي  لمنتد
 تههلأل مقعينيقا مل لمنعس  إمى ارسلل يحتل د تيبع لجودهت ف  لمع لأ.هذؤ لمشسلط يلمتعتيد مل 

يعتتياات رقااى ماات تاابا  فااإن لم اافد فاا  لفااع لماالأرو  لم ةااتئتد حعتياادل مقع ااتمح لمنحتل ااد مقعياانيقا  
يرب ت  ميذل لاضهس منى كتن يعتنالأؤ ماع لمعنالأضر ي اسا رال للإ اتل لمعينا   ل حالأ هاذل لمنتقهار اتتتاد فا  

اضهااس تع الأ لستااني أ لمعبااسل ماع لمعناالأضر ماال جياد  لماال جيااد اضاس ؛ ا ااد لمشاا   لمااذي للي اتط هااذل ل
يعسرت ذمند لمعتمتد ملإهلألل  إس ا د تاتمنظس إماى حتماد لمةاعف لمنا  يبنناف مسكا ؤ لم ات و   م تل اد تعال 

حاع إماى  نعتنلأ معد  يع ف لمعينيقا رل معتلتاد ح اد فا  لسننةاتء هنفياد اتا ت، رلأ الأة  معات يحعقاد  ق
 يتس ا درو  رعومتد امتل لمنتتتد لمعتمد للمنعتب كلسف ملأ   فهيت.

 : النيابة العامةثانيا

 يلأف لمعشسع مل لرع نولرلأ لمسة إمى إنتمد لمنظتل لمعتل ف  لمعحنعع  معت يينوجع ييقت  لمح لء 
تء إماى لم ةاتء رقى كر م تمفب ميت  ذما ان مل للج تق لملألمد لمتلأ رد رعتن حا لاش تن ف  لسمنحا

مقعلتم ااد ه ياا  حعت نياات مت ااوني  إذل لنااع رقهياات لرناالألء  ل اان  ذمااا رعقتاات راال  س ااا لماالأرو  لم ةااتئتد  
لبتمنظس إمى لملبتعد لم تصد لمن  يبني  درتل  لستني أ؛ س تتعت ف  إ تل حعتيد لمع تمح لمنحتل اد 

منيتؤل حول ملأ  يعنع لمنتتتد لمعتمد تتم فد مقعينيقا لملأ  للي ت يت تتمةسل ذل لملبتعد لمعتمتد   رتل ل
  لم ت و تد ف  يتس ا لم تشسة هذل لمنوع مل لملأرتل ؟

إن لارسلل لمعتمتد لمعسي لد تتمعننوا س ي ن س ف   رقى رلأل ص حهند م تنععتل لمع    مد 
حاد للي ت اد تتمعنالأضر  فتيع  لإ عت يعنلأ إمى كر مت  نسيع رناد مال ل دٍةب رقاى لمذماد لمعتمتاد مقعيانيقا  نت

  (3)  لي عاااتق لمبتاااع تتمعكتفاااعة(2)فتمععتلتاااتق لمنحتل اااد لمنلأمتياااتد كاااتمول فااا  لمياااقع لمععسلراااد م تاااني أ
اا  اراسللل يحتل ااد يلاتل لمعيانيقا دلن ان  نن ااد ميات  ل نياتع ذمااا (4)للمبتاع لمعشاسلط   مال شااع يت ان ي قت 

 ف  لمع لأ  للمن  مل شع يت إلهتق ذمند لمعتمتد. منى كتن لمعينيقا مذرنت مقشسلط لمعتمد لمعةعند

لعت ا د س يعكل ف ر لمعننوا رل لمععقتتق لمنحتل د تع نقاف اشاكتميت  لمال نبهار هاذؤ لمععتلتاتق 
يتس س فوليهس م للة س يعكاب حرت اد لمبتت اتق لمنا  ه تاع  هيات لمعنناوا  ماذل لهان  لمعشاسع هنحاس   لموال لمولناع 

لمولنااع رقااى لميااقعد مورااوع لمنعتماار  لبااهل لافعااتل لمعتديااد لمععتنااع رقهياات فاا   رقااى لمعياانيقا للمناالأمتب

                                                 
(1)

 – David BAKOUCHE, L’excès en droit civil, L.G.D.J., 2005, n° 23, p.23.   
((2 

، المتضمن قانون العقوبات المعدل والمتمم، المحال إليها بموجب المادة 08/06/1966المؤرخ في  156-66من القانون رقم  429المادة أنظر  -

 المتعلق بحماية المستهلك وقمع الغش، المعدل و المتمم. 03-09من القانون رقم  68
((3 

المذكور آنفا، التي تنص على أنه : " يمنع كل بيع ، 02-04لقانون رقم من ا 16لقد منع المشرع الجزائري هذا النوع من البيوع بموجب المادة  -

 أو عرض بيع لسلع وكذلك كل أداء خدمة أو عرضها عاجلا أو آجلا مشروط بمكافأة مجانية، من سلع وخدمات ...".
((4 

لى شراء منتوجات هم ليسوا بحاجة لها، مقابل بعدما كان البيع المشروط مباح في ظل التوجه الاشتراكي، حيث تقوم الدولة بإلزام زبائنها ع -

حصولهم على المواد الاستهلاكية الضرورية، أصبحت هذه الممارسات محضورة في ظل النظام الاقتصادي الجديد، حيث جرّمها المشرع 

بشراء كمية مفروضة أو اشتراط المذكور أعلاه، بقوله :" يمنع اشتراط البيع  02-04من القانون  17بموجب أحكام الفقرة الاولى من المادة 

 البيع بشراء سلع أخرى أو خدمات وكذلك اشتراط تأدية خدمة بخدمة أخرى أو بشراء سلعة.".
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مهلألن لمول لهو ضلألع ال متتلماد ضالألع احالأ لمعنعتنالأ ل م ضاس؛ تاولء فا   بتعاد لمياقعد  ال فا  صافتييت 
 Franck »لمحوهس ااد  ال فاا  يسكهبياات  ال فاا   ياا د لمع ومااتق لم  مااد مياات  مهااادي ذمااا حيااع لاتاانتذ 

COCHOY » (1)إمى لهن ل  لمر د للسئنعتن لمقذلن يعر ن لكه ي  لميوق لرعتد لمععتم ق لمنحتل د. 

ميااعمد  (2)ماال ناات ون للإجااسلءلق لمح لئتااد 29 شااهس إمااى ان لمعشااسع لمح لئااسي ينااتلل فاا   اا  لمعااتدة 
هنعاات  ااادي لم تشااسة لماالأرو  لمععومتااد  ح (3)ماالأ  يعنااع  لمنتتتااد لمعتمااد تتسضن ااتن لاصااهر فاا  يتس ااا

ل نيتأ م تمح لمعينيقبهل إمى لليبت، م تمفد  ال جنتد  ال جنتيد  لي ربات  ميات صافد لمن ترا  تتيا ت يت 
 .(4) تئ د رل لمعحنعع للمعتتم  رل م تمتد لمحوهس د للمعلألفعد رل  ظتمد لمعتل

  ظتمتااد تااقلد لاار قااىر  نعااهل"ا ااد :  ت ون للإجااسلءلق لمح لئتاادناا ماال 32 لمعااتدة اا   فاا  جااتءلناالأ 
 إتا   جنتاد ال جنتياد ضباس ل تفنادمياتل  م تشاسيد ا ناتء عادقر إماى ي ار رعاوم  مو اف ال راتت  لكر

 ".هيت لمعنعق د للمينلألق لمعتترس إمهيت ل ستر .لمععقومتق تكر  ولفهيت لبعن يولن  توهس لمعتمد لمنتتتد

اراا ؤ  إمااى جت ااع  32تدة فاا  لمعاا إمهياات لمعشااتل لمحااسلئ  مععت نااد لمعاااهقهل لاشاا تن لأ ااتلألناالأ ياا  ي
 طتراا  يشااعر لالمااى  تئفنااتن  لهاا لمعااو فهل لمعاااهقهل تعوجااع  اا  ضااتن فاا  ناات ون حعتيااد لمعياانيقا 

 محتمع ا لمناتتعهل لمعو فاون  لمت اس تابهر رقاى للمرت تاد (6)لمفنشا  لم اتد لمععومتاد (5)لم ةتئتد لمشس د
 .(7)لمول لنعع لمحودة لنتتد

إذل  لمع تمفد يتس س تعلأ م تشسة لمحعيول د لكهر إضلتل لمول لنعع ةلمحود لنتتد ارولن رقى ل نعهل
 لمعيااننلألق لجعتاع لمعتترااس يقاا تعصاولماع ي ل االأؤ   ما  يعنرار لمع ااتمف إماى إ لمااد اتا ت، رالأل لمعلتت ااد

 يعياار توهااس   ااتدللل لان تعرعااتمي  رااستمتان يتااسللل  لم ةااتئتد لمشااس د راا تطلعاات  نعااهل رقااى  لمعسف ااد 
 .(8)لمععومتد لملأرو   يتس ا اجر مللمن  ي ر إمى رقعي    للمحنح تتمحنتيتق لمحعيول د كهرل  لضلتإ إمى

                                                 
((1 

، 01/08/1905لقد جرم التشريع الفرنسي اعتماد الغش في الممارسات التجارية في عدة نصوص قانونية لا سيما في القانون الصادر في  -

 Roland CANU et Franck COCHOY, La loi de 1905 sur la répression des fraudes : unيراجع في هذا الصدد : 

levier décisif pour l’engagement politique des questions de consommation ?, Sciences de la Société, Presses 

universitaires du Midi, Toulouse, 2004, p.1; fichier télécharger le 17/08/2020 à 15 :12 sur le lien : 

  00186670/document-ouvertes.fr/halshs-https://halshs.archives . 
((2 

راءات الجزائية، المعدل والمتمم، الجريدة الرسمية، ، المتضمن قانون الإج08/06/1966المؤرخ في  155-66من الأمر رقم  29تنص المادة  -

 ، على أنه: "تباشر النيابة العامة الدعوى العمومية باسم المجتمع وتطالب بتطبيق القانون.".10/06/1966، الصادرة بتاريخ:  48العدد: 
((3 

فيها، فالتحريك إذن هو المرحلة الأولى من الإجراءات  يقصد بالتحريك هنا بداية السير في الدعوى وتقديمها للقضاء الجزائي المختص للحكم -

المذكور في الهامش  29في الدعوى العمومية الذي يقوم بها ممثل النيابة العامة، وهو ما تضمنه نص المادة 
(1)

 أعلاه. 
((4 

 .219، ص.المرجع السابق، المسؤولية المدنية للمنتج، شهيدة قادة -
((5 

 الإجراءات الجزائية، السالف ذكره.من قانون  15أنظر المادة  -
((6 

، الصادر بتاريخ 46، المتعلق بالصحة، الجريدة الرسمية، العدد: 02/07/2018المؤرخ في  11-18من القانون رقم  189تنص المادة  -

المعمول به، ينشأ ، على أنه : " دون المساس بالصلاحيات المخولة لضباط الشرطة القضائية المنصوص عليها في التشريع 29/07/2018

ال لدى المصالح الخارجية التابعة للوزارة المكلفة بالصحة، سلك ممارسين مفتشين مؤهلين لبحث ومعاينة المخالفات للقوانين والانظمة في مج

 .290ص. ، المرجع السابقحماية المستهلك في القانون المقارن، ، بودالي محمدالصحة"؛ أنظر كذلك: 
((7 

المتعلق بحماية المستهلك وقمع الغش على أنه:" بالإضافة إلى ضباط الشرطة القضائية والأعوان   03-09ن القانون رقم م 25تنص المادة  -

الآخرين المرخص لهم بموجب النصوص الخاصة بهم، يؤهل للبحث ومعاينة مخالفات أحكام هذا القانون، أعوان قمع الغش التابعون للوزارة 

 المكلفة بحماية المستهلك.".
((8 

 من قانون الإجراءات الجزائية، السالف ذكره.  18أنظر المادة  -

https://halshs.archives-ouvertes.fr/halshs-00186670/document
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  لم ةتئتد لمشس درقى ارعتل  للمعسلق دلبترن تل ان لمنتتتد لمعتمد ه  لمحيد لمع ن د ف  للإشسلف 
ل ل تدياات فاا  لان هاا  ماال ينق ااى لمعتترااس لمعتااسلة ماال  ااسف لارااولن لمعكقفااهل تتمسنتتااد  فإ ياات يقعااع دلل 

ال يقاا  (1)حعتيد لمع تمح لمنحتل د مقعينيقا تولء لمعن ون رنيت ف  لم ولرلأ لم تصد تتعتيد لمعيانيقا
ف  يتس ا لم تشسة لملأرو   يق تئتت لم فدموكهر لمحعيول د  ربت  ي    حهق (2)لمن     رقهيت نت ون لمع وبتق

 .تشع يت لم  مد للإجسلءلقتفد ل لي تذلمععومتد مع 

يتسلهاات ارااولن لمسنتتااد  فياار لمناا  عتترااس تعحااسد لصااول لمل كت اات لم اافد يرباات مقنتتتااد لمعتمااد لإذ
موكهاار لمحعيول ااد ان يتااسأ لماالأرو  لمععومتااد ل  تشااسهت تعوجااع شااكو  ي االأميت مااد لمعياانيقا لمااذي  يعكاال

 يعس  ارسلل يحتل د؟

ت و تد لمعن ون رنيت ف  إن لمعينيقا لمذي يةتل ف  م تمتد لمنحتل د جسلء م تمفد لاحكتل لم 
لمعتالأد مق ولرالأ لمعل  اد رقاى  02-04لمعنعقا تتعتياد لمعيانيقا لنعاع لموال ال لم ات ون  03-09لم ت ون 

لمععتلتااتق لمنحتل ااد  يعكنااد لمقحااوء إمااى لم ةااتء لمح لئاا  هن االأي  شااكو  امااتل لكهاار لمحعيول ااد ال نتراا  
 .(3)لمنت ها مع لمنعتب كلسف ملأ  

اٍ مد ملتم د هذل لاضهس اماتل لم ةاتء لمح لئا  لليببيت ا مل جس عد فإذل يةسل لمعينيق لمعنلأضر  ح 
مل نت ون  02ف سة  01هنعو ةد رل لارسلل لمنحتل د لمن  مت ت هذمند لمعتمتد  لهو مت يشهس إمتد لمعتدة 

جوع إمااى نتس ااا لماالأرو     اات مقشااسلط لمعتاالأدة نت و اات  لبااتمس هللإجااسلءلق لمح لئتااد لمناا  ييااعح مقعةااسلل 
مال ذلق لم ات ون  حالأ ا يات ي اول مقعيانيقا لماذي يةاتل فا  م اتمتد لمنحتل اد ان  ن الأل  72احكتل لمعتدة 

( اياااتل مااال يبقتواااد تعاااس  05  لماااذي ياااعمس ضااا ل مااالأة ضعياااد )(4)تشاااكولؤ اماااتل نترااا  لمنت هاااا لمع ااان 
اياتل مال  اول يبقتواد  (05 بالأي لاياد تشاع يت فا  اجار ان اتؤ ضعياد )لماذي لكهار لمحعيول اد  رقاى لمشكو  

 .(5)مل  سف نتر  لمنت ها

 د س يحو  م تر  لمنت ها ان يحسي يترت ت إس تعوجاع  قاع مال لكهار لمحعيول اد ايحلأل للإشتلة 
لإجااسلء هااذل لمنت هااا حنااى لمااو كااتن ت االأد جنتيااد ال جنتااد منقاا ب هياات  ل حااو  ان  وجااد لملقااع راالأ اي 

يعكاال مقنتتتااد لمعتمااد يتس ااا لماالأرو  لمععومتااد راال شاا   حنااى لمااو كااتن محيااول  لرقااى هااذل لاتاات  
 س ااااا نتراااا  لمنت هااااا ض وصاااات فاااا  لم ةااااتيت لمحنتئتااااد ان لمنت هااااا لجااااوب  هاااان  لم اااات ون فاااا  مااااولد 

 .(6)لمحنتيتق  امت ف  مولد لمحنح فيو جول ي  لنلأ يكون كذما ف  لمع تمفتق إذل  ق د لكهر لمحعيول د
                                                 

((1 
 . 02-04من القانون  24و  06،08،16،17،23و المادة  03-09من القانون رقم  85إلى  68المواد من  -

((2 
 مكرر من قانون العقوبات . 435إلى  429المواد من  -

((3 
ة، السالف ذكره، على أنه:" يجوز لكل شخص متضرر من جناية أو جنحة أن يدعي مدنيا بأن يتقدم قانون الإجراءات الجزائي 72تنص المادة  -

 بشكواه امام قاضي التحقيق المختص.".
((4 

فإنه يتحدد اختصاص قاضي التحقيق بمكان وقوع الجريمة أو محل إقامة أحد الأشخاص  ،من قانون الإجراءات الجزائية 40نص المادة ل طبقا -

ه في مساهمتهم في اقترافها أو بمحل القبض على أحد هؤلاء الأشخاص حتى ولو كان هذا القبض قد حصل لسبب آخر، وإذا لم يكن المشتب

 قاضي التحقيق مختصا أصدر بعد سماع طلبات النيابة العامة أمرا بإحالة ملف المدعي المدني إلى الجهة القضائية التي يراها مختصة بقبول

 الادعاء المدني.
((5 

 من قانون الإجراءات الجزائية. 73أنظر نص المادة  -
((6

 .220، ص.المرجع السابق، مالكي محمد - 
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ينيقا هذما فع  اماتل جيقاد تاإجسلءلق لمن ترا  لرالأل نلألياد مبل مت  رهس لمنيتؤل هو ملأ  قتتل لمع
 رقى إ  تق ضلع لمعنلأضر لمهس ذما مل لم عوبتق؟

إن لمولنااع لمععقاا  يحهااع راال هااذل لمنيااتؤل تااعن لامااس يكااتد  نعاالأل فاا  لمح لئااس كعاات ناالأ  نيااتع رقااى 
حتااتن ا ااد فاا  دلل اضااس   لذمااا اتاا ت، ش  ااتد ينعقااا تتمعياانيقا ذليااد  حهااق يشااعس فاا  كرهااس ماال لا

عْاا  لب راال مولجيااد مناالأضرب  نعهاا  تااتم وة لسنن ااتديد للم االألة لمععس تااد  هااذل فةاا  راال لم االأل لمةااتهر ماال  م 
 -لمع تل ف لم ةتئتد  –لمفتئلأة لمن  تتحنهيت مل لللء ي لأي  شكولؤ م تل د مع مت  نتعقد مل رسل متم  

هن االأيعيت م بااول شااكولؤ  لهااو ماات يحعاار هااذؤ لمفتااد ل ااول للإجااسلءلق   تعتااا راال لمبفتمااد لمعتمتااد لمناا   قناا ل 
 .(1)يع ف مةعفيت رل م ترتة هاسء لمعنلأضقهل

امتل هذؤ لم عوبتق ي عك ل  مقعينيقا ان  قحع إمى لي تع تع  لسجسلءلق لم يتلد  حهق  نوجد إمى 
امقاع لمحاسلئ  لمعسيب اد فا  لمعلأ س د لموسئتد مقنحتلة لمن  ل لي ببت فهيت لمونتئع تترن تلهت لمحيد لمع ن د ف  

حا لمعيانيقا مال جانح لم تمفاتق  مت اول تإضلتلهات م تشاسة ال رال  س اا لمبس الأ هولتالد رس ةاد تياتلد 
يشنعر رقى لصف دنها مقونتئع  من ول هذؤ لاضهسة هنتلأ الأ  بتعاد لموناتئع لمعبقّاه رنيات لإرلتئيات لمنبهتاف 

يوكقااد لإحاالأ  فااسق لمحااودة لنعااع لمواال ال لمعنتفيااد ال  لم اات و   لمعنتتااع   اا  ي ااول تااإنسلل لمرتااتل هنت هااا
لمنترت ااتق لسنن ااتديد  لبعاالأ يتس ااس متةااس معت نااد هااذما  يبقّااه لمنتتتااد لمعتمااد منوكاار مياات ميعااد يتس ااا 

 .(2)لملأرو  لمععومتد للي تذ لمنلألههس لللإجسلءلق لم ت و تد لم  مد مذما

فهس حعتيد فعتمد مقع تمح لمنحتل د مقعيانيقا  لبتمنظس إمى ض وصتد درتل  لستني أ  لاجر يو 
انسّ لمعشسع لمح لئسي تإ شتء جععتتق مقلأفتع رل م تمح لمعينيقبهل للمعلتم د تت وني  لمعننيكد  ذما ان 

   م تمتي ل لألفع رل  لمعينيقبهلحعتيد لمعينيقا س ينت ا فعقتت إس هنحيهلأهت هوجود كتتن جععوي يعرر 
لمنااا  منتااات هاااذل لمبتاااتن لم ااافد لم ت و تاااد فااا  لفاااع دراااتل   لمن اااون تاااق فااا  لهاااو مااات  ااالأفعنت إماااى لم

 لستني أ لملأ  فعتمهنيت ف  حعتيد لمع تمح لمنحتل د مقعينيقا.

 : جمعيات حماية المستهلكي  اثالث

جععتااتق حعتيااد لمعياانيقا هاالأللهت للإر ماا   للمنتيتياا   للمنورااوي  س يعكاال ان يحعاار إن قتااتل 
راال لارااسلل لمناا  ناالأ يلتمااد فاا  امولمااد  فتمونتيااد لحاالأهت مهااس كت تااد امااتل لموتااتئر  لمعياانيقا فاا  منااع 

لمنسل حتااد لمتلأ رااد لمناا  يياانععقيت لمعناالأضر فاا  إمااسلء لمعياانيقا ملإق ااتل رقااى لنننااتء تااقع جاالأ مع االأة فاا  
نالأ يباون رتفد إمى  ق تيد لمعن ل الأة رقاى ضالأمتقب تتلإيبون معه د ال مهس ملتت د  كعت يعكل ان يسكهبيت  

ه  لاضس  مهس محلأياد  فهنعاس  مال جاسلء ذماا إماى اراسلل يحتل اد ييانوجع جبسهات  لس  ناعيى ذماا إس 
 معلتم د تحبس يقا لارسلل.لرو  هسفعد دتتمقحوء إمى لم ةتء 

                                                 
((1

 .297، ص.2015، 34، العدد:14م.دور جمعيات حماية المستهلك في حماية المستهلك، مقال منشور بمجلة الحقيقة، ، سي زاهية حورية -
((2 

مستهلك في القانون الجزائري، رسالة دكتوراه في العلوم، تخصص القانون الخاص، كلية الحقوق الحماية الجزائية للزواري عبد القادر،  -

 .383، ص.2016-2015والعلوم السياسية، جامعة محمد بن أحمد، وهران، 
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لإذل كااتن لاصاار ان ي سفاااع لماالأرو  ماال ن بااار صااتحع لمتااا  فإ اااد  رااتل لمنيااتؤل حاااول ماالأ  إ ت اااد 
فاا  لفااع هااذؤ لماالأرو   -لاتاا ت، مورااوعتد -لللنيااتهيت م اافد لمن تراا  لتاانرنتءل  لم اات ون ميهتااتق معهنااد

 مع قتد جعتعتد ال مشنسكد مفتد معهند مل لمعحنعع؟ 

إذ يعنااى معاار اهاا  دلل يقع ااد جععتااتق حعتيااد لمعياانيقبهل هااو حعتيااد لمع ااقتد لمحعتعتااد مياااسء  
راال افعااتل منيااعد لمنلااتق لبتموااد لس نشااتل  متعتيااد ماال لارااسلل لمناا  يلااتل جعااوع لمعياانيقبهل لمنتيحااد تت

ذماااا ان هاااذؤ لاراااسلل متيااات تتمةاااسللة ان ينت اااس فااا  لمعيااات  تتمع اااقتد لمعتماااد مقعيااانيقبهل لس فااا  
 .(1)لمعيت  مقع قتد لمفسديد احلأ مني 

حهاق لمعنعقاا تتمحععتاتق   06-12مال لم ات ون لنا   17ل حلأ هذل لمنتقهار يبس اسؤ فا  احكاتل لمعاتدة 
د لمن تر  مقحععتتق لمععنعلأة تعلأ يعتتييت ليعكهنيت مل لمرتتل تكتفاد للإجاسلءلق لم ت و تاد اماتل منتت صف

  لفاا  هاااذؤ (2)لمحيااتق لم ةااتئتد لمع ن اااد معّاات ينعاااس  م ااتمح ارةااتئيت لمفسدياااد ال لمحعتعتااد ملإراااسلل
لألد لليباات، فعاار لمتتمااد س يعااتل  لماالأرو  لمعلأ تااد مقاالأفتع راال لمع ااقتد لمحعتعتااد مقعياانيقبهل إس فاا  حاا

ييعل رقتد لمعنلأضر ج لئتت للمذي يشكر رسلل مقحععتد  ليعتٍب  لملأرو  ف  هذل لمفس  رقى اتت   ا  
  فتمحععتاااااد يلقاااااع لمنعاااااو   رااااال لمةاااااسل لمتتصااااار مقع اااااقتد لمحعتعتاااااد )ق.ل.ا(مااااال  124لمعاااااتدة 

ضلااع ماالأ تت  لهااذؤ لماالأرو  مقعياانيقبهل للمنااتج  راال لمع تمفااد لمح لئتااد لمناا  لننسفياات لمعناالأضر للمناا  يشااكر 
يعتلتاايت لمحععتااد اصااتمد راال  فياايت  تتمنااتم  فااإن غتاات، لسحنحااتا ماال  ااسف لمعياانيقا س يعنعياات ماال 

 .(3)معتلتد ح يت ف  لفع هذؤ لملأرو  

لناالأ حظهاات جععتااتق حعتيااد لمعياانيقبهل هنااوع ماال لسهنعااتل رقااى لمعياانو  لمشااكق  تااإفسلد لمعشااسع 
لمعنعقاااا تتعتياااد لمعياانيقا لنعاااع لموااال  حهاااق  03-09لم ااات ون لناا  لمح لئااسي ميااات ف ااا  مياان   راااعل 

رسّف هذؤ لمحععتتق تع يت إحلأ  ماتيتق لمعحنعاع لمعالأ   لمنا  ينشاع    ات مق ات ون  لييالأف إماى راعتن 
  فةا  رال إرافتء صافد لمعنفعاد لمعتماد (4)حعتيد لمعينيقا مل ض ل إر مد ليتيتيد ليوجهياد ليعرهقاد

 .(5)ييت تشكر للرح مل لمعيترلأة لم ةتئتد له  ضلوة ف  لسيحتؤ لم تتحرقى  شت يت للتنفتد

                                                 
(1)

 – La protection judiciaire des consommateurs, Lamy droit économique 2003, p.1814. 
((2 

، المؤرخة في 02المتعلق بالجمعيات، الجريدة الرسمية، العدد:  12/01/2012المؤرخ في  06-12القانون رقم  من 17تنص المادة  -

 ، على أنه:" تكتسب الجمعية المعتمدة الشخصية المعنوية والأهلية المدنية بمجرد تأسيسها ويمكنها حينئذ القيام بما يأتي : 15/01/2012

 لعمومية.االتصرف لدى الغير ولدى الإدارات  -

التقاضي والقيام بكل الإجراءات أمام الجهات القضائية المختصة، بسبب وقائع لها علاقة بهدف الجمعية ألحقت ضررا بمصالح الجمعية أو  -

 المصالح الفردية أو الجماعية لأعضائها...".
((3

 .229، ص.المرجع السابق، مالكي محمد - 
((4 

، السالف ذكره، على أن:" جمعية حماية المستهلكين هي كل جمعية منشأة طبقا 03-09قانون رقم من ال 21تنص الفقرة الاولى من المادة  -

 ه.".تهدف إلى ضمان حماية المستهلك من خلال إعلامه وتحسيسه وتوجيهه وتمثيلللقانون، 
((5 

ين أمام القضاء إلا إذا تم الاعتراف لها بالمنفعة نشير إلى أن جمعيات حماية المستهلك في ظل التشريع المغربي لا تتمتع بحرية تمثيل المستهلك -

، سعاد تياليالعامة، مما يعد تقييدا لحق الجمعية في التقاضي والدفاع عن مصالحها ومصالح من تمثلهم من المستهلكين، للتفصيل أكثر راجع: 

 .29،ص.2011، 02، مجلة قانون وأعمال، العدد:31-08دور الجمعيات في حماية المستهلك من خلال القانون 
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لعت ميت ان ينعتب كلسف ملأ   منى يعس  مينيقا ال رلأة مينيقبهل ارسلل فسديد ييابع فهيات 
  لميت ان يلتماع تت يات م اتمح لمعيانيقبهل  رقاى ان ي اع رعار مهاس (1) فب لمعنلأضر لذلق اصر مشنسأ

ع  لان  نح  رل هذل لمععر رسل يلتل لمع تمح لمعشنسكد مقعينيقبهل كتلإشيتل مشسلع كتمول ال لم لأل 
 .(2)لمنةقهق  لمهسؤ مل لمععتلتتق مهس لمعشسلرد

إن لمعشسع لمح لئسي م  يكنف تعنح جععتتق لمعينيقبهل حا لفع لملأرو  محبس لمةسل لمذي يلاتل 
 نتحاد ضلاع مالأ   فتياع  هار ضاوّل ميات ايةات لمع تمح لمنحتل د مقعينيقا امتل لمحيتق لم ةتئتد لمعلأ تاد 

 .(3)يتس ا لملأرو  لمععومتد امتل لمنتتتد لمعتمد رقى اتت  لم لع لمح لئ 

لعاات ان لمعشااسع كفاار محععتااتق حعتيااد لمعياانيقبهل نت و اات حااا لمن تراا  امااتل لمحيااتق لمح لئتااد راال 
ل ش    لم تشس  ل حع  س ا لمنعتتب كلسف ملأ   منتس ا لملأرو  لمععومتد شس لد ان يكون لمةس 

لمننو د إمى ان هذؤ لمحععتتق س يعقا حا يتس ا هاذؤ لمالأرو  رال  س اا لسدراتء لمع تشاس  ان لمعشاسع 
ن اااس يااالأضقيت رقااااى معتلتاااد حااااا لملاااسف لمعاااالأ   تعااالأ يتس اااا لماااالأرو  لمععومتاااد ماااال  اااسف لمنتتتااااد ال 

 .(4)رقتد ف  لملأرو  لمعنةسل  لس يحو  ميت لمنلأضر حهل يكون لمعينيقا ف  مسك  لمعلأرى 

لم بول لمنعتتب كلسف ملأ   يحع يولفس شسلط موروعتد لاضس  إجسلئتد؛ فعمت لمشاسلط للإجسلئتاد 
فياا  ينعراار فاا  ي االأي  شااكو  لرسراايت امااتل نتراا  لمنت هااا لمع اان  م تهاار دفااع كفتمااد متمتااد ي االألهت هااذل 

ينعقاا تعالأ  يعاس  لمعيانيقا   لامت لمشسلط لمعوراوعتد فيا  (5)لاضهس يتت  تئقد لف  لملأرو  شك 
ال رلأة مينيقبهل ارسلل فسديد  ل ينوي ان يكون لمةسل متديت ال معنو ت  لان  نشع لمةسل لمفاسدي مال 

 .(6)فعرب محسّل نت و ت لان يشكر هذل لمفعر جنتيد ال جنتد  تتهق ي سا مل ذما لمع تمفد

فا  اياد مسحقاد مال مسلحار تاهسهت   لعت يعكل ميذؤ لمحععتتق ان ينلأضر ف  لملأرو  ال ان يقتا هيت
  لناالأ يوتااعت (7)لمعنعقااا تتمعنتفيااد لمععاالأل للمعاانع  03-03ماال لم اات ون لناا   68لهااو ماات يةااعنند لمعااتدة 

لميااتمف لمااذكس  فاا  دلل لمحععتااتق لمناا  ارلاات مياات لمتااا فاا  لفااع  02-04ماال لم اات ون لناا   65لمعااتدة 
لنن اتدي اضار تعحكاتل هاذل لم ات ون  كعات يعكنيات لملأرتل  امتل لمحيتق لم ةاتئتد لمع ن اد رالأ كار راون 

 .(8)لمنعتتب كلسف ملأ   ف  هذؤ لملأرتل  مقت ول رقى لمنعو   رل لمةسل لمذي متا تتمعينيقبهل

                                                 
((1 

، على أنه:" عندما يتعرض مستهلك أو عدة مستهلكين لأضرار فردية تسبب فيها نفس المتدخل 03-09من نفس القانون رقم  23تنص المادة  -

 وذات أصل مشترك، يمكن جمعيات حماية المستهلكين أن تتأسس كطرف مدني.".
((2 

 .265، ص.2017، أفريل 04حماية المستهلك، مجلة الحقوق والحريات، العدد:  دور الجمعيات فيرواحنة زوليخة و قلات سومية،  -
((3 

 .203، ص.2012، 09، السنة: 13حق الجمعيات في التقاضي، مجلة البحوث والدراسات، العدد: ساوس خيرة،  -
((4 

 .384، ص.المرجع السابقزواري عبد القادر،  -
((5 

 جزائية المذكور آنفا.من قانون الإجراءات ال 75و  72المادة  -
((6 

من قانون الإجراءات الجزائية السالف ذكره، على أنه:" يجوز لكل شخص متضرر من جناية أو جنحة أن يدعي مدنيا بأن  72تنص المادة  -

 يتقدم بشكواه أمام قاضي التحقيق المختص".
((7 

من قانون الإجراءات الجزائية، يمكن  2المساس بأحكام المادة ، السالف الذكر، على أنه:" دون 02-04من القانون رقم  68تنص المادة  -

جمعيات حماية المستهلك، وكذلك كل شخص طبيعي أو معنوي ذي مصلحة، القيام برفع دعوى أمام العدالة ضد كل عون اقتصادي قام بمخالفة 

 ضرر الذي لحقهم.".أحكام هذا القانون، كما يمكنهم التأسيس كطرف مدني في الدعاوى للحصول على تعويض ال
((8 

، المذكور سالفا، على أنه:" يمكن الأطراف الذين كانوا معنيين أمام مجلس المنافسة والذين ليسوا 02-04من القانون رقم  65تنص المادة  -

 أطرافا في الطعن، التدخل في الدعوى، أو أن يلحقوا بها في أية مرحلة من مراحل الإجراء الجاري، ...".
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ن يعنااع جععتاااتق حعتيااد لمعيااانيقبهل تتم اافد لم ت و تاااد لمنتياات لمتاااا فاا  لمنعتاااتب ال عكاال لم اااول 
ا رقى شسط لنوع لمةاسل رقاى لمعيانيقا  ماع لمعقا  ان للسف ملأ   امتل لمحيتق لم ةتئتد لمح لئتد معق

نبر لنوع لمةسل كعات هاو لمشاعن فا  متتلماد لموال  ا لمتعتيد يتنت ون حعتيد لمعينيقا لنتئ  تلبتعند  
ال لم ااالألع  لرقتاااد كاااتن رقاااى لمعشاااسع ان يعااانح جععتاااتق حعتياااد لمعيااانيقا حاااا لمنعتاااتب كلاااسف مااالأ   

 .(1)محعوع لمعينيقبهل تد يبع نتنعر ان  ع رسلل ال مل لمعتعنتت د كر فعر تبّ 

 1193-73مااال لم ااات ون لنااا   46للاماااس ذلياااد ربّاااس رناااد لمعشاااسع لمفس يااا  مااال ضااا ل  ااا  لمعاااتدة 
  لمااذي تااعح مقحععتااتق (2)  لمعاانظ  مقتااسفRoyerللمعيااعى ت اات ون  1973دييااعبس  27لم ااتدل هنااتل   

اص ح  تعت تعلأ متر مهس ان هذل لمن    (3)نيقبهلمقعي لمعشنسكدتع تشسة لملأرو  لمعلأ تد متعتيد لمع تمح 
  حهاق 12/07/1985 فا  لمعاال لمفس ياتد  لذما ف  نسلل معتكعاد لمان    لم ةتء  سف مل رها يفيهس

 .(4)م  يعلأ ييعح إس تتملأرتل  لمعلأ تد محبس لمةسل لمنتج  رل م تمفد ج لئتد

 اد تاتمنعو   اماتل كار دراو  انتميات هاذما يكاون لمنشاس ع لمفس يا  ضاول منقاا لمحععتاتق حاا لمعلتم
  إس ان هااذل (5)  دلن ان ي يااعح هااذما امااتل لمعتااتل  لمح لئتاادلمعلأ تاادلمعياانيقا راالأ لمعناالأضر امااتل لمعتااتل  

لمعنعقااا هاالأرتل  جععتااتق  1988جاات ف   05 لمعااال  فاا  14-88يتااوس ت االألل لم اات ون لمنشااس ع رااسف 
لمعنةاااعل يع  ااا  حعتياااد  (7)1992جااات ف   18عاااال  فااا  لم 60-92  لمعااانع  تتم ااات ون لنااا  (6)للمعيااانيقبه

إنتماااد مااات يياااعى هااالأرو  لمنعرهااار  1-422لمعيااانيقبهل  مفاااتدؤ ان نااات ون لستاااني أ تاااعح تعوجاااع لمعاااتدة 
لمعشاانسأ  لهاا  درااو  يسفعياات لمحععتااتق مقعلتم ااد تااتمنعو   راال لارااسلل لمناا  يلااتل لمع ااتمح لمفسديااد 

ء لمعياانيقبهل تإصاا ل لمةااسل إذل كت اات موكّقااد كنتهتاات ماال  ااسف   فياا  يلتمااع تتتاا  هاااس(8)مقعياانيقبهل
 .(9)ش  هل رقى لانر مل لاش تن لملبتعههل لمذ ل ه  متيول مل ارةتء لمحععتد

                                                 
((1 

 .388، ص.السابقالمرجع عبد القادر،  زواري -
(2)

 – Art. 46 al. 1 de la loi n° 73-1193 du 27 décembre 1973, relative à l’orientation du commerce et de 

l’artisanat, J.O.R.F du 30 décembre 1973, rectificatif J.O.R.F 19 janvier 1974, dispose : « Sans préjudice 

des dispositions de l'article 3 du décret n° 56-149 du 24 janvier 1956, les associations régulièrement 

déclarées ayant pour objet statutaire explicite la défense des intérêts des consommateurs peuvent, si elles 

ont été agréées à cette fin, exercer devant toutes les juridictions l'action civile relativement aux faits 

portant un préjudice direct ou indirect à l'intérêt collectif des consommateurs». 
((3 

للجمعيات بالدفاع عن المصالح المشتركة للمستهلكين أمام الجهات القضائية، على اعتبار أنها فئة من  1973ولم يكن يسمح في فرنسا قبل سنة  -

، المرجع السابقالمسؤولية المدنية للمنتج، ؛ شهيدة قادةلحق في الدفاع عنها، مشار إليه لدى الدكتور المصالح العامة ليس لغير النيابة ا

 .221ص.
((4 

جمعيات حماية المستهلك، مذكرة ماجستير في الحقوق، فرع العقود والمسؤولية، كلية الحقوق، جامعة بن يوسف بن خدة، ناصري فهيمة،  -

 .103.، ص2004-2003الجزائر العاصمة، 
(5)

 – Gaston STEFANI, Bernard BOULOC, Georges LEVASSEUR, Procédure pénale, 16
ème

 Ed., Dalloz, 

1996, p.140. 
(6)

 – Loi n° 88-14 du 5 janvier 1988 relative aux actions en justice des associations agréées de consommateurs 

et à l'information des consommateurs, , J.O.R.F du 6 janvier 1988. 
(7)

 – Loi n° 92-60 du 18 janvier 1992 renforçant la protection des consommateurs, J.O.R.F n° 17 du 21 janvier 

1992. 
(8)

 – Art. L.422-1 du (c.c.f), dispose: « Lorsque plusieurs consommateurs, personnes physiques, identifiés ont 

subi des préjudices individuels qui ont été causés par le fait d'un même professionnel, et qui ont une 

origine commune, toute association agréée et reconnue représentative sur le plan national en application 

des dispositions du titre Ier peut, si elle a été mandatée par au moins deux des consommateurs concernés, 

agir en réparation devant toute juridiction au nom de ces consommateurs». 
((9 

 .223، ص.السابقالمرجع المسؤولية المدنية للمنتج، ؛ شهيدة قادة -

https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=5527859155AD2E778D8FA028584C9B10.tplgfr33s_3?cidTexte=JORFTEXT000000509757&dateTexte=20200826&categorieLien=id#JORFTEXT000000509757
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=5527859155AD2E778D8FA028584C9B10.tplgfr33s_3?cidTexte=JORFTEXT000000509757&dateTexte=20200826&categorieLien=id#JORFTEXT000000509757
http://legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000000161092
http://legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000000161092
http://legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000000161092
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الّلأ رقى حا جععتتق حعتياد لمعيانيقبهل فا  حاا لفاع دراو  ملأ تاد  96-95لبعلأ صلألل لم ت ون 
  للمن  تع نةتهت اص ح مقحععتتق لم فد م منحتء (1)ندم 4م نس د تتملأرو  لمح لئتد  لذما تعوجع لمعتدة 

إمى لمعتتل  لمعلأ تاد ستن الألل اللماس تإمواتء لمشاسلط لمنعيااتد لمعةاعند فا  ر اود لستاني أ ماع يالأعت  
 .(2)لسمس ت لألل مسلمد ييلأ لأيد

يد مل نت ون لستني أ لمفس ي   رقى ا د يعكل ان يلّأر  جععتتق حعت 3-422هذل لين  لمعتدة 
لمعينيقا تتا ملأ   امتل نتر  لمنت ها ال لمحيد لم ةاتئتد مقحياد لمع ن اد معتار إنتماد لمعنالأضر  لإن 

 .(3)م   وجلأ فعمتل نتر  لمنت ها ال لمحيد لم ةتئتد لمع ن د مع س لمحععتد لمعوّكقد مل نبر لمعينيقبهل

عتاااتق حعتياااد لمعيااانيقا لباااتمسجوع إماااى لمنعااالأ ر لاضهاااس م ااات ون لستاااني أ لمفس يااا    نةاااح ان جع
لمععنعاااالأة ميااااذل لموااااس   يعكنياااات معتلتااااد  فااااب لمت ااااوق لمناااا   نعنااااع هياااات لملااااسف لمعاااالأ   لمعنةااااسل اي 
لمعينيقا؛ تولء كتن لمةسل م تشس ال مهس م تشس  لبذما فإ يت يتو  رقى لم فد لم ت و تد ف  لمن تر  

 .(4)مند L.621-1تعوجع لمعتدة 

يقهيت  رقى ان هذؤ لمحععتتق يعكنيت لسدراتء تاولء اماتل لم ترا  لمن   L.621-2لعت اللأق لمعتدة 
  رقاااى ان شاااسلط لدراااتء لمحععتاااد ي نقاااف  تعااات ماااو يااا  ذماااا اماااتل لمحياااتق (5)لمعااالأ   ال لم ترااا  لمح لئااا 

 لم ةتئتد لمح لئتد م تل د تتسدرتء امتل لمحيتق لم ةتئتد لمعلأ تد.

د  راسللة ان ي عنباس لمفعار جس عاد من اون رقهيات فف  لالمى يشنسط م بول لملأرو  لمعلأ تد تتمن عت
  امات تتمنيا د مقرت تاد  تحاو  م تشاسييت حناى (6)نت و ت إمى جت ع رسللة ان  نةسل لمعينيقا مل هذل لمفعر

لإن كتن لمفعر مهس محسل  إس ا د يعكل مقحععتد هنت تو  لمعلتم د تتي تذ إجسلء معهل رقى ماسلل تاتع 
تعااا  لارعاااتل مهاااس لمعشاااسلرد  إذ فااا  حتماااد ملتم اااد لمحععتاااد تاااتمنعو   لمعنناااوا مااال لمياااوق ال لناااف 

يشاانسط ان يبااون لماالأرو  ناالأ مولتاات ماال نباار لمعياانيقا لمعنةااسل الس   اا  ان لمحععتااد ناالأ ياالأضقت فهياات 

                                                 
((1 

 L421-6، المتعلق بالشروط التعسفية، وقد كان هذا الحكم منصوص عنه بموجب المادة 1995فيفري  01المؤرخ في  96-95قانون رقم ال -

 Les associations mentionnées à l'Art. L. 421-1 peuvent demander à  »كما يلي :  1993ستهلاك الفرنسي لسنة من قانون الا

la juridiction civile d'ordonner, le cas échéant sous astreinte, la suppression de clauses abusives dans les 

modèles de conventions habituellement proposés par les professionnels aux consommateurs … ».  Modifié  
      

Par la loi n°95-96 du 1 février 1995 - art. 4 J.O.R.F du 2 février 1995.  
((2 

بلعباس، العدد الرقابة على الشروط التعسفية كآلية فعالة لحماية رضا المستهلك، مجلة المحامي المنظمة الجهوية للمحامين، سيدي ؛ شهيدة قادة -

 . 78، ص.2005، 04: 
((3 

 .212، ص.المرجع السابقساوس خيرة،  -
(4)

 – Art. L.621-1 du code de consommation français, créé par l’ordonnance n°2016-301 du 14 mars 2016, 

dispose:«  Les associations régulièrement déclarées ayant pour objet statutaire explicite la défense des 

intérêts des consommateurs peuvent, si elles ont été agréées à cette fin en application de l'article L. 811-

1, exercer les droits reconnus à la partie civile relativement aux faits portant un préjudice direct ou 

indirect à l'intérêt collectif des consommateurs». 
(5)

 – Art. L.621-2 du (c.c.f), dispose:«  Les associations de consommateurs mentionnées à l'Art. L. 621-1 et 

agissant dans les conditions précisées à cet Art. peuvent demander à la juridiction civile, statuant sur 

l'action civile ou à la juridiction répressive, statuant sur l'action civile,…». 
(6)

 –Guy Raymond, Droit de la consommation, LexisNexis, 3
ème

 Ed., Paris, 2014, p. p.498;499. 

https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexteArticle.do;jsessionid=D82CC3D361928637A765A602863242CF.tplgfr27s_2?cidTexte=JORFTEXT000000187054&idArticle=LEGIARTI000006515208&dateTexte=20010824&categorieLien=id#LEGIARTI000006515208
https://www.legifrance.gouv.fr/affichCodeArticle.do?cidTexte=LEGITEXT000006069565&idArticle=LEGIARTI000032223883&dateTexte=&categorieLien=cid
https://www.legifrance.gouv.fr/affichCodeArticle.do?cidTexte=LEGITEXT000006069565&idArticle=LEGIARTI000032223883&dateTexte=&categorieLien=cid
https://www.legifrance.gouv.fr/affichCodeArticle.do?cidTexte=LEGITEXT000006069565&idArticle=LEGIARTI000032223403&dateTexte=&categorieLien=cid


178 

 

ل تمبت منفييت تتمنعو   رقى اتت  ان لمفعر يعب تتمع قتد لمحعتعتد مقعينيقبهل  لهاو مات يفيا  مال 
 .(1)مل نت ون لستني أ لمفس ي  لمحلأ لأ L.621-7  L.621-8  L.621-9فتو    ون لمعولد 

 شهس إمى ان تقوأ جععتتق حعتيد لمعينيقبهل  س ا لمعلتم د تتمنعو   رل لارسلل لمن  يقتا 
هياسء  ان  متم ات اماتل لم ترا  لمح لئا  هالأمهر ان هاذل لملس اا  نعها  تتمياسرد للمتسكتاد لبعنار لمع اتل ف  

سة لمالأرو  لمعلأ تاد اماتل لم ترا  لمح لئا  مال شاع د إما لل لم ترا  لمح لئا  لمرتاتل هالأللؤ لمفعاتل ذما ان م تشا
 .(2)ف  لم تق رل لادمد  لهذل ي ع ف  م قتد لمعينيقا

ليبس يااات متاااا جععتاااتق حعتياااد لمعيااانيقبهل فااا  إنتماااد دراااو  لمنعرهااار لمعشااانسأ ال كعااات رباااس رنيااات 
  (3)"عــ  المصــالح الفرديــة المجمعــة للمســتهلكي  لــدفاعادعــوى هااا " Jean CALAIS-AULOYلاتاانتذ 

نةاات متكعااد لماان   لمفس يااتد ت بااول لسدرااتء لمعاالأ   ماال جععتااد مقاالأفتع راال م ااقتد لمعياانيقبهل فاا  
 .(4)لملأرو  لمع تمد مل جس عد لمول ف  هتع لمعولد لموذلئتد

ل  إذ ياااوفس رقاااهي  يباااون افهااالأ مقعنةاااسل  -لمنعرهااار لمعشااانسأ–لمعااات س ل اااع  تاااد ان هاااذؤ لمااالأرو  
يباتمتف لمن تراا    ا  إن مبقااه لمنعااو   ي اسف إمااهي  لس يااذهع إماى لمذمااد لمعتمتااد مقحععتاد  مهااس ان ماات 

إذل ماات ضيااسق لماالأرو   فااإن هاااسء لمعياانيقبهل يف االألن  لمحععتااد  اان     ماال جاالأل  هااذؤ لماالأرو   هااو ان 
تلأ لأ رلأد لمعةسلل ل للمت ول رقاى ح ي  ف  تقوأ تبر اضس  ف  لفع درتل  فسديد  كعت ان لشنسلط ي

 .(5)يوكت يي   نبر لفع لملأرو   يشكر رتئ ت امتل لمحععتد ف  لمت ول رقتد

تتتااانععتل  1938لمعلأ تاااد لمفهااالأللم  لامس كااا  مياااند  للإجاااسلءلقمااال نااات ون  23لنااالأ تاااعتت لمعاااتدة 
لمناا  يلااتل راالأة مقت ااول رقااى لمنعو ةااتق راال لارااسلل لمفسديااد  -Class Action–لماالأرو  لمحعتعتااد 

ماال ناات ون للإجااسلءلق لمعلأ تااد لمبهبتكاا  رقااى قتااتل  1006اشاا تن  نتحااد فعاار للحاالأ  كعاات تااعتت لمعااتدة 
مال  فاب لم ات ون  يعكال مقعتكعاد ان يتالأد يعو ةات  1031لملأرو  لمحعتعتد  إس ا د    ت احكتل لمعتدة 

عكنيت مال لمنتلأ الأ رقاى لجاد لملأناد لمعبقاه إجعتمتت إذل كت ت لمعنتصس لمع لأمد مقعتكعد فهيت مل لمبفتيد مت ي
 .(6)للإجعتم  منعو   ارةتء لمعحعورد

حااا لمحععتااتق فاا  لمن تراا  دفتراات راال لمع ااتمح لمفسديااد ال لمحعتعتااد مقعياانيقبهل ماال  فااإن لرقتااد
شع د يفعهر لم ولرلأ لمتعتئتد مقع تمح لمنحتل د مقعينيقا لبتمنتم  يفعهر ح د لملأتنولي ف  لمن ترا   ذماا 

 ميات  بنات نالألستاني أ اماتل لم ةاتء لمع ان   دراتل   لفاع فا تتم افد لم ت و تاد  حععتاتقن يعنع هاذؤ لما

                                                 
((1 

، ديسمبر 03دور جمعيات حماية المستهلك في الرقابة على المنتجات، مجلة البحوث في العقود وقانون الأعمال، العدد: غربوج حسام الدين،  -

 .108، ص.2017
(2)

 – Maria-José AZAR-BAUD, Les actions collectives en droit de la consommation: Étude de droit français 

et argentin à la lumière du droit comparé, Dalloz, 2013, p.88. 
((3 

 .223، ص.المرجع السابقالمسؤولية المدنية للمنتج، ؛ شهيدة قادة -
(4)

 – Crim. 31 janvier 1983, Bull., n° 210, p.566.  
((5 

 .224؛223ص.، ص.نفسهالمرجع ؛ شهيدة قادة -
((6 

 .217؛216، ص.ص.السابق المرجعساوس خيرة،  -
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 تااولء لماالأرتل   يعااتل  ان لاتاات  هااذل رقااىت مياا يكااون  ل لميااتت د  لمن ااونماات ينتلمنااتؤ ماال  ضاا ل ماال
 م تمفااد راال لمنتجعااد لماالأرتل   فاا  ماالأ   كلااسفت هنعتتيااي (1)مقعياانيقبهل لمحعتعتااد لمع ااقتد راال مقاالأفتع

 فاا  تتمناالأضر ال لمنعياااتد  لمشااسلط إموااتء درااو   فاا  لمتااتل هااو لعاات ج لئتااد م تمفااد غتاات، فاا  ال ج لئتااد 
 .لمفسديدد متتم  رل دفترت ال سدرتءليد  درعت فسديد ت فد معينيقال  سفعيت لمن  لملأرتل  

 متم اات منتجعاادل لمعياانيقا ح ااوق  متعتيااد لمحععتااتق ياالأضر ان لم االأد  هااذل فاا  م حظنااد يحااع ماات ل
  نعقااا لامااس ان مهااسلأ. مقع اا لمنيااب  لا ااس معباالأا م تمفاات يعاالأ  للمعناالأضر لمعياانيقا هااهل ر لأيااد ر نااد راال

 اهايت ا بنات رح هات فا   لاضهاسة هاذؤ ان لمعتماد  لم ولرالأ مال لرهاس ماع احتت ات ينفاا س نالأ ضتصد تتعتيد
 لبتمنااتم  جعااتر  لحااا جعتعتااد ميااالمتد  هاا معياانيقبهلل حعتيااد ان لعاات منياات  لمعسجااوة لمبتمقااد لمتعتيااد
 . بسلؤ مت مد محععتتقل فنلأضر

   ى منت ان  شهس إمى ان لمعشسع لمح لئسي لمل ض ل لمن ون لم تصد تتعتيد لمعينيقا لميتمف 
ذكسهت  للمن  كسّتت حا جععتتق حعتيد لمعينيقبهل ف  لسمنحتء إمى لم ةتء  م  يعق تتمنف هر لمذي 

لمفس ي  ت  ون شسلط يعتب هذؤ لمحععتتق للمعنعق د تةسللة لن يكون لمفعر لمةتل جتء تد لمنشس ع 
محسّمتل لان  نةسل لمعينيقبهل مند  لمع ذما يعكل لم ول ان لمعشسع نلأ اضذ هيذؤ لمشسلط تلس  د مهس 
م تشسة مل ض ل لرن تل ان لمن ون لم ت و تد لمن  اللأق رقى حا لمحععتد ف  لمنعتتب  ه    ون 

سيع رقى م تمفنيت قتتل لمعيالمتد لمح لئتد     إن لمفعر لمعحسّل حنى لمو م   نةسل مند لمعينيقا  ن
 ت ولة م تشسة  فإ د تتعب تتا لمعحنعع ككر تعت ف  ذما لمع تمح لمعشنسكد مقعينيقبهل.

 الثاني: إجراءات رفع الدعوى وآجالها الفرع

ستني أ تيبع يعس  لمعيانيقا اراسلل يحتل اد  إن للإجسلءلق لمن   ن و  مسلرتييت ف  درتل  ل
  هاذل إن يا  لفعيات (2)س يبتد ي سا كعصر رتل رل لاحكاتل لماوللدة فا  نات ون للإجاسلءلق لمعلأ تاد لللإدلل اد

إذل مات يا  لفعيات اماتل  (3)امتل لم تر  لمعلأ    لي ةع لجوبت ملأحكتل لموللدة ف  نت ون للإجسلءلق لمح لئتد
 (.أولا)لم تر  لمح لئ 

   إن هذؤ لملأرتل  س يبتد ي سا رل لاحكاتل لمنا  ي ةاع ميات اي دراو  مال حهاق راسللة لفعيات 
فاا  لجتمياات لم ت و تااد  تااولء كت اات من ااقد هاالأرو  رعومتااد ال كت اات منف ااقد رنياات  يفتدياات منفو اات متعااتد 

 (.ثانيا)لمن تر  لمعسي   ف  امقع لمتتسق تفبسة لمن تدل

                                                 
((1 

 .22؛21،ص.ص.المرجع السابقالتجربة الجزائرية في حماية المستهلك: بين طموح وتطور النصوص وافتقاد آليات تطبيقها، ؛ شهيدة قادة -
((2 

 من قانون الإجراءات المدنية والإدارية. 17و  16، 15، 14، 13المواد  -
((3 

 لإجراءات الجزائية.من قانون ا 5و  4، 3، 2، 1المادة  -



180 

 

 رفـــــع الدعـــــــوى  : إجـــــــراءاتأولا

مل اجر يتلأ لأ للإ تل لم ت و   ملإجسلءلق لمعن عد ف  لفع درتل  لستني أ لمعن قد تتعتيد 
لمع تمح لمنحتل د مقعينيقا  فإن لامس  نونف رقى ملأ  إض ل لمعنلأضر تتمن لمد هن لأي  مننوا ضتل مل 

بنود لمنعتنلأيد ال لمن ون لم ت و تد لللي تط اي رهع ضف  نلأ يعنس د لكذل رسللة ملتت د هذل لمعننوا مق
 ذما تتليبتتد محنتد ال م تمفد مل رلأمد؟

فف  لمتتمد لمن   نت ا فهيت هذل لمفس   يتاّ مقعنةسل لم تتل ههل لفع درولؤ امتل لم تر  
م تر  لمح لئ   ال لمقحوء إمى لم تر  لمعلأ   مقف ر ف  درولؤ  لبتمنظس إمى لمععتلتد لمع تل د  حلأ ان ل

لمعلأ   ف  متمع لاحتتن هو لمععن  تتعتيد لمع تمح لمنحتل د مقعينيقا تترن تلؤ لم تر  لاصهر ف  
لمنيو  تتمت وق لمعلأ تد  إس ان مت هو جتلب تد ف  لمح لئس هو تقوأ لمعينيقا ف  لمبرهس مل لمتتسق 

  منوتّ  ف  (1)تق لم ةتء لمح لئتدمينفهلأل مل م ليت لمعسلفعد امتل جي -لم ةتء لمح لئ  –لميبهر لالل 
(  لإمت ان أولاذما احلأ لميبهقهل؛ إمت ان  ن  ذما رل  س ا لمنعتّب ملأ تت تلس ا لفع لملأرو  لمععومتد)

 (.ثانيايكون لمنعتتب لمعلأ   تلس ا لمنلأضر فهيت)

س مدنيا بطريق تحريك الدعوى العمومية -1  التأسُّ

و  لمععومتد مل  سف لمنتتتد لمعتمد  يتا  مقعينيقا لمعةتل ف  لمتتمد لمن  س ي  تشس فهيت لملأر
  ل ينوي (2)ف  م تمتد لمنحتل د يتس ا هذؤ لملأرو  لف ت مقشسلط لمعتلأدة ف  نت ون للإجسلءلق لمح لئتد

  كعت ا د  ن  يتس ا (3)ف  هذل لمفس  ان يسفع لملأرو  لمعلأ تد مع لملأرو  لمععومتد ال تتمن عتد ميت
  ل ن  ذما هن لأي  شكو  مل ن ب ر  لمعينيقا (4)ومتد امتل نتر  لمنت ها ف  لمحنح للمحنتيتقلملأرو  لمعع

ب  كلسفب ملأ   تترن تلؤ منةسلل ل سفت ف  لمعنتتعد  (5)لمعةسلل ال جععتتق حعتيد لمعينيقبهل مع لمنعت 
 . (6)لمحنتئتد

ع ييحهر تع  لسضن ف ف   شهس إمى ان لسدرتء لمعلأ     ت رقتد جعتع لم ول هل لمع تل د م
  امت لمعشسع لمح لئسي ف لأ اضذ تحول  لفع لسدرتء لمعلأ   امتل (7)لمنلبها مل حهق لمشعومتد للمنتلأ لأ

                                                 
((1 

 .226، ص.المرجع السابقالمسؤولية المدنية للمنتج، ؛ شهيدة قادة -
((2 

من قانون الإجراءات الجزائية المعدل والمتمم، السالف ذكره، على أنه: " كما يجوز أيضا للطرف المضرور أن  02تنص المادة الأولى فقرة  -

 ذا القانون". يحرك هذه الدعوى طبقا للشروط المحددة في ه
((3 

ا انقضت ترتبط الدعوى المدنية بالتبعية بالدعوى العمومية ارتباطا مباشرا، إذ لا يمكن متابعة هذه الدعوى إلا إذا حركت الدعوى العمومية، فإذ -

 ني للمطالبة بالتعويض. هذه الأخيرة أو حكم ببراءة المتهم يحكم بعدم الاختصاص في الدعوى المدنية، على أن ينعقد الاختصاص للقسم المد
((4 

من قانون الإجراءات الجزائية المعدل والمتمم، السالف ذكره، على أنه: " يجوز لكل شخص متضرر من جناية أو جنحة أن  72تنص المادة  -

 يدعي مدنيا بأن يتقدم بشكواه أمام قاضي التحقيق المختص". 
((5 

 .477، ،ص.2019، 48، العدد 23م.مستهلك في ظل التشريع الجزائري، مجلة المعيار، الحماية الجنائية الإجرائية لل؛ بولمكاحل أحمد -
((6 

 يلجأ المستهلك  أو جمعيات حماية المستهلكين عادة إلى هذا الإجراء لربح الوقت وتفادي الإجراءات المطولة وكذا عبء الإثبات. -
((7 

دعاء المدني في بعض الجرائم دون سواها، أما القانون الألماني والقانون السويسري القانون البرتغالي والقانون الأرجنتيني حصرا الاحيث أن  -

وجعله مبدأ عاما هذا الطريق الفرنسي أخذ ب نجد أن قانون الإجراءات الجزائية، في حين لكن بترخيص خاصالادعاء المدني  رفع فيجيزان  

 Art. 85 al. 1 du code deمنه على أنه :   01فقرة  85المادة ، وهو ما تضمنه نص يطبق على كل أنواع الجرائم دون استثناء

procédure pénale modifiée par l’article 53 de la loi n° 2019-222 du 23 mars 2019, dispose:«  Toute personne 

qui se prétend lésée par un crime ou un délit peut en portant plainte se constituer partie  civile devant le 

juge d'instruction compétent en application des dispositions des articles 52, 52-1 et 706-42» 

https://www.legifrance.gouv.fr/affichCodeArticle.do?cidTexte=LEGITEXT000006071154&idArticle=LEGIARTI000006575006&dateTexte=&categorieLien=cid
https://www.legifrance.gouv.fr/affichCodeArticle.do?cidTexte=LEGITEXT000006071154&idArticle=LEGIARTI000006577671&dateTexte=&categorieLien=cid
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نتر  لمنت ها كعبلأا رتل  لان يلبت د ييسي رقى كتفد ا ولع لمحسلئ  لمن  يعت للإشتلة إمهيت ف  لمف سة 
 لميتت د.

للإجسلءلق لمح لئتد   حلأ ان لمعشسع ن س ي لأي  لمشكو  مع مل نت ون  72لبتتن سلء    لمعتدة 
لسدرتء لمعلأ   ف  مولد لمحنتيتق للمحنح دلن ان ينيتع رقى لمع تمفتق  معت  لأفعنت إمى لم ول تع د س 
يحو  معل مت د رسلل يحتل ت تيبع لليبت، م تمفد ان   تدل هنتس ا لملأرو  لمععومتد رل  س ا 

ملأ    ذما ان هذل لمتا موكر مقنتتتد لمعتمد دلن تولهت لهو مت يبسلؤ احكتل  م توبد تتدرتء (1)شكو  
 .(2)مل  فب لم ت ون  66لمعتدة 

س مدنيا بطريق التدخل في الدعوى العمومية -2  التأسُّ

إن لمنلأضر ف  لملأرو  لمععومتد هو حا منتد لمعشسع لمح لئسي رقى مسلل لمنشس عتق لاضس  
ذي تع نةتؤ  نعتب لمعينيقا لمعةتل ف  م تمتد لمنحتل د مقعلتم د مقعنةسل مل لمحس عد  للم

 تتمنعو   كلسف ملأ   امتل لم ةتء لمحنتئ  رل  س ا لمنلأضر ف  درو  جنتئتد حسّلنيت لمنتتتد لمعتمد.

فإمى جت ع يعكهل لملسف لمعةتل مل لمحس عد ي لأي  لدرتءؤ لمع تشس امتل نةتة لمعوروع للمذي 
  يحو  مد ايةت ان  نعتب كلسف ملأ   ف  كر لمحسلئ ؛ (3)  تتمتةول لمع تشس نةعل يبقتف لمعني

جنتيد كت ت ال جنتد ال م تمفد  لف  اي مسحقد مل لمعسلحر  تولء ا نتء تهس لمنت ها  لهذل مت انسيد 
ال امتل نةتة لمعوروع  رقى ان  سفع لسدرتء لمعلأ   نبر  (4)مل نت ون للإجسلءلق لمح لئتد 74لمعتدة 

مل  فب  242إنفتل تت، لمعسلفعد لنبر إهلألء لمنتتتد لمعتمد  ق تييت ف  لمعوروع لذما    ت احكتل لمعتدة 
 .(5)لم ت ون 

رقى هذل لملس ا لإنتمد  مل نت ون للإجسلءلق لمح لئتد 241ل 240  239عولد لملنلأ   ت 
س امتل متكعد لملألجد لسلمى ل لسدرتء لمعلأ     رقى ان  سفع (6)لملأرو  لمعلأ تد امتل لم ةتء لمح لئ 

                                                 
((1 

مه وعنوانه وموجز الوقائع التي تثبت تعدي المتدخل نشير إلى أنه لا يوجد شكل معين لهذه الشكوى بل يكفي أن يذكر المستهلك المضرور أس -

على مصالحه التجارية المحمية قانونا، كما يجب أن يكون للمستهلك المضرور موطنا أو أن يتخذ موطن محاميه كموطن له، بغية تسهيل عملية 

من  75وى، وهو ما تضمنته أحكام المادة تبليغه، وقد اشترط القانون على رافع الشكوى دفع مصاريف قضائية تحت طائلة عدم قبول الشك

قانون الإجراءات الجزائية الساري، كما أنه يحق لجمعيات حماية المستهلكين أن تتأسس كطرف مدني في الدعوى بعد رفعها من طرف 

 منه.  23جب المادة المستهلك المضرور للمطالبة بالتعويضات وهو حق منحه صراحة قانون حماية المستهلك وقمع الغش لهذه الجمعيات بمو
((2 

السالف ذكره، على أنه: " التحقيق الابتدائي وجوبي في مواد الجنايات، أما في مواد الجنح فيكون  155-66من الأمر رقم  66تنص المادة  -

 اختياريا ما لم يكن ثمة نصوص خاصة، كما يجوز إجراؤه في مواد المخالفات إذا طلبه وكيل الجمهورية". 
((3 

ذاته، على أنه: " ينبغي على المدعي المدني الذي يكلف متهما تكليفا مباشرا  155-66من الأمر رقم  03مكرر فقرة  337مادة تنص ال -

 بالحضور أمام المحكمة أن يودع مقدما لدى مكتب الضبط المبلغ الذي يقدره وكيل الجمهورية ". 
((4 

كره، على أنه: " يجوز الادعاء مدنيا في أي وقت أثناء سير التحقيق ويحيط قاضي السالف ذ 155-66من الأمر رقم  01فقرة  74تنص المادة  -

 التحقيق باقي أطراف  الدعوى علما بذلك". 
((5 

إذا حصل التقرير بالادعاء المدني بالجلسة فيتعين إبداؤه قبل أن تبدي النيابة العامة ذاته، على أنه: "  155-66من الأمر رقم  242تنص المادة  -

 ".  اتها في الموضوع وإلا كان غير مقبولطلب
((6 

على أنه :"يجوز لكل شخص يدعي طبقا للمادة الثالثة من هذا القانون بأنه قد أصابه ضرر ذاته،  155-66من الأمر رقم  239فقد نصت المادة  -

فيما ، أن يطالب بتعويض الضرر المسبب له" من جناية أو جنحة أو مخالفة أن يطالب بالحق المدني في الجلسة نفسها، ويمكن المدعي المدني

من هذا القانون وإما بتقرير لدى قلم  72على أنه : "يحصل الادعاء المدعي إما أمام قاضي التحقيق طبقا للمادة التي تليها  240نصت المادة 

على أنه : "إذا حصل من القانون ذاته،  241مادة ونصت ال ،الكتاب قبل الجلسة وإما أثناء الجلسة بتقرير يثبته الكاتب أو بالبداية في مذكرات"

دعاء المدني قبل الجلسة فيتعين أن يحدد تقرير المدعي المدني الجريمة موضوع المتابعة وأن يتضمن تعيين موطن مختار بدائرة الجهة الا

 ". ك الجهةلالقضائية المنظورة أمامها الدعوى ما لم يكن المدعي المدني متوطنا بت
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ا د ي تْس ل  لمعني  دلجد مل دلجتق لمن تر  لمبل مد  (1)يحو  ي لأيعد الل مسة امتل لمعتكعد لستنتنت تد
ان يلقع   تدة ف  لمنعو ةتق لمعلأ تد تتمني د مقةسل لمنحتلي لمذي  تل ذمند لمعتمتد  امت ف  لمتتمد 

يعلأ تعلأ يبقتفد تتمتةول يبقتفت نت و تت حقيد لمرل حةول مل يعرقد  اللمعلأر  لمعلأ   لمن   ن قّف فهيت 
درولؤ  إلجتء لمف ر ف مع  لم ةتء لمعلأ  لفع   لرد امتل ل   ى مد حا لمقحوء إمى   (2)سدرتئديتلكت 

 لمععومتد. متهل لمف ر ف  لملأرو  

 : آجال رفع الدعوى ثانيا

ود لستني أ لهلألئيت  نلقع لمن لأي مقعلتم د إن رسللة لتن سلل لمعسلل  لم ت و تد ف  إ تل ر 
تتمت وق لمن  ييكت  رنيت لمعةسلل معلأة  و قد مل لم مل  للمع قتد لمعتمد ي نة  لحنسلل لالرتع 
لمن  لتن سق مفنسة  و قد  لمل اجر ذما نسلق لمنشس عتق لمتلأ رد لمتسن رقى ان ي تلّأد لمعيالمتد رل 

 .(3)تتمنظس إمى لمععء لمر هر لمذي ي سيّ د ماتيد لمعيالمتد لارسلل لمنحتل د مل حهق لم متن

رقى رسللة لمنفسند ههل فبسيهل جوهس نهل   ادي لم ق  ههنيعت إمى  قادة الدكتور شهيدةهذل ل ن د 
ت وط لمتا ف  رلأل إدللأ لاجتل لم ت و تد لمولجع مسلرتييت حهل لفع لملأرو ؛ حهق  نعهل لمنفسند ههل 

ت وط لمتا لاتتت  ف  ال مت يعسف تعتعتد لمن تر  للمعسي   متم ت تفبسة لمن تدل  لبهل   إنتمد لملأرو  
 لمذي يلتل لمعينيقا ف  ذمند لمعتمتد  تحعقيت ينسدّ . (4)لمنعو   رل لمةسل

لمن  رل لمبتتن ان لمةسل لمنحتلي لمذي يلتل لمعينيقا تحس عد جنتئتد لننسفيت لمعنلأضر ينشع 
ضس  رعومتد  للاصر ان مبر مل لملأرو هل ي تدميت لم تن  فتالمى ين تدل تتمن تدل رند درو  ملأ تد لا

لملو ر  امت لمرت تد فنن تدل تتمن تدل لم  هس  مهس ان لمعشسع لمفس ي  ضسا رل هذؤ لم ترلأة معت    رقى 
ان اجر لفع  ان لملأرو  لمعلأ تد ي ةع من تدل لملأرو  لمععومتد إذل شكّر لمفعر لمةتل جس عد  معت يفهلأ

( تتيع مت إذل كت ت 02( تنولق ال تننهل )03( تنولق ال     )10لملأرو  يكون إمت ض ل رشس )
 .(5)لمحس عد  جنتيد ال جنتد ال م تمفد

  اللد (6)2020 شهس إمى ان لمنعلأي ق لمن   ساق رقى نت ون لستني أ لمفس ي  إمى متيد تند 
نحتل د مقعينيقا مل حهق  لتنيت لم من  حهل يةعل رسللة مل ض ميت جت ع مل حعتيد لمع تمح لم

                                                 
((1 

، على أنه: " ولا يجوز للمدعي المدني في دعوى الاستئناف أن يقدم طلبا جديدا 155-66في فقرتها الأخيرة من الأمر رقم  433المادة تنص  -

 ولكن له أن يطالب زيادة التعويضات المدنية بالنسبة للضرر الذي لحق به منذ صدور حكم محكمة الدرجة الاولى". 
((2 

، على أنه: " يعد تاركا لادعائه كل مدع مدني يتخلف عن الحضور أو لا يحضر عنه من يمثله في 155-66م من الأمر رق 246تنص المادة  -

 الجلسة رغم تكليفه بالحضور تكليفا قانونيا ". 
(3)-

 .690، ص.المرجع السابق، عبد الحميد الديسطي عبد الحميد 
((4 

 .229ص.، المرجع السابق، المسؤولية المدنية للمنتج، شهيدة قادة -
((5 

 .  268، ص.المرجع السابق، زعبي عمار -
(6)

 – Ordonnance n°2016-301 du 14 mars 2016, modifié par loi n°2017-203 du 21 février 2017; Loi n° 2017-

203 du 21 février 2017 ratifiant les ordonnances n° 2016-301 du 14 mars 2016 relative à la partie 

législative du code de la consommation et n° 2016-351 du 25 mars 2016 sur les contrats de crédit aux 

consommateurs relatifs aux biens immobiliers à usage d'habitation et simplifiant le dispositif de mise en 

œuvre des obligations en matière de conformité et de sécurité des produits et services, modifié par loi  

n°2018-938 du 30 octobre 2018. Loi n° 2018-938 du 30 octobre 2018 pour l'équilibre des relations= 
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  حهق كت ت ين  L217-14إمى  L217-1لسمن لل تتمعلتت د ف  لمع لأ لمحتسق يلبت د ف  لمعولد مل 
رقى ا د:" رهع لمعلتت د لمذي يظيس ف   2005مل نت ون لستني أ لمفس ي  ميند  L211-7لمعتدة 

نبس موجود متظد لمنيقت  إس إذل ا بت لمعكب  ل عكل مق تئع ان  ولجد هذل تند اشيس مل يتل   لمنيقت  يع
 . (1)لسفنسل  ال لسدرتء إذل كتن س  نفا مع  بتعد لمعننوا ال رهع لمعلتت د لمعشتل"

للمن   L217-7اص ح يسقت  هذؤ لمعتدة  301-2016لبعلأ لمنعلأ ر لمذي  سا تعوجع لم ت ون 
تها مع يعلأ ر ف  لجتل لمةعتن تتمعلتت د  حهق   ت رقى ان:" رهو، حتفظت رقى  فب لمعلأمول لمي

( شيسل مل يتل   ييقت  لمعننوا يعنبس موجودة متظد 24لمعلتت د لمن  يظيس ف  اجر البعد لرشسلن )
 .(2)( اشيس"06لمنيقت  إس إذل ا بت لمعكب  امت إذل كتن لمعبتع مينععر  ي ف  لاجر إمى تند )

مل  21علأ ر لمذي  سا رقى لمف سة لمرت تد مل هذؤ لمعتدة تعوجع احكتل لمعتدة إس ا د لبعلأ لمن
  اص ح اجر رعتن لمعلتت د تتمني د مقعننوجتق (3)2020 تفسي  10لمعال  ف   105-2020لم ت ون لن  

( اشيس ييسي مل  ول لمنيقت   06( شيسل هلأس مل تند )12لمعينععقد متر ر لأ لمبتع متلأد تإ نى رشس )
ت يفهلأ ان لمعشسع لمفس ي  ملّأد ف  اجر لمةعتن تتمعلتت د رقى لمنتو لميتمف لمذكس يع   ل متعتيد مع

 لمع تمح لمنحتل د مقعينيقا.

امت ت  ون لم ت ون لمح لئسي  فإ د يعنبس درتل  لستني أ ف  لمعولد لمعلأ تد مل لملأرتل  لمن  
 ةع مق ولرلأ لمعتمد ف  لمن تدل  لذما ض ل اجر  ن  يتس ا إجسلءلييت امتل لم ةتء ف  لجتل لمولرهلأ ي

 .(4)( تند مل لنت لنوع لمفعر لمةتل15ضعيد رشس )

( تنولق مل 03ف  حهل إذل يعقا لامس هن لع حول ر لأ لمنعمهل فتملأرو  ين ة  تعسلل     )
فنن ة   امت إذل كتن لمعبتع مشوبت تعهع ضف    (1)لنت حلأل  لمولنعد لمن  يوملأق رنيت هذؤ لملأرو  

 .(2)( للحلأة مل  ول ييقت  لمعبتع01درو  لمةعتن تتمن تدل تعسلل تند )

                                                                                                                                                         
=commerciales dans le secteur agricole et alimentaire et une alimentation saine, durable et accessible à 

tous. Loi n° °2020-105 du 10 février 2020 relative à la lutte contre le gaspillage et à l'économie circulaire. 

. 
(1)

 – Art. L.211-7 du code de consommation français, créé par l’ordonnance n°2005-136 du 1février 2005, 

dispose:«  Les défauts de conformité qui apparaissent dans un délai de six mois à partir de la délivrance 

du bien sont présumés exister au moment de la délivrance, sauf preuve contraire. Le vendeur peut 

combattre cette présomption si celle-ci n'est pas compatible avec la nature du bien ou le défaut de 

conformité invoqué». 
(2)

 – Art. L.217-7 du code de consommation français, créé par l’ordonnance n°2016-301 du 14 mars 2016, 

dispose:«  Les défauts de conformité qui apparaissent dans un délai de vingt-quatre mois à partir de la 

délivrance du bien sont présumés exister au moment de la délivrance, sauf preuve contraire. Pour les 

biens vendus d'occasion, ce délai est fixé à six mois. Le vendeur peut combattre cette présomption si celle-

ci n'est pas compatible avec la nature du bien ou le défaut de conformité invoqué». 
(3)

 – Art. 21de la loi n° °2020-105 du 10 février 2020, dispose: « Au deuxième Alinéa de l'article L. 217-7 du 

code de la consommation, le mot : « six » est remplacé par le mot : « douze ». 
((4 

من يوم وقوع الفعل الضار"،  ( سنة15خمسة عشرة )سقط دعوى التعويض بانقضاء من القانون المدني، على أنه: " ت 133تنص المادة  -

فيما عدا الحالات التي ورد فيها نص خاص  ( سنة15خمسة عشرة )من نفس القانون على انه :" يتقادم الالتزام بانقضاء  308وتنص المادة 

 في القانون ... .".
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مل لم ت ون لمعلأ   ا د رقى لمعشنسي لمعةتل ان  سفع  درو  رعتن  383 نةح مل    لمعتدة 
( للحلأة مل  ول ييقّعد لمعبتع ييقتعت فعقتت  ان تد ينن ر لمتتت ة لمعتديد 01لمعهع لم ف  ض ل تند )

  امت إذل ي قف (3)تع إمى لمعشنسي تعت يعكنّد مل فت د للمنعسف رقتد لللنشتف رهوبد إن كتن معه تمقعب
  ههنعت لمعشسع لمفس ي  حلأد ملأة ي تدل درو  (4)لي ترب رل لفع درولؤ ض ل هذؤ لمعلأة ت لت تتمن تدل

  (5)ت و د لمعلأ  مل ن 1648( مل يتل   للنشتف لمعهع  لذما تعوجع    لمعتدة 02لمةعتن تيننهل )
حهق  نومى  - 2005نبر يعلأ ر  –تعلأمت كت ت ي ة  هوجو، لفع درو  لمةعتن ض ل لاجر لم  هس 

 .(6)نتر  لمعوروع ي لأ س ملأيد  ل نسيع رقى يحتل  هذل لاجر ت وط درو  لمةعتن لمعسفورد امتمد

لم تئع هذما دلن إرلتئد م بند لنلأ اجت  لمعشسع مقعنعتنلأ ل لسيفتق رقى إ تمد ملأة لملأرو  إذل لمن ل 
  لرقتد (8)  ذما ان يتلأ لأ ملأة لفع لملأرو  رقى هذل لمنتو يعنبس ميعمد م تمفد مقنظتل لمعتل(7)لمنتلأ لأ منيت

فإن لمعشنسي مق ل هسفع درو  رعتن لمعهع لم ف  ض ل لمعلأة لمعتلأدة نت و ت  لس يكف  للنشتف لمعهع 
 لأ ذما  مت م   نفا لملسفتن تعوجع هنود لمع لأ رقى ض ف ذما.ض ل يقا لمعلأة    ي سفع لملأرو  تع

لف  لمفس  لمذي  رب ت  تد ان لم تئع نلأ يععلأ إضفتء لمعهع مشت مند  ف  يحو  مد لمنعيا تعلأة 
( تند مل لنت للنشتف 15تند للحلأة  لإ عت ينتلأد ملأة لمن تدل حيع لم ولرلأ لمعتمد ت عيد رشس )

مهس ا د س يحو  مق تئع ان  نعيا  فييت تع د:"  383مف سة لمرت تد مل لمعتدة لمعهع  لهو مت   ت رقتد ل
 ".يند لمن تدل منى يبهل ا د اضفى لمعهع مشت مندت

ليحلأل للإشتلة إمى ان مل لم تئع هو لمذي يعنعد مل لمنعيا تعلأة تند منعتل ي تدل لملأرو  لمتب 
إمى يعلهر احكتل لمةعتن تحعر ملأة لفع درو   توء  هند  ا د مو اضذ ت تيوء  تد لم تئع اد  هذل

( تند كتمقد  ذما ان لم تئع لمعتنسف يفنس   تد 15رعتن لمعهع لم ف  ين ة  تعسلل ضعيد رشس )
توء لمنتد  لتوء لمنتد هنت يعكل ان  نعرر ف  رق  لم تئع تتمعهع ا د مل لمعفسل  ان يعق  لم تئع تعهو، 

 لئسي ف  درو  لمةعتن ههل لم تئع لمذي يعق  تعهو، مبتعد للمذي مبتعد  مذما م  يفسق لمعشسع لمح
يحعقيت  ههنعت فسّق ههل لم تئع لمذي لرنعلأ اتقو، لمول ف  إضفتء لمعهع للمذي م  يعنعلأؤ  فف  مرر هذؤ 

                                                                                                                                                         
((1 

من وقت حدوث الواقعة  ثلاث سنواتأنه: " تسقط بالتقادم الدعاوى الناشئة عن عقد التأمين بانقضاء من القانون المدني، على  624تنص المادة  -

 التي تولدت عنها هذه الدعاوى". 
((2 

من يوم تسليم المبيع حتى ولو لم يكتشف  سنةمن القانون المدني، على أنه: " تسقط بالتقادم دعوى الضمان بعد انقضاء  383تنص المادة  -

 ري العيب إلا بعد انقضاء هذا الأجل ما لم يلتزم البائع بالضمان لمدة أطول". المشت
((3

 .383، ص.المرجع السابق، إلتزام البائع بتسليم المبيع في القانون الجزائري، أمازوز لطيفة -
((4

 ف والانقطاع.إن هذه المدة هي مدة تقادم وليست مدة سقوط، ذلك أنها تخضع للقواعد العامة فيما يتعلق بالوق -
(5)

 – Art. 1648 du (c.c.f), modifié par l’article 03 de l’ordonnance n° 2005-136 du 17 février 2005, dispose:«  

L'action résultant des vices rédhibitoires doit être intentée par l'acquéreur dans un délai de deux ans à 

compter de la découverte du vice …». 
(6)

 – Philippe LE TOURNEAU, La responsabilité des vendeurs et fabricants, 2
ème

 Ed. Dalloz, Paris, 2006, p. 

241. 
((7 

 من القانون المدني، على أنه: " ... ما لم يلتزم البائع بالضمان لمدة أطول".  383تنص المادة  -
((8

 .383، ص.المرجع نفسه، أمازوز لطيفة -
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لمتتمد يعفى لمعشنسي مل فت  لمعبتع لإضلتل لم تئع ف  لمونت لمع ئ   ل ينفهلأ مل يعلأ لأ ملأة لمةعتن 
 . (1)ة ا ول مل لمعلأة لمعتلأدة مد نت و ت منى ا بت ان لم تئع اضفى لمعهع مشت مندإمى ملأ

مل نت ون للإجسلءلق لمعلأ تد  223تتلإرتفد إمى لاحكتل لميتت د  حلأ ان لمف سة لالمى مل لمعتدة 
(  يتيع مل يتل   صلألل لمتك  ال 02يي   لم  ومد تعسلل تننهل )لللإدلل د ين  رقى ا د :" 

 ".امس لم تر   لمذي كقف احلأ لم  ول لمرتتل تتمعيتر  صلألل

ار ؤ ان لمعشسع ف ر ف  ميعمد ت وط لم  ومد ت س ح لمع تلة   223 نةح مل ض ل لمعتدة 
( يتيع مل  ول صلألل لمتك  ال صلألل امس لم تر  لمذي 02حهنعت حلأد يتل   لمي وط تعسلل تننهل )

 .(2)منظس إن كتن لمتك  ال لامس حةول ت ال غتتهتتلقف احلأ لم  ول لمرتتل تتمعيتر   تو  ل

لمتب هنتأ مت يعنع يلبها هذل لمتك  رقى لملأرتل  لمعسي لد تتمع تمح لمنحتل د مقعينيقا  إذل مت 
يسلء  مقعنلأضر يعت ر لمعينيقا  لرلأل جلأيد درولؤ حتتمد  تعلأ ل  لترد رل لميهس فهيت  ال حنى لمعة  

  لهو مت يشكر نس ند رقى لكود لم  ومد (3)لمعوروع معلأة س ي ر رل تننهلف  ينفهذ لمتك  لم تدل ف  
رل إهعتل لن لأ مل ملأن لمعينيقا  لبتمنتم  يعنبس ذما يحيهر إجسلئ   ادي إمى إت تط لمتا لمعلتمع 

 .(4)15/02/2006تد لل نفتء لمتعتيد لم ةتئتد مد  لهو مت نسليد لمعتكعد لمعقتت ف  نسللهت لمعال  ف  

ت ان لمن تدل ف  منت رتق لستني أ  نحقى اتتتت مل ض ل احكتل لمةعتن هنوعتد؛ لم ت و   لع
للسيفتن     عحسد  يول لمعهع تتمعننوا ال رلأل ملتت ند مقعولصفتق لم ت و تد ال لسيفتقتد  نعهل رقى 

ملأفعد رقى ينفهذ  لمعينيقا هن لأي  شكو  كنتهتد إمى لمعنلأضر ال لسي تل تد تعي لتهقد لي تل منتت د
 ومت مل يتل   لتن ل لمشكو  مل لمعنلأضر  ي ع رقى  30  فإذل م  يينحع ض ل ملأة (5)لمن لمد تتمةعتن

لمعينيقا إرذللؤ رل  س ا لتتمد موصى رقهيت مع إشعتل تتستن ل ال تعي لتهقد اضس     ت مقنشس ع 
 .(6)عكهل لمعنلأضر مل ينفهذ لمن لمد تتمةعتن ومت إرت تد من 30لمعععول تد  لهنت يعلأد ملأة لمةعتن إمى 

يحلأل للإشتلة إمى لمعشسع لمح لئسي مكّل لمعينيقا لمذي  نذمس مل     لمةعتن ان  سفع درولؤ 
ف سة  18  لذما تعوجع    لمعتدة (7)( ييسي مل  ول إ ذلل لمعتنسف01امتل لم ةتء ض ل تند للحلأة )

                                                 
((1 

 .171، ص.المرجع السابقخواص جويدة،  -
((2 

بحيث يبدأ سريان أجل سقوط الخصومة في الإجراءات المدنية والإدارية من القانون  229وتم التأكيد على هذا الموقف من خلال نص المادة  -

 حالة الإحالة بعد النقض، من تاريخ النطق بقرار النقض من طرف المحكمة العليا.
((3 

( سواء وقع هذا الركود أمام محكمة الدرجة الأولى أو أمام جهة الاستئناف )الدرجة الثانية ( أو 02ركدت الخصومة القضائية مدة سنتين )إذا  -

ط، ( ابتداء من تاريخ آخر إجراء صحيح وقع فيها تعرضت للسقو02بعد الإحالة إلى المحكمة العليا ولم يعد السير فيها إلا بعد انقضاء مدة سنتين )

 إذ ليس هناك ما يبرر مسايرة هذا المسلك غير الجدي من طرف المستهلك، فليس من هناك جزاء عادل يقابل به هذا الأخير إلا سقوط دعواه أو

، في القضية 19/07/2006بتاريخ  337111ملف رقم   –الغرفة المدنية ) القسم الثالث( –الحكم الواجب التنفيذ، أنظر قرار المحكمة العليا 

 .229، ص.2007، 01المجلة القضائية، العدد : ، غ )مطعون ضده(-ط )مدعي في الطعن بالنقض(، ضد: ب-لمرفوعة بين : عا
((4 

، في القضية المرفوعة بين : فريق. ق 15/02/2006بتاريخ  326964ملف رقم   –الغرفة المدنية ) القسم الثالث( –قرار المحكمة العليا  -

 .231، ص.2006، 01المجلة القضائية، العدد : ، ج  )مطعون ضده( –م  –، ضد: ج )مدعين في الطعن بالنقض(
((5 

السالف ذكره، على أنه: " لا يستفيد المستهلك من الضمان إلا بعد تقديم   327-13في فقرتها الأولى من المرسوم التنفيذي   21تنص المادة  -

 لدى المتدخل ".  شكوى كتابية، أو عن طريق أي وسيلة اتصال أخرى مناسبة،
((6 

 .  327-13من نفس المرسوم التنفيذي   22أنظر المادة  -
((7 

ا ويترتب على هذا الإنذار قطع أجل التقادم، ذلك ان الآجال القصيرة التي تسقط بها دعوى الضمان، لا تسري في حالة إخفاء عيب المنتوج غش -

 ( سنة . 15لمحددة بخمسة عشر )من البائع، وحينها تكون مدة التقادم بالأجل الطويل ا
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تةعتن لمعننوجتق للم لأمتق )لمعقوى(  إس ان لمعستول  لمعنعقا 266-90مل لمعستول لمننفهذي  03
لمعتلأد مشسلط لكتاتتق لرع رعتن لميقع للم لأمتق حه  لمننفهذ )لميتلي(  لبتمسم   327-13لمننفهذي 

مل ا د جتء ف  لاصر منلأعت  لمتعتيد لم ت و تد مقعينيقا للمعتتفظد رقى م تمتد  امفر ميعمد ميعد 
إمى لمعلألمد لمتعتد لسننةتء امتميت حعتيد ميذؤ لمع تمح لصو يت  معت يينلأر  جلأل  له  كتاتد لمقحوء 

 لمسجوع إمى لم ولرلأ لمعتمد لمن  انسهت لم ت ون لمعلأ  .

لمعنعقا تتعتيد لمعينيقا لنعع لمول يعكهل  03-09لنلأ امفر لمعشسع لمح لئسي ف  لم ت ون 
م  نيتأ  ف  حهل  حلأ ا د  ّ  ف  لمف سة  لمعينيقا مل لفع درولؤ  نتحد يعس  م تمتد لمنحتل د

 . (1))لمعقوى( رقى هذؤ للإمكت تد 02-89مل لم ت ون لن   12لالمى مل لمعتدة 

لبتمنظس إمى اهعتد هذؤ لمع بْن د  لم ت و تد ف  حعتيد لمعينيقا مل لارسلل لمنحتل د لمن   نعس  ميت 
يننتلل يقا لمعيعمد  يعتمت كعت فعر مع لم ت ون  لتن رقى لمعشسع لمح لئسي ي  ت  متدة هيذل لم ت ون 

مند رقى هذؤ  65لمعنعقا تتم ولرلأ لمعل  د رقى لمععتلتتق لمنحتل د  حهل   ت لمعتدة  02-04لن  
لموتهقد لم ت و تد  للمن  منح مل ض ميت مقعينيقا لكذل جععتتق حعتيد لمعينيقا حا لمن تر  رلأ كر 

 معرّ نتدل  لمن ون  لم ت و تد ي ينلأ هذلق لمعةعون.مل ي تمف احكتل هذل لم ت ون  ل 

 المطلب الثاني: قواعد الاختصاص

يعرر يتلأ لأ لسضن تن لم ةتئ  ف  لمعنت رتق لمعنعق د تتمع تمح لمنحتل د مقعينيقا رن سل 
إجسلئتت هتمت  نعهل لمونوف رقتد  هذل فة  رل معسفد لم تر  لمعنوط تد لمف ر ف  مرر هذؤ 

دلجتييت  للضن ف  ليفتلقلبتمنظس إمى ل دللجتد لمنظتل لم ةتئ  ف  لمح لئس  ليعلأد لمعتتل   لمعنت رتق 
لمذي  ن   تد  سل  لمفس متلأدلق لضن تصيت  لمت يفس ؤ لمعنت رتق لمعتهسة مقتلألد مل إشكتسق ف  

   يينلأر  لملأللتد لمنعس (2)مننوا ال رس  ضلأمد ف  لميوق لمو نتد مل  سف ماتيد اجنبتد
(  الثاني الفرع(     لمشسلط لمععلأمد م ولرلأ لسضن تن)ولالأ  الفرعم ضن تن لمنور  لللإنقتع )

لل نيتء تعلأ  إ تلة لضن تن لم ةتء لملألم  ف  ر ود لستني أ لمن  يكون فهيت لمعنلأضر ش  ت اجنبتت 
 (.الثالث الفرع)

 والإقليمي الأول: الاختصاص النوعيالفرع 

ن  لألأ يعتمت لمحيد لم ةتئتد لمن  ي وميت لم ت ون مقنظس ف  درولؤ إمت ي ع رقى لمعن تر  ا
تعوجع لم ولرلأ لمعتمد ال تعوجع    ضتن  إذ ان لمبرهس مل لم ةتيت ينني  دلن لمف ر ف  موروريت 

                                                 
((1 

من هذا القانون ووجوب  3الملغى، على: " ان إلزام المطابقة كما نصت عليه المادة  02-89في فقرتها الأولى من القانون رقم  12تنص المادة  -

الحق في اتباع الطرق القانونية  الضمان والتجربة من أي من المتدخلين في مراحل عرض المنتوج للاستهلاك، حق للمستهلك، ويكون للمتابع

 ضد كل المتدخلين أو بعضهم، كل حسب مسؤوليته الخاصة وفي حدود فعله ". 
((2 

 .238؛237ص.، ص.المرجع السابق، المسؤولية المدنية للمنتج، شهيدة قادة -
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  ذما ان لسضن تن لمنور  ميعمد منعق د تتمنظتل لمعتل  (1)تيبع رلأل نبوميت شك  معلأل لسضن تن
حلأد لسيد لمحيتق لم ةتئتد ف  لمنظس ف  لمعنت رتق حيع كر جيد نةتئتد  لذما  لان لمعشسع

 .)أولا(سرن تللق ييلأف منت ها لمع قتد لمعتمد دلن لمنظس إمى لرن تللق مسي لد تتاش تن لمعن ترهل

مل لمنظتل لمعتل  لبتمنتم  يحو   (2)رقى ض ف لسضن تن لمنور  س يعنبس لسضن تن للإنقتع 
 .)ثانيا(سلف لسيفتق رقى لضنتتل متكعد مهس لمعتكعد لمع ن د إس ف  حتسق لتنرنتئتدملأ 

 أولا: الاختصاص النوعي 

 نتلأد لضن تن لمحيتق لم ةتئتد تتيع لمعسلل  لم ت و تد ا سلف لمن لع  فقو كتن هاسء مل 
لمع ن   ههنعت إذل كت ول  لمعسك   فيد كعن يكو ول كقي  مل اش تن لم ت ون لمعتل فتم ةتء للإدللي هو

مل اش تن لم ت ون لم تن فتم ةتء لمعتدي هو لمع ن   مبل يتلأ  ان يبون هذؤ لمعسلل  لم ت و تد 
م نقفد  كعن يكون ش   مل اش تن لم ت ون لم تن ف  مولجيد احلأ اش تن لم ت ون لمعتل  مبل 

 .(3)نع لأ لسضن تن مق ةتء لمعتدي بتعد لمع ند لمن  يسبليعت ي ةع م ولرلأ لم ت ون لم تن  فينت  

يلأضر درتل  لستني أ كعصر رتل ف   لتق لضن تن لم ةتء لمعتدي  كعت هو لمتتل تتمني د 
مقن لرتق لمن  يرول ههل لمعينيقا للمعنلأضر ف  إ تل نولرلأ لم ت ون لم تن  مهس ان هذل لمتك  س 

  هر  نيتع ايةت رقى لملأرتل  فتيعي ن س رقى فسنتء ر لأ لستني أ مل اش تن لم ت ون لم تن 
لمن  يةتل هيت تعنتت د يعتنلأؤ مع لمعسلفا  لمنحتل دلمن   سفعيت لمعينيقا ال مل يعرّقد تشعن لارسلل 

 .(4)لمعتمد لسنن تديد ال لمنحتل د ال لم نتعتد

" لم تدل رل Bac d’elokaلم سلل لمشيهس ف  نةتد "اص تت منذ لمعسلفا ان هذؤ  شهس إمى 
مهنع لأ   مق ت ون لم تنلمعينفهلأ ل مل ضلأمتييت ر نتييت مع  ف  ي ةع (5)كعد لمننت ع لمفس يتدمت

 لمعنلأضقهليعكل ي نتف هذؤ لمعسلفا رعل نتئعد لبتمنتم    (6)ق ةتء لمعتديم ف  هذؤ لمتتمد سضن تنل
نتء لميقع للم لأمتق ميلأ  تمعت ا ي  ي ومون تتنن (7)مينيقبهلعينفهلأ ل لف  لمع تهر يعكل لرن تل هاسء لم

 .(8)لمن  ي سا رل اي  شتط يحتلي حتجتيي  

                                                 
((1 

 .74ص. المرجع السابق، بربارة عبد الرحمن -
((2 

ية جهة قضائية معينة بالنظر في الدعوى المرفوعة أمامها على مستوى إقليم جغرافي معين يخضع يعرّف الاختصاص الإقليمي على أنه ولا -

 للتقسيم القضائي، بحيث يتحدد بموطن المدعى عليه كقاعدة عامة ما لم يستثنه المشرع بنص خاص.
((3 

 .101، ص.2008لبنان،  ، منشورات الحلبي الحقوقية،1قانون أصول المحاكمات المدنية، ط.، عمر نبيل اسماعيل -
((4 

 .636ص. ، المرجع السابقحماية المستهلك في القانون المقارن، ، بودالي محمد -
(5)

 – Arrêt  Bac d’eloka, Tribunal des conflits du 22 janvier 1921, Dalloz, 1921, 3, 1. 
((6 

الاستهلاك من تصور فرضية إناطة جهات بدعاوى ر المحاكم العادية يمنع البتة استئثاهناك بعض الآراء الفقهية في فرنسا تدعّي بأنه لا  -

المحاكم الإدارية أم  أمامسواءٌ ببعض هذه الدعاوى في مواجهة المرافق العامة الإدارية بمناسبة تقديمها لخدمات بمقابل مادي،  القضاء الإداري

يستأثر بوضعها  -تعسفية -تجارية ناتجة عن إدراج شروط عامة المستهلك إلى أضرار فيها تعرض التي يحالة الي وذلك فمجلس الدولة، 

 يفتقد إلى أنصار. إلا أن هذا الرأي يبقى أعزل دون إشراك المستهلك في ذلك، المرفق العام 
(7)

 – Gabriel ECKERT, Note de jurisprudence administrative, Revue du droit public, n° 5, L.G.D.J., 2001, p. 

1495. 
((8 

للطاقة  ومنها الأضرار التي تطال المنتوجات محل التعاقد كالأجهزة الكهربائية، وأجهزة الإعلام الآلي نتيجة الضغط العالي أو النوعية الرديئة -

 .239؛238ص.، ص.المرجع السابق، المسؤولية المدنية للمنتج، شهيدة قادةالكهربائية الموردة من قبل شكة سونلغاز، للتفصيل أكثر راجع؛ 
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ف  ف سييت لالمى مل نت ون للإجسلءلق  32ل ع   هذل لمتك  مت    رقتد لمعشسع لمح لئسي تتمعتدة 
  معت يفهلأ ان (1)لمعتكعد ه  لمحيد لم ةتئتد ذلق لسضن تن لمعتل ..."لمعلأ تد لللإدلل د رقى ان: " 

مقعتكعد لسيد  لمف ر ف  جعتع لمعنت رتق لمن  يعس  امتميت تو  لمنظس رل موروريت  لمعشسع يسأ
  حهق ان لمعشسع (2)إس مت لتنرن  هن  ضتن  مع رسللة مسلرتة لانيتل لمن  يوجلأ هيذؤ لمعتتل 

ي لمح لئسي نلأ تي  لمننظت  لم ةتئ  لمذي يحعر لمعتكعد ذلق لسضن تن لمعتل  ذما ان لمن يت  لمحتل 
 .(3)مت هو إس إجسلء ينظتع  –لانيتل  –تد لمععر رقى مينو  لمعتتل  

 س  ا د س يعكل مقعينيقا ف   ر لم ت ون لمح لئسي لم هسة ههل لمقحوء إمى لم ي   (4)إس ان لم ع 
مل نت ون  45لمعلأ   ال لم ي  لمنحتلي إذل كتن لمعلأرى رقتد يتجسل  ل يننلألن ف  ذما إمى    لمعتدة 

جسلءلق لمعلأ تد لللإدلل د  لمن  يتظس لسيفتق ههل ا سلف لملأرو  رقى منح لسضن تن لسنقتع  للإ
محيد مهس م ن د إنقتعتت إس إذل كتن هذل لسيفتق ههل لمنحتل  لف  لمع تهر  س  لم ع  لاضس ان 

 . (5)جسلمتدلل احلأ لمعن تصعهل يت -لمعلأ   ال لمنحتلي –مقعينيقا حا لمعفترقد ههل لسضن تصهل 

في طبيعة لميتمف ذكسهت  حلأ ا يت مذكولة رعل لم ي  لمرتمق تعنولن "  45لبتتن سلء    لمعتدة 
  مهنةح ان حظس لسيفتق إ عت  نت ا ف  لمفس  لمذي  ن  معد منح لسضن تن (6)"الاختصاص الإقليمي

بتمنتم  لمتك  تعن لمعشسع   ل (7)للإنقتع  محيد نةتئتد مهس م ن د لس  نعقا إ  نت تتسضن تن لمنور 
 مهس مينيت .هو حك  لمعينيقا مل حا لم تتل ف  لمنلألر  امتل لم تر  لمعلأ   ال لمنحتلي منع 

يعتتيت رقى مت تبا لف   ر رلأل لجود    ف  نت ون للإجسلءلق لمعلأ تد لللإدلل د لس ف  
معينيقبهل للمعنلأضقهل   سجع لاحكتل لم تصد ت ولرلأ لسضن تن لمنور  ف  لا  رد لمن  يرول ههل ل

لسضن تن لاصهر مق ي  لمعلأ   تتمعتكعد لمعتديد ف  لملأرتل  لمن  يسفع امتميت  ل  ف ر فهيت تتك  
  لمع ذما فإن كرٌّ مل لمف د (8)نتهر م تنتنتف امتل لمعحقب  مت م   ن  لم ت ون رقى ض ف ذما

لمنحتلي مقف ر ف  درولؤ لمن  يكون فهيت لمعلأرى رقتد  للم ةتء منح مقعينيقا م بْن د  لمن تر  امتل لم ي 
 .(9)يكنيع صفد لمنتجس

                                                 
((1 

 من قانون الإجراءات المدنية والإدارية سالف الذكر. 32راجع المادة  -
((2 

، دار أسامة للطباعة 1: الدعوى، الاختصاص، الخصومة، طرق الطعن، ط.1، ج.09-08الإجراءات المدنية في ظل القانون ، شويحة زينب -
 .102،  ص. 2009والنشر والتوزيع، الجزائر، 

((3 
 .90؛89، ص.ص. 2009شرح قانون الإجراءات المدنية والإدارية الجديد، دار هومة للنشر، الجزائر، ، العيش فضيل -

((4 
، الأكاديمية - 09-08على ضوء قانون الإجراءات المدنية والإدارية  -أهمية القسم التجاري لنظر المنازعات الاستهلاكية ، حاج بن علي محمد -

 .67،  ص. 2013دورية دولية محكمة تصدرها جامعة حسيبة بن بوعلي الشلف، العدد التاسع، جانفي  للدراسات الاجتماعية والإنسانية،
((5 

 .108المرجع نفسه، ص. ، شويحة زينب -
((6 

 الأحكام المشتركةبعنوان " من الكتاب الأول" في الاختصاصبعنوان "من الباب الثاني " في الاختصاص الإقليميبعنوان "من الفصل الرابع  -
 ".لجميع الجهات القضائية

((7 
من قانون الإجراءات المدنية والإدارية على أنه : " يعتبر لاغيا وعديم الأثر كل شرط يمنح الاختصاص الإقليمي لجهة قضائية  45تنص المادة  -

 غير مختصة، إلا إذا تم بين التجار".
((8 

التقاضي يقوم على درجتين، ما لم ينص القانون على خلاف ذلك"، وتنص المادة على أن : " المبدأ أن  09-08من نفس القانون  6تنص المادة  -
 200.000من نفس القانون على أنه: "تفصل المحكمة بحكم في أول وأخر درجة في الدعاوى التي لا تتجاوز قيمتها مائتي ألف دينار ) 33

المتضمن عدم  03/2020، تم النطق بالقرار رقم  2021فبراير  10دج(" إلا أنه وخلال الجلسة العلنية للمجلس الدستوري ليوم الأربعاء 
الأحكام ، وبالتالي فقدان هذا الحكم التشريعي أثره فور النطق بالقرار، كما يسري هذا القرار على 33دستورية الفقرة الأولى والثانية من المادة 

 .من قانون الإجراءات المدنية والإدارية  2و  1الفقرتين  33آجال الاستئناف عند تطبيق أحكام المادة  التي لم تستنفذ  المدنية
((9 

 .  262، ص.المرجع السابق، زعبي عمار -
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لمف د للم ةتء ف  لمح لئس رقى هلأي لمف د لمفس ي  لمذي لتن س رقى ان مقعينيقا  لنلأ تتل كر مل
حا لمعفترقد ههل لمنلألر  امتل لمعتكعد لمعلأ تد ال لمعتكعد لمنحتل د مقف ر ف  درولؤ ف  لمفس  لمذي 

ون  تد لمعلّأرى رقتد يتجسل  لرقى نلأل مت نلأ يعرقد هذل لمعبلأا لمعنست  ف  لارعتل لمع نقلد مل م ليت يك
لميسرد للم يت د  إس ا د  بلأل لف  كرهس مل لمتتسق  ف  مهس م قتد لمعينيقا  ذما ان هذل لم تتل 

لتنرنتئ  مهس معموف   هو نةتء مبنّ  رقى ان لم ةتء لمنحتلي ملأ  لمعينيقا ف  ر نند مع لمنتجس
 .(1)تملأرتل  لمنحتل دلم تصد تفة  رل رلأل لمنبتفا ههل لملسفهل مل حهق لمعق  تتم ولرلأ للإجسلئتد 

هذل لمل لمةسللي للإشتلة إمى ا د حهنعت  نعهل لسضن تن تتمنظس ف  لملأرتل  لمن   سفعيت 
لمفعر لمعوملأ مقةسل لمنحتلي محسّل  لمعينيقا محيتق لم ةتء لمعتدي  رقهنت ان  نيتءل رل ملأ  لرن تل

نت و ت ال س؟ فإذل يت ا لسلي تط فإن لسضن تن ف   ظس درتل  لستني أ  سجع لب  شا إمى لم تر  
مل نت ون للإجسلءلق لمح لئتد حهنعت يحعر  328لمح لئ  تتمن عتد مقلأرو  لمععومتد  لهو مت ياكلأؤ لمعتدة 

عتكعد معت يشكر ي سفتق لمعنلأضر ف  ر نند مع لمعينيقا جس عد لسضن تن  نع لأ مق ي  لمح لئ  تتم
   لمل    ي ول لمعيالمتد لمح لئتد مقعنلأضر هنولفس الكتن لمحس عد.(2)يعتنع رقهيت ج لئتت

 ين ق  معت تبا  ا د يتا مقعينيقا ان  ن لأل امتل لم ةتء لمح لئ  مقنظس ف  درولؤ  تعوجع 
  يلقع مل ض ميت يتس ا لملأرو  لمععومتد  لبتمنتم  (3)ها لمع ن شكو   ن لأل هيت امتل نتر  لمنت 

  شس لد ان س يكون لمعينيقا (4)ينتسأ لملأرو  لمعلأ تد مع لمععومتد ف  لن للحلأ امتل لم تر  لمح لئ 
 .(5)نلأ لفع درولؤ امتل لم تر  لمعلأ  

لأ   ان  نتوّل إمى لم ةتء إس ان لمعشسع لمح لئسي اجت  مقعلأر  لمذي لفع درولؤ امتل لم ةتء لمع
لمح لئ   شس لد ان يبون لمنتتتد لمعتمد نلأ حسّلت لملأرو  لمععومتد نبر ان ي لأل ف  درولؤ لمعلأ تد حك  

مل نت ون للإجسلءلق لمح لئتد  ل كون لم  لأ مل لسدرتء لمعلأ    02ف سة  05 يتئ   لهو مت انسيد لمعتدة 
لمةسل لمنحتلي لمذي يتها تتمعينيقا  مهن  إحتمد لم ةتد امتل لم تر  لمح لئ  هو  قع لمنعو   رل 

 .(6)تعلأ ذما إمى لمحيد لم ةتئتد لمع ن د منبهتف لمحس عد مت إذل كت ت م تمفد ال جنتد ال جنتيد

 : الاختصاص الإقليمي ثانيا

ال لم تر   (1)ل ع لأ لسضن تن مق تر  لمعلأ   إذللضن تن لمعتكعد تتيع مت ي نقف 
 هو مت تنعكف رقى دللتند ي ترت.ل  (2)لمح لئ 

                                                 
((1 

 .241، ص.المرجع السابق، المسؤولية المدنية للمنتج، شهيدة قادة -
((2 

 .240، ص.المرجع نفسه -
((3 

 قانون الإجراءات الجزائية السالف ذكره. 72أنظر المادة  -
((4 

من قانون الإجراءات الجزائية السالف ذكره، على أنه:" يجوز مباشرة الدعوى المدنية مع الدعوى العمومية في وقت  01فقرة  03المادة  تنص -

 واحد أمام الجهة القضائية نفسها...".
((5 

لمحكمة المدنية المختصة أن يرفعها ، على أنه:" لا يسوغ للخصم الذي يباشر دعواه أمام ا09-08من نفس القانون  01فقرة  05تنص المادة  -

 أمام المحكمة الجزائية".
((6 

 .  263، ص.المرجع السابق، زعبي عمار -
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 الاختصاص الإقليمي أمام القاضي المدني-1

مل نت ون  37   لمعتدة  ظ  لمعشسع لمح لئسي لسضن تن للإنقتع  مسفع لملأرتل  لمعلأ تد ف  
 الل لسضن تن للإنقتع  مقحيد لم ةتئتد لمن  ي ع ف  دلئسة للإجسلءلق لمعلأ تد لللإدلل د ت ومد:" 

 ل لمعلأرى رقتد  لإن م  يكل مد مو ل معسلف   تعود لسضن تن مقحيد لم ةتئتد لضن تصيت مو 
لمن  ي ع فهيت لضس مو ل مد  لف  حتمد لضنتتل مو ل   الل لسضن تن للإنقتع  مقحيد لم ةتئتد لمن  

 ".ي ع فهيت لمعو ل لمع نتل  مت م   ن  لم ت ون رقى ض ف ذما

لرنعلأ ف  يتلأ لأ لمعتكعد لمع ن د إنقتعتت رقى لم ترلأة    حظ مل ض ل هذؤ لمعتدة ان لمعشسع
  للمن  ي ول رقى اتت  منل   لمع ول لهو لجو، تع  لمعلأر  إمى (1)"موط  المدعي عليهلمن قهلأيد " 

مو ل لمعلأرى رقتد مقت ول رقى ح د  لس يينيت  ان يينلأر  ض عد إمى مو ند إرعتس م ترلأة 
ة  رقى ان لاصر ف  لمذمد لمبسلءة لرقى مل  لأر  ض ف ذما "  هذل فمطلوب وليس محمول الحق"

  امت إذل يعلأد لمعلأرى (2)لميع  لإ  تييت امتل لمعتكعد لمن  ي ع ف  دلئسة لضن تصيت مو ل لمعلأرى رقتد
 .(3)رقهي   فإ د  الل لسضن تن للإنقتع  مقحيد لم ةتئتد لمن  ي ع ف  دلئسة لضن تصيت مو ل احلأه 

لمحيتق لم ةتئتد لمع ن د إنقتعتت مقنظس ف  درتل  لستني أ لف ت م ولرلأ معهند لبيذل ينتلأد 
حلأدهت لم ت ون  لبتمنتم  س يحلأ لمعينيقا ايد صعوبد ف  يتلأ لأ هذؤ لمحيتق. فإذل لنع   لع ههل لمعينيقا 

تمد  امتل متكعد مو ل لمعيالل رل لمةسل لمذي   -حيع مت ي لأل  -للمعنلأضر  فقد ان  سفع درولؤ 
 .(4)لذما ف  جعتع درتل  لستني أ لمن  م   ن  لم ت ون فهيت رقى لضن تن إنقتع  ضتن

فتمعشسع لتنرنى تع  لمتتسق مل لم ترلأة لمعتمد لمعنعق د تعو ل لمعلأرى رقتد  لذما هنتلأ لأ 
 مل لم ت ون  40ل 39جيتق نةتئتد م ن د إنقتعتت تتيع لاحولل  كعت هو لللد رعل احكتل لمعتدة 

 لميتمف ذكسؤ  لمعر مت  بسل ذما هو  بتعد لمونتئع لم ت و تد ال تتمنظس إمى ا سلف لملأرو . 08-09

فف  مولد لملأرتل  لمع نقلد   الل لسضن تن إمى لمحيد لم ةتئتد لمن  ي ع ف  دلئسة لضن تصيت 
ت هاٌ مع قتد م س لامولل  لهو رتدة مت  نتلأد تعكتن ييقت  لمعننوا ال يول لأ لم لأمد  لف  ذما ي

 .(5)لمعينيقا مل حهق ا يت يننتتع للمتعتيد لمع سلة مد

لبتمنظس إمى ان لمععقتتق لستني لتد ين ع رقى لميقع للم لأمتق فققعينيقا حا لمعفترقد ف  
لمنلألر  امتل لمحيد لم ةتئتد لمن  ي ع ف  دلئسة لضن تصيت مكتن إهسلل لمع لأ ال ينفهذؤ  ف  لمفس  لمذي 

                                                 
((1 

وينصرف مفهوم الموطن إلى التعبير عن الموطن الأصلي أو العام، وكذلك إلى التعبير عن الموطن القانوني، وموطن الأعمال وكذا الموطن  -

ن موطن المدعى عليه وإقامته، ذلك أن الموطن يتحدد بالمكان الذي يوجد فيه الشخص قانونا أما الإقامة فهي المختار، كما ينبغي أن نفرق بي

، النظام القضائي بوبشير محند أمقرانمكان تواجده فعليا أو المكان الذي يأوي إليه على وجه الاعتياد بغرض الاستقرار، للتوضيح أكثر أنظر: 

 .287، ص.2003عات الجامعية، الجزائر، ، ديوان المطبو3الجزائري، ط.
((2 

 .198، ص.2000، الديوان الوطني للأشغال التربوية، الجزائر، 2القانون القضائي الجزائري، ط.، بن ملحة الغوثي -
((3 

 من قانون الإجراءات المدنية والإدارية الجزائري. 38أنظر المادة  -
((4 

 .265، ص.المرجع السابق، زعبي عمار -
((5 

 من قانون الإجراءات المدنية والإدارية الجزائري. 1- 39أنظر المادة  -
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  لع  نعقا تتمنول لألق ال لاشوتل ال يعديد لم لأمتق حنى لمو كتن احلأ لا سلف مهس مرت  ف   رول  تد 
  ل س  ا د ف  لموتمع ين  لمنول لألق ال لاشوتل ال لم لأمتق تع س إنتمد لمعينيقا  معت (1)ذما لمعكتن

 يع مد تتمنظس سلي تط يعكّل هذل لاضهس مل لفع درولؤ امتل لمحيد لم ةتئتد لانس، مند  لهو لمعكتن لا
 ذما رعقتت تعكتن إنتمند.

  مل (2)مل نت ون للإجسلءلق لمعلأ تد 46امت لمعشسع لمفس ي  ف لأ مكّل لمعنعتنلأ تعوجع لمعتدة 
لمنلألر  تتيع لضنتتلؤ  فة  رل منح لسضن تن للإنقتع  معتكعد م س إنتمد لمعلأرى رقتد  إذل كتن 

د  فإن لموسيد لم ةتئتد ينع لأ مقعتكعد لمن  ي ع ف  دلئسة لضن تصيت موروع لمن لع منعقا تعيتئر يعتنلأي
 .(3)مكتن لمنيقت  لمفعق  مقش ء متر لمنعتنلأ ال مكتن ادلء لم لأمد

  رقى مكتن لمنيقت  لمعتدي للمفعق  مقش ء  لمل جت  د فإن (4)هذل ل سك  تع  لمف د لمفس ي 
 يقت    نوجع لمسجوع إمى لم ترلأة لمعتمد  له لم ةتء لمفس ي    س  ا د ف  حتمد غتت، هذل لمن

 .(5)لضن تن متكعد إنتمد لم تئع  لهو مت س ي لأل تلبتعد لمتتل لمعينيقا لمعنةسل

امت ف  لملأرتل  لمنحتل د فإن لسضن تن للإنقتع   الل ف  مهس للإف   للمنيو د لم ةتئتد 
ل ييقت  لم ةترد ال مكتن لموفتء  لإن كت ت لإحلأ  لمعتتل  لمن  ي ع ف  دلئسة لضن تصيت مكتن لمورلأ ا

 .(6)شسكد فهنع لأ لسضن تن مقحيد لم ةتئتد لمن  ي ع ف  دلئسة لضن تصيت احلأ فسلريت

امت إذل يعقا لامس تتمعنت رتق حول لم لأمتق لملبتد  فإن لسضن تن  الل إمى لمعتكعد لمن  
حعر لمعينيقا مسم  رقى لفع درولؤ امتل هذؤ   لهو مت ي(7)ي ع ف  دلئسة لضن تصيت مكتن ي لأي  لمع ا

 لمعتكعد  حنى لإن كتن يرت  ضتلا مكتن ي لأي  لمع ا.

 الاختصاص الإقليمي أمام القاضي الجزائي -2

م لأ لرع لمعشسع لمح لئسي تعوجع نت ون للإجسلءلق لمح لئتد امتل لمعلأر  لمعنةسل محعورد مل 
ت ون  حهنعت  نعقا لامس هلأرو  لمنعو   رل لمةسل مل ذلق لم  329لمعتلأدلق    ع نةى لمعتدة 

لمعنسيع رل جنتد  فإن لسضن تن  نع لأ مقحيد لم ةتئتد لمن  لنع ف  دلئسة لضن تصيت لمفعر لمةتل  

                                                 
((1 

 .من قانون الإجراءات المدنية والإدارية الجزائري 3- 39أنظر المادة  -
(2)

 – Art. 46 du code de procédure civile, dispose: « Le demandeur peut saisir à son choix, outre la juridiction 

du lieu où demeure le défendeur : 

- en matière contractuelle, la juridiction du lieu de la livraison effective de la chose ou du lieu de 

l'exécution de la prestation de service ;». 
(3)

 – Khair Al Deen Kadhim OBBED, Les effets de l’Internet sur les règles de conflit de compétence 

internationale « Comparaison entre les droits irakien, Thèse de doctorat en droit privé, Spécialité : Droit 

international privé, Université de Toulon,  Ecole doctorale 509, France, soutenue le 28/06/2016, p.96. 
(4)

 – François MELIN, Droit international privé, 5
ème

 édition, Gualino, Lextenso, Paris, 2013, p.38. 
((5 

 .243، ص.المرجع السابق، المسؤولية المدنية للمنتج، شهيدة قادة -
((6 

 .من قانون الإجراءات المدنية والإدارية الجزائري 4- 39أنظر المادة  -
((7 

 .مدنية والإدارية الجزائريمن قانون الإجراءات ال 5- 40أنظر المادة  -
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  فإذل يلتها مكتن حلأل  لمفعر لمةتل (1)ال متر إنتمد احلأ لمعنيعهل ال شسكتئي  ال متر لمر   رقهي 
يقا تعو ل هذل لاضهس كتن ذما ف  م قتند  امت إذل حلأ  ف  مو ل لمذي احلأ د لمعنلأضر تتمعين

لمعلأرى رقتد فإن ذما نلأ يكون محتفت ف  حا لمعينيقا  تعن  نببلأ رنتء لمنلألر  امتل لمحيد لم ةتئتد 
 .(2)لمع ن د إنقتعتت تعو ل لمعنلأضر

ف   لتق دلئسييت لعت ي ن  لمعتكعد تتمنظس ف  لمع تمفتق تتيع نترلأة لمعتكعد لمن  للي ببت 
 .(3)لمع تمفد  ال لمعتكعد لمعوجودة ف  هقلأ إنتمد مسيبع لمع تمفد

لإذل لفعت لملأرو  امتل لمعتكعد لمح لئتد  فإن نت ون للإجسلءلق لمح لئتد يعنح حا لسضنتتل ههل 
 .(4)متكعد مكتن لنوع لمحس عد  ال متكعد متر إنتمد لمعني   ال متكعد متر لمر   رقتد

ولرلأ للإجسلءلق لمح لئتد يحو  ان  سفع لملقع ف  درو  لمنعو   رل لمةسل لمنتشئ لبعوجع ن
رل جنتيد  ال جنتد  ال م تمفد  ال ش د م تمفد  امتل لمحيد لم ةتئتد لمن  لنع ف  دلئسة لضن تصيت 

 .(5)لمفعر لمةتل

 : الشروط المعدلة لقواعد الاختصاص الفرع الثاني

 سفت إمى رلأل إتنتد لسيد لم ةتء محيد نةتئتد للحلأة  فإن ذما يفهلأ إذل كت ت إللدة لمعشسع نلأ ل 
ان نولرلأ لسضن تن لمنور  إ عت ه  ميعمد لننةنيت  بتعد لمعنظومد لم ةتئتد  لهذؤ م قتدٌ س يي  

 لافسلد ت لأل مت يي  لمعشسع ف  ينظتعد اتب لمننظت  لم ةتئ   لمذما في  نولرلأ ينعقا تتمنظتل لمعتل.

هذل لم ول رقى نولرلأ لسضن تن لمنور  تتمني د مبتفد لمحيتق لم ةتئتد  تولء يعقا  ل  لأق
تتسضن تن لمعت ع لمعنع لأ م ع  انيتل لم ةتء لمعتدي  ال متتل  م س لمعحقب  ال لم ولرلأ لمعنعق د 

ت  ال هنو  ع لسضن تن لمنور  ههل متتل  لملألجد لالمى للمعحتمب لم ةتئتد للضن تن لمعتكعد لمعقت
نولرلأ يو  ع لسضن تن ههل نةتة لمعوروع لنةتة لستنعحتل  له  ف  محعقيت نولرلأ ذلق صقد 
عٍل   تتيل تهس لإدللة مسفا لم ةتء  لبتمنتم  في  مسي لد تتمنظتل لمعتل  معت  ن  ل معد ان اي هنلأ ي ة 

  لمل صول هذؤ لمتتمد  (6)ف  لمع لأ مل شع د يعلأ ر هذؤ لاحكتل ف  محتل ر ود لستني أ ي ع تت  
محوء تع  لمعاتيتق لمععومتد ذلق لملتتع لسنن تدي للمنحتلي إمى لمنعيا ف  تع  لمع ود لمن  
يبسميت مع لمعينيقبهل  إمى ل ع تد لسضن تن مق ةتء للإدللي هلأس مل لم ةتء لمعتدي  معت يحعر مل 

 هذل لسيفتق رلأي  لا س مع تمفند لمنظتل لمعتل.
                                                 

((1 
 .241، ص.المرجع السابقالمسؤولية المدنية للمنتج، ، شهيدة قادة -

((2 
 .من قانون الإجراءات المدنية والإدارية الجزائري 2- 39أنظر المادة  -

((3 
 .من قانون الإجراءات الجزائية الجزائري 4فقرة   329أنظر المادة  -

((4 
 .من قانون الإجراءات الجزائية الجزائري 01 فقرة 40أنظر المادة  -

((5 
 .242، ص.نفسهالمرجع ، شهيدة قادة -

((6 
لا يعتد باتفاق أطراف المنازعة الاستهلاكية على مخالفة قواعد الاختصاص المتعلقة بالنظام العام، ويمكن لأي منهما إثارة الدفع بعد  -

لى خلاف ذلك، كما يتعين على المحكمة إثارة هذه المسألة من تلقاء نفسها، وينسحب هذا الاختصاص بالرغم من سبق الاتفاق المبرم بينهما ع

 الحكم على الاتفاقات الضمنية.



193 

 

متب ا سلف منت رتق لستني أ لسيفتق مر  رقى يعلأ ر لمن تر  رقى دلجتق  لبتمنتم   لعت ا د
مل نت ون  2ف  ف سييت  42ي ع كر شسط يعلّأل مل دلجتق لمن تر  تت   كع د م  ي بنع  مهس ان لمعتدة 

ف  شس لد ان لسجسلءلق لمعلأ تد لمفس ي   انسق تإمكت تد ينت ل احلأ ا سلف لمن لع رل لملعل تتستنتنت
 .(1)يكون لمن لع س   لل نتئعت لان  ن عّ هذل لمن لع رقى ح وق يكون ملأ سلف ملقا حس د لمن سف فهيت

فة  رل ذما  س يحو  ان  نةعل ر لأ لستني أ شسل ت مل شع يت يعلأ ر نولرلأ لسضن تن 
  يبنى مونفت (2)لءلق لمعلأ تدمل نت ون للإجس  48للإنقتع   ذما ان لمعشسع لمفس ي  لبعوجع احكتل لمعتدة 

صتلمت ف  إ  تق ان كر هنلأ يعتنلأي ف  مهس لمع ود لمعبسمد ههل لمنحتل  مل شع د ان يعلّأل ال  نحتل  
 .(3)نولرلأ لسضن تن للإنقتع  تشكر م تشس ال مهس م تشس  يعنبس كع د مهس مكنو،

ل  ف  لمع ود  عنلأضر ف  إ تل ر نند مع لمعينيقالميتظس رقى لبع نةى ذما  فإ د  ان ي ةعّ 
ال  ندلسضن تن لمت سي مقعتكعد لمن  ي ع ف  دلئسييت متر إنتم يتلأ لألمعبسمد معد شسل ت مل شع يت 

  لم  يعنع لرن تل لم ةتء لمفس ي  يقا لمبنود شسل ت مهس معموفد لمحتفد لمعنعتنلأة لمنحتل د دم س لمشسك
 . (4)ةعنهيت ف  ر وده  لمنعوذجتد لمعتسلة تقفتف  حا لمعينيقا لمعنةسل مل لتنعسلل لمعنلأضقهل ي

ليبس يت متا لم ةتء ف  إ تلة لملتتع لمنعيف  مقشسلط لمعلألجد ف  ر ود لستني أ  س تتعت مت 
 نعقا تتسضن تن لسنقتع  ف  لمعنت رتق لمععسلرد امتمد  نةت متكعد لمعلأل لالللبتد ف  نسللهت 

تء  تد : "ان لمتعتيد لمن  ي سلهت لمعذكسة لمنوجهيتد   حهق ج2000جولن  27لم تدل هنتل   
93/13/CEE    لمعنعق د تتمبنود لمنعياتد لمعلألجد ف  لمع ود (5)1993افس ر  5مقعحقب  لم تدلة هنتل  

لمعبسمد مع لمعينيقبهل  ياكلأ ان مق تر  لمو ن  لمتا ف  ان  رهس تتك  من  د لملتتع لمنعيف  مبنلأ 
وع يتت ي لأ سؤ رنلأمت  نظس ف  ملأ  إمكت تد نبول لملأرو  شك   ف  لمفس  لمذي مل هنود لمع لأ لمعور

 . (6)ي  لٍأل  تد هذؤ لملأرو  امتل لمعتتل  لمعتديد"

                                                 
(1)

 – Art. 41 al. 2 du décret n° 75-1123 du 5 décembre 1975, instituant un nouveau code de procédure civile, 

J.O.R.F n° 0285 du 9 décembre 1975, dispose: « Elles peuvent également, sous la même réserve et pour 

les droits dont elles ont la libre disposition, convenir en vertu d'un accord exprès que leur différend sera 

jugé sans appel même si le montant de la demande est supérieur au taux du dernier ». 
((2 

 .1976الجاري بها العمل منذ سنة   -
(3)

 – Art. 48 du code de procédure civile, dispose: « Toute clause qui, directement ou indirectement, déroge 

aux règles de compétence territoriale est réputée non écrite à moins qu'elle n'ait été convenue entre des 

personnes ayant toutes contracté en qualité de commerçant et qu'elle n'ait été spécifiée de façon très 

apparente dans l'engagement de la partie à qui elle est opposée». 
((4 

لمتعلق بحقوق المستهلكين، الصادر بالجريدة عن البرلمان الأوروبي، ا 2011أكتوبر  25الصادر بتاريخ  UE/2011/83عدل بالتوجيه رقم الم -

 .L.304/64، الصفحة 22/11/2011الرسمية للاتحاد الأوروبي، بتاريخ 
((5 

 .245-244ص.، ص.المرجع السابق، المسؤولية المدنية للمنتج، شهيدة قادة -
(6)

 – « La protection que la directive 93/13/CEE du Conseil, du 5 avril 1993, concernant les clauses abusives 
dans les contrats conclus avec les consommateurs, assure à ceux-ci implique que le juge national puisse 
apprécier d'office le caractère abusif d'une clause du contrat qui lui est soumis lorsqu'il examine la 
recevabilité d'une demande introduite devant les juridictions nationales » Arrêt de la Cour du 27 juin 

2000, Consulté le 02/02/2021 à 14:03 sur le lien : EUR-Lex - 61998CJ0240 - EN - EUR-Lex (europa.eu).  

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FR/TXT/?uri=CELEX:61998CJ0240
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ذما ان لمن لع ف  هذؤ لم ةتد س ي ع رقى هو د لمعينيقبهل  إ عت رقى ملأ  لضن تن لم ةتء 
 لع؛ حهق يةعنت هنلأل يعياتت مل شع د يتلأ لأ لمنت س تتملأرو   لرل لمع ود لمن  اهسمت ههل ا سلف لمن

 .(1)ص حتد لمنظس تتملأرو  امتل متتل  هسشقو د ف    حهق متر إنتمد لمشسكتق لم تئعد

لنلأ ا يس هذل لم سلل ا د س يعكل يت ها حعتيد فعتمد مقعينيقا  دلن لسرنسلف لم س ح مق تر  
 مع لأ لب ولة يق تئتد ف  معس  لمن لع لمع لأل امتمد. لمو ن  تيقلد يتلأ لأؤ مقلتتع لمنعيف  مبنلأ مل هنود ل

يحلأل للإشتلة إمى ا د لف  إ تل يع    هذؤ لمتعتيد ف لأ منح لمعشسع لمفس ي  تولءٌ تعوجع لمعتدة 
L.421-6  ال تعوجع لمعتدة  2014مل نت ون لستني أ ميندL.621-3  2016مل  فب لم ت ون ميند  

يقا لمععنسف هيت ف  لسيتتد لالللب   م تشسة درو  مشنسكد امتل لمتا مبتفد جععتتق حعتيد لمعين
لم ةتء متذف لمشسلط لمنعياتد لموللدة ف   عتذا ر ود لستني أ لمع نسحد مل  سف لمعنلأضقهل  لمنيت 
لمبنود لمن  ين  رقى ح س لمن تر  امتل لمحيد لم ةتئتد لمن  ي ع ف  دلئسة لضن تصيت م س هذؤ 

كد لمنحتل د لمعنعتنلأة  فنلتق هذؤ لملأرو  إذن  هو ر ود لستني أ لمنعوذجتد لمن  لمعاتيد ال لمشس 
 .(2)يعلأهت لمعنلأضقون تقفت

 شهس إمى ان هذؤ لملأرتل  س ييلأف إمى إتلتل لمشسلط لمن  للدق ف  ر ود تبا إهسلميت فتيع  
مع ود تنبسل ههل فسنتء ر لأ هر ييلأف ايةت إمى لمتذف لمعتدي مقشسلط لموللدة ف  ل تئا نلأ يبون اتتتت 

  ليع   ل متعت ند  ي ين علأ كر شسط مل شع د ان  ننت ل لمعينيقا تعوج د رل اي (3)مينر   لستني أ
حاّ مل ح وند لمع سلة نت و ت  ف  لمفس  لمذي يكون  تد ضترعت مةووط لمعنلأضر لمحسدل مل إللديد 

 .(4)لمتسة للمولعتد

 تق لمن  مل شع يت يعلأ ر نولرلأ لسضن تن للإنقتع  ف   ر مبند لض فت مذما  فإن لمعشتل 
لم ت ون لمح لئسي نلأ س يكون ميت ايد ر ند تتمنظتل لمعتل  ذما ان لم ت ون م   سيع مل حهق لاصر رقى 

مل نت ون  40م تمفنيت لم ل ن  إس ف  حتسق لتنرنتئتد للدق رقى تبهر لمت س يةعننيت لمعتدة 
لللإدلل د  لبتمنتم  س يحو  مق تر  لمتك  تعلأل لسضن تن للإنقتع  مل يق تء  فيد   للإجسلءلق لمعلأ تد

هر  ن  ذما لتنحتتد ملأفع لم  ول  لهو مت يعن  إمكت تد يعلأ ر لا سلف م ولرلأؤ مت دلمت س ينعقا 
 .(5)تتمع قتد لمعتمد

                                                 
((1 

 .71، ص.2001تصحيح العقد، دراسة مقارنة، المؤسسة الحديثة للكتاب، لبنان، ، ريما فرج مكي  -
(2)

 – Gilles PAISANT, Un élargissement de l’action collective en suppression des clauses abusives, la semaine 

juridique, édition générale, n° 15, du 11 avril 2011, jurisprudence, n°414, p.p.684-687. 
((3 

المحدد للقواعد المطبقة على الممارسات التجارية، المجلة  02-04مواجهة الشروط التعسفية في العقود في ضوء القانون رقم ، شوقي بناسي -

، تاريخ النشر : 2، العدد: 48مبن عكنون، الجزائر،  -بن خدة جامعة بن يوسف -الجزائرية للعلوم القانونية والاقتصادية والسياسية، كلية الحقوق 

 .182، ص.15/06/2011
((4 

 .245، ص.المرجع السابق، المسؤولية المدنية للمنتج، شهيدة قادة -
((5 

 .70، ص.نفسهالمرجع ، ريما فرج مكي  -
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ك  لم تدل تع تمفد ل رهس لمتك  تع تمفد نولرلأ لسضن تن ميعمد ميعد جلأل ينعقا تتحتد لمت
لسضن تن تتمني د مقحيتق لم ةتئتد لاضس   ذما ا د إذل ف قت جيد نةتئتد ف  موروع لملأرو   
لم  يولفس شسلط لمتك  تعلأل لسضن تن لمنور   ال لم  لملأفع مل احلأ لم  ول تعلأل لسضن تن 

 لسنقتع   فعت هو لمح لء لمذي  نسيع رل ذما؟

سلط رلأل لسضن تن هنوعتد  فإن مرل لمتك  لم تدل هو لم ل ن  تلبتعد لمتتل  إذل يت  ت ش
لهو لامس لمذي  ن سل تتيع  بتعد لمتك   تتهق س يكون امتل لمعنةسل مند تو  م تشسة درو  

 .(1)لستنتنتف إذل كتن لمتك  نتت  م تنتنتف  ال درو  لملعل تتمن   إذل كتن لمتك   يتئتت

تلة لملأفع تعلأل لسضن تن للمنسلجع رل لسضن تن  فإذل مت لاق مهس ا د يحع لمنعهه  ههل إ 
جيد نةتئتد ا يت م ن د لي لّأق معوروع لملأرو  لمعلسلحد امتميت  فإ د متب مذلق لمحيد ان ينسلجع 
 تعت تعلأ رل مونفيت من ة  تعلأل لضن تصيت لمنور   إ عت يحو  إ تلة لملأفع مل جلأ لأ امتل جيتق لملعل 

رقى ننترد مين قد مل نةتة هذؤ لمحيتق  فف  نسلل صتدل رل لمعتكعد لمعقتت هنتل   لي ة   تد هنتء 
جتء  تد: "لمعين تن مل لم سلل لمعلعون  تد ان لمن لع ي  لمف ر  تد  يتئتت تإجسلء ضبسة  10/04/2001

ور   تد لبتمنتم  س يعكل م ةتة لمعحقب ف  درو  لمسجوع تعلأ لم بسة ان  سحول تعلأل لسضن تن لمن
 .(2)تعلأمت يعيكول تتضن تصي  لف قول ف  لملقع معت يعس  لم سلل لمعلعون  تد مقن  "

لمع ذما ف لأ يتلأ  ان   بقّه  لمتك   لس  ن  لملعل  تد  تولء تتستنتنتف ال تتملعل تتمن   ض ل 
ر  لمعولرهلأ لم ت و تد  معت يحعر مند حكعت  يتئتت مننحت ا تلؤ لم ت و تد  ل عنبس ححدل ا متل لمعتتل  تعت ف   

  تد مل ح وق  كعت مو كتن حكعت تقتعت صتدلل رل متكعد م ن د.

 : الاختصاص الدوليالفرع الثالث

م لأ تتهعت رعقتد يلأللل لميقع لي لأي  لم لأمتق ضتلا لملألل لمن  يننحيت ف  إ شتء ر ود رتهسة 
لمتلألد لم ت و تد لمنت عد ميت س ي لل مقتلألد  لمع ذما إذل لضنفت لمتلألد لسنن تديد ف  إ شتئيت  فإن 

نتئعد  معت ي عْح    لمعينيقا مل لي تع لجسلءلق نت و تد فعّتمد ف  لمن لأي ملأ  رد لمن  نلأ يرول ههند لبهل 
 .(3)لمعنلأضر لسجنب 

مذل فإ د مل لمعن ول ان  نعس  لمعينيقا لمح لئسي إمى ارسلل يحتل د تعنتت د يعتنلأؤ مع ماتيد 
سل تقعتل ال ضلأمتق ف  لميوق لمو نتد  لهنت ي عع رقى هذل لاضهس يتلأ لأ لمعتكعد اجنبتد يل

لمع ن د تتمنظس ف  درولؤ  حهق لب  شا   نع لأ لسضن تن مقعتكعد لمو نتد حهنعت ين ذ هذؤ 
                                                 

((1 
 .انون الإجراءات المدنية والإداريةمن ق 33كما هو عليه الحال بالنسبة للحالات المنصوص عليها بموجب المادة  -

((2 
و(، المجلة القضائية -ص-م(، ضد )م-، بين )ب212487، قضية رقم: 10/04/2001قرار المحكمة العليا، الغرفة الاجتماعية، الصادر بتاريخ:  -

 .274، ص.02، العدد: 2002لسنة: 
(3)

 – Anne-Marie de Matos, Les contrats transfrontières conclus par les consommateurs au sein de l'Union 

européenne, Thèse de doctorat en droit privé, Université d'Aix-Marseille3, France, 1999, p.6. 
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لمعاتيد مكن ت ال فسرت ف  لمح لئس  إذ ينظس لمعتكعد لمن  ي ع ف  دلئسة لضن تصيت فسرت مل فسلع هذؤ 
اتيد ال مكن ت ال لكتمد ضتصد هيت ف  لمن لع لمذي  رتل ف  إ تل لمع ند لستني لتد  رقى لرن تل لمع

 .(1)ا يت يعلّأ مو نت نت و تت ي تشس مل ض مد جعتع للإجسلءلق لم ت و تد ف  مولجيد لمعاتيد لمعلأرى رقهيت

ماتيد اجنبتد مننوجت س  امت ف  لمتتمد لمن   رول فهيت   لع يشنعر رقى رن س اجنب   تعن ي لسل  
يت ا لمحلأل  لسنن تديد لمن   س و إمهيت لمعينيقا  مل دلن ان يكون ميت م س  ال لكتمد يعرقيت ف  
لمح لئس  فإن لمنظتل لم ةتئ  لمح لئسي م  يعس ف اي نولرلأ يشس عتد ي ول رقهيت لسضن تن لملألم  

مل نت ون  42ل 41  لمع تشس تو  لمعتديهل مقعتتل  لمح لئس د  لم  ي    لمعشسع م ضن تن لملألم
  للمن  ي عنبس نولرلأ مهس رتديد  ينةعل ميعمد لسضن تن لملألم  مقعتتل  (2)للإجسلءلق لمعلأ تد لللإدلل د

 .(3)لمو نتد لمعبن  رقى لسمنتت  لم ةتئ  ف  

رتعت ف  يحو  ان يكقف تتمتةول كر اجنب   حنى لمو م  يكل مرقى ا د:"  41حهق ين  لمعتدة 
 لمح لئس  امتل لمحيتق لم ةتئتد لمح لئسي  مننفهذ لسمن لمتق لمن  يعتنلأ رقهيت ف  لمح لئس مع ج لئسي.

لعت يحو  ايةت يبقتفد تتمتةول امتل لمحيتق لم ةتئتد لمح لئس د تشعن لمن لمتق يعتنلأ رقهيت ف  
 هقلأي اجنب  مع ج لئس هل".

يكقف تتمتةول كر ج لئسي امتل لمحيتق لم ةتئتد يحو  ان فنن  رقى ا د:"  42امت لمعتدة 
 ".لمح لئس د تشعن لمن لمتق يعتنلأ رقهيت ف  هقلأ اجنب   حنى لمو كتن مع اجنب 

يفي  مل هتيهل لمعتديهل ان لمعتتل  لمو نتد ه  مل ي ن  تتمنظس ف  لملأرتل  لمن  يكون احلأ 
لسمن لل متر لمن لع نلأ اهسل ف  لمح لئس ال  ا سلفيت ج لئسي؛ تولء كتن ملأعتت ال ملأرى رقتد  لتولء كتن

ف  لم تلا؛ لبذما يعلأ هذل لسضن تن لمنتت ل مقح لئس هل. إس ا د لضن تن لضنتتلي لهو مت يينفتد مل 
  ف  حهل لمن لرتق (4)ع تلة "يحو " لموللدة ف  ك  لمن هل  معت  نبن  رقتد رلأل لمنلبها لمنق تئ  مقعتديهل

لهو  فب لمفي  لمذي كتن تتئلأل ف  اللئر لم سن ت ع في  مهس م ن د تتمنظس فهيت  لمن  يرتل ههل لاج
 لأ  ج  س إمى ان نةتء لملألمد ل  نظ    حهق كتن    )ق.ل.ف(مل  (6)15ل (5)14لمنتتع رشس تشعن لمعتديهل 

 .(7)  دلن ان  نيتع رقى لاجت عف   اص  لإنتمد لمعلأل ههل لمفس يههل

                                                 
((1 

 .246، ص.المرجع السابق، المسؤولية المدنية للمنتج، شهيدة قادة -
((2 

 14ت الاستهلاكية ذات العنصر الأجنبي، وقد نقلهما المشرع الجزائري حرفيا من المادة وهما مادتين تعوزهما الوحدة في ظل تزايد المنازعا -

 على الترتيب من القانون المدني الفرنسي. 15و
((3 

، 2008، دار هومة، الجزائر، 5، ط.-الجنسية-، تنازع الاختصاص القضائي الدولي 2القانون الدولي الخاص الجزائري، ج.، اعراب بلقاسم -

 .36-35ص.ص.
((4 

 . 326، ص.2011دراسات في القانون الدولي الخاص الجزائري، دار هومة للطباعة والنشر والتوزيع، الجزائر، ، زروتي الطيب -
(5)

 – Art. 14 du (c.c.f), dispose: « L'étranger, même non résidant en France, pourra être cité devant les 

tribunaux français, pour l'exécution des obligations par lui contractées en France avec un Français ; il 

pourra être traduit devant les tribunaux de France, pour les obligations par lui contractées en pays 

étranger envers des Français.». 
(6)

 – Art. 15 du (c.c.f), dispose: « Un Français pourra être traduit devant un tribunal de France, pour des 

obligations par lui contractées en pays étranger, même avec un étranger.». 
((7 

سية، جامعة مقياس القانون الدولي الخاص، محاضرات مقدمة لطلبة السنة الثالثة قانون خاص، كلية الحقوق والعلوم السيا، بن عصمان جمال -

من الرابط  18:21، على الساعة 07/02/2021؛ تم تحميل الملف بتاريخ 64، ص. 2015-2014أبي بكر بلقايد تلمسان، السنة الجامعية 

  examens.org)-(coursالدولي الخاصالإلكتروني:  

https://www.cours-examens.org/images/An_2015_1/Etudes_superieures/Droit_civil/Tlemcen/Princ_Droit_International_prive.pdf
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تعلأ لس ن تد   لم سن لمنتتع رشسض ل يتهلأ رند يلأل حتت لمفس ي  ةتء مهس ان هذل لمفي  هلأا لم 
لم ذع مل ملأن لمف د لمفس ي  معشسرد معلأل كفتيد لن ول معتتل لمحنيتد كةتت  منتلأ لأ لسضن تن 

ه ع  لملأرتل  لمن  يكون  هن س س لضن تصدإمى ان اص ح فتل  لمعةعون  لذما لم ةتئ  لملألم   
  إس ان مشسرنت لمح لئسي م  يينفلأ مل ذما لمن لأ لم  يعضذؤ ف  لمتي تن رنلأ (1)ا سلفيت مل لاجت ع

 11ل 10  إذ   ر إمتد لاحكتل لموللدة ف  لمعتديهل 2008يبس يد م ت ون للإجسلءلق لمعلأ تد لللإدلل د ميند 
 .رقى لمنولم  42ل 41مل لم ت ون لسجسلءلق لمعلأ تد لم لأي   مع يوههس لن  لمعتديهل إمى 

رقى ا د س  وجلأ مت يعنع مل يبن  مت يوصّر إمتد لمف د للم ةتء ف   (2)لنلأ انس تع  مل لمف د
نولرلأ مهس رتديد م ضن تن  امت لم ولرلأ  42ل 41  إذ ي عنبس لمعتديهل 15ل 14فس يت مل في ب مقعتديهل 

 إمى لمعحتل لملألم . لمعتديد مد في  نولرلأ لسضن تن لم ةتئ  للإنقتع  لملألضق  للمن   ن  يعلأ لأهت

إمى لسرنلألد تتم ولرلأ لمنت عد  (3)لامتل هذل لم  ول لمنشس ع  ذهع جت ع مل لمف د ف  لمح لئس
م ضن تن للإنقتع  لملألضق   للا  رسللة إرعتميت ف  لمعحتل لملألم  مل اجر إرلتء تع  لمتقول 

لمو نتد  للمن  يلقا رقهيت لم ت ون  لم ت و تد لمتتتعد ملإشكتسق لمعنعق د تتسضن تن لملألم  مقعتتل 
 لمع تلن م لقح لم ولرلأ لمعتديد.

للامس كذما  يينلأر  يقعّب لمتقول ف  لم ولرلأ لمن  يتك   لسضن تن لملألم  مقعتتل   
لمح لئس د  مع ا د مل لم عع ي ول حقول ضتلا إ تل لمن ون لمن  يةعننيت ليفتقتد هسلكير 

"Bruxellesلمعنعق د تتسضن تن لم ةتئ  لينفهذ لاحكتل 1968تبنعبس  27تل   " لمع تدق رقهيت هن  
  لهو مت نلأ يعن  لحنحت، (5)  للمن  ينلألا منت رتق لستني أ رعنيت(4)ف  لمعولد لمعلأ تد للمنحتل د

 .(6)لم ولرلأ لمو نتد مننت ع لسضن تن لم ةتئ  تتمني د مقلألل لمعونعد رقى هذؤ لسيفتقتد

لم ت ون لملألم  لم تن  يحع رقى لم تر  لمو ن  نبر لمف ر ف  لمن لع ذل ليلبت ت م ولرلأ 
لمعن س لاجنب  لنبر لم تق ف  لم ت ون لمولجع لمنلبها  لمف ر ف  ميعمد ملأ  لضن تصد لملألم  

  معت يفهلأ ا د  نع لأ لسضن تن مق تر  لمو ن  هنظس لمعنت رتق لملألمتد (7)هنظس هذؤ لمعنت رد مل رلأمد
متر إهسلل لمع لأ ال ال رتت  حيع لمتتمد  منى يوفس رتت  لمعو ل  ال رتت  مونع لمعتل  لم تصد 

 .(8)رقى ان يكون هذل لمةتت  مكنوبت لمونعت ال رتت  لمحنيتد  ال رتت  للإللدة ينفهذؤ 

                                                 
((1 

 .94، ص.2007تنازع الاختصاص القضائي الدولي، دار المطبوعات الجامعية، الاسكندرية، مصر، ، هشام صادق -
(2)

 – Mohand ISSAD, Droit international privé, T.2, O.P.U, Alger, 1984, p.22; 
 

  330، ص.المرجع السابق، زروتي الطيب؛ 19.، صالمرجع السابق، اسماعراب بلق: أنظر أيضا
((3 

 وما يليها. 177،  ص. 2009، دار الخلدونية، الجزائر، 1القانون الدولي الخاص وتطبيقاته في النظام القانوني الجزائري، ط.، محمد سعادي -
(4)

 – Convention de Bruxelles concernant la compétence judiciaire à l’exécution des décisions en matière civile 

et commerciale, signée le 27 septembre 1968 (72/454/CEE) J.O.C.E du 31/12/1972, p. n° L.299.32. 
((5 

إعلانها المشترك، دخلت منها، مرفقة ببروتوكولها و 62بعد المصادقة على هذه الاتفاقية من طرف جميع الدول الأعضاء فيها، وبموجب المادة  -

 .1973فيفري  01حيز التنفيذ بتاريخ 
((6 

 .246، ص.المرجع السابق، المسؤولية المدنية للمنتج، شهيدة قادة -
((7 

، 2م.تسوية منازعات الاستهلاك ذات الطابع الدولي بين اللجوء إلى القضاء الوطني والوساطة، مجلة أبحاث قانونية وسياسية، ، مجدوب كوثر -

 .203، ص. 2017، ديسمبر 03عدد: ال
((8 

 .قانون الإجراءات المدنية والإداريةمن  46و  45، 42، 41، 3-39، 1-39، 37اد وأنظر الم  -
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هنتأ تع  لمنشس عتق لمن  لرنعلأق رقى رولت  ضتصد مل اجر ر لأ لسضن تن لض فت مذما  
  فيذل لم ت ون لمفهلأللم  لميو يسي ف  د ف  حتمد لملأرتل  لمن  يكون احلأ ل سلفيت مينيقبتمقعتتل  لمو نت

ارلى لمتا مقعينيقا ف  لفع درولؤ امتل متكعد مو ند ال متر إنتمند  مع رلأل  (1)مند 114لمعتدة 
ى رتت  لميعتل مد تتمننت ل رل ح د ف  لضنتتل لمعتكعد لمع ن د     ان لم ت ون لمفس ي  لرنعلأ رق

مو ل ال متر إنتمد لمعينيقا لرتت  للإللدة رقى ان يكون لم ت ون لمع نتل  وفس حعتيد مقعينيقا الرس 
مل نت ون  L.232-4مل يقا لمن   وفسهت نت ون مو ند ال متر إنتمند  لذما تعوجع لمعتدة 

تعح  -تتت لت L 141-5 ةلمعتد- (3) فب لم ت ون مل  R. 631-3 لمعتدة  كعت ا د لف ت احكتل (2)لستني أ
معكتن لمذي كتن يعتل  تد لنت إهسلل تتمنلألر  امتل لمعتكعد لمن  ي ع ف  دلئسة لضن تصيت لمقعينيقا 

 . لمةتللمفعر لمع لأ ال لنوع 

رقى   12/12/2012لم تدلة هنتل    1215-2012لالللبتد لن   مل لم ئتد 18ين  لمعتدة 
  تو  لمنظس رل مو ل مقعينيقا ان  سفع درولؤ معينيقبون  يحو  ا د ف  ميتئر لمع ود لمن   بسميت ل

 .(4)لمعينيقالمن  ي ع ف  دلئسة لضن تصيت م س إنتمد لم ةتئتد امتل لمحيد   لملسف لاضس ف  لمع لأ

 فب لم ئتد  فإن رتمر لمسب  هذل س مل  (5)17لمعتدة لمف سة )ا( مل لمع ذما  تعوجع احكتل 
لمذي ي ول تع شلد يحتل د ال مينتد ف  لملألمد لمعةو لمن   معولجيد لمعنلأضر إسّ  تشكر رتليعكل إرعتمد 

ف  يقا لملألمد لمعةو ال ف  هذؤ لا شلد ي ول تععتلتد ال لمذي   لمعينيقا إنتمد م س وجلأ ف  اللرهيت 
 .(6)لمع لأ ي ع ف  إ تل هذؤ لا شلدموروع رلأة دلل  لان 

                                                 
(1)

 – Art. 114 Loi fédérale sur le droit international privé (LDIP) du 18 décembre 1987, dispose: « Dans les 
contrats qui répondent aux conditions énoncées par l’article 120, alinéa 1, l’action intentée par un 
consommateur peut être portée, au choix de ce dernier, devant le tribunal suisse; 
a. de son domicile ou de sa résidence habituelle, ou 
b. du domicile ou, à défaut de domicile, de la résidence habituelle du fournisseur. 
Le consommateur ne peut pas renoncer d’avance au for de son domicile ou de sa résidence habituelle ». 

(2)
 – Art. L232-4 du code de la consommation français, dispose: « Lorsque les parties ont choisi la loi d'un 

Etat non membre de l'Union européenne pour régir le contrat, le juge devant lequel est invoquée cette loi 
est tenu d'en écarter l'application au profit des dispositions plus protectrices de la loi de la résidence 
habituelle du consommateur assurant la transposition de la directive 2002/65/CE du Parlement européen 
et du Conseil du 23 septembre 2002 modifié concernant la commercialisation à distance de services 
financiers auprès des consommateurs, et modifiant les directives 90/619/CEE du Conseil, 97/7/CE et 
98/27/CE, lorsque le contrat présente un lien étroit avec le territoire d'un ou plusieurs Etats membres de 
l'Union européenne». 

(3)
 – Art. R631-3 du code de la consommation français, dispose: « Le consommateur peut saisir, soit l'une des 

juridictions territorialement compétentes en vertu du code de procédure civile, soit la juridiction du lieu 
où il demeurait au moment de la conclusion du contrat ou de la survenance du fait dommageable». 

(4)
 – Art. 18 du règlement n° 1215/2012 du 12 décembre 2012 du parlement européen du conseil, concernant la 

compétence judiciaire, la reconnaissance et l’exécution des décisions en matière civile et= =commerciale, 
J.O.U.E du 20-12-2012, p.L35/1, dispose: « L’action intentée par un consommateur contre l’autre partie 
au contrat peut être portée soit devant les juridictions de l’État membre sur le territoire duquel est 
domiciliée cette partie, soit, quel que soit le domicile de l’autre partie, devant la juridiction du lieu où le 
consommateur est domicilié». 

(5)
 – Art. 17 du même règlement, dispose: « c- lorsque, dans tous les autres cas, le contrat a été conclu avec 

une personne qui exerce des activités commerciales ou professionnelles dans l’État membre sur le 
territoire duquel le consommateur a son domicile ou qui, par tout moyen, dirige ces activités vers cet État 
membre ou vers plusieurs États, dont cet État membre, et que le contrat entre dans le cadre de ces 
activités». 

(6)
 – Nathalie BLANC, Le juge et la mondialisation dans la jurisprudence de la cour de cassation, Etude 

annuelle 2017, La documentation Française, p.189, Fichier télécharger le 07/02/2021 à 18 :08, sur le lien:  

« Cour de cassation_Etude 2017.indd ». 

https://www.courdecassation.fr/IMG/2018_08_rect_etude_2017.pdf
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امتل لمعتتل   درولؤ تتس د لفع مر  قا لمعرت  ف  فس يت  عوجع هذؤ لاحكتل   نعنع لمعيني 
 .(1)اجنب رت  ف  دلمد رةو اضس  ف  لسيتتد لالللب  ال ف  هقلأ لمعنلأضر لمذي يلمفس يتد رلأ 

مل اجر يتلأ لأ مت إذل كت ت متكعد فس يتد م ن د تتمنظس ف    لع ذي جت ع ل شهس إمى ا د 
كت ت ليفتقتد دلمتد ال سئتد الللبتد ين  رقى نولرلأ لسضن تن  دلم   مل لمةسللي السل معسفد مت إذل

إمى م تدا لم ت ون لملألم  لم تن مل  لس ن تليعهّل إذل م  يكل لامس كذما    فلم ةتئ  نتهقد مقنلبها
ينيح  مع إجسلءلق ه  لمن ر لم يت  مقع تدا لمن   متم لت مت يبون هذؤ لمع تدا   حهقلمع تدل لمفس يتد

لإذل م  ييعح اي مني  هنعتتب لضن تن نت ب فس ي   ي  ح مل لمععكل  إذل كتن   ر  لملألضق لمن ت
احلأ لملسفهل فس يتلت  ان  نتول  تو لمنتت  لسضن تن لم ةتئ  رقى اتت  لمحنيتد لمفس يتد 

لأيعد   للمن  س  ن و  ان يحعر صتتمنيت لم (2)مل لم ت ون لمعلأ   15ل  14لمعن ون رقتد ف  لمعتديهل 
 .مععتمحد ذما لمف دلمن  لرعيت للإمكت تق تتمعسة  نيى  -1804لمن  يعود إمى رتل -

امت ف  لمع ود لمن  يبسل رل  س ا لموتتئر للإمبنسل تد  ف لأ يبنى لمعشسع لمفس ي   ظس د لستن ل 
ن لمعلأ    لمن  مل لم ت و  5-1369لمعاكلأ ف  هذل لمنوع مل لمنعتنلأ  لذما    ت ملأحكتل لموللدة تتمعتدة 
  هوتهقد يشهس إمى يعلهلأ لتن مد (3)مفتدهت ان لمع لأ  ن  ف  لم متن للمعكتن لمذي يينق   تد لمعوجع لم بول

  للم ترلأة لمعتمد ان مكتن إهسلل لمع لأ لسمبنسل    نتلأد تعكتن ل ع تدؤ كعت هو م سل ف  نولرلأ (4)لم بول
عد لمن  اهسل فهيت لمع لأ للإمبنسل    إسّ ان لمعذكسة لسضن تن لمفس ي   حهق  نع لأ سضن تن لمعتك

رل لمعحقب لالللب   للمن  ينيح  إمى  22/12/2000لم تدلة هنتل    CEE44/2001لمنوجهيتد لن  
  لمعنعق د هنتلأ لأ لسضن تن لم ةتئ  لينفهذ 27/09/1968حلأ تعهلأ مع ليفتقتد هسلكير لمعالضد ف  

تد للمنحتل د  منتت لم تتل مقعينيقا لالللب  ف  لمن تر  امتل لمعتكعد لسحكتل ف  محتل لمع ود لمعلأ 
 لمن  ي ع ف  دلئسة لضن تصيت مو ل هذل لاضهس  ال امتل متكعد م س لمعلأرى رقتد.

لم سلل لم تدل رل متكعد  03/07/2001لبيذل لم لأد   ةت متكعد لمن   لمفس يتد هنتل   
  لم تر  تعلأل لسضن تن لمعتق  ف  درو  لفعيت 08/10/1998" هنتل   Thionvilleلستنتنتف "

"  ميننلأة ف  نسللهت Luxembourgمينيقا فس ي  رلأ صتحع شسكد ي ع مسك هت لمسئتي  هقوكيعبول  "
  لمن  ي ة  تع د  نتلأد مكتن إهسلل ر لأ لستني أ تعكتن إنتمد 1968رقى هنود ليفتقتد هسلكير ميند 

 .(5)لمعينيقا
                                                 

(1)
 – Nathalie BLANC, Op.Cit, p.189. 

((2 
 .62، ص.المرجع السابق، بن عصمان جمال -

((3 
 إن كان شخصا طبيعيا أو مقر المؤسسة أو الشركة أو أحد فروعها إن كانت شخصا معنويا. إقامة البائعويحدد مكان استلام القبول بمقر  -

((4 
المشرع الفرنسي قد تطرق إلى شكل الاستلام ومضمونه  ولا يتحقق هذا الاستلام إلا عن طريق النقر على زر الموافقة والتأكيد على ذلك، إلا أن -

ية ثابتة، بأن أحاطه بشروط شكلية تتمثل في احترام المراحل التي يمر بها العقد، وهي مرحلة المراجعة النهائية للبنود المدون على دعامة إلكترون
( وهو La commandeبعدها تأكيد استلام الوثيقة التي تثبته )بما فيها موضوع العقد، المبلغ الإجمالي وكذا تصحيح الأخطاء المحتملة، ليتم 

( مع إمكانية الاطلاع على الوثيقة التي تتضمن كل هذه La confirmation de l’acceptationتأكيد على استلام القبول من طرف الموجب )
 ستلامهم عندما يتمكن الأطراف من الاطلاع عليها.المراحل، إذ يعد كل من الطلب، التأكيد على قبول العرض والاشعار بالاستلام قد تم ا

(5)
 – Art. 16 de la convention européenne concernant la compétence judiciaire, la reconnaissance et l'exécution 

des décisions en matière civile et commerciale, J.O.U.E du 21/12/2007, p. L.339/8, dispose: « L'action 
intentée par un consommateur contre l'autre partie au contrat peut être portée soit devant les tribunaux 
de l'État lié par la présente convention sur le territoire duquel est domiciliée cette partie, soit devant le 
tribunal du lieu où le consommateur est domicilié». 
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 : الإثبات في دعاوى الاستهلاكالثانيالمبحث 

يعس لم  ومد لمعلأ تد تعلأة مسلحر؛ يبلأا تتمعلتم د لم ةتئتد  مسللل تعسحقد للإ  تق  لصوس إمى 
لمتك  ف  موروع لملأرو   لمعت س شا  تد ان مسحقد للإ  تق لم ةتئ  يعلأ اه  مسلحر لملأرو   هر ه  

رو  هن لأي  لادمد للمتحج لمن  يبسّل درولؤ متول لم  ومد لم ةتئتد  حهق  ن تل  كر ض   ف  لملأ
لاح هند  تعت  لأعتد  ذما ان لملأمهر هو ن ولل لمتا لم ع لأ لمنفع  تد  للمتا  نحسد مل قتعند مت م  ي   

 .(1) تينوي رنلأهت لمتا لمذي س دمهر رقتد للمتا لمععلألللملأمهر رقى لمولنعد لمن  ا شعق هذل لمتا  

 تد انسّهت لمعشسع م تمح كر مل صلأل رند لسدرتء  تولء كتن ملأر  ال ل علأ للإ  تق لتهقد نت و 
ملأرى رقتد  ال حنى مل لموهس لمذي   نْظ    إمى لم  ومد لم ةتئتد  ف تحع لسدرتء مق ل تإ  تق مت 
 لأعتد  مذما ي تل ان للإ  تق هو رعتد لم  ومد لم ةتئتد ت لع لمنظس رل  وريت ال  بتعنيت  لنلأ 

ن نهودل رقى هذؤ لموتهقد ف  تع  لمعيتئر له  رتدة مت يبون ف  لمونتئع لم ت و تد  امت ف  لرع لم ت و 
 .(2)لمونتئع لمعتديد فإ د منح م بند للإ  تق تكتفد لموتتئر لمعنتحد

تلإ  تق هو لموصول إمى لمترت د تتملأمهر لمع لأل ف  لملأرو  ربس م نقف مسلحقيت  تولءٌ ف إذن 
  إذ  ول ن لم تر  ههل لادمد (3)رقى ان  ن  ذما تلسقب مشسلردب مبقو  لمت هل لم ةتئ تتمنف  ال تتلإ  تق  

لمعنعتلرد لمن  ي لأميت فسنتء لملأرو  رقى حاّ  لّأعتد  سفٌ ل نبسؤ لاضس  مت ر ف  لاضهس إمى مت  سلؤ 
لأل مقترت د ف  ض وصتد لمن لع لمععسل  امتمد فعيت لمعينيقا   حهق ان جلّأيد لملأرتل  لمن   س (4)محيّ 

لمعةتل ف  م تمتد لمنحتل د  ينونف ف  لمع تل لالل تعلأ  يعكّل هذل لاضهس مل إ  تق م لأل لسمن لل 
  تإص ل لارسلل لمنحتل د لمن  يلتمد ال جبسهت  تولء كتن ذما  تيج (5)لمذي ي ع رقى رتيا لمعنلأضر

 . (6)رل ي سف نت و   ال للنعد متديد

سي   فهيت للإض ل لمعلأ   تتم لع لمح لئ   فإن لمنتتتد لمعتمد ه  مل يةلقع امت ف  لمتتمد لمن   
هنحعتع ادمد للإ  تق مهنعتب رقهيت لملسف لمعلأ   مقعلتم د تت د ف  لمنعو   رعت مت د مل ارسلل 

 .(7)يحتل د تعنتت د يعتنلأؤ مع لمعنلأضر

                                                 
((1 

 .62، ص.1995الإثبات في المواد المدنية والتجارية، دار النهضة العربية للطباعة والنشر، بيروت، لبنان، ، نبيل إبراهيم سعد -
(2)

 – Isabelle DE LAMBERTERIE, Préconstitution des preuves, présomptions et fictions, Sécurité juridique 

et sécurité technique, Conférence organisée par le programme international de coopération scientifique 

(CRDP / CECOJI), Montréal, 30 septembre 2003, p.2; fichier téléchargé le 14/02/2021 à 15 :03 sur le 

lien: 9-2_lamberterie.pdf (lex-electronica.org) Voir aussi : Eléonore CADOU, Introduction au droit, Les 

modes de preuve des droit subjectifs, Université numérique juridique Francophone, fichier téléchargé le 

14/02/2021 à 15 :05 sur le lien support09.pdf (unjf.fr). 
((3 

 .03، ص.1999النظرية العامة في الإثبات، منشأة المعارف، الأسكندرية، مصر، ، سمير عبد السيد تناغو -
((4 

، 2014، 35، العدد: 18 م.اعدة عبء الإثبات في حسم الخصومات بين القانون المدني والفقه الإسلامي، مجلة المعيار، دور ق، كيفاجي الضيف -

 .4ص.
((5 

 سواء تعلق الأمر بضمان العيوب الخفية التي قد تعتري المنتوج أم بضمان التسليم المطابق له، أم بضمان الخدمة ما بعد البيع.  -
((6 

 .249، ص.المرجع السابقمسؤولية المدنية للمنتج، ، الشهيدة قادة -
((7 

 والموضع نفسه.مرجع ال -

https://www.lex-electronica.org/files/sites/103/9-2_lamberterie.pdf
https://cours.unjf.fr/repository/coursefilearea/file.php/105/Cours/09_item/support09.pdf
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  للإ  تق  إس ا د س يعكل لبتمسم  مل ان درتل  لستني أ ينفسّد ه ع  لاحكتل لم تصد ف
(     إن لارسلل لمنحتل د لمن  المطلب الأوللمن  جتء هيت لم ت ون لمعلأ  ) (1)لستنونتء رل لم ولرلأ لمعتمد

يتول دلن ح ول لمعينيقا رقى مننواب محلأب مل لمنتحتد لسنن تديد  ينعه  ه ع  لم  وصتد لمن  س 
نتد  رل  س ا لم بسة لمن   قحع إمهيت لم تر  ميننلأل رقى يعكل إ  تييت إس تلسق رقعتد لاتتمهع ف

لمنت عد ميذل  (2) نتئحيت حهل ف قد ف  لملأرتل  لمععسلرد امتمد  لهو مت يةعنند لم ولرلأ للإجسلئتد
 (.المطلب الثانيلمعحتل )

 المطلب الأول: القواعد العامة في الإثبات 

 ولرلأ ينعقا تتا لم  ول ف  ي لأي  لادمد ي ول  ظس د للإ  تق ف  محعقيت رقى محعورد مل لم
رقى  بوق لمتا ال  اتد  لح ي  ف  لملأفتع لمنتنشد ليتلأ لأ لادمد لمن  يتا مي  ي لأيعيت لفا لمنظتل 

للتننتدؤ  لمع لأمد امتمد ف  لرنعتد لادمد هذل لاضهسدلل فة  رل لم ت و   ملإ  تق ف  دلمد لم تر   
 .(3)رقى هلأ  يتف  لمتك  

لرع لمعشسع لمح لئسي نولرلأ موروعتد ييلأف  إمى ينظت  للإ تل لمذي  ن  مل ض مد ييهتد لنلأ 
لم ةتد مقتك   فة    علت معهنت ملإ  تق كعت انس جعقد مل لمع تدا لمعتمد لمن  ي تيّس ميعد لم تر   

 ف  شكر  ظتل منبتمر حلّأد  تد دلل كر مل لم تر  للم  ول ا نتء مسحقد يت ها لملأرو . 

بتمنظس إمى للي تط حعتيد لمع تمح لمنحتل د مقعينيقا للي ت ت ل ت ت تةعتن لمعهع لم ف  لكذل ل 
رعتن لمنيقت  لمعلتها مقعننوا  فة  رل رعتن لم لأمد مت تعلأ لمبتع  فإن لامس يينلأر  لمنعس  

لس ن تل  مععء للإ  تق لم تن تتمعهع لم ف  لمذي يعنبس مل اه  لمععونتق لمن  يعنس  لمعينيقا ف 
(     إن إض ل لمعنلأضر هننفهذ لمن لمد تتمنيقت  الفرع الأولإمى مسحقد لا تل لمعنسي د رل لمةعتن)

لمعلتها ال لمن لمد تتم لأمد مت تعلأ لمبتع س  سيّع لمن لل لمعينيقا تإ  تق ضلع لمعنلأضر  لإ عت ي ع رقتد 
 (.   الثاني الفرع)(4)إ  تق لجود لسمن لل لمنعتنلأي لا د م   نفٍذ

                                                 
((1 

ت، هي قواعد موضوعية تحدد طرق الإثبات المختلفة وقيمة كل واحدة منها في الإثبات، كما أنها تبُين الطرف الذي يقع على عاتقه عبء الإثبا -

 من القانون المدني. 350إلى  323رع الجزائري وبين قيمته في الإثبات بموجب المواد من وما يقع عليه إثباته، وهو ما رتبه المش
((2 

ونقصد بها القواعد التي تحدد الإجراءات اللازمة في تقديم طرق الإثبات عند عرض المنازعة على القضاء، وقد تضمنها قانون الإجراءات  -

قواعد تتعلق بالنظام العام لكونها وثيقة الصلة بنظام التقاضي، لهذا فالقوانين الإجرائية  ، وهي193إلى  70المدنية والإدارية في المواد من 

 10الجديدة التي تصدر بشأنها تسري فور صدورها على كل الخصومات المعروضة على القضاء، ولعل قرار المجلس الدستوري المؤرخ في 

 من قانون الإجراءات المدنية والإدارية خير دليل على ذلك. 33ية من المادة المتعلق بعدم دستورية الفقرة الأولى والثان 2021فبراير 
((3 

 .64، ص.2018، 13، العدد: 4م.ماهية الإثبات ومحله في القانون والقضاء المدني الجزائري، مجلة آفاق للعلوم، ، عمر بن سعيد -
((4 

فإن الدائن غير مطالب بإثبات خطأ المدين، بل يكتفي بإثبات وجود الالتزام المحدد  ذلك أنه في الالتزام بتحقيق نتيجة، عندما لا ينفَّذ الالتزام -

 دين لم ينفذ التزامه.لمصلحته ضمن إطار العقد وأن هذا الالتزام لم يتم، فيبين حينئذ أن الم
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 الفرع الأول: إثبات العيب الخفي

يتا مبر ض   ف  لملأرو  ان ي لأل مت ملأيد مل ادمد لإ  تق لمولنعد ينفا كر لمنشس عتق رقى ا د 
  لهذل مت يعسف تتا لم  ول لللجبي  (1)ال  فهيت مع مسلرتة لمشسلط للاحكتل للمةولت  لم تصد هذما

حتتد "مبلأا ذما ي س س  لع ريسيّ نلأ   ل لمعتدل  لإمتد  سكل  لبد يظيسلمذي ي ول رقتد لم ةتء  ف  للإ  تق
إذل تعح فميت لم  ول   لأّ يإمى لمونتئع للادمد لمن   ان ييننلأ ف  حكعد إسّ مد متب إذ   "(2)لم تر 

مق    ان يعنح  ف  لمع تهر رقتدإ د  نسيع ف لمع سلة نت و ت  للإ  تق هوتهقد مل لموتتئر ه لم تر  احلأ
 تتتنرنتءلإس كتن حكعد مشوبت تتم  ول لمذي يينوجع لمن      (3)مفسصد تتموتهقد ذلييت لإ  تق لمعكبل

لمتا ف  لم  ومد ال ان تتملأرو  مل لادمد مت يينبهل عن كإذل كتن للإ  تق س جلأل  يسجى مند  مت 
 .(4)يون  رند

ة  لامس ان يرت  لم    لملأمهر مذل يعلأ للإ  تق للج ت رقى لم  ول كعت هو حا مي   لمل    ي ن
رقى مت  لّأعتد لإس ضيس درولؤ   ت لّأل إمى لمعتكعد مت  سلؤ تنلأل ملأرولؤ  ل كون مق    لاضس ان يفنّلأ 

مل  323  لهو مت ياكلأؤ لمعتدة (5)لملأمهر لمذي نلأمد ض عد تعن ي لأل مت   ن  ةد ل رب ت ركب مت  لأعتد
رقى لملألئل إ  تق لسمن لل  لرقى لمعلأ ل إ  تق ت وميت: " -ل.ف()ق.مل  1353ي تهقيت لمعتدة  - )ق.ل.ا(

"  له  ينفا مع مت ذهع إمتد لمف د للإت م  مل ان "لمبهند رقى مل لدرى للمتعهل رقى مل لمن ق  مند
 .(6)ا بس"

فتمعتدة ف  منلونيت يبهل ان لم ترلأة لمعتمد ف  يتلأ لأ لمش   لمذي ي ع رقتد رعء للإ  تق هو 
  لمذي يحع رقتد ان  نتعر إ  تق صتد لدرتءليد  فإذل مت نلأل لمعينيقا دمت  رقى لجود حا لمعلّأر 

ف  ذمد لمعنلأضر حك  مد لم تر  هوجود هذل لمتا  امت إذل ا بس لمعنلأضر لجود لمتا لمعتكول تد  فإ د 
 .(7)ي  ح ملأعتت ل  ع رقتد حهنتذ إ  تق مت يفهلأ لمن ق  مل هذل لمتا

لمح لئسي مقعذهع لمع نق  ف  إ  تق ملأ  يعس  لمعينيقا ملأرسلل لمنحتل د   لبترننتق لمعشسع
اص ح رتمنت من س ع لمترت د لم ةتئتد مل لمترت د لمولنعتد  لهو مت اضذق تد امقع لمنشس عتق لمع تل د 

                                                 
((1 

حقوق، فرع: قانون أعمال، كلية الحقوق والعلوم سلطة القاضي المدني في تقرير أدلة الإثبات، رسالة دكتوراه العلوم في ال، قروف موسى الزين -

 .180، ص.2013/2014السياسية، قسم الحقوق، جامعة محمد خيضر، بسكرة، 
((2 

أن يكون تقدير أدلة الإثبات من طرف القاضي طبقا لما قرره القانون، المبدأ هذا يقضي وهو الموقف الذي يتميز به القاضي من أدلة الإثبات، و -

أن يحكم بالاستناد له يجوز  أنه لا ، إلاّ وله السلطة التقديرية في توجيه الدعوى للوقوف على الحقيقة ختيار أدلتهم وإثباتهالاخصوم لاترك وذلك ب

، التي يمسكونها منتظمةإثبات الديون التجارية بين التجار من خلال الدفاتر التجارية في إلى دليل من صنع الخصوم أنفسهم باستثناء ما ورد 

 .م دليلاً ضد نفسهأحد من حيث المبدأ أن يقدّ  رُ ب  ج  لتالي تكون حجة لهم للإثبات بمواجهة مدينيهم من التجار وفقاً لشروط خاصة، كما لا يُ وبا
((3 

والسياسية، ، المجلة الجزائرية للعلوم القانونية -دراسة فقهية قانونية مقارنة  –ترجيح القاضي لأدلة الإثبات المتعارضة ، بولقرينات إكرام -

 .96، ص.2018، 03، العدد: 55م.
((4 

 .من قانون الإجراءات المدنية والإدارية 165كما هو الحال بالنسبة للإثبات بطريق مضاهاة الخطوط المنصوص عنه بموجب نص المادة  -
((5 

 .1029، ص.المرجع السابق، محمود جمال الدين زكي -
((6 

لو يعطى الناس بدعواهم، لادعى رجالٌ أموال قومٍ ودماءهم، لكن »قال:  صلى الله عليه وسلمول الله عن ابن عباسٍ رضي الله عنهما: أن رس -

ي، واليمين على من أنكر  (.؛ حديث حسنٌ، )رواه البيهقي وغيره هكذا، وبعضه في الصحيحين«البينة على المدَّع 
((7 

 .3، ص.المرجع السابق، كيفاجي الضيف -
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م ت ون لتم ت ون لمفس ي  للم ت ون للإيلتم  للم ت ون لمبقحتك   لمتمبتد لم ول هل لمعسبتد تعت ف  ذما ل
 .(1)لمع سي للم ت ون لمقبنت   للم ت ون لميولي 

إس ان لم ةتء لمفس ي  نلأ فسّق ههل مت إذل كتن لمعينيقا  لأر  تعلأل ح ول لمننفهذ ملق ت  كعلأل 
ييقت  لمش ء لمعبتع ال رلأل لسمن لل تتلإر ل  لف  هذؤ لمتتمد ي ع رقى لمعنلأضر رعء إ  تق قتتمد 

ن يذم س لمعينيقا  ن ع رقى رسل يحتلي يعس  مد  تيبع لجود رهع ضف  تتمننفهذ لبهل مت إذل كت
ف  لمعبتع معت يتول دلن يت ها لمحلأل  لسنن تديد مل لمنعتنلأ  لف  هذؤ لمتتمد  ق   لم ةتء رعء 

 .(2)للإ  تق رقى رتيا لمعينيقا

سنن تديد مقعننوا لهو مت يعن  ا د ف  لمتتمد لمن   نذمس فهيت لمعينيقا مل رلأل يت ها لمحلأل  ل
تيبع رهع ضف  يعنس د  فإ د ي ع رقتد إ  تق شسلط لمعهع لم ف  لمعوجع مقةعتن  لبتمنتم  فيو مكقف 
تفت  لمعبتع جهلأل لنت لتن مد  لإضلتل لمعنلأضر هوجود ذما لمعهع ف  حتمد للنشتفد مد  لهو مت 

إ  تق يت ا يقا لمشسلط تولء يعقا مل لم ت ون لمعلأ    فتمعينيقا مق ل ت 380يةعنند احكتل لمعتدة 
 لامس ت لأل لمعهع  ال ت فتئد لجيقد مد  ال هنع هسؤ ف  لمش ء لمعبتع.

لعت ان م نةتتق حعتيد لمع تمح لمنحتل د مقعينيقا ينع س تشكر كبهس تعلأ  إمكت تد هذل لاضهس 
لإ نتجتد تلتتعيت مل إ  تق شسلط لمعهع لم ف  ف  لمعبتع مل رلأميت  ضتصد امتل يلأضر لمعاتيتق ل

لمفن  لمعع لأ لمذي يعهّ  امقع لمعننوجتق لمتلأ رد لمع تح د مقن لأل لم نتر   لمت ينلقّ د مل دند ف  
 .(3)لستنععتل يحعر مل لم عع إ  تق يعهّبيت  ظسل منسكهبنيت لمعع لأة

ن لأ س   لرنعلأ م(4)مل لم ت ون لمعلأ   2ف سة  379   إن لمعشسع لمح لئسي مل ض ل    لمعتدة 
ال  -لمعينيقا–ضفتء لمعهع معتتلل ذل  تتع مورور  محسّد  تعهلأل رل لسرن تللق لمش  تد مقعشنسي 

صفند  معت يحعر هذل لمععتتل نتصسل ف  مولجيد لمعننوجتق لمتلأ رد  ف  حهل س هلأ مل لاضذ تعهل 
د لكشف رهو، لمعبتع مل لسرن تل صفد لمعشنسي لملأ  إحت ند تتمععقومتق لمفنتد لمن  يعكّند مل معت ن

رلأمد  فة  رل لتنعت د هاسء ت بسلء ف  صتتمد  عتذا مل لمع ود لمعتسلة مي  ت  للمن  مل شع يت ان 
 يومّلأ ملأ  لمعينيقا لمشعول تتس عتنتن إمى ضقو لمعبتع مل اي رهع نلأ يحعر ذمند لمعتمتد ينسدّ .

لمن لأل لمعقع  للمنلول لم نتر   لمت  مذل فتمعينيقا    ى رتج ل رل إ  تق ضفتء لمعهع ف   ر
افس ؤ مل تقع لضلأمتق رتمتد لمن نتد لمع لأة لمنسكهع  كعت ي دلد صعوبد إ  تق ضفتء لمعهع ف  ش   
لمعنلأضر لمذي  نعه  ت لأللق درتئتد فتئ د  للتنععتل اتتمهع يسل حتد لإر  تق يني  ف  متمبهنيت تتم لألع 

                                                 
((1 

 . 8، ص.السابق المرجع، سكيل رقية -
((2 

 .639، ص.المرجع السابقحماية المستهلك في القانون المقارن، ، بودالي محمد -
((3 

 .227، ص.المرجع السابق، ربيع زاهية -
((4 

أو  من القانون المدني على أنه:" غير أن البائع لا يكون ضامنا للعيوب التي كان المشتري على علم بها وقت البيع، 2-379تنص المادة  -
كان في استطاعته أن يطلع عليها لو أنه فحص المبيع بعناية الرجل العادي، إلا إذا أثبت المشتري أن البائع أكد له خلو المبيع من تلك 

 العيوب أو أنه أخفاها غشا منه".
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عينيقا رتج ل رل إ  تق يعلهلأ لم تئع مد ضقو لمعبتع مل لمعهو، ال للمول للمنةقهر  لبتمنتم     ى لم
يععلأؤ إضفتءهت مشت مند  إذ يكون هعّد لموحهلأ هو إش تع حتجتيد لمعقتد مل لميقع للم لأمتق  لجيقد 

 .(1)تعوروع لمععتم ق لمن  ين  تيسرد فتئ د  س تتعت ف  إ تل لموتتئر للإمبنسل تد لمتلأ رد

لمعهع ي  ى ه  لاضس  رتئ ت امتل لمعينيقا  حهق ي ع رقتد إ  تق لجود لمعهع    إن ميعمد نلأل 
  ذما ان درو  رعتن لمعهع لم ف  ي ن س (3)لب لع لمنظس رل ملأ  لجودؤ لنت للإهسلل (2)لنت لمنيقت 

ا   امت تتمني د مقعهو، لمن  يظيس تعلأ ذم(4)رقى رسللة إ  تق لمعهو، لمعوجودة ف  لمعبتع نبر لمنيقت 
إ  تق ان م لألهت نلأ ح ر نبر لمنيقت  ال  -لمعينيقا-ف  يشعقيت لمةعتن  إس إذل لتنلتع لمعشنسي 

نبر للإهسلل  مبل    ى رعء إ  تق نلأل لمعهع للمنعللأ مل لجودؤ رنلأ لمنيقت  امسل صع ت امتل يعّ لأ 
لمحلأ منلول  للمذي نلأ لمعننحتق لمتلأ رد لينوريت  لصعوبد للنشتف رهوبيت تتمنظس إمى  تتعيت لمفن  

 .(5)يينتهر ف  امقع لاحتتن لمنوصر إمى إ  تق نلأل لمعهع فهيت لبتمنتم  إم لل لم تئع تةعت يت

مل لم ت ون لمعلأ   مع تشسة درو  رعتن  (6)379لعت ان مل ههل لمشسلط لمن  يينق ميت لمعتدة 
هو رهع ما س  اي ان مل  يقت لمنلمعهع لم ف   رسللة إ  تق لمعشنسي ان لمعهع لمذي للنشفد لنت 

 .شع د إ  تن مل قتعد لمعبتع ال مل  فعد  لهذل حيع لموتيد لمع  ودة مند

ان هذؤ لمعتدة م  يتلأد تشكر جق  دلجد لس ن تن ال لمحيتمد لمن  مل شع يت لرن تل ي حظ 
 ت مععتتل ع دلجد كت تد ي ت  لفن  ان لمعشسع يلقّ لملمعهع ما سل ف  لمعبتع  لمع ذما يظيس مل 

لموس  لمسئتي   ف مورور  ال متدي  ي ول رقى اتت  لنوع لمعهع رقى متدة لمش ء لمعبتع فها س 
مقنعتنلأ  ال معت يظيس مل  بتعد لمش ء لمعبتع ال لموس  لمذي ارلّأ اجقد   تكون مل شعن لمعهع لمعا س 

 .(7)لمن   س و إمهيتلسنن تديد  يت ها لمحلأل  تعت يتول دلن يعكند مل  ان   قتا رسلل يحتل ت تتمعينيقا

يعتتيت رقى مت تبا   نعهل رقى لمعينيقا لمذي  لأر  يعهع لمعبتع ان  ربت لدرتءؤ تعن يرت  
  ل عن لأ لم تحق ان هذؤ لمشسلط س ييسي (8)لملأمهر رقى جيتمد لمعهع لكذل للي ت د تتمعبتع لنت لستن ل

قى رتي د  سيع  نتئج لضتعد  س تتعت إذل يعذل إنتمد ف  م قتد لمعينيقا  ان رعء للإ  تق لمعق ى ر

                                                 
((1 

 .540، ص.المرجع السابقعمر محمد عبد الباقي،  -
((2 

 .351ص. ، المرجع السابقمقارن، حماية المستهلك في القانون ال، بودالي محمد -
((3 

 .177، ص.المرجع السابق، قدادة حسن خليل أحمد -
((4 

يكون البائع ملزما بالضمان إذا لم يشتمل على الصفات التي تعهد بوجودها وقت التسليم من القانون المدني على أنه:"  1-379تنص المادة  -
 ...". إلى المشتري

((5 
لقدم العيب إلى عبء إثبات  -المستهلك-هلاك، دعا بعض الفقه إلى ضرورة استبدال عبء إثبات المشتري وفي إطار منازعات الاست -

لحداثته، حتى تنتفي مسؤوليته عن ضمان هذا العيب، ولا يعد ذلك خروجا عن القواعد العامة في الإثبات بالمعنى  -المتدخل-البائع 
ات العلمية والخبرات الفنية التي يحوزها فرقاء عقد الاستهلاك، مما أدى إلى غياب الصحيح، بل هو ضرورة يقتضيها التفاوت بين القدر

 .557، ص.المرجع السابقعمر محمد عبد الباقي، التوازن الحقيقي والموضوعي بين الأداءات، للتوضيح أكثر راجع: 
((6 

ينقص من قيمته، أو من الانتفاع به بحسب الغاية المقصودة  من القانون المدني على أنه:" ... أو إذا كان بالمبيع عيب 1-379تنص المادة  -

 منه حسبما هو مذكور بعقد البيع، أو حسبما يظهر من طبيعته أو استعماله ... ".
((7 

 .48ص. ، المرجع السابق، محمد أحمد المعداوي -
((8 

 .387، ص.2010شر، الإسكندرية، ، دار الجامعة الجديدة للن4العقود المسماة، عقد البيع، ط.، نبيل إبراهيم سعد -
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لملأمهر رقى ذما  لهو مت تهادي حنعت إمى لف  درولؤ معلأل لمنعتتب  كعت ان نتر  لمعوروع س ي بر 
 .(1)فبسة لجود لمعهع معّت يكون تب د مهس متلأد

سة معلأل يعق يت   حظ ان   ون لم ت ون لمعلأ   لمعنعق د ت ولرلأ لمةعتن متيت مل لم ولرلأ لام
تتمنظتل لمعتل  لبتمنتم  يحو  لسيفتق رقى م تمفنيت  لامس لمذي نلأ يحعر لمعنلأضر يةع شسل ت مقن اتف 
مل لمن لمد تتمةعتن  لامس لمذي نلأ  ادي إمى ن ولب ف  حعتيد لمع تمح لمنحتل د مقعينيقا  ضتصد إذل 

تد لمعع لأة  للمن  يتنتا مل لم هسة للملألليد مت لتن هذل لاضهس رتج ل رل إ  تق رهو، لمعننوجتق لم نتع
 س يتو ؤ لمعينيقا لم يت   هذل مل جيد.

لمل جيد اضس   فإن جول  إ  تق لمونتئع لمعتديد لمعسي لد تعهو، لمش ء لمعبتع تكر لملسق س 
 س د يعن  إ  نت تيومد إ  تييت  ذما ان فسن  حتل لمعينيقا ف  درولؤ ي  ى مسهو د تتميقلد لمن لأ

م تر  لمعوروع لملأ  للنعتل ننترند ف  لمعنت رد لستني لتد لمععسلرد امتمد  رقى لرن تل ان مل 
اهلألف لم ةتء هو يت ها لمعلألمد ههل لم  ول  فإذل نلّأل لمعينيقا دمت  دلموت رقى ل نيتأ م تمتد 

ب    مد  لإن كتن لمعكب حك  رلأؤ.  لمنحتل د ح 

تء هيت نت ون حعتيد لمعينيقا لنعع لمول  فإ يت م  ي   لتتئر امت  تعت ي   لم ولرلأ لمن  ج
للإ  تق هنظتل ضتن لم  ي سل نقع رعء للإ  تق لجعقد ي ع رقى رتيا لمعنلأضر  كعت هو لمشعن ف  
لم ت ون لمعوسب  لمذي حلأد تع  لمتتسق رقى لجد لمنتلأ لأ  حهق   ر فهيت رعء للإ  تق إمى لمعنلأضر 

لم ولرلأ لمعتمد  لذما تتمنظس معت يعنقبد هذل لاضهس مل لم بسة لمفنتد للملألليد  ض فت معت هو رقتد ف 
لمعقعتد لمن  يعكّند مل يوفهس لادمد رقى حيل ينفهذؤ سمن لمتيد لم ت و تد  لحبذل مو ي لو لمعشسع 

 .(2)تقلمح لئسي هذؤ لم لوة ف  تبهر يت ها حعتيد فعتمد مقع تمح لمنحتل د مقعينيقا ف  محتل للإ  

 الفرع الثاني: إثبات الالتزام بالتسليم المطابق والخدمة ما بعد البيع

يعنبس رعتن ملتت د لمعبتع مل لمةعت تق لم ت و تد لمن  ينسيع رنلأ ييقتعد مقعينيقا  فهقن ل 
  كعت (3)لمعنلأضر هنيقت  مننوا ضتلب مل لمعهو، لمن  يفوق رقى لمعينيقا لس نفتع لمبتمر للمعحلأي مند

 لأضر رعل هذؤ لمةعت تق مت  نعقا تعسحقد لمننفهذ لمن لل لمعنلأضر تةعتن لم لأمد مت تعلأ لمبتع  ضتصد 
لان لمعينيقا س  لأفع لمرعل إسّ ف  تبهر ان يت ر رقى تقعد ال ضلأمد يت ا مد منفعد متلأدة ال 

 .(4)م قتد ضتصد يف  تتتجند مل لمنعتنلأ

                                                 
((1 

 .69؛68..ص.، صالمرجع السابق، إلتزام العون الاقتصادي بالتسليم المطابقيغلى مريم،  -
((2 

لكة المغربية، مالقاضي بتحديد تدابير لحماية المستهلك، الجريدة الرسمية للم 2011فبراير  18المؤرخ في   31-08من القانون رقم  34المادة   -

 . 1072، ص.2011أبريل  7الصادر بتاريخ  5932 العدد:
((3 

 Catherine HOCHART, La garantie d’évictionإذ يعد من الالتزامات اللصيقة بعقد البيع منذ ظهوره، يراجع في هذا الصدد :  -

dans la vente, Librairie générale de droit et de jurisprudence, Paris, 1993, p.40.                                                  .   
((4 

الضمانات القانونية للمشتري في عقد البيع الإلكتروني، أطروحة مقدمة لنيل شهادة دكتوراه علوم في الحقوق، تخصص: عقود ، لموشية سامية -

 .100، ص.2019-2018ومسؤولية، كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة محمد خيضر، بسكرة، 
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ذلق  وعتد ال ضلأمد ذلق جودة رتمتد  إس إذل كتن إذ س يعكل مقعينيقا ان يت ر رقى منفعد 
لمعننوا ملتت ت مل حهق لمعولصفتق لمعنفا رقهيت ليةعننيت شسلط لمع لأ ال لموس  لمذي ي  لمنعتنلأ مل 

(  تتلإرتفد إمى لمت ول رقى ضلأمتق لمن قتح للم تت د رل  س ا لمعنتتعد لملألل د مقعننوا أولااجقد)
 (.ثانيا)(1)مين   هذليد رل لسمن لل تتمةعتنتعلأ لمبتع تترن تلؤ رعت ت 

 أولا: إثبات الالتزام بالتسليم المطابق

يعنبس لسمن لل تتمنيقت  لمعلتها مل اه  لسمن لمتق لمن  ي ع رقى رتيا لمعنلأضر    علأمت كنت ف  
نت ون  ر لم ت ون لمعلأ    نتلأ  رل لمعلتت د مقعتر لمعنفا رقتد ف  لمع لأ  اص تنت ف   ر احكتل 

حعتيد لمعينيقا لنعع لمول  نتلأ  رل لمعلتت د مقعولصفتق لم ت و تد للمرتتتتد  ن لأ يوفهس لمحودة 
 .(2)لمعتمتد لمنتفيد لمعننوجتق لمعتمعتد

 ظ  لمعشسع لمح لئسي احكتل لمةعتن تعوجع  03-09مل لم ت ون  13ليلبت ت احكتل لمعتدة 
ي  لأ ف  مفيول هذل مند رقى ا د: " 01ف سة  03عتدة   حهق   ت لم327-13لمعستول لمننفهذي لن  

 تل لم ت و تد لمعنسي د المةعتن لمعن ون رقتد ف  لمن ون لمنشس عتد للمننظتعتد لمعنعق د تت  لمعستول
رقى ييقت  تقعد ال ضلأمد مهس ملتت د مع لأ لمبتع )لر هنلأ يعتنلأي ال فتيولة ال نيتعد شسلء ال نيتعد 

ق ال كشف يبتمتف ال كر لتهقد إ  تق اضس  من ون رقهيت ف  لمنشس ع للمننظت  ييقت  ال يذكسة صنلأل 
 ".لمعععول هيعت( ليول  لمعهو، لمعوجودة ا نتء لنننتء لميقعد ال ي لأي  لم لأمد

يينفتد مل    لمعتدة ان لمعشسع لمح لئسي مكّل لمعينيقا م نن  لميقعد ال منق   لم لأمد مل 
تمد لمن  يكون فهيت لمعننوا مهس ملتها مبنود ر لأ لمبتع  لنلأ    رقى لستنفتدة مل لمةعتن ف  لمت

إ  تق لمع ند لمنعتنلأيد لبتمنتم  لسمن لل تةعتن لمعلتت د تكتفد لتتئر للإ  تق لمن  رلأدهت لمعستول 
 للرنبسهت هنفب لا تل لم ت و تد لمن   سيبيت ر لأ لمبتع.

م شنسل تق لمع لأيد ال لمعولصفتق لم ت و تد  ي ع  فف  لمفس  لمذي يكون  تد لمعننوا مهس ملتها
رقى لمعينيقا إضلتل لمعنلأضر تعهع رلأل لمعلتت د  حهق يكنف  تإ  تق ان لمعننوا متر لمنيقت  مهس 
ملتها مبنود لمع لأ ال لمن ون لم ت و تد لمنت عد مةعتن لمعلتت د  لبعحسد إ  تق لجود هذل لمعهع  فإن 

مق لٌ تإ  تق ا د نلأ  فذ لمن لمد تتمنيقت  لمعلتها رقى العر لجد  مع للإشتلة إمى  لمعنلأضر دفعتل مقعيالمتد
ان إ  تق رهع رلأل لمعلتت د ميعمد ييهسة تتمني د مقعينيقا م تل د تعت هو رقتد لامس ف  ميعمد إ  تق 

                                                 
((1 

 .206، ص.المرجع السابق، قداش سلوى -
((2 

مذكرة لنيل شهادة الماجستير في القانون، فرع: المسؤولية المهنية، مدرسة الدكتوراه، ، حماية المستهلك في ظل المنافسة الحرةزوبير أرزقي،  -

 .134، ص.2012-2011كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة مولود معمري، تيزي وزو، 
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قا   ذما ان لمنلألر  امتل لم ةتء رقى اتت  رهع رلأل لمعلتت د ي حنّع لمعيني(1)لمعهع لم ف 
 .(2)لم عوبتق لمن   نق تهت لهو ت لأد إ  تق شسلط لمعهع لم ف 

مذل فإن إ  تق رهع رلأل ملتت د لمعننوا مق  تئ  للم فتق لمعنفا رقهيت تولءٌ يقا لمعذكولة 
صسلحدل ف  لمع لأ ال لمةعنتد منيت  يعكل يترت د تعحسد قتتل لمعينيقا تإجسلء م تل د تيتلد ههل لمعننوا 

مع مت ي  لشنسل د ف  لمع لأ  فإذل لجلأ فسنت ههل مت ي  لتن مد فع  مع مت ي  لسيفتق تشع د لمعينق  فع  
يت ا رنلأئذ رهع رلأل لمعلتت د  حنى لإن كتن لستنععتل معكنت ال كتن لمعننوا ملتت ت مقع ت تب 

لمحلأل  لمعععول هيت ال كتن لمفسق  ت وي  ذما ان مت ي بو إمتد لمعينيقا مل لمنعتنلأ هو يت ها 
  ان لمن لل لمعنلأضر (4)  حهق  س  تع  لمف د(3)لسنن تديد مقعننوا للمعنفعد لمن   ننظسهت مل لتنععتمد

هنيقت  مننوا ملتها معت ي  لشنسل د ف  لمع لأ ال معت جتءق تد لمن ون لم ت و تد لمنت عد ميذل لمعحتل 
 هو ا عوذا حرت   م من لل هنت ها  نتحد.

  (5)مل نت ون لستني أ لميتمف ذكسهت L.217-7لمعتدة عشسع لمفس ي  تعوجع للمبهّل ان يلأضر لم
إ عت جتء محعر لفنسل  ات رتد رهع لمعلتت د رقى لمنيقت  توس  لمن اتف مل لمععونتق لمن  يفسريت 

منلألر  إ  تق لمعهع تعلأ لمنيقت   لمعقّد يذمهر متيو  معر تق للإ  تق لمن  كتن  ولجييت لمعينيقا حهل ل
شيسل مل  ول لمنيقت  ف   24امتل لم ةتء    عحسد يعكّند مل إ  تق لجود رهع رلأل لمعلتت د ض ل ملأة 

 .(6)شيسل تتمني د ملأشتتء لمعينععقد  فإن هذل لمعهع يفنس  لجودؤ نبر لمنيقت  12لاشتتء لمحلأ لأة ل

 نعهل إ  تيد مل  سف لمعينيقا  لبتمنتم  فإن لمةسل لمنحتلي لمنتيج رل للإض ل تتمنيقت  لمعلتها
لمعلأر  لمتب تتمةسللة إ  تق تب د  ل علأ ذما نس ند تيتلد يعكل مقعنلأضر إ  تق ركييت لمل    إرفتءؤ 
مل لمعيالمتد  حهق  قن ل هذل لاضهس تإ  تق ان لمنيقت  كتن ملتت ت لان رهع رلأل لمعلتت د ف  لمعبتع 

س يكنعر لمنيقت  لمعلتها تعحسد لمولنعد لمعتديد مقنيقت  لإ عت لمعينق  إ عت يعود ميبع اجنب   حهق ا د 
 .(7)يحع ان يكون لمنيقت  ملتها م شنسل تق لمع لأيد مل جيد لمقعولصفتق لم ت و تد مل جيد اضس  

                                                 
((1 

دخل لذلك يتمسك المستهلك في عقد البيع الإلكتروني بالتداعي على أساس تحقق عيب عدم مطابقة المنتوج للمواصفات، إذ بسعيه إلى مطالبة المت -

 بهذا الضمان من شأنه أن يتدارك ما يطرأ على دعوى ضمان العيوب الخفية من صعوبات، أو تلك الآثار المتعلقة بشروط الإعفاء، أو التخفيف

 من ضمان العيب الخفي المتضمنة في عقد البيع، ذلك أن مسؤولية المتدخل عن عدم تنفيذ التزامه بتسليم مبيع مطابق للمواصفات هي مسؤولية

اء عقدية، لا ترتبط بما ورد من قيود خاصة بدعوى ضمان العيب الخفي، كما لا تتأثر بما قد يكون من اتفاق على شروط من شأنها تحديد أو إعف

شروط التخفيف والإعفاء من ضمان العيوب الخفية، دار النشر غير ، حسن عبد الباسط جميعيلمتدخل من هذا الضمان، للتفصيل أكثر، راجع: ا

 وما يليها.  127، ص.2010معروفة، 
(2)

 – Jérôme HUET,  Op.Cit., p.45. 
((3 

مكرر من القانون المدني(، مجلة المحكمة العليا، قسم  140لمنتج )المادة عيب المنتوج كسبب منشئ للمسؤولية المدنية ل، مختار رحماني محمد -

 .24، ص.2، العدد: 2013الوثائق والدراسات القانونية والقضائية، لسنة : 
(4)

 – Philippe LE TOURNEAU, Op.Cit., n° 5991, p.1636. 
((5 

 من هذه الدراسة.  179أنظر الصفحة   -
((6 

 .69.، صالمرجع السابق، عون الاقتصادي بالتسليم المطابقإلتزام اليغلى مريم،  -
((7 

مواصفات ذلك أنه إذا كان الالتزام بالتسليم هو بالتأكيد ينصب على ذاتية المنتوج وخصائصه المتفق عليها في العقد، فإن مدى مطابقة المنتوج لل -

سليم المطابق متى كان المنتوج مطابقا من الناحية المادية )الوصفية أو الكمية( تكون في لحظة التسليم، إلا أنه لا يعد المتدخل منفذا لالتزامه بالت

 فحسب بل من الضروري أن تتحقق فيه المطابقة الوظيفية، وهو ما تبرره محكمة النقض الفرنسية في حكمها الصادر عن الغرفة المدنية الأولى

 ,France, Cour de cassationالحكم منشور على الرابط  ،ASC Autoضد شركة  0712373، تحت رقم 2008أبريل  10بتاريخ 

12373 (juricaf.org)-Chambre civile 1, 10 avril 2008, 07  :13:03على الساعة  06/03/2021، تم الاطلاع عليه بتاريخ. 

https://juricaf.org/arret/FRANCE-COURDECASSATION-20080410-0712373
https://juricaf.org/arret/FRANCE-COURDECASSATION-20080410-0712373
https://juricaf.org/arret/FRANCE-COURDECASSATION-20080410-0712373
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لمل جيد اضس   نلأ س يلسل ص حتد لمعننوا م تنععتل ف  لامسل  لمن  يين لأل فهيت رتدة اي 
مقعينيقا ان  ربت رلأل ملتت د لمعننوا معت ي  لشنسل د ف  لمع لأ  كعت اتقفنت هتت د  إشكتل  إذ مل لمتيهس 

هر للإشكتل ي ع معت  سمع هذل لاضهس ف  لمت ول رقى مننوا يتنوي رقى ض وصتد معهند  معت 
 نسيع رقتد رسللة إر ل لمعنلأضر هيذؤ لم  وصتتق تولء كتن ذما صسلحد ال رعنت لنت إهسلل لمع لأ  

رقتد إ  تق هذؤ لمولنعد  لتبع فس  للإر ل لنت لمبتع إ عت يكعل ف  إرلتء لمفسصد مقعنلأضر ف   ل  ع
رلأل لمعة  نلأمت ف  إيعتل إهسلل لمع لأ  إذ هو شعس لنت للإهسلل ا د مهس نتدل رقى يوفهس مننوا ملتها 

 .(1)مقوس  لم تن لمذي يلقع لمعينيقا إمى يترت د

نيقت  لمعلتها مقعننوا ي نة  ان ي يقّ   لمعنلأضر شهتت ملتت ت معت هو لبتمنظس إمى ان لسمن لل تتم
منفا رقتد ف  لمع لأ  تولءٌ مل حهق  ورد  ال م لأللؤ  ال صفتيد  فإن مت  نلق د لمبتع للإمبنسل   هو 

ر  لذما يولفا لمعننوا لمذي ي يقٍعد لمعينيقا م عت ي  للإر ن رند لرسرد ربس لمعونع للإمبنسل   مقعنلأض
ذما ان لمعينيقا م  ي   تتمععت ند لمعتديد مقعننوا لإ عت للنفى تعت للد ف  لمعونع للإمبنسل   مل هتت تق 
لصول  لمل    ينت ا ميالمتد لمعنلأضر ف  للإض ل تتمنيقت  لمعلتها منى ا بت لمعينيقا ا د ييقّ  

 .(2)مننوجت مهس ملتها معت ي  للإر ن رند

تمعبلأا لمعتل ف  إ  تق لسمن لل  صلألق رلأ لأ لمن س حتق لم ةتئتد لم تصد تتد يلبت ت ملأحكتل لم ت و 
لمن  تتلق رقى هلأ يت لمعتكعد لمعقتت ف  رلأة نسلللق نةت مل ض ميت ان لمتك  تعت ي تمف هذل لمعبلأا 

تس د هنتل   لم تدل رل لموسفد لمنحتل د للم  0900687 ي علأ  ل نيتلت م ولرلأ للإ  تق  لمل ههنيت لم سلل لن :
لم تر  تعن:" س يعنبس لنسللل نةتئتت  للإنسلل لم تدل ضتلا إجسلءلق لم  ومد حنى لمو  05/06/2014

ي  امتل  فب لمعتكعد  كعت ان ححتد للإنسلل لم ةتئ  مت ولة ف  لملأرو  لم تدل فهيت  إذ س يعلأ 
 .(3)درو  يحتل د" ي س ح شتهلأ امتل نتر  لمنت ها ت  ون درو  ج لئتد إنسللل نةتئتت ف 

نةت تع د:  18/09/2014هنتل   0880246 لف  نسلل لضس صلأل رل لموسفد لمعلأ تد يتت لن 
لم تدل رل  0906308  امت لم سلل لن  (4)" ن  للإنسلل امتل لم ةتء  تتتد رل لموهس تعوجع لكتمد ضتصد"

ء لمن لع للمننت ل رعت رلألهت مل   لمعنعقا هنوجتد لمتعهل لمتتتعد لإ يت24/10/2013 فب لموسفد هنتل   
ادمد إ  تق  فإ د ي ة  تعن:" س يتا مق تر  منع ض   مل يوجتد لمتعهل لمتتتعد  إس إذل كت ت 

 .(5)يعياتد  معت يينلأر  إم لل لم تر  هنيبهع حكعد ت  ون لملتتع لمنعيف  مقتعهل"

                                                 
((1 

 .28.، صالمرجع السابق، إلتزام العون الاقتصادي بالتسليم المطابقريم، يغلى م -
((2 

ات البائع في التعاقد بوسائل الاتصال الحديثة في ظل أحكام القانون المدني والفقه الإسلامي، لتزاما، أشرف محمد مصطفى أبو حسين -

 .253، ص.2009، منشأة المعارف، الإسكندرية، مصر، 2009ط.
((3 

، بين )أ.م( ضد شركة صناعة وتعليب 05/06/2014، الصادر بتاريخ: 0900687المحكمة العليا، الغرفة التجارية والبحرية، ملف رقم:  قرار -
 .222، ص.02، العدد: 2014المواد الغذائية، مجلة المحكمة العليا لسنة: 

((4 
، بين )م.أ( ضد )ط.ش( ومن معه، مجلة المحكمة 18/09/2014اريخ: ، الصادر بت0880246قرار المحكمة العليا، الغرفة المدنية، ملف رقم:  -

 .159، ص.02، العدد: 2014العليا لسنة: 
((5 

، بين )ق.ز( ضد )ع.ع( ومن معه، مجلة المحكمة 24/10/2013، الصادر بتاريخ: 0906308قرار المحكمة العليا، الغرفة المدنية، ملف رقم:  -
 .170.، ص02، العدد: 2013العليا لسنة: 
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ر هننفهذ لمن لمد  إ  تق لجود لمعنلأض يعتتيت رقى مت تبا   نعهل رقى لمعينيقا لهو ت لأد ملتم د
هذل لسمن لل للمنلأمهر رقى م تدلؤ تترن تلؤ مل لمونتئع لمعتديد  يلبت ت م ولرلأ للإ  تق ف  لم ت ون لمعلأ   

  لمل يتول هذل دلن يعكهل لمعنلأضر مل إ  تق دفورد (1)لمن  التت درتئ  لمن ههلأ رقى مرر هذؤ لمعيتئرل 
 لمل    تال ينتنةي تححهنيملأ  إ يتل مينيلأفت   (2)تليتقهقيينيقا لمع تمي  نلأّ نلممد دمنتنشد لال 

  لتولء كتن لملأمهر يعهنت (6)إنسلل  ال (5)  ال نس ند(4)شيتدة شيودب ال  (3)كنتتدتولء كتن لملأمهر  ت لتن عتده
فيد  لس ان ي لأل لادمد مل يق تء  لمعلأ   متب مق تر  ل   (8) ند ال ضبسة فنتدتمحسد مع  ال كتن (7)حتتعد

 .(9)دلن ا سلف لملأرو   لمش   عقعد ان يتك  ت تب مدقع رقتد لم  ول  لمان يتك  هلأمهر م  يلّ 

لس يفي  مل ح س  لتق لادمد ف  لم ت ون لمح لئسي هو جعر لم تر  ف  مونف تقب  مل مسحقد 
عت ي لأمو د مل ححج يت ها لملأرو   حهق  نسأ لمع تدلة ا سلف لمعنت رد لستني لتد لحلأه   ال  ن هلأ ت

لدسئر امتمد فتيع  هر مقعتكعد له  ت لأد لم تق رل لمع قتد لمنحتل د لمعننت ع تشع يت  ان يقحع 
إمى اي لتهقد يعكّنيت مل لموصول إمى لمترت د  ذما ان لم ت ون منح مق تر  تقلد لمن لأ س  لتقلد 

تع مقشيود  فتم تر  مد مل لم  حتتق لمن  إصلألل لاللمس للس ن تل مقععت نتق لمعنعق د تتمن لع للستنع
 .(10)يعكّند مل يوجتد لملأرو  توس  معسفد لمترت د

                                                 
((1 

 .639ص. ، المرجع السابقحماية المستهلك في القانون المقارن، ، بودالي محمد -
((2 

 من قانون الإجراءات المدنية والإدارية. 70و المادة  23إلى  21وهو ما تضمنته أحكام المواد من  -
((3 

لقانوني، ونسميها سندات الإثبات، وقد تكون رسمية أو عرفية،  يقصد بالدليل الكتابي المحرر أو السند أو الورقة، التي يدون فيها التصرف ا -
تعتبر الكتابة أقوى وسيلة في الإثبات، إذ هي دليل مهيأ يعده الأطراف للاحتجاج به عند الحاجة، وقد اشترط القانون الكتابة في إثبات و

، ما لم يوجد نص يقضي بخلاف ذلك، وهو ما تضمنته أحكام دج أو كانت غير محددة القيمة 100.000التصرفات المدنية التي تزيد قيمتها عن 
من القانون المدني الجزائري، وأساس فرض إثبات التصرف المدني بالكتابة بما يتجاوز النصاب المحدد قانونا، هو تجنب  333المادة 

تالي يحسم أي نزاع حول وجود التصرف من الصعوبة في الإثبات، وحتى يتمكن كل من طرفي التصرف الاحتجاج بها، إثباتا لما يدعيه، وبال
، محاضرات في مادة طرق الإثبات، السنة الثالثة حقوق )نظام ل.م.د(، تخصص القانون الخاص، سكيل رقيةعدمه، للتوضيح أكثر راجع، 

 وما يليها. 19، ص.2020-2019كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة حسيبة بن بوعلي بالشلف، السنة الجامعية )
((4 

وقد نناولها المشرع الجزائري  تعد شهادة الشهود من الأدلة المحدودة القوة، باعتبار أن القاضي يملك السلطة التقديرية في الأخذ بها من عدمه، -
طبيعتها من القانون المدني، وهي أقوال الشهود الذين يؤيدون ومزاعم المدعي أو المدعى عليه، وهي ب 336إلى  333ضمن أحكام المواد من 

أ إجراءات متفرعة عن الخصومة الأصلية، يراد بها تكوين دليل يتند إليه القاضي في تكوين قناعته، فالأصل أن لا يطلب السير فيها ولا يلج
نزاع، إليها إلاّ أثناء قيام نزاع أصلي أمام القضاء وعندما يتبين أنه لا بد من الركون إليها، وهي بذلك حجية مقنعة وليست حاسمة في ال

 وما يليها. 74، المرجع نفسه، ص.سكيل رقيةللتوضيح أكثر راجع، 
((5 

 337نناول المشرع الإثبات بالقرائن ضمن أحكام المواد من وهي ما يستنبطه المشرع أو القاضي من أمر معلوم للدلالة على أمر مجهول، وقد  -
ة، فأما القرائن القانونية فهي من عمل المشرع نفسه، يستنبطها مما يغلب من القانون المدني، وهي إما أن تكون قانونية أو قضائي 340إلى 

وقوعه عملا في نوع معين من الحالات وينص عليها في صيغة عامة مجردة، وهي لا تعتبر أدلة بالمعنى الصحيح إذ تؤدي فقط إلى نقل عبء 
يا من الاثبات إن كانت قرينة قاطعة، أما القرائن القضائية فهي التي لم الإثبات من على عاتق المكلف به إن كانت قرينة بسيطة، أو الاعفاء نهائ

، المرجع سكيل رقيةينص عليها القانون وإنما يستنبطها القاضي من طرف وقائع الدعوى بما له من سلطة تقديرية، للتوضيح أكثر راجع، 
 وما يليها.. 90نفسه، ص.

((6 
القانون المدني، وهو اعتراف الخصم أمام القضاء بواقعة قانونية مدعى بها عليه، على أن يكون من  342و 341تناوله المشرع في المادتين  -

ن صادرا أثناء سير الخصومة القضائية، وهو حجة قاطعة على المقر، ولا يجوز للخصم أن يفصل في الإقرار بين ما يكون نافعا له فيأخذه، وبي
اط أجزائه في قصد المقر بجعل الإقرار وحدة تؤخذُ بأكملها أو تترك بأكملها، للتوضيح أكثر ما يكون ضارا له فيتركه، وذلك على أساس ارتب

 وما يليها.  52، المرجع نفسه، ص.سكيل رقيةراجع، 
((7 

 من القانون المدني، وهي الحلف الذي يصدر من أحد الخصمين على صحة ما يدعيه، أو عدم 350إلى  343تناولها المشرع في المواد من  -

صحة ما يدعيه الخصم الآخر، وقد تكون اليمين قضائية بأن تؤدى أمام القضاء، وقد تكون غير قضائية بأن تؤدى أو يتفق على تأديتها خارج 

آثار  ها منمجلس القضاء، ولم ينظم القانون المدني إلا اليمين القضائية، أما اليمين غير القضائية فيخضع الاتفاق بشأنها وإثباتها وما يترتب علي

للقواعد العامة، واليمين إما أن تكون حاسمة، حيث يوجهها الخصم الذي يعوزه الدليل إلى خصمه ليحسم بها النزاع محتكما إلى الضمير 

مقدمة ال والذمة، وإما أن تكون متممة يوجهها القاضي من تلقاء نفسه إلى أي من الخصمين ليكمل بها اقتناعه في الحالة التي لا تكفي فيها الأدلة

 وما يليها. 59، ص.المرجع السابق، سكيل رقيةمن طرف الخصوم، للتوضيح أكثر راجع، 
((8 

 وهو موضوع دراستنا في المطلب الثاني. -
((9 

 .37، ص.المرجع السابق، قروف موسى الزين -
((10 

ضي الموضوع، ولا عليه إن لم يستجب إلى ذلك من نفس القانون، هذه الإجراءات تعد رخص منحها القانون لقا 27وذلك طبقا لأحكام المادة  -

 إذا وجد أمامه ما يكفيه من الوثائق الثبوتية في ملف الدعوى والتي من شأنها تكوّن قناعته للفصل في النزاع المعروض أمامه.
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لإذل كتن مل لمععكل لستننتد إمى لمعولصفتق للمع ت تب لمفنتد لإ  تق ملأ  ملتت د لميقعد ال 
ن  رقى اتتتد لم لأمد ميت  فإ د نلأ س ينلتها مع لمنونع لمعشسلع مقعينيقا لمعتدي  لهو لمععتتل لمذي  

ي لأ س لمعهع لمل    إمكت تد إ  تيد  فإذل كت ت ملتت د لمعننوا مقعولصفتق لمفنتد ف  للإ نتا دمت  رقى 
ضقوؤ مل لمعهو،  فإن لمن لأ س لمنيتئ  ف  ذما  سجع م تر  لمعوروع لمذي   لأض ر ف  ي لأ سؤ يوقهع ال 

 .(1)نن تديد لمن  يحنهيت مل لنننتئد مقعننوايسجتح لمنونعتق لمعشسلرد مقعينيقا ف  يت ها لمعنفعد لس

لس   لل لمعينيقا يعت   مل لارسلل لمنحتل د لمن  يلتل ذمند لمعتمتد دلن ان  نعكل مل إ  تق 
م لألهت  فف  محتل ضلأمد لسي تسق لميتياتد ال ضلأمد لا نس ت مر   رنلأمت يشا لمعينيقا ف   فتذ 

اضذ ف  لمنبسلل  ال ان ين لع رند لم لأمد لمشتمقد للمعننظعد لمعول  د لصهلأؤ ت ولة مس  د لان هذل لامس 
مقيعس لمعيلأد ن بق يت  ال ان يلأضقد رسل  تشكر لم  لييننفلأ لصهلأؤ  هر ان هنتأ تع  لمعنعتمقهل ف  
نلتع لسي تسق س ي لقع لمعينيقا حنى رقى كعتد لستني أ لم تصد تتا نس ت لمت ي تهقيت مل ملأة 

حنى يفتجع هوصول لتتمد   تد يبقّود هنفتذ لصهلأؤ  معت يشكر صعوبد ف  إ  تق حرت د لمسصهلأ للصهلأ 
 لكتاتد  فتدؤ  لهر حرت د ي تهر هذل لمسصهلأ لم لأمد لمن  لتنيقبيت ال س؟ 

فتم ت ون م   ورح لملس  د لمعرقى ملإ  تق ف  هذؤ لمتتسق لس لمحيد لمن  نلأ  نوجد إمهيت لمعينيقا 
د ف   وعتد لم لأمد لشعومهنيت لرلأل يعهّ  هت  ف     ى مل  س ا للرح امتل هذل لاضهس لمذي كّ ف  حتل ش

 س لأ لتنسدلد ح د إسّ لمنوجد إمى لم ةتء  مبل امتل نقد لمسصهلأ لمعتم  لمعينن ف ال رعف  وعتد لم لأمد 
هظد ل ول لمعلأة لم منتد لمع لأمد لمن  س يننتتع مع هنود لمنعتنلأ مل جيد  لبهل يبتمتف لمن تر  لم ت

لمن  نلأ يينوسنيت لمعنت رد لم ةتئتد مع صعوبد إ  تق لس نيتلتق لمن  يلتل م تمتد لمنحتل د مل جيد 
اضس      ى ضتتل محوء لمعينيقا إمى لم ةتء ضتتلل صع ت لمكقفت ف  لن للحلأ  معت  لأفعد إمى لمنوتر  

 .(2)لمعنعتمر رل لمعلتم د تت د للم  تء حذلل ف  يعتمقد مع ذما

 ثانيا: إثبات الالتزام بالخدمة ما بعد البيع

يعلأ لسمن لل تتم لأمد مت تعلأ لمبتع مل ههل لسمن لمتق لمن  فسريت لمعشسع لمح لئسي رقى لمعنلأضر 
  للمذي يعنبس مل ههل م نةتتق احلأ لمع تدا لم ت و تد لمعتمد (3)ف  إ تل ر نند لمنعتنلأيد مع لمعينيقا

                                                 
((1 

 .277-276، ص.ص.المرجع السابق، ربيع زاهية -
((2 

( ومن خلال بوابة الاقتصاد والتمويل والعمل CEDEFوثيق الاقتصادي والمالي )بحسب مركز التإنه وعكس ما هو حاصل في فرنسا فعلى  -

، اعتبر مركز التوثيق أن قطاع الاتصالات الهاتفية والأنترنت من www.economie.gouv.fr والحسابات العامة التابعة للحكومة الفرنسية

وقد بيّن ذات المركز كيفية رفع الشكوى وما هي الإجراءات اللازمة ، لتطور والتي تكون فيها شكاوى المستهلكين هي الأكثرالقطاعات السريعة ا

 25جاء بها الأمر الصادر بتاريخ التي الأرضية  يواتباع التعليمات المطلوبة، وه bloctel.gouv.frعن طريق ربط الاتصال بأرضية 

 =أحصت المديرية العامة، حيث Opposetelوتشرف عليها الهيئة المسماة  2016جوان  01ا عملها بتاريخ والتي بدأت فعلي 2016فبراير

بالإضافة إلى  ،شكوى 55912ما يقارب  2019لسنة  في حصيلتها السنوية (DGCCRF) في فرنسا للمنافسة وشؤون المستهلكين وقمع الغش=

الاقتصاديين المتعاملين هم ب( وفيها كل القوانين الخاصة بعلاقاتwww.arcep.frمى )وجود أرضية لكل مستعملي الهاتف والأنترنت تحت مس

كانوا أشخاصا ة إخلالهم بالتزاماتهم وفي حال  Bloctel.gouv.frالمنخرطين في أرضية المتعاملين وسعر المعاملة، وقد تصل العقوبات على 

 .المعنويةفي حق الأشخاص  € 75000وتصل إلى حد  € 15000طبيعيين إلى 
((3 

بعد انقضاء به الالتزام بالخدمة ما بعد البيع هو التزام يقع على عاتق المتدخل بضمان صيانة وإصلاح المنتوج في حالة ظهور عيب ذلك أن   -

إصلاح للمنتوج دمه من المدة القانونية للضمان، أو أن العيب الذي طرأ على المنتوج لا يغطيه الضمان، فهنا يتلقى المتدخل مقابل مالي نظير ما ق

 .المعيب

http://www.economie.gouv.fr/
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  حهق ان لمعنلأضر متب مق ل ف   هورع يتت ي سف لمعينيقا مننوا (1)لهو مبلأا حيل لمنتدف  لمنعتنلأ 
ضتلب مل لمعهو، ل نت ا  تد رن س لمعلتت د تع ولريت فتيع  هر هو مق ل ايةت تةعتن ح د ف  

ل لمعننوا لمععسل  ف  توق لستني أ ا (2)لمت ول رقى لم لأمد مت تعلأ لمبتع تولءٌ يعقا لامس ت تت د
  لذما مل ض ل يوفهس نلع لمغتتل لمعنتت د لكذل ي لأي  لمعيترلأة لمفنتد لمن  مل شع يت (3)هن قتتد

لمنتيهس رقى لمعينيقا مل لس نفتع تتمعننوا رقى العر لجد  مهس ان للإشكتل لمععق  لمذي   رتل ف  هذل 
 لمشعن هو ملأ  يعك ل لمعينيقا مل إ  تق هذل لمنوع مل لسمن لل؟

  لمعشسع لمح لئسي رقى ا د  ن سل لمن لل لمعنلأضر تتم لأمد مت تعلأ لمبتع تعلأ فنسة لمةعتن م لأ  
ف  مل نت ون حعتيد لمعينيقا لنعع لمول  لمن  ين  رقى ا د:"   16لم ت و   لذما تعوجع    لمعتدة 

لمتتسق لمن   إ تل ضلأمد مت تعلأ لمبتع  لبعلأ ل  ةتء فنسة لمةعتن لمعتلأدة رل  س ا لمننظت   ال ف  كر
س يعكل مقةعتن ان  قعع دللؤ   نعهل رقى لمعنلأضر لمععن  رعتن صتت د لي قتح لمعننوا لمععسل  

 ".ف  لميوق 

  حظ مل    هذؤ لمعتدة ان لمعشسع نلأ اضذ تتمعفيول لمةها ميذل لمنوع مل لم لأمتق  حهق ا يت 
 لل هيت هو لمن لل إرتف  انسؤ لم ت ون  س يلأضر ف  إ تل لمةعتن لم ت و   هر ه  مكعقد مد لان لسمن

ل نني  تت نيتء رعس لمعننوا  إذ يحع رقى لمعنلأضر ان  قن ل تعدلئيت م تهر يبتمتف إرت تد  لأفعيت 
  كعت ان لمعشسع حلّأد مةعون لم لأمد مت تعلأ لمبتع لح سهت ف  (4)لمعينيقا  ظهس يعديد هذؤ لم لأمد

 .(5)ينلقع  عنت ليفتقتت مهس مشعول هرعل لمبتعلم تت د للمن قتح  لبتمنتم  في  ضلأمتق 

لبذما س يتر لم لأمد مت تعلأ لمبتع متر لمةعتن لم ت و   إسّ تتمني د مقعهو، لم يتلد لمن  س 
يسيع    ت ف  قتعد لمش ء ال منفعند  امت إذل كتن لمعهع  ن   مل قتعد لمش ء فإ د ي ع رقى لمعنلأضر 

كعت ان فبسة لم لأمد مت تعلأ لمبتع  ه  فبسة لنن تديد حلأ رد ميت ر ند رعت د تع نةى لمةعتن لم ت و    
تتمنيو ا للتهقد ستن لت، فتد لمعينيقبهل  لمل    فإن إ  تق لمعينيقا لمن لل لمعنلأضر هيذؤ لم لأمد 

 يينلأر  لمنلأمهر رقى لجود لمع ند لمنعتنلأيد ههنيعت فتيع.

                                                 
((1 

الخدمة ما بعد البيع في المنقولات الجديدة في القانون الجزائري، أطروحة لنيل شهادة الدكتوراه، كلية الحقوق، جامعة ، بن عمارة محمـد -

 . 21، ص.2013-2012وهران، 
((2 

أنها تمثل مجموعة الأعمال التقنية والفنية التي تساهم في إطالة عمر  تعتبر الصيانة كعامل مهم في تحقيق الجودة وتحسين أداء المنتوج، كما -

ليح السلعة والحفاظ عليها، كما قد تكون الصيانة تصحيحية بعد حدوث أعطال لإعادته السلعة إلى حالتها الطبيعية، وهنا تلتقي مع مفهوم التص

تظم للمنتوجات الذي يتم على فترات زمنية محددة مسبقا، وحسب معايير الذي يتم عند وقوع الخلل، وقد تكون وقائية في الفحص الدوري المن

 Philipمعينة تهدف إلى تقليل احتمالية العطب في المستقبل، فتستلزم الصيانة توفير قطع الغيار دون انقطاع، للاطلاع أكثر يراجع: 

KOTLER & Bernard DUBOIS, Marketing Management, 10 Ed., Publi union, France, 2000, p.172.  
((3 

بسبب عدم الانتباه لظروف تشغيل المنتوج أو لسوء  -بعد انتهاء مدة الضمان  -أما التصليح فهو ينصب على الأعطال التي قد تصيب المنتوج   -

 تفسير أو قراءة دليل استعمال الأجهزة المتضمن تقنيات فنية تتطلب تدخل أهل الخبرة..
((4 

 .280. ص، المرجع السابقية المستهلك في نطاق العقد، حما، دـمحمجريفيلي  -
((5 

المتعلق بحماية المستهلك وقمع الغش، مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماجستير  09/03حماية المستهلك في ظل القانون الجديد رقم:، صياد الصادق -

 .67، ص.2014-2013، 01طينة في العلوم القانونية والإدارية، تخصص : قانون أعمال، كلية الحقوق، جامعة قسن
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  فإ د س يينلأر  إسّ محسد (1)ل لمعن وسق لمعتديدلبعت ان لمعننوا متر لم لأمد مت تعلأ لمبتع م
لمنسلر  ههل لملسفهل لس  نلقع لامس ان يفس  لمع لأ ف  شكر معهل لمتب مل رسلل ت يتس سهت كشسط 
ف  ر لأ لمبتع  مذل فإ د ي ع ان  بسل ر لأ لم لأمد مت تعلأ لمبتع شفتهد ال مل ض ل للإر  تق للإشيتل د 

 مبقه متم   نفا رقتد سح ت رقى اتت  لاتعتل لميتئلأة. مقنسل ج مقعننوا م تهر

ل ربت لمن لل لمعنلأضر تةعتن هذؤ لم لأمد تعوجع هنود نلأ  نةعنيت ر لأ لمبتع ال ف  ر لأ منف ر 
ال مل ض ل شيتدة لمةعتن لمن  يعنتيت لمعنلأضر مقعينيقا  لف  غتت، كر هذؤ لموتتئر    ى حا 

لمبتع نتئعت منى  يسق لمتتجد إمهيت دلن لمن لل ميبا  كو يت لمن لل لمعينيقا ف  رعتن لم لأمد مت تعلأ 
نت و   ي ع رقى رتيا لمعنلأضر  لف  حتمد لمننتع هذل لاضهس رل يعد نيت  ادي ذما إمى قتتل م تمفد 

مل نت ون حعتيد  77  يعتنع رقهيت لم ت ون تعوجع احكتل لمعتدة (2)إم لمتد ينفهذ لم لأمد مت تعلأ لمبتع
 .(3)يقا لنعع لموللمعين

لبتمنظس إمى للي تط إم لمتد لم لأمد مت تعلأ لمبتع تع لأ لمبتع فإن إ  تييت مسي   ايةت تإ  تق هذل لمنوع 
مل لم ت ون  350إمى  323مل لمع ود  معت يتهقنت إمى نولرلأ للإ  تق لمعن ون رقهيت ف  لمعولد مل 

 لأمد مت تعلأ لمبتع  ف لأ احتل لمعشسع لمح لئسي لمعلأ    كعت ا د لمل اجر يتلأ لأ شسلط لكتاتتق ادلء لم
لمععلأل للمعنع  م ت ون حعتيد  (4)09-18مل لم ت ون لن   05ف سة  02رقى لمننظت  تعوجع    لمعتدة 

 لمعينيقا لنعع لمول.

لنلأ ام ل لمعشسع لمفس ي  لمعننج للمعينولد إر ل لم تئعهل تفنسة يوفس نلع لمغتتل  ل نوجع رقهي  
  لكسّ  لمعشسع لمح لئسي ذما ف  محتل (5)( رقى لالرس مل يتل   لملقع02 ل اجر شيس ل )يوفهسهت ض

هتع لمعسك تق لمحلأ لأة  ا ل حلّأد لم لأمد مت تعلأ لمبتع ف  لمعسلجعتق لملألل د للمعنتيد للم تت د للمن قتح  
صقتد ذلق  وعتد لكذل لجو، ان  نوفس ملأ  لموكهر لمععنعلأ م  لن كتف مل نلع لمغتتل للمقول ل لا

  ل نعهل رقى لمعنعتمر لسنن تدي ف  حتمد يونفد رل لمنشتط (6)م تدق رقهيت مل  سف لم ت ع لمعت ح
 .(7)يوفهس نلع لمغتتل للمقول ل لاصقتد ال  وعتد معتدمد معنعلأة ض ل رشس تنولق لمعولمتد رقى لانر

                                                 
((1 

 يتضح ذلك من خلال استعمال المشرع الجزائري لمصطلح " البيع " الذي يفيد الأشياء المادية، وهي بذلك تسري على المواد الاستهلاكية  من -

 كية والسيارات.الأجهزة الكهرومنزلية من ثلاجات وأفران ومدافئ وغيرها كما أنها تنسحب إلى أجهزة الحواسيب والهواتف الذ
((2 

المتعلق بحماية المستهلك وقمع الغش وقانون العقوبات،  03-09الحماية الجنائية للمستهلك من الغش وفقا للقانون رقم ، بن وطاس إيمان -

 .353، ص.2018-2017، 1أطروحة مقدمة لنيل شهادة الدكتوراه في العلوم، تخصص: قانون خاص، كلية الحقوق، جامعة الجزائر 
((3 

دج( 50.000يعاقب بغرامة من خمسين ألف دينار )المتعلق بحماية المستهلك وقمع الغش على أنه :"  03-09من القانون رقم  77تنص المادة  -

 من هذا القانون". 16دج( كل من يخالف إلزامية تنفيذ الخدمة ما بعد البيع المنصوص عليها في المادة  1.000.000إلى مليون دينار )
((4 

المتعلق بحماية المستهلك وقمع  25/02/2009المؤرخ في  03-09، يعدل ويتمم القانون رقم 10/06/2018المؤرخ في  09-18لقانون رقم ا  -

 .7-5، ص.ص. 13/06/2018، الصادر بتاريخ 35الغش، الجريدة الرسمية، العدد: 
(5) – Garanties légale, Garantie commerciale et Service après-vente, Les fiches pratiques de la concurrence et 

de la consommation, DGCCRF – Novembre 2019, p.4 ; Fichier télécharger le 21/03/2021 à 15 :02 sur le 

lien électronique: les-garanties-legales.pdf (economie.gouv.fr) 
((6 

، المحدد لشروط وكيفيات ممارسة نشاط وكلاء المركبات الجديدة، 08/02/2015المؤرخ في  58-15من المرسوم التنفيذي رقم  22المادة  -

 .18-13، ص.ص.08/02/2015در بتاريخ ، الصا05الجريدة الرسمية، العدد: 
((7 

المؤرخ  344-17من دفتر الأعباء المتعلق بشروط وكيفيات ممارسة نشاط إنتاج المركبات وتركيبها الملحق بالمرسوم التنفيذي رقم  16المادة  -

 28، الصادر بتاريخ 68ية، العدد: ، المحدد لشروط وكيفيات ممارسة نشاط إنتاج المركبات وتركيبها، الجريدة الرسم2017نوفمبر  28في 

 .24-18، ص.ص.2017نوفمبر 

https://www.economie.gouv.fr/files/files/directions_services/dgccrf/documentation/fiches_pratiques/fiches/les-garanties-legales.pdf
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تاجي ة لمبيسلمن متد ل  تني ألس ف  توق إ نتا لميقع للم لأمتق لمععسلرد لبتمنظس إمى ي ل لأ 
لمنلول لمنبنوموج   دحتلميتتللق لميتتحتد لمن  رسفت لللجت للتعت  نلميوليف لمذكتد ل للمتولتهع لكذل 

اص تت لم ولرلأ لمعتمد ف  للإ  تق س ي يع ف  لمعينيقا ف  لمنلأمهر للمن لأل لمعقع  ف  م نقف لمعحتسق  
  ا يكت ذمند لمعتمتد مل جيد لكذل رح ؤ رل يت ها لمحلأل  رقى م نقف لارسلل لمنحتل د لمن

 لسنن تديد لمن   س و إمهيت ف  ر نتيد لمنعتنلأيد مع لمعنلأضر.

لمن  رل لمبتتن  ان لم  تئ  لمفنتد ميذؤ لمعننوجتق لمتلأ رد لمت يكننفيت مل يع هلألق ف  
ر رتئ ت امتل لمعينيقا ف  إ  تق يسكهبنيت لي نتتق رتمتد ف  هسمحنيت ل سق لتنععتميت  اص تت يشك

لمعهو، لمن  يتول دلن لستنو ل لامرر ميت  لنلأ ضول لم ت ون مق تر  تقلد ي لأ س ملأ  إمكت تد  لأ، 
ضبسلء م قعّهل تعقول معهند ال ميتللق فنتد يلأضر ف  دلئسة لضن تصي   لذما معيترلأيد رقى لتنح ء 

تيسي رقى هلأ يت حكعد تعلأ إ  تق حاّ احلأ لم  ول ال ح تئا فنتد متب تإمكت د لتنظيتلهت موحلأؤ   
  اتد رند.

 المطلب الثاني: الخبــرة كوسيلة إثبات مباشرة

نلأ ي عس    رقى لم تر  تع  لمتتسق لمن  ينةعل ميعمد فنتد ينحتل  ف  في  موروريت لم لألة 
نينى مل ض مد لمونوف لمععس تد لمن  يتو هت هذل لاضهس  فنحعقد ف  حتجد إمى لاي رقع  من     

رقى لمترت د ال لم لع فهيت هساي  بن  رقتد لم تر  حكعد ف  لا  رد لمعسي لد ه ع  لمعيتئر 
لتمتولتهع  للمينلأتد  للمبيسبتء  لمتكت تا لميتتللق لمهسهت   تكون مق تر  م بند  لأ، احلأ لم بسلء 

ض  لمعشسع مق تر  إمكت تد لرنعتد محعورد لمععنعلأ ل م تق يقا لمعيعمد لإهلألء لايد فهيت  لاجر ذما ل 
مل لموتتئر لمن  ييترلأؤ ف  لم تق رل لمترت د لمل ههنيت لم بسة  فقد لحلأؤ ي لأ س ذما تولء كتن تلقع 

 مل لم  ول ال مل يق تء  فيد.

مذل فإن لم بسة ه   س ا مل  سق للإ  تق لمع تشسة لإجسلءٌ مل إجسلءلق لمنت ها لمن   قحع إمهيت 
  ف  كرهس مل لمتتسق لمعينع تد لمن  يبون فهيت نلأليد لمععس تد متلألدة  حهق ي ن ع  لم بسة لم تر

رقى لمولنعد لمعتديد لمعسلد إ  تييت للمونوف رقى حرت نيت مل لمنتحتد لمن نتد  له   وع مل لمععت ند لمفنتد 
لم ةتة  ليبون هذؤ لمععت ند  لمن  ين  هولتلد اش تن ملأ ي  كفتءة مينتد لضبسة فنتد معهند س يتو هت

س مد ف  تع  لا  رد لمن   نونف لمف ر فهيت ج ء  تع  لمحول ع لمفنتد لمن  س  نينى مق تر  
 .(1)لمونوف رقهيت هنفيد

لبذما يبون لم بسة مل اه   سق للإ  تق لمع تشسة لمن  ي ف لم تر  هولتلنيت رقى حرت د لمن لع 
بل هنتأ لتهقد إ  تق اضس  رقى مت  لأعتد لم     لم  يكل ف  ل تئا لمععسل  امتمد  ضتصد إذل م  ي

 لملأرو  للنتئعيت مت يينعهل تد لم تر  رقى يبو ل ننترند حول موروع لمن لع.
                                                 

((1 
 .205، ص.المرجع السابق، نبيل إبراهيم سعد -
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لملأللتد هذؤ لموتهقد  ن و  لمنيتؤل حول لميقلد لمن  منتيت لمعشسع مق تر  ف  ي لأ س لمتتجد 
 .)الفرع الثاني(  ملأ  ححتد ي س س لم بسة ف  للإ  تق     لم تق ف)الفرع الأول(إمى  لأ، ضبهس

 الفرع الأول: حدود سلطة القاضي في تقد ر الحاجة إلي ندب خبير

تتك  من  د   قن ل لم تر  ك ترلأة رتمد تتمنت ها ف  لمونتئع لمعتديد لمععسلرد امتمد مقوصول 
تعورورتق لا  رد  لمعلسلحد إمى يبو ل ننترد مل شع يت لمف ر ف  لملأرو   مهس ان رلأل إحت ند 

امتمد تيبع للي ت يت هن   تق س يفنس    تد إدللليت  جعقد ي سا رل هذؤ لم ترلأة تتمنحتئد إمى مهسؤ 
مل لاش تن لمعن   هل   ق ت مقترت د للميع  ف  إ  تييت تتموتتئر لمع سلة نت و ت  مل هنت كت ت فبسة 

متي   -ي نتد كت ت ال رقعتد  -ديد لمعينع تد للإدللأ لم بسة كوتهقد إ  تق يبشف رل لمونتئع لمعت
 .(1)لمن لع لادلة يين لأميت منبو ل ننترد ملأيد

مذل اجت  لم ت ون اي  سف ف  لم  ومد تولءٌ كتن ملأعتت ال ملأرى رقتد  هر حنى لمو كتن 
  لرقى (2)هسايد منلأض  ان يلقع مل ههتد لمعتكعد  لأ، ضبهس ف  لملأرو  مت ول تعت  لأرو لامس لستنعت د

لملتمع ان ي لأل لات ت، لمن  يلأرو إمى لستنعت د ت بهس ل وع لم بسة لمعسمو، ف  إجسلئيت لملأ  يع هسهت 
ف  يوجتد لمن لع للجد لمتك   تد  حنى  نينى مق تر  لمنعللأ مل ان يلأضر لم بهس م نن جٌ ف  لملأرو   كعت 

منى لاق رسللة مذما  ل ن  يعههل لم بسلء مل  سف يحو  ان يعمس لمعتكعد مل يق تء  فييت هنلأ، ضبهس 
لمعتكعد لف ت امتد    رقهيت لمعشسع رقى ان  ن  لضنتتله  مل ههل المتا لمع هلأ ل ف  نتئعد لم بسلء 

 .(3)لم ةتئههل

      لم تق ف  إجسلءلق لم بسة لم ةتئتد(أولا)لتنننتلل ف  هذل لمفسع  بتعد ميتل لم بهس لم ةتئ 
 .(ثانيا)

 ولا: طبيعة مهام الخبير القضائيأ

يعلأ لم بهس لم ةتئ  ميترلأل محيت  لم ةتء  فيو  ادي ميتمد يتت تقلد لم تر  لمذي رهند 
ليتت لنتتد لمنتئع لمعتل  تتهق ي لأل لتنشتليد لمفنتد للايد لمعقع  حول لمونتئع لمععسلرد امتل لم تر  

مل  131ن لع لم تئ  لحرت د امسؤ  لنلأ رتمحت لمعتدة لمذي م  يعكند معتلفد لمعتمد مل لتن  تء رنتصس لم
ق.إ.ل.إ حتمد لمن لرتق لمن  ينلقع معسفد فنتد من قد ه ع  لمن   تق لمن  س ينةعل نتئعد لم بسلء 

                                                 
((1 

 من قانون الإجراءات المدنية والإدارية. 125وهو ما تناوله المشرع الجزائري في نص المادة  -
((2 

 .132ص. المرجع السابق، بربارة عبد الرحمن -
((3 

المحدد لشروط التسجيل في قوائم الخبراء  310-95من المرسوم التنفيذي رقم  04المنصوص عنها بموجب أحكام المادة  أنظر الشروط -

 القضائيين وكيفياته، كما يحدد حقوقهم وواجباتهم.
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اتعتء تتمععنههل ف  هذؤ لمتتمد  إذ يحو  مق تر  لستنعت د ت بهس حنى لإن م  يكل متقفت مع يوجتد 
 .(1)ند ليودع  ي د متةس ادلء لمتعهل ف  مقف لم ةتدلمتعهل مد نبر ينفهذ ميع

معت يفهلأ ان لمقحوء إمى لم بهس س يكون إسّ ف  لمعيتئر لمن  ينحتل  لمععتلف لمعقعتد للمن نتد 
مق تر  لس يشعر رعر لم بهس تعي حتل مل لاحولل لات ت، لم ت و تد  لنلأ كت ت تع  لمحيتق 

لمعلأ تد لمعقوى ي ول هنبقتف لم بسلء اجر لمرتتل تإجسلءلق ه  مل لم ةتئتد ف   ر نت ون للإجسلءلق 
صعت  ميتل لم تر   معت يشكر ينت س رل ص حتتيد مفتئلأة لمن نههل للمفنههل  لذما تتمنظس إمى غتت، 

 .(2)مل ق.إ.ل.إ لميتلي  25   معت ر من  لمعتدة 

"مل لمع سل نت و تل لنةتءل ان يعمس   اللأق جيد لمن   ا د :(3)لف  لجنيتد نةتئ  مقعتكعد لمعقتت
لم تر  تإجسلء لم بسة  ليعههل ضبهس مع يورتح ميعند لمن  يبني   تتعت فنتت تتنت  مع مسلرتة رلأل 
لمن ق  رل ص حتتق لم تر  مفتئلأة لم بهس. لان لمتك  لمذي  نةعل امس لم بهس تإجسلء يت ها مع 

ف  موروع لملأرو   يعلأ م تمفت مق ت ون لمينوج ت مقن   تعتع لمشيود     لرنعتد  نتئج لمن س س مقف ر 
 لللإتلتل".

لبتمنتم  فإن ميتل لم بهس لم ةتئ  ينت س ف  لمونتئع لمعتديد لم تند دلن ان يعنلأ إمى لمعيتئر 
  كو يت يعلأ مل صعت  لضن تن لم تر  لمذي يفنس   تد ان يكون ضبهسل ف  (4)للمن لأ سلق لم ت و تد

 د للإمعتل لمنتل تعحكتمد  لس يحو  مد ان يفو  مهسؤ مل لاش تن مت ول م تمد فهيت.لم ت ون ل  ع رقت

لمل    س يحو  مق تر  ان يعيلأ ميعد لم قح ههل لم  ول مق بهس ا يت ي سا رل  لتق رعقد  
تء مهس ان متتلمد لمنوفها ههل ا سلف لمن لع س يعنع لم بهس مل ان  ربت لم قح لمذي ي  ههل لم  ول ا ن

ادلئد معيتمد  تولء ي  لم قح يق تئتت ههل ا سلف لم  ومد ال هنلأضر مل لم بهس  إذ  نعهل رقتد ف  هذؤ 
لمتتمد ان يكنع ي س سل مق تر  مورتت  تد ان ميعند اص تت دلن متر لذما تيبع ي تمح لم  ول 

 .(5) تعت ههني  ل  ول لم تر  تتمن لأ ا رقى هذل لم قح متي ه رقتد صفد لمستعتد

                                                 
((1 

 .132ص. المرجع السابق، بربارة عبد الرحمن -
((2 

في قراراتها أنه :"من المقرر قانونا أن دور الخبير ينحصر في المعلومات القنية  وينسجم النص الجديد مع موقف المحكمة العليا المعبر عنه -

 التي تساعد القاضي على الفهم الشامل لعناصر القضية، فلا يجوز أن ينتدب للقيام بعمل يعد من صميم مهام القاضي مثل إجراء تحقيق وسماع

راجع  نية التي يصعب على القاضي استقصائها بنفسه دون المسائل القانونية"،شهود، فمهمة الخبير تقتصر على إبداء رأيه في المسائل الف

 .131المرجع نفسه، ص.، بربارة عبد الرحمن
((3 

، 02، العدد: 1994، المجلة القضائية لسنة: 07/07/1993، الصادر بتاريخ: 97774قرار المحكمة العليا، الغرفة الاجتماعية، قضية رقم:  -

 .108ص.
((4 

، قضية: أرملة )م.م( المولودة )ب.خ( ضد )م.ط(، المجلة 20/11/1985قرار بتاريخ  34653المحكمة العليا، الغرفة المدنية، ملف رقم قرار  -

، قضية: )ن.س( ضد )ب.م(، المجلة 97774، ملف رقم: 07/07/1993؛ والقرار الصادر بتاريخ: 71، ص.04، العدد: 1989لسنة:  القضائية

 .108، ص.02، العدد: 1994القضائية لسنة 
((5 

 .484، ص.2001دور القاضي في الإثبات المدني، رسالة دكتوراه، كلية الحقوق، جامعة عين شمس، مصر، ، سحر إمام يوسف -
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ا د مل لمةسللي لنن تل ميعد لم قح رقى لم ةتة دلن لم بسلء  ان ف   (1)ل س  تع  لمف د
ذما لتهقد رو  نلأ يعتلتيت هاسء مقةو  رقى لمعينيقا لمعةتل ف  م تمتد لمنحتل د  ت بر تتم قح 

 ضشتد صلألل ي س س  نعتل  مع م تمتد.

تتند م  يكل هوتع لم تر  يترت يت  ل حع ان يبون لمعيعد لمععيودة مق بهس ذلق  بتعد فنتد
هنفيد  لإ عت  نلقع لامس إمى ش   ذل كفتءة ي نتد متلأدة لس يكف  ان يبون ميعمد للنعتد فتيع  
لمل    ي سا مل  لتق لمعيتل لمعنو د تتم بهس كر لمعيتئر لمن  يعكل مق تر  لمنت ها فهيت تتملسق 

ف  م تشسييت  ذما لن ميتل لم بهس ينت س ف  يقا لمعيتئر لمن  انسهت لم ت ون لس يحو  مد يفو   مهسؤ 
لمن  ينحتل  لم لأللق لمعقعتد للمععسفد لمفنتد مق تر   تتهق ي  ح مل لم عع تعت كتن لمف ر ف  

 لمعيتئر لمعقعتد ال لمعينتد لمعن   د إس تتمسجوع إمى لمفنههل للم بسلء ف  هذل لمعحتل.

  لرن تل لم بسة كوتهقد إ  تق شع يت ف  ذما شعن شيتدة لمشيود ليحلأل للإشتلة إمى ا د مل لملبتع
للم سلئل  إس ا يت نلأ ي سا رل هذل لاصر ف  لمفس  لمذي  نلأ،  تد لم تر  ضبهسل متب لإ  تق للنعد 
متديد تتند لإ عت متينعق  مل لم بهس رل تع  لمعيتئر ذلق لملتتع لمفن  للمعقع  لمن  س هلأ مل فيعيت 

مقنعكل مل لمف ر ف  موروع لمن لع  ليعلأ لم بسة ف  مرر هذؤ لمتتسق إجسلءل ميترلأل مق تر   فيعت جهلأل
 .(2)ف  هتتن ميعمد ينعقا هن    متلأد دلن ان يلقع مل لم بهس اي إ  تق

لإذل رقعنت ان  بتعد لمعيتل لمععيودة مق بهس ه  ذلق  بتعد متديد تتند  فقنت ان  نيتءل رل 
 د لمعن عد مقرتتل تتم بسة لم ةتئتد؟للإجسلءلق لم ت و ت

 ثانيا: إجراءات الخبرة القضائية

تتمنظس ملأهعتد لمن  اص تت يعرقيت لمنتتمهر لمع بس د لدللهت لمفعّتل ف  مرل لا  رد لمععسلرد 
امتل لم ةتء  فإن لمعشسع لمح لئسي نلأ احتط رعقتد لم بسة لم ةتئتد تعحعورد مل لمةولت  للاحكتل 

  فعنى لنننعت لمعتكعد تةسللة إجسلء يقا لم بسة تولء كتن ذما هنتء رقى  قع (3)لمنت عد ميت لم ت و تد
  فإ يت ي لأل حكعت هنلأ، ضبهس مقف ر ف  لمعيعمد منى يحتل ق (1)احلأ لم  ول ال مل يق تء  فييت

لس نيتء مل  مت ول تإرلألد ي س اس مف ر  ودع ملأ  امت د لمة   م تشسة تعلأ (2)لمتلألد لمععس تد مق تر 
 .(3)إجسلءلق هذؤ لم بسة

                                                 
(1) – Jean DEBEAURAIN, Les caractères de l’expertise civile, Dalloz-Sirey, 1979, Chronique 22, p.143. 

((2 
الخبرة في المواد المدنية والتجارية، دراسة انتقادية لأحكام قضاة الموضوع بندب الخبراء، مطبعة جامعة القاهرة، ، زكي محمود جمال الدين -

 .23، ص.2001مصر، 
((3 

 .256، ص.المرجع السابق، المسؤولية المدنية للمنتج، شهيدة قادة -
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 طلب إجراء الخبرة القضائية -1

يقحع لمعتكعد إمى  س ا  لأ، ضبهس ال رلأة ضبسلء هنتء رقى  قع مل احلأ لم  ول ال مل يق تء 
  إذ يتا مبر  سف ف  لملأرو  ان ي لأل  ق ت مقعتكعد لإجسلء لم بسة  رقى ان ي ةع ي لأ س هذل (1) فييت

  لمعوروع  فقد ان يينحهع مقلقع ال س؛ لذما تتيع  سلف لملأرو  لمت يلسحد لملقع ميقلد نتر
مل ادمد لميننلألق  فإذل لا  لم تر  ا د يينلتع لموصول إمى لمترت د دلن حتجد إمى لاي لم بهس ال 
لجلأ ان لمترت د  تهسة مل ميننلألق لم  ول ال مل انولل لمشيود جت  مد لف   قع لستنعت د 

نعهل رقى لم تر  إذل لف  لملقع ان ييبع حكعد تعت ت، يبسل هذل لمسف  لإسّ كتن   ل (2)ت بهس
 .(3)حكعد مشوبت تتم  ول

لمل ههل لات ت، لمن  يسف  لمعتكعد تعوجبيت إجسلء لم بسة  ي لأ س ان هذؤ لم بسة مهس محلأيد ال 
ل ها لم قد تتمن لع  كعت   ال منى لاق تعن  قع إجسلء لم بسة لموروريت متب (4)مهس مننحد ف  لملأرو  

يعكل مقعتكعد ان يسف   قع لم  ول ت  ون هذل للإجسلء  منى لاق ان ذما س يعلأل ان يكون إس 
يعيفت ف  لتنععتل حا لم    ف   قع لم بسة  هيلأف كيع لمونت للمععت قد لإ تمد املأ لمن لع توهس 

 .(5)م نةى

تجد إمى لي تذ إجسلء يت ها مت  كعت مد ان لميذل فإن لم تر   نعنع تتس د كتمقد ف  ي لأ س لمت
ل  امسل تإجسلء يت ها لضس ي نقف ف  منلوند  يعلّأل محتل لمنت ها تولء تتمنوتتع ال تتمنةهها  لنلأ ي  لأ 

 .(6)رعت جتء ف  لامس لالل

مل نت ون للإجسلءلق لمعلأ تد لللإدلل د م   1-128 شهس إمى ان لمعشسع لمح لئسي لبعوجع لمعتدة 
إمى ميعمد ييبهع لف  لم تر  ملقع  لأ، ضبهس  لهذل ت  ف لمتك  لامس هنلأ، ضبهس لمذي   نلسق 

 لشنسط هتتن ات ت، لمقحوء إمى لم بسة لم ةتئتد.

م  يعنع لم ت ون مل ي لأي   قع إجسلء لم بسة شفتهد  ذما ا د س يشنسط ف  هذل لملقع لمذي ي لأمد 
كعد ف  متترس جقيتييت تعلأ ان  نةعل لات ت، لم  ول شك  معهنت  هر يحو  ان ييحقد لمعت

لمعوروعتد لمن  لتنلأرت ي لأيعد  مع يبتتن اهعتد إجسلء لم بسة مقف ر ف  لمعوروع  لذما هيلأف إننتع 
 .(7)لمعتكعد ان هذؤ لم بسة رسلل د مبو يت جلأيد لمننحد ف  لملأرو  

                                                 
((1 

نية والإدارية بنصها على أنه:" يجوز للقاضي من تلقاء نفسه أو بطلب من أحد من قانون الإجراءات المد 126وهو ما تضمنته أحكام المادة   -

 الخصوم، تعيين خبير أو عدة خبراء من نفس التخصص أو من تخصصات مختلفة ...".
((2 

 .84، ص. 2009الخبرة القضائية في المواد المدنية، ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر، ، بغاشي كريمة -
((3 

 مصر، الخبرة في المواد المدنية والتجارية، دراسة انتقادية لأحكام قضاة الموضوع بندب الخبراء، مطبعة جامعة القاهرة،، ن مرقسسليما -

 .11، ص.2001
((4 

أنظر أيضا: ؛ 171؛170، ص.ص. 2011الوجيز في شرح قانون الإجراءات المدنية والإدارية، كليك للنشر، الجزائر، ، بوضياف عادل -

 .79، ص.المرجع السابق، كريمة بغاشي
((5 

 .118، ص.1993الخبرة في المسائل المدنية والتجارية، دار النهضة العربية، المنصورة، مصر، ، علي الحديدي -
((6 

 .376، 2001دور الحاكم المدني في الإثبات، دار الثقافة للنشر والتوزيع، عمان، الاردن، ، آدم وهيب الندوي -
((7 

 .957، ص.1983، عالم الكتب، مصر، 3التعليق على قانون الإثبات، ط. ،دناصوري وحامد عبد الحميد عكازعز الدين ال -
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تها تإجسلئيت  لذما منى ل عقا لم  ول  قع إجسلء لم بسة حنى تعلأ لف  لمعتكعد ملقبي  لمي
 يسق ات ت، جلأ لأة لتنلأرت إرتدة ي لأي  لملقع امتل  فب لمعتكعد  لمق    إرتدة ي لأي  لملقع تعلأ 

  هر مق    ان يلقع إجسلء لم بسة مسة اضس  حنى تعلأ قتتل لمعتكعد (1)لف  متكعد لملألجد لالمى مد
 تإجسلئيت لهو مت ي لقح رقتد تإرتدة إجسلء لم بسة.

ل مورلأ ي لأي  هذل لملقع مل نبر لم  ول   تحو  ي لأيعد ف  اي مسحقد مل مسلحر لملأرو  امت ر
 .(2)تولء امتل متكعد لملألجد لالمى ال لمعحقب كلألجد  عل تتستنتنتف

لإذل كتن لاصر ف  لستنعت د تتم بسلء ا يت امس جول ي منسلأ من لأ س نةتة لمعوروع  له  هذما 
من    فإ د نلأ يوجلأ تع  لمتتسق لمن  يحع فهيت لستنعت د تتم بسلء  كعت س ي ةعون مسنتتد متكعد ل

مو  قع احلأ لم  ول  لأ، ضبهس لإ  تق ميعمد معهند لكتن إ  تق هذؤ لمعيعمد ما سل ف  لملأرو  لكتن 
ذما لتهقند لموحهلأة ف  للإ  تق  ف  يحو  مقعتكعد ف  هذل لمفس  ان يعس   رل هذل لملقع دلن ان 

 .(3)ح د مل لمسد لإس كتن حكعيت مشوبت تتلإض ل تتا لملأفتع لن وللل ف  لمنيبهعيوّ تد 

ل حع لمننو د إمى ان لم تر  لهو  نظس ف  ميعمد فنتد  لجع ان يكون لمع لأل لمذي لتن ى مند 
معقومتيد فنتت  ذما ان هذؤ لمععقومتق يعنبس ضتلجد رل  لتق معتلفد لمعتمد لضبسيد لم ةتئتد  إمى 

ا د س يعكل مق تر  لمنعتتب هنتء رقى معقومتيد لم تصد ف  لمعيتئر لمعقعتد  ان ذما يعلأ مل  جت ع
نبهر لمعق  لمش    لمذي يعننع لم تر  لمتك  رقى هلأي د   مهس ا د ف  تع  لمتتسق نلأ   ق ل لمعشسع 

عت د تتم بهس ف  لملأرو   تةسللة لستنعت د تتم بسة لمل    يف لأ لم تر  لميقلد لمن لأ س د ف  ي لأ س لستن
لمرتل ذما حتمد لمتح  رقى موحتق فنتد لجع لصفيت لي هتعيت تععسفد ضبهس يعهل تعوجع امس رقى 

 .(4)رس ةد

 الحكم بتعيي  خبير قضائي  -2

ي  لأل  لاحكتل لم ترتد هنلأ، ضبهس م تق ميعمد مت منى لنننع لم تر  تةسللة إجسلء ضبسة 
مبنتء حكعد رقهيت  ل حع ان  نةعل لمتك  كر لمبتت تق لمن  حلأدييت  نةتئتد مقف ر ف  ميعمد فنتد

مل نت ون للإجسلءلق لمعلأ تد لللإدلل د  تولء يعقا لامس تتات ت، لمن  يبسل رسللة لمقحوء  128لمعتدة 
  لكذل يتلأ لأ اجر إرلألد ي س س رل لم بسة (ب)ال هنتلأ لأ ميعد لم بهس يتلأ لأل دقت ت )أ(إمى هذل للإجسلء

  هذل فة  رل ي لأ س لمنيبها لمعتم  لمعانت لمعودع ت نلألق (ج)لرعد ملأ  امت د لمة   تتمعتكعدل 
 )د(.لمعتكعد للمذي يعرر ايعت، لم بهس ف  ادلء ميعند

                                                 
((1 

، 1970مصر،  دار النشر للجامعات المصرية، ، 1قانون الإثبات في المواد المدنية والتجارية، الأدلة الكتابية، ط.، محمد عبد اللطيف -

 .371ص.
((2 

 .128؛ 127ص.ص.  2008مصر،  ،دار الثقافة والنشر والتوزيع، 1، ط.لإثبات بالمعاينة والخبرة في القانون المدنيا ،مراد محمود الشنيكات -
((3 

 .495، ص.المرجع السابق، سحر إمام يوسف -
((4 

 من قانون الإجراءات المدنية والإدارية. 694و المادة  665وهو ما تناولته أحكام المادة  -
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 عرض الأسباب التي تبرر ضرورة الالتجاء إلي خبراء فنيي  -أ

تهقد إ  تق لتنرنتئتد   يلأف لمنيبهع إمى يتيتب لم  ول تعهعتد لم بسة ف  لملأرو   إذ ه  ل 
لامس لمذي يينق ل هتتن تبع إجسلئيت  تتهق  بهل لم تر  ف  حكعد ان هذل لميبع هو يت ها ال هتتن 

 ميعمد فنتد ال رقعتد تتند متب تع لألل لمعتكعد لمف ر فهيت تتمنظس إمى ا يت ي سا رل لضن تصتييت.

بسللق لمن  دفعند إمى لستنعت د مذل الجع لمعشسع ان ي ةعّل لم تر  ف  حكعد لمظسلف للمع
ت بهس  لبذما يكون نلأ ارفى لملتتع لسحنتت   رقى لم بسة لم ةتئتد  هذل فة  رل حق لم ةتة رقى 

  كعت الجع ان  نةعل لمتك  يتلأ لأ لات ت، لمن  (1)رلأل لمقحوء إمى هذل للإجسلء إس ف  ارها لمتلألد
  كعن يبون  بتعد لم ةتد يينوجع لجود (2)عسلرد امتمدتتنند إمى يعههل الرس مل ضبهس ف  لملأرو  لمع

رلأة ضبسلء مل ي   تق م نقفد  ذما ان لم ترلأة لمعتمد ف  حتمد  لأ، ضبهس ف  لملأرو  ان يكون ضبهسل 
للحلأل؛ يفتديت هذما إلهتق لمعن ترهل تكرسة لمع تل ف  لمل    إذل لا  لم تر  رسللة لستنعت د تعلرس 

 .(3)تد يبتتن لمظسلف للمعبسللق لمن  دفعند إمى ذمامل ضبهس للحلأ يعهل رق

 تحد د مهمة الخبير تحد دا دقيقا -ب

 نحقى دلل لم بهس ف  إيحتد لي لأي  امتل لمعتكعد لمت تئا لمن  س يعكل جععيت إس مل نبر م ن  
ف  إ تل دللتد من   د لموروعتد  مذل ي ع رقى رتيا لم تر  ف  حكعد لم تدل هنلأ، ضبهس ان 

تلأد لبلأند كر لمعنتصس لمعيعد رعت ت معلأل يحتل  لم بهس مقتلألد لمن  يس  لمعتكعد ا يت كت تد لإ لمد ي
لمق ب للموعو  ف  إ  تق لمولنعد متر لمن لع يعيهلأل مقف ر  تد  لكذل يحنه د ملتم د لم  ول مد تإجسلء  

د رعر لم بهس حنى س  نحتل  لمتلألد يت هاب نلأ ي سا  رل ي لأ سليد  لبذما يكون لمتك  تنلأل نت و تت معسلق 
 .(4)لمعستومد مد

مذل لجع رقى لم بهس رنلأ م تشسيد مق بسة لم ةتئتد ان  ن هلأ تتمعيتل لمعنو د تد للمعتلأدة تعوجع 
لمتك  لم تدل تشع يت دلن ان  نحتل هت لان س ي ول تفت  لمعيتئر لمن  ي سا رل لمتلألد لمن  لتعيت 

 لمع ن د.لمتك  لم تدل رل لمعتكعد 

                                                 
((1 

غير منضور للمحكمة العليا أنه:" من المقرر قانونا أن تعيين خبير بموجب أمر من طرف القاضي صادر في ذيل العريضة،  وقد جاء في قرار -

المؤرخ في  13.183إذا كان لا يكتسي طابع الحضور والمواجهة يعتبر باطلا ولا أثر له، وذلك لعدم احترامه لحقوق الدفاع"، القرار رقم 

05/04/1978. 
((2 

 . 139، ص.2010، منشورات أمين، الجزائر، 2شرح قانون الإجراءات المدنية والإدارية الجديد، ج.، العيشمونية  -
((3 

 .506، ص.المرجع السابق، سحر إمام يوسف -
((4 

أمامه، لذا ذلك أن الخبير مكلف بنقل معارفه المتخصصة إلى المحكمة لتمكين القاضي من إجراء تحقيق وتقييم موضوعي للوقائع المعروضة  -

 فإنه يتولى مهمة مساعدة القاضي في حسم المسائل التي يكتنفها الغموض وبالتالي اتخاذ القرار القضائي المناسب.
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 إ داع تقرير الخبرةأجل تحد د  -ج

يعلأ يتلأ لأ اجر إ لألع ي س س لم بسة مل ههل لمبتت تق للإم لمتد لمن  يحع ان  نةعنيت حك  لمعتكعد  
يعكل لم بهس مل إرلألد ي س سؤ  لذما حنى س  ن ترب لم بسلء ف  ادلء مسلرتة هذما لمونت لمبتف  لمذي 

هي  ف  لجتميت لمعتلأدة  تعت  نسيع رقتد يعضهس لمعتكعد لمف ر ف  لا  رد ذلق لملتتع لمعيتل لمعنو د 
 لمفن  لمععسلرد امتميت  لمعر ذكس هذل لاجر ف  لمتك  يتف  لم بسلء رقى إيعتل رعقي  ف  انس، لنت.

 تحد د مبلغ التسبيق -د
ف لمن   نببلأهت لم بهس ي لأل لم تر  مبقوت ييبترتت ماننت  يكون مل شع د ان يول  لمع تل 

لإ حت  ضبسيد  ل علأ يتلأ لأ لمنيبها لمعودع ف  صنلألق لمعتكعد متيت، ايعت، لم بهس مل ههل اه  
لمبتت تق لمن  يحع ان  نةعنيت حك  لمعتكعد  لنلأ لتن س لمععر لم ةتئ  رقى ا د ف  امقع لمتتسق 

ننع رل قتتمد هيذل للإجسلء جت  مق    يكون لمعلأر  هو لمعكقف هنيلأ لأ قتعد لمنيبها لمعتم   لمنى لم
لاضس ان  قنعب مل نتر  لمعوروع لمنسضت  مد تعوجع امس رقى رس ةد مقرتتل هيذل للإجسلء هلأس 
مند  لنلأ ليع لمعشسع رقى رلأل إ لألع مبقه لمنيبها ف  لجتمد لمعتلأدة ج لء يكعل ف  لرن تل حك  يعههل 

 ..(1)لم بهس سغتت

هذؤ لمنيبت تق م تشسة إمى لم بهس  لإ عت  ق ل تتتنتفتء ايعتتد مل صنلألق ل عنع ان ييق  لم  ول 
لمعتكعد فول لرع ي س سؤ تكنتتد لمة    مسف ت هبتتن ال كشف تتاجول  يكون متسلل لجوبت لفا لمنعوذا 

 .(2)لمععلأ مل  سف ل للة لمعلأل  ل ايى تد إمى لم تر  لمعكقف تتمنيعهس مقع تدند رقى لمعبقه لموللد  تد

 شهس إمى ا د مت دلل لمتك  لم تدل هنلأ، ضبهس يعلأ مل نبهر لاحكتل للإجسلئتد تتيع  بتعند  
فإ د لإرعتس مق ترلأة لمعتمد ف  لمن تر   س يحو  لملعل ف  لاحكتل للإجسلئتد لم تدلة ا نتء تهس 

 لملأرو   لتن  س رل لمتك  لمفتصر ف  موروع لم  ومد.

 ئي لمهامهمباشرة الخبير القضا -3

تتمنظس اهعتد لم بسة لم ةتئتد لدللهت ف  لمعرل لمذي ينني  إمتد لا  رد لمعلسلحد امتل لم ةتء  
فإن لمعشسع لمح لئسي نلأ احت يت هنظتل إجسلئ  مةبوط  تولء مل حهق لاش تن لمعاهقهل تإجسلء 

  ال مل حهق (3)للمنحتل، رعقتد لننلتع لمعهنتق لمن  ين ع رقهيت لمنتتمهر لمع بس د ال لسضن تللق
 للإجسلءلق لمعنلق د منذ مسحقد لسننلتع إمى متيد يتس س لمن س س لمنيتئ  مق بسة.

                                                 
((1 

من قانون الإجراءات المدنية والإدارية على أنه:" يحدد القاضي الآمر بالخبرة، مبلغ التسبيق، على أن يكون مقاربا قدر  129تنص المادة   -

 المبلغ النهائي المحتمل لأتعاب ومصاريف الخبير.الإمكان 

 الضبط في الأجل الذي يحدده.يعين القاضي الخصم أو الخصوم الذين يتعين عليهم إيداع مبلغ التسبيق لدى أمانة       

 يترتب على عدم إيداع التسبيق في الأجل المحدد اعتبار تعيين الخبير لاغيا."      
((2 

التقديرية للقاضي المدني في الإثبات، رسالة دكتوراه في القانون الخاص، كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة عبد السلطة ، شمام منير -

 . 198، ص.2019-2018مستغانم،  -الحميد بن باديس 
((3 

 ب ومهامه وتنظيمه وسيره.المتضمن إنشاء المخبر الوطني للتجار 2012-05-14المؤرخ في  122-15من المرسوم التنفيذي  4أنظر المادة  -
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لمعر هتجب لمتعتيد فس  رقى لملألمد يبرتف جيود مسلق د لمعننوجتق للم لأمتق لمعلسلحد ف  
يبون لمعننوجتق  توق لستني أ مل ض ل حق لمعنلأضقهل رقى لمنتق  هلألجد البس مل لسمن لل  تعن

 للم لأمتق ضتمتد مل اي رهع لملتت  د معت  نلقّع إمتد لمعينيقا ف  ر نند لمنعتنلأيد مع هاسء لمعنلأضقهل.

لمنت ها ذما س يعكل م تشسة لم بسة لم ةتئتد إس ت لألل حك  ي ة  تإجسلء هذؤ لمععقتد  نةعل 
  لان س يبون لمعتكعد نلأ (1) قع لد مديتلأ لأ لمعيتل لمعنو د تتم بهس مع رسللة ان س يكون هنتأ 

 رلأمت ف  حكعيت لم تدل رل إجاسلء لم بسة.

  كعت ميت ان ي لّأل ف  ملأ  (2)فققعتكعد حا لمعلألل رل حكعيت منى لجلأق مت يينوجع ذما
حتجنيت لإجسلء لم بسة  لي عت مذما يعكنيت ان يعهلأ لمنظس ف  نسللهت تتمعلألل رند منى نسلق ا د م  يعلأ 

 .(3)ال ان لم بسة م  يعلأ مننحد ف  لملأرو  مع رسللة ييبهع نسللهت تتمعلألل س مت

 شهس إمى ان لمعشسع لمح لئسي م   نعس  معوروع لمسنتتد رقى ارعتل لم بسة تعفيوميت لمعحسد  
ذما ا د م  يننتلل   ون نت ون للإجسلءلق لمعلأ تد لللإدلل د لملألل لمسنته  لمذي يعتلتد لم تر  ا نتء 

ان لم تر  تتكعد لم تدل  (4)ل لم بهس تتمنت ها ف  لمولنعد لمفنتد لمعننلأ، اجقيت  هر  س  لم ع قتت
هنلأ، ضبهس  ن قى ماننت رل لملأرو  لمن  يظر مونوفد إمى حهل إ لألع ي س س لم بهس  لس ي ةع هذل 

 لاضهس اي لنتتد رقتد ا نتء ينفهذ معمول ند.

متد رنلأ قتتمد تععقد لمفن  ال لمن ن  لحس د ف  إ حت  ميعند  إس لبتمسم  مل يعنع لم بهس مل لتن  
ان نت ون للإجسلءلق لمعلأ تد لللإدلل د ضوّل مق تر  تقلد لمرتتل تإجسلءلق م نقفد ا نتء قتتل لم بهس 
تإجسلء ضبسيد  ذما ان دلل لمعتكعد س  نونف رنلأ محسد لامس تتم بسة فتيع؛ هر  نحتل  ذما إمى 

ل لمسنتتد رقى ارعتل لم بهس  هقد ملأة ينفهذ ميعند  لاجر ذما يعكل مق تر  ف  حتمد لنوع قتتميت هلأل 
  (5)اي إشكتل ان  نلأضر ل عمس تتي تذ كر إجسلء مل شع د يعكهل لم بهس مل ادلء ميعند رقى احيل حتل

للإشكتسق لمن   لعت  نومى لم تر  يق تئتت ال هنتء رقى  قع احلأ لم  ول ال لم بهس لمععهل  فيد  ييو د
  مننحيلأ مظتهس لنتتد لم تر  رقى ارعتل لم بهس ف  لمع ند (6)نلأ يعنس  لميهس لامرر مععر لم بهس

 .(7)لمن  يسب  ههنيعت  في  ي عتد مل  تحتد لر ند يعتلن مل  تحتد اضس  

                                                 
((1 

من قانون الإجراءات المدنية والإدارية على أنه:" إذا أراد أحد الخصوم رد الخبير المعين، يقدم عريضة تتضمن أسباب الرد،  133تنص المادة  -

ير في طلب الرد بأمر غير قابل لأي ( أيام من تاريخ تبليغه بهذا التعيين، ويفصل دون تأخ8توجه إلى القاضي الذي أمر بالخبرة خلال ثمانية )

 طعن.

 لا يقبل الرد إلا بسبب القرابة المباشرة أو القرابة غير المباشرة لغاية الدرجة الرابعة أو لوجود مصلحة شخصية أو لأي سبب جدي آخر."      
((2 

 .501، ص.2007 مصر، ،يةدار المطبوعات الجامعية، الإسكندرقانون الإثبات، نصوص التعليق على  ،أحمد أبو الوفا -
((3 

 .501، ص.2007، ، دار المطبوعات الجامعية، الإسكندرية1970، 1، ط.2ج.، في المواد المدنية والتجارية قانون الإثبات ،محمد عبد اللطيف -
((4 

 .116، ص.المرجع السابقالخبرة في المواد المدنية والتجارية، ، محمود جمال الدين زكي -
((5 

من قانون الإجراءات المدنية والإدارية على أنه:" يرفع الخبير تقريرا عن جميع الإشكالات التي تعترض تنفيذ مهمته، كما  136تنص المادة  -

 يمكنه عند الضرورة طلب تمديد المهمة، ويأمر القاضي باتخاذ أي تدبير يراه ضروريا."
((6 

 جراءات المدنية والإدارية.من قانون الإ 91وهو ما نصت عليه الفقرة الاولى من المادة  -
((7 

رسالة دكتوراه، تخصص القانون الخاص الخبرة القضائية في المواد المدنية في ظل قانون الإجراءات المدنية والإدارية، ، دهيليس رجاء -

 .220، ص.2019-2018الأساسي، كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة عبد الحميد بن باديس، مستغانم، 
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ت و تد لبتمنظس إمى اهعتد لصعوبد رعقتد لم تق للمنتسي رل ملأ  إض ل لمعنلأضر تتمن لمتيد لم 
لمعينيقا فنسها ذمند لمعتمتد  المى لمعشسع  ميتللمع لأيد لمن  يفة  إمى إحلأل  ارسلل يحتل د  نعس  

مل  25لمح لئسي لهنعتمت ضتصت هننظت  ميتل لتقلتق لارولن لمعكقفهل تتمسنتتد  لنلأ حلأدق لمعتدة 
لم ت ون  له   تئفنتن: لاش تن لمعاهقهل لإجسلءلق لم تق لمعت ند م تمفتق هذل  03-09لم ت ون 

مل نت ون  15لالمى يشعر ر تط لمشس د لم ةتئتد لمعذكول ل رقى تبهر لمت س تعوجع لمعتدة 
للإجسلءلق لمح لئتد تتلإرتفد إمى لارولن لاضسلن لمعسض  مي  تعوجع لمن ون لم تصد هي   للمرت تد 

 معكقفد تتعتيد لمعينيقا.يشعر رقى تبهر لمت س كذما ارولن نعع لمول لمنتتعون مقو للة ل

لنلأ  نعذل احتت ت رقى لارولن لمعكقفهل تتمسنتتد ا نتء لمععت ند إ  تق لمع تمفتق لمن  يعب ه ع  
لمعننوجتق رل  س ا لمععت ند لمع تشسة  لامس لمذي  لأفع إمى لي تع لتقو، لضس الرس دند  نعرر ف  

م تهس نعع لمول  لميلأف منيت لمنعللأ مل ملأ  لننلتع رهنتق ن لأ إجسلء لضن تللق ليحتل، رقى مينو  
( رهنتق منحت يد لمعرقد مقعولد 03ملتت نيت مقع ت تب للمعولصفتق لم ت و تد  ل شعر هذل لسننلتع     )

   ق  ذما (2)  ل ورع لم ن  رقى كر منيت ل ن  لتعيت كنتتد مقنعس ف هيت(1)موروع لمسنتتد للمنشعتع
لمعنعقا  03-09مل لم ت ون  29لمبتت تق لمن    ت رقهيت لمعتدة  يتس س متةس ضتن يشعر رقى كر

 تتعتيد لمعينيقا لنعع لمول.

هذل ل ينوجع ان يتنوي متةس لننلتع لمعهنتق إرتفد إمى ذما رقى هتتن لصف  مقظسلف لمن  
  لييعهند لنع فهيت لسننلتع لاهعتد  لكعتد لمعننحتق موروع لمعسلق د  للمعهند لمع نلعد  لهو د لمعننوا

 .(3)لمترترتد  لكذل لمع متق للموتول لمعورورد رقى لمو ف ال لالعتد

لبعلأ رعقتد لسننلتع ليتس س متةس رل ذما  يستر لمعهند لالمى إمى لمع بس لمعاهر لإجسلء 
هنعت لمنتتمهر ال لسضن تللق ال لمنحتل،  ليتنف ظ م تمح لمسنتتد لمن  نتمت تتسننلتع تتمعهند لمرت تد  ه

  ليتت (4)يتنفظ لمعنلأضر لمععن  تتمعهند لمرتمرد  رقى ان يكون لحنفت د هيت رعل شسلط لمتفظ لمع ئعد
  امت إذل كتن لمعننوا تس ع لمنقف تتمنظس إمى  بتعند ال ل  د ال (5)ميالمهند ف  حتمد رتتريت ال إضفتئيت

ولل إمى لمع بس لمعاهر لإجسلء لمنتتمهر لعهند ال ححعد ال قتعند  ي نلع رهند للحلأة ليشعع     يستر ف
 .(6)للسضن تللق للمنحتل،

تعلأ  يتيد لمنتقهر  يتسل لمع بس للند يتقهر ييحر فهيت  نتئج يتس تيد  تعت ي   ملتت د لمعننوا  
(  ومت  ييسي مل 30ليستر هذؤ لمولند إمى لمع قتد لمن  نتمت تتننلتع لمعهنتق ض ل اجر    هل )

                                                 
((1 

 .المتعلق بحماية المستهلك وقمع الغش، سالف الذكر 03-09من القانون رقم  1-40مادة ال  -
((2 

 .من نفس القانون 44المادة   -
((3

 39-90المتعلق بحماية المستهلك وقمع الغش والمرسوم التنفيذي  03-09صلاحية أعوان قمع الغش على ضوء القانون رقم ، قونان كهينة -

 .273، ص.2021، 02، العدد:08م.وقمع الغش، مقال منشور بمجلة الحقوق والعلوم السياسية جامعة خنشلة،  المتعلق برقابة الجودة
((4 

 .المتعلق بحماية المستهلك وقمع الغش، سالف الذكر 03-09من القانون رقم  3و 2فقرة  40المادة   -
((5 

 .256، ص.المرجع السابق، المسؤولية المدنية للمنتج، شهيدة قادة -
((6 

 .من نفس القانون 41المادة   -
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  لبذما ييعح  نتئج يتقهر لمعهند مع قتد لنتتد (1)مع بس إيتهت إس ف  حتمد لجود نوة نتهسةيتل   ييق  ل
لمحودة لنعع لمول لم تئعد تتسننلتع لمنعهه  ههل حتمنهل؛ إمت لرن تل لمعهند لمع نلعد ملتت د مقعولصفتق 

صفتق  لبتمنتم  يتا لمن  يحع ان ينوفس ف  لمعننوا لإمت لرن تل ان هذؤ لمعهند مهس ملتت د مقعول
 .(2)مع تمح لنتتد لمحودة لنعع لمول لي تذ يلألههس يتفظتد للنتئتد معهند حعتيد مع تمح لمعينيقا

لنلأ س يكنف لم تر  تإجسلءلق لمععت ند مل  سف لارولن لمعاهقهل لمعشتل إمهي  تتت ت ال ان 
ى مل لمعننوا   ت عذ ل هذل لاضهس مل لمعنلأضر لمع تمف يشكا ف   نتئج لم بسة لمعنح ة رقى لمعهند لالم

( ايتل كعت هو من ون رقتد تعوجع 08 سف لم تر  مت لأل لمعهند لمرتمرد لمن  تتو يد ف  اجر  عت تد )
  لإذل م  ي  لٍأل هذؤ لمعهند تقتعد ض ل هذل لاجر  س ياضذ تعهل لسرن تل  03-09مل لم ت ون  40لمعتدة 

 معت ر رقهيت رقى اتت  فت  لمعهند لمرت تد ف  .ل  ول لم بسلء تتستنننتجتق ل

تتمف  03-09مل لم ت ون  41لف  لمفس  لمذي  ن   تد لننلتع رهند للحلأة    ت احكتل لمعتدة 
لمذكس  ي ول لمحيد لم ةتئتد لمع ن د فولل هنلأ، لم بسلء لمععهنهل ن لأ لمرتتل تتننلتع جلأ لأ حيع 

 .  مهن  لمفت  لمعشنسأ ميذؤ لمعهند لمحلأ لأة(3)ل هذل لم ت ون م 39لاشكتل لمعن ون رقهيت ف  لمعتدة 

 شهس إمى ا د يحس  لمنتتمهر ال لمنحتل، ال لسضن تللق ف  إ تل للإجسلء لمنتةهسي ف  لمع تهس 
لمعاهقد    ت ملأحكتل لمعن ون رقهيت نت و ت  ل حع رقى لم بسلء لتن لألل منيج ال منتهج لمنتتمهر 

لمع تهس لمعاهقد للمرتتل هنفب لمنتتمهر ال لسضن تللق ال لمنحتل،  كعت يعكني   لمعينععقد مل  سف
 .(4)لتن لألل منتهج اضس  رقى تبهر للإرتفد

هذل ل ق ل لم بسلء تإ لألع ي تل سه  ف  لمعتعتد لمعتلأد مي   للمن  يينوجع ان ينةعل لمننتئج لمن  
لم لأمد مقعولصفتق لمعن ون رقهيت نت و ت ال ليفتنت  يوصقول إمهيت لمل    ي س س رلأل ملتت د لمعننوا ال 

ليبتتن مكعل لمععهوبتد ال رلأل لم  حتد م تني أ  حنى ينتلأد ميالمتد لمعنلأضر ال لمن س س ت  حتد 
. لف  لمتتمنهل يبتتن لمع ت تب للمعولصفتق لمعقعتد لمن  ينتلأد رقى اتتتيت ملأ  (5)لمعننوا لملتت ند

 ل يحتل د مل رلأمد.يعس  لمعينيقا ارسل

 الفرع الثاني: حجية تقرير الخبرة في إثبات الضرر التجار  

ينني  ميعد لم بهس تإ لألرد ي س سل يف هقتت  نةعل مت يوصر إمتد مل  نتئج مسي لد تعلأ  يعس  
لمعينيقا إمى ارسلل يحتل د مل رلأمد  لمقعتكعد لميقلد لمن لأ س د ف  يتلأ لأ مرل لمن لع  إذ ي ع لأ  لاي 
لم بهس لاي لتنشتلي  س   ق ل لمعتكعد لس ي  هّلأ نةتءهت  ذما ان نتر  لمعوروع هو صتحع لم ول ف  

                                                 
((1 

 المتعلق برقابة الجودة وقمع الغش، سالف الذكر. 39-90من المرسوم التنفيذي رقم  20المادة   -
((2 

 من نفس المرسوم التنفيذي. 22و  21المادة   -
((3 

 .المتعلق بحماية المستهلك وقمع الغش، سالف الذكر 03-09القانون رقم  49المادة   -
((4 

 من نفس القانون 52المادة   -
((5 

 .257، ص.المرجع السابق، المسؤولية المدنية للمنتج، شهيدة قادة -
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لملأرو  لمععسلرد امتمد  فيو تهلأ ي لأ سؤ لس  ن هلأ هساي لم بهس  لهو مت صتمند معظ  لمنشس عتق 
 .(1)لحسصت رقى ذكسؤ ف    وصيت

تتيت ف  مبلأا حس د لم تر  ف  يبو ل ر هلأيد ليحلأ لميقلد لمععنوحد مق تر  ف  محتل لم بسة ات
ال ننترند  لنلأ اللأق لمعتكعد لمعقتت رقى هذل لمعبلأا ف  رلأ لأ نسلللييت  حهق جتء ف  لم سلل لم تدل 

  لكذل (2)رقى ان:" لم بسة كوهسهت مل ادمد للإ  تق ضترعد من لأ س نةتة لمعوروع"22/01/1981هنتل   
لمذي جتء  تد ا د:" مل لمع سل نت و ت ان لم ةتة هنفةهر ضبسة رل  09/01/1985لم سلل لم تدل هنتل   

ضبسة اضس  ي ةع مقيقلد لمن لأ س د م ةتة لمعوروع لمن  ضوميت مي  لم ت ون  لمل    فإن لمنع  رقى 
لم سلل لمعلعون  تد تتم لع ف  يلبها لم ت ون للم  ول ف  لمنيبهع لل علألل لاتت  لم ت و   مبو د 

 .(3)لم بسة لالمى لمعحسلة امتل لمعتكعد  ف  مهس متقد ل نعهل لدؤ"لتنونى رل 

تتمنتم  فإن ي س س لم بسة يعلأ تعرتتد دمهر إ  تق لححد يينق ل هتتن نوييت لقتعنيت ف  يتلأ لأ مونف 
لمعتكعد  ليعنبس لم بسة لم ةتئتد مل لادمد لمن  حلأد ميت لم ت ون نوة  بويتد معهند  إذ منح لمعشسع 

  تعن اجت ق مد ك ترلأة رتمد ان (4)ئسي م تر  لمعوروع تقلد ي لأ س  نتئج لم بسة لمعودرد امتمدلمح ل
  كعت مد ان يين علأهت ل قنفت )أولا(يعضذ هننتئج لم بسة ل اتب حكعد هنتء رقهيت إن صتدف لنننترت ملأيد

 لأة  إذل ي  لتن عتد رنيت إذل يبهل مد مت يشوبيت مل ن ول  هر مد نبر هذل لذلأ   قع إجسلء ضبسة جلأ
ي س س لم بسة لالمى ف  لمفس  لمذي يكون  تد هذل لمن س س مشو، تعهع مل لمعهو، لمن  مل شع يت يادي 

 .(5))ثانيا(إمى تل  د

 أولا: الأخذ بمضمون تقرير الخبرة القضائية

متمد لكذل تعلأ إ لألع لم بهس من س س ضبسيد لمعنةعل  نتئج ارعتمد للايد ف  لمولنعد لمن  رسرت ا
لالجد لمن  لتننلأ إمهيت هلأند لإيحت    ن  رسريت رقى لم  ول منعكهني  مل منتنشنيت لإهلألء لا ي  تشع يت 

  لان للإض ل هيذل لمتا  ادي إمى تل ن لمتك  لم تدل ف  (6)مع ييحهر م حظتيي  رقى ي س س لم بسة
 .(1)رو  إجسلء إم لم ذما ان لجو، يبقته  نتئج لم بسة إمى ا سلف لملأ (7)لملأرو  

                                                 
(1)

 – Art. 245 du code de procédure civile français, dispose:«  Le juge n'est pas lié par les constatations ou les 

conclusions du technicien». 
((2 

 ، غير منشور.22641، ملف رقم:  22/01/1981قرار المحكمة العليا، المؤرخ في  -
((3 

لسنة:  ، قضية: )د.د( ضد )س.هـ(، المجلة القضائية09/01/1985قرار بتاريخ  33801قرار المحكمة العليا، الغرفة المدنية، ملف رقم  -

، قضية 320730، ملف رقم:09/09/2003رار الصادر عن الغرفة التجارية والبحرية بتاريخ: ؛ أنظر كذلك الق22، ص.04، العدد: 1989

 .298، ص.01، العدد: 2003لسنة:  المجلة القضائية )س.س( ضد )س.ف(،
((4 

 من قانون الإجراءات المدنية والإدارية. 145المادة   -
((5 

 ، قضية: )خ.أ( و)خ.ت( ضد )هـ.م(، المجلة القضائية21/06/2012قرار بتاريخ  ،806311قرار المحكمة العليا، الغرفة المدنية، ملف رقم  -

 .143، ص.01، العدد: 2013لسنة: 
((6 

، قضية: )ح.س( ضد )إدارة الجمارك/النائب 28/09/1997قرار بتاريخ  144063قرار المحكمة العليا، غرفة الجنح والمخالفات، ملف رقم  -

 .238، ص.02، عدد خاص رقم: 2002 لسنة: العام(، المجلة القضائية
((7 

، عالم الكتب 4، ط.2ج. ،أصول الإثبات وإجراءاته في المواد المدنية في القانون المصري مقارنا بتقنينات سائر البلاد العربية، سليمان مرقس -

 .379، ص.1986،مصرللطباعة والنشر والتوزيع، 
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تتمنتم   نعهّل ان ي لأل لمعنتنشتق لمعنعق د تعنتصس لم بسة نبر لمف ر ف  لمعوروع  لإس اص تت 
  لرقى لم  ول ي لأي  م حظتيي  (2)يشكر تب ت مل ات ت، لتنتنتف لمتك  ال لملعل  تد تتمن  
لمنتنشد مةعو يت امتل لمحيد لم ةتئتد للرنسلرتيي  رقى لمننتئج لمن  ي  لمنوصر إمهيت ف  ي س س لم بسة 

ل نلأهت لم بهس  فإذل م  يينععر لم    هذل لمتا رنلأ  ظس نةهند إ س لجوع لملأرو  تعلأ لم بسة ف  يتا 
  لهو مت اللأق رقتد لمعتكعد لمعقتت (3)مد لستننتد إمى رنتصس لم بسة كعتت  ستنتنتفد ال مقلعل تتمن  

س يشكر لمعنتنشتق لمعنعق د تعنتصس لم بسة ات تتت ستنتنتف لمتك  ال  ف  نسللهت لمذي جتء  تد ا د: "
 .(4)لملعل  تد تتمن   إذل م  يرس مي  ت امتل لمحيتق لم ةتئتد لمفتصقد ف   نتئج لم بسة"

لبتمسجوع إمى لمنلبت تق لم ةتئتد لميتل د ف  متتلعنت   حلأ ان لم بسة ف  محتل لستني أ كرهسل 
 ل ننترد ملأ  نتر  لمعوروع  فا االأ نةت لمعتكعد لمعقتت ف  مسفنيت لمحنتئتد هنتل   مت ييته  ف  يبو 

ف  نةتد يعق ت هبتع مشسلبتق مت  د مهس صتمتد م تني أ ف  لملعل لمع لأل ميت  28/03/1995
لمن  ا بنت رلأل  -مهس لمعنت ع فهيت –تتمن    ت وميت:" ان نةتة لمعوروع تإتنتده  مق بسة لملبتد 

 .(5)حتد لمعشسلبتق لموت  د لمعوجودة تتم تلللة لمععسلرد م تني أ  يكو ون نلأ رققول نسلله  تكفتيد"ص 

لهو مت ي ود ت إمى لم ول ان لم بسة مهس لمعتنج رقهيت يعرر ف  هذل لم لأد تنلأل ميعت  نبن  رقتد 
لمعيتئر رقى لتنلأرتء  نسلل لم تر   هر ل علأ لميبع لملألفع متسن نةتة لمعوروع تتمف ر ف  مرر هذؤ

مل ر إمتد مت يوصّ ان يعس  لم بهس لم تئعهل تععقتد لم بسة ملقع تع  لمشسلحتق؛ إذ يينوجع رقى 
ي تل س لم بسة امقع ذما ان   تلس  د للرتد لدلن لتنععتل م لقتتق ي نتد س يفيعيت إس لم بسلء نتئج 

تق لصتوت رقعتد لي نتد  متب تع لألل لم تر  كرهسل مت يتنوي ف  جن تييت معقومامتل لمعتكعد لمعودرد 
  كعت سهلأ رقى لم بهس (6)دفوري  رقى اتتتدا سلف لملأرو  ال لم  ول لتنتعتهيت  معت يتول دلن ي لأي  

ان ي لأل إجتتتق رل كر لاتتقد لمعلسلحد رقتد تعلأ منتنشد لاللء لمن   بلأ يت لم  ول  لإيةتل لالجد 
 .(7)ى إمتد مل لايلمن  لتننلأ إمهيت  تعت ل ني

لمقعتكعد ان يعضذ تكر مت جتء ف  ي س س لم بسة إذل لنننعت تكفتيد لاتتت  لمن  اجسلهت لم بهس 
لبي مد لاتب للاتت هلأ لمن  ه ن  رقهيت لايد لبتمننتئج لمن  يوصر إمهيت  لا د يعت للإجتتد رقى كر 
                                                                                                                                                         

((1 
بـ" أن الدفع  بعد تبليغ الخبرة من المسائل التي تثار أمام القاضي، فكان  16/12/1986ادر بتاريخ ه المحكمة العليا في قرارها الصكدتأوهو ما  -

ى على الطاعن أن يثير ذلك أمام القاضي أو أمام الجهة القضائية المختصة، إذ أن مناقشة الخبرة يستدعي إبلاغ الاطراف بمضمونها حتى يتسن

لان إذا رأوا أن الخبرة قد شابها عيب من العيوب، والقاضي بين هذا الخصم وذاك ملزم بمراعاة أهم وان يتمسكوا بالبطلهم إبداء ملاحظاتهم 

مبدأ تقوم عليه الخصومة القضائية وهو مبدأ المواجهة بين الخصوم، والذي يقتضي تمكين كل خصم من العلم بطلبات خصمه ودفاعه حتى 

 .125، ص.المرجع السابق، كريمةبغاشي يتمكن من الرد عليه"؛ للاطلاع أكثر راجع: 
((2 

 من قانون الإجراءات المدنية والإدارية. 144المادة   -
((3 

 .229، ص.2011، دار الهدى، الجزائر، 1شرح قانون الإجراءات المدنية والإدارية، ج.، سائح سنقوقة -
((4 

، قضية: )ب.م( ضد )ب.س(، مجلة المحكمة العليا 14/07/2011قرار بتاريخ:  669244قرار المحكمة العليا، الغرفة العقارية، ملف رقم  -

 .189، ص.01، العدد: 2012لسنة: 
((5 

 ، قضية: )ب أ( ضد )النيابة العامة(، المجلة القضائية28/03/1995قرار بتاريخ  120509قرار المحكمة العليا، الغرفة الجنائية، ملف رقم  -

 .258؛257؛ ص. ، ص.المرجع السابق، المسؤولية المدنية للمنتج، شهيدة قادة .د .أ: ، مشار إليه لدى160، ص.02، العدد: 1996لسنة: 
(6)

 – Gérard ROUSSEAU et Patrick DE FONTBRESSIN, L'expert et l'expertise judiciaire en France, 2
ème

 
Ed., Bruylant / Droit et justice, 2008, p. 245. 

((7 
 راءات المدنية والإدارية.من قانون الإج 141المادة   -
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  لبنحتل لم بهس ف  ادلء لمعيعد لمعينلأة (1)دلاتتقد لمعلسلحد رقتد معت يعكّل لم تر  مل يبو ل ر هلأي
إمتد تإمعتمد جعتع رنتصس مت ا مس تد لم  ي سا رل حلألد لمعيتل لمعينلأة إمتد  فإن لمحيد لم ةتئتد لمن  

 .(2)ل نلأهند يعنعلأ رقى ي س س ضبسيد كعن س فعّتل ا نتء لمف ر ف  لمن لع لمعلسلل امتميت

تة رنلأ لرنعتدؤ ي س س لم بسة ان س يكون هذل لمن س س تت    ل شهس إمى ا د يحع رقى لم تر  مسلر
لألد رنيت  فيو مسهون ت تد ي س س  فإذل ي سل حا لمعتكعد ف  لاضذ تعت ادمى تد لم بهس مل لللء ال لم  
لم بسة  لرقتد؛ إذل نةت لمعتكعد ه ل ن ي س س لم بسة    هنت حكعيت ف  لمعوروع رقتد  فإن هذل لمتك  

 . (3)   منبنتد إجسلءل تت  ل  فنعتتب لمتك  رقى ي س سب تت رب يينق ل      لمتك يكون تت

لعت يحلأل للإشتلة إمى ا د إذل لرنعلأ لم تر  رقى ي س س لم بهس هسم  مت  تد مل يعتل  ال ينتن  
هذل  ههل لات ت، للمننتحد لمن  ل نيى إمهيت دلن ان  ولد ف  ات ت، حكعد مت  سفع هذل لمنعتل   فإن

لمعهع ييسي إمى لمتك  ل نت ا تتمنتم  لمننتن  ههل ات ت، لمتك  لمنلوند  ل كون لمتك  إذل مشوبت 
  لرقتد  نعهل رقى لم تر  ان س  ولد (4)تعهع لمفيتد ف  لستنلأسل معت يحعقد رسرد مقن   لللإتلتل

  حكعد مقن   لللإتلتل  ف  حكعد ات تتت ينعتل  مع يقا لمن  اللدهت لم بهس ف  ي س سؤ  لإس يعس 
 .(5)ل نت ا لمننتن  ههل لات ت، إذل انتل لم تر  حكعد رقى اتتتهل منعتلرهل  تعت ههنيعت

امت ف  لمفس  لمذي  نعلأد  تد لم بسلء فإن ي لأ س لمننتئج لمن  يوصقول إمهيت للمع ول   د ههل لللئي  
 الل إمى نتر  لمعوروع  شس لد ان  بهل  لملأ  لاضذ تحعتع ي تل سه  لم  لضن فيت ال يعتلريت إ عت

 .(6)لتف للءل ههل هذؤ لمننتئج للاللء  لإس كتن حكعد مشوبت تتم  ول ف  لمنيبهع تيبع لموعو 

لإذل  بت لجود ينتن  ههل ضبسة لاضس  ليعذل ف  لمن لع ههل لملسفهل  لجع لستنعت د ت بسة 
يعتشتت مع منلق تق لمعلأل لللإ  تف  لإس كنت امتل فتصقد لرلأل لسنن تل رقى ضبسة للحلأة ال ضبسيهل 

 .(7)18/11/1998حتمد إتتءة ف  يلبها نولرلأ للإ  تق  لهو مت جتء ف  نسلل لمعتكعد لمعقتت لمعال  ف  

 القضائية ثانيا: استبعاد نتائج الخبرة

  فقيت ان يعضذ هيت ي ة  لمعبلأا لم ت و   ان لم بسة لمفنتد لمن  يعمس هيت لمعتكعد س ي هّلأهت ف  ش ء
  إس ان لسيحتؤ لميتئلأ ف  لمف د للم ةتء ان (1)ال ان ييعقيت كقتد  هر لنلأ يتك  تعت  نعتل  معيت يعتمت

                                                 
((1

، 08م.سلطة القاضي المدني إزاء تقرير الخبرة القضائية، مقال منشور بمجلة الاجتهاد للدراسات القانونية والاقتصادية، ، بوفاتح أحمد -

 .145، ص.2019، 02العدد:
((2

 .146المرجع نفسه، ص.-
((3 

 .208، ص.المرجع السابق، بغاشي كريمة -
((4 

 .218فسه، ص.ن عالمرج -
((5 

مطابق لبنود العقد، ثم يقضي  -جهاز كمبيوتر–كأن يعتمد الحكم تقرير الخبير المتضمن مسؤولية المتدخل في عدم تسليمه للمستهلك منتوج  -

 .برفض الدعوى لعدم التأسيس
((6

 .397، ص.المرجع السابق، علي الحديدي -
((7 

لسنة:  ، قضية: )ب . م( ضد )ب . ق(، المجلة القضائية18/11/1998، قرار بتاريخ 159373قم قرار المحكمة العليا، الغرفة المدنية، ملف ر -

 .55، ص.02، العدد: 1998
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إهعتل لمعتكعد مق بسة لمحتل د ف  لملأرو   وجع رقهيت ان يبهل لات ت، لمن  درنيت إمى ذما مع يبتتن 
لإسّ كتن حكعيت معه ت ل  ةع مسنتتد لمعتكعد لمعقتت لاتت هلأ لمن  اتيت رقهيت نةتءهت هيذل لمشعن  

 .(2)م  ول ف  لمنعقهر ال معلأل هتتن لات ت، لمن  جعقند  قحع إمى ضبسة    يع ف رنيت

إن لاي لم بهس س يعلأل ان يكون رن سل مل رنتصس للإ  تق لمن  ي ةع إمى ي لأ س لمعتكعد دلن 
لمعننلأ، ف  لملأرو  ليسف  كر مت جتء  تد  لي ة  هنتء مع ع رقهيت  لميت ان س ين هلأ هساي لم بهس 

رقى ادمد اضس  م لأمد ف  لملأرو  دلن ان يبون مق مد هنلأ، ضبهس لضس منى لجلأق ف  هذؤ لادمد مت 
يكف  منبو ل ر هلأييت  ل ينق ل كعت اتقفنت ان  بهل لم تر  ف  حكعد ات ت، لتن عتد  نتئج لم بسة لإس 

 .(3)لمينوج ت مقلعللتن حكعد مشوبت تتم  ول 

يينفتد معت تبا ان مق تر  لميقلد لمن لأ س د ف  لتن عتد ي س س لم بسة للف  لاي لم بهس ال لللء 
لم بسلء إذل يعلأدلل منى م  ي ننع ت تنيت  إس ا د مق ل تإهسل  لات ت، لمن  جعقند  سف  لمن س س ف  

صس تت ال رعنتت  كعت ا د مق ل هنبتتن لتنننتجتيد   لميذل فإن ييبهع نسللؤ تتمسف  إمت ان يكون (4)حكعد
  لذما تتمنظس مةسللة (5)لمن  منعند مل لاضذ هن س س لم بسة  لس ينسأ لامول اهولئد ف  هذل لمشعن

ييبهع لتن عتد لم بسة لمعنعق د اتتتت تعيعمد ي نتد ال فنتد معع د  ف  يعكل ان يحعر  فيد ضبهسل ف  
   معت يعس  حكعد مقلعل تتمن   م  ولؤ ف  لمنيبهع.(6)د لمن نتدميتئر ي سا رل نلأللي

تتمنتم  فإن يعقهر لم تر  رلأل اضذؤ تتمننتحد لمن  يوصر إمهيت لم بهس  يكون تعت ت، فنتد  ن  فهيت 
لمسد رقى مت لتننلأ إمتد لم بهس  ف  يكف  لستننتد إمى انولل لمشيود ستن عتد لاي فن  مق بهس لمععهل ف  

 .(7)مد فنتد تتندميع

فإذل كتن لاي لم بهس نلأ صلأل ف  ميعمد ي نتد معع د  فإ د س يحو  م تر  لمعوروع ان ي تمفد 
  لس يينلتع لم تر  ان يح ل مل يق تء  فيد ت  ف مت للد ف  (8)إس هساي ي ن  لضس يفنلأ هذل لمن س س

تتت يينق ل مل لملألليد لمفنتد لمععع د ي س س لم بهس مت دلمت لمعيعمد لمععسلرد امتمد ذلق  تتع ي ن  
  لميذل  سف  لم تر  رتدة لاضذ هساي لم بهس كقتت إذل يبهل مد لجود رهو،  تهسة ف  (9)للمعن   د

                                                                                                                                                         
((1 

إلى أن المحكمة غير ملزمة ببيان الأسباب التي دعتها إلى إهمال  13/11/1918في حكمها الصادر بتاريخ هبت محكمة النقض الفرنسية لقد ذ -

يء إلى الخبير، وبالتالي يكتفي منها أن تتقيد بالواجب العام في تعليل الأحكام، وذلك ببيان الأسباب التي أدت إلى اقتناعها الخبرة لأن ذلك قد يس

، الخبرة الفنية أمام القضاء "دراسة مقارنة"، محمد واصل و حسين بن علي الهلاليبالنتيجة التي توصلت إليها في حكمها، أنظر تفصيلا لدى: 

 .205، ص.2004ي، مسقط، سلطنة عمان، المكتب الفن
((2 

 .260، ص.المرجع السابق، قروف موسى الزين -
((3 

 .96، ص.2009الوسيط في القواعد الإجرائية والموضوعية للإثبات في المواد المدنية، دار الهدى، الجزائر، ، نبيل صقر؛ نزيهة مكاوي -
((4

 .112، ص.2012، ، مصرمنشورات زين الحقوقية، مكتبة السنهوري، 1.طالخبرة في الدعوى المدنية، ، حسين خضير الشعري -
((5

 .550، ص.2007دور القاضي في الإثبات، دار الفكر الجامعي، مصر، ، يوسف، سحر عبد الستار إمام -
((6 

:" من المقرر قانونا 53، ص.1986، مجلة الاجتهاد القضائي، عدد خاص 28312، ملف رقم: 11/05/1983قرار المحكمة العليا المؤرخ في  -

أنه إذا كانت المسألة محل خبرة فنية تخرج عن اختصاص القاضي، فإن هذا الأخير يلتزم برأي الخبير، فإذا حدد الطبيب نسبة مءوية لعجز 

 شخص معين، فلا يجوز للقاضي أن يخفض هذه النسبة إلا إذا استند إلى خبرة طبيب آخر".
((7

 .168، ص.2014في المواد المدنية والإدارية في القانون الجزائري، دار هومة، الجزائر، الخبرة القضائية ، حزيط محمد -
((8

 كأن يستبعد قاضي الموضوع تقرير تقني يتعلق باستنطاق الأعضاء الإلكترونية والتي تستلزم كفاءات علمية وفنية متخصصة. -
((9

 .227، ص.المرجع السابق، الشنيكات مراد محمود-
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لم بسة  ال     كبهس فهيت  لف  هذل لمفس  مد ان يعضذ تعدمد اضس  ملسلحد ف  لم ةتد منى لنننع هيت 
  كعت مد ان يعهل ضبهس لضس لإجسلء ضبسة جلأ لأة ال ضبسة لكت ت محلأيد ف  لمن لع لمعلسلل امتمد

 .(1)مةتدة

لمق تر  ان يعضذ ه ع  مت جتء ف  ي س س لم بسة مل لللء ل لسل لم تن   منى لنننع ه عةد دلن 
لم ع  لاضس  حهق س ي ة  إس تعت ل ععن إمتد مل  نتئج  ل نعهل رقتد ف  هذل لمفس  ان  بهل 

  كعن  بس  يحتل  لم بهس حلألد ميتمد ف  (2)لاضذ تكر مت جتء ف   نتئج لم بسة لات ت، لمن  منعند مل
ج ء مل لم بسة لمن  يعب مورورتق ي سا رل إ تل لمن لع  ال ان لمن س س لمذي الدرد س  نفا مع مت 

 . (3)ل نيى إمتد لم تر  مل ننترد  ميننلأل ف  ذما رقى لادمد للمبتت تق لمع لأمد امتمد

 صل الأولخلافة الف

ينتلمنت ف  هاذل لمف ار كتاف م ولرالأ لم ات ون للإجسلئا  لمناع هس فا  دراو  لستاني أ  حهاق س يعكال 
مياااذؤ لمااالأرو  ان يباااون مننحاااد إس تتي اااتع إجاااسلءلق نت و تاااد   اااسي   تعةااايت ت ااافد لمعااالأر  للفاااع لمااالأرو  

لماات  رهاااسؤ مااال ضن اااتن لسلمااا ع  لاضااس تةاااتت  سي   لبتاجااتل لم ت و تاااد لمعتاالأدة مسفعيااات  فااا  حااهل  ااا
إشكتسق رعقتد  لنبار ان ي ار لمالأرو  إماى مسحقاد صالألل لمتكا   فإ يات يعاس تعسحقاد اتتتاتد ها  لاها  
فااا  تاااهس لمااالأرو  لهااا  رن اااس للإ  اااتق حهاااق س  ن لاااع لم ةاااتء رااال يلبت اااد  تعااات يعاااس  امتماااد مااال 

ييااترلأ لم تراا  فاا  يبااو ل  منت رااتق  حهااق ي حعااع فهياات لادمااد للمتحااج للي ااتذ للإجااسلءلق للموتااتئر لمناا 
 ننترد ملأيد مقف ر ف  لمن لع لمععسل  امتمد.

نلأ اتت ت هذؤ لملأللتد رل رلأل كفتيد لرنسلف لم ت ون تتا لمعينيقا فا  حعتياد ح وناد لم اتمتد  ل 
ذماا ا ااد س  لمات هنااتأ معوناتق يتااول دلن لصااول هاذل لاضهااس إماى لم ةااتء  حهاق ان لمتعتيااد للإجسلئتااد 

د إماى لم ةاتء مقعلتم اد ر تعالأل ميعات معةاعو د  إذ ماتب هناتأ مات يعناع لمعيانيقا مال لمنوجّاعرّاميذل لمتا ي  
تتمننفهااذ لمعهناا  مقع االأ هاالأس ماال ضااو  معااتل لم تااق راال لمياابر لم ت و تااد لمبفهقااد هنعو ةااد رعاات مت ااد ماال 

 .تعلأ في  لمع لأ رسللا

لمااااذي  نعقبااااد ل هاااات، اللنااااد لعاااات ان لمعتماااار لمنفياااا  لمعنعقااااا تلبتعااااد ل فيااااتد لمعياااانيقا لمح لئااااسي 
يعاالأ ماال هااهل لاتاا ت، لمناا  حتماات دلن محوئااد   لمعتااتل   لي وفااد ماال يع هاالأ إجااسلءلق لمن تراا  لشااكقتتيد

لمااتب هنااتأ ماات يعنااع ماال رااعف لم االألة لسنن ااتديد ل  اا  لملألليااد لم ت و تااد ماال اتاا ت، راا لف مق ةااتء  
 .لمعينيقا رل إي تل منت رتيد مع لمعنلأضقهل إمى لم ةتء

                                                 
((1

 .215، ص.المرجع السابق، رشمام مني -
((2

 .236، ص.المرجع السابق، الشنيكات مراد محمود-
((3

عل ذلك أن المحكمة لا تستطيع أن تهمل الخبرة إلا إذا كانت غير سليمة أو غير صحيحة أو أنه ظهرت وقائع جديدة بعد الخبرة من شأنها أن تج -

محمد واصل و حسين اقض ما ورد فيها، وتكفي لوحدها من أجل بناء الحكم عليها، أنظر: النتائج المدونة في تقرير الخبرة في غير محلها، أو تن

 .206، ص.المرجع السابق، بن علي الهلالي



229 

 

لي ترييت إن ي قف جععتتق حعتيد لمعينيقبهل ف  لمح لئس رل لكع  ظهسلييت ف  لملألل لموسبتد    
رال دللهات لمنعرهقا  اماتل تاتحتق لم ةاتء فا  لمعلتم ااد تت اوق مال يعارقي    لد مال ليياتع لنعاد لمياوة هااهل 

ضر يفوناااد نااالألة رناااتء ياااسدّي م اااتمتد لمنحتل اااد اماااتل منااالأفسناااتء ر ااالأ لستاااني أ  مه  اااى لمعيااانيقا يكتهااالأ 
 .لنن تديد لدلليد نت و تد

ن مت ي ول تد لمنتتتاد لمعتماد فا  م تشاسييت مقالأرتل  حتاتل لمعنالأضقهل     اى متالألدل لنلأ ضق نت إمى ا
تعهااالأل،   اااون لم ولرااالأ لمعتماااد لمنااا  جاااتء هيااات نااات ون  -رقاااى حااالأ يعبهاااس احااالأه -اماااتل يشااابق لم ةاااتة 

لاحكاتل لمع اسلة فا  لمن اون لم تصاد للمنا  جاتء هيات نات ون لمع وبتق للم ت ون لمعلأ   دلن لسمنفتق إمى 
تاااتمسم  مااال ان هاااذل لمعياااقا مااال مااالأن لمعسي لاااد تاااد  للمننظتعاااتق حعتياااد لمعيااانيقا لنعاااع لموااال للم اااول هل 

ل راال قتعااد ؤ نياات  لهااو لامااس لمااذي  االأفعنت إمااى لملم ةااتء ماال شااع د ان يحعاار لمتكاا  مهااس ماتااب نت و اات
مياات للإرعااتل لللإ فااتذ ماال ماالأن لم ةااتء  لمناات فاا   بنااع  ي   اا  س   يااعمد مااتلرااع   ااون نت و تااد  ت عااد مع

رقاى يحاتل  يتنذ  تد م ي   لأ لم ةاتء تبت  م تمح لمعينيقا ل لم ةتء لمع تلن لدللؤ ف  حعتيد ح وق 
 .محعيول لمعينيقبهل قع تمح لمنحتل دملمعنلأضقهل لضسلنتيي  

لم ةاتء لئس لمات ا اتلؤ مال إشاكتل هاهل لم ةاتء لمعالأ   ل لا نت تعلأ ي س س ل دللجتد لم ةتء ف  لمح  لعت 
لمح لئااا   لللإجاااسلءلق لمنااا   ن وااا  لي تريااات فااا  كااار لضن اااتن  لمااات اراااتفد مااال راااعء إماااى مااات يعت تاااد 

لمات  نوناف رقتاد مال يتتمهار م بس اد لي اتل س ي نتاد يعالأهت لمعينيقا مل صعوبد ف  إ  تق يعهع لمعننوا  
 يبون ف  امقبيت مكقفد.لمن  ل  لأهي   لي نهون  ن ضبسلء 



230 

 

 الفصل الثاني: آليات الحماية م  الأضرار التجارية )إثارة المسؤولية(

س شا ان اه  ا س نت و    نح  رل درو  لمعيالمتد لمن   رهسهت لمعينيقا هو لمح لء لمعنسيع رل 
رعيت لمعشسع تع تمتد لمنحتل د  لهو مت ي ود ت إمى لم تق ف  لامتتق لم ت و تد لمن  ل  للإض ل 

لمح لئسي متعتيد هذؤ لمع تمح لملأ  ليفتنيت مع لمنشس عتق لمع تل د  لتنفسد لمععتمحد ف  هذل لمف ر 
تعتقو، لمع للجد ههل لملس ا لمعلأ   للملس ا لمح لئ   ذما ان متمبتد لم ةتيت لمعنعق د تتمع تمح 

تيتق لمع تمفد ف  هذل لمعحتل ي نق    كعت ان م (1)لمنحتل د مقعينيقا يعس ربس اننتد لم ةتء لمحنتئ 
  (.المبحث الثانيفهيت مع لم ةتء لمح لئ  ) )المبحث الأول(لم ةتء لمعلأ  

 المبحث الأول: آليات الحماية المدنية للمصالح التجارية للمستهلك

معت س شا  تد ان لميلأف لاتتت  لمذي  نلقع لمعينيقا إمى يترت اد مال لللء إنلألماد رقاى لمنعتنالأ 
و لمت ول رقى مننوا ضتل مل لمعهو، لملتها معت ي  لشنسل د ف  لمع لأ لمعت نسليد لمنظ  لم ت و تد ف  ه

 .(2)هذل لمعحتل  لذما يترت ت مقحلأل  لسنن تديد لمن  يينيلأفيت هذل لاضهس

فااااإض ل لمعناااالأضر هننفهااااذ لمن لمااااد هنيااااقت  مننااااوا ضااااتلب ماااال لمعهااااو، لملااااتها م شاااانسل تق لمع لأيااااد 
فتق لم ت و تااد  ماال شااع د ان ي هّااع لمااتل لمعياانيقا فاا  لس نفااتع هيااذل لمعننااوا ل نفتراات يتماات لهتدئاات للمعولصاا

تتمنظس معت نلأ  نعس  مد مال ا راسللب يحتل اد ين اسف  م عات اصاتتد مال لفن اتل فا  ذمناد لمعتمتاد  إذ ي فناس  
دفعاد لمعيانيقا  عنات ماد  كعات  ان  ن ع لمنعتنلأ رقى مننوا يت ا لمفتئلأة ال لمعنفعد لمعسجوة مناد  ظهاس مات

ا ااد مااتب تتمةااسللة ان يكااون لمعننااوا معه اات مننت ااا لارااسلل لمنحتل ااد  هاار يعكاال ان يكااون ضتمتاات ماال كاار 
رهااع  هاار حنااى لمااو كااتن صااتمتت م تاانععتل  إس ا ااد س  قباا  لموااس  لمااذي كااتن يياانيلأفد لمعياانيقا ماال 

 .(3)د لمعسجوةلللء يعتنلأؤ  لبتمنتم  س ينت ا لمعنفعد لسنن تدي

لناااالأ لياّاااع لمعشااااسع رقااااى  يااااول رهااااع ضفاااا  فاااا  لمعننااااوا ال راااالأل ملتت نااااد مقشااااسلط لمع لأيااااد ال 
مقعولصااافتق لم ت و تاااد ل اااتللل نت و تاااد مااال شاااع يت ياااوفهس حعتياااد نت و تاااد مقعيااانيقا م ننااا  هاااذل لمعنناااوا  لفااا  

حكااتل لمةااعتن لمااوللدة فاا  لمفااس  لمااذي ينااولفس  تااد شااسلط معهنااد  حاااٍ مقعياانيقا ان  سفااع درااولؤ    اات ا
لم ولرلأ لمعتمد مق ت ون لمعلأ   للمنا  جاتءق م ان تْب    لمع ناتق لمنعتنلأياد هاهل لم اتئع مال جياد  ت اسف لمنظاس 
رال مالأ  نوياد لسنن اتديد ال نلألياد لمعقعتاد  للمعشانسي مال جياد اضاس   مال مهاس راسللةب لإرافتء صافد 

درااااولؤ لتااااننتدل معاااات نسليااااد لم ولراااالأ لم تصااااد تتعتيااااد (  كعاااات مااااد ان  سفااااع الأول مطلــــباللمعياااانيقا رقتااااد)
 (.الثاني مطلباللمعينيقا)

                                                 
((1 

 .سابق الاعتباراتل -
((2 

 .20، ص.2001ان، الحماية المدنية للمستهلك في عقد البيع،مذكرة ماجستير، كلية الحقوق، جامعة بيروت العربية، لبن؛ وائل نافذ سفرجلاني -
((3 

 .149، ص.المرجع السابق، إلتزام العون الاقتصادي بالتسليم المطابقيغلى مريم،  -
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 المطلب الأول: الحماية م  الأضرار التجارية في إطار القواعد العامة

 نسيع رقى لجود رهع ضف  موجع مقةعتن ال رلأل ملتت د لمعع ود رقتد  شاوء ح اوق مقعيانيقا  
 ضهس مل لم هسة ههل يقا لمت وق؟معت  رهس لمنيتؤل رل ملأ  يعكّل هذل لا

 إن فباااسة لمةاااعتن يعااالأ لمسكهااا ة لاتتتاااتد لمنااا  يياااننلأ إمهيااات ر ااالأ لستاااني أ  لبياااذل لمععناااى ي ااااول
 La garantie des vices cachés constitue l'une des pièces maitresses »: هيـالبروفيسـور جيـروم هو ي

du droit de la vente »
اا  لمعبتاع لبناولفس شاسلط لمعهاع ل  ماذل فإ اد تعالأ إضلاتل (1) م اتئع تتمعهاع لماذي م ت 

رقااى   كاتن ماد لمتاا فا  لم تاتل تاتمسجوع (3)تاتلإجسلءلق لمعن اون رقهيات نت و ااتلمعيانيقا   لناتل (2)لم فا 
ع هلأرو  كعت مد ان  ،(الفرع الأول)هلأرو  لد لمعبتعلم تئع  لليةى لست تء رقى لمعبتع  إذل متلمنعو    سج 

 .(الفرع الثاني) "درو  إ  تن لمرعلمل رهو،  ال كعت ا قا رقهيت لمعشسع لمفس ي  ييعتد "تعت يعنس د 

 (Action rédhibitoireالفرع الأول: دعوى الرد )

إذل  باات يعهااع لمعبتااع لكااتن لمعشاانسي )لمعياانيقا( ناالأ نااتل تإضلااتل لم ااتئع )لمعناالأضر( لف اات معاات نااسلؤ 
ستانحتتد معات هاو ملقاو، مناد  حاا مقعيانيقا لللمننع هذل لاضهس لم ت ون لف  لاجتل لم ت و تد لمع ئعد  

؛ لمنااا  احتمااات إماااى )ق.ل.ا(مااال  381ان  سجاااع رقاااى لمعنااالأضر تةاااعتن هاااذل لمعهاااع    ااات احكاااتل لمعاااتدة 
  للمعنعق اااد تعوراااوع دراااو  (4)مااال  فاااب لم ااات ون  376لمسجاااوع تتمةاااعتن رقاااى لمنتاااو لمعباااهل فااا  لمعاااتدة 

 ئ  مقش ء لمعبتع.لمةعتن رنلأ لستنت تق لمح  

لبااذما  حاالأ ان لمعشااسع احااتل تشااعن احكااتل درااو  رااعتن لمعهااع لم فاا  إمااى احكااتل درااو  رااعتن 
لستاانت تق لمح ئاا   تااتمنظس إمااى يشااتتد لماالأرو هل؛ ذمااا ا ااد فاا  كقناات لماالأرو هل ماا  يبقااه دلجااد لم يااتلة ماال 

 ء مند ال مل قتعند ف  .جسلء لستنت تق لمح ئ  ال لمعهع ان يةتع لمعبتع لمععهع كقد  هر رتع ج  

 ااا  لم تاااق فااا  لملبتعاااد  (أولا)(5)ماااذل تاااننلسق مااال ضااا ل هاااذل لمفاااسع إماااى يعس اااف دراااو  لد لمعبتاااع
 .(ثالثا)  تعلأ ذما  نعس  م  تل لم ت و تد لمعنسي د رل قتتل هذؤ لملأرو  (ثانيا) لم ت و تد ميذؤ لملأرو  

                                                 
((1 

الحماية العقدية للمستهلك في التشريع الجزائري، مذكرة ماجستير، تخصص: قانون الأعمال، كلية الحقوق والعلوم السياسية، ، رباج سعيدة -

 .125.ص، 2014-2013،  -02-جامعة سطيف 
((2 

وكان مؤثرا على منفعة الشيء المبيع، أو على قيمته، بحيث ينقص من قيمته نقصا محسوسا أو يجعله  من قدم، وخفاء، وعدم علم المستهلك به -

 غير صالح لاستعماله فيما أعد له بحسب طبيعته أو بمقتضى العقد.
((3 

حه التجارية لما يتحقق تعيب المنتوج؛ سواء تعلق الامر بعيب خفي أم بعيب عدم الدعوى وسيلة قانونية يستعملها للمستهلك المضار في مصال -

المطابقة، غير أن ممارستها تقترن باحترام إجراءات معينة، منها أساسا ضرورة إخطار المتدخل بوجود العيب أو تخلف الصفة، إثبات العيب 

، الوسيط في العقود الخاصة، نورة غزلان الشنيويضمان، أنظر تفصيلا: الموجب للضمان، مع مراعاة الأجل المحدد قانونا لقبول دعوى ال

، 1، ج.1العقود المدنية والتجارية والبنكية على ضوء المستجدات التشريعية والاجتهادات القضائية في القانون المدني وقانون الأعمال، ط.

 . 170، ص.2017المطبعة الأمنية، الرباط، المغرب، 
((4 

من القانون المدني الجزائري في فقرتها الأولى على أنه:" في حالة نزع اليد الجزئي عن المبيع وفي حالة وجود تكاليف عنه  376تنص المادة  -

مقابل رد المبيع مع  375وكانت خسارة المشتري قد بلغت قدرا لو علمه المشتري لما أتم العقد، كان له أن يطالب البائع بالمبالغ المبينة بالمادة 

 فاع الذي حصل عليه منه".الانت
(5)

 – Aude PHILIP, Etude des aspects juridiques et vétérinaires de la conformité : L’exemple des ventes de 

chevaux de sports, Thèse de doctorat en droit privé, Ecole doctorale de droit n°492, Université de Jean 

MOULIN, Lyon3, 2017, p.234. 
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 أولا: تعريف دعوى الرد

مقعشااانسي )لمعيااانيقا( ان  سجاااع رقاااى لم اااتئع )لمعنااالأضر( هااالأرو   فااا  إ اااتل ر نناااد لمنعتنلأياااد  ي تاااا  
  منى اص ح لمعبتع تفعر لمعهع مهس صتمح مقوس  لماذي ا رالّأ ماد تتياع لاصار  ال (1)ييعى درو  لمسد

 .(2)لف ت معت ي  لسيفتق رقتد  ال ي قفت صفد مل لم فتق لمن  يعيلأ لم تئع )لمعنلأضر( هوجودهت ف  مبتعد

 1644ع لمفس ي  رقى هذؤ لمتس د ف  لسضنتتل ههل لملأرو هل تعوجاع احكاتل لمعاتدة لنلأ    لمعشس 
ؤ  كر منعتنلأ مقلسف لاضس (3)مل نت و د لمعلأ     رقى ا د فا  لمتتماد لمعن اون رنيات مكناتت هبتتن مت   س د 
م قاوّؤ مال تعا  لمعبتع إمت موجاود رهاع  تاد لإمات    إذل ل جلأ مت   وج ع  لد  1643ل 1641تعوجع لمعتديهل 

لم فتق لمعشنس د فا  لمع الأ  حاا مقعشانسي لم تاتل فا  إلجاتع لمشا ء لمعبتاع للتانسدلد لمارعل ال لسحنفات  
مل  فاب لم ات ون ف الأ   ات رقاى ان لم اتئع لماذي يعقا   1645  امت لمعتدة (4)تد مع لتنسدلد ج ء مل لمرعل

ان يعااااو  راااال لارااااسلل لمناااا  مت اااات  لماااارعل لمااااذي لتاااانقعد تعهااااو، مبتعااااد لم اتااااد مقاااا ل إمااااى جت ااااع لد  
 .(5)تتمعشنسي 

لمن  يقهيت رقى ا د:" إذل كتن لم تئع يحير رهو، لمعبتع فيو مقا ل  1646لف  لمع تهر   ت لمعتدة 
تتهق ا د  ان لم تئع ف  هذؤ لمتتمد حيل لمنتد  ؤ  لمفتد(6)هسد لمرعل للمنبتمتف لمعنسي د رل لمبتع مقعشنسي"

 .(7)تتمنعو   عنسي لمعبتع  معت  ق مد هسد لمرعل ليبتمتف لمبتع دلن إم لمدس يعق  تتمعهع لمذي ي

تتمنااتم  فااإن حااا  قااع لمااسد منااوط تتمعشاانسي ف اا  دلن لم ااتئع  لا ااد ت اا ف  قااع للإموااتء س يعااود 
مقعتكعد حس د لم تتل تإجتتد لملقع ال هسفةد  لإ عت منى يولفت شسلط  قع لمسد لجع رقهيات لستانحتتد 

ما ا يت س يعقا حا لمن لأ س لإ عت يعقا حا لمنت ا مل ملأ  يولفس لمشسلط لمعلقوبد  تد  معت يفهلأ إمتد  ذ
ان حك   لمعتكعد هنت هو حكٌ  كتشف لمتب حكٌ  منشئ  لرقى ذما فتمسد لإن كتن مونوفت رقى  قاع مال 

 .(8)ة لمعنعتنلأ للمعشنسي فيو س  ن  تإللديد لمعنفسدة لإ عت يت ر إمت نةتءل لإمت ليفتنتل تإللد

                                                 
((1 

، وكلمة « Actio redhibitoria »تعود النشأة التاريخية لهذه الدعوى إلى العهد الروماني، وقد اصطلح عليها بعبارة  -

« Redhibitoria »   أو« Redhibire »  و تعني« Rendre »   أو« Reprendre une chose vendue »   رد بالفرنسية والتي تعني

 .الشيء المبيع
(2)

 – Gérard CAS et Dédier FERRIER, Op. Cit., p. 182. 
(3)

 – Art. 1644 du (c.c.f), dispose : « Dans le cas des articles 1641 et 1643, l'acheteur a le choix de rendre la 

chose et de se faire restituer le prix, ou de garder la chose et de se faire rendre une partie du prix.». 
((4 

 Djamila MAHI-DISDET, L’obligation d’information.، أنظر أيضا : 589، ص. المرجع السابق، أشرف محمد رزق قايد -

dans les contrats du commerce électronique, Thèse de doctorat en droit privé, Université d’Avignon et des 

pays de Vaucluse, Académie d’Aix-Marseille, 2011, p.304, n° 415 
(5)

 – Art. 1645 du (c.c.f), dispose : « Si le vendeur connaissait les vices de la chose, il est tenu, outre la 

restitution du prix qu'il en a reçu, de tous les dommages et intérêts envers l'acheteur». 
(6)

 – Art. 1645 du (c.c.f), dispose : « Si le vendeur ignorait les vices de la chose, il ne sera tenu qu'à la restitution 

du prix, et à rembourser à l'acquéreur les frais occasionnés par la vente». 
((7 

 .259. ص، المرجع السابقحماية المستهلك في نطاق العقد، ، محمدجريفيلي  -
((8

حماية للبائع من تعسف المشتري في استعمال حقه إذا كان هدف هذا الأخير هو مجرد الإضرار بالبائع عن طريق رد المبيع دون مبرر  لكوذ -

 .184، ص. المرجع السابقأسعد دياب، قانوني، راجع تفصيلا: 
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ف  ف سييت لمرت تد للمعتدة  454لب  ف لم ت ون لمفس ي    حلأ ان لمعشسع لامعت   لمل ض ل لمعتدة 
مااال نت و اااد لمعااالأ    ان لماااسد  ااان  تاااتلإر ن رناااد تاااتلإللدة لمعنفاااسدة مقعشااانسي دل عااات حتجاااد إماااى حكااا   462

د هااهل لملااسفهل  فهنشااع رنااد لمن لمااتق ش  ااتد نةااتئ   لهااذل لمااسد ي ن ااس ا ااسؤ رقااى إ يااتء لمع نااد لمنعتنلأياا
تتمسد ههنيعت دلن ان  ادي ذماا إماى إ لماد لمت اوق لمعهنتاد لمنتجعاد رال لمبتاع  فتمعقبتاد س يا لل ي عات موناوع 

 . (1)لمفي   لإ عت  نشع رند لمن لل ش    رقى كر مل لملسفهل تإرتدة مت للني د إمى لاضس

ق ا ااد منااى يااولفسق فاا  لمعهااع شااسلط رااعت د  س يعنااع ذمااا ماال اماات لمشااس عد للإتاا متد  ف االأ لرنبااس 
ل ع اتد لمع الأ تشاكر صااتتح ل تفاذ رقاى لم ااتئع م ق مات ماد  مبنااد مهاس س ل مال جيااد لمعشانسي  كعات يعنبااس ان 
لمع االأ مهااس س ل نباار قاا   لماارعل لا ااد نتهاار مقفياا  تعاالأ ذمااا  فااإذل كااتن لمعبتااع س  اا لل فاا   االأ لم ااتئع لاللد 

منعهّااع لمعبتااع ال ي قّااف صاافد يعياالأ لم ااتئع هوجودهاات  تااد  فإ ااد س يتنااتا إمااى لمنسلراا  ال  لمعشاانسي لمااسد
 .(2)لمن تر   هر يكف  ان ي ول لمعشنسي في ت لمبتع ال   ةند ال لدديد حنى ي في  لمع لأ

امت تعلأ لمر    تكون لمبتع نلأ ي  لمال  ا  يعكال ان يكاون ناتت  مقفيا  مفاولق شاسط تا مد لمعع اود 
  لفاا  هااذؤ لمتتمااد س يحااو  لمفياا  تعتاا  للإللدة لمعنفااسدة مقعشاانسي  هاار  اان  ذمااا تتمنسلراا  ال راال رقتااد

 س ااا لم ةااتء؛ ذمااا ان لمع االأ تعاالأ ييااقّ  لمعبتااع ماال  ااسف لمعشاانسي لقاا   لماارعل ماال  ااسف لم ااتئع يكااون 
 .(3)مق مت مقلسفهل  لف  هذؤ لمتتمد ينفا لمشس عد للإت متد مع لم ت ون لمفس ي 

لمنااا  احتمننااات إماااى لم ولرااالأ لمع اااسلة تعوجاااع لمعاااتدة  )ق.ل.ا(مااال  381نظس إماااى احكاااتل لمعاااتدة لباااتم
مل  فب لم ت ون لم تصد تةعتن لستنت تق لمح ئ    حلأ ا يت ينتلمت محعر لملأرتل  لمن  يعكل  (4)376

إذ يحالأ هاذل  مقعشنسي لمسجوع هيت رقى لم تئع لتاننتدل رقاى ح اد فا  راعتن لمعهاو، لمنا  نالأ يعناسي لمعبتاع 
لمنعت ر ف  لملأرتل  يبس سؤ ف  ان كر مل حتمن  لستنت تق لمح ئ  للجود رهع يعنسي لمعبتع  ي ن     مل 

 .(5)قتعد لمعبتع ال مل فتئلأيد ت لأل هذل لستنت تق ال ذما لمعهع

 ياان ق  ماال هااذ ل لمن ااهل ا ااد إذل اضبااس لمعشاانسي لم ااتئع تتمعهااع لمااذي يعنااسي لمعبتااع فاا  لموناات 
لمعاذكولة ارا ؤ فا  محاتل دراو  راعتن  376 ئ   حاّ مد لمعلتم د تتمةعتن  إذ  بون هنلبها لمعاتدة لمع

لمعهع ت لأد حتمنهل؛ السهعت يكون فهيت لمعهع ما سل ف  لمعبتع ملألجد ا د مو رق  لمعشانسي هياذل لمعهاع ال 

                                                 
(1)

 – La résolution résulte d’une déclaration unilatérale et n’a pas besoin d’être prononcée par justice, il ne s’agit 

de résolution judiciaire … . La résolution ne touche qu’aux rapports contractuels et non aux effets réels du 

contrat. La propriété n’est donc pas résolue de plein droit; 1 الهامش رقم، والموضع نفسهمرجع ال، أسعد دياب راجع  
((2 

، المرجع السابق، -في القانون المدني والقواعد العامة لحماية المستهلك في الجزائر -ضمان المحترف لعيوب منتجاته ، بلعابد سامي -

 .88ص.
((3

 .185، ص. المرجع السابقأسعد دياب،  -
((4

المبيع أو وُجد مثقلا بتكليف وكانت خسارة المشتري من  من القانون المدني المصري التي تنص على أنه :" إذا استحق بعض 444تقابلها المادة  -

ه منه، فإذا اختار ذلك قد بلغت قرد لو علمه لما أتم العقد، كان له أن يطالب البائع بالمبالغ المينة في المادة السابقة على أن يرد له المبيع وما أفاد

قدر المبين في الفقرة السابقة، لم يكن له إلا أن يطالب بالتعويض عما أصابه من المشتري استبقاء المبيع، او كانت الخسارة التي لحقته لم تبلغ ال

منه في فقرتها الأولى على أنه : " إذا ظهر بالمبيع عيب قديم كان  558ضرر بسبب الاستحقاق"، أما القانون المدني العراقي فقد نصت المادة 

 .المشتري مخيرا إن شاء رده وإن شاء قبله بثمنه المسمى."
((5 

 .249ص.، المرجع السابق مصادر الحق في الفقه الإسلامي،، عبد الرزاق أحمد السنهوري -
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  اماات حالــة رد المبيــعهن قااف صاافد ماال لم اافتق لمعشااسل د فاا  لمع االأ سمننااع راال إيعتمااد  لهااو ماات يشااكر 
  رقاى حالـة التعـوي  لمرت تد في  حتمد رلأل يع هس لمعهع ف  لمعبتع إمى دلجد لم يتلة لمفتدحد  ليقا ها 

 .(1)ان يعكل لمنفس ا ههل هتيهل لمتتمنهل مل ض ل م لألل لمعهع لملألئس ههل لمحيتمد للمتيس

 ملبتعد لم ت و تد ميذؤ لملأرو ؟ لبعلأ ان ينتلمنت يعس ف درو  لد لمعبتع  منت ان  نيتءل رل ل

 ثانيا: الطبيعة القانونية لدعوى الرد
م لأ  تل جلألل ف ي  تشعن لملبتعد لم ت و تد ملأرو  لد لمعبتع  ا ل لضنقف ف يتء لم ت ون حاول مات إذل 

 لت ت هذؤ لملأرو  ه  درو  في   ال درو  إموتء  ال ه  درو  ذلق  بتعد ضتصد.

 اس   (2)جانـب مـ  الفقـه الفرنسـيتعاد دراو  لماسد فا   ا   ليحتهاتق  م لأ تتل لمف اد فا  يتلأ الأ  ب
  للمفيا  هنات مات هاو إس إمواتء  اادي إناسللؤ إماى إ لماد ح اوق لموهاس (3)تعن هذؤ لملأرو  يادي إمى في  لمع الأ

لمعنشااعة رقااى لمعبتااع ت ااوة لم اات ون   تياانسجع لم ااتئع مبتعااد ضتم اات ماال اي حااا لي ااد رقتااد لمعشاانسي ضاا ل 
 .(4)لمععنلأة مت ههل يتل   ل ع تد لمبتع ليتل   للنشتف لمعهع لمفنسة

ماال نت و ااد لمعاالأ    بتعااد  1722لفاا  هااذل للإ ااتل  هااهّل لمعشااسع لمفس ياا  تع نةااى احكااتل لمعااتدة 
(Action en résiliation)درو  رعتن لمعهو، لم اتد ف  ر لأ للإيحتل  إذ لرنبسهت درو  إ يتء مقع لأ 

(5)  
 .(6)ف  احكتميت (Résolution)لمعتتل  ههل لمفي  لللإ يتء لاللدق ع تلة لمفي  ف  حهل اضقلت تع  

 شااهس إمااى ا ااد رناالأ لم ااول تااعن حااا لمعشاانسي فاا  لد لمعبتااع للتاانسدلد قتعنااد  إ عاات هااو فياا  مقع االأ  
يات يحعقنت   ع ف  ينتن   ذما ان لمفي  يكون  تاد لم اتئع نالأ لتانسدّ مبتعاد ماع لدؤ مقرتعاد لمن لأياد لمنا  دفع

لمعشنسي  عنت مقعبتع لنت لمبتع  امت درو  لد لمعبتع فتمعشسع ام ل فهيت لم تئع هسد قتعاد لمعبتاع لنات  ياول 
لمعهااع لمااتب لناات إهااسلل لمع االأ  للمع االأ فاا  هااذؤ لمتتمااد س ي فياا   لإ عاات    ااى نتئعاات لرقااى اتتتااد يااسد قتعااد 

 .(7)ت لأد ينفهذ مةعون هذل لمع لأ لمعبتع مقعشنسي لمذي  قن ل هسد لمعبتع لمععهع مق تئع  فنبون 

 س  ان هذؤ لملأرو  متيت دراو  فيا  لإ عات دراو  إمواتء  ان لمفيا   جانب آخر م  الفقهإسّ ان 
س  ادي إمى إ يتء لمع لأ تع س لجع   لإ عت   ني  لمع لأ تتمني د مقعين بر ف    لبتمنتم  فيو  سياّع لمن لماتق 

ان يعب تت وق لموهس لمعنسي د رال لمعبتاع  لإذل اللد لمعشانسي ان رقى رتيا كر مل لم تئع للمعشنسي دلن 
يلتمااع تفياا  لمع االأ  فعاات رقتااد إس ان يليّااس لمعبتااع ماال لمت ااوق لمعنسي ااد رقتااد الس   اا  يلتمااع تعاالأ ذمااا 

                                                 
((1

، محمد حسين منصور؛ 482ص ، 2006، دار هومة للطباعة والنشر والتوزيع،3المنتقى في عقد البيع، ط.، لحسين بن الشيخ آث ملويا -

 .329، صالمرجع السابق
(2)

 – Philippe MALAURIE, Laurent AYNES et Pierre-Yves GAUTIER, Op.Cit., p. 193, n°285 ; Henri, Jean 

et Léon MAZEAUD, Op.Cit., p.198, n° 481. 
(3)

 – Nicolas GRAS, Essai sur les clauses contractuelles, Thèse de doctorat en droit privé, Ecole doctorale des 

sciences économiques, juridiques et de gestion, Université d’Auvergne-Clermont Ferrand,2014,p.p.50;51, 

n° 52. 
((4 

 .108، ص.المرجع السابقخواص جويدة،  -
(5)

 – Marcel PLANIOL & Georges RIPERT, Traité pratique de droit civil français, T.10, Contrats civils, 1
ère

 
partie, Vente, par : Joseph MEUREL, L.G.D.J., Paris, 1956, p.743, n°540. 

((6 
 .139، ص.المرجع السابق، زعموش محمد -

((7 
 .3، هامش رقم : 741ص.، المرجع السابقمصادر الحق في الفقه الإسلامي، ، عبد الرزاق أحمد السنهوري -
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  لإذل يعااذل رقتااد ذمااا فاا     ااى امتمااد تااو  لمعلتم ااد هن ااات  (1)تتمفياا  مااع لد لمعبتااع للتاانسدلد لماارعل
 .(2)لمرعل

م تمف مقسا هل لميتت هل  تتهق يعنبس ان مرر هذؤ لملأرتل    رأ  آخر للفقه الحد ثف  حهل هنتأ 
  (3)س ه  هلأرو  إموتء لس هلأرو  في   إ عت ه  دراو  مال  اوع ضاتن يعكال يياعهنيت هالأرو  لد لمعبتاع

  لمااسد لمااتب تتمفس يااتد لهاا  « Rendre »يعناا  فاا  اصااقيت لمسلماات     « Redhibitoria »ذمااا ان كقعااد 
  كعت ان هذؤ لملأرو  ميت مفعول لجع  ف  تع  لمنولح  ليسم  إمى إرتدة لمتتمد إمى (4)للإموتء ال لمفي 

 .(5)تتها ريلأهت ف  الرس مل لمنولح 

ل  حظ ان لمعشسع لمح لئسي نلأ لفّا متلأ كبهس تترننتند لمساي لاضهس رقى اتت  ا اد لماساي لاناس، 
ل ضاا ل إرلااتء لمتااا مقعشاانسي فاا  لد لمعبتااع للتاانسدلد قتعنااد لمااتب  عنااد  إمااى لم ااول،  ل ظيااس ذمااا ماا

للامس كاذما فاإن هاذؤ لمالأرو  س ين اسف ان يباون دراو  فيا   لس ان يباون دراو  إمواتء  لإ عات ها  
درو  يكنيهيت  تتع ضاتن  ييانعلأ يياعهنيت مال لمتاا لماذي منتاد لمعشاسع مقعشانسي  لهاو حاا لد لمعبتاع 

لمرتعد لسنن تديد لمنا   نلقاع لمعشانسي إماى يترت يات  كعات ماد لمتاا فا  لمفيا  ال للإتلاتل  لمذي يفن لأ إمى
 مل لم ت ون لمعلأ  . 375   ت ملأحكتل لمع سلة تعوجع لمعتدة 

لمل هنت  نبهل ا د ميعت يكل مل ض ف حول لملبتعد لم ت و تد ميذؤ لملأرو   فإن لمنياعتد لمعنتتا د 
رن تلهات ي نقاف رال كار مال دراو  للإمواتء لدراو  لمفيا   لذماا تع يات ينيا  ميت ها  دراو  لد لمعبتاع  تت

 .(6)لمبتع هسد لمعبتع للتنسدلد قتعند

مل نت و د لمعلأ    م بٍل  لمعشنسي مل  376جلأ س تتمذكس ان لمعشسع لمح لئسي ف  ملقع    لمعتدة 
د ا د يحعر لمعبتع مهاس صاتمح ح د ف   قع لد لمعبتع كقد للتنسجتع قتعند  منى كتن لمعهع جيتعت ملألج

مقوس  لمذي ارلأ مد ال  ان   مال قتعناد تتهاق ماو رقا  تاد لمعشانسي معات انالأل رقاى لمشاسلء  كعات ماد لمتاا 
فاا  هااذل لملقااع منااى يت  اات حتمااد ي قااف صاافد ماال لم اافتق لمناا  يعياالأ لم ااتئع هوجودهاات فاا  مبتعااد ال ياا  

 .(7)لشنسل يت ف  لمع لأ

يحنع لمونوع ف  مرر لم ق  لمذي لنع  تد لمف اد لمتالأ ق  معّات ا لل  لبذما يكون لمعشسع لمح لئسي نلأ
مظااتهس لمنفسنااد هااهل لسمناا لل لمااذي ي ااع رقااى رااتيا لم ااتئع لمياا ء لمنتااد لماات ي ااع رقااى لم ااتئع حياال لمنتااد  

 لبتمنتم  لتنيلأف مل لللء ذما  يت ها الفس حعتيد مقعشنسي لمذي ي ع رسرد ملأرسلل لمنحتل د.

                                                 
((1 

 .50، ص.المرجع السابقصاحب عبيد الفتلاوي،  -
((2 

 .186، ص.بقالمرجع الساأسعد دياب،  -
((3 

، المرجع السابق، -في القانون المدني والقواعد العامة لحماية المستهلك في الجزائر -ضمان المحترف لعيوب منتجاته ، بلعابد سامي -

 .89ص.
((4 

 .108، ص.المرجع السابقخواص جويدة،  -
((5 

 .187، ص.المرجع السابقأسعد دياب، ع، للتوضيح أكثر راجع: البيومثال ذلك رد المبيع والثمار التي أنتجها مع دفع النفقات المترتبة عن  -
((6 

 .462، ص.1970المكتب المصري الحديث للطابعة والنشر، الإسكندرية، عقد البيع والمقايضة، توفيق حسن فرج،  -
((7 

 من القانون المدني. 379المادة  -
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شنسي لمذي ي سل لد لمعبتع يينلتع ملتم اد لم اتئع تتمنعو ةاتق لمعن اون رقهيات رنالأ لمولنع ان لمع
لمياااتمف  376  لهااو مااات  نقعّيااد ماال ضااا ل يتقهاار لمف اااسة لالمااى ماال  ااا  لمعااتدة (1)لتاانت تق لمعبتااع كقتااات

لم ات ون  مال 443لمنا  نبقيات  لمع تهقاد مقعاتدة  (2)375ذكسهت  لينعرر هذؤ لمنعو ةتق يلبت ت احكتل لمعاتدة 
 لمعلأ   لمع سي   تعت  ق :

قتعااد لمعبتااع مهااس لمععهااع لناات  يااول لمعهااع تتلإرااتفد إمااى فولئاالأ هااذؤ لمرتعااد ماال ذمااا لموناات  -
 رقى لمنتو لمعف ر ف  لستنت تق لمبق .

 لمع تل ف لمنتفعد للمةسلل د لمن  ا ف يت رقى لمعبتع. -

 عهع ف  لمعبتع لنت ييقتعد مقعشنسي. لمع تل ف لمبعتمتد إذل كتن لم تئع ت ء لمنتد  رتمعت تتم -

م تل ف درو  لمةعتن ف  حتل مت لرلسؤ لم تئع إمى لفعيت هسف  لمنيقت  تتمن لمد تتمةعتن  -
 رنلأ إضلتلؤ تتمعهع لمذي لرنس  لمععهع ف  لمونت لمع ئ .

لبوجد رتل يعكل مقعشنسي لمعلتم د تعت مت د مل ضيتلة لمت فتيد مال كياع تيابع لمعهاع رقاى  -
 و لمعبهل ف  لستنت تق لمبق .لمنت

ليحاالأل للإشااتلة إمااى ا ااد ينت ااا درااو  لمااسد منااى يااولفسق لاتاا ت، لميااتمف ذكسهاات  شااس لد ان يكااون 
لمعهاااع ماااا سل فااا  قتعاااد لمعبتاااع دلن ان يلاااتل صااا حهند م تااانععتل فااا  لمواااس  لماااذي ارااالأ ماااد  ففااا  هاااذل 

ع ااالأ  لإ عااات يكاااون ماااد  س اااا للحااالأ لهاااو لمفاااس  س يحاااو  مقعشااانسي ان  اااسد لمعبتاااع ال ان يلتماااع تفيااا  لم
 .(3)لسحنفت  تتمعبتع للمعلتم د تتمنعو   ف  حلألد لمفتلق لمعتم  ههل قتعد لمعبتع تقتعت لقتعند معه تل 

 ثالثا: الآثار القانونية المترتبة ع  قيام دعوى الرد

 (1) نسيااااع راااال قتااااتل لمةااااعتن لم تشااااسة درااااو  لمااااسد  شااااوء لمن لمااااتق رقااااى رااااتيا كاااار ماااال لماااالألئل
    ولدهت  تعت  ق :(2)للمعلأ ل

 التزامات الدائ  )المستهلك( في دعوى الرد -1

  قن ل لمعينيقا ف  لمفس  لمذي ي نتل  تد درو  لمسد  هسد لمعننوا لمععهع ذليد لكذل لد  عتلؤ.

                                                 
((1

 .741ص. ،المرجع السابقني، الوسيط في شرح القانون المد، عبد الرزاق أحمد السنهوري -
((2

 من القانون المدني الجزائري على أنه: " في حالة نزع اليد الكلي عن المبيع فللمشتري أن يطلب من البائع:  375تنص المادة  -

 قيمة المبيع وقت نزع اليد، -

 قيمة الثمار التي ألزم المشتري بردها إلى المالك الذي نزع يد المشتري عن المبيع، -

 يف النافعة التي يمكنه أن يطلبها من صاحب المبيع وكذلك المصاريف الكمالية إذا كان البائع سيء النية،المصار -

جميع مصاريف دعوى الضمان ودعوى الاستحقاق باستثناء ما كان المشتري يستطيع أن يتقيه منها لو أعلم البائع بهذه الدعوى الأخيرة طبقا  -

 ،373للمادة 

 حقه من الخسائر وما فاته من كسب بسبب نزع اليد عن المبيع.وبوجه عام تعويضه عما ل -

 كل ذلك ما لم يقم المشتري دعواه على طلب فسخ البيع أو إبطاله.".
((3 

 .54، ص.1958، مصر، 2، دار الكتاب العربي، ط.عقد البيع في القانون المدني، عبد المنعم البدراوي -
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 رد المنتوج ياته -أ

  لتانقعد فهيات  دلن إذل للنشف لمعينيقا ره ت ضاتت موج ت مقةعتن  لجع لدّؤ مقعنلأضر تتمتتماد لمنا
  فااإذل يوهااسق حتمنااد تعاالأ لتاان مد مياابع س ر نااد مقعهااع  تااد  لمننااع (1)ان يلااسا رقتااد اي يوههااس ال يباالأ ر

ؤ  .(2)رقى لمعينيقا لد 

إن لجو، لدّ لمعننوا كعت لتنقعد لمعينيقا يينن ع لدؤ تعج لئد لمن  ييقعيت مل لمعنلأضر كتمقد  هذل 
منولتاع لمناا  مت ات تاتمعننوا تعاالأ لمنعتنالأ  تعات فا  ذمااا لم  اتدلق لمنتجعاد راال فةا  رال ا اد  قناا ل هاسد كار ل

 .(3)لسمن تق لمذي ي  تعلأ إهسلل لمع لأ إمى حهل لمسد  للمن  ل لأمحت ف  لمعننوا لاص تت ج ءل مند

ا لعت يحع ان   سدٍ لمعينيقا لمعننوا كقد إذل كتن س ي بر لس  يتل  لف  حتمد مت إذل كتن هذل لمعنناو 
محعورد مل لاشتتء لمن  س يعكل لمنفس ا ههل اج لئيت دلن إمتتق لمةسل هيت  يت اا لماسد لمبقا  ماد معالأل 
إمكت تااد لمنفس ااا هااهل اج لئااد  تااتمنظس إمااى راالأل نتهقهنااد مقن عاات ؛ فاا  يحااو  مقعياانيقا فاا  هااذؤ لمتتمااد لد  

تت  م   ياتل ال  نباون مال اشاتتء منعالأدة لاج لء لمععه اد للسحنفات  تاتاضس   امات إذل كاتن لمعنناوا شاهتت نا
 .(4)ييير لمنفس ا ههنيت دلن إحلأل  رسلب هيت لكتن تعةيت معه ت  لنن س لمسد رقى لاشتتء لمععه د ف  

لنلأ يكون لمعننوا مسكّ ت مل ش ء اتتتا  للضاس ي عا   فاإذل كاتن لمشا ء لاتتتا  معه ات يعاهل لماسد 
رقااى لمشاا ء لمن عاا  دلن لاتتتاا  فااإن لمااسد ي ن ااس رقااى لمشاا ء لمبقاا  مقعننااوا  اماات إذل لنن ااس لمعهااع 

  لمراتل ذماا إذل هتعات تاتتلة تاتتحتد تع لاولة لكت ات لمع لاولة معه اد  فاتمسد  مقعهاع فا  هاذل (5)لمن ع  ف  
 لمفس  س يكون إس تتمني د مقع لولة لمععه د ف    دلن ان ييسي إمى لميتتلة.

 رد الثمار -ب

 قن ل كذما يحتؤ لمعنالأضر  –رقى لمنتو لميتمف هتت د  -عينيقا لمعننوا ليولتعدفة  رل ان  سدّ لم
ه ااسدّ ماات افااتدؤ ماال  عااتل ماال يااتل   لد لمعننااوا لمععهااع تتيفااتق لملااسفهل  ال ماال يااتل   لمتكاا  تااتمسد  اي ان 

د رقاى هاذل لمرعتل ف  لمفنسة لم ح اد رقاى لماسد يباون مال حاا لمعنالأضر  كعات  قنا ل ايةات هاسد لمرعاتل لمياتت 
لمنااتل    لهاا  لمرعااتل لمناا  جنتهاات نباار لمااسد  ل االأضر فهياات جعتااع ماات ا نحااد لمعننااوا  ماال  عااتل ال ماات ح اار 

 .(6)رقتد لمعينيقا مل م ليت لمنتفع رل  س ا لتنععتمد مقش ء  لإس يكون نلأ ا سي رقى حيت، لمعنلأضر

                                                 
((1 

 .112، ص.المرجع السابقخواص جويدة،  -
((2 

 .189، ص.المرجع السابقأسعد دياب،  -
((3 

 .190المرجع نفسه، ص. -
((4 

قانون ، تخصص علوم في الحقوقرسالة دكتوراه التزام البائع بضمانة سلامة المشتري من الأضرار التي يحدثها المبيع،  ،فرحاوي عبد العزيز -

 .99، ص2020-2019 ،2سطيف  –مين دباغينمحمد لجامعة قسم الحقوق، ، كلية الحقوق و العلوم السياسية، خاص
((5 

من مجلة الالتزامات والعقود التونسية بقوله " إذا فسخ البيع لعيب في الأصل سرى حكم الفسخ للتوابع ولو كان لكل منهما  658ينص الفصل   -

المدني الجزائري من مثل هذا النص، إلا أنه  ثمن معين، أما ثبوت العيب في التوابع فلا يترتب عليه فسخ العيب في الأصل"، وقد خلى القانون

نتوج في يمكن تبرير هذا الحكم بتطبيق القواعد العامة في العقود، الخاصة بالفسخ الجزئي، وقياسا على هذه القاعدة يمكن للمستهلك إذا تعيب الم

 .جزء منه، أن يرد هذا الجزء المعيب
((6 

 .191، ص.نفسهالمرجع أسعد دياب،  -
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 إلتزامات المد   )المتدخل( في دعوى الرد-2

لمعناالأضر تترن ااتلؤ ماالأ نت تتمةااعتن إمااى لمن لمااتق رتمااد يفااس  رقااى جعتااع  يعكاال ي اانتف لمن لمااتق
 لمعلأ نهل تتمةعتن  فة  رل لمن لمتق إرت تد ينسيع رقى رتيا لمعنلأضر إذل كتن ت ء لمنتد.

 التزامات المتدخل العامة -أ

مال  376ف  هذؤ لمتتمد  ن  إرعتل احكتل راعتن لستانت تق لمعن اون رناد تعوجاع  ا  لمعاتدة 
مااال  فاااب لم ااات ون  ذماااا ان لمعنااالأضر مقااا ل  381  للمنااا  احاااتل إمهيااات لمعشاااسع فااا   ااا  لمعاااتدة ق.ل.ا()

هنعو   لمعينيقا رعّت اصتتد مل ضيتلة لمت فتيد مل كيع  تيبع لمعهع لمذي يكننف لمعننوا    ت معت 
 .(1))ق.ل.ا(مل  375جتء ف  احكتل لمعتدة 

 ع لمهااالأ  لقتعاااد لمرعااتل  للمع اااتل ف لمنتفعاااد لكاااذل ل نعراار هاااذل لمنعاااو   فاا  قتعاااد لمعنناااوا لنااات  اا
لمع تل ف لمبعتمتد إذل كتن لمعنلأضر تا ء لمنتاد  لرقاى لمععاول جعتاع م اتل ف دراو  لمةاعتن تتتانرنتء 

 مت مو كتن تتتنلترد لمعينيقا ان  نرتد منيت.

 رد قيمة المنتوج -1-أ

  ل ياااانتا (2)ناااات  يااااول لمعهااااع قناااا ل لمعناااالأضر تااااعن  ااااسد مقعياااانيقا قتعااااد لمعننااااوا مهااااس لمععهااااع ل 
لمعينيقا هذؤ لمرتعد تولء  لدق ال    ت م تل د تتمرعل لمذي دفعد مقعنلأضر  لهذل لسمن لل ي تهر لتنسدلدؤ 

 مقعننوا لمععهع.

  مهاس (3)فيذؤ لمرتعد إن م  يكل لمعنلأضر نلأ ق ةيت  حااّ مقعيانيقا ح يايت تعالأ لد لمعنناوا مقعنالأضر
لد قتعاد هاذل لمعنناوا  فيناتأ مال  اس  هاسد قتعاد لمعنناوا مال لنات للنشاتف  ان لمف د نالأ لضنقاف حاول لنات

ماال  1645لمعااتدة لمعهااع  فاا  حااهل  ااس  لماا ع  لاضااس هسدهاات ماال لناات إهااسلل لمع االأ  مباال تااتمسجوع إمااى 
   حاالأ ان لمعشااسع اماا ل لم ااتئع )لمعناالأضر( هااسد لماارعل مااع لمفولئاالأ ماال  ااول ق ةااد مياات إمااى حااهل لد )ق.ل.ف( 

 معننوا(.لمعبتع )ل

                                                 
((1 

 من القانون المدني على أنه :" في حالة نزع اليد الكلي عن المبيع فللمشتري أن يطلب من البائع: 375المادة  تنص  -

 قيمة المبيع وقت نزع اليد، -

 إلى المالك الذي نزع يد المشتري عن المبيع،قيمة الثمار التزم المشتري بردها  -

 كذلك المصاريف الكمالية إذا كان البائع سيء النية،المصاريف النافعة التي يمكنه أن يطلبها من صاحب المبيع و -

جميع مصاريف دعوى الضمان ودعوى الاستحقاق باستثناء ما كان المشتري يستطيع أن يتقيه منها لو أعلم البائع بهذه الدعوى الأخيرة  -

 ، 373طبقا للمادة 

 المبيع.وبوجه عام تعويضه عما لحقه من الخسائر وما فاه من كسب بسبب نزع اليد عن  -

 كل ذلك ما لم يقم المشتري دعواه على طلب فسخ البيع أو إبطاله".
((2 

 .236، ص.1963، الوجيز في عقد البيع، مكتبة عبد الله وهبة، مصر، إسماعيل غانم -
((3 

 .194، ص.المرجع السابقأسعد دياب،  -
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مل نت و اد لمعالأ     قا ل لم اتئع هاسد  443مهس ان لمعشسع لمع سي لبعوجع لمف سة لالمى مل لمعتدة 
 .(1)قتعد لمعبتع  لدفع لمفولئلأ لم ت و تد مل لنت لمبشف رل لمعهع لهو لنت لستنت تق

ود فااا  امااات لمعشاااسع لمح لئاااسي ف ااالأ  ااا  رقاااى حتماااد مااات إذل اضباااس لمعيااانيقا لمعنااالأضر تتمعهاااع لمعوجااا
ماال لم اات ون  376مننوجااد فاا  لموناات لمع ئاا   كااتن مااد لمتااا فاا  لمعلتم ااد تتمةااعتن رعاا  تعحكااتل لمعااتدة 

 لمعلأ   اي لد لمعننوا مع لمفولئلأ لمن  ح ر رقهيت مل لنت إض تل لمعنلأضر تتمعهع لمذي لرنس  لمعننوا.

للمفولئلأ مل  ول للنشتف لمعهع  لمعرّ مت ذهع إمتد لمعشسع لمع سي تعن  سدٍ لمعنلأضر مرتعد لمعننوا 
هو لميبهر لاصو، يةتمنت مع لمعنلأضر حيل لمنتد  امت إذل كتن ت ء لمنتد  فسد قتعد لمعننوا يباون مال 

  ول إهسلل لمع لأ.

امت ف  لمبتع للإمبنسل    فتمعنلأضر مق ل هسد هذؤ لمرتعد ت سف لمنظس رل حيل ال توء  هند  كعات 
لمنا  دفعيات لمعيانيقا  تاولء  لدق ال    ات  لهاذل تاتمنظس إماى لفناسل  رقعاد ا د مقا ل هاسد قتعاد لمعنناوا 

 .(2)لمعيبا تتمعننوا لمععسل  ف  توق لستني أ  كعت ان هذؤ لمرتعد يسد  هذلق لمععقد لمعيلأدة مد

 رد المصروفات -2-أ

ن لمعالأ   هاسد مل لم ت و  375   قن ل لمعنلأضر تعوجع    لمعتدة لمعننوالمن لمد هسد قتعد فة  رل 
لمع اااتل ف لمنتفعاااد لمنااا  يعكااال ان يلقبيااات لمعيااانيقا  لكاااذل لمع اااتل ف لمبعتمتاااد إذل كاااتن لمعنااالأضر تااا ء 
لمنتد  مهس ا د  اضذ رقى هذؤ لمعتدة ا يت م  يق ل لمعنلأضر هسد لمع تل ف لمةسلل د لمنا  يكاون لمعيانيقا 

هااذؤ لمع اتل ف ل قناا ل لمعناالأضر ف اا  هااسد نالأ ا ف ياات رقااى لمعننااوا م ااتت ند لحفظاد  فياار  نتعاار لمعياانيقا 
 لمع تل ف لمنتفعد للمبعتمتد  ال ان هذل لاضهس مق ل هسد م تل ف اضس ؟

إن هذؤ لمعتدة ضتصد تةعتن لستنت تق  حهق لمعينتا هو لمذي  قن ل هسد لمع اتل ف لمةاسلل د 
و، لم اتااد  لفاا  هااذؤ لمااتب لمعناالأضر  لبعاات ان لمعشااسع نااسل إرعااتل احكااتل هااذؤ لمعااتدة رقااى رااعتن لمعهاا

لمعتدة س  وجلأ مينتا يعود رقاى لمعيانيقا  معات يفهالأ ان هاذل لاضهاس يعاود رقاى لمعنالأضر ا اد هاو لماذي 
  لإذل كتن لمعشسع نلأ ام مد هسد لمع تل ف لمنتفعد للمبعتمتاد  فعال تات، الماى لفا  (3)يينسد لمعننوا لمععهع

د لمناا  ا ف ياات لمعياانيقا رقااى لمعننااوا ضاا ل لمفنااسة مراار هااذل لمفااس  يكااون مق ماات هااسد لمع ااتل ف لمةااسلل 
 .(4)لمن   وجلأ فهيت ههل  لأيد  مل لنت ييقعد إمى حهل لدؤ

                                                 
((1

 .526، ص.المرجع السابق، عبد المنعم البدراوي -
((2

 . 242، ص.مرجع السابقال، معزوز دليلة -
((3 

 .121؛120، ص.ص.المرجع السابقخواص جويدة،  -
((4

من القانون المدني التي اقتصرت على ذكر المصاريف  375بالرغم من أن المشرع الجزائري لم ينص على المصروفات الضرورية بالمادة  -

من نفس القانون، التي تنص:" على المالك الذي يردّ إليه ملكه أن يدفع  839النافعة والمصاريف الكمالية فقط، غير أنه ذكرها بموجب نص المادة 

 .إلى الحائز جميع ما أنفقه من المصروفات اللازمة" وبذلك يكون قد سماها بالمصروفات اللازمة
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إمى جت ع لمع سلفتق لمةسلل د لمن   سجع هيت لمعينيقا رقى لمعنالأضر  يتاا ماد ان  سجاع ايةات 
كااون ناالأ ا ااسي رقااى حياات، لباان  لم اات ون تتمع ااسلفتق لمنتفعااد لمناا  يكااون ناالأ ا ف ياات رقااى لمعننااوا  لإس ي

لموهس لهو لمعينيقا  لهذؤ لمع سلفتق يعود هيت لمعينيقا رقى لمعنلأضر تاولء كاتن حيال لمنتاد لل تا ء 
 .(1)لمنتد ركب لمع سلفتق لمبعتمتد

لناالأ يةاالس لمعشاانسي مسفااع درااو  لمةااعتن راالأ لمعناالأضر فاا  حتمااد  بااوق حااا لمةااعتن مقعياانيقا 
ولفسق كار لمشاسلط لم ت و تاد  فع اسلفتق هاذؤ لمالأرو  يعاود هيات رقى اتت  لجود رهع يعنول لمعنناوا ليا

  ليشااعر هااذؤ لمع ااتل ف لمستااول )ق.ل.ا(ماال  375لمعياانيقا رقااى لم ااتئع    اات معاات للد فاا   اا  لمعااتدة 
لم ةتئتد  ايعت، لمعتتمهل  ايعت، لمنبقتوتق لمستعتد لم تل ف لمننفهاذ  م اتل ف يعهاهل لم باسلء ل ف اتق 

 .(2)د لمع ن دلمنن ر إمى لمعتكع

 التزامات المتدخل الإضافية -ب

فا  ف سييات لمرت تاد  ا اد يعنباس لم اتئع تا ء لمنتاد إذل كاتن يعقا   )ق.ل.ا(مال  379   ت مان  لمعاتدة 
 هوجود لمعهع لم ف  ف  لمش ء لمذي تترد مقعشنسي ال يععلأ إضفتؤؤ رند مشت مند.

هنعااو   لمعياانيقا راال جعتااع لارااسلل فتمعناالأضر تاا ء لمنتااد  قناا ل  إرااتفد إمااى ماات تااقف هتت ااد  
  حهااق ا ااد لماال اجاار يوتااتع (3)لمعنونعااد لمهااس لمعنونعااد لذمااا    اات مق ولراالأ لمعتمااد فاا  لمعيااالمتد لمع لأيااد

دلئسة لمسبح لمن  ييعى لمعنلأضر إمى يترت يت  تولء كتن هذل لاضهس صت عت ال تتئعات متنسفات فإ اد فا  كرهاس 
هع لمنااسل ج لمعوس ااد ل ااسق للإشاايتل لمعرهااسة  يحعاار لمعياانيقا رسرااد ماال لاحتااتن ل ظااسل ستاانععتمد اتااتم

ارااسلل يحتل ااد يلااتل ذمنااد لمعتمتااد تياابع متلألديااد لتاانحتتد لمعننااوا مسغ تيااد ليلقعتيااد لكااذل راالأل يت هااا 
لمحاالأل  لسنن ااتديد لمناا   س ااو إمهياات ماال دضومااد فاا  ر نااد يعتنلأيااد مااع هااذل لمعناالأضر  تتمنااتم  يعنبااس هااذل 

الس رل يقا لارسلل سفنسل  إمعتمد ت فد لمعننوا لمععسل  ف  توق لستني أ لبعكو تيد لاضهس مي
 .(4)لكذل تتمعهو، لمن  نلأ يعنس د

 (Action estimatoireالفرع الثاني: دعوى التعوي )

مل لمعنفا رقتد ان مبر ر لأ نوة مق مد يحعقد للجع لمننفهذ  لان رلأل لمرتتل هذما يحعر مل لمعلأ ل 
مفاات مق اات ون  لامااس لمااذي يفاانح لم اات، امااتل لماالألئل مقحااوء إمااى لم ةااتء ماال اجاار ملتم ااد ملأ نااد هننفهااذ ماات م ت

يعيلأ تد ال مت نسلؤ لم ت ون ف  ح د  ذما ان مل ض وصتتق ر ود لستني أ يفتدي لمقحوء إماى لم ةاتء 
                                                 

((1
مقال منشور بمجلة المنار المتضمن قانون حماية المستهلك وقمع الغش،  03-09صور تنفيذ إلزامية الضمان في ضوء القانون برابح منير،  -

 .93، ص.2018، سبتمبر 03العدد:  02م.للبحوث والدراسات القانونية والسياسية، 
((2 

 .102. ، صالمرجع السابق ،فرحاوي عبد العزيز -
((3 

فلا يلتزم المدين الذي لم يرتكب  من القانون المدني الجزائري في فقرتها الثانية على أنه :" غير أنه إذا الالتزام مصدره العقد، 182تنص المادة   -

ج عن غشا أو خطأ جسيما إلا بتعويض الضرر الذي كان يمكن توقعه عادة وقت التعاقد"، فبمفهوم المخالفة لهذا النص أن المدين بالالتزام النات

 العقد يلتزم في حالة ما إذا كان سيء النية بتعويض الدائن عن الضرر المتوقع وغير المتوقع.
((4

 .94؛93، ص.ص.المرجع السابقبح منير، برا -
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ع ااود  لذمااا تااعن ي ااسل ا ااسلف إذل ماات يعقااا لامااس تااتلإض ل هننفهااذ لسمن لمااتق لمع لأيااد لمنتشااتد راال هااذؤ لم
لمع ند لمنعتنلأيد ا فيي  للإت تء رقى ر وده  مع ي ات  ف  لمرعل إذل ليةح ان متر لمع الأ س يت اا مات 
لاتن  س او لمعيانيقا إمااى يترت اد مال لمنعتنالأ  اماات إذل يا  لمقحاوء إماى لم تراا   فقاد ان يتكا  تتسحنفات  تعاات 

نععتل لمعنفااا رقتااد  لفاا  هااذل لمفااس  ي ااول هنعاالأ ر لمع االأ دلن ل  ااعّ رقتااد لمع االأ إذل س  اا لل صااتمح م تاا
يعو ةاات رعاات تااب د لمعناالأضر ماال  (1)لسمنحااتء إمااى فياا د  رقااى ان يياانفهلأ لمعياانيقا ماال إ  ااتن فاا  لماارعل

 رسل يحتلي لهو ت لأد ينفهذؤ مقع لأ.

 اات و      اا  لم تااق فاا  لاتاات  لم()أولالأرو  لمنعااو  هاانعس ااف لممااذل تااننعس  فاا  هااذل لمفااسع إمااى 
 )ثالثا(لل نيتء هنتلأ لأ كتاتد إ  تن لمرعل ()ثانياميذؤ لملأرو  

 أولا: تعريف دعوى التعوي 

 إن درااااااو  لمنعااااااو   هاااااا  لاضااااااس   شااااااعق هااااااهل احةااااااتن لم اااااات ون لمسلماااااات    لرسفاااااات هنيااااااعتد
« Actio Quanti Minisis »  ال« Action aestimatoria » ليعنا  تتمفس ياتد« Action estimatoire »  

« Action de diminution du prix » ال
ل ن اسف معناى ذماا إماى دراو  إ  اتن لمارعل  لنالأ كاس   (2)

تتلإرااتفد  (4)1223ماال ضا ل لمف ااسة لالمااى مال لمعااتدة  (3)لمعشاسع لمفس ياا  هاذؤ لماالأرو  فاا  نت و اد لمعاالأ  
 .(5)لميتمف ذكسهت 1644إمى    لمعتدة 

لمعنعقا تتعتيد لمعينيقا لنعاع  03-09د ف  لم ت ون امت لمعشسع لمح لئسي م   نلسق إمى هذؤ لمتتم
مال لم ات ون  366لمول لس ف  لمن ون لمننظتعتاد لم تصاد تاد  هار راتمج هاذؤ لمعياعمد مال ضا ل لمعاتدة 

 ل  اتن  قاع فا لمعشانسي  حاا فاإن   اتدة ال   ا  لمعبتاع نالأل ف  لجلأ إذللمعلأ    لمن  ين  رقى ا د: " 

 يياقت  لنات مال تاند مةا  تعالأ تتمن اتدل ييا لتن لمارعل يبعقاد  قاع فا   اتئعلم لحاا  لمع الأ فيا  ال لمارعل 

 ".فعقتت ييقتعت لمعبتع

                                                 
((1 

 .189، ص.المرجع السابق، إلتزام العون الاقتصادي بالتسليم المطابقيغلى مريم،  -
(2)

 –François TERRE, Philippe SIMLER, Yves LEQUETTE, Op. Cit, p. 281 ; voir aussi : Yvan 

MARJAULT, Les obligations disjonctives « Etude des obligations alternatives et facultatives », Thèse de 

doctorat en droit, Ecole doctorale de droit et sciences politiques, Université du Maine sous le sceau de 

l’université Bretagne Loire, 2016, p.125, n° 207. 
((3 

المؤرخ في  131-2016بل تعديله بخيار تخفيض الثمن إلا بعد التعديل الذي أحدثه الأمر رقم: ق 1804لم يعترف القانون المدني الفرنسي لسنة  -

من  1644في المادة في تكريس تخفيض السعر كعلاج لعدم الأداء الجزئي خارج الحالات المنصوص عليها ، إلا أن الفقه لم يتردد 10-02-2016

 Paul GROSSER, , La réduction du prix comme remède général à l’exécutionالقانون المدني الفرنسي، أنظر: 

imparfaite du contrat, A.J.C.A. 2014, p.p. 219-221. 
((4 

من القانون المدني الفرنسي على أنه:" يجوز للدائن، بعد إعذار المدين، قبول التنفيذ الناقص للعقد مع المطالبة بتخفيض  1223تنص المادة  -

  Le créancier peut, après mise en demeure, accepter une exécution imparfaite du contrat et solliciter »نسبي للثمن"
     

une réduction proportionnelle du prix ». 
(5)

 – Jorge BALMACEDA, La vente de marchandises dans les systèmes de droit civil et de common low 

« Une étude des droits anglais, français et chilien », Thèse de doctorat en droit privé, Ecole doctorale de 

droit privé, Université Paris 1- Panthéon Sorbonne, 2017, p.299. 
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فعاال ضاا ل هااذل لماان   نبااهل ان لمعشااسع ناالأ ضهّااس لمعياانيقا فاا  حتمااد إضاا ل لمعناالأضر هنيااقت  مبتااع 
  ا  فا  مهس ملتها كعتت  ههل في  لمع لأ ال للإت تء رقتد  رقى ان يلتمع تإ  تن لمرعل يعو ةت رعت 

لعتد لمعبتع  لبذما يين س لمع ند لمع لأيد مع إحلأل  تع  لمنعلأ ر فهيت  ذما ان لمعلتم د تإ  تن لمارعل 
  لم تر  لمعوروع لميقلد لمن لأ س د ف  مات إذل كاتن (1)ين  تعوجع درو   ن لأل هيت لمعينيقا امتل لم ةتء

 .(2)هنتأ محتل لإ  تن لمرعل مل رلأمد

مع لأ مع إ  تن لمرعل يشكّر  فة  رل كو د لمنلألدل يتل  تت معت كتن مععول هذل لان للإت تء رقى ل
تد نلأيعت ف   لتق لمعهع لم ف   يحتلبت مل لمعشسع مع لغ د رعنتد مالأ  لمعنعتنالأ ل تتلإت اتء رقاى لمع الأ 

 .(3)نتئعت  تمعت ان ينفهذؤ مت  لل مفهلأل ل تمعت ان لمن   لمتتصر س  قتا رسلل فتدحت تتمعينيقا

مل لم ت ون لمعلأ   فا  ف سييات لمرت تاد لمنا  يان  رقاى ا اد : " لإذل لضناتل  376لبتمسجوع إمى لمعتدة 
لمعشنسي لتن  تء لمعبتع ال كت ت لم يتلة لمن  مت ند م  يبقه لم لأل لمعشاتل إمتاد فا  لمف اسة لمياتت د  ما  يكال 

 ل لمعبتع".مد تو  لمعلتم د تتا لمنعو   رل لمةسل لمذي مت د تيبع   ع لمهلأ ر

دعـــوى  نباااهل مااال لمن اااهل لمياااتت هل ان لمعشاااسع لمح لئاااسي ا قاااا رقاااى هاااذؤ لمااالأرو  ياااتلة هنياااعتد "
دعـوى إنقـاص "  فا  حاهل ربّاس رنيات لمعشاسع لمفس يا  هاا" دعـوى إنقـاص الـثم " ليتلة اضس  هاا" التعوي 
مهاس لمحيات  ماع  لها  دراو   سفعيات لمعشانسي فا  حتماد لمعهاع ،"Action en réduction du prix الـثم 

لستن  تء رقى لمعبتع  فهقن ل لم تئع تعوجع هذؤ لملأرو  هاسد جا ء مال لمرتعاد لمعتمتاد لمنا  دفعيات لمعشانسي  
ماال  1644تعاات  ااول ي لمفااسق هااهل لماارعل لمعاالأفوع للماارعل لمترت اا  مقعبتااع لهااو معهااع  لهااو ماات انسيااد لمعااتدة 

سل رعاات اضااذ تااد لم اات ون لمعاالأ   لمفس ياا  ماال حهااق   لماا  ي ااسا ف يااتء لمشااس عد للإتاا متد كرهاا(4))ق.ل.ف(
 .(5)ييعتد لحك  هذؤ لملأرو  

لمعااذكولة اراا ؤ  ان مورااوع لماالأرو  لمناا   سفعياات لمعشاانسي فاا   376 نةااح ماال ضاا ل  اا  لمعااتدة 
هااذؤ لمتتمااد هااو لمنعااو   راال لمةااسل لمنحااتلي لمااذي مت ااد تياابع لمعهااع لمااذي لرنااس  لمعبتااع قتتتاات رقااى 

 .(6)مقعبتع  لرقتد فإن درو  لمنعو   يبنيع ييعهنيت مل موروريت لستنت تق لمح ئ 

                                                 
(1)

  – Olivia SABARD, Les sanctions de l’inexécution du contrat (suite): Résolution/ Réduction du prix, 

L.E.D.C. 2016, n° 3, p; p. 6; 7. 
(2)

  – Jérôme HUET, Op.Cit, p.216. 
((3 

 .205، ص.المرجع السابقأسعد دياب،  -
(4)

 – Guillaume ZAMBRANO, L’inefficacité de l’action civile en réparation des infractions au droit de la 

concurrence « Etude de contentieux français devant le tribunal de commerce de paris 2010-2012 », Thèse 

de doctorat, Ecole doctorale de droit et sciences politiques, Université de Montpellier 1, 2012, p.252, n° 

343; voir aussi: Marie DUPONCHELLE, Le droit à l’interopérabilité « Etude de droit de la 

consommation », Thèse de doctorat en droit privé, Ecole de droit de la Sorbonne, Université Panthéon 

Sorbonne (Paris 1), 2015, p.295, n° 461. 
((5 

 .143، ص.المرجع السابقخواص جويدة،  -
((6 

، كلية الحقوق والعلوم علوم في القانون الخاصرسالة دكتوراه  ،كضمان سلامة المستهلك على ضوء قانون الاستهلا بن حميدة نبهات،  -

 .338ص.، 2019-2018 ،-تلمسان  -أبو بكر بلقايد جامعة السياسية، 
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لناالأ اضااذ لمعشااسع لمح لئااسي تعاات اضااذ تااد  ظهااسؤ لمع ااسي  تعاات  نعقااا تتستاانت تق لمح ئاا  لمعن ااون 
مل نت و د لمعلأ    لاص ح هو لمعلبا ف  حتمد لمعهع مهاس لمحيات  لمعن اون  444رند تعوجع لمعتدة 
ؤ  لبتمناتم  س يتاا مقعشانسي تاتمسجوع رقاى لم اتئع هالأرو  لد لمعبتاع  لإ عات ماد ارا  376رند هان  لمعاتدة 

لمتا ف  لمنعو   رل لمةسل لمنحتلي لمنتيج رال يعهّاع لمعبتاع  كعات ماد ان يلتماع تاتمنعو   فا  حتماد 
 لمعهع لمحيت  إذل مت اللد لسحنفت  تتمعبتع لم  يعه د.

عشاانسي لمتااا فاا  لمعلتم ااد تااتمنعو   منااى يت ااا  ياان ق  معاات تاابا ان لمعشااسع لمح لئااسي ماانح مق
لمعهع مهس لمحيت  ف  لمعبتع ال ف  لمتتمد لمن  يكون فهيت لمعهع جيتعت إس إذل يعيا هذل لاضهس تتمع الأ 
لنسل لتن  تء لمعبتع  للمنعو   هنت متب إ  تن مقرعل  لإ عت هو لمنعو   رل لمعهع لمذي يعنسي لمعبتع 

 (1)مال لم ات ون لمعالأ   489 حلأ هذل لمنتقهر يبس سؤ ف  لمف اسة لالماى مال  ا  لمعاتدة لف ت مق ولرلأ لمعتمد  ل 
لمناا  ارلااى فهياات لمعشااسع لمح لئااسي لمتااا مقعياانعجس تعوجااع ر االأ للإيحااتل فاا  إ  ااتن هاالأل للإيحااتل تياابع 

 لمعهع لمذي يعنسي لمعهل لمعاجسة.

كو ااد لمناالألدل يتل  تاات معاات كااتن هااذل لان للإت ااتء رقااى لمع االأ مااع ي ااات  لماارعل ي شااكّر  فةاا  راال 
ماع لمسغ اد لمةاعنتد ملأ اسلف  (2)مععول تاد نالأيعت فا   لاتق لمعهاو، لم اتاد  يحتلبات مال لمعشاسع لمح لئاسي 

لمعنعتناالأة تتلإت ااتء رقااى لمع االأ  تمعاات ان ينفهااذؤ س  اا لل مفهاالأل ل تمعاات ان لماان   فاا  لمعبتااع س يفةاا  إمااى 
 .(3)إمتتق رسل فتدل تتمعشنسي 

ذؤ لامتااد  اان  دلء راالأل لمننتتااع هااهل لادلءلق ال لمنفااتلق مهااس لمعااعموف هااهل ماات ييااقّعد لبنفعهاار هاا
لم تئع ينفهذل سمن لمتيد لمت  لأفعد لمعشنسي مال راو ب حرت ا  فا  م تهار ذماا  هاذل فةا  رال ياعمهل لمتالأ 

ن ااتل هااذؤ لاد ااى ماال لستاان سلل لمع االأي لماا  ل فاا  حاالألد يبااس ب مباالأا لمعاالأل لللإ  ااتف  لبااذما يعكاال لر
 لملأرو  تعرتتد لتهقد فعّتمد منع    ينفهذ لمع ود للتن سلل لمن سفتق لم ت و تد ههل لا سلف.

 ثانيا: الأساس القانوني لدعوى التعوي 

إرعاااتس معبااالأا لمع ااالأ شاااس عد لمعنعتنااالأ ل     اااى مااال مهاااس لمحاااتئ  حياااع لم ولرااالأ لمعتماااد فااا  لم ااات ون 
ة احلأ  س تد  ذما ان لمع لأ يعلأ ادلة مننظت  لمع نتق ههل لاشا تن  لمعلأ    يعلأ ر لمع لأ تتلإللدة لمعنفسد

 -اي لمع االأ–فاا  لمشااكر للمعةااعون  لهااذل ماات حوّمااد  (Intériorité)لمناا  رسفاات هنااتء محااسّدل شاالأ لأ لملألضقتااد 
مناذ لمعيالأ لمسلمات    هوصافد م الألل مقنظاتل لم ات و    -لما مل  و ار –لتات  (Immuable)إمى ادلة  تهناد 

ي للمعا س ف  كر لا مند  كوتهقد نت و تد مننظت  يقا لمع اتدسق للمن اسفتق  معات جعار نترالأة لمع الأ لميتل 
شااس عد لمعنعتناالأ لالرااتد لمعيتعنااد  مااوس إ  نياات للتاانبلألد  نتئحياات لراالأل لتاان سلل يفيااهس نولراالأهت  لهااو ماات 

                                                 
((1 

" إذا وجد بالعين المؤجرة عيب يتحقق معه الضمان، يجوز للمستأجر حسب الحالة أن يطلب من القانون المدني على أنه:  489تنص المادة  -

 ، ... ." إنقاص بدل الإيجاريجار أو فسخ الإ
((2 

 من القانون المدني. 376المادة  -
((3 

 .205، ص.المرجع السابقأسعد دياب،  -
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عفبااتل تااتئلأة فاا  لمعحنعااع  منياات ماات   ذمااا ان لمع االأ تااتق منااع سل ت(1)لتاانلأرى إرااتدة يسيهبياات ك تراالأة س كعباالأا
هاا  فقياااتد كعاات ناالأ يبااون اض قتااد هاار لحنااى لنن ااتديد  لامااس لمااذي اد  إمااى ل نشااتل د نتمتكتااد لافبااتل 

  كعااات ان هاااذؤ (2)للمولناااع لسنن اااتدي لماااذي فاااس  منتضااات ي ناااس، مااال ان يكاااون تاااقتعت مقع ناااتق لمنعتنلأياااد
د يعتنلأيد منول  د يحيّلأ يول ن لمع اتمح للمعلألماد لمع لأياد فا  لمع نتق س يعكنيت ان ينت ا إس هنبس ب حس 

 لن للحلأ.

لمل    ضسا لمعشسع رل يقا لم ترلأة س تتعت  تعت  نعقا تةعتن لمعهاع  حهاق اناسّ مقعيانيقا حاا 
 قاع يعاالأ ر احالأ هنااود لمع االأ لمعنعقاا تااتمرعل  دلن ان يكاون هااذل لمتااا ت اولة ملق ااد  هار اضةااعد مسنتتااد 

 ات  فاا  لماارعل س  اان  تعحااسد إهاالألء لمعياانيقا لمبنااد فاا  ذمااا  ان ميااعمد يتلأ االأ م االألل لم تراا . فااتمن
لمن ات  لملأ  يولفس شسل د ي ةعتن مقيقلد لمن لأ س د مق تر   لمذي  قن ل هلأللؤ لمن قهلأي تتمنت ا مال 

عاااالأل احاااالأ لمونااااتئع ليتلأ اااالأ ا تلهاااات لم ت و تااااد لمعنسي ااااد راااال ذمااااا  دلن ان  ن ااااذ دلل لمعنشاااائ مقع اااالأ ال لمع
 .(3)هنودؤ

هاذؤ للإمكت تاد لمععلاتة مقعياانيقا  تلقاع يعالأ ر هنالأ لمارعل فا  لمع الأ  رقااى  (4)تعا  لمف ادلنالأ فياس 
اتت  ا يت إموتء ج ئ  مقع لأ م تهر رلأل لمننفهذ لمح ئا  لمناتج  رال لجاود رهاع فا  لمعبتاع  لان هاذل لمناوع 

مساي س  سيب  رقى اتات  نات و   صاتتح  ليبس اس مل للإموتء معتدل معلأل لمننفهذ لمح ئ  مقع لأ  مبل هذل ل
ذما  حلأؤ ف  لضن ف لا تل لمعنسي د رل إموتء لمع لأ م تل د مع لا تل لمعنسي د رل ي ات  لمرعل  للمن  
ي  ااى مت ااولة رااعل هااذل لمن ااات   دلن ان ينعاالألؤ إمااى ا ااتل للإموااتء لاضااس   فقااو كااتن لاتاات  للحاالأل 

 مبت ت لمننتحد للحلأة.

 بااس لماا ع  لاضااس إراافتء  ااتتع لمنعااو   رقااى هااذل للإ  ااتن ان إ  ااتن لماارعل مت ااول لناالأ ا
 .(5)تإرتدة م لأللؤ إمى ذما لمعبقه لمذي كتن لمعينيقا مهلأفعد مو رق  تعن لمعبتع معهع

لنلأ لرنبس فس ا مل لمف د ان درو  إ  تن لمرعل مت ه  إس يلبها معبلأا يتعر ي عد ه أ لمش ء  
ق مااد مقحاات بهل ي ااع ي عااد لمياا أ رقااى رااتيا لمعاالأ ل تااتسمن لل  فتمعهااع لم فاا  ال رهااع راالأل ففاا  لمع ااود لمع

لمعلتت د هاو تعرتتاد ها أ ج ئا  ال ي قاف صافد يعيالأ هوجودهات لم اتئع ال يا  لشانسل يت فا  لمع الأ   نتعقاد 
 .(6)  لمع لألم تئع ت فند ملأ نت تتمن لل ييقت  لمعبتع ضتل مل لمعهو، لملتها معت ي  لسيفتق رقتد ف

                                                 
(1)

 – Jacques GHESTIN, L’utile et le juste dans le contrat, Archives de philosophie du droit, Sirey, Paris, 

1981, p.39. 
(2)

 – Jacques GHESTIN,  Traité de droit civil, La formation de contrat, 3
ème

 Ed., L.G.D.J, 2000, p.30. 
((3 

 .206، ص.المرجع السابقأسعد دياب،  -
(4)

 – Raymond SALEILLES, La théorie générale de l’obligation, 3
ème

 Ed., Edition la mémoire du droit, 1925, 

p.212. 
((5 

 .207؛206، ص.ص.نفسهالمرجع أسعد دياب،  -
((6 

 .207، ص.المرجع نفسه -

http://www.sudoc.abes.fr/cbs/xslt/DB=2.1/SET=1/TTL=1/CLK?IKT=12&TRM=001012770
http://www.sudoc.abes.fr/cbs/xslt/DB=2.1/SET=1/TTL=1/CLK?IKT=12&TRM=001012770
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لمعااارّ لماااساي لماااسلجح ي عنب اااس  لمتاااا فااا  لفاااع دراااو  لمنعاااو   ذل  بتعاااد ضتصاااد  س يتكعاااد لم ولرااالأ 
 .(1)لمعتديد لمن  يسرى  شعة لمع لأ لس يقا لم ولرلأ لمنت عد منعلأ قد ال إموتئد

لمترترتااد  تاا متد  فااإن لمعبتااع  ان  ي هتعااد تااقتعت  اا  يتلأ االأ قتعناادلمشااس عد للإلباتمنظس إمااى لللء ف يااتء 
لهااو معهااع  لماات كااتن ماال يفااتلق هااهل لمرتعنااهل  نيااع إمااى لماارعل لمعيااعى  لبع نةااى يقااا لمنياا د  سجااع 
لمعشنسي رقى لم تئع تتمن  اتن؛ ليتلأ الأ هاذل لمع الألل ال    اتن لمارعل  االل اهار لم باسة للملأللياد كعات هاو 

 .(2)منفا رقتد

لمياتمف ذكسهات ا اد يتاا مقعشانسي  376عاتدة لبتمسجوع إمى لم ت ون لمح لئسي  نبهل مل ضا ل  ا  لم
ان  نعيااا تتمع االأ   تياان    رقااى لمعبتااع م تهاار ح ااومد رقااى يعااو   ييااتلي لماان   لمنااتج  راال يعهّااع 

ان مل م قتند للإت اتء رقاى لمع الأ للسلنفاتء تتتانسدلد جا ء مال لمارعل كنعاو    س تاتعت لا  لمعبتع  إذل 
 .رلّأ مد لإ عت  ا س ف  قتعند ف  إذل كتن لمعهع س  ا س ف  لموس  لمذي ا  

 ار ؤ  ا د يسفع درو  لمنعو   ف  حتمنهل هعت:  376 ين ق  مل لمف سة لمرت تد من  لمعتدة 

: له  حتماد لمعهاع لمحيات  لماذي يعناسي لمعبتاع  تتهاق ماو رقا  الحالة القائمة علي حق الخيار -1
لمع الأ يعيالأ لم اتئع هوجودهات  تاد  فتاصار فا  تد لمعشنسي معت ايا  لمبتاع ال ي قفات  تاد صافد مشاسل د فا  

  (3)هذؤ لمتتمد ان لمعشنسي مد حا لد لمعبتع لمت افتدؤ مل  عتل لهنلألء مل يتل   إهسلل لمع لأ للتنسدلد قتعناد
ل رال لد لمعبتاع إذل لليةاى تاد تاتمسم   376لهو مت يةعند    لمعتدة  ف  ف سييت لالمى  كعت مد ان يعالأ 

لللنفى تلقع لمنعو   رل لمن   لمنتيج رل هذل لمعهع ال ي قف يقا لم فد  كعت معت يعنس د مل رهع 
مد ان يلتمع تع تل ف درو  لمةعتن لمن  لرلسؤ لم تئع إمى لفعيات  إراتفد إماى لمنعاو   رال كار مات 

  لهاو مات   ات رقتاد لمف اسة لمرت تاد (4)مت د مل ضياتلة لمات فتياد مال كياع تيابع لمعهاع لمعوجاع مقةاعتن
 مل لم ت ون لمعلأ  . 376تدة مل لمع

هااذل ل  حااظ ان حااا لمعشاانسي يعناالأ متشااعر لمنعااو   راال جعتااع لارااسلل لمع تشااسة لمعنونعااد لمهااس 
لمعنونعااد فاا  لمتتمااد لمناا  يكااون فهياات لم ااتئع تاا ء لمنتااد  ههنعاات ي ن ااس ح ااد فاا  لمعلتم ااد تااتمنعو   راال 

منتااد  ل اان  ي الأ س ذمااا تااتمنظس معاالأ  رقاا  هااذل لاراسلل لمع تشااسة لمعنونعااد ف اا   رناالأمت يكاون لم ااتئع حياال ل
لاضهس تتمعهع لنات لمبتاع ال جاته  تاد  ماع للإشاتلة إماى ان راعء إ  اتق تاوء  تاد لم اتئع ي اع رقاى راتيا 

 .(5)لمعشنسي لمذي ي عع رقتد ذما ف  امقع لاحولل

                                                 
((1 

، المرجع السابق، -في القانون المدني والقواعد العامة لحماية المستهلك في الجزائر -ضمان المحترف لعيوب منتجاته ، ساميبلعابد  -

 .92ص.
((2 

  .256؛255ص.ص.، المرجع السابق مصادر الحق في الفقه الإسلامي،، عبد الرزاق أحمد السنهوري -
((3

 .482. ص، المرجع السابق، لحسين بن الشيخ آث ملويا -
((4

، عقد البيع في القانون خميس خضر؛ 743 -741.ص.ص ،المرجع السابقالوسيط في شرح القانون المدني، ، عبد الرزاق أحمد السنهوري -

 .235؛234، ص. ص. 1969، مكتبة القاهرة الحديثة، مصر، 1المدني، ط.
((5

 .742.ص ،ع السابقالمرجالوسيط في شرح القانون المدني، ، عبد الرزاق أحمد السنهوري -



246 

 

ف اد لمفس يا  فا  إماى يع هالأ لم بالدكتور أحمد عبد الرزاق السنهور  لمعر هذؤ لم عوبد كت ت لمالألفع 
لفنسل  توء  تد لم تئع لمعتنسف ف  غتت،    يشس ع  صاس ح ترتاتل هاذؤ لم س ناد  ل ينشاف ان لمواس  
مل ذما هاو يت هاا الباس حعتياد مقعشانسي "لمعيانيقا" تترن اتلؤ لملاسف لمةاعتف فا  لمع ناد لمنعتنلأياد  س 

ضهاس هوجاودؤ معاات انالأل رقاى لمنعتناالأ  تاتعت فا  لمتتماد لمناا  يكاون فهيات لمعهاع جيااتعت تتهاق ماو رقاا  هاذل لا
لفااا  هاااذؤ لمتتماااد   حاااظ مااالأ  يعكاااهل لمن اااون لم ت و تاااد مقعشااانسي مااال لمن ههاااس هاااهل لد لمعبتاااع لمععهاااع 

 للسحنفت  تد م تهر لمنعو   رل لمعهع لمذي يعنس د.

ماو تتهاق : له  حتمد يعهع لمعبتع تعهع م  يبقه دلجد يع هسؤ حالأ لمحياتمد  حالة العيب اليسير -2
فا  س يحاو  مقعشانسي رق  تد لمعشنسي لنت لمبتع ايعّد لمبل هارعل انار مال لمارعل لمعنفاا رقتاد  لمال  ا  

حاا ملتم اد هاذل لاضهاس تاتمنعو   رال لمةاسل لمنحاتلي  ماديكاون ان  سد لمعبتاع مق اتئع  لإ عات هذؤ لمتتمد 
 .ار ؤ ف  ف سييت لمرت تد 376ة لمذي  تمد ف  ذمند لمعتمتد تيبع يعهع لمعبتع  كعت هو لللد هن  لمعتد

  حااظ ان مورااوع رااعتن لمعهااع لم فاا  فاا  لمتتمااد لمناا  يكااون فهياات لمعهااع ييااهسل س ي نقااف راال 
  (1)موراوريت فا  لمتتماد لمنا  ي اسل لمعشانسي لستان  تء رقاى لمعبتاع لما  جياتمد لمعهاع لمعوجاع مقةااعتن

بتع مع لمسجاوع رقاى لم اتئع كعات اتاقفنت هتت اد  ذما ان لمعشنسي س يعقا ف  هذل لمفس  تو  لسحنفت  تتمع
 تتمفسق ههل قتعد لمعبتع تقتعت لقتعند لهو معهع.

 ثالثا: كيفية إنقاص الثم 

ي نقف كتاتد ي لأ س إ  تن لمرعل تتضن ف لاحكتل لم ت و تد لمنت عد مد لكذل لسيحاتؤ لمف يا  لمياتئلأ 
لمفاااسق هاااهل قتعاااد لمعبتاااع تاااقتعت لقتعناااد معه ااات  حاااول لمعياااعمد  فتم ااات ون لمح لئاااسي ي ااالأل ذماااا رقاااى اتااات 

لبع سلفتق درو  لمةعتن إذل مت لرلسؤ لم تئع مسفعيت؛ لذما تعت متا لمعشنسي مل ضيتلة لمت فتيد مال 
 .(2)ليع تيبع لمعهع

مال نت و اد لمعالأ    يتلأ الأ لمن اات  تعات  اول ي لمفاسق  1644لرنعلأ لمعشسع لمفس ي  فا  لمعاتدة لنلأ 
مت يحع ان  لأفع  تعت مو كاتن لمعنناوا معه ات  ل ان  يتلأ الأ هاذل لمع الألل رال  س اا لم باسة  ههل مت دفع لبهل

 إس إذل ليفا لمعنعتنلألن رقى اتقو، لضس.
لناالأ  نظااس إمااى ي ااات  لماارعل تع ااد جاا لء  ا ااد يفااس  رناالأ راالأل لموفااتء تااتسمن لل  اي فاا  حااتسق 

 ن  نبول يقا لامتد ف  لمع اود لمنحتل اد  ففا  ضتصد لمتلألدة  ل حسي مل ض ل مسلجعد لمع لأ  لمتم ت مت 
لمفس  لمذي يينق   تد لمعشنسي مبتعت مهس ملاتها  وعتات ال كعتات ماع مةاعون لمع الأ ال مات جاس  لسيفاتق 
رقتااد  حااا مااد فاا  هااذؤ لمتتمااد لمعلتم ااد هن ااات  لماارعل  إس ان لمتااد لمن ااات  ي ةااع مسنتتااد سح ااد ماال 

                                                 
((1

 من القانون المدني. 376الفقرة الثانية من المادة  -
((2

، دار الهدى، الجزائر 1الواضح في شرح القانون المدني )عقد البيع والمقايضة( دراسة مقارنة في القوانين العربية، ط.، محمد صبري السعدي -

 .395. ص، 2012
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)ق.ل.ف( مل  1223اضهس متحسي ينفهذهت  إس ا د لبعلأ صتتمد لمعتدة لم تر   لينلقع إحتمد إمى هذل ل
 .(1)  امكل لم ول ان لمن ات  تإللدة منفسدة اص ح معكنت ف  جعتع لمع ود2016ميند 

  س  تع  لمف د ان إ  تن لمرعل يعكل ان   ن ول ف      حتسق ه :
ت  ااول ي لمع االألل لمااذي    اات  تااد لمتتمااد لالمااى:  اان  فهياات لمن ااات  راال  س ااا إ  ااتن لماارعل تعاا

لمرتعااد لمفعقتااد مقعننااوا متاار ر االأ لستااني أ  كعاات ان هااذل لمن ااات   اان  تشااكر  ااادي إمااى جعقااد يتنااوي 
 .(2)رعنت رقى يعو   تيبع إدضتل لم يتلة رعل لمرعل لهذل مت يينن ع يوههس  بتعد لمرعل

لمعاالأفوع للمرتعااد لمترترتااد مقعننااوا  نتحااد للمتتمااد لمرت تااد: يتاالأد لماان   تعوجبياات  تااتمفسق هااهل لمعبقااه 
 .(3)يعه د

امت لمتتمد لمرتمرد:  ن  لمن ات  تعوجبيت  تإ  تن ح د  يبتد مل لمرعل يننتتع للمن   لمتتصر 
 .(4)ف  قتعد لمعننوا  نتحد لمعهع لمذي لرنسلؤ 

ل ي الأي   ضلأمادب ينت اا  ين ق  معات تابا  ا اد س يباسا ذماد لمعالأ ل إسّ هننفهاذ لمن لمتياد هنياقت  مبتاعب ا
معيت لمعنفعد لسنن تديد لمن  اللدهت لملألئل  لهو مت رتمحند لم ولرلأ لمعتمد لماوللدة فا  لم ات ون لمعالأ   كعات 

س  )ق.ل.ا(مل  381هو  تهس معت اتقفنت يبتت د  فة  رل ذما   نفا لمف د رقى ان مت جتء ف  لمعتدة 
مل  164  سمن لل لم تئع تتمةعتن لمعن ون رند تعوجع لمعتدة يعنع لمعشنسي مل لمعلتم د تتمننفهذ لمعهن

  فب لم ت ون.

لفااا  إ اااتل لمنعاااتيل هاااهل لاحكاااتل لمعتماااد لمنااا  جاااتء هيااات لم ااات ون لمعااالأ   للم ولرااالأ لم تصاااد تتعتياااد 
 12لمعينيقا     لمعشسع لمح لئسي صسلحد رقى لجو، لمننفهذ لمعهن  م من لل تتمةعتن تع نةى لمعاتدة 

لمعتلأد مشسلط لكتاتتق لراع راعتن لمياقع للم الأمتق حها  لمننفهاذ   327-13ستول لمننفهذي لن  مل لمع
لمعنعقااا تتعتيااد لمعياانيقا لنعااع لمواال  لهااو ماات  03-09ماال لم اات ون لناا   13لمااذي جااتء يلبت اات مقعااتدة 

 تنننتلمد تتملأللتد للمنتقهر  تعت  ق .

 طار القواعد الخافة بحماية المستهلكالمطلب الثاني: الحماية م  الأضرار التجارية في إ

يعلأ لسمن لل تةعتن لمعهع لم ف  للمنيقت  لمعلتها لكذل رعتن لم لأمد مت تعلأ لمبتع مال اها  لا اتل 
لمن   سيبيت ر لأ لستني أ  لمفتد ذما ان يةع لمعنلأضر يتت ي سف لمعينيقا مننوا ضتل مال لمعهاو، 

                                                 
((1

والمشروع التمهيدي لتعديل  1231-2016ون العقد، دراسة في القانون الفرنسي على وفق مرسوم معالجات الإخلال بمضممنى نعيم جعاز،  -

، 2019جامعة بغداد/ العدد الخاص السادس،  -، مقال منشور بمجلة العلوم القانونية/ كلية القانون2017قانون المسؤولية المدنية في فرنسا 

 .38ص.
((2 

 .208؛207، ص.ص.المرجع السابقأسعد دياب،  -
(3)

 – Pierre LEMAY, L’inexécution du contrat: la réduction du prix (Projet, article 1223), in: Mathias 

LATINA, Gaël CHANTEPIE, Projet de réforme du droit des contrats, du régime général et de la preuve 

des obligations, Analyses et propositions, Paris, 2016, p.p. 78-80 
(4)

 – Eric SAVAUX, la réduction du prix, in: Projet d'ordonnance portant réforme du droit des contrats: 

articles choisis, RDC 2015, p. 786. 
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معن ااون رقهياات نت و اات مااع لجااو، رااعتن لم لأمااد ماات تعاالأ لملااتها مقعولصاافتق لمعشاانس د فاا  لمع االأ ال ل
 لمبتع.

مسحقد جلأ هتمد مقنظس ف  ملأ  يت ها لمحلأل  لسنن تديد معتر لمع لأ  للمنا   (1)ليعلأ فنسة لمةعتن
  لهااا  نس ناااد (2)ي ربااات  هن ااالأي  شااايتدة راااعتن مقعيااانيقا مقنعلااالأ مااال مااالأ  صااا حتد لمعننوجاااتق م تااانععتل

 13تع نةاى لمعاتدة  -مةعتن فا  حتماد  ياول لمعهاو، تعالأ إضلاتلؤ هاذما   ت اول معلتم د لمعنلأضر هننفهذ ل
ال ي اقتتد  لفاا  لمفاس  لمااذي  ن ااعّ  إماات تتتانبلألل لمعننااوا ال إلجاتع  عنااد - 03-09مال لم اات ون لنا  

 .(3) تد ر لأ لستني أ رقى ي لأي  ضلأمد فإن لمعنلأضر مق ل هنعلأ ر لم لأمد رقى  ف ند

-13مل لمعستاول لمننفهاذي  12ئسي لسمن لل تتمةعتن تع نةى احكتل لمعتدة لعت كس  لمعشسع لمح ل
  لاللأ رقى ذما مي  ت تعوجع (4)لمعتلأد مشسلط لكتاتتق لرع رعتن لميقع للم لأمتق حه  لمننفهذ 327

 .(5) لمعنعقا تتم ولرلأ لمعتمد متعتيد لمعينيقا )لمعقوى( 02-89مل لم ت ون  2ف سة  8لمعتدة 

مهل هااذؤ لمعااولد ان ينفهااذ لمةااعتن يشااعر إصاا ل لمعننااوا للتاانبلألمد لكااذل لد لماارعل ي حااظ ماال مةاات
لمعنعقااا تتعتيااد  03-09ماال لم اات ون  13لمااو لضنقفاات فاا  يسيهااع ضتتلليياات  مباال لمعشااسع تعوجااع لمعااتدة 

لمعنعقاااا  327-13مااال لمعستاااول لمننفهاااذي لنااا   12لمعيااانيقا لنعاااع لموااال لمععااالأل للمعااانع  لكاااذل لمعاااتدة 
تن  امفر إمكت تد ملتم د لمعينيقا تتمنعو   رل لارسلل لمن  يقت د ف  جيلأؤ ال متمد مال مهاس تتمةع

فّا لمعشسع ف  ذما رقى لرن تل ان ينفهذ لمةعتن لم ات و   يولا  رهاع لمعنناوا ذلياد  لمعتل لمععهع  لنلأ ل 
 قت ياات ماال ارااسلل لمااذي  سيااع ارااسلل يحتل ااد دلن ان ييااسي هااذؤ لمنولتااد رقااى لارااسلل لمحيااعت تد لماات 

متديااد لمعنو ااد يلتم ااع  لمعياانيقا رقااى إ سهاات هاالأرو  لمنعااو   رقااى اتاات  لمعيااالمتد لمعورااوعتد معهااع 
 لمي مد لمتب هلأرو  لمةعتن.

                                                 
((1 

فترات قصيرة لتنفيذه، حيث منح  المتعلق بضمان المنتجات الخدمات 1994ماي  10لقد حدد المشرع الجزائري بمقتضى القرار المؤرخ في   -

إخطاره برسالة  -المشتري-( أيام من تاريخ إعذاره، وفي حالة عدم تنفيذ الضمان يعيد المستهلك 07للمتدخل في حالة عدم وجود اتفاق مدة سبعة )

مدة ثلاثة أيام للإخطار عن عيوب  ( أيام أخرى من تاريخ الإنذار لتنفيذه، وفي نفس السياق حدد المشرع07موصى عليها ويمنح له مدة سبعة )

المعدل  1976أكتوبر  23المؤرخ في  80-76من القانون رقم  790المنتجات المرسلة إلى المستهلك عن طريق النقل البحري بموجب المادة 

 .والمتمم والمتضمن القانون البحري
((2 

شقين؛ الأول يحتفظ به المتدخل، والثاني التي تتكون من  2014فمبر نو 12تحرر شهادة الضمان طبقا للنموذج المبين في القرار المؤرخ في   -

علومات يقدم  إلى المقتني، تتضمن هذه الشهادة معلومات عن المتدخل أو ممثله بما فيها رقم التسجيل في السجل التجاري والعنوان الإلكتروني وم

ذكرة أو قسيمة الشراء وما يماثلها لتحديد السعر الإجمالي، كما تتضمن بيان متعلقة بالمقتني وبطبيعة السلعة المضمونة وكذا رقم الفاتورة أو ت

 .متعلق بتحديد مدته وتاريخ سريانه
((3 

السالف ذكره على أنه:" يجب على كل متدخل  المتعلق بحماية المستهلك وقمع الغش المعدل والمتمم 03-09من القانون رقم  3-13تنص المادة   -

 حددة، في حالة ظهور عيب بالمنتوج، استبداله أو إرجاع ثمنه، أو تصليح المنتوج أو تعديل الخدمة على نفقته".خلال فترة الضمان الم
((4 

 ، السالف ذكره على أنه:لشروط وكيفيات وضع ضمان السلع والخدمات حيز التنفيذالمحدد  327-13من المرسوم التنفيذي  12تنص المادة   -

 2009فبراير سنة  25الموافق لـ  1430صفر عام  29المؤرخ في  03-09من القانون رقم  13مان، طبقا للمادة " يجب أن يتم تنفيذ وجوب الض

بإصلاح السلعة أو إعادة مطابقة الخدمة، باستبدالها، برد ثمنها، وفي حالة -والمذكور أعلاه، دون تحميل المستهلك أي مصاريف إضافية إما: 

 نتوج موضوع الضمان أو يرد ثمنه".العطب المتكرر يجب أن يستبدل الم
((5 

المتعلق بالقواعد العامة لحماية المستهلك، السالف ذكره  بأن:" ... فإن المتنازل  02-89تنص المادة الثامنة في فقرتها الثانية  من القانون رقم   -

أو تصليح المنتوج على نفقته وكلفته وفي -دال المنتوج، إما باستب -من هذا القانون أن يقوم بما يأتي:  9يجب عليه دون الإخلال بأحكام المادة 

 أو رد ثمن الشيء مع الاحتفاظ بحق المستهلك في التعويض عن الأضرار التي قد لحقته". -الآجال المعقولة المعمول بها عادة، 
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إن للإضااا ل تتمةاااعتن يعاااسّ  لمعنااالأضر مقعياااتءمد لم ت و تاااد  لهاااو مااات  رهاااس مياااالمهند رااال راااعتن 
  لكاااذل رااااعتن -ت يةاااعنند لملأللتاااد فاااا  لمعلقاااع لالل   ااات معاااا –لمعهاااو، لم اتاااد لمنااا  يعنااااسي لمعنناااوا 

لمعلتت د؛ تولء مل ض ل لمننفهذ لمعهن  مقع لأ إذل مت لليةى لمعينيقا للإت تء رقى لمعننوا لم  معهوبهناد  
إس ا ااد تعاالأ   (الفــرع الأول)ال تفياا  لمع االأ للتاانسدلد لماارعل سمننااتع لمعناالأضر راال ادلئااد ال ستاانتتمد لمننفهااذ

ي احلأ اااد لمعشاااسع لمح لئاااسي رقاااى نااات ون حعتياااد لمعيااانيقا لنعاااع لموااال؛ يعتشاااتت ماااع  سلفاااد لمنعااالأ ر لماااذ
لمياانحلأليد ليااع سل تتمنشااس عتق لمع تل ااد  الاالأ رقااى ماانح لمعياانيقا حااا لمعاالألل راال لمنعتناالأ  حعتيااد مااد ماال 

 .(الثاني)الفرع لارسلل لمنحتل د لمن  نلأ يلتل ذمند لمعتمتد

 فيذ العيني ودعوى الفسخ وتناسبهما مع فكرة الأضرار التجاريةدعوى التن تيالفرع الأول: إشكالي

إن لاتقو، لم ت و   لماذي يةاعل مقع الأ نوياد لمعق ماد رقاى  تاو يحعار لمعنالأضر مةالسل إماى ينفهاذ 
"  ل   اتل  (1)لمن لمد يحتؤ لمعينيقا   نت ا رل  س ا لتهقد نةتئتد ييعى "لمننفهذ لمعهن  لمحبسي م منا لل

نااع لالل راال ينفهاذ لمن لمااد يحااتؤ لاضهاس  ولعتااد  مهااس ان ذماا ناالأ س  نت ااا فا  لمفااس  لمااذي إمتاد إذل لمن
يعننع  تد لمعنلأضر رل هذل لادلء   تكون مل حا لمعينيقا إج تل لمعنلأضر رقى ينفهذ لمن لمد رال  س اا 

 .(2)لم ةتء

لسضهااس مكنااد لمقحااوء  لستاانبعتل حعتيااد لمع ااتمح لمنحتل ااد مقعياانيقا  ارلااى لمعشااسع لمح لئااسي ميااذل
إمااى لفااع درااو  لمننفهااذ لمعهناا  فاا  مولجيااد لمعناالأضر منيااقتعد مننااوا مهااس معهااع لملااتها مقشااسلط لمع لأيااد 

لبهل  )أولا(للم ت و تد  لذما إمت تإج تلؤ رقى لمننفهذ لمعهن  ميذل لسمن لل؛ تولءٌ تإص ل لمعننوا ال تتتنبلألمد
 )ثانيا(.لمننفهذ ال لمننتع لمعنلأضر رل ادلئد في  لمع لأ للتنسدلد لمرعل ستنتتمد هذل

 أولا: دعوى التنفيذ العيني

ي ااول لمعياانيقا هنتس ااا إجااسلءلق درااو  لمننفهااذ لمعهناا  راال  س ااا لفااع درااو  نةااتئتد يياالأف إمااى 
إصلألل حك  ال نسلل نةتئ    ق  ل  لمعنلأضر هننفهذ لمن لمد لمع لأي لمذي لمن ل تد رنالأ إهاسلل لمع الأ  لهاو يياقت  

 معينيقا مننوجت ال ي لأي  ضلأمد ينت ا معيت لمعنفعد لسنن تديد لمعسجوة.ل

                                                 
((1 

المطالب به أمام الجهات القضائية ن حق المستهلك في تحريك إجراءات دعوى التنفيذ العيني، هو حق يختلف عن الحق الموضوعي إ  -

ذلك المختصة، إلا أن سببهما واحد، فإذا كان العقد هو سبب أصل الحق الموضوعي، فإن حق المستهلك في التنفيذ العيني هو أيضا الحق نفسه، 

اماته، وهو سبب حدوث النزاع القضائي حول المطالبة القضائية الرامية إلى إجبار المتدخل على التنفيذ، سببها هو إخلال هذا الأخير بتنفيذ التزأن 

من الحق الموضوعي للمستهلك في الحصول على منتوج يحقق له الجدوى الاقتصادية التي كان يتطلع إلى تحقيقها عند إبرامه للعقد وبما يتضمنه 

 شروط.
(2)

 – René SAVATIER, Les sanctions attachées à l'inexécution des obligations contractuelles. Rapport de 

synthèse présenté aux Journées 1964 de l'Association Henri Capitant des amis de la culture juridique 

française – article 4; vol.16, p. 717, fichier téléchargé le 03-03-2022 à 16h :09mn sur le lien : Les 

sanctions attachées à l'inexécution des obligations contractuelles. Rapport de synthèse présenté aux 

Journées 1964 de l'Association Henri Capitant des amis de la culture juridique française - Art. ; n°4 ; 

vol.16, pg 715-724 à lire en Document, Savatier - livre numérique Ressources professionnelles Droit et 

juridique (youscribe.com)  . 

https://www.youscribe.com/catalogue/documents/ressources-professionnelles/droit-et-juridique/les-sanctions-attachees-a-l-inexecution-des-obligations-860710
https://www.youscribe.com/catalogue/documents/ressources-professionnelles/droit-et-juridique/les-sanctions-attachees-a-l-inexecution-des-obligations-860710
https://www.youscribe.com/catalogue/documents/ressources-professionnelles/droit-et-juridique/les-sanctions-attachees-a-l-inexecution-des-obligations-860710
https://www.youscribe.com/catalogue/documents/ressources-professionnelles/droit-et-juridique/les-sanctions-attachees-a-l-inexecution-des-obligations-860710
https://www.youscribe.com/catalogue/documents/ressources-professionnelles/droit-et-juridique/les-sanctions-attachees-a-l-inexecution-des-obligations-860710
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   نةاعل إما لل لمعنالأضر هننفهاذ لمن لماد (1)إن لموتيد مل هاذؤ لمالأرو  ها  لمت اول رقاى تانلأ ينفهاذي
لمع لأي لمذي اضرّ تد ف  مسحقد لمننفهذ  لنلأ لرع لمعشسع لمعلأ لأ مال لمشاسلط لمشاكقتد للمعوراوعتد م باول 

 .(2)ذؤ لملأرتل  لم ةتئتد  لكذل نولرلأ لضن تن لمحيتق لم ةتئتد مقف ر ف  مرر هذؤ لمن لرتقمرر ه

ت الألل لمتكا  ال لم اسلل لم ةاتئ  لمععياول تتم اتود لمننفهذياد  ي الأل رال لمعنالأضر احالأ لمعااونفهل  
ت يتاسّأ لمعيانيقا   لهنا(4)  ال ا د يعننع رل ذماا(3)إمت ان ي ول هننفهذ لمتك   ولعتد ف  لمعتعتد لمعتلأد مد

لمنتيج رل لمع ناد  لمت ول رقى ح د لمعورور   لس يعكند (5)رلّأؤ إجسلءلق لمننفهذ لمحبسي لمع سلة نت و ت
متاار ال إرااتدة ملتت ااد لم لأمااد  لميااقعدإسّ تإصاا ل  (1)لمنعتنلأيااد لمااذي يشااكر مةااعون لماالأرو  لم ةااتئتد

 .(2)تلمنعتنلأ ال لتنبلألمي

 لعينيمضمون دعوى التنفيذ ا - 1

ي نقف حا لمعينيقا ف  لمننفهذ لمعهن  مقةعتن رل ح د لمعورور  لمنتيج رل لمع لأ  ل ل نت مل 
فبسة ان لمتا ف  لمننفهذ منفسع رال لمتاا لمعوراور  لهاو رن اس مال رنتصاسؤ لاتتتاتد؛ اي ا اد محاسد 

س اااا يتس اااا لمناااتيج رااال لمسلتلاااد لمع لأياااد  ي يااانععر رااال   حاااا إجسلئااا  م اااسل متعتياااد لمتاااا لمعوراااور 
إجسلءلق درو  لمننفهذ لمعهن  لمن  يبس  ف  محعوريت لمتعتيد لم ت و تد للإجسلئتد مقعينيقا  له  رن س 

  لهاو يياقت  منناوا مهاس مشاو، تعهاع (7)  يسم  إمى إم لل لمعنلأضر هننفهاذ لمن لماد رهنات(6)مل رنتصس لمتا
ل مال  فعاد لملاتها معات يا  لشانسل د مال يحعقد مهس صتمح م تنععتل لمذي ارلأ ماد ال  ان   مال قتعناد ا

 مولصفتق ف  لمع لأ ال معت    رقتد لم ت ون  ل نيتع ذما إمى محتل ي لأي  لم لأمتق.

ماال لم اات ون  164لرنااسف لمعشااسع لمح لئااسي صااسلحد تتااا لماالألئل فاا  لمننفهااذ لمعهناا  تعوجااع لمعااتدة 
سلط للمعولصاافتق لمعنفااا رقهياات فاا  لمعاالأ    لبتمنااتم   رباات هااذل لمتااا منااى كااتن لمعننااوا مهااس ملااتها مقشاا

لمع االأ ال س يت ااا لموااس  لمااذي ياا  لمنعتناالأ ماال اجقااد  ل رباات كااذما فاا  لمفااس  لمااذي يكااون  تااد لمعننااوا 
مشوبت تعهع  ن   مال قتعناد ال مال  فعاد  لم الأ يا  لنن ات  هاذؤ لمعاتدة مال لمف اسة لالماى مال  ا  لمعاتدة 

 .(8)مل لم ت ون لمعلأ   لمع سي  203

                                                 
((1

المتضمن قانون الإجراءات المدنية والإدارية السالف ذكره، في فقرتها الأولى على أنه : " لا يجوز  09-08من القانون رقم  600تنص المادة  -

 التنفيذ الجبري إلا بسند تنفيذي".
((2

 .186وهو ما تم التطرق إليه في الفصل الأول من هذا الباب، أنظر الصفحة  -
((3

 المتضمن قانون الإجراءات المدنية والإدارية. 09-08من القانون رقم  612نفيذي، راجع المادة بعد تبليغه بالتكليف بالوفاء وبنسخة عن السند الت -
((4

 نفسه. 09-08من القانون رقم  625أنظر المادة  -
((5

 عن طريق محضر قضائي باعتباره ضابط عمومي يقوم بمواصلة إجراءات التنفيذ. -
((6

المتضمن قانون الإجراءات المدنية والإدارية، دار هومة،  2008فيفري  25المؤرخ في  09-08طرق التنفيذ وفقا للقانون ، حمدي باشا عمر -

 .11، ص.2018الجزائر، 
((7 

، كلية الحقوق و العلوم السياسية، قانون، تخصص في العلومرسالة دكتوراه الحماية الإجرائية للدائن المتعاقد في التنفيذ العيني،  ،لوني يوسف -

 .10، ص2019-2018 تيزي وزو، –ي مولود معمرجامعة 
((8

على تنفيذ  220،  219من القانون المدني المصري على أنه : " يجبر المدين بعد إعذاره طبقا للمادتين  203تنص الفقرة الأولى من المادة  -

 التزامه تنفيذا عينيا، متى كان ذلك ممكنا".
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ت تبا هتت د ان لمننفهذ لمعهن  يكون هولتلد لمعنلأضر  فيد  مبل ف  ر لأ لمبتع لمذي يكون يينفتد مع
ان  ان   (1)مال لم ات ون لمعالأ   2ف اسة  166متقد مبتع معهل تتمنوع  فق لأ اجت  لمعشسع تعوجع    لمعاتدة 

باال رقااى  ف ااد لمننفهااذ هولتاالد لموهااس  لذمااا تااعن يت اار لمعياانيقا رقااى لمشاا ء لمعنفااا رقتااد ماال لموهااس لم
 .(3)تعلأ لتنتذلن لم تر   لهذل مت يعسف تتستنبلألل (2)لمعنلأضر

 شااهس إمااى ان لمع االأ ماات ا هااسل إس مه نفٍااذ رقااى لموجااد لمعااعمول  فااإذل ماا   نفااذ لمعناالأضر لمن لمااد لمع االأي ال 
معهناا  ميااذل لم اات و   إللدياات  حاااّ مقعياانيقا لمااذي  سمااع فاا  لتاان سلل ر ننااد لمنعتنلأيااد ان يلتمااع تتمننفهااذ ل

لسمناا لل  لذمااا تااإلسلؤ ال جبااس لمعناالأضر رقااى ينفهااذ ماات لمناا ل تااد  كعاات يحااو  ميااذل لاضهااس ان ي عااس   رقااى 
لمعياانيقا ينفهااذ لمن لمااد  ولعتااد  فااإن لفّااى هااذما فاا  يعكاال ميااذل اضهااس ان  سفةااد  مااذل مهّاا  لمعشااسع هااهل 

لمننفهاذ لاضهاس فا  ل اتل لسمنا لل لمعن اون رقهيات  لمننفهذ لمعهن  لسضنتتلي للمننفهذ لمعهن  لمحبسي  لينتلل
 .(5)لكذل نت ون للإجسلءلق لمعلأ تد لللإدلل د (4)ف  لم ولرلأ لمعتمد مق ت ون لمعلأ  

لرقى لمعكاب مال ذماا فاإن لمعشاسع لمفس يا  ما   انظ  هاذل لمناوع مال لمننفهاذ فا  لم ات ون لمعالأ   نبار 
حهااق ياا  لمنعتااتب منظااتل نتراا   (7)1991نفهااذ ميااند   هاار ينتلمااد فاا    ااون ناات ون لمن(6)2016يعاالأ ر 

  تعالأ ذماا جاتء لمعستاول لمننفهاذي (8)لمننفهذ لمذي الكقت مد ميعد لمنظاس فا  لسرنسلراتق لإشاكتسق لمننفهاذ
-2011  مهاااان  تعاااالأ ذمااااا لرااااع ناااات ون ضااااتن  نعقااااا تتمننفهااااذ لمحبااااسي لهااااو لم اااات ون لناااا (9)1992ميااااند 
1895(10). 

  لمذي ي   تد إصا ل نات ون لمع اود  يا  لسرناسلف صاسلحد تتاا 131-2016لب لألل لم ت ون لن  
لمحلأ االأ  اماات رعقتااد  )ق.ل.ف(ماال  1222ل 1221  1217لماالألئل فاا  لمننفهااذ لمعهناا  لذمااا تعوجااع لمعااولد 

ينفهذ لاحكتل للم سلللق لم ةتئتد    هت مل لضن تن لمعتةس لم ةتئ  حيع لمعتدة لالمى مل لم ت ون 
لمعنعقاااا هننظااات  ميناااد لمعتةاااس لم ةاااتئ   إذ يعنباااس هاااذل لاضهاااس لمشااا    02/11/1945لم اااتدل فااا  

 .(11)لموحهلأ لمعاهر نت و ت مقرتتل تععقتتق لمنبقته لينفهذ لمينلألق لمننفهذيد لم ةتئتد ف  فس يت

                                                 
((1

أنه " ... فإذا لم يقم المدين بتنفيذ التزامه، جاز للدائن أن يحصل على شيء من النوع ذاته  من القانون المدني على 166من المادة  2تنص الفقرة  -

 على نفقة المدين بعد استئذان القاضي ...".
((2

 اته ...".، على أنه " يجوز للمشتري أن يطلب من البائع تنفيذ التزام1980في فقرتها الأولى من اتفاقية فينا لسنة  46وهو ما نصت عليه المادة  -
((3 

 .178، ص.المرجع السابق، إلتزام العون الاقتصادي بالتسليم المطابقيغلى مريم،  -
((4

 من القانون المدني. 164المادة  -
((5

 من قانون الإجراءات المدنية والإدارية. 600المادة  -
(6)

 – Ordonnance n° 2016/131 du 10 février 2016 portant réforme du droit des contrats, du régime général et de 

la preuve des obligations, J.O.R.F. n°0035 du 11 février 2016. Publiée sur: www.legifrançe.gouv.fr. 
(7)

 –Loi n° 91-650 du 9 juillet 1991 portant réforme des procédures civiles d’exécution, J.O.R.F n° 110 du 12 

mai 1992. Publiée sur: www.legifrançe.gouv.fr. 
(8)

 –Jean-Michel SOMMIR, Droit et pratique des voies d’exécution, Dalloz, 2014, p 259. 
(9)

 –Décret n° 92/755 du 31 juillet 1992, Instituant de nouvelles règles relatives aux procédures civiles 

d’exécution pour l’application de la loi n° 91/650 du 9 juillet 1991 portant réforme des procédures civiles 

d’exécution. Publie sur: www.legifrançe.gouv.fr. 
(10)

 –Loi n° 2011/1895 du 19 décembre 2011 relative à la partie législative du code des procédures civiles 

d'exécutions. Publiée sur: www.legifrançe.gouv.fr. 
(11)

 –Jean-Yves PINOY, Pouvoirs de l’huissier de justice, 7
ème

 Ed., Dalloz, 2012, p. 359. 

http://www.legifrançe.gouv.fr/
http://www.legifrançe.gouv.fr/
http://www.legifrançe.gouv.fr/
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يحلأل لمع حظد ان لمننفهذ لمعهن  نلأ يكون معكنت لمبل فا  يترت اد تإج اتل لمعنالأضر رقاى لموفاتء تاد 
ن يشااكر إلهااتق مااد  كعاات ناالأ يكااون مياانتت   فااإذل كت اات لستاانتتمد تياابع اجنباا  ماال مهااس ضلتااد  يعكاال ا

 .(1)ل  ةى لسمن لل للمننع لمسجوع رقتد تتمنعو  

يعتتيااات رقاااى مااات تااابا  س يحاااو  لمعااالألل رااال لمننفهاااذ لمعهنااا   تمعااات كاااتن ذماااا معكنااات  إس اذل ليفاااا 
مااال لم ااات ون لمعااالأ   رقاااى لشااانسلط  174اللأياااد لمعاااتدة  لملسفاااتن رقاااى لمننفهاااذ تلس اااا لمنعاااو    لهاااو مااات

للإمكت تد ف  لمننفهذ لمعهن   حهق حلأدق لمح لء لمعنسيع ف  حتمد مت إذل كتن مينتت  تعن س يكاون لننتاذ 
اي جالأل  يسجااى مناد  لبتمنااتم   ن ةا  لسمناا لل دلن يعاو    ليياانوي ان يباون لستاانتتمد متدياد كياا أ 

س ااا ماار  ال نت و تااد معاالأل مشااسلعتد لمنعتماار  تااد  فااإذل لمناا ل لمعناالأضر هنيااقت  شاا ء متاار لسمناا لل تفعاار لمت
معهل تتمذلق إمى لمعينيقا لهقا هذل لمش ء تعلأ ييقتعد  اص ح لمننفهذ لمعهنا  ميانتت   لماتب اماتل هاذل 

 .(2)لاضهس تو  لمعلتم د تتمننفهذ رل  س ا لمنعو  

لمعهن  م من لل إلهتنت مقعنلأضر تتهق   قتا تد ضيتلة فتدحاد  لعت لشنسط لمعشسع ان س يشكر لمننفهذ 
كعات هاو من اون رقتاد تعوجاع لمعاتدة  (3)لف  هذؤ لمفس  ي ن س لمن لمد رقى محاسد دفاع يعاو     الأي

إذل لتاانتتل رقااى لمعاالأ ل ان  نفااذ لسمناا لل رهناات  حكاا  لمناا  ياان  رقااى ا ااد: "  (4)ماال لم اات ون لمعاالأ   176
لمنتج  رل رلأل ينفهذ لمن لمد  مت م   ربت ان لتنتتمد لمننفهذ  شعق رل تبع س  الأ رقتد هنعو   لمةسل 

."  ماع للإشاتلة إماى ان لمتكا  لماوللد فا  هاذل مد  تد  ل كون لمتك  كاذما إذل ياعضس لمعالأ ل فا  ينفهاذ لمن لماد
 .(5)لمن  مت هو إسّ يلبها معبلأا رلأل جول  لمنعيف ف  لتنععتل لمتا

مل لم ات ون لمعالأ   إدللا م اتت  متكا   164سع لمح لئسي نلأ امفر ف     لمعتدة  شهس إمى ان لمعش
ماال لم اات ون لمعاالأ   لمع ااسي  للمناا  ياان  ت ااس ح لمع ااتلة رقااى إمكت تااد لمعاالألل  203ماال لمعااتدة  2لمف ااسة 

 اد إذل رل لمننفهذ لمعهن  إمى لمننفهذ تع تهر  رقى ان س  قتا لملألئل رسل جيت  مل جسلء هذل لمعالألل  ا
  -لمعينيقا–  لف  لمعلألل رند رسل جيت   قتا لملألئل -لمعنلأضر-لتن ف  لمننفهذ لمعهن  إلهتق مقعلأ ل

لتن هذل لاضهس المى تتمسرتيد مةعفد ف  لمع ند لستني لتد  ذما ا د يعنبس ف  هاذل لمفاس  منعيافت إذل 
لميتمف ذكسهات مال شاع د ان  164لمعتدة     لمعرّ إدللا هذل لمتك  رعل احكتل(6)اصس رقى لمننفهذ لمعهن 

مل ذلق لم ت ون لمن  ي ن اس احكتميات رقاى حتماد لتانتتمد ينفهاذ لسمنا لل  176يين علأ يلبها احكتل لمعتدة 
 دلن ان ييسي ف  حتمد للإلهتق.

                                                 
(1)

 –Christian LARROUMET, Op.Cit, p.49. 
((2

أحكام الالتزام في القانون المدني الجزائري وفق آخر التعديلات ومدعم بأحدث إجتهادات المحكمة العليا، دراسة مقارنة، دار ، بلحاج العربي -

 .146، ص.2013هومة، الجزائر، 
((3

 .29؛28، ص.ص.المرجع السابق، عبد المنعم البدراوي -
((4

 من القانون المدني الفرنسي. 1610من القانون المدني المصري وكذا المادة  215والمادة  2فقرة  203وهو نفس الحكم الذي تضمنته المادة  -
((5

 .29، ص.المرجع السابق، عبد المنعم البدراوي -
((6

 .404، ص.قالمرجع الساب، إلتزام البائع بتسليم المبيع في القانون الجزائري، أمازوز لطيفة -
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لنااالأ س يكاااون لمننفهاااذ لمعهنااا  مسه ااات مقعنااالأضر لمبناااد ي نةااا  يلأضقاااد لمش  ااا   تتهاااق يشاااكر جباااسؤ 
مش  تد  رنلأئذ يعننع رل هذل لمننفهذ ل   ى مقعينيقا محسد لمتا فا  لمنعاو    ل ربات ميت  تتس ند ل

لمتااا فاا   قااع لمننفهااذ لمعهناا  مقعياانيقا دلن رااسللة إ  ااتق يةااسّلؤ تياابع إضاا ل لمعناالأضر هننفهااذ لمن لمااد 
نااات هنياااقت  منناااوا ضاااتلب مااال لمعهاااو، لملاااتها مقعولصااافتق للسشااانسل تق لمع لأياااد  هااار يكفااا  ان يكاااون معك

 .(1)فتيع

من  رل لمبتتن ا د يشنسط كاذما فا   قاع لمننفهاذ لمعهنا   ان ي اول لمعيانيقا تإراذلل لمعنالأضر لان 
مااال لم ااات ون  181ل 164يةاااعد لراااع لمع  اااس ال لمعناااعضس فااا  لمننفهاااذ  لهاااو مااات   ااات رقتاااد لمعتدياااتن 

عات هاو شاسط مق ةاتء لمعلأ    لمبل متب معنى ذما ان للإراذلل شاسط شاكق  م باول دراتل  لستاني أ  لإ 
 .(2)تتمننفهذ لمعهن  م من لل

لفاا  لمفااس  لمااذي يةااع  تااد لمعناالأضر يتااات ي ااسف لمعياانيقا شااهتت مشااوبت تعهااع ضفاا  ال مهاااس 
ملتها مقعولصفتق لمعشنس د ف  لمع لأ ال مهس صتمح م تنععتل لمذي ارلأ مد  فإ د  نعاهل رقاى لالل ان 

-13ماال لمعستااول لمننفهااذي  12لللد تعوجااع  اا  لمعااتدة ي ااول تإصاا ل هااذل لمشاا ء ال لتاانبلألمد كعاات هااو 
 لميتمف ذكسهت. 327

 الآثار المترتبة ع  دعوى التنفيذ العيني -2

 ااان  لمننفهاااذ لمعهنااا  إمااات ترتاااتل لمعنااالأضر تإ لماااد لمعهاااع لمعوجاااود فااا  لمياااقعد رااال  س اااا إصااا حد فااا  
لم لأماااد  لإمااات تتتااانبلألل لمياااقعد لاجاااتل لمعنعاااتلف رقهيااات مينتااات  حياااع  بتعاااد لمياااقعد  ال إراااتدة ملتت اااد 

 لمععه د ذلييت تيقعد اضس  يت ا لموتيد لمن   يلأف لمعينيقا إمى يترت يت مل لللء يعتنلأؤ.

 إفلاح السلعة أو إعادة مطابقة الخدمة -أ

 نت اااا لمننفهاااذ لمعهنااا  فااا  لمفاااس  لماااذي يباااون  تاااد لمياااقعد معه اااد ال لم لأماااد مهاااس ملتت اااد  ترتاااتل 
لميااقعد ال إرااتدة ملتت ااد يقااا لم لأمااد  ل اان  ذمااا تإ لمااد لمعهااع لمعوجااود فهياات يعتماات لمعناالأضر تإصاا ل هااذؤ 

حنااى  اانعكل لمعياانيقا ماال لس نفااتع هياات رقااى لموجااد لمعااعمول  ل شاانسط فاا  هااذؤ لمتتمااد ان يكااون لمعهااع 
لم حااا تتميااقعد نااتت  ملإصاا ل  لان يبااون  ف ااتق للإصاا ل مع ومااد لمهااس مسه ااد  لهااو ماات   اات رقتااد 

رقااى ينفهااذ  181ل 180رقااى ا ااد: "يحبااس لمعاالأ ل تعاالأ إرااذللؤ    اات مقعااتديهل  (3))ق.ل.ا(ماال  164تدة لمعاا
 لمن لمد ينفهذل رهنتت  منى كتن ذما معكنت".

مل ض ل هذل لمن   نةاح منات ان رعقتاد للإصا ل يعنا  جعار لمعنناوا م ئعات متتجاتق لمعيانيقا 
ةااعل لمرتااتل تتمنعاالأي ق لمةااسلل د للمبت تااد رقااى لمشاا ء لمناا  اناالأل رقااى لمنعتناالأ ماال اجقياات  فتلإصاا ل  ن

                                                 
((1 

 .179، ص.المرجع السابق، إلتزام العون الاقتصادي بالتسليم المطابقيغلى مريم،  -
((2

 .151، ص.المرجع السابق، بلحاج العربي -
((3 

 .من القانون المدني المصري 1-203تقابلها المادة  -
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لمعياااانق  لذمااااا تإ لمااااد رهاااااع راااالأل لمعلتت ااااد  حهاااااق ان رعقتااااد للإصاااا ل يشاااااعر مكو ااااتق لمشاااا ء مهاااااس 
 .(1)لمعلتها

لميااتمف ذكااسؤ    حااظ ان لمعشااسع  327-13ماال لمعستااول لمننفهااذي  12لبااتمسجوع إمااى  اا  لمعااتدة 
لإضاا ل تتمةااعتن لهاا  إماات: لمرتااتل تإصاا ل لميااقعد ال إرااتدة ملتت ااد لمح لئااسي لياّاع    ااد جاا لءلق راال ل

لم لأمااد  تتتااانبلألميت  ال هااسد  عنيااات  مهااس ان إ لماااد رهااع رااالأل لمعلتت ااد تإصااا ل لميااقعد هاااو لاصاار فااا  
ذليااد   327-13ماال لمعستااول لمننفهااذي  13لمننفهااااذ لمعهناا  مقةااعتن  ليبس ااس ذمااا  حاالأؤ فاا  مفيااول لمعااتدة 

قاى ا اد:" إذل م  ي   لمعنلأضر تإص ل لمعهع ف  لاجتل لمعنعتلف رقهيت مينتت حيع  بتعد للمن  ين  را
لميااقعد  فإ ااد يعكاال مقعياانيقا لمرتااتل هيااذل للإصاا ل  إن امكاال ذمااا راال  س ااا ميناا  ماهاار ماال لضنتااتلؤ  

 لرقى حيت، لمعنلأضر".

لمعنلأضر مق ل تإ لماد لمعهاع لمت  اكلأ ان للإص ل يعنبس لاصر هو مت للد ف  هذل لمن   ذما ان 
لمذي يعنسي لمعننوا  لف  لمفس  لمذي  نعذل  تد قتتمد هذما  جت  مقعينيقا ان  قحع إمى للإصا ل مالأ  

 مين  لضس ماهر مل لضنتتل  مبل رقى حيت، لمعنلأضر لمعنعتنلأ معد.

لأمت   ات مل  فب لمعستول رقى ان إ لمد لمعهع تتلإص ل هو لاصر  لذما رنا 15لياكلأ لمعتدة 
رقى ا د:" إذل يعذل رقى لمعنلأضر لمرتتل تإص ل لمياقعد  فإ اد يحاع رقتاد لتانبلألميت ال لد  عنيات فا  اجار 

  ول لهنلألء مل يتل   لمن س ح تتمعهع". 30

  حظ مل ض ل هذل لمن  ان لمعشسع لمح لئسي لحفت ت مند رقاى لتان سلل لمع ناتق لمع لأياد  لياع 
ح لمنحتل د مقعينيقا حهنعت فس  لمننفهذ لمعهن  م من لل تتمةعتن لمذي  ن ذ ج لءلق رل للإض ل تتمع تم

فاا  ر ااود لستااني أ ماار   صااولة إصاا ل لمعننااوا لمععهااع فاا  لمع ااتل لالل  لفاا  حتمااد يعااذل ذمااا اجاات  
 س اااا لستااانبلألل ال لد لمااارعل  ماااع راااسللة يتعّااار لمعنااالأضر م اااتل ف للإصااا ل كعااات هاااو لللد فااا   ااا  

مااال لمعستاااول ذلياااد  لهاااذل رقاااى ضااا ف لمعشاااسع لمفس يااا  لماااذي ي هاااس لمعيااانيقا هاااهل للإصااا ل  14لمعاااتدة 
للستاانبلألل فاا  حتمااد رهااع لمعلتت ااد  كعاات اجاات  مقعناالأضر ان س يياانحهع م تااتل لمعياانيقا  منااى كااتن هااذل 

ع لم تااتل مسه اات مااد م تل ااد مااع لم تااتل لاضااس  مااع لاضااذ فاا  لمتياا تن قتعااد لمشاا ء لاهعتااد جيااتمد لمعهاا
 .(2)لمعفة  مقةسل لمنحتلي 

ل شااهس إمااى ان رعقتااد للإصاا ل سهاالأ ان ياان  ضاا ل اجااتل متاالأدة كعاات هااو من ااون رقتااد تعوجااع 
لميااتمف ذكااسؤ  للمناا  ي ةاا  تع ااد:" إذل ماا  ي اا  لمعناالأضر  327-13ماال لمعستااول لمننفهااذي  13 اا  لمعااتدة 

                                                 
((1 

 .180ص. ،المرجع السابق، إلتزام العون الاقتصادي بالتسليم المطابقيغلى مريم،  -
(2)

 – Art. L217-9 du code de la consommation, modifié par Ordonnance n°2021-1247 du 29 septembre 2021-

art.9 dispose: « En cas de défaut de conformité, l'acheteur choisit entre la réparation et le remplacement 

du bien. Toutefois, le vendeur peut ne pas procéder selon le choix de l'acheteur si ce choix entraîne un 

coût manifestement disproportionné au regard de l'autre modalité, compte tenu de la valeur du bien ou de 

l'importance du défaut….». 
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  فإ اد يعكال معيانيقا لمرتاتل هياذل تإصا ل لمعهاع فا  لاجاتل لمعنعاتلف رقهيات مينتات حياع  بتعاد لمياقعد
للإص ل  إن امكل ذماا ..."  ماذل فاإن للإصا ل كحا لء  نسياع رال للإضا ل تةاعتن ملتت اد لمعنناوا معات 
يّ  لسيفتق رقتد ال معت    رقتد لم ت ون  يحع ان  ن  ض ل لجتل ربس رقهيات لمعشاسع "تتمعنعاتلف رقهيات 

 لأهت مسي   للي ت ت ل ت ات تلبتعاد لمعنناوا  تعات إذل كاتن معات  ان  مينتت" دلن ان يةع ميت حلألد  هر إن يتلأ
 إص حد ف  لنت لجه  ال معت يينوسق إص حد لننت ا ول.

ليحلأل للإشتلة كذما إمى ان لاجر لمععناول لإصا ل لمعهاع لماذي يعناسي لمعنناوا هاو اجار مع اول  
ناا لل تتمةااعتن إ عاات  ياالأف إمااى يااون  ذمااا ان لمقحااوء إمااى  س ااا للإصاا ل كعصاار فاا  لمننفهااذ لمعهناا  م م

دراااو  لمفيااا  لمااال  ااا  لمتاااسن رقاااى لتااان سلل لمععاااتم ق لمنحتل اااد ليباااس ب مبااالأا ياااول ن لمع ااالأ  مهاااس ان 
 لمنيتؤل لمذي ي لسل هو: منى  بلأا تس تن لمعلأة لمعنعتلف رقهيت مينتت؟

ناوا لمععهاع  إس تتمسم  مل رالأل لمان  رقاى هالأء تاس تن لمعالأة لمعنعاتلف رقهيات مينتات لإصا ل لمعن
ا د يعكل لم ول تع يت يبلأا مل يتل   للنشتف لمعيانيقا معهاع رالأل لمعلتت اد فا  لمعنناوا  لمال هنات ينةاح 
اهعتااد لمرتااتل تاااتمفت  رناالأ لمنياااق    كعاات ان لمعااالأة لمعع ومااد لمناا  ييااانوسنيت لمعناالأضر فااا  إصاا ل لمعنناااوا 

ععهاع مال جياد لكاذل رقاى مالأ  حتات ة لمعنالأضر ي ةع فا  ي الأ سهت إماى  بتعاد لمعلتت اد لكعتاد لمعنناوا لم
رقااى م ومااتق للمتااتق للإصاا ل ماال جيااد اضااس   ذمااا ان ماالأة إصاا ل جياات  كعبهااويس للحاالأ ي نقااف راال 
إص ل رلأة اجي ة مةتفد إمى اجيا ة اضاس  مال لمياتيف لمن اتل   ا  إن مالأة للإصا ل رقاى ميانو  شاسكد 

 ر ش    بتع .إ نتجتد من   د يبون ان س م تل د مع منلأضر ف  شك

 شاااهس إماااى ان إصااا ل لمعنناااوا لمععهاااع إ عااات  يااالأف إماااى لمنعلااالأ مااال قتاااتل هاااذل لمعنناااوا تاااعدلء جعتاااع 
ل تئفد  لهو مت  نعتشاى ماع مةاعون يياقت  شا ء صاتمح م تانععتل لمع  ا  ماد ال مات ي القح رقتاد 

ء ل تفناد  نعاهل رقتاد   لمند فاإن لمعيانيقا تعحاسد يت اا رالأل صا حتد لمعنناوا ادل(1)تتمعلتت د لمو تاتد
ملتم د لمعنلأضر تإ لمد لمعهع تإص ل هذل لمعننوا  ل اكلأ لم ةتء رقى ذما مل ض ل لمن لل لمعنالأضر تاعن 
ي ااالأل مقعيااانيقا مننوجااات مفهااالأل ماااد ل ت اااا لمحااالأل  لسنن اااتديد لمنااا   نلقاااع إمهيااات  هاااذل فةااا  رااال يقبهناااد 

ربّ مل ان متتجتتيد لمن   يلأف إمى إش تريت انبر رقى لمنعتنلأ   ل نسيع رقى ذما ان يكون لمعينيقا ف  ح 
 .(2)ي بر شهتت م تمفت معت ي  لسيفتق رقتد ال مهس صتمح موجيند

امت تتمني د م رتد صول لمعلتت د لض وصت لمعتديد منيت  س تتعت لسشنسل تق لمع لأياد للمعولصافتق 
لمتتسق مهس محلأيد  ضتصد إذل ي قفت لمرتتتتد ال لم ت و تد  فإن رعقتد إص ل لمعننوا يبون ف  تع  

إحلأ  لم فتق لمعنفا رقهيت ف  لمع لأ  كعال يشانسي هاتيف   اتل  نعها  تعولصافتق معهناد فاإن ي قفات  تاد 
هذؤ لمعولصفتق يعذل رقى لمعينيقا ان يلتمع تإص حد  لم     ى امتماد مهاس لمعلتم اد تتتانبلألمد تارضس 

                                                 
((1 

 .722، ص.المرجع السابقعمر محمد عبد الباقي،  -
(2)

 – Cass. civ. 1
re

 Ch., 22/11/1978, JCP, 1979 -2-191391, Cass. civ., 1
re

, 01/12/1987, Bull. civ., I, n° 324. 
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 ل لم قر ف  لمعننوا يعكل لرن تلؤ  س اا مال  اسق لمننفهاذ يينحهع ملألصتف لمعنفا رقهيت  مذل فإن إص
 .(1)لمعهن  مةعتن لمعلتت د  ضتصد ف  صولييت لمو تاتد

 استبدال المنتوج -ب

  فااإذل كااتن لمعهااع ال لم قاار (2)يعاالأ لتاانبلألل لمعننااوا لموجااد لمراات   لمااذي  اان  هولتاالند ينفهااذ لمةااعتن
ا تشاكر كتمار تتهاق ي اعع معاد للإصا ل  ففا  هااذؤ جياتعت إماى حالأ يحعقاد  اا س رقاى صا حتد لمعنناو 

ماال لمعستااول  2-12  لهااو ماات   اات رقتااد لمعااتدة (3)لمتتمااد الجااع لمعشااسع رقااى لمعناالأضر لتاانبلألل لمعننااوا
 لميتمف ذكسؤ  رقى ا د:" لف  حتمد لمعلع لمعنبسل يحع ان ي ينبلأل لمعننوا...". 327-13لمننفهذي 

لمعنعقا تةاعتن لمعننوجاتق  266-90لمعستول لمننفهذي لن  مل  7لهو مت كت ت ين  رقتد لمعتدة 
للم لأمتق )لمعقوى(  رقى ا د:" يحع رقى لمعتنسف ان ي اول تتتانبلألل لمعنناوا إذل هقاه ره اد دلجاد ضلهاسة 

 يحعقد مهس نتهر م تنععتل ج ئتت ال كقتت رقى لمسم  مل إص حد".

ص ل لمعننوا لمععهاع لجاع رقتاد لتانبلألمد يين ق  معت تبا ا د إذل يعذل رقى لمعنلأضر لمرتتل تإ
  (4)تعننوا لضس تقت  لمعت ر مد  ل شنسط فا  ذماا ان يكاون لستانبلألل معكنات لان س يكاون مسه ات مقعنالأضر

لميتمف ذكاسؤ ت وميات:" إذل يعاذل رقاى  327-13مل لمعستول لمننفهذي  15ل حلأ ذما يبس سؤ ف     لمعتدة 
فإ اد يحاع رقتااد لتانبلألميت ..."  لكرهاسل مات يحاسي لسيفاتق هاهل لمعنعتناالأ ل لمعنالأضر لمرتاتل تإصا ل لمياقعد  

رقى لستنبلألل  لهو مت  ن  رتدة م تمح لمعنلأضر  ا د متم ت مت ي نسن تشاسط رالأل مياالمهند رال لمةاسل 
 .(5)ل نت س لمن لمد تتستنبلألل ف  

تاني أ لمياتمف ذكسهات  ما  مال نات ون لس L217-9ض فت معت    رقتد لمعشسع لمفس ي  ف  لمعتدة 
ينةعل لمنشس عتق لمعسبتد لمننفهذ لمعهنا  كحا لء منت اا رالأل ملتت اد لمعنناوا مقعولصافتق ال مقواس  لماذي 
مل اجقد ي  لمنعتنالأ  إ عات اشاتلق إمتاد فا  ناول هل حعتياد لمعيانيقا  فياذل لمعشاسع لمع اسي  ا  رقاى ذماا 

ماال  8-3   اا  لمعشااسع لمفقياالهن  فاا  لمعااتدة (6)نيقاماال نت و ااد لمعنعقااا تتعتيااد لمعياا 17تعوجااع لمعااتدة 
 .(7)لمعنعقا تتعتيد لمعينيقا 2005ميند  21لم ت ون لن  

                                                 
((1 

 .181؛180ص.، ص.المرجع السابق، إلتزام العون الاقتصادي بالتسليم المطابقيغلى مريم،  -
((2

إصلاح المنتوج غير المطابق أو إعادة مطابقة الخدمة، إلا أن هناك من لا على الرغم من أن الاستبدال يعد إحدى صور التنفيذ العيني إلى جانب  -
لا  يؤيده كجزاء، لأن حماية المصالح التجارية للمستهلك تقتضي وضع تحت تصرفه منتوجا ملائما لحاجياته ومحققا لجدواه الاقتصادية، كما انه

إن كان محددا بالذات، ولهذا السبب لا يكون الاستبدال جزاء مناسب كونه  يجوز إجبار المستهلك على تسلم شيء آخر غير الذي تعاقد من اجله
 يرد على شيء آخر غير ذلك الذي تم الاتفاق عليه.

((3
 .86، ص.2009، دار الخلدونية للنشر والتوزيع، القبة، الجزائر، 1، ط.-الجزائر نموذجا–حماية المستهلك سعداوي سليم،  -

((4
لاستبدال يجب أن يشكل عيب عدم المطابقة مخالفة جوهرية تؤثر على صلاحية المنتوج بأكمله، ما يصعب معه إعادة لإعمال حق المستهلك في ا -

إصلاحه على النحو الذي يجعله صالح للاستعمال المخصص له، وللمتدخل الحق في رفض الاستبدال إذا كان سبب التلف بفعل المستهلك أو كانت 
 نفقاته باهظة ترهق كاهله.

((5
 .210، ص. المرجع السابقأسعد دياب،  -

((6
للمساتهلك الحاق فاي اساتبدال  المتعلاق بحماياة المساتهلك علاى أناه:" 2018لسانة  181من القاانون رقام  17تنص المادة  -

 .."..السلعة
((7

وق الآتياة: يتمتاع المساتهلك باالحق المتعلق بحماية المستهلك على أنه:" 2005لسنة  21من القانون رقم  8-3تنص المادة  -
استبدال السلعة أو إصلاحها أو استرجاع ثمنها وكذلك استرداد المبالغ التي يكون سدادها لقاء خدمة في حال عدم مطابقتها لدى  ...

 .."..استعمالها بشكل سليم سواء المواصفات المتفق عليها أو المعمول بها أو للغرض الذي من أجله تم الاستحصال عليها



257 

 

امت لمعشسع لمح لئاسي فقا   نعاس  معرار هاذل لمحا لء فا  لمف ار لمرتماق لمع  ا  مةاعتن لمعلتت اد 
ن: لمناا لل كاار لمناا  ياان  رقااى ان:" لمةااعت 19-3لإ عاات يعااس  مااذما ت االأد يعس فااد مقةااعتن فاا  لمعااتدة 

منلأضر ض ل فناسة  منتاد معهناد  فا  حتماد  ياول رهاع تاتمعننوا  تتتانبلألل هاذل لاضهاس ال إلجاتع  عناد ال 
 ي قتح لميقعد ال يعلأ ر لم لأمد رقى  ف ند".

لميتمف ذكسهت   327-13مل لمعستول لمننفهذي  15لبعوجع احكتل لمعتدة لمعشسع لمح لئسي لعت ان 
هو لتنبلألمد  لتبع ي س س هذل لمحا لء ل تمد ال يعذل إص ل لمعننوا مهس لمعلتها رنلأ لتنت  لأ ليع ج لءل ف

هاو ان إ لمااد رهااع رالأل لمعلتت ااد يياانلأر  لتانبلألل لمعننااوا ال تعاا  رنتصاسؤ  لبااتمسم  ماال ان لستاانبلألل 
ا ان صااولة مال صااول لمننفهاذ لمعهناا  م منا لل تتمنيااقت  لمعلاتها  إس ان هنااتأ مال س  ا االأؤ كحا لء  ذماايعالأ 

لسمن لل تةعتن لمنيقت  لمعلتها مقعننوا حيبي   يكون ف  لرعد يتت ي سف لمعينيقا تتم ولة لمعنفا 
منناوا إلمتماد رقاى يياقّ  لس يحو  ف  لمع تهار   مفتئلأة لمعرقى مل موللؤ لمعتمتديت ا لرقهيت ف  لمع لأ حنى 

مهااس لمااذي ياا  لمنعتناالأ لضااس مننااوا  س يكااون لستاانبلألل جاا لء منتتاا ت مااوللدؤ رقااى ل لمفااس لضااس  لفاا  هااذ
  تترن اااتلؤ لتاااهقد نت و تاااد ستااان سلل (2)إس ان لستااانبلألل نااالأ يكاااون  تفعااات إذل يعاااذل إصااا ل لمعهاااع  (1)تشاااع د

 .(3)ا تللمععتم ق لمنحتل د للمتفت  رقى تس تن لمع لأ لمت  نحس رل في د مل 

لميتمف ذكسؤ   327-13ول لمننفهذي امت ت  ون لاجر لمعتلأد ستنبلألل لمعننوا  فهبلأل ان لمعست
 اول مال  30  ق ل لمعنلأضر هننفهذ إم لمتد لمةعتن تتتنبلألل لميقعد ف  حتمد يعذل للإص ل ف  اجر ان تؤ 

)لمعقواى(  حالأهت يان  رقاى مات  266-90مال لمعستاول  8  ت ا ف  ا  لمعاتدة (4)يتل   لمن س ح تتمعهع
لفاا  اجاار يلااتها لارااسلف لمعينتااد"  حهااق يفياا  ماال هااذل   قاا :"  اان  لتاانبلألل لمعننااوا ال إصاا حد محت اات

 لمن  ان ميعمد يتلأ لأ اجر لتنبلألل لمعننوا منسلأ ملأرسلف لمعينتد لمعععول هيت ف  هذل لمعحتل.

ل  حااظ ان لمعشااسع لمح لئااسي ناالأ لفااا متاالأ تعهاالأ فاا  يتلأ االأ لمعاالأة لمناا  يحااع رقااى لمعناالأضر ض مياات 
لأ لأ لمعلأة ي لأل لمعينيقا مل حهق رقعد تتمعلأة لم  و  مننفهذ إم لمتاد لتنبلألل لمعننوا لمععهع  ذما ان يت

لمةعتن   تفتد هذما مل رلأل معت قد لمعنلأضر يتت ذل عد لمعالأة لمعتالأدة تاتارسلف لمعينتاد  كعات ان ياسأ 
 يتلأ لأ لمعلأة ملأرسلف لمعينتد مل شع د ان يحعقيت ي نقف مل مكتن إمى مكتن لمل توق إمى لضس.

                                                 
(1)

 – Elise DEGRAVE, la réparation et le remplacement d’une chose vendue non-conforme, annales de droit de 

Louvain, vol 65, n° 1-2, 2005, p.136. 
((2

تتحقق مصلحة المستهلك التجارية في الاستبدال في الفرض الذي يكون فياه المنتاوج مان الأشاياء المثلياة، فيحصال علاى  -

لنوع وخالٍ من العيوب، فإذا تم ذلك يكون المتدخل قد نفذ التزامه تنفيذا عينياا كاون أن محال العقاد وقاع منتوج آخر من نفس ا

 على شيء محدد بصفاته.
((3

يترتب عن فسخ العقد فوات الفرصة في الحصول علاى المنتاوج المعقاود علياه مماا يساتدعي البحاث عان منتاوج آخار إذ  -

 .بالمصالح التجارية للمستهلكما يشكل إضرارا هو لدى متدخل آخر قد يكون بتكلفة أكبر و
((4

 السالف ذكره. 327-13من المرسوم التنفيذي  15أنظر المادة  -



258 

 

 ى الفسخ ثانيا: دعو 

يعلأ لمع لأ نت ون لمعنعتنلأ ل   نف ت مي  ت رقى هنودؤ ل قن متن هننفهاذهت تعات  نياح  لمبالأا حيال لمنتاد  
لمنااى اضاار احاالأ لمعنعتناالأ ل هبنااودؤ  ي رااتل ميااالمهند لمع لأيااد لف اات مق اات ون  لامااس لمااذي يعكاال ان ي اار إمااى 

ذماا تات ت ل لمسلتلاد لمع لأياد تتمفيا   فها لل لمع الأ  يتيد لمعلتف تإ لمد لا اتل لم ت و تاد لمنا  ليّبيات لمع الأ ل 
 .(1)ل   ح كر منعتنلأ كعت مو م  ييبا مد لسلي تط تتمعنعتنلأ لاضس

لنااالأ مااانح لمعشاااسع لض اااد لمقحاااوء إماااى لفاااع دراااو  لمفيااا  لحنتت تااات  فااا  لمتتماااد لمنااا  يياااننفذ فهيااات 
   للمناا  كت اات  نااتئج يتس كياات مهااس لمعياانيقا جعتااع للإجااسلءلق لمعلأ تااد لمناا  يبفاار ح ااد فاا  لمننفهااذ لمعهناا

محلأياد  فاإذل ما   نوصار هاذل لاضهاس إماى يت هااا لمحالأل  لسنن اتديد مال يعتنالأؤ  حااّ ماد م تشاسة إجااسلءلق 
  للمفياا   ااادي إمااى  للل يقااا لمسلتلااد (2)فياا  لمسلتلااد لمع لأيااد كحاا لء لإضاا ل لمعناالأضر راال ينفهااذ لمن لمتيااد

 لموتيد لمعسجوة مل لمنعتنلأ. لل  ةتء لمن لمتق لا سلف دلن يت ها

ل حع لمننو د إمى ان مقعيانيقا لمتاا فا  لمعلتم اد هاسد لمعنناوا لماذي س يت اا لموتياد لمعنفاا رقهيات 
لشااسلط لمع ااالأ  لذماااا رنااالأمت ي اا ح لمعنااالأضر مهاااس ناااتدل رقاااى إصاا ل لمعنناااوا ال لتااانبلألمد تعنناااوا لضاااس 

مال لم ات ون لمعالأ     ا  لمعاتدة  119ل لمعاتدة   ل يننلأ  قع لمعينيقا ف  ذماا فةا  رال احكات(3)يعت قد
 12لمعنعقا تتعتيد لمعينيقا لنعع لمول لمععلأل للمعنع   لكاذل  ا  لمعاتدة  03-09مل لم ت ون لن   13

لمعتااالأد مشااسلط لكتاتاااتق لرااع راااعتن لميااقع للم ااالأمتق حهاا  لمننفهاااذ   327-13ماال لمعستاااول لمننفهااذي 
لمع االأ  لان لمفياا  يعاالأ لض ااد نت و تااد يرباات مقعياانيقا دلن فهن االأل هاالأرو  يلقااع فهياات ماال لم تراا  فياا  

لم تر   فإ د س يعكل ميذل لاضهس لمتك  تتمفي  مت م  يلقع مند ذماا  حناى لماو يباهل ماد حالأل  إضا ل 
 تتمع تمح لمنحتل د مقعينيقا مل جت ع لمعنلأضر.

انسّهات لمعشاسع س تا ل  ل ل نت معت تبا  يعكل لم ول ان لمتا ف  لمفيا  يعنباس مال لاتا ت، لمنا 
لمسلتلد لمع لأيد  ي ول رقى اتت  يت ها لمعلألمد لمع لأيد لمن  ي نة  رلأل إم لل احالأ  سفا  لمع الأ هننفهاذ مات 
رقتااد ماال لمن لمااتق  تمعاات لمننااع لملااسف لاضااس راال ينفهااذ ماات فاا  ذمنااد ماال لمن لمااتق  كعاات ان ينفهااذ لمع االأ 

ماااذي  ااالأفعنت إماااى لمنياااتؤل حاااول لمنظاااتل لم ااات و   مااالأرو   ن وااا  ان ي اااول رقاااى مبااالأا حيااال لمنتاااد  لاماااس ل
 (2)     لم تق ف  لا تل لم ت و تد لمعنسي د رل هذؤ لملأرو ؟(1)لمفي ؟

                                                 
((1

 .155ص. ،2016مركز النشر الجامعي، تونس، ، الاجل في الالتزام، رابحة الغندري -
((2

، 1م.، 01انونية والاقتصادية، كلية الحقوق، جامعة عين شمس، العدد:مجلة العلوم الق، مدى خيار الدائن بين التنفيذ والفسخ، حجازي عبد الحي -

 .139، ص.1959مصر، 
((3

حتى وإن اعتبرنا رد المنتوج الجزاء المؤقت الذي يهدف إلى معالجة مساوئ فسخ العقد، حيث يتصرف المستهلك كما لو أن القاضي أصدر حكم -

مستهلك يتخلص من مسؤولية حفظ المنتوج الذي لا يحقق الجدوى الاقتصادية المرجوة إلى حين بالفسخ، إلا أن حقيقة الأمر ليست كذلك، ذلك أن ال

 الحكم بالفسخ، خاصة إذا كان المنتوج سريع التلف أو ذا حجم كبير، لذلك ليس كل رد للمنتوج يعد فسخا للعقد، فقد يحصل رد المنتوج بقصد

الإصلاح ليس بالأمر اليسير أو أن استبداله مرهق للمتدخل، للمستهلك عندئذ أن يطالب برد إصلاحه أو استبداله بمنتوج آخر، ولكن عندما يكون 

 المنتوج وفسخ العقد في آن واحد.
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 النظام القانوني لدعوى الفسخ -1

  إس ا اد نالأ يتالأ  (1)مل لمعيق  تد ان ينفهذ لمع لأ    ت معت لشنعر رقتد يعلأ لملس ا لملبتعا  م للماد
تعلأ يولفس  (2)ذل لمعيتل  تةلس صتحع لمتا لمعنعتنلأ )لمعينيقا( إمى لمعلتم د تفي  لمع لأمت ي وهّس مل ه

شسل د تولء كتن هنتما شاس ت صاس تت فا  لمع الأ  ان  رقاى ذماا ال ما  يكال  لنالأ يف الأ تابع لمن لماد فا  
 . (3)يكون مد جلأل  إس لمعلتم د تتمفي 

  (4)من لمتق لمع لأيد لل  ةتئيت مل مهس لفتءل ادي ل ت ل لمع لأ رل  س ا لمفي  إمى لرع حلأ م 
يينععقد لمعينيقا رل  س ا لتهقد إجسلئتد  ي بتّف رقاى راوئيت ا يات دراو  نةاتئتد مياعتة ينعقاا تفيا  

  إذ ان لمفيا  س ي اع مال يق اتء  فياد ك ترالأة رتماد   ظاسل معات مياذل للإجاسلء مال ضلاولة تتمواد رقاى (5)لمع لأ
 .(6) لأل  لم ةتء  حكعت ي سلؤ منى يولفسق لمشسلط مذمالمع لأ  هر يحع مونورد ان ي  

م ااالأ راااتمج لمعشاااسع لمح لئاااسي جااا لء لمفيااا  فااا  لم ااات ون لمعااالأ   يتااات رناااولن "ل تااا ل لمع ااالأ" حهاااق 
إماى  119ض   مد لم ي  لمسلتع مل لمف ر لمرت   مل لمبنت، لمرات    فان  رقاى لمفيا  فا  لمعاولد مال 

لذما ف  لاحكتل لمعنعق د تتسشنسلط ف   1184ف  لمعتدة  )ق.ل.ف(د   ههنعت  ظع(7)مل هذل لم ت ون  122
لمع ااود  إذ ان لمعشااسع لمفس ياا  ل ظااسل ستنشااعتلؤ ت لااولة إجااسلء لمفياا  لماات  سي ااد ماال ياالألعتتق لنن ااتديد 
رقااى  س تااد  ف االأ  اا  صااسلحد رقااى رااسللة ان يكااون لمفياا  تتكاا  نةااتئ  يلق ااد صااتحع لمع ااقتد  

 ئل لم تتل ههل إج تل لمعلأ ل رقى لمننفهذ لمعهن  ال لمعلتم د تفي  لمع لأ نةتئتت.تتهق منح لمعشسع مقلأل

  لراع لمعشاسع احكتمات ضتصااد تفيا  لمع الأ لذماا فاا  2016فا  تااند  )ق.ل.ف(إس ا اد تعالأ يعالأ ر 
مل لم ت ون لمعلأ    إذ مه  لمعشسع لمفس ي  ههل لمفي  لسيفتن  لبهل لمفي   1230إمى  1224لمعولد مل 

 1224ةتئ   ا ل  ظ  احكتميعت تلس  د مف قد  لمبل لمش ء لمع حظ ان لمعشسع لمفس ي  ف  لمعتدة لم 
ماانح لالمو ااد مقفياا  لسيفااتن  مااع ي ههاالأ ذمااا تةااسللة ان يكااون راالأل ينفهااذ لسمناا لل لمع االأي جيااتعت  لهااذل 

 .(8)حسصت مند رقى لمتفت  رقى لمع نتق لمع لأيد

                                                 
((1

تقبة من إذا انعقد العقد مستوفيا لأركانه، فإنه يرتب أثره المنصب على تنفيذ ما اشتمل عليه، محققا لما سعى إليه الطرفان وملبيا للرغبة المر-

 هما.تعاقد
((2

ة العقدية يعرف فسخ العقد على أنه جزاء إخلال المتعاقد بتنفيذ التزاماته، أي أنه حق أحد المتعاقدين في العقود الملزمة للجانبين في حل الرابط -

" نحو الفسخ بالإرادة  ،محمد حسن قاسمإذا لم يوفّ المتعاقد الآخر بالتزامه حتى يتحرر بدوره من الالتزامات التي تحملها بموجب العقد، راجع: 

 .59، ص.2010، مصر، 01المنفردة، قراءة في التوجهات القضائية والتشريعية الحديثة"، مجلة الحقوق والبحوث القانونية والاقتصادية، العدد: 
((3

، 2018، العراق، 2.، ج4دد: ، الع2م.مجلة جامعة تكريت للحقوق، ، الفسخ الجزئي للعقد )دراسة قانونية مقارنة(، أمير طالب هادي التميمي -

 .175ص.
((4

، جامعة المنصورة، مصر، 28مجلة العلوم القانونية والاقتصادية، كلية الحقوق، العدد: ، محاولة لإنقاذ العقد من الفسخ، أحمد السعيد الزقرد -

 .95، ص.2000
(5)

 – Alain BENABENT, Droit civil (Les obligations), 12
ème

 Edition, Editions Montchrestien, Paris, 2010, p.278. 
((6

 .443، ص.المرجع السابق، إلتزام البائع بتسليم المبيع في القانون الجزائري، أمازوز لطيفة -
((7

من القانون المدني، حيث خرج في هذا  392نشير إلى أن المشرع الجزائري قد نص على حكم خاص للفسخ ضمن أحكام عقد البيع في المادة -

لى أحكام الفسخ في القواعد العامة، ووجه الخروج يتمثل في أن الفسخ في حالة تخلف المشتري عن دفع الثمن يقع دون حاجة إلى إعذار النص ع

 أو إلى حكم قضائي، وإنما يقع بإرادة البائع وحده.
((8

مجلة العلوم القانونية، كلية القانون، ، انونية مقارنة"الطبيعة القانونية للدفع بعدم التنفيذ في القانون المدني الفرنسي "دراسة ق، زينب سالم -

 .17، ص.2018، جامعة بغداد، العراق، 2العدد:
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مل لم ت ون لمعلأ     حلأ ا د م  يع  يعس فت متا لملألئل  119لمعتدة  امت لمعشسع لمح لئسي لمل ض ل
ف  لمفي   هر    ف   رقى احكتمد لشسل د لل تلؤ  إذ   ت هذؤ لمعاتدة رقاى ا اد:" فا  لمع اود لمعق ماد 

ع لأ مقحت بهل  إذل م   وف احلأ لمعنعتنلأ ل تتمن لمد جت  مقعنعتنلأ لاضس تعلأ إرذللؤ لمعلأ ل ان يلتمع هننفهذ لم
ال في د  مع لمنعو   ف  لمتتمنهل إذل لننةى لمتتل ذما  ل حو  مق تر  ان يعنح لمعالأ ل اجا  حياع 
لمظسلف  كعات يحاو  ماد ان  اسف  لمفيا  إذل كاتن مات ما   اوف تاد لمعالأ ل نقهار لاهعتاد تتمنيا د إماى كتمار 

 لسمن لمتق".

تلس ااا لمفياا  لم ةااتئ   لإن اراا ؤ  ان لمعشااسع لمح لئااسي اضااذ  119 نةااح ماال ضاا ل  اا  لمعااتدة 
لتن م   ذكس ذما صسلحد  إس ان ذما يينشف مل ض ل لمف سة لمرت تد لمن  منتات لم ترا  تاقلد إرلاتء 

     لمفي  ت وة لم ت ون 120لمعلأ ل ميقد مقوفتء تتمن لمد        رقى لمفي  لسيفتن  تعوجع    لمعتدة 
 مل  فب لم ت ون. 121تعوجع لمعتدة 

ل ا د مل حهق لاصر يكون لمفي  رل  س ا لم ةتء  كو اد لمحياد لمعناتط هيات لمف ار ل عكل لم و 
فاااا  لا  رااااد لمععسلرااااد امتمياااات  فن اااالأل حكعاااات نةااااتئتت  نةااااعل حاااار لمسلتلااااد لمع لأيااااد لتاااانحتتدل ملقااااع 
ر تع قتد مل م تمتد لمعشسلرد  تعالأ ان ي اول هننبتاد لمعنالأضر تع اد ما  ي ا  هننفهاذ لمن لماد  لمعينيقا لمع   
 هورع يتت ي سفد تقعد ال ي لأي  ضلأمد يت ا لمحلأل  لسنن تديد لمن  كتن  نلقع إمهيت رنلأ إهسلل لمع لأ.

لبتمسجوع إمى نسلللق لمعتكعد لمعقتت   حلأ ا يت اضذق تتمفي  تع نقف ا ولرد دلن ان يعنح مد يعس فت 
تمفياا  لم ةااتئ  فاا  نةااتد   اضااذق  تااد لمعتكعااد لمعقتاات ت(1)1985متاالأدل  فيااذل لم ااسلل لم ااتدل فاا  تااند 

الالأق رقاى ان فيا  لمع اود للإيحتل اد س يعكال ان  نت اا إس  1992ينعقا هننفهذ لمورالأ تاتمبتع  لفا  تاند 
  لنالأ اضاذق كاذما تتمفيا  لسيفاتن  فا  لم اسلل لم اتدل رنيات فا  تاند (2)رل  س ا لمن تر  اماتل لمعتاتل 

1990(3). 

هذل  منعنعيت تتميقلد لمن لأ س د لمولتعد ف  هاذل لمشاعن  إس ان لمعتكعد نلأ س يينحهع ملقع لمفي  
ف لأ يعنح لمعنلأضر اج  مننفهذ لمن لمد ي عت مظسلف لمتتل  كعت مو كتن هذل لاضهس حيل لمنتاد نلعات ههناد 

 (4)لبهل لمننفهذ لمعهن   سلف لتنرنتئتد رتهسة  لبتمنتم  يكون تعناع  رال لمفيا  ضا ل فناسة لاجار لمععناول
 ي تك  تتمفي  مع لمنعو   رل لارسلل لمن  يببلأهت لمعينيقا.لب  فد 

امت إذل لجلأق لمعتكعد مل  سلف لمتاتل ان هنتماا اتا ت، مباسلة كياوء  تاد لمعنالأضر ليععالأؤ تعالأل 
ينفهااذ لسمناا لل ال  فّااذ جاا ء ييااهس ماال لمع االأ ليااسأ لمحاا ء لاضااس دلن ينفهااذ ال  فّااذؤ ينفهااذل معه اات س يياانوي 

                                                 
((1 

، قضية )ح ص( ضد )ز ق م(، المجلة القضائية 30/10/1985، الصادر بتاريخ: 34951قرار المحكمة العليا، الغرفة المدنية، ملف رقم:  -

 .44، ص.02، العدد: 1990لسنة: 
((2 

، قضية )ب م( ضد )ديوان الترقية والتسيير العقاري 16/06/1992، الصادر بتاريخ: 84252رار المحكمة العليا، الغرفة المدنية، ملف رقم: ق -

 .105، ص.03، العدد: 1994لولاية تيبازة ومن معه(، المجلة القضائية لسنة: 
((3 

المرجع  ،لوني يوسف، أورده: 346، ص.65، العدد: 2011قضاة لسنة: ، نشرة ال06/07/2005قرار المحكمة العليا، الصادر بتاريخ:  -

 .431. ، صالسابق
((4 

، قضية )و ع أ( ضد )ش ج ت(، المجلة القضائية 12/01/2000، الصادر بتاريخ: 212782قرار المحكمة العليا، الغرفة المدنية، ملف رقم:  -

 .114، ص.01، العدد: 2001لسنة: 
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مل لمنعتنلأ  فنن تد لمعتكعد ف  هذل لمفس  إمى رسللة حنعتد منعرقد ف  لتانحتهنيت إماى للموس  لمعنشود 
  قع لمعينيقا تفي  لمع لأ مع لمنعو   إن كتن مد مبسل.

 نبهل معت تبا ان لمفي  لم ةتئ   ن  تلقع مل لمعلأر  )لمعينيقا( لهو لاصر ف  حار لمسلتلاد 
  (1)مف ر ف  لمعنت راتق  ان  اماتل لمحياتق لم ةاتئتد لمع ن ادلمع لأيد  رقى اتت  ان لم ترلأة لمعتمد ف  ل

مال لم ات ون لمعالأ   لمياتمف ذكسهات  للمعشاسع  119لهو مت اضاذ تاد لمعشاسع لمح لئاسي تعوجاع احكاتل لمعاتدة 
ماااال نت و ااااد  1227  للمعشااااسع لمفس ياااا  تعوجااااع لمعااااتدة (2)ماااال نت و ااااد لمعاااالأ   157لمع ااااسي فاااا  لمعااااتدة 

 .(3)لمعلأ  

سيفتن  فهن  تعوجع ليفتق ههل ا سلف لمع ند لمنعتنلأيد لنت إهسلل لمع الأ رقاى جاول  احالأ امت لمفي  ل
لس سلف م تشسة إجسلءلق في  لمع لأ  ف  لمفس  لمذي يعننع لملسف لاضس ينفهذ لمن لماد لمنتشائ رال ذلق 

س يعناع مال راس  لمنا لع لمعراتل لمع لأ دلن لسمنحاتء إماى لم ةاتء ستن الألل حكا  ي اسل ذماا  إس ان هاذل 
رقااى لنتتااد لم تراا  فاا  حتمااد منت رااد احاالأ لا ااسلف فاا  ماالأ  مشااسلعتد هااذل لمفياا   لبتمنااتم  لماال اجاار 

 .(4)ي س س لمفي  لسيفتن  س هلأ مل مولف د لمعلأ ل رقى ذما تعلأ إرذللؤ  ال رس  لمن لع رقى لم ةتء

سمنا لل مال  اسف لمعنالأضر ميابع اجنبا   نحاتل  ف  حهل  ن  لمفيا  لم ات و    نتحاد لتانتتمد ينفهاذ ل
  لفا  هاذؤ لمتتماد س جالأل  مال لمقحاوء إمااى لم ةاتء ستن الألل حكا  نةاتئ  ي اسلؤ  إس فا  حتمااد (5)إللدياد

حلأل    لع حول ملأ  قتتل لميبع لاجنب  مل رلأمد  امت إذل كت ت لستانتتمد للجعاد إماى ضلات لمعنالأضر  
 عو  لمعينيقا رل ذما.فإ د  نتعر ميالمهند لمع لأيد ل 

 ياان ق  ان لمعشااسع لمح لئااسي اضااذ تكاار ا ااولع لمفياا   تااولء لم ةااتئ  منياات  ال لسيفااتن   ال ت ااوة 
لم اات ون إذل ماات لتاانتتل ينفهاااذ لسمناا لل مياابع ي ااسا رااال إللدة لمعاالأ ل  إس ا ااد ماا  ي ااالأل يعس فاات متاالأدل مياااذؤ 

  تل لمعنسي د رنيت.لا ولع لإ عت للنفى هورع احكتميت لشسلط يلبت يت للا

                                                 
((1 

يجوز للقاضي أن يحكم بالفسخ من تلقاء نفسه، حتى ولو تبين له حدوث إخلال من جانب المتدخل، ذلك أن الفسخ رخصة تثبت نشير إلى أنه لا  -

للدائن )المستهلك( دون القاضي، فعلى المستهلك أن يرفع دعوى يطلب فيها من القاضي فسخ العقد لتعرضه إلى أضرار تجارية، والحكمة من 

فسخ، هي أن الإعذار الذي يقوم به المستهلك عند حلول الأجل، قد يعقبه تسامح مع المتدخل في عدم التنفيذ، أو ضرورة رفع الدعوى بطلب ال

رها الصادر التأخر في التنفيذ وليس هناك ما يمنعه من هذا التسامح من الناحية القانونية، وهو ما أكدته المحكمة العليا، الغرفة المدنية، في قرا

، الذي يقضي بأن 370، ص.02، العدد: 2002د(، المجلة القضائية لسنة: -ب( ضد )م-، قضية )ب225843ملف رقم:  20/02/2002بتاريخ 

من القانون المدني، إذ  119الحكم بفسخ العقد مع منح التعويض دون أن يطالب بذلك الطاعن الذي تمسك بتنفيذ العقد هو تطبيق سيئ للمادة 

 عوى وطلباتها.كان على قضاة الموضوع التقيد بالد
((2 

في العقود الملزمة للجانبين، إذا لم يوف أحد المتعاقدين بالتزامه جاز للمتعاقد ( 1من القانون المدني المصري على أنه:" ) 157تنص المادة  -

قاضي أن يمنح المدين ويجوز لل( 2)، إن كان له مقتضالآخر بعد إعذاره المدين أن يطالب بتنفيذ العقد أو فسخه، مع التعويض في الحالتين 

 إلى الالتزام في جملته."، كما يجوز له أن رفض الفسخ إذا كان ما لم يوف به المدين قليل الأهمية بالنسبة ذلك الظروفإذا اقتضت أجلا 
(3)

 –Art. 1227 du (c.c.f) dispose : « La résolution peut, en toute hypothèse, être demandée en justice.». 
((4

، دار الهدى، الجزائر 1الوسيط في شرع القانون المدني الجديد)مصادر الالتزام( دراسة مقارنة في القوانين العربية، ط.، محمد صبري السعدي -

 .395. ص، 2012
((5 

نقضت معه الالتزامات من القانون المدني على أنه:" في العقود الملزمة للجانبين إذا انقضى التزام بسبب استحالة تنفيذه ا 121تنص المادة  -

 المقابلة له وينفسخ العقد بحكم القانون.".
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 الأثار القانونية المترتبة ع  دعوى الفسخ -2

تعلأ لفع درو  لمفي  للرعيت امتل لم ةتء لمع ان   لبعالأ لس نياتء مال ي اتدل لمعاذكسلق لم اتسق 
لمااااسد هااااهل فسنااااتء ر اااالأ لستااااني أ لمقااااا تاااات، لمعنتنشااااتق   نااااومى لم تراااا  دللتااااد لماااالأرو  ماااال لمنتحتااااد 

مل لتنتفتئيت لمشسلط لمشكقتد لمعن ون رقهيت نت و ت مهن  نبوميت شك   فإذل كت ت  لمعوروعتد تعلأ لمنعللأ
لملأرو  ماتيد يينحهع لم تر  إمى  قع لمعلأر )لمعينيقا( ال مقلقع لمع تهر مقعالأرى رقتد)لمعنالأضر( 
 حيع لمتتمد  لف  ذما يينععر تقلند لمن لأ س د ف   ظس لملأرو  مل اجر إ يتء لم  ومد تإصلألل حكا 

 منتتع  للمذي  نسيع رند رلأة ا تل لم ت و تد.

 الأثر الرجعي للفسخ -أ

مل لم ت ون لمعلأ   رقى ا د:" إذل في  لمع الأ ارهالأ لمعنعتنالألن  122   لمعشسع لمح لئسي ف  لمعتدة 
إمى لمتتمد لمنا  كت ات رقهيات نبار لمع الأ..."  معات يفهالأ ان لمفيا   نيا  لمن لماتق  سفا  لمع الأ  ل عهالأهعت إماى 
لمتتمد لمن  كت ت رقهيت نبار لمنعتنالأ  فتميالأف مال م تشاسة إجاسلءلق لمفيا  هاو لراع حالأ م من لماتق لمع لأياد 

  فحوهسؤ هو لجعتد لا س  لهو مت اضذ تد لم ةتء لمح لئسي  حهنعات ذهبات (1)لمنتشتد رل لمع لأ تع س لجع 
ع لملترل تإلجاتع لمتتماد إماى مات لمعتكعد لمعقتت ف  نسلل ميت إمى ان:" نةتة لمعوروع نلأللل رل ضلع  ق

لت ت رقتد نبر لمنعتنلأ تعلأ في  لمع لأ  ق ت جلأ لأل  هر هو  قع مشانا مال لملقاع لاصاق  لمنسياع رقاى 
(2)لمتك  تتمفي "

. 

  حهق لرنبس ان لمفي  ج لء يعتو كر لمننتئج لمن  (3)لنلأ اضذ لم ةتء لمفس ي  هنفب لمتك  صسلحد
 حاا    لإذل كتن لمع لأ م   نفذ تعالأ(4)ف يومهلأ لا تل لم ت و تد تتمني د مقعين برافس هت ر لأ لمبتع لمعبسل  ل ون

 للإشااتلة ليحاالأل لمعننااوا  هنيااقت  لمن لمااد ماال لمعناالأضر  نتقاار لمع تهاار لفاا  لماارعل دفااع راال لسمننااتع مقعياانيقا

 لمفي . ا ولع محعتع تتمني د  نسيع مقفي  لمسجع  لا س ان إمى ايةت

  لمفتصااار فااا  دراااو  لمفيااا  لمعلسلحاااد امتماااد   نعناااع تياااقلتق لصااا حتتق  شاااهس إماااى ان لم ترااا
  لي نقاف تاقلتيد تاتضن ف  بتعاد لمنا لع لمععاسل  امتماد   تعات ماو (5)للتعد لهو  نظس ف  درو  لمفيا 

 لتن لمفي  نةتئتت  ال ليفتقتت  ال ت وة لم ت ون.

                                                 
((1

، رسالة دكتوراه، كلية الحقوق، جامعة فؤاد -دراسة مقارنة–النظرية العامة للفسخ في الفقه الإسلامي والقانون المدني ، حسن علي الذنون -

 .345. ص، 1946الأول، مطبعة النهضة، مصر، 
((2 

، قضية )ر ر( ضد )م ت(، المجلة القضائية لسنة: 06/02/2002، الصادر بتاريخ: 257742ا، الغرفة المدنية، ملف رقم: قرار المحكمة العلي -

 .193، ص.01، العدد: 2003
(3)

 – Cass. civ. 1
re

 Ch., 11/03/2003, Juris-Data n° 2003- 018172., A.C/B, Les dépêches du jurisclasseur, Lexis 

Nexis en France du 29 mars 2003, fichier téléchargé le 16-05-2022 sur le lien: http:/jurisclasseur.com/ 

actualité/depeche/recherche/resultat-lib.php 3 texte= vice… (cité) RJDA.10/2003, n° 934, P 820. 
(4)

 –François TERRE, Philippe SIMLER, Yves LEQUETTE, Op. Cit, p. 633. 
((5

زي من لا يعد خيار الفسخ من أجل رد الإرهاق الذي يتعرض له الدائن حلا جديدا، بل أخذت به عدة قوانين مقارنة من قبل، ولعل القانون الإنجلي-

القضاء  بين القوانين التي جعلت الفسخ الحل الأمثل لإعادة التوازن الاقتصادي للعقد عند وجود مجال لتطبيق نظرية الظروف الطارئة، وقد أقر

"، الذي اعتمد طريق الفسخ على أساس الاستحالة Taylor Caldurellالإنجليزي العمل بذلك في أول سابقة قضائية له من خلال الحكم الشهير "

 =إرهاق المادية في تنفيذ العقد، غير أن الأحكام اللاحقة في القضاء الإنجليزي التي قضت بالفسخ بسبب الظروف الطارئة كان سببها مجرد وجود
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  فإن مق تر  لمياقلد لمن لأ س اد فا  (1)ي دفعرقعت ا سلف لمن لع لم تتل ههل لمننفهذ لمعهن  مقع لأ ال ف
لتنحتهند ملقع لمفي  مل رلأمد  ذما ان لم تر  متب محبسل رقى لمتك  تتمفيا  إذل مات  ق اد لمعيانيقا  
هر مد لميقلد لمن لأ س د ف  لضنتاتل لمتار لامرار لف ات مقظاسلف لمنا  لناع فهيات للإضا ل تتمع اتمح لمنحتل اد 

مفي  لكت ات مباسلة  حكا  لم ترا  هاذما مع اقتد لمعيانيقا  امات إذل كاتن مقعينيقا  فإذل يولفسق  سلف ل
لمننفهذ ج ئتت لكتن لمح ء لماذي ما   نفاذؤ لمعنالأضر نقهار لاهعتاد م تل اد تاتمح ء لمعنفاذ  حكا  لم ترا  هنبعقاد 

تمننفهاذ لمننفهذ تعلأ ان يعنح مقعنلأضر اج  معهنت مقرتتل تاد   ت ا ح لمفيا  س مباسل ماد مات دلل لمعنالأضر ناتل ت
ضاا ل لاجاار لمععنااول  ذمااا ان لمياالأف لمااذي  نلقااع لمعياانيقا إمااى يترت ااد هااو لمننفهااذ لمعهناا  مقع االأ لمااتب 

   معت ف  ذما مل إمكت تد ف لألن لمعينيقا مفسصد لمنعتنلأ هنفب لمشسلط.(2)في د

 الرد المتبادل لما تلقاه الأطراف -ب

عا   س مال لنات لمنلاا تاتمتك  فتياع  هار إن لمتك  تفيا  ر الأ لستاني أ يحعقاد  ن اسل تاع س لج
ماال لناات إهااسلل لمع االأ  ل تااا  مباار منعتناالأ نااتل هننفهااذ لمن لمااد كقااد ال جاا ء منااد ان يلتمااع تتتاانسدلد ماات ادلؤ 

  فتم اولة لالماى يباون فا  لمتتماد لمنا  س (4)  حهاق يعكال مقاسد ان يكاون رهنات ال تع تهار(3)احلأهعت م ضس
و ة لمعينيقا  فينت س هلأ مل لدّؤ إمى لمعنلأضر رهنت  امات فا  حتماد رالأل لجاودؤ   لل فهيت لمعننوا موجود تت

 .(5)تتو يد  هنت  نعهّل رقتد ان  سد مقعنلأضر مت ي تهقد مل قتعد متمتد  ي تلّأد  ول لمسد لمتب  ول لمنيقت 

عياانسد لفاا  لمفااس  لمااذي  ااسد  تااد لمعياانيقا لمعننااوا رهناات س هاالأ ان  فااسق هااهل ماات إذل كااتن لمشاا ء لم
معهل تتمذلق ال معهل تتمنوع  فف  لمتتمد لالماى يكاون لماسد رهنات  امات إذل يعقاا لاماس تشا ء معاهل تاتمنوع 
فإن لمعينيقا مق ل هسد ش ء مل  فب لمنوع للمب  ال هلأفع لمرتعد لمعتمتد لمععت قد مد لمعبهند ف  لمع لأ رقاى 

 .(6)تبهر لمرعل

ف  يتلأ لأ قتعد لسمن لماتق لمعن تهقاد  كعات ا اد مهاس مقا ل تاعن  شهس إمى ان مق تر  لميقلد لمن لأ س د 
يعضذ تعهل لسرن تل لمرعل لمعذكول ف  لمع لأ  لف  هاذؤ لمتتماد هاو مقا ل تإيحاتد اتات  حياته  معالأ  إ اسلء 

 .(7)ال لفن تل ا سلف لمع لأ  كعت يعكند ايةت لرنعتد لميعس لمعنفا رقتد كعاشس لرن س ي لأ س إرتف 
                                                                                                                                                         

من القانون  1468مالي في تنفيذ العقد، وكذلك تبنى المشرع الإيطالي الفسخ كأسلوب لرد الالتزام المرهق، ذلك أنه وبموجب أحكام المادة =

ضي المدني الإيطالي، يحق للمدين طلب فسخ العقد بسبب الإرهاق الناتج عن ظرف استثنائي، وقبول هذا الطلب خاضع للسلطة التقديرية للقا

المبنية على ضوء تقديره للإرهاق، ثم على ضوء إمكانية قبول عرض المتعاقد الأخر الذي له أن يتوقى الفسخ بعرض تعديل لشروط العقد بما 

، نظرية الظروف الطارئة بين القانون المدني والفقه الإسلامي، دار محمد محي الدين إبراهيم سليميتفق والعدالة العقدية،  راجع تفصيلا 

 .450، ص.2010مطبوعات الجامعية، مصر، ال
((1 

 .191، ص.المرجع السابق، إلتزام العون الاقتصادي بالتسليم المطابقيغلى مريم،  -
((2

 .446، ص.المرجع السابق، إلتزام البائع بتسليم المبيع في القانون الجزائري، أمازوز لطيفة -
((3 

 نت الأثر الناتج عن الفسخ والمتمثل في استرداد طرفي العقد كل لما قدمه للآخر.التي تب 1964من اتفاقية لاهاي لسنة  78المادة  -
((4 

التي أكدت على حق طرفي عقد البيع الدولي للبضائع في استرداد كل طرف في العقد ما أداه للطرف  1980من اتفاقية فيينا لسنة  2-81المادة  -

 الآخر.
(5)

 – Mostafa Fahim NIA, les obligations de livraison et de conformité du vendeur dans les contrats de vente 

internationale de marchandises-étude comparative de la convention de Vienne du 11 avril 1980 et du droit 

français des ventes internes, thèse de doctorat, Paris1, Panthéon Sorbonne, 2011, 269. 
(6)

 – Pascal FRECHETTE, La restitution des prestations en droit Québécois : Fondements et régime, thèse de 

doctorat en droit, Université LAVAL, Québec, Canada, 2017, p. 102. 
(7)

 – Mostafa Fahim NIA, thè. pré., p. 269. 
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فإ ااد ماال لمعن ااول ايةاات ان  نااعضس ينفهااذ لستاانسدلد  معاات  ااادي إمااى ل نفااتع كاار  راا لة رقااى ذمااا
منعتنلأ تعت يياقعد مال لملاسف لاضاس  لرنلأئاذ  قنا ل لملاسف لماذي ح ار رقاى لمعنفعاد ان يعاو  لملاسف 
لاضاس  فهقنا ل لمعناالأضر مار  هاسد لماارعل ماع لمفولئالأ  ل قناا ل لمعيانيقا فا  م تهاار ذماا هاسد لمعننااوا ماع قتعااد 

  (1)لمعنفعد لمن  ح ر رقهيت  لإذل كتن لمعنلأضر مق ل تإرتدة لمرعل مع فولئلأؤ مقعينيقا منذ يتل   لتن مد
س تتعت ف  حتمد مت إذل لتنععر لمعبقه لمعت ر رقتد ف  معتم ق يحتل د اضس   ح ر مل لللئيت رقاى 

 فولئلأ.

  (2)نت لمنعتنلأ  لكذل لد  عتلؤ لرتئلأليدمذل  نعهل رقى لمعينيقا لد لمعننوا تتمتتمد لمن  كتن رقهيت ل 
  لفا  م تهار ذماا  قنا ل (3)  عت ا اد ييانوجع لدؤ متار ر الأ لستاني أ  فاإن مقت تياد ييانوجع لدهات كاذما

لمعنلأضر هسد لمرعل لمعتلأد تتمع الأ تعات فا  ذماا لمستا  رقاى لمرتعاد لمعةاتفد إن لجالأق  كعات ا اد مقا ل هالأفع 
عااتدي للم اات و   مقعننااوا  لكااذل للإصاا حتق للمنتيااهنتق لم تصااد تااد  م ااتل ف لم ااتت د   ف ااتق لمتفااظ لم

 .(4)ذما ان كر هذؤ لمع تل ف يعنبس رسلل د لمفهلأة متفظ لمش ء متر لمسد

 الفرع الثاني: مُكنة العدول

م االأ التااى لمعشااسع لمح لئااسي رااعل لم ولراالأ لمونتئتااد للمنتفظتااد لمناا  للدق فاا  لم ااول هل للمننظتعااتق 
لكااذل  (6)سة لمعاالألل فاا  حااتسق معهنااد  إس ا ااد لبعوجااع لم اات ون لمعنعقااا تتمنحااتلة للإمبنسل تاادفباا (5)لم تصااد

  را   حاا لمعيانيقا فا  (7)2018تاند فا  لمنعلأ ر لمذي احلأ د رقى نت ون حعتيد لمعينيقا لنعاع لموال 
   ذماا ا اد  اس د  لمعلألل رل لمنعتنلأ  ا ل لرع مد اتيت ضتصد تعهلألل رل لاحكتل لمعتمد ف  لم ات ون لمعالأ 

  كعات ا اد ي ان  تع الأ لستاني أ دلن مهاسؤ (8)ف  مسحقد لمننفهذ ل علأ  لتنرنتءل رل مبلأا لم وة لمعق ماد مقع الأ

                                                 
((1 

 .223، ص.المرجع السابق، تصادي بالتسليم المطابقإلتزام العون الاقيغلى مريم،  -
((2 

 .489، ص.المرجع السابقعقد البيع، العقود المسماة، ، سليمان مرقس -
((3

 .832ص. ،المرجع السابقالوسيط في شرح القانون المدني، ، عبد الرزاق أحمد السنهوري -
(4)

 –François TERRE, Philippe SIMLER, Yves LEQUETTE, Op. Cit, p. 634. 
((5 

، 3، ص.1995مارس  8، الصادرة بتاريخ: 13، المتعلق بالتأمينات، الجريدة الرسمية، العدد: 1995يناير  25المؤرخ في  07-95الأمر رقم  -

؛ 3، ص.2006مارس  12، الصادرة بتاريخ: 15، الجريدة الرسمية، العدد: 2006فبراير  20المؤرخ في  04-06المعدل والمتمم بالقانون رقم:

، 2003غشت  27، الصادرة بتاريخ: 52، العدد: الرسمية ، المتعلق بالنقد والقرض، الجريدة2003غشت  26، المؤرخ في: 11-03الأمر 

، 2010سبتمبر  01، الصادرة بتاريخ: 50، الجريدة الرسمية، العدد: 2010غشت  26المؤرخ في  04-10بالأمر رقم: ، المعدل والمتمم 3ص.

، 2017أكتوبر  12، الصادرة بتاريخ: 57، الجريدة الرسمية، العدد:2017أكتوبر  11المؤرخ في  10-17بالقانون رقم: ل والمتمم ، المعد11ص.

، المتعلق بشروط وكيفيات العروض في مجال القرض الاستهلاكي، الجريدة 2015مايو  12المؤرخ في  114-15المرسوم التنفيذي رقم: ؛ 4ص.

، المحدد لشروط 2015ديسمبر  31القرار الوزاري المشترك المؤرخ في ، 10، ص.2015مايو  13الصادرة بتاريخ: ، 24الرسمية، العدد: 

 .19، ص.2016يناير  06، الصادرة بتاريخ: 1وكيفيات العروض في مجال القرض الاستهلاكي، الجريدة الرسمية، العدد:
((6 

مايو  16، الصادرة بتاريخ: 28ق بالتجارة الإلكترونية، الجريدة الرسمية، العدد: المتعل 2018مايو  10المؤرخ في  05-18القانون رقم:  -

 .4،  ص.2018
((7 

 . سالف الذكر 09-18القانون رقم  -
((8 

مستندا إلى  يعُد مبدأ القوة الملزمة للعقد من أقوى المبادئ التي نتجت عن مبدأ سلطان الإرادة، وقد جاء هذا المبدأ في الشريعة الإسلامية الغراء -

تمد على الوفاء بالعهود، متسما بالمرونة والوضوح، إلا أن الأمر لم يكن بتلك السهولة ضمن التشريعات الوضعية، ذلك أن القوانين آنذاك كانت تع

الحرية في التعاقد لأنه الشكلية كمبدأ عام، إلا أنه سرعان ما تراجعت الشكلية ليصعد سلطان الإرادة ويرسّم كمبدأ عام في العقود، أرست قواعده 

ن العقدي مما شريعة المتعاقدين، لكن وباتساع نطاق الالتزامات اللاإرادية تشكلت فجوة بينه وبين الواقع الجديد للعقود، نتج عنها اختلال في التواز

ن بين تلك الآليات القانونية، راجع ادى إلى ضرورة إيجاد آليات تساعد في إعادة التوازن المفقود، وتعد مكنة العدول كحق استثنائي حمائي م

، العدول بين الحماية الإجرائية للقواعد العامة والقوانين الخاصة أمحمدي بوزينة إيمان والأستاذ الدكتور: قادة شهيدةتفصيلها: الباحثة: 

 وما يليها.  1155، ص.29/12/2021، تاريخ النشر:02، العدد: 7م.بالمستهلك، مقال منشور بمجلة الدراسات القانونية المقارنة، 
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مااال لمع اااود  س تاااتعت إذل يااا  لمنعتنااالأ هوتاااهقد إمبنسل تاااد يتاااول دلن يعكاااهل لمعيااانيقا مااال لمععت ناااد لمعتدياااد 
 تيد لمن نتد نبر رعقتد للإهسلل.مقعننوا  لدلن معسفد ض تئ د لمفنتد ال مولصف

ليلبت تيد ف  لم اول هل للمننظتعاتق لمح لئس اد  (1)للامس كذما  رول لمنيتؤل حول مةعون هذل لمتا 
 اا  إذل كااتن حااا لمعاالألل يق تئتاات ماال جت ااع لمعياانيقا  دلن إهاالألء اتاا تتد لس ي االأي  مبسلليااد   )أولا(؟لم تصااد

 )ثانيا(.متلأدة؟ فير هو حا ملقا ال يتكعد رولت  نت و تد

 أولا: مضمون مكنة العدول وتطبيقاته

ينعه  متمبتد لمع ود لمن   بسميت لمعينيقا تتمنيسع لرلأل لمنسلي ال لمنفبهس مقتت  تعت هو م بر رقتد  
لناالأ انااسق جاار لمنشااس عتق تتااا لمعياانيقا فاا  لمعاالألل راال لمع االأ لمعااسي   اتتتاات تتمت ااول رقااى تااقع ال 

لئياات مااد  رقااى لرن ااتل ان هااذؤ لمعكنااد ماال اهاا  لمةااعت تق لم ت و تااد لمناا  كستاانيت ضاالأمتق  قناا ل لمعناالأضر تعد
لمنشس عتق لمتلأ رد يع   ل متعتياد لمع اتمح لمنحتل اد مقعيانيقا  يعكال ماد تعوجبيات إلجاتع لمياقعد ال لفا  

ون لم لأمااد دلن ان إهاالألء اي تاابع   تمعاات كااتن ذمااا ضاا ل لمفنااسة لمعتاالأدة نت و اات  مااذل  ن واا  يتلأ االأ مةااع
 .(2)ليلبت تييت رقى لم ول هل للمننظتعتق لم تصد (1)هذؤ لمعكند لمعينتلأ د 

 مضمون مكنة عدول المستهلك ع  العقد -1

يعلأ حا لمعلألل رعت د إرت تد منتنيات جار لمنشاس عتق هيالأف حعتياد لمعيانيقا  ظاسل سفن اتلؤ مقعقا  
ر لبااالألن ي  اااس  معااات يتاااول دلن يت هاااا للملأللياااد تعكنو اااتق لمنعتنااالأ  فهن اااذ ناااسللؤ تاااإهسلل ر اااودب رقاااى رحااا

لمحلأل  لسنن تديد لمن   نلقع إمهيت  منع سل ها ع  للإماسلءلق لمنا  ي الأميت شاسكتق لملأرتياد للمناسل ج  ماذل 
تاال لمعشااسع ح اات ضتم اات ميااذل لاضهااس مقعاالألل رعاات يعتناالأ رقتااد ماال تااقع ال ضاالأمتق  سلهاات مهااس محلأيااد لس 

 رن تلؤ  سفت رعتفت ف  لمع ند لمنعتنلأيد.يت ا لميلأف مل لللء يعتنلأؤ رقهيت  تت

لنلأ جتء إنسلل حا لمعلألل مقعينيقا ف  ر نتيد لمنعتنلأيد  نتحد رلأة مبسللق اهعيت؛ ن ول لم ولرلأ 
لمعتمد لموللدة ف  لم ت ون لمعلأ   ف  منح هذل لاضهس ضتاتل لمعالألل رال لمع اود رعومات  ليا دلد اهعتاد ذماا 

من  يعنعلأ رقى لم ول لمفويومسل تد لم ت ع لمفهلأ و  لنلأ ي نسن هيت ف  تع  ف  حتمد لمع ود للإمبنسل تد ل
لاحتتن شيتدة لمع ن هل رقى كفتءييت فنبون ننترد ملأ  لمعينيقا  مت الأل تعالأهت رقاى لمنعتنالأ تاتمسم  مال 

م عع رقتاد لفن تلؤ إمى لمننو س لمععقومتي  لمبتف  لرلأل معت نند مقعننوا معت ند  ت تد مقحيتمد   تكون مل ل
ي لأ س م ليتهت لرهوبيت تشكر دنها لس معسفد ملأ  ملتت نيت مقعولصافتق لمنا  يا  لمنعتنالأ مال اجقيات إس تعالأ 

 .(2)لتنععتميت مفنسة معهند

                                                 
((1 

ضا أعطى الفقه لحق العدول عدة تسميات منها، أجل التأمل، أجل العدول، أجل التفكير، مهلة التفكر، وغيرها من التسميات، وهو ما نلاحظه أي -

 ,Délai de réflexion, délai de rétractation, droit de repentir »بشأن المشرع الفرنسي الذي اعتمد على تسميات متعددة نذكر منها: 

droit de renonciation » الأمر الذي دفع بالفقيه ،Philippe BRUN   ،أن يجعل من "أجل التفكير" و "حق العدول" وجهين لعملة واحدة

Voir dans ce sens : Philippe BRUN, Le droit de revenir sur son engagement, droit et patrimoine, 1998, p.81. » 
((2 

 .82، ص.2008التعاقد بوسائل الاتصال الحديثة ومدى حجيتها في الإثبات، منشأة المعرف، الإسكندرية، مصر، ، محمد السعيد رشدي -
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مع ااتمح  لمعشااسع حعتياادل   إحاالأ  لامتااتق لم ت و تااد لمناا  لرااعيت (1)مااذل ي عاالّأ مكنااد لمعاالألل راال لمع االأ
لق  تااد لتااتئر لسي ااتل مقت ااول رقااى م نقااف لميااقع للم االأمتق  لذمااا فاا  لموناات لمااذي يلااو  لمعياانيقا 

لمااا  يظياااس هاااذل لمتاااا إس تعااالأ ليياااتع لنعاااد لمنعتمااار لمعاااتهس مقتااالألد لمحوسل تاااد مقااالألل  لنااالأ محاااعق متمبتاااد 
ل نتحااد  (2)لمنشااس عتق إمااى ماانح حااا لمعاالألل مقعياانيقا تياابع إنلألمااد رقااى إهااسلل ر ااودب دلن يفبهااس ال يااسلي 

  هااذل فةاا  راال (3)ناا   نعااس  مياات جااسلء ياالأضر لموتااتئر لملأرتئتااد للمنسل حتااد لمعنلااولةلمةااووط لمنفيااتد لم
غتااات، لسي اااتل لمعاااتدي هاااهل لمعيااانيقا للمعنناااوا معااالأل لؤ ناااد  كعااات ان تعااا  لمعنااالأضقهل  سفةاااون يياااقت  

شاسلط  عتذا لمع اود مقعيانيقبهل إس تعالأ لمنوقتاع رقهيات  مت تاسل لمعيانيقا مال إمكت تاد لمنفبهاس لمعيابا فا  
 .(4)لمع لأ نبر إهسلمد

لناااالأ كااااتن لمعشااااسع لمفس ياااا  الل ماااال يلااااسق إمااااى حااااا لمعياااانيقا فاااا  لمعاااالألل صااااسلحد فاااا  ناااات ون 
لمن  ين   2001الق  23لمعال  ف   741-2001مل لامس  L.121-20لستني أ  مل ض ل لمعتدة 

فاا  لمسجااوع دلن ان  قناا ل رقااى ا ااد:" يكااون مقعياانيقا ماالأة تاا عد ايااتل كتمقااد ماال ايااتل لمععاار مععتلتااد ح ااد 
  لناالأ ياا  يعاالأ ر هااذؤ لمعااتدة تعوجااع (5)هبتااتن لاتاا ت،  ال دفااع جاا لءلق إراات تد  تتتاانرنتء م ااتل ف لمااسد"

  حهاق ناتل لمعشاسع لمفس يا  17/03/2016لمعاال  فا   301-2016مال لم ات ون لنا   L.221-20لمعتدة 
 (  ومت.14هنعلأ لأ فنسة لمعلألل إمى البعد رشس )

فا  نات ون لستاني أ إس تعوجاع رال لمع الأ نناتلل لمعشاسع لمح لئاسي لمتاا فا  لمعالألل ف  حاهل ما   
لمعالألل هاو حاا لمعيانيقا فا   لميتمف ذكسؤ للمنا  يان  رقاى ان:" 09-18لمعتدة لمرت تد مل لم ت ون لن  

لمنسلجااع راال لنننااتء مننااوا ماات دلن لجااد تاابع  لمقعياانيقا لمتااا فاا  لمعاالألل راال لنننااتء مننااوا ماات رااعل 
 ."...حنسلل شسلط لمنعتنلأ  لدلن دفعد م تل ف إرت تدل

 نةح مل ض ل هذل لمن  ان لمعشسع لمح لئسي نلأ احيال تتتانععتمد م القح منناوا  حهاق يلقاا 
م لقح لمعننوا رقى كر مل لميقعد للم لأمد  لبتمنتم  مقعيانيقا ان يعالأل رال لنننتئاد مقياقعد ال لم لأماد 

                                                 
((1 

 1971يوليو  12هذا الحق، وكان اول ظهور له في القانون الصادر بتاريخ لقد كان المشرع الفرنسي صاحب الطليعة للمبادرة بإنشاء وإقرار  -

ثة أشهر تعلق بالتعليم بالمراسلة الذي نص على أحقية الطالب بالرجوع في التعاقد مع المؤسسة التي تقدم له التعليم بإرادته المنفردة خلال ثلاالم

 الخاص بالبيع بالمنزل، والتي أعطى فيها المشرع الفرنسي حق الرجوع 173-72تسري من تاريخ تنفيذ العقد، بعد ذلك ألحقه بالقانون رقم 

المتعلق بإعلام وحماية المستهلك في مجال بعض المعاملات الائتمانية، وكذلك  1978يناير  10المؤرخ في  22-78والعدول، ثم القانون رقم 

بشأن البيع عن بعد، والبيع بواسطة التلفزيون الذي قرر صراحة في المادة الاولى منه على  1988يناير  06الصادر بتاريخ:  21-88القانون رقم 

( أيام كاملة، تسري من تاريخ تسليم المبيع، وتبعته في ذلك معظم التشريعات الغربية، 08أن من حق المستهلك العدول عن العقد خلال مهلة )

، 1974المتعلق بالائتمان الاستهلاكي والمشرع الألماني من خلال قانون البيع بالتقسيط لسنة  1974حيث أقر ذلك المشرع الإنجليزي في قانون 

، 7-97من التوجيه رقم  1-6والمادة  20/12/1985المؤرخ في  CEE85-577من التوجيه رقم:  5وقد أقره كذلك التوجيه الأوروبي في المادة 

 14فقد قرر حق العدول في العقود الخاصة بالتسويق عن بعد، ومنح المستهلك مهلة  CE-2002-65، أما التوجيه رقم 20/05/1997المؤرخ في 

 ة حقه في العدول، بدون عقوبة أو إشارة دفع.يوم للمارس
(2)

 – Hervé JACQUEMIN, Le formalisme contractuel - Mécanisme de protection de la partie faible, Bruxelles : 

Larcier, 2010, p. 445, n°326 et s. 
(3)

 – Isabelle DEMESLEY, Le droit de repentir, Revue juridique de l’Ouest, 1997, p.157. 
(4)

 – Philippe STOFFEL MUNCK, L’abus dans le contrat, Essai d’une théorie, L.G.D.J., 2000, p. 302. 
(5)

 –Art. L.121-20 de l’ordonnance n° 2001-741 du 23 août 2001 portant transposition de directives 

communautaires et adaptation au droit communautaire en matière de droit de la consommation dispose : « Le 

consommateur dispose d'un délai de sept jours francs pour exercer son droit de rétractation sans avoir à 

justifier de motifs ni à payer de pénalités, à l'exception, le cas échéant, des frais de retour». 
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ي م ااتل ف إراات تد  إس ان لمعشاسع ماا  يتاالأد ا ااولع لمعننوجااتق لمناا  هالألن إهاالألء اي مبااسللق  لدلن دفااع ا
يعكاال لمسجااوع فهياات  إذ ان هنااتأ تعاا  لمعننوجااتق س يعكاال لمسجااوع فهياات  كبااسلءة لسضنااسلع لمناا  يف االأ جاا ءل 
هتمات مال قتعنيات تعحاسد لتانععتميت الل ماسة  كعات يعكال ان يكشاف رال اتاسلل لتان لألميت لبتمناتم  تاايومد 

 ييت  كعات هاو لمشاعن فا  لمن اتمت  لمفنتاد لبسمحتاتق لمتتتاو،  إذ ان لمعالألل فهيات  قتاا راسلل ل نتا مرت
يت  كعت ا د يوجلأ لمعلأ لأ مل لمعننوجتق لستني لتد لمن  يفيلأ تيسرد  لبتمناتم  س يعكال ي هار  لبهسل تعنن ح 

 منح لمعينيقا ملأة مقنفبهس تإلجتريت إمى لمعنلأضر.

نس حا لمعينيقا ف  لمعلألل  إس ا د م  ي  لأل لمعستول لمذي  نظ  كتاتد لبتمسم  مل كون لمعشسع ا
قتتل لمعينيقا هيذل لمتا لكذل لمعلأة لمععنوحد ماد مقعالألل  فيار تتياهس رقاى ضلاى لمعشاسع لمفس يا  ل  اس 

 تعن لمعلأة لمععنوحد مقعينيقا لإرتدة لمعننوا ه  البعد رشس  ومت؟ ال ا د تت تمفد ف  ذما؟

تابا ان مكناد لمعالألل ها  لمتاد منتيات لمعشاسع متعتياد لمعيانيقا دلن مهاسؤ  تعالأ ان  ين ق  معات 
ي ول تإهسلل ر لأ صتتح     س لأ لمسجوع رند  كعت ان هذؤ لمعكند متلأدة تةتت   من  مععتلتنيت ف  مسحقد 

ن م تهار  لمننفهذ س ف  مسحقد للإهسلل  له  مكند لضنتتل د مقعينيقا يعتلتايت دلن إهالألء تابع معاهل  لبالأل 
 لمد ان  ن قى رنيت تإللديد لمتسة  لدلن ان يتسمد منيت لمعنلأضر.

 تطبيقات مكنة العدول في التشريع الجزائر   -2

اللد لمعشسع لمح لئسي حا لمعلألل ف    وصد لم ت و تد ف  حتمد لمنعمهل رقى لمتتتة لحتمد للننت، 
منااد فاا  حتمااد لم ااس  لستااني ل  لكااذل لمبتااع لمنعياالألق ماالأ  لمبنااوأ  اماات فاا  لمن ااون لمننظتعتااد ف االأ ينتل 

 تتمعن ل.

 حالات العدول بموجب النصوص القانونية -أ

تتمسم  مل ان ر لأ لمنعمهل هو ر لأ لرتئ  مبن  رقى إيحت،ب لنبول كعت هو لمشعن ف  تتن  لمع ود 
ن ااتديد للملألليااد لاضااس   إس ان للإيحاات، للم بااول  تااد  نعهاا لن هاا ع  لاحكااتل لم تصااد   نتحااد لم ااوة للإن

لمعقعتد لمن  يتو هت شسكتق لمنعمهل  معت يحعقيت يةاعّ ل ر ودهات لمنعوذجتاد تشاسلط س ييانلتع لمعيانيقا 
 منتنشنيت ال إهلألء لايد تشع يت  فإمت ان ي بقيت هسمنيت ال  سفةيت كقيت  لبيذل يكون امتل ر لأ إذرتن.

مال لم ات ون لنا   17مكسل لمعنععاد تتمعاتدة  70م لأ    لمعشسع لمح لئسي رقى مكند لمعلألل تتمعتدة 
لمعنعقاا تتمنعمهناتق  حهاق ام مات لمعاامّل فا  ر الأ لمناعمهل رقاى  07-95لمععلأل للمعنع  مق ت ون  06-04

لاشاا تن  ان ييااق  لمعكننااع كشااوف معقومااتق يتنااوي إج تل اات رقااى يورااتتتق إراات تد؛ منياات ماات  نعقااا 
 ترجتل لكتاتتق لمنسلجع رل لمع لأ.
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مكسل مال  فاب لم ات ون  ف الأ   ات تشاكر جقا  رقاى حتماد ر الأ لمناعمهل رقاى لمتتاتة  90عتدة امت لم
لإمكت تاااد لمعااالألل رناااد  حهاااق جاااتء فااا  لمف اااسة لسلماااى منيااات ا اااد:" تتتااانرنتء ر اااود ياااعمهل لمعياااترلأة  يحاااو  

 د ( كتالأ اد اى  ان  نسلجاع رال لمع الأ هستاتمد مةاعو 2معكننع ر لأ لمنعمهل رقى لاشا تن معالأة شايس ل )
 (  ومت لهنلألء مل لملأفع لسلل مق ي ".30مع لصر لتن ل ض ل اجر    هل )

  حظ مل ض ل هذل لمن  ان لمعشسع منح معكننع ر لأ لمنعمهل رقى لاش تن مكند لمعلألل رل 
(  ومااات هااا  لمعااالأة لم ت و تاااد لمععنوحاااد مقعاااامل ماااد 30لمع ااالأ لماااذي اهسماااد ماااع لمعاااامل  لجعااار مااالأة    اااهل )

ح د ف  لمنسلجع رال لمع الأ  كعات هاهل ماد ايةات كتاتاد معتلتاد تاعن يكاون تعوجاع لتاتمد مةاعو د مععتلتد 
 لموصول مع لصر لستن ل.

 شااهس إمااى ان لمعشااسع جعاار م ااتل ف لمعاالألل راال ر االأ لمنااعمهل ي ااع رقااى رااتيا لمعياانيقا  لذمااا 
هذل لاضهس إرتدة لم يا   مكسل  لمن  جتء فهيت:" يحع رقى 90تعوجع    لمف سة لمرت تد مل  فب لمعتدة 

(  ومات لمعولمتاد ستان ل لمستاتمد لمعوجياد 30لمذي ي ترتؤ  تعلأ ض   يبقفاد ر الأ لمناعمهل  ضا ل لمر  اهل )
 مل نبر لمعكننع إمى مامند  للمن  موروريت لمنسلجع رل لمع لأ".

ماال لامااس  01مكااسل  119اماات تتمنياا د متتمااد للنناات، لمنعياالأ ماالأ  لمبنااوأ  ف االأ للد فاا   اا  لمعااتدة 
لمعنعقااا تتمن ااالأ للم ااس   فااا  ف سيياات لمسلتعاااد رقااى ا اااد:" يعكاال اي شااا   للننااع يعيااالأل ان  11-03لناا  

( ايااتل ماال يااتل   لمنوقتااع رقااى لمع االأ"  معاات يفهاالأ ان لمعشااسع ماانح مباار ماال 8 نسلجااع رنااد فاا  اجاار  عت تااد )
( اياتل  يياسي 8ل   عت تاد )للننع يعيلأل ف  ر لأ نس  هنبا   حاا لمعالألل رعات يعيالأ تاد فا  اجار س  نحات

 مل يتل   لمنوقتع رقى هذل لمع لأ.

 حالات العدول بموجب النصوص التنظيمية -ب

فة  رل ينظت  مكند لمعلألل تعوجع   ون نت و تاد  لراع لمعشاسع لمح لئاسي   اون ينظتعتاد 
 114-15نا  مال لمعستاول لمننفهاذي ل  11متع   حعتيد لمع تمح لمنحتل د مقعينيقا  حهق جاتء فا  لمعاتدة 

لمعنعقااا تشااسلط لكتاتااتق لمعااسل  فاا  محااتل لم ااس  لستااني ل  :" ... مهااس ا ااد  نااتل مقعشاانسي اجاار 
( اياتل رعار  يتياع مال ياتل   إمةاتء لمع الأ..."  هاذما يكاون لمعشاسع نالأ اناس حاا 8مقعلألل ملأياد  عت تاد )

تل   إمةاتء ر الأ لم اس  ( ايتل رعر  يياسي مال يا8لمعينيقا ف  إلجتع لم س  مقبنا ض ل ملأة  عت تد )
 لستني ل .

لمناا  يقهياات ماال  فااب لمعستااول رقااى ا ااد:" س ييااسي ا ااتل ر االأ لمبتااع  إذل مااتل   12لارااتفت لمعااتدة 
لمع نس  ح د ف  لمعلألل راعل لاجاتل لمعتالأدة  ل   اى ر الأ لمبتاع صاتتتت إذل دفاع لمعشانسي   الأل لمعبقاه 

 هند لر ؤ".( ايتل لمعب8لمعينتا كقد نبر ل  ةتء لمرعت تد )
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  حااظ ان لمعشااسع ناالأ هااهّل تعوجااع هااذؤ لمعااتدة ان  للل لمع االأ يكااون ت ااولة يق تئتااد كااع س ماال ل ااتل 
معتلتد مكند لمعلألل  للمذي  ادي ي ترت إمى إ يتء لمع لأ للرن تلؤ كع د م  يكال  امات إذل ناتل لمعيانيقا هالأفع 

لأ لم ااس  لستااني ل  ضاا ل ماالأة لمعاالألل  لمعبقااه لمعنفااا رقتااد فاا  ر االأ لمبتااع لمعااسلد يعو قااد راال  س ااا ر اا
 ا رن بس لملأفع صتتتت  لبذما يكون لمعينيقا نلأ ي قى رل ح د ف  معتلتد مكند لمعلألل.

ل  حظ ايةت ا د س يعكل معتلتد حاا لمعالألل مالأ  لمعاتياتق لمبنبتاد شافتهد  لإ عات ييانوجع ان 
إ ااتل لم ااس  لستااني ل   كعاات ناالأ يكااون مكنوباات فاا  شااكر  قااع كعاات هااو لمشااعن فاا   قااع إهااسلل ر االأ فاا  

 يكون م تةّس مي  ت رقى شكر ا عوذا  ن  مقاؤ للمنوقتع رقتد ف  .

   حاالأ ان لمعشااسع ناالأ حاالأد لمشااسلط (1)ماال ناات ون لمنحااتلة للإمبنسل تااد 11لبااتمسجوع إمااى  اا  لمعااتدة 
لأ لسننةااتء  لمولجااع يولفسهاات فاا  لمعااس  لمنحااتلي للإمبنسل اا  للمناا  ماال ههنياات شااسلط للجااتل لمعاالألل رناا

لباذما يكاون نالأ ضاسا رال لم ترالأة لمعتماد تتتانرنتءب ي عكّال  تاد لمعاولد للإمبنسل ا  مال إدللا هاذل لمشاسط فاا  
ل كون مقعينيقا للإمبنسل   إمت ن بومد لهو هذما يعلأ رقى رقا  ميابا تتاا  (2)لمعس  لمنحتلي للإمبنسل  

 ل إهسلل لمععتمقد لمنحتل د.لمعلألل لشسل د للجتمد لإمت لف   هذل لمشسط لبتمنتم  رلأ

لف  إ تل هتع لمعننوا رقى ميانو  لمعنا ل  فاإن لمعشاسع لمح لئاسي  ا  رقاى هاذل لمناوع مال لمع اود 
لميااتمف ذكااسؤ  ت ومااد:" رناالأمت  اان  هتااع لمعننااوا  114-15ماال لمعستااول  14لالل مااسة تعوجااع  اا  لمعااتدة 

ر ميعات يكال ياتل   لمنياقت  ال ي الأي  لمياقعد  ( ايتل رعا7رقى مينو  لمعن ل فإن ملأة لمعلألل يبون ت عد )
 لس يعكل إجسلء اي دفع   لأي نبر ل نيتء هذؤ لمعلأة".

  حااظ ماال ضاا ل هااذل لماان  ان لمعشااسع ماانح لمعياانيقا لمااذي  نق ااى لمعننااوا رقااى مياانو  من مااد  
ظااس راال ( ايااتل ييااسي ماال يااتل   ييااقتعد هااذل لمعننااوا  لب ااسف لمن7معتلتااد ح ااد فاا  لمعاالألل ضاا ل ماالأة )

يااتل   إهااسلل لمع االأ  ذمااا ان لمعياانيقا س يعكنااد لمنعبهااس راال إللديااد فاا  معتلتااد ح ااد فاا  لمعاالألل إس تعاالأ 
 ييقعد مقعننوا لمعت نند متديت.

 ثانيا: الضوابط القانونية الناظمة لمكنة العدول

مقع لأ  يين ر معت س شا  تد ان مكند لمعلألل ه  إحلأ  لستنرنتءلق لموللدة رقى مبلأا لم وة لمعق مد 
هياات لمعياانيقا لحاالأؤ لدلن إهاالألء اي مبااسللق  إس ا ياات س يعاالأ ح اات رااتل يلبااا رقااى كتفااد لمع ااود  هاار إن 
معتلتند م هلأة تةولت  يشس عتد ضتصد  ي ةع لإللدة لمعشاسع مال جياد لم الأل لمتعتياد لمنا   اسلد  يوفهسهات 

كناد لمعالألل فا  لمع اود لمنا  يكاون احالأ مقعينيقا مل جيد اضس   ذماا ان لمعلألماد لمع لأياد يفاس  إرعاتل م
                                                 

((1 
 السالف ذكره.المتعلق بالتجارة الإلكترونية،  05-18القانون رقم:  -

((2 
: هو التزام قانوني سابق عن العقد الإلكتروني يتوجب فيه على المورد الإلكتروني إعلام المستهلك الإلكتروني العرض التجاري الإلكتروني -

بالسلعة أو الخدمة محل الصفقة التجارية عبر شبكات الأنترنت بموجب عقد إلكتروني يصادق  بجميع المعلومات والبيانات والمعطيات المتعلقة

، حق عدول المستهلك الإلكتروني: إحلال أم إخلال بن أوجيب فطيمة الزهرة المفيدة و نجاح عصامعليه المستهلك الإلكتروني، راجع تفصيلا : 

 .4، الهامش رقم: 1344، ص.2022، 01، العدد: 15م.م الإنسانية، للتوازن العقدي؟ مقال منشور بمجلة الحقوق والعلو
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 سفهياات تتتجااد مقنااسلي للإرااتدة لمنفبهااس فاا  نااسللؤ تتمنعتناالأ لإرااتدة دللتااند ماال حهااق لسمن لمااتق لمعنسي ااد راال 
 ينفهذؤ لملأ  ينتت د مع مت ي تهقد مل ادلء  لكذل لمنظس ف  ملأ  يترت د مقعنفعد لمعرقى مل موللدؤ لمعتمتد.

ا لمعلألل يحع ان ي ةاع مةاولت  يتفاظ مقع الأ يول  اد  تاولء مال حهاق مذما فإن منح لمعينيقا ح
 .(2)  ال مل للإجسلءلق لم ت و تد لم  مد مععتلتند(1)يتلأ لأ لمعلأة لم منتد ملإهلألء تد ض ميت

 الضابط الزمني لممارسة مكنة العدول -1

لل تةاسللة لللد دلال منعيف لمعينيقا ف  لتنععتل ح د ف  لمعلألل رال لمع الأ  للي لات مكناد لمعالأ
إهلألء لمسغ د  تد رعل لاجتل لمعن ون رقهيت نت و ت  لي نقف هذؤ لاجتل  تعت موكتن متر لمع لأ تقعد 

 23ل 22  21ال ضلأمد كعت ا يت ي نقف مال يشاس ع اضاس  فنحالأ لمعشاسع لمح لئاسي لبعوجاع احكاتل لمعاولد 
( ايااتل رعاار  يتيااع ماال يااتل   لمنيااقت  4) ناالأ ماانح مقعياانيقا ماالأة البعااد (1)ماال ناات ون لمنحااتلة للإمبنسل تااد

لمفعقاا  مقعننااوا دلن لمعياات  تت ااد فاا  لمعلتم ااد تااتمنعو    مااع إماا لل لمعااولد تإرااتدة  عاال لمعننااوا لدفااع 
 .(  ومت ييسي مل  ول لتن ل لمعننوا15لمنف تق لمعنعق د تتلإلجتع ض ل ملأة ضعيد رشس )

يتياااع مااال ياااتل   إمةاااتء ر ااالأ  (2)( اياااتل رعااار8لعااات حااالأد اجااار إهااالألء لمعااالألل رااال لمع ااالأ هرعت تاااد )
  يياسي مال ياتل   يياق  (3)( ايتل رعر7لم س  لستني ل   ف  حهل حلأد اجر معتلتد هذ لمتا تي عد )

 لميقعد إذل كتن لمبتع تتمعن ل.

مالأة البعاد رشاس  (4)مل نات ون لستاني أ L.222-7امت لمعشسع لمفس ي  ف لأ منح    ت من  لمعتدة 
رتتل لمعينيقا لإهلألء لمبناد فا  لمعالألل  مهاس ا اد لا   تعات تعالأ ان هاذؤ لمعالأة مهاس كت تاد فا  (  ومت م14)

لمتتمد لمن  م  ي   فهيت لمعنلأضر هننفهذ لمن لمد تإر ل لمعيانيقا رال إجاسلءلق لمعالألل للستانرنتءلق لماوللدة 
( شايسل يتياع 12رشاس)   تعلأد اجتل معتلتد لمتاا فا  لمعالألل إماى ل نا  L.221-5رقتد تعوجع لمعتدة 

لمااع ذمااا  رناالأ ي االأي  هااذؤ   L.221-18ماال  ااول ل نيااتء لاجاار لاصااق  فاا  لمعاالألل للمعتاالأد    اات مقعااتدة 
 وملت مل ( 14) يتيد فنسة البعد رشس إهلألء لمسغ د ف  لمعلألل تعلأ لمععقومتق ا نتء هذل لمنعلأ لأ  ينني  فنسة 

 .(5)لمهول لمذي يق ى  تد لمعينيقا هذؤ لمععقومتق

                                                 
((1 

 السالف ذكره.المتعلق بالتجارة الإلكترونية،  05-18القانون رقم:  -
((2 

 ، السالف ذكره.بشروط وكيفيات العروض في مجال القرض الاستهلاكيالمتعلق  114-15رقم: المرسوم التنفيذي من  11المادة  -
((3 

 نفس المرسوم.من  14المادة  -
(4)

 – Art. L.221-7 de l’ordonnance n°2016-301 du 14 mars 2016 relative à la partie législative du code de 

consommation, dispose : « Le consommateur dispose d’un délai de quatorze jours pour exercer son droit 

de rétractation, sans avoir à justifier de motif ni à supporter de pénalités…». 
(5)

 – Art. L.221-20 du code de la consommation français, dispose: « Lorsque les informations relatives au droit 

de rétractation n'ont pas été fournies au consommateur dans les conditions prévues au 2° de l'article L. 221-5, le 

délai de rétractation est prolongé de douze mois à compter de l'expiration du délai de rétractation initial, 

déterminé conformément à l'article L. 221-18. 

Toutefois, lorsque la fourniture de ces informations intervient pendant cette prolongation, le délai de 

rétractation expire au terme d'une période de quatorze jours à compter du jour où le consommateur a reçu ces 

informations». 
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يحلأل للإشتلة إمى لن لمعشسع لمفس ي  لرنبس لمتا ف  لمعالألل مال لمنظاتل لمعاتل  حهاق لراع نترالأة 
لمسة مفتدهات ا اد س يحاو  لسيفاتق رقاى إتا تط حاا لمعيانيقا فا  لمعالألل رال لمع الأ ل  اع تات   كار شاسط 

عن  نفااا لملسفااتن   كاا(1)ي ةاا  هااذما  إس ا ااد يعكاال لسيفااتق رقااى لم  ااتدة فاا  هااذؤ لجااتل معتلتااد هااذل لمتااا
 رقى جعقيت ملأة ا ول  ضلأمد مع تمح لمعينيقا ليع   ل متعت ند.

( 14منااد ارلااى مقعياانيقا اجاار البعااد رشااس ) 09لفاا  لمعااتدة  2011اماات لمنوجتااد لالللباا  ميااند 
 ومت مقعلألل رل لمع لأ لماذي اهسماد  لمها  فا  هالأء تاس تن هاذؤ لمعالأة هاهل ر اود لم ةاتئع لر اود لم الأمتق  

  امات فا  ر اود لم االأمتق (2)د لم ةاتئع يياسي اجار معتلتاد مكناد لمعاالألل مال  اول حتات ة لم ةاتردففا  ر او 
 فهبلأا تس تن هذل لاجر مل يتل   إهسلل لمع لأ.

لنلأ ا تلق ميعمد لرن تل لمهول لمذي  ن   تد لمنيقت  رعل لجتل لمعلألل لمحلأل ف  لمنشس ع لمفس ي   
لمنااا   L.221-19لالللبااا  للمعشاااسع لمفس يااا  تعوجاااع لمعاااتدة مهاااس ا اااد يااا  لمنوفهاااا هاااهل احكاااتل لمنوجتاااد 

لمعالضاد  EEC/1182/71رقى ا د:" يلبت ت احكتل لمنوجتد لالللبا  لف ات م ئتاد لمعحقاب لنا   (3)  ت
   للمن  يتلأد لم ولرلأ لمن  ينلبا رقى لمتلألد لم منتد للمنولل   للمشسلط:1971 و هو  3ف  

 اان   تااد إهااسلل لمع االأ ال  ااول لتاان ل لمعننااوا ضاا ل لمفنااسة لمعااذكولة فاا   اا  س  اان  لحنياات، لمهااول لمااذي  1°
 ؛.L.221-18لمعتدة 

يبلأا لمفنسة ف  لميترد لسلمى مل لمهول لالل  لينني  فا   يتياد لمياترد لسضهاسة مال لمهاول لاضهاس مال  2°
 لمفنسة؛

 قد  فنعلأد حنى  ول لمععر لمعولم "إذل ل نيت هذؤ لمفنسة ف   ول تبت ال  ول احلأ ال رلقد ال  ول رل 3°

 الضابط الإجرائي لممارسة مكنة العدول -2

يشااانسط فااا  معتلتاااد لمعيااانيقا حّ اااد فااا  لمعااالألل رااال لمع ااالأ  إضلاااتل لمعنااالأضر ت اااسلل لمعااالألل ضااا ل 
ماال ناات ون لستااني أ لمفس ياا  رقااى  L.221-21لاجااتل لم ت و تااد لمع ااسلة مااذما  لهااو ماات يةااعنند لمعااتدة 

                                                 
((1 

، العدد: 13م.حوث والدراسات، ، حق العدول عن العقد كآلية مستحدثة لحماية المستهلك الإلكتروني، مقال منشور بمجلة الواحات للبجامع مليكة -

 .458، ص.2020، 1
((2 

ن أجل لقد تعامل التوجيه الأوروبي مع الحالة التي يكون فيها المستهلك قد طلب عدة بضائع في عقد واحد، وكان التسليم على دفعات، فيبدأ سريا -

ك في حاجة لاختبار جميع ما طلبه بالعقد مع بعضه بعضا، إلى المستهلك، مما يجعل المستهلممارسة مكنة العدول من تاريخ أخر تسليم للسلعة 

، حق المستهلك في العدول عن العقد الإلكتروني: دراسة في ضوء قانون نسرين محاسنةولن يتسنى له ذلك قبل اكتمال الاستلام، راجعا تفصيلا، 

ك، مقال منشور بمجلة كلية القانون الكويتية العالمية، السنة: المعاملات والتجارة الإلكترونية القطري مقارنة بالتوجيه الأوروبي لحقوق المستهل

 .198؛197، ص.ص. 2018، ديسمبر 24العدد التسلسلي:  – 4السادسة، العدد: 
(3)

 – Art. L.221-19 du code de la consommation français, dispose: «Conformément au règlement n° 1182/71/ 

CEE du Conseil du 3 juin 1971 portant détermination des règles applicables aux délais, aux dates et aux termes: 

1° Le jour où le contrat est conclu ou le jour de la réception du bien n'est pas compté dans le délai mentionné à 

l'article. L. 221-18 ; 

2° Le délai commence à courir au début de la première heure du premier jour et prend fin à l'expiration de la 

dernière heure du dernier jour du délai ; 

3° Si ce délai expire un samedi, un dimanche ou un jour férié ou chômé, il est prorogé jusqu'au premier jour 

ouvrable suivant». 
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ل رقاااى لمعياانيقا إتااا   لمعنااالأضر ت ااسللؤ فااا  لمعااالألل راال لمع ااالأ ضااا ل لمعاالأة لمعتااالأدة  تإلتاااتمد ا ااد:"  نعاااه
ال تااعي هتااتن لضااس س ماا ب  تااد  يعااس،  تااد راال لمبنااد فاا   L.221-5 عااوذا لمعاالألل لمعتاالأد فاا  لمعااتدة 

 .(1)لمعلألل رل لمع لأ"

شك  ضتصت مقنعبهس رال   حظ مل ض ل هذؤ لمعتدة ان لمعشسع لمفس ي  م  يشنسط رقى لمعينيقا 
 L.221-5لمبند ف  لمعلألل  لإ عت اجت  مد لمنعبهس تإلتتل  عوذا لمعلألل لمعن ون رند تعوجع لمعاتدة 

ال تعيااد لتااهقد اضااس   كإلتااتمد مستااتمد إمبنسل تااد ال مهااس ذمااا ماال لموتااتئر  ل  ااع رقااى لمعياانيقا رااعء 
لمعاذكولة ارا ؤ   L.221-21فا  لمعاتدة إ  تق متلتند مت د فا  لمعالألل حياع لمشاسلط لمعن اون رقهيات 

 .(2)مل نت ون لستني أ لمفس ي  L.221-22يلبت ت احكتل لمعتدة 

لبتمنااتم  فااإن ل  ةااتء ميقااد لمعاالألل دلن معتلتااد لمعياانيقا ح ااد فاا  ذمااا  يحعاار ماال لمع االأ س ماات 
لإن كاتن ذماا س سة اضاس   ا سلفد لمسي ات ا اتلؤ  لس يكاون مقعيانيقا حهنتاذ لس فاسلد تاتمسجوع فا  لمنعتنالأ ما

  ال احكاااتل لمعنعق اااد تةاااعتن لمعهاااع لم فااا   يعنعاااد مااال لستااانفتدة مااال لم ولرااالأ لمعتماااد فااا  لم ااات ون لمعااالأ  
ماال ناات ون حعتيااد لمعياانيقا لنعااع لمول)لمععاالأل  13لمةااعتن لم اات و   لمعن ااون رنياات تعوجااع لمعااتدة 

 .(3)، ف  إللديدللمعنع (  ال لمعلتم د ه ل ن لمع لأ موجود رهع مل لمعهو 

ماال ناات ون  23ل ياانرت  هااذل لامااس مااع مونااف لمعشااسع لمح لئااسي لمااذي يبنااتؤ تعوجااع احكااتل لمعااتدة 
لمنحتلة للإمبنسل تد  حهنعت ضول مقعينيقا معتلتد ح د ف  إلجتع لميقعد إذل كاتن هناتأ إضا س مال  اسف 

ع للإشاتلة إماى ان هاذل لمتاا ي نقاف لمعولد للإمبنسل    تيحت رال يياقتعد مننوجات مهاس ملاتها ال معه ات  ما
مال نات ون حعتياد لمعيانيقا لنعاع لموال لمياتمف ذكاسؤ   19يعتمت رل مكند لمعلألل لمع اسلة تعوجاع لمعاتدة 

ذما ان لمعينيقا مق ل تاإهسل  تابع إلجاتع لمياقعد مقعاول للإمبنسل ا   فا  حاهل ان مكناد لمعالألل ها  حاا 
مبسللق  لدلن ان ي تلأ   إض س مل جت ع هذل لاضهاس   ضتم  م سل مع قتد لمعينيقا دلن إهلألئد ايد

ار ؤ تعلأ لمنعلأ ر  لمن  نةات تاعن:" لمعالألل هاو حاا مقعيانيقا فا   19مل لمعتدة  2لهو مت اللأيد لمف سة 
 لمنسلجع رل لنننتء مننوا مت دلن لجد تبع."

تعلأ إهسلماد  إس ا اد  هذل لبتمسم  مل لتنتلأل  لمعشسع لمح لئسي متا لمعينيقا ف  لمعلألل رل لمع لأ
ماا  يتاالأد للإ ااتل للإجسلئاا  مععتلتااد هااذؤ لمع بنااد لللنفااى ت ومااد:" يتاالأد شااسلط لكتاتااتق معتلتااد لمتااا فاا  

                                                 
(1)

 – Art. L.221-21 du code de la consommation français: «Le consommateur exerce son droit de rétractation en 

informant le professionnel de sa décision de se rétracter par l'envoi, avant l'expiration du délai prévu à l'article. 

L. 221-18, du formulaire de rétractation mentionné au 2° de l'article L. 221-5 ou de toute autre déclaration, 

dénuée d'ambiguïté, exprimant sa volonté de se rétracter...». 
(2)

 – Art. L.221-22 du code de la consommation français: «La charge de la preuve de l'exercice du droit de 

rétractation dans les conditions prévues à l'Art. L. 221-21 pèse sur le consommateur.». 
((3 

 .342، ص.2008التعاقد عبر الأنترنت، دراسة مقارنة، دار الكتب القانونية، مصر،  سامح عبد الواحد التهامي، -
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  رقااى ركااب لمعشااسع لمفس ياا  لمااذي (1)لمعاالألل لكااذل لجااتل لنتئعااد لمعننوجااتق لمععنتااد راال  س ااا لمننظاات "
 :(2)ل له حلأد  تئفد مل لمع ود لمن  س ييسي رقهيت لمتا ف  لمعلأل 

ر ود لم لأمتق لمن   بلأا ينفهذهت تتمبتمر نبر  يتيد فنسة لمعلألل هنتء رقاى مولف اد صاس تد ميا  د  .1
 مل  سف لمعينيقا  للمن  يعبس فهيت صسلحد رقى ا د س  س لأ معتلتد ح د ف  لمعلألل؛

ن يكااون ر اود لمياقع للم الأمتق لمنا  ينتالأد اتااعتلهت ي عات من ق اتق اتاعتل لاتاولق لمعتمتاد  دلن ا .2
 مقعنلأضر دضر ف  ذما للمن  يتلأ  ا نتء فنسة لمعلألل؛

 ر ود لميقع لمن   ن  ي نتعيت لف ت سشنسل تق لمولصفتق لمعينيقا للمعوجيد إمتد ش  تت؛ .3

 ر ود لميقع لم تهقد مقفيتد ال لمنقف تيسرد؛ .4

تتمنظتفااد ر ااود لميااقع لمناا  ياا  فنتياات ماال نباار لمعياانيقا للمناا  س يعكاال إلجترياات اتاا ت، ينعقااا  .5
 لحعتيد لم تد؛

ر ااود لميااقع لمناا  تعاالأ ييااقتعيت لبتكاا   بتعنياات  اان  ضقلياات مااع رنتصااس اضااس  تلس  ااد س يعكاال  .6
 ف قيت؛

 ومت  للمنا  ي ةاع اتاعتلهت  30لمع ود لمعنعق د هنول لأ لمبتول للمن   نعضس ييقتعيت إمى مت تعلأ  .7
 من ق تق لميوق للم تلجد رل تتلسة لمعنلأضر؛

                                                 
((1 

 المعدل والمتمم. 03-09من القانون  4-19أنظر المادة   -
(2)

 – Art. L.221-28 du code de la consommation français: «Le droit de rétractation ne peut être exercé pour les 

contrats : 

1° De fourniture de services pleinement exécutés avant la fin du délai de rétractation et dont l'exécution a 

commencé après accord préalable exprès du consommateur et renoncement exprès à son droit de rétractation ; 

2° De fourniture de biens ou de services dont le prix dépend de fluctuations sur le marché financier échappant 

au contrôle du professionnel et susceptibles de se produire pendant le délai de rétractation ; 

3° De fourniture de biens confectionnés selon les spécifications du consommateur ou nettement personnalisés ; 

4° De fourniture de biens susceptibles de se détériorer ou de se périmer rapidement ; 

5° De fourniture de biens qui ont été descellés par le consommateur après la livraison et qui ne peuvent être 

renvoyés pour des raisons d'hygiène ou de protection de la santé ; 

6° De fourniture de biens qui, après avoir été livrés et de par leur nature, sont mélangés de manière 

indissociable avec d'autres articles ; 

7° De fourniture de boissons alcoolisées dont la livraison est différée au-delà de trente jours et dont la valeur 

convenue à la conclusion du contrat dépend de fluctuations sur le marché échappant au contrôle du 

professionnel ; 

8° De travaux d'entretien ou de réparation à réaliser en urgence au domicile du consommateur et expressément 

sollicités par lui, dans la limite des pièces de rechange et travaux strictement nécessaires pour répondre à 

l'urgence ; 

9° De fourniture d'enregistrements audio ou vidéo ou de logiciels informatiques lorsqu'ils ont été descellés par 

le consommateur après la livraison ; 

10° De fourniture d'un journal, d'un périodique ou d'un magazine, sauf pour les contrats d'abonnement à ces 

publications ; 

11° Conclus lors d'une enchère publique ; 

12° De prestations de services d'hébergement, autres que d'hébergement résidentiel, de services de transport de 

biens, de locations de voitures, de restauration ou d'activités de loisirs qui doivent être fournis à une date ou à 

une période déterminée ; 

13° De fourniture d'un contenu numérique non fourni sur un support matériel dont l'exécution a commencé 

après accord préalable exprès du consommateur et renoncement exprès à son droit de rétractation.». 
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للإصااا ل لمنااا  يااان  رقاااى لجاااد لمياااسرد فااا  منااا ل لمعيااانيقا هناااتء رقاااى  ق اااد ارعاااتل لم اااتت د ل  .8
 لم س ح ف  حلألد مت ينلق د مل نلع لمغتتل للارعتل لمةسلل د لمن  يينحهع متتمد لملوللا؛

لمع ود لموللدة رقى لمنيحت ق لميععتد للم  س د لبسلمج لمبعبهويس  شسط ان يكون لمعينيقا نلأ  .9
   ع لمو ف لم تن هيت؛

 لمع ود لموللدة رقى لم تف للمعح ق لملألل د تتتنرنتء ر ود لسشنسلأ ف  هذؤ لمعنشوللق؛ .10

 لمع ود لمعبسمد ف  لمع لد لمعقن ؛ .11

ضلأمتق لستنةتفد  لمنيكهل  لمن ر  للإ عتل للمنس تد لمن  ي الأل فا  لنات متالأد ال ضا ل فناسة  .12
 دلل د متلأدة؛

ت  مقعاو   للماذي  ان  ينفهاذؤ هناتء رقاى مولف اد يول لأ لمعتنو  لمسنع  لمذي س يتنوي رقى لتا .13
 صس تد مي  د مل لمعينيقا مع ينت مد صسلحد رقى معتلتد ح د ف  لمعلألل.

 عمر مال لمعشاسع لمح لئاسي للإتاسلع فا  إصالألل لمننظات  لم اتن تشاسلط لكتاتاتق معتلتاد مكناد مذل 
 اتل ان ذماا حياع لا نات يشاكر درعات   رقاى لرنلمعالألل لكاذل لاجاتل لنتئعاد لمعننوجاتق لمععنتاد هياذل لمتاا

ليع  اا ل متعتيااد لمع ااتمح لمنحتل ااد مقعياانيقا  هااذل لاضهااس لمااذي ناالأ ي االأل رقااى إهااسلل ر ااودؤ منااع سل هوتااتئر 
لملأرتياد لللإرا ن ليتات رااو  إماسلءلق لييايت ق لمعنالأضر  دلن ان ينااتل ماد فسصاد مقنفبهاس ال لمنااسلي 

ت ناااد متدياااد  معااات نااالأ  ناااانج رناااد لتااان ل منناااوا س  قباااا  لفااا  تعااا  لمتاااتسق دلن ان يعااات ل لمعننااااوا مع
لحنتتجتيد لس يش ع لغ تيد  هر لس يت ا لمحالأل  لسنن اتديد لمنا   نلقاع لمعيانيقا إماى يترت يات مال لللء 

 يعتنلأؤ.

 المبحث الثاني: آليات الحماية الجزائية للمصالح التجارية للمستهلك

 ود ج لئتد يلأعتعت مقتعتياد لمعلأ تاد لمعكفوماد مقعيانيقا لرع لمعشسع لمح لئسي نولرلأ حعتئتد ذلق ص
تعوجااع لم ولراالأ لمعتمااد فاا  لم اات ون لمعاالأ   ال لم ولراالأ لم تصااد تتعتيااد لمعياانيقا  ذمااا ا ياات يعنبااس تاانلأل 

 مقتعتيد لمع سلة ف  يقا لم ول هل  هسدع كر م تمف ميت ليوقتع لمح لء لمعنتتع رقتد. 

لمبشاف ل متاتق لمسنتتاد لقعيانيقا رباس يلاو س لمع تمح لمنحتل اد م حعتيديع    تعى لمعشسع لمى مذل 
تاوق لم لأمتق لمعنلأللماد فا  ل هن ل لأ حح  لميقع لمعسيب د رلأ هذل لاضهس  لنلأ ي ل لأق حسلئ  م نقف لمرل 

م شانسل تق لمع لأياد  نياتملتت كاذل رالأل ل للم الألع ينلوي رقى لمول نلأ جتق و يو  ع مننلستني أ  إذ  ن  
مننااوا   قباا  لمنعههاا  هااهل رااتج ل راال معاات يحعاار لمعياانيقا   لمعتاالأدة نت و ااتمقعولصاافتق لمفنتااد نياات ال م تمف

 .لحنتتجتيد ل  ش  ع لغ تيد للضس س  ول ي مت دفعد  عنت مد



275 

 

تولء ف    تل لرع لمعشسع محعورد مل لمن ون لم ت و تد لمعنعق د تتعتيد لمعينيقا ف  هذل للإ
  لباذما   حاظ ل دللجتاد ما ع  لمحاسلئ   (2)لنعاع لموال ت ون حعتياد لمعيانيقا  ال فا  نا(1)نت ون لمع وبتق

  كعات  حالأ يفاس د نات ون لمع وباتق هنحاس   تعا  -ا ل يةعنيت كار مال لم ات و هل -لحس عن  لمول للم لألع 
لافعتل كتمتتت ة معولد موشوشد دلن مبسل شسر   للمول لم تدل مل لمعن اسف ال لمعتتتاع  فا  حاهل 

 نت ون حعتيد لمعينيقا لنعع لمول ه ع  لافعتل لمن  جسميت هو لاضس.لتن ر 

فتمعيااالمتد لمح لئتااد مقعناالأضر  ينت ااا تعحااسد إض مااد تتمن لمتيااد لمعتاالأدة فاا  ناات ون حعتيااد لمعياانيقا 
لنعااع لمواال ال تااتن  لم ااول هل لم ااتدلة يلبت اات م ولراالأؤ ال يقااا لمعن ااقد تااد  فهاان  رقااى إ سهاات يتس ااا درااو  

 د مقن لأي ميذؤ لمحسلئ   ليوقتع لمع وبتق لمعن ون رقهيت تعوجع لاحكتل لم ت و تد لمنت عد ميت.رعومت

مذل تنيق  لمةوء لتتئر لمتعتيد لمعوروعتد لمن  نسلهت لمعشسع لمح لئسي حعتيدل مقع تمح لمنحتل د 
ـــبالمقعيااانيقا تاااولء فااا  إ اااتل لم ولرااالأ لمعتماااد) حعتياااد لمعيااانيقا (  ال فااا  إ اااتل نولرااالأ نااات ون الأول مطل

 (.الثاني مطلبال)

 المطلب الأول: التجريم في إطار القواعد العامة

م االأ جااسّل لمعشااسع لمح لئااسي كاار لمنحااتل لق لمناا  ي ااول هياات لمعناالأضر لماال شااع يت للإرااسلل تتمع ااتمح 
هل لمنحتل د مقعينيقا  لمعر لميلأف مل لللء ذما هو ر   لميوق لمو نتد لمتتلمد يت ها فبسة لمعول  د ه

ح اوق لم ااتمح فسنااتء ر االأ لستاني أ  رقااى لرن ااتل لن هااذ ل لملااسفهل ي نقفاتن ماال حهااق ماالأ  حتت ييعاات 
 مقععسفد لمفنتد للمع ءة لمعتمتد  معت يحعقيعت  لأض ن ف  ر ند يعتنلأيد مهس منبتفتد.

للمول  لينبرا لمع وبتق لمعنسي د رل لمعيت  تتمع تمح لمنحتل د مقعينيقا مل احكتل يحس   لم لألع
لحتت ة تقع موشوشد لمعن ون رنيت ف  نت ون لمع وبتق  حهق افس د  لمعشسع لمح لئسي تعوجع هذل 
لم ت ون ج لءلق ين ف تتمشلأة للم سلمد  تغتد لمنع هس رقى لمبولرق للإللديد لملألفعد مقيقوأ للإجسلم  

يقا مل مظتهس لمول ف  ملأ  لمعنلأضر فنسدرد  لمع ذما م  ي ف لمتعتيد لمحنتئتد رنلأ حعتيد لمعين
لمعننوجتق لمن  يفن س إمى م ومتق لامل للمي مد فتيع  هر لمنلأق منشعر لمعننوجتق لمن  س يت ا 
لمحلأل  لسنن تديد  تولء تيبع لمت ول رقى مننوا معهو، ال كتن مهس ملتها م شنسل تق لمع لأيد ال 

 لمعولصفتق لمفنتد لمعتلأدة نت و ت.

وا ف  توق لستني أ ي ول ميالمتد لمعنلأضر  لمنى امتا هذل لمعننوا مذل   عحسد رس  لمعنن
رسلل يحتل ت تتمعينيقا  ح ت لمعنتتعد لمح لئتد رلأ لمعنلأضر إمت رقى اتت  لليبتتد محس عد لم لألع 

 .الثاني(الفرع )(  ال رقى اتت  جس عد لمولالفرع الأول)
                                                 

((1 
 منه، 435الى  429حافظ على المواد أين المتضمن قانون العقوبات المعدل والمتمم، السالف ذكره،  08/06/1966المؤرخ في  156-66الأمر  -

ولو أن الحماية الواردة في هذا القانون لم تكن تستهدف بصفة حصرية فئة  ،والتي تتضمن تدابير عقابية بخصوص جرائم الغش في السلع

 المستهلكين.
((2 

 المتعلق بحماية المستهلك وقمع الغش، المعدل والمتمم، السالف ذكره. 25/02/2009  المؤرخ في 03-09القانون  -
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 الفرع الأول: جريمة الخداع 

م   نلسق لمعشسع لمح لئسي إمى يعس ف لم لألع لإ عت اللد اه  لملسق  (1)ي رقى مسلل لمعشسع لمفس 
رقى ا د: "إم ت  مل لامول مظيسل ي تمف مت  (2)لمن   نت ا هيت  ههنعت يبفر لمف د هذما  فعسفد تعةي 

ت فعسفد تع د: "لمرتتل ه ع  لالتذ ع ال لمتهر لم يتلد لمن  مل شع ي (3)هو رقتد"  امت لم ع  لاضس
إ يتل لمش ء موروع لمع لأ رقى  تو م تمف مقترت د"  لمل    س يكف  ف  لم لألع لمبنعتن هر  ن و  
ان  ادي ذما إمى لمنع هس رقى لمعينيقا لإي ترد ف  مق  حول  بتعد لمعننوا  فهنوه  ان لمعننوا  نوفس 

 نفد رهع مل لمعهو،.رقى تع  لمع ليت للم فتق له  ف  لمترت د ركب ذما  كعن يكون م قلأل ال يكن

لي نقف جس عد لم لألع رل كرهس مل لمحسلئ  لمن  ي ن ع  رقى لرت لننترد لمعينيقا  في  ي نقف 
رل جس عد لمول ف  كون لم لألع  نح  رل تقوأ إيحته   امت لمول ف  هلأ ان  نلوي رقى تقوأ تقب   

  (4)ف  جس عد لمن ع متد لمعلقوبدلسحنتت  مل حهق لموتتئر لم لألع رل جس عد لمن علعت ي نقف جس عد 
ف  حهل ه  مهس ملقوبد ف  جس عد لم لألع  ذما ان هذؤ لاضهسة يكف  فهيت محسد لمبذ، ال حنى للإيعتء 

 .(5)لمذي  سم  إمى ض ف لمترت د

للم لألع حيع لا نت هو لمنع هس لمذي يعتلتد لمعنلأضر رقى تقوأ لمعينيقا تتعقد رقى إهسلل لمع لأ 
ت ت  موهعت إيتؤ ان لمعننوا متر لمنعتنلأ ضتلب مل لمعهو، لملتها م شنسل تق لمع لأيد ال تعي لتهقد ك

 .لمعولصفتق لم ت و تد

لمنيقت  لمةوء رقى هذل لمنوع مل لمحسلئ  لمن  يعب لمعينيقا ف  كتت د لمعتم   يينلأر  لملأللتد 
 .()ثانيا    لمع وبتق لمع سلة ميت )أولا(لمنعس  الكتن هذؤ لمحس عد 

 أولا: أركان جريمة الخداع

إن ضلألع لمعينيقا ال محسد متتلمد ضلألرد يشكر جس عد  لككر جس عد يشنسط فهيت يولفس لكنهل 
 .(2)للمسكل لمععنوي  (1)مرتتميت  لمسكل لمعتدي

 الرك  الماد  -1

ل م 68 نوفس لمسكل لمعتدي محس عد لم لألع هنوفس إحلأ  لموتتئر ال لملسق لمن  رلأدييت لمعتدة 
 لمعنعقا تتعتيد لمعينيقا لنعع لمول  لمععلأل للمعنع   للمن  ين عّ رقى مت  ق : 03-09لم ت ون لن  

                                                 
((1 

من قانون الاستهلاك بتحديد الوسائل التي قد يتم استعمالها في خداع أو محاولة  L441-1نظم المشرع الفرنسي جنحة الخداع بمقتضى المادة  -

 خداع المتعاقد، دون أن يضع تعريفا لجريمة الخداع.
((2 

 .15، ص.1998جرائم الغش والتدليس، منشأة المعارف، الإسكندرية، مصر، ؛ عبد الحميد الشواربي -
((3 

فرع قانون حماية  –)المتعلق بحماية المستهلك وقمع الغش(، مذكرة ماجستير  03-09ضمانات حماية المستهلك في ظل قانون ؛ بوروح منال -

 .176، ص.2015-2014، 01معة الجزائر ، كلية الحقوق، جا-المستهلك والمنافسة
((4 

 المتضمن قانون العقوبات، المذكور اعلاه. 156-66من الامر رقم  372المادة  -
((5 

التزام المتدخل بضمان سلامة المستهلك في ضوء قانون حماية المستهلك وقمع الغش، مذكرة ماجستير، فرع: المسؤولية ؛ شعباني )حنين( نوال -

 .137،  ص.2012تيزي وزو،  –لحقوق والعلوم السياسية، جامعة مولود معمري المهنية، كلية ا
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 لعتد لمعننوجتق لمعيقعد  -

 ييقت  لمعننوجتق مهس يقا لمععهند مي  ت  -

 نتهقتد لتنععتل لمعننوا  -

 يتل   ال ملأد ص حتد لمعننوا  -

 لمننتئج لمعننظسة مل لمعننوا  -

 للسحنتت تق لم  مد ستنععتل لمعننوا. ال  سق لستنععتل -

 تكف  ان ينت ا إحلأ  هذؤ لم ول مب  ي ع جس عد ضلألع لمعينيقا  ال ان ينحد إللديد إمى 
  ل عكل ان  ن  كذما لمشسلع ف  لليبت، جس عد لم لألع     يكنشف لمعينيقا هذل لم لألع فهسف  (1)ذما

لع لمنتل لجس عد لمشسلع  تد  ينيتل  مل حهق مبلأا   فتمعشسع جعر مل جس عد لم لأ(2)لنننتء لمعننوا
  لم  يشنسط لمعشسع ف  نت ون حعتيد لمعينيقا لموتتئر لمن   ن  هيت لم لألع  (3)لمنحس   لم لألل لمع وبد

 .(4)لإ عت جعقد  نت ا تعي لتهقد ال  س  د كت ت  معت يعلأ رعت د إرت تد مت وق لم تمح لمعينيقا

ن  يحس   لم لألع ل عتنع رقتد  ان يكون  وع لمعننوا ال  بتعند ال منشعؤ ليحلأل للإشتلة ا د مب   
ال اصقد ال م لألؤ  هو لميبع لاتتت  للمسئتي  لملألفع إمى لمنعتنلأ  لس يشنسط لجود ر لأ سلنعتل 
جس عد لم لألع  إس ف  لمحس عد لمبتمقد  امت ف  حتمد لمشسلع فهيت   تكف  لجود إيحت، تتمنعتنلأ لهو مت 

نت ا ف  حتمد  سل تةترد مقبتع ف  لميوق ال إلتتل رهنتق م توبد هبتت تق كتذتد حول م لألهت ال  
 .(5)صفتييت لمحوهس د ال  ي د لمع ومتق لم  مد ميت

لنلأ    لمعشسع رقى  سف مشلأد ت  ون جس عد لم لألع  إذ يشلأد لمع وبد إذل لننس ت هذؤ 
 لمحس عد تتافعتل لمنتمتد: 

 تعدللق م للة ال مهس ملتت د  لمو ن ال لمبهر -

 سق لحنتتمتد ال لتتئر يسم  إمى لمنوقت  ف  رعقتتق لمنتقهر ال لمع لألل ال لماو ن ال لمبهار ال  -
 لمنوههس رل  س ا لمول ف  يسكهع ال ل ن ال حح  لمعننوا 

د لنه تق ال منشوللق ال معق تق ال إر  تق ال تلتنتق ال اياد هتت اتق كتذتاد يسما  إماى لسرن ات -
 هوجود رعقتد تتت د لصتتتد  ال مسلق د لتعتد م  يوجلأ.

                                                 
((1 

كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة ، العلوم، تخصص: قانونفي  حماية أمن المستهلك في ظل اقتصاد السوق، رسالة دكتوراه؛ بركات كريمة -

 .253،  ص.2014تيزي وزو،  –مولود معمري 
((2 

 .32، ص.2007، 1، العدد:2م.تجريم الغش والخداع كوسيلة لحماية المستهلك، مقال منشور بالمجلة النقدية، ؛ ة حوريةسي يوسف زاهي -
((3 

 المتعلق بحماية المستهلك وقمع الغش، المذكورة اعلاه. 03-09من القانون  68المادة  -
((4 

جيغا بايت ووحدة عرض  1ل بأنه يحتوي على ذاكرة فيديو سعتها ومن أمثلة الخداع بشأن طبيعة المنتوجات، وصف جهاز كمبيوتر محمو -

، ويتحقق الخداع بمجرد الكذب، سواء بوصة 5,18ميغا بايت ومساحة شاشتها  512سعتها الحقيقية  يجد بوصة، في حين 19مساحة شاشتها 

 .هلك منتوجا غير ما تم الإعلان عنه في الوسمبالإشارة أو شفاهة حول ذاتية المنتوج وصفاته وأصله ومصدره ومقداره، فإذا تسلم المست
((5 

 .32؛31، ص.ص.المرجع السابقتجريم الغش والخداع كوسيلة لحماية المستهلك، ؛ سي يوسف زاهية حورية -
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 الرك  المعنو   -2

يعنبس جس عد لم لألع جس عد رعلأيد  ي شنسط مرتتميت لم  لأ لمحنتئ  تعن س د لمعق  لللإللدة  اي ان 
ين سف إللدة لمحت   إمى إيتتن لمفعر لمعتدي لهو جس عد لم لألع ال متتلمد ضلألع لمعينيقا مع رقعد 

فس الكت يت لان لم ت ون ليع ج لءلق ر تهتد سليبتهيت  لس يحو  تعي حتل لفنسل  لمعق   هر يحع ان هنول
 .(1)يكون حرترتت  لرقى لم تر  إ  تيد لإنتمد لملأمهر رقتد

ل حع ان يكون لمعنلأضر ت ء لمنتد حنى يعنبس م تدرت  ف  يعتنع لم ت ون رقى لم لألع لمذي ي ع 
 لء لمعينيقا  فقو لرن لأ لمعنلأضر ضلعل ان صفد معهند منوفسة ف  لمعننوا    هنتء رقى جير ال مق  إ

  ان لم لألع جس عد رعلأيد (2)ح ر رقى  عل ارقى مل قتعند لمترت د  ف  ي ول لم لألع ف  هذل لمفس 
 .(3)ينلوي تتمةسللة رقى توء لمنتد

  إمى لاضذ تعهل لسرن تل مهس ا د  لبوس  يوفهس حعتيد فعتمد مقعينيقا  ليحد لم ةتء لمفس ي
صفد لمفترر ستن  ن توء لمنتد  رقى اتت  ا د س  نيتل  لمفترر لمعتدي للمفترر لمعتنسف  كعت ان 

 .(4)لم ةتء لمفس ي  لرنعلأ ايةت رقى إهعتل لمعنلأضر منبهتف فعقد رقى ا د ضلألع

ذما ان لموق  لمذي  نف  ل ةتف إمى ذما ان للإهعتل س يعتدل لم لألع لس يكف  مرتتل لمحس عد  
لم  لأ لمحنتئ  ملأ  لمحت   هو لموق  ف  لمولنع لمتب ف  لم ت ون  فتم ت ون  ن  صسلحد رقى لمن لل 

 لمعنلأضر تفت  لمسلق د لميقعد نبر هتعيت لبتمنتم  فع تمفد ذما  ادي تتمنعلهلأ إمى قتتل لمعيالمتد.

 ثانيا: العقو ات المقررة لجريمة الخداع

  (6)مل نت ون لمع وبتق 429لمعتدةرقى  (5)مل نت ون حعتيد لمعينيقا لنعع لمول 68ة احتمت لمعتد
ت  ون لمع وبد لمع سلة محس عد لم لألع ال متتلمد لم لألع لمعسيب د ف  حا لمعينيقا   تعتنع تتمت ب 

ل  دا ال إحلأ  لمع وبنه 20.000دا لنلأ ي ر إمى  2.000مل شيس ل إمى     تنولق  لمسلمد اد تهت 
 .(7)لر مل ي لأع ال يتتلل ان ي لأع لمعنعتنلأ

لإذل كت ت لم ترلأة لمعتمد ان لم لألع ي ول ت سف لمنظس رل لموتهقد لمعينععقد  إس ا د يعلأ لتنرنتء 
ياضذ تعهل لسرن تل لموتهقد لمعينععقد ف  لليبت، هذؤ لمحس عد فنبوّن  سفت مشلأدل  ذما ا د يشلأد لمع وبد 

                                                 
((1 

 .183، ص.المرجع السابق؛ بوروح منال -
((2 

 .253،  ص.المرجع السابق؛ بركات كريمة -
((3 

كلية الحقوق والعلوم ، علوم في الحقوق، تخصص: قانون أعمال قة في عقود الاستهلاك، رسالة دكتوراهالالتزام بالمطاب؛ العايب ريمة -

 .191،  ص.2020-2019عنابة،  –السياسية، جامعة باجي مختار 
((4 

 .261،  ص.2019-2018، 1كلية الحقوق، جامعة الجزائر ، علوم، تخصص: قانون خاص الغش في العقود، رسالة دكتوراه؛ تماني جميلة -
((5 

 ، السالف ذكره.03-09القانون  -
((6 

 ، السالف ذكره.156-66الأمر  -
((7 

المجال الشخصي للمساءلة في هذا المقام في شخص المتدخل باعتباره متهم بارتكاب الجريمة، والمستهلك باعتباره ضحية مورس عليه  ويتحدد -

 دة المثلى من موارده المالية.الخداع، ودفعه للتعاقد على منتوج لا يحقق له الفائ
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( تنولق ح يت  5نت ون حعتيد لمعينيقا لنعع لمول  من ر إمى ضعب )مل  69حيع    لمعتدة 
دا(  إذل كت ت جس عد لم لألع ال متتلمد لم لألع نلأ  500.000لمسلمد نلألهت ضعيعتئد امف د نتل ج لئسي )

 لليببت هولتلد إحلأ  لموتتئر لمعذكولة ف  هذؤ لمعتدة.

مل نت ون حعتيد لمعينيقا لنعع  82ة إرتفد إمى هذؤ لمع وبتق  ارتف لمعشسع تعوجع    لمعتد
لمول  ر وبد م تدلة لمعننوجتق للادللق لكر لتهقد اضس  لتنععقت سليبت، لمع تمفتق لمعن ون 

 .(1)رقهيت ف  هذل لم ت ون 

هذل لس يعنع مل قتتل ميالمتد لمش   لمععنوي رل جس عد لم لألع ال متتلمد لم لألع  ليونع 
 .(2)مكسل لمت  قهيت مل نت ون لمع وبتق 18 ت تعوجع احكتل لمعتدة لمع وبتق لمعن ون رقهيت نت و 

 الفرع الثاني: جريمة الغش

م  يعسف لمعشسع لمح لئسي لس لمعشسع لمفس ي  لمول  لإ عت ي سأ ذما مقف د للم ةتء  حهق رسفد 
تقعد معلأة لم ع  تع د كر يوههس ال يعلأ ر ال يشو د ي ع رقى لمحوهس ال لمنبو ل لملبتع  معتدة ال 

مقبتع  ل كون مل شعن ذما لمنهر مل ض تئ يت لاتتتتد ال إضفتء رهوبيت  ال إرلتئيت شكر ال مظيس 
تقعد اضس  ي نقف رنيت ف  لمترت د  لذما ت  لأ لستنفتدة مل لم ولن لمعيقوبد ال لس نفتع تتمفولئلأ 

 .(3)لمعين ق د ال لمت ول رقى فتلق لمرعل

ر فعر رعلأي إيحته   ن ع رقى مننوا  تكون هذل م تمفت معت هو لرسفد لم ع  لاضس تع د ك
لللد ف  لمن ون لم ت و تد للمننظتعتد لمن  يتلأد معت هس لمعننوجتق مب  يعلأ صتمتد م تني أ  فيو 
 نت ا تإرتفد متدة مس  د رل لمعننوا معت نلأ  ادي إمى يوههس ل تفند ال تت ن لع رن س مل رنتصسؤ ال 

 .(4)لإ يتلؤ ف  صولة حيندتإضفتء لدلءيد 

امت متكعد لمن   لمفس يتد ف لأ رسفند تع د:" كر محوء إمى لمن رع ال لمععتمحد مهس لمعشسلرد 
 .(5)لمن  س ينفا مع لمننظت   ليادي تلبتعنيت إمى لمنتس ف ف  لمنسكهع لمعتدي مقعننوا"

تم   سهلأ مل معسفد الكتن لمن لأ س لارسلل لمنحتل د لمن   نعس  ميت لمعينيقا ف  كتت د لمع
 .)ثانيا(للمع وبتق لمع سلة ميت  )أولا(جس عد لمول 

                                                 
((1 

المتعلق بحماية المستهلك وقمع الغش، سالف الذكر، أنه" إضافة إلى العقوبات المنصوص عليها في  03-09من القانون رقم  82تنص المادة  -

لفات المنصوص عليها في المنتوجات والأدوات وكل وسيلة أخرى استعملت لارتكاب المخاأعلاه، تصادر  78و 73و 71و 70و 69و 68المواد 

 .".هذا القانون
((2 

 المتضمن قانون العقوبات. 156-66من الأمر رقم  3مكرر 18،  2مكرر 18، 1مكرر 18مكرر،  18أنظر المواد  -
((3 

 .148،  ص.2000، دار النهضة العربية، مصر، 03شرح قانون قمع التدليس والغش، ط.؛ حسين أحمد الجندي -
((4 

 .80،  ص.1998جرائم قمع الغش والتدليس، المكتب الفني للموسوعات القانونية، مصر، ؛ يعمرو عيسى الفق -
((5 

 .317ص.، المرجع السابقحماية المستهلك في القانون المقارن، ، بودالي محمد -
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 أولا: أركان جريمة الغش

 .(2)للمسكل لمععنوي  (1)ي ول جس عد لمول ك تن  لمحسلئ  لاضس   هنولفس لمسكل لمعتدي

 الرك  الماد  -1

تقعد معت يعنتد   نت ا لمول تعحسد للإيتتن تفعر رعلأي إيحته  ال حنى تقب   ن ع رقى
لم ت ون  ل كون م تمفت مق ولرلأ لمع سلة ميت ف  لمنشس ع ال اصول لم نترد  منى كتن مل شع د ان  نتل مل 

 .(1)ضولصيت ال فتئلأييت ال  عنيت  لحنى مل ال ل يت لم لأللهت

ت فتمسكل لمعتدي مقول  نعرر ف  لافعتل للإيحتهتد لموللدة رقى لمعننوجتق تولء تإ  تن ض تئ ي
لمن نتد ال مل مكو تييت ال تإضفتئيت يتت مظيس ضتدع مل شع د مل لمعينيقا  ال تتسمننتع رل فعر 
يلتل لمعينيقا ف  م قتد مل م تمتد  ذما ان لمعشسع لمح لئسي م  يت س لمسكل لمعتدي ف  للإيتتن 

 تيد ال مولصفتيد تفعر مل لافعتل لمن  مل شع يت للإ  تن مل قتعد لمعننوا ال إحلأل  يعلأ ر ف  مكو 
 فتيع  هر يشعر ايةت رعقتد  سل مننوا موشوش ف  توق لستني أ لكذل هتعد.

شت  ف لأ  ن   ل حع لمنعلهلأ رقى ا د متب كر يوههس ف  مكو تق تع  لمعننوجتق لمع نعد يعلأ م 
  ال إرتفد رنتصس حتفظد مقعننوا مل لمنقف  لنلأ يتيّل  مل  ورهند  كعت نلأ يحعقد يظيس تعظيس معهل

يكنيع مذلنت ضتصت  فبر هذل س يعلأ مل نبهر لمول  س تتعت إذل جتءق هذؤ للإرتفد ملتت د مقنيع 
لمعلقوبد للمعولصفتق لمعتلأدة نت و ت  فلتمعت لمعنلأضر نلأ  ّ د لمعينيقا تتمبتت تق لمعنعق د تتمعننوا  فإ د س 

 .(2)س يشكر رعقد جس عد مل يعلأ ضتلجت رل لاصول لمفنتد لمن   ن و  لمن هلأ هيت لبتمنتم 

 شهس إمى ان فعر لمول  ن ع رقى موروع معهل  نلأضر  تد لم ت ون تفس  حعتيد ج لئتد  لنلأ 
ينتلمد لمعشسع لمح لئسي تعوجع احكتل نت ون حعتيد لمعينيقا  حهق جعر جس عد لمول ي ول تتمن  تف 

  لبذما يكون نلأ لتّع مل (3)ال لمتهول  لمذي ي ع رقى اي مننوا موجد م تني أ ال لستنععتل لم شسي 
مل نت ون لمع وبتق  431 تئفد لمعننوجتق لمععنتد تحس عد لمول  رقى ركب مت اللدؤ ف     لمعتدة 

حهق رها منيت لح سهت ف  لمعننوجتق لمعنعق د تعمذيد لمشسلبتق للإ يتن للمتهولن  ال تعولد 
 .(4)لمننوجتق  بتد  ال تعننوجتق ف حتد ال  بتعتد

مل نت ون لمع وبتق  ان لمعشسع لشنسط منوقتع لمع ت، ان  431  حظ مل ض ل احكتل لمعتدة 
يلأضر افعتل لمول رقى مولد يبون معلأة مقبتع ال لمنعتمر فهيت  ليعنبس ميعمد معسفد مت إذل كت ت لمعتدة 

  تييت ف  حكعد منى معلأة مقبتع ال س  ميعمد للنع يين ر هن لأ سهت نتر  لمعوروع  لمذي يحع رقتد إ
 .(5) بت لجودهت  ل حو  إ  تق شسط ي  ت  لمعتدة لمعوشوشد رل  س ا لم سلئل

                                                 
((1 

 .23، ص.المرجع السابقتجريم الغش والخداع كوسيلة لحماية المستهلك، ؛ سي يوسف زاهية حورية -
((2 

 .234،  ص.المرجع السابق؛ ايب ريمةالع -
((3 

 ، السالف ذكره.03-09من القانون  70أنظر المادة  -
((4 

 من قانون الاستهلاك الفرنسي. L213-3، السالف ذكره، وكذا المادة 156-66من القانون  431أنظر المادة  -
((5 

 .191،  ص.المرجع السابق؛ العايب ريمة -
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لميتمف ذكسهت ان لمسكل لمعتدي ف  جس عد لمول  نبون      431 ين ق  مل    لمعتدة 
  لمنعتمر ف  هذؤ لمعولد ال لم ةتئع لمعوشوشد  لاضهسل (1)صول ه ؛ إ شتء مولد ال تةتئع موشوشد

لمنعتمر ف  مولد ضتصد يينععر ف  لمول للمنتس   رقى لتنععتمد  لمل لمعنفا رقتد ان مبر مننوا 
ينولفس  تد حنى ينت ا لمحلأل  مند   ان مولصفتق متلأدة إمت تعوجع لمع لأ ال تعوجع لم ت ون  ف  هلأ مل

 لمعلأفورد  عنت مد.لبتمنتم   نت ا لمننتتع ههل لمرتعد لسنن تديد ميذل لمعننوا للمرتعد لمعتمتد 

امت لمعشسع لمفس ي  ف لأ رلأد حتسق لمعنع لمن  يشكر جس عد مل  لذما تعوجع    لمعتدة 
L413-1  ت ومد:" يعنع:  2016مل نت ون لستني أ ميند 

يلأمتب ال ي ل س لامذيد ال مننحتق لار ف للمعشسلبتق للمعننحتق لم للعتد ال لملبتعتد ° 1
 لمععلأة مقبتع؛

ال لرع مقبتع لمعولد لموذلئتد ال مننحتق لار ف للمعشسلبتق للمعننوجتق لم للعتد ال رس  ° 2
 لملبتعتد  مع لمعق  ا يت م  فد ال فتتلأة ال تتمد؛ 

رس  ال لرع مقبتع ال هتع  لمعسفد لجينيت ال لمعننحتق ال لاشتتء ال لاجي ة لمعنتت د ° 3
 ار ف  لمعشسلبتق ال لمعننوجتق لم للعتد ال لملبتعتد؛من ل س لمعننحتق لمعين لأمد ف  لامذيد ال ل

رل  س ا لمبنه تق ° 3يشحتع لتن لألل لمعننوجتق ال لاشتتء ال لاجي ة لمعذكولة ف  لمن لد ° 4
 ال لمنشسلق ال لمعق  تق ال للإر  تق ال اي يعقتعتق.

 .(2)لمةتل" لينت ا جس عد لمول حنى ف  حتمد معسفد لمعشنسي ال لمعينيقا تتمن ل س

مل نت ون لستني أ لمفس ي  محعورد مل لمعولد لموذلئتد مل  تئفد  L.413-3نلأ لتنرنت لمعتدة 
 L.413-2ل  L.413-1لمعننوجتق لمععنتد تحس عد لمول  إذ   ت رقى ا د:" س ييسي احكتل لمعتديهل 

 .(3)رقى لمفوللد للم ةسللق لملس د لملت جد  لمع عسة ال لم تهقد مقنقف"

                                                 
((1 

الجوهرية للسلعة العنصر الحاسم في جريمة الغش، سواءً كان ذلك بإضافة أو خلط مواد كيميائية لا تدخل في تكوين  يعتبر التزييف في الصفة -
ي المنتوج، أم بالانتقاص من قيمته، أم باستحداث كلي أو جزئي في مواد تخرج عن تركيبته الداخلية. و ينصرف أيضا هذا المفهوم إلى الغش ف

ه أو مصدره، أو طريقة استعماله أو بيانات احتياطات استعماله، كما ينصرف إلى الغش الوارد على عملية بيانات المنتوج ذاته أو ب يانات منت ج 
 التجهيز أو الغش في العلامات التجارية.

(2)
 – Art. L.413-1 de la loi 2016-301, dispose: « Il est interdit : 

1° De falsifier des produits servant à l’alimentation humaine ou animale, des boissons et des produits 
agricoles ou naturels destinés à être vendus ;  

2° D’exposer, de mettre en vente ou de vendre des produits servant à l’alimentation humaine ou animale, des 
boissons et des produits agricoles ou naturels, sachant qu’ils sont falsifiés, corrompus ou toxiques ;  

3° D’exposer, de mettre en vente ou de vendre, en connaissant leur destination, des produits, objets ou 
appareils propres à effectuer la falsification des produits servant à l’alimentation humaine ou animale, 
des boissons ou des produits agricoles ou naturels ; 

4° D’inciter à l’emploi des produits, objets ou appareils mentionnés au 3o par le moyen de brochures, 
circulaires, prospectus, affiches, annonces ou instructions quelconques. L’infraction est constituée même 
au cas où la falsification nuisible est connue de l’acheteur ou du consommateur». 

(3)
 – Art. L.413-3 de la loi 2016-301, dispose: « Les dispositions des articles L. 413-1 et L. 413-2 ne sont pas 

applicables aux fruits frais et légumes frais, fermentés ou corrompus.». 
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 الرك  المعنو   -2

مب   نولفس لم  لأ لمحنتئ  يحع ان يعق  لمحت   تعت  نلوي رقتد تقوكد مل مل ف  لمعننوا  لان 
مت يعسرد مقبتع موشوشت  لكذل رقعد تلبتعد لمعولد لمعينععقد ف  مل لمعننوا  ال ان ينحد إللديد  تو 

رقهيت  لنلأ    لمعشسع لمح لئسي رقى إيتتن افعتل مل شع يت يوههس  بتعد لضولن لمعولد لمن  ادضقت 
مل  70مل نت ون لمع وبتق للمعتدة  431لشنسلط لمسكل لمععنوي مرتتل جس عد لمول  تعوجع احكتل لمعتدة 

 .(1)نت ون حعتيد لمعينيقا لنعع لمول لمععلأل للمعنع 

لم  لأ لمحنتئ  ليعلأ جس عد لمول جس عد رعلأيد  مرقيت مرر جس عد لم لألع  مذل يينق ل مرتتميت يولفس 
  لبترن تل ان هذؤ جس عد مل لمحسلئ  لموننتد لمن  ي ع تعحسد لليبت، فعر لمول  يحع ان (2)ملأ  لمحت  

 نولفس فهيت رن سي لمعق  لللإللدة ف  لليبت، لمفعر للإجسلم   لذما هنولفس  تد لمول لنت لنوع لمفعر  
لة مر  يعلأ مشت  لان محسد ل نيتء يتل   ص حتد مذل فإن رلأل ملتت د لمعننوا مقعولصفتق لمرتتتتد لمع س 

 .(3)لمعننوا يفنس  ف  ان لميقعد اص تت فتتلأة  لبتمنتم  يعنبس هذل ايةت مل نبهر لمول

امت ميعمد لمعق  تول لمعننوا  في  ميعمد للنعتد ي ةع ف  ي لأ سهت ميقلد نتر  لمعوروع دلن 
ترند رقى ات ت، م بومد  إس ان لم ع  يفسق ف  لمعق  ههل لنتتد مقعتكعد لمعقتت مت دلل نلأ هنى لم تر  نن

امس ل: لمعق  هنحس   لم ت ون ميت  فيو مفنس  س تبهر إمى  اتد  امت لمعق  تتمولنع  فيو مهس مفنس   إذ 
يحع إنتمد لملأمهر لمبتف  رقتد  لرقى نتر  لمعوروع ان  ربت ملأ  يولفس رق  لمحت   مل رلأمد تعن 

 .(4)س عد موشوش ال فتتلألمعننوا متر لمح

 ثانيا: العقو ات المقررة لجريمة الغش

مل نت ون  431يينتا لمحت   لمع وبتق منى يولفسق الكتن لمحس عد  لهو مت   ت رقتد لمعتدة 
دا لان تهت  20.000( لبوسلمد اد تهت 5( إمى ضعب تنولق )2لمع وبتق  له  لمت ب مل تننهل )

  ينعلأ  لارسلل لمنحتل د  سفت مشلأدل مقت ب للموسلمد معت  إذ دا  ليشكر لارسلل لمن 100.000
مل  فب لم ت ون رقى ا د إذل امت ت لمعتدة لموذلئتد ال لملبتد لمعوشوشد ال لمفتتلأة  432  ت لمعتدة 

تتمش   لمذي ينتلميت  ال لمذي نلأمت مد  مسرت ال رح ل رل لمععر  يعتنع مسيبع لمول تتمت ب مل 
 دا. 1.000.000دا إمى  500.000( تنولق لبوسلمد مل 10مى رشس )( تنولق إ5ضعب )

ليةترف لمع وبد ف  حتمد مت إذل ييببت يقا لمعتدة لمعوشوشد ف  مس  مهس نتهر مقشفتء ال ف  
( 20( تنولق إمى رشس ل )10ف لأ لتنععتل رةو ال ف  رتهد مينلأيعد إمى لميحل لمعانت مل رشس )

                                                 
((1 

 .252؛251،  ص.ص.المرجع السابق؛ العايب ريمة -
((2 

 .326ص.، المرجع السابقحماية المستهلك في القانون المقارن، ، بودالي محمد -
((3 

 .259،  ص.المرجع السابق؛ بركات كريمة -
((4 

 .27، ص.المرجع السابقاية المستهلك، تجريم الغش والخداع كوسيلة لحم؛ سي يوسف زاهية حورية -
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دا  امت إذل ييببت لمعتدة ف  لفتة لمش    يعتنع  2.000.000إمى  دا 1.000.000تند للموسلمد مل 
 .(1)لمحت   تتميحل لمعابلأ

 L.451-1امت لمعشسع لمفس ي  ف لأ جعر جس عد لمول يشكر جنتد من ون رقهيت تعوجع لمعتدة 
 .(2)اللل 300.000( ح ب لبوسلمد 2مل نت ون لستني أ لحلأد ر وبنيت تيننهل )

ل كت ت لمعتدة لمعوشوشد ال لمفتتلأة رتلة ت تد للإ يتن ال لمتهولن  ال إذل امت ف  حتمد مت إذ
لليبع لمفعر ف  محعورد منظعد  فإ نت  بون امتل جنتد لمول مشلأدة  يةترف حلأد ر وبنيت حيع 

 .(3)اللل 750.000( تنولق لبوسلمد 7مل  فب لم ت ون تتمت ب تي ع ) L451-2   لمعتدة 

 في إطار قواعد حماية المستهلك المطلب الثاني: التجريم

او تل مت وناد   لس  لمعشسع لمح لئسي محعورد مل لمةعت تق لم ت و تاد متعتياد م اتمح لمعيانيقا لص 
جااتءق فاا  شااكر لمن لمااتق نت و تااد ي ااع رقااى رااتيا لمعناالأضر نباار لبعاالأ مسحقااد لمننفهااذ  لماال ههنياات لسمناا لل 

لمع لأيد للمعولصفتق لم ت و تد  مع يعكهند مل ح وند  هنيقت  مننوا ضتلب مل اي رهع لملتهاب م شنسل تق
لمعياانتلأ د تعوجااع لمنعاالأ ر لمااذي  ااسا رقااى ناات ون حعتيااد لمعياانيقا لنعااع لمواال  لذمااا تااتمنظس معاات ي لأمااد 
هذل لسمن لل مل راعتن التاع لحعتياد الفاس  للياّع ر وباتق ج لئتاد رقاى راتيا لمعنالأضر فا  لمفاس  لماذي 

ل  اراسللب يعاب  لمعيانيقا فا  كتت اد لمعاتم  للمحيالأي  لإن كت ات لاراسلل ي ر هيت ل ادي ذما إمى إحالأ
 لمحيلأيد ي سا رل إ تل دللتننت.

إن موراااوع لملأللتاااد ي نةااا  لمنعاااس  معحعوراااد ضتصاااد مااال لمحاااسلئ  لمنااا  يعاااب اتتتااات تتمع اااتمح 
تاولء كت ات نبار لمنحتل د مقعينيقا للمععتنع رقهيت لفا احكتل لنولرلأ نت ون حعتيد لمعينيقا لنعع لموال 

 .)الفرع الثاني(ال لليببت تعلأ  فتذؤ )الفرع الأول( فتذ لمع لأ

 الفرع الأول: الجرائم المرتكبة قبل نفاي العقد

ي ول لمعيالمتد لمح لئتد مقعنلأضر نبر إهسلل لمع لأ ل فتذؤ معت يع ف رل لنتتد ملتت د لمعننوا نبر 
 .(ثانيا)معينيقا مل ح د ف  يحسبد لمعننوا ال رنلأ لمننترد رل يعكهل ل (أولا) سحد ف  لميوق 

                                                 
((1 

 سالف الذكر. 03-09من القانون  83، سالف الذكر، وكذا المادة 156-66من القانون  432أنظر المادة  -
(2)

 – Art. L.451-1 de la loi 2016-301, dispose: « La violation des interdictions prévues à l’article. L. 413-1 est 

punie d’une peine d’emprisonnement de deux ans et d’une amende de 300 000 euros». 
(3)

 – Art. L.451-2, dispose: « La violation des interdictions prévues à l’article L. 413-1 est punie d’une peine 

d’emprisonnement de sept ans et d’une amende de 750 000 euros :  

1° Si la substance falsifiée ou corrompue est nuisible à la santé humaine ou animale ;  

2° Si les faits ont été commis en bande organisée». 
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 جريمة مخالفة إلزامية رقابة المطابقة المسبقة للمنتوج -أولا

يعنبس لنتتد لمعلتت د  لنتتد ضتصد ين ع رقى لمعننوجتق  له  محعورد مل لا شلد لمعتلأدة 
لصفتق لمن  لرعت مد لمن  يين لأل هيلأف لمنعللأ مل ان للإ نتا لمذي ي  يترت د  نفا ل نلتها مع لمعو 

مي  ت  مهن  تعلأ ذما لمنت ا مل ملأ  يوفس لمع ت تب للمعولصفتق لم ت و تد للمننظتعتد لمععنعلأة ف  
 لمعننوا  ل ينحهع مقسغ تق لمعشسلرد مقعينيقا  مننت ا معيت لمحودة لمذليتد مقعننوا.

  ملتت د لمعننوا نبر مذل الجع لمعشسع لمح لئسي رقى كر منلأضر إجسلء لنتتد ذليتد مي  د معلأ
هن يت رقى ا د:"  نعهل رقى كر  03-09مل لم ت ون  12رسرد م تني أ  لهو مت يةعنند لمعتدة 

منلأضر إجسلء لنتتد ملتت د لمعننوا نبر رسرد م تني أ    ت ملأحكتل لمنشس عتد للمننظتعتد لميتل د 
 مل  فب لم ت ون. 74وجع احكتل لمعتدة لمعفعول"  كعت جسل كر مل ي تمف إم لمتد لنتتد لمعلتت د تع

 أركان جريمة مخالفة إلزامية رقابة المطابقة المسبقة للمنتوج -1

 .ي ول جس عد م تمفد إم لمتد لنتتد لمعلتت د لمعي  د مقعننوا هنولفس لكنهيت لمعتدي للمععنوي 

 الرك  الماد  -أ

وا رقى ا يت مل لمحسلئ  لميقبتد  ذما ان ي  نف جس عد م تمفد إم لمتد لنتتد لمعلتت د لمعي  د مقعنن
لمعنلأضر نلأ يعننع تشكر ال ترضس رل لمرتتل تإجسلءلق لمنتسي للمفت  لمعيبا مقعننوا ض ل مسلحر 

 لمععقتد للإ نتجتد  متةعد تعلأ ذما حه  لستني أ.

تعن ي ول فتمعنلأضر إذن  مق ل تعوجع لم ولرلأ لم ت و تد لمنت عد متعتيد ح وق لم تمح لمعينيقا  
تإجسلءلق لمعلتت د مقعننوجتق نبر رسريت ف  توق لستني أ  لف  حتمد رلأل لتنحتهند مذما يكون نلأ 
لليبع فع  محسّمت  لذما لإيتت د تيقوأ تقب   نعرر ف  رلأل قتتمد تتمنتتمهر لمع بس د معننوجتيد حنى 

 .(1)ععنعلأةيبون ملتت د م شنسل تق لمع لأيد للمعولصفتق لمفنتد للمرتتتتد لم

لنلأ الجع لمعشسع رقى ان يننتتع لنتتد لمعلتت د مع  بتعد لمععقتتق لمن  ي ول هيت لمعنلأضر 
حيع حح  لينوع لمعننوجتق لمن  يةعيت م تني أ للموتتئر لمن  يحع ان يعنقبيت مسلرتة سضن تن 

 .(2)للم ولرلأ للمعتدلق لمعنعتلف رقهيت ف  هذل لمعحتل

                                                 
((1 

لقانون، " في اLMDالطور الثالث " الحماية القانونية لحقوق المستهلك التعاقدية في القانون الجزائري، رسالة دكتوراه؛ لعوامري وليد -

 .239،  ص.2016قسنطينة،  –كلية الحقوق، جامعة الإخوة منتوري تخصص: قانون الأعمال،
((2 

 السالف ذكره. 03-09من القانون  2-12أنظر المادة  -
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ان  نعللأ مل ملأ  ملتت د لمعننوا لمععسل  م تني أ مقعولصفتق  مذل يحع رقى لمعنلأضر 
لم ت و تد  لبتمنتم  فإن إ  تق لمسكل لمعتدي ف  هذؤ لمحس عد جلأ ييهس  حهق ا د تعحسد  قع شيتدة 

    نبهل ملأ  يولفس لمسكل لمعتدي ف  لمحس عد مل رلأمد.(1)ملتت د لمع ت تب

معلتت د لمعي  د مقعننوا ي ع تفعر تقب   فإ نت س  ننظس يت ا لبعت ان جس عد م تمفد إم لمتد لنتتد ل
لمننتحد  ان هذؤ لمحس عد ي ول تعحسد لمننتع لمعنلأضر رل لمرتتل تإجسلءلق لنتتد لمعلتت د  إذ ان هذل 

 .(2)لسمننتع يشكر جس عد منعق د هنيلأ لأ م تمح لمعينيقا للمعيت  تت وند

 الرك  المعنو   -ب

 لل لمعنلأضر تةعتن لمعلتت د يعلأ إض س تتا لمعينيقا ف  ح ومد رقى مننوا إن جس عد رلأل لمن
مهس محلأي  مذما ي علأ هذؤ لمحس عد مل لمحسلئ  لمععلأيد لمن  يشنسط مرتتميت يولفس لم  لأ لمحنتئ  لمعتل  

يلأ لمعنعرر ف  رق  لمحت   تحعتع رنتصس لمسكل لمعتدي لان ينحد إللديد إمى يت ها لمحس عد لمن  ينح
تتسمننتع رل لنتتد لمعلتت د دلن ل نظتل لمننتحد  مذل لنف لمعشسع معرر هذؤ لمن سفتق تتمعسصتد  ا ل 

للإهعتل  فتمعنلأضر ميالس ج لئتت رل جعتع ي سفتيد  ذما رل  س ا ذما نع لمو ل ل هذل لمفعر حنى جسّ 
 ان  ربت لمعكب.ان للجع لمسنتتد للمتسن مفنس   تد  لمل هنت فإن توء لمنتد مفنس  لمد 

 العقو ة المقررة لجريمة مخالفة إلزامية رقابة المطابقة المسبقة للمنتوج -2

م لأ حلأد لمعشسع لمح لئسي لمع وبد لمع سلة مبر مل ي تمف إم لمتد لنتتد لمعلتت د لمعي  د لمعن ون 
مل  فب  74تعوجع    لمعتدة مل نت ون حعتيد لمعينيقا لنعع لمول  لذما  12رقهيت ف  لمعتدة 

دا(  50.000لم ت ون رقى ان يعتنع مسيبع هذؤ لمحس عد توسلمد متمتد اد تهت ضعيون امف د نتل )
 دا(. 500.000لان تهت ضعيعتئد امف د نتل )

 جريمة عدم تمكي  المستهلك م  حقه في تجر ة المنتوج -ثانيا

ر م نل اي مننوا رقى ا د يينفهلأ ك 03-09مل لم ت ون  15   لمعشسع لمح لئسي ف  لمعتدة 
مل لم ت ون  76مل  فب لم ت ون  مل حا يحسبد لمعننوا  لانس تعوجع    لمعتدة  13مذكول ف  لمعتدة 

 ار ؤ. 15 فيد  ر وبد كر منلأضر ي تمف إم لمتد يحسبد لمعننوا لمعن ون رقتد ف  لمعتدة 

                                                 
((1 

طريقا موضوعيا نظرا لتعرض المستهلك لأضرار تجارية، أصبح تقييم المطابقة الذي يتُوّج بتسليم هذا الأخير إشهاد على مطابقة المنتوج،  -

ومنظما لتأكيد نوعية المنتوجات المعروضة في سوق الاستهلاك ومعيارا لجودتها وجدواها الاقتصادية، ذلك أن المتدخل ملزم للقيام بكل 

ث أخذ العينات الإجراءات المباشرة أو غير المباشرة لتحديد مدى احترام الشروط ذات الصلة باللوائح الفنية والمواصفات القانونية، سواءٌ من حي

 وإجراء التجارب والتفتيش وإجراءات التقييم وضمان المطابقة وإجراءات التسجيل والاعتماد والمصادقة والمزج بينهما. 
((2 

 .239،  ص.المرجع السابق؛ لعوامري وليد -
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 أركان جريمة عدم تمكي  المستهلك م  حقه في تجر ة المنتوج  -1

 للمععنوي.هنولفس لكنهيت لمعتدي ف  يحسبد لمعننوا رلأل يعكهل لمعينيقا مل ح د س عد ي ول ج

 الرك  الماد  -أ

ي ول لمسكل لمعتدي ميذل لمنوع مل لمحسلئ  تإض ل لمعنلأضر تتمن لمتيد لم ت و تد يحتؤ لمعينيقا   ت ول 
لميتمف  15حظ رقى    لمعتدة تتسمننتع رل ي لأي  حا هذل لاضهس ف  يحسبد لمعننوا  إس ان مت ي 

ذكسهت  ان لمعشسع م   بهل لمعننوجتق لمن  يسد رقهيت لمنحسبد  لمل     رتل لمنيتؤل حول  بتعد حا 
 لمعينيقا ف  يحسبد لمعننوا مت إذل كتن حا لضنتتلي ال حا إج تلي؟

ع لميقع لمعتلأد مشسلط لكتاتتق لر 327-13مل لمعستول لمننفهذي  11تتمسجوع إمى    لمعتدة 
للم لأمتق حه  لمننفهذ  تتمف لمذكس  لمن  جتء فهيت:" يعكل مقعينيقا ان يلتمع هنحسبد لمعننوا لمع ننى 

    ت مقنشس ع للارسلف لمعععول هيت دلن إرفتء لمعنلأضر مل إم لمتد لمةعتن"

لمل هنت  نةح منت ان يحسبد لمعننوا لمع ننى حا ضتم  مقعينيقا  لمد لحلأؤ ان يلتمع تد 
لمعنلأضر  فإذل نتل تلق د  اص ح ح ت إج تل ت ي ع رقى رتيا لمعنلأضر  لف  لمفس  لمذي يعننع رل يعكهل 
لمعينيقا مل ح د ف  يحسبد لمعننوا  يكون هذما نلأ لليبع جس عد يعتنع رقهيت لم ت ون  ل ننج رنيت قتتل 

 ميالمهند لمح لئتد.

 الرك  المعنو   -ب

مل ح د ف  يحسبد لمعننوا منى لمننع لمعنلأضر رل ذما  ل ظسل  ينت ا جس عد رلأل يعكهل لمعينيقا
سرن تل هذؤ لمحس عد مل لمحسلئ  لمععلأيد لمن  ي ول هنولفس لم  لأ لمحنتئ  لهو ملأ  رقعد تعت نسلؤ لم ت ون 
مل ر وبد ميذؤ لمحس عد  فإ د  نت ا تتسمننتع رل يعكهل لمعينيقا مل يحسبد لمعننوا  امت لمعق  تتمنحس   

 فيو ايةت رق  مفنس  مل جت ع لمعنلأضر لس يعكل مد ان  لأفع لمعيالمتد لمح لئتد محيقد تتم ت ون.

 العقو ة المقررة لجريمة عدم تمكي  المستهلك م  حقه في تجر ة المنتوج-2

رقهيات فا  حلأد لمعشسع لمح لئسي لمع وباد لمع اسلة مبار مال ي اتمف إم لمتاد يحسباد لمعنناوا لمعن اون 
مال  فاب لم ات ون رقاى  76تعوجاع  ا  لمعاتدة مل نت ون حعتيد لمعينيقا لنعاع لموال  لذماا  15لمعتدة 

دا( لان اتهت متئاد اماف  50.000ان يعتنع مسيبع هذؤ لمحس عد توسلمد متمتد اد تهت ضعيون امف د نتل )
 .(1)دا( 100.000د نتل )

 
                                                 

((1 
 لسالف ذكره.المتعلق بحماية المستهلك وقمع الغش، المعدل والمتمم، ا 03-09من القانون  76أنظر المادة  -
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 : الجرائم المرتكبة بعد نفاي العقدالثانيالفرع 

ال  (أولا)نلأضر لمح لئتد ايةت تعلأ  فتذ لمع لأ  لذما معّت يعننع رل رعتن لمعننواي ول ميالمتد لمع
لهو مت جتء تد يعلأ ر نت ون حعتيد  (ثانيا)رنلأمت يتسل لمعينيقا مل معتلتد ح د ف  لمعلألل رل لمع لأ

مت تعلأ  ي لأي  لم لأمدرل  دلمننتركعت ي ول ميالمهند لمح لئتد ف  حتمد   2018لمعينيقا لنعع لمول ميند 
 (.ثالثا)لمبتع

 أولا: جريمة عدم تمكي  المستهلك م  حقه في الضمان

   لمعشسع لمح لئسي رقى لجو، يعكهل لمعينيقا مل ح د ف  لمةعتن  ل ظسل اهعتد هذل 
ر وبد رقى كر منلأضر س  قن ل تتمةعتن  03-09مل لم ت ون  75لمتا  ف لأ انس تعوجع    لمعتدة 

 . نيتءل رل الكتن هذؤ لمحس عد للمع وبد لمع سلة ميت يحتؤ لمعينيقا  لمنت ان

 أركان جريمة عدم تمكي  المستهلك م  حقه في الضمان -1

 للمععنوي.هنولفس لكنهيت لمعتدي  رلأل يعكهل لمعينيقا مل ح د ف  لمةعتني ول جس عد 

 الرك  الماد  -أ

لمتيد لم ت و تد يحتؤ لمعينيقا   ت ول ي ول لمسكل لمعتدي ميذل لمنوع مل لمحسلئ  تإض ل لمعنلأضر تتمن  
تتسمننتع رل ي لأي  حا هذل لاضهس ف  لمةعتن  ذما ان هذل لمتا يعنبس مل اه  لمت وق لمنعتنلأيد لمن  
نسلهت لمعشسع مع قتد لمعينيقا  تعن لرع لمن لمتق رقى رتيا لمعنلأضر مةعتن كر مننوا مل 

ت س  شس لد ان يبون مل لمعولد لمنحيه  د  لنلأ ارتف لمعن وسق  لنلأ رلأدهت رقى تبهر لمعرتل س لم
 .(1)إمهيت لم لأمتق

مذل   عحسد  يول رهع ف  لمعننوا  يينفهلأ لمعينيقا مل لمةعتن لس يحو  مقعنلأضر ان يعنعد مل 
 هذل لمتا لإس يعت ميتءمند ج لئتت.

 الرك  المعنو   -ب

عنلأضر تعت فسرد لم ت ون رقتد  فيذؤ ينت ا جس عد رلأل لسمن لل تتمةعتن تع ولرد منى اضر لم
لمحس عد ه  لاضس  مل لمحسلئ  لمععلأيد لمن  ي ول هنولفس لم  لأ لمحنتئ  لمعنعرر ف  لمعق  تعلكتن 
لمحس عد  لهذل تتسمننتع رل ي لأي  لمةعتن  امت لمعق  تتمنحس   فيو رق  مفنس  مل جت ع لمعنلأضر لس 

 حيقد تتم ت ون.يعكل مد ان  لأفع لمعيالمتد لمح لئتد م

                                                 
((1 

 .230،  ص.المرجع السابق؛ لعوامري وليد -
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 العقو ة المقررة لجريمة عدم تمكي  المستهلك م  حقه في الضمان -2

م لأ حلأد لمعشسع لمح لئسي لمع وبد لمع سلة مبر مل ي تمف إم لمتد لمةعتن ال ينفهذ رعتن لمعننوا 
 75تعوجع    لمعتدة مل نت ون حعتيد لمعينيقا لنعع لمول  لذما  13رقهيت ف  لمعتدة لمعن ون 

دا( 100.000 فب لم ت ون رقى ان يعتنع مسيبع هذؤ لمحس عد توسلمد متمتد اد تهت متئد امف د نتل )مل 
 .(1) دا( 500.000لان تهت ضعيعتئد امف د نتل )

 ثانيا: جريمة عدم تمكي  المستهلك م  حقه في العدول ع  العقد

ر لاضهس رقى نت ون حعتياد م لأ لتنتلأ  لمعشسع لمح لئسي نولرلأ  ت عد معكند لمعلألل تعوجع لمنعلأ 
لمعينيقا لنعع لمول  لبذما يكون ر   مل نولرلأ لمتعتيد لم ت و تد مت وق لم تمح لمعينيقا  ا ل ليّع 
جااا لءلق ر تهتاااد رقاااى راااتيا لمعنااالأضر لماااذي ي اااتمف لاحكاااتل لمعنعق اااد تتاااا لمعيااانيقا فااا  معتلتاااد مكناااد 

 .(2)مل هذل لم ت ون  19لمعلألل  لهو مت جتءق تد لمعتدة 

 أركان جريمة عدم تمكي  المستهلك م  حقه في العدول -1

 لمععنوي.ل هنولفس لكنهيت لمعتدي معتلتد ح د ف  لمعلألل رلأل يعكهل لمعينيقا مل ي ول جس عد 

 الرك  الماد  -أ

ي ول لمسكل لمعتدي ف  هذؤ جس عد تتمننتع لمعنلأضر رل يعكهل لمعينيقا مل معتلتد ح د ف  
 م ت و تد  ال لرع شسط ف  لمع لأ ي ة  تعلأل منح لمعينيقا ح د ف  معتلتد ذما.لمعلألل ض ل لاجتل ل

 الرك  المعنو   -ب

ينت ا جس عد رلأل يعكهل لمعينيقا مل ح د ف  معتلتد لمعلألل  إمت هنةعهل لمع لأ شسل ت يعنبسهت 
د رال يعكاهل لم ت ون شسل ت يعياتد  مل شع يت حسمتن لمعينيقا مل معتلتد ح د فا  لمعالألل  ال لمننترا

لمعينيقا مل ذما ض ل لاجتل لمنا  لراعيت لم ات ون  لمعات كت ات هاذؤ لمحس عاد مال لمحاسلئ  لمععلأياد لمنا  
ي ااول هنااولفس لم  االأ لمحنااتئ  لهااو ماالأ  رقعااد تعاات نااسلؤ لم اات ون ماال ر وبااد مياات  فإ ااد  نت ااا تتسمننااتع راال 

رقا  مفناس  مال جت اع لمعنالأضر لس يعكال  يعكهل لمعينيقا مل هذؤ لمعكند  امت لمعق  تتمنحس   فياو ايةات
 مد ان  لأفع لمعيالمتد لمح لئتد محيقد تتم ت ون.

                                                 
((1 

 المتعلق بحماية المستهلك وقمع الغش، المعدل والمتمم، السالف ذكره. 03-09من القانون  75أنظر المادة  -
((2 

قتناء منتوج ما دون وجه سبب، بعد التعديل على أن:" ... العدول هو حق المستهلك في التراجع عن ا 03-09من القانون  19تنص المادة  -

 للمستهلك الحق في العدول عن اقتناء منتوج ما ضمن احترام شروط التعاقد، ودون دفعه مصاريف إضافية....".
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 العقو ة المقررة لجريمة عدم تمكي  المستهلك م  حقه في ممارسة العدول ع  العقد -2

مكااسل ماال لمنعاالأ ر لاضهااس رقااى ناات ون حعتيااد لمعياانيقا  78اللد لمعشااسع لمح لئااسي تعوجااع لمعااتدة 
رقااى ا ااد يعتناع كاار ماال ي ااتمف لاحكاتل لمعنعق ااد تتااا لمعاالألل لمعن اون رقتااد فاا  لمعااتدة  لنعاع لمواال 

دا( لان ااااتهت ضعيااااعتئد امااااف د نااااتل  50.000اراااا ؤ  توسلمااااد متمتااااد اد تهاااات ضعيااااون امااااف د نااااتل ) 19
 .(1) دا( 500.000)

 ثالثا: جريمة عدم تقديم خدمة ما بعد البيع

ن لل فسراد لم ات ون رقاى لمعنالأضر فا  إ اتل ر نناد لمنعتنلأياد ماع لسمن لل تتم لأمد مت تعلأ لمبتع هو لم
لمعينيقا  للمذي يعنبس مل ههل م نةتتق مبلأا حيل لمنتاد فا  لمنعتنالأ  حهاق ان لمعنالأضر ماتب مقا ل ف ا  
هورع يتت ي سف لمعينيقا مننوا ضتلب مل لمعهو، لينت ا ف  شسلط لمعلتت د فتيع  هر هاو ايةات 

   رقتد لمعشاسع لمح لئاسي تعوجاع لمعاتدة  ول رقى لم لأمد مت تعلأ لمبتع  لنلأ مق ل تةعتن ح د ف  لمت
رقى ا د:" ف  إ تل ضلأمد مت تعلأ لمبتع  لبعلأ ل  ةتء فنسة لمةعتن لمعتلأدة رال  03-09مل لم ت ون  16

 س ااا لمننظاات   ال فاا  كاار لمتااتسق لمناا  س يعكاال مقةااعتن ان  قعااع دللؤ   نعااهل رقااى لمعناالأضر لمععناا  
 ن صتت د لي قتح لمعننوا لمععسل  ف  لميوق". تةعت

 أركان جريمة عدم تقديم خدمات ما بعد البيع -1

 للمععنوي. هنولفس لكنهيت لمعتديلمننتع لمعنلأضر رل ي لأي  ضلأمد مت تعلأ لمبتع ي ول جس عد 

 الرك  الماد  -أ

ل  ةتء فنسة   قن ل لمعنلأضر تةعتن صتت د لي قتح لمعننوا لمذي  يس تد ره ت حنى لمو تعلأ
لمةعتن  رقى ان  نق ى مل لمعينيقا م تت  متمتت  ظهس مت نلأمد مل ضلأمد لم تت د للمن قتح  كعت ا د 
مق ل ايةت هنوفهس نلع لمغتتل لم تصد تتمعننوا لمععسل  ف  توق لستني أ  س تتعت إذل كتن منشعؤ 

 .(2)اجنبتت

نلأضر رل ي لأي  ضلأمتق مت تعلأ لمبتع للمعنعرقد ف  هذؤ لمحس عد إذل لمننع لمع ل  ول لمسكل لمعتدي
مل  77ح سل ف  ي لأي  ضلأمد لم تت د للمن قتح  معت يعسرد مقعيتءمد لمح لئتد    ت احكتل لمعتدة 

 .(3)نت ون حعتيد لمعينيقا لنعع لمول

                                                 
((1 

 المتعلق بحماية المستهلك وقمع الغش، المعدل والمتمم، السالف ذكره. 03-09من القانون  78أنظر المادة  -
((2 

 .230،  ص.لسابقالمرجع ا؛ لعوامري وليد -
((3 

توفير خدمة ما بعد البيع  58-15من المرسوم التنفيذي رقم  38نشير إلى انه في إطار ممارسة نشاط وكلاء السيارات الجديدة، اشترطت المادة  -

ر؛ خدمات للمركبات الجديدة بغض النظر عن إلزامية الضمان، حيث اشترطت أن تتضمن خدمة ما بعد البيع على سبيل المثال لا الحص

 المصنع.المراجعات الدورية التي يغطيها الضمان، العناية والصيانة والتصليح وبيع قطع الغيار واللوازم الأصلية أو المصادق عليها من طرف 
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 الرك  المعنو   -ب

تتمننتع لمعنلأضر  ينت ا جس عد رلأل يعكهل لمعينيقا مل ح د ف  لم لأمد مت تعلأ لمبتع ه  لاضس  
رل ي لأي  هذؤ لم لأمد  لمعت كت ت هذؤ لمحس عد مل لمحسلئ  لمععلأيد لمن  ي ول هنولفس لم  لأ لمحنتئ  لهو 
ملأ  رقعد تعت نسلؤ لم ت ون مل ر وبد ميت  فإ د  نت ا تتسمننتع رل يعكهل لمعينيقا مل صتت د 

سؤ م لع لمغتتل لم تصد تد  امت لمعق  لي قتح لمعننوا لمععسل  ف  توق لستني أ  لكذل رلأل يوفه
تتمنحس   فيو ايةت رق  مفنس  مل جت ع لمعنلأضر لس يعكل مد ان  لأفع لمعيالمتد لمح لئتد محيقد 

 تتم ت ون.

 عدم تقديم خدمات ما بعد البيعالعقو ة المقررة لجريمة  -2

لأماد مات تعالأ لمبتاع لمعن اون حلأد لمعشسع لمح لئسي لمع وبد لمع سلة مبر مل ي تمف إم لمتد ينفهاذ لم 
ماال  فااب  77تعوجااع  اا  لمعااتدة ماال ناات ون حعتيااد لمعياانيقا لنعااع لمواال  لذمااا  16رقهياات فاا  لمعااتدة 

دا(  50.000لم ااات ون رقاااى ان يعتناااع مسيباااع هاااذؤ لمحس عاااد توسلماااد متمتاااد اد تهااات ضعياااون اماااف د ناااتل )
 .(1) دا( 1.000.000لان تهت مقهون د نتل )

 خلافة الفصل الثاني:

ذلق لملاتتع لمعالأ   لامتاتق لم ت و تاد م لأ لرع لمنشس ع لمح لئسي للمنشاس عتق لمع تل اد محعوراد مال 
يعسرّات لنالأ   معيانيقا مال لاراسلل لمنحتل ادلحعتيد مل لللء ذما  ت  مينيلأفلاضس  ذلق لملتتع لمح لئ 

  د فا   ار لم ولرالأ لمعتمادهاذل لمناوع مال لمتعتياإماى كتاتاد ينظات  لل مال هاذل لمف ار لمحا ء لالملأللتد ف  
حهااق ههّناات كتااف تااتهعت فبااسة لمةااعتن فاا  إلتااتء نولراالأ حعتئتااد مقعياانيقا ماال م نقااف لارااسلل لمناا  ناالأ 

 يلتمد ف  متمد.
لبناولفس شاسلط للنناف لمعنناوا لماذي لم فا  تتمعهاع لنلأ ههنت كتف مقعينيقا تعلأ ان ي لس لمعنالأضر 

 ،سدلمااهاالأرو  لم ااتئع رقااى و اات  لمتااا فاا  لم تااتل تااتمسجوع تااتلإجسلءلق لمعن ااون رقهياات نت لمرتااتل ل  شاسل د
ع هلأرو  لعت مد ان  لليةى لست تء رقى لمعبتع تعت يعنس اد مال رهاو،  ال كعات ا قاا  إذل متلمنعو    سج 

 ."درو  إ  تن لمرعلرقهيت لمعشسع لمفس ي  ييعتد "

رو  لمااسد  منااى اصاا ح هاالأ لمعياانيقا ان  سجااع رقااى لمعناالأضرماال حااا فاا  إ ااتل ر ننااد لمنعتنلأيااد  ف
تفعاار لمعهااع مهااس صااتمح مقوااس  لمااذي ا راالّأ مااد تتيااع لاصاار  ال لف اات معاات ياا  لسيفااتق رقتااد  ال لمعننااوا 

 .لمعننواي قفت صفد مل لم فتق لمن  يعيلأ لمعنلأضر هوجودهت ف  

                                                 
((1 

 المتعلق بحماية المستهلك وقمع الغش، المعدل والمتمم، السالف ذكره. 03-09من القانون  77أنظر المادة  -
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 اا  لمعشااسع لمفس ياا  رقااى هااذؤ لمتس ااد فاا  لسضنتااتل هااهل لماالأرو هل تعوجااع ههناات كااذما كتااف لناالأ 
ؤ  كر منعتنلأ مقلسف لاضس مل نت و د لمعلأ   1644لمعتدة  احكتل  .مكناتت هبتتن مت   س د 

  لا اد ت ا ف  قاع قعنالأضران يعنالأ مدلن تتمعيانيقا مناوط هاو ن حا  قع لمسد لنلأ ضق نت إمى ا
منااى يولفاات شااسلط يياانحهع إمتااد لفةااد  لإ عاات  لللإموااتء س يعااود مقعتكعااد حس ااد لم تااتل تإجتتااد لملقااع ا

لمسد  ذما ان حك   لمعتكعد هنت هو حكٌ  كتشف لمتب حكٌ  منشئ  لرقى ذما فتمسد لإن كتن مونوفت   قع
 .فيو س  ن  تإللديد لمعنفسدة لإ عت يت ر إمت نةتءل لإمت ليفتنتل تإللدة لمعنعتنلأ للمعينيقا رقى  قع 

د رقتااد إذل س  اا لل اماات إذل كناات ت االأد درااو  إ  ااتن لماارعل  فقق تراا  ان يتكاا  تتسحنفاات  تااتمعع و 
 ول هنعلأ ر لمع لأ دلن لسمنحتء إمى في د  رقى ان يينفهلأ لمعينيقا مل  تصتمح م تنععتل لمعنفا رقتد  

 إ  تن ف  لمرعل يعو ةت رعت تب د لمعنلأضر مل رسل يحتلي لهو ت لأد ينفهذؤ مقع لأ.

ظتعاتق لمعسي لاد تاد  يعالأ فا  إ اتل لم ولرالأ لم تصاد لمنا  جاتء هيات نات ون حعتياد لمعيانيقا للمننامت 
لسمن لل تةعتن لمعهع لم ف  للمنيقت  لمعلتها لكذل رعتن لم لأمد مت تعلأ لمبتع مل اه  لا تل لمن   سيبيت 
ر لأ لستني أ  ليعلأ فنسة لمةعتن مسحقاد جالأ هتماد مقنظاس فا  مالأ  يت هاا لمحالأل  لسنن اتديد مقعنناوا  

مقعيانيقا نس ناد ملتم اد لمعنالأضر هننفهاذ  ت  م تانععتل  يرب ا صا حتد لمعنناوا ت  لبنيقتعد شايتدة راعتن يرب ا
ع لأ رقى لمال ي قتتد  لف  لمفس  لمذي  ن عّ  تد  لمةعتن   ت ول إمت تتتنبلألل لمعننوا ال إلجتع  عند

 ي لأي  ضلأمد فإن لمعنلأضر مق ل هنعلأ ر لم لأمد رقى  ف ند.

يقا لنعع لمول  منح لمعشسع مقعيانيقا م ت ون حعتيد لمعين 2018لف  إ تل لمنعلأ ر لاضهس ميند 
لمتا ف  لمعلألل كرمتد متعت ند تعلأ ان ي ول تإهسلل ر لأ صتتح     س لأ لمسجوع رند  ان هذؤ لمعكند حالأدهت 
لمعشسع لمح لئسي تةتت   من  مععتلتنيت  كعت ا يت مكند لضنتتل د يعتلتايت لمعيانيقا دلن إهالألء اي تابع 

 قى رنيت تإللديد لمتسة  لدلن ان يتسمد منيت لمعنلأضر.معهل  لبلألن م تهر  لمد ان  ن 

حهااق اماات فاا  لمحاا ء لمراات   ماال هااذل لمف اار  ف االأ ينتلمناات مورااوع لمنحااس   فاا  إ ااتل لم ولراالأ لمعتمااد  
فاا  حتمااد   ا اال ههناات الكت ياات للمع وبااتق لمع ااسلة لمناا   سيببياات لمعناالأضر يعسراانت إمااى جس عناا  لم االألع للمواال

 ولرلأ لم تصد تتعتيد لمعينيقا يعسرت لملأللتد إمى لمحسلئ  لمعسيب د نبر  فتذ لمع لأ لليبتهيت  لف  إ تل لم
لمعيانيقا تولء يعقا لامس تحس عد م تمفاد إم لمتاد لنتتاد لمعلتت اد لمعيا  د مقعنناوا ال تحس عاد رالأل يعكاهل 

د كار مال جس عاد رالأل مل ح د ف  يحسباد لمعنناوا  امات لمحاسلئ  لمعسيب اد تعالأ  فاتذ لمع الأ  ف الأ ينتلمات لملأللتا
يعكااهل لمعياانيقا ماال ح ااد فاا  لمةااعتن لكااذل جس عااد راالأل يعكهنااد ماال ح ااد فاا  لمعاالألل راال لمع االأ لل نيااتء 

 .تحس عد رلأل ي لأي  ضلأمتق مت تعلأ لمبتع  لنلأ ههنت الكتن كر جس عد للمع وبتق لمع سلة منت  يت
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 خلافة الباب الثاني:

لأ لم اات ون للإجسلئاا  فاا  درااتل  لستااني أ  لكتااف ينتلماات لملأللتااد فاا  هااذل لم اات، كتااف ا ااسق نولراا
للياا   تعةاايت ت اافد لمعاالأر  للفااع لماالأرو  لبتاجااتل لم ت و تااد لمعتاالأدة مسفعياات  فاا  حااهل للياا   تعةاايت 

لمت  رهسؤ مل إشكتسق رعقتد  لكتف معن اس للإ  اتق لمالألل لمفعاتل فا  إ ناتا لسضن تن لاضس تةتت  
لبت د  تعت يعس  امتمد مل منت رتق  فن حعع لادماد للمتحاج ين اذ لملأرو   حهق س  ن لع لم ةتء رل ي

 للإجسلءلق للموتتئر لمن  ييترلأ لم تر  ف  يبو ل ننترد ملأيد مقف ر ف  لمن لع لمععسل  امتمد.

لنلأ اتت ت هذؤ لملأللتد رل رلأل كفتيد لرنسلف لم ت ون تتا لمعينيقا فا  حعتياد ح وناد لم اتمتد  
س  لمعياانيقا مقوصااول إمااى لم ةااتء  حهااق ان لمتعتيااد للإجسلئتااد ميااذل لمتااا فاا   اار لجااود معونااتق يعناا

 نعقباااد ل هااات، حهاااق ي عرّااار تعااالأل ميعااات معةاااعو د  لان لمعتمااار لمنفيااا  لمعنعقاااا تلبتعاااد ل فياااتد لمعيااانيقا 
دلن محوئااد يتااول لمعتااتل   لي وفااد ماال يع هاالأ إجااسلءلق لمن تراا  لشااكقتتيد  يعاالأ ماال هااهل لاتاا ت، لمناا  

لمااتب هنااتأ ماات يعنااع ماال رااعف لم االألة لسنن ااتديد ل  اا  لملألليااد لم ت و تااد ماال اتاا ت، راا لف مق ةااتء  
 لمعينيقا رل إي تل منت رتيد مع لمعنلأضقهل إمى لم ةتء.

رل لكع  ظهسلييات فا  لمالألل لموسبتاد لي تريايت لي قفيت جععتتق حعتيد لمعينيقبهل ف  لمح لئس امت 
ماال لييااتع لنعااد لميااوة هااهل فسنااتء ر االأ لستااني أ  مه  ااى لمعياانيقا مااتل لم ةااتء   لد اراال دللهاات لمنعرهقاا  

 يفوند نلألة لنن تديد لدلليد نت و تد.لمذي عنلأضر جشع لميكتهلأ رنتء يسدّي م تمتد لمنحتل د امتل 

رتل  حتتل لمعنلأضقهل     اى متالألدل اماتل يشابق لم ةاتة تعهالأل، لمت ي تشسؤ مل دلمنتتتد لمعتمد امت 
معتماد لمنا  جاتء هيات نات ون لمع وباتق للم ات ون لمعالأ   دلن لسمنفاتق إماى لاحكاتل لمع اسلة   ون لم ولرلأ ل

ف  لمن ون لم تصد للمن  جتء هيات نات ون حعتياد لمعيانيقا لنعاع لموال للم اول هل للمننظتعاتق لمعسي لاد 
 .تد  تتمسم  مل ان هذل لمعيقا مل ملأن لم ةتء مل شع د ان يحعر لمتك  مهس ماتب نت و ت

لهااو لامااس لمااذي  االأفعنت إمااى لمنيااتؤل راال قتعااد لرااع   ااون نت و تااد  اا  س ي بنااع  مياات للإرعااتل 
 بسلتااات لللإ فاااتذ مااال مااالأن لم ةاااتء  لمنااات فااا  لم ةاااتء لمع اااتلن لدللؤ فااا  حعتياااد ح اااوق لم اااتمح لمعيااانيقا 

 نيقبهل.يتنذ  تد م ي   لأ لم ةتء رقى يحتل  لمعنلأضقهل لضسلنتيي  مقع تمح لمنحتل د محعيول لمعي

لعت لا نت تعلأ ي س س ل دللجتد لم ةتء ف  لمح لئس لمات ا اتلؤ مال إشاكتل هاهل لم ةاتء لمعالأ   للم ةاتء 
لمح لئااا   لللإجاااسلءلق لمنااا   ن وااا  لي تريااات فااا  كااار لضن اااتن  لمااات اراااتفد مااال راااعء إماااى مااات يعت تاااد 

لي اتل س ي نتاد يعالأهت  لمعينيقا مل صعوبد ف  إ  تق يعهع لمعننوا  لمات  نوناف رقتاد مال يتتمهار م بس اد
 ضبسلء لي نهون  ن   لأهي  للمن  يبون ف  امقبيت مكقفد.
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م لأ لرع لمنشس ع لمح لئسي للمنشاس عتق لمع تل اد محعوراد مال لامتاتق لم ت و تاد ذلق لملاتتع لمعالأ   
 لاضس  ذلق لملتتع لمح لئ   مينيلأفت مل لللء ذما حعتيد لمعيانيقا مال لاراسلل لمنحتل اد  لنالأ يعسرّات

لملأللتد ف  لمحا ء لالل مال هاذل لمف ار إماى كتاتاد ينظات  هاذل لمناوع مال لمتعتياد فا   ار لم ولرالأ لمعتماد  
حهااق ههّناات كتااف تااتهعت فبااسة لمةااعتن فاا  إلتااتء نولراالأ حعتئتااد مقعياانيقا ماال م نقااف لارااسلل لمناا  ناالأ 

 .ف  كتت د لمعتم  يلتمد
لم فا  لماذي للنناف لمعنناوا لبناولفس شاسلط لنلأ ههنت كتف مقعينيقا تعلأ ان ي لس لمعنالأضر تتمعهاع 

 ،سدلمااهاالأرو  لم ااتئع رقااى شاسل د للمرتااتل تااتلإجسلءلق لمعن ااون رقهياات نت و اات  لمتااا فاا  لم تااتل تااتمسجوع 
ع هلأرو  لعت مد ان  لليةى لست تء رقى لمعبتع تعت يعنس اد مال رهاو،  ال كعات ا قاا  إذل متلمنعو    سج 

 ."  إ  تن لمرعلدرو رقهيت لمعشسع لمفس ي  ييعتد "

امت فا  إ اتل لم ولرالأ لم تصاد لمنا  جاتء هيات نات ون حعتياد لمعيانيقا للمننظتعاتق لمعسي لاد تاد  يعالأ 
لسمن لل تةعتن لمعهع لم ف  للمنيقت  لمعلتها لكذل رعتن لم لأمد مت تعلأ لمبتع مل اه  لا تل لمن   سيبيت 

فا  مالأ  يت هاا لمحالأل  لسنن اتديد مقعنناوا   ر لأ لستني أ  ليعلأ فنسة لمةعتن مسحقاد جالأ هتماد مقنظاس
لبنيقتعد شايتدة راعتن يرب ات  صا حتد لمعنناوا م تانععتل  يرب ات  مقعيانيقا نس ناد ملتم اد لمعنالأضر هننفهاذ 

ال ي قتتد  لف  لمفس  لمذي  ن عّ  تد لمع لأ رقى  لمةعتن   ت ول إمت تتتنبلألل لمعننوا ال إلجتع  عند
 مق ل هنعلأ ر لم لأمد رقى  ف ند.ي لأي  ضلأمد فإن لمعنلأضر 

م ت ون حعتيد لمعينيقا لنعع لمول  منح لمعشسع مقعيانيقا  2018لف  إ تل لمنعلأ ر لاضهس ميند 
لمتا ف  لمعلألل كرمتد متعت ند تعلأ ان ي ول تإهسلل ر لأ صتتح     س لأ لمسجوع رند  ان هذؤ لمعكند حالأدهت 

ا يت مكند لضنتتل د يعتلتايت لمعيانيقا دلن إهالألء اي تابع لمعشسع لمح لئسي تةتت   من  مععتلتنيت  كعت 
 معهل  لبلألن م تهر  لمد ان  ن قى رنيت تإللديد لمتسة  لدلن ان يتسمد منيت لمعنلأضر.

اماات فاا  لمحاا ء لمراات   ماال هااذل لمف اار  ف االأ ينتلمناات مورااوع لمنحااس   فاا  إ ااتل لم ولراالأ لمعتمااد  حهااق 
 سيببياات لمعناالأضر  ا اال ههناات الكت ياات للمع وبااتق لمع ااسلة فاا  حتمااد  يعسراانت إمااى جس عناا  لم االألع للمواال لمناا 

لليبتهيت  لف  إ تل لم ولرلأ لم تصد تتعتيد لمعينيقا يعسرت لملأللتد إمى لمحسلئ  لمعسيب د نبر  فتذ لمع لأ 
قا تولء يعقا لامس تحس عد م تمفاد إم لمتاد لنتتاد لمعلتت اد لمعيا  د مقعنناوا ال تحس عاد رالأل يعكاهل لمعياني

مل ح د ف  يحسباد لمعنناوا  امات لمحاسلئ  لمعسيب اد تعالأ  فاتذ لمع الأ  ف الأ ينتلمات لملأللتاد كار مال جس عاد رالأل 
يعكااهل لمعياانيقا ماال ح ااد فاا  لمةااعتن لكااذل جس عااد راالأل يعكهنااد ماال ح ااد فاا  لمعاالألل راال لمع االأ لل نيااتء 

  تق لمع سلة منت  يت.تحس عد رلأل ي لأي  ضلأمتق مت تعلأ لمبتع  لنلأ ههنت الكتن كر جس عد للمع وب
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 خاتمة:

ختاماااهذىاالدهاذةراوااآهيااؽحهاذةااامهيسا ااآهاذسراااذسهاذتجار ااآهذوسدااتىوغهياايهاذنااا ؽ هاذج ا اا   ه س ششاااه
هاوتع اضهماهجاءهييىاهمؼه تا جهثػه نةمهاذتؽصةامهوالاقت ايام.

هفباذشدبآهذساه س ؼهاوتخلاصههمؼه تا جه لك هماهيوي:ه

عهمطوا هامماؼهواذدالامآ هييا هذاػه  اؼهيايهاذتبدا هيرا اهاذسرااذسهاذتجار اآهذوسداتىوغهيايه ىاةهمااهما -
اذتطااؽرهاذداا  عهواذساالوسهياايهووااا سهان تاااههوماااه جااػه شااههها االا يداابا هوايااعيهاذشرااؽنهاذنا ؽ ةااآه

مؼهدقآهوتعنيةهييهم ؽ امهاذسشتؽجامهوط قهت كيبىا هيتؽيّةمها لا هامي امهاذشاظسآهذحقهاذسدتىوغه
 اممؼهاذدلامآ.ييهيسا آهمراذحههاذتجار آهباوتغ اقىاهذسطو ه

ووعهوخةمامهتترفهباذةقآهواذتعنيةههآالاقتراد  ذطآهامهمبعةهاذطف اهاذعوسةآهاذتيهشىةواهاذعاذػهأي زه -
اذجاةو هذاة هاذسداتىوغهذةحناقهذاههاذرثي همؼهاذخب اهواذةرا آهه تطوبهمؼهيي هم ؽ اتىاهوط  نآهت كيبىا

 فؽقههقؽاهالاقتراد آهستةخسهبقار ادهإذاهماهه هووؽهماهلاهيتؽاي هذة همساه نتشةههمؼهمشتؽجامهالاقتراد آ
 قةرامه وسةآهييهولاهمجاح.وه

تحنياقهاذتراايبهنايؼهيىاة هإذا ه هاذتؽاز هالاقترااد هم هوهباذلمآهاذساذةآهذوسدتىوغاذسراذسهولدهارتباطه -
قةستاااههأوهشنصهماااؼهيااايه اج  ةاااههبااانتعيهّأوهوسشتاااؽههذنتوااافهكوااايهياااا هاميااا ارهاذتجار اااآهتتحناااقههامداءام

لاه ناناسهماؼهثساؼهاذسداتىوغهههيةيعاوواؽهمااهلاهيتشاوا هماعهمااهههغي هصاذسهذلاوتعساحهاذسعةهذه هجعو 
 .مشهاذقةسآهاقتراد آهاذسشتع اه

ذسشتؽجااامهوياايهاوترااوةسهبسااة هتااؽاي ه عااامهصااةا آهيراا اهيسا ااآهاذسراااذسهاذتجار ااآهذوسدااتىوغهارتباااطه -
هاهيايهاذعناؽدهاذسعسّا ا هذذاغهأ هاذسداتىوغهقاةاذلازمآ هواةسامصوةآه ناطهمختوفآهوكلاهتؽاي هقطعهاذغةاره

اذناا ؽ هماؼهمؽاصافام هناسه اصه وةاههذسااهذعناةهأوهذبشاؽدها حرسه و همشتؽجامهغي همعيباآهومطابناآه
همعنؽذااآ ه ااةق هاذذزااعفههاذطبةعاايهياايه لاقتااههمااعهإلاهأ ااههوبأوااعارهجُّ  ه-نااؽ هاقتراااد اهومع فةااااذ-ستااةخس 

هيارغا آ  هلاهتحتاؽ ه وا هياسا امهتحناقهأقرا هياةودهاذسشفعاآه حرسه و هولدهاذسشتؽجامهذرؼهبعناؽد 
ه.تع ضهذمتههاذساذةآهذلايتنارهتجار آهاي اره فزيهإذ هإيةاثهأمشىا همساه

ذجسعةامهيسا آهاذسدتىوريؼهاذرفآهاذنا ؽ ةآهييهاذتناييهواذتأوسهكطا  هأ همؼهخلاحهاذةراوآهثب ه -
تىوريؼ همعهإم ا ةآهيرؽذىاه و هاذسدا ةاهمة يهييهاذنزا اهاذستعونآهبا تىا هاذسراذسهاذتجار آهذوسد

اذنزا ةآهإذاهاكتداب هصافآهاذسشفعاآهاذعسؽمةاآ هويايهاذسناناسه ويىااهتؽجةاههوص الامهوتبراي هاذسداتىوريؼه
 .باذسشتؽجامهاذسط ويآهييهوؽقهالاوتىلا 

طااابعهاذذامهاذطااابعهاذسااة يهوأخاا  هذامهذنااةهويااعهاذسذاا اهاذج ا اا  همجسؽ ااآهمااؼهانذةااامهاذنا ؽ ةااآه -
وااؽاءهمااؼهخاالاحهاذنؽا ااةهاذعامااآهاذتاايهجاااءهنىاااهاذنااا ؽ هاذسااة يهأمهتوااغهاذسشرااؽنه ويىاااهياايههج ا ااي ذا
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قااا ؽ هيسا ااآهاذسدااتىوغهوقسااعهاذغااطهوماااهارتاابعهبااههمااؼهاذتذاا  عامهاذخاصااآ هيياا هياا ضهاذعةيااةهمااؼه
ومااااهتداااببههماااؼههمداااتىةياهيسا اااآهاذسداااتىوغهماااؼهاميااا ارهاذتجار اااآالاذت اماااامه وااا ه ااااتقهاذستاااةخسه

 وتش ا هذسؽارددهاذساذةآ.ا

فةساااهيتعوااقهبسطابنااآهاذسشتؽجااامهواذخااةمامه واا ه اااتقهاذستااةخسهكساااهياا ضهإجاا اءامهقا ؽ ةااآهمذااةداه -
اذتنشةاآهوسعايي همطابنتىاهذقا ؽ ا هي صاهمشهه و هي وراهاذسشرؽنه ويىاهذوسؽاصفامهواذوؽا سهاذفشةآه

 .وتع   اهذحنؽقههاذسهاذسدتىوغذحسا آهمرقبسهوبعةهط يىاهييهاذدؽق هيسا اهاذسشرؽنه ويىاه

اذستعوااقهه90-96مااؼهاذنااا ؽ هه96إ ه ااةمهياابعهاذسفاااتةػهاذتاايهأوردواااهاذسذاا اهاذج ا اا  هياايهاذساااداه -
تفتسهباا هه-تفتنةهإذ هاذةقآهه-بحسا آهاذسدتىوغهوقسعهاذغط هبانيايآهإذ ها تسادده و همرطوحامه

وواؽهمجااحهتؽقةاعه-ُ سشعهفةاههاذقةااسهحهذةسهمؼهاذدىسهاذؽقؽ ه و هتفدي واهخاصآهييهمجاوهاذتأو سه
 هيياا ها تباا هأ هاذخااةااه ذااةدهياايهياذااآهاوااتعساحهكتيبااامهأوهإشااارامهأوهإ لا ااام هوباالذغه-اذعنؽبااام

تشةمجهج  سآهاذخةااهمعهج  سآهان لا هاذخاداهرغػهوجؽده رؽنهجشا ةآهص  حآهتج مهانشىارهأوه
اذستعواااااقهباذنؽا اااااةهاذسطبناااااآه وااااا هه90-94رقاااااػهان ااااالا هاذسزاااااوسهاذاااااؽارداهبسؽجااااا هأي اااااامهاذناااااا ؽ ه

 اذسساروامهاذتجار آ هاذسعةحهواذستسػ.

اذداااذفهه90-96مااؼهاذنااا ؽ هه09إ همرااطوسهاذت و اا هاذاال ه ااصه وةااههاذسذاا اهاذج ا اا  هياايهاذساااداه -
ذذغه هوذةسهاذت و  ه هأرادهبههتج  ػهاذغطمؼهقا ؽ هاذعنؽبامه404واذتيهأياذتشاهإذ ه صهاذساداههذك د

 ذت و  ه خصهاذؽثا ق هييهييؼهيتعوقهاذغطهباذسشتؽجامهالاوتىلاكةآ.أ همرطوسها

اذسحاةدهه000-40اذس وؽمهاذتشفيل هرقػهييهمرطوحامهجةيةاهبسؽج هامي امهاذسدتحةثآهكساهويعه -
ذذاا وطهوكةاةااامهويااعهيااسا هاذدااوعهواذخااةمامهيياا هاذتشفياال هأيااؼهأدرههمرااطوسهاذزااسا هانياااييه

 كا هيثي هاذرثي همؼهالاش الامهاذنا ؽ ةآ.نةلاهمؼهاذزسا هالاتفاقيهاذل ه

اذداوعهاذسداتعسوآ هيزالاهيايهاذحةهامد  هذوزسا هاذناا ؽ يهواؽاءهيايهاذداوعهاذجةياةاهأمه صه و هكساه -
 ؼهتذةيةدهييهإج اءامهتشفيلهأي امهاذزسا هيي هأذ مهاذسدتىوغهبز وراهاذتر  سهباذعي  هوذػهيباقه

باذزاسا هخالاحهاجااحههاذت اماه هناسهقياةهاذستاةخسهنتشفيالهاوابنهاجاحهاذتشفيلهمفتؽيآهكساهكا هاذحاحه وةه
 خاصهإذا امهاذستاةخسهباواتبةاحهاذسشتاؽههأوهردهثسشاههكواه هدو هاذوجاؽءهه أيا هإج اءهجةياةوقةه همحةدا

 .إذ هإصلايههم اهأخ  هييهياذآهاذعط هاذستر ر

يهاذناااؽا يؼهواذتشعةساااامهقاااةهأروااا هاذسذااا اهاذج ا ااا  هياااسؼهاذنؽا اااةهاذؽقا ةاااآهواذتحفعةاااآهاذتااايهوردمهياااوه -
وذذغهبسؽج هاذتعةيسهاذل هأيةثهه و هقا ؽ هيسا آهاذسدتىوغههالعدولفكرة اذخاصآهبحسا آهاذسدتىوغه

يااقهاذسدااتىوغهياايهواالدهاذسُرشااآهلاهوااةساهإذاهتااػهاذتعاقااةهنؽواايوآهناالذغهها هعاا زهم ه8102وقسااعهاذغااطهذدااشآه
مؼهاذسعايشآهاذساد آهذوسشتؽه هودو همع يآهخرا رههاذفشةآهأوهولاهامخي هإذرت و ةآهتحؽحهدو هتس يؼه

مؽاصاافاتههاذتنشةااآهقبااسه سوةااآهانناا ام همساااهيتطواا هإ االاءه شا ااآهأكثاا هبحسا ااآهإراداهاذسدااتىوغهياايهواالده
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اذعلاقاآهماؼهمخوفاامهاواتخةامهاذتنشةاامهاذحةيثاآهواذسابث امهاذراؽتةآهواذبرا  آهاذتايهتعساسه وا ه اا ضه
هشاخهواي ه جعسهانراداهوص هذػهترؼهمعيبآهيا ىاهأصبح همذؽوآ.اذدوعهواذخةمامهييهم

ومعايشاااآهاذسخاذفاااامهواذزااابعهواذتحنياااقهوم اقباااآهبااااذشع هإذااا هأوسةاااآهوصاااعؽبآه سوةاااآهاذبحااا هواذتحااا  ه -
اذستاااةخسهباذت اماتاااههاذنا ؽ ةاااآهواذعنة اااآهورذااافه اااؼهماااة هإخااالاحهذه امواااؽاقهوكااالاهاذسحااالامهاذتجار اااآ

تجار ااآ هأوذاا هاذسذاا اهاذج ا اا  هاوتساماااهخاصاااهنتشعااةػهمىااامهووااوطامهإذاا هإيااةاثهأياا ارهاذسفزااةآه
بطا فتا :هاموذ هتذسسهاهإ اواهحةدم ه90-96مؼهاذنا ؽ هه02اذساداهباذشصه ويىاهييهام ؽا هوبلاءه

ماااؼهقاااا ؽ هانجااا اءامهه42ياااباطهاذذااا طآهاذنزاااا ةآهاذسااالكؽر ؼه وااا هوااابيسهاذحرااا هبسؽجااا هاذسااااداه
م ؽا هانخ و هاذس خصهذىػهبسؽج هاذشرؽنهاذخاصآهنىػ هواذثا ةآهتذاسسهاذج ا ةآهبانيايآهإذ ها

هؼهذوؽزاراهاذس وفآهبحسا آهاذسدتىوغ.يأ ؽا هقسعهاذغطهاذتابعكلذغه و هوبيسهاذحر ه

قاا ؽ هاذعنؽباامهقا رهذىااهاذسذا اهيزالاهاذسشرؽنه ويىاهييهوهذسدتىوغهييهيقهااذس تربآهاذج ا ػهكسه -
مهأخاا  هواااذبآهذوح  ااام هنيشساااهأغواا هاذعنؽبااامهاذسشرااؽنه ويىاااهياايه ااؼهاذعنؽبااامهاذساذةااآ ه نؽبااا

 قا ؽ هيسا آهاذسدتىوغهوقسعهاذغطهويهذامهطابعهماذي.

ماااه لاياا هياايهاذدااايآهاذعسوةااآهوااؽه ااةمهتشرااي هبعاارهاذىيإااامهاذتاايهتشااةرههياايهإطااارهاواات اتةجةآهإ ه -
دوروااهمغيا هباموااس هوذعاسههاذسذ اهذحسا آهاذسدتىوغ هنسهوص هكا هاذبعرهمشىاهقةهتػهتشريبىاهياا 

 .أنوغهمثاحه و هذذغذجشآهاذذ وطهاذتعداةآه

هذلاه ؽصيهبساهيوي:

اذنؽا ةهاذنا ؽ ةآهاذتيهتعشا هبحسا اآهاذسداتىوغه اماآهومرااذحههاذتجار اآه وا ه ىي هبسذ  شاهأ ه جسعه -
شااتامهوجااههاذخرااؽنهياايهقااا ؽ همؽيّااةهنااةلاهمااؼهتفاا اهوتعااةدهوتذااع هاذنااؽا يؼهواذس اوااةػهاذتشعةسةااآهوه

قؽا اةواهنايؼهامي اامهاذعامااآهذوناا ؽ هاذساة يهوقااا ؽ هاذعنؽباامهنيشسااهتف قا هاذنؽا ااةهامخا  هنايؼهقااا ؽ ه
 .يسا آهاذسدتىوغهوقسعهاذغطهواذتشعةسامهاذس تبطآهبه

تةعةػه سسهأجى اهاذ قابآهاندار آهمؼهخلاحهيسا هترؽ ؼه ؽ يهذوس وفيؼهنىا هوذذغهنتحيايؼهمعااريىػه -
امهدراوةآهمعهامواتلاهامكاادمييؼهواذسخترايؼهيايهوالاهاذسجااحهياسا اهلاواتس ار آه ؼهط  قهن مجآهأ 

تغطةااآهشاااموآهذهايااسا ذىاالدهامجىاا اهاذبذاا  هتااةعةػهبانيااايآهإذاا هاذه را ااآ وااػهودومتابعااآهمىااامىػه ااؼه
  هخرؽصاه و همدتؽ هاذحةودهوماهتذىةدهمؼهتةيقهذودوعهغي هاذسطابنآ.يت ا هاذؽطشكامسهاذ ب ه

سعةامهيسا اآهاذسداتىوغهيايهصاةاغآهاذشراؽنهاذنا ؽ ةاآهوتفعياسهدوروااه سوةااهوذذاغهنتس يشىااهإش ا هج -
ييهظسهتأكيةهر ةسهاذس صاةهه–ه أمسمؼهاذؽوا سهاذساد آهواذعوسةآهذتحنيقهأوةايىاهاذسدط اهقا ؽ ا هكساه

دايآه و هتع   هدورهوم ا آهاذح كآهاذجسعؽ آهييهاذه8188-18-10اذؽطشيهذوسجتسعهاذسة يهنتار خه
يايهتعاةيسهاذذا وطهاذتأوةداةآهاذسشراؽنه ويىااهمؼهاذسذ اهاذج ا ا  هه-اذؽطشةآهيسؼهاذتعةيسهاذجةية
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يتا هتراؽ هه وذذغهباشت اطهمدتؽ ه وسيهمعيؼهيايهام زااءهاذسبودايؼه وا هامقاسه10-08اذنا ؽ ه
  و هاذؽجههاذسأمؽحهوب سهمدبوذةآ.تسثيسهاذسدتىوغهاذجسعةآهقادراه و ه

اذتايهجااءهنىااهاذس واؽمهاذتشفيال هتواغهلاهواةساهقاا ؽ هان الامهمهاذتايهأج  ا ه وا هلاتعاة إيايآهإذ هاذ -
 هويايهإطاارهتحةياةهكةاةاامهمسارواآه ذااطهان الامه با ه8181 ؽيسب هه88اذسبرخهييهه338-81رقػه

وكةاةاآهمسارواآهيناههيايهاذتنايايه ؽصيهنتخراةصهركاؼه عشا هنتع  امهاذسداتىوغهبحنؽقاههام ت   ه
 وصطلا ههباذشرؽنهاذنا ؽ ةآهاذشاظسآهذعلاقتههباذستةخسهييهشت هاذسجالام.ترآهأمامهاذجىامهاذسخ

هرقاػهماؼهاذناا ؽ هه09 ىي هبسذا  شاهإذا ها تساادهمراطوسهاذغاطهناةلاهماؼهمراطوسهاذت و ا هيايهاذسااداه -
 ك د هم ههأكث هملاءمآهمعهاذسشتؽجام.ذاذدوفهه96-90

ح اامهاذسااداهاذدادواآهماؼهاذس واؽمهتجدايةاهذه تشري هأ زاءهذجشآهاذبشؽدهاذتعداةآي وراهانو ااهييه -
تن  باااهذااػههآوااشه00أكثاا همااؼه هذذااغهأ ااههومشااله8110واابتسب هه01اذساابرخهياايهه310-10اذتشفياال هرقااػه

كاسهأشا احهذوسدتىوغهماؼهإيافةآهني هيب اه و هورقهييها تعارهتر  سهيسا آهوبهتتذ سهولدهاذوجشآ 
 .هالاوتغلاحهواذتعة ه و هينؽقههومراذح

اهخااانهياايهاذسحاااكػه عشاا هباذفراااسهياايهمشاز ااامهالاوااتىلا  هأوه واا هامقااسهياااسا هتخرااةصهياا ه -
ترااؽ ؼهيإااآهاذنزااااهياايهمجاااحهتذاا  عامهيسا ااآهاذسدااتىوغهوتنؽ ااآهرصاايةوػهاذسع ياايهبساااه س ااشىػهمااؼه
اذفرسهييهد او هالاوتىلا هاذس يؽ اآهأماامىػهبالاواتشاده وا هاذشراؽنهاذتشعةسةاآهاذس تبطاآهبناا ؽ يه

وقسااعهاذغااطهوقااا ؽ هاذعنؽبااام هماااعهإناا امهاتفاقةااامهمااعهكوةااامهاذحنااؽقهوكاالاهكوةاااامههيسا ااآهاذسدااتىوغ
 اذعوؽمهالاقتراد آهذتحييؼهاذس تدبامهاذعوسةآهذونزااهوتحييشىاهبساهيتساش هومدتجةامهاذدايآهاذعسوةآ.

 واا هاذسذاا اهاذج ا اا  هإطاالاقهواا ااهاذتشعااةػهاذاال هو ااةهبااههبسؽجاا هاذتعااةيسهاذاال هأيةثااهه واا ه ااصه -
مااؼهاذنااا ؽ هيسا ااآهاذسدااتىوغهوقسااعهاذغااط هإذهأ ااههوذحااةهكتابااآهواالاهاذبحاا هذااػه رااةره ااصهه01اهاذساااد

 تشعةسيه حةدهاجاحهاذعةوحهوقا سآهاذسشتؽجامهواذخةمامهاذتيه د  هييه طاقىا.

 تمت بحمد الله.
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الستزسغ انزساـ الجسيػرية  1997سبتسبخ  13السؤرخ في  341-97الخئاسي رقع  السخسػـ .25
الجدائخية الجيسقخاشية الذعبية، مع التحفع، إلى اتفاقية بخف لحساية السرشفات الأدبية والفشية السؤرخة 

، 1997سبتسبخ  14الرادرة بتاريخ  لمجسيػرية الجدائخؼ، ، الجخيجة الخسسية1889سبتسبخ  09 في
 .61العجد:

الجخيجة ، الستعمق بتاميغ السػاد الغحائية، 2005أبخيل  11السؤرخ في  118-05الخئاسي  السخسػـ .26
 .27، العجد: 2005أبخيل  13الرادرة بتاريخ  ،الخسسية

، الحؼ يحػؿ معيج باستػر في 1994مارس  30السؤرخ في  74-94السخسػـ التشفيحؼ رقع  .27
 10، الرادرة بتاريخ الجخيجة الخسسيةوتجارؼ،  الجدائخ إلى مؤسدة عسػمية ذات شابع صشاعي

 .19، العجد 1994أبخيل 
الستزسغ إنذاء الػكالة الػششية لمجـ  1995أبخيل  09السؤرخ في  108-95التشفيحؼ رقع  السخسػـ .28

 .1995أبخيل  19، الرادرة بتاريخ : 21العجد:  ميا، الجخيجة الخسسية،وتشطيسيا وعس
، السحجد لكيفيات التفتير البيصخؼ 1995نػفسبخ  11السؤرخ في  363-95التشفيحؼ رقع  السخسػـ .29

لمحيػانات الحية والسشتػجات الحيػانية أو السشتػجات الآتية مغ أصل حيػاني مخررة للاستيلاؾ 
 .68، العجد: 1995نػفسبخ 12رة بتاريخ الرادلمجسيػرية الجدائخؼ، سسية البذخؼ، الجخيجة الخ 

، الستعمق بخقابة الرحة الشباتية 1995ديدسبخ  02السؤرخ في  405-95التشفيحؼ رقع  السخسػـ .31
 .75، العجد: 1995ديدسبخ  06الرادرة بتاريخ ، الجخيجة الخسسيةذات الاستعساؿ الفلاحي، 

، السحجد لذخوط وكيفيات صشاعة مػاد 1997يشايخ 14السؤرخ في  37-97التشفيحؼ رقع  السخسػـ .31
 ،الجخيجة الخسسيةالتجسيل والتشطيف البجني وتػضيبيا واستيخادىا وتدػيقيا في الدػؽ الػششية، 

 .04، العجد : 1997يشايخ  15الرادرة بتاريخ 
الرادرة بتاريخ  ،سيةالجخيجة الخس، 1998أكتػبخ  03السؤرخ في  315-98التشفيحؼ رقع  بالسخسػـ .32

 . 74، العجد : 1998أكتػبخ  05
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الرادرة بتاريخ  ،الجخيجة الخسسية، 1999يػليػ  20السؤرخ في  156-99التشفيحؼ رقع  بالسخسػـ .33
 .49، العجد: 1999يػليػ  25

، السحجد لتجابيخ حفع الرحة 1999يػليػ  20السؤرخ في  158-99التشفيحؼ رقع  السخسػـ .34
الرادرة  ،الجخيجة الخسسيةعشج عسمية عخض مشتػجات الريج البحخؼ للاستيلاؾ، والشطافة السصبقة 

 .49، العجد: 1999يػليػ  25بتاريخ 
، الستعمق بتقييع السصابقة، الرادر 2005ديدسبخ  6السؤرخ في  465-05السخسػـ التشفيحؼ رقع  .35

 .80، العجد: 2005ديدسبخ  11، بتاريخ الجخيجة الخسسيةب
، السحجد لإجخاءات مسارسة الريج 2007يػليػ  24السؤرخ في  227-07ؼ رقع التشفيح السخسػـ .36

 . 48، العجد:2007يػليػ  29الرادرة بتاريخ  ،الجخيجة الخسسيةالدياحي وكيفياتيا، 
الرادرة بتاريخ ، الجخيجة الخسسية 2010أبخيل  18السؤرخ في  114-10التشفيحؼ رقع  السخسػـ .37

 .26، العجد: 2010أبخيل  21
الستعمق بالقػاعج السصبقة في مجاؿ أمغ السشتػجات، الرادر  203-12سخسػـ التشفيحؼ رقع ال .38

 .09/05/2012، بتاريخ 28، العجد: الجخيجة الخسسيةب
، السحجد لذخوط وكيفيات مسارسة 2015فبخايخ  08السؤرخ في  58-15التشفيحؼ رقع  السخسػـ .39

 .05العجد:  ،2015فبخايخ  08الرادر بتاريخ ، الجخيجة الخسسيةنذاط وكلاء السخكبات الججيجة، 
، الستعمق بذخوط وكيفيات العخوض 2015مايػ  12السؤرخ في  114-15السخسػـ التشفيحؼ رقع:  .41

 .24، العجد: 2015مايػ  13، الرادرة بتاريخ: الجخيجة الخسسيةفي مجاؿ القخض الاستيلاكي، 
، السحجد لذخوط وكيفيات مسارسة 2017نػفسبخ  28السؤرخ في  344-17التشفيحؼ رقع  السخسػـ .41

 .68العجد: ، 2017نػفسبخ  28، الرادر بتاريخ الجخيجة الخسسيةالسخكبات وتخكيبيا،  إنتاجنذاط 
، الستعمق بشػعية الفػاكو والخزخ الصازجة 1994يشايخ  08السذتخؾ السؤرخ في  الػزارؼ القخار  .42

 .14، العجد: 1994مارس  16رة بتاريخ الراد ،السػجية للاستيلاؾ و عخضيا، الجخيجة الخسسية
، السحجد لذخوط وكيفيات العخوض في 2015ديدسبخ  31القخار الػزارؼ السذتخؾ السؤرخ في  .43

 .1العجد:، 2016يشايخ  06، الرادرة بتاريخ: الجخيجة الخسسيةمجاؿ القخض الاستيلاكي، 
III- التذخيعات السقارنة 

رخؼ، الستزسغ إصجار قانػف حساية السدتيمظ الس 2018خ سبتسب 13السؤرخ في  181القانػف رقع . 1
 .37الجخيجة الخسسية، العجد: 

القاضي بتحجيج تجابيخ لحساية السدتيمظ، الجخيجة  2011فبخايخ  18السؤرخ في  31-08القانػف رقع . 2
 2011أبخيل  7الرادر بتاريخ  5932الخسسية لمسمكة السغخبية، العجد: 

 انفرنسيةبانهغة  -ب(
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 الاجتهادات والأحكام القزائيةبعض   -ثامنا

 بانهغة انعربية -أ(

 ، غيخ مشذػر.22641، ممف رقع:  22/01/1981قخار السحكسة العميا، السؤرخ في  .1
 .، نذخة القزاة، عجد خاص21830قع ، ممف ر 1981جػيمية  01قخار السحكسة العميا بتاريخ  .2
 .01، نذخة القزاة، العجد: 20310، ممف رقع 1983مارس  02قخار السحكسة العميا بتاريخ  .3
، مجمة الاجتياد القزائي، عجد 28312، ممف رقع: 11/05/1983قخار السحكسة العميا السؤرخ في  .4

 .1986خاص 

http://legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000000161092
http://www.legifrançe.gouv.fr/
http://legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000000161092
http://legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000000161092
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexteArticle.do;jsessionid=3B187DC77512D160E29A403A27C95A92.tplgfr33s_3?cidTexte=JORFTEXT000000205903&idArticle=LEGIARTI000006284587&dateTexte=20041209&categorieLien=id#LEGIARTI000006284587
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexteArticle.do;jsessionid=3B187DC77512D160E29A403A27C95A92.tplgfr33s_3?cidTexte=JORFTEXT000000256180&idArticle=LEGIARTI000006529561&dateTexte=20160930&categorieLien=id#LEGIARTI000006529561
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexteArticle.do;jsessionid=3B187DC77512D160E29A403A27C95A92.tplgfr33s_3?cidTexte=JORFTEXT000000256180&idArticle=LEGIARTI000006529561&dateTexte=20160930&categorieLien=id#LEGIARTI000006529561
http://www.legifrançe.gouv.fr/
http://www.legifrançe.gouv.fr/
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، قزية: 09/01/1985بتاريخ الرادر  33801قخار السحكسة العميا، الغخفة السجنية، ممف رقع  .5
 ، 04، العجد: 1989لدشة:  )د.د( ضج )س.ىػ(، السجمة القزائية

، قزية: 20/11/1985بتاريخ الرادر  34653قخار السحكسة العميا، الغخفة السجنية، ممف رقع  .6
 .04، العجد: 1989لدشة:  أرممة )ـ.ـ( السػلػدة )ب.خ( ضج )ـ.ط(، السجمة القزائية

، قزية 30/10/1985، الرادر بتاريخ: 34951لسحكسة العميا، الغخفة السجنية، ممف رقع: قخار ا .7
 .02، العجد: 1990)ح ص( ضج )ز ؽ ـ(، السجمة القزائية لدشة: 

، 1991جػاف  12بتاريخ  72558ممف رقع   –الغخفة السجنية ) القدع الاوؿ( –قخار السحكسة العميا  .8
مجعية في الصعغ بالشقس(، ضج: فخيق ب.، )مجعى عمييع(، في القزية السخفػعة بيغ : د.ـ، )

 .01، العجد: 1991لدشة  السجمة القزائية
، السجمة 27/12/1989، الرادر بتاريخ: 56644العميا، الغخفة السجنية، قزية رقع:  السحكسةقخار  .9

 .01، العجد: 1992القزائية لدشة: 
، قزية 16/06/1992، الرادر بتاريخ: 84252قخار السحكسة العميا، الغخفة السجنية، ممف رقع:  .11

، 1994القزائية لدشة:  )ب ـ( ضج )ديػاف التخقية والتدييخ العقارؼ لػلاية تيبازة ومغ معو(، السجمة
 .03العجد: 

، قزية: 07/07/1993بتاريخ: الرادر ، 97774ممف رقع: قخار السحكسة العميا، الغخفة السجنية،  .11
 .02، العجد: 1994ئية لدشة )ف.س( ضج )ب.ـ(، السجمة القزا

ع( ضج  -، قزية بيغ )ت 103934، ممف رقع: 06/10/1993قخار السحكسة العميا السؤرخ في  .12
 .02، العجد: 1994ـ(، السجمة القزائية لدشة  -)ب 

، قزية: 28/03/1995بتاريخ الرادر  120509قخار السحكسة العميا، الغخفة الجشائية، ممف رقع  .13
 .02، العجد: 1996لدشة:  لعامة(، السجمة القزائية)ب أ( ضج )الشيابة ا

، 22/10/1997، الرادر بتاريخ: 179531السحكسة العميا، الغخفة السجنية، ممف رقع:  قخار .14
 .02، العجد: 1997السجمة القزائية لدشة: 

، 11/03/1998، الرادر بتاريخ: 152934العميا، الغخفة السجنية، ممف رقع:  السحكسةقخار  .15
 .01، العجد: 1998لقزائية لدشة: السجمة ا

، قزية: 18/11/1998بتاريخ الرادر ، 159373قخار السحكسة العميا، الغخفة السجنية، ممف رقع  .16
 .02، العجد: 1998لدشة:  )ب . ـ( ضج )ب . ؽ(، السجمة القزائية

، بيغ )ـ.ب.ـ( ضج 21/07/1999بتاريخ  202940قخار السحكسة العميا، القزية رقع  .17
 .02، العجد: 2000السجمة القزائية لدشة  )ب.ش.ع(،

، 12/01/2000، الرادر بتاريخ: 212782قخار السحكسة العميا، الغخفة السجنية، ممف رقع:  .18
 .01، العجد: 2001قزية )و ع أ( ضج )ش ج ت(، السجمة القزائية لدشة: 
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، في القزية 2000فيفخؼ  16بتاريخ  213691ممف رقع   ،الغخفة السجنية ،قخار السحكسة العميا .19
السخفػعة بيغ: ـ. و. ت.، وحجة سكيكجة، )مجعية في الصعغ بالشقس(، ضج: ؾ. ح.، )مجعى 

 .01، العجد: 2001لدشة  عميو(، السجمة القزائية
، 28/09/1997قخار بتاريخ  144063قخار السحكسة العميا، غخفة الجشح والسخالفات، ممف رقع  .21

 .02، عجد خاص رقع: 2002لدشة:  العاـ(، السجمة القزائية قزية: )ح.س( ضج )إدارة الجسارؾ/الشائب
، 212487، قزية رقع: 10/04/2001قخار السحكسة العميا، الغخفة الاجتساعية، الرادر بتاريخ:  .21

 .02، العجد: 2002و(، السجمة القزائية لدشة: -ص-ـ(، ضج )ـ-بيغ )ب
، قزية 225843ممف رقع:  20/02/2002العميا، الغخفة السجنية، الرادر بتاريخ  السحكسةقخار  .22

 .02، العجد: 2002د(، السجمة القزائية لدشة: -ب( ضج )ـ-)ب
ؼ( -، قزية بيغ )ب223014، ممف رقع: 12/04/2000الرادر بتاريخ العميا  السحكسةقخار  .23

 .02، العجد: 2003ش(، السجمة القزائية لدشة -ضج )ت
، 06/02/2002، الرادر بتاريخ: 257742قخار السحكسة العميا، الغخفة السجنية، ممف رقع:  .24

 .01، العجد: 2003قزية )ر ر( ضج )ـ ت(، السجمة القزائية لدشة: 
، قزية 320730، ممف رقع:09/09/2003القخار الرادر عغ الغخفة التجارية والبحخية بتاريخ:  .25

 .01، العجد: 2003لدشة:  السجمة القزائية )س.س( ضج )س.ؼ(،
، الرادر بتاريخ: 342962غخفة التجارية والبحخية، ممف رقع: قخار السحكسة العميا، ال .26

 .01، العجد: 2005، مجمة السحكسة العميا لدشة: 16/02/2005
في قزية  21/09/2005بتاريخ  3286/05القخار الرادر عغ مجمذ قزاء بدكخة تحت رقع  .27

 .(بيغ )ـ . ؾ( و)الشيابة العامة
بتاريخ الرادر  326964ممف رقع   –قدع الثالث()ال الغخفة السجنية–قخار السحكسة العميا  .28

لدشة:  ، السجمة القزائية(ج–ـ–ج)ضج:  (فخيق. ؽ)، في القزية السخفػعة بيغ: 15/02/2006
 .01، العجد: 2006

، 15/02/2006، الرادر بتاريخ: 392249قخار السحكسة العميا، الغخفة السجنية، ممف رقع:  .29
 .01، العجد: 2006حكسة العميا لدشة: مجمة السقزية بيغ )ع.ع.ح( ضج )ح.ـ( 

بتاريخ الرادر  337111ممف رقع   –الغخفة السجنية ) القدع الثالث( –قخار السحكسة العميا  .31
غ -ط )مجعي في الصعغ بالشقس(، ضج: ب-، في القزية السخفػعة بيغ : ع19/07/2006

 .01، العجد: 2007لدشة:  )مصعػف ضجه(، السجمة القزائية
، قزية: 14/07/2011بتاريخ: الرادر  669244العميا، الغخفة العقارية، ممف رقع  قخار السحكسة .31

 .01، العجد: 2012لدشة: )ب.ـ( ضج )ب.س(، مجمة السحكسة العميا 
 .65، العجد: 2011خة القزاة لدشة: ، نذ06/07/2005العميا، الرادر بتاريخ:  السحكسةقخار  .32
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، قزية: 21/06/2012بتاريخ الرادر ، 806311رقع  قخار السحكسة العميا، الغخفة السجنية، ممف .33
 .01، العجد: 2013لدشة:  )خ.أ( و)خ.ت( ضج )ىػ.ـ(، السجمة القزائية

، بيغ 24/10/2013، الرادر بتاريخ: 0906308قخار السحكسة العميا، الغخفة السجنية، ممف رقع:  .34
 .02 ، العجد:2013)ؽ.ز( ضج )ع.ع( ومغ معو، مجمة السحكسة العميا لدشة: 

، الرادر بتاريخ: 0900687قخار السحكسة العميا، الغخفة التجارية والبحخية، ممف رقع:  .35
، بيغ )أ.ـ( ضج شخكة صشاعة وتعميب السػاد الغحائية، مجمة السحكسة العميا لدشة: 05/06/2014

 .02، العجد: 2014
، بيغ 18/09/2014: ، الرادر بتاريخ0880246قخار السحكسة العميا، الغخفة السجنية، ممف رقع:  .36

 .02، العجد: 2014)ـ.أ( ضج )ط.ش( ومغ معو، مجمة السحكسة العميا لدشة: 
 

 بانهغة انفرنسية -ب(

- C.A. Aix-en-Provence du 20 mars 1980, Dalloz 1982. 

- C.A. Paris, 15 mai 1975, J.C.P 1976.II.18265. 

- Cass.  Com. du 1 décembre 1992, Pourvoi n°90-18238, Bull. civ, 1992. IV. n°391. 

- Cass. 1
ère

 civ., 11 juin 1991, Bull. civ. 1991, I, n° 201 ; J.C.P, 1992. 

- Cass. 1ère civ., 11 juin 1991, n° 89-12.748, Dalloz 1993. 

- Cass. 1
ère

 Civ., 11 mars 1980, Bull. civ. I, n° 84. 

- Cass. 1
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