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 تكنولوجيا غزت يقد  ،تقنية العومية و العريية و الد عووماتية والد وتغيرات سريعة من خلال الثورة  اليوم تحولات العالم عرفي           
 لم نها أ غير ، الحياة جودة تحسين و الثروة خوق في اكبيرر  ادورً  القديم منذ الدعرية و لعبت، القطاعات جل والدعووماتية تصالوالا الإعلام

 تساءل وىنا ،لوتغيرات التكنولوجية  حتى و لا اللازم الاىتمام يعطوىا لم مثلا يالكلاسيكيين اليوم، تشهده الكبير كما  ىتمامالاتجد 
 التكنولوجية" لوتغيرات اىتماما يبدوا لم الكلاسيكيين أن تجد حينما مستغرب نو لأمرأ" :  Kline et Resenberg   من كل

(Duvinage, 2012).  أما  Ricardo    كما الأمد، طويوة التأثيرات يختبر لوتكنولوجيا ولم الددى قصيرال التأثير بدراسة كتفىا 
 العمل : ىي أساسية عوامل ةثلاث من ينشأ الثروة خوق أن الكلاسيكيون عتبراو   .الاقتصادي النمو عموية في السوبي الدور أعطاىا
 إنتاجية. كعوامل يعتبروىا يوم والتقنية الدعرية أما ، الدال والأرض ورأس
 المجتمع وىذا الخامات، أو الدال رأس وليس الدعرية ىوو  رئيسي بمورد يتميز سوف الرأسمالية بعد ما لرتمع أن Drucker شارأكما      

 لرتمع العمال ،أماو  الرأسماليون :طبقتان توجد الأول المجتمع يفي الرأسمالي، المجتمع في سائدا كان بما تختوف ةجديد تطبقا يضم
 .الخدمات عمال الدعرية، عمال: هما أساسيتين طبقتين من ييتكون الدعرية

عوى النجاحات  يعتمدساس التقدم الاقتصادي و مفهوم التقدم العومي والتكنولوجي  لم يعد أالتقدم التكنولوجي ىو  إن        
عوى  عتمادانما ىو إو ،خريين أديسون وعوماء ولستًعين إ :الفردية التي يحققها  بعض العوماء كما كان يحدث في القرن التاسع عشر مثل

لتطوير مريكية  تدعم البحث العومي والأالولايات الدتحدة ا :يراد والدؤسسات ، مثلاً لأبرامج بحثية تتبناىا الحكومة وتشارك ييها ا
بوينج ،  :مريكية لوعووم بأبرام  عقود تجارية يقوم بها بنتاجون  مع  شركات تكنولوجية متطورة مثلكاديدية الأالتكنولوجي من خلال الأ

ساسا عوى الدعرية العومية حيث يتم تحويل وترجمة  أيعتمد  اقتصادً االعالدي   قتصادالاصبح ألكتًيك ...الخ . و  إماكدونالد ، جنرال 
 الاستثمارصبح أحيث  الاىتمام بالعنصر البشريخلال جديدة، ويتم ىذا من نتاج إو طريقة أو خدمة ألى سوعة إ ه الدعرية الجديدةذى

داء الدوظف بواسطة التعويم والتدريب و تطوير أنتاجية و الإدارة الحديثة  التي تهتم  بريع  الإ أحد استًاتيجيات في الرأس الدال البشري
  .الإبداع و الابتكارساسية في تحقيق حد الدعائم والركائز الأأس الدال البشري أبداعية لتوليد معارف جديدة . ويعد ر قدراتو الإمهاراتو و 

نها توعب دور مهم أنتاج الدعرية العومية ، كما إو اء لتنمية الدوارد البشرية و لبين اسسأالتعويم العالي  والبحث العومي   مؤسساتتعتبر 
الجامعات بداع ، حيث التنمية الاقتصادية من خلال بحوثها الاقتصادية والاجتماعية والتكنولوجية ومساهمتها في عموية الإ وحيوي في

 .(Lundvall., 1992)  للإبداعالنظام الوطني  حد الدؤسسات الدهمة فيأتعد 
دراسة المن خلال ع التعويم العالي والبحث العومي بداع في قطا داء الإأعوى أس الدال البشري ه الدراسة تبين تأثير ر ذسنحاول في  ى

س الدال البشري أتومسان ، حيث وجدنا العديد من الدراسات السابقة التي تناولت العلاقة بين ر -بوبكر بوقايد أة لجامعيدانية الد
ما في لرال  قطاع التعويم  العالي أ ذلك الخدماتية كالبنوك والدستشفياتوك بداع في الدؤسسات الانتاجية والصناعية والتجاريةالإو 

،وإنما  بداعالإ أداءو  البشري الدال رأسل  دراسات كبيرةوجد تلا  حيث ،ه الدراسة ذالقيام به ارتأينالك ذوالبحث العومي وجدنا قصور ل
 . س الدال البشريأبداع ور يجابية بين الإإن ىناك علاقة ألك ىناك بعض الدراسات التي بينت ذومع  جيدًا لزدودةتوجد دراسات 
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 الإشكالية الدراسة  : أولا
 أن حييثتحقييق التنميية مين خيلال التعوييم والتيدريب ، لو  أداء وكفياءة الدؤسسياترييع مين ا ساسييً أو  امهمً  اتعد الدوارد البشرية عنصرً    
وكفاءتيو تيو فيو وقدراير امهاراتيو ومع ستغلالابداع من خلال القدرة عوى الابتكار والتطوير والتجديد والاختًاع والإ س الدال البشري لوأر 
 :شكالية التاليةه الدراسة مركزة عوى الإذجاءت ىسبق  بناء عوى ماو تنميتها وتطويرىا ل

 ؟تلمسان بلقايد بوبكر أجامعة في بداع داء الإأس المال البشري على أمدى تأثير ر  ما-
  فرضيات الدراسة  :  ثانيا

 رئيسيتين كما يوى :الفرضيتين الللإجابة عوى إشكالية الدراسة ، نقوم بصياغة 
 ولى للدراسة في:تتمثل الفرضية الرئيسية الأ

 .تومسان   في جامعة أبوبكر بوقايدبداع حصائية بين رأس الدال البشري والإإتوجد علاقة ارتباط إيجابية ذات دلالة :1ف
بيداع أحيد لسرجيات الإأن بيداع أي   رأس الدال البشري أحد ميدخلات الإ  أن رىي (Romer P. M., 1986) من دراسة اانطلاقً    

 رأس الدال البشري(
 نستنتج أهمية رأسن ذوالتطوير إ البشري والبحثالحصول عويو من خلال دمج رأس الدال  بداع يتمالإأن  (Romer, 1990)  و أكد

 .بداع الدال البشري في تعزيز أداء الإ
(Damanpour, 1991)الحاليةو  الجديدة الدعرية نشر واستخدام عوى بداعالإ عموية تعتمد. 

 الفرضيات الفرعية كالاتي : من الفرضية الرئيسية اشتقاقويمكن 
 . تومسانبوبكر بوقايد  أ ةبداع  بجامعالدعرية و أداء الإحصائية بين إذات دلالة إيجابية توجد علاقة ارتباط  :11ف
 . تومسانبوبكر بوقايد  أ ةبجامع بداعاء الإأدحصائية بين الكفاءة و إذات دلالة إيجابية  توجد علاقة ارتباط  :11ف
 . تومسانبوبكر بوقايد  أ ةبجامعبداع داء الإأو  هارةحصائية بين الدإذات دلالة  إيجابية  توجد علاقة ارتباط :11ف

 وتتمثل الفرضية الرئيسية الثانية للدراسة في:
 .بوبكر بوقايد  تومسانأبداع في جامعة الإأداء  س الدال البشري وأحصائية بين ر إذات دلالة  إيجابية توجد علاقة تأثير:1ف

 الفرضيات الفرعية كالاتي : من الفرضية الرئيسية ويمكن اشتقاق
  .تومسانبوبكر بوقايد  أ ةبجامعبداع داء الإأحصائية بين الدعرية و إذات دلالة  إيجابيةتوجد علاقة تأثير  :11ف
 .تومسانبوبكر بوقايد  أة بجامعبداع اء الإأدحصائية بين الكفاءة و إذات دلالة  إيجابيةتوجد علاقة تأثير  :11ف
 .تومسانبوبكر بوقايد  أ ةبجامعبداع داء الإأو  هارةحصائية بين الدإذات دلالة  إيجابيةتوجد علاقة تأثير  :11ف

 الدراسة وأهداف ة أهمي :ثالثا
لجامعة يدانية الددراسة الخلال  من وىذا بداع مساهمتو في عموية الإمدى  و رأس الدال البشري أهميةتبين  ذه الدراسة سنحاولى في

 الديادين جميع في متخصصين عوى لوحصول الدواىب وصقل الأيكار وتطوير التعويمب أبوبكر بوقايد  بتومسان ، حيث تقوم  الجامعة
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 تنمية  عن طريق إلا تحقيقها يدكن لا والتي الدستدامة التنمية وتحقيق وتطويره تمعالمج ترقيةو  بداعالإ وبالتالي تعزيز أداء والفكرية العومية
 . البود  منها تعاني التي زماتلأختوف الدتقديم الحوول  ستطاعتهمابو  الدستقبل قادة ىم يالكفاءات البشرية   ، البشري الدالرأس 

 تتمثل أىداف الدراسة في:
 أبوبكر بوقايد بتومسان.ة بداع بجامعالإودة بين رأس الدال البشري وأداء الارتباط الدوج علاقة تفسير-
 أبوبكر بوقايد تومسان.ة بداع بجامععوى أداء الإ تفسير علاقة تأثير رأس الدال البشري-
أبوبكر بوقايد ة بداع بجامعداء الإأمع هارة الدعرية، الكفاءة، الد :تمثوة في الدو الدوجودة بين الدتغيرات الثلاثة علاقة الارتباط  تفسير-

 تومسان.
أبوبكر بوقايد ة بداع بجامعداء الإأمع  هارةالدعرية، الكفاءة، الد :تمثوة في الدو الدوجودة بين الدتغيرات الثلاثة  قة التأثيرتفسير  علا -

 تومسان.
 رابعا: منهجية الدراسة 

تناسب ىذه الدراسة وتتمثل في الدنهج الوصفي والدنهج التحويويي ميع  إتباع منهجيةشكالية واختبار الفرضيات يجب للإجابة عن الإ   
وبكر بوقايييد تومسييان  ،وت اسييتعمال أبييبييداع بجامعية داء الإثير رأس الديال البشييري عوييى أأجيل معرييية مييدى تييأالقييام بدراسيية ميدانييية ميين 

بداع ، وكذلك بين أبعاد رأس الدال البشري  الباحث الجامعي( وأداء الإ الارتباطبهدف دراسة علاقة  spss v 25حصائي البرنامج الإ
بييداع عيين نمذجيية الدعادليية الذيكوييية بهييدف دراسيية علاقيية التييأثير لأبعيياد رأس الدييال البشييري  أي الباحييث الجييامعي و أداء الإ باختيييارقمنييا 
لنميوذج الديراد دراسيتو وكيذلك تتناسيب ميع متغييرات ن ىيذه الطريقية جدييدة وتلائيم الأ  Smart PLS v3.0برنيامج  اسيتعمالطرييق 

 الدراسة.
 : مراجع الدراسةخامسا

وساعدتنا ىذه  من الدقالات العومية و بعض الكتب و الدذكرات  التي لذا صوة بالدوضوع  نطلاقااه الدراسة ذفي ى  عتمادالات    
 عوى الاشكالية. ولزاولة  تقديم إجابةاختبار يرضيات الدراسة نموذج الدراسة بهدف بناء الدراجع من 

 سادسا: تقسيم الدراسة
 لى ثلاثة أقسام :إت تقسيم البحث 

بعاده بمختوف أنواعها وتقديم أوتبين خصائصو وأهميتو والتطرق لنظرياتو و  ييو مفاىيم حول رأس الدال البشريسنتناول القسم الأول: 
خير لدفاىيم حول التعويم العالي والبحث العومي وعلاقتو سنتطرق في الأ كما  عامة، أنواعو بصفةبداع وأهميتو و مفاىيم نظرية حول الإ

 بالإبداع.
بداع و رأس الدال البشري وكذلك التعويم يتمثل في الدراسات السابقة وتبين أىم الدراسات التي تناولت موضوع الإ الثاني:القسم 

 العومي.العالي والبحث 
والنموذج الدراد دراستو  ذا القسم يتم اختبار الفرضياتدوات الدستعموة لتحويل البيانات  وفي ىوالأ لدتبعةيبين الدنهجية ا القسم الثالث:

 الدتحصل عويها في ىذه الدراسة.واستنتاج النتائج خير يتم مناقشة لتفسير الظاىرة الددروسة وفي الأ
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  تمهيد 
والسياسية والتكنولوجية و الثقافية  جتماعيةالايتسم بالتغتَات السريعة والتقدم الدذىل في جميع المجالات  ، اليوم عالدصبح الأ        

وذلك من خلال إسهام  المجتمع وتنميتويعتبر مهم في تطوير  والتعليم الذيلذ العلم إوىذا راجع  والاقتصادية والدعلوماتية والتًبوية ...الخ
)إبراىيم عبد الرافع   في بزريج الكوادر البشرية الددربة على العمل في كافة المجالات والتخصصات الدختلفة التعليم مؤسسات

س أيعتبر ر حيث  بداع،الإنتاج الدعرفة العلمية وبرقيق إلبناء و  سساتمن أىم الدؤ . التعليم العالر والبحث العلمي (2005السمادوني، 
  الاقتصادي.ساسي للإنتاج ولنمو الدال البشري عنصر مهم في التنمية و ىو المحرك الأ

جهة التي تريد التميز والصدارة والقدرة على الدواالأعمال  ماتظلمؤسسات والدنلوضوع الإبداع والابتكار ضرورة ملحة ن مإ     
مند تاريخ ’’   ”innovation بداعظهر الإ ،حيث(.Hamel, 2006) الدنافسة وتقدنً ما ىو جديد وبالتالر النمو والازدىارو 

و الانفتاح على  بجدية و اللغاترو  الأاختًاع الح مثل: (Martin duval, 2014)   نفتاحاتلااالبشرية  و بسيز بفتًات كبتَة من 
ىم الجهات الفاعلة أتكلم عن  الذي بداعالإأستاذ  (Von Hippel, ,2005) الطب والفلسفة و الذندسة ...  الخ" .ك العلوم

 .بداعساس و مصادر الإلأا والقادة ىم   lead –usersالذي اعتبر للإبداع و  des acteurs externes  الخارجية 

 (Martin duval, 2014). 

ونظرياتو  بعادهأو س الدال البشري أر  حولنظرية الفاىيم الدول يتمثل في قسام رئيسية، القسم الأألذ ثلاثة إا الجزء ذتم تقسيم ىسي      
من حيث الدفاىيم  innovationللإبداع   أما القسم الثاني فخصصبشري، س الدال الأفي ر  الاستثمارلذ إيضا أتطرق سنوخصائصو و 

 système nationalالوطتٍ للإبداع  مانظلك تعريف الذكو والعوامل الدؤثرة عليو  بداعأنشطة الإ شرحو  لعية والخصائصنواع والأوالأ

d’innovation  بداعالإلقياس الدستعملة  ؤشراتالد دراسة، وي يلعبذال يو الدور الرئيس  . 

صلاحات التي قامت ىم الإأو  التعليم العالر والبحث العلميمفاىيم حول مؤسسات  فيو اولتننسختَ الأفي  وأما القسم الثالث      
لدال البشري س األر  و استثمارىا ه الدؤسسات في تكوينهاذلعية ىأوتبتُ مدى  بها الجزائر في منظومة التعليم العالر والبحث العلمي

  .  بداعالإ أداء والقادر على  الدؤىل
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I    .1 س المال البشريأ.  ر 

I    .1.1.س المال البشري أر  ماىية 

ومع ظهور عصر الدعدات...الخ (  ،الأراضي ،)كالدبانيالأصول الدادية الدلموسة  في في السابق كانت تتمثل ثروة الأمم         
 لعنصر البشري مهم ومؤثر في تكوين الثروة و لصاح الدؤسسات والمجتمعات.ا أصبح الدعرفةالتكنولوجيا و الدعلومات و 

I    .1.1.1س المال البشري أر  . تعريف 

- Adam SMITH  (0971-0971 ىو أول من تكلم ) 1776 سنة الأمم ثروة كتابو في التعليم على الإنفاق ألعية عن ، 
 (2015)مساىل عبد الرحمان،  التعليمية للأغراض معينة نفقات صيصبز وضرورة الاقتصادية للتعليم بالألعية أفكارهتضمنت 

من خلال الدراسات التي قام بها مصطلح رأس الدال البشري مند أوائل الستينات من القرن العشرين وىدا  ستخدامابدأ -
SCHULTZ) و  0790( سنةBECKER) التعاريفن ندكر بعض ألؽكن  . و0791( سنة: 

لاستغلال لرمل الدوارد  ستخدامهاارأس الدال البشري بأنو: " لرموع الطاقات البشرية التي لؽكن  Theador & Schultzعر   -
 .(2003)احمد صالح،  الاقتصادية". وىذا بالنسبة للمجتمع

)ابراىيمى،  الآلات شري" انو لشاثل للوسائل الدادية للإنتاج مثل الدصانع وفي كتابو "رأس الدال الب 1964سنة  Gary Becker اعتبر -
 : نوأس الدال البشري على أويعتبر ر  ، (2013

 ومكان.سلعة استهلاكية طويلة الددى ويستطيع الفرد التعلم والتكوين في أي زمان -

 لا لؽكن استغلالذا بدون موافقة الفرد .بو،  ن كل فرد لؽتلك كفاءات خاصةسلعة خاصة لأ-

 .رض ...الخالفرد ،تعد مثل عوامل الانتاج مثل الدوارد الدالية والأ كفاءات والدهارات لزددة لإنتاجيةسلعة انتاجية  تعتبر ال-

والخبرات التي تساعد  بداعية  والدعرفيةقدرات الإل"لرموعة من ا: نوأس الدال البشري على أن ر أ 1975سنة  Becker Garyعر  -
 (BASTID, 2001) س الدال البشري يعتبر كمخزون قابل للتكوين والتطوير وتقدنً الثمار "أن ر إذالعامل بزيادة الانتاجية ، 

لإدارية والفنية". وىذا بالنسبة فيعرفان رأس الدال البشري بأنو: "جميع القوى البشرية القادرة على شغل الوظائف ا  ىاريسون ومايرز -
 ( 2003)الإلظائي،  .للمنظمة

ولذا تأثتَ رفة والدعلومات والذكاء والخبرة قوة عقلية مصدرىا الدع نو "عبارة عنأس الدال البشري بأر  (Malhotra Y. , 2003)يعر  -
 وقية للمنظمة".في زيادة القيمة الس
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ىو عبارة عن  الدعرفة والدهارات والامكانيات و القدرات والصفات والخصائص الدختلفة الدوجودة في الأفراد والتي لذا صلة وارتباط  -
ما لؽتلكو الأفراد من معرفة ومهارات وقدرات وخصائص والظا  ىبالنشاط الاقتصادي , كما أن رأس الدال البشري لا يركز فقط عل

ق ثروة أو يقبدعتٌ بر  مرتبطا بالنشاط الاقتصاديو منتجا ما تعلمونو وما  لؽتلكونو  استخداما  ونستخدمين الأفراد ألذ إ  يهد
مثل  ةغتَ سوقيال نشطةيشمل الألك ذكو في الدنظمات  خاصةا النشاط يتحقق ذدخل بصورة مباشرة أو بصوة غتَ مباشرة وى

 (Black, 1996) بعض الأنشطة المجتمعية و التطوعية .

ا في ونهفراد ويستعمللألؽتلكها ا التيوالقدرات  نو "الخبرات والدعار  والدبادراتأس الدال البشرى بأر  (Fitzenz, 2000) عر  -
 الانتاج ويتم قياسها عن طريق التدريب والتطوير ونظام الحوافز"

بداع والابتكار وعمليات يعزز الانتاجية وعمليات الإا الأصل ذوى طاقة الدنظمةلدال البشري ىو أصل غتَ ملموس ضمن رأس ا-
و قد يشهد حالة من الضعف والتًاجع في  في منظمة ما فهو قد يكون وافرا،لذ أخرى إالتشغيل الأفضل وىو يتفاوت من منظمة 

 (Becker G. , 1993) .منظمة أخرى

قنية وفنية وصفات شخصية  فراد من معار  ومهارات وقدرات تنو لرموعة من العوامل التي بستلكها القوى العاملة والأأكما عر  ب-
 ىدا  الدؤسسة.أجل برقيق أبداع والدشاركة في تبادل الدعلومات من الدوقف والقدرة على التعلم والكفاءة والإ كالذكاء و

(Abeyskera, 2005) 

  ساسية وىي : الكفاءة ، الدعرفة، الخبرة ".أس الدال البشري يتكون من ثلاث عناصر أن ر أ"(Lacey, 2010) عر -

و لرموعة من الكفاءات والدعار  والسمات س الدال البشري ىأن ر إ  (Jules Medard Nana Djomo, 2012)عر   -
 الشخصية التي لذا القدرة على انتاج قيمة اقتصادية.

ي يشمل الدعرفة والدهارات والخبرات السابقة التي ذس الدال الفكري الأنو جزء من ر أس الدال البشري أن ر أ(Royal, 2008)عر  - 
 ثل قيمة حقيقية للمؤسسات "لؽتلكها العاملون وبس

 نو مزيج بتُ موقف الدوظف والكفاءة والابداع "أس الدال البشري بأ" ر (Sharafia, 2012)عر   -

 :(2009اىيم، )لزمد ابر  حسب القيمة التي يضيفها كما يلي الاقتصاديةتقسيم رأس الدال البشري في الدؤسسة يتم 

  عنصر بشري نادر ويصعب احلالو وينتج قيمة مضافة عالية وىو أفضل العناصر داخل الدؤسسة والذي لغب المحافظة عليو
وتنميتو وىو نادر في سوق العمل. ويعد الدصدر الرئيسي لتنافسية الدؤسسة كالدبرلرتُ المحتًفتُ ولا ينبغي التفريط فيو ولغب 

 غراءات من الدؤسسات الدنافسة.الحفاظ عليو من أية ا
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  وبالرغم من ذلك ينبغي الحفاظ عليو  ،حلالو لأنو متوفر في سوق العملإعنصر بشري ينتج قيمة مضافة عالية ولكن لؽكن
 الدؤسسة. و معلى تدريبو طوال فتًة عملو وتكيففقت عأنٌنظرا للتكلفة التي 

 ر البشري من خلال عنصرين لعا:الدؤسسة تقيم وجود العنص                         

 الندرة في السوق.                                              القيمة الدضافة.              

I .1.1 .2 ومؤشرات و. خصائص رأس المال البشري  

 ،(2003)راوية حسن،  :ما يلى س الدال البشري فيأتتمثل خصائص ر 

 رأس الدال البشري بالطريقة التقليدية. ىتلاكاعدم -        

 الاستثمار الدادي.من  كبرأوقت لرأس الدال البشري  في الاستثمارلػتاج  -       

التي تطرأ على العامل، خاصة الدتغتَات الإنسانية  التغتَاتبسبب ا ذوى صعوبة تقييم الدنفعة المحققة من الاستثمار البشري-       
 تعلقة بسلوكو ، قيمو و ابذاىاتو.والد

 (Wiig, 1997) نو غتَ ملموسأس الدال البشري بأيتميز ر -     

 .انس الدال البشري بسرعة الزوال و الفقدأيتميز ر  -    

 لؽكن الاستفادة منو في عدة مراحل و في وقت واحد. -   

 يصعب قياسو بدقة.-   

 بيا على الدؤسسات.لغاإيؤثر -   

 (2002)الكواز، في:  البشري  المال رأس مؤشـــــــراتتتمثل 
مية ينعكس ن معدل الأإ، كميًا البشري الدال رأس قياس في الدستخدمة الدؤشرات أىم أحد الأمية معدل يعتبر  : الأمية مؤشر 1-

 لذ لزاربة والقضاء على الأمية .إ الاقتصادي لذدا تسعى جميع  الدولالنمو بشكل كبتَ على انتاجية العمل وعلى 

تي لؽضها الفرد في ال السنوات عدد متوسط ىو عبارة عن  ةبالددرس لتحاقالا مؤشر : بالمدارس الالتحاق معدلات مؤشر 2-
 فوق . سنة فما15والتي بزص الفئة العمرية  مقاعد الدراسة

 



I.للدراسة النظري طارالإ 

 

10 
 

 الابتدائية بالدراحل حاقلالتا عدلاتالد من توليفة عن عبارة ىو : التعليمي( التحصيل )مؤشر للتعليم القياسي الرقم مؤشر 3-
 ( باعتبارىاةالثلاث التعليمية الدراحل في أستاذ لكل الطلاب )عدد التأطتَ ومعدلات والكتابة القراءة ومعدل معرفة والجامعية والثانوية
 .  مرحلة لك في الدقدم ميالتعل نوعية عن مؤشراً

و الفرص أمام  وكذلك في  برقيق العدالة في المجال الاجتماعي قد لصحت التعليم لرانية نإ :التعليم على الإنفاق ىيكل مؤشر-4
 التلمذة في للعمل الكيف، و لكن الدول الدتقدمة يفهمون أن الاستعداد حساب على الكم أنها أنتجت إلا الناس في التعليم ،
 .للعمـــل الاستعداد = الصنـــاعة+ التعليـــــم    : الصناعية،  بدعتٌ

. I3.1.1.رأس المال البشري  ىميــــةأ 

 : شري فيبس الدال اللعية رأأتتمثل       

ذ يساىم التعليم في تراكم رأس الدال البشري وبتالر إ ،العنصر البشري يساىم بشكل كبتَ في برقيق التنمية وذلك عن طريق التعليم   -
 ا من مصادر التنمية الدستدامة.لذ التقدم التقتٍ و الذي يعد مصدرً إي يؤد
وكذلك التعليم يساىم في  ،شخاص الدتعلمتُ و الغتَ الدتعلمتُالتعليم يؤثر على الانتاجية  وىذا من خلال مقارنة الأجور بتُ  الأ -

قطاعات الاب و يعمل على رفع مستوى الانتاجية لدختلف برستُ الدوارد البشرية وتطويرىا من خلال رفع القدرة الذىنية في الاستيع
 الاقتصادية.

 ( 2011)الدصبّح، ... التطوير، الابتكار، الاختًاع، الإبداع، التجديد، على القدرة لديو البشري العنصر -

 .لق مصادر جديدة للدخل الوطتٍبخالدال البشري  سأيساىم ر -

 التنمية الاقتصادية والاجتماعية. ساسأ التي تعدالخبتَة و اءات البشرية الدؤىلة و لكفإعداد ا-

 .  نشاء معار  جديدةإو  والابتكارأساس الإبداع  س الدال البشريأر -

لبشري وبتالر ذ يساىم التعليم في تراكم رأس الدال اإ ،العنصر البشري يساىم بشكل كبتَ في برقيق التنمية وذلك عن طريق التعليم   -
 .(2013)اليفي،  ا من مصادر التنمية الدستدامةلذ التقدم التقتٍ و الذي يعد مصدرً إيؤدي 

I .2.1مكونات رأس المال البشري . 
 لعها:أكر ذ وسو  ن أس الدال البشرير ت نظر الباحثتُ في برديد مكونات اختلفت وجها

 .الدعار  والدهارات والخبرات  لرموعة من س الدال البشري يتكون منأن ر أ(Edvinson, 1997) يرى-

والجماعية والدعار  والقدرة  الكفاءات والخبرات الفرديةري ىو عبارة عن لرموعة من س الدال البشأن ر أ(Svieby, 1998)يرى -
 .حل الدشكلات على
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 لإلغاد الازمة  والدعار  والقدرات العقلية ين لؽتلكون الخبراتذفراد اليشمل الأ س الدال البشريأن ر أ (Stewart, 1997) حدد-
 .  والابتكار والتجديد للإبداعساسي أس الدال البشري مصدر أالحلول  و يعد ر 

 الحكمة.و  الدافعية نو عبارة عن القدرات الفردية والخبرات والقيادة وأس الدال البشري بأاعتبر ر  (Mayo, 2000) بينما-

 .بذاىاتاو بداعات إس الدال البشري  يتكون من قدرات و أن ر أيرى  (Chen, 2003) أما-

- (Xera, 2001) روح الدبادرة والتعليم والدؤىلات ، القدرة على مواجهة التغتَات ، الخبرات. بأنولدال البشري الدعرفة س ارأ يتضمن 

- (Lothgren, 1999) ىدا  الدرجوة فراد الدؤسسة لتحقيق الأأبداع والدقدرة الاجتماعية أي التعاون مع الإ :س الدال البشريأيشمل ر
 لدتخصصة.و الكفاءة ا

الثقة والاحتًام  ب فراد الدؤسسةأالقدرات والدهارات والتعاون مع س الدال البشري يتكون من الدعرفة و أر (Mazlan, 2005)    ماأ-
 .والعمل الجماعي 

- (YITMEN, 2011) صفات الدتمثل في الدافع و عار  و الدراية الفنية والابذاه و الكفاءات و الد س الدال البشري منأيتكون ر
 القيادة العليا.

- (KARCHEGANI, SOFIAN, & AMIN, 2013) بداع والابتكار و القدرة على الإالدعرفة  س الدال البشريأيتضمن ر 

 القدرة على التعليم ،التدريب ، الرضا والولاء .و الخبرة والقدرة على العمل الجماعي ، الدرونة، التسامح ، 

 (: مكونات رأس المال البشري01الجدول رقم )

 رأس المال البشري مكونات الباحث

Edvinson, 1997 الخبرات الدعار  والدهارات و 

Stewart, 1997  والتجديدوالابتكار  للإبداعساسي أس الدال البشري مصدر أالخبرات  والدعار  والقدرات و يعد ر   

Svieby, 1998  الكفاءات والخبرات الفردية والجماعية والدعار  والقدرة على حل الدشكلات. 

Lothgren, 1999 ىدا  الدرجوة و الكفاءة الدتخصصة.فراد الدؤسسة لتحقيق الأأبداع والدقدرة الاجتماعية أي التعاون مع الإ 

Mayo, 2000 الحكمةو  الدافعية و القدرات الفردية والخبرات والقيادة. 

Xera, 2001  الخبرات. التغتَات،القدرة على مواجهة  والدؤىلات،الدعرفة و روح الدبادرة والتعليم 
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Chen, 2003  بداعات وابذاىاتإقدرات و. 

Mazlan, 2005 الجماعي. والاحتًام والعملالثقة ب فراد الدؤسسةالدعرفة والقدرات والدهارات والتعاون مع الأ 

YITMEN, 2011 صفات القيادةية والابذاه ومتمثل في الدافع و الكفاءات و الدراية الفن 

KARCHEGANI, 

2011 
بداع والابتكار و الخبرة والقدرة على العمل الجماعي ، الدرونة، التسامح ، القدرة على و القدرة على الإالدعرفة 

 التعليم ،التدريب ، الرضا

 لاقا من الدراسات السابقةعداد الباحثة انطإالمصدر : من 

 ( : العناصر المكونة لرأس المال البشري 01الشكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 

عداد الباحثة انطلاقا من الدراسات السابقةإالمصدر :من   

I .1.2.1 . المعرفةتعريفKnowledge  

يوضحو  كما. الكفاءةمن البيانات ثم الدعلومات ثم الدعرفة ثم  ا يتكونىرمً و أ ن الدعرفة عبارة عن سلسلةإ (Beyou, 2003) عر -
 :الأدنى  الشكل

 

 

اءةالكف  

 
 المعرفة

 

 الخبرة

 

س المال البشريأر   

  المهارة
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 المعرفة ىرم: (02الشكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

source : Gilbert  Ballmise et Michel Parlier,  cité par  Jean Yves Prax, Manuel du Knowledge 

Management : une approche de 2e génération, Editions Dunod, Paris, 2003 ,p67. 

رقام أ،حرو  ،رموز  ذه العناصرتكون ىي أ،  (Ballmise, 2001) ىي عبارة عن عناصر خام لا معتٌ لذا:DATA البيانات. 1
 ها الحالر .لؽكن الاستفادة منها في شكل واحد و لاغتَ منظمة  وغتَ مرتبطة بدوضوع 

الدعلومات على حسب ما يريده  الدناسبة لتنظيم  للرسالة، و يتم استعمال الطريقة تقدم معتٌ  : ىي بيانات واضحة المعلومات. 2
معلومات  ما على شكلإمناسبة وتكون ه الدعلومات لابزاذ قرارات ذ. يتم استخدام  ى (Michel Ferrary, 2006) الدستفيد
 .( 2007)عبوي، و لزادثة  أو صورة أمكتوبة 

 (Tisseyre, 1999) لذ:إلؽكن تصنيف الدعلومات 

 ا الداخلية.الدعلومات النابذة من عملياتهوىي الدعلومات الخاصة بدؤسسة والتي تتحكم بها الدؤسسة  تشملالدعلومات الداخلية:  -

 الدعلومات الخارجية: ىي عبارة عن معلومات للبيئة الخارجية للمؤسسة.-

 الدعلومات الدهيكلة: تشمل البيانات الرقمية.-

 . connaissancesالدعلومات الغتَ مهيكلة: تتمثل في الدعاريف -

ت عن لزاولات الانسان الدتكررة لفهم الظواىر وتفاعلو فكار التي نتجا لرموعة من الدفاىيم و الآراء والأأنه: بتعريف المعرفةلؽكن     
 .(2000)الخشاب عبد الالو،  بها

 الكفاءة

 المعرفة

 المعلومات

 البيانات

الخبرة تنفيد  

 التخصيص

 الدعتٌ

 خاصة/داخلية

 عامة / خارجية



I.للدراسة النظري طارالإ 

 

14 
 

ن الدعرفة ىي قدرة الفرد على ربط الدعلومات مع بعضها  في أ:"  (Bartheleme-Trapp Françoise, 2001) كما عر -
 اعطاءىا معتٌ مفيد".الوقت الدناسب  و 

س الدال الفكري للمؤسسة وتعد الدعرفة عنصر مهم أكون ر تٌ  إن الدعرفة والخبرات والكفاءات(Advinsson, 1997)يعر  -
 فعال.للمؤسسات ولغب الاستفادة منها واستغلالذا بشكل 

 .ي لغعل الفرد لو القدرة على العمل الفعال"ذنها "الالؽان المحقق الأالدعرفة ب عر (Nonaka, 1995)ما  أ-

فراد ه القدرة  لؽتلكها الأذداء لتحقيق عمل لزدد وىألذ إن الدعرفة ىي القدرة  على ترجمة الدعلومات إ (Drukker, 1999)عر  -
 وي العقول والدهارات الفكرية .ذ

قيمة مضافة للمؤسسة ،  أتنش فكار  والدهارات والدروس التعليمية  والتيالدعرفة ىي تكامل  للمعلومات والأ (All, 2005)    عر  -
 .شاء ميزة تنافسية  للمؤسسةإنلذ  منتجات جديدة و بتالر إي  يتم برويل الدعرفة أ ،بداع لذ عملية الإإفالدعرفة تؤدي 

والدفاىيم والبيانات والحقائق والتقنيات الدوجودة في ذاكرتو وتبتٌ امتلاك الفرد للأفكار في  أن الدعرفة تتمثل (Peter, 2006)عر   -
 .فعال والدعتقدات و القيم الشخصية الأ من خلاله الدعرفة عن طريق الدعلومات التي تم الحصول عليها ذى

 .قدرتهم على بززينها وتطبيقها مهاراتهم الدكتسبة عن طريق التعليم والتكوين و فراد من خلالعمال الأأعرفة تتجسد في ن ا لدإذ -
(Fronçoise Rossin(avec la collaboration de sandirine leriche), 2008) 

 الظاىرةرفة الضمنية و الدعرفة لذ نوعتُ الدعإتم تصنف الدعرفة   نواع  المعرفة :أ

ركبة الدعقدة و ذا النوع من الدعرفة الد: ىي كل ما لؽكن التعبتَ عنو بالأشكال مثل الدعادلات الرياضية  و يعتبر ىالضمنيةالمعرفة  -1
 (Hailey, 2004) كبتَ للمعاريفواسع و  طلاعابين يتمتعون ذفراد الومتًاكمة في عقول الأ

لا لؽكن رؤيتها وتعبتَ عنها بسهولة، تعتبر معرفة شخصية و يصعب نقلها  انهأالدعرفة الضمنية ب(Nonaka, 1995)وعر  
 والدثالية.ه الدعرفة بالحدس الباطتٍ و الحدس الشخصي و القيم والعواطف ذه الدعرفة حيث تتضمن ىذشراكهم بهإللأفراد و 

هي موجودة و لسزنة في لستلف الوسائل وتكون  على ،ف أي وقت: ىي عبارة عن معرفة متاحة للجميع وفي  رفة الصريحةالمع-2
 Fronçoise Rossin(avec la collaboration de sandirine) شكل بيانات ولظاذج وخطط و الوثائق وبرامج الحاسوب ...

leriche ،)7112) 

ل عليها وبززينها التي تم الحصو  تقاسمها  بينهم وتشمل البيانات والدعلومات عرفة التي لؽكن للأفرادالدنها أب (Allen, 2003) هاعرف
 السياسات والبرامج الخاصة بالدؤسسة.  :الوظائفية مثل وتشمل العمليات
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I .2.2.1.  تعريف الكفاءة 

 لذم القدرة على استخدام الدعار  والدهارات و لؽتلكون سلوكيات لشيزة في التنفيذ فرادرة عن لرموعة من الأالكفاءة ىي عبا -

(Labruffe, 2003)  . 

داء والفكرية وفهم الأالدعرفة والدهارات الفنية أنها القدرة على تطبيق عر  المجلس الوطتٍ للمؤىلات الدهنية للمملكة الدتحدة الكفاءة ب-
 (Beirendonck, 2004) الفعال وفق الدعايتَ الدطلوبة للعمل

داء بطريقة جيدة الأ أجل برقيقاستعمال القدرات من  بأنهاعرفت  الكفاءة   AFNORللمعايتَ الصناعية   أما الجمعية الفرنسية-
 .(2009عبو جيلالر،  )بنومثلى  

 وىي:نواع للكفاءات أيوجد ثلاثة  نواع الكفاءات:أ

تنوعة مالات أو لحنشطة و الأأعمال الأ لازمة لدواجهة لستلفعلى تعبئة الدعرفة ال الفردية بالقدرةتعتبر الكفاءة  : الكفاءة الفردية -1
(Bayou, 2003 ) 

ثناء عملو أحداث التي تواجهو في خد الفرد الدسؤولية و الدبادرة  ابذاه الدشاكل والأأىي الكفاءة الفردية (Zarifian, 2001)عر  -
 .الدهتٍ
لؽكن  الخبرة... ين ومن خلال التكو  الفرد ، يكتسبهامتحكم فيهاىي لرموعة لشارسات مهنية و معرفية (Dejoux, 2001)حسب -

 (2010)صولح سماح،  :الفردية إلذ ما يليتعريف الكفاءة 

 الكفاءة الفردية  بسلك ميزة علمية. -

 ساس العمل.أالكفاءة ىي -

 الكفاءة ىي عملية بناء مستمرة.-

 . اجتماعيالكفاءة ىي مكون -

 الكفاءة تسجل ضمن عملية التعليم.-

من الدوارد الظاىرية والباطنية و الدتمثلة في القدرات  فاءة الفردية ىي عبارة عن توليفةن الكإذاءة  ذات منفعة  اقتصادية. الكف-
ما أرات ظاىرة و دٌ ي قٌ أمن جزء ظاىر والكفاءة الفردية  تتكون .ولغب اكتشافها وتطويرىا  والدعار  والسلوكيات والقيم الاخلاقية

 التالي :الشكل رات لسفية  ويعتبر ىذا  الجزء الدخفي بالجبل الجليدي ، كما يبينو دٌ ي قٌ أخر لسفي الجزء  الأ
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  (: تمثيل الكفاءة الفردية:03الشكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Source :Celile Dejoux, les compétences au cœur de l'entreprise é, ditions d'organisation, Paris, 2001 

, p15 

يتم تكوين كفاءات جديدة  نابذة عن تنسيق الدعار   والتي تنشأ عن فريق عمل وبتالر لرموع من  جماعية:الكفاءة ال-2
 .(Roland Foucher, 2006) عضاء المجموعةبذميعي للموارد الداخلية والخارجية  لكل فرد من الأ

فراد  أبتُ العمل  وديناميكيةوالتفاعل ات الفردية مع التًكيز على جو العمل الكفاءة الجماعية ىي عبارة عن لرموعة من الكفاء-
 .(2010)صولح سماح،  الجماعة

معرفة العرض أي تقدنً مشتًك،  الدعار :جملة من  الجماعية الكفاءات الفردية وتشملالكفاءة الجماعية ىي نتيجة تعاون الكفاءات -
 .(Roland Foucher, 2006)، معرفة التعاون ةخد الخبرة جماعيأصال، معرفة معرفة الات

الدركزية ىي عبارة عن لرموعة من الدهارات أو  ساسيةو الكفاءة  الأأالكفاءة الاستًاتيجية  الكفاءة الاستراتيجية : -3
 .(Marcel Coté, 2002) منتوج النهائي  للوالتكنولوجيات التي تساىم في انشاء قيمة مضافة 

 (Srivastava, 2000) :وىي  الاستًاتيجيةن ىناك ثلاث فرضيات تبتُ للمؤسسة كفاءتها أ &Hamel Prahaladيرى  

 وعة و واسعة .متنأسواق ساسية بسكن من دخول و الأأالكفاءة الاستًاتيجية -1

 نشأ مسالعة كبتَة ومهمة في الدنتوج.ساسية ت  و الأأالكفاءة الاستًاتيجية  -2

 القدرات

 الدعار 

 الدعرفة العملية

 الدور الاجتماعي

 صورة الذات

 لشيزات الطابع

 التحفيز

 طمـوح

 قيـم
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  ن تكون صعبة التقليد  للمنافستُ .أساسية لغب و الأأالكفاءة الاستًاتيجية  -3

 (Marcel Coté, 2002) ربعة عناصر وىي:أللمؤسسة تتكون من  ساسيةالأ أو ن الكفاءة الاستًاتيجيةإ

 .ومعار  النابذة عن التًاث العلمي والتكنولوجي للمؤسسة مهارات -1
 .الدعار  نظمة التقنية والأ -2
 .ظمة التسيتَ كاليقظة الاستًاتيجيةأن -3
 الاستًاتيجيةطوير الكفاءات القيم والدعايتَ  التي ت   -4

ن يكون تستَ أولغب  نشطة الدؤسسةأداء و أمع  يةأن تتكيف الكفاءات البشر لكي يكون ىناك تستَ ناجح للكفاءات لغب 
 دنى .الألشكل امركز على الكفاءة كما يبينو ت  الدوارد البشرية م  

 (Beirendoncke, 2006) نشطة تسيير الموارد البشريةأساس أالكفاءة محور و  (:04رقم)الشكل 
 

  

 

 

 

 

 

 

 

Source : Lou Van Beirendonck, Tous compétents: Le management des compétences dans 

l’entreprise, éd :de boeck, Belgique, 2006, pp 34. 
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 المعارف توظيف والاختيارال
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I 2.1.3. . الخبرةتعريف 

و العمل  أاع  و السمأو الدشاىدة أو عن طريق القراءة أالتجارب التي لؽر بها الفرد لرموعة من عن طريق يكتسب الخبرة ن الفرد إ    
س الدال البشري  لأنها تعكس رصيد الدعرفة والكفاءات الدتًاكمة و يتعزز رصيد أ.و تعد الخبرة عنصر مهم في ر (2015)أبوالروس، 

لظا ىي إموىبة فطرية و  يستالخبرة الفعلية لالخبرة من خلال نقل وجمع الخبرات العلمية  والعملية  النابذة عن التعليم والتدريب ، 
 .(2014)عابدي،  مكتسبة

أخلاقيات توفره على إلذ بحاث بإضافة الخبرة العلمية ىي كل ما يكتسبو الطالب وينمي قدراتو وكفاءاتو لإلصاز الدراسات العلمية والأ
 .(2012)العاني، الدعرفة  البحث العلمي ودعمو لتطوير العلم و

دى بتُ الدتعلم  ن تكون ىناك برأا قدمت لو بطريقة مناسبة ولغب إذة خبرة  أي أي فرد يستطيع تعلمن أ(Bruner, 1963)يرى 
 داء عالر و متميز أبرقيق إلذ بالخبرات لشا يؤدى  بداعمعرفة كيفية اكتشا  الخبرة ،يرتبط الإوالدعلومة ولغب على الفرد 

(Sidney, 1988). 

I 2.1.4. . مهارة التعريف 

لذ ثلاثة إتم تقسم الدهارة  Robert Katz و حسب (Clarkson, 2001)نها القدرة على تطبيق الدعرفة في الواقع أبتعر  الدهارة 
 :أنواع وىي

تتمثل في القدرات ذات الطابع الذىتٍ كالتنظيم والتفكتَ النقدي و التخطيط والتفكتَ الاستًاتيجي وحل  التصويرية : اتالمهار -1
  الدشاكل  والتنظيم ...الخ.

 قامةإ خرين كالإقناع ، التعبتَ ،الدناقشة الجماعية،الأ تتمثل في القدرة على الاتصال مع :)الاجتماعية (  البشريةا ت المهار -2
 ...اخعلاقات اجتماعية ، التعاون 

م في العمليات الدالية والمحاسبية وكتشغيل ك  ح  بالدمارسة مثل الت   ةتتمثل في القدرات ذات طابع تقتٍ و متعلق  المهارات التقنية:-3
 (BrinCkmann, 2007) الآلات ...الخ

 (2014)عابدي السعيد، و التكيف مع التغتَات  سرعة في أداء الأعمالعن الدقة والتعر  الدهارة بأنها عبارة -

بداعي ، الذكاء الطبيعي ، الذكاء الدهارات الادراكية وتتمثل في الذكاء الدنطقي الرياضي ، الذكاء البصري ، الذكاء الابتكاري والإ-
 (2017سم، )بلقا العاطفي .
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I .1.3.  نظريات رأس المال البشري 

I .1.3.1 نظرية (Solow, 1956) 
صبحت ىذه الدؤسسات بحاجة أتقدم الدؤسسات  زيادة سرعة للنمو، معخارجي عتبر عامل أو  التقدمعامل في ىذه النظرية  ددح  
 التعليم س الدال البشري وىوأجديد في ر  إدخال عنصرا تم ذلذ ية،ولبرامج تدريبكفاءات عالية   ذو  عمالإلذ

(BAUDRIER, 2013)ن يتًاكم مثل مدخل أضافي  ولؽكن إنتاج إالدال البشري  كمدخل  أسن ر أويبتُ لظوذج سولو للنمو ب
 ة العاملة أي رأس الدال البشري.القو  ستثمار حصة من ناتج التعليم وتدريبس الدال حيث سنويا يتم اأر 

 I .1.3.2نظريةSchultz 1959    
1بالأبحاث والأعمال التي قام بها إلاشري لد  تظهر و تتبلور كنظرية ن نظريات  الاستثمار البإ       

Schultz  حيث ركزت ىذه و
قد  و اقتصاديةلػقق خدمة منتجة ذات قيمة النظرية على التعليم والتي اعتبرت التعليم شكلا من الأشكال رأس الدال باعتباره 

 (2013)فرعون الزمد،  :نوعتُ من الدوارد التي تدخل في التعليم وىي  Schultzحدد 

 .الايرادات الضائعة للفرد والتي لؽكن الحصول  عليها - 
 الدوارد اللازمة لإبسام عملية التعليم ذاتها.-

ا التحليل ذالغاء رأس الدال البشري من ى وتم التعامل بو مع رأس الدال في التحليل الاقتصادي ىأ أن أكبر خط Schultz  ىر ي    
أن  Schultzوفي رأي  وتسيء لوالبعض أن التعليم وسيلة لخلق وتكوين رأس الدال من الأمور التي تقلل من شأن الانسان  عتقدافقد ،

تعليم ىو غرض ثقافي وليس اقتصادي . فالتعليم في رأيهم ينمي الأفراد من اللى أساس أن الغرض ىؤلاء الباحثتُ قد بنو اعتقاداتهم ع
أن  Schultzويعتبر  ل على فهم القيم التي يؤمنون بهالكي يصبحوا مواطنتُ صالحتُ ومسؤولتُ من خلال إعطائهم فرصة للحصو 

وة العاملة بالخبرات والدهارات العلمية والعملية وزيادة قدراتهم في التعليم لػقق أىدا  ثقافية واقتصادية وذلك من خلال تزويد الق
 برستُ الانتاج كمًا ونوعيةً وجودةً.

I .1.3. 3نظرية (Becker G. S., 1964) 
2   ىتما        

BECKER حيث ركز في أبحاثو على ،ة بدراسة الأشكال الدختلفة للاستثمار البشري من تعليم وىجرة ورعاية صحي
ا يتعامل مع التدريب بدنطق الاستثمار وحاول برليل الجانب ذلذ،التدريب. حيث اعتبر أن التدريب ىو استثمار في الفرد وذكائو 

 (Christine, 1992) : لعا فرق بتُ نوعتُ من التدريبBECKER و .  الاقتصادي للتدريب 
 
 

                                                           
1
أصبح رئيس التجمع  ،م طويلا في التعليم العالر في جامعة شيكاغوساى،(, متخصص في اقتصاد التطوير 1998-1902اقتصادي أمريكي ) : ثيودور ويليام شولتز - 

  . 1979نال جائزة نوبل للاقتصاد سنة  ،, أكبر تقدير لؽنحو التجمع 1972, حصل عل ميدالية والكر سنة 1960الاقتصادي الامريكي سنة 
 

  
2
أعطى دفع قوي لنظرية رأس الدال البشري  ،و في لرال التحليل الاقتصادي الجزئي معرو  من خلال أعمال ،1930اقتصادي أمريكي ولد سنة :قاري ستانلي بيكر  -  
 . 1992لشا جعلو لػصل على جائزة نوبل للاقتصاد سنة ،
 



I.للدراسة النظري طارالإ 

 

20 
 

           تدريب نوعتُال  

 التدريب الدتخصص                                                     عام التدريب ال                     
وتناول دارسة العلاقة بتُ معدل دوران العمل وتكلفة كل من نوعي التدريب السابقتُ و ميز بتُ الحالات التي بزتلف فيها 

 . التدريب على كل من الأجور والإنتاجية الحديةالاستثمار في اتتأثتَ 

ذا النوع في تلجأ لذالتي تقدم لو التدريب وكذلك في أي منظمة   ،يزيد من الانتاجية الحدية للفرد في الدنظمة  : التدريب العام -
لدعدل العادي أثناء ن افيتحمل الفرد الدتدرب تكلفة التدريب من خلال منحو أجرا منخفضا ع ،ة التدريب برمل تكلف حالة عدم

الدنظمة ذ يزيد الإنتاج الحدي للفرد عن الأجر الدمنوح لو من إوبرقق الدنظمة عائدا من تقدنً ىذا النوع من التدريب  فتًة التدريب
الأجور  مع مستوىلغب أن يتماشى مستوى الأجور للمنظمة  بها، ولجذبهم للعملبرافظ الدنظمة على الأفراد الدتدربتُ  يولك
ن الفرد أالدنظمة تدرك  لأن لسائدة في سوق العمل. و أن تكلفة معدل دوران العمل لا يرتبط ارتباطا قويا بتكلفة التدريب العاما

مل الفرد تكلفة ىذا النوع من التدريب حتى ولذدا بر   الدتدرب تدريبا عاما يستطيع بسهولة الالتحاق بالعمل في أي منظمة أخرى
الدتدرب  لحالة لا تستفيد من مهارات الفردلأن الدنظمة في ىذه ا ،تًكو العمل بعد حصولو على التدريب لا تتحمل خسارة مالية ب

 التي تسعى الحصول عليها.لإيرادات انتاجية العالية  وبالتالر تقل الإولا من 
ذا ما إنتاجية الحدية إة أكبر من التي تقدم لو التدريب بدرج ،نتاجية الحدية للفرد في الدنظمة يزيد من الإ : المتخصص بيالتدر -

ريف العامل الجديد بعملو  وتقدلؽو للمنظمة بسثل نوعا من الانفاق على ع  فالدوارد الدنفقة في الدنظمة لتـ  ،عمل بأي منظمة أخرى  
أو فشلو  مكانيات الفرد الجديد في العمل من خلال اختباره وبذربة احتمالات لصاحوإالتدريب الدتخصص. و تكلفة التعر  على 
الفرد الدتدرب في الدنظمة و تقدنً  قيمة تزداد العاملة حيث أمثل للقوىاستخدام ا لغب ذتعد ضمن تكلفة التدريب الدتخصص ولذ

 الدؤسسات تنمو وتزدىر وتتآكل بنمو مغادرة الأفراد الدتخصصتُ أي )التدريب الدتخصص(.ف ،عالياً لو أجراً 
I .1.34.   نظرية Mincer 

Mincer يبتُ     
3

حيث ركز على تكلفة لتفستَ الالضرافات في توزيع الايرادات ،  لظوذجناء بس الدال البشري  يتمثل في أر  نأ  
 :(2004)بوزيان،  :س الدال البشري وىيأىدا  لغب برقيقها في الاستثمار في ر أالتدريب  وايراداتو  و قد حدد ثلاث 

 للتدريب.وارد الدخصصة برديد حجم الد-
 .برديد معدل العائد على الاستثمار للتدريب -
 عائد التدريب .الدنفعة الدتًتبة على التكلفة و برديد -

  (2011)الدصباح،  :لذإفراد الاستثمار في التدريب على دخل وسلوك الأ رثأفي دراستو   Mincerستخلص إ

 .جرالزيادة في الأ وبتالرتعليم  الفرد كلما زاد احتمال الحصول على التدريب في العمال  كلما زاد مستوى  -

                                                           

 3-Jacob Mincer:  ومبيا، ، يعتبر أب اقتصاد العمل الحديث، ساىم طويلا في التعليم العالر في جامعة كول 1922)-(2006اقتصادي أمريكي من أصل بولندي
 .في اقتصاد العمل، لو العديد من الدسالعات العلمية لتطوير نظرية رأس الدال البشري IZA أدخل مفهوم "رأس الدال البشري" إلذ اقتصاد العمل، أول حاصل على جائزة
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 كلما زاد معدل دوران العامل كلما زادت تكلفة الاستثمار في التدريب.  -
 .العاملةكلما زاد الاستثمار في التدريب الدتخصص كلما زاد احتمال بقاء الفرد في الدؤسسة وبتالر استقرار اليد   -

I .4.1 س المال البشري أ.قياس ر 
ىم أ تبتُبسبب صعوبة الحصول على البيانات الاحصائية الدتعلقة بو ولؽكن  أس الدال البشريقياس ر  أساليباختلف الباحثون في 
 : النماذج وطرق كالتالر 

I .1.1.4.  صول المعرفةأبطاقة الدرجات المتوازنة لقياس  
خلية ، ربع لزاور وىي المحور الدالر والمحور العمليات الداأنها عبارة عن بطاقة يتم  تسجيل فيها أب "  (Kaplan, 1992) عر -

 الأدنىالشكل  كما ىو في." داء الدؤسسة للمستقبلأداء التشغيلي وعن قيادة الأبصورة متوازنة عن  قدمالعملاء والتعليم والنمو وت  
 Kaplan وNortonوالتي حددىا   صول الدعرفةأازنة لقياس بطاقة الدرجات الدتو 

  KaplanوNortonوالتي حددىا    صول المعرفةأبطاقة الدرجات المتوازنة لقياس  : (05الشكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Source : Kaplan, R. S, & Norton, D.P. (1992) "The Balanced Scorecard- Measures that Drive 

Performance", Harvard Business Review Jan-Feb, 1992, page134. 

I .1.2.4.  لفكريةا س المال البشري والملكيةأالمقياس المرتبط بر  

صول الأأس الدال الفكري وطريقة تقيم لظوذج ر  وتستعملالفكرية الدلكية لذ إصول الغتَ ملموسة في الدؤسسة يتم برويل الدعرفة والأ
 كما يلي:  س المال الفكريأر  تعريف.لؽكن  (Malhotra, 2013) الفكرية

الدالرور المح  

 الرؤية الاستًاتيجية

لزور التعليم 
 والنمو

العمليات   لزور لزور العملاء
 الداخلية

 الغد

 اليوم

 أمس
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 الدال لرأس متكامل مفهوم برديد يصعب و بدأ استخدام مصطلح رأس الدال الفكري خلال التسعينيات فقط من القرن الداضي
 : ا سو  ندكر بعض تعاريف التاليةذلذ ، الفكري

 الابتكار على الدعتمد يوالاستًاتيج الخلاق رالتطوي بعملية تقوم التي التنافسية الدوجوداتنو أب  (Hansen, 1999) عر  -
 .وغتَ مستقرة تغتَةمعمل  بيئة في البقاء إلذ الدؤدي الدفتاح ويعتبر والتجديد

 .مستدامة  تنافسية لديزة كمصدر تعتبر موسةمل غتَ أصول عن عبارة(Cabrita, 2006) عر  -

الدهارات الدتوفرة في الدنظمة التي تتمتع بدعرفة واسعة بذعلها قادرة  من "أن رأس الدال الفكري ىو لرموعة(Mention, 2012)يرى  -
     .التكنولوجيا " تقدمهالفرص التي ااستغلال  العملاء و متطلبات توفتَعالدية من خلال  منظمة ن تصبحأعلى 

 ( 2008)عجلان حستُ، الشكل الأدنى  مبتُ في ىو من ثلاث عناصر أساسية كما الفكري المال رأسويتكون   
 مكونات رأس المال الفكري  :(60) رقم الشكل
  

 
    

 

 

 

 ،الأردن،الطبعة  الأولى  ،الإثراء للنشر و التوزيع ،لادارة المعرفية في منظمات الأعمال ا الاستراتيجيات حسين عجلان حسين: المصدر
 .133ص، 2008

 في رالقرا وأصحاب الدوظفتُ الدتوفرة لدى والدهارات وابتكارات والخبرات والدعار  عبارة عن الكفاءات  :البشري المال رأس  -  1
 .الدؤسسة

 :و الدلكية الفكرية ) التي بزضع للحقوق بذارية مثل وحقوق النشر ومعلومات الاختًاعبراءات  تتمثل في :رأس المال الهيكلي -2
 و ىي الدعرفة الدكتسبة التي يتم الاحتفاظ بها في ىياكل وأنظمة الدؤسسات. العلامة التجارية (

 ؤسسة بالزبون.أي علاقة الد،لمحافظة عليو العمل على اتتمثل في رضا الزبون و  : رأس المال الزبوني-3

 

 

 رأس الدال الفكري  )الدعرفي(   

 

 رأس الدال الذيكلي )التنظيمي(
 مال رأس (  رأس الدال الزبوني

  )والتسويق الزبائن و العلاقات
بشريرأس الدال ال  
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   world intellectual property organizaton  (wipo) المنظمة العالمية للملكية الفكرية -

عمال لذ حماية الأإباتفاقية باريس وتسعى ىذه الدنظمة 1883مارس  20سنة  (wipo)الدنظمة العالدية للملكية الفكرية تأسست 
بتُ ونشرىا فكار نقل التكنولوجيا وتدفق الدهارات والدعار  والأ إلذ حيث تهد ية ،الفكرية وبراءات الاختًاع والعلامات التجار 

على  نقل تكنولوجيا  لكذك و فرادصحاب الدصالح كالجامعات والدعاىد والدنظمات الحكومية والدولية والقطاع الخاص والأألستلف 
وبتالر  و الخدماتأ دوات لتحقيق الدنتجاتوتطبيق الطرق و الأ الدنتجاتصنع  ذه التكنولوجيا الدادية فيو تتمثل ى الدستوى الدولر

  (2012)اللجنة الدعنية بالتنمية الدلكيةالفكرية،  .برقيق ميزة تنافسية وطنية ودولية 

اع لو الحق في التصر  براءة الاختً و طريقة جديدة لإلصاز عمل ما،  وصاحب أما منتوجا إتكون براءة الاختًاع   :براءة الاختراع   -
إبداعاتهم شخاص من خلال تقدنً لذ تشجيع وبرفيز الأإ، تؤدي براءات الاختًاع ( 09)الدادةسنة  20خلال الددة المحددة فيو 
و الدكتب الاقليمي أت برفيزىم ماليا ، وتوفتَ الدعرفة العلمية والتكنولوجية  . يتم منح براءات الاختًاع  من قبل الدكتب الوطتٍ للبراءاو 
 .والدنظمة الافريقية للملكية الفكرية  وروي  للبراءاتالدكتب الأ :ي يعمل لصالح عدة بلدان مثلذال

الخدمة في  :لك تستعمل في الخدمات وتسمى ب" علامة الخدمة" مثل ذشارة توضع لسلعة  وكإىي عبارة عن  :  العلامة التجارية-
 خرأو الخدمات لدشروع معتُ عن مشروع أبتمييز الدنتجات  لخ ، وتهد  العلامة التجاريةوية ...االفنادق والدطاعم والخطوط الج

 .(2008)الدغري ، 

I .1.4.3 مقياس عائد المعرفة 

 :(2016)مدفوني ىندة،  ويتم حسابو كما يلى  Return on Assets  (ROA)صول يتمثل في حساب عائد  على الأ  

 =(ROA)صول عائد  على الأ 

 

ربعة عناصر لتقيم وتتمثل في :تقييم الدتعلم ، تقييم النظام ، تقييم العائد على الاستثمار، تقييم بأ  (Dennery, 2001) وقد حدد
 العملية.

I .1.4.4.  عالميةال تصنيفاتلاداء الجامعات وفق أمقياس  

جودة التعليم ،مستوى ىيئة التدريس ، :ربعة معايتَ علمية وىي أتشمل تصنيف  الجامعات حسب مؤشرات جامعة شنغهاي: -1
 (2013)العزاوي،  : (01الجدول التالر  رقم )، كما يبينو ا معيار حجم الجامعة ختًَ ألسرجات البحث العلمي و 

 

 العوائد قبل الضريبة

صول الدلموسة للشركة الأ  
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 الجامعات حسب مؤشر ات جامعة شنغهاي (: تصنيف20لجدول رقم )ا

 %النسبة المئوية للمؤشر  مؤشرات التقييم

 % 10 جودة التعليم  -1

 مستوى ىيئة التدريس: -2

 %20 الجوائز التقديرية -   

 %20 عالدي  عدد الباحثتُ ذو مستوى عالر و-  

 مخرجات البحث العلمي -3

 science et nature  20%لة عدد البحوث الدنشورة في لر-

 %20 العلمية الالكتًونية البحوث الدسجلة في مؤشر الدراجع عدد-

 %10 معيار حجم الجامعة -4

 %100 المجموع 

الثاني  عشر للأعمال  22الدولي  السنوي  س المال الفكري ، المؤتمرأداء ر أج لقياس عبد الوىاب العزاوي ، تصميم نموذ  المصدر : محمد
 .2013فريل أ 25 ،131المال البشري في اقتصاد المعرفة ، جامعة الزيتونة الاردنية ، ص  حول راس

 .  يبينها الجدول الأدنى ا الدؤشر على ستة معايتَ علمية وذيعتمد ىتصنيف لجريدة تايمز البريطانية : -2 

 تصنيف لجريدة تايمز البريطانية  :  (30الجدول رقم )

 %ئوية للمؤشر النسبة الم مؤشرات التقييم

 %04 داء الجامعة من طر  أساتذة عالديتُ أتقييم  -1

 %10 نسبة تشغيل خرلغي الجامعة -2

 %20 جودة التدريس  -3
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 %05 عدد الطلبة خارج البلد -4

 %05 عدد الأساتذة العالدتُ من خارج البلد  -5

 %20 جودة البحث العلمي  -6

 %100 المجموع 

 .  131ص جع سابق عبد الوىاب العزاوي ، مر  المصدر : محمد

I.2 .   الإبداع 

I.1.2.  بداع حول الإأساسية  مفاىيم 

 بداع و الابتكار والإ الاختًاع التالية:الدصطلحات التفريق بتُ  بداع ولغبالإلعية أالدفكرين على  جماع لدختلف الباحثتُ وإيوجد 

I.2. 1.1  الإبداع   تعريف 

والنظم الاجتماعية، التطور الاقتصادي والنظم والدمارسات  ةالتكنولوجيا والتجار  :لات مثلخلال العديد من المجاداع بتم دراسة الإ   
حول عرض بعض وجهات نظر الباحثتُ  لؽكنريف التي قدمها العلماء و عاىائل من الت والإدارية والتنظيمية ، لذلك لصد عدد كبتَ 

  : داع بتعريف الإ

في  داع بالإ عن  بردثمن أوائل الذي (     Joseph Schumpeter 1941- 1934 )جوزيف شومبيتً يعالد الاقتصادال يعد-
  (Schumpeter, 1934) كالاتي:ىي   للإبداعالنظرية التطورية للاقتصاد وتكلم عن خمسة أنواع لزتملة 

 .عالية  الجودةوبستوى جديد معتادا عليها أو تقدلؽها بدلد يكن  القرار متخذحيث أن تقدنً سلعة جديدة  .1
 جديدة.علمية  تعتمد على اكتشافات تقدنً طريقة جديدة للإنتاج  .2
 .قبل ذلك أم لا ةق موجوداسو الأ هىذ تلها الدنتج قبل ذلك سواء كانفتح أسواق جديدة لد يدخ   .3
 .قبل أم لا ت منسواء كانمصنعة فتح مصاد جديدة لتوريد الدواد الخام أو الدواد النصف  .4
 .تنظيمي جديد في الصناعة مثل خلق وضع احتكاري في الصناعة، أو كسر وضع احتكاري موجود وضع .5

التي لذا  درك بأنها جديدة عن طريق أشخاص أو جماعة فكرة أو بذربة أو منتج أو خدمة أو لشارسة أو عملية ي   " بأنو داع بالإ -
وفكرة وصفو بأنو داع بىذا الإ و  دث  ميزات أو الأداء الدتطور الذي لػ  صلة بهذه الفكرة الجديدة، ولغب أن يدرك الفرد أو الجماعة الد

(Mowry D, 1993) ".  من قبل الفرد والجماعةداع بإ
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-  (Altshuler, 1990)   بداع "الحداثة في العملالإ " 

- (Amabile, 1996)بداع  بأنو "التنفيذ الناجح لأفكار ابتكارية من داخل الدنظمة أو من خارجها . "الإ 

فكار التي لا تتعدى مرحلة التطوير ولا يتم تبنها في السوق ن الأإدراجو في السوق بنجاح ، إبداع يتمثل في تطوير شيء جديد و الإ-
 (Davier, 2001) بداعاإلاتعد 

- (Levitt, 2002) "ن تكون مبدع ، لغب أن تكون لدينا فكرة مبتكرة ولغب تنفيذىا" أ. 

-  (Luecke & Katz, 2009)التقدنً الناجح لشيء جديد أو طريقة جديدة"،  :بداع بشكل عام لؽكن فهمو على أنو الإ"
 .تجات أو عمليات أو خدمات ذات قيمداع ىو بذسيد أو بذميع أو تركيب الدعرفة في شكل منفالإب

- (Chesbrough, 2003)لذ السوق "إفكرة جددة وتنفيذىا و و صولذا  إلذ"التو صٌل  : الإبداع بأنو. 

الدمارسات  في تنظيمي جديد جديدة للتسويق أو أسلوب طريقةب مةسلعة أو خدل برسن كبتَ جديد أو لدنتج ىو تنفيذ بداع الإ -
  OECD / Eurostat, 2005  )) الخارجية  العلاقات مكان العمل أووتنظيم  التجارية

- (L.Morris, 2006)جديدة وبرويلها إلذ قيمة أعمال جديدة""عملية إنشاء فكرة  : بأنو بداعالإ 

- (Mckeown, 2008)لغاي  أي بهد  جعل "تقدنً طريقة جديدة مقتًحة لأداء الأشياء أو الأعمال بهد  التغيتَ الإ: بأنوبداع لإا
 ".منظمة ما أو شخص ما أو شيء ما أفضل لشا كان عليو

 "." تطبيق فكرة جديدة أو منتج جديد أو عملية جديد أو خدمة جديدة: ى أنوبداع  علالإ(Mol, 2008) يعر  كلا من و-

- (Downs, 1976)"فكار والعمليات والدنتجات الجديدة "توليد و قبول وتنفيد الأ. 

  فرادرضاء الأإ لجأمن  ةداعيبالدنتجات والخدمات الإ من خلال عرفةالد و للدولة تكامل جيدىو عبارة عن بداع الإ -

(Martin duval, 2014) 

و تم برسينها ، أو خدمة جديدة ألذ منتوج إ" العملية التي بسكن من برويل فكرة  : نوأبداع على الإ  Manuel d’Oslo عر -
 .الخدمة الجديدة" أوالدنتج الجديد  في تسويقأجل النجاح الدالية والتجارية من نشطة العملية والتقنية و وتشمل كل الأ



I.للدراسة النظري طارالإ 

 

27 
 

 في تنظيمي جديد جديدة للتسويق أو أسلوب طريقةب سلعة أو خدمةل برسن كبتَ جديد أو لدنتج ىو تنفيذ : بداعالإوبصفة عامة 
 (OECD/Eurostat, 2005)  الخارجية العلاقات مكان العمل أو وتنظيم التجاريةالدمارسات 

 ."الاستغلال الناجح تجاريا للأفكار" سماببداع يوصف عادة الإ : نذإ

. I2.1.2.بداع والاختراع والابتكارفرق بين الإال    

 ومصطلح الاختًاع creativity ىناك العديد من الدراسات التي تناولت ألعية التفرقة بتُ الدصطلحات الثلاثة مصطلح الابتكار  
invention بداعصطلح الإوم innovation   بعض الدراسات التي تناولت التفرقة بتُ ىذه مصطلحات و ندكر: 

     :   innovationوالابداع  invention فرق بتُ الاختًاعال -

 : بين الاختراع والابداع كالآتي Scherer لقد ميّز :(Scherer, 1986) دراسة -1

الفنية الدرتبطة ويتعلق دراسة الاختًاع بالتأثتَات  توليد فكرة جديدةبأنو ىو عملية    Invention الاختًاع Scherer فيعر 
 . ديدةجبتوليد وإلغاد فكرة 

لشارسة ىو عملية برويل الفكرة إلذ منتج جديد أو عملية أو خدمة جديدة أو  : بأنو   Innovationبداع  الإ في حتُ يعر 
 لعملية برويل الفكرة الجديد إلذ الدنتج أو الخدمة أو الدمارسة الجديدة. متعلق بالتأثتَات الاقتصاديةع  بدا أي أن الإ جديدة

 :  بداعالإ يفرق بين الاختراع و(Fagerberg, 2004) دراسة-2

بينما الابداع ىو المحاولة الأولذ  ، ة أو الخدمة الجديدةبإلغاد الفكرة الجديدة أو الدنتج أو الدمارسحيث أن الاختًاع مرتبط أساسا   
 لوضع الاختًاع موضع التطبيق.

: Invention ىو عبارة عن     الاختراعنستنتج أن 

 استخدام الدعار  الجديدة لخلق شيء جديد. -
 الاختًاع ىو عملية جديدة أو منتج أو خدمة جديدة مشتقة من الأفكار والدعار .  -
قادرين على  بداع  مفيد عندما يكون الناسة لإنشاء شيء جديد ، و الاختًاعات لؽكن أن تؤدي إلذ الإىو تطبيق الدعرف  -

 معرفة الكيفية التي لؽكن أن بزدمهم. 
 الاختًاع لو آثار جانبية تتمثل في:

و زيادة فعالية ف دا  )خفض التكاليالاختًاعات الإلغابية تقدم الفوائد لدساعدة الأفراد والدنظمات لتحقيق أغراض وأى• 



I.للدراسة النظري طارالإ 

 

28 
 

 الدنتج، إدخال منتجات جديدة(.
 الاختًاعات السلبية )مثل تلوث نتيجة الانبعاثات من السيارات ، استخدام التكنولوجيا قد يؤدي إلذ فقدان الوظيفة(.• 

 :       innovationبداعالإ و creativity فرق بتُ الابتكارال -

  : بين الابتكار و الإبداع قائلا يفرق(Amabile T. M., 1996)  دراسة

بداع ىو التنفيذ الناجح ىو أساس وجود الإ creativity :  ولذلك فالابتكار creative idea يبدأ بفكرة إبتكارية  داعبإكل  -
 . بعد تطبيقها فإن الفكرة الابتكارية لا تعتٌ النجاح إلاالأختَة،   للفكرة الابتكارية، تبعا لوجهة النظر ىذه

 .عملية إلغاد أشياء جديدة لا يوجد لذا مثيل ) فكرة ، منتج ، خدمة ، لشارسة ، عملية( الابتكار ىو -
 بداع يبدأ بفكرة ابتكارية.و متطلب رئيسي لذا وكل الإبداع ىو نقطة البداية لعملية الإالابتكار  -
  .تطبيق مفيدبداع ىو عملية تنفيذ ناجح لأفكار الابتكارية  وبرويلها لالإ -

 innovation بداعي  بالأفكار أما الإوبالمج ة التي تساعد على توليد الأفكارىو عملية دىني  creativity بتكارالاونستنتج أن 
  : نستنتج أنو

 .  يتضمن الاستفادة الدستمدة من التطبيق في السوق الجديد - 
 .دة للإنتاجديجعرفة م استخدام والتسويق ب رتبطم اختًاع بداع ىوالإ -

 النجاح التجاري. لذإ اختًاع من التحول يشتَ إلذ بداع الإ-

 .1990و  1980أواخر  حتى اختًاع يستفاد من لد ومع ذلك ، 1972في عام  اختًع  Intel انتًنت على سبيل الدثال     
 إلذ : يشتَ بداعالإ
 (.الذي يتم انتاجو في الدنتج تغيتَات أو التوزيع ، اجفي الانت التكنولوجيا الدستخدمةتغيتَات في التكنولوجي ) تغيتَال -
  الإنتاج(. في تنظيم )تغيتَات التغيتَ التنظيمي -
 الأىدا .الأغراض و  لتحقيقالدنظمات الأفراد و  إذا كان مفيد في مساعدةلو فائدة  يكونبداع الإ  

 .بداعالإ ؤدي إلذي الاختًاع ولكن ليس كل. ضل وأكثر فعاليةأف ىدا  والأغراض  بطريقةلخدمة وبرقيق الأبداع الإ إلذ الاختًاع يؤدي

I.2 .3.1 خصائص الإبداع    

 (1996)ا وكيل لزمد سعيد،  : بداع بالخصائص التاليةيتميز  الإ

 لدتواجدة .و برستُ الدنتجات اأي برستُ عملية الانتاج و توفتَ منتجات جديدة أبداع مرتبط بالإنتاج الإ-
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 تكنولوجية.و أبداع ىو نتيجة تطبيق معار  فنية الإ-

 فيها.و التحكم أالتقليل من التكاليف -

 .سواق بداع التكنولوجي في الأنشر الإ-

 عناصر وىي: الجوىرية للإبداع بخمسة وتتمثل الخصائص     

الدنتجات والخدمات الحالية ولؽكن قياس درجة حسن من أن تكون  الخدمات والدنتجات الدبدعة أبدعتٌ  الميزة النسبية :-1
 رباح الدتوقعة، الرفاىية الاجتماعية والاقتصادية...الخ.الديزة النسبية  اقتصاديا من خلال : نسبة الأ

 مع احتياجات الزبائن ولظط حياتهم و حسب رغباتهم وقيمهم.داع يتوافق بن يكون الإألغب   التوافق:-2

 .قلت لزاولة الاستجابة لو والعكس صحيح والاستخدام كلما بداع معقدا وصعب الاستيعابكلما كان الإ  التعقيد:-3

 المحتملة.الدخاطر  صغتَة قبل تسويقو لتجنبخلال عينة  الإبداع من اختبارلغب  ار:بقابلية الاخت-4

 جات والخدمات الدبدعة.كلما كانت نتائج الابداعات مرئية و واضحة كلما كانت الاستجابة  للمنت  قابلية الملاحظة:-5

(Morana, 2011 ) 

I .2.2. حسب طبيعتوبداع  الإ تصنيف 

 I .2.2 .1بداع. طبيعة الإ 

 (التسويقيبداع  الإ ،التنظيمية  بداعالإ ، العملية بداع الإ ، الدنتجاتداع إب بداعات )الإ يوجد أربعة أنواع من   

(   1929يتمثل في إدخال منتجات جديدة مثل  ) الطائرات في سنة  :   Product  Innovationالمنتوج إبـــــــــــــــداع .1
في الآلات الكاتبة  ذي حدثاجات بطريقة أحسن كتغيتَ الالحرغبات و النتوج معتُ من أجل تلبية م أو بتغيتَ خصائص  ومكونات

  .التي تتصف بالتجديد مقارنة مع منتجات أخرىلذ عرض منتجات في السوق و إبداع الدنتوج  يهد  إحيث أن  
تغيتَ التجديد أو اللذ برستُ عملية الإنتاج أو التوزيع و كذلك  إ: يشتَ   Process  Innovation بــــــــــــداع العمـــليةالإ .2

از الإنتاجي و برستُ جودة في أساليب الإنتاج  و يهد  إلذ برستُ أداء الأسلوب الفتٍ للإنتاج الذي يؤدي إلذ رفع فعالية الجه
 تنافسية للمؤسسة.اليزة الدالدنتوجات و بالتالر برقيق الربح و ضمان 

في شكل الذيكل التنظيمي   عبارة عن إحداث تغيتَ وبذديد  Innovation :  Organisational بــــــــــداع التنظيميالإ .3
أداء الدهام وبرستُ علاقات العمل  ولغب التقليل من صلابة الذيكل  والعمل على إدخال لظاذج تنظيمية  جديدة  تزيد من الدرونة في

 ؤسسة.الدالتنظيمي . والذد  من الإبداع التنظيمي ىو تنظيم الأساليب وطرق التسيتَ من أجل برقيق الفعالية في 
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حصولذا  تقوم بإنشاء سوق جديد أو التي يقصد بو أن الدؤسسة :  Marketing  Innovation  بداع التسويقيالإ .4
 (OECD/Eurostat, 2005) .على حصة سوقية جديدة 

2012/2014خلال الفترة ما بين  بداع المستعمل حسب حجم المؤسساتنسبة أنواع الإ : (07)الشكل

 

الصغتَة  ومن الدؤسسات  من الدؤسسات بداعإكثر أكبتَة الحجم  ؤسساتن الدأ( نلاحظ 07من خلال الشكل رقم ) :التعليق
ما أ .بداع التسويقي(إداع التنظيمي ، إبداع العمليات، إببداع الدنتوج، إبداع )نواع الإأستعمل جميع ت  ،حيث PMEالصغتَة والدتوسطة 

 .PME كبر من مؤسسات صغتَة ثم الدؤسسات الصغتَة والدتوسطةأتستعملو  ؤسسات كبتَة الحجم الدبنسبة للإبداع التسويقي ف
 بداع التسويقي نفس الشيء   .إو لإبداع العمليات  و الدنتوج وبنسبة لإبداع

 بداع المستعمل حسب كل بلدنسبة أنواع الإ:( 08الشكل رقم) 

 
Source : Unesco (2012) : 2011 UIS pilot data collection of innovation statistics, Yusuf Kocoglu. 
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الدنتوج  إبداعبداع العمليات ، إبداع الدنتوج، ) إ  نواعوأبدختلف  بداعإكثر ن الدولة الأأ ظحا الشكل نلاذىخلال من  التعليق:
ختَا أو  ،ورغواي ثم جنوب افريقياأسرائيل ثم ماليزيا ثم برازيل ثم الصتُ ثم إىي دولة الفلبتُ ثم تليها دولة بداع العمليات معا(إو 

 .2012ه خلال سنة ذمصر وكولومبيا وى

I.2.2.2  بداع العملياتإبداع المنتج و إات مميز 
 تتمثل في  بداع الإ لا تعتبر التغيتَات التي، جديد  أو سوق ةالدعتمدة على شركة الجديد دراسةال من خلال لؽكن بسييزه بداعالإ

 برسِتُ الدنتجات أو، للملابس من قبل الشركة الدصنعة أزياء جديدةمن   لرموعة والدورية مثل الدوسمية العادية، والتغتَات التخصيص
 :من خلال الطرق التالية وصفو لؽكن الإبداعإذن   .والنقل والتخزين والتجزئة التوزيع بالجملة فيعلى سبيل الدثال  بشكل كبتَ

 :   Product  Innovation  بداع المنتجلإخصائص ا-أ
التحسينات الكبتَة في الدوصفات وتشمل  الدنتوج تقدنً سلعة أو خدمة جديدة أو برس ن كبتَ فيما يتعلق بخصائصىو عبارة عن      

لذذه جديدة استخدامات جديدة و  منتجات منج و الدنت بداعويتكون الإ . ...الخ( الاستخدامواد وسهولة الدكونات و الد)مثل  الفنية 
 الدنتجات.

 ديدةالجنتجات الد: New products  مثلاستعمالاتها  و خصائصها في بزتلف كثتَاالخدمات التي تتمثل في السلع و 
 الجديدة.التكنولوجيات  ديدة باستخدامالجنتجات الد على مثالىي الكامتَات الرقمية 

 للمنتجات استخدامات جديدة : New uses for products  تغيتَات طفيفة مع لدنتج استخدام جديد تطوير 
الكيميائية التي تم  تركيبة ديد باستخدامج نظفاتم إدخال مثال على ذلك ىو .بداع الدنتجاتإ ىي مواصفاتها الفنية في

 :ا يليبد المنتجات إبداعويتميز  .مثلاطلاء كوسيط ل سابقا استخدامها

برسينات كبتَة وعلى  لتشم و خدماتية بداعيةالدنتجات الإ تتمثل في : Provision of service   الخدمات تقديم -
الدصرفية عبر  في لرال الخدمات برسينات كبتَة تقدنً مثل كليا جديدة اتإدخال خدم وأ الخدمات ، السرعة و الكفاءة سبيل الدثال
ا من أجل ذالاستعانة بدصادر خارجية ىا عن طريق ذوى للاتصال الدواقع توفتَ ، وسهولة الاستخدام سرعةفي  و برسن كبتَ  الإنتًنت

 برستُ جودة الخدمة.
تنطوي  التي لا ومع تغيتَات التصميم إبداع الدنتوجتنفيذ ير و تطو  جزء لا يتجزأ من التصميم ىو :    Design  تصميمال -

   .تسويقي بداعإتعتبر بل  بداع الدنتوجالإ ليست وتعد للمنتوج الخصائص الفنية في ةكبتَ ات  تغيتَ  على
   New knowledge or technologies or new use  أو تقنيات جديدة معرفة جديدة -

 تحسينات كبتَة علىالقيام بو الية التكنولوجيات الح أو من الدعار انطلاقا  جديدة أو تقنيات م الدعار استخدا الدنتوج بداع لإ لؽكن  
 العالدي لتحديد الدواقعالنظام   :الأداء مثال التي تعزز وغتَىا من الخصائص الدواد والدكونات في تغيتَال من خلال الدنتجات الحالية

GPS global positioning system ,(OECD, 2012) 
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 : Process  Innovation اتالعملي بداع إخصائص -ب
ات العملي بداع الإ القصد من أنالقول ب لؽكن و  البرامج و والدعدات التقنيات في تغيتَات كبتَة الإنتاج و يشمل طريقة تنفيذ تتمثل في

 اتالعملي بداعإ ،إذن بشكل كبتَ جديدة أو لزسنة تقدنً منتجات بتالرو  و الإنتاجودة الج زيادة الإنتاج و تكاليفالض يفبز ىو 
 :أو كليهما، طرق التسليم الإنتاج أو عن طريق وسائل لؽكن بسييزه

البرلريات الدستخدمة لإنتاج السلع والدعدات و  التقنيات تشمل ىذه الأساليبProduction methods ج:الإنتا  طرق •
 بدساعدة الحاسوب ميماالتص تنفيذ أومثلا  الإنتاج  طلخ الجديدة معدات التشغيل الآلر تنفيذ في إنتاج جديدة قطر  مثل تالخدماو 

 .لتطوير الدنتجات
للحصول على التقنيات والبرلريات و  الدعداتتشمل و  اتللشرك الخدمات اللوجستيةبتتعلق  Delivery methods :طرق التوصيل •

 أو شريط مشفر إدخال الجديد ىو طريقة التسليم مثال على، الدنتجات النهائية تسليم أو اخل الشركةد الإمدادات بزصص ، الددخلات
  . (OECD, 2012) ( برديد تردد اللاسلكي  radio frequency identification) RFID  استعمال

I.2.2 .3 .لياتبداع العمإبداع المنتوج و إعلاقة بين ال  

بداع إي يستغرق وقت كبيتَ لأن ذداع العمليات الإبمقارنة مع  بداع الدنتوج لا لػتاج للوقتإ( نلاحظ أن 09من خلال الشكل رقم )
الدوجهة  الشركاتالبرلريات الدستخدمة في الدعدات و  في مثل تغيتَات كبتَة طرق الإنتاج وطرق التوصيل العمليات يشمل التغتَات في

نظام برديد لتتبع  إدخال أجهزة الأمثلة على ذلكمن  و .تقدنً الخدماتتستخدم ل التقنيات التي أو الإجراءات في أوخدمات لل
 ابداع  .شركة استشارية الدشاريع في لإدارة جديدةتطوير تقنيات و  وكالة سفر في الجديد نظام الحجزوتنفيذ  لخدمات النقل الدواقع

 مثل، الإضافية أنشطة الدعمالبرلريات في بشكل كبتَ للمعدات و  جديدة أو لزسنة تقنيات العملية  يقوم بدعم الخدمات عن طريق
 information communication and technology معلوماتو  تكنولوجيا الاتصالاتل تنفيذ جديد ولزسن بشكل كبتَ 

 (ICT)  ، داع الدنتوج ونسبة إبنسبة  .نشطة و الأعمالالأ دعم و نوعيةال أو كفاءةالبرستُ  ىو الدقصود منها عملية داعبعملية الإ
داع الدنتوج يسبق إب)برقيق الذد  الدرجو (  ولكن في الوقت لؼتلفان حيث أن منحتٍ ي أبداع العملية متساوية في مرحلة  النضج إ

 .داع العملياتإببداع الدنتوج و علاقة بتُ الإاليبتُ  الأدنىالشكل  و بداع العملية.إمنحتٍ 
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 بداع العملياتإبداع المنتوج و إعلاقة بين ال :(09الشكل رقم)

 

Source :FRERY. F, GERRY. J, SCHOLES. K, WHITTINGTON. R, « Stratégique » 8 
éme 

Edition, 

Person Education 2008, P.396. 

:الدميزة بتُ الدنتجات والعمليات التوجيهية المبادئبعض  :كما يلى   بداع العمليةإداع المنتجات و إببين  التمييزيمكن -
 

 الدنتجاتداع إب، فهو للعملاء الخدمات الدقدمة من بشكل كبتَ جديدة أو لزسنة خصائص ينطوي على بداعالإ إذا كان. 
 بداع إهو ف، لأداء الخدمة الدستخدمة الدهارات الدعدات أو و بشكل كبتَ جديدة أو لزسنة طرق علىبداع الإينطوي  إذا كان

 . العمليات
 لأداء  الدستخدمةالدهارات والدعدات و  الطرقفي و  الخدمة الدقدمة خصائص في كل من برسينات كبتَة بداع ينطوي علىالإ إذا كان

 .(OECD, 2011) معناه ىو إبداع الدنتوج وإبداع العمليات معا ً  الخدمة

 كما يلي:  ملياتبداعات العإبداعات المنتوج و إنشطة أتشمل -

التي تقوم بها الدؤسسة     R&Dعمال البحث والتطوير أيشمل جميع   Intramural R&D : البحث والتطوير الداخلي-1
 ساسية .ويشمل كذلك على البحوث الأ

و أاصة البحوث  الخ من الدنظمات   R&Dالبحث والتطوير  تمثل في شراءي : R&D  extramural البحث والتطوير الخارجي-2
 .العامة أو كذلك من الدؤسسات 

اكتساب حقوق استخدام براءات الاختًاع   :  Acquisition of other external knowledgeكتساب معار  خارجية  إ-3
الجامعات   :مثل من خلال الشركات و الدؤسسات  بأنواعهاو غتَ براءات الاختًاع والعلامات التجارية  وكذلك اكتساب الدعرفة 

 .R&D ت البحوث الحكومية  و غتَىا من البحث والتطوير ومؤسسا
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 Acquisition of machinery, equipment and otherاقتناء الآلات و الدعدات وغتَىا من السلع الرأسمالية  -4

capital goods   :  تتمثل في الدقتنيات من الدعدات والآلات الدتطورة و مكونات الكمبيوتر والبرامج software   كذلك و
بداعات الدنتوج و الإالتي ىي لازمة لتنفيذ الإبداعات راضي والدباني ) حيث يشمل برسينات كبتَة وتعديلات واصلاحات ( و الأ

 العمليات.

 Other preparations for product and processبداعات العملياتالدنتوج و الإ خرى للإبداعاتأستعدادات إ-5

innovations:  : التصميم   :بداعات العمليات مثلبداعات الدنتوج والإاطات التي لذا علاقة بتطوير وتنفيد الإتتمثل في النش
 و خدمات وكذلك عمليات الانتاج وطرق التسليم  التي لد يتم ادراجها فيأوالتخطيط و اختبار الدنتجات الجديدة سوآءا  كانت سلع 

 D  R&البحث والتطوير

نشطة التي تشمل الأ :Market preparations for product innovations   ستعداد السوق لإبداع الدنتجاتإ-6
 و المحسنة بشكل ملحوظ .االجديدة تستهد  السوق لإدخال السلع  والخدمات  

 .داعات العمليات وتنفيذىا إببداعات الدنتوج و ارتباطو بتطوير الإيشمل التدريب الخارجي و  :  Trainingالتدريب -7

 تتمثل في:التنظيمي  التسويقي والإبداعبداع الإ نشطةلأ بالنسبة -

بتنمية وتنفيد لذا علاقة  نشطة التيالأ ىي :Preparations for marketing innovations : ستعدادات لإبداع التسويقيإ-1
 .داعات التسويق ويشمل اكتساب الدعار  الخارجية أخرى وغتَىا من السلع الرأسمالية التي لذا علاقة بالإب طرق جديدة للتسويق

طيط والتنفيذ أنشطة تتولذ التخ ىي:preparations for organisational innovations  :ستعدادات لإبداع التنظيميإ-2
 (unesco, 2009) تنظيمية.الية التي لذا علاقة بإبداعات وتشمل اكتساب معرفة خارجية مثل السلع الرأسمطرق جديدة للتنظيم 

I .3.2 .  حسب درجتوبداع الإتصنيف 

I.1.3.2 .بداع التدريجيري والإذبداع الجتعريف الإ 

النشاط على السوق و  على تأثتَ كبتَ لديو بداعإىو عبارة عن  :  radical innovation الجذري بداعالإ -1
أسواق ، وخلق السوق تغيتَ ىيكللى سبيل الدثال ع حداثة بدلا من بداع أثر الإ على ىذا الدفهوم يركز، تشركاالاقتصادي لل

 إلا بعد وقت طويل بداع الجدريالإ يكون واضحا قد لا ومع ذلك، فإنو .ها الزمننعفا ع بزلي عن الدنتجات الحالية و جديدة
 وجهة نظراف .عامتُيكون خلال  ماعادة  بداع الجدريالإ جمع البيانات عن الصعب ما لغعل من وىذا .عرضو يتم

Schumpeter استمراريكون  "التدرلغي " بداع الإ، في حتُ أن الكبتَة  الجدرية  التغيتَات خلقىو   "الراديكالر" للإبداع 
 .(Schumpeter, 1934) لعملية التغيتَ
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 الدوارد الحالية لد بستلكها الدؤسسة بعد وبزتلف عنرلغي ىو عبارة عن موارد معرفية التي بداع التدالإ -
 (DANNEELS, 2002) 

و طريقة التي يتم  عملياتو الوالخدمات يهتم بالدنتجات الحالية  : Incremental innovation تدريجيال  بداعالإ-2
 طريقة الأداءبرستُ  حيث)من  منتوج بسيط لؽكن برسينو : ولؽكن أخد على سبيل الدثال .العمل بها لتحستُ و ترقية الأداء

و يقصد بو إجراء تغيتَات أو برسينات تدرلغية للعناصر الدكونة للمنتوج. و يتميز  عالر داءويكون الأ (تكلفة أقلبو 
 (OECD, 2009) باستمراريتو لكونو يتم تدرلغيا.

 .و برستُ الدنتجات الحاليةأ البنية التحتية برستُ وأت انشاء قيمة  كبتَة للمؤسسة من خلال برستُ العمليا -
 (RITALA & LAUKKANEN, 2013). 

I .2.2.3ريذبداع الجالإ بداع التدريجي والإ . الفرق بين  

  ريذبداع الجبداع التدريجي والإالفرق بين الإ  :( 04الجدول رقم )
 radical innovationري ذبداع الجالإ Incremental innovation التدريجي بداعالإ

  ساس معرفة حالية و موارد حالية .أمبتٍ على  -1
 لستلفة قليلا عن الدنتجات الحالية -2
 تعزيز الكفاءات و القدرات . -3
ي أ تغيتَ الدنتجات و لكن دون احداث تغيتَات كبتَة. -4

 تغيتَ طفيف في الدنتجات الحالية وسابقةلػدث 
 للمنتجات الحالية  . منتوجات لشاثلة -5

لذ خلق تاريخ جديد في التكنولوجيا والمجالات إلا يؤدي -
 الإدارية 

التلفزيون الأسود والأبيض ثم تلفزيون ملون وتلفاز  : مثلةأ-
  smartphoneالذاتف الذكي ، (HD  )بشاشة مسطحة

الذاتف المحمول،  كامتَا،  الذي يتكون من لرموعة من 
 (.4Gالألعاب و)

  ساس معرفة جديدة وموارد جديدةأ ىعل مبتٍ-1

 .عن الدنتجات الحالية اً لستلفة كلي-2

 انشاء قدرات وكفاءات جديدة.-3

تغيتَ كلي في لػدث ي:أري و كلي للمنتجات ذتغيتَ ج-4
 الحالية وسابقةالدنتجات 

 يستبدل بدنتوج  جديد كليا.-5

يؤدي إلذ انشاء وخلق  تاريخ جديد في التكنولوجيا و  -
 في المجالات الإدارية لكذك
، التلفزيون، أجهزة الكمبيوتر، التجارة الإلكتًونية : مثلةأ-

DVD ،MP3 Mobile,  SMS,   ,PDA  Personal 

digital assistant  مساعد رقمي شخصي GPS, 

4102. ,By Tejas Gaykar  , Radical Vs Incremental Inovation  source :  
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توجيهي لدساعدتنا في فهم تطور الدنتجات بدأ م نوأبداع الراديكالر بداع تدرلغي والإالإرق بتُ كننا أن نستنتج من الفلؽ
 والأسواق. 

 : في يتمثل ريذالجبداع الإ-
 الحالية.التكنولوجيا تكون لستلفة كثتَا عن الدنتجات -
 .تكنولوجيا تكون جديدة للعالد -
 الجديدة.يع والخدمة التكنولوجيات الجديدة التي تتطلب عمليات التصن -
 . Samsung Galaxy IVفي    يشحن wifi   :على سبيل الدثال -
  : يتمثل في بداع التدريجيالإ-
 الحالية.للمنتجات  التكنولوجيا تكون لشاثلة-
 للعالد.تكنولوجيا معروفة  -
 السابقة.لؽة أو القد عن الدنتجاتوخدمات لستلفة قليلا  تصنيع الدنتجاتتكنولوجيا تتطلب -            
 (Tejas Gaykar, 2014) المحمولة. وتشكيل الذواتفحداث تغيتَات صغتَة في تكوين إمثال -

في لرال من الابداعات ا النوع ذاستخدم ى ري يتمذبداع  الجالإ أن ،حيث  ذري والتدرلغيالج داعللإب حتياجلاايتم        
يتم استخدام ىذا النوع  بداع التدرلغيالإما أ الحالية. عن الدنتجات والتقنيات والعمليات لستلفةون  تكالأبحاث الجديدة التي

 .و العمليات الحاليةأ لدنتجات أو التقنيات لشاثلةفي لرال الأبحاث الجديدة التي ىي  بداعاتمن الإ
 (Tejas Gaykar, 2014). 

I.3.3.2.ثار المترتبة عليولأوا يالتدريج جذري والإبداعال بداعالإ ىميةأ 
                       : في ما يلي  التدريجي جذري والإبداعال بداعالإ أىميةتتمثل  - 
 طويلة، عملية صعبة يعتٍعموما و  منفصل حدثا وليس عملية معقدة ىو بداع الجذريالإ الأكثر انتشارا أما ىو التدرلغيبداع الإ 

 .بداع الجدريوضع الإ دورا ىاما في والعبي أن السوق فيالداخلتُ الجدد  أو الصغتَة لؽكن للشركات، بالدخاطرفوفة ولز
التغيتَ ، التكميلية التقنيات، تطوير التحسينات والتعديلات، )تدرلغيةالتحسينات ال تقريبا علىو  دائما ذري يعتمدالج بداع الإ نشرن إ

  .(OECD, 2011) و التنموية الاقتصادية والاجتماعية التحديات عالجةفي م بداع التدرلغيالإ،يساىم  عي(التعلم الاجتماو  التنظيمي
 (OECD, 2009) : تدريجيالبداع الإ جذري وال بداع الإ التمييز بين سياسة الآثار المترتبة على-

بداع الإلؽكن اعتبار  الدتنوعة،يتطلب سياسات  حيثمتفاوتة لو آثار و  الدختلفة عدة الطرقلػدث في ، لستلفة أنواع وبداع لالإ    
 اص بالدنتجات والخدماتالخ التدرلغيبداع الإ في حتُ الاقتصادي.النشاط على الأسواق و  بأن لديو تأثتَ كبتَ على الجذري

  .(Nemet, 2009)للإبداع  الشكل السائد ىوو  بداع التدرلغيالإ ىوكبتَ   بشكلالأداء تعزز ل ئمةقاالطريقة ال تعتبر عمليات،وال
القطاعات الأخرى تتميز  ماأبداع جدري لإالقطاعات التي تتميز بالتغيتَات السريعة تتطلب  حسب القطاع مثلًا  ىبداع عللؼتلف الإ

دورا مهما   R&Dالبحث والتطوير  ،يلعبتكنولوجيا عالية  ىت التي تعتمد علأما القطاعا تدرلغي.بالتغتَات الصغتَة تتطلب لإبداع 
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التي تتميز بالتقنيات  و الصناعات والتكنولوجيا الحالية بدرجة أكبرفي حتُ تعتمد قطاعات أخرى على الدعرفة  بداع .في أنشطة الإ
بداع على كفاءة الإنتاج والتمييز بتُ الدنتجات نشطة الإغالبا ما تتًكز أ التدرلغي.بداع الدتوسطة و لزدودة و الدنخفضة بزص الإ

  ..(Von Tunzelmann. and Acha, 2005)والتسويق 

    : غير التكنولوجيةال بداعاتالتكنولوجية والإ بداعاتسياسة الإ الآثار المترتبة على-

بداع الغتَ أما الإ ،بداع العمليات إبداع الدنتوج و إيشمل فالإبداع التكنولوجي ، للغاية متًابط التكنولوجي غتَالو  التكنولوجي بداع الإ  
  IP intellectual property الدلكية الفكريةو  R & D   ن البحث والتطويرإبداع تسويقي .إبداع تنظيمي و إىو  التكنولوجي

 .بداعات  الغتَ التكنولوجيةلإمقارنة مع ا بداعات التكنولوجيةالتشريعات تؤثر بشكل كبيتَ و ملحوظ في الإ والحقوق واللوائح و

(OECD, 2011).  على ، فغتَ التكنولوجيةبداعات التكنولوجية والالإ بتُ الدختلفة التأثتَات والتفاعلات الاعتبار الأخذ بعتُو
 .(الإنتاجية، خفض التكاليف، دوران )مثلت أداء الشركا علىبداع الغتَ التكنولوجي بداع التكنولوجي والإيؤثر الإ سبيل الدثال

بسيل كثتَا  للإبداع  السياسة ه ذخلق فرص العمل( وى،في برقيق النمو  الدسالعة )مثل الاجتماعي والاقتصادي الأداءلك يؤثر على ذوك
 . (OECD, 2011) بداع الغتَ تكنولوجي أيضالك الاعتماد على الإذعلى النجاح لغب ك من أجل  للحصول، ولكن التكنولوجي

I.4.2. بداع داء الإأقياس  
I.4.2 .1. الوطني للإبداع تعريف النظامSystem National d’innovation)) 
ج ونشر والتقدم التكنولوجي ىو عبارة عن  نتائج لتفاعلات بتُ العديد من الفاعليتُ و الدسالعتُ  بطرق لستلفة لإنتا داع بالإ     

ىو عبارة عن شبكة من :بداع  نظام الإ ( تعر   OCDE  )وفقا لدنظمة التعاون والتنمية ،واستخدام أنواع لستلفة من الدعرفة
الدؤسسات العامة والخاصة ومن خلال أنشطتها وتفاعلاتها يتم  إنشاء وخلق وتراكم وبززين ونقل الدعرفة و التي ىي مصدر 

الدؤسسات ىي الشركات والجامعات ومؤسسات البحوث العامة والجمعيات الدهنية والعلمية والدؤسسات ىذه  .للتكنولوجيات الجديدة
على كل بلد أن يكون لذا نظام و  بداع.الإدورا كبتَا في عملية  الدولة تلعبو  نظمات الدلكية الفكريةالدالعامة وشبو العامة و حتى 

(Lambese Karine, 2001) بداعالوطتٍ للإ نظامالوىذا ما نسميو  بها خاصةبداع إ
 

- (Freeman, 1987)   الرئيسية وتفاعلاتها أنشطتها والعام تتمثلالخاص  القطاع في تعمل الدؤسسات التي من شبكة"...    :بأنو 
 .جديدة " تكنولوجيات ونشر تعديل جلب و في

- (Lundvall, 1992)الجديدة ومفيدة. للمعار واستعمال  نشر و في الإنتاج تتفاعل التي وعلاقات عناصر " لرموعة  :بأنو ..
 وكل ما يقع داخل حدود الدولة."

- : (Nelson, 1993)    " الوطنية بداعي للشركاتالإ بردد الأداء ولرموعة من الدؤسسات التي تتفاعل". 
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" المجموعة من الدؤسسات التي تساىم بشكل مشتًك وفردي في تطوير ونشر التكنولوجيات الجديدة  (Metcalfe, 1992) عر -
  ".للتأثتَ على عملية الإبداع تي يشكل الحكومات وتنفيذ السياساوالتي توفر الإطار الذ

 التكنولوجيات بتُ الدؤسسات والشركات والافراد. و مهم لعملية مبدعة في  تدفق الدعلومات ىو منهج  نظام الوطتٍ للإبداعال         
الجهات و   النظام الوطتٍ للإبداعىي التحسينات نابذة  عن لرموعة متعددة الأجزاء من التفاعل بتُ   I&Tالابداع  والتكنولوجيا

لذ منظمة التعاون والتنمية إبالنسبة .OECD),  1997راد والدؤسسات والجامعات ومعاىد البحوث  )الفاعلة ، التي تتضمن  الأف
تدرك وتفهم ما ىي الأدوات  NSI إذا كانت  الجهات الفاعلة في إلا أداء الدبدع والدنافسة  العامة لا لؽكن أن يتحقق (1997)

 .   يساعد في تعزيز الأداء الاقتصادي NSIلفهم الجيد ا و؟  وار الذامة لنظام الوطتٍ للإبداعوما ىي الأد أفضل
لغب أن  بداع الناجح،إ لتحقيق ومقومات السوقمفهوم حديث، يهتم بالروابط بتُ مكونات  ىوالوطني بداع الإ يعر         

ىذه الدؤسسات المحيطة  تشمل .أيضا بتُ الشركات والدؤسسات المحيطة بها الإدارات ولكنيكون ىناك تفاعل داخل نفس الدؤسسة بتُ 
تتأثر بدجموعة من القواعد الدؤسساتية التي ىي القوانتُ والأعرا   بداع أيضاو عملية الإ .الدؤسسات الدالية البحوث أوالدؤسسات : بها

 ع.بدا نشطة البحث عن الإأوتشجع  ىذه القواعد الدؤسساتية التي برددالخ . و  ...عاىد الدالاجتماعية والثقافية، 
 (LAMBESE Karine, 2001) 

ففي النظام ، بداع ا في  برديد عملية البحوث العلمية  والإلرموعة من الدؤسسات التي تلعب دورً   ىو نظام الوطني للإبداعال ن إذ    
 الجهات الفاعلةبتُ  تنقل المعلوما و ىذه التفاعلات ىي عبارة عن الوطتٍ للإبداع  ىناك تفاعلات بتُ لستلف الجهات الفاعلة

برالفات التكنولوجيا أو تقوم بإنشاء  العديد من الشركات نإفي تصميم الدنتجات،  ونيشارك نيذال نائالزبيضا أ الشبكة ىذه تضمو 
 (LAMBESE Karine, 2001)قليمية أو وطنية أو دولية. إن تكون أه الشبكات لؽكن ذوى .البحوث العامة
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 داء الشبكات لنظام الوطني للإبداع أمقارنة بين ال -أ(

 (La route 128 )128 الطريق  ضعيفةالالشبكات : (10)الشكل رقم 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

Source : Abdelkader Djeflat  ,  Innovation et territoire , page 12. 

 التعليق: 

ىو    (La route 128 )128الطريق  ومسمى ب للإبداعلنظام الوطتٍ ا شبكاتداء الضعيف لالأيبتُ  (10)ن الشكل رقم إ  
لر ...الخ علام الألكتًونيك و الإمثل: الإ عالية التكنولوجية للمنتجاتوالدنتجة الدبدعة  ؤسساتالخاص بالد  Bostonبوسطن   تكتل 

(Dorel, 2003). 

 الجماعات

 

 المخابر

 

 الجامعات 

 المؤسسات
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L’ÉCOSYSTÈME  SILLICON  VALLEYالشكل رقم  )11(:   الشبكات المتطورة و المتقدمة 

 Source: Abdelkader Djeflat  ,  Innovation et territoire , page 12. 

لعلمي  بتُ مؤسسات التعليم العالر والبحث امن خلال التعاون  اا ملحوظً لصاحً  Sillicon Valley  وادي السليكونحقق     
لتي قامت بإنشاء ا ولذن الولايات الدتحدة الامريكية الأإ، والقطاع العام والخاص و الشركات الكبتَة و الصغتَة  والدبدعة الوطنية والعالدية

في ونانو تكنولوجي  و  لذعلام الأتقنيات الإا في دول تقدمً الكثر ا ، تعد ألرمعات عالية التكنولوجيكذلك إنشاء و مناطق للإبداع  
  Sillicon Valley وادي السليكون، يعتبر   Sillicon Valley (Californie) :التكنولوجية مثلا ،البحوث الطبية والبيولوجية 

 Boston (Dorel, 2006) بوسطونمقارنة مع لظوذج  بداع ول في الإالأ
 (:لجهات الفاعلة المحليةا) بداعالإ وتشارك فيالمؤسسات التي تساىم  -ب(

 : صفها على النحو التالرو  بداع ولؽكنالإ في تشارك التي لستلف الجهات الفاعلة يوجد 

العمليات التي تقوم بتوليد  ر لستلفةيتقد ولغب ،ات السوقياقتصاد في عللإبدا  الرئيسي وضعالد ىي : أو المؤسسات شركاتال-1
الدوردين  التفاعل مع منو  البحوث من خلال تنشأ قد الدبدعة  ىذه الأفكار ،لة للتسويققاب إلذ منتجات وخدمات وبرويلها الأفكار

 . في الابداع  بشكل متزايد شركات تقوم بالاستثمارال،فوالتسويق  ،تصنيعال ،تصميمال ،ندسةمن خلال الذ الدستهلكتُوالعملاء و 

 أفكار واختراع

 

 

 وسائل الاعلام 

امكانية الوصول 
الي الأسواق 

 العالمية

والموجهين مدرب  

والمال الموهبة  

الأكاديمية البحوث  

الأعمال التي تدعم 
 الخدمات

ثقافة وقيم المجتمع 
 وسيادة القانون

العقارات التجارية 
 والبنية التحتية

التعليم وتنمية 
 القوى العاملة

المؤسسات 
التجارية 
 والصناعية

 حكومات
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الشركات الصغتَة  ليست ىي، "الدبدعةحاب الدشاريع أص"يأ الشركات من لزددة لرموعةىي  : المبدعة أصحاب المشاريع-2
أكبر في  وتتميز بحرية  خلال التغيتَ تأتي بإبداع  العمليات من  أن الدبدعة  الدبتدئة.  لؽكن لأصحاب الدشاريع الأعمال أو والدتوسطة
والتكنولوجيات الحالية   الحالية نتجاتهابد ةقيدالد الشركات الكبرى على عكس، الراديكاليةبداعات تطوير الإو  الدخاطروابزاذ  التجربة 

 .الدبدعة العمل بسهولة في لرالات جديدة شركاته ذىتستطيع و الدهارات والتنظيم، و 

:  (PRIs) Universities and Public Research Institutes العامة معاىد و البحوث الجامعات و  -3  

لرموعة واسعة  وتعدالجامعات و معاىد البحوث العامة  تشمل ، ةتطبيقيلا ةالبحوث الأساسية و التجريبي جراءمؤسسات لإ ىي  
 ابر البحثلسو  الكليات التقنية، إقليمية صغتَة الجامعات ذات مستوى عالدي و ةمن الجامع، بدءا الجهات الفاعلة وكبتَة  من
نشر و ، وخلق التدريبو   التعليملك ذك  وتشمل  الابداع دور مهم في تلعبمؤسسات البحوث والدعاىد الجامعات و  إن، الحكومية
 .نقل الدعرفةو  بززين وكذلكوتطوير ،  الدعرفة

 القطاعويسعى  الدركزية،البنوك  بدا في ذلك، الدؤسسات العامة جميعالحكومة المحلية وكذلك و الدولة و  يشمل الدركزية : القطاع العام-4
والتعليم  الأمنوتتمثل في توفتَ  و الدؤسساتأ والشركات الدواطنتُ لطلبات وبالاستجابةعالية  ودةبج الخدمات العامة تقدنًب العام

 بداع الإ للحصول على الإدارة والخدمات لتحستُ كبتَةضغوط   يعاني من القطاع العام نإ .النظام العام و الاجتماعية والرعاية والصحة
(OECD, 2010).  

 للمؤسسة الجهات الفاعلة المحلية: (12) الشكل رقم

 
source: Olivier Freg (2011) 
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 :بداع نشر الإ -ج(

الجديد عن طريق الاتصالات بتُ الأعضاء في  بداعبداع بأنو الإجراء الذي يتم بواسطتو قبول الإنشر الإ (Rogers, 1995)عر  
مقبولا من خلال النظام الاجتماعي )السوق الدستهد ( خلال  بداع وبذعلوالإىو العملية التي تنقل  بداعنشر الإ. فالنظام الاجتماعي 

 .الزمن

  The S-curve of innovation diffusionلنشر الابداع  Sتفسير منحنى -

 المنحني الخاص بالسوق الحالي  

: A في ىذه الدرحلة  عموما الإبداع ،بداع وفهمو إشاء  تتمثل في برستُ الأداء  ومن الصعب ان ، بداياتهاتقنية جديدة في
 .جيدالزدودة  الدنتجات الدعروضة تكونلفكرة جديدة للغاية و   أوائل الدتبنتُيستخدم فقط من قبل 

: Bه ذالر وىالحسوق الي أتكنولوجيات الحالية   لذإوبسرعة كبتَة  للوصول  وبلغت ذروتها الأداء تقدمت وتطورت تمعدلا
بداعية إن تكون عندىا فكرة أه الدرحلة ذالدؤسسة في ى ىلغب عل فة. وو تكنولوجيات أصبحت شائعة ومعر الو أت بداعاالإ

 الية.الحتكنولوجيا الجديدة لكي تطبقها عندما تتلاشي 

C  :  ن لزدودة لأه التكنولوجيا ذتصبح ى :الا ثبداع موتوليد الإ  لإنشاء صعبةنضوج التكنولوجيا والتقدم الأداء ىي  الدرحلة
ات أعلى يإمكانوبجديدة تقنيات لؽتلكون  تُنافسبتالر الد و، مشتًياتهمه التكنولوجيا يقومون بتخفيض ذلذمعظم الدستهلكتُ 

 .الدستهلكتُ  طر  كبتَ من  لقبو  يكونو 

: D ديدةج اختيار تكنولوجيا أخرىتقوم ب التكنولوجيا وىذه  وقف عن استخدام تتالناس  التكنولوجيا تتلاشى و. 

 ناشئالمنحني الخاص بالسوق ال 
يتجزأ من  ا لاجزءً  جيدا، في معيار الصناعة، و تكنولوجيا مفهومةال ىذه وتكونجديدة في السوق تظهر تكنولوجيا   

و أبداعات ه الإذرباح من ىأ ىعل الحصولبتالر و السوق الناش   وتوظيفها فيامها استخد يتم والتجارية  الأعمال
 لشكل الأدنى كما ىو مبتُ في ا  السوق الناش  سمي بدنحتٌيتي وصلت ذروتها و التكنولوجيات ال
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 بداع لنشر الإ Sمنحنى (:13رقم)الشكل 

  

I .4.2.2.  بداعالإ أداءقياس لمؤشرات 

 ما يلي: بداع من خلاللؽكن قياس الإ 

 surveysالتحريات الاقتصادية -       
حيث لضصل على الدعلومات ،كثر شيوعا لأوىو متغتَ ا R&D البحث والتطوير  Input measures: قياس الددخلات -

   GDPمن خلال الناتج المحلى الإجمالر 
 ، الانتاجية ، معدل النمو  patentsبراءة الاختًاع   Output measurs : قياس الدخرجات-
  indexes tend to mixمركبة  ي مؤشرات ألذ الخلط بتُ الددخلات والدخرجات إبداع بسيل ن مؤشرات الإإ-
البحث والتطوير  ىنفاق عللإمعدل النمو ، ا:مثل  proxy  الدتغتَات البديلة بداع من خلال استعماليتم قياس الإ  -

 .جمالرحسب الناتج المحلي الإ
 R&D التطويرنفاق على البحث و الإ كثر شيوعا واستعمالا وىيأوالطرق التقليدية و بداع توجد عدة طرق لقياس الإ     
 . (Metaiche Mohammed, 2013)    براءة الاختًاعو 
  :ثلاث أنواع من القياسات الكمية للنشاط الإبداعي، وتتمثل ىذه القياسات فييوجد    

ىو الاستثمار في و    Inputبداع الإ الدتغتَ الرئيسي لقياس الددخلات ىو :   R&D نفاق على البحث والتطويرالإ -1
عندما لا  ،(   Lederman& Saenz  2005العامليتُ في البحث والتطوير ) و الدهندستُ و العلماء  :الأشخاص التقنيتُ مثل

جمالر على البحث وتطوير نفاق المحلى الإالإ GERD & BERD الدتغتَات البديلة والتي تتمثل في   لذإلضصل على الدعلومات نلجأ 

 تظهر فكرة جديدة 

A 

B 

C 

D 
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والتقدم التكنولوجي في أي بلد، وىو ما يوفر  بداعا من العوامل الرئيسية في الإواحدً  R&D على البحث والتطوير ويعتبر الإنفاق
 .تنمية اقتصادية طويلة الأجل

 حيث لغابياتإ لذا الاختًاع براءة استعمال ،بداعالدخرجات مصدر مهم للمعلومات عن الإ قياسليعتبر   : براءة الاختراع-2
و  الاختًاع لبراءات الكتًونية البيانات ت ـو فر التي الفكرية للملكية الوطنية الدكاتب طريقعن  الصناعية عن البلدان الدعطيات بتوفتَ تقوم

  ات الخاصة بها .الاختًاع براءات جميع إيداع الدبدعة الدؤسسات لغب على
علومات لأنها تقيس للممصدر  تعتبرلدؤسسات و ىو عبارة عن الإبداعات  قائمة لدختلف ا :تعداد الإبداعات التكنولوجية -3

بتُ الإبداعات التكنولوجية الدهمة لغب الفصل  د ماذا لؽثل إبداع تكنولوجي وما لا لؽثل، ويديتم بر أنبوضوح الإنتاج ، فيجب 
 . غتَ متاحةعن تعداد الإبداعات التكنولوجية  الخاصة الدعلومات الدول غلبأ في وغتَ الدهمة، و 

 : بداعالمؤشرات الرئيسية لقياس الإ(:05)رقم الجدول 

1990 1980 1970 1950-1960  السنوات  

R&D R&D R&D R&D  المؤشرات الرئيسية
 المستعملة

   براءات الاختًاع براءات الاختًاع براءات الاختًاع

 ميزان التكنولوجية الددفوعات ميزان التكنولوجية ميزان الددفوعات لتكنولوجيةا
 تالددفوعا

  

 القطاعاتللمنتجات وفي  تقنية عالية

 

 للمنتجات وفي  تقنية عالية

 القطاعات

   

Bibliometrics Bibliometrics  بيو متًي  بيو متًي      

    الدوارد البشرية الدوارد البشرية

Surveys Innovation Surveys Innovation    

 في تقنياتذكرت  داعاتبالإ

 الأدبية

    

تكنولوجيات  في الرأياستطلاعات 
 نتاجالإ
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     استثمارات غتَ ملموسة 

     Productivity نتاجيةالإ

Source : Professor Sunil Mani , Measuring innovative activities in developing countries: 

Conventional versus New Indicators, 2009,page 07.        
-1950بعدة مراحل حيث في سنة  تبداع مر ن الدؤشرات الرئيسية لقياس الإأضح لنا و ي (،05)دول رقم من خلال الج   :التعليق
براءات في مؤشرات جديدة تتمثل  تم استعمال 1970أما في سنة ،  يستعمل فقط R&D كان مؤشر البحث والتطوير  1960
البحث لك مؤشر ذوك Technological balance of paymentsالددفوعات  ميزان تكنولوجية مؤشر،أما   Patentsالاختًاع 
 High-tech القطاعاتفي للمنتجات و  عالية اتتقنية تتمثل في جديد اتمؤشر  تظهر  1980وفي سنة  . R& D والتطوير

products and sectors متًي ومؤشر بيو Bibliometrics   بداعو مؤشر  التحريات عن الإ الدوارد البشريةومؤشر 

Innovation Surveys   خرى جديدة أظهرت مؤشرات  0771 ما في سنةأ  .1970مع مؤشرات السابقة التي ظهرت في سنة
 في الرأياستطلاعات  ومؤشر   Innovations mentioned in technical literature الأدبية في التقنيات بداعاتالإوىي 

نتاجية ومؤشر الإ ستثمارات الغتَ ملموسةومؤشر الا Surveys of Production technologies نتاجتكنولوجيات الإ
Productivity   ، كرىا سابقاذ خرى التي تم باقي الدؤشرات الأ ن ننسىأدون (Mani, 2009). 

لذ إ( تنقسم داء( ،حيث مؤشرات الددخلات )الدواردبتُ مؤشرات الددخلات )الدوارد( ومؤشرات الدخرجات )الأدنى إن الشكل الأ     
 :قسمتُ 

خرجي العلوم والتكنولوجي أي الدهندستُ وعدد الباحثتُ في لرال البحث والتطوير و عدد  عدد تتمثل في:  الموارد البشرية-
 .ىم الدوارد لنمو الاقتصادي ولتنمية الاجتماعية أالعلماء  ويعد ىذا الدورد من 

شر أكثر استخداما لتقيم التطوير من خلال الناتج المحلي الاجمالر ويعد ىذا الدؤ تتمثل في الانفاق على البحث و  : موارد الماليةال -
 الابداع والتطور العلمي والتكنولوجي بتُ لستلف الدول .ومقارنة 

 التكنولوجيا  العلوم و و الاقتصاد وىي : قسامأ ةثلاث إلذ اء تنقسمدي الأألدخرجات ا ماأ 
ت البلد ويكون لو فائدة عالية تكنولوجيا من لرموع صادرامنتجات ر تصدييعبر عنو ب :مؤشر الاقتصاديال- 1

 .اقتصادية
 .ايتمثل في عدد براءات الاختًاع وتطبيقه : مؤشر التكنولوجيال-2
 .لدقالات العلمية الدنشورةيتمثل في عدد ا :مؤشر العلميال-3

نشاء إ نتاج وإفي  يساىم  البحث والتطويرنفاق على الا إنو ،  ومقارنة بتُ الدول داء البلدأالدؤشرات تستعمل  لتقيم  وىذه
فإن ، (Mytelka, 2001) (Foray, 1999) (Cooper, 1994) (Cooper C. , 1991)جديدة  عملياتو  جديدة نتجاتم

 (Gurbiel, 2002) الاختًاع  راءاتبؤثر سلبا على عدد يطوير والت البحث قيمة الإنفاق على بزفيض 
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   بداع و العلوم و تكنولوجيامؤشرات المدخلات والمخرجات الإ :(14)الشكل رقم 

Indicator OutputS&T Input and   

 

 

 

  

 

 

 

 

  

 

 

Source : Seyma Caliskan Cavdar, Alev Dilek Aydinb, An Empirical Analysis about Technological 

Development,2015,page 1488. 
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Applications 
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بداعلمدخلات والمخرجات للعلوم والتكنولوجيا والإمؤشرات ا  
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 الابداع أداءانطلاقا من دراسة مؤشرات    MENA    مقارنة دول( :15)الشكل رقم  
 

 
 Source: Jörg Janischewski, Katja Branzk, 2008 

داء أوتبتُ   تشرح ساسية التي  ؤشرات الأدراسة الدخلال  منMENA دول لنا مقارنة بتُ  ( يوضح15)ن الشكل رقم إ  :التعليق
خرى داء عالر في جميع مؤشرات مقارنة مع الدول الأأتونس لديها دولة ن أنلاحظ علاه : حيث أموضح في الشكل  بداع كما ىوالإ
 .داء الدؤشرات الابداع أ  فيالجزائر لديها الطفاض  بنسبة لدولة ماوأ

في المجال الصناعي وفي المجال البحث تعر  ضعف  عري   مثل الجزائر وتونس والدغربالنامية كدول الدغرب ال ن معظم الدولإ   
ا في القطاع الديكانيك بداع،  ولا بسلك سياسة استًاتيجية في استخدام تكنولوجيا الدعلومات والاتصال وخصوصوالتطوير والإ

 (Djeflat A. , 2008)الكتًونيك  والنسيج ...الخ   و 
I.2.3.4  بداع التي تعيق نشاط الإالعوامل والمشاكل 

عدم  ،لو في سوق العمأعدم وجود موظفتُ مؤىلتُ في الدؤسسات  كا ،البحث والتطوير غتَ  في  تتمثل  :المعرفيةالعوامل -1
 .داري(تغيتَ الذيكل الإ الدؤسسة )الجمود التنظيمي داخل  ،وجود معلومات عن التكنولوجيا

عوامل السوق  الطلب غتَ  ،تكاليف عالية وعدم وجود مصادر داخلية وخارجية للمؤسسة تتمثل في :   العوامل المالية- 2
 في والدتمثل للإبداع الدؤسسي الدعم وجود عدم ،قوق الدلكيةضعف ح ، عدم وجود بنية برتية ،و الخدمة الجديدةأمؤكد للسلعة 

 .(unesco, 2009) . الدالية الدوارد ضعف ولزدودية
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 في:تمثل تبداع داء الإأما المشاكل التي تعيق أ -  
 .اليقتُ عدم و كبتَة  الدخاطر -
 و عادة تكنولوجية، إبداعات برقيق بغية متقدمة بحوثالب القيامعدم القدرة و وعدم الاستطاعة و  الدالية الدخصصات ضعف -

 لغد لا حيث )الجامعات( الذيئات العلمية مستوى على الإبداعات بست إذا خاصة كافية، غتَ مردودية ذات الإبداعات ىذه تكون ما
       (.Réjean Landry, 2005).  الاقتصادي الواقع في لغسدىا من

 السوق.التكنولوجي في  تواجو الإبداع التي والدالية الاقتصادية عن الدخاطر الدعلومات نقص -
 الإنتاج.و  ثالبح تجهيزاتالخاصة ب التكاليف ارتفاع -
 .واحد بذاها في جهودىم تتضافر لا بحيث والنقابات(، العمال الدسالعتُ، الدؤسسة )الإدارة، أقطاب بتُ الاتصال السي -

 قلة التنسيق بتُ الأقسام الدختلفة. -

 لمبدعتُ.لو  يةمشاريع الإبداعللالعليا الإدارة  قبل قلة الدعم الدقدم من-

 عالية بتكاليف متطورة وبذهيزات باقتناء تكنولوجيات وىذا التقتٍ الدستوى على خاصة لساطر عدة على تنطوي كبتَة لرازفة-
 نقصو  ، والإطارات الدوظفتُ تكوين في لستصة والتكنولوجي العلمي برتية  للبحث بنية وجود لعدم ظران مؤىلة عاملة يد وجود وعدم

 بسبب  الشركات مستوى على تكنولوجية فرص وجود وعدم الكافية الخبرة وجود عدم ،والدؤسسات  مستوى الشركات على التكوين
 .(Chantel Cases, 1999)للمؤسسات   الخارجية البيئة ضعف

I    .3منظومة التعليم العالي والبحث العلمي . 

I .1.3  التعليم العالي . ماىية 

I .1.3 .1.  التعليم العالي تعريف 

 بناء و ملكاتهم و الدواىب الطلابية صقل و الارشاد، التوجيو، على يقوم الذي التعليم نو ذلكأعلى " يعر  التعليم العالر -   
بداع" الإ و التطوير و التًشيد في مكانياتإ من ما لديهم كل ستخداماو براز ىا إ مساعدتهم في و ، قدراتهم تنمية صيتهم، وشخ

 (2010)شنايت صباح، 

 وبأقل ما بلد في للقيادة روريالبشري الض الدال رأس لإعداد تهد  إنتاجية مؤسسة أنها على تعريفها لؽكن الاقتصادية الناحية من-
 ىو التنميةىدفها  لأن المجتمع مع التوازن برقق منظومة متكاملة بل اجتماعي، إداري نظام لررد ليست فالجامعة .الدمكنة التكاليف
  (2013/2012)نادية ابراىيمي،  . الدستدامة

أخرى معتً  ات التعليمية الدؤسس وأالجامعة  الثانوية فيبعد الدرحلة  الذي يتموالتكوين لدراسات نواع اأ كل  العالر:يقصد بالتعليم  -
 .(unesco, 1998) .  الرسمية بها من قبل السلطات
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. الدؤسسات ذهوبزتلف مدة الدراسة في ى أو الددارس العلياو الدعاىد أالكليات  الجامعات و فيي يتم ذىو التعليم ال التعليم العالر -
 (1999)الدوسوعة العربية العالدية، 

سماء ه الأذبزتلف تسميات الدؤسسات التعليم العالر مثل: الجامعة، الدعاىد، الأكادلؽية ، الكلية، الددرسة العليا ،وبزتلف معاني ى    
في العلوم لصد الرياضيات :باقي الدؤسسات التعليم العالر في برامج  التدريس وفي التخصصات مثلا من بلد لأخر. وتتميز الجامعة عن 

 نواع التخصصات (أو اثنتُ من الدعار  أي )أكادلؽيات لصد نوع الفيزياء، الكيمياء، البيولوجي ...الخ، على عكس الكليات والأو 
 (2011/2012)عبد الكرنً بن اعراب، 

I .1.3 .2. التعليم العالي  مكونات 

 وىي:العملية التعليمية لسرجات ى بددخلات و ي الجامعة على ما يسمأ التعليم العالرتتمثل مكونات 

 المدخلات :  -أ(

وتطوير  والدهاراتتم تزويدىم بالدعلومات والدعار  ، حيث يساسي للعملية التعليمية الددخل الأ بلايعتبر الطالطلبة:  -1
ن إتشمل طلبة الدراسات التدرج وما بعد التدرج ، .(2007)خليف،  ساسي من عملية  التعليمالأ ذا ىو الذد قدراتهم  وى

 ما طلبة ما بعد التدرج يدرسون للحصول على شهادة الداجستتَ والدكتوراهأ، لتدرج لػصلون على درجة الليسانس طلبة ا
العمل وفي  في سوق الدتخرج بتطبيق معارفو ومهارتو الدكتسبة الجامعي يقوم الطالب .(2011/2012)عبدالكرنً بن اعراب، 

 .(2014/2013)صباح غري ،  حياتو العملية

ستاذ يعتبر ناقل للمعرفة والدسؤول عن الستَ ية التعليم ، والأتعتبر ىيئة التدريس مهمة لعمل :ساتذة() الأ ىيئة التدريس-2
فقط بتلقتُ   الاكتفاء، ولغب على ىيئة التدريس من أساتذة وباحثتُ بعدم  (2001)دليو،  الحسن للعملية البيداغوجية

عادة إه الدعار  و ذالطرق الدثلى في استخدام ى اكتشا  في كيفية اريف ،بل لغب الدشاركة مع الطلبةالطلبة للمعلومات والدع
 .(1989)لزمد العري  ولد خليفة، صياغتها وتطويرىا حسب الواقع الوطتٍ 

 ، ...الخ مثل الدكتبات و الدخابر ،مدرجات ،قاعات ، بذهيزاتتشمل جميع الفضاءات البيداغوجية  الوسائل المادية:-3
للحداثة ومناسبة  لطبيعة التخصصات العلمية ذه الدرافق حسب الدقاييس والدعايتَ العالدية ومسايرة ن تكون ىأب و لغ

 (2011/2012)عبدالكرنً بن اعراب، 
 عاليةوجودة بكفاءة  بوالدناىج الخاصة بالتدريس والتدريب لنقل الدعرفة للطلا الدقرراتفي تمثل ت العملية التعليمية: -ب(

والدتطورة والدواكبة ساليب والوسائل التعليمية الحديثة ن تكون لذا القدرة في استخدام الأأيئة التدريس ىولغب على 
 (2011/2012)عبد الكرنً بن اعراب،  للمستجدات العلمية الحديثة.

 تتمثل في عدد الددخلات والتيأجريت على التعليم التي ائية من عملية التدريس و ائج النهىي عبارة عن النت المخرجات:-ج(
 (2011/2012)عبد الكرنً بن اعراب،  والجودة .ن حيث الكمية والنوعية والكفاءة م الطلبة الدتخرجتُ
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I .3.1.3 الجامعة(التعليم العالي ). وظائف 

وظائف الجامعة  المحلية والعالدية ، وتشملمؤىل وقادر على مواكبة التغتَات  أس الدال البشرير   العالر في تكوينيساىم التعليم        
لعلمي وتنمية المجتمع وبناءه وكل ىذه إنتاج الدعرفة من خلال البحث او  نقل الدعرفة من خلال التعليم  :ىيرئيسية ثلاث وظائف 

 د علاقة ترابط بينهم.الوظائف تعمل مع بعضها البعض أي توج

الكوادر البشرية التي  إعدادساسية في تنمية وتقدم المجتمع، حيث تقاس نسبة التقدم والتنمية من خلال أيعد التعليم أداة  : التعليم-1
الثقافي التي وخطط التي تساعد على النمو الاقتصادي والاجتماعي و  تقدنً البرامجو  قطاعات بالمجتمعلستلف التتولذ مسئولية العمل في 

 جزاءً من سياسة التنمية الشاملة لذلك أصبح الإنفاق على الجامعات استثماراً حقيقياً في تنمية الدوارد البشرية و تقوم بو الحكومة .
 (2001)الكبيسي، 

حلول علمية في إلذ والوصول ع وحل مشكلاتو تمفي المجتنمية وبرقيق البرستُ العملية التعليمية لذ إيهد   : العلميالبحث -2
والذد   الدتخصصة والدختبرات وثالدراكز البحو يشمل  ... (ةواجتماعي ةوثقافي ةوصحي ةواقتصادي ةتكنولوجي) لستلف التخصصات

ىيئة التدريس  وأعضاء تُ الدتفرغتُالباحثالدشكلات.  و يتكون من  ىو تقدنً حلول وخطط لصانعي القرارات لحلالدراكز من ىذه 
)سامي  بحاث العلمية .تنفيد نتائج الأو   بذهيزات الدتطورة والخدمات اللازمة للبحثو لؽلك الدتخصصتُ، وطلبة الدراسات العليا، 

 .(2000ملحم، 
نها "نشاط أامعة لمجتمعاتها على الخدمة التي تقدمها الج أن  Shanon و  Shoenfeld يعر  كل من   : المجتمع خدمة - 3

حداث تغتَات سلوكية وتنموية في البيئة المحيطة إغتَ طلاب الجامعة ، لؽكن نشر الدعرفة خارج الجامعة  بغرض لذ إونظام تعليمي موجو 
مكانياتها الدادية والبشرية في إتغل الجامعة جميع تس (Shannon.T, 1965)بالجامعة ووحدتها الانتاجية والاجتماعية الدختلفة ".  

 احتياجاتو.خدمة المجتمع وحل مشكلاتو وتلبية 
I .2.3  البحث العلمي. ماىية 

I .2.3 .1.  لميالع البحثتعريف  

جابة عن تساؤلات معينة لغاد حلول للمشاكل أو الإإلذ إ"  عبارة عن عملية منظمة تهد   : ىو العلمي البحث- 
 ، (2000)سامي ملحم،  الحصول على معرفة علمية جديدة ". إلذأساليب علمية تؤدي   امستخداب

تباع منهج إعن طريق ل على حقائق علمية ولحل الدشاكل يقوم بها الباحث  للحصو عملية فكرية  نوأب العلمي البحث يعتبر -
 . (2009)الاسدي،  يةعلمي منظم للحصول على حلول ونتائج مرض

التكيف مع  الفرد على اتنتاج معار  جديدة و زيادة قدر إلذ إمنهج علمي يهد   نشاط لديوالبحث العلمي ىو كل -
)مولذ،   لغاد حلول مناسبة للمشاكل التي تواجهوإالعمل على و  ا والسيطرة على الظواىر الطبيعيةو التحكم فيهبيئتو 

2013). 
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بداع والابتكار والاختًاع فبفضل البحث العلمي تطورت ساس تطوير الدعرفة والإألأنو  ألعية كبتَةعر  البحث العلمي ي  -
 وتكنولوجيا.واجتماعيا وثقافيا وعلميا قتصاديا صبحت متقدمة اأالدول و 

I .2.3 .2.  لميالع البحثأنواع  

 لذ:إلمي يقسم البحث الع

وتظهر نتائجو في الددى  ،اتالدشاىد و والحقائق الظواىرخلال معار  جديدة من  كتسابلا  تسعى : ةث الأساسيو البح-1
 العلمية الدعرفة زيادة لضو موجو بحثي نشاط ":أنو على اليونسكو تعرفو كادلؽية. وو الدؤسسات الأأ البعيد ويتم عادة في الجامعات

 .لزدد" تطبيقي ىد  بأي الاىتمام دون جديدة، علمية حقول اكتشا  أو

أساسا لضو برقيق  ةوجهوىذه البحوث مأجل اكتساب الدعرفة الجديدة،  بحوث بذرى من ىي عبارة عن : البحوث التطبيقية-2
 تطبيق لىع لللحصو  والتكنولوجية العلمية الدعرفة لزيادة لغري منسق خلاق نشاط أي" :أنو على اليونسكو تعرفو العملي.د  الذ

 (METAICHE Mohammed El Amine, 2013) ."جديد

ه الدشكلة خاصة في المجال الاقتصادي والصناعي ذى أنها بحوث بذرى لحل مشكلة وتنشأالبعض يعر  البحوث التطبيقية  على -
من ىنا لؽكن تقدنً  تعريف  وانطلاقا (2015)كياري، ( R & D )قسام البحث والتطوير أويتم معالجة ىذه الدشكلة في 
 خاص بالبحث والتطوير كتالر: 

بالبحث  الجامعات في الدول الدتقدمة ىتمتا :R & D   Research and developmentالبحث والتطوير تعريف -  
العلمية التي تقوم بها الجامعات أحد مؤشرات الجودة والتمييز بداع  ، تعتبر البحوث ساسي لعملية الإوالتطوير حيث يعد الدصدر الأ

وتعد الولايات الدتحدة قليميا ودوليا . يتم بسويل البحث والتطوير من طر  الحكومات و مؤسسات القطاع الخاص إالجامعات لزليا و 
 العلمي من الناتج المحلى الإجمالر ثالبح صص نسبة كبتَة للإنفاق علىمريكية واليابان الدول الرائدة في البحث والتطوير وبز  الأ

GERD.تسعى و صبحت البحوث العلمية الجامعية شرطا أساسيا لتًقية أعضاء التدريس في وظائف قيادية في مؤسسات التعليم العالر أ
 جاىدة لإلصاز البحوث العلمية ونشرىا في لرلات علمية .أعضاء ىيئة التدريس 

عمال الإبداعية التي تتم على أساس منهجي من الأويشمل  بداع،الإالمحرك الرئيسي للأداء  R & Dيعتبر البحث والتطوير     
واستنتاج استنباط  جلأمن الدعرفة  واستخدام لسزونعرفة، بدا في ذلك الدعرفة للإنسان والثقافة والمجتمع، الدأجل زيادة لسزون 

   جديدة. تطبيقات

 الخبرة العملية، التيمن أو  الدكتسبة من البحوثو عار  القائمة بالاعتماد على الدالعمل،  ىي منهجية : التطوير التجريبي-3
تلك التي لوالخدمات، أو لتحستُ كبتَ  تثبيت عمليات جديدة، نظم ونتجات أو الأجهزة الجديدة، الدواد أو الدتوجو إلذ إنتاج 

 (METAICHE Mohammed El Amine, 2013) بالفعل.نتجت أ  
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 2015-2007لسنة  (R&D)نفاق على البحث والتطويرنسبة الإ( : 16الشكل رقم )

 

 لظوىا لذ زيادة معدلاتإ الشركاتالدؤسسات و   حيث تسعىبداع ، في الإنفاق  على الإ ة تَكب  اتشهدت آسيا تغتَ   :التعليق  
قامت  2015سنةفي   حيث،لغابية ومهمة إميزة  الدصنعتُ والدوردين مثل قربها من سياألدول  الدزايا الجغرافيةتعتبر  ،الأسواقفي 
  2007  عامفي  ما أ  28%  أوروبا و أمريكا الشمالية دول كل منة  متجاوز  البحث والتطوير ىعل %35 بالإنفاق بنسبة  آسيا

لإنفاقها الكبتَ على الارتفاع  سببرجع وي .ة للإنفاق على البحث والتطويروآسيا في الدرتبة الثالثا العليفي الدرتبة كانت أوروبا 
 دولار.مليار  86 يأ   86% بنسبة  زيادة الواردات لذإ من خلال الإنفاق المحلي في آسيا ( R & D) البحث والتطوير 

ألدانيا  بدولة مقارنةفي الواردات ، حيث حققت  الصتُ  لظو قوي الصتُ والذند لعا المحركان الرئيسيان للنهضة آسيا وتعد دول   
الذند ما دولة أ،  دولارمليار  55 نفاق على البحث والتطوير بلإحيث قدر اثاني أكبر وجهة للبحث والتطوير  صبحأاليابان ما أو 

    دولار.مليار  28 ب(  R & D )على الإنفاققدر 

I .2.3 .3. لميالع نماذج البحث  

 ىي: لاثة لظاذج رئيسية والدوجودة في الجامعات تركز على ثبحاث العلمية معظم الأ

العلمي ا النموذج بدعم الدولة من خلال القيادة والرقابة والتوجيو لسياسات البحث ذيساىم ىالنموذج الموجو:  -1
 .السودان، ليبيا، السعودية، مصر، سورياا النموذج لدول التالية: ذيشمل ى حيث

 ىي:بحاث العلمية ويشمل الدول التالية و الأ دون تدخل الدولة الدفرط فيبا النموذج ذيتميز ى الحر:النموذج  -2
 .الكويت، لبنان، تونس، الدغربردن، الأ
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ي النموذج الدوجو والنموذج الحر ، ويشمل الدول التالية: الجزائر، أ لغمع بتُ النموذجتُ السابقتُ النموذج المختلط: -3
 .(2015)كياري، العراق 

I .3.3  .البحث العلمي  في مؤسسات التعليم العالي وبداع الإ 

I .1.3.3 .تكنولوجيا المعلومات والاتصال في مؤسسات التعليم العالي والبحث العلمي إدماج 

دراك ىذه التحديات إالدؤسسات التعليم العالر والبحث العلمي  علينا برديات كبتَة ولغب على يفرض النظام العالدي الجديد          
 تكنولوجيات الدعلومات والاتصالات علمية في لرتمعها وتوفتَ الدناخ الدلائم لتوظيف واستغلالالثقافة النشر على  عتمادىابا

technologies de l’information  et de communication   .لإنبات العلم ولظوه وازدىاره 

وخصوصا في التعليم العالر والبحث  بتَة في التعليم مكانة ك  TIC تكنولوجيا الدعلومات والاتصال خلال ىذه السنوات أخدت     
 .Albero 2004, Russell 2001 منذ القرن التاسع عشرلاتصال في التعليم العلمي .حيث تم استخدام وسائل حديثة ل

ادت نسبة ز ،  schutte 1999 , brown 1996 وحيوية ةكثر ديناميكيأ الجامعة التعليم لغعلفي  لوجيااستعمال التكنو ن إ       

في  نتًنتالأ ستعمالبالجزائر استثمرت مشروع اف  .(Laurillard, 1993) وساط الأكادلؽيةفي الأ  TIC  التقنية مستعملي

والذد  منو ىو   ARN "كادلؽية بحاث الأشبكة الأ "  Academic research network   ويسمي ىذا الدشروع  امعةالج
 على ةالدعتمد امعاتالج . مثل الدكتبات الرقمية، مالطلبة و تبادل الدعلومات فيما بينهساتذة و يع الدعلومات بتُ الأتقاسم جم

 . Tele-education (Grari, 2014/2015) نتًنتالأ
وىذا من أجل   TIC والاتصالتكنولوجيا الدعلومات  منمهاراتهم التعليمية والبيداغوجية انطلاقا لذ بذديد إساتذة بحاجة الأن إ     

 تلذ استًاتيجياإفي قطاع التعليم العالر والبحث العلمي لػتاج  TIC والاتصالتكنولوجيا الدعلومات دماج إن إبرستُ التعليم . 
 (KARSENTI THIERR, 2011) .ىاىامة لتطبيق ىذه التقنية وتنفيذ

I .2.3.3. البحث العلمي جودة في مؤسسات التعليم العالي و ال 
سوق  والطالب  احتياجاتجل تلبية أمن الخصائص ولشيزات الدنتوج العلمي جودة التعليم العالر ىو عبارة عن لرموعة من  نإ    

 كل الدوارد البشرية والسياسية والنظم العمل والمجتمع و جميع الجهات الداخلية والخارجية الدنتفعة . ولتحقيق جودة التعليم لغب تسختَ
)المحاميد،  ولتهيئة الطالب وبلوغو للمستوى الدطلوب بداع وللابتكارجل توفتَ ظرو  مناسبة لإنشاء الإأوالدناىج والبنية التحتية من 

 :ا يليو تتمثل جودة أعضاء ىيئة التدريس  بد  ( 2009
حكام صدار الأإخرين وتقبلهم ، الثقة بالنفس، عدم التسرع في تتمثل في  الدرونة في التفكتَ ، تفهم الأالصفات الشخصية -

 ، لؽتلك قدرة على الشرح والتوضيح . سس علمية صحيحةأحكام  مبنية على بحيث  يعتمد على الأ
 م  لصاز مهماتهإويقدم لذم الدساعدة في ن يشارك الطلبة ويشجعهم على التعاون الفكري والاجتماعي أ الدهنية لغبالكفاءة -

 .قتًاحاتهماويتقبل 
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سليم. صحيح و  قدم للطلبة الدعلومات بشكلام بالدعلومات والخبرات ويلدالإعلى ستاذ التًبوية قدرة الأالكفاءة العلمية و -
 مناسبة.تربوية  التعامل مع الطالب بطرق معرفة كيفيةولغب 

 التعليم.فة التقنيات الدتطورة والدستخدمة وخصوصا التطور التكنولوجي في لرال عضاء ىيئة التدريس معر أ على لغب -
 لتعليم . التوجهات العالدية و الدستقبلية لغب معرفة  - 
 في التعليم .لعية استخدام تكنولوجيا الدعلومات والاتصال ألغب معرفة -
  .نتًنتبيانات بالاستعانة بوسائل الاتصال والدعلومات والأفي القاعدة الل وضع الدعلومات استعمال الصناعة البرلرية من خلا-
نو مفهوم متعدد الجوانب أعلى  1998قيم في باريس  ، أكتوبر أعر  جودة التعليم العالر  وفقا لدؤبسر اليونسكو الذي ت  

 ،دواتالدباني والدرافق والأ ،بالطلا ، البحوث العلمية ،البرامج التعليمية ،الدناىج الدراسية : ويشمل جميع وظائف التعليم مثل
)بن أعمارة منصور،  برديد الدعايتَ الدقارنة للجودة والدعتً  بها دوليا ،التعليم الذاتي الداخلي ،توفتَ الخدمات للمجتمع المحلي

2011) . 
ساليب ، فراد ، الأنظام يتفاعل فيو الددخلات ) الأ عن فهي عبارةالجودة الشاملة في التعليم العالر  ما بنسبة لإدارةأ     

ىدا  الجامعة ، والعاملتُ يشتًكون بصورة فاعلة في العملية التعليمية وتركيز على التحستُ أجهزة ،( لتحقيق السياسات، الأ
 (2014/2015)سعيدي،  الدستمر لجودة الدخرجات لإرضاء الدستفيدين.

 لذ ما يلي: إساسية والدهمة للإدارة الجودة الشاملة في التعليم العالر برديد الدفاىيم الأ    
جهزة أي الددخلات ساليب ، السياسات، الأفراد ، الأعبارة عن لرموعة من العلاقات الدتبادلة بتُ  الأ : النظام -1
 ا من أجل برقيق مستوى عال من الجودة .ذوى
 وظائفها.ىدا  الجامعة و أجل برقيق أري وتنظيمي للجامعة من داإىيكل  :الجامعيالهيكل  -2
)صباح، ساليب الدعرفية والتكنولوجية الخاصة لإداء الوظيفة التعليمية لرموعة من الدناىج التنظيمية والأ :  ساليبالأ -3

2010) 
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 التعليم العالي  لمؤسسات( :التغذية العكسية 17الشكل رقم )

 

 

 

 

 

 
 الاقتصادية القانونية للعلوم الجزائرية المجلة ، الشاملة الجودة برنامج تطبيق خلال من العالي التعليم تطوير و ،إصلاح صباح شنايت : المصدر

 296،ص 2010،  الجزائر، ،جامعة 2 عدد  ، والسياسية

I .3.3.3. جنبية وتبادل المعرفةأجامعات تعاون الجامعة مع القطاع الصناعي و مع 

 : تقوم الجامعات بتعاون مع القطاع الصناعي )الدنتج( من خلال :الصناعي مع القطاع تعاون الجامعات-أ(
 الدنتج.القيام بدشاريع مشتًكة ماديا وبشريا مع الجامعات والقطاع -
 خر.الآلذ إعقود يقدمها طر  -
 . ستشاريةامقابل حصولذا على خدمات لجامعة نتاجية تقدم الدعم الدالر لالدؤسسات الإ -
 تبادل الخبرات من خلال برالفات الاستًاتيجية بتُ الجامعات والقطاع الدنتج .-
 تقاسم الربح الناتج عن التعاون.-

قطاع الدنتج "  الجامعات مع اله الاستًاتيجية "تعاون ذتباع ىإلذ إتسعى جاىدة  ،ن الدول الدتقدمة تقنيا وتكنولوجيا وعلميا إ      
قل تكلفة  و كذلك الاستفادة من نتائج البحوث العلمية  و من أعالية وب  الاستفادة من الثروة البشرية  ذات كفاءة جلأوىذا من 

رباح ، حيث  مؤسسات أىدا  و تنفيد الدشاريع والحصول على و بتالر برقيق الأ الفكرية  الخاصة بأبحاث الجامعة عائد  الدلكية
البحث العلمي في الجامعات للحصول على ما يفديها في لرال عملها ويعود عليها اعي والخدماتي تقوم بدعم مشاريع الصنالقطاع 
نتاجية  انطلاقا من حاضنات الأمريكية التي طبقت استًاتيجية التعاون الجامعات مع الدؤسسات الإ الدتحدة فمثلا الولايات بالدنفعة.

البحث والتطوير التابعة وعادة ما تكون الحاضنة داخل الحرم الجامعي أو مراكز   Business incubatorsبداعية الأعمال الإ
لذ دول إوروي  و الأ برادالالذ إ نتقلتاثم  1959 الأمريكية سنة الدتحدة بداعية للولاياتعمال الإوبدأت فكرة الحاضنة الأ.للجامعة 

الحاضن التكنولوجي في جامعة أوستن وتعد ات النمو الاقتصادي . عمال من أىم أليحاضنات الأ تبروتعسيا ، أجنوب شرق 
ا في التنمية الاقتصادية من  أساسيً الأمريكية من أشهر لظاذج الجامعات الاستثمارية في العالد ، و يعتبر الحاضن التكنولوجي عاملًا 

تهد  و  لذ مشاريع ناجحة .إرة وبرويلها الحكومات والجامعات وتوظيف البحوث العلمية الدبتك وخلال مشاركة القطاع الخاص 
 : لذإعمال حاضنات الأ

:المدخلات  

طلبة وأعضاء ىيئة 
، الاساليب التدريس 

، السياسات، 
  الاجهزة

 العملية التعليمية 

 

 المخرجات:

 ،متخرجين 
دماتخ  
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 مؤسساتهم.نشاء إفكار الدبدعة في صحاب الأأمساعدة خرجي الجامعات -
السوق من خلال حجم نتاجية و دراسة الية و التسويقية والإالدعلمية و القانونية و الستشارات الامثل تقدنً خدمات استشارية -

 زمة للبدء بالإنتاج...الخولية اللاوفتَ الدواد الأالسوق وجحم العمالة وت
 بحاث من خلال تطبقها على أرض الواقع .الأ الاستفادة بنتائجمساعدة الباحثتُ من -
 التي بزص الدشروع ولصاحو. مكثفة بالقضاياعمال بوضع خطة للمشروع وتقدم دورات تدريبية الأ تساعد الحاضنات -
 (2012/2013)نادية ابراىيمي،  لإنشاء الدشاريع الصغتَة.  زمة والديسرةلاتقدنً قروض ال-

 جنبية وتبادل المعرفة التعاون  مع الجامعات الأ -ب(
كادلؽي الفكري  والعلمي بتُ مؤسسات التعليم العالر والبحث العلمي من خلال عمليات التبادل الأ تعزيز التعاون وتبادل-
 لتبادل الخبرات والتجارب الناجحة .التعليمية وانشاء شبكات لتسهيل و  ل التوأمة الدؤسساتمن خلاو 
 تكنولوجية.ال والعلمية تكنولوجيا الدعلومات والاتصال لتسهيل الحصول على الدعار   ستعمالا -
برقيق و لتعليم جودة لسرجات ا لذ ضمانإتهد  الشراكة بتُ الجامعات والدؤسسات الأكادلؽية ومراكز البحث العلمي الدولية -

 .    سس معرفيةأتنمية شاملة على 
فضل الدمارسات العالدية في تطوير ألذ تعزيز الشراكات العالدية وتبادل التجارب والخبرات والاطلاع على إيهد  التعاون  -

 . مع جامعة ستانفورد : اتفاقللمعايتَ العالدية مثلا اعمال وفقً وريادة الأ بداعبرامج الإ
من خلال الخبراء ، أعضاء ىيئة التدريس تقدنً الإرشادات لذم لذ تدريب إيهد  التعاون الدعرفي بتُ الجامعات العالدية  -
 لك عقد ورشات عمل وتنظيم زيارات لأعضاء ىيئات التدريس للجامعات ولدراكز البحث الرائدة  مثل "ستانفورد"ذوك
نشطة شراكهم  في الأإطلاعهم على النظم الدتطورة في التدريس و لاض SILLICON  VALLEYو" وادي  السيلكون" 

لذ برقيق التطور الاجتماعي إتهد   و تصميم مناىج علمية بداعوالخبرات التًاكمية لتطوير وتعزيز قدرتهم على الابتكار والإ
 والاقتصادي والتكنولوجي .

 . دات التعليم العالر ودرجاتوبشها دولية وإقليمية الخاصة بالاعتًا  تفاقياتاالدصادقة على -
 ( 2011)بن أعمارة منصور،  تبادل الدعرفة.لتسهيل عملية التعاون العلمي و  تقنيةالالية و الدوارد الد بزصيص-
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I .4.3  في الجزائرواقع مؤسسات التعليم العالي و البحث العلمي 

I .4.3 .1صلاحاتوإىم أالي بالجزائر و .واقع التعليم الع 

 ىي: وربع مراحل أ من خلالالتعليم العالر بالجزائر  مؤسسةتطورت 

ة وفي ومقرىا بالجزائر العاصمة التعليم العالر والبحث العلمي وزار إنشاء تم  1962ففي سنة (:1969-1962مرحلة )-1
جامعة العلوم والتكنولوجيا  ىواري بومدين جامعة قسنطينة ، ثم  1967فتح جامعة بوىران،  وفي سنة  تم 1966سنة 

ما بنسبة لنظام البيداغوجي كان مطابق لنظام الفرنسي وبسيز ب : شهادة ليسانس، شهادة  الدراسات أبالجزائر العاصمة . 
 .(2013)عمر بلختَ، الدعمقة، شهادة الدكتوراه الدرجة الثالثة و شهادة دكتوراه دولة 

حيث تم  1971سنة  وخاصة فيالتعليم العالر  إصلاح لقطاعكبر أه الدرحلة ذعرفت ى(: 1997-1970مرحلة )-2
ت واعتماد على نظام السداسيات بدلا من نظام الشهادا متجانسة،قسام أتشمل  إلذ معاىد مستقلةتقسيم الكليات 

 الجامعية ومتمثلة في:راحل الدراسة موتم تعديل  السنوية،

 ما الوحدات الدراسية فهي مقاييس سداسية.أو  سنوات،ربع أومدة الدراسة أيضا بدرحلة التدرج وتسمى  مرحلة الليسانس:-

لذ فتًتتُ الفتًة إوتنقسم  قل،ومدة الدراسة تدوم سنتتُ على الأ ،التدرجأيضا بدرحلة ما بعد  وتسمى مرحلة الماجستير:-
 أطروحة.على شكل  إعداد البحثفي الفتًة الثانية يتم  ، أماالنظريةالدقاييس  دراسة يتم فيهاولذ الأ

)غيات  سنوات.خمسة  حوالرالدراسة وتدوم فتًة  التدرج الثانييضا بدرحلة ما بعد أ ويطلق عليها  مرحلة الدكتوراه علوم:-
 (2006بوفلجة، 

 ريعي و ىيكلي وبسثل في:صلاح تشإعرفت ىذه الدرحلة  :(2003-1998)مرحلة -3

 . 1998وضع قانون توجيهي للتعليم العالر في سبتمبر -

 م البواقي ،سكيكدة ، سعيدة.أغواط ،تأسيس ستة مراكز جامعية جديدة ب ورقلة ،الأ-

 .شكل كلياتلذ إعادة الجامعة إقرار -

 نشاء ستة جدوع مشتًكة لحاملي شهادة البكالوريا.  إ-

)عمر بلختَ، مدارس عليا للأساتذة.  6مركز جامعي و  13جامعة و  17ع التعليم العالر عر  قطا  1999وفي سنة  -
2013) 
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عضاء ىيئة أفي عدد  الارتفاع كبتَ من حيث  اتشهدت الجامعة الجزائرية تطور  لى يومنا ىذا :إ 2004مرحلة  ما بين  -4
والارتقاء  في لسرجات العملية التعليمية  ودةوضع استًاتيجية وطنية  للحصول على الجا تم ذالتدريس ، وفي عدد الطلبة ، لذ

وانطلقت في تطبيقو جديدة لبحث العلمي بإصلاحات  واا قامت وزارة التعليم العالرذ. لذ(2011)مرازقة، بنوعية التكوين 
 نشاءإجنبية ،أ، تكوين الأساتذة بالاستعانة بخبرات  L.M.Dنظام  انتهاج: وبسثل في  2004/2005خلال الدوسم الجامعي 

 (2013)عمر بلختَ،  صلاحات الجديدة.تلائم الإ ىياكل قاعدية من بذهيزات ومباني

 يسانس، ماستً، دكتوراه( وىي:طوار )لأللدراسات في ثلاثة لتكوين العالر ،مبتٍ على ىيكلية لىو نظام    نظام ل.م.د :
 :كما يبينها الجدول التالر مراحلخلال ثلاثة  يتضمن التكوين لنيل شهادة ليسانس-1

 ( :مراحل شهادة ليسانس06الجدول رقم )
 .مرحلة الاستيعاب والتكيف مع الحياة الجامعية واكتشا  لستلف عروض التكوين السداسي الثاني ولالسداسي الأ

شكل نسبة وت  ،مرحلة التعمق وترسيخ الدعار  والتوجيو التدرلغي لضو التخصص الدختار  السداسي الرابع السداسي الثالث
 .حسب التخصص الدختار %20والخصوصي  %80التعليم الدشتًك 

 والدؤىلات في التخصص الدختار خصص التي تسمح باكتساب الدعاريف مرحلة الت السداسي السادس السداسي الخامس
 .حسب التخصص %20الدشتًك و  %80 لخصوصياة التعليم شكل نسبت  
 .28 ، ص2016 العاليين، السنةالمديرية العامة للتعليم والتكوين –المصدر: وزارة التعليم العالي والبحث العلمي 

 خلال مرحلتتُ: يتضمن لنيل شهادة الماستر-2
 شهادة الماستر ( :مراحل70الجدول رقم )

 لذ تعميق الدعار  والتوجيو إو فروع لنفس الديدان بإضافة أتعلم مشتًك لعدة بزصصات  ثانيالسداسي ال ولالسداسي الأ

 ذكرة.الدمع البحث وبررير  التكوين،بزصص  السداسي الرابع السداسي الثالث

 .29،ص 2016المديرية العامة للتعليم والتكوين العاليين ،السنة –المصدر: وزارة التعليم العالي والبحث العلمي 
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 ىي: خلال ثلاث مراحل و يتضمن التكوين لنيل شهادة دكتوراه-3    
 دكتوراه( :مراحل شهادة 80الجدول رقم )

 مرحلة الاستيعاب والتكيف مع البحث، وتتضمن لزاضرات و ورشات، وحدات متخصصة السداسي الثاني ول السداسي الأ

 لبحث الدطلوبمرحلة تعميق ا السداسي الرابع السداسي الثالث

 .لطالب الدكتوراه نتائج البحثمرحلة الانتهاء من البحث وتثمتُ  السداسي السادس  داسي الخامسسال

 .30 ، ص2016 العاليين، السنةالمديرية العامة للتعليم والتكوين –المصدر: وزارة التعليم العالي والبحث العلمي 
I .4.3 .2رية .واقع البحث العلمي في الجامعة الجزائ 

ول وزارة أنشاء إتم  1971وفي سنة ،  1968يئة التعاون العلمي سنة به استبدالو، وتم 1963نشاء لرلس البحث العلمي سنةإتم   
عدم الاستقرار ب التعليم العالر والبحث العلمي  وبدأت الدولة الجزائرية بالاىتمام بهذا القطاع ،وقد عرفت مؤسسات البحث العلمي

 ،كما ىو مبتُ في الجدول الأدنى:  (2015)كياري، 
 ( :مراحل تطور مؤسسات البحث العلمي في الجزائر09الجدول رقم )

 حلالسنة الإ الجهة الوصية سنة التأسيس الهيئة

 1968 جزائرية فرنسية 1963 لرلس البحث العلمي

 1971 جزائرية فرنسية 1968 ىيئة التعاون العلمي

 1973 الجزائر 1971 لس الدؤقت للبحث العلميالمج

 1983 وزارة التعليم العالر 1973 الذيئة الدؤقتة للبحث العلمي

 1986 رئاسة الجمهورية 1982 لزافظة الطاقات الجديدة

 1986 ولذالوزارة الأ 1984 لزافظة البحث العلمي و التقتٍ

 1990 رئاسة الجمهورية 1986 المحافظة العليا للبحث

 1991 ولذالوزارة الأ 1990 الوزارة الدنتدبة الدكلفة بالبحث والتكنولوجيا

 1991 ولذالوزارة الأ 1991 الوزارة الدنتدبة الدكلفة بالبحث والتكنولوجيا والبيئة

 1992 وزارة الجامعة 1991 مانة الدولة للبحثأ
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 1993 وزارة التًبية الوطنية 1992 مانة الدولةأ

 1994 وزارة التًبية الوطنية 1993 الدكلفة بالجامعات والبحث الوزارة الدنتدبة

الوزارة الدنتدبة لدى وزارة التعليم العالر والبحث العلمي الدكلفة 
 بالبحث العلمي

وزارة التعليم العالر والبحث  2000
 العلمي

 لذ يومنا ىذاإ

والبحث وزارة التعليم العالر  2008 الدديرية العامة للبحث العلمي والتطوير
 العلمي

 لذ يومنا ىذاإ

سنة في خدمة التنمية  50التعليم العالي والبحث العلمي في الجزائر  الشعبية، وزارةالمصدر: الجمهورية الجزائرية الديمقراطية 
 .89 الجامعية، صالمطبوعات  الجزائر، ديوان، 1962/2012

صدار قانون توجيهي إوير التكنولوجي في الجزائر ، وقد تم نقطة انطلاق حقيقية  للبحث العلمي والتط1998حيث بسثل سنة   
ذا ، وقد شمل ى 2002-1998حول البحث العلمي والتطوير التكنولوجي لفتًة مابتُماسي الخبرنامج ال، الدرفق ب11-98قم ر 

 05-08نون صدار قاإ، تم  (2017)بن نعيمة،  ىدا  البحث العلميأو التدابتَ والوسائل الواجب توفرىا لتحقيق الطرق  القانون
الدوارد الدالية  أىدا  تتمثل في توفتَتم وضع و  2012-2008والدؤرخ في الفتًة الخماسية الدمتدة من  مكمل للقانون التوجيهي

 ثم جاء القانون (2015)الجريدةالرسمية،  و وضع استًاتيجيات لتعاون في المجال البحث العلمي رية والدادية ورفع ميزانية البحثوالبش
التي بركم البحث العلمي والتطوير  ساسيةي حدد الدبادئ والقواعد الأذ، ال2015ديسمبر 30الدؤرخ في 21-15التوجيهي رقم 
 لذ :إي يهد  ذالتكنولوجي وال

 ترقية البحث العلمي والتطوير التكنولوجي. -
 بحث العلمي والتطوير التكنولوجي.لجل اأرورية وتطويرىا من برديد الوسائل الض-
 دراسة التاريخ والتًاث الثقافي الوطتٍ وتثمينو.-
 تحفيز على وظيفة البحث العلمي في مؤسسات التعليم العالر وتثمتُ نتائج البحث.ال -
 توفتَ الدعم الدالر لأنشطة البحث العلمي و التطوير التكنولوجي.  -
 (1999)الجريدة الرسمية،  و التطوير التكنولوجي. ر التنظيمية والدؤسساتية للأنشطة البحث العلميطتثمتُ الأ-

 نواع الدلكية الفكرية،أعدد براءات الاختًاع و لستلف  نتاج العلمي،الإ العلمي تتمثل في ثلاث مؤشرات وىي:البحث إن مؤشرات 
 (2003)بن أحمد لزمد،  نتجات عالية التكنولوجياالدنتاج وتصدير إقوة 

 الجزائر على عدة عوامل تساعدىا في تطوير البحث العلمي وتتمثل في:تشمل 
  الجامعات في معظم ولايات الوطن.تَتوف -
 .الجامعات الجزائريةبمن الدخابر  توفر عدد مهم-
 ارج كل سنة. منح دراسية وتكوينات بالختَتوف-
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 والباحثتُ.توفر طرق التمويل من قبل الدولة لبحوث الأساتذة  -
 توفر على رأس الدال البشري الدهم و كافي.-
 (2010)بودلال علي، نتًنت(. علام الألر ،الأجهزة الإأتوفر تكنولوجيا الدعلومات والاتصال )-
بتُ إقامة روابط من أجل   1999منذ سنةالجامعات  شجعت الجزائر إصلاح: INS معات في الإصلاحات لاندماج الجا -أ(  

في عام  5.000عدد الباحثتُ بلغ  حيث، الوطنيةالتنمية من أجل برقيق وذلك  ركة الجهات الفاعلةاشات وبدالصناع الجامعات و
 .  باحث  15.000لذ إ رتفعا 2002وفي عام  1996

ة العلاقات الدشتًكو ىذه   .الجهات المحليةو الجامعات و ية من خلال إشراك المجتمع المحلي اتات مؤسسشبكعلاقات و  ظهرتحيث 
 الشبكات فيىذه  دتقد ساعو   .والجامعات والبحوث، على الدستويتُ الوطتٍ والإقليمي ية مؤسسات الصناع بتُ الحكومة، تكون 

 الدعرفة.بداع من خلال خلق ونشر تشجيع الإ

STDs) )إشراك الدغتًبتُ في الخارج ببرامج الجزائربدأت            
 

Scientific and Technological Diasporas  ، 
نقل الدعرفة من خلال الدواطنتُ الدغتًبتُ وتسمي ب لأمم الدتحدة الالظائي ل برنامجال خلال مالية من اتمع مساعد عليهم  عتمادلاوا

Transfer of Knowledge Through Expatriate Nationals  (TOKTEN).   العلم نقل ويهد  ىذا البرنامج إلذ
الجزائر   وضعت حيث .يعيشون في الخارج، وىم من أفريقيا وآسيا وأمريكا اللاتينية واطنتُ الذينالدوالدعرفة التكنولوجية من خلال 

في حتُ تم ابزاذ العديد من الدبادرات  ات،من خلال تشجيعهم على تشكيل شبك 2006استًاتيجية جديدة لتعبئة الدغتًبتُ في عام 
وىناك  .في التدريس والبحوث م، لتشجيع مسالعتهعلياغتَ الحكومية من قبل الدغتًبتُ أنفسهم، مثل الشبكة الجزائرية لخرلغي الددارس ال

جنوب شرق آسيا، وىم الذند  مثل دول ،الأصلية  مفي بلدانه اركة الدغتًبتُ في مستَة التنميةش  دافع جديد أيضا من قصص لصاح مٌ 
 .(Djeflat A. , 2009)  والصتُ وكوريا الجنوبية

I .4.3 .3معوقات التعليم العالي و البحث العلمي في الجزائر. 

نها ما زلت تعاني ألا إعلى الرغم من الجهود الدبذولة لتًقية التعليم العالر بالجزائر  معوقات التعليم العالي بالجزائر:-أ
 شاكل وىي:الدمن 

لعال البحث العلمي وىجرة إا بسبب ذمقارنة بعدد الطلبة ، وى: لصد نقص كبتَ في عدد الدؤطرين  مشكلة التأطتَ وتزايد عدد الطلبة-
واضحة ،الاىتمام  ونتُ بالخارج، سياسة التوظيف غتَساتذة الدتكفضل ،تأخر رجوع الأأا عن ظرو  عمل لذ الخارج بحثً إدمغة الأ

 (2012)زرقان،  كثر من النوعية.أبالكم في البحوث 
  (2011)بن اعمارة منصور،  لظاط جديدة من التعليم بدا لؼدم و ينمي الكفاءات والدهارات العلميةألغب تعزيز -
ن الزيادة في عدد الطلبة إولتسيتَ عقلاني ،  اع التعليم العالر لديزانية ضخمةات:  لػتاج قطمشكلة صعوبة التمويل وتوفتَ التجهيز -

)مسعودي، الجزائرية على القطاع الاقتصادي للبحث عن مصادر جديدة للتمويل ا على ميزانية الدولة وضعف انفتاح الجامعة يؤثر سلبً 
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ساسية لاكتساب الدعرفة ، داة الأوالوسائل الحديثة التي تعد الأ عة الجزائرية لنقص في الذياكل والتجهيزاتحيث تعر  الجام.  (2015
 .(2006)بوعشة،  قلة الدراجع وضعف تدفق الانتًنت ،وعدم القدرة على ربط ما ىو نظري بدا ىو تطبيقي

 معوقات البحث العلمي في الجزائر:-ب
 و طلاب الجامعة والباحثتُ. ذستافي الأعدم منح الثقة -
 بسبب تغليب الدصلحة الشخصية على الدصلحة العامة. وجود ثغرات في التأطتَ-
 عراقيل المحيط التي لا تتماشى مع تطلعات الباحث في الجامعة . -
 (2001)بن نكاع،  جودة استعمال تكنولوجيا الدعلومات والاتصال .ضعف -
  .(2008)نعيم،  داريا وعلمياإعدم وجود استًاتيجية واضحة للبحث العلمي لتقيد بها -
 نفاق على البحث العلمي .ضعف الإ-
لذ إا راجع ذية  وىوالقيام بالأبحاث العلمساليب الصحيحة التي تساعده في جمع الدعلومات الطالب الجزائري لطرق والأ افتقار-
تقدمة ات للقيام بالبحث العلمي ، على عكس الدول الداد القرار ن الدشر  لا يقدم للباحث معلومات كافية  تساعده في ابزأ

 (2015)الابحاث، وتشجع الباحث. بحاث العلمية وتقوم بتحفيز لصاز الأإللطالب تساعده في التي تقدم دورات تدريبية 
صلي، حيث يقوم بنقل العبارات  كر صاحبها الأذ تعاني الجامعة من السرقة العلمية من خلال النقل الحرفي والتقليدي دون  -

 (1996)خضر،  خطاء وينسبها لنفسوكماىي ،حيث ينقل الأ
لاب لػددون موعد للالتقاء مع الدشر  لدناقشة عدم تقدنً الدعم الكافي للباحث من قبل الدشر  ،فالكثتَ من الط-
 لا يتجاوز خمسة دقائق. أخرى يكون اللقاءحيانا أن الدشر  مشغول و أشكاليات البحث فلا يتم اللقاء بحجة إ
 الباحث، حيث يصعب تنقل الباحث لجمع الدعلومات للإلصاز بحثو العلمي. قلة الدعم الدالر لدى الطالب و-
لو كانت بحوثهم في الدستوى مية حتى و ة الشباب الباحثتُ لإلصاز بحوثهم والدشاركة في الدلتقيات العلعدم منح الفرصة لفئ-

)لصاة  معظم الدنظمتُ لذذه الدلتقيات لؼتارون الباحثتُ الدعروفتُ والدكاترة الكبار وزملائهم.ن وحسب الشروط تلقى الرفض، لأ
 (2015عبو، 
 : ثل فيمتمن الدشاكل و ت جموعةبدالعالر والبحث العلمي بالجزائر اني قطاع التعليم يعحيث 

 الدخصصة.الجيد للموارد  ستغلالالاعدم -1        

غياب  والطفاض قيمة التدريس و التشجيع،معايتَ مناسبة للتطبيق و ضعف وغتَ  بضعف،تتميز  لقانونيةاتعليمات ال-2
 التقييم. التدريب و

 البحث العلمي. دراك بألعيةقطاع التعليم العالر بسبب عدم الإة زانيميضعف  -3

 جديدة مبتكرة. أفكارالدبادرة لإنشاء ابزاذ  في عدم وجود حرية بسبب ،غتَ مستقل علميالبحث ال -4
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أو الاستفادة مناصب في السياسة  على أجل الحصول إلظا من نتاج الدعرفة، ولإالدنافسة داخل الأوساط الأكادلؽية ليست  -5
الآلا  من الأكادلؽيتُ والدهنيتُ ذوي ابتعاد  وىجرة الأدمغة ، في إلذ نتائج سلبية بسثلت أدى  ما اذو ىمن الدكاسب الدادية. 

  .(Djeflat A. , 2002) الخبرة عن لرال البحث العلمي

لعب دورا رئيسيا في تعزيز البحث تبداع ولد م الإافي نظعلى الاندماج بشكل صحيح ن قادرة  تكلدة الجزائرية القول بأن الجامع كنلؽ
 وتتمثل في: لكذت في عوامل سالع ثلاثةوجود ا بسبب ذوى العلمي

 بدجال م يالتعلقطاع لربط  الدبذولة  هودحيث أن الج  : البحثمجال  الإنتاج و مجال م ويالتعل مجال ضعف الروابط بين-1
 لطفاضا لذ إأدى  ما اذوى  مع السياسة الاقتصادية تتطابقالسياسة التعليمية لد و ا ا و ضعيفً البحث كان لزدودً ال لر الصناعة و

  .ن الاقتصاد ككلعالجامعة كذلك عدم استغلال الفرص وضياعها بسبب عزلة   و. ز ظاىرة ىجرة الأدمغة يعز ت فرص العمل وبالتالر
لرال  الإنتاج و لرال م ويالتعل لرال ضعف الروابط بتُيبتُ  والشكل الأدنى .الدبادرات وغياب "فشل السوق"لذ  إوبتالر يؤدي 

 .البحث

  البحثمجال  الإنتاج و مجال م ويالتعل مجال ضعف الروابط بين( : 18الشكل رقم )

 

يكون أو  لاحتياجات المحلية ا بالذ ع لا علاقةيضالررد مو أو عناوين في الجزائر ىو عبارة عن البحث العلمي  إن   :البحوث ندرة -2
تكون  الدقالات الدنشورة في لرلات علمية غالبا ما حيث أن  ،شتًكةعن طريق نشر البحوث العلمية الدتعاون مع الخارج عبارة عن 

 البحث الدشاركتُ فيو  يئة التدريسىإلذ أن الوقت الدخصص لأعضاء وىذا راجع فرنسا وخاصة مع الأجنبية،  امعاتبالتعاون مع الج
 . قيام بالأبحاث العلمية لغتَ كافي ل العلمي
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   2007 لسنةنشر البحوث العلمية  :( 19الشكل رقم) 

 
Source : SCI Extended - Thomson Reuters. Traitement PL Rossi, IRD.  (Arvanitis, 2012,p290) 

ولصد نسبة كبتَة لطلبة الجزائريتُ   ،الأوروبية  ةوالتدريب يةالتعليمبشكل كبيتَ على الدؤسسات تمد تعالجزائر   :ظاىرة ىجرة الأدمغة -3
لذ وجود عوامل أخرى سالعت في إبعاد إبإضافة  لذ دول أجنبية .والباحثتُ الجزائريتُ إ غادر العديد من الأكادلؽيتُحيث  ،في فرنسا

  : ع والتي تتمثل فيالجامعة الجزائرية عن النظام الوطتٍ للإبدا 

الجامعات من كل التغيتَات التقنية الكبرى التي بعاد إلذ إا يؤدي ذوىالتكنولوجيا،  قتناءاشكال عقود الاستغلال الجيد لأ عدم -1
 (Djeflat A. , 1998) نتاجيبردث في المجال الإ

 (Djeflat A. , 2009)المحلي   بحث والتطويرالبدصادر خارجية في لرال  عدم الاستعانة-2
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 خلاصة

 والاجتماعي الاقتصادي لنموو  لتقدم وبرقيق في ألعية رأس الدال البشريعلى التطبيقية  و النظرية الدراسات من العديد ركزت         
والخبرات للكفاءات و لتعليم العالر والبحث العلمي من خلال اكتسابو للمعار  ت اي يلعبو في مؤسساذال وخاصة الدوروالتعليمي 
دعمها من  التعليم العالر والبحث العلمي على الدؤسساتلتوجو لضوى اقتصاد الدعرفة لابد و   ا وتنميتها.تطويرىوقدرتو على  العلمية

 ات العلمية واستخدامالاكتشافبحاث و الأ راءات الاختًاع وبمن خلال والابتكار  ق الإبداعيس الدال البشري لتحقأبر  هااىتمامو 
تعمل كذلك و حثتُ  ( ،س الدال البشري  )الباأر  د وقوانتُ تشريعية ملائمة لتشجيعنشاء قواعإو  تكنولوجيا الدعلومات والاتصال

بحاث للأ هاتشجيعب الدوارد البشرية و وتنمية وتأىيل وتدري،بداعية نشطة  الإعلى تعزيز  الأالتعليم العالر والبحث العلمي  ؤسساتم
بداع في تأثتَاتو على أنواع الإ ختلا اببداع بزتلف ن الأثار الدتًتبة على سياسة الإإ . ر وبرقيق الديزة التنافسيةيوالابتكارات بغية التطو 

ماعي والثقافي والتكنولوجي والعلمي ، داء اقتصادي والاجتالأتأثر على  بداعالحواجز التي تعيق الإكذلك و  أداء الدؤسسات والدنظمات .
 . الدنتجات داعبإ تؤثر على والتيوقلة براءات الاختًاع  ،حقوق الدلكية ضعف :مثلًا 

 التقنية عالية والصناعات التقنية عالية الاستثمارات في ذلك يتمثل حيثبداع الإ نهج يعتمد على اقتصادىا الدتقدمة الدول نأ لصد     
بدا فيها سياسة نقل داع بسياسة وطنية للعلم والتكنولوجيا والإولديها  نتاجيةالإ بدكاسب ارتباط لذا والتي هارةالد عالية والعمالة

ية )الدواد الجديدة، الإلكتًونيات، الصناعات الدزودة اتدمالخصناعة الالتًكيز على قطاع  ، و التكنولوجيا وتشجيع الاستثمار فيها
وربط التعليم بالاقتصاد   الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة SMEsخاصة في داع بالإ  دعمشجع وت  و ت  ، والدكملة  للصناعات القائمة (

الدصالح الدشتًكة برقيق ل جمن أبتُ لستلف الجهات الفاعلة ولغب التنسيق وتشكيل برالفات ،لسابر مشتًكة مع الجامعات  : يوجدمثلا
أس ويستثمر في ر عم التعليم، يدالاقتصاد الدتقدم ن إ، ر واسع للمعرفة والتقنيات( انتشا الوطتٍ للإبداع)  نظامللحصول على ال هم بين

س الدال ألر  التدريب و حوافزبتقدنً الجامعات تقوم  ، والعلمية ، براءات الاختًاع ، الدلكية الفكرية البحوثالدال البشري من خلال 
تقنيات  إلذفكار الناجحة مع متعلم ومتدرب لكي يستطيع برويل الأوجعل المجت لذم توفر البيئة الدناسبةللباحثتُ و   يأالبشري 

 . تعزيز القدرة التنافسية الوطنية والإقليمية و سواق المحلية والدوليةباع في الألذ لسرجات بذارية ت  إو إبداعات و 
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 تمهيد

من ت التعليم العالر والبحث العلمي مؤسساو    innovationوعلاقته بالإبداع  رأس الدال البشري عد موضوع ي             
 .   managementالدمجممت عمال و الأا ي  لرال ريا ة وخاوصً  ساسية ي  ااققتاا  والتمميةالدواضيع الدهمة والأ

 : الدول الدتقدمة والدول المامية ، فمثلا ا على مستوى الدراسات السابقة ي كبنًً   اهتمامً اهذا الدوضوع  شهد وقد        
فكارهم وتطوير أستثمار ي  اقلتشجيع طلابها على ا  VALLEY  SILLICONسيليكون وا ي ت أنشأمريكية الجامعات الأ

ما بالمسبة لوزارة التعليم العالر والبحث أ.   Start -upنشاء مؤسسات ناشئةإو  عم و بداعات التكمولوجية بحاثهم العلمية والإأ
بعملية التعليم  رتقاءااقجل أي  لستلف التخااات من  عمالبداع وريا ة الأمارات تقوم بتدريس الطلبة ممهج الإالعلمي لدولة الإ

 الدعرفة.م ي  لرتمع واندماجه إبداعاتلذ إفكارهم أتحويل بولسرجاته وتشجيع الطلاب 

 اء أعلى تأثنً رأس الدال البشري وجاءت العديد من الدراسات السابقة الدكملة للجانب المظري ، والتي تماولت         
استعملت  . ومعظم هذه الدراسات التعليم العالر والبحث العلمي الدمظمات وخاصة العلاقة بدؤسساتبداع ي  لستلف الدؤسسات و الإ

مكان ي   وكان ااقختلاف فقط  بداع اء الإالأعلى س الدال البشري ألتحليل العلاقة وتقيم أثر ر  SPSS  ااقحاائي حليلالتبرنامج 
 .  قدم لذ الأإحدث من الأ مرتبة حسب تسلسلها الزمنىدراسات و الدراسة ، سوف نقوم بتقدنً لرموعة من ال
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II .1 دراسة .   istian RupiettaGellner,  Chr-Uschi Backes  حت عنوان :ت 9119لسنة 

Combining knowledge stock and knowledge  flow to generate superior  incremental innovation 

performance— Evidence from Swiss manufacturing. 

 ليل من التصنيع السويسري "د–بداع التدرجي من الإ للإنتاج أداء عالي"الجمع بين مخزون المعرفة وتدفق المعرفة 

بداعات جديدة من خلال جمع  الدعرفة إن الدؤسسات تقوم بإنتاج معارف جديدة و بتالر برقق أه الدراسة ذيبن الباحث ي  ه       
خل  ويكون تدفق للمعرفة  اس الدال البشري أر  ويكون ناتج عنلديما لسزون الدعرفة  ا توفرإذلدعرفة ناجح اع جمالحالية  ويكون 

     ارة الدوار  البشرية.إالدؤسسات من خلال 
  وتسمى به الدراسة قام الباحث بدمج لسزون الدعرفة مع تدفق الدعرفة الخاص بالدؤسسة للحاول على معرفة مبتكرة ذي  ه        

knowledge creation (KC)البشرية  يكون  الدوار   ارةإس الدال البشري و أر ن أ ستخلاصا تدرلغي وتمالبداع لإو بتالر برقيق ا
التحليل الدقارن ( fsQCAبواسطة طريقة)  (KC)ديماميكية الاماعة ، تم برليل الدعرفة الدبتكرة الوحسب حسب حجم الدؤسسة 

 : الدراسة وكانت المتائج كما يليبهدف برليل العلاقة السببية الدعقدة ، و  تم برليل   المجموعات الغامضة والموعي ذ
للمعرفة ق قوي لذ لسزون الدعرفة واق برتاج لتدفإه الدؤسسات ذوبرتاج ه ا يماميكي بيئة ممخفضة الاغنًة ي الدؤسسات  -1

لإنتاج برتاجها الدؤسسة  الدعارف والدهارات التيي  لرموعة من  لسزون الدعرفةيتمثل  ذنإ تكمولوجيا.صماعي عالر لذا قطاع  وبتالر
 التدرلغي. الإبداع

الدعرفة ما تدفق أساسي ي  الدؤسسة أيعتبر عمار وبتالر لسزون الدعرفة ا كبنًة ي  بيئة ضعيفة الديماميكيلتشمل الدؤسسات ا -2
 التمظيم. البنًوقراطية ي معقد بسبب  يكون

وتعتبر لسزون الدعرفة وتدفق الدعرفة عماران مهمان ي   حيوية( الديماميكية )ي  بيئة عالية  الاغنًة تعملتشمل الدؤسسات  -3
 بداع.الإ لدؤسسة لتحققا

لسزون الدعرفة وتدفق الدعرفة معا حيوية وتستعمل كل من  الديماميكية أيتتمثل ي  الدؤسسات الكبنًة وتعمل ي  بيئة عالية  -4
 يلي:الأ نى كما  راسة يمكن وضع الشكل ه ذه حسبو  بداع التدرلغي.لتحقيق الإ
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 بداع التدرجيداء  عالي من الإأوتدفق المعرفة للإنتاج  (:الجمع بين مخزون المعرفة 91الشكل رقم )
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 Uschi Backes-Gellner,  Christian Rupiettaمن دراسة  انطلاقاعداد الباحثة إالمصدر : من 

Combining knowledge stock and knowledge flow to generate superior incremental innovation 

performance— Evidence from Swiss manufacturing. 

 

زون الدعرفة لستتكون من  الجمع بنٌ   knowledge creation (KC) ن الدعرفة الدبتكرةأه الدراسة ذهمن  استخلاصتم  الأخنًي  و 
  ي  الدؤسسات. بداعالإ جل برقيقأمن وتدفق الدعرفة 

 

 
 

س الدال البشري أر    ارة الدوار  البشرية إ 

 تدفق الدعرفة لسزون الدعرفة

 معرفة مبتكرة

knowledge creation (KC)  

بداعالإ  
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II .9   تمت ىذه الدراسة بعنوان   :9112لسنة   كندة علي ديب .دراسة:   

 ")دراسة ميدانية في جامعة تشرين(س  المال البشري على أداء الابتكار في الجامعات السورية أتأثير ر "

من خلال جامعة تشرين بسورية  ، حيث يتم  راسة  بتكارااقأ اء  س الدال البشري وألذ  راسة العلاقة بنٌ ر إا البحث ذيهدف ه
عضاء هيئة التدريس بالجامعة وتم أاستبيان على 360عرفة والخبرة  )  الخبرة الدتخااة و  الخبرة الدعمقة   ( ، تم توزيع  تأثنً الدهارة والد

س الدال البشري و ااقبتكار)ااقبتكار التدرلغي وااقبتكار الجدري (. وقام الباحث بوضع أن هماك علاقة طر ية معموية بنٌ ر أ ستمتاجا
 ي :نموذج لدراسة تمثل ف

 
 

 

 

 

 

 

 .622،ص9112،)تشرين دراسة ميدانية في جامعة(س  المال البشري على أداء الابتكار في الجامعات السورية أتأثير ر  ، كندة علي ديب  المصدر :

 ي  جامعة تشرين أ اء ااقبتكار يوجد تأثنً معموي بنٌ رأس الدال البشري و -فرضية الدراسة تمثلت في: 

 ت الفرعية من الفرضية الرئيسة :تم اشتقاق الفرضيا

  اء ااقبتكار الجدري ي  جامعة تشرين أرأس الدال البشري و  معموي بنٌ: يوجد تأثنً 1ف

  اء ااقبتكار التدرلغي ي  جامعة تشرينأرأس الدال البشري و  معموي بنٌ: يوجد تأثنً 2ف

ي  جامعة تشرين حيث بلغ معامل بنًسون  ااقبتكار  اءأبشري و قوية بنٌ رأس الدال ال رتباطان هماك علاقة أخنً تم استمتاج وي  الأ
ن هماك إذ. اء ااقبتكار أمن تغنًات رأس الدال البشري يتبعه تغنً ي   % 69.5أي  0.695وبلغ معامل التحديد ب 0.834

ي بنٌ رأس الدال البشري وأ اء ، وبتالر يوجد تأثنً معمو  اء ااقبتكار ي  جامعة تشرين بسوريةأعلاقة طر ية بنٌ رأس الدال البشري و 
 .ااقبتكار الجدري والتدرلغي ي  جامعة تشرين 

 ااقبتكار الجدري  ااقبتكار التدرلغي

فة القائمة وبرسنٌ طرق التعليم  برسنٌ الدعر 
 ارية  والتقمية الإ جراءاتوالإساليب والأ

 القائمة

تعليم الخلق معرفة جديدة  وطرق 
تقمية ال ارية و لإجراءات الإساليب والأوا

ديدة الج  

 ااقبتكار
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II .6  تمت ىذه الدراسة بعنوان   :9112لسنة    نزعي عز الدين.دراسة:   

 "DEA))للبياناتالتطويقي  التحليلباستعمال نموذج  الجزائريةللجامعات  النسبيةالكفاءة  "قياس

ا ذللبيانات  ويعتبر ه التحليل التطويقي لظوذجباستعمال مؤسسات التعليم العالر بالجزائر قياس الكفاءة لػاول الباحث ي  هذه الدراسة 
س أالطرق الدثلى اقستخدام الدوار  والدتمثلة ي  ر  لغا لإ  المموذجا ذه ستعمالالعلم البحوث العمليات ، تم من الطرق الكمية  المموذج

 .عالية  الكفاءة ال راسة مدى مسالعة الجامعة الجزائرية ي  برقيق  وبتالر، والتكمولوجي نيالدال البشري والدور  الدالر والزما

 والدتمثلة ي  :العلاقة السببية بنٌ الدتغنًات  ج و راسةذ لتقدير الدعالد الممو عظم قام الباحث باستعمال  الة ااقمكان الأ

 ) VRS  (y1ترتيب الجامعة حسب مؤشر الكفاءة  التابع :الدتغنً  -

وترتيب ) CRS  (x3 ترتيب الجامعة حسب مؤشر الكفاءة ،) x 2)  ،حجم الجامعة) x1) الدتغنًات الدستقلة هي: براءات ااقختراع -
ول على الشكل وبتالر يمكن كتابة معا لة ااقلضدار  للمموذج الأ.) Webometrics (x4حسب الترتيب العالدي   الجامعة الجزائرية

 y1=a+b1 x1+b2 x2+b3 x3+b4 x4+ ε1 :التالر

Y1=13-2 براءات الاختراع    -6.3 حجم الجامعة  CRS +0.2 ترتيب الجامعة حسب مؤشر الكفاء0.84+   ترتيب  
 Webometrics+73الجامعة الجزائرية  حسب الترتيب العالمي  

 : ما يلين تم استمتاج  ذإ

بر هذه وتعت الجامعة، ااقختراع وحجمو براءات  VRSة مؤشر الكفاء حسب الجامعةترتيب ن هماك علاقة سببية عكسية بنٌ إ-
 % 5حاائية إ اقلة  العلاقة معموية عمد مستوى

وترتيب  CRS ترتيب الجامعة حسب مؤشر الكفاءة و VRS حسب مؤشر الكفاءةترتيب الجامعة سببية طر ية بنٌ هماك علاقة -
 .Webometricsالجامعة الجزائرية حسب الترتيب العالدي  

 مسبة لدعا لة ااقلضدار للمموذج الثاني :ما بأ

y2=a+b11 x1+b21 x2 +b5 x5+ ε2 

 .Webometrics  : ترتيب الجامعة الجزائرية  حسب الترتيب العالديy2 الدتغنً التابع 

 VRS  (x5)ترتيب الجامعة  حسب مؤشر الكفاءة  (،x 2)  ،حجم الجامعة) x1)  براءات ااقختراع الدتغنًات الدستقلة تتمثل ي  :

Y2=71-1.4( براءات الاختراع  ) - 91)حجم الجامعة ( -1.60( VRS 1.0حسب مؤشر الكفاءة  ة)ترتيب الجامع+  
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 نستنتج من المعادلة ما يلي:

ع و حجم الجامعة و وبراءات ااقخترا  Webometricsحسب الترتيب العالدي   ترتيب الجامعة الجزائرية هماك تأثنً سببي سلبي بنٌ-
 .  VRSحسب مؤشر الكفاءة  معةترتيب الجا

 الجامعة الجزائريةامعات الجزائرية، وعدم وجو  ارتباط بنٌ ترتيب الج هماك اختلاف ي  الكفاءة الفمية والحجم نتائج الباحث أنوكانت 
 الترتيب.عليها ي   الدعاينً الدعتمدةا بسبب اختلاف ذوه Webometrics الجامعات حسب الترتيب العالدي الكفاءة وترتيبحسب 

II.0  دراسة.alBilge Armat Koroglu, Tanyel Ozelci Ecer    بعنوان  تمت ىذه الدراسة  :9112لسنة:   

Human Capital and Innovation Capacity of Firms in Defense and Aviation Industry in Ankara 

 "نقرةأب ي مجال الدفاع والطيران للصناعة وسطة ففي الشركات الصغيرة والمت داعبرأس المال البشري والقدرة على الإ"

ي   داعبتم  راسة العلاقة بنٌ رأس الدال البشري والقدرة على الإ وبداع نشطة الإأس الدال البشري على أقام الباحث بدراسة تأثنً ر 
  ي :ت وتتمثل نقرة وتم وضع ثلاث فرضياأ لرال الدفاع والطنًان للاماعة بدولة الشركات الاغنًة والدتوسطة ي 

 .بداع بالشركةكلما زا ت أنشطة الإ  موظفي البحث والتطوير وعد الدهمدسنٌ  الدديرين و عد مشاركة  كلما ارتفعت  :1ف

 بالشركة. بداعكلما زا ت أنشطة الإمشاركة الدديرين   ارتفعتكلما : 1.1ف

موعات: مسالعة ممخفضة ومتوسطة وعالية من الدديرين الدديرين ي  الشركة و يتم تاميف الشركات بثلاث لر مشاركةيتم برديد     
بداعات من )عد  الإداعبالطفاض الإااقبداع ( ، 0بداع )بثلاثة لرموعات اق يوجد  الإبداع  للشركات ويتم التعامل مع القدرة على الإ

من الشركات ، لديها  %  47.5 تم الحاول على  حيث .( ثمنٌاكثر من أبداعات بداع العالية )يكون عد  الإ( وقدرة الإ2لذإ 1
للمديرين ممخفضة يكون هماك الطفاض   الدشاركةا كانت إذ،و بداع  مديرين  وبتالر يكون لديهم  قدرة  عالية من الإمرتفعة لل مشاركة 

رين الددي مشاركةبرديد العلاقة بنٌ ن اق يمكن أبفمن خلال التحليل تم الحاول     .%18.6ي  قدرة على ااقبداع وقدرت ب 
والتطوير نفاق على البحث الدديرين ونسبة الإ مشاركة، ولكن يمكن برديد العلاقة بنٌ chi-square قيمة داع بواسطةبنشطة الإأو 

 .13.410تساوي     chi-square حيث تم حاول على قيمة

 .بداع نشطة الإأالدهمدسنٌ كلما زا ت  عد :كلما زا ت 2.1ف

  % 51.4 وجد. بيمماتبداع اق من الدهمدسنٌ ولكن القدرة على الإكبنًة   الشركات لديها عد  من % 34.3 نأ تبنٌ المتائج       
من  .  لذم عد  كبنً%43.9ليس لديهم مهمدسون  و   %31.7حيث يوجد ،داع بالإلديهم قدرة عالية على الشركات  من

 داعبة الدهمدسنٌ والإ  العلاقة بنٌ حاالدراسات التي برد ستمتاجاتاهذه المتيجة اق يمكن أن تدعم  نإذالدهمدسنٌ 
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 (Lyons, 2000)  (Schneider, 2010)ٌيعتبر والتطوير  ااقنفاق البحثنسبة  ومع ذلك ، فإن العلاقة بنٌ حاة الدهمدسن
 .ذو  اقلة إحاائية بداعللإ مؤشر

 .بداعنشطة الإأكلما زا ت   البحث والتطوير موظفي عد كلما زا ت  :3.1ف

 القدرة التي لذا الشركات ماأ ،التطوير و البحث لرال ي  موظفنٌ من %21.6بسلك ، و  % 62.2بداع إ بستلك اق التي الشركات بسثل
ة موظفي البحث ن هماك علاقة بنٌ نسبأمن الدوظفنٌ ي  البحث والتطوير ونستمتج   % 32.6لديها فقط  ،داعبالإ على العالية

 بداع ي  الشركة.التطوير و الإو 

 .بداع نشطة الإأكلما ارتفت ا ارتفع عد  الدوظفنٌ الدتعلمنٌ بالجامعي  : كلم2ف ،خرى تتمثل ي  التعليمما الفرضية الأأ

ي ليس قا رين على ن الشركات التي لديها عد  كبنً من الدوظفنٌ لذم تعليم جامعأالفرضية تم الحاول على  اختبارجراء إوبعد     
.    %  57.1بداع  تقدر بما الشركات التي لذا نسبة عالية من موظفنٌ الجامعنٌ ولديهم القدرة على الإأ،  %14.3بداع تقدر بالإ

ب  square Chiحاائية حيث تقدر كافية من الماحية الإ  الإبداع غنً اء ألك فان العلاقة بنٌ نسبة الدوظفنٌ الجامعنٌ و ذومع 
8.454. 

 .بداع نشطة الإأبرامج التدريب  كلما زا ت برامج التدريب للموظفنٌ كلما زا ت : تتمثل ي  3ف

 .    %31.2برامج تدريبية لدوظفيها تقدر المسبة ب  إبداع وليس لذايوجد بها  ن الشركات التي اقأمن خلال التحليل نلاحظ 
بداع ونسبة البرامج  ن العلاقة بنٌ قدرة الإأية لدوظفيها ونستمتج بسلك برامج تدريب من الشركات التي  %14.3ويوجد فقط نسبة   

ن العلاقة أنستمتج  اخنً أ و .8.454ب  square Chiحاائية حيث تقدر التدريب الدخااة للموظفنٌ غنً كافية من الماحية الإ
 لعية .أكثر قوة و أن تكون لغب أا القطاع ذي  هس الدال البشري أبداع ور بنٌ الإ

II .2.  دراسة  SOULEH Samah ، ه الدراسة تحت عنوانذتمت ى  : (9112) لسنة : 

innovation and linkages in Algeria « university –industry »  

 .الجزائرالصناعة " في  –" الجامعة  رتباطوالابداع الإ

والاماعة ي  ع ، وبرديد الروابط بنٌ الجامعة للإبدا علاقتها بالمظام الوطني  الجزائرية ومعرفة وضع الجامعة  لذإه الدراسة ذتهدف ه    
 ي  المظام الوطني للإبداع ؟ ما هو  ور الجامعة الجزائرية وتتمثل إشكالية الدراسة ي  : الجزائر. 

هو  العامة ليست بداعية  ضعيفة والجبداع على نطاق واسع لأن أ اء الأنشطة الإن البلدان المامية، اق يمكمها الوصول إلذ الإإ              
كما هو ي   البلدان الدتقدمة  أي ليس هو نفسه ي  البلدان المامية ،و غالبا ما المظام الوطني للإبداع   قوية بدا فيه الكفاية لتحقيق 

 ي  شكله أولر، غنً ممظم و لرزأ، وغنً مكتمل ، مع وجو  روابط ضعيفة أو مفقو ة وضعفالمظام الوطني للإبداع  يكون موجو ة 
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وطني للإبداع ) للمظام ال الدكوننٌالرئيسنٌ ستبعد معظم الفاعلنٌ في الجزائر، ي  ف    .( Abdelkader Djeflat ,4002نظم الحوافز )
براءات ااقختراع ، صانعي  صحابأ من %84كثر من أين يشكلون ذوال الدستقلنٌ، الذيئات الدهمية ، الدبدعنٌ جمبيةالأالشركات 

بداع الوطني الإ يبين نظام  (:91رقم ) دنىالأ والشكل.(Samah SOULEH, 2015)حث والتمويل ( السياسات و مراكز الب
 معظم الجهات الفاعلة الرئيسية. الذي يستبعدالحالي 

Figure :The current national innovation system excludes most key players. 

 
Source: A. Djeflat, P. Devalan, and F. Y. Ettoumi, ‗Evaluation des Politiques et Programmes 

d‘innovation dans le secteur industriel‘, Final Report, European Commission - Ministry of 

Industry. Brussels: EC, 2007. 

 

من خلال استغلال R & Dنفاق على البحث والتطوير اقستوى ابداع يعتمد على ملإلنظام الوطني  اء أن كفاءة إ                
و خدمات جديدة  و تقدم ي  السوق ، أالمتائج العلمية الدتحال عليها من البحث والتطوير للحاول على ممتجات ااقكتشافات 

ع نشر الدعرفة والتكمولوجيا وروابط فعالة فيما بيمها  لتستطي ن يكون لديها قدراتألغب   NSIوالدؤسسات الدشاركة  والدكونة ي  
انة بداع مكبماء نظام الإ خذأيالعديد من الدول المامية مثل  ول الدغرب )الجزائر ، تونس، الدغرب(    .(Djeflat  ,(2008,وااقبداع 

لرال البحث  القطاع العام و ارتفاع كبينً للمؤسسات الاغنًة والدتوسطة ولكن  لذا خبرة ضعيفة ي  صاةو لزد ة ي  بيئة تتميز  بخ
 هذه بست .   ((Djeflat, 2008  بداع ، وكذلك ضعيفة ي  المجال الاماعي وتعاني من نقص الدوار  البشرية والدعداتوالتطوير والإ

،  مدراء الدخابر أساتذة : شخص 13جريت مع أبحاث و من الدقابلات التي  الدراسة من خلال برليل البيانات التي تم جمعها من الأ
الدشاريع ، الباحثنٌ ، عمداء الكليات من المجال ااققتاا ي والتسينً وبعضهم من المجال التقني ، ومراكز البحث على  مشرفنٌ ،

CDTA، CREAD ، CRAPC  ما الجامعات ) جامعة باتمة، جامعة بسكرة ، جامعة تيزي وزو ،الددرسة التحضرية  وهران ، أ
علاقة الجامعة حاائية و متمثلة ي  الدمهج الموعي والكمي حيث تم  راسة ساليب الإالأ تم استعمال مسيلة، قسمطيمة ، عمابة، مدية (.

 :افترضت  ي  بحثها فرضيتنٌ  و،  R & D راسة عد  براءات ااقختراع و ااقنفاق على البحث والتطوير  خلالبالاماعة من 
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 : H1 ضعيف. مستوى براءات الاختراع والانفاق على البحث والتطوير في الجزائر 

: H2 الجزائر.لا توجد علاقة )روابط( بين الجامعة والصناعة في 

 الاختراع في الجزائر  براءاتدراسة مؤشر  -1

من  1987/2010( يبنٌ عد  براءات ااقختراع  التي قامت بها الجامعات ومراكز البحث بالجزائر خلال الفترة 10الجدول رقم )
معظم براءات ااقختراع تأتي من مراكز البحث  ن أ (:10رقم ) يبنٌ لما الجدول، INAPI الدعهد الوطني للملكية الفكريةقبل 

 . الجامعة يقضى وقته ي  التدريس ما الباحث ي أبحاث ن الباحث ي  مراكز البحث يقضي عمله ي  الأمقارنة بالجامعة  لأ

 بالجزائر براءات الاختراع عدد (:11رقم ) الجدول

Year 
Research center 

(A) 
Universities (B) 

Total 

(A)+(B) 

Total of the whole 

sector (c) 

(A+B)/C 

En % 

1987-1990 6 0 6 22 27% 

1991-1995 4 0 4 79 5% 

1996-2000 7 1 8 203 4% 

2001-2005 14 2 16 232 7% 

1987-2005 31 3 34 ND - 

2010 7 8 15 806 1% 

Source: INAPI statistics cited by (Kerzabi .A, Kerzabi .Z, 2012) 

 مستوى الانفاق على البحث والتطوير في الجزائر -2

، 2004من الماتج  المحلي اجمالر لسمة  % 0.35ي  ااقنفاق على البحث والتطوير ويمثل  عرفت الجزائر برسن طفيف 
  لذ هذا الدستوى.إلكمها لد تال  1998للبحث العلمي ي  سمة من الماتج  المحلي اجمالر  % 1خاات الجزائر  

 ن الجامعة والصناعة  بالجزائر الشراكة بي -6

 حتياجاتاقليست فعالة ي  تطوير الروابط مع الاماعة لأنه اق يوجد استجابة  و الجامعات ي  الجزائر تعمل برت سلطة الحكومة   
 بسويل للمشاريع الجامعية و الدمتجات التي يتم اختراعها ي  الدختبرات الجامعة تلقى الرفض. الجامعة واق يوجد

الدشاريع ، الباحثنٌ ، عمداء الكليات من  ،  مدراء الدخابر ، مشرفنٌ على أساتذة: شخص 13ث قامت الباحثة بدقابلة  مع حي    
ما الجامعات ) جامعة أ   CDTA، CREAD ، CRAPCالمجال ااققتاا ي والتسينً وبعضهم من المجال التقني ، ومراكز البحث 

ن جامعة بسكرة أوالمتيجة الددرسة التحضرية  وهران ، مسيلة، قسمطيمة ، عمابة، مدية (.باتمة، جامعة بسكرة ، جامعة تيزي وزو ،
ما جامعات وهران ،قسمطيمة، عمابة لديها علاقة شراكة بالاماعة . أومسيلة وتزي وزو اق توجد علاقة شراكة بنٌ الجامعات والاماعة 
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هتمامات ،نقص الوعي انعدام الثقة، اق يشتركون ي  نفس الإ: هي لذ ضعف الشراكة بنٌ الجامعات والاماعةإ ت أسباب التي والأ
ن هذه أاق إنشاء علاقة بنٌ الجامعة والاماعة إيعمل على  LMDن نظام أكا يمينٌ .  وعلى الرغم من عدم وجو  برفيزات للأو 

 . تقدم معلومات وبيانات لطالب  كتوراه وللباحث  خنًة اقالأ

ا لغب اتباع بعض الحلول التي ذالجامعة بالاماعة ضعيف ل علاقةو السلطة الدولة  معة الجزائرية تعمل برتن الجاأخنً نستمتج وي  الأ   
 (:Kendel, 2007 قدمها)

 تكمولوجي.بداع  عم وتشجيع البحث و الإ -

 راكة بنٌ الجامعة والاماعة.نشاء ش  أ عم وتشجيع الباحثنٌ ي  -

 قتاا ية.ااقؤسسات الدشراك مراكز البحث والتطوير والدخابر مع إ-

 بداع.من الخبرات الأجمبية ي  نقل تكمولوجيا و الإ ااقستفا ة -

 وااقختراعات.بداعات توفنً حوافز مالية لتشجيع مشاريع البحث العلمي من خلال حماية الإ -

 (Filali, 2005اا ينٌ)قامة نظام الدعلومات لدعرفة لستلف الدشاريع البحثية لكي بذدب الشركاء ااققتإلغب على الجامعة  -

II .2. تمت ىذه الدراسة تحت عنوان 9112 لسنة دراسة قراري يمينة : 

 l’innovation technologie comme outil pédagogique de développement de la formation dans 

système  éducatif algérien : cas de wilaya de Tlemcen     

 حالة ولاية تلمسان: "ة تربوية لتطوير التدريب في نظام التعليمبداع التكنولوجي كوسيلالإ "

القسم من خلال رسات البيداغوجية للأساتذة  اخل الدماعلى العوامل الدؤثرة مشاط و اله الدراسة هو برليل ذالذدف من ه             
ستاذ أ 1014بدراسة الباحثة  حيث قامت يانات لتحليل  الب  spss، و تم استعمال برنامج استعمال تكمولوجيا الدعلومات وااقتاال

التارفات ، السلوكيات ، الحوافز، التحسيسات ، التاور  :للمتغنًات التالية  استما ً استاذ ي  التعليم العالر أ 603ي  التربية الوطمية و 
ي    تاالوااقمولوجيا الدعلومات لعية استعمال تكأستاذ يتغنً عمدما يدرك ن سلوك الأأالوقت  . تبنٌ من خلال هذه الدراسة  و

ساتذة أما أ.  %56.9نسبة التحفيز لديهم ضعيف وقدر ب ساتذة التربية الوطمية أ نأالدمارسات البيداغوجية مع طلابهم ، حيث 
 وطمية .ساتذة التربية الأتكمولوجيا الدعلومات وااقتاال ي  التدريس على عكس موقف التعليم العالر لديهم موقف الغابي اقندماج 

التارفات ، ( : التي بست  راستها وبرليلها والدتمثلة ي  ارتباط قوي بنٌ الدتغنًاتن هماك أووفقا لمموذج الذي تم  راسته نلاحظ        
المتائج مرضية ولظوذج هذه ن أوبتالر نستمتج  0.5، ومقدار ااقرتباط بذاوز   )السلوكيات ، الحوافز، التحسيسات ، التاور ، الوقت 

  : الدراسة صحيح .واستخلاما  من خلال هذه الدراسة ما يلي 
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 لاندماج لكثر من التحسيس على التحفيز أالسلوك يؤثر  -
 . تكمولوجيا الدعلومات وااقتاال ي  عملية التدريس التحسيس يؤثر على التاور من خلال  مج  -
 رفات .الدتغنًات الثلاثة التحفيز والسلوك والتاور يؤثر بشكل كبنً على التا -
 كثر من التحفيز والتاور.أالتارفات تؤثر  -

تكمولوجيا الدعلومات التعليم العالر ي  اندماجه و استعماله  لتقمية  ذ ستاأوتقل عن نظرة التربية الوطمية بزتلف  ذستاأنظرة  : نإذ
 بغية التدريس والقيام بالدمارسات البيداغوجية.وااقتاال 

II .7- دراسة    avdar, Alev Dilek AydinbSeyma Caliskan C بعموان  بست هذه الدراسة  : 9112لسنة:   

"An Empirical Analysis about Technological Development and Innovation Indicators" 
 .  تركيا،  9112سنة ل،  "بداع الإالتطور التكنولوجي و  التحليل التجريبي حول مؤشرات"  : أي       

بداع  وعلى التطور التكمولوجي بداع و ماهي الدؤشرات التي تأثر على الإنواع مؤشرات الإألذ التعرف على إالدراسة  هذتهدف ه       
بداع  لقياس الإ proxy التطور التكمولوجي كمتغنًات  بديلة بداع و مؤشرات مؤشرات الإ و  تستعملوالتممية ااققتاا ية  ، 

من خلال  راسة مؤشرات ت والبرامج التي تقوم بها تركيا فهم السياسا لذإى هذه الدراسة .  تسعومستوى التطور والممو ااققتاا ي
 ي بدوره يؤثر على ااققتاا  بافة خاصة وعلى المجتمع بافة عامة .ذبداع والتطور التكمولوجي والالإ

 :مثل اتوشملت لرموعة من الدتغنً  ،2011إلذ  1996الدمتدة من  الزممية الدراسة خلال فترةهذه وبست 
 ،  research and development expenditure (RDE) ااقنفاق على البحث والتطوير -
 ،high-technology exports (HTE)تادير تكمولوجيا عالية -
 . long-term unemployment (LTU) مدلة طويلة الأاطب -
  patent applications-residents (PA)تطبيق براءة ااقختراع لسكان   -
 . patent applications-nonresidents (PAF)تطبيق براءة ااقختراع لغنً الدقيم  -
  health expenditure (HE)ااقنفاق على الاحة   -
 . Gross National Incomeالدخل القومي الإجمالر لكل فر   -
  share of women employed in the non-agricultural sector(SWE) مشاركة الدرأة العاملة ي  القطاع الغنً الزراعي-
    stocks traded (ST) سهم الدتداولةالأ-
 internet users (IU) نترنتاستعمال الأ -
 .scientific and technical journal articles (STJ)   الدقااقت ي  المجلات العلمية والتقمية -
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القياس بعا  متعد ة الأ Multidimensional Scaling MDSحاائية و متمثلة ي  طريقة    ساليب الإتم استعمال الأ   
وجه أالقياس تبنٌ لما  بعا متعد ة الأ MDSبرليل المجموعة الذرمية . وطريقة   HCA (Hierarchical Cluster Analysis)و

تم برليل العوامل الدؤثرة على ففي هذه الدراسة   ،ااقختلاف والتشابه بنٌ الدتغنًات الدرا   راستها ومدى تأثنًها على الدتغنً الدستقل 
 وجه ااقختلاف والتشابه بدافوفة ااقرتباط أوتم التعبنً عن  2011لذ إ1996بداع والتطور التكمولوجي بتركيا خلال الفترة الزممية الإ

(Borg and Groenen, 2005)MDS.. 
مثل متغنًات ااقنفاق  لة الأجل مقارنة مع متغنًات أخرى،إلذ أن التطور التكمولوجي اق يرتبط بحالة البطالة الطوي  نتائج الدراسةتشنً  

نترنت، و عد  المجلات على البحث والتطوير، والإنفاق على الاحة ، ومستوى  الدخل الفر ، ونسبة الدرأة  العاملة ، ومستخدمي الأ
بداع علاقة طويلة الأجل بين الإهماك  :نإذبداع و التطور التكمولوجي . العلمية والتقمية لذا ألعية كبنًة والتأثنًات مهمة  على الإ

 .والتطور التكنولوجي والنمو الاقتصادي العلمي

من الماتج المحلي  R et Dالبحث والتطوير على قانفالإ :بداع  والتطور التكمولوجي مثلالدؤشرات الددخلات والدخرجات الإن :إذ
التكمولوجيا وبراءات ااقختراع وتطبيقات براءات ااقختراع يعزز الممو ، وعد  الباحثنٌ، والتادير الدمتجات العالية  GDP الإجمالر

 بداع العلميالإبنٌ  التي من شأنها أن بزلق تفاعلا مستمرابداعية الطلب على العلم والتكمولوجيا، يعزز الأنشطة الإ نإذااققتاا ي. 
 (Seyma Caliskan Cavdar, 2015) والممو ااققتاا ي ي  العالد.

II . 8-  دراسةLAURA VITLA ,JANA ERINA  ،   تمت ىذه الدراسة تحت عنوان9112لسنة  ،  

"R&D Expenditures by Higher Education Sector and Analysis of Performance Indicators 

of Baltic States" 

 "داء لدول بحر البلطيقالأوتحليل مؤشرات في قطاع التعليم العالي  R&Dالانفاق على البحث والتطوير "

  اء أعلى انفاق قطاع التعليم العالر على البحث والتطوير وتأثنًها  برليل  وتبنٌ العلاقة الدوجو ة بنٌ لذإتهدف هذه الدراسة  

وتأثنً  تطويرالبحث وال مؤشرات  اءألذ برسنٌ إيؤ ى  و يؤثر R&D الزيا ة ي  بسويلحيث  . R&D البحث والتطوير مؤشرات 
 عليها. 

 العالي على البحث والتطوير  التعليم انفاق قطاع -1 

 قطاع الأعمال ، التعليم العالرالقطاع  ،ويمكن تقسيم ااقنفاق على البحث والتطوير ي  أربعة قطاعات للأ اء القطاع الحكومي   
ي   ول من الماتج المحلي الإجمالر(  %)البحث والتطوير قطاع التعليم العالر على ن ااقنفاق إ. (Eurostat, 2015) القطاع الخاصو 

 :، كما يبيمه ي  الجدول الأ نى البلطيق يعرف تباين واختلاف
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 المحلي الناتج من %) العالي التعليم وقطاع القطاعات جميع قبل من والتطوير البحث الانفاق على  :(11الجدول  رقم ) 
 (الإجمالي

Latvia Lithuania estonia 

  2012 2013 2012 2013 2012 2013 

All sectors  0,66 0,6 0,9 0,95 2,16 1,74 

He sectors 0,33 0,26 0,48 0,52 0,69 0,74 

Source :(Eurostat, 2015) 

ما H ،كلها أوروبا ي  الدعداقت أ نىوهو  الإجمالر المحلي الماتج من %0.6 فقط هو LATVIA  ي  والتطوير البحث بسويل
LITHUANIA   ي  المتائج أعلى ققتح وقد، الإجمالر  المحلي الماتج من %0.95 تقدر ب طفيفة زيا ةلذا  ESTONIA  على 

 . 2013 عام ي %1.7 لذ إ %2.16 من التمويل الطفاض من الرغم

حاائية الإالبيانات ريقة الدقارنة  لتحليل استخدام ط تمو  (Eurostat, 2015)حاائيات  الخاصة الدمهجية الدتبعة هو برليل الإ  
من خلال  )عد  براءات ااقختراع ،  الإجمالر المحلي الماتجااقنفاق على البحث والتطوير من  يتم برليلحيث بنٌ  ول البلطيق .  

وكانت  طلاب الدكتوراه ي  العلوم وتكمولوجيا ، تادير سلع عالية تكمولوجيا (عد  ، الباحثنٌعد   و والتطوير البحث موظفيعد  
 : متائج كااقتيال

  LATVIAحالة  -1

 فترات كما هو 04لذ إالبحث والتطوير  ىتم تقسيم انفاق التعليم العالر عل : البحث والتطوير ىانفاق التعليم العالي علمؤشر -
 الأ نى. الجدولي   مبنٌ 

  انفاق التعليم العالي علي البحث والتطويرنسبة  (:19الجدول رقم )

2003-2008 2009 2010 2011-2013 

0,15-0,28 0,18 0,24 0,34-0,26 

 : الطلبات على  براءات الاختراعمؤشر -      

  أن نلاحظ الأوروبيللمكتب  ااقختراع براءات طلباتعد   European patent applications (EPOمن خلال  راسة) 
الطفض  2009وي  سمة  19.91 ب 2008ما سمة أ و 6.05قدر ب  2003على  براءات ااقختراع ي  سمة  الطلب للحاول 

 ب    قدر 2010و ي  سمة  16.94لذ إصل الطلب على براءات ااقختراع  و  الدالية لقطاع التعليم العالر وزمة تمويل بسبب الأال

 .13.83 لذإاستمر ااقلطفاض  2012وي  سمة مع الطفاض التمويل 14.94
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 الاختراع(:عدد طلبات براءات 16الجدول رقم ) 

2003 2008 2009 2010 2012 

6,05 19,91 16,94 14.94 13,83 

 :الباحثينعدد  و البحث والتطوير عدد العاملين في مؤشر-

 نسبة الباحثين (:10الجدول رقم )

2002 2008 2009 2010 2012 

0..4% 0..4% 0..0% 0..0% 0.00% 

ما ي  سمة أ،  2008-2004سمة نسبيا خلال  ن نسبة الباحثنٌ يزيدأ (14رقم ) علىنلاحظ من خلال الجدول الأ تعليق:ال
 %0.73قدرت المسبة ب  2013وي  سمة   %0.57بقية نفس المسبة ب  2010

 :في مجال العلوم و التكنولوجيامؤشر عدد طلاب دكتوراه -

 الطفضت المسبة ب 2008وي  سمة  %0.2ب  2006طلاب  كتوراه ي  لرال العلوم والتكمولوجيا لسمة  ن نسبةأنلاحظ  
ما خلال سمتي أ،  %0.28زا  وقدر ب  2008ن نسبة انفاق قطاع التعليم العالر على البحث والتطوير لسمة أمع العلم  0.1%

 (.15الجدول رقم )ي   كما هو مبنٌ  %0.3 زا ت ب 2012وي   %0.2قدرت المسبة ب 2009-2010

 (: عدد طلاب دكتوراه في مجال العلوم و التكنولوجيا 12جدول رقم )ال

200. 2008 2009 2010 2012 

0.4% 0.0% 0.4% 0.4% 0.0% 

 :مؤشر تصدير سلع عالية تكنولوجيا -

نسبة ااقنفاق قطاع التعليم العالر على  2009وي  سمة  % ..2نسبة تادير سلع عالية تكمولوجيا ب 2007ن سمةأنلاحظ   
عرف الطفاض  2010سمة وي   %5.3لذ إ لوجيا زا تسلع عالية تكمو اللكن  نسبة تادير  %  0.18البحث والتطوير الطفض ب

 (.16الجدول رقم ) ي  على التوالر كما هو مبنٌ %8و %6.7عرف زيا ة ب  2012و 2011وي  سمة %4.8طفيف ب 

 (: نسبة تصدير سلع عالية تكنولوجيا12الجدول رقم )

2000 2009 2000 2010 2012 

2..% ..0% 2.4% ..0% 4% 
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الدأخوذة من مكتب  على  براءات ااقختراع الطلبنٌ ااقنفاق قطاع التعليم العالر على البحث والتطوير مع مؤشر هماك ارتباط جزئي ب
لك هماك ارتباط جزئي مع مؤشر عد  العاملنٌ ي  ذوك  European patent applications (EPO)  وروبي لبراءات ااقختراعالأ

 .تكمولوجيا عالية السلع علاقة بنٌ مؤشر طلاب الدكتوراه ومؤشر تادير ال ي   والطفاض البحث والتطوير و عد  الباحثنٌ

  LITHUANIAحالة -2

 مبنٌ كما هو  فترتنٌ لذ إالبحث والتطوير  ىنفاق التعليم العالر علإتم تقسيم  : البحث والتطوير ىنفاق التعليم العالي علإمؤشر -
 الأ نى . الجدول ي 

 على البحث العلمي يالعالعليم : نسبة إنفاق الت(17رقم )الجدول  

2003-2000 4000-4000  

0,2%-0,24% 0,.4%-0,29% 

قدرت ب  2010-2003نلاحظ خلال الجدول الأعلى أن نسبة ااقنفاق التعليم العالر على البحث والتطوير لسمة   التعليق : 
لتوالر ،إذن يوجد زيا ة على ا %0.52و  %0.49قدرت نسبة ااقنفاق ب  2013-2011سمة وي    %0.42%و  % 0.4

 وتطور ي  ااقنفاق على البحث والتطوير لتعليم العالر.

 : براءات الاختراعالطلبات على مؤشر -

ن أ نلاحظ الأوروبيللمكتب  ااقختراع براءات طلباتعد    European patent applications (EPO راسة) من خلال 
زا ت ب  2011ما سمة أ %5.44لذ إ الطفض  2009وي  سمة % 11.13قدر ب  2008الطلب على براءات ااقختراع سمة 

 (.18الجدول رقم ) ي  كما هو مبنٌ  % 12.41ب 2012وسمة % 12.1

  براءات الاختراع الطلبات على(: نسبة 18الجدول رقم )

2004 2009 2000 2014 

00.00% ..22% 04.0% 04.20% 

 :التطوير في البحث و الباحثينعدد  مؤشر-

عد  الباحثنٌ قدر ب   2004العاملنٌ ي  البحث والتطوير يزيد كل سمة وهماك ارتفاع ففي سمةأن نسبة الجدول  نلاحظ من
باحث 5399قدر ب  2013ما سمة أ  5645عد  الباحثنٌ   2011، وي  السمة   2010باحث ي  سمة  5890و  5196

 (.19الجدول رقم )ي   السابقة  كما هو مبنٌ  مقارنة بالسموات 2013و2011ن هماك تراجع ي  عد  الباحثنٌ خلال إذ
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 في البحث والتطوير الباحثين عدد (: 19الجدول رقم )

2002 2000 2000 2010 

5196 5890 5645 5399 

 :في مجال العلوم و التكنولوجيامؤشر عدد طلاب دكتوراه -

ما خلال أ  %0.0قدر ب  2008، وسمة  2006سمة %0.0ن عد  طلاب الدكتوراه ي  العلوم والتكمولوجيا يقدر ب أنلاحظ  
 (.20الجدول رقم )ي  . كما هو مبنٌ %0.0ن هماك زيا ة أنلاحظ  2009-2010

 (: عدد طلاب دكتوراه في مجال العلوم و التكنولوجيا91الجدول رقم )

200. 2008 2009 2010 

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 

 :مؤشر تصدير تكنولوجيا عالية  -

   %.لذ  إ  2011، ثم وصلت سمة  %0.0ب   2007ن نسبة تادير تكمولوجيا عالية قدرت سمة أالجدول نلاحظ من خلال 
 (.21كما هو مبنٌ الجدول رقم ) .  %4..ارتفاع طفيف ب  تعرف 2013و  %...الطفض قدر ب   تعرف 2012و ي  سمة 

 (: نسبة تصدير تكنولوجيا عالية91الجدول رقم )

2000 2000 2004 2010 

0.0% .% ...% ..4% 

لك مع مؤشر عد  العاملنٌ ذااقختراع  وك  البراءات الطلب على  مؤشر هماك ارتباط جزئي بنٌ ااقنفاق على البحث والتطوير و
تكمولوجيا وعد  طلاب الدكتوراه  اق يوجد ارتباط مع ااقنفاق العالية   السلع ما بمسبة  لتادير أ والباحثنٌ ي  البحث والتطوير ،

 لبحث والتطوير .على ا

 ESTONIAحالة -6

  فترة واحدةلذ إالبحث والتطوير  ىتم تقسيم انفاق التعليم العالر عل : البحث والتطوير ىانفاق التعليم العالي علمؤشر -
2003-2013 %,0.-0,0.02% 

 : الاختراع على براءاتالطلبات عدد مؤشر -

 2003ن ي  سمة ،حيث أ الأوروبيمن الدكتب لبراءات  الدأخوذختراع بات على براءات ااقن عد  الطلأن خلال الجدول نلاحظ م
 زا  عد  الطلبات على براءات ااقختراع 2012و 2010ما خلال سمتي أ و %9.51ب  2005وسمة  %15.46العد  ب  قدر

 (.22كما هو مبنٌ الجدول رقم )
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  الطلبات على  براءات الاختراع(: نسبة 99الجدول رقم )

4000 400. 2000 2014 

15.46 9.51 54.91 61.81 
 : الباحثين وعدد في البحث والتطوير عدد العاملين مؤشر-

زا ت المسبة ب  2013أما خلال سمة  2004سمة و  % 0.73ب  قدرتوالباحثنٌ  التطوير و البحث موظفين نسبة إ     
كما هو   2013 عام ي باحث   2398وب    1974قدر ب   2004عرف زيا ة حيث ي  سمة  أما عد  الباحثنٌ . % 0.92

 .(23الجدول رقم ) ي  مبنٌ

   عدد العاملين في البحث والتطوير وعدد الباحثيننسبة (:96الجدول رقم )

2002 2000 

0.00% 0.94% 

 :في مجال العلوم و التكنولوجيا مؤشر عدد طلاب دكتوراه -

 2010ما ي  سمة أ % 0.3قدرت المسبة ب  2008وسمة  2003التكمولوجيا ي  سمة ن طلاب الدكتوراه ي  لرال العلوم و إ 
 (.24الجدول رقم )ي   كما هو مبنٌ  %0.7ب  2012ه الزيا ة ي  سمة ذواستمرت ه %0.6عرفت زيا ة قدرت ب 

 طلاب دكتوراه في مجال العلوم و التكنولوجيا نسبة (: 09الجدول رقم )

2000 2008 2000 2014 

0.0% 0.0% 0..% 0.0% 

 :شر تصدير تكنولوجيا عالية مؤ  -

زا ت  2013ما ي  سمة أ %6.9ب  تالطفض 2009و ي   7.8 %ب تقدر  2007ن نسبة تادير تكمولوجيا عالية ي  سمةإ
 (.25الجدول رقم ) ي  كما هو مبنٌ  %14.8ب 

 (: نسبة تصدير تكنولوجيا عالية92الجدول رقم )

2000 2009 2000 

0.4% ..9% 02.4% 

هماك ارتباط بنٌ ااقنفاق على البحث والتطوير و عد  طلبات براءات ااقختراع و عد  الباحثنٌ و عد    نأة نستمتج من خلال الدراس
استراتيجيات وممح التمويل  لتحسنٌ ذا لغب على الدولة وضع سياسات و تكمولوجيا و لذعالية ال السلع  طلاب  كتوراه وتادير

 ه القطاعات.ذالتعاون بنٌ ه
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II.9-  تحت عنوان :9112بودلال  علي ، لكحل امين  ،السنة دراسة ، 

 بداع والابتكار في قطاع التعليم العالي بالجزائر ) الواقع و التحديات(""الإ

التحديات و بداع وااقبتكار ي  التعليم العالر بالجزائر واقع الإ تبنٌلذ  راسة اشكالية التحكم ي  التكمولوجيا و إا البحث ذيهدف ه    
وشرح ه الدؤسسات ذهم المجهو ات الدبذولة لتطوير هأتبنٌ ات التي واجهتها مؤسسات التعليم العالر والبحث العلمي ي  الجزائر و والرهان

بداعات حسب طبيعتها ي   الجزائر كما يبيمها وضح عد  الإذه الدراسة بداع وااقبتكار ي  التعليم العالر والباحث ي  هلعية الإأ
 الجدول التالر:

 الجزائر بداعات حسب طبيعتها فيالإ( : عدد 92رقم ) الجدول

 عدد الابداعات طبيعة الابداع التكنولوجي

 50 حل جديد لدشكلة تقمية-

 52 برسنٌ لدمتج موجو  ي  الدؤسسة-

 38 برسنٌ لأسلوب فني لإنتاج موجو  ي  الدؤسسة-

 75 الدؤسسةداع ممتوج جديد اق يوجد مثله ي  بإ-

 21  جديد اق يوجد مثله ي  الدؤسسةسلوب فنيأبداع إ-

 08 بداعات التكمولوجيةخرى من الإأنواع أ-

 900 المجموع

 

Source :khelfaoui Hocine ,la science en Algérie ,paris :la science en Afrique a l’aube du 21 siècle 

,2001 

تقريرها حول تطوير عا ة الذيكلة ي  إحات وزارة الاماعة و أحيث جية التكمولو  بداعاتيبنٌ لما الجدول المتائج  المحققة ي  عد  الإ  
 ماأبداع، إ 50ب   تبداعات لحل جديد لدشكلة تقمية وقدر إممها تعتبر فقط  بداعإ 244 يوجدف  ،ولوجية ي  الجزائركمبداعات التالإ

 بداع.إ59ب  تفمية الخاصة بالإنتاج قدر ساليب الو بمسبة للإبداعات الأ 127لإبداعات الخاصة بالدمتوجات قدرت ب لبمسبة 
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عرف الطفاض  1999لذ إ1990وبنٌ لما الباحث نسبة الديزانية الدخااة للتعليم العالر والبحث العلمي ي  الجزائر حيث ي  سمة 
هماك تطور ي  الديزانية  أن نلاحظ  %10ب  2011وي  سمة  %9قدرت الديزانية ب  2006ما ي  سمة أ %3.4لذ إ %4.8من 

 هداف التمموية.ن تزيد من فعاليتها لتحقق الأألغب على الجامعة  الجزائرية و  ،الدخااة للتعليم العالر والبحث العلمي

II. 11- تحت عنوان :9112دراسة  كياري فطيمة الزىرة  ،السنة ، 

 "البحث العلمي والابتكار في الجامعة الجزائرية الواقع والامكانيات "

ه الدراسة ذمكانيات الدتاحة و تبنٌ هالبحث العلمي وااقبتكار ي  الجامعة الجزائرية ي  ظل الإ راسة واقع  لذإيهدف هدا البحث     
ن الجامعة هي مادر الرئيسي للابتكار والتجديد والتطوير من خلال البحوث العلمية والتكمولوجية وبتالر برقيق قيمة مضافة ، وتعتبر أ

وبرقيق فرص  فكار الدبدعةالدبدعنٌ والدبتكرين من خلال ااقهتمام واحتضان الأ فرص استثمارية وتبنى نشاءإلعية كبنًة ي  أالحاضمة لذا 
ول حاضمة تكمولوجية ي  الجزائر أنشاء إالعمل واستغلال الدوار  البشرية الفعالة وتسويق الدخرجات العلمية والتقمية الدبتكرة . وتم 

 .  Start- upبداعية الإبدعم الدشاريع تقوم ،حيث  2010بسيدي عبد الله ي  جانفي 

ن الجامعة الجزائرية مازالت تعاني من فجوة ي  الدعرفة ، واق يوجد ارتباط بنٌ الدبدعنٌ والدمتجنٌ وصانعي أه الدراسة ذيرى الباحث ي  ه
نشاء المظام إا من خلال ذوهالقرارات من خلال عدم توفنً الدعم للمشاريع الدبدعة وعدم توفنً بيئة مؤسساتية وقانونية  ...الخ 

ما لسرجاته فتقاس من أالوطني للإبداع  حيث تشمل مدخلاته ي  الدؤسسات البحث العلمي والتشريعات والكفاءات والدعلومات 
مثلا ي  تفسنً ،و اكتشاف نظريات جديدة  أو تقدنً ممتجات جديدة ت العلمية مثل براءات ااقختراع  أخلال لستلف الدمتجا

 و ااقجتماعية .أاققتاا ية الظواهر ا

II.11 دراسة.SOULEH Samah تحت عنوان : 9110، السنة 

 في مراكز البحث: حالة مراكز البحث في الجزائرعلى الإبداع  رأس المال البشري تسيير تأثير 

 The impact of Human Capital Management on the Innovativeness of research Center: The 

Case of Scientific Research Centers in Algeria. 

من خلال  راسة تسينً  ، العلميالبحث  مراكز الإبداع ي  على رأس الدال البشريتسينً تأثنً  اختبارتهدف هذه الدراسة إلذ 
 ,CREAD, CRSTRA, CDTA الكفاءات وتسينً الدعارف، وشملت هذه الدراسة مراكز البحث العلمي بالجزائر والدتمثلة ي  :

CDER, CERIST, CRBt, CRAPC, CSC, CRSTDLA, CRASC   تم جمع البيانات بواسطة ااقستبيان وإجراء
استبيان وتم ارجاع فقط  101بتوزيع ،  SPSS 18.0 برنامج باستعمال،وتم التحليل  2013-2011خلال الفترة ما بنٌ  مقابلات

 ي : بسثلتفرضيات ثلاث  باقتراح.حيث قامت الباحثة استبيان صالح لدراسة  40
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1H :تسيير رأس المال البشري لو تأثير إيجابي على الإبداع في مراكز البحث. 

H2 : لو تأثير إيجابي على الإبداع في مراكز البحث الكفاءاتتسيير. 

H3 : لو تأثير إيجابي على الإبداع في مراكز البحث المعارفتسيير. 

  :التالرلظوذج الدراسة  الباحثة اعتمدت على و

 

 

 

 

 SOULEH Samah: المصدر

 % شها ة ماجستنً   76.4 رجال و % 54.7% نساء و 45.3قامت الباحثة بتحليل البيانات الشخاية فوجدت    

من خلال معامل بنًسون مهمدسنٌ .واستعملت الباحثة ااقلضدار البسيط لتحليل ااقرتباط  % 4.3و  كتوراهشها ة %  3.  19 و
 الت تتمثل ي :فالمتائج  التي بر

 %70إلغابي على الإبداع ي  مراكز البحث ب  ارتباطتسينً رأس الدال البشري له  -

 %64إلغابي على الإبداع ي  مراكز البحث ب  ارتباطتسينً الكفاءات له  -

 %83إلغابي على الإبداع ي  مراكز البحث ب  ارتباطتسينً الدعارف له  -

 لدتعد  لتحليل وبرالت على المتائج التالية:ااقلضدار ا وكذلك استعملت الباحثة 

 (R2= 0,486, β=0,697 & t=8,650)تسينً رأس الدال البشري له تأثنً إلغابي على الإبداع ي  مراكز البحث  -

   R2=0,688, β=0,830 & t=8,405))تسينً الكفاءات لذا تأثنً إلغابي على الإبداع ي  مراكز البحث  -

 .(R2=0,404, β=0,635 & t=7,315)ثنً إلغابي على الإبداع ي  مراكز البحث تسينً الدعارف لذا تأ -

ويعتمد تسينً رأس الدال البشري  الإبداع،التي توصلت لذا الباحثة أن تسينً رأس الدال البشري يعزز أ اء  ااقستمتاجاتأهم  :إذن
 الدعارف.الكفاءات وتسينً  تسينًخاوصا على 

 

الابداع في مراكز 
 البحث

 تسيير رأس المال البشري

الكفاءاتتسيير   

المعارفتسيير   
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II.91.  دراسةWen Huang-n, JingJen Che-Chung  تحت عنوان 9119،السنة ، : 

 دور الوساطة للقدرة تسيير المعرفة " –بداع داء الإأالموارد البشرية و ات جيي" ممارسة استرات

Strategic human resource practices and innovation performance — The mediating role of 

knowledge management capacity 

 146خد أجية للموار  البشرية وتم ياتبداع والدمارسات ااقستر  اء الإأقدرة تسنً الدعرفة من خلال  راسة  ذا البحث  ي   راسة ه تمثلي
وضع الباحث حيث بداع بواسطة قدرة تسينً الدعرفة  اء الإأمؤسسة كعيمة لدراسة العلاقة بنٌ لشارسة ااقستراتيجيات للموار  البشرية و 

 :ثل ي  فرضيات تتم أربعة

 بداع. اء الإألغابيا مع إرتبط لشارسة ااقستراتيجيات الدوار  البشرية : ت ولىالفرضية الأ

 لغابيا مع القدرة على تسينً الدعرفة.إتبط لشارسة ااقستراتيجيات الدوار  البشرية تر  الفرضية الثانية :

 بداع .الإ اء ألغابيا مع إ: ترتبط القدرة على تسينً الدعرفة  الفرضية الثالثة

 بداع. اء الإأس الدال البشري و أتتوسط العلاقة بنٌ لشارسة استراتيجيات ر  القدرة على تسينً الدعرفة الفرضية الرابعة:

 11استبيان ممها  157تم ارجاع  ستبيان على الدسؤولنٌ التمفدين و استعمل الباحث استبيان اقختبار الفرضيات ،حيث تم توزيع ااق
ن إذبداع  اء الإأولذ حيث يوجد تأثنً مباشر للاستراتيجيات  الدوار  البشرية على يحة وتم اختبار الفرضية الأصح 146غنً صالحة و

ن الدؤسسات سوف برقق مستوى عالر من ، إذ=0.01pbبداع واحتمال قدر ب  اء الإأموظفي الدؤسسات لديهم تأثنً كبينً على 
مارسة ااقستراتيجيات الدوار  البشرية الغابيا بدرتبط تولذ ن الفرضية الأأن نستمتج إذن بداع من خلال امتلاكها لدوظفنٌ متطوريلإ اء اأ

 بداع صحيحة . اء الإأمع 

لشارسة ااقستراتيجيات الدوار  البشرية على القدرة على تسينً الدعرفة ومن ما الفرضية الثانية يتم برليل الضدار الدراسة من خلال تأثنً أ
على لتسنً الدعرفة من أن مؤسسات سوف برقق مستوى أو بتالر نستمتج  =0.01pbحتمال تبا ل الدعرفة بخلال المتائج  قدر ااق

خلال قدرتها على استقطاب موظفنٌ واعطاءهم فرصة للمشاركة وتوفر برامج تدريبية وتقدم برفيزات لتشجيعهم على الدشاركة بدعارفهم 
 بنٌ لشارسة ااقستراتيجيات الدوار  البشرية و القدرة على تسينً الدعرفة. ابيإلغ الفرضية الثانية برقق ارتباطن إذوخبراتهم  

فضل للإبداع عمدما تقوم الدؤسسات أ اء أ بداع ، برقق الدؤسسات اء الإأالفرضية الثالثة يتم  راسة تأثنً قدرة تسينً الدعرفة على 
القدرة على  أن وبتالر نستمتج  .الدعرفة هذه  وتطبيق  هاعرفة و تقاماكتساب الد إذن الدعرفة تتمثل ي بتطوير قدراتها لتسينً الدعرفة. 

 ن الفرضية صحيحة.إذبداع تسينً الدعرفة لذا تأثنً كبينً على أ اء الإ

ور  ن معاملات القدرة على تسينً الدعرفة الغابية وهامة وبتالر فان القدرة على تسينً الدعرفة تلعب  أتم اختبار الفرضية الرابعة تبنٌ 
 بداع. اء الإأالوسيط بنٌ لشارسة ااقستراتيجيات الدوار  البشرية و 
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لعية كبنًة وتلعب  ور مهم كوسيط بنٌ لشارسة ااقستراتيجيات الدوار  أن تسينً الدعرفة لذا أومن خلال هده الدراسة استمتج الباحث 
 بداع. اء الإأالبشرية و 

II.61. دراسةAbdelkader Djeflat  تحت عنوان9119، السنة ،  

"Universities and scientific research in the Maghreb states: power politics and innovation 

systems "  

 "بداع السلطة السياسية و النظام الإ :الجامعة و البحث العلمي في دول المغرب العربي "

 : التالية والتي تتمثل ي  الاشكاليةيهدف هذا البحث الذ  راسة 

   بالمظام الوطني للإبداع؟  مج الجامعات  ول الدغرب العربي يساهم  ي اصلاح و حوكمة  التعليم العالر  نأهل   -

 لدول المغرب العربي في بناء النظام الوطني للإبداع ؟ ما مدى مساىمة الحكومة في اصلاح الجامعات  -

الوطني للإبداع  و نوع السياسة الدتبعة  من طرف السلطة والحكومة ي   هذه الدراسة تبنٌ   ور الجامعة  ي  اندماجها  للمظام      
اق تتميز بااقستقلال الذاتي وعدم الحرية ي   بحاث العلميةوالأ ن بلدان الدغرب العربي تعتمد على سلطة مركزية أبحاث العلمية  و الصاز الأ

نتاج العلمي ، بل يهتم بالدماصب كا يمي اق يعتمد على الإالأ بداعات جديدة . والدمافسة  اخل الوسطإ خال إجديدة و أفكار نشاء إ
حيانا أوي الخبرة  ذكا يمينٌ  الدتخاانٌ و اقف الأأ مغة و بزرج لذ هجرة الأإالسياسية و ااقستفا ة من الدكاسب الدا ية ،  لشا يؤ ي 

ي  الدمافسة على مماصب السياسية والدا ية على  إضاعة الوقت. و (Djeflat A. , 2002) تكون خارج  لرال البحث العلمي 
والسلوكي  خلاقيضعف الدكافآت و التحفيزات  للباحثنٌ بتالر انتشار الفسا  الأ بحاث العلمية ، و الطفاض الرواتب وحساب الأ

لغب استغلال جميع  المجتمع،الدهمة للاقتاا يات ساسية و الدواضيع الأي   ول الدغرب العربي غائبة عن  ن الجامعاتإذ اخل الجامعة . 
ن ااقصلاحات الجامعية  الدتعاقبة لد برقق نتائج كبنًة . إالكفاءات والطاقات والوقت للقيام بالأنشطة العلمية والتربوية والبحثية . و 

 العلمية والتكمولوجية جل تعزيز البحوث أي تلعبه من ذالدور ال الوضوح ي تتميز جامعات  ول الدغرب العربي بعدم و 

(El Aoufi, 1995)  

  NISثر السياسي والاقتصادي والمؤسساتي لدمج الجامعة في النظام الوطني للإبداع الأ-1

 : العوامل التالية بداع وهذا بسبباندماجها لمظام الإ العربي ي لد تتمكن جامعات  ول الدغرب 

  : نتاج والبحثتدريس والإضعف الروابط بين ال 1.1

 .(Khalfaoui, 1996)عدم بدل الجهو  لربط بنٌ التدريس والاماعة والبحث -
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قطاع التعليم العالر والبحث العلمي  نأعلى تعزيز وتدريب القدرات العلمية لخرجي الجامعات ، حيث  تعمل  ول الدغرب العربي -
  .بداع ساس الإأ

  (Djeflat A. , 1996)  مغةهجرة الأ ظاهرة لذ انتشارإ ى أتتماشى مع السياسة ااققتاا ية لشا  لسياسة الدعتمدة ي  التعليم اقا-

 .  ن الجامعة  معزولة عن ااققتاا عدم استغلال الفرص لأ -

 لزدو ة .لكمها  ات وروابط بنٌ الجامعات والشركاتنشاء علاقإ -

 :. قلة البحوث 9.1

 العلمية.بالأبحاث  الحوافز للقياموانعدام  المحلية،بحاث و ااقحتياجات الأقة بنٌ مواضيع عدم وجو  علا -

 .%10الوقت الدكرس للأبحاث يقدر فقط ب -

 .جمبية مثل فرنسا أالمجلات غالبا ما تكون بتعاون مع جامعات  الدمشورة ي الدقااقت  -

 دمغة ىجرة الأ. ظاىرة 6.1

 .قل عد  ي  الواقيات الدتحدة ااقمريكية أ ولصد،  %67بلدان لصد فيها طلاب الدغرب العربي هي  ولة فرنسا تقدر الكثر أ -

  280000ب  1967بحاث العلمية حيث بلغ عد  الدغا رين للجزائر ممد عام مسالعة الباحث الجزائري ي  تعزيز الأعدم  -

 (El Watan, 2006) 

 . الاصلاحات  لاندماج الجامعة في النظام الوطني للإبداع 9

خنًة  ،قامت  ول الدغرب العربي بااقهتمام بالبحث العلمي لزيا ة الكفاءات، حيث قامت بإصلاح التعليم خلال السموات الأ    
قامت تونس بإصلاح   2000ث العلمية والتكمولوجية .ي  سمة العالر من خلال اعتما ها على الحوكمة و التركيز  على تطوير البحو 

 اء أعانات لدراكز البحث وللمخابر ، رغم كل هذه ااقصلاحات مازال إوبرسنٌ البحث العلمي ومراكز البحث  من خلال تقدنً 
وابط بنٌ الجامعة والاماعة ومع قامت بتشجيع الر  1999ما الجزائر ففي سمة أبحاث ضعيف ولد يتم برقيق المتائج الدرغوب فيها .  الأ

بلغ العد  ب  2002ما ي  سمة أ 5000ب  1996الجهات الفاعلة المحلية لتممية الوطمية حيث بلغ عد  الباحثنٌ  ي  سمة 
باحث ، و اعتما  على سياسة اق مركزية  ومشاركة جميع الجهات الفاعلة الوطمية وااققليمية  مع الجامعات  ومعاهد البحث  15000

ه ااقصلاحات والشبكات التي ذبداع والدعارف ، ورغم كل هه الشبكات والعلاقات تساعد ي  نشر الإذلحكومة والاماعة ، وهوا
ين ذللكفاءات الدغربية ال مدت على سياسة " الدمتدى العالديما  ولة الدغرب اعتأ عن برقيق المتائج . ةقامت بها مازالت الجزائر بعيد

 .UNDP United Nations Development Program  مساعدات مالية من قبل البرنامج ااقلظائيوتقدنً."يعشون ي  الخارج 

 Transfer of Knowledge Through Expatriate Nationals’ (TOKTEN)" بمقل الدعرفة عبر الدواطمنٌ الدغتربنٌ  " ويسمى



IIالدراسات السابقة . 

 

90 
 

أي من  ين يعشون ي  الخارج ذالو  قل لظوا ألدول الدواطمنٌ  والتكمولوجية من خلالوالذدف من هذا البرنامج هو نقل الدعرفة العلمية 
ببرنامج التعاون مع  تكمولوجي وتطوير وتممية الدهاراتمريكا اللاتيمية،  ففي تونس  قامت  وزارة البحث العلمي والأسيا ، أافريقيا ، 

  (Cooperation Programme with Tunisian Researchers Living Abroadالباحثنٌ التونسينٌ الدقيمنٌ ي  الخارج )
ون ذنفسهم بأالدبا رات من طرف الدغتربنٌ ذه الدغتربنٌ و بست  هبتشكيل شبكات  من طرف  قامت  الجزائر  2006وي  سمة 

جل الدسالعة ي  أمن  "  Algerian Network of Graduates from Grandes Ecoles or REAGEمساعدة  الحكومة" 
 (Djeflat A. , 2009) .كوريا الجموبية ، الانٌ، الذمد : سياأمثل الأخذ بتجارب التي قامت بها  ول . التدريس والبحث العلمي

 :(Zawdie, 2002)          يوجد سببنٌ لعدم برقيق ااقصلاحات ي  الجامعات الدغرب العربي وهي

 ة واتباع سلطة مركزية ، وعدم تقاسم الدعرفة .لدولا هيممة -

 .صعوبة التمسيق بنٌ لستلف مكونات  المظام الوطني للأبداع  -
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 لاصةخ

   كثنًة ولزدو ة راسات  اق يتوفر على ت التعليم العالر والبحث العلمي س الدال البشري وعلاقته بالإبداع ي  مؤسساأن موضوع ر إ  
  والإبداع.الدال البشري  بنٌ رأسلغابية إن هماك علاقة أ الدوضوع بيمتا ذسات التي ناقشت هومعظم الدرا

ثر العلاقة بنٌ رأس الدال البشري وأ اء ألتقيم  SPSS  حاائيالإ التحليلبرنامج  جميع الدراسات التطبيقية استعمال لظوذجعرفت 
بداع و الدعرفة و الدهارة والخبرة الدعمقة س الدال البشري  والإأت التالية : ر غلب لظاذج الدراسة تعتمد على الدتغنًاأ وكانت داع بالإ

وعرفت هذه بداع   اء الإأمتغنًات ااقنفاق لدؤسسات التعليم العالر على البحث وعلى  تخااة و الكفاءة  ، كما تم  راسةوالخبرة الد
 راسة عد  براءات ااقختراع ، عد   بداع من خلال اء الإألغابية بنٌ مستوى ااقنفاق على البحث ومستوى إالدتغنًات علاقة 

 الباحثنٌ، عد  الدمتجات عالية التكمولوجيا . واستخلاما من خلال الدراسات السابقة ما يلي:

 بداع  اء الإأبنٌ رأس الدال البشري و  علاقة إلغابيةتوجد -

 رأس الدال البشري . إلغابية بنٌ الدعرفة وتوجد علاقة   -

 بداع. اء الإألغابية بنٌ الدعرفة و علاقة إتوجد  -

 بداع . اء الإأبرامج التدريب و توجد علاقة طر ية بنٌ -

 بداع .نشطة الإأو  برامج التعليم توجد علاقة طر ية بنٌ -

 الإبداع. اء أالدال البشري و  بنٌ رأستعتبر الدعرفة كوسيط -

 بداع. اء عالر من الإ برقيق أإلذوتدفق الدعرفة يؤ ي  إن الجمع بنٌ لسزون الدعرفة-

 من الماتج المحلي الإجمالر R et Dنفقات البحث والتطوير :بداع  والتطور التكمولوجي مثلالدؤشرات الددخلات والدخرجات الإ-
GDP ااققتاا ي.  ، وعد  الباحثنٌ، والتادير الدمتجات العالية التكمولوجيا وبراءات ااقختراع وتطبيقات براءات ااقختراع يعزز الممو

والممو  بداع العلميالإبنٌ  بداعية التي من شأنها أن بزلق تفاعلا مستمراالطلب على العلم والتكمولوجيا، يعزز الأنشطة الإن إذ
 .ااققتاا ي ي  العالد
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       تمهيد

لصاز الأبحاث إخلال بدااع من الإ برقيقمن  البشري يمكنهارأس الدال  الجزائر العلمي فيوالبحث  العالر التعليممؤسسات بسلك          
 .  (souleh, 2017) عرةةالدو  الكفاءةوجود لراجع ا ذوى الخ(،.. ختًاع.الاوبدراءات  بدرامج، ،علمي )إنتاجالجاياة العلمية 

بدااع في جامعة أبدوبدكر تأثتَ رأس الدال البشري على أداء الإ وعلاقة  اىم ىو تبيتُ الاراسة التطبيقية من ىذا الجزءويتضمن    
بدرنامج  استعماللك ذوك، SPSSv.25  لاستعانة بدبرنامج بدا حصائيالتحليل الإالفرضيات من خلال  اختباربدلقايا. حيث يتم 

Smart PLS  v3.0 .   

 اختبارلية ، بهاف تقيم نموذج الاراسة و لنمذجة الدعادلة الذيك  (PLS-SME)حيث  سنقوم بدشرح طريقة الدربدعات الجزئية الصغرى  
 . ةرضيات البحث 

لخروج بدأىم أبدوبدكر بدلقايا ، واه الاراسة الدياانية لجامعة ذفي ىيها لإىم النتائج التي توصلنا أ سنقوم في ىذا الفصل بدناقشة
 بحاث السابدقة .اختلاةها مع النظريات والأ وأماى تواةقها الاستنتاجات ، وتبتُ 
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III  .1.منهجية المتبعة وصف ال 

ن خلال شرح نموذج الاراسة واشكالية و ةرضيات البحث   الدتبعة في ىذه الاراسة التطبيقية موصف الدنهجية سنتناول في ىذا الجزء    
 .دوات الدستعملة في برليل البيانات وشرح الأ ىم الدقاييس لبناء الاستبيانأو برايا مكان الاراسة وحجم العينة و 

III          .1.1  منهجية الدراسة . 

برقيق دراستو وبحوثو، رق التي يتبعها الباحث بهاف والطساليب على أنو عبارة عن لرموعة من الأ يمكن تعريف الدنهج     
(Angers, 1996)البحثضيات ةر  باحث في دراسة الإشكالية واختبارةمنهج الاراسة مهم  للقيام بدالأبحاث  ويساعا ال 
(Bessie, 1996) . 

III          .1.1.1 يوجا ثلاثة طرق لتصميم البحوث العلمية وتتمثل في6  البحوث العلمية:. طرق تصميم 

ه الطريقة عناما يكون الباحث ليس لايو ذجاياة ، وتفيا ى عملها الباحث من أجل دراسة نظريةيستالدراسات الاستكشافية : -1
يا بدالاقة الشاياة ،وحجم العينة يكون صغتَ وعام التقذه الاراسة بدالدرونة تتميز ى ، الاراسة الدشاكل التي ستوجهو فيةكرة حول 

  (Donald R cooper and Schindler, 2014) برليل البيانات يكون نوعيو 

 سئلة البحثمع أذه الطريقة بدكونها أكثر تنظيما ظواىر البحث كميا أو كيفيا وتتميز ىتارس خصائص  الدراسات الوصفية:-2
 (Donald R Cooper, 2014)متغتَات البحث  برايا العلاقة بدتُكون واضحة وتهاف إلذ والفرضيات ت

ن حاث ما يكون السبب أتبتُ  لذإي تهاف أه الاراسة بدتحايا العلاقة بدتُ السبب والنتيجة ، ذتتمثل ى الدراسات التفسيرية :-3
بدأنها أبحاث نهائية وتعا نتائج الاراسات التي تم  من الاراسات التفستَية والوصفية ، وتعتبر كل(Zikmund, 2010) لحاوث أخر.

الاراسة الوصفية والاراسة ا في بحثنا ىذا استعملنا . أم(Malhotra N. , 2015) داريةالقرارات الإ بزاذلاليها كمصار إالتوصل 
 التفستَية.

III          .2.1.1:النموذج العام  للدراسة . 

س أن ر إوبرقيددق التنميددة مددن خددلال التعلدديم والتدداريب ، أداء وكفداءة الدؤسسددات لرةددع مددن  أساسدديو  مهددم تعدا الدددوارد البشددرية عنصددر     
 فو وخبراتو وتنميتها وتطويرىا . ير امهاراتو ومع بدااع بداستغلالالدال البشري لو القارة على الابدتكار والتطوير والتجايا والاختًاع والإ

 :شكالية التاليةه الاراسة مركزة على الإذجاءت ىسبق  على ما بدناءً  و
 ؟تلمسان بوبكر بلقايد أجامعة في بداع داء الإأس المال البشري على أمدى تأثير ر  ما-

حدا أبددااع ي )  أن الإأبددااع حدا مداخلات الإأأن  رأس الددال البشدري ي اعتدبر ذالد  (Romer P. M., 1986)مدن دراسدة  انطلاقدا
س أيتم الحصول عليو من خلال دمدج ر  بدااعن الإأي اعتبر ذال  (Romer P. , 1990) لك دراسةذ،و كس الدال البشري(ألسرجات ر 

 . و الانفاق على البحث والتطوير الدال البشري
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س الدددال أن ر أ 5531 سدنة Gary Becker  ين اىتمدوا بداراسدة رأس الددال البشدري حيدث اعتدبرذيوجدا العايدا مدن البداحثتُ الد     
 ".والدعرةية والخبرات التي تساعا العامل بدزيادة الانتاجيةبدااعية قارات الإل"لرموعة من ا: ىوالبشري 

 لإيجادزمة لاالين يمتلكون الخبرات والدعارف والقارات العقلية ذةراد اليشمل الأ س الدال البشريأن ر أ (Stewart, 1997) كما اعتبر
 .  والابدتكار والتجايا للإبدااعساسي أس الدال البشري مصار أو يعا ر الحلول 

هارات الكفاءات والخبرات الفردية والجماعية والدعارف والدموعة من ل البشري ىو عبارة عن لرس الداأن ر أ(Svieby, 1998)يرى -
 يمكن استنتاج الفرضيات التالية:ه الدراسات السابقة ذانطلاقا من ى:ن ذإ .القارة على حل الدشكلاتو 

 ولى للدراسة تتمثل في:الفرضية الرئيسية الأ -
 في جامعة أبدوبدكر بدلقايا  تلمسان بدااع الإأداء الدال البشري )الباحث( و س أحصائية بدتُ ر إيجابدية ذات دلالة إتوجا علاقة ارتباط :1ف

 يلي: كماالفرضيات الفرعية   من الفرضية الرئيسية شتقاقلاا يمكن

 . تلمسانبدوبدكر بدلقايا  أ ةبدااع  بجامعالدعرةة و أداء الإحصائية بدتُ إذات دلالة يجابدية إ ارتباطتوجا علاقة  :11ف
  .تلمسانبدوبدكر بدلقايا  أة بجامع بدااعداء الإأحصائية بدتُ الكفاءة و إذات دلالة  إيجابدية اطرتباتوجا علاقة  :21ف
 . تلمسانبدوبدكر بدلقايا  أة بجامعبدااع داء الإأو  هارةحصائية بدتُ الدإذات دلالة  إيجابدية توجا علاقة ارتباط :31ف

 وتشمل الفرضية الرئيسية الثانية للدراسة كما يلي:-
 .بدوبدكر بدلقايا  تلمسانأبدااع في جامعة الإيجابديا على أداء إيؤثر   )الباحث( البشري س الدالأر  :2ف
 الفرضيات الفرعية كالاتي : من الفرضية الرئيسية ويمكن اشتقاق-

 .تلمسان بدوبدكر بدلقايا  أ ةبجامعبدااع داء الإأ على يجابديا إتؤثر  الدعرةة :12ف
 .تلمسان بدوبدكر بدلقايا  أة بجامعع بداا داء الإأ يجابديا علىإتؤثر  الكفاءة :22ف
 .تلمسانبدوبدكر بدلقايا  أ ةبجامعبدااع داء الإأ يجابديا علىإهارة تؤثر الد :32ف

 نموذج الدراسة : -
في جامعدة أبددوبدكر  بددااعالإداء أس الددال البشدري في تعزيدز أي يلعبدو ر ذالداور الدعطاء صورة واضدحة حدول إه الاراسة لضاول ذفي ى      

يسددعى ىددذا  بدددااع ، وداء الإأعلددى  أس الدددال البشددري وقددارتهمداء البدداحثتُ بداعتبددارىم ر أالتًكيددز علددى حيددث سدديتم   -نتلمسددا-بدلقايددا  
لك تبتُ ماى تأثتَ رأس الددال البشدري في تعزيدز  أداء الابددااع    ذس الدال البشري وأداء الابدااع  وكأتبتُ العلاقة الدوجودة بدتُ ر لذ إالبحث 

) الدعرةدة، الكفداءة، الدهدارة( أس الددال البشدري ر  : والدتمثدل في المتغيرر المسرتقلراسة من خلال تبدتُ العلاقدة بددتُ يمكن توضيح نموذج الا
 . بدااع والدتمثل 6في أداء الإ المتغير التابعو

ي لبشرر س المال اأر  ثر في متغتَ أخر، ويتمثل في ىذه الاراسة عنأىو عبارة عن متغتَ يبحث عن   : المتغير المستقل-
 .)المعرفة، الكفاءة، المهارة(

 .بداعالإأداء  ره بدالدتغتَات الدستقلة ويتمثل فيىو عبارة عن متغتَ الذى يرغب ةيو الباحث لاراسة تأَثَ   :المتغير التابع-
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 النموذج العام للدراسة : (22الشكل  رقم )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 انطلاقا من الدراسات السابقةعداد الباحثة إالمصدر : 

 

 رأس المال البشري

 المعرفة

 الكفاءة

 المهارة

  الإبداع أداء

2ف  
1ف  

12ف  

11ف  

22ف  

21ف  

31ف  

32ف  

ارتباط علاقة  

تأثير علاقة  

مكونات 
رأس المال 

 البشري
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III          .3.1.1 بناء الاستبيان  . 
سئلة  الكتابدية أو الشفوية  أو عن طريق يتكون من لرموعة من الأ ستبيان و الذياستعمال الان الطريقة الاستقصائية تتم بدواسطة إ  

  (Malhotra N. a., 2007)جابدات لإاف الحصول على لرموعة من االحاسوب  ، به
 : أنواع الاستبيانات  (23)الشكل رقم

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Source :Saunders, M., Lewis,P., and Thornhill, A. (2016). Op. cit, p 440. 

 

 الإبدااع وكذلكس الدال البشري وأداء أر  تُاستبيان لاراسة العلاقة بدقمنا بدإنشاء  ذج البحث،نمو  واختبار، للتحقق من ةرضيات الاراسة
 الاستبيان المدار ذاتيا ذه الاراسةى واستعمالنا فيسؤال،  35 الاستبيان الإبدااع. ويتضمنأثتَ رأس الدال البشري على أداء دراسة ت

 وجمع البيانات. طريقة تسليموبدالتحايا استعملنا 
 

عطاءىا قيم رقمية حتى نستطيع إي يقوم بدقياس البيانات الوصفية و ذوال  Likert L’échelleليكرت الخماسي  مقياستم استعمال 
 .سباعيخماسي أو إما أن يكون ثلاثي أو ومقياس ليكرت  "، دنس ليكرت "لدكتورسم نسبة حصائيا وسميت بهذا الإإالقيام بدتحليلها 

 الاستبيان 

المدار ذاتيا  الاستبيان المقابلة  

الاستبيان وجها 
 لوجو

الاستبيان عبر 
 الهاتف 

تسليم وجمع 
 البيانات

الاستبيان عبر 
 البريد

الاستبيان عبر 
 الانترنت

الاستبيان عبر الهاتف 
 المحمول 

الاستبيان عبر 
 الويب



.III  التطبيقي للدراسة طارالإ 

 

98 
 

دراستنا ا ارتأينا في ذلذ، ما في تصميم الاستبيانات الحايثةر سهولة واستخااأكث Likertمقياس  (Babbie, 2013)كما اعتبر  .
  .يبينو الجاول الأدنىكما توازن درجاتو   الدقياس لسهولة ةهمو وا ذفي استعمال ىه ذى
 Likert(: مقياس 27الجدول رقم ) 

 غتَ مواةق بدشاة غتَ مواةق لزايا مواةق مواةق بدشاة العبارات

 51 50 53 50 55 

 (  : مجالات المتوسط الحسابي 28الجدول رقم)
 

 المستوى المتوسط المرجح الدرجة

 غتَ مواةق بدشاة 005-5.35. 5

 غتَ مواةق 5.45-0.15 0

 لزايا 0.25-3.35 3

 مواةق 3.05-0.55 0

 بدشاة مواةق 001.-0.05 1

Source : (Marie-Laure Gavard Perret, 2008) 
عناما و  .نستنتج أن الاجابدات تتمثل في غتَ مواةق بدشاة  5.35و5عناما تكون قيم الدتوسط الدرجح لزصورة بدتُ  :التعليق

عناما تكون قيم الدتوسط الدرجح لزصورة تكون الاجابدات غتَ مواةق، و  0.15-5.45 قيم الدتوسط الدرجح لزصورة بدتُ تكون 
 بدعتٌ الاجابدات مواةق ، 0.55-3.05بدتُ  عناما تكون قيم الدتوسط الدرجح لزصورة اة ،  معناه الاجابدات لزاي 3.35-0.25بدتُ

 .مواةق بدشاةتكون الاجابدات  001.-0.05 عناما تكون قيم الدتوسط الدرجح لزصورة بدتُ
 لذ قسمتُ 6إتم تقسيم استبيان الاراسة 

 6 يتمثل في العبارات الخاصة بدتغتَات الاراسة . ولالقسم الأ
 )رأس الدال البشري (وىي6بدعاد الدتغتَ الدستقل 6 تتمثل في أولحور الأالم

 (53-55الدعرةة 6 سبعة عبارات)من-
 (50-54الكفاءة6 خمسة عبارات ) من-
 (53-53خمسة عبارات ) من الدهارة6-
 (03-54بدااع(  وشملت ستة عبارات )من6 بسثل في الدتغتَ التابدع )أداء الإ المحور الثاني       
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