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 الشكر والتقدير
 بسم الله الرحمن الرحيم

م  لله  ر  الاالدنٌ الح  

اتق م بالشكر الجزيل لاستاذ  ولضم ه حم ا  يليق بجلال وجهو وعظيم سلطانو على نامو الجليلة
الشكر الى كل الذين  مناد علي  الذي اجاد الاشراف بنصائحو الذادفة وساة ص ره

از ساهموا عن قص  او غنً قص  بطريقة مباشرة او غنً مباشرة من قريب او باي  في الص
 ىذا الامل.

كما أوجو شكري لأعضاء الدناقشة كل با سمو، على قبولذم مناقشة وإثراء ىذا الامل كما 
لا يفوتنا أن نتوجو لتحية والشكر إلى كافة أساتذة كلية الالوم الاقتصادية والتجارية 

تلمسان -والمحاسبية وعلوم التسينً لجاماة ابي بكر بلقاي  وكل مؤسسي الدؤسسات  
التي تم التاامل ماهم ونشكر كل من ق م لنا ي  الدساع ة من قريب أو الناشئة  باي . 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

        

الاهداء                     
 نه ي ىذا الامل الدتواضع الى:

 الوال ينا الكريمان حفظهم  لله .

 الى كل افراد اسرتينا .

االى كل الاص قاء ومن كانوا برفقتينا  ومصاحبتينا اثناء فترة دراستين  

دخر جه ا في مساع تينا اوالى كل من   

 الى كل من ساىم في تلقينينا ولو بحرف في حياتينا ال راسية.

سائلنٌ الدولى ان يجزي الجميع خنً الجزاء  في ال نيا و الاخرة ثم الى  
كل طالب  علم ساى بالمو ليفي  الاسلام و الدسلمنٌ  بكل ما 

 اعطاىالله من علم ومارفة .
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 ملخص

ك باعتباره اىم  يةىدفت ىذه الدراسة إلى تسليط الضوء على قطاع الشركات الناشئة كمدخل للتنمية الاقتصاد
طرح اشكاؿ كيف بيكن بؼناخ الاعماؿ ك التطرؽ الى  , القطاعات التي تشكل بؿورا اساسيا في الاقتصاد الوطتٍ

اىتمت ابعزائر في الآكنة الأختَة اىتماما كبتَ ا بدعم الشباب الباحث  حيث , ابؼسابنة  في رفع اداء ىذا القطاع 
على إنشاء مؤسساتو الصغتَ ة كابؼتوسطة من خلاؿ صيغة " ابؼؤسسات الناشئة " كإشراكهم في مسار النهضة 

ىذا  ك العمل على توفتَ بيئة ملائمة لنمو في دعم مؤشرات الأداء الاقتصادم للبلد  توالاقتصادية  كمدل مسابن
   . لتحسينو  ختلف الاصلاحاتالقياـ بد ك  القطاع 

ابؼنهج الوصفي التحليلي بؼلائمتو لطبيعة الدراسة  حيث تم استخداـ   لتحقيق  اىداؼ الدراسة تم استخداـ 
 خلاؿ  من دراسة ك بعد اختبار صدقها ك ثباتها  تم استخداـ اساليب احصائية ملائمة الاستبياف كاداة رئيسية بؽذه ال

 . spssالرزمة الاحصائية للعلوـ الاجتماعية 

بؾتمع الدراسة عبارة عن بؾموعة من ابؼؤسسات الناشئة في بعض ك لايات ابعزائر التي بلغ عددىا سنة  فقد كاف  
 مؤسسة ناشئة التي بسثلت في اصحاب ابؼؤسسات الناشئة  30ار عينة مؤسسة  ناشئة  كبسا اختي 800   2023

  فقد اظهرت ىذه الدراسة برليلا لبيئة الاعماؿ ابعزائرية من خلاؿ التطرؽ بؼختلف  ابؼؤشرات المحلل بؼناخ الاعماؿ  
الى جانب اف   اشئة قطاع الشركات النمن ابرز نتائج  ىذه الدراسة  ىناؾ تاثتَ كبيتَ لكل من بؿيط الاعماؿ على ك 

 لرفع اداء ىذا القطاع كابؼرافقة اللازمة كالتحفيز تقوـ بدعم ىذا القطاع ك توفتَ بيئة ملائمة الاختَة  في الاكنة  ابعزائر 
  .مازاؿ لم بوتل ىذا القطاع ابؼكانة التي ىو عليها في الاقتصاديات ابؼتطورة لكن 

 الاصلاحات الداعمة  لبيئة الاعماؿ  ,الاعماؿ  مناخ .: ابؼؤسسات الناشئة،كلمات  الدفتاحية

 

 

 

 

 

 



 

 

The Abstract 

This study aimed to shed light on the emerging companies sector as an entry point to 
economic development and as the most important sectors that constitute a 
fundamental focus of the national economy, and to address the issues of how the 
business climate can contribute to raising the performance of this sector, as Algeria 
has recently paid great attention to By supporting young researchers to establish their 
small and medium enterprises through the “emerging enterprises” formula and 
involving them in the path of economic renaissance and the extent of its 
contribution to supporting the country’s economic performance indicators and 
working to provide a suitable environment for the growth of this sector and carrying 
out various reforms to improve it. 
To achieve the objectives of the study, the descriptive analytical method was used to 
suit the nature of the study. The questionnaire was used as the main tool for this 
study, and after testing its validity and reliability, appropriate statistical methods were 
used through the Statistical Package for the Social Sciences (SPSS). 
The study population was a group of emerging enterprises in some states of Algeria, 
whose number in 2023 reached 800 emerging enterprises. A sample of 30 emerging 
enterprises was selected, which represented the owners of emerging enterprises. 
This study showed an analysis of the Algerian business environment by addressing 
various indicators analyzing the business climate. Among the most prominent results 
of this study is that there is a significant impact of each of the business environment 
on the emerging companies sector, in addition to the fact that Algeria has recently 
been supporting this sector and providing a suitable environment and the necessary 
accompaniment and motivation. To raise the performance of this sector, but this 
sector still does not occupy the position it has in developed economies. 
keywords: emerging institutions, Business climate, reforms supporting the business 
environment 
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 مق مة عامة

استً اتيجيات كخطط اقتصادية ابزاذ تفرض على الدكؿ  تطورات  تكنولوجية  العالم يشهد برولات اقتصادية ك 
قطاع في بؾاؿ الأعماؿ كىو بفا ادل الى ظهور  قطاع جديد  ،  الحر أك الاقتصاد مفتوحترتكز  عى  جديدة 

 النشاط الاقتصادم في بارز، ك تلعب دكرا قود الاختَة فقد اصبحت ذك ابنية بالغة خلاؿ الع، الدؤسسات الناشئة
 .قيمة اقتصادية معتبرة كخلق  الثركة  لتحقيق  أساسياكمصدرا 

  ك اكلت بؽا اىتماـ كبتَا في برامج التنمية  Start –up ة ابؼؤسسات الناشئةابنيادركت  العديد من دكؿ العالم  
ا ما ىو داخلي ك ماىو خارجي  الى جانب بذسيد عدة اصلاحات فقد عملت الدكلة ابعزائرية برت عدة ضغوط منه

اقتصادية ك سياسية ك  اجتماعية خلاؿ السنوات الاختَة  ك برستُ مناخ اعمابؽا كفق ما يشجع ك بوفز الاستثمار 
لى ، كىذا نظرا بؼا تتميز بو من خصائص مهمة لعل من أبنها قدرتها عالمحلي ك جذب الاستثمار الاجنبي ابؼباشر 

  .التأقلم بسرعة مع ابؼتغتَات الاقتصادية ابعديدة

الا اف ىذا النوع من ابؼؤسسات مازاؿ يواجو العديد من الصعوبات نظرا بغداثة عهده في ابعزائر الا اف كاف لزما على 
ك  السلطات ابعزارية اصدار بؾموعة من القرارات لدعم ىذه ابؼؤسسات  كما بذلت ابغكومة  عدة بؾهودات لتطوير

كقفت اماـ  ترقية ك تنشيط ىذا المجاؿ الا اف الاحصائيات تشيتَ الى اف ىذا القطاع يواجو عدة  عراقيل ك برديات
  .تطور ىذا النشاط 

 إلىلمؤسسات الناشئة مركرا ابؼفاىيم الاساسية  ل حوؿ  الإطار النظرم إلىالدراسة تسلط الضوء في البداية  إف ىذه
  .كاقعها في ابعزائر مع ذكر أىم التحديات التي تواجهها بؼؤسسات كاختَا تقييم مناخ الاعماؿ ىذه ا
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 : اإطشكالية – أولا

من  ك التنافس ابؼتزايد  بيثلاف برديا كبتَا للشركات الناشئة  خاصة في السنوات الاكلى   التحولات الاقتصادية الدكلية 
ا، كضعف مواردىا ابؼالية ،كل ىاتو الأمور أدت إلى ضركرة ، ، كىذا نتيجة لنقص ابؼهارات الإدارية لديهتاسيسها 

خلق آليات جديدة لدعم ابؼؤسسات الناشئة في بدايتها كمرافقتها في كل ابؼراحل التي تلي عملية الإنشاء 
 .الى جانب توفتَ مناخ ملائم من اجل بقاح كبقاء ىذه ابؼؤسسات.ابؼؤسسات

 :نطرح الإشكالية ابؼتمثلة في السؤاؿ الآتي كعلى ضوء ما سبق كقصد معابعة ىذا ابؼوضوع

 ؟  الدؤسسات الناشئةرفع اداء م ى مساهمة مناخ اعمال الجزائر  في ما -

 : بؼعابعة ىذه الإشكالية سوؼ بكاكؿ الإجابة على التساؤلات الفرعية التالية

 ؟  ما ابؼقصود بابؼؤسسة الناشئة -
 . سسات الناشئةابراز اىم ابؼعايتَ ابؼتعلقة يتقييم اداء ابؼؤ  -
ىي البيئة ابؼناسبة لتًقية ك تطوير ابؼؤسسات الناشئة في ابعزائر كاىم الاستتًابذيات التي قامت بها ابعزائر ما  -

 .؟لدعم ىذا القطاع 
 ؟ التحديات التي تواجهها ابؼؤسسات الناشئة في ابعزائراىم  ماىي  -

 : الفرضيات –ثانيا 

 : الفرضية الرئيسية

ك ثقافةريادة  لك التشريعات ك التمويابعزائر يتاثر بعدة عوامل بدا في ذلك مناخ اعماؿ جيد  كاقع ابؼؤسسات في
 .الاعماؿ في المجتمع 

 : الفرضيات الفرعية

 يعتمد ىذا النوع بدرجة  كبتَة على مناخ اعماؿ   مناسب في  بـتلف الدكؿ : الفرضية الاولى
 رفع اداء ابؼؤسسات الناشئة . يساىم مناخ الاعماؿ  فيك من ضمنها ابعزائر حيث 
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 مناخ الاعماؿ ليس العامل الوحيد ابؼؤثر في رفع  اداء ابؼؤسسات الناشئة  بل  .: الفرضية الثانية
 .ىناؾ عوامل اخرل تلعب ادكار اساسية ايضا

 أسبا  اختيار الدوضوع : 

 : ٌلًفٌما   تتمثلضوع دوافع اختٌار هذا المو

 حقو رغم أبنيتو  خذيأوع جديد لم الرغبة الشخصية في مناقشة موض -

 الاختَةالأبنية التي اكتسبها موضوع ابؼؤسسات الناشئة خلاؿ الآكنة  -

  .اىتماـ ابعزائر بقطاع ابؼؤسسات الناشئة كمكمل لقطاع المحركقات -

 :أى اف البحث

 التعرؼ على أىم ابؼفاىيم الأساسية للمؤسسات الناشئة 
 ات الناشئة ككاقعها في ابعزائرعرض بـتلف الإحصائيات حوؿ ابؼؤسس 
 إظهار الدكر الذم تلعبو ابؼؤسسات الناشئة في التنمية الاقتصادية 
  برديد الآفاؽ كالتحدت كالعوائق التي تواجو ىذه ابؼؤسسات الناشئة في ابعزائر كبؿاكلة إبهاد حلوؿ بؽا 

 : أهمية البحث

لاقتصادية في تطوير التنمية ا  عبو ابؼؤسسات الناشئةتستمد ىذه الدراسة أبنيتها من خلاؿ الدكر الذم أصبحت تل
ضافة على ابؼستول الكلي في اقتصادت الدكؿ ابؼتقدمة مخلق قيمة اؿ جانب  التحديات من خلاؿ مواجهتها لعدد

 .كالدكؿ النامية ، كتسريع كتتَة النمو الاقتصادم
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 :ح ود ال راسة

  الح ود النظرية: - 

و جوانب عديدة للدراسة كمن خلاؿ دراستنا ىذه تطرقنا إلى ابؼفهوـ العاـ للمؤسسات موضوع ابؼؤسسات الناشئة ل
ك تقيمو في ابعزائر    ابعزائر  الاعماؿ في اىم مؤشرات مناخ الناشئة، كمعرفة خصائص كأبنية ىذا القطاع، لإضافة إلى 

 كعلاقتو برفع اداء ابؼؤسسات الناشئة .

 الح ود الدكانية:  - .

 ابؼؤسسات الناشئة متواجدة في بـتلف كلايات ابعزائربؾموعة من 

 :الح ود الزمنية -

تم التًكيز على كاقع كآفاؽ ابؼؤسسات الناشئة في ابعزائر كمسابنتها في تطوير الاقتصاد الوطتٍ حيث أجريت ىذه  
 الدراسة في الفتًة ابؼمتدة من جانفي الى مام 

  :منهج البحث-

التحليلي بؼوضوع البحث، حيث تم إجراء دراسة مكتبية استعرضنا فيها أىم ما بيكن نا على ابؼنهج الوصفي  داعتم
ابغصوؿ عليو من دراسات سابقة حوؿ موضوع ابؼؤسسات الناشئة كالاستعانة بالكتب  المجلات العلمية كشبكة 

ت ابؼطلوبة عن كاقع كآفاؽ الانتًنت كابؼعلومات الثانوية حوؿ ابؼؤسسات الناشئة بؿل الدراسة، كما قمنا بجمع ابؼعلوما
كتم  .ابؼؤسسات الناشئة في ابعزائر من خلاؿ استبانة تم إعدادىا بؽذا الغرض كتم توزيعها على ابؼؤسسات الناشئة في

الاعتماد في برليل البيات على ابؼنهج الوصفي التحليلي ، كما تم استخداـ الاختبارات الإحصائية اللازمة كتم برليل 
الإحصائي حيث تم استخداـ الأسلوب الإحصائي الوصفي ابؼتمثل في حساب  SPSSبرنامج ـ تخداباس ناتالبيا

لقياس صدؽ سبتَماف  النسب ابؼئوية كالتكرارات كاختبار ألفا كرك نباخ بؼعرفة ثبات فقرات الاستبانة كمعامل ارتباط 
 .الفرضيات  الى جانب ابكدار خطي بسيط  الفقرات كاختبار
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 : ىيكل البحث

عابعة الإشكالية كالتحقق من الفرضيات قسمنا دراستنا إلى فصلتُ تسبقهما مقدمة تتضمن الإطار ابؼنهجي العاـ بؼ
كتتعقبهما خابسة تتضمن أىم النتائج التي توصل إليها البحث حيث جاء الفصل الأكؿ بعرض ابؼدخل النظرم 

ابؼفاىيم الأساسية كؿ منو إلى تناكؿ للمؤسسات الناشئة ،انطول بدكره على ثلاث مباحث إذ خص ابؼبحث الأ
ىداؼ كخصائص ىذه الأختَة ، توضيح أبنية كدكر ىذا القطاع اك ذكر  أىم خلاؿ تعريفها الناشئة  من للمؤسسات 

مكوناتو كاىم كتوضيح  من خلاؿ التطرؽ لتعريفومناخ الأعماؿ في ابعزائر ، انصرؼ ابؼبحث الثالٍ إلى توضيح 
تقييم  مناخ الاعماؿ في ابعزائر كعلاقتو في دعم  ا ابؼبحث الأختَ من الفصل فكاف حوؿ أم  الأختَ ا خصائص ىذ

بسثل في عرض بؾموعة من بـتلف  الثالٍ: الفصل  امائة في ابعزائر ك أىم التحديات التي تواجهها ابؼؤسسات الناش
 التطبيقي من الدراسة حيث تناكؿ  الدراسات السابقة  التي بزدـ ابؼوضوع اما الفصل الثالث فهو عبارة عن ابعانب

 .عينة من مؤسسات ناشئة في ابعزائر معابعة 

 : صاوبات البحث

من خلاؿ إعدادنا للمذ كرة، كاجهنا بعض الصعوبات ، كلعل أكثرىا تأثتَا ىو النقص الفادح في ابؼراجع كندرتها 
 .كخاصة الكتب ابؼرتبطة بدوضوع البحث كىذ ا بغداثتو



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 اإططار النظري



 

 

 الفصل الأول: 

لمؤسسات  ل م خل نظري
 الناشئة في الجزائر
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 هي تم

تعتبػر ابؼؤسسػات الناشػئة مػن أىػم ابؼؤسسػات التػي بؽػا دكر ىػاـ فػي النشػاط الاقتصادم فيمكػن بؽػا أف تتطػور   
رة كما تسعى ابؼؤسسات الناشئة كخدمات مبتكرة  إلى تقدلَ حلوؿ  startup بصػورة أسػرع مػن ابؼؤسسػات الكبيػ

 أنهػا برتػاج الا ,ابؼتاحة حاليا  كإبهاد حلوؿ أفضل من بعد  لهالم يتم حك حيث تعمل على حل مشاكل في السوؽ 
 بيئة مناسبة.الى 

كضعت  لتعزيز دكراىا بابؼؤسسػات الناشػئة نظػرا إلػى الأىداؼ التػي في الفتًة الاختَة  شهدت ابعزائر اىتماما متزايد 
ػى حػد الآف ك مسػابنة ىيئػات فػي إنشػاء العديػد مػن ىػػذه بؿػاكر التنميػة ابؼسػتقبلية، ككػذا الإبقازات المحققػة إل مواكبة ك 

ػذا بـتلػػف ابؼفػػاىيم الأساسية حػػوؿ ابؼؤسسات  ػلنا ىػ ة النفطيػػة. كسػػنتناكؿ فػػي فصػ ػل التبعيػػ ػات بهػػدؼ تقليػ ابؼؤسسػ
 .اؿ في ابعزائرمناخ   الأعم ظل  الناشئة من تعريف كخصائص كأىداؼ كغتَ ذلك ككاقع ىذه ابؼؤسسات في
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 ماىية الدؤسسات الناشئة: الدبحث الأول 

مصػدرا  ابؼؤسسػات الناشػئة ىي شركة حديثة الإنشاء، حيث تعتبر company startup الشركة الناشئة
نظػرا  كخلػق مناصػب العمػل، كقػد أصػبحت السػبيل لدعم التنمية في أغلػب دكؿ العػالم  الإبداعك  للابتكاررئيسػيا 

ػهولة انتشػػارىا لأ رة، كسػ ػا كمشػػاريعها ابؼبتكػػ بنيتها الاستثمارية كالتنمويػة النابذػة عػن تكلفػة إنشػائها ابؼنخفضػة كمركنتهػ
ػا كأصبح ىذا ابؼصطلح  يقوـ ابؼؤسسوف بتصميم الشركات الناشئة لتطوير بموذج  , على نطاؽ عابؼي متداكؿجغرافيػ

متشابهة كمع ذلك تشتَ ركح   الأعماؿبالتالي فإف مفاىيم الشركات الناشئة كريادة أعماؿ قابل للتطوير بشكل فعاؿ ك 
 .1التجارية التي تنوم أف تنمو بشكل كبتَ كالأعماؿابعديدة بدا في ذلك العمل ابغر  الأعماؿإلى بصيع  الأعماؿريادة 

 االدؤسسة الناشئة ودورة حياتهمفهوم الدطلب الأول: 

حيث بيكنو ذلك من دراسة ك الناشػئة أمػرا ضػركريا لكػل باحػث فػي ىػذا المجػاؿ أك ابؼوضػوع  مفهػوـ ابؼؤسسػاتمعرفة 
صياغة  إعػادة  في قػررم السياسػات التنمويػة برليل الظواىر ذات صلة بشكل افضل    بالاضافة الى تسهيل  عمل م

برديد  فاف .تعدد مفاىيم ابؼؤسسات الناشئة ا ت تنمية شاملة تتناسب معبػرامج تنمويػة ككضػع بـططػات إستًاتيجي
مضموف ك  لاختلاؼ الزكايا ابؼنظور بؽا لكن ىذه التعاريف تتفق حوؿ  تعريف للمؤسسات الناشئة مسألة بـتلف فيها

 .ىدؼ ابؼؤسسات الناشئة 

 مفهوم الدؤسسة الناشئة

بؼطلب سوؼ نتطرؽ لمجموعة من لم برظى  ابؼؤسسات الناشئة بعد بتعريف موحد من قبل الباحثتُ كفي ىذا ا
 .التعريفات اختلفت في تعريف ابؼؤسسات الناشئة

ابؼبتكرة في قطاع  jeune entreprise الشابةىي ابؼؤسسات  : la rouseالقاموس الفرنسي ايارفه 
  في الولايات  ابؼتحدة ‘ بشكل خاص الاقتصاد الج ي  ’التكنولوجيات ابغديثة، بسثل ابؼؤسسات الناشئة

                                                                 
 2021،  10صعماؿ في مرافقة ابؼؤسسات الناشئة، مذكرة ماستً أكدبيي ،جامعة أبضد دراية لامراد، أبنية حاضنات ا قادرم سيد أبضد، موالي ناجم 1
 رار،أد 2020/
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يستَ تطوره جنب إلى جنب مع تطور الإنتًنت  كبدا أف استدامة كبمو ىذه ابؼؤسسات لاتزاؿ غتَ مؤكدة، فإنها م الذ 
 1تستفيد من مصادر بؿددة للتمويل. 

 ىي مشركع صغتَ في بداية مهده، كتتكوف كلمة:start up  تعرؼ ابؼؤسسة الناشئة حسب القاموس اإطلصليزي
startup  ُمن جزئيت Start الاشارة  إلى فكرة الانطلاؽ ك كىو up  2النمو القوم كالذم يشتَ لفكرة. 

على أنها : شركة تم تأسيسها حديثنا تهدؼ إلى تطوير منتج أك خدمة فريدة كتقدبيها إلى  لدؤسسة الناشئةكما تارف ا
3إمكانية النمو السريعالسوؽ. غالبنا ما تركز الشركات الناشئة على بماذج الأعماؿ ابؼبتكرة كالقابلة للتطوير مع 

. 

 مباشرة بعد ابغرب العابؼية الثانية، مع بداية ظهور شركات رأس ماؿ ابؼخاطر start up  الدصطلحبدأ استخداـ 
risque-capital ليتم استخداـ ىذا ابؼصطلح بعد ذلك 

 على أنها شركة صممت للنمو بسرعة، أم growth في مقالو حوؿ النمو Graham Paul كما عرفها
start up =growth  4لا بهعل منها شركة ناشئة في حد ذاتها    . .كلكونها تأسست حديثا 

ىي كياف  ابؼؤسسة الناشئة  the lean start up كتابوأحد ابؼنظرين بؽذا ابؼفهوـ في  Ries Eric حسب
5بشرم صمم بػلق منتج جديد أك خدمة جديدة في ظل حالة عدـ تأكد شديدة
 

النشاط، كبهب لا تتعلق بابغجم كلا  أف تكوف الشركة الناشئة  Fridenson Patrickبحسب باتريك فريدسن
 6التالية الأربعأف تتضمن كتستوفي الشركط 

 بمو قوم بؿتمل. 

                                                                 
1 LAROUSSE. (2022). http : //www.larousse.fr. Consulté le 05/03/2024, sur 
http://www.larousse.fr/encyclopedie/divers/start-up/93701  
cambridgedictionary.(2020).Consultéle05/03/2024,surhttp://dictionary.cambridge.org/fr/dictionnai
re/ startup. 
3 https://moukawil.dz/beta/knowledgebase/difference-entre-startup-et-micro/13  
4www.paulgraham.com/growth.html. (2012, 09). Consulté le 03 2024 

في ابؼؤسسات الناشئة، بؾلة معهد العلوـ الاقتصادية)   بؾلة علوـ .الاقتصاد   كلالتي كحتميةالابتكار، التعليم ابؼقا 2017بركاؿ، جهاد خلوط،  ىشاـ 5
 20ص  3العديد  20 -كالتسيتَ كالتجارة( ، المجلد

6
 wydden. (2019, 07 14). Dis, c’est quoi une start-up . Consulté le 10/2/2024, sur 

https ://wydden.com/dis-cest-quoi-unestart 

http://www.larousse.fr/encyclopedie/divers/start-up/93701
https://moukawil.dz/beta/knowledgebase/difference-entre-startup-et-micro/13
https://moukawil.dz/beta/knowledgebase/difference-entre-startup-et-micro/13
http://www.paulgraham.com/growth.html
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 استخداـ تكنولوجيا حديثة 
 برتاج لتمويل ضخم. 
 سوؽ جديد مع صعوبة تقييم ابؼخاطرة  

ت للتو في التطور يتم تأسيسها كبسويلها في بداية ظهورىا من فعرفتها  على انها مؤسسة حديثة بدأ ايمي فونتينالأما 
قليل من الأفراد كتقدـ ىذه ابؼؤسسة خدمة أك منتج لا يتم تقدبيو في سوؽ آخر أك يتم تقدبيو   قبل فرد أك عدد

 1نظر ابؼؤسسيسن بطريقة دكف ابؼستول حسب كجو

 دبيات  لستلف مرادفات  الدؤسسة الناشئة  بمختلف الا :10ج ول رقم 

الادبيات  الدرادف الاربي الادبيات الفرنكوفونية الدرادف الاربي
 الالصلوسكسونية

 Nouvelle مؤسسة ج ي ة
entreprise 

 New venture مشركع جديد

 Entreprrise مؤسسة ناشئة
emergente 

 New firm مؤسسة جديدة

 Entreprise مؤسسة ولي ة
naissante 

مؤسسة حديثة 
 التاسيس

Newly 
founded firm 

 مؤسسة
 ح يثة الانشاء

Entreprise 
nouvelle ment 

cree 

 New business عمل جديد

 Entreprise en مؤسسة مبت ئة
demarrage 

 Emerging اعماؿ ناشئة
business 

 

                                                                 
1 Alessandro de lazzari, sustainbility, 2017, inspired business startups, an exploratoystudy of early- 
stage uk companies from the creative industry, university of sirry, p16.  
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اشئة في ابعزائر "دراسة دراسة برليلية للعوامل ابؼؤثرة على بقاح أك فشل ابؼؤسسات الن ,تليلي ياستُ  , ابضد رمزم , صياغ:  المصدر
 .جامعة قاصدم مرباح جامعة ك رقلة ,ميدانية على عينة من ابؼؤسسات ابؼنشأة في إطار أجهزة الدعم في جزائر

 ة الناشئة قانونا  ؤسسلدا
كاضح بؽا  لكن استادا الى مذكرة  ا تعريفا بودد  نظرا بغداثة مصطلح ابؼؤسسات الناشئة فإف ابؼشرع ابعزائرم لم  

 حددت بؾالات ابؼؤسسات الناشئة.  7081التي برمل رقم 24/10/2019ادرة في الص
 مكتب الدراسات ك الاستشارة في الإعلاـ الآلي -
 تركيب الشبكات ك معابعة ابؼعطيات -
 ىندسة ابغاسوب الصناعية  -
 بربؾة ابغاسوب  -
 تركيب كاصلاح معدات ك برامج التشفتَ  -

وضوع ابؼؤسسات الناشئة  في جانب الابتكار ك الابداع فقط كما اف يلاحظ بفا سبق اف ابؼشرع ابعزائرم حصر م
 2ابؼؤسستُ ك ركاد الاعماؿ قامو ا بابؼؤسسات الناشئة لتطوير بماذج الاعماؿ قابلة لتطور

 دورة حياة الدؤسسات الناشئة
 : بسر دكرة حياة ابؼؤسسة الناشئة بابؼراحل التالية

ىو النمو ابؼستمر، إاؿ أف الواقع ىو غتَ ذلك،فهذه ابؼؤسسات كثتَا  Startup start ups بييز ابؼؤسسات الناشئة
 3ما تتعثر كبسر بدراحل صعبة كتذبذب شديد قبل أف تعرؼ طريقها بكو القمة 

 
سػلوؾ ابؼسػتهلكتُ كبؿاكلة  تفهمالسػوؽ ك برليل فكػرة إنشػاء مشػركع مػن خلاؿ اقتًاح : يػتم مرحلة بناء الفكر -أكلا 

كتطويرىا في  حيث يتم تطوير الفكرة كبذربتها  في العمل الفعلي مع كضع  خطط لتحسينها  ز التنفيذكضعها حي

                                                                 
1 edition de legal doctrine ،2020 التكميلية ابؼالية قانوف مشرع 

لة ابعزائر، بؾلة البشائر الاقتصادية، لد رقم start up ، دكر حاضنات الاعماؿ في دعم كتنمية ابؼؤسسات الناشئة 2018الشعور شر يفة، بو  2 ، دراسة حا
 431-417سكيكدة، ابعزائر، ص 1955اكت  20جامعة  4، العدد 2

3 Aidin Salamzadeh, Hiroko Kawamorita Kesim, Startup Companies: Life Cycle and 
Challenges, conference paper: the 4th International Conference on Employment, Education and 
Entrepreneurship  (EEE), At Belgrade, Serbia,ResearchGate, January 2015, pp03-05. 
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الفكرة الأكلية للشركة. خلاؿ ىذه  مؤسسو  ابؼرحلة التي يطور فيهاىي ,الانسب لتنفيذىاكاختيار الطريقة مع ابؼستقبل 
للتحقق من صحة مفهوـ الأعماؿ كبرديد ما إذا  السوق  حول أبحاث أيضان بإجراء  ريق الشركة الناشئةف ابؼرحلة، قد يقوـ

 .كانت ىناؾ قاعدة عملاء بؿتملة للمنتج أك ابػدمة
ر معػػركؼ، : ك مرحلــة الانطلاق  -ثانيػػا تج أك ابػدمػػة للمرة الأكلى ، حيػػث يكػوف غيػػ يتم في ىذه ابؼرحلة  تقدلَ ابؼنػ

لتوليد  التسويق كالعلاقات العامة  قد تتضمن ىذه ابؼرحلة جهودان في بؾاؿ،مػػع صعوبة إبهاد جهة التمويل ابؼناسبة
 .ضجة ككعي للأعماؿ التجارية

قاعدة عملائها. قد ك زيادة عملياتها  نطاؽ  الناشئة في توسيع  ابؼرحلة التي تبدأ فيها الشركة يى: مرحلـة النمـو -ثالثػا
توظيف موظفتُ  بالاضافة  تجات أك خدمات جديدة،ذلك التوسع في أسواؽ جديدة، كإطلاؽ من يتضمن ي

ينمػو فيهػا ابؼنػتج كيبلػغ الػذركة، كيزيػد العػرض منػو كيتوسػع النشػاط إلػى جهػات أخػرل تنتجو بنفس بحيث  .إضافيتُ
 .ابػصائص أك أفضل، بفا يهدد مكانتو كيبدأ ابؼنتج في التًاجع ك الفشل

تج قػد مرحلـة النمـو الدتزايـ : -رابعا  مرحلة الشركة في  تبدا كبذػاكز مرحلػة التجربػة، ك  اكبيػر   اتطػور  شهد ىنػا يكػوف ابؼنػ
كما أف ابؼستهلكتُ ابؼستهدفتُ   ,ة كتوسي نطاؽ عملياتها  بناء على الاستجابة الابهابية من السوؽ ك العملاء النمو 

 .1لإنتاج بحجم كبتَاعتمدكا على الابتكار  ابعديد، كتبدأ مرحلػة برقيػق الأرباح كا
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 يمثل  مراحل الاولى لانشاء الدؤسسات الناشئة   :10رقم  شكل
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 خصائص و لشيزات الدؤسسات الناشئة :الدطلب الثاني

ت التي بدجموعة من ابػصائص كابؼميزا تتمتع  حيثشابة بستاز  بطابعها الابداعي مشاريع تعتبر  ابؼؤسسات الناشئة 
الاقتصادية بؼختلف الدكؿ ، كمن ىنا سنحاكؿ إظهار  أىم تلك ابػصائص التغتَات  معالتكيف  بذعلها قادرة على 

 .كابؼميزات بؽذه الشركات

 : توازف ىيكل النشاط الإنتاجي -أكلا 

غياب ك بفعل ذلالتحديات التي تواجو الاقتصادات النامية في العديد من البلداف نتيجة لنقص ىيكل  الاقتصاد 
من صناعات صغتَة كمتوسطة يستند إليها حيث بات من الضركرم تقليص الفجوة ككضع استًاتيجيات صلبة قاعدة 

 .كالإنتاجىذا ابػلل كتوسيع ىذه ابؼنشآت الصغتَة القابلة للتطوير الاصلاح 

 startup المراحل الأولى 

مرحلة التفكٌر هً 

عندما تصور الشركة 

 الناشئة لأول مرة

مرحلة التحمك هً عندما 

 ً تبدأ الشركة الناشئة ف

التحمك من صحة 

مفهومها مع العملاء 

 المحتملٌن

مرحلة النمو عندما تبدأ 

الشركة الناشئة فً 

 ً اكتساب لوة جذب ف

 السوق

مرحلة الإنتاج عندما 

 ً تبدأ الشركة الناشئة ف

ملها تجاريتمدٌم ع  

ً دعم حاضنات الاالاعمال التمنٌة ودورها  ف  2018من إعداد الباحثتان  بالاعتماد  على شرٌفة  : مصدر

 المؤسسات الناشئة الابتكارٌة فً الجزائر
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 دعم الشركات الكبتَة:  -ثانيا

 .ات الكبرلتوفتَ ابؼنتجات الوسيطية لنشاط الشرك خلاؿكىذا من 

توفتَ فرص عمل حقيقية كتقليص حجم البطالة: تتميز ابؼؤسسات الناشئة بقدرتها العالية على توفتَ مناصب  -ثالثا 
 .شغل ما يؤدم إلى تقليص حجم البطالة

 استثمار ابؼدخرات المحلية الصغتَة: -رابعا

  .توظيف ابؼدخرات نظرا لصغر رأس ابؼاؿ عادة كا توزيع الدخل خلاؿمن  

 الواردات:  إحلاؿابؼسابنة في برقيق سياسة  -خامسا

الواردات كتنمية الصادرات كبالتالي  حلاؿ بسكن ابؼؤسسات الناشئة من إنتاج متطلبات السوؽ المحلي بفا يساىم في ا
 توفتَ نقد أجنبي

 نشر القيم الصناعية  -سادسا .

 1.كتقييم العمل بتكاركالاتساىم في نشر القيم الصناعية اإليجابية كإدارة ابعودة  

 

  

                                                                 
كلية علوـ الاقتصادية  ك التجارية ك -برديات   جامعة ابضد درارية ادرار   ادارة ابؼؤسسات الناشئة في ابعزار اىداؼ ك–بطتَة عبد الله  -حرمة محمد 1

 2022-2021علومالتسيتَ  
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 خصائص الدؤسسات الناشئة  :10رقم الشكل 

  

خصائص المؤسسات 

 الناشئة

 ً  النمو التدرٌج

 مؤسسات حدٌثة 

 مؤسسات شابة  ٌافعة 

 ترتكز على التنوٌع 

 الإبداع و الابتكار

 مشروع ابتكاري

،حولٌات جامعة بشار  70المصدر: مرح طه سٌن وآخرون، "المؤسسات الناشئة بٌن آلٌة الدعم ووالع التسٌٌر فً الجزائر"، الد

4،ص 0707،الجزائر، 70فً العلوم الالتصادٌة، العدد  

 

الذم يبرز اىم  خصائص ابؼؤسسات الناشئة، بحيث تتضمن ىذه الأختَة  نلاحظ من خلاؿ الشكل رقم
 على صفات عديدة بسيزىا عن قي ابؼؤسسات الأخرل

من فكرة ة إبداعية كأمامها  بيكن القوؿ إف ابؼؤسسات الناشئة ىي مؤسسات حديثة النشأة، كالتي نشأت
 احتمالات كبتَة للنمو كالازدىار لتحقق دفعة في عجلة التنمية الاقتصادية
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 .أهمية و أى اف الدؤسسات الناشئة الدطلب الثالث:

  : أى اف الدؤسسات الناشئة

فعالة لتحقيق أىداؼ ابؼنافسة العامة داخل  تظهر كوسيلة  ابؼؤسسات الناشئة إلى برقيق أىدافها حيث دؼ ته
حيث يعتبر ىذا ابؽدؼ جوىر من جراء خلق ىذا النوع من ابؼؤسسات أف تكوف لتعزيز فرص العمل  لإضافة ب السوؽ

 .أكثر فعالية في البلداف التي ىي في طريق النمو، باعتارىا لا يتطلب إنشائها إمكانيات مالية أك مادية كبتَة 
 : من اىم اىدافها

  استحداث أنشطة اقتصادية سلعية    كابعماعية ك الابتكار الفردم ك تعزيز  حركي ترقية ركح ابؼبادرة الفردية
 .أك خدمية لم تكن موجودة من قبل 

 -  َاستحداث فرص عمل جديدة سواء بصورة مباشرة كىذا لنسبة بؼستحدثي ابؼؤسسات أك بصورة غت
 . عن طريق استخدامهم لأشخاص آخرينمباشرة 

  ائية أداة فعالة لتوطن الأنشطة في ابؼناطق الن. 
   العلاقات التي تربطها بباقي ابؼؤسسات المحيطة كابؼتفاعلة برليل  النسيج الاقتصادم من خلاؿ تعزيز  التكامل في

 .معها كالتي تتًؾ في استخداـ ذات ابؼدخلات
   فكار إلى ل ىذه الأبسكتُ فئات عديدة بستلك الأفكار الاستثمارية كلكنها لا بسلك القدرة ابؼالية كالإدارية على بروي

 .مشاريع كاقعية
 كتبرز أبنية الشركات الناشئة في: 

خلػق الوظػائف كبزفػيف  مسػتويات البطالػة: تسػاىم الشػركات الناشػئة بشػكل كبيػر فػي تػوفتَ فػرص العمل للأفراد   -
د فػػرص التشػػغيل، كقػػد المجتمع، إذ أف فرص النمو السريع التي بسيز ىذا النوع من الشركات بذعلها قػادرة علػى توليػ

ػى ابؼسػػتول العػػابؼي ىػػذا الػػدكر، ففػػي دراسػػة بؼؤسسػػة فوكماف حوؿ أبنية الشركات  ػن الدراسػػات علػ أثبتػػت العديػػد مػ
يا ماليػتُ فرصػة عمػل سػنو  5الناشػئة فػي خلػق فػرص العمػل بسكػن البػاحثوف مػن إثبػات أف الشػركات الناشػئة خلقػت 

 .ك ىػو مسػتول أعلػى بأربعػة أضػعاؼ مػن أم فئة عمرية للشركات الأخرل 2005-1992خلاؿ الفتػرة 
 .ػاج السػػلع ك ابػػػدماتزيػػادة إنتػ - 

ً المجتمـع: نظـرا ألن الشـركة الناشـئة ٌمكـن أن تثٌـر اإحـداث تـ  -  .فـً المجتمـع  الإبداعثٌر إٌجــابً فـ
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لمي: بيكن للشركات الناشئة أف تساىم بشكل كبتَ في البحث كالتطوير ألنها غالبا ما تتعامل مع تعزيز البحث الع -ا
التكنولوجيا العالية ك ابػدمات القائمة على ابؼعرفة، حيث يعمل فريق البحث كالتطوير في الشركة الناشئة كباحث عن 

طبيقي أك العمل البحثي في ابعامعات ك ابؼعاىد الابتكار كبوافظ على بمو الشركة، كيساىم بشكل جيد في التوجو الت
كابؼؤسسات التعليمية الأخرل، نتيجة لذلك بيكن للشركات الناشئة تشجيع الطالب أك الباحثتُ على تنفيذ أفكارىم 

 1 .من خلاؿ العمل عند الشركات الناشئة
كتساىم ابؼؤسسات الناشئة في أبحاثها عن طريق  الاقتصادية: تعالج القضايا الاقتصادمسابنة في التطوير النسبي ابؼ-

 ، إدارة الوقت، الكفاءة كالفعالية. الابتكار ، الإبداع كابؼبادرة،   الابهابيةكالتنظيمية  الاقتصاديةنشر القيم كابؼبادئ 
تاتي ابؼؤسسات الناشئة  بقدرتو على التكييف ك الاستجابة  السريعة:  كالاستجابةمركنتها كقدرتها على التأقلم -
بؼؤسسات بفضل ىذه ابؼيزات تتمكن ا ابغلوؿ التي بذلبها،  كسهولة توفتَ  من مركنة عملياتها كلسربعة  من خلاؿ ا

 .للشركات الكبرل كابغلوؿ للمشاكل الثقيلة الإنتاج  الناشئة بحل مشاكل تكاليف 
نميتها منها: التجهيز الصناعي في تكبتَة ك متعددة في طريق النمو، تواجو برديات   ف بلداف دكؿ العالم السائرةفاف 

التكاليف  إلىالتي برتاج للتًقية، إضافة  غتَ ابؼوجود تقريبا، البطالة ابؼتفشية، فقر السكاف، كمستويات التعليم كالتدريب
أ ف ابؼؤسسات فالكبتَة التي استثمرت مليارات في بناء ابؽياكل  الاستثماراتابؼعيشية ابؼرتفعة باستمرار على الرغم من 

 2لناشئة بؽا دكر مهم بؼواجهة ىذه التحديات ككذا إسهامها في النهوض با قتصادياتهاا
 3  : كما بيكن اف نبتُ ابنية ابؼؤسسات الناشئة في مايلي

  ابنية اقصادية 
  ابنية تنافسية 
  ابنية اجتماعية 

 

 

 
                                                                 

 2023-2022بوزرب ختَ الدين ،خوالد ابو بكر مذكرة حاضنات الاعماؿ  كدكلرىا في دعم ابؼؤسسات لناشئة  1
 34ناشئة في ابعزائر، حوليات جامعة بشار في العلوـ االقتصادية، العدديوسف حستُ، إبظاعيل صديقي، دراسة ميدانية لو اقع إنشاء ابؼؤسسات ال 2

 .20-24،جامعة طاىرم محمد، بشار، ابعزائر،،ص 30،املجلد
 1/ 2021 العدد  المجلة الاكادمية للبحث القانولٍ  ,دكر شركات  الرابظاؿ االاستثمارم في بسويل ابؼؤسسات الناشئة ,بشتَ بؿمودم 3
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 :تقييم اداء الدؤسسات الناشئة اىم مااينً 

الناشئة الأخرل في بؾابؽا. كمن  تعلم من الشركاتل الفرصة   لأنها تتيح بؽا الناشئةللمؤسسات  ابؼقارنة ابؼعيارية مهمة  

لاصحاب ىذه ابؼؤسسات  الناجحة، بيكن كأفضل ابؼمارسات للشركات الناشئة جياتخلاؿ برليل الأداء كالاستًاتي

 .1تساىم في بموىا كبقاحها  ابزاذ قرارات 

اؿ كمؤسسي الشركات الناشئة، كتشمل ابؼقاييس التسويقية مقاييس الأداء التي يتم استخدامها من قبل ركاد الأعم اف 
قياس مدل برقيق الشركة الناشئة ؼ  ؤسستُ كركاد الأعماؿ ىذه ابؼقاييس بؽا فائدة للم كالتشغيلية كابؼالية، كغتَىا. 

القرارات  للأىداؼ كدرجة النمو ابؼتوقعة، كتعتبر مؤشرات مهمة يتبعها ابؼستثمرين بشتى أنواعهم كأىدافهم لابزاذ
 .الاستثمارية في الشركات الناشئة بغض النظر عن حجم الشركة

على ابؼؤسستُ متابعة كقياس العمليات التشغيلية كابعهود التسويقية كابؼؤشرات ابؼالية ابؼهمة بغرض التأكد بهب لذلك 
قطاب ابعهات الداعمة.  داؼ، كاستبرفيز فريق العمل بكو برقيق الأىالى جانب  من برقيق الشركة للتقدـ كالنمو، 

  كما بزتلف ابؼؤشرات حسب كل مؤسسة ك القطاع الذم تعمل بو
 : لناشئة اىم مؤشرات  الرئيسية  لاداء  الدؤسسات ا

صنفت مؤشرات بقاح ريادة الاعماؿ الى مؤشرات كمية ك نوعية حيث تشيتَ ابؼؤشرا ت الكمية  الى النتائج 
النوعية  تظهر من خلاؿ بعدين  بعد صاحب ابؼشركع للنجاح ابؼالي للاعماؿ ك الاقتصادية ك ابؼالية ك التشغلية اما 

 تصور صاحب ابؼشركع للنجاح الشخصي .
 الدؤشرات الدالية : 

 تتمثل في الارباح عندما تتجاكز الايرادت النفقات
 ك العائد على الاستثماركلما توسعت ابؼؤسسة زاد حاجتها للتوظيف    : عدد العاملتُ

 التي تتمثل في تتبع الزيادة في الارادات بدركر الوقت .ب الايرادات الشهرية  الى جان 
 بيكن حسابها عن طريق قياس كمية الوحدات ابؼنتجة بالنسبة ساعات عمل ابؼوظفتُ : نسبة الانتاجية

 .ىامش الارباح قبل الفوائد  ك الضرائب 
لفها العميل على طوؿ حياتو كعميل مؤسسة يساىم في ىي تقدير بؼتوسط الايرادات التيسوؼ بى: قيمة حياة العميل

 ا لقرارات . تقدلَ العديدمن
 قدرة الادراؾ-برمل ابؼخاطر -الارادة –الدكافع  –الكفاءات –تتمثل في التكوين : الدؤشرات الغنً مالية 

                                                                 
1 https://fastercapital.com/arabpreneur ء-قياس--الأداء-/قياس -الشركات-من-كالتعلم-ابؼقارنة-كيفية--الناشئة-للشركات-الأدا

عملك-بؾاؿ-في-الأخرل-الناشئة  

https://fastercapital.com/arabpreneur/%D9%82%D9%8A%D8%A7%D8%B3-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%AF%D8%A7%D8%A1--%D9%82%D9%8A%D8%A7%D8%B3-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%AF%D8%A7%D8%A1-%D9%84%D9%84%D8%B4%D8%B1%D9%83%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%A7%D8%B4%D8%A6%D8%A9--%D9%83%D9%8A%D9%81%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%82%D8%A7%D8%B1%D9%86%D8%A9-%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%85-%D9%85%D9%86-%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%B1%D9%83%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%A7%D8%B4%D8%A6%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%AE%D8%B1%D9%89-%D9%81%D9%8A-%D9%85%D8%AC%D8%A7%D9%84-%D8%B9%D9%85%D9%84%D9%83.html
https://fastercapital.com/arabpreneur/%D9%82%D9%8A%D8%A7%D8%B3-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%AF%D8%A7%D8%A1--%D9%82%D9%8A%D8%A7%D8%B3-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%AF%D8%A7%D8%A1-%D9%84%D9%84%D8%B4%D8%B1%D9%83%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%A7%D8%B4%D8%A6%D8%A9--%D9%83%D9%8A%D9%81%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%82%D8%A7%D8%B1%D9%86%D8%A9-%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%85-%D9%85%D9%86-%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%B1%D9%83%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%A7%D8%B4%D8%A6%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%AE%D8%B1%D9%89-%D9%81%D9%8A-%D9%85%D8%AC%D8%A7%D9%84-%D8%B9%D9%85%D9%84%D9%83.html
https://fastercapital.com/arabpreneur/%D9%82%D9%8A%D8%A7%D8%B3-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%AF%D8%A7%D8%A1--%D9%82%D9%8A%D8%A7%D8%B3-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%AF%D8%A7%D8%A1-%D9%84%D9%84%D8%B4%D8%B1%D9%83%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%A7%D8%B4%D8%A6%D8%A9--%D9%83%D9%8A%D9%81%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%82%D8%A7%D8%B1%D9%86%D8%A9-%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%85-%D9%85%D9%86-%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%B1%D9%83%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%A7%D8%B4%D8%A6%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%AE%D8%B1%D9%89-%D9%81%D9%8A-%D9%85%D8%AC%D8%A7%D9%84-%D8%B9%D9%85%D9%84%D9%83.html
https://fastercapital.com/arabpreneur/%D9%82%D9%8A%D8%A7%D8%B3-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%AF%D8%A7%D8%A1--%D9%82%D9%8A%D8%A7%D8%B3-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%AF%D8%A7%D8%A1-%D9%84%D9%84%D8%B4%D8%B1%D9%83%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%A7%D8%B4%D8%A6%D8%A9--%D9%83%D9%8A%D9%81%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%82%D8%A7%D8%B1%D9%86%D8%A9-%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%85-%D9%85%D9%86-%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%B1%D9%83%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%A7%D8%B4%D8%A6%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%AE%D8%B1%D9%89-%D9%81%D9%8A-%D9%85%D8%AC%D8%A7%D9%84-%D8%B9%D9%85%D9%84%D9%83.html
https://fastercapital.com/arabpreneur/%D9%82%D8%B5%D8%B5-%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%AC%D8%A7%D8%AD--%D9%83%D9%8A%D9%81%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%85-%D9%85%D9%86-%D9%82%D8%B5%D8%B5-%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%AC%D8%A7%D8%AD-%D9%88%D8%A3%D9%81%D8%B6%D9%84-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%85%D8%A7%D8%B1%D8%B3%D8%A7%D8%AA-%D9%84%D9%84%D8%B4%D8%B1%D9%83%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%A7%D8%B4%D8%A6%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%AE%D8%B1%D9%89-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%85%D9%88%D9%84%D8%A9-%D9%85%D8%B3%D8%A8%D9%82%D9%8B%D8%A7.html
https://fastercapital.com/arabpreneur/%D9%82%D8%B5%D8%B5-%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%AC%D8%A7%D8%AD--%D9%83%D9%8A%D9%81%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%85-%D9%85%D9%86-%D9%82%D8%B5%D8%B5-%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%AC%D8%A7%D8%AD-%D9%88%D8%A3%D9%81%D8%B6%D9%84-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%85%D8%A7%D8%B1%D8%B3%D8%A7%D8%AA-%D9%84%D9%84%D8%B4%D8%B1%D9%83%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%A7%D8%B4%D8%A6%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%AE%D8%B1%D9%89-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%85%D9%88%D9%84%D8%A9-%D9%85%D8%B3%D8%A8%D9%82%D9%8B%D8%A7.html
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معايتَ  احتًاـ ابؼواعيد ك-رضى العملاء–ابػبرة الفنية ك موارد ابؼؤسسة –معنويات ابؼوظفتُ ك رضاىم 
 تفاعل ابؼستخدـ  -ابعودة

 .-معدؿ خسارة الشركة للماؿ –ابؼعدؿ الذم تنفق بو ابؼؤسسسة راس مابؽا : معدؿ ابغرؽ
 1برديد حصة الشركة في سوؽ ابؼستهدؼ .: ابغصة السوقية

اداء اف معايتَ الاداء متنوعة ك بـتلفة ك ىي عبارةعن مؤشرات مالية كغتَ مالية ك قياسها يساعد على قييم 
رائد الاعماؿ ك مؤسستو حيث تشيتَ الى مدل بمو كتنمية ابؼشاريع من جهة  ك خلق الثركة ك ابؼكانة 

  2الاجتماعية ك بظعتها.
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                                 
راحل  برديد ك تصنيف مؤشرات الاداء ابؼقاكلاتي حسب بؼ, ابؼقريزم  للدراسات الاقتصادية بؼالية , ىركالة حليمة السعدية .مطابس اماؿ.خنيش يوسف 1

 156/175صفحة     assista-soinsدراسة حالة –بكو برقيق استدامة ابؼؤسسات الناشئة   bruyat 1993العملية ابؼقاكلاتية ؿ 
 مرجع سبق ذكره الصفحة  رقم 2
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 الدبحث الثاني :اإططار الدفاىيمي لدناخ الأعمال 

 خ الأعمال منا  الدطلب لأول :تاريف 

 1.كل الأعماؿ التجارية ك تأثر فيهاية إلى العوامل أك القول الإقتصادية التي تشتشتَ البيئة الإقتصادية للأعماؿ التجار 

ىي البيئة الديناميكية التي تعمل فيها الشركات كتأثر فيها في ما بىص مدل برقيق أىدافها ،كتكمن ىذه النظمات 
ماعيو كالتنافسية بيغرافية ك الإجتكالقول ابػارجية في سبع بيئات فرعية ىي :الإقتصادية كالسياسية ك القانونية ك الد

 العابؼية ك التكنولوجية كلكل قطاع من ىذه القطاعات بؾموعة من التحديات ك الفرص للشركات .ك 

إف أصحاب الأعماؿ ك ابؼدراء يستطيعوف التحكم في البيئة الداخلية بؼؤسساتهم ك التي تغطي القرارات اليومية ،فهم 
ا كابؼوظفتُ الذين يوظفونهم كابؼنتجات الذين يبيعونها كمكاف البيع ،فهم يستخدموف بىتاركف ابؼستلزمات التي يشتًكنه

ر  مواردىو كمهاراتهم لإرضاء الزبناء .كلكن لا يستطيعوف السيطرة على الالعوامل كالظركؼ ابػارجية ابؼتغتَة باستمرا
اسة باستمرار متغتَات البيئة ابػارجية كالتي تأثر على عمل الشركة أك ابؼنشأت ،فمن أجل إبقاح ىذه الشركة بهب در 

 .2كتكييف أعمابؽم حسبها 

فمصطلح مناخ الأعماؿ يتكوف من كلمتتُ ،مناخ :كىو المحيط الذم تشتغل فيو ابؼؤسسة برت تأثتَ عوامل 
ا سياسية ،مالية ،اقتصادية ،قانونية ثقافية ،إدارية ،نفسية .أما مصطلح الأعماؿ: كىي كل النشاطات التي يقوـ به

 .الأشخاص أكابؼؤسسات 

 كىناؾ بؾموع من التعاريف منها :

 3(:بؾموعة من القيود التي بردد سلوؾ ابؼؤسسة ،ك برقيق أىدافهاemery et triste)تاريف إمري ووترست 

بيئة عمل ابؼؤسسة ىي جزء من البيئة الإدارية التي تناسب كضع كبرقيق الأىداؼ ابؼؤسسة كتتكوف من تاريف ديل :
 4لاء كابؼوردكف ،كالعاملوف ،كابؼؤسسات ابؼنافسة ،ابغكومة .:العم

                                                                 
 62الفصل ابػامس ،ص 2023مام  23سامي عبد القادر ،مبادئ إدار ة الأعماؿ ،مكتبة الأبقلو ابؼصرية ، 1
  This text was complied on 12/31/2022، 31/12/2023عماؿ ،مقدمة إلى الأ 2

 29-28،ص2003-الإسكندرية –دار ابعامعة ابعديدة –إقتصاديات الأعماؿ كالإستثمار الدكلي "-د/عبد السلاـ أبو قحف  3
 . 28د/عبد السلاـ أبو قحف ،مرجع سابق ،ص 4
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 1. (:ابؼتغتَات كالظركؼ خارج بؿيط ابؼؤسسةROBBINS)تاريف روبينس

(:فعرفو كما يلي :خذ الكوف كاطرح منو ابؼؤسسة ىذا ىو بيئة ROBERT MILES)تاريف روبنًت مايلز
 .2الاعماؿ  

 .3 تكوف خارج ابؼؤسسة كالتي تأثر عليها: ىي كل الظواىر التيHAWLEY))تاريف ىاولي 

كتعرؼ ابؼنظمة العربية لضماف الإستثمار مناخ الأعماؿ كمايلي)بؾموعة الأكضاع القانونية ،الإقتصادية ،الإجتماعية 
 .4،كالسياسية ابؼكونة للبيئة التي تتم عملية الإستثمار (

 مكونات مناخ الأعمال :الدطالب الثاني: 

 تكوف من بؾموعة من العناصر التي تشكلو كتأثر على ستَ الشركات كىي :إف مناخ الأعماؿ ي

كىي القوانتُ كاللوائح كالتشريعات كالأنظمة التي بزص الاستثمار ابػارجي كاساليب بفارسة  :القواننٌ واللوائح
ل الشركات في شركات الأعماؿ نشاطها كالقوانتُ ابػاصة بالاستثمار الأجنبي ك قانوف ملكية الأجانب كقواعد عم

ابؼناطق ابغرة ك اتفاقية مقاطعة الدكؿ العربية للشركات الإسرائيلية كالتعامل معها ،قوانتُ منع تقدلَ الرشاكم قوانتُ منع 
الاستثمار في بؾالات حيوية معينة ،فيجب على الشركات أف يتعرفوا على طبيعة القوانتُ كالأنظمة ابؼوجودة في بيئة 

 5 . العمل

،كىذا الأختَاف ىو النظرية الإقتصادية كراء  6:فالسوؽ ىو مكاف تلاقي العرض كالطلب ض والطلبالسوق والار 
العلاقة بتُ الشركات كابؼستهلكتُ فعلى الشركات التفكتَ جيدا في السعر الذم سيقدموف سلعهم بو كىل يكوف 

البنزين  كابؼورد ،فابؼورد تهلكللزبائن أـ لا فمثلا العلاقة عكسية بتُ السعر كالكمية بالنسبة للمس مناسبا

                                                                 
 .46،ص 2003الطبعة الأكلى –الأردف –شر كالتوزيع دار ابغامد للن"إدارة ابؼنظمات منظور كلي "حستُ حرلَ 1

 حستُ حرلَ ،مرجع سابق ،ص 2
 حستُ حرلَ ،مرجع سابق ،ص 3
 محمد السامرائي ،الإستثمار الأجنبي ، ابؼعوقات ك الضمانات القانونية ،بدكف دار نشر بتَكت  4
 211ر كالتوزيع ، الفصل السابع ،صد.مصطفى يوسف كافي ،إدارة الأعماؿ الدكلية ، شركة دار الأكادميوف للنش 5
 120،الفصل الاكؿ ،ص 2016ادار التسويق كفق منظور قيم الزبوف ،دار ابعناف للنشر كالتوزيع ، 6
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مثلا كلما زاد سعره زاد الإنتاج كالعكس صحيح إذا ابلفض السعر يقل الإنتاج بسبب عجز عن تغطية التكاليف .أما 
  1ابؼستهلك فكلما ابلفض السعر زادت الكمية ابؼشتًات )زاد الطلب(.

بؼؤسسة بيئة بؿفزة كىذه العادات بيكن زرعها من :إف التحلي بالعادات الإبهابية في العمل بهعل من ا ثقافة الامل
ك تعدد الثقافات في بيئة العمل من العوامل ابؼنجحة للعمل ،  2خلاؿ بضلات التوعية ك القدكة من قبل ابؼسؤكلتُ 

كبناءا على ىذا ظهر مصطلح جديد يعرؼ ب الذكاء الثقافي كىو قدرة الفرد أك العامل على التعامل مع جل 
ختلفة في بيئة العمل ابؼتاجد فيها ،ك نظرا لأبنية الأمر بدأت ابؼؤسسات الكبرل في البحث كالتطوير في الثقافات ابؼ

ىذا المجاؿ فيساعد الذكاء الثقافي على برستُ عائدات ابؼؤسسات كأثبتت دراسات حديثة أف عدـ الوعي الثقافي يؤثر 
م يؤدم في بعض الأحياف إلى التعصب ، كارتفاع .فعدـ كجود الذكاء الإقتصاد%30على انتاجية ابؼؤسسة بنسبة 
 .معدؿ الغياب ك انهاء العمل 

( ىناؾ فريقاف أ نوعاف من ابؼدارس الفكرية نوع Schubert and leimstoll.2007بالنسبة ؿ)ا:لتكنولوجيا
نولوجيا الإعلاـ (، أما النوع الثالٍ فيعتبر أ تك(borterيقوؿ أف التكنولوجيا مهمة للمؤسسة ،كتسمى بنظرية بورتر 

إف التكنولوجيا كالإنتًنت خلقت سوؽ إفتًاضية تعمل على   3كالإتصاؿ ليست مهمة للمؤسس كلا تقدـ أية إضافة 
الدكاـ كىو ما يسمى بالتجارة الإلكتًكنية ،ك قد استعملت الإنتًنت كوسيلة لإدارة ابؼوارد بشكل أفضل ك قد كضع 

>فهو يربط بتُ التقدـ <cyberentrepriseصطلح م james martin ,2000العالم الأمريكي 
فالتكنولوجيا تسمح 4التكنولوجي كالإقتصاد العابؼي ،فهو يعتبر أنو من الظركرم كضع تغيتَات كإصلاحات جديد 

 :5للمؤسسة بالتواصل مع الزبوف كخلق نتج يلائم توقعاتو فالانتًنت تسمح ب

 منح بؾاؿ إتصاؿ بالزبناء. 

 بسط كشفاؼ للعالم عرض ابؼعلومات بشكل م. 

                                                                 
 https:blog.arab-platform.com، 2/01/2024،تأثتَ العرض كالطلب على الأسواؽ ابؼالية ،2022أكتوبر  1

2 Aisha al shaikh al zaabi . 2/01/2024.https://aelinkedin.com 
3 MODIMOGAL,L.KROEZE,J.(2011),"the role of ICTwithin small and medium entreprises in 
gauting "IBIMA publishing ,south Africa ,p .05. 
4 .ANDREE ,M.(1998),l 'informatique dans l'entreprise ,2nd ed .,refondue ,paris ,.p.106. 
5 SOLANGE ,C .H. (2000), securite internet strategie rt tecnologie ,(ed),dunod,paris,p.17. 
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  الإنفتاح على العالم بشبكة الويب. 

،كيعتمد بؼية كالزبناء بأرخص الأبشافإف ابؼؤسسة التي تستعمل التكنولوجيا الإتصاؿ سهل الوصوؿ إلى الأسواؽ العا
 1الاختيار في المجاؿ على ثلاثة عوامل :

 : ا كالتقدـ على ابؼنافستُ ماتقوـ بو ابؼؤسسة لتطوير تقنياتهاستمرارية التق م التكنولوجي 

 :التفوؽ على ابؼنافستُ،اللياقة الدميزات التي تحضى بها الدؤسسة بكونها الاولى التي تتبنى التكنولوجيا
 .التقنية )التكيف مع التقدـ التكنولوجي( ،جذب ابؼهنيتُ كابؼوىوبتُ

  كلفا في البداية التكلفة )يكوف م: عن  استخ ام التكنولوجيا السلبيات التي تواجو الدؤسسة
 .صعوبة التكيف مع النظاـ ابعديد ،مشكلة الأماف كابػصوصية 

: دعم نظاـ الإستثمارات العامة يزيد من العوائد ابؼالية من الإستثمارات العامة ك اإطستثمارات
ابػاصة.كيشمل الإستثمار في ابؼوارد البشرية كتطوير مهارات ابؼسؤكلتُ كالقائمتُ على العمل أيضا 

 .2الاستثمار اليات اختيار ابؼشركعات كتنفيذىا ،ك عمليات ابؼتابعة ك الرقابة  يشمل

 التي تزيد من شرعية ك كفاءة النظاـ ،فهو يعتبر بؿصلة أداء طابؼنظبالاستقرار السياسي :ىو عملية التغيتَ التدربهي ك 
 تنمية الاقتصادية ك قدرة مؤسسات النظاـالاجتماعية ك ال النظاـ في بؾالات عديدة منها الشرعية السياسية ك العدالة
 ك البيئة ابػارجية من خلاؿ التغيتَ التدربهي ك ابؼنظم في السياسي على الاستجابة مع ابؼتغتَات المحيطة للبيئة المحلية

ة السياسي ظاىرة نسبي كيعبر الاستقرار عن استقرار النظاـ ،ك يعد الاستقرارذ كسائل التعبتَ التي يستخدمها النظام
 .3تشتَ إلى عملية التغتَ التدربهي كابؼنظبط داخل النظاـ السياسي

 إقامة مشاريع ىامة ،كىذا بوتاج إلى تبتٍ ابغكومة فالاستقرار السياسي بوقق الزيادة في رغبة ابؼستثمرين في
 .4 لإصلاحات بزلق مساحة إقتصادية مناسبة

 
                                                                 
1, MICHEL, P. (1999), L’avantage concurrentiel, Dunod, Paris, PP. 223-224. 

 41،ص 2018كصاؿ كماؿ أمتُ ،البنية التحتية كالاستثمارات العامة في العالم العربي ،ابؼركز العربي للأبحاث كالدراسات ، 2
 38،شركة دار الأكادميوف للنشر كالتوزيع ص" 2003عمر فرحاف بضد ابعبورم ، الأقليات ك دكرىا في عدـ الإستقرار السياسي في العراؽ بعد عاـ  3
 80د.محمد أبضد ابؼقداد ،الدكر السياسي في توجيو الاقتصاد الأردلٍ ،دار الكتاب الثقافي ،ص   4
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 الاوامل اإطقتصادية :

 demand/supplyالطلب كالعرض :

 .طلب :ىو الرغبة في الشراء ،للحصوؿ علىسلعة ما التي تدعمها القدر الشرائيةال

  1السوؽ العرض :ىو الكميات ابؼنتج ابؼعركض للبيع في

 ك السلفيات ك الودائع ك السندات ك الديوف على اختلاؼ معدلات الفائدة :ىي بشار رأس ابؼاؿ ابؼستغل في القرض
  أنواعها

 Edward shapoir - -كارد شابتَكلنمو الاقتصادم :عرفو اد

ىذه  للطاقات الإنتاجية ابؼتاحة في الاقتصاد فكلما زاد استغلاؿ بأنو التغتَ الكمي الذم يقيس التغتَات الكمية
احتياجات المجتمع ،ك يتم احتسابو على أساس النابذالمحلي الإبصالي  الطاقات زادت كمية السلع كابػدمات التي تلبي

GDP  2للمجتمع 

 حجم العرض ابغقيقي زياد بؿسوس كمستمرة ،يؤدم إلى تضخم :حسب كينز ىو زيادة حجم الطلب الكلي علىال
 زياد مفاجئة للمستول العاـ للأسعار ،أم كجود فائض فيالطلب على السلع يفوؽ القدرة ابغالية للطاقة الإنتاجية .

تي تنظم من خلاؿ بؾموعة من السياسات ك القوانتُ ك ال التجارة الدكلية :عملية انتقاؿ السلع ك ابػدمات بتُ الدكؿ
 .الأنظمة التي تعقد بتُ الدكؿ ك ىي من ابؼقاييس التي تعبرعن قوة أك ضعف الدكلة  ك

 السياسات الحكومية :

من النقود ،كمن ثم سعر الفائدة ،بغرض  السياسة النقدية :ىي تلك السياسة التي تهدؼ إلى تغيتَ كمية ابؼعركض
بمو مقبوؿ مع  للدكلة ،التي ترمي إلى برقيق التوظيف الكامل للموارد ،ثم برقيق معدؿ داؼ الإقتصاديةبرقيق الأى

 استقرار في ابؼستول العاـ للأسعار 

                                                                 
1
 23بادئ علم الاقتصاد .دار اليازكرم العلمية للنشر كالتوزيع ،صد.محمد حسن ابؼعمورم /م 

2
 23صمرجع سابق تم ذكره .محمد حسن ابؼعمورم /د  
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لتوجيو كضبط الفكر كالعمل التنظيمي ،ك يرل  السياسة التنظيمية :ىي بؾموع من القواعد ك ابؼبادئ التي كضعت
الأساليب العلمية في  ية تعبر عن التحستُ ابؼستمر في أداء الإدارة من خلاؿ إتباعالتنظيم القريولٍ أف السياسات

 .  العمل ،ك علاج ابؼشكلات التي تظهر ،كدعمالقرارات الإدارية

قبل الدكلة لتحقيق بصلة من الأىداؼ الاقتصادية  السياسية الضريبية :ىي بؾموعة من البرامج ابؼخطط كابؼطبقة من
    1اسيةكالاجتماعية السي

الإقتصاديات  القطاعات كالأنشطة التي تتعرض بؼزابضة من قبل التنافسية :ىو الأداء ابغالٍ كالكامن للإقتصاد في إطار
 الأجنبية 

 الدطلب الثالث : واقع مناخ الأعمال في الجزائر

عاـ  اؿ ك الإستثمارفي بؾاؿ تصنيف مناخ الأعم  16يعالٍ مناخ الأعماؿ في ابعزائر من تدىور فقد احتلت ابؼركز
2016.2 

دكلة سنة 189التقرير مدل برسن مناخ الأعماؿ في  حسب تقرير سهوؿ بفارسة أنشطة الأعماؿ ،حيث يعالج
2014 

 

 

  

                                                                 
صفحة  لسياسات د.ىاشم نعم فياض /العلاقة بتُ ابؽجر الدكلية  ك التنمية من منور البلداف ابؼرسل للمهاجرين /بتَكت /ابؼركز العربي للأبحاث كدراسة ا 1

153 
2
 نك الدكلي تقرير بفارسة الأعماؿالب 
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 تيب ال ول الاربية حسب درجة سهولة لشارسة الأعمال ر ت :10 رقم ج ول

 

 

2014ابؼصدر :تقرير البنك الدكلي حوؿ بفارسة أنشطة الأعماؿ   

دكليا ك 71بفارسة الأعماؿ ،حيث برتل ابؼرتبة  ابعزائر أكاخر ابؼراتب في الدكؿ العربي من حيث سهولة برتل 
 .دكليا153
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مؤشرات سهولة لشارسة أنشطة الأعمال بالجزائر بالدقارنة مع متوسط مؤشرات منطقة الشرق  :10 رقم الشكل
 . الأوسط وشمال إفريقيا

 

 

     2014الأعماؿ  ابؼصدر :بيانات تقرير بفارسة

من الشكل نلاحظ أف ابعزائر بعيدة مقارف بدنطقة الشرؽ الأكسط من حيث سهولة بفارسة الأعماؿ ،فهناؾ عراقيل 
في ما بىص بدأ النشاط التجارم ،استخراج تراخيص البناء ،توصيل الكهرباء ، برصيل ابؼلكية كىناؾ برسن مقارنة 

 .بؼستثمرين بابؼنطقة في مابىص الإئتماف ، بضاية ا

كتعمل ابعزائر على القياـ بإصلاحات لتحستُ مناخ الأعماؿ .مثل برستُ عمليات توصيل الكهرباء )عن طريق 
تبسيط الإجراءات الإدارية ( ،كمنح تراخيص جديدة للشركات التي تبيع الكهرباء أك لمحطات الكهرباء الفرعية سابقة 

طريق نقل البيانات ابػاصة بالإئتماف الأصغر إلى بنك ابعزائر ،كبرستُ عملية البناء ،كتعزيز البنية التحتية للإئتماف عن 
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رقمنة ابػرائط ابؼساحية كسندات ملكي الأراضي ،ك تيستَ الواردات من خلاؿ قياـ الرقامة ابعمركية بإجراء عمليات 
بدعم من الإبراد الأكربي ئر تفتيش مشتًكة من خلاؿ برنامج دعم التنويع الصناعي ك برستُ مناخ الأعماؿ في ابعزا

ك بفضل ابؼشارؾ ابؼتجدد من قبل السلطات ابعزائرم )لا سيما كزارة الصناعة كابؼناجم ،بوصفها  .كالبنك الدكلي 
الركيزة ابعديد لعملي الإصلاح (،كبالرغم من كل ىذا بهب القياـ بابؼزيد للدفع الامور قدما ،فمثلا:تم إطلاؽ منص 

ناء ،كلكن عملية طلب التًاخيص لا تزاؿ تتطلب التوجو إلى الشباؾ الواحد على ابؼستول رقمية لإصدار تراخيص الب
توجد منصة جديدة لإصدار بـططات مسح الأراض المحلي )أم المجلس الشعبي البلدم (.أيضا توجد منصة جديدة 

راضي. كمع ذلك، لا متاحة بؼن يريد تسجيل ابؼلكية، كىي تعمل الآف للاطلاع على ابػرائط كسندات ملكية الأ
   توجد سندات ملكية للكثتَ من قطع الأراضي، كبشة حاجة إلى مزيد من العمل لتسهيل نقل ابؼلكية من خلاؿ رقمنة

 .ابػرائط

كيتعتُ أيضان بذؿ مزيد من ابعهود لتحستُ مستول العمليات غتَ الورقية كالعمليات التي لا تتطلب تعاملان مباشران مع 
 .1دعيم الإجراءات الرقميةابعهات ابؼعنية لت

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                 
إصلاح مناخ الإستثمار بؼساعدة الشركات ابعزائرية على الإزدىار ،تاريخ الإطلاع   مايكا تشيكييو ،لورينزك بتَتوليتٍ  1

2024/2/159/2/.httpsꓽ//blogs.worldbank.org 
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 .دور مناخ الاعمال في الجزائر في ترقية ودعم قطاع الدؤسسات الناشئة الدبحث الثالث :

 مناخ الاعمال الدؤسسات الناشئة في جزائر: الدطلب الأول

ا في ذلك ابغاجة بد  تاسيسها  ك رعاية خاصة في السنوات الاكلى من  بؿددة  بيئة  تتطلببفيزات ابؼؤسسات الناشئة 
مثل بنوؾ بسويل ك ابغاضنات  ك مراكز التسهيل ك لذلك بقد  تدعمها  ك مؤسسات بسويل الى نظاـ قانولٍ  بوميها 

اف تاىيل بؿيط ابؼؤسسات الناشئة يتطلب قياـ بدجموعة من الاجراءات من اجل جذب الاستثمار في ىذا القطاع 
  . لدعم التنمية المحلية

 : ات الناشئةمناخ اعمال مؤسس

ة بها  من خلاؿ ا المحيطالبيئة ىذه ابؼؤسسات ك الذم تعمل فيو  عماؿ لامناخ اتسمح بفهم  دراسة التجربة ابعزائرية 
ابغوافز ابؼقدمة للمقاكلتُ ك ركاد الاعماؿ بالاضافة الى  لاستثمار ك الدعم كبا ابؼتعلقة  القوانتُ ك تشريعاتستعراض 

ية التسعينات  بؾموعة من التوجهات ابنها العمل على تنمية قطاع ابؼؤسسات ك الشركع حيث تبنت ابعزائر مع بدا.
 .في تهيئة مناخ اقتصادم خصب ينمو ك يتطور فيو ىذا القطاع 

  :للمؤسسات الناشئة سياسة  دعم وتطوير

 : جانب التشرياي

القياـ بذلك تاركا للفقو أك  ابؼشرع بىوض عادة في تقدلَ تعريفات للمصطلحات القانونية كليس من شأنواف 
 .ابؼختصتُ في المجاؿ تولي التعريف ابؼناسب للمؤسسات الناشئة

ابؼتضمن القانوف  21-15من القانوف  06سعى ابؼشرع ابعزائرم لتعريف ابؼؤسسة الناشئة في مضموف ابؼادة الا انو  
ي الدؤسسة التي تتكفل بتجسي  مشاريع ىالتوجيهي حوؿ البحث العلمي ك التطوير التكنولوجي على النحو التالي: 

  . "1تقوم بأنشطة البحث والتطوير أو التطبيقي أو تلك التي الاساسي البحث 

                                                                 
معدؿ كمتمم  71البحث العلمي كالتطور التكنولوجي، ج.ر عدد  ،ابؼتعلق بالقانوف التوجيهي حوؿ 2015ديسمبر  30ابؼؤرخ في  21-15القانوف  1

 .20،ج.ر عدد  2020ابؼؤرخ في مارس  02-20بدوجب القانوف 
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ابؼتعلق  02-17إلى ابؼؤسسة الناشئة في أحكاـ بعض القوانتُ كالقانوف  الاشارة  حاكؿ ابؼشرع ابعزائرمحيث 
تنشأ ل ى الوزارة التي نصت على أنو "  21ول ابؼادة بالقانوف التوجيهي للمؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة في بؿت

الدكلفة بالدؤسسات الصغنًة والدتوسطة صناديق ضمان القروض وصناديق اإلطالق وفقا للتنظيم الساري 
الدشاريع  الدفاول،به ف ضمان قروض للمؤسسات الصغنًة والدتوسطة وترقية الدؤسسات الناشئة في إطار 

ابؼتعلقة بدجموعة من  69في فحول ابؼادة  2020ابؼتضمن قانوف ابؼالية لسنة  04-19كالقانوف  1. " الدبتكرة
  2.ابؼؤسسة الناشئة  اابؼتيازات ابعبائية التي تستفيد منها 

خاص تعريف   20/254 رقم  ابؼرسومػ التنفيذم م: تضمنت أحكاػتاريف الدؤسسات الناشئة في التشريع الجزائري
 : 3ؿ شركطها التاليةبابؼؤسسات الناشئة، من خلا

ابؼتعلق بإنشاء مؤسسة ناشئة كمشركع مبتكر  254-20كىو ابؼرسوـ التنفيذم رقم   رسوـ خاصبدلتنظيمها  ابسهيد
، كحدد ابؼشرع ابعزائرم في أحكاـ متعلق بها كحاضنة الاعماؿ مع برديد مهامها كتشكيلتها كستَىا؛ ككذا شركط 

  :التالية مؤسسة ناشئة بذكر بؾموعة من ابؼعايتَ علامة وف ب " شركط منح منو في الفصل الرابع ابؼعن 11ابؼادة 

 .بهب أف تكوف ابؼؤسسة الناشئة خاضعو للقانوف ابعزائرم - 

 . سنوات  8بهب أف اؿ يتجاكز عمر ابؼؤسسة بشالٍ  - .

  .فكرة مبتكرةبهب أف يعتمد أف بموذج أعماؿ ابؼؤسسة منصب على ابؼنتجات أك خدمات أك بموذج أعماؿ أك  -

 .بهب أف اؿ يتجاكز رقم األعماؿ السنوم للمؤسسة ابؼبلغ الذم بردده اللجنة الوطنية - 

من قبل أشخاص طبيعية أك صناديق الاقل %بابؼئة على  50بهب أف تكوف رأس ماؿ الشركة بفلوكا بنسبو - 
  .مؤسسو ناشئة لامة من طرؼ مؤسسات أخرل حاصلو على ع معتمده أكالاستثمار 

 

                                                                 
 .02الصغتَة كابؼتوسطة، ج. عدد  16ابؼتعلق بالقانوف التوجيهي لتطوير ابؼؤسسات  02-17من القانوف  21ابؼادة  1

من ابؼرسوـ التنفيذم رقم  14الوطنية حسب ما جاء في نص ابؼادة  18ؤسسو ناشئة من طرؼ اللجنة برتسب ىذه ابؼدة من تاريخ حصوبؽا على عابؼة م
،ابؼتعلق بإنشاء مؤسسة ناشئة كمشركع مبتكر كحاضنة األعماؿ مع برديد مهامها كتشكيلتها كستَىا ككذا شركط  2020سبتمبر  15ابؼؤرخ في  20-254

 .55منح كل عابؼة، ج.ر عدد 
 20/542مرسوػ تنفيذم رقػ ، 11بؼادة  3
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 .1بهب أف تكوف إمكانيات بمو ابؼؤسسة كبتَة بدا فيو الكفاية  -

 .2عامل  250بهب ألا  يتجاكز عدد العماؿ  - 

-20السنوات ابؼاضية، حتى صدكر ابؼرسوـ التنفيذم رقم  لاؿ تعريف ابؼؤسسات الناشئة في ابعزائر ظل مبهما خ
مفهوـ ابؼؤسسة لكتساب دد ابؼعايتَ فيو ابؼطلوبة ابؼتعلق بإنشاء مؤسسة ناشئة كمشركع مبتكر ، الذم ح 254

 .الناشئة، كتوافق ىذا ابؼفهوـ مع ما ىو متداكؿ في التعريفات العامة ابؼتناكلة في غالبية الدكؿ

 كمعيار  لحتُ أبنل أخرل لم يدرجها مث.ىذه ابؼادة اعتمد ابؼشرع على عدة معايتَ مضموف نستنتج من كمنو  
ة مؤسسة ناشئة أك كالبعد التكنولوجي ؛ كىو ما يدؿ على عدـ علامبؼنح  ةأساسي 21تَ ؛ ضمن ابؼعاي الابتكار 

معيار ابؼخاطرة كوف ىذه ابؼؤسسات تنطلق من الى جانب حصر ابؼشرع ابعزائرم ابؼؤسسات الناشئة في قطاع بؿدد، 
 .امامها  الفشلالعدـ لتخاطر إما النجاح أك 

 : الجزائر القانوني للمؤسسات الناشئة فيالاطار 

الى  جانب تسليط الضوء على   اىم ميزاتها  بو رتبطة ابؼفاىيم ابؼمع  مصطلح ابؼؤسسات الناشئة عبر العالم انتشر  
خلاؿ لعملها ا مع توفتَ اطار قانولٍ ك اضح ، تتيح الفرص لنشوءىا في البلاد   جعل الدكلة ابعزائرية ىذا الانتشار 

، إذا صدرت بؾموعة من ابؼراسيم برمل  طابعا تنظميا ر منظومة القانونية إصداحيث تم  ؛ 2020عاـ   بداية 
ابؼتعلق بإنشاء  254-20التنفيذية ابؼتفرقة ؛ فمنها ابؽادفة مباشرة للمؤسسات الناشئة أبنها ابؼرسوـ التنفيذم رقم 

سومتُ التنفيذيتُ رقم مع برديد مهامها كتشكيلتها كستَىا ؛ كابؼر الاعماؿ مؤسسة ناشئة كمشركع مبتكر كحاضنة 
 55- 20ابؼتضمن برديد صابغيات كزير ابؼؤسسات الصغتَة كابؼؤسسات الناشئة كاقتصاد ابؼعرفة كرقم  20-54

 .ابؼركزية لوزارة ابؼؤسسات الصغتَة كابؼؤسسات الناشئة كاقتصاد ابؼعرفةالادرة ابؼتضمن تنظيم 

 : سساتيجانب الدؤ 

ابؽيئات ابؼتخصصة بهدؼ دعم ىذا القطاع ك بؿاكلة ابغد من ابؼعيقات التي لقد تم انشاء بؾموعة من ابؽياكل ك 

 .تواجهو
                                                                 

 .تعتمدىا تقريبا 19كىي خاصية تتصف بها أغلب ابؼؤسسات الناشئة في كامل أبكاء دكؿ العالم التي  1
ابؼتعلق بإنشاء مؤسسة ناشئة كمشركع مبتكر كحاضنة األعماؿ مع  20، 2020سبتمبر  15ابؼؤرخ في  254-20من ابؼرسوـ التنفيذم رقم  11ابؼادة  2

 .ها كتشكيلتها كستَىا ككذا شركط منح كل عابؼة، ابؼرجع السابقبرديد مهام
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 حاضنات الاعمال -اولا

 الاعماؿ  الصحية ابؼستعملة في ابؼستشفيات، إذ تنظر حاضناتالاطفاؿ حاضنات تشبو    لاعماؿفكرة حاضنات ا
من أجل أف بداية بوتاج إلى حاضنة تضمو منذ فائق ك الاىتماـ ال إلى كل مشركع صغتَ ككأنو كليد بوتاج إلى الرعاية 

، كتدفع بو تدربهيا ليصبح بعد ذلك قويا ك بسكنهمن النمو  برميو من ابؼخاطر التي بريط بو كبسده بالطاقة االستمرارية
 .1للمستقبل مزكدا بفعاليات النجاح لا قادرا على النمو كمؤى

ر ابؼشركعات الناشئة كالاىتماـ الشامل بغتُ بمو ابؼشركع كتلبية حاضنات الأعماؿ أسلوب مبتكر لتبتٍ أفكا رؼ تع
احتياجاتو من كافة ابؼؤىلات كالفعاليات ابؼناسبة لنجاحو كاستمراريتو كلكن قبل التطرؽ إلى الدكر الذم تؤديو ىذه 

 .ضنةالأختَة ابذاه ابؼؤسسات الناشئة لا بد من التطرؽ أكلا إلى تعريف ابغا

 : عمالمفهوم حاضنات الا -

بهمع مصطلح حاضنة بـتلف آليات الدعم بؼشاريع  ."تعرؼ ابغاضنات " ىيكل يرحب كيدعم الشركات في إنشائها 
 .الابتكار

 كتنمية كتطوير ابؼؤسسات لاعماؿ ابؼدعمة لركاد ا لاليات كاالتسهيلات بأنها "بيئة متكاملة من كتم تعريفها 
سنوات بدا يكفل فرص أكبر للنجاح كيقلل من حجم  3كز في الغالب تتجالا كرعايتها بؼدة بؿدكدة   الاقتصادية

 .2تهيئة كياف قانولٍ مؤسسيخلاؿ ابؼخاطر كاحتماؿ الفشل الذم تصادفو ابؼؤسسة من 

داعم لركاد ك دارم كمالي كفتٍ كبذارم اعلى أنها كياف اقتصادم الاعماؿ كبناءا على ما سبق بيكن تعريف حاضنات 
ابؼتميزة كيرتكز عملها على تبتٍ كاحتضاف ابؼشركعات ابغديثة منذ بداية الفكرة إلى أف  ار لافكأصحاب االاعماؿ 

فهي منظومة  عمل متكاملة توفر  كل السبل   تصبح تلك ابؼشركعات قادرة على ابؼواجهة كابؼنافسة في سوؽ العمل

                                                                 
 Diagnosing the reality of business incubators in Algeria -Study the model of the ,طوباؿ لطيفة   أ1
University of تشخص كاقع حاضنات الاعماؿ في جزائر ذراسة حالة  بموذج حاضنة جامعة تبسة    M'sila, Journal of Management, 
Organizations and Strategy JMOS Spatial and entrepreneurial development studies 
laboratoryincubator    pages 146-163                     

حالة ابعزائر، –لصغتَة ك ابؼتوسطة ط شريف  ك بوقموـ محمد  حاضنات الاعماؿ التكنولوجية ك دكرىا في تطوير الابداع ك الابتكار  بابؼؤسسات اياغ2
  66-42 ،صفحة2009
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يق ادارة متخصصة  توفر بصيع انواع بفكاف بؾهز مناسب بو كل الامكانيات ابؼطلوبة  لبدا ابؼشاريع  كتدار عن طر 
 1.  الدعم لرفع نسب بقاح ابؼؤسسات

مراحل كيغطي ثلاث    

  مرحلة ما قبل الحضانة: -

 .في ىذه ابؼرحلة، من الضركرم إجراء تقييم للابتكار كخطة العمل كتطوير الشركة كبمذجتها كالتدريب

 مرحلة الحضانة: -

 يل كالإشراؼ كالاستضافة كالتسويق كالتخطيط للأنشطة تتكوف ىذه ابػطوة من الوصوؿ إلى التمو  

 : مرحلة با  الحضانة

تتدخل  .بتشخيص الابتكار كصيانة التكنولوجيا كالتسويق كتطوير الأعماؿتتدخل ابغاضنة في بؾا لات متعددة  مثل  
ت ابؼيدانية. تتلخص ابؼهاـ ابػبرا ابغاضنة قبل إنشاء الشركة نفسها بعدة أشكاؿ مثل التدريب الفردم كالتدريب كنقل 

 .الأساسية للحاضنة في النقاط التالية

 .توفتَ الوقت - 

  .تقدلَ ابؼشورة في بؾالات بـتلفة - .

دة الأعماؿ، الإدار ة، التسويق كالإدارية ابؼالية كالمحاسبية كابؼلكية الفكرية كشؤكف ياتوفتَ التدريب في بؾاؿ ر   -
 .الأعماؿ

 عمال خصائص حاضنات الا -ثانيا

 : بعدة خصائص نذكر أبرزىا الاعماؿ  تتسم حاضنات

  قد تكوف مؤسسة عامة أك خاصة أك بـتلطة الاعماؿ حاضنات. 

                                                                 
في ابعزائر حالة  تبسة بالاعتماد على  لرميدم، طلحي،  مذكرة ماستً حاضنات الاعماؿ كدكرىا في دعم ابؼؤسسات ناشئة  منتَ مناعي  -سامة ابؼيطة  ا1

 2023-2022-14-12،ص 2020حاضات الاعماؿ 
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  ًالانتًنت شبكة  خلاؿ  اضي، تقدـ خدماتها منابغاضنة قد يكوف بؽا مقر مكالٍ أك افت. 
  ابغاضنة قد تهدؼ إلى برقيق الربح. 
 د يكتفي بدعم ابؼشركعات في موقعوبؼشركع الصغتَ، كقبعض ابغاضنات قد يوفر سكنا ابغتضاف ا. 
  مدة بؿددة إلػى أف يػتم بزػرج ابؼشػركع مػن ابغاضػنة بعػد كصػولو إلػى خلالل دعم ابؼشركعات الصغتَة من

 .تقدلَ حزمة كاملة من آليات الدعمخلاؿ مرحلة النضج كأيضا من 
 1كالتطوير التكنولوجي الابداع لى قدر من أنها تهدؼ إلى دعم ابؼشركعات الصغتَة التي تنطوم ع. 

 وظائف الحاضنات

 وظائف حاضنات الاعمال  :10رقم  الشكل

تقدلَ ابػدمات الاستثمارية - توفتَ التدريب الادارم اك التقتٍ -   

 

تقدلَ الدعم الفتٍ ك ابؼالي كاللوجيستي- توفتَ ابؼساندة كالاستشارة ابؼالية ك الادارية -   

للدكتورة هالة السعٌد وزٌرة التخطٌط والمتابعة ، جرٌدة الٌوم السابع المصرٌة الاعمال على اهمٌة ومهام حاضنات  : تعرفالمصدر

تارٌخالاطلاع  2024/23/23على  https://www.youm7.com/story/2018/3/26/  

 : في دعم وتطوير الدؤسسات الناشئةالاعمال حاضنات دور 

كمشاتل ابؼؤسسات متأخرة نوعا ما مقارنة ببعض الدكؿ النامية كالدكؿ  لاعماؿ بذربة ابعزائر في بؾاؿ حاضنات ا
باستثناء القانوف  2003العربية خصيصا، حيث لم يتم صدكر قانوف اك مرسوـ ينظم نشاط ابغاضنات إلى غاية سنة 

ذم أشار إلى كال 2001ابؼتضمن القانوف التوجيهي لتًقية ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة الصادر سنة  01/18
 ر.انطالق حاضنات األعماؿ في ابعزائمشاكل ابؼؤسسات حيث سابنت بعض الظركؼ في تأخر 

 : يفقد تطور عدد ابغاضنات في ابعزائر كما يل

2009: تم إنشاء حاضناتعنابة، كىراف، برج بوعريريج، غرداية   

                                                                 
-2021برت عنواف  كاقع بسويل بؼؤسسات الناشئة في  ابعزائر  علوـ اقتصادية  بزصص  ا قتصاد نقدم كبنكي  بختي اسامة مذكر  ماستً ة بزرج  1

2022  

 مهام حاضنات 

 الاعمال
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، كرقلػػػة، باتنػػػة أدرار البػػػيض، أـ البػػػواقي، خنشلةتػػػم إنشػػػاء حاضػػػناتبسػػػكرة، ميلػػػة، سػػػيدم بلعبػػػاس 2012 :  

 البويرة، تيارت، بشار تم إنشاء حاضنات2016:

 2011/2021يمثل تطور  ع د الدشاتل خلال الفترة   :10رقم  ج ول .

ع د الدشاتل  السنوات 
 الدشتغلة 

ع د الدشاريع 
 المحتضنة 

ع د الدؤسسات 
 الدنشاة 

ع د مناصب 
 الامل 

  توقع انشاءىاالد
2011 4 33 19 68 

2012 4 29 28 363 

2013 4 37 37 375 

2014 13 134 104 678 

2015 13 135 84 397 

2016 13 158 70 576 

2017 13 139 94 399 

2018 16 186 93 593 

2019 17 85 61 463 

2020 17 79 41 169 

106 30 69 17 2021 

 

 Ministère de l’industrie et des Mines, Bulletin d’informationا على نشرات المصدر: من إعداد الباحثٌن بن

statistique de la PME , les Rapports annuels 2011-2021 
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ابؼشاريع المحتضنة بـتلف قطاعات النشاط  الاقتصادم ك ابؼلاحظ أف عددىا كاف في تزايد مستمر حتى سنة    2021-
الذم عاشتو ابعزائر في تلك الفتًة بانإضافة لوضع مؤشرات أدؽ من قبل السلطات كىذا راجع للوضع السياسي 

خلاؿ   لانقاء ا ابؼشاريع المحتضة ضمانا الستمراريتها حيث سجل عدد ابؼشاريع ابؼقامة على مستول ىذه ابؼشاتل
ؿ ابػدمات منها في بؾا 02مشركع بؿتضن  12مؤسسة أنشأت من  32السداسي الاكؿ  من سنة  حسب ابعدكؿ 

مشاريع بينما توزعت باقي ابؼشاريع المحتضنة على  12منها في الصناعة بينما كاف الزراعة في ابؼرتبة الثالثة بػ  11ك 
 ية.الاتصالات ، الطاقة ، الكميا ء، البيئة ك الصناعات ابغرف

 : دار ابؼقاكلتية -ثانيا
طي  كامل التًاب الوطتٍ قامت  بتمويل  عدة مشاريع في دار مقاكلتية   في ابعامعات حيث تغ  58حوالي   تم ابقاز 

ما انها تقوـ بدعم  ريادة الاعماؿ  قطاعات بـتلفة حيث تقوـ بتدريب اكبر عدد بفكن من طلاب ك تعزيز ركح 
اصحاب ابؼؤسسات الناشئة ك مرافقتهم كتقدلَ بـتلف الاعانات  ك الاستماع بغاجة ابؼؤسسة من اجل شراكة افضل 

 . بؿلية كاقليمية ك كطنية ك تنمية
 : لوكالاتا-ثالثا  

 : تقوـ بتمويل ابؼؤسسات الناشئة من بينهاككالات ىناؾ عدة  

 ANADE ( :de et appui’d nationale agence  الدقاولتية الوكالة الوطنية لتنمية وتطوير
entreprenariat’l de développement ) شباب في سبتمبر أنشأت الوكالة الوطنية لدعم كتشغيل ال

ابؼالي، كىي برت اشراؼ كزير  ستقلابؽا،كىي ىيئة حكومية ذات طابع خاص ذات الشخص ابؼعنوم كبؽا ا 1996
خلاؿ من الافكار الاستثمارية العمل كتشغيل الشباب كالضماف اابعتماعي كتسعى لتشجيع كدعم الشباب أصحاب 

 .عديدة كابؼساعدات تسهيلات منح امتيازات تشجيعية ك خلاؿ ، كمن ابؼقاكلات انشاء 

قرض بدكف  ,اعانات مالية  ،بزفيض الرسوـ ابعمركية) ابؼساعدات المجانية ( مرافقة، تكوين TVA من الاعفاء
 1الوطنكلايات  فرع كتتموقع في بصيع  51فائدة، بزفيض نسبة الفوائد البنكية)لدل الوكالة 

 CNAC:assurance’d nationale caisse عن البطالةللتامنٌ صن وق الوطني 
chaumage   كىو ذلك الصندكؽ الذم يهتم لاجتماعي كمؤسسة عمومية للضماف ا  1994تم انشائو سنة ،

                                                                 
 2023-3-29تارم النشر  2021-2017حرمو كفاء كاقع بسويل  ابؼؤسسات الناشئة بابعزائر دراسة برليليةخلاؿ الفتًة  –تلي سيف الدين  1
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،يقوـ الصندكؽ الوطتٍ للتأمتُ عن البطالة الاقتصادم بكل البطالتُ الذين فقدك اعمابؽم بصفة غتَ ارادية في القطاع 
النشاطات ت باستثناء اعادة البيع دكف برويل ابؼنتج، ككافة كابػدماالانتاج بتمويل عدة نشاطات كنشاطات 

 1.كالصيد البحرملفلاحة ابؼستحدثة في قطاعات ا

-ANGEM:du gestion de nationale agence crédit الدصغر ضطنية للقر الوكالة الو 
micro   كضعت برت اشراؼ كزارة التضامن  2004جانفي  22كىي ككالة ذات طابع خاص انشأت في،

مديرية موزعة عبر كافة ارجاء الوطن، حيث تسعى الوكالة الى تنمية  49مديريات جهوية ك 10الوطتٍ، ، تتكوف من 
تسويق منتجات القركض  كالتنمية الفردية لألشخاص لاجتماعي االاندماج بهدؼ ابؼساعدة على ابؼقاكلتية ركح 

 ..مرافقة ابؼستفيدين في تنفيد أنشطتهمابؼصغرة عن طريق تنظيم ابؼعارض من بيع كشراء، دعم كتوجيو ك 

 : الطرق الدستح ثة في تمويل الدؤسسات الناشئة–راباا 

منذ فتًة طويلة في التي تم استخد مها   لاساليبالطرؽ أك اىي ، للمؤسسات الناشئة تطبيقات التمويل الابتكارم 
 الابهار كسنتناكؿ كل من قرضن  الدكؿ  النامية ك لكها لم بذد اعتمدا ك اسعا  في كثتَ م العديد من الدكؿ ابؼتقدمة، 

 .حقوؽ ابؼلكية ستغلاؿ كرأس ابؼاؿ ابؼخاطر كا

  خلاؿ الربظي بؽذا الصندكؽ طلاؽ  اتم الاعلاف  الربظي  عن  : تمويل الدؤسسات الناشئةالوطني  صن وق
زائر العاصمة، كىو نتيجة ابؼركز الدكلي للمؤبسرات بابعاستضافو  ابؼؤبسر الوطتٍ للمؤسسات الناشئة، الذم 

ابعزائرم  CPAقتصاد ابؼعرفة ك الشركات الناشئة، سوناطراؾ، بنك التنمية المحلية اللتعاكف بتُ الوزارة ابؼنتدبة 
 2.كالتوفتَ لالدخار الوطتٍ الصندكؽ  banque de CNEP )الشعبي القرض

 لتمويــل عــن طريــق رأس الدــال الدخــاطرا:  

شػػركات بسويلية كونها توفر  تعتبر  شػػركات رأس ابؼػػاؿ ابؼخػػاطر,نية لتمويل ابؼشاريع الاسثمارية  ىو اسلوب  اك تق
بواسطة كسيط يستخدـ  السيولة للمؤسسات، كتعد نوعا من ابؼشاركة بها بـاطر عديدة، حيػث أف رأس ابؼػاؿ 

ؿ بمػو قػوم علػى دخػل أك التأكػد ف خاصػة ذات بـػاطر مرتفعػة، تتميػز باحتمػامشا ريع  مالي متخصص فػي

                                                                 
 2017الوطنية  لتستَ  القرض ابؼصغرفي احداث التنمية الاقتصادية في ابعزائر   برياف، بن نويوة،  دكر الوكالة 1
 2021-2020تيغزة ابياف  شحات مرلَ مذكرة  ماستً  اليات دعم ابؼؤسسات الناشئة  جامعة محمد بوقرة بومرداس  2
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ة على فائض قيمة عالي في ابؼستقبل البعيػد نسػبيا عنػد بيػع  للحصوؿ,رأس ابؼػاؿ فػي التاريخ المحدد اسػتًداد حصػ
 1.ىػذه ابؼؤسسة بعد عدة سنوات

  بالاستئجارالتمويل : 

ىذا  استئجار معدات ابؼصنع ، كما امتد حيث يتم   مػن التمويػل فػي ابذػاه ابؼشػركعات بمط  ظهػر في الاكنة الاختَة 
بمػػا لإ ؿو الشركات الاصؾ عػػدـ امػػتلابالثابتة تقريبا، ك يقضي ىػذا النوع مػن التمويػػل النمط  ليشمل معظم الاصوؿ 

عدة  لاستئجار بادفػػع مبلػػغ مبدئي، ك قد ابزذ التمويل الا حياف فػػي بعػػض  بالاضافةالقيػػاـ بػػدفع إبهػػار سػػنوم 
 .منها  أشكاؿ

 التاجتَ التمولي 
  البيع ثم لاستئجار 
 .2التاجتَ التشغيلي 
 التمويل الاسلامي  : 

ػابؼ ػػي البنػػػوؾ االسػػ بقا، أمػػػا فػ ة بؿػػػددة مسػػػ ركض كالسػلفيات مقابػل فائػدة ربويػ ية تقػوـ ابؼصػارؼ التجاريػة بعمليػات القػ
ػػددة كابؼشركعة كالتي تناسب كافة األنشطة سواء كانػت بذاريػة، فيػػػتم اسػػػتخداـ اأبؼػ ػػل ابؼتعػ يغ التمو يػ ػػن طريػػػق صػػػ ػػواؿ عػ

 صػناعية، زراعيػة...، كيعػد نشػاط التمويػل مػن أىم االنشطة في البنوؾ

 جانب التاىيل : 

 . ابؼؤسساتعة من البرامج لتاىيل ىذه بهدؼ برستُ تنافسية ابؼؤسسات كرفع من ادائها قامت ابعزائر بتطبيق بؾمو 

 

 

 
                                                                 

-1-31   ابعزائر  حوليات جامعة بشار في العلوـ الاتصادية  بن دجيمة مرم بن جيمة نصتَة  الوالي فا طمة  اليات دعم ك بسويل ابؼؤسسات الناشئةفي 1
2021 

 ـالتسيتَ  ; كماؿ اـ بـيط بقم الدين ابغملاكم   2  2021-2020اليات  بسويل الشركات النشئة  كلية العلوـ الاقتصادية ك علو
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 تقييم مناخ اعمال الدؤسسات الناشئة في جزائر واىم مؤشراتو: الدطلب الثاني
 : دراسة مستول مناخ الاعماؿ ابؼؤسسات الناشئة في ابعزائر  توصلت نتائج التالية

o مستوى نشاط ىيئات ال عم :  
الات  من اجل توفتَ بيئة ملائمة لنشاط ابؼؤسسات  بعدما سخرت على الرغم من انشاء  العديد من ابؽيئات ك الوك

 .الدكلة بصيع اشكاؿ الدعم الا اف ىذا القطاع ما زاؿ يعالٍ من العديد من ابؼشاكل  التي برد من تطوره 
o فاالية القواننٌ و التشرياات : 

ا مع غياب بؽيئات متابعة بؼدىتاثتَ على الرغم من اصدار بؾموعة من قوانتُ الاانها بنودىا لا تتم ملاحظة تطبيقه
 .التشريعا ت على ىذا القطاع

o م ى تنفيذ البرامج التنموية : 
 .تاخر بذسيد البرامج ك ابؼشاريع التنموية ابؼبربؾة 

o م ى وضوح الاستتراتجية : 
ه ابؼؤسسات في على الرغم من تبتٍ ابعزائر سياسة التنوع الاقتصادم الا انو  لا  توجد اسستًابذية كاضحة  لدمج ىذ

 .ىذه السياسة  كيفتقر القطاع الى برامج  الازمة  لتحستُ مناخ اعماؿ  متعلق بهذا القطاع 
o لتقييم مناخ الاعمال ترتيب الجزائر في التقارير ال ولية : 

كالتمويل كالرخص ابػاصة بانطلاؼ  .انشاء ابؼؤسسات  التصنيف ابػاص  بانشاء  فيمن تراجع  ابعزائر تعالٍ 
 .شركع ك ىذا يتكطلب اعادة النظر في بـتلف الاليات الداعمة بؽذه ابؼؤسسا تابؼ

 2018ترتب الجزائر في تقرير مناخ الاعمال للبنك ال ولي مقارنة بباض دول : 10 رقم ج ول
سهولة  الدكؿ 

 الاعماؿ 
انشاء 

 ابؼؤسسات 
رخصة 

 الانطلاؽ 
الربط 

 بالطاقة 
برويل 
 ابؼلكية

التحصيل  ر بضايةابؼستثم الاقتًاض
 ابعبائي 

تنفيذ 
 العقود

تسوية 
 النزاعات 

 76 122 156 168 178 165 106 129 150 157 ابعزائر 
 76 122 25 64 112 68 59 18 34 60 ابؼغرب
 67 80 133 83 99 87 51 77 63 80 تونس
 1096 19 80 26 32 39 60 53 78 43 تركيا 

  
 banque mondiale /2018: :مصدر
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o التمويل : 
مازالت مشكلة التمويل  تتصدر معييقات التي تواجو ىذا القطاع في ابعزائر حسب الوكالة الوطنية لتشغيل الشباب 

 .بوظى بالتمويل  100ملف من اصل  40
 
o الاصلاحات الدرتبطة بتحسنٌ مناخ الاعمال : 

 .ة ببعض الدكؿ  لقد بقيت  الاصلاحات ابؼرتبطة بتحستُ مناخ الاعماؿ في ابعزائر دكف مستول مقارن

 الاصلاحات الدتخذة  تحسنٌ مناخ لاعمال في الجزائر  مقارنة بباض ال ول : 10 رقم ج ول

 ع د الاصلاحات مؤشر لشارسة الاعمال ترتيب ال ولي ل ولا
 1 49.65 157 ابعزائر
 6 71.02 60 ابؼغرب
 2 60.98 104 الاردف
 4 66.11 80 تونس

 doing business 2019 banque mondiale donnees des moyen- orient et: ابؼصدر
Afriaque du nod 

o مستوى نظام الدالومات : 
في متابعة التغتَات التي بـتصة  غياب جهة الى جانب  مع الواقع كمتضاربة  كجود احصائيات غتَ دقيقة  ك 

 .بردث في مناخ الاعاؿ ك طرح اليات برسينو
اشئة في جزائر لم يصل بعض الى مستول ما كصل اليو مناخ نلاحظ اف مناخ الاعماؿ ابؼؤسسات الن 

الاعماؿ في الكثتَ من الدكؿ سواء عربية اك افريقية  كما يلاحظ اف ىناؾ جهود  حكومية يعمل على 
 1.برستُ ك ترقية ىذا القطاع بعمل على برستُ مناخ الاعاؿ ابػاص ك تبتٍ بؾوعة من الاصلاحات 

 : ائرفي الجز  مؤشرات مناخ الاعمال
 : تتمثل ىذه ابؼؤشرا ت في مؤشرات نوعية ك كمية اىم ابؼؤشرات النوعية

                                                                 
-29جامعة الشلف   2016-2001توسطة في جزائر خلاؿ فتًة بوقادير ربيعة ك  مطام عبد القادر   تقييم ادا ء قطاع ابؼؤسسات الصغتَة كابؼدكتور  1

10--2018  
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يقيس ىذا ابؼؤشر درجة سيطرة ابغكومة على الاقتصاد  ك تاثتَه في كافة نواحي ابغياة : مؤشر ابغرية الاقتصادية
 .الاقتصادية ك السياسية
صادية ك توجيو قرارات الاستثمار ك تاثتَىا على اداة مهمة في تشكيل السياسات الاقت: مؤشر التنافسية العابؼية

 الاكضاع التنافسية العابؼية .
 : خ اعمال الجزائرا لكمية لدنالدؤشرات ا 

عبارة عن اداة استتًابذية تعبر عن مد تاثيتَ القوانتُ ك التشريعات ك الاجراءات على : مؤشر سهولة اداء الاعماؿ
 .كيتكوف ىذا ابؼؤشر من مؤشرات فرعية  عملية التنمية الاقتصادية في دكؿ العالم

 مؤشر بدا نشاط بذارم 
 استخراج التًاخيص بناء 

 مؤشر حصوؿ على الكهرباء 
 مؤشر تسجيل ابؼلكية

 مؤشر ابغصوؿ على الائتماف
 مؤشر دفع الضرائئب
 التجارة على ابغدكد
 : مؤشرات الشفافية

 CPI1كمؤشر مدركات الفساد  BPIكمؤشردافعي الرشاكم  GCBتتمثل في مؤشر الفساد الكلي 
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 التح يات التي تواجو الشركات الناشئة : الدطلب الثالث

التغتَات ابغاصلة  في الانظمة ك الادكات الاقتصادية في العقد الاختَ من القرف العشرين سابنت في اعادة معادلة اف 
لتكنولوجية كالتغتَ السريع لاذكاؽ ابؼستهلكتُ القول السياسية  ك الاقتصادية على  الصعيد العابؼي، كما اف التغتَات ا

 سيؤثر حتمان على ابؼؤسسات الكبتَة كالصغتَة معا  كفي ظل تنامي العوبؼة ىناؾ عدة برديات تواجو ابؼؤسسات الناشئة
 : ابنها

o ذا ى حيث يعتبر  ىاو بمك  ىا تطور  بيكن اف يعرقل امكانيات ابؼؤسسات لناشئة  اف ابلفاض   : تح يات تسويقية
ناء منتوجات ك تقدلَ خدمات  مع عدبفعرفة تصريفها با بالرئيسي في فشل ابؼؤسسات الناشئة  يتم  العامل  ا

 1يلائم ابؼستهلك.
o ارئيسية  ابؼؤسسة الناشئة،كىو من التحديات انشاء  من عملية اساسيا   التمويل جزء  عتبر :يالتح يات الدالية

لاحتياجات افي كيفية ابغصوؿ على مصادر بسويلية مناسبة ككافية لتغطية  ابؼؤسسة الناشئةا التي يواجهها مؤسسو 
 .كل مرحلة من مراحل دكرة حياة ابؼؤسسة الناشئةخلاؿ  ابؼالية 

o بيكنهم  معارؼ كافية في بؾاؿ إدارة ابؼو ارد البشرية  امتلاؾ مؤسسوا ىذه ابؼؤسسات :تح يات الدوارد البشرية
تطوير النموذج العملي بؼنتوجو كالتفاكض مع من اجل مسابنة كوين فرؽ عمل ،كتمن توظيف ابؼوظفتُ بفاعلية 

 .ء،أك أف ابؼؤسسة ستفشل الناشئة بسبب مشاكل إدارة ابؼوارد البشريةابؼوردين كالعملا
o من آليات الدعم بؼا بؽا من دكر مهم في دكرة الاستفادة ابؼؤسسة الناشئة إلى ا:بوتاج مؤسسو  يات لليات ال عمتح

ابؼسرعات، ابؼستثمركف ابؼالئكة،بؾمعات العلوـ الاعماؿ ابؼؤسسة الناشئة،كىناؾ العديد منها أبرزىا:حاضنات  حياة
،كما إلى ذلك،حيث يؤدم عدـ الوصوؿ إلى الامواؿ الاسثمارية الصغتَة،رؤكس  مراكز تطوير الاعماؿ كالتكنولوجيا،

 يات الدعم ىذه زيادة بـاطر الفشلآل
o تتعرض ابؼؤسسات الناشئة لتاثتَات بيئية دينامكية مع تغتَات سريعة ك منافسة شديدة  :يئيةتح يات الاناصر الب 

،ابؼسائل القانونية كما إلى ذلك،حيث الاسوا ؽبذاىات ابغالية للعماؿء،كقيود اا مثل  عوامل  تؤثر فيها كتتأثر بهاف
بهدؼ برقيق البقاء كالنمو  ن البيئة الداعمة بهب عليها التكييف مع تغتَات العناصر البيئية كبؿاكلة االستفادة م

 .لاستمراريةكا
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o  كذلك بسبب بمو أعمابؽا الايرادات ضعف توليد يعود الى  فشل العديد من ابؼؤسسات الناشئة : الايرادات تولي
مويل التجارية كزيادة العمليات كالنفقات مقابل ابلفاض اإلتَادات،كىذا بهبر ابؼؤسسة على التًكيز على جانب الت

الى جانب صعوبة ابغصوؿ على التسهيلات الائتمانية  من ابؼؤسسات الاعماؿ  كبالتالي عدـ التًكيز على أساسيات
 . 1ابؼالية عكس الشركات الكبرل 

o  .:ابؼؤسسات  التي تواجهو يعتبر بذديا كبيبتَ التجارية لتتناسب مع الاعماؿ   اختيار ابؼواىب ابؼناسبة  أعضاء الفريق
بغض النظر عن ابؼؤسستُ،فقد تتعطل نتيجة الفشل في العثور على فريق متخصص موثوؽ بو يتمتع بدجموعة الناشئة 

 مها ارت تكميلية؛ 
o تطورىا عبر مراحل   لدعم ابؼؤسسات الناشئة التي تلعب دكرا مهما فيكسائل  :ىناؾ عدة دعم البيئة التحتية 

 .الاعماؿ  ولوجيا،كمراكز تطوير حياتها،كالتي تشمل ابغاضنات،بؾمعات العلوـ كالتكن

  

                                                                 
 دكر حاضنات الاعماؿ في ابعزائر .,طة لمبارؾ بلا 1
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 : خلاصة الفصل الاول

 لابؼاـ بابعانب النظرم لدراستنا حيث حاكلنا بابؼبحث الاكؿ الاحاطة بابؼفاىيم كلنا التًكيز  ك احفي ىذا الفصل 
ق بقاح في ك برقي كسيلة فعالة تهدؼ إلى اتباث ذاتها  ة ابؼؤسسات الناشئحيث   تعتبر .بابؼؤسسة الناشئة  ذات صلة 

إلى اعتبارىا ضركرية  في خلق بالاضافة كيتم كتوفتَ  بؽا التمويل ابؼالي كالدعم التسويقي الذم برتاج إليو ، السوؽ 
بالاضافة تم التطرؽ الى ما يتعلق بدناخ الاعماؿ ك اىم مكوناتو ك كضعيتو في  .فرص عمل دائمة كجديدة كمتطورة

 . كبحث الثالث تم تقيم مناخ اعماؿ ابؼؤسسات الناشئة في ابعزائر اـ في ابؼ ,ابعزائر في  ابؼبحث الثالٍ
ابؼؤسسات الناشئة كرست الدكلة ابعزائرية بؾهودات جبارة في إنشاء بؾموعة من آليات ق دعم ىذ في إطار برفيز ك 

خصبة مهمة ؿ  باعتبارىا  ارضية الداعمة ابؼستحدثة  فأصبحت الشركات الناشئة ن ابػيار الامثل في بؾاؿ الاعما
أصبح من السهل إنشاء مؤسسة ناشئة كلكن من الصعب المحافظة عليها في ظل بيئة لا بزلو من التحديات ك 

 ..كالتحفيزات ك، ما يطرح إلزامية ابؽتماـ كالدعم كالتحفيز لانشاء مؤسسات ابتكارية في ابعزائر كفق متطلبات بقاحها
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 : تمهي 
بؾموعة من الدراسات السابقة ابؼتنوعة  التي تناكلت موضوع بحثنا ثم   مناقشتها، بغية في ىذا الفصل، قمنا باستعراض 

الضبط النهائي إشكالية الدراسة كحصرىا قدر الامكاف،كاف لزاما علينا أف نعرؼ ماذا كتب عنها سابقا لنكمل  ما  
طاع ، خصوصا كأف ابؼوضوع كتب كنعرؼ ماذا سنضيف كبكدد  الفجوة العلمية، كنضبط حدكد دراستنا قدر ابؼست

متشعب ك بيكن  أف نتناكلو من عدة أبعاد كجوانب، كقد أتاح لنا مسح الدراسات السابقة التعرؼ على أىم النتائج 
ابؼؤسسات الناشئة بؽا مكانة ىامة اقتصاديا في كل الدكؿ بؼا برمل  حيث  اف .اليت توصلت إليها الدراسات السابقة

 لتنمية كابؼضطي قدما بكو مستقبل أفضل من خلاؿ خلق مناصب شغل ،ك تنويععجلة ا من دكر مهم في دفع
بعد توفر بيئة اعماؿ ملائمة لتطورىا  الإقتصاد الوطتٍ ، زيادة الناتج المحلي ،كتطوير ابتكارات جديد في بؾالات عدة

 كضعت دراسات سابقة في ىذا ابؼوضوع سنتعرؼ على بعض منها . .كعليو قد
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 .ال راسات الاربية و المحلية : الدطلب الاول
 إقتصاد الشركات الناشئة 2019د  بصاؿ ابغمصي عماف  -ـ فرحاف  الكلالدة -إمباكت مينا; 

 في الأردف ;
الدراسة بتسليط قامت ىذه  TBSsسابنة الشركات الناشئة القائمة على التكنولوجيا أك مىدفت الدراسة إلى تقييم 

لشركات الناشئة العاملة في بؾاؿ التكنولوجيا ك كيف تساعد في دعم الاقتصاد . تم استخداـ الضوء على خصائص ا
قواعد البيانات على مستول الشركات الى جانب عمليات مسح بؼختلف لقطاعات الى جانب اجراء مقابلا ت 

ريقة العينة الإحصائية . كقد متعمقة ك برليلها تم إجراء برليل البيانات باستخداـ كل من طريقة السلاسل الزمنية كط
 توصلت الدراسة إلى العديد من النتائج منها:

 التكنولوجيا تساعد في دفع عجلة النمو الإقتصادم ك الإندماج 

 . الإقتصادم 
 .توفر الشركات الناشئة التي تعتمد على التكنولوجيا 

 .توفر الاقتصاد الاردلٍ على امكانيات كاسعة 
 اب ابؼصلحة الاخرين بيكن برقيق تطور اقتصادم .من خلاؿ جهود ابغكومة ك أصح 

 . 1إمكانيات الشركات الناشئة الأردنية 
 تم الاعتماد على ىذه الدراسة في برديد اىم خصائص ابؼؤسسات الناشئة

 ت التي تواجو ابؼؤسسات الناشئة في ابعزائر كآليات دعمها يا كلد الصافي عثماف، العرابي مصطفى "التحد
قامت ىذه الدراسة  . 2021، ابعزائر ، 03ليات جامعة بشار في العلوـ الاقتصادية، العددكمرافقتها"، ،حو 

تسليط الضوء على أىم التحديا ت التي تواجو ابؼؤسسات الناشئة في ابعزائر كمشاريع ريادة الاعماؿ خاصة 
اد في الدراسة فيما يتعلق بجانب التمويل كابؼرافقةمن طرؼ ما يسمى بحاضنات الاعماؿ. حيث تم الاعتم

  .التطبيقية على بماذج لبعض حاضنات الأعماؿ الرائدة في ابعزائر
فقة كدعم ىذا الى اىم نتا ئج اف كقد توصلت ىذه الدراسة  حاضنات الأعماؿ من أكثر ابؼنظومات فاعلية في مرا

ابؼرافقة  اضنات في النوع من الشركات حتى تتمكن من النمو السريع كبرقيق الاستمرارية حيث يكمن دكر ىذه ابغ
 اسيس الأكلية ابؼؤسسة الناشئة في ابؼراحل الأكلى من الت

                                                                 
 (.giz،الوكالة الأبؼانية للتعاكف الدكلي )2019الأردف –ـ.فرحاف الكلالدة ك د.بصاؿ ابغمصي ،عماف – impact menaلفريق البحثي لشركة  1
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 1ك ابزذت ابعزائر اسلوب القركض البنكية من اجل مواجهة اشكالية بسويل ابؼؤسسات الناشئة. 
 ساعدتنا ىذه الدراسة في معرفة اىم الاليات دعم ابؼؤسسات الناشئة في ابعزائر

 ابؼتوسطة في ة ك دكر مناخ الاعماؿ في ترقية كدعم ابؼؤسسات الصغتَ  2021/12/31لدكتور علوالٍ عمار ا
 ابعزائر بؾلة  العلوـ الاتصادية كعلوـ التسيتَ .

 تهدؼ ىذه الدراسةإلى د راسة كاقع بيئة الاعماؿ  في ابعزائر كأثرىا على ترقية قطاع ابؼؤسسات  الصغتَة كابؼتوسطة  
ؽ  ابؼنتهجة لتحستُ بيئة ا لاعماؿ في ابعزائر، كذلك من خلاؿ التطرؽ إلى إلى جانب برديد بـتلف  الاليات كطر 

كالاصلاحات  التي قامت بها من اجل ترقية مناخ الاعماؿ بناء على ابؼعطيات ابؼتوفرة ،  كضعية ابعزائرفي ىذا المجاؿ 
ر مباشر في تقليص نسبة الاستثمارات جاذبة من  خلا ؿ تدفق مدخرات إلى ىذا القطاع أث  فكلما كانت زاد تدفق

الفقر كرفع مستول ابؼعيشة كزيادة الانتاج  المحلي كتنويع الانتاج كالصادرات ، كلقد توصلت الدراسة ك  البطالة كتقليص
الاعماؿ في ابعزائر مازاؿ بعيدا عن ابؼستول ابؼطلوب  بفا يتطلب إعادة تهيئة مناخ  الى ىنتيجة التالية   أف كاقع بيئة

ابؽدؼ كىو جاذبية االاستثمار ر كخاصة الاستثمار ر في قطاع ابؼؤسسات  كل الذم يسمح ببلو غالاعماؿ بالش
 الصغتَة ك ابؼتوسطة كذلك بالاعتماد عبى بؾموعة من ابؼعطيات كالاحصائيات.

ؿ انطلاقا من ىذه الدراسة أردنا أف نعرؼ العلاقة العكسية كيف يأثر مناخ الأعماؿ على ابؼؤسسات الناشئة من خلا
 .دراسة العراقيل كابغوافز ابؼوجودة في مناخ أعماؿ ابعزائر كذلك سابنت في كضع احدل فرضيات دراستنا

 
 ( 2022بايزيد كماؿ)  أبنية كمعوقات ابؼؤسسات الناشئة قراءة في تقرير الشركات الناشئة العاملة في بؾاؿ;

 مسلطة الضوء خصيصا على تكنولوجيا ابؼعلومات كالإتصاؿ بالأردف جاءت ىذه الورقة البحثية
الشركات الناشئة العاملة في بؾاؿ تكنولوجيا ابؼعلومات كالاتصاؿ بالأردف ،لتبرز مكانة ىذه ابؼؤسسات في 
الإقتصاد كمسابنتها في عملية التنمية ،مع الإشارة إلى أحد الشركات التي تعد منها كنموذج ناجح في المجاؿ 

عرقل نشاط ىذه الشركات أك أف تؤدم بهاالشركات الناشئة العاملة في بؾاؿ ،بالإضافة إلى برديد ابؼعوقات التي ت
تكنولوجيا ابؼعلومات بالاردف رصدىا التقرير الذم قامت بو شركة الإستشمارات الإقليمية ابؼقدمة للخدمات 

                                                                 
 ـكلد الصافي عثماف، العرابي مصطفى، " التحدت التي تواجو ابؼؤسسات الناشئة في ابعزا 1 ئر كآليات دعمها كمرافقتها "، حوليات جامعةبشار في العلو

 469-483صفحة   2021،ابعزائر  03الاقتصادية، العدد
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لاجتماعي ك الإستثمارية ك تم توصل باف اىم ابؼعوقات تتمثل في  القوانتُ تنظمية  ك ارتفاع تكاليف الضماف ا
 1.مشكلة التمويل 

  كمن خلاؿ ىذه الدراسة كضعنا أحد أسئلة بحثنا ماىي التحديات التي تواجو ابؼؤسسات الناشئة
 ( التوجو بكو إقتصاد ابؼعرفة كإنشاء ابؼؤسسات الناشئة في ابعزائر3202بن عبد الربضن نربياف;). 

ابعزائر من خلاؿ دراسة التوجو بكو إقتصاد ابؼعرفة ك تشجيع تهدؼ ىذه الدراسة الى معرفة كاقع ابؼؤسسات الناشئة في 
إنشاء ابؼؤسسات الناشئة بدراسة أىم ابؼؤسسات الناشئة في ابعزائر ،حيث اكضحت النتائج أف ىناؾ توجو كبتَ بكو 

الناشئة بفا  الرقمنة كتشجيع إنشاء ابؼؤسسات الناشئة من خلاؿ إستحداث الوزارة ابؼنتدبة لإقتصاد ابؼعرفة ك ابؼؤسسات
مؤسسة ناشئة  700يعكس التوجو بكو التقنيات ابغديثة ك رقمنة القطاع ،فمنذ استحداث الوزارة تم خلق ما يفوؽ 

ابؼخصصة لإكتشاؼ الشركات الناشئة العابؼية  startups ranking،كحسب ابؼنصة  2021غلى غاية نوفمبر 
،  2021ابؼؤسسات الناشئة الأكثر شعبية في ابعزائر لسنة ابؼرتبة الاكلى اىم  yassir،إحتلت ابؼؤسسات الناشئة 

شركة في الشرؽ الأكسط كشماؿ إفريقيا من حيث  50من بتُ  16ابؼرتبة  ابعزائر   كأكضحت النتائج ايضا أنها احتلت
، حيث برتل ابعزائر ابؼرتبة ابػامسة  2021مليوف دكلار سنة  30قيمة التمويل ،حيث بسكنت من ابغصوؿ على 

من بتُ دكؿ الشرؽ الاكسط ك شماؿ إفريقيا في النظاـ البيئي الداعم للمؤسسات الناشئة من حيث برتل كل 15ر عش
 .2من الإمارات ك السعودية ك مصر الثلاث مراتب الأكلى على التوالي 

كاحدل بماذج   Yassirسابنت ىذه الدراسة في في اختيار  عينة الدراسة التي بسثلت في اختيار  مؤسسة 
  .ابؼؤسسات الناشئة الرئدة في ابعزائر 

 ( ابؼؤسسات الناشئة كحاضنات الأعماؿ كفقا لأحكاـ ابؼرسوـ التنفيذم 2023بوصوفة الزىرة;)254/20  
ابؼؤسسات الناشئة ىي  النموذج ابعديد الذم يطغى على بؾاؿ ابؼؤسسات ذات الصلة بالنشاط الإقتصادم ك الذم 

 ة في العديد من الدكؿ من بينها ابعزائر ، كابعزائر كغتَىا من الدكؿ أصبحت مهتمةعرؼ انتشارا في السنوات الأختَ 
بتًقية ك دعم ىذه ابؼؤسسات ،ك يتجل ذلك من خلاؿ سن القوانتُ ك القرارات كالقياـ ببعض التسهيلات التي 

ات الناشئة في تساعد ىذا النوع من ابؼؤسسات في الدخوؿ في عالم الأعماؿ بشكل سهل ، حيث تعتبر ابؼؤسس

                                                                 

في بؾاؿ تكنولوجيا  بايزيد كماؿ ،أبنية ك معوقات ابؼؤسسات الناشئة بؾلة اراء للدراسات الاقتصادية ك الادارية )قراءة في تقرير الشركات الناشئة العاملة 2
 2022-6-30, 70-60صفحة  1مات ك الاتصاؿ بالأردف العددابؼعلو 

 .2023-06-30,التوجو بكو اقتصاد ابؼعرفة ك انشاء ابؼؤسسات الناشئة في ابعزائر ,المجلة ابعزائرية  للابحاث ك الدراسات ,بن عبد الربضا ف نربياف   2
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الوقت الراىن النموذج الأمثل للتنويع الإقتصادم ،فابعزائر اليوـ برتاج لطاقات شبابها ك أفكارىم الريادية من أجل 
 أف بروؿ غلى مشاريع كاقعية من خلاؿ برفيزىم على

 رسوـ التنفيذمإنشاء ابؼؤسسات الناشئة .تسلط ىذه الدراسة الضوء على ابؼؤسسات الناشئة بتحليل ما جاء في ابؼ
بؼعرفة شركط إنشاء ىذه ابؼؤسسات كأيضا التعرؼ على حاضنات الأعماؿ باعتبارىا من آليات دعم 254/20

 1ابؼؤسسات الناشئة كبرديد بـتلف ابؼهاـ التي تقوـ بها في سبيل دعم كمرافقة ابؼؤسسات الناشئة في ابعزائر .
ن بحاجة بؼعرفة ىل ابؼؤسسات الناشئة تعتٌ بدعم كبرفيز أك لافي أنشأت  لنا ىذه الدراسة اطار للتفكتَ كالتحليل فنح

 .ابعزائر 
 ( ( ;دكر حاضنات الأعماؿ )2023بن زياد فاطمة الزىراء ،طرشالٍ سهاـfastercapital دعم ابؼؤسسات)

الناشئة بابؼغرب تعد حاضنات الأعماؿ ملاذات آمنة للشركات الناشئة ،بؼا تقدمو من خدمات متنوعة بزدـ  
 افة المجالات كالإحتياجات ،إذ تعمل على زيادة فرص بقاء الشركات الناشئةك

كتدعم عملية أداء الأعماؿ كتعتبر فاستًكابيتاؿ بدثابة حاضنة رقمية للشركات الناشئة في ابؼغرب ،إذ تساعد الشركات 
 اكح ىذهالناشئة في التسريع أك الإحتضاف ك نقدـ ابػدمات مقابل أسهم في الشركة الناشئة ،تتً 

ابػدمات من التطوير التقتٍ أك تطوير الأعماؿ غلى مساعدة الشركة الناشئة في التمويل كغتَىا من ابػدمات حيث تم 
الاعتماد في ىذه الدراسة علي بؾموعة من الاحصائيات النسبية ك بيانات  كبريلها حيث تم التوصل الى اىم نتائج 

 : ابؼتمثل في
 اعدة كاقعا حتميا للاقتصاد اصبح الاستثمار في الدكؿ الص

 سن قوانتُ  تشيعات لتنظيم نشاط ابؼؤسسات الناشئة  ك ازالة العراقيل البتَكقراطية 
 2تشجيع ركح الابتكار كريادة الاعماؿ من خلاؿ دعم انشاء مقاكلات ك حاضنات .

 .ة سابنت ىذه الدراسة في ضط مفهوـ حاضنات الاعماؿ ك دكرىا في مرافقة ابؼؤسسات الناشئ
 قراءة في سوؽ الشركات الناشئة بدصر2023 ; أبضد بيومي. 

رغم التحديات ،حيث تم إطلاؽ صناديق إستثمار جديدة من قبل 2022الشركات الناشئة  تواصل عملها في عاـ 
شركات رأس ابؼاؿ ابؼغامر كبعض ىذه الصناديق بذاكزت أىداؼ بصع الأمواؿ بفا يؤدم إلى بقاحها في جذب 
                                                                 

، دار البحوث كالدراسات القانونية كالسياسية ،السنة  20/254رسوـ التنفيذم بوصوفة الزىرة ،ابؼؤسسات الناشئة كحاضنات الأعماؿ كفقا لأحكاـ ابؼ 1
 145-124، ص 2023

بؾلة ابؼقاكلتية كلتنمية  جامعة بطيس مليانة )ابعزائر( –جامع حسيبة بن بوعلي بالشلف )ابعزائر (/سهاـ طرشالٍ –فاطمة الزىرة بن زيداف  2
 98-87الصفحة ابؼستدامة
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،الذم يعد العاـ 2021،كتوصل إلى أف الشركات الناشئة تشهد تراجعا نسبيا في نشاطها مقارنة بعاـ ابؼستثمرين 
الذىبي .أيضا ىناؾ ابلفاض في عدد الصفقات على الرغم من الإبلراط ابؼستمر بؼصر كأكؿ دكلة عربية من حيث عدد 

 1الصفقات ..
 
 ( الشركات الناشئة في لبناف من العص2023باكلا عطية;:) ر الذىبي على لأسوء :برديات قانونية كمالية كىجرة

 إلى ابػارج
يقوـ ىذا ابؼقاؿ  بدعابعة مفهوـ الشركات الناشئة ك تطور الشركات في لبناف كمصتَيها كاىم التحديات التي تواجهها 

سات الناشئة في لبناف مع اعطاء بموذج حوؿ حاضنة اعماؿ تفاسستً كابيتل في لبناف كاىم  ماتقدمو في دعم ابؼؤس
 كبعض ابؼنظمات الدكلية كاليونسيف من اىم نتائج ىذا ابؼقاؿ تتمثل في .

  الشركات الناشئة ىي شركات برتاج إلى بسويل ك بذذب ابؼستثمرين بفكرة كخطة توسع تراجع الشركات
 %.78%إلى تراجع الصفقات ب90الناشئة من بمو

 50% ابػارج بسبب بؿدكدية السوؽ اللبنالٍ ك ضعف من الشركات الناشئة اللبنانية نقلت عملها إلى
 الإستثمارات فيو .

  برضى الشركات الناشئة كحاضنات الأعماؿ لدعم مصرفي كدكلي . تواجو الشركات الناشئة بردياف أساسياف
 2بنا انهيار البنية التحتية )انقطاع مستمر للكهرباء (،كالثالٍ قانولٍ )صعوبة تسجيل الشركة ربظيا في الدكلة (.

 
 
 
 
 
 
 
 

                                                                 
 .2023-10-16،الاقتصادية ك قضايا الطاقة   في سوؽ الشركات الناشئة بدصر ،ابؼركز ابؼصرم للفكر ك الدراسات أبضد بيومي ،قراءة1
 2023اب  29التحديات  القانونية ك مالية كىجرة الى ابػارج : الشركات الناشئة في لبناف من العصر الذىبي الى الاسوء ,باكلاعطية   2
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 الدطلب الثاني :ال راسات الأجنبية
   دراسة الباحثLiman -2002 

 les facteurs de success et causes  echec  desعبارة عن اطروحة دكتورا بانوان  
enterprises en zone enclave. 

ت بتُ بؾموعتتُ من قامت ىذه الاطركحة  بدعابعة اسباب   بقاح بعض ابؼؤسسات ك فشل الاخرل دراسة الاختلافا
ابؼؤسسات في مناطق غتَ ساحلية بالكامتَكف حيث  تم استعماؿ في  ىذه الدراسة بموذج ثلاثي الابعاد  ككذلك 
الاستبياف كاداة رئيسية  من خلاؿ منهج ابؼقارنة بست ابؼقارنة بتُ بؾموعتتُ  كقد توصلت الدراسة نتائج التالية لضبط 

ادراج خدمة الشكاكم  –العلاقات التعاقدية  مع ابؼوردين  –قوة الكثافة التنافسية بؿددات بقاج ابؼؤسسات فيمايلي 
 . 1للزبائن كعلاقا ت التعاكف بتُ ابؼؤسسات

الاجنبية في ضبط بعض ابؼفاىيم النظرية التي بسثلت في برديد اىم التحديات  حيث تم الاعتماد على ىذه الدراسة 
 .التي بيكن اف تواجو مؤسسة ناشئة 

  اسة الباحثنٌ  درIndarti, Langenberg 2004 
 fators affecting business success among SmEs , Empiricalمقال بانوان  

evidences from Indonesia 
قامت ىذه الدراسة  بالاجابة  عن تساؤؿ ابؼطركح حوؿ ماىي العوامل ابؼؤثرة على بقاح ابؼؤسسات الصغتَة 

 100ك كابؼتوسطة ىي عبارة عن دراسة تفستَية ك استناد على الدراسة الستقصائية التي جريت على 
راسة  ا ف التسويق مؤسسة كاف الاستبياف ىو الاداة الرئيسية بؽذه لدراسة  اىم ا توصلت اليو الد

 كالتكنولوجيا يؤثراف على بقاح ابؼؤسسة.
 .سابنت ىذه الدراسة في برديد اداة بصع البيانات التي بسثلت في الاستبياف 

 2بهب عى مقوليتُ الاىتماـ بدجاؿ التسويق.
 
  2010دراسة للباحث, Bertrand كىي أطركحة دكتوراه بعنوف 

                                                                 
 2022-11-22,اف دراسة برليلية  للعوامل ابؼؤثرة على بقاح اك فشل ابؼؤسسات الناشئة ؼ ابعزائر ياستُ تليلي اطركحة دكتورا بعنو 1

2 Indarti, Langenberg , fators affecting business success among SmEs Empirical evidences from 
Indonesia,January  
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facteurs de survie des jeunes entreprises en France : une approche 
intersectorielle. بتطوير بموذج توضيحي لبقاء بؼؤسسات الناشئة   قامت ىذه الدراسة 

حديثا الاعتماد  على قاعدة يبانات كبؼدة  ثالثة  سنوات انطلاقا  من مقاربة قطاعية، من خلاؿ دراسة بطس 
ات  الشخصية، الصناعة، التجارة كالبناء)، كقد قطاعات من الاقتصاد الفرنسي (خدمات ابؼؤسسات اخدم

استندت ىذه الدراسة على بموذج نظرم مكوف من أربعة أبعادك توصل الى اف ظهور تناقضات ك نتائج منفردة في 
حيت تم الاستعانة بهذه الدراسة في  القطاغات كذلك طبعييا لاف ابحاث الشركات الناشئةتتقلب  بعد سنوات

 1  .ياة ابؼؤسسة الناشئة معرفة مراحل دكرة ح
  كارين توماسKaren Thomas  (2010 )   ultimate book of legal and startup 

forms" النماذج القانونية لبدأ العمل النهائي"  
ا  15في ىذا الكتاب قاـ الكاتب بطرح اىم النماذج التي بوتاجها ليبدأ عمل بذارم بصعها فريق من أكثر من  بؿامي

تصاصات القانونية التي تنطبق على معظم جوانب بدء الأعماؿ التجارية كتشغيلها ك ابغفاظ عليها ك من ذكم الإخ
،ىذا ابؼورد الذم لا يقدر بثمن لا يوفر فقط النماذج التي برتاجها في بدا الاعماؿ التجارية فحسب  بل يقدـ كل 

 2نث.شيء بدا من التوظيف ك الفصل كبفارسة  الاعماؿ التجارية عبر الانتً 
  إريك رمEric Ries2012Lean Startup ر ك استتًابذية الاعماؿ ، تبتٍ الابتكار ابؼستم; 

Lean Startup ىو نهج جديد لإدارة الأعماؿ يستهدؼ ركاد الأعماؿ ك ابؼبتكرين .كيركز على برويل إدارة، 
رأس ابؼاؿ البشرم كالإبداع ك  الشركات الناشئة كابؼشاريع داخل ابؼؤسسات .كىو يسعى إلى برقيق النمو من خلاؿ

يتحدل الكتاب بمزذج الاعماؿ القليدم باستخداـ;التعلق ابؼوثق;كابؼمارسة الفعالة لتسريع تطوير ابؼنتجات كفهم 
احتياجات العملاء .كىو لا يشجع على كضع خطط عمل معقدة ،كيشجع على التغيتَ ابؼستمر من خلاؿ الاختبار 

;نهجا جديدا للإدارة ،حيث يقدـ أسلوبا منهجيا يستند إلى Startup Leanابكالتكيف .يقدـ اريك ريس في كت
 3شركة ناشئةك بـطط للنجاح في عالم ريادة الاعماؿ . سخبرتو في تأسي

ىذه الدراسة سابنت في ضبط بعض ابؼفاىيم النظرية ابؼتعلقة باىم خصائص ابؼؤسسات الناشئة  ابؼتمثلة في الابتكار ك 
  .الابدع 

                                                                 
1 Gael Bertand ;thse de doctorat ;siences de gestion ;Montellier ;29-11-2010 
2 .Karen Thomas ; Ultimate book of Legal and Startups Forms ;entrepreneur press 15-9-2010pages 
304. 
3Eric rie ,lean startup , 30mars 2012 
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 2018Màrcio Alessandro De Lazzari  
Sustainability-inspired business startups (SiBs): An exploratory study of 

early-stage UK  
 companies from the creative industryقامت ىذه الدراسة  كدراست الشركات البريطانية الناشئة  

ؤسسات الناشىئة العاملة في قطاعي الازياء ك ابؽدايا ك التي مفاىيم جديىدة للا سىتدامة في ابؼ تي  قامت بطرح كال
كذلك من خلاؿ إجراء دراسة حالة  بػمسة عشر مؤسسة ناشئة  تم برديد اكجو  تقدـ منتجات  خضىراء مصىنعة،

التشابو الاختلاؼ في  كل منها حسب القطاع الذم تنتمي  إليو كبصع البيانات  ، حيث توصلت الدراسة إلى أف  
ؤسسات الناشئة بزتتلف فيما  بينها سىواء مىن حيىث  ابػصائص اك بماذج الاعماؿ كذلك حسب القطاع الذم ابؼ

تعمل بو ك كذلك اف لشركات الناشئة ؼ قطاع ابؽدايا ك الازياء ك ابؼابس تكوف اكثر برفيز بابؼاؿ من شركات الطاقة 
 1ديد حجم  عينة من ابؼؤسسات الناشئة ابؼراد دراستها  .تم الاستعانة بهذه الدراسة في معرفةكيفية  دراسة حالة كبر

 2019 DurratulainAbdRazak- 
Learning to lead and strategic decision making in shared leadership 

organisations : challenged and  
prospects for Start-ups SMEs in Malaysia 

ة القيادة ابؼشتًكة في ابؼؤسسات الصغتَة ك ابؼتوسطة ك الناشئة في ماليزيا  كالتي عابعت  الدراسة تاثتَ كبتَ بؼمارس   
من شانها اف تساىم في تطوير معارؼ ك مهارات ركاد الاعماؿ الامر الذم ساعد في زيادة قدرة ىذه ابؼؤسسات على 

مقابلة  25خلاؿ اجراء مواجهة برديات الاعماؿ حيث تم اشراؾ ست دراسات حالة في اجراءات  بصع بيانات من 
  :متعمقة مع قادةموظفي الشركات الصغتَة ك ابؼتوسطة ذات النمو ابؼرتفع  من نتائج الدراسة

بفارسة القيادة ابؼشتًكة قد عززت ابؼهارات ك القدرات القيادية لدل القادة ـ خلاؿ العمل ابعماعي  للقادة ك التعاكف 
 ابؼعرفي .

لاجتماعية في اكتساب فهم افضل لعملية القيادة ابؼشتًكة في الشركات الناشئة ذات سابنت الدراسة في بؾاؿ العلوـ ا
 النمو ابؼرتفع.

                                                                 
1 Doctoral thesis , sustainbiliy –inspired –busness startups  , Marcio alessandro  /MA De lazari ,phd, 

unvesity of surrey 



 ال راسات السابقة  الفصل الثاني:
 

53 

 

 1كجود صراعات في تنفيذ القيادة ابؼشتًكة .
 

 Benamane insaf ,yacine  goutal : 

Islamic financing for small and medium enterprises in algeria 
الصغتَة ك ابؼتوسطة  في ابعزائر،  التمويل في بسويل الازـ للمؤسسات غ دكر صي حاكلت الدراسة تسلي الضوء على

غتَ أ نها ا أصبحت تتخبط  في مشكلة  ىذه ابؼؤسسات راىنت عليها السلطات ابعزائرية في برقيق التنويع القتصاذم
لربوية. فظهرت  مؤسسات  الفوائد ا ابؼالي . في ظل ىذه الظركؼ تم استحداث آليات  بسويلية لا تقوـ على العجز

مسابنة ىذا البنك في توفتَ   ابعزائر ، كعليو تم التعر ؼ على مدل  -مالية اسلامية ، على غرار مصرؼ السلاـ 
 .دالتمويل  الازـ بؽذه ابؼؤسسات ما يتماشى مع استتًابذية  تنويع الاقتصا

 .من اجل بقاح ىذه ابؼؤسسات في جزائر سابنت ىذه الدراسةفي برديد اىم اساليب الدعم بؼتمثلة في التمويل
 Jean-François Sattin ،Sophie pommet: 

"Le développement des start-up françaises: un Problème de financement.  

كمناقشة فعاليتها من   قامت ىذه الدراسة بتقدلَ لمحة عامة عن أدكات التمويل ابؼتاحة للشركات الناشئة  ابؼؤسسات 
ر النمو ابؼستمر بؽذه الشركات ككفاءا النسبية في فرنسا. كقد اعتمد الباحث في دراستو على دراسة مقارنة بتُ منظو 

 ت ابؼتحدة ولايا بماذج التمويل في بعض الدكؿ منها:) فرنسا، أبؼانيا، كندا، أستًاليا، الدابمارؾ، إيطاليا ،اسبانيا، ال
ية أف ابؼؤسسات الناشئة بيكن أف تصل إلى بؾموعة كبتَة من التمويل كقد توصلت ىذه الدراسة  الى النتائج التال

كأنو  ابػاص كالعاـ من أجل بسويل مشاريعها الأكلية كابؼراحل ابؼبكرة، كأف بمو الشركات مقيد بدا يسمى فجوة التمويل، 
 2سرعةبيكن سد ىذه الفجوة جزئيا، بفضل الوسائل ابعديدة للتمويل التي تظهر ب

 
 
 
 

                                                                 
1 Abd Razak.D 2020 learning to lead and stratiegic  decision making leadersip organisaions 

.Malaysi doctoral thesis .Bournemouth university. 
2  Sophie Pommet,Jean-François Sattin, " Le développement des start-up françaises :un problème 
de   financement  "  ،Publi shed by ISTE Ltd.London,UK-openscience.fr,2 16 
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 يميز ال راسة الحالية عن ال راسات السابقة ما : الثالث الدطلب

منها  10سابقة  دراسة 20بعد استعراضنا للدراسات السابقة الاجنبية كالمحلية  في ابؼطلب الاكؿ كالثالٍ، تم ادراج 
طار النظرم  اجنبية  ك جل ىذه الدراسات كانت بازمنة متقاربة تم الاستفادة منها  في صياغة الا 10عربية بؿلية  ك 

 للدراسة ابغالية  ك في تفستَ انتائج التي توصلنا اليها  بيكن بسييز بتُ الدراسة ابغالية ك الدراسات السابقة 
  :عل النحو التالي 

وضوع الدراسة :تتخصص الدراسة ابغالية في معرفة اختلفت  الدراسات السابقة عن الدراسة ابغالية فيما يتعلق   بد
ابؼؤسسات الناشئة في مناخ الأعماؿ في ابعزائر ،حيث سنتعرؼ على تأثتَ متغتَات مناخ أعماؿ  أداء كمدل فعالية

ابعزائر على أداء ابؼؤسسات الناشئة كىل القوانتُ ابغكومية تشجع ابؼؤسسات الناشئة كتدفعها للتقدـ إلى الأماـ أـ 
 .كىذه الدراسة برتاج إلى بحث كدراسة تعرقل مستَتها

 ابقتها ىو دراسة الاىداؼ ك برديات التي تواجو ابؼؤسسات الناشئة في ابعزائر.كما بسيزت عن س
 

 ال راسات السابقة: 10 ج ول
 

الدشكلة  ال راسة 
 البحثية 

 أبرز النتائج البل  الأدوات الدنهج الاينة

الدراسة 
سنة 

2019 

اقتصاد 
الشركات 

الناشئة في 
 الأردف 

تساعد في دفع التكنولوجيا   الأردف  مقابلات  كصفي  
عجلة النمو الإقتصادم ك 

 الإندماج
 . الإقتصادم 
  توفر الشركات الناشئة التي

 تعتمد على التكنولوجيا.
  توفر الاقتصاد الاردلٍ على

 امكانيات كاسعة.
  من خلاؿ جهود ابغكومة ك

أصحاب ابؼصلحة الاخرين 
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 بيكن برقيق تطور اقتصادم
إمكانيات الشركات الناشئة 

 1الأردنية .

راسة سنة د
2021 

التحديات 
التي تواجو 
ابؼؤسسات 
الناشئة في 

ابعزائر ك آلية 
دعمها ك 
 مرافقتها 

 مقابلة   كصفي 
 ابؼلاحظة 

حاضنات الأعماؿ من اف   ابعزائر 
أكثر ابؼنظومات فاعلية في 
مرافقة كدعم ىذا النوع من 
الشركات حتى تتمكن من 

النمو السريع كبرقيق 
الاستمرارية حيث يكمن 

 ر ىذه ابغاضنات في دك 
ابؼرافقة الأكلية ابؼؤسسة 

الناشئة في ابؼراحل الأكلى من 
 اسيس الت

ك ابزذت ابعزائر اسلوب 
القركض البنكية من اجل 

مواجهة اشكالية بسويل 
 ابؼؤسسات الناشئة

دراسة سنة 
2021 

دكر مناخ 
الأعماؿ في 
ترقية كدعم 

ابؼؤسسات ك 
ابؼتوسطة في 

 ابعزائر 

كلقد توصلت الدراسة إلى  ابعزئر  ظة ابؼلاح كصفي  
الاعماؿ في  أف كاقع بيئة

ابعزائر مازاؿ بعيدا عن 
ابؼستول ابؼطلوب  بفا 

يتطلب إعادة تهيئة مناخ 
الاعماؿ بالشكل الذم 

ابؽدؼ كىو  يسمح ببلو غ
جاذبية االاستثمار ر كخاصة 

الاستثمار ر في قطاع 

                                                                 
،الوكالة الأبؼانية للتعاكف 2019الأردف –ـ.فرحاف الكلالدة ك د.بصاؿ ابغمصي ،عماف – impact menaلفريق البحثي لشركة  1

 (.gizالدكلي )
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ابؼؤسسات الصغتَة ك 
 ابؼتوسطة كذلك بالاعتماد

عبى بؾموعة من ابؼعطيات 
 كالاحصائيات.

الدراسة 
سنة 

2022 

أبنية 
كمعوقات 

ابؼؤسسات 
 الناشئة 

ابؼلاحظة  الوصفي 
 كابؼقابلة

ك تم توصل باف اىم  الاردف
ابؼعوقات تتمثل في  القوانتُ 
تنظمية  ك ارتفاع تكاليف 

الضماف الاجتماعي ك 
 مشكلة التمويل

الدراسة 
سنة

2023 

التوجو بكو 
اد اقتص

ابؼعرفة ك 
إنشاء 

ابؼؤسسات 
الناشئة في 

 ابعزائر 

 ابؼلاحظة مقارف 
 استبياف 

كأكضحت النتائج ايضا أنها  ابعزئر 
 16ابؼرتبة ابعزائر    احتلت

شركة في الشرؽ  50من بتُ 
الأكسط كشماؿ إفريقيا من 

حيث قيمة التمويل ،حيث 
بسكنت من ابغصوؿ على 

مليوف دكلار سنة  30
ل ، حيث برت 2021

ابعزائر ابؼرتبة ابػامسة عشر 
من بتُ دكؿ الشرؽ 15

الاكسط ك شماؿ إفريقيا في 
النظاـ البيئي الداعم 

للمؤسسات الناشئة من 
حيث برتل كل من 

الإمارات ك السعودية ك 
مصر الثلاث مراتب الأكلى 

 .1على التوالي 

                                                                 
1

التوجو بكو اقتصاد ابؼعرفة ك انشاء ابؼؤسسات الناشئة في ابعزائر ,بحاث ك الدراسات المجلة ابعزائرية  للا,بن عبد الربضا ف نربياف   
,30-06-2023. 
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الدراسة 
سنة 

2023 

ابؼؤسسات 
الناشئة ك 
حاضنات 
الأعماؿ 

كفقا لأحكاـ 
بؼرسوـ ا

التنفيذم 
254/20 

تسلط ىذه الدراسة الضوء  ابعزائر  ابؼلاحظة الوصفي  
على ابؼؤسسات الناشئة 

بتحليل ما جاء في ابؼرسوـ 
 التنفيذم

بؼعرفة شركط 254/20
إنشاء ىذه ابؼؤسسات 

كأيضا التعرؼ على 
حاضنات الأعماؿ باعتبارىا 
من آليات دعم ابؼؤسسات 
 الناشئة كبرديد بـتلف ابؼهاـ
التي تقوـ بها في سبيل دعم 
كمرافقة ابؼؤسسات الناشئة 

 1في ابعزائر .

الدراسة سنة 
2023 

دكر 
حاضنات 

الأعماؿ دعم 
ابؼؤسسات 

الناشئة 
 بابؼغرب 

اصبح الاستثمار في الدكؿ  ابؼغرب ملاحظة  الوصفي  
 الصاعدة كاقعا حتميا للاقتصاد 

سن قوانتُ  تشيعات لتنظيم 
ة  ك نشاط ابؼؤسسات الناشئ
 ازالة العراقيل البتَكقراطية 

تشجيع ركح الابتكار كريادة 
الاعماؿ من خلاؿ دعم انشاء 

 مقاكلات ك حاضنات

الدراسة سنة 
2023 

قراءة في 
سوؽ 

الشركات 
 الناشئة بدصر 

ملاحظة  مقارف  
 كابؼقابلة

كتوصل إلى أف الشركات  مصر 
الناشئة تشهد تراجعا نسبيا في 

نشاطها مقارنة بعاـ 
،الذم يعد العاـ 2021

الذىبي .أيضا ىناؾ ابلفاض 

                                                                 
، دار البحوث كالدراسات  20/254بوصوفة الزىرة ،ابؼؤسسات الناشئة كحاضنات الأعماؿ كفقا لأحكاـ ابؼرسوـ التنفيذم  1

 145-124، ص 2023القانونية كالسياسية ،السنة 
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في عدد الصفقات على الرغم 
من الإبلراط ابؼستمر بؼصر  

كأكؿ دكلة عربية من حيث 
 عدد الصف

الدراسة 
 2023سنة

الشركات 
الناشئة في 
لبناف من 

العصر 
الذىبي إلى 

 الأسوء 

الاستبياف  كصفي  
 كابؼقابلة 

الشركات الناشئة ىي شركات   لبناف 
برتاج إلى بسويل ك بذذب 

ابؼستثمرين بفكرة كخطة توسع 
تراجع الشركات الناشئة من 

%إلى تراجع الصفقات 90بمو
 %.78ب

 50% من الشركات الناشئة
اللبنانية نقلت عملها إلى 

ابػارج بسبب بؿدكدية السوؽ 
اللبنالٍ ك ضعف الإستثمارات 

 فيو .
  برضى الشركات الناشئة

كحاضنات الأعماؿ لدعم 
في كدكلي . تواجو مصر 

الشركات الناشئة بردياف 
أساسياف بنا انهيار البنية 
التحتية )انقطاع مستمر 
للكهرباء (،كالثالٍ قانولٍ 

)صعوبة تسجيل الشركة ربظيا 
 1في الدكلة (.

 

 
                                                                 

اب  29التحديات  القانونية ك مالية كىجرة الى ابػارج : الشركات الناشئة في لبناف من العصر الذىبي الى الاسوء , باكلاعطية  1
2023 
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 ال راسات الأجنبية :

 أبرز النتائج  البلد الأدكات  ابؼنهج العينة ابؼشكلة البحثية  الدراسة 
الدراسة 

نة س
2002 

Les facteurs de 
success et causes 
echec des 
entreprises en 
zone enclave  

بموذج  مقارف بؾموعتتُ
ثلاثي 

الأبعاد ك 
 الإستبياف 

الكامتَك 
 ف 

كقد توصلت الدراسة 
نتائج التالية لضبط 

بؿددت بقاج ابؼؤسسات 
فيمايلي قوة الكثافة 

العلاقات  –التنافسية 
 –ردين التعاقدية  مع ابؼو 

ادراج خدمة الشكاكم 
للزبائن كعلاقا ت التعاكف 

 . 1بتُ ابؼؤسسات
 

الدراسة 
سنة 

2004 

Factors affecting 
business success 
among smes 
.empiricaleviden
ces from 
Indonesia  

100  
 مؤسسة 

 

 الوصفي 
اندكنيس الإستبياف 

 يا
اىم ا توصلت 

اليو الدراسة  ا ف 
التسويق 
وجيا كالتكنول

يؤثراف على بقاح 
 ابؼؤسسة.

 
الدراسة 

سنة  
2010 

facteurs de survie 
des jeunes 
entreprises en 
France : une 
approche 
intersectorielle 

خلاؿ 
دراسة 
بطس 

قطاعات 
من 

الاقتصاد 

أبعادك توصل الى اف  فرنسا ابؼلاحظة الوصفي
ظهور تناقضات ك نتائج 

منفردة في القطاغات 
كذلك طبعييا لاف ابحاث 
الشركات الناشئةتتقلب  

 بعد سنوات

                                                                 
-11-22,ياستُ تليلي اطركحة دكتورا بعنواف دراسة برليلية  للعوامل ابؼؤثرة على بقاح اك فشل ابؼؤسسات الناشئة ؼ ابعزائر 1

2022 
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الفرنسي 
(خدمات 
ابؼؤسسات 
اخدمات  
الشخصية، 
الصناعة، 

التجارة 
 كالبناء

دراسة 
سنة 

2010 

    ultimate 
book of legal 

and startup 
forms  النماذج

القانونية لبدأ العمل 
 النهائي

يتحدث الكاتب في  امريكا  ابؼلاحظة  الوصفي  
كتاب عن النماذج التي ال

بوتاجها ليدأ عمل بذارم 
بصعها فريق من أكثر من 

بؿاميا من ذكم  15
الإختصاصات القانونية 
التي تنطبق على معظم 
جوانب بدء الأعماؿ 
التجارية كتشغيلها ك 

 ابغفاظ عليها

دراسة 
سنة 

2010 

  تبتٍ الابتكار
ر ك ابؼستم

استتًابذية 
 ;الاعماؿ 

Lean Startup 

يقدـ اريك ريس في   أمريكا بؼلاحظةا كصفي 
 Startupكتاب

Lean نهجا جديدا;
للإدارة ،حيث يقدـ 

أسلوبا منهجيا يستند إلى 
شركة  سخبرتو في تأسي

ناشئةك بـطط للنجاح في 
 1عالم ريادة الاعماؿ .

 

                                                                 
1Eric rie ,lean startup , 30mars 2012 
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دراسة 
سنة 

2018 

Sustainability-
inspired business 
startups (SiBs): 
An exploratory 
study of early-
stage UK  

تركزت ىذه الدراسة  
علىالشركات البريطانية 

الناشئة 
companies 

from the 
creative 
industry 

 

 15 
مؤسسة 

 ناشئة 

حيث توصلت الدراسة  ماليزيا الوصفي 
إلى أف  ابؼؤسسات 
الناشئة بزتتلف فيما  
بينها سىواء مىن حيىث  
ابػصائص اك بماذج 
الاعماؿ كذلك حسب 

الذم تعمل بو ك  القطاع 
كذلك اف لشركات 
الناشئة ؼ قطاع ابؽدايا ك 
الازياء ك ابؼابس تكوف 
اكثر برفيز بابؼاؿ من 

1شركات الطاقة .
  

 

دراسة 
سنة 

2019 

Learning to lead 
and strategic 
decision making 
in shared 
leadership 
organisations : 
challenged and  
prospects for 
Start-ups SMEs 
in Malaysia 

 

مقابلة  25
متعمقة مع 
قادةموظفي 

الشركات 
الصغتَة ك 
ابؼتوسطة 

ذات النمو 
 ابؼرتفع  

ابؼقابلة  كصفي
 كابؼلاحظة 

  :من نتائج الدراسة ماليزيا
بفارسة القيادة ابؼشتًكة قد 

عززت ابؼهارات ك 
القدرات القيادية لدل 
القادة ـ خلاؿ العمل 

ابعماعي  للقادة ك 
 ابؼعرفي . التعاكف

سابنت الدراسة في بؾاؿ 
العلوـ الاجتماعية في 
اكتساب فهم افضل 

لعملية القيادة ابؼشتًكة في 
الشركات الناشئة ذات 

                                                                 
1 Doctoral thesis , sustainbiliy –inspired –busness startups  , Marcio alessandro  /MA 
De lazari ,phd, unvesity of surrey 
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 النمو ابؼرتفع.
كجود صراعات في تنفيذ 

 1القيادة ابؼشتًكة .
 

دراسة 
سنة 

2016  

"Le 
développement 
des start-up 
françaises: un 
Problème de 
financement. 

كقد توصلت ىذه الدراسة  فرنسا  ابؼلاحظة  ابؼقارف دكؿ 8
أف ابؼؤسسات الناشئة 

بيكن أف تصل إلى بؾموعة 
كبتَة من التمويل ابػاص 

كالعاـ من أجل بسويل 
مشاريعها الأكلية كابؼراحل 
ابؼبكرة، كأف بمو الشركات 

مقيد بدا يسمى فجوة 
كأنو بيكن سد  التمويل، 

بفضل ىذه الفجوة جزئيا، 
الوسائل ابعديدة للتمويل 

2عةسرالتي تظهر ب  

 

 

 
 
 
 
 
 

                                                                 
1 Abd Razak.D 2020 learning to lead and stratiegic  decision making leadersip 
organisaions .Malaysi doctoral thesis .Bournemouth university. 

2
  Sophie Pommet,Jean-François Sattin, " Le développement des start-up françaises :un problème de    financement  " 

 ،Publi shed by ISTE Ltd.London,UK-openscience.fr,2 16 
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 : خلاصة الفصل الثاني
 ابؼطلب الاكؿ  كالثالٍ  خصصنهما مطلبتُ  ىذا الفصل، قمنا باستعراض كمناقشة الدراسات السابقة كىذا ضمن 

ابؼطلب  بحثنا ،  اما في ضوع المحلية  ابؼتنوعة ذات الصلة بدو ستعراض بؾموعة من الدراسات السابقة الاجنبية ك لا
 .ناقشتها كتقييمها مع دراستنا ابغالية الثالث  قمنا م

 

 



 

 

 
 

  

 :  
 الجانب التطبيق 

دراسة حالة: عينة من الدؤسسات الناشئة 
 ئـــــــــرفي الجــــــــــــــــزا
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 : تمهي 
بعد استعراضنا للجانب النظرم قمنا بتقدلَ نظرة شاملة حوؿ قطاع ابؼؤسسات الناشئة فقد  ابؼينا بؾموعة من 

ذلك  التطرؽ  مفاىيم  حوؿ مناخ الاعماؿ في التعاريف  لبعض الباحثتُ ك ابؼفاىيم ابؼتعلقة بابؼؤسسات الناشئة  كك
ابعزائر ك استًابذيات مقدمة لدعم ىذا القطاع في ابعزائر الى جانب ابؼعوقات التي تواجهو  ىذه ابؼؤسسات قمنا 

 بتخصيص دراسة تطبيقية  لدراسة كاقع ىذه ابؼؤسسات الناشئة في ظل مناخ الاعماؿ في ابعزائر . 
ة بؾموعة من ابؼؤسسات الناشئة ك التواصل معها كتتضمن ىذه الدراسة التطبيقية ابؼباحث ك لتقدلَ ذلك تم الاستعان

  : التالية
 الطريقة ك الادكات : ابؼبحث الاكؿ
 برليل ك تفستَ كمناقشة النتائج: ابؼبحث الثالٍ
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 الطريقة و الادوات   : الدبحث الاول
من مراحل البحث العلمي  التي يعتمد عليها الباحث في تقدلَ بحثو  ابنية ابعانب ابؼيدالٍ لابيكن ا غفابؽا  فهي تعتبر

حيث يقوـ بتحويل ابؼفاىيم النظرية الى تطبيقات  عملية في الواقع  ك يتوقف ذلك على الاعتماد على بؾموعة من 
 الاجراءات ابؼنهجية .

 منهج ال راسة   : الدطلب الاول
الناشئة في ظل مناخ اعماؿ ابعزائر  من اجل برقيق اىداؼ ىذه  تهدؼ ىذه الدراسة  الى دراسة كاقع ابؼؤسسات

الدراسة تم الاستعانة بابؼنهج الوصفي التحليلي  الذم يعتبر ابؼنهج الاكثر استعمالا  في بؾاؿ ابحث ك الاكثر ملائمة 
ابؼيدانية لدراسة كما اعتمدنا على ابؼنهج التحليلي الاحصائي عند عرضنا لنتائج ا  ,لدراستنا  كفهم افضل للموضوع

 . كالتعليق على نتائجها
 : . ح ود و لرالات ال راسة

 تطبيق ىذه الدراسة على بؾموعة من مؤسسا ت الناشئة ابؼتواجدة في بعض الو لايات في ابعزائر. : المجال الدكاني
 .2024الى غاية شهر مام  2024اخذت الدراسة فتًة زمنية من شهر مارس  : المجال الزماني

 .طريقة بصع البيانات ك معابعتها : الثاني  بالدطل
يعرؼ الاستبياف على انو احد ادكت البحث العلمي يتكوف من . حيث  اعتمدنا في دراستنا على اداة الاستبياف

بؾموعة من الاسئلة ك غتَىا من اكجو طلب ابؼعلومات ك ذلك من اجل بذميع ابؼعلومات من الاشخاص موضع 
 .1 البحث

خر على انو الاسئلة النصية التي يدكنها الباحث العلمي للتعرؼ على معتقدات  اك الا راء اك كعرؼ البعض الا
  .2.التوجهات ك الاستفادة منها في تنفيذ لبحث العلي بشكل ابهابي

 . إستبياف كرقي كزعناه على أصحاب ابؼؤسسات الناشئة قمنا بانشاء 

 :تم تقسيم  الاستبانة  المحاكر التالية  كقد

  بوتوم على ابؼعلومات الشخصية  لعينة الدراسة: قسم الاولال

                                                                 
1   12-04-2024 -18.00  https://ar.m.wikipedia.org 

  m12://mobt3ath.cohttps-04-2024 -17,00ت ك الاستشارات الاكادبيية مبتعث للدراسا 2

https://mobt3ath.com12-04-2024/
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 بوتوم على ثلاثة بؿاكر  : القسم الثاني

 معايتَ اداء ابؼؤسسات الناشئة  : الاول المحور 

 مناخ الاعماؿ في ابعزائر: الثاني المحور 

 ابؼؤسسات الناشئة في ظل مناخ الاعماؿ في ابعزائر  : الثالث المحور 

داـ الاختبارات الاحصائية  ابؼناسبة للوصوؿ لدلالات ذات قيمة ك مؤشرات  ك تربصتها الى نتائج ستخبا قمنا ك 
 تساىم في ابهاد حلوؿ بؼشكلة الدراسة .

 : بتفريغ بصيع البيانات في البرنامج ك القياـ بتحيلها  احصائيا من خلاؿ الاساليب الاحصائية التالية فقد قما  

  سلم ليكرت ابػماسي. 
 ب ابؼئويية النس. 
  ابؼتوسطات ابغسابية 

    : اإطجابات حسب مقياس ليكارت الخماسيلرالات اتجاه 

  لتحديد بؾالات القياس بؼقياس ليكارت ابػماسي ابؼستخدـ في الاستبياف تم حساب ابؼدل بتُ أكبر كاصغر
ابػلية (، ثم تقسيمو على درجات ابؼقياس للحصوؿ على طوؿ 4=1-5قيمة لدرجات مقياس ليكارت )

( كذلك 1(، كبعدىا تضاؼ ىذه القيمة الى ابغد الادلٌ في ابؼقياس كالتي ىي )0.8=4/5الصحيح أم )
كىكذا مع كل  [     ]( فنحصل على المجاؿ 1.8=1+0.8من اجل برديد ابغد الأعلى للفئة )

فقة، كتفيد ىذه العملية في التعرؼ على ابذاه  إجابات الافراد عل كل عبا رة كعلى كل بؿور بؾالات ابؼوا
 حيث بكصل على المجالات كما يلي:

 

 

 مقياس ليكارت الخماسي : 10ج ول 
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 غنً موافق لزاي  موافق بش ة موافق التصنيف
 موافق غنً
 بش ة

 5 4 3 2 1 ال رجة
 الدتوسط
 الدرجح

 5إلى  4.21 4.2إلى  3.41 3.4إلى  2.61 2.6إلى  1.81 1.8إلى  1

 

الصتَفي، البحث العلمي، الدليل التطبيقي للباحثتُ، دار كائل للنشر، الطبعة الأكلى، عماف، محمد عبد الفتاح  الدص ر:
 113، ص 2006الأردف،

 الاسلو  الاحصائي الدستخ م : 

ك للمعابعة ابعوانب التحليلية بؼوضوعنا قمنا بالاعتماد  على بصع البيانات من خلاؿ توزيع استبانات  ك بذميع 
 : البرنامج الاحصائي برليلها باستخداـ معلومات ثم تفريغها ك

 SPSS(Statistical package for  Social Sience) 

بعد استلاـ الاستبيانات ابؼوزعة كالتأكد من صلاحيتها لإجراء التحليل الاحصائي، تم الاستعانة ببرنامج ابغزـ 
 داـ الأساليب الاحصائية التالية:لتحليل البيانات كفي إطار ذلك تم استخSpss  الاحصائية للعلوـ الاجتماعية

" من أىم الاختبارات الاحصائية Alpha Cronbachيعتبر اختبار ألفا كركنباخ  أولا: اختبار الثبات: -
ابؼهمة لتحليل البيانات حيث يتم استخدامو بهدؼ التحقق من الاتساؽ الداخلي لفقرات الاستبياف، كيتًاكح معامل 

(، كيكوف ىذا ابؼقياس ذك مصداقية كبيكن الاعتماد عليو إذا كانت القيمة 1-0ح )الثبات بتُ الصفر كالواحد الصحي
 ( فأكثر، حيث يدؿ ذلك على أف قائمة الاستبياف تتمتع بثبات داخلي.0.60المحسوبة تساكم )

 : كذلك من أجل حساب الاتساؽ الداخلي كالاتساؽ البنائي لمحاكر الدراسة.سبتَماف  معامل الارتباطثانيا: -
: الأساليب الاحصائية الوصفية: اعتمدنا في دراستنا على بؾموعة من الأساليب الاحصائية الوصفية خاصة لثاثا -

فيما يتعلق بخصائص عينة الدراسة كىنا استعملنا كل من النسب ابؼئوية كالتكرارات لتحديد كبرليل اجابة أفراد 
 .spss عيارم، كالتي برصل عليها من بـرجات برنامجالعينة، كاعتمدنا على كل من ابؼتوسط ابغسابي كالابكراؼ ابؼ
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كالذم استخدـ من أجل ثبات أك نفي  (One Sample Test) للاينة الواح ة (T) اختبار -راباا
 .فرضيات الدراسة

 الابكدار ابػطي البسيط لدراسة الأثر بتُ ابؼتغتَ ابؼستقل كابؼتغتَ التابع -خامسا  -

 اسة بؾتمع كعينة الدر : الدطلب الثالث -
 سنتطرؽ في ىذا ابؼطلب لمجتمع الدراسة ثم برديد العينة.

 : لرتمع ال راسة .0

حيث يبلغ  بؾتمع  الدراسة ىو عبارة عن بؾموعة  من ابؼؤسسات الناشئة  متواجدة في بعض ك لايات ابعزائر
 .  800تقريبا    2023عدد ابؼؤسسات الناشئة في ابعزائر خلاؿ سنة 

 : عينة ال راسة 
لوحدات التي يتم اختيارىا من المجتمع الكلي من أجل بسثيلو في البحث بؿل تعبر عين ة الدراسة عن بؾموعة ا

الدراسة كابؼسح بالعينة يعتٍ شموؿ جزء من المجتمع الأصلي على أف يكوف ىذا ابعزء بفثلا دقيقا بػصائص المجتمع، 
   . بدؿ أسلوب ابؼسح الشاملكنظرا لكبر حجم المجتمع الأصلي اعتمدنا على أسلوب عينة الدراسة 

( استمارة، كبعد عملية التجميع الكلي للاستبيانات كالقياـ بالفرز، تم الاعتماد 80كقد بلغ عدد الاستمارات ابؼوزعة )
(استبانة من بؾموع الاستبيانات كابعدكؿ التالي يوضح 30على الاستبيانات الصابغة كعينة للدراسة كالبالغ عددىا )

 : ذلك

 يمثل الاستمارات الدوزعّة على أفراد الاينّة :10ج ول 

 النسبة الدئوية التكرار البيان
 %100 80 الاستمارات الدوزعة

 %43.75 35 الاستمارات الدسترجاة
 %56.25 45 الاستمارات الغنً مسترجاة

 %60 30 الاستمارات الصالحة لل راسة
 لف الطرؽ ابؼتاحة كالتي كانت كما يلي:قمنا بجمع إجابات أفراد عينة الدراسة ابؼستوجبة بدخت

 .تقدلَ الاستبياف باليد كاستًجاعو مباشرة بعد الإجابة عنو 
 .إرساؿ الاستبياف الى بعض أفراد العينة كاستًجاعو عن طريق الوسطاء 
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 ىيكل أداة ال راسة   : 
لى أداة الاستبياف كذلك من أجل إعداد الدراسة ابؼيدانية كبرليل نتائجها كالإجابة على فرضياتها اعتمدنا ع

 بهدؼ قياس توجو أفراد عينة الدراسة ، كقد قمنا بتقسيم الاستبياف الدراسة كما يلي:
 بػ: شمل ابؼتغتَات الشخصية ابؼتعلقة شمل ىذا القسم ابؼعلومات الشخصية لعينة الدراسة، بحيث:  قسم الاولال -

 يتمثل في عنصرين ذكر كأنثى : جنس الدقاول. 
 ما فوؽ   59/60الى   40/من 39الى   30سنة /من 30مستويات اقل من     4شمل : الامر. 
 مستويات تكوين مهتٍ /ليسانس/ماستً/دكتوراه  4شمل : الدستوى التاليمي. 
 مستويات  مدير / رئيس قسم/مسؤكؿ كحدة/ موظف   4شمل : الدستوى الوظيفي. 
  ة /اخرلمستويات  خدمات/ صناعة/فلاحة/ سياح 5شمل : نشاط الدؤسسة. 
 سنوات 6سنوات/ 5سنوات/  4سنوات/  3مستويات اقل من سنة /سنة/ سنتتُ/  7يشمل : عمر الشركة 

  .سنوات  7/ 
 : القسم الثاني -

متعلقة بدوضوع الدراسة، كالتي أعدت من أجل الإجابة ثلاثة بؿاكر   احتول القسم الثالٍ من الاستبياف على 
ى بـتلف الأسئلة الفرعية ابؼطركحة مسبقا، كجاءت بؿاكر الاستبانة كما على الإشكالية الرئيسية للدراسة، كعل

 يلي:
 :عبارات 6كيضم ،معايتَ تقييم اداء ابؼؤسسة الناشئة  يتعلق بابؼتغتَ ابؼستقل ابؼتمثل في  المحور الأول . 
 :عبارات 5في مؤشرات مناخ اعماؿ كيضم  التابع ابؼتمثلالذم كاف حوؿ ابؼتغتَ  المحور الثاني  
 الذم كاف حوؿ العلاقة بتُ ابؼتغيتَين .: المحور الثالث. 
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 الدبحث الثاني: دراسة وتحليل البيانات وعرض النتائج

التطرؽ الى كصف ابػصائص الشخصية لعينة  خلاؿ من كمناقشتها النتائج كتفستَ عرض ابؼبحث ىذا تضمن
سة، كعرض نتائج الدراسة كبرليلها كتفستَىا الدراسة، ككذلك التعرؼ على ابػصائص السيكو متًية لأداة الدرا
 للإجابة على تساؤلات الدراسة، كصولا الى اختبار فرضيات الدراسة. 

 الدطلب الأول: عرض وتحليل البيانات الدتالقة باينة ال راسة 

داة، كفيما يهدؼ ىذا ابؼطلب الى برليل البيانات كعرض النتائج التي مثلت استجابات افراد الدراسة على أسئلة الأ
 يلي عرض لاىم نتائج الدراسة ابؼيدانية: 

 أولا: تحليل البيانات الشخصية

 فيما يلي سوؼ نتطرؽ الى دراسة كبرليل البيانات الشخصية بؼبحوثي عينة الدراسة حسب ابؼتغتَات الشخصية:     

 جنس الدقاول:  .0
 الدقاول : توزيع أفراد الاينة حسب متغنً جنس10الج ول رقم 

 الدقاول جنس التكرار %ة الدئويةالنسب

 ذكر 26 86.7

 أنثى 4 13.3

 المجموع 30 100

 (01)انظر ابؼلحق رقم SPSS V 27.بالإعتماد على بـرجات برنامج  من إعداد الطالبتتُ الدص ر:

ابعدكؿ أعلاه أف عينة الدراسة شملت كلا ابعنستُ من ذكور كاناث، كاف ىناؾ احتكار  يلاحظ من خلاؿ
ذكر  26كىذا راجع لطبيعة عمل ابؼؤسسات الناشئة في ابعزائر، حيث بلغ عدد الذكور  للمهن من قبل الذكورنسبي 
كىو ما يفوؽ نصف عينة الدراسة، كالشكل %13.3اناث بنسبة  4،بينما عدد الاناث فقد بلغ %86.7بنسبة 

 الاتي يوضح ذلك:
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 اول: توزيع أفراد الاينة حسب متغنً جنس الدق 10 رقم الشكل

 
 SPSS V 27.بالإعتماد على بـرجات برنامج  من إعداد الطالبتتُ الدص ر:

 الفئة الامرية:  .0
 : توزيع أفراد الاينة حسب متغنً الفئة الامرية01 الج ول رقم

 الفئات الامرية التكرار %النسبة الدئوية

 سنة30أقل من  4 13.3

 سنة39إلى أقل من  30من  15 50

 سنة59قل من إلى أ 40من  10 33.3

 سنة فما فوؽ 60 1 3.3

 المجموع 30 100

 (01)انظر ابؼلحق رقم SPSS V 27.بالإعتماد على بـرجات برنامج  من إعداد الطالبتتُ الدص ر:

سنة( بنسبة 39إلى أقل من  30يتضح من خلاؿ ابعدكؿ أعلاه اف اعلى معدلات السن يقع في الفئة )من 
 39الى  30بيثل نصف عينة الدراسة ىم من الافراد الذين تتًاكح أعمارىم بتُ )، كىذا يعتٍ اف ما %50قد بلغت 
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،في حتُ %33.3قد بلغت ( سنة59إلى أقل من  40سنة(، بينما نسبة الأفراد الذين تتًاكح أعمراىم بتُ  )من 
 60وؽ أعمارىم تف ، اما نسبة الافراد الذين%13.3سنة قد بلغت  30بقداف نسبة الافراد الذين تقل اعمارىم عن 

 ، كالشكل الاتي يوضح ذلك:%3.3فقد بلغت سنة

 : توزيع أفراد الاينة حسب متغنً الفئة الامرية10رقم  الشكل

 
 SPSS V 27.بالإعتماد على بـرجات برنامج  من إعداد الطالبتتُ الدص ر:

 الدستوى التاليمي:  .0
 يمي: توزيع أفراد الاينة حسب متغنً الدستوى التال00الج ول رقم 

 الدستوى التاليمي التكرار %النسبة الدئوية

 تكوين مهتٍ 9 30

 ليسانس 11 36.7

 ماستً 9 30

 دكتوراه 1 3.3

 المجموع 30 100
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 (01)انظر ابؼلحق رقم SPSS V 27.بالإعتماد على بـرجات برنامج  من إعداد الطالبتتُ الدص ر:

ن عينة الدراسة قسمت بالتساكم بتُ فئتي % م60( أعلاه أف نسبة 11يتضح من خلاؿ ابعدكؿ رقم )
%، بينما حاملي 36.7فقد بلغت نسبتهم  ليسانس مستول ابؼاستً كفئة مستول التكوين ابؼهتٍ، اما حاملي شهادة

 ، كالشكل ابؼوالي يوضح ذلك:3.3فقد بلغت نسبتهم شهادة الدكتوراه

 ي: توزيع أفراد الاينة حسب متغنً الدستوى التاليم10رقم  الشكل

 
 SPSS V 27.بالإعتماد على بـرجات برنامج  من إعداد الطالبتتُ الدص ر:

 الدستوى الوظيفي:  .0

 توزيع أفراد الاينة حسب متغنً الدستوى الوظيفي: 00م الج ول رق

 الدستوى الوظيفي التكرار %النسبة الدئوية

 مدير 12 40

 رئيس قسم 5 16.7

 مسؤكؿ كحدة 6 20

 موظف 2 6.7
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 رلاخ 5 16.7

 المجموع 30 100

 (02)انظر ابؼلحق رقم SPSS V 27من إعداد الطالبتينبالإعتماد على بـرجات برنامج  الدص ر:

% من ابصالي عينة الدراسة قسمت بالتساكم بتُ فئتي 34.3يلاحظ من خلاؿ ابعدكؿ أعلاه أف نسبة 
%، بينما فئة مسؤكلي الوحدات فقد بلغت 40رؤساء الاقساـ كالوظائف الاخرل، اما فئة ابؼدراء فقد بلغت نسبتهم 

%، كىي اقل فئة مقارنة بباقي الفئات كالشكل 6.7%، في حتُ بقد اف فئة ابؼوظفتُ قد بلغت نسبتهم 20نسبتهم 
 ابؼوالي يوضح ذلك:

 : توزيع أفراد الاينة حسب متغنً الدستوى الوظيفي10الشكل رقم 

 

 .SPSS V 27برنامج من اعداد الطالبتتُ بالاعتماد على  الدص ر:
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 طبياة نشاط الدؤسسة: .0
 : توزيع أفراد الاينة حسب متغنً طبياة نشاط الدؤسسة00الج ول رقم 

 طبياة نشاط الدؤسسة التكرار %النسبة الدئوية

 ابػدمات  12 40

 الصناعة 5 16.7

 الفلاحة 6 20

 السياحة 2 6.7

 اخرل 5 16.7

 المجموع 30 100

 (01)انظر ابؼلحق رقم SPSS V 27.بالإعتماد على بـرجات برنامج  الطالبتتُمن إعداد  الدص ر:

يبتُ ابعدكؿ اعلاه اف عينة الدراسة اشتملت على مؤسسات بـتلفة النشاطات من صناعة، فلاحة، سياحة 
 كخدمات بالإضافة الى نشاطات اخرل،كالشكل ابؼوالي يوضح ذلك:

 غنً طبياة نشاط الدؤسسة: توزيع أفراد الاينة حسب مت10الشكل رقم 
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 بالإعتماد على بـرجات برنامج من إعداد الطالبتتُ الدص ر:

 عمر الشركة: .0
 : توزيع أفراد الاينة حسب متغنً عمر الشركة00 الج ول رقم

 عمر الشركة التكرار %النسبة الدئوية

 سنة 1اقل من  0 0

 سنة 1 3 10

 سنوات 2 6 20

 سنوات 3 6 20

 سنوات 4 3 10

 سنوات 5 6 20

 سنوات 5اكثر من  6 20

 المجموع 30 100

 

 (01)انظر ابؼلحق رقم SPSS V 27.بالإعتماد على بـرجات برنامج  من إعداد الطالبتتُ الدص ر:

 5الى  1يبتُ ابعدكؿ اعمار الشركات الناشئة في بـتلف كلايات ابعزائر حيث تراكحت اعمار الشركات بتُ 
 ابؼوالي يوضح ذلك:،كالشكل كما اكثر  سنوات
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 : توزيع أفراد الاينة حسب متغنً عمر الشركة01الشكل رقم 

 
 SPSS V 27.بالإعتماد على بـرجات برنامج  من إعداد الطالبتتُ الدص ر:

 ثانيا: ثبات وص ق الاستبيان

 : ثبات الاستبيان .0
مل الثبات الفا كركنباخ كذلك من للتأكد من ثبات أداة الدراسة )الاستبياف( تم حساب معاطريقة الفا كرونباخ: .أ 

اجل معرفة مدل استقرار نتائج الاستبياف إذا تكررت على نفس العينة مرة أخرل، مع العلم أيضا باف الالفا  
 فأكثر، كقد كانت النتائج كالاتي: 0.60كركنباخ بهب اف يكوف عند مستول 

 ماامل ألفا كرو نباخ لقياس ثبات أداة ال راسة: 00الج ول رقم 

 (02)انظر ابؼلحق رقم SPSS V 27بالإعتماد على بـرجات برنامج  من إعداد الطالبتتُ الدص ر:

(اعلاه يتضح اف عبارات الاستبياف بستاز بالثبات حسب معامل الفا كركنباخ الذم 15من خلاؿ ابعدكؿ رقم )
بفا يدؿ عبارة،  17بالنسبة للمعامل الكلي للاستمارة كىو معدؿ جد مرتفع بدجموع 0.787سبتو المحققة بلغت ن

 .الاستمارةعلى ثبات أداة القياس من ناحية العبارات ابؼوضوعة في 

 ماامل ألفا كرو نباخ ع د الابارات المحور لرقما
 0.787 17 بصيع المحاكر
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للتأكد من ثبات أداة الدراسة)الاستبياف( تم حساب معامل الارتباط لسبتَماف كذلك طريقة التجزئة النصفية:  .  
 اجل معرفة مدل استقرار نتائج الاستبياف إذا تكررت على نفس العينة مرة أخرل، كقد كانت النتائج كالتالي: من

 لقياس ثبات أداة ال راسة : ماامل الارتباط لسبنًمان00ج ول رقم 

 ماامل الارتباط لسبنًمان با  التصحيح ماامل الارتباط قبل التصحيح

0.764 0.866 
 (02)انظر ابؼلحق رقم SPSS V 27بالإعتماد على بـرجات برنامج  لطالبتتُمن إعداد ا الدص ر:

الامر الذم يدؿ على اف معامل  0.866من خلاؿ ابعدكؿ أعلاه نلاحظ اف معامل الارتباط لسبتَماف يساكم 
 يدؿ على ثبات أداة القياس من ناحية العبارات ابؼوضوعة في الاستمارة.بفا ، الثبات قوم جدا

 بيان:ص ق الاست .0
كللتأكد من صدؽ الاداة تم حساب معامل " الصدؽ الذاتي " من خلاؿ اخذ ابعذر التًبيعي الص ق الذاتي:  .أ 

 بؼعامل الثبات " الفا كركنباخ "،كقد كانت النتائج كالتالي:
 ماامل الص ق الذاتي لقياس ص ق أداة ال راسة: 00الج ول رقم 

 (.05معطيات ابعدكؿ رقم )من اعداد الطالبتتُ بالاعتماد على  الدص ر:

يبتُ ابعدكؿ أعلاه كالذم يتضمن نتائج اختبار الصدؽ الذاتي اف معامل الصدؽ الكلي لأداة الدراسة قد 
وؿ اف بصيع عبارات أداة الدراسة كىو معامل مرتفع كمناسب لأغراض الدراسة كأىدافها، كبهذا بيكن الق0.887بلغ

 ىي صادقة بؼا كضعت لقياسو.

للتأكد منصدؽ الاتساؽ الداخلي تم الاعتماد على معامل الارتباط بؼعرفة درجة ص ق الاتساق ال اخلي: .  
 الارتباط بتُ كل عبارة مع البعد الذم تنتمي اليو ضمن بؿاكر الاستبانة، كالنتائج موضحة فيما يلي:

 تيالص ق الذا ماامل ع د الابارات المحور الرقم
 0.887 17 بصيع المحاكر
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 0.05قبل الفرضية البديلة التي تنص على معنوية معامل الارتباط إذا كابمستول الدلالة يقل عن نقاع ة القرار:
 %، كفقا للفرضية التالية:5 مع مستول معنوية Sigكذلك بدقارنة مستول الدلالة 

عدـ معنوية معامل الارتباط          

معنوية معامل الارتباط          

 ارات المحور الأول:ص ق الاتساق ال اخلي لاب  
 الناشئة اداء الدؤسسات لزور تقييم ص ق الاتساق ال اخلي لابارات :00الج ول رقم 

ماامل  الابارات الرقم
 الارتباط

مستوى ال لالة 
Sig 

 0.001 0.793 كيف تقيم معدؿ  بمو الإيرادات بؼؤسستك  01
 0.001 0.725 كيف ىو مستول رضا العملاء بذاه ابؼؤسسة  02
 0.001 0.727 ىل بقحت إستًابذية التسويق ابػاصة بدؤسستكم  03
 0.001 0.767 كيف ىي مشاركتكم في ابؼبادرات المجتمعية المحلية   04
ىل يتم استفادتك من دكرات تدريبية في إدارة الأعماؿ كالتمويل ك التسويق لتعزيز   05

 مهاراتك
0.614 0.001 

 0.017 0.434 ؤسسة ىل معايتَ ابعودة بؿتًمة في ابؼ 06
 (03)انظر ابؼلحق رقم SPSS V 27بالإعتماد على بـرجات برنامج  من إعداد الطالبتتُ الدص ر:

 الناشئة اداء ابؼؤسسات بؿور تقييم(يلاحظ أف معاملات الارتباط بعميع عبارات 18خلاؿ ابعدكؿ رقم ) من
كتظهر بإشارة موجبة  0.05عبارة أقل من  حيث أف مستول الدلالة لكل %5دالة إحصائيا عند مستول معنوية 

الامر الذم يدفعنا الى رفض الفرضية الصفرية كقبوؿ الفرضية البديلة التي تنص على معنوية معامل الارتباط، بفا يدؿ 
 على صدؽ الاتساؽ الداخلي بؽذا المحور.
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 :ص ق الاتساق ال اخلي لابارات المحور الثاني 
 الجزائر في الاعمال مناخلزور  ل اخلي لابارات: ص ق الاتساق ا00الج ول رقم 

ماامل  الابارات الرقم
 الارتباط

مستوى ال لالة 
Sig 

 0.027 0.403 يعتبر مناخ الأعماؿ في ابعزائر جيد 01
 0.001 0.767 مستو ل الشفافية ك النزاىة بؿقق في جزائر  02
 0.001 0.804 يوجد تسهيلات ضريبية تقدمها ابغكومة ابعزائرية  03
 0.022 0.418 البنية التحتية م ابعزائر تدعم إقامة مؤسستك  04
 0.001 0.575 سهولة ابغصوؿ على بـتلف تراخيص خاصة البناء 05

 (03)انظر ابؼلحق رقم  SPSS V 27من إعداد الطالبتينبالإعتماد على بـرجات برنامج  الدص ر:

ابعزائر دالة  في الاعماؿ مناخبؿور بعميع عبارات خلاؿ ابعدكؿ اعلاه أف معاملات الارتباط  يلاحظ من
كتظهر بإشارة موجبة الامر  0.05حيث أف مستول الدلالة لكل عبارة أقل من  %5إحصائيا عند مستول معنوية 

الذم يدفعنا الى رفض الفرضية الصفرية كقبوؿ الفرضية البديلة التي تنص على معنوية معامل الارتباط، بفا يدؿ على 
 تساؽ الداخلي بؽذا المحور.صدؽ الا

 :ص ق الاتساق ال اخلي لابارات المحور الثالث 
 الجزائر في الاعمال لزور الدؤسسات الناشئة في ظل مناخ ص ق الاتساق ال اخلي لابارات :01الج ول رقم 

ماامل  الابارات  
 الارتباط

مستوى ال لالة 
Sig 

 0.053 0.356 كار بيئة  الأعماؿ في جزائر مشجعة للإبداع ك الابت 01
 0.002 0.548 توفر ابعزائر الدعم ابغكومي بؽذا القطاع كيتلقى ىذا الدعم تنفيذا في الواقع 02
 0.001 0.658 حاضنات الأعماؿ تقو ـ بدكرىا بذاه ىذه ابؼؤسسات 03
 0.001 0.724 يوجد برديات تواجو نساء رائدات الأعماؿ في جزائر 04
 0.019 0.425 و مؤسستك داخل السوؽ ابعزائرمىل ىناؾ فرص كبتَة لنم 05
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 00202 0.240 سيشهد مناخ أعماؿ ابؼؤسسات الناشئة في ابعزائر خلاؿ السنوات القادمة تطور 06
 (03)انظر ابؼلحق رقم  SPSS V 27بالإعتماد على بـرجات برنامج  من إعداد الطالبتتُ الدص ر:

غتَ دالة إحصائيا عند مستول  06ك01رتباط للعبارتتُ رقم الا خلاؿ ابعدكؿ اعلاه أف معاملات يلاحظ من
الامر الذم يدفعنا الى رفض الفرضية البديلة كقبوؿ  0.05حيث أف مستول الدلالة للعبارتتُ أكبر من  %5معنوية 

بؿور لاغلبية عبارات  الفرضية الصفرية التي تنص على عدـ معنوية معامل الارتباط، بينما بقد اف معاملات الارتباط
حيث أف مستول الدلالة  %5دالة إحصائيا عند مستول معنوية ابعزائر  في الاعماؿ ابؼؤسسات الناشئة في ظل مناخ

كتظهر بإشارة موجبة الامر الذم يدفعنا الى رفض الفرضية الصفرية كقبوؿ الفرضية البديلة  0.05لكل عبارة أقل من 
 صدؽ الاتساؽ الداخلي بؽذا المحور. التي تنص على معنوية معامل الارتباط،بفا يدؿ على

: يبتُ صدؽ الاتساؽ البنائي مدل ارتباط كل بؿور من بؿاكر أداة ص ق الاتساق البنائي لمحاور ال راسة . ج
 ( يوضح ذلك:13الدراسة بالدرجة الكلية لفقرات الاستبياف، كابعدكؿ رقم )

 : الص ق البنائي لمحاور ال راسة00الج ول رقم 

 Sigمستوى ال لالة رتباطماامل الا المحور
 0.001 0.876 ابؼؤسسات الناشئة 1
 0.001 0.709 ابعزائر في الاعماؿ مناخ 2
 0.001 0.735 ابعزائر في الاعماؿ ابؼؤسسات الناشئة في ظل مناخ 3

 (03)انظر ابؼلحق رقم SPSS V 27بالإعتماد على بـرجات برنامج  من إعداد الطالبتتُالدص ر: 

 دكؿ أعلاه نلاحظ:من خلاؿ ابع   

بتُ المحور 0.876قدرت ( Sig=0.00) %5اف ىناؾ علاقة موجبة كقوية كدالة احصائيا عند مستول معنوية 
 ( كالدرجة الكلية للاستبياف.ابؼؤسسات الناشئةالأكؿ )

بتُ المحور 0.709قدرت ( Sig=0.00) %5اف ىناؾ علاقة موجبة كقوية كدالة احصائيا عند مستول معنوية 
 ( كالدرجة الكلية للاستبياف.ابعزائر في اعماؿمناخ لٍ )الثا

بتُ المحور  0.735قدرت ( Sig=0.00) %5اف ىناؾ علاقة موجبة كقوية كدالة احصائيا عند مستول معنوية 
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 (.( كالدرجة الكلية للاستبياف.ابعزائر في الاعماؿ ابؼؤسسات الناشئة في ظل مناخالثالث )

  حصائي لمحاور الاستبيانالتحليل الاالدطلب الثاني: 

بؼعرفة تقييم العينة لعبارات اداة الدراسة، تم الاعتماد على ابؼتوسط ابغسابي كىو يعبر عن بسركز إجابات العينة 
( تبعا للدرجات ابؼعطاة لبدائل مقياس ليكارت ابؼستخدـ في الدراسة، 5ك 1حوؿ قيمة معينة كتكوف بؿصورة بتُ )

 مدة تشتت إجابات افراد عينة الدراسة حوؿ كسطها ابغسابي. كالابكراؼ ابؼعيارم بؼعرفة

 تحليل الاحصائي لابارات المحور الأول من الاستبيان: أولا: ال

( لأداة الدراسة من خلاؿ حساب ابؼؤسسات الناشئة( نتائج برليل عبارات المحور الأكؿ )16يوضح ابعدكؿ رقم )
 ابؼتوسط ابغسابي كالابكراؼ ابؼعيارم:

 : الدتوسط الحسابي والالضراف الداياري لابارات المحور الأول00رقم الج ول 

الدتوسط  الابارات الرقم
 الحسابي

الالضراف 
 الداياري

 درجة الدوافقة

 مرتفعة 0.813 2.40 كيف تقيم معدؿ  بمو الإيرادات بؼؤسستك  01
 مرتفعة 0.899 2.53 كيف ىو مستول رضا العملاء بذاه ابؼؤسسة  02
 متوسطة 1.048 2.73 حت إستًابذية التسويق ابػاصة بدؤسستكم ىل بق 03
 منخفضة 1.356 3.56 كيف ىي مشاركتكم في ابؼبادرات المجتمعية المحلية   04
ىل يتم استفادتك من دكرات تدريبية في إدارة الأعماؿ  05

 كالتمويل ك التسويق لتعزيز  مهاراتك
 منخفضة 1.061 4.10

 مرتفعة 0.664 2.20 بؿتًمة في ابؼؤسسة ىل معايتَ ابعودة  06
المحور 
 الاول

 متوسطة 1.000 0.00 الدؤسسات الناشئة 

 (04)انظر ابؼلحق رقم SPSS V 27بالإعتماد على بـرجات برنامج  من إعداد الطالبتتُ الدص ر:

 من خلاؿ ابعدكؿ أعلاه يتضح ما يلي:
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عبارات، كما  05"ابؼؤسسات الناشئة "، الذم خصصت لقياسو أبدىافراد عينة الدراسةأراءىم حوؿ المحور الأكؿ كىو
(، فيما تراكحت 0.01-0.01ىو موضح في ابعدكؿ أعلاه، جسدتها قيم ابؼتوسط ابغسابي، إذ تراكحت قيمو بتُ)

(، فيما سجل الوسط ابغسابي العاـ لمجموع عبارات المحور ككل 0.000-1.000قيم إبكرافو ابؼعيارم بتُ )
بفا يدؿ على    (،كىذا ما يشتَ إلى بسركز إجابات الافراد حوؿ المحايدة1.000بكراؼ معيارم قدره)(، با0.00قيمة)

 اف درجة ابؼوافقة متوسطة.

 تحليل الاحصائي لابارات المحور الثاني من الاستبيان: ثانيا: ال

لأداة الدراسة من خلاؿ  (ابعزائر في الاعماؿ مناخ( نتائج برليل عبارات المحور الثالٍ )23يوضح ابعدكؿ رقم )
 حساب ابؼتوسط ابغسابي كالابكراؼ ابؼعيارم:

 : الدتوسط الحسابي والالضراف الداياري لابارات المحور الثاني00الج ول رقم 

الدتوسط  الابارات الرقم
 الحسابي

الالضراف 
 الداياري

درجة 
 الدوافقة

 مرتفعة 0.449 2.26 يعتبر مناخ الأعماؿ في ابعزائر جيد 01
 متوسطة 1.082 3.00 مستو ل الشفافية ك النزاىة بؿقق في جزائر  02
 متوسطة 0.961 2.80 يوجد تسهيلات ضريبية تقدمها ابغكومة ابعزائرية  03
 مرتفعة 0.571 2.46 البنية التحتية م ابعزائر تدعم إقامة مؤسستك  04
سطةمتو  0.668 2.63 سهولة ابغصوؿ على بـتلف تراخيص خاصة البناء 05  

المحور 
 الثاني

 متوسطة 1.000 0.00 الجزائر في الاعمال مناخ

 (04)انظر ابؼلحق رقم SPSS V 27بالإعتماد على بـرجات برنامج  من إعداد الطالبتتُ الدص ر:

 من خلاؿ ابعدكؿ أعلاه يتضح ما يلي:

 05ر"، الذم خصصت لقياسو ابعزائ في الاعماؿ كىو"مناخلثالٍ أراءىم حوؿ المحور ا افراد عينة الدراسة أبدل
(، 0.11-0.00عبارات، كما ىو موضح في ابعدكؿ أعلاه، جسدتها قيم ابؼتوسط ابغسابي، إذ تراكحت قيمو بتُ)
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(، فيما سجل الوسط ابغسابي العاـ لمجموع عبارات المحور  0.100-1.000فيما تراكحت قيم إبكرافو ابؼعيارم بتُ )
بفا يدؿ  (، كىذا ما يشتَ إلى بسركز إجابات الافراد حوؿ المحايدة1.000ه)(، بابكراؼ معيارم قدر 0.00ككل قيمة)

 على اف درجة ابؼوافقة متوسطة.

 من الاستبيان:  تحليل الاحصائي لابارات المحور الثالثثالثا: ال

( زائرابع في الاعماؿ ابؼؤسسات الناشئة في ظل مناخ( نتائج برليل عبارات المحور الثالث )24يوضح ابعدكؿ رقم )
 لأداة الدراسة من خلاؿ حساب ابؼتوسط ابغسابي كالابكراؼ ابؼعيارم:

 : الدتوسط الحسابي والالضراف الداياري لابارات المحور الثالث00الج ول رقم 

الدتوسط  الابارات الرقم
 الحسابي

الالضراف 
 الداياري

درجة 
 الدوافقة

 مرتفعة 0.182 2.03 بيئة  الأعماؿ في جزائر مشجعة للإبداع ك الابتكار  01
توفر ابعزائر الدعم ابغكومي بؽذا القطاع كيتلقى ىذا الدعم  02

 تنفيذا في الواقع
 متوسطة 0.498 2.60

 متوسطة 0.563 2.60 حاضنات الأعماؿ تقو ـ بدكرىا بذاه ىذه ابؼؤسسات 03
 مرتفعة 1.006 2.43 يوجد برديات تواجو نساء رائدات الأعماؿ في جزائر 04
 مرتفعة 0.550 2.20 ل ىناؾ فرص كبتَة لنمو مؤسستك داخل السوؽ ابعزائرمى 05
سيشهد مناخ أعماؿ ابؼؤسسات الناشئة في ابعزائر خلاؿ  06

 السنوات القادمة تطور
 مرتفعة 0.406 1.80

 مرتفاة 1.000 0.00 الجزائر في الدؤسسات الناشئة في ظل مناخ الاعمال  الثالث المحور 
 (04)انظر ابؼلحق رقم  SPSS V 27بالإعتماد على بـرجات برنامج  اد الطالبتتُمن إعد الدص ر:

 من خلاؿ ابعدكؿ أعلاه يتضح ما يلي:

"، الذم الاعماؿ في ابعزائر   وىو"ابؼؤسسات الناشئة في ظل مناخلثالثافراد عينة الدراسةأراءىم حوؿ المحور ا أبدل
ؿ أعلاه، جسدتها قيم ابؼتوسط ابغسابي، إذ تراكحت قيمو عبارات، كما ىو موضح في ابعدك  06خصصت لقياسو 
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(، فيما سجل الوسط ابغسابي 0.110-1.000(، فيما تراكحت قيم إبكرافو ابؼعيارم بتُ )0.01-0.01بتُ)
(، كىذا ما يشتَ إلى بسركز إجابات 1.000(، بابكراؼ معيارم قدره)0.00العاـ لمجموع عبارات المحور ككل قيمة)

 بفا يدؿ على اف درجة ابؼوافقة مرتفعة. ابؼوافقةالافراد حوؿ 

 الدطلب الثالث: اختبار الفرضيات 

لاختبار كبرليل فرضية الدراسة تم الاعتماد على بموذج الابكدار ابػطي البسيط للكشف عن كجود علاقة بتُ 
كذلك ، بردث في ابؼتغتَ التابع ابؼتغتَين بؿل الدراسة ككذلك عن مدل تأثتَ كمسابنة ابؼتغتَ ابؼستقل في التغتَات التي

 بالاعتماد على قواعد القرار ابؼوالية:

بدقارنة  النموذجنقبل الفرضية البديلة التي تنص على معنوية قاع ة القرار الدتالقة بالدانوية الكلية للنموذج: 
ة يقل ، إذا كاف مستول الدلال0.05% أم 5 مع مستول معنويةFابؼرافقة لإحصائية  Sigمستول الدلالة 

 كفقا للفرضية التالية: 0.05عن 
انعداـ العلاقة بتُ ابؼتغتَ التابع كابؼتغتَات ابؼستقلة          

يوجد على الأقل متغتَ مستقل كاحد لو تاثتَ على ابؼتغتَ التابع كبالتالي توجد علاقة         

Sig: بسثل مستول الدلالة ابؼرافق بؼختلف لاحصائيةF  ،تستخدـ لقياس ابؼعنوية أم الدلالة الإحصائية.المحسوبة 

بدقارنة مستول  ابؼعلماتنقبل الفرضية البديلة التي تنص على معنوية قاع ة القرار الدتالقة بالداالم الدق رة: 
، إذا كاف مستول الدلالة يقل عن 0.05% أم 5 مع مستول معنويةTابؼرافقة لإحصائية  Sigالدلالة 
 الية:كفقا للفرضية الت 0.05

 ابؼقدرةابؼعلمابسعنويةعدـ           

 ابؼقدرةابؼعلمابسعنوية            

Sig: بسثل مستول الدلالة ابؼرافق بؼختلف لاحصائيةT  .المحسوبة، تستخدـ لقياس ابؼعنوية أم الدلالة الاحصائية  
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يساىم مناخ كالتي تنص على: " رئيسيةالمن اجل اختبار الفرضية عرض وتحليل نتائج الفرضية الرئيسية:  .0
تغتَين تم استخداـ بموذج الابكدار ابػطي البسيط بتُ ابؼالاعمال في رفع اداء الدؤسسات الناشئة في الجزائر" 
 بؿل الدراسة كنتائج الاختبار موضحة في ابعدكؿ الاتي:

 الفرضية الرئيسيةنتائج اختبار : 00رقم  ج ول

 (05)انظر ابؼلحق رقم SPSS V 27بالإعتماد على بـرجات برنامج  من إعداد الطالبتتُ :الدص ر

من خلاؿ ابؼخرجات الواردة في ابعدكؿ أعلاه بيكن كتابة الصيغة النهائية للنموذج القراءة اإطحصائية للماطيات:
 على الشكل الاتي:

  𝟎 𝟕𝟐𝟒  𝟏 𝟎𝟗𝟎 𝟏 

 حيث:

 ع كىوابؼؤسسات الناشئة.بسثل ابؼتغتَ التاب:  

 بسثل ابؼتغتَ ابؼستقل كىومناخ الاعماؿ.  :𝟏 

 انوية الجزئية لدااملات الالض ارالد الدانوية الكلية للنموذج

مستوى 
 ال لالة
Sig  

 المحسوبة Fقيمة
ماامل 
 R2 التح ي 

 مااملات نموذج الالض ار
 T قيمة

 المحسوبة

مستوى 
 ال لالة
Sig  

0.007 8.375 0.230 

 0.628 0.490 0.427   ثابت الابكدار 

معامل  مناخ 
   الاعماؿ

1.096 2.281 0.007 
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نتائج برليل الابكدار ابػطي البسيط الذم استخدـ لتقدير العلاقة بتُ ابؼتغتَ أعلاه يلاحظ من خلاؿ ابعدكؿ  
بؼعلمة ابغد الثابت 0.490المحسوبة بلغت Tقيمةِ  (، اف ابؼؤسسات الناشئة(  كابؼتغتَ التابع )مناخ الاعماؿابؼستقل)
الامر الذم يدفعنا الى  0.05ىي اكبر من 0.628بؼعلمة ابغد الثابت ك البالغة  Tابؼرافقة لإحصائية  Sigكاف قيمة

قيمةِ  رفض الفرضية البديلة كقبوؿ الفرضية الصفرية التي تنص على عدـ معنوية ابغد الثابت في النموذج، بينما بلغت 
T كقيمة2.281اخ الاعماؿالمحسوبة بؼعامل منSig  الامر الذم  0.05كىي اقل من 0.007ابؼرافقة بؽا قدرت ب

أم اف لو تأثتَ في معامل مناخ الاعماؿ يدفعنا الى رفض الفرضية الصفرية كقبوؿ الفرضية البديلة التي تنص على معنوية 
كتساكم  0.05ىي اقل من  Fئية ابؼرافقة لإحصا Sigكاف قيمة8.375المحسوبة  Fقيمةِ  النموذج، في حتُ بلغت 

لتي تنص على كجود علاقة ذات دلالة  0.007 الامر الذم يدفعنا الى رفض الفرضية الصفرية كقبوؿ الفرضية البديلة ا
، كما تدؿ قيمة معامل التحديد على اف %5عند مستول معنوية مناخ الاعماؿ كابؼؤسسات الناشئةإحصائية بتُ 

% من التغتَات ابغاصلة في 23( بدعتٌ اف نسبة         فضة، حيث )النموذج لو قدرة تفستَية منخ
، كما تشتَ الصيغة النهائية للنموذج الى كجود مناخ الاعماؿىي نابذة عن التغتَات ابغاصلة في ابؼؤسسات الناشئة
تؤدم الى  لاعماؿفي متغتَمناخ ا %1كابؼؤسسات الناشئةحيث اف كل زيادة بنسبة  مناخ الاعماؿ علاقة ابهابية بتُ

ما يفسر صحة الفرضية الرئيسية القائلة يساىم مناخ الاعماؿ في كىذا ،      %بنسبة  رفع اداءابؼؤسسات الناشئة
 .رفع اداء ابؼؤسسات الناشئة 
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 :ثصة الفصل الثالخلا

جية ك بـتلف ابػطوات من خلاؿ ىذا الفصل قمنا بالابؼاـ بالاطار ابؼنهجي للدراسة من خلاؿ برديد الطرؽ ابؼنه
مؤسسة ناشئة  متواجدة في  30ابؼتبعة من اداة الاستبياف  ك التعريف بدجتمع ك عينة الدراسة التي ىي عبارة عن 

ك تطرؽ الى مدل  spssبعض الولايات  ك قمنا بتحديد اسلوب معابعة البيانات ابؼتمثل في برنامج الاحصائي  
جة استجابة ابؼبحوثتُ في ابؼوافقة على عبارات ك بؿاكر الاستبياف ك في الاختَ صدؽ ك ثبات اداة الدراسة  ك تقييم در 

ا سبق اف مناخ على الاشكالية الرئيسية  في ضوءممناقشة النتائج ك برليلها ك اختبار الفرضيات ك بيكننا الاجابة 
ها الدكلة في الاكنة الاختَة  وعة الاصلاحات التي تقوـ بيالاعماؿ يساىم في دعم ابؼؤسسات الناشئة خصوصا بعد بؾم

 .الا انو مزاؿ يعالٍ من بعض العراقيل التي تعمل ابعزائر على بذاكزىا 
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 :خاتمة

ابؼؤسسات الناشئة  تعتبر من اىم ابغلوؿ التي فرضتها  التحولات الاقتصادية  خلاؿ العقود الاختَة  حيث ارتفع 
 .قتصاديات الطابؿة الى برقيق تنوع اقتصادم تشجيع  ىذا النوع من ابؼشاريع من طرؼ الا

 شئة  من خلاؿ تطرؽ الى  مفهومها ك دكرة حياتها  الى جانب ذكرالناقامت ىذه الدراسة بابراز  ابنية ابؼؤسسات 
خصائصها  ك اىدافها  بؼا برققو من من قيمة مضافة ك خلق ثركة  ثم تطرؽ الى مناخ اعماؿ في ابعزائر ك اىم مؤشراتو 

 . لتطرؽ الى بصيع ابعهات ك ابؽيئات التي تتولى برسينو بهدؼ رفع من اداء ىذا القطاع ك توفر ارضية خصبة لتطورهك ا

مسابنة مناخ اعماؿ في برستُ ك رفع من اداء ابؼؤسسات الناشئة في ما مدل  حيث ىدفت ىذه الدراسة  الى معرفة 
ك القياـ بتحليل  راسة عينة من ابؼؤسسات الناشئة في ابعزائرابعزائر  ك من اجل تسليط الضوء اكثر على ابؼشكل تم د

 .نتائج ىذه الدراسة ك مناقشها 

 : اختبار الفرضيات

 ك من بـتلف الدكؿ  يعتمد ىذا النوع بدرجة  كبتَة على مناخ اعماؿ   مناسب في : الفرضية الاولى
 .اشئة يساىم مناخ الاعماؿ  في رفع اداء ابؼؤسسات النضمنها ابعزائر حيث 

 لوحيد ابؼؤثر في اداء ابؼؤسسات الناشئة  بل ىناؾ عوامل  .: الفرضية الثانية مناخ الاعماؿ ليس العامل ا
 اخرل تلعب ادكار اساسية ايضا.

الفرضية الصحيحة المحققة ىي الفرضية الاكلى حيث تؤكد ك جود علاقة ابهابية بتُ مناخ اعماؿ  ابؼؤسسات 
 كر اساسيا في رفع اداء ابؼؤسسات الناشئة الناشئة حيث مناخ اعماؿ لو د
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 : نتائج ال راسة

 : النتائج النظرية

 حيث بؽا  للمؤسسات  الناشئة ابنية بالغة في رفع معدلات التنوع ك تقليص من البطالة بتوفتَ مناصب عمل
 .القدرة على التجديد ك التكييف مع التغتَات ابػارجيىة

 ابػصائص مقارنة على غتَىا من ابؼؤسسات  تتميز ابؼؤسسات الناشئة بجملة من. 
 ابعزائر تعمل جاىدة من اجل برستُ بيئة الاعماؿ ك قياـ بدختلف الاصلاحات من اجل ذلك. 

 : النتائج التطبيقية
 . يساىم مناخ اعماؿ  جيد في رفع ادا ء ابؼؤسسات الناشئة 
 ىناؾ علاقة ابهابية بتُ مناخ اعماؿ ك ابؼؤسسات الناشئة 
 زائر في السنوات الاختَة تطور ملحوظ في تعداد ابؼؤسسات الناشئة كذلك نتيجة بعهود ابغكومة تشهد ابع

 .ابعزائرية  لتحستُ مناخ الاعماؿ 
 

 : افاق ال راسة
بعد معابعتنا بؼوضوع كاقع ابؼؤسسات الناشئة في ظل مناخ اعماؿ ابعزائر  تبينت لنا بعض التساؤلات التي 

 : اكين بحوث اخرل مستقبلية  نذكر منهابيكن اف تصبح مواضيع ك عن
 .دكر ابؼؤسسات الناشئة  في بزفيض من معدلات البطالة في ابعزائر 
 .  برليل مناخ الاعماؿ في ابعزائر 
 . برليل القطاعات  الواعدة ك الفرص الناشئة في السوؽ ابعزائرم 
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 والدصادر:قائمة الدراجع 

 ة:الدراجع باللغة الاربي

أبضد بيومي ،قراءة في سوؽ الشركات الناشئة بدصر ،ابؼركز ابؼصرم للفكر ك الدراسات  الاقتصادية كقضايا  .1
 .2023-10-16الطاقة ،

منتَ مناعي  مذكرة ماستً حاضنات الاعماؿ كدكرىا في دعم ابؼؤسسات ناشئة  في ابعزائر  -أسامة ابؼيطة  .2
 2020اضات الاعماؿ رميدم، طلحي، ححالة  تبسة بالاعتماد على  ل

-https//:blog.arab، 2/01/2024، تأثتَ العرض كالطلب على الأسواؽ ابؼالية ،2022أكتوبر  .3
platform.com  

باكلاعطية  0 الشركات الناشئة في لبناف من العصر الذىبي الى الاسوء :التحديات  القانونية ك مالية كىجرة  .4
 2023اب  29الى ابػارج 

معوقات ابؼؤسسات الناشئة بؾلة اراء للدراسات الاقتصادية ك الادارية )قراءة في تقرير  بايزيد كماؿ ،أبنية ك .5
 1علومات ك الاتصاؿ بالأردف العددالشركات الناشئة العاملة في بؾاؿ تكنولوجيا ابؼ

بختي اسامة مذكر  ماستً ة بزرج برت عنواف  كاقع بسويل بؼؤسسات الناشئة في  ابعزائر  علوـ اقتصادية   .6
  2022-2021صص  ا قتصاد نقدم كبنكي بز

لوكالة الوطنية  لتستَ  القرض ابؼصغرفي احداث التنمية الاقتصادية في ابعزائر   .7 برياف، بن نويوة،  دكر ا
2017 

بشتَ بؿمودم0دكر شركات  الرابظاؿ االاستثمارم في بسويل ابؼؤسسات الناشئة 0المجلة الاكادمية للبحث  .8
 1/ 2021القانولٍ   العدد  

بن دجيمة مرم بن جيمة نصتَة  الوالي فا طمة  اليات دعم ك بسويل ابؼؤسسات الناشئةفي   ابعزائر   .9
 2021-1-31حوليات جامعة بشار في العلوـ الاتصادية  

بن عبد الربضا ف نربياف 0المجلة ابعزائرية  للابحاث ك الدراسات 0التوجو بكو اقتصاد ابؼعرفة ك انشاء  .10
 .2023-06-30 ابعزائر 0ابؼؤسسات الناشئة في

 البنك الدكلي تقرير بفارسة الأعماؿ .11
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 start ، دكر حاضنات الاعماؿ في دعم كتنمية ابؼؤسسات الناشئة 2018الشعور شر يفة، بو  .12
up اكت  20عة جام 4، العدد 2، دراسة حالة ابعزائر، بؾلة البشائر الاقتصادية، لد رقم

 سكيكدة، ابعزائر 1955
-2022والد ابو بكر مذكرة حاضنات الاعماؿ  كدكلرىا في دعم ابؼؤسسات لناشئة بوزرب ختَ الدين ،خ .13

2023 
، دار  20/254بوصوفة الزىرة ،ابؼؤسسات الناشئة كحاضنات الأعماؿ كفقا لأحكاـ ابؼرسوـ التنفيذم  .14

  2023قانونية كالسياسية ،السنة البحوث كالدراسات ال
الوطنية حسب ما  18ة مؤسسو ناشئة من طرؼ اللجنة برتسب ىذه ابؼدة من تاريخ حصوبؽا على عابؼ .15

،ابؼتعلق  2020سبتمبر  15ابؼؤرخ في  254-20من ابؼرسوـ التنفيذم رقم  14جاء في نص ابؼادة 
بإنشاء مؤسسة ناشئة كمشركع مبتكر كحاضنة األعماؿ مع برديد مهامها كتشكيلتها كستَىا ككذا شركط 

 .55منح كل عابؼة، ج.ر عدد 
-2017حرمو كفاء كاقع بسويل  ابؼؤسسات الناشئة بابعزائر دراسة برليليةخلاؿ الفتًة  –لدين تلي سيف ا .16

 2023-3-29تارم النشر  2021
تيغزة ابياف  شحات مرلَ مذكرة  ماستً  اليات دعم ابؼؤسسات الناشئة  جامعة محمد بوقرة بومرداس  .17

2020-2021 
اشئة في ابعزار اىداؼ ك برديات   جامعة ابضد درارية ادرار  ادارة ابؼؤسسات الن–بطتَة عبد الله  -حرمة محمد .18

 2022-2021التسيتَ   كلية علوـ الاقتصادية  ك التجارية ك علوـ-
حسن يوسف  صديقي ابظاعيل دراسة ميدانية لواقع ابؼؤسسات الناشئة في ابعزائر  مركز ابعامعي مغنية  .19

30-12-2020 
 2003الطبعة الأكلى –الأردف –"دار ابغامد للنشر كالتوزيع حستُ حرلَ "إدارة ابؼنظمات منظور كلي  .20
  بضد السامرائي ،الإستثمار الأجنبي ، ابؼعوقات ك الضمانات القانونية ،بدكف دار نشر بتَكت .21
 لأردلٍ ،دار الكتاب الثقافي د.محمد أبضد ابؼقداد ،الدكر السياسي في توجيو الاقتصاد ا .22
 زكرم العلمية للنشر كالتوزيع قتصاد .دار الياد.محمد حسن ابؼعمورم /مبادئ علم الا .23
 شر كالتوزيع ، الفصل السابعد.مصطفى يوسف كافي ،إدارة الأعماؿ الدكلية ، شركة دار الأكادميوف للن .24
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د.ىاشم نعم فياض /العلاقة بتُ ابؽجر الدكلية  ك التنمية من منور البلداف ابؼرسل للمهاجرين /بتَكت /ابؼركز  .25
 دراسة السياسات لأبحاث ك العربي ل

-الإسكندرية –امعة ابعديدة دار ابع–"إقتصاديات الأعماؿ كالإستثمار الدكلي -د/عبد السلاـ أبو قحف  .26
2003 

 ،الفصل الاكؿ 2016التوزيع ،دار التسويق كفق منظور قيم الزبوف ،دار ابعناف للنشر ك  .27
سات الصغتَة كابؼتوسطة في جزائر خلاؿ دكتور بوقادير ربيعة ك  مطام عبد القادر   تقييم ادا ء قطاع ابؼؤس .28

  2018--10-29جامعة الشلف   2016-2001فتًة 
 الفصل ابػامس 2023مام  23صرية ،سامي عبد القادر ،مبادئ إدار ة الأعماؿ ،مكتبة الأبقلو ابؼ .29
  Diagnosing the reality of business incubators in Algeria -Study , طوباؿ لطيفة .30

the model of the University of   تشخص كاقع حاضنات الاعماؿ في جزائر ذراسة حالة  بموذج
 M'sila, Journal of Management, Organizations and Strategy  حاضنة جامعة تبسة

JMOS Spatial and entrepreneurial development studies laboratoryincubator    
 2003ك دكرىا في عدـ الإستقرار السياسي في العراؽ بعد عاـ عمر فرحاف بضد ابعبورم ، الأقليات  .31

 ،شركة دار الأكادميوف للنشر كالتوزيع 
غياط شريف  ك بوقموـ محمد  حاضنات الاعماؿ التكنولوجية ك دكرىا في تطوير الابداع ك الابتكار   .32

  2009حالة ابعزائر، –ك ابؼتوسطة  بابؼؤسسات الصغتَة
جامعة بطيس مليانة –جامع حسيبة بن بوعلي بالشلف )ابعزائر (/سهاـ طرشالٍ –فاطمة الزىرة بن زيداف  .33

 لتية كلتنمية ابؼستدامة)ابعزائر(  بؾلة ابؼقاك 
الأردف –ـ.فرحاف الكلالدة ك د.بصاؿ ابغمصي ،عماف – impact mena الفريق البحثي لشركة .34

 .(giz) ،الوكالة الأبؼانية للتعاكف الدكلي2019
والي ناجم مراد، أبنية حاضنات الاعماؿ في مرافقة ابؼؤسسات الناشئة، مذكرة ماستً قادرم سيد أبضد، م .35

 ،أدرار 2020/ 2021،  10أكدبيي ،جامعة أبضد دراية ص
،ابؼتعلق بالقانوف التوجيهي حوؿ البحث العلمي كالتطور  2015ديسمبر  30ابؼؤرخ في  21-15القانوف  .36

،ج.ر عدد  2020ابؼؤرخ في مارس  02-20القانوف  معدؿ كمتمم بدوجب 71التكنولوجي، ج.ر عدد 
20. 
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كماؿ اـ بـيط بقم الدين ابغملاكم ;اليات  بسويل الشركات النشئة  كلية العلوـ الاقتصادية ك علوـ التسيتَ   .37
2020-2021 

 20/542م ػ تنفيذم رقم،مرسو  11ابؼادة  .38
ابؼتعلق بإنشاء  20، 2020سبتمبر  15ابؼؤرخ في  254-20من ابؼرسوـ التنفيذم رقم  11ابؼادة  .39

كستَىا ككذا شركط منح كل  مؤسسة ناشئة كمشركع مبتكر كحاضنة الأعماؿ مع برديد مهامها كتشكيلتها
 عابؼة

الصغتَة كابؼتوسطة، ج.  16ابؼتعلق بالقانوف التوجيهي لتطوير ابؼؤسسات  02-17من القانوف  21ابؼادة  .40
 .02عدد 

إصلاح مناخ الإستثمار بؼساعدة الشركات ابعزائرية على الإزدىار ،تاريخ مايكا تشيكييو ،لورينزك بتَتوليتٍ   .41
 httpsꓽ//blogs.worldbank.org./2024/2/159/2الإطلاع 

 . مبارؾ بلالطة 0دكر حاضنات الاعماؿ في ابعزائر .42
- https://mobt3ath.com12-04-2024  مبتعث للدراسات ك الاستشارات الاكادبيية .43

17,00 
  This text was complied on 12/31/2022، 31/12/2023اؿ ،مقدمة إلى الأعم .44
سات الاقتصادية بؼالية  0برديد ىركالة حليمة السعدية .مطابس اماؿ.خنيش يوسف 0ابؼقريزم  للدرا .45

بكو برقيق   bruyat 1993تصنيف مؤشرات الاداء ابؼقاكلاتي حسب بؼراحل  العملية ابؼقاكلاتية ؿ ك 
     assista-soins دراسة حالة– استدامة ابؼؤسسات الناشئة

الابتكار  في ابؼؤسسات الناشئة، بؾلة  ، التعليم ابؼقاكلالتي كحتمية 2017ىشاـ بركاؿ، جهاد خلوط،  .46
 3د العد 20 -لتجارة( ، المجلدمعهد العلوـ الاقتصادية)   بؾلة علوـ .الاقتصاد كالتسيتَ كا

ربي للأبحاث كالدراسات عامة في العالم العربي ،ابؼركز العكصاؿ كماؿ أمتُ ،البنية التحتية كالاستثمارات ال .47
،2018 

كلد الصافي عثماف، العرابي مصطفى، " التحدت التي تواجو ابؼؤسسات الناشئة في ابعزائر كآليات دعمها  .48
  2021،ابعزائر  03كمرافقتها "، حوليات جامعةبشار في العلوـ الاقتصادية، العدد

بعنواف دراسة برليلية  للعوامل ابؼؤثرة على بقاح اك فشل ابؼؤسسات الناشئة ؼ ياستُ تليلي اطركحة دكتورا  .49
 2022-11-22ابعزائر 0
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ياستُ تليلي اطركحة دكتورا بعنواف دراسة برليلية  للعوامل ابؼؤثرة على بقاح اك فشل ابؼؤسسات الناشئة ؼ  .50
 2022-11-22ابعزائر 0

قع إنشاء ابؼؤسسات الناشئة في ابعزائر، حوليات يوسف حستُ، إبظاعيل صديقي، دراسة ميدانية لو ا .51
 .ىرم محمد، بشار، ابعزائر،جامعة طا 30،املجلد 34جامعة بشار في العلوـ االقتصادية، العدد
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 قائمة الدلاحق

 توزيع أفراد الاينة (: 10الدلحق رقم )

 حسب خصائصهم الشخصية 
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 (: ثبات أداة ال راسة10الدلحق رقم )

 ياس ثبات أداة ال راسةماامل ألفا كرو نباخ لق
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 لقياس ثبات أداة الدراسة التجزئة النرفيةمعامل 
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 (: الاتساق ال اخلي والص ق البنائي لفقرات المحور الأول والثاني والثالث03الدلحق رقم )
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 والثالث انيالدتوسط الحسابي والالضراف الداياري لابارات المحور الأول والث(: 04الدلحق رقم )
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 نتائج اختبار الفرضيات(: 10الدلحق رقم )

 نتائج اختبار الفرضية الرئيسية
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 طريقة التواصل   -الولاية  -مقرىا    الدؤسسة الناشئة 
Yassir           عدة فركع في عدة  ك لايات

–بومرداس  –البليدة –جزائر 
 تلمساف ....... -كىراف

 ى انستغراـ منصة يستَ عل
YASSIR.ALGERIE 

Oued kniss     ابعزائر OUEDKNISS.COM 
 : رقم ىاتف

0777001100     
Hofmans clean عن طريق صفحة فايسبوؾ  بشار 

HOFMANS CLEAN 
COMPANY        

Siamois  ابعزئر said hamdine     صفحة الفايسبوؾ 
SIAMOIS QSM  

Yalidine       ع في عدة ابعزائر ك عدة فرك
 كلايات 

 

 صفحة فايسبوؾ 
YALIDINE EL DJAZAIR 

SERVICE 
  : رقم  ىاتف

0982308080 
Docto DZ      كىراف Dotodz92@gmail.com  

Piassa        رقم ابؽاتف  الدالي ابراىيم  –ابعزائر : 
0770747784   

S FIVE      023360731 شراقة  –عتُ الدفلى  
 صفحة فايسبوؾ 

S.five groupe       
Sarl   Dowaya   حي بن بضودة  –سيدم بلعباس

. 
 تواصل مع احد ابؼوظفتُ

Ubexpay     ًرقم ىاتف  فرع مستغال 
045416735   

Allo delivery    رقم ابؽاتف  بشار 
0699202219 
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Allo livraison    صفحة فايسبوؾ  ابعزائر 
ALLO LIVRAISON   

Wiin             ًمستغال Wiinalgeria.com  
  WIINصفحة فايسبوؾ 

  
Poussin d un jour          0550969303 بتَ ابػادـ –ابعزائر 

Taxi  wesleni      صفحة فايسبوؾ  بن عكنوف  -ابعزائرWESSELNI 
Data et 

development  EADN 
 0555087297 زرلدة –درارية 

Traras oil       ندركمة  –تلمساف Nabila402@gmail.com 
 كرشة الربيع   alger ربيع للاقمشة   

 انيس اكزاف 
 رقم  ابؽاتف  باتنة  بؼطرا س  للسياحة 

033259445 
0550806868 

 صفحة فايسبوؾ
LAMTRAS 

TOURISME 
Nebatou      انستغراـ تطبيق قوقل بلام  –ابعزائر : 

Nbatoudz         
 Mrigle nadhafa   صفحة فايسبوؾ  ابعزائر 

MRIGEL     
0561603687   
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Assista- soins    صفحة الفايسبوؾ  قسنطينة 
ASSISTA-SOINS 

 :رقم ابؽاتف 
0657291312    

 :البريد الالكتًكلٍ
Emailcontact@assista-soins.com 

Gouri emballage   رقم ىاتف زرالدة 
0661213495 

Yo jo           رقم ىاتف مسيلة 
0560607880  

Aitech        0671410427 سيدم محمد  –ابعزائر  

Batolis         فايسبوؾ ابعزائر 
Batolis.com        

 انستغراـ 
Batoliscom       

 رقم ىاتف 
0982404000       

Immotify      فايسبو ؾ ابعزائر 
Immotiy        

Edi electronic رقم ىاتف  ابعزائر العاصمة 
0666545636 
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NET SERVICE 
OXG 

 https://nterserviceogx.dz كرقلة 

alPay        0795175995 باب الواد 
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 تممدان -جامعة أبهبكر بمقايد 
 في العمهم الاقتراديةماستر مذكرة استبيان خاص بمتطمبات انجاز 

 الجدائخ الأعسال في مشاخظل  الشاشئة في واقع السؤسدات: تحت عنهان 
 : أ.د مشاد عميتحت إشراف         طيخاوي مشال  و بمعابج عائذة     : د الطالبتينمن إعدا

 

 

 

 

 الذخرية المعمهمات : المحهر الأول
 أنثى ذكخ جنس المقاول
 سشة فسا فهق  63 سشة 53إلى  43من سشة 33إلى 30 من سشة33اقل من    الفئة العمرية

 دكتهراه  ماستخ ليدانذ تكهين ميشي المدتهى التعميمي
 مهظف مدؤول وحجة رئيذ قدم مجيخ الهظيفيالمدتهى 

 اخخى الدياحة الفلاحة الرشاعة خجماتال  المؤسدة طبيعة نذاط
 سشهات 5أكثخ من  سشهات 5 سشهات 4 سشهات 3 سشهات 2 سشة 1 سشة 1 اقل من عمر الذركة

 
 
 
 
 
 
 
 
 

نخجه من حزخاتكم ممئ  باعتباركم أصحاب مؤسدات ناشئة السحتخمين تحية طيبة وبعج، سيجي  سيجتي
 في السكان الحي تخونو مشاسب، (×لإجابة عمى الأسئمة بهضع العلامة )با استسارة الاستبيان

سخية  لغخض البحث العمسي، و نحن ممتدمهن بالحفاظ عمى مهجية فقط ه السعمهماتونحيطكم عمسا أن ىح
 السقجمة من طخفكم. السبحهثين واحتخام قاعجة الدخية فيسا يتعمق بالسعمهمات التي

 . تفزمها بقبهل فائق الاحتخام
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 :المحهر الثاني

 ؤسدات الناشئةالم * تقييم أداء

 كبيير العبارة الرقم
 ضعيف ضعيف متهسط كبير جدا

 جدا
      كيف تقيم معجل  نسه الإيخادات لسؤسدتك  1
      كيف ىه مدتهى رضا العسلاء تجاه السؤسدة  2
      ىل نجحت إستخاتجية التدهيق الخاصة بسؤسدتكم  3
        كيف ىي مذاركتكم في السبادرات السجتسعية السحمية 4

5 
ىل يتم استفادتك من دورات تجريبية في إدارة 
 الأعسال والتسهيل و التدهيق لتعديد  مياراتك

     

      ىل معاييخ الجهدة محتخمة في السؤسدة  6
 
 

 مناخ الأعمال في الجزائر* 

مهافق  العبارة الرقم
غير  محايد مهافق بذدة

 مهافق
غير مهافق 

 تماما
      ال في الجدائخ جيجيعتبخ مشاخ الأعس 0

      مدته ى الذفافية و الشداىة محقق في جدائخ  0

      يهجج تدييلات ضخيبية تقجميا الحكهمة الجدائخية  0

      البشية التحتية ي الجدائخ تجعم إقامة مؤسدتك  0

      سيهلة الحرهل عمى مختمف تخاخيص خاصة البشاء 0
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 مناخ الأعمال في جزائر  المؤسدات الناشئة في ظل* 

غير مهافق 
 تماما

غير 
 مهافق

مهافق  مهافق  محايد
 العبارة بذدة

 الرقم
 

بيئة  الأعسال في جدائخ مذجعة للإبجاع و      
 1 الابتكار 

تهفخ الجدائخ الجعم الحكهمي ليحا القطاع      
 2 ويتمقى ىحا الجعم تشفيحا في الهاقع

ورىا تجاه ىحه حاضشات الأعسال تقه م بج     
 3 السؤسدات

يهجج تحجيات تهاجو نداء رائجات الأعسال      
 4 في جدائخ

ىل ىشاك فخص كبيخة لشسه مؤسدتك داخل      
 5 الدهق الجدائخي

سيذيج مشاخ أعسال السؤسدات الشاشئة في      
 6 تطهر الجدائخ خلال الدشهات القادمة 

 

 انتهى

 


