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 أمام لجنة المناقشة المكونة من :  2025/06/17نوقشت بتاريخ 
 

 أ. حسين بومدين أستاذ التعليم العالي جامعة تلمسان  رئيسا

 لمياء نأ. بن سماعي أستاذة التعليم العالي جامعة تلمسان مشرفا
 أ. بومدين أحمد أستاذ التعليم العالي جامعة تلمسان  ممتحنا

:

 السنة الجامعية

2024/2025 

: الطالبينمن إعداد   

 مهاجر محمد

 بن حليمة عبدالله
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2 

  

                                                           
1
 11ص,  2112,  والتوزيع للنشر الراية دار الاردن، عمان، المهنية، والسلامة الصحة رشدي، فريد عثمان  
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1
 23-22ص,  2112,  والتوزيع للنشر الراية دار,  والفندقية السياحية المنشئات في والسلامة الامن,  منير زيد  
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 11-11ص سابق، مرجع رشدي، فريد عثمان  1
2
 11ص ،نفس المرجع  رشدي، فريد عثمان  

3
 11-11ص ،نفس المرجع  رشدي، فريد عثمان  
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1
 حوادث من الوقاية في المهنية والسلامة الصحة برامج ودور الخدماتية المؤسسة في الارغونوميا تطبيقات واقع الوادي، ولمين بوحارة هناء  

 131ص,  2111,  الطارف ولاية والاجتماعية، النفسية للدراسات حقائق مجلة العمل،
2
 انتشار الصحية خلال فترة بالمؤسسات الاخلاقي الالتزام تعزيز في المهنية والسلامة الصحة برامج دور الزاوي، وصورية خان احلام  

 211ص,  12 العدد,  18 المجلد المعرفة، مجاميع مجلة كوفيد ,
3
 جامعة ماستر، رسالة العمال، لدى الوظيفي الرضا بتحقيق وعلاقتها المهنية والسلامة الصحة برامج اوكاسو، ومبروك بعده العزيز عبد  

 13 الى 11 ص, 2121,  ادرار دراية، احمد
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1
 11-13 ص سابق، مرجع اوكاسو، ومبروك بعده العزيز عبد  
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1
 جامعة,  11 العدد الاجتماعية، والعلوم الاداب مجلة التثقيف، الى التشريع من الجزائر المهنية في والسلامة الصحة حرايرة، عتيقة.د  

 13ص,  2111,  الجزائر
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1
 جامعة,  1 العدد, 1 المجلد والارغونوميا , الوقاية مجلة النفسي الرفاه لتحقيق كمدخل العمل في الحياة جودة حسين , وعداد اسماء مومن بن  

 11ص,  2111,  2 الجزائر



 الإطار النظري للدراسة                                                                      الأول                     الفصل

11 

  

                                                           
1
,  2122 ماي,  1 العدد,  1 المجلد,  الاقتصادي المنهل مجلة الوظيفي الاداء على الحياة جودة اثر,  معتوق وسامية مرادسي شوقي  

 122ص



 الإطار النظري للدراسة                                                                      الأول                     الفصل

21 

  

 

 

 

                                                           
1
,   والاجتماعية التربوية للعلوم الشمال مجلة,  اللائق والعمل لتعزيز كمدخل العمل في الحياة جودة,  حورية حمزة وبن زهير بضياف  

 211ص,  2122 جوان,  1العدد,  1المجلد
2
,  2121,  الجلفة جامعة,  2 العدد,  1المجلد,   الاقتصادي البديل مجلة,  الاقتصادية المؤسسة في الوظيفية الحياة جودة واقع,  فاطنة قهيري  

 22ص
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1
 213-212ص سابق، مرجع حورية، حمزة وبن زهير بضياف  
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1
 212-212 ص سابق، مرجع حورية، حمزة وبن زهير بضياف  
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1
 ديسمبر,  3 العدد التكامل، مجلة المنظمة، في تطبيقها ومعوقات العمل في الحياة جودة برامج هبيتة، صبرين ونريمان عبيد بية عائشة  

 111-113 ص,  2118
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1
 111 الى 111 ص سابق، مرجع هبيتة، صبرين ونريمان عبيد بية عائشة  
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1
 118 الى 111 ص,  سابق مرجع,  هبيتة صبرين نريمان و عبيد بية عائشة  
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1
 22ص,  2122-2122,  2 وهران جامعة,  ماستر رسالة,  العمل في الحياة جودة,  فراح وبوكريريس الزهراء فاطمة بوتشيش  
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1
 22ص,  سابق مرجع,  فراح وبوكريريس الزهراء فاطمة بوتشيش  
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 ,مرجعنفس  ,  فراح وبوكريريس الزهراء فاطمة بوتشيش  
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1
,  تبسة,  ماستر رسالة,  العاملين لدى الوظيفي التصرف تعزيز في المهنية والسلامة الصحة برامج دور,  خولة وسعودي نهى سعدالله  

 11ص,  2122-2123
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1
 الريادة مجلة,  العمل حياة جودة ابعاد على الاخطاء منع ونظام  المهنية والسلامة الصحة ادارة نظام تطبيق اثر,  عزت الدين نور حسين  

 112ص,  2121 العراق,  2 المجلد,  والاعمال للمال
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31 
  

 المبحث الثالث : المقارنة بين الدراسات السابقة

 

 وجه المقارنة الهدف الحدود المكانية المنهج أداة الدراسة

 الاستبيان

 حليل لبيانات

 SPSS برنامج   

منهج 

 وصفي تحليلي

المؤسسةالاستشفائية الأم 

 والطفل تلمسان

معرفة مدى تأثير برامج الصحة والسلامة 

 جودة الحياة في العملالمهنية في تفعيل 

 الدراسة الحالية

منهج  الاستبيان

 وصفي تحليلي

معرفة مدى مساهمة اتجاهات العمال  المؤسسة الصناعية

نحو فعالية إجراءات السلامة المهنية في 

 التقليل من حوادث العمل

 محمدأمين بوخلخال

 تومي بوخالفة

 الاستبيان

 تحليل البيانات

 SPSS لبرنامج    

منهج 

 وصفي

 المؤسسة الوطنية

 للتنقيب الجزائر

معرفة أثر نظام الصحة والسلامة المهنية 

 على مستوى حوادث العمل

 رجم خالد

 منصوري هواري 

 متساحة نسيمة

 الاستبيان

 تحليل البيانات

  SPSSلبرنامج

المنهج 

 الوصفي

 جامعة الجلفة

 

معرفة علاقة جودة الحياة بالصحة 

 النفسية

 أحمد بلول 

 عيشة علة

 الاستبيان

 تحليل البيانات

 SPSS لبرنامج

المنهج 

 الوصفي

معرفة مستوى جودة حياة العمل لدى  جامعة ورقلة

 العمال الإداريين

 جغال عايدة

 قوارح محمد

 الاستبيان

 تحليل البيانات

 SPSS لبرنامج   

المنهج 

 الوصفي

مؤسسة سوطروفيت 

 تيارت

معرفة واقع تطبيق برامج الصحة 

 المهنية والسلامة

 مختارية كباح

 ربيعي محمد

 الاستبيان

 تحليل البيانات

 SPSS لبرنامج

 المنهج

الوصفي 

 التحليلي

 المطارات الدولية

 في السودان

الصحة المهنية و أبعادها مدى تأثير و  معرفة

 في تحقيق جودة الحياة في العمل

الطاهر أحمد محمد 

 جميلة صالح
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 : مقارنة الدراسات (10جدول رقم )

 الاستبيان

 تحليل البيانات

 SPSS    لبرنامج

المنهج 

 الوصفي

 مستشفى محمد

 بوضياف باتنة

معرفة واقع الصحة و السلامة المهنية في 

 البيئة الاستشفائية في ظل جائحة كورونا

 بوخنوفة يحيى

 مقراني الهاشمي

 الاستبيان

 تحليل البيانات

 SPSSلبرنامج 

المنهج 

الوصفي 

 التحليلي

 شركة الأدوية

 الفلسطينية

 

مساهمة السلامة المهنية كأحد عناصر 

جودة الحياة الوظيفية وأثرها في الالتزام 

 التنظيمي و الرضا الوظيفي

 عطية مصلح.

 أمال بلبيس ي

المنهج  الاستبيان

الوصفي 

 التحليلي

 جامعة قالمة

 الجزائر

معرفة تحسين جودة الحياة الوظيفية 

لتطوير مهارات وإدارة  للأفراد والدورالمحوري

 الموارد البشرية

 بوعلي أصالة

 حملاوي حميد

 الاستبيان

 تحليل البيانات

 SPSS   لبرنامج  

المنهج 

الوصفي 

 التحليلي

معرفة أثر جودة حياة العمل على الأداء  جامعة أم البواقي

 الوظيفي

 شوقي مرداس ي

 سامي معتوق 

 الإستبيان

 تحليل البيانات

 SPSS لبرنامج 

المنهج 

الوصفي 

 التحليلي

دراسة ميدانية بالمؤسسة 

الوطنية للأشغال البترولية 

 الكبرى بالرغاية.

معرفة ثقافة الصحة والسلامة المهنية 

 ودورها في الوقاية من حوادث العمل

 

 فؤاد نعوم

 الإستبيان

 

المنهج 

الوصفي 

 التحليلي

 مؤسسة تحويل

 الورق والبلاستيك

معرفة دور برامج السلامة المهنية في 

 تحسين أداء العمال بالمؤسسات  الجزائرية

 

 مشعلي بلال

 

 ستبيانالإ 

 تحليل البيانات

 SPSS لبرنامج 

المنهج 

الوصفي 

 التحليلي

مؤسسة الحماية المدنية 

 الجلفة

معرفة مدى  تأثير الصحة والسلامة المهنية 

 على الإنتماء  الوظيفي

 ناعم فاطمة الزهراء  

 لإستبيان

 تحليل البيانات

 SPSS لبرنامج 

النهج 

الوصفي 

 التحليلي

مديرية إنتاج لسوناطراك 

 بحاس ي مسعود

معرفة  تقييم أثر تطبيق نظام إدارة 

الصحة و السلامة المهنية في الشركات 

 البترولية

 حدادي نور الهدى
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 الإدارة

المديرية الفرعية للنشاطات 
 الصحية

مكتب تنظيم نشاطات 
 العلاج و تقييمها

مكتب الإستقبال و التوجيه 
و النشاطات الإجتماعية و 

 العلاجية

 مكتب دخول المرضى

المديرية الفرعية للمصالح 
الإقتصادية و المنشآت 
 القاعدية والتجهيزات

 مكتب المصالح الإقتصادية

مكتب المنشآت القاعدية و 
 التجهيزات و الصيانية

المديرية الفرعية لإدارة  
 الوسائل

مكتب تسيير الموارد 
 البشرية و المنازعات

 مكتب الميزانية و المحاسبة

 مكتب التكاليف الصحية
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  ملخص الدراسة

لعمل داخل في اتهدف هذه الدراسة إلى إبراز أثر برامج الصحة والسلامة المهنية في تفعيل جودة الحياة 

المؤسسات، من خلال دراسة ميدانية أُجريت بمستشفى الأم والطفل بولاية تلمسان. وقد اعتمدنا في هذا 

البحث على المنهج الوصفي التحليلي، مستخدمين أداة الاستبيان لجمع البيانات من عينة من موظفي 

 .المستشفى

عد من الركائز الأساسية لتحسين ظروف أظهرت نتائج الدراسة أن برامج الصحة والسلامة المهنية تُ

العمل، حيث تبين أن لهذه البرامج تأثيرًا ذا دلالة إحصائية على جودة الحياة في العمل، حيث فسر متغير 

% من التباين في جودة الحياة. وهو ما يدل على أن توفير بيئة 35.5الصحة والسلامة المهنية ما نسبته 

 .لعاملين، شعورهم بالاستقرار، وانتمائهم للمؤسسةمهنية آمنة وصحية يعزز من رضا ا

تؤكد هذه النتائج صحة الفرضية التي انطلقت منها الدراسة، وتبرز أهمية تبني المؤسسات لاستراتيجيات 

 .فعالة في مجال الصحة والسلامة لضمان استدامة الأداء وجودة العمل

 

 الكلمات المفتاحية: 

الحياة في العمل، البرامج الوقائية، بيئة العمل، مستشفى الأم والطفلالصحة والسلامة المهنية، جودة   

 

Summary: 

This study aims to explore the impact of occupational health and safety (OHS) 

programs on enhancing the quality of work life within organizations. The 

research was conducted through a field study at the Mother and Child Hospital 

in Tlemcen province. A descriptive and analytical methodology was adopted, 

with data collected using a structured questionnaire distributed among a sample 

of hospital staff. 

The findings revealed that OHS programs play a crucial role in improving 

working conditions. The statistical analysis showed a significant relationship 

between occupational health and safety and quality of work life, with OHS 

explaining 53.3% of the variance in work life quality. This high explanatory 

power underscores the vital contribution of health and safety measures to 

employee satisfaction, job stability, and institutional loyalty. 

The study confirms the research hypothesis and highlights the importance of 

implementing effective OHS strategies in healthcare settings to foster a safe, 

stable, and productive work environment.. 
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