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Introduction Générale

Introduction Générale
De nos jours, la tendance est aux systemes informatisés de ce fait, les entreprises
se précipitent pour se digitaliser et donc investissent un budget conséquent, ce qui en soit

est devenu la norme pour chaque entrepreneur.

L’un des systemes les plus répandus sur le marché algérien sont les ERP qui
facilitent et donnent accés a des fonctionnalités préprogrammées répondant au besoin

primordial des entreprises.

Contexte du projet

Le systéme qui va étre présenté dans ce mémoire a été réalisé dans le cadre d’un
stage effectué au niveau de I’entreprise d’InterPrefa qui s’est étalé du 13/03/2022 au
09/06/2022.

L’une des raisons qui nous a poussé a choisir ce stage est I’intégration du monde
professionnel ainsi que I’acquisition d’une certaine expertise dans le domaine des ERP.
La concrétisation de tout ¢a est la réalisation d’un programme Odoo répondant aux
besoins de I’entreprise InterPrefa, en développant et en adaptant un systeme permettant

la gestion des ressources humaine.

Le systeme & développer pour I’entreprise englobe plusieurs modules dont les

principaux sont :

La Gestion des Employés
La Gestion des Contrats

La Gestion des Congé

e

La Gestion de la paie
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L’environnement du projet

InterPrefa est une filiale du Groupe Kherbouche, qui s’est spécialisé dans la

fabrication du béton, elle a été fondee en 1976. [1]

L’entreprise InterPrefa disposait déja d’une équipe informatique compétente qui
avait déja travaillé sur ce projet mais avec une version antérieure d’Odoo, ce qui a conduit
a la naissance de ce nouveau projet qui consiste, dans un premier temps, a faire la

migration de I’ancien systéme vers le nouveau.

A notre arrivé I’équipe informatique avait déja développé une partie de ce systeme
qui comprenait la partie Achat, CRM et Vente, Stock, Comptabilité, et Production, et ce
qui nous a été demandé était de réaliser des modules pour la gestion des ressources

humaines.
Problématique

Les ressources humaines et leur gestion dans I’entreprise InterPrefa sont
effectués a I’aide d’une ERP Odoo développé dans la version Open ERP (Version 6.0) et
du support papier.

Mais I’ancien systéme comportait de nombreux bug et la gestion des rapports était tres
complexe, ainsi cette gestion des RH était inefficace et faisait perdre un temps précieux

aux équipes de RH.

Le but du projet

L’objectif derriére ce projet n’est pas de développer un nouveau systéme mais
plutot d’assurer la migration de 1’ancien systéme déployé sur Odoo 6 a la version 11.

Notre projet pourra répondre aux besoins des ressources humaines notamment :
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1. L’automatisation de certaines taches via le systeme de décision

2. Un systeme pensé pour faciliter le processus du recrutement

3. Une gestion des employés améliorée avec des fonctionnalités
simplifiant le systeme

4. Une gestion des congés adaptée aux exigences de la société

5. L’adaptation du module de la paie en fonction des normes national

Le plan du mémoire

Ce mémoire est réparti en deux chapitres, le premier traite des ressources
humaines et de leurs places dans les ERP ainsi que la comparaison de I’ERP Odoo par
rapport aux autres, et aussi la différence entre les modules de bases d’Odoo et les modules

gue nous avons développés.

Dans le deuxiéme chapitre on aborde les différentes étapes qu’on a suivi pour
adapter Odoo aux besoins de I’entreprise, chacune de ces étapes est en elle-méme tout un
processus, qui débute avec une étude conceptuelle globale puis une étude conceptuelle
détaillé, on passe ensuite par le développement, pour enfin obtenir un livrable. On a
cloturé ce chapitre par I’architecture technique de notre systeéme, et aussi les outils qu’on

a utilisés.

Et pour conclure nous avons finis ce mémoire avec une conclusion générale qui

résume le travail qu’on a effectué.
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Chapitre | Les ressources humaines & I’ERP Odoo

1.0 Introduction

La révolution technologique a bouleversé le monde de I’entreprise ce qui a
engendré une mutation profonde dans les différents domaines qui entrent dans sa
composition, et parmi ces derniers on peut citer la Gestion des Ressources Humaines
(GRH) qui a subi un changement global dans sa structure afin de permettre a I’entreprise
de répondre aux nouveaux défis avec plus d’efficacité et de flexibilité qu’auparavant.
Nous présentons dans ce chapitre la GRH au sein de I’ERP Odoo, nous présenterons aussi
les fonctionnalités de bases du module RH d’Odoo a adapter dans notre systéme ainsi

qu’un comparatif entre les ERP.
1.1 Les ressources humaines

Dans les dernieres décennies, les RH ont subi une transformation qui ont
bouleversé son fonctionnement. Cela se manifeste dans une migration des sociétés d’un
systeme classique ou tout été fait a la main a un systéeme plus moderne informatisé et

automatisé.

1.1.1 Gestion des ressources humaines
Gérer implique de prendre des décisions. Le manager fait des choix dans le cadre
de ses compétences ; il doit garantir que ses décisions sont mises en ceuvre, évaluées et,

si nécessaire, modifiées.

La gestion du personnel doit étre distinguée de 1'administration du personnel, qui consiste
a obtenir et a organiser les informations nécessaires a la prise de décision.
L'administration du personnel sert de base aux choix de gestion et permet de maintenir

les relations quotidiennes avec les travailleurs et les agences gouvernementales.

La gestion du personnel ne consiste donc pas a réagir a court terme et sans perspective a
long terme a des demandes éphémeéres. La fonction du personnel est ici envisagée comme
un décideur plutdt que comme une vision administrative d'une chambre d'enregistrement

de la législation sociale. [2]
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1.1.2 Aspects de la GRH

La GRH est une activité¢ complexe qui comprend plusieurs aspects nécessaires

pour garantir son bon déroulement.

1.1.2.1 Gestion de recrutement

C’est le fait d’attirer et de conserver les personnes les plus compétentes car avant tout la

performance de I’entreprise dépend fortement des qualités de ses salariés.

Apres la création de cette relation de confiance la DRH lance un processus de recrutement

et qui est en lui-méme toute une structure comportant des régles des méthodes et des

structures comme indiqué dans la figure ci-dessous.

o [

Q N &
© o o o

° oo ° o

Rédaction et Evaluation et Seconds Interview avec le
publication de sélection de CVs entretiens en client
I'annonce face a face

Analyse des besoins Recherche de Premiers Présentation des Feedback du
Détermination du profils entretiens profils au client client
profil recherché téléphoniques

Figure 1: Processus de recrutement [24]

Parmi les primitives principales de ce processus on peut citer :
L’expression de la demande ;
La définition du poste ;
Définition du profil ;
L’appel a candidature ;
La sélection des candidats ;
La décision ;

L’accueil et I’intégration.

LD

/X

¢

[Prise de
références]

Sélection du
candidat final et
contrat.
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1.1.2.2 Définition du poste
Le poste a pourvoir doit étre défini par le recruteur. En effet, il est essentiel de connaitre
le poste pour lequel on recrute afin de définir le profil du candidat recherché et d'opérer

des sélections appropriées et objectives dans la suite du processus.

Toutefois, une utilisation et une définition trop précises d'un poste comportent des risques,
qui peuvent compromettre les performances du processus de recrutement. Si le profil est
trop restrictif, le recruteur peut passer a c6té d'un groupe de candidats au profil plus

remarquable qui pourraient devenir des atouts importants pour I'entreprise. [3]

1.1.2.3 Sélection des candidats
Apres avoir définit le poste et le profil recherché les candidats intéressés se manifestent
et a ce stade un processus de sélection est entamé afin de choisir les meilleurs candidats

qui correspondent parfaitement au profil demandé.

Les différentes étapes du processus de sélection sont illustrées dans la figure ci-dessous.

Trier les CVs

Lire la lettre de motivation

Contacter les candidats par téléphone

Rencontrer le candidat en entretien

Communiquer au candidat 1a décision

Figure 2: Processus de sélection

1.1.2.4 Elaboration du contrat de travail
Apres avoir sélectionné les candidats qui correspondent au mieux au poste recherché, un

contrat de travail doit étre signé entre I’employeur et le candidat sélectionné.
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> Le contrat de travail est un acte de type privé qui lie juridiquement I’employeur et
I’employé. Dans le cadre du contrat de travail, le salari¢, met son activité professionnelle
a disposition de son employeur qui dans ce cadre a autorité sur lui. En contrepartie,

I’employeur verse un salaire a son salari¢ ’ [4]

Sur le marché du travail, plusieurs types de contrats existent. Le Contrat a Durée
Indéterminée est la norme, mais d’autres types de contrats peuvent étre conclus sous

conditions.
CDI — Contrat a Durée indéterminée ;
CDD — Contrat a durée déterminée ;
CTT — Contrat de travail temporaire ou Intérim ;

CUI - Contrat unique d’insertion.

1.2 Les ERP

1.2.1 Définition
Une ERP est I’acronyme d’Entreprise Ressource Planning qui veut dire progiciel

de gestion préinstallé.

Ces derniers servent a gérer un ensemble de processus d’une société en intégrant
I’ensemble des modules nécessaire, parmi ces modules on peut citer les ressources

humaines.

Donc un ERP a pour vocation d’assurer une bonne interaction entre les employés d’une

société en garantissant une productivité optimale. [5]

1.2.2 Histoire

Le terme ERP a éte utilisé pour la premiére fois dans les années 1990 par le
Gartner Group, mais les systemes de planification des ressources d'entreprise ont en fait
des racines profondes dans I'industrie manufacturiére, et leur histoire remonte aux années
1960.
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A cette époque, les fabricants avaient besoin d'un meilleur moyen de gérer, de suivre et
de controler leurs stocks. Des solutions logicielles de base, connues sous le nom de MRP
ou systemes de planification des besoins matériels, ont été développées pour répondre a
leurs besoins. Ces systémes aidaient les fabricants a surveiller les stocks, a rapprocher les

soldes, et comprenaient des fonctions de base de fabrication, d'achat et de livraison.

Dans les années 1970, de plus en plus de fabricants ont commencé a adopter les systemes
MRP, et les systemes eux-mémes sont devenus plus sophistiqués. Dans les années 1980,
les systtmes MRP ont évolué vers ce que I'on appelle le MRP Il ou systemes de
planification des ressources de fabrication. D'autres processus de fabrication ont éte
ajoutés aux systemes MRP d'origine, et ces systemes MRP Il avaient des capacités
étendues et étaient mieux a méme de geérer les processus d'ordonnancement et de

production.

Dans les années 1990, les premiers véritables systemes ERP sont apparus. Ces systemes
ont dépassé les processus de base de contrble des stocks et de fabrication des itérations
précédentes pour inclure d'autres départements et fonctions, comme la comptabilité, les
finances et les ventes. Ces systemes ont ouvert la voie aux solutions ERP telles que nous
les connaissons aujourd'hui, en intégrant plusieurs processus et départements dans un seul

systeme. [6]
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1.2.3 Caractéristiques d’une ERP

Paramétrage
personnalisé

/ Gestion de projet \

R /|\
o ’ 7

) 2
Communkcation @ ﬁ‘w
% /= siomement

Portefeulle profets Planfication muliprojets

Rapport de sulvi

Figure 3 : Caractéristiques d 'une ERP [T7]

La figure ci-dessus résume grossiérement les caractéristiques d’une ERP, parmi ces

derniéres on retrouve :
1. Latransparence

Elle permet le traitement des directives de fagon plus exacte, et ainsi chaque
information est visible permettant aux utilisateur (gestionnaire) une meilleure prise

de décision.
2. Gestion des finances

L’un des gros avantages des ERP est qu’ils donnent accés a des données en temps
réelle concernant ’aspect financier. Ce qui permet ’homogénéité de la société tout

en évitant tout retard dans les procédures financiére.
3. Gestion de stock

Elle donne accés une maniére plus commode d’aborder le contrdle des stocks

notamment grace aux statistiques graphique a jour, et I’intégration des données.
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4, Gestion de la distribution

Le progiciel homogéneéise les données de stockage, déstockage, commande et
emballage.
Cela en effet permet de disposer d’information fiable et qui sont en temps réelle ainsi

cela facilitent le développement dédier a I’optimisation du flux des marchandises.
5. Satisfaction des clients

L’ERP n’est pas congu que pour I’optimisation des information et 1’automatisation
des taches, il est également congu pour rassurer les clients notamment grace a suivi

des discussions, et encore aux données statistiques fournies. [7]

1.2.4 Composants d’une ERP
L’ERP est DI’élément centrale des 6 composants principales production,
management de projet, Ressources humaine, ventes et CRM, logistique gestion des stocks

et la comptabilité finance. Ces derniéres sont au cceur des projets réalisés.

Production

Management Comptabilité
de projet Finance

W= 5

-
ata
atata
Ressources
Humaines

Logistique
Gestion des
stocks

\Ventes
CRM

Figure 4: Composants d 'une ERP [8]
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1.2.5 Les éditeurs d’une ERP
Le choix d’un éditeur dépend de plusieurs facteurs, ce choix doit étre fait apres
mare réflexion car il représente un investissement énorme, une erreur pourrait avoir un

impact sur I’avenir de I’entreprise. Parmi ces facteurs on trouve :
1. Laconnaissance du metier de votre société

Certains ERP visent un publique tres large en intégrant plusieurs modules de

différent secteur, mais d’autre préférent se focaliser sur un secteur précis.
2. La flexibilité et I’adaptabilité du progiciel

Les modules proposés de base d’une ERP doivent pouvoir répondre a 80 %
de votre besoin a court terme, mais aussi a moyen terme.
En I’occurrence, les besoins émit au présent ne doivent pas étre le seul facteur

décidant de votre choix.
La modularité et la flexibilité doivent étre au cceur de votre décision.
3. L’expérience utilisateur

La prise en main des employés de I’entreprise est un enjeu majeur qui doit

étre pris en considération.

Donc une bonne ERP doit naturellement proposer une interface intuitive et

ergonomique facilitant 1I’expérience des fonctionnaires.
4. Le colt

Le codt est certainement le facteur le plus important pour une entreprise, ce
dernier comprend les cofts initiaux d’achat de la licence, de maintenance et

de mise a jour ainsi ceux de la formation des utilisateurs.
5. Pérennité

Le choix d’une ERP est un investissement conséquent et qui Se fait pour le
long terme, de ce fait la durabilité est un facteur non-négligeable. Et pour
vérifier tout cela rien de mieux que les ressentis des sociétés qui ont auraient
déja essayé le progiciel ainsi que le nombre d’entreprises qui ont choisi cette

solution. [9]
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Parmi les différents éditeurs voici les plus connus ainsi qu’une figure qui vas montrer la

distribution du marché mondiale parmi ces ERP :

TOP 10 CLOUD ERP APPLICATIONS VENDORS, $M 2020 MARKET SHARE, %

Oracle

Intuit

athenahealth

Other
_SAP

Infor
_Blackbaud
o®

o
\d
: 4 Apps Run Toe WorLD
Apps Research & Buyer Insight

_Workday

Visma

Xero_

Figure 5: La distribution mondiale du marché de I’ERP [5]

La figure ci-dessus montre la distribution du marché de I’ERP incluant les
solutions open source ainsi que celle qui sont payantes, et on remarque une dominance

des solutions qui ne sont pas open source.

Ces statistiques nous montrent que I’ERP le plus vendu est Oracle suivi de pres par

athenahealth et RealPage ainsi que Intuit qui sont exaquos.

L’absence des solution open source de ce graphe s’explique facilement car elles ne sont
pas payantes donc ne générent pas beaucoup de chiffre d’affaires ce qui conduit a son

exclusion du graphe.
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Prenons par exemple ’ERP SAP qui représente une partie importante de la distribution
mondiale du marché des ERP et comparons-le avec un ERP open source en 1’occurrence

Odoo, car ¢’est le choix qui a été imposé par la société InterPrefa.

Le codt Gratuit Payant

Pas de support ou de Support et formation inclut

Le support ] )
formation dans le paiement
Modification illimitée L
o Modification avec les
La modification avec beaucoup de e
o outils intégré
flexibilité
La sécurité Trés moyenne Un haut niveau de sécurité
’ Permet de trouver les Un mode débogage assez
Le débogage

bugs plus facilement basique

Tableau 1: Comparaison entre Odoo et SAP
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Comparing Open Source ERP
vs. Enterprise ERP

4.5 million 650 K

+ users + users

& &

120+ 190-

countries countries

& g

2550+ 670-

Partners Partners
Worldwide Worldwide

Figure 6 : Comparaison entre Odoo et SAP [25]

La figure et le tableau ci-dessus montre la comparaison entre deux ERP, on
remarque que I’ERP Odoo a plus d’utilisateurs et de partenariat mondial

tandis que I’ERP SAP s’étend sur beaucoup plus de pays.
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Aussi on remarque la maniabilité et le degré de modification qu’on peut
apporter sur I’ERP Odoo qui donne une liberté totale sur ce domaine, ce qui
en fait un ERP idéal pour les entreprises qui ont besoin de fonctionnalités
spécifique concernant leur pays d’origine et la nature de leurs affaires. Les
points cités au-dessus éetaient un des nombreux facteurs qui ont conduit

I’entreprise InterPrefa a choisir Odoo pour répondre a ses besoins. [10]

1.2.5.1 L’ERP Odoo
Odoo est un systéeme ERP (Enterprise Resource Planning) open source qui peut répondre
aux demandes des grandes, moyennes et petites entreprises (aucun co(t de licence n'est
inclus). Ce systéeme ERP a été développé par la société belge Odoo S.A. (anciennement
OpenERP SA, fondée en 2004) comme concurrent des systéemes ERP propriétaires
comme SAP et Microsoft Dynamics.

Le nom, les fonctionnalités et les caractéristiques technologiques d'Odoo ont évolué au
fil du temps. La société a commencé a développer ce logiciel libre avec une configuration
client-serveur en 2004 sous le nom de "TinyERP", en utilisant la base de données
PostgreSQL et le langage de programmation Python. Par la suite, le nombre de clients
ayant augmenté et la variété des applications produites s'étant accrue, le systeme a été
rebaptisé "OpenERP" en 2008.

La stratégie commerciale actuelle d'Odoo S.A. est centrée sur un réseau de partenaires
qui paient une redevance en échange d'une collaboration avec I'entreprise et de la
réalisation de travaux particuliers de paramétrage et de développement. Plus de 550
membres officiels de 120 pays composent ce réseau. Les autres sources de revenus
d'Odoo sont les services de mise en ceuvre, la maintenance et le support. Le site officiel
répertorie de nombreuses formules premium en fonction des demandes des entreprises,
avec des codts d'adhésion mensuels ou annuels calculés pour le module contracté et par
le nombre d'utilisateurs. Ce systeme ERP compte plus de 2 millions d'utilisateurs, allant
de la petite entreprise (avec un employé) aux grandes sociétés internationales (avec plus
de 100 000 employés). WWF, Danone, Hyundai, La Poste, Toyota et Jamba Juice font
partie des clients d'Odoo.

Odoo ERP se décline en plusieurs versions. OpenERP V6 et V7 sont OpenERP, tandis
que Odoo V8, 9,10,11 (en développement) sont Odoo. Toutes les versions d'‘Odoo sont

citées ci-dessous.
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Odoo Online  Odoo.sh On-Premise Release date End of support
Odoo saas~15.2 ® N/A N/A March 2022
Odoo saas~15.1 (] N/A N/A February 2022
Odoo 15.0 ® ® ® October 2021 October 2024 (planned)
Odoo 14.0 [ ] ® [ ] October 2020 October 2023 (planned)
0doo 13.0 [ ] ® [ ] October 2019 October 2022 (planned)
Odoo saas~12.3 ® N/A N/A August 2019
Odoo 12.0 [ ] ® o October 2018 October 2021
Odoo saas~11.3 ® N/A N/A April 2018
Odoo 11.0 [ ] ® ® October 2017 October 2020
Odoo 10.saas~15 ® N/A N/A March 2017
Odoo 10.saas~14 @ N/A N/A January 2017
0doo 10.0 ® ® ] October 2016 October 2019
Odoo 9.saas~11 ® N/A N/A May 2016
0doo0 9.0 [ ] N/A ® October 2015 October 2018
Odoo 8.saas~6 (] N/A N/A February 2015
Odoo 8.0 ® N/A o September 2014 October 2017

Figure 7 : Toute les versions d’Odoo [26]

A- Spécificité Générale

- Modulariteé : Parce que Odoo ERP est flexible, les clients et les utilisateurs du systéme
peuvent commencer avec une seule application et ajouter progressivement des modules
et des fonctionnalités selon leurs besoins. De nombreux modules ont été créés par
I'entreprise elle-méme, tandis que d'autres ont été réalisés par des partenaires et des

collaborateurs. Sur le site officiel, vous pouvez trouver ces modules.
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- Multiplateforme : l'interface web est accessible depuis n'importe quel ordinateur, quel
que soit le systeme d'exploitation (GNU/Linux, Windows, Mac OS X), ainsi que depuis

les tablettes et les smartphones.

- Modele commercial open source : Odoo est basé sur un modéle commercial open
source. Le systeme ERP est sous licence AGPL v3, ce qui implique de mettre
gratuitement le code source de l'application a la disposition du développeur, lui
permettant ainsi d'effectuer tout type de modification ou d'adaptation qu'il souhaite, tant

qu'il publie les changements sous la méme classe de licence.

- Interface utilisateur : L'interface utilisateur de Odoo est un client web, ce qui signifie
que l'utilisateur interagit avec l'application par le biais d'un navigateur web et
uniquement d'un ordinateur ou d'un autre appareil disposant d'une connexion Internet.
Dans les éditions précédentes, Odoo était une application de bureau qui était installée
sur le PC de l'utilisateur.

- Versions payantes et gratuites : I'utilisateur n'a pas besoin de payer des licences pour
utiliser le logiciel, mais il existe un certain nombre de services fournis par la société qui
sont payants, tels que : la correction des bugs (erreurs) du programme, les copies de
sécurité, l'installation des modules, les mises a jour des nouvelles versions, les services
d'implémentation, le support technique et fonctionnel... Si nous nous rendons sur le site
officiel, nous pouvons calculer le colit d'une adhésion a Odoo en fonction du nombre de
modules que nous utiliserons et du nombre d'utilisateurs qui utiliseront le systéme. Le

co(t total des services est également déterminé par I'intégrateur du logiciel. [11]

B- Architecture Odoo

Odoo a une architecture a trois niveaux : un niveau base de données pour le stockage
des données, un niveau application pour le traitement et un niveau présentation pour

présenter les informations aux utilisateurs. Dans Odoo, il existe différentes couches.

- Base de données PostgreSQL : Le systeme de gestion de base de données d'Odoo est
PostgreSQL. PostgreSQL est un systeme de gestion de base de donnees objet-relationnel
(ORDBMYS). Bien que des requétes SQL simples puissent étre exécutées a partir des
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modules Odoo, I'ORM est utilisé pour la majorité des acces a la base de données
(Object-Relational Mapping).

Le mappage objet-relationnel (ORM) est une approche de programmation informatique
qui donne l'apparence d'une base de données orientée objet a partir d'une base de
données relationnelle en construisant des mappings entre la base de données et les objets

dans le langage de programmation. [12]

- Serveur Odoo : Odoo dispose d'un serveur d'applications qui peut étre utilisé pour créer
des applications professionnelles personnalisées. Il s'agit également d'un cadre de
développement complet, avec une variété d'outils pour créer ces applications. Odoo ORM
fournit des capacités et une interface au-dessus du serveur PostgreSQL, entre autres
choses. Odoo comporte également une couche dédiée a l'interaction avec le client basé
sur le navigateur. Cette couche relie les utilisateurs au serveur a l'aide de navigateurs

ordinaires. [13]

- Les clients : Les clients peuvent utiliser XML-RPC pour communiquer avec un serveur
Odoo. Un protocole propriétaire et rapide appelé NET-RPC est également disponible,
mais il sera progressivement abandonné au profit de JSON-RPC. XML-RPC. Le client
est assez simple car la logique Odoo se trouve uniquement sur le serveur. Il fait une
demande au serveur et affiche ensuite la réponse. (Par exemple, une liste de clients) de
plusieurs fagons (sous forme de formulaires, de listes, de calendriers kanban...). Il enverra

des données modifiées au serveur en fonction des activités de l'utilisateur. [14]

. OpenERP
a$chent (GTK)
OpenERP
aochem (GTK)

XMLRPC
NETERPC
NET-RPQ {securel

S —
NS Web
\-—-‘( > $' < > Browser
— X e

- 7 [—]

Web
Browser

L-,-.-]

PastgreSQL OpenERP OpenERP
server client-web

Figure 8 : Architecture Odoo [27]
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C- Architecture Modulaire

La définition d'une gestion de domaine informatisée dans le "Framework" de Odoo est un
module Odoo. Odoo n'a pas une architecture unique. En fait, tous les ERP I'utilisent. Elle
fait référence a la capacité de créer des programmes informatiques modulaires (modules
séparés) qui partagent une seule base de données. C'est trés important car les données sont
désormais standardisées et partagées. Cela réduit I'ambiguité des données de méme nature

en éliminant plusieurs entrées.

D- Architecture MVC
Les couches d'affichage, de gestion et d'acces aux données sont toutes séparées dans cette

approche architecturale. L'idée est d'avoir le moins de dépendance possible entre les
différents niveaux du programme, de sorte que les modifications apportées a une couche
n‘aient pas d'impact sur les autres. Le modéle (qui contient le noyau fonctionnel de
I'application, le domaine logique), la vue (qui accepte les données du modele et les affiche
pour l'utilisateur) et le contréleur sont les trois sortes de modules qui composent ce
modeéle (recoit les données et les transmet au modéle ou a la vue).

Odoo adopte le modeéle MVC qui est composé de :

- Modele : Dans Odoo, les modeles sont les choses qui ont été déclarées. Ce sont aussi
des tables PostgreSQL.

- Vues : Dans Odoo, les vues sont spécifiées dans des fichiers XML.
- Controleur : Odoo est contrdlé par des objets Python appelés contrdleurs. [15]

1.2.5.2 Le module des ressources humaines dans Odoo
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Nous allons dans cette partie donner un comparatif entre le module de base d’Odoo est

celui que nous allons adapter et développer.

Les fonctionnalités Module de base Module a développer

XXX XXLK KK
CLALLLLLLLKKLKK

Tableau 2 : comparatif entre les fonctionnalités de base et celles a developper

Le tableau ci-dessus montre les différentes fonctionnalités de base qui étaient
disponibles dans I’ERP Odoo ainsi que celles qui ne 1’étaient pas, et ces dernieres seront

parmi les fonctionnalités qu’on développera lors de ce PFE.

Nous remarquons que la gestion des décisions n’est pas disponible dans la version de base
(ou standard) alors que c’est une fonctionnalité importante qui permet la tragabilité des

employés utilisant le systeme.
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Le méme constat est fait pour les ordres de mission qui sont monnaie courante dans les

entreprises.

La gestion des cartes d’identification est aussi une fonction manquante qui nous permettra
d’avoir un suivi détaché du systéme pour gérer les différentes pieces d’identification, sans
oublier la constitution du dossier dans le contrat qui n’est pas disponible dans la version

de base.

Ce tableau illustre bien la puissance de I’ERP Odoo qui avec des fonctionnalités de base
et d’autres adaptées ou ajoutées peut permettre une gestion basique des ressources
humaine ainsi que les différentes fonctionnalités nécessaires pour 1’équipe RH de

I’entreprise InterPrefa.
1.3 Conclusion

Nous avons abordé dans ce chapitre la gestion des ressources humaine ainsi que
leurs rdles au sein d’une entreprise en décrivant et expliquant la mission de 1’équipe RH.
On a aussi traité les différents types d’ERP, et les éditeurs dominants une grande partie
dans le marché des ERP, puis la présentation de la plateforme Odoo avec son architecture
et sa structure modulaire. Nous avons aussi mené plusieurs comparaisons, 1’une de ces
comparaisons étais entre les ERP open source et celle qui sont payante avec la présence
de ’ERP Odoo que nous allons utiliser pour implémenter notre solution, puis on a conclu
ce chapitre par une juxtaposition entre les fonctionnalités de base de I’ERP Odoo et celle

qui seront implémenté par nos soins a la demande de I’entreprise InterPrefa.
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Chapitre Il Conception & Reéalisation Du Systeme GRH_Inter

11.0 Introduction

Dans ce chapitre nous allons traiter deux aspects essentiels qui ont fortement
contribué au développement de notre systeme GRH_Inter a savoir la conception et la

réalisation.

Nous avons considéré ces deux aspects ensemble dans ce chapitre car nous avons utilisé
une approche incrémentale ; ce qui nous a amené a développé dans chaque incrément un

module livrable du systeme depuis sa conception a sa réalisation.

Pour chaque module du systtme GRH nous présenterons les diagrammes de cas
d’utilisation, d’activité, de séquence, de classe et nous présenterons les différents écrans

du module livrable.
I1.1 Processus de développement

Aprés une réunion avec 1’équipe informatique de I’entreprise, nous avons choisi
SCRUM comme cadre de développement de notre projet, car il permet d’offrir plus de
flexibilité et donc une meilleure adaptation.

11.1.1 Scrum
Scrum est une méthode agile, appelé aussi Framework de management de projet, est basé

sur les personnes et permet d’améliorer la productivité de I’équipe sur un projet donnée.
[16]

La répartition des roles dans Scrum est comme suit :

I1.1.1.1 L’équipe
Une équipe Scrum se compose en général de 5 a 9 personnes, chacun d’entre eux peut
avoir un réle différent des autres (architecte, développeur, testeur ...), mais se réunissent

tous autour d’un méme but.

11.1.1.2 Le Product Owner
Représente le client, il définit les spécifications fonctionnelles et établit la liste des
priorités des fonctionnalités a développer ou a corriger, et par la suite il s’occupe aussi de

la validation de ces fonctionnalités.
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11.1.1.3 Le Scrum Master
I1 s’assure que les principes et les valeurs de Scrum sont respectés au sein de 1’équipe, et
il vise a améliorer la productivité et aussi la communication entre les membres de

I’équipe.

11.1.2 Les sprints

e Diagramme de Gantt

Le diagramme de Gantt ci-dessous liste la suite d’itérations (sprints) réalisés durant notre
projet. Nous remarquons, a partir de la figure 9, que nous avons abouti a sept sprints. Le
premier est 1I’étude globale et préliminaire qui a abouti a dégager 5 modules distincts.

Dont chacun a fait I’objet d’un sprint pour son développement a savoir :

Module de recrutement.
Module de décisions.
Module de congé.

Module de mission.

YV V V VY V

Module de paie.

Le dernier sprint a été consacrée a la présentation et a la formation du personnel

d’InterPrefa au systtme GRH_Inter.
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Camai o S—C 0
oject
-‘_‘ LN avrd mai Juin Jumet
Hom Date dedébut  Date de fin
isération 1 : GRH_Ehsde_Gicbals 1M0X22 V2022 —l
isération 2 - GRH_Recnssment NR0E2 1800472022 ﬁ
Réalisation du processus meétier de recrtement NR0E2 02002 I—I
Rialisation du diagramme de cas dutiisation 420z 042022
Rialisation du diagramme de séquence DAD4R0E 042022
Rialisation du diagramme de classe DED4R0E 05042022
Analyse approfandie du module recrutement Odoo DE4R0E 10042022
Comparaison du module Odoa et ool de InterPrefa 1104022 120872022 i]
Rialisation du module de recntement 130412022 18042022 _
T
isératian 3 - GRH_Décision H4R0E 5082022
isératian 4 - GRH_Cangé BADSR0E: 18082022
isération & - GRM_Mission 18008/2022 2RI06:2022
isératian & - GRH_Paye PEOER0E DEDE202E
isératian 7 : Farmation_END_USER_INTERPREFA [ 12062022
[ OEDE202E
des modules AERE: DRDER02E
Présentation du fonciannement des madules Congé/Paye AERE: DRDER02E
on Techeig 1208022 12062022
Présentation Technique sur les modules Mission/Décision 12008/2022 12008/2022
Présentation Technique sur les modules Congd/Paye 1208022 12062022

Figure 9 : diagramme de Gantt

11.2 Conception et présentation des interfaces des différents modules de
GRH_Inter

11.2.0 Vue Globale du systeme GRH_ Inter
La figure montre une vue globale de tous les modules développés pour la réalisation du
systeme GRH_Inter.

POSTGRE GESTION
SO)L DES CONGES
GESTION
DU RECRUTEMENT

GESTION
DES ORDRES DE
MISSION

GESTION
GESTION DES DECISION

DU LA PAIE

Figure 10 : Vision globale du systéme GRH_Inter
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Nous allons dans ce qui suit donner la conception et les écrans de chaque module.
11.2.1 Gestion de Recrutement (GRH_Recrutement)

11.2.1.1 Diagramme de cas d’utilisation
Le diagramme ci-dessous illustre les différentes parties prenantes ainsi que leurs

utilisations possibles dans notre systéme.

I r les offres >
_— R ibles
Postuler au poste N Boril -
J‘ ] Fﬂ_ﬂ{.h__ﬁ_____ I
C e P BT rles candidats
‘“x_\_&\ Effectuer l'entretien b >
Candidat — _— L.

Cr__ Fournir le dossier __ﬁ:‘_) sur les médias
T —— —_ ] .
4
borer les '\_(},_/"f(—)
ions d'entretien DRH
r les candidats Y
_,.-'-'-""'_'_'—_ I8 T -
-) Envoyer une liste de = ™, rles ‘\
-— candidats J ions d'entretien
1 __'_-_.-—" e
ANEM
rles candidat;_‘“'\
- <
— |
Lancer une demande de ™ — |
besoin de recrutement .
Responsable RH
T
Remplir le document ™ .
d'entretien /-' @
"

mandes de )// Directeur Générale
recrutement

Figure 11 : Diagramme de cas d'utilisation du recrutement

11.2.1.2 Diagramme d’activité du processus métier
La figure ci-dessous représente le processus de la gestion de recrutement que nous avons
réalisé en se basant sur les déclarations de I’équipe RH.
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Figure 12 : Diagramme d activité du processus métier du module de recrutement

- Description

» Définition du poste

Le responsable RH établit une demande de besoin de personnel, en précisant les

postes recherchés et 1’effectif attendue. Cette demande sera par la suite transmise

au directeur général pour validation.

Procédure de recrutement

La direction des ressources humaines DRH entame la procédure une fois que la

demande soit validé par le directeur général.

28



Chapitre Il Conception & Reéalisation Du Systeme GRH_Inter

» Filtrage des candidats
La DRH se charge de filtrer les CV des candidats provenant soit de la base interne
de I’entreprise, ou de ’ANEM selon les exigences du poste (I’expérience, le
niveau d’études, les diplomes ...).

» Entretien
Les candidats présélectionnés dans 1’étape de filtrage doivent passer un entretien
avec le responsable RH, aprés ceci la DRH et le responsable RH vont designer les
candidats retenus.
Le candidat retenu sera convoqué pour remettre son dossier a la DRH, et par la

suite signer son contrat avec le directeur général.

11.2.1.3 Diagramme de séquence
a- Etudier les offres
- La DRH commence par trier les CV déja présents dans la base interne de
I’entreprise.
- Sile nombre de candidats sélectionnées est inférieur par rapport a 1’effectif
attendue la DRH fera recours a une annonce d’emploi.
- La DRH effectue ensuite un filtrage global sur ’ensemble des candidats

pour aboutir a une sélection finale.

29



Chapitre Il Conception & Réalisation Du Systeme GRH_Inter

Q- Y -Baseinteme des candida
Y DRH X B it d didats

Trier()

k 2

liste_candidats_friees()

[nbCandidats < effeciitAitendue]

create

% r1: Candidat

Ajouter_candidats ()

k4

Filtrer()

k 2

liste_candidats_finale()

Figure 13 : Diagramme de séquence du recrutement

11.2.1.4 Diagramme de classe
Le diagramme ci-dessous est une combinaison entre les classes de base

d’Odoo (les classes en gris), et celles que nous avons ajoutés.

- La classe HR_DZ hérite de la classe hr_employee et contient toutes les
données nécessaires a la fiche de ’employé, chaque employé n’a qu’un
métier et un seul poste, ainsi qu’une seule piece d’identité.

- Un employé peut avoir plusieurs contrats mais le contraire n’est pas

possible.
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- La classe hr_dz_contract hérite de la classe de base hr_contract et définit
toutes les regles et informations essentielles au contrat. Un contrat peut avoir

plusieurs articles et dossiers mais ne peut avoir qu’une seule déclaration.

hr_contractzhr_contract hrzhr_employee hr_dzzhr_heritage
" - nom - char
1 N - prenom : char
hr_dz_contract:nr_article - anciennete_ant  integer
- aticle : hr_cz_contract:thr_cr_heritage - anciennete_act - integer
S eh Desgion sk
I et . - enfant_pius10 : integer
i on CI hr_dzzhr_metier - enfant_moins 10 : integer
e - retraite_limite - date
N 1 «| - retraite_senice - date
- date_cebut - date
T hr_dz_contract:hr_cr_heritage - date_in - date
-arlicles - hr_dz_contract. hr_article . - metier : hr_dz::hr_metier
hr_dz_contractzhr_deciaration - date_debut : date goupage - char
- prolol - integer - prenom_pere - char
-name : char - proloD - date - nom_mere : char
- code lieu : string -rel_trv: char A - prenom_mere : char
- societe © res:res_partner -lieu_declaration - hr_dz_coniract:-hr_declaration hr_dz:hr_job_heritage - on_ic : hr_dz:hr_id
-n_emplo : char - dossier : hr_dz_contract: hr_dossier ~parent : hr_dzz:hr_metier - identification_ic? - hr_dz:hr_id
-n_ach bcha;| 1 +| - date_end - date == - en_poste : boolean
-n_cacob: char B i
B Tt - dule +_get_metier(n job.idt hr_dz-hr job_heritage)
e Gt N + creats() ) )
_cnas id: hr dz_contract:hr_cnas + _date_finin rel_trv char) + _onchange_name(in nom: char, in prenom: char)
- mutuelle_id - hr_dz_contract-hr_cnas + action_ouir() + check_enposte(out b bodlean) :
+ _retraite_max(in birthday: string, in date_debut: date) hr_dz:typeld
1 + _retraite_min(in date_debut: string, in anciennete_ant: integer) “name - char
+ calcul_ancfin date_debut: date)
1
. 4 )
res:res_partner
hr_dz_contractzhr_dossier hr_dzzhe_id
- piece_ids - hr_dz::hr_id - reference  string
- date_etab: date 1 7| - delive - cate
-ref class : char - valice : date
1 -name - char ~type_ID - hr_cz-typeld
1 - nbr_exemplaires - integer - forme : char Description
- date_reception : date - support - char D
hr_dz_contract:r_cnas - date_class : date - fle : ir:i_attachment !
e - dossier_id: hr_cz_contract-hr _cr_heritage s job "
- code - char hr_recruitment:hr.applicant

-n_social - char

"_attachment
- partenaire : res::res_pariner

Figure 14 : Diagramme de classe du module de recrutement
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11.2.1.5 Les interfaces et fonctionnalités de GRH_Recrutement

11.2.1.5.1 La liste des employés
Les employés sont affichés par ordre alphabétique avec les données nécessaires tel que le

nom ainsi que le poste occupé et la photo et d’autres ¢léments nécessaires tel que I’adresse

mail.

# Employés Employés Contrats Ordre Mission Decisions ~ States country ~Configuration + @' e 3 W Soussi Faycal Yassine (erpTP)
©| Messages Q
B catendrier el (MPORTER YFiltes~  =Regroupépar~ ¥ Favoris v 122/22 < > m =
Q Site Web ) ) . N A

Bennabadji nazim & & Bennabi Aymen & Boudiaf Reda F-3
. Surveillance de liens Directeur Général \%" Développeur Expérimenté Développeur Expérimenté

Trainer  Employee v

m Facturation ®o@ B d Floor 281

= com co 328

43281813700 3281813700
E Paie L SUIVRE & SUIVRE SUIVRE

ﬁ Sondages

Boudjemaa Ali F-y q Boukli Nadir - Dali youcef Rayan F-
" ¥ 4 éveloppeur Expérimenté o Sonsultan W onsultan
W Employés Dével E Consultant Consultant
- Building 1, Second Floor o Employee o Consultar
0.com ‘Y' L

@ Recrutement

»,2 8

. +3282823500

Bl Présences SUIVRE SUIVRE e SUIVRE

. Congés

Dali Youcef Yassmina F Kaouadiji Zakaria - Kazi Kedour -
& Applications ! Gestionnaire de communauté et marketing Ed Développeur Expérimenté W% Développeur Expérimenté

o Sales @ Employee Employee Building 1, Second Floor
“ Configuration ) 8 Building 1, Second Floor ) iah 5 ;) ik

. +3282823500

@0doo.con

= fam

L. +3281813700

Figure 15 : Interface de la liste des employés

11.2.1.5.2 La fiche de I’employé
Les figures ci-dessous illustrent les différentes informations détaillées concernant un

candidat en particulier.

Employés

m CREER Imprimer ~  Piéce(s) jointe(s) Action + 5/22 € ¥

Py 12,00

. . o
B e n n a b I - Présence Congés resta. Q Contrats

2 —
=1 Feuilles de pa.. [l Actif/ve

Aymen

Données professionnelles Données personnelles Parametres RH Divers

Figure 16 : Fiche de I'employé
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L’interface de I’employée est divisée en plusieurs catégories qui sont dans 1’ordre :
Données professionnelles, Données personnelles, Paramétres RH, Divers qui sont

présenté ci-dessous.

Employés
PR
Données professionnelles Données personnelles Paramétres RH Divers
Information de contact Poste
Matricule Département Research & Development - &
Adresse Chetouane - TLEMCEN - = .
professionnelle Poste Occupé Développeur Expérimenté - I
Lieu de Travail Building 1, Second Floor Metier
Adresse électronique  david@example.dz Gestionnaire Bennabadji nazim - &
professionnelle
Tél. portable Responsable M
professionnel En poste
Télépho_ne Est un responsable ]
professionnel Working Hours Standard 40 Hours/Week - @
4

Figure 17 : Données professionnelles de I'employé

La section des données professionnelles contient toutes les informations en rapport avec

le cadre du travail.

11.2.1.5.3 La vue Kanban

La figure suivante montre la vue kanban du contrat qui permet d’afficher les contrats avec

leurs états.
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HH Employés Employés Contrats Ordre Mission Decisions Configuration ~ G ® s W soussi Faycal Vassine (erpTP)

© Messages B statut Q

ﬂ Calendrier [l 8  IMPORTER YFilttes» =Regroupépar~ ¥ Favoris v

& site web . i A
Nouveau En cours A renouveller Expiré

. Surveillance de liens

E Facturation
E Paie E

'E] Sondages

& Employés

Contrat/ Ref 001

@ Recrutement

. Présences
. Congés

o Applications

q Configuration

Figure 18 : La vue Kanban des contrats

11.2.1.5.4 L’interface du contrat
Le contrat se compose d’une référence, de la nature du contrat, et du poste qui sera occupé
ainsi que plusieurs informations qui sont divisé en section comme le montre la figure ci-
dessous.

Contrats

MODIFIER CREER mprimer = Piéce(s) jointe(s)»  Action~ 2/7 £ ¥
m NOUVEAU EN COURS A RENOUVELLER EXPIRE ANNULE

Contrat/ Ref 001

Employé Bennabadji nazim Relation de travail cDD
Département Structure salariale Base for new structures
Poste Occupé Stagiaire

Information Générale Informations sur le salaire Décisions Condition Contractuelle Déclaration Dossiers

Figure 19 : Interface du contrat
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11.2.1.5.5 Les articles

Lors de I'établissement du contrat d'un employe, la gestion des ressources humaines peut
construire des eéléments a ajouter a celui-ci.

CréerArticles

Article Article

-

Titre

Description

~

<
==}
oy
c
y
>
<
=
<
1]
11}
o
4
]
<

% @ <« PO

SAUVEGARDER & FERMER ENREGISTRER & CREER ANNULER

Figure 20 : les conditions contractuelles d'un contrat

11.2.1.5.6 Les déclarations
Chague contrat a une section déclaration qui traite tout ce qui est, assurance et affiliations

comme ¢’est montré ci-dessous.

Quvrir : lieu de déclaration

Désignation du lieu TLM\ Code Lieu 13
Société INTER PREFA SPA ~ ([ N° Employeur

N° Adhérent N° Cacobatph

N° Irg N° 0S

Cnas - Mutuelle

SAUVEGARDER ANNULER

Figure 21 : lieu de déclaration de I'assurance
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11.2.1.5.7 Le dossier
La partie du dossier permet de mettre ensemble toutes les piéces nécessaires a

I’établissement d’un contrat.

Créerdossiers

Pieces Référence

Ajouter un élément

Date d'établissement -

Référence
classement
Code

Nombre 0
d'exemplaires
Date de réception -

Date de classement -

SAUVEGARDER & FERMER ENREGISTRER & CREER ANNULER

Figure 22 : les pieces du dossier d'un employé

11.2.2 Gestion des décisions (GRH_Decisions)
Globalement il existe plusieurs types de décisions, mais nous allons nous focalisés sur la

classification, et ceci car c’est la plus utilisé au sein de I’entreprise InterPrefa.

11.2.2.1 Diagramme de cas d’utilisation

Le diagramme suivant est un diagramme de cas d’utilisation qui explique le
fonctionnement de la gestion des décisions.
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L e
Définir les demandes ™,
de classification
Classifierles ™,
/\-1__ employes -
e / I
A R —
~  Transmettre les fiches ~
FAY (\ de classification /"
. -
DRH ——
( documents de 3
L\ changement de poste //’
N -
o e ~—
f/ Creer les nouveaux .,
A trats
- con -
N rles )
P ions
Responsable RH

[ rladecision ~,__}——Employe
p’f—_- -__-\-H-h-\"‘\-\ )
Ve Elaborer les ., —

Figure 23 : Diagramme de cas d'utilisation des décisions

11.2.2.2 Diagramme d’activité du processus métier

o
) oul /> NON i O
o Lag
£
= valiffer 2 Fin
o
¢ ~p~ Notifierle E Gestion de
Classifier ) concemsé recrutement
. Demande de
I'employe . y
- classification de
o I'employe
=)
|Remplir le document
de changement de
Lancer un nouveau ‘ poste @
contrat pour I'employé 5 <5 e De e
vl refusé
O |
= =
o
2 l
=3
o oul NON
S
o
4
o Valider la demande ?
O

Figure 24 : Diagramme d activité du processus métier de la gestion des décisions
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- Description
» Demande de classification de ’employé
La DRH établit une décision en précisant le type de cette derniéere (classification
ou affectation), et ce document sera transmis au responsable RH pour approbation.
» Classifier I’employé
Une fois la demande approuvée, la DRH va lancer la procédure de classification
en archivant I’ancien contrat de I’employé, puis on lui crée un nouveau en

spécifiant le nouveau poste.

11.2.2.3 Diagramme de séquence
a- Classifier un employé
- La DRH se charge principalement de presque toute la tache de classification

comme déja expliqué ci-dessus.

% 1:DRH % c1:Contrat

creerDecision{Employee)

I D1 : Decision

modifierTypeDecision{Classification nouveauPoste)

T

archiverConfratEnCours (Employee)

creerContrat{Employee Decision)

£ C2: Contrat

resultat=Conirat{Employee nouveauFoste)

Figure 25 : Diagramme de séquence de la gestion des décisions
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11.2.2.4 Diagramme de classe

hr_recruitment:hr_job

hr_dz:hr_heritage

hrzhr_employee

- matricule : char
-nom : char
- prenom : char

hr_contractzhr_contract

! . Descriplionll
Employee
~'| _Description Dy
Poste
hr_dz:hr_job_heritage
hr_dz_decision:hr_decision
- name : char

| Description

/ | Departement

~| - contract_id: hr_dz_decision::hr_contract
- employee_id : hr_dz::hr_hentage

- date_decision : date

- motif: char

-od job: hr_dz::hr_job_heritage

-new_job : hr_dz::hr_job_heritage

- old_department : hr::hr_department

- new_department : hr::hr_department

- state : char

hr_dz_decision:hr_contract

- decision_ids : hr_dz_decision::hr_decision

hrzhr_department

+ create()

~ | + action_approve()

+ action_refuse()

+ _def pos(in employee_id: hr_dz::hr_heritage)
+ _def dep(in employee_id: hr_dz::hr_hertage)

Descn'plionll

Description
Confrat

Decision

Figure 26 : Diagramme de classe de la gestion des décisions

La figure ci-dessus montre le diagramme de classe du module décision.

- HR_DZ_decision est un objet qui est lié au contrat, il permet la classification ou

I’affectation d’un employé, un contrat peut avoir plusieurs décisions.

11.2.2.5 L’écran et fonctionnalités de GRH_Decisions

Cette partie du contrat permet d’avoir une tragabilité des actions effectuées apres
I’établissement d’un contrat telle 1’affectation ou la classification.

Decisions

SAUVEGARDER [EULIVN
APPROUVER

N°000001
Décision

Employee

- Motif de la décision

Contrat

Date de la décision

Autres

Signataire

Figure 27

Position Actuelle
Nouveau Poste

- Piéce jointe

Classification

171 <

BROUILLON

CHARGEZ VOTRE FICHIER

. Interface de création d'une décision

>
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11.2.3 Gestion des congés (GRH_Congés)

11.2.3.1 Diagramme de cas d’utilisation

La figure ci-dessous illustre le fonctionnement global du module congé via un
diagramme de cas d’utilisation.

Responsable hiérar?l;ﬁﬁ?\

FAY

Employe

a jour des congés
restants

Figure 28 : Diagramme de cas d'utilisation du module congé
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11.2.3.2 Diagramme d’activité du Diagramme d’activité du

processus métier

= —: Elaborer le oul A\ < Verifier les
- — titre de con &// conges restants
= Mettre a jour les ge ge
conges restants Approyver ia
demgnde ?
& 3 NON
§ Envoyer
3 |
=
==
= Demande
= de congé
=
=
= T oul
=
@ .
s < P
@ NON 7
& Demande Valider la mande ?
5 refusé
(e
e 4 Envoyer
=
=
=
: t
= -
Confirmer la reception Demande de <
2 conge
du titre de conge Debut
Ot

Figure 29 : Diagramme d’activité du processus métier de la gestion des congés

- Description

» Demande de congé
L’employé réalise une demande de congé, il va par la suite ’envoyer a son
responsable hiérarchique, et aprés approbation il va a son tour la transmettre a la
DRH pour validation. Cette demande peut concerner un congé conventionnel,
exceptionnel ou sans solde.

» Validation du congé
Aprés validation de la demande, la DRH établie un titre de congé et qui sera

transmis a ’employé.

11.2.3.3 Diagramme de séquence

a- Demander un congé
-L’employé demande un congé a son responsable hiérarchique.

-Le responsable peut valider ou refuser la demande, dans le cas d’acceptation la demande

sera transmise a la DRH pour I’approuver en fonctions des congés restants de I’employé.
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5 r:Employe ‘ “* r:Responsable niérarcnique| &£ r2:DRH ¢ :Base Inteme Des Conges

i create
£ D1:D onge
Envoyer(Di1)
g
Nalidé] Envover(D1)

verifierCongesRestants(r)

[-dé-mande accepté]

etablirTitreConge(r)

Titre de conge J

Envoyer(titreCenge

A

Confirmer Ia récepti

MAJConges(r)

T

[Refuse] demande de conge refijsé

L;|=

Figure 30 : Diagramme de sequence du module congé
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11.2.3.4 Diagramme de classe

0SVoSV
<t
4
<}
hr_holi shr_holidays_status
- categ id : calendar:calendar_event_type
hr_holidays:=hr_employee hr_holidays :hr_holidays + name : char
- curent_leave_id - char -employee_id : hr_holidays::hr_employee + name_get(out p1: boolean)
- curent_leave_state : char - holiday_status_id : hr_holidays::hr_hdli 1 1.*
- remainig_leaves : char -name : char
+ _get_remaining days(out p1: boolean) 1.7 7|+ _create resource leavs() calendar:calendar_e
FEEEE hr_holidays:resource_calendar_leave vent_type
+ holidays_cancel() 3
+ holidays_validate() - holiday_id : hr_holidays::hr_holidays -name - siring

—

hr_conge:hr_conge_heritage

+ action_approve()
+ action_refuse()

Figure 31 : Diagramme de classe du module congé

Le diagramme de classe ci-dessus appartient au module congé.

- Hr_conge hérite de la classe de base hr_holidays qui est un objet qui a des relations

avec la classe hr_employee, elle permet d’approuver un congé ou de le refuser.

11.2.3.5 Les écrans et fonctionnalités de GRH_Congés

11.2.3.5.1 L’attribution des congés
Pour attribuer un congé il faut passer par I’interface ci-dessous et choisir le type du congé

ainsi que I’employ¢ qui vas en bénéficier.

Résumé des congés

SAUVEGARDER ELLIVRZ: 1/1 £ 2
CONFIRMER A SOUMETTRE

Allocation de CONGE ANNUEL : 20.00 jour(s) a
SOUSSI ADEL

Description Legal Leaves Mode Par employé v
Type de congé CONGE ANNUEL (0 restant sur 0) ~ (& Employé SOUSSI ADEL -
Durée 21,00 jours Département Management

Figure 32 : Interface d'allocation d'un congé
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11.2.3.5.2 La liste des conges
La figure suivante montre tous les types de congés qui sont accessibles.

| =}
CREER IMPORTER TFiltres~ =Regroupé par~ ¥ Favoris 114714 < > = =3
| Type de congé D de limite i -~

] Legal Leaves 2022
] Arréts maladie -

| Jours de compensation

Impayé -
maladie

|
] CONGE PAYE

CONGE SANS SOLDE -
CONGE ANNUEL

CONGE D'EXAMEN

CONGE INDIVIDUEL DE FORMATION v
CONGE FORMATION ECONOMIQUE, SOCIALE ET SYNDICALE

CONGE D'ENSEIGNEMENT ET DE RECHERCHE

|

]

1

]

|
] CONGE MATERNITE
—

CONGE CREATION D'ENTREPRISE

Figure 33 : Les types de congeés

11.2.4 Gestion des missions (GRH_Muissions)

11.2.4.1 Diagramme de cas d’utilisation

Le diagramme de cas d’utilisation suivant montre le fonctionnement des ordres des
missions.

VAN T F—
Responsable hiérarchigue

Valider les demandes de .
besoin d'employés pour J
mission _____,.-/

—

'8 e i —~
- Confirmer la reception )
-

de I'ordre de mission
\\_\_—_\_

VAN — "

Employe

Figure 34 : Diagramme de cas d'utilisation de la gestion des ordres de missions
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11.2.4.2 Diagramme d’activité du processus métier

Valider Ia demande ? Fin

- Elaborer forcre Sy
-~ e
— Y de mission i ploye
oz une mission
= Debut
| Transmettre
o
=
=
=
S
s l
= P 9
@ W
=3 R
S
>
=
S
2
>
=
o

: Employe

-

Confirmer la
reception de l'ordre

Figure 35 : Diagramme d activité du processus métier de la gestion des missions

- Description

» Demande de I’employé
La DRH élabore une fiche qui a pour objet de convoquer un employé pour une
mission, et qui sera transmise au responsable hiérarchique de I’employé pour
approbation.

» Elaborer I’ordre de mission
Apreés validation de la demande par le responsable hiérarchique, la DRH élabore
un ordre de mission qui sera transmis a I’employé en question, en spécifiant

I’objet, la date et le lieu de la mission.

11.2.4.3 Diagramme de séquence
a- Effectuer une mission
- LaDRH demande un employ¢ aupres de son responsable hiérarchique pour I’objet
d’une mission.
- Apres validation de la demande par le responsable la DRH envoie 1’ordre de

mission a ’employé.
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| % r1: Responsable hiérarchique

i

e
P||

% 12 - Employe

Emande accepté]

create

Envoyef{OrdreMission)

L n
;t 2 OrdreMission

\alidgr Ia reception

k 2

[Demande refus €]

Envoyer une nofification de refus

Figure 36 : Diagramme de séquence du module ordre de mission

hrahr_employee

hr_dz::hr_heritage

- matncule - char
-nom : char

11.2.4.4 Diagramme de classe

hr_dz:hr_ordre_mission

-name : string

- date_mission : date

- entrep_bnef: res:res_partner
- employee_id: hr_dz::hr_hertage
- destination : char

- objet_mission : char
-type_car : char

- moy_trans : char

- N_immatr : char

- date_debut_prv: char

- date_fin_prv: char

- date_debut real : char

- prenom - char 1

Employee

‘Note1’ Descriptio

- date_fin_real : char

- frais_resto : integer

- frais_mission : integer

- frais_decoucher : integer
- avance_mission : integer
- net_payer : integer

- state : char

res;res_partner

+ create()
+ action_approve()
+ action_refuse()

Figure 37 : Diagramme de classe de la gestion des missions
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- Hr ordre mission est un objet qui permet la création d’ordre de mission ainsi que
leurs gestions, une mission ne peut étre menée que par un seul employé, tandis

gue I’employ¢ peut enchainer les missions.

11.2.4.5 Les écrans et fonctionnalités de GRH_Missions

11.2.4.5.1 Les ordres de missions

La DRH peut a partir de cette interface créer des ordres de missions et les gérer par la

suite.

Ordre mission

SAUVEGARDER EENHIVRSS
APPROUVER

Ordre De Mission

112 € >

BROUILLON

N° N°001 Moyen de transport

DS 10/05/2022 N° D'immatriculation

Entreprise Doit se rendre a

bénéficiaire

Employee Objet de mission Traveaux v
Date et Heure Prévu Date et Heure Prévu .
du Départ D'arrivée

Date et Heure Réelle Date et Heure Réelle -
du Départ Darrivée

Type de véhicule Véhicule de service v Moyen de transport

Figure 38 : interface de création d'ordre de mission

1. 2.4.5.2 Les rapports
Notre systeme comporte plusieurs rapports implémentés dans plusieurs modules dont

I’employé, le contrat ou encore 1’ordre de mission comme le montre la figure ci-dessous.

Contrats

(VLI 0 CREER

OUVRIR Contrat NOUVEAU ~ ENCOURS ~ ARENOUVELLER  EXPIRE  ANNULE
Retraite

Imprimer~  Piéce(s) jointe(s)~  Action~ 176 € >

Contrat/ Ref 001

Employé Bennabadji nazim Relation de travail cDD
Département Structure salariale Base for new structures
Poste Occupé Stagiaire

Information Générale Informations sur le salaire Décisions Condition Contractuelle Déclaration Dossiers

Figure 39 : impression des rapports a partir du contrat
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Employés

(YOOI CREER Imprimer v Piéce(s) jointe(s) v  Action v 4/22 < >

Résumé des congés
Imprimer le Badge

& Présence 0.00 5/ 3
PROCES VERBAL D'INSTALLATION - Congés resta.. Contrats

ATTESTATION DE TRAVAIL @ :euilles de pa.. = Actif/ve

Données professionnelles Données personnelles Paramétres RH Divers

Figure 40 : impression des rapports a partir de la fiche employée

Et voici un exemple de rapport :

m INTER PREFA Spa

interprefa Au Capital de 10 000 000 DA

Siége Social : Tlemcen N° d'imposition : 13011606113 N.I.F : 001613026507 102 R.C : 13/00-0265071 B 16

Imprimé e : 19/06/2022

ORDRE DE MISSION N°001

Date d'ordre de la mission : 10/05/2022
Entreprise Bénificiaire : INTER PREFA SPA
M.(Nom et Prénom) : Bennabadiji nazim
Fonction : Directeur Général
Doit se rendre a: Bel abbes

Objet de la mission : Traveaux

Moyen de transport : Personnel

Type de Véhicule : Véhicule Particulier
N° D'immatriculation : 896410031

Date et heure prévue de départ : 19/06/2022 03:56:27
Date et heure prévue d'arrivée :

Date et heure réelles de départ : 27/06/2022 16:00:00
Date et heure réelles d'arrivée :

Signature de Résponsable Signature de I'employé

Figure 41 : Rapport de I'ordre de missions
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11.2.5 Gestion de Paie (GRH_Paie)
Le travail que nous avons effectué dans la gestion de la paie est beaucoup plus dirigé vers

’adaptation.

Nous avons complété le module Paie existant de base sur Odoo, en se basant sur un
module de paie algérien développé par la société Osis, mais qui était déployé sur une

ancienne version de Odoo. [19]

Et donc nous avons garanti la migration des regles essentielles de la paie algérienne, tout

en adaptant le module aux besoins de I’entreprise InterPrefa.

11.2.5.1 Diagramme de cas d’utilisation

La figure met en évidence le diagramme de cas d’utilisation de la paie et montre les
différentes taches de sa gestion.

Employe — —_— paie 3

_.f""'_--_Elﬂborer les bulletins de
paie A

~ Haborer les fiches de

/ \ - paie A

DRH i — B
= \1‘ Modifier les régles de = .
o \I\ - S
o~ i Ajouter des régles de ) .
paie /
,_ Gerer les structures .
[} _|

\, salariales

Figure 42 : Diagramme de cas d'utilisation de la paie
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11.2.5.2 Les écrans et fonctionnalités de GRH_Paie
11.2.5.2.1 Creation du bulletin de paie

Le responsable de la paie peut choisir un employé puis lui soumettre une structure

salariale ainsi que plusieurs régles.

Bulletins de I'employé

SAUVEGARDER [ANINVIR=H
(ofo VISV =230 IO NNGV/N=IWNS=V] /RN ANNULER LA FICHE DE PAIE BROUILLON

Employé 0
@ Feuille de paye
Période 01/06/2022 - - Contrat -
30/06/2022 A
Référence Structure Base paie Algérienne - 3
Nom de bulletin de Avoir
paie
Jours travaillés et entrées Calcul de salaire Informations comptables
Code Nom Base Montant/Taux Total

Ajouter un élément

Figure 43 : Interface de création du bulletin de paie

11.2.5.2.2 Les structures salariales
La paie algérienne comporte plusieurs régles spécifiques, la figure ci-dessous montre une

partie des regles implémentées.

J Q
IMPORTER YFiltres» =Regroupé par~ W Favoris v 1-51/51 € > = :

Nom Code Category Registre de contribution

Retenue SECU.SLE Patronale 0.5% R522 Contribution de la société CNAS PATRONALE

Salaire de poste R599 Salaire de poste

Prime de panier R600 Imposable (+) Employees

Prime de transport R610 Imposable (+) Employees

BASE IRG R660 BASE IRG

Retenue IRG R661 retenue baréeme IRG IRG

Rubrique Imp (IRG 10%) R670 Cumul Imposable IRG 10% (+) Employees

Retenue IRG 10% R690 Retenue SS 10% IRG

Remboursement Prét R750 Pret Employees

Salaire unique RB50 Autres Gain Employees

Bonification enfants de chouhadas R855 Autres Gain Employees

Cumul Congé R950 Congé CONGE

Brut BRUT Brut

Salaire Net R999 TOTAL Employees

Figure 44 : les régles salariales de la paie algérienne

50



Chapitre Il Conception & Reéalisation Du Systeme GRH_Inter

11.3 Architecture technique du GRH_Inter et outils utilisés

Dans cette derniére partie nous allons présenter I’architecture technique de notre systéme
et nous donnerons aussi les quelques outils et langages utilisées dans le processus de
développement de notre application.

11.3.1 Architecture technique de GRH_Inter

La figure suivante montre ’architecture avec laquelle fonctionne le systéme
GRH_Inter.

L’utilisateur accéede a ’ERP via une interface web qui communique avec le
serveur Odoo a travers le protocole XML/RPC, apres le serveur puise ses donnees via le
serveur PostgreSQL via I’ORM.

POSTGRE SERVER CLIENT
L BASEDE OPENERP WEBERP

DONNEES

UTILISATEUR

hr_employee_table
hr_contrat_table
hr_job_table ’

Figure 45 : Architecture technique du systeme GRH_ Inter

Nous présentons dans la partie suivante quelques outils utilisées et langage dans le
développement de notre systeme comme le SGBD POSTGRE et le langage XML ou
encore QWEB.

11.3.2 Outils utilisés
11.3.2.1 Trello
Trello est un outil en ligne de gestion de projets que nous avons utilisé afin d’avoir une
meilleure organisation, ce qui nous a permis d’avoir une flexibilité dans la répartition des

taches et donc une collaboration efficace. [17]
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A faire En cours En Test Terminé
Rapport Ajout du group Condition
contractuelle

e =
= ° Ajout du group période d'essai
e )
o = R Qo Ajout du group Dossier
® )
+ Ajouter une carte Q

Mettre une condition sur date_fin

+ Ajouter une carte

Figure 46 : Interface Trello

11.3.2.2 Microsoft Teams
Microsoft Teams est un logiciel proposé par Microsoft qui permet de faciliter la
communication entre les membres d’une équipe, il fournit plusieurs fonctionnalités
intéressantes comme le contrdle a distance d’une machine, nous 1’avons utilisé aussi pour
le partage de documents pendant le déroulement de notre projet, et aussi pour

’organisation des réunions.

11.3.2.3 Modelio
Modelio est un outil de modélisation UML, BPMN, SysML, ... open source, que nous
avons utilisé principalement pour définir I’architecture de notre systéme, et ceci en

utilisant les différentes fonctionnalités offertes par ce logiciel.

11.3.2.4 PostgreSQL
PostgreSQL est un systeme de gestion de base de données (SGBD) tres performant sous
licence BSD préinstallé avec Odoo, il propose de nombreuses fonctionnalités tout en
respectant les standards SQL. [18]

11.3.2.5 GitHub
GitHub est une plateforme de contrdle de versions et de collaboration fourni pour les
développeurs logiciels, nous avons utilisé cet outil tout au long du développent de
I’application, pour stocker le code source et par la suite suivre 1’historique compléete de
toutes les modifications apportées a ce code, ce qui facilite la communication entre

développeurs. [19]
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uity % Insights

Go to file Add file ~ Code ~

Releases

HOn_dz ne o Packages

al_precision
Contributors (2

-l

_gitignore

Figure 47 : Interface de GitHub

11.3.3 Langages utilisés
11.3.3.1 XML
XML (eXtensible Markup Language), qui signifie langage de balisage extensible est un
langage informatique qui permet I’enregistrement des données textuelles. En termes de
balisage il est similaire 8 HTML, sauf que ce dernier est composé d’un nombre finit de
balises, par contre avec XML on peut créer de nouvelles balises ce qui offre plus de
maniabilité. [20]

11.3.3.2 Python
Python est un langage de programmation de haut niveau, ayant une approche modulaire
et orienté objet, parmi ces caractéristiques principales c’est qu’il est a la fois dynamique

et portable. [21]

11.3.3.3 Qweb

Qweb est le principal moteur de modélisation utilisé par Odoo. Il s'agit d'un moteur de
modélisation XML et utilisé principalement pour générer des fragments HTML et des
pages. [22]

11.4 Conclusion
Dans ce chapitre nous avons abordé le processus de conception et développement

de notre projet de fin d’étude. Cela s’illustre par la méthode Scrum suivie pour assurer le

développement des différents modules de GRH_Inter qui sont le recrutement et les
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décisions ainsi que ceux du congé, de la gestion des missions et de la paie sur ’ERP
Odoo.

Nous avons vu le fonctionnement des modules réalisés depuis la conception jusqu’a la
présentation des interfaces selon les besoins de la société InterPrefa. Nous avons terminé

avec 1’architecture technique et les outils utilisés.

54



Conclusion Générale

111 Conclusion générale et perspectives

Le travail réalisé dans ce mémoire est le fruit d’un stage pratique au sein de
I’entreprise InterPrefa, qui visait a la réalisation d’une solution sous la plateforme Odoo
permettant la gestion des ressources humaines, selon les besoins de I’entreprise. Nous
rappelons que I’objectif principal de ce travail, était 1’adaptation et le développement de
plusieurs modules sur I’ERP Odoo afin de garantir a la fois une migration du systéme
obsoléte dont disposait I’entreprise, mais aussi d’ajouter de nouvelles fonctionnalités
permettant de rendre la gestion des ressources humaines plus flexible et efficace dans la
société InterPrefa.

Pour pouvoir réaliser ce travail, nous avions tout d’abord consacré un bon moment pour
une étude globale et approfondie sur le monde des ressources humaines en général, et
plus particulierement sur la gestion des ressources humaines.

Ensuite nous avions dédié la phase qui suit a L’ERP Odoo et plus précisément a deux
versions de ce dernier. Odoo 6 car c’était la version que I’entreprise utilisait pour la
gestion des ressources humaines mais cette version était obsoléte, et aussi la version 11
de Odoo qui était la version actuellement utilisée par 1’entreprise mais elle n’était pas
compléte. Cette étude nous a permis d’approfondir nos connaissances sur les deux aspects
fonctionnel et technique de I’ERP Odoo.

Aprées une conception détaillée, nous avons achevé I’adaptation et la réalisation de cing
modules, pour passer finalement a la formation du personnel de I’entreprise InterPrefa.
Ce stage de fin d’études a été une opportunité pour nous d’intégrer a la fois monde
professionnel et aussi le monde des ERP.

Notre premiére perspective est de travailler encore plus sur le module de paie car comme
déja expliqué nous n’avons pas eu la chance de s’approfondir dans ce domaine. Comme
deuxieme perspective nous voudrions aussi compléter le module Présences fourni par

defaut sur Odoo pour I’adapter au marché algérien en général.
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Résumé :

Afin de faire évoluer leurs stratégies et de développer leurs activités les entreprises
d’aujourd’hui se sont dirigées vers la digitalisation a I’aide des technologies
informatiques. D’ailleurs c’est le cas de I’entreprise InterPrefa qui souhaite améliorer sa
gestion interne a 1’aide des progiciels de gestion intégrée connus sous 1’acronyme ERP.
Le but de notre projet est d’automatiser la gestion des ressources humaines en utilisant
I’ERP Odoo. Parmi les différents modules sur lesquels se base notre travail, le Module de
gestion de recrutements, le Module de gestion des décisions, le Module de gestion des
congeés, le Module de gestion des missions et le Module de gestion de paie. Ce Projet est
passé par plusieurs étapes, d’abord une analyse des besoins, ensuite une conception
globale puis détaillé du systeme, pour enfin arriver a la phase de développement. Ces
étapes ont été effectuées en sprints, et ce mémoire a pour but de détailler tous les chemins
par lesquels on est passé pour arriver a finaliser notre systéme.

Mots clés: ERP, OpenERP, Odoo, GRH, Module, Resource Humaines.
Abstract :

In order to evolve their strategies and to develop their activities, companies today
are moving towards digitalization with the help of computer technologies. Moreover, it
Is the case of the company InterPrefa which wishes to improve its internal management
with the help of integrated management software packages known under the acronym
ERP. The goal of our project is to automate the management of human resources using
Odoo ERP. Among the different modules on which the work is based, Recruitment
management module, Decision management module, Leave management module,
Mission management module, Payroll management module. This project went through
several stages, first a needs analysis, then a global and detailed design of the system, to
finally reach the development phase. These stages were carried out in sprints, and this
memorandum aims to detail all the paths we went through to finalize our system.

Keywords: ERP, OpenERP, Odoo, GRH, Module, Human Resources.
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