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  :تمهيد
ختلاف درجة نموها الاقتصادي أهمية المؤسسات الصغيرة أ دركت العديد من الدول 

و المتوسطة و دورها الفعال في تحقيق أهدافها التنموية لذلك أولت لها اهتماما متزايدا 
ذا القطاع و تحقيق الاقلاع الاقتصاديبتقديم الدعم و المساعدة    .للنهوض 

و هذا الاهتمام ينبع من فكرة كون المؤسسات الصغيرة و المتوسطة منهجا متميزا 
ا منهجا مكملا ومساندا للمؤسسات  قائما بذاته من جهة و من جهة أخرى كو

  .1الكبرى
ره على التشغيل  اتشكل المقاولة استثمار  حيت تتيح هاما، انعكاساتنعكس أ

قاولات من أنجع المإنشاء  أن يعتبر الباحثون ول، ـــــــــــــــــق فرص للشغــــالفرصة في خل
تمع الوسائل لإدماج الشباب ، و تبرز مكانة المقاولة و دور المقاولة من خلال في ا

لتنمية الاقتصادية لإبراز مالها من أهمية إستراتيجية و من مسؤولية              لنهوض 
هيل الشباب   .و الاجتماعية خاصة في ميداني الشغل و 

من طرف  الاهتمامو قد حضت المقاولة في الفكر الاقتصادي بقدر كبير من 
الكثير منهم أن المقاول روح المؤسسة الصغيرة و مهم و اعتبر   الكبار،  الاقتصاديين

تي أهمية المقاولة المصغرة نتيجة ظهور العديد من المشكلات التي  للتطور الاقتصادي، و 
لم تستطع الصناعات الكبرى التعامل معها، ما جعل الدول المتقدمة تجد في المؤسسة 

ا و تقدم ـــــــــــلك التجذها و الدليل على المصغرة السياسة الأمثل لتكامل اقتصاد   ارب ــــــــــ

               
  1ص-2011/2012-جامعة تيزي وزو-مذكرة ماجستير-دور البنوك في تمويل المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في الجزائر-مالحةلوكادير -  1
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ه الدول في مجال المؤسسة المصغرة، حيت أصبحت تشكل فيها المؤسسة ذالناجحة له
  %.70 المصغرة أكثر من 

أما في الجزائر البلد الذي عرف تغيرات جذرية للمحيط الاقتصادي منذ حوالي 
بوضع قوانين مساعدة  الثمانيناتحيث أن أول الخطوات كانت في أواخر  عشرين سنة

ال . تطور المؤسسات الصغيرة و المتوسطة وهو ما ظهر جليا في خلق وزارة خاصة 
ت هدفها الأساسي  في الحماية  يتمثلوأيضا وضع مجموعة من الهيئات و المدير

ديناميكية اقتصادية  منحتلجديدة هذه الاضافات ا.المرافقة لهذه المؤسساتو  ،التأطير،
  .1تجلت من خلال التطور السريع لعددها الاجمالي

تمويل المؤسسات الصغيرة و المتوسطة يعتبر موضوع العديد من الباحثين و الاقتصاديين  
كما تعتبر هذه المؤسسات مقيدة .نظرا لأهمية هذا القطاع الخاص على مستوى العالم

منطقة متطورة أنه في المتوسط  76على  2007فقد أظهرت دراسة أجريت سنة . ماليا
ت  أظهرتأكثر أهمية من ذلك  .الةمن مجموع العم %60تشغل م ص م  عديد البيا

ا أن التمويل و تكلفة  عل مستوى بعض م ص م التي سمحت بوضع مسح على بيا
لنسبة لها أكثر حتى من الشركات الكبرى فهذه العوامل .الائتمان تعتبر عقبات كبيرة 

 2.تحد من نشاط م ص م
بقضية تمويلها ، فبدون وجود ي مؤسسة مرتبطة حتميا أن حياة إ  من جهة اخرى 

  نه من الصعب انشاء مؤسسة ، اطلاق مشاريع ، تمويل دورة إمصادر تمويلية هامة ف
               

 - Maria solded-martinez peria-bank financing for SMEs-J Finance 2011 Serv Res-p35 2  1ص - 2006/2007-جامعة تلمسان -مذكرة ماجستير- حالة المؤسسة الصغيرة و المصغرة –المقاولة و النتمية الاقتصادية -بوزيدي سعاد- 1
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استغلال ، الحصول على معدات ، تعزيز البحث و التطوير أي أنه يصعب بيع 
منتجات و خدمات و امتلاك حصص في السوق ،فبقاء و نمو مؤسسة مرهون بمدى 

  .سوق في ظل اقتصاد مفتوح ضمن أعقاب العولمةمواجهتها لمنافسة ال
في الجزائر غالبا ما يكون من طرف مؤسسة الائتمان  م ص مفي الواقع تمويل 

ا الوسيط الطبيعي بين عرض و طلب رؤوس الأموال ، )البنك( ، هذه الأخيرة تعرف 
  .فهي تلعب دورا هاما في جمع الودائع و توظيفها في عمليات التمويل

ظهور مفهوم الخطر فالمؤسسة توجد لإنتاج سلع و خدمات  ن تمويل م ص مينجر ع
ستعمال العوائد و الحصول على نتائج مرضية و لتحقيق ذلك  ئنها  تلبية لحاجات ز
عليها تحمل بعض المخاطر المرتبطة بنشاط المقاولة هي مخاطر تكون أكثر ارتفاعا من 

  .ارتفاع أدائها
  :هما تمويل م ص م يطرح موضوعين

م ص م تحتاج لرأس مال صافي و تشكل خطرا ماليا أكبر منه في المؤسسات -
لنسبة للبنوك  .الكبرى 

سطة و خاصة في حالة المؤسسات الصغيرة و القروض المتو (التمويل الموجه لم ص م -
  .1مشكل الضمانيطرح ) القصيرة الأجل

  
  

               
1 Boukrous Djamila-Les circuits de financement des PME en Algérie− Etude d'un Crédit Bancaire−, 
univ. d'Oran 2007-p10 
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ا قطاع المؤسسات  ،نعتقد أن  المتوسطة الصغيرة وونظرا للخصوصيات التي يتميز 

ت التي تواجهها هذه  مشكلة التمويل تحتل مركز الصدارة ضمن مجموعة الصعو
  :ويعود هذا في الواقع إلى سببين . المؤسسات في الجزائر

الشروط  و عدم موضوعية القيوديتميزبالنظام المصرفي  كونيتمثل السبب الأول في  
والتي تميل في الواقع إلى الجانب القانوني أكثر من  ،التي يفرضها لتمويل القطاع الخاص

فقد عمل النظام المصرفي في الجزائر على خدمة مؤسسات الدولة . الجانب الاقتصادي
لتالي فإن المؤسسات الصغيرة والمتوسطة التابعة للقطاع  في تنمية المشاريع الضخمة، و

 ، على هامش مشاريع القطاع العامالخاص لم تكن تنموا ولم تجد الدعم المالي اللازم إلا
وهذا في الوقت الذي أثبتت فيه تجارب الدول المتقدمة أن النمو الاقتصادي الكلي 

ما تتوفر هذه ة فعاد بشكل مهم الصغيرة والمتوسطة ،المشروعات المصغرة تساهم فيه
ا الأصلية أو لمنتجات جديدة في طور الاب . تكارالأخيرة على سوق في حالة نمو لمنتجا

  .لذلك فإن النمو الداخلي يكون مناسبا لهذا النوع من المؤسسات
أن النظام البنكي عادة ما يولي أهمية للقطاع التجاري ، إلى ما سبق لإضافة

وهذا لارتفاع درجة المخاطرة في هذا ، للاستيراد والتصدير على حساب القطاع الصناعي
ت وقلة. الأخير حجم الأموال الخاصة للمشروعات  ونجد كذلك مشكلة نقص الضما
لبنوك إلى التخوف من التعامل،ا المصغرة  معها من حيث لصغيرة والمتوسطة يؤدي 
  . التمويل

وهذا ما جعل منظومة  ،ويتمثل السبب الثاني في غياب ثقافة السوق المالي في الجزائر
المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر تعمل وفقا لنماذج التسيير التقليدي وبموارد 

  أن تكريس ثقافة السوق المالي في الجزائر سوف يحفز القطاع الخاص على . مالية ضئيلة
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أين تسود مظاهر اقتصاد  وجه الخصوص على اللجوء إلى عمليات التمويل المباشر
ولقد بينت العديد من الدراسات حول . ق وتتنحى مظاهر اقتصاد الاستدانةالسو 

المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الأوربية أن الإمكانيات وفرض التمويل المتاحة المؤسسات 
 Non(تفوق بكثير تلك المتاحة للمؤسسات غير المسعرة ) Cotées(المسعرة 

cotées(  قطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة والواقع أن توفر سوق مالي كبديل أمام
أن السوق . يؤدي إلى اشتقاق نشاط آخر مصاحب وهو الاستثمار في الأوراق المالية

يعتبر حافزا لتلك المؤسسات للرفع  فهو، المالي يعتبر مجالا لتقييم أداء المؤسسات المسعرة
ت أدائها لتبعية إلى ارتفاع مستوى أداء، من مستو الاقتصاد  الأمر الذي يؤدي 

  .الكلي
، والابتعاد عن  ، أن اللجوء الأسواق المالية عند الحاجة إلى التمويل أضف إلى ذلك

، سوف يزيد من درجة استقلالية المؤسسات ذات العجز المالي ومن ثم  التمويل البنكي
الات بعيدا عن شروط منح الائتمان المصرفي   . 1إمكانية الاستثمار في مختلف ا

  :الإشكالية
أن  إلا ية،تنمية الاقتصادالفي المؤسسات الصغيرة و المتوسطة  لرغم من دور

العقار ،بثلاثية التمويل  مرتبطةفي الجزائر لازالت تعاني من عقبات حادة  هامعظم
  خصوصا جانب التمويل التي تواجه فيه مشاكل حادة و من هذا المنطلق  .والبيروقراطية

  
               

على الاقتصاديات والمؤسسات دراسة حالة الجزائر والدول  الملتقى الدولي حول سياسات التمويل وأثرها -دادن عبد الوهاب/أ -قدي عبد المجيد -1
  2ص  -جامعة بسكرة-النامية



ةــــــة العاممـــــالمقد  

6  

  
من البحث عن مصادر التمويل و دراستها من أجل التعرف على أحسنها كان لابد 

  .من مشاكلها والخروجلتحقيق أهداف م ص م 
قمنا بطرح الاشكالية  البحث  الذي نود القيام به انطلاقا مما سبق و من خلال   
  :التالية

لموازاة مع الخصائص  تمويلها أن تضمن المتوسطةالصغيرة و لمؤسسات يمكن لكيف 
 ؟ التي تميزها

    :الأسئلة الفرعية
  :انطلاقا من السؤال الجوهري نطرح الأسئلة الفرعية التالية

 ما هي المؤسسات الصغيرة و المتوسطة ؟ 
 ا؟  بماذا تتميز المؤسسات الصغيرة و المتوسطة و ما هي الخصوصيات التي تتمتع 
  في الجزائر ؟ما وضع المؤسسات الصغيرة و المتوسطة 
 لمؤسسات الصغيرة و المتوسطة  ؟ما طبيعة علاقة البنوك التجارية 
 ؟مدى مساهمة مصادر التمويل في تمويل الم ص م ما 
 ما هي العراقيل التي تعترض م ص م في الحصول على التمويل؟ 

  :الفرضيات
الفرضيات محاولة الإجابة على الإشكالية المطروحة و من أجل معالجة الموضوع، تم وضع 

 :التالية
 لمخاطر التي ترافقها  .صعوبة تمويل المؤسسات الصغيرة و المتوسطة مرتبط 
  لخصائص التي تميزهاصعوبة تمويل  .المؤسسات الصغيرة و المتوسطة مرتبط 
 لنسبة للبنوك كقطاع واعد    .تعتبر الم ص م 
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  :حدود الدراسة
فإن الدراسة و تمويلها  م الصلكون موضوع الدراسة يدور حول المؤسسة لنظر 

  .في مدينة مغنية، غزوات و تلمسان البنوك التجاريةاقتصرت على عينة من 
  :دوافع اختيار الموضوع

  :لقد توافرت في اختيار للموضوع عدة دوافع
 دوافع ذاتية: 

  .ندرسه الذيلتخصص العلمي  ارتباطهحداثة الموضوع و  ٭
من المؤسسات و واقعها محليا، حتى نمتلك ا النوع ذمحاولة تسليط الضوء على ه ٭

و تسيير جيد لمؤسسة مصغرة  المعلومات و الدراسة الكافية التي تساعد على إنشاء
  .ستقبلفي الم
 دوافع موضوعية: 

لاهتمام الحكومي بقطاع المؤسسات الصغيرة و المتوسطة من خلال المنظومة ا ٭
  .المؤسسية في تنمية هذا القطاع

لوضع الاقتصادي الحالي للجزائر و أهميته حيت يعتبر أحد مدى ارتباط الموض ٭ وع 
التنمية الاقتصادية و تجاوز أزمة أهم النقاط المركز عليها نظر و ميدانيا من أجل 

  .انخفاض المداخيل
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  :أهمية البحت
النقاشات و الاجتماعات نظرا لما له  كثير منللم ص م يعتبر موضوع إن موضوع 

و قد تخصصنا في جانب التمويل للمؤسسات الصغيرة .من أهمية  في الاقتصاد و التنمية
و المتوسطة  من حيث ثنائية المصادر و العراقيل و كيفية الموائمة بينهما حتى تحقق 

ا ذفي ه ناو بحث نالتالي فمن خلال دراستو  ،المؤسسة أهدافها و أهداف الاقتصاد عامة 
  .الاقتصاديةبعدد كبير من المعلومات  ينلمصبح منالموضوع 

  :أهداف البحث
  :ا البحث إلى تحقيق الأهداف التاليةذيسعى ه

 .روض المقدمة لإثبات صحتها أو نفيهافالإجابة على التساؤلات الفرعية و دراسة ال ٭
حول موضوع البحث لما له من أهمية  الاقتصاديةالإلمام بعدد كبير من المعلومات  ٭

 .للاقتصاد الجزائريخصوصا في الوضع الراهن 
 .معرفة مدى الأهمية الاستراتيجية لقطاع م ص م و دورها في التنمية ٭
لتاليباجراء ال ٭  :حث الميداني و 

  .تقييم مساهمة جميع مصادر التمويل المختلفة ل م ص م -   
 .التعرف على طبيعة مشاكل التمويل في هذا القطاع -   

  :المنهج المستخدم
و منهجا خاصا في  إن طبيعة البحث العلمي يجعل الباحث يستخدم أسلو معينا

ستخدام مج   .لحقيقةاموعة من القواعد للوصول الى التحليل 
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جمع المعلومات حول م ص م  في في الجانب النظري على الأسلوب الوصفي اعتمد

ا من العراقيل ا و أيضا إ و مختلف الأجزاء المحيطة  الجانب الأهم لى الأدوار التي تقوم 
  .الذي هو كيفية ضمان تمويلها

أسلوب التحليل للتعرف  و ةعلى منهج دراسة الحال اعتمدفي الجانب التطبيقي، 
  .تمويلهاعلى علاقة م ص م بمؤسسات التمويل و كيفية جلب 

ت المتمثلة في  داة الاستعانةثم    .الاستبيانجمع البيا
  
  

  :الدراسات السابقة
والمقالات فيما يخص الدراسات السابقة فقد كان هناك عدد من الرسائل الجامعية 

 من لعل جوانب عدة من المتوسطةو  الصغيرة المؤسسات لى محيط عملإالتي تطرقت 
  :أبرزها
الة ماجستير في رس. حالة الجزائر م ص مدور الضرائب في دعم  ،إسحاق خديجة*

كيف يمكن   :شكالية التاليةحيث طرح الباحث الإ .2012تلمسان  العلوم الاقتصادية
وقد توصل  ؟ للسياسة الضريبية أن تساهم في خلق بيئة ملائمة لدعم و تطوير م ص م

   :للنتائج التالية
  .ل تخفيض العبئ الضريبيجاسات من أانتهجت الجزائر مجموعة من السي-   
دة السنوية لعدد م ص م ب-      . %11.9ثمثل الز
ال للمنافسة-      .يجب الترشيد في سياسة الامتيازات الضريبية وترك ا
*    
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دراسة نظرية و تطبيقية، رسالة ماجستير في  م ص مهواري سعيد، محددات نمو *

ما هي محددات  :الباحث الاشكالية التاليةحيث طرح .2007جامعة بومرداس  التسيير
حية .نمو م ص م وأهم ما استخلصه الباحث ضرورة التفريق في الدراسة لـ م ص م من 

خصائص :كما حدد محددات النمو في أربع عوامل.المناجمنت و من الناحية الكلاسيكية
لمؤسسة،   .الاستراتيجية المحيط، المسيرين، متعلقة 

اولاتية في الجزائر جامعة سطيف وقات الاجتماعية للممارسة المقلونيسي ريم، المع*
ما هي أهم المعوقات الاجتماعية  :حيث طرح الباحث الاشكالية التالية.2015، 2

  ؟للممارسة المقاولاتية في الجزائر
المتعلقة بجانب التمويل أسعار المواد الأولية مرتفعة  :أهم المعوقاتالباحث وقد لخص 
لدرجة الأولى، العقار التضخم وندرة   .و الاجتماعية المتعلقة بجوانب تنظيمية و بشرية 

. 2015وهران  ماجستير مناجمنت، بويرة نورة، تطور ال م ص م في الجزائر،*
ونتائج ؟كيف تتطور الم ص م في الجزائر:التالية  حيث طرحت الباحثة الاشكالية

  :الدراسة كانت كما يلي
  .بلد الى اخريتغير تعريف م ص م من -
   :ور م ص م يرتبط بــتط-

  .طبيعة المسير وخبرته و مهاراته/       
  .هذه المؤسساتالتي تعتمدها مختلف نماذج التنمية /        

اجستير في العلوم م.بوكرو علجية محاولة تحليل استراتيجية الاستدامة في الم ص م*
  .2013.وزوالاقتصادية تيزي 
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جية  التي تسمح ماهي العوامل و الاستراتي:الاشكالية التالية ت الباحثة بطرح محيث قا
لا   ستدامة؟للــــ م ص م 

  :وكانت نتائج الدراسة كالتالي
  .الم ص م في ولاية تيزي وزو بنسبة كبيره هي مؤسسات عائلية/ 
بصفة عامة هي المشاكل الداخلية متعلقة بمالك المؤسسة مشاكل هذه المؤسسات /

  التنظيميأو الهيكلها 
  . والمشاكل الخارجية المتمثلة في المحيط 
مدرسة الدكتوراه .2014بربر نوال المقاولة في الجزائر ماجستير في المناجمنت وهران *

  في العلوم الاقتصادية
هي محددات انشاء م ص م ا حيث طرحت الباحثة الاشكالية التالية م.و التسيير 

  ؟في الجزائر
  :يلينتائج الدراسة كانت كما 

  .انشاء مقاولة في الجزائر صعب نظرا لتعقيدات محيط الأعمال/ 
  .انشاء مقاولة في ولاية وهران عبارة جهد فردي/
 .للمقاولين مرتفع للغالبيةالمستوي التعليمي /

Allan riding et barbara j. orser *          ،  الصغيرةتمويل المشاريع ،   
  .2012جامعة كندا 

ـــم ص مالطلب و الحصول على التمويل في  بدراسةقام الباحثان  ،حيث يرى أن  الـــــ
الشركات النامية تسعى للحصول على تمويل خارجي بينما الشركات الصغيرة فهي تلجأ 

  إلى  الدراسة لكل أنواع التمويل و تسعى خصوصا لتطبيق القروض التجارية و خلصت
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لنسبة للمؤسسات الصغيرة و روض التقاقتراح ضرورة  إيجاد بديل  عن  ال لك ذجارية 

 .نظرا للمخاطر التي تنجر عنها قد تعيقها عن الوصول لما تصبو إليه من نمو و تطور
Tom van caneghem م ص ،كمية و جودة المعلومات و هيكل تمويل

  . 2012جامعة كندا ،م
ثيرها على هيكل ذتتمحور ه ه الدراسة حول علاقة جودة و كمية المعلومات و 

ا وجدت اختلاف كبير في التدقيق بين   كمثالأخدت بلجيكا  و   م ص م،تمويل  كو
عدم  ذ أنيتماشى مع النظرة التقليدية ا الذي متطلبات المعلومات و الهيكل التمويلي

  .ارجيتناظر المعلومات يقيد من الوصول الى التمويل الخ
ثير إسة خلصت الدرا   بنفوذ يجابي إلى أن كلا من جودة و كمية المعلومات له 

يجابيا مع هيكل الأصول و سلبيا مع حياة و ربح إيرتبط  النفوذا ذوأن ه المؤسسة،
 .المؤسسة

  
  :تصميم البحث

:ليثلاث فصول كالتا إلى ، قسمنا هذا البحثالفكرة المراد دراستهالى إالوصول من أجل   
  مقدمة عامة-
   .المؤسسات الصغيرة و المتوسطةحول  مفاهيم عامة:الفصل الأول-

حيث قسمنا هذا الفصل الى أربع مباحث فقد تطرقنا بداية الى ماهية ال م ص      
،ثم تطرقنا الى الخصائص التي تميز هذه المؤسسات ثم الأهمية  م وماهية المقاول و المقاولة

العراقيل و المشاكل التي  مختلفو الدور الاقتصادي الذي تلعبه المؤسسات،وأخيرا 
  .البيروقراطيةتواجهها أو ما يعرف بثلاثية التمويل العقار و 
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  .مصادر تمويل المؤسسات الصغيرة و المتوسطة:الثانيالفصل -
،ثم بداية بما المقصود بتمويل المؤسسة حيث قسمنا هذا الفصل الى أربع مباحث   

لبنوك التجارية ،ثم القروض المصرفية المقترحة لتمويل م ص م،وأخيرا  علاقة م ص م 
و أيضا مختلف أشكال .المحددات و الضوابط العامة لمنح القروض المصرفية

  .المستحدثة التمويل
  دعم و تمويل المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في الجزائر آليات :الفصل الثالث-

وتطبيقيا قمنا  ،الدعم التي تقدمها الجزائر لهذه المؤسسات آلياتتم دراسة في البداية       
موعة من البنوك في ما يخص موضوع المقابلة وطرحها على مج الاستبيان و استمارةبوضع 

 لاحدى المؤسسات ص م  دراسةالصغيرة و المتوسطة و في نفس الوقت تمويلها للمؤسسات 
  .التي يستلزمها ذلك و تمويلها عبر مختلف المراحل ،التمويل التي استفادت من' س'
  .تتضمن أهم النتائج و المقترحات خاتمة عامة-

  



  

  

  

  الفصل أ�ول

  مفاهيم �امة حول المؤسسات الصغيرة 
  المتوسطةو 
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  مقــــدمة  الفصـــل 

ا  الــم ص م خيرين حولالتحليلات في العقدين الأمن عديد العند قراءة        نجد أ
ه حيث تعتبر هذ... المرونة ، الاستجابة، الديناميكية : الخصائص من اتصفت بمجموعة
خصبة رضا أه المؤسسات التي تعتبر ذهت،زمات في المؤسساأثناء حدوث أالخصائص مهمة 

ت للانتقال من الرأسمالية لى الرأسمالية إفورد -ونموذج تيلور انطلقت منها الاقتصاد
ختصار،تنتج،،فالمؤسسات الصغيرة و المتوسطة  هي المؤسسة التي تستثمرالمقاولاتية   تشغل، 

small and beautiful.  
الى عدم وجود صورة واحدة  دىأن تنوع تعاريف المؤسسات الصغيرة و المتوسطة ألا إ     

حسب مستوى التنمية  نظمة  السياسية وتختلف حسب البلدان ، الأ عنها ،فهي
ا الاختلاف يظهر الصعوبة الكبيرة التي يلاقيها الباحثون عند صياغة نظرية ذهالاقتصادية ،

  .حولها 
الواقع حياة المؤسسة الصغيرة و المتوسطة تظهر عادة بعيدة عن الصورة المتداولة عن في     
فالمسير في كل مكان  وقريب جدا من العمال ما يترك مساحة صغيرة من ، ه المؤسساتذه

مام أت هشة للبقاء ه المؤسساذتعتبر ه كذلكالاستقلالية و المبادرة من طرف هؤلاء العمال  
  1small and defecult   فالواقع هو.التبعيةموال ،رؤوس الأ مشاكلك مرةالمشاكل المست

ا الفصل استكشاف طبيعة المؤسسات الصغيرة و المتوسطة  من ذا سنحاول في هذله    
جتها  كأسلوب هلى كل من ماهيتها و خصائصها و أهم البلدان التي انتإحيث التطرق 

  . التي تواجهها هم المشكلاتهميتها مع التعرض لأاقتصادي نظرا لأ
  
  

                                                           1 - Olivier torres « les  PME » dominos-paris (1999)p.02.  
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                                                                           ـة المؤسسات الصغيرة و المتوسطةماهيـ : ولالمبحث الأ
لمام بمعنى و مفهوم الصغيرة و المتوسطة يتطلب منا الإن الفهم الجيد لحقيقة المؤسسات إ    

و المتوسطة لها  أن تحديد مفهوم المؤسسات الصغيرة حيث   المؤسسة الصغيرة والمتوسطة
أهمية كبيرة ، تبدو هذه الأهمية بوضوح في الدول النامية ، حيث ما زال يثير جدلا كبيرا بين 

مر هذا القطاع سواء كانوا أفر  اد أو هيئات أو مؤسسات و هذا الجدل لم يحسم المهتمين 
يف يميزها عن الصناعات لى صعوبة وضع أو تحديد تعر إو يرجع ذلك ،حتى الآن 

فتعريف الصناعات الصغيرة يختلف من دولة لأخرى سواء كانت متقدمة أو ،يرةالكب
م الروح فهو تحديد م ذلكمفهوم المقاول و ك ذكرالمقاولاتية مع  وأيضا التطرق لمفهوم.مية

  .المقاولاتية  المقاولاتية و الثقافة
مختلف تعاريف المؤسسات الصغيرة و المتوسطة                                                          :  الأولالمطلب 

:                        لى قسمين إبعض الدول و نصنفها  لى تعاريفإا الصدد التطرق ذنحاول في ه    
) .                                                               الدول النامية(القسم الثاني   ،)الرائدة  الدول الصناعية(ول القسم الأ

:                                                                                              بعض الدول الرائدة تعريف : الأول الفرع 
الدول الرائدة هي الدول السباقة في البحث عن تعريف المؤسسات الصغيرة و المتوسطة 

.                                                                التصديرعداد هائلة و دخولها ميادين جديدة كالصناعات الدقيقة و لك لوجودها ذ
ت المتحدة الامريكية للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة   -أ     :                                        تعريف الولا

ا بطريقة مستقلة حيث لا تسيطرإهي تلك النوع من المؤسسات التي يتم امتلاكها و   دار
ي تنشط فيه و قد اعتمد على معياري المبيعات و عدد العاملين ذعلى مجال العمل ال

:                                                                                                      ه المؤسسات كما يلي ذلتحديد تعريف أكثر تفصيلا فقد حدد القانون ه
 لتجزئة من  مؤسسات الخدمات  .مليون دولار كمبيعات سنوية 5 – 1و التجارة 
  لجملة من  .مليون دولار كمبيعات سنوية 15 – 5مؤسسات التجارة 
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  1قلأو أعامل  250المؤسسات الصناعية عدد العمال . 
ن –ب    ا أتعرف تلك المؤسسات عل :  تعريف اليا قل من أا الوحدات التي يعمل 

ا ما أعامل  200 عات ا صناأتعرف على قل فأعامل ف 20في الوحدات التي يعمل 
ن صغيرة جدا   . عية الصناعةحسب نو  ،فيختلف التعريف في اليا

ا الوحدات أتعرف الصناعات الصغيرة في بريطانيا على : المملكة المتحدة –ج    
ا  الصناعية الصغيرة  المستثمرة فيها عن مليون لات ، و لا تزيد الآ لعام 200التي يعمل 

  2.دولار
ا من فرنسا المؤسسات الصغيرة و المتوسطة تعرف  -ه     ا تلك المؤسسة التي يعمل 

ملايين  10عمال فلا يقل عن ما رقم الأعامل ، تسير بواسطة فريق محدد ،أ 100الى  10
  . 3 فرنك

ي يضم أقل ذا المشروع الأعرف المؤسسة الصغيرة على :تعريف الاتحاد الاوروبي  - د  
 5ملايين أورو أو اجمالي أصول أقل من  7قل من أيراداته إمن خمسين عاملا و تبلغ 

      250عاملا و لكن أقل من  50ملايين أورو ، أما المؤسسة المتوسطة تضم أكثر من 
مليون  27مليون أورو أو يبلغ حجم أصوله الثابتة أقل من  40و تبلغ ايرادات أقل من 

  . أورو
 : لدولو المتوسطة في بعض ا  المؤسسات الصغيرةو الجدول التالي يصنف   

 
 
 
 
 

  2ص. 2/20.جامعة تلمسان التسيير الدولي للمؤسسات ،- هاستغلال مصادر تمويل المؤسسات الصغيرة و المتوسطة ،رسالة ماجستر ، مدرسة الدوكتوراشكالية : برجي شهرزاد  - 1                                                           
 Jean yves capul, Dictionnaire d’économie et de sciences sociales Hatier .paris 2009-p176 - 3  .26سبق ذكره، ص مرجع برجي شهرزاد، - 2
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  .تعاريف الدول الصناعية للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة  01-  01الجدول رقـــم 
  معــاييـــر أخــــرى   عــــــدد العمــــالـــة   

  كنـــــــدا 
 المصغـــرة
 الصغيــــرة
  المتــوسطة

  
 غير مستخدم

في 50في الصناعة  500أقل من 
 الخدمات

  غير مستخدم 

  
  

ملايين دولار مبيعات  5أقل من 
  سنوية 

ت المتحدة   الولا
 المصغرة 
 الصغيرة

  المتوسطة

  
 غير مستخدم 

 500أقل من 
  غير مستخدم

  
 .غيـــر سائــــد

 .ملايين 5عادة أقل من 
   .مبيعات سنوية

  :وروبيالاتحاد الأ
 المصغرة

 الصغيرة 
  المتوسطة

  
 .10أقل من 
 .50أقل من 

  .250الى  50من 

  
 .مستقل

ملايين يورو مبيعات أو  7أقل من 
  .مليون أصول 5

مليون مبيعات أو  40أقل من 
  .مليون أصول  27

  :تعــــريف بعض الدول النامية:  الفـــرع الثاني  .26برجي شهرزاد، سبق ذكره، ص :المصدر  
في الدراسة الحديثة حول المؤسسات الصغيرة و المتوسطة : بلدان جنوب شرق آسيا -أ

  .1لى أربعة نـــواحيإقامت بلدان جنوب شرق آسيا بتصنيف المنشآت الصغيرة 
  ية و حرفيةمؤسسات عائل :عمال  10لى إ 1من. 

  .29سبق ذكره ،ص : برجي شهرزاد  -  1                                                           
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  مؤسسات صغيرة :عامل  49لى إ10من. 
  مؤسسات متوسطة :عامل  99لى إ 49من. 
  مؤسسات كبيرة :عامل   100أكثر من. 

ا  : الهند -ب   لغا تعرف  ت التي توظف آالمنشأعطت للصناعات الصغيرة اهتماما 
عاملا لو لم تستخدم الآلة و لو لم  100قل من أعاملا لو استخدمت آلة أو  50أقل من 
  .لف رويبةأ500صولها الرأسمالية أتتجاوز 

ا تعرف : السودان  -جـ   ا المنشآت الصناعية التي يعمل   30الصناعات الصغيرة 
  .و الأراضي المباني ألف دولار متضمنا 76رأسمالها عن  عاملا و لا يتعدى

  التعريف الجزائري : الفرع الثالث  
في القانون الجزائري فقد جاء تعريف المؤسسات الصغيرة و المتوسطة ضمن القانون       

حيث قام  15/12/2001بتاريخ  77الصادر في الجريدة اللرسمية رقم  18-01رقم 
عتبارها مؤسسة    :نتاج أو خدمات إبتعريفها و ميز بين مختلف أشكالها فهو يعرفها 

  عامل  250الى  1عدد العمال من 
  مليار دينار حيث أن التقرير السنوي  2عمال السنوي لا يتجاوز الأ رقم« le 

bilan annuelle »   مليون دينار 500لا يتجاوز. 
   المصغرة جدالمؤسسةTPE:عمال أقل من عمال و رقم الأ 9و  1بين  تشغل ما

 .مليون دينار 10تتجاوز  مليون دينار و حصيلة سنوية لا 20
 شخص و رقم أعمال ما   250و  50هي التي تشغل ما بين : وسطة المؤسسة المت

 .مليون 500و  10يلة سنوية ما بين مليار دينار و حص2مليون دينار و 200بين 
 عامل ورقم أعمال سنوي لا يتجاوز  49و  10  تشغل ما بين:  المؤسسة المصغرة

 . 1نارمليون دي 10مليون دينار و حصيلة سنوية لا تتجاوز  200
                                                           

 Très petite entreprise 1  -  15/12/2001:بتاريخ  77الجريدة الرسمية رقم :  18-01قانون رقم.  
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  مفهوم المقاول و المقاولاتية :  الثانيالمطلب 

  :مع ذكر خصائصهما مفهوم المقاول و المقاولاتيةنتناول هنا 
  
  .وخصائصه مفهوم المقاول: الفرع الأول    

   مفهوم المقاول -1
لقد تطور هدا المفهوم مع مرور الزمن ففي فرنسا و خلال العصور الوسطى كانت    

لأفراد ي يشرف على مسؤولية و يتحمل أعباء مجموعة من اذكلمة المقاول تعني الشخص ال
  .يسعى من أجل تحمل مخاطر اقتصاديةي ذال ثم أصبح يعني الفرد الجريء

  .لى أنشطة المضاربة إي يتجه ذفقد كان يعد الفرد ال 17و  16ين أما خلال القرني
  تعريف المقاول: 

اعتبره المبدع  ذإا المفهوم ذيعتبر من أوائل المنظرين له:  )J.B say )1803تعريف   
دف خلق منفعة جديدةذال  .1ي يقوم بجمع و تنظيم و سائل الانتاج 

يريد و يستطيع  الذيالمقاول هو الشخص  :)shumpeter )1950 تعريف   
ين ذفراد القادرين على الابداع هم وحدهم الفان الأ هلى ابداع محقق فحسبإتحويل فكرة 

 . 2يتمتعون بمخيلة مبدعة و ارادة قوية فهم" مقاول"يستحقون تسمية 
يتكفل بعمل مجموعة من  الذيهو  المقاول: julien et marchesnyتعريف   

ي ذالمتحمس و الصلب ال .تخيل جديد و لديه ثقة كبيرة في نفسهساسية بالخصائص الأ
  .ي يصارع الروتين و يرفض المصاعب و العقباتذال،يحب حل المشاكل و يحب التسيير 

  .3،ص 2013خدري توفيق ،حسين الطاهر ،المقاولة كخيار فعال لنجاح المؤسسات الصغيرة و المتوسطة الجزائرية ،ملتقى وطني ،جامعة الوادي  - 1                                                           
رسالة ماجستير في اقتصاد التنمية  جامعة تلمسان  –بوزيدي سعاد ،المقاولة والتنمية الاقتصادية حالة المؤسسة المصغرة و الصغيرة لتلمسان - 2     .28،ص2007
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 خذي ذن المقاول في اللغة الفرنسية هو الأأشار الى : )peggy)2000تعريف    
لك القدرة ذقع ما بين المورد و الزبون و كو أو يتوسط بين شيئين و لديه القدرة على أخد م

لى مستوى أعلى من إدنى على أخد المخاطرة و العمل على تحويل الموارد من مستوى أ
 .نتاجيةالإ
ا قيمة من لا ذي ينمي و يبتكر شيئا ذالسكارنة أن المقاول هو اليرى بلال خلف    

لرؤ و كشيء  لموارد و الالتزام  الك أخد عنصر ذو الاستمرار في أخد الفرص المتعلقة 
   .1المخاطرة
ا كان لديه ذإرادة و القدرة و بشكل مستقل ي لديه الإذالمقاول هو الشخص ال  

لى ابتكار يجسد على أرض الواقع إو اختراع أالموارد الكافية على تحويل فكرة جديدة 
لاعتماد على معلومة هامة من أجل تحقيق عوائد مالية عن طريق المخاطرة و يتصف  ،

لجر إلإضافة  لنفس ،المعارف التسلى ما سبق       يرية و القدرة على الابداع يأة ، الثقة 
  .يقود التطور للبلد ذاو 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
   

  .18ص 2007بلال خلف السكارنة ،الريادة وادارة منظمات الاعمال ،دار المسيرة ،عمان - 1                                                           
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  1ت القديمة و الحديثة لمفهوم المقاولأهم النظر  02- 01جدول 
Catillon(1755) لأعمال ي يتحمل خطر القيام ذالمقاول هو الشخص ال

  .ه الخاصسابلح التجارية
Jean baptiste 

say (1803)  
نه الشخص الدي ينتج منفعة جديدة لحسابه  يعرف المقاول 

  .الخاص من خلق منتوج جديد 
Adam smith & 

ricardo (1817)  
  .ه النظرية تطرح أشكال الغموض بين المقاول و المسيرذه

Saint simon 
(1828)  

المقاول ممثل للصناعة ، وهو الشخص الدي يتكفل بوظيفة 
  .الادارة 

Marx(1883)  نه رأ   . سمالي وعامل متحمسيعتبر المقاول 
Alfred 

masshal(1980) 
  .النيوكلاسيك

المقاول هو الشخص الذي يطور توجهات الأنشطة الروتينية 
  .للتسيير و المراقبة

Keynes (1931)   يرى أن المقاول يشارك في نشر الأزمة.  
 :خصائص المقاول .2  .18،ص بلال خلف السكارنة ،مرجع سبق ذكره  :المصدر

تميز عن اغتنامها بينما غيره لا يستطيع فانه يا كان المقاول يستطيع تمييز الفرص و ذإ  
  :2تي غيره بخصائص نجملها في الآ

 .الرغبة في الانجاز  -
 .البحث عن التملك  -
  .الاستقلالية -

                                                           1  - lachaachi wasila caractéristiques et performances du manager -entrepreneur cas de manager -entrepreneur prive algérien ,thèse de magister , univ tlemcen .2001. p 31-33. 2-Rachid zammar ,cours d’entreprenariat.univ mohammed v – Rabat .2012.p03 -04 
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لنفس -  .الثقة 
 .الطاقة و الحركية -
  .المواظبة رغم العراقيل -
 .الضغط و الاجهادتحمل  -
  .القدرة على مواجهة المنافسة -
 .الابداع -
 .تحمل المشاريع و التخطيط للمستقبلالقدرة على  -

 
  .تيةوم المقاولامفه:  الفرع الثاني

 :تعريف المقاولاتية  -1
تعرف  ذتعاريف المقاول تعددت أيضا التعاريف التي تناولت المقاولاتية ،ا دتكما تعد      

ا الفعل ال شكال متنوعة فيمكن  ذي ينفذي يقوم به المقاول و الذأ في سياقات مختلفة و 
مؤسسة جديدة بشكل قانوني كما يمكن أن يكون عبارة عن أن يكون عبارة عن انشاء 

ا ذتطوير مؤسسة قائمة ب   أنه عمل اجتماعي بحث على حد قول ذإا
 (marcell mauss 1924-1923).  

 المشتقة من: (entrepreneuriat) خرون المقاولاتيةآ وBeranger ويعرف
(entrepreneurship)1و المرتكزة على انشاء و تنمية أنشطة .  

  :2فالمقاولاتية يمكن أن تعرف من خلال نظرتين
  :رين فكريينترجع لتيا أنجلوسكسونيةولى المقاولة نظرة النظرة الأ

 .Cathrine léger –jarniou le grand livre de l’entrepreunariat . dunod .paris.2013 p25 2  .05فيق ، حسين بن الطاهر ،مرجع سبق ذكره ،صخدري تو 1                                                           
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 ي جاء به ذالانشاء المنظماتي ال: ول الأ التيارcartner (1993)   هو اجراءات
ه المقارنة تبناها ذه، امتيازيةمنظمة جديدة ضمن ظروف  نشاءتسمح للفرد 

 .hernandez (1990)و aldrich (1999)خصوصا كل من 
  التعرف على الفرص و اغتنامها جاء به :التيار الثاني Shane et 

Venkataraman  ر كل من  Stevenson et Jarillo  9019 على أ
المقاربة تكون ظروف انشاء نشاط ه ذفي ه Bygrade et Hofer 9119و 

لضرورة ذاقتصادي جديد مهما ،ك لى خلق إلك طريقة استغلالها لكنها لا تؤدي 
 .هنا تكون موجودة في المحيط منظمة جديدة فالفرص

تربط بين النشاط  (phénomène)ا ظاهرة أه النظرة ترى المقاولة على ذه 
 .و تنمية أنشطة اقتصادية  نشاءالمقاولاتي و الفعل الانساني لخلق ثروة 

 (comportement)تعتبر المقاولة كسلوك  ذإأما النظرة الثانية فهي عامة أكثر       
 .خلق ثروة )/فريق(بعاد ضمن العلاقة فرد معقد و متعدد الأ

يتضمن متابعة دارة إفالمقاولة هي طرق  Shalmane et Stevensoأما عند  
  .1المسيطرة عليها الفرص دون اعتبار للمصادر 

ا المقاول المقاولاتية هي الأ نذإ   لإنشاءفعال و العمليات الاجتماعية التي يقوم 
طار القانون السائد من أجل انشاء ثروة من إمؤسسة جديدة أو تطوير مؤسسة قائمة في 

           عمال و متابعتهالمبادرة و تحمل المخاطر و التعرف على فرص الأ الأخذخلال 
  .و تجسيدها على أرض الواقع 

 : عمال المصغرةالأالتفرقة بين المقاولة و   -2
    الاقتصادي  للأداءالمقاولاتية تملك أهمية معيارية  و عمال الصغيرةن كلا من الأإ   

   الاقتصادية  الوظائفتلف مخيخدم  ن كل منهماو من المفيد رسم العلاقة الفارقة بينهما لأ
                                                           1 Berber nawel « L’entrepreunariat en Algérie .mémoire de magister en management univ d’oran 2014.p14. 
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ن هناك ثلاثة خصائص تشكل علامة فارقة بين إمختلفة و عموما فو تؤمن فرصا      
  . 1تيعمال الصغيرة من جهة أخرى تتمثل في الآالمقاولة من جهة و الأ

يتركز نجاح المقاولات على الابداع فقد يكون ابداع تكنولوجي مثل منتج جديد : الابداع *
  .وزيعطريقة جديدة في تقديم المنتج أو الخدمة ،التسويق أو الت

لطريقة التي إأما المنظمات الصغيرة فتؤسس و تقدم المنتج أو الخدمة و تميل  لى الانتاج 
ا لا تعمل شيئا جديدا و لكنها تميل ذتؤسسها و ه لى المحلية و لا تعمل إا لا يعني أ

  .للتوجه نحو العالمية 
عمال الصغيرة من الأ كثرأ وممكانية النإالمقاولات تملك علاقة قوية من : مكانية النمو إ*

لك ترتكز على الابداع بينما المشروعات الصغيرة قد تكون فريدة فقط من الناحية ذو ك
  .مكانية النموإالمحلية فهي في الغالب محدودة في 

عمال الصغيرة في بعد من الأأن المشروع المقاولي عادة يذهب الى إ:هداف الاستراتيجية الأ*
لنمو هداف حيث نراه يملك أهدافالأ    الحصة السوقية،تطوير السوق ،ا استراتيجية ترتبط 

هداف تكون عادة ن المشروعات الصغيرة و المتوسطة تملك بعض الأأ و المركز السوقي رغم 
لمبيعات و بعض الأ   .هداف المالية مرتبطة 

لفردية النسبية لى ما سبق تتمإ لإضافة     نشاءمقارنة  - المبادرة –يز المقاولاتية 
ا ما يمكن المقاول من ذخيرة التي يمكن انشاؤها مع مجموعة الشركاء هه الأذالمؤسسات ه

و هو ما يسمح  للإدارةممارسة التسيير بشكل مباشر و مستقل بدل الاعتماد على مجلس 
  .له بتجسيد أفكاره على أرض الواقع

  
  قاولاتية و الثقافة المقاولاتية المالروح  : الثالث المطلب

لمقارنة مع  ذأخ      موضوع المقاولة و المؤسسات الصغيرة و المتوسطة حيز اهتمام كبير 
عتبارها المورد الوحيد للوظائف  الماضي حيث كان الاهتمام يخص فقط المؤسسات الكبيرة 

  .05كره صذلطاهر ، مرجع سبق خدري توفيق ،حسين بن ا 1                                                           
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و الثروة لكن سرعان ما تغيرت هذه النظرة بعد بروز الأهمية المتنامية لقطاع المقاولة خاصة 
ا في الم   .ؤسسات الصغيرة و المتوسطة التي غالبا ما يرتبط اسم المقاول 

لذا أصبح موضوع تطوير الروح المقاولاتية يشغل حيز اهتمام كبير خاصة عند شريحة 
 . الشباب لأنه يمس مشكلة البطالة

  ماهية الروح المقاولاتية : ولالفرع الأ
لروح المقاولاتيةا ذالسؤال المطروح ما      جابة على السؤال نختصرها في اظهار و الإ؟ نعني 

 وهما روح المؤسسةيتم المزج بينهما في الاستعمال ،أوجه الاختلاف بين مصطلحين غالبا ما 
(L’esprit d’entreprise)  و روح المقاولة(L’esprit d’entreprendre). 

من المواقف  ا مجموعةكما يفرق المؤلفون بين المفهومين حيث يعرفون روح المؤسسة 
  .يزاء مفهوم المؤسسة و المقاولإيجابية العامة و الإ

لك فهو مرتبط ذل فبالإضافةالمؤسسة أما روح المقاولة فهو أشمل من مفهوم روح   
لمبادرة و النشاط  رادة تجريب أشياء جديدة إين يملكون روح المقاولة لهم ذال فالأفرادأكثر 

فراد ليس ا نظرا لوجود امكانية للتغيير و هؤلاء الأذبشكل مختلف و ه لأشياءو القيام أ
و حتى تكوين مسار مهني مقاولاتي أمؤسسة  لإنشاءو رغبة ألضرورة أن يكون لهم اتجاه 

ا عن طريق ذن هدفهم يسعى لتطوير قدرات خاصة للتماشي و التكيف مع التغيير و هلأ
خر يتعمقون و يعتبرون لبعض الأفكارهم و التصرف بكثير من الانفتاح و المرونة و اأعرض 

جل تحويلها أن روح المقاولة تتطلب تحديد الفرص و جمع الموارد اللازمة و المختلفة من أ
 .1لمؤسسة 

 
  ماهية الثقافة المقاولاتية :  الفرع الثاني

المحيط و بعض العوامل  لتأثيرضافة إهو مفهوم لا يختلف عن ماهية الروح المقاولاتية    
و أا مجمل المهارات و المعلومات المكتسبة من فرد أالخارجية ،حيث عرفها البعض على 

                                                           1 -Cathrine Léger –Jarniou- ibid p.26 
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    موال لك بتطبيقها في الاستثمار في رؤوس الأذفراد و محاولة استغلالها و مجموعة من الأ
لى وجود هيكل إضافة إأفكار جديدة ،ابداع في مجمل القطاعات الموجودة  يجادلك ذو 

لى إ لإضافةفعال المقاولين أتسييري تنظيمي و هي تتضمن التصرفات لتحفيز ردود 
 .1القرارات التنظيم و المراقبة  ذالتخطيط و اتخا

 ،المدرسة ،العائلة: ه الثقافة هي ذن ترسخ فيها هأماكن يمكن أربع أن هناك أكما   
  .المؤسسة و المحيط
   تصنيفهاخصائص المؤسسات الصغيرة و المتوسطة و   :المبحث الثاني 

كر خصائص ذ يضا أمهم لفهم الموضوع و لكنه من الضروري  اتكر التعريفذ ن إ    
و تجعل منها حالة خاصة في  قي المؤسساتالتي تميزها عن  المؤسسات الصغيرة و المتوسطة

قي المؤسسات النسيج الاقتصادي اوأيضا ذكر مختلف  تميزها عن   .تصنيفا
  

  .ائص المؤسسات الصغيرة و المتوسطةخص:  الأولالمطلب 
ا يمكن اجمال جم مجموعة خصائص مميزة لهالحالمتوسطة و الصغيرة  سساتؤ تتقاسم الم      

لاتي   :أهم الخصائص 
  الحجم و المسير :الفرع الأول 

 الحجم :  
دارة و المالكين ضرورة المتوسطة و الصغيرة فقد ترى الإ للأعماليمثل خاصية مهمة    

ا التطلع ذخر و يكون مرد هآحجما  ذخن أو لا تتطلع  ةبقاء المنظمة متوسطة أو صغير 
  .ا المستوى من الحجمذساليب و مناهج عمل هأالحصول على ميزات تفرد خاصة ترافق 

  .2كبر رغم توفر الفرص المواتية لها الأ الحجملى إلا ترغب المنظمة الانتقال و 
 

 2012م ص م في الجزائر  ةمداخلة في ملتقى وطني حول استراتيجيات التنظيم و مرافق" الجزائر التوجه المقاولاتي للشباب في" منيرة سلامي1                                                           
  .26ص.2009الطبعة الاولى  .الاردن .الاعمال المتوسطة و الصغيرة ادارة و استراتيجية منظمات "طاهر محسن منصور الغالبي .د - 2   03ص 
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 المسير: 
ي هو مالكها ذالمؤسسات الصغيرة و المتوسطة تسير عادة من طرف المسير و ال      
لية من يكون في اتصال مباشر مع العناصر العأقادر على ) المسير–صاحب المؤسسة (

لمراقبة على مستوى   يتخذلك فهو ذفي المؤسسة ،و نتيجة ل كل القرارات و يقوم 
ا ما يسمح له بكسب ميزة اتخاد القرارات ذالمؤسسة و هقسام التي تتكون منها الأ

اء اعماله ، كما . بسرعة و في الوقت المناسب صاحب المؤسسة له احتياج كبير في ا
 وذلك هنا يكون له خاصية الابتكار،يكون حريصا على النجاح و يكون محفز على 

المؤسسة امتداد  يجعل ا ماذالثقة في النفس ه هلك كمالذولوية في دائما الأ ذيتخ
  .1 لشخصيته

 
   المرونة و سرعة الاستجابة: الفرع الثاني 

مر حيث البساطة و رشاقة الهيكل التنظيمي و ترابط ن يكون الأأا يفترض ذهك     
قراطية رسمية جامدة تجعل عملية التغيير نحو دات العمل و عدم وجود آليات بيرو مفر 
عمال الأفي ه الخصائص ذهلك تمكن ذك  .سرعأفضل و أفضل تجري بطريقة حسن و الأالأ

  .2 و والمفاجئات في بيئة التنافس للأحداثالمتوسطة و الصغيرة من التكيف السريع و المرن 
 

   المعاملات التبادلية الداخلية: الفرع الثالث 
لك ذفراد المؤسسة و هي متعلقة بكثافة التبادل و كأه الخاصية يمكن ملاحظتها بين ذه 

حسب ما جاء في هرم ماسلو للاحتياجات فان . فرادهاأبدرجة الموافقة التي تكون بين 
لانتماء داخل فاعلية وفعالية المؤسسة تكون نتيجة لمدى تحفيز الأ فراد التي تجعلهم يشعرون 

 .المؤسسة 
  .27.طاهر لحسن منصور الغالي ،مرجع سبق ذكره ص. د  - 2  . 24.ص. 2007ماجيستر في التسيير جامعة بومرداس " دراسة تطبيقية و نظرية الهواري سعيد محددات نمو م ص م  - 1                                                           



مفاهيم عامة حول المؤسسات الصغيرة و المتوسطة  الفصل الأول                         
 

28 
 

   و الابتكار التخصيص :الفرع الرابع  
 التخصيص :  

لك ذترتكز في عملها على جزء مميز من السوق ، و المؤسسات الصغيرة و المتوسطة   
ا، عكس التركيز على ا التنوع مبني على الميزة التنافسية الخاصة ذبمنتوجات مختلفة و ه

مكانية المؤسسة الصغيرة و المتوسطة التواجد إلك عدم ذسعار تجزئة السوق و كتخفيض الأ
المؤسسات تقدم  هذه نإالتخصص فا ذفي كل السوق تعتبر من أسباب التنويع و كنتيجة له

 .1توجات تتميز بنوعية و جودة عاليةمن
 ر لابتكاا :  

   المؤسسة الصغيرة و المتوسطة تتميز بروح المؤسسة التي تستجيب للتغيرات التقنية   
ا تستفيد من هالاختراع لك ذو ك الابتكار له عدة إمكانيات منها ،  .ه الحالاتذأي أ

في الأشكال   الابتكار. في اجراءات الانتاج جديدة الابتكارجات جديدة ، أسواق تمن
 .2....التنظيمية
  :تطرقنا اليها سابقا نضيف الخصائص التالية  لى الخصائص التيإ لإضافة  
دارة تقوم بعدة مهام إدارية ، وفي غالب لى درجة أن الإإضعف تخصيص العمال  -

العمال عادة ما يكونون متعددي الأحيان ، نقوم بمهام عملية ، ومن جهة أخرى 
 .الخدمات 

 التنفيذ          القرار            الحدس : مسار القرار عادة حسب المراحل التالية -
 .ا يوضح الاستراتيجية قبل كل شيء تكون عن طريق الحدس و تكون مرنة ذوه         

ت بسرعة ، سواء  نظام المعلومات داخلي غير معقد ، يعني أنه يسمح بنشر المعلوما -
زلة بين الادارة و العامل   .كانت معلومات صاعدة أو 

                                                           1 - René gelinas , yves bigras , les caractéristiques et les spécificité de PME , favorable ou défavorable a l’intégration logistique .pM18.  2 - 24الهواري سعيد ،مرجع سبق ذكره، ص.  
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سة سواء جغرافيا أو بسبب قرب السوق من المؤس: نظام المعلومات الخارجي بسيط  -
لك عادة ما تكون المؤسسة الصغيرة و المتوسطة ليست ذلإضافة إلى بسيكولوجيا ،

 .بحاجة الى دراسة سوق معقد 
 

  .تصنيف المؤسســـــات الصغيـــــرة و المتوسطة: المطلب الثاني 
لعديد من إيمكن تصنيف المؤسسات الصغيرة و المتوسطة     لى عدة أصناف و 
لك حسب العديد من المعايير فمنها ما هو رسمي و غير رسمي ، ومنها ما ذو      الطرق 

مستقل و يمكن أيضا و ما هو عام و منها ما هو صناعة تغذية و  منها ما هو   هو خاص 
تقسيمها حسب أسلوب الانتاج أيضا فهناك صناعات صغيرة و متوسطة تتبع نظام المصنع 

  .الانتاج في المنزل أو المؤسســة و منها ما يتبع نظام الإنتاج دون مصنع أي
ــونـي: الفــرع الأول    :حسب الشكـــل القـــانــ

 :المشروعات الصغيرة و المتوسطة الرسمية  -1
الرسمية، و طابع قانوني حيث يكون أصحاب المشاريع مسجلين في الجهات الشكل ذا هذ

فيساهمون في تحقيق التنمية  علبهممحفوظة لديها و يدفعون المستحقات التي  حقوقهم
  .الوطنية
 :الشكل غير الرسمي  -2

جات و تبادل السلع و الخدمات التي تتهرب كليا أو المنت يعرف على أنه مجموع
تخضع إلى لا جزئيا من القوانين و القواعد التجارية و الجبائية و الاجتماعية و التي 

  .1التسجيل الإحصائي و المحاسبي بصفة كلية أو جزئية 
 :المؤسسات الفردية -3

جموعة من تعني المؤسسة التي يقوم بتسييرها و امتلاكها شخص واحد يتصف بم    
     إجراءات تكوينها  اتخاذالخصائص فهو المسؤول عن تكوينها انطلاقا من رأس مالها و 

  . - 2- رسالة ماجيستر سطيف " المعوقات الاجتماعية للممارسة المقاولاتية في الجزائر : "لونيسي ريم  - 1                                                           
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ح المحققة نتيجة ، و يتحمل مسؤولية إدارة تشغيلها في المقابل فهو يحصل على كل الأر
         وممارسة النشاط  العمليات و يتحمل أيضا كافة الخسائر التي تترتب على التشغيل

  .1و مسؤوليته غير المحدودة 
ا النوع من المؤسسات الصغيرة و المتوسطة بعدة مزا كما تشوبه عدة و يتميز هذ    

  :عيوب نبرزها في الجدول التالي
   2مزا و عيوب المؤسسات الفردية 03-01 جــــدول رقـــــم

  العيــــــــــــــــــوب  المــــــــــــزا
، فإذا ما  العملسرعة و بساطة بدء . 

رغب الشخص في بدء عمله تحت اسمه 
على  الشخصي فما عليه إلا الحصول

  و المباشرة بعمله ة    الموافقات القانوني
فة من بين أشكال هي الشكل الأقل تكل. 

و التي تظهر على شكل المؤسسات الأخرى،
تكاليف الإجراءات القانونية المطلوبة 

  . لتشجيع المشروع 
قرر المالك إيقاف العمل فإنه يتمكن  اذإ. 

من ذلك بسهولة بدون إجراءات قانونية 
  .طويلة

   تعزيز العلاقات الإنسانية بين المؤسسة. 
و المتعاملين معها على أساس المعاملة 
التفضيلية المبنية على العلاقات الشخصية 

المسؤولية المالية غير المحدودة ،وهي تعني . 
سداد أن صاحب المؤسسة مسؤول عن 

  . جميع ديون المؤسسة الصغيرة
  

الإشراف المباشر للمالك على كل . 
الأنشطة في المؤسسة و التي قد لا يتوفر لديه 

  .المعارف اللازمة لأدائها
  
الك بمفرده تمنحه إدارة المؤسسة من قبل الم. 

درجة عالية من المرونة و لكنه في مقابل 
لعزلة و الوحدة  ذلك تخلف لديه شعورا 
لعدم وجود أشخاص آخرين يمدون يد العون 
للمساعدة في حل المشكلات أو تقييم 

  .الأفكار الجديدة
  .105ص.مرجع سبق ذكره : لونيسي ريم  -  2  .99،ص2001دار الصفاء للنشر و التوزيع ،الطبعة الاولى عمان " إدارة المشروعات الصغيرة:"سمير علام  - 1                                                           
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  .بين المالك وعملائه
     صاحب المؤسسة هو المسؤول الأول. 

  .خير عن نتائج أعمال المؤسسةو الأ
انعدام القدرة على الاستمرار هي شيء . 

أو موروث في المؤسسة الفردية ،فإذا ما توفي 
تقاعد مالك المؤسسة لأي سبب فإن ذلك 
يؤدي لعدم إمكانية استمرارية المؤسسة في 

ذا تمكن أحد إ إلاّ العمل و يتوقف العمل 
  .أفراد العائلة من استلام المشروع

 :الشركات   -4    75ص ،سبق ذكرهمرجع  –لونيسي ريم  :المصدر
،يلتزم كل منهم بتقديم حصة من المؤسسة التي تعود ملكيتها إلى شخصين أو أكثر "و تعني 

ح أو خسارة و عمل لاقتسام ما قد ينشأ عن هذمال أ   .1"ه المؤسسة من أر
  :حسب طبيعة العمـــل:  الفــرع الثـــانــي

  :الصناعات الصغيرة و المتوسطة المستقلة -1
ائية ئن سواء   ، عبارة عن صناعات تنتج سلعة جاهزة أو  تذهب مباشرة للعملاء أو الز

  .كانوا أشخاصا طبيعيين أو مؤسسات
  :الصناعات الصغيرة و المتوسطة المغذية -2

لك تعمل على صناعة و تصدير أجزاء معينة تحتاج إليها الصناعات الكبيرة و مثال ذ  
ئن أو إ،و عليه فإن انتاجها لا يوجه صناعة الطائرات و السيارات لى الاستهلاك المباشر للز

  .الأشخاص الطبيعيين
  حسب توجه المؤسسة:  فـــرع الثالثال 

 :)نظام الورشة(الصناعات الحرفية   -1

  .27ص. 2003،ديوان المطبوعات الجامعية  ،الطبعة الثالثة ،الجزائر " إقتصاد المؤسسة"عمر الصخري  -  1                                                           
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ب العمل    يعملون  )الحرف(تعد من أقدم أشكال الصناعة حيث كان الصناع و أر
صغيرة و يساعدهم عدد من العمال و الصبية و هي غالبا ما تحتاج إلى تدريب  دكاكينفي 

ويمارس العمل داخل ورش يقل فيها عدد العمال عن ...خاص و مهارة فنية كبيرة لممارستها
  .1عشرة عمال 

  :الصناعات المنزلية  -2
ا أفراد تلك    تتم هذه الصناعات داخل المنازل التي تحول إلى شبه ورشات ،يعمل 

لطابع الأسري و تعتمد على الفنون و المهارات  اليدوية التقليدية الأسرة فهي تتميز 
  .المتوارثة

ت : أهمها   صناعة الخزف ،الحلي ،الخياطة و مختلف المنسوجات اليدوية الأطعمة و الحلو
  .التقليدية 

  :حسب طبيعة الملكية: الفــــــرع الرابـــع  
  :المشروعات الصغيرة و المتوسطة الخاصة و العامة -1

بع من معيار الملكية حيث يعتبر المشروع الصغير أو المتوسط خاصة    هذا الصنف 
بعة . ئدة إلى شخص أو مجموعة من الخواص لكية عاالمذا ما كانت إ أما إذا كانت ملكيته 

بع للقطاع العام   .للدولة فإنه يعتبر مشروع 
  :المؤسسات التعاونية -2

، أو مؤسسات للإسكان أو  ت استهلاكية، أو مؤسسا يمكن أن تكون مؤسسات إنتاجية
  .حتى لتنظيم استخدام جهود العمال المنظمين إليها و الدفاع عن مصالحهم

قل تكلفة و تتميز   مين احتياجات الأعضاء من سلع و خدمات ضرورية  دف إلى 
عن المؤسسات الخاصة و العامة بعدد من الخصائص تتفق و طبيعة التعاون كأسلوب من 

تمعأسالي   .2ب الإدارة الاقتصادية لموارد ا
                                                           

  .107لونيسي ريم ،مرجع سبق دكره،ص -  2  .106لونسبي ريم ،مرجع سبق ذكره ص - 1 
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  :و الجدول التالي يبين الفرق بين المؤسسات الخاصة و العامة و التعاونيات
  ات الخاصة و العامة و التعاونياتالفرق بين المؤسس 04-01جدول رقم 

مواضيع         
  المقارنة              

  النــــــواحي 
  المؤسسة التعاونية  المؤسسة العامة  المؤسسة الخاصة

اجتماعية مبنية على   عامة أو اجتماعية  فردية أو خاصة  الملكيـــــة
  العضوية

العمل على تحقيق   الهـــدف
  الربح

خدمة أهداف 
تمع   ا

  خدمة الأعضـــاء
مؤسسة على حقوق   الرقـــابة

  التملك
بواسطة مندوبي 

  الدولة 
عن طريق التسيير 

  الديموقراطي
  الاتجاه للتنسيق  الميل للاحتكار  الميل للمنافسة  السوقالموقف تجاه 

  مجالات عمل و أهمية المؤسسات الصغيرة و المتوسطة :المبحث الثالث   78كره صذلونسبي ريم ،مرجع سبق  :المصدر
توجد المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في أغلب القطاعات، وقد تكون هناك   

ا واعدة في نموها و تطويرها ومفيدة أكثر قطاعات أكثر جاذبية للمؤسسات الجديدة  لكو
كما تحتل المؤسسات الصغيرة و المتوسطة مكانة هامة داخل نسيج   .لهذه المؤسسات

ت المعاصرة لما لها من أهمية جوهرية في تنشيط الاقتصاد القومي و تحقيق التطور  الاقتصاد
هي ك عن دورها الذي لا ينكر في الهيكلي و التقدم و رعاية الابتكارات التكنولوجية ، 

 .مجال محاربة البطالة
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  .1عمل المؤسسات الصغيرة و المتوسطةمجال :  ولالمطلب الأ
الات التي تعمل فيها المؤسسات الصغيرة و المتوسطةنس    .تطرق لأهم ا

  .قطاع الانتاج و التصنيع : الفرع الأول
بغرض انتاج سلع مادية  ا القطاعذتتواجد المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في ه  

ت الصناعية للدول المتقدمة ذملموسة ، وتلعب ه ه المؤسسات دورا مهما في الاقتصاد
،أما في الدول النامية فيلاحظ قلة أعداد المؤسسات الصغيرة و المتوسطة الصناعية بكون 

متطورة لى رؤوس أموال كبيرة و خبرات عالية و تقنيات إا القطاع تحتاج ذالاستثمارات في ه
لك فان الطابع الانتاجي الحرفي أو التصنيع البسيط أو للتجميع الأولي يمكن أن يكون ذ، ل

  .ه الدول ذهو السائد في ه
ائيا و تستخدم مواد أولية لتكون ذو ه:  التصنيع و التجميع* ه المؤسسات تنتج سلعا 

ت طورت من ذات طبيعة خاصة وحدات منتجة ملموسة و  قبل ، أو تجميع مكو
ئن أو منتجات صناعية ، وتوزع المنتجات  منظمات أخرى التشكل منتجات للز

منظمات الجملة ، وكلاء سماسرة و في : للمستهلك النهائي مباشرة أو من قبل آخرين 
 .حيان من قبل تجار التجزئة بعض الأ

ات وهي مؤسسات تستخرج بمواد أولية  وتجري العديد منها عملي: التعدين و التقطيع *
ه المواد الأولية الى المنظمات ذخر يبيع هأن البعض الأ حين تحويل على ما تستخرجه في

 .الصناعية الأخرى 
ت بعضها :  النجارة و تصنيع الخشب* و هي مؤسسات تقوم بقطع الخشب من الغا

خشاب كمواد خر تبيع الأتصنعه من خلال عملية النجارة الى منتجات مختلفة و البعض الأ
 .أولية 

  65مرجع سبق ذكره ،ص - طاهر محسن منصور الغالبي - 1                                                           
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مؤسسات تقوم بصيد الأسماك و موجودات البحر الأخرى ،أو من :  صيد الأسماك*
ار ثم  لى شركات أخرى تجري عليه إه للاستهلاك ،أو تقوم ببيعه تجهز البحيرات و الأ

 .عمليات مختلفة ليصبح جاهز الاستهلاك 
نتاج جميع أنواع الخضرذتقوم ه:  الزراعة* الحبوب و غيرها كه و و الفوا  ه المؤسسات 

ا ذغنام و الدواجن ، و في هلحوم الأبقار و الماعز و الأ نتاجه المؤسسات ،كما تقوم هذ
ال تقوم هذ غة ،القطن و الكتان الخيوط و الأ نتاجه المؤسسات ا لياف الجلود و الد

ت الزينة   .لكو غير ذ نبا
  قطاع النقل و التوزيع :  الفرع الثاني

ختلاف و التنوع عدة أنواع من الأعمال على درجة كبيرة من الاالقطاع ا ذيشمل ه   
ا القطاع من أوسع ذو التجزئة و خدمات النقل و المواصلات ، و يعتبر همثل تجارة الجملة 

الات لأ لك فالفرصة متاحة أمام ذه الأعمال ، لذن الدولة لا يمكنها أن تغطي مثل ها
و غير مخدومة  مغطاةتبقى غير  السوق ما أن أجزاء منالمؤسسات الصغيرة و المتوسطة ،ك

لجملة بتوزيع السلع  بما فيه الكفاية من قبل المؤسسات الكبيرة ، وتقوم منظمات البيع 
   .الصناعية لمنظمات أخرىو الاستهلاكية 

على حركة و انتقال السلع و الخدمات من  ه المؤسسات بشكل عامذتركز ه  
و هنا تظهر أهميتها ، فهي تعمل على ايجاد القيمة الاقتصادية  لى المستهلكينإالمنتجين 
  .للمستهلك النهائيأعمال تجارة التجزئة التي توصل السلع  .للمنتجين

لتجزئة فهي تشكل النسبة العالية من المؤسسات الصغيرة في     أما منظمات البيع 
ا تقوم ببيع جميع أنواع المنتجات و، ا القطاع المهمذه تقديم جميع الخدمات  حيث أ

  .المطلوبة لبيع هده المنتجات
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  قطاع الخدمات  : الفرع الثالث
ه توسطة توجد في قطاع الخدمات ، وهذإن غالبية المؤسسات الصغيرة و الم    

 الفنادق، المؤسسات تقدم خدمات متعددة مثل الصحة ، الخدمات الطبية ،المطاعم،
ا  خدمات التنظيف و غيرها من الخدمات ، و يمكن لمؤسسات الخدمات أن تقدم خدما

الى الشركات الصناعية الانتاجية ،مثل الخدمات المحاسبية و الاستثمارية القانونية أو تصليح 
  .تنظيف الملابس و غيرهاجهزة و المعدات ،الأ
ومؤسسات  مؤسسات الرهن ن توجد المؤسسات المالية كالبنوك التجارية،ألك يمكن ذك
تجهز السيولة اللازمة لتمويل العمليات الصناعية و  المؤسسات الخدمية الماليةه ذوه قراض،الإ

  .التجارية للمؤسسات الأخرى
  .قطاع البناء و التشييد:  لرابعالفرع ا
ه المنظمات في ذا القطاع الحيوي و تعمل هذه المؤسسات في هذتوجد العديد من ه  

      سكك الحديدية إقامة المطارات و طرق المجال المقاولات و البناء و الترميم للمباني و 
ه المؤسسات كمشاريع مقاولات أساسية أو ذوفي الدول النامية تعمل ه و الجسور و غيرها،

  .1مقاولين فرعيين 
  و المتوسطة في الجانب الاقتصادي أهمية المؤسسات الصغيرة:  المطلب الثاني

          تطور الاقتصاد الأمريكي كان نتيجة جهود المؤسسات الصغيرة  إن من أسباب   
و المتوسطة ،فمعظم الشركات المتواجدة في الوقت الحاضر بما في ذلك الشركات المشمولة في 

لإضافة الى أكبر و أشهر  500،التي تضم أكثر من )فورتشين(قائمة  شركة صناعية ،
لبريد أسسها المنظمون برؤوس أموال  المتاجر الكبرى و متاجر السلسلة و شركة البيع 

  .محدودة
رسالة ماجيستر في العلوم الاقتصادية ، تخصص " –حالة الجزائر –اسحاق خديجة ،دور الضرائب في دعم المؤسسات الصغيرة و المتوسطة - 1                                                           

  .61ص 2012-2011تسيير المالية العامة جامعة تلمسان ،
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لذلك فان المؤسسة التي تعتبرها اليوم صغيرة قد تشق طريقها لتصبح مؤسسة كبيرة   
  .في الغد لهذا تعتبر المؤسسات الصغيرة و المتوسطة أحد مفاتيح التنمية الاقتصادية المستمرة

النسبة الأكبر من حيث العدد في كافة البلدان، تمثل المؤسسات الصغيرة و المتوسطة   
ت المتحدة نفسها بما فيها الصناعي ي يقود الاقتصاد العالمي و هي البلد الذة ،ففي الولا
وحوالي نصف القوى عاملا ،ثلاثين  لمئة من المؤسسات توظف نحو90نجد أن حوالي 

ه ذلمئة من ه 37عامل و  500العاملة فيها موظفة من قبل مؤسسات تسير بنحو 
كل منها المؤسسات تقوم بعملية التصدير و حوالي ربع كافة المؤسسات المصدرة  يوظف  

  .مائة فرد
في الجزائر و مع بداية التسعينات ، كان النسيج الصناعي الجزائري مكو أساسا من     

أما لمئة من القدرات الصناعية 80المؤسسات الصناعية العمومية، حيث كانت تمثل 
  .1لمئة المتبقية فهي عبارة عن صناعات و مؤسسات صغيرة و متوسطة20

ت الاقتصادية الكبرى: الفرع الأول   تدعيم الكيا
بدرجة كبيرة على البحث و التطوير ،و تركيزها في القطاعات فائقة  م ص اعتماد م    

ت التطور جعل منها مصدرا أساسيا لتقديم خدمات كبيرة ، و غير عادية  للكيا
لنسبة للمؤسسات المتخصصة في انتاج السلع المعمرة   الاقتصادية العملاقة ، خاصة 

        ساسية كالآلات الصناعية المعدات الأ نتاججهزة المنزلية أو تقوم كالسيارات و الأ
لقطع ...و الزراعية  الخ فهي تعتمد أكثر على المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في تزويدها 

ت التي تدخل في المو  نتج النهائي ،و غياب المؤسسات يؤثر سلبا على المكاسب المكو
ت الكبرى ل       خيرة الى جدب المؤسسات الصغيرة ه الأذا تسعى هذالتي تحققها الكيا

 .لى جانبهاإو المتوسطة 
  

  .49برجي شهرزاد ، مرجع سبق ذكره، ص 1                                                           
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 تحقيق التنمية المتوازنة جغرافيا : الفرع الثاني 
عادة التوزيع السكاني و خلق انتاجية جديدة في إها في بين الريف و المدن ومساهمت   

  .المناطق النائية و الحفاظ على البيئة في المدن الكبيرة على وجه الخصوص 
 القدرة على الارتقاء بمستوى الادخار و الاستثمار : الفرع الثالث       

 التعاونيات، العائلات، ارأفرادادخ(موال الوطنية من مصادر متعددة تسير تعبئة رؤوس الأ  
لتالي تعبئة موارد مالية كانت موجهة للاستهلاك الفردي غير )الهيئات غير الحكومية  و 

  .المنتج
 تساهم في الناتج الداخلي الخام:  رابعالفرع ال      

الناتج الوطني يعني قيمة مجموع السلع و الخدمات التي ينتجها مجتمع ما خلال فترة    
         الانتشار الواسع و النشاط الهائل للمؤسسات الصغيرة  نلاحظ منزمنية معينة ،و 

ا تساهم بشكل مباشر  الات الصناعية الزراعية و الخدماتية أ       و المتوسطة في كافة ا
عالية في الناتج الوطني الاجمالي أكثر مما تساهم به المؤسسات الكبيرة في الدول و بنسب 

  .النامية
 ترقية الصادرات :  امسالفرع الخ   
دة ه المؤسسات قدرة كبيرة على غزو الأذأثبتت ه     سواق الخارجية و المساهمة في ز

ا ساهمت المدفوعات ،فيف العجز في ميزان الصادرات ، و توفير النقد الأجنبي و تخ بل أ
حداث فائض في ميزان المدفوعات لدى بعض الدول و يمكن للصناعات الصغيرة أن إفي 

لك من خلال العمل على ذتساهم بفعالية في تنمية الصادرات للعديد من المنتجات و 
لسلع الاستهلاكية لتصبح  تطوير الصناعات الصغيرة الحديثة التي تمد السوق المحلية 

 .1عات تصديرصنا
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   لمؤسسات الصغيرة و المتوسطةل ةجتماعيالإهمية الأ:  ب الثالثلالمط
إن الهدف الأساسي من تنمية و تطوير الصناعات الصغيرة لا يقف فقط عند   

مستقلة و لكن الهدف هو تحقيق التنمية الشاملة ، وتنمية  اقتصاديةإحداث تنمية 
دف الى نشر الوعي الصناعي و التحرر من أساليب الانتاج التقليدية  الصناعات الصغيرة 

تمعات الريفية لفترات طويلة    .و التي لازمت ا
من خلال إيضاح بعض الأمور  اجتماعياا الصدد نسوق أهمية الصناعات الصغيرة ذفي ه 

  :الأساسية و منها 
 تدعيم دور المشاركة الوطنية في تنمية الاقتصاد القومي : الفرع الأول      

ا  الاقتصاده الصناعات إحدى وسائل تدعيم المشاركة الوطنية في تنمية ذتعد ه القومي لأ
ا ستثمارللاتعتمد على رؤوس الأموال الوطنية و مدخرات صغار المدخرين  لا  فيها ،كما أ

ا تعد من الوسائل التي ترفع من مستوى مشاركة ة ،يتجدب رؤوس الأموال الأجنب ومن ثم فإ
تمع في التنمية و تساهم في إعداد الوطنيين الصناعيين و تكوين مجتمع صناعي  من أفراد ا

  .الحرفيين 
 إعداد طبقة من الوطنيين الصناعيين : الفرع الثاني          

القومي  الاقتصاديظهر في المشاركة الوطنية في تنمية  اجتماعيللمشروعات الصغيرة دور  
على رأس المال الوطني و المدخرات  لاعتماده المشروعات يمكن أن تنمو ذللدول ،لأن ه

حية أخرى البعد عن ذالوطنية ،وه   .1جنبية رؤوس الأموال الأ اجتذابا يعني من 
 توفير مناصب الشغل: الفرع الثالث 

تعتبر المؤسسات الصغيرة و المتوسطة من أهم الأدوات الاقتصادية التي تساعد على توفير 
لك في الدول النامية أو المتقدمة ،مع عدم تطلب رؤوس ذفرص عمل جديدة ، سواء كان 

  .أموال كبرى 
  129ص2007،الدار الجامعية مصر)مدخل بيئي مقارن(أيمن علي عمر إدارة المشروعات الصغيرة  - 1                                                           
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 تكوين نسق قيمي متكامل في أداء الأعمال : الفرع الرابع 
في أداء  الانتماءلدى الأفراد و أهمها  اجتماعيةتعمل الصناعات الصغيرة على خلق قيم  

لك في الحرف التي يتوارثها الأجيال حيث يبدأ ذالعمل الحرفي إلى نسق أسري متكامل و 
تى ممارسة للحرف التي تمارس مراحل الطفولة و ح ذاليه منالفرد في اكتساب القيم التي تلقى 

  .داخل إطار الأسرة الواحدة 
تلعب المؤسسات الصغيرة و المتوسطة دورا مهما في إنشاء فرص العمل الجديدة    

لنسبة للدول المتجهة نحو  ا ذلأنه في ظل ه - من بينها الجزائر –اقتصاد السوق ،خاصة 
مل معقود على لك فإن الأذالنظام الدولة لم تعد تخلق الوظائف بشكل مباشر ، وب

  .1المؤسسات الصغيرة و المتوسطة
  .دولية و مشكلات المؤسسات الصغيرة و المتوسطة التجارب ال : رابع المبحث ال

و        ه المؤسسات،ذفي تطوير ه المتطورة نتناول في هذا المبحث أهم تجارب الدول  
ل النامية لتطوير هذا و ثم التطرق للسياسات التي تتبعها الد ،مختلف السياسات التي اتبعتها

ا م ص م في الجزائر ، القطاع مع تسليط الضوء على جوانب أيضا مختلف المراحل التي مرت 
  .تعترض هذه المؤسساتمن المشكلات التي 

  م ص مفي تطوير المتقدمة  تجارب الدول: ول المطلب الأ
      بعض أهم التجارب الدولية الرائدة في تطوير المؤسسات الصغيرة سنقوم بسرد   

   .و المتوسطة في الدول المتقدمة
ت المتحدة الامريكية:  الفرع الأول   الولا
رزة في     ت المتحدة  اقتصاداحتلت المؤسسات الصغيرة و المتوسطة مكانة  الولا

عانى  للسياسة التي اتبعتها،و على الرغم من مامريكية حيث و مثلت الركيزة الأساسية الأ
ه المؤسسات الصغيرة ذمنه العالم من أزمات أدت إلى انتشار العديد من العراقيل ،إلا أن ه

  .65،ص1998ناصر دادي عدون ،إقتصاد المؤسسة ،ديوان المطبوعات الجامعية ،الجزائر  - 1                                                           
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ه ذلازالت هالمتوسطة لم تفقد أهميتها و دورها الفعال ، فحسب العديد من الدراسات و 
     لمئة منها في التجارة 70( لمئة من الشغل المحدث سنو50الشركات توفر أكثر من 

لمئة من الناتج المحلي الإجمالي كما تنتج هده الوحدات 45و مالا يقل عن  )و الخدمات
لنسبة لعدد العاملين فهي أصبحت مند أواخر القرن  الاختراعمرات من براءات  2.5 ،أما 

همية في نشاط الأه ذ، ه الأمريكي للاقتصادالماضي القلب النابض و المحرك الاساسي 
  .1ا النوع من الشركاتذالمؤسسات الصغيرة و المتوسطة هي نتيجة لتطور النظرة الى ه

ت المتحدة الأمريكية الى دعم و تشجيع إنشاء و تطوير    درت الولا و قد 
على  الاجتماعيةو  الاقتصاديةفي التنمية المؤسسات الصغيرة و المتوسطة لكي تقوم بدورها 

ادخروه في  لك من خلال لجوء أصحاب المدخرات الصغيرة إلى استثمار ماذحد السواء و 
الات  ا،بغية القضا أنواعها، اختلافعلى  الاقتصاديةا     ء على مشكلة البطالة وتبعيا

لك سياسة دعم و تشجيع المؤسسات الصغيرة و المتوسطة ذو قد انتهجت في   
  :تمحورت حول

 المؤسسات الصغيرة و المتوسطةي لمساعدة لوضع نظام تموي. 
 منح المؤسسات الصغيرة و المتوسطة إعفاءات ضريبية. 
  سم الإ 1993إنشاء جهاز حكومي مركزي سنة دارة الاتحادية للمؤسسات يعرف 

ه السياسة عدد المؤسسات الأمريكية المصدرة من ذثر هأالصغيرة  و لقد تزايد على 
 .1997ألف عام 202.2ليصل الى  1987ألف مؤسسة عام 69.3

  :يليه السياسة إلى تحقيق مجموعة أهداف نوجزها فيما ذلقد سعت ه 
 ت أو  ، دف أساسا الى إعادة بعث و خلق المشروعات الجديدة فالمنافسة في الولا

ت الدولة الفدرالية،تنتج عنها نوع من  دة إعا الجهات لاستقطاب المشاريع و ز
الجديدة و لكن مع غلق و إفلاس العديد الديناميكية و الحركية في بعث المشاريع 

  .110ريم ،مرجع سبق ذكره صلونيسي  - 1                                                           
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تج عن تغيير النشاط أو من المشاريع  لمائة 90نفإفحسب الدراسات  منها، المنتهية 
 .المشروع سن الشيخوخةوغ صاحب لبل
 لية و إعفاءات الضريبية على الملكية و غيرها و توفير اترتكز أساسا على الحوافز الم

سعار رمزية و برامج لضمان قروض مرنة   .لشراكة مع القطاع المصرفيأراض 
  التجربة الفرنسية  :الفرع الثاني 

تمع ،و تعتبرإنشاء المؤسسات الصغيرة  على فرنسا تشجع        سنة  من قبل أفراد ا
 4400 لىإفقد وصل  المؤسساتالسنة التي عرفت أكبر عدد من مؤسسي  2002

  .ه السنةذمؤسسة في ه
 لنوع من المؤسسات على غرار الدولا اذوعليه أولت الدولة الفرنسية اهتماما    

تطورها فهي عامل  م المؤسسات الصغيرة و المتوسطة واالرأسمالية الأخرى التي تشجع قي
  .و الربحية الي المبني على الحرية الفرديةثقافي للفكر الرأسم

عتبذإن له     نشائها و ترقيتها  تم  رها مصدرا اه المؤسسات دورا فعالا يجعل الدولة 
لتدريب لسنوات  للموارد البشرية المدربة و المؤهلة، حيث تقوم المدرسة الفرنسية للإدارة 

في القطاعات المختلفة و منها رواد الأعمال  الاحتياجاتيادات حسب لاكتشاف الق
   1للمشروعات الصغيرة و المتوسطة

نية : الفرع الثالث            التجربة اليا
لدرجة الأولى  اقتصادعتبارها قوة ضخمة      على بنيت أسسها الصناعية معتمدة 

عتبارالمؤسسات الصغيرة و المتوسطة تجمع المؤسسات  إلاهي  المؤسسات الكبيرة ما ،
مكونة فيما بينها مؤسسات صناعية  ،خلفياو سطة التي تتكامل أفقيا ورأسيا المتو الصغيرة و 

  .278ص. 2006مدخل رواد الأعمال الإسكندريةالدار الجامعية –فريد النجار ،الصناعات و المشروعات الصغيرة و متوسطة الحجم  - 1                                                           
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لمئة 70تشغل لمئة من المؤسسات و هي  99و تمثل حوالي  ضخمة و حتى خدماتية،
نذالموجهة لتطوير و تنمية ه السياسياتومن أهم من اليد العاملة ،  :1ه المؤسسات في اليا

 ه المؤسسات من الإفلاسذحماية ه سياسة. 
 الإعفاءات من الضرائب ،سياسات التدريب و التمويل. 

ا فضلا عن وجود العديد من السياسات الخاصة بتحديث و تطوير المؤسسات ذه  
ه الأخيرة على تحديث و تحسين هياكل الإنتاج ذلمساعدة ه اتخاذهاالصغيرة و المتوسطة تم 

ا ذالمنظمة لهبتحديث و تطوير الآلات و المعدات و تسهيل الإجراءات الادارية و القوانين 
لك وجود التشريعات و القوانين المنظمة لأنشطة ذلى إإضافة  النوع من المؤسسات،

        1963 ادر عامالص 154القانون الأساسي : المؤسسات الصغيرة و المتوسطة منها
ي نص على إعطاء أولوية خاصة لحل المشكلات المالية و تخفيف القيود الإنتاجية ذو ال

هيك عن الدعم الفني لها من خلال تقديم خدمات ذالتي تواجهها ه ه المؤسسات ، 
نية و التي تقوم بدراسة  إرشادية من قبل هيئة تنمية المؤسسات الصغيرة و المتوسطة اليا

لرد على مختلف الم واقع المناسبة لإنشائها ،دراسة العقبات التي قد توجهها،كما تقوم 
  .استفسارات أصحاب المؤسسات الصغيرة و المتوسطة

من إجمالي   %99.1ه المؤسسات تمثل ذه التدابير أصبحت هذخلال كل همن   
من إجمالي عدد المؤسسات العاملة  %99كما تمثل    ، عدد المؤسسات في بداية التسعينات

نية نحوبلغت نسبة  قد في مجال التصنيع ، و في   %47.5مساهمتها في الصادرات اليا
    .2 %71.8الى 1991لتصل في عام 1980-1975الفترة 

  م ص متجارب الدول النامية في تطوير  : الثانيالمطلب  
  قطاع م ص م نتطرق هنا إلى بعض تجارب الدول النامية في تطوير  

  
                                                           1 Bouira nora « devloppement et perspective des PME algerienne mémoire de magister en management .unv oran 2013 . p27 2  - 116لونيسي ريم ،مرجع سبق ذكره ،ص.  
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 نوبيةكور الج: الفرع الأول 
جعلت من المؤسسات الصغيرة و المتوسطة تساهم بطريقة غير مباشرة في عملية   

التنمية حيث يتعامل معها بنفس طريقة معاملة المؤسسات الكبرى بمنح قروض و مواد أولية 
  : لىإه الدولة ذالمتاحة ،و ترجع قوة المؤسسات في ه

  توفر بنوك للمعلومات حول الأسواق العالمية. 
 1حصولها على تكنولوجيا عالية من بعض المؤسسات الكبرى. 

  
 التجربة الهندية: الفرع الثاني 

ملايين وحدة صناعية 3ثر منكع قطاع المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في الهند أيض      
ا الهن35تساهم بنسبة  ا القطاع يبلغ معدل النمو السنوي لهذدية و لمئة من حجم منتجا

سنو و هو معدل يتجاوز بكثير ما يحققه قطاع الصناعات الكبيرة حيث يبلغ  لمئة11.3
  .مليون عامل 17حوالي  العمال في قطاع المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في الهندعدد 

  : و من أسباب تطور م ص م في الهند
ه المؤسسـات مـن ذاية هـحم . م و التسهيلاتسياسات الحكومة و خطط تقديم الدع -

 .الإفلاس عن طريق الدعم التمويلي 
هيل و مساعدة الوحدات التي تواجه مشاكل تحديث المؤسسات الصغيرة  -  .إعادة 
ا محليا و مساعدة المؤسسات الصغيرة و المت -   .2دولياوسطة على تسويق منتجا
 التجربة المصرية: الفرع الثالث     

حيث  1974 الي عام النهج الرأسم انتهاجمصر  اختارتتماشيا مع الأوضاع العالمية   
 اقتصادللتنمية القائمة على تشجيع  الانفتاحالحكومة المصرية استراتيجية  اعتمدت

       الاقتصادي الانفتاحفمع بداية  ،السوق و الهادف إلى تشجيع الاستثمار الخاص
 .Boukrous djamila « les circuits  de financement des PME en Algérie  - etude d’un crédit bancaire –univer d’oran2007.p69 2  .116لونيسي ريم سبق دكره ص - 1                                                           
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لقانون ذي عدل بعد ذوال 1984لعام 43رقم  الاستثمارو صدور قانون تشجيع  لك 
  .،عرفت السوق المصرية ظهور عدد من المشاريع الصغيرة الخاصة1989لعام 23رقم 
حل لها  و إيجاد امتصاصهاتعتبر البطالة أهم المشاكل التي تسعى جميع الدول الى   

لقطاع المؤسسات ا فإن مصر أولت أهمية كبيرة ذل ، تحمد نظرا لما لها من تبعات لا
ا بتقديمها الدعم من خلال تحسين ذلك ،و هذعتبارها أمثل حل ل الصغيرة و المتوسطة

ء و المرافق و وسائل الاتصالالبنية الأساسية خاصة الك الى إقامة المدن  لإضافة هر
  .1الصناعية الجديدة

سطة فهي أما عن المساعدات التي قد قدمتها مصر للمؤسسات الصغيرة و المتو    
  :تتجلى في البرامج التالية

       تنمية و تطوير المؤسسات الصغيرة و المتوسطة بمدها بما تحتاج اليه من آلات  - 
  .و أدوات مع تسهيلات 

ين على التملك و إدارة المؤسسات و مساعدة الحرفيين و أصحاب يجتشجيع الخر  -
  .الورش الصغيرة على التطور

تقوم  ذالائتمان المصرفي للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة إ مخاطرشركة ضمان  -
ه المؤسسات في كافة الأنشطة الاقتصادية ذلمئة من الائتمان الممنوح له50بضمان نسبة

ه المؤسسات بعد التحقق من ذلك لتشجيع و حث البنوك على إقراض مثل هذ،و 
وك بضمان الشركة مند بدء ي مولته البنذال الائتمان،وقد بلغ حجم  الاقتصاديةجداولها 

مليار جنيه ضمنت منه الشركة 1.737نحو 2000و حتى عام 1991نشاطها عام 
ه الشركة دور ذمستفيد ،كما أن له 16303   مليون جنيه استفاد منهم 896مبلغ 

انية كمد ذفي مجال التسويق إ ا تقدم بعض الخدمات ا لفرص أ التصديرية  المنتجين 
  . يةالأجنبنحو الدول 

  
  .71معهد التخطيط القومي القاهرة ص"مية الشاملةالمشروعات الصغيرة في إطار التن"سمير عبد الحميد عريقات  -  1                                                           
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  التجربة الجزائرية:  رابعالفرع ال   
 :مرحلة الاقتصاد الموجه .1
في الجزائـــر المســـتقلة كـــان موجهـــا للمســـتثمرين الأجانـــب  1إن أول قـــانون للاســـتثمار   

ملايـين فرنـك محققـة في ثـلاث  5حيث أنه يتطلـب حـد أدنى مـن الاسـتثمار يقـدر ب 
 .سنوات

تي بتغيـــيرات كبـــيرة لأن  1982قـــانون  - اختيـــار مجـــالات الاســـتثمار ظـــل في إطـــار لم 
ضــــيق جــــدا بمعــــنى آخــــر أن تحديــــد الأنشــــطة ذات الأولويــــة يكــــون طبقــــا للأهــــداف 

 .المسطرة من السلطات
 :مرحلة التحول إلى اقتصاد السوق .2

  1986بعد الأزمة الاقتصادية التي نتجت عن انخفـاض أسـعار المحروقـات سـنة       
 : الذي سمح ب 1988وضعت قانون  قررت الدولة أن تحرر الاقتصاد و

  .تحرير حجم الاستثمارات *          
لتمويل عن طريق التمويل الخارجي *             .السماح 
  .إقامة الغرف التجارية من أجل تطوير القطاع الخاص*          

القطاعــات بــدون  مــن أجــل جعــل حريــة الاســتثمار في مختلــف 1993مرســوم  جــاءثم  -
ســتث  APSI 'L )agence de promotion deناء الإعــلان في شــروط 

soutien et de suivi des investissements.(  
                                                           1 Journal officiel 82/11 №34 ; 24/08/1982. 



مفاهيم عامة حول المؤسسات الصغيرة و المتوسطة  الفصل الأول                         
 

47 
 

هيكل آخر تم إنشاؤه لمصاحبة مشاريع المستثمرين الشباب  1996ثم في سنة  -
 ANSEJ 'L )agence national de soutien pour l'emploiهي

des jeunes.( 
في سياق الشراكة  ص م الدولة بوضع سياسة دعم للمفي بداية الألفية الجديدة قامت -

مج الإنعاش الاقتصادي عبر القوانين التالية  :الأورومتوسطية و أيضا بر
  المؤرخة بتاريخ  77المنشور في الجريدة الرسمية رقم  18-01القانون رقم

15/12/2001:  
ا القــانون قــام بتعريــف المؤسســة الصــغيرة و المتوســطة و ميزهــا بــين مختلــف أشــكالها ذهــ  

عتبارها    : فهو يعرفها 
    .مؤسسة إنتاج أو خدمات - 
 .عامل 250إلى  1عدد العمال من  -
مليـار دينـار حيـث أن التقريـر السـنوي لا يتجـاوز  2رقم الأعمال السـنوي لا يتجـاوز  -

 .مليون دينار 500
  :TPEت المصغرة جدا المؤسسا  

 .عمال 9و  1تشغل ما بين  -
  .مليون دينار 20رقم أعمال أقل من  -
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  :المؤسسات المتوسطة   
  .شخص 250و  50تشغل ما بين   -   
مــا بــين   مليــار دينــار و حصــيلة ســنوية 2مليــون دينــار و  200رقــم أعمــال مــا بــين  -   

  .مليون دينار  500و  100
  :المؤسسات المصغرة   
 .عامل 49إلى  10العمال من  عدد -
 100مليـون دينـار و حصـيلة سـنوية لا تتجـاوز  200رقم الأعمال السنوي لا يتجاوز-

  .مليون دينار
 02.37عن طريق قانون  صندوق ضمان قروض المؤسسات الصغيرة و المتوسطة إنشاء 

    13/11/2002المؤرخة في  74المنشور في الجريدة الرسمية رقم   
  :الصندوق إلىيهدف هذا 

ت ل م - لاستثمار في مجالات.ص.التدخل في توفير الضما  إنشاء :م التي تقوم 
 ....الشركات،تجديد العتاد،توسعة المؤسسات

ت البنكية -   .اتخاذ القرار بشأن أهلية المشاريع و الضما
ت -  .مراقبة المخاطر الناشئة عن منح الضما
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  نشور في الجريدة الرسمية رقم الم 32.78إنشاء حاضنات المؤسسات مرسوم
   :26/02/2003المؤرخة في  13

دف تشجيع المشاريع   :التي تتمثل في النماذج التالية و 
 .هو الهيكل الذي يدعم أصحاب المشاريع في قطاع الخدمات:  الحاضنات .1
موجهة لأصحاب المشاريع في مجـال الصـناعات المصـغرة و الأعمـال :ورشات العمل .2

 .الحرفية
  ســي رقــممرســوم      المؤرخــة في  27المنشــور في الجريــدة الرسميــة  134-04 ر

28/04/2004  :  
م.ص.لأجل تحديد النظام الأساسي لصندوق ضمان القروض للاستثمارات ل م  

 )MEP-CGCI (لنســبة لهـ عـدم الثقــة في ســداد  :ا الصــندوق هــيذفالمخـاطر المغطــاة 
 .القروض الممنوحة

 .المقترضإعادة تنظيم أو تصفية  -
لوكالــــــة الوطنيــــــة لتطــــــوير الاســــــتثمار  APSIه الفــــــترة ال ذأيضــــــا في هــــــ  تم تعويضــــــها 

ANDI  إطــــار مرجعــــي للاســــتثمارات المحليــــة و الأجنبيــــة الــــتي لا  تــــبرتع 2002أوت
  .ANSEJ1تدخل في وكالة 

  
                                                           1  www .dipmepi-biskra.com   le 22/02/2016 
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  ات الصغيرة و المتوسطةمشكلات المؤسس: المطلب الثالث 
أن أثبتت التجربة أن المؤسسات الصغيرة و المتوسطة هي الآلية الأساسية  بعد    

ه المنظومة من المؤسسات في ذتبقى تواجه ه الاجتماعيةو  الاقتصاديةلتحقيق التنمية 
الكثير من الدول النامية و من بينها الجزائر ،العديد من المعوقات و المشكلات التي 

ا تعرقل مسار إنشائها و نموها و تط دة فعاليا  الاقتصاديةورها ،وتحد من ز
  :وسنركز على أهم المشكلات في النقاط التالية ،الاجتماعيةو 
  

  وسطة مشكلات تمويل المؤسسات الصغيرة و المت: الفرع الأول
توسيع أي مؤسسة صغيرة أو  أوقف كعائق أمام إنشاء ي أهم مشكليعتبر التمويل     

 الشيءرؤوس أموالها الخاصة  ضآلةه المؤسسات هو ذلك أن ما تمتاز به هذ،متوسطة
دة على ما تشترطه المؤسسات  الاستفادة من منيمكنها  لم  الذي الخدمات التمويلية ز

ت و ما تفرضه من فوائد مرتفعة على أصحاب ه   .ه المؤسساتذالمصرفية من الضما
ا البنك     في (BOPME) م.ص.مالفرنسي للتنمية  وفي إحدى الدراسات التي قام 
،و التي شملت مجموعة كبيرة من رؤساء المؤسسات الصغيرة و المتوسطة  1996 سنة

م ،كانت نتائج الدراسة تشير  الفرنسية حول طبيعة العوامل التي تحد من تطور مؤسسا
لى تكاليفها تمثل في إشكالية التمويل و عدم وفرة القروض إضافة اإلى أن أهم العوامل ت

و    ا الإطار في معظم الدول ذا ما تؤكده مختلف الدراسات التي تمت في هذو ه المرتفعة
دولية تجعل من  ؤسسات الصغيرة و المتوسطة إشكاليةهو ما يجعل من إشكالية تمويل الم

  .1غير فعالة م.ص.العلاقة بنك م
 

  
رسالة "دراسة حالة البنوك العمومية بولاية مسيلة  -استراتيجية البنوك في تمويل المؤسسات الصغيرة و المتوسطة"عمران عبد الحكيم  - 1                                                           

  .25ص.2007علوم تجارية فرع الإستراتيجية ،جامعة المسيلة :ماجيستر تخصص 
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لعقار: الفرع الثاني    .المشكلات الإدارية و التنظيمية و المشكلات المرتبطة 
 :المشكلات الإدارية و التنظيمية  -1
كثيرا ما تصدم المبادرات و تقيد الأفكار التي يحملها أصحاب المشاريع و المبدعين      

بمجموعة من العوائق الإدارية و الإجراءات البيروقراطية المعقدة التي تتطلب الكثير من 
ئق و الموافقات الإدارية إضافة إلى تباطؤ الإجراءات  ستوى الجهات الإدارية م علىالو

تزيد عن ثلاثة أشهر و المدة المتوسطة فعلى سبيل المثال المدة اللازمة لإقامة مشروع  المعنية،
  .1سنوات05الفعلي للمشروع و الدخول في مرحلة التشغيل تصل الى  للانطلاق

  
لعقار و العقار الصناعي -2   :المشاكل المرتبطة 

قطاع المؤسسات الصغيرة و المتوسطة لا تقل أهمية عن إن مشكلة العقار التي يعاني منها   
لك أن التسوية العقارية لأماكن إقامة المشروع تعد عملية ذ تلك المشكلات السابقة ،

ئقية الأخرى ففي الجزائر و على ضوء المعطيات  أساسية في التسوية الإدارية للإجراءات الو
 44ا ذمنطقة صناعية ،و ك72 ود حوالي المتوفرة حول حالة العقار الصناعي تشير الى وج

هكتار 78881هكتار للمناطق الصناعية و 14800منطقة نشاط تتربع على مساحة 
وهنا يظهر جيدا أن مشكلة العقار الصناعي في الجزائر لا تتعلق سوى . لمناطق النشاط

غير  الأمثل للمناطق الموجودة حيث توجد الكثير من الهياكل القاعدية الاستغلالبمجرد 
م   .المستغلة و التي لم يتم تحريرها لصالح المستثمرين لتجسيد مشاريعهم و طموحا

  :هيل الموارد البشرية المشكلات التسييرية و ضعف: الفرع الثالث 
 :المشكلات التسييرية  -1

ينطوي تحت المشكلات التسييرية مجموعة من العوامل الفرعية التي تحد من قدرة المؤسسات 
  :المتوسطة على ممارسة الإدارة الفعالة و التي ندرك منهاالصغيرة و 

  26كره صذعمران عبد الحكيم مرجع سبق  -  1                                                           
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  طبيعة الملكية         - أ

 .عدم رغبة المالكين في تفويض الصلاحيات لأطراف خارجية  - ب
 و التخطيط و الاستشراف محدودية قدرة المسيرين الإداريين على التنبؤ  - ج

 .للمستقبل
  

هيل الموارد البشريةم -2 ت   : شكل ضعف مستو
مـــــن  م تعـــــاني مـــــن مجموعـــــة.ص.ســـــتراتيجية للعنصـــــر البشـــــري إلا أن مالأهميـــــة الارغـــــم      

  :النقائص على مستوى العنصر البشري و التي من بينها 
 .الكفاءة العالية على مستوى الإدارة العامة للمؤسسة  ذاتعدم توافر الإطارات   - أ
دية الفردية-ب     لمهارات الر  .م.ص.م الإبتكارية لدى أصحابو  ضعف الوعي 

  .ه المؤسساتذعدم توافق مع احتياجات هضعف مستوى التدريب و  -ج
  .نقص الكفاءات المتخصصة في مجال التسويق و غيره من الوظائف الأخرى  - د
لعديــد مــن الوظــائف الإداريــة علــى غــرار المؤسســات الكــبرى -ه  قيــام المالــك أو المســير 

  .أين نجد التخصص الوظيفي الإداري
  

  :العالمي الاقتصادفي  الاندماجالمشكلات التسويقية و :  الرابعالفرع 
 :المشكلات التسويقية  -1

  :ضم هذه المشكلات النقائص التاليةوت
 .لبحوث التسويقية و نقص المعلومات عن الظروف السوقية الاهتمامعدم   - أ

 .المتوسطةعدم وجود منشآت متخصصة لتسويق منتجات المؤسسات الصغيرة و -ب
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في المعـارض الوطنيـة و الدوليـة نتيجـة النظـرة السـلبية حــول  الاشـتراكنقـص الخـبرة في  -ج
  .ه المعارضذأهمية ه

  
 :العالمي الاقتصادفي  الاندماجمشكلات  -2

دة       التجاري للأسواق الدولية و حرية التبادل  الانفتاحفي ظل المستجدات الحالية نحو ز
للمنظمة العالمية للتجارة  للانضمامالتجاري في إطار الشراكة الإقليمية و عملية الإعداد 

ت التي ستؤثر على ستواجه الكثير من المؤسسات الصغيرة و المتوسطة لكثير  من التحد
جات الأجنبية سيكون وضع نموها و تطورها حيث في غياب القدرة على منافسة المنت فرص

أين لابد لها من التكيف و الرفع من تنافسيتها أو الخروج جد معقد  .ص .العديد من م
  .السوق اقتصادي تفرضه قوانين ذالحتمي من السوق و ال

  :شكلات المرتبطة بنظام المعلوماتالم: الفرع الخامس
في إطار المشكلات التي تعترض تطور الكثير من المؤسسات الصغيرة و المتوسطة هناك     

تلك المتعلقة بعدم وجود نظام للمعلومات خاصة فيما يتعلق بدراسة السوق و البيئة 
بداية السنوات ه الإشكالية تظهر غالبا في ذ،و ه) البيئة القانونية و التنظيمية (الخارجية و

  .1ه المؤسسات ذاء هالأولى من إنش
  
 
 
 
 
 
 

  .28عمران عبد الحكيم، مرجع سبق ذكره ص - 1                                                           
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   خاتمة الفصل الأول

           أجمــــــــع مهمــــــــة جــــــــدا فالمؤسســــــــات الصــــــــغيرة أصــــــــبحت المقاولاتيــــــــة في العــــــــالم      
المتوســطة تعتــبر المحــور الأساســي للسياســات الحكوميــة للــدول الصــناعية فهــي تعتــبر و 

تثمرة المقاولاتية في    .و التشغيل للابتكارتوفر مصادر ا المرنة ،فهي  الاقتصاد
و لما كان للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة خصائص تخول لها الدخول في       

لغة على الصعيدين  اكتسبتت العمل في عدة مجالا             الاقتصاديأهمية 
ا ما أكدته التجارب الدولية التي تناولناها في تطوير المؤسسات ذه الاجتماعيو 

  .الصغيرة و المتوسطة
قي الدول قامت بوضع خطوات مهمة    ن أجل دفع هذا مالجزائر مثل 

الاقتصادي   الهيكل هذا القطاع في محاولة بذلك أن تدمج ،الأمام لىإالقطاع المهم 
  .ككل

أهم ا فهي تتعرض لمشكلات مختلفة تعيق سير نشاطها و لعل ذو رغم كل ه   
  .التمويل نجد مشكلشكلات و أبرزها ه المهذ

  .في الفصل الثاني لتفصيلسنتطرق اليه  و هو ما  
  



  

  

  

  الفصل الثاني

  مصادر تمویل المؤسسات الصغيرة و المتوسطة  
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  الفصل مقدمة
م منذ مدّة تشد الانتباه بصفة متزايدة من طرف السلطات .ص.أصبحت م

الشغل  في الاقتصاد في مجال خلق همفهي عامل م، العمومية والباحثين الاقتصاديين
 .الظروف المناسبة للتطور لديهاويمكنها أن تكون أكثر إيجابية إن توافرت  والابتكار

  1.عالميين دلنسبة للبعض منها التموقع كرواH و 
وعلى الهيئات العمومية  الاقتصاديلا أساسيا للتطور معافي الجزائر  م.ص.متمثل 

 ،Hلانطلاقخاصة المتعلقة Hلتمويل مما يسمح لها  توفير الظروف الملائمة لهذه المؤسسات
  .في الإقلاع الاقتصادي ةوالمساهم ،النمو

فإنما لا  ،ةتطور م قد تمت في الدول الم.ص.فإذا كانت النقاشات حول تمويل م 
  .ولها إلى نظام اقتصاد السوقتزال موضوع النقاش في الجزائر والتي لم تكتمل بعد تح

زال موضوع العديد من إن الوصول إلى الائتمان المصرفي في السوق الجزائرية ما 
فأهم عقبة أمام المقاول هي ، م.ص.فته يشكل عائقا رئيسيا لبقاء ونمو مالدراسات بص

  .المال
وعندما نعرف أن ، المال من البنوك الوطنية ضما يدّل على صعوبة اقتراا ذه و

اقب يع نن الشركات الكبرى نعلم أن هي أكثر مم هي الأكثر طلب للقروض م.ص.م
أكثر في أي منافس في السوق وكذلك أسعار الفائدة  يةبسبب هذه الظروف عبر الموات
  2.التي تعتبر من الأعباء الإضافية

تمويل و  ل التعرف على مفهوم التمويل عامةإذن من خلال هذا الفصل سنحاو    
ومختلف أشكال هذا  ممول أهم برالبنوك التي تعتالعلاقة ما بين م خاصة ومن ثم .ص.م

  .التمويل

                                                           
1 - Christine Carl, Le financement des PME-conseille d'analyse économique, Paris 2007,P.07 
 
2 - Karim Silakhal, Le financement des PME en algérie: difficultés et perspectives, séminaire-
Faculté de sciences économiques et commerciale et des science de gestion université Biskra, 
Décembre 2012,P01. 
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  :تمويل المؤسسة الصغيرة المتوسطة:  المبحث الأول

عدات إن المؤسسات تحتاج إلى موارد مالية أولا من أجل الحصول على الم   
وأخيرا من أجل تسديد ، مواكبة التطور الصناعي والتجاري و{نيا من أجل، والتجهيزات

  .واستحقاقا~ا من أجور ومصاريف وغيرها التزاما~ا

  مفهوم التمويل وأنواعها:  المطلب الأول

  مفهوم التمويل  : الفرع الأول 

تلك القرارات المالية الرئيسية المتعلقة Hلاستثمارات الرأسمالية  يقصد Hلتمويل   
،  والمصادر المالية لتمويل هذه الاستثمارات داخلية كانت أو خارجية أو مزيح بينهما

   1.العائد على حق الملكية وذلك �دف تعظيم

من  ةلات المعرفة وهو يتكون من مجموعكما أنه يعرف على أنه أحد مجا    
على الأموال من مصادرها  والنظر�ت التي تتعلق Hلحصول العلميةسس الأق و الحقائ

  2.وحسن استخدامها من جانب الأفراد ومنشآت الأعمال والحكومات،المختلفة 

ص من التعريفيين  السابقين إلى أن المقصود Hلت    مويل هو توفير ويمكن أن نخل
أو تكوين رؤوس الأموال الجديدة لإنشاء المشروعات الاستثمارية  الموارد المالية

 .واستخدامها لبناء الطاقات الإنتاجية قصد إنتاج السلع والخدمات

  :أنواع التمويل: الفرع الثاني

ممارسات أي نشاط للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة،  بما أنّ التمويل أساس   
  :تعددت أنواعه حسب عدة تصنيفات هي

   من حيث الملكية -1
  :وتقسم إلى

                                                           
  .396العربي، الحديث، الإسكندرية، ص المكتب"مدخل اتخاذ القرارات، –عبد الغفار حنفي، الإدارة المالية المعاصرة - 1
 .55، ص1997 مكتبة الإشعاع الفنية الإسكندرية" التمويل وإصلاح خلل الهياكل، المالية،"سمير عبد العزيز،  - 2
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،  وذلك من خلال عدم توزيع الأرHح:  من المالكين أنفسهم التحويل -1-1
  "Equity  Financing"الملكية  عليه �موال قز�دة رأس المال، ويطلّ 

وقد يكونون موردي المنشأة أو :  )المقرضين(كين لمن غير الما التمويل -1-2
 Debt"ويطلق عليه �موال الاقتراض  الخ...ماليةالبنوك أو مؤسسات 

Financing."  

  : من حيث الفترة الزمنية -2
  :ينقسم إلى

     وتكون مد~ا أكثر من  السندات، القروض البنكية:  تمويل طويل الأجل 2-1
  .سنوات عشر

بين فترة الذي يمتد ما  لن التمويهو ذلك النوع م:  تمويل متوسط الأجل 2-2
  .الخ...القروض المصرفية الستة والعشر سنوات مثل

القروض :  ة مثلنهو الذي تكون مدته أقل من س:  ويل قصير الأجلتم 2-3
  .الخ...أذوات الخزينة، التمويل التجاري، البنكية

  :من حيث، المصدر -3

بيع الأصول أو : مصدر المؤسسة نفسها أو مالكيها مثل:  تمويل داخلي 3-1
  1.¥جيرها أو حجز الأرHح

من خارج المؤسسة وبعيدا عن مالكيها   هويكون مصدر :  تمويل خارجي 3-2
  :ويمكن تقسيما إلى قسمين.الخ...السندات، ،التمويل التجاري كالاقتراض البنكي

                                                           
 .26، ص2010، دار الصفاء للنشر، عمان، الطبعة الأولى، "مبادى التمويل"طارق الحاج، - 1
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هو العلاقة المباشرة بين المدخر وذوي الفائض في الأموال :  تمويل مباشر ∗
دون للجوء إلى وسيط مالي مصرفي أو غير  وذوي العجز المالي ضلمقتر او 

   1.مصرفي

تلك المؤسسات على الحفاظ أصحاب  صيرجع السبب في ذلك إمّا إلى حر و     
 ةبعيجهات خارجية تتراض من قتخاذ القرارات لأ©م يرون في الالاليتهم في اقعلى است

إلى صعوبة أو محدودية الحصول على الأموال  أو .مالية تعوق حرية اتخاذ القرارات
ة التي ترى أن المؤسسات الصغيرة المتوسطة الخارجية كالبنوك والمؤسسات المالية المتخصص

، وعلى قدرة هذه المؤسسات على توفير الضما¬ت التقليدية  عملاء مرتفعي المخاطر
  .من البنوك التجارية أهم متطلبات الحصول على الائتماناللازمة المعتبرة من 

  مصادر للتمويل:  المطلب الثاني

  :تتعدد مصادر تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ويمكن تصنيفها إلى نوعين   

  المصادر الداخلية:  الفرع الأول

  :تتمثل مصادر التمويل الداخلي في العناصر التالية

د على يلجأ أصحاب المؤسسات إلى الاعتما:  المدخرات الشخصية1-1
ص في مرحلة الانطلاق وكثيرا ما  جا~ماحتيا مدخرا~م الشخصية في تمويل المالية وHلأخ

أو على القروض العائلية أو الاقتراض  أموال المؤسسين منعلى قدرا~م الخاصة  ونيعتمد
  2.من عند الأصدقاء بناء على علاقات خاصة تجمعهم

  

  

  
                                                           

 .138، ص2000، ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر،"د البنوكمحاضرات في اقتصا"شاكر القزويني،  - 1
2 -J.Scheid,j.c.Teston,"Economie de l'entreprise 2,"Dunod, Paris,1970,P.160. 
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 .التكاليف التشغيلية للائتمان عدم تحصل-

  1.حيث الإجراءات العمليةمن  في الحصول على الائتمان التجاري السهولة-

لمواجهة الاحتياجات حالة عدم كفاية رأس المال العام تلجأ إليه المؤسسة في    
±ريخ  فظ المؤسسة ببقية المشتر�ت خلال الفترة التي تفصل بينوتحت، الحالية والجارية

التي  الائتمان التجاري يعتبر من أهم قروض الاستغلاللذلك ف، الشراء و±ريخ التسديد
  :تعتمد عليه المؤسسات الصغيرة والمتوسطة نظرا للمزا� التي يوفرها لها وتوجزها فيما يلي

أي أنه لا تحتسب عليه فوئد مهما  لا يترتب على المدين أية أعباء إضافية-
  .طالت مدة الائتمان

ما هو الحال في الائتمان كإجراءات الحصول عليه جد سهلة وليست معقدة  -
  .فقط على تبادل الثقة بين البائع والمشتري الائتمان التجاري مبني المصرفي لأن

مصرفي أن تحصل على  يساعد المؤسسات التي لا تستطيع الحصول عل ائتمان-
 ة والقو�ت ماليا إلى أنير كات الكبمن الشركات البائعة فتميل الشر  الائتمان التجاري

  .تكون مصدرا للائتمان التجاري

يشمل التمويل الذاتي تلك الأرHح أو جزء منها التي :  التمويل الذاتي 1-2
،  حققها المؤسسة من مختلف نشاطا~ا والتي تبقى لديها بصفة دائمة أو الفترة طويلة

لمواجهة تكاليف حوادث مرتبط وقوعها  ةو¬ت المكوّنؤ تلاكات والمهإضافة إلى الا
  H.2لمستقبل

حيث يلعب دورا هاما ، ن أهم مصادر التمويل الداخليةيعتبر التمويل الذاتي م   
ها Hعتمادها على مواردها تطالمتوسطة التي غالبا ما تبدأ أنشفي تطور المؤسسة الصغيرة و 

. الاقتصادية دون للجوء إلى مصادر خارجية ن ز�دة الأصولاضمالخاصة من حيث أنّ 

                                                           
 .14سبق، ذكره، صمرجع عمران، حكيم، رسالة ماجستير  - 1
 .36، ص2004بن عكنون، الجزائر،:،ديوان المطبوعات الجامعية"التسيير المالي" مبارك لسلوس، - 2
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  مال

 ثستحدااة هذا من خلال وHلتالي فهو يشارك بصفة مباشرة في العملية التوسعي
ف هذا المصدر قد إلا أن ضع، مما يكسبها ثقة الأطراف الخارجية، استثمارات جديدة

  1 .أما لحصول على القروض من المصادر الخارجية الأخرى يمثل أحد لعوائق

  المصادر الخارجية:  الفرع الثاني

المالية للمؤسسة الصغيرة طية المتطلبات غمويل الذاتي غالبا لا يكفي لتبما أن الت   
وحتى تحافظ هذه الأخيرة على مستوى الاستثمارات عند الحدود المطلوبة ، والمتوسطة

الخارجية للحصول  للجوء إلى المصادرا زمات السيولة الظرفية يحتم عليهوحتى تتجاوز أ
وهذا التمويل يختلف Hختلاف المصدر الذي تعتمد عليه ، زمة لذلكاللاعلى الأموال 

  :لمؤسسة الصغيرة والمتوسطة ونذكر منهاا

تحصل عليه ، أنواع التمويل قصير الأجلمن هو :  الائتمان التجاري 2-1
ئع Hلبيع لأجل المشتري وHلتالي فالبائع مانح يقوم البا المؤسسة من الموردين بعبارة أخرى

أما  .ئهاظ على وفاء عملارفع مبيعات وHلتالي ز�دة أرHحه والحف الائتمان يضمن
  : فيستمر في مزاولة نشاطاته ويحصل على المزا� التالية المشتري الحاصل على الائتمان

                        

  المدخــر    صاحب العجز في التمويل                

 سنــدات   

  

عن طريق الوساطة  يعبر عن الصورة الأخيرة للتمويل:  تمويل غير مباشر ∗
ب يتطلذن التمويل غير المباشر ا ، المؤسسات المالية أو النقدية المالية سواء

                                                           
1  - Lasary, "Evaluation et Financement de projets", El dar El Othmania, Algérie,2007,P.75. 
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 تدخل الوسيط المالي لتوفير السيولة اللازمة للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة
  :، وينقسم بدوره إلى

  :التمويل غير المباشر للمؤسسات المالية غير البنكية -

في هذا النوع من التمويل فإن الوساطة المالية هي عبارة عن مؤسسات غير    
تعمل هذه ، بنكية تعمل على إقراض ذو العجز في التمويل حيث أ©ا تقرض مما تقترض

ص م على توظيفه في مشاريع  ن حجم الاكتناز والادخار والعملالمؤسسات على التقلي
  .استثمارية

  :سسات المالية البنكيةالتمويل غير المباشر للمؤ  -

نقدي لسند قدمه المقترض  يتميز هذا التمويل «صدار البنك عن طريق تمويل   
  1.له

يعتبر أحد أهم مصادر التمويل الخارجي التي تلجأ :  لائتمان المصرفيا -2-2
تلك  في الاعتماد المصرفي ؤسسات الصغيرة والمتوسطة ويتمثلإليها المؤسسات وخاصة الم

الثقة التي يوليها البنك للمؤسسة بوضع تحت تصرفها مبلغا من المال أو تقديم تعهد من 
   2.لفترة محددة يتفق عليها الطرفين وبضوابط معينة مقابل فائدة يحصل عليها البنك هطرف

متوسط الأجل وطويل الأجل ولابد من   يكون التمويل المصرفي قصير الأجلو    
بصورة عامة ومتوسط  عادة ما تلجأ إلى الإقراض قصير الأجل ةلتجاريالإشارة أن البنوك ا

عن توفير ، البنك الابتعاد بقدر الإمكان ه،هذا في الوقت الذي يحاول في نوعا ما الأجل
  .وتقديم الائتمان طويل الأجل

تواجه بذلك المؤسسات الصغيرة والمتوسطة صعوHت في الحصول على التمويل 
الذي تفضل ، ذلك أن تلك المؤسسات تحتاج للائتمان طويل الأجل من البنوك التجارية

                                                           
  . 13، ص2003،،ديوان المطبوعات الجامعية،الجزائر، الطبعة الأولى"تقنيات البنوك"الطاهر لطرش، -1
 .70ص- مرجع سبق ذكره  –" حة،لوكادير مال - 2
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عدم للجوء إليه تخوفا من عدم قدرة تلك المؤسسات على  –على الأغلب  –البنوك 
 .توفير الضامنات للازمة التي يطلبها البنك

  

  :البنوك التجارية وعلاقتها بتمويل المؤسسات الصغيرة المتوسطة:  المطلب الثالث

  عموميات حول البنوك:  الأولالفرع 

  :تعريف البنك -1

تختلف التعاريف الخاصة Hلبنوك Hختلاف القوانين والأنظمة التي تحكم أعمالها   
  :يمكن إبراز مفهوم البنك من خلال عدّة تعاريف أهمها، والتي تتباين من بلد إل آخر

من الكلمة الإيطالية  ةوالمشتق ذات الأصل الأوروبي إن كلمة بنك : لغة ∗
"banco " التي تعني المنضدة أو الطاولة التي كان يجلس عليها الصرافون

ثم تطور المعنى وأصبحت تعني المكان الذي توجد فيه تلك ، لتحويل العملة
  1.المنضدة وتجري فيه المتاجرة Hلنقود

ين البنك هو الوسيط بين الأموال التي تبحث عنه الاستثمار وب : اقتصاد� ∗
  2.الاستثمار الذي يبحث عن التمويل للازم

     البنك عبارة من منشأة مالية تنصب عمليا~ا على تجميع النقود لفائضة عن       
الجمهور أو منشآت الأعمال لغرضي إقراضها للآخرين وفق أسس ومعايير معينة أو 

  3.استثمارها في أوراق مالية محددة

                                                           

  .61،ص2005النقد والبنوك والعلاقات الاقتصادية الدولية،دار النهضة العربية،بيروت،"مدحت محمد العقاد، 1-
2 -Sadek Abdelkrim, ″Système bancaire algérien″, 2005, P.27. 

  .13،ص2006دار وائل، لنشر،عمان، الطبعة الرابعة،-مدخل، كمي،معاصر–إدارة البنوك وإستراتيجيتها "فلاح حسن الحسيني، - 3
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ص عمل البنك بصفة ع � الذين لديهم  �نه يجمع الودائع من ةامويمكن تلخي
 م ويقرضها لمن هم غير حاجة مقابل إرجاعها في وقت استحقاقفائض عن حاجا~

  .محدد وبمعدل فائدة معين

  :أنواع البنوك -3

 هو بنك البنوك لأنه يتولى الإشراف والمراقبة على Hقي البنوك:  البنك المركزي •
الدولة وبنك الدولة حيث له سلطة وبنك الإصدار لأن له سلطة إصدار نقد 
 لعملات الأجنبية وتوجيه السياسةإدارة احتياطات الدولة من الذهب وا

   1.النقدية في الدولة

د على ودائع الأفراد والهيئات �نواعها المختلفة سواء  تمتع:  البنوك التجارية  •
وإعادة استثمارها لفترات قصيرة  انت تحت الطلب أو لأجل أو «شعارك
في تسهيلات ائتمانية يسهل تحويلها إلى نقدية حاضرة دون خسائر ، جلالأ

في تمويل التجارة الداخلية والخارجية ،استثمارات   ةتذكر وذلك للمساهم
القروض وخصم الأوراق التجارية Hلإضافة إلى بيع وشراء الأوراق المالية فضلا 

ها من فتح الاعتمادات المستندية وغير ، عن إصدار خطاHت الضمان
  .الخدمات البنكية

عمليا~ا موجهة  الائتمان المتوسطة والطويل الأجلأو بنوك  : الاستثماربنوك  •
مصنع عقار أرض صالحة  مثل ابتثعى لتكوين أو تجديد رأس المال اللمن يس
  .تحتاج لأموال غير قابلة للطلب متى شاء المودع هيلذا ف...) للزراعة

ص بتجميع مدخرات الأفراد التي تكون في :  التوفير منشآت الادخار و • تخت
دفتر الادخار وقد تكون تلك  الب مستحقات عند الطلب و¥خذ شكلالغ

  .المدخرات �جل

                                                           
 .18، ص2000العمليات المصرفية والطرق المحاسبية الحديثة،دار وائل، للنشر، عمان،" خالد أمين عبد الله، - 1
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إدارة المنشأة الأخرى  المساهمة لتمويل ىقتصر عمليا~ا علت:  بنوك الأعمال •
في  لاستحواذ عليها فهي إذا تعملاعن طريق إقراضها أو الاشتراك في رأسمالها و 

   1.في حين تتعامل البنوك الأخرى في سوق النقد أساسا سوق رأس المال

  2:البنوك في تمويل المؤسسات الصغيرة المتوسطة إستراتيجية:  الفرع الثاني

لقد دعت الضرورة Hلنسبة للبنوك في إطار سعيها المتواصل لتدعيم قدرا~ا    
أن تسعى إلى تقديم خدمات تمويلية مبتكرة من   التنافسية ومواجهة تحد�ت عصر العولمة

خلال تنويع مجالات توظيف مواردها على أسس تتماشى مع احتياجات العملاء 
  .المتعددة

ولقد شكل ز�دة التوسع في تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة أحد أهم    
لقطاع من أن هذا ا Hعتبار الميادين التي تعد مجالا  خصبا لتطوير النشاط التمويلي للبنوك

وحتى تكون إستراتيجية ، نسيج المؤسسات في أغلب الدولالمؤسسات يشكل غالبية 
البنك في تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة أكثر فعالية فإ©ا تتطلب توافر المتطلبات 

  :التالية

تكييف المستو�ت الإدارية الخاصة Hلدراسات واتخاذ القرارات لتحقيق  -  
  :بــــــــــــــــــوالفاعلية وذلك Hلاهتمام  الكفاءة

  .توفير أدوات ودعائم تسيير القروض ∗

  .م.ص.تطوير وتنمية القدرات الإدارية على تحليل خطر تقديم القروض م ∗

  .إعداد السياسة الإقراضية للبنك بما يتماشى والأهداف العامة المسطرة ∗

 .اطات الاقتصاديةالعمل على توزيع الخطر الائتماني على مختلف النش ∗

                                                           
 .199، ص2005 منشورات الحلبي، الحقوقية، بيروت، الطبعة الأولى" ي والمصرفي،مقدمة في الاقتصاد النقد"سوزي عدلي ناشد،  - 1
 .121، مرجع سبق ذكره، ص.م.ص.اشكالية استغلال مصادر تمويل م–برجي شهرزاد  - 2
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البحث على إنشاء مؤسسات رأسمال المخاطر ومؤسسات التمويل   ∗
ص مستوى التمويل الذاتي للمؤسسات ا لإيجاري من أجل تغطية نق

 .الصغيرة والمتوسطة

خاصة في  المتوسطة و المرافقة والمساعدة الدائمة للمؤسسات الصغيرة و  ∗
  :الميادين التالية

  .والشراكةالدخول في مشاريع التعاون  ∗

  .إعادة الهيكلة والخروج في مراحل التعثر ∗

مرافقة أصحاب المؤسسات في عمليات التصدير والدخول للأسواق  ∗
  .الأجنبية

  .الدخول إلى الأسواق المالية ∗

التعاون والتنسيق مع الهيئات الحكومية المتخصصة في دعم المؤسسات الصغيرة  * 
  .هذه المؤسساتوالمتوسطة لتوفير المعلومات الضرورية حول 

  :طبيعة علاقة البنوك Aلمؤسسة الصغيرة والمتوسطة عبر مراحل نموها : الفرع الثاني

©تم هنا بمناقشة ومعرفة مراحل نمو المؤسسة الصغيرة والمتوسطة الأكثر تمويلا    
مراحل يمكن خلال  م إلى عدة.ص.حيث يتم تقسيم تطور م، من طرف البنوك

ص كل مراحله تحديد العلاقة بين المؤسسة الصغيرة والمتوسطة من جهة والبنوك من  خصائ
  .جهة أخرى

  :1ومراحلها كالتالي

  :علاقة البنوك Hلمؤسسات الصغيرة والمتوسطة الجديدة •

                                                           
 .65كره،صذم، مرجع سبق .ص.عمران عبد الحكيم، إستراتيجية البنوك في تمويل م- 1
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تتوجه الكثير من المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الجديدة نحو البنوك من أجل    
 فيعامله مع هذه المؤسسات التي  تإلا أن البنك في، الحصول على القروض المصرفية

مرحلة الإنشاء يكون كثير الحذر نتيجة أن خطر تقديم قروض لهذه المؤسسات هو مرتفع 
  :جدا وذلك للأسباب التالية

           المؤسسة الجديدة معرضة لعديد من الأخطار ومالها من آ{ر سلبية على  -
  .مردودية المؤسسة

 .ك تكون عادة على أساس التقديرات فقطو تقوم �ا البنالدراسة المعمقة التي  -

عدم قدرة أصحاب هذه المؤسسات على إثبات قدرا~م وعدم تقديم ضما¬ت  -
 .كافية للحصول على القروض المصرفية

وجود مؤسسات حكومية متخصصة في دعم هذه المؤسسات خلال مرحلة  -
 .الإنشاء

�ا بنك تنمية المؤسسات الصغيرة ا الإطار تشير الدراسة التي قام ذو في ه
حيث أكثر من ، خطر تمويل هذه المؤسسات هو مرتفع جداالمتوسطة الفرنسي إلى أن و 

  .من هذه المؤسسات تفشل خلال الخمس سنوات الأولى من إنشاءها% 35

  :علاقة البنوك Hلمؤسسات الصغيرة والمتوسطة التي في مرحلة النمو والتطور •

على خلاف علاقة البنك مع المؤسسات الحديثة النشأة والتي تتميز Hلحذر من    
فإن هذا الأخير يفضل ربط علاقة مع تلك المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  جانب البنك

  :نتيجة الأسباب التالية هي في طور النمو والتوسع وذلكالتي 

شاطات هذه وجود معطيات مالية ومحاسبية ±ريخية لدى البنك عن ن -
  .المؤسسات
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 ديد الوضع المالي للمؤسسة وHلتالي قياس خطر منح قدرة البنك على تح -
 .القرض

حول تسيير المؤسسة من  إمكانية البنك في الحصول على معلومات كافية -
صخلال ت  .ن والعملاءديى تحديد نوعية علاقا~ا مع لمور وعل لحساH~ا الجارية فح

  .طرف المؤسسة هي معطيات واقعية المعلومات المقدمة من -

  :مصادر تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  المبحث الثاني

هناك العديد من المصادر الخارجية التي يمكن ل م ص م التوجه اليها من أجل 
و لعل أهم هذه المصادر التقليدية هي القروض البنوك نظرا لمل وفره من . طلب تمويلها

وأيضا يوجد بعض المصادر الحديثة مثل الاعتماد . في كل مكانمزا� و أيضا تواجدها 
  .الايجاري و شركات رأس مال المخاطر

القروض البنكية المقترحة لتمويل المؤسسات الصغيرة  : المطلب الأول

  :والمتوسطة

التي يمكن أن تقدمها البنوك لتمويل احتياجات  هناك العديد من القروض   
  :والمتوسطة والتي يمكن إجمالها فيما يليالمؤسسات الصغيرة 

  1قروض تمويل دورة الاستغلال:  لأولالفرع ا

قوم �ا هذا النوع من القروض إلى تمويل نشاطات الاستغلال التي ن هيوج    
،وذلك للمساهمة في  شهرا 12ة الأجل والتي لا تتعدى عادة المؤسسة في الفترة القصير 

شراء مواد ( ا من مواجهة خلال دورة الاستغلالوتمكينه نفاق الجاري للمؤسسةتمويل الا
لسيولة للمؤسسة وتمكينها من مواجهة الالتزامات اأو توفير .) ..، دفع أجور أولية

ا لما تمتاز به نشاطات ونظر ، لضمان السير الطبيعي لدورة الاستغلال لأجلاالقصيرة 

                                                           
 .73كره،صذم، مرجع سبق .ص.عمران عبد الحكيم، إستراتيجية البنوك في تمويل م- 1
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من  ©ا تحتاج إلى نوع معيندة فإمن تكرار خلال دورة النشاط القصيرة الم الاستغلال
مما دفع Hلبنوك إلى ضرورة تكييف أدوا~ا التمويلية بما  التمويل يتلاءم مع هذه الميزة

  .يتماشى وطيعة نشاطات الاستغلال

ويرتبط هذا النوع من القروض القصيرة لأجل بصفة عامة بحركات الصندوق    
بحسب حالة المعاملات في رة دائنا ±رة مدينا و ±الذي يكون  الخاص Hلمؤسسة

  . المؤسسات

  :الأنواع التالية الىدورة الاستغلال   تمويل امة تصنف قروضعوبصفة 

  .قروض تمويل الخزينة -1

وتلجأ المؤسسات ، خزينة المؤسسة وض الخزينة لكو©ا موجهة لتمويلتسمى بقر    
ويمكن إجمال هذه القروض فيما   إلى هذه القروض في حالة وجود صعوHت مالية مؤقتة

  :يلي

قدمها البنوك لعملائها للتخفيف من توهي قروض :  تسهيلات الصندوق 1-1
التحصيل للإيرادات عن آجال  شأ عن ¥خر آجالتنالصعوHت المالية المؤقتة والتي 

تم فيها تلرصيد المدين إلى حين أقرب فرصة التغطية فهي تسعى ، التسديد للنفقات
رصيد حساب المؤسسة  للإيرادات حيث يقتطع مبلغ القرض ويكون تحصيلعملية ال

  .1ومدة معينة لا تتجاوز عدة أّ�م، مدينا في حدود مبلغ معين

وهو قرض بنكي لفائدة زHئن البنوك الذين :  السحب على المكشوف 1-2
ص في  ترك ويتجسد ذلك من خلال ، العامل الخزينة عند عدم كفاية رأس الماللديهم نق

 حساب العميل مدينا في حدود مبلغ معين ولفترة أطول نسبيا قد تصل المدة سنة كاملة
وذلك للاستفادة من  لتمويل النشاطات الجارية للمؤسسةويستعمل هذا التسهيل ل،

                                                           
1 - Bouyakoub Farouk, "Lentreprise et le financement bancaire", Edition Casbah, Hydra, Alger, 
2000,p234. 
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السحب  لذلك يمثل، الفرص التي تتيحها البيئة الخارجية كانخفاض سعر المواد الأولية
  1 .ا لنشاطات العملاءتمويلا حقيقي  المكشوف ىعل

هي قروض تمنح لعملاء البنك لمواجهة احتياجا~م :  قروض الربط 1-3   
 .للسيولة لتمويل عملية مالية شبه مؤكدة التحقيق ولكنها مؤجلة فقط لأسباب خارجية

في انتظار  المتاحة أمامها صر فمن الاستغلال الأمثل للكين المؤسسة هدف منها تميو 
اقة وعلى سبيل المثال ولتوسيع ط .عتبر شبه مؤكد Hلنسبة للبنكت تيتحقق العملية المالية ال

 قد يقوم مجلس الإدارة تمويل ذلك التوسيع Hللجوء إلى إصدار أسهم أو سندات المؤسسة
ضيع وقتا ثمينا وفرصا جراّء هذا الإصدار سوف ي جديدة ولكن انتظار دخول الأموال

هذا التوسيع  لمؤسسة إلى البنك لطلب قرض يموّلولتجنب ذلك تلجأ هذه ا ؤسسةعن الم
  .موال الذي يعتبر مسألة وقت فقطوالانتظار إلى غاية دخول الأ

  : قروض تمويل المخزو¬ت -2

  :على مستوى المؤسسات فيما يلي المخزونتشمل القروض الموجهة لتمويل 

الموسمية نوعا خاصا من القروض البنكية تعتبر القروض :  قرض الموسم 2-1
حيث منها ما تتميز طبيعة نشاطا~ا ، ويهدف منها تمويل النشاطات الموسمية للمؤسسات

وعادة تكون فترة الإنتاج في فترة ، بعدم الانتظام وعدم الاستمرار خلال دورة الاستغلال
لال فترة يحصل أثناءها قوم المؤسسة «جراء النفقات خحيث ت، ودورة البيع في فترة أخرى

وازم المدرسية تكون للام يبيع هذا الإنتاج في فترة أخرى فمثلا عملية إنتاج وتقو  الإنتاج
  .كفترة الدخول المدرسي  فترة وعملية البيع في فترة أخرى في

البنوك القروض  حقات المرتبطة بعملية الإنتاج تمنومن أجل تمويل هذه النف    
وهذا  ة الناجمة عن هذا النشاط الموسميجهة الاحتياجات التمويليالموسمية للمؤسسة لموا

                                                           
  .59سبق ذكره، صمرجع تقنيات البنوك، "الطاهر لطرش،- 1
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النوع من القروض لا يتجاوز دورة استغلال واحدة وعادة يمنع لمدة لا تتعدى تسعة 
  1.أشهر

تعبر التسبيقات على البضائع عن قرض يقدم :  تسبيقات على البضائعال 2-2
من البضائع لدى  مخزون هاموجود (للمؤسسة للتمويل عجزها على مستوى الخزينة 

البنك مقابل ذلك على البضائع كضمان وهنا يجب على  ويحصل) المؤسسة لم يسوق بعد
ويتدخل طرف {لث يتمثل في ...لتأكد من وجود البضاعة ومواصفا~ا وقيمتهااالبنك 

  .2المخازن العاملة التي توضع فيها البضائع كضمان

  :قروض تمويل الصفقات العمومية  3 – 2

تعرف الصفقة العمومية على أ©ا اتفاقيات للشراء أو التنفيذ أشغال لفائدة    
أو الجماعات المحلية أو المؤسسات ) الوزارات(السلطات العمومية ممثلة في الإدارة المركزية 

  .من جهة أخرى من جهة والمقاولين أو الموردين العمومية ذات الطابع الإداري

،يجد  لمشاريع  وإجراءات الدفع التي تتميز Hلبطء نسبيالالكبر حجم للونظرا    
أمام  إلى أموال غير متاحة في الحال أو المكلف Hلإنجاز أو التوريد نفسه في حاجة المقاول

وتسمى  الاستغلال ايضطر إلى تقديم طلب للبنك لتمويل هذذلك ل، السلطات العمومية
دة الموردين من أجل إنجاز الأشغال الفائهذه القروض التي تمنحها البنوك للمقاولين أو 

  .الصفقات العمومية السلطات العمومية بقروض تمويل

تقوم البنوك بتمويل الصفقات العمومية من خلال منح :  منع قروض فعلية -1
  :ثلاثة أنواع من القروض وهي كالتالي

                                                           
 .61الطاهر لطرش، تقنيات البنوك مرجع سبق ذكره، ص - 1

2 - Bouyakoub Farouk, l'Entreprise et le financement bancaire, op.cit, P237. 
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في حالة انطلاق المشروع والمكتب ليس له  حيمن:  قرض التمويل المسبق -أ
حيث يسمح هذا القرض للمتعاقد بتغطية  وال الكافية للانطلاق في الانجازلأما

  .احتياجات المالية المتعلقة «نجاز الصفقة

في حالة إنجاز المكتب لنسبة :  تسبيقات على الديون الناشئة وغير المسجلة -ب
 تهظتسجل ذلك رسميا ولكن تم ملاح معينة من الأشغال والإدارة المعينة Hلأشغال لم

يمكنه أن يتقدم إلى البنك لتعبئة هذه الديون بناء على الوضعية التقديرية للأشغال 
  .المنجزة

التسجيل الرسمي للانتهاء  في حالة:  تسبيقات على الديون الناشئة والمسجلة -ج
ن تب قروضا تسمى تسبيقات على الديو يمنح البنك للمك لكلي للأشغالاأو  الجزئي

  .ادي ¥خر الدفع من طرف الإدارة المعنيات Hلأشغالالناشئة والمسجلة لتف

لات للمقاولين أو يقوم البنك بتقديم كفا:  منح كفالات لصالح المقاولين -2
هذه الكفالات تعتبر كضمان أمام السلطات  الموردين المكتتبين في الصفقات العمومية

  : وهناك أربعة حالات ممكنة للكفالات، العمومية صاحبة المشروع

لتفادي قيام تمنح هذه الكفالة من طرف البنك  : كفالة الدخول إلى المناقصة  -أ
المكتتب الفائز Hلصفقة العمومية بتقديم نقود سائلة إلى الإدارة العمومية المعينة Hلمشروع  

كتتب عن هذه المحصول  جردنسحاب من الصفقة وHلتالي وبمكتعويض في حالة ا
  .دفع الكفالة نقدا الصفقة الكفالة يسقط عليه حق

تقتطع الإدارة المعينة Hلمشروع عند ©اية فترة الإنجاز :  كفالة اقتطاع الضمان  -ب
ص في  وتحتفظ �ا لمدة معينة كضمان معينة من مبلغ الصفقةنسبة  في حالة ظهور نقائ
 يمنح له البنك الاستفادة منها فوراو هذه السيولة المكتتب تجميد  و حتى يتفادى الإنجاز

  .كفالة تسمى كفالة اقتطاع الضمان
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ية Hلمشروع بتقديم تسبيقات نالمع اتقوم بعض الإدار ت:  كفالة التسبيق  -ج 
للمكتتبين الفائزين Hلصفقة ولا يمنح هذا التسبيق فعليا إلا إذا حصلت الإدارة على  

  .ق من طرف أحد البنوكبيكفالة التس

 حسنهذه الكفالة من طرف البنك كصفات  تمنح:  كفالة حسن التنفيذ  -ذ
يتفادى وHلتالي  ق عليهاللمقاييس المحددة والمتفوفقا  التنفيذ للصفقات من طرف المقاول

  .دفع مبلغ الكفالة نقدا إلى الإدارة صاحبة المشروع المقاول

  :القروض Hلالتزام -4

ؤسسة الضمان الذي تمثل القروض Hلالتزام أو التوقيع في قيام البنك يمنح المت   
أي أن البنك هناك لا يعطي نقودا  من الحصول على أموال من جهة أخرىيمكنها 

   H.1لتزامات ولكن يعطي ثقته

  .قروض تعبئة ديون العملاء -5

وتشمل القروض التي يقدمها البنك للمؤسسة لتعبئة ديو©ا لدى العملاء في    
  :الأنواع التالية

ويمثل أحد أشكال القروض التي يمنحها البنك لعملائه :  الخصم التجاري -1
ويتمثل في قيام البنك بشراء الورقة التجارية من حاملها قبل ±ريخ استحقاقها ويحل محل 

وتعتبر عملية الخصم هنا قرض من   إلى غاية ±ريخ استحقاقها الدائنةهذا العميل في 
  .سعى الخصمطرف البنك الحامل الورقة مقابل حصول البنك على 

سسة متخصصة تكون في هي آلية تقوم بواسطتها مؤ :  عملية تحويل الفاتورة -2
 يملكها المصدر على الطرف الأجنبيبشراء الديون التي ، مؤسسة قرض غالب الأحيان

ل كل الأخطار ثيل الدين فهي بذلك تحل المصدر وتموحيث نقوم هذه المؤسسة بتحص

                                                           
1 - Bouyakoub Farouk, l'Entreprise et le financement bancaire, op.cit, P244. 
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د مقابل حصولها على عمولة تكون مرتفعة نسبيا الناجمة عن احتمالات عدم التسدي
  ).تتحدد العمولة بنسبة معينة من رقم أعمال عملية التصدير(

  :ــــــــــوتسمح عملية تحويل الفاتورة للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة المصدرة بـ

  .تحسين الخزينة النقدية للمؤسسة -

 .جلة إلى سيولة جاهزةلآاتحويل الديون  -

 لتسيير المالي والمحاسبي والإداري لملفات الزHئنأعباء ا تخفيف -

  .القروض الخاصة بتعبئة الديون الناشئة عن التصدير -3

للبلد  ع من المكان الجمركيللسلتقترن هذه القروض بعملية الخروج الفعلي    
،  وسميت Hلقروض الخاصة بتعبئة الديون لكو©ا قابلة للخصم لدى البنك، المصدر

ص هذه  ديد لا لزHئنهم أجلا للتس لصادرات التي يمنح فيها المصدرونالقروض تلك اوتخ
ص شهرا كحد أقصى 18يزيد عن    :وهنا يشترط البنك تقديم بعض المعلومات والتي تخ

  مبلغ الدين -

 طبيعة ونوع البضاعة المصدرة -

 اسم المشتري وبلده الأصلي -

 .±ريخ التسليم وكذلك ±ريخ المرور Hلجمارك -

 .التسوية المالية للعملية التجارية±ريخ  -

  :التسبيقات Hلعملة الصعبة -4

يمكنها أن تطلب من البنك القيام  رفي حالة في المؤسسة بعمليات التصدي   
بتقديم تسبيق Hلعملة الصعبة الذي يمكنها من تغذية خزينتها بعد التنازل عن مبلغ 
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بلغ م المؤسسة بتسديد هذا الموتقو ، التسبيق في سوق الصرف مقابل العملة الوطنية
  .لديو©ا من زHئنها الأجانب في ±ريخ الاستحقاقHلعملة الصعبة بعد تحصيلها 

ونشير هنا إلى أن مدة التسبيقات Hلعملة الصعبة لا يمكن أن تتعدى مدة    
أن  لا يمكن �ي حال من الأحوالو  ؤسسة المصدرة والمؤسسة المستوردةالعقد المبرم بين الم

لتسبيقات ما لم تقم Hلإرسال الفعلي لصادرا~ا إلى اتستفيد المؤسسة المصدرة من هذه 
  .خاصة الجمركية نبي ويمكن إثبات ذلك بكل الو{ئقالزبون الأج

  دورة الاستثمار قروض تمويل:  الفرع الثاني

دورة  صغيرة والمتوسطة لتمويلال لاف الاحتياجات المالية للمؤسساتعلى خ   
دورة الاستثمارات وتتمثل  سسات إلى الموارد المالية لتمويلتحتاج هذه المؤ ، ستغلالالا

نشاطات الاستثمار في مختلف العمليات التي تقبل عليها المؤسسات كشراء واقتناء 
لشامل يعني ا لى عقارات لأن الاستثمار بمفهومهالإنتاج ومعداته أو الحصول ع وسائل

  1.الأرHح التعامل Hلأموال للحصول على

بنوك نوع من توفر ال ية هذه الاحتياجاتغطتأجل وفي هذا الإطار من     
،ويمكن تقسيم  لتمويل استثمارات المؤسسات الصغيرة والمتوسطةالقروض الموجه أساس 

  :  الأجل متوسطة لمدة إلى قروض طويلة الأجل وأخرىحسب ا هذه القروض

  :القروض متوسطة الأجل -1

القروض متوسطة الأجل بين سنة وسبع سنوات، وهي تمنح تتراوح آجال    
بغرض تمويل الأنشطة الاستثمارية ونظرا لطول مد~ا فإن البنك يكون معرضا لخطر 

السداد، ويمكن أن تجميد الأموال، إضافة إلى المخاطر الأخرى المتعلقة Hحتمالات عدم 
  2:للقروض متوسطة الأجل نميز بين نوعين

                                                           
 .15،ص2009ر للنشر والتوزيع،عمان، الطبعة الأولى،، دا"إدارة المخاطر الاستثمارية"السيد سالم عرفة، - 1

2 -Mansouri Mansour, «Système et pratiques bancaires  en Algérie, "Edition 
Mouma,Algérie,2006,P.168. 
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وهي تلك القروض التي يمكن للبنك :  قابلة للتعبئة لأجلقروض متوسطة ا -1
 ك المركزيةو أو لدى البن عادة خصمها لدى مؤسسة مالية أخرىالمقرض أن يقوم «

  .وHلتالي تجنب خطر عدم الشديد

وهذا النوع من القرض لا يعطي :  غير قابلة للتعبئة قروض متوسطة الأجل -2
أو لدى البنك   القروض لدى مؤسسات مالية أخرىمكانية إعادة خصم هذه للبنك إ
، وHلتالي احتمالات  وهو ما يجعل البنك مجبرا على انتظار مدة سداد القرض المركزي

مما يجعل من الدراسة الجيدة لملف القرض ضرورية في ظل هذا ، وقوع المخاطر تكون أكبر
  .النوع من القروض

 :القروض طويلة الأجل -2

من خلال للجوء إلى استعمال هذا النوع من القروض إلى ~دف المؤسسة    
، وتتميز هذه الاستثمارات Hرتفاع  تمويل الاستثمارات التي تمتد على فترة زمنية طويلة

، لهذا فالقروض  طويلة، وعملية تحصيل إيرادات الاستثمار يكون على مدة  تكلفتها
سنوات  07يث أ©ا تفوق مدة ح وع من الاحتياجات¥تي لتلبية هذا الن طويلة الأجل
 .1وهي موجهة أساسا لتمويل الاستثمارات الضخمة سنة 20لتصل حتى 

ونظرا لطبيعة هذه القروض وما تنطوي عليه من مخاطر عالية جراء قيام البنك    
خاطر ، فإن البحث عن الوسائل الكفيلة Hلحد من هذه الم بتجميد أمواله لفترة طويلة

ومن بين الخيارات المتاحة في هذا اÙال أمام ، لدى البنوك الكبرىيبقى من الاهتمامات 
، أو القيام بطلب ضما¬ت حقيقية  البنوك اشتراك عدة مؤسسات مالية في تمويل واحد

 .ذات قيم عالية قبل البدء في عملية التمويل

 

 
                                                           

1 -Mansouri Mansour, op.cit, P.170. 
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  ألإيجاريالاعتماد :  المطلب الثاني

خاصة  التمويل التقليدية للاستثمارات قنتيجة الأعباء المختلفة المتعلقة بطر    
الاستثمارات وهي الاعتماد  الية ظهرت طريقة مستحدثة لتمويلفيما يتعلق Hلأعباء الم

والتي أدخلت تغييرا جوهر� في طبيعة العلاقة التمويلية بين البنك أو المؤسسة " ألإيجاري
  .ترضة لما تحمله من مزا�قالم المالية والمؤسسة

  ألإيجاريعموميات حول الاعتماد :  لالفرع الأوّ 

  :ألإيجاريتعريف الاعتماد  -1

شير أن هناك اختلاف وتعدد للمصطلحات المترجمة للكلمة نفي البداية    
Hللغة الفرنسية ولكن " H"Crédit bailللغة الانجليزية و " Leasing"الأصلية 

ويعني التأجير  .ألإيجاريهذه المصطلحات تشير إلى نفس الشيء أي إلى الائتمان  مجمل
تسليم العقار أو المعدات لفترة زمنية محددة بمقابل الأقساط المتفق عليها وهذا ي التمويل

  1.يتم منذ بداية الصفقة

�نه عملية  09-96ولقد عرف المشرع الجزائري في المادة الأولى من الأمر    
كة ¥جير مؤهلة قانو¬ لية أو شر البنوك والمؤسسات الما تجارية ومالية يتم تحقيقها من قبل

أشخاص ،الجزائريين أو الأجانب  الصفة مع المتعاملين الاقتصاديينومعتمدة صراحة لهذه 
  . م أو الخاصاأو معنويين ±بعين للقانون الع طبيعيين

لصالح حق الخيار Hلشراء د إيجار يمكن أن يتضمن أولا تكون قائمة على عق
منقولة أو غير منقولة ذات الاستعمال المهني أو المحلات  المستأجر وتتعلق فقط �صول
  2.التجارية أو بمؤسسات حرفية

 

                                                           
 .74، ص2000مكتب الإشعاع، الفنية الإسكندرية،" التأجير التمويلية"سمير محمد عبد العزيز، - 1
 .216،الجزائر، ص2006مبروك حسين، المدونة البنكية الجزائرية،دار هومة،طبعة  - 2
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  1:في ©اية فترة العقد تتاح للمؤسسة المستأجرة ثلاث خيارات

  أن تشتري الشيء بقيمته -

عيد الشيء للبنك الذي يبيعه أو يأن تكتفي Hلانتفاع عند ©اية هذه المدة و  -
ص آخر   .يؤجره لشخ

  .تكون عادة �جرة أقل طلب تجديد عقد الإيجار لمدة أخرىأنّ ت -

ص الاعتماد  -2   : لإيجارياخصائ

ص الاعتماد       :التالية لإيجاريامن خلال ما سبق يمكن استنتاج خصائ

وهنا يتاح للمستأجر ثلاثة ، دون الالتزام بشرائه يقوم المستأجر Hستخدام الأصل
 للأصلإمكانية الشراء النهائي ، الإيجار وفق شروط جديدةتجديد عقد (خيارات أساسية 

إلى  ناع عن تجديد العقد وإرجاع الأصلالامت، Hلقيمة المتبقية المنصوص عليها في العقد
  ).ةالمؤسسة المؤجر 

على علاقة بين ثلاثة أطراف والتي تتمثل في  لإيجارياتقوم عملية الاعتماد  -
ث تختار المؤسسة حي ا الأصلذالمستأجرة والمؤسسة الموردة لهة المؤسسة المؤجرة والمؤسس

ؤجرة وتقوم بعدها المؤسسة الم ذي ترغب فيه لدى المؤسسة الموردةال المستأجرة الأصل
من المؤسسة الموردة تم تقوم بتقديمه إلى المؤسسة المستأجرة  «جراءات الشراء لهذا الأصل

  .وفق شروط تعاقدية

المؤسسات التي تمتاز بمحدودية قدرا~ا المالية،  يجاريلإاالاعتماد  مئيلا -
وخصوصا المؤسسات الصغيرة والمتوسطة حيث يسمح بتدبير التجهيزات دون دفع أية 

 .مبالغ Hستثناء الإيجار المتفق عليه

  

                                                           
1 -Bouyakoub Farouk,"L'entreprise et le financement bancaire" op.cit, P.254. 
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  :لإيجارياأنواع الاعتماد  -3

للزاوية التي وذلك تبعا ، لإيجاريايمكن أن نميز بين العديد من الأنواع للاعتماد    
حسب طبيعة وموضوع عقد  لإيجارياوسوف نتعرض لأنواع الاعتماد ، ننظر منها
  .ألإيجاريالاعتماد 

  :حسب طبيعة العقد لإيجارياالاعتماد أنواع  -1

  :وفقا لطبيعة عقود الاستئجار لإيجاريانميز بين نوعين من أنواع الاعتماد 

ار� تشغيليا إذا لم يتم يجإ اتماديعتبر اع:  التشغيلي لإيجارياالاعتماد  -1-1
كل الحقوق والالتزامات والمنافع والمساوئ والمخاطر المرتبطة بملكية الأصل المعني أو   تحويل

 09-96لأمر وذلك حسب ما نصت عليه المادة الثانية من ا، تقريبا كلها إلى المستأجر
  1.المتعلق Hلاعتماد ألإيجاري

  .لغي العقدييمكن للمستأجر أن  -

  .يتحمل المؤجر كل التكاليف المرتبطة Hلأصل -

لأن مدة عقد الاستئجار  خلال مدة العقد لا يهتلك الأصل Hلكامل   
عدم كفاية مدة العقد لكي (لأصل المستأجر ل التشغيلي أقل من العمر الاقتصادي
  ). يسترجع المؤجر قيمة الأصل والفوائد

 09-96مر رقم المادة الثانية من الأحسب :  لإيجاري المالياالاعتماد  -1-2
إيجاري ماليا إذا تم تحويل كل الحقوق  الإيجاري يعتبر اعتماداالمتعلق Hلاعتماد 

،  عني إلى المستأجرالم والمخاطر المرتبطة بملكية الأصل والمساوئلمنافع اوالالتزامات و 
يجار وأنه ليس مدة الإ صل المستأجر يستخدم Hلكامل خلالإهتلاك الأ وHلتالي فإن

،   للمستأجر الحق في إلغاء عقد الإيجار إلا بعد ©اية العمر الاقتصادي للأصل المستخدم

                                                           
 .223سبق ذكره، صمبروك حسين،  - 1
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جار لبعض من التكاليف المرتبطة ئالنوع من الاستكما يتحمل المستأجر في ظل هذا 
 .Hلضرائب والرسوم والتأمينات

 :حسب طبيعة موضوع العقد لإيجارياالاعتماد  -2

وهذا حسب طبيعة موضوع  لإيجاريانوعين من الاعتماد  يز بينالتمييمكن    
  :ترغب المؤسسة في الحصول عليه وهما الذي الأصل

تلجأ إليه المؤسسة لتمويل الحصول على :  المنقول لإيجارياالاعتماد  -2-1
  :لاعتماد الإيجاري بتميز بما يلياوهذا النوع من ، الوسائل الضرورية لنشاطها

مدة  لا يمكنها إلغاء العقد قبل انقضاء) المؤجر والمستأجر(كلا الطرفين   -
  .الجبائي للأصل محل التعاقد الامتلاك

  .قوم المؤسسة المستأجرة «دخال تكاليف الإيجار ضمن مصاريفهات -

تقوم بدفع الرسم على القيمة المضافة على مشتر�~ا من  ةالمؤسسة المستأجر  -
  .إيجارها لتلك الوسائل ما تتحصل عليه من أجر مقابل لآلات وتقوم Hسترجاعها علىا

  .المنقولة للمؤسسة تمويلا كامل لاستثمارا~ا للأصول ير الإيجايمنح الاعتماد    

تمويل  ~دف هذه العملية إلى:  غير المنقول لإيجارياالاعتماد  -2-2
ل عليها تحصغالبا من بنا�ت أو عقارات  الاستثمارات غير المنقولة والتي تتشكل

ويسلمها على سبيل  الإيجار إلى  رة من جهة {لثة أو قامت ببنائهاجالمؤسسة المؤ 
ويمتاز هذا الاعتماد ، المؤسسة المستأجرة لاستعمالها في نشاطا~ا المهنية مقابل ثمن الإيجار

  :بما يلي لإيجاريا

  .©ائيا على الأصل لمؤسسة المستأجرة إمكانية الحصوليتاح ل -
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للمؤسسة المستأجرة إمكانية الاكتساب المباشر أو غير المباشر للأرض يتاح  -
  .التي أقيم عليها البناء

على  امكما يتاح للمؤسسة المستأجرة إمكانية التحويل القانوني لملكية البناء المق  -
  .أرض هي أصل ملك للمؤسسة المؤجرة

  :لإيجاريامزا� الائتمان  -4

الأخير مقدم من طرف المؤجر إلى المستأجر فهذا يعتبر التأجير كمصدر تمويل    
دفع أقساط الإيجار المتفق  منية محدودة مقابلز الثابتة لفترة  يستفيد من استخدام الأصول

 ممولة من طرف، نشاطا~ا الإنتاجية ،فالمؤسسة تحصل على التجهيزات التي تستلزم عليها
 اثل القروض في دفع أقساط ماليةعن طريق الإيجار يم المؤسسة المؤجرة رغم أن التمويل
المؤجرة  إذا تعرض المستأجر إلى الإفلاس فالمؤسسة يلكن في حالة التمويل الإيجار 

  .1محل عقد الإيجار مما يستبعد تعرضها بدورها للإفلاس «مكا©ا استرجاع الأصل

التي تمدها Hلتجهيزات وعند  )المورد(ة لها أن تختار المؤسسة فالمؤسسة المستأجر     
كما يمتاز Hلمرونة   رده أو يار تمديد العقد أو امتلاك الأصلانقضاء مدة العقد لها خ

،   حيث يتكيف عقد الإيجار مع مختلف أنواع المؤسسات من حيث نشاطها وشكلها
عادة تتناسب مع حجم  رونة في مبلغ الأقساط التي تكونكما تظهر أيضا هذه الم

ص في الموارد  المداخيل المحققة مما يسمح للمؤسسة المستأجرة خاصة التي تعاني من نق
و في نفس  ة دون للجود إلى البنوك للاقتراضالمالية في الحصول على الأصول الضروري

  .الوقت «مكا©ا استعمال الموارد والسيولة المتوفرة لديها لذات الغرض

ص من مشكل وما لا شك فيه أن أهم ميزة للتمويل عن طر     يق الإيجار التخل
الضما¬ت الذي يعد أهم عائق أمام المؤسسات الصغيرة والمتوسطة Hعتبار أن الضمان 
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إلى غاية ©اية  الشركة المؤجرة بحق ملكية الأصل في هذا النوع من التمويلات هو تمتع
  . مدة القروض

ص التي يمتاز �ا الاعتماد      لحل مشكلملائمة  ةليآلإيجاري يعتبر او�ذه الخصائ
  .تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة

  

  :الجزائري ألإيجاريواقع لاعتماد :  الفرع الثاني

ص الإيجابية     لإيجاري من الناحية الاقتصادية لم الاعتماد لنظرا للمزا� والخصائ
القرار في الجزائر دون إدخال هذه الطريقة في نظام تمويل المؤسسات  متخذي فيق

 1990أفريل  14المؤرخ في  90/10الوطنية وتم ذلك في بداية التسعينات بقانون رقم 
المتعلق  1991.12.10المؤرخ في  96/09لأمر رقم ا، و  المتعلق بعمليات التأجير

والأطر التشريعية والتنظيمية  من القوانين هذا الأخير يعد، الجزائري لإيجارياHلاعتماد 
 �اإذ دفعها نحو التطور وتشجيع التعامل ، في الجزائر لتأجيرياالتي تحكم صيغة التمويل 

كل الأطراف المعنية �ذه وجاء على وجه الدقة ما   اء فيه أساسا تحليل العلاقات بينج
  :يلي

  .وموضوعه لتأجيرياتعريف عقد التمويل  -

  :في الجزائر والذي يبين ألتأجيريقانونية لإعداد عقد التمويل الشروط ال -

  .شروط العقد*     

  .مبلغ الإيجار*     

  .التعويضات في حالة إلغاء العقود وفسخها *    

  .المتبقية لإيجاريهاالأقساط *   

  .الخاص Hلمنقولات لتأجيرياأطراف عقد التمويل  التزامات حقوق و -
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  .الخاص Hلعقارات لتأجيرياأطراف العقد  التزامات حقوق و -

فقد  13/11/1996الصادر عن بنك الجزائري بتاريخ  96/06أما النظام    
  .اعتمادهاشروط ب جاء بكيفية ¥سيس شركات التأجير و

حتى يسهل اعتماده من جوانب عديدة  لإيجارياع الجزائري القرض تناول المشر    
التجربة الجزائرية بينما في الجانب التطبيقي تعتبر ، نظريهذا من الجانب ال واستعماله وكان

بعض التجارب في هذا الميدان  2000إذ ظهرت في بداية سنة ، مةشفي هذا اÙال محت
  :1إلا أن عمليا~ا تتسم Hلضيق والحذر الشديدين ويمكن أن نذكر على  سبيل المثال

  ) SALEM(الشركة الجزائرية لقرض إيجار المنقولات  -

  ).ASL(شركة قرض الإيجار الجزائرية السعودية  -

 ).ALC(المالي  للإيجارالشركة العربية  -

 شركات رأس مال المخاطر:  المطلب الثالث

 .عموميات حول شركات رأس مال المخاطر:  الفرع الأول

  2.مفهوم التمويل عن طريق شركات رأس المال المخاطر -1

بواسطة شركات  الاستثماريةلتمويل المشاريع  تقنيةهي عبارة عن أسلوب أو 
كما   تقوم على تقديم النقد وحسب لا التقنيةوهذه ، تدعى بشركات رأس المال المخاطر

ويل مفي بل تقوم على أساس المشاركة حيث يقوم المشارك بتهو  الحال في التمويل المصر 
�©ا  ،ولهذا نر مبلغه وبذلك فهو يخاطر �مواله لاالمشروع من دون ضمان العائد و 

لمؤسسات الصغيرة والمتوسطة الجديدة أو التوسعية التي تواجه صعوHت في اتساعد أكثر 
  .عدم توفر الضما¬تل انظر  ضفي يرفض منحها  القرو صر الم النظامحيث أن ، هذا اÙال
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ل شا الخسارة في حالة فكليا أو جزئي) المستثمر(في هذه التقنية يتحمل المخاطر 
بتقديم  تفييك لاومن أجل التخفيف من حدة المخاطر فإن المخاطر ،  المشروع الممول

  .قد فحسب بل يساهم في إدارة  المؤسسة بما يحقق تطورها ونجاحهانال

ظف بواسطة وسيط هو كل رأسمال يو : EVCA �كما عرفته الجمعية الأوروبية   
ص في مشروعات خاصة  تتميز Hحتمال نمو قوي لكنها ، ذات مخاطر مرتفعةمالي متخص

ل في التاريخ اول على دخل أو التأكد من استرداد رأس المصلا تضمن في الحال يقينا Hلح
أملا في الحصول على فائض قيمة مرتفع في المستقبل ) وذلك هو مصدر المخاطر(المحدد 

   .البعيد نسبيا حال بيع حصة هذه المؤسسات بعد عدة سنوات

أرHح –مخاطر كبيرة –متقدمة  تكنولوجية: ( إن معادلة هذه الشركات تقوم على
ومن ثمة يلزم لنجاح هذه المؤسسات التحلي Hلصبر لمدة ثلاث سنوات تقريبا ) واعدة

  .لضمان أرHح كبيرة

وهي تقوم على أساس المشاركة في الأرHح والخسائر أي المشاركة في السراء 
  :ه الشكل المواليوالضراء وهو ما يوضح

  

  

  

  

  

  

 

                                                           
� Européen Venture Capital Association. 
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  .مبدأ وأساس شركات رأس المال المخاطر): 01- 02(  الشكل

  

  

  

  

  

  

  

  
  07مرجع سبق ذكره ص --بريبش السعيد

  

ص إجراءات التمويل عن طريق شركات رأسمال المخاطر في :  من الشكل يمكننا تلخي
بتجميع الموارد المالية  الأخيرةتقوم هذه ، مرحلة أولى من نشاط هذا النوع من الشركات
الأموال وجذب مهار~م في تجميع و ومن هنا تظهر قدرة المساهمين في هذه الشركة 

  .المشمرين

التي تقدم شيح تر بعدها ¥تي مرحلة البحث التي يتمثل هدفها في إدارة ملفات ال و
  .لبة لهذا النوع من التمويلمن طرف المشروعات الطا

لهذا التمويل وتحديد مرحلة  الأنسبت واختيار المشروعات اثم يتم تصنيف الملف
  .وكيفية تدخلها في المشروعات المستفيدة

ت رأسمال ممارسة هذا النشاط التمويل تقوم شركاطار و في مرحلة أخرى في إ
في  اشتراكا~التعيد طرح  للخروج من المشروعات الممولة كاتا تر شالاالمخاطر «عادة بيع 

  .السوق التمويلي

متابعة +[خذون مساهما  مؤسسات  المستثمر يقدم رؤوس أموال     

UCR  

المتعاملون في رأس 

  المال

 الأمل في مرد

 ودية عالية

 البحث عن القديمة

 المضافة
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  اط تمويلاdاأنم:  الفرع الثاني

اقتسام المخاطر بين ويل برأسمال خاص أي ل المخاطر هو تمرأس الماشركات ماليا 
وعمليات رأسمال المخاطر تمول المؤسسات ، المؤسسات والشركاء الماليين بصفة عامة

  .الناشئة والتي تنمو بطريقة أسرع من المؤسسات المنشأة من قبل المتعاملين فقط

حل الموجودة فيها المؤسسة الكن عمليات رأسمال المخاطر تختلف حسب المر  
  1:ةوهي أربعة مراحل رئيسي

يتولى رأسمال الإنشاء تمويل  capital création: رأس مال الإنشاء .1
كرة تحيط �ا العديد من المخاطر ولديها أمل كبير في بتمؤسسات ¬شئة م

 .النمو والتطور وتنقسم هذه المرحلة إلى مرحلتين

يكون المشروع في  :capital de développementرأسمال التنمية .2
هذه المرحلة التمويلية قد بلغ مرحلة الإنتاجية ولكنه يقابل ضغوطا مالية تجعله 

 .يلجأ إلى مصادر تمويل خارجية حتى يتمكن من تحقيق أماله في النمو والتوسع
كز�دة قدرا~ا الإنتاجية أو ز�دة قدر~ا (هذا النمو إما أن يكون داخليا 

،أو  ،أو فرع مملوك لمشاريع أخرى كاكتساب مشروع(أو خارجيا ) التسويقية
  ).الخ...تنوع أسواق أو تصريف منتجات

تين لكما يغطي رأسمال المخاطر مرحلتي التطور والنضج حيث خلال ما بين المرح
القدرة  تو تكتسب المشروعا. مويلو الت، بطريقة واضحة صتتجه المخاطر إلى التناق

فيبدأ معها دور ، إمكانيا~ا الذاتية سداد القروضحيث تضمن ، على الاستدانة
مؤسسات رأس مال المخاطر في التواري تدريجيا ±ركة الساحة شيئا فشيئا لوسائل التمويل 

  .التقليدية
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   1:بعض الدول الرائدة في مجال رأس المال المخاطرب تجار :  الفرع الثالث

ص في مجال تتميز شركات رأس مال :  التجربة الأمريكية-1 المخاطر Hلتخصي
ة كقطاع التكنولوجية و عالشركات الناشئة وتختار القطاعات التي تمتاز بفرص نحو مرتف

مؤسسة أمريكية ثم تمويلها برأسمال المخاطر عمرها لا يتجاوز  500لت شمفي دراسة 
من  لمنها تعمل في القطاع التكنولوجي مقارنة بعدد مماث 805الأربعة سنوات وحوالي 

  : المؤسسات الممولة ذاتيا وكانت النتائج كما هو مبين في الجدول الموالي

لممولة برأس مال المخاطر امقارنة بين المشروعات ) 01- 02(جدول رقم 

  :والمشروعات الممولة ذاتيا في أمريكيا

 أوجه المقارنة
المشروعات الممولة برأسمال 

 المخاطب
 المشروعات الممولة ذاتيا

 (%) 59 (%) 59+ (%)كفؤة خلق عمالة  

 (%) 03 25+ (%)العمالة المنشأة سنو� 

نفقات البحث والتطوير 
ص الواحد  Hلنسبة للشخ

 )Hلدولار(
00،000 16 000 8 

معدل الإستتمارات السنوية 
(%) 

+35 (%) +09 (%) 

 +12 (%) +05 (%) 
  . 316ص -حجازي إسماعيل   -روينة عبد السميع

                                                           
 . 316 – 315م عن طرق شركات رأس مال المخاطر ص .ص.مداخلة بعنوان تمويل م –حجازي إسماعيل  -روينة عبد السميع 1
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خلال الجدول تفوق المشاريع الممولة برأسمال المخاطر في كل ليا من جوتتضح 
  .ةؤ أوجه المقارنة ما عدا توفير نفس النسبة من العمالة الكف

ثم اختيار مجموعة من اعتمادا على تقرير بنك فرنسا :  التجربة الفرنسية-2
  30 و) كالالكترونيات و المعلوماتية(منها تعمل في القطاع التكنولوجي  38المؤسسات 

 100وتستخدم ما بين  1980والباقي منشأ منذ  1990سنة  منها فقط منشأة منذ
أجير هذه اÙموعة الممولة برأسمال المخاطر ومجموعة أخرى غير ممول به وكانت  499 –

 : النتائج كما في الجدول الموالي

  

ة بين المشروعات الممولة برأسمال المخاطر وغير نمقار ): 02- 02(جدول رقم 

  في فرنسابه الممولة 

 أوجه المقارنة
المشروعات الممولة 
 برأسمال المخاطب

المشروعات الغير الممولة برأسمال 
 المخاطر

 5،3+ 34+ (% )تطور رقم الأعمال 

 12+ 67،8+  (% )تطور حجم الصادرات 

 04- 51،3+ (% )تطور حجم الاستثمار 

 3،4- 19،9+  (% )تطور حجم العمالة 

تطور معدل الإيرادات المتوسطة 
( %) 

 +5،4 3،5 

 . 316ص     -حجازي -روينة عبد السميع



 مصادر تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة:                           الفصل الثاني

88 

 

من لجدول يمكن أن تستنتج أن المشروعات الممولة برأسمال المخاطر تفوق كثيرا عن      
شركة رأسمال مخاطر فرنسا سنة  1500حيث تعدت ، نظيرا~ا الممولة بطرق أخرى

1996 . 

  المبحث الثالث محددات منح القروض ومخاطرها

لا يقوم البنك بتلبية الاحتياجات المالية للمؤسسة التي طلبت التمويل إلا بعد       
القيام بنوعين من التحليل الأول يتمثل في التحليل المالي العام ويهدف إلى استخلاص 

نوعية قروض الاستغلال  دوتحد حلمؤسسة والتي توضالوضعية المالية العامة ل صورة عن
والثاني يقوم بتحليل خاص هدفه الوصول إلى دراسة ، التي يمنحها البنك لهذه الحاجيات

الأوجه المالية التي لها علاقة مع طبيعة القرض التي تكون عادة قروضا طويلة الأجل 
  .ويحدد نوعية قروض الاستثمار

  دات منح القروض البنكية محد:  لمطلب الأولا

  :يمكن تقسيمها لقسمين كالتالي 

  محددات منح قروض الاستغلال:  الفرع الأول

يقوم بتحليل معمق  الاستغلال تيستلم البنك طلبا للتمويل نشاطا±عندما 
العامل، ذه المؤسسة وتتمحور هذه الدراسة حول تحليل رأس المال لهلبعض الجوانب المالية 

  .والتحليل Hستعمال النسب المالية

  L’analyse du fonds de roulement: تحليل رأس المال العامل .1

الأمان الذي تتمتع به المؤسسة خلال دورة  شيعبر مفهوم رأس المال العامل عن هام
  1.نركز ضمن هذه الدراسة على المؤشرين التاليين،  الاستغلال

  

                                                           
 .147طاهر لطرش، تقنيات البنوك، مرجع سابق، ص  1
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يمثل ذلك �امش من الأمان الذي يمكن المؤسسة :  الدائممؤشر رأس المال العامل   . أ
من مواجهة الالتزامات القصيرة الأجل والمتمثلة خصوصا في خزينة المؤسسة 

  :ويعطى وفق المعادلة التالية

  .الأصول الثابتة–الأموال الدائمة =رأس المال العامل

لوفاء االمؤسسة على ذا المؤشر أهمية Hلغة Hعتباره يعبر عن قدرة لهولي البنك يو 
وهو ما يعطي ، Hلتزاما~ا حتى وإن ¥خر تحول أصول دورة الاستغلال إلى سيولة نقدية

في الآجال المحددة وHلتالي فهو للبنك فكرة واضحة عن قدرة المؤسسة على التسديد 
  .يدل على الصحة المالية للمؤسسة ثابة تقرير طبيبم

ا من كون نشاط المؤسسة يتسم Hلتغير انطلاق:  أس المال العاملر احتياجات   . ب
خلال دورة الاستغلال فإن احتياجات المؤسسة إلى رأس المال العامل تكون متباينة 

ويمكن حساب هذه الحاجة ، من فترة إلى أخرى خلال دورة الاستغلال الواحدة
إلى رأس المال العامل من خلال الفرق بين الاحتياجات الدورية للمؤسسة 

يرة الأجل ما الديون قص( والموارد الدورية) المتداولة ما عدا القيم الجاهزةالأصول (
  .عدا القروض البنكية

  .دراسة النسب المالية-2

يهتم البنك Hستعمال مؤشرات النسب المالية لتحديد الوضعية المالية للمؤسسة 
  : وذلك بدراسة المؤشرات التالية

  :الية الثلاثة التاليةيضم هذا المؤشر النسب الم : نسب السيولة .1
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يبين هذا المؤشر ذلك الجزء من الديون قصيرة الأجل الذي :  نسبة السيولة العامة  . أ
ويمكن حساب هذه النسبة وفقا للعلاقة ، يمكن تغطيته بواسطة الأصول المتداولة

 الديون قصيرة الأجل/الأصول المتداولة:  نسبة السيولة العامة 1: التالية

البنك في قدرة المؤسسة على الوفاء  ثقةهذا المؤشر زادت وعموما كلما ارتفع 
  .بديو©ا قصيرة الأجل

يعتبر هذا المؤشر عن ذلك الجزء من الديون القصيرة الأجل  :نسبة الخزينة العامة   . ب
وهنا البنك يهتم أكثر ، لقيم غير الجاهزةابواسطة القيم الجاهزة و  اتغطيتهالتي يمكن 

وهذا ما  بطئ ¬ت المؤسسة في وضع يتميز بدورانمخزو �ذا المؤشر في حالة وجود 
قدرة المؤسسة من خلال الحقوق العينية والنقدية المتاحة على تغطية  يبين له مدى

  .الديون قصيرة الأجل
عند وجود صعوHت لدى المؤسسة في تحصيل ديو©ا من :   نسبة الخزينة الحالية  . ج

تغطيتها بواسطة الإمكانيات النقدية العملاء وجود بطء في الأجل التي يمكن 
  .المتاحة لدى المؤسسة

كفاءة وفعالية إدارة   تم دراسة نسب النشاط بمعرفة مدى~ : نسب النشاط .2
وهو ما يهتم به البنك من خلال دراسة ، المؤسسة في تسيير أصولها

  2:المؤشرات التالية
التي يتحول ا المؤشر عن معدل دوران المخزون يعبر هذ:  معدل دوران المخزو¬ت  . أ

فيها هذا الأخير إلى مبيعات نقدية خلال دورة الاستغلال ويكون هذا المؤشر ذا 
حيث كلما كانت سهولة انسياب وتحول المخزون إلى سيولة نقدية   أهمية قصوى

،مما يقلل من إمكانية حدوث اضطراHت على  يدهمكلما قلت احتمالات تج
  .زامات المؤسسة تجاه الغيرمستوى الت

                                                           
الإسكندرية، . الطبعة الثالثة. المكتب العربي الحديث -، مدخل تحليلي معاصر″الإدارة المالية″منير إبراهيم هندي،  1

 .74، ص 2002
 .81 – 80، ص 2000، دار وائل للنشر، عمان، الطبعة الأولى، ″التحليل المالي و الائتماني″محمد مطر،  2
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  : ويحسب من خلال العلاقة التالية

  .متوسطة رصيد المخزون/تكلفة البضاعة المباعة:  دوران المخزون 

يظهر مؤشر فترة التخزين عدد الأ�م التي تفصل :  متوسطة فترة التخزين  . ب
بين ±ريخ تخزين السلع وبيعها من خلال مقارنتها مع مؤشرات السنوات السابقة 
ومؤشرات المؤسسات المماثلة والمؤشرات النموذجية لنفس القطاع الذي تنتمي 
إليه المؤسسة وكلما كانت هذه الفترة قصيرة دل ذلك على كفاءة إدارة المؤسسة 

  .في تسيير و مخزو¬~ا
إن متوسط فترة التحصيل للمؤسسة تعتمد أساسا على :  متوسط فترة التحصيل  . ج

ويتم قياس فترة ، اسة إدارة عملاء المؤسسةشروط الدفع التي تتضمنها سي
ويبين لنا هذا المؤشر ، التحصيل بنسبة العملاء وأوراق القبض إلى المبيعات الآجلة
وذلك وفقا للعلاقة ، المدة التي يقضيها العملاء حتى يسددوا ديو©م إلى المؤسسة

  .360).المبيعات الآجلة/القبض أوراق+العملاء: ( التالية

م البنك �ذا المؤشر في معرفة هل أن العملاء يقومون Hلتسديد فعلا ويظهر اهتما
خلال الفترة التي تحددها لهم المؤسسةـ إذ أن أي ¥خر في عملية تحصيل الديون لدى 
العملاء من شأنه أن يؤدي إلى بعض الاختلال على مستوى الوفاء Hلديون قصيرة 

  .الأجل

التسديد بنسبة الموردين وأوراق الدفع  يقاس متوسط فترة:  متوسط فترة التسديد  . د
ويبين هذا المؤشر المدة التي يمنحها الموردون للمؤسسة حتى ، إلى المشتر�ت الآجلة

:  ،ويتم حساب هذا المتوسط وفقا للعلاقة التالية تسدد ما عليها من التزامات
  .360).المشتر�ت الآجلة/أوراق الدفع+الموردون(

وهو ما يسمح  ذه الفترة طويلة Hلنسبة للمؤسسةه و يظهر إيجابيا كلما كانت
  .Hلتخفيف من المشاكل التي يمكن أن تواجه المؤسسة في تسيير التزاما~ا
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و نشير في إطار دراسة البنك للمؤسسة لتمويل دورة الاستغلال أنه يقوم بدراسة 
ص الأداء الع بعض الجوانب الأخرى تائج م للمؤسسة وقدر~ا على تحقيق نا،التي تخ

  .إيجابية

  محددات منح قروض الاستثمار:  ثانيالفرع ال

وHلتالي مخاطر مثل  ميد البنك لأمواله الفترات أطولتمويل الاستثمارات يعني تج
هذه القروض تكون متعددة ومفاجئة وتماشيا مع كل هذه الاعتبارات فإن البنك يقوم 

  :بدراسة حول المحاور التالية

  :للمؤسسةالتحليل الاستراتيجي -1

يهتم هذا التحليل Hلوضع الحالي للمؤسسة الطالبة للقرض ضمن الأوضاع المحيطة 
ستراتيجية هي والغاية من هذه الدراسة الإ، �ا والتطورات والمتغيرات المحتمل حدوثها

وتتمحور عملية التحليل ، لممكنة الحدوثاوحصر عناصر التهديد  احةمعرفة الفرص المت
  :1دراسة العناصر التاليةالاستراتيجي على 

يهتم التحليل الخارجي بتحليل المحيط الخارجي للمؤسسة :  التحليل الخارجي  . أ
ويعطي البنك أهمية Hلغة لهذا التحليل فمن خلاله يمكن تحديد فرص التطور 

م للمؤسسة و Hعتبار اتملة التي تؤثر على الأداء العالإيجابي أو التهديدات المح
وHلتالي صعوبة ، لتعقد والمفاجأةاؤسسة يتميز Hلتعدد و المحيط الخارجي للم
 . التحكم في عناصره

  
لإستراتيجية المؤسسة أهمية حتى على المستوى الداخلي :  التحليل الداخلي  . ب

ونقاط قو~ا التي وذلك بتحديد نقاط ضعفها التي يجب معالجتها والتقليل منها 
،وتحديد نقاط قو~ا  لها لحصول على أكثر الفرص المتاحةليجب استخدامها 

                                                           
 .60ذكره، ص سبقمرجع عمران، حكيم،  - 1
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البنك بتحليل كل وظائف المؤسسة من أجل  اموضعفها يكون من خلال قي
  الوصول إلى تقييم حقيقي للإستراتيجية المؤسسة 

  :التحليل المالي للمؤسسة -2

يستوجب ، تمويل الاستثمارات ورهنه وتجميده لأمواله لفترة طويلةبالبنك  يامق
بدراسات مالية معمقة عن منحة قروض دورة الاستثمار ويركز أساسا على  امعليه القي

تحليل عناصر لميزانية ودراسة الهيكل المالي المؤسسة الذي يرمي من ورائه إلى تحديد 
ويعتمد في هذا النوع من ، دفق المالي والتي لها بعد زمني طويلتمستوى المديونية وال

  :ةالتحليل على دراسة المؤشرات التالي

يعتبر التمويل من الوظائف البالغة لأهمية لكل  : التمويل الذاتي للمؤسسة-أ
والمركز الائتماني من ، حديد المركز المالي للمؤسسةتالمؤسسات حيث يستعملها البنك ل

لذاتي هو عبارة من قدرة والتمويل ا 1حيث الوفاء Hلتزاما~ا وتحديد إنفاقها الاستثماري
ارات بقدرا~ا الذاتية وHلتالي يتميز هذا التمويل Hلارتباط المباشر لتمويل استثمالمؤسسة 

بين مرحلة التجميع ومرحلة الاستخدام بما يتضمنه ذلك من وحدة مصادر الادخار 
ويصبح من احتياط المؤسسة ويندمج في ميزانيتها أي يصبح من  2.ومصادر الاستخدام

الاستثمارية بكل حرية دون التقيد بشروط مما يسمح لها من تمويل خططها ، أصولها
أو �سعار الفائدة أو الضما¬ت المختلفة التي قد تطلب صاحب المؤسسة  الائتمان

  .مقابل الحصول على الادخار  من المصادرة الخارجية

قدام على منح ،إنه يهتم كثيرا عند الا وHلنظر إلى المفهوم الواسع للتمويل الذاتي
باره المعبر الصريح والواضح لقدرة المؤسسة على تسديد التزاما~ا في المؤسسة القرض Hعت

  .المواعيد المستحقة الدفع

  .إما على المدى البعيد أو على المدى القريب ويعبر عن قدر~ا على تحقيق الأرHح
                                                           

  .120، ص 1999، دار زهران، عمان، ″الإستثمار و التمويل بين النظري و التطبيقي″. حسن علي خربوش، عبد المعطي رضا أرشيد - 1
 .35، ص 2005، الطبعة الخامسة، دار الجامعة، القاهرة، ″الاقتصاد النقدي و المصرفي″مصطفى رشيد شيحة،  2
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قدرة  يهتم البنك في حالة التمويل طويل الأجل بمعرفة مدى : نسبة المديونية-ب
ويتم قياس هذا ، لمؤسسة على تغطية الديون المتوسطة والطويلة الأجلالأموال الأصلية ل

المؤشر بواسطة نسبة الأموال الخاصة إلى مجموع الديون المتوسطة والطويلة الأجل بما فيها 
 فيمساهمة أصحاب  المؤسسة  لىوهو ما يعطي البنك فكرة ع، القروض محل الدراسة

  .المؤسسة تمويل نشاطا~م وعن مدى اهتمامهم بنجاح
قدرة المؤسسة على تمويل  يبين هذا المؤشر مدى : مؤشر القدرة على التسديد-ج

ويقاس هذا المؤشر بواسطة نسبة قدرة التمويل ، ديو©ا من خلال قدرة التمويل الذاتي
  . إلى المديونية الإجمالية ويحدد هذا المؤشر بنسبة مئوية معينة من أرHح المؤسسةنيالأ

في حالة ف نحها البنوك بتكون محاطة بضوابطأن القروض التي تم قيتبين مما سب
المالي لها  ة للمؤسسة ودراسة مؤشرات التوازنقروض الاستغلال يقوم البنك بدراسة الميزاني

لة قروض الاستثمار يقوم البنك ا،أمام في ح تحديد قدر~ا على حقيق نتائج إيجابيةل
  .دراسة الهيكل المالي والتدفقات النقديةفاق تطور ونمو المؤسسة من خلال آبتصور 

  .م.ص.مو  الائتمان المرتبطة Aلعلاقة بنك  أنواع مخاطر:  الفرع الثالث
سنحاول إيضاح المخاطر المرتبطة Hلعلاقة بنك مؤسسة صغيرة ومتوسطة في إطار 

  :منح القروض لهذه الأخيرة حيث سنحاول شرح العناوين التالية
  .البنوك بجانبتعلقة المخاطر الم-
  .م.م ص المخاطر المرتبطة Hل-

  :المخاطر المتعلقة بجانب البنك .1
 تؤدي إلى عدم م والتي.ص.سنحاول إيضاح بعض المخاطر التي يراها البنك في م

  :1وهي كالتاليه رد القرض وأعباء

                                                           
1 Madouche Yacine. La problématique d’évaluation du risque de crédit des PME par la banque en 
Algérie. Mémoire Magister en science économiques Université Mouloud Mammeri de Tizi-Ouzou. 
P 146. 
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وتماثل في المعلومات في السوق  قسان عدم وجود تنإ:  الوساطة المالية البنكية  ) أ
 أهم عتبرفهي ت، ة ماليةطالمالي يعتبر أحد أهم المسببات الأساسية لعدم وجود وسا

ص السيولة في السوق   .إجابة لنق

في هذه الحالة يعتبر البنك كممول للسيولة ومراقب لمستخدم رأس المال وهي من  −
  .عبها البنكيلالأدوار الأساسية التي يجب أن 

ص الجدارة الائتمانية والمخاطر إذن ال − بنوك تعتبر مستودع للمعلومات في ما يخ
ص التي تتميز �ا م ظل في لة للمقترضينمالمحت و المحيط المعقد التي . م.ص.الخصائ

 .تعمل فيه

يخلف  ما،  كن للبنك تصفية ومراقبة المقترضين Hستعمال مواردها الخاصةيم −
من  تيمؤسسة وال –لعلاقة بنك وير هذه اطدف ت�تكاليف إضافية وهذا 

 .المقرض أن تقلل من المخاطر

 :نHلائتمامخاطر متعلقة   ) ب
م مستثمر والبنك مانح للقرض كل طرف متحمس بدافع المصلحة .ص.Hعتبار م −

 .المخاطر لأدنى درجة ضفيتخمن أجل 
ترض وأيضا المانح قتماما على مردودية رأس المال الميجب أن يكون المقاول مركز  −

  .متأكد من ملائمة المفترض
التفاوت في الأفكار ما بين البنك  والمؤسسة يلزم البنك تبني أسلوب لمراقبة  −

  .مما يؤدي إلى تكاليف إضافية  المقترض ما يسمى �سلوب التنقيط
عدم تناسق المعلومات، :  لق للبنكقمن بين المخاطر الأساسية التي تعتبر مصادر  −

 .ثروةنقل الو  المكافآت الشخصية
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  :المعلومات غير المتماثلة )1

عن التباين في المعلومات ما بين المقترضين والمقرضين  جهذا النوع من المخاطر ينت
له الأفضلية في معرفة الوضعية المالية للمشروع  - المسير للمشروع–مع العلم أن المالك 

  .ضتجهيز عقد القر فالبنك ملزم Hلاعتماد على معلومات جزئية في ، الذي يموله البنك

  :المكافآت الشخصية )2

له الحرية الكاملة  - المسير للمؤسسة –في ظل غياب المستثمر الخارجي ،المالك 
في  و Hلتالي يؤثر ة المالية للمؤسسةر في الوضعيثفي وضع المكافآت التي يستحقها فهو يؤ 

  .رد القرض والأمر الذي لا يريد حدوثه مانح القرض

  :نقل التروة )3

) ائلتهعك المسير أو الالم(من الأعضاء  قليل في الغالب من عدد. م.ص.تسير م
ص أو هذه الأعضاء يمكنها نقل أموال المؤسسة   كان  أخرى غير التي إلى مرافقهذا الشخ

  .مما يقلل من السيولة في المؤسسة مقررا لها في البداية

  1 :م.ص.المخاطر المتعلقة Hلـ م .2

لها هذا ثالخطورة التي يم ىمالي مرتبطة بمدرة من أصل ظعامة كل عوائد منت
 اعتبار البنك لهذه فيتتمثل  م.علاقة بنك مؤسسة صالمشكل الأساسي في ال.الأصل

لا تستطيع تحديد بدقة مدى المخاطرة في  البنوك. المؤسسات بمثابة كيان عالي المخاطر
  .وا©يار هذه المؤسسات مرتفع جدا فإفلاستمويلها 

  :م.ص.ين من المخاطر المتعلقة Hلـ مياسسوضع نوعين أ نكنناHلمقابل يم

  .مخاطر مالية –مخاطر الأعمال 

  :مخاطر الأعمال �
                                                           

1 -Madouche Yacine. La problématique d’évaluation du risque de crédit des PME par la banque en 
Algérie.ibid p 148 
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نتعلق بحجم السوق التي يمتلكها ومدى قدر~ا التنافسية فبالنسبة :  مخاطر تجارية .1
  :م تكون هذه المخاطر كالتالي.ص.لـ م

 .الاعتماد القوي على العملاء-

  الإنتاجعدم التنويع في -

  عدم وجود معلومات حول السوق-

التحكم الكبير للمالك المسير ينتج عنه عدة صعوHت خاصة في :  مخاطر التسيير .2
ما يتعلق بمعارف المالك في مجل المؤسسة مما يؤدي إلى خلق صعوHت في مجالات 

  .أخرى للمؤسسة
  المؤسسةتتعلق بتأخر التطور في :  المخاطر التكنولوجية .3

  .استعمال التكنولوجيات الحديثة في التجهيزاتعدم -

  .عدم وجود بحوث للتطور-

  .عدم الإنتاج �سعار تنافسية-

  :المخاطر المالية �

لاقتراض وهذا من أجل اويلة كنا نتحدث عن مشاكل السيولة المر دودية و طلمدة 
  .من المؤسسات الكبرى يةالعتشكل مخاطر . م.ص.أن نقول أن م

يات عدة عطبعد تحليل م Josec ST Pierre �و  R.Beau*�رى ي
ص مخاطر م ص م يداتناعية أن هناك العديد من المزادول ص   .في ما يخ

                                                           
� Josée ST-pierre : professeur titulaire de finance a l’UQTR. Titulaire de la chaire de recherche du 
canada sur la gestion de la performance et les risques des PME. 
� Robert Beaudou professeur d’économie a l’université du QUEBEC. 
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كما تلجأ م ص م للاقتراض من أجل إعادة التوازن لهيكلها المالي لأ©ا لا تملك 
ن أدودية القليلة كما Hلمر نفس مزا� المؤسسات الكبيرة عند اجتيازها المراحل تتسم 
  .المؤسسات الكبيرة تستطيع جلب تمويل خارجي بطرق أسهل

أن المخاطر المالية المرتفعة لم يتم إيضاحها بشكل  R.Beaudoinيما يرى ف
  .يكون بمنأى عن مميزا~ا الخاصة لام .ص.م ـسة الهيكل المالي لدراجيد وأن 

 :مخاطر القروض البنكية: المطلب الثاني

 :روضمفهوم مخاطر الق:  الفرع الأول

روس الفرنسي على أنه احتمال التعرض في قاموس لا Risqueيعرف مصطلح  −
  1.لوقوع ضرر

 تتوافق فيما بينها بين تىلار متوقع الحدوث مبني على الاحتمالات هو ضر 
،عجز أو احتمالات متعلقة  مرض، وفاة:  احتمالات متعلقة Hلأشخاص مثل

  2.تزوير، ةقسر ،ق حري:  Hلممتلكات مثل
في تعرف المخاطر البنكية على أ©ا احتمال تعرض البنك ا في اÙال المصر وتحديد  

إلى خسائر غير متوقعة أو تذبذب العائد على استثمار معين وهو ما يؤثر على 
  3.تحقيق أهداف البنك الموجودة

      ومن المخاطر الرئيسية التي تواجهها المصارف هي المخاطر الائتمانية والتي يقصد 
  :ا�

تج عنها نالمخاطر التي تنشأ بسبب عدم السداد Hلكامل و في الوقت المحدد مما ي
  4.خسارة مالية

                                                           
1 Le petit Larousse illustré, 2011, France, P 893. 

  .11، ص 1998محمد رفيق المصرفي، التأمينات، دار المخاطر، دار زهران للنشر، عمان،  2
الإدارية، كلية العلوم الاقتصادية و  –إدارة المحاضر و اقتصاد المعرفة  –مفتاح صالح، مداخلة في المؤتمر العلمي الدولي السنوي السابع  3

 .2007، أفريل ، جامعة الزيتونة
 .17، ص 2000حمزة محمود الزبيدي، إدارة الائتمان المصرفي و التحليل الإنتمائي مؤسسة الوراق للنشر و التوزيع، عمان،  4
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ترض من سداد القرض قرة العميل المدوتعرف مخاطر الائتمان في احتمال عدم مق
  1.وفقا للشروط المتفق عليها عند منح الائتمان هوأعباء

  :أساس مخاطر القروض البنكية:  الفرع الثاني

  .القروض وتحديد مصادرها وأسبا�ا هناك وجهات كثيرة في تفسير مخاطر

نا أن أخطار القرض إنما تنشأ بسبب حالات العسر المالي التي يتعرض فولقد عر 
والتي تحد من قدرته في التسديد سواء لأصل القرض ) فرد أو شركة أعمال(، لها العميل

  .أو الاثنين معائدها فواأو 

عن ذلك إنما هو وليد عدة يل على التسديد أو التعذر إن عدم قدرة العم
فقد ترجع إلى العميل أو إلى نشاطه أو غيرها ويمكننا تحديد أسباب مخاطر ، مسببات

  :2القرض كما يلي

  .عوامل خارجة عن نطاقه البنك )1
تغيرات في الأوضاع الاقتصادية كاتجاه الاقتصاد نحو الركود أو الكساد أو حدوث  •

  .وقع في أسواقه المالا©يار غير مت
  .غيرات في حركة السوق يترتب عنها أ{ر سلبية على المقترضينت •

  :عوامل داخلية )2
ضعف إدارة القرض أو الاستثمار Hلبنك سواء لعدم الخبرة أو عدم التدرب  •

  .الكافي
  .اضية رشيدةقر عدم وجود سياسة ا •
 .ضعف إجراءات متابعة المخاطر والرقابة عليها •

  

                                                           
 .444، ص 2000ابتهاج مصطفى عبد الرحمن، إدارة البنوك التجارية، دار النهضة العربية، القاهرة، الطبعة الثانية،  1
كلية العلوم الاقتصادية و التجارية و علوم  –مذكرة ماجستير  –مخاطر القروض البنكية و طرق معالجتها في الجزائر  –بولقرون مباركة  2

 .34ص  – 2014 –جامعة بسكرة  –التسيير 
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  شكال أخرى للتمويلأ:  المطلب الثالث

   :في الإسلامي للمؤسسة الصغيرة والمتوسطةالتمويل المصر :  الفرع الأول

يقوم التمويل في هذه الصارف إلى أسس {بتة في أهمها أن المصرف الإسلامي 
عها الإسلام ضويلزم Hلضوابط الشرعية التي ي، يسير وفق النظام الاقتصادي الإسلامي

العلاقة التمويلية Hلاعتماد على  يق العدالة لأطرافوتحق ،كتحريم الرH  لاستثمار المال
  :1لذلك فإن الإطار العام الذي يحكم أساليبه يرتكز على، فائدة الغنم Hلغرم

إلى الدورة الاقتصادية الحديثة   ،وجد�ا فعلا القيام بمهمة تجميع مدخرات المسلمين  . أ
  .رعين عن الرHوال وموارد كانت محبوسة �يدي المتو مكأ

ح له فرصة المساهمة يتعمل أساليبه على تحرير المستثمر من النزعة السلبية وتب  . ب
  .بشكل إيجابي في عملية الاستثمار داخل اÙتمع

،  لا تتميز أنماط التمويل في هذه المصارف �©ا تقدم بسهولة مقابل فائدة محددة  . ت
  .سلعا حقيقية يكون العميل بحاجة إليها متقد نماإو 

أمام البنوك الإسلامية لتمويل المؤسسات الصغيرة  ةومن أهم الصيغ المتاح
  : والمتوسطة نجد

  :التمويل بصيغة المشاركة •

  :صارف الإسلامية على عدة صيغ أهمهاتطبق المشاركة في الم

وهي اشتراك المصرف إسلامي مع طرف أو أكثر في :  المشاركة في صفقة معينة
وتنتهي العملية ببيع تلك السلعة وحصول كل ، كاستيراد سلعةتمويل صفقة تجارية معينة  

  .طرف على نصيبه من الربح

                                                           
  .11−10م بالصيغ المصرفية الإسلامية، جامعة ورقلة ص .ص.تمويل م-مداخلة سليمان ناصر، عواطف محسن،  - 1
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وهي اشتراك البنك في مشروع معين �دف الربح مع تحديد :  المشاركة الدائمة −
  .مشاركة طويلة الأجلأي  اكةهذه الشر  أجل أو طريقة معينا لانتهاء

الإسلامي مع طرف أو أطراف  فأي أ©ا اشتراك المصر :  المشاركة المتناقصة −
رأس المال  حيث يساهم المصرف والشركاء فيروع معين،أخرى في إنشاء مش
المصرف تدريجيا  ى أن يقوم الطرف الآخر بشراء حصةعلالمشروع بنسب معينة،

من الأرHح التي يحصل عليها حتى تنتقل حصة المصرف Hلكامل من المشروع إلى 
  .ن المشاركةويخرج المصرف م، الطرف الآخر

  :التمويل بصيغة المضاربة •

Hلنسبة للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة و في حال التمويل Hلمضاربة يصبح 
بحيث يقدم المصرف  شريكانالمصرف الممول وصاحب المؤسسة الصغيرة أو المتوسطة 

ويكافأ صاحب المشروع على عمله �ن يحصل على ماله وصاحب المشروع عمله وخبرته،
  .وفق نسب محددة مسبقا) إن تحققت(الأرHح نصيب من 

  : التمويل بصيغة المرابحة •

وفرت هذه الصيغة للمصارف الإسلامية وسيلة تمويلية تمكنها من الوقوف أمام 
حيث أن هذه الأجل وخاصة في تمويل المخزو¬ت،البنوك التقليدية في التمويل قصير 

 يرغبون في الدخول مع المصارف الصيغة قد مست احتياجات  التجار والصناع الذين لا
  .في المشاركة بكل ما تستلزمه من كشف للأسرار والمعلومات

لبية احتياجات تمية من هذه الصيغة التمويلية في يمكن أن تستفيد البنوك الإسلا
لعة مع هامش ربح المصرف ن السثمن تسديد ألمؤسسات الصغيرة والمتوسطة خاصة و ا

تلك الاحتياجات التي تختلف حسب القطاعات المختلفة منه على يكون Hلتقسيط ،
لقطاع ، ،القطاع الزراعي ،القطاع التجاري ،قطاع المهن الحرة القطاع الحرفي سبيل المثال

  .ائينشلإا
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  :التمويل بصيغة الإيجار التمويلي •

  :يتم تمويل البنك الإسلامي لهذه العملية كما يلي

لمتوسطة في البنك الإسلامي شراء أصل يتمثل يطلب صاحب المؤسسة الصغيرة وا
بعد أن يقدم للبنك كافة البيا¬ت لمتعلقة بذلك  يحتاج إليهاالتي دى المعدات حفي أ

،ثم يقوم البنك بشرائه و¥جيره لصاحب )المورد(الأصل من مواصفاته وسعره ومصدره 
ويكون ذلك بعقد ،أو الضريبية المؤسسة لمدة تستغرق عادة مدة حياة الأصل الافتراضية

إيجار فقط دون إشارة فيه إلى بيع الأصل في ©اية المدة،وعند استيفاء جميع الأقساط يتم 
ويعتبر زي،ه بسعر رمهذا الأصل أو شراءإبرام عقد آخرين المستأجر والبنك على هبة 

لتمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة التي تحتاج في بداية  ىصيغة مثل يليمو تالالإيجار 
  .نشأ~ا إلى شراء أصول {بتة مع عدم توفر ثمنها لدى صاحب المؤسسة عادة

  :بورصة المشروعات الصغيرة والمتوسطة:  الفرع الثاني

  :التعريف ببورصة المشروعات الصغيرة والمتوسطة/ 1

لمخصصة لتداول أسهم المؤسسات يمكن تعريفها على أ©ا هي تلك السوق ا
وغير المؤهلة لدخول الأسواق الرئيسية التي خذة في نمو رأسمالها الصغيرة والمتوسطة والآ

  .تمول المشروعات الكبيرة والضخمة

لأسهم العادية التي تركز على المشروعات الصغيرة لأو هي تلك السوق المنظمة 
 .كم عملها وعمليا~ايحارية كمبدأ فاض الأعباء الإدوالمتوسطة والتي تتميز Hنخ

 :1مزا� بورصات المشروعات الصغيرة والمتوسطة2

يد من المزا� للاقتصاد القومي دحيث توجد الع:  مزا� Hلنسبة للاقتصاد القومي
  :أهمها في ما يلي روالكلي يمكن ذك

                                                           
م مرجع سبق ذكره ص .ص.صدر لتمويل م −ريحان الشريف، بومود إيمان بورصة تمويل المشروعات الصغيرة و المتوسطة  الحدث  1

09.  
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 .ماج القطاع الغير رسمي في للاقتصاد الكليدز�دة تكامل وإ �
  .العربية و الأجنبية في قطاع المشروعات الصغيرة والمتوسطة ب الاستثماراتذج �
  .من مشاكل وعقبات التمويل عم القطاعات الواعدة والتي تعانيد �

تنطوي على العديد من المزا� لعل :  مزا� Hلنسبة للمشروعات الصغيرة والمتوسطة
  :أهمها

وسط Hلإضافة تساعد على تحديد قيمة عادلة للمؤسسة أو المشروع الصغير والمت �
 .إلى الحصول على وضع أفضل تجاه الممولين

  .تنتج مصادر تمويل إضافية لتلك المشروعات �
تسمح بمجيء أو دخول المستثمرين الإستراتيجيون ليصبحوا مشاركين في المؤسسة  �

  .أو المشروع وهو ما سيحسن من كفاءة إدارة المؤسسة الصغيرة والمتوسطة

 الضماxت البنكية  : المبحث الرابع   

أمام كل المخاطر التي يمكن أن يتعرض لها البنك ومحاولة منه لمواجهة الواقع يجب 

عليه أن يتعامل بشكل حذر وأن يقرأ المستقبل قراءة جيدة فالخطر يعتبر عنصرا ملازما 

للقرض لا يمكن �ي حال من الأحوال إلغاؤه أو استبعاد  إمكانية حدوثه ومن أجل 

اط وحذر البنك يلجأ هدا الأخير فضلا عن دراسة طلب القرض إلى طلب ز�دة احتي

ضما¬ت وهي المرحلة التكميلية لدراسة مخاطر القرض فالأمر هنا لا يقتصر فقط على 

تحليل و{ئق المؤسسة و قراءة أرقامها وإنما يتعلق بطلب أشياء ملموسة قيّمة كضمان لمنح 

  .القرض
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 .تعريف الضمان:المطلب الأول

  :يعرف الضمان وفق مفهوم قانوني ومفهوم اقتصادي كالتالي

  المفهوم القانوني:  الفرع الأول

وجود أفضلية أو أولوية للدائن على حق عيني أو نقدي لتسديد الدين ورهن      

الضمان لصالح الدائن يعطي امتيازا خاصا على Hقي الدائنين في تصفية الحق موضوع 

  1.الضمان

   المفهوم الاقتصادي : الفرع الثاني

  .فهي تمثل الاستعداد المسبق لتغطية القرض المحصل مستقبلا

فمن خلال هذين التعريفين نستنتج أن الضما¬ت Hلنسبة للبنك تعبر كمصدر للتسديد 

لكن يبقى هذا المصدر وسيلة بديلة لأن المصدر الرئيسي والطبيعي يتمثل في التدفقات 

العمليات التجارية التي تبقى دائما عرضة للاحتمالات أو المخاطر النقدية الواردة من 

وبذلك تصبح الضما¬ت مطلبا أساسيا تعمل على تعزيز الوضع الائتماني وتشكل حماية 

القصور في التسديد الكامل  أو دفاعا {نيا يدعم جدول التدفقات النقدية في حالة

خطار غير المقدرة أو غير المرئية فهو ¥مين يستعمل عند الضرورة لتغطية الأللدين،

  .2حاليا

  . أنواع الضماxت:  المطلب الثاني

عندما يمنح البنك ثقته في قدرة العميل على الالتزام وهذا لا يعني أنه تفادى الخطر  

طلب ضما¬ت هي الأخرى تنقسم إلى نوعين أساسين بكليا وHلتالي فإنه يحمي نفسه 

  :هما
                                                           

1
  .64ص  ،1999 ،عمان ،التوز�ع، دار وائل لنشر و رشید عبد المعطي إدارة الائتمان  
 30،ص 2011للنشر و التوزيع،الأردن،الطبعة الأولى صهيب عبد الله بشير الشخانبة،الضمانات العينية الرهن،دار النفائس  2
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 .الضما¬ت الشخصية -1

 . الضما¬ت الحقيقية -2

  :وسنتطرق لكل منهما على حدا في ما يلي

  الضماxت الشخصية: الفرع الأول 

هي عبارة عن تعهّد يقوم به أشخاص والذي بموجبه يتعهدون بتسديد دين المدين في 

ص {لث  حالة عدم قدرته وعلى هذا الأساس فالضما¬ت الشخصية تتطلب تدخل شخ

 هي الكفالة و الضمان ه الضما¬ت والأكثر استعمالاذهم هومن أ 1للقيام بدور الضامن

  .الاحتياطي

المتعهد (هي تعهد يمنحه البنك بناءا على طلب عملية إلى وجهة معنية :الكفالة - أ

وذلك �ن يدفع هدا الأخير نيابة على العميل والواضح أن الكفالة هي ) لصالح المدين

  . هدفه هو الاحتياط ضد الاحتمالات السيئة في المستقبل

ا تمس كل وتكون الكفالة مكتوبة تتضمن الالتزام بدقة ووضوح وهذا من خلال أ©

  2 :الجوانب الأساسية للالتزام والمتمثلة على وجه الخصوص في العناصر التالية

  .موضوع الضمان -

  .مدة الضمان -

ص المدين  - ص المكفول( الشخ   ).الشخ

ص الكافل -   .الشخ

  .أهمية وحدود الالتزام -

  :وتقدم الكفالة بشكلين مختلفين
                                                           

  272،ص2012سوزان سمير ديب ،إدارة الائتمان ،دار الفكر،عمان،الطبعة الأولى  1
2
  .166الطاهر لطرش، مرجع سب" ذ ره، ص   
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  : الكفالة البسيطة -

الدائن عن الأموال المتكفل �ا كما آن له الحق في هو عقد يعطى للكفيل بمناقشة 

  .تجديد العقد اتجاه المدين

هذا النوع من الكفالة يجعل الكفيل كالمدين الرئيسي له نفس  : الكفالة النظامية -

لالتزامات وفي هذه الحالة فإن الدائن يختار ±ريخ لاستحقاقه الأكثر قدرة على 

  .راحة له عنه العقد العادي التسديد كما أن هذا النوع يعد أكثر

هو عقد يلزم بموجبة ضمان دفع قيمة الورقة التجارية عند  : الضمان الاحتياطي -ب

ص الضامن قد يختلف عن  ±ريخ استحقاقها في حالة عدم قيام المدين بذلك وهنا الشخ

الساحب والمسحوب عليه كما أن الضمان الاحتياطي يطبق فقط في حالة الديون 

H و الهدف منه هو ، لأوراق التجارية وهي السند لأمر السفتجة والشيكاتالمرتبطة

ا التسديد اما من طرف الغير أو ذرقة في ±ريخ الاستحقاق و يكون هضمان تحصيل الو 

من  2/ 409حتى من طرف أحد الموقعين على الورقة و هدا ما نصت عليه المادة 

  . 1القانون التجاري الجزائري

لحقيقية: الفرع الثاني    الضماxت ا

من اسمها نفهم طبيعتها فهي ترتكز على الأشياء الكائنة أو الموجودة التي تكون 

  . 2بحوزة المدين والمتمثلة في المنقولات والعقارات

ص المدين بعينه أو أ©ا مقدمة من طرف  وهي متعلقة بتوجيه إحدى الممتلكات تخ

تغطية القرض �كمله يجب أن  {لث لا يكفى تقديم إحدى الممتلكات كضمان ليتم

تكون الضما¬ت قابلة للبيع وفي كل الأحوال فإن تقدير قيمة الممتلكات يتم من طرف 
                                                           

 من القانون التجاري الجزائري 2/ 409 المادةنص  1
  101ص ،مرجع سب" ذ ره عبد الله بشير الشخانبة،الضمانات العينية الرهن،2
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ائها من قبل مالكها و لكي البنك وذلك على أساس القيمة البيعية لها و ليس ثمن شر 

  :ا النوع من الضمان صحيح يجب توفر بعض الشروطذيكون ه

لا يفقد الضمان قيمته في ( أو متزايدة ) الضمان(أن يكون له قيمة {بتة  -

  ).السوق

  .سهولة التقييم والبيع -

  :ه الضما¬ت في ثلاث أنواعذويمكن تجسيد ه

الرهن الرسمي هي ¥مينات عينية تعبر عن إرادة التعهد في عقد  :1 الرهن الرسمي - أ

مكتوب من طرف الموثق في حالة عدم التسديد في ميعاد الاستحقاق يستطيع الدائن 

بيع أموال {بتة لكي يدفع لنفسه فالرهن الرسمي يستعمل بكثير في قروض الاستثمار 

  ).،منازل عقارات(

الرهن الرسمي يكسب : " منه 882نون المدني المادة في القا 2وعرّفه المشرع الجزائري

،يكون له بمقتضاه أن يتقدم على الدائنين  به الدائن حقا عينا على عقار لوفاء دينه

  ". حقه من ثمن العقار في أي بلد كان أخذالعاديين والتالين له في المرتبة في 

لحيازي -ب ص ضما¬  لدينه عليه أو على  :3 الرهن ا الرهن الحيازي عقد يلتزم به شخ

غيره �ن يسلم إلى الدائن أو إلى أجنبي يعينه المتعاقدين شيئا يترتب عليه الرهن حقا عينيا 

من جهة أخرى لا يكون محل الرهن الحيازي إلا ما ل له الحبس إلى أن يستوفى الدين،يخوّ 

  . من منقول أو عقاريمكن بيعه استقلالا Hلمزاد العلني

  : عدة أنواع من بينها من هنا نرى للرهن الحيازى

                                                           

  .165ص  ،مرجع سب" ذ ره  ،الطاهر لطرش 1 
2
  .230ص ، 1999 ،الدیوان الوطني ،القانون المدني الجزائر'   

3
 Société inter bancaire de formation (DES Banque «  Montage de dossier de crédits », p76 2009-2010.  
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  .الرهن الحيازي للمحلات التجارية -

  .الرهن الحيازي  على العقارات -

 . الرهن الحيازي للصفات العمومية -

الأولوية هي حق ممنوح من طرف القانون لعدد معين من الدائنين  : الأولوية -ج

 .  ويمكن أن تكون أيضاً على العقارات والمنقولات
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  خاتمة الفصل

مهما اختلفت الآراء و التعاريف حول مفهوم التمويل تستطيع القول أن التمويل 
التمويل و~دف في مجملها هو مجموعة من القرارات التي ~دف إلى البحث عن مصادر 

ويلة طؤسسة سواء كانت قصيرة الأجل أم إلى البحث عن هذه المصادر وفق حاجة الم
  .الأجل

  الأجل  قصيرة تمويل نشاطات دفالمؤسسة تلجأ إلى التمويل قصير الأجل عن
و تلجأ للتمويل طويل الأجل عندما تقوم ب نشاط  .هو ما يسمى بنشاط الاستغلالو 

  .الاستثمار

العلاقة ما بين الوسيط المالي والمؤسسة الصغيرة والمتوسطة هي الأساس لوجود 
ومات مثلة في تماثل المعلتادلة مبينهما في الأهداف مع وجود ثقة متالتوافق ما ب و التمويل

  .تعتبر من أهم عوامل نجاح هذه الوساطة المالية طرفينوتناسقها ما بين كلا ال

التمويل المستحدثة كبورصة المشروعات الصغيرة ظهرت حديثا العديد من أوجه 
م .ص.والقرض الإيجاري وأيضا شركات رأس مال المخاطر مما يخلف مصادر إضافية للم

  .اختيارات أخرى و

أيضا الصيغ الإسلامية للتمويل والتي هي موجهة لفئة معنية رافضة  تكما ظهر 
  .للأساليب السابقة للتمويل

  

  



  الفصل الثالث 
غيرة صآليات دعم و تمويل المؤسسات ال 

  في الجزائر  المتوسطةو 
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 مقدمة الفصل 

مـن  ،لى اقتصاد السوق لا بـد أن يتحقـق مـع مجموعـة مـن المعطيـات الواقعيـةإإن التوجه      

 خاصـة تـوفيرب،بينها فتح ا5ال أمام الخواص و دعمهم خاصة في ما يتعلق بجانب الـ م ص م

   .ؤسسات الصغيرة و المتوسطةمختلف الصيغ و الأساليب المناسبة لتمويل الم

   نموهـا  مراحـل  مختلـف يرافقهـا في و  الأخـيرة تحتـاج إلى مـن يرعاهـا و يـدعمها  هإن هـذ    

وعليه سعت الجزائر إلى توفير  ،لك نظرا لما تواجهه من تحدQت و Pديدات في المحيطو ذ   

و تكريسـها لتعزيـز نشـاط  القطـاع االتمويل من أجل ترقيـة و تطـوير هـذ عدة آليات للدعم و

  .المؤسسات الصغيرة 

لى الهيئات و الصناديق التي و ضعتها الدولة لتحفيز إسنتطرق من خلال هذا الفصل     

لى البنوك من أجل إكما سنخصص جزءا للبحث الميداني حيث قمنا dلتوجه   ،هذا القطاع

  . و مشاكل تمويلها معرفة ما موقع م ص م dلنسبة للبنوك

 .لصغيرة و المتوسطةالمؤسسات ا ويلتموكالات دعم و   :المبحث الأول 

م حيث  ص عدة نتائج إيجابية في مجال قطاع م 1993 كان لقانون الإستثمار لسنة     

  ا الأمر إلى تطاع إنشاء مؤسسة مصغرة و تطور هذمستثمر اس 700تم إحصاء حوالي 

ء و لتشجيع و تكثيف نسيج م ص م تم إنشا ،1999مستثمر خلال سنة  12300

منها ما كانت  التي كان لها الدور البارز في تنشيط عملية الإستثمارمجموعة من الوكالات و 

و لجنة دعم مواقع (APSI)كالة ترقية و متابعة الإستثمار في سنوات سابقة ،و 
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و منها ما هو مجسد في إطار دعم و تمويل (CALPI)الإستثمارات و ترقيتهما 

  :ا ذلصغيرة و المتوسطة لغاية يومنا هالمؤسسات ا

 1(ANSEJ)الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب :  لأولالمطلب ا

  تعريف الوكالة :الفرع الأول 

سنة و يمكن أن يصل  35 -19و فئة عمرية من ذهي جهاز موجه للشباب البطال    

و أن  مناصب عمل دائمة 3سنة dلنسبة للمسير على أن يتعهد بتوفير  40السن إلى 

dلنشاط المرتقب و أن يقدم مساهمة شخصية في ات علاقة ذتكون لديه مؤهلات مهنية 

   .تمويل المشروع

  و أهدافهامهام الوكالة  :الفرع الثاني 

  مهام الوكالة  -  1

 .دعم استشارة و مرافقة الشباب ذوي الأفكار لتحقيق نشاطاPم -

و التقنية و القوانين المتعلقة  الاقتصاديةإعلام المستثمر الشباب بكل المعلومات  -

 .نشاطهبممارسة 

  .إنشاء بنك للمشاريع -

 )........بنوك، ضرائب،(الجهاز  ءتطوير العلاقات مع مختلف شركا -

 .ف فرص الاستثمار لمختلف القطاعاتتطوير شراكة داخل القطاعات لتعري -

 .لمؤسسات لصالح المستثمرين الشبابضمان تكوين مع ا -
                                                           

1
 WWW.ANSEJ.DZ le 05/05/2016 
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 .تشجيع كل أنواع النشاطات الواعدة في خلق المشاريع -

  داف الوكالةأه  -  2

 .ضمان الشروط اللازمة لخلق مؤسسة صغيرة و متوسطة  -

 .خلق النشاط و الثروة -

 .دائمخلق مناصب شغل  -

 .(ANSEJ)غرة في إطار جهازضمان إدماج المؤسسات المص -

 .تطوير روح المقاولاتية لدى الشباب  -

  تمويل المعتمد من طرف الوكالةال : الفرع الثالث

عتمــد علــى ثــلاث صــيغ للتمويــل في حــدود مبلــغ يــتراوح بــين بعــد أن كانــت الوكالــة ت    

     دج تم تعــــديل عــــدد الصــــيغ 10.000.000و دج 2.000.000أقــــل أو يســــاوي 

و المبــالغ المقدمــة و المســاهمة الشخصــية و القــروض بــدون فائــدة و القــروض البنكيــة كمــا 

  :يلي 

  1:ل الشباب وتتمثل فيية لدعم تشغييوجد صيغتان للتمويل في إطار جهاز الوكالة الوطن

 :التمويل الثلاثي  - أ

 ن طرف الوكالة يشمل المساهمة المالية لصاحب المشروع و القرض بدون فائدة المقدم م    

  :ا النوع من التمويل بمستويينذو البنك و يتعلق ه

  

                                                           
1
 .(ANSEJ)للوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب –مقابلة شخصية مع رئيس ملحقة مغنية  - 
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    دج5.000.000مبلغ الإستثمار لا يتجاوز :  المستوى الأول

    %01:  المساهمة الشخصية -

  %  29:  )الوكالة(ض بدون فائدة نسبة القر  -

  %70:  نسبة القرض البنكي -

في حدود  %25و القرض بدون فائدة  %5بعد أن كانت المساهمة الشخصية  

  .دج2.000.000مبلغ

   .دج10.000.000دج إلى 5.000.001مبلغ الإستثمار من  : المستوى الثاني

 %2:  المساهمة الشخصية -

 %28:  )الوكالة(نسبة القرض بدون فائدة  -

  %70:  نسبة القرض البنكي -

في حدود % 20 و القروض بدون فائدة %10بعد أن كانت المساهمة الشخصية 

  .دج10.000.000.00دج إلى 2.000.001

  :التمويل الثنائي   - ب

لمقـدم مـن يشمل المساهمة الماليـة للشـباب أصـحاب المشـاريع و القـروض بـدون فائـدة ا  

  :التمويل إلى مستويينا النوع من ذو ينقسم ه ،طرف الوكالة

 .دج5.000.000مبلغ الإستثمار لا يتجاوز  : المستوى الأول -

 %71:  المساهمة الشخصية -
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 %29 : )الوكالة(القرض بدون فائدة  -

  .%25و القرض بدون فائدة  %75بعد أن كانت المساهمة الشخصية 

 :المستوى الثاني -

  .دج10.000.000دج إلى 5.000.001من  الاستثمارمبلغ  

 %72:  ساهمة الشخصيةالم -

 %28 : )الوكالة(القروض بدون فائدة  -

  .%20 و القروض بدون فائدة %80ن كانت المساهمة الشخصية أبعد 

 1الجبائية الامتيازاتالإعاOت و  : الفرع الرابع

ــــازاتيــــتم مــــنح الإعــــا�ت و    ــــة الامتي ــــة علــــى  الجبائي   للمشــــاريع في إطــــار عمــــل الوكال

  .الاستغلاللة الإنجاز و مرحلة مرح:  أساسيتين مرحلتين

 :مرحلة الإنجاز  -  أ

ي تمنحه الوكالة يوجد ثلاثة قروض إضافة إلى القرض بدون فائدة الذ:  الإعاOت المالية

  :بدون فائدة أخرى تمنح للشباب أصحاب المشاريع و هي

دج، وهو موجه للشباب حاملي شهادات 500.000قرض بدون فائدة يقدر ب-     

هرdء ك، الترصيص:  لك لممارسة نشاطاPم مثللاقتناء ورشات متنقلة و ذ التكوين المهني

  .دهن العمارات و ميكانيك السيارات ، الزجاج، التكييف، التدفئة، العمارات

                                                           
1
 www.ansej.dz le 05/05/2016 
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دج للتكفل ¢نجاز المحلات المخصصة  500.000ــــــــــقرض بدون فائدة يقدر ب -    

  .لإحداث أنشطة مستقرة 

ي شهادات دج لفائدة الشباب حامل1.000.000ة يقدر بقرض بدون فائد -    

 :التاليةار المحلات لإحداث مكاتب جماعية لممارسة النشاطات نج¢التعليم العالي للتكفل 

، مساعدي القضاء، خبراء محاسبين، محافظي الحساdت، المحاسبين المعتمدين، بمحلات طبية

  .الري و اء و الأشغال العموميةمكاتب الدراسات و المتابعة الخاصة بقطاعات البن

التخفيض من نسبة الفائدة على القرض البنكي في إطار التمويل الثلاثي تقوم الوكالة -    

  .بدفع جزء من الفوائد على القروض البنكية

  : الجبائية الامتيازات

  :الجبائية  التي يستفيد منها أصحاب المشاريع ما يلي الامتيازاتمن بين 

رسم على القيمة المضافة للحصول على معدات التجهيز و الخدمات الإعفاء من ال -

 .التي تدخل مباشرة في إنجاز الإستثمار

الإعفاء من حقوق تحويل الملكية في الحصول على العقارات المخصصة لممارسة  -

 .النشاط

 .العقود المنشئة للمؤسسات المصغرةالإعفاء من حقوق التسجيل على  -
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  : مرحلة الإستغلال-ب

و يشتمل الإمتيازات الجبائية الممنوحة للمؤسسة المصغرة لمدة ثلاثة سنوات بداية من   

سنوات  إنطلاق النشاط أو ستة سنوات dلنسبة للمناطق الخاصة و الهضاب العليا أو عشرة

ستثمر بتوظيف ثلاثة عندما يتعهد الشاب الم لمناطق الجنوب، وتمتد فترة الإعفاء لمدة سنتين

  .قل لمدة غير محددةعمال على الأ

  القطاعات الممولة من طرف الوكالة  :الفرع الخامس 

في ما يلي بعض الاحصاءات الخاصة بنشاط هذه الهيئة مقسمة حسب قطاع    

  النشاط

  3/06/20131ولة حسب طبيعة النشاط الى غاية القطاعات المم01 -03الجدول 

 لنشاطقطاع ا عدد الملفات الممولة ذكور اناث نسبة الاناث

 الخدمات 096 80 083 66 013 14 17

 نقل الأشخاص 606 17 136 17 470 3

 الحرف 312 33 470 27 842 5 18

 نقل البضائع 156 55 457 54 699 1

 البضاعة 661 28 331 27 330 1 5

 الصناعة 541 12 741 10 800 1 14

 البناءات 469 19 974 18 495 3

 ةمهن حر 505 5 120 3 385 2 43

 صيانة 232 5 111 5 121 2

 الصيد البحري 795 783 12 2

 هيدروليك 475 453 22 5

 النقل بالمبرد 440 11 097 11 343 3

 المجموع 288 270 756 242 532 27 9

  www.mipmepi.gov.dz:المصدر

                                                           
1 www.mipmepi.gov.dz  le 24/05/2016 
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الممولـــة dلنســـبة للـــذكور  نلاحـــظ مـــن خـــلال الجـــدول ارتفـــاع في عـــدد الملفـــات  

  .من ا5موع dلمائة فقط  9أكبر من الإ�ث حيث تقدر نسبة هذه الأخيرة بــــ 

ــــ كمـــا نلاحـــظ تنوعـــا في النشـــاطات الممولـــة مـــع ارتفـــاع في قطـــاع الخـــدمات    بــ

ملف ممول حيـث يشـكلان النسـبة  55156ملف ممول ونقل البضائع بـــ  80096

  .لةمن النشاطات الممو  الأعلى

  (ANGEM)الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر :المطلب الثاني 

   تعريف الوكالة : الفرع الأول

 14-04ي رقم ذقرض المصغر بموجب المرسوم التنفيأنشئت الوكالة الوطنية لتسيير ال  

ات طــابع خــاص مهمتهـــا الأساســية تطبيــق سياســـة ذكهيئـــة   2004 جــانفي 22المــؤرخ في 

اربــة البطالــة و الفقــر عــن طريــق دعــم أصــحاب المبــادرات الفرديــة مــن أجــل الدولــة في مجــال مح

  1.مساعدPم على خلق نشاطات لحساPdم الخاصة

  و مهامهاأهداف الوكالة  :الفرع الثاني 

  :أهداف الوكالة  -  1

هــداف العامــة المــراد الوصــول إليهــا و تحقيقهــا في تتمثــل مختلــف أهــداف الوكالــة في الأ  

  :دولة و هي كما يليإطار سياسة ال

 الذاتيمحاربة الفقر و البطالة في المناطق الحضرية و الريفية عن طريق تشجيع العمل  -

 .إلى الصناعات التقليدية و الحرف الخاصة لدى فئة المرأة و المنزلي إضافة 
                                                           

1
–، رسالة  دكتوراه  في العلوم الإقتصادية "سياسات التمويل الموجهة لقطاع المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في الجزائر"بن حراث حياة - 

   .110ص.2013-2012.جامعة تلمسان



 المتوسطة       و الصغيرة المؤسسات تمويل و دعــــم آليــــات                   الفصل الثالث 

 

118 
 

منتجــة  إســتقرار ســكان الأرQف في منــاطقهم الأصــلية بعــد خلــق نشــاطات إقتصــادية -

 .لمدرة للمداخيلللسلع و الخدمات ا

جتمـاعي تي تسـاعد الأفـراد في انـدماجهم الاتنمية روح المقاولة عوضا عن الإتكالية الـ -

 .و الحصول على دخل خاص

  مهام الوكالة   -  2

  :1تتمثل مهام الوكالة الاساسية في

 .تسيير جهاز القرض المصغر وفق التشريع و القانون المعمول ºما -

 .ن من القرض المصغر في إطار إنجاز أنشطتهمدعم و نصح و مرافقة المستفيدي -

وي المشاريع المؤهلـة للجهـاز بمختلـف المسـاعدات الـتي سـيحظون ذإبلاغ المستفيدين  -

 .ºا

بنــود دفــاتر  احــترامضــمان متابعــة الأنشــطة الــتي ينجزهــا المســتفيدون مــع الحــرص علــى  -

 .الشروط التي تربطهم dلوكالة

التركيـــــب المـــــالي  طـــــارإؤسســـــات الماليـــــة في تكـــــوين علاقـــــات دائمـــــة مـــــع البنـــــوك و الم -

تخطيط التمويـل إضـافة إلى متابعـة إنجـاز و اسـتغلال الـديون الـتي لم  ذللمشاريع و تنفي

 .تسدد وفق آجالها المحددة

تكوين حاملي المشاريع و المستفيدين مـن المشـاريع المصـغرة في مجـال تقنيـات التركيـب  -

 .و تسيير الانشطة المدرة للمداخيل

                                                           
1
 WWW.ANGEM.DZ le 08/05/2016 
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م صـالو�ت العـرض و بيـع السـلع المحليـة و الوطنيـة للمنتجـات الـتي مولهـا القـرض تنظي -

 .المصغر

 .تكوين المستخدمين المكلفين بتسيير الجهاز -

الة نموذجا تنظيميا لا مركزQ الوك تبنت، حسن وجهأالمهام المسندة على  تنفيذلضمان   

تغطي كافة أرجاء الوطن ) ةdلجزائر العاصم 02 منها(تنسيقية ولائية  49ك ¢نشاء لذو 

العمل ذ ا النموذج يمكن من تنفيذو ه)584(افقة على مستوى الدوائر مدعمة بخلاQ المر 

  .الجواري و تقليص الآجال لاتخاذ القرارات السريعة و المناسبة

 من الوكالة  الاستفادةشروط  : ثالثالفرع ال

ب في طلب القرض و التي وضعت الوكالة شروطا يجب أن تتوفر لدى الشخص الراغ    

  :1تتمثل في

 .سنة فما فوق 18 أن يكون سنه -

 .عدم إمتلاك أي دخل أو إمتلاك مداخيل غير Àبتة أو ضعيفة -

 .مقر الإقامةإثبات  -

 .ع dلكفاءات التي تتلاءم مع المشروع المرغوب إنجازهتالتم -

 .من مساعدات أخرى لإنشاء نشاطات من أي جهاز آخر الاستفادةعدم  -

 .ة على دفع المساهمة الشخصية في حالة التمويل الثلاثيالقدر  -

 .دفع الإشتراكات لدى صندوق الضمان المشترك للقروض المصغرة -

                                                           
1
 WWW.ANGEM.DZ le 08/05/2016 
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الإلتـزام بتســديد مبلــغ القــروض و الفوائــد الى البنـك و الإلتــزام بتســديد مبلــغ القــروض  -

 .بدون فائدة الخاص dلوكالة حسب الجدول الزمني

 .لتكوين الملف الإداري الكام -

  التمويل المعتمد من طرف الوكالة : رابعالفرع ال

 نظرا للتعديلات التي طرأت على مختلف الآليات الخاصة dلتشغيل خلال سنة       

لك الأمر ذالتي يتم منحها من طرف الوكالة التي يتم تغطيتها ك قيمة المبالغتغيرت   2011

ويل الممنوح من ويل الثلاثي و التمdلنسبة لطريقة التمويل و التي أصبحت تتمثل في التم

 1.ن كانت طريقة التمويل المتبعة هي التمويل الثلاثيأطرف الوكالة بعد 

 :التمويل الممنوح من طرف الوكالة بمفردها  -  أ

مته إلى مبلغ يتم منح التمويل من طرف الوكالة لطالب القرض دون مساهمته و تصل قي    

نح في حالة شراء مواد يم%100 هو قرض بدون فائدة أقصىدج كحد 100.000

ومساهمة  %10دج بمساهمة شخصية 30.000ا بعد أن كانت قيمته ذأولية،و ه

 .بدون فوائد %90الوكالة

 :التمويل الثلاثي  - ب

 و يشمل المساهمة المالية لصاحب المشروع و القروض بدون فائدة المقدم من طرف الوكالة 

يل dلمشاريع التي تتعدى كلفتها ا النوع من التمو ذ، و يتعلق هالقرض البنكي و

                                                           
1
 WWW.ANGEM.DZ le 08/05/2016 
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ه ذدج و تتمثل ه 400.000 تتعدى كلفتهادج بعد أن كانت لا 1.000.000

  :المساهمات في النسب التالية

  %1:  المساهمة الشخصية

  %70:  القرض البنكي

  %29 : قروض بدون فائدة

  بعض الاحصائيات :الفرع الخامس 

التي تبين مدى نشاط هذه   سميالموقع الر  وذة منفي ما يلي بعض الاحصائيات المأخ     

  1 :موزعة كالتالي 31/12/2015منذ انشاء الوكالة الى غاية  الهيئة

  التمويل نمط حسب الممنوحة القروض توزيع -  1

  القروض الممنوحة حسب نمط التمويل 02 - 03الجدول 

عدد مناصب 
 الشغل المستحدثة

النسبة حسب 
 البرامج

عدد القروض 
 حةالممنو

 برامج التمويل

                              

991 985    
91,05% 

                                    

661 323    

عدد السلف بدون فوائد 
 لشراء المادة الأولية

                                 

97 554    
8,95% 

                                       

65 036    

د السلف بدون فوائد عد
 مشروع لإنشاء

                           

1 089 539    
100,00% 

                                    

726 359    
 المجموع

http://www.angem.dz/_ar/article/prets-octroyes/ : المصدر    

                                                           
1
 http://www.angem.dz/_ar/article/prets-octroyes/ 
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  القروض الممنوحة حسب نمط التمويل

  

http://www.angem.dz/_ar/article/prets

نلاحظ من خلال الشكل أن النسبة الأعلى من القروض الممنوحة بدون فوائد هي 
dلمائة، في حين أن القروض الممنوحة لشراء 

8,95%
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القروض الممنوحة حسب نمط التمويل 01 -

http://www.angem.dz/_ar/article/prets-octroyes/ : المصدر   

نلاحظ من خلال الشكل أن النسبة الأعلى من القروض الممنوحة بدون فوائد هي 
dلمائة، في حين أن القروض الممنوحة لشراء  91.05وعات الجديدة  بنسبة 

  .dلمائة 8.95المواد الأولية تقدر بـــ 

91,05%

%

عدد السلف بدون فوائد لشراء المادة الأولية

عدد السلف بدون فوائد لانشاء مشروع

        الفصل الثالث 

- 03الشكل     

  

نلاحظ من خلال الشكل أن النسبة الأعلى من القروض الممنوحة بدون فوائد هي   
وعات الجديدة  بنسبة لإنشاء المشر 

المواد الأولية تقدر بـــ 
  
  
  
  
  
  
  
  

عدد السلف بدون فوائد لشراء المادة الأولية

عدد السلف بدون فوائد لانشاء مشروع
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  الجنس حسب

 النسبة 

62,10% 

37,90% 

100 % 

http://www.angem.dz/_ar/article/prets

  الجنس حسب

  

http://www.angem.dz/_ar/article/prets
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  الجنس حسب الممنوحة القروض

حسب الممنوحة القروض توزيع  03 - 03الجدول 

 العدد

451 080 

275 279 

726 359 

http://www.angem.dz/_ar/article/prets-octroyes/ : المصدر   

حسب الممنوحة القروض توزيع 02 - 03الشكل 

http://www.angem.dz/_ar/article/prets-octroyes/ : المصدر  

نساء
62%

رجال
38%

        الفصل الثالث 

القروض توزيع -2

الجدول 

 جنس المستفيد

 نساء

 رجال

 المجموع

الشكل 
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  النشاط

 النسبة

14,60% 

38,11% 

8,43% 

20,94% 

17,55% 

0,28% 

0,09% 

100% 

http://www.angem.dz/_ar/article/pr

نلاحظ من خلال الجدول تنوع في النشاطات الممولة من الخدمات بنسبة 
في حين أن مجموع الملفات .%

  النشاط قطاع حسب

  

http://www.angem.dz/_ar/article/prets

الزراعة الصناعة 
الصغيرة

14,60%

38,11
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  النشاط قطاع حسب الممنوحة القروض

النشاط قطاع حسب الممنوحة القروض توزيع 

 عدد القروض الممنوحة

106 066  

 الصناعة الصغيرة 145 277

 البناء و الأشغال العمومية 226 61

152 062  

 الصناعة التقليدية 215 127

2 012 

 الصيد البحري 633

726 359  

http://www.angem.dz/_ar/article/prets-octroyes/ : المصدر    

نلاحظ من خلال الجدول تنوع في النشاطات الممولة من الخدمات بنسبة 
%  38.11، وخاصة الصناعات الصغيرة بنسبة 

  .ملف 726359

حسب الممنوحة القروض توزيع 03 - 03الشكل 

http://www.angem.dz/_ar/article/prets-octroyes/ : المصدر  

الصناعة 
الصغيرة

البناء و 
الأشغال 
العمومية

الخدمات الصناعة 
التقليدية

تجارة

11%

8,43%

20,94%
17,55%

0,28%

        الفصل الثالث 

القروض توزيع -3

 04- 03الجدول 

 القطاع

 الزراعة

الصناعة الصغيرة

البناء و الأشغال العمومية

 الخدمات

الصناعة التقليدية

 تجارة

الصيد البحري

 المجموع

نلاحظ من خلال الجدول تنوع في النشاطات الممولة من الخدمات بنسبة   
، وخاصة الصناعات الصغيرة بنسبة 20.94%

726359الممولة يقدر بــ 

الشكل 

الصيد 
البحري

0,09%
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 :(CNAC)الصندوق الوطني للتأمين على البطالة المطلب الثالث  

   تعريف الصندوق :الفرع الأول 

-94لمرسوم التنفيذي رقم تم إنشاء الصندوق الوطني للتأمين على البطالة بناء على ا      

نتيجة تطبيق سياسة نظرا لارتفاع مستوى البطالة  1994جويلية  06المؤرخ في  188

و زQدة الطلب حيث تقلص الشغل الدائم في القطاع الوطني خلال  الاقتصادي الاستقرار

واعتبر آنذاك  %3منصب عمل أي بنسبة  7580إلى  1994 و 1993 الفترة 

توى الأفريقي بعد جنوب إفريقيا المستوى العربي و الثاني على المسالصندوق الأول على 

لقد جاء الصندوق ¢ضافات جديدة تمثلت في تعبئة البطالين و إحصائهم ،تطوير  و 

   :هنية من خلالذقدراPم ال وكفاءاPم 

 .مراكز البحث عن العمل -

 .مراكز دعم العمل الحر -

  1.مساعدة المؤسسات المواجهة للصعوdت -

   من الصندوق الاستفادةشروط  : الثاني الفرع

dلمؤسسات الصغيرة ينصب الإهتمام dلشروط التي يجب أن dلنسبة للدراسة الخاصة  

  :اء مؤسسة و تتمثل هده الأخيرة فيتستوفي في الشخص البطال الراغب في إنش

 .سنة 50 سنة إلى 30 أن يبلغ ما بين -

 .و جنسية جزائريةذأن يكون  -
                                                           

1
  .113م في الجزائر ،مرجع سبق ذكره ص. ص. سياسات التمويل الموجهة لقطاع م"حياة، بن حراث  - 
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بصفة طالب (ANGEM)لدى مصالح الوكالة الوطنية للتشغيلأن يكون مسجلا  -

 .عمل 

 .قد استفاد من قبل من إعانة عمومية في إطار إحداث نشاطأن لا يكون  -

أن يكون قادرا على سداد مساهمته الشخصية لاستكمال تمويل  -

 )%2أو%1(المشروع

 ذتنظيم إاطات المنصوص عليها في الو يقوم الصندوق من جهة أخرى بتغطية النش    

ات الطابع الإنتاجي و الخدماتي dستثناء نشاطات إعادة ذا الجهاز كل المشاريع ذيدعم ه

  .بيع السلع بدون تحويلها 

فضلية للنشاطات المحدثة في قطاعات الصيد البحري و البري أو المناطق الخاصة تمنح الأ    

  .1ولاQت الجنوب و الهضاب العلياو 

  تمويلطريقة ال :الفرع الثالث 

لك ذو )CNAC+بنك+مستثمر(ا الجهاز تمويل ثلاثي ذتكون طبيعة التمويل في ه 

  :2على مستويين

 .دج5.000.000لا يتجاوز  الاستثمارمبلغ :  المستوى الأول  - أ

  %1:  المساهمة الشخصية

  %29:  قرض بدون فائدة

                                                           
  20/05/2016في .تلمسان  CNACمطبوعات خاصة بالجهاز مسلمة من وكالة  -1
  

2 - WWW.CNAC.DZ  le 20/05/2016 
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 %70:  القرض البنكي

  .%25زو مساهمة الجها%5في حين كانت سابقا المساهمة الشخصية 

دج إلى 5.000.000ما بين  الاستثمارمبلغ :  المستوى الثاني  - ب

 .دج10.000.000

  %2:  المساهمة الشخصية -

  %28:  قرض بدون فائدة -

 %70:القرض البنكي -

  .%20و مساهمة الجهاز%10في حين كانت سابقا المساهمة الشخصية   

  الممنوحة من الجهاز الامتيازات :الفرع الرابع 

  :1ةالمالي الامتيازات  - أ

 .تثمين المكتسبات المهنية -

 .قرض بنكي بدون فائدة -

ه ذتخراج العتاد بمرافقة مستشارين هـتوجيه، دعم و متابعة المشروع بعد إنطلاقه و اس -

 .المرافقة مدعمة بتكوين في مجال تسيير المؤسسات

مرافقــة تتكيــف مــع الإســتعدادات الفرديــة يقــوم ºــا مستشــارين مــرافقين خاصــين مــن  -

CNAC. 

 .من مبلغ القرض البنكي%3.5بنسبةFCMGضمان القرض البنكي  صندوق -

                                                           
1
  .11ص.سنة، الجزائر50و30لبالغين ما بين دليل جهاز التكفل بالبطالين أصحاب المشاريع ا - 
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 .يمنحه الجهاز) دون فائدة(قرض غير مكافئ  -

 ).%2أو %1(مساهمة مالية شخصية ضئيلة  -

دج 500.000إلى إعا�ت مالية بدون فائدة تتراوح بين dلإضافة  -

إيواء دج يستفيد منها المستثمر لكراء محل إيواء النشاطات المستقرة 1.000.000و

 .إقتناء ورشات متنقلة لممارسة النشاط ، مكتب جماعي

 .1الإمتيازات الجبائية   - ب

  : مرحلة إنجاز المشروع

 .الإعفاء من تحويل الملكية العقارية -

تم إلغاء إمتياز الإستفادة من تخفيض نسب الحقوق  2015وحسب قانون المالية  -

 . 2%17الجمركية للتجهيزات المستوردة

  ):لثلاثة سنوات(شروع الم استغلالمرحلة 

 .ء من الضريبة على الدخل الإجماليالإعفا -

 .اء من الضريبة على أرdح الشركاتالإعف -

 .عفاء من الرسم على النشاط المهنيالإ -

 .الإعفاء من الرسم العقاري على الملكيات المبنية -

  :مدة القرض

 ضسنوات مؤجلة التسديد للقر  03سنوات منها  08مدة القرض البنكي هي   

 .الرئيسي

                                                           
1
  20/05/2016في  .تلمسان CNAC   مطبوعات مسلمة من وكالة - 

2
  .17/04/2016بتاريخ–وكالة تلمسان فرع مغنية –مقابلة شخصية مع مكلف بالدراسات خلية الإصغاء  - 
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 %28سنوات يقسم عليها مبلغ  05هي  CNACمدة القرض الخاص ب  -

  . 1على كل سداسي من كل سنة% 29أو 

 (ANDI)الاستثمار الوكالة الوطنية لتطوير  :المطلب الرابع 

  تعريف الوكالة  :الفرع الأول 

ر الرËسي رقم وفقا للأم 21تم إنشاء الوكالة الوطنية لتطوير الإستثمار بمقتضى المادة     

و المتعلق بتطوير الإستثمار و بموجبه تم تحديد مبادئ  2001أوت20المؤرخ في  01-03

متابعة وطنية لترقية و ولقد أنشئت لتعويض الوكالة ال، و أساليب تشجيع الإستثمار في الجزائر

 1993 من قانون الإستثمارات لسنة  07فقا للمادة التي عملت و  (APSI)الإستثمار 

  .1995نشاطها في مارس   انطلقو التي

  في الجزائر  dلاستثمارتعتبر الوكالة الوطنية لتطوير الإستثمار و كالة حكومية مكلفة     

التأسيســـية ي يقـــوم بمرافقـــة و تســـهيل الإجـــراءات ذو الـــ الاســـتثمارو تضـــم جهـــاز لتشـــجيع 

  .2للمؤسسات و إنجاز المشاريع 

  مهام الوكالة  : الفرع الثاني

سمعة جيدة لدى المستثمرين الوطنيين و الأجانب  الاستثمارالوكالة الوطنية لتطوير  تملك   

  :فيما يخص الخدمات التي تقدمها لهم مجا� حيث

  .تستقبل و تنصح و تصطحب المستثمرين على مستوى هياكلها المركزية و الجهوية -

                                                           
  .106بن حراث حياة ، مرجع سبق ذكره ،ص -1

 
2
  .106،صبن حراث حياة مرجع سبق دكره  - 
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دعائيــة و مختلــف تطلــع المســتثمرين مــن خــلال خاصــة موقعهــا علــى الإنترنــت وركائزهــا ال - 

  .بمناسبة ظواهر اقتصادية منظمة في الجزائر و في الخارج الاستعلاماتنقاط 

 - Qلـك ¢نصـاف و في ذالتي ينص عليهـا نظـام التشـجيع و  تضفي الطابع الرسمي على المزا

  .آجال قصيرة

الجمـــــارك، (مـــــع مختلــــف المؤسســـــات المعنيــــة  افـــــق عليهــــتالم ذ القــــراراتتحــــرص علــــى تنفيـــــ -

  .الاستثمار لتشجيعالقرارات  هذه )الخ...ائبالضر 

 الاقتصــــاديةمــــع القطاعــــات  سياســــات و اســــتراتيجيات التنميــــة dلتــــآزر ذتســــاهم في تنفيــــ-

 .المعنية

  1شروط الإستفادة من الوكالة :الفرع الثالث 

 الاســتثمارالــتي يجــب علــى الشــخص الراغــب في  وضــعت الوكالــة مجموعــة مــن العناصــر     

  :ما أو غير مقيم في الجزائر أن يحترمها و المتمثلة فيسواء كان مقي

 .وطني أو أجنبي، عام أو خاص يو نشخص طبيعي أو مع كل -

الـــتي تنجـــز في  الاســـتثماراتا ذت الإنتاجيـــة للســـلع و الخـــدمات و كـــيمـــارس النشـــاطا -

إعـادة التأهيـل ، توسـيع قـدرات الإنتـاج،استثمار جديد ، أو الرخصة الامتيازاتإطار 

 .ة الهيكلة ، الخصوصية الجزئية أو الكلية أو إعاد

 .عينية أو نقديةالمساهمة في رأس مال المؤسسة يكون على شكل مساهمات  -

                                                           
1
 WWW.ANDI.DZ  le 21/05/2016 
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d ستثمار في الجزائر أن يقيم مشروعا حسب الطرق لاو يستطيع كل مستثمر مهتم

  :التالية

 .إنشاء كيان قانوني dسمه الشخصي الخاضع للقانون الجزائري -

 .س مال مؤسسة قائمة نقدا او عينياالمساهمة في رأ -

 .نشاطات مؤسسات في إطار خوصصة جزئية أو كلية  استعادة -

  .نشاط مؤسسة في إطار خوصصة جزئية أو كلية استعادة -

   الإمتيازات التي تمنحها الوكالة :الفرع الرابع 

الوطني أو الأجنبي تقدم الوكالة تحفيزات هامة متعلقة  الاستثمارفي إطار تشجيع   

  :d1لنظام العام و النظام الخاضع للترخيص و التي تتمثل في

 : النظام العام  -  أ

  :سنوات من 3إعفاء لمدة :  مرحلة الإنجاز- 

  .الرسم على القيمة المضافة على السلع و الخدمات غير المستثناة -

  .الحقوق الجمركية على التجهيزات المستوردة غير المستثناة -

  .العقارية اترسوم التحويل على الممتلك -

                                                           
1
 WWW.ANDI.DZ le 22/05/2016 
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 100المحدثة حتى  للاستثماراتسنوات dلنسبة  3الإعفاء لمدة :  الاستغلالمرحلة -ب

ي تعده المصالح الجبائية بطلب من ذبعد معاينة الشروع في النشاط ال منصب شغل و

  :يعفى من المستثمر من

 .IBSالضريبة على أرdح الشركات -

 .TAPالرسم على النشاط المهني -

و أصب شغل امن 10 ستثمارات التي تحددسنوات dلنسبة للا 05دة إلى ه المذو تمدد ه

في القطاعات الإستراتيجية التي يحدد ا5لس  الاستثماراتو  النشاط انطلاقأكثر عند 

  .قائمتها للاستثمارالوطني 

  :)إتفاقية(مشروع المنفعة العامة الوطنية 

  :سنوات من 10 الإعفاء لمدة: مرحلة الإنجاز-

الجبائية على  الاقتطاعاتفع حقوق التسجيل، الرسوم و الضرائب و غيرها من د -   

  .المحلي الاقتناءأدوات و السلع و الخدمات المستوردة 

  .نونيةاو الإعلا�ت الق العقارات اكتسابرسوم التحويل على  -   

  :سنوات من  10إلى  03إعفاء من :  الاستغلالمرحلة - 

  .ضرائب على أرdح الشركات -

  .الرسم على النشاط المهني-

  :السابقة حوافز أخرى جديدة تمثلت في الامتيازاته ذوقد تبلور عن ه-
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  :1العامة الامتيازات-أ

  .سنوات 03إعفاء لمدة :  مرحلة الإنجاز -

الإعفاء من دفع حقوق الملكية يعوض فيما يخص كل المقتنيات العقارية التي تتم في إطار  -

  . الاستثمار

فيما يخص  %2 خفضة قدرهانق Àبت في مجال حقوق التسجيل بنسبة متطبيق ح -

  .المال العقود التأسيسية و الزQدات في رأس

كفل الدولة جزئيا أو كليا dلمصاريف بعد تقييمها من طرف الوكالة و المتعلقة تت -

  .الاستثمارdلمنشآت الضرورية لإنجاز 

دة غير المستثناة من نظام المزاQ و التي تدخل الإعفاء من الحقوق الجمركية للسلع المستور  -

  .الاستثمارمباشرة في إنجاز 

الإعفاء من الحقوق الجمركية للسلع المستوردة غير المستثناة من نظام المزاQ و التي تدخل 

 .الإستثمارمباشرة في إنجاز 

  .سنوات 10إعفاء لمدة :  الاستغلالمرحلة - 

  .شركات و من الرسم على النشاط المهنيالإعفاء من الضريبة على أرdح ال-

                                                           
1
 WWW.ANDI.DZ le 22/05/2016 
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من الرسم العقاري على الملكيات العقارية التي تدخل في  الاقتناءمن Øريخ  االإعفاء إبتداء-

  .الاستثمارإطار 

ا مبالغ الأملاك الوطنية ذيل و مصاريف الإشهار العقاري و كالإعفاء من حقوق التسج

  .ية الممنوحة ºدف إنجاز مشاريع استثماريةdلنسبة لعمليات التنازل عن الأصول العقار 

 1:الخاصة الامتيازات  - ب

ºا   الاهتمامالمناطق المتواجدة dلجنوب و الهضاب العليا و التي أولى  الامتيازاته ذتخص ه

من خلال إنشاء صندوق خاص بتنميتها و إعادة  2000كثيرا خصوصا مند بداية سنة 

  .Ùهيلها

كالات الدعم الموجهة للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة و ره حول مختلف كذ مما سبق      

ي يتمثل أساسا في تكثيف نسيج المؤسسات ذن القول أن لديها هدف مشترك و اليمك

لوسائل من أجل اعدPا و توفير لها مختلف او مسالصغيرة و المتوسطة من خلالها دعمها 

  .تطويرها و بقائها 

سب طريقة التمويل المعتمدة و الأموال ا حذما أن لكل وكالة خاصية معينة و هك 

كالة بفئة معينة أو شريحة معينة كل و   اهتمامdلإضافة إلى  الاستثمارالمخصصة و تكاليف 

المتاحة لطالبي الدعم من مختلف الأعمار و المستوQت  القروض فرص في تتكافأيجعلها 

  .التعليمية و القدرة على مساهمة  الشخصية

  
                                                           

1
WWW.ANDI.DZ le 22/05/2016 

 



 المتوسطة       و الصغيرة المؤسسات

 

 

ما بين في ما يلي بعض الاحصائيات فيما يخص نشاط هذه الهيئة خلال الفترة 

  المشاريع الاستثمارية المصرحة حسب طبيعة النشاط

www.andi.dz/index.php/ar/declaration  

  المؤسسات الصغيرة و المتوسطة

ولة بتكريس  و تكثيفه قامت الد

لك منها إنشاء عدة صناديق منها ما هو Øبع لوكالات الدعم 

ان لك لضمذالخاصة dلمؤسسات الصغيرة و المتوسطة و منها ما هو شبه مستقل و 

  :ه المؤسسات الصغيرة و المتوسطة

1
 http://www.andi.dz/index.php/ar/declaration
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   1الاحصائياتبعض 

في ما يلي بعض الاحصائيات فيما يخص نشاط هذه الهيئة خلال الفترة 

2015  

المشاريع الاستثمارية المصرحة حسب طبيعة النشاط 05- 03

www.andi.dz/index.php/ar/declaration-d-investissement?id=395

المؤسسات الصغيرة و المتوسطة انو ضمصناديق دعم 

و تكثيفه قامت الدفي إطار دعم نسيج المؤسسات الصغيرة و المتوسطة 

لك منها إنشاء عدة صناديق منها ما هو Øبع لوكالات الدعم ذكافة الوسائل لتحقيق 

الخاصة dلمؤسسات الصغيرة و المتوسطة و منها ما هو شبه مستقل و 

ه المؤسسات الصغيرة و المتوسطةذلقروض التي تقدمها البنوك له

                                        

http://www.andi.dz/index.php/ar/declaration-d-investissement?id=395 

        الفصل الثالث 

بعض  : الفرع الخامس

في ما يلي بعض الاحصائيات فيما يخص نشاط هذه الهيئة خلال الفترة   

2015و  2002

03الجدول 

investissement?id=395المصدر 

صناديق دعم  : المبحث الثاني 

في إطار دعم نسيج المؤسسات الصغيرة و المتوسطة     

كافة الوسائل لتحقيق 

الخاصة dلمؤسسات الصغيرة و المتوسطة و منها ما هو شبه مستقل و 

لقروض التي تقدمها البنوك لها
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  )FGAR(صندوق ضمان قروض المؤسسات الصغيرة و المتوسطة :المطلب الأول 

   تعريف الصندوق :الفرع الأول        

المؤرخ  373-02ي رقم ذان القروض بمقتضى المرسوم التنفيتم إنشاء صندوق ضم       

التي يجب على  للاستثماراتºدف ضمان القروض الضرورية  2002نوفمبر  11 في

المؤسسات الصغيرة و المتوسطة أن تنجزها و تسهيل الحصول على القروض متوسطة الأجل 

العينية اللازمة التي تشترطها من خلال منح الضمان للمؤسسات التي تفتقر للضما�ت 

 .البنوك

   دور الصندوق :الفرع الثاني 

 1:ا يلييتولى الصندوق م

التدخل في منح الضما�ت لفائدة المؤسسات الصغيرة و المتوسطة التي تنجز -

  :استثمارات في ا5الات التالية

  .إنشاء المؤسسات*      

  .تجديد التجهيزات*     

  .توسيع المؤسسات *    

  .المعمول به و التشريع تسيير الموارد الموضوعة تحت تصرفه وفقا للتنظيم -

  .ية المشاريع و الضما�ت المطلوبةلإقرار أه -

                                                           
1
  .11،ص2002نوفمبر13الصادر ب 74الجريدة الرسمية الجزائرية العدد - 
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  .التكفل بمتابعة عمليات تحصيل المستحقات المتنازل عنها -

  .متابعة المخاطر الناجمة عن منح ضمان الصندوق -

  دولية لفائدة المؤسسات الصغيرةضمان متابعة البرامج التي تضمنها الهيئات ال -

  .المتوسطة و  

  .وضوعة من طرف الصندوقالتقييم المستمر لأنظمة الضمان الم-

  .م لح م صاية لصمع البنوك و المؤسسات المال اتفاقياتإعداد -

م و دعمها في  م صالقيام بكل عمل يهدف إلى المصادقة على التدابير المتعلقة بترقية -

حتى يحل الصندوق محل البنوك و المؤسسات المالية فيما يخص  الاستثماراتإطار ضمان 

  .ت و تغطية الأخطارآجال سداد المستحقا

  الإستفادة من ضماOت الصندوق :الفرع الثالث 

يحدد الصندوق المؤسسات المؤهلة التي يمكنها الإستفادة من ضما�ته و المؤسسات    

   1:لكذغير المؤهلة ل

ت الصندوق كل المؤسسات الصغيرة يستفيد من ضما� : المؤسسات المؤهلة -أ

  :تستجيب لشروط التالية المتوسطة التي تستثمر في مشاريعو 

 .إنتاج سلع و خدمات لا يتم إنتاجها في الجزائر -

 .تحقيق قيمة مضافة معتبرة -
                                                           

1
  .120بن حراث حياة ، رسالة الدكتوراه، مرجع سبق ذكره،ص - 
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 .تساهم في تخفيض الواردات و رفع الصادرات -

 .تسمح dستخدام الموارد الطبيعية المتاحة في الجزائر -

 .مع عدد مناصب الشغل التي تستخلفهاتحتاج إلى تمويل قليل dلمقارنة  -

 .أيدي عاملة مؤهلةتستخدم  -

 .تنشأ في مناطق ºا نسبة بطالة كبيرة -

المؤسسات التي لا يمكنها الإستفادة من ضما�ت : المؤسسات غير المؤهلة-ب 

  :الصندوق هي

ينطبق عليها تعريف المؤسسات الصغيرة و المتوسطة حسب  المؤسسات التي لا -      

  .2001ديسمبر12المؤرخ في  18-01القانون التوجيهي 

  .لتي استفادت من دعم ماليالمؤسسات ا -

  .المؤسسات المسعرة في البورصة -

  . البنوك و المؤسسات المالية -

  .شركات التأمين -

  .الوكالات العقارية -

  .الشركات التي تنشط في مجال التجارة فقط -

 .المشاريع التي تحدث تلوÀ كبيرا على البيئة -
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  نوحة من طرف الصندوقتغطية القروض المم : رابعالفرع ال

في حالة عدم التسديد يقوم الصندوق بضمان تسديد جزء من الخسارة التي يتحملها       

البنك بعد أن يتحصل صاحب المشروع على شهادة ضمان يصدرها الصندوق على أن 

من %80و     %10في ملفه و توجه إلى البنك المقرض و تتراوح نسبة الضمان بين  تودع

ي و يتم تحديدها لكل ملف حسب تكلفة القروض و درجة المخاطرة و تدوم القرض البنك

  .سنوات كمدة قصوى 7فترة 

 :تكلفة منح الضمان- 

نح الصندوق علاوة من مبلغ القروض كتكلفة دراسة المشروع و في حالة عدم م ذçخ-

  .ا المبلغ لصاحبهذالضمان يرد ه

العلاوة مرة واحدة عند منح ه ذغ القرض و تسدد هالصندوق علاوة من مبل ذçخ-

  .الضمان 

  للمؤسسات الصغيرة  الاستثماراتصندوق ضمان قروض  :المطلب الثاني    

  )CGCI(المتوسطةو 

  تعريف الصندوق  :الفرع الأول 

، و لقد تم إنشاؤها بمقتضى  ات أسهم يحكمها القانون التجاريذهو شركة        

و بمبادرة من السلطات  2004أفريل19المؤرخ في  134-04المرسوم الرËسي رقم 

العامة لدعم إنشاء المؤسسات الصغيرة و المتوسطة و لقد بدأ نشاطها الفعلي في 

 . 2006 بداية سنة
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    دخول في منافسةمليار دج ما يسمح لها dل30نحو  عليه صيبلغ رأسمالها المنصو         

تساهم فيها البنوك  %40 و %60بفيها الخزينة العمومية م ساهتمليار دج حيث 20 ـــــب

  .العمومية

 1.ولى من حيث القدرة على الإلتزامو تشكل صناديقها الخاصة المؤسسة الأ

   أهداف الصندوق :الفرع الثاني 

  2:يهدف الصندوق إلى تحقيق ما يلي 

ستفيد منها المؤسسات الصغيرة و المتوسطة لتمويل تضمان تسديد القروض البنكية التي -

  .المنتجة للسلع و الخدمات المتعلقة ¢نشاء تجهيزات المؤسسات و توسيعها  اراتالاستثم

لخلق  للاستثماراتالبنكية للبنوك و مؤسسات القروض الموجهة  ضمان تعويض القروض 

  .ا طرأ حادث ما في عملية التعويضذديد تجهيزات المؤسسة في حال ما إتمديد و تجو 

 :للصندوقمعايير الأهلية في الضمان المالي  -1

حتى تستفيد المؤسسة من الحصول على ضمان من الصندوق عليها إستيفاء المعايير الأهلية 

  3:التالية

  :الشركة - أ

  ة صغيرة و متوسطة عمومية أو خاصةيجب أن تكون مؤسس -
                                                           

1
 WWW.BEA.DZ  le 09/05/2016 

 
2
 WWW.CGCI.DZ le 12/05/2015 

 
3
  .122بن حراث حياة رسالة دكتوراه مرجع ،سبق ذكره ص 
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مؤسسة حديثة في مجال خلق الأعمال أو المؤسسات التي تملك على الأقل حصيلة -

  .ليها من أجل تطوير أو تمديد النشاطمحاسبية أو ضريبية مصادق ع

  :شركة Øبعة لكافة القطاعات dستثناء القطاعات التالية-

 . النشاطات التجارية •

 .الاستهلاكقروض  •

مليار دج  2الرسوم أكثر من  احتسابالشركة التي يكون رقم أعمالها السنوي دون  •

  .مليون دج 75و مجموع التقييم السنوي لا يتجاوز 

  .شركة مستقلة-

  :dلنسبة للقروض المؤهلة للحصول على ضمان في الصندوق هي: القرض - ب

ي يتم تسديده خلال ذ التجهيزات و اليرغر العقا، الأÀث، قرض الإستثمار العادي-

  .يسنوات dلنسبة للقرض الإيجار 10سنوات dلنسبة للقرض الكلاسيكي و7

إنشاء  ،وع الإستثمارحسب طبيعة مشر %60و%80يرجع الحد الأقصى للقرض dلنسبة-

  .م دج كأبعد تقدير50م دج مقابل قرض يقدر ب250أو تطوير و يبلغ حده الأقصى 

من قيمة % 0.5تسديد علاوة تغطية الخطر سنوQ من طرف المؤسسة بنسبة أقصاها -

  .القرض المضمون
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  :الضماOت -ج

علاقة مع  لا يجسد الضمان المالي في الصندوق و الضما�ت الإعتيادية التي لها -

 . الائتمانموضوع قرض 

الضما�ت الإعتيادية هي تلك الضما�ت التي استقبلت أو ستستقبل من طرف  -

 .مؤسسة القرض

  %80تسمح المؤسسة للقرض و الصندوق dلإستفادة من مجموع تغطية يقدر ب -

 .%60و 

  شروط و مبادئ التدخل الخاصة �لصندوق :الفرع الثالث 

البنوك و المؤسسات الصغيرة و المتوسطة و العلاقة الناشئة صندوق ،في إطار إتفاقية ال   

  1:ثلاثة مبادئ و هي بينهم فإن الصندوق يحترم

 :المبدأ الأول  -  أ

منع الصندوق نفسه من التدخل في العلاقة القائمة بين البنك و الزبون حيث يقوم     

لك بتقدير الخطر ذكلصندوق، ومن جهته يقوم الصندوق  البنك بتقدير الخطر و تقديمه ل

  .حتى يتم التشارك به

 :المبدأ الثاني -ب   

متوسطة و طويلة الأجل المتعلقة  الاستثماراتلا يقوم الصندوق إلا بضمان قروض     

  .dلمؤسسات الصغيرة و المتوسطة حسب ما يعرفها القانون التوجيهي و يحددها
                                                           

1
  .124،سبق دكره،ص"سياسات التمويل الموجهة لقطاع م، ص، م في الجزائر ."بن حراث حياة  - 
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  :المبدأ الثالث - ج   

قيمة مضاعفة  يلات المشاريع الصغيرة و المتوسطة التي تولدلا يقوم الصندوق إلا بضمان تمو 

  .ات المردوديةذدائمة أي المشاريع 

  صندوق الكفالة المشتركة لضمان أخطار القروض :المطلب الثالث 

  تعريف الصندوق  :الفرع الأول 

جوان  09في المؤرخ 200-98ي رقمذأسس الصندوق بموجب القرار التنفي       

  .2003سبتمبر  06المؤرخ في  289-03ي رقم ذالتنفيو المرسوم 1998

وي ذهو جهاز يقوم على ضمان أخطار القروض الممنوح إQها للشباب   

أجل ضمان القروض التي تمنحها البنوك و المؤسسات المالية  المشاريع من

للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة في إطار جهاز الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب 

  .dلشخصية المعنوية و الاستقلال الماليو يتمتع 

  دور الصندوق :الفرع الثاني 

 1:يقوم الصندوق على تحقيق الأدوار التالية 

 : يكمل ضمان الصندوق الضما�ت المحددة من طرف البنوك المتمثلة في -

 لحرهن التجهيزات في الدرجة الأولى لصالح البنوك و في الدرجة الثانية لصا �

 .لدعم تشغيل الشبابوكالة الوطنية ال

 .إستبدال التأمين متعدد الأخطار �

                                                           
1
 WWW.ANSEJ.DZ le 14/05/2016 
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 .رهن الأجهزة المتنقلة �

حماية القروض البنكية مقابل تقديم ضما�ت عينية أو شخصية من طرف  -

 .المؤسسات المنخرطة في الصندوق 

 .قيام الصندوق على مبدأ التضامن من المؤسسات الصغيرة و المتوسطة و البنوك -

 .ناجمة عن عدم سداد القرضضمان أخطار القروض ال -

 طريقة عمل الصندوق  :الفرع الثالث 

التمويل الثلاثي في  كل مؤسسة صغيرة و متوسطة إختياريستفيد من ضمان الصندوق      

   التوسيع استثماراتا فيما يخص ذالوطنية لدعم و تشغيل الشباب و هإطار جهاز الوكالة 

و قبل تسليم  في الصندوق بعد تبليغ موافقة البنك  و يتم إنخراط المؤسسة المعنيةو الإنشاء ،

و يتم حساب مبلغ الإشتراك ANSEJالوكالة قبل مصالح من  الامتيازاتقرار منح 

المتبقي تسديدها ، ويدفع الإشتراك في  من الأصول d0.35لنسبة لكل استحقاق ب

  .الصندوق مرة واحدة كاملا لحظة إنخراط المؤسسة

م تم إنشاؤها بناء على التغييرات التي  ق أخرى داعمة لقطاع م صة إلى صناديضافdلإ  

  :تحدث و يمكن أن تؤثر بصفة مباشرة على وجودها منها

 .صندوق ترقية المنافسة -

 .الصندوق الوطني لتأهيل المؤسسات الصغيرة و المتوسطة -

 .صندوق المحيط و الحفاظ عليه من التلوث -

 .صندوق Pيئة المحيط -

 .درات صندوق ترقية الصا -
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 .وب نصندوق تطوير منطقة الج -

 .صندوق البحث  العلمي و التطوير التكنولوجي -

 .صندوق التكوين و التدريب المهنيين -

كره يمكن القول أن الهدف من إنشاء صناديق الضمان هو مساعدة ذ و مما سبق    

يسيا لقبول المؤسسات غير القادرة على توفير الضما�ت اللازمة للبنوك التي تعتبرها شرطا رئ

ملف طلب القرض و منح القرض كما تستفيد المؤسسات الصغيرة و المتوسطة من هذه 

الصناديق في حالة عدم إمكانيتها من الإلتزام بتسديد ديوïا في آجالها المحددة و كذلك 

  .dلنسبة للمؤسسات المتعثرة و التي لم تتمكن من مواجهة الأخطار الخارجية 

  بيانيل نتائج الاستتحل  : ثالثالمبحث ال

كانت دراستنا ،بما أن الواقع التمويلي في الجزائر يعتمد بصفة شبه كلية على البنوك
وذلك ºدف  ،سطة منحصرة حول تمويل البنوك لهالتمويل المؤسسات الصغيرة و المتو 

  :في  الاجابة عن الاشكالية التي قمنا بطرحها سابقا و المتمثلة

و المتوسطة أن تضمن تمويلها dلموازاة مع الخصائص كيف يمكن للمؤسسة الصغيرة 
  التي تميزها؟

عشوائية  ووزعناها على مجموعة من البنوك بصفة بياناستاستمارة حيث قمنا بوضع 
و البنوك التي قبلت الإجابة على ،تلمسان و الغزوات، مغنيةمقسمة على ثلاث مدن هي 

  : ان هييهذا الاستب

 -يةمغن–القرض الشعبي الجزائري  •
 -مغنية -بنك التنمية المحلية •
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 -وكالة بتلمسان-الصندوق الوطني للتوفير و الاحتياط •
 -وكالة بتلمسان-البنك الوطني الخارجي •
  -وكالة الغزوات–البنك الوطني الخارجي  •

  : محاور أساسية كالتالي هذه الاستمارة مقسمة لست

 .نظرة البنوك لقطاع المؤسسات الصغيرة و المتوسطة -
 .على مستوى البنك ار التمويلاتخاذ قر  -
 أنواع المؤسسات الصغيرة و المتوسطة التي يمولها البنك -
 .أنماط التمويل التي يقدمها البنك -
 .المتابعة و المراقبة و تحصيل القرض -
دعم المؤسسات الصغيرة و  تنمية وفي علاقة البنوك dلهيئات المتخصصة  -

 المتوسطة
بنوك التي قبلت الاجابة عن تساؤلاتنا نستعرض ض العو بعد المقابلة مع اطارات في ب

  .النتائج كالتالي حسب المحاور
  البنوك لقطاع المؤسسات الصغيرة و المتوسطةنظرة  : المطلب الأول

  أول تساؤل هو ما موقع م ص م dلنسبة للبنك وهل هي من بين عملائها
  البنوك قطاع م ص م نظرة :الفرع الأول 

  : ع قمنا بطرح السؤال بطريقة السؤال المغلق كالتاليفي ما يخص هذا الفر      

  كيف ترى البنوك قطاع م ص م ؟
  .عادي، هامشي، و غير مهم ،استراتيجي، مهم: ارات كانت مابينالاختي 

هو مبين في الجدول  امعن هذا السؤال كمن طرف اطارات البنوك  تdاجكانت الإ
  :التالي
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  م نظرة البنوك لقطاع م ص 06-03الجدول 
  الأجوبـــــــــــــــــــــــــــــــــــة  الاختيارات

                                       X               X                       X  استراتيجي

  X  X  X    مهم

    عادي

    هامشي

  X         غير مهم

  .من اعداد الباحثين انطلاقا من أجوبة الاستبيان: المصدر 
و الاختيار موضح ،يمكن للإطار عند الاجابة اختيار أكثر من خانة : ملاحظة
  Xبعلامة 

اع م ص م قطاع استراتيجي أن معظم البنوك تعتبر قط نلاحظلال الاجاdت خ من  
اكتساب أو سوق جديد تسعى البنوك من أجل  ،أي أنه قطاع واعد و مهم dلنسبة لها

Pلجانب التمويلي .اأكبر الحصص فيه من خلال عرض مختلف خدماd خاصة فيما يتعلق
   فيما ترى بعض البنوك،الذي يعتبر أكبر مشكل dلنسبة للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة

  .أنه قطاع غير مهم وهي فقط تتبع سياسات الدولة الداعمة لهو هي النسبة الأقل 
  

  هدف البنك من تمويل م ص م:  الفرع الثاني

  :في ما يخص هذا الفرع قمنا بطرح السؤال بطريقة السؤال المغلق المفتوح كالتالي   

  ما هو هدف البنك من تمويل المؤسسات الصغيرة و المتوسطة؟ 

اتباع  ،القطاعات الممولة تنويع  ،الرفع من ربحية البنك: كانت الاختيارات كالتالي  

  .خرآ ،مجال اهتمام الدولة
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  :ما هو مبين في الجدول التالي لسؤال كجوبة عن هذا اانت الأك

 هدف البنوك من تمويل م ص م 07- 03الجدول 

  الاجا�ت  الاختيارات

  X           X  X  الرفع من ربحية البنك

  X  X    القطاعات الممولة تنويع

X          X  X  X  X  اتباع مجال اهتمام الدولة

    أخر

  .بة الاستبيانمن اعداد الباحثين انطلاقا من أجو : المصدر 

  :الاجاdت كانت متوازنة مابين ثلاث اقتراحات و هي  

وهذا أمر منطقي لأن هذه البنوك صفتها تجارية و dلتالي هدفها  : الرفع من ربحية البنك 1

  .تحقيق نتيجة محاسبية صافية موجبة، فهي تبحث دائما على زQدة المداخيلالرئيسي هو 

تحقق البنوك هدف الرفع من الربحية عليها أن تنوع محفظة  حتى:  تنويع القطاعات الممولة 2
ضـافة إلى ذلـك فـإن تنويـع المحفظـة العلمـاء يقلـل إترفع من القطاعات المسـتهدفة العملاء أي 

 مخاطر أنواع مختلف لتفادي أنه المصرفي dلميدان المهتمين من الكثير ويرى .من المخاطر أيضا
 مـن العديـد علـى المخـاطر هـذه توزيـع وضـرورة العمـلاء محفظـة في التنويـع مـن لابـد القـروض

  .الاقتصادية القطاعات
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لي هـــي تعتـــبر أحـــد إن هـــذه البنـــوك التجاريـــة مملوكـــة للدولـــة وdلتـــا:  اتبـــاع سياســـة الدولـــة 3

ذن وجب على هذه البنوك تطبيق السياسة الاقتصادية إاPا الاقتصادية، أدوات تطبيق سياس

  .هذا ا5المن طرف الدولة في  المسطرة

ذن من خلال المحور الأول المتمثل في نظرة البنوك لقطاع م ص م نلاحظ أن البنوك إ  
من �حية لك لإتباع مجال اهتمام الدولة و أيضا ذا القطاع سواء كان ذتولي اهتماما كبيرا له

  .ربحية المشروع

على  ه البنوك ºدف الحصولذفبإمكان المقاول صاحب المشروع التوجه أوليا له  
ه البنوك في عقدها ذله لك بمراعاة التوجهات الإستراتيجيةذو التمويل و تقديم مشروعه،

التأسيسي،فهناك بنوك متخصصة كبنك البدر المتخصص قي الجانب الفلاحي و أيضا 
 ن يجب الأخذ بعين الاعتبارذ،اجية البنك الخارجي المتخصص خاصة في التعاملات الخار 

  .لبنك المناسباختيار ا و البنوك توجه

  

  اتخاذ قرار التمويل:  المطلب الثاني

بعد أن يضع المقاول مشروعه و طلبه المتمثل في تمويل المشروع يتم الرد عليه عبر   
  .و المتطلبات من طرف البنوك مجموعة من المراحل

  أساس تمويل المشروع:  الفرع الأول

  ؟يتم تمويل المشروع على أي أساس :فيما يخص هذا الفرع كان السؤال كالتالي  

   .خبرة المقاول، مردودية المشروع، المستوى التعليمي، آخر: ما الاقتراحات فكانتأ
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  تمويل المشروع أساس 08 - 03الجدول 

  الإجاdت  الاختيارات

 X                    X                  X  خبرة المقاول

  X     X       X          X  ودية المشروعمرد

    المستوى التعليمي

  الضما�ت المقدمة -  آخر

  قروض مدعمة من طرف الدولة لا Pم الخبرة -

  و المردودية 

  .من اعداد الباحثين انطلاقا من أجوبة الاستبيان: المصدر 

قراءة معطيات الجدول نلاحظ أن أهم أسباب تقديم التمويل تتمثل في ما من خلال   
  :يلي

فالخبرة  تعتبر خبرة المقاول عنصرا هاما في اتخاذ قرار تمويل المشروع: خبرة المقاول •
 . تتمثل في مزاولة نفس النشاط عدة مرات و النجاح فيه

إن أي مشرع تجاري هدفه الربح و dلتالي فإن الدراسة الاقتصادية :  مردودية المشروع •
قديرات لنشاط الـم وهي عبارة عن ت ،لجدوى المشروع مهمة جدا لاتخاذ قرار التمويل

فكلما وضع صاحب المشروع دراسة تقديرية أقرب للواقع  ،ص م بتتابع السنوات
 . ساعده ذلك في أخذ التمويل

تعتبر الضما�ت أحد أهم الدعائم التي يبنى عليها قرار التمويل :  الضما�ت المقدمة  •
  .فأي بنك يريد أن يضمن قيمة القرض المقدم في حالة تعثر المؤسسة
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تلقائيــا،  مدعمــة مــن طــرف الدولــة فيــتم قبولهــايمــا يــرى بعــض الاطــارات أïــا قــروض ف •
لصـناديق الضـمان الـتي وحتى في حالة عدم وجود ضما�ت فإن البنـوك توجـه المقـاول 

  .وضعتها الدولة وهذا ما يساعد المقاول كثيرا

  الحالات التي يرفض فيها التمويل : الفرع الثاني

يرفض البنك تمويل المؤسسات الصغيرة و المتوسطة و ذلك في الكثير من الأحيان   
ما هي الحالات التي  :لهذا في هذا الفرع قمنا بطرح سؤال مفتوح كالتالي . لعدة أسباب

  :في نقاططارت البنوك كانت كالتالي إ إجاdت؟ أما يرفض فيها التمويل

  ة الملف بما أنه ممول من طرف الدوللا يمكن رفض  -

  .لمحاسبية المقدمة غير واقعية dلنسبة للمشروعالمعطيات ا -

  .غياب الضما�ت الحقيقية -

  .لدى صاحب المشروع غياب الخبرة -

  .عدم مردودية المشروع -

    ه الأخطاءذºدف الحصول على التمويل تفادي هن على صاحب المشروع و ذإ  
   تقديم الوÀئق المحاسبية ه الطلبات خاصة فيما يتعلق dلمردودية و الواقعية في ذو تقديم ه
  .الضما�تمجال و خاصة 

  إيداع ملف التمويل: الفرع الثالث

  ؟في هذا الفرع كان السؤال حول كيفية ايداع ملف التمويل

   :أما الاجاdت فكانت مقترحة كالتالي

 مباشرة عن طريق صاحب المشروع •
  صةــــــــــــــعبر وساطة الهيئات المتخص •
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  الملف لدى البنك ايداع 09- 03الجدل 

  الإجاdت  الاختيارات

 X        X        X  مباشرة عن طريق صاحب المشروع

  X       X      X      X  عبر وساطة الهيئات المتخصصة

  .من اعداد الباحثين انطلاقا من أجوبة الاستبيان: المصدر     

ن المقاول إف يشخص نلاحظ أن الإجاdت كانت متكافئة تقريبا ، ففي حالة مشروع     
ا كانت هناك وساطة هيئة ذإأما  الوكالة البنكية مباشرة، يتقدم إلى
  )مقاول، وسيط، بنك(فيتم عقد اجتماع ثلاثي...)ANSEJ,CNAC(متخصصة

  قاولة الضماOت المقدمة من طرف المطبيع:الفرع الرابع

 طلـب إلىضـا أي يلجـأو  التمويـل تطلـب الـتي للمؤسسـة المعمقـة dلدراسـة البنـك مو قـي
 أن الـتي يمكـن الظـروف من والحذر الاحتياط زQدة أجل من وذلك المؤسسة، من الضما�ت

 تحتـوي الـتي القـرض إتفاقيـة عقـد علـى المصـرفي يعتمـد الإطـار هـذا وفي .المسـتقبل في تظهـر
 اسـترجاع علـى البنـك قـدرة مـن تزيـد بنـود المطبـق الفائـدة ومعـدل مدتـه  القـرض مبلغ خارج
  .المؤسسة من المطلوبة الضما�ت مختلف المثال سبيل على البنود هذه ضمن ومن أمواله،

  ؟ما طبيعة الضما�ت المقدمة من المقاول :و السؤال كان كالتالي
ة، ضــــــــــــما�ت شخصــــــــــــية، ضــــــــــــما�ت ضــــــــــــما�ت حقيقــــــــــــ: أمــــــــــــا الاقتراحــــــــــــات فهــــــــــــي

  .يطلب ضما�ت أخرى، لا
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  قاولة الضماOت المقدمة من طرف المطبيع10- 03الجدول 

  الأجوبة  الاختيارات

  X   X    X    X    X  ضما�ت حقيقية

 X        X  ضما�ت شخصية

  ......صناديق الضمان الوطنية  خرىأضما�ت 

    لا يطلب ضما�ت

  .من اعداد الباحثين انطلاقا من أجوبة الاستبيان: المصدر   

 تقوم بطلبن جميع البنوك أ من خلال الاجاdت التي في الجدول  نلاحظ  
 لأصول الحيازي الرهنحيث نجد الضما�ت الحقيقية في المرتبة الأولى أي  .الضما�ت

 العينية للأصول العقاري والرهن مثلا، الإنتاج ووسائل المعدات رهن طريق عن المؤسسة
  .للمؤسسة

  Ùتي الحكومية،ثم الضمان صناديق طرف من المقدمة الضما�ت الثانية المرتبة في تيÙ 
  .كالكفالة الشخصية الضما�ت الأخير في

 تحقيـق علـى وقـدرPا المشـاريع مردوديـة أن حـول تتفـق البنـوك أغلـب أن إلى نشـير كمـا    
 الضـما�ت طبيعـة وليسـت القـروض مـنح قـرارات كـل في الأسـاس هـو إيجابيـة نتـائج

 ع،هوالمشـاري نجـاح ضـرورة حـول للبنـك الـدائم الحـرص أن واضـح بشـكل يظهر وهنا،المقدمة
  .استحقاقها آجال في لأمواله البنك لاسترداد الحقيقي والضامن الرئيسي المحدد يمثل الذي
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  .لكذقرار التمويل و المدة اللازمة ل اتخاذي مستوى يتم أعلى  :س الفرع الخام

هل هو على مستوى الوكالة البنكية حول مكان اتخاذ القرار في هذا الفرع اهتمامنا كان    
  .ة الجهوية للبنك أو المديرية العامة للبنكأو المديري

  :و كانت الاجاdت حسب قيمة المشروع كالتالي

                                           .هي كيلو دينارلقياس قيمة التمويل ملاحظة الوحدة المعتبرة  

  لكذقرار التمويل و المدة اللازمة ل اتخاذ مستوى 11-03الجدول  

  جوبةالأ  الاختيارات

  3000KDAاقل من   الوكالة البنكية

  5000KDAإلى  3000KDAمن   للبنك الجهوية المديرية

  5000KDAأكبر من   للبنك المديرية العامة

  .من اعداد الباحثين انطلاقا من أجوبة الاستبيان: المصدر 

نســتطيع مــن خــلال الجــدول اســتنتاج أن قيمــة المشــروع الــذي يريــد المقــاول تمويلــه هــي   
  .ن تحدد مستوى اتخاذ القرارم

كيلو دينار فإن الوكالة البنكية هي من   3000فإذا كانت قيمة المشروع أقل من  •
  .تتخذ قرار التمويل

كيلو دينار فإن المديرية الجهوية هي   5000و  3000أما اذا كانت القيمة ما بين  •
  .التي تتخذ قرار التمويل

  نار فإن القرار يرتقي لمستوى أعلى،كيلو دي  5000أما اذا كانت القيمة أكبر من  •
     .و يتم اتخاذه على مستوى المديرية العامة للبنك
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حيــث أن ، أشـهر عامـة 3أQم و  10القـرار فتكـون مـا بــين  لاتخــاذأمـا المـدة اللازمـة    
  .ه المدة متوسطة لدراسة المشروعذهمختلف الاطارات اعتبرت 

      وجــــه العــــام للبنــــوك هــــو تمويــــل م ص م ا المحــــور نلاحــــظ أن التذن و مــــن خــــلال هــــذإ    
و لكـن بشـرط تلبيـة مختلــف مطالبهـا خاصـة مـا يتعلــق dلضـما�ت و الواقعيـة و الجـدوى مــن 

  .المشروع

قاول هل يحتاج إلى أما عن طريقة إيداع ملف المشروع فتكون حسب طبيعة الم
أما عن مكان وضع  ،أو لاغيرة و المتوسطة صالهيئات المختصة في دعم المؤسسات الوساطة 

  .المشروع فيختلف حسب قيمة المشروع

 تمويليكون القرار لصالحه و يتم قبول التوجيهات حتى  ذههن على المقاول مراعاة ذإ
  .مشروعه

  أنواع م ص م التي تمولها البنوك:  المطلب الثالث

ي تختلف أنواع الــم ص م مـابين الجديـدة و الـتي هـي قائمـة، لـذلك حاولنـا معرفـة مـاه  
  ؟الم ص م التي تفضل البنوك التعامل معها

  المفاضلة في التمويل مابين مؤسسة جديدة و مؤسسة قائمة : الفرع الأول 

   التي كان لها نشاط سابق تـ م ص م مابين المؤسساـــــوك عند تمويلها لنتختار الب      

  و الجدول التالي يبين المفاضلة ما بينهما.و المؤسسات الجديدة    
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  المفاضلة في التمويل مابين مؤسسة جديدة و مؤسسة قائمة 12-03الجدول     

  الإجاdت  الاختيارات

 X     X      X     X  مؤسسة جديدة

  X     X     X       X  مؤسسة قائمة

  .من اعداد الباحثين انطلاقا من أجوبة الاستبيان: المصدر 

توجه البنوك  التي قمنا ºا مع الإطاراتستبيان و المقابلة لال الاخنا من لاحظ    
خاصة لتمويل المؤسسات القائمة أما المؤسسات الجديدة فيتم تمويلها لكن بشرط 

  .مصاحبتها من طرف الهيئات المتخصصة

 مستوى البنوك على المستجوبين آراء أن أعلاه الجدول قراءة خلال مننستنتج 
 لتلك المناسب التمويل تقديم يط فيمنقسمة عل الاختيارين مع تفضيل بس  العمومية

 العملاء ضمن كانت التي تلك وخصوصا والتطور النمو مرحلة في دخلت التي المؤسسات
   .نظرا لعدة معطيات سنتطرق إليها لاحقا البنك، لدى

أما المؤسسات الصغيرة و المتوسطة حديثة الانشاء فيتم تمويلها أيضا خاصة أن 
ضمان التي أنشأPا الدولة تقوم بمصاحبتها وتوفر جل مؤسسات الدعم و التنمية و ال

  .المتطلبات التي تشترطها البنوك لقبول التمويل
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  عدد مؤسسات الممولة من البنوك

  
  .من اعداد الباحثين انطلاقا من أجوبة الاستبيان

ســات الجديـدة الــتي يـتم مــنح نلاحـظ مـن خــلال الشـكل أعــلاه تنـاقص في عـدد المؤس
 2015سـنة  219لى  إجديـدة 

لى حالــة التشــبع الــتي إوحســب آراء متخــذي قــرار التمويــل فــإن هــذا التراجــع في العــدد يرجــع 

دها في تزايد حسـب المعطيـات الممنوحـة لنـا مـن طـرف 
تكــرار عمليــات التمويــل dلنســبة للـــم ص م الــتي  

    . كانت جديدة ثم أصبحت مِؤسسات قائمة تربطها علاقة تمويل Øريخية dلبنك

بنســـبة معينــة تمويـــل المؤسســـات القائمــة و ذلـــك نظـــرا 
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عدد مؤسسات الممولة من البنوك 03-04

من اعداد الباحثين انطلاقا من أجوبة الاستبيان: المصدر 

نلاحـظ مـن خــلال الشـكل أعــلاه تنـاقص في عـدد المؤس
جديـدة  2012م ص م سـنة   417التمويل لها فقد انتقلت من 

وحســب آراء متخــذي قــرار التمويــل فــإن هــذا التراجــع في العــدد يرجــع 
  .تعاني منها المنطقة بسبب اختيار نفس النشاطات تقريبا

دها في تزايد حسـب المعطيـات الممنوحـة لنـا مـن طـرف ن عدإأما المؤسسات القائمة ف
تكــرار عمليــات التمويــل dلنســبة للـــم ص م الــتي   لىإك المســتجوبة و يرجــع ذلــك أساســا 

كانت جديدة ثم أصبحت مِؤسسات قائمة تربطها علاقة تمويل Øريخية dلبنك

  تمويل المؤسسات القائمةعلى  البنوك اقبال

بنســـبة معينــة تمويـــل المؤسســـات القائمــة و ذلـــك نظـــرا كــر� ســـابقا أن البنــوك تفضـــل 
  : لعدة اعتبارات من بينها حسب آراء الإطارات

 .وجود وÀئق محاسبية سابقة عن المؤسسة

        الفصل الثالث 

03الشكل          

نلاحـظ مـن خــلال الشـكل أعــلاه تنـاقص في عـدد المؤس  
التمويل لها فقد انتقلت من 

وحســب آراء متخــذي قــرار التمويــل فــإن هــذا التراجــع في العــدد يرجــع 
تعاني منها المنطقة بسبب اختيار نفس النشاطات تقريبا

أما المؤسسات القائمة ف   
ك المســتجوبة و يرجــع ذلــك أساســا و البنــ

كانت جديدة ثم أصبحت مِؤسسات قائمة تربطها علاقة تمويل Øريخية dلبنك

اقبال:  الفرع الثاني

كــر� ســـابقا أن البنــوك تفضـــل ذ   
لعدة اعتبارات من بينها حسب آراء الإطارات

وجود وÀئق محاسبية سابقة عن المؤسسة -

مؤسسة جديدة

مؤسسة قائمة



 المتوسطة       و الصغيرة المؤسسات تمويل و دعــــم آليــــات                   الفصل الثالث 

 

158 
 

 .ما بين البنك و المؤسسة ةسابقوجود علاقة عمل  -
 .إمكانية تقدير مستقبل المؤسسة -

 تلك بتمويل أساسا يهتم البنك يجعل يالذ الرئيسي السبب تفسير ويمكن
 مع للمؤسسة Øريخية علاقة وجود طريق عن والتطور النمو مرحلة في دخلت التي المؤسسات
 المعلومات مجموعة من انطلاقا إقراضها خطر تقدير بسهولة يستطيع المصرفي أن البنك،هو

 تسمح نتائج تحقيق على المؤسسة قدرة تصور يمكنه وdلتالي المؤسسة تلك عن لديه المتوفرة
 .يرالغ تجاه التزاماPا بتسديد لها

  أشكال التمويل التي تقدمها البنوك:  المطلب الرابع

 تلبية إلى Pدف التي  المصرفية القروض من أنواع عدة بتقديم البنوك تقوم  
 دورة لتمويل الموجهة القروض فهناكالصغيرة و المتوسطة   للمؤسسة التمويلية الاحتياجات

 وسيلة المصرفي النظام استحدث الإستثمارات كما دورة لتمويل الموجهة والقروض الاستغلال
 البنوك تمنح الإيجاري،كما الاعتماد صيغة في تتمثل والتي المؤسسة استثمارات لتمويل أخرى
  الخارجية التجارة عمليات بتمويل خاصة قروضا أيضا

  م ص م طبيعة قروض التمويل الممنوحة ل: الفرع الأول

 في هذا الفرع حاولنا معرفة طبيعة القروض التي تمنحها البنوك للــم ص م    

  :التالي لو موضحة في الجدفهي  وفي ما يخص اجاdت الاطارات
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  طبيعة قروض التمويل الممنوحة ل م ص م  13- 03 الجدول    

  الاجاdت  الاختيارات

  2   1    2   2  قروض الاستغلال

  3   1  1  1  مارقروض الاستث

  1     3    3  الاعتماد الايجاري

    اخر

  .من اعداد الباحثين انطلاقا من أجوبة الاستبيان: المصدر 

  .حسب النسبة الأكبر 3، 2، 1الإجاdت كانت مرتبة : ملاحظة

هي الاستغلال و يظهر من خلال معطيات الجدول أعلاه أن قروض الاستثمار 
  .طلبا من طرف الـم ص م نظرا لاحتياجاPاثر انتشارا  و الأكثر الأك

فهي تحتاج قروض الاستغلال لتمويل فترة الاستغلال، و تحتاج قروض الاستثمار  
لتمويل دورة الاستثمار مع ملاحظة أن هذه الأخيرة تشكل مخاطرة أكبر نظرا مدة 

  .استرجاعها الطويلة نسبيا

  .ةمكاد تكون منعدأما الاعتماد الايجاري فهو يظهر بصفة قليلة جدا ت
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  تطور عدد القروض حسب طبيعتها

  
  .من اعداد الباحثين انطلاقا من أجوبة الاستبيان

حسب المعطيات الممنوحة لنا من طرف البنوك التي 
  .الأربع الأخيرةتناقص قيمة التمويل في ا5موع خلال السنوات 

ذلك لعدة أسباب تظهر مدى اهتمام البنك بقرار التمويل فلا تقوم dلموافقة 
  .فمثلا أصبح هناك تشبع في المنطقة في بعض النشاطات

Øجدا و بعض البنوك لا تطبقها بتا.  

و أيضا الدراسة الخارجية ل الاختيار الجيد للمشروع حتى يتم قبوله 
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تطور عدد القروض حسب طبيعتها  05 - 03الشكل 

من اعداد الباحثين انطلاقا من أجوبة الاستبيان: المصدر 

حسب المعطيات الممنوحة لنا من طرف البنوك التي نلاحظ من خلال الشكل 
تناقص قيمة التمويل في ا5موع خلال السنوات منحتنا الاحصائيات 

ذلك لعدة أسباب تظهر مدى اهتمام البنك بقرار التمويل فلا تقوم dلموافقة 
فمثلا أصبح هناك تشبع في المنطقة في بعض النشاطات. تلقائيا على منح  القروض 

جدا و بعض البنوك لا تطبقها بتاØ قليلةكما نلاحظ أن صيغة التمويل الايجاري 

ل الاختيار الجيد للمشروع حتى يتم قبوله 

قروض الاستغلال قروض الاستثمار الاعتماد الايجاري

        الفصل الثالث 

الشكل 

نلاحظ من خلال الشكل     
منحتنا الاحصائيات 

ذلك لعدة أسباب تظهر مدى اهتمام البنك بقرار التمويل فلا تقوم dلموافقة  يعود   
تلقائيا على منح  القروض 

كما نلاحظ أن صيغة التمويل الايجاري    

ل الاختيار الجيد للمشروع حتى يتم قبوله المقاو  فعلى
  .مشروعلل
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  م حيث المدة التي يتم منحها ل م ص طبيعة القروض من :الفرع الثاني

  الاطارات حول  طبيعة القروض الممنوحة من حيث المدة رأي 14-03الجدول 

  الإجاdت  الاختيارات

 X     X      X      X       X  متوسطة

                                   X  طويلة

  .من اعداد الباحثين انطلاقا من أجوبة الاستبيان: المصدر 

ترة هي القروض نلاحظ أن النسبة الأكبر في صيغة منح القروض من حيث الف 
قل و زQدة أنسبة الخطر في استرداد القرض  أنلك لعدة اعتبارات منها ذالمتوسطة الأجل و 

كما .جدا منح القروض الطويلة الأجل قليل كما أن.dلنسبة للبنك عدل دوران الأموالم
    .أن الـم ص م تلائمها أكثر القروض متوسطة الأجل

ا المحور نلاحظ أن البنوك تقوم بتقديم عدة صيغ للقروض لكن ذن من خلال هذإ   
ول صاحب المشروع اتخاذ الأجل ، فعلى المقا و المتوسطة قصيرةالقروض الالأكثر منحا هي 

  .القرار المناسب في طلب صيغة القرض التي تلائمه و يمكنها الحصول عليها

  متابعة و مراقبة التحصيل:  المطلب الخامس

 الممنوحة القروض استخدام ضمان إلى والتحصيل المتابعة مرحلة ضمن البنوك تسعى

 الدائمة dلمتابعة متP االقرض،كم منح أساسها على والتي عليها المتفق الأوجه حسب
 من المستخدمة الوسائل وتتعدد ،استحقاقها آجال في القروض لأقساط التحصيل لعمليات

 وضعية ومراقبة الميدانية dلزQرات والقيام للمؤسسة الجاري الحساب كفحص البنوك طرف
  .الاستحقاق آجال في القرض تسديد مجال في المؤسسة
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  القروضمتابعة استخدام  الفرع الأول

       في هــــذا الفــــرع حاولنــــا معرفــــة مــــا إذا كانــــت البنــــوك تقــــوم بمتابعــــة اســــتخدام القــــرض   
تقــوم بمتابعــة اســتخدام القــروض الــتي  أïــا  dلإجمــاعو الاجــاdت المقدمــة مــن طــرف البنــوك 

  .و استرجاعها وهذا يدل على حرصها على متابعة استخدام قروضها .تمنحها

  طرف البنوك تابعة استخدام القروضطريقة م:  الفرع الثاني

الـــتي تتبعهـــا البنـــوك لمراقبـــة ومتابعـــة القـــروض الـــتي  في هـــذا الفـــرع حاولنـــا معرفـــة الطـــرق  
و الجـدول التـالي يوضــح  تسـتخدم البنــوك عـدة طـرق لمتابعـة اســتخدام قروضـهاحيـث  تمنحهـا
  .ذلك

  من طرف البنوك طريقة متابعة استخدام القروض 15- 03الجدول 

  الاجاdت  راتالاختبا

     X     X      X      X  فحص حساdت المؤسسة

  X     X     X      X        X  الزQرة الميدانية

    اخر

  .من اعداد الباحثين انطلاقا من أجوبة الاستبيان: المصدر 

فحص حساdت  المزج مابين نلاحظ أن طريقة المتابعة التي تقدمها البنوك هي
Àئقها المحاسبية أو الاتصال مع مختلف المؤسسات العمومية التي تتعامل عن طريق و المؤسسة 

و أيضا الزQرات الميدانية سواء إلى المؤسسة اذا كانت .معها المؤسسات الصغيرة و المتوسطة
  .مصنع أو الى مكان نشاطها اذا كانت مؤسسة أشغال
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وتقديم وÀئق  Pdان حتى تضمن المؤسسة تمويلا متواصلا عليها التدقيق في حساذإ   
  .محاسبية حقيقية

  الداعمة لـــ م ص م علاقة البنوك �لهيئات  : المطلب السادس

اســتحدث الدولــة عــدة هيئــات لأجــل دعــم و تنميــة المؤسســات الصــغيرة و المتوســطة   
لكـــن مـــا هـــي العلاقـــة مـــا بـــين  .فهـــي تقـــوم خاصـــة بـــدور الوســـاطة مـــا بـــين م ص م و البنـــك

  ؟تالبنوك و هذه الهيئا

  تخصصةتعاون بين البنك و الهيئات المالتنسيق و ال: الفرع الأول

البنـوك و هـذه الهيئـات  في الفرع الأول كان السؤال مباشرا حول وجود تنسيق مـا بـين  
  نعم أو لا: الاجاdت المقترحة كانت المختصة و 

  :موضحة في الجدول التاليالاطارات فهي  اجاdت أما 

  تخصصةتعاون بين البنك و الهيئات المالو تنسيق ال  16-03الجدول  

  الاجاdت  الاختيارات

 X    X     X      X  نعم

  X        X  لا

نلاحــظ أن النســبة الأكــبر مــن الإطــارات كانــت إجابتهــا ûنــه يوجــد تعــاون صــريح مــا     
  .فيما يخص المؤسسات الصغيرة و المتوسطة بين البنك و الهيئات المتخصصة

  لمساعدة البنكقوم �ا الهيئات المتخصصة الدراسة التي ت : الفرع الثاني

نلاحظ أن البنوك تعتمد على الدراسة  التي أعطتها لنا الاطارات من خلال الاجاdت      
  .بصفة معمقة على مستواها التي تقدمها الهيئات المتخصصة أوليا لكنها تقوم بدراسة الملف
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  المقاولين  من طرفالضماOت المقدمة :  الفرع الثالث

Pتم البنوك كثيرا بموضوع الضما�ت في دراستها لقرار تمويل المشروع حيث تعتبره        
 و اعتبارا أن الضما�ت المقدمة غير كافية تقوم البنوك. ر المؤسسةتعثمسندا تلجأ اليه عند 

بمختلف  غالبا بتوجيه المقاولين أصحاب المشاريع الى صناديق الضمان التي أنشأPا الدولة
حيث تقوم هذه الصناديق بتقديم الضمان الكافي كما سبق ذكره في المبحث . صيغها 
   .السابق

  البنوك الى صناديق الضمان لاسترجاع القروض غير المسددة توجه : الفرع الرابع

في حـــال اخـــلال  في هـــذا الفـــرع كـــان الســـؤال حـــول لجـــوء البنـــوك للهيئـــات الضـــمان    
  .توسطة ببنود العقدالمؤسسات الصغيرة و الم

أي أن جميع البنوك تقوم dللجوء الى صـناديق كانت كلها ب نعم، أما الاجاdت ف    
  .اخلال الــم ص م ببنود العقد خاصة في ما يتعلق برد قيمة القرض و تكاليفهالضمان عند 

  ه القروضذهل يقوم الصندوق بتسديد ه:  الفرع الخامس

طويلـة زمنيـة قـوم بتسـديد القـروض لكـن بعـد فـترة ه الصناديق تذن هإحسب البنوك ف    
  .فقط من قيمة القرض% 10نسب قليلة تصل الى بو في بعض الأحيان 

    اذن من أجل حصول المقاول على تمويل مشروعه عليه اتباع جميع النتائج التي توصلنا إليها
ــــم ص م حيث أن و أيضا الابتعاد عن المشاكل التي تعاني منها البنوك لدى تعاملها مع الـ

  :على أهم المشاكل في نقاط كالتالي االاطارات أجمعو 

 .التأخر في تسديد أقساط القرض في الوقت المحدد •
 .للمؤسسة الوÀئق المحاسبية المصرح ºا لا تبين النشاط الحقيقي •
 .الدراسات المقدمة غير واقعية •
 .اقبال أصحاب المؤسسات على نوع واحد من النشاط •
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  دراسة مشروع أولي  :ابعبحث الر الم

 و وكــالات الــدعم ن الحصــول علــى التمويــل مــن طــرف البنــكإليــه ســابقا فــإكمــا أشــر�      

يتطلــــب مجموعــــة مــــن الاجــــراءات و التــــدابير و المتطلبــــات الــــتي يجــــب أن يقــــدمها صــــاحب 

  .المشروع

  .للمحافظة على خصوصية صاحبه) س( وفي ما يلي عمل لمشروع حقيقي قمنا بتسميته   

هــذا المشــروع تم تقديمــه لنــا مــن طــرف الصــندوق الــوطني للتــأمين علــى البطالــة ºــدف اثــراء   

  .الموضوع أكثر و ملامسة الواقع بصفة كبيرة جدا

  المشروع تقديم بطاقة :الأول  المطلب

 : يقوم صاحب المشروع بتقديم المشروع من خلال ذكر

   صاحب المشروع :الفرع الأول 

صه من الاسم و اللقب الى Øريخ و مكان الازدQد ومعلومات المعلومات الخاصة بشخ •

                                                                       :كما هو موضح  أخرى

 :رقم الملف

  ...........:الاسم:...............                     اللقب

      ...............................:.....Øريخ و مكان الازدQد

   ..............................:...............الحالة العائلية
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  :.........................................العنوان

  ....................:......................المؤهل

  المشروع: الفرع الثاني 

لة في ثمتالمالخاصة dلمشروع   بتقديم المعلوماتأيضا المقاول صاحب المشروع  يقوم   

و معلومات .مجال عمل المؤسسة موقعها و فكرة المشروع و خاصة تكلفة هذا المشروع 

الذي تم منحه لنا من طرف الصندوق ) س(من خلال المشروع  أخرى كما هو موضح

 :الوطني للتأمين على البطالة

  .تنظيف،صباغة وتبييض: عنوان المشروع

  .طبيعي شخص: الشكل القانوني

  .غسل ، تبييض و كي الملابس و النسيج و كذا تنظيف الزرابي و الأفرشة: النشاط

  .مغنية: موقع المشروع

   لذين هم في حاجة يومية  من مجموع الطبقات الاجتماعية اهناك طلب عالي: فكرة المشروع

  .لغسل و كي ملابسهم

  .لا توجد منافسة مباشرة في المنطقة: السوق و المنافسة

  دج 5.982.453,17 : بلغ المشروعم
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  التوقعات و الميزانية الافتتاحية: المطلب الثاني  

  من بين ما يطلبه البنك لمنح التمويل التوقعات المحاسبية المستقبلية للمشروع  

  التوقعات:  الفرع الأول

 5لنشــاطه خــلال فــترة معتــبر في  يبــنى المشــروع علــى مجموعــة مــن التوقعــات المحاســبية  

كما هـو مبـين   ،....ات حيث يتم تقديم رقم الأعمال، القيمة المضافة، النتيجة الصافيةسنو 

   :في الجدول التالي

 مختلف التوقعات المحاسبية 17- 03الجدول 

 الصندوق الوطني للتأمين على البطالة وكالة مغنية طرف وÀئق مقدمة من:المصدر

تقديرات لنشاط المؤسسة خلال خمس في قراءة معطيات الجدول و المتمثلة  من خلال  

  :سنوات نلاحظ ما يلي

4السنة  5السنة  3السنة   2السنة   1السنة    البيان 

 رقم الأعمال 000 500 3 000 675 3 750 858 3 688 051 4 272 254 4

 القيمة المضافة 000 130 3 500 286 3 825 450 3 366 623 3 535 804 3

 النتيجة الصافية 547 269 2 863 200 2 752 359 2 001 712 1 803 862 1

13 374 965 10 918 162 8 612 161 5 658 409 2 863 547 

C.A.F (résultat + 

amortissement) 

Cumulé 

0,45 0,55 0,69 1,06 2,09 

ستثمار مدة استرجاع الا

)سنة(  
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قـدر في دج لي 3500000تزايد في رقم الأعمال حيث كان يقدر في السنة الأولى بـــــــــ  •

 .دج في السنة الخامسة 4254272دج ثم  3858750السنة الثالثة بــــــــ 

  .إن زQدة رقم الأعمال تعتبر مؤشر إيجابي dلنسبة لنشاط المؤسسة

نلاحظ ارتفاع في القيمة المضافة dلنسـبة للمشـروع حيـث كـان يقـدر في السـنة الأولى بــــ   •

دج حيـث أن   3804535مسة بـــــــــ  دج ليصبح تقديره في السنة الخا 31300000

 دج 674535الزQدة في القيمة المضافة تقدر بـــــــــ  

دج لتصــــبح  2269547تقــــدر بـــــــــ ) س(النتيجــــة الصــــافية في الســــنة الأولى للمشــــروع  •

ـــ  دج حيــث نلاحــظ أن النتيجــة الصــافية  1862803التقــديرات في الســنة الخامســة بــــ

 .رور السنواتالمقدرة قد تناقصت مع م

سـنوات لتصـبح خـلال السـنة الخامسـة  2.09مدة استرجاع الاسـتثمار كانـت تقـدر بــــــ  •

  .dلنسبة للمشروع و هو مؤشر ايجابي. سنة 0.45تقدر بـــــ 

  الميزانية الافتتاحية: الفرع الثاني     

،إن تكوينهـاأو بتـاريخ الوضعية المالية للمؤسسة في بداية السنة  الميزانية الافتتاحية تظهر       

الميزانيـــة الافتتاحيـــة لـــدورة مـــا تطـــابق الميزانيـــة الختاميـــة للـــدورة الـــتي ســـبقتها ،ومـــن خصـــائص 

  .الميزانية الافتتاحية أïا ليست إلزامية قانو� وأïا لا تظهر نتيجة الدورة وأïا ليست عملية

  :موضحة كالآتي ) س(الميزانية الافتتاحية للمشروع 
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 )س(الميزانية الافتتاحية للمشروع 18-03الجدول 

 المبلغ الخصوم المبلغ الأصول

 649,06 119 الأموال الخاصة-  1        

       الاستثمار – 2  

     000,00 40 تكاليف أولية

     000,00 860 5 تجهيزات الإنتاج

     0,00 معدات

     0,00 ترحيل

     453,17 82 آخر

   ديون الاستثمار -   5    الموارد – 4 

 717,22 187 4 قروض بنكية 0,00 الصندوق

 

 1 675 086,89 ( CNAC ) قروض أخرى  

 453,17 982 5 ا¶موع 453,17 982 5 ا¶موع

  وÀئق مقدمة من طرف الصندوق الوطني للتأمين على البطالة وكالة مغنية:المصدر

    المكونة من جانبي الأصول ) س( نلاحظ من خلال الميزانية الافتتاحية للمشروع  

  :لييو الخصوم ما

 :المؤسسة خصوم -

  :منم تتكون جهة الخصوم في الـــم ص 

دج و هـي عبــارة عـن الأمــوال  119649.06الأمـوال الخاصــة في المشـروع قيمتهــا / 1

  .1و الممثلة محاسبيا في الميزانية الافتتاحية dلحساب رقم .التي يقدمها صاحب المشروع

المكونــة و  5الممثلــة محاســبيا في الميزانيــة الافتتاحيــة dلحســاب رقــم ون الاســتثمار و ديــ/ 2

  :من

  دج 4187717.22قروض بنكية و قيمتها -   
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القــروض الأخــرى ممثلــة في القــرض الــذي ) س(في حالــة المشــروع  :قــروض أخــرى  -   

  .دج1675086.89يقدمه الصندوق الوطني للتأمين على البطالة و المقدر بــــ 

  :المكونة من المؤسسة لصو أ  -

والمكـــون  2حيـــث يظهـــر محاســـبيا في الميزانيـــة الافتتاحيـــة dلحســـاب رقـــم : الاســـتثمار /1

  :من

 دج 40000تكاليف أولية قيمتها  -

 دج 5860000تجهيزات الانتاج  -

  دج 82453.17تكاليف أخرى  -

 تكلفة و تمويل المشروع: المطلب الثالث     

 لاستثمارهيكل ا: الفرع الأول  .1

يبين هيكل الاستثمار في ماذا استثمرت الأموال كما هو موضح في الجدول 

  :التالي
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 )س(هيكل الاستثمار للمشروع  19- 03الجدول 

 التكلفة دج البيان

 

 التكلفة الاجمالية دج

 وليةأتكاليف 
 

40 000,00 40 000,00 

 راضيأ
  

0,00 0,00 

 تجهيزات
 

5 860 000,00 5 860 000,00 

 معدات و أدوات
 

0,00 0,00 

 مكاتب
  

0,00 0,00 

 ترحيل
 

0,00 0,00 

 حقوق الجمارك و رسوم
 

0,00 0,00 

 تكاليف التركيب
 

0,00 0,00 

 Ùمينات
  

82 453,17 82 453,17 

 رأسمال الدوران
 

0,00 0,00 

 453,17 982 5 ا¶موع

 

5 982 453,17 

 طرف الصندوق الوطني للتأمين على البطالة وكالة مغنيةوÀئق مقدمة من :المصدر

، حيث أن تفصيله dلنسبة 2يبين جدول هيكل الاستثمار بدقة الحساب رقم   

  :كالآتي) س(للمشروع 

 دج 40000تكاليف أولية قيمتها   -

 دج 5860000نتاج تجهيزات الإ -

 دج 82453.17تكاليف أخرى  -

  5982453.17: ا5موع
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  هيكل التمويل    :  الفرع الثاني 

ويعــبر عــن تركيــز أو . للمؤسســةيمثــل هيكــل التمويــل الجانــب الأيمــن مــن الميزانيــة العموميــة   

في الميزانيـــــة  الأيســـــرمثلــــة dلجانـــــب الممكــــو�ت الأمـــــوال الـــــتي بموجبهــــا يـــــتم تمويـــــل الأصـــــول 

رأس المــال وقـــروض :حيــث يمكــن تمويــل هــذه الأصـــول مــن مصــادر متعــددة مثــل ، العموميــة

  .يرة أو طويلة الأجلقص

 )س(التمويلي للمشروع  لالهيك 20- 03الجدول 

 نسبة المساهمة المبلغ
 البيان

 مساهمة شخصية %2 649,06 119  دج

 CNAC  قرض %28 086,89 675 1 دج

 %70 717,22 187 4 دج
 القرض البنكي

 %100 453,17 982 5 دج
 ا5موع

  ني للتأمين على البطالة وكالة مغنيةوÀئق مقدمة من طرف الصندوق الوط:المصدر

أي مصــادر ) س(يظهــر مــن خــلال معطيــات الجــدول الهيكــل التمــويلي للمشــروع 

  :تمويل المشروع، حيث أن

 .دج 119649.06من قيمة المشروع أي  %2المساهمات الشخصية تقدر بـــــ  -

 %28الصــندوق الــوطني للتــأمين علــى البطالةيقــدر بـــــ القــرض الممنــوح مــن طــرف  -

 .دج 1675086.89أي 

 .دج 4187717.22أي  % 70بـــ  القرض البنكي يقدر -
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المشروع مزح ما بين المصادر الداخلية المتمثلة في المساهمات اذن نلاحظ أن   

  .في القروض لة و المتمث الشخصية و المصادر الخارجية

 معدات الاستغلال : الفرع الثالث 

 )س(معدات الاستغلال للمشروع  21- 03الجدول 

 المبلغ خارج الرسوم سعر الوحدة التجهيزات

MACHINE A SEC MODELE 1/20 RESERVOIR 3*120 3 091 000 3 091 000 
TABLE A REPASSER AVEC 

CHAUDIERE VAPEUR 7L 300 000 300 000 

MACHINE A LAVER (EAU) 22 KGS 720 000 720 000 

PRESSE A REPASSER 998 540 998 540 

EMBALLEUSE MURALE 45 000 45 000 

COMPRESSEUR 100 L 130 000 130 000 

SECHE LINGE 16 KGS 574 742 574 742 

 282 859 5 ا¶موع خارج الرسوم

                                            وÀئق مقدمة من طرف الصندوق الوطني للتأمين على البطالة وكالة مغنية:المصدر

  دج:الوحدة

تبيـــيض يتمثـــل في التنظيـــف ، الصـــباغة و ) س(نشـــاط المؤسســـة الصـــغيرة و المتوســـطة   

مــن أجـــل ممارســة نشـــاطها فهــي تحتـــاج الى  معــدات و تجهيـــزات  .مختلــف الملابــس و الـــزرابي

  . خاصة تظهر في الجدول مع قيم شرائها
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جدول حسا�ت النتائج التقديرية و جدول الميزانية التقديرية لخمس : لرابع المطلب ا

  سنوات

إن الموازنة التقديرية هي أداة تعبر ºا المؤسسات عن خططها و برامجها المستقبلية في    

، حيث تعكس  الأهداف التي تسعى الى تحقيقها أخذا بعين ) كما ونقدا ( شكل أرقام 

وما هو محيط ) مالية ، مادية ، تقنية و بشرية ( لديها من إمكانيات الاعتبار ما هو متاح 

  .ºا من ظروف خارجية

  جدول حسا�ت النتائج التقديرية: الفرع الأول

مختلـف الأعبـاء و بدقـة ) س(يبين جدول حساdت النتـائج التقديريـة التـالي للمشـروع   

فمـثلا أعبـاء   ،سـنوات 5المعتـبرة بـــــ  و تقديراPا العددية التي ستتحملها المؤسسة خلال الفـترة

في  145860.75دج في الســــنة الأولى لتصــــل إلى  120000كــــراء المحــــل ســــتنتقل مــــن 

نظـــرا لأن ســـنوات  3الســـنة الخامســـة، و أيضـــا  قيمـــة الضـــرائب بعـــد اعفـــاء مـــن دفعهـــا لمـــدة 

الرابعـة و بدايـة مـن السـنة المشروع مـدعم مـن طـرف الصـندوق الـوطني للتـأمين علـى البطالـة، 

دج لتصــــل في الســــنة الخامســــة الى  81033.75 الضــــرائب بقيمــــة ســــتقوم المؤسســــة بــــدفع

  .دج85085.44

دج في  35000000أمــا قيمــة الخــدمات المقدمــة خــلال نفــس الفــترة ســترتفع  مــن   

  .دج في السنة الخامسة 4254271.88السنة الأولى لتصل إلى 

  دج 47776945.12يجتها dلتالي فإن القيمة المضافة الصافية تكون نت  
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  جدول حسا�ت النتائج التقديرية 22- 03الجدول 
4السنة  5السنة  3السنة    2السنة         1السنة   

 منتجات مباعة          

 سلع مستهلكة          

 الهامش الخام 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

 انتاج مباع   0,00 0,00 0,00 0,00

 خدمات مقدمة 000,00 500 3 000,00 675 3 750,00 858 3 687,50 051 4 271,88 254 4

 .مواد و موارد مستهلكة 000,00 150 500,00 157 375,00 165 643,75 173 325,94 182

 خدمات 000,00 220 000,00 231 550,00 242 677,50 254 411,38 267

 نقل       000,00 50 500,00 52 125,00 55 881,25 57 775,31 60

 أعباء كراء المحل       000,00 120 000,00 126 300,00 132 915,00 138 860,75 145

 تعديلات و اصلاحات     000,00 30 500,00 31 075,00 33 728,75 34 465,19 36

 خدمات اخرى       000,00 20 000,00 21 050,00 22 152,50 23 310,13 24

 قيمة مضافة 000,00 130 3 500,00 286 3 825,00 450 3 366,25 623 3 534,56 804 3

 تكاليف خاصة 000,00 144 880,00 146 817,60 149 813,95 152 870,23 155

 تكاليف مختلفة 453,17 122 902,23 124 400,28 127 948,28 129 547,25 132

 Æمينات      453,17 82 330,51 78 413,99 74 693,29 70 158,62 67

 تكاليف اخرى      000,00 40        

 ضرائب و رسوم 0,00 0,00 0,00 033,75 81 085,44 85

85 085,44 81 033,75       TAP 

 حقوق الجمارك      0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

 ضرائب اخرى        0,00 0,00 0,00 0,00

 تكاليف مالية 0,00 855,15 219 855,15 219 855,15 219 884,12 175

 اهتلاكات 000,00 594 000,00 594 000,00 594 000,00 594 000,00 594

 أعباء الاستغلال 453,17 860 637,39 085 1 073,03 091 1 651,14 177 1 387,04 143 1

2 661 147,52 2 445 715,11 2 359 751,97 2 200 862,61 2 269 546,83 RBE 

798 344,26 733 714,53       IBS 

 العائد الصافي للاستغلال 546,83 269 2 862,61 200 2 751,97 359 2 000,58 712 1 803,27 862 1

2 456 803,27 2 306 000,58 2 953 751,97 2 794 862,61 2 863 546,83 Cash flow  الصافي 

13 374 965,25 10 918 161,99 8 612 161,41 5 658 409,44 2 863 546,83 Cash flow  ا¶مع 

1 672 059,02 1 694 979,26 2 344 783,54 2 396 144,22 2 651 432,25 Cash flow  الحالي 

 مدة استرجاع الاستثمار 2,09 1,06 0,69 0,55 0,45

  
 
 4 776 945,12 VAN 
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 وÀئق مقدمة من طرف الصندوق الوطني للتأمين على البطالة وكالة مغنية:المصدر
  :ملاحظة

CASH FLOW التمويل الذاتي هي قدرة  

  جدول الميزانية التقديرية لخمس سنوات: الفرع الثاني 

سـنوات،  5لفـترة معتـبرة تقـدر ب ) س(يبين الجدول التالي الميزانيـة التقديريـة للمشـرع   

  : بي الأصول و الخصوم كالتالينحيث يظهر جا

دج حيــث أن هــذه  8252000في الســنة الأولى مجمــوع الأصــول يقــدر بــــــــــ   :الأصول •

 تجهيـــزات ،دج 32000 المصـــاريف الأوليـــة: ثـــل مجمـــوع الأصـــول المكونـــة مـــنالقيمـــة تم

  .دج 659962.54 وتكاليف أخرى دج  5274000

 و البنــــــــك دج 864011.24الصــــــــندوق :المكونــــــــة مــــــــن أيضــــــــا مختلــــــــف المــــــــوارد     

ثم ارتفعـــت قيمـــة هـــذه الأصـــول لتصـــل في الســـنة الخامســـة إلى . دج 20160226.22

  .دج 5751397.83

دج حيــــث أن هــــذه  8252000في الســــنة الأولى مجمــــوع الخصــــوم يســــاوي  :الخصـــوم •

ــــــة مــــــن ــــــل مجمــــــوع الخصــــــوم المكون دج،  119649.06الأمــــــوال الخاصــــــة :القيمــــــة تمث

مين علـــى أدج و تســـليفات الصـــندوق الـــوطني للتـــ 1675086.89تســـليفات البنـــك 

ع تفـلتر . دج 2269546.83دج، أمـا النتـائج فمقـدرة بـــــــ  1675086.89البطالة 

  .دج 5751124.83امسة إلى قيمة الأصول و تصل في السنة الخ

  



صافي اهتلاك خام صافي اهتلاك خام صافي اهتلاك خام صافي اهتلاك خام صافي اهتلاك خام الأصول
0 40000 40000 8000 32000 40000 16000 24000 40000 24000 16000 40000 32000 8000 40000 مصاريف أولية

2930000 2930000 5860000 3516000 2344000 5860000 4102000 1758000 5860000 4688000 1172000 5860000 5274000 586000 5860000 تجهيزات
2930000 2930000 5860000 3516000 2344000 5860000 4102000 1758000 5860000 4688000 1172000 5860000 5274000 586000 5860000 تجهيزات الانتاج

0 0 0                   -     0 0 0 0 0                     -     0 0 0 0 ترحيل     -                  
0 82453,17 82453,17 16490,63 65962,54 82453,17 32981,27 49471,9 82453,17 49471,9 32981,27 82453,17 65962,54 16490,63 82453,17 اخر

مخزونات
مواد و لوازم

2821397,83 2600059,79 3177275,83 2947851,13 2880037,46 موارد
846419,35 780017,94 953182,75 884355,34 864011,24 صندوق

1974978,48 1820041,853 2224093,08 2063495,79 2016026,22 بنك
الخصوم

119649,06 119649,06 119649,06 119649,06 119649,06 أموال خاصة
ديون الاستثمار

2093585,61 2617323,26 3140787,91 3664252,57 4187717,22 تسليفات بنكية
1675086,89 1675086,89 1675086,89 1675086,89 1675086,89 CNAC تسليفات

0 0 0 0 0 ديون الموردين
0 0 0 0 0 ديون الاستغلال

1862803,27 1712000,58 2359751,97 2200862,61 2269546,83 النتائج
5751124,83 6124059,79 7295275,83 7659851,13 8252000 المجموع

السنة  1

الجدول03-23 الميزانية التقديرية لخمس سنوات للمشروع (س)

ة الة مغن طالة و المصدر:وثائ مقدمة من طرف الصندوق الوطني للتأمين على ال

السنة 5 السنة 4 السنة  3 السنة  2
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ت المقدمة: المطلب الخامس    الضما
ت مـــن طـــرف الهيئـــات       كمـــا ذكـــر ســـابقا إن طلـــب التمويـــل يقابلـــه دائمـــا طلـــب ضـــما

  المقرضة    
ت تقدم للبنك و أيضا للوكالةفإن الض) س(و في حالة المشروع    :لتالياك  ما

      لبنكلنسبة  ل: الفرع الأول 
ت للبنــك مــن أجــل الحصــول علــى التمويــل، حيــث  يقــوم صــاحب المشــروع بتقــديم ضــما

ت في هذه الحالة هي                    :أن الضما
  .رهن العتاد -     
 .التأمين الشامل -    

  لنسبة للوكالة: الفرع الثاني 
ت أيضــا صــاحب المشــروع بكمــا يقــوم    صــندوق الــوطني للتــأمين علــى البطالــةللتقــديم ضــما

 :كالتالي
  .رهن العتاد -          
 . سندات لأمر -      
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  خاتمة الفصل
ت الــتي تواجههــا المؤسســات الصــغيرة و المتوســطة في الجزائــر منهــا        لــرغم مــن الصــعو

السياسـات و الاجـراءات الـتي العقارية و الادارية و التسويقية وخاصة جانب التمويل إلا أن 
لإضــافة الى الــدور الفعــال الــتي  تو ضــعتها الدولــة اســتطاع الحــد منهــا و لــو بشــكل جزئــي 

ـــــق و مرافقـــــة و ترقيـــــة نســـــيج المؤسســـــات الصـــــغيرة  ـــــدعم و التمويـــــل في خل ـــــه آليـــــات ال           تلعب
ة في أداء أن هـــــذه المؤسســـــات و الآليـــــات و البنـــــوك تواجـــــه مشـــــاكل محوريـــــ إلا و المتوســـــطة

  .مهامها
ــــا مــــع إ     ــــا و خارجي ذن علــــى المقــــاول صــــاحب المشــــروع الدراســــة الجيــــدة لمشــــروعه داخلي

        ليـــــات مراعــــات جميــــع الظــــروف و الابتعــــاد خاصــــة عــــن المشــــاكل الــــتي لا تحبــــذها هــــذه الآ
لنســـبة  و البنــوك و ذلــك كلــه مــن أجـــل هــدف واحــد  هــو الحصـــول علــى التمويــل الأمثــل 

   .لمؤسسته 
  .مضافة أكبر في زمن أقصر و تكلفة أقل ةالتمويل الأمثل هو الذي يجلب قيم  
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  خاتمـة عامة
ن أغلب المؤسسات الصغيرة و المتوسطة التي كانت لها نتائجها على مستوى إ

ت الدول المتقدمة كانت أهم مصادر تمويلها القروض المصرفية مع عدم  اقتصاد
ه المؤسسات لما لها من دور دعم تنمية هذ الغاء دور الهيئات الحكومية المتخصصة في

  .في تسهيل تعامل تلك المؤسسات مع البنوك التجارية
 نتائج الدراسة:

 تايضر فلا ىلع ةباجلإا انلو اح ا انمق تيلا ةيقيبطتلاو  ةير ظنلا ةسار دلا للاخ نم
  :ةيلاتلا جئاتنل انصلخو  ةحو ر طلما

تعطي صورة ف المقدمة لا تعريف م ص م لا يزال يشوبه الغموض ،فالتعاري -
و لا يمكن تحديدها بدقة و من الصعب أيضا ا النوع من المؤسسات واضحة لهذ

بية التي تشغل و ور حد ،فالفرق شاسع بين المؤسسات الأجمعها تحت تعريف وا
 . عامل و مؤسسات الصناعات التقليدية في الدول النامية 250

العاملين ،محدودية النشاط،العلاقة  قلة:تتميز م ص م بجملة خصائص أهمها -
الوطيدة بين صاحب العمل و المستخدمين، الاشراف و الاتصال المباشر نظرا 

، استعمال التكنولوجيا لصغر حجمها،المرونة في التعامل مع المتغيرات و مواكبتها 
ا لا تستلزم رؤوس أموال ضخمة   .البسيطة ، كما أ

لقطاع الخاص بما فيه م ص م و غير مهتمة  في الجزائر و ان كانت في السابق -
ا ما أظهره تكريس كل الامكانيات و الجهود للرفع من مستوى المؤسسات هذ

ا اليوم تسعى الى ترقية اطار تشريعي و تنظيمي  ملائم لتكريس روح العمومية، الا أ
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لتالي تنمية م ص ليات م، و هدا بما قدمته من برامج و آ و ثقافة المقاولاتية و 
  .لانشاء مؤسسات مقاولاتية أو لتطوير هده الأخيرة

لت في تفضل البنوك التجارية ربط علاقات تمويلية مع تلك م ص م التي دخ -
ه البنوك على قياس مردوديتها و مراحل النمو و التوسع ،و هذا نتيجة قدرة هذ

الكثير تقدير خطر اقراضها ،في حين تبقى تعاني تلك المؤسسات حديثة النشأة من 
ت في الح ه الأخيرة صول على التمويل من طرف البنوك ،أين تعتبر هذمن الصعو

تمويل المؤسسات ضمن مرحلة الانشاء يحمل الكثير من المخاطرة لارتفاع معدل 
  . التعثر للكثير منها في السنوات الأولى من انشائها

ا تعاني م .ص.م رغم ما حققته في الجزائر - من عدة مشكلات من انجازات الا أ
صعوبة التمويل ، ارتفاع أسعار المواد الأولية، ارتفاع أسعار الفائدة، مشكلة :أبرزها 

 .الضرائب، عدم الاستقرار الاقتصادي و المنافسة الشديدة من المنتجات الخارجية
ا و كذا خلق عكفت الجزائر على تخصيص ام - تيازات ل م ص م في تشريعا
ا الفنية و التقنية عامة و المالية خاصة آ ليات قانونية لدعمها بسبب محدودية قدرا

  .التي تعرقل نموها
ال التشريعي و التنظيمي الا أن  - و على الرغم من الاصلاحات المتوالية في ا

تخلف النظام المصرفي و غياب ثقافة السوق المالي في الجزائر مما وجب فتح حوار جاد 
و مثمر بين الحكومة و قطاع الأعمال و القطاع المالي حول الميكانيزمات الرامية الى 

و وضع خطة وطنية تقوم على مسعى  -اتالمؤسس–تحديث أدوات الانتاج 
لتالي ترقية قطاع م ص م الدي  اقتصادي صريح يهدف الى ترقية القطاع المصرفي و 

و مهيكلا للاقتصاد و الدي يسمح بخلق مناصب شغل حقيقية يعتبر قطاعا رئيسيا 
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و دائمة لمواجهة الطلب المتزايد على مناصب الشغل و خاصة عند فئة الشباب و 
  .ين الجددالخريج

دة توعية الشباب و نشر ثقافة الاستثمار و تسهيل و ذلك  - من خلال ز
ئق الادارية و تقديم مختلف التسهيلات الخاصة  حية الو اجراءات هدا الأخير من 

  . لتمويل و الاستفادة من القروض
 آفاق الدراسة:

  .لم نستوفي الموضوع حقه نظرا لتشعب جوانبه إننا
هنا نطرح بعض الإشكاليات و التي من خلالها يمكن للطلبة محاولة  و من

  :الإجابة عنها في بحوث و مذكرات أخرى
   كيف يجب هيكلة القطاع المصرفي حتى يصبح ملائما لخصائص م ص م. 
  ا مع م ص ك التي تعتمد مدى موقع البنو ما النظام الاسلامي في تعاملا

تعدون عن البنوك التقليدية نظرا لشبهة خاصة أننا نعلم أن الكثيرين  يب. م
 .الر

 ضا دراسة في الشق الاجتماعي للاقتصاد من حيث نشر فكرة يو أ
لأوراق المالية أي البورصة   .التعامل 
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  المراجع المستعمالمصادر و   
 ب  : الك

 لغة العربية  :ا
صور  .1 ٔعمال المتوسطة و الصغيرة،  إستراتيجيةو  الغالبي، إدارةطاهر محسن م ظمات ا ٔردن، م ا

2009. 
دة و  .2 لف السكارنة، الر ٔعمال، دار المسيرة، عمان ،  إدارةبلال  ظمات ا  .2007م
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ة دراسة PMEمحددات نمو"لهواري سعيد،  .45 امعة "نظرية و تطبيق سيير،  ، رسا ماجستير في ال

 .2007بومرداس،
سي ريم، .46 عيةالمعوقات "لون ر ج امعة سط "لممارسة المقاولتية في الجزا  .2015،-2-يف ،
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ت الشخصية: الفرع الأول    105 الضما
ت الحقيقية: الفرع الثاني    106  الضما

  109  خاتمة الفصل الثاني 
   في الجزائر  المؤسسات الصغيرة و المتوسطة آليات دعم و تمويل:الفصل الثالث
  110  الثالثمقدمة الفصل 
  110 المؤسسات الصغيرة و المتوسطة تمويلوكالات دعم و   :المبحث الأول 
  111 (ANSEJ)الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب : المطلب الأول 

  111 تعريف الوكالة :الفرع الأول 
  111  هامهام الوكالة أهداف :الفرع الثاني 

  112 تمويل المعتمد من طرف الوكالةال :الفرع الثالث 
ت و  :الفرع الرابع    114 الجبائية الامتيازاتالإعا

  116   القطاعات الممولة من طرف الوكالة: الفرع الخامس 
  117 (ANGEM)الوطنية لتسيير القرض المصغرالوكالة  :المطلب الثاني 
  117  تعريف الوكالة :الفرع الأول 
  117 ومهامهاأهداف الوكالة  :الفرع الثاني 

  119 من الوكالة الاستفادةشروط   :الفرع الثالث 
  120 التمويل المعتمد من طرف الوكالة :الفرع الرابع 

  121  بعض الاحصائيات : الفرع الخامس 
  125 (CNAC)الصندوق الوطني للتأمين على البطالة  :المطلب الثالث 

  125  تعريف الصندوق :الفرع الأول 
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  125  من الصندوق الاستفادةشروط  :الفرع الثاني 
  126 طريقة التمويل :الفرع الثالث 
  127 الممنوحة من الجهاز الامتيازات :الفرع الرابع 

  129 (ANDI)الاستثمار الوكالة الوطنية لتطوير  :المطلب الرابع 
  129 تعريف الوكالة  :الفرع الأول 
  129 مهام الوكالة  :الفرع الثاني 

  130 شروط الإستفادة من الوكالة: الفرع الثالث 
  131 الإمتيازات التي تمنحها الوكالة  :الفرع الرابع 

  135  بعض الاحصائيات : الفرع الخامس 
  135  المؤسسات الصغيرة و المتوسطة و ضمانصناديق دعم  :الثاني المبحث 

  FGAR(  136(صندوق ضمان قروض المؤسسات الصغيرة و المتوسطة:المطلب الأول
  136  تعريف الصندوق :الفرع الأول 

  136  دور الصندوق :الفرع الثاني  
ت الصندوق :الفرع الثالث    137  الإستفادة من ضما
  139  تغطية القروض الممنوحة من طرف الصندوق :الفرع الرابع 

   للمؤسسات الصغيرة  الاستثماراتصندوق ضمان قروض  :المطلب الثاني 
  CGCI(  139(والمتوسطة

  139  تعريف الصندوق  :الفرع الأول 
  140   أهداف الصندوق :الفرع الثاني 

لصندوق :الفرع الثالث    142  شروط و مبادئ التدخل الخاصة 
  143  صندوق الكفالة المشتركة لضمان أخطار القروض :المطلب الثالث 

  143  تعريف الصندوق  :الفرع الأول 
  143  دور الصندوق :الفرع الثاني 

  144  طريقة عمل الصندوق  :الفرع الثالث 
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  145  تبيانتحليل نتائج الاس  :ثالثالمبحث ال
  146  الصغيرة و المتوسطةنظرة البنوك لقطاع المؤسسات  : المطلب الأول
  146  البنوك قطاع م ص م نظرة :الفرع الأول 
  147  هدف البنك من تمويل م ص م: الفرع الثاني

  149  اتخاذ قرار التمويل: المطلب الثاني
  149  على أي أساس يتم تمويل المشروع: الفرع الأول
  151  الحالات التي يرفض فيها التمويل:  الفرع الثاني

  151  إيداع ملف التمويل: الثالثالفرع 
ت المقدمة من طرف الم:الفرع الرابع   152  قاولطبيعة الضما
  154  لكذقرار التمويل و المدة اللازمة ل اتخاذي مستوى يتم أعلى  :س الفرع الخام

  155  أنواع م ص م التي تمولها البنوك: المطلب الثالث
  155  المفاضلة في التمويل مابين مؤسسة جديدة و مؤسسة قائمة :الفرع الأول 
  157  ا تقبل البنوك على تمويل المؤسسات القائمةذلما:  الفرع الثاني

  158  أشكال التمويل التي تقدمها البنوك: المطلب الرابع
  158  ما هي طبيعة قروض التمويل الممنوحة ل م ص م:الفرع الأول
  161  م طبيعة القروض من حيث المدة التي يتم منحها ل م صما هي  :الفرع الثاني

  161  متابعة و مراقبة التحصيل:  المطلب الخامس
  162  متابعة استخدام القروض : الفرع الأول
  162  طريقة متابعةالقروض من طرف البنك : الفرع الثاني 

لهيئات المتخصصة:  المطلب السادس   163  علاقة البنوك 
  163  التنسيق و التعاون بين البنك و الهيئات المختصة : الفرع الأول
ا الهيئات المتخصصة تساعدكم:  الفرع الثاني   163  الدراسة التي تقوم 

ت المقدمة  : الفرع الثالث   164  من طرف المقاولينالضما
  164  البنوك الى صناديق الضمان لاسترجاع القروض غير المسددة توجه : الفرع الرابع
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  164  ه القروضذهل يقوم الصندوق بتسديد ه : الفرع الخامس
  165  )س(دراسة مشروع أولي : المبحث الرابع 
  165  بطاقة تقديم المشروع : المطلب الأول 

  165  صاحب المشروع : الفرع الأول 
  166  المشروع : الفرع الثاني 

  167  توقعات و الميزانية الافتتاحية : المطلب الثاني 
  167  التوقعات : الفرع الأول 
  168  الميزانية الافتتاحية : الفرع الثاني 

  170  تكلفة و تمويل المشروع : المطلب الثالث 
  170  هيكل الاستثمار : الفرع الأول 
  172  هيكل التمويل: الفرع الثاني 

  173  معدات الاستغلال: الفرع الثالث 
ت النتائج التقديرية و جدول الميزانية التقديرية لخمس  :المطلب الرابع  جدول حسا

  174  سنوات 

ت النتائج التقديرية : الفرع الأول    174  جدول حسا
  176  جدول الميزانية التقديرية لخمس سنوات:  الفرع الثاني 

ت المقدمة :  المطلب الخامس    178  الضما
  178  لنسبة  للبنك : الفرع الأول 
  178  لنسبة للوكالة : الفرع الثاني 
  179  خاتمة الفصل
  180  الخاتمة العامة

 183  قائمة المصادر و المراجع
ت   189  فهرس المحتو
  198  فهرس الجداول
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  200  فهرس الأشكال
    الملاحق

 





 فهرس الجداول
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تعاريف الدول الصناعية للمؤسسات الصغيرة  01- 01الجدول رقـــم 

  17  و المتوسطة

  21  .أهم النظريات القديمة و الحديثة المفهوم المقاول 02-01جدول 

  30  مزايا و عيوب المؤسسات الفردية  03-01جــــدول رقـــــم 
الفرق بين المؤسسات الخاصة و العامة و  04-01جدول رقم 

  33  نياتالتعاو

لممولة برأس مال امقارنة بين المشروعات  01-02جدول رقم 
  86  المخاطر والمشروعات الممولة ذاتيا في أمريكيا

ة بين المشروعات الممولة برأسمال المخاطر نمقار 03-02جدول رقم 
  87  في فرنسابه وغير الممولة 

القطاعات الممولة حسب طبيعة النشاط الى غاية  01 -03الجدول  30/06/2013  116  

  121  القروض الممنوحة حسب نمط التمويل 02 -03الجدول 

  123  الجنس حسب الممنوحة القروض توزيع 03 -03الجدول 

  124  توزيع القروض الممنوحة حسب قطاع النشاط 04- 03الجدول 

  135  المشاريع الاستثمارية المصرحة حسب طبيعة النشاط 05- 03الجدول 

  147  البنوك لقطاع م ص منظرة  06-03الجدول 

  147  هدف البنوك من تمويل م ص م 07-03الجدول 

  150  أساس تمويل المشروع 08 -03الجدول 

  152  يداع الملف لدى البنكإ  09-03ل والجد

  153  مقاولطبيعة الضمانات المقدمة من طرف ال 10 -03الجدول 
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  154  لكذقرار التمويل و المدة اللازمة ل اتخاذمستوى يتم  11-03الجدول 
المفاضلة في التمويل مابين مؤسسة جديدة و مؤسسة  12-03الجدول 

  157  قائمة

  159  طبيعة قروض التمويل الممنوحة ل م ص م  13- 03الجدول  
الاطارات حول  طبيعة القروض الممنوحة من  رأي 14-03الجدول 

  161  حيث المدة

  162  من طرف البنوك متابعة استخدام القروض طريقة 15-03الجدول 

  163  تخصصةمتعاون بين البنك و الهيئات الالتنسيق و ال 16- 03الجدول 

  167  مختلف توقعات المحاسبية  17- 03الجدول 

  169  ) س(الميزانية الافتتاحية لمشروع  18- 03الجدول 

  171  )س(هيكل الاستثمار للمشروع  19- 03الجدول 

  172  )س(طريقة الهيكل التمويلي للمشروع  20- 03الجدول 

  173  )س(معدات الاستغلال للمشروع  21- 03الجدول 

  175  جدول حسابات النتائج التقديرية  22- 03الجدول 

  177  الميزانية التقديرية لخمس سنوات  23- 03الجدول 
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  84  .مبدأ وأساس شركات رأس المال المخاطر : 01- 02الشكل 

  122  القروض الممنوحة حسب نمط التمويل : 01 -  03الشكل 

  123  الجنس حسب الممنوحة القروض توزيع :02 - 03الشكل 

  124  النشاط قطاع حسب الممنوحة القروض توزيع :03 - 03الشكل 

  157  كعدد مؤسسات الممولة من البنو  : 04- 03الشكل 

  160  تطور عدد القروض حسب طبيعتها  : 05 - 03الشكل  
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Questionner sur le financement des PME 
par les banques commerciales 
Dans le cadre de la recherche pour obtenir un diplôme de 
master dans les sciences commerciale spécialité -Économie 
financière et monétaire -sur le sujet de financement des PME. 
Espérons que vous répondez à ces questions avec tout nous 
respect et d'appréciation.  
 
 



1/Point de vue bancaire sur le secteur des PME 
A/Comment voyez-vous le secteur des P.M.E ? 
     Stratégique 
     Important 
     Normal 
     Marginal 
     Sans importance 
B/La Banque cherche à travers le financement de P.M.E: 
      L'augmentation de la rentabilité de la banque 
      Diversifier les secteurs financés 
       Suivre l'intérêt de l'État dans le domaine 
        Autres……………………………………………………………. 

2/Prendre la décision de financement 
A/Le financement de la Banque pour PME est basé sur: 
     L’expérience de l'entrepreneur 
     La rentabilité du projet 
     Le Niveau d'études de l'entrepreneur 
    Autres: ................................. 
B/Quels sont les cas où la banque refuse le financement des PME: 
…………………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………………….. 
 
 



C/La demande de financement du projet est déposée au niveau de la 
banque: 
    Par l’entrepreneure 
    Grâce à la médiation d'organismes spécialisés ‘’ ANSEJ ; CNAC……..’’ 
D/L es garanties exigées par la banque pour prendre une décision de      
financement: 
    Les garanties réelles 
   Les garanties personnelles 
   Ne pas demander des garanties 
   Autres garanties .................................................................................... 
E/La décision de financement est prise au niveau de: 
     L’Agence bancaire 
     Direction régionale de la banque 
     Direction générale de la banque 
F/ Quel est le temps nécessaire pour prendre une décision de 
financement d’une PME? 
………………………………………………………………………………………………………………….. 
G/ Pensez-vous que cette période est: 
     Longue 
     Courte 
     Moyenne 

3/Types des P.M.E financés  par la Banque 
A/Le  Pourcentage le plus élevé du financement accordé par la Banque 
pour: 
 



    Entreprise en démarrage 
    Entreprise en exploitation 
B / Si la réponse précédente est entreprise en exploitation. Pourquoi? 
     Il y a des informations sur l'expérience précédente 
     La possibilité d'imaginer l'avenir de la PME 
     L'existence de la relation de financement précédente entre la banque          
et PME 
    Autre ................................................. ............................... 
                           4/Les modèles de financement fournis par la Banque 
A / Quelle est la nature des prêts accorder par la banque -  disposés par 
ordre d'importance 1 2 3-?  
Prêts d'investissement  
Prêts de l'exploitation  
Crédit-bail 
Autre ........................................... ................ 
B / Quelle est la nature des prêts d'investissement  accordés aux 
institutions  P.M.E?  
Prêts à moyen terme  
Prêts à long terme 
 

5/ le suivi et le recouvrement des prêts 
A/ Poursuivre l'utilisation des prêts  
       OUI                                                                                          NON 
 
 



B/ poursuivre l'utilisation des prêts:  
 La vérification des documents de synthèses de comptabilité de la PME 
 Visiter  la PME 
  Autres................................ ...................................... 
 
6/Relations entre banque et organismes spécialisés dans le soutien et 

le développement des petites et moyennes entreprises 
A/ Est qu’il existe une coopération entre la banque et les système 
d’appuis 
        Oui                                                                                      Non 
B/ Est que  les études données par ces organisme vous aide à prendre 
une décision de financement? 
        Oui                                                                                        Non 
 C/ Est que les garanties offertes par les fonds de garantie des prêts sont 
suffisants pour prendre une décision de financement? 
     Oui                                                                                          Non  
D / Demandez vous à ces fonds pour recouvrir les prêts en circulation 
par ces institutions?  
      Oui                                                                                             Non 
      

7/Les problèmes dans la relation banque et pme 
E/ Dans les éléments suivants, ce qui représente l'un de vos problèmes 
dans le traitement des petites et moyennes entreprises?  
L'incapacité de l’entrepreneure de fournir des garanties suffisantes 
Le paiement tardif des versements du prêt  



La nature de la formation et de l’expérience aux entrepreneurs 
inadéquats 
Les documents comptables ne montrent pas l'activité réelle de 
l'institution 
Les études présentées irréalistes en termes de prévisions proposées 
LES entrepreneurs dirigés vers une activité similaire dans le marché 
Autre ................................................. ........... 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
L'évolution des taux du financement et le nombre PME dans la banque 
-Nous vous demandons de fournir des statistiques relatives au    
financement des petites et moyennes entreprises. 
Tableau (01): Le nombre d'établissements financés par la banque 

2015  2014  2013  2014  Entreprise/Année 
        Entreprise en démarrage  
        Entreprise en exploitation  

Table (02): Evolution des taux de financement des petites et moyennes 
entreprises 

2015  2014  2013  2012    
        Les taux du financement pour les PME - Prêts d'exploitation - Les prêts d'investissement - Crédit-bail 

 
Table (03): Evolution du nombre des PME qui ont bénéficié de prêts de 
la banque 

Tableau (04): Répartition du nombre des dossier fournis et financés par 
la Banque dans le cadre des PME 
 
 

2015  2014 2013  2012  Entreprise/Année 
        -Prêts d'exploitation 
        - Les prêts d'investissement 
        -Crédit-bail 

2015  2014 2013  2012  Entreprise/Année 
        Nombre des dossiers fournis 
        Nombre des dossiers financés 















  :الملخص
ة،            لقد اتضحت المكانة الهامة للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة على مستوى الاقتصاديات المتقدم

الي و تذو  ي الاجم ادرات لك من خلال مساهمتها الايجابية في توفير الشغل و زيادة الناتج المحل ة الص رقي
ذه.التمويلخاصة في مجال لك فهي تواجه عدة صعوبات لكن مع ذ .الوطينة  م ه    لهذا حاولت الجزائر دع

م ص م عن طريق خلق عدة هيئات و صناديق لتنميتها و تطويها، خاصة ما يتعلق بجانب تسهيل الوصول 
  .لى مصادر التمويل و الضمانإ

  .المؤسسات الصغيرة و المتوسطة، التمويل ، مصادر التمويل   :الكلمات المفتاحية  
Résumé : 
      Les petites et moyennes entreprises au niveau des économies développées,  
on une grande importance , ce si à travers leur contribution positives à fournir 
des emplois et d' accroitre le PIB, mais elle se heurte néanmoins à plusieurs 
difficultés. 
       Le problème du financement et une des principales difficultés rencontrées 
par les PME dans l‘économie Algériennes, en effet, le refus des banques de 
financée ces institutions a pousser  le gouvernement Algérien d’améliorer la 
relation entre les banques et les institutions en fournissant un soutien et des 
garanties aux institutions.   
    Mots clés:   Les petites et moyennes entreprises, les moyens de financements, 
les institutions financières.   
Abstract: 
        The great  importance of  SMEs has been confirmed in developed 
economies and pioneering countries in the fieled of SMEs economic life such as: 
job creation , exports and GDP, however , SMEs face different obstacles. 
     The financement problem is the forhead obstacles, to this entities (SME), as 
the result of algerian banks to provide them by the necessary liquidity.this is 
why the government takes different initiatives to improve the relationship 
between banks and SME, to do so, government has to prepare the baground that 
help SME acquiring its need. 
      The result of our survy documents this view and guide us to deliver more 
attention to sustain SME. 
Keys words: small and medium entreprises, financial institution, sources of 
funding.   

 
 
  
  
  


