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?Jean-Bptisre Colbert : de ses écrits :
Courtilz de sandras la vie de Jean-Baptiste Colbert Ministre d’état sous Louys XIV Roy de France, Cologne, 1695
Marie-Nicolas Boueiller et mexies Chassang (dir), « Jean-Baptiste Colbert » dans Dictionnaire universel d’histoire et de
géographie 1878.
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! Pierre-Paul Lemercier de la riviére de Saint-Médard de ses écrits :
L’Ordre naturel et essentiel des sociétés politiques. (2 tomes), Londres - Paris, 1767.
L’intérét général de I“Etat, ou la liberté du commerce des blés, Amsterdam - Paris, 1770.
De l'instruction publique, Paris, 1775.
Essais sur les maximes et loix fondamentales de la monarchie frangaise, ou Canevas d’un Code constitutionnel, Paris,
1789.
Palladium de la constitution politique, ou Régénération morale de la France, Paris, [s. a.].
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! Frederick Winslow Taylor: de ses écrits , The Principles of Scientific Management, Harper & Brothers, 1911.
Frederick Winslow Taylor, La direction scientifique des entreprises, Dunod, 1957.
Frederick Winslow Taylor, « Shop Management », 1903, dans : Harwood Merrill, Les classiques du management, 1970,
p, Frederick Winslow Taylor, « Qu'est-ce que la direction scientifique », dans : Harwood Merrill, Les classiques du
management, 1970 ; Frederick Winslow Taylor, « Les principes de la direction scientifique » , dans : Harwood Merrill,
Les classiques du management, 1970,
?J.C Barbie, ’organisation du travail. Paris. Le sycomore. 1982, P. 20
43 U= <1976 ¢y padll Cladall ls i ald) dpls¥) el 5ol 531519 ¢ sl # a3
149 G s 050 g yaall Claslal |1 6 alal elaY) 5 candatll @ gldl ¢ el in 4
*Taylor F.W, la direction scientifique des entreprises, Alger, ENAC, Editions, 1992, P 57 — 58.
65 = <1975 “Ll.c}.\.hd\ AL B ‘Lujﬁ\ cga..gl:"\.'\ﬂ\ )SA” J}L:m c‘;AL.n” ‘zAcG

(O8]
1



deadl ) dalias o Gulad o Alabid) ailiall fase sl judy g6 250 jal) ae Jalad) 5 jal canlis -5
5 Sae al el o dpanll (8 g dalad) Aabias Ll ¢ (Sae ) Glel e Jsanll (8 (o
Al eli ) 5 2 Bk 5 () e Geay

leiad cp )il as AN 5 Jaaddll ol e Gl daa3iudl(1918-1961) 'gant culs iy A
ol OIS Ay il gl Caila e algal) 2085 Al jay o Jleadly (3laty Lo Lgia 5 VYL dalaiall
AS a5 i gl Al oy Aige (e o5 i) mmsall ladiul skl 5 (et Lge

e (e EEY) e aaall gl g 288 (g a1 Sall 8 Letkal (e ae I (ST
‘).\Ssﬂ\‘;.cb‘)\.ﬁ\i\}c%\sﬂ\énd)ﬂ\ )JJM}M\&M&QQ@Y\}&M\C}JM\ —_
Z"M&.ﬂ:‘“—“eﬂ" d\-«ﬂl‘\f\ghg")ﬂg\ﬁ" JE G

ADELYL eleal € e Jlaall 3 a3 —

il ) el e el ¥l eladl - —

L 318 o e ) 5 Al ol cul gl Jlie) -

zed 130k sl ALl (e agilaya oy 13gn 5 Badaall 48y Hhally agdilla gy ol VI e o) 81 Jlal -

1030 Jladl
osSaiy Las Al da il il Jaall 8 Jleal) ) ) G calga¥l cany (3l 5 dadaslly jaY) Qe —

o sehs e Y1 sl i Aala S AaliV) saly ) & dalal) 310V Ay ks atia A ~Lail
Aalaial) @lli dala oW HSE (cany A8 JIA e Al o JSE 108 L gy ) Liiladaie L (Gudai 153 Y L
(Al 2 sall g alasilly

S (usla sdka) gyl Ay BT

Aed W) a5l "y Sl LYY a5 e pdiad) ) Ay 8 Al 5 jll 4 kel <yl
ol ) el Judadll oo cadaiil) Jaad e ) 855 S0 2ol @ aung yub Sl 8
Calaall & Sl Al e Ak s dlaBae DU el agaal ol e 35y dee ey ccuillagll
ISy dpadd e claladl 5 clel a5 ac) il Jlad ks & scdllad o 4Dlae ST AR jhay 4 5 )
Jaxll IV apdil) e slaie V) caila ) dadasill il gial) 5 dadaiall S e 6V da all
5 Sl Jaadl 5 Sl Jeall 5l sl o slaie V) cula ) dpelasill il i) 5 oS4l
LA Gailiadl) o (i g aillad 5 aatil) #las o 5 5 el plall e L1 5 Gida gl auaddl)
ddadil o Llal) el stsal) Gl il (ol Luaya SISG ol i 5 o) adasill 383 " 5" Cawa el 301300
JSi Baasne el Y1 lanal dabis g dpany cilia 5S Lgaal e g 555 of cang iV cLall il sl
2 4l Laaiall LY e candaiill mla Jal se aal (e o i) e 3l Jagy ol 4 LS ccli can

Gl giaall il il g A8 ) lld & aady g clgle 4 a3 38yl saaas Jleef elal (allae ggd Pac il

bl Loy ) ac) il a g kgl oLl 8 8 5l g dda gl oy ehat Gululd (5 5aT dals a5 <L)

LSl ) bl cxiadl o) e 2l 891 55080 30l 3 (85 )5 e 3l 8O Gl ey 13 ) AdLY

‘ A 5 A peall 431508 ) Rl el 5 g sudl aplaill o il Lgaiey

ot Lo Ll el al&i Y (ge b b dpdal 8 g pll 4y Hhas 08 aeil) Jlaa A Lgilaablins (g0 a2 il (S
OSEYT 5 D adlall Cilaal (e die ity e g il gl 3800 Caagll o

dap Al Al o ¢ alal) il (& sl oladl aed g 5od (e il (st
2GUY CAIRE : les relations industrielles, Paris , Edition Dolloz , 1973 ;P 2.
® Gilbert. j. B Probst et All, Organisation etManagement , Paris ; les EditionsD’organisation : 1997 ; P 44
1996 s sall il (8 Clalgasl (i 55 caabaiill 55 IV {galiia (s sad cpall Jlan
32 = +¢1980 “LILC}.\L.AS\ :U\Sj &dujg\ czla ‘Lﬁ)by‘ )SAS\ J_,.Lﬁ 5L~5Aluln L_Ac 5

36



AN L calldaal) aleall e ganad (3all apaaill A (e AS (g i) oy sall yiiny @
t&b}}c:\:\é:\lé)l\ J\}J‘}!\ %&@C}mymmkk]cejhajnhwb);mﬁgwﬁ:uﬂ\ CLLAM} °
T danl) ac ) )

‘ (U8 5 AR) o I anedill) 4 B
5oV Cailla g 8 Aliaal) 5 Lgiil Lgilie |l Gl sal) b ¢ JsV1 i)y ol 5yt il yiiay
5 il (s sl e Anadall 5IaV) &S G b sele sae Apapdaiill cilleadly dualal) I 5 Lledl
Slo @)y el 5 gV (s siall lelealaial Cuail (5 laY) andil) &y la of ani o alis)
od;‘}ds mm‘)\d\w&}dﬁjajj)au\‘)}ch\)\J\é\eﬁa\.\ﬂ ""a‘)})b
M@m 149 ialia s 45 gl e Jilé aaic) mj‘uyy\}dmy\jqﬂ\wdswﬂ@
cdalall CJL.AAH aalall CJLAA]\ &1_1“.‘4.1\ $(4_1;)ﬂ\) 3)\3‘)’\ 3aa g GJA\J\ 3da g cja\_b..aJ\BI\ ddalidl ¢ d.uJ\
Jagz alsedelaadl & 555 bl cdlaadl i i) cllaadl @aldl) r il iy 38 el cal D 4S5l
e Al o jadl g dadall 3 pallS ¢ pailiadll e cladaidl 8 4 a8l o ) sall a5 joa Jsld
o combasd LLES oy 52l 5 5 5 uim e 31 LS ey oW1 5 o siesall 238 5 2y oY) gl 5 cpalalal
Lo 138 5 clpatlad gy slae ) caila ) iy 50 Fan 55 <l 90 2Bl Gy ke (e Ay il 3 ) gall dgaii Jal
b.‘.‘)lﬂ.u\z’\ jaJJ\_\A\ T3 U‘Meémﬁ‘ﬁﬂ M\ g_uJJ.J\ U\ Sl cd.ud\e.u.ns.a \J.mé\_ﬂk.u
UAM)Sj«_ch\MJmGQ}‘MJLA\ cayh e dle K all elaadl Jaall i o) () g3 Janl)
9 u..p}‘)l\ LAJJ.J\ Cfalats) ‘:J} a_ua‘):_a a8 Jaa e ec)]\_t jcugld.:ﬂ L;GLA.A‘}“ %u\;l\ ‘_A;\ FM\J\
5 slimall Lo agiian (B (e agiSal Cumy LAY Jaoll 83500 e laSla slhe) 5 genl)

LAY Aliaal el gl 8 Gl g gasall @ 580 (50 aladl zali yudl Slacly B oY) ol i) g agd aSail

£ S jlal) dwjtalf -3

Jlassd Hl1 51 i) ol sall Jalas ol KU Qo) e 3 jlall e ) (A SaudISl A jaall Cadlay
(dsY) A8 G5 siall o (5 5l

slgaali o 1.3

35 S ¢ byall dudliall dla ja ¢ Adland Hl ZLEY) Clidle ) ghai (e dediie Al ja (8 A ) @ ek
ol g c‘\...u\:\.ml\} ALA:@YUM\ d\a.o‘éﬁ‘;}hu‘)ﬂ )Sﬂ\ J}LJJ:.IQEM\ Y ‘),QPJMX:\Q‘}AA‘}A
painall ol dlglaca¥l s i) JKET aaen o Joadlly 8l aMa) G allul s By o
b alal) gl Caling) b gl Galail g S jle g latud o Sal o geall 13 (el e ge S) sy
Le Uil 5 ¢ A jUill dalad) bl e o it Jaws i ASaiSiball alal) (ulad e cailal) aaiaall Julas
Al Leanl 85 ¢ 300 311 Aagl) 45 ey (e CaldSIL Adland Il ZLaY) ClEMe 8 s pasd @l DA e
lpall ey Al ZLY) clidle 5 ZlEY1 o @ G dlu) cladlall 5 W 6l s oSl i
Y GlBe (e Aypddl poad 8 Aleall Asdall duag 5l Al s Gadlasd Il Jleadl G (5 yalil)
oS le Fasi giala caa JS1g aiila Caua JS (" el e AW de gl Y1 clide )
Al Jlaely! jlad shd (Al je¥) aa Gl jastisall Gisrdi ) pay Gall gl peall g )l )
M saa) Ol paniosall Cogri g alladl Jlae L ) saa3)

222 (261992 dmalall Cajlaall s iy )uSu¥ ¢ eliall glaial) alad Jase :deall dilas 2y o o 2o e !

sdans jlall dduaY e‘)&\ el
a5 el ) 5 el Gl 5 ABEl 5 ol SLaBY) ALl 8 1S e il 5 aal S 5 (7895 -1818) U-“SJL‘ Jits
2 3y
e Aalall AS)AEY1 5 RLAY AS) RIY) chanalall Jaa s i) ALl G Alls 1L e 4lil e e 27895 -1820) laT Lt 2
AJ\.AQ\JS@)A}MJAI:J\M.\H\_S\DJM}JJ\MJ}LSAJGMSJLJ‘})BJ}L).SJLA_S‘JA’J\LA L@.\A.ﬁmmk—\m}ad (1924 1870)(*&5&{



sl 123
Ll ol e Lo sadieal) ddaall doldl deuldl) e Guus ) dujadl Ciadde) dule daeay
ol WS (5l Jland I o jall el S
(2 5 sale dan) Apale mllian 5 il g ea (o i Ll -1
:\_1.3{.;4.15‘ d.a\}c :\A:\l\ &L\\A.\H\ O &\‘)».a 8= 3)\__1.9 (Z\_J.A;j\ Z\_mLA\) 4:\.;»5‘)\4]\ e C._)‘)Uj\ -2
lelaall g o) @S0 JsY) & jaddl oo Aabai@) Jal gal) o) 5 salall 20050 olay) -3

) (Al iy e clmill 4

ol L i e gite (oS e sie (5l Janl Ll S
26 ) Jland M A7gSal) yualial) 133
raad A jaall 528 Gyl e Lgale S0yl (o il Jland HU 45 Sl jualiall aal (g g
s jlal) 4 ) ]
5 S i) old ) Jad (e painall L a5y Ao L) 5 3palail 5 388 (il gal) ALl 5 ALlSie dlee 4
AUEY) Jeally aleil) Loy g 4S)REY) L i) (abial ge S lal) painal) dduld we (365 Abad (395
Leialie adl a5 (B e A i o Aalead) i jlaall 5 paall eluall
tAakal e dyale A3 5e 5 A3l gady B laial 5 (Qala] Ll Jaladia 40S jlall 4 il -]
faileld 5 atalii) 5 alS) 5 abaal 5 Gludy) dad o 2S5 4o Hlall 4y il 2
thale nil) aaas Al L gl g€ 5 aladly 5 ALLEN dasilly alaia ) -3
Y clddey g4 -
savall 1 8 S e Jsiy
V) Oosad Y 8 Y dhal Gan ge aany den o i gl e glasy) Jasy Y gLyl A
sadse lide 5 il )l (A oA iy (S ALl 5 ) geay agilalis Jalihy 5 Le A8y jhay o slailly
ae g0 agaliil ol daplall o aglee Biad dpclaia¥) GlBall 5 cillals V) o34 (raca Laih 5 agin Lo
o Cline (g g laSay aalii Y B s gladie gl st s e elaial) Yl cally
(ZY) clide) 7l dglee 8 aguiany (el GlBe 5 (ZL0Y) (5 ) dapdally Glus) ClEdle (lEdlall
oAl dpelaia) AL A Jl 8 5 SI i) pUaill (L elld 1S e ) g
Ll J s g
el ALY Ul el (aild #lul o cpdbcadl Ul Gud  land I 230 Sbball Carg) of "
€ (oaay V) ladie 43 Jandl (5 Y o il dga g cpad (Lildll ZUEYI dy ZUEY1 ad ) yshiall
b ade 5 oalil e alee 55 @l el B axe gaar 5 Jlend )l Zlal (@ild o Wbl Glay
0332 - 43 BLisYL ol - DA (e Le a6 V) Jend 0 dpaal 13 558 Y Jsdaall aliY) Jeall & senae
@A aaly 5 55l Ga)ll 5 (5l deadl cany Lo Joany Laid laiall gy cJandl (aild ¢ gana
(lanl 1) Z U a3l Caaghl o) seoyl patadd pie a5 (55 e O3S0 Aaiill oda ) Jaall (252 Y
ey 5 cadiall Jlasd Hl (pe (501 aall Aasl gy ZLGY) pails o dagdll (il e aaBY) sl 2]
JL e ) Ge Gl ) Jra Jland 8 Jlaall Jaani 30l ) 3 Aadladd) 3 jla e dagill oda ¢ Sl
2n Gl Jeall 5 8 Slaily Ly

il shaill 5l dad (e A il =Bl A lalle Ll 5 4 Jlall Sl 5 <l )3 38 yac (g8 Slan3-2-1
article: http://www.rezgar.com/debat/show.art.asp?aid=35205 2005/ 4 / 10
é.al.m Sk K\P ‘_5):3;2

(O8]
0



rdagdl) (aild 4.3

Aad Gl al U85 e 4l Wi Jlid alee 58 Jalall g Al (il Lagy" claily (S jle o
e Jalad) GBlag (o ezl JSG 8 Aol Liad Coea 1A ) (5058 a0 DA 038 Jand) 37588 cLgllaniini
(6 AY) aludl G dalu€ Jaal) dpa pad (eSa 138 alae 3580 | e Ll Laa ST 4n gy DA dail)
o it ¥ Mand )l e aliaii il delainY) 575ellbclelalii Aad (3585 A o o5 ) 2585 LeSeiuly g8
O o seiall 138 8 agudil Jlanll el 51 a0 Aas) 3 A4S i) o 45,08 Gl L g eleludl 2l
M IZ LU Laa Y g gl any Uaa | g (ol (U Al g 3 jma dland I 2LV 8 Gdall aad e
@Jsssde‘%jugu\}ﬁuﬁﬁ‘;mmcw\Q&qgastg‘\zuux&abmu,sjuawsog
2" SIREY) i At iy s ) Caagd) 1) i LY

sdal) gl a8) 5 :5-3

Ol o seia " —anadi (Sluad) 3= (S jle CASES) ¢ Agllansd Hl1 ) odail » Jhaall ¢ dalal) il gl adliSy
Aldall dadall G aBle 5 cpilland H) A8da o) 5 Adalgiall A8Mall GuSay AN el I &SI 5l Alad)
O A5 ¢ aSlaall aladl) 8 ol w81 35 Jilially 213 3y aaiaall ke a3 aSH 53 10 ) Lald ¢ AalSll )
Al G LSl paialy iy GSall oo as) dy il e eliadll ) sasY e 1 aS) )
(el o)yl Juzai el A 55 el dian ¢ o) 8 £ gan g GaaalSll g Galland I bzl
ol dlasy Janadll

148 jaall :6-3

JIa ol 28 prall e A paall o Canen 3} S lall LAl Al GISGY) ol UGS A6 el 4 i
Mhe\uﬁmﬁbcu\aﬂy‘ﬂﬁu\jc cﬁ\;]\).wuuir_oJJsJ\eJc j\g_ﬂ_u: J.\S\_mds.‘u_\a_t\.g_\s
Mﬂw‘swﬁﬂ‘;\@ﬂﬁw&\chhuf‘;\bdufw )LA.\D}LAJ}.LL\J
&_\.\\)AJ\ DJMM‘)&A‘;} t_u\AJ\ 3 g

sdaual) 43 pal) g dgdlatall 48 jaall -

Gl Aval) 48 peall o ) 2 s (e Ll Cuna Alal) 3 el e Aslaial) 48 el CaDEA) 8 )
P21 SIS )l Aas ye Alaial 48 el o con (8 an A Ledal 55 5l )k 5 o1 i o
>R Allall 8 el Ll CadiS 5 Al Ledal 5 5 L a sa
uﬂm‘;;uu;yu@iUs‘y\&mhid@yuﬁj@u\mwum@\jquY\u\
ﬁﬁ)hbu\j‘_)jﬂ\éc‘ﬂs_)mu\u&ywuu\ M\MJWU\JSMMM\MJM\
@Lhﬂuhj@)u\)cﬁ\#\dmdyd;ﬁywmybc w\oJHmu\Mgﬂ\ahj
Iacdlend) A jlaall e Jomas JIsaY) e Jia ol Lagda oS Y paillisal) cpila 56 a sl Allie Ja
b Ol ol e i) gy AV (6 g Ja o Al Gl (i) e oo Gl agdy o)) padid gl ol )]
(Aland) A jlaall)adarae

985 ¢ SIS gl ALaBYL e olad) (ppdiall G Al e SU Caailll M sla®@Y) bl e e
Jiivse Jae adl e Gaudl ) by by (e (o Gamd) lll ) AabaB¥) dleal) J3is; ola
ainall ) olai¥l 13 aty LeS ¢ uland) 43l ) acinall (p il o @l W e el 4313 ) e g 4l
Gsnall Gl V) G sl e asid

dal e Al #3 dpus jlalle Sluall s A el Sl g il )2 S e mailto:suadkhairy@hotmaik.com?subject=cs s s 2
&body=Comment about your article http://www.rezgar.com/debat/show.art.asp?aid=352052005 / 4 / &l | skaill 5 jail)
10www.google.com


http://www.rezgar.com/debat/show.art.asp?aid=35205
http://www.google.com/

1) Jladl Gl ) g Al gl A yaal) -4

Saidl) el lehdad ol (ae¥) slail) S Leldad ol g ol SIS gl A jaall ciia)
(o 3l

gl 14

b agdlac] i jeda g Badeia Clpia ) Cpatiall slaB¥) elale (e 220 Jleel (o SandIS sl sy L
Ay g o pdiall o Al (e J5Y) kel 5 e aaalil) o Al (e ) ADDEN 2 ghall e i A e g
Oo SIS gl olas¥) Tias 5 & ghosail) G paally o plad) e g osiie dae ) GSadIS gl sLa@y)
Jland Il ddleiall @i Laily SA ) Jhae 5 (o0l 330 o agi ddfing dpaiil jiu) 5 AY) Cluall
; o

Aadiall (o oaadY) asll ) el g2 dll Sllull b oalia®V) planlly Jdaill oY) sas gl -]
) i) daladl

Gl 138 5 ¢Aail Rday SUEELY) LAY gad aath Gl LAY 8 Gl ce ol @Y1 gl iy 22
il sl e (oSS (il 8 gy s o sladl 138 Jial ydatill pe salaBY) alall (K La sa

(Serl) Gsm Sin 31 sn¥) Cilina Yolilai g by plas (5 gudl () 58 L) i adl 23

Lgie Alali abaBY) A sall J31 a2iisall 5 Ale 3 all Cilee Ayimall L yaal) Lgihea g dalide il las
il il 24

JAadl) B 4G & B ]

Gadia (e dale 3gmy le bl o dandig o jdl) ) o) A e 2aad o S Al o A add) sda (g 53
el Al 5 Al S ) ghaiall ) sedal dolay oy 1 1 (IS 5 A 8l dadiall 5 dadll (o ey el
saie DS Jleef (g elaia) dal) 8 403 2 il i PealS  SoudIS il olai¥) gl Ll Laale
JA5 A83all 032 5 ¢l 2l ABMe o Leald dalud) o adlil) (ol Gl Al dany Lo s s jaall (i 3e
aie die Al clgie 2 all B ) giall Ol slaall 5 Leale J seaadl Aaliall (a éll (Jie 8 )0 Cilaasa Lgad
Azl jglad e 418 SoudIS gl bW g A sbosatl) A jaall e Ay ylaill 0368 ¢ aduadl 5 ol Y1 G A8De
Aaduall A llanina¥) Al (5 sbast Lanind cdaduall anlii] 3 alad) salall e Janll Loy 3l 5230 30 2agl
Leild o Leady dabuadl yaus o J 585 llhy S8 Zalal) s Wil o 5 A 038 ) ety bl giesy
5205 dad (go Lgale sty Loy o pibaal) Lgamniie s Aaludl (o (5 a0 ABDle il llyy 5 ecllgionall Lgsails
Al sl e aglee Judy

il s 4l ol )l g C i) aalia b Jaal 5 80l 5 4010 jnlear dadll jaie daa Ledind
3 SO G sl Jlima Gulad o el 8 4 Hlai a3l peal sl (ge ranal (&) 31 8Y) el daliall
13 gaie LA} A paal) Jleel (e Lalad iias il 330 3] dagall 4 jlall Ol e oy asday Jsla
Gl Lo sh g Al duca Y1 ) e L 5 W ja o gu 500 ) Aagsl) Al 2381 Y 1l clagia g
& B Al ()0 Gl Jleall ) Gilias dale JS o saie ) (aiSandIS gill o jSaallae?, jaay 4gias

R P R VSR N PSR  PRPINGR [ WS R WS PR JST PYC B PINES RSN ONE S P g [ SP NN [ WOV AT Y
IS it g Jlial (g S el gLl A jaall 02l 5 Ui sla s Sisian,
4 slasaillius el SaudUS puil) ugual) BB aaial Sl sl ey sosail) syl ;SIS il asland) SLaBY) ) e iyl
ourarticlehttp://www.rezgar.com/debat/show.art.asp?aid=84612&body=Commen
1/1/2007 - 1782 :2:ll

®peter J. Boettke, "What is Wrong with NeoClassical Economics(And what is still wrong with Austrian Economics)" in
Fred E. Foldvary, Beyond Neoclassical Economics. Edward Elgar, Chettenheim UK, Brookfield US, 1996, P.24.
*Maurice Dobb, Theories of value and distribution since Adam Smith : ideology and economic theory. Cambridge,
[England] : University Press, 1973


mailto:ashrafmansour1@yahoo.com?subject=الحوار%20المتمدن%20-الاقتصاد%20السياسي%20النيوكلاسيكي:%20المدرسة%20النمساوية&body=Comments%20about%20your%20article%20%20http://www.rezgar.com/debat/show.art.asp?aid=84612
mailto:ashrafmansour1@yahoo.com?subject%20%20الحوار%20المتمدن%20الاقتصاد%20السياسي%20النيوكلاسيكي:%20المدرسة%20النمساوية&body=Comments about%20yourarticlehttp://www.rezgar.com/debat/show.art.asp?aid=84612
http://www.rezgar.com/debat/show.art.asp?aid=84612

o o) Gl llall (8 4 ks Ay ) sad) it (s pm A b il ol 058 Sl Z Y
(Al Gl cdia ) Gllalay e ddadlaall s il (0 B (583 Caliaall Jalall algas) Y Y )52 Y)
sllgioial) ol dy 5

43 ciie il el B sa AV 1 (o ellgiond) ol sl Dy ki 56 gem ab g LIS gl 4 axiv ol Lo
Cunais bl sed (i b alii) Jany Slidia s all S o) susd clgSlgiuny Al alual) (i ) 3 Ja jay
aite il 5 JU 4 pguny elaial doe eliall puanll Jh & Jeall OY S aainall 355 ¢ gana
O Y il Ol s Aasaal) ol o (S0nBIS sl st elale ading (S (5l Guti A Sllgiina
FUY) (8 Lepnaty Al o jall Aa6y el gLl A8 () saniion (ol WSlgine 438 o W) (5538 0 Y5 2 4l)
ael o ainall ol il ) ks 13 U aladl ae oWSlgie Lo )5Sy SO aal ) delid) e (5 S u
Lo oY deisainy Gl alull G ST Lial agln (o o Gy Cagud (il (udi B (Slgtna s (it
Lot oaiy Al el ae anliy Y als (e ale () shany

- e | .-E‘L !.. 'G

Zlie o oSl hatl) (e A (5 sl () L ccilial il 3ac sl oladl (315 (8 paill 130 iy
O leries LI e e Gapk (K axe 5 e o) 6O el gl (S alal JalSIL - giha g aaall
le) A Aalall ALl Jled dbadind g ¢ gamall allall 8 Cuany LS 4y Sall 481 (3 dany (0 A Y
Sl elall @il s 3l sall @by g gt (i A SR G sl (a8 5 (o LeaSag Lag A 5l S0l 5 Asalal)
oAl dalall g e HI G 45 58 sall 5580 @l Le Y (Jals A83le A ¢ glad Lasas agdl Loy Janll 3 68
OsSlay pedl Ly Jlaall Jaui Wil in 2] pal) SIo 438 3 gaill 138 & s ), 3T 3] iy dleal)
3 sall Jie Lelia ZUEY) 3 ) 50 e el Ao Jandl 358 Jalay z3saild il cdandl 558 50 Sla 12 ) 5
|AS ) LS Jlandl Jalay gl a5 ¢ yman sl Leilalia o dabs Wil e L) Dl o3 (g g (A8l 5 ola1)
ol aeadl (IS o1 LS 5 Jaliil) Gal il (4a il

O Lars aladl e (8 50 50 pldas (a5 e Giah O S (o2l 315 Gl elag¥) 23 salll sl
O silE UL 5 cadaly Ul apal JSI (8 caglac 368 (o8 dalus ) oShay Lyl Jlaad) ol L g ¢ lad el
Jall) Al 8 A2 abuad) a8 (55) e aldai 315k e Bonh o (S pein

(Y laall 5 Calially clidl) ¢ Al b se Liniai Lle aLaiBV) ale Jaa s GluudIS gl a1
oY) (Jandl jals sailill g g el lagy) bl oda o Al atle gy a8l ) IS a)sis anad g
& B alall Jsny (SIS i) Sallacad] jall (§oudl s Jlae ) Jslie cJandl 3585 Juall Gl 55
L sy LSS SLaBY) ae Jalaill (o lansdIS sl (S 4 3a )l 5 4 gl Apaly ) 46Dl Y ol ole
DSl el (JAall das e ge pdall 4aaall sball (8 Jiah (sl 5 agalal el ) gaiaddl clly Gl e
Y1 edai Y daliy) dleall 4 Al delaia) Gl oY @l oy o fudall il SIS gl
ARl Jalad 3e(0m) 5 (09) = sabel) daalls Juall ) e unl i cAall &y glasia 1350 La iy
038 ) @l sl e Jalahy (ga oty elldy g ol ppaiall 438 caal p 438 ) el gl e ga )l 038 Ayl
sshalu ol Lein Lt ddlise 4l plaagl o i Wl cpn (B AV dyglia Wil e se)
LaBY) Laslnl pady (Ua)s (U deadls dW) Gl oo el o) L AN i)k g gl
d.‘udb JW) U“’\J uzuggjh.aﬁh ‘_MA]\J 4:\;)]);13;\‘)“ XYY b‘).n:u.! Lﬁﬂ‘ ?‘Q}j\ & Odh 43 Jua é&mﬁs}.\.ﬂ\
P 585 3 pa B ABe b (sl 0y Laa ey sl

! Klaus H. Hennings, The Austrian Theory of Value and Capital. Studies in the Life and Work of Eugen Von Bohm-
Bawerk. Edgar Elagar, Chaltenham UK, Brookfield US, 1997

Karl Marx, Grundrisse. Foundations of the Critique of Political Economy. Translated by Martin Nicolaus, Penguin
Books, Harmondsworth, Middlesex 1993



cddlacd U SudIS gl ALatBY) a0 g BN Adll 2

dall o 3tV Juadl Gl ) ity ) ddland I el el e oS lall asagdl dgalse B
dall o Jlall (ul ) a5y Allasd Hll e glaall 6 SaudIS o) ) Sla®Y1 Jail i) 3l
bl LaBY) Gy osaaall Al Clad Oy sl 1 x )l Y aadll 33
18 Jiai By ) e Adde deany Loy s 52000 dagdll 8 asd )l s e g liall 8 SaudIS sl
:@Y\@Q\‘;ﬁ)ﬂ\

codledl fadaa -]

o lad L5 Lyl gal 5 Jlall Gl ellay el Sl o G685 3) clinaca s daliu geaall ST a0
dnainal diimay 4a S el ) e ol ) daadl sl Jsatiy ASIe GBa (e gy (e Jland )1 128
el zling ald datiay dlale (ol @l dlrdie Jani ol ) sl (e 4Sley Lal daland dpleadl
llasd )l Lalall il o ol 48a e 13¢8 cdanll e Allanl ) Gaany O aaaiey (IS 385 caainl
agle dsainl (Al GaladY Gl dae o815 2l s sl aSly Lo of d38a (e daad) oda Jila
& WY o O ds e JHa LS AaliyY) Qleall 3 haall Gkl deay Jundy Jlewd )
L sish Gl o 55 50 5 Jandl s & (e aldas a8 V) (s dals A8l s Y aaiall
el pjoil daa D

Alee dad (g by Le dpalial) Alaall b (ol JSI Jaad LY Aale Adland ) o ) daaldl o2a s
iphlaay 450y g gl B0 8 5 amlsey adie dlie oS Jeulll @) o e
05 Sy (alaBY) ) Aaall oda aa i 438 Jh alai olally () 4ia ga Jalall saly ¢, Al saly
AT (o g Janl) (e 2al g Jale Cana) 13) 43f 4l gy daad) @l e Qi) ) cand Al &S iy
e3a a1 ¥ ki le gy |y sae daladl el maay @l g (Jaladl 138 ol laiey Jasdl 138 e
i) dad araa 4 Jals Jual

38 faa e 138y JSS g5 hal) el (g ibd Juaall s Jsal O (i daal) s2a ) dasall
2t ysal & sene (o S Jandl La Cuaddsy Jaadl (0 2330 51 Bl o) 13) 43f saliie) ) AiLzayly
LS haih S il g A4Sy 5 e el algas] O 2 elicall Jeal) apudil 4 sl dagdall | ks cll
Jardl s Jlall () o el Lo lin (b diaca dalie e & DS daa (5 gdaii LeS «luadS gill aiiay
@i gl iall allall 8 el Gl S ¢ alBY) aslgn) Jilie o Ciph S diany Sy sl

(ZUY) A alguy) daa3

LY 3 agen Y |k Ll g 55 2Ll Ge Jlesl )l Ade deany Lo o) ) daall oda cal
fod sl i Y ) dadiie Gl Jlal Gl aalia o d8aall gep 5 piall 45 )la) e slalSa sy @lldy o I
OV W) Gl oty ¥ el 115 0 sl () gaitall b Gpuadiga s (it 5 Jlae (o iy Alaally () slaidial
Llaally &) ady ALEY) A Calia o (3 ¢ dland I ZliY) 8 Jaidy ol JWl Gl )l e
O LS s gas Jala SV g alAll o) gall 5 dpulal) 4l 5 5 5a A eluall JWl Gl o) Al
O ma Lind Mol 1) Jady W5 ¢ ansl 1 an 59 o S 5 380a 5 8293 s Al 5 A3 5 ja8l) 5 Alalal) 3 580
4y jiie Jundy AaliY) dleall 3 plapsall 4xdge Jing Y el Ia Allaly cJani o aalinll o3¢ reany
aeinall (58 e M iVl Jull Claal e (e i (e laial ey Juady Js cduaddll 4m) 5a

2 peallal il s dualusy)

'Karl Marx, "Wage Labour and Capital”, in Karl Marx and Frederick Engels, Selected Works, vol. I. Foreign

Languages Publishing House, Moscow 1955

Z Ludwig von Mises, "The Historical Setting of the Austrian School of Economics"
www.mises.org/hsofase/ch3sec2.asp

42



L.5pldsl dan 4
g1l Ay gl g ) sall s 8 LaSY) alail) adf (3laie (pe  lansl I allaill 5y 508 ) daall oda ol
O «dila (oS 7)) Jgeasll s Zlo¥) GllSS e JOEY) A5 Y1 A Lelukaiy 3amad) L ol il
Ansill y aliy) Belisll e 38 5 sanaad) Al julll agie L5 s IS suill Lewadiing Al 3oL daa
el Baiad 3 jyma (el Lo abal 3 Biial) 3 LS (ubie Y @lId canl 5 Al BelaS i LSt gy I
S aal s (a1 aally Jleall celaia¥) e o) s culelall el s Alaal) il 53 e 4338 Jy
Y aall s Jarl) Gaals Llad 3 T sl gl a g IS Al 1 s (L)Y (Baiad e g 5 il 3,08 (4
Zalaladl 5 g8l e laia¥) Yl sadl
bl Ja W) g sl dytad) -5
JSS A5l ala) (I 8 A il 3l sall S Lelilas VA e (5l Jland 1L a3 Al cacial
D) lewm i OMA e el 3 sall 13gn Aileiall ALl ApalaBy) S A 5kl Ay el eyl s
Sl (e MG ALE iy e Lgauza g UL 5 Alaall 5 Jaaeiall 3l 50
gy 83 aa 0 1-5
a3 5 Jaadal & b 11-1-5
5" bl allall Blay (o pallt slud MLl gl A aae o onS) Sallvie Aglal) Al
6 sinsa (5l lead) aaa 2any A 1 el allall 0 5 ¢ el Blag A1 sa Callall () J3S oo maaall
Aadiiall Jsally cacia) L) g Aalil) Jsall <L ) Lebdad 3 G ki ol 5 3 ki () Jaa Dl e Jnecil
aaa 3y Jedill ana ol LalSie Ao ol (8 Jsrilll (5 a8 A Liay SN Jaill (G il 5 Jad
>SS Ja)
PAaal) ) guoal) B 8 LN £
Al B AS ja cela¥) ad ) drae Jasdl Glae (8 Gl ) el a5 LD dylay b < yela
A yall Gy dey L) ¢l & (g o) yeaiall o jlicl Glus¥) e 385U s Al lase e o i A
el sda iy Hlat uata) Bl Sl & slud) A8al Gaaall g al gl agdll 355 puia Ao 38 all A8 5L
o Lo o 858 e A il 3l gall udil) 5 e laia¥) cailally
“ " A A8 e Y
Jeall delea
el adlall Jia L sS ol i dapiiall ye ilalall
(sebe opsill) Anlua) clddlal) il yas
(shule ol 10l) Clalall & i 4 jha
4ok (Y)s(X) e 50 s e dl
(& 2200 i ) A 53 3all dal sl 45 ki

! Keizer, Bert Tieben and Rudy Van Zijp: Austrian Economics in Debate. Routledge, London, 1997 p 13

Z Laurence S. Moss, "Austrian Economics and the Abandonment of the Classic Thought Experiment", in Willem

David Schweickart, Against capitalism. Boulder, Colorado : Westview Press, 1996. PP 25-36

* Veblen, Thorstein, "Professor Clark s Economics”(1908) , in The Place of Science in Modern Civilization, , Vol. VIII

of The Collected Works. Macmillan, London and New York, 1994.

* "The Preconceptions of Economic Science"”, (First Published 1900) in: The Place of Science in Modern Civilization.
iy g sa 5 UV (e O paa g O Lale sl satial) sty U 5 (San oy ST amy 3 S0l Alaad) o el allall®

Aals O e oed J3) ama 5 2 LY amalel ) psdll

® "The Limitations of Marginal Utility", (First Published 1909), in: The Place of Science in Modern Civilization.

43



Ay Bl duyda -1

L siba 5l Ailuady) cldlal) il a3

o L Al Ll YT DA (e dpagdanill Al 8 L) &l gLl x5 ) 50 J g sibe 0 530 sl 0 a3
s e lan ¥l Jal gall agall Ll GLEK) e ciela Al 5 S 5 sasiall Y L "0 S la" allias
A4y Hhall Jasd U Y o al) Aaalil of ol jall Caaca ol adlie Jlaadl (ol Zaaliay) e Al clddall
5 Aelaia) Jalgm Lyl (81 5 ca il 45 LISy (o) gabeai®¥) bl 5 Qslu¥) 5 Jeall Ly panay il
OS5I dla ) el a8 adde 5 o elaial ol ol Glo Aadaial) ) 45 phil) law g PMiima G
agiysaac Ao Adailaal V) o 1 Y caghalin (e O sang 5 agaliil 9238 Jlaadl (e SN (] Laolie s
Sl e N e adlasill e B eaaai la ¢ guia b (Radaiall) Aol aainall b

1 (i sn il 3 adl) ilia 5 L aal (4e

WES U ali¥) gpend ) salidae Cle sana & ¥

Aol Sl e Aime 20 8 (i dpen )l e Clelaal) 5

alall anall MR sadiall Aplual) Bl AS ja ekl clgadll 5 (i il iyl
(sl o sesall

oot Lie daliiusd) il (e Ll

Lol Lo Laia V) 5 A il dlinia o Lasi Lad) g dalall 4 puaal) A8UL ks Jaall S 22a8 Y %

A s 1) bl (e gl ga g o) Y1 gl a8 Lela |0 Lol e 8 all caali %
A2 Ll s ) 138 (8 4 ki o2 Clatlss Garli (Sa o senll e

Badeie Clala agual wuy agiy 55 o el oo o Sall o) 31l Al dals)

sien bl e Gla¥) (e S G i )l e clelaal) oS5 Gl (S @

deandl Clelan (g Gauil) (585 (8 aalud e ol Juai¥) 3 55 50 0
el 0¥ Jlandl sl adlall Bla o )50 5 celaia¥) cailadl 5 ) 8 cordly Lol 4y kil oda il (1
Ao sinall 38 gall V1Y) dasd e lal g Aol 50 sall g il Y calalad Lol LS caeliS,

) 5(3&.41..4 eu ‘Jg’) Slalall GJ.ﬁ K.JJBJ )

5 Al adl gall & eSS Y Jandl 83 8l adlgn o casa gl ) Y dpaled) 2y i) A ol e
S il gl o la il 8 dueal J6 Y 3 e ol @d g0 22 55 b e LaiaY)

t A Jsiall o g siage e p JS5 8 slule 3y o clalall gl s )

5 sl an )l aalaiil) o sede S pae ) 1 s ) Al 40 (e ¢ Elton Mayo (1880-1949) sibe ¢y skl ) i) sllal) yiadt
AaliY) agili€ 8 5 calaiill e agS sl 3 i cilalall oda o Sliie) e o a0 Lo laiaY) 5 dpdil) cilalall Cuntivg (Sl sy 5hai s )5 jun
o) s o) g Aol ilalal) Jia

59 0= <1999 yaall aalall uiSall ey S el ) sall 813 (g A5 2

59 0 <1980 e silaal) A8 5 iy < (3 63 HIa¥) 3 A sl (i gall cala 35ama S5

136 02 <1985« slaall 1y b AN caraiill Al 5o 5 Ao laial¥) &y kil ¢ sl ) 4

% 4l clalall Cageai s S8 ela o Jsl 5l shad) A yaall 35 ) (e iy (2" gualle bl al 52 3 kil o34 Caalia
119 =2 2001 55k dnala e salan dipdaind i i) 3 ) sall 3,13) adad g0 i) 2e ©

44



sudlad Slalall z X a1 (02) a8 Jsdl

| s> dalal

Lelaayl cilalall

Oy clala

EEEN PURYCI (RGN ENEN|

45 Ga 1997 g5l 5 peaill difid) o colae Eaadl 5] bl clane anl ) 5 e 50 3 jaaal)
Al o) Baeld A clalall L) e Jid Jualuie JSG3 adlala o dl) aady JSEI 1M Caes
(s Sn ¢ JSLe) Lm0 3l Clalall o lu) e dadaiall o g 5 e Y (5 siall 8 s ,AY) cilalal)
& ;um\) Lelaa¥) clalall Wli 5 (1. cdalal) 4k gl cJaall Cogol) leVL dalaial) cilalal)
Al Gdas clala |ty ((Osd) e Ll e Jeasy @A) jlieVl) padill Glala &5 (L Ae ganall

(.. Anadal) ¢ lasy))
5 A sl 5l Clalall gLl (A dalgal ) ALYL Y il jeaied dally dpeal 4 phall <l gl
lalall #5354 sa (e AoV 6 sl 8 Clalall st Uy ) g jun Sale iy 4 (LYl clala
Lt (e lalEy) Gaed Slalall & x4y Hlal Cucajad
e AoV st 8 o ,aY) ) iy o8 L) cilaladl gLl agde o @l Gl A kil 4y celala *
Jmanll A alala ()5S5 a8 aal s O (B @dl sal) e Ao gane 4S b da 5 O S 2 A ) 08 anaa
e laia) CEde 4] 84 ) ) Ala) e Jee 5 eilS al e
Gase haih dygima 5 dple clalall e e geas ) Aila) Clalall cial YL IS *
Vo Aol clalall pladly b 8K (e agiab o) silidy agizgaday o) Y] (e sana puad ) Lpareds
LAY Al el 4 Sy
ool il gise JS 8 g clalall JSTdelid) any 20 Al 4y Jlaill mpiagiare
(3 90 sgha £ dla) (V) (X)) ol &
Y5 X bkl cialia ga 5 Anla¥) Gl A4S a8 Cpaabisd) Gfialll 5ol e ") g e Sl any
io s Al e (e sana A AL
Leanl JS3 (S m g il (e dles e o s 5 (X) MJL-‘

LY Jams Y g Jaadl s Y dzaday J suS L)
Ad gzl o S 5 la ek Gl Gl —
A ol Ju oy o) glay) Jeaty —

9 u\.e:.“_a .A.m.g_ﬂ\ j.ksa 4503 E 4.4.@_1 L K 5&\..@:.1.43\ dagi Y 7 LS‘ c\_ﬂ;\d dLu.q u.\\.S u\.»uY\
uﬂ}cd\zs}umu)lw?@aﬂm}l\ M\}Q )\)Mb?@.@;yjd\)ﬁ‘ﬂécwm‘u\s)ﬂwﬁm

! ANDRE BOYER , I’essentiel de la gestion, Paris, Editiond’organisation , 2001, P: 169

45



"odle 5 gt Al Bl Loy b g Akl sl i e Aealill dpbudl JEN as s ol
rsp Y elad dlag) 5 A3las ST A4 Hhas
AN G s A4l e a5 AN (Y) 4—’)&
4_15 L_K;“) S d«ud\ L.A‘Q JJU dl.zﬁ u.a\s u\-uUY‘

Addaial) Calaal Buiatl daxial A g Al gpaall Jaad Je jaE L) —
Ay e 4l 2 Le 13 dpadasill Calaatl Ll il ST ols) -
Y5 S e sl ) el —
pudaly dalaial) sl (8 A il 2 ) gall Cu i Al () dpkai lple cadl Al (ia g 6l DA (g el
agasSS g Ay y gl eVl Bk 5 cadluly 5 e U il slaally a1 Y1 dlaal 4l (e A a5 @l 50
gy g S T Al il el g el Jaad ) (3 dall 4l agai 4y jla) 5 38 <l jles
o Y g Jalal (3 Lee Ll aal 1 Al 21580 ol g s (Y) 5 (X) Bkl 4s sall Siyla
Y iy Y 38 e AT Caia ae Jaladll Bl 43kl aaat Al 5 () e 23N ae 135S 5 (X) Caiall
(Y) Gl Y 5 (X) caiall
; (ErA dhpn B) o905l Jalgad) 4 B3 &
@35 Al Jal gl G coa Lo el 5 SAN g dgmdlall e ) Al SLlas (1959) 4 kel s2a < gial
pda Calaty MLl aae Alla A3) ) dasal) @l e ddlide depds e b Jeadl e Ll )
Aicial) 5 anall Jal galld Zaadlall Jal sall e sana 5 duncall Jal sall de sana ¢(pic sana ) 5 AY)
e Ada d\jj O :dj}um d.q\}c ) éJ\ . c:\é.déajl\ u.mt c‘)aiﬁ\ cc)bo)'l\ & PEYP| ol i) ‘_,’A
8 Aliaiall dndlall Jal gall Wafelia )l ane Al J15 ) da o A ol sl a2 g luily dlllae dalaiallé (L )l
(Jandl & L Al e sl e A ganall gd &) L A s puall ¢ auda gl i) ¢ Sl ol yie V)
A Al ol sall deily 32l ) UL 5 el e 2 BV sl alall Ll A 50 (Baiad e Lee Ll
el e Uslia cpal Jee Cigul a5 5 el sal gds dadaiall e Jiady il gle 5 Jeal
DALl Aol 80 el e oz o ) adasill dsy il g ddalall <l e ) e ol sl S
Hoahatill oly (A o) el o liicly 4nds Gld)) oo €5 a8 (S la) slasy) Wl il e
& QaaS 5 e e sl dpen ) Ao gena (b pmaS 02 IS ATl slu Dpe Laia Yy dpuadill il jall < s
liie 3 Jyse 5l pias
DSl el Aalil) SN o dpalai®Y) AaMal) e S Al salill Sl ey o) paliig La (e
led L_iP cduala @.1\.“:.1\)!\ Caldadal) 45);.1 9 @);ﬂ\ &L\\...u\_)ﬂ\.\ ‘UA)AM JRYY tlu_)ﬁ\ QL\:\A c@hY\
S legall Lyl ey 5 ol iy (S cdnnlad 5 Gl o seiall qan s ) ¢ saliadd
)l S8 geda ) ool Lo @l 5 coaglinll agdasill Sleall Y1 callall 8 ) slaii Al sl

1 ) Jraml Yl g Euanl) SEY)
O sle sV 138 S 5 A ualaall SAN Claw ol s IS 3 jalaS aplanl) Ay sl slad¥) Jal
D Jlaa) WiSay ¥ 5 aaimnall Aaia el (8 L 1) 90 Gaali Al )3 il ol (5 g aLe dpaghasill 4
Gl s v an ) Gass ) A add) @l ¢ ualeall 5 Guaall g ppal) Sall 8 MAELLY A aallt
Cdlaall 4 jlcaad) 25 o A o Y] Cilidana Al gall 5 B sl 8 o andl ayniall
b _alaall S SLall 5 4 ppanil) 5 A8 SLall 54 5aY) o slal) malia an) G I sall JSED

! LUC BOYER et NOEL EQUILBEY ; Organisati on : Théories et Appli cation ; Paris, Editi onD’organisati on ;
2000, P: 81.
120 oS3 (s aa ye cadiad gy 2 lidl) e 2

46



S obeal) g Ay praeail) 9 Ay )IY) o glall B ualaal) asdldall :(03) a8 Jeiil

BJ\J:X\ (Jc. :\.U.\.w.\l\ A_JAJJ\

)Sé]\ M\ (’k'

g,d:d\ ):\:\uﬂ\ BJﬂ\
(lileal) 3iS) ST

(]

L e Al ClEdlal)
(318 ) (Jendl L3 1 5Ll

164 ... 45 08 0 2010 Lol 3 ) s (B e g5 49 slalal aidli 1 (03) i

5 1alaie) Jiag 5oyl alad (SN LaY) Ladial) 5 Al ¢l 35 el (e DUl analiall 2 <) ola
5 el pll (e Byl ale sk ety oy puil) dalall A aall sl g la¥) el )y ok
aall ) Al dallal) Copall J Lo ) 2 sa3 A1 cAplal) ClEall 4S a (g felail gl ale ) ghas
Sl ale iy Lain cJandl ppy imy il aled (JalSS 5 a3 28Me oo 300N Jsiall 5l o slall (o
A Tl 3 HlY) ale 5 (L)

BN -1-1

A8 ya geandl 383 gectl ) Al Mad) Jie Cillaall agdl 4y ga e glea g byl 5 Sl g il ale 34
Laiy capdaiil) Jals cleleadl 5 2 89 & gl agdl dpulad Claslen ¢ Jazy 550 Sgludl ale 5 538l
Aleall Al 50 Jew (JalSia ka1 ) e dgale Joaniall il sleall deluay 5laY) Hle o,
Ol e bl alry (g ppdll Al ghai a5y imall 1gn capbaiill dagida agdi o acluy o ¢y il
Male " 4 (Lilu) Lale Y 5 olida Lale Gl 43S) Aplaall) o glall 1) 5 AN o glall ) 2ling 5 0Y) Ale
OS5k 8 gl

spedliple -2-1

5 ¥ 5 galall o sluY) Janion 98 5 e g3 Gaund 5 WY 820 m s edaal) Ay e S
e sl A8 e 5l cJard) 305wl o ()5 3l A8 ye ol (LY dandadty 5eY) (Bl o ga Al il
sl Jlesinsl 4ol Adas & e ASjall 5 gl Al o cul a8 oy ) a5l Cllee hapza
5ol e b e 5 lleall Chgany Caeadiald (gl Gl Aia | € ) Ykt ) eaY) € e 3 o alall
s Un g 5] Cindad 5 calaill alall 2y ylail) (e 3300nall astliall (g i) 5 ccamiall Jlaniad) gL
Al B LY it LS ¢ IV Gl aladial 5 A0 Jae 8

oldl ol 3-1

Ll 81l Gadi 5 Ayl Bl g o ) sall Juadl A (el da ) Baclisall apally iag
gy dolasll Al 5 de saaall 5 2 Al Ay ) ALaYL Jhry s Jlaal) a8 LY
eshil) () seanadie o) i Ll @lla uill llaial Alaiud aplasill dagd ol ¢ apdaiill sl
Osaelud (Jlae Yl il cj\..».al B puall pdasy S Jaally ¢ il elau g at Hlicly () s 9 “;q..gkiﬂ\

64 ... 45 a3 2010 Godd) 3 sall s A e 55840 elalad (adli (03) it

47



Cilai) iy s cilabpdl okt e g S Ll laobel Caliday undl) Glld JSUie £3é e L (itinal
Lgtiadleal G 30

b Al 3l sall 300 O J sl oSy ala el 5 S Odadll e dolaie ) 5 olied L) dlia gaS
Al 5 Lo liall 5 5 50 0 Lo dla ey fag ) Jal sl (0 de samas g ) e <70 LyslaBY) sl
Lo il e s 805 Jal e duiled cualy Cua ualall <l

) Aaeluall 5, 5l Jle Aa ye v 35V Als Ll

Ao liall 5 il Ala ye AN Ala Ll

Analal) 50 alall | ghail) s o AN s al)

1930 — 1911 ¢ 8 seanall Ala yall Al yal) :dag) ) dls al)

1970 — 1930 O 3 seanall Al yall diwdlal) Ads yall

1980 — 1970 G b seanall syl dioludl s )

2000 — 1980 s 5y seanall Al el daglodl dla )

bl g salall G iy Ala e Al Als all

o sall Jsaal) ai LS

0N WU W~

J\J ‘2,333)31\ L)ﬁﬁ)ﬂ A.LAIA ‘:173)\3\}“ ?JS"J‘ 9 Alaialy) 4,35%5}‘.\.\“ % )A)’J\ e J}ﬁsﬂ\ ‘3:‘;:‘3\)1“\ BJLS c@)ﬁd\ JJ\}A\ BJ\JJ JJ‘_}AS\ u)cl
2402 «a 1430 — 22009 sY) dndall ¢ debball 5wl 5 il 3 jouall

48



Ao Ala ) | LGN A pal) | ZEN L pall | dagl ) D pall | dsaldd) A pal) | dcotbad) Ads jal) | dagload) Al jal) | ALall) Al jal)

Jile s e 5 gl Al e Dokl s e s yall s yal) als Hall als Hall als Hall ALl A e
&M\E}ﬂ\ e sl EJ\JML;ALJ\ O:QBJ}.A;AM Q:\,\EJ}AA;.A]\ QﬁBJ‘M\ Qz\g'é)}sml\ jcg.ﬁlaj\u)ﬂ\
o ’ o daalall .1930—-1911 | 1970 - 1930 | 1980 — 1970 | 2000 - 1980 Gl

uLAJLA.AGQd;\ﬂ\a&@@)ﬁd\d‘)\jd\'&)hj
W}iM&QYMWJEM\‘_A&w‘JM

oAl asle

G S ol e 91930 ple e Jiiia ple o dal jall ok 83 3800 5 ) sall 3 )

oY e sala

ol ) sall 30 skl dal e 1(01) AL Jsas

EM\ J\A ‘@Jé)‘}”‘ﬂ.ﬂ)ﬁ,})ﬂ daals c&ﬂ)\d‘}“ f"ju\ 39 Aaiay) m‘gjbﬂ\ o ):IJ:J\ e J}SSJS\ 633\33\:\“)3»:‘ '&)Li ‘fu)..:ul\ JJ\}‘J\ 3)\{\ AJ\}AJ\ M}c 3,.\‘).&.\3\ JJ\}A\ EJ\JJ J# d;\).q (1_1) (‘;5) JS.&]'
250m o 1430 — 22009 (31 dsall ¢ oLl 5 5l 5l




(s abud) Qﬂ\);\gjﬁw‘ 34 U8 La dda 4a :‘éji\i\ Al jal)
3 )a) clindat e el Lo 13 3 puaal) bl Je V) (ians sde) 3l e @l allal) sbasiyiadie )
T Lead) S Clndaill (g de sane DA (e o35 CulS 3 Aia ) Agal) @l 8 4 ) o) sall
Ll lgall 550 eBaaYl sl el Y A (e agllac aaall cplalall alaty —
cOSaal) g aladall ) ddlal Ty gal (5 g Cplalall de giadd) il il Jads ¥ —
cmnalial) Jad A A5G G mny L O soiall alddY g8 -
am La g il 3 ) sall 510 s jae y shail A )i USG5 Lo cll
s daslial) 5 il Ala ja ;A0 A yal)
Dl el g ) :g,xu,s\U\}A\s)u\au)m‘;}isz:&w)nM\@nu@\s)ﬂ)eggots
lanadi s Jlee V) plu) 5 ailaall o ga ol ks dilise 5 Aigee il jlgay 5 Galelall (o B 08 SlacY Lgiala
Lo i 5 Cllasll & 535 aa
G wall skl ae deladll dal (e &) o) sl 30 Jlae 3 Guanadic ol je ) daladl sk
-l laa
O G amy Lo L gl 5 0 A 5l 3 ) sall 810y AW Qe o, (e liall 5 5l Caaals 38
" A ) ol sall 3 jla"aley e dpaa alad fodlie 5 by plad i 5SS
2SS ) gaulial) KAL) 1971 Axaladl 30D ealad) ) ghatl) Al pa (AGIAN A sl
33 ) A (e Aadaiall 8 ALY Al ) e Jaall A Bl o) pwie e dllal dalall 3 oY) &S
Aalall jg o G sl L laa Aglle @l a8 5 il g 55 Cplale alag) e Jeall s Zaladl Gl sall 5 saYl
Cuas ke g seds 5 "daall maai Llee” ol Lo Gl Al Jeall dsliall dulall )
Adliaall Jead) a8l gal il g anall 5 ladlall aaas 8 Aliaiall " Jenl)
1(o L) KA 3l ) 1930 — 1911 ¢ 3 geanall Al jal) pdayl ) Al yal)
and" ol adde Slal aadie and ) g e Ay il o) sall 5100 alal Aaaal) o) A jall s S
sl maai ae Galelall glol ani g cpueill Cpradiall ol V) AllEe e dalge <ol ol Y15 )
Oaleladl 3l ) s s o O (050 Lo (sl Gl aibaddl 5 aglas (5 siual g (paddigl
Aabially
2 (S shead) ALY g AludY) CilBBall) 11970 — 1930 (i 5 saaall Aa yall sdawaldd) Ala jal)
osgia Cpaliy Ol o ilee 5 Ay il 3 ) sall 5 laly Aalaiall ol juaiall (pe paall Als all p3a iladi
G Jandl (e L)l Alls (818 dpaal o ST pe ol ) 3l Slasl dplee 8 Cpalalall 4S jliia 5 Janl) apuds
(e de gana dagm @lly S calalal) glal aglia i ) (90 Al g Al Jaadl Clide e 5 cpalalal)
lgadl o Ll lae 54 ) ol sall 35100 (o S (ulSail Ld (ISl dgalladl CilanY)
Sl 8 Aliaiall Ay pdall o) sall 5 la) Jlae 8 calulSasl 5 el il L el ) Al allad) o sl —
lelall U saaa dee cullad slaal DDA e cniiall QIS 3 Caudliall Gl 3w s fase e
e.@..oh;:u.n\ GA saaa julza alao & w\ Gl HLAN) ans &_A‘: Jalaie ) ?‘Gj)ﬁ 9 e.@-:\)\.@-ﬂ Al g
Bolgall 98 puall 98 a8l g3l e
Cilea il AL 5 3y 3l a0 gall 3 aY A Gliase Jg 0 A ealisad) daliaal) dudlal) ¢l jolatl) —
Alalall (g gl 3,100 5 due liall clEall o 3l 8915 1) slgie B
s(Suaal) Sill) 1980 — 1970 i 3 ganal) Al jall sdssbal) Al sal)
Lo aa) 54l 2 ) sall 3l liadad 5 s jlas (Ao (uSixil L 635 5 Lale 1) ghati Al yall 220 Cargd
o bl 1) 50 Canli 4 55l o ) gl 35100 Jra (o) Apaadl 5 pdail) e aSUl 5 o) jiuW) Sal) ;b jae
abind ¥ e aadi o dalaiall 3 508) Led il 3 juall jd 8 8 aalid Led S Aadaiall #lad aad
agrinal gl adand Gl g Saaiall Galaladl dlag) IR (e G35 (die Judadl 5 aliia aafi ol ealii ()] iladaiall

U1
(=]



3lgall 5 8 Al CluiS) 5 4y dl) o ) sall Hsa el dasS il e alaie WL 4y 58000 5 ) sall 310
G Ganaddll e 58 5l ae 4y slhadll

s(Guaat) SEl 3)aial) 12000 — 1980 G o gasal) Al jal) sdaglud) dls yal)

sl ) e je€ 8 Aadlall @ il cila ) @AtV g csalall deliia 365 Cusall
Lol i) phea 8 A4S L) o 38 Lgie a8 S cibaad alal Lgilea Cua Leilinkat 5 4 a0
Agizal) 35100 dald e slea i aladiinl e a5 4 il o)) sl dala

(alaal) Sill) o pdall 5 galad) AN iyl (Al Als jal)

s Adsadl ol e el 5 galall oAl Gl 8 Alla) laagd dpalall <l skl (e de sana
A a o) el B 1) Led Lay coladatdl 8 cl eyl Galide e € Gd&ail Ll ol Gua dudlal)
dliadl g Basall 5 due gl Lﬁﬁ;@wdﬁhmw:@wuw ) Adaall e L jlae i)
)]J.\S.J\ ) MQLA.IAY\ g_\\J.uu.d\ «_u\A ‘;\

O 1S Al Y o e |y ey Llana caalatill A0Y1 g Adalall ol jlie Y e galill Sl S
sl 13a Cualy alaad cleiliale g il pall 5 satY) 8 Al dualall 31 gal) e faaiaa g Y1 0

saibadll 5 Jeall cililbie (pn Aty L Gul calaia}) 55 mn ) eliall Gl slale lea
aae 351l Ay yaill Gl all el g Aliall 5 Al Aailiad 5 clllaial) o3 (s s cJalall &y suiaall
A Lo laiaY) g dpudill lalall Cuntivn ST cda sgio a3 65 n 5 ¢ gana ) gl aylaiill 446
el (5 siue 5 & dalall cilalall 4l A ) sall e Apeal JB Y 1) 90 canli ) cilalal) el

w@d\j@m‘cjﬁ@ﬁﬂd\gdd\)#uﬂ\wﬁm‘cda\meoJ#‘gwM\)Sﬂ\ch
Gl las 5 e Sl oladV) 5 Al Bl AS jay | g e co i o U8 5 Yl dualiny) Sl ducad)
Aidlaall Sty A ¢ ualeall KA Y Y gy Wyt s sl skl ki 5 o sl 5 (S all il
cJJJ‘_A.cjc:\ﬁJL'A;j:\:\uL}szﬁcw;\:\:\EEﬁMﬁM\:\u\Jdéc ﬂ_).!}“\:\cl_u.aﬂj‘\:\.\sﬂ\
5 S e (b Aie B a8 Bl Auadl iad  caiall a Lo paine daa (el (ol
Al 4l ladl

;m“_gam‘_l.umn_\ \ Mja.uj\oﬁu\M\me\MM\wdp@ﬂ@ﬁﬂ\u\‘)#\u‘)}\
jCMY\anJMcMM\_’M}})&}M\M\Jm‘fxa_adﬂ\).u.uuj\ek:géjd.g_\k: ;\}a.a‘)!\
e&cjcM\Jﬁij&@u@aLM\jgw\Hﬂ\m\_)y‘;uﬁggﬂ\dﬂ\eh:jcé\_\:a.c}\ugua_\
dagb agdi o aeliy 5 4yl dpalall Au) Hall Jeu Loy ey ylail) o Y1 delucay Jiay ) 5 lY)
alzS all Gf Jaadl LS iy Lagd as DUl 5 Jalii )Y spad 65 sShall AN Jgiall (o)) Jaadly capdail)
Sl o353 Jal e b 1 Lo el ol (382 alaS a5 50

Leleall 5 dpaddl) aila olud alas 5 Jially 4 S 3 caall dpaal Jael ¢ S8 sl ¢ D) Sal yiiny
ool By Jlarind Gual Ledleain 4 galall Jpa¥) 4l as Gan (dale 2 V) &5 5 Ol
a_a\Jm J}@.L@Y\ MJ&}Y\)WY\J&%U\&MM\ d}..é)d 4..»&\ &_\l_-n.c\ ‘5_\5\ 4_\5\}.\.43\
Agiia g i die Calea Al 48 jeall 5 Al gall (L o S (Jie (jlaall 3 5Lk

Sl sall (A Gkl 50 (a3l e daseie 5 il Janl Nl @l skt e IS LiSey Y
5 sl naa¥l Al aad g4 giad Al e g 43 gial i) dalai@y)

b i Bae dagii OIS Al LKl Ll gen s 5 acinall (50l Jliall & palud) 5 il Ao gall e
dclaial¥l 5 Aplaidyl alill Lola®y) Al Whagd Al el g 4l sie 5 Alial sie il i g
Aaeliall 5 6l Q5 daliV) clas ) seda () Jasead) (5 W) 2 LYY G Ve haiy) (of 4 i) il jlzaall

r:_,u\jé\.a.aﬁy‘a:ds‘ggj\ﬂ\ JA.I),}):J‘.\.\Q J}:\SJH GZ_\A.\J\)M\EJL\J &LJ.&.\X\ AJ\}‘J\BJ\J} JJ\}A\M}QLM\ JJ\}J\EJ\J‘\ J)L'ld;\‘)a 1
31 ua )26 ba e b 1430 - 22009 AsY Al ¢ deblall 5 a5 sill 5 il 3 puuadl 5l i ) V14550 30 dadla d oY)

(@]
iy



L0 g olid) ¢ alle Slal (L 8 Jasxs G pdiall 5 2al 5l 0 3 8 duasgall

26 ) Jlanl LU Led) gia) madla o ALY A gal) 1 ualdd) Eiasal)

GAaBY) @l St g Sl gl SLaBY) Lo gana 2 UK ) 55l 5) 5 uS N At all i
8 AalaBV A sall AanluY1 )50V sl Jiai y Lalaiy] dpaiil) (Giad Jal) (e 48Dl i s 230
W | VR G |

(sl (5 sl o salaiyl JMNELY]

) el Aina el o)

Sl Clala 4k

il 2 AY Ldnall (5 giua g

oV Jare iad ) pafitdl) Jlall (il ) e Gaulia Sile (38a

Aleadl 3 eailal) alaial

b sl (s sl e a8y Jalsal)

Aolaall cilaiiall b el pa <l jsbeall aani 5 30590 251 sall (g <l yaliall Julis

s okt Jal e g AabiaBY) dsgall ciy 25 o) V) ullaall

G paiusall kil slgie S35l jlie) 5axd @l 5 A0LaY) A sall aalas 5 03 g0 iy ya clac ) Caniay
Dokl G Lelalis gy pludl 5 A gl LISAET s Leadati bl (& ApabeaBY) A all o2g.d
. (:\:MLA.@}“ a_IL.nLu..J\) @)ﬂﬁ.ﬁ“ Y EQY cac@)l}ﬁﬂ\

eie SN Cay bl (e ) dos ) i je a8

e delite 5 caala alas P Aabid) e a0 Jleel dakaic 4palaiy) s gall  jried" *
uhud)\aundbj cMJ&j@j@MH\wh}MJ}yM@M\M\ Ml
Il sl Sl ) 5 Ao laia ) 5 Al L) e

Ll e dnsall (osae gala puali agul ) o 5 (piala®Y) e yaall jrie] (alas K K5 aa g
rsh Lo aailad (e 5 Pla side Lollas

Leze Jeliill G e allaill ddled e aSUD e 20l odn Al 0 ol salBall) Ay -

A A8 jal) 8 Lelaion 5 Leasy 5 Legn s dalily o glaa 8 QU ) s sdpual) diadl) -
el e Gl ) Ganlil cila Al s Rl Glilee s 31 e

oA Colane Jra) Jall g calal ) e alaill Gl e o s s Ad) jga g JaLEAN Ay ) paiad -
dandl 4 ) paind (8 aalay 5 )90 IS5 8

Ol a8 e a Aalally GaleaW) Lgd ) Sy ) cailsaldl Gl calll ol jsal |k salad) A8 -
_J\‘)Al.n‘)“‘éjmtgj&_'ﬁ;&ﬂ\ d;\u.aulu&_\;) c‘ﬁlm]\

A 5 il o)l e ddailaall can g il ol s aad s Soal) ¢ gleil g Rl -
el adall o5 gl e Jadlay IS5 ) ae CSill Saa Cuay lagin

Al dals sy o) 5 A sall duSleall dgall ) allaill oladly 138 5 spuglll -

* X X ¥ X X ¥ ¥

M}\Jﬂ\ﬁyﬂ\d\;@bam}d\@w\m@\e\.l:ud.ul:.\d\s.m\c(:.m\).a\w\).\\d\ u\)u\uué\.md)ha;ﬂ)mud\.u)
— 2002 &4_\’.4\;“ J\ﬂ\ A.zs.uu\ (,.Lul\ ‘56)53!\ )\.L‘}[\ cmla.d‘ uLA)la.AH ?Lu su.\.u;‘_;x: umm\uc 5SS —})H\— )H\ PABN]

17 o= <2003
114 (a5 A ¢ 52 Al dagdal) dnanall o cdanalall 5 jal) s sal) Sl ¢y sae G213 juali 2

M}\)ﬂ\ﬁﬂ\ﬂ\;mbé w}d\@w\m\a.dlehdu}mu&\ ‘e.m\}\m).:\;\ u‘y‘uéhd)m‘)muﬂu‘)
fiale Al mu)l\@).d}\ﬂ u.\ns.\raU:u 9 oda gine Cluadl o ch2()074.u£.mﬁ§)_5m4mm _ALTRO (_SJH‘ J.w\]

1
N



GlaaY aadd Al g Aeall 5 dakaial) Alall g Agalall 5 & pdl ) sall (e Ao sanaS Myl (Tl
sl e Sa (a1 sl daall CiSa lgd je Lo cn g (Uapndll (46) Abma 4850 ol o a5 Aada
Laud 5l Bas g AS 0 ) Lo g piia (S8 08 A gall ) 138 (e el AlEae OBl L] 5 (sabad] Ll
3 (Oolgiudl Clala g LAY dga sall Clardll anii ff wld) £l 8 dale ddia) Lgalge dua
Pl pal) Aaad Cany 63 pdle e 5l 3

Slgd Galelall & jisiall Jeall aplaiil elaialy o gl o 8 oalaBl JSG o LolaBY) sl g
Alaill (i ) o glle dages (5 el L) Al dal yan e Cun el e S G sk e
Badmie S pE gy KA g Y] dcliall gl Heels ) oSl sela cayall 3l
2055 Lpali Cum o 5f 20al) Cum (e 6 gas clgma Jalaiall (gl Jlawd Sl st 1) (ol (Claaial)
A all 2 HA 5 Jala A il Bl ) ghat Cam (e XS f (I 5 g ydaill o Sl Aplianll o 4y ySal
Laaola 5 Ll Ll o jal) eyl A pall Ly 8 Canlll 1) U ey Le 1306 dindll

Al (cann lane (3 V) Jead Y A sall

LAY e ) Ay 3 S bl

42800 dac gall Ay **

— s Skl 2Mé3ﬁéﬁj‘mﬂ‘dﬁdﬁ@e§ﬂﬁﬁéOﬁjzﬁjﬂﬂu‘::\-“—ww‘#
An— 5 Sl 5 Ay

SN eyl aean A KN WY eay :(Macro — envwonnement) by Sl
Lganl SN jualic die el 5 caainall ) shail

(b Lad Lpandl Sy ¢ paiall 138 S ) H Y 5 S &l jldtae 1 S ¢lEl 5 ubasl) paial) 1
:0.M.C) 4 lall 5 jladll 4y ja Cun) cValill i 5 Al gall (& Jia 5 cdpnland) Sl gl *
Al Jsall s 3ol Al sale) b s o5 laill dgallal) dadaiall

(e sSall et 5 Ayl LAY Jie (5 Sl Alpuadl 28 gl 13S0 5 cApialY) il jlaiiuYl gk
sle SN o5 e yanas 4y La ol e dasSal b g g e ol Of Al
FI N Jaal 4l iy ) ¢ s G s O S

Alhdl s aaall A 5 Jeu¥) plE IS Gl paie B2 A Jiah 50 bl paill 2
Coa dwsall o 3 8le dacay 5 sl A 3l 5 a8l lidl) dpalaBy) dy peall doadl) el
F L Gl il s ¢l dlgin a5 alud) JIKAET de sall 5 daiiall ciluas) e by il

AanlaY) agad 5 Aplui¥) Cle seaall S L) 5 Clalall Gaaly @ EED 5 celdia¥) paill 3
Lﬁ‘ s LSJAS:\:\AA\ Guﬂﬁ A.C)A.LAJSS\T}ALA}J llail) ccaaal) 9 kL\\_)AU:':ﬂ\ elaladl cazll) ‘\Aﬂs
" R

e sl b s sall LS e 3 il ddiay Ji5e 5 Jad jeaie jiixg gl sSH il 4
anilly Lidle W ge (385 SV (md 5 AL 5) dpa ol 9380 CHLESSYT (S 48 yre $p0La®Y) Bas
Slo Agine iy alall by Lea gl L dgiboad Al A s S0 <l ) V) Gl Ll lld lgpudlial
2y &l

19/05/2008%e in¥! ilasus 5l *
http://www.sidiamer.com/t35900-topic#ixzz2Y G8hBZNY : siasll AnlaBy sl a seie 2
*http://www.startimes.com/?t=13409527
MJJ\J;J\ASJ&J\AJ\AM\JAW}A\@M\M\AA\ e\.l:ud.\.\hd\s.m\ c(:.zb\).:\w\).\\ Q \ u\)u\ u;.\CJLadJLA;.U )ml.adl.u)‘l
— 2002 daaalall Hlall cdganail) E.Lul\ E) LSJSAX\ ‘)\LY\ ddanladl Gl glagll (,.Lu TEIVEN L-Ar. TVEN deal oo 38Sw — })LH — )H\ Al
25 4=+¢2003
26 0= 2000 ccsn 03 G0N e 3 dsnsall s Sl ®

N
w


http://www.sidiamer.com/t35900-topic#ixzz2YG8h6ZhY
http://www.startimes.com/?t=13409527

sl (e liall ¢l o fia) 2 il g dsusall o i S G ke Al ca S SV anll 5
Jlanins) Jiadl Qo Ao 855 il (e cagail) i galdl] alaie J2d o) callay (&) . gaaaall ¢,
G A 5 Gl A8 ) daaally 3l e il gl

Ledlan 5 S 5 Ll ialy A pall o 65 dosns pall JA13 dpalaiill Bl imay iy — 5 Sadl 0
o JS) Ghlidl Calise A Lgga) 55 Cagan Gl 05l 5 Ll pall sl el ) al 2l 5 sl 41040
; (A8 e JSG) A sall Jahy 5 (G 8

(il blas (@) ) Q8 e dusall (e A Al G Sigall ey 138 ey 8l (S S ]
Al Gleleal) (i g

5 A V) o) sall a8 e e ol ALY aad Ol el 8 dianadiiall L salld 13l sl G B -
() (Al il sall ¢t saall Al ZESY QWD 3 S i) Al Juadl jodall Lls -
A e 5 dag po Alalie S GBlA ) a5 Lae (& L Sl S) e

GlelyaY) Jie o sall Calaal 5258 81 50 ) )50 5 AV oda ol ddaddl Clelaall (iige =
A paall 8 lasalll (s g Al calac L) 35k e cileliall calal dayY)

lea LS):‘SM L@J.ILL}.I Lalall 9 M}J\ JAla u\ﬁmh ('553_\4' A :eiw\ ‘;UAJ\ I 2

Ay b A AEsl g daiiall bS8 (mlias) ) o YV a0 i YL ddlidl gl -
& L gl Y sam Lo il D81 e pe 5 ZLLY G 1Al 5 el

eIl )8 U (g Al caadl prw aaad Al alliae JA e Al ddlaiall 2l -
(G-l (Marketing g jlall) ddaka s ae g 1530 () (525 Laa

DsaY) Al e 5 b Sl Al sl eclpeSll 6 sl pand Jilse 13 gully Adlaial) 2 glll -
Aale ddiay & paall 3 ) gall s e

I el o o) AplamVl duugall A5 3 OV Alall s andll o) adad La g
ol

Lo pd il (ianiiall Jlall Cada @ dag pd add g iy pdall o) gl paedy Al agdlly -
@il o) s AV AaaBl el Gl e s 13 JS ol ) Ghlae s elaaVl Sl (Jeal

.(LgJiiY\

16 pied) Jaal b LeBe 9 Apalai) dungal) Ay **

35 Calias 38 Claladl 5 calaal Led i JS g clelaall 53 89 (e 3805 (pe 435S0 a8l 1) 8 dsss 3all )
o3 & (i) Canlyselgdaina 8 ol ki aa (Gapmecdlendl) Cleleadl 5 2l Y1 eV 5 L JBS
2l 2aaT g daSa 5 (Bhaiey G pail) aolaiug (A1 s gl (5 glall iy Ml a3 Y1) sall slall
e g Cladinalld L (pa¢ 4388 5 43y S50 iy La ) sy Jari 3 LAl oda 5 0 jlal 480K Dl 18
V) a3 Al edac Aalisll B shall 5 el 5 o) stall ) shily Lo prany Uy oS5 Waal il (5SS
G s O ainall 3 Y (Say g0 @D A il A L) o sry A GolaBY) A all Ao 5
T3k AU A 3l

Cladie A sl Jee JSG (8 el Al dlac 558 Ll 4l die A ally Jalall dasi yydalal) ddaud 5%
Ao gane (3o 08T ) 5 Akl Janl) 558 e 53 e adiall Jasl) e 535 A0S il 55 5 cleali] b o Ly
ALYl il IR (oS5 5 et (e 3 a0 oLl Le JS 8 Jicii R Y) 038 5 4 gina 5 dan )90 38 Jalse

56 0= 2000 (i o 30 a3 dnsdl s g alai)?



Leda) o ey W) sina 5 (Sl 5 aalal) (§ k0 S LS g0 Uil g Clalally (Blas &) 5 jualic )
G Y sie ady b oaalad Wy 5 el 5 Lo dianiall il OIS (a5 siae Q2
alail) 33 g Mo Jgeandl 85 yoine Wal il cabad il Claainall 8 Jaad e 138 50 Lo g5 5 LS D gall
Agalill Jsall (8 (aSall i Lai (Sl

S Algiaall WL 3) (3 gudl L Leila siia 7l Ll (ha A pal) alaal o (e sellgianal) Aand 5%
Y agdlie IS i oS5 (5 ey () sy qainnall ol IS 138 By ) gal) 5 LuiSal) dinpilay 48 jeal i g
Ao 3all g pa Al iladal) 5 abual) e i galing Al sLudY) oLl 8 45 s () 52

sl 138 OIS ()l Ledaliin 3 )y 5wk 8 ) guandl Wt sl A sall jaie day sl Aol g%
¢ U Gl e J gl (e (ST Cogas dusnsall Gl 3 0la 75 50 50 AS Dl 3 5 e Sy wialy
GUAT B sha Wl el pe 5 A all 20 ¢ g A a5 msall 30US 1 (5 585 (5 glse A Gl O s
ZUY1 ol sl a1 Jlanina¥) Jal (e 5,10Y1 & Ganadiall o ol s zleil dadiial) Joall o
LOlaall 13a 8 Al e i) alad 3 Al Jall eSe adamill 5 el (o i

@olaBY) alaill g g5 CaMAY lida (ol ala jo oAl o 8V e 58l Lala®Y] s sall (Say S
S Sl Apeluall Blaliall of LS sall Li s 5 A pall ana aDEAL SIS 5 Al 44 22 5 (52
Al e 583 kie Gl sall Sl (e (6 81 aadally b il ) oS cileliall (e g sl 5 Clinse 330 Jalil
s oohle Ll 138

5 lpamal Lot ity ol laae 3 o ualie 6 o Jany Faobia) Ciloans 3o o) (of; Jautll il g%
L sl G Wl Cpme adine (o il aliaialy Gli (50 rasy sededd aa 51 (g3l JISd) pally
RUDY[FERGIRVIOR. Bt WATSPRRPY PP PVS |

asiti ) L s 5 A pall 3500 ¢ ) sal) aaad 8 adiaall 8 Lla 150 Clusall ) a1 eyl
il e Y (S 5y oda 4 Ji5 lSa ) Alaladl aull gt Al glae sie daalic Wy sal ad
Jlead) calay s sall LILe i LS salia@®V) Lalil) cile Uad Calisal 4800 sl (4 )l e
o8 il jadl cadle 88 selibal Gl 7 5 35 Gy Las agdise o€ eV 58 oy Ll 5 AT cileUad (4
oAV clelhadl) e Wl ) sal plii )l et il 5 jaall 4k gl A sall culS L 1S54

GV g2 Ama 32l 3 gl Balll (i (e Ame Slen B Slanse el Ol ASime Jaai it
Lo Lellal sapaad) Gl gall agale (a5 Cuae 8Ll agila haad (o e () santiog () ) Juads)
s Lo dac oY sa Glale 8 el Gy el 8 o e 4aih Lo g dad Ll G g Jaal) G e
el acinall 43 ety 53 Jaaill Lgle iy UL 5 dpalill Jsall delivall 5f YY1 5340 Laxie (i)l
LYY bl

le st 5 US painall Bl e 558 A sall Leagii Gl 0 ol 5 ) il o Y e ,ialili>
128 5 Az s yrall alud) 8 g sl pa Sl Galias) UL 5 dudlia) ) gagi e 53 5 Claguall Baly 38
Ghile A e Jery Ll el s Leiald ) 5 LeSSlgiul 8a) (e 25 Uee cdoalas Alalall 28kl a4,
)3 ald ey Jiluy canli 5 dpclicall 5 samall cila giiall | 325 ol dalill Jsall 3 3aaa 2SN
Jadh a8 aaseaa

s pall 4 gusi die Anall Aad) oY) AU [ aiey s sl 3345 of Ll aal e e il
el ) ghail) o LS cpladll aae (e 2 3 Caae Jlaadl gyt (I 5350 LeuDd) Al & a5 )
slai¥) Al 6 1 ST Al o2a yedii 5 agie 220 (Sl 5 kil AY) 3AY ) jlas Jleadl g e ) 505
Aaalid) lalill slaiy el laStiay) ol slusl) Alla 8 A sally Jlandl dae (aiids ) alall
Leadla aal ) kil Lile Lol 3l s Ledama 5 dsns all g Joliial) il 5 880 S5 e

(6]
1



230 AL LeiBdle g tAnalatiy) A gal) 7 dlad ey 1) Gullaal)

(z3l) Ll Y) cian s dalail de sana e AisSe ¢ Jumal) Lo gite AUAK duenigall czalaill ygiad
O e oy UL 5 daad) ol il (A ) o B ) (G iy (e Lgad el s iamy (b i
B iy s 5 AT 5 eSal (5 e L s (Sl o) 45 a5 e S

sk Conidima ApilSa 5 dgia ) @l Ul 8 il L 1k g alaill oda dad (e ey Y el G Y)
Al A Hlany Aualall ol el 5 goaliall o ApaliaY s sall 73l e Sllia

:TAVISTOCK? zigai ;-

(oo LYl AUl 5 L o) SISy 7 e o s (B pans g Lol B sall iy 5 z3lall) o8 00 s
Loda o LS s pall 8 Jlaadl cpn due Laia W) cilidlal) dads aad Jaal) danda (6 ¢ ponil) 138 Cuend
L3 50e Gle i al 1 5 (Jlae YU ALl iLas W s 20a dlaspal) & Jlaall G e laia ) cilidal)
s sl

(Ol sp 4all dga sall ClAEEY) aal (e :idas e

A8 g dewsall B jaddl o uaall Gyl GBSl S Y S Jlaadl G daelaia) culEdal) *
: : s )
Lehina ae Ao gall A83le aa aae Lﬁi.iaguﬂw\ Al dilhac) a2 *

: HOMANS zigai ;-

SN hnae e 2al iy elaial ol S o)) laslie 5,88 o adiey o W gide Lol dussgall ey
3(ege Al dgle Juanty o aUaill aadaiony (53 agaill 5 il sleal)

: D. KATZR. L. KAHN gigai ;-

dalail Loty 3aatidussall D. KATZR. L. KAHN cssi(opérationnel) sleall z3leill (o s
M

lead 5 il siie ) WY1 Jal se o gad (Biag (g2l r il ) aliy) sl A

; Dnall g 23le (8 Rusns ) gy 1alaie V) Sasall s o

5 e RV ) QAN Adaul g Ay 55 pall Al ol sall gl 6l 5 el ) Aldlall Qs 2
A sall J2l )52 w53

Lebine O 5aaS pe A all C2S53 ) 5 puia il gl

S AY) Las gl Aalaiy) i 481 je g aabaiill g ¢Bantill 8 Qi ol plaill

5 Bsia o) ¢ sae Jady (s shale JSg0 aa gl dadaiV) oda JeS5 Lails KATZ et KAHN s
Cdadaidl 8 geae JS Cilal

) Adaa e

Ao pall Bl o) 55 (e L 58 pall Calaal) aaay Al ol g il (b (23 saill 138 e il L
:LIKERT zagal:-

(AU AUl ) dpan g dakail JSG e de guia ga ol sl

b efalas ]

sl s e Al o

Adalall daa gl Ayl 2

91 Ua Gl ga e Ose 6 pali & s 3all St
3L TAVISTOCK ¢xar ¢ seiasall 8 (fialy e sane ) dai®
A6 (o Bl gaa e Os2e (5 pali b s sall Ao 8



V) deaiy ¥ oa Al Jasaly 4ile 5 o dalall Ao sall Tamal 4paa¥) Jany LIKERT gasai :ddaadle
il 8 dglie Caalial (e Lall (A e Ledihs dage cralio ¢slady 0ol 31V Jalad 335k e
A dlassa

Y el slaall cba ol SN Lgia alse 5 pealie 3any ()0 Ledanay dusnsall Jay ) adl gl 8 o V)
; L Lol (A gty sinse alitay A sall ) () patiy ()

L8 5e g 5oVl Aalall dalill L)) e Cee ST 4 dast 5 ¢ elaia¥) culally 3kl oda s
omll Ol (1 dine | 3 o sl 320 (30 Calad) g 5 il

AL Lele 5 cialaiall oaa & AEED 50 31 1)U s Fases el Jassay Aigall o 3Lal o34 Al 5
231 AYL LiNe g TAnaluatBy) Ao gal) ABLES 5 aq) ) alhaal)

5 odlsaY) st ASa a5 el pallS ccibuigally Tt Al sl il 5 sl Jla A
5 Bl il o3 e cang ) Ol gela 5 e(cibasbeal) 35 58) il gheal) 5 cilaball 5!
ped e ae L Aalatall SN HUaY) ) el ¢l saiasyl] 5 mlailly Ll pransy SI Gl puiall o3a ce Sl
cadaiadl g lull g gll el silgy Ostenn Al Al 5 cagila ) S 5ol AN Sgla s
e el Jla ) o) 93 aelun Laac ¢ Juaall GLET) 301 )Y 5 ¢ SVl (8 4 I s ) 6 el
Sl aey A gl 50y Sy o Millyy cad aSaill 5 Ll agr Lasill 5 Jleall CldTyat Jila
Glulad 8 Lala 150 conli L8 3 ¢ Lgalad @lhma oo e al) 28638 5 58V &l g Li aaa gy A LK) daall)
Sl agiteluas Cplalal) dlglu a8 AlRd Bl ehilgliny delaall dosa o Jlially colincy)
dmsi By gacas ?gjuci

s gall ABLES A geda s J5Y) £ AN

O Al Lanind s sall A8E 5 A sall 8 aaianal) A8 (580 o Vsl 2 Y o sgdall 128 23a o)) U8
Jaly Jeliial elaa¥) GLSlilgail 3 @ glul) Ja gim 5 il 5 puleall Glli Ley dusit Fusws ol 4805
Gl a adinall A8E g saal gid) Tadl o Lpdl) LIMELYL i dadiie Lgiiia du sl
(S e laia¥) Gl Leasil

o 13 CAAED a sgia e sl IS (e s m V) oale Apandanill B Slavall 5 A pally dualal) AaliilS
Apakantl) AN e 8 55 o3 dale dday AN Cay iy

A ageda ]

IS A il (SIS il Je? Taylor dd (e Cile Cun ol ddlide 5 de Ty iy jlad g
xS LV LSy <l o8 A4 g 3alall 5 a5 SUAY) 5 Gl g Baiall g A8 peall Jadiy (52 Gzl
e delen Ji e W skt a3l oy shall Jalail 5l 5k (68 RaNDOM Guseli coun 5 Maaianall &
A A das e W) s a5 i)

sdpaaill) ABE 2 ggda 2

ob Lo Lgmmy (om jad ity jlat 3 (Apalail) 28U Ladaiall 48155

& jidy Al a5 clad gl 5 QY (e de sena oo Boke" Ll Akl 8E) Wheelen <
& Oslalall Lgy @l jidy Claiaall 5 2l (e allai" Ll Shermerborn ld e 5 " dadaiall cliaci g
Leaday ) all de gana’ Lesh KOSSEN Wb pme WS ¢"5aa) ol dadiiall (paca a1 138 gy Cny daaiall

Uae — 148 o -pa Al )5 drdla — s3gal) dens e G J5LY) Aaal) by dabiiall o JladY) 5 S lall da g€ Lo el AdlE5T
2004 / 03 22 / &bl

Aeluall 3ol punt] a5 el lilSae Gudiga (1915 (b 21 - 1856 <20 e Je: Fredrick Taylor) (Rasiyl) sk el jy 42
DAl B Galle e o S 5 3o liSU AS ja 8 KAl Bal8 (g laal 5 IS oL ¢ oY) Cpsbiiall 315l e IS LS 3101 alad o Ay iy
Agesil) sl 3

357 e 1430 — 22009 o 5Y! Aakall Aelilall 5 a5 sill 5 8l 5 jpunall Hla @IS Cala O — )5S — Jaall i EdA] 3

57



émxﬁw\dus‘\‘ﬁmﬁpwgd L e (1 Aadanl) A8l Cay et Cae s Lega
A AV ) asill oda Juai g6 mmgjtsﬂy\}u\M\juumy\ S A ol i g Ly
waud &t_mm duwm@m 555 Ladind cagin paiusall Jeliil) 5 Ao laia) GlEdadl JMA e
| sl A8 Lgloae] (e a8 5 G@ ¢ 3elSll 5 Adelall aad g o Slaally alaia¥) g ol gl
Sl e el

Leaal dpadaill Caills o)) (e de gana do al) 48lEH

Otleladl a1 4 5l 5 GLSIL Galea ) Ayl -

eelainl A€ Asall )8 5 ol e saeladl -

Crasliall @ lall aand g A sal) Aol Claladl agh o ansclay olelall 2 je ) diygs —
Aalia ) el odl)

ol Lasd Lealiml (Saall dpaylail) 48L& dyaal 55 Lo 128

Apapdainl) A8EL Apar) 11-2

Jah damli A Gaaiall all A (e Apedatil) ZEEN dpeal AL Cals NG ala®Y) )l
aples 5 agSsle P o sllal) L Aty il 4l ) el b el Camcdnlasl) di sl
e s olalall e S L 3 dgpailiad 5 ledas b an I8 ke Jaa® e Jat b asd)
glaasy s gl I Chag (e Aaslia 2 1aS 1 Ll s dadaiall JAh agie ogthaall el gLl (o oS3
Asas sally Cplalall ) Y1 & jlae a s () Caagis AT ) auay (e JEBY) ey lalaiall 8 o) Y]
GEN e gl gl 5 s o AadW) g Claal) i o 8V s Lea e | U] JSES g
feh LS s leam je (S e il Liailiad dpehaiil)

AgabuaBY) duwa gall LB Apaiitl) AER Lailad 22

1sd Jia

Gl ke s lalhias 533 () sedding agild dakuiall o i o Jelaill dags 14y AL o & glud) B ALY
il gl jiaY) aa e @l llly Ae <3 AS jidie il sika

sl

.(\J.;M\ﬁjc\d.;\ﬁMY)oJ@\%\A\M\MM@@)&ﬁMé&

43l 4l ﬁﬁ\ S

Ge Aivie Lo cdlle Baga Jie g ol V) Wb gme S (e @dishy 5 Aadaial) LU dpuld a8 2 gy
laglail) 5 Al g Luai¥l 5 ccalaad)

:M\,G

ekl 5 Cplalall Alelae 8 dualad) gl dakiie S

sac) gal) 3

A ) Ak (e LgiaE 4 Caliad g dabial e jaal Cllaglad (e 3 e

‘,.A.\M\ Cl.ud\ .0

jw&fﬁwg\ﬁy\wg_ﬁ\wmm\M\W@x\ oailbadll dc seae
Ll GA.\L.\.\S\ ds.\.GJ\ ) ‘ﬁ_ma.\l\ k_a\_\.\l\ K] J\JS.\AY\ (e 4_1]1.9 4.3‘)&.1 Lg-\Y Sl K] ?@S\‘)J\ K ?G.JL%LA_!\
Oadl Gailadld) sda YA e c(cj\ Lo deasyy Ll B u..p\}sl\ 5 Glel a5 alubud) cg.ﬂ,}ﬂ\
GAY dalaia e colalal)

(ot Ladh Lealiay) Sy pualall L 5 (8 g Cania 8 dpapdaiil) CLLED (e (e o5

357 0 ¢ Gl pall G IS Cala 3G - Sal - Jeall sl
Mseh\ws‘ﬂ_\)ls.ud\uhd)u‘)}\sﬂ\z
@.u\).\.m‘}(\ .Lu.l:n.\l\_j 4_\;.\4\)“\1\ gdLAQY\ uLA.Lu.A a)\d\_, adb)]\ da:d\ uh&h\ ¢l )4_5.1=u ‘-g MJ\JY\ ub\.@_d\
® http://ta3lime. com/shovvthread php?t=5844

1
0


http://ta3lime.com/showthread.php?t=5844
http://ta3lime.com/showthread.php?t=5844

Lidadaiil) 438 ¢) gil :3-2
Al Q3L 4, 8 A8E AN (e gle g g
A gAY ARy
il e ) L 2L A 5 Alisme ds sad (e el b g cauiSS Ay gal) ZALEN 13 D salld
5lee ) e Osleny 5 ABLa) 5 AgLiial) S Ll g pll (ge e gane () sanlily Lusns sl o) 31 o 208
A pal) Jae Lo g 05 el Calliy 3 8 (51 5 cagal] agelanall 3 jaas 22all sliac Y1 8 i 53
Ledbula) (e
le 5 3lay Lae 48 jiliall alaill 5 aill (e Ao seme ) AlSEAY) DA e cJandl o 0l Y1 Jaiad e
taland¥) (e
telaiiVl sl (54 Lan cJgmuall 5 Joliiall ol i) o
agdl 58 g agilBUal el JOiuY adi ja oudi Liaj 4 il Lae ¢ JolSHl g3l 5lall @
fo skl g Jasll uali o
(s Apaaril) Calaa) (Gaial o) FIVL ) sl Gy N cCalaaY) puay A AS Ll fae @
A8 sea 2ty Lilal 3 Y &gl s Tl s g 48D okl o dadiie Cliady judii e
Makan 1S 5 eoaall Jgla dlal dal o
Sl il 8 e @
:W\ AL S
lpailiad aal (e
¢Aaiall lala agudil Hlie] 5 cap JISEY Gl gsudl Yaiclde e
¢4 il 3 ) sall Clallaia 13S 5 et lisall llae ¢l 3 Cilallaia e W) a3 yesall 231 220 .
) A LA dad 5 Aglaally CEE e g gll 138 ALl e
Aze AU g el e selay Y Leelly
Ao ) Jalse AW e does sl adiat dadaidl) 28l e oY) g adsilall
dla) oo g dalilal) A3ES o BN gAY :4-2
s LS Laa 830 (il (e lld Jilad (K
) Lla) 3,590,
s ddari pdl Ladam ) e ) al DA e dadaiall 286 e Llall 5 oY) i
¢ osilall 5l lall 5 Clalluadll & &l AEY) sl sas
(Cpariiunal) Alalae a8 lgianls %
bl 82 padlolad Ll %
laglatll g (Al i sad) Al ¢ gad) alkas) ekl g clagleil) 5 oe) 8 265 8 il K
e Laia) dalill o
Aabiial) A e agdy i 5 ¢Calalall 2l 80U a0l (il gall anai A 5 sase &85 Gl e
oaall W jeaie 40 Lay das sal) A0 e J man (e O 0Sa Y (s pl) Jlad jlléc 3]

thttp://ta3lime.com/showthread.php?t=5844


http://ta3lime.com/showthread.php?t=5844

N Jadl Aails
3 sall oliiall ALaia¥) sa il S8 8 i A0 (e saaad) dndlall Y gl afioal L aal e
‘;GLAA}Y‘ OTLASGQ‘J&Y‘}QLAM JMj%JSé'&Jﬁj%ﬁ\Jﬁu\ ‘JJ}A \AJL\:\S:Y ‘Zx_u&._d\

o) o (e I Aalia®¥) Clugall aa ol G6jeddl 5 asall e il ) sl
Gy Al 0 9eS 4yl 5 ) gall (gl AialSl A8 jaall iy 5 Al gy LS 5 Al
el il 5 gt sand A3l

ca il dgaal ael ¢ 588 b D) Sy o (el ue sae <l sk o il Jland I Gise
A Al Cus il AY) i g ol Aelaall 5 duad sl atha skl Al 5 Jiall e S 3
ds salall J 9 Ggan] cidae] Al A il (o)l CDA Jlexind Guaal lellexind A salddl J suaY]
5 Al cbaglgall e glall soals st el o V) Asls¥) 5 Auaall sa aghas of JB
a5y i die Calea ) A6 el

Glazall I Gohd sy (ol e desede 5 il Jlend I @l e Al LSy Y
Aala®y) Augall xS Cumeis saalll Bpaall Al laad g 4pgiad i Sl 5 aSgial Al Aplamy)
cleadll a5 aludl 2l Glase A Aaela¥) 5 Ay satl) 5 A Sa0 il e ppenll a3 ga g
Ac sane (pe Aglidl (ol gl (he Ao gane Joli g ol Lakite |l i L3 oS ¢ adl lSI A
5 ol 5 el Bhie ) aads L LS il Al Qs 8 30 osead) 5 Aoldl Bl sl o
8 et e Jaw s dlia celld Gaias Jal (e 5 el 5 sl Gush oo Sl sa oull) Leboa
B Y (ol e liS allad) 5 sSaall AEDEN geald )l 5 5o LSl g Aglladlly Chualy ) il s Ja
Ll Jeaill B 060 s g snse Gkl Cua (5l dugall Jlad ) Gask e Y]







A0 Jadl) aad

-

1Aadia
e i) 3 gal) el aaliall U 1Y) Gl
Ayl 3 ) gal) e () A paaed psgda o Jgadl) 1Y) calhaall
a8 A 3al) JA13 Ay 3] 3 ) gal) e sgda 1 AN calhaal)
oY) A3l 8 Ay pdid) 3 ) gal) B a1 g0 A uliagl)
g i) 2 ) gal) e Al 33 JANaa 12 1) cathaal
A i) 2 ) gal) s ) ghal Jal pa 1 S Eiaal)
A ) 3 ) gall e g pokai Ao B el Jal gal) 1Y) allaal)
L) 3 ) gal) shal Jal e 1 AU alhaal
v ) 3 ) pal) et il g LAY Giagal)
Ngalgn g Aoyl 30 gal) B0 Caillag 1 J YY) callaall
g ) 3 sal) e GilAAT zagl N Cuaall
i oY) 8 Aol gan g Lali) BeliS (5a8ad : ) qullaal)
9 iadl) ccuyatl) Jlaa b (cad) (Al (S aY) z el G Lie ARl 1 SN Callaall
craail) o)) B Aelil) g8ad g cplalad) pla) ands
g pd) 3 sall A i) ]t ualdd] Giagal)
ke Jane 1l ) w1 gY) Gallaal)
g pd) 3 sall A i) ) 1 ALY Gallaal)
galaiBy) e sal) A A el 3 ) sal) e JB A o)) e 1 (i) Giaal)
Aadaial L8 ol g5 Qllaall
ossal) (B dailad g olaY) A 1 ALY Gullaal)
Il 1Y Qlaal)
o)) A £ gl Cilida tagl N Callaal)
LAY Juadll daila



-

+dadia
5 5aal) Aalaind s daadi (g Algpunal) AR 3l sall et Aadail aal e ¥ Adl 3l sa) yued aay
ol 5l g 2Y 5 ST Jae 38 INMA (e ddliall e 5080 4 68 A pe oLl dalall ity gedanns pall Al
Sle 8y Jailly g omd) (& dewsall dan e 3508 450 3l sall gl 0585 ¢ 355 0
Aalle Adled 5361 Ly 50 elal (e g€l ¢ldall 35101 (e Led Bailusall 5 acall 508 633 ) juia g cdusiliall
ALY A gall 8 A pdal) 30 gal) el aliall Y 2 J 6N Giaall
UY) yealic o yeaic adl e el 435S thabon W STy Clloons pal) g Zaaa] il )l ST (he 43
Al Sl pailly Sl Am je A sall 3l 50 ST
Ao pal) 3 ) gal) i () I AY) i p ggla (e Jgadll :d oY) cullaal)
¥ Al ALE ) galy aias Aaiits ) Al 5 3 e Ll (3 eans oalll 2191 51a) ) 8 ki) s
) ) Al sl e Lt il
L L L e duaddadl) 5 pdasll (G o) @Y1 5 )y il 5 cwilS
Foons 3l Conlia) Lbell 2 51oY) ALl il 65 i agiaant 5 (palalal) ga 8Laill 2 Cle) ja Y1 AT
t(aladl padl
oSS b clleall 541y Bk e 13a oy 38) cplelall Ciliaiie Cajeal ) Cilel jaY) A -
§(Dlas 5all
¢ alaladl Uiy L Jaga ) culalall g c8lanidl i) -
onlalall (i gal (pa lld il Lag s e Y)s JEil 5 o adl g <l Jlay) (55 Ailia -
A sall (8 B 15 0V (5 stuse ) (B Y ¢ LT | e (5 s DAY 5 1) (S5 ]
Ciapald panil) Jia Leme &g o Y15 ) 5 el < yad ccilipladll Jil gl 5 clipand) 4l an s
138 5 Aiaadl Gl sall 4 Hlay) Caills gl aal (e saal s el Conpal (Al 4 i) 3 ) sall 510 e
A sall Calaal 38ad 8 5 bl jeaial) LpadY (s laY) @) oYl el Ladey
2 o a5 a ) 0530 8 3 ) 2 ) gl pandiy alaia ) 8ol 31 adlall L) Gandli (K g
2o i) 3 ) gall ety ALaTAY) B3y 5 culaaad 1 gY) £ A

D Cplalad) Cilaldia) pad -]
oy i cgole dile e Jseantl o e e ST e Jany G dsss 5l (e g e (0 a5 Jaladl anal
iy Al eV I6AIA g Al 5 e Laia W) colalall (e el Lk} )5 caiDe Flia A Jeadl ) Gl
Oalalall dads ads o Ay 3] (B O slery st o i 353

p g ppedl) plgeall dBa3 2
Y PR R D PN -SSP P B (P BV N - SO N (R PR I K VRN D SR
o Al 35 sl (g a0 A8 JLia ) il all Ui I A ¢ i) 1Y) e ¢y ghaill 5 HISEY)
el QUi Alladl) el apenal JYA (o cApndliil) 5 a8l dyaki g gl yiuY) ol )l Aas)
APIKPETNES PP X Vv

D asSall JAx da a3y -3
sy 5 paabeall ey il (il sl 030 Gt e Ladlad ucanadie 3 51 3sa 5 (55 mall (3o sl
Jaadl lBe 5 (a5 cJandl el s ¢ sa ) Olala puza g s dla gall jualisll Juaidl

160= ¢ 1975 _ald) e AnSa Aaliy) 3elisl) g 3 31 8 41y ¢ ool e !
. 20u= <2003 SJAUS\ ‘:L\M\Aj\ ‘)\J\ @).m.ﬂ\ JJ\}AM ‘T\_P.):\)MY\ BJ\J\‘}“ cs‘.n).d‘ dana Uﬁﬂ‘ Jaa 2

62



;o e cldiata g A ol) madle s -4
Gl 5 Al ) sy 2 Y il g el Ll 2855 g a8 A ) 3 ) sall B3} ) 50 Aparl )
= laad) Jaadl (85 Cram alead o dll ol el ) (ool Lae il gl (g Jacal il
- dudlial) 3as -5
Gt s cdaaliiy) 3ah) I Aalal) 3l & Gl it s dan Al 8 ladll o el ) el slady) aalu
g ) 3 ) sall dae 3 s DA e @3 5 ¢ Jaadl Lakail 5 cilaiiall (8 jaiasall y ghaill 5z Liny) ol
L A0 ld Adaisl (8 aiasall ysall
DA ) ) gall laglra allss ) dalad) -6
3 ) sall Alad i) i) a5 5 Aelua allaty e glaall 5 ) 53 5 Aodiiall Lin ol SN allad G ) Aiilas
TGl yalal) 4AISH B a) Jial) pLES Y -7
3 jlens 4B yra (e iy ooV Adlad 30l 55 Wad i e pdl) uaiall dga sall il jlaiinY) dad g lés )
A il o) gl il dacadiia
3 yaa Gl Y e llaas aladial Cpe Y A il 3 ) sall s Mallaias aladiiul (8 ddgall g
saill 5 6 sinall b ol yiul et 4Ky WYY 6 cae D S lalSl 8 s
)Lsaﬁ}m}@s&ewy\;gé;‘@w@uzga_;\}y\Me}@&;g_;\j\m
3 Al ALaia W) (5 5Ss um cagdld an 8 (paaga 3 AV By i) 5] sall s sgie Jla 8 Lal cdaiid s el
Ll ULS G Jise (LS 4l (adliS
b Lt A pial) 2 ) sall s Sl Jlan s o seie (&l pla Al Y sail Sl (S
s Jsall
¢4 pall 3 ) sall yaaett W ol AV s o sgde (1
5 0S8 Jle ul S alalall i ) 2 8IS cplalall s (50
¢yl 3, sall el shull 5 g LYY sall ) ol Y1 adl ghasll ) sall g
¢4 il 3 ) gall i) i1 sall a8 e saglill ) sall g
(AlalSia Jae (3 Ganan (S B ) 3 ) sall et ) A e by 28 A AY) jpndi e
¢Aanlil 8 el 3 el 4 55l 3 ) sall et ) Clalall (50 Apadiil) slgall g2l £1aY) (e
ALl 33 sl et Allae a4yl o ) gall et () alaladl 0958 g2l i) (e
el o Jy edalall e Lo 1) Lie il (S 465 53 3 yaa Ay paal) 3l sall )5 kil ae3 ol
ey e gy I S 5 A pall Al i) Gl sy Ja¥) o sha
A el ) gall ) BBI gk 2(04) a8 JS

ol 5lS € 4D 5 kil

elaal s <€ Aibud¥) 8

S, | € ) 5
3 oalall oa el IS ‘3\.95‘3\)3“\ :QJJ :Z\.JM‘ Ayl gad) B 1) el ) deae Jale: aad) (04) JLA|
. 214= <2003

. 380= 2000 5l (i la oy pdinll 5 galall ) ) shate il ) sall 513 ¢ ilaas dps deal L
2102 2003 58l 6 il 408 Al yiu) dyy 5 @yl o) sall 5513l ) 2eaa ke :(5) JSa) 2

63



lean sy Aaal) cilaliiall bl Aulid A il ol sall 5_la) ity 8 o & 3all ol ) ey

;S (02) Jsasl)

saadatill Sl ghat Canaa Ay ) 3 ) gall 3 la) cailla g ) ohai (02) s

Ll ALy CEMa) RSN Ayl
ailla )l
A i) A pall J gl Apaii | Al ¢ 53 goae a8 | Aleall g 50 5220 0 3 il 3 ) sall Jagads
Aliiaal) Cailla ) Cailla gl Caa Cailla gl Cam Cmdl) o LaY)
Aalaiall Cliss 5l Jasll 58 | (anadill 5 Jeall o 48k 5l aranad 5 Jilas
dsns 5all 3US 2y | Jandl dolan ol 0 Jalall 3 S ad )
Blad degll | elea 5,8 Golud G el £1aY) apis
Aalzaal) Aol e g dpole il gn YL el Ly Clel&all 5 ysaY)

FERAT anaiill anaiill

22 o ¢Bibe jras A ) deas Jale 1 Haadl (02) Jsas

;%.\Lﬁaﬁ\!\ 3...“343\ JS\J ;\.1")4.'&.\3\ JJ\JAS\ b @3@.\’.4: (_,.al:d\ ‘,dhd‘

aad o Jliels (5l 3 ) salls iy sed SAmnsall il dpan gl) Adas¥) Cua e i) 3 ) pall e ey
@i 5all dyai) i) hY aal

A sl 4 0l 2 ) sall 48 55 80l 5wl g Japladty el anl) Gl g4 Ay 000 3 ) sall jpd
30 e Jand ddadisl YA (e chngall (8 Jaall juaie dua g e Oy gmall sed ¢dgall g 3dll Calaal
) LA 5 eyl g ccads il s QUaELLYIS caileld

s gall J213 (5 8l paiall yaandt & 5Sall Baaa A8 Hha o jliie by 4 dal) 3 ) sall ypd ) plail) Sy
Wi a3 ey clellae] Ay 8 saslal) ol yuaciall ga doosns sall S Ghint b 5y pal) Jal gall aaf o jliic
Baasall Lgdlaal Guat e

400l dwngall (8 Ao pall 3 ) gall 5030 gar G Culhaal)

30 B plemsy) (B ALiaial) \gdlaal (38a3 (Sl (5 il 3 )sall g5 caslaii 2 )50 pali 3 laY) oda g
Ale )

SN )50V F e Lale Cany B il 3 ) gall JiaY) Ala2uY) e ApndliS Ul e (3iad 5 dpaydail)

L g i) Jeal) s oY) p Al

Jaar Gleis Lo Al bad Jsha e 0 poaall el glaall s il s 5 sdiall 5 premill i & Jiciy
Ag il 3 ) all

L eidlil) el s JUl £ A

58l Japladi€ eailla g (ge 4 a5 Le JBIA (e cplalall (5558 alen A jlaa (8 Ladill uladly Blaty s
sl g e o) ¢ LAY (dlalad)

L haagl) jgal) (Il £ A1)

Al 3 ) sl dalall clulpad) Gaulai (e S & S g

22 Ua ¢l jaas eyl ) 2aae Jile (1)

2 - Bernard Martory et Daniel Grazet, Gestion des ressources humaines: Pilotage social et performances,
Dunod, Paris, 2001, P 238.

. 160 « 2003 Al delall 5 Al A8 5 1 g pdall 3 ) gall dsad) ) B 1Y) el s e 3

64

ik sl aall A
1




- L) el aul )l g Al

Gl Lad Al s sally Apagl i) ) jal AaS 5 s & Gl 1750 4 ) 35 sall 5 ylal Canl
A8 3 ) sall Jlaay

L) ) ol s pualdd) £ Al

4 JalSie ) shiay alenwl) A (e ¢SS A gall daag) il delia & 4 pdull 3 ) sall 53] aalud
Al 3 ) sall A liine

A i) 3 ) gal) et duad 3 Jadaa sl ) callaall

o5 66 _peabaall doaall & Ay 3l 3 ) sall Jladll el (3das 8 A, Jakae 50 e alaie V) (S
; ; gl JAaaal) 1 g1 g il

3 sl Jadad g dadatill CalaaSU (g jaill o Cua 6l Glilead) Al o Je Jaad) 1 X
Dbl aadaii Al o caila () 138, Leani 5 il gl) Jala g ¢ el 5 LAY 5 lafin) Cllilae 5 ¢4yl
daat Adadil Jols ) AlaaYU dinsadl (B s AY) 5 5eaVU aBdle 5 A il o)) el pudy il
L el Ry ppaani g ¢ Cpalalal) i g eola) apiig o piada sl laall Jaghadi s ey il 3 ) gall

Al cailda gl aal s

: Jagdadl).

iy Jlae V) e e o Bt ) Al jall g Sl Al e g Joitanall 8 W2 2% Jlee | e caaly 568
alaall o3a & sl il sl ol sl 5 ccalaa¥) aaas

D aalaiille o

A sall Ca e e ddaladiall Calaal) Gaiail Ay o

Daasil-

sy laalie adi e cpgypall Jea 3 Jiadi 5 agaleal alelal) 2t oL ddidagll o2a u jla
oeSshos & 5l 5 cagn Jlai¥l g can uiad VA (e cosas all Calaal (gada)

Al Ay pall o) gall Jadadial 188 g Adaiil) Ganaiig Java a7 A8 3

- alill) Jaaa 1AL £ Al

S AY Apan gl AL il i o gite (gBan g AUAIS A i) o ) sall Al Ay cJaall agd g
T

SIS S8 edelity Jalis Glidle Lein an g5 ¢l al e maead e gl iy ol LS aaly aUaill iy et (S
aldas (Ui i o Ay dan g dakail 3o ()5S Al () gl O (S ¢lld e 5 OlalSila
G pall Calaal (38ad Jan A Apas 5l Aadasl) oda JalSiii s, 4y i) o ) sall alai ¢y saill aUai ¢y gusill
bl all Al 5 il glaall g VLAY alas Jie ¢s al Ao g Laasl dadaill) 028 C s

L 5o Lld ¢l allaill) dusssall s g «JSH (o (gBan g allad (e & A il 0 ) sl ddila g (o)) Lay
ainll g8 5 yuaic abl e Jalai a5 el iy Glaal (e L dnpnal) Al B (5 a0 Ly il i
& P e ldal s 0 8 sy Al (e 4y Coaly Ly peaiall 138 5 AL e e Juasd (53 (g 5l
SB35 i zall sl

) e JAal) (Gl g Al

Gt il g Calaal s Gl Leday s 4 il o) sal) Adaddl Juasty 4y e Jaadll 1 K
tiusas pall Zam i) i) g il 5 A i) 3 ) sall Jadads 3 sea g day Hl1 sty cJiaall 13 Jla 85 G 5l

.B2u= cé.ﬂ.uc;)a c(.__;m),d\ Amo:\ﬂ\d\.q;_l

ATl Jaaar Ay il 30 gall Sy sl 3 gena ilaiaa € 25 (pa ¢ 2001 58l (aad Gue AiSa /Ay pial )0 gall 51 cculadll daad 3 gana 2
6102 ¢ 2006 oSy dundadl lall (dawdlil) 5 jaall

43-39 G ¢ 2001 Al (el (pe A Ay pill ) sall 313 ccudadl) seal 3 gana 2

65



o AaSall paliall aad s bl 5 el (Giard Aulul) ol 3S5 el aal bl jaied) xuay Cus
15 _palrall A 5all #laill s

2l sall ol LS a1 Lo 50 ) o mmtl) W ) (e g piall ) sl s Aaida g i as
i pul) 351 sal) a5 Sl of (e K Lo 58 5 ecbusms sall el Al S e i &y
13m0y Lgaany Lae sdpudlinl) sl 4 58000 0 ) gl Comal 381, Clios 5l 83U8 8 Uil yind 132 L ranal
Pl i

syl 3 ) gall g ghall Ja) a5 ALY Eiaal)

g e il 3 ) gl el A0A Gl B 8 Caadbs 3 kil 5 Jal sadl (e pand) Gllia
" Adenl) Ll (3 s laall 5 el U Cre L ol 30 A bl e Uia]
Aoyl 3 ) gall gt okt Ao 5 figall Jal gad) 2 oY) allaal)

il g Al skl e 2ae) A g L) che ) ad g Gl Al Ay i) 3 ) sal) e ()
" Apeluall 3 ) il oy Ll age aa
b L Ll 80y 2 5l ) sall et e (58 g Ll Led OIS A Jal sl

1AalaiBY) Jal gal) o oY) £ Al

S At Glawsal of Gy el o) sal)l Ao e i 4 el Gag g e gl slaBY) Al )
AL i d Ll g el sl ol i a Ayl 3l sall ity dalad) Ansi) 8 s sl

o) aal s gl sall Audliall alaial g cagaall 33 G pdiall G A (e 5aY) Gl il Caausl 3l
3ol b cdlall g Aol Aulud) g Jland) b ol Gy diaa all s aa gl dgilaal)
SR e paanl) da glia 5 Al il

& a5 i) 65 (o (s pmall (e il Can ApalaBY) o giall (e aaell s Ulls il sall
(@il 5 (e dbanai Lo g dpaplatill Jai) ) araai 8 haill sale) e by Lo el duilial e 5 6891
el 5 eopell 5 ¢ JLas D Baas il g g 1385, 81 eall 5 UKl saa Jalad sy ) AiLaYL
A58 2 ) sall 5 la) Bacluse ¢ 92 o () (e Y GBans e S 101 i

1A oIl Jal gad) o UL £ Y

Clag il ks o 5l IS o Ayl 3] sall 5 5l0) Jend O g (211 U A i Jal gal) s
O cplalall ags Al il gall

Clabpall ans ) (8 Gl sl 5 il il JMA e il sSall Jasiy 2l jiall plaia¥l fay ¢ 1930 A diad
oY) C¥axal oY) aal) aaad 8 LAl o SVl b cle sSall AN AT (e o) YL Akl
A iy ddleiall bl OS5 oo laia¥) Gaalil) allai g by Jasdl cileluy Glaiall Y1y
(Dagasiiis agi 5 coginna s cagial s cagai s cad LR 5 cagiliia g

e LaiaY) Jal gad) (AN £ A

Gl il o b0 8 55all duusall 88 e fig A dalsall go 223 Dpelaia¥l Jal sl )
Al ) sall sty Ja g Le Gt Y 5 sl

. 530= ¢l aa ya o yall 2ana ) Jlan -
Z2_ Armand Dayan, Manuel de gestion, ELLIPSES, AUF, Paris, 1998, P 331.
% _ Bertrand Thiery et autres, Organisation et gestion de I’entreprise, les éditions d’Organisation, Paris, 3éme
éd, 1998, P 113.
. 460= ¢« 2003 ol il Fpall s (Jlaiall de deal dau dase Fan 53 Ayl 3 ) gal) 313 Ol gl -
% _ Charles-Henri Bessetre Des Horts, Gérer les ressources humaines dans I’entreprise: concepts et outils, les
éditions d’organisation, Paris, 1990, PP 147-148.
140 ¢ 1991 g ym A.)Mla.“ )‘J“ ‘.\1}91 3)‘4!3 g.ﬁ:\m‘ &M\ c@.ﬁ; J\_&J\ Lo 6

66



1A ol o3l Jal gad) caal 1) £ LAY

casll 4y Chuaty (o3l 3l deaill g alally ol oSN nEll sl CB gl o luall adiaall aaly
Glala il A€ Alalall (5 8l 3 4y 0 Oyt il (oal) il 5 4SSl al gil) (8 5, XS
b A (e ehansdliil) g e e Adadlaally £ le s sl Cangual 388 o5 (a5, s sl ilyflala
e Adailaal g o il e Sl 1S 5 dile shaall Lgtiadail g odai g ¢ o o) 53 &) AN g g Y] ay sl
Al bl dgalga Jal e ) 2l sally Blaty Lo Lald 5 clgilulin s Leadai s Ll 8 45y sall
Dy shall 5 Jass giall 5 jpaill JaY) & Leaa ind

1A i) 3 ) gal) e ) oha ) ga 2 AU Gullaall

20 sall pansl ¥ iy Va5 Gy ST gral o Gao a8 Ayl 2l sall shai dal e (g Als je S il
baialy 4] 3kt g Lo lld 4y a0

(oSl Ada ya 1Y) £ )

il 5 5 sl (e e e de sama Adansd s g )l e s s jlae IR ¢ plall ol Aoy J
D¢ s CaAY) s alea A jlaes Al (553 G Galalall LS 8 e liall 55 U8 L dls e 88
Oalelall (e 35S dlaef 3 sa g auall allas (il a8 €1 51 s il jlae (Aol @)y dpeluall 5 6l
G dalall G ) el e dhaadial cllead) @ld VY Jadil 3 el O jleall 553 (g
3l A gan 5 cclilall adasi g ¢ cplalall g pail Ay il o ) sall Jlae 8 (panadiia

Aadaie e A0 glie T AL B 3 ) gl juandy Aalatial) AadsV) CuilS (Ylaa)

gadll A ya o U £ A

o Lo seday Caantl s g0 pdall G A e ISV il (8 450 o) gl s gel 58 s
Ak g asal) dpess Lo 13 (Jlae ) Cllansa 3 210 Ldgmall (538 ladl S elaa¥l Sl
Aleall ilaplatil) gai (pe 2all 4y 3, Leilaa o) A 80 0 ) sall e ddadladl)

A ) 3 ) gall Al A8l g: Aliaa

AL dalall Aaii¥) A jles ) Aalall 1810 4iw die (Robert Oyen ) oush gy < al il
Y anll apnt Jies alle) A dy ) el CulS ISE ) 8] A Bl OIS 288 ¢ 5 s g 0320 skl
Ay ¢Jlanll 48] (SLal 58035 cJlaad) (5 WSy dualal) cilelja ) adaii s (Jladadd Al Jaadl
B e Og) gy oemn A Cplalall u iy ALaia) s cpt gul’y Galalall dmia s dpaddad S g
Ao a8 8 o) sl My i)

e gl cal 8Y1 ey Aalall AaiiVI 4 5 pm g due i A il Gl jie YU Uiadl s jall a3 &
Al Apallad) o ad)

DA (e Jleadl 3acbinay eV 58 asiy () (g siall OIS callanll Cilabiiall gad (e 2all ) Chags cuilS
Aoyl Aaii¥) 5 Apalail) gl 5 cdpanall dle 5 ALY el g yha aat il ) 58
suail) A ja cEIE & 8

Sl agill ey g ¢ 1946 A S5 1Y) saaiall LY N 3 aia 3 Jasdl ¢ sila A jall o328 iy
At 1) Apalal) (lusall IS 3 A 8 o) sl Aalall gl ydl 3 esSall Jaxil) glail
3y sall il An ja g &y pn Jilise (8 1S 1l )i Gl e Ui gy a3 el geail) dls
Al

! _ Taieb Hafsi et Jean-Marie Toulouse, La stratégie des organisations : une synthése, éd trancontinental,
Canada, 1997, PP 208-209.

430 < 2001 _alll (et (e Aii€a g pdidl 30 gal) 341a) ccudadll deal 3 gana -2

. 2602 « 2003 ¢l dgmalall Hlall iy pdill 3 ) gall Al 53! 8 1Y) ¢ oas yall dena cpall Jlan -3

L1006 2 € 2003 s ¢35 ¢ 3l daala ) sia Ay il 350 gall B0 ¢y 5 AT 5 el LA el 4

67



A o) sl 310 Adda oF A ) skl (06) K IS

‘ 1995 2 | 19951980 ‘ 1980 — 1960 | 1960 — 1940 ‘ 1940 — 1900 ‘ 1900 — 1850 ‘ sl
Slaslall e 5,54 s S A s 1) 52 ) sliall 3,52 iy 3 ol
Ligdy | i) oS | 35 44 L ¢
o ¥ ————;—\—-———é—— ————— SR Jls)
o 5} S Cle alala (s 5 w3 ) LY 2 0 5 les
AN G bl agl Alalall 5 43 Ao
o RSP
4:‘2‘:"\)“*’\ ;)\)i\ hns SJ\JL B L
5,050 2 i 3380508 el et Lol Bdle bj’ﬁl’ u“jg)
A ) A
el Blo| | sVl | Bl el o) | spell el | S0y Sl el el
ety Lol 3 gl ) )

deal aSall de daa il 3 ) sall Al i) o) S WS 5 lailis G lal  aadl (05) IS
17 o= 2000 8l canjgill 5 aall jadl o ¢l YA

ot A sall Lo doans o Sy A Cilaglaadl & S aae 5 2l 48 ) b e Lae o iy
‘_A;\ﬂ\ cm)j\ OR o)) s (;‘M :\_Iw)ﬁu]\ JJ‘)AM 5 ylal i cJ\_)S‘}“ 3olals ¢doalas e 5l EJj)hjL)
sl slaa g dg pdil) 3 ) gall B 000 Caila g sl Eiaal)

30 sall JiaYl aladial) 3aad o Jand clusall & dpalad 384da 55 35000 28 ol sall 5o} Jia
JS dareial) Gl jlaall s bl e A gana Ao Jaii dpagdl jial A (e clgd Jand 30 4 i)
Logind (3 agun g lgillan ) g A gl Aol il ge paasly g (381 5

Agalga g A piad) 2 ) gald 313) il g: J oY) cullaal)

(Db e S g ecllalinl) g il gl e dpanll e G sall 83 5800 3 ) sall 31 Jae s shaiy

2o pdal) 3 ) gal) niad o) Ciudh o8 gf aladied) A3 g . J ) £ Y

GBay clee) il AN e 3y 5l o) sall (e A sall Cilaliial b g & 800 3 ) gall 310 IR (e s
Glalis Je (g ¢ias Ll 3 A sal) P g gl aila gl Jadd (Baa B yd B lga) Bk ldial e
(R ABas

Gl gl Jo gyl s cliial gall 5 s sall A Caaliall Gl g e s Slial 5 as 25 Jaad) Julali g ananai- |
‘ L Oy ) Ledrdians (b s 353
Walel Cus e eJainal) 8 4 i) 2 sal) (e Awsgal) dala o ol & pdal) 30 gall Jagddse o
Leile 5

. 150 « 2005 el ¢ 2l i 5 513 ool fnad dag7 8 jualaall Al 3 ) gal) 3030 ¢ Lie Lias jee -

68



Janll (35 a4 il 2 ) gall Cda g vy Aoleny JaLil) 138 o g7 Ag pedad) 3 ) gal) e~ &

Oaa A sall 8 ol i) e peafiall Juadl olanl LLaal) 10 &gy Ay pdiad) 3 ) gall Cpmiy LSRN 2
pelin) 5o o 4381 st 5 )2 LA il gl (3 agiat s (Allad HLES) sles ladiuly el 5 cagullaiinl 5 a

A IS0 Lellae ] 3 il (e LeiSad dal e ¢ B0l 4 il o) sall oy e 531 138 Jasy: Jualill- o
Aglad) die

il gail) ddals g 5 SU) £ Al

s o Ll e A ‘@y\wgmﬁ@‘@kﬁa& I8 e il 21 sall 3] 5
iy G Aady IS Apaaly el ypaatl A5l o) sall 800 Ly o Alee ga ARG D pUL |
Lede L olialiy (o3l 5 diyls § JS Adaind (o) ydilaall el (g2 gail) sasny il il bl e 5 ¢ 3l
il g @ Ll o oy pulae e Jaid ¢ a5 il sl JSa e pdlaal) lall Gl gail) alS-
QJELE}M&:\SJLHJ‘\ dm‘;iggrﬂ\c_;\u.\” ;}'A&bﬁ\&ncﬁaﬁj s‘\g‘)ﬁul\ JJ\)AM J};\}

Alail) 138 ey g 4 ) 3 ) sall el anl gl o adiag ) Spdacll alas gar Addlal) clblsal) allai-
el L) oy gail) Uil Gee

JEall Qoo e 32l e giie cilaas J<G e W) jae aiaill aUng g or Adlay) 458003 o) Lyl Jal) alii- o
elia¥) glaall ¢ aall il

30 sall 36l 5 elol anii Jal (e a2ains ) day) gudall 5 e ) gl 5 Gaul) (e 42 sane 527 laY) anili U o
Cpdaal) Biﬁ&}uaa}ugg‘);:\e:\:\sﬂ\ Jaa Ch’u"")""c:ﬁ) cdnﬂ\uﬁ:\:\‘)ﬁul\

)l sall Cliay gl ads (8 doo guin gall g Allaall b 0 & D) e B ) lemsen (o2t Aadail) 020
1A i) 3)) gal) dpalip Gl ;Y gAY

; loe Akl eda o S

Aallae o dony Lol apfi o g 3 B ol lga Al 3 ) sall QL) dal (e o quailly aladll- |
A B sl (il g A 5855 e 5 cela¥) 138 8 Canaall (il s

SVl s IS paiee S8 Loy 3ig Ay sl 2l sall hiieal) oha¥) duati ) Chagyr dpadil)-
1o i) 3 ) gal) Adbua sl ) £ 1)

et 5 (GalalSia Guban 5 (el (e ()5S

Jaadl cililial 5 ) sa e A il 3 ) sall Alaad AS yidia ) ) A geal o aranally o 58 57 Aadlal) b g3
(gl 4alia 5 Janll

(Human Resource Relations) :4 sl 3l sall cilidle ; uwaldd) £ )

Laa bl Cpbas g el Jads

dhsig el Al SlAS g Jaad) 8 A ) o) sall AS jlie Jadi Jal (e @lldy 1 Ay pdal) 3 ) sal) gan- |
s Jandl (38 A agin Las ) papdaiil) e ) pall Ja g cagd dphll Ay dlalaall 5 Lelaia¥l dde )
Ao 3all 313 G5 agin

BIY) a2a o s i ¢ aa (Al o) sall 31 DA (e s 5all A3le Laguarlz Jand) géya- -
s Lgre LA ol ) 5l gill 5 Jandl 05580 (et L Lema (sl il sall laal (e 4
RER

38 4y 2e Ala e Jac 58 Algly y g 58 cAg pdull 3 ) gall Hped Caan (Badad ) cailda 5ll ol JS Caags
Ledlaal g Ao sall Zoad) jiad Jlad) e &G g ghal) Alle Aadati leld g Aalis) ¢ld s

69



Ao ) 3 ) gall aaad Cilaal sagl ) Eaal)

sl A liosall 5 Al Lymt) Jis¥1 Sl 5 i Clalginl 5 llale (305 &y py 3 ) g At find ains

Lol A e ;J\ﬁs\ 313 Caaa M aa

s aalitil) ooy 3 Ao @Y g AaliiN) AESY | guda d Y ulhd\

el LGS 58a ;0 §Y) £ A

6 sinn Sl 5 s pall LSl 2l Apalad) o) sall ae Ay piall 3 ) sall @qdmw@;@y\@uﬁ\dﬁxﬂ
) sall aladil Cpuan (8 iy 45eliS 5 3l ol

AlSE (s ol jaall andaed DA (e daaliiY) GUSH Biad e Jgsaall gl juaiall iz 3

3y sall Jaad (il jlaa s Coilla s (e 4s asiy Lo JYA (e el pddl 3 sall a3 5w Lia g (DAl

daliily oY) e 37508 DA (e e ) s all 5 Janll 2Ll 5 2 5 43a) 3 s Ol e 5yl
Adle

(Effectiveness) : il s)aY) B Lol g oSG g Al

Adle 3ol Cila jae (Gaiad (A pall oLl 5 Andliall 5 ~lacll (Baaadl (8 4S5 Y Laas ol Aaliy) 4K ()
O dle (s siuay (35S O g (@A) 3 ) sall oS alasin) DA (e (RS S + Cliial ge + 43aS)

Azl edee (sal L ) (augail 633 gl

Jin 4 sl husal (& Jamy e OS Al e (A cagaal Baladl s Lia )l (Gt s o Dlaall dada ()l

Go csthaalld (Janll B due 58,08 25m 50 V) GEaD Y ual) a5 bl 138 o (i gh 4 gaal) dudlial)

ot ) s sll €0 Ras an oY Laba sy andin s ecmsnd 4 M55 5080 slad Gl Byl 3 51 pall 5
< < £ USAA ng:\.um

o_)\d\}” L@.\M G:u.u.a ‘_,’_'J\ alaalyl L@.uls.l 45‘5 :Lt).m.d\ JJ\)AJ\ cJ\J\ L@.\S\ G:u.m @l\ —slaayl u\ d)ﬂ\ L'\S.A.\ Sl

& Ao pdall 3 ) sall Y ¢lead A pill o ) gall B 1a) g2 A g8y 3 et ) e Clean gl f I ‘ZA.AL::M
d&uw\‘u&:\ﬂ\ Lg.xs;_aj AN wé&:\a_\l;);.d\ g_\uudu_‘cmha‘){'\mhﬁ\ d.\suur_ ‘d}).umj\
L@\.\M‘;JLJLJ Lgsa.a_g c;)uud\\.@_u: G.aﬁmm:x_d&j c‘gﬂ.{: ’adﬁ <ld ub)aﬂ\ U)S.\

B el glad g culdad) £ anli g Sadadl) cnail Jlae B Aol G Le Al 5 AU Gullaal)
sl o1y

rac Al bl S e poed dedanll ZAED elys aea A phd) o) sl 510 A g5
S gall

L2902 (Bl g e liie huay pee
L. Béanger et autres, gestion stratégique et opération des ressources humaines, Gaeton Morin, Chicoutimi, 1999, P63. -2

70



gl sdll 513 Gilsa (e o AN S A (03) i Jsaa

g A g3 s U &3 e S g3 5l Gl ol g
oyl J g -
wo gl | S dals oLl 3 S o ST At ) dleal) ST -
¢ 325 Ayl ) A
S o s | e Pl e des | Ll 2 so b e 8 S (el Ll
olplai) s ) W i
!
Ghdl g paseidl ploxaW) | o b e 1SN 5 6 L3YI Al ae 85l alsu tom ) e —
Y oA i~ ythe 2 )\5
sl Jlt 3-o
Shdl g paseidl ploxaWl | o p o 1SN 5 6 L3YI 3 gladl 5 adl gl 15 oY) o skl —
s Y Jord
Gl y il pleaa¥l | 33 e 55731 5 ¢ LY e~ A Bl ol -
sV Jorl G DN = oY peall
gyl
sy 3 Bl add G A s A bl ¢ Lo bl 3
Ao
sosbelall g lsf f
ol g Ll el | 3 N O e B e | 5 8 ol e OBl el e DA -
el A anial)
Pl s ol | 3 plen] e B | b 3 bl sl S T
olal) gl B g A WS i g L1 B2V
A
s g auad s | g el s e 5l A s M ek — as ) s —
G i | e ol e ) i PR
LN PNy ik I
IVt o il ezl 13) oo sV s Jms | 341 e ) e asT i) plix -
okl O dnlw oW inle e asW | Al 555 o izl 3
g

82 La 083 Bus Hlas ccnladl) J}N:Jmﬂ

71




24 pdul) 3 ) gall Al i) adl) 5 uald) Eiaall

G ety calina el Al Juali 55 e G gall RSl Amg el il 5 Y il S5
g ; Sl
510Y) Cinpal 388 Fuans pall Calaal 3ad 8 Laabuall Lo Wiy 5 a0l o) sell A5 duaaSU ) lai
SV (sl L Ul (e J st Lo dualal) A sl Jaa Lo ) gal) o3 Uliadl Ll Lalaial g d50a
@gﬁ\)ﬁu\ﬂ LA‘)}.J
ale JAda s il i) el 1 J Y callaal)
i) S e elid el Leiladil 5 Lillae b oLl (38a3 ) laBY) il all aline =8ISS
33 sgiall B pualrall clalad¥) 5 <l yurdll el a5 salll 5 ol L) anay Saaie bl g
(e A il candale i b e V) L Gy Y ey

Al ) o geda -1
geal 83 Apai) D Greaidall Gl (e Cyplae | i iy o
sl ) Gy 2l 11-1
(OflS (e A8 je gd s Sue Liies (Stratos_AQOS) s dhal <ld Mdad) Auyit ALK ()
il BalE e Al a5 eaaldll (8 et (AQOS) s coiaadl (235 (Stratos)
palladl Copaldl amy Jlae W15 la) Jlae () ooadl 5 Sl Culad) (e sllaaall 138 Jlesial ) shai adl 5

o34 (38l 3 ) sall Lanadis el Al sl Calaall aaas 1Ll gl iuY) (Chandler) Al Ca sy
1 (At
. —slaayl

Al e Gopalll ok laly Jal) dlgh Al Gl aass g Chandler i Ly
A Aali e A laY) dadl iuYl
Aally A pall A8Day i A ) A Gl : Lgy aaly daadl i) of (Ansoff) il o s
i L e S aae 5l 48 prall pae (e g Yo <l AN SLASH Lty ) g plall i Gl ¢daa Al
230l ) sl o] A sl (oS (3a8at eae 3 ,laY) Gile e
I e el il Sl cd g dal) Al sk ol ) Al 5yl A8Dle ) Ca gl o Gl iuYl
O bl Iadl) a oAkl o sl a1 i gl (Jal) sl cl i jall 5 il e A8
Abiaa) 5 Ml Ll Liage 22a8 1l 5«3l g 5 Cilainall (gl o dalidall A all il
3oy 2383« yuaill 5 Sl A5 e ale ) Ll i) of sl Sy il Lo e Bl oAl
Lo dalal Aol A jueaddl el 5l G e s cinn sall Llall Calaa ¥l e 1aaiiee () oK5 cLlal)
e 3,08 Ll ey Ly i) ol punil e iS5 O gl) (s g caainall g Lgads A 3l s S
ceaatl i) il Co ey Lo e daied ()] a8 5 pudlil)

1) ) pudl) 2
Sl sl e laslaiely L)l el g ¥ sail) (a8 palaiBY) dnsall (5 55 e graal
Ledlaal 5 leble 3l Gan ool jiuY)

foe Y B¢ 13 Ua ¢ 1997 aoalall (uad (e Ao cdaadd) i) 5y el asale ]
A.D. Chandler, Strategy and structure, M.L.T press, London, 1962, P13.
D oo S 13 G« 1997 s alill (uad (e AiiSa cdgangt) ) 8 1aY) clad i sale
I.H. Ansoff, Corporate strategy, New York, Mc-Graw-Hill Bookcommpany, 1965, PP 118-121.

72



2o ) pedl) iy i 11-2
Ol yeaill 5 Al de gane a4l o) i) ) (Wheelen) by (Hunger) saia <o
skl 209 8 A sall el as3 3l 4 lay)
Gy ¢lgiing ae 4ad giall LeiBdlal s sall ) o 10l il i)yl o yrd ((ANSOFF) gl el
s pall ) X g A amdl sadd) e L oLl sy Al Gllaall £ 50 el 138
Al i gy A sl
fte Ot agSl ¢ oaci) W) sl o sedal aanaad b Galdl oYW Sl Cilea s Gl e af )l
Leoay i) sl Jiny il 5all 3 10) 5y 5_wall (o granal ¢(ASaaliall A Hall Al 5 dudlial) Jl -
ST S sl
ool g 8 g5 13U ey () Ity oSS A el Sl ¢ ghaill o s i gl ) el ()
DAY Gl gl 5 sel 5 Gl sall (e
L) 3 )33 Sl Ualiaial) ool i) ) Jiay-
e1aY) 31 5 (lana 5 Runn pall 5 SN £ 31 s (3 s8l) Bt g Al S el ) adais nas 5 LY
Baasall Cilaay) as
APLIEVARPE WIWEW U WREN [ VETAPPN (U1 RO A gt
5 A sall J30 Alaaa¥ls sl 5 3 sead) JalSE laca o Jand At 8l il iuY) el e
bV sl il (g gian o ol sm lea A
1) i) ) Lparf 12-2
gl HSA 530 L) e g 1200 5 Ll (Biny ol iuY) ) alas) 3palaiy) A sall 7l o
sdaa) L) c ) AN 3RS g Al Ayl gy L
A.Lu;'u‘\!\ ‘_g J:\Siﬂ\j Laad 4] :LIIA-LM‘}“ e Y d.\s.\.umﬂ d:‘““‘j\ Ala=iny L ‘hau.n)Aﬂ ‘ﬁ:u\_).u.nY\ )Nuuul\ T
" o=l Leliie e b ylanall A jlae b Ul 5 ddlisdl)
£ o8l A o i) ) piiall Qb agh 5 Qladind
Cagolall o Ll 5 Jemd) Claged) Lensdl glaind ail i) el e laaldiel A (g
Al aall Lty ¢ i s e laia¥) 5 Aalaiy)
sbaat) llal) g ol ailisl) gadas €
Y A Q,at;u ST ) Y Sl aadies ) Gl sall o dglaal) cilal all e
Lebentl il aansy Lelaial (s 5 usus all ALl 5 ALY oeliill (p Alagl 28Dl Glligh dndiind
sl ALy gha
s oudlill) S pall acdi 2
sty e A gl ae oy LS a0l el g lall Jla 8 Fsn gl S e ol jia) il (o 58
) ) Ac giiall o ) sa (e
130 gall g il Jladl) jamaddl) o
Alad Ay s LalSa) 5 T el 3] g il G 8 o) ¥ el aalis
‘ 1) ) ) Ja) e -3
Jilatl) Als o ccdgll ) 8 Alal jie 5 bhmaie dalye msl (e el i) pll Alee () SE
o) i) Jaladl) Al ja11-3
D oe ¢ 17 e« 2005 s ¢l Jil5 1 el ) 8 )Y clesbal calldl daas 3154 1

T.H. Wheelen and J.D. Hunger, Strategic management and Business policy, Addison-Wesley Publishing Co, New York,
2004.

.18 U« g cplliad) im0
19-20. U= U= ¢l g e callud) dms 50 3

73



s sall Al Az gl e o prl) Cangy Ans all Adalall g dpa Sl &l Jilas S5 Als yall o34 8
oo Ao AN Rl Judat Wl A gall JAJ0 Camazall g 5 681 sl i daad (m a ga Aol Al Jala
5 pilae dadlice (et Lo 1 lly Jalail) Ao gese JSUE yealindl o385 il Calaagil 5 e all aaas oa yan
O S Al 40l 5 jae (38a3 (8 A gall (ol 1Y) {SWOTY 48 5 4l 3l sall 310 (e
3 aia 3uaa el Qlagind e Jaall g 30 pill o) eall daati e 38 51l JMA (e Boay

:;\Q*S\J"M\J\ dae) ;\.‘AJ.A :2-3

A ealiall Ala yall 038 (e

Jae i e Glsadl e Lo (50 dsusall Spaall il Y Al oias (ALl Yl
Pl sl 5 lgidlas 5 Lgilatia 5 Ledalis

Al 5 A 3all Adiall sl (s ) Ol peaie Al )l Jagi 50

;L.wgd\ FEVALIN |

O Cum A sall A L i i) S5 ) Ay jall daghadll s Colaiaall g adsll A pall ddudd 22a3
o Saai 5 Ll el 5 s sl ) Akl il giall (g e il ainall 5 2l 2a

Al -2

o 4 {Richard Allen}edl Aty Jsiy 5 daisal) 43le (5585 o) Cany L dduliie dauzal 5 3,00 2
Sl 3o alads Jia g da s Ll (6 (s Ay Wl 05S o (g5l

@Y skl e e o Ly ) 5 dnsall Al das (B 1S 1) Al 2l sall 310 aali
A il o) sally Aalall bl a5 il 5 ) i) 38S 8 elly ulSas) 5 alasill

T S I R R

1Y) 5 Gl g At s ) 5 Lgitali 5 d all Al ) ¢ g

) (gaall 8 addad ) A pal) e i e uSad ALLE 5 dale alaal Al aad LG o J 68l (Kang
) ) sl Y 5 Uals f Jay i Lgld lagd

sdoat) i) aaas -Gl

Cilaasl i) g alaall il 1Y) : Laa daal i) e Cpmalad cpe g G o A sall RS L Llle
Al

leie A sadl) a5V o aliall a5

SR )] Glava s Ciagll 5 2 ) BN A il

A zall ZLT 5 lansall 3l 5 g Cangl) 5 2 gadll diand) i)

e Dlanaad) il Jisad sa Caagll 5 zpalfil) A i3

Lo g gun a0 5 (3 gmall 3 sl D sal) 3S ye aie i dal (e a5 Ll Apuld) Cladl i) Ll
AT
pilia iy g A glocia ailien Gpedliall Sl Al J8) lend JS& 340 o K sdgeadlinl) 5 jaall)
M g il A yeal) 33U 5 £ IS (yia g geiiall (6 33 jdie

‘b oo Gl g labiall 8 38 eud) Lgian 33l ) o) alaall 8 doe pal) A0S i g sdandlill) 5 a8l

) Al oan 3 dudlial) (el el sCiaSl) B A yial-

Dhidens e Gsmdliall Lgasy ) cilatial) (e it e paai ) Ciagd a5 3 Jladl) Al -
RUIERIR]

&5 5 Opportunities <lusedll i35 Threats el Ll i35 Weaknesses 358l Ll i s Strengths (e S e 2alS (Swot) 4
o= Al
960 ¢l g e ¢ all 2ane cpall Jlas 2
175 0= 1997 _alal cliay Sle daal Faa 55 s ) #1890 £ L5 Y Gl iad Eaaa cquail ¢y La isis), 7 Ay
* Michael Porter, L’avantage concurrentiel, Dunod, Paris, 2000, P 8.

74



Gme laiie Jad e 38 i) ol A 48 s Ay ) griiall g (3350 (g el 5 3 308 AN At -
Adlay i) e pllad

sbabaad) daaad Ll

gt da all dal sl e Clalpudl (lany juad 5 ) AN (gaaAd Ay ) alS )Y bghad JSE5 8
L) i) Lelid o Gl e oaad ) 8 Jal gl oaa 5 sl

sAaa) iuy) LA Ads 10 :3-3

5 il as lad Lagale < gy Gaalal Cpaiie (8 A8l 3l sall )0} i dua) jiuY) i jla) b
Ll LS el g el el Mas) 5 e glaall dalail 5 ISl : Lea

A8y yhay il sl Gl b aleall aaandy 4 pdull 3 ) sall 3] 585 il Sl) apanai s Jilad ililee JOA (4e- ]
Adladl) o 30N L (38a

30 ornt il sl leedd) s ¢ el y i) eyl GUERY) caginY) lilee YA (e -2
leall elaf e 5080 55 leall 5 48 jaall : (e DIS Lgd i 331 sall e Jseandl 4y i) 3 ) sl
A ) 4l Al ya :4-3

5 ol Y1 Al Alee L W g dat Y] Cilaal 883 (52e & jma ) Alaall 038 Cang
RS @ 473‘).&.\1\ JJ\}J\ ‘),_guu BEN uaajli E MJM\ Z\T.\A:\Mﬂ\ Q\;\ﬁ:}[\ 5&\} ¢ QU\‘)A.N\ RTREN]
Aol Al 5 el a3 CalaaY) sa G e dual Y] alaaY) Gdad e SN 8 Ala )
P sall

4 pdal) 30 gall ol ) ) 1 ALY Gllaall

s i) &) gall (o) ) ppeddl) dapls -]

sbia 35 3l sl 03 s (58 o ALl 3 lsal) 50 o Tumall A 5 il il (i
A 3all (5 ginna o Al jin¥) Jaball bt g daaity dlae) (8 1K 58 W a5 Ol ¢ o) il

2o ) 3 ) gall (o) ) el iy a3 -2

Al (o (3at e Jaad il el ) ) 33 dulee 4l Al 3 ) pall il i)yl Coy i (S
ledlaal (Bdaiy disusall Clagl jiul aexi ey dhaadl il Gigohll ae A a3 sl
Sl iny)

Aaadl Y e 13 e oY) Caasal ey LY Aacadill 5 oY) el s Ao pdall o) gall 3l CuilS Lo
Al by g e Cailla g el (g 5 a (s dpalaiil

llans 5 Slagl i) A8 luay dlgall ol uY) ol sed 4 8 3 ) sall s Gl colasV) 1agd g g
2l aaial) Aaud g Aawdliil) L) all (3a8a3 Caags Ay il 3 ) all

288 e oalalally dalall Zuadl i) <l il giaal S ey 4 i) 3l sall ol Y] yall )
Sl Lela sl i 5 A sall ol Y1 sl Gl 8 dgan 55 &5 Gy ¢hadaiil] <l gl
CalaaY) Gail Leae Jelify Jualis s sall don) fiu) (e 8 0n o8 LSl o)) sl Ladl jind ()
" At syl

S Lo\l A A pall 3 ) el et Al i) ealie Jiai

46 U ¢ 1999 ¢(3iad ¢ il Lem 1 la ey pdal) 30 gall 313 Gl ¢ e o oo pe 2eadd

.103 .pe el @f ‘A..g\jném d;l.cz

8 ¢Gibas e oo i) 8 ) gall Al ) 81 e a sale®

* R. Schuler. and S. Jackson, Linking competitive strategies with human resource management practices, Academy of

management executive, 1987, PP 207 — 219.

® J.E. Butler, G.R. Ferris and N.K. Napier, Strategy and human resources management, Cincinnati, South Western and

Dyer, 1991, P 63.

46 o= « 2000 k) (LS la g pdall g galad) G AN ) slate 4 i) 3 ) gall 5] ¢ ilaias s deal®
LB (Gl e e el pil) ) gall Al i) 3 1Y) el s sl

75



Al 2 ) sall allaty 5 A 3ally Al daladl 400l Jal sall 4 o

Leiad o ey s el sall alall Calaa ) ac g Lay iy il o ) sall pUas Calaaf aa g

A yall Aalall dpadl Y] 285 ac 5 Al 5 4y pdal) 2 ) saly Al ) duadil ) pa

25 aedi Ay A il ol sl aUah Aaldl) Aie ) melyally Chlubdls Add gl Jaladll aia

REEN Y

Al i) Calaal) (53 (sae ayiy elen Aalal) ol Taad Vg & i) o ) gall duni) i il
dniin g Lo 135 colEill ) sall g A i) o) gal) el o) WYY all Gy GOUA) dllia (s (e

;S Jay

A i) 3 gall gAY pull) g o) S paedl) Gu DAY An gl aal (4): A8 Jgan

gl uedl L Sudl JAaall
Al

Dlgall medl Al JAadd)
A il

YLl

A sl Allaall e\.aih‘}“-

Aalall 4ail il prasal & A HLall-
s Leim Sl Badaty s sall
A Sl 3 ) sall duad) i

A0 3 laY) e fe ja riade

Asas sall Uladl 5 ,10Y1 Cp 13 3 yain
sl Gosdl i)l il aa g 3
caillagl B aa g LS Sl 45

Alall 5 3y gl 5 (YIS (5 AY)

oo Amiiie ) Al e day JelSE
s AY) Gl ) 4

S dhwgie Ao Gy JalSS-
2l sall alai o) Jal (n diaddia

Al

e Aadije Ay Gaadly JalS-

ZWYS AV Al Cailhl
Al 5 ¢ 3y guall

o) oal ge Akl jo da yy (Bpusiy JalSS-

Al 3 ) sall s

M\j dAlSﬂ‘—

Aadl) Jadti g clgale
) s Foaal) i -

Gl e deddll eadiiad laill-
P NS ?F\ ‘_‘JJ&: (ad g g lea\.d\)
Gy ba Gay ¢0Slgine ol Al
L'AJ&#}SJ‘L&\BJ);M
pdlala gl g cplalall

JJ‘}AM BJ\J! (e Aodaall dandll Jads-
RS e oy pmaall 5 oplalall 81 3 Ll
) gl

:\.AJ'A }A.Ji:\.um—

4l 2 ) sall

il 5l SLaiaY)-

a0 ) Angill-

. 150= (3l Haas cathad Qs Bule J.\AAAM

Lgiaaiiy ¢y il o) gall Gy )iy s pall A8 Jie aae c¥law s 4l o ) sall dail yiuls
L Aol ad cla sty

s pall i) (a8 gl Jalas dilee 43) ¢aasi) jiwY) J30adl ol Bl (e de sena 435S e ST s
b3 (33 (e s pall (a3 L) 3l sall Ganadd o paill laall dai i) jiueY) GlaY) aaas
) alay

Leen) 5 Al Al Lladll st 8 agll e daaii s Ay p8all 30 sall (5 nae oy )y ngy sl o5 (40
Alladll i) 488 A L) il V5 88 o g pall 3 ) sally 3laty L A 3

76



1A ) 3 ) gall Al i) ) cildlaia -3
ot lllaial) saa aal () punda sl (s
:Jandly Afbaial) cplalad) clalatlg ad yaici :1-3
pas b didie pald Gl gl (S Jeall aghilld 3345 5 A all an slaiil s aa5Y 5 3205 dal (e
agilad 51 Alie A dlaa s cagaal Jead) Cilaladl g lS sl s CUEMAT Grad s Calalall Alalal) dlalaall
et s ool gl HLaYL ab y sa 5ol 31 a1 31 oy a8 ety Al ) LY 5 il (a5 cAdliall
eelala s aeai B il aa (ST ab uinil Jile s Jletind 35k e el Y1 8 ISEY1 5 o) Y 5
1A pdal) 3 ) gall et Adidi g g Auala yus :2-3
LSS A gall (5 s (e Dl i) Jakadll slac) 5 0 sS3 A LeSI L8] 3 5 S
A pdal) 3 ) gall (5 e B W ) 65 gllaall il lgall A5 Auala yasi 133
Csthaall a1 3 ClYERY) 5 dua i) CEERY) ae Jabadll e ol 5,8 a0l 3l el
s aualie Jadil 4 pdal) 3 ) gal) paedi il g qulbadd yyohaliy suds :4-3
NI

éﬁd‘ SQASJJ‘A?JC‘&" oo
s 4dla 5550 8 il Ly ey Al dad el DAL 4yl 5 ) sally ddag jall b)) aliss
2 all gl

(SN ALl Ala sy
& TV AT a5 elgd (3 gl U ) 3 ) 35 LSl 5 dimiiia griiall Cilagaa ()85 As jall 028
s sall o] dpuld Ui Aa jall 228 8 o) Y1 s ddee Jlais, Al 65 8 5 As ) o2a

o,

Faaidie ()5S e Bdle dan gl 5 Llall 5 laB ads 3 sVl

poadll dds e o
oy DL e Agpae Al ) gal) 5ol 0585 Cun (Bl snl) B il Jlaa 3l syl oda S
a5 (el (g ST ae AR 3 Lea 3508 dlae by (Sea o5 JB 8 elldg caan Jlee
) i 5ally el 313 e e aaedl @l kel

; L geadl) Al ya .z
¥l b el aey fan a3 (pallite Jaeay S0 aaly 3l 8 Cleguall et 38 Als el 028 Ayl 8
8 1 i 300 3l sl (e bt ASie dn) 5 4 il 5 ) sally Galal) Ll (b 3 ey ¢ o il
e ¥ by g g AT Aalii) Jaglad ) 53031 Alaall Jysnd (b U5 8 5 48 i) a h J0Y]
uﬂaﬁq‘fmﬂ@6}\&@)&.\]\JJ\}A\BJ\J\%\}J&)&U:\LM\ c\X.}@J‘_A:\)AJ\L_\gJJJ\UAZJJ
Als jall o2 JMA ¢1o3U agidlay g Galalall 4 ginall 7 5 ,lL Baliiay) ALl

oAl s ja
e 2 D8 13gd 5 5200 ) Alae 3 g 5 AlSia Gusus pall dnn) 5 1388 5 cllagae 8 10 Uialids) il agly Lia
oo lia¥) sl TS daadll Jigiel ) o Y1 aday el g (aildl) 138 e palail) 4 i) o ) sall 3 )
Cnleladl (e 220

1Ay day A ggda o
IMals Aol dinda g iy gl agi 55 5l Jaall 21 3V & il c¥laia) (gf ALla are dday ja dlae) 2
el G A

.98 U (B e el piall 3 ) gal) Apalip Jasbad) 2l Sl JAda copmen Bl !

77



s pal) Aot Saly & pdid) 3 ) gal) Al i) Jabi )l -4

&b ALl Lo LaS ¢ ol i) il Al 5 4 5 3 ) sall Al 5 o Tl Sl (e il s ny )l 22 58
" " L sl s
2ol as a1 13 4y e s

c Y bl N 2 1-4

dac) A daabuall Ged Abla il Glileally alaia¥) 3 jase e 4_1)....\]\ Al el dadag o) patsy 4
) Sall e LU Juasil Ala 84y il o ) gell B la) it Le Qe 5 ¢ gaal Gl & Y] kil
saa) glf olay) 3 Jalui Y :2-4

Led 0sSs OF s cler Al 3 ) sall 30} 3Ly a5 Wlall 5 1oy ddaud 5 bl jiuY) dlae] oy L

2an Als je o law Ao padl o sl 5500 s o el dEie) dge Cua @lld B daial g Laalue

Jalyal b clas) i) 385 o dawsall 5,8 o Ule it lee dadlae) 3 Galy il jiu)

ol g kla Y 13-4

Ay o ol i) Tl dda g o ualad) (3 s Jalgie slaie) Ll Y (e JSAN 138 8 aa g
) sall ) (A gH A3 elgilaad) i q.u;_augl_daj\ 3y o o Al s2a LEUSAAS‘L)AS‘\_I)A.\“JJ‘}AM
oJ‘J}’ LQJ\‘)B‘\ Az LL;M oJLc! St & e.a cu\:\A:\J\JAu\)[\ S A:xs.d Adlaxdl U"“ &_ﬂA\:\.iAY\ Jzua.t 4.})...».\]\
Al Jaall zal o aaa sl 4y 8000 3 ) 5all

sdalSial) Bals JY) :4-4

Aoagl iy kil slac) 8 3y il 3 ) sall 31} iy sivse Ao § Jiay 585

g 5l 3 ) pall g 5 (il s el s Ll Al il sise 206 55 U

.b\.,i)ﬂ' 35 .b\.,.i)'ﬁ‘\ 35 .bL,J)\‘\ \P‘)\J'}'l .lo\.,J)YI
oS alsy) NEAIPY

103 U= 083 B g e oo pall dana Jlas 1 Huadll

. 100 U= ¢Gibs aa e ool 3ana cpall Jan: (6) 5

78



el )Y Gl gl (e GBI 5 BN G glad) B aa 5 il sall Alle o 3LEY) aad jAiadk
s Aalgall pac g 3alall Addliadl b 4 oS ‘@\)S\}d}?\ O sisall (A Lgia dgne d3e 2 g (s
Gaiatl 4 gnll jaliaddl aal o jliiely g pdall 3 sall dpaal g8 Cili el Ciaual 3 il cl il
3l sal) Al ar JalSall Jalii Y1 Gad gt slad¥) a3y o gisial) (e o adde 5 candlil 53l
Fsnazall (g ol i) ppedl) Clilee 5 4 8)

Al SN WBNe g4 ) 3l sall pad iy -5

seld A Cailla gl 5 4, o) pal) Jahd 30ad dilee sh A i) 30 sall o ind) medl) ()
" Al Y Ledhaal s e G sal

Lo U G jlaal) 5l jlgall 5 el sl ellas a4 i) o) sally dsnssall 25 35 Glanza o) 5ol bl (e
Aoar i) Calaal) @l s

Al il sl J3A e @y 1) (S a5

r il ol) avanall 5 Jladi 11-5

ol Al AT (Slaid Caills ol apenad 5 ccaillagl) e Agluaii il glae gen dlee s il gl Jilas
Baaae Ak g b lgmpead cang (Al aleal) dale ol

oty (5 ke (5 sinse Allial) Anpusl) algall (g 3 53n0 230 o Ll i) o 5l O S Cailla gl o
adaie g allaiall s3nall algall e € 222 e Ll gial )

il i) iy a3 o g Cailla gl penad 5 Jala Ly oy A A5l (la I

Odalad) SLEA) g QUi :D-5

ailda ol Jadl andi e e Ganlly aalaiilly AV 138 o g JLEAY) OIS (e ehiinY) ddee A G
6 AY) clllaiall 5 el a5 ol jlgall 5 o jlaall Ads ol e pall D) (s20 Ao a5 gl 5 e LA
L 1oy Gaueal 4 5D

el e dilise cilie 1 g dlaed ) i AabAAN il sall Claagdl jind

saadl) 5 quoail) :3-5

o oalelall il e pead G L) Baladl 5l jleadl 5 A jmall GluS) Jagast Jal (e Legr Jaa
Aol o AN Cailda o) e el Cilbaat Agal g

‘_g C\A_\S\ d:\s;_\l 4.}...94)]\ Q\.\LL.}A]\ aal Pty SJM\ M\JLYL\ A8l Cld UL\\_)L@.A]\ SOl u\
i) mal ) 5 dlgilan 5 lgilatia dsasall o 5l L il sall (e daall e ; Dliad cla b
Moo ALeLill 3 5ally 3laty Lo IS Gt 5 Cplalall maand Gy )05 el o 285 5 alae] 35 pally Al clgy
é\c\a.ﬂ\ e dalaty) c«_gl\...uY\

Glansdl lde Joant be doagdl i Juadl) 5 aad) danl) e 30l 4K 4yl o ) sall AL
Al 5 cuall 5 JEAY) s oasiny) clile JYA (e doalaiy)

160 pued o4-5

e 3SUI alasiind 2y g dpadl il alill 2gsll Y o Al it 5 Aads) aaas oY)yl el
Asahail) Calaa Y ae Calelall il 5 ddadsl (38 58

‘ (Rl 5 0¥ JS :5-5
Jumdl e Laliadl 5 anall (laa Dlied cciladl i) 25 3 Lla |50 Silsall 5 5sa¥) dakil g
(Opnadlially 45 jlea 381 gall gl 52 (e @l e 5 siaa 53 g ol ¢ pualial)

soplalal) g Jaad) B 16-5

Gl A L dede e )l SAS 8 cplaall daalue o Jsa LA st Y] o
Ledlaal (38 3 A sall Lo saay (Blaie lld Y (agaladl A sall A g5use (520 58 La 5 cagy Lalall
Aa it |

79



da sy olaialy Gkl e (padsed o 81 Cign Ll W) cdalall Cliagl i) Z3led (e yaall gy

S " Zasai s S e el Lab g (sl (e dnd e

s pdial) ) gall dalad) i) i) (e el -6

:(Porter) S, g J dalal) bl iud) :1-6

Aali) Leblee A (e daf BlA o dusnsall 308 (8 (a8 Apdlill) 5l jaime Gl S0 e
il atil ef jland e Jgandly da) (e LaadIS 5 darall §f miiall i g gl oISl (agias|
Hleaudlio o L8

o 5 A Al i) Lagie 65 st ) Gt i 3535 099 (5 e thaiall 138 (ga s

e bl cabeill ey aliay) e lalaie) 26 a8 5 DA G el 5 AR B ganddl)
aidd g3 Laa (Ole Y g silly skl g sadl Jia s AN Gy jlaally 4 1aY) iy sladl
ZL@_muA el dapn el

Ladlad ) 3y guall il d)\;w@jd\dm‘;s)mﬂ\m\"\ 3 s el doadd) Al o
cM“‘AhwUM&—“:UMe:’JNJJAwJ‘ cow@)muha;\ coJJ.La.m\T);}l}\S.\e\M\ C“'\A“
OS Blaay B i g 43 8 g aal Leilatie (b o Dleall g W8] o Ao gall dead doadl i) saa ddau 58

3 adliall cilaiig

et o Apk dran el g Leilatiie 3 ) sm (a8 Lgd 508 [BM A 30 Jaiad ¢JEall Jass e
Lgmilioy Lalal) elli e Lgilatia el a8

tiiall 8 g siil) f ARSH (japias e L) Al ddeay duai) jiuY) oda adied 3 S dad) dul 2z

68 o2 5 &Ll 138 Zaaal d3a g il sgaall 5 3l sall JS8 ((Cima S s plal Claliial dgal sa Jal e
(s j g ctUaﬂ\ paa (e K e L caindla (s By o palil) 408 Al Lfﬂ\ ‘;_c\_'uaj\ &Unsl\ olaas

a8agiall 48 gual) e Undll 3 2l 5 300 ol A0S 3aad g cdd (il (5 8500 (s2a g

:(Snow) siw 9 (Mils) 3hle cibas) il zilal :2-6

P mlaBY) oY s caun Slad i) e z3lei dxg )l 2253

L i s G (A g gLl 2 5a g0 @il Al S 5all agr 2ay s ((Defenders) Ogdlaall
Agila) Ll (a5 4Kl (it A (e clgililae 8 Bl Baly ) Ardlaall il 3al) Jslaig
Aol ddliall e Jl 8

5 latiall s (ya 8 e Wil Caad Al Cileen 5all e dae il &5 a o(Prospectors) g8 o
e Gl 5 Baaa ciladia gl Badetie L 5l 635 aladiind clgiladio aysii Ao Ll Jand g8 (3) susY]
o shaill g Caadl e

o6 gl s Cpmdlaall Aduld (o je Glaa) ) e lud) sl & (Analyzers) gsllaadl =
O BaS lael ae cilaiiall 33 gane U ghad elliay of 3 e e 5 b jitiue ciladia (3) sl Jha (A& Jaad
d.l}u.\.\hj &LIL!L\’J\ MJJAJ cctu:}“ kl\\.glac 3elaS ‘_AL u)‘)ws‘)ig ‘:\.LAA‘)AM Ll\lA_uA“

Jadll 3 G o L) A glae (e STl sl 028 Jie J=3 Y 5 1(ReaCtOrs) Ogsmaiasad)
Y <.=:A ug‘);;)“ uv.'\ust_vd\ Gld el olad

Oe Adline talal Al @lls 5 5elSI an 4 dy jealic deas Clagdl iuY) z3k apes s

Claai) yial Gt A Gl sl JUall dus e Gadl gl o Ll s cilalasVl s @ lgall s o laall

) Sl eJaY) al as il 5 gl Sy alaia ) (553 o Clale il e8¢ BAI/ALISHL dga 50

113 U= eGBls gae cmall dana cpall Juaa?

. 223 Ua (il g (pmall DA J?

160 U= ¢ 1999 ¢plas csalall g5kl 1 Al gall BIaY) (ol ille 2

204 U= <1993 iy puSu) cuanll oyl e Aglndt e g aslie; A iuy) 1Y) () dena Jelanl®
114 U (Bl g e el dena cpall Jan®

80



algall elal & ) Sl g i g )l dad Jlandl (e dae gill a2gd ¢ Shaladd) Jasd 8 4 ) ade 5 ¢l Y]
Aselen Gul 5 83 jiie ddiay Jaall

el 5 3aad 3 g s aa ¢ AR (Bl 3 Al Aaail dati g cAplalall A8 5l ) Jaad il sall 028 Jie
s 3l g sl lASA JSon 8

e 5oul (sl sall sty () ang BN asil) o A ol ) as gl D Al 8 Ll
Jesd A Juall 5 asard) Jead g sagall o 5850 (Ja) dlygha 5okl elaad) Jeall s lS5Y)
) yhalaal)

DY) e Aadi e Gyl Gt () (ot Cgu ol ) 0wl (Al Glesssall (B 5 (g
gz Al e lgpal Aabiall cailda ol Jadl ¢cplalal) dglle ilaiind ) Jaad Chsas 5 ¢ shaill
s R P e S T
Aua Al ) loeddl (adas ) sl dadail Jaaios ey ¢y sl

Ayl 3l sall et ilas jlaa & Ay S eS¢ sllaallf S A clal i g L) (ld DAl
028 yaiLadic ¢bda (8 sl Al ) (oo 28 ¢daldl) Cilaiiall (3) gl bt ae stV Bial ¢ gy
V) e hlaall Jsd e aas sl daail alasiul o gz 8 58 5l 2l 8 il Als yay (31 s
Aakail ccuyuaill e Glay) i N laall Al aa il @ld Clsal) Jie Bl 55 e ae 4
ail Akl aladial ) ALYl cAalisa) apdaiil)l Cilida G danial 5 () 58 2 sy ae el il 5 3lalSA)
1Y) Gl g @ Ll g sa elal

s all Lgeadiind Al ) o Qb sl a8 3 yied A8l Gl i) Jalai¥) cilS 13
S Tugen sl Cliadl Y] e Clle sane SO Gllia b (Lo delia ) i i) 5 dadlinadl dabis))
L oa 5 calal) Ledlawl ial gy Jualsi o A 3all

(VA Al aall) e sl cbad) fiul :3-6

el 8 e (S AN sl (i LeiDae Aedd A pall Jglad ) Y dpagl jiu) b

o silly galll ‘ﬂ\-mi‘ﬁu\ :4-6

Call e 3L (3a8aT g cé\_ﬁ}m&\ 4..4;1\} CL\JY\ bJLtJ Jia c\.\\)‘d\ % J.\J:d\ d.\s;ﬂ edﬁuﬁj
& X! MALML;J;\@}M«;QHJH\ Sl dlaatioe ¢oSlaall Cilals

pasadil ddaa Jlae 8 A sl ClilKa) 38 55 25 W ((Concentration) S il daud) bl
1 Ganadill 138 Lie n Ga 5 cbn sl Sl ol claiall gl 31l eSleall e 58 i) Jia cad
ilaiialf § Slleal) 8 30 LN 8L ) Aaiis ¢Aalle Aandlii Ll je L€ g ¢y olaill g apaaill e 3 a6l Al
G (0 s sall a8 e 55 5 Aali Cags Joxin 5 3(Diversification)®Vas i) Al il .o
rasiil) (e JISET Bae aa gy g ¢ B Apalil) ol e ) Baaa Clatine 5l a3 sl d8l)

JB &5 “_Ai‘d &S ‘MJA 8 ‘MJA &5

o @l s sl e 4_1\ mmx Gillaall )\ & sy Clatial u)S.\ Y Loxic Ju,. J..c.
i Glalaal)

Ao sall 1302 Jlaally y odail g A8LaYl dalall 3 saldl Jaai Ladie Gl Ciany 5 3 a0

Lgha o dali) cilas s o) i plall die sl s Al il se ae zleni) diaay Ledie elld Gaady 5 s A B
(AT il sal dadls e 5 - L)

119- 118 La a <G g a ggmiall 2ana Guall Jlan

A zall o) Y] LEaY) iy 5 gn o wsil) o L HL L ANSOFf_Siall (s *

(®)Jean Aubert, Strategies d’entreprise:du développement patrimonial au partenariat, «Editions Liaisons,
Paris, 1995, P 60.

81

) )
0’0 0’0

) )
0’0 0’0



:(Retrenchment) gibasiy) clbad) w) :5-6

Lelee 3Uas 5f ana JaliS ) ¢(3 501 it sl Ll Jie disma g yla dga) gl 450 Ol 5all an
AT Llan ) 43K Jgall ol oAl Gl sal aSluiul) cilleadl ana (a5 sl oo o) s gl sl
s g s dhatll (5 gaadl) Al 3

A pall dalad) A ) il lanli A pial) 3 ) gad) Al ) ¥l S 1(05) pd) S

) T i

gl g gadll A yias)

A L i

T PN
20 3l A s
4 pdal)

)] \}“ . ..~...

)1 5all (a8 ST Gapads
ke

Tl 25l it
Y

AJ\JAJ\M

LSl e dle A

EJE&AJFM“ a i dS\;\A

Taa S Gkt S

‘ BT Jogd)

Ay s e Alle A 0

¢ patll &y (a8 S da 0
s il s il 5 ISy
A sl & 5 )

o i s Gailaia Jae (3

LY e Alle da o
A Al ) lidee

Sokladdl e dlle A
AL dyen) Sllee

Ao gie 3 ylalaa

Aiaddine 45l Gblee

J<& (F Ul
3)\.\?\

Cwe J1 580 sa g B
o sidll
ALl 5 hla

Alle 5 sa s clalS,

BuS 3 Hhlda
BouS el

e gia 8 sa g il
Ao gie 3 ylalaa
Ao i Glils

EREEER

Lol g 3plis o o il g adaladl: 4yl 30 gall Lol ia) Jaadadill) (ol (s 50 Alalr juaall
¢ 7602 ¢ 1993 3 ladll S ¢ juadh (pe dzala B plila p& o\);ﬁd&;;)ﬁai c@uﬂb Joad) iclia
(e Dl

R. Russell and G.W Martine, Human resources strategy, MC Graw, New York, 1992, P 15.
ol ey il o) sall el Al Aabide WY ALl sl i) Cle gana (e Ae gaaa JS @llia
oy gailld ¢4y 3l ) sall panstl Apeailly ST a5 85 gd il g ¢ gaill dpni) i) Dl Liaal
38 Ailide (8 gul (A a5 Al Jall g HLEAY) s Uatiu B jaiue cillee A A pall Sllag)
) eaiall 2815 ) a (U Al Ol leall AaS i et il
dowillyy, gail) Calaal (aad st e 3 gl ) Jaad o UKW Aadail e W) oy Lo 136
o) (auiatl Ao all Lo HUias i) Ay jlall 88 5 Calias (i gud A aill cilalaa™
ol e 3R g il (8 il 8 o shatl Sl IS ) i sal) Lenl i) i€ 13 L
Jaaldl o8 GA“):I Jia c‘"ss:\.a;ﬂ d.‘ud\) cw\ MR datig ¢dall
Ol @Y1 S AS jidall cile g il Bysh e ea A sall ) st paill Gl yial il 1Y)
& bl g JalSill Culaa) g (lBlE saxty e pall pa dalaill el e 8 o g Gyl
A padly Tl 3lalia g ¥lae JS 4 la jladll
3) s 5all (8 Byl 35 al) g Aada o) (52l sk olaiY Ay yiall 3l sall a1l yppastll Jiay
Calaad) daph Uie V) Ge AT Gl Wyl se a8 dsell LA ol day) Letaca S0
Aol Al Gyl 13K daliall o) gl s clileall
Dad el e ) V1 S e o)) clgae oSl il s Y satl Apaa Y il sall &1 a0
Calide e 4 e Lgal aSay ¢yl @ty 17550 G gall & Cailla gl ST e L ey ¢ il o) sal
A el Aalidl 3l gally dag yall ddaist)
IS iy s all Lpati) yis) (e 12 e axiy clgn Al dpadl yin) 4y 58000 5 ) sall 510 zual 3
(5 ) paaial (e Lgtlaliial (ol S5 dlgaa Buie 5 (381 5ia 5 JalSia

82



Ay A 'gall (B Ay pdid) 3 ) gal) s OB 8 2108 e 1 udlaad) Eiaall

Cilaal 5 aeline Gkl alall JRnall ey el Cus 2I0Y) i p seha 3R Y] gl b )
Al 2 ) sall yaud

S Gyl e Cing g s daald ddiay Ay 8 3 ) sall glal 5 dale ddiay Clussall ool ani yiiny
Al 53 LSIS (5 AT alie ae ASHLE | et a gasll Gy ool o sgdall Taa O Y (il (g

fpaill ala) 2 el ajall glal Aala o Lol auily Al O duwse IS o g sl e il
A 5 Aabadl Jaall CVare 5 il Y] Gaiat da 0 e (el (el @l clansadl B ala@y|
RN 5 Rl Gaueal) e dspaaidll sl aY)

sdalaial) B8 olaY) oY) Gallaal)

) gaate (5 5Ss Enma Ll pand ) doba) s e IS oa

el Cuaall o seaall (8 () 5 le 8 e jpnl) A8) je Jlae (A ey (0 ) die Calexiianl ¢1aY) 4l
alaBiY) Jlae o adnbd g Gliled) gl ) L La pad saie CYlaa 8 elaf 4K sana Jlas
) ) () AR Rl Gy lal) B i g Lo el

e « 10 performe » sasa 5 lasial s cire zlhad) 130 calaed ) oo 4 5l ARl ras seda -
25 lansadl Calaall ) Jgeasll e ae by Jady 2Ll

sdalilal) B ooy il -]

SA A0 W) el ) g la ) (S )55 e Jlae 330 ool RS ) Jlae

Zadll el e

Jadll dagt 4 elaY) o

il s claY) e

Oy Gatail) 138 (Calaa ¥l saa dapb 5 Arsa CulS Lagw dnandaiill Calaal) aagas 4l Ao 1o iy s (S
GV a5 ) Jal el gl I ially ALyl 5 SV ciagill o jlall 5 el el 4egd gl 4S) )
Agalaiil)l Calaa¥l 1) lasll ¥ saaetie o elaY) gl

o) Gkl aid Aladl) 5 3o LaSU ol ya olaY) SIS 13 5 3 LiSH 8] e o aY) Gy il 138 Jaa

sAulladll g 5oldSiL olaYy) ABNe )

Saelall 5 ddladl)

SR

Bl g une oyl (g 5 slansad) CalaaY) B3 e Ao sall 58

sl m) g Aerdiusal) Z LY Jila s Cpn ALl A el dpuan

S Aladl) e alSH Lo 1S 5 c@aY F ) Lo deanall Ul 50085 (o elaY) Gl Lalss
A gend) Cilaluall 5 cladaiall o1aY

L Juny Loz pam g aad neall (g 4] e W) gl 253 ja Gl o J el el A sall Alad o
dsadll Jlaa¥) sty of CadlSll J8 55k e Ja SUlad gzl Al ol 8 Gl ol e
B hiie Jia cJhe jia D) jiia ddad jha (55 i)

'BERNARD Colas, Encyclopédie de comptabilité. Contréle de gestion et audit, Economica, 2000. Pp 19-20.
2 A. khemakhem, la dynamique de contréle de question, Dunod paris, 1977, p 320.

*Anne-Marie FERICELLI et Bruno SIRE, Performance et ressources humaines, econnomica 2002, pp 19-20.
* B ERNARD Collasse, op cit. pp 934-935.

> Robert le DUFF Encyclopédie de la gestion et du management, Dollar, 1999, p 897.

® Elie Cohen, dictionnaire de gestion, édition la découverte paris, 2000, p 130.

 Alain —Charles Martinet Ahmed, lexique de gestion, 7 édition, 2005, Dalloz, p 224.

& Yves Simon, Fa trick Joffre, encyclopédie de gestion ,2° edition, economica, 1997 pp 2206-2207.

83



e LaiaY) e lESll ¢4y dde 3

6 sime ale JSE o bl Jilug Daind 8 acluy 28 JS ol 36 elaa¥) elaYI Cay pi oSy
zled) (s sie o) um (plalSie (e sgiall DS cadamill Bl 8 ALl ) ol VL a5 A g LEY)
ey s dale el A all A (5l all

) die 4l Cum il dm g e aa g Y ASY Al 6 sl o el (Wl die 7yl (S @l
s (climat social) 4elaia¥) Aall (ol S G Hdsall saa Gaali Baae G jdise Jlie V) a5
Jeasall sk cdlleall 550 (sl el ¢ e laia¥) Jaxuall &l e o

A gal) B Aailad g o8] A o AU lladl)

2o gal) Aol A |

Ao sl Cluldll ¢ g3 4l Caliay 5 (Rauda ol aiy oY1 () il gl (ld e aass ) cilelaY) ¢ iy
OS5 b (S D clgiaph 5 ulaall SUEA s 055 OF (5w 1Y) Gl O Ly aely s
b dabidl e el G Y eV o G el 8 L (5Ss 5 Aedaiall elal <l i aie Al
Slo 38 Saalian ) shaia (e 385 G cong W) e g B 6 1aY) (5 gine (Biad enaly (Sla ) slaie
Al gk 3yl 4 ) jeaiul) 5 olall e dahaiall 3 )08

Cligind) O i (&) i Ly e Jal je s2e e dabiiall ol ety clabaiall dypaall &yl Lo
48 ma (gl) Alatll dpda gl ) JE) i pdie a g o(@UEY) A4S A jre of) LaliY) e Jss
Sl Gl BV Alee 48 je) ) 31euY) ) Jead el Glsie a5 (@) Alee
Fin 21 e 48 pee) L) 3 ) sall Al gy alaia W) (IS Clipladll @l gis (& 5 (Al @l gl
o e LS el 5 Sl aalia bl ) Ua Y g Cuaalld o gl L) (a) sall s
(6 sinaall e Laa (it ) Gl ) (e e 10Y) Allise (8L (o amy 1Al B sl 5 allaill aalie J8 (e 0l s
wja.\ﬂ\ ngl.n.d\ 9 Lﬁd)m

sauaiil) duad g £ -1-]

35 yaeil) Aol AnSati La 138 5 ) e i ) sagaed) el sadl (e dale W) s Lo apdasill (S
Peter Drucker

Man) e g A il Cebin AT g ) Sl 5 21V ey Y al) Sl

230 8 b ga £)a¥) _2-]

G e e s L) adlsall el paall AN ol gl e 8 ady ala¥) oaxie asede sa eV
o AN ol g2l A0l 5 cJandl ol 8 Jiahy Al elaial¥) ¢ sacaall 5 (B2l Gl i)
(2 A (5 gial) e ehaY) jandly e

! Bernard MAR tory, Daniel Crozet, gestion des ressources humaines, 4 éditions dunod, paris, 2001, p 149-150.
2 Robert le DUFF, OP CIT, PP 898-900.

84



: Sl (07) JSall (8 jeday AN ol sadl 5 ola¥) (i )W) 134

.
-

g\di

<l JA.S‘ _):13;.1

Robert le DUFF, OP CIT, PP 898-900. b Jsha ol et 1Y) ANS)

el T 4 plaguy 1 alaiill Jaal)
sl A i x AE Jal)
Ll ) Ay g il Jaal)
Gl cladaiall 8 31 80 elal 8 el g DA Sl oo ey O camg 610V ey 28 S (8 laga
a5 ol A aaiill g adsall e padll e 58l 488 s Jsll] 4al8)
15139 yailad 2
lle sa 10l AaS iy Calaal s ) Cangy g andaiill gl (e ey LaS Ll () S5 08
Al Aday (8 5 el g o) 23 saill o Jaladl e Dol z3ladll Gaagi s Al i) o)) -
Llay zenal Uy dalaiall Ll s Ll ¢1aY) e Canall 3y ) Michel porter caws s mudlial) g1a%) -
@Mgﬂ\@)ﬂ@w\ T
(Bl g suall ¢V -
bl 5 salaimY) oY) 5l 2 g2 yall -

L el e S AN sl
A sl e elaY) G o iy

il sgae 1S5 O Layy el Lagin (35l 4 yra s cs il sl 5 (5 il ¢1aY) (DR cllia-
(1Y) ) e i a5y alaia ) Gadiu o Ll (b claga gl & elaY) (pun

33 Cun (e dilse Bings ool Jlall (b 8 Wk e Vel ¢laY) Gauad oSS e ) cang-
) 1Y) el

1YL s ye g2 il claWl calaiaWh joaadl o)) aaal dp 6l 5 el Calaal) Al jo ang -
celiliia (JS5 450 3l Calaa VL s je dpadaiill Calaal) (8 & (e g ¢ capdail
Y Catlla g Jeatiy e al) aledi Loy o) @Y alady Loy 5o aledi Loy Cillausall B oY1 il -
el 5 ol 891 5 Uil agm 5 350V s

il 5 aaiill oY) e 5 iall Jaal) Ay iyt b Aalas) il 55

AN b Uil (atlaal)

s ) e iyl -1

Ll A aseall O o S paall DA (e Caniay ) Al Ll e eaY) st Dlae o ad
) Pl pall Calaal (38 g giiny il il () slelall
Banzd lleal) g Alelite 5 Alaate Alidis o o2V s () iy g

73 G2 <1977 «dbiar 3 sar 5_al caanl e dan 5 ¢gg sl #1230 £ LY clandl i) Gl qupail ¢ gl casis), @ ol 1
. 239 e cé.ﬂ.u b cAg\J daaa dél.c 2
60 0= 2001 et s Al B jualaall 300 B ) & alid) e 3

85



IO it il 2D
il Jomd¥) 48 ) apaais Wil cililee olal o i slaall Calaad) maat ol 1o lad) Jybid 112
Ail) 5 Ale slaall 5 Apalall 5 4, il Lgilllata
Ao (el dgn i) g g aile jline gl pelaY) e D2
3yad past o @l e ply s cbaaaal) Cildial sall Cuua 2800 438 ddaaSlay 35 IaY) Al g daglia 132
gl (5 sivall ) el 0 gay i Dladl a5 1pel JSE5 Al g )oY
Cijlee s Gl lgn 8 s Glaiy Y1 OIS 2l oo 3 gad Cld 46 e vic 35 I0Y) Cpaeal 1422
21 et 3 J7dA el Gyl 8 sl celaUL el
s ecli@l Jlaginl 5 ecpailall Gy e caaiall 30l g LaY ela¥l Cead dea dadis Alls S é
ey praral uﬁ Jaaxs
sVl (el clidle apdaii i 5 S Cilaparal ol s il e Gy Gy 1p ) ol :5-2
el
aiad g oY) iy 8o skt Sy Lo sk DA eclly 5 elal cpadlBll (gt g CpSal 16-2
1Y) 8 ga 5 il e Conny agillSa 5 aguil 5y iy g 4y (el
o Sl b1 Qa1 il e YUy e L il i MALaSia Al i) Aglee st 61 e s
& 5l (... e sSall Ciladaiall 5 (53 ) sall 5 (0 smdliiall 5 o lanll) Lbanall Lein ga Aleliia dus 3all ol
AN 5 el A el (e JS Calaal Jay p Ll ) LS ; 1 LY ALK 5 cLgdlaal
celaV) 138 () sasiy ol il 5 Galsd) sLiadl) aa- Algil) 8 - Slaadl () 8 1o s Apeal (S
ol Apnsdlii 3 08 5 Ludla A pall L85 b gelgie 058 pealy sl A gall e (o shalatins | 51S ) Le 05k
N

1)) il Cila (gadat julaa -3
alie gukai jla) g ohaill LY glaa e oo alas calaal il il all g 38)
radlaaf alaall (Giay ia la 858 Cpe 0¥ AU el dpaal el i) o ) gall ool i) )
aaginall W) and jlae g -
Z a5 Olelall Cargiasall ooV yulan Jaea i dliall -
Lleale Y 5 Cargiuall elal¥) il gioee di8lia A plalal) A8 Lie 25U -
Adallae 3k Cauaall o131 Gl (g ai
1Y) skl () ye allai b g5 Jlad il sles alas ) o) -
Ll ¥l Calise b ela) Calaal die adivg A Haaall G oS ol sinY) dagdadill aUai 3 g g -
i Jadi il sall Jlad ol Lgiadie 85 (dipaad) dasalie (Gakal 4y pdill 3 ) sall Jlad ol s s -
_c\Ay\
o) Jiad Cum ol il 3 ) sall daiiy A8l 1) illeall e dage Ao sana el jand ol auay -
Aabisal) cilledl) apenady colalia¥) saal Lo DU il sleall 4 i) 3 ) sall i ol Lgie iy )
4 il o) sall et Ay, 038 Jla 85 cddagiuall ¢l b e () J gea gl 5 2oV 5 gad o Aunlidll
) 23,080 sl 5,58

() o)) — Calaa Y (gdanl o gllaal) £ a1 = (A pdad) 3 sal) Asali ) Aalall) #1915 sad

! Michel Armstrong, Performance management ; Key strategies and practical guidlines ; seconded ; kegan paul page,
london ; 2000 ; PP1-2.
5 0a ¢ 2001 3kl oy dpanill Ay el dakaiall cplaWl An padl 6 Y1 qu il () e dene Al 5 Cpagall dane Alic 2

86



Ao ) o) gl A Calaal g Ay oY) Calaal) s Auai) i) CalaaYL dasi 5 ela¥) s Calaad o)
s all alaal s claladl elal canday 1) s e a1 an Calaal aal o cdoai) yiuy) Calaa DU il
Oalelall pailiad aaady el gl g 2 aaat s Gl jiwy) dawl 3kl Juadls e iyl
Glo el 1) A nSall Adal 5 (bl ala apenad U3 5 e 2 xia o danl i) g o a0l

i sall Calaal GBiay A adasill o Lol el

Al i) 20y A2 Lual 5101 Qulad) 8 oY) s jualic (e eaie sa s — oY1 Luld IS0 LS
D Pl el mes 8 L sailisall 5 il atial s R al)

oY) ani g s e dadlil) e gleall o S as ) il sl adiad oy jlay) CalaaSU Dl Ll
SWEAYT s dw,ntll clalaay) paaty KAl 5 ea) masd Jie Ayl i EN e aaadl 3AS)
Somdll g

o jlaa g ol a5l jlee Aali DA (pe A pfll 3 ) gal) Baal 5o elaY) puuadl CAEN Gangdl Jias s A
g sn oY) L Caan (8 csllaal) 5 ginaall ) alelall s1af Led (B0 Y A VAL s plalal)
e.\:tsﬁ Glads DA U"‘ﬁ'k}j‘ 1Y ‘_,,A sl i g 3l eﬁguu\.cj cOalaladl &Y 5a g lal 5 Shua
Aoaleall ae el Lasizg ) ¢1aY)

b W lssal) Jadid Liaf ey Jy odad ads gl gl (il g 3pand e oo i Caan iy Y

(Cslelad) 530 ) (e A Al dpaasill ol yusiall (any of Cplalall adl g0 Jia) ) el 128 Cagan )

el aine ol )8 3as) e 5 1aY) sacludd @ilily 3208 Guandd e Sy £ s o8 @lld e
A 5ally 4 5ll 3 ) sall et

Ll le L) LB Y ol oy () Sl Gme 1B AT ) (53555 (0e e S el A o
el Cppeatl) e o lay @lld g 1l dugtia 3yl

Y anE 8 ) g ) Jaladl e oo s S5 e

Aas) Chan ) (8 as il pe &5l 2l AY) (b8 sa anil) () g8 Cay laill saa JS (e dalall 3 Sl
e g B (o Sl pat asa il (Jue Cuata gad Ganaddll ccads gl Aalaid) cl i El
Adgall

1513Y) Al £ odf Cilida san) ) lhaall

t IS o L e Sy 5 A il 5 ) sall anil A 1 o1 ) Al B

AR [PRT e

Al il ayis v

rCil WS anls |

On Lo sball 5 38l aaat s apElls 2 o) i sae ol 38 LeShiey ) Uil s e K5 "
Slee VI Adlad Jga dallas 5 s el (e DUl (e oS slae ) Liagl 40 dualy 5 ccalaal) 5 ¢laY)
da) e OsSall 5 dalall pady (o3 alaill aUai 8 ety paie JluaS ey 58 aaill o Jsdl (S LS
Teall 43yl Jais 5 0385 e saclusdl)

el oSl i il lga ol 0 ¢ aiall LaLaalls Aadi je 48 jaa e oty JSE S 0 4i8 (AT S Jlay
) leal) 5 L) G (e caie Jadl Ay 5 gall Clalaxin) i 48 yea ¢ jaie Tl

. 244 a3l e ) daae Jole 1
.28 L il e 3R s Sl 2
L 244 G (Gl g ya 3 ) 2eaa Jile 3
L 246 (o <Gl 2 ye ) deae Jile

® C.BATAL, Tome 2, Op cit, p 99.
® Ardouin Thierry, {Ingénie de Formation pour I’entreprise}, Ed Dunod, paris, 2003, p 184.
" Emanuel Carre, Alain Labruffe, {Guide de Nouveau Formateur( Talent te Pratique) } édition AFNOR, 2006, P 12.

87



i Ao 30y Al el apdhy Aalall @l ae A5 e uSall Llai o daglidd) Galaad) ola iy
Ldac de sana sl 2l il

Oy A all ey 2l (e & ill haa ()] iy La g

deddl Gy b e A sthadl 5 daladl G e (e A€l le SNy A (|

OpsSl laliay iy pad (pual

aladl sl 2 jall ol ) o kgl ghaill VA (e 4 8l il liSIL Gl yie )

140 giSl) A

Craia Jady Al et ) 5 aa @l lee lusS) e ol 500 dlaiaall )08 o (Potentiel) 4 sl
sl (K1 5 el alee cuaia 83l a8 dage 223 &l potentiel s @ JEl 5 vas Jee
ERPE )}Si Aldee cuaie b il e Wi

A8

Jpotentiel auiil dasiall Jal jall Caliag U anay Ul JSA)

245 51SY) aii 08 JSA) )

4 gil) A

v

W okl (i A A2 8 (atladl) auls

\ 4

bS] (e Al Gl g AdsdSal) clplds)) Laas

v

LS al) Ad Al aldl) cposil) Anad gy oigal) sbecal) gkt

v
digal) Adla 5 ) 9 8aL8 il A PU) ClpliSh g cilS slad) (pad
v

alall Auda g Cpad g < 8N g Ui ol ghatl)

A 4

Laliy) 5 Apaga el 3305

J-M.PERETTI,Op Cit, p 97 :iaall

. ) ) )
N 0’0 0’0 0’0

! T.BOUSSAFEL, {Systéme dévaluation des ressources humaines : le cas de sonelgaz}.les cadres de I’industrie

( position, réles, trajectoires, représentations) N2.Ed C.R.N.S.C Oran 2001. P 31.
2 J-M.PERETTI,Op Cit, p 97

88



o KVARPY LM\&#QHM\ (KT QTS

A die a0 50 o Sy (A alaill a5 iy pad

AN G yla e LealadiS) Sy Al sasaadl Gl ST ajaad g Cay el

e (il Laal) aghaad ) A i 5 A8 5a (Oali 0S5 IR (e 3l S sl 5 LS (ppasa

" " 8 ) e anl ST AT e

:513Y) a3
M L ay ) Gl Jilie o dll Cash (e Lale Jeanall sl dliasall gl ) jady 8"
leliS s e ad g alee 83 al Gola (e Aiaall Calaa ) Jilaty Sigy ool s () ey Lo laa
A )
& Al gl e le 58 a1 aY1 aie Al of S cdalh e leall dadll Slie W) ey 231 o0V apis ) b
el de gana Jals cillaliall sl
A O Ay Adlia ) seda ) a5 O (S gl elaY) e a5 il (Sl
O Yl 5 Uglas ST caldaty A de spanall aladl oY) o ol JSE 558 O Sy dmaca sl sa
A1y
Asns sall laliia) Cilide ae dlia Ld Aysal e Jgeandl Jal (o Al Aasy sn 10V o ol 81511 3
AV Lpaadli G ey )
laa o Clansall aady A1 o ol sS3  oatll 5 ddliall il ) lllatie jdgalai®Y) cilaldal)
Sl A 5 pmall A gala ) ol A galall ol sall Lo 53 Gpusal]
g go dale IS S A 0 Jn oSa Gl o Jgeaall o (S apiil) jAaalilll) cilabday)
A sall e g sall dpadanil) bl Ao 3 Jgn XS cad) 52 gl
Janll 8 an yshai g agillad (a8 e 58 5w al il sae it e aaliy sl 34y ) cilabda)
Gyl (e Aaiall Calaa ) Caliae Gl € o1aY) iy e ole danal 5 2 48 jlay o W Gaaly MU S
REARE

) ) )
0’0 0’0 0’0

1J-M.PERETTI, {Ressources humaines et gestion des personnes },4eme édition ,Ed Vuibert , Paris 2002. P 96.

89



£18Y) ol 09 Jei i

£ aus

\ 4

Aall dlas 3 aiial) ik (e Lgale Juanall gilill) uld

\ 4

dal e Lo Juanal) gl gl

alial) slalcal) s ghill
\ 4
7 ) Cpssall claliial aaay Jeadl o slalgal)
v \ 4

L slaall Gijlad) 5 LS sl Gaead e asLusall

A\ 4

asiiall 393 30 Cpesnd AgilSal

A 4

Lal 5 gl sab)

Ibid. p 97 : aall

90




M) e LSt ) g A ) o) sall B la) L jlad 3l Aalgd) lileall (e 212N aa gl 5 Ll yiia
5 e Gl Jy (@Y o g sl il Alee 5 bl 6 juan 53 8l (il Al ) Al
Lol J iy pmad S1Asial g s il gl

Jilas shiy lganlia C)shi 5 el Ol jlas 6 i je dapa8 A jlae Galalall olol aii dglae i
; ple JSa (s lY) Sl shat 5 (ball

o e By Lexie (il 5l Jpil) L) paay 5 edsa Hen Lad Se Gl by die Gl dlealls
2halal) )y peail Luld Sl aldie ] o A elal & 3 s Jen

s4diaMa

ol Aol oY) W A ) daUall ) el aealld agall 5 elaY) o JAIa 5 Gl Gaaay Lo Wl
Al Lgdia ) il

Ll Gy alaad Jalall el (e Baaae clily 5 Bilia e Jsanll L) el sl lee () sanae i
ity 88 (s o oy 5 (gl Aleny 4ald SR (e 2iall 10V (5 shal [ 5 agd 5 Jilad e el
.3()6-5'1 L 4 B2

A sl 25l Lgdamy A1 Cilaalisall apaa Lidaisl g oy A1 dglandl 43) e o1aY) Al 48l ) o b (e
Haoanae daie sy DA

e Caala gale oSa plac) o 3Ky Al 34 ) 3 ) sall 5l ol aal e elaY) apis Cay e oS
2Rl g daal s il pise o eVl elly g saaae Ayt )5y 8 agllachy agald oLl il ol
u\s,u:u]\ sda DA % aalul) C_ﬂ:\.\j\ Cu.ﬁ.m\ CSas

A Al Jaall 3 il ¢l (5 sise 2aa 8wl Al L) pas ¢1aY) A Cranay

Alaad lal JBUA 433 ) ae 2l @l sl Aol pyan

sV s o aSal jules o ga g callati o oY) ani dlac ()

5 s sl o A8 gl S Jeadlly daleiall Ay oY) ol al A 8 el s dlee b
Bl ol el )

40 ) 3l gall 3130 Ciill g aa £ aY) anlS AN 11-3

A Yl 8 aadid ooV and il o8 ) gall JSAI Cava

Sa 550 3 sall 5ol Ciilla g aa o1aY) i 38e 1(10) ISl

2007 Apmalall Al Ol de ¢ ) e g a ) Gl a8y 8 A eyl anall CoA A Alla Al 50 ¢y sl el A !
13 0= <2008
199-196 U= U= 2005 2k chae all Bl 5 51y ¢ andl i Jae Zy 5801 5 ) sall 13 ¢ oingd) pan )l 2 2
369 U= 1994 i sl daslall il ls ol Y1551y s 3350 gl o3
360 = 2002 s A yall Aagil) 1y o yind ) shaie (e Ay pal) 3 sal) 8510 cdasly it) ) s 3 (10 1y sle i iy a3t
>Sekiou, Blondin, Fabi, Alise, Peretti, Chevalier, G.R.H 2 édition de Boeck, 2004, p 304.
378-3760= Ua s g e < Sliie ias jac O

91



Al 22l e 3 Dlie Ay ) 3 ) sall Jasdadil Baie e slee ooV Al il ani 34 pdal) 3 ) gall Jashads
ZOA (e san A ) ger apmisal Cigny 5 peie G Chsu (ol 3ol slina aa e £ Y)
a5 Lghe 55 5 Leena G e Byl ) sall (e Alital) Aalaidl) Aala 08 8 agas Lee cialaiall
Al 2 ) sall lasdads dplee Gl 5 2 g i

Lol o 1 & ) 3 ) gal) lSa) pm g5 painaal) il il sAaladh ol ol jlasal) Jadads o 48 )
& Abiiaal) Lyl gl atlin s e A8 N Gl e 2 Led ok o Sar Al il sl s S
Akl

5 ALY e g mlad e ) ety @A Jleall ola¥) apd il ydad ;LEAY) ¢ QLB audl
8 Lt goa Al A ) 3 ) sal) 5ol (5 e 8 L chaY) sl 00 jela Lavie Dlied sy
5 ety Lalas of el Jiaa e be g Lt Adee 15 3 o palll 5 A el 5 5% JOA Al
30 sal el 5 afin) 8 Vilid 38 (A i) ) gal) 5 la) e g (he (il g Laa 5) Cpill 5 LERY)
A U Al el 5 Allad) CLISY) cld Ay i)

S Aakiall 8 gy ,al) Clalia¥) CaiSs oY) a2l ) A pal) gl ) A gl g Aale aaad
Lealing ) Gl 5 abail) el s dsale 5 e 53 20a el e

sy Jiat ) dege Sladl 8 oy i) g aleil) Tl et Ja et SV pou i) g aladl) gral il o
agadlad (e oY) ey Gaodiall eV 38 ] andi e 0 Y cagilal (5 sie a5 el ) o3 e G iall
il aa e BalELY) baa (g2 e aSall agw )X

Alli () 5S5 f Gaag Lpmpanill) ClASA) ria 5 3ol oy 85 20 (g day )1 AeDlad sdmaanddl) 331 eal) paad
Clalall i ) s (5585 5 Lgiadiony (e ¥ lgple dhany WV (B pS da )2 4880 5400 suia s il

b it ¥ Sl e 35a s Go sl Agdee il ol el diday ) 2l A8 5 o A8 g JAL
G eoal Ahy ) als Saall (e Sall Gana 1) Ll cciladaiall cale ) daendiog Le laa g Alal) asis
(N G e sl (s gl i
5 )Y Al julaa :2-3
) iy il o feadle aSall ay b Ul 5 2 4] Caaly 3 Gl o) oy s laay ey
2oL Ll un e i) Aglee mlail (5 )5 uim el mlaall o3n 333 (5 clmje 5 T oY) Lgad ying
sl () o) A i Aadaiall Calaal Bad a pads agie islha ga Lay Colelall iy jai
ke V) cpe 22 O
1aad ulaall sl e
e gl gall julaal) :1-2-3
ae @l e Al '-fgi;y\ e s AL s AeS cldand lgaladinl A e oY) Qa5 2
OSan ) 5 alad) all dae ddeluall Glas gl dae (Allalal) AaliBY) Cilas gl dae cdalial) LaliaY) Cilas )
2Ll ) aie il
DA e sl LaliY) o gl aae IS e 3l elal Guld aiall delUaiuly sy cilas gl) das
A € Tl @ pi5e IR e o 3l el ) Allalad) daaliy) cilas 6l dae
e (UL arii 5 el e ol gasall 3V el e Cllagall ana Juy rdsluall claagll s
O e Glanall e (Sof aa o Lo sale g 8aasa duie )5 58 A A @Y elal (uld e AV all el
Il 52V (s siuaall 5 slaiy ehal JS (88

371-370 0= U= sl g e dasly aa) ) s 5!
339 U= 2006 Ad sl () s> Ausga HIN s Ay ) 3 ) sall 55038 ¢ A ppall dese s ]

92



Jsie e el o ¥y ) Sl alill dliS 5 cilal gie and cl il 5 ) jSiall bl squlad) alyl das
ciall 2 all J8 (e

Y sasa Jlme 2o B 3le) je aa 4alil) dadlu (s2a g alead Jalal) ) (g20 a5 4 ;151;’:.1"3\ Baga*
Aaliall 5l saaadll LSyl 5 deadl Gag sl 5 eliall (Y1

-24.8 gld) o AN julaall 2-3

(oh Jialy 5 Apaddll il Clia e CRIST b

skl o

Ao alaieY da ) %

AL Laladia) 5 o) sl laaal) 5 NV e G Al <
Aokl all o

1619Y) il (§ 5k :3-3

dapl ae Ldla Xy dal) okl 5 Ladill Gkl e de sene Cplalall shal auli Sl sal 5
Q\JM\QA&JS\'L}L@km@cﬁjij\P@ﬂﬁjd\}y\dﬁwéﬁd\dmj}“
s AY

sAputEtl) gkl 11-3-3

r Al A8y )k |

age S il gie e Laebad ol W5 an@ill cpeaalall ol 391 6o adall s 5 3ok oo elaY) il o3y
oaiiad Gl sl s b Gl 5 o AV pe a8 IS elal D lae clly 5 (5 land) gl 5ol L)
Sl o gl cagall) Jasll alall £1aY) g Gul1 (K1 5 320 Cliia 5l Aigae

aailly AHEl 5 oS Lavie IS 5 OB agilal ani o gllaall 31 Y1 dae oS Ledie 43 Hhall saa aladinl Juady
AV sl (3 5hay 3 il i Ladld

oAz Gaia gt ey oy a8 1 ,ES a1 8N aae ()5S Ladie aladinV) A Ll A3y lall oaa Casie (e
A sl agdliaiul (e o (g giuna 0 AT i 5 a1 _Y)

Polial) dag il Ak o

D855 Gy Ui | 3085 0 il glae ) oy g candl o1aY dpaddll Cliall e dae aaad e 48 lall 028 daiad
o4 i Jiad el da ja 5 (Sl 0) audl) e BV axe Jid ool da 0 dda JS et G il el
A elal (5 sisa lge sane Jiay 5 da siaall Cila all Calide pandi 5 (e 0) (Lolad ddall Glakail) daall
-Cilacall o3a ALl e 5 e AL A lia

A g psally ) g2l

Ostaal)l e s yadl)

_zﬁt_’bd\

(s 55 pally A8

Aokl sall

OO Ja e 3 sl

saldl) e 5yl

VVVVVVVYVY

339 U= 2006 A sl (g ysa Fusasse il 1yl 350 sall 5500 (3 juall deae s
340-339 e U «Gis g e (hpall deaa s |

3 415 G Gl pa ) (Glite iiay jee

4386 (= (B g e B3 e mlla

® 349-348 (a U= 2006 « 1 il sall (s sn Aua g pial) 3 ) sall 3200 A jall dana,d

93



G sall ciliall Guin g 58l 48 (06) Jsaall dnnia gy Lo 12a

(22 Wil 10| (Wi 7.5] (W&)5] (Waal) (2.5) (b)) A
salaal)
Qsledl) e 5,8l
4830 gall
...
g saal)
(gl il 4 gial) Lol alaall Sl

349 U <2006 clL c:\,gjjﬂ\ RS Z\.MM}A c:\é).ﬁgj\ JJ\)‘J\ [PEL.Y: ‘_,’A‘).\mj\ dasna ) (06) d}daj\
0585 o el b M el Jala ol 81 e1df dida Ly G o S Y saa chliall A5y Jla oK1
Al adill (sS85 Al Jleel Wil o 158K 48 st Je V) (any 8 Cldall (any dpaal
el dani o i Lae aeilalady ddllae aslalad () oS5 a8 g i pall 31V Gandd | onie auil) dlesy
rda g3l il Bl 485k 7

Sle @l 5 aie sane Jalo (pasa sall 38V RS ae 38 S el & iy agiall o sy 245, Hlall s2a Can sa
.(0) «(2) c(c) c(a_a) c(\) b oo Asad (e A8l g0 Ao gana Wnal IS 1) Dliad ‘C\jJi ji bl JE

(=) A e (1) 2

() 2 e () 2

(?) 2 ,all & () 2 ,all

(2) LA xa (1) A

(@) 1A o (224

((3) 28 g ()2 A4

() 1A o ()24

((2) 28 e () Al

() 24 a2 () 24

.(o) J)SS\ s (J) J)ﬂ\

Ao 5l AUl e aaas 8 AUl Aabaall a0d%l

gl el 3 EY) e s (0) S 2/(1-0)0 = Funs 3N lE sxe

SRy AR e el ary 5 Q) LA A0S JS & e 4k 40U Cle gaaall #) Adul e
s 550 U a) aae (07) & Jsaadl 8 L LS il (ails

i il Ao gana & JuadY) 43l o cabgall 4 S3 3 ) jall 2ae s gall sl
2 3 i
1 4 <
3 2 d
4 1 4
5 o

A15 el aa e o liie ay jae 3 jaad) ((07) d) Jaal

387 = cé.ﬂ.u S o o 3 sc cJLm.J 1
A16-415 Ua Ua «Gias aa e e iay jee

94



Jsaall aa A (e aaiil) 8 Bl 58 (@) L o ey
OIS B Slsh Wy 3 st 5 dlas Ll o Legle lay il V) Gulatll Ay o4 38 )kl 038 o e 2 )14
A0 s 780 O sSiu Ab Hlaall dae 8 Ladd 40 JaldiY) 2ae
sy il Ak o
g o die sana slmel @dshy Gati ol as Us 5 oanlal) sl iate 588 Lo M8kl o3 o
& siaall ala ¢ I JSEN 3 e sall gail) e Zabiaall il siosall 3aasall Al iy 5 apil) il siasa
(11 8 JSall) inial) :aiill 28520 Jal gall (go e gana (uliad e gul 5 cdale S 618Y Alal

% 10 i % 20

% 40 % 20 Sle Oslban %
& [EENGRIEN e 10
. . LA yaas > s
.

; oY) sl (A gplalall ol 5 sl (Siaie 1(12) 2
A ) s Sl e 4l o Lo il Ll V) Gadaill 8 Lkl 5 Leil g andi 43, hall o8 ol (1
Al o2 e Gualal) padiill o e e ML 5 Slies elal g 50 palanil 5§ el peaalald) o) 51 Gaa
00 sl ool Llad (uSad Y pladl 8 L 65 08 48y Hall (b Ul 5 JB) A5y L dredas ol
sAaal) gk :2-3-3
5 AR Gkl dag jall Gl grall g sUad Yl da 50 Jlil g ataaal | e eha¥) apil saaa Culld <5
i@kl e G (g

s al) djaal) Ady
Lyl ClS o s a5 Sy BEAY) 5 paiese S5 A 5500 Aailies i) oLl e (g ghail o
5 aal) 2V (5 siane (e IS pusiy 5 ean g0 (o) Jead) & ghas M) 038 el g L gand Ui g Al
A el e dady Adadi Cilaglae pdlaall il g2l 850 g 5 Ol Ay A Gaddll el e
2ol 5 paddll oSall e ham due pinga 9 A8 610V 128wl (g Ll o (S G
Liiliag o 58y ) 5 4l ol (et Lo 5358 JS dee daghal lie gl (35S0 Of Adde L il mayy (S
o O ono WS el o plai Agas ) gl 5 4misse e dagall daall Glaal) 5 YAl oan
Eua (pe 481K A5 Hhall ooa gaxi cand bl g Aulan V) il gald) aaail aae 4380 g aigan 558 28l (o yual
(e Bae L jlae SIS (e Lgale 3 gains il 51 paall OF W) agad) 5 il
OsSo B (V) Ao pamga 5 Al g Alee Capaall 5 Gall S5 o 58 ARkl s Gige e
5 ond) O e Dala e 8 dajal) Sl Gy pad o) WS e g e s AT Jalsa )il
A oA Jan Bdingy ol gl Gusspell ey Ladie gy yall

120 U= <2001 a0 a5l 5 il eld s coalalall 5 S 5 elal 2 oS (i a0 ]
.392-391 e = Bl & e 33 ¢c @L..a.a 2

95



S slaad) (Bldatl) Gabad o i AN By b
Ul Y 5 elaY) g e ad s ddda gl Y Colhall Ll Gl Gl e a1 L
Sandl 8 Jladl) oY) ) Lais (535 Jumd) ada sl Gl slad) of G aslis)
o3 ()5S Cumy il Jand) @l 5 o (Eiusn gl gl dim JSI B apaai 5 s 25 48 lall o3 Gakal
Il sisal) a5 a5 oy a3 Aule Cliia a5 dAulud) dead) cllillaiey ddasi je LS slull f clacall
1 oY) aiadl e Lo 5 il Jsia e dan aia ¢ Sliaa elal 058 aillad A 0 5 o slll lagd daliad))
sl 23305 A 3 jladl alal(X) AeDladl poia sy a sy Gl Aa ja JS aie o gld) Caal ) @l el A8
e Jsanll 5 52 8 g g sl J< Alaall s 5 S5 ¢ adn g gl JS) Aleall o2a 5 S5 5 3l
Lol LoDl Conza g ) wll S aia 5l aas JDA (g0 SIS i
anfill (6% S samie Sk ) e g ge liia il LS agall 5 sl Joh Akl s alla
‘ .lgcj*'bj‘
iYL B
Agimall 5 HlaY) poiad A3y k) oan o) b elaY) Al 12l Lalaial asy 5 &aall &y laY) Akl aal OS5
2301 Calaa )
LIS s gl Calaal -]
Aoss sl 2Ll (e and JSI Calaal -2
A sl ) 00 (e e JSI Calaal 23
A pall &Lﬁw&ydﬁd\&i -4
Sl e By 5 Jee 558 gl 5 e 8oy 3 s pall pe g laia ¥l dlee 3 a CilaaYL3 Y o)
Gosthall Jaxall (e ) o1aY) (5 sin S3h Letie 5 ola¥) OV ane o Gl Y (B Cuny W jladl
) e UJSJU\Q_\;_JLA‘_J} ;\J;Y\EJL::\;J —ada cmﬁd.m.u:
Las (i 8 Glisald il 53 )
£ e sl ol Jaiy (g e 5 Lgld ULy 5 el gt g e gl
BoIY Adee & () slalall o jLis Lasie Juml JS Jant 3]
toh Lt Lpmidli (S il s e 385 50 Calaa Wl 5 laY) s s o e sl g
LeStiay A Aalll ay ) s o sty dladaia 3 laY aUA Calaa WL 5 oY) dainy ) ) e
cissoAll 5 Gt )l (e IS Caila e LS sl | i Calaa W 510y aldas o 3l
sl YL 3 I Qes g U ja
Lemal (e Ll 3all (e Ao gane CalaaL 5 oY) alas (3iay
e 4301 4 jlae DA (e elly g aa8l) 5 gaill 5 SladWl ) edl) o pal deUainly ¢ 5 il 3 ey ) &
o Y1 e bl e aaind 5 AY) apEil) alay o s 40y Cilaal ae a5 40 alall ddlaal
O dllall s 8 4 giiag (A aamil) g uadl) (gaay gl e agie DL lade ey M8 Las ¢azall aguian
Al 8 agihal (5 st (s agaam Al Al g Lay y o paiis gl (5 pmiy Y 31 8Y)
Adlaaf daph 5 aidh 5 gaibad e L o130 20ae 5 Lald Lulie (a5 50 JSI i
Lefing Al @l Gl Bl e A oy (S Gy e JST A il aad
ealall o 58S il (e Vay ddpaad g4y o8 Y1 AAS 52 8l il oY) e 3K 53
sl O Buti g Jandl alai g a g pall 5 Gui I e IS Slial s 5 il 55k i
il (8 4l a5 4ae bue 2880 pLaia W) () (55 el 085 G G 1 38 53 J 53

224 (o Bl g e ¢ G Byl 0

384 U= il ga e chasl mal ) e 2
108-107 U= U= sGibs g o <3l gl 5 lea 3

1988 Aalall 3laY1 agaa cJladll il i3 Jald Jaba &Y 31 cams 3350 s o 4

96

0:0 VV

\4

>
>
>
>
>



Apie ) byl A8y Baaae Calaal agd aun g ladic agaliil a5 A8V b ol A il o) ae ilass

o s el Lgraa g 8 L Ll Calaa S ks i) oy

salaic) da )3 (e Iy 5 cAlaaall ) (8 4aSai dn 50 e 2 anlill dlae (B Ga g el Ll 1) 90 ans

Aty Sle

12.4\31\Uy\m}mywxj\&#\m@wmuﬂ\UA(;;)A\QJ;J
m@@awé\ummgmjmsjm}\ cadly Calaad pugg el st e Jsati N
o (R saae (50 KA s

5 ¥l (e Lo i lin 6K o ) ey Cua ddllae Cad CilaaY) T (A Gag el s )

@@g\mymmiﬁjﬁ\g_amiuuu)ms\}uj\jm

1 5 Sl (ulall Lee Lad) (Sadll ¥ o) il e duals iy aaiad Cplalall olaf apis 8 38 Hhall 228 ()

N Ba ) yealiall (e aiil) 8 3aSl pealiall e 58 8l ()5S Cun o JSLE (e SNy 4313 aa b

Slie 4y simall 7 5 ) — Ll Cray

) LU LB Lolaia)  dae Laiy o5l Lglia il o) e 58 53 Ll 48y Hhall sagd el Guaill <ol

2l 8 4t o all elal e Leild o

5 ) Bl e sa IR 5 el peall 5 AN 3l 8 Lo A5l san () 5S5 o Saall e IS

Lslhaall Jandl il 5 Can gy pal) Calaal aiaad 258l &5 Ledic dal Gugypall 5 Guni N C 5 5 siall

,um\z\mw

mw})}uﬂ\ Glleal dagmi ) 5 fuale & a5 i ) CUMQ\&YMSJ\JY\&)LMQ\

uM\u\MY\dpdm\é\u@_\udmbﬂ\ c:-‘*L)‘J))‘MJU“"")MU"""M‘

in a)sﬂu_bu«_ajl.ﬁ\ laa o e CalaaL U\q‘j\dula.dujw‘y;\ﬁd\wth\ ol Baady

e ookt o g B8N o e salie) agl) 5 S cagd Al Caglle (5 Y 38 lan g A8l 5 AS Ll

Saie Gud 5ol

11 aY) anll Cilaglaa jilas :3-3-3

AL L5 5l L i il Agall ol et il 8 aalld caiially ins O s £ 1Y) sl Jal O

Ayl oy () (addll e ilasbaall e s 3 agal i g (ol

anEill A 3O e slaall man 5 dadiall g ddaadlall e 5 jall apal ()5S ()

el IS0 gaY) o pSall 5 il (adlatiul 5 cila sbeall Jalas e 5 a8l agal ()5S ¢l

a5 o g sa S o 1aY) apil Al V) Apmdlall agal a5 O

Lo Casall ade 5 il 3l 5 pse Jont e 4 a8 sy ()

Ay O Al agilal sy (e Jiiese (gl 5 An) 3l agal a6 ()l

A g (JsY) L)ﬂ\)ﬁdswuy\ Lgoall il e 15555y Of agilSaly A (alail) Gl b

uab}\c@mumd\)\wjjﬂ\cdaj\@ﬁssd.m‘)]\cMJ\AY\oh)MuAc)uJ\6‘).‘..:144]\0»44)]\

ilaglrall jdaa g alaS pdlsal) (i )l K

A 55 ya BelS 5l o i@ Y dagall oan 3 oo} MES aliall i ) alga aal 2l sa ooV i o)

oot N Glo 5 sl B ania i L o sum (B agdll et 5 skl 8 5 W) Lage Lilas Jadi s anead

s S JB 5 Wl Y Ul e sl Ol S Y s 53 el el 08 Lol G ) Lo ey (I L) 3l

A il Al Cile yiagh Gl s

127-126 Lo o <1988 Aalall 5510y agra Jladl) Cal i Jals Jida o121 55100 < Gila 6f s jlea
128-127 G L c(bibas g po 2l 5,02

402-401 Ua U= (il g e p B350 mlla s 3

389 U e g e gl has e 3!

97

>

>
>

>



ticbaglaall jhuas g GrasiaS Jarl) (B ¢ i) <

agilal anEi) ezl al) ol V) Wb Jarg (Al 4y sas gl i b (ol ‘@\o&wggdyj\ﬁﬁu\
D3 Gaalll 4 8 MR (e 5 udails cJaall 85 8 5 Lead oS3l Y sale apil) dglac s Cua
dedl e Al 43 yal 5 alS ellal dagm 5 UL 5 cagilal b Carall 5368 Cilae CRSS ASAL ()5S
O] Lns (a3Dle ) elal 8 3 58l Lalds dpati 5 cChmacall ol o Blad ALY Jod) ada s 43lSaly (5555 ¢ ka5l
glal o an )3 5 4t ¢ cangy cClaglrall Juae g aieS phill e slaie V) ol ) g o L) agih
ale 5 oo gm0 S8y il Al

~ ke glaall juae g S Jaad) b g 7

Jundil 5 clead A0 3l o) gl AU 5 gl peaie Batail (Jaall 33 @ glud 3 palaal) dalaiall i
JS o s Cum el Gusall L) agilal i dlae bl o) (pe 4 2ay 3l slime] (a5 elulal
Aty cagy adlall ASIia) ey (80 5l) cliac 48l ) ool e 4pal 33 s sall 358 1) Cilasleall JMA (pe saac
oAl JA13 Jabiiall il canss Lo (B8 JSAN 1agad cagilal

rob Lo el ket Leal) Baadail) auza ge oo il 4 ealaall 4 sill Jaa s ]

il dlee 255 e By il elime] oy s

(AT ae Jeliill 5 JuaiV) Aleld o slail) 1Jie 4agh Jeadl &y s ol jplaay Gaal) sliae a5 3
A dasdl & Sl g (aday) ccldll sk e 50l celaYl 5o s

GUEY! 5 Liamy aguiany olaY aganil ol | o8l eliac V) auan anay lelaial diny of By il 28 (e calkal)
(oS IS5 Gl el (et 5 g i L | gmamy 5 el il e

5 AS jidie Apeylati AE o sy S 68 jaleall Tiaall ciladaiall 8 (el J<5 2 sa 50 aaill (e Jaal) laa
L 455l o) sall gl el mllally 52

S la¥) cliadl Cilaglaa juaas AIA) aulil) 2

O Asadl) 4% e e @l 5 e g gay 4313 iy 2l Jaa anall (e 430 Al s jlaall JIA (e
A IS kil (8 ada gl aliiie 3 p8le ead Atk <l ) 8 Lde G i (I A510Y Aagi il
eb eV a8 el ) il laall (e aledl aaal) 138 5 5lud axe dal e 5 Gllal Gl all
add oY) Cppand 8 anll 1o U aladinl ean A 6 Cpuead g dpali Gl 2 Y A Al o seda
g Jal e @l g dn il o) sall duids ) slally Aalaiall A oY) <l ) jEl AAS) 4 Lealadin) (s
A Ll a8 A gaim gall

Al S 5 il laa Dpeal MR (e ped mmg Al o)) sall Lo 5 Aleay ALl eY) a5ty oS
s peinliadl g Galall gaall S sl GPQLI\J‘M}%)H%O}A‘}A&L)M@AOYM
sy o) A Aadaidll dAaliadl

; ‘:4G:ILAM okaa g alaS Al Qyjﬂ )

dae Ll 5 o@small s g8 Jaeall 5l sl 158 Jlae V) Glase (B o Jlad el sl dudlidl) g 8
D ol e SN Al OIS ¢l gus Wb Jany o S slal 5 ¢ JSS Aaaiall aydi b Lbisl () 50 3)) Ly i el
Ara il

Seas a¥) Gl o gl jaadl g ud G cela¥) a5 Gl sleall las | aae sl e ] oSy
Aadla ) oAl Osadia 5 AT jalas

392-391 = U (Bils g e o liie iy jeed
392 o ¢ils g e liie (Aay jec
395-393 e U (il g e o liie iy jeed
396 U= (Bils g e iie (Aay jec

98

1
2
3
4

\ A4



; ; shebaglaall jdas g ahaS LI &g 3l .5
A A ) Bas g e ST el anill gy ) Lt Bl Jlat) 5 AEAY) dlae Axple o 2 8 S ga
) V) eV 1 iy O LD (e Sy cailal (e AIS il glaae 4ga) 68 G (L Jary Il Bas gl e

Al gx a8 ol sl s a4 0S5 o (S

‘ cilaglaall Jhaa g ailaS (g sall 2

Ll aaad 5 danli (e 43Sa3 S ¢ B Y Aty el o Claslaall e | uS 108 (g pall 1A a5y
5 vt i Alae 345 e 43K Jal (0 sl Rie 55 a8 Gk o @l 5 canal 51 g Camaall
Alandl a8 285 (e (oAl e g4l GlaY)

o P35 (sl 5 cagns e O G a5 Aaadle Aane 5 pun 9o gl ARl gt prad 5 elus Ml
1oy il sl Calidg Lyl o)aY Lald |y oot Liad () K05 guaall a2gn 5 cddels ST ) g3 <01 Jaall
) Aadaiall alaiill JSuel) b

$ 3(Aand yal) L) faray £10Y) k) cila glaall jdlaa g Cpradbiall dyaaes .z

5 atie ga ST e dlaie 15 e ) caliall cilaslaall jnne 5 aiall JUEAT (A jealaal) as gil) Sl
oarll Lgany JaSi paliadll oan () s coa aniill dla 8 il glaall jaae

5 Y Josmall 58 0SB0l Gl 58 5 Slagleall 5 apill il Jaae 5 e JLEA) A L
5 el (AT Cilaslaa jilian 5 AT Gaaies Dlaia¥) gl asilag 5% o 5 cdmise pni ge il
lo dani pmy aiie IS O (51 edhatin JSan (S dne 4 gy e ool | gaid & RN g o a AT G s
5 488y 5 Ao g ge pull il sl Glaglaa e Jganll dal (g AV Gpadall g e 5 8aa
Yol o smse 5 mmall aliall Gasi l ani OIS 1ol e 2S5 ) guall sags . (Alile

s A Al el pen)ll gl adlall Blay s 5 A8l 5 de slasall (e dlle daa apEill b
(L alie ASie aill b K1 5 capil) 4S L 5 AT Cilga @l gl Brual) dlee Canuidapii b e g sl
il o3y (Bauetil) Allise Ui Wi ciglaall oan 8 (€ jiiiall Cpaiiall J8 e i) ool (o jlial Agdlaia)
2l Pled a9 Al

s i) 3 ) gall £1a) Al B iy graall gl JSLEWD) :4-3-3

‘ ; Lt e Ll Sy

i dglee DA S5 5 O Sy G e LhAY) (e de sane JSLEAD s Gaiali 1A JSUEA) R
t YL JSLial) oo aal Jiati 5 colaW) ay s ol

5 iblall B 5 oY 53 Al Saah o m sl Aleny o g (e LA die Juady sadlall ailad
BAuie JSUL & debiall pai 8 elly e IS g ¢ elaia¥) Jelal) Je 3 sl o udilly ) e V)

Gy g dialian e b ala ol oelal af e daliad sl il aeas ) ady 1fe gl gall (el
e Bae LnY Aol juail)

aiall 5 aiall C Jadll 1 e ool sl sl B s ol ABlaa ST B2 ¥

duanic e |l K s adle B;usjadhog\ﬂﬁéfgh&\&oﬁ&d\ Casd ol iVl p CaDA Dga g *
Lg‘)\JY\

5 Ao gia alSal jlaal () sl w31 oo Gass Dedst 5 dan gl gad Jadlly candt 5 174338 pall A 3
Lae Galalall ¢lal sl auza gl 2o 5 plaY) o camay b e 5 Bgale Silad (50 Gpasiall olad dale
Y s il e el ad g Jakads ) A il o ) sall 310 cillalin e Al il 4ie Ciyi

397 U= (s g sl hms e o !

398 = e g sl ms sae o2
400-398 (= U= ¢ e e oliie ay jac o3
403 U= (s g s lie hms e 3t

214 = «Bl aa e el am il e a5 °

99



6 siall Alle Aulay) Gldia 5 (alliad (e 45 Sl Lo 335 G AN elal Cpaiall (amy aidy sTlalBuy) Und
R AY) i die Lgy l VT anl sl e U 5 agady 833 el Halaal) Clalaia cdatd

Gl skl Slae VI Gam 221 (s 28l IV caYU aay) e Aleally 23 adiey PR30S 9 Ay 6l oY)
c;\dmtgjium&:’_ah\ (e b)) g c«U:a.G\ LA‘ (")s'd‘ .J.Aﬁa_m}é.:\.uj\ Jﬂ\ ;\Ji Mu\}(ﬁ.\ﬁ:\_ﬂ& d)‘}! daa )
Al giall 5 Qa5 Al i) maen elian) Cangind (Al Ayl jabuYl el a sl 5 uldll dlee oY)
e 1S Die

$ ) coaial pleLal (il sall (mny 3oL 5oy () ga gl Cpadiall (ans lia P J1a¥) qualally Sl Usd
S O W) caialiy () e sty cpal) Jad) dpanl 5 e slady cpall caaiall Ll yisl W) o 3] Y Ll e | 0 aga
Ade i) asie IS e cang Opaill g5l e le g ey la gl S all

Lee ¢lgd siatun | IS Lia 5 Ul 3o (pe A i) ) sall mmy laa ) (525 38 apiil] 8 sadidll ;fandal) Uad
Jeall agindla 54, sinall agn g ) (5 siuse (10 (Edy

a0 008 elae Ly aiall o sy Aada s U e o | shaany S35 agihal aiy (e 380511 (ha adlay s Jabudl) Uad
Leie i) Caagll el 28y 5 ol JSGy o g8l il e (e s cdille

DA g gall JSLial) <

; ok L lpadli (S Leanl

el UL 5 a8l e onlba¥) Caagl) paad 8 dadaiall Uadd 088 oy g8l Calaa) paat 8 7 gl pae
Al g il e dalasl)

i) 5 alall Aliaiall Adaall il gina G Lo il o Talaiall 58 axe (sl cansiill julaa HUER) ¢ gu
bl g g oYl Aplaally ALl Cl e apaad ae daad of dalaiall e cang canill € ) ailia e LY
Lealale ool (5 s 5 LeilailSa) o Lilh Ly

2y A Aadaialld ) cela¥1 il Jlia o) ya) A 488 pe yulas dlaie] o Cplalall glal ddaade 8 48 axe
;‘;J:\LA;\J{!\ a)ﬂe&aﬁmﬁm Jhﬁs:‘){\uy_ahuuit_\;_\wds\.md\ 028 (Jia (pa i)

1Y) s Alee Calaal - gua g

Adaall maall G gl

a8l plae ST 5 Baa

calaal) e sadieall Cila glaall 38

1Y) a8 A8 e ol

panil) lalazy 231 3 a

i ddee gl Plad jsaae yting A casiall (XI5 )5 i o () salidall ST VAN K 4

404 U= (Bl g e hmy e o !

214 Ga Gl ga e o el an )l e A o2
408 U= (Gl g e e iy jac

405 U= il g e Sl hiay jee
216-215 U= (il g s o) pm Ml 2o alla 00

100

-1



$ ALY Jadl) daila

AN Alell ol dad s aaall 31 alie b ddledl Gilga il 5 el ) Leiaal 3y jaa il
Agdhaal Baian 33 )lV) agle et (2 aa¥) sl 5 Gulul) aall b jlacls 4 i) o sally

BSoe b gl painll pay A o dpalaill dage Jaly Ay il el ajaad) 4 Hlad) (S
& 3kl il il e A gall (oSS Giat A3 igall Jal gadl sal o jliiels ¢yt 5 shad Al i) S
Bl Lgdlaal Giian e L8 5 e 5 Ledleef 23y

Ciom Lo e allad oS 1368 chaange gl Gl e dime Gl ) pliag cllead) o3 o L
to g ol 8 as g Juaii g A (g il Jland U 4 jLenaL

101



d o) Jel 1 3 jlasens!




(Y badl) Adad
1daais
AgalaiBy) A pal) (B (g i) Jlandd 1 L L) :J Y Gaaal)
v ) lamd y B lalind) ey a5 Cilida 1 gY) callaal)
gyl 3 ) sall dpadi 1 A Giaal)
o il 3 ) gall dgali daba 1 J 5N Gllaal)
gyl 3 ) sall dpali (atbiad SN cullaal)
gyl 2 ) sal) el B laliud) o 5 el dat) ) @l ) Al sl il
g ) 3 ) gal) dgali 8 5 pualeall clalad¥l zaq) ) ullaal)
Y Jadl) dals

102



-

dadia
5 el eaial) 3S o Ll S5y el 43S0 5 bl (sl e J ) Al b ading Gudlial) ey o]
Jaiaall g Jitasal) 8 L) oa ol 4y il 3 ) sall paii J 5o 138

Op odlll QB8 a A8 ) @l o Galall gl A e 5 ol 5 sl jaas A8 el Caal
Liail jiad LA 48 el abaid) ) e pall) (S Al 5508 Cavead Ja) (e 5 el sall

(&b D ey g g pdall Jlall Gal 5 bt W) (S o A pmall Caida g e 21 Epaall Sl )
L 5all AN ol L) il S gan) yiag Ay pdall 3 5l gall duals

Cedie ey o 55 A yae Al i) skl 3 )5 e e (e dae al] (g Ledy sS85 (i iy Apaal) dns 5alld

FLall e Alle i (g0 S bt ) e la) Slawiall 3 dald deacadie 4 jee (550
‘23‘) i . n-} .“ - S‘ . ~.5. .un

il Jaladl 1) 00y edpalil) Jsall clpabiaBl b 2 5SSl Gl Lpadlli die 5 jualeal) cilalady) o LS
B i) 3 ) sall (AT alaaia) ) 3 gy Gl o G (Curle) SusS o pntll llee s )50
5 bl Cgia Joa (8 Ol Ly ) Baanll e8] 5l1 AL o e dga ooy éj Jsla 38 5 ¢ Jsall o
Lel o (i (o el o Cladinall oaa Jay i 3l A< il Al daall o sl 5 cAgiy 8Y) Cladiadll
Sl ) 5 Apadal) el (550 (e Al s Cllad Lgd) o

G OSs al Los dgel gl cadtial) o clwsadl sk g elad ulad Callae Zy 58 o ) gall dpaii el
Aati Lgaal g ¢y shaill 5yl cildlaie C) g3 Cilaai) il g L) e Gl padl) ma o plaill dlaatin) Gl sal)
3 ) sall At 3 LY (e Y Al By ) el o Alailall 5 (gl b yaae (8 Ay il W ) se
Aeie alio W By 5 pum OV iy 4l b 4y 55

tAalai8y) A pall (S (g peial) Jlanil ) (B laiia) 1Y) anall

s bl Jladl Gl y B laiiuy) cly i calide :Jo¥) athaal)

5 Gl (il juaiall byl Al ey L IS 4 e gl Jul (el ) kil (Sa
Bl g il g aladll DA e A€l @l jlgall

zliag galall Judl ) O (hla sliie) lagh cgalall Jlall (il o Aabaiall Aol Ay Ol iy (e Hligh
FMW&M\&\M\&\JJMMD&L&\wjé#\wbaﬁm‘;cM&ﬂd\aw\)éﬂ\
S A i) 5 ) sall Aatlall Aalald) Leaal (Bl A sall ol g0l patud G elly ) Coal A 5all Coan (383
Hagalall 2 ) sall aladin) 5 Jsris e Jaad

el (6 %16 53 Jans siall & Jia Y galall Jlall Gal ) o i aly 192 3 sl il ol sl ansi cuuss
%64 Jiay A 5 sl Jlall (ul ) 58 GV e aa V) et %20 Jiay (exdall Jlall Ll () 5 3580
SLaliiy) 55 e

‘ Alpdd i -]

gl QL) Gl 2 il aapaiy liiaall 3558 3] Zpaliil) Al asalaall 8 L&) sl adl
5o G LS Cus laBY) Jlae (8 1S L) (sl DLl (al ) (B JLiind 5l 58 e 2ay
dasgie Jilgd o a8 g 4 HlalinY) Say A Jlall ) JSET (e DISE 08 G jlae 5 O g e
St bl (g B O e gkl Jull Gl )l

Osaall (8 5l 3l ) Ll aa y doalall cblaaall 8 5l 3L o il (Say Y ) aliaBY) saill (-
() Juall al 1 oS ial

! G. Le Boterf, Comment invester en foramtion, Les conditions d’organisation, Paris, 1991, p 33.
101 0= 2002 ¢lae 2002 ind A yall Al Apaiill 5 ¢ Hasy) aniall aal) guali e i 2
® Curle Adam, Educational strategy for developing societies, Tavistock publication limited, London, 1963, pp 69-77.
13 U= 1984 ol e all Sl gl 50 gal) dplaa ¢ pale (s sl gl e dena e
12 0= <1997 lee eyl 5 d pall Apesill A usa 3 1Y) Ll A jall daliiall®
1979 4is Ji5i 5 3a o on 5o Joan(¥)
17ua ‘QJL..ACAJA ‘L.SJM‘ )@Y\M}%J.ﬁd\ J‘);‘:Y\ O‘J}A dMﬁM\ <ld dﬂ\}d\ U so,m;a:a}‘) 3

103



S A aial) g8l JUl (ul e 8 AN 8 5 ) Y1 & CEUAY) jand San-
s Ll Gl ) (s el DLl (ul 5 A 505 DDA (g JAD 3 Allaal) (3t Sy

Al 2 ) pall Agaitl o 5Y il Lo jlie s cadadll dibee e aalaial Jisa S N

dald 5 gpill Y e gAY VLl gink (e cailail) Jlae 3 didaall aaliall e S
Sl Jlae b

: S clalea) -2

Zis il DLl Gl Al skt ) sgilad s agilaleads 1530 ofislil) aal aa) (Becker) ™ Sy iin

b Aallad (5l L) Gl s ST e il e ) Syl e dali dbay dlladl 3 Sa S
) LAY Al il Gle g Alleadl 5yl e goad Sl il il
s i el -3

e ekay 5 Al sai 5 gl Ju) Gl (3 LY G Dm sl ABBal) e dnd el (B judse S
b soala ()65 Ay 8 53l 308 ey pail) g addaill e IS 8 LaiiaWL (3lahy Lad Cailda gl) (cp CEDEAY)
Sl e dglle da o callaw 3l Jlee V)

A A Lgilae ) 5 edy il 3 ) gall Al JDA e V) s sall Calaal (Baiat g Jeall slely (i sl a3 Y
e

o Joi Ll Lalla el sall (g A (5 8lam 55 mm a1 gl 8 3 5500 o) sal) el il
Auliveall 53 pualall slall b Ao sall A ) yaiad

Al 2 ) sall el ez a0 05 (5l Jlassd 1 (8 i) () okl (S Y

A i) 3 ) gal) dali dadla 1Y) ullaall

iy Bl ) gl A ladiuly il sall o s e Jlall eanll Cloand dgal ge o 50 Ldaa Jal 0 s
- ) iy e g aas

LM‘JJ\JAS‘M@J@-&A -1

ciadaiall dpaddatl) 4y jaill 3 <4 &) s A il q_)\}d\ dali o seda ok (*)(l_eonard Nadler) S o

: ;\a‘ﬁ\@)mujhca}@‘mmjaﬁ@m‘;d\j

(Human 4l ) sall dolaal 45 Sall 4330 ¢ 4l alS il o) sl Al asgie a3 4l LS
<4 51« Resource Process)

.(Human Resource Development) 4 _dall 2l gall dsaii-

.(Human Resource Management) 4yl 3 ) sall 3 )a)-

.(Human Resource Environment improvement) & &l 3 ) sall &3 (s

r sl JSAl A g LS

67 0 <ol e ¢ A i) 3 5) sall Tl sl yil Jaec e 515 1
%Eric Vatteville. Mesure des ressoureces humainss et gestion de lentreprise, Economica, paris, 1985,247.
1993 A disi 3 e e o) s duan (45)
75 Ga ¢ i) gl
* Leonard Nadler and Gerland D.wiggs, Managing Human Resource Development, Jossey-Bass, San Francisco, 1986, PP
3-4.
O Jilsh gl 3 sl smsd 5 all (Leonard Nadler) el ) sell et (3l LS ) sall ezl B ale ¢ il (g jlanal) udigall iing(*)
. (Architect of HRD) e 431 3 Jaal) 138 allas s
* Ibid ,PP 4-5.

104



LA i) 3 ) gall dsa ALaad AEDEY Ay ) Ciilda gl) 3(8) Jooa

Llgall ddy ead
Al

Tyl 2] 5a) 50

Byl 2] 3al) Apa

RN
b sl a il
el odatll

(’73}53 cgﬁd\ 4)\3\3';&\ “._Maﬁl.uﬁ[\

Gl Tahid (il gaill g i sall

«._\,U_‘C\S\-

adasll-
3 skl

Y

BARAT

Leonard Nadler and Gerland D.wiggs, Managing Human Resource Development, : aal)
Jossey-Bass, San Francisco, 1986, P 4

At ) Ve daad @llin (b ) Al y u,aill S el penal) 8 cpialll g ol il de gana L

(Human Resource ¢ 4yl 3 sall dlac dzaias

lele Galhl 4l o)) gadl Adaidl clajlaall

\.@A..A}IL;\MJ ‘M\duw\ Qb}ﬂ\éﬁwaqu.\ﬂ\ ﬁ)ﬂ\jw\}t_\g‘)ﬂ\ ;\;.ﬁ} sWheel)

sl Gy BV
Jlenlt ity

;-l,iul...o:,__f,:ll =
A e Vs

LI by el

dol sl S A S
(PPER VRN (REEA ST
ol pamy Oydb sl

b o LYy

A0 551 8 Ao S Dl

Sl gaddi g T gl

3 Wl Bl gas 80 Ji=
ol gy i plhs

J.ku“l,&,)obi,l.;;\,:-— -

TR R PN U I 3 £ -

“dal (12) ) g
4 ) 3 ) sall ddae (12)JS5

Il g oyl

AW i g aEy S 1S A Y
R N P B PR PR Y
LB ol e pgSiad) edaleodt (L

cadadly

e et

L SV iR S A I
[ERENN P L i RCY TENN iy PN EY
et de olelad saeley cdalsall

s 300

Asyial; -

Wb gl g (il (dolill gonal

a5 N s -
Oy3 gt gl SVl — S a5 e
e 2 pladly Dalldly pld ity
st ol Al by Olacy cdaladl colasy
SLs) S e Ak gy s it oyt dadest .3
09523 cileglan SL
oails 11 3 [ (e S o PR A S e

P L PR S Y

P e e

Lol ol

L sjlll SN

P PUSRS | JCY B | PO T Y

\

ULy il 2rly
el s 3 Ll

! Leonard Nadler and Gerland D.wiggs, Managing Human Resource Development, Jossey-Bass, San Francisco, 1986, P4
2 Ppatricia A. Melagan. Models For Excellence And Recommendations Of The ASTD Training And Development
Competency Model, ASTD; Washington DC, 1983, P 23

105



Ay e @llal o g ah ¥ IS (e os0n A Al o)) sall i (o &zl s3gd Ay sall 3 jSalld
Apid) 3 gl dlse 5 dlee

i e el 3 ) sall deki aLGAl o ggia e ST elligh Gl

thaa g Laldis o Lo by 4y pdad) 3 ) gal) dpall o ggda 11-1

A et 811 et Lgiadil g cdsns sl Calaal (8a8ad 8 anaciod duld 1ol Ay dad) o) sall dpasi e ] oS
Loalelall ol 391 Calaal QXS 5 s sall Calaal (3ias (n ya Lae Jeliii g s AW <l oY) Ay ae Jals
Al ) sall S aUail Ao sl Aalai¥) Ao sema Cpana Ayl 3 ) sall Aai 2055 Lin (g

) e Uslil Lo by & pdial) 3)) gall dali o ggda :2-1

(8 5 LElalSal) dusmspall (Sl Claay el gd Aaily A8 o)) sl et ) dsla) o Ly
s Al g Adalall Lgt 8 Lega 5 0 <l il

A sall a8l g b smll Qi 1) Cangd Alelite A€l LSS il sall ) ety paluss Lalii 4
L Al Al 5 el LSl

el Ualidil W e b & pial) 31 gal) dsalli o ggda :3-1

aelaill e Al A 3ally Cplalall aas Jadial diay Jald Jalii (a4 p3ull o) sall dpati Gl aas jUaY) 138 3
el adull bphaaill e cplaledl saclie Gl ¢ aaiall o) o agi i 324 ) Gaay Lars ¢ Le
skl g aadll cpdal) L elld g ¢ ik gl

2o i) 3 ) gal) Al (aibiad 1AW Gullaal)

30 Ayl 3 ) sal) Lpail] ABL ailaadll (e

® o) i) Lles &y pdall 3l gal) el -]

o Al ) sall Ay Ayni) i) 05 5 edonsnn el Apail sl & ST Al i 5 oUai enn el LY
tdl o B il dpatill g oy Hail) el s (g Aaadie Ao gana

Guiad g ¢ aivae JSG aan IS daled 5 dnssall (8 Jary e IS ol et 5 g ki il (5 she ek
Aaa by difis 54k 5 ulsa

; ol i s all (5 siana Sl ¥

5 Al Lge WS xd 5 (Jital) 5 ualall 85 5880 san Lealiag 3l & i) <l jlgall (e dgiad dpn S
b aad Al @yl pe ol g Bl SIS g clguily ) sl Laa i) sl 5 ) eiuly dpedanil) Lalels
5 Ll siaY de guiall 5 3aaal) Ol jleall 4l W) so QLS 5 aalat ) ol il oad zUisd Cas clgdains

Llexa Sinladl
18 palena alat Aglae 4y pdl) 3l gall pali 2

5@l 5 Cajlee el () Caagi LS calaill o aaiad dabiiie dglae o dual yiulS 4y 50l o ) sall dpai )
pe il 5 o Litall 5 JMall Lol cpad 5 ek Jal e ey pdall 3l sall sal LS sla 5 clala)
2 aie g aila Cpuad a8 Ll Jrea 5 65 paosall 2l ) i

4 ) o)) gal) dnads B L) e B gad) duat) ) <l ) AN Gl Culbaal)

& Aasthall il leal) Ao g5 8 dad giall il ) A i) o)) sal) 8 ol laTiud) dpaal 53l ) aa
S el ) A sadl ol el e Jsatins Caa Jiiasal)

5 ol WSl paiall oo alalall plad 5 i 5 L et 5 Legan s 5 ) 2 )lsall (B Jleiinl) )
12 8 daiiall Jexdl (558 ¢lol Aliana b Lo paine 8 JleaY) b gl lidls (Jlall (ul ) oS) 53 & 5 daiill

! Gorouitz Elizabeth, <Employee Training current Trends», Future Challenges, Training and Development Journal, Aoiit
1993, PP 25-29.
193 U= <1995 ¢ 5_aldll (u ye 4xiSa ca.uﬁ,\l\ 3,0 gall 300) ¢L;ALJ\"__AQ 2
%). Dilauro. <Training needs assessment : current practice and new directions >. Public personnel management. Nov .Dec.
1994. P 354.
437 Gm B g cSliie (s et
438 Ua (i ga a g Glifie hay jac®

106



bl 5 aalia 5 5 Jaall plad aladinly 48 gl 5 (GaLaBY) 5 oo 5 ) shatll e () 5 pdinnall
2 g a2y 5 Jue) pludl ae 5 Y cadlul 8 G SV Glnlall Ja) 5l
& el Jlaiindl Sl L) s dglaall Cledaiill gai 5 seh 5 dudliall saa 32l 5 Al
Al 3 sall

Aad die JlaeV) e b ladl cagy G Jal gl Al o e 35l a8 ) dgall 006 S5 e g
Al 3 ) sall b LD Dl i) el )l

A ) 3 ) gal) (B lafiiad) il ) 81 dasiad) el gal) -1

3 gall Asai 8 Lt doadl i) Gl ) all AdEla e Glaeadl 8 Woadl sl ) < e W) o e
" " a4 8l

By ad 011

Ol bl Yl Gadai 5 dathy Llall 5101 a 58 Lanind cdpuet )l doasil iul) 5 paluldly dalatiall olls dials
o Adlria Clulans 5 Sl jlas P e L) diail 5 Al 2 ) sall (o (uSaili Cogu 3)laY) Adsld 5 28
AJ\)AM

iy e dilad) g shldall :2-1

O () 1 a5 egalall Jlall Gl (8 L) e el sl e 3y 8 o ) sall 8 HLeiiu) s shaiy
siall Gamy dsas (e a ol a5 cdaall S A jall agaal o Y ) sall Gllia Y alinsall 5l G5l
A oall e agi )08 e a8 )

DL I e Gl 2l st o)) cand ¢ el coaa 38 &y i) o) sall 6 laEaY) Jiey Sl
Aglle da s adde 40 jiall Hhalall

sdadial) 4y 5 03]

D8 A3 died Ayl o) sall Sile) ) 5 Adadsl el sl LaLaBY) Al aaad dadiall 4 ki Jglas
¢hlias) i) 28w ¢ Gudail e 3O cpdlall ol 81 Aats o et Gelad e A pill o) sl 8 ladiaY)
LeaY) 1aa Jial el Auial) (e il iy 3gas e & Y 4l

A i) 3 ) gal) (b ol el Jily :4-1

G o Lo ke 4Kl ol jlie ] s s sall Claadl il ae X Gl Gang Ayl 3l sall 8 il i) ()
Y s Jiar (el 2k ) 8 3

40 ) 3 ) gall dgali B L) 8 daadieal) cullud) )

gaal S LY 13a e A cullud sae cllia

cidh gal) cLaial Bl 8 lakiud) 1122

C\_u.a\d.\co\:\;l\ dm@k}\@;w\ J)sﬂu.o..aﬁd;y‘ il gh o gae Hm‘;ﬁdmwda_gejuy\ ‘_g:dajl\ UA\X'\
ol o o) dad ac i Cagu a sl Jandl gy il 48 paalld ccala gl c¥Laia) gl 08 50l (& Jiady
Y lial 334 ) (e il e (Y1 2l Gl sall 40 223 O Sy Lo a5 Jital) A Cals i)
5 Ayl dradl 5 O leal) 8 Jiatadl il Jall () aS) 55 el Aaliadl Ga dll (e Al Cinds il
2l seks vie Canla gll Basaall (il b o lafind (S (53

:dand) Jlase Jala oyl 2.2

Aga ol 8 Al @l jleall e SV 6 el adhy Jeal) Qs Jala cay il o (Laster thurow)d s
DJJQ}QY\ASAL’L@-S:})R:\!W}AHBJLSA‘ ;LLS:“_ALSBHDJJJL)\S cc)hz\.géjww)&\e:\u\u\
Salall e ol

203 Ua oGl an e Ay ) 3 ) gall Apali g Jasdadil o) i JAda (g Ayl )
210 o ol g o Ayl 3 ) gall Aali g Al i) JAda Cpuan Byl )2
211 U= Gl g yall 3

107



Claadil) 5 gall besi Caliad o il Al (a8 Jeadl Jlae Jaly G0l algd of (2 yidl 288 Ly
Aad gl algs Ay saim g b lgall aalii 8 e pull e Jalse & GDEAY) aa aa y 5 Aaida gl

A )Y dgalil) A jlafiiad) :3-2

O A ypanl) Aglaall jualing (3laty Lo JS 8 Alad <l 8 A3 e o ylal) 5,08 ad el 4y ylaY) Al
soAY ke o S8 8 )l eV s 508 50 ) 5 (ALlS A pall el A8 5 g andaii g Jaudads
il 5 galal La il 5 (o sbadll lidle e sa (8 o sllaall JSAIL aggon 5

oy s i pall L S Al iy o151 AT A A laY) Al 0585 i gal) e S A caall ¢ suld
“ “ S il Lgaia Gy 2K L)

1) lgal) a5 ia :4-2

Lald doaadiall ol gl 5 aglall g Auaigh 8 i jlgall anldl L ) Lw o ) oS30 ) Jig Lo Wle
AV clball o dle 5 AL oS duig 5 il SV A

4 el 5 gl lasS) Al Ly ) YA (e agdl e dpaii o a8V aaii o duwsall Sy
REREICON [ SNV P K PRt JER BN Y

Lo 210 liSa g o 5 el paigall ) sumn Jo gy o s O A all (S cctilal J8Y) 028 ) Al
2l Lo diaadiall Ll 8 aas 58 L JS e o DDl 000 i gl i ) 5 doanadio Ol
t_a\JLG_A\ 63&53 @.q L_Ar_

1ol o) 2 gant) of qugu ) ndds 152

g b Ay sl A ) 3 dswgall b e Addag 2 6l Jady Ledie (idall o sealdl 5l sl Ciasg
Caaay 28 LAJ; (bl padll 5 saill (GaS 8 dssall ) gal ool b U Akl 2 seall
Apadlll Gl sy ) b gl 2 saad) a8 5 cpaplaiill 45 pall ade 5 s sall e jedl JSaell das
Aigall Gl jleall & il & o ) 3

5 el uaial) 38 e Lulad S5y prial 43S0 5 dpalad) o5l e J 531 alial) L daing aay o (il
isall y Jiisall & LY & sl Ay il 3 ) gall dpaii s 1358

52 e JS bl Aaliall LAY (a5 deadl S¥ae e 2 Al 2l sall el A LY )
S 5 Allad Ala e Jac 38 b 58 (Ul 5 s all

4yl 3 ) gall dsali B 5 alaal) claladY) saul ) Gallaal)

s AR o) s il sall Jama & A Gyl G A 8l 5 ) sall Al (8 clalasYl Cae o3
AVEVYBURTADNCRE B S NPENG EN

 plesal) ) i) alaill s 4y pdl) 3 ) gal) Asals -1

S il e cpald Ja & il ) sall juiis cale an sy ppnil) Jlae 8 5 jealaall L) alane XS5
3 ) sall dpais Al lsiel s (Work place Learning) asls of (o dealls alaill lSa il e s 5l
Ly 5 s sall s g g0 oy Cas consns sl Aol sl (gl o A il

) fa) () Aenalsnn Cya A i) 3 ) gal) Agall g ga -2

@ s G s sall Lail yiu) dedd (A dead dpadil i) pealaall Gl A 8 5 ) sall dpati e
o L SeSa Je ja Caanal 2 UL el g Alad) A il el e b jlas) bl ¢ gua
IV apanai Jlne (3 Sl 5 sl ) il ey (8 ) s 5 il 3l sl et Lo in
Aenlse Jal o el Jlen (B aa Cuaaty aaaiy g gt ) Aalag Ay pdall o)) sall Canpal G el
Aldiaall dalEiia) el pasl)

ol G alaill 5 addedll e il (50 G lgall 8 patisall Cpaadll g guill b e A5 o (S Y
P TREVE- WA |

28 U= <2002 ¢ ¢ pill Lia )l Hla G pdial) 5 saadl ¢ 8N B Ay ) dpaiil) Ao lina () guall o 2o 5 !

108



sdalaial) :\.uu}d\ -3

sl L ey ol yin) (s a gl Clawsall b dale dals il el Gauadlly ) shaill xual

Sl 5 el e (e (s siuan s dalaia 4550 3 ) 50 Aol 5 V) @lld Bl Sy W g ) el

Juald o) g dle Jleall agh gd Leimad o gl 5 il gl

2Cn el daallg G ) -4

el 8 lea (5 siun @iy Ale e € an s 4l o) sall et Jlae (B ealaal) a5l S5

eV b lead (maniall a0l aiia pe A all dpadl jiu) aa sl Laanll Gl i al G52k Gl Gl

Lead Ll B Iy () sty an jlie by A sall (8 Jead) e Lgnle (il 55y

Y sl i e g oo e 35S 5 0f s A all (A el maes iy O ony G el dgaiy sl
A0 el 8 o peaall Apasil Juad1 s jlaall el 5o sall (1

I Aol 5 agllae e Lalasil ST 0 el Jaas ) (Quiality of work life) dedl sliad dlall e il

Aoalad) alaty) g Auial) AladU Adliaall by Waalals Jaall

Dledal e el 5 o 531 Bae lie Coags (I @l 0¥ 5 agdll acal dpudill <l 59 8wl sl & sl Jlancins)

; A g slalaly O (S S5 capisanly ) gall 5 ol 58

(JaY) ol aun sill g dasil i) duanill 3adad 8 aclod ) casy GUAL ¢ Jlae V) i 1 jig 44 jlay) Al )

o Jaad) e a5 cdiliaall clBEl Al s sanal) glia sV we il il ey e sl sal

aiill Juzmd) A jlaall Jrd (e LS calgall  lall g gill 5 8l (5 685 5 S5l jlga s A3l sall (3

AalaY)

O Sy Jaall 138 5 dpapdasill dpaiill 5 5 la¥) e JalSy o) Cany s J8as dariy (o3 5oLl Jae

Jal all @ aalaall il gall JB} Aiaa Sk J\_)&‘}[\ U\J Jas ?\A Y cb_\\ﬂ\ ?@3\ DMy pe

elal (s AN il sall s Jaad) g 03580 ) 0 sba ey cpedlee slad ddlial)

caspliall o2 (4 58 ABDa)) p2a S LalSh (dpaddll alSal) 5 cojladll g (o jlaall (a 48Dl 3y a5 ane

Ayl Aarill Jad) A jlaall Chdiag

) il ~all 555 ) oLEY i HlaeS A jeall o 3K 5 A8 prall S 5l 5100 o) dals ddiay

Jsaill (e 2 Dl s sall e (8 58 5 5505 A sall 5 laall o Lalall sLud Y1 Y 48 jaall (S5 S

Crleball )5 (Clubpual) 5 Jaladl 5 Colan ) ami ll) 50y Al 5 puse A jaall Jaad il Al ilosns 3all (4

s alaill 5 asaa) Al g e (A yrall Jandl Jaad S aledll Ciliss e (e ) Taail) ) cdil) agale o A

rsall (09) Jisaad) 4 Le @lld 5 dun sall Talail JS 3 daill ¢ L&) 5 48 prall andd Jal (e aendl 4 5 0s

2a,) gall Al pualaal) A gl g (g lEll) A g (i A j\8a 1(09) pB) Jgead)

palzall 4a il g2l as gl

T ) Claastl il (e Auai) yind 4 8l o ) gall daali - e el libiss (e Al il -

3 yatone Aalae 4y pdall 3 ) gall dati - dalall die il -

M\thﬁ\jﬂbﬂ%ﬂ\ ) sall Aaali - palall Cilala ddaidy (o il -

Fss 5l @dw,wdséc K At sl it - | a0 ) Y Al S e S0

arendl (i AS yidia A g e Ay il 3 ) gl dali - 83 g3 oy Nl Al g e -

6 laitias) Ay il 3 ) gall dpai - FRSTENPT

5 g8l) Jalsd 44 685 ¢ Canal) Jalds dalleal Cangll A0l g - £12Y1 8 Caniall ol dadlrs oY) Cargdl -

A il 3 ) sall dpaii (sl 5 a3l LSV alas - aile jlise 5 Madl oY) e 38 il -
GM\@L:#}%JJSQQE_ Mmﬁu_‘\mmju\ﬁ\

Baaall el 5 msaall LISl cLEY] Jal (o€ 5 Andaill calall e 58 5l - @bl ciladl e S il -

S IS Al Al e 3€ gl 1S ) jas Al dpaml) AT Y -

41 U ¢ 2002 ‘d,ai.aj ‘)..Iuﬂ 1..4‘)“ )b 63—))‘4?‘ m‘ Aclia cuA.:J\ u.m;és‘)l
_446ua‘gl;‘)..md3\_5)\d“ﬁﬂﬁ'\ﬁ\m:ﬁﬁw\%ﬂ\JJ\}d\EJ\J) ‘&,—!35&‘-4‘5)492

109




446 = s s‘)ﬁdﬂd:\\}‘)\d 4@&3\)&\3@:3)@@\@#\ JJ\}A\ 5, cé...\ﬁ.c e e :)MAS‘
O aai] i) Canpal 8 jealrall Lo pall 8 4 i 3 ) sall duaii o (5 55 Jsaadl Taa WLl L 13) 5 -adaadle
el 5 dshll ol ) Pt el gl o ad Tladil) S o day 5 Resns pall Sl i

JaY) Al sha dpni) il A 5l o) sall daait ) Lay 14 ) 3 ) gal) Al (b dais Allss 3ill 5

Al iyl oda au ) ie i) A (e 08 jalusall aledll aylads

O LS clgma 4 ) ) sall Cap€y o gl il gas AT 2a3 ol 3y ) 3 ) sall Al Aadl sl

alaill ai) i) Canseal Jy oais A0 Claniveall ge Jabati Faslpus il (IS Ladie 3l 8 Jlall age

oo 55 O L Dlania¥) 5 Jeall 3l i (e Cadages Ll @ sill 5 i) e a5 juaabaall

Laily J sl Caes

A ansdl B L) JE asd cal )l cd gl 8 34 8l 3 ) all i iad 3 pealaall Clicsgall (ld

saal) 3 s Ui dudliall e 508l 5 Aol jinY) CGlaa Y] Gaat s cayaall il 2laiiul L pans
1o s ool Bypid) ) gall gl 6

Jing dewl)y 3l o Jiad) a3 sy oF 4,500 2l sall aii Jlae (& ealeall 4asill 6

Grsmidll el gy gl YY) AT el (s Gl ail dile Al (o jlatind Bl Al ey camd (g jlaid

110



rEllY Jadll dails

V) exilall aa D) Jeasill (Kay Y 5 ool 1aa dile e 5yl 2 e o lainl) e S e
MY e ggie Jaait Cogu (2 ALLAN 53 5al (5 5aYL o 33 5al) Tae Buda 1)

AL callall langly Al Ay puall 93 patiusall <l yuaiall Jhb 8 Galiat®) il gall clegal 553 yuS Sbaas
o il Al GLES) e LS dacal g Aol il da5 0 <l ) o3¢d Aulanly) coladaiall s3a e ey
Ay ) 5 Bl e oSl Claagdll caind

A L) g gl Ol L alaa¥) s S8 <)y ahaial 138 (e

ol Jlad Jl8 (5 pomll atpaad | plai Ls e 5 Lela 1ol il 3 ) gall Aati b LY ey 3
2 sall 3,3 o Gl of 4ia skl 5 QIS 5 ) AV 5 gl s el e 508 e 4l Ly
AtV 5 gadell il iUl Juad) Plaaal) 35k ge Ayl

Adeldl) 3ol 5 @l leall 5 @l il Jhia 5 dga (0o A8 mall 5 ol Cay I CBagn & 5l o ) sl A
Jail dea e AtV 5 eIV el

111



Zﬂjl‘é&rﬁ.,“ ))‘}“H

IR RAR T )J,-‘ 9 3.;}\-4‘-;1‘




sl ) (Jadl) el
1Aadia
ALY Bagadl 510 a ggdardgY) iaal)
ALaLaY Bagad) 31 iy gt 1 gy Gallaal)
ALl Bagad) 303 9335l 313 G el 1 ALY Callaal)
CALLEY 335l B 1) sl 1 AN Cuarall
ALaLAY Bagad) B a calaal sl duaal)
ALl Bagad) ) ek g 5LaS sal N cuaall
g 3S0 e g ALalLEY Bagat ) B 1A Al gy 1 wald) Giasall
a5yt g Qllaal)
g S5 pa 1Y alhaal
gyl 3 el B3 Ao ALLED Bagad) By il s ualead) cuagal)
gyl 30 sal) Bals ALl Bagad) 31 culabaial 1 JgY) Gallaal)
gyl Bagadl 510 OB A Ayl 3 ) sall B A A jUal) <) phal) sl Ciaal)
gyl 3y sal) B )3 b ALaLd Bagadl 510 (Gadal foabee 1Y) cullaal)
g il 3 sall B0 8 ALLAY Bagadl 5 0 (b cililbiia : LY Gliaal)
2 Sl daila

112



-

XY
8lal A s gale |l o1 S lal gy C8Y 88 53 Yl 3 Aaall claladV) e ALalall 53 sall 3 )la] il
(e sleall L 5 6355 ) 65 6 (e o jeds ) cobanil) dgal ga (pe 3 A Y sda (ST s Ciladaiall
ALaL) B gall 5030 a ggda 1JsY) cuasal)
5 ol e aoell alaal e il 3 Aaall Iy )Y asliall e ALLEN 53 gal) 5 10) & sede a
cladaiall Calide 8 Sladdl) 5 alBY) oY) sy Cpaigall ( ylaY)
ALaLE) 3 gadl 3131 ciy gt 1 JgY) callaal)
Al gy eb Ly o W) ALalall 33 sl 5 1) Lo Cba g ) iy el £ 53 g S (e a2 I e
b Lo Leanl e g e (e s iy Ll (5101 Sall e
b igiing a0 pall jplae 3an0 Ao sun pall Jilus sl e e sena (8 83530 5513 (Ol ysa s
) el 13 (e
§Jﬁu\w:\.cwdsﬁj\,\5&M\$d‘5#\3th *
tlaliiall il s apes Jodii ALl 32 5all 3 1)) *
Ao gimgall Hulaall daboial) 34898 59 uin %
Cilad g5 Gaiail aine JSG (psilasall 5 Gl @S 5 Jen Gun celaY) A8 G Ll e LS
Ae ddelsy 5 Jumdl JS8 335l 38a3 ae il e amaa (S8 sl Jeadl ol 5 cellgioll
2oy el
Sy jail) 1 Lgad ) 48NS al8s A5G
V) AUE G e
¢Sllgtiall Chlad o3 (3a8ad °
33 gall (a3 & )l juad .
s s e Judabl ol aday (Baial daals dpadi) jia) Jia ALLEl sasaall 3l of LS o
¢ nadlifl) a sl 13 il g1 5 )
& e G ol al e Ll 3855 g 4 Y1 Gl st aaad 48 paall 5 <l jleall ot Ll LS 3
¢33 gall
tleale 1l Al el ghatll g eDaall cilie ) ) (sl By ol Hlas ot .
Adliall 8 5 LaliY) asa o 33 ad) o Sl 28 LaLaBY) il gall o and Gyl 138 SR (e
‘ ; oGl GGl uan
JST ) yaall g ccaal sall el iy Jlae W1 Y Jlee W) ela¥ (i glad S5 Sl e " (Jablonski) W8 = s
Glegiall JMA (e Jue (38 deddiie eiee JSE5 3asall 5 AaliV) cpead] 5500Y) 5 coplalall (e
G alaain) (illaall sl Gauaill 63 laY) & Gl REY) 1 s g s all 8 Lealaal 233N LuuluY)
4"d4=d\
sy US8) 3G o iy panl) 138 (g giny
tcaa) gall 5l Rl el o) dadaiall o) i1 aaen o slad e 3 ke ALl Basali Bl ¥
a5l ) paiul 5 Hg pa F
Crmadl) 3 IaY) A Qluayier dealadl e ALlal sasal) 5500 lale adiad lagie EDG %
) k5l aladiul 5 Clleall el

! ISHIHARA KATSUYOSHI « Maitiser la qualité méthologie de gestion » , editions MARE NOSTRUM, 1996, P 10
10 U= <2006 ¢ 33 Al )5 L ye saall Aaala bl Alaa "peadl) il sall 8 ALl 8352l 510" (5 duliie deal?

s @ e es sbue 2l ®

Gl g e (s sk 2aaf?

113



sALaLad) 3392l 313 o) Ao Lgdanea (B ) gl it ABLud) Gy jlail) DA (ha
tipnt 5l oY) o Blaall 55 30 J5l (e 5 promaall Jeally oLl e o g

tdadaiall dalall Lpal i) Craa ) &S5
(LedSl aren 5 daliiall aludl apan Jadii

toalale 5 (e (e Ay ) Aadaiall o) 5o aren Al g 5use () 555
AlaL) 53 gad) 500 g B gall 50l C Jpadl) 3 S Gullaal)

S JMA e Jand ) 5 Aalatall ot il e (3o ol o0 5k ALLAD 3520 5,03 O
UAcm&}@nkbﬂ\}faﬁd}\ch_\;mﬂdaﬂbe\éﬂ\d;iw\.@_\&u.\hw\J\)&‘}“EAAJ}P
ALalad) Bagall 308 g agad) 5 Qﬁdﬂ‘mgﬁ&\}d\ Jdeadl 9 gt &> sla) Jal

:(10)J 32

835l 5 la) & Y gl
(ALalid) 32 sl Jaaa)

32 eall 3 yla) e il L
(325l ALl aualiall)

Aol i 33 sall haydalsl)

i) gall diae YA (e 83 gall (e <)

(el

Bl i de sana 4 g huse B3 52l

sladl Cigan aie 83 sall Jana iny

eladf ¢gaa ple OS] 83 gall Jasa iay

Cw s bdanae calwY Ale du jlas s Bl
Loyl clals 5 e sa) DA

Baane el ja) g Glubs de gana gLl o 32 sall

Bagall sl (Al A o Dlaal)

Bagall Gl (e Jg e g Y

EJAJJ‘L)AB:\M;‘ENJSJAQQ_\A:}

_ojjpdﬁ@m;‘;aidsdiwﬁm\

Sy A Jee (oA B3 5l

Alle 4S5 ) ling Jaid o Slead) Ci sk (ya 5 52l

el 1L 5 gl

e laall lallaia b 65 o8 33 sl (3483

(a8l Aail) A 33 gl (3883

325 Alulu 8 Alaie clils gaeall

138 A g g 32 gl

o haal) Slallate 58 65 o B3 sal) aa

Al Al Jpay aie & 325l dava
& Slazll

e Alatie 2l A glae ) 4 58 83 sal) Callss
Qs

5 laiiall j8 5 e A1 ) 4s s sasall Call<s
A 53 ) ledial

e Gy 0 5SE O a3 5al) L ol 5
dune Clas s gl gan pie LgiSay Cany

Culie alse (B S Ol any B3sal) o a8l e
el Z3le LSy dusy

B omlly e Danll &8l e (g oy o) g 33 5a) Tasa
e T

2l Ja pa 8 Gl 5 pandll (g lai 33 sal) Java
..~ .S... l\

¥ ¥ * ¥

doralall Al MJalSia gl A gl shaidl (e Basall Bl am) ) deas dema ;dadl)
118 = <2009 Ay iSuy)

114



sALalid) Bagal) B ) fodlua 1 ALY Ciasall
fh L lpaadli oSy

30 IS (A 5530 b e alaliial Al Cag rseall o 3S0

tAiliae dad Addda g JS1 0585 O g ol 5 clileall e 58 0

¢Jaaal) 138 asalil s3aiall Jaadl (358 (365 Cany ¢ celaad) Jaall 5 olalal) 48 5Li0 #

¢ alall Cpaaatll 48L& (1 6K g o gall & cpadlall pyglaill g awanl) ¥

¢alallll 50 5all 5 jla) aexs AN Ay A salall *

e Y COISA pie o 585 dllia 0S8 o sy daalpal S pasdll e Yoy N gl ®
Nere BN 5 Casil)
tALaLa) Bagal § ) cilaal Bl Gl
e ccllSall apias ae lgbpat 5 olanad) of colaiiall sasa b ) ALeLAN 305l 5 o) Caags
ol sall U & el

66 L= G g e ¢ gmiall 2ana cpall Jlaa?

115



335all 5l alaal (14) A8, U<

ALLAY 30 6l 30

Bl 5oLl a

b Bl eSlanll (5l Lyl (B
JLsl s iy Alle 3

AV e Gaal 5 e 5 s lad)

.4Ou.aca)55éguc;fcg:\§s‘;émj)m;JM\ (14)d&.ﬁ\

116



Lol LS ALl 53 gal) Calaal [andli (e (14) JSEN 138 Cusa
L)A‘;\S\k_l\.z_\.ml\b.ﬁb)&\)&yad;ﬂ\@)@‘uﬂgﬂ\m.ﬁ\ d}u}\&a‘)dﬂ\jm‘)\ 1
Al Al 3 jadll 53 Sl A8 pull pacanl) Bl 5 A ) w\a) L«i&
ezl o Coyeill ddalgll AladiVl ALaLall 33 gall 5 ) dage asii onSlgiuall sl Laa )l a3 2
5 Jul &5 Y Al e g skl 5 penaills ) )5 5 5 Goguiill g Al e (e el (el 5 Gallad)
idal Ge dlly 5 anll day Lo Glead 5 S 5l pal 5 a0 55l 5 (5 3a)
¢opdlal) pSleially Baliay) -
§ O pa aSlgiue 2 -
o Al Ll iy olat g an JBliaY) g @llginiall ca ) Buiat e ALLAN 53 sall 550y a1 Caagl
B29all vl Cpeadll DA
o Clalad) 21 Y AIS A g e B3 gl () 3 ,S8 o ALalil) 30 sall B la) o s Akl Alelall sl 3
Gaiad ) Cangd AlalSia dpadi) i) DA e V) @816l & sSs Y ALLEl 52 sall B jla) Chan ) 5 dalaidl)
jgw‘ubual;)maﬂd\.c ;\J\LSJM}J@.NAS\‘:JM Lm)dﬂ;.td;\ c‘_él.c aapd}.\um
skl 5 Ay ) et
<24LaLE B3 gad) B0 ght g BLAS san) ) uaal)
‘fylsumdaﬂu&.\d.\)ku\yu)m AP IRA| odjaj\ éJ\J\ e}gAAJ)JaEASS
& Gliall 5 Ailasy) cullly) et pladiuly "C_\.ma a0 ga)" é.\fY\ Allall JE 11940 ale & **
e\.‘. 9 (t\&.ﬂ\) MS.IJA\}“ &_I)Aj\ DJ‘J} ‘_A\ el:u\ S LJA TN A= g coda.ml\ k_\by‘gl\ ‘_g &_1\5"1.;4;3” «_\.\SA
e e il A8 ) bl iy
"aiand )53l SEall )5 e all dps g Agalall agiledaia s il Jee Y s o8 11950 ale (A
5ola) {salae iyl & e s e i) e s phindl Cullal kil agh €5 5 QUL (8 Gl jalaa sl

RAMRARXPPN
300 Caae i ") s iy ysat (SapaY) allll 1961 " due il 5 pkapnll" QLS i 11961 ale A x
alali) 32 gall

(Zero pseie Cpaaiall (5 SAl " oo S Culd! 2Lk ALLED 33 5al) 3 la) Cue xi 3 1965 ale A k¥
Js¥) e Waal) i sl cdetect)

(quality is free) 4l jii () (8 28 11979 ale A **

OB | gen uilll) G ) saa Y () aey ALaLEl 83 sl (galie by () 500 e Y) T 11980 ale (2 g **
Gl sall elal ae aal 3 oy A8 5aY) sl o) 5 cagailiay paal Jaw A €Y1 e
Al

bl (s siuall e e il "apall o Sl 5 s Slaie) Sy e uoad Sl ) R 11987 ale A
A Y saaidl LY B b

S0 eY) plaall 5l s <y Ladie diald s ALl 5 pal) dpaals il i) ) 521988 A ué %
L@qlc«_e‘)me_\]\ty{)muﬁwjaj&w\mjﬂ\o)\ﬂ \

saaiall bYW gl 5 oLl G JEi "miaany 3 ) )" allall 4d IS (3 Al 8 21993 A uﬁ**
A5 5 ALl Claalall bl punladl @Y ade JleB sl 5 S 5aY)

L i o g ALaL) 3 gl 31) Al g s puald) Ginal

sALall) Bagad) 5131 A g, 1 J oY) callaall

el e palaia¥l slale 2 a5 sl a3 el oY) oda Jie () Galendl an 50 Y S

84-83 U 2007 A Akl (lae can sl 5 il 5 el Hlo MALLEN 83 sl Bl LIS st
101-100 o= 2006 G ¢ D) ojaall la o pdall g s gl o a8l (& Zaall s a¥) clhi ioa s les 2

117



b Lo ALalial) 53 gl 3 53] (8 Caealisall (py jSaall aal e

Lanla) Jdalaall 5 Alalall sagal) ool delua 55 sk (& ) segul B (o ySadll 5 plalal (e de sana
el Lasd aa SXs

:Walter Shewhart <) s Jillg

GBI ) siny 1931 ale o i sasall o QS Al 553 5all 3 paleal) 25 1 J oY) 250 1 " ) 0l 2ay
J5asall e (e 5 O ") s e Maiiadll alud) 83 sa o dilian)

Go Aliiua 5 ABagiue Ao gnge A8EaS (LAY B35a Basall e gl gy daly 1A g gal) Bagall
Ase suin pall Aiiall Aa i€ ) Gulasn) 5 e liial &y susiall £La3Y) 53 5 Ly ducaly sAauallil) 592
Al e Sl sy Al 33 s Al (5 Of LY (e o A Sl e adly M ) i oS

:William Deming zeiasd 3) g3} alul g |

3l e sl ot Gl (8 cALLEN 53 gl 5 la) 555 M8 (o2l V) Aliay 58 5 (S el L 5o
osmalis « JUSE » Cpdigall 5 elaledl ALl ZalasV) Cadll 4gle 5 aghsii 5 agalad b "l s
" it 5" skl jae¥) alu s 4 S5 65 1960 ple B s Ml e 33ag G e 1957 i d s
2A3L) Aiagill (3 4y agud 41 Ul e

@il g i Le triangle de deming 4de (il culie JS5 Hde day Y1 4dalis i wa
31aY) sk (e Badiaall ALLA) 33 gall ool ay Lad & yiie ) All) 3 e dan ) L) 3ok e aly
ol sall (14) JSaN 4y WS g 3) 5l Aueliall Glalil alies 3 Llall

Q:\....A:\ﬂ 3)\&}1\ pc

R EA N ERES L any) meiall Guka
(9 <8 <10 <11 <12 <7 «4) (6 <13 <5 3)

Zluaa‘)saé.wc;‘}acwbu_\)\s}a‘)w\

1Al TGS B (saliall 038 jaan (iSay aliiall grada g3t

(A (e ALalall 32 5a ) (5abae G G015 Mt O Jsl) Sy Caliall 13l s i

J

Oeadll 300N asd -1

okl 48 Jaol cum

rdae a5 el Adlial) e 3l A cilatiall (pnd o el e 5 20 Caaa dlay) -
Asia e gl A0 i) oUadl) o e 2S5 il sagaad) A6dal) alas -

G AY) e A Ll ae i Co g Al Llall 510y o 300 adaiil) JSpell L) -

115 = wJSh G D "uw cu\iln.c cﬁ&l&a -Caleadll @ SJ).;.“ BJ\A!" L._S_SL‘M U\}h ;i:\h fu.n\ﬁ 1
u= <2003-2002 ‘uw daala c‘):\l.n:\a\.n aJSAA 'ENIE @JJ&Y\ Cileliall fmb,i\ W}Aﬂ FAPN fmba ‘EJ};.H SJ\J! U\S.&)" e SA)\L_’J 2

118

.83



s Abasy) il gudat 22
A LG amy
o) i) gl ) e Yy Ailaa V) ) alasiind e Al Alead) el jaY) e slaieY) |
Gllginall Claliny I agdill Aglae 5 525all LAY Libas¥) Gkl b jeiudl kil o Jeadl
g siall daladin) 48S 5 Sl
Bl O jlgall Qi) e Galalall il #las mals o L) 7
) ad g 3y 58 e oLl Gl g il dlaad Aaal) sacLasal) Jla)
sAaldal) cildMal) cpaad -3
by Y Galaty

tardinaall 3 ) sall Adlad) e i) 530 sl o Dyt (03 ) sall ae A ABMe (S5 @

aden st 5o sall o dalall 3 ylid) e alalall jadail elld o Gl M a0 3k Gl e
Cnlalall ol Gl s e cLasll o

AalA A Jaa) aludl G le Sl all ad ) @

Alle 3 lea (383 Jilus 5 Gk g O 50 Bauda Aaalil) il sivadd Altaal) saaaidl) Calaal) iad @

ddlise Jal ye z3saill 138 dady 5 335al "0 ) sa AEDE" o) agle caillal 33 gall 23 gat alalgn) aal (e
Loa dal i oda

asall adads W As ) -

sl e ) Al syl —

sl et AN As ) —
3y A Jidial el Gty e L (e 4ol clleal] alad DG o)) auda s Jalpall o2 DA (g
D sle 80 yall 82 gal) A8 1

il el apEs -

YL il & e -

Aompsaaill Cile)_aYlHlall -

; - :Joseph Juran ¢lus s Lo
DS Cpand A0S il alad 8 sl Cum allall 8 5 sadl J5Y) aleall any ¢ Sl alle Mol sa”
"3 sl e 8 jlanall' S 833 sall ) Jga B juata e g ASuldia

2008 el WAL s sl Aaaln 5,83 "olsali CPA (5l ool (oa l) Alla G )3 Apedil) Fuansall 8 ALLEN 535l 510" Ayt punse !
33 L= 2009

119



sl a1 (15) JCa 4 LS
3 )Y el alad (15) Jsa

Gl Al | N | JN ol

33 sall (s 33 gall Lot 3asall 44 5

Claiidl - Ol pass — V) s -
leadll - Ol lllate aaas — Gl ae gl 4 e —
k_\\_ﬂ.ud\ — CJS.\A]\ QIAAA“SA‘)J# — @;T)Mﬂ\ &L\\;\ﬁi}ﬂ.}e@\ —

5 Al sl Llday) - Cllaall yyshi —

34 U 0 S Bom e e st e 1yl

LALLEN 33 52l 5 ) Gaadail JAaS Leasii o dadaidl e cpathy () oa Leaa s dals <l shad e

tleilalin) st 5 peatll lee o b dpaaly (il sall gl ol A 285 (1

o o clel a¥) e 230 A (e @l 5 30 gl Calaall Giad Jal (e aphaiill dlesy alaia¥) (2
Gand 5 Jaall Busd elimel uai 5 galdiall JUEA) 5 OSSR a5 Bagall alaa (asSE iU
¢33 gall piSiiia

¢ Opnaill dleny Lals Calaal aaas (3

¢ il Alany 2ldia¥l (4

(leidiSie Ja 8 sliiall aclud ay jLie ity olaiaY) (5

eliiall puza g (e Alald 545 )50 8 aaily slaia Y (6

5 jaaie el (e () say Lay (ol e ) IR (e @lld 5 oo Cpmand e agin 5 cplalal) auanis (7

) Jaa i) A oS Al Ldxdll dpaal o 3€al  slana) aludl o JuaiV) dlery Hlaia¥l (8
¢dimall ALl

¢l JSG A Ll 5 il (34 65 alaia Y (9

5,83 " ENIE 4 s SV cilelivall 4k ol Gusspal) Als G 50 delial) dugall 8 ALLEN 83 sall 5500 Gudai” oy KU de Cliyg p ony
30 U= «2003-2002 ¢lasali il JS5 sl daals ¢ yiinala

120



Lelee 5 Lealai (g T3ma Y lea oinall Guuantll Jliic) OB e @) 5 causill ddeny QlaiaYl (10

¢aalidal|
ey asgie o o) 4V Mmia" daalue (e el KT "0l " dalue Jlie) Say Al &
J:ss SJJ_;M L_A{; :\:\.1\..\4;\)!\ B‘)L...\Mdl_j (-;:\M "G._'\A:m.ﬁ" Lu:\.a c'é.lj.;ﬂ

:Crosby (s S culd |

"agall et QS Al jaa 1979 ale (A eonSi e sasall ol el e Vs S uld! 2
e 2l Jeo 3o galdl 3laY asali p A S el Gl 8 ) S g AY A Quality is free
S il Z1a) 6 Zero defect cueall o sgiar (A Eus 2I0¥) (8 Qganll (e 2adl (3 jha e cila AL
Frh e palains Al 5 gl slae Ao )i e s S7 S5 LS e

¢ Jaaal) ilillia e (381 53l el e 3255 G a3 2 g0 abs)

Dl (e de gene g Bask e (gl pall a5 A By sk e B gl (Bat U s AU Galadd)
B sall Allaa V) A8 i L) 5 ad QAN i Y U

sl JMA (e Gaal 5 AUaall ade ZAIST DA e 32 gl (alE G Gulud)

Agbeall Cogaall 58 53l Sl Jlaa gl pl) abad)

OS8Ol a5 5 gl Al gl iy siunall 3 S8 e Zero defect csoiall cumall o seia Ciliny
6 siall @l e 2y 35 Al SVl Ji 5 2580 (B se 52 % 97 51 % 95 sasall

Gob O Mg ST S oY) ) leadle Lad a5 oD Bagad) JSLEe ST s s S"

; 2;‘;& 33 gl s

33 5a]) A1k Tyaals Llall 3 510¥1 s (pa el 1 g LEBYI 5 e

13 Jand A g sl Jan e 55080 agadl o 5 Juall Jans (e 5 g 3121 ) 5l

Ay G o o i Sl 8 Ak Sl el ol de )

G

A
2
3

: Armand Feigenbaum a sksitaud aila i |

aseia ki ¢ ualaall Basall jS8 ) sealu cpdll 53 sall jSE ) gagud (A 30 gal) A6uDl aal e aey
21950 ale Total Quality Control 52 sall ALl 5 ylaydl

;4& L ?JLJ'.‘HQ L@-\ c-\; A;_ﬂ\ JISAS!\ ?’M e

(i e sy A 50) Jrenlly gy 5 (Alaliial) Jranlls oy JalSia plas 4paliV) Alenl) o -

(ot ALl g 3o sall 5 ol Aalad) Apadal) asaléall 8 lill sale)

Al Aleal) ol e JS 4 N Jaii ¥ 3 cpanill dads o) gaiill ) gall -

A sall A3 sall e () ol g guall Jah aa ALY Jlee Gl aliie ) -

Alla Y gal CalSy 50 5al) (a8a3 o) -

Baaa Aldial ga (A Jrend) Slaliia) daa 3 IS (e cppanatll Ay A miiall 32 g2 6lin By pia

3 3aaie B3 s 13 3l ga ) 5 3 sall ABDA (e il (oA 2l AN 3 ) sall el g (Baaka

Mesiall (a8 sl o sgda (sf B et 33 s Alac elal e e dale JS 0

sl dale JS o imy 5 Maiall (e 53 sall" 4 sgde canlia sa Maglind” () Jsall Sy HISEY) s28 DA (g
asedall Ll e MALdlal) 33 gl (oo adl LS dlalS 30 gan alae ¢l e Ve 05 o) ey calasa
8 gl sy llgiuaall b o ki dga (o 5 hadd gl o 3S 5 sde 435S (e Yy jpall e 38  )

ANANEN

37 U= oS3 (s g e st o
128 U oS3 G g o 1 (s skl ol sle s s 2
130 U= 083 G aa ya 105 sl o sle s s 3
38 0 oS3 (B @ e st e

121



e Ll adiin) 388 (33 gall Banae daagdl yinl laiely 5 oY1 g LBI (m md 5 ")) s pa (B 30 9
.53 gal) 44lK3
“:Malcom Balridge® gl aSie o
CLsSe JS) dald 5 o opad 5wl e 3550 L Alallll asall 3 M " a8
Auaa Al Aauds gl 5 didaial)
alae S5 Al Alle B3 g anall JOA (e pandl el ) (M) M)l 23 sad Ciagy
aainall daad 553 sl Gaaad Jlae (8 Cilisu sall (5 A4y il ddlia Alay|
Lgipan 5 ALaLN 3 sl B 5l) zrgia Gkt Jad (e il ) g 3yaa
B3] (Biad Jaw
Leannt 83 gal) Bt Jlae (A SIAN apill 49l ) Gl ga g
Bo0all e Jganll g dudliall 3 s Al Gl sall Ao )
:Kaori ishikawa J s\Sdu) | g s <
Omalall adeill 5 a3l Ldie) 5 ((Quality cycles) sasadl cilalal aaall GV asly e L s
GUS Calia 13 5 26y Llall 3 oY) laiind 5 5 pom KT 5 cALalal) 52 sall Algs 55 sall Auleh 5 Ayl
" Mgl e 8 skl ) 1Al "
lae (8 agily siue A8 Cplalall 48 Lia 5 call 2ny Lo dadd o 82l 281 je Jsed dpaal e S LS
.3335#\ 48) ye
“:Genichi Taguchi S sl (Saba
O 561960 ple (B asall "miwan" 3 ¥l e dean dasall ¢ il Qilall e aS) SLL (udiga
Alliie <l 38 8 ) ye SO Lele
o slaal) il gall ZaUaall Jias s ¢SS dabaiall Apulusdl) Gl Wil e 5 sall iy o\
ALl 3 gad) B 1a) <) 385 ya 5 AU allaal)
ok Lah Lgadl goan (S 5l gine ADEAY) 550 Wade s ¢ giald) Calial
; ; sdrand) Ao S A ]
Sl Gaeal) Liayl Jai i) 5 cdadad) ol Aaluadl 4l an 8 () o A Jpeed) Jah Jrandly 3 gacaiall il
Leld e ) i) Leililen 3 i of dalaiall e 13gd 5 dalaiall b cplalad) 31331 3 Jiahy )
10 gally ABald) 2
Lol 33 gl 5 )} el S N aal (e yiad el 5 sl <l af gally dabaiall 2y 55 )
g pdiad) 2 ) gl 1) e 58 AN 3
el g ol jleadl a6 o G ALLEN 53 sal) 5 51aY Al AaliY) e Ay i) o) gall B la) yuiad
Ledlaal dalaiall Gaas A S N aal (g ying Lo it 5 lem )35 5 % 5l
Aoyl o) gall 3 yla) (e ALalEl 33 sall 3 5100 il lae jeday Lia e g
4 ) o)) gal) 1) o Alal) 8 gad) 5080 il 1 walid) aasal)
5 0585 o oy s ALLEN Basall jealic Gmes i b Leula |50 A dal) 3l sal) 5ol cali
ALLEY 33 ) 3 )la) acail dasian &y pdall 3 ) sall
A ) 3 ) gall B ylaly ALaLEd) 53 gad) 5040 clalaia) 3 oY) callaal)
A il o) sally ALaLE 33 gad) 313 aladal oSy 5l pelll) dpald e ALl Basall B Hla) (g siaS
iR e Lei b

>

72 0= 2008 ¢ LY dndall Glas cq 3l 5 S el la MALILEN B3 5l 51 ik ;e Uil ve
MALelall 83 sadl 5l cligda e Uil ae 130 g sl aa el (uii 2

39 U 60 S5 (B g ya A5 e 3

131 m cGilad) g pall Gl ¢ sbonall (ol sle s s #

122



: 38 ) oYl

Calaal (Baas S s Ga e G sl b by Ll 8 e 4 A Al (A Dl s
Clalall Calaal 5 dalaial Wlaal (3satl cplaladl Clja8 3L 5 ) Cangs cpae osbod 4l (o jay 38 5 Baassa
AT

Al e Y1 3 sall B g of

Apaid Gud e (a5 R suin g0 Ganl e a8 TS Ui ol ¢ shelal) ey Sy dlle b
Jalall Loy (i @y 5 Jardl 4 o3 (o2l CB gl (g Ly B adal) 5 ()5S Capmny Al 80 sad) by i
8l G g )oY o

) sall ol 5l Adad ol @lld 5 (alalall alal Lggiatidd 4y ginall 5 4ol 3 sall xia s )5 puia
Aabaiall il ulad e Calalall 28T g 3 Mo pie

8 B naa dsen agadl Cpdll Cplalall AL 5 o) 38 gal) a3 sle IS Ay sinall 81 sl aladiial
ALLE 32 g2l 3 )la) 4 geda (Bl

Al 750 3aad JaY Leleall 53 sall alasin

; Bl LS asall e (e 5 (K g

Bagall 5 Al & s S A cela¥) (8 Gt JilBa (Ap081) Aol Jilga A 5 s(galall Jadalil)

el
Clalal) zland) oLl
4 ioal 8 el gd ALaLEN 83 gl 5 la) el S5 el aaT (g a3 AS Ll
t ol Aad apenai AilSa) (o w3
OY Colelall S i (e Yo Clelal) Lol ellaimay ALLEN 53 gall 5 la) el el ) jall 3616 (s 2
AS Ll (e Y sad ST giee plansV) AdlS
P d pleaiVl Gl il sa 3ac i
¢l A 8 clalall 53l sae of plaai¥I da 5o
tlakiiall ol andll 5 daa ) (5 gie o g8 Ja ol ZladiV) (5 s
¢ dle ye s il ) a5zl JI
¢ il adde caaiy A Jaall Sl Ll s 5 zleai) Blas g

sCdalad) gt o LIG
il sinsa 833 ODA (o i sl el (ppeant ) Ciagd ) &y i) i) e sana e 5 58 (Sl
Sl a5 A ey () sy 5 agisliS A gl cpiSaiall o 38U )il HASH (3 e gl ¢S L)
393 ganty JSEal) 5 51 OIS IA) Y el gpaall ga s OV B s ol aVaDl S el 5 dsls
O a1 gy i g g pnal) (4 Aipa
Aabiidll (8 5 olaill 5 ratll N Caagy sed cplalall pian ot 5 aga el a) 568 1A
s0alalall ¢ el ey
O UL 5 oAl N Aea e Sl AT ) 28 e legladll gt Alee 4l e JuaiV) e
Al asl) 5 A ) g Jatsall 5 Juspall e (5 siny Sy

AN

113 0= 2004 3 sY) Axhall (00 ¥y sl 5 Sl sala s "dalad 5 (e Ay sl o)) sall 310" calla A8 dess !
134 U= <2009 ot ) Anadall a5 sl 5 piall i) Ml g anlia ALLAD B3 sal) 5 )" 153 sa deal Lagina 2

80 U= 2006 ¢ 5Y) Amlall e ) "dae (relines 33 g HUal JAde ALalal) 3 sall S saand o ST a3

200 o= 2009 ches ¢s sk ¢ "gardl) 5 Al claliiall 852 sall 5 )] aki 1 Al aiaa Caugy ¢

239 = 2008 i el Analall g5 sl 5l Alaall g5 3l s ¢! ALLEN B3 sall 5l o Al ) v e )

145 2 2001 ESal) dgalall Hal Maa s &yl Laad" ;S ae daae s ©

123



Gl amy YLV alaia ¥l danl canyl 3508 5 elgaills oyt S Jlsail alas ) zlias cilalaial) 281
S elasll o) dad eV e clalay) it daldaidl sl 8 )il s
Aabaiall JS e 4@Y) VLAY 5 o(slu )l A Gassall ge) oY) A ol (e g o(Crmngs sl

Ao Al Ly 8 Ala cld ol YY) g dadaiall o dua AT oY Leaty) ) ddlaall
) sBagal) o il sluald
o Rl Gl 5 a1 daglia 5 o) @Y1 ol Aalia) @l el 5 e ol et ) el (B G
) 2 il 138 Cilans (e dans Caaval
5 Al 2y 1o ol pall Ay i) il gall (e Aluadis et Caldaty ALGLEN 83 gl 5l ) Sl (o 3
Ledrand 533 all maalia 5L )5 pm il
3oy ) el 3oy ) Wall 3y e Ao e @l sl A8 B3 ga tecuaill Jady WS
e ; Soplelall LB ) 41 ,5Y)
5Y) G Ll L) iy i L skl Alany GIS 5 Lgialsey cppale Wlall 55000 21 a1 0S5 of o

a5 sl

sALald) 33 gad) 080 JB (8 du pdid) 3 ) gall B y0a)  Jo 4 jUal) < Rl s aslead) duasal)

ALall 53 galdl 3 )y Il Ay ) o) sall 55100 L pe Ul ) aal cpn s ) sall Jsaal)
ALl 33 gl 310 L je Al ol sl aal 1(11) Jsaa

ALaLill 3o sl 3l 3 gai Sl 235l A)\fjﬁm
ALY aes 8 4@ / ddas /3aclia idada / s2cla SMaiy)
¢danls o) COICEL 43S Jal e o3 5 il Hlgal) Bl alaial cdaands ol ol leal) (BUat (3ua il syl
deleall Cheus e 48 ) el ¢ Sladyl e a3 slae PPy Jj\j
£ 8Y) el e alaic) ¢ bl Hluall e slacY! i
¢ 33 5all AEN
6 Janlly slaia ) sdaliy)
ey s«iUL:u.A\ Ciled yal il gl agans
¢ 2N (aall & L) 4,08 Ll alatal Baa i}
tdandl 38 e aldie V) ¢agla ol Luagill ol
¢S 5l g Ly o8l
¢ Hlgall e gl gl (g4l e Jendl Ayl el
€03 3a) Baaiall daduds 5l o sl thaa il 5 Aia ) Al ) ol
(e ol 3a 5 L sl Sl Ly S SIS Ja g
cdaaliiyl 5334l
¢dclaall Calaa ¥ o day )l cad il CalaaY)
toSlandl 5o 3a ) 5 (el apdi 5 daal s tagani 5 () pall daal 5o £ ppl
¢aadl) g 5asall Je ol tladl aptll e aslal)
gl Biad o aondill eleall Jandl o i) o) Slaic] 3ol )y el GEail dualiall Sl
i) e Al 403 3l bl 5l
¢35 34 5l Ja dlac) Gleadll o8 wdli Jga (oa slail)
el el fleade Lol 5 dsall
&QAY\ G.A\‘)g
édglnbﬂﬁ).kﬂ\ JO.-.‘“A:‘S\ GA\).}

249 U i) g oall G g5 AT 5 Al B ve 2oy Al

daala 2002 ‘JMLA B)S.AA PP AARA|] EJ};.“ 3)\3‘\ cn\)a aca ‘-g LJ.CZJ\ A‘)\}d\ EJ\J} &L\Q;:ﬁ\)l.u\}” j}i" ‘;\M\ dasa J\_\Aﬂ\ = A‘,;}d\ R N 2
54 pa iJaasall

www.ulum.nl .2009 £BG& <40 22l ‘:L\JLH;JY\ r:_,u\ Alaa Maldlil EJ};.“ 3)\3! (9a8al @HJJJJ\ :L\lc\ﬁ " :J‘AQ &5"“:‘9 R 3

124



A i) ) gall Byla) s jlan g sl ja & Eiaall Clalad¥ ¢ jirall ZUEl ae apaall a3 bl
406 U= <2007 3 saiall ¢y paall S

3y sall e 8 ALLEN 83 gl 5 la) ekl (galae i o) Sy Jsandl 1 B oo Lo e 1S )
Al

LA i) 3l gall 3180 (B ALaLi) B gad) 508 (gaadadt joabia 1 oY1 llaal)

4 paall o)) gall 8 Hla) and A e ALLEN 32 gad) 5 laY Al (galudl) (Bowen & lawer) ¢ < @‘ae
:‘;_% ‘Lg.ﬂ__m]\ c.JA E) cd.ts.u]\ E) d.‘ud‘ ;US\

¢iglad) i Jaall 3352

¢ Cpmenll Lgad) yi) Al e

3Lall 48y S jaieall el

¢Jall (3358 5 Aalall) CiEal)

Lgipadat] cilallatall llia ALLED 53 gall 3 1) 3 gsaluall il )

2 i) 3 ) gal) 313) (b ALalad) Bagad) 3 18) (gaadal cilallatia ;A alhaall

Aaiall Aalail) o 55 pa = san 59 5 yansall A Y] pua g

¢ Olie V) Cpmn AT 5 agilal 81 13S 5 Calalall Clalil 5 (5 S8 o LiainY)

tley atlSall @l e ST ) gl gai o) @Y s

G ooel O S G el el g AN L) skl Bk 5 bl daglil 3 il Al
¢ Jatiual)

L) Jaaa sitall geiial) e o DUaBU Jaill <l 5y agadle) 5 agal) 418 sall algally aliall ol 85U (pna i 5 e
2o Lo ol ALl 33 gl 510 gl 8 ALl 3 jlaY) 2 Y Ailall

odjaj\ aJ\J\ L@.\S LA.I ).\.uu]\ o_)\d\ GA\JJ L@.@A\j—i Lfd\ d.e\)d\ ?M ) J‘_)S‘}” MJ\AA A= Lg\s.ﬂ\ )ﬁa_d\
ALLal

Claniisall agagd 53l @Y1 &l o) 5 ad 5 Claladl i A e A gliall cund & AEN el aalay
5 alin e Gplalall ALLEN 30 gall 3ok Gl Lo S zepca i Gl sl o sl 3) cdadaiall & 45 Ul
I pan Aalanl) 03¢ (Liayl agale 5 dadaiall o 3 grins 3l dplag)) ) 5 Calaal) s sead 5 (5ol
b Lo 2 L pge L) o 33U Leialaa aal (e 5 bunall dngiall el o delud g aed 523 45 33 (e

O 5 Aakiiall (& ol o g agily 5 alaiaWl aa s 138 5l ) A Slas) Alae (8 Cplalad) 4S L

ek 5 S s (B pabun 5 21T G e s Bl La 1 5 e laad) dasl) 5l 3 (A el
Blaa S

3o e gl f sl ) ABA e e 531 5 il

(A pail) 3 aaliy ged UL 5 oY) a5 S gl paaal 4 W) Jiles sl (e Alaas y oy il iy
Buaal) Aagiall Gubi e 5 ) jeaiall cypxi y Jaals

il sl s g ALl 33 gall 5 510) (salae AT Tase (Ba8a3 8 Gy yaill aaly

DA e @lld 5 ela¥) 5 S e agiaclue 5 003N st e Alalall asaldl 5000 S5 el
Lo gad 5 eSlaall Liay 3ail (el (pulad Sliay g1a¥) 5 335al) () Cus e 3O iy il aay g 38
Aatd) g Amaall oyl oy padal) C\A.ﬂ\ % uSASﬂa@_’.iaLshY\ J?@_.\MS 5 O )R ¢ Slaal)
audlial)

AN

416 o= <2005/2004 «s_riall Anidaa MAadiia Cigay 5o gain go Ay i) 3] pall 310" 1l Al dese !
120 0= ¢1996 « pmmn b Ul e i jlanal Aludas ¢"g pull HLaELY) a3 55 Glas ) 2o 2
86 L oS3 (o @ e el (551 350 3

125



;) Juadl Aaila

5 Al ol gall 313y Al dgea 5 4 al Jalse o ol ALLal) Basad) 5 laY o) Baw Les ey
il sl e 5 aan Y g2 WS Guila gl s g IVl 5 ADDIELY) 5 A8 AN e S5 L
o gl o5 Gaonall e LIS A 8 5 claadl 5 el S perdidll plnd) o g saadl)
DA e Aabiiall paind) Zlaall 5 alaalyl Slad) o Gaiadl 53 gall draal dals 1S 5 du s,V Jsal
Dby cplalall G G T8 aed e B Y Gl aes o (0Sall) il sl aen g alasid
gkl el L 5 Jasll 081 00 DA (e ol ) il (e colaiia) o o 3l 5, 8 A

G simal e ool Ll b diald dedfial Jsall Ciluwsge 8 didad) 5 ALelal) sasall o)
Aadgally (V1 Gy Lo seds & Jidiall allal

el Lgie clgiillay JS o JEll 5 oo 5 oS Lege honsall IS o Wl 1,30 5555 5881 238 of
L AU Jaaill 8 48 a5 g Lo Gl LA i) ) gally Aualsl)

126






s oualdl) Juadl) ddad

-

1Aadia
dal gl daba 1Y) Giaall
dal gall Jga iliagas 1Y) cullaal)
Bajaall cilga gl g Aad gall 3 SN Ciagall

asall allad) 855 cilga sl 1Y) qallaall
A0y il gal) g dal gal) 1A llaall

Ayl 3 ) gall o Aalgal) il ;i) Cullaal)

coualdl) Jaadl) dadla

127



-

XY

250l JS ) claiialf alhea it us tadlle ST Slelit ST 06 of e oY) alladl sl Jasy
s cdle ol s ala 2 5e (e L il maany 3l sall Jaii Ll iy calladl (3 guad g 2l Al gall 3l sall
A Y s Jlaiy) dadail 5 opalil) ¢ Jie ccilad g Aniias
Gl sall gliaslh A Al el )l Caan g 38 (Y ga g <l jaad e uaalaall alladl 8 Caaay g s La
ol IS8T 5 aaalie e RIS, ¢ shite g el 73 sals B Adull Glld e g 8 5I0Y 15 el S8
Gi¥) g5 Loday (Gaadail) alle maal (30 Ay il 350 sall as ) el el 55 aial g ¢ sl
A all o) i) oLl 8 alee el yo g 48ba) yiu) medt Cua cadlaladial Aad 8 - (5 ) 3 ) sall-
dal gad) Lala 1Y) Guaal)
sdal gal) Jga cilbia gae oY) culhaall

I A s ot
(el das yi o Al ol )
:lalliae A ) Leansy o3 5 4 4l :Mondialisation
Soaall S5 s g :Internationalisation
(Y Lainl) disaal Jsall A gt s sall o S 4 s - Multinationalisation
e ladl) JS dalle 6 (.. kel LY dgllal) cileUadll JS a4 5 :Globalization
WIS () ecppdall AN Al 8 dadlll 1aa Jeaiad 88 5 4 5u0a5YL Globalization o 4l 4.l
Aalgall ey e g allall (e ALk dal sal)
Lalle Wla maay il g ol Jaa sale JS (sl cballe Jadd) Jas il gl
Dby 5 cqmsil) 5 anenill Cum e VLAl Calide 8 Jypall Cililee Caal L) asliall (g A salld
AN Cay bl JMA (e Sl

« FMI » (Jsall 26al) (5 gaiim Cay a3 |
U2 O Jaliial) SLa®Y) slaie) a3 Ll 121997 A allall SLaBY) I 2Ll 0y 585 b Led je a3
A sal) Al (el Ll @) ) o gandl e Claddll 5 alud) Clllae g 53 5 aaa B3l ) et il s callad)
Mo ol el LS sae g de o SR (1

NG P VP R
Ol eallal) (5 siall e dpelaia¥) clidlall Lo o d3laal | jallas o 2 jedae Ll o " Lk e
5 Al Loyl 5 5 allall 5 dnall oy ) L a5 ez AN 5 JAlal) G Jeaill QB e ) FieY) sy
M) 5 Al 5 A8

11992 4 « Dicken » "oSw" s n .z
SalSill (e da 3 Ganaly (A 5 Al 5l Jogail) aseda (g Iadad 5 Lensi SIY) IS 8 dalgall 0
" g 48 i) Aabai®y) ddadnl) u ik gl
A o Agallal (31 sudl) b IS 50 A8 jlie Ly Al sall iy yad " Al sall W eSSV iy el (e
il 5 LY 2l g s cblall Y WY ) 5 il Jie i) e de sena
321996 4w Gereffi caes 138 5 ") jiuY!
rdal gall (Ao ) polail) @
i WS bl il pey e 38 gl (8 1psaa Wb O elld sapaally Cavl dalsall 58l ()
: GMI(17) a8 Jsaall

!: «Fabienne Boudier » % _»slas” Mondialisation et Stratefie de firmes a I’international”2009 i

T-6 U= €2003-2002 Asslall e Jlae Y1 3513 53 il A8 €% pualan LslaBl Lliad 5 dal "  ja jac 32
® "The globalisation of marckets, théodore lévite « : Havard business review mai juin 1993 repris par REM N° = 114 1987,
aout, septembre — octobre 1987, | menbéling global.

128



A Al

ash o Le () A el Alend S 4310y e el gall Ay Adai (523 e (ualad) 8l i

o Lo Leaal S35 @iy oy gl ane a2 ) Al gall iy ilaa @l ) LS

1918-1914 oo " Lalle " ol Hses -

1920 2dill dpalle daliia JS " sasiall acY) dpac” jseks -

OMC ) @lsai Al 1947 « GATT » 48l sela  —

S oY) Gaalt el (SleY) -

Al Ads jal)

@l 1979 8 5 «Jsall G A el Bl WSt saaa (il qmy B Sl V) sl Adlay ol
sh 5 ol EY) AS e ) ade gy JIsed) Geail (el sl s S ASEN A5 ) A 5Y)
o A8 Mie @l bl ) ol daa sl 8 e Hlgd) Gua 1987 Aajl Wl 5 Jsall G ) Ll Y
By b (i JS el sl Lgle calalis 5 claall 1) A sall Led e N oSl Al G3) sy
5 Al Gl opadl Jlaal) Ged G2 J6Y) 8 il Sl Slgs) (S8 ol &l ae il
5 A S g el 55 )llS CVll (any 8 Guilie 3sa s (50 aeal alladl e ailladadie ks
Al sl Ly < ye Al il pall aa W adly ) sall JSAT 5l sall gz A pa 5 il 028 Capans Ui (1

129



(e L)

Crodiadl g aal ) o & 1) 1945 (e Adgall et Jal e 1(16) A8, N

3 sl aal y3 )

Clyalas)

) — . N
/ sl Jaldl) \ PO 22088 O R
. aad ) e Jsail
S i sale ) 23 gaall hluwial) ) ) S
Al 5all 3 ) puall il i AN )l Hsaa 5
Jalx £ 5 2aall {@J@d\ BUOYPNE N Cliss 50
5okl oyl g3 Jead Sl iyl
‘;JJJS\ ngl.ml\ L“JJJ
35 glae s
o 438 e Y bsoil s e
T | el cli Al i) deiil) 2y
Gahaliall
»
‘; )LASSMY\ é\j" ‘i_}m) «ﬂ:\‘).\ 3 yual k;‘“ yi :Jw\
51 panadia bl Balgd Jal zAS 3 S3a Ml sl
73 U= ¢22008-2007 ¢ sibas Ciy pb Gl 58 nt (Jae Yl
21 oAl 1996-1900 1979-1968 1967-1945

130

3l panadia ¢uilunlll Baled Juil z HA3 3 Sha " il adl & L) &8) 6" cdas el B jual S sl 1l
73 U= «22008-2007 ¢ sibaas Cay i ol ) st (Jee Y




sdal gall E\y\ °
ol Lo Ll (g 15 el el
eboall Bagll 555l Aulin 3 U plad) 8 Lpulodl dalsall jalae o idgabied) dadgadl
QAI\UAMJTUL\ aua sl 5 3l
‘_AsL@.\Als.auaﬁmjsl\u‘i\uﬁé\@b\&ju\..a]jad\&\}.\\)laa\ M&&ﬂ\uﬂ\ !
AdSa dpadle ] mal b e Jsall o2a A8E Ll g 5e t.—u\e &) Al Jeall AL
Al 5 dgeliall LY sl ddaul g s 8 Gl b jalae (e dllal) Aalg@d) 2
Lede aniyLe g iy
Ao i e Jaall OMA (e allal L 8 28 Lpall] 5 8 4] ilaaal 5 J nd 5 ol pSaad) dalgad)
;LAJALLA@TQAJQM\?\_)\;}@Q)@_E sAsdlall 43 gnl) 8
(1) (3 g g 6Sheall (3 gms) 5o sY) Glomd ki -
sl Gl (85 il Jsall mad eliall okl -
e Qs BN s i) Gl et au s —
Lb@neall 5 giall Jia saman <ol gal | sela —
wmdﬂ\u‘)bwa_ﬁ}:quﬂ\ﬁ%@\wddw‘ﬂw\;}\w 2AaalaiBy) dal gal) .8
b Lo a8V Lbuad aal (e g tlgacd Al Adlall day g 11 o400 gall 3 sl UAaquL@_\\ e ¢l yall
i) g3 oladll oo gall pales)
Agalladl (3) st pa LelalSi Bl ) 5 Al Jall 8 eliall Holaill
Lo e Jla) Glgud Jalsi
) a5 palal) QL el it dpaal sy —
e lasy) il CallSs (mlidl il il
ol e Ayl bl —
25l 3as g ilpuial) aamiall IS ) st yseh -
Sapaat) cilga gl g dal gal) oA Caal)
Cun eyl 5 Y ail Gl e o sall allad) Lale 3 g sal) 3a0al) Allal) e JaLal il A Al gall
SoaS Agalle (§ g 8 dadlull G il HlafiuY oansd allall J 50 Cilide & Ciluss all sl
fodle (39 ald I LS Suti )y cclalat¥) e (385l Uiyl e slaall il e Blaie
Aol B gaall o el sadl Ll el o Jeadi Y sasl)
o) altad) (835 L) cilga gil) 1 oY) callaal)
Plbiled uabaall liddle 35,4 Clea sill aa ) oSa
LA ) Basiall Y gl o Baal 5 alac 37800 58 alle allas sa Jgaill -
G gl amtng\ﬁ;eu dﬁgm‘;dpm-
bl Al 5 0 ALY 2SS -
adlall Adlial) Sland) -
Ol s oS3 (5 8 ol 9 50 -

08 L=« :L\.Qy 35\3““2/\ u\)ﬁ:} <2006-2005 ul...mb ‘u.uLuum EJS.AA c"&ﬁé\.&aﬁ\}“ M\ }Z.A}d\" (A g @\A ‘J“)A @\4 1
09 ) GDJS.J dALu\ faaPal ‘":1733\.@35\}“ M\ 3 u}ﬂ\" “—L.uﬁ @IA ml)« @1-\2
. 230 ¢ 2001 Al e ye s dual iV Ay i) 3 ) sl 551 ¢ bl e 3

131



Aoy il gall g Aad gad) 1 ALY alhaal)
el gl juae & JlasY) Clansa pailad 1
LSl 5 Ol sl Cilaasl jind sai Ja) ja (00 s e Ll Sle 4l sall ( Rhinesmith) sy ) o35 5
ASLaiall Jal sall e e ae Je il Cangy s sall olisii ) shaia candai ol sl Leil (1 ¢Lgialal
31aY saaa z3lai s Byl aflat o8 UMy ¢ ad iy Moo Jae Ll gl ol g @bl 8 yuss 4
Axidie (] giny (audliall dgal o (e agiaSaiy ulill
M Ll dd gl jeae 3 alaBY) il sall pailad (g

4 55 b Lo sa1 3 (Information Oriental Organizations) <ule stealls dga se Gl e Ll -1
Al ) Al LA 2 s sall Clilae g ddadsl JS

Al s L s Al (g Al L) Sl G dobiial) Je il JBA (e ¢y gane s 3a Lgil-2
FER VNSRRI
O b_lgn ST a5 ccplalall (po Ji Mol e sadiadll ; (Lean Organization) 4l dususall -3
Lo lld ¢dln) el Lo A0 Allend) Qi SIS 5 ¢ cpmm AT G005 sall 5 ga8lail) Jaall e slaie ) JDA
Dhlaay Galalall e o siall e 150 (s (S5 oSl Ao a5 205 jall 5 AN (il (B sl
sih sl e J s

(3 sl Al g At Gld 5 ¢Aaaldll ) gl b gl An pa 233 O a8 gl (e g s el A j0 800 34
e sana 5l () sl A" 5850 " 5" o s el Jie Clisssall o 58S ¢ sl 5 (Janll
& sl 3l diga

e asi Al 4@V JSel) I cddaludl el givse 233 e Al il dpud J) JShell (e J gl -5
CA8 1) 5 DU SauDIS 3 sl (e Yy AIDELY) o S a8 sl G Jlee W) Cilas 55 Jand) (3 58
A8 yrall 5 5aLal 55 Al dnaal i) 5 cApeal JB1 dpans I Adabid) gl Nl
<l shaill (e aliiudl W3 5¢ (Learning Organization) seiuall afxdll ) cewsi ) A sall -6
@) (*)(Intellectuel Capital) Sl Jlall Ll ) Al ol 5 dsssgall 038 b5 ¢l 51 93 5 dalal)
s el il Lginds 5 Sy S 48yl Jimy

3 s A e Lgia Hhn) Auai) i) Sla el sda 5 ¢ i)y laleniV s colallasl) ) Judl-7
Jlacl 1okl a8 ¢" jia " Lud g5 " IBM"Glswse G 23 Lo @) Uiy cduiliall 5 culatialf
"o 3l aga sagd O it ol 1) Bl (e AS jida

A 2alall asnssall JUaY) (g0 Jailly elld g (s pdull Sl Gl Y aaatil) JLal Gl (g0 Jsill-8
(s (SAore el () ecila jay Gl glase g il g5 JSLa e
2A0 il 3 ) gall Ao dad gad) AL sl Qllaal)
Baaall Lalaidyl clalaiy) -1
2 4l clalasy) ) sebs pe

A pal) JSLeh culd A il o) sall alaa¥l daaie ySal-q

il 3l sall Jaadl cl@dals ¢ Slaiyly Ll ol 3NV asall Jagijall alladl claY) d8las)
(il 5ally

Aoelaia¥) 5 dpalai®y) dpaiil) haf 8 Gl o Sl Cailag cleadd) delia 8 a ill-3

Adleall AdLiaal) daaall 4 c‘"fi@.‘d\ Dl ‘L_,S)....-‘-‘“ﬂ\ <l a4

L9010 2001 38kl ¢ eadll (e 4€a da paall 3 ) gall 3518 ccudadll dead 3 gana -t
20ua ‘2006 ‘Z_\JmS..N\ ‘:L\M\Aj\ ‘)\J\ ca.}).m.ﬂ\ JJ‘}AM f\_);.):\)iuw 3)\3\}” ‘)1;.'\“ AJJA _2

132



iadl Claal fase Gukiy oo Dlaadl da2a 5 Grudliall pe G 5 2 ) il Judls iy alaia V15
(ile oSall s ilians sl Andlial) Ul el (ol 2y 81 o 5l sall &l lew Al

A Ll Ayl o) sall e da slate AL Ca g7

(Ao liall il g K1Y alle A 5 i 4SS e Jalail o is)-

RPN NP EQPICA [ C-{ [ g FOS IR RUFPW BN BERA - R P

(sl Y ) a5 Al glaall — VLAtV alilad

(gl Y5 ) seall s Cgaall 7 50 Aad L gl SN ) S5

=S S aa ) dadail g e licall LY

A3S,a Sl Y1 Aessal el Slasal chpalaill o) sal) Apedaill 5,50 8
(Ao 3all Blan 3 ) 92 ¢4y S a3l

Al 2l sall JSa el 55 4 Sl AL (3 g 5 L 1S latias) Jaxse-9
Glauiall saaeie Sl Ly callal) A8 Ao e cliliaill 5 lag s dal sall 50U ¢ Ll aas
Lin Y] Ulaall 3 slas s cle in ) aaleil) g cpallall aludly Ll gusd 538 5 dpaldl) Jsall A Lge 5 A 5
Cray 40l Jall 85 il e o5 pleal) Alldadl Ll ) ool 138 JS edada gl Jaadl (31 sl e
LS Ll 5 mnil) o Ll g cJandl (3 g ilaliind (o aalaill (ilas Can s g (e g AN (e Ladlill (5 58l
t AN 12) B Jsandl (e Gl jeday LS 5 AT dgan (e 3201 5l Allard) g dlaall Allandl Gy A 2l

5385l Allaall 5 dalaall Allaal) Gailiad 1(12) A3, Jsaa

5280 Il Alleal sl Allead <l

/ \ h\hﬂ\ EREEN

. T i ) ) el

- T 5 Jaadl S sl

_ - Ty A punal) ol agl)

/ \ J}_Ay\

- T 7 SO

T 7 —

dauSe ANe dla o A N el g dayh Adle dla o b A e
210 « 2006 A xSy cdamalall lall cdg o) 3 ) gall Al ) 3090« laill 2y 7 jaaall
e Ll a auadl cdglaall 4yl o ) sall duaia Bale) Clawsall o g5l e ual Gl
Aaiill 84S jLaad) Ul 5 cddlial)
AU ol il e Ay i) ) sal) et (B3 Sl s ) i
slo wiEl ualaall allall dalall dapidall aa (331535 (535 eadlay pusi B Ay e il 5 aalia il
Eua leale  puall dals 3] S cJaal gill g ¢ LEBY) ccué}‘ﬁ\} caail) g 6@“\} ¢ ymzdl) g A8 )
Headiial e lussall yaand g aadail] (bl I Cilga gill 5 alaall e adiad

3loa s g e canl i) A il ) sall 31 galudl e -

133




ppal) ) dbuld cilgagi -2

ne Jalaill 3 5 a5 ¢ ppanclls Tamall A1) FUall dsaals g LiY-

sesall LAy ) ol sy g el ) AAS 8 G pud) ) s il

sl 5 e gl g larall g claiialf s 8 Saadll 5 b siill JA (e s kel sl jY andl-
‘ Leshiy (Al g il oSl

SV Cpmeni g ccaviiall yy ghat g ¢y guaill 5 LYY ol ol 8 Lgaainal 5 Apan) i) j\ainal-
‘ g il

A guaill 5 AualiY) B 5 L) okt g AlSsgl) 5 il sale ) 5 el slaall A Latiul-
(e slrall 85 DllSa) ¢ gua A cAplus)

and ol A sall il giose s <l ) g caleUad oy Sl o day) 31

ey Jagladl) gliie ) 5 dliiaal 5 kil ASli-

Gl o ladl Guld Ua p3 ddlid) e 5 cdundlitl) ¢l jadl) aslig ol _adl-

G 5 S8 e Jsaily ddeladl jlae o aliin) cang Gt ) 135 50 o el € gl iy Uil
il A8 a e a8

g i) ) gal) s S aad) (g ppadl) SEN clulsed) -3
o AS LAl 5 edai i) )Y ) siad Al o) sall 0l 50 g s G it oo sall iy
ok e <l g el ) all A

alaiy lubn bty Gl 480 ja) Jleel Ao sane LS o bl 3 sall s Y 5okl s
a5 Calaat) ae Ll 5 s sall 3 ) g0 adl ae Jalati Lal ind 483k 5 W jlsie) ) alalal)
Ll Aalall

rn Calalall Cada il g Ulaiind) G 3 laniV) e Apdall ol sl s Sa) $UaYI-
Goind s ce o) Blal A s ehg s s Al ST dpiady Jads¥) ) dabinad) el cl ) clalgal
) Aalladll 5 5ol a5 o e Y1 Apaliy)

a5l 5 Gy sntlll 5 Y 5 1) e L) e (& il 3all G 5S84 000 3 ) sall Bl Adyla g i -
il gl 2o (aliail s digpaly anitis Aaas Ji ) sedall A s Al At milas il Ui ay
‘_A} cel.g_.d\ Badaa caila ol e Yoy SIS 3 alall g el Axld cJaall (3 53 3 S8 ‘_Ax: Lol g cdranlaiill
@) <Y1 55 jaluall 5 A8 HLiall (3laiall H<T dalise Ul 5 5 €T Cailla
Apaal) @byl Lin 10 %) 60 % e coaiadl ghinll [ sall Al daal) of JS3N 138 (pe ey
%500 10 % e clitl 5 asi) a5 sall A

Ayl 3l pall oy LgBNe g udlill) g dalgal) -4
S0l sall(18) 5% (17) ClSal) 4y LS

750@ sé.ﬂ.m Pl “_\A.Ln;.“ AAAi 2 gana _l
760"&41-‘-" JJAAA&_\ALIAJ\ A}AMZ
.38 U= <2000 A ‘Lu.l:d\ ¢ paa “J:\JU)M daals ‘"@:\S\JLY\ L&M\ 9 u}d\ AL\L';A;S" c‘_ghm.« A A.A;‘\_AS

134



LB s sall (A ) 2 ) sall g0 5235 1(17) @B IS

Sl ‘-_;u"\
%10 i) NV ol 250
%30 SHENI %40
0/660 ES—L :ai.d' J:’L'“ (:)/»010

76&@@)3@%\ J}AM:)MA“

sl 2l sall iy Lo 5 Ludlill) 5 dalsall (18) o) JSAN

ol o s Adlia
i g2l

aadl] Culiall gl — )huai}’é,ﬁj«&élﬁ(?,) 3292l (2) e shaall L 515 (1)
e Aeddll G_"\.Ld\ Al

el hidga
S S o gl —

da el 4

el Sl e o 08 cplale 3500
Intelligent & Know gable people

DA (e

danhall ¢ paa oy ) daala c"gﬁ,ﬁ\Jiu‘)” Jpbaanll g da] gl baas" ¢ dlaiaa dy a2 s sl
38 U= <2000 A3l

135



Adlita g 43 5late Cila ol i) ULy Ladill ) gasiil) (e 4y ) o)) gall s Jasi jpas
ddliall Jb 8 Apala®®Y) Gl sall GF J 58l Sy a5 (5500 2 sl Ll 43le cuilS Uee
b sall IS e cilhant ad j dalllas B sglial) 3alad) 5 55l

sAalgal) OB (B & ) 3 ) gal) et Add g biant o

fdl sl JS e (aadias

Al gall Ul 8 &y ) 3l sall e Aida g cilaas 1(19) 48, J<al)

Sl AL 8 gl o
S ¢ Cplelal) daalia e

cu}d\ ‘:\733,3.31\ L_a\_m;_d\
andl (8 5 L3

A Gl —

J\)-s&\ c\;.&.\ —
Al o) agtlony plaiay)

5 )9 pa :\:t;jjj.\ﬂ\ Q\:}A;ﬂ\
EEENPA LA RGHRECON I D WP |

Cpend el jad cilaas
gl et ca) @Y1 g la

DU e Al )y ALLEN 3350 5030 Ol b A 530 sl s pally Cpalelall (a5 Bl 5 2yl
66 0= 2012-2011 dae 5 Slle JLi GPL ¢ 3

day o gedalamdyl Gluwsall Ay il o) gall pand o 30 plain s clias @l ol aas
L@_\A)S.JJQ\_‘UU:J‘ U_a\);\ﬂ.“jz\.djﬂ\ o&&.@é\}dz\ﬁj\)ﬂ\ UA}MAJ\

(Jerdl (3 sms i) Al i3s3 @

(< el At 2l AV el Cppen) o101 Sui cldan e

(&) - peiSa s ocplelall Aaalioe e 3S ll) ALLED 5asall 540y st @
G A o aga jliey alaaall Dia) agild day o 8L Aalall Gl 5 @
(L aatine pe ESH) Lan o) i€ Adlial) ST s o 50 @

136



el Ladl) Al

sle @ Al dalsallh ailan 5 aailiad L i G el 5 galall oE L A Baae cilaas
5 sl o cum i Cuay Al Apbadl) Glawsdl gal Jeall 8 305l 3] A
5o o cum i ale IS8 5 cAy pill 3 sal (5 smae peie « ST ALE 5 Algad 5 A35 50 (3 penal
S el aY) Aubia e Jeatll A il o sl and 3 paal) e 5 dalaaidy) il
Ay ) i) g el Jad e el Al Al

Sy bl e el Jland W ol Guld o V) clgilinnt 5 ¥ gl 5 sl (e 2l
P A deadll 8 (5 5 g LS Sl g lasall 130 8 algiaY)

137






s bl Jadl) ddad

04

1Aaaia
Ao i) 3 ) gl Aalaa  ggda 1Y) Cuaal)
Ayl 3 ) gall Apalaay iy i) ¢ Jg¥) callaal
& ) 3 sal) dpadas Cilaa] : AU alhaal
4 il 3 ) sall dsalaa Ao slaie¥) claad Y Cathaal)
Labai®y) (o sl puaiad) dad ¥ cudl g gY) £ i
50 oLl Jaailly A i) 8 gal) A Al 1 AU cuad) 1 SN £
Leinanl g cila glaal) sClil) uad) s AN ¢ i)
W a0 g Ayl 3 ) gal) Ltz ag) ) upall 22 1) g
Saal g pal) 3 0al e :uwaldd) qud) :oualdd) & il
A i) 3 ) gal) ARISH b (ks 1 ALY Cagal)
A0y, 4l 48y : g gY) athaal)
Oalaladl o guaal) 4815 1 J ) g Al
aladl) 48165 1 Y gAY
Joay) 481 45y ph oSG allaal)
il gl Play) 4Gl 1 J Y ¢ al
addl JNay) 48l : U ¢ dl
4dy yhal) 85 CUEN £ Al
AL dua il 48165 44, b sl qliagl)
Alional) a) gad) A3y zag) Y cullaal)
Lga e 100 £ AN
4y k) adg 0 U g 8
Lalady) 4Rt 48y a1 (ealdl) cullaal)
L joal) g 3ay'sal) BN cilga g sl Gl
Baysall LB Cilgag 1 JsY) cullaal)
L jlaall il cilga g 1Y qalhaal)
ol Jaadl) daila

138



-

-4aa8al)
5 olgr ALaladl A il o )l gl Al g 30 1S e 5 S Lgdlaal (8t & ApaliaBl) a jLiiall Ll dainy
3Ll gaaal alal) M\ﬁw\‘;&)wme@uj&\)@w&qwom:ﬁ\ ol La
Jid Ll oulalall _ujmj Dhialy i) 8 Al Yl Awall 385 a5 Al
Shill e 5 laY) s MM\JJ\JA\‘\MM&;JJ&@JY};@\u.\)&d;\wds.uu\)\.aﬁu\
Al adlia e Le—wla e Jeani o @ 555 J geal Wil el ) el Sas) vie 4 50 o) sall )
Ayl 3 ) gal) daiana 2 ggdla 1 9Y) Eiasall

Ao pial) ) gal) dalanay iy pil) 3 JY) ullaal)

Leal S35 iy jlat B3 Lga sgde (pauiad

Al 2 ) sall Gl nast Alee el A0l 2l sall Daulae 4S5 5 Y Alaall dpnas i e
I slaall s3gn duiaall 4 oY) Cilas gl alaa)

ot s Aabaiall 8 4 phall ilSaial) ey D dlae 5 (el Adee e 3 ke Mg e Gl o iy
Adee Ledf LS cpa 3l lae o AMAN o3 &yl il slinall L 4 5 o) sell Alla apli dlee
2 Mea Ja sl slanall Jaly o) sl Al saaiad slanall cileLeall s 01 3Y1 (e Cilaslaa i 58

Cro Ansns 5all 4 5500 o)) gl s Jgm 58 Ayl 3 ) sall Asalaad (i el bl Apul) 5 Sl
8 ook (e Alme Lia) 38 DA gle Tk Gl @l sl aa s dealds Lialie A
3L ) Mia cdlaladl (5 08ll dalariall <ol ) jall S ililee 85 HlaY sac Lasal 4 301 cOllul) 5 Chla slzall
Olelall a3 g alah gl A 55 a5 5l

%13 sall 038 Asnlaa Ul e 00

A giall 5 dllaldl oL DU dgal gall Alalall (5 g8l ardiall Jaylassll-

) Lgadais oy 8 dalaial) Lgga 55 Al ol jlafinal) ypaii

rld 3k e @l g il J e (e salinY) Ve Jazadl st

d)miy\ 0da e\di:u\ O Alxl) =

4 2l daaliy) s Al Al el ) al Aas e aelig Lee Jlae DU dugial) ol jo0 m
2Ag pdial) 3 ) gal) dadaa Cilaaf oSG Gulhaal)

i) Al 3 ) sall dlae Caags

Assn sally Aalall 5 8l e 4y )5 pall 5 da 3N e slaal) e -]

Lliall 5 agu iy Cpaidadl o 3V SLal (85 5oy aelaal Ay il o ) sall 485 8 8 aald D2
L pd st 5 agile

A gall A (5 piall paiall Juad)) alaaiuy) 8 Al 5 cdgball

2Ag ) 3 ) gal) ddaa e alaie ) Gl i) Qllaal)

b Lo 2 A sall 028 e alaie V) Gl (4

19 10ac 1984 ¢ il gy pall jhae dg il 3 ) sall sl fuu“uw“_.u,nmw‘;;l

Yoaadle Cpsalill 53131 5 Lplaall Alaae 5l Jlal) Gl e Gaabatll ae Al Al e (g Sall Jall (el o Dol e el e
280 ;¢ 2003 « 5l daala — 5 il A< gl 5 Llad) bl 3 Slene (60

21 ua‘dJmeA)A )Abumbm“_\u}llmwéss

Al 5 drala ALaBY) o glall 5 (3580 DS 3 gmasa SBia 53 jlee (o J s lae) G el a0 3 ) sall dpulae?

2004 ke 10- 094_»)&!\;‘\;.\351\343}“}\AM\QQCL@N\w}jmﬂlw\dpg}ﬁ@d&

139



dgalaidy) ¢ pul) painl) dad ;0% ) 10N £ LAY

Bdlae e 53 pilie Apalial dad (5 plll juaiall

A< gl Jae ) ladY A pdall 2 ) sall Adds () i gl 5 3 seanally Jiahi 3 pilaal) pbaBy) Aol o
Al s dddls de st Gledd a3 Sl Lel)

ciaa o) i< 5 aladl 3 ) sl (e Lgtaliiad 5 Lealadind Cpunsy Jiadi 3 pdlal)l e dalaBiy) dadll o
A pall Calaaf 3u8at Jal g

4500 (53U Jaadlly Ay pdid) 3 ) gall dad AL o UGN cud) 5 SUY £ A

i 15D (ol Taailly 3 4 ) o ) sl el

Slaniasl 5 Alag) a8l 59 4] Al g Las 38Ul mpiall alasin) 6 il uamiall dn 55 851y aal
Ale Cuzdd) Al 13 aladiin) 85 oY) caldd 13) el dadaiall Calaal 8 daalusall iad 5 s
Lebadf g cila glaall oCulll) cuad) sl £ Al

(0 Bhke (a5 g pdal) ol gall da p AdSH Cuilas (8 A pdal) 2 ) gall Apulaey AL e slaall i
" " A ) ) sall Ayl g Cala 35 LAY Ladaddl Cililee
S Azl (g s o o) g eyl s spalll Clal) (8wl 5 AN llee 85508 Lpaal g
)l Galeatiall (5 e e

W i g Ayl o) gal) GRS -l 1) uanad) 12 1) £ A1)

il gl 3l jleda) aa i aaY lgde Jianal) adliall 5 cilanddl 53 il 3 ) sall (oSS a5 Sy
Al

A i) 3 ) pall s ARISE 1

aigh 13g] (g st VAl (any 8 CilS o) 5 el gall 2xy Apaall 3 ) jeaiall i ) of Ll
Giny 5 Lo LN Gaiat 5 )50l alull pasadill Glaca dal (e L ddlaiall Gle) Yl 5,0Y)
o g gil) g LSl il (e Lt il

bt Ay Jal e A L Jeall A5 e dlaall pandil (S

Ul ISl 8 sl e duulaall adli (Sa

Y e doclaal) #%

DsaY) Glual QS @l 5 aiadl 8 Jalall sliad 3 KU e 3 Jay G 2o 3l Joned
e e Lead ety 5ol 5 Jeal) Cileloy dalaiall dy Ll ) @) 3asll Ulaca 5 ddaiuall
paad (Kay Sin dlld 5 A e IS 3 ) ZUY) el (e el IS 3 Jalall sl (g2 (g 3l
sy A

Cle geadll 5 Allaay) Hsa¥) g Al )l Cllaw slae) e Jali 5 1yl allua o
Ol o op 5 AdliAl (il yuall Cla 5 sl ady Ollaw 5 (Jale JSI dally daliadl)
ISl Apulae plai b deriill

Al s 5 lual deatinall EOlal 5zl de gaaall o Jails 5 ozjsaY) pasads
dpspall zilall s 5 daph sl ady A3k oaady ddlidall ALY 5 Gllead) e dllesd)
Ccall<al) lbliead

2 uSuY) Aaala kel A8 Alad 2l Bal 3 5 )5 deae deal 35 paleall iadll Ay 3 LGN Gl e IS dpula
70 o= <2004

140



Lo AUl (21) Jsdd) 8 ) sa¥) oo Lol Gadli oSy
el s (20)

el i
S Adee J8 8 Jle S bl ) a3l o oYl 5 il K el e
Laf aalcll 5 Jhalall i gll §f e aud Jule JSU dsatiil)
03aY) Ganads l
l say) Gllea
Sl danlaa
JS Bl e gand) o gl adaall
.w “ L. :~-“ .3513.“ UAS.LQO}Sﬂ

Jidai ity b ozous soaladl e 5 W
oY) = e

Al e s il e ikl
sl s CsS3 opbaal)
abaal) 5 /s
S sSAl cplaall ¢ ‘
CrosSaall G (e fiatad 58 [
5 ile sl — Jeuill cad Z LI/ o IS 0 gl slac) il a1 ads

a5 Clistiiall Jau 45 58
p AUl Jleall 2l 5 ey 5 S
Lintuall oY) s e
9 s il s

E_yﬁl_ml\ P 2\3\9\_\.».4“ u:dlsjl\ 2\_\5\_),4 /A
(S8e & dee)

el Ay 8 A8 Gl Y ISl daulas 1 juadll
LI @ilad aud) Al 0 5 g0 dana dea) 3 5 paleall 71 oo Gl g all i !

.70 ¢2004 43Sy dxala 3 il
ll 7 ’ 141




3 sall 48lS5 draal) & B Jaadl 48S5 G Alalall (g gl aladiind (s 2 LY A0S ) g o) Sy Y
ALl Cany 56l 0L ) 5 Lpamdnd oKy i clld 5 Lals Lalaial) g & 5 pdiall 51 a3 3¢5 calall
A0l dabiaal) Jlae Y4

s daad) ABIC Glluea Jaf (g ¥

(oh LS Leaim i Y 10 Lgale ading Jal e day )l

) ZUY) aghds -

Jeadl Hylas aladin) -

Jaall g a8l 2531 sl plaiil -

dA:J\ ;\J\ ):_1‘)\33 e‘.la.u.u\ -

A hyads

5 (S aaand 3 e 3 AN 038 aai 3] (LY daglad dleny Wi 5 Uals )l ol dpnlae dagi 53
Gl daidae raal ZEBU aplud) Jagdadll () 508 (308 A 2 Lete 33N Jeliali 5 18 )3 iy
Aalidl 54 ) aaad 8 4aidlad ayladil) 138 Jie asyy L o dadl e

S e A Aia ) 6 3 Jalall ) apant sliall (K dlee JSHAS Al 5 (pa 3l il Al 58
a2 8l g caal gl Jlaad) 220 3aad e dl jall o2 delud cdpalal) Jualidll oyl Jb & Badas dalec
Jeadl (e (s paa el

sdand) yulaa aladiu) o

PRE Lﬁﬂ‘ 95)1-)“3\ el Adgasll g Jaylasl) ?‘“‘3 oy Ladied dyia ) Hulea Jaall julaa el
o sbaatll Ganmy Loy slaiall Jahs Jeall Jlue maad 5 dlgan o 1)l 5So dime dlee LY
a5 il

;Z.Jﬁﬁﬁ\ ;\.UUAS\ a\é&lu\ Nd

5 Jeal) 485 e 3 1 Gl Janll 4 50 45 ) gal aladind 5 olae) e juleall aladiul aelay
A 3 ) gall o Janll 4y jpail) 45 5) sall ks

1(13) dsaall sisall o) jal goent pudl Jaall 4y il 4331 5all e JUia

142



25l £l pant aud

Janll 4y a8l 4530 gal)
2002 jpeean A gl gl oo

2002 juisi 24 b jila

Glels & sane el ale b Jeany  Clasg ) o a8
Saldl el 3as sl il z )
el
4000 2 2000 351 -.
4200 2 2100 352 - .
4200 2 2100 353 -,
3200 2 1800 354 -,
16000

Sl a3 5 0 e deal 3 B jualeall il 2y 8 48 ) ) e Y Sl dunlas 1 jaadll
81 = 2004 4 2iSuY) dxala b laill 4408

sdand) o1a LS aladia) 2

leld ST <5 A1 5 A4S e 480 5 &y 1aY) N sl (5 )5 e o n elaY) e i
o3 axdinn o cang WS canliall el ) SASY aud IS8 Cueliall (pd il L) asi o sy Ledla
O 3sma s (A eV 5 dlae) o Al GLudY) A dead) Gauadl Gl 5 Laglis Laladiial yy j\ail)
Al ) seal

3.l Ll 138 = sy 5 :\Weekly or daily efficeincy report alud¥U (pallall 3.l 5 58 ]
G pe ol e (S 5 b€ 4 ) sy Ul 5 LS 1 seae alae ) allalhy 5 candll Jlee e Jale JS
(14) Jsaall yeday 5odlac) cliis (3465 38 LYY 5aly ) & Aliaall 5 aalaiind e A3l Ll ) o6 13
HPATRPA

143



eLmﬁS“-! U:\L\La.“ E;ES )..3_)53

2002 Jisd 12 3 el g sl 53 :puill A8
.................................................................... tCa il
claad el & sua) |2 s &)
ol ol & s
Aa %95 %98 %96 Cos 3 daa] 401
aa %100 %90 %99 4y sl aal 402
Aa %95 %92 %90 Sl ne e 403
e Jale %102 %100 %100 Llad 404
Aa %98 %96 %100 dana gilaas 405
aa Jale %80 %76 %70 sinall 1l 406
Y ally Bl
AL Gl %90 %80 %80 el e
S e ab| %80 %82 %80 (o5
Jalall
%92.5 %91 %89.3 | .een.... Lo 5ie

.J}Jﬁwmﬂ\dcﬁﬂw\ @mﬂ\@@hﬁ)ﬂu@‘ﬁyu&@\@mJMAS‘(I“)C

82 o 2004 3y k) daala kel K A Aslald

o34 (e <l jail gl callayy 5 " iied 05100 ) % 90 el 3l Laadly

sl A 8 e ol Al

128 jelay 5 departmental g s dall (o aud JS (8 Jaal) 28ISS 5 855 ) g (B o 8l 138 2ay 38

L8l )Y 038 Claud s 55 ae AdliA) Ly

bt g YY) g i g Clleal) ool 8 dadiyall 3o USH (G35 22y V) a6 Y jnlaall o2 ()6 La gac
Ly

O e

144



D0 V38 B s o sl (15) dsaadl

pnllly Jaall 4815y 58

QJ)M\ 29 :e§)

2002/10/26 & el g su) G4 g 200 :z sy
Gildaata o Gl iyl Jaadl 48 Aaledll Janll 46l Sllaal)
Dnlad EPE
20+ 1190 1210 e
Soall Uy 50+ 1250 1300
FENAY ~ e
2 S g3y — 1120 1120 ,
53l plasiud 25- 1175 1150 &
Jaxd) dals Zealasl
2 (opld 150 150
o Sl
45+ 4885 4930 & sanal

L3 5 2 deas deal 3 G pualad) a8 A6 Gl e Gl dlas :jaadl (15) 2
83 L= 2004 4 iy daala 3 laill 1S Al Blad

Sual gl 3 jsall e uadd) uad) spualdd) £ Al
rcb bdale J pa¥) gailbad
e gl apil) AplSa) -
¢ a8l 5 A pall e et 5 adlia o Jganll 43S0 -
Js Ll SLlE Sical ey Y a8l W) A 58l o) el Ao Sl Gailliad (o) € led Gadad Ky
G AY) Jpal) 488 JalS
A pial) 3 ) gal) ARICT i (g ok 1Y Ciaal)
e S8 A i) J pead) 4SS (5 ok Bae a5

Gl Juee s caeludll 5 dpall 5 aiaally (V) 5 A Sy 5 bl Galaadlall 5 o sdall sal 15 plall il 5t !
Ayl ol Y A 5 wiliall o gl) A5 5 Ll

145



A ) AQta) A8, 4h o J oY) alhaal)
b A dall Jpal) il ALY peall o LSOUia) (pahy Laa < 5 aal Lia ity Allend ) ciliss o
C Tl Rl apa )l e s by agila sleil 0 Clalall G sliaiu¥) 5l e dbeai Alls
reble lua (e 20 48NS o3 Jie el Jaf (e
Cplalal) o J guanl) A8IS 1 oY) £ )
(e OSSS
rlafioy) 48l
D) AdlSH Cada il A bl ccliDle ) A8l 6 iy A sall daa eliac] Caliial 2315
GOAY) Gy jladll
LAY Al )
Gl LAY s edllad) el
sOadl) 4B 3
A5l (gl adasill L aps jeaie e Jgeaall i 8 Gpel) 28S5 Sl
;aslatl) 4RSS o SEN £ A1)
ol o el e g e il g Jaalal) Cadlss Jia
1(16) by Jodadl L LaS (g i) Jlall (al ) 61 48 giaa .1

Bl&iay) ekadl] ) sy
3 8l e Aal
Jandl ol 5 52 28I 3 Al (s A8 el 4S5 3 A (e A4S datea)
22all el
Se el o s il delud) Ay LaaNlcdy | L . .
= ki M.\L e -
a2l i 520 Jsha il Al s bl Jadicdy | g
M‘u\‘)‘jdi_}.uu . }LSJM‘JJQ . -
e e tall 2ae TR aall pimall 22e Asasl)
5 Aty (6 ghse . _ 8 Uadll A Ol eUadl Ay L
AuiSall ¢ i
Jandl )50 Oalelal) s Opallal) L O3l L dadl) 3

fﬁ\;.&.dj_)&ldmmidc'&)m\.xd\ @mﬂ\@é@&)\&\ﬁy#ﬁﬂ\:\_\uwJJ..AA\(16)C
84 U= 2004 A0S daals 68 laill IS 2l
G ealiall aal e piad G Ay i) o ) gal) A5 8 daalisall pualiall ) ) Sy Jsaadl 138 DA (e
AELYL Lebatia) S e e f o 5 aiala sl lggle 3K

AT ()
o) Bl 138 s A (pe Gl 5 ¢ sy (LYY i) AGISS i Sy ¢10Y) 4 shiae DA e
UA:EAEUSA:\L.EJM‘)AA.\’J\ Q&@L\&JM@ABA&QM&MuM\j@J\DH&
:ladaiall (gasly Guadll Ll jalie e JUia atal<s

146



%26 el -

%24 Uleall 258 ilSa jal -
%3 Cila glaall A8IS5 —
%5 il g el Aals -

%22 Alaall jsisale) -

220 Cmndll Gl ja) A8 —

date)

m oY)

B Allendl 3y 55 ilSa a
B Ol glaall 4al<s

B i) el dalsy
B Al ) 53 80le]

] Qﬁ’i‘\ A".\\;\).A\ PR

Sl Dlad 3 5 508 dese daad 3 6 jaleall gl Ay 8 A Gl e Y Gl duulas ; jaadll

(i) 60 e 2004 4 Sy daals 3 ksl A4S
A jra Jeuy 5 Al Sy A jeainll 48 e (3o Sy 3 seall 028 8 Al jualiall aia s 13N
Aadandly Cals gl Jalin A8<5 Cluaia o glud (il
Al ally 8 Ll Cua Jed) el o (daabd) Liall 5 5 5a¥1) el cliay gaill 4605 dyaas jiiag
Lash 5 gally ubisall (5 Ll cullal e Canall 5 53 Lgina) ja Sy 5 4 il

gl 3
Bl g sal) eaiall 138 8 oSaill 1Y) S gen An g 5 RS paliall pal (o Gl jeaic gl
&d}\wﬁhﬂ\wuﬁjﬂuw\Jgﬁﬁ;;ML‘AﬁuY\i&yJM\JM\EJJJ
Ll 8 slaiall 4 ) yaial 5 ) il Jd (§ gl

daasll 4
Clas gl dae 48 jre M clgldad g dpaSll Gl Jgs 5 el (e A sy 7 pas (Al ULl 305k (e
b e 5 agall Aeddll i 3 ) e Sleall 5 L (pranlisall Cplelall ae 5 Asiiall

sadll 5
JS o A8l (g ai e Load cilalaidl) (ajaid (81 5 oa Al Jaead) e Jai 53 sall el ya) s Y
) (6l aaial) i alad J$ Liagf Bleis La 5 4y cile)jaly Blas L

R}




il 3y .6
5 lainall olad (plii 3535 g ecilaal e adgn s La ol 2 il Aslalall 5 dpuaiil) 5 Apmplal) Llaina¥) 58
aeal) dasiall cilardl
S Al s e e usil i g ol il W e SA A Gueddl sl
S A 5 a5 — 53 all - Aeadl) & sl e datll) Aliaal dadl) 36 jae (Say @llly 5 csan )
Raliial) frans I 5 Jpanll Ly 8 Aoy
1Ay yhal) S8
AL e e Y Al Jsead A ) ALK o g Lemy Loy 2l o A 5 Al 4850 8
s e(baas a8 ClaaSY )ab 3l ¢t Agie ) 5 JOA all Aad o 5 ol 00 Aulud) Aaluy)
(oAl gl ol pa ) laiilly
oAy 4S5 43y jh o S qallaal)

e 5 o s

Al o) DY) A4S . gy £ LAl

ALl e 1538 daadd) 585 Gy eulaiil] 3 Aime Aida s Jady AT (i Jae padd Pla) A4S
2 Aayda gl odgd a3 Al CHLadA ) i 5 ol Y iy

s el ) JDaY) Adlss o SUY £ il

() Gasill leathy Al Clesdll de sane pali e |38 ()5S AT dae padd Pl 465

43, jal) 485 &I £ i)

2ol g Jitall 8 48lE) & giadl Gelod e Jal) Alsh Jsa¥) 4SS Cludialy 45, Hhll o386
Alae 23 i g @il gl Calidal Joe o Jgeanll clidi] ¢l il sladly 5 il el Jayhas dilec

<l Al Alas)
dail By (elieS Lgaladin) Comaay Al g0 A dll 4SS ey DY) 4SS 23500 ) Ledde Cilay
%408l 3 ) sall

. 283 U"“d"t'“‘cé)"“ ‘_;cu.m\w

Gobs sdaal 5 anliall Cus (e &y peaed) Qa1 Ly 34581 3 ) sal) (e dpulaall 5 SEl HURY1 sk g Jaa; n,s;».dl@}“
o6 1999 b 63 8 =7 ¢ 38 36 dpallall Y gl (o 8 ey Al B 510)eallil) (5 ginad) alall yaigalle ulll

285 10 (s g e e el Apen

148



(17) 28 J g (s i) Jlall al 1 031 gial) 219 Jad rd gad

By Y
Sl il g pama (yo A€ Allanl) 485 Naa) -~ AN Gt 4SS —

Jalall ¥ ddasigia — Al gl Jad iy -

Al pall (o S e A€ alall L) jal) 4815 — al) cpimall 222 —
28/ kel 45 5laall el 6 e o gia — Y e
Orall 3252 —

skl Lleay)

DY) ) e A€ il AalS5 A — Uleal) Gl ysal  Jaa¥) Jarall —
Allaay) oy aill clelu axe — GOLRY) il A -
Jule / il el o gia — oY) e Ulaal) (g0 & all dns —

ik sl sl clele — Jeall o)) )0 iS5 —

ol i iyl e Sl -

Sk gl L ) Olalall Gl gima

o)) aie 2 5 Balanced Scorecardo )l siall 1Y) das o seda (0o Aane 4 Gl zasaill - -
Y Jagladdl) Lol (pana® Y g eyl (gl JLall (sl 5 1a) Adadil sl ey Lgie JS oy e day )f
Al Sl W ad 5 Jiiall ) 4 5y
-adia) da A1) AAISH 48, jh sl allaal)
L alaiiay) e ity Jay aladin) 8 () 6 Lesie Jua¥) Al " Ll oy
210ie saa ) A sall b Cplalal) apnis e 38, lall o3 aaind
(AL pedda) Jams 0ol 5 el 513 el e Cplalall 4sa-
) bl Ga ST 8 Lgalasiinl oy 4yl J seal b jlie by Lgay 58 2% 3 50l 438 4 55 jeall Cpalalall 428Gy
dwnsall (A LY S je s e O A8 skl s2a 2S5 5 agd alasiul Juadl 8 agied 48 jaal Jily s2c
5,5 Jlee Db Aale (gal e J sl dal e o guadliy
5ol 5 Al e il (5 53 Cpalalall Aally V) igd ¥ gl ;A Hlal) 483
Aalicual) i) gad) A8 ph sa) ) cuthaal)
‘ ‘ :Leaseda :Jo¥) £ A
W oYy Gl all Adind)  ddlad) dedl) ) dha il (b e 4 pdl) J pad) s oy Ui
A 3ally aliY) s oo Al Ja (g plll juaiadl lalialiy,
el g 5 liS 5 Jaladl (€ (5 Al Jal se eV oy 321 Y 1A%y Jhal) 485 5 3L gAY
-4galatdy) 481 48 o waldd) llaall
e e dlld b Cppadine Agliitsall 21,2 A0AN Aagl (5 b Loy & 5 pally (adidl) 4nd 20n3 L)
Aadaiall Calaal (Gadad 8 5 al daalie

L www .yusuf -abufara.net :10 /02/2004

149




-4 jlaall g Bayall SR Cilga g sl Giaall

Gl o e Aabiiad) aclos 3l bl s <l sbeall 55 ) A i) o) sall Al Cangd
Cpmeaiiuaally dalall cl )l A cililee e L 5y il laa ) g adlia g

Dbl Cilga s cllia CulS & s Aadlll a5l 1k g g sall gy GuabaBY) (e S dac Ll
leda JSA1 A el 5 5y sall

Bagall B cilga s :J Y callaal)

Ll ks Audaall oda Jin puaidall (oany A

A sSall A8 1 5 Jea dali 5 s pall e LDl b lgall Ly (35 ga 5 Aol e slaa w5
ApeLaia¥) Ll g sases alll o A all 2ol

Ao il o)) gall dpeitil W3l Jaall Flie pd g3 e 3 50y aelusd

Aol g il el e S Al 5 dpdasdadi L) e (385

sl gl (Al agil e b pdaill Jyad 8 adlus

Llaal) dallaall Lo b 10 gy ) Analaall 4S5 501 Lmaall 383 028 (550 ol (0
G ) ol il ) ) e Lelwad w5 A8 Jsal) 0 sSt Aag ) GRS dpagl
T gl (S linne o a0k IS 038 (o (e a Jll e Ay o] S L8

o Gl IS 5 ol i) Jeal () & 550 3 ) sall Jy gt A4S diana lnd gad Conaa g Lin G
- el

rfieale Al ) B 51aY) i gisal) ai Cargy 2SUN aae B 8 3y 580 Jsadl aslaall Gl ki ¢ sl e aatieall deae Jla 1
-SUA‘1991‘3)14:\”3,)&5‘3)5.4'4\3‘_,_‘\%‘3))&)&&

150



Fom i Jual U 2550 8 ) sl Jisat A : (22) Q) (R4

Jardl dad) il mudal g a3

v

Ll iy dday Al ia g 5 Al Ol e
Asale e 54 sale Jgual — d2ad e

a5 5590 el 5 Laa) I
Ll Y] Al A Clin e e Tyl 3 ) pall A ) Al 3
) sall s — 4 pd) ol all ddda g 5 Ay 800 5 ) sal)
el Ln gl ) LS L) &y

Aoy Al Jala 4 8l o)) sell ils jaa 2aa
Sl i)

olially 5 JaY) ks

¢ sl ) il Y bl aUas avenas

4:1)..1.\]\ JJ\jAﬂ UJ\).LA]\ ;\3{2” ‘JM cmj (GGBAJ\
) sall el () Bla (uldy allsall 448 ) )
B pally elaY) Clidle — o gala yall 4 )

el ald zg il QL) Gl 3 i) sile ¢ gsalsall (s ldia) 5 el pall aladl : jauadll
10202 « 2004 Goaldll ¢ sl g sl @ lelall elaY Gl

Gl @y e calaladl olaY dalamy) dadll Ll sl Juall iy SO e ¢ gl gall G s slEaY) g o) pall sl Jm\l
1020" ¢ 2004 63)‘5&“ 3 EJ-’:\M E)

151




S laul ol gasll e 23 saill 130 adiag

A ) 2l sal) (smaal S O g 3 s Jaad) o) S gl g daad o oY) 3 ghdl)
A Juas RS el pas 5 Leba el Geli e 650 AplaBy) duwd) Jab
Lot (530 (bl 5 ad Jlsal 05 Galelall Jaat 48 ylay alaal) waad ae JalSIl dual yinY)
,calaay) el guanl

Ll ) sall (oae ot ) ) JualS 4y pdall 3 ) gall Lles Ao gy o 40 5 shdl)
Gob 5 Sl (8 i) 5 dsall Al jiu) aedh ageld 4] laall Qi a5l
gl (e SN g gl Giany ity A ) 3 ) sall Adaiil

s b bl 5 LlallsohaYl da s IS il 5 Al Aul) Aoy ALl i ¢ 4G 5 ghadl)
D Adul) Ay e LY cng Lol 5 Ay Al ol

¢ o pall Aanlal) Aphanl) / Aol iyl Calaal o -]

¢ o S ladl ol de a3l 33l sl o La 2D

Al Jlas A pall QLS lull 5 il laldl (g0 Galaladl 5 gy 45 )il 3 ) sall as88 a8 -3
¢ Calaaly)

e JLEaY Gleliafinl) YA (e Claglaall (o S pen raid ¢ 3G Y ALY o380l Y]
e Aadanill ul 5l 31 65 s 5 A sall Calaa Y Galelall g

Y e axe cdoad) Su) A Al JAN & pdd) o)l sal) cla ie aaad : dagl ) 8 gladl)
5 S a8 Ayl 2l sl g e o YT pcaall dang ¢ 00 a0 sall sl Ll
cpdad) graa g Ad jra 5 Apephaiil)l dday Al b ) ) sall CliSas

i slhaal) il Alall (Gt b Ayl 3 ) gall Apesi 1) Al wngi ¢ Acsaldld) 5 gladld)

Clalall Zynsl ) LSSl 3l 5 A 5l 3 ) sall dlulaia Ui aua g Gy sk oo I3 o S5
a5 il eVl e AV 6 ol W) & s Gy e Gasb e 05 @l S
; PSS

5 Ay i) ) gall (5l sl ela¥) Gy bty ¢ o) ) (b)) Al aaal s ddbd) § gladl)
il 1A (i 5 RIS A5 YA e JSS ApalaBY) A el el aday

& e 550 il ) i) Gk e 0S5 ounlBally BoIY) (Gadii ; dsglud) 8 ghadl)
Ml de guin gall dpal jiuY) dday Al

‘dua jlaall B clga g o AU llaal)

rob La @l 8 agaaaid 3 jSall | g jle (pdll

Qrall (e ) ol paiall 3 ST dlae edy pdall 3 ) gally ddlatial) QUL (i g 5 gen Ailee (e G2
(Ll e sl o Ll Al ol puiall iy g e Jalad) e 1 ks 1) cl i) S s
el 3] Aiiall Al o paalll Yy aas 430 Juall (8 (5 pmall (gl JuaY) dasd

Aiaa 28y Hla ekl Jay) @Dlia) e Janll foacati J pea¥) duidas o 5 elligy ¢ 25 Ja)

dae g sall Lo S5y ecplalall ool ayil B oUai 3 sa 5 bl 4y i) 3 ) gal) dunlaa oUai dllad
2l 50 Jsag Cagall g ol g 5aillS apdil) clilae 8 eladl Egan o V) Jsadill g Allaall

_1()3uac&b&)ngoﬂjﬂ\o_ﬁ)wuy‘)&\)gﬂ\ B

152



s owabad) Juadll daila

53 ol Ll (e pe b el gl g JSLEAY (g ST Am e Ay gl 3 ) gal) dsuilaa 5 0S8 i Y
Rl A jlee Gl (e 4 L 58 eaiad o Jgemsll 2Jse dac) Al 3 Ll
raiall Jasiul Allad g 5o liS apii gl 3 pablud s cplelall sl 5 eyl llaiin) ey
Jadarll 88 JS e s 4SS e e slaall i 5 ecg il

dals Lgiukt go 13ke (81 5 ) ety ok 53 S 580n 50 (g ol Jland Il zila 5 il ks
Colanall 1aa 8530 JSLie e Jilad Al 2 55 5all AaliaV) Clusd) 3

J\...aﬁ;\ écum‘}“ uaﬁ}@)..lﬂ\ 3.).«.\3“ dPL_AJﬂ\ @QLJ\ ‘m‘)jaulaaﬁdb.aﬁt}“ e#l}dﬁﬂlhﬁ ‘JM@JM s'fs‘)\.ac u;d\yl
2004 (ke 10-09 Al ule Sl 5 48 2l

153






) uadl) ddai

dadia

A Al Agalaiy) Anpall okt JB (8 4y pdiall 3 gal) s gk Ja) e 10 gY) Eiaal)
1y 0 ) Lalai®y) A sal) skt Ja) e tJ ) callaall

g ) 3 gl e 9 A 0 el ApalaBy) Aspal) skl Ja) pa 1SN cullaal)

Sl B & 3 sally alaid¥) sl calhaal)

2l Juaadl) Aila

154



-

*4alla

G aSadl o 5Ky g AnlaBV) duusall e lais ey Lol dasill a3y phll Bl 1 134T
5 ALy el L) 53S0 5 s El dserdl a Aukgll Al O e WDl 5 dlgieliS
Cun o oabaBy) Llill Cilgals (e dgals b jlicly 4plaBy) duwsall 50 Gualli o (Say Lelaiay)
Lol (5 5 g LaS A 5l W ) e i (8 sk Al e il Law il e Bany S e

2 i e AabatBY) Ao gal) s ghat g (B Ay o) 3l gall e gl Jal pe s Y Eaaall

1A 30 ) Aol A gal) skt Ja) e 1 gY) cullaal)

s S i) A ya 2 J Y gAY

S50l 93 YL et il Gulelall jale VLY ded ¢ jede 4nd Waalatll g o all e ) jall Cia A
alal JSlite Bl Caged) 138 ) 5 e aeaill IS 5 Alage il oY1y Gl sall (S 8 ¢agualio duluall
AUaIS gl 55 il il Ao guza sl JSLE ) A8liale Ui Aliaal) 4y 3l jad) 41 gl

g clal¥) G el 4S 55 AN &1 a1 (L agdl 0 5 agilid (Al o Jleadl Jsla gl 128 SO
138 5, ainall Claliial dgal e dal Clasall 8 4aliY) Lled) dlal se 5 idasll SLaBY) dles
(Cls gall SN andll dpea dplee Jgus Jlaadl o jda (e glaill

Ak o) 48 ) Ada ja 1N £ Al

Cuanli 1 i 1965 diw 8 cdyida s OIS p3 BIA 6 il & ) al sdaa fay Cilagelill Als ye ae Lial 3
Gaaudl) cile luall 4k gl) AS 3l ¢ (caliall 5 apaall Zyila o) 3810 ¢ Sl 5 Jaaill dyida ol 4S5l (e JS
Ledlaal 5 duanl) duay) jial Guiatl ] &l ol GInl @ yiie ) K aN o8 () | oalill 3y 30 5ad) A< 550
CAbasll 5 S el Sleadl J8 (e 8 slaie 5 Ba2a cuilS

Al Caags A 958 Apadl il s elaia¥)  oalaBY) bl (e 3L il Calaal) delua cud
2 sy

A L A ) Ak sl ol g ) OBl e Jaad) ¥

Adial) clelicall ) alalS e 34k (g 8 oeliva U Ciay A (pa Baba®V) Gunil) ol pdad **

5 ebiall pUadll (L Lo ¥ ¢ ibsll sba®™ SR CleUdll (py anaia JalS5 iy Cany **

=N

Ghaie o L) 5 Gl g mpall (5l Cam 53ma e i sl AL aY) ol S Al yall o2a i
S, A w5 3AT  piatl dlee b oSt Jen Lo 138 5 de gum gall Aoyl Aasl
opiill AT Jaad s ) Aabully ads L 13a 5 (5 S el Sleadl Ui (e Al gl

s Cilosna gall (S) 5EN) il A ya GG gAY

e Alee uandily LY Jilg) Adlall AL Ll S5 s LSV Al e Ll saiel
ol Lo s ) 0 I35 e el il el

v i G Al LA 5 & 00 all alaBY) Auwgal) ki Jal e ) 23l 5 S juaik ans daals ALl aglall dlae et
http://www.webreview.dz/IMG/pdf/11-6.pdf <2002 o)) s> (sl e s daala &y laill o glall and (las )l

L) o lal) Alae — uld ya gy Aaala Ayl aglall aid — Glas N de e o Al L 5 0laBY) dassall ) glai Jal ya
2002 o) s> ‘@L\S\ Qaall E)S.u,i— A 2ang dzala

155


http://www.webreview.dz/IMG/pdf/11-6.pdf

G Aga sanll dgida gl) A sall Dilasgae a5 4 Gleall 2aad () il g algall a3
sdugall el Jo UL g daliy) 2y e Ll il e e ldia) ada @iy 5 AT cilalaial
Leiallad
5 L@l lapn e 3508 ane ol 8 WSadll G pa ) ool daisadl aa dalda
Ul B 5omS iled aiad ) ol Lae 1A 4338 s 5 Ledalay il slaal) alai ) gus g JOUA
il el alamal 4palis¥) dleall
Jlaall (8 Lagus ¥ @l JUD edll et (550 Jls Law sl JUaY) (aagh g ilpliSt) pulali (e 3
A prall 5 Al agiY 51 g agilialiaial (35 agileliS 5 agil )28 ) 5l (e | siSaly (ST Gail
dana jall AplaBY) Slal ol alaadl ) aa) ;) Glld r(dd e e Alay) dlleall bjdal) adiaill »
Guny Jasll ralia Cada i 5 4 sall Cilalaia¥) Jadads ¢ gu 5 el G ga¥ Cl g saall e
b Aol de 3l lida Cas Alalall (2 QUaELLY Luad e ge de sl dyida gl A 5l il
Ol Gy sk G el
Aagal) JA1 3 S 98 pua S (A dagll dgall JAx >
ALY dia gand) il gal) dda ya spu) )l £ Al
1D alae (ge 5 Apa sanll dsnssall i (g AT Al e ) JEEY) A 1980 dins ilS
Lagdlaal 5 Legialaal | ka5 dls yall soa & Allall g 4y gucanl) el 3ale) e i ) cosaie) 1AlSe) Bale)
teh et b jean Sy Al A il
Bl s A pSail) adn Jalid gobail ~Ola) didae Uyl sale) dlac () 1Ay guand) UiSuel) Bale) Y ol
G Gkt o el (e A 5all AG L) Lmaia sl) pramaa o 585 A slaa o ggde 281 ed Ul s Y]
Mo s ) JSLEA 5 Calaal 5 goalie s sl (0 Ailanll o3gn Ailaiall pualiall i wsaliall
A guand) A} Bale) (ol .1
O 0 At A dalu plily JiSE A galld (B gl (o Z Y1 dhab (o) sailla gl apnd Tas
LeS AV 5 Z Y1 ol 8 Sl 8 (S el dpaal 55 a0 dunsad ) sill 5 (8 gl dage Jlad
e s
b Lah o S35 cladlal¥) (e dlea A Jiad 51 ymll acd 5 peni e —
Adadll cleleall 5 by jaall ZlaY) dalee 4 ge Jrand ae jpuall 8 4BMELY) —
138 5 Z V) Clas gl Ay 8 4l a3l 8 W 35S 5 sale Y daalall (e daladl il paadl Qi —
Zag 38 e e i)
Aali¥) A8l Gauad Cangs dma dage gl (a7 siia i 30 Gl se BIA ) 1pamaddll —
(eiial eliall paadill 5 Wikl 5 GLl) Jie) aleall mansdli L) ey Jasll
Dbl 3 ole da) (e Gaila sl 5 cplelal)l Jaali 5 Aed gl a5 o) e alaie¥) —
i) G 8 Canliall Ja ) Tase (385 5 a5l i<l
A4 guaanl) Uigl) Bale) Gilri 2
s sl Al sale ) Caags

! http://www.startimes.com/?t=1083529212/07/2008 - 23:45
84 583 ¢ 2002 « 3ol Gadail) 5 & il oy (5 5 Jall g il (A el rliag i 2

156


http://www.startimes.com/?t=10835292

Lo g 5 LS L) 5 aliV) cpaad —
Wyt Jgoy 3yl g ) L jaty (galia®Y) Jleadl i yisale ) 535Sl ol sall apali —
oaadil i Cues
- bl sall 3 el ClaliaW) 4 —
oIV Aad 50l 3 2L e o ST 8 g —
Ae sard) Gl sall Ll call 3l 4y ) 3l dgmaca ol Cpaans e Jandl ) 8 cAdlal) Adigd) Bale) oLl
A sale) ) Al sl daagaas e 30l axe aa (e il ana adiiaiy pleall K80 55 8 Al
dlaall 028 (ge Cangll s Aals Alle el e i sall o3 Bllat i Bl # 3Dl ape X 128 5 Al
LS Sl el Jaall ddaril Jarin 5301 5 4emnads sale) 5 dyila o)) Gl sall Juo Ll ) anadd s
Ll & Jaamtl (gl el iy Lo JaS S JaY) 8 pmad (g0 ) JaY) Aligha (ol Jasat e Jaid
Loy sl odn L & Cads
s Al Al Bale) (ke ]
3l sall e2a Gl L juae OIS Lage ddle 3 ) 50 Led b5 1) Ledali A jlaa 5 Jand) gadalis A 50 S
Lalse onbe o3l Adee BlA laid s LeVleatal alinal Jisad Jilas (b Tl b
Al ASaell ke ) (salia (e s e Laniaal
A gand) duiha ol Ciliis sall anlati ale )
A ally Aa siall algall il sl i i sale -
Ao ) Ul Il
edl) 3ol
Db b Al sale ) e e sl aa A A (e ) ) G
Aallal) Al sale) alaal 2
leie KX
(0 ey s sall W) e daill ) J saca M) .
A sard) Gl 5all (@) il jp0 puay
Aegenll Gliwsdl G cluall dgas m
5 Gl 5 ZUYIS Al gAY ailla gl Gt (S SV Alagl g0 50 SVaee Giad m
nshaall g a1 g ol Y
bl QL) (il ) (8 Jasall (il Bas (e Cadall .
2l e ey e L Guliie Jlead iy m
glhdll (ot JMA e i gl L@Vl skt ) Tasadl s e W) 5 A paall A1) Bale )
Aaliy) 535050 sl C¥ s e 28 M Gk e oaliy)
Al O 5 9y dileiall (5 AY) dpaplaiil) JSUEAN g (385 a1 5 s yall Calaal) i Y]

! http://www.startimes.com/?t=1083529212/07/2008 - 23:45
2 http://www.ainfekka.com/forums/showthread.php?tid=7574&cp

157


http://www.startimes.com/?t=10835292

b Jiaall g il gl) LB ga SV julall (S8 daliy) il laa) Al jall sda Caagd fdl )
b Al CliSally szl e o)) Bagas Cluwie GlAs | Agegendl Akl A sl
bl ALY 4l T sl aada ) Sy Gkl ¢l e Canll A Sl sallas Ll )

ath Cay jlaall 5 ele S Lo CilSla oy il galll apaadis (Sl Al 30le

AN ezl 5 saaall Lpadlel) < el pe oilaly AT goliaBl #Ola) 8 Sl a3 13
& Jidadl 5 Ak dday 4alaBY) A gerll Glungall 5 dale ddiay g 5 all SLaBY) Lead Landsy
1988 ila 12 (b Fosall 01/88 (sildll [ gamy Gl IS 5 dra gend) il gall AINELY) e Adpns
T ala yall oda 3 Ao abaBY) g A serd) il sall A0 GBlaiall
¢ Cilsis gl Z\.AM\ MAJ.A :gu\il\ g Al

Gua il gl aLa® 5l 5als culS il 1986 i sl all alaBy) ledle Al AN ()
o 2 038 Ja¥ 5 A sall (onall el ) ALY cdiad &) sais s il dien ym Lédl)
skl 8 gyl (e Agida gl A 3all ) 3 5 5 peae kg slail el Jadl Cpal e Eadll )30 el
e Al a5 e sl AIMELY) 8 s g Cancdialal) Ll ) 8 jlaal A 331 & jall Lgitae)
Slel ) e slsal @l g sl 050 Gl 8 5 aY) &y s e DY) 1988 Al
dwwgall 35000 s Lale (i yh g chlallll daliaal cdAal g e gaall e il g cdudal 8yl
ol o sgiall LAY 13 elac) Sy & Cpas e lall DMLY 5 A0l Aadlly 5 a1 san aiady
s AINELLY) o sgda ;Y o)
IR e A58 5B tadl) datl) Je Jaadl el 805 j0lall (e T e Glos al) i a3 AdMUEELY)
LeS Al Lgaldla el Jal e el 53 50buall 450 58 280 Lelaay (530 A 5all ‘_%_.»LN\J\ O sall sale )
Loy i AT DS sl Ll () 5 Lagas Y e laill o 381 (38 5 4 pmy 8lacill AlSal AIMELY) s
Of W ssasa (535300 Al ghane Iy IS 33 5 agusl IS 33) ) gina dpadid Galal) () slEl s Canpald
dalad 5 e ) sl Lgple (Buday Alise dpe ganll dsss all ol Lodind a1l (salial s Lelalls
2 jae Al b QDY) ddaaill A e graad il 5 3L 5 AaliaBY) ol gl bl e
AELLY) (Gt Jlaa 2Ll
o LS AMELY L (3udad il SV (i je (S

uﬁ‘;a_udh PR BB RIS uﬂumu\!\ |

Al LiliDle (38 5 Ledla s sa (& A pall (o puaill 4y 2 —

393 0 EVara e @ )ll) Lhialias a0 Lo g dwgall Copal ad 68 LY @l i 8 —

(ke
Y AST 335 ped) poaidg a -
Glaidl 1990/05/21 & #o3al (11/90) o GsilE laaly Jirdil) oy s 5 slalSall cullad pass —
ls il L g 5

_Suacé.ﬂ_mc;)a‘.\m'&}}:l
<1999 JS\)A.“ ZEEAEN u\.cj.\u\ Olsd ‘@}M\ )}M\ )LL.\ ‘-g LIJ\JES\ Al i Al BY) da gend) Cilos gall AL ) JS 2
BuasToa

158



A sl atile o Jany Ll pasadl Jead 5 uel) 3 5 laSl) Callay 5 sddlal) jgal) B aSadl) oo
Saa 38 5Sh ZlY) CadlSs 8 aSail) gy gal) dlaad ALaSY)
s2aall cl Al i Al je ga AN (B 4S5 Gaiad as gl aal o) el a9 A1 el
T pall G yda (e 5 el Calaall
s gand) s pal) LINEI ) £ gall) Gl ;S
i A 5 1988 ST lan i &y il all LabaBY) e senl) dusns sall LBELY ¢ salll Cland e
A i) 5 Al L) ran 4y 0 el Aala®y) dge genll A pal) AN ) e salll Gl
a0 ey and Jladil 4 i dubs 4ol Al e s U 5 1988 s Gilaal e
glii)) 5 dlaladl 2l e llall i Gl 5 368l (553 (Gl ghnnall (amy SIS sl 5510 Akl 85 5
Aliiall Saall 5 Jeal) o G a8l Cladl) Jasy Adad) 385 S Lgie delaia¥) Gl sedladl
21AY Aadaiall 400 5l 8 all 53455 el s 3l gally (3 smdl Cpga (B3 5 (paally o laia ) oSl
S el
sbile At )l Lgdlaal (e 5 sdia gand) Gl pal) AdDEIL) Cilaa) slayl
OIAN s ddaludl 84,58 a3 —
WlBle alaii 5 4y jladll 4ulaBY) Leiblesy alall 4 3 bl 4 gl dngall gllac) —
Aalaiy)
el e JLEA] NS 54 A g Aalall W e e —
A 3all 4y jlaill Cllanll aa (sf da Sl ae dailall 8] I3 A palaBY) Al sl) & dsssall
el 3V aen dga) o dasSall e Cangy 138 e
s (Bgd) LB Al 4a :L_).nébud\ g Al
(LY (e A 30220 (5 ) SlaBY) (i e
e Ul pailly 3 ) giaaal) 43 Y1 ) sall (10 %80 (0 ST e ading 43S pdiin llelia pllad agay —
AN o) gl e 9% 92 e ST Jiad Al Adadil) cleliall Tae Lo (alall 5 alall
Jaa e Josaill Sliall L8 aae g doa ol i3l ) ade oy ZaalY) <l a8l Copma Jleatinl  —
A B el Caraa e damaall dlead) ) dle dalay 41 5al)
e o)) plhll Al dnlia je Al s g Aalaiall o) ) J panall 9393 0 o —
psad)
il 5 ALl 5 ApalaiBY) A sl ¢ g (e 31 (5050 B BIA A (63) Laa Bladll lati oo —
(sl Z Y (3585 4,08 AU (o)
) ALY ¢ A yiall Alall o) sall i o g 5 s dlan e Can Aadl e da JA A —
Bl (o gall cilaas
3y saay il 3 e ol dpulaall ¢ lia YU 5 jdas Ala je bl o 3l (e B A1 A piall e N8
Cu AT Al el dae <l e As all sda gl Gua delaia¥) 5 LabaBY) gla¥ O e Al
il 5 Gl gall () 5 ga e S 5 il UY) 3 e ¢ dliaal) (5 S A gall CilSlian (pe 222l
REBNEVENGIAN PEF TSHAL Y

159



gLl 8 ApalaBy) cleWadll Jssume painl 5 ¢ gl 138 alal saslia A sall cuy iy 5 138 a2 oK1
LAY e Dl a0 B Akl
Gaohll 2ga (5 Sall il 5503 Gulaa iy (215 G Al s S Gudaa (ol s pat 10/90 o 5ilE
Oy & AN 138 anyy laganEi g il Aly a aliiasall grial 4 s g3 512 /93 (silE jlaaY
12/93 058 ) samy daal y (S5 ol Ledl W) (al g2l 0 paltinsall ) 3lial 5 idgasy ela 3 <l jlaliinsy)
sl By sy LY A8 S 0 AN 138 ey G (el A1) () satsall alal Jud) 55 saqall Conial
Dlic s alia®V) Jamall 5 Luilad 13a 5 oba®Y) Lgilay il juady Joast Alee 8 31 3al) culin 13€a
Z stial) Sla®Y) ) laal) slaB¥ (e calin) gl
i@ ged) SlaB) galia 1Y
a8l B
¢ oland Agdall gl
A sl il s A (e V) Ll A sall G plad Y 5 3 e IS5 Ll J Bl s 8 5 )
Dbl 138 3 daleal) il shadll wa s ) g3 1995/08/26 8 ¢ usall 22-95 Y1 iana Al
o) s 5 LY (alal) alall g Uaill e 5 S ool e (4 diana salli cpaall golia@y)
3 bl faia il Calaal (e 5 Acilaaall
s sal) (o gia o cilaaf
e 1Y) = 5 ) aandly A gal) A8E Sraad —
¢e\S Al Lgada yy ) A8 sl 5 45 35S e DU dsns sl i) (8 Ao g Jaluai) m 8 —
kel 8 saala clls il 5 e aaad g Vel JS 3 S Y] aae g Akl ieall ) Cingi LS —
telaY) (e Aalle il gise (38a Jal (e uadil) g susal 30 0l 3y @13
(3 pnall 3 Audlidll ae s —
Allad 5 3ol ual gaiaagll —
¢ b ol Z LY Al ) A Aealisal) Leiaga () 9S8 il ga o L) 2al daldd) 5 jolaal) jaads —
tAre sandl 4 paall e e AN 5 Sl 3all 45093 jo (i —
aLaiBY) & A gall ) ed (e paadalll —
(il Jalall dalis) Aals 5 LY Jal se dpalii) st —
Al Ladlll (o Ja) ye Lginion Basa Aad (e Lgillae 223 Lgeallas oali al duana ) 45 2 o810
o Lelan e dpaal 13 sk anadd ¥ il Jsall (e LeDlita 5 535l o @lld 5 dpagll o3 5 5ms L
O S A il Waslse sk ) saals e ) 5 Aediiall Jeall e iy i) KLYy ol
i) 5 yealall 8 bl Gual ey
A3 Y eJlandl g puail Lo sela 0583 () J 3 ske 5 (A 5 ASle i3 5S35 () S A8l o8 diana A
gl ey e ) Laila i L (e a8 gale a5 Baaal) ABED oLy

Al 50 3 s Alall Al sl Adda g Jandii solely aat cuan ki e e (500 3l G jemal) allail Sill 5 (sl (3ial)10/90 (538 g st
Qa9 AN Jla 8 LaiY) 5 ) et 8 Al Dla S (5 38 pall il e gecpm sivsa 63 (8 peme alai uaudd die i g dpaiil) Auland)

8 022004 ean oY) dgaiill L jall Aadaiall il 2 5 gy dana sAll A e Gulad wmd ) (5 e lill alal) v 2

(sl aa) ¢ Saal) Alaa b Sy juas deae Arala Gall de e | egasly Guhall o g 0 Jall dge sandl ApalaBY) A sall A Bale) aps 3
2008 s i

160



L pill g b aidled e 5 Ll golaBY) aglaiil) degdal |k oyl dany ol JEEYI 1368 (50
Tl O 1 caihas Jalga 51 sl Lo At b ) Auida gl Aans 5all asliall Ll b 5 5 %y ) 5 jual)
DS s lal) e Saaall solaiiV) Flidl i sh Aala dagi je deaca sall
Laa s o3y S LeaSad il 5 4540 ae) 8 e ay (i ol o sall AIELY 35281 A el didons 0
g il 50 iy Adlise Cila sk 5 Adlise (5 5 Gl allae pe Cile sSall Clad s Lean jU 8 o)
Latll Jlse e sl Jdaall GUaill EL 2 salad) LA N ALaYL s e 5 alal)
eelaia¥) 5 gala®y) sl 5 Loladyl clubud) oo 58l 10 GlSas) o il el b alaiy)
L)
g pdal) Wyl g e 9 A il Sad) ApaluatBY) s pall okl daf ya 1 AU Gullaal)
a8 o S ey il g ol sl A Cpe i1l A 8 o) sall 5100 sn s dpaal 1l (S
das o AplaBY) dusally dale ddiay 0 jal) LaBY) Lo e ) dalpall Galide e 5 oLl
)3 Lia gy ) JOEY) die @l g ¢y guadll
o S Gt By ) e Bl Sal) AuslaBY) R sl (8 2l sl e Aalas gkt
& Aol LGN Gy " 0] lase " agl ) o5 Gpnl@ll Jleall (g delan Cald Eun G pdall ¢ Al
L g (o oLoall aay o jaind Bleall 038 ¢ panioaall i (a e gumgall Jlaall (3 sing ddllaall i) 32l
e dddladll g bl dal (e (7 & &) Omdladl Jueall aladl sV aghasi ae§ ( JOELY) 2ryy . sS3al)
Gl 55 Gsia (o JS 2aa g a8 ) g1 5 (il 8 (s Bk o elld g cgida ol Gl all Jals Jlasll (3 530
hel 5a¥ s ol clissall (S REY) sl 6 ae L dlea) o2 it LS o0l jall Jalall
el e cladla
1o 30 ) Aol dsnnpal) (b Ayl 3 ) gal) st Adidi g ) ot ) 0 1 JgY) £ L)
ool Lo Lpadli ey 3 5al) ApaleaiV) A gall sty Ailaiall I ae Anliie Jal ey Gigda ol 38 & 50
°133/66 i ¥l
5IAY) (oAbl Aa 3 (8 (paliye 5 el Ay 3 () shane Laliisl uila sall el o 5l 58
5 Sl all Gl 5 ddaadl Clelaall 5l HlaY) sl Aadil) dua Hlall wlladd) 5 A0 all daglall 4 3 all
314 s yar 2053 CLAK s Gpe ganll gl
:La GSE? cilusall S 38N pandil) ;LG

:daladl gidy « La GSE » .1
eelain) (galiaidl allh 55 Lalas iy 480 bl duwse JS 6 Gy Clawsall SISVl ()
el duaddlly 200 (ssime gadd A ANl dusale s ASI LAY dlsgalld ¢ 8lE

pstall 5 (5 siall S A 5 daals 2008 Sl 08-07 — Faysial) Clolill 5 48 ymal) Sari®) & rlasiV) (msd s Fy pual) il Jsa 5l ikl
Aalaiy)
IS Al GBaadatl) 20m5 By ya 4S5 s e ) gl g 1Y) Cilisie 8 Ralall iyl gl Ald o) 85 Adle ¢ galual dmia gy o 3 12 pa?
DY) Calital Al il gl LT a gasmd Bae Al Uigadal s yaucn 5. AL all 8 Al sl Gl e I3 (i jlay ¥ o e (o) Bl g Ao sana
4l
Ao senll cliiall Ja) Us) (58 Jaxd (i lasss pall a5 Slasss pall Sl gane s Slasss sall e om0 2014 Lins Jid 20 8¢5l
(2014 5L 07 243,340 26 &) L.z ). Comieall s Casteaill 5 Jaalill salendi Led 585 o cilaliil) e U (s

* La gestion socialiste de I’entreprise

161



B agd el Hpd (4 Gslssuey O sadie ar ASI Y] Al 8 Jleadd Al A0NELY)
Slal g (-;@_d:.}
el 2o (38l (i ey S EY) L pall (8 48 Badae Claly 5 (§sia 4l Jalallé 23 58a)
& ) O Al pe Ll Jalall () sacan ol sal @lligh (G sbue Jal i sbue dac) sl
O 8 a5 Al 8 Ball ¢ A0 50 5all 30 o Jseand) d0lSa) 8 Gall ¢ o laial) il
A sall 2 a6 S (8 Gal) A 5 A 5 Lo laial) 48 il 5 el oSl 3 Bal) calee
AulaY) Al
e Bliall (mitall 4 5 (paad o jend) dAnli¥ly zY) 30l 8 daalual Lie 5 scbialgll o
el QKT S s Ll A4S il Gaal s s i sal) iSliag
ideand) udaa 2
Y OS] A sall i alal O dadi je gd Ol sall SISV ) Gk 8 4l Jlend) dpeeal
Adlide Qb;ﬁm &b Jidh W st 3 Ll gae (8 Bl i (B 5 cdngall 3001 o Ja3 0 Sy
Ao 3all st Ve oo 138 5 ¢l 8 A 6l ¢l 4 g5 ol ) 8 (s g6l )]
AN 4,3,4.)3\ Al JSLgdl B 1o (alaa 5 il lalll 8 Al 5 g Al Climes Bac @llia
A all I A 3
sdalall alall o) 058N 3
Gaball ) aie Js¥) QL) panad sl aed ) Chandale o RV 13 (g gia) G ca il e
Lal cJandl Caaliag aial 4ia Gl ) s 8 cand) 4Dl 2aa 288 G el catlin) 5 5 Jaladl (3 5iad dalal)
Slo elaia¥) Lleall 5 48 50 Jalall Jal paas A€ ) baad 38 Guddl) 5wl )l QL (e S
1ot O 13 a5 Lag Jgenal) walaiill 5 o ) s} b Jalall s giaall (3 s8ad8 D il
¢aaaall elal amy ) ) —
tdacldal) Aleall —
tdoe Laia ) Gleadll e saliny) -
¢Ag Gl Jlaall gda) ) —
¢ shanall (ppuand g Sl —
Apduall 48 gl -
sl cdgl 4
et b SN il allae ae (s AT (il 8 ol
akaill dh 8 Jalall aladl o giall ae daphdll Y1 Al elaad) 486N oiad :11-90 Osi@
el 1 e Alal ARG (e g Al all) 5 AUY) A je ) AS) YT B ki) ced o S)iEY)
sl
Gl o V) s sall e Le 5 Jalall aladl (ilal Ul A Las a3 cilS da gyl S capdagill @
Ao laall A8EY) (el e aaai Tag 8l 53¢8 11-90 053 Apnilly Lo el

Ta.m\..aﬁ‘z/\ e#\}é}ﬂ\:@ﬂsm)}a&nb L)AIJLA—A_\)-:HM Q\g\&g\jaﬁf.ﬁ\ Abaﬁ\écu.‘uy‘ ua)ﬁjag)ﬁd\m‘ d);&jﬂ\@ﬂ.d\l

162



Ol 18 o s 8 (b gl sl e saass cuilSe Jalall plall ¢l age 80 ysaVl e e
e lead) BEY) IR (e 2as3 ol e (aly
Gob Ay Jaall Leleall e 3l 4y gl y Janill 3ok pasil ) e sls :02-90 OsiE o
Saay XS g Gl ) o 5 adhaiida g pd aasy sed celea gl 35 oo Ul Gl ) Ba A Jlas Loyl
Y e s 5 cleadl) (e SV aall
5 el Sy Jaall Agaall e il A ges g JAil Jag pd pasty o ) e ) :04-90 Q8
Jeaiial) Slad) g dalliadl 5 5l Calke aaa3 1) el oY)
LG cladlay) of dli ¥ alaBY) duusal) & 4 a3 ) sal) paad Alig g s i)
Oe cddlite |1 Lgie Cuand oy il el ApalaBV) duw sall Lald Adeay Cue Al ((Baana il ) 5y
Al 2 ) gl a5 e o haall Hallall e i ey
125 3 BB gl (b Al ) 3al) e le uaagll) S 1
o) g an el gall g 38l el ul il cailka Aads o) sda e daia a1 & il
A Lansall 8 Galalall o) Y1 dae 8 dealall jpsill aey 5 Jasdl Gl 550 Jane gl ) 4RI Y
£ sm 3 MY U8 (e Aeaddl el Ala Can duaa ) Alla 8 6ld O Jiany 5 Higee dyie ) 3 5
ol sl ol ac i)l act@ll Y Ay o clainl) ol Juadll dxpa
i Jad) ) )9 Jaze Clis Gunlia 2275

;2 yuzdl) Al

5 yiall I8 cplalad) dae das gia
% 100 X ———— = Jaall ) 5 Jae
3 il YA Suie ) Cplalad) dae
Siaaall ¢ palla
5 yiall JMA Cplalad) ae o gia
% 100 X — el 50 Jone

5yl IO deaall & 3 Vs dae
Caagiasi B pa JS A laaad i sall Case S 3 i el Lol da 31 Vs ) lailly -Adaadke
zomsilly Lal 5 ¢ JLEAY) plaal i) 3N U 5 A (papmilly el dsns el 8 Al 5all Alalall (5 5l
Ha0028Y) 5 306D Hlmay 330 Y A e leal)
G ALY oy jlaall (ans dusgall Jeay Jeall (50 Jane gl an 531 ) EY1
Al g8 b e g Aeadll o Aaludl e Gl e Aesnaall e (et
Ll dana dll Alls 3 5 Jandl )90 Jare gl oy Ao gall Lelaa® Al CollSall i (g
-l

133 Ua ol sk dia sitall daalall & ) siie 3150 1 amsase mlla !

< 1999 ‘B)M'AS\ L Umadi (pe IO CJLIA.AM ZS)L&A sGLAJJY\ ‘fds,,@\ BAL‘:) S é fg)..d\ JJ\)AM w‘ﬁy‘ 3)\)1}“ : Q_I\.k; A 3{4\.:2
83 U=

< 1999 &Bﬁm\ L eoradi e A0iSa GJLIA.AM aSJLJm GGLAJlY\ Al sale) Jhk @@)ﬁd\ JJ\}AM m\ﬂy\ sylaY) BN s dale 3
83 u=

sl g 5 3 e (55332004 /03 230 il Alsa s sall & il o) sall s Adda g e 0 5al b diaa &l 4

163



sAaddl) e plgiiY) ol Juadl) il 1
ac &l 3 oY) 4 5 iy o) Jaadl & i el b Cps jasall 8l 5300 il il IS Tl gDl
(s sl L 538 Dpaliaill <l shail auadd (il 8 ket (e gl b} el 5l Basall
Alda) clile ) Jie g Al callss el
1S Lalaia) A gall g cailS (B saandl 5 dlall Al sale]) (oY) cladlal) Jal je 8
dasd (A el 5 ddle pled Biad Ll dnsall Led Cilia s da el Jleall e laia¥) 43aldl)
28 5l Uadd b Gliadl Gl uadl) LDEAWL Bl suaa Aa je (A L pda day e Laial CallSs
Al diaia i ALl 3, Y) cladlay) Guka ae s daelaial) cbe V) (e Cagaill 5 Ledlss
5 il Al Go g ey AdSE Gy el 4l e Jalall 0 il iy maal ¢ il
D)) il 8 Ca ey o sgde die ey Lae i sell dala (e 3000 31 Alleadly Blaty e e a3
@A) 5 3l Jaladl a jall dy uny AN ) gril) g g cdadh agy Tadiaal) Jlaall @lld g ¢ apdasill eLatiVly
Aad) e Alay) ) (o i
A Al Y
A ) 3 a8l [aliall 5 Jaadl (3 sms (3958 DA 5 Al Sl Ll Y1 o3 Jiasi

sdand) Ggm (13158 SRS g Aldagl) St 1
Slo Aald g dualall Au o pdall Alda 5 S dseal A Lelaia) 160 canli il da ganll Ol salld
Caagy s - 1988 s ApbiaBY) dpa sl s all g iy (Sleiall () g3l Ayl pa s Jil) (5 sana
palissa a0 ppesall ey W5 Galdll el seld G5 deadl o Slansall g Y
ool )oall s g8 lalalis 31l il Jaadll 2 s
Aaddll 5 deluall) dplaiy) cleladll 4 gaill Cara s @85l 6 Alad) alxid) e 3 @3 g
Oe 3l dae ) kit ) o cleladll sda of @l cliy el # s (als clll g il
oS q\a:.i_;?@iu: Cayan aa ) il Jsan Sl (Lgdlioal Calida Aleall
2000 Al Jal gadl ) Jasdl (5 sas IO gl ) (Say

Ll ranl) sl —

D) A (Rl i (e Je 5 238 3 K (e (Slay Sl -

Ay aall e laaly) cldll aae Al 3 —
A gl Uages dlale 3y Qi) e dgall aeluy 4y 500 ) Clu sall 4d e ) dlasd) (il
oaiasy il (Aalad) all) G slall G duilia G S5 Cogun AMal) 028 8 Y (BT jmasy 5 A sgn
(Y daall e
e Ju a5 ¢ 1994 i X Sle 1571 @ Gan sl Jlaadl Jaall dalall dpzidal) mllias Cuaal
308 DlSa Jing al e -3 gud) Sail )2l g0 ) sedal (58 Hd5e o yay - (alall gl
S alacl Alalad) 2l ldadin 4€ay Y Uil g el Uadll (5 siue o 5 b sl SLa@Yl &

! ABDELADIM Leila: Les privatisation d’entreprises publique dans les pays du Maghreb, les éditions internationales,
Paris 1998, P 241
Gl g e i) 3 ) sall i Al s e duana ) S sl sell oan s 5 H3E) 2 (g0 2

164



Al pail) 381 Laldad) 2
s el ,L A e )l ¢ et 330 ) Jare e B a1 3L ) Jars
Adad) e Al A Cliadall Lo cLiall Glial) (5 giue o dala iy 4 yall 5 )08 ) e
lee Joaa sl ¢(Gloss sall diana i Al sale ) 3aY) GladlaY) e dadl ((Jlead) g )
oS phall wua gl 138 alals 3 S A A 5N an 8 (e Gty (2 o 25D Jaall (3 gm J Baas
gy Jola apal algy o Lo sl g 5l allals i pLed) (e 4y Y 1 al iy (o) cJalall (S
gyl

AlUad) s (pa caddill dteal) i) aY) |3
I 35 die aad (Jlandl Juad illee (e 2=l ) il 3l ASell 3ale) 5 <l laiind) ana il
1994 (e elaiy) s2siall 5 Mgl prpmaailly Alaiall yualail) die Lages ¥ 5 Al 3 )50

("Emplois salariés d’initiative locale "ESIL) 4slas 3 jobuay jsalall Juriall —
AL ) e Adlad) 28UKT @ld Aalad) drdial) ol Jladl) —
Travaux d’Utilité Publique a haute intensit¢ de Main d’oeuvre "TUPHIM

(" Les contrats pré emploi "CPE ) Guwall Joadill 3 g3c —

( La création de micro-entreprise) «_ma &Y slaa L3 —

(Micro-crédits) _maall (a8l —

:(ESIL) dslaa 3 pabay ysaball Jadal) maliy ]
Gl pall (5855 dalae 3 ok Jad aalia o L) Ao 50 30 3 ) sy Cladll Joadi (& Jiadi
slo Bacluall (§s0ta (e A3l A gre Lt Jlae Jeall cualio (aje Qila (e il oYl 5 4l
At g Judill aeal holl Ggauall [996 (& 4mysat o3 Al ¢ (FAEJ)) <Ll Juds
lae b yobar ) salal) Juiill ) 8 s siaall Alal) <l gaall aaiy (FNSEJ). gl liaSla
Oedall i) (e e ad 2l Jadl) rie 8 Jiady da iy 4nds )1 8 48 e LSl ¢ ) 48K
il sall 3
A Cailda gl ALl V) A sl e Lo g A5 Gul g 1 jlafiasd Asedal) Alaladl 2l raad Ly
(Y Jaladl 13gd et JBRiul) dny Jalal) 30 US (e )l 5 oy pillS
Vg 3aal 5 A Lgiae s2a Y ) Jadd) caalia (W) A 5ol Jose gealipadl 138 () (e a2 ) e
QLB S Laga R0 e salainy) e JUadl) Gl aclun 4ld e 3 jal 4t (o sadtiall  alily
Vsl Aiga Ay et Sl e
sAdalad) Al (e dllad) ABUICY) ) dalad) drdial) Jlidl gali e (@

Y il Jeadl e 350 J5¥ opliall Cladl) 38 4 agall 4 g cpdl) cpibal gall il ) as gy
Jueily dilaia A0 Cualio (A Llpa ya Al ualiadl 5 cdle ailel (5 sie o Lagas 5 850
Dl 8 1996 i (e elail 2il) Gaa el 13 Jio Glald) (5 e o ane il Al
patill e lia¥) 5 saiall gl 138 Jysat Jsiy "oadlall il Gl e 4 gaall gal
(ADS)helaia¥) duaill ANS 5 ) o e 31l 5 (FSD)

165



sGnall Jadd) 2 e mali 2

Sial) B0 @iy A 35 () 19 andl (e Cadll) daalad) (o Gaa Al cpdtadl) Ll il ady
Sall 138 5 i 530 e J)gels (ADS) duelaia¥) dgaiil) IS5 1998 Ain (8 aludal (& iy din
&b Janll oy b Al 5yl ol 8y cJaall oy (g0 allay el 06 JST8an) 55 5 aaill JiE
Caaglld ) sanmall il gl e (e a1 sl Jaled 3l 94 20 250 3 iasall Ao giadl) 5 5aY)
i Sl sld Al Aads ol 65 5a agluiS) g andtiaal] dilly ala mali ) 13gd Y]
odg] il JLEAYI 4SS (e Cadlilly dga e oAl Clawse 8 Jaaninll slige A3l oda
REBC\E VENFSPRUH IV

g S gl jlad) o Bas bl mall 0

pgilad (pall ol Y1 ) da 5 LS dualall agilslie L) A el ) Gldll ikl sall 4 50 5
Gk e Jsee 52 1997 Al A ulad)h (828wl G a0 cdleal) dae (ndds il ya)
(ANSEJ) el Jsns e 2l 4k ) AUS 511 5 (FNSEJ) sl Jiand s al iba gl (3 500

1 jhuaal) (a9 Al o

e omse Lle 60 5 18 O pdleel 7 ol 5o (Al 5 Jad caain agd Gadl o) (alaiB 4 5
Oo mdsi ed 8 28Tl G il 138 J2 5 ¢ (ANDS)due Laia ) daiill dyida ol) A ) Cayla
raall (a3l Gl o jliay Lol L) b sacluall (S (a8 e 8 Lalad iy 561999 4w
e o saeludl &) g5 p8a Jlan 350.000 5 5000 O Asie Say A alall o g
agTin A Al Lgia L ASpalins i 2135 (o (S 8 maall im i

166



sabad) Juadl) PINES
Slall 1 8 5 paliall el i) 5 ol il DA e el 3 A8 o) sall 3k alaa¥) el
o Jaladl aladl ) 5 sild) gechlonnsall S) N0 el 0 93l | g e e ouali N ¥ (e D)
5 sl Adeay o sall SLaBVI b e Al Bl axy 3 jabiall 5 a1 ol gills cclplal) allae
dolall Cla gada 5 LSy o ) shaie e Jalall Sl gl 5 @ 58adl o dpaadl 3aa3 5 el ) e
cladlayl o3 Gaiadl 1S Lo 50l ) G (e s e s AplaBY] Clwgal 3
A Lein e Leiillag J€ Je il € o dualai@®V) Glawgall daasa o 8 5al Gadicl
oo Gl Jeall (550 Jare gl Jio A3 (5 sl o gl gu i) o)) e jandy dalal)
G siall o e Ledaly Allead s o We e Jleell CBSA o pedll gie Jalse 320
g il 5 paill 1oy Fie Laaliasl Al 5 581 BB agy Jesll (3 Jea Lo Al 2lnidlS o jlad)

167






1 Bl £ el Al

6 il Jlad 1 Lgia Al 51 ol sall s (A8 yead) g Basadl o el el Sla®y) iy
Ciladinall Lingd S dpelaa¥l 5 bl i satll Aot (o3l sie sapae @l jshai o je Can
Lol S sl e

il eaiall iy b Al dnge gl Jals a0 o sl el sasall AR GaS
B 5 skl Al il JS 8

& il Jlasd H 8 LNl Gayey Lo Y 6 salll (of dakiie (o Gk (e | e Blad oxiny Lo lly
Al 5 elaY) e s Adelall 3005 s 4e il ailall

dien 5 Al Jdse 5 alad e Lt Lo ALlal) sasal o $aall dolaidy) cluwsad) slae)
claglaill 5 el DU periiundll g liad) galis 5 psladll Tase o Jand 3 3y pal 35 sall 3 02Y Al
(Al sall) allal) (5 gl e g5 jlall il s b

oS Jsadll Aabai®y) Gluwsall 300 o <o i 3 Al o)) sl i 3,00 e Ad gl @i
el Jal e doasl ) Al ) clel aY) Ay

5 Ll Jske sl Jland ) elal Guld o V1 cbaadll 5 Wl 3,83 el ) o a2 )L
53 sgfiall Al 5 Aalall ClalgiaV) Juady (il sk 8l 3V 45 dalad) duuladl

clabaiall Jals a5 sl ol Jland HI byl Gl sae oo Jaladll U Uoay 18 S
g i el dalai@y) Gl sl Aala

Apalai®y) Awwgall G godl Jled ) a8l A8 kil o gall 34l ok Chsw Loelly
3 sall et BISS G 0 ) S aae (A sasall gean (IS Cua o gedidl O ) Jh A el
Al Al ol 8 Leall (3t g Sl b ) e dia ) Gash e Greadiad) el 5 400

168









JP Y0 Dol | J [ DR

b Lo s Load o sdl il Jleud S Akl Al e elgil) axy
Lln) Jlat Cagn cdald 35 58 5all alaid¥) dawsall 5 cdale ApalaBy) Al
Dia o<1 — Glusall 3an g — "« laligun” ¢Sl g el eI a5 53 4S50 ol e el
Alalall g5 sguiial) alaBY) Y il gl pall Jla 8 Ay i) A jal

P S a It il ) e Sl 10 sy Lidd 1Y

Ol gy 48 53 ki 1 J Y sl

c Ol gy AS yh - gai 1 SEI Jaadl)

"'SDO"(uadl dddaid Sl 5 elyeSl ) 58) «jlaligun A8 55 ey B Jiadl
(Société de distribution de I'electricité et du gaz a I'ouest)

T Oluall Bas g m e bk gy AS a8 1 anl HI Jacadl)

Ban g = «Jlaligun AS 8 8 Ay pdall o) el s Adds g Slalis Al Jaadl

u‘ %
33;5_((jw3§u)) I\Sﬂgﬁaﬁ)ﬁuﬂ JJ\)AS‘M:G:\LJ Calalds :u.ud\.uj‘ dmﬂj‘
—_ O‘ !"

Olosall Bas g = « Jlali gy 4S 5 4 A Y el g CallSs A faaball Jaadl)

S50 b a5 oY) el (AR ) s aae bl 1ol Juadl)
— Ol 3o g — « Hlali gun

170






s J N Jeadl) ddad
1Aadia
EGA "1947 il & 5 el es" A8k s LaD) 1Y) Gagall
Al Sl ABUY 9 " 0 5ad e 5 pligs” AS i) cathaal)
SR e g e lipes” AS il o ALY qulladl)
1962 ABAY) (gaad sl Callaall
1969 — 1962 (i Le Baiaal) 3 8l 1aq) 1 cullaal)
1969 « Jli ger A8y LA 1 ualdd) callaal)
1977 4 st b gl) Jabadal) :uabaad) cullaal)
11983 Jlad¥) cilusese Dpa sagbad) callaal)

A EPIC » 1991 (5 jlai 5 Sl aula ) 4 gas dw’pa « Jladi g 10l ullaal)

1998 ddaaall £ g il oL sakil] callal)

B g el gl slaial) waad) gAY aa) 2002 (¢ jdd : bl calhal

b S ADEL 5 agad @) AS)E lligwr 2002 s ipds galall cullaal)
il

Ol delaiaV) g Labaidy) Ladil) dasd 5 jlgall (e agie day ) @ pde AU Gl
Y Jadll Aala

171



- 03

+4dadla

Laalually Dlise 6 5 e d Assa 33 Ga Y] AS AN ) Al ol (Olili gy ane 05SHy

B il

Clluall 3855 caanall Gl sa (8 LeSLad Il agul ad alga ol A8 138 Lulal ¢ Glaki sy Gl

GAMJ.\SJJ\‘\_\J\} L@m@}#‘m\w\ d@;wweﬁwcm\ﬂ\jm\ﬂ\

Ml gl alall paall Gyl Lend 3 ASall o3a 5 Ll S AAS e saclusall Llall Ayl

el Adlall &y panall (5 s (o dai) jiuY) Cailda 5 algall (o Al 5ue B e ol ) (g all

Al Cpeall 5 Qa5 Al cildalianll Cladly pal<al) Cpxiiall pd paiall (e

i L Ll Le gy i dsed IS A0ul) Aalll aaias

el i AdaziV algally Aileiall Aelall chlulpuall s dongl jiuy) Clea gl a5 Al 0 -
Lgie Ao inall GlS il e guda all g oY1 AS Q) 8 Al il sl 5 dalal) <y )

Laladl iy paally Aalall o) 5 el g ddau siall Jilbanll s cillaladall 5 il jual) e d8) gl —
MLk " Apaanil) Sy el

Aadaall (. Asaladl s L) i) 350 sall ¢ G5 gaall) Aalall Ciladaiill lan il Zidladll -
ol Sl e

JiS 3 il Al 5 Al i) dageall s palal) alall culd i dalall il pall ) )5 Gy —
kel Lpmandl 5l / 53 la¥) Gudae e Lgia se (8 Cllall Al )3 ae a1 AS 8 dalill JSLg) gy
"j\.ﬂl}uﬂ"

1947 EGA A S5 sl S " 48 )l pldl) 1 oY) Ciaall

Gaagdl S il all aaal) iailly alaia¥) L oy il 5l o 40l dpalladl (o al) dles s

i il At daolin Al Bac B ) 8 jantioaall o a8 Dlidia (oail YY)

Jal e clldy o(Rlie) D o Alall 1AV LE) ga eppanill S e livm Aald] 3 Sl 5 (13

il Wia saes Gl «(Pointe Pescade) aiae g ey 6 35l aall aaie el

Aoyt s st galhas a5l g L) ailias Jia (AT CYlaa s a3 5

Ao e S Gl 4 a5 4 5681 A8l G DT

W 3a5) "o el e s el yeS" dila sl da gand) A sall Uil (21 58 1947 Olsa 5 asmsall OS5

(EGA aiadll

Lebon ¢ssl de sana ;0 jall (8 el jeSl e OV U anlali 4S 0 16 <llia CilS ol gl @y 8

& Bourbonnais (s 48 x5 cadl Ay Jawsll (& (SAEF) 558l 5 5eLadl 4, il ol 48,0

CAhiid i évy A @‘-AA 1S 5 30l

"ol e g el St AS S ) cay sl e 3‘}3\;3\ 16 Waae cj\..ﬂ\ ISl sda (bgad @

1947 S5l 16 2 F e o

Al e s ABUY) g 1 i Jad) LS g el e S" AS ) gY) allaal)

s sl Jau gia Baa &y jleatin) Gllalad) choas o i) galdl jle g el jeS" A4S Hd L) J‘);.‘u

AU, el S L an g ) (3Laliall 8 AUl ASWE) (g el 4y 55 i O Jagndy il 5all jaead

SLa) 5 1947 i Aled (3 (5 ) Ay Juaniual) LDl S5l 135 L5 5Y) e bl (halia

Ay Ol o e e IS Lease ) Ledod (e i all gty cdal g SIS 150 (63 Al Jolall 4ad Lad

il bagha U o adgiall e OIS (g5l aall s I Gaalb ) Llall Gliagll s Jalud) (3 )k

90 (52 ¥ Al Tl el sl (3 a1 Jad) 13 Juaiil Jal 5 51S 90 5 Jal 58 518 60

1956 ale (A (38n3 (5dll 5 i 5 e al g8 6LS

172



e &l S Gn e (J2) 1670005 (sbseS) < jide 57300008 idall 2o &l <1959 b
e 87 % Jia (55 peaiall QIS (DELY) drdie 1962 diw 8 Sl el 10 s Maa!
(S il g sana
"l 8 g el g8 AS i o culhaall
cJladl (yae il S 8 @Sl and g o jaall andll (e B pieay Sl OIS 6y jlexin¥) dgall DA
aralil) ae dalgl) aibiaally 3 il Aliaiall SN (e B 25 4pdaill CilS 5 Aalall piian 8 Lo
sl Jaally Leal) d.\\.uj e.tcd.i @ "Jﬁ\)ﬂ‘ e g el jeS" 45‘).»: e yd (1947 é TS LSJM
Jod culid g A c(ulu]\) Jad UL‘JJJ‘} ce.al.a_mm bﬁ A28l g Al Jaidd Leiaa 11 <) jagad
en/ ) all ey Cala/o)) A g L,,A UHJ;‘ Ofaa g el SIS Chald g (4_1\_1.{:) Vg c(aJS.\S.u)
_ aM\wadmuqﬁwwdﬂqu} dulaing
Alaall dpatill (8 SEilly ansy 5 (g s () Jall Cilihaza s 1956 ale (A Jlall L) (S
1962 4ayAl) gl i) (atlaal)
=laall Cladll aal & o ¢ i all Sle g el 1S s et il N (Olali gy e IS IELY) 2ie
Gl 311 3 WSl eDlal o Gl Aaalusall 5 CDAILY) (e i) o IS e il il U3
Al gl 3aladl (sl
03 5000 s (e LsSa EGA il sall dani Jana IS ¢ il Jall Sl dadie 4l alas off oy
(1959 da 3 Laws ya Lida 50 4633) (i 5 5 (el

ac] O paa 2= ST O A sall Al il gisall (A G0 53 5e G i) e laa QU S
u.au_-a)l\ u\_\;\J\e.Lu.AUAJMyU\ d.ud\ a_a.;a\_m‘_,’_qu.a‘)jmu \y\S?@_ﬂ }\ u.x.ﬁ}d\ u\}c‘}l\
.J\.sd\ @LAAA L;A )AY\ B LS caslal)
OS l elthal y Ludigs 295 O (e «Jaill AES je daely ST5 Y1 (B Gu il sall e ollia (IS
i Y Uas @iy g e ) cpdll elandll Gladl 8 lle J) 3 Y Geaige Jsl Osmass .ol ia ol @llia
38 O ihias e (IS (1956 A 8 @l (S5 (Gudige Cuaie aalg padd Jial a8 3K
Aaalall il jall 4 seadl 4y j2all (8 ok B IS
A 50al Al ¢ AT A8 pall Al Al Alaiiy) Aal ) gseal & jiiiall dgall o 48 i Y e
calela G s i) e 0% 8 ¢ Gmilal) Jleall lall eVl SN 5 elpeSl e
Labiie e il ) agaled g - Auia¥) Sl Galaall 5 cladall e il e s )33 (ae Clalgd]
IS G g1l e Le e Se e @l o AT Jlae I ALY (5S35 ) Allall Glal) slasyl
O @l e e leall Qladl) 4S ji
ngmécmwm)«_\mm‘;\uu}\ﬁm‘y@cMJ\JY\M\oJMbYJ\dﬁ\F\&j
Aukhid g o) A g gdaalall ) all
¢ yar BlEAY) Glaca e Y IS il (aidl lailly 481 jall Coral Lol s 288 sl algall Ll
5 Olsels 2 patige cida g e salll 8 cdpnlad ddiay i B 1S A (JDaiaY) i g g
O el J8 (e AiSee Aadal) A yall das ) dea il e ) aaliad) e il (8 agaiia g
19695 1962 (s La 8iaal) 8 ) s 2 )l callaal)
(s AEEY) Ala yall o2 A Yiaainl KV Jlee ¥ caliad daaddl ) paind Glaa ol 530 a5 il
Ol 5 Cals il 8 o) s Sl 5 il cilaladie 06K Bale ) 5 ¢S Jidiall A8 gl il
ae IS Lo ) AUl Sgiul (5 siuay B3 g2l 138 5 Dl Aayds ol 4 6 0Y) elae ] s eV laall apen
1962 4
Ga O edail Al (3lahy Lad Lal L aaall (S i) i Glana g OIS (5l (s siaal) e Jaill
il Al sda o sSisale Y Jd) el s sledill Jlaall 3 KI5 e alaie V) 5 5 gl

173



(el 0585 e 2 Y OIS el ) A8yl g an ol cada il Ay e il o sall e gty Lad g
Juw Gle s Gl iy 5oyl sl Jiaall Loy ) Jlaall & el sy s 481 al o) el s
L 1971 Y 1962 e 58 1 53,0l Al A paall o) e ) oo 55l 028 o8 c5_LEY)
s 2500 G

SILERY ki IS 1967 G 1962 (e sxiaal) 5yl JOA 48Ul gl Jled) AT A
a5 el o3 al Sle s sleSt A58 (b e % 87 OIS a8 iy jleain¥) 4y gl Auld)
G 5 ouele JMA % 33 Msm a8 Loaliail ) jaad) DY) Gie oY 56l duclaall 5l
OS5 I Al ApbaBY) g plal) e @lldy 9622 &l Laliadl e @lgiadl dpuilly )
e ) A8l g danca sl oda e i) iy %% 88 duns 8 3 cdas ST D) eDlgia) (mlids)
1968

i 1970 A Aalingl Byl 0da Sl auiy Baaa Aday A8 SN il o) SLaBY) 2l
oY) e %38 i Y sl elld 8 A el A cilS ¢ G 15000 paai 1S e 75 A eS
Al 5l

1969 « ki gy 48 i s L) 1 uali) ullaall

3yl b olall) 1969 Abisa 28 (A& Fosall (59 — 69 Al pedl g (Glali guyy olis) a3 3
4,3l olii)y EGA ol Jle s el yeS" A8 58 da el (1969 sl 1 gl 63 o8 dpans
Sy oo jgSU A gl 4S50 8 Aliciall saaal)

8 bl ) dlead) 2y ik gl ala®D A gad) cleUadll agdli ulai ) 8 il 18 7 0
(e Uadll Gand dally 2,0 e 8 Js <1966

Jasi Jlae 5 )S3 Calludl a1 Ll saa cyila 5 dpalial JSLa ol 8 daalusall (Ll guyy aukiins S
Lagra)sis Lagliis niiaall Jlally ol oSl 7Y LIS | Sia) (o peadll o Ll miay Jaa aul s
" al e s eleS" AS Ll CiSlies mea Ld Gilay 175 4) bkl Lea jpaais Laad) il 5
i

3= 6000 s Leuilsse 230 &l € ana Gld dusspe Ciasal 8 (Olali gy <lS (1969
Alpay S i ) ALYl AS,a) cwia) deuall Yay 525 700000 G Osai Cnsal g
SleUadll & ol oSy anhall Sl Jleail 48 yi ¢ b o ol jeSIL Jaiis i) 43 el ¢ jueal)
) ) A i) Y Laatinad) 5 Agadall e Ll 5 due Ll

11977 4 4S8 b ol) abadal) ;puibad) callaal)

S8l G 31 ) Caidal sall Alle olatly ALI8 5 gea s ¢ 3l Jall Gle 5 ol S ASd age B
oo 2 1961 (N 1947 (e Ay ) 4 58I 138 5 cpaall ikl g olad s g il )Y (0 sy
renadl g ) e e de e Al N gm 5 Lk 5 138 50 450 (55

Jilay Canal |l @lldy (1969 Ale ) bual sia (1965 b 4ela ind & 2 el LLis &y
1970 2 V) Rball L ol 4 seSI) Cayati ol 5 ey

c gl ladll dauliie dpali Gl e 51 5l Ady )l Bhaliall Gl Al iy sk

Gal gl Jidl ey ale 5 ae ¢ jeSall e diy 51l S) pall ale slan dal s dlae @ g
AV 31 Dl lasae U gl Gl mses e sSall agde Ciialia 53 el 138 G s lad)
L eSIl 8 662 13 0 4e gana 3 yul Call (1250000) Gaeed 5 Gliile s & sabe 25 35 4o gy ol
bl 13a Jumdy el

1969 sl 1-63 a5 dpams ) 52550 1969 dliss 28 3 ¢34l 59 — 69 &y a1 !

174



L Sl e ey gl A (il Jlasin) cld ol oSl jig e A yiall Al il ) dilayl
G Gk oo B pgpal )l il s I Gl Gl ge AN 253 padity A4
JJL\AA LA‘ d}mjl\}'é‘):\i;al\ LJ);J\} Galaaall ‘).Ul:u} c:\_m)ﬂ CM\ ‘}S\)AQIQJJY\BA} ca\.}.d\
Clad e g s 8l g A Y JBIA (e 2Dle Y (e BaLELLY) g ASLE)
ol gl gl 8 (Ll 94 98 axlis <1996 (A % 96 (A eI A 28 & 5 el 138 st s
; 1970 8u (A % 34 (5 g 4sd @l
o 38T 3l (@ ladi s Aty 1) 4 Sl (e 3a Y1 ADE 2 gl A g Al 5 jal) Cudae
aokial)l duxia b LT il ge e Jseandl e Ll Conans ¢l s Al 5 il all Jlae
Ll
19836y cilewcaya Baa sagbial) cullaal)
b3 By Al (o)) 5 i) Chualice e a3l A A 5eSIL Adleiad)l JdY) il 8 gl
Al 5 Sty Ay g peall Jil sl cqpuall (81 il sl dlee Gl B 3ah Jus)
Adagial)l A0l g JSL skt Calaal ae S alavsil A (Aol
s Al &l aeall g sene Adeliae ) (g3 138 Ay 568l el o BaY <y A cpd oJaill
e POa Cilaal A3 ) Lo Jsa sl di ¢ BTl 56l g MT Jass siall 53 gil) <3 el 5eSU)
sodne Jilus phi Qlaliswy o oS 3Ll 4 Al dubdl Gahi o Syl G i
Al Adadl delicall Leluall Lasl jiuY) pasd 8 g Al L el WSl @il al
2o Sl 4 5yl (L @Dl el (Y saa) A 1 Al S Ol ueal
Aliall Jlasil JSha & 8 caliled (S el pll 1aa ) e (Glali sy (St (Sl aaall ey
pe Jad¥) Jlae (8 laa dals LS muail de jun JSLgd) o2a skl Al 8 daeaidll
Al Gl se ) caldaall Algs L;A Cl ga Qi A ‘LSJ.A;Y\ « Ol gy IS (e Jas 3 jrate cildaldss
(05) swed Dhae Y 35aY) s2a <l 1983 (A& ol A sale) (Olaliguy e 388 IXa
e aiaill (5 AT ds e 138 g daradie Jladl Gl e

eSS —

A0l e liiall s JSLell S S —

chnall Aunigl e ) —

feliall cu sill s il —

Ol clSud Jlasy el gl —

A8 5l g Wbl 3 eal g lalaall e LAIAMC 5 —
Clalal Cuadud 45318 5 4L jeS Ol e o Llla Jsii (Gladisuy G jba CIS LAl 028 Juady
o0l de Laia) § alaidy) 4l
Obaa¥ 3352l Guadll il sally ¥ (g cq Sl gy Crn Al 3 Y Al 33le) ¢ g o
) Ac sanall
1991 s iy (Slina aglla i) dya 9o dnsnaya ¢ Jiliguy EPIC 2ol cullaal)
Wk « (EPIC)glaly elia ala ) 4 gae Ao granall A g8l Lglamda puad ( JLeli gy
AS il 45 gl Axglall i a3 Gaualall <1991 pessnd 14 (A & 3all 475 — 91 &) (52450 4 gas yall
Ol s el eSSl dyika ol
Wity (Sl pusee 35 53 Anadal) <1995 yuaisns 17 (58 & 5all 280 - 95 a8 ) (53851 o gas yall S
AUl CalKall y 6l Aliay cand (ladi gy Caraag .95)\;3} Gc\.u.a C.JLL A da gae Aninga
L Slall JELYL Lgaiad aa 4 ginall Apad Sl L] Cinia g

175



(a5 eliall allall @l duusall ol G5 LalaBy) Gladay) HlicV) Gy 1341
o ma )90 anly A sl o3 lanall Glld 5 chansl 5 48 Ll ) 1 el gy A giall algall Cadas
i sl ALYy ol
(st aleal) G )5l (04) Aral 2 YY) 18

¢ OBl e gandl a5 51 1AS 5 Lgmy 5 58 5 Leln 5 AL 5eSII A8l 10 sl A jloay ransi dage

bt g cidalil) odg ddasi yall ol jigaill g culinell Aloa daga  —

.o sob el claabie 220 (YY) S Sy (sl Bacle) golad sl D alge -

(A s

(o8 Gy Al &) skl g dpnaigl) bl jall e -
:1998 dskaal) £ 5 i) pLdd) spuil) calhaal)
o3lal Sy IS Uy claania | sl ¢ 5 58 ) (Ol sy Jals aediall cllaliall ey 48 55 ) 8 (S5 A
3aall Al 5 il g Audlial) il 8 e Jiall g el 2l galiayl oyl
Ll A0S sale] 5 dpae @l Leiga Jsa 38 el sale] 85 ually bl 3auaal) 5l o3a e B8 )
Jaa) I deasill dal e JSaall 13 Jolin HISE ey (Ol <ol 1388 5 ddalall
ope Sy e SN Capla e e ] (A Leapdai 5 cllalill sda a3kl dilly <l juas
Al il
Janlly A8 oLl gy oo A el alil) (pe Aldiie 3 Clswse L33 ) i) jall o328
Adaaaall el cpaliag
b Ly oY) Bl g sl g 5 58 dadi ) (1998 dila J ) B

Y saall mlialy AdSe g g8 AW (MEI eliall &l el dlay alSa ¢ 4 -

¢l 3ol s JHTRANSFO

¢ SAT Info ekl Juil Calka g 3 -

AL )5 60 s daghaind ¢ il T MPV@b_adl cileas s Llay 4dSa g 5 8 da )l —
) g el sl glatiall masd) ¢ gl Jlaal 2002 s sdid ; jdial) cullaal)
b @l Goh oo S msi sboeSIh Blaid) 2002 B lall aaall Gl Al
JL:J\} ;1.1)@53\ &Unﬁ GIS.I JJ} «_)Lalx}u:)) d.\& e u‘}” ‘fi; L}MJLAAM cﬁ\)l\ 4...&)5 dﬂ\ _)15.1;\2“

;uumja_\wcd]ﬂ ‘;\.AY\J@L}]\ cualaj\ J\.Aﬁu)jhjm_)\.m ;h)gﬂ\ C\.u\%maula c\ASAj
j\ d:\}.uuﬂ 4.@..;‘9.0 4\;.\.;4]\ ;Lg)@ﬂ\ il ;\}m ccg‘);\ u\)-‘ay c-\-j‘)gﬁ\ Jg&y Cldass d)a_u.n\j
Al gl

Jalaie Ji (e ghill 5 Alpall g S daials ol jeSI J85 405 (5 685 ¢yl Hlai dga g (e
(Juill — Zly) alas sobdy Galaiy Lad (Olaliguy &5 aal say celjeSll J8 A0S e e
G Jalaia oLl e 0 ld) paby il sohd By HUaill Jalaie toam DAT Jalaia Lgiaragn
e 1 sp 2l g Jalate Gl (e Usanae () sSan aill l) 038 & sane (8 ¢ Glally (Blaiy Lad s oLy Sl
Ol Jas 4

oo il aeiars agdigan DI (A Ball gl (S calasall e (Al QLGN G le a8 1S
Usel sl (e hse sl (padia ol g s0)sall 058 O OSa A8l ClaS s el Jsa 4 a0 4nae
RPN

176



Sbtial e Hsad Al dusssall JB (e gy sal paiund cula sall e e cpdll (i Bl L

Ghbiall 8 L 3liiely ¢ AUl Jalaiall s jlicly o ladi guyy Jadiatin g dyimall dilaiall 8 a5l

Lls L o 1)

Gsis JB b ) sl Jseas lae sa AT Tase 55 pually Sl LEAY) o3 £ sene o i

e 5 OUR) Al 0 sall ok (e Gl all AL 8Ll 2 ) g8 (Sl Al g ¢ Gl g ol jeS)

Jalls sl Sl b Tiad andh el 2005 Aiis sl U8 G leadl 138 S anm e s
Ol eleSl (3l sal Galaal) il pull e el b giege Jiati Ul «(CREG)

somedl) (B S) ADNELL g gl cld A8 pd (Jladigwn 2002 O g e gl bl

@b Pl Gaaidl ¢ 2002 s st Jsl (8 Fosal 02-195 a8 (bl o s pall o e

z\.uu.n)A %) «J\.&Jﬁy» ;ﬂjaﬂ VDV N :\5)..\: - «j\id.'t}u«_ Blaall jUdU ;b)@ﬁﬂ :\_IJJ\JAJ\ AS)IM
Lellad ) 4 gall 5 sat daalina 4858 ) (g lady oo lina aulds (13 g gac

‘;"d\ &Uasl\ J.Lh.uﬂ 3aall Jc\jﬂ\ & ?JM Lgudy oSy «jw.'i}.u» e\é 3 )g ya aalad d\i\.\\z}\ \..Mj

Lpaalall ) e salll 40Sal s diliall Qb 7 ol AVl Jue 1 ZUdl Lol 5 o5l Lgas
Ob e e s ST ADIEL B 5all Uiy aaadl ) 0 &) 13 Gl 5 AT Bals (e, Aalal)

; ALalS Ll 5 5asa et

Juy el yeSl Z U (e saliaal) Lgikdsl e 3ab 0% aaa WU L] ~dd celaal) Lo past o)

5 duel Al aseadl Sl oLl 5 Jandl Al " Slalisud® G35 Sy ol eSl g5t

5)a) (ulaa g dale daran daaluw 4S8 10 ((lali gy M&L T W c\AJ#mBJ..)M‘:JL} ¢ il )

ple pde i) A g

st Lo laia¥) g LalaBy) Lnadil) dadd A5 lgall (pe 3580 day ) 5 b SUY) Gulladl)

e il Akl Al sl il i 8 Olae (B AU dalatall g (Olaki s

Lena )55 Ll g ol yeSUl ) 8 Aaulu¥) Lgalge Jiati L sae daadio das e ¢ Jladi uyy <K <2002

(Dl 58l Byl pe Sl gy i JB (81

Gaob oo Sl g)sis sleSll Glaiall <2002 il 5 & 02 — 01 &) ol ) sua i

uaadl glud) & CaxSil) aial ¢ jlali guyy Al Bale ) Caad ol il

(e Ao ganal A8 48 35 ) (Ol suy <2002 Ol s (8 s S Aol dpeniil) a seaill s

Gasnd Olame (8 LY i sall 3238 iy 5 AT Lalin cileUal 8 Jail) 43lSa) Lgdaia s <lS Hal)

IS (B Sl el sl

C\l:j wd\z\aékﬁuﬁ('&)ﬁmwm‘_g 6\.@.1.;\) A8 13 39 (e O sSh lrana ce):d\ «Odi sy Cinval

e Juai¥l g o3le 2 Ahaal) Glia ¢ 6l 5 cdnnigl) arbia A 13 lall g ol eI aa 55 Jai g oy o)

A iall cliiall ) Juaedl Gaalae A& XS (K15 ale 4 laadll

Gale 60.000 32 Wllea lade a gl ¢ JLali gy gana puay

Jils iy Jssill 8 Jo¥) ganil) Jiad clbanil) (e daall @by Ol gy ool clgilis) dia
A slad 4 saa Ao lia 31l Dl 5 de ) adddl g (SN cali 3l 5 i) 85 i)

Slalall Ll &y ) g ) (5N a el Gty skl e Jal e Ja¥) (e dpaall Cilad
e lia¥ 5 alaBY) W ot o 8 il jad 3y il

il Ll Lelaia¥ly LalaBY) dwill & Gl 50 al o Ll (Gladisuy &jew il
iyl el Jlae b Aaledl Sai¥) el o (5 sinan (o3 Aiba sl iy AUl Alpud) Ba3 3 Lglanlise

Dl (e sandl 5 5l




td ¥ Juadl) daila
ay Aald cL@’P\j‘sjﬂ ijaml\wecjbasﬂ\a& ;m\&;wcﬁ‘ﬂ‘ﬁaﬁj\)ﬁsg&

Al hdy 5453 5ie s s e A ) R e sali iy Gua IS

178






: SN Juadl) 43

-

1Aadia

cgadll b gl s Lt g 1J gV Giasall
" S g™ alga i 1 gY) callaal)
il ALY @l jaal) Gk gy g0 1 AN callaal)
Asadia il gy JSLa A ilaal
WL (6 Sl aal) JS g5 saal ) cullaall
L ) (ki g Bl gt £ el calhaal)
ceuilal) Ll AT g « ikl gao 1 mabaad) callaall
2000 b sl 5SY caglud) Gullaal
2000 ale A Sl 1 el cathaal)

A Juadll daila

179



- 03

+4dadla

okl (b elsesll ol pial 5 paal 5 mds 9 JB szl Sl 5 el Sl dgila ) A8l Siag
gl

Osle 72.000 s ¢ 2l ol eBSlgiudl b gl ol S e ekl Sl ¢ 55 Ji L)
u\ﬁjjuﬂmjl\z\s‘)ﬂ\cﬂ\)}ab}uwéhﬁsacLJ\);EJ;}

el Y1 e (Say Sl Agidagll AS AN da (lali sy atadad o3 Jilgdl ) gl ()
5 olasl abiisdey asea saad aS el e ¢ 1962 dle LMl died ¢ Lgie s
Sl 2331 ¢ 1989 ) 1969 (é ¢saill ol (B adl Leldia¥) clalall Gilisal dlainy)
A g ale 24,4 15 lal Lsin 062,51 Jona sl 3al

2 gail) <l gl M S gun ™ 2 gY) Eiaall

3 e JSY o i Cimnal 1969 ale (5525 700.000 4 sl a5 S S (Glaliguy ol
A e Sl Gl Wl 3se 7.5 Aaliy) L cielial ¢ A Gypde Cajla G ellgiue
o g cdilall llal) )l 35 5alS (oS Aoy Awial e o laBY) ) olaill 13g] sl
CBaall Gl 5153 (8 ) Jial) aSaill CiSall agy 5S35 Lgpdha e o85) XS 5 Lgbys Juady el
2" gy 1 algea okt 1 gY) allaal)

Ol 8 cana cndsl AT el Sle 5 elseS M ASLAI A ¢ 1969 ale (Ol sy cauli adl
Llpa 5 Suead Akl o 30k ) sl Cudli Lelis dia 5 ¢ 1947 e 40 ad) il
Jiaall 3 slisesll 5 aplall Sl Juexind 48 55 e Cign 5 Al 51 Al e g eI YY)
5L JalSD A el aliyy e Lealaial S 5 1978 (e el 5 el 5 sl 5 eliall
L Jumdy 5 oyl all & Gl lag b s 5 s geae il dlall) elu) 3 Cual 13Sa
‘:_'.L)S\ Jhaﬁ‘}l\‘;jhﬁ\_) \Jja”:d\ « OBl gy nli e )l e dniSall Al gl

s Ahagll By B el (uadi gy gl o SN allaal)

Gl 5 laBY) saill e Adlle o e 1994 51990 o b Al uladl) Labaddl) adic
542000 A At (ysale 33 diay O ) atdac o)) pdl) bl sall Clals aw Lalad eV
. gl \;m‘;_saia\)l\ sl e (Olali gy alee

5 WY seal mexidual Sl 5 sloeSl e leilane 3l Laily (Qlalismy (o8 den (pad
Ol o bl sbasiy) 4 eliall glhdll madacd A daabuadl il Jolad WS ¢ an sill 5 Jail)
i3 3N Adaall deliall i aly i jaiuly geall 138 A a8l Jal e 43k 5eS) cillaaall
oAl gl Al gl

s dplia (Ul gy JSLip sG] ullaal)

LS ¢ @‘)...u}uu‘ﬁ ‘_“_\L) Alaid) ilals :\:\gmei\ﬂ\ Lyl " jlali g™y laill daai) yin) i
COainly llgiudl Laad 4 el de 5 iy gl

Dl 8 el e 1978 die duwsall Ceatl any JaST e degall eda Giad Glaual
O Y et Caladiad o " JGSAY) Cilaa g e el A6l Jile s cadaila

e Clasie (6) diw ol 51983 e dlls AlS sale) 1 dasl 1) dpasi) iul) 28 cal
Aata¥ Je sl Gy Sl lgilae 8 Wie 3aaly IS Jaadd LISY) cilas gl WA 3uaa
) aelas 00 ih gl Sla®y) el

o Jict Sl gall 038

Lt Jashdll (e oS 6000 525 ¢ DLIASL HeSAdd,y S oy S o

180



Al Cllaadll 5 (Mall agadl 5SI e 50 Al eSl) dpeldl JSLell adi S S e
o= all & Uaill

O sy J8 Uaghd 5 il el jlelS o

- e biall (oSl 5 Aiaall dunigh Jleely oS S i) 5 e il o

obdll aieal 5l aar o AdW 5 Gl sl delia A e
A1 el

G Ll ekt s Al Ll ) Olalisy cale sda Al sile) Juady e
1989 alad Jlin (pdle 7 0 03 & JY) el @iy Canal 50 dpuigll <l )

5 WAL o sl aal) S g ) saql ) qullaal)
iy 1978 died (Jie 4l agdy ol elieSll Dlginl e il el alaBy) Gl Cala
Gl geaall Juady 5 il adl Gl IS 29955 A8 Sl dhag dlad 2w b (Glalisuy
Jas ‘_Ax: Ll lads gy Jae X5 1994 e\.{: = g Al ‘;A WP VAN I W IV I PRV |

gl A glalidl

add LeSae e ey 1les 5 31 Sl 5 el seS e Leilalay ¢ saill Aails Bgm dli )
o ke e Laod) e Y dalie s peads 2 85

Ol Lghead 4o ¢ Gpaad G (Qlilisyy i Ayshall g8 i Jiadd

dseall Byad galll A IS 5 Adw cpopdie DA Dl g (10 ) skie el Sl Dlginl e lias
Ailaial) gLl Auald Hulsi Coa gy e U Ggind celiadl go je€ o gladl 3 el
Gy o 3bld AL (e Aape Dl V) W Y G AN laial e o)) oSlaall 2ol g
(23 JSall il ) Ay aall Jojaall claae ddand g pSlgiuall g3

% 96.81 4 Lﬁ‘)“)ﬂ\ [FNPRVEPRPR FRVAN| (23) I

:lbesali Ban g " ki gu’ 4303 pibaa (23) (b

% g ue cilha 24% Jo s Sldasa
1.95

Jand ABls cidaas
. . . Jaad A8Us cilbaaa
L s s R i
% 33.47 181 % 63.34



; ‘ ‘ 2l Jadi gy Dol ) ghali 3 ualdd) llaal)

s belia o s o bole Wi S o) sl ¢ 8 BOLAL alias 4y il dpacl jiuY)
SIS

oGS iball 2ae ki IS 5 el sl g Sl Gl 5 ClSd a i (i A sall Clilan )
el 4 3 (g1 Al Al Jae A paall gl L sl coall i) s sise

(Olasali a5 5ill o pall o) (S jidall dae ) hai 5 ol Sl 5 Hlall Dl 38 5 ClSud a3 s (18)

TLEMCEN

longeur réseau electricité en Km(MT/BT) 7.786.476
Longeur réseau Gaz en Km (M/P) 1.950.129
Nombre abonnés electriitée (HT/MT/BT) 228.557
Nombre abonnés Gaz (HT/MT/BT) 101.976
Effectif 518

e Ledl i 5 Gl gy suibial) allaal)
Blanall Y aliall 528 c.o.mij i el g a._\)a'u.l\ : L@.\\),);Q.q idaie Yalia «j\.ﬂj}u» ?Jﬁ -
DA LS Laling Al A8 4eS e Jpanllyaaly JSI1 Apaglaiilly
alen die (Glili gy i cdadlall Al gl ciladiall Audef & jemls Al o ey -
5 oceatial ol AU ese gomc Aol Al Al Kl Al ALY e
5 eatiad Jgall SAYL geme 4 Aeliall Dall cud LS cloeSl e jse 5 G
oo Ol sdie e A VE 1) <l 5 (UNLT.P.E.D.E) asil <)) &l e 550
idsll sl 5 (CME) 48l dpallall 3oaill Jul 8 S Hla 1l 5 dakidl) o3a
(CIGRE) (sl 4L ¢Sl gl
«j&ﬁy» Z\Sﬂ ‘_'élﬂ :Eu\ &,\.‘M‘
a3 il 8 dranll el Laad g0 baddl baghy Al ¥ il aad 4 -
Gl a5 L@ElSal ekt e Jaad 5 ¢ Al e bl e el Lgwsdt (Glali sasn
(gl Ledland ) (3 Jlediudl ddee o alag) 5 chaaa L)
‘_g «Olali gy i pd 288 ¢ L IDlaial H‘éj-j Lol AlilKa) ) el el A8l 5 -
Jland I e 35S all ¢ aladl Canll dhdlas ae oslailly ¢ Jlaall 13 30 il )y Gl
sl Al (5l

182



:(“,a'l.“d\ Juadll daild

Juady gl aLaidy) 3 48 ge jell LEile iy dua Uasale |pghat «Olaligun 38,0 Cd e
hsl oA 5 JAh B e Ay LBl ) 5 LeBlee sl ) 5 de stdll Llalis

s Clhagsae ) Legat dlld 5 Al sale) « ladisun 4S50 b pe ¢kl 5 sl ae ) plus
t sl Juadll 85y g LS elld e ai L

183



ol -
" ’
A: £
& .
1 .




il ladl) ddad

-

1Aadia

gl g A silal Lgtnad 1 ) iaal)
A gall 45 gAY dapdal) 1 J Y cullaal)
i 3al) g 1A calhaal

Lglallal clgalga clge 5 8 1AL Caal)
s oA Al O ) Gatlaal)
gealgear Y cathaal

Y Jaadl dasld

184



tgdo 0 g A oI Lgtd o 6Y) Cuaall
:SDO? dnsu’gall 435 gildl) Aaphal) 1 gY) ulhaall
G A oalb Al Sl 5 el oSl ) 5 A se (0
Ol ke 25 J ssbue elain¥) ledlawl ) Gun o(penVlh ) el A58 5 dease L)
OAsh e elandl b el pase (a8 L3 LS (5505
:\.uu}d\ 7 U ;@'lﬂ\ llaall
01-02 a8 asmy waldll es dispositions <lel a8l jis jasa g Olali gy pana
Y Gk e W 5 el seSl w5k Glaiall 2002 nl s 05 3 G el
LS‘M“;QMQ\JJSS Jaa cjﬂsﬂ\‘),); Q\;\ﬁ:}“alﬁ B2
(SPA) 4xaaliias ji ) (EPIC) 4 kst 5 delia dsuie 0o Jsadll s badl -
ddliall a8 5 (3 saall DLaB) ) A gall 5 endd) SLaBY) e Jsadll 5 gl s slaBY) -
Claa g sl a3 B ae Lpaaladll IS LA S clawsdiHolding Y osoel @ sl -
.(filiales)
(centre) da sl a5 il Aaladl 4y joaall ¢ il Jadly o 5 5ll Aaladl 4y paall) dale Sl j2e BIA S8
gos Al &s 2004 4l 01 & (DGDO) aly wssill &alall 4, ) ((DGDC)
Jﬁ.ﬁa;l} s Lle \J.)JA@J\J}._I?G‘ &Qﬁﬁd\o& wm‘ﬂdh“)ﬁ]m J\.:J\j;b)gﬁ\
&35 Jiase 3 (2006) o g il
slgtlathal g Lgalga g g 58 o AU Ciaal)
sl pgd (3A i Y qullaall
Cild 1%a ¢ pall Glawse ) Gbpadll ded s 2006 Gl 01 gl
(SDO) sl oyl dalall &y 5 58l sonelgaz
(Sonelgaz de distribution ouest)
Calal) manall 53V Gl 8 Abiaiall LelaiaY) alShen ¢ Jiae g b o g
Al Dol e am paall 2l (refonte du 10go) el Gusdli 5 Al i a3 38
o Jledll e ) Ll jaa Lhaas ) ddhaiall o el 5 el S B ladll Cus A all
(Obsl Al sadl Y
Aol Balis e Al dpania JISET e ()5S 5ed SONEIgAz e pe aSe sgd e Ll
5o GOV N sadiaall Y s dwpall Aaldll Claie Yl ge el oY)
RN
: Lgalga ;AN bl
paa Lgalga adf (e
edDaany)l -
ts ) 5 (PS5l DSl et g Dl -
Ol 5 eleSI Gapud -
S Al Jledl e AV 17 paene o Aaadll dloaiul 5 de gl 5 Y gl -
tobsll e ol siall
1Ll e 1 AU cullaal
) Alee 5 Adilay Glyae Ao geas e A Rl clsesll g ASHE oS -
.(fonctionnelle et operationnelle
Aaladl 4 padll e staff el Y Jiad 4adnda o)) iy paddl -

% societé de distribution de I'ectricité et du gaz de l'ouest « SDO »

185



Jeddl (e AV 5 17 e de 550 20 adae < @J‘JJ\S\ ALy dlewell daleall by yiall) Ll -
A e Al Ggiall ) Rl

,Lglw ;&.‘m\ ‘,\.‘u\

sl e

SN Claliial APl (a5 LS sasal i) clia ]S ) AS03 G -

2315l Bl AL ) el jeSl gl (s pumdlly 5 ISMGELY) ) shat ot Aial) il (puals
Aga o Aalgdl Galall 5 ZWY) sai e e Aisall les aléas g Lashad) Gl aad
¢ Al

Ol 5 eloeSl Lol Gl Caglall puealy sl ) -

(il 5 Lied e GGty dpelain) dulpw ey A4S i)l -

A0 50l) el ) 85 Aasiiall alew (385 Anaiill g jliie B 5 A8l je -

1S 5 Al Al Jaaall syl Sllaedl gl eiul CaSill Aaid) ol s Aelie -
Ol 5 el eSl B Y el

186



(S Jadl) Al
§oh Jal e lees b s s lemns o Galsgaall aging LY 4 dage duuge 51

& s 50 — luali 3y 300 Ledy e cled Slyae sac dsag dlld o Jilall 5 b sa all CalaaYl
— 3l







= sall Baa g — « Al gy AS L ‘@.aﬁi :@\A\ Juadll ddad

-

1daais

12012 ddud pandaiil) AS a0 JS 1d Y Gl
LAagafl 1 W cathaal)
AL gSa 1 ALY alhaal)

2 A Juadl) daila

188



-

:dadia
oo g b st g lean i — lasalli Baa g — « Jlali gy AS HA) adatill JSue) ) olas

D sall Ll 3 ose sa LS cleallian g 55 e s 2012 did el (S

189



12012 Al it ik g A8y S 1 Y1 aal)

tdeagads ) ) allaall

190



&9l Oluae alsua dsle]

2012 Cswoudaiill leligw JSua



BN e ‘

LM\ QAA.'LQ.A

Aoy IV pud

Sl cildis aud 4 gAY Cilaadl)

a4 ) clédial) aud AR Y] il 25 Loa

Ol g 481 jal) 408 |5wu;gxswwimuﬂe¢

Glsa) 5 g 1Y) arudil) il g el gl Jaghds Al

dalal) cilidal) dand

<la 93:.43 ‘L\’.uu A I8N “i e.u.é

2013 — 2012 — hosali a5 — ki gus A8 80 dpans 5l By oY) GG 1 j0adl (1) Lk
o o



(o £5) ) il pudD

sciatl) (38 1
IE+1CE+4O0OP+2TER

3y 08 aSadl) dedd
(CCS/Micro Scada)

4l RTU
11IE +2 TPE

TIA) 4o soe Aalles
aYlaidd

05 TPE




Ly 1 Gl £l S ntign iSSP

£ <!} Aihaia ol (uiiga
11E (R)

ol el e

Y gaall 9 BT 4
HTA/BT 1IE
TPE:1

1 2Ol pal) (udiga
R el (18 (i
R : il ¢S ddhaia

2013 — 2012 — Clusali sas 5 — ki gus A< a0 dyans 1) Gy la¥) @351 ; jaaall (3) halada
o o



(G 5 & paal) g o)

— r i
(R) Jal) ddhaia el Dla Lead ‘

2013 - 2012 — glosaliban g — Slali g A< 521 dpans 1) 45 1Y) G 2 jaad) (4) Lbais
[ ]



el et dilaie s
(Rl 54 paal) £ 43D
(R) i) Aikis abla (pudiga
udigal

9 Sl gUnd CiLEES) (udiga olay) o Jasl) b
gkl 11E
11E) 1 TPE
(R) 484l pdlha 4 OP

(R) J&dl s

3x8 Jsaill 7z A

1x8 o 2x8

Q\S,\ﬁﬂ\ JJQAJJLAZ“Y\

1 IE
(R) il ik
(R) & 355

2013 — 2012 — el sy — A por 8 dyans ) 3 oW1 G 2 jrcadl :(05) Jakade
e ([ J



e et dikia
(A N 5 &y pal) ¢ 55) D

KA} \9&53&@'&51;}& iy
adla) 4

BEARIBY)

S Jlas
1IE+1TPE

HE (R) Gl il alies %kl E
(R) Gl ik (R) Sl ayss
(R)J )5 4 3x8 Jsaill gz siae
1x8 s 2x8

R Alall il pall

22 DP

g5 PI 0se=1

2013 — 2012 — Clusali sas 5 — ki gus A8 80 Lyans 1) Ay la¥) @351 ; jaaall :(6) bakada
o o



sl gl g S8 Jagdadl b

el S A<ud Jadads daad

2013 = 2012 — losaliBan 5 — 5Ll sus 48 i dpans 1l 49 )l Gl 2 jaiad) 1(7) Labada
(] o



sl 5 Sl Jlesi Ldi cilad )3 acd |

,;gxﬁ\ Juasi g bl 3 dadd S Jles i g b ja dadd ’;L,ugs&\ Jlasi g bl ya dasd ' Sl Jles i g bl ja daad
4B zal 1l JRCN A4l za) 1l JRCN (A39) T (W)

2013 —2012 — Slesalian g — 5lali g A8 330 daan 1) 3y jla¥) S : jaadll (8) Lalads
° [ )



<) L) 5 1a) dadd < jlaliia 34040 FIRES
el o alaie ) g <l et 5_)d) dadd ol
Jalaicy) = . . » alalaie) g
NCRys <« A A :
44kl =l WE & G sl malisd) E & G

2013 — 2012 — GloseliBan g — Hlali g AS A1 dpans Hl 4 HaY) Sl 2 jaaall 1(9) lalada
1 d °



o539 4B ya
2 IE (R)

£ aeliwa
2 IE (Gzibas)

Ao )l cliluat) daad
MT/MP s HT/HP

2013 — 2012 — Closali sas 5 — ki o A8 80 dyans 1) 3y Hla¥) @551 ; jaadll (10) Lakade
o



1CE (Aeul)) 1CE (&i558)

£l i) bl )3 J g5 diladl) (g gl al) bl )3 J gpena ‘

2013 — 2012 — Closali sas 5 — ki sus A8 80 dyans 1) 3y oY) @5 511 ; jaaall (11) Lakade
o



4 gal) zall 5o 3 ¢ 4 ]
s G‘f SO Juas ) 3 1) ¢y 5 BIRGN @U:)?DDV
shigs 9 = MT/MP . HT/HP shigs o )

. 1 .
1CE si1IE 1(R) 1CE §11E

2013 — 2012 — Closali sas 5 — ki sus A8 80 dyans 1) 3y Hla¥) @5 511 ; jaadll (12) ki
(] o



B3] g Aaa p
de B4l 4aa
1 AGP
Ao g5, l ) ( R ) i jlad) L3yl |

q\)gY\ c):\'j\rjﬂ\ BTN GJ\A 3 J\.&S.w‘ﬂ\)

1 AGP (Tl

QL&\JJ J}}Ml
(Audlaill (5 sle i)

}i ) A0S gl e

(Aanlaall @Bl 5 yla)
BT/BP _AO <l
BT/BP_FSM
BT/BP_FRM

11E/CE

Clagedl oy

F(R) Alas oyl
ol g callas DLl

2013 — 2012 — Clusali sas 5 — ki sus A8 80 dyans 1) 3y oY) @5 511 ; jaadll :(13) Lakade
o



DIVISION RESSOURCES

HUMAINES
<ladd ¢ dHR 3 oAedd L8 Mew atl™ daad g "A pdull 0 gal) Asali rledd) WUEID
9 A (e 2 S 9 A ) Q) - C )

AGPP. (01) 8aalg 5 &gl 8 ga (1o (03) A g il

' ) gall 3080 dadd

4yl

2013-2012 Fiad — Gsali g i — ik pus 4S5l i) d il 3l sal) adl i) JSig) 1 jmall (14) dalaia



) @Mu@t.d\e“é ‘

' 1Y) e lewa
1 AGP

9 4l Jaall daad
dg N A8) ya

el Ban g — ki pus AS 5l Asane 1) 1Y) G 1 aead) (15) Lk
2013 - 2012




@JLGAJ\ Sl) yal) il g gasa
R

4 gAY bl Al g g

2013 — 2012 — Slosali sas g — 3l g A8 0 Ay 1 3y V) &6 ) 2 jaadl 1(16) Lalad



Aalal) (g5 dard |

Ll (aest) 248N Jiloss STPE (01) dle Ja) ©

dalad) ¢ g9l dand

Jilg

el Al 1TPE

1AG

44l 1 TPE <l Jlpad) 8 ga S UG (R )il Jale 1 il giaal) g 3Gl

il g idall 1
Aopului ] 1 AGP pal Parc - ; ) e Ciliga 1
OFAl (el 1

<l dxa Mg 1 oA sl 1 CE
1TPE GDS g as 1 -
Flaiiay) 1

(R) cilallaal)
claadl) Sy 1
G9aall abige 1

2013 = 2012 — Glasali a5 — 3l gun 48 330 Lans H1) 3y Hla¥) 3350 : jaaall 2(17) Jabade
([ J



143l 95.4:(”,1'1333 laal)

sl e Lo :el...éiz_xc O — Al Al Jae — A8 il adanl) JSGell o oS
:)S.Jjemiy\ adl (e

Ao diall lgalga 5 dc giiall diliale 5 oly oS 40 aud

tdan il Aalliae 5 Sl Clis Al

tabayl o axi caallias of o) 5 eliseSl 5 Sl daphas aud

(] Aayll 23S0 dliaall 5 eliseSl 5 S Jlee in il and

(il i) 5 agiall D) Gy 3l Lo JS 5 Aalad) 5 AU 5 dge Sall zal ally dialal

5 Glagall Agal 5 Al Clluall <llas Lo mllas bae (e o sSiall 5 Ay jladll B aud
A Al 5 AY) 5 g la sl

e 4 bl pally cpdlSall e sadiaall g 3ae mllias e 500 8 0 sShall dpulaall 5 Aol i

e eclal N1 i e L) ) Y laa

Lﬁﬂ‘tﬁﬂ‘ é“d@bb)\ﬁub;\ c@@jﬁw‘f&ﬂ\)#u}gﬂ\@)ﬂd\ JJ‘\}A}‘ME
140l sall cillabaadll 3 ) 2005 diw b Ll ol

209



- Ay sead) Jluali 4 yaae — el s 4S iy (alad) 2005 J eadaill JSugll



Aala] 5 ) acid

2005 — 2004 — Clusali 3o g — ki gus AS i Fnans 1 &y pla¥) 3 ) jaaal) o(1) Jabade



Jloci 9 wlwl, Ml doas
<L eI
UwAipo L eIl auwl)> 2wl SlgwVll
Gobll PAL S\t (1) iy AG ;
(1) : olwlul 2 (1) oy AG
UL 2wl 6,15]
Jlec VI :SURV g wlwlJI s (1):ADM s,l>] vse
o (2) (1) : ADM pizxiows
(1) : WSl (2) : b
Jloci
(1) :SURV g wlwl,MI s )
anL>
s wlwli
Ol Losiaw VI 6,15] pumsii JloeV
w29l Jga> UwAipo
(1) : i) AG bl sl olwlys
PAL oui
w9 dll Jga> 1) : wlwlyAl
(6) : prxiwwno
wlwl)>
ol
A 9 wlwl,
(el | (2) ssuiky
L JloeV
9 wlwlMI i
(3) :SURV

2005 — 2004 — Clusali sas g — ki sus AS ) dpas 1 &y Hla¥) G ) jaadl) (2) labade



Q.ALC L”—ILM!“).\ . .
(1) + bl Al Guviga idnun.-mu
(1) : Sl APAL = (1) :.&—.MUA}\?AL (S
D )58 dale
400 SIS Alaall

(1) : csmlall 8
(1) ¢ mlall ualia il oS

GDO Gaz & SIG
. (1) Gl Hall Gudiga Jidal)
(1) : SWLAPAL (8 | (1): x3<PAL &
(1) s Jalads (2)  Glalasdl 3_jlxa gf:ﬂ
(3) : Glalasd) 3lxa Cm...a‘\
Jla_“ )LA::\...»\
(2) ¢ ) 48] o AIF

(2) : Sl oS 8

2005 — 2004 — Clusali sas g — ki sus AS ) dpans 1 &y Hla¥) G ) Haadl) o (3) Ll



DDV
(1) : o,AG

;\,3 JI.L’U\ cladal) é"‘"‘é

DDV & jadl pgud
Jypma gl Quiga
(1) a3

T,D,D,V: (1)
(1) 1 338 »

DDV

RCN
(1) 359 550

L

RCN
(3) : pasine

o Slall 3aclisa 5 (3o sucl
Ve A
O dsme 5l (uaigs o Ol sl (uviga
Sl yal (1) sl I
1o e il
GDA
(1) : DHAG
s il
(D)5 Gose
FSM/FRM _a3 #
(3) : GDA paainse
@)\5 Gl
(1) : M ose

BT/BP & s

PCX

(10) :GDA p2aiuss

5 UWIQMT/QMP
il gl

MT/MP s 58

QMT/QMP
(D) g M oss

MT/MP
VC MT/MP (4)

(4) :GDA il

2005 — 2004 — Gocsali a5 — Ui s AS 58 dnans 1 &Y FE N 1 jradl (4) Lalada



AAITELE 4eaa

Ealanall Ailpa 5 yla) apusd Aluall 5 Hlatin] o

Cila glaall Aallas judiga

(4) oY) duaal

LS Jlee a0 ) 58
leaSba) 5 £UalY!

2005 — 2004 — Clusali 32 g — ki sus AS i dnans 1 &y pla¥) B ) jaaal) o (5) Jabade
( ]



AlaS (Aead) AS

1 Olosali

]
Jaa o) (g

¢ lasl)
s o0 )Gest Ose s el .
(1) (D: s i s sl
P ‘51J ' (2) :com 43
e Janl oRe — Ul
(4) :com 438 5l (10) : gl Jusil
“e el
(6) :¢ siie OP PI

2005 — 2004 — Clusali 3o g — ki sus AS il dnans 1 &y Hla¥) B ) jaadl) :(6) labade



(2TPDG) : Jss il
(9) : Dl )55 s o 1S5

jw‘ 1 Qoor \
(1) : Dbl laiial uriga

2005 — 2004 — Clusali 3o g — ki gus AS 3 G 1 &y pla¥) 3 ) jaaal) :(7) b



82l té]é 1 deaa

GDO MT/ BT & e 3
Al Andiall (1) Sl usign
ol ki A (1) e
(1) Sl 2 i 0
(1) : bt s
(1) dasdadsll &
el eI e
s
£l 5] ilpm 4023 (2) : ey Sl Y e
! (1) 1 o

scabubaall
(2) 1 elioeSl cluld s

SN Glae | e anll ) Cni Jae Y1 2 § 58 s
el ge ) i
(2) : DY
(2) @ bS58 S

(Etages MT) @il ilua
(4) : Al lpean i

TST G
(2)PALTST :
(4) :TST sl

(2) LY s

2005 — 2004 — Clusali 32 g — ki sus AS i) Fnans 1 &y Hla¥) G ) jaaall o (8) Jalade



el dadail 5 )

2 Y] 5yl

(SGC, GDO / MT-BT- 5 ganeS) Aaail 3,0 i ennaSI) Aadaif 5l

GAZ, SIG) (1) : zee Jlsa (1) 1 sisaasl) aas
(1) : sl yall aviga

2005 — 2004 — Clusali 32 g — ki sus AS i) Fnans 1 &y pla¥) 3 ) jaaal) :(9) Jabade



A il 2 ) sall anid

3 yla¥) daad
" sl 5ol e U sl

) ) e

2005 — 2004 — Glasali a5 — 3Ll gas 4S50 Lyans Hl) 3y Hla¥) 335 ;) :(10) labde
o



3 sall ety pant Aabian Ayl g A pal ol sall dpar” ol g ledl (o4 AaluY) Adasdld)

— Olasall Ban g — « Slali gy ediha (oS 2l el alda¥l o Jy ged o f Ao Ja o) 12
5 beldal dbala®) (L a6 el il A0 se Jal (el 8 Slgia¥l 5 agmoS
NIV

- -

221



2 N Juadl) PR ES

OSI s (L) I e e Al el ) Ay Apadani (Sl e — Al Jae — S a) cadel
cwﬁ:uﬂ\ L@JSé@J&H}}B dla 8 c&m}'\dScAuT Cua (A gall wjﬂ\ sl el AP WA
Ao ie A ) 3l LIE & gain sal

222






DoAY Jadll ddad
1daais
o= el Bas g — « Gk ganr ASHd Ay pdal) 3 ) gall et Ayl g Jidas 1Y) Gaaal)
2000 A (o — Cloall Ban g — « JUki gr A8yl b Cpradiienal) 328 gl 1Y) alhaal)
.2001
calad) oS (o ghena cudad) ApadiY) ) Crn Cpradiianal) 238 a1 ALY callaal)
:2011/12/31 el LadB) g Gdl a2 sIEY Callaal)
) 2010/12/31 b (e (des effectifs) Cpasdiuall s jehai saa) )l callaal)
.2011/12/31

= Cbali Ban g — « Lk gy A4S (<iiua (Mouvement) A8 A rwaldl) Qlhaal)
2011 A 4 Al AN Lmida g s Gwabaad) athaal)
el Juadll dails

223



- -

c4adla

b Aaals (el s jalh A8 a1y ski b yry Lgpaadiine 2ac 5 — Al ol Jae — A gl 5L M
 anall Lgm il 1 ka3 5 5 45 Y1

o sl Gl 8 ) ) 3k L ol

224



2011 ) 2000 diw (e Jadll (pilhgall 230 5k 3(19)

okl st olall ¢ sandl Al 2N OGN ik g < L
314 115 162 37 2000

-3.32% 313 105 171 37 2001
-3.19% 303 96 172 35 2002
9.57% 274 125 124 25 2003
0.7% 272 71 161 40 2004
+1.84% 277 80 160 37 2005
+18.05% 327 74 190 63 2006
+16.51% 381 72 234 75 2007
+10.76% 422 69 276 77 2008
+10.18% 465 88 281 96 2009
+9.03% 507 123 283 101 2010
+12.62% 571 143 305 103 2011

225




:adaa s

Oledl 1 alh Ol — Gl as g — «Glaligun 4S50 (8 Goibgall 220 gk g8 (Jaad) 138
@obaY) Calagll) Jlaall 1aa 8 Agall Aaledl duliall s 2011 ) 2005 558 JOla dala
g sase AS,al zloal XX 5 ajall 5 A uball pagl ae bS5 (Gasasl G

= Al

o eVl s Cung Gpeadiidl 2o 4 Ladls b e Al 2004 ) 2000 s DAy
(4\_1:; o L g daladll J\.».aﬁé‘)!\) oY -

226



— Olowali Bas g — «Hlaligun A8 5 8 Gleadiud) clall axe 4l 1(20) &

2011 2010 2009 2008 2007 2006 2005 < il
46 39 43 37 34 24 39 EY e
I PREGIN |
2011 — 2010 4l 2 ) sadl i and chyan ) woysill = losali &y pave = Uik gus A8y By ¢ _aeadll
:adaa s

| Sa il algall (mny o Cum calgad) Ao 58 Gy Gl 52008 N 2005 i (e LE Caye cilaadiu) s bl dae o asd cAgen ) clilaaVl o3a s *
& A sall A 5 ) Sl S A el 8 el Gilga s sa elld 8 ) S5 Lo We cnll (DS 5 laY) ik ge alge cAaald hid Jla ) e

REIR

il Al GaleY) gany e dolall 5l all LY Glga s 8 A5l el dam cclils gl LYY dae 8 Wagale | sk <l e a8 2011 daw W %
(edaime A 355Ul Y il e G el 23S A8E) dasssadl J200 53 52 50

227




2011 L1 2010 (e oulelall Al (21) &

% skl dans 2010/12/31 el (ppersindd) 22 2011/12/31 aill (parsiaadl 22 isigal e ldiay A saadll
%21.78 101 123 U
%7.77 283 305 SEY) ik g
%16.26 123 143 sl (N8
%12.62 507 571 ¢ sand

2011 - 2010 Al 3 sall s and cdan M g 3sill = hoaali B puae = akige AS 58 Bls 1 aadl

Titre de I'axe

2011 1) 2010 ¢ Crlalad) Aa (24) A e G 46 e ] BT 02 2011 s o (L1123
350 VS Ose g cplalal) oY 5a
%19.51 i Guis (e (50 24 peie sty 123 %
2:2 //\\ %5.57 il i (e 32 17 agie Ol il e 305 4
// \\ " £%3.50 il uin (e (58 5 agie 23 £S5 143 4
200 // \\ 31/1?/2\0‘112;2;\ 0s5e 570 OS pad g el S paddiial dae +
- y N _31/1%72??6“5 Calidey Gpeddiwall ae 4 Liale st @l o cpn okl dus
” b skl o G Ayigdl Aelaal) Gile sanal
” %21.78 cafie i HUad) de gena O
’ Jta Y il g Al o3, %7.77 &Y ik g o Saill de gana ©

%1626 J:_ﬂ.tﬂ\ 9%} :‘\.CjAM O
%12.62 &}AA.A.“ 9 O

228



?L’d‘ e:\laﬂ‘ 6 g . alalall potah salel (22) z

|
| bMb/ees | 1 | | 19 | 1 | 36 | 1 [108]3 | 164 | 5

| L
ki gl [t &) 8 | | 191 | 13 | 2 | | | | 201 | 13

2011 — 2010 il 3l pall st and i misill = hoali & pne = Slalipw A 35 aeadl

el.a.]‘ ﬁ.‘aﬂ\ (6 hia i Cyalalal) ﬁuﬁ sale) (25) o
200 - Wl
150 - [ iRt
100 - o s sie
20 m L SL /(5
0 - "
B el bl // el S5
e claglaa b




sUsadla

% 61.36 () Jow sie (5 sise agd % 7.70 5 ) 5 sie agd sl A e Jlee (50 2.45
daad) 138 L) IS o (553 (6 sie agd %29.59 5 (2l Jlas an % 40.90 5 Ol ik se a0
(2 DS 5% 65.68 5 Gl ik ge %33.72 ) winill Camy 3 5 (e iy o

sibse 20 (0 %37.47 (shiad ¢ aud el [ ale S siee (550 Greadiinall dailly
LOmolaal Cpialdl Cala g A oSl gl QLYY de sane (b JAN e Y] Cua w55l A

il Al oda of Cus %20.84 () shiad o oadls) udige s Guilind 5 e g 53 eV W
S s 555 %43.70 ) 2010 4iw & (D.D) misill & pae ilage 22 (0 18.34 5 a6
(M52 mdige % 56.30 5 uibia

Ghbse 2o 4 )l — Gluali saa g — «lilisar 2S00 (8 Ayl o) sall g5 o84
) (sl A A Jal) aenll oMy (eall e 5 @l el de sane DAy QY
S gl A ghat s e

230



2011 jrewa 31 ) 4V 5 5lee¥l 2 (23)2

eyl il yd
.32>=| N30 k| J25 k| N20 | D15 | N10 | 9 NS |4 N2 o] Anlcs| el ol
ai. 31 4w 29 1. 24 .19 Lu 14 &l g &l g
2 3 Lw 1<=
4 28 52| 15,29 25
23 68 40 | 23,34 )30 o
1 5 33 32 55 20 | 22,39 ) 34 o
1 15 11 16 8 13 7] 3644 )40 o
11 39 2 4 3 2 1] 25049 45 o
3 2 17 11 2 .54 ) 50 e
2 2 4. 55
3 3 1 1 1 1w 56
2 2 3 1w 57
2 1 4 58
1 2 1 4w 59
1 1 3w 60<=
17 10 36 67 20 53 71 169 128 & saandl

2011 - 2010 il 3 sl e aud ciam = 3l Glusali Ay e = laki pas A8 G5 aeadl

231




:adasdla
24 553 yabic a3 D Aladad) il aaed Aal (Jpaadl 1 3 deas) cuilS
paiiie 02 Gl Cigin 4 Y 2 Ge Jiidl e 5 8 adaae i Jaidl (e olligh (lad) A

ol

232



(sl tcboriinndd) 2ae) dandl DA ApadY) ) 5d 5 A yead) lidl & 0 (24) 2

ey ) 8 -PRV REREH

Au32>= | N30 e | AN250¢ [ N200e | J15 50 [ J10 e (9 A5 |4 N2 e A=

-

4. 31 4. 29 w24 4. 19 w14 Gl i il g

1=

2 10 .29 ) 25 0w

1 5 434 )30 oe

R R W >

35039 ) 34 (e

2 3 3w 44 Y 40 (e

1 1 1 4. 49 ) 45 4

1 4. 54 ) 50

4. 55

1 3. 56

4. 57

41, 58

-

4., 59

41, 60<=

1 1 3 4 0 7 6 15 9 & sandl

2011 = 2010 il 3 sall et ad iam ¥ w5l = loali A gpre = ki g AS 5 35 1 yaual

233



OIS 4329 Y 25 (pe sl S il DA e lull 3ead) 58 Jsaadl 138 Gy tcilaadl
¢chledy 9o 03 ASdl) A A plasdl DU sae
e g5 sl s 4 )2 e bl DU aae oIS A 34 ) 30 A

234



ddasDle TN FPPERN Gl 2gaall 3 5ol Caaa aaanl) | Aeldal) dle saadll

Agigall

A glEl bl ally il 12 733% +19 3 22 <
lad Hall al, 2

S 052 02 222% +11 9 20 REY
(A Oan 02
Ose 01 LlEall Ly e 01

£ s 12 JljeS 16 sasc 127% +6 22 2 28 s
e

%205 36+ 34 2 70 & sandl

2011 = 2010 il 3 sall it ad ian ¥ w35l = loali A gpre = ki pa AS A 35 1 yaual

235




sellaadla
¢(le cumule 81 il )2011 ple S 2 2011 ey A Aaad) A jall 20 @
52010 sle 3 50 Jilie Guas 70 Aud )l Jae 48580 Cigd 2011 e 31 3 o
e300l DSy 28 5 Ol ilige 20 5 ey 22— ) Glay
il Lae ST 61 % 206 o» 2011 A il sie 8 a8 il aatl Caan Baiat A @

Al g gam e — AS A 4

236



ol o ila 5l 1355 (26)




:aaa S
sl 2ad el Adlas) cilblasdl 238 DA (1
O paoleel 5l 55 (D.D) = Glasali A jene —« Glaligan 2S5 A (peddinal) Aple] o
¢ il sall & sana (00 %62.87 f 4w 45 ) 30
¢330 30 U 22 o Lo ad el 2 o) 55 Opeaiiedl & gene (10 % 17.86 @
iy gl Al o aled) ae) 33w 40 Y 45w 30 (e ST Aay pd 3 aagy e ST e
(A5l oda 3 aa 55 Al g el DA
65k 2010 3 Al ilS) 4w 50 Y 40 o Lo apslec & o) 5% 21,19 Ao o
(%22.28
2010 &% 14 culS Cua (yilis & dall 5 (358 Led 43 50 p¢in 10.68 @

238



Faeil) o il gl 230 355 (27)




:aaa S
tof and Jsaall e DA (e

aall e % 50.43 Jalay Lo gl 58 gt 05 o S8 ageal Cila sl (e 35S s
G g puedll DA o Jll agadll Aaf ydie el A Aag il oda) sVl
(5 1Yl

¢( sias 05 o i) 3padV) 020 Gay 5 8 52 5m 50 sluaill 22e 50 %50 Jsa
¢30aY) (e A0 15 (e J8 5 el (e il 5iu 5 (358 agl % 18.73

il Ay il sda of 3 AVl e A3 25 N 15 n e as o) se Y1 (e % 10.08 Laiy
2009 4 %19 52010 i %16.96

il 3 a9 %1173 Gsliay agd bd 31w 25 e SV (5 5d il sall Al

-

o e

240



ol Juadl daild

;.Lm;a@élm:\g;)j‘).faﬂL}A@mi—dw'&h}—«jwy»g\Sﬁga&MJm )}.Lﬁ\&a
3and lh 5 lgie jia W Ay aY) AEKH 3L sl LS (oSl (5 siane ¢ uindl cApanti cpul
ug.AJA.M [IERYS )}.La:\ L@.LA &L\\)Lﬁc\

241






s utbad) Jadll ddad

- -

t4ad8a

L Jsarall dalad) BN J gV Cuaal)
(Olbali Ban g — (ki gy A8 pid) & pded) 3 ) gal) s Adda g cildali aa] 5 SN Ciaal)
aladiay) :J ¥ calhaal)
L gSal 1 AN Callaal)
Jaadl hag il o g s sl Gullaal)
AV sl Gt
coualadl Juadl) dals

242



- -

4l

}i doclaall A8laiyl (i Aalany 8 g 4y il W)l ge (UM EJ;}) « Ol gy A ey
1«

7 aalall

s« gl dalal) Z\,ﬁm‘ﬂ :d‘giﬂ Gaaall
AS i Gopall Sl 5 elseSh mys ASHd Jah dead)l GlBMle aSay ) ulul) Gaill Jads
02-01 ab ) o sial piaiiag (Slai gy olivall aainall A sale) ) 8 Cavnls SO daalise
Lelaall LAEY) oaa sl e Sl g5 sloeSlh Glaidl 2002 Ui 06 B ¢ o3l
90-11 i,y ¢l &Y b laslae] o3 Al sl Sl 5 eleSh s 4S80 Y
AEEY) (e LgalSal o st adiall 5 Jamal) ¢ Jaall clidlay laiadl 1990 Jo il 21 8 & 5al
bRl sy aanal Llall s ol e dselaal)
idandl O 58 Jlae (& noal) e il a1 2z
canall Jeadl ClBdlal bl gapall -
¢ A8 53l e A s jiall Jleadl (5 sia dilead (5 sl 5 Liall ac) gil) 2any 3 -
e ABEY) o3 Adand gr (55 Jlandl Piae 9 4S 30 Ay yine G D) s Jlawe f LS -
) ¢iae Leall da sliall DA
Jeall 5 a3V Jagph st V) 4 Jsenall gl s 32eall dalall 28V Giagd -
¢ { SDO} ol Jall 5 el sl w58 AS 1 Cpailall Grariivaal) g Cplelall & ganal
(hadna e el Jao A8 Gulod o diny 3 g adlall aadieall 5 -
10 A0 Sall 3yl Gl eyl et
$Auma Baal (pa8latiall (jreddiial)l e
¢ 4S8l allal cilaxd slaely ) sasi Gl (i jiall @
¢ Aalall AEEY) o2a Gk Jis 7 A Cila¥) il e
¢ Aals A sil8 5 Ay )0 o) pb Goss agd o
- e Aalal) BN Jaas
¢ Al Ball Guki -
o A are e Gt ) AEEY) (e 7 saladl i) de giia @y daldl) alsall of 3 -
Dl (A (Opeadiad)
¢l 4l
¢ Jeall apusi 5 i gl
¢ dsigall slall 8 48 5l 5 ol
S‘)_A;\J\ aad
GUalial) Cuny daelaia¥l il liay) calina 5 Seal) cp Sl o 8 Sl
: e
238 (o A ga Bae B mialy 5 jalls @lld g claldl 5 Geall A readiuall u st -
salite) e el dua ¢ Leia 38 aldl ) 5k (3s8all eV e Ladl L 136 AElsY)
- Al Y 5 il e eadiodl)
¢ (collectivité) & idall 5 seleall Hlall %

¥ ¥ X X X

dpdite U8 Ge o 502009 Al 14 55 3 cama sy o(uadl S 5 el eSl aads) el s Al |
AaSae Japall S 5o el 5 Leela) &5 5 09/03 a8, caai 2009 didsa 29 ol daaidall ¢ s sl Jasl
.2009/041 a8 a3 2009 sl 01 iy daelaiay) 38,80 (o o

243



¢ aS Ll
¢l =Y (e sl
¢ aal )
¢ e il Ay gut g sl 3 AS L)
¢acl@ll § elainy) Gualil
¢ agial S 55 sinall 5 limall agaleni) ol jial
¢ el sl
¢ digall slall sk 548 yi
¢ diaiaall Hsadl alaiiall il
¢ Jandl diny dalaiall < eyl JS
¢ LaE) 5 dclaiay) cilerdll s
ol ) 5 dalall AEEY) e 44 30l e (i le @l e e Cueals cclal gl e
Al a5l addid) oli e
(A8l Jlael 5 cldalin g aslitds IS 5 Alad ddeay Lol A0 5zl x
¢ Aaaliy) 5 dabaiall et dal e Al o geal) 8 AL %
¢ A8 8l dnan Jaing ol e slu 4l 6 o ny
¢ 48 53l Gk e de g gall Cogadl g o oS0 cldalis 84S Liall
¥ lae 3 AEEY] o8 4dde Cuai Lo e LIS Tolaie ] 4S8l Ciadic
) s Jeall BN o
¢ OWAY) ¢ sl (I’emploi) alasiuy) ‘;A Cawa 5 Jerdl Qe e | )0 48aY) saa & S
AL deadl ala @il da g ys
el Lad Lm0y cg yial) 3 ) gl e Al g ol an 3 AU Ciaall
) saladia) o J oY) llaal)
aedl i cpAll Cpendiiaal ol 4610V lauaY daiad sladll daall o 5 e il cualidll
oS Lgaa ol il o g )
DedY) Gk pe daas pre AS Al L Sl Claa gl bl JSell 8 5 e LA aaliall S
. aaslay) b2 e 47 BJLAM”‘; O 18 S 5 Jslal)
GBI i s W 1) MASEN sy o e Josadll Y Al ay
3ake (filiales) wanall dagtill S AN G Lo Jysaidll (Al Cpediinadll oY 38 & Slasall
Dhtie Y Gany
A udh (e 48 Balall cas Y (des postulantes) O ylall A8 cuatdl (Sa
Gk oo 0S8 supérieurs sénior Asebud) Wlall <l jdasy) 5 Wlall < jUany) aladiiul ge Ll
e 49 sl 4 els Wl ey elld 5 AS )l Gile) ja) e gall WS il (Sle) s
Codlel 5y KAl Ay
reili g ) adatl) ;AU Gullaal)
b cuaie BIA ol Cuaie jrd ga ol aiadll Coan
(2 gindl 2ame o (5 gis el ) (b Al iy ity Gald Ll JS6
Oa A omall GASAY) U8 e Laaas V) Gisn o) (S Y il cadagll ) e salll
(el ABEY) e - 582 salall) — Jaall AN G5 gud) 5k

¥ KX KX X X X X X X X

— 3l Jae — ASLa0 e s Al Bans Y Ban s (e Opendiiueal) o caaliall Jygas !

244



¢ peadl) anal) U Cpeadind) e 4o 6 S Lage S ol aaad A8EY) e 53 il
(el alaai¥) axe ol A 446 ) alenas¥!) dlpnd) cale L) dpelaia¥) Al ¢ uial)
i) QL) Al A ayiail) (8 3 51 gW) (Olali gy (8 L Jsamall AEEY) (1 54 33l ax
D) el e s Ayl s aalaall ) el a5 S gall s
;(compressions ) deall axe (alds) s dagii ade  J23l) 23 g2l 3 jlaall ardiil)
¢ da all (oSl Clalids ganld Cpall reddiil)
t5adna Blal g3 g8all (5 93 (gl
OPONE PELE WIEL ISRECIN U
raidll Jrdy eV Bl 13 ced 0 ) penall Aals Aase B dale o) - agil
sdj‘zf\
daa N4
dalal) Lo s il aiiy sayiad of e 55 Lgiale 4 Cuaiy AEEY) alalat ol Ggrall ia ok
tdanll g 5 Gk (40 Ao il sall
By |
=l Jsilh mawy  Jlial led bl amsny ASLAN Glag e e
(e 56 83kl 8 sl g IS 138 JS 5 Cualall cpad il JS G Aydlutie CMABe 5 <l 08
- Ll sy aanal Aalall AEESY)
A lesall gty R el J23 e ol - il il
gl ge =Ll (IPappréciation globale) sl Jsall o
(références)ivigall aal ol @
capacité et ) LAY A4k ¢ Lol Ll Jeasall Aigall &l yadl (Pappréciation) Jsd e
.(potentialite
physiologiques ) Juialy aldll Shall jasdl ezl oudill 5 gavaldl bl Jod @
Aala) A8V e 57 53kl Ll (et psychologiques
2ol cualio Gty of Jolll dag il -2
Ligall 5580 Ol alall pe oaliall a5 5 (6 glusall o oy 5 Ciuda gill i jall A e sldac)
Clilaiel ool go gl i e LS nliall ol apaadl e V1 Gemy M5 5 dege 2 iyl
s Jarll e U3
oLt il ¢ 30 (S 5 Sonalgaz e Sl sl A Jas aie gl 4ndy seic Jaall die (e Ll
Csall 5 Al Gl leall 550 (Glalisy gane b opacliial cplaall e A s g
el il slall o ukls ol Ge 8 iae 8 iy cpeiaid) 5 (profils adéquats) daulial
Aot 13 AS,EN Jalal) o slE) Gk e sataal) Gunliall 5 dagodl) caen el g danal)
Al el A el Sl llle 5 WY
¢adlal) Al uld cualiall jad ) slae YU daalall cillalial) *
Falall digal) e Uil Auwailly Aalel) Aam ) i€l cppalaall L35l ol
¢ (des segments spécifies)
¢l 3 ) sSAal) Aalal) ABEY) (0 65 3alall 4 Ciela Lo o ¢ 5SAl) Ualin, QL) *
(période d’essai) quaill 33 -4
;&\.AS}SJM\ g._u”);ﬂ\ EJAQ&L:IAM‘ Qe ¢ A8y jedd Cpe 66 32lall s
) ¢ UaY) alia b aida gl 5f aainall o) 350 sas) 5 A

EE S R I

245



¢ Al Al o Al Caaliall A cpils gall o) 83U el A 6%
(La maitrise et la haute maitrise)
¢aanl) il g ol danll Cualia 8 Goaiaall ol 00 dauilly el (03) 4500 *
(o sad gl adle) (s daadl Al o claY) ol el saall oan 2ey
¢ gleadl Loy all el Glacay 4l ey adle ) el inall dlae) cang ¢ Baall sl b 4dl Y]
ABEY) e 67 skl - kil (parrainage) Ale Y s Axliall ¢ Jaadl gali s cpsSil <l gol Jie
: Ll gamall - Aalall
33l 028 Aled & Waca ) (Say illa Sllia
¢ e ) Adals (Rpse bl CulS 1) ¢ caaid) 8 Calisall sy of W -
¢ Al gl b lede adinall Genlid) Cos
Ay S 5 dm e e lgle Joanall i) cul 1) ¢ Jeall de o of W5 -
¢ (ABEY) Ll e 69 3alall ) il Bl Al 4 sl obadl Jal aadl i Cali all
s Jeal) die ud
g 13) Loagl 4dd (Say 5 ellay Aaladl AEEY) 5 O 0 e 13) ¢ Jead) die Gy -
¢l o gl lpiany ga duinall Cilgall
¢ Ol G Jaall die ety AT M san s (e Cala gal) Jail 13)
¢ BN 038 () jaan SIS Cudial ¢ Jandl clBdle e Ayl A8EY1 ¢S Labi
s el ABe Gl i -
iln (0S5 e pilhsal) (K3 JSE Bae 3al Cua olad) 138 3 ASe 2)_8Y) S 23l
Go L Baaaall a3l s el 5 a5 gl 5 daalill s Gl 5 duigdl)
= Al Jae - 4853l Jalal) ) gl g Al A8y ok
Gk e Ad sl A lae 5 caalially Gl 8 Alaadl 5 Adlal A< Al sda Calaal e
G el L e Baaire Gile 3l ik oo GV 5 VERY) 5 Claw il Aalles
ccaliall el g e il
s ALY dua ) o -z
Cun il LU elailly A0 J0s Ly Jsenal) Bpeleadl 48Y) Cadial elld L) &
GlRYL (apadll 4as Jo cadial Ll 73 salall Die @l mllad L i ¥ S50 Cianad
" cadre supérieurs seniors" Awlud) Llall <l juayyl 5 Llal)
SV oehll e adiedl el ) daslall (supérieurs cadre) Ll < sy
processus ) axEill 35 ) W dramll Lo ALl alad gl <8 o Al
iRl a il o pla e Badaa (S8 Gudaill Guplia 5 il 8 Cua (d”évaluation
& ey ) aadiie Cunati O (5 55 e S AALL) AAEY) (e 74 3alal) Liandi La 13)
odae Jsla aal e ladins 450l ddaay 4S50 alall Jpaall us )l Gaob e 055 el cuaia
. 'EJ\A}!\
Ae 8 1eS yias Hall (Kay Y Al aalie Jadl 6 400801 doleal) 220
-75 Wil s 4 (la Nomination) cuaill daad ¢ lawall 2 L J genal) 48lEY) 38T LS
.76
MAS AN el ol Gt UM el 8 peatil] agily jUagy) addiolla
A cpanall (o AT B By e il adaial) Jysad (e 5 le Cunaill) (IS 1)
Y] a5 Aigal) slall 238 )il ol yial i Y Glalsll 5 Ggiall 5 Jeall
Sl LY 5 el e el cuatdly 4Bl o 4l alal) ae dielaiay)
@m)c@@&ﬂjéme{gﬁ&u\ﬁ\.@%w Cus ¢ - Adu - (:Lr_ lgiae ddasSle 3 yial

246



Rgd ¢ A e pe il culs \3‘\‘ Ol oyl e 3323 anfill unlia (Cuaially 48l e
slanall Al s il )l (dorigine) (a¥) caid) ) (réaffecté) dsss xaY)
AN e s 50aY) sha il 5 13
5 e al Al aeall e ol e cuaially @il b yd ) Lyl e s B
ddagiyall cllliall Gaus AS N daed o) Saall e (Aladu¥) ) elld ol Uanl 8
L Badna Bl Gl HUaW) ] Cuaidls
DUt A sias dm b piad g ASUELY) YA (st (03) ) (02) coies A B2l ol
Sy Jled) a0 o3l madaion o (e 5 (COMpétence ) 4818 (et dal e -dlld @ k)
Az Lagd 4y oLl
ol LS Ledy ot (S ¢ o2l 4555 S5 e
:(le grade) 4aud .1
Jany ol pall 815 5 (qualification)<Sia gall Gah oo e Jianal Cavall P
L) s e sa gl ja8 e gy gllaall dag Al IS ) et 13) aadtiual) Lele
e Ll nas (e 5
§(ABLEY) Ludi 5aT8)
;D) @lldy daleiall ol Hlie¥) S Al miad dgpali g ) dia e'ﬂifml‘&—‘amﬁﬂﬁj -
). A pall 3L ¢ B L) (g gas
—) «ia )3 (= (déclassement) Jil cualie ot Y cuay Oi OSan c)a“j\ =l 1) g -
¢ (Gaiall Lalal) 2EEY) (0 83 52l
Glxie JEall () alall aa (28) ad, Ul Jsaall 8 abias of Sad i il ale) e Wl -

1l danyU

i & 5 ) 22— Al syl [ 6yl e s &Y i il
-1- Y

mlgadUld | - aals— aud U3 U2 U1l

2 cpendlU4 a5 ol U4 U3 U2

aludl U4 al ad U4 U4 U3

Al 6 U4 a5 andlU4 U4 U4

- szl Ja0 28 A< a5 dagadll e IS Jaladi o (Sa Y da Al e LSS 1Y)
- Al all & gaia ga
dreadll 2
e byl g saaaa Jmemcud\wmwgﬁ\oh)‘ﬁj\ahjuﬂdmuut S
Josail) ol Jeall Lgy Caginadl ol Jlia¥) 5 3siadl 8 e Jaliall pe Jalially ddag yal) 4eaal
(e B2l — dalal) @l JLia¥) e 3T SIS L J ganall ABEY) (0 (885 85¢87 Baldll )
e — Gl
¢0Ssall JDlail ol 2 siaall (Sially aiadll —
ccildladl e J pandl of QL) 3o e Jganll —
Cliaiually dalall Ciladally Llial¥) ae ilay) aclill —
(des versements de cotisations dues)

247



dalall e Hal Claaluall alie addll o6 of daydy 48ED 5 delaayl cleasll —

¢ Cpaddiually
e Jhaall Aalill (les reliquats) Ladl IS 3 jalaldl duull Jhaall Bay cliadl —
¢33 Al

A8 A a3
‘;:\LAL@_LAZ\T}S);M Y (-;@_"mm'é..\c QY\A.A
:(Paffectation ) guaiill®
A Al i 4l A8 gall algall 5 canliall Casi il ae Gare Craies addiual) Gl ey s
Lgie i OV 8 deany o (S
caiadl) -
‘d:\);ﬂ\ ;ui -
fdase (poSiam -
el Jaall e (g2l JY¥) 2l DHia 33 Ale dllae 22y (a réintégration ) zleay! siley
91 salall (8 Lla jeday SIS &l Ja¥) disha (a3 (mise en disponibilité) duse
. Sonalgaz - dalall dueleall 5l daladl LEY) (e
e 05Sh 5 (lamutation) Jagadll s
; ; il Gajh oo Juadl) +
g daadlly dald by 48 Al (e o) 4ie 3 il dvaie adiiadl e b Ladie Jeasy
dae AS,8l Aali (i adie (s 5l BaalyBangy (B GsS Of (S 5 AS Al Gl sl
) adt ) e (s AT ) duasa (e dysail 23131 5F Al
a3
5 dsad Jaadl 28328 55N A Ll ¢y sSall ullall 8 85 Jead) d8De () alad) e -
ik ae 358all 5 (Une novation) a3y Jaiu) Gk e Tasall aadiudl a5
il K b
Al 5 el 5 Gl cualiall eay 5 Al B wrd gl Osn deany O (S LS -
e LY
1Gab oo pld Jid JAT ) et uaie (e dysal) S 1Y)
¢ padiiall ol (g hd Gl —
(oSl i 2y —
reda ngium ‘_Ac :\.::}..ayd\ dA:J\ 4.;4_)).1 JU::} ‘_é ci_ﬁ\_ﬂ‘ﬁ\ u.ns.\ e 95 salall L g
Jsanall - ABEY) Cajla (e Aediall Crnaiilly Aalaiall Cilel aY) s 5 (Sonalgaz) « Jbd sy
O e pat LS 5Ll ualialy Jled¥) Bk e V) deany o (S Y sl ¢ e
Al VAl 8 el ledl (s al o oSay oS3 5 2 A0
MJAJ‘DJJ‘)AAJA\ wm}d\ ji:*s‘).aﬂ\wﬁ‘)d\..\.o,\ —
3SLe Aald A ye sl Alile lanY ) dpads Aol aadiial) (e callay —
i Al —

s sal) L) Jonall o5 AV dnsall’
Sl 28EY) e ASEN A a3 ) sall Ay e !

248



; ‘ ‘ AR Bk e disadl +
Lodie gl A sall 5l A0 Jals Aol 4t e e 455 ) Cal sall miad Lodie addiy
Lo sl alain) Al 8138 5 manall Gudil daili (5 AT ) Ausiie (e alysay seY) Glay

S 5all IS0l () 8l 8 Lgle a saaidll

Y sl (O] i) padiall L (5 Of Sy AaaSle 558 (o i ) el (6) 358
oSall 13 A il Jemnt uaiall Jag il Cuaid g sam il culS 1) g oy
138 JS AS il ol A sall Tyl Baa gl 8 LaY) dnaie ) aa 4l ey Juasi Dl
SAN Al 48N e 1 98 597 rialall 4y gl

(L’ intérim )gpell cdise St cuaie sda (ish oo il +

oelly Sy ¥ a5l Alle Adssue 53 AT caale () cuals (o s e pdiie JE ey
O K Y LS dime A e g 0l N8 wmvaaqhgmap‘\;mjiu)u
sl Cuaie JeLd 5 s Al jedl 3 o Laad (Sar 5 el (6) craliall 028 e e 320 (38
LAY ale Cual e cuua ey gl L’J.c Jany o)) S (L’intérim) Cd gl adl
Al

:(le déroulement de carriere) (Agall addisall s -2

Leat) S35 Jal ya B2c qu_ Gl ( Olals gy 4S5 Jaly cala gl ewﬁd\ Dlisall aqliey

Jsdl) g andlll ]
A JS 4 @l Ll Cals sall ay ¢ gl o jluse SIS clgn J sarall ZEEY) (e 102 3alall Causa
(ligne hierarchique
(Ientretien d’évaluation ) sl dllae jUa) & 45lilas
(la promotion et I’avancement ) Adagll jokill 948 Al 2
ok (e daiSall Cajlaall 5 duigall dpe i) 5 GBI Gulad e 48 il o 58 (104 30lal) Caaa
]l o bl adiad Lild asy 48 3l () (ol 0 oS3 ) 53l Caliaa (53 yha (e adaiusall i Jalall
5 FaaiY) 5 Alladll e a3 68 (la higrarchie ) &b s z sl ae ) 58) (e 38 A )5S
les ) oanlia o Ll il Aabiiall ae Bue lede (38l (des quOtas) paras s 124 S
- ASLAl sl o gl Capla (e Baasae gd gl skl 5 L8 uki (modalités
(I’expérience professionnelle) dxigall 4 adll CBlasa i .3
dgigall 50adl i Slad) dana e G e puda s Ayl AEEY) e 107 30lal) o
(un dispositif de la validation des acquis de I’expérience professionnelle)
O il Céla ol (de qualification ) Jaalill e Gre s sty il i) dal (o
(de I’expertise) 4xigall 3_dll 4
650 UYL Galdll igall el asiis sk claily dalall 4EEY) Ge 108 L) s
Gish oo 05 dieall 580 G ina Jla il e shoant Gl 5 Ruaigl) 5 Guialll ol

Sl 28EY) e ASEN A a3 ) sall Ay e !

249



ol g Lo b 5 (des postes d’expertise) ¢l cualia lle Bl Cualia ) aglisas
iy a5 AV sda & s Al caalie Daladny o (e gabaidy) & ghilly

_ Al Jae - ASLE0 R0 o il Ca ol e aliie 138 JS g Aullall el 80
s BEaiuy) g sl 5
1aa (A< a0 aild g 5 Jsaall o3 geaan Wl jic) Calhgall 5f Jalall Blaau) 5 Jae cldlan laad
(BENLLY) 5 AL Ailaia ylaal L5 iag (g sl
(VIS o A siaall Adliaa) cildlag)
Aaaal e Aias 15 2 cpudaill Aol -]
cAeadl) (e 43 20 2y Azl Aol -2
Al (e 45w 25 2ay A dll Al -3
Aeadl) (10 43k 30 2 ¢ (de vermeil) dsie i) 4
cAeadl) (e A5 35 2ay 48 00 Balg ) -5
Gt e 109 salall) aclll iyl AAY) Alls b A 3D o] (i i) aalel) B3e
(gl
i) Sl L (e s 3all Ln o585 O o (s AT cllalis e gl lusall aaing
2S5 UL alhial)
s Jiah AV 236 LU g
leilas b S Laaal LY (e gl 13ed AS,EN a1 el (oSl -]
5 4blali (5 siue @iy Jal (e (sl Wy se skl 5 Cnla 5all 3 AV (e Lgilala sla Y
Aaball BN e 111 83l (g pmnnl) 5 on ol SN g ) w28 ASS) el e A 4,38
(Ansiall
- ) Ll 13 Cangy
A< N (ygas Adlaiall Ala pall Ayl 3 ) gall iy L cilalall slia )l —
tale ddiay Graddivall 5l Cplaball Apulis) G jlaall (5 sise ad ) (s —
Akl 5 Al Gajladl Lo Jgeanll ol 00 melee ) Lo oalelall Jas —
L ol i€l il Cuaail 4y 55 5l (213Y) ua) (les savoirs — faire)
Oaila pall (5 AT dga (o Lelaia¥) 5 AnlaBY) 5 den o Apalal) B pglat —
AS il Caloal (3a8a 8 Aladl) AS Lial) (ye pgiSai Jal (1
e 114 30l s W pas (S0 4800 Jabs Aabaiall gl Gl Adadil e Wl
;b Wb Sonalgaz < b (i Lo J serall Aalad) ALy
(FPS) (la formation professionnelle spécialisé):gaisall  jgall (oSl ]
(une e Jal e (présalaire) diiwall andisall Jpas ) Coagy blis s
by Guany ) (S 3 dasa 5 e e ol qualification professionnelle)
(alterée) &_nxia 55 e
( (P F) le perfectionnement professionnel) : el &Y
dal ge dasdl Cuaie ge addiuall 3l (PPadaptation) «asSill ) chagy Llis s
Aopedll 5 daa ol Sl 5 AEl) @l ) shatll A gy Al Zlend) 5 Aildled s
Gl Aaglie (e 20all paisall [’adaptation professionnel : (Jeall aSill -
il 5 ual 48y aglee Cualio Jridl agiigh Caagy adle ) 5 alaill
( la formation promotionnelle) : s & A sl o

250



T Aeall pemlie ) gl padiall Jgeans e ot (S
5 Adma iga 48 pa (s slua pd ) A 4y ) e Dl G laa o el g ssus
(le nouvel échelon) 3 kil saaall 45 )b lele Juasall &l padll ola) da )y (e &8 )
O lgle ot dime s o cuniin o g S e gl g Ll ol
Ayl Jae - 450 s
(les cours par correspondance) : 4w el (g a5
C sl e Ly oS5 aialia Jal (e 3n o Srall aaiiiaa) G oS3 Alastion Ay (A
(I"apprentissage) : ol s
agiiga s laad 4 e Al 54kt Cojlae o Jgeanll dal e il 4s e
(I’encadrement des stagiaires) :cmas siall o (i paiall s
(CPE) : (pré- Gasal) Joall die ¢ Jgall (o€l 381 pa ol claala elida g Ly S5 (i sSiall 4n 5
OasSal JSLa [ Glaals — Gl e DB ) A emploi)
- Ayl Jae - AN Al o gl Gk e 20ad 504l
s sall Gyl (e g s sall Gl 2 A ige 02585 sl oa A 06 Aalial el padisall Ll
(ot Lo L Jsanall Aalal) A8EY) (o 117 lall s ualily 548
¢(ason grade) dsgal) 4iajal AN gacldl HalI -
(8] g sai -
¢0 8l B agle (o paiall Ll Alaally Sl (g et -
AL Gl ) as gl v Ll 5 Ll Q) S e 5 AT dea (e ity 5 -
Sy (e 2585 (8 Abad Mo s gall A8 pay 5 AEEY) (uds (e 12] Bl o
2 gl 8 Clelu 4 a5an b alen dalal) Gl e 4S5 clil s e addial
Alee Cuaie e Llial) pe dals Al (e 5 ja Yl de e
: (les conditions de travail) Jesdl Jag )l of g s ;) Gullaal
et gkl oda s (8 Caallal g il A 5l
s pdl) Jeal) cilelu -1
oV bk Jaal) el e g sill 138 e LS5 13)
G Aded Jee oLl 5 ) dande ¢ ogenall 4 dele 40 osaasall Jeall de 5 il 3adl e
é&ﬁuiﬁ\
tasl) 3 clelu 6 d3Y) e aadiivall Jary Jandl aai (Shlaga 5 @
diay Baaaa S Jaad)l Glelid (&) L canall (Oliaay ) AplEay) a8 L e
AAEY) e (147 1436146 salall) A adanill g dnsall & e o e AS jide
iy Jad) cilelu 22
O g cJanll Lo Hal saall ey Jiand Al @l gd cJeadl ALY cleludl e Ll @
% 20 250 (& 5 b Byl V) Lo rann Db ¢ MAAUELY dand gl (8 Jead
P d Bame A el s e sl i dee Glelu 8 ol Janll de 5yl 32l (g
(e &g o) g (e il e 23l Dl ) Gl sall (e Waldial e
Jcw Al (et cllaa 13) il Jlee Y 6led) @
SV lslas (09) Aeludl o Lo adiieeall Loy asy G o8 LU Al cilelud) ; Aiadle
AUl Jlae YL (5 sa i ) pa SIA (5 e 20l 5 alua(05)
¢poste posté Laiall Jaall cilaas -

251



oot sl daan a ol Alia sl dpalia Ldliay) el ol g 4y 5 pall VAN & Jasdll -
¢ Baall iy dpiay g2t Aa) ) (e Al Bty A
S cptiad) Cpeadiealdaily Lo Jsenad) Al AEEYT e 156 5 155 salall coun 5 -
tdlany) Glelull (a2 Gall ol (catégorie) 14 45
la haute ) o) el (e @aud) Lbaall 5 JuEay) JS G cpeadivd) Wl -
sy cpeeadl (categoriel5) (15 —aiwm) i Ua) = 8 & Ayl 5 (maitrise
Loed Loaysnd A0l Ay gl degpdall 5l Lo dll sadl (s 30l Jlae]
¢delul aY) Ll Sle swens (d’intervention) Jaail
e s lelud) aldl) 3
seaelul Lo ale il @l gl s pudea  dmie Jlaely 5 0 sasiy o) 281 o (alail) -
calele 04 oo JB Y 5 cleln 06 Gsby O (S Y g s Bae b (aliY) 1gd agibac]
s Jard) 2ol 4
s Lulud =3 Sonalgaz dals Jae addaii oo A5 Laxie -
¢ astreinte s sadll 3 )9 pall -
¢ la permanence : 4esedl -
¢ le poste de travail : cuaidl Joe -
(A ) 4%lE) lSe 8 Landy Jaladl 5 i gall gy Latie () 5S35 (5 aaall) 355 all Allni -
Ore dee Cudli gl s Jad 5l Cols A B de i)l deadl 3 ezl
(installation et ouvrage)
oda & Jalall oaldhy SONELAZ & Jsadall 4Ll 486 (e 163 30kl s 5 -
o LS ol Gl (a5 el 35 all s e Ly i Al
- Al all g gam g - AS AL Al sl 8 dgle (a saaie
(la permanence) :daglaall o dagasal) -5
A Al deadll 3y yla (e AS AN Co el Cand aadiall Ay ¢ EVaD o e 4 -
Taly ol e e papall memial gl 63 Y e il g peal Bl el (S
L sie JUial 5 dal ) a g el (Bl 13 Lee uEY) Sl adde WIS, o adle
aial Jaadl -6
Cra g Aalliie 8l ¢ g ey Jeall a8 paiue Adiay 3 Y jema il
s JBY I 8 dadail as g el AEEY) (0 166 33
(& s Al b elhadil sl )l s D) 8X3 b paine A2 -
(&5 AT 8 e Uanily (K1 o) jled 9O ) 8X3 6 aiue Chiaidadd -
(&5 DAl el Al b e laiily lelue s alua ) 8X2 5 aiue Cliaidadd -
Comsll 5 aY) Gua e R gl B LY e 3saka 13a S
il ) el dhall e zoat A Jeal) a5 Jaall Gk e IS Laie
LSl LgalSal g il ) g daalSal 5 aladll g aadiiall dlea
s cblall 5 Jhal) -7
e g Y de gaddl Gl g Aalall Jlaall g dudleal) Jhaall @llia 4 gl Akl s )

252



A gl dllaal) 1]-7
23230 Ge sl w3y o Osn dee Gl 5 Cnas A el g daall & gindl Allaall xias
A (Alad) ABEY) (e 167 35lall ) Jee i B
Dlie dliiul GV (A Y) £ siae lgia o g ol AT Ain ) daw e dllall o2a Jiali 5 -
¢daaall Q\.})})'A -
tal gl ) S -
¢ aladaWl 3 puas dlile bl -
() P e (asS) g f -
,)‘)ﬁgytf\cﬁé 5aal 93 3 O Sael Y KY- Q"
; ALyl Jlaall 227
O Al Al 10 5 siadl cendinad Loy 20 ) Jhandl (e g i) 138 (e o gind) caddinee iy
Régine ) s sadll 35wl allail uaialdl) uila gall a1 07 1 g saul 5 ¢(prés sud) 4
. (d’astreinte
©oaYlde dae el g daldll Jlaall :3.7
Of glas e dale zls) DMesae Vel mial da gie ol A0 30dl dalall bl (sl
Aad o33 s AY) sl cAa g3l oz gl e e i) an ¢ Zdalall sl aglse Aol ¢ Jale
Curgs OVl 8 all e o @l Lala dlhe mie oSy 5l LAY Sl D I5Y)
A (@il ) aelY il yall cluill ¢ igall Jalall jluse Jsha 530 2 de ool all
DY) de sae il clels e
Anltia) Jlae :4-7
13) L = sansall bzl 5 Sonalgaz gesse il sl 30y Gallas 84S LAl ) & (S5
ide o Ak cliile 8 A4S L) 5 dige sl LSl clilaialy AlEl Gy @lld Cala gl il
5 Agiha gl Azl )l Gludliall 5 ol S5 i dalie 1S g0 ED 5 calal) Conlly ddlaie
seaall sl e 13 5 dale dboay ganall 5f dugall b bl ) & dedaiall A0l
Saal Gullas 8
c AY de gdaa e sl -8
A.A" LA.:S ul.ﬂ.taj\ Y uaalu
G oalels 6 350 Bl rseme (05S  Aeusadl zoa sl il e il
&),\u‘ﬁ\
¢ da garll Gl sally Aaldll 3 1Y) ullaal (i se el (piia gall Lgy 7 gonsall lLal) - -
5 Ay gl Callaal) LT e Lime Walis () gus ey cpdl) Jlasl] 48 50 dimy da giaall lli -
¢ CAPW-"APC) 4L
s (conciliation ) claliadl cilSe i cliac ¥ Cplaledl MWie 5 a1 clie @l 5 -
Aphall Bacludl 5 hapdiill 5 Ay I Clay 51l e (e el 5 apdaiilly (50 585 (Al
Al g dgida gl cbudliall S} (A dpalo )l el bl o e aall Al

— dyal dgal) = el gl ¢y i) o) sl 2y 0 cAalall Aglisy)!
e dboay sl 5 Jalad?
3 APW : assemblé populaire des wilayas

4 APC assemblé populaire des communes

253



1Al e dadl) 5 sdatal) Lles -9
L')A‘):L_i\ﬂ‘ dSJ;U U\L_t;,gc «)'Udj}u» z\.uuﬁ U‘ Lf‘ :\_u@_,d\ &J\}Q\L}qdabd\ L\A; -
e Ay andiual f Caba gl o dalall el g daia bag yd laca dal
sl b aadtudl zled o bpme — Aulall gaiase — duuwiall -
LAl AN (e 192 3l ) Jandl aplaii 5 L gl gl
UL aal (e s Ao sall el 310 (e o8 deadl il 5k (e Cplalall e e Blaal) -
Dk e daadl
¢ Jlaall Aglall 36 a0l m
taglee Cuaie ae plalall Cay ST A8) o
¢ Jaall daladl Lo g il 48) 0w
¢ Cadsgill o Jaiill w
(s o yar Cmbaaal) GbY i 6l Jaadl ) s ) Cplalall 3aclise 5 daglia -
Cila gadll 03] 4y pall B VG dnsal) Gile Jo < cilblinll sl 3l L S -
Cdealldnle i Yl de e of 4 guna ) LN
Ladlall ¥l ddgee Sedl e ¢ L 5 Clasadl o3 ddadly 5 -
gmal) 3an gl pe Jaall (il Aaliae agi UL 5 Jeal) ualic 8 dadlall axe
i@ib oo b cuaid mllall e Gl sall el Bale] 1 pady Lad ClplSaY) JS Ay
‘&_\m.mj\:\% [
¢ Jandl Cile i diygs m
e ) (S Cala Alls 88 ) (6 ) g0 cuaia (B Abpaivile] m
- Al Al g gmse - Assall (B (il gall G e Gl (b Lgllae 4y pudl 5 -
s ¢l b calhgall b b ity Al dpaalaill G e aa g ¢ Jaall s s ) -
Jici Gl elaia¥) cladl) 5 eleia¥) ouelill Lalay) cledll aséi e Jexd
DA SVl el 5 Al aaaall 3 ) se dnlpnd Adla) Ly ) 5
¢ oclaiall saclial) =
tdaall Glaad m
¢ JabY dag, =
¢4 i<ty :\.;ALI_) u
R I i RE DA KA
Blgia¥l dyiglai m
€Ay il A8 ) Ll
ccpailaiall ¢ dwall Jaly o shadny cpall 2oalalall e laia ) ciladdll e iy ®
¢l ga¥) CpaclEiall ol Calalall e (3 siall (553 agilile
A 8 awdi sy celaay) oualilld cadladl)l 5 elaa¥) cpaill jasi o) 52w
DY) a8 ALK 5 siall (pe Jalall dudin s dyiga il jal ol Jaall Gl sa
; Lol
C ol sl aelall ailla) oL Jalall mici LS m

uosall = Fp 520 Agal = Byl 3 ) sall e & e ¢ i s el Aalel) Aalisy)!
ke Adeay Cperdiud) 5 cplelal)’

254



s Ay so il -10
O siiall cplalall vy dlia)) acli aUai s sy chagiall dalall A8EY1 e 211 Baladl o
Apdliay) Aiaiae (galall aclall
2cll daie nh e g N e 0620 @ Baane AlafY) el daid JiY) gl
A 32 J 4 sluie dee 524l (g2l
(VS A ) ac il ey J sarall Y )
Opl) (A / Z34000 e Y miall sl 3 9]
el B/ 236000 5 £4000 On e (A miall &l (296 0.9
Oedll (A / 238000 526000 O b sanall miall 1l 396 0.8
Opdll B/ 2210000 5 z2 8000 C 31 sanall miall sl 96 0.7
daadla
Jariunall Taliill Jaws giallsl Sl slaii () Gany W cae Wl Ailiayy) 5 dpalall ziall 4 yiad) alluall
058 O Sy ¥ il ae il daiad oY) aaadl @3S g cac il dlul) daidl apadl cle S
G ) el §eaia Giyh oo 05 2Bl e gl 1 s W 221000 oo B
Anl@ll dadaial) & 385k AS il sl ¢ gilal) sk (edaana (Les modalités) (rlaal)
Aai) e Jand (ae Jag b gual s ) (B ASHE) 8 alies 3 sa leva dal 0
Leiallaa 5 cpals gall Lo AT o CHAMEAY) Ladss Lasd Chle) ) Bac
2 s Gy Jal (g0 48580 oyl (e Baaina 35 e JSD (S )
r YA Ay gus -11
Ly gt o L g e ddassl 53 AS 11 Jand « 8RN e (e 58
ag e (A8 i) 4ediie 5 addiusal G le DA a8 Lavic sdand] Auadldd) cil@AY :1-11
A G Sall Sle) ja) JUa) 8 Jaall aie 45y Hha Gulaiy
eoia) s Jale 5l A Jias 5F Jlead) Jians lainsl) adiiosal) golaion
dal e dola pall clelaay) e alaic) ¢lly o a5 25 Caa deall dalall clBAY :2-11
dallad) S 5 i) Liaa 55 la¥) tias (p S aaing (ol drige - saas gl Jilsal) (and
Jadll Ala A 5 panall Ulall 3 oY) (5 gl And il 1) 5 5as 5l (5 sl o Tasi 5 gl
o Jeny a5 Jasall (g seadl deall (iie oyl (e elld 5 dn Al Asdladdlsl) Ll calil
pSail) 5l Aol gl 45, 5l ) Ll 5al) o SHal 1) 5 eclld aay 5 & LY dallall (il
a8 5 0kl 4 e 5 Aile el ja) @llin 5 25m g0 Dl Y] Gad Luanise 1Y) OIS 1Y
(ol e a Lo cana (g D S 5 55kl
4 )5 pall Aalad) deadll cld clalially AaKA clas gl & <8 ol can Laall daadd) o Y
e dieay Condll 5l IS 5 AL 5 guall ola) Taliall cle Usil
Al LI ald 4y g peal) Liall deadlls
Dl 5 el S alall w55l -
S aSe Yl e -
Juaiy) 5 oe¥) -

:4d3ada
b Lige Uad Jiay calgall o2a agall 418 gall (il gl Gyl (e Claddl) odgy alill (i

Je ) sus Aipma (3 ks - Al pall Jae - 4S80 Jalall & gl agle (ai Lo Caus axdidl Lgle Clay

Asina ol 5 ke

i 8l gl 8y ke Llle 0 6 Gl ) s

255



copdaal) el Blaa g3aa o) ek
O da sl paad ¥ s an gl A AL duals dige g saall JSLEIL (Bl CaMA (IS 1)
bl LY JI sl
Aieal) dss pall LS o A8 g Aliae o S A0 ALl pad) ey
YL D je g (AS Al dsally) Sl E MR (5 siae o JSLaay Glate AT IS 1)
i 3 (Ol gay 52l A il 3 ) sall e Al g el aal (g iy sedjal) S3 e
O aadiuall (sl (5f Aa 50 jall 4paa | pkan a1 13 aaad Jal e A0l sae <l shad A<,
oA e e dnsall sdea
:Sonalgaz dwwsa & ¥ 2 ) cllaal)
LeS W 5S35 Jal ye Bac - Al all & sain s = AS Nl Ay il o)) sall B ylal & ¢ a Y] aaal
s
:La Classification Des Postes De travail:Jesll cualic e 55 -1
alie La Hiérarchisationz s as jii oed <5l dubind dliaiall dlo gl dls jall 028 Jids
A0S s 48 e 5 (homologués) 48 se callaa (5 5<5 ¢3 pual) ) HUaY) cailla g o UL Jasll
<5 30 (la grille)
TG
selan (3] laf 8 Ada suas ccaualiall il i yaadl dallall jealially dilaial) cils) oY)
= 8 yrae Jee Cuaia S
¢('son intitulg) 4 se -
¢(Son indice de codification) Jjw il jdise -
¢ (’indice de la classification qui lui est affecté) 4iuwai &3 o3 Canaill o e -
5 g s 7l sl (Lued) 5 e &S e ((Catégories) “iia 22 (re O SH ccag il ASus
A 1V PREN | RUIEND P PV
- el Bas 5 - A pall Agall SN 5 el oS a5 5 AS Al Ay il 3 ) sl 5030 :1(29) 7

Adige — g s Cile sama 5l ) 8l Carieatll) 51K,
" A" o i A8 5 jaae cilival 6 ) de ) ga 5V de ganall 10 45
(ol JEN) = 501 4d 5 j2a (2) (e ) de 5 430 de sandll 12411

( la petite maitrise )
(la haute maitrise ) 4l 481 48 5 20 (2) (pita ) Ae g0 AU de genll 14 A 13
5l eyl "l Ml RYIM ok Ay re Cilial 8 ) de ) ge Al ) A senall 22 15

"lal) <l eyl

(‘senior) Axball Llall &l jUagy)" o 68 Calial 4 ) de ) s A A ganall U, SU,

5kl ey J sanall dalal) 48] e loldde) (@ all)  Sonalgaz A< il 4yl o galll 3 ) (29)51
—Obsali = el g 38 58 ¢ 5 40 335306 2009 Ak s 29 ol sl 5 a5 2009 Lbisa 14

256




(statuts) ¢ il s e ) 9o Gl jUaY) Cualia

" Statuts" Aalal) gl 53l "grades" <ils_al
<l ey 17 S 15 cilual
Lle il syl 22 N 18 il
séniors Awblu Lle &l sy Ud UL o
O ot Al peanty Gua @lld Al Lo g dalias Gui ) caalic Gpacaty Llal) cl eyl

() LYY (10 244 33 22 () 18 aia
st Sl Qi 1 1-1
jsle ainall Gasasdl alas 5 Ll Coia g5 )5 g cualiall andl oy
¢adyln ol 0 g8 alac ) o
¢Janl) calia & Jgill ba g 1% (d’harmonisation) (38 &8 5 (el 3804
¢RI ) a1 Gyl pe Baaaall g Ranlal) GBusill 2l 8
(Landall i il 45y
A4kl a2 e Ll S5Oa0 (la nomenclature) Jdaall e Llial) 45 5k
thasiall 3kl (g aSai Al g W g0 A8 A il gl
() /[ quli 5 ABe) seui il yualic :2-]
«ualiall (catégorielle) aiall s i Jill 2aay dagiall dalall 4EEY) (1 248 30l Cous
e u=lall (Ia nomenclature) Jusall 53 s sall Jard) caalio g sanal ) sac @l Y
; s Y ads 3.1
AV S Al il ge LS Sall A 4S80 Ak il gall (Jsase g sl dae Jilie 2
100 IS gy J sanall LBEY) (40 250 32l ren ey 5 2l b
ehialll il s Jgrdiadl Jeadl cuaiad 3Esd) sl Y -
thun 3all (catégorielle)
dalaiall Clizaygaill 5 ddlzaly) cleladl 5 oJalad) daeaddl daldll cliay il -
syasll 3,5 pall (nuisance) Ll ) Jdeall Aalll L ydll
dihiey daldll 4kl 5 AY) 5 AL Jaall Cilcaysai e L (Pastreinte)
(el e o) aad) Mie Jaall
Jeall iy 5 Aaliiyl Lalall clliay sl -
Cany g Ul 4lSa) pa ¢ guimall Gy s Cgune A A Sal) pualiall 5 aYE -
OPEl Cayla e Baaa0 Ja g il Lad g bl
HEL I (I
0SS Ao lal) ) saY! g saxa 9 oJ gl Jand) Cuate (nldal custiig Jeal (38 ga Lgds:\.sl\ BRQVH
Al ) gaim ga - AS AN Ay 52 ASuE
O (S (AU MEFTE) Glasiuyl ddas yll sldY aUai lia AEEY) di e 259 okl a5
.(chevron) 40 5 lin 5 Al Cuaw Cua 2Ll (10) e

* X X X X

3_oball dlgy Jsanall Aalall 48ENY) e lalaiel (@ all)  Sonalgaz 48 il 4y pa) o ) gall) 5 ) (30)5I
— lasali = JuﬁyasJﬁt}mssph 2009 4alisa 29 &b Asasall 5 s 922009 Zubga 14 4

257



f b Laih Leadlli (€ 4 5 Y el Al (e 4500 (ol Lo s sing
¢ U g2l aldad (3l
¢ oad Al 4i )
¢ Aty ya
¢4t
( Indemnité d’expérience professionnelle) (1.E.P) : addY) g2 | o
gl 88 (a2 (cany G s Gk o 8 sale Al 48 5 AS,8N (A ol sl A
A 32 o 5085 3w (8 ol gall (2 @) Ha W) (e 96 51.12 ol as ) dicy ) Sy dua
@l échelon 32 ¢ osSall (- chelon) aludl s G sall Jeatid ¢ a1 138 anis Jal e
(5ol a1 e 06 1.6 s 381 55455 IS 51 56 12 S 058 o) iy cple JS A
rek e ool e Gt o8 A sal) 2 A adaiiall Liliaal il ol gidl dpally Ll
Ll ¢ 8 8 lliadd 4w < gac Wl a1 0 % 1.6 v
Llill ¢ 8 7 i liaad 4w K g2 ldll ja¥) 30 0 0.8 v
DAL ol) ciliday 925 2
(de responsabilité et de I intérim ) bl Gy sai 5 Al s susall (g ga3 Luld auali
tAd g penal) (g g2 - -2
oSl A g sl (g gmaladl) 5 A 5 psall coalial (e LAY (i gl miey
(Iintérim) sabll) G gas -2-2-
A4S i Leadiiee 48 sty Al cuaie ) galall dnaic (e pddicall Jam \AQL?MIA‘;C_@
Boalse i ) B el ddia
Gt O Qs Jsadiall cuaially agi jall @lld 5 gaeldll o jal c LA (5 s arla o 3
.(Les deux catégories) piiall dad alidl 12a
oLl Auledl) A jlaally ddass pal) cildl€al) g ciliay g2il) 3
by cilelud) pan gl -1-3-2
Jeall 330 o 9020 2538 (2 deadll 4y Juel ety 0 (pilasall (acada g

* ¥ %

e 5l

e (salaire horaire de majoration) sasiwedl Lelull w1 (il o mia 5aY) 13a
» Al il

) Glelud)

jours ouvrable s siaall ALY

%50 (14 ) Als) e Ll

%100 (3) Ailay) el

de ) Jlaall 5 ale VI AU

%75 (1) Ldlay) cleld

%125 (Su) byl cleld

el 325 5~ g 0 Bgall S ol g 58 A8 Bl 35l 550 (31)

3 3ball clgr Jsanall Aalall 48lEN) e lalaie) (o all)  Sonalgaz 48 il 4y i o) galll 5 1(30) GI
= Ol = il A8 55 & 8 e 33 5ake <2009 Al 29 b Al 5 8 52 2009 Adisa 14

258



:(d’intervention) ;_ JAsill ya 2l -2-3-
do & Al i) Glelull (sl Ganada (Jadill (sl e ¢ (g el (ansad ing
CAdall 5 i) dal 7 siae " Yz 8 ) ((maitrise ) " QY s e JERY)
LRIl AS AN G B oyl e Baaas deanadd 55k 5 celad) a1 Gl e Gsune aadie
(I’indemnité d’astreinte) : ggalll 3 9 pall gy gl - 3-3-<

g sl Gl e sany 5 eVl a5kl 13) daladl el el z A Jexy @31 aadiall i
cewdll Js 8 =i Y g(effectivement accomplie) Slad (8 siwall Jasll
TG
CGalall 8 B e Aga sl arlle
ol gl -4-3-c

sEl) dia Jeai dae haigyd 5 alee o gsing ke cuamie S 13 Calagall aad
. oball 5 (pénibilité)
Jeall cralio daild | ally) 5l el casdi s 8 b 5l 1 uas a8 ey O Sy (o gl 128
Y s danall dial s ) Lie 22y AS 50 il (e Ao gamga gl (g gad (3

AU Badaa pdll g Al g

232 /g Sy el
16.00 416.00 NO1
21.00 546.00 N21
26.00 676.00 N22
31.00 806.00 N31
36.00 936.00 N32
42.00 1092.00 NO4

~ObaaliBan 5 - Ay jall dgall Sl 5 ol Sl a5 53 AS 51 &y il ol sall 35000 1 (32) &
(indemnité d’insalubrité) (e & ga @l -5-3-¢
(e L 7 ae insalubre” dsall 3 jiae CBlae 8 agllac ] ) su jlas udll (pidh sall miad b
S5l g pam g - Al Al ) g Al din] iyl

e /2 o g2 cod
16.00 416.00 NO1
s ol LaS dana (gl 138 ilia

-Glasalli Ban 5 - A pal) Agall AN 5 el jeSl 58 AS A1 A 0 ) sall 3l 2(33)z
(travaux sous tension) daiall cad Jladl sllks -6-3-o
Chrcall cad Jldl slese Jueel o) ja (e Shlak seal g ol and

3_3ball clgy Jsanall Aalall 48EN) e lalaie) (@ all)  Sonalgaz 48 il 4y a) o ) sall) 5 ) (32)51
—Obsali = g 8 ali g AS 50 (50 335806 <2009 Ak s 29 ol sl 5 a5 2009 Lbisa 14

3 3ball dlgy Jsanall dalall 4861 e lalaie) (o all)  Sonalgaz 48 il 4y 8l o ) sl 503 (33) Gz
—Obsali = & 5 ali g AS 50 (50 335306 <2009 Ak s 29 o sl 5 a5 2009 Lbisa 14

259



SAUl Jglaall s dasa Lgalia

(HT) TST| Jiall cad Juadi alial)
z2 2600 z2 2340 ‘ ‘ O
z2 2860 - Oty ) Gl (i
z23120 z2 2860 "de subdivision" el

eﬂw

_u\.uml.aad;} Mﬂ\@)ﬁ\};b)@ﬁ\@)}ﬁﬂ‘u)ﬂd\JJ\}A\@J\J\(34)C
a\A\SAS\aJAcJL\AsM Adalall edaad) ua.aja_d a)mm uam;_as LSJA\‘\.GALJA

: ‘;:\ LS 3aaaq a)ﬂ}.\.d\

(HT) TST MT)TST aliall
z= 80 z2 80 Bty
z290 - o) G

z2 100 z2 100 e-ﬁd‘ sba)

_u\.umhah) M),J\‘\.@Aﬂ‘)u\};b)éj\ J}Jé\S)JM)u.\J\JJ\jA\oJ\J\ (35)C
(anti-fraude) (i) 3 sléka -7-3-c

Cayh e L 1S5 il 5 el eSIL Lald lima Lie R3S padiie JS i 68
ProCeS-) (e yane daely AV IR 4 ¢ dwnsall & (habilité) osile 5 aita il se
AaSae duls juase Aglad ddayd byl ) e g8 da, b e Gie (verbal
(... & ¢«(huissier)
s 30k Ghal dasaa 5 dde B Adee IS 7o 650 o Lo sLASA ol gl
Oe B Gl il Cualiadl A8 Cua (aall (i3S e W8 Calage S (bonification)
axiivsall (5 gl GacEl AV e (% 5 5 0) Ozl el 5 AS,E0 Al g 6l Gyl
L oadL el
ol bl s i Le e V) Gae 3aYL aanall alall puadd) (i) Cash e Ba3ae Gl 038
Aol DA dasikdl (sl cldee ) S5 daaal ulad e ¢ la hiérarchie )
1880 3lsa -8-3-

Gla oSy MR e lgle Jeanall @il 5 Jalill (5 siie oy gl darada 4
amll A Jsagll gl Al oDl Al 8 an cpdll GV 5 Lgie iy (Oame Olase (8 a2l
L) Ol dxigall e ganall & i)l ) 1 gleay ol e (plafonnement) e )
ipalall aghjlae gy b Alladll Aaalal) 5 AS Ll agd mend A AESN 5 Al 650 ixa
e ol Aagall saslal
AN CaliaY sl s3a yoad
10 caiall
12 Canall
14 Cavall
22 Cauall

o Jsarall dalad) lay) e lolaic) c(g 1) Sonalgaz as il 4, pal) 3 ) sall) B‘)\J;\(7)G (34)51
— g Jlalisn 48 58 e 3353k <2009 dibga 29 Gl Alssdl 5 0 5 2009 dbisa 14 85 bl
= bl

260




Aal Abadla Go 058 L)t skl 5 A8 dles ) (B 5 paasll s Lsia i
SRl G Ell Cayla e Baasa Jag pd s g - Al all & i e - AS AN JAa 21 e A Sa
A< il
Ad3a
sl de geadll G lede Jeasall 35l slilSe andiid) 28 dige spw gl de ganall s
AL diga
sl Ul g sl dige g gaal) i gana (B3 58 o Jeany of Al (S il salld
) ) sl o3 (e
:( rendement et performance) Adladl) g 4 93 yally daldd) cililsal) 4o
Aladll 3l aill slSe 5 (PRI)Y osdll 5l ot 30 pall 5lSa (e 45 S
& e( manager ) uutd\ Oromaall Adled 3lSa 5 (performance commercial) 4 ksl
(de sl slélSa Lal 5 V) 2Byl 8 Cplalell 3lilSa 5 g 5 il ddlad sl il
Gsimalh Lalall 5 AY) 5 reléve)
P @Al 393 el BUSa 114
Ao gana A 4] Jsiall Jeadl zali y 5 Y s & 43S Ll Calh sa (K1 el
CAe g piall cllall amy oAl Llad |y gean 4l 60 o cang ¢ LKA paa ania Jad (e
03 JS S 250 yall 2 4l 5 (gaclal) AV e % 10 @ saass A 253 54l sl A
ol e gl AN ay Ll Oy A sad s ¢ el
A3a N
(PRI)? ol 253 yall 318180 aatiisall mia o il i) i3
spaadil) 3USa 224
Laass () el n (oyshad sf sl a5 L) my 5 omlall) pobia®Y) AS 1 by (3las
CAla®) 5 Al ((parametres) <l e b s s
SIS (5 il Jav il Adasi ye Aadiial)l 9420 5 O s ds siae S 038 (3e % 80
ASpall sl i) o yla (e saanall 5 de g gall Jag ) cana (Cabage JS) (g2l 250 5l
- M\_)Jj\ &};.AJA -
s gl Alladl) BUdlSa -3-4-
S ed ¢ ASLAN 8w sill ) OS5 el daliae 8 cplaadl o) EY) JS) A ias
J8S 5 leban (unlie Wowe 3asall 4 jlaill Calaa¥l 3a8ad Jal e cpids gall 45 gind) Adlagl)
gl 4S50 sl o gl Ca syl e A Lgaa
(La prime de performance pour managers) : abadl juudl) dllad 3lla -4-4-c
(les managers) Clasll G jal) Z35 5 o ggan Jilia 3USAN 038 o
(o) st 5 A siun 8 AY) o2 yiia
Oaleall Cppaall a8 (g i) 2 Y e SISV e (% 50)
.(managers opérationnels )
( acdll caaliad plelall G pumeall e @l gl 52 e JSY) e (%25 ) o
des postes de soutien)
g sasa-  AS Al Al gl Gyl e baas S s e Jsandl Guilie 5 das
- Al

I P.R.I prime de rendement individuel

2 PRI prime de rendement individuel

261



s £ o ial)l dllad Blolsa -5-4-
Ladls dimall A gall AR NAl) G 36l Ca yla (e Badsa 8 Leaia
;o) 3L -6-4-
Gosd Jdsas A sl (attachés commerciaux ) omoladll (pialdll e
Gsauall 5 JEiu) 5 il cllalial Blad aw laal) 5 (de rotation)
R Lt | PEGA R F R PO Lg_d.m
(les attachés commerciaux) cmoladll Cuaslall e jles (sl el IS z2 8000
B Jxy ¢ Al (87032.000 el 13 G5ty ) 0sn 14 513 <12 IS e (8 duadll
sl Jaliil dacaddll saddl 380 55 el 04
Ghige 5 Cplad — (il ) LA el (pesdiuall Galas (sl el IS 22 4000 -
z2 16000 aaall Gty o) Gon (11 Ga e J8 5 (gt Glial e (e’ ge 0 A
skl Llad daiadd) saall Gl A3 sall sadl & SSY) e el (04) 32e gl i
(3 galall 3Ka _7-4-
dday Cpujleadl 5 (de rotation ) Olosd s (A Galssall Galadll Gslall janads -
48 G jse gd IS 23 1500 o Lerlie el Blai e g oaiall cluwe dlany Loy i g8 -
28 ga el (04) Wwladl s0e axi Ll of 3l 8 23 6000 <D (358 () s Aulaal) 020
. Bsdiall Lliil diaiadall saall
_Z\M\JJS\JM_KJJ‘_A;\J‘ uyw\u)launﬁdm dﬁy‘ww‘} -
s Jaadl g ydy daspal) cildy pill 7z
: dbhial) G2y et -1
b e Bame dwlie 5 el Jiad) Jay b cad g e Adljas Bhlie Colaall mia
Ll AS Al A ¢ sl
o : OSeal) it i 27
Al alaal alall Gl (0 ) gl WIS 70 2 Je eadiiall (Su it B pall Cuaid) 1))
Al LY e i
An ) el gaclll aY) il e (03) OO aasy alad) Cim Sl jaat (amysad
(A L gilE (o la (e Baaall
iS n Gl calidl C_&)ﬂ& glall Ul GA Cpmatdl Gl ey e Glel jal) sda -
Caoldll daliae Gy s @)l pae: agd e (la mobilité)
. (indemnité location de logement) (Swall £) S (a2l -3~
Sl 5313 (bail de location) ¢S jw A dale K& e Wle xia S a
a@.ﬁt&u‘\f\S)ﬂ‘
:dlaadla
Oe dry o e Cuaie eall JUayY) e S8 G b 1Y) Jgmiall jile el 13a (S
Cran iy gl alae Y] pgian e A8 ge ey a5 STl WIS 70 e aSa
(SIS A e e (04) o dania (SLYI 028 5 dyimall il jad (5 lall (S

262



il ic ganadll
z2 25000 (01) 4e sandl
z20.000 (02) 4e saxdl
z2 15000 (03) 4e saxdl
z2 7500 (04) 4 yanal
58l 3 ) sall SONELGAZ 3l dslall 481 (10 284 33l 1 (36) ¢
IO
Jsaall b de g palls e gaaall o Lear s 5 oS oda daaty ol Jalal) 48,00 () 5id

el

: OSdd) s -4z

e ASal Aol Al ) ¢ b patue A8 a ) aalie (55) Gpentiall (aiads
Sl agraid aglad SN {(désistement ) ee) y3 Y 5 (Siss o) S iy gal (e (i)
o) Mall Y1 5 Mall a1 (Sise ASe oy alh Bl el e g 4lie
(S a Cle sana 04 Slo daia LY 228 5 sénior

W] Te yondl
221000 01 de sandl
22700 02 e gandl
z2 500 03 dc sanall
22300 04 e gandl

~Olusall Bas 5 - A pal) Agall Sl g el Sl @ 553 AS AL A il o)l sall 3 (37) 2
1Sy A jal) lBSAl) g by gadl)
. parrainage uassas 5 s bl g Gaukill ¢ gan Al ¢l ¢ aladll Sle L
s aaladl) Clelai-12
il stesall s (38 KAl (ppeniinsall A giae
;‘;J\:A\ Jsanll Cas 338 BJ:\S;\)!\ AT éh.a 9

" intervenants” calsaiell Jali g gl

i) padiise | Jawgia ) Dy
z2 1000 z> 1150 z oA aa L Caalia
z2 865 z= 865 z= 1000 z o) Cualia
z2 865 z2 865 DEUA <bs A8

- Sonalgaz &l 3l sall 503 - 2009 Alisa 14 - Aaladl AEEY) e 286 salall %(38) =z

g Jgenall Aalall AEEY) e Talaiel o)

-u\.umh BJAJ

Sonalgaz as jal 4, 8 5 ) sal 3,09 (37) z (36) !

—J'\jjsyi\SﬁtJéQA}sb}sLc20093\:\133.;29@_)tg2\1;uml\}Q\)A}g20093-)335.a14@3ﬁ\..43\

80kl (L J sexal) dalall ZEEN) e lalaie) o(ca_all)
— Jsali = & 8 e 8353k 2009 Al sa 29 ol Alsal 5 0 52009 dbiea 14 3

263

— el

Sonalgaz < il 4, il o ) salll 31y (38) Gz




dae — 48,8l Aol o gl Cayh (e Base b 3Kl s34 =i (les modalités) osulie
Al
: Gaal) 3LAISa D0
oaidall el Sl sl 86 Ladie andiiall Aasies -
Sl o#El b e s sl (en formation professionnelle spécialisées )
e Al gl el -3
A Badaa dalaiic ddiay 5L jed miad g ¢ gaidall Ggall Sl Hoha 8 aadtuadbdals -
RSl el Jal) o glal) el o
s bl (o il Gy gad -4
Aabad JS3 e (5S¢ me ige (585 ) Rkl (a5 G laal) (peadiall & gias
el (B 20 180 (st i pglii 5 aglSle 45,0
(de parrainage) g -54
A< il ANl o lal) o pla (e Baass BYECURET dle 5 oalie 5 ¢ les parrains 4z
Agizall
sdaclaia) g Aulile 8 jae cild clidaygadll) g Al o
Jau cpad dpelaia¥) claadll ¢ Gl gt ¢ ol ) AaY) slilSa 0 IS aai 5 -
AS il 3 p0ba slilSa e BlSe 4l Jaad edl) ac @l aadill
Pk WS 08 Ll
(retraite proportionnel) (il 3ol ) b .18
Cbodae IS el (10) 3de agan 8 s 03 anity 2l e (01) e
L. il el ) 82
Bodae IS el (24) Oade 5 Am)l 2s0s (B el (18) dasedlhy JaY e el (01)
1) 9 cdigall) il pady) liln gad
A ghal) Allanl) (o gai -1 g
G Dell) (sl sed . Ausin Albe Alla (B (pasa gl ASHAN et maeal g sias g
Bl e Blss 1 O sl duma el s A e Jeasall Al ja¥l e e
Al Al e Ol 30 ) Al
: (indemnité de I’licenciement) addiwall oo JA) Gau 2l -2 g
AY s cud Jlaall sae (e Gl dagi Jasll e Aledll a8 il ariaall (prendiiall Jasy
“ Ll Ll S,
:(gratification) <l yie¥) 3lla -39
Db LS Baaae Bl e g sl 12 Al
A8l A Llall oY) el (01) se sl e ddllue -
A5l b LLaill oY) a Y (02) e s b g Al -
ASal A Llall oY) a1 @l ye (03) G cadl) (eddlae -
AS ) g hlall oY) 5a¥) (04) O e 2l ((médaille vermeille) ddlaw -
AS il b Llaall oY) 5aY) (05) Gl e Gued s A ydsalgd -
LLill (e (Y1 e G e 06 ¢ A sall Capill Joan 8 Jesill -

Cpeaiiand) (3o Jla sl 4 60

264



(avantage énergie) : 48l jlial -
dac 2sie (553 Gpam e Al Al g s gan dsall (3 Gahadlll peadiiddl e g 5 se
5 ebeSll Gl iyl sie gl 5 333 Jocataire Croaie s Sl ¢ Badaa e 3adl
S A El clalall acadall alledad 0 Wi dmee ool ciea daaa s 5 L)
¢atlile g andinall Lpad
ddaadla
C oM Gagasic ool e gl (8 A8l oSl
g g0 - AS AN JAy Aglad dadd e Lale 20 (553 Cpaeliiall SLia) e e iy o
- Al
s Aadul) el iy
f(A30A Ol i QS Lega Jae el a0 Sle A aadtiall) G gall (oA ]
10 2 danphs dige 5l (e . Sle (A aadiieall duwilly) sl (53 2
f(Aaledll dadad) (pe & gin
e 50l axe) aiadla ae Alls 5l Al s (e e Alla 8 aadiuadl 3
Al 2,80 Jal Adadl) Aexdl) (e A3 20 3 (Linvalidité) (Sesd)
Lw 60 J8 Gl edll el dE 0 Giled) e piladdl cpacliidl 4
A 20 JBY) e L agiens dey A el 1655 0l readiiundl
: O adad)
3 Lain 4w 25 2 2007 saila 01 A sadae il ae @l e Jlaal) padiiall dadd 300 -
2008 illa 01 & Cas 3532
il el (e aieadl e il a0t cles points gratuits  Aslsal) Ll -
,@Msm:\gw@@s\ Aﬂ)@u‘j\éwwwd@ﬂd
g Al clayat
sagl) JUkaf (sl gasi 21
Ay aadiall adil) Cas il sl Gu BAN (5 ghe ¢ il (5 el dlie (e ke sl 1a
= 925 dli e le rajout de deux catégories (ue sles (a3l ) Gasb e e Jasdl)
(IEP) pasisall digall 5 3l
s A Jaad) o BUSa 12
2an o5 ashy sl Alall puaal) Gty Wk ¢ el all) cliae] £ 8] e SUISA b38
‘ eeplie s Lealbe
: AY clilay) sl -3 )
Oo Adfia sl Baaas @dall Glel jal JS 523 12000 @ 2aae Lgadie 5 Lisin dasies 5USa
C Rl g ge - ASLED RN o giE) Gyl

265



towtbed) Jadl Aails

Glxiy Lo IS — luali Bas g — «Glaligwn 4S50 G (e L Jsanall daladl 4861 Calle
Ay o ol 5 0 Aty sl Ll (20 Wl se O V) e dall )l sall jpud diday cillaliy
2013 a8l g i 5 Ghams (Y1 i 5 2009 A Cine s L

el aay ) agyudl il 5 pokaill oWl ey LAAT Le 1Y) Alysh il il ghus o Baad
S P\ [ R PRV PPN gl E Ve

5 Glosladll allas (b sl oiill) Jgaill 5 il ae 2l Aldas — Al jal) Jae — Al
(& - s

266



g1l 9 d,.“g.'! Y 0}\):‘\ Jes
JUl g 38,0 8 51 JY




bl Juadl) Ak

- -

L WY
= Oball Ban g — (ki gy A8l B 3 Y AT ) gt : gV Cuaal)
LAY GRS oS ) bad 0 gY) ullaal)
o alae g Cpaddiual) ola) Cinida 1 S Cuasall
Jlas¥) ab ) adiaal) £ L5 N 1Y) callaal)
s 3al) § jilia 1 A Callaal)
el g il sl Gt
Saad) Juadl) Al

267



- -

1 Aadla

ASE e Oe Aol ot sall nnd e s il &l AlaBY) bl Ja 26

all& 3l Al aae Ala PBA e el gelday Gua Wy Jase o Glols 3as g) « ki gun

saill o dagyhe WK cilS S e s Al AS5AN 0 ol 5 A o) sl

:‘“_glﬂ\

Dt CadlSs gl ol 5 5aY) A1 8 A A o sl e Bl gl e e L -

Slo s (oer al Alae sl Aaiall ¢ lad) adail) KU 6 giad) o) sall oda
A ehal V) ((Obels Bas )« laki gy A o1 s Se( A (s gl
Lot s sall e Jalshall aa gy Lo olld cangia ol lman J1 ke sl lera (500530 s
Gl ga e (s o) BoSEl Ll e — A )l ¢ snge — duwwgall Jas
gasadll o g daabuyl Al ddimd) eyl caelaidl o3 ciedl 5 Jeall
e &) Jaad) Aal

3 il ghat i d ) Giaall

4 LS 2009 ) 2007 oo Uagale skt « Jlalisun Gasnse 5 Gila gl Call<s b je

(A gl Jglaadl 5 Jia

268



z 2 as gl

cdgiadl | A8 Cadlss
2007 |202956220,35

2008 |[206756789,92
S8 Gl ks 139 2009 |[260799342,67

2013 ¢ adiidae] s yuadl (39) 2

3l s dssse 32009 L 2007 A (e 381 CallSs 5kt 1(26)

J6ki g dsu’sa (2 2009 N 2007 A (o Y ST ghas

300000000,00 -

250000000,00 -

200000000,00 -

150000000,00 - A s

IEREISC N [N Sl Wiy § SE—

100000000,00 -

50000000,00 -

0,00

2007 2008 2009
& ) ghad)

2013 fadididae] s yuadl (26) S

O Lo Wasale | ygdat sl g 53— 3lalipus — G 3 381 CallSs e :3laadla

2009 i “als 2009 ) 2007

= Jladi g AS 5 AalAl) dpen ) BN e lalind 2013 ale padid dael @ juadl 1(26) i (39) !

o )




C.P/CA L Jles¥) a3 il gall LS Ol
6,67% |3042628814,94 202956220,35 2007
6,89% | 2998954085,01 206756789,92 2008
6,70% | 3891081785,63 260799342,67 2009

2013 ¢t paddidae) : Hradl (40)z

&Y 2007 L (e 4t Jlgias o 381 CallSs 5 Jleed o35 ) ol 1(40) =

— Sluali g 8 — Slalign 8 <2009

4500000000,00
4000000000,00
3500000000,00
= 3000000000,00

% l?ﬂk 2500000000,00

ﬁ” “2y 2000000000,00
%

0"3 > 1500000000,00
1000000000,00
500000000,00

0,00

e ¥ &8

2007

2009 )

2008

2013 ¢ pasiislae) : Huadl (27 ) i

&Y 2007 A o — Glasali g i — Slaki g o 8 allSs g JlaeVI ad sk :(27)

.2009

— ki gas A8 iy Aalal Lrans )l G e Do) 2013 ple pmdd slael jaad 1(27) i (40) £

—Q\.MB&JA

270




C.P/C.A diu Ol
6,67% 2007

6,89% 2008
6,70% 2009

2013 ¢ il dae) : raadl (41) 7

= Ohsali g8 — ki g dus e & Qe a8 ) e o) ) (s A sk 41 2

6,95% C.P/C.A 4us

6,85% /\

/N

/ AN

6,70% / \—@P%GA,—G,JG%

/

6,90%

Titre de |I'axe

6,65% .
o \.S ‘
6,60%
6,55%
2007 2008 2009

2013 ¢ dae) :aadl (28) i

= el g — b g Jleed a8 e o Y1 CallSE A ol (28) s

LS Jlee ) a8 e A 81 CallSs Gl gl €1 (2008 A b je :3dasdle
L sall ISl S aaia gy

— ek s 38 5 Aualal dpen ) 305 o laliind 2013 dle omdd dae) 1 juad 1(28) i o(41) &
= Olaald &Jé

271



CP/CA dwadl| & gicd)

1 6,67% 2007

6,89% 2008

6,70% 2009

2013 fadidi dae) s yuadl (42) 7

sssa 532009 ) 2007 A (e Jae Y &85 e ol 4Y) CallSs A )i : (42)
Sl s
6,90% -
3 6,85% -
4
3 6,80% -
z dadll
5 675% HCP/CA &
4
6,70% -
q
3‘; 6,65% -
6,60% -
6,55%
2007 2008 2009
&) gled)
2013 ¢ad dae) :yaadl (29) Ui
Bald daclial b e dte L o 2t V) Call<sy Jlae Y a8y Ul L 1Y) 3daadle
43 % 6.89 cilic Cua 2008 daw b

— ek s 385 Aualal dyen ) 35 o laliind 2013 dle pmdd dae) 1 jaad 1(20) Ui (42) &

&)

—Q\.mls&_)é




plganl S5 AS AN 038 (g pme cames Badee il S Sl
p) ) S oS ) b 1 J Y ulhaal)
538 (5 suse o o) g IS 228 Jie o 5 € alhg 4l (S oy Jiall adcalls spadadl x
¢ 5l A s AY) Cluwsdl f Al
iy Alad) Alad) abiaial Alglae oo ol idaall wbaadl RGN Gt
bl a3l paanl g 6] cAlleall dungall i) are Al B s Gk
dalall oo il asy ikl sall
adll Jlas) Sie ¢kl sy el o 81 e 5o e A (ol 2 800 M Al Jadly #
cJasll 2gie 32l ae t3 s Auadi (gl Cu T 5 02sSE (e Lo Jaaly Lo 5 A 5 sl
el Gl Ladie GaalL ol Jal e Al Jlas Jlesiad 5 85l 2giadl dala
$sd aind e clal (oaldl Aleall e <0 Cllall) Zaiaad) Aldall o) agaty
agaall clalgdlly Jeall 465l e alae¥l of @lld cllall clalglll (5 5) dals cle L)
o Clausall o b e s Agal) sda 85 S Aleiad) A6l caad il f
5 chellinyl J8 md il ldeay Al saledll e Jisalls oaly Ol ssaalld ¢ 3 5all
el e 3l
O LA xie lall jals elld 5 — A el Jae — Gaawgell adanill JSl awg *
— Al Al Jae — 38,30 Gk (502005 52012 Aiu sadieal dalanill (KLl
e 22009 2007 358 P Jleell &) e o 8 IS A sk Uy L 1)
5 Jlaall all€s gl Y 1l s el clfie 2008 diw o) and o Glasali 3aa )« Sladi sa
e a8 alads)
A g i) Cua Gasladll sl dald Cpeadiudl old pain s @lld ol ) ) g
3l el 8 4l gl #5580
CallSalll 3L 5 e ot I Gaeadiiall eld) Cara e Al D) G jay Lo l2a
10 alaa g (paddieeall ol cind o BN diagal)

pand = Gluall Bas g — « Jladi g dnga S V) Carn salhe e
p Jlast) a8 ) addinall gl M ) albaal)
tdsall (43) A8, dsand) 3 kil Liad 13)

273



Lacty) % Jlaadl das & giaad)

3042628844.94 381 2007
2998954085.01 402 2008
3891081785.63 465 2009

2013 tpadididlae) : jradl (43)z

BPNIY <) gial
3042628814,94 2007
2998954085,01 2008"
3891081785,63 2009

2013 “;..4;..2 dlac) :).LAA.“ (44) z

12009 L)) 2007 g — sl p = Slis Jlacl o, sk :(44) 2

4000000000,00
3500000000,00
3000000000,00
.. 2500000000,00
2000000000,00
1500000000,00
1000000000,00
500000000,00

0,00

SIS

S jal) Uil &Ll

2007 2008 2009
&) ghiad)

2013 ¢aadis dlae) : juadl (30) i

ki gus Auna 3y 2009 Aiw Y 2007 dias e Jae) 285 skt 1(30) i

— ki gas S iy Aalal Lpans )l G e Do) 2013 ple pmdd slael :jaad 1(30) i (44) 2

N

— ohwdit,ﬁ-'




dadine il sisay sk (Olosali Ban ) «Sladigon 350 8 Jlee ) Q85 gl ) o) aa
A3kl Dl 53l ae el p il dgaal dilae Gl 2009 ) 2007 e
s 3all 23¢d duals Adiay A 5 dnle Adiay Ay el ABELNT 5 A3l 5 480 5eS)
Gajla 3k g Lol daad) gl 3 adall Al 3l Dl (il sall pe 3 adiall LeDlalas
s el e el dal ge Ao al e okl ) gasal aeleny Lee (el
Aedleel o8 o Lla % Lee cRiliaal by gial) liial

g8 = Olaligwr axdiue el daalue of o Jy ald e b e da o) 1 S
oSlef 58Sl gAY Gl ae ol L 1Y) Jiin Lllee] a8, Hshi 8 = Gleud
((30) JSal iy Latia cal dppudl)

A ‘gal) B jlka 1 AN Gl

ALl ¢(laald Bas 5) «Sladisan AS A1 Ay 0l o)) sall (e Agalall s Al Apals (e
A5 b aclill o yal) dal) 5 Alaall il eyl aaal dadiyall 5 Ayl Al s lall
tad)sall (31) Ay JSa ansy LS (o A Galiadly 45 lie GlaY) ik g

2175



2011 diad — Gluali g — Slalisw o8 e cla 3 1(31) s

moslag Alla

W el

m A

Q\JLL:}“ oy @L}a daul) ¢S

20171 4 il 2 ) sall 3 la) cdnam Hl) S LA B3 5 1 Haall




s aa Dl ?‘*i O
5 e Ll o 3 lusall oda Jie b Bguae e 5al oda e Ua) ANESL Y
Hlete SN de il
2l o8 o V) Ldls goled) Sl S ) 5 imd s Ual) st i i1
A5 e gl e sl 5 adld g coatall dpaal o i Y casead (Dl s ol
Uisegdl oo dlali Al o JS8 pall L. Al ABY delda) cled 5 Dl Jae Gk
il pe 20al) Grertiadll CABle S8 ae daugiall o Ll Aals ccalgall sl )
WA PRI R P
s oI V) A s3gd Sl Angall zlial e ae Sl e orolEY) A8 8 aclil gl ) 21
Hlata Baamie Sl gal dld 5 adli e cac il Gosh Ge Lenga
chalgdll 550 il Jal e Al oda 2eld Jyud Cglul o duusdl slac) ¥
(2000 2 iall Jgedall 5 ¢ daall asbuad) )50V Cora) Ll Wl S5 b
(cualid) sda o Ak 3l aad gaiul ol Bane il 5l o) o alacy)
Jead) slad dant 8 anli Las
e s o(Aalle Ayt ADIEL) — Al ol Jae — Ggal) Gl a0 e eV 58 Gaglal pe ¥
B shaie Ll Allaiall 3ajaad) A5l
tead) sall JAN G cclLall Jase ) Uk 13 s daad) e cull D Cullaal)

2107



— hesali Baa g — « ULl gy Gles'sa A 2011cbls -1
D cualiall i )l g dale diiay tddiadla

alelu KXK'

2011 4 4as)jidl clelud) s i) dad
) 2011 s

14060,63 1199,99 oAl )

6378 248 (r s

575,5 44 Aua ) (o

2437,64 Jus Gala

2711,63 282,66 Aa gal

192 cidga 3k

26355,4 1774,65 £ saxal)

- 2011 umt)ﬂ—JuJ}uaSﬂLJﬁux\ JJ\}A\ ZSJ\.J‘\ e:um)“:ﬂs‘)aﬂ\ &E}:JMAI\

2011 <Ll

18000
16000
14000 -
12000 —
10000
8000 s AaS) yiall cale Ll aae
6000 ) 2011
4000
2000

2011 <leluw e

— 2011-12 e Clelu 2

— i g h— il daswse 32011 @lle 1(32) b

2178




s ans
Gant o A pally Laal 6 (DA Ladld) (e 5 i pall Allall 6 33 g2 g0 Gana Jef #
o peile ooal dygile 38k dp el saledll Gl cOpertiuall (a5
b peaan 5 aabia a6 Le A8 5 ASLEN o e g Les daliia
. e giie I3
aie lgie Adhae Gl Cld 5 bl a3 ) e Liad Jaad) Sl ga cdal #
e cagdl JSsall aaidl g il Lgperaiia Gamy eligind pae cJeadl iy ph skl
Dty gl eyl pali ppardiuall (sSE ( pali oDle S il Pl
Al cpleadly Ailaid) lalally
) s e Gl (VL e 0685 Lo Wlle cdialall ajld 4l el ojll)
oo ) Ay aanl
O 13 2011 2 cle 6378 lasae aly i) cagale | okt b e op il clile *
Qe 4 Yl de sae allall oda of Ly ddSall gl ge Jay ald e e o
Jae — 48,30 Gk o oYL @Y dal e Al Claseaddl 5 (sl
= Al
(33) JSall b G.S.P 4% asall 5 «cliill con bl (5 sine ¢ lieY) e L3ST 1Y
f s sal

1 G.S.P : groupes sociaux professionnels Zsgs — suu sl cile sandl

279



2011 JG.SP g 5 iy sl :(46) ¢

sy U dlga | LAY e £ s Jaze
G b yuad Ll 2143 3189 3045 8377 31,80%
AY) ALy gh () 2389,32 1956,32 1337,99 5683,63 21,59%
o4l ) £ gana 4532,32 5145,32 4382,99 14060,63 53,39%
Jaad) &3 g 1784,98 652,66 2437,64 9,24%
La) O on wlela 137,5 156 282 575,5 2,18%
O 9SS 2253 2733 1392 6378 24,19%
s gl 1775,97 935,66 2711,63 10,28%
Cdiga 3k 192 192 0,72%
€ s 8698,79 10946,96 6709,65 26355,4 100%
2011 :\_J)Juj\ JJ\}AS‘ '6_)\.3! c:\:um.n)l\ :\.u.a.u}d\ LB"UJ JMAM
G.S . P gillé;cul
12000
10000 e 2k
sl
gl 8000 W oS
‘j— 6000 e ey dlela
B (el Gl a
.3 4000 m el  yone
2000
0
BN OmiEl (padie
G .S.P

2011 JG.S.P ¢ sl Ly caall 133 a8, JSG

2017 A i) 3 ) gall 350a) cdnam Hl) s gall (33 5 1 Hual)

280




(L2389.32 — il Jla¥) Gisiia 8 daws eb g2l 5 ymal (al el car bl Gy

ol 88 5 i elly b dyalal 3okl pagl dBgs e Wle ey Y el Q8

2 Lo Llle 13a JS 5o & Ahaall g g 7 ead) e cllall 5 Al claleld

— A jall Jae — A8l Jals o 80 ot ) sl aae o

rof Bl eV la Slie) um 38V 050 b)) g sene ) il

AS il Jae bl o3a Agaal (e a8 I QY il gey Aalal) el o Ay gl dull *
A5l oda 8 5asm sall Allall ayial) Aus Y asmy cclld g — Al Jas -
LAY sl a4 i

A el Gali 5 cAga (o Al ge pall Jaall Cagokal dadh e aa Jaall Sl e ¥
sle dy sed o8 e o o) 1 5 sl dea ge —Le savoir faire-  daxl
g s$ Caagy IS 1Y Auali ol iV ol ans ool s

ao ABL Jal e Y ihge Gista 8 ST Aadiye culS oSl clle *
2y BUIYE A ol A1SALIE ) ¢Sl A o L ) aa i Le D 3anaad) byl
5 J8 Y i 8 alhle 5 daaa il e slae) gl salael oSl 4l
cop Sl any g e

A5 Ll Guay gl 2kl Gl 8 el Qliall ) sa 4lS e 3 lall cald)

Losac zmal 5 s al ani o3 Sl = g daall Jgadl 5 00 AV (90 QWY1 ik g

Ao giall 8 3] gluall pae ga

Gl L cagilal 5 a8 e Gin L g o)) sl aae 8 Al da g yladll AJSEY)
Dmed G ol V) aall — Ll Bas g — «Oliligun o8 s daday sl —

¢4y 53 W g
¢ il ol sall e (A dpadiil) 3kl il —
¢l 3 ) gall Hand Jlae B 3aal Glaladl) Jalss —
Lpad o sl e did, clblin Al ll) claledl (an dsas —
—AdAl g s se = Awnagall (8 (e A i oo Ol a5

281



sl Juadll Aails
) b dlead) 5 dpadell 3okl Jlasinly (Sae 45K 5 aire 2a el cibua il 030 o da
QS 5 Ageall ASLE) 8 Gileall @8l 5 Apalall ol e ASEd) 5 Akl D
Ailie b pilie e o b ilie Al 5 Aydd Al » sl (ol 3Ll Co ey e ol 5 o LatinY)

BV s eddiue o A gk
c Vsl Guaill 3 gl 8 gl Lband 5 AISEYY 238 dalles dal (e sliaadind Lo ol

282






103l Ladl) ddad

-

1dadda

Calli Ban g — AL o AS pi (padiiens gaf g GRS G 0310 (DAY Gilaad 2 g Y Gaaal)
g piad) 3 ) sal et B ) ) st Aida gl lasél: gY) Gllaal)
g i) 3 ) gad) s B AgalEl) g plally Cundal) £ Y callaal)
Saaall clalaty) Jalad il Cithal)
g ) 3 ) gal) e Adds g cillalily Aflaial) Adal) el jlaall (amy 1aq) ) callaal)
el Juadl) daila

283



- 03

s4alla

4e 5 G s 5 panadll Ggall 5 skl G e 5 e S (B Ol 5 2L sl alle ()
OO Bl Fiall Claalall Al ) painly Guadll o) saae Slaadll
Ge aaly IS iy O e end WS il alsall e Lig g e Lulul Slali g il clig]
AS sl Galaa¥) gl ala gy Lo ) ety Bl 5 ololal 4lega pa Lgila e
i 13g] s gaal il Coan Aulilall 5 digal) Cual) o pla Juadl i iy Calh gall A ad ) )
3mS A gany A 5l 4S5 dpe Laia) coUalial)
ol Lasd Leatlas Clad daits (Jliall asay IS clls (1 )
= Olalli Ban g — LAl g AS i addiiia o1a] ST G ) 63 SR Gl 1 gY) Caasall
1 i) 3 ) gall el (B At ) anall Al o) JUBSH) 2 oY) callaal)
- ‘-A:\ L aJAUéA e
Jsa¥) Jie alie ol yinl Jual ) ) Jlasd 1 5 4 il 2 ) sl CallSs plB ) ade —
asadllaay o Adle g Aaloatl 400 5 e ake ity cadldy Ll ) jLdinl o s AY) Lald)
5 A4 4 i) 3 ) salle e SV dimall G sall Cajk e adinall aulaall Al ey —
Aaladinly diad (Bl Y o) gall 138 (5 1 lali g o) e Ayl 50 sl el Laild | el (ad
Ao sl g el 8V 13) 2l Uy
el 28 jall 55 jleall (553 (A — il e (M — el Bam g — Slaligw lu ¥l oa L —
s (el el e Aali) Bl agin g se G OBl (s RS a0k ) ol aalS
b Leelily 480l 4a s o Aplai®y) Claaiud)l 5 Ol sl pa 2B Jslad @iy
Gkl oda Jial aa3 g Jakadd ol 13) S e 138 S1 5 el 0 sSE  yyaill DU 5 A
S aliialy dleatioall A30a)
el il dad gl O shany ¥ 5 ALl Ll — A ) & g e — Assall o) jae gy —
ad) 5 aeaill gadd) e Ay i) o ) sall JSUE Jla ) Al A LeeladiuY il Jadl
(i sl) s
e el @ e gt peatal) A QLS BT 3858 Gl aay -
deladlas N5 Sl malail) aiii ¥ 5 5oa ¥ sda o G dald all 5 el ol
6 ) Jal) (pal 53 3 sl 1A Jas 13 i e el I b
aala O 5 5 g8l Jlad 5l il e il (Balanced  scorecard)’
‘5_‘1‘_ eﬁﬂ\ JJ.IL:LA:\_\A_;A.LAJ\ ;\A;‘ﬂ\ %}MJEJ)_EAJ_}'C L}ﬁjm}d\‘ﬁﬁdﬁy
il RV (.EL.AEAY\ ¢ 31 ol ¢ 3laiy) T Ly ) $o—dall il AiLiadll Aaudl)
randl L) iy Jandl Al Jadll 0 5 oWl cdpaSll o gl cdalsll
53l paally Aadaiall Al il e &y 8l ) sall Hili sy Lgma 5 —
Aa b agile Caay alld ) 13 3 agal ) el o) sall sda Jie A8 S gsee Jsla 1) g
Angie lee zilad e 8 Llall 5 aY) iy sy

5 el all A ¢ alalal) o1aY ApliaiBV) Aaill Gl e(s il QL) 5 3 eyt e * !
210 <195 L= 2004 N1 dasdall —INTEC (s gall () o sbeinn!

284



g pdial) ) gal) el (B AaEEl) (5 pdally Eadal) oS Gullaal)
Slo sl e sl ina 5l Jland 11 5l 4yl 351 sall puandt 8 Aol 3l il —
Sl b g Jsenal) dlall ZEEY) (e pamy SV (e Glaall jalla Glld 5 Lealans
) (1Y) i (3 ko Al s il €Ul 5 oS3l 5 - Al jall g saim g
roh Lo Olusalli Bos g — Jlali s s 5o J300 Ly il 5 480N dpalail) (3 )kl (e
¢Aaar) i) deadll s gill oo Cargllaa gl
¢Jraall an gl n e Aeaal) 33 al 4 il
¢ALaLal) 33 gall 4 gill (yn s Aadall 5 gal 4a gl
il e S (e Guaaludl e L S
(e ¥l dap ddlie 5l e 58S il e el Lo alaicY)
¢Sl e Jay (o) Janiall JSEI (e Yy e gl JSE g Ll
A g el (e copgl) JISE] (e aa3 08 ) g ALAat) Jasd) (38 e ST s o) apilly Janl)
Ll sie S
5 A stal) Jaglos D) el il iy blalaall ) (8 duald &g el G se A00all Tane el ¥
(e Jlad) (50 oL seS Uil g Jlall 5 oLy llgine o Ll
SaBl pac 8 Gl a5 (OY) Lald) el alaill 5 abedll e Yy Al 3V Taae Gadad ¥
ERPIN|
tdlac Y1 IS 5 Al sall peae AS) ga (e Yo AaliY) 5 Adaal) e slaic )
oase sl Y gay cedail)l el dad e b gl el N delsill e Jaad) ) sl
Ldaliiall alaie )
sdasaal) clalasy) Jalas sEulll) alhal)
—AS Al G Al ALl aa ) ald) dda) Clasd) 138 8 o) il e dasll Gyl e el
352 pela Of alall wa Lo ppasal g3Mh) e pe b il pilal) Lehine e — Al )l g gain 5
Adgaall il sl (553 agie calall) G V) il )2 e s Juad 8 Ll ) LS 4y Gl Y e (6 g
e o) s dale ddiay yuail) i agil Lay Y s agie ol (A8 U1 53 Al e dlaie V) Ao sidll
Ll A 5 sl o A all s A (5 gl
sbuaal) clalady) *
rob e lalaiV) oda aal (e g
¢hacbusall ~Usgy Y g0 jhay 0l ) jall 335 (A aaiall Jladll palall A 230 S
pelsie B on L 2 At ) 5 118D 5 Laled ST Qi raal 3 ¢ puad (V) wasll (81 5 -
@A (gl il ae ety Y ead Ladly (58 gall Jla b Japsall il sl o ¢d Il
O Al Joiadl 550 5 LSV 5 eLisYL oo Jama 4l (S0 o A (e a3l Ll
O LebaiS) (Sl e A AN 568 5 dpaddll 5 Al BA jeac A i ) (alalall
Al s
PEILS PP dg.ud\ e d}; et lead (5.1.33.1 L) J}@_.uud\ )..39.3335\ ac Gs EJ);J\ —
Aaie JSLa i ale IS cilabaiall Jea b 2sgal) oY Y 5 4l cilaasd) 5 Jslall
Aalaiall 288 5 Jaad) Cl@NAT 5kt b agall e ESH J 5 Flat
raad clalas¥ s Jlaal i (e
oS U5 aale — Aimall — ddssgall Gk (e Janiunal) daaed) dpapdaiill JSLll asld %
seleall o il Alaly IS 5ol Galaal &

* ¥ ¥ ¥ ¥ ¥ ¥

*

285



Ao ol sall g g acall (ali e ) Y1 ool Ao a1 5 A JSIY) g M asa s ol LS %
— Al pall & g e — A pall Jala e 1Y) e Wl i Les Ldliial ) Wle s el
& s se — dususall o il o 5 g aaall il gall 5 alail) Cperdiiiall G adlalll
Ldaa Jaall Cag ol g dnsall Jama e o5l JOA 0 — Al )
Sty Aalall JSLEA Gmas i b oai) ) aaal) Jalad ey doadsdll Jelal) das) %
oo oaladll ol 5ol ) AlCie 5 ki s Lingd L) el sale) Alla D iy a3 sall
O aeie irinal) Allall Sl jleal) (s 53 duals cal i) e Lla e il il Cailda gl (s
Ge die ahle 5 ST paed) (B S Jaudy aalen Lo b ¢ gl pb jpaa 8 Sl
- sl 3 g gam e — s el 8 (5 slase
a5l IR (e g ) 3 ) sl s digds o il ddlaiad) Ll Clu el e o guall Ly
I Lol 5 — Al pall £ gamge — A sall adiiisn & gana (e 9933 Jiai die LdAT (gl duilaal
4130 ) 2048 -
i 40 3043 -
i 50 ) 40 48 -
A 50 B8 L ddd 5 -
alaie ) celuafind) b S Ljkert" g Jleaiuly 5 ) 5 83 ) L sa Ul e sl
A sall cl HLA) Criaad ) dapall e
323 B8 ge it (3l sa b clae (Bl g 535y G o
o
By pal )y g pal ) e cla (ol Bady o
: : AT
) 3 ) gal) ety ARl g cillaliny Akbaial) Abpedd) cilis jlaal) 2oy 3ol ) allaal)
spladiay) -1
sl gil) gl A)AAILN B g g Apar] 11-1
— 4\...»...»34!\ c.é ?\Ja.ma\)[\ :LILQ.C cLAJmU.C a9 e u)ﬁah _)LLK‘—‘}” (i BJPLAM :\_\gaj\ Caia
(Al 5 A8 Al ol Gl sl JS e dlag) JUT (e 4 Ll 63 S daal Ll cudae
= Al gall JKEYT 5 Jslaadl JMA (pe sliaca sl Lo &l

286



(Laddiua 38) £ sanal)

Yl - - gl
Bl o e e 3 5a e
By &8 50 By

0 1 6 15 16

t il dae) 1 yuadl (50 7)

:ddw 30 Y 20 4

Al 3 ) gall 30 (B pubad) puaindl Cidh gl day ip gugal) Jigludil)

(ariins 14 ) &0

A g0 pe | e 48 9o
3.)..3\A.A 2\35\}4
3.\.&.3 Z\.SB\)A '6.\:2:.3
0 0 1 6 7

t il dlae) 1 jaadl (49) £

(LAASLM 24) JJS.S

Sl ne| e
Ao | @ gl Bady (38 5e
3 & 5e
0 1 5 9 9

¢ adlidlae) 1 yaadl (48) z

BN (B abal) paial) Cida gl ay
A il 3 ) gl
052 Gilse @G5 [ P
O e W 5% G

9 3% 0%
16% 1y 42%

39%

2013 ¢ padddae) : uadl (36) Ui

(S 5 S ¢ send) 2 38 Lo ikl
Loy do Lo ta ¢ umie 31 (o gl 488 sl culS
oofl 5 A Galagy Vs cld e Jy
Ao Aoy sl 5 2l el Glo e

Lol o Lelda) §f Lalia®) of g

B (A ) puaind) Cada gt} 2y

Tyl 3 gal
8
6 T n 3.\.&.\&5‘}4
g | 04 50
0 - [ 0N
Rl ;,7’_\‘; f'?_‘\gff?” SEEPE
e 59 y;y [~ RN PPS

‘o

8J‘J! gé g.ul.u\’\ )\AM\ d:\Bjﬂ\ a2

a.gﬂ,\“ JJUAS\

0
2 | [ 328 (38 se
4 (5 JELEW
2 _
0 - [ JRUEW

o7 oF 0G50 e
A .\ffo
=4 3 CIAT g

2013 ¢ paddidae) ; yuadl (35) (i

Sl gl dagare cul AE) edUlidlaadl
calSs 48 odl Ll i S alall o duall
bl 3 el

287

2013 ¢ paddidlae) : jradl (34) (i

5 (48) A, Jeand PlA e sddasdl
CilS A gl o) JasdU ((34) A8 J<al
o pac 18 b 3 Al s

o ysSAl




(Laddiuia 88) & sanal)

A 40 ) 30 iz

Al 3 ) sall 303 B pubald) puaindl Cilh gl day ie gua gal) gl

(ardins 21 ) &)

(Leddiia 67 ) oS3

Alase | s | 32k (38 5 bylae | A3 g . » e | G .
By i 5 Bady | A3 ge sady Bady | G sy
0 4 11 49 24 0 1 3 13 4 0 3 8 36 20
2013 ¢t il dae) : yuadl (53) # 2013 ¢ padiddae) : yuadl (52) 7 2013 fadidi dae) : yaadl (51) z
03] (o o) yuaaiall il g1} 3y s 2 &’1"“:‘" J““""‘ ‘ ‘“""“ b ) 32y 03] (b o) yuaiall il g1} 3y
il 2 sl 2dal) 2154l Ayl 2 sl
Meadddl e EAE 50 [ PR ig 40
A8 ga e B0 A3 50 e 10 0 525 A88) 5 30 M55 (38 5e
8
12% 5% 0% 27% 6 WA 5 20 (- JCRS
- 4
2 [ REESY 10 +— [ ERE
0 . g g TEs o Ll SRR
] AR A ~F f?_.\.{ ¥ 5o 48 g e Gilse Gllse Mae 2 b @A GH e e
=4 A 4 sady 3 50 (38 50
o B8 5
‘o 3.\.&,\

2013 ¢ madddlac) ;jaadl (38) Uk

2013 i dac) : yaadl (37) (i

2013 ¢adl dlac) : jaadl (36) %

o3 i e Ju aild e b o Jo o) 138 5 bagage CulS A 5O 5 aball Vs oY) Al s3a ilila) 8 1S | e A8 el @3a] ikl

288

el gl iYL )




i 50 ) 40 4
Al 3 ) sall 303 B pubald) puaindl Cilh gl day ie gua gal) gl

piiivia (46) £ ganal (Aadiinia 10 ) &L (Leddina 36 ) Jgsd
e - Gilge | Y ) 488) 5 il ga e | L i
Flse e | Y 3alaae | A8 ge o . sulase | A8 50 i Maa | G5 }A
B_\:&_.\ éS\}A i 3-\.&.} 3.\.;::.3 4.&5\).4 3.\:1:.} '5.\.:::.3 éﬁ‘}aﬂ 3-\&-}
0 6 5 26 9 0 0 0 7 3 0 6 5 19 6
2013 ¢ il dlae) el (56) z 2013 ¢ paddi dac) 1 daall (55 ¢z 2013 ¢l dlac) daall 54) z
BN B bl puainldl Cida o) day 2,0 54l B1a) (B (onbaal) puaind) Cidh gil) any M ";:“3‘ "‘ | ! T'*hﬂ‘ =
i) ) sall 4 pdl) el 1)) 9l
M5ads 8 e @G se [~ TP @5y Gilse @G5 [~ BEE 20 )
" N 15 [ 5o A e
OG5 e W B850 e O30 22 WG 2 10 il
. 0% 5 . @) 50
13% 0% 13% o
11% == 11% —__gmmme | 0 - Wl
? 15\,3? 57 3%/‘\{ 39\{)5’ 4880 g0y
e 59 7;9 W 5o A6 s e
56% 56% 2
2013 ¢ oadddae) 1 uadl (42) i 2013 ¢ paddidae) : Huadl (4]) (i 2013 ¢ paddidlae) : Haadl (40) Ui

.“QJLL'}S\ O8O A%l Jeaal 1 ydat cAadina 3 ) gean ol 93 sala cuilS 488 oD K1 93 piala cuilS (A8 gal) YIS tddaaDls

289



: 898 Lad 50 dd
4yl 3 gall 31 (B puainll Cidigill day 1f gu gal) Jgbesl

3 : ) g e | e ZEL PV Bilse e | e . &8 5a
e | > sadae | 4 g . T aae | 385 ,
B RN By By 458 g0 By LR B8 5a B
0 2 3 8 4 0 0 2 3 0 0 2 1 5 4
2013 f i dae) 1 yuadl (59) z 2013 ¢ padid dae) : )uadl (58) 2013 fadidi dae) : yaadl (57) z
1) b (i) il il ) sny B L-*‘Z‘l‘ﬁd*‘“‘ : bl;‘*hv“"" = 5030 (5B cpmf) einl) il ) sny
L) 3 gal) R 4l 3 ) gal)
@i s e @R 5 Byl 3’3 6
48 ge y2 @55 A8 ga e 2,5 [ 5 46 oo 4 0528 (38 e
2
12% 0% 23% 1,5 .:us‘)‘“ 3 .155‘}“
18% ——— 1 2
0.5 [ ERE [~ ERE
’ 1 4 1 !
0 ' T D AR e e 0 O3 se i
BTt T mesw e CNC PRNTURSVEREFEN [ pge
e 59 y& say 38 se (38 5
2013 ¢add dae) : yuadl (45) U 2013 ¢ add dae) : yuadl (44) U 2013 ¢radd dae) : yuadl (43) U

Sl 13 5 Sl L s L Wi aell e il Llagl L3 Aals dagase oS sl () 5 Aa6 ol 28 sl 1iladke
c A 50 Sl e\..o'l.df)” pic L,,me} L ) pac eSS A8 de gtia

290



BUI 51583 A satiuadd) bl S Ciph (e a8l 5 Apeal) dulead) 538 ellac) (e pe b 081
Lol S5 Sy ccilial 5 cnaes @lld b 5 sl 5 5l GIS (o lall Aals) allal o V)
rasbad 5 Al 3 ) sall i (dsses ik (e (a0l dals) cada gl Jlaa) :2-1
sy cladd :1-2-1
= Al Al g gmge — AS Al Al gl —
o JS la) g gl el cilS L 5l 53 e i) e
6 sie 550 (ol e 9IS Cnaall da Y el e el sl (g 53 (e RS @
sl Camia aila
s A Qb :2-2-1
(Cada gill (a) Glulws 5 Gladl il e aie el Loy Jabaddl o aleal ala@yl g
(- & LYl Gash oo alaasuy)
S e Cilage Hseds pe g dnae 5 il S EAY) o Al G aa sl el ae
e apasiy cxaall pall JAA Gk oo bl maal (o gl Al e
G s — Al )l g g ge — A AN Lgiy Ge A0 el AabaiV) Cluwsall 8 alasily]
Ledahy — Gl el — 1) o) Lo elld cals bl Bala gl 8 Alad) Galiaial dalf o
.(J‘Jéj Bie aiiay dal 5 Cuai)
rs A A ald jlas
Aol alsall s (Josae duady (ohsl Jaly) Jalalh calaall Jealae¥) cula )
AV g sl 5 DN 5 Qs 5 A8 gl 5oyl e — Al Ll Jae — ASLE0 8 (e Cada gl
OIS 13 o elld s g puall cacadl 13 4 bl Lo Wle 5 cAieal dususal 7 5 (e Sl G
Algall Aliaall Llall ciligdl e Lia s jia ¢l slaal
tod Jiiall 2 gl Jsadl e Al Gl Glls) e 4 Uha g L slatind) e lalicl
e oSmie (8 S5 25 Al
A sl JEN) 5 Jglasdl el e 134T

291



(Leddia 17) & sanal

by g
\EN A gall A kg S
e . N
IS O (e b g b
Hons 3l
..‘ - .
16 JIo | dasad | A sl
03 06 13

2013 ¢ dae) :radl (62) 2

S Al aSuaie B aSils gl 48y b Al if gl gall Jiludl 4w 30 N 20 4id

(dariinie 05 ) &l

O aala g
zOB | Al Jalo e i
Lzl

3ok
—auds gill

-

3| dasad | 485 .
06 | <l
oi 02 [ 05 | >

S Mlal) aSuuaie B oSih 5 Ay b L

045 @dss @ Diesd z )l e ks

8%

2013 ¢ pad dae) :radl (61) 2

(LA.\ﬁ.u.A 12 ) J353

(e cadag
TR | usall Jal e cadag | caulagl 3k

D3| Jysas | agg .
10 | <l
02 | 04 | 08 H

2013 ¢ paid dae) : ruadl (60) &

S llal pouala b Sish 5 Ay s AL

0 s

1 . B

Ay diess J cabg
e Oz i e b g
B Hasas all
Lsas pall

oORrNWAUON
1
|

foliad pSaia b pSish 5 4 b AL

12
10 [ PRy
8 -
6 1 — @i
4 A |
2 1] :E B

| )
O T T 1 .d}

W s JY el
e Dol el
R a3l

iyl

2013 ¢oadsdlae) : jaadl (48) Lk

:\.L;yw

@Uajalq\}uu_a_)s @Ju\ sl s(;}ud\t_;c
i a5 Al Y1 8 Aala bl Ll
Aial a5 Labiaial o jba¥! Cada il Al

A

2013 toaddidae) : Hradl (47) G

Z\.L:;)\.A

Lol Wl g cailayg Loy b ¥ Aad ol sual 06
(B3l 72

292

2013 ¢ paddidlae) : aadl (46) Ui

;:\.E;)A

@bl sl z A g bl ol Bl
o gl Jlaal g 8 AN Gl i) (A jlaa 3
(1 eJagas dd ) sl




(Leddiia 17) £ ganall

alag
\E A gadl JAN e canda g CUL
TS e (eoalag b
A el
..‘ - ® - -
32 JIoN | dassd | Al sl
03 13 40

2013 ¢l dae) 1 yuadl (65) z

¢

(Aasiicua 05 ) &b

g .
3
> \E a.uu.u‘ ) Ala ;’ML X!
zIA e sall JA (e cda gl oy
Al
3| dasas | A8 5 .
08 | <
0 | 03 | 10 |~

2013 tommi e 1 aad) (64) ¢

Al aSuaie b ol g 45 5k Al tp g sall Jbed) Ain 40 Y 30 4

(LA.\SSM.A 12 ) J353

i g
S e | dwgall JAJa e s g S
TS e (e g b g
Lo 3l
24 Jo) | dasan | A5 )l
03 10 30
2013 ¢ M) : jaadl (63)z

Sl S 8 oSl 5 3y b ALe

0 B B Ddeusd z A e e

S llad puuala b aSish 5 Ay s Al

12 )
10 [ JEECEY
8 4
6 1 — Bdss
4 —— -

f 530
O T T T 1 .d}

A5 dd i b

T Alal) aSuaia B asilh 8 48y b AL
35
30 @ad s
25
20

15 Bdis
10

0 . E BJ

A dias s s

15% O Ogos e cibas e OgJa e cilag
’ GJB :\.u.w}d\ GJ\A M}A\
Fosna gl L 3l
2013 ¢ padd dae) : yaadll (51) Ui 2013 ¢aadi dac) : uadl (50) 2013 ¢ dac) < yaendll (49) i
Adaa Dl :Adas Dl -adaa

o ool ¥V A ) Cagda i) 32 ol e
¥l JSE e sa 38 1 5 sl b
Al e sl 138 8 Yianiad

sed Al il Gl gl e Ao e
— Aswsall Jals Cada gl b alall ol
— Al all Jaa

293

Adel (Rl Jaly) 2l Cals gl Aa
Lebai (g ST Jia 3) il guat)




(Lediiiia 41) & ganal)

ol g
\E. dwwyall JAl e s Som
TIA e e b g b
A el
..‘ - ® - -
05 [ I | des | 5 sl
03 07 31

2013 ¢ dae) : radl (68) 2

Sl aSuaia b aSislh 5 4y b AL

04 Bds B Dhesdl z A ge il

11%

7%

15%

S Al aSuaie & aSis gl 48y b Al if g gall Sl 4 50 ) 40 4

(dariicis 08 ) &Ll

ok g
s Tl JAN (e Ciila g b
: . . 3o kg
Sl ~ i 5
s 3
02 | dasas | A <
- 02 06
2013 ¢ padidi dae) : yaadl (67) z

2013 ¢l dlae) :jaadl (54) 6

adaa e

2 OS A8l Gyb e el Cal gl
—uwghj—‘)wdyamyéiu\

Sl paaia b pSich 5 4y b AL

O FRLr N WA UI O

@ ads

:F_

B s

|J

By dad J kg
TOA e
T3l

Do e ciibas
a3l

2013 ¢ adididhae) : juadl (53) i

(LA.\ﬁ.u.A 33 ) JJS:\

i g
& e | el J313 e Cida g
TOA e Oe gl gl
Lns el
J3 | s | a5 |
03 sl
03 05 25

2013 ¢ dae) : ruadl (66) &

Tlal pSuuala b i 5 4y s Al

30
25 (5 EECRY
20
15 1 B s
10 +—
5 4 1
3
0 : .ﬁ |J
i s ) by
O Ogos (e dibs
B s all

Lo sall

;Z\.EANA

b paainall Lpulull Al calS G )

294

2013 ¢ dae) :yaadll (52) i

::d:'nyu

gAd) ol bl Jdeo i)
(36 (0 Qi 5a 25) Glaall jalls (s sall




(Lediius 16) £ sanal

o )
\ES A gadl JAN e canda g Sk
zo e b gl
A el
‘ ..\ - R e
01 s Jagad |48 il
01 02 13

?(“Au‘ aSuaia (A Pssézjs 43,
(g\.néiiu.a 04 ) P\

e dag .
3
- 4 A don \d;\d ) L_.HL X
= et IR
Al
A Jasad | A8 5
01 Jsall
— | o1 03 ¥

2013 ¢t il dae) 1 yaadl (71) 2

Silial) pSpuaia (b aSish i &l b ALe

0 adES B B Dl z A e ala

6% 6%
12% a

2013 sl dae) : yuadl (70) z

Abe tE a gal) el 23 6b Lab Liau 50 Aid

(LA.\SSM.A 12 ) J353

e adag )
K| gl il e caidi g Bk
co &) L g &_i:\Ja}.\“
EWWER|
D3| s | ddg .
- \ |
01| 01 10 S

2013 ¢ dae) : sradl (69) &

el pSuuala b oSl 5 Ay AL

3,5

3
2,5 0 48

2 44
1,5 4

1 (S JUPEL
os I I—F

0 T T T 1

mJy
. . N .
o7 Oz 4 o il
W

2013 ¢l dlae) : jaadl (57) 6

;:\.L'nﬂm
oe (_A\AJ\\.Q_\.A.\.AQ\L.&J\.M\ Y ‘(AJA’J ‘;;
Slo ST sl Al Gl @l gk
A )

2013 ¢ padididlae) : Huadl (56) Uk

el pSuuala b oSl 5 iy o AL

;Z\.EANA

Jaa

295

12
10 @is 5
8 4 4
6 1 @ s
4 4
2 |J
0 | .
By dias J bSOzl gecals
e Lo 5l
g
Lol
2013 ¢l dlae) : yuadl (55) i

DS Ggha b e siee



A8 sl dald e b Y ot 5 WalE U1 Lo — Al ol gaim e — AS8) Jals (e cadagil) o ani
B sl 8 Ji Ty Al 5 as
V) aoletll i il ade Jld o8 Ol (Famsadl 7 8) asal Aasia¥l e sdiel L1y o0
A s gboall el ma )l culs WL pea) sl Jal e dege 3 AT e dla
fsbile DLaeY) Cpms Y1 S Lo daantiall salgtll 5 el (5 siasdll
W8 53 5 Jaall (b adjha (m Fud (A S s ol pall 308 s2e (8 g S all p183 * X
s Jola Il e
(bl R o Jaall 3 4558 o ligal) aSle 2 dna gl o8 5 el 3R FF
Ageal Jead Al ALail ogd cdanll 8 Cp AV pe alawd¥) o 5 olaall Jaall o 5 jail) *
e Jlaadl G Jemnd 3l 5 el JSLEL | i s 58

taaall g5 el —

(s snall il g0 HaT 4 gy o 81 e 28 (Y Uaa 8 o) Al sl -

tdiob (8 gdoall A LgSalan) OSay el 02 JS

AUl g dpgidd e jlaay) -

¢danlatl) caldluadl -
i g Ll 5 e A gl AlamiV) Cluusall abine 8 oand Y Lo clld Aagmia 5 dale culS 13
Anbadl A oY me DU AL LAY s3a 568 L 1K o 3 = el san g — aalL
s guina
Shiall o gind) A8 jed Ay pm an Ll ae Sl Adudall clglaal ol al A Y L
giyall
Al ¥ Tase caila ) dalias Jolie daliac Tase 3aY1 5 Zalaall 48 K3 Y Lo 13 K %
Gl e Aialul) Ale) Whad 0 5 sl 3 30 juleadS Loy Jgenall 38500 (WY Cadagll b
(A sall Jglanll 5 JISEY) 4t LSy gainal) Agall

296



(Laddiuia 38) & sanall

g S8 9

Badny (38 50 " Ulae |38 5a )
&9 50 By

6 5 10 9 8

2013 ¢t il dae) : yuadl (74) z

(adiions 14 ) &0

A g0 g | e 43 5a
3.\3& 2..&5\)4
o.\ﬁx.g 2..&5\)4 B.Li'a.j
1 5 5 2

2013 ¢ padddae) : aadl (73) £

i 30 A 20 o L
Adl) Jles sl D5 Y g culls Cigs gill 4y 68 Y guda gal) Jiglusdl

(Leddina 24 ) 83

Y ac G &8
ol o e e 5 5 o
By &9 5a By

5 4 5 4 6

2013 faddi dae) 1 yuadl (72)

Jues s U JIE Y 5 cuils cigls gill 45 61 )
2,
[ EEIES

1380 50 e @525 A8 g0 pe

nsmaﬁ‘f ..\3\;‘\

16%

21%

Jues sU¥ )55 9 cuils ciuds gilt 4y o1 6Y)

48 )

6

5_

4_

3_

2

1__

0 T

27 37 7 3,,5’? f??
7 »7

n'&.\.\i.!z\.sﬁ‘y

[ EEEIP

48 50 e

W5l 48 g e

O L N W b Ul O

Jues el )5 Y 9 cuils ciuls g3l 4y o1 6Y)

4s )

G B8lse Aaa e e

>
RN

38 5e (38 5a
ok

0 528 (38 5
B & s
B s
O3 se 2

Mo 38 50 pe

2013 ¢l dlae) 1 jnadl (60) U

2013 § i dae) :adl (59) Ui

&)

2013 § ot dae) :rad) (58) U




w40 N30 on e
AS,A) Jles s Ul Q15 Y 9 culs cids gall & ol ) :p gada gad) gt

(Lotdics 88) £ garal (Lesiiona 21 ) &L (Latiicus 67 ) S
, Br e | A : e . Al 5
G ge Mlae | Bge | 32k 38 g Al ge | sulae | 43 5e 8l 50 Nl | 3 s
&8 5a , 43 5a oy &3 ge B
By by by
16 14 22 23 13 1 1 6 8 5 15 13 16 15 8
2013 ¢l dae) 1 yaadl (77) 2 2013 ¢ padidi dae) : yaadl (76) z 2013 faddi dae) : yuadl (75) z
e sUS 0155 Y g culs cigh gl 45180 Jue s dFY 5 :‘f w45l 53 Juas sUS 0155 Y g culs g gl 41 )
as il PEgRA
(S EARSELPOR & EEUP [ FYEW 10 20
438 50 e 32048 50 0 8 sok L3l 15 - e e
6 0525 48 e 052 G se
18% 15% 4 @) 5 10 - [ JCRS
2 [ ETES) 5 [ EUES
— 0 -
v Bl 488 ga e . . Bk (3l ga
e il Gilse @lsa dae & e Wit Sl 2
4 By B8l (38 5a
sl
2013 ¢ il dlae) :jaadl (63) i 2013 ¢ padididlae) : Huadl (62) Uk 2013 ¢ masdidae) : Huadl (61) Uk

298



(Laddinia 46) & sanall

w" . . .-'\
A ne e e g & 5
By @8 ga By
1 12 5 12 16

2013 ¢ i ae) : aadll (80) 2

43 50 ) 40 o L

A Al s s Ul Q15N g culls cid gill &y 8 ) 2 gudagal) gt

(dadiinns 10 ) &L

A8 g0 j& g ZEL PV
3.\3& 2..&5\)4
By 488) ga By
1 3 0 3 3

2013 ¢ padili dae) 1 yuadl (79) z

(Lerdiua 36 ) 983

Y ac e &8
ol o o .\:3\;.4 5 5 o
By &9 5a By

0 9 5 9 13

2013 faddi dae) 1 )uadl (78) z

Jues s Uy 0135 Y g cuilS cili gill 4, 61 6Y)

s )
[ AN 2\:\5‘}A .Tm\f [ EREws
D480 e eG4 50 2

2%

26% 35%

11%

26%

Jues sl 015 Y 9 cuils cids gill 45 61 6Y)

A4S )

3,5

3 .
2'3 i [ 505 46 g0
1,5 T .:‘\AQ\JA

1 [ PYES
0,5 -

O n T T T Dhﬂ\}‘)ﬁ‘;

W5 48 g e

7 »7 7

o

14
12
10

ON P O ®

Jues s U J135 Y 9 cuils cids gill & 91 6Y)
3

[ 525 (38 ge

(o a1

0 3% 5 e

Gsa @se Uae He e
By B8 sa (38 5a
ady

Waa i

2013 ¢l dlae) :jaadl (66) Ui

2013 sl dae) : jaadl (65) Ub

&)

2013 ¢ il dlae) : jaadl (64) Ui




(Laddiiia 17) £ sanall

898 Lad 4 50 (e

AS,A) Jles s Ul Q15 Y 9 culs cids gall & ol ) :p gada gad) gt

(Aadiices 05 ) &

St | 2 S | [ s e [ aa
dae | G5 R R IPNTON T T B
Bady G 5a By By 438 9o Bady

1 2 2 2 10 0 1 0 0 4

2013 ¢ i dae) : radl (83) 2

Jues sl J1 35 Y g cuils Cauda gill 45 169

ag )
M5 il e EAE 5 [ RYEW
O e pe @50 A8 50 e
0,
1% %%
12%

11%

2013 fpad dae) : nadl (69) U

2013 ¢ oaddae) : jaadl (82)

(Leddiia 12 ) 83

Y ac e Y
ol o o .\:3\;.4 5 5 o
By &9 5a By

1 1 2 2 6

2013 ¢ dae) :ruadl (81) 2

Jes s LY J135 Y 9 cuils ciuds gill & 916Y)

s,

5

4 .

3 _

2 _

. N

O T T T T

g o7 7 T

37 @
e

50 48 5
[ EEIPS
[ RUES
[]488) 0yt

520 48 5e e

O FRr N W~ Ul O

Jues s U 015 Y g cuils cili gill 4, 61 6Y)
4s )

0525 (38 5a

"

(5 JELEY

033 5 e

" " . . W52l 30 e

Gilge Bilse Mae e e

Bady 38 ga (38 5a
Bady

2013 foaddi dae) : radl (68) U

&)

2013 ¢ il dlae) : jradl (67)05




tdalat) Adaadal)

ot ulS Lol il 28 o) (f an eAy satunall Aial) il plimel IS bl Y il
it oy sallal) o e 138 cadga s Cum b gAY Gl o g st
— Al g gmse — Ausgall Jaime Lghymy Al A5 el e (iS5 (L
LY s ally e Ll i i) ¢ Al S sl o) g

301



£

sl -2
| fine Lo gBi g Hoa¥) 8 Lusune leli)) — lusalisas g — laligu duge Cagd
AN A e Wl 5 S0l il il ¢y sal) Al Hlail) AL by el b
ce)aV) 3 cpnd Gl Qe o s Ll gl ) o Les o(dgle aaiaa) (sl
G alhe il el e G o s llall A 3) Al cll 3 Y b jallaa
Alals a1 138 ie 488 3 ey 5 Bl Sl o 5 (on &) Sie 208 6 S
oS Gl el Allie oa
o) el o e gl Lilimed (el ¢ lae¥) s 53 Ll diall (it
LSl G e (il iliay sat) dplall Lealaale

tAalal) Lgiliate ¢ yoaY) Jo ) Ll 12

Bany = Olalign 4S5l eddiue oy o 5ol JISEYI 5 Jglaal) Y lailly

A gl sal (e agd mia Lo o ol — il

302



(Aadiines 14) &L

(Leriicia 38) & el
.‘ . . .\
= e D slae | ol =
B (;"a\-) i B
7 3 2 15 11

2\.::.;.':\) e e :*:u.'a\)
3.}3\A.A 2\,3;.':\)
k| A, sads
1 0 2 7 4

2013 ¢ oads dae) 1 radl (86) z

piy La o (pal,) a3 Ja
SGlagd g 92l (madl

- T
fAadla Gl
@i poal, B> Bl
Dg;“.ab B [ e g;"."‘) B

18% _29%

0,
>% 40%

2013 ¢ padid dae) : uadl (85)

Lw30 120 ol

ohale il 5 cliaygad g jsal (e aS) adiy Le o (sl all) JA 1f g gl bl

(LAA&L.M 24) JJS.S

eal ne | e =

N A:\\A.a ‘5;4\‘) N
Bl 4;*‘5‘.) i B
6 3 0 8 7

2013 ¢ aid dae) : suadl (84) =

2013 ¢ dlae) :jaadl (72) 6

adiy L o @9l 1 A
g claygl gyl (4 pdl
Sduale cilBlsa

10 @5t dual

5 I:I I [ R

0 - [ BN
20 P pane e

o

S Glaigd gyl (madd
Sduale clBlsa

10 n'&ﬁggﬁb\)

5 | | I |:| I .‘;‘.‘\J
0 T T T .A;\l;a

p P

Ol o

eal OVl g gendl Alasdl
b cdal gl el a0 aadl
eo LU, L 1) (%40+%29) aii s

Qlall 5 ol ate EVlA

2013 ¢ padididlae) : yuadl (71) Ui

5 olall 3oals e )l Vs rddasdla
e aa Lol gie | a 22 alall (S

v ma

303

2013 ¢ oaddidae) : Huadl (70) Uk

aie oS 5 g ol el ke

dg 90 ()l



(Lediinss 88) £ garal

aly e e =2l
N J;}lA.A @a\‘) N
B s B} i B
1 8 9 24 46

2013 ¢ ae) : radll (89) =

piy La o ¢y gl o300 A
g clagai 5 g5l (e psl
P ETIPRLAL T

(= B [ REES

O =l e sk ool e

o AMH‘)

10%__ 9% 1
T, 53%

27%

(Aadiins 21) &L

4wid0 N30 ol

ohale il 5 cliaygad g jsal (e aS) adiy Le o (sl all) JA 1f g gl bl

(Lardina 67) Jssd

sl e | e daaly al, e | e Al
| s | - sae | i | 27

B dual Bl B g;*"ﬂb i B

0 3 3 8 7 1 5 6 16 39

2013 ¢ ad dac) : uadl (88) =

2013 ¢l dlae) :jaadl (75) 6

pdby L o Gealy Gl Ja
9 by i 5 sl (4 psl
Sdala culblsa
10 0 sadydual,
SN I -
0 - . |_| . . [
f)f) ,}/\))‘)? 0 deal, e
=4 c4 B ety e

2013 faddi dae) : a4l (87) 2

ay La o @9l a0 A
S Glaygl g 92l (madl

edaila bl
00 [ 32 ol
40 7
20 + 8 =)
0 . ._|_-_'_I:I_|___\ [~ R
D)
f >§/ O =al)y e

Cili ) Ve g cddaadl
A N 5 (%27+%53) Caall

2013 ¢ oadididlae) : yuadl (74) Ui

Adl oda 4 Glibsdl Ja culS daadl
OS5 clgliale 5 Anld) el o a5
Y oale sl alal 5 )l s NVl
A Ol

304

2013 ¢ adiidlae) : Huadl (73) Ui

5 @il act gy o )l Vs saadle
SY) pal) cadal Jaieadl



(Lotiics 46) £ garal (Aatiinna 10) &
. \ . . . \ . “ . \
M > yas | ol e bl dpal ) ne > dalaa | Al =
By 4;"‘,) i By 2\:“‘.‘-"\,) By
09 15 10 08 04 02 04 01 02 01

2013 ¢ dae) : radl (92) z

piy La o ¢y gl o300 A
gl g sl (e asl
Sduale cilBlsa

0 sy oal) [ P [ BEES
O L;".‘\J e [ RN c;‘-b‘J e
19% 9% 179
33% . 22%

2013 ¢l dlae) :jaadl (78) i

¢diall ola )Ab:: ‘?}A’d\ ‘_A.:; 14N

3 N smeday 1S5k
ALl Lliala

eﬁwﬁi

2013 ¢ pad dae) :uadl (91) 2

addy La o 03*2‘%0333&
Salaygi g y9l (e asl

X PRLAT T
6
4 (5 SRR
(2, | W e | [ W 8%
T e
> 9/ O 4paly e

w50 M40 o L

ohale il 5 cliaygad g jsal (e aS) adiy Le o (sl all) JA 1f g gl bl

(Leddiia 36) o83

= e = slae | ol =0
Bl ‘;LA‘J . B
07 11 09 06 03

2013 ¢ dae) : auadll (90) z

2013 fmaid dae) 1 uadl (77) Ui

pe OIS &Y Cagtia 8 :dlaadl

@) Ol gpal 6 Jia Y Sl Wl a
aall) e S

305

g cbaygl g j9al (4 pdl
P ETPRLAL T

Dﬁﬁeg@b
10 1
)
ST e B nin N
0 - T T .A:\IAA
P e
7; \/ .Bﬁ*ﬁg;".“)‘):“;'

2013 ¢ padiidae) : Huadl (76) Ui

(aall 1all S ) aae ddaadla

09 Ji 3

aia A alall &1




(padiesa 12) & saal)
. ‘ . . . \
= o e slae | ol =D
B (;"‘""J i B
05 07 02 03 00

2013 ¢ il dae) 1 yuadl (95) z

piy La o @9l o300 A
SGlapd g 52l (madd

L4 Te
edalae cililsa
0l aly, @ e [~ REES
O L;"b‘J B [ e L;‘b‘J e

29% 0%‘ 18% 159,

41% _~

(Aadiica 05) &

dal - - 4l
Ll ) e e salae | Aunl al )
By 4l By
01 02 01 01 00

2013 ¢ padidi dae) : y)uadll (94) z

;98 Lad diw 50 4

04l cllse g by gad 5 jsal (e A adhy Le o (gl il A :f guda gl sl

(LAASLM 12) JJS.S

= e e slae | ol =0
3.\.&.} ‘é_;a‘_) N '5_\:;\_.1
04 05 01 02 00

2013 ¢ paid dae) :yaadl (93) z

2013 ¢ il dlae) :jaadl (81) i

addy La o Gﬂ‘gdﬁi&
SGlaygal gyl (e asl

L4 T
el Bl
g S )
1 A Al
Sl H EEE B
D7 Mo
M O dual) e

oON DO

pliy La o ¢y gl 30 o
Y STV
Sdale ClBlSa

] 3‘\‘:‘.‘9‘;"“‘)
_,_._,_-_,_:EE B o=
> 57 ¥ L

w2 Lo pall pae 8 ge las idlaadle
5 oA deg coall 3a b aasiudls oJsil
Lo cren 48530 dalias e ST ailisle

Y

2013 ¢ adididlae) : Huadl (80) Uk

il alall 5 oagll eV o) o e
colall alls Gl oayll axe of Y B2 sa sa
ol Allaall s Wil acl@ll e o yalle

gl o al Aals Y]

306

2013 ¢ oadiidae) : Huadl (79) Ui

JUURTHON R R DR PSS U A
Lo 1)) Wania oS = gluali Basy — jlalise
Osedie agl 5 Aals ol aae aa oliLlE

Caclal e



rdalal) ddsadial)
ZE b b ydie 5 B3sm g0 dall 5 (28] 5 Aiedl) Leel gl oV ae cNl
Craliddl 553 3 i e o el A jle ) el Al 8 soa L e ol
ade Aast Jeny can s o A 3 ol g Lol s D 5 ,AY) <A b dg i)

s axiae JS G (o Lo dalie je Clladl 5 sagage Ly alall 5 )
Rae ol tel te Jgeanll

oelaa¥) Glaadl Mie s gine gl gale pe ol 5 sale Jal ) s 5V o Ly
— Ol Ban g — Slalisw 3855 3 aadiudld (o Al Jaall Cagk ¢ anall (il
A e Ll i lee dpaie oy ¥ 5 IS e a1 e JE) el o 5

to il el Jo — clualiBan g — aligu (paddies ) ase 122

il s ginall apoal e aalion aae o AUS aae” 5 S8 o)) agdll e 4528 La 128
— A5l hma sagdy @V il ae canlim VU 55 sk il aglee gk
1A sall JISEY) 5 Jglaadl (e 4t 138 J<— A )l & gun e




i 30 ) 20 dsb

el Baa g = Uil g A8y (B addieall CiLS & (.. &) el gl aall Gl e laial clasd) o ginal) Y e 1E gl gal) Jiludll

(Laddiuia 38) & sanal)

e 38 5

Ay (38 5a e il Mae | G .
Q8 5e By

4 7 6 14 7

2013 ¢ oad dac) ; 1adl (98) #

(Aadiinns 14) &L

(Leddia 24) o83

B 488) 54
By 48 oo e Bulaa | 48 g0
2\.&5\5‘4 'f:.\ﬁa.}
1 1 5 6 1

L N N 34 5a
sady 3l se & | ulae | (38 e ]
B4 5e By
3 6 1 8 6

2013 ¢ addidae) : j1adl (97)

2013 ¢ pad dae) :sradl (96) &

Apelaial cilasd) (s ginall jaY1 yiny
D (e B Sand) gl Al Gl

J&.UJM ‘15)& ‘;5 ?M "t «als
D Gl @G [ RTENY
038 e e W5y B8 5e
Lo 11% - 18%
16% 37%

e ldia) cilasd) s ginall aY1 yiny

Sl g A4S ‘_,A addicall Gilg
2 n'&.\ﬁ\g 155\}4
4 - @48 5
(2) i @5ulae
p’a\f }9\3? 9}/ eff’ '{39 480 g0 pe
s P W5 A8 e

Apelaia) cilasd) (s ginall Y1 yiny
D (e &) cJaadl gl ¢ auall cppalil)

jw\gu:\.Sﬂgé?M' s
10 0525 (34 5e
5 - ] (S JCRS
0 - l 0l

Gilse @lse dae e 0@ 5e e
Bl G se G 5e T
Bdﬁg .° g 05_5““ J‘r‘

2013 ¢l dlae) : jaadl (84) i

dod A8 gl Bl g ganall A ddasadl
e gl e S aae oS5 L&l 5 %50

A 30 L 20 43 (e padiadll s

2013 ¢ s dac) : uadl (83) U

alall o A8 gl cVla il sddaadl

die calelat 488 o Laiy ¢ <Y jaal)

Ly

308

2013 ¢ adiidlae) : Huadl (82) Uk

5 b_omS CnlS 48l gl Vs radaadle
Ll 48 e o AN aNLY



Aiw 40 Y 30 4

= Chali Ban g — kg A8y (B pddieall GLS & (o0 ) cdand) gl ¢ auall el Aelaia) clasd) (s ginall Al ey 18 i gall J5lul)

(Ladiiuia 88) & sanal)

(Aadiins 21) &L

3 g A 38 5a 3 ga e 468 ga
Gl e | e e | iy e e | sl | 20850
30 38 g 3 0k 33 40 3
4 20 24 22 18 1 5 6 5 4

2013 ¢ i dae) yuadl (101) z

(LAA&L.M 67) JJSJ

LYY i &9 5a
Sl o N 5 5
By 38 5a By
3 15 18 17 14

2013 ¢ i dae) : aadl (100) z

Apeldial cilasd) (s ginall jaY) iay
2 (e ) cJard) gl ¢ aual) (il

Skl g 48 uﬁ addiall Cils
Moo 3ilse @S5 [ EVEWA
G850 e 528 33 e e

23% 5%

25%
27%

2013 faddi dlae] : yuadl 87) Ui

e ldia) cilasd) (s ginall 2 Yl iny

j&ﬁykﬁgé?.\wﬂ” s

8

6 [ 525 A8 40

: — m

0 . BB gsass

2 T 7 PR
‘o 7; ."A‘“‘t‘m‘}‘“‘)&;

2013 fmaid dae) : y1adl (99) =

20

Gn ol dia g8 asaall e iddasBla
Yl g duadll o Adviadll A gl VS
A8 oM g alual)

Agelaia) cilasd) (s ginall jaY1 yiny
D (e B Jand) gl Al Gl

Jwykﬂgé?w «als
15 - n.‘;ﬁ‘ééﬁ‘}‘
10 - —— B
5 - -
[ EUES
O n T |._\

" " . . O 38l g
Gilsa B8lsa Uaa e e >

Baly Gilse (38l se @B Bl ge e
sl

2013 ¢ add dac) : y1adl (86)Us

5okl AVl QY G G rddaaD
48 ol VS o 5l 5 Aage cuilS (Al gD

309

2013 ¢ adiidlae) : Huadl (85) Uk

CVal s (L sy) Al rdladl
(A& DU caball) 55891 220 (K1 g s AN
gdh G 4



Aiw 50 Y 40 4

o Gl a5~ AL g AS 3 (B ariicall S & (o ) cderdl gl anal) ol (dslaial ciladd) o sinall Al ey tp g gal)

G8se ne e 38 5e
alse | 3 g
By LR By
2 12 8 14 10

2013 ¢ padd de) : yrad) (104) &

doslaia) clard) (g sinadl Y ey
2 (e ) cJandl Gig b caual) oyl

Sk gau A b pakiluall il
Woaks s @G B

O 38 50 e [ PARIRE [FRge

26% 4% 22%

17% 31%

(Lm 10) Gl

A g0 e | e 48 9o
3.)..3\A.A 2\.%5\}4
3.\.&.} 3.35\}.« '6.\:2:.3
0 2 4 3 1

2013 ¢ i dae) : uadl (103) z

(Leddiia 36) oS3

G pe | e &9 5a
ulaa | 38 ge
By 34 5a By
2 10 04 1 9

toadlidlae) 1 jaadl (102) 2

2013 ¢ il dlae) :jaadl (90) i

GAY eV dE gl sl sddaadl

%50 (e ST Cilic 3 e sana

e laia) cladd) (s ginadl JaY) ey
gr (- @\ (Jand) Cagla cgmdi Saldl)

jwyasﬁgéew“ s

ORLrNWhkUV

¥ ¥
f ry\‘f

o

@7

o

e
P

[ 525 4) 50
048 5
Biulsa
C1488 50 2

W55 48 g e

doeladia) cilasd) (g sinal) Y iy
2 (o &) Jardl g ¢ sl cpalil)

Sl g A8 ua PRECIWWALEE- KN
15 .
[0 525 (38 e
10 .
{ (5 JEPS
5 -
[ REES
0 - T -_Vj T T ._\

Gl Blse Ao e e O &5
Bady Gilse (B8l5e  Esady B3l ge e
By

2013 ‘G.AM dlac)

aadll (89) i

lee) ol 488 gl cVla il sidaads

Al Al e 4l e Baall) g Alal)

(4/2) Leta cabiad a8 o) Ala U

310

Al A calS Al

2013 ¢ adiidlae) : Huadl (88) Uk

:4daadla

LAY EVAY ae A ladly



(ash Lab Al 50 4sb

o= el Baa g — Sk g AS i (B ariiaall LS b (o ) cdarll g cauall udlil) e laial clasd) o giaal)l Y1 juiay 1f gl gal) Jiledl)

(Laddiua 17) £ saal)

Gl ga ne e 38 5e
Alae | @8 e
By LR By
1 3 5 3 5

2013 ¢ pads dae) :yuadl (107) z

(Aadiicus 05) &

(Leddinia 12) o83

Adl g 2| ne 48 50 e 8 5e
3.)..3\A.A 3\.%5\}4 b.\.m.: éﬁ\}aﬂ J;n: .\:\\AA éﬁ‘}a
Bl 458 g0 Bl o8 ga Bl
0 3 0 1 1 1 0 5 2 4

2013 ¢ i dae) : uadl (106) z

2013 ¢ dlae) 1 yuadl (105 ¢

Ao laia) Cladd) (s giall Y say
5 (e &) el gk anall Gl

ju.uju :\SJ.C& gé ew ! s
D5y Gilse @G 5o [ R
038 50 e W52l 3l e

18%___ 6% ___29%

=\

29% 18%

2013 ¢ il dlae) : jaadll (93) i

Wpelaial cilasd) s ginall jaY) yuiny
gr (- @\ oJand) i gk cgmd\ Caldl)

j&ﬁyﬂsﬁgéew“ s

OFRLNWH

N B I —

»f 7 S
7 .

[ 5o ) oo
[ EELEW

[ ATy
148 9o e

052 48] g e

CilS (Ll o) A8 el Vs silasdle
Y LAY VWD e Al daga

el ) jalls IS ala)

2013 s dac) s yradl (92) & |

Aoeldia) cladd) s ginall Y ey
5 (e ) Sardl g B Al Gaalil)
AL g A8 i (B ardiall il

525 38 5e
[ JEUES

Gilse Bse Uae e e
By B85 (38 5e o
By W52l (38 e e

oON b O

O 38 50 e

Gy ) PN I T

¢Aad) DU

2438

sl 5 A el o gAY

311

2013 ¢ oasiidlae) : Huadl (91) Uk

Jie 3 adl Je K caball ilaadl

A gal) s 4 5 9% 42



dale ddaada

5= Olaalisan g — Jlalign eddiual ds giad) ol HsaY) e il Ll aae
Ol Ao laial laxd) Fygieddl Aallly dilid) ol U aae o ) 38 )
Jala A el Coma )i e WS | e gud (1 &l dee gk aaa
Aoald) g yall 850l 3l Jal (e caiadd) Cayla e Jual gie algial ollia (Y (A8 ,a0
i e g Jerdl Cagyla Cpaead 1S g Lealiala

&b iy Jaudy daalie — Al all @ gum g — ASLAD eddine aline W)y s Al
oSl g 5l ady i b gl adiaadl 381 ) s dlee Lganl cagdldl  dals
:c\f}(\ﬁ:\ﬁj*

Calise omlall 3 — Glusali sas g — lalipw S50 8 2 dl 4@ of Loy (ddasdldly
Y (B0 ki) e dand lad o adinddl (V) dga sall sl (e Lo le g
I 4 WS Jole e agendl o alany Loe 48 ) Lo dpalall 5 jiall o o
tA sall Jglasll

312



i 30 ) 20 dsb

Agine g Alile pas 4S50 b ugall Gui 1 a4y b o g sal) Jact

(ariiss 14 ) &)

(Laddinsa 24) 483

Gl e Re B8 5 i 43 9o G g e " 38 ge
.3:31;..4 éﬂ\)A 3.\.;:;.3 :\.SB\)A )35 il 3.)..3\“ :‘Aﬂ\}A > > .\:\\AA éﬁ‘}n
Bl | s sady i 5o sads Er ady
4 8 10 11 5 1 3 2 7 1 3 5 8 4 4

2013 ¢ oads dae) : yuadl (110) z

2013 ¢ i dae) : jaadl (109) z

2013 ¢ pmd dae) : aadl (108) z

Al (B gl all s ) il 43
Lana g ale pias

05 B8l @G [ REES
OG5 e W35 B8l se g2
11%
20%__

A (A g oall Gari ol ans 48y )l
Laaa g Aale pias

8
6 n'é.\.ﬁuhs‘}a
4 [ R P
2 7 [ Ay
0 A —l—-—\ )
. . aad -
IS S AR N S
3 N t;},yf 9'{ [~ R P
) y.

A (2 Gugissall Qi) s 43,
Lana g ddile pias

10
8 [ 525 38 5e
6
| &
4 I
u
0 . 0@ e
38| 38} Alaa < < - A
Ose Soe Wme RSB g G e
Bady 385 (38 50
ady

2013 ¢l dlae) : jaadl (96) i

R T O N [ P
dadine dandll o Adviedl el gl 4380 DU
Lage OIS alall 5 (A8 gall VS il

2013 ¢ s dac) : yuadl (95) U

A gl € SWY) G b rdlaadl
S e AV VL ae Lol L 1Y) ciags
DYl O e ladgay Cuca g

313

2013 ¢l dlae) : yuadl (94) i

Lasl 13 &1 5 cdala A8 gall Y idaad
leli (16=3+5+8) drdine 5,aY! VL
(8=4+4) 5,83 1Y) Al el



(il 88) £ saral

= &4
8ady (88 5e 2 > dae |38 g -
G 5o Bady

7 21 30 21 9

2013 ¢ oaddi dae) yuadl (113) z

A )l (A g pall i pl) Al 48, )k
Lasa g Aale pyas

Ol Gl @G 50 [~ FUES
OGse e 325 Gilse y2
8% 10%

2%

=

24%

34%

2013 ¢ il dlae) : jaadl (99) i

il A8 o) 5 alall Y o seaal) 8 AdaaDl
o3 slimel m s o Jy leodlld el a
6 ta ik edlad Janiusall il glud e 454l

co— Aad el Jae — AS El 3 pad o) sl

w40 N 30 4

Agine g Alile S A AN b (u gl sall il a8 1 gua gall Jisbul

(Aadiinns 21) U

B 488) 54
By 48 oo e Bulaa | A8 ga
:Lﬁﬂ\}.a '6.\:2:.3
1 5 8 4 3

2013 ¢ pad dae) :uadl (112) #

(Latdia 67) Jssd

a8l . . <l
B e ne e e | 50 B 5
By TR By

6 16 22 17 6

2013 ¢ aid dae) :aadl (111) z

AS Al (B gl sall G ) il 43,
Lana g ile pias

10
8 5o )
ol Bl
6
4 - L @A
2 - L g
0 T . e
»F 7 7 F
7; ‘v“‘&{ ,Vy\'{ .a.\JuMB\_,A‘)S\c
A ‘-O‘y‘
2013 $ i i) aadl (98) & |
5O Gl alall Al el

s Lixas \.JJ K L&»J};} Caa 8 2\&\}4}.“
3 L 2 (Lee o A8 23U 5 aball) YW

314

A4l (b g all G ) anli 48, 4k
Lana g ddile yfias

25
20 [ 525 (38 e
15 - —_—— .
(5 JELIPN
10 - —
Alaa
5 |
0 - O3 e ne
Gilse Blse daa 2 2 05 il e e
Bady 38 se 38 5a
sady

2013 ¢ dlae) : yuadl (97) i

pseall o dadine culS A8 sl rilhadl
5 A 0) gAY VL ae Ll e L)
Nage | n 330 alalli (sl



G8 5 ne e 38 5e
alae | 3 g
sy S8 5 sady
6 10 14 14 2

2013 ¢ i dae) :yuadl (116) z

Ayl (A g pall i ) agl 48, 5k
dgina g Adle il
Dol Gl @G 50 [~ FUES
Woads (38 50
13% 6%

G850 e

21% 30%

30%

Aiw 50 Y 40 4

Agine g Alile S A AN b (u gl sall il a8 1 gua gall Jisbul

(‘L\.\Aﬁu.e 10) | |

A g0 e | e 48 9o
3.)..3\A.A 2\35\}4
3.\.&.} 3.35\}.« '6.\:2:.3
1 1 4 4 0

2013 ¢ i dae) :aadl (115)z

(Leddinia 36) gsd

Y e i Y
ol o N 5 5 o
By 38 9e By

5 9 10 10 2

2013 $paid i) jrad (114 )z

2013 faddidlae) : yuadl (102) Ui

OS all i op ganall 3 :ddaaDl
Caaill (e ST Jie 5 lell | all

AS Hal) (B gy pall i ) gl 48, 5k
Lana g Aile pias

5
4 - [0 525 438) 5
3 .
2 048 5
1 .
0 A [ XYEN
,9\3? 7 )yy ¥ ¥ 48 ey
o ° ry\‘f a7
: ;;?” W5 A e e

‘o

Ayl (B gy pall i pl) Al 48, )k
Lana g ddle yfias

15
525 38 5a
10 - .
(S JELE
5 _
L R
0 - .
O3 e

B8l B8lse Aoy e
Bady 3850 (B8 5a
Bady

W5l 3l g e

2013 ¢ s dac) :uadl (101)

A e sl (A8 el A 13daadle
G ol ae o Ladd g abal
e

315

2013 f i dae] : yuadl (100) i

@ oAV EVY Ly Bga 12— Alies
Canal) (5l U gen 24 il 388 oD 5 2Ll



(ash Lab Al 50 4sb

Apana g Alie s 4S80 b g pall i ) a Ay b g ga gal) et

(Aadiicas 05) &b

(Laddinsa 12) 483

B se e BT 38 5a s e e 438 50 B ¥ 5
.lal;n éﬂ\)A 3.\.;::.3 Mﬁ\jA J:}Q o 3.)..3\“ 4\35\}4 . '[,_\j,_} LBQ\}A ‘)._); _\:‘\AA ‘35‘}‘
By &8 5e s 48 5 By 8 5e Sy
3 3 2 3 6 2 1 0 1 1 1 2 2 2 5
foadd dae) :jaadl (119) z foadddae) ;jaadl (118) z ¢ maddidae) :jaadl (117) 7
a e s ) A il A Gy i) il A8, Te an & . .
A8yl (B (ugg pall (i 1) il ARy )l - &mﬁt{ A . AS ) (B g pall s ) ol A8y sk
Lana g Ao e AT Laaa g Aale yias
Do Gl @S Bl 2,5 6
: R 2 5
O35 e W55 e 2 r 0 55 438 e 4 U 525 (38 5
18% 35% 1 048 5 3 H 0 G5
- 3 2 -
18% 0,5 Wil i 0 s
@7 @7 7 o fi’_\,{ o [ IR E P Gilse Glse Maa s e ERLEw e
12% e WP 5P s Gilsa G sa

2013 ¢l dae) : yuadl (105) G

GaedtY) (i A8 de cwil€ A8 gl ddaadle
O s el 3 Aidadd) Al 5 Loses
Glag S caclill o a1 oY sa slae)

kel AT o ge 8 L 5 LS5 yiine

2013 ¢ padididlae) : Huadl (104) Ui

@l a1 Al A ool Alls sl idasdl

Al s Ay (K1 5 4 5ol

316

2013 ¢ adididlae) 1 juadl (103)s

el e cdage 48 gal) Ala cuilS 13l
daalall 5 (Al sl elac] o SV Y 5a
arfi JS o abie apill oW aael 3] Addad)

sl Gl b caliag 8




tdale AB3ada
Ge p ol 5 AV eda 8 Adladll 5 e lisl) ) — Al ) g gamge — AN plaal) (e a2l
I Jeasin o Ll V) cAdlal) ADENYL a5 Aals dodll b se ol id) @)
olilas Lgaal (il (Say elld Clud 5 o gllad) 6151
Gkl s anstid) ol o Ley il @l Hal ae sl gkl e ®
625 58l b (e (Yl
ey agls Lo 5 dnally Adlaiall g cJandl Cagol cdielainy) culeodll ciliis 4 aae *
& liad) Gliladl Gl dilaall) dele dbiay (periiual olal apis 8 o8 Jlal) *
Loae 4 dealall il (e a8 i Al cll ) L ) dabdl)l s o G (oo
el g glaal (e Uad poey Lo clld (BLd) 3D0ELNT) — Al § gunge — 4S5
Y
calel 3 el gl cllall 8 Ahadl ¢l olaY) jallae U gog 28 il sall oda S
(- Ll

Do A D il laa

'L@.AAT )SJ.? aahia o ¢Lb;i ‘f [;.\A.\AAJ” : | GLuj)j‘ é jcjj— uLuA.L}'. BJA}— "jw..}}u" 2\5).& Qf
Gsiun 08 i Y dadi e O i agaugh e alire slac) (A Oaeddll Gmes bl Y1 Uaald
.H_"\J\

AT (5 fase e LI (i andidl dpxie Gla o Guagiall (axy sy 1 B el

Gooill eV Gy A (g0 Aagie Jali agilhely (pagiall alies andi 2y sl Uadl
el elal 8 4

S Lo ARl ol gl o Al a8l deall elal aui sie sl iy el ) Uadl
Al

)0 saasall AV sualiall e 5l As y o il Cliia e aadl S 5 ualal) Uadl
coanll Wle o Ulay el ool Uasl)

P sl Jsandl anny olly S

317



g5 e anh 3 e lug N Ul (any olad s3a) Call gall i i( 120) 2

g saaall | Bady (350 e Bl sa e SHEN 34 5e Bady (34 5e 8 5ol
aiall ¢ Uasl
€ Sl Sl Sl Sl sl Jy Uasd
189 49 40 15 40 45
€ Al Al Al il Al
% 100 % 26 % 21 %8 %21 % 24
€ Sl Sl Sl Sl Sl Sall Uasl)
189 60 70 10 35 14
€ il Al Al il il
%1000 %32 %37 %5 %19 %7
€ Sl Sl Sl Sl sl el Uasl)
189 45 65 05 39 35
€ Al Al il A Ao
%100 %24 %34 %3 %21 %18
€ Sl Sl Sl Sl Sl b Uas
189 42 50 12 45 40
€ Al Al il Ao A
%100 %24 %34 %3 %24 %21
€ s B s s S sl owelad) Uasl)
189 13 35 20 65 56
€ Al Al il A Al
%100 %7 %19 %10 %34 %30
€ B s B BB &) ool Uadl
189 30 40 14 55 50
€ Al Al Aol il il
%100 %16 %21 %7 %29 %27

318




:claada

oS 5 V) ¢ same e AR jeal) Ul pany tJsand) ¥

SV 40 () 46 + (3w 40 L 30 (1) 88 + (4w 30 U 20 o) 38 & o
oo %33 Jalay Lo (ol axiie 189 = (358 i 50 ) 17 + (3w 50
absa 570 (ssbu A luali Bas g — Jlalign 4S50 eddiuis ¢ sense
%33 = 570/198

top A )l o3 o Lo gud SSY) ladd) o) sl o ¥

¢l saaaall (5 HAY) ualiall e LT sy il Glia e aid) 585 -

Lol Lla ) Ul Sl -

13 J8 Asa oSV g sagmge & 