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! M.Fabre, B.Merck, M-A .Proust, F.Ridet, M.Romanet, I’e-RH , mode ou révolution, Ed.Organisation, Paris,
2003, p 95.

* - Olivier Lagree, Laurent Magne: e-management comment les nouvelles technologies transforment le role du
manager, Ed Dunod,Paris, 2001, p 77-79.

196



2 seall it 3 slagleall lagl0i2s Jh @8 Bysall smslpall aglal gyl Jomall

G Al el pfe o cagaal 53 sa sall 3, Ll Caaliall ) sauliy (ad e
o s AT Cala gl (K L gl 8 5 s Lgtle ey A 5 Dhe 2l
Al jaall Galall e aalil) Aldal)l a0 allall 5 el olE) cilde e aladl)
a5 AP agi j andi e allal)l clad s e el Zleddl DA
5 Ol Gale B ke Al A8 Ugen o) raball 4la)y B b —3
Cala gl 5 Juall 5 DledU sanall Gla il Lot PIA e s )
i dabiiall Ak ge 008 P e Jeall Adalal) 5 gl o 53l 0 a3 g ST
5ol i) ASed e dahial) adge Jals g prall Capha 5l (a8 e age D) aay
A il 3 ) sall Ay 50aad 3 pilae A g SSTY) A0IAN agd e Sl )

o Ao sene &bl o)) sall 30 aadid 1 HRY) 5 andl dadd ey didd -4
5 A P e Al apen cllee o) el L et 48 2 ) sl pas gl
Glba el a) 5 cul gyl ) ASLE e dediad) cpad ) cilile Julas
S Jall 5 aliddl e small cpnd el slesinl e¥) Cllay o 050 A4
o) LAYl 5 el dlee A a3 (e

A 5 peull 5 aaal y Aglesled)l dadleddl o) o giall iy sacl L) -5
idee 4 Ald dd sk Ledadin) (Ko Dt Glile dael maud G ll
O yall Laiaie Adaid) wdge Jala dpual i Glabie aal 5 o Cas cCagda il
O3 e slaall uaan 5y als UL 5 65 gl AP agh s Clile Cuaal e g
Aabaiall Al Sdlal s IS

197



2 seall it 3 slagleall lagl0i2s Jh @8 Bysall smslpall aglal gyl Jomall

3 Al oY) Gl V) e de gena s ASIY) Cada gl aadiy

Ll s s Jsls o 3oke 5 iy Gald) LealalSd onan 1Y) Aadaiall dadl 53
h b L Lm0 5 el

& ol Jpay ddads ol gall ol Jidiy rdedaiall das pe cada g adl e -

ol ill 5 S0 A gall G (e g cdee rale Ge aging k) (Yl A

e i e (b e Ramaiiie ol g ) ALYl a0 o ) 3SuE e

ol dlld 5 Cada g (il Ko pe AS) 50 ADe AaBly ol sall 02 b s 5 ¢ B22as
Gladaid) bl 8 5 ccaball Adee o agitelud clabiidl e @l as
& Jii e Gl Gl g A sl e gl 138 Jie ) Aaugiall g 5yl
e Calig adge dllia Vo cilS 1Y Aals 5 Al @ leall aaa ccadisal
) Al
@ sind o oSy s ) Dlaay pals Jlae e o gind dalaially Lali a8l o —
Gl o ggiad o oS WS Cadag cildle) 2ma o a8 sall 228
pda 5 Al e cpadopell Gl Aud 5 kgl Adee Sy Al

G ol et e daliiall (So Caa gl ddee ) ALYl A
a5 lglent lglatie clgilbliy Jid cuaie e Jsanl 8 o5
5 Juail ki€ G ey g SSIY) adgall V0 Jie o8 Ul 5 Aol
e Gl A 5% o S ) s gl ol Aadaiall 3 ) gual (3 gu
5 dadie dediidl g omd i) A 0 Al sda B g i)

Cile 4l (5% (b el sall rany oY) A e Caila i) B e of LS Alelis

'_ M.Fabre, B.Merck, M-A.Proust, F.Ridet, M.Romanet , op.cit., p 96.
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*- Cisco Systems est une entreprise informatique américaine spécialisée, a I’origine, dans le matériel réseau
(routeur et commutateur ethernet), et depuis 2009 dans les serveurs et les réseaux. Elle est dirigée depuis 1995
par John Chambers.

*- Elliott Masie is a producer, author, and learning technology expert..Masie is acknowledged as the first analyst
to use the term "E-learning.
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! Séverine Gottrand ; Vanessa Queant, Le e-learning comme innovation en Ressources Humaines
p 15-17. http://www.e-rh.org/documents/e_learning_innovation.pdf
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Abstract :

Despite the considerable growth in the use of information technology in human resource
management (HRM), the level of impact is still under-research.

The purpose of this study is to highlight the importance of using ICT and analyze its impact
on human resources management (HRM).

After a review of the academic literature, we present the results of an empirical research
conducted at a number of organizations in the southwest Algeria (Bechar city). Through this
case study, we highlighted the effect of ICT on HRM and on the Human Resources
Management Practices (Rh.planning, Training, Wages... etc.).

Key words: Information and communication technology.( ICT) - Management -
Organization - human resources - Human resource management (HRM).
Résumé :

Malgré la croissance considérable de l'utilisation de la technologie de I'information et de la
communication (TIC) en gestion des ressources humaines (GRH), le niveau d'impact est
encore l'objet de recherches.

L’ objectif de cette étude est de souligner 1’importance de I'utilisation des TIC et d’analyser
son impact sur la Gestion des Ressources Humaines (GRH).

Apres une revue de la littérature, nous présenterons les résultats d’une étude empirique
conduite au sein de certain nombre d’organisations au sud ouest Algérie (wilaya de Béchar).
A travers cette ¢tude de cas, nous avons mis en evidence I'impact des Tic sur la GRH,
notamment sur ses fonctions essentielles ( planification des Rh ,Formation , Salaires etc..,.).
Mots clés: Technologie de l'information et de la communication (TIC) -  Gestion -
Oganisation - Ressources humaines - Gestion des ressources humaines (GRH).



