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FICHE EMPLOI-TYPE

CENTRE NATIONAL D’APPUI ET DE RESSOURCES

CNAR

Profil de poste détaillé
Niveau de qualification
Employeurs potentiels

ENVIRONNEMMENT

ENVIR NT

S

Chargé-e de mission environnement
et developpement durable

Fiche emploi-type produite dans le cadre du programme « une Gestion prévisionnelle
de [’emploi et des compétences dans les associations d’environnement » mis en ceuvre
par le CNAR Environnement (www.cnarenvironnement.org).

Sa rédaction a été réalisée a partir des fiches emplois-types accompagnateur de de-
marche de développement durable », « chargé-e de mission environnement et dévelop-
pement durable » et « chargé-e de mission » produites respectivement, dans le cadre du
programme GPEC preécité, par les réseaux Ecole et Nature, CPIE et France Nature Envi-
ronnement, membres du CNAR Environnement, ainsi que des travaux collectés ou réali-
sés par le réseau des TEE en matiere de description des emplois de [’environnement.
Retrouvez également les fiches par réseau sur www.cnarenvironnement.org

 Assurer des missions de conception et de mise en ceuvre
opérationnelle de programmes d’actions dans le champ de
’environnement ou du développement durable en lien avec
les problématiques territoriales et les besoins des différents
porteurs de projets.

e Assurer un réle d’accompagnement et d’appui au développement
de pratiques en faveur du développement durable et de
’environnement aupreés des différents acteurs territoriaux.

CONDITIONS D’EXERCICE DE LA MISSION

© Convention collective : Convention collective de l’animation

© Salaire : A partir du groupe C ou D, indice minimum 280 de la convention collective
de "animation.

© Rattachement hiérarchique : directeur-trice, responsable de secteur
ou coordinateur-trice

avec le soutien de :
[Europe
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Péles d’activités -
missions principales

CONCEPTION

et conduite de projet

FICHE EMPLOI-TYPE

ASSOCIATIONS DE L'ENVIRONNEMENT

Chargé-e de mission environnement
et developpement durable

« Participer a la gestion administrative
et financiere des projets (montage

et suivi des dossiers de financement,
établissement du budget prévisionnel,
recherche de prestataires, élaboration
des bilans financiers et d’activités...)
Participer aux diverses réunions

de travail, animer des comités de
pilotage, comités techniques

« Assurer le lien entre les différents
partenaires techniques ou
institutionnels des projets

Identifier les besoins spécifiques,
clarifier les demandes

Animer des démarches participatives
Favoriser, faire émerger des idées, des
projets

Aider les porteurs de projets a la prise
de décision

Concevoir des outils de suivi et
d’évaluation

CCENTRE NATIONAL D’APPUI ET DE RESSOURCES

ENVIRONNEMENT

ENVIR NT
—

ACTIVITES ET COMPETENCES « CCEUR DE METIER »

Activités Savoirs et savoir-faire

» Connaissances des politiques environnementales et
des enjeux environnementaux liés aux thématiques
suivies

» Connaissances du territoire (politique,
économique, environnemental...)

« Connaissances des financements publics et privés

« Connaissances des politiques de développement local

» Connaissances du milieu associatif et de son
fonctionnement

» Maitrise de ’ingénierie et de la gestion de projet

» Capacités d’analyse, d’adaptation et de réactivité

« Capacités d’argumentation écrite

« Capacités a repérer les enjeux du territoire et les
logiques d’acteurs

« Capacités d’animation de groupes

REPRESENTATION

réseau d’acteurs

Entretenir, renforcer, développer des
partenariats techniques externes
Prospecter, entretenir des relations
avec les partenaires financiers,
institutionnels ou privés
Développer et animer des réseaux
d’acteurs

« Assurer la représentation de la
structure aupres des différents
partenaires

Participer a la vie de réseau de la
structure employeuse

Participer a la vie de la structure et
contribuer a son projet global

» Connaissances du milieu associatif et de son
fonctionnement

» Connaissances des acteurs du secteur

« Capacités a motiver, a mobiliser, a convaincre

» Capacités de médiation, d’animation et de
coordination d’un réseau d’acteurs

« Capacités d’expression et d’argumentation orale

PRODUCTION

Etudes, expertise

Assurer une veille technique et
réglementaire

Concevoir ou participer a la conception
d’études de diverses natures
(diagnostics, inventaires, documents
de synthese, études de faisabilité...)
Concevoir des outils de suivi et
d’évaluation

« Capacités d’analyse et de synthése

« Capacités d’expression et d’argumentation écrite

» Maitrise des outils bureautiques et informatiques

» Expertise et/ou connaissances d’un ou plusieurs
domaines d’activités spécifiques

» Maitrise des Systémes d’Informations dont SIG

INFORMATION /
COMMUNICATION

Elaborer des contenus afin d’assurer la
communication sur les projets
Participer a la mise en page des
documents d’information et de
communication

Organiser et animer des projets
évenementiels (exposition, conférence,
colloque...)

« Capacités d’expression et d’argumentation écrite

« Capacités d’adaptation du/des messages en
fonction des publics cibles

 Maitrise des outils bureautiques et informatiques

Outils ressources humaines pour associations de I'environnement @




CCENTRE NATIONAL D’APPUI ET DE RESSOURCES

Chargé-e de mission environnement
et developpement durable

ENVIRONNEMENT

ENVIR NT
S—

Les missions principales du-de la chargé-e de mission décrites ci-dessus forment le coeur du métier.

Au-dela de ces activités de base, il/elle peut étre amené-e a assumer des fonctions supplémentaires au regard du

contexte particulier du territoire et/ou de la structure dans laquelle il/elle exerce :

« volume de ressources humaines affecté au service nécessitant une fonction d’encadrement et une
évolution du poste de chargé-e de mission vers une fonction de type « responsable de péle » intégrant
de fait une fonction hiérarchique.

- positionnement stratégique de ’association vis-a-vis de ses valeurs, de son projet associatif, des
enjeux sur Uenvironnement, des besoins et attentes des adhérents (mise en avant d’une expertise
thématique spécifique : énergie, biodiversité, déchets, eau....)

- évolution de la fonction par hybridation avec d’autres missions, dans un besoin de polyvalence lié a
’organisation de la structure employeuse, ou dans la perspective d’assoir la pérennisation du poste par
des ressources complémentaires relevant d’autres secteurs : formation, interprétation, vie associative,
communication

FICHE EMPLOI-TYPE

ASSOCIATIONS DE L'ENVIRONNEMENT

CONDITIONS SPECIFIQUES D’EXERCICE DE LA MISSION

o Travail en équipe interne ou avec des acteurs extérieurs
o Flexibilité possible des horaires (week-end, soirées...)

SAVOIR-ETRE ET QUALITES ATTENDUS

o Savoir-étre en cohérence avec les valeurs et ’image de la structure
o Sensibilité et motivation pour les questions environnementales et de développement durable
o Rigueur

o Motivation, dynamisme, enthousiasme

o Aisance relationnelle

o Aptitude au travail en équipe et implication

o Autonomie

o Esprit d’initiative, créativité, force de proposition

o Sens des responsabilités

o Discrétion

o Ecoute

o Polyvalence

Outils ressources humaines pour associations de I'environnement @
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Chargé-e de mission environnement
et developpement durable

ENVIRONNEMENT

ENVIR NT
—

» Brevets ou diplomes d’Etat professionnels :

o Ministére de |’Agriculture :
 Masters professionnels (exemple : « Développement durable et aménagement »)
« Licences professionnelles (exemple : « Agriculture et développement durable », « Création d’activités
et accompagnement de projets en territoire rural ou périurbain », « Expertise environnementale et
conduite de projets »)

o Ministére de I’Education Nationale :
» Masters professionnels dans les domaines de U’environnement du développement durable et de la
gestion de projet
« Licences professionnelles relevant du domaine de U’environnement du développement durable et de
la gestion de projet

FICHE EMPLOI-TYPE

ASSOCIATIONS DE L'ENVIRONNEMENT

o Ministére de la Jeunesse et des Sports (formation complémentaire)
« DEJEPS « Développement de Projets, Territoires et Réseaux »

» Autres pré-requis recommandés :

o Permis B
o Véhicule

Employeurs associatifs?

« Protection de la nature et de l’environnement

« Education a l’environnement

« Agences régionales de ’environnement

« Conservatoires des sites naturels

« Associations généralistes et thématiques de |’environnement
» Communes

« Départements

« Régions

« Communautés de communes

« Communautés d’agglomérations

« Syndicats intercommunaux

« Syndicats mixtes (Parcs nationaux, Parcs naturels régionaux, Pays...)
« Entreprises privées et de [’ESS

 Entreprises d’insertion

» Agences de ’eau, ONEMA

o Chambres d’agriculture

« Agences de I’Environnement et de la Maitrise de ’Energie

» Conservatoire du littoral

» ONF, ONCFS

1. Liste non exhaustive
2. Pour plus d’informations, voir « Les essentiels de l’environnement », publication du CNAR Environnement

Outils ressources humaines pour associations de I'environnement
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CCENTRE NATIONAL D’APPUI ET DE RESSOURCES

Chargé-e de mission environnement
et developpement durable

ENVW
POUR ALLER PLUS LOIN / LEXIQUE

FICHE EMPLOI-TYPE

ASSOCIATIONS DE L'ENVIRONNEMENT

» Pour aller plus loin :

o Ministére de la jeunesse et des sports : www.sports.gouv.fr/index

o Ministére de ’écologie, du développement durable et de I’énergie : www.developpement-durable.gouv.fr
o Ministére de ’agriculture, de ’agroalimentaire et de la forét : www.agriculture.gouv.fr

o Ministére de |’éduction nationale : www.education.gouv.fr

o Centre national d’appui et de ressources Environnement : www.cnarenvironnement.org

o Réseau Ecole et Nature : www.reseauecoleetnature.org

© Union nationale des Centres permanents d’initiatives pour l’environnement : www.cpie.fr

o CLER - Réseau pour la transition énergétique : www.cler.org

o France Nature Environnement : www.fne.asso.fr

o Réseau Territoires Environnement Emplois : www.reseau-tee.net

» Lexique

o FNE : France Nature Environnement

o CNAR Environnement : Centre national d’appui et de ressources Environnement
o REN : Réseau Ecole et Nature

o CPIE : Centre permanent d’initiatives pour |’environnement

o ONF : Office national des foréts

o ONCFS : Office National de la Chasse et de la Faune Sauvage

o ONEMA : Office National des Eaux et des Milieux Aquatiques

o SIG : Systéeme d’Information Géographique

Collection outils de gestion prévisionnelle de ’emploi et des compétences du CNAR Environnement - Edition : CNAR Environnement, 2013
Publication réalisée par ’Association nationale du réseau des Territoires Environnement Emplois (TEE)
Coordination : Alicia Wicht, TEE Bourgogne
Rédaction : Alicia Wicht, TEE Bourgogne - Dominique Larue, TEE Bourgogne - Gabriel Calvoz, TEE Ile-de-France

Outils ressources humaines pour associations de I'environnement @
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ROME, un référentiel des metiers
et des emplois

Elaboré par I’Agence nationale pour I'emploi (ANPE), le Répertoire opérationnel des métiers et des emplois (ROME)

paru en 1993 et réactualisé en 1999, est un référentiel d’information professionnelle et un outil de travail favorisant

I'insertion et la reconversion professionnelles.

Yvonne-Marie Ruedin

Instrument & disposition des professionnels
de I'ANPE pour saisir et rapprocher les of-
fres et les demandes d’emploi, largement
utilisé a I'occasion du bilan de compétences,
de l'orientation professionnelle, de l'inser-
tion et de la reconversion professionnelles,
le dictionnaire ROME, créé par I'ANPE, est
un référentiel national sur les métiers et les
emplois. Il sert de support a I'analyse quali-
tative et & la définition de profils d’offres et
de demandes d’emplois déposées dans les
agences locales de I'emploi. Il représente
une source documentaire opérationnelle et
actualisée sur les contenus des emplois et
des métiers, et renforce le langage commun
entre ’ANPE et ses partenaires.

La nomenclature ROME est structurée en
22 grandes catégories professionnelles (11
pour le tertiaire et 11 pour les emplois/mé-
tiers a caractére plus technique ou indus-
triel), parmi lesquelles sont définis 61 do-
maines professionnels différents.

Catégories professionnelles

Premier niveau de la nomenclature, la caté-
gorie professionnelle privilégie le croise-

ment du statut social (employé, ouvrier
qualifié, cadre, etc.) avec le milieu profes-
sionnel d’appartenance dominant. 22 caté-
gories.

Domaines professionnels

Le domaine professionnel renvoie a un
champ de savoirs et de savoir-faire techni-
gues qui nécessitent des connaissances et
des compétences susceptibles d’étre mises
en ceuvre dans I'exercice d’une activité. Ces
savoirs et savoir-faire techniques sont liés
soit & une fonction (par exemple personnel
d’entretien, maintenance), soit a un type
d’organisation du travail ou & des technolo-
gies mises en ceuvre (par exemple conduc-
teur d'installation de la métallurgie et des
matériaux), soit encore & un secteur d’acti-
vité (par exemple personnel de la construc-
tion mécanique et du travail des métaux).

Emplois/métiers

L'emploi/métier constitue I'unité de base
de la nomenclature. ROME en distingue
466 dans I'ensemble des domaines pro-
fessionnels et les présente sous la forme
de fiches comportant des rubriques stan-
dardisées (définition, conditions généra-

les d’exercice, formation et expérience,
activités et compétences). Ces 466 em-
plois/métiers représentent le troisiéme ni-
veau de la nomenclature. lls sont un con-
cept original qui fait appel & I'idée nou-
velle «d’agrégation d’emplois» dont le but
est de faciliter les mobilités profession-
nelles et de repérer les proximités les plus
immédiates entre les emplois ayant des
caractéristiques communes.

Quant aux spécificités relevées dans les
emplois/métiers, elles rendent compte de la
diversité des situations professionnelles et
des postes que I'emploi/métier peut recou-
vrir sur le marché du travail. Elles permet-
tent d'identifier et de comparer les in-
formations servant a rapprocher des profils
d’offres et de demandes d’emploi: savoir-
faire spécifiques, spécialisations fonction-
nelles, technologies utilisées, matériaux
travaillés, responsabilités exercées. Le
nombre de spécificités varie selon les em-
plois/métiers.

Compétences techniques de base et
compétences associées

Le concept d’emploi/métier se fonde sur le
rapprochement de contenus d’activités qui

Suite de la page 15

ché de I'emploi, visant au redressement de
I’économie, le champ d’application de l'outil
s'est étendu a d'autres domaines, notam-
ment la gestion de carriéres et la mobilité
professionnelle, le développement de la po-
litique de formation continue et la réhabili-
tation professionnelle des populations stig-
matisées.

L'apparition de nouveaux acteurs usagers a
conduit au développement d’outils complé-
mentaires, dont un guide d’exploration des
métiers («Guide for Occupational Explora-
tion», destiné aux conseillers en orientation
professionnelle, ainsi qu'un manuel décri-

PANORAMA 3/2001

vant la méthode d'analyse a I'origine du sys-
téme de classification, et dont I'usage peut
étre étendu a d'autres contextes d’analyse et
de description de postes.

Pour conclure, rappelons que le DOT,
méme s'il représente une précieuse source
d'information, reste comme son nom l'indi-
qgue un dictionnaire. C'est un outil dont
'usage nécessite une approche humaine,
voire humaniste, et le savoir-faire du
psychologue-conseiller en orientation.

Développements futurs: du DOT a O*NET

En 1989, le Ministere américain du travail
charge une commission consultative d’'ou-
vrir une enquéte sur le DOT, visant ainsi &

16

mettre en évidence les lacunes de l'outil et
des modifications nécessaires afin de l'a-
dapter au marché du travail en changement
perpétuel. Cette commission, appelée AP-
DOT (Advisory Panel on the DOT), finalisa
ses constats dans un rapport datant de
1991, lequel recommande une totale révi-
sion du DOT et son remplacement par un
nouvel outil appelé O*NET. Le O*NET est
une base de données consultable sur inter-
net (http://onetcenter.org/) qui permet une
utilisation sur un mode interactif. Notons
qu'il s’agit la d’'un prototype et que le pro-
cessus de récolte de données est encore en
cours.
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sont semblables ou proches: 'emploi/mk-
tier est donc un agrégat relativement ho-
mogéne de situations de travail, et leur pré-
sentation privilégie la similitude des con-
tenus d'activité de plusieurs emplois ou
métiers, la présence de compétences tech-
niques de base communes a ces différents
emplois ou métiers et la proximité des pro-
fils requis pour les exercer. Par «compé-
tences techniques de base, il faut enten-
dre les «activités incontournables et com-
munes a I'emploi/métier, faisant appel a
des savoir-faire de base pour exercer I'em-
ploi/métier». Les compétences associées
sont les savoirs ou savoir-faire qui ne sont
pas indispensables, mais qui n’en consti-
tuent pas moins des atouts certains. Quant
aux capacités liées a I'emploi, elles sont dé-
finies comme les savoir-étre requis pour
exercer efficacement I'emploi/métier. Elles
renvoient a des capacités cognitives, rela-
tionnelles, sociales ou physiques liées aux
situations de travail.

Les aires de mobilité

Le ROME est plus gu’une encyclopédie
d’information professionnelle. Il se veut
aussi un outil de travail favorisant I'orien-
tation, I'insertion et la reconversion pro-
fessionnelles. D’ou I'importance du con-
cept d'«aires de mobilité» qui a pour objec-
tif d’aider salariés et demandeurs d’emplo-
is a repérer des métiers dans lesquels ils
ont le maximum de chances de réussir. Le
concept d'aires de mobilité entend montrer
comment un emploi/métier peut étre pro-
che d’un autre emploi/métier alors qu'ils ne
se ressemblent apparemment pas: ils ne

Aide agricole saisonnier 41117

Opérateur de transformation
des viandes 47121

Aucxiliaire de soins
aux animaux 11151

Collecteur d'especes
sauvages 41141

Arboriculteur-viticulteur
41114

Polyculteur-éleveur 41131

Jardinier d'espaces verts 41113

PANORAMA 3/2001

AQUACULTUER

sont pas dans le méme secteur, les activi-
tés semblent différentes, ils ne s’appuient
pas sur les mémes diplémes et sont méme
parfois d’'un autre niveau hiérarchique.
C'est toute la question des compétences
transférables qui est ainsi posée.

Les emplois/métiers sont positionnés les
uns par rapport aux autres, en fonction de
la plus ou moins grande similitude de leurs
compétences cognitives. C'est la repreé-
sentation de ces emplois les uns par rap-
port aux autres qui permet de construire
une «aire de mobilité» pour chaque emploi/
métier. Chaque aire correspond ainsi a un
ensemble «d’emplois/métiers cibles» vers
lesquels il est possible «potentiellement»
de se diriger a condition de le resituer dans
le marché du travail local. Cette analyse se
décline ensuite en termes d’action: forma-
tion & recommander, mode d’adaptation &
privilégier, emploi/métier intermédiaire a
viser pour effectuer un passage progressif
entre deux emplois/métiers jugés trop dis-
tants au niveau des qualifications par
exemple. Et c'est la que réside la valeur
ajoutée et le grand intérét de ROME. Il est
bien un outil de travail pour I'orientation,
outil permettant d’envisager des choix
d’insertion ou de reconversion en fonction
de critéres d’adaptation réalistes et fondés
sur une analyse détaillée des contenus et
compétences requises.

Cet aspect du ROME est aussi utile pour
lutter contre les pénuries de main-d’ceuvre
et les difficultés de recrutement observées
dans certains secteurs, pour élargir la
recherche de candidats rapidement adap-
tables.

41125 Eleveur spécialisé en productions rares

41124 Eleveur hors sol
41121 Eleveur de bétail sur sol

41123 Eleveur en production laitiére

41122 Eleveur-soigneur de chevaux

61111 Agent technique agricole

41111 Cultivateur en grandes cultures

41112 Maraicher-horticulteur
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ROME, ein Referenz-
werk fir Berufe und
Beschaftigungen

ROME bedeutet Répértoire Opérationnel des
Meétiers et Emplois. Experten in Kompetenz-
analysen benutzen dieses Hilfsmittel in der Be-
rufsberatung, fir den beruflichen Wiederein-
stieg und Umschulung. Es unterstitzt qualita-
tive Analysen und erleichtert die Bestimmung
der Profile von Arbeitsangeboten und -nach-
fragen in den lokalen Arbeitsamtern. ROME ist
in 22 grosse Berufskategorien unterteilt, elf be-
treffen den tertiaren Sektor und elf denjenigen
von Berufen mit eher technischem oder indus-
triellem Charakter. Innerhalb dieser Kateg-
orien finden sich 61 unterschiedliche Berufs-
bereiche und 466 anerkannte Berufe und Be-
schaftigungen. Jeder Berufsbereich verweist
auf einen theoretischen und einen praktischen
Bereich von Kenntnissen und Kompetenzen,
die zur Ausiibung einer Arbeit erforderlich
sind. Theoretisches Wissen wie auch prakti-
sches Kdnnen sind entweder an eine Funktion
oder an ein Arbeitsorganisationsmodell, an an-
gewandte Technologien oder aber auch an
einen Bet&tigungssektor gebunden.

Die Berufe und Beschéftigungen bilden die Ba-
siseinheit der Nomenklatur. Das ROME pra-
sentiert sie mittels Karteikarten, die standardi-
sierte Rubriken aufweisen: Beschreibung, all-
gemeine Ausiibungsbedingungen, Aushildung
und Erfahrung, Tatigkeiten und Kompetenzen.
Das ROME ermdglicht einen tieferen Einblick
in Berufe und Beschaftigungen und ist somit be-
deutend mehr als nur ein Lexikon fur Berufsin-
formation. Es ist ein nitzliches Werkzeug, das
Arbeitsangebote mit Arbeitsnachfragen verbin-
den kann. Daher die Wichtigkeit des Konzepts
«Beweglichkeitszonen» (concept d'«aires de
mobilité»), dessen Ziel es ist, Angestellte und
Arbeitssuchende in der Suche nach der fiir sie
angemessenen Flexibilitat zu unterstlitzen. Das
Konzept «Beweglichkeitszonen» vermag aufzu-
zeigen, wie @hnlich Berufe einander sein kén-
nen, auch wenn sie sich scheinbar nicht ent-
sprechen. Hierin liegt die Einzigartigkeit und
die grosse Bedeutung des ROME.  YMR/CR

On peut commander les différents volumes

a la Documentation frangaise (éditeur du ROME en
volumes), 124, rue Henri-Barbusse, F-93308 Au-
bervilliers cedex. Tél. 0033-1-40157000, com-
mander@servidis.ch, CHF 333.-. Il existe une petite
brochure explicative sur «Le nouveau ROME» édi-
tée par ’ANPE en 1995. Cette brochure a été tra-
duite en anglais, en allemand, en espagnol et en
italien. Le ROME existe aussi en version électroni-
que. Le CD-ROM s’adresse aux professionnels. On
peut le commander a I'éditeur du ROME électroni-
que: CEGOS, 11, rue René Jacques, F-92798 Issy
Les Moulineaux. Fax: 0033-1-53815398,

FF 2902.15 hors taxes.
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Point de vue

Une vraie formation

Jai assisté il y a peu a la présen-
tation d'un enseignement mo-
derne d’informatique. Une repré-
sentante des écoles de maturité y
proclamait qu'il faudrait offrir une
«vraie formation» a la place d'un
bachotage de programmes d’ap-
plication.

Depuis «les Lumiéres», la forma-
tion a le mandat de rendre hom-
mes et femmes aussi bien autono-
mes que compétents. Fait aujour-
d’hui partie de ce mandat la capa-
cité d'utiliser un traitement de
texte et un tableur, la connais-
sance du fonctionnement d’'un
programme d’e-mail et la création
d’'une base de données simple.
L'apprentissage de la capacité
d'utilisation d’'un ordinateur sans
étre a chaque instant dépendant
d’'un «supporter» ou d'une «hot-
line» fait partie de mon point de
vue d’une «vraie formation». Il y
eut méme une époque ou on le
qualifiait d’émancipation.

Emil Wettstein, Rédacteur en chef

PANORAMA 3/2001

Indemnités de formation — une mesure durable

Depuis le 1= janvier 1996, I'assu-
rance-chémage peut financer une
formation initiale de trois années —
dans des cas exceptionnels de qua-
tre années — pour des personnes
sans emploi, pour autant qu’elles
aient au moins trente ans (dans des
cas particuliers fondés aussi de
moins de trente ans) et quelles
n‘aient pas achevé de formation
professionnelle ou que malgré des
recherches intensives elles n'aient
pas pu trouver de place dans la pro-
fession apprise. Les formations
professionnelles initiales visées
peuvent étre de type apprentissage,
qu’il se termine avec un certificat
fédéral de capacité ou un certificat
cantonal de méme valeur. Les per-
sonnes au chémage qui ne dispo-
sent pas de la formation scolaire

L'institut européen

Les Cahiers de la Faculté des let-
tres de I'Université de Genéve ont
consacré l'intégralité de leur der-
niere parution a I'lnstitut européen
de I'Université de Genéve. L'occa-
sion d’ouvrir une porte vers une in-
stitution qui vient tout juste de trou-
ver son équilibre et ses statuts défi-
nitifs. L'occasion surtout d'avoir
une image de ce qui se fait et se
pense dans l'Institut.

nécessaire ont la possibilité de sui-
vre la formation visée dans un ca-
dre avant tout pratique, celui d’'une
formation élémentaire.

La condition pour I'obtention d'in-
demnités de formation est un con-
trat de formation au sens de la loi
fédérale sur la formation profes-
sionnelle. Le salaire di par I'entre-
prise a I'apprenti doit correspondre
a celui qui est versé habituelle-
ment dans la branche concernée
lors de la derniére année. Les pre-
stations de I'assurance-chémage
complétent le salaire d’apprenti ju-
squ’a un montant maximum de
CHF 3500.- par mois brut.

Du fait que I'assurance-chémage
ne peut fournir & la base des pres-
tations que durant un délai-cadre
de deux années, celui-ci est pro-

Comme son nom lindique, I'Ins-
titut européen a pour mission d’é-
tudier I'Europe, «cet objet d'étu-
des mouvant, régi par un somp-
tueux passé d'art, de culture, de
guerres, dinterminables re-
maniements de frontiéeres, et par
un présent en plein développe-
ment, ou nul ne sait comment se
définira l'unité européenne, ou
aucune formule, fédéralisme, Eu-

longé a quatre années pour I'in-
demnisation de personnes suivant
une formation. Les requétes d'in-
demnités de formation doivent étre
déposées le plus prés possible du
début du chémage, afin que la for-
mation puisse étre achevéee durant
le délai-cadre de quatre annees.

Entre 400 et 500 situations d'ap-
prentissage sont subventionnées
annuellement en Suisse au moyen
d’indemnités de formation. Les
expériences faites avec cette me-
sure de marché du travail mon-
trent que le rattrapage d'une for-
mation initiale a permis d’obtenir
une insertion permanente et de
longue durée des personnes au
chémage. Stephan Guerber

Stephan Guerber,
stephan.guerber@seco.admin.ch

rope des nations n'épuise l'ave-
nir», comme le résume si bien le
professeur Georges Nivat dans la
préface.
On peut commander ce numéro
des Cahiers de la Faculté des
lettres en téléphonant au 022-705
73 21.

Yvonne-Marie Ruedin

L'orientation professionnelle dans le canton de Zurich:
comment continuer?

Dans le cadre de la réforme de
I'administration, wif!, le Conseil
d’Etat du canton de Zurich a aus-
si décidé, comme on le sait, une
réforme de I'orientation profes-
sionnelle générale et académique
aux niveaux de la conception,
de l'organisation et des finances.
Elle a pour objectifs:

de créer des structures d’organi-
sation qui permettent une meil-
leure planification et un pilotage
des prestations;

d'introduire un nouveau systéme fi-
nancier, qui repose sur une claire
répartition entre canton et com-
munes des prestations a fournir;

de concrétiser une définition nou-
velle et actuelle des missions et
des domaines de prestation de
I'orientation professionnelle et en
matiere de carriére.

Une large procédure de consulta-
tion des nouveaux modeles élabo-
rés a eu pour résultat principal
gu’'a l'avenir des centres d’infor-
mation professionnelle moins
nombreux, mais de ce fait plus
globaux et édifiés selon des crite-
res unifiés doivent constituer la
base des prestations de l'orienta-
tion professionnelle. lls doivent
servir de poste d'aiguillage pour
les consultations individuelles et
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jouer par conséquent le réle de
gatekeeper. Au niveau cantonal, le
Service de la jeunesse et de
I'orientation professionnelle sera
responsable de I'identification des
besoins et de la planification des
prestations et de I'offre.
En collaboration avec les instan-
ces concernées, ce Service éla-
bore en ce moment les conditions
cadres dans lesquelles des mode-
les pourront étre développés pour
la réalisation de premiers projets
pilotes. Le cadre temporel n’est
pas encore fixe.

Daniel Fleischmann
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Qu’est-ce que le bilan de compétences (BC)?

Qu’est-ce que le congé bilan de compétences (CBC) ?
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Pour tout savoir

Lsur le bilan de compétences (BC)

@ « € Pourquoi un bilan de compétences ?

Est-ce le bon moment ?

CHANGER ?

Suis-je capable ? Qu’est-ce que je peux faire ?

Je choisis de chercher un autre emploi ¢ Je choisis de rester a mon poste ¢ Je choisis
d’évoluer ¢ Je choisis de me reconvertir e Je choisis d’obtenir un dipléme (formation,
VAE,...] e ...

Objectifs
Définir ou préciser un projet professionnel e Trouver une orientation ¢ Déterminer
la faisabilité de son projet e Se positionner dans son environnement professionnel
et sur le marché de U'emploi.

Méthodes
Etre acteur de son bilan e Etre accompagné dans ses démarches par un consultant e
Mettre a plat ses compétences professionnelles et extra-professionnelles ¢ Faire le point
sur ses aspirations ¢ Evaluer ses points forts et ses points faibles * Elaborer un plan
d’action pour la mise en ceuvre de son projet.

Outils

Enquétes, tests psychotechniques, entretiens, rencontres avec des professionnels,
documentation,...

ﬂXEMPLES \

e Caissiére, je réve depuis toujours de devenir coiffeuse. Le bilan va me permettre de vérifier
la faisabilité de mon projet.

e Apreés 7 ans d’activité comme mécanicien, je souhaite faire autre chose, mais quoi ?
Le bilan va m’aider a trouver des pistes professionnelles qui me correspondent.

¢ Technicien paie, je désire évoluer vers des fonctions de DRH. Le bilan va me dire si cela
est possible et dans quelle mesure.




BC

@« ¢« « Comment se déroule un bilan de compétences ?

La durée d’un bilan de compétences peut aller jusqu’a 24 heures. Le rythme
et le nombre des séances sont définis avec le centre. Le bilan doit s’effectuer
sur une période comprise entre 3 semaines et 4 mois.

Dans un centre de bilan de compétences, vous étes accompagné dans votre démarche
par un consultant qui vous aide a analyser vos compétences personnelles

et professionnelles, vos aptitudes, potentiels et motivations, a détecter vos priorités,

a connaitre les métiers, les compétences et formations requises et, enfin, a confronter
votre projet au marché de Uemploi.

Le bilan de compétences comprend trois phases :

Le premier entretien vous permet d'exprimer vos besoins, vos attentes, le contexte
de votre demande pour définir la méthode a mettre en place et confirmer l'engagement
réciproque.

Les séances vous permettent de mieux vous connaitre, d’analyser vos motivations

et intéréts, d'identifier vos compétences et aptitudes, et de vous informer

sur les métiers, le marché du travail,...

Vous en dégagez un ou plusieurs projets concrets, cohérents au regard

de vos compétences et motivations et de votre environnement social et professionnel.

Vous établissez votre plan d’action pour :

e définir les étapes de mise en ceuvre et les moyens de réalisation (formation, VAE,...] ;
e explorer les solutions alternatives ;

e écrire les conclusions du bilan.

A la fin du bilan, le consultant vous remet une synthése qui reste confidentielle.

Vous en étes le seul destinataire.




Comment réaliser

votre bilan de compétences (BC)

« @ & A quis’adresse-t-il ?

Le BC s'adresse a toute personne pouvant justifier d'une expérience minimale
dans le secteur privé :

Pour les salariés en contrat a durée indéterminée (CDI)
e 5 ans d’activité salariée dont 1 an dans l'entreprise actuelle.

Pour les anciens titulaires de contrat a durée déterminée (CDD)
* 24 mois consécutifs ou non d’activité salariée sous contrat de droit privé
au cours des b derniéres années, dont 4 mois consécutifs ou non sous CDD
au cours des 12 derniers mois.

Avant de commencer vos démarches, vous devez vérifier que votre employeur actuel
(ou votre dernier employeur si vous étes un ancien titulaire de CDD) reléve bien

du Fongecif ile-de-France. Pour cela :

Si vous étes en CDIl ou en cours de CDD Si vous étes un ancien titulaire de CDD
Munissez-vous de votre dernier bulletin Munissez-vous du bordereau individuel

de salaire et du nom de votre convention d’accés a la formation (BIAF) remis par votre
collective lors de votre premier contact dernier employeur. Si vous ne l'avez pas,
avec le Fongecif Ile-de-France. vous pouvez en faire la demande

au Fongecif ou le télécharger sur le site
internet : www.fongecif-idf.fr

@ &« &« Comment choisir votre centre de bilan ?

Le choix du centre s'effectue, en toute liberté, parmi la liste des centres habilités

par le Fongecif lle-de-France. Vous y trouverez également signalés les centres membres
du réseau partenaire du Fongecif Ile-de-France.

Cette liste est téléchargeable sur le site Internet www.fongecif-idf.fr.

Pour faire votre choix, sélectionnez plusieurs centres de bilan et prenez rendez-vous
avec eux.

D Au cours de 'entretien, vous devez prendre connaissance des moyens, méthodes
et techniques mis en ceuvre par ces centres et choisir celui qui correspond le plus

a vos attentes (voir la fiche-outil en page 10).
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@ @ € Quels sont vos droits et obligations ?

Si vous étes salarié en CDI ou en cours de CDD
Vous avez deux possibilités :

Vous n'avez pas de démarche a effectuer auprés de votre employeur.
Le Fongecif lle-de-France prendra en charge tout ou partie des codts liés a la réalisation
de votre bilan de compétences, dans la limite des plafonds indiqués en page 9.

Dans ce cas, vous devez demander par écrit une autorisation d’absence dans la limite
de 24 heures a votre employeur, au plus tard 2 mois et demi avant le début du bilan
(voir la fiche outil en page 11).

Cette demande doit préciser :

* le nom et l'adresse du centre que vous aurez choisi ;

e les dates et la durée de la prestation.

Dans les 30 jours qui suivent la réception de votre demande, votre employeur doit

vous répondre par écrit pour indiquer son accord ou les raisons de service qui motivent
le report de votre départ en congé bilan de compétences. Ce report ne peut excéder

6 mois.

Pendant le congé bilan de compétences, votre contrat de travail est suspendu

mais non rompu et vous faites toujours partie de Ueffectif de votre entreprise.
Cette période est considérée comme une période travaillée pour le calcul

de votre ancienneté professionnelle, de vos points de retraite, de vos congés payés.
Vous conservez aussi votre protection sociale.

Si vous étes un ancien titulaire de CDD
Vous n’avez pas de démarche a effectuer aupres de votre ancien employeur. Cependant,
votre bilan de compétences doit démarrer au plus tard dans les 12 mois qui suivent
la fin du dernier contrat a durée déterminée ayant ouvert vos droits.

@ @ € Quel délai entre deux bilans de compétences ?

Tout salarié ayant bénéficié d'un bilan de compétences doit respecter un délai dit

« de franchise » avant d’en demander un second.

Au Fongecilee-de—France, ce délai est de 5 ans pour les salariés en contrat a durée
indéterminée ; et de 2 ans pour les anciens titulaires de contrat a durée déterminée.



@ @ @ Les étapes arespecter

AU PLUS TARD 75 JOURS
Demandez a votre employeur une autorisation d’absence sur papier libre.

Si vous effectuez votre bilan sur votre temps de travail.

AU PLUS TARD 45 JOURS
Déposez votre dossier complet avec toutes les pieces demandées
au Fongecif Ile-de-France.

©

Le centre de bilan doit adresser au Fongecif lle-de-France
une attestation de présence et de remise du document de synthese.

D QUELQUES CONSEILS
Avant toute demande de dossier au Fongecif ile-de-France, assurez-vous que vous
remplissez bien les conditions nécessaires.
Apportez le plus grand soin a la préparation de votre dossier et au respect des délais.
Tout dossier incomplet vous sera retourné non traité, vous perdrez alors un temps
précieux.
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@ @ €@ Les critéres de priorité

Lorsque le nombre de demandes dépasse les capacités de financement, le Fongecif
analyse les dossiers a partir de criteres de priorités.

1- LES SALARIES

Le Fongecif Ile-de-France retient en priorité les demandes déposées par des salariés
présentant les caractéristiques suivantes :

e salariés ayant un plus grand nombre d'années d’expérience professionnelle
ou les plus agés, notamment les salariés justifiant de 20 années d’expérience
professionnelle ou a partir de 45 ans ;

e salariés ayant un niveau de formation inférieur ou égal au baccalauréat ;

e salariés des catégories socioprofessionnelles les plus modestes ;

* salariés des TPE (entreprise de moins de 20 salariés) et PME (entreprise de moins
de 250 salariés).

» salariés dont le parcours professionnel est complexe et non stabilisé (alternance
de périodes d’activité et de non-activité, cumul de CDD...). ;

2- LES ACTIONS

Le Fongecif lle-de-France retient en priorité les demandes déposées par des salariés
pour des actions présentant les caractéristiques suivantes :
e actions de bilan de compétences effectuées hors temps de travail par les salariés ;

Attention, le Fongecif?le-de-France ne retient pas les demandes portant sur :

e des actions ne répondant pas a la définition du bilan de compétences ;

e une prise en charge alors qu’un financement a déja été accordé par le Fongecif
fle-de-France depuis moins de cinq ans.

@ ¢ € Le financement du bilan de compétences

Si votre projet est financé

Vous recevrez une convention et un contrat de prise en charge indiquant le montant
financé par le Fongecif et la participation laissée a votre charge.

Si le bilan est réalisé Salaire I Cha'.-ge GG Par_tlmpe_)tlon L
de la prestation obligatoire du salarié

100 % de votre salaire . o i
dans la limite de 24 h 1750 € HT maximum 50 € minimum

hors temps de travail - 1750 € HT maximum 0€*

sur le temps de travail

Bon a savoir : si vous choisissez un centre de bilan de compétences membre du réseau
partenaire du Fongecif lle-de-France (voir page 10), la prise en charge du co(it de la
prestation est plafonnée &4 2 250 € H.T. au lieu de 1 750 € H.T. (vous conservez a votre
charge la participation obligatoire si le bilan est réalisé sur le temps de travail).

*Attention : le montant pris en charge par le Fongecif fle-de-France tient compte de la rémunération.
Plus celle-ci est élevée, plus le montant restant a votre charge sera important. En cas de dépassement
des plafonds mentionnées ci-dessus, la différence sera a votre charge. Vous devrez vous acquitter
aupres du centre de bilan de la partie du co(t des actions non financées.

n La convention signée par vous-méme et par le centre de bilan.

a Le contrat de prise en charge signé par vous et par votre employeur (si le bilan est
réalisé sur le temps de travail).

Si votre projet n’est pas financé
Vous recevrez une réponse motivée par la commission paritaire.



Fiche-outil

@ a € Les bonnes questions a se poser pour choisir votre centre

Quelle durée ?

Le bilan se déroule en entretiens de face a face d’'un minimum de 12 heures (hors entretien
préliminaire] répartie sur une amplitude de trois semaines minimum et de quatre mois
maximum (hors entretien de suivi).

Quel rythme ?

La durée totale ne peut dépasser 24 heures. Le rythme et la durée des entretiens sont
définis avec chaque centre. Vous devrez également vous rendre disponible pour des temps
de travail personnel.

Quels intervenants ?

Un conseiller vous accompagnera durant votre réflexion. Selon la méthodologie adoptée
par le centre de bilan de compétences, il pourra faire appel a d’autres intervenants selon
les besoins. Il est important de vous sentir en confiance avec lui.

Quelles ressources documentaires et quels réseaux de professionnels ?

Le centre doit pouvoir vous aider dans les recherches documentaires nécessaires
a la construction de votre projet professionnel. Vous réaliserez une enquéte terrain
qui vous aidera a connaitre les métiers.

Quel suivi ?

A la fin du bilan, le centre devra vous remettre un document de synthése qu'il aura élaboré
avec vous et dont vous serez le seul destinataire.

Il devra proposer un entretien de suivi, six mois apres la fin du bilan, pour faire le point sur
l'avancement du plan d’actions qui aura été élaboré a la fin de votre bilan de compétences.

Quelles spécialisations ?

Certains centres de bilan de compétences accueillent tous les publics et sont généralistes,
d’autres limitent leur accueil a certaines catégories socioprofessionnelles et ils peuvent
étre spécialisés dans certains secteurs d'activité. Reportez-vous a la liste des centres.

Qu’est-ce qu’un centre membre du réseau partenaire ?

C’est un centre accrédité depuis au moins 5 ans, composé d’au minimum 2 praticiens
permanents et qui a réalisé au moins 15 bilans de compétences financés par le Fongecif
lle-de- France l'an passé. Dans le cadre d’un partenariat avec le Fongecif, il s’engage

a répondre a des exigences supplémentaires a celles définies dans la législation

et les régles d’accréditation. Elles portent en priorité sur son professionnalisme

et les moyens qu'il met a la disposition des bénéficiaires. Le Fongecif réalise

un suivi régulier du centre pendant toute la durée du contrat.

ED Quel colt ?

Le co(t de la prestation peut étre trés différent selon les centres. Cependant aucun
acquittement de frais ne peut étre exigé avant la notification de la prise en charge
par le Fongecif Ile-de-France.

Le bilan devra se dérouler dans la parfaite application des principes de confidentialité.
Tous les résultats vous seront restitués et tous les documents élaborés seront détruits
sauf demande écrite de votre part en vue d'assurer le suivi. Dans ce cas, ils ne pourront
pas étre conservés au-dela d’un an par le centre de bilan.



Fiche-outil

@ @ & Exemple de lettre de demande d’autorisation d’absence

(nom - prénom)

(adresse)

(nom de I’entreprise)
A T’attention de Monsieur, Madame XXX
(adresse de I’entreprise)

A (ville) , le (date)

Objet : demande d’autorisation d’absence dans le cadre du congé bilan de compétences

Monsieur, (Madame,)

J’ai I’honneur de vous demander une autorisation d’absence, dans le cadre
d’un congé bilan de compétences (art R. 6322-40 du Code du travail).

Ce bilan se déroulera du «X/X/X» au «X/X/X» (début et fin du bilan), pour
une durée totale de «XXX» heures (durée totale du bilan), a raison de «XXX» heures
par semaine (ou par mois) dans le centre de bilan «XXX» (nom et adresse du centre
de bilan).

Je formule cette demande sous réserve du financement de mon dossier par le Fongecif
fle-de-France.

Dans I’attente de votre réponse, je vous prie d’agréer, Monsieur,(Madame,)
mes respectueuses salutations.

(Signature) an




I
‘ Le carrefour des évolutions
professionnelles

Contactez-nous!

Pour cela, munissez-vous de votre dernier bulletin de salaire et :

téléphonez au 0144 1058 58
du lundi au vendredi de 8 h30a 17 h 30

rendez-vous dans notre espace projet

situé place Johann Strauss (Paris X¢)
Horaires : le lundi de 14 h a 19 h, du mardi au jeudi de 10 h a 18 h,
le vendredide 8 h30a 17 h

M°: République, Strasbourg-Saint-Denis ou Jacques Bonsergent
(Le plan du quartier a a sortie de la station de métro indique l'emplacement du Fongecif].

Bus : lignes 20, 56 et 65

connectez-vous

www.fongecif-idf.fr

S
FONDS@ARITAIRE
DE SECURISATION DES W PARCOURS PROFESSIONNELS

Le Fongecilee—de—FraAﬂce bénéficie du co-financement du FPSPP, du FSE,
du Conseil régional d'lle-de-France et de [Agefiph lle-de-France.



Article L320-2

. Modifié par Loi n°2006-1770 du 30 décembre 2006 - art. 27 JORF
31 décembre 2006
o Abrogé par Ordonnance n°2007-329 du 12 mars 2007 - art. 12 (VD)
JORF 13 mars 2007 en vigueur au plus tard le ler mars 2008

I. - Dans les entreprises et les groupes d'entreprises au sens du II de
l'article L. 439-1 qui occupent au moins trois cents salariés, ainsi que
dans les entreprises et groupes de dimension communautaire au sens des
deuxiéme et troisi¢éme alinéas de l'article L. 439-6 comportant au moins
un établissement ou une entreprise de cent cinquante salariés en France,
I'employeur est tenu d'engager tous les trois ans une négociation portant
sur les modalités d'information et de consultation du comité d'entreprise
sur la stratégie de l'entreprise et ses effets prévisibles sur l'emploi ainsi
que sur les salaires. La négociation porte également sur la mise en place
d'un dispositif de gestion prévisionnelle des emplois et des compétences,
sur laquelle le comité d'entreprise est informé, ainsi que sur les mesures
d'accompagnement susceptibles de lui étre associ€es, en particulier en
matiere de formation, de validation des acquis de l'expérience, de bilan de
compétences ainsi que d'accompagnement de la mobilité professionnelle
et géographique des salariés. Elle peut porter également, selon les
modalités prévues a l'article L. 320-3, sur les matieres mentionnées a cet
article.

Si un accord de groupe est conclu sur les themes inclus dans le champ de
la négociation triennale visée a l'alinéa précédent, les entreprises
comprises dans le périmetre de 1'accord de groupe sont réputées avoir
satisfait aux obligations du méme alinéa.

II. - La négociation mentionnée au premier alinéa du I peut aussi porter
sur la qualification des catégories d'emplois menacés par les €volutions
économiques ou technologiques.

Les indemnités de départ volontaire versées dans le cadre de l'accord
collectif résultant, le cas échéant, de la négociation mentionnée au
premier alinéa du présent II bénéficient des dispositions du 5° du 1 de
l'article 80 duodecies du code général des impodts lorsque les conditions
suivantes sont remplies :

1° L'autorit¢ administrative compétente ne s'est pas opposée a la
qualification d'emplois menacés retenue par 'accord collectif ;



2° Le salari¢ dont le contrat de travail est rompu occupait effectivement
un emploi classé dans une catégorie d'emplois menacés définie par
l'accord collectif et a retrouvé un emploi stable a la date de la rupture de
son contrat de travail ;

3° Un comité de suivi a €té mis en place par I'accord collectif et ce comité
a reconnu la stabilité de 1'emploi de reclassement mentionné au 2°.

Un décret précise les conditions d'application du présent II, notamment
les caractéristiques de I'emploi retrouvé, ainsi que les principes
d'organisation du comité de suivi.

27-132 43, 0 56
Article L132-27

Modifié par Loi n°2001-602 du 9 juillet 2001 - art. 13 JORF 11 juillet
2001

Dans les entreprises ou sont constituées une ou plusieurs sections
syndicales d'organisations représentatives au sens de l'article L. 132-2,
I'employeur est tenu d'engager chaque année une négociation sur les
salaires effectifs [*périodicité*], la durée effective et l'organisation du
temps de travail, notamment la mise en place du travail a temps partiel a
la demande des salariés. Cette négociation est l'occasion d'un examen par
les parties de I'évolution de I'emploi dans I'entreprise, et notamment du
nombre de salariés dont les gains et rémunérations sont, en application de
l'article L. 241-6-1 du code de la sécurité sociale, exonérés totalement ou
partiellement des cotisations d'allocations familiales, du nombre des
contrats de travail a durée déterminée, des missions de travail temporaire,
du nombre des journées de travail effectuées par les intéressés ainsi que
des prévisions annuelles ou pluriannuelles d'emploi établies dans
l'entreprise ; cette négociation peut porter €galement sur la formation ou
la réduction du temps de travail. A défaut d'une initiative de ce dernier
depuis plus de douze mois suivant la précédente négociation, la
négociation s'engage obligatoirement & la demande d'une organisation
syndicale représentative dans le délai fixé a l'article L. 132-28 ci-apres ;
la demande de négociation formulée par l'organisation syndicale est
transmise dans les huit jours par l'employeur aux autres organisations
représentatives.

Dans les entreprises visées a l'alinéa précédent, lorsque les salariés ne
sont pas couverts par un accord de branche ou par un accord d'entreprise



définissant les modalités d'un régime de prévoyance maladie, I'employeur
est tenu d'engager chaque année une négociation sur ce theme.

Dans ces entreprises, comportant des établissements ou groupes
d'établissements distincts, cette négociation peut avoir lieu au niveau de
ces €tablissements ou groupes d'établissements.

Lorsque les salariés ne sont pas couverts par un accord de branche ou par
un accord conclu en application des articles L. 441-1, L. 442-10, L. 443-
1, L. 443-1-1 ou L. 443-1-2, l'employeur est tenu d'engager, chaque
année, une négociation sur un ou plusieurs des dispositifs prévus par ces
articles et, s'il y a lieu, sur 'affectation d'une partie des sommes collectées
dans le cadre du plan mis en place en application de l'article L. 443-1-2 a
l'acquisition de parts des fonds solidaires mentionnés au III de l'article L.
443-1-2.

Dans les entreprises vis€es au premier alinéa, I'employeur est également
tenu d'engager chaque année une négociation sur les objectifs en maticre
d'égalité professionnelle entre les femmes et les hommes dans
l'entreprise, ainsi que sur les mesures permettant de les atteindre, a partir
des éléments figurant dans le rapport de situation comparée prévu par
l'article L. 432-3-1 et complété éventuellement par des indicateurs qui
tiennent compte de la situation particuliére de l'entreprise. A défaut d'une
initiative de ce dernier depuis plus de douze mois suivant la précédente
négociation, la négociation s'engage obligatoirement a la demande d'une
organisation syndicale représentative dans le délai fixé a l'article L. 132-
28 ; la demande de négociation formulée par l'organisation syndicale est
transmise dans les huit jours par l'employeur aux autres organisations
représentatives. Lorsqu'un accord collectif comportant de tels objectifs et
mesures est signé dans l'entreprise, la périodicité de la négociation est
portée a trois ans.

3-320 3, 056
Article L320-3

Modifié par Ordonnance n°2012-788 du 31 mai 2012 - art. 2

Constitue un licenciement pour motif économique le licenciement
effectué par un employeur pour un ou plusieurs motifs non inhérents a la
personne du salari¢é résultant d'une suppression ou transformation
d'emploi ou d'une modification, refusée par le salarié, d'un élément
essentiel du contrat de travail, consécutives notamment a des difficultés
¢conomiques ou a des mutations technologiques.



N'ont pas le caractére de licenciements pour motif économique les
licenciements qui, a la fin d'un chantier, revétent un caractére normal
selon la pratique habituelle et l'exercice régulier de la profession
considérée, sauf dérogations déterminées par convention ou accord
collectif. Ces licenciements sont soumis aux dispositions de la section 2
du chapitre II du titre II du livre Ier du présent code.
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Liste des accords étudiés et sources assocides

Les 34 accords analysés dans le cadre de cette étude sont les
sulvants :
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Chimie, terres rares, €nergie, cosmétiques RHODIA
les secteurs des transports, principalement ferroviaires, et de ALSTOM
la production d'énergie.
Equipement automobile DELPHI Diesel systems
Assurances GENERALI France
les métiers du nucléaire AREVA
Concessionnaire et exploitant d'autoroutes AUTOROUTE DU SUD DE LA

France

industriels, énergie sécurisée, automatismes du batiment SHNEIDER ELECTRIC
la gestion de I’eau et des déchets Suez Environnement
entreprise de services du numérique dans le secteur des CAPGEMINI

services informatiques en France

la gestion de I’eau et des déchets

Veolia Environnement

Gestionnaire d'hotel ACCOR Odyssey
Ses activités principales sont le transport de passagers, de fret | Air France

ainsi que la maintenance et I'entretien des avions

enseigne d'hypermarchés Carrefour

un constructeur automobile frangais qui exploite les marques PSA Peugeot Citroén
automobiles Peugeot, Citroén et DS.

une société internationale de droit frangais STMicroelectronics

un groupe d'¢lectronique spécialis¢ dans l'aérospatial, la
défense, la sécurité et le transport terrestre

Thales

Assurance

La mondiale

Distributeur de carburant

Tokheim




resume

L’entreprise a toujours eu besoin de disposer qualitativement et quantitativement des effectifs
et des compétenceset qui represente son capital immateriel au moment nécessaires pour mettre en
ceuvre sa stratégie et atteindre ses objectifs.

Dans un environnement qui se caractérise par la rapidité du changement, son évolution
technologique , il était important pour I’entreprise d’adopter une approche qui prévois ces évolutions et
leur impact sur les emplois et les compétencesl ,et qui implique différents acteurs tels que les salariés,
les syndicats, afin de maintenir un avantage concurrentie, ainsi La GPEC constitue 1'un des outils
essentiel du management opérationnel et du dialogue social . sa volonté de favoriser 1’émergence
d’outils d’anticipation qualitative a recu un accueil favorable des acteurs.

De fait, il nous est impératif de nous interroger sur le role de la gestion prévisionnel des
emplois et des compétences dans le maintient du capital immatériel comme avantage concurrentiel ?

Mot Clés : emploi type, référentiel des emplois et des compétences, capital immatériel.
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abstract

The company has always needed to have qualitatively and quantitatively staffing and skills
which represents its capital intangible at the necessary time implementing its strategy and achieving its
objectives.

In an environment characterized by rapid change, its technological evolution, it was important
for the company to adopt an approach that foresee these developments and their impact on jobs and the
competencesl, and which involves stakeholders such as employees, trade unions, in order to maintain
an advantage concurrentie, thus the GPEC constitutes one of the essential tools of operational
management and social dialogue. willingness to foster the emergence of tools of qualitative advance
received a favourable reception of the actors.

In fact, it is imperative to ask ourselves questions about the role of forecasting management
of jobs and skills in keeping intangible capital as a competitive advantage?

Key words: job type, repository of jobs and skills, intangible capital






