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يعتبر ميدان العلاقات الاقتصادية الدولية من الميادين الأكثر إثارة للدراسة والتحليل الاقتصادي في 

العالمي  الألفية الثالثة نتيجة التطورات و التغيرات المستمرة والمتلاحقة التي يعرفها النظام الاقتصادي

  .من عشرية لأخرى

كما تشير التطورات الراهنة في الاقتصاد العالمي إلى تزايد ظاهرة تزايد الاعتماد الاقتصادي 

المتبادل، و يتمثل ذلك في زيادة حجم و نوع معاملات السلع و الخدمات العابرة للحدود، وتعاظم 

و مع تزايد التطورات و اتساعها، بدأت التدفقات الرأسمالية الدولية، و سرعة انتشار التكنولوجيا، 

قتصادية تتغير وبدأت آليات و أشكال و مفاهيم جديدة تظهر على مسرح السياسة لم الإاخارطة الع

  .قتصادية الدوليةقتصادية، ومسرح العلاقات الإالإ

نفتاح لا يتوقف هذا الإ إذ ،عناصر نموها أهمحد أنفتاح المتزايد على دول العالم سيشكل فالإ

 في المعاملات هذه الدولية، وتتمثل قتصاديةالإ بالمعاملات اصطلاحا يعرف مانسبة  تزايد لىع

ة حركتزايد  إلىيتعداه و التجارة الدولية من استراد و تصدير  تمثل في تيال والخدمات السلع تحركات

و هذا ما  العاملة اليد أي ،الإنتاج وعوامل أجنبيةشكل استثمارات بتلك الدول  إلىمن و  الأموال

  .يسمى بالتجارة الدولية

.  إن نمو التجارة الدولية خلال العقود الثلاثة الأخيرة، أظهر أن التجارة الدولية انتشرت بصفة كبيرة

حيث تمثل . قتصاد العالمينفتاح على الإعملية الإ تفقد تسارعت عمليات التبادل التجاري وازداد



  ب

 

في بداية  %24بالمقابل  1960من الثروة العالمية اية سنوات  %12-10مجموع التبادلات الدولية مابين 

  .2000سنوات 

 ،كما إن محدودية السوق المحلية و عدم إمكانية تصريف الإنتاج المتحقق أو الذي يمكن أن يتحقق

 يؤدي إلي هدر و ضياع اقتصادي يتمثل في أن الجزء من الإنتاج الذي لا يتم تصريفه، يبقي خارج إطار

  .قتصادي منه و ما يمثله من تبديد الموارد المستخدمة في إنتاجهنتفاع الإالإ

من القطاعات التي تلعب دوراً هاماً في تشكيل العلاقات التجارة الدولية  تعتبر، إضافة إلى ذلك

قتصاد الدولي، كما تمثل الدافع الرئيسي وراء نمو الإ ، بحيثقطر وباقي دول العالمالقتصادية بين الإ

 وكذا قتصادالإ ومتطلبات تلبية احتياجات من تمكن إذ الوطني، قتصادالإ عصب الدولية التجارة تعتبر

زال معدل نمو لا بحيث ،والتصدير ستيرادالإ عمليات خلال من وهذا الصعبة العملة على الحصول

الأكبر مثل قتصاديات النامية شهدت الإفقد . التجارة الدولية يمثل ضعف معدل نمو الناتج العالمي

يوجد عدد لا بأس به من الدول النامية حقق كما . الصين و الهند نموا متواصلا للأنشطة التصديرية

  .مكاسب من التحسن الكبير في شروط التبادل التجاري على مدى الأعوام القليلة الماضية

توافر بيئة اقتصادية و لتقوم التجارة الدولية بدورها التاريخي كمحرك للنمو و التنمية لا بد من 

أمام نه أغير  .عالمية مناسبة، ونظام تجاري عالمي مساند لعملية التنمية وتحسين شروط التبادل الدولي

خاصة و. تزايد أهمية و أحجام المعاملات المالية الدولية تنامت المشكلات المترتبة عن هذه المعاملات

 مشاكل إلى بالإضافة ،الدولار ئيسية خاصةالعملات الر استقرار وعدم جهة من الأزمات ظهور مع

طرة لبعض اارتفاع درجة المخ على مباشرة بصفة أثر هذاكل المديونية و العلاقات السياسية المتوترة ، 

 . تزايد فرص حالات عدم التسديد إلى أدىمما  الأقطار

أو ما يعرف  ستثمار الأجنبيحالات الإ كل من يطرح في إن كان لافمشكل عدم التسديد 

الصادرات و الواردات حالات  في نه متواجد بشكل صريح أبالحركات الدولية لرؤوس الأموال إلا 

. أي ما يعرف بالتجارة الخارجية .والصادرات و الواردات غير المنظورة الخدمية ،المنظورة السلعية

إلا في بعض  نه ضماناتب عتاحدهما أن التعامل في التجارة الخارجية لا يتر :هذا لسببين رئسيين

أن التعامل في هذه  الثانيالتعامل تلقائيا حاله حال التجارة الداخلية، و يكون  بحيث ،تالاستثناءا

، أي الدفع المسبق للحصول على الغرض المعني بينما الحالة يكون معاكسا لحالات التعاملات الدولية
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ناهيك على أن المدة الطويلة لتاريخ  ،)البضاعةأي بعد تسليم (بعد الأداء في التجارة الخارجية  يكون 

لتزامات اتجاه  هذا ما يؤدي إلى حوادث قد تؤثر على الوفاء بالإ) مدة طويلة نسبيا(الاستحقاق 

  .قد تكون داخلية أو من طرف خارجي يؤدي إلى عدم التسديد تلك الحوادث، خرالطرف الآ

و لعل أهم و أبرز تلك العوامل ما يسمى بالمخاطر القطرية، التي قد تؤثر على قدرة المستورد في  

 لأنأداء ما عليه من التزامات رغم وضعيته المالية الجيدة و سمعته التي تتمتع بالموثوقية الكبيرة، هذا 

عدم التسديد ، مما قد ينتج مشاكل تحملهخطر مرتفع لا يمكن  ذاتالدولة موضوع التعامل 

م الدولية، رللمصدويضعف قدرة متعامليها المحليين على الأداء بالتزاما.    

  :التاليةالية كسبق يمكن طرح الإش مماو 

  وقاية من مخاطر عدم التسديد الدولية؟للتنبؤ و ال إستراتيجيةالمخاطر القطرية كأداة  هل تعتبر

  :التاليةطرح التساؤلات  اليةكالإش هذه ةعالجمو تقتضي 

مصادرها هي  ما و التي قد تصاحب مخاطر عدم التسديد هي مخاطر التعاملات الدولية ما −

  المحتملة؟

  للمؤسسة ؟ المتاحةتقنيات تيسير المخاطر  ةماهيه المخاطر؟ و ذهي مستويات قياس ه ما −

من خلال كوا تعتبر  هل معرفة خطر الدولة يعتبر وسيلة لتجنب مخاطر التعاملات الدولية؟ −

  كوسيلة لتحديد التقنية المستعملة و الطريقة المتبعة لتغطية المخاطر؟

هل تؤثر المخاطر القطرية على مستوى تدفق المعاملات الدولية و خاصة معاملات التجارة  −

 ؟الخارجية
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        ::::فرضيات الدراسةفرضيات الدراسةفرضيات الدراسةفرضيات الدراسة

 العمل هذا خلال من سنحاول التي التالية، الفرضيات بصياغة قمنا المطروحة الأسئلة على للإجابة

        :نفيها أو تأكيدها

الدول تعتبر المخاطر القطرية الوسيلة الوحيدة للتنبؤ بمخاطر عدم التسديد خصوصا في ل ه −

  .ةيمانال

 ةديد طريقتحللمؤسسة  محيعتبر أول إجراء احترازي يس المخاطر القطرية درجة عرفةل مه −

  .مخاطر عدم التسديد الدولية ةغطيت

يسبب حالات  امم ،اليالم همركزوالعميل  التزاماتتؤثر درجة خطر الدولة المرتفع على  له −

         .عدم التسديد الدولية

بالنسبة دف الدراسة إلى إبراز مدى أهمية إدارة مخاطر عدم التسديد العمليات الدولية 

الخارجية حيث يكون خاصة فيما يتعلق بالعمليات  ،من خلال معرفة درجة المخاطر القطريةللمؤسسة 

 إلى و. جل أفضل أداء للمؤسسةأخر موضوع التعامل مجهولا بالنسبة للمؤسسة وهذا من الطرف الآ

  .يسمح للمؤسسة بالمنافسة في الأسواق الدولية وتصريف منتجاا ممالمخاطر امدى أهمية تسيير 

        ::::    أدوات الدراسةأدوات الدراسةأدوات الدراسةأدوات الدراسة

  : أثناء قيامنا بإنجاز هذا البحث قمنا بإستعمال الأدوات الآتيـة 

إعتماد عدة مراجع من كتب، مذكرات، تقارير، ملتقيات وطنية وكانت هذه المراجع  .1

 .باللغتين العربية والأجنبية

الإستعانة بشبكة الإنترنيت من أجل الحصول على الدراسات الحديثة التي يتعذر علينا  .2

 .كتباتإيجادها في الم

 .الإتصال بالأساتذة الجامعيين المختصين في اال من أجل الإستشارة وطلب التوجيه .3

        ::::    صعوبة الدراسةصعوبة الدراسةصعوبة الدراسةصعوبة الدراسة    

 .قلة المراجع التي تناولت هذا الموضوع بشكل واضح .1

 .قلة الدراسات الميدانية في الموضوع، وتعذر الحصول على بعض الإحصائيات الحديثة .2
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        ::::    المنهج المستخدم في البحثالمنهج المستخدم في البحثالمنهج المستخدم في البحثالمنهج المستخدم في البحث

 الدراسة هذه فيصحة الفرضيات، قمنا بالإعتماد  واختبارمن أجل الإجابة على إشكالية بحثنا 

اعتمدنا في الجانب النظري عن أسلوب الوصف التحليلي لفهم فتحليلي،  و منهجين، نظري على

التجارة الخارجية كأهم مكون للعمليات الدولية و  من خلال تعرضنا إلىالظاهرة والإلمام بجوانبها، 

 فيشتمل التحليلي المنهج أما. مخاطر عدم التسديد المصاحبة لها و كيفية تغطيتها من طرف المؤسسة

 و تقييمها و تحليلها و البيانات عرض في )القياسي و الوصفي( الإحصائي المنهج على استخدام

  .المتغيرات حجم تغير تعكس إحصائية اتبيان و جداول إعداد من خلال تفسيرها

        ::::أسباب اختيار الموضـوعأسباب اختيار الموضـوعأسباب اختيار الموضـوعأسباب اختيار الموضـوع

  :                  إن الدوافع التي أدت بنا إلى معالجة هذا الموضوع دون غيره نجملها فيما يلي

للإقتصاد العالمي و  المتسارعة تشعورنا بقيمة وأهمية هذا الموضوع في ظل هذه التحولا .1

  .الإقتصاديات بعضها البعض لارتباطقتصادية، و تعدد الأزمات الإ

  .               خاطرحداثة و تجدد موضوع الم .2

  .مخاطر عدم تسديد  العمليات الدوليةنقص الدراسات والبحوث التي تناولت  .3

 .تزايد اهتمام دول الريع البترولي بضرورة تنويع صادراا خارج المحروقات .4

قتصادية الجزائرية إلى جانب آثار هذا القرار المؤسسات الإ مسئوليمحاولة لفت اهتمام  .5

  .الإستراتيجي، بدلا من التسرع في إمضاء العقود

        ::::أهمية الموضوعأهمية الموضوعأهمية الموضوعأهمية الموضوع

هذا الموضوع في كونه يتناول ظاهرة معاصرة لم تتحدد معالمها بعد بصورة ائية، ولقد  ةتبرز أهمي

قتصادية التنموية، وكما اعتبرا العديد من محاور سياستها الإ ناعتبرا الكثير من الدول محورا م

  .المؤسسات الاقتصادية آلية ناجعة للتوسع والنمو والحفاظ على مكانتها في ظل تزايد حدة المنافسة
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        ::::حدود الدراسةحدود الدراسةحدود الدراسةحدود الدراسة

بين المؤسسات  التجارة الخارجية من بين التعاملات الدوليةعلى دراسة  دراسةال هقتصرنا في هذإ

، والتي تتوسع  )التعاملات الدولية(الكلي للتجارة الدولية ، وبذلك استبعدنا المفهوم الواسع قتصاديةالإ

 المخاطر القطرية كمؤشر كلي دال على مخاطر عدم التسديد، كما أننا اخترنا أوسع إلى مجالات أخرى 

لأن المستويات الأخرى بالنسبة لمستويات قياس الخطر ختيار هو أهمية وليست كلها، وكان معيار الإ

  .يمكن التحكم ا

        ::::خطة الدراسةخطة الدراسةخطة الدراسةخطة الدراسة

 فصول أربعة إلى البحث هذا وتقسيم تبويب إلى عمدنا البحث، إشكالية على للإجابة منا محاولة
  :التالي النحو على نوجزها
لال معرفة مكونات التجارة الدولية و التركيز على خالعمليات الدولية من حول  مدخل نظري -

التجارة الخارجية من خلال دراسة التجارة الخارجية وما يميزها عن التجارة المحلية و اختيار 

  .من خلال البنوك المراسلة  المدفوعات الدوليةالأسواق الأجنبية و كيفية إجراء 

و المستعملة في التجارة الدولية  الدفع التقليدية و الحديثة وسائلالثاني إلى  الفصل في نتعرض ثم -

كبر قدر من الأمان إضافة إلى أالتي تضمن للمصدر الغير مستندية و ستنديةالم تقنيات التسديد

  .عض حالات التسوية الدوليةبلا لحالتبادلات المقاصة التي يمكن أن تكون 

مخاطر من خلال معرفة  مخاطر عدم التسديد الدوليةالتحكم في كيفية سنوضح  الثالث الفصل في -

من  بصفة عامة مع التركيز على مخاطر عدم تسديد المعاملات التجارية الدولية التعاملات الدولية

من  خاطرهذه المتقنيات تسيير و تغطية إلى  ،مستويات قياس المخاطرو  در الخطرمص لال معرفةخ

     ) التحويل(مين أو بواسطة مؤسسة مالية أبواسطة مؤسسات الت إماالتغطية الخارجية  إلى وقاية

  .)التغطية الذاتية(ا التغطية الداخلية ذو ك

بدءا  ،تحديد المخاطر القطرية للوقاية من مخاطر عدم التسديد الدوليةإلى  سنتطرق الرابع الفصل في -

المخاطر القطرية و مخاطر عدم  العلاقة بين و ذكر المؤسسة داخل تقييم المخاطر القطرية اتتقنيب

انعكاس المخاطر القطرية على التبادلات مع عرض كيفية تصنيف هذه المخاطر و صولا إلى  ،التسديد

 توضح قياسية بدراسة قمنا العلاقة مدى وتقييم ولتقدير ،الواردات على هاأثر من خلال التجارية

   .بينهما العلاقة الدالية



  

  

  

  

  

  

 

 

        ::::المبحث الأولالمبحث الأولالمبحث الأولالمبحث الأول

        ماهية التجارة الدوليةماهية التجارة الدوليةماهية التجارة الدوليةماهية التجارة الدولية

  .دوليةمفهوم التجارة ال: المطلب الأول

دراسة التجارة الخارجية و :المطلب الثاني 

  .أسباب التخصص

أسباب التوجه للخارج واختيار  :لثالمطلب الثا

  الأسواق

        

النظام المصرفي النظام المصرفي النظام المصرفي النظام المصرفي     - - - - ::::المبحث الثانيالمبحث الثانيالمبحث الثانيالمبحث الثاني

        والمدفوعات الدوليةوالمدفوعات الدوليةوالمدفوعات الدوليةوالمدفوعات الدولية

البنوك المتدخلة في : المطلب الأول

  العمليات الخارجية

البنوك المراسلة و العمليات : المطلب الثاني

  صرفيةالم

  

آلية المدفوعات آلية المدفوعات آلية المدفوعات آلية المدفوعات  ::::المبحث الثالثالمبحث الثالثالمبحث الثالثالمبحث الثالث

        ))))    يةيةيةيةالدولالدولالدولالدول    ةةةةالمقاصة البين بنكيالمقاصة البين بنكيالمقاصة البين بنكيالمقاصة البين بنكي( ( ( (     الدوليةالدوليةالدوليةالدولية

المقاصة و التحويلات : المطلب الأول

   الداخلية

  يةخارجو التحويلات ال المراسلون:ثانيالمطلب ال
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قتصادي قتصادية الدولية بصفة عامة دراسة جميع أوجه النشاط الإتتناول العلاقات الإ        

تساهم و حتى إلى أقاليم جغرافية مختلفة، ف الذي يقوم بين دول تخضع لسلطات سياسية مختلفة

قيق مستويات كبيرة من النمو هذه الأخيرة بشكل كبير تنمية هذه الإقتصادات، إضافة إلى تح

   .لهذه الدول

قتصادية مميزة التي من شأا تحقيق الأهداف المرجوة إعلاقات  إلىغير أنه بغية الوصول 

للإقتصاد، لابد من توفر من متعاملين اقتصاديين محترفون و جهاز مصرفي كفء يساهم في 

  .ور هذه العلاقات و يحقق النفع للإقتصادطت

منذ الحرب فوية المدفوعات الدولية على العمليات المصرفية الخارجية، تس أنماطتؤثر و

الثانية تطورت العلاقات التجارية الدولية، وتطورت معها طرق تسوية المبادلات  العالمية

 . صح القول العمليات المصرفية الخارجية إنأو  التجارية

لدولية، ومن ه العلاقات من حركات الأشخاص متمثلة في الهجرة اذه فوتتألـ

قتصادية وهي ما تعرف اصطلاحا بالمعاملات الإ ،حركات السلع والخدمات ورؤوس الأموال

التجارة (لسلع والخدمات لكما هو واضح إلى حركات دولية  ةه الأخيرذوتنقسم ه. الدولية

  1.وحركات دولية لرؤوس الأموال) الدولية
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        ....ماهية التجارة الدوليةماهية التجارة الدوليةماهية التجارة الدوليةماهية التجارة الدولية: : : : المبحث الأولالمبحث الأولالمبحث الأولالمبحث الأول

قتصادي بتوفيرها احتياجات البلاد بدور مهم في النشاط الإ وطنيقتصاد الفي الإالدولية قوم التجارة ت    

كما تقوم بتصريف فائض الإنتاج المحلي عن  ،دستيراسلع و الخدمات غير المتوفرة عن طريق الإالمن 

صوصا أا ساعدت قتصادي خلذا تحتل التجارة الخارجية مكانة بارزة في النشاط الإ ،طريق التصدير

  . قتصاديكثير من الدول على النمو الإ

هم التجارة الخارجية في تحقيق النمو الاقتصادي بالنسبة للدول النامية من خلال نقل التقدم او تس    

رتفاع بمستوى قتصادية و الإستيرادية لها بتوفير احتياجات التنمية الإفضلا عن تعزيز الطاقة الإ التقني

  .رأس مال الأجنبي ستيراداية و المهارات البشرية و كذلك تشجع المعرفة الفن

  .دوليةمفهوم التجارة ال: المطلب الأول

  -  جتماعيةن الكثير من مصطلحات العلوم الإأنه في ذلك شأش -  الدوليةيخضع مصطلح التجارة   

التجارة  فقد حظي موضوع .لصور التي يتألف منهاااين كبير في الرأي حول نطاق مضمونه و تبل

الدولية بصفة عامة و التجارة الخارجية بصفة خاصة باهتمام بالغ منذ مطلع هذا القرن، وذلك بسبب 

الحاجة إلى التخلص من الآثار السلبية التي تركتها الحرب العالمية الثانية، و التي تتمثل في العوائق 

، التي دعت إلى بلورة الأطر 1"بروتن وودز"قتصادي، مما أدى إلى اتفاقية الركود الإ والتجارية 

الات أوسع نطاقا لتبادل مجتفاقيات الدولية التي تتيح الجماعية للدول المشتركة في التجارة من خلال الإ

تصالات الدولية، فقد تزايدت ونتيجة لتطور نظم المعلومات و الإ. السلع و الخدمات وعناصر الإنتاج

قتصادي، وتحقيق الرفاهية للشعوب لبلوغ المستويات مو الإأهمية هذا القطاع باعتباره أهم محددات الن

و في هذا الخصوص يمكن التفرقة بين مصطلح التجارة الخارجية  2.قتصاديةالمتقدمة من التنمية الإ

  .بمعناها الضيق و مصطلح التجارة الخارجية بمعناها الواسع

  

  

                                                
)1(  �&%�وودز��6و,��������1"7'��6א��,����א��4�5،�و��3ن���01��%/'א�א&.���-�א��و,��'و+*���()'��'و&%�وودز��#"��! �������

�8����و,���*���+���9א��-����;1:،�و�K� �
/�<�د����&�H�*I�Gא�����א>א��������/�<�د،������א>�Gز��د��א>���ج��%�א�#@�Eو�א�C@+�����Dא�B��#5א�A@?���6/�<�د=�א>א������ )2(

�K/�<�د/�<�د=���>Q�R���P!� !אMN&�Oא��א���L+���و�������،�و&��K'�א�"����א����4���Jא> �
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üëcüëcüëcüëc@Z@Z@Z@ZbèmbãìØß@ë@òîÛë‡Ûa@ñŠbvnÛa@âìèÐßbèmbãìØß@ë@òîÛë‡Ûa@ñŠbvnÛa@âìèÐßbèmbãìØß@ë@òîÛë‡Ûa@ñŠbvnÛa@âìèÐßbèmbãìØß@ë@òîÛë‡Ûa@ñŠbvnÛa@âìèÐß1
  

 ،التجارة الخارجية بالمعنى الضيق كلا من الصادرات و الواردات المنظورة صطلاحافيما يغطي 

  :الدولية بالمعنى الواسع كلا من  التجارة صطلاحايغطي 

  ،الصادرات و الواردات المنظورة السلعية −

  ،الصادرات و الواردات غير المنظورة الخدمية −

  ،لفةأي انتقالات الأفراد بين دول العالم المخت :الهجرة الدولية −

  .ة لرؤوس الأمواليالحركات الدول −

استخدام اصطلاح التجارة الخارجية للدلالة  و أمام هذا التباين في المفاهيم اتجه بعض الكتاب إلى

  .بينما أطلق مفهوم التجارة الدولية على التجارة الخارجية بالمعنى الواسع ،على النطاق الضيق لها

ره الكلاسيكي لا يخرج عن كونه وصفا لحركة انتقال كما إن مصطلح التجارة الخارجية في إطا  

" التجارة الخارجية الكلاسـيكية  " من هنا يمكن القول إن مفهوم  ،السلع بين دول العالم المختلفة

و يوحي إلينا الوصف الكلاسيكي المقدم للتجـارة   ،حركة التجارة الخارجية المنظورة إلىينصرف 

عتبار بين كل من التجارة الخارجية المنظـورة و  الإخذها في ن هناك تفرقة هامة يجب أأالخارجية 

فإذا كان المصطلح الأول يعبر عن التجارة الخارجيـة في إطارهـا    ؛التجارة الخارجية غير المنظورة

يعبر عن حالـة   ةالمصطلح الثاني المتعلق بالتجارة الخارجية غير المنظور نإف -أي السلعي –دي لعاا

للتجارة الخارجية و التي  -اللامادي –أي ينصب على الإطار المعنوي  ،دماتالتبادل الدولي في الخ

 الخدمات المالية و الخـدمات  و، مين الدوليأيقع في مقدمتها حركة السياحة و النقل الدولي و الت

ستثمارات بصورها الإالمصرفية و قضايا أخرى مستحدثة مرتبطة بالتعليم و الصحة و المقاولات و 

  2.المختلفة

هو إن المعاملات التجارية الدولية في صورها الثلاثة المتمثلة في  الدوليةوهناك مفهوم عام للتجارة 

بين  أوبين أفراد يقيمون في و حدات سياسية مختلفة  أتنش.انتقال السلع و الأفراد ورؤوس الأموال

  3.حكومات منظمات اقتصادية تقطن وحدات سياسية مختلفة

                                                
)1( ?S�S+�?����T�PW،ولVא�W��A،�א�������א�@"��0،�א��א��א5<'��X�و�א���MX�א���Y����L��D36 ،�ص1991א�������אK 
)2( ?S�S+�?����T�PW�<�6א��Z��[א>\����1א�����Zא���"K،�א�*�1'�،�א������א�@"��،�א��א��א5<'���57ص،�2005/�<�د�א��و�?�و�א�������א��و��K 
)3( ��>��אVو ،���W[�د�א�"Kن،�א���+�،E7'�وא���ز��@���M#5دא��א�،��L��D12،�ص��2002א�������אK   
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bîãbqbîãbqbîãbqbîãbq@Z@Z@Z@Z@òîÛë‡Ûa@ò×‹¨a@òîÛë‡Ûa@ò×‹¨a@òîÛë‡Ûa@ò×‹¨a@òîÛë‡Ûa@ò×‹¨aÞaìßþaÞaìßþaÞaìßþaÞaìßþaZZZZ@ @@ @@ @@ @

قدمة من طرف المنظمات حسب التعريفات المتتضمن حركة الأموال الدولية بالمعنى الواسع 

 :التي تعتبر الحركات الدولية لرؤوس الأموال إذا ما استثنينا  ،)اللجنة الأوربية خصوصا(الدولية 

حالة تسوية (دمات لات المالية الدولية التي تقابل حركات السلع و الخيالمدفوعات الدولية أي التحو

  :1كل من )الفواتير
1.... @òÔÜÈn½a@pbÔÏ†nÛa@òÔÜÈn½a@pbÔÏ†nÛa@òÔÜÈn½a@pbÔÏ†nÛa@òÔÜÈn½a@pbÔÏ†nÛaiiii⁄b⁄b⁄b⁄b‰bàrn�‰bàrn�‰bàrn�‰bàrn�@@@@Š‘bj½a@�äuþaŠ‘bj½a@�äuþaŠ‘bj½a@�äuþaŠ‘bj½a@�äuþaZZZZ@ @@ @@ @@ @

هي العمليات التي يتم بموجبها متعامل اقتصادي بتوظيف أموال يهدف الحصول على فائدة  

  :تعلق الأمر بـ يفقد . لمؤسسة تمارس نشاطاا في الخارجمستدامة، 

  خلق فرع في الخارج، -

  جتماعي الأجنبي،الإمن رأس المال  %10ل شراء على الأق -

  .نقل شركة إلى الخارج -
2.... @pa‰bàrn�a@pa‰bàrn�a@pa‰bàrn�a@pa‰bàrn�aòÄÐ�aòÄÐ�aòÄÐ�aòÄÐ�aZZZZ@ @@ @@ @@ @

، حقوق مثل )مثل الأسهم(تخص عمليات الشراء أو البيع في الخارج لأصول حقيقية  

يجدر . ، ولكن بكل بساطة بغية توظيف الأموالالسيطرة على الشركة، ليس دف )سندات(

ن لأ من رأسمال الشركة، %10ب أن لا تتجاوز النسبة يجاء الأسهم نه في حالة شرأالإشارة إلى 

   .امباشر اأجنبي استثماراتجاوزها يعتبر 
3.... āaŠÓ⁄a@pbîÜàÇāaŠÓ⁄a@pbîÜàÇāaŠÓ⁄a@pbîÜàÇāaŠÓ⁄a@pbîÜàÇZZZZ@ @@ @@ @@ @

قتصاديين الإللمتعاملين ) البنوك(بالقروض المنوحة من طرف المؤسسات المالية  يتعلق الأمر 

  2 .ين مع متعاملين محليينالأجانب، أو من طرف مقترضين من مؤسسات مالية محلية لمتعاقد

4.... Þb½a@÷c‰ë@ÝàÈÛa@pb×ŠyÞb½a@÷c‰ë@ÝàÈÛa@pb×ŠyÞb½a@÷c‰ë@ÝàÈÛa@pb×ŠyÞb½a@÷c‰ë@ÝàÈÛa@pb×ŠyZZZZ@ @@ @@ @@ @

مجبرة  ةلكيالم يمكنه الحركة دون أن تكون يرفهذا الأخ ،يجب التمييز بين العمل و رأس المال 

فدخل رأس المال سوف  .فملكية العامل عليها الحركة عكس ذلك، فحين أن العمل ،على ذلك

                                                
)1 (*�_^�ل�א�Z'و��א���*@�0��א�K���MaאY��*5،��و�['א`�א�*��א���6א���Q*���א�5�&�bא��א���*�7'א`��و����Eא���^�D��9א����������،��=�א5

Y��*���Kא�����j����3'4وس�א��Vאل�א�h7<���و&�g�7א�fא��،�א5�e،�אM5אO،�א���3d و�c�;3.א��Dج���*@  KאKKkא���Q*���א�5
(2) David Hénaux : Les mouvements internationaux de capitaux (Comprendre les crises financières), educagri, 2009, p23. 




�א��و��
                                                                        א	ولא������� א�������א�

6 

 

خل العمل فلا يحول دما أ. المسموح به للتحويليحول إلى بلده الأصلي، أو على الأقل الجزء 

  1.ستعمل في قضاء الحاجات اليومية للمقيميغلبه أن كليا لأ

brÛbqbrÛbqbrÛbqbrÛbqZZZZ@@@@òîuŠb©a@ñŠbvnÛaòîuŠb©a@ñŠbvnÛaòîuŠb©a@ñŠbvnÛaòîuŠb©a@ñŠbvnÛa@ @@ @@ @@ @

1.... òîu‰b¨a@ñ‰bvnÛa@âìèÐßòîu‰b¨a@ñ‰bvnÛa@âìèÐßòîu‰b¨a@ñ‰bvnÛa@âìèÐßòîu‰b¨a@ñ‰bvnÛa@âìèÐß@Z@Z@Z@Z@ @@ @@ @@ @

رفت فة لتعريف التجارة الخارجية بناء على الهدف من دراستها، فقد عتلتعددت الصيغ المخ 

ع و الخدمات لقتصادية التي يجري بمقتضاها تبادل السالإر العلاقات أهم صو" تاريخيا بأا تمثل

  ."واردات بين الدول في شكل صادرات و

قتصر على توضيح العلاقات التاريخية المتمثلة بالجانب  إويلاحظ أن هذا التعريف  

متجاهلا مكونات التجارة الخارجية، حيث ركز فقط على الإطار العام لمفهوم  ،قتصاديالإ

   . 2تجارة المتمثل بتبادل الصادرات و الوارداتال

2.... @ñ‰bvnÛa@pbãìØß@ñ‰bvnÛa@pbãìØß@ñ‰bvnÛa@pbãìØß@ñ‰bvnÛa@pbãìØßòîu‰b¨aòîu‰b¨aòîu‰b¨aòîu‰b¨a3
@ @@ @@ @@ @

  :تتكون التجارة الخارجية في أي دولة من العناصر التالية

��������KKKK  א�<�د�א�א�<�د�א�א�<�د�א�א�<�د�א�WWWW وتنقسم إلي نوعين:  

  ،في شكل سلع ملموسة مثل البترول و الآلات  :الصادرات المنظورة -

النقل  خدماتو سة مثل السياحةفي شكل خدمات غير ملمو :الصادرات غير المنظورة -

 ،والملاحة

����WWWWKKKK  א��א�دא�א��א�دא�א��א�دא�א��א�دא�WWWW و تنقسم إلي نوعين:  

  ،الغذائية دفي شكل سلع ملموسة مثل الموا: الواردات المنظورة -

دمات العلاجية المقدمة الخفي شكل خدمات غير ملموسة مثل : الواردات غير المنظورة -

 ،من دولة أخرى

  
 

                                                
(1)

Jean-Marie Grether , Jaime de Melo: Commerce International (Théories et applications), De Boeck, 1997, p 371.  

��אVو ،�P�W#�م�+@�Cدאود )2("Kن�،�א���+�،E7'�و�א���ز��@���M#5دא��א�،���L��D13ص،��2002א/�<�د����א�������אK 
)3( �"+�@K5א]���:א��"+��Wص��،�����A�<א�،E7'�و�א���ز��و�א���+�"K@���� 247Kא�"���nא�@��7����m&��@�+و�!دא�&�m،�א��א��א���
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ر لأراضي دولة ثالثة أثناء انتقالها من البلد المصد و تسمى التجارة العابرة    WWWW\����א�dא�o�p\����א�dא�o�p\����א�dא�o�p\����א�dא�KKKK  o�pجججج����

 .وتعتبر من الأنواع الهامة لنشاط التجارة الدولية ،البلد المستورد إلى

      .وهو نظام يخص الواردات لزيادة حجم التجارة الخارجية لدولة ما �X�WWWWم�א�#���qא�X�o/)5م�א�#���qא�X�o/)5م�א�#���qא�X�o/)5م�א�#���qאKKKK  o/)5دددد����

نعها صبغية تصنيعها و استكمال و يطبق على الواردات من المواد الأولية و نصف المصنعة 

 ؛و تعفي مؤقتا من الرسوم الجمركية و عوائد الرصيف و البلد و غيرها ،أو إصلاحها محليا

ن أو لابد  ،ر لها بعد تصنيعها و إصلاحهان المستورد هو المصدأو تتم بشروط معينة أهمها 

يتم  أنو أخيرا  ،وائدضمانا مصرفيا بقيمة الرسوم و الع أومين بمصلحة الجمارك أيودع ت

  .ستيرادإعادة تصديرها خلال فترة محدودة من تاريخ الإ

3.... òîu‰b¨a@ñ‰bvnÛa@âbîÓ@lbj�còîu‰b¨a@ñ‰bvnÛa@âbîÓ@lbj�còîu‰b¨a@ñ‰bvnÛa@âbîÓ@lbj�còîu‰b¨a@ñ‰bvnÛa@âbîÓ@lbj�c@ @@ @@ @@ @
السبب الرئيسي المتمثل في جذور المشكلة  إلى ،يرجع تفسير أسباب قيام التجارة الخارجية   

دودية الموارد و ذلك بسبب مح .قتصاديون بمشكلة الندرة النسبيةأو ما يسميه الإ ةقتصاديالإ

       ستخدامات المختلفة لها في إشباع الحاجات الإنسانية المتجددة و المتزايدة قتصادية قياسا بالإالإ

  .مثلأستخدام هذه الموارد بشكل إجانب ضرورة  إلى .و المتداخلة

  1:ويمكن تلخيص أهم أسباب قيام التجارة الخارجية في النقاط التالية

مما ينتج عنه عدم قدرة . لعناصر الإنتاج بين دول العالم المختلفة ئعدم التوزيع المتكاف  -

  ،كتفاء الذاتي من السلع المنتجة محلياالدولة على تحقيق الإ

 إلىمما يؤدي  ،تفاوت التكاليف و أسعار عوامل الإنتاج و الأسعار المحلية لكل دولة  -

، قيق وفرات الحجم وذلك من خلال تح؛ انخفاض تكاليف الإنتاج للسلعة في دولة ما

 ،مقارنة مع ارتفاع هذه التكاليف لإنتاج نفس السلعة في دولة أخرى

مما ينتج عنه . اختلاف مستوى التكنولوجيا المستخدمة في الإنتاج من دولة لأخرى  -

حيث تتصف الظروف الإنتاجية بالكفاءة  ؛قتصاديةالإستخدام الأمثل للموارد الإتفاوت 

وعلى العكس من ذلك في حال انخفاض  ،توى التكنولوجياالعالية في ظل ارتفاع مس

ستغلال و عدم الإ حيث يخضع الإنتاج لسوء الكفاءة الإنتاجية ،مستوى هذه التكنولوجيا

 ،قتصاديةالأمثل للموارد الإ

                                                
��H،�ص�P�W#�م�+@�Cدאود )1(���EL'�16K 
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الذي يتطلب البحث عن أسواق خارجية لتسويق الإنتاج بشرط  الفائض في الإنتاج المحلي  -

 ،ئمة للطلب على الإنتاج عالمياتوفر كافة الظروف الملا

و ذلك  اعتماد على الدخل المحقق من التجارة الخارجية زيادة الدخل القومي السعي إلى  -

 ،قتصاديدف دفع مستوى المعيشة محليا و تحقيق الرفاه الإ

الناتج عن التفضيل النوعي للسلعة ذات المواصفات الإنتاجية  اختلاف الميول و الأذواق -

المستهلكين في كل دولة يسعون للحصول على السلعة ذات المواصفات  أنيث ح ،المتميزة

 ،لتحقيق أقصى منفعة ممكنة منها العالية من الجودة

الأسباب الإستراتيجية و السياسية المتمثلة في تحقيق النفوذ السياسي من خلال الندرة  -

 .ا عالميا ةو المتاجرالنسبية للسلعة المنتجة 
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  .أسباب التخصصدراسة التجارة الخارجية و :لب الثاني المط 

üëcüëcüëcüëc@Z@Z@Z@ZòîuŠb©a@ñŠbvnÛa@ò�aŠ†òîuŠb©a@ñŠbvnÛa@ò�aŠ†òîuŠb©a@ñŠbvnÛa@ò�aŠ†òîuŠb©a@ñŠbvnÛa@ò�aŠ†1@ @@ @@ @@ @

       هتمامات الدولإلهذا جذبت  ،دوليةالقتصادية الإعلاقات الهم مظاهر قيام أتعد التجارة أقدم و

     ؤتمراتبالتالي محلا للعديد من المفاوضات و الدراسات و الم توكان .و الفكر الإنساني منذ القدم

ونكتفي في هذا  ...التقنياتتدفقات مستمرة من المبادئ و الأفكار و النظريات و  تو اكتسب

  :الإطار بعرض ثلاثة موضوعات تمس أهم جوانب التجارة الخارجية و هي

و هذا يستدعي بحث القوى الكامنة خلف  :أنماط التخصص الدولي في الإنتاج و التبادل ....1

 بحث ال :ومن باب أولى .جماعة في التجارة الخارجية أودولة  طبيعة و نمط اشتراك لكل

القوى الكامنة خلف أنماط تقسيم العمل و أنماط تخصص الدول و الجماعات في إنتاج في 

  .و تبادل سلع و خدمات محددة بذاا غيرها

مباشرة التساؤل عن الظروف و الأسعار  يثار .ظروف وشروط و معدلات التبادل الدولي ....2

يصبح من الضروري تحديد حجم المنافع ف .بمقتضاها التبادل يتم يات و النسب التيوالكم

  .كتفاء الذاتيالإأو الخسائر التي تعود على الدولة من جراء التبادل بدلا من محاولة 

 ،يصبح من المفيد التعرف على القيود التي تعوق هذا التبادل و أثارها و بواعث فرضها ....3

و هي ماذا تنتج  ،قتصاد عموماارجية بنفس الأسئلة التقليدية في الإوتم دراسة التجارة الخ

هي كمية توليفة السلع التي تدخل في  و كيف يتم الإنتاج؟ مشكلة الإنتاج و لمن ننتج؟ ما

و علاقة  .رةالسلع المصد هي عناصر الإنتاج اللازمة لإنتاج و ما، نطاق التجارة الخارجية

العائد الذي يعود على الدولة من التجارة و كيف يتم توزيع هو  ما ذلك  بمشكلة الإنتاج؟

  و علاقة هذا بمشكلة التوزيع؟ هذا العائد على الدول

كل دولة لها مواردها .نه مجموعة من الدول المنفصلةأالعالم على  لىقتصاد الدولي إو بنظر الإ

    قتصادية لكل دولة مؤسساا الإ و .و القوى العاملة الخاصة ا ،ال التقنية الفنيةالمرأس  ،الطبيعية

 أن ضرِتفْقتصادي الدولي نفقات النقل و يغالبا ما يهمل الإف ،قتصاديةجتماعية و سياساا الإو الإ

قادرة على ) عمالة رأس المال(ن عناصر الإنتاج أو  ،)التامة(ها المنافسة الكاملة دجميع الأسواق تسو

  .الواحدة و لكن ليس بين الدولالتنقل بسهولة و يسر داخل الدولة 

                                                
)1( ��>�H،�ص���W[�د�א����EL'��،��L��D15و14א�������א. 
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قتصادي الدولي تفسير انتقال السلع  و الخدمات و الإبعضها يحاول  أو ضاستخدام هذه الفروبو 

قتصادية و التنبؤ بما يحدث الإتأثير ذلك على الرفاهية  ححركة رؤوس الأموال بين الدول و إيضا

المدفوعات و  تلك السياسات الموجهة إلى ية و يكون التركيز أساسا علىوطننتيجة تغيير السياسات ال

ضريبة الدخل  ،سعر الصرف ،قتصاديالإالتكامل  ،التجارة الخارجية كالتعريفة الجمركية

  .الخ...الأجنبي

bîãbqbîãbqbîãbqbîãbq@Z@Z@Z@ZccccòîuŠb©a@ñŠbvnÛa@À@˜—ƒnÛa@lbj�òîuŠb©a@ñŠbvnÛa@À@˜—ƒnÛa@lbj�òîuŠb©a@ñŠbvnÛa@À@˜—ƒnÛa@lbj�òîuŠb©a@ñŠbvnÛa@À@˜—ƒnÛa@lbj�@ @@ @@ @@ @

       اديةإنتاج السلعة المتاجر ا دوليا بكفاءة اقتص العوامل التي تؤدي إلى ،و تمثل هذه الأسباب

  :العوامل التالية إلىو يعزى التخصص في التجارة  .دونا عن غيرها من السلع .و إنتاجية مرتفعة
1.... òîÈîjĐÛa@ÒëŠÄÛaòîÈîjĐÛa@ÒëŠÄÛaòîÈîjĐÛa@ÒëŠÄÛaòîÈîjĐÛa@ÒëŠÄÛaZZZZ     

تخصص هذه  و تمثل الخصائص المكتسبة للدولة المشتركة في التجارة و التي تؤدي إلى

ه مناسبة للري و ميا فالدولة التي تتميز بتربة خصبة ،الدولة في نشاط إنتاجي محدد

ن الدول التي تحوي في أبينما نجد ب ؛تجعلها تتخصص في المنتجات الزراعية بكميات وفيرة

باطنها موارد طبيعية كالمواد الخام المتمثلة بالنفط و الفحم و الحديد و غيرها تتخصص 

  .قتصاديةوهذا ينطبق على بقية القطاعات الإ .في إنتاج السلع الوسيطة و المواد الأولية
2.... Þb½a@÷c‰@ë@ÝàÈÛa@āŠÇ@¿@pëbÐnÛaÞb½a@÷c‰@ë@ÝàÈÛa@āŠÇ@¿@pëbÐnÛaÞb½a@÷c‰@ë@ÝàÈÛa@āŠÇ@¿@pëbÐnÛaÞb½a@÷c‰@ë@ÝàÈÛa@āŠÇ@¿@pëbÐnÛaZZZZ 

بكثافة حيث تقوم المتوفرة في الدولة و يعتبر هذا العامل مرتبطا بطبيعة عناصر الإنتاج  

 1الدول بالتخصص في إنتاج السلع التي يستخدم في إنتاجها العنصر الإنتاجي المتوفر بكثافة

  أساس مواردها الطبيعية  علىفقط  2الذي ستخصص فيه دولة ما لا يتحدد نوع الإنتاج(

  .)فحسب ولكن أيضا على أساس المعروض من اليد العاملة ورأس المال في هذه الدولة

مثل الدول النامية المزدحمة  ،فبعض الدول قد توجد لديها وفرة في اليد العاملة  

وفي هذه الحالة سنجد أن . في حين لا يوجد لديها رأس المال اللازم للصناعة ،بالسكان

ثل هذه الدول تتجه إلى إنتاج الصناعات الخفيفة التي لا تتطلب مهارة فنية عالية أو م

                                                
�PKH#�م�+@?�دאود )1(���EL'��K18ص��K    
)2( �01Maدون������� ��A���mن�دو��� E����� ��pא�� �وא��دא��وא��*�����/��&(د=�! �و�Lد ��rא�����sو'Xن�א��� !� �א>[��� ��\�Kن��A#Q

� t9Z�� u'و��وא�'m�]ن��אא��A�'�Vא� 'm�]א� �وא�#�+�����3 �אv,��א��/�*� �+��>�� �א�#��#'��ن 'm�]وא� �P95א� �_+��ل� ���� �ز�% ;��
�+��>��;א&���x��mد��m��*&!�Bوא�W�#�3}�א�#���א����+���6^�y>hא���%���z+1�%;}�א��ول������دو��g3�o"#3���/�sو'X1;}�א��gZ�

 m]K'��دو���
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رؤوس أموال ضخمة مثل صناعة الغزل والنسيج والصناعات الزراعية وغير ذلك من 

  1 .صحيح و العكس. الصناعات الخفيفة
3.... ÝÔäÛa@ÑîÛbØmÝÔäÛa@ÑîÛbØmÝÔäÛa@ÑîÛbØmÝÔäÛa@ÑîÛbØmZZZZ 

و  بتكلفة الإنتاجوكذلك . و يرتبط هذا العامل بمدى اتساع السوق للسلعة المنتجة

ن قرب الإنتاج من مواقع الشحن يخفف تكلفة الإنتاج للسلعة و بالتالي أحيث  .السعر

  2 .يخفض فاتورة الصادرات
4.... òrí†§a@bîuìÛìäØnÛa@ŠÏaìmòrí†§a@bîuìÛìäØnÛa@ŠÏaìmòrí†§a@bîuìÛìäØnÛa@ŠÏaìmòrí†§a@bîuìÛìäØnÛa@ŠÏaìmZZZZ@@@@    

والمقصود بذلك هو أن الدولة التي يتوافر لها السبق في استحداث التكنولوجيا الجديدة 

تصبح في وضع يسمح لها بإنتاج سلع ومعدات ) تكاربختراع أو الإالإسواء عن طريق (

ومثل هذه السلع  ،الإنتاجي إنتاجيه غالية الثمن وعلـى جانب كبير من التعقيد

ومن ثم  ،على الأقل في فترة ظهورها ،تكون موجودة في الدول الأخرى بالقطـع لا

  3.على اقتنائها يكون هناك إقبال

bqbqbqbqbrÛbrÛbrÛbrÛ@Z@Z@Z@ZbÓ@ë‹ÐÛa@áçcbÓ@ë‹ÐÛa@áçcbÓ@ë‹ÐÛa@áçcbÓ@ë‹ÐÛa@áçcpppp@@@@Ûa@ñŠbvnÛa@µiÛa@ñŠbvnÛa@µiÛa@ñŠbvnÛa@µiÛa@ñŠbvnÛa@µiîuŠb©a@ñŠbvnÛa@ë@òîÜ‚a‡îuŠb©a@ñŠbvnÛa@ë@òîÜ‚a‡îuŠb©a@ñŠbvnÛa@ë@òîÜ‚a‡îuŠb©a@ñŠbvnÛa@ë@òîÜ‚a‡òòòòZZZZ@ @@ @@ @@ @

والتجارة الخارجية يكون نتيجة للتخصص وتقسـيم   ةسبق أن ذكرنا أن كلاّ من التجارة الداخلي

  . العمل الذي يؤدي بالضرورة إلى قيام التبادل 

لك أن النظرية التـي تحكم التجارة الخارجية هي ذات النظرية التي ذوهنا قد نتساءل هل معنى   

   ةالداخلي ةقتصادية التي تفسر قيام التجارالإ ةوبمعنى آخر، هل تعتبر النظري. الداخلية تحكم التجارة

؟ الواقع أن النظرية ) الخ....السلع و الخدمات التي يتم تبادلها وكيفية تحديد أسعارها الدولية (

ثير من قتصادية تستطيع أن تفسر التجارة الخارجية مثلما تفسر التجارة ولكن جرت عادة الكالإ

قتصاديين الدين يتعرضون لموضوع التجارة الدولية على تأكيد الفوارق بينها وبين التجارة الإ

  :الداخلية استنادا إلى واحد أو أكثر من العوامل التالية

  

  

                                                
�H،�ص����Wد�����  )1(���EL'�14K 
�PKH#�م�+@?�دאود  )2(���EL'��K18ص��K   
�.16و���S�15א�EL'5אVول،�ص�  )3( �
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1.... òîÛë†Ûa@ñ‰bvnÛa@ò�a‰…@¿@òÈjn½a@òîàÜÈÛa@†îÛbÔnÛaòîÛë†Ûa@ñ‰bvnÛa@ò�a‰…@¿@òÈjn½a@òîàÜÈÛa@†îÛbÔnÛaòîÛë†Ûa@ñ‰bvnÛa@ò�a‰…@¿@òÈjn½a@òîàÜÈÛa@†îÛbÔnÛaòîÛë†Ûa@ñ‰bvnÛa@ò�a‰…@¿@òÈjn½a@òîàÜÈÛa@†îÛbÔnÛa    :::: 

تصادي الكلاسيكي على اعتبار قية التي أرسى دعائمها أئمة الفكر الإمجرت التقاليد العل 

قتصادية نظرا لتميزها بأسس ومفاهيم التجارة الخارجية فرعا مستقلا من فروع الدراسة الإ

ت وغيرهم دراسا..فلقد أفرد آدم سميت وريكاردو. فنية لا تشاركها فيها التجارة الداخلية

غم أن أولين ور .عن تلك الخاصة بالتجارة الداخلية خاصة بالتجارة الخارجية منفصلة

Ohlin - إلا . يعتقد بعدم وجود اختلاف ظاهر بينهما -قتصاديين  المعاصريين وهو من الإ

حيث أن البيانات و . قتصاد وتطوره عبر العصور يوحي بالفصل بينهماأن واقع نشأة علم الإ

 البيانات الخاصة بالأسواق الداخلية في(قتصاد أصوله الإد منها علم مستإالإحصاءات التي 

) المدن و القرى وإحصاءات الجمارك التي تبين الصادرات و الواردات بين الدول المختلفة

يكون مختلفا  نر قد اختلف فإن النتاج الطبيعي له لابد وأدص، وما دام أن المَكانت مختلفة

  .أيضا
2.... òîÏaŠÌ¦a@…ë†§aòîÏaŠÌ¦a@…ë†§aòîÏaŠÌ¦a@…ë†§aòîÏaŠÌ¦a@…ë†§aZZZZ     

في حين إن التجارة إن التجارة الداخلية تكون داخل حدود الدولة الجغرافية أو السياسة 

  .الخارجية تكون على مستوى العالم
3.... @Ý×b’½a@òÈîj�@Òýn�a@Ý×b’½a@òÈîj�@Òýn�a@Ý×b’½a@òÈîj�@Òýn�a@Ý×b’½a@òÈîj�@Òýn�a⁄a⁄a⁄a⁄a@bîu‰b�ë@bîÜ�a…@òí…b–nÓ@bîu‰b�ë@bîÜ�a…@òí…b–nÓ@bîu‰b�ë@bîÜ�a…@òí…b–nÓ@bîu‰b�ë@bîÜ�a…@òí…b–nÓZZZZ     

  .قد تشترك التجارة الخارجية مع التجارة الداخلية في بعض الأسس التي يقوم عليها كل منهما

  .واجه كلاهما تقتصادية التي الإأما يختلفان في طبيعة المشاكل  لاإ

لها ناحيتها الدولية الخارجية  –على سبيل المثال  –جور والأسعار ل النقود والبنوك والأشكفم

ن علاجها في اال الدولي يختلف عن علاجها في اال إة ومن ثم فيوناحيتها المحلية الداخل

  .الداخلي 

النقدية المشاكل النقدية والمصرفية الدولية تختلف في جوهرها عن المشكلات كما أن        

إذا ما نظرنا إلى مشكلة الأجور سنجد أن الذي يحدد مستواها داخليا  ،أيضا. والمصرفية المحلية

أما المحدد الأساسي لسياسة  ،في النظام الرأسمالي هو العرض من العمال والطلب عليهم(

ر حيث يهاجر العمال من الدول ذات الأج ،الأجور في اال الخارجي فهو الهجرة الدولية

  .المنخفض إلى الدول ذات الأجر المرتفع 
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فإذا كان ممكنا  .مشكل تحديد أسعار السلع لها طابعها المحلي وطابعها الخارجي كذلك،  

 – إذا ليس من المستطاع لدولة ما ،اًدولَي هالإمكان فرضبفرض نظام للأسعار محليا فليس 

  .تحديد أسعار منتجاا دوليا أن تجبر دولة أصغر منها على –مهما أوتيت من قوة وسلطة
4.... @óÜÇ@xbnã⁄a@ÝßaìÇ@ñ‰†Ó@óÜÇ@xbnã⁄a@ÝßaìÇ@ñ‰†Ó@óÜÇ@xbnã⁄a@ÝßaìÇ@ñ‰†Ó@óÜÇ@xbnã⁄a@ÝßaìÇ@ñ‰†Ó⁄a⁄a⁄a⁄a@ÞbÔnã@ÞbÔnã@ÞbÔnã@ÞbÔnãZZZZ@ @@ @@ @@ @

قتصاديون الكلاسيك أن عوامل الإنتاج قد تنتقل بسهولة نسبية داخل الدولة الإيعتقد      

ويترتب على ذلك أن . في حين يصعب حدوث ذلك عبر الحدود السياسية الدولية ،الواحدة

في حين يصعب حدوث ذلك  ،دولة الواحدة إلى التعادلتميل عوائد عوامل الإنتاج داخل ال

  .في اال الدولي لالتعاد

بين ) عائد العمل(إذا ما حدث اختلاف في أجور العمال  ،ففي داخل الدولة الواحدة        

منطقتين أو نشاطين إنتاجيين انتقل العمال من منطقة أو نشاط الأجر المنخفض إلى حيث 

لأمر الذي يترتب عليه تساوي الأجر في المنطقتين أو النشاطين وكذلك ا ،يكون الأجر مرتفعاً

فإنه ينتقل من الأماكن التي ينخفض فيها سعر الفائدة إلى حيث  ،الحال بالنسبة لرأس المال

  .ع هذا السعر وذلك إلى أن يتساوي السعر في مختلف المناطقفيرت

ة الطبيعية فقد يمكن تحريكها من وجهة نظر فإنه برغم ثباا من الوجه ،وبالنسبة للأرض        

  1 .وذلك بتغير النشاط الذي تقوم به ااستخدامه

فإن هناك حواجز كثيرة تحد من حرية انتقال عوامل الإنتاج من . أما على المستوى الدولي      

ل على انتقا ضرفمثل القيود التي ت(هذه الحواجز قد تكون قانونية . دولة إلى أخرى وقد تمنعها

مثل المخاطر التي يتحملها رأس مال (أو اقتصادية ، ) العمال أو رأس المال من دولة لأخرى

في ختلاف في اللغة أو الإمثل ( أو ثقافية ، ) الدولة الأجنبية ولا يتعرض لها في موطنه الأصلي

مثل صعوبة التعرف على (أو إعلامية  ،)عوق حرية العمل والتنقلتالعادات والتقاليد الذي 

  2 .أو ما إلى غير ذلك) المتاحة في الدولة الأجنبية قتصاديةالإالظروف والفرص 

                                                
)1(  6 �E/نא��א!�%��MZAא>א���א�����א���!ذא��ن�+��^'�א>���ج�,�&��n'4دא{���zدא|�gא��و����P�����+���XSI�Kل�1;א�א�'�=���/�<�د����

�دون� ����K�'��6� �����H��������6� ���K"א�� ��و ���M#S&�%Aא�A#�د �א��c��9Aو!,�Q"��ذא �m��!�M7��bא�� ���m#���� ��Pא��א
!ن�א���M#Sא����1�c�;����P+�م�/����+�א���F��z�"#��KE�gل�א�5*�م���K�!�6���وא����Wא�h5@��א5����Hא�B'|Vو3;א�א�S'ق���Yא��7

�m�@+א]<�ل��%A�5א{��א� Kא>���ج�+@�Cא���n'4دא|@���tو�6���Q9�|9��t�*Qא�
)2( �'7+� Eوא����� '7+� %��Zא��Y�'*א�� �m]� �*Q� �1;א 0a'��و ،%��'7�א� �א�*�'ن %�� �وא��<��אVول g�������و�و %�� �M"3� �1'א��+�����

A�'א�و��و����א����و���ز�@d��KKK��1وMa�K��']�"א������Zא���gA]�6و���%�'L�m5א�E��`א����z����o3'I��/אل���Vوس�אj����3ن��
 K/�م����mא�����K���ن�وא�S'�#��ن�وא�5Vن�و�6�01Maא�#5�'א��
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قتصاديين المحدثين يرون أن عوامل الإنتاج لديها نوع من القدرة على الإفإن  ،ومع ذلك       

لم يكن ذلك بنفس السهولة التي يحدث ا داخل الدولة  نتقال من دولة لأخرى وإنالإ

وعلى أية حال فإن هذا الفارق في . ذن هو في الدرجة قبل أي شيء آخرفالفارق إ ،الواحدة

عد كافيا لوجود اختلافات يالتحرك داخليا وخارجيا على الدرجة بين قدرة عوامل الإنتاج 

  1.بين التجارة الداخلية والخارجية
5.... @òí†ÔäÛa@áÄäÛa@Œíb·@òí†ÔäÛa@áÄäÛa@Œíb·@òí†ÔäÛa@áÄäÛa@Œíb·@òí†ÔäÛa@áÄäÛa@Œíb·ZZZZ    

بعملات متعددة تمثل  الخارجيةة تتم التجارة الداخلية بعملة واحدة فقط، بينما تتم التجار

المعروف أن المقيمين في إقليميـن مختلفين داخل الدولة  فمن 2،الدول المشتركة في التجارة

توجد رقابة أو قيود على انتقال  الواحدة يمكنهم استخدام عملة واحدة في معاملام حيث لا

فإن الأمر جد  ،لى المستوى الدوليأما بالنسبة للمعاملات التي تتم ع. النقود بين أقاليم الدولة

ولقد استتبع ذلك أن  .مختلف حيث لكل دولة نظامها النقدي المتميز وعملتها الوطنية الخاصة

ه العملات لا يستخدم في قياس القيم ولا يتمتع بقبول عام في الوفاء ذعدداَ كبيراَ من ه

ورية والدينار العراقي والروبية مثل الجنيه المصري والليرة الس 3لتزامات خارج حدود دولتهالإب

  .الخ ... الهندية

ا وانجلترا وفرنسا حقيقة هناك دول تتمتع بمركز اقتصادي قوي في المحيط الدولي مثل أمريك  

عملاا قبولاَ عاماَ لدى البنوك والمؤسسات المشتغلة بتحويل  ى تلقتموغيرها ومن  ...وألمانيا

ه العملات على المستوى الدولي لا يعني أن المعاملات إلا أن سهولة تحويل مثل هذ ،العملات

حيث أن سعر  ،التجارية الدولية تتم بنفس السهولة التي تتم ا المعاملات التجارية الداخلية

ر يغدائم الت، وهو الذي بمقتضاه يتم التحويل) نسب مبادلة العملات بعضها ببعض(الصرف 

فإن  ،لذا. اف حرية تحويل بعضها إلى البعض الآخرناهيك عن احتمال إيق). أحيانا يوميا(

نظير له في المعاملات التجارية  لا التجارية الخارجية يحيط ا من المخاطر ماالمعاملات 

   .الداخلية

                                                
�H،�ص����Wد����� )1(���EL'�16� J17K 
)2( #Pدאود�C@+م��Wص���،H����EL'�15K 
���P���א���0Xא��*�����6א������C@+�8س�/�+�  )3(��p�(�bو �وא�Vא��5����א]�ل���Q������Nא��s'K+%�א���dSא�#��*���@�W'4א��"K���

���;1:�و�;א��Qن��'�P*�*���ن��g3دو����3ن���m�@�+��fא��������!,��ن�!^�א��א��*�د��3ن�������C@+�0س�א���KN���Kא�;1:���@��Aא�
��+�"����ن�א��@����fوزن����Y%���ع����Y%�א�;1:��MN���%A��8��@���s'^Kא� �
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6.... @ôŠ�c@ÝßaìÇ@ôŠ�c@ÝßaìÇ@ôŠ�c@ÝßaìÇ@ôŠ�c@ÝßaìÇZZZZ    

   -: ومن أهم هذه العوامل            

��������KKKK  بية       يالضرقتصادية والإفالنظم القانونية والتشريعات : ختلاف السياسات الوطنية إ

جتماعية وغيرها تختلف وتتباين من دولة لأخرى ويترتب على ذلك أن الدولة  قد الإو

فهناك . تفرض نظاما خاصا للتعامل مع الخارج يختلف عن النظام المتبع في الداخل

وغير ذلك من القيود ... والرقابة على النقد الأجنبي ،ونظام الحصص، الرسوم الجمركية

وهذه كلها مسائل لا تثور بالنسبة للمعاملات  ،على المعاملات الخارجيةالتي تفرض 

الأنظمة في المبادلات التي تجري في الداخل بين شخص هذه إذ لا يوجد مثل   ،الداخلية

  .وآخر أو بين منطقة  وأخرى 

����WWWWKKKK  إذا كانت الأنواع المختلفة من القيود التي تضعها كل دولة على  :نفصال الأسواقإ

فإن صعوبة  ،ارجية تتسبب في انفصال أسواق الدول عن بعضها البعضلخاتجارا 

تصالات واختلاف الأذواق واللغة والعادات والتقاليد لها دورها أيضا في الإ المواصلات و

تصالات الدولية والدعاية الإأن التحسن في وسائل المواصلات و حقيقةََف ،هذا الخصوص

إلا أنه  ،ى إلى التخفيف من حدة انفصال الأسواقعلى المستوى الدولي قد أد والإعلان

يجب عدم المغالاة في ذلك حيث مازال هناك الكثير من الشواهد التي تدل على أثر 

  ) .مثل الملابس ذات الطابع القومي(اختلاف أذواق الدول في الفصل بين الأسواق 

اسية واحدة فأبناء الدولة الواحدة يخضعون لسلطة سي :اختلاف السلطات السياسية   KKKKجججج����

كما يجمعهم تراث تاريخي واحد ويوجد بينهم شعور خاص بالولاء والتضامن قد لا 

ذلك هو أن التجارة الداخلية  ىومؤد. يتحقق في علاقام مع غيرهم في الدول الأخرى

تشمل نفس اموعة من الأفراد في حين تشمل التجارة الدولية أفراد جماعات يسكنون 

  1.وحدات سياسية مختلفة

ختلاف ظروف السوق و العوامل المؤثرة فيه في حالة التجارة الخارجية عن تلك إ  KKKKدددد����

 .و العوامل المؤثرة في التجارة الداخلية الظروف

����{{{{KKKK  ة و التجارة تحكم كلا من التجارة الداخلي التي ختلاف العوامل الطبيعية و الجويةإ

 .الخارجية

                                                
�H،�ص����Wد�����  )1(���EL'�19� J20K 
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لمستوى المحلي و المستوى العالمي قتصادي على االإاختلاف درجة التأثر بمرحلة النمو   KKKKوووو����

 .لكل من التجارة الداخلية و الخارجية

حتكارات التجارية في حالة التجارة الخارجية توفر الفرص الملائمة للتكتلات و الإ  KKKKزززز����

 .بينما تعتمد هذه الفرص على طبيعة السلع المنتجة و السوق المحلي في التجارة الداخلية

����qqqqKKKK  1طرق و أساليب التمويل. 

  :كل ما سبق إلى مايلي  نخلص من

ترتبط التجارة الدولية ارتباطاَ وثيقَا بظاهرة التخصص وتقسيم العمل إذا لولا قيام المبادلات  -

دون أن  ،ابعض السلع بكميات تزيد عن حاجا جالدولية لما تخصصت بعض الدول في إنتا

ما  ل دولةنتجت كفلولا وجود التخصص لأ ،ومن ناحية أخرى ،تنتج شيئَا من سلع أخرى

  . ولما قامت التجارة الدولية  عيلزمها من السل

فإن  ،تتسم التجارة الدولة ببعض الخصائص التي تجعلها مختلفة عن التجارة الداخلية وعليه  −

العوامل التي تتحكم في تحديد أسعار تبادل السلع وأسعار العناصر التي تساهم في إنتاجها لا 

  .ا في حالة التجارة الداخلية  يات الطريقة التي تسرتسرى في حالة التجارة الدولية بذ

قتصادية التي تتحكم في تشكيل نمط التجارة الدولية لأي وقد نتساءل عن القوى الإ إلى هنا   

لماذا توجد دول تتوافر فيها ظروف ملائمة لإنتاج عدد كبير من  ،بمعنى آخر. دولة من الدول

ها وقد تستورد البعض الآخر من بلاد تنتجها في ظروف السلع ثم لا تقبل إلا على إنتاج بعض

توجد بلاد فقيرة لا تتفوق على غيرها في أي ناحية من  ذا؟ ولما أقل ملائمة للإنتاج من ظروفها

ومع ذلك تتخصص في بعض الإنتاج وتقيم علاقات تجارية مع الدول  ينواحي النشاط الإنتاج

نع لأساس التجارة الدولية والعوامل التي تتحكم ومن هنا تبدو أهمية وضع تفسير مق الأخرى؟

   2.فيها

  

  
          

                                                
�PKH#�م�+@?�دאود )1(���EL'��K15ص�K 
�H،�ص����Wد����� )2(���EL'�21� J22K 
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   أسباب التوجه للخارج واختيار الأسواق: لثالمطلب الثا

üëcüëcüëcüëc@@@@@Z@Z@Z@Z@xŠb©a@¶g@éuìnÛa@lbj�c@xŠb©a@¶g@éuìnÛa@lbj�c@xŠb©a@¶g@éuìnÛa@lbj�c@xŠb©a@¶g@éuìnÛa@lbj�c@ @@ @@ @@ @

إن منظمات الأعمال الدولية تتجه للعمل إلى خارج حدودها الوطنية بالذهاب إلى الأسواق 

  :ما إاب عديدة جميعها مرتبط برغبة هذه المنظمة الدولية الخارجية الأجنبية المختلفة لأسب

  ،لزيادة الأرباح والمبيعات −

  .حماية مبيعاا وأرباحها من المنافسين −

إن هاتين النقطتين تشكل الأساس في الإطار النظري الذي يستند عليه التوجه نحو دولية أعمال 

  .مختلف منظمات الأعمال الدولية 
1....     îj½aë@�bi‰þa@ñ…bí‹îj½aë@�bi‰þa@ñ…bí‹îj½aë@�bi‰þa@ñ…bí‹îj½aë@�bi‰þa@ñ…bí‹@pbÈ@pbÈ@pbÈ@pbÈZZZZ        

  :إن المركب يتمثل في الأشكال والأسباب التالية 

��������KKKK  ����Lאق����� ����אق�����Lد|�ل ����אق�����Lد|�ل ����אق�����Lد|�ل على منظمات الأعمال  هفإن ،بعد إشباع ونضوج الأسواق المحلية WWWWد|�ل

 نمو نمو سكاني و بحث عن أسواق جديدة مجدية في الدول الأخرى حيث وجودالالدولية 

  .تجاه لهذه الأسواقلإالأمر الذي يمثل حافزاَ قوياَ ل ،متزايد في اقتصادياا
����WWWWKKKK  ����Lق����H@|����Lق����H@|����Lق����H@|����Lق����H@|KKKK� �� �� �� �

سوقاَ  ثلإن السوق الأوروبية المشتركة على سبيل المثال تم ����WWWW����א���S�@�א���S�@�א���S�@�א���S�@�א�d&�"���א��������א�d&�"���א��������א�d&�"���א��������א�d&�"���א��������  KKKKجججج����

يلية بين الدول الأعضاء الذي جعل من هذه البلدان ضأكبر نتيجة الترتيبات التجارية التف

) الوحدة الأوربية(هذه البلدان إضافة إلى الترتيبات بين مجموعة  ،وحدة إقتصادية واحدة

  .ودول أخرى خارجها 

�  KKKKدددد���� ��"�LVא� �����אق E�'#א�� �א���� ��"�LVא� �����אق E�'#א�� �א���� ��"�LVא� �����אق E�'#א�� �א���� ��"�LVא� �����אق E�'#א�� �א���� W� W� W� W النمو السريع للأسواق الأجنبية مقارنة  ،بشكل عام

تجاه لهذه الأسواق باعتبارها الإالمحلية يعتبر حافزاَ يحفز الشركات الدولية على  قبالأسوا

  ) . رة للبترولالبلدان المصدopec»  ) »والمثال على ذلك أسواق دول  ،أسواقاَ مربحة

����{{{{KKKK  �%#I�%#I�%#I�%#I<א>א>א>א��,�>&��,�>&��,�>&��,�>&�W� W� W� W تجاه تصالات تعتبر عاملاَ مشجعاَ ومؤثراَ للإالإإن ثورة المعلومات و

 ،فاكس ،تلكس ،هاتف(تصال الإحيث وجود وسائل  ،ةنحو العمل في الأسواق الخارجي

لاء والفروع في تصال بالمستهلكين والوكالإأدت إلى تحسن القدرة على ...) انترنت 

  . الأسواق الأجنبية
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�KKKK  ��3��eوووو������C@+��3א]<�ل���e���C@+��3א]<�ل���e���C@+��3א]<�ل���e���C@+א]<�ل�WWWW   وهذا يتم من خلال:  

  ،عائدات أكبر −

  ،كلفة أقل −

  .ستثمار في البلدان الأجنبية ية في الخارج تشكل تحفيزاَ للإلالأرباح العا −

للبلد الأم ) المحلي(السوق الأجنبي للسوق الوطني  خلال من  WWWWא]<�ل�+@�Cא5������א]<�ل�+@�Cא5������א]<�ل�+@�Cא5������א]<�ل�+@�Cא5������  KKKKزززز����

  .لدولية للشركة ا
2.... @´�Ïbä½a@åß@òíbà§a@´�Ïbä½a@åß@òíbà§a@´�Ïbä½a@åß@òíbà§a@´�Ïbä½a@åß@òíbà§aZZZZ@ @@ @@ @@ @

  :وتتمثل في الأشكال والأسباب التالية 

��������KKKK  ماية من أنشطة المنافسين بغية الح متابعة الزبائن في الخارج. 

����WWWWKKKK   استخدام الإنتاج الأجنبي يلعب دوراَ كبيراَ في تخفيض التكاليف.   

  :ستفادة من رخص انخفاض تكاليف وهذا يشمل الإ    

  ،البلدان الأجنبية وخاصة في الدول الناميةالأيدي العاملة في  −

   ،المواد الأولية اللازمة للصناعة −

  .مصادر الطاقة −

 ريتمثل في إقامة مشاريع إنتاجية في البلد الأجنبي بدلاَ من التصدي :حماية الأسواق الأجنبية  KKKKجججج����

  .  السوق الأجنبية من المنافسة  ةلحماي) المكلف أحياناَ(

  .ت الصعبة التخلص من مشاكل شح العملا  KKKKدددد����

����{{{{KKKK  قيام المنافسين بالإنتاج المحلي.  

وهذا يتم لضمان الحصول على أسعار جيدة مثال شراء : المنافذ التسويقية ستثمار فيالإ  KKKKوووو����

لنفط الخام أو المشاركة مع الشركات العاملة في هذا ادول الخليج لمحطات التعبئة وتكرير 

  .اال في أوربا

أو لتشجيع  ،تيراد لوقف المنافسة أو الحد منهاسالإتمثل في القيود على تو: الحماية  KKKKزززز����

مثال على ذلك قيام . ستثمار بإنشاء مشاريع إنتاجيه في البلد المستوردرين في الإالمصد

ارتفاع سعر الين  ستيراد واليابان بإنشاء مصانع تويوتا في أمريكا بسبب القيود على الإ

  .نية للمنتجات الأمريكية الياباني وبالتالي صعوبة المنافسة للمنتجات اليابا
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����qqqqKKKK   ستثمار في الدول الإحيث يقوم المصنعين في الدول الصناعية ب: ضمان توريد المواد الأولية

  .النامية التي تتوافر فيها المواد الأولية باحتياطات عالية 

وفقاَ لهذا تقوم بعض الشركات والدول بشراء : الحصول على التكنولوجيا والمعرفة الإدارية  KKKKطططط����

اللازمة للإنتاج  امن دول أخرى أكثر تقدماَ لغرض الحصول على التكنولوجيمصانع 

مصانع أمريكية لهذا  ومثال ذلك قيام اليابان بشراء شركات أو ،واكتساب المعرفة الإدارية

  ) .البحث والتطوير(فاق نالغرض وتوفير الإ

����====KKKK دف الحصول أو الحفاظ على : التنويع الجغرافيعوائد وخاصة في ستقرة والالمبيعات الم

  .هناك نمو في اقتصاديات البلدان في الخارج يكون قتصادي الوطني بينما الإفترات الركود 

����nnnnKKKK   إشباع رغبات الإدارة العليا في التوسع وتوقعات المساهمين أو لإبراز الأهمية أو خلق

  .نطباع بالأهمية لدى الزبائن ولعب دور أكبر في السوق الإ

 ستقرار السياسي يعتبر عامل رئيسي وأساسي في موضوعالإأن حيث : ستقرار السياسيالإ  KKKKلللل����

  1.ستثمار الأجنبيالإقرار 

 

bîãbqbîãbqbîãbqbîãbq@Z@Z@Z@Z@òîÛë‡Ûa@Öaì�þa@Šbîn‚a@òîÛë‡Ûa@Öaì�þa@Šbîn‚a@òîÛë‡Ûa@Öaì�þa@Šbîn‚a@òîÛë‡Ûa@Öaì�þa@Šbîn‚a@ @@ @@ @@ @

  :  حدهما مكمل للتالي هما أأن عملية تحليل واختيار الأسواق الدولية تتضمن إجراءات 
1.... Öì�Ûa@òÜiŠËÖì�Ûa@òÜiŠËÖì�Ûa@òÜiŠËÖì�Ûa@òÜiŠËZZZZ    

كة الأسواق المرغوبة باستخدام الذي تحدد فيه الشر) المسح البيئي(وهي ترجمة للقياس  

  .القوى البيئة
2.... ï÷îjÛa@ï�bîÔÛa@|�½aï÷îjÛa@ï�bîÔÛa@|�½aï÷îjÛa@ï�bîÔÛa@|�½aï÷îjÛa@ï�bîÔÛa@|�½aZZZZ@ @@ @@ @@ @

عن التغييرات في القوى البيئة التي يمكن  اهو إجراء تقوم من خلاله الشركة بمسح للعالم بحث

   .أن تؤثر فيه

ستخدام المسح البيئي لبعض الوقت من قبل الإدارة خلال عملية التخطيط لتوفير أُلقد     

حيث اعتبرت الشركات التي قامت بعملية ، عن التهديدات والفرص في العالم المعلومات

  .تقوم بذلك وتتفوق عن تلك الشركات التي لا  أداءالمسح أكثر 

  ):المنظمات الدولية(تساعد عملية غربلة الأسواق نوعين مختلفين من الشركات 

                                                
��،א5���u1،دא��،!دא���אV+��ل�א��و��������Wد��0��Lא�<���+?�و��د��.�+��Zن�����  )1("Kو ��،א�V70ص�،2007א�� J71K 
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أا قد تزيد من مبيعاا الشركات التي تبيع حصراَ في السوق الوطنية ولكنها ترى  :الأول

  .التوسع في الأسواق الأجنبية من خلال

 ةولكن ترغب أن تكون متأكد) أو متعددة الجنسية(الشركات التي هي أصلاَ عالمية  :الثاني

تعرف إدارا عنها شيئاَ وإن  تقوم بخلق أسواق لا أو مطمئنة بأن الظروف المتغيرة لا

لها من خلال جمع البيانات والمعلومات عن  بةبالنس ومةلكون معتالتغيرات يجب أن 

  .المسوقين والمستخدمين 

في كلتا الحالتين يحتاج مدراء هذه الشركات إلى أسلوب منتظم وسريع نسبياَ لتحليل 

بلداَ لتحديد أفضل الفرص المناسبة والتي تتماشى مع أهدافها ) 200(وتقييم أسواق حوالي 

  .بلية المستق وإستراتيجيتهاوإمكانياا 

وعلى ضوء ذلك يمكن القول بأن غربلة السوق هي طريقة لتحليل السوق وتقييمه   

والتي من شأا أن تساعد الإدارة على تحديد العدد الصغير من الأسواق المرغوب ا من 

    1.خلال استبعاد تلك الأسواق التي تراها أقل جاذبية
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        لمدفوعات الدوليةلمدفوعات الدوليةلمدفوعات الدوليةلمدفوعات الدوليةالنظام المصرفي واالنظام المصرفي واالنظام المصرفي واالنظام المصرفي وا    - - - - ::::المبحث الثانيالمبحث الثانيالمبحث الثانيالمبحث الثاني

المصرفية الخارجية من  كي تستطيع البنوك المحلية التعامل مع البنوك المراسلة لتنفيذ كافة العملياتل    

 ،إعتمادات مستندية أو كفالات حوالات أو إصدار شيكات بالعملات الأجنبية أو تسديد بوالص أو

في مختلف دول العالم التي يتعامل معها أبناء لمراسلة الابد للبنوك المحلية من توقيع اتفاقيات مع البنوك 

من ألمانيا يتطلب تحويل قيمة هذا المستوردات باليورو ودفعها  باستيراد سيارات محليقيام تاجر ف. الدولة 

 التجار المحليينبنك ألماني كما أن قيام تاجر ألماني باستيراد فواكه وخضروات من  للتاجر الألماني بواسطة

باليورو أو بالدينار بواسطة  ماإ المحليين رااجر الألماني بدفع قيمة هذه المستوردات للتجم التايتطلب قي

لذلك تحتاج البنوك التجارية في العالم لخدمات بعضها البعض لتسهيل قيام كل منها بتقديم  .داخليبنك 

  . 1في الخارج خدماته لعملائه المحليين من خلال توقيـع اتفاقيات مع البنوك

  البنوك المتدخلة في العمليات الخارجية: الأول المطلب

8üëc8üëc8üëc8üëc@Z@Z@Z@ZòîÜ�a@ÚìäjÛaòîÜ�a@ÚìäjÛaòîÜ�a@ÚìäjÛaòîÜ�a@ÚìäjÛa::::    

1NNNN ÚìäjÛaÚìäjÛaÚìäjÛaÚìäjÛaZZZZ     

��������KKKK  �����n��"א��n��"א��n��"א��n��"א��א�������א�������א�������א������WWWW  الإقراض(المؤسسة التي تمارس عمليات الائتمان  يقصد بالبنك التجاري 

 بتسديدالعملاء فيفتح لهم ودائع يتعهد  أمواليحصل البنك التجاري على  إذ ؛)قتراضو الإ

 أهموتعتبر عملية خلق الودائع . ، كما يقدم القروض لهملأجلطلب أو مبالغها عند ال

    .2رضوظيفة تقوم ا البنوك التجارية في الوقت الحا

البنوك الحالية مجتمعة تقدم قروض تفوق  أنر هو ضما يميز البنوك التجارية في الوقت الحا

م وظائف أهلية التي تعتبر المودعة لديها، و يطلق على هذه العم الأموالقيمة  كثيرقيمتها بِ

  ).خلق الودائع( سم إالبنوك التجارية 

للتجار،  الأجلالقروض قصيرة  بتقديماستمدت البنوك التجارية تسميتها من عملية قيامها 

  ممن تسديد قيمة مشتريا معن سنة واحدة حتى تمكنه اوهي القروض التي تقل فترة سداده

 هو لكن مع تطور الصناعة وازدياد الدور الذي تلعب. اريةالتج أعمالهمستمرار في تنفيذ الإو 

 إلىهذه البنوك لتشمل تقديم القروض  أعمالقد توسعت لقتصاد الوطني، الإهذه البنوك في 

                                                
�'א1��0א�K'د� )1( !�g�+��!א��و��"+�Y������|�W���وא��و���א�@����Q'>5א����@���אVو �}�دא��وא��g}@�7'��{!دא���א�"K233ص}��2006}א� 

)2(  ����`��R�W<א�،�   273K،�ص2000/�<�د�א��*�=،�(�#��[�W�mא���
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 إلى الأجلبتقديم القروض المتوسطة و الطويلة  أخذت أاكما .المشاريع الصناعية أصحاب

 أن إلاالبنوك التجارية  أعمالورات في و رغم هذه التط. الأجل القصيرةجانب القروض 

سم إيطلق على البنوك التجارية  أن الأصلحنه من أ، رغم وجود من يعتقد يتغيراسمها لم 

  .1بنوك الودائع

كما تقوم البنوك التجارية بتقديم خدمات أخرى لأصحاب الأعمال و المستثمرين أهمها 

دية للمستوردين، وهي الطريقة التي يتم عتمادات المستنستيرادات عن طريق فتح الإتمويل الإ

و تمويل الصادرات عن . رين الأجانب عن طريق البنوكدأثمان المستوردات للمص تسديد ا

و ذلك قد . طريق منح القروض للمصدرين لضمان الصادرات التي يقومون بتصديرها

صيرفة عن طريق بيعها العملات الأجنبية و القيام بأعمال البيسمح للبنوك التجارية التعامل 

العقارات و استثمار أموال المستثمرين في حسابات ودائعية تحمل سعر  إدارةوشرائها، و 

 ،ساباتالحعليها اسم  أطلقالمالية و  الأسواقالفائدة في  أسعارفائدة متغير وتتبع تغير 

 . 2قديةندائع السوق الوك

����WWWWKKKK  א�א�א�א�n��"n��"n��"n��"����� �>>h�5א� �>>h�5א� �>>h�5א� �>>h�5א� F� F� F� Fn���n���n���n���بنوك التجارة الخارجية في تتخصص  ::::  EEEEאL��D��אL��D��אL��D��אL��D������א������א������א������א����������

وفي العديد من الدول تقوم البنوك التجارية أو . تمويل التجارة الخارجية والمعاملات الدولية

شتراكية تفصل الإغير أن الدول . عتمادات التصدير ذه الوظيفةإالبنوك المسماة بشركات 

 ذلك أن النشاط بين وظائف هذين النوعين من البنوك في معظم الأحيان ويرجع السبب في

كما أن التوزيع مقسم إلى محلي  ؛قتصادي في هذه الدول مقسم إلى إنتاج وتوزيعالإ

وخارجي، ويتخصص في كل نوع من أنواع هذه الأنشطة مؤسسات معينة مسئولة عن 

  .تحقيق نصيب محدد لها من حصة الدولة

       ة والنهوض اوالهدف من إنشاء هذا النوع من البنوك هو مساعدة التجارة الخارجي

و تنميتها عن طريق ما يقدمه البنك من تسهيلات مصرفية وعن طريق مختلف الصور 

  . الائتمانية التي يمنحها، بما في ذلك قروض طويلة الأجل

                                                
)1( ����`��R�WH����EL'274،�ص�K   
)2( C#�+�%א��������א��Vאقא��*�د�و�א�s��>5و��W+"��א5��0א�#���+@?�و��pא���"K،�א��و א��5�V137،�ص2004،אK 
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كذلك فان هذه البنوك تمنح تسهيلات ائتمانية مختلفة الآجال للمنشات الصناعية، لكي   

المخصص للتصدير من حيث الكم، وشراء المواد الأولية تستعين ا في النهوض بالإنتاج 

  . قتصادية التي تقوم ذا النوع من الإنتاجالإوالسلع الوسيطة اللازمة للوحدات 

عتمادات اللازمة لعمليات المقايضة والتبادل وفضلا عن هذا، فان هذه البنوك تختص بفتح الإ  

تفاقيات اللازمة الإير، كذلك فإا تعقد الثنائي مع الدول الأجنبية وعمليات إعادة التصد

حصيلة العملات الأجنبية الواردة  نمع البنوك في تمويل عملياته على موارده التي تتكون م

  .ومن التسهيلات الائتمانية التي يحصل عليها من بنوك أجنبية .للدولة

لية مع البنوك الأجنبية عقد الصفقات المابتحاد السوفياتي للتجارة الخارجية فمثلا يقوم بنك الإ  

وعمليات تسوية الحسابات بالعملات الأجنبية و تحصيل الأموال الناشئة عن المعاملات 

حتفاظ بحسابات المقاصة الخاصة الإالخارجية و سداد الأموال المستحقة للخارج عنها، و

تم مع تجارية تالعمليات غير الوإجراء التسويات المالية الناشئة عن  بالتجارة الدولية،

الخارج وتبادل العملات الأجنبية داخل الدول وتنفيذ العمليات النقدية التي تصدر من 

  .الأجهزة الحكومية ذا الشأن

 ئتمانيةوالاوبالإضافة إلى ذلك يقوم البنك الفرنسي للتجارة الخارجية بتقديم المشورة الفنية   

ستعلامات التجارية الإالغرض مركز والإحصائية المتعلقة بالتجارة الخارجية وقد أنشأ لهذا 

وهذا مع المساهمة مع رؤوس أموال المشروعات الخارجية التي تنمي المعاملات الخارجية 

  .في إعداد الدراسات العلمية عن الأسواق الخارجية ةهماسوالم

التجارية علاوة على  لبنوكستيراد الأمريكي فيقوم بكافة أعمال االإأما بنك التصدير و  

مركيين ضد الأ رينكما أن البنك يقوم بإعادة التأمين على المصد. ف السابقةالوظائ

 .   1المخاطر التجارية و غير التجارية

2.... ðŒ×Š½a@ÙäjÛaðŒ×Š½a@ÙäjÛaðŒ×Š½a@ÙäjÛaðŒ×Š½a@ÙäjÛaZZZZ    

، و يعتبر النظام المصرفي رأسعلى  ويأتيالمؤسسات المالية،  أهميعتبر البنك المركزي من     

العالم، و تعتبر نشاطاته في غاية  ارأقطللهيكل النقدي و المالي في كل  الأساسيةالدعامة 

و يلعب دورا مهما في تنفيذ ن وجوده ضروري لتنفيذ السياسة المالية للحكومة، أ، والأهمية

    .ستقلالقتصادية في الدولة، و يتمتع بالسيادة و الإالسياسة الإ

                                                
��9��0+"��א�*�د��و��|'ون  )1(+�W��Z��P�0�1�S�6n��"دא���א�!�K،�א��و �"،�دא��א�"�א�Vא���64،�ص�2009 J65K� �
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��������KKKK  ��p3'5א��QM>�7`�א����p3'5א��QM>�7`�א����p3'5א��QM>�7`�א����p3'5א��QM>�7`�א��WWWW���� من  رأكث تأسيسهاالبعض من البنوك المركزية قد مر على  أنو رغم

القرن  إلى الأساسيرفة المركزية تعتبر تطورا حديثا، تعود في صال أن إلاقرنين من الزمن، 

، 1894، و بنك انجلترا عام 1868السويدي عام  )ريكس(بنك  تأسسفقد . التاسع عشر

1844في عام  إلانه لم يمارس مهامه كبنك مركزي يقوم بمهمة الصيرفة المركزية أ إلا
1.  

����WWWWKKKK  א�c�"م�א��mSא��c�"م�א��mSא��c�"م�א��mSא��c�"م�א��mS�=p3'5=p3'5=p3'5=p3'5�W�W�W�W����  ذات الطبيعة  الأعمالالكثير من  بأداءيقوم البنك المركزي حاليا

تق شتعريف للبنك المركزي م فأي المختلفة مما يجعل تقديم تعريف دقيق موجز للبنك المركزي،

و بمرور الزمن تطورت وظائف . لأخرىومن دولة  لأخرمن وظائفه و هي تختلف من وقت 

و مع . تعريف موجز وثابت للبنك المركزي إعطاءالصعب من  أصبح البنك المركزي حتى

عبارة عن مؤسسة مركزية نقدية تقوم بوظيفة بنك  بأنهذلك يمكن تعريف البنك المركزي 

 يأتي باختصارو . النظام النقدي في الدولة إدارةعن  مسئولاالي للحكومة و مووكيل . البنوك

ى ذالك ما عدا بعض لو علاوة ع. بلادالمؤسسة المصرفية في ال رأسالبنك المركزي على 

التي تقوم ا البنوك التجارية  الأعماللا يقوم البنك المركزي بتلك  أناءات، يجب نثتسالإ

ك المركزي، فمنهم من نفي تعريفام للب نقتصاديوالإوقد اختلف . 2اتمع أفرادبتعاملها مع 

بنك  أنه « statutes »قول و في هذا الصدد ي. لأخرىادون  هوظائفحد و أيركز على 

ظيم حجم العملة و نفي التمتع بحق ت يالمركز البنكعلى دور  يؤكدو ،التسويات الدولية

  .حجم الائتمان في البلد

  :و يقوم البنك المركز بالوظائف التالية 

 الغرضو الجمهور، و لهذا  الأعمالوفقا لمتطلبات يقوم بتنظيم العملة  :الإصداربنك  −

احتكار جزئيا لذلك الأقلالنقدية أو على  الأوراق لإصدار دلوحيمنح الحق اي.  

المصرفية العامة و خدمات  الأعمالنجاز إيقوم ب :بنك الدولة، وكيلها و مستشارها −

  .الوكالة للحكومة

  .التجارية بنوكات النقدية للطحتياالإحتفاظ بلإا −

   .إداراات البلد من العملات الدولية و طحتيااحتفاظ بالإ −

                                                
)1( ����`��R�WH����EL'241،�ص�K    
��Yא�"���nא��������و�Q'وع�א�"��g"/1914��c+�م�  )2(��#Q����H@|��x�،אد'QVא�E���m&9��A&�8%���@��א�"���nא�p3'5��+%�א�"���nא���������6&
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 أو) القطع(الخصم  إعادةالائتمانية بشكل  التسهيلاتتقديم يقوم  ب :خر ملجأ للإقراضآ −

، وذلك بصفته الأخرىالمؤسسات المصرفية  أوارية، جالت للبنوك ضمانالتسليفات مقابل 

  .للإقراض الأخير الملجأو قبوله العام لمسئولية  ،بنك البنوك

 لإجراءلمقاصة بين البنوك و تقديم تسهيلات ا أرصدةتسوية يقوم ب :ةبنك المقاصة المركزي −

  .كز الرئيسيةاالمر التحويلات النقدية بين

بصورة  دقتصاالإو  الأعمالة الائتمان وفقا لحاجات براقبم يقوم :الرقابة على الائتمان −

  .1فيذ السياسة النقدية العامة التي تتبناها الحكومةنت لأغراضعامة و 

bîãbqbîãbqbîãbqbîãbq@Z@Z@Z@ZòÜ�a‹¾a@ÚìäjÛaòÜ�a‹¾a@ÚìäjÛaòÜ�a‹¾a@ÚìäjÛaòÜ�a‹¾a@ÚìäjÛa@ @@ @@ @@ @
  .نطوي عموما على أساس المعاملة بالمثل بين المصارف الوطنية في مختلف البلدانت ةراسلالمقة علاإن 

إجراء المعاملات المالية والأنشطة ذات الصلة في تقوم ب )ةراسلالم(وطنية الك وعني أن البنتالعلاقة ف

ل تقديم قروض تشمقد الخدمات مشتركة وهذه  .ليةلبنوك المحل الأجانب تعاملينالسوق باسم الم

تقديم معلومات عن ظروف لى إضافة إعتماد خطابات الإ دفع، وإصدار أو الأجانب متعاملينلل

  2.المحلي المعاملات نيابة عن البنكذ ينففالبنوك المراسلة تقوم بت. السوق

تفاقيات المعقودة مع البنوك المراسلة من كتب متبادلة بين البنك المحلي و البنك تتكون الإو 

وقد يبدأ البنك المحلي بالكتابة إلى البنك الخارجي مبينا رغبته في إنشاء علاقة مراسل مع  .رجيالخا

يطلب البنك المحلي في كتابه مع  و ،البنك الخارجي و الخدمات التي سوف يحتاجها من ذلك المراسل

و في حالة . االبنك الخارجي تزويده بشروط تعامله و بأنواع و حدود التسهيلات التي بإمكانه منحه

      رد البنك الخارجي بالإيجاب يبين في رده موافقته على تقديم الخدمات المطلوبة وشروط تعامله 

حد مندوبيه أو قد يبدأ البنك الخارجي بالكتابة لاحقا لزيارة . و أنواع و حدود التسهيلات الممنوحة

لي و يعارض رسميا الخدمات و التسهيلات للبنك المحلي مبينا في كتابه رغبته في التعامل مع البنك المح

  .3ليها مع إدارة البنك أثناء زياراتهعو شروط التعامل التي يكون المندوب قد اتفق 

  

  

                                                
 )1( ����`��R�WH����EL'243،�ص�� J244K   

(2) 
A W Mullineux; Victor Murinde: Handbook of international banking, Edward Elgar, 2003, p 39. 
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  صرفيةو العمليات الم البنوك المراسلة: المطلب الثاني 

نوب عليه و يك مراسل نرغم أن البنك حالة اختياره التعامل مع الخارج يكون في أمس الحاجة لب

ل الصدفة بل هو أهم يبسل لا يكون على سإلا أن اختبار البنك المرا ه، في تلبية طلبات عملاء هاعدسي

   .ق التعاملات الدوليةسبعملية ت

1NNNN @òÜ�aŠ½a@ÚìäjÛa@Éß@pbÓýÇ@õb’ãg@lbj�c@òÜ�aŠ½a@ÚìäjÛa@Éß@pbÓýÇ@õb’ãg@lbj�c@òÜ�aŠ½a@ÚìäjÛa@Éß@pbÓýÇ@õb’ãg@lbj�c@òÜ�aŠ½a@ÚìäjÛa@Éß@pbÓýÇ@õb’ãg@lbj�cZZZZ@ @@ @@ @@ @

��������KKKK  تنفيذ كافة العمليات المصرفية الخارجية لعملائها في كافة دول العالم.  

����WWWWKKKK   الحصول على مزيد من التسهيلات المصرفية الخارجية.  

  .المحلية تقديم خدمات مصرفية جديدة ومتخصصة لعملاء البنك المحلي لا تقدمها البنوك  KKKKجججج����

لبنوك ازيادة أعمال وأرباح البنك المحلي نتيجة لتنفيذ الخدمات المصرفية الخارجية مع   KKKKدددد����

  .المراسلة

����{{{{KKKK  المراسلة  تدريب موظفي البنوك المحلية لدى البنوك. 

2.... òÜ�aŠ½a@ÚìäjÛa@‰bîn�a@òîÐî×òÜ�aŠ½a@ÚìäjÛa@‰bîn�a@òîÐî×òÜ�aŠ½a@ÚìäjÛa@‰bîn�a@òîÐî×òÜ�aŠ½a@ÚìäjÛa@‰bîn�a@òîÐî×:        

منتشرة في  تختار البنوك المحلية البنوك المراسلة ذات السمعة المالية الجيدة والتي لها فروع    

كافة أنحاء الدولة التي ستوقع اتفاقية بنوك مراسلة مع البنوك العاملة فيها لكي تستطيع خدمة 

التعرف على تلك  المناطق في تلك الدولة ولكي تستطيععملائها المتعاملين مع كافة المدن و

ر عن دصدليل ي وهو  «The Banker’s Almanc»أن تستخدم دليل ب .البنوك وعناوينها

العالم مرتبة حسب  شركة بريطانية يتضمن عناوين البنوك وفروعها المنتشرة في كافة أنحاء

الدول للحصول على  قنصليات لتلكالحروف الأبجدية كما يمكن اللجوء إلى السفارات وال

معلومات عن تلك البنوك الموجودة في الدولة أو اللجوء إلى سفارات وقنصليات الدولة في 

  .المعلومات الخارج للحصول على تلك

  :وقبل اختيار البنك المراسل لابد من دراسة مايلي 

��������KKKK  �c�"@��?��5א�ERא����د�א��c�"@��?��5א�ERא����د�א��c�"@��?��5א�ERא����د�א��c�"@��?��5א�ERא����د�א�« Study of Financial Position » WWWW���� ب من البنوك طلي

المراسل ويتم تحليل ميزانيات  المراسلة تزويد البنك المحلي بآخر ثلاثة تقارير سنوية للبنك

سنوات للتعرف على أدائه هل  وحساب أرباح وخسائر البنك المراسل خلال آخر ثلاث

ومن خلال اتجاه أرقام ميزانيات البنك وحساب الأرباح والخسائر  ،هو في تحسن أو تراجع
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البنك الذي يحقق أداءً جيداَ  يكمن الحكم على أدائه ويتم التعامل مع  «The Trend »له 

  .وأرقام ميزانياته وأرباحه في تحسن وتصاعد مستمر

����WWWWKKKK  � c�"א�� ���>&� �د�א�� c�"א�� ���>&� �د�א�� c�"א�� ���>&� �د�א�� c�"א�� ���>&� دراسة التصنيف المالي للبنك من خلال �Banks Ratings »WWWW »د�א��

 «Standard & Poors» :التصنيف الذي تصدره شركات متخصصة دولية مثل

«Moodys»  في نيويورك وغيرها حيث تبين هذه الشركات تصنيف البنوك من حيث

كما تصنف جمعية البنوك في  ،والتسهيلات الائتمانية ،والودائع ،الموجودات والمطلوبات

 ،وحجم ودائعها ،حسب موجوداا ومطلوباا كل دولة البنوك من حيث أدائها المالي

ا في اية كل عام ويمكن التعامل مع البنوك ذات وأرباحه ،وتسهيلاا الائتمانية

 . «AAA»التصنيفات العالية مثل فئة 

����political & Ecomomic Risks » ����« ����WWWWد���د���د���د�������/�</�</�</�<א>א>א>א>د�א������'�א��و���א�#������ود�א������'�א��و���א�#������ود�א������'�א��و���א�#������ود�א������'�א��و���א�#������و  KKKKجججج����

ستقرار السياسي في الدولة التي سيتم التعامل مع البنوك المراسلة فيها ومدى دراسة مدى الإ

ضطرابات الداخلية السياسي على أعمال تلك البنوك حيث يشمل ذلك الإستقرار تأثير الإ

  .والتراعات الخارجية ومدى استقرار نظام الحكم وتطبيقه للديمقراطية 

قتصادي فيها الإ ستقرارالإقتصادية المتمثلة في مدى كذلك يتم دراسة مخاطر الدولة الإ       

 ،الخارجية ن المدفوعات وحجم المديونيةويمكن دراسة ميزا ،وتأثيره على أعمال البنوك

  .ومدى وجود قيود على إدخال وإخراج العملات الأجنبية  ،ونظام سعر صرف العملة
3. @ÉîÓìm@paõaŠug@ÉîÓìm@paõaŠug@ÉîÓìm@paõaŠug@ÉîÓìm@paõaŠug⁄a⁄a⁄a⁄aòÜ�aŠ½a@ÚìäjÛa@Éß@òîÓbÐmòÜ�aŠ½a@ÚìäjÛa@Éß@òîÓbÐmòÜ�aŠ½a@ÚìäjÛa@Éß@òîÓbÐmòÜ�aŠ½a@ÚìäjÛa@Éß@òîÓbÐmZZZZ            

��������KKKK   يكتب البنك المحلي للبنك المراسل عن رغبته في توقيع اتفاقية بنك مراسل معه بعد دراسة

ذكرها قبل اختيار البنك المراسل الذي سيتم التعامل معه وتكون صيغة  العوامل التي سبق

الكتاب صيغة دبلوماسية كما يطبع الكتاب على ورق مصقول ليعكس مدى التنظيم 

  .تفاقية لبنك طالب توقيع الإلوتقدم 

����WWWWKKKK   يرفق مع الكتاب المشار إليه أعلاه نسخة من شروط التعامل تتضمن أسعار خدمات البنك

ع البنك المراسل والتقرير السنوي للبنك المحلي ونشرة تعريفية بالدولة التي يعمل ا المحلي م

وسعر  ،العملة المحلية ونوع ،ونظام الحكم ،وعدد السكان ،والمساحة ،تتضمن الموقع

وملخص عن موجودات ومطلوبات  ،وملخص عن ميزان المدفوعات ،صرف العملة المحلية

 .تلك الدولةالبنوك التجارية العاملة في 
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قوم ييدرس البنك المراسل الطلب ويجيب البنك المحلي إما بالموافقة أو يطلب منه أن    KKKKجججج����

  .تفاقية موظف أو أكثر من البنك المراسل بزيارة البنك المحلي والتباحث معه على الإ

بنك ال :تفاقية من قبل الطرفينتفاقية يتم توقيع الإتفاق على كافة الأمور المتعلقة بالإبعد الإ  KKKKدددد����

 .وتصبح سارية المفعول من تاريخ توقيعها، المحلي والبنك المراسل

4NNNN @Õöbqë@Õöbqë@Õöbqë@Õöbqë⁄a⁄a⁄a⁄a@òÜ�aŠ½a@ÚìäjÛa@Éß@òÈÓì½a@pbîÓbÐm@òÜ�aŠ½a@ÚìäjÛa@Éß@òÈÓì½a@pbîÓbÐm@òÜ�aŠ½a@ÚìäjÛa@Éß@òÈÓì½a@pbîÓbÐm@òÜ�aŠ½a@ÚìäjÛa@Éß@òÈÓì½a@pbîÓbÐmZZZZ@ @@ @@ @@ @

  :تفاقيات الموقعة مع البنوك المراسلة تبادل الوثائق التالية الإتتضمن       

��������KKKK  � � g���['وط�א�� �و��*�� � g���['وط�א�� �و��*�� � g���['وط�א�� �و��*�� � g���['وط�א�� سل در البنك المراصيTerms of Account Document » W� »و��*��

 1وكذلك البنك المحلي وثيقة تتضمن شروط التعامل معه وتتضمن هذه الوثيقة كافة

     العمولات والمصاريف التي يتقاضاها البنك المراسل على مختلف عملياته المصرفية العادية 

و تكون في العادة مدونة طي نشرة رسمية يدرها البنك المراسلص.  

وحدة نظاميا من قبل السلطات النقدية الممثلة في البنك وغالبا ما تكون شروط التعامل م   

و باستطاعة أي بنك محلي أن . البنوك فيما بينها من خلال جمعية البنوك تفاقابالمركزي أو 

و يعتمد  .يخفض هذه الشروط لقاء قيام البنك المراسل بتخفيض شروطه بشكل مماثل

فإذا ما افترضنا تساوي حجم  .دارة البنكإالعمولات على حساب دقيق تجريه  ضتخفي

العمل المتبادل بين بنك محلي و مراسله الخارجي قد لا يكون من مصلحة أي من البنكين 

ل عملائها جميع العمل على تخفيض أرباحه بتخفيض عمولاته خاصة و أن البنوك تحم

. المصرفيةلعمولات و المصاريف الداخلية أو الخارجية و المترتبة على تقديم البنك لخدماته ا

نه إذا كانت هيكلة تعامل البنوك المحلية مع الخارج غير متوازنة بمعنى أن البنوك المحلية لا أإلا 

تستلم من البنوك الخارجية حجم عمل مماثل لذلك الذي ترسله لها، تصبح البنوك المحلية في 

ك انطلاقا وضع تستطيع به المطالبة بتخفيض عمولات البنوك المراسلة من جانب واحد و ذل

  .2من مبدأ المعاملة بالمثل

����WWWWKKKK  ��g������א���#P�e�Q��*�و���g������א���#P�e�Q��*�و���g������א���#P�e�Q��*�و���g������א���#P�e�Q��*�و�« Account  Document » W   اتنفذ البنوك المحلية عمليا

ما من خلال فتح حسابات معها بعملة بلد البنك المراسل أو إالمصرفية مع البنوك المراسلة 

اع الحسابات التي ستفتح معه تفاق مع البنك المراسل على أنوويمكن الإ ،بالعملات الرئيسية

                                                
�'א1��0א�K'د�|�������Y+"��א�)1(!�g�+��!وW��H����EL'�،234ص�� J�236K 
��H،ص)2(���EL'��،���3�='A]�'1���26K 
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وكيفية التعامل بالوديعة لأجل في حال كسرها  وسقوف هذه الحسابات وكيفية تغذيتها

تفاقية المراسل بفتح حسابات مع البنك المحلي وقد تنفذ الإ تفاقية قيام البنكوقد تتضمن الإ

فس الدولة بل من خلال حسابات لها لدى بنوك أخرى في ن دون فتح حسابات بين البنكين

 1.رىخأو في دولة أ

�א�"���nא5'א�@�  KKKKجججج���� E�� g���R"-�א�� �و H}و���א5'א�@�n��"א�� E�� g���R"-�א�� �و H}و���א5'א�@�n��"א�� E�� g���R"-�א�� �و H}و���א5'א�@�n��"א�� E�� g���R"-�א�� �و H}و�� « Control Documents » WWWW���� تتكون وثائق

  :ضبط التعامل المتبادلة بين المراسلة من الأربع فئات التالية

 ،الرموز البرقية المعتمدة −

  ،أسماء و نماذج تواقيع الموظفين المفوضين بالتوقيع عن كل من البنكين  −

 ،فاتيح السريةالم −

 Swift Categories Message Types» K » سويفتمفاتيح نظام  −

�א��/������  KKKKدددد���� �א��/��א�'��ز �א��/��א�'��ز �א��/��א�'��ز     درجت البنوك على استعمال رموز برقية  :« Telegraphic Codes »  א�'��ز

ا البرقية مع من جهة و للمحافظة على سرية مراسلا قرقتصاد في تكاليف البِو ذلك للإ

هو نوع خاص يضعه كل بنك  الأولنوعان من الرموز، النوع  وهناك. البنوك المراسلة لها

  .و النوع الثاني هو نوع عام و متعارف على استعماله دوليا بين جميع البنوك ،لعملياته

درجت معظم البنوك على  ى،و بسبب صعوبة العمل بدليل رموز كل بنك على حد

وهناك � « Peterson Codes» بيترسوناستعمال النوع الثاني من الرموز و المسمى رموز 

و تتفق البنوك المراسلة فيما بينها . آخرها الطبعة الخامسة بيترسونعدة طبعات لدليل رموز 

  .على استعمال طبعة معينة من الدليل المذكور أكثرها انتشارا هي الطبعة الرابعة

المهمة على أساس إعطاء رمز مقابل كل من الجمل أو أوامر الدفع  بيترسونو تقوم رموز  

  .ستعمال في المراسلات التجاريةو الدارجة الإ

  

  

  

  

                                                
�'א1��0א�K'د�(1) !�g�+��!א��و��"+�Y������|�WH����EL'���{236.ص 
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   :و فيما مثالا عن تلك الرموز

   

  الرمز  الجملة المقابلة

Please Pay Beneficiaries Less Charges  
  نرجو أن تدفعوا إلى المستفيدين بعد خصم عمولاتكم

 
Abxyl 

 

 U.S.Dollars  Blmndبالدولار الأمريكي                    

1000                             1000  Cdmond 

We credited your account with value today With same Amount  
  قيدنا المبلغ لحسابكم لدينا حق اليوم

 
Lnmde 

 

  

  :و مثالا عن نص برقية 

  العنوان البرقي للبنك المرسلة إليه البرقية
Abxyl Ali Al-Mustafeed Blmnd Cdmond Lnmde                                                                                                                                

                                                                 "  

  :وعند حل رموز هذه البرقية تصبح كما يلي

  
"Please Pay Less Charges Beneficiary Ali Al-Mustafeed US Dollars 

1000 We Credited Your Account Today With Same Amount"� �� �� �� �
????���S�#5א�! �א�Q�&א��ن��L'����S�#5א�! �א�Q�&א��ن��L'����S�#5א�! �א�Q�&א��ن��L'����S�#5א�! �א�Q�&א��ن��L'�FFFF��S�#5א�?@+��S�#5א�?@+��S�#5א�?@+��S�#5א�?@+�E�E�E�E�0A&,��+�0>|����0A&,��+�0>|����0A&,��+�0>|����0A&,��+�0>|���دو,��دو,��دو,��دو,������1000

�????��'�A?�،/�����א�*����]#������0A����HPא���م��'�A?�،/�����א�*����]#������0A����HPא���م��'�A?�،/�����א�*����]#������0A����HPא���م��'�A?�،/�����א�*����]#������0A����HPא���م �� �� �� �

  
استعمال رموز  أظهور و انتشار خدمات التلكس و الفاكس بد نه منذأو يجدر القول هنا 

 يةتصالات بالتلكس و سريتها و سرعتها و قلة كلفتها مقارنة بالبرقالإسهولة ليضعف  بيترسون

كما وان نمو حجم التعامل المصرفي المترتب على نمو التجارة الدولية الكبير خلال العقود 

از مما ساعد في الإقلال من استعمال الرموز البرقية لما نجالأخيرة قد زاد من أهمية سرعة الإ

ستعمال يستغرقه فك تلك الرموز من وقت، قد يتبين من تجميعه ارتفاع الكلفة غير المنظورة لإ

  .الرموز
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����{{{{KKKK  ����/�@�� �א�#'�� �א�V/��م ��@�/����و��*� �א�#'�� �א�V/��م ��@�/����و��*� �א�#'�� �א�V/��م ��@�/����و��*� �א�#'�� �א�V/��م يتبادل البنك المحلي والبنك ����Test Key Document » WWWW »و��*�

التي تتضمن  ،عد الرقم السري للبرقياتي للبرقيات والتي من خلالها م السريةاالمراسل وثائق الأرق

تحويلات مالية بين البنكين لأن أية برقية بالفاكس أو التلكس تتضمن تحويلاَ مالياَ يجب أن 

ويتكون الرقم السري من عدة أرقام تجمع بعضها البعض لتكون  ،تضمن رقماَ سرياَ قبل دفعهاي

الأرقام من خلال نشرة مطوية يرسلها البنك المراسل تحتوي على أرقام و تعد هذه  1،هذا الرقم

و يقسم كل بنك مراسل تلك الأرقام . عشوائية يصعب حفظها عن طريق أي تسلسل منطقي

إلى مجموعات و يختلف تقسيم كل بنك لأرقامه إلا أن تلك الأرقام تقوم على الأسس التالية 

  :بشكل عام

 سم              إ هـق عليـة يطلـل برقيـة لكـام متسلسلـقن أرـم عشوائي مـرق ىـيعط −

« Prefix or Variable »،  

  ،يعطى رقم عشوائي من مجموعة أرقام تقابل اليوم و التاريخ −

يعطى رقم عشوائي من مجموعة أرقام تقابل نوع كل عملة من العملات الرئيسية و رقم  −

  ،عشوائي لبقية العملات

 ،     موعة أرقام تقابل المبالغ من صفر إلى مائة ألف و مليونتعطى أرقام عشوائية من مج −

  ،و يترتب على ذلك جمع الأرقام المقابلة موع الأرقام المكونة للمبلغ المحول

 . 2يعطى رقم ثابت خاص بكل بنك −

يقوم بحل الرقم السري حسب الذي عند وصول البرقية التي تحمل رقما سريا إلى المراسل 

ة و إذا ما تطابق الرقم السري لديه مع الرقم السري الوارد على البرقية يقوم تفاصيل البرقي

الموظف المسؤول لدى البنك المراسل بختم البرقية بخاتم خاص يبين تطابق الرقم السري الوارد 

  .ا

وقد تظهر أحيانا أخطاء في الرقم السري ناتجة عن اختلاف أسس احتساب الرقم السري   

الزمني إذ قد يستلم المسؤولون في يوم السبت برقية تم إعداد رقمها يوم الجمعة أو نتيجة للتباعد 

لهذا و تلافيا للنتائج . قد يتم احتساب رقم برقية تحتوي عدة مبالغ على أساس مبلغ واحد فقط

                                                
�'א1��0א�K'د� )1(!�g�+��!א��و��"+�Y������|�WH����EL'���{237ص�K 
)2(  �3�='A]�'1��uص�،�H����EL'��،�33K 
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أو المسؤوليات المترتبة على تلك الأخطاء تدرج البنوك في النهاية البرقية عبارة تبين تاريخ وضع 

  :الذي تم إعداد الرقم على أساسه هو على النحو التالي غرقم السري و المبلال

  

  .دولار 1900و المبلغ  20/2م الجمعة واحتسب الرقم السري لي

Tested on Friday 20 Feb.For us Dollars 1900. 1  

  

�����/  KKKKوووو�����YR�S5א��و��*/������YR�S5א��و��*/������YR�S5א��و��*/������YR�S5א��و��*����� � E� � E� � E� � E« List of Authorized Signatories Document » WWWW����يدر ص

المخولين بالتوقيع على  الأشخاصنك المحلي كتيب المفوضين بالتوقيع عن البنك يبين أسماء الب

ويبين فئات تواقيع هؤلاء  ،الشيكات والحوالات وكافة وثائق البنك التي تتضمن تعليمات مالية

هذه التواقيع حسب فئاا  الأشخاص وشروط التوقيع على كل وثيقة مالية كما يتم ترقيم

يسجل الشخص الموقع رقم توقيعه  رجوع إلى التواقيع عند توقيع شيك أو حوالة حيثليسهل ال

وعلـى البنكين  ،خرلآبين الحين وا وصفحة التوقيع بجانب توقيعه ويتم تعديل هذه النشرات

بعض  إضافةأو  إلغاءوالتي تتضمن  تزويد بعضهما البعض بتلك التعديلات عند صدورها

  .التواقيع 

�א����KKKK  gزززز���� �א����gو��*� �א����gو��*� �א����gو��*� �����و��*� ���Xم� ���Xم� ���Xم� ���XمoS���oS���oS���oS��� : «  Swift Document »  هو نظام الحوالات  سويفتنظام

ويغطي جميع التعاملات المالية والبنكية التي تتم  المتطور الذي يستخدم كبديل لنظام التلكس

وهي شبكة اتصالات دولية متطورة مقرها  ،مابين البنوك والمؤسسات المالية المحلية والمراسلة

  ).ثانيالفصل ال أنظر(.لحوالات وتصل إلى المستفيدين بسرعة وبأقل تكلفةبلجيكا وتقوم بتنفيذ ا

   ويستطيع أي بنك أن يغيرها وذلك  خر تتضمن تحويلات مالية أودر رسائل إلى البنك الآص

وتسمى اتفاقية تبادل  ،بعد اتفاق مسبق مع جمعية سويفت وبعد اتفاق البنكين مع بعضهما

تفاقية يستطيع البنكان تبادل رسائل الإبعد توقيع هذه و   « key  Exchange»الرسائل تلك 

أن النظام نفسه  سويفت مع بعضهما البعض حيث لا داعي لإعداد رقم سري للحوالة حيث

  .يعد الرقم السري للحوالة قبل إرسالها

  

  

                                                
)1(  �EL'5א��S34،�ص�� J35K 
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5NNNN @ñ‰a…g@ñ‰a…g@ñ‰a…g@ñ‰a…g⁄a⁄a⁄a⁄aòÜ�aŠ½a@ÚìäjÛa@Éß@pbîÓbÐmòÜ�aŠ½a@ÚìäjÛa@Éß@pbîÓbÐmòÜ�aŠ½a@ÚìäjÛa@Éß@pbîÓbÐmòÜ�aŠ½a@ÚìäjÛa@Éß@pbîÓbÐm  ::::    @ @@ @@ @@ @

مع البنوك المراسلة حيث يتضمن عليها قد اعتات المتفاقيتولى قسم المراسلين في الخارج إدارة الإي

  :ذلك 

��������KKKK  ��'�m7אد�א��*���'�א��+!��'�m7אد�א��*���'�א��+!��'�m7אد�א��*���'�א��+!��'�m7אد�א��*���'�א��+!WWWW   والتي تتضمن حجم العمليات المصرفية التي تتم بين البنكين ومقارنة

ومصاريف الخدمات ومدى استفادة كل بنك من  ،الفائدة المدفوعة والمقبوضة بين البنكين

  .الآخر

����WWWWKKKK  @א5'א��n��"א��?@Zxא5'א�@א��*"�ل��n��"א��?@Zxא5'א�@א��*"�ل��n��"א��?@Zxא5'א�@א��*"�ل��n��"א��?@Zxא��*"�ل�����WWWW  لإعداد لزيارة موظفي ليتم استقبال ممثلي البنوك المراسلة

المراسلة في الخارج للتباحث معهم على حجم الأعمال  دائرة العلاقات الخارجية للبنوك

المصرفية المتبادلة من خلال التقارير المعدة والتفاوض معهم لتحسين شروط التعامل من قبل  

ستقبال موظفي البنوك المراسلة و ضيافتهم عداد الترتيبات لإو إ ،البنك المراسل مع البنك المحلي

  .و تنقلام

�א5'א�KKKK  gجججج���� c�"א�� ���pא���� g�@Igא5'א�� c�"א�� ���pא���� g�@Igא5'א�� c�"א�� ���pא���� g�@Igא5'א�� c�"א�� ���pא���� g�@IWWWW  يتم الطلب من البنك المراسل تزويد البنك المحلي بأخر

و يتم إعداد تحليل مقارن لميزانية البنك المراسل وحساب الأرباح  ،تقرير سنوي عن أعماله

يرسل التقرير لمدير دائرة العلاقات الخارجية  ؛ع السنة التي قبلهاعن أخر سنة م هوالخسائر ل

  .طلاع عليه في اية كل سنةللإ

تفاقية بين أقسام دائرة يتم حل أي إشكالات تتعلق بتنفيذ الإ �g3�7��gPWWWWא��وא{'�א�g3�7��gPB'|Vא��وא{'�א�g3�7��gPB'|Vא��وא{'�א�g3�7��gPB'|Vא��وא{'�אKKKK   B'|Vدددد����

الشخصي بين  إما من خلال المراسلات أو الإتصال ،العلاقات الخارجية والبنك المراسل

ظفي دائرة العلاقات الخارجية في البنكين مثل عدم دفع قيمة بعض الحوالات أو الخلافات مو

  .عتمادات المستندية وغيرها على تسديد الإ

����{{{{KKKK    ��@א5'א��n��"א��E����L��Dא����تتضمن عملية إدارة الحسابات الخارجية  WWWW!دא���א]#�����א�L��D����Eא�"���nא5'א�@��!دא���א]#�����א�L��D����Eא�"���nא5'א�@��!دא���א]#�����א�L��D����Eא�"���nא5'א�@��!دא���א]#�

  :مع البنوك المراسلة مايلي 

ن تنفيذ أي عملية مع البنك المراسل تتطلب إجراء قيود إ: مطابقة الحسابات الداخلية  −

محاسبية داخلية لتنفيذ هذه العملية مثل إجراء حوالة أو صرف شيك أو غيرها ويتطلب 

ذلك تحريك حسابات العملاء بالعملة المحلية وحسابات البنوك المراسلة بالعملة الأجنبية 

  ،المعنية وهي أقسام الحوالاتوكذلك حسابات وسيطة لضبط ذلك وتتولى الأقسام 




�א��و��
                                                                        א	ولא������� א�������א�

34 

 

وإعداد القيود المحاسبية اللازمة ترحيلها ثم إرسالها  ،والبوالص ،والشيكات والإعتمادات

ويتم إعداد المطابقة اللازمة بين قسم  ،إلى قسم المحاسبة المركزية لترحيلها مرة أخرى

أية فروقات في تنفيذ  المحاسبة المركزية والأقسام المنفذة لهذه القيود حتى لا يكون هناك

  . هذه القيود

حساب لكافة  يستلم البنك المحلي من البنك المراسل كشف: مطابقة الحسابات الخارجية  −

حسابات البنك المحلي مع البنك المراسل وذلك إما أسبوعيا أو مرتين في الشهر أوشهرياَ 

قة كشوفات ويتولى قسم الحسابات الخارجية مطاب ،تفاق مع البنك المراسلالإحسب 

  :الحسابات مع البنوك المراسلة كما يلي 

  ،التأكد من تنفيذ كافة القيود المدينة والدائنة المنفذة من قبل البنكين ←

   ،تفاقية الموقعة بين البنكين فيمـا يتعلق بالعمولاتالإبنك المراسل ببنود ال التزام ←

  ،إعداد كشف مطابقة وتحديد القيود التي لم تنفذ بين البنكين ←

تابعة تنفيذ القيود التي لم تنفذ في كشف المطابقة السابق وإذا ظهرت مرة أخرى م ←

تبلغ الأقسام المعنية لمتابعة التأكد من إرسالها و وصولها للبنك المراسل وتنفيذها 

  ،حسب الأصول وكذلك القيود المرسلة من البنك المراسل للبنك المحلي

ائدة لدى البنوك المراسلة  والتأكد من الفائدة على الأصدرة التي تخضع للف احتساب ←

  ،صحة احتساا

تفاقيات الموقعة مع البنك المراسل فيحال الإالتأكد من تغطية الحسابات حسب  ←

   1.كشفها

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                
�'א1��0א�K'د�(1)!�g�+��!א��و��"+�Y������|�WH����EL'���{238ص�� J�239K  
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  ))))    الدوليةالدوليةالدوليةالدولية    ةةةةالمقاصة البين بنكيالمقاصة البين بنكيالمقاصة البين بنكيالمقاصة البين بنكي( ( ( (     آلية المدفوعات الدوليةآلية المدفوعات الدوليةآلية المدفوعات الدوليةآلية المدفوعات الدولية ::::المبحث الثالثالمبحث الثالثالمبحث الثالثالمبحث الثالث

حدهما عملية صرف أى العملات، مما يطرح مشكلتين ن يكون بإحدأإن التحويل المالي الدولي لابد ب

 .ا التعامل يتم لضبط عملة واحدة و التي تكون أحيانا لا بد منها لأحد الطرفين) تحويل العملة(العملة 

 .حد الطرفينأنه ليس بالضرورة أن تكون العملة المتفق عليها عملة أغير  ،)بنكيين( ينمصرفي ينبين نظام

    «compensation et transferts interieurs » قاصة و التحويلات الداخليةالم: المطلب الأول

لا يتم تداولها بين البنوك، كما لا يتم فتح   « La monnaie scripturale»إن النقود الكتابية

للغاية  اكون معقديمثل هذا النظام س) : كل بنك يفتح حسابا لدى الآخر(حسابات للبنوك فيما بينها 

 1 .كميات رأس الماللكبيرة ال ةركيكذا نتيجة الح، وفي تسييره

  :كل دفع بين بنكي يحتوي على عنصرينإن  

 ،« donneur de l’ordre »" الآمر"رقم حساب : إرسال المعلومات المتعلقة بالدفع على غرار −

  .الخ..بلغ، حساب المستفيد، الم

 .الدفع الفعلي −

 : من نظام مقاصة الدفع هناك أيضا اثنينيوجد ، عنصرينالتبعا لهاذين 

 liquidation nette en temps »بوقت متأخر  تصفية الصافيالالأولى هي نظام ف ←

 » décalé  ك ومرر البنفت  .وقت معين من اليوم في الصافي الذي يتم الطرفينتقسيم الأو

الفعلي  الدفع هايليثم  .المدفوعاتتعلقة بتحتوي على المعلومات المالتي  " لئالرسا"فقط  بينها

د يوح رصيد فكل طرف يملك :المتعددة الأطراف بواسطة المقاصةوفقا لأسلوب التصفية 

تصفية فال .المقاصةالصافي أو صافي ديونه تجاه جميع المشاركين الآخرين في  هيمثل رصيد دين

يكون داخل فتسوية الرصيد . البنك الوطني لدىفعالة لنقل أرصدة حسابات كل مشارك 

تكون عندما  يمثل فائدة حقيقيةنظام فال .المرسلة مسبقالية على أساس المعلومات المؤسسة الما

بالمقارنة لأنه يقلل بدرجة كبيرة من عدد من التدفقات  .كميات كبيرة من المعاملاتلدينا 

 .ةمر الدفع الأصليواأ مع 

                                                
(1) Michel jura: op cit , p 320.   
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 » r la liquidation paفورية في الوقت الحقيقي إجمالية النظام الثاني هو تصفية ←

» immédiat règlement brut  هذا . المعاملات سويةالعنصرين في ت أين يتم مزج

أثر  الديه ر التيالمخاطويتعلق الأمر هنا  . طراخمللقادر على خفض كبير  هالنظام له ميزة أن

 متدخل أي عجز، في القطاع المصرفي، فكونالتي يمكن أن ت » domino « "الدومينو"

 1.الأسواق المالية التوسع إلى زايدتال ولعولمة ا منه ظهور بفعل تمليح

üëcüëcüëcüëcZZZZò–bÔ¾a@†ìuë@â‡Ç@òÛbyò–bÔ¾a@†ìuë@â‡Ç@òÛbyò–bÔ¾a@†ìuë@â‡Ç@òÛbyò–bÔ¾a@†ìuë@â‡Ç@òÛby@ @@ @@ @@ @

 خد أربعة بنوكأيمكننا افتراض غياب مقاصة من طرف البنك المركزي و هذا ب  

)BA,BB,BC,BD( لكل منها زبون )CA,CB,CC,CD .( وكل بنك قام بفتح حساب لدى

 « vostro » و « nostro » تسمى « actif »في الأصول  بحيث حسابات البنوكالبنك الآخر، 

  .passif » 2 »للخصوم

  :وحدة  لدى كل بنك فيكون لدينا 100قام كل بنك بوضع رصيد  إذاو 

  
 د            BA البنك            م    د                 BBالبنك            م

BA 100 BA 100   BA 100 BB 100  
BC  100 BC  100   BC  100 BC  100 
BD  100 BD  100   BD  100 BD  100 
������  300 ������  300    ������  300  ������  300  

  600   600     600    600  
 

  د            BC البنك            م   د                 BDالبنك           م

BA 100 BA 100   BA 100 BB 100  
BC  100 BC  100   BC  100 BC  100 
BD  100 BD  100   BD  100 BD  100 
������  300 ������  300    ������  300  ������  300  

  600   600     600    600  

  
  
  
  
  

                                                
(1) Philippe Kneipe:  Trésorerie et finance d'entreprise, Bruxelles, De Boeck, 3e éd 1997, p 201. 

(2)  �c�"א��c@������QA�c�"א��B������#P B ��mQ�،« nostro »��'X��6 A�FW�#[א�:P�^Eو��،« vostro »��'X��6B�e&�Sא��c�"א�.  
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 : وضع الزبائن على سبيل المثال الشيكات حسب المخطط التالي فإذا

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 
ه الشيكات للتحصيل في الحسابات المخصص لها، تكون التسوية بواسطة حركية ذوتم تقديم ه

المستلم من (  500بمبلغ الشيك  دائنا CAحساب بإرجاع BAنك لبنك؛ بحيث يقوم البنك ب

CC  ( ويرجع حساب البنك ،BC  و بالمثل ، يدفع البنك ؛ 500مدينا بنفس المبلغBD   في

و بالمقابل يتم إبلاغ البنوك عن كل عملية اقتطاع تتم في حسابام . CDنحو  BBسجلاته من 

فعملية التسجيل و المقاصة ترجع حساب الزبون محرر الشيك مدينا؛ ويقوم  ،زملائهمعن طريق 

التي تم سحبها من حساب هذا الأخير من   CAمن حساب  510كذالك سحب  BAالبنك  

وتكون  .) BBلدى  إيداعهو الذي تم   CB إلى CAالشيك الذي قدمه  ( BBحسابه لدى 

 ):في خصوم البنوك( لدينا العمليات التالية 

 
    

    BA    البنك    BBالبنك

410 -  =     510BA: 100-      100 +  BB : 
       100 +  BC :     =    400 -  BC : 100 - 500  
100 +  BD :     100 +  BD :   

 = 320 +250CB :300+510-240-    =   290 + 510 CA :300+500-  

 
    BC    البنك    BDالبنك

   100+  BA:       100 +  BA : 
    =   150 -  BB :100 - 250     =  140 -   BB : 100 - 240  
100 +  BC :     160 -   BD :   

 = 290 +  CD :300+250-260    = 300 + 260 CC :300-500+240+  

  
 
 

 
CA 

500

0 

CC 

510 CB 

240 

260 

250 

CD 
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 د            BA البنك            م    د                 BBالبنك            م

BA 100  BA 410-   BA 410-  BB 100   
BC  140- BC  100    BC  100  BC  400- 
BD  150- BD  100    BD  100- BD  100   
������  300  ������  320     ������  300   ������  290   

  110   110     90     90   

 
  د            BC البنك            م   د                 BDالبنك           م

BA 100  BA 100    BA 400- BB 100  
BC  100  BC  150-   BC  100  BC  140- 
BD  160- BD  100    BD  100  BD  160- 

������  300   ������  290     ������  300   ������  300   

  340     340       100     100   

 
  

؛  BB لدى BA( حد زملائهابنوك هم على المكشوف على  الأربعة، ثلاثة من بين في اية المطاف

BB لدى BC ؛ BC لدى BA ( ،منما بيطرح عدة سلبيات مثل هذا النظام. عموما دائنة أرصد:  

لتزويد حساباته لدى البنوك الزميلة  الأموالكمية معتبرة من ) تحويل(عليه نقل بنك كل  -

  .الأخرى، و كذا لتزويد الكتلة النقدية المتنقلة

على وجه  ياتضرورلل والمضي قدماتقوم بمراقبة حساباا بصفة دائمة،  نأعلى البنوك  -

ه ذه ،) rembourcements التسديد  ، empruntsالإقراض ، virementsالتحويل( التحديد

يضاف (كية التي تتم في السنة  نلآلاف العمليات البين ب بالنظرالمهام المعقدة ستكلف باهضا، 

فة هذا ما أدى إلى تعميم غر).ائية للشيكات و الأوراق التجاريةنإليها تكاليف التسليمات الث

 .المقاصة

bîãbqbîãbqbîãbqbîãbqZZZZò–bÔ¾a@†ìuë@òÛbyò–bÔ¾a@†ìuë@òÛbyò–bÔ¾a@†ìuë@òÛbyò–bÔ¾a@†ìuë@òÛby@ @@ @@ @@ @
، كل بنك يقوم بفتح حساب ذا الغرضله. وية البين بنكيةسالت عملياتكل  تجمعالمقاصة  إن

  . كيةنلدى البنك المركزي، و الذي بموجبه يتم مرور جميع التسويات البين ب

وهم  BA ،BB،BC  ،BD، يجب إضافة البنك المركزي و الحسابات سابقةالوإذا أخدنا الحالة 

  :كالأتي
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 المقاصة المصرفية في حساباتقود البنك المركزي إلى القيام بتغيرات يتسليم وصرف الشيكات إن  

  .)تحريك الحسابات(
     د                             المركزي البنك                            م

 =BA 40 :510-500+50   200  مختلفة

    50+510-240-250: BB 70= 

     50+240+260-500: BC  50=  

    50+250-260: BD  40=  
 

    د               BA    البنك             م     د                     BBالبنك              م 

  CA 290 40 البنك المركزي    CB 320  70 المركزي البنك

      250  مختلفة        250  مختلفة

  320    320      290    290    
    د              BC    البنك              م   د                   BDالبنك                م 

  CC 300 50 المركزي البنك    CD 290  40 يالمركز البنك

      250  مختلفة        250  مختلفة

  290    290      300    300   
  د                       المركزي البنك                م 

 BA 40  200  مختلفة

    BB 70 

    BC  50  

    BD  40  

  200    200  

    د                BA    البنك            م   د                     BBالبنك              م

  CA 300 50  البنك المركزي    CB 300 50  البنك المركزي

     250  مختلفة       250  مختلفة

  300    300      300    300  

    BC    البنك    BDالبنك

  CC 300 50  بنك المركزيال    CD 300 50  البنك المركزي

     250  مختلفة       250  مختلفة

  300    300      300    300  

  د          المركزي البنك            م
 BA 50 200 مختلفة

  BB 50 

    BC  50  

    BD  50  

  200    200  
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تمرير الكتابات المحاسبية ( سوية إضافة إلى ذلك تسمح المقاصة أيضا بتخفيض عدد عمليات الت

passation d’ecritures ؛ القروض credits؛ التحويلاتvirements  ( ؛ و تسهيل متابعة
إلى الإدارة  دىيؤمما . الأرصدة؛ و التقليل من الكتلة المالية المتنقلة، و هذا لضمان التسوية البين بنكية

  1. عتمد في جميع بلدان العالمأُقد  هذا النظام أن، و يتخلى هذا من خلال قتصاديةالإ

   correspondant et transferts exterieur  يةخارجو التحويلات ال المراسلون:ثانيالمطلب ال

  

دولي كبير  بنك التي يتم انتقائها من أي المراسلين حجر الزاوية في آلية التسوية الدولية هو شبكةإن 

ك والبنف  .بعملة هذه البلدان اتحساب بفتح تقوم  الأجنبيةك البنو أنجميع أنحاء العالم، وهذا يعني  في

، وحسابات البنوك  الأمريكيةلبنوك لفتح حسابات بالدولار تقوم بلدولية  كفاءة الديه ،مثلا لجزائريةا

  .الخ ..بنوك اليابانية،لل بالين و بالفرنك السويسريالسويسرية 

 . »  nostro « أو  » strino « حسابات تسميتهاهذه الحسابات بالعملة يشيع 

هذه الحسابات . لجزائريلبنك الفتح حسابات باليورو بجنبية الأبنوك تقوم ايضا ال، ةمتناظروبطريقة 

 .» loro « أو » lori « "لوري"حساب  تدعى

 » nostri « اتحساب بين ة يالمحاسب تالتسجيلا من مجموعات بسيطة تتم بواسطة الدولية فالتسوية 

  lori «. 2 «و

üëcüëcüëcüëc@Z@Z@Z@Zò–bÔ¾a@âbÄã@ÝàÇò–bÔ¾a@âbÄã@ÝàÇò–bÔ¾a@âbÄã@ÝàÇò–bÔ¾a@âbÄã@ÝàÇ    

 ينتقاعدييستطيع العمل مباشرة بالنسبة للتحويلات الدولية، بدون وجود  نظام المقاصة الوطني لاف

  :رئيسيتين 

  ،« domistique»  3)المحلية(للبنوك الداخلية  إلاقيام البنك المركزي بفتح حسابات المقاصة  ←

 .بالعملة المحلية إلالا تتم المقاصة  ←

  

  

  
                                                

(1)Michel jura: op cit , p 322-323. 
(2  ) Jean-louis amelon : l’essentiel a connaitre en gestion financiere, maxima, 3eme edition, 2002, p276. 

)3( ��n��"وع�א�'Q���&��"�LV،��א�و�@���^�*��W�#P�c@(�?������K 
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في غرفة مقاصة  العمل الجيد للمقاصة المباشرة للتحويل الدولي ظرالسابقتين يح ينتطع القاعدتقاف

حد منهما ا، كل و « BG1 »و بريطاني  « BA1 ») جزائري(كان هناك بنكين،  فإذا .1وطنية

و ؛  « BG1 »باسم  « BA1 »من طرف  )بالدينار( الأول: ، هناك حسابين مفتوحينالآخرمراسل 

  :إذاون لدينا كفي. « BA1 » باسم « BG1 » من طرف) £نيهبالج (الآخر 
  

  بريطانيا    الجزائر
     BG1    البنك                   BA1 البنك

    

  الخصوم  الأصول    الخصوم  الأصول

BG1  )الجنيه£ (  BG1  )الدينار(    BA1  )الدينار(  BA1   )الجنيه£(  
  

 
  يتم جرده في الخصوم  من طرف « BA1 » اسمب £ نيهبالج « BG1 » الحساب المفتوح من طرف إن

« BG1 » و من طرف« BA1 »  المفتوح من طرف الحساب، وكذلك الأصولفي جانب« BA1 » 

في  « BG1 » و من طرف « BA1 » يتم جرده في الخصوم  من طرف    « BG1 » بالدينار باسم

  . 2الأصول جانب

  :لينسالتحويل بين المرا :مثال

سطة وسيط مراسل في ايتم بو « BA1 »نك جزائريببواسطة z مقيم بريطاني  إلى 10£  دفع إن

  :مدينا في سجلاته « BA1 » دها بإرجاع حسابيالتي يتم تسد و، « BG1 » ابريطاني

  

  

  

  

                                                
(1)Michel jura: op.cit, p 324. 

)2( �e@K>��g��#�«  vostro »��W�#[א�C@+���,�@��.@א�'��gא�'������+�c�"א��s'��%�«  nostro »KM|Vא�א;fK 
 

  بريطانيا    الجزائر
    د                             BG1    البنك               م    د                    BA1 البنك             م 

: BG1      : BG1 £+20   BA1  +20£   : BA1    

            : Z  +20£ 
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.  « BA1 » ، يستطيع إجراء مدفوعات بالدينار بواسطة وسيط حسابه لدى « BG1 » و بالعكس

  :ات التاليةبتعطينا الكتا)  « BA1 »زبون(  xنحو )  « BG1 »زبون(  zمن  30£فدفع 

  بريطانيا    الجزائر
    د                           BG1    البنك               م   د                   BA1 البنك             م

BG1 :  £ -10   : BG1     BA1  )الدينار(   : BA1  -10£  

           : Z  +10£ 
  

  

بالدينار  « BG1 »، فيتم استعمال الحساب)DA 20(بالدينار  zنحو  « BA1 »كان تحويل  إذاو 

  .« BA1 »لدى 

  

  بريطانيا    زائرالج
    د                        BG1    البنك               م   د                 BA1 البنك          م

:BG1   £+30   : BG1    BA1     : BA1  +30£  

   : x    £+30      : Z   -30£ 

 
 طة وساطة مراسلهسمعاملات بالدينار في الجزائر بوا إجراءيستطيع  « BG1 »و بالعكس،  

« BA1 ».  

مع المعاملات المصرفية بالعملات الأجنبية  البنكري يجعندما تلقائي فكر إن اللجوء إلى المراسلين هو 

بين  در دخل هاممص يعتبرفي كل بلد، وهذا النشاط  مراسلينكل مؤسسة لوهذا يعني أن  .الخارج

 .1البنوك

تملك  الصغيرة لبنوكا أما .كبيرة دولية جد أحجام تداول ذات وكالبن يكون هذا فقط فيفي الواقع، 

       ،)الولايات المتحدة وبريطانيا واليابان(لمال ل بيرالك مستخداالإذات في البلد  مراسلا كل منها

  ،خرىالأبلدان لبالنسبة لأما . )المغرب وتونس، على سبيل المثال(تكررة الملتحويلات ا ذاتأو التي 

  .زأةا عملياتإطار ال أو بين الطرفين تفاقالإ إطار في برأكأهمية  له المراسل بنكال ماستخدا فإن

   .من بلد إلى آخر أو لمعاملات النقد الأجنبي )تحويل( نظام هو لتمرير الأموالفهدف هذا ال

                                                
(1) ���@�+�g3����gא5'א��W�#['���m�+وא��&!�« commission »�g���x�،����P���C@+�n��"א��g��S&�F��A�"وع�א�'Sא�filiale ��E�����+

�S@A&�g/K���%�א�S'وع�&�Aن� �
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يسمح أيضا بالوصول إلى  كمال في علاقة مباشرة مع عملاء المراسل، ودخالب تسمح هذه العملية 

  .المستعملة ةالعمل بواسطةالبلاد  قاصةم

bîãbqbîãbqbîãbqbîãbq@Z@Z@Z@ZòîÛeòîÛeòîÛeòîÛe@@@@pýíìznÛapýíìznÛapýíìznÛapýíìznÛa@@@@îÛë‡ÛaîÛë‡ÛaîÛë‡ÛaîÛë‡Ûaòòòò  ::::    

يوذلك من خلال جميع المستعملة قيم الحصول على مقاصة للعملةالمغير اللبنك اراسل الم ن البنككّم ،

أي ب و تصل إلى أي حسابأن لمدفوعات الدولية ليمكن  وبالتالي .ذه العملةالمفتوحة الحسابات 

البنك  خلال مقاصةمن داخليا ، وراسلينإلى آخر عن طريق الممن بلد عن طريق تمريرها : عملة

 .المركزي

لمراسله الجزائر في الدافع  البنك عن طريقلمملكة المتحدة با مقيم فالتحويل بالجنيه الإسترليني لجزائري 

 » of  Bankبنك انجلترا مقاصةمن خلال فيد البنك المست يحول بدوره إلىفي لندن، والذي 

 » nglandE.    

  :1ات التحويل الدوليإجراء :توضيح

 « BG1 » ريطانيا كل منبلهما مراسلين في   « BA2 » و « BA1 »ن جزائريان اهناك بنك أننفرض 

  : على التوالي « BG2 »و 

  

    الجزائر

    د                       BG1    البنك           م    د                   BA1 البنك            م  

BG1    £  بالدينار BG1   BA1  بالدينار  BA1  £  

BA   بالدينار x  £          

    د                       BG2    البنك            م   د                   BA2 البنك              م

BG2    £  BG2 : بالدينار    BA2  بالدينار  BA2  £  

BA   بالدينار y   £         
 

   BOE لمركزي البريطانيالبنك ا BA البنك المركزي الجزائري

  BG1 ) £( BA1         )الدينار(    
  )   BG2 £(  BA2   )الدينار( 

  
 
 

                                                
Michel jura: op cit , p 326-227. )1(  
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  .اته الميزانيات نستطيع تتبع آلية التحويل

1. µëþa@òÛb§aµëþa@òÛb§aµëþa@òÛb§aµëþa@òÛb§aZZZZ   العملة الأجنبيةبالتسديد:  

دخل يفالتحويل  .)« BG2 »زبون(   zنحو) « BA1 »زبون(   xمن،  10£بقيمة تحويل 

، مرورا « BG2 »؛ ثم يحول إلى مدينا  « BA1 » الذي يرجع حساب ،« BG1 »نيا بواسطة بريطا

 .دائنا « BG2 »، و يرجع حساب 10£مدينا ب  « BG1 »فيحول حساب : بمقاصة بنك انجلترا

  .المستلمة لفائدته 10£ ـدائنا ب z حساب بإرجاع الأخيربحيث يقوم هذا 

 :يكون لدينا  المخطط التالي 

  

  

  
  
  
  

 
 
 

  :بعد و صول التحويل إلى المستفيد ، تتوازن جميع الميزانيات البنكية
    الجزائر

    د                      BG1    البنكم                  د                 BA1 البنكم             

 BG1   £-10   x £-10 
  BOE  -10£  BA1 -10£  

            
    د                       BG2    البنكم                  د                 BA2 البنكم             

        BOE  -10£  z   +10£  
            

  د         المركزي الجزائري البنكم        
BA  

  د            نجليزيالإالمركزي  البنك م          

BOE        
            BG1  -10£  

          BG2 +10£ 

 
 
 
  

 بريطانيا                                           الجزائر   

BA1 
BG1 

 البنك المركزي الانجليزي
Bank of England 

BG2 
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2. òîãbrÛa@òÛb§aòîãbrÛa@òÛb§aòîãbrÛa@òÛb§aòîãbrÛa@òÛb§aZZZZ سديد بالعملة المحليةالت  

 « loro » الذي يقوم بتحويل الحساب، « BA2 » إلى « BA1 »دينار يمر بـ 20تحويل بـ 

  :حساب دائن إلى zيحول حساب عميله  الأخير؛ هذا  إلى دائن « BG2 » لمراسله البريطاني

  

    
     
  
  
  
  
  
  

  
  
  
  
  
  
  
  

    الجزائر

    دددد                                                                 BG1    البنكم                   د                         BA1 البنكم              

BA    -20 Da  x  -20 Da 
         

            
    د                    BG2    البنكم                       د                         BA2 البنكم               

BA    +20 Da  BG2  +20 Da   BA2  20 Da +    z  +20 Da  
            

  د             المركزي الجزائري البنك          م  
BA  

  د           نجليزيالإالمركزي  البنك م             

BOE        
    BA1  -20 Da           

    BA2 +20 Da       

 بريطانيا                                                     الجزائر         

BG1 

BA1 

 الجزائريالبنك المركزي 

BA2 
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ò¸b‚@Ý—ÐÛa@ @

  
  

املات من خلال تسوية مع. اليوم اتلعب العمليات المالية الدولية دورا هاما في معظم اقتصادياتن   

التجارة الدولية التي ساعدت بدورها من التخلص من الفوائض من السلع و الخدمات المختلفة من 

خلال أنشطة التصدير، و التي أثرت بدورها على الأسواق المادية السلعية و الخدمية، وكذا على 

  ).أسواق النقد و الصرف الأجنبي( الأسواق النقدية و المالية 

دولية الناتجة عن هذه الأنشطة يتم تسويتها بعدة وسائل مصرفية، و يتم تحديد إن التعاملات ال    

بغية تسديد ائتمان تمويل تبادل وهذا ما يسمح لهذا الأخير  .هاته الوسيلة بناء على طلب العميل

  . مصرفية) الوسائل و التقنيات ( ختيار بين عدة أدوات الإتلك السلع و الخدمات بين الدول 

ه الوسائل المصرفية تتطور بتطور العلاقات التجارية و المالية الدولية؛ خصوصا في غير أن هذ 

  .تقنيات ووسائل جديدة للتسوية خلقتتأثير المباشر للثورة المعلوماتية التي الأيامنا هذه أين بات 

  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

  



  

  

  

  

  

  

� �

 

        ::::المبحث الأولالمبحث الأولالمبحث الأولالمبحث الأول

المتداولة في التجارة المتداولة في التجارة المتداولة في التجارة المتداولة في التجارة     وسائل الدفعوسائل الدفعوسائل الدفعوسائل الدفع

        الخارجيةالخارجيةالخارجيةالخارجية

        

        ....وسائل الدفع العادية :المطلب الأول

  وسائل الدفع الأخرى: المطلب الثاني
  وسائل الدفع الالكترونية: المطلب الثالث

        

        ::::الثانيالثانيالثانيالثانيالمبحث المبحث المبحث المبحث 

        تقنيات التسديد الدوليةتقنيات التسديد الدوليةتقنيات التسديد الدوليةتقنيات التسديد الدولية

 
التقنيات الغير مستندية : الأولالمطلب 

التقنيات مستندية : لثانياللتسوية المطلب 
  للتسوية
  

   ::::الثالثالثالثالثالثالثالث    المبحثالمبحثالمبحثالمبحث

والتجارة والتجارة والتجارة والتجارة ) ) ) ) المعاوضةالمعاوضةالمعاوضةالمعاوضة((((التبادلات المقاصة التبادلات المقاصة التبادلات المقاصة التبادلات المقاصة 

        الدوليةالدوليةالدوليةالدولية

        

التبادلات (معاوضة ال جذور:الأولالمطلب 
  وأسباب تطورها )المقاصة
 التبادلات المقاصةأشكال :المطلب الثاني
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Ý—ÐÛa@òß‡Ôß  

خلال المفاوضات التجارية الدولية تكتسي الطرق المالية للعقد أهمية جوهرية على غرار عملة 

ة أو إجراءات التحصيل و التي قد تكون خاص تقنية التسوية، وسيلة التسوية، حدة التسوية،و التسوية،

ر إذا كان راغبا في فالمصد. عتماد المستندي و التحصيل المستنديالإعلى غرار  في التجارة الدولية،

  . شغله الرئيسي أن يقوم الزبون بتسوية ما عليه الخارج،في سواق جديدة أ

فنميز بأن  1"التسديد"إن التفرقة بين وسائل و تقنيات الدفع تسهل عملية اختيار طريقة الدفع 

بعض وسائل  لأن .« Support de paiement »هي الشكل المادي لحامل الدفع ) وسيلة الدفع(

غير أن تطور الوسائل . و الكمبيالة) الصك( على غرار الشيك « Physique »الدفع لها حقيقة مادية 

و ذا  ،المعاملات الآليةجعلت بعض العوامل المادية تختفي لفائدة  « Télématique »الغير مادية 

. هي الإجراء المتبع لتنفيذ الدفع) تقنيات الدفع(كما نميز أن . الصدد نذكر التحويلات البنكية الدولية

  .2تفاق الطرفين عند العقدافيتعلق الأمر بطريقة استعمال وسيلة الدفع التي تنتج عن 

قنية الدفع المناسبة من بين العديد من ختيار وسيلة و تاكما على المتعاملين في التجارة الخارجية 

و التي لا توفر نفس درجة الأمان للدائن  ،ة أحياناغمرالإمكانيات المعقدة إلى حد ما و المُ

« Créancier ») .يتعلق الأمر بالتوفيق بين مصلحتين المتعاقدين المتضاربة لكل من المستورد          

بضاعته بأحسن سعر و تأخير عملية التسديد أقصى ما يمكن فالمستورد يرغب في استلام ).رو المصد، 

ر يرغب في البيع و تحقيق ربح مع عدم الإرسال فحين أن المصد بعد التسليم، أن تكون من الأحسن

غزو سوق  التوسع،(بسبب بعض الضرورات التجارية  .للبضاعة قبل أن تتم التسوية من طرف المشتري

        ر أحيانا يكون في وضع قوي بما فيه الكفاية،فالمصد) ... دولة مازيادة الحصة السوقية في جديد،

  3.و الذي يسمح له بإملاء شروطه حول عملية الدفع

      

          

                                                
(1) j.Paveau et autres : Exporter (pratique du commerce international), Edition Foucher, 19ème  Edition 2005, P 331. 
(2  )Samia Oulounis : gestion financière internationale, OPU, 2005, P 9. 
(3  )Ghislaine Legrand, Hubert Martini: Management des opérations de commerce international,DUNOD ,6ème 

Edition 2003, P 93.     
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        ).).).).أدوات الدفعأدوات الدفعأدوات الدفعأدوات الدفع((((وسائل الدفع المتداولة في التجارة الخارجية وسائل الدفع المتداولة في التجارة الخارجية وسائل الدفع المتداولة في التجارة الخارجية وسائل الدفع المتداولة في التجارة الخارجية : : : : المبحث الأولالمبحث الأولالمبحث الأولالمبحث الأول

لتجارة الدولية هي نفسها للتجارة المحلية لكن استعمالها خاضع لمتطلبات متعلقة ل 1إن وسائل الدفع

فالقانون الداخلي للعديد الدول يلزم المتعاقدين أن يحتاطوا باستعمال . بطبيعة عمليات الدفع الدولية

لتمكن إذا جاوزت العملية لمبلغ معين، دف مراقبة محاسبة الشركات ل « Scriptural »وسيلة كتابية 

تطلب متابعة خاصة؛ كالحماية يتعامل بالوسائل الف 2.من الحد من التهرب الضريبي و ريب الأموال

  3.القانونية للمستعملين الخاضعة للقوانين الوطنية أو حين وجود اتفاقات دولية خاصة بكل وسيلة

  وسائل الدفع العادية :المطلب الأول

  :الائتمانية التي تتمثل فيإن وسائل الدفع العادية تضم النقود 

�א������������ �א��������א����د �א��������א����د �א��������א����د 4א����د
 �« la monnaie fiduciaire» :النقود (والمعدنية  الورقية النقود وهي

�5.التامة للسيولة الأعلى الشكل تمثل وهي . المركزي البنك درهايص ، التي)المساعدة �

���� النقود من النوع هذا ردصيla monnaie scripturale »  : » أو نقود الودائع�א����د�א������א����د�א������א����د�א������א����د�א��

 بالأساس تنشأ القانونية وإنما النقود مثل مادي وجود لها ليس الواقع وفي ،التجارية البنوك طرف من

 على بناء الودائع نقود تنشأو .الشيكات استعمال عن الناجمة للمعلومات الحسابي التسجيل نتيجة

 6.جديدة ودائع البنك هاتعتبر التي الحسابات مابين للتحويلات تبعا ويتضاعف حقيقي إيداع

üëcüëcüëcüëc@Z@Z@Z@ZÙ�î“ÛaÙ�î“ÛaÙ�î“ÛaÙ�î“Ûa@@@@@I@I@I@I@Ù—Ûa@Ù—Ûa@Ù—Ûa@Ù—ÛaHHHH    « le cheque » :        

، )كما يعتبر حوالة دفع على حامل ورقي(�7الشيك هو عبارة عن أمر مكتوب و غير مشروط

بدفع مبلغ )  tiréالمسحوب عليه(بإعطاء أمر لبنكه ) tireurالساحب (بحيث يقوم صاحب الحساب 

كما أن الشيك لا يمثل أبدا وسيلة قرض لكن يمكن أن . أو رصيده للمستفيدمن أمواله �محدد يقتطع

  .ستغلاليرتكز على مكشوف مرخص به في إطار ما يسمى بقروض الإ

                                                
�?���������ل������� )1( ��89��F!�א���6'�5א���4������د�א+�3)��2،�،�،�،�א��0��א����.�א�/.��'-,�א�����א+*�(�)'&�א�%$#?�و!� ��א�

�  KEאKKKKKKKKKKKK�Bא�@�?���א�%�>،א4و?אقF;و�א����د�א��������E;و?אق�א�=�>F;و��Eא���
(2) Didier Pierre Monod :moyens et techniques de paiement internationaux ,Edition ESKA, 2ème Edition,1999, P 57. 
(3) J. Paveau: op.cit, P 332. 
(4) Fiduciaire: du mot latin fiducia qui signifie "confiance"����Cא��D��������E��F'G�,H 

  �37،�ص���2003����Lא�=��N،�د��אن�א+�L�(�=8א�����K،�א�8=���א��W،����Cא��8���H�8ش� )5(
)6( �DH��P;W��،�����Kא�L�(�=8+د،د��אن�א���وא���'F67،�ص�1999א��K� �

(7) Ghislaine Legrand : op.cit, P 96. 
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1NNNN ‰b�⁄a@ïãìãbÔÛaZ@ @

اتفاقية (فـ ر، تختلف القوانين الوطنية بشكل واضح، فيما يخص نوعية أداة الدفع وحماية المصد

تضارب القوانين حين  ومن القواعد لتفادي التراعات  جملةحددت  1931Eمارس ��19جنيف بتاريخ

عموما (فاعتمد مبدأ أن قانون الدولة التي تتم فيها عملية دفع الشيك . ستعمال الدولي للشيكالإ

لتزامات بالنسبة تحدد الإطار القانوني المتعلق بالشيك فيما يخص الحقوق و الإ) ستيرادالإدولة 

  ). 1المصدر الدائن(و للمستفيد ) نالمستورد المدي(الساحب  ، )البنك( للمسحوب عليه

 القواعد القانونية للشيك :)1.2(الجدول 

 א���@�א���@�א���@�א���@� א���א)��א��������א���א)��א��������א���א)��א��������א���א)��א�������� 
  
 ).الساحب( القدرة على استخدام الشيك 01

  ،مراقبة إشكالات الدفع
 .تنفيذ الممنوعات البنكية

 .)عليهالمسحوب (شرط تحرير الشيك يتم إرساله  02
عتماد و مراقبة الإإجراءات منح 

 .المؤسسات البنكية

03 
  ،عتراض في التحصيلالإشرح أسباب 
  ،)محدد(تعداد محصور 
 .غياب المبرر

  ،حوالة غير قابلة للنقض
  .حوالة قابلة للنقض

 

04 

  ،تبيان المدة
  ،)التقديم(مدة العرض

  ،مدة سريان المفعول
 .مدة النقض

  ،ضرورة التحصيل
  ،صلاحية الشيكزمن 

  .المدة المتاحة حالة النقض
 

Source : J. Paveau et autres: op.cit, P 337 

2NNNN ÞbØ‘þa@òÐÜn‚½a@Ùî’ÜÛZ@ @

����;;;;KKKK  �����3!Q+א�<�R�3!Q+א�<�R�3!Q+א�<�R�3!Q+א�<�R: فالساحب هنا يكون الشخصية المعنوية أو المادية صاحب الحساب. 

����SSSSKKKK  <�=א��<�R<�=א��<�R<�=א��<�R<�=א��<�RWWWWالساحب هو البنك على صناديقه الخاصة بإرجاع حساب زبونه مدينا� . 

فبمجرد تقديم الشيك، يقوم البنك بتغطيته في الحال  ،فشيك البنك يمنح ضمان كبير للتحصيل

أو �« Viser »�غير أن بعض التشريعات تحتاط بالقيام بتأشير .بخصم المبلغ من حساب زبونه

أما . تبين وجود الرصيد وقت تقديم الشيك�فالتأشيرة. شيك المؤسسة� « Certifier » 2تأكيد

  4.مجمد خلال المدة القانونية التي يقدم فيها الشيك وأنهيبين وجود الرصيد  3التأكيد

                                                
(1)����T�U+א4دא�2)'&�א�V��H�������א�%�>�;ن����م��F Kא��#�א������,�������VאY4�[�و���\��������Vא+��د�]�Y����Zع�?�א�/.���

)2 (�GQ+א�%�>�א�E[���^�E�,��+4>،�א�����ن�א�א�%�>��_\�و`�_��;و?אق�א�=�a�����-���H�� �)H )billet de banque/א�א+�
 (3)�GQ+א�%�>�א « Certifier » א��4אل����bم��(��8���Fc��E�<�=א��<�Rو�;K 

(4  )Didier Pierre Monod: op.cit, P 65.   
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3NNNN Ùî’Ûa@¿@ñ‰bvnÛa@òîÛë†ÛaZ    FFFF�<�%دو?�2א�%�>�دو?�2א�%�>�دو?�2א�%�>�دو?�2א�FFFF<�%אول�א���אول�א�%�>��אول�א�%�>��אول�א�%�>��WEWEWEWE���� 

إرسال الشيك لبنكه بدوره يقوم المصدر فرسل الشيك من طرف المستورد عن طريق البريد، ي

. نظام المقاصة الوطني يعاد إرساله لبد الساحب فيو بما أن الشيك الأجنبي لا يعتمد . لتحصيله

هذه . فمثلا بنك المصدر يتكفل بتقديم الشيك للتحصيل في نظام مقاصة بلد إصدار الشيك

  .كما أا تستغرق وقتا كبيرا بوجود على الأقل ثلاث إرساليات بريدية ،العملية معقدة

  دورة عملية تداول الشيك الأجنبي: )1.2(الشكل

 
Source : J. Paveau et autres: op.cit, P 338 

  

����;;;;KKKK  <�%א�� d�3و�� �و �א�%�>��א�� d�3و�� �و �א�%�>��א�� d�3و�� �و �א�%�>��א�� d�3و�� �و غير أن هذا غير كافي لرفض . ن المساوئ تطغى بشكل واضحإ ��WWWWא��

 Kذا فائدة الشيك في حالات معينة يمكن أن يكون قبول الدفع بواسطةف .استعماله

 مزايا و مساوئ الشيك :)2.2(الجدول 

 א+�3وdא+�3وdא+�3وdא+�3وd ��������אאאא����א+א+א+א+

  .هو أكثر انتشارا -
هو ذا تكلفة منخفضة  -

 .للساحب

  .مبادرة الدفع ملك المستورد -
- رمصاريف التحصيل جد مرتفعة للمصد.  
  .وقت التحصيل غير متحكم به -
  .الشيكاختلاف التشريعات من دولة إلى أخرى فيما يخص  -
 .لا يمكن أن تتم التسوية بعملة أجنبية غير عملة المشتري -

Source : J. Paveau et autres: op.cit, P 339 

����SSSSKKKK  <�%ل�א��F� إن خصائص الشيك، و بطئ المعاملة به جعلت منه وسيلة غير منصوح ا :א!��Fل�א�%�>א!��Fل�א�%�>א!��Fل�א�%�>א!

ستعمال ذات الإفي الدول ) غير المقيم(فالمصدر الذي يملك حساب . في المعاملات الدولية

 تحويل بين بنكي. �

)مشتري( مستورد )بائع( مصدر   

 � بنك المشتري
نظام المقاصة 

 الوطني

 البنك المراسل
Banque    

Correspondante 
البائع بنك  
 

تقديم   . �
 الصك

 عودة الشيك. �

الخصم .�
  من الحساب

 )مدين(

منح .�
الاعتماد 
 للمستفيد

 إرسال الشيك. �
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ورغم أن استعماله قد  .الشائع للشيك يعطي العميل إمكانية القيام بدفع محلي و ليس دولي

يبقى الشيك أكثر  .انخفض لفائدة وسائل الدفع غير المادية كالتحويل و البطاقة البنكية

  : انتشارا في التجارة المحلية و معروفا لدى المؤسسات و لهذا نميز بين ثلاث أنواع من الدول

 .للدفع الوطني للنظام التنظيمية و قتصاديةالإ الحالة بسبب الشيك فيها ممنوع دول -

 . التحويل استعمال على تحث البنكية التسعيرات و العادات لأن ا منصوح غير دول -

 .1شائع الشيك استعمال ا دول -

����SSSSKKKK  ��Ue�:التحصيل من نوعين تجسيد المصدر البنك يستطيع الشيك، لأنواع تبعا :;��אع�א��Ue�;��אع�א��Ue�;��אع�א��Ue�;��אع�א� �

 فحسابEncaissement Sauf Bonne Fin �(SBF)�Wالجيدة النهاية باستثناء التحصيل -

المسحوب صندوق في الدفع أن بشرط الشيك تقديم وقت دائنا إرجاعه يتم المستفيد رالمصد 

 .عادي بشكل يتم) البنك( عليه

 حساب إرجاع يتم لا��Le crédit après encaissement �FCAEEالتحصيل بعد المبلغ -

 .المستورد بنك طرف من الساحب، صندوق في التحصيل بعد إلا دائنا المستفيد

bîãbqbîãbqbîãbqbîãbq@Z@Z@Z@ZòíŠbvnÛa@ÖaŠëþaòíŠbvnÛa@ÖaŠëþaòíŠbvnÛa@ÖaŠëþaòíŠbvnÛa@ÖaŠëþa::::     « les effets de commerce »  

 من�كل تمتلك و. لأمر السند و) السفتجة( الكمبيالة: التجارية الأوراق من نوعين يوجد

أن الكمبيالة يتم إصدارها من طرف  :اختلاف مع الخصائص نفس تقريبا لأمر السند و الكمبيالة

 .أما السند لأمر فيتم إصداره من طرف المشتري الذي يعد بالدفع. البائع المستفيد من الدفع

1. òÛbîjàØÛaZ@Lettre de change » « (traite)  

) Le tireurالساحب( الدائن بحيث يقوم المصدر 2نتقال،عبارة عن ورقة تجارية قابلة للإ    

بمجرد الإطلاع أو في أو لممثله بدفع مبلغ )  Le tiréالمسحوب عليه(بإعطاء أمر للمستورد 

  .بعملة معينة 3،)المستفيد أو الحامل(لحسابه أو لطرف ثالث يسمى  ستحقاق،لإا تاريخ يسمى

����;;;;KKKK  ����,א������� ?�fgא������,א� ?�fgא������,א� ?�fgא������,א� ?�fgאWWWW فمعاهدة جنيف . إن الإطار القانوني للكمبيالة معقد، حاله حال الشيك

�K 4حددت القانون المطبق، بمعنى قانون الدولة المستوردة التي تقبل الكمبيالة 1930 �

                                                
��א�!��Fل�א�gذא�hLא��ول�(1)  �%�T�U+א�&'(�<�%'(�jk�=א��?����'lא��'F�����<�%������� Kא�-'-���hא��3ق�אl',�א9*א�mא�

(2) J. paveau: op.cit ,P 336-337. 
(3)Jean-François Dhénin ,  Philippe Berry: Management & gestion des unités commerciales, Broché, 2004, p 158. 

   )4(�H�����������=F�'��n�o��H�<�%א��Z[��=3�������9����\_�/�����2א4دא�p�]�Y4א�V������,#�א�������א��Z[ع��YK 
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����SSSSKKKK  ����=Fא��� �qe�r� sא�� L���Fcא�����=Fא��� �qe�r� sא�� L���Fcא�����=Fא��� �qe�r� sא�� L���Fcא�����=Fא��� �qe�r� sא�� L���Fcא�WWWW����  ر في تاريخإن أمر الدفع المعطى من طرف المصد

  .ولهذا وجدت حالتين للرفع من ثقة الكمبيالة. لا يعني إطلاقا عملية الدفع استحقاق محدد،

�א+�=��� - ����=Fא+�=���א��� ����=Fא+�=���א��� ����=Fא+�=���א��� ����=Fא�� « Le acceptée » : ورد بالتعبير عن موافقته عن حيث يقوم المست

يكون المستورد قد ضاعف أمر الدفع ذه الموافقة  ستحقاق،إضافة إمضاءه قبل الإطريق 

 .لتزامات المترتبة عليه، كما يجب الإشارة إلى أن القبول لا يرفع حقيقة من أمان المصدرللإ
 

 المقبولة تداول الكمبيالة: )3.(2الشكل 

��� � 
�� 

� �
 

Source : J. Paveau et autres: op.cit, P 339 

        رسالين البريديينمدة الإ: يمكن للمصدر التحكم فيهإن مرحلة القبول تأخذ وقتا لا       

 1و لهذا فعدم التحكم في عملية القبول. و الوقت المستهلك من طرف المشتري لقبول الكمبيالة

  .ستحقاقمما قد ينجم عنه خطر تمديد مدة الإ. تداولالحد المساوئ الرئيسية لتأخير إمكانية أ

�����Fcن� - ����=Fن�א���Fc���� ����=Fن�א���Fc���� ����=Fن�א���Fc���� ����=Fא��gאgאgאgא,f��k,f��k,f��k,f��kFFFF���_�+א�����=Fא+�_���א�������=Fא+�_���א�������=Fא+�_���א�������=Fא��WEWEWEWE���� تضمن أو تكفل الكمبيالة حالة

هذه الإمكانية تبقى . لتزام بالدفع حالة عجز المشتريقيام طرف خارجي عن المعاملة بالإ

  .عتماد المستنديستعمال العادي للإلإالتجارة الدولية أين يتم انظرية في 

، لهذا كذلك وسيلة قرض فهيالكمبيالة وسيلة دفع  أنإضافة إلى  WWWWא!��eق�א��F=����א!��eق�א��F=����א!��eق�א��F=����א!��eق�א��KKKK  ����=Fجججج����

طلاع، يتم الدفع بمجرد تقديمها ففي حالة الدفع بالإ. ستحقاق محددايجب أن يكون الإ

يوم   « x »يوم من الإطلاع، يقوم البنك بالتسوية بعد « x »أما حالة الدفع بعد  .للصندوق

يوم من تاريخ  « x »تاريخ الفاتورة أو بعد  يوم من « x »التسوية بعد ف. من تاريخ الإطلاع

الإرسال تبين أن الإستحقاق يحسب من تاريخ إصدار الفاتورة في الحالة الأولى و من يوم 

ففي حالة ما لم يستطيع المدين الوفاء بالمبلغ، يستطيع  3.في الحالة الثانية 2إصدار وثائق النقل

����4.الحامل الرجوع إلى أحد المتعاقدين لإسترجاع المبلغ الإسمي، إضافة إلى تعويض المصاريف

                                                
�د��F(�V'���א��=�ل�����)1(r��3;ن�k4א��F��,'u���CF���3!Q+א�N���א��(  . « processus d'acceptation » 
��א����)2(��e���Y�FG�,و����eق،�و������,���w/�א��?��xא+��Yد�)'&�א�����g���vא��3k4;ن���w/�و�v �5א�����א�!K 

(3)J. paveau: op.cit ,P 339-340. 
(4)Gouadain, Daniel, Wade El Bachir: Comptabilité générale système comptable de l'OHADA, Ed. EStem, 2002, p 25. 

 

 مستورد
(Tiré) 

 مصدر
(Tireur) 

 .إرسال الفاتورة و الكمبيالة. �

 .الكمبيالة مقبولةعودة . �
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� �א��و��� 2?�@�א� h� ����=Fא��� �א��و��� 2?�@�א� h� ����=Fא��� �א��و��� 2?�@�א� h� ����=Fא��� �א��و��� 2?�@�א� h� ����=Fא��FFFF����=Fא��� �אول�����=Fא��� �אول�����=Fא��� �אول�����=Fא��� �אول�WEWEWEWE  ر بكليقوم التزاماتهعند قيام المصد ،

عند إرجاع الكمبيالة المقبولة، يقدمها المصدر . قبولهاببإصدار الكمبيالة و إرسالها لزبونه ليقوم 

فيستطيع المصدر طلب تسوية حينية بخصم  Kقستحقالبنكه لتقديمها و تحصيلها في تاريخ الإ

يقدمها عند ثم يقوم البنك بدوره بإرسالها للبنك المراسل الذي . للتمكن من تزويد الخزينة

 .بطيء جدا؛ و هذا لأنه يعتمد على ثلاث إرسالات بريدية ةيبقى تداول الكمبيال. الإستحقاق

 تداول الكمبيالةدورة عملية : )3.(2الشكل 

� �
Source : J. Paveau et autres: op.cit, P 340 

�א��F=���������א���א���א���א������  KKKKدددد���� d�3و�� �א��F=����و d�3و�� �א��F=����و d�3و�� �א��F=����و d�3و�� فهي وسيلة تسوية  ،على الصعيد التجاري عديد المحاسن لها����WWWWو

ختلافات القانونية أن الإ إلا .عليهستحقاق المتفق الإتسمح للمصدر التحكم في تاريخ ، ولأجل

 .جباية جد ثقيلة على الأوراق التجاريةلها  فبعض الدول. و الجبائية تطرح أحيانا مشاكل

 مزايا و مساوئ الكمبيالة:  )3.2(الجدول                                  

    א+�3وdא+�3وdא+�3وdא+�3وd    ��������אאאא����א+א+א+א+

  .استعمال الأوراق التجارية شائع بين المؤسسات -
- الكمبيالة المصدرة من قبل المصستحقاقالإر تحدد بدقة تاريخ د.  
  .الدفع و القرض ):مهمتين( للكمبيالة دورين -
- ر يستطيع طلب الضمانالمصد « Aval » من بنك المستورد.  
 .« endossement » يتم انتقال الكمبيالة عن طريق للتظهير -

القبول العادي لا يلغي خطر عدم  -
  .الدفع

النصوص القانونية الجبائية تختلف من  -
  .دولة إلى أخرى

 .سباق المعاملات جد طويل و معقد -
Source : J. Paveau et autres: op.cit, P 341 

 مصدر
(Tireur) 

 المستورد
(Tiré) 

 بنك البائع
  بنك المشتري

Domicitiatrice)( 

  البنك المراسل
(banque correspondante)  �.2  التحويل إلى 

 .حساب المستفيد 

 إرسال الفاتورة و الكمبيالة. �

 عودة الكمبيالة مقبولة. �
 إرسال. �

 إرسال. �

  إشعار. �
  بالخصم

Avis de 
débit 

التقديم . �
  عند

  الاستحقاق 

�.1 
التحويل الى 
حساب 
 المراسل

  اشعار بالاعتماد .�
Avis de credit 
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����ppppKKKK  ����=Fل�א���F�من وسيلة دفع  لكل  فضماا  : مكلفة  لكن ستعمال لإا  كثيرة وسيلة �W�W�W�Wא!��Fل�א��F=����א!��Fل�א��F=����א!��Fل�א��F=����א!

. لمستورديناستعمال من طرف المصدرين و لإو قرض يجعل منها وسيلة مستحسنة و كثيرة ا

. غير أن البنوك لا تحرص على استعمالها بسبب أا أكثر تكلفة من تحصيل الشيك أو التحويل

وقد  .ستحقاقلإو كذلك تكاليف التحويل عند ا) للقبول و الدفع(فهي تتمثل في التقديمين 

ستعمال المشترك للكمبيالة مع لإا في التجارة الدولية :شتراك مع تقنية مستنديةلإبا تستعمل

زدياد نمو إ من فبالرغم. تقنيات دفع مستندية يسمح بتسهيل التداول؛ فهو تقوية لأمان الدفع

�K�1طار الدفع المستنديإوسائل الدفع الغير مادية، تبقى الكمبيالة أكثر الوسائل استعمالا في  �

2. †ä�Ûa@ŠßþZ    Billet à ordre » «  

، و الذي يعد )المكتتب( در من طرف المشتريصعن ورقة تجارية ت إن السند لأمر عبارة

طلاع تفيد لإبا"فعبارة ). المستفيد(أي البائع  طلاع و في تاريخ آخر لدائنه،لإبدفع مبلغ معين با

العديد من التنظيمات المتعلقة بالكمبيالة هي ف�K2الدفع عند تقديم السند لأمر للبنك المصرح به

تعلق بالتظهير  توافقهم من حيث الطبيعة، خصوصا مامطبقة على السند لأمر بالرغم من عدم 

« endossement »الخ... ستحقاق، الضمان، الطعن حالة الخطأ في الدفعلإ، ا.  

 ��4�� ����WWWWو���3و Vو���3و Vو���3و Vو���3و V ��א���א�3�������4א���א�3�������4א���א�3�������4א���א�3�
  السند لأمرمزايا و مساوئه : )4.2(الجدول 

 

 א+�3وdא+�3وdא+�3وdא+�3وd ��������אאאא����א+א+א+א+

  .يدل على اعتراف بدين -
  .يحدد بدقة تاريخ الدفع -
 .)par mobilisation نتقالالإب( يسمح بالخصم -

- يدر من طرف المشتريص.  
  .خاضع لخطر عدم الدفع -
 .خاضع لخطر سعر الصرف -

Source :Ghibani Rabeh: Le vade – Mecum de l'import-export , ENAG Edition, 1997, P 29. 

ن له نفس أ فبالرغم من. ستعمال في التحويلات التجارية الدوليةالإإن السند لأمر قليل 

خصائص الكمبيالة إلا أن إصداره من طرف المشتري يحمل مخاطر هامة فيما يخص التراعات 

و لهذا تعتبر هذه الوسيلة غير . ستحقاق أو في المبلغالإلمتأخر،الخطأ في على غرار الإرسال ا

��3.حالة وقوع أي حادث سيطبق القانون المحلي�منصوح ا لأنه �

 

                                                
(1  ) J. paveau: op.cit ,P 341-342. 
(2) Lasary: le commerce international à la portée de tous, 2005, P 197. 
(3) Samia Oulounis: op.cit, P 12.  
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 الأخرىوسائل الدفع : المطلب الثاني
  

@üëc@üëc@üëc@üëc@Z@Z@Z@Z@òí‡í�Ûa@òÛaì¨a@òí‡í�Ûa@òÛaì¨a@òí‡í�Ûa@òÛaì¨a@òí‡í�Ûa@òÛaì¨a@Z@Z@Z@Z« mandât poste »@ @

  تركيبة بنكية ذاتستعمال من طرف المؤسسات، إلا في الدول لإقليلة ا الحوالة البريدية الدولية تعتبر

  :توجد الحوالة على ثلاثة أشكالف .نجاعة ناقصة، بالخصوص بعض الدول النامية في إفريقيا ذات ناقصة أو

   ،mandât ordinaire » (Mo) »الحوالة العادية  -

 ،le mandât de versement à un compte postal » (Mv) »حوالة التسديد لحساب بريدي   -

 .mandât télégraphique »@1 »  (Mt)حوالة تلغرافية -

bîãbqbîãbqbîãbqbîãbq@Z@Z@Z@Z@òîuŠb©a@püaì¨a@òîuŠb©a@püaì¨a@òîuŠb©a@püaì¨a@òîuŠb©a@püaì¨a@Z@Z@Z@Zforeign remittances »   /« versements étrangers � �� �� �� �

لتسديد أو تحويل مبالغ إلى  البنوكبصورة عامة تستخدم الحوالات الخارجية من قبل عملاء    

العميل الذي يطلب التحويل �على اتفاق مسبق بين هي أداة دفع بناءًف. الإقامةمواطنين خارج بلدان 

المحول بناء على طلب من العميل  البنكو المستفيد، لذلك تعرف الحوالة بأا أمر دفع يوجه من 

  . إلى شخص معين هو المستفيد من الحوالةبدفع مبلغ معين) البنك الدافع(لأحد فروعه أو مراسليه 

حد عملاءه لا يترتب عليه أي التزام ائتماني لأنه من أعلى طلب  بتقديم الخدمة بناء البنكقيام  إن

ولكن المتعارف عليه أن . الناحية العملية يشتري عملة محلية و يبيع أو يسلم عملة أجنبية في الخارج

�Kلذلكبمتابعة المعاملة حتى استلام الجهة المستفيدة المبلغ بموجب المراسلات المثبثة  البنكيستمر هذا  �

1NNNN püaì§a@ñ‰…b–ÛaZ    «    outward Remittances »  

لتزامات الدولية، فهذه الخدمة أصبحت ضرورية لإأصبحت الحوالات وسيلة هامة في تسوية ا

فقد توسعت دائرة ). الخدمات( منظورةفي العلاقات بين الدول و مهمة في تسوية السلع الغير 

رواتب  ،السياحة ،الدراسة ،الحوالات لتشمل تحويل قيمة نفقات العلاج هاالخدمات التي تقدم

الهدف من ف. الأجانب، فوائد القروض الخارجية و أرباح الأموال الأجنبية المستثمرة مالالع

و توفير الوقت و الجهد للأطراف في عملية التحويل هو لضمان سير عملية التحويل  هااستخدام

   KKKK2الخدمة�نظير تقديمه هذه لبنكمقابل عمولات يتقاضاها ا، )المحول و المستفيد(ذات العلاقة 

� �� �� �� �

                                                
(1) Michel jura: op.cit, p 320. 

��و�H(�א��אو.(2) ���: ��،����Cא�8=���א��،�yH��+دא?�א�،��Y?�zא�����U+א�L��'F297،298،�ص�2000א��K 
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2NNNN ÒaŠ�c@òÛaì§aZ        يمكن تحديد أطراف الحوالة كما يلي :  

����;;;;KKKK   א���F(��Hو�����eعادة يقوم بتعبئة ���� « =�����WWWW « Applicant/Customer/Client�=�<�=�<�=�<���f<(�א���e��و��F(��H��א��f(�א���e��و��F(��H��א��f(�א���e��و��F(��H��א��f(�א�

ن هذا نا سابقا، فإلغرض تنفيذ الحوالة الخارجية وكما بي) طلب التحويل(خاص يسمى نموذج 

، ادلها بالعملة الأجنبية المطلوبةسم العميل طالب التحويل، قيمة الحوالة وما يعإالطلب يتضمن 

  .الخ...سم المستفيد و عنوانه الكامل بالخارج ثم طريقة التحويلإ

����SSSSKKKK  <�=>א��>א�=�>א�=�ل����א�=�lلא�lلא�lلא�lא�W�W�W�W« Remitting Bank »يصدر أمر دفع  هو الذي البنك المحول :من التعريف����

  .مراسله في الخارج بدفع مبلغ يعينه العميل في طلبه و تسمى بالجهة المستفيدة/إلى فرعه 

�  KKKKجججج������א�=�>�א��א��א�=�>�א��א��א�=�>�א��א�و هو البنك الذي يتلقى أمر من البنك المحول و يقوم هذا �« �W�W�W�W« Paying Bankא�=�>�א��א

 الذي قد يكون أحد فروعه الخارجية أو أحد) المراسل( الأخير عادة بانتقاء البنك الدافع

�.و تكون هذه المصاريف في بلد الجهة المستفيدة عادة ،الأجنبية في الخارج البنوك �

�  KKKKدددد�����_�א+3�_�א+3�_�א+3�_�א+3 W� W� W� W« Paye/Beneficiary »وبعد تحديد . هي الجهة التي صدر أمر الدفع لصالحها�

  .تحديد البنك المغطي أو طريقة التغطيةنه يجب الذي سيتولى تنفيذ أمر الدفع، فإ البنك المراسل

����ppppKKKK  ,8-+>�א�>�א+-8,א�=�>�א+-8,א�=�>�א+-8,א�=�א�=WWWW�� « Covering/Reimbursing Bank »  حد أطراف الحوالة في حالة أيصبح

تفاق لإكيفية دفع قيمتها لحساب البنك الدافع حسب ا :وجوده، و يقصد بتغطية الحوالات

طراف في الحوالة هي البنك لأن البنوك ذات اإعليه ف. المصرفي المبرم بين البنك الدافع و المحول

فيمكن تحويل �KKKالدفع ذو تتبع المصاريف طرق التغطية المختلفة لتفني. المغطي، والدافعالمحول، 

حوالة إلى اليونان بالدولار عن طريق فرع البنك المحلي في اليونان و يغطي حسابه بقيمة 

أو بالبريد و قد يطلب البنك المحول وتتم التغطية برقيا . مراسله في أمريكا/الحوالة بواسطة فرعه

 �1.من مراسله قيد ما يعادل قيمة الحوالة بعملة الحساب على حسابه لديه

 
�العلاقة بين أطراف الحوالة: )4.2(الشكل  �

� �
  الجهة المستفيدة

� �
� �� �� �

�U+א�U+א�U+א�U+א����:]    �)�Hو����] �302א��אو.،�ص���

 

                                                
��،�ص�  )1(Y�+�300_\�א� J301K 

عميل 
 المصرف

 البنك الدافع البنك المحول

 البنك المغطي
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3NNNN püaì§a@òí‰ë†ÛaZ 

كذلك  ،ستلامها من قبل المستفيدينإعادة على انجاز التحويلات بسرعة و  البنوكتحرص  

اليوم على استخدام شبكة  لبنوكا تعمل الإستلام، لهذتوفير عنصر الأمان في التحويل و ا

بصورة محكمة سهولة تصالات تؤمن لإمتطورة لتواكب التقدم التقني في مجال ا�اتصالات

�تصالات و السرعة و الأمانلإا Kبموجبها يتم تحويل مبالغ إما  التيهناك الحوالات الدورية و

بصورة شهرية أو في تاريخ معين بصورة دورية بموجب تفويض رسمي من قبل العميل إلى 

 تفيد أو أيةحيث يبين هذا التفويض المبلغ الواجب تحويله و تاريخ التحويل و عنوان المس البنك؛

المتقاعدين  رواتب بعض هي ، و طبيعة هذه الحوالاتمعلومات إضافية حسب مقتضى الحال

و يمكن قيد الحوالة  ،…إلى الخارج أو مبالغ تحول إلى الطلبة الذين يدرسون خارج بلدام

حويل الدورية إما بالعملة الأجنبية أو العملة المحلية و على حساب العميل، و تستوجب عملية الت

حالة عدم وجود رصيد في حساب  ، و بعكسه فإا تلغيوجود رصيد في حساب العميل

بإبلاغ العميل بالإلغاء حسب التعليمات البنك العميل لثلاثة مرات متتالية و عندئد يقوم 

  K1المصرفية المتبعة

 W 2كالتاليلى الفرقات بين الحوالات الخارجية و الشيكات المصرفية إمما سبق يمكن التوصل  

  الفرقات بين  الحوالات الخارجية و الشيكات المصرفية:  )5.2(الجدول 
  

 א�%�>א�%�>א�%�>א�%�> א�0א��א�0א��א�0א��א�0א��

 .يمكن للمستفيد أن يصرفه بواسطة أي بنك يختاره )البنك الدافع(لا تصرف إلا من البنك المرسلة إليه 

 .يمكن تظهيره.          فقط يمكن تظهيرها بل تصرف للمستفيد  لا

 .ستلامهالإيمكن صرفها للعميل في أي وقت يحضر 
يصرف بعد انتهاء المدة القانونية إلا بعد موافقة  لا

 .البنك الساحب

ليس لها شكل محدد، ولا يشترط أن تكون خطابا 

 .كتابيا
 . يتخذ شكلا كتابيا متضمنا بيانات حددها القانون

 .المستفيد مباشرة من قبل طالب الإصداريرسل إلى  .ترسل إلى المستفيد بواسطة البنك الدافع
�U+א�U+א�U+א�U+א��אو.،�ص    [:����א�)�Hو�����306� [� �
  

                                                
��،�ص� )1( Y�+�305_\�א�� 
)2 (

��،�ص��Y�+�314_\�אK 
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 1أما الفروقات الرئيسية بين الشيكات المصرفية و الشيكات السياحية فهي كالتالي      

�و الشيكات المصرفيةالسياحية الفرقات بين  الشيكات :  )6.2(الجدول  �

����U+א�L���%א� ��k��3א��L���%א� 

 .تكون مطبوعة مسبقا  .تطبع حسب طلب العميل

 .تكون مبالغها بفئات محددة .يحدد المبلغ حسب رغبة العميل

 .الشركة/البنك مسئوليتكون موقعة مسبقا من  .عند إصدارها المسئولينتوقع من 

 .لا تسري عليها أحكام تقادم الشيكات .تسري عليها أحكام تقادم الشيكات

 .سمإ نتصدر بدو .معينتصدر باسم مستفيد 

تدفع للحامل بعد مضاهات توقيعيه الثاني والأول و التأكد من  .تدفع للمستفيد بعد التأكد من شخصيته
 .شخصيته

�U+א�U+א�U+א�U+א��אو.،�ص    [::::����א�)�Hو�����306� [    

brÛbqbrÛbqbrÛbqbrÛbq@Z@Z@Z@Zòîybî�Ûa@pbØî“Ûaòîybî�Ûa@pbØî“Ûaòîybî�Ûa@pbØî“Ûaòîybî�Ûa@pbØî“ÛaZZZZ@ @@ @@ @@ @

نجليزية شيك لإوبا « le chèque de voyage »الشيك السياحي هو بالفرنسية شيك السفر   

بمبلغ معين بعملة قابلة للتحويل يصدره  - أمر بالدفع - هو شيكف « traveller's check »المسافر 

و يسمى هذا ف بتوقيعهبنك معروف أو منشأة مالية معروفة و المستفيد منه هو حامله المعر ،

السياحة (يصرف المستفيد قيمته خارج بلاده  أنن القصد من إصداره هو الشيك سياحيا لأ

  2.)غالبا

سنة   « American express » أمريكان إكسبراسو تم ظهورها أول مرة من طرف مؤسسة 

شيك لفهذه الأداة تحمل ضمان بأن الشخص لا يمكنه أن يتحمل أي خسارة عند قبوله ل. 1891

.بتحوط أولي حالة السرقة  أو تزوير التوقيعبأن يقوم بحسن النية، 
3  

ن فيه دون طلاع و يستعمل لغرض تسهيل قبض المبلغ المبيلإالدفع عند اإذن هو شيك يستحق 

و كل  ،حاجة للتحقق إذا كان هناك حساب للمستفيد أو كانت هناك تغطية كاملة لمبلغ الشيك

                                                
1)(��)�Hو����!��5،�ص� :א��אو.���Y��330K 
��،�ص�� )2(Y�+�331_\�אK 

(3)
Francois Bédard: L'agent de voyages à l'ère du commerce électronique, Presses de l'Université du Québec, 2001,p 42. 
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شيك بتوقيع حقيقي آخر له على النموذج توقيع حامل  -أي مطابقة-ما يتطلبه الأمر هو مضاهاة 

�K�1غ له فعلابلالمالشيك نفسه عند دفع  �

وتصر بشكل مشابه حجما ونوعا وشكلا لأوراق النقد الأجنبيد، إذ تدرها البنوك بفئات ص

الشيكات  ىوقد تختلف البيانات الواردة عل. تطبع قيمة الشيك عليه على غرار ورقة النقدومحددة 

عند تقديمها له موقعة حسب  تهاخر إلا أن جميعها تحمل تعهد البنك بدفع قيمآالسياحية بين بنك و

تتولى بيع تلك الشيكات لحساب البنوك �غة إلى جميع البنوك المراسلة التيشروط إصدارها المبلّ

و ينبغي ملاحظة أن الحصول على شيكات سياحية من بنك ما  .2ةدرة لها مقابل عمولة محددالمص

عملة أجنبية (كات هي مجرد فهذه الشي ،بمناسبة السفر لا يعني وجوب حيازة حساب لدى البنك

 chiffres »�تامةدر الشيك بأرقام قبل سفره بعملته المحلية و يص يشتريها المواطن) بشكل شيك

ronds »  3.معظم البنوك و في بعض المخازن الكبرى و الفنادق في و هو قابل للصرف  

درها إلا في حالة تتميز شيكات المسافرين بكوا غير خاضعة لإيقاف دفعها لدى البنك مصف

ومن . درواحدة و هي بناء على طلب البنك الذي تولى بيع تلك الشيكات لحساب البنك المص

لا يقوم البنك بائع الشيكات بطلب إيقاف دفعها إلا في حالة واحدة وهي استلامه ن الطبيعي أ

ويجب  ،تها منهيد بإضاعته للشيكات المباعة له أو بسرقفطلبا خطيا من العميل مشتري الشيكات ي

  .ن إبلاغ العميل الشرطة المحلية عن سرقة الشيكات منهمأن يكون ذلك الطلب مرفقا بنسخة 

ويقوم هذا الأخير بحجز . وفي هذه الحالة يقوم البنك المحلي بإشعار البنك المراسل بإيقاف الدفع

ر الذي صرفها الشيكات السياحية عند تقديمها له وبتزويد البنك المحلي باسم ورقم جواز سف

ذ بحقه ختوإذا تبين أن ذلك الشخص هو نفس الشخص مشتريها ت ،ومكان وتاريخ صرفها

خر قام بتزوير توقيع آن ذلك الشخص هو شخص أإذا تبين أما . الإجراءات القانونية اللازمة

عندئذ رد در رد قيمة الشيكات المسروقة لحساب البنك البائع الذي يتولى الحامل، يقوم البنك المص

�K4ادر ملاحقة الشخص المزور قضائيويتولى البنك المص القيمة لعميله مشتري الشيكات �

� �

� �

                                                
(1) 
��א������!'��Fن�=(�W.?�@ 129K،�ص��2004*و���،�دא?�א��0�،�)�Fن،�א�8=���א4و�Zאgא4!\�א���+��و�א�@�?�2،�א�=�دل�א�
)2(  �.��R��H���W5،�ص���!��Y��118K 
��!��5،�ص�� :�����و�H(�א��אو.  )3(Y��332K 
)4( �.��R��H���W5،�ص���!��Y��119K 
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  لكترونية الحديثةلإالوسائل ا:المطلب الثالث
� �

üëcüëcüëcüëc@Z@Z@Z@ZïÛë‡Ûa@ÝíìznÛaïÛë‡Ûa@ÝíìznÛaïÛë‡Ûa@ÝíìznÛaïÛë‡Ûa@ÝíìznÛaNNNN@ @@ @@ @@ @
1NNNN ÝíìznÛa@ñ‰bjÇ@åÇ@pbibn×@òîj�bª@ @

����;;;;KKKK  ;�ترحيل بنكي من حساب إلى آخر بأمر من المستورد المدين لفائدة المصدر  عن عبارة هو WWWWא+=�;א+=�;א+=�;א+=

 Support »فهو حامل معلومات  .بواسطة عملة الدفع المخصصة من طرف المدين. الدائن

d'information » ستعماللإمستقل عن العملة المستعملة، ما يسمح له بمرونة عالية في ا.� �

  :الدفع بواسطة التحويل الدولي يستعمل أربعة متعاملين  إن

  .المستورد المبادر بالعملية و الذي يعطي أمر التحويل -

  .ر دائناول حساب المستورد إلى مدين بإرجاع حساب بنك المصديحبنك المستورد الذي  -

- بنك المصدد مدينار دائن بإرجاع حساب بنك المستورر الذي يقوم بتحويل حساب المصد.  

- ر الذي يملك حساب بنكي دائناالمصد.  

  عمليـة التحويل  :).25(شكلال
  
  
  
 

    

  

  

    

    

   
 
 

Source : J. Paveau et autres: op.cit, P 334.@

  ر، يكون عليه المرور على عندما لا يكون لبنك المستورد علاقة مباشرة مع بنك المصد

بالنسبة لعملية التحويل مرتبطة بصفة مباشرة بسرعة  فنوعية التداول. رالمراسل في دولة المصد

فلتحسين نوعية المعلومات المنقولة  ).المنقولة(و نوعية المعلومة المحولة  1تحويل تعليمات الدفع

للتعريف ) النمذجة(�« Normalisation »�وضع المتعاملون البنكيون نظام موحد دولي) المحولة(

�:بأطراف التداول �

                                                
 ��K*و�����'���L�9�~�א+�L�3!Qو��~�א�=����N*و�,�و�H/א���!��Fل�;دوא�Lא��3{�א���gא��3k4א�=�je)��א�=�دل�אHWWWW�g|�مH|�مH|�مH|�م )1( 

 المستورد المدين المصدر الدائن

  إشعار بالاعتماد. �
Avis de crédit 

أمر التحويل  � .
اااااههالتحويلالتح

 بنك المستورد بنك المصدر

 البنك المراسل

 إرسال الكتروني .�
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� J,��=א�������.لعالمايحدد كل مؤسسة بنكية في �« �W�W�W�WBic�« bank identify code?���א������א�=��,?���א������א�=��,?���א������א�=��,?���א� �

� J,و���א� �א�=��, �����א� �א��و�,?�9 �א�=��, �����א� �א��و�,?�9 �א�=��, �����א� �א��و�,?�9 �א�=��, �����א� �9?WWWW�  IBAN�«  international bank accountא���9

number »يعرف صاحب الحساب التابع للمؤسسة المحددة�K 

لمعلومة المنقولة بواسطة التقنين ا�هذا التوحيد الدولي يرفع من موثوقية    

« Standardisation »عتماد مفاتيح مراقبة إ، كما يسمح ب، فالكل يتكلم لغة واحدة

فيعتبر التوحيد شرطا ضروريا للقيام بالتحولات الدولية  .موحدة على المستوى العالمي

  .المقننة

����SSSSKKKK  �����  :إن تسعيرة التحويل بسيطة فهي تتكون من عنصرين WWWWא������א������א������א�

صاحب الأمر  و هي على عاتق المستورد،: « frais d'émission »مصاريف الإصدار  -

و التي هي في الكثير من  « frais d'encaissement »بالتحويل، و مصاريف التحصيل 

ر المستفيد من التحويلالأحيان على عاتق المصد. 

كما . سب الوجهةهي متغيرة حسب الدولة الأصلية و حالمصاريف المطبقة على البنك  -

المطلوبة للعملية، فالتحويل يمكنه  « Régime »تتغير كذلك على حسب سرعة المعاملة 

    « en urgence ». أو مستعجل « régime de virement »أن يعامل بسرعة عادية 

2NNNN pýíìznÛa@òîØäjÛa@òääÔ½a    )))) موحدة المعيار موحدة المعيار موحدة المعيار موحدة المعيارstandardisés.(.(.(.(        

����;;;;KKKK  ����eمولة المحلكترونية الموحدة لإهو تحويل بين بنكي دولي يستعمل الرسائل ا SWIFTWWWWא���e��א���e��א���e��א�

نة لشركة على شبكة مؤم« Society for worldwide interbank financial 

telecomunication » 1يتم فقط على شبكة  هوف�SWIFT  التي يمر خلالها عدد مختلف من

نة المؤم ةالبين بنكيحد أقدم و أشهر التحويلات أفهو �.2رسالات المؤمنةلإالرسائل و ا

على غرار SWIFT قل انتشارا من تحويل أكما يمكننا ذكر أنواعا أخرى و التي هي .شكلا

نتشار و محدودة في الدول لإغير أن هذا الأخير هو وسيلة دفع قليلة ا Ipi ».3 »التحويل 

فهو خاضع لمتطلبات متغيرة حسب كل . العضوة في اللجنة الأوروبية لتوحيد المعايير البنكية

                                                
)1( ����א+�����kل�א+���ع�ز?���9��+www.swift.com  

(2) J. paveau: op.cit ,P 333-334. 
)3(«  International Payment Instruction » �����������א��و����H,�)=�?�2)����ذج�د��،و?9,�;و�א�*א�,��« �L�F�'��« standardא�

��)��Lא��و����F'�� K� �א���Fذج ��« H«  formulaire/א �א�=���� �א+���{ ��k��� �א4و?��� ��hא�'@�� 6�c(4א� ���� �F�3�« cesb » ��K
����e���« SWIFT »�،������~=و!�'��א�����9א���C� ����e��)=�?��k��(�2���ipi » »;���א��� « Support » ~��f�~�Wد��?�א+3

��?!�ل�א+%*.��=���Vא���Fذج���F�� Kא+������و?א����=�>« formulaire complété »���'F(�6�=��aF3�  « processus » �����א�
 . �S�3k����2�R�= « staight through payment » (STP)א+����]�S�3k�Zא��א ���*و�,��gא
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مبلغ أقصى، قبول أو رفض عبارات مكتوبة، إجراءات التأكيد على الإمضاء : دولة

�.لكترونيالإ �

����SSSSKKKK  +א���א���א���א��א+א+א+א��������e'��dو�א+�3و���e'��dو�א+�3و���e'��dو�א+�3و���e'��dو�א+�3وWWWWلكتروني، و توحيد المعلومات و رسائل لإإن تعميم التحويل ا����

جتماع إإدخال المعلومات على الشاشة والأوراق، سمحت ب لتحويل إضافة إلى تقنين النماذج،ا

ر منها إلا لا يستفيد المصد زايا،الرغم من هذه المبف .لدفعلالموثوقية الكبيرة مع سرعة كبيرة 

 .  2نه ليس وسيلة  قرضأبحيث ، مان الدين أعنيلا ي هوف. 1لمستوردالحظة إعطاء أمر الدفع من 

  مزايا و مساوئ التحويل:  )7.2(الجدول 
 א+�3وdא+�3وdא+�3وdא+�3وd א+�א��א+�א��א+�א��א+�א��

  ،جميع التحويلات مؤمنة-
  ،رتفاعالإتكاليف قليلة -
  ،الاستعمال السهل -
 .سا24/24النظام يعمل  -

  ،أمر التحويل يعطى من طرف المستورد -
 .قرض وسيلةالتحويل ليس  -

Source : J. Paveau et autres: op.cit, P 336.@

bîãbqbîãbqbîãbqbîãbq@Z@Z@Z@Zòî�ØäjÛa@òÓbĐjÛaòî�ØäjÛa@òÓbĐjÛaòî�ØäjÛa@òÓbĐjÛaòî�ØäjÛa@òÓbĐjÛaNNNN@ @@ @@ @@ @

� ففي الحقيقة يوجد نوعين . 3السنوات الأخيرة فيتشهد تطورا ملحوظا  ،هذه الوسيلة للدفع�

  .بطاقات الدفع و بطاقات السحب:رئيسيين من البطاقات البنكية

1NNNN Êaìãc@pbÓbĐjÛaZ@ @

����;;;;KKKK  )e3א�� L�9�8�)e3א�� L�9�8�)e3א�� L�9�8�)e3א�� L�9�8�WWWW سحب النقود من خلال الموزعات الآلية لبطاقات تستعمل فقط ال هذه

أول مدخل كلاسيكي ( DAB automatique de billets » « Le Distributeurللأوراق 

فبعض .  « Affiliés » لةأو عن طريق  شبابيك المؤسسات المصدرة أو المسج 4،) لدعامة البطاقة

أما البعض الآخر فيمكن إجراء  .البطاقات تستعمل فقط في موزعات مؤسسة صاحب الحساب

ه البطاقات يكون ذن السحب أكما .سحوبات في مختلف الموزعات في الدولة الأم أو في الخارج

 .الأحيان و تكلفة السحب غير موجودة أو محدودة الثمن�مجاني في غالب

 
                                                

 )1(����T�U+א�,'lא����e�{�א+�����hدو���)�V�������،V �Fא����م�����S�3k�<'��./א��?« Domestique »  �_'����94אK 
(2) J.Paveau: op.cit , P 335-336. 
(3) Didier-pierre Monod: op.cit, P67. 
(4) Luc bernet- Rouande: principes de technique bancaire, dunod , 22ème Edition, P 53.  
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����SSSSKKKK  ������L�9�8א������L�9�8א������L�9�8א���    �L�9�8��W�W�W�Wא�

�Fد�)�Fد�)�Fد�)�Fد��L�9�8�ggggא��L�9�8א��L�9�8א��L�9�8א -(« les cartes accréditives»����WWWW   ا بطاقات  علىيمكن تعريفهاأ

رة من طرف مؤسسات مالية تراقب دمصa Débit différé »،  » دولية ذات دين مؤجل

 haut »و تستهدف الزبائن المرموقين  }البطاقة لوبق/نتسابالإشبكة /إصدار{المحطات  كل

de gamme »   أي ما يسمى  ،جل الأعمال و الترفيهأالذين يسافرون بصفة دورية من

 ,American express »و التي تعتبر  « T&E" « travel and entertaimentبطاقة "

Dinersclub » دريهافهذه البطاقات تسمح بدفع قيمة البضائع لشبكة  1.من أهم مص

متيازات إذا ما تم الدفع بواسطة هذه فأحيانا يتاح للعميل الحصول على بعض الإ المنخرطين،

  2).الخ.. كالتتريلات السعرية، جوائز(البطاقة 

من ( Mc Namaraمن طرف المحامي  1950إن البداية الحقيقية للبطاقات كانت سنة     

، و الذي واجه مشكلة تسوية دعوة زبون له في المطعم مع صديقه، و لم يكن )نيويورك

شبكة من الفنادق و المطاعم في نيويورك تتعامل بمبدأ  Ralph scheiderفخلق  يملك المال ،

 Diners"، فكانت ولادة "club" للناديينللمنظم-a posteriori- للفواتير الدفع اللاحق

club international".  أمريكان أطلق ما يعرف ببطاقة  1958سنوات بعد ذلك في سنة

وأخيرا ففي . Wells Fargo Companyلكل من ورثة  "american express"كسبرسإ

 ,Nippon Shinpanمن طرف JSB (japan crédit bureau)طلقت أ 1961سنة

sanwa Bank فالإستراتيجية التجارية . و التي هي الآن رائدة سوق البطاقات في اليابان

  3.استهدفت احتياجات اليابانيين المسافرون للخارج

إن البطاقات الدولية يتم إصدارها من طرف هيئات من المفروض أا لا تقوم بتسيير     

مما يسمح لها  سسة قرض بالنظر للتنظيمات البنكية،حسابات الإيداع، لكن تمتلك كيان مؤ

  4.ف الزبائنرصتلقائيا بوضع وسائل دفع تحت ت

- � �o�zא� L�9�8=א�� �o�zא� L�9�8=א�� �o�zא� L�9�8=א�� �o�zא� L�9�8=א�« privative »WWWW  إن ما جرت عليه العادة أن يكون إصدار هذه

الخدمات بغية كسب وفاء الزبائن و كذا لتقديم  يالبطاقات من طرف التجار أو مقدم

                                                
(1) Claude dragon et autres; les moyens de paiement des espèces a la monnaie électronique, banque éditeur, 1997, P 199. 
(2) Didier-pierre Monod: op.cit, P 200. 
(3) Claude Dragon: op.cit,P 200. 
(4) ibid. loc. cit. 
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فعلى عكس وسائل  ).القروض تسير من طرف مؤسسات قرضهذه (تسهيلات للقرض 

لك الأهلية القاعدية تملا   accréditives» وprivatives   «الدفع، فالبطاقات الخاصة

« vocation basique » ستعمال الشامللإعلى ل « Universal ».   ن المحفز لأنظرا

  Fidélisation ». 1 »الأول لإصدار هذه البطاقات هو الوفاء 

  :يمكن أن نصنف البطاقات البنكية إلى نوعين مختلفين من الأصناف WWWWא�=�L�9�8א�=����א�=�L�9�8א�=����א�=�L�9�8א�=����א�=�L�9�8א�=���� -

�Y�?����WWWW-�א��h%=���א��=�ل����?�Y-�א��h%=���א��=�ل����?�Y-�א��h%=���א��=�ل����?�Y-�א��h%=���א��=�ل���� ← �� �� �� �

  .القطرداخل ستعمالها محدود يكون إ  :« Domistique »  ليالمحستعمال للإبطاقات  -

أي أن استعمالها يكون في  ، « Internationale » ستعمال الدوليلإبطاقات ذات ا -

و بنوك  « Visa »" فيزا"خصوصا من طرف بنوك  شبكة عالمية من التجار المعتمدين،

نفس البنكين يستطيعان تسويق بطاقات (  .« MasterCard » "ماستر كارد"

« Visa »  2و الماستر كارد « MasterCard » . سنوات بعد ذلك قامت البنوك

فاقترحوا هاته البطاقات للمعاملات بالخارج في دول فيها عملة بتوسيع شبكتهم الدولية 

ل به في فبالإضافة إلى ما هو معمو. مختلفة عن عملة الدولة التي ا حساب المنخرط

دفع مشترياته و إجراء سحوبات من خلال الموزعات بذلك الإقليم الوطني تسمح له ك

التي هي موجودة في . « Automatic seller machines »الأوتوماتيكية في الخارج 

 .المطارات و الأماكن السياحية الرئيسية

← ����p��o?ل��F����9�����f�?����pم�k�o(�א�=��9�8��!�o?ل��F����9�����f�?����pم�k�o(�א�=��9�8��!�o?ل��F����9�����f�?����pم�k�o(�א�=��9�8��!�o?ل��F����9�����f�?����WWWWم�k�o(�א�=��9�8��! �� �� �� �

� J�.?��� ��o���L�9�8�.?��� ��o���L�9�8�.?��� ��o���L�9�8�.?��� ��o���L�9�8��« cartes à débit immédiat » :من  المعاملات تخصم�

أو  لمستفيدين،لتقديمها من طرف البنوك  عندالحامل في كل الأحوال إما حساب 

هناك خصم فوري في الوقت (من إصدار التصريح المقدم من البنك لحامل البطاقة  ابتداء

  .)الراهن

� J�YQ���U��Lذא�L�9�8��YQ���U��Lذא�L�9�8��YQ���U��Lذא�L�9�8��YQ���U��Lذא�L�9�8�� :« cartes à débit différés » عندما تجمع المعاملات

 و تخصم من الحساب الجاري للحامل، أو عند طلب القيام بالتسوية مرة واحدة،

  .« charge card » هذه الحالة فإننا نقصد في. عموما كل اية الشهر

                                                
(1)Claude Dragon: op.cit, P 205. 
(2) Claude Dragon: op.cit, P 157. 
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  � Jא���ض��L�9�8�א���ض�L�9�8�א���ض�L�9�8�א���ض�L�9�8�FFFFن�F Eنא�F Eنא�F Eنא�F EאEEEE :  تجْرد كل المعاملات في حساب خاص، مرفوق بمبلغ

 permanent » .1الدائم المتجدد"يسمى غالبا  الذي « ligne de crédit » قرض

renouvelable »     
~�=R�N��H��Y���~�=R�N��H��Y���~�=R�N��H��Y���~�=R�N��H��Y���FFFF2WEWEWEWE� �� �� �� �

	 « visa international service association » « VISA » : هي منظمة دولية تضم

 284000دولة؛  187هذه البطاقة معترف ا ب .هيئة مالية و بنكية 27000أكثر من 

 . وكالة بنكية تسمح بسحب قطع نقدية بالعملة المحلية أو الأجنبية

هي اتحاد مصدرين من بطاقات :« EuroCard, MasterCard »الجمعية الدولية  	

 .مليون شخص 163دولة في العالم وبحوزة  170فهي مقبولة في . و مقرهم بروكسل ئتمانلإا

  .في الوقت الراهن يقبل التجار البطاقتين بدون تفضيل بين من ينخرطون في كلا الشبكتين

لكن . رف السياح و رجال الأعمالإن البطاقة البنكية الدولية تستعمل بدرجة أولى من ط

العديد من الصناعيين بشراء عينات لمستورديهم المستقبلين بفضل  السنوات الأخيرة قام للاخ

فهي جد مستعملة خصوصا من . لبيع بالمراسلةهذه الوسيلة تناسب جدا ا. ة للدفعهذه الوسيل

فهي وسيلة مرنة . أ.م.طرف تقنيين الإعلام الآلي من خلال برامج الإعلام الآلي في الو

« souple »، ،مح بإجراء سبتسوية المعاملات في العديد من الدول كما تتسمح  سهلة النقل

كما . تفاقية على ذلكلإالسحب بالعملة الوطنية بالرصيد المؤجل على الحساب إذا نصت ا

  :، و التي تضمنفي غالب الأحيان" أمين السفرت" يكون ضمن البطاقة كذالك

  .في حالة حادث خطير وجود تعويض -               ،وجود رعاية طبية في الخارج -    

2NNNN å�b�a@ë@ùëb�½aZ@ @

  :غير أن هذه البطاقات أظهرت محدوديتها خاصة في

 حسب التشريعات المعمول ا محليا في الدولة صاحبة البطاقة، كما 2مبلغ التعاملات محدود، -

  ، » الخ...gold » ، ,premier:متيازيه مثلإفيوجد بطاقات :يتوقف أيضا على نوعية البطاقة أنه

                                       ،أيام 7له سقف معين لمدة ) النقدي( 1السحب السائل -

  .2تخضع البطاقات في بعض الدول إلى مراقبة سعر الصرف -

                                                
�� « ligne de crédit » ���د���و���א���ض�(1)��3����'F(��G��� « Remboursement »�����3��������[����e'��&8�������k;�<�/G

���G��?�U��;و��������א���ض������qR « Agios »���3'�����q%א�394ط�א���q�'(�)3b�sא���qR4د�א�(�������]�Z])�د���2��[�،K 
(2) �~���3����h��C�10 �Z[50000�<��������!. 
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معلومات عن البطاقة:  )6.2( الشكل  

 

 
 

 
  التعريف برقم البطاقة

 
P 

O N M 
 

L K J I 
 

H G F E 
 

D C B A 

 
 
 
 
  

   
مفتاح  

 luhnليهن
رقم لتعريف      

 BINالبنكي
 )أرقام 6(

مخصص 
للمؤسسة 
الرئيسة أو 
 لفروعها

المؤسسة 
البنكية 
 الرئيسية

نوع  الدولة
  البطاقة
 

A ��9?��C�4= �Visa �5و�MC = 
BC ��9?��C�97=��،��3��� א�Kא �=�28
D �9?��C� 3� =،אل���Y�s�!�!4�BNP = 

P 

�F���9�8=��9א�?��eo��������aF3�    

�hد���א�6;.�)Kא��o�kن��G2]ذא�������Gد��10א�9����م���m�8א����h�������H�./א��y���د�א�����Vوא��
V���E��)��S�3kK )3א��Fع�� �

9'����gو�3(�א�=�9,����א����F3א    

 
?�U+א?�U+א?�U+א?�U+א�W�W�W�Wjk�=אد�א��([���� �� �� �� �

                                                                                                                                          
(1) ��3����h��C�18003=���'=��9�8א���!�����و�������<���10000�gא�L�9�8=��<�����ز�K  

(2) Didier- pierre Monod: op.cit, P 60 et 69. 
(3) ���������F9א������8]ذא��\_���p �L�_(�c������9?������eo?��9א�=�Z[�10��9�8א��Fع��GQ�K 

  تسمية المؤسسة  المصدرة و صاحبة البطاقة:   1

  اسم صاحب البطاقة :2

 الصلاحيةتاريخ : 3
 MasterCardأو  Visa الرمز الدولي لنظام : 4
  عنصر19الى  10يحتوي من  رقم البطاقة 5:

 hologramme الصورة المجسمة: 6
  )SILVERأو   GOLD(رمز البطاقة : 7

 1 شريط مغنطيسي به ثلاث مسارات:   8
ISO1,2,3 (pistes)  

        يعتبر عنصر زيادة أمان (تشفير واضح ، :    9
   )للدفع عن بعد

  عنوان المؤسسة المصدرة: 10

 مكان الإمضاء    :::: 11
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brÛbqbrÛbqbrÛbqbrÛbq@Z@Z@Z@Z@òĐ�aìi@ÉÏ‡Ûa@òĐ�aìi@ÉÏ‡Ûa@òĐ�aìi@ÉÏ‡Ûa@òĐ�aìi@ÉÏ‡Ûa⁄a⁄a⁄a⁄aoã�ãoã�ãoã�ãoã�ã: 1  

� د أي جهة تسيطر عليها، ووجعدم (حملت لنا الإنترنت فوائد جمة، ولكن بعض العوامل مثل �

التجسس على البيانات، : أدت إلى انتشار العديد من جرائم الشبكة مثل) وجود قوانين رادعةوعدم 

وتشكل قضايا  .2التنصت، وغيرها ريب أجهزة الكمبيوتر و ملفاا، إضافة إلى عمليات الخداع وتخ

الية ثقة الناس، وإجراء الحركات الم كتساباالأمن و التهديدات الناتجة عنها العائق الأكبر أمام 

وسرية  أمن على المحافظة على تساعد التي التقنيات من العديد ابتكار تم الإطار هذا وفي: عبرها

   : التقنيات هذه أهم ومن. واقتصادية أكثر المسائل التي تشكل حاليا تحديا لهاته التقنية

»  .الأمنية الطبقات بروتوكول -
3 Secure Socket Layer SSL »   

 » .الآمنة المالية الحركات وبروتوكول -
4
Secure Electronic Transaction SET »  

1NNNN kãaìu@‰ì–Ó@ñ‰bvnÛa@òîãë�ØÛ⁄aZ
 5@ @

لكترونيا مثل السلع الغير محددة بمقاييس معيارية أو السلع إعدم إمكانية تسويق بعض السلع  -

  ،التي تحتاج معاينة طبيعية قبل التعامل فيها

  ،   عن عدم وجود عقود أو مستنداتصعوبة فض التراعات الناشئة  -

  ،لكترونيةلإقلة عدد الأفراد المؤهلين للتعامل مع التجارة ا -

  ،لكترونيةلإتعدد المقاييس المعيارية التي تطبقها الدول فيما يتعلق بالتجارة ا -

 .وسائل الدفع و السداد غير مضمونة و غير آمنة حتى الآن - 

                                                
(1) ��k? ~3k�Wg�2א?�@���16*و���،�و?9'��א�Kא �،���م�א��g*و�,،�א+'�&�א��و�,��'@�?�2א��g*و����وא�����א� J17��2004?س��K 
)2(���Hא��א s��W?دو gא��*� V����=8و� h �3!Q+א "���!?، pא?�Gد }�، 2?�%�� ����Y، � א�Kא �F .126 ،�ص 2002،!=
���f �G�R �� « Netscape Communications Corp »�q �� ;د�� وא�/. « SSL » ��و���Gل)3( �c�; �FU� אض�� ��Fن 4

�{ ����، )�Y[ L��'Fא6 V�; aF3� ��� ����� ���H �& ���> و9� �� א�=� �~، ���> 9� א�/. א��4 و�H א+%*.، دون א�=� k .*%+א 

V3_� ./א� ~�� V�'( �9 ]?!�ل? V9�8� � �='� &'( ،�zذ א[ ��{VF9? �� ��f ،p א!��Fل ]Z ذ�> �Qد. 9 � �� ;�Hن ��q ذ�> و�
�����Fل،אh g א�=�f�3 א��و���Gل H/א h ���2 و;�H .א���� 5��f )� א�=�9? �9�8 ��! j�k ;���V� VYد��[ �F� yא��� ���� א�

�� ��*�gא ����q و�����, و�{Opera »�،�H » �;و�« Netscap » ;و« C�� «M S Internet Explorer� א+��و E )'8� }��� 2�qY; 

�o��. �FG ن[ V_'�� �9; ��?��+�� �� �_'���« SET »��Hو�، m�� ��� ,'F�3� ،��*�gذ א[ V�; �Fc� h yא��� « Netscape » 
��Fلאg وא!��« �Y « SSL'�� א+�א�� p/H ن���« Microsoft »�و�! ��� �Y ,د��=� ،��*�gא �o�� �q�� ،2}-Uא��L��*%+א ��FeG 

��� yא��א� �k�� ;و �/א��Gא�3_� אو א�94אص �Rא6 ;و א��( �Fb� ;و אh ��*�g א+� .אB א�3@��، ������ د
(4)�aF3� ل�Gو�����« SET » ./א���، V �=�دل ��ل �� ;�fא��א�=�دل �����VISA International �و� G ���MasterCard� ;د�'

L���9�& א��g*و���، א�k V�[ &e�; ��� ���C� ��0א h )'�; ��� ��א�� �� !_�د2אg ;ن �{�.א�g*�� )� ��. א��L��'F( sא�
c, א����م H/א�� �oو d?�9 �L�9�8�« un lecteur de carte à puce » ز��q� ،����=Fא ;ن ]ذ א��/H d?א��� �59 א�=�9�8 ^��� 

� א��3.�א+��� א���9Gw ���; E א���9 �%_����q/א V�4 א�=�9�8 ?�9 ���; ن; �'=� � ��� وE א�=h ،�9�8 א+$�ن �'��9 ��8��V �� و�
E[ �� �=9 �3!Q+א+���� א sא� Z�� /�_�� ��'Fא+���� א��� K�� 2?�Rgא Z[ �9�8=א��p/H )^ ن ;ن��� ����א� « compatible ». �� 

V א����م H/א ���/ �� و����« SET » ���و���Gل_'�� ���Cא� sא� E � �� L�(��� « les micro-paiements » . �א�U-{2 א+
)5( �S�k���;ن��FC(�Wgא�Zو�,،�دא?�;!���،�א�8=���א4و� �F(�،130Kن�א4?دن�،�ص���92008�Uد�א�
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2NNNN bíaŒß Š�b«ë ñ‰bvnÛa òîãë�ØÛ⁄a1        

 للمستهلكين وتتيح التجارية، للمعاملات عديدة وتسهيلات إيجابيات الإلكترونية التجارة توفر

 كأداة تسويقية تتبناها التي الشركات تمكن كما كثيرة، مزايا التسوق في عليها عتمادلإا المفضلين

 7 من أكثر  DELL شركة مبيعات بلغت فمثلا مبيعاا، حجم في وزيادة إضافية أرباح بتحقيق

��Kالماضي القرن عام اية في دولار بليون CISCOشركة  مبيعات بلغت كما يوميا، دولار ملايين �

�لكترونيةالإمزايا و مخاطر التجارة :  )8.2(الجدول  �

 ���f ��א��

� Jذ�_�ذ�_�ذ�_�ذ�_� �q!;�q!;�q!;�q!; Z[Z[Z[Z[ 2 وز��د2وز��د2وز��د2وز��د2 א4!�אقא4!�אقא4!�אقא4!�אق?����3 א���?2א���?2א���?2א�������3א������3א������3א��� أي متلاكا إن����:א�

 لملايين متاحة تصبح منتجاا نترنيت يعني أنالإ شبكة على لموقع شركة

 الأسواق في نطلاقلإهائلة ل آفاقا يفتح مما العالم، بقاع مختلف الناس من

  . والمكان الزمان بحدود التقيد دون

� J� J� J� J�����_��_��_��_� ����� أحد التبادل تكاليف خفض يعتبر:  א���9א���9א���9א���9 و���{و���{و���{و���{ א������א������א������א�

 على موقع وضع تكلفة أن حيث التجارة الإلكترونية، تحققها التي المزايا

 وتصميم حملة بيع نقاط عدة فتح من تكلفةً بكثير أقل نترنيتلأا شبكة

 24/24 بالتواجد للشركة تسمح فإا الوقت حيث من أما ...إعلانية

 فمثلا التقليدية بالوسائل مقارنة نسبيا مرضيا التوريد أن زمن كما ساعة،

 إلى نيويورك مدينة من البريدية بأرخص الأشكال المرسل الخطاب يكلف

 بالبريد يستغرق بينما أيام، 5 الأقل على ويستغرق $ 740 طوكيو

� .أمريكية سنتات 10 ويكلف الأكثر على دقيقتين الإلكتروني �� �� �� �

� J� J� J� J���q!���q!���q!���q! ل�oلא���oلא���oلא���oא�� Z[Z[Z[Z[ L���'�+אL���'�+אL���'�+אL���'�+التجارة عالم في المعلومات أصبحت : א 

 أجهزة بواسطة وتداولها تخزينها يمكن صبغة رقمية ذات الإلكترونية

  . عناء دون عند الحاجة واسترجاعها الكمبيوتر

� J� J� J� J�(�_��(�_��(�_��(�_� �G;�G;�G;�G; ������� الشبكة على الشركة تواجد يتيح : א���� �א���� �א���� �א���� � �

 على بالتعرف تسمح التي Feed Back العكسية التغذية من ستفادةلإا

هذه  حسب منتجاا تكييف وبالتالي ورغبام، المستهلكين أذواق
 الموقع على المصممة " بنا اتصل " عبارة تمكن حيث حتياجات،لإا

 الشركة منتجات يخص فيما عن آرائهم للتعبير للعملاء فرصة

 التجارة في التعاملات تتم

 اتصال إلى الحاجة دون الإلكترونية

 يعرفون لا أطراف بين مباشر

 يخلق ما وهو بعضهم البعض،

 التعاملات هذه جدية احتمال عدم

 غير معلومات بث حيث من

 الزبون أو البائع طرف من صحيحة

 نتيجة الأخير هذا تعرض يمكن إذ

 الخدمة أو السلعة مطابقة عدم

 للمواصفات مخالفتها أو لتوقعاته

 أو الإلكتروني، الموقع في عنها المعلن

  .البائع أخفاها قد يكون عيوبا ا
 عبر المتسوقون يشتكي ما فكثيرا

 طلبام وصول عدم من الإنترنت

 من يصلهم ما أو ،المحدد الوقت في

 المتفق للمواصفات مطابق غير سلع

 تأخرا هناك أن يلاحظ وما عليها،

 من تحد وتشريعات قوانين سن في

 تتم التي المعاملات في الغش ظاهرة

 . الإلكترونية التجارة بواسطة
�U+א�U+א�U+א�U+אن [::::����א�� ز�Fu5��!��Y���،K [� �

                                                
� ز��אن (1) Fu�W?دو N��=و��� א�*��gא h ���8� 2?�@@�?��2א��g*و���،� א�'��&�'g��15*و���،�و?9'��،���م�א� J17��2004?س��K� �
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 ....تقنيات التسديد الدوليةتقنيات التسديد الدوليةتقنيات التسديد الدوليةتقنيات التسديد الدولية::::المبحث الثانيالمبحث الثانيالمبحث الثانيالمبحث الثاني

        
كذلك هي الطريقة التي يتم . جل تجميع وسيلة الدفعأإن تقنية الدفع هي نسق تنظيمي يوضع من 

، فالمؤسسة ...)ستحقاق، وسيلة الدفعلإا( عملة و طريقة التسويةالمن خلالها الدفع،كذلك هي اختيار 

رة يمكنها تحمإمكانية التحويل و كذلك عدم و ل المخاطر التجارية و حالات عدم تسديد المدين،المصد

  . مخاطر سعر الصرفإضافة إلى  ،إرجاع رؤوس الأموال

المالية و إعادة تمويل  افالهدف الرئيسي للوحدة المصدرة الخاصة هي التحصيل السريع لحقوقه

المنتج بيع ف .هو النهاية ن أمان الدفع ليسكما أ 1.عتبار تقليل المصاريف الماليةلإبالأخذ بعين ا اخزينته

  2.لكن الممتاز هو البيع و التسديد ،اً للوحدةجيد يعتبر

  :التقنيات الغير مستندية للتسوية: المطلب الأول

üëcüëcüëcüëcZZZZ‹’bj¾a@Ýî—znÛa‹’bj¾a@Ýî—znÛa‹’bj¾a@Ýî—znÛa‹’bj¾a@Ýî—znÛa@Z@Z@Z@Z« Encaissement direct »@@@@@@@@@@@@@@@@@ @@ @@ @@ @

لتزاماته للبنك، إالدفع غير مشروط بتقديم الوثائق المثبتة لقيام البائع بكل " التحصيل المباشر"في 

ميزان   عدم تساوي حالةطويلة ببعضهم، أو العرفة الما وتستعمل إلا بين الشركاء ذوفالتقنية لا 

    3.القوى

1NNNN Ýî–znÛa@ð…bÈÛa « Encaissement simple » @ @

تفاق الدفع عادي و االتقنية يكون فيها  هذه ففي .قد يقوم المصدر بطلب الدفع المسبق

بعض الدول أحيانا تقوم بمراقبة النقد مضمون، كما أن خطر عدم الدفع غير موجود، غير أن 

ستيراد و التي لإوتخضع الدفع المسبق إلى ترخيص مسبق، دف كبح خروج العملة الموجهة ل

للدفع  « Draconienne »من جهة أخرى هذه الطريقة التعسفية ). وهمية( يحتمل أن تكون

 -Anti »ت تجارية يمكن أن يعتبرها المشتري أحيانا ككاشف لعدم الثقة، فهي بذلك ليس

commerciale » ر يستطيع دائما أنقسط( يطلب، و مع ذلك فالمصد (« acompte »  عند

يفرض على  قدنه فحين أ. الأعمال، أو عند الإنتاج الطلب أو قبل الإرسال، بالتتابع حسب تقدم

يقوم  رفالمصد .بإرجاع الأقساط  « garantie » أو ضمان « caution »قديم كفالة تالبائع 

 حد الوسائلبواسطة أ التسوية عند التقديم أو بتاريخ لاحق، جرىو قد ت .بإرسال الفاتورة لزبونه

                                                
(1)  Samia Oulounis: op.cit, P 15.  
(2) J.paveau: op.cit , P 343. 
(3) Lasary: op.cit, P 198. 
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في هذه الحالة تكون مبادرة التسوية من طرف  .)الكمبيالة الشيك، التحويل،( التي سبق ذكرها

الخطر  فهو لا يضمن لا الخطر التجاري و لا .لا يحمل أي أمان فالتحصيل العادي 1.الزبون

  .)أنظر الفصل اللاحق( السياسي

إن هذه التقنية المستعملة في التجارة المحلية هي غير منصوح ا في التجارة الدولية باستثناء إذا 

  risque crédit client » .2 » خطر قرض الزبون" :تضمن الإرسال ضمان ما مثل

�f�|||||||||||$+א�f�|||||||||||$+א�f�|||||||||||$+א�f�|||||||||||$+אWWWW� �� �� �� �

 ?T�UF'���=3����?T�UF'���=3����?T�UF'���=3����?T�UF'���=3������������������������W��������������������W��������������������W��������������������Wد������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������?�3F'���=3����د?�3F'���=3����د?�3F'���=3����د?�3F'���=3����:� �� �� �� �

  ،تسليم بضاعة غير جيدة -          ،)الخ...عدم وفاء المدين،إفلاس(: الخطر التجاري

�������).الخ...الحروب،عدم تحويل الأموال(: الخطر السياسي J3.التسليم بعد التاريخ المتفق عليه  

2NNNN ÉÏ†Ûa@†äÇ@kÜĐÛaZ «  paiement a la commande » @ @

 ةبحيث يقوم بدفع ثمن بضاع. يتطلب من المشتري ثقة في مموله الأجنبي عبارة عن دفع مسبق،هو

خطر ( مضمونة، فهي بالنسبة للمصدر تقنية سهلة و .عها بعديصنتلم يتم  قدبل  ،لمها بعدتسيلم 

.. .طرف المشتري تجارية صعبة القبول منالنظر المن وجهة  لكن ،)منعدمعدم التسديد شبه 

اسطة هذه التقنية لأنهونه بمعزل عن كل المخاطر بفلا يعتقد أذر، الحر رغم هذا على المصد:  

 ،وانين النقد لعدة دول تمنع هذه الأنواع من العقودقالعديد من  −

 4.قد يقوم المشتري بطلب ضمان بنكي لمورده نظير الأموال التي سيحولها −

3NNNN ÉÏ†Ûa@x‰b�@ÝàÈ½aZ    « le paiement ex-usine »            

المشتري دفع مبلغ على  بعض الصناعيين يفرض، كل مصاريف تتعلق بالبضاعة بندف تج    

 .بدءا من خروجها المصنع و التكفل بكل الإجراءات أي البضاعة بدءا من جاهزيتها للإرسال،

سن من كان هذا النوع من العقود مستحسن من طرف البائع لأنه يخفض من الخطر و يحن فإ

كل من النقل و المصاريف الجمركية ل تحملهيطرح مشاكل للمشتري من خلال قد . الخزينة

ذلك يصعب  زد على .إضافة إلى العراقيل اللوجستية و الإدارية .يجهلها قدنطلاقا من دولة إ

يصعب عليه تحديد صعوبات  كماعلى المستورد تقدير السعر المرجعي للبضائع التي تم شرائها، 

  عرض  وضع  آخر  بمورد بمقارنته  للبضاعة   المغري بالسعر   نخداعهبإ  الإرسال،  يفتكال
                                                
(1) Ghislaine Legrand: op.cit, P 98. 
(2) Didier -pierre Monod: op.cit, P 80. 
(3)
 ibid.loc.cit. 

(4) Lasary: op.cit, P 200. 
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 2 1طةبواس
« CIF »   3 « Cost insurance & freight »على سبيل المثال.  

bîãbqbîãbqbîãbqbîãbq@@Z@@Z@@Z@@ZÝibÔ¾a@‡í‡�nÛaÝibÔ¾a@‡í‡�nÛaÝibÔ¾a@‡í‡�nÛaÝibÔ¾a@‡í‡�nÛa    « le contre remboursement » ZZZZ        

و عليه فلا بد . فهي تستعمل عموما في المبالغ الصغيرة في الدفع أظهرت سهولتها، التقنيةهذه 

 . إلا في علاقات الأعمال المستقرة بين الشركاء ستعمالهاامن عدم 

1. òîäÔnÛaZ@ @

أي  4المكلف بالتسليم بالتكفل بوسيلة الدفع�)الناقل النهائي(يقوم الناقل  ر،بتعليمات من المصد،

قوم فالناقل لا ي ، « mandat d'intermédiaire financier »إعطاءه حوالة الوسيط المالي 

  5.الناقل هو المكلف بالتحصيل و بالإرجاع إلى حساب البائعبالتسليم إلا بمقابل الدفع، كما أن 
 كيفية التسديد بالمقابل:  )7.2(شكل ال  

 إرسال                                        تسليم                                        

� �
 دفع                              دفع               

 
Source :Corinne pasco : commerce international, dunod, 6eme édition, mars 2006, p 115. 

 

2. òîÛëû�ß@ÝÓbäÛaZ                

بحيث يكون مسئولا  ،بالإضافة إلى قيام الناقل بتسليم البضاعة يصبح كذالك صاحب الأمر     

نه المسئول عن أكما . وقت التسليم عتراضاشخصيا عن دفع المعاملات حالة عدم وجود أي 

فلا يتدخل الناقل في العملية إلا إذا  .حد مراسليهأحد موظفيه أو أيقوم به ) ختلاسإ(أي تحويل 

كما من حق الناقل  .موسومة على عقد النقل « COD ») التسديد بالمقابل(وجدت عبارة 

 « COD »دفع مبلغ البضاعة و بما أن  .هذا قبل الشحن « la mention» رفض هذه العبارة

  .المبلغ المقبوض فالناقل ليس من حقه إجراء تسليم جزئي تبعا لقيمة. غير قابل للتجزئة

                                                
(1) ibid.loc.cit. 

(2)
 �h� �א+��Yد2 �qذא��,Hא�%�ط�� �`�h��H/א � ��א�=�  ����39א�Q3��« CFR »��wو�����د V'Fb� �q��[� ���c��c=א�� �و���ن��~�)'& ،�(

;�h������w�ود�Hא�-���8א�k�,د�،������gم�א�394ط�א�!?�������)'�Fb�V��د��[�L��8-��.*%+א�)'fذא�[���;�Kن;��G/����?�^� 

« Cost & Freight »�� FY��� ��א�=�  �Fe�و� ����א،��sא��L��'Fא���h� �F�3��6�����Z[� V��(د�3�� ��� �(�c=א�� ����������� V=
���]��eR�?�Y;�Zא�=�c)����������6א��Fe�����Z[���6א���oل،�����א+%*.��Fe���Q3و����;.���?�;و����ع�9��%א���g����e

3��;�����Y;�h?�א�%�e،�و�=b�����)�Uא�=��(�c;و�;.�ز��د9�2��� ����(�2?�G/+و����א+%*.�אQ��c=א�����)��وFu�,H'������א
�H}�����وU����א�������C����U�?א�U�א�Lא�����]���q����?�U��Zא+3��[��e%�6א������h����_3א�����k���3�KE 

��و�H(�א��אو.  (3)����W�،����Cא�8=���א��،yH��+و���،�دא?�א�����א��U+א�L��'F211،�ص�2000א���� J 212��K 
(4  ) Didier-pierre monod: op.cit. p 80. 
(5) La sarary : op.cit, p 201. 

  زبون أجنبي
Client étranger 

  ناقل عبور
Transporteur  

 مصدر
exportateur  
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3. Ýî–¤@ÖìÔ§a@òîÛb½aZ « encaissement de la créance » @ @

إذا لم تكن هناك استثناءات منصوص عليها مسبقا، فمبلغ التسديد يجب أن يكون بالعملة     

شرط إبداء الناقل الموافقة  « en numéraires »كما أن المبلغ يدفع نقدا .المحلية لدولة التسليم

  .ذلكالمسبقة، كما يجب معرفة  أن القوانين المعمول ا في الدولة المعنية لا تعارض 

  :، و لهذا وجدت طريقتانلية التسديد بواسطة الشيك البنكينه من الشائع أن تتم عمكما أ

  .إيداعهيقوم الناقل بتحصيل الشيك، وبعد أن يتم تزويد حسابه من طرف بنكه يعيد  -

    على الناقل إبلاغ زبونه  « cheque impayé »نه في حالة شيك غير قابل للدفع غير أ  

  .و انتظار التعليمات منه لأنه حالة تسليم البضاعة سوف يعتبر مسئولا عن ذلك

لا يراقب  هووإرسالها عن طريق البريد، ف )رالمصد(للمرسل يقوم الناقل بإصدار الشيك  -

وجود رصيد في حساب مصففي هذه الحالة لا تترتب على الناقل  .ر الشيك قبل التسليمد

  .أي مسؤولية اتجاه ذلك، خصوصا إذا كان المراسل قد تلقى من قبل شيكا بدون رصيد

4. Š�b‚½aZ@ @

  . هذه التقنية تلقى ترحيبا من طرف مستعمليها، لكن يجب التنويه بعدم خلوها من المخاطر

����;;;;KKKK  .?�@. يمكن للمشتري رفض البضاعة لسبب ما، وهذا يعتبر بمثابة إلغاء العقد: א��8zא�@�?.א��8zא�@�?.א��8zא�@�?.א��8zא�

ر سيتحمل مصاريف قد تتعدى مبلغ الصفقة إذا ما قام برفع دعوة قضائية ضدهفالمصد.  

  :حتياط بـلإحتياط ضد الشيك بدون رصيد، فعلى المصدر إتباع إجراءات الإكذلك بغية ا

  « certifié ». أن يكون الشيك مؤكد -   

  .أو عن طريق استعمال شيك البنك -   

بحيث يكون هذا الطلب وقت إجراء العقد التجاري كما يتم توضيحها كتابيا للناقل من 

عكس ما ورد للناقل من خلال ذكرها على عقد النقل، و لهذا يعتبر قبول شيك عادي على 

  .اتهبعل تمن طرفه عليه تحم تعليمات خطأ

����SSSSKKKK  ,!��3��8א�z��8א���3!,אz��8א���3!,אz��8א���3!,אzא��W��W��W��Wالدفع �إن« COD » 1 2 لا يضمن على الإطلاق الأخطاء التجارية. 

  

  

                                                
���]�« COD »]ن� )1( ?��Fc��E�(�c=ل�א��=��م���b��א��4אل��!(�h�,!��3��8א�zא�Eو���o?ون����<�%'��.?�@ Kو�Eא��8zא�

(2)
�Didier-pierre monod : op.cit, p 82-83.  
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5. bíaŒ½a@ë@ùëb�½aZ 

@مزايا و مخاطر التسديد بالمقابل:  )9.2(الجدول  @

 א+�3وdא+�3وdא+�3وdא+�3وd א+�א��א+�א��א+�א��א+�א��

) .                                                         الفاتورة مبلغ من %5-2من (تكاليف مرتفعة  -.                                     السهولة والسرعة
  ). البريد مثلا(مقترح فقط من عدد قليل من الناقلين ووكلاء عبور  -
 .خطر رفض التسديد ، مما يؤدي إلى إرجاع البضاعة  -

Source : Corinne pasco : op.cit, p 116. 
 

  1.يكون في البضائع ذات الأسعار المخفضة ، أي في إطار البيع بالمراسلةفاستعمال التسديد بالمقابل 

brÛbqbrÛbqbrÛbqbrÛbq@Z@Z@Z@Z@�äuþa@lb�¨a@�äuþa@lb�¨a@�äuþa@lb�¨a@�äuþa@lb�¨aIIIIxŠb©a@ÀxŠb©a@ÀxŠb©a@ÀxŠb©a@ÀZ@HZ@HZ@HZ@H    « compte a l étranger »      

فبإمكان البنك فتح حساب  البنك لفروع له بالخارج أو فرع له في بلد المستورد، متلاكاعند 

تعدد لعمليات هناك   ا كانأهمية كبيرة، خصوصا إذهذه التقنية تعتبر ذات . لزبونه في هذا الفرع

  .الصفقات مبالغ مالية هامة نمضو ت بلد ما،التصدير نحو 

aF3��������p/H�W�W�W�Wא��������p/HaF3א��������p/HaF3א��������p/HaF3א� �� �� �� �

 .تجميع جميع هذه الإيراداتب مقارنةإعادة الأموال،  مصاريفبتخفيض  -

 ،يقوم المشتري بدفع المبلغ في حساب موجود ببلده الأصلي -

  .قل بالمقارنة بالدفع الدوليفالمورد المحلي يتحمل تكلفه أابل بالمق - 

المصدر فتح حسابه در فرع له بالخارج في بلد يرغب نه ليس بالضرورة أن يملك بنك المصغير أ

فالمصدر يعطي . مع بنكه الأصليسبقا م اتفاقاانه فتح حساب في بنك أجنبي يملك به، فبإمك

أو القيام بالتحويل أو دفع  الكمبيالة و الفاتورة إلى شباك هذا  تعليماته لزبائنه بإرسال شيكام

الذي يقوم بإخطار المصدر بأي عملية تسوية تتم ،كما أن . الفرع أو إلى هذا البنك الأجنبي

. المدفوعة تتم وفق الآجال المحددة سلفا مع المصدر  « rapatriement »عملية إرجاع الأموال 

وحد أدنى من  كما يجب ذكر أن الحساب الأجنبي قد يؤدي إلى مصاريف فتح حساب،

في حين يمكن أن . لمصاريفه  مباشر « amortir » خصم البنك قد يطلبو لهذا التعاملات، 

، أوقد تكون التقنيات المحلية « purement commercial » "إجراءات تجارية بحتة هناك تكون

 .ن كانت تعاملاته قليلة مع هذا البلدافع لفتح حساب أجنبي حتى و إللدفع هي السبب الد

                                                
(1) Corinne pasco : op.cit, p 116. 
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  :التقنيات مستندية للتسوية: المطلب الثاني

üëcüëcüëcüëc@Z@Z@Z@Zð‡än�¾a@Ýî—znÛað‡än�¾a@Ýî—znÛað‡än�¾a@Ýî—znÛað‡än�¾a@Ýî—znÛa «encaissement doc»    ð‡än�¾a@áîÜ�nÛaëcð‡än�¾a@áîÜ�nÛaëcð‡än�¾a@áîÜ�nÛaëcð‡än�¾a@áîÜ�nÛaëc    «remise doc»    

الشبكة البنكية فتستعمل للمعاملات  « fiabilité »موثوقية  هذه التقنية مبنية على أساس

   1.فهي تستعمل غالبا في إطار معاملات جديدة بين شركاء جدد .المتوسطة الحجم

1. Ýî–znÛa@ð†än�½a@Šßc@óĐÈß@ÙäjÜÛZ@ @

الوثائق(يقوم بتسليم المستندات  ن لاأب أمر بنكه بإعطاء رهي تقنية دفع بموجبها يقوم المصد (

سند  ،2كمبيالة شيك، أمر التحويل،(قابل الدفع أو تسليم وسيلة الدفع بمالمهمة للمشتري إلا 

  .3) لأمر

 4. ر التعهد بإرسال البضاعةالمصد لتزاماو تجدر الإشارة أنه في التحصيل المستندي، لا يتعدى 

  :المستندي شكلينفحسب نوعية وسيلة الدفع، قد يأخذ التحصيل 

  التحصيل المستنديأشكال :  )10.2(الجدول 

  

Source : J. Paveau et autres: op.cit, P 344.@

2. ŠĐ�@â†Ç@kz�@pa†än�½a@@« le non-levée »:@ 

 « D/P ») المستندات مقابل الدفع( 5يجب أن نفهم من الجدول السابق أن التحصيل المستندي   
ففي  .يبقيه قائما  « D/A » )المستندات مقابل القبول( يلغي خطر عدم الدفع في حين أن

                                                
 (1) Didier-pierre monod : op.cit, p 83.  

)2( �2?�Rgد�א�^;Lא����9=����������א+3������=F�'���=3�����V�F5 �vא��KE 
(3)
�J.paveau et autre: op.cit, p 344. 

��א��3��5،�ص�Wא��8���H�8ش )4(Y��120� 
)5(�����.�� .����Vא��encaissement-doc »���'F »و���(�א!��Fل�� « la remise-doc »���א��3k4א!��Fل���a'8Uא�3'���א+3

����א����L���א���א+3���א����L���א���א+3���א����L���א���א+3���א����L���א�� א+3
« document contre paiement D/P » 

�א����L���א��=�ل��א����L���א��=�لא+3��א����L���א��=�لא+3��א����L���א��=�لא+3� א+3
« Document  contre acceptation D/A » 

المشتري عند استلام يقوم البنك بإعلام 
تم التسليم إلا بمقابل الدفع المستندات و أنه لا ي

 . الضروري، عموما يكون بواسطة التحويل

يعلم البنك المشتري باستلام المستندات ولا يقوم هذا الأخير 
باستلامها إلا بمقابل قبول كمبيالة أو عدة كمبيالات مرسلة 

ر و المرفقة مع المستنداتمن طرف المصد . 

من الدفع و كذلك من  ستفادار المصد
 .التحويل ) موثوقية(

عدم  ر فالقبول العادي لا يعني إلغاء خطربالنسبة للمصد
 .الدفع
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فلتطبيق أمر الدفع من طرف البنك لا يكفي إبلاغ المشتري فقط، بل يجب حضور  ،الحالتين
  .المشتري و طلب المستندات

هو عدم سحب  « D/A » و « D/P »فالخطر الأكبر في التحصيل المستندي بشكليه  

قد يرسل ) البحث المتأخر عن المستندات الضرورية(غير ملائمة ر في ظروف المستندات، فالمصد

إما أن يعيد ذا يتوجب عليه تحمل مصاريف أخرى بالخطأ الوثائق الغير مناسبة مرفوقة بالبضاعة، ل

  . 1غير مشجعة قتصاديةاأو البحث عن مشتري آخر في ظروف   « rapatrier »البضاعة 

3. paõaŠug@áîÜ�nÛa@ð†än�½a@Z@ @

ر بإعطاء الأمر وتقديم الوثائق للمستورد، بل يتم البعد الجغرافي لا يقوم بنك المصدبسبب 

  .ذلك عن طريق وسطاء

����;;;;KKKK  ����� ����� �دو�, �]�Yא6 �H� .���א+3 ��'3�א� ����� �دو�, �]�Yא6 �H� .���א+3 ��'3�א� ����� �دو�, �]�Yא6 �H� .���א+3 ��'3�א� ����� �دو�, �]�Yא6 �H� .���א+3 ��'3 لتزاماتوان حقوق إ :�« FFFF�'����'����'����'���EEEE « codifiéeא�

من ورة المنشمات موحدة متعلقة بالتحصيلات، المتدخلين تم تقنينها من خلال قواعد و تنظي

ه القواعد لا هو بالعام ولا هو بالإلزامي، لكن يبقى ذ، فتطبيق هطرف غرفة التجارة الدولية

��2.معترف به عالميا �

����SSSSKKKK  �.����'�ن�F(�h'���א�3'���א+3�.�א+���'�ن�F(�h'���א�3'���א+3�.�א+���'�ن�F(�h'���א�3'���א+3�.�א+���'�ن�F(�h'���א�3'���א+3  :إن عملية التسليم المستندي تضم أربع متدخلين�W�W�W�Wא+

− T�U+אT�U+אT�U+אT�U+8,א��� ?,8��� ?,8��� ?,8��� الآمر لبنكه و الذي يقدم له كل المستندات والتي لا يتم  هو ،א��4א��4א��4א������4?

�.التنازل عنها إلا بمقابل الدفع أو قبول أوراق تجارية �

�א+3'� − �א+3'�א�=�> �א+3'�א�=�> �א+3'�א�=�> ر على العموم يتكفل بنك المصدla banque remaitante »� »�����א�=�>

إرسالها ثم يقوم ب) دفع أو قبول(الأمر  معطى أوامر و يقوم بتطبيق بالمستندات

وذا فحدود مسؤولية . المستندات ستلامباإلى البنك المكلف  )المستندات و التعليمات(

من : حوادث الإرسالمن  عن أي مسئولفهو غير  .البنك تتمثل في هذه الأعمال فقط

 .  «présentatrice » المقدم تأخير أو ضياع، كذلك على الإهمال أو أخطاء البنك(

− T��א+� �א+��Tא�=�> �א+��Tא�=�> �א+��Tא�=�>  ستلامباكون في بلد المستورد بحيث يقوم ي� »� « WWWWprésentatriceممممא�=�>

ه الأخيرة للمستورد مقابل الدفع أو القبول على حسب التعليمات ذالمستندات فيقدم ه

و تخرج  فمسؤولية البنك هنا محدودة فقط في احترام تعليمات الدفع المقدمة، .التي تلقاها

                                                
(1) J.paveau et autre: op.cit, p 345 
(2)
 ibid.loc.cit. 
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أي تأخير مجحف  أو ،رف المستوردة كل عدم طلب للمستندات من طتعن مسؤولي

 .المشتري المدين الذي يقوم بسحب الوثائق مقابل الدفع أو قبول الكمبيالة  من بطلبها

 تداول التسليم المستندي: .8)2(الشكل

            
                                

                           ∗          
    

                        
    

 
            

    
    

    
    
    
    
    
    

�U+א�U+א�U+א�U+א�����:�:�:�:, p 346]  [J.paveau et autres    ��U���        

  
ففي . ر بإرسال البضاعة قبل أن يقدم كل المستندات اللازمة للبنكمن الأحسن أن يقوم المصد

  .1النقل أو قد تم وصولهاحال عدم سحب المستندات، تكون البضائع في حالة 
4. â†Ç@ÉÏ†ÛaZ

 2 

لبنك  « avis »م بإرسال فوري لبلاغ عدم الدفع يقوم البنك المقدفي حالة عدم الدفع     

ففي حالة ما لم يقم .هذا الأخير سيقوم بإعطاء تعليمات جديدة متعلقة بالمستندات .رالمصد 

يوم من تاريخ إرسال بلاغه بعدم  90ستلام التعليمات بعد م في بلد المستورد بإالبنك المقد

    3.الدفع، سوف يتخذ إجراء إعادة المستندات إلى البنك المحول وبدوره للمصدر

5. bíaŒ½a@ë@ùëb�½a@lbj�cë@â†Ç@ÉÏ†Ûa 

                                                
)∗(

���و�G��consignées » �?�=(» א�=�c)�����ن���د)� � ���e=א���e%א���������������&k�������3!Q�������`�_uو�;� 
(1) J.paveau: op.cit , P 346. 
(2) 
 Ghislaine Legrand : op.cit, p 101. 

(3) Didier -pierre Monod: op.cit, P 88.  

  مقدموا خدمات النقل و اللوجستيك
Prestataire transports / logistiques 

 

  آخرون
  ……assureur )مؤسسات التأمين( 

 صاحب الأمر المصدر
Exp - donneur d`ordre 

 المدين ستوردالم
Importateur debiteur  

  البنك المحول
banque remettante 

  البنك المقدم
Banque présentatrice 

  إرسال البضاعة. �

 تسليم المستندات. �

 إرسال. �
 المستندات 

 سحب المستندات2 .�
D/A  D/P  

  الـــدفـــع. �

 D/P التحويل إلى حساب المستفيد. �

عودة . �
 الكمبيالة مقبولة

D/A أوD/P 

الإبلاغ  1.�
بوصول 
  المستندات

عمليات خارج البنك 
التسليم خارج 

 المستندي

    négociation المفاوضات التجارية
   contratالعقد
 la prestation تنفيذ التقديم
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 المزايا و المساوئ وأسباب عدم الدفع:  )11.2(الجدول 

 א+�3وdא+�3وdא+�3وdא+�3وd א+�א��א+�א��א+�א��א+�א��

المشتري لا يستطيع أن يجلب البضاعة من الجمارك  -
قبل أن يقوم مسبقا بتسوية مبلغ الفاتورة المحررة من 

  ،قبل المورد الأجنبي
لإعتماد المستندي، مقارنة با هذا الإجراء يعتبر مرناً -
مة على صعيد المستندات قل شكلية، أقل صراأ

   والتواريخ،
 .التكاليف البنكية متدنية -

إذ لم يقم الزبون بالتسوية، بعد إرسال البضاعة،  -
بيع البضاعة في مكاا بسعر أقل أو إرجاعها فيجب 

  التالي دفع مصاريف النقل من جديد،وب
  لمشتري عدة أسباب دف عدم الدفع،قد يخلق ا -
ن يفاوض على يساعد المشتري بأ هذا الإجراء -

 risque de »  .) خطر المساومات(خفض السعر 

marchandage »  

<�='���=3����������م�א�(�S�=!;<�='���=3����������م�א�(�S�=!;<�='���=3����������م�א�(�S�=!;<�='���=3����������م�א�(�S�=!; 

   ا هو متفق عليه في العقد التجاري،ظروف تسليم المستندات غير متوافقة مع م-
  ،المبلغ في الفاتورة أكبر من المتفق عليه في الطلب-
  ،أو قبل التاريخ المحدد، أو أنه لم تصل إلى وجهتها فقة مع الطلب، أو أا أرسلت بعدالبضاعة غير متوا -
  ،عة، فتسبب مصاريف الوقوف بالرصيف قد لا يستطيع تحملهاقد تصل المستندات أحيانا بعد البضا -
  ،المشتري يرغب بمعاينة البضاعة قبل إبداء رأيه بالموافقة على الدفع-

  « certificat phytosanitaire»  )شهادة الصحة النباتية(نقص في المستندات الضرورية للجمركة -

  ،سترادالإعدم تسلم  رخصة  -
 .غير مكتملةأوراق شهادات الشحن -

Source :Ghislaine Legrand : op.cit, P 101. 

. الباخرة في نقل البضاعة، يجب عدم تسليم البضاعة إلا مقابل التسليم المستندي  ستعملتاإذا  

رسل ، هناك خطر التسليم إلى المشتري، إذا كان هو المأنواع أخرى من النقل استعمالوفي حالة 

أو قد تمت التسوية مسبقا أو  الأخير بالضرورة قد وضع بعض الوثائق؛إليه، إلا أن يكون هذا 

، بأن ترسل البضاعة إلى وكيل عبور فقد يوجد حل .تم قبول الكمبيالة من طرف المشتري

 .نجاز عملية  الدفعير البضاعة إلا بتقديم دليل على إالذي لا يسمح بتحر

��'F(� a �U���'F(� a �U���'F(� a �U���'F(� a �U�� W� W� W� Wجراء جد بسيط و عملي حالة وجود نستطيع الجزم أن التسليم المستندي إ

مورديه يتوقف الأمر على تسوية  تجاها فلتسوية ما عليه .ر موردون من نفس دولة الزبونللمصد

ر على البائع الحذر من التخلي المك .زبائنه، وذا يتفادى في الغالب مخاطر أسعار الصرف

  .ابلة للتلفأو تكون ق) ملابس(للزبون، خصوصا عندما تكون البضائع موسمية 

bîãbqbîãbqbîãbqbîãbq@Z@Z@Z@Z⁄a⁄a⁄a⁄a@†bànÇ@†bànÇ@†bànÇ@†bànÇ¾a¾a¾a¾að‡än�ð‡än�ð‡än�ð‡än�    
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1. ÑíŠÈm@⁄a…bànÇ@ð†än�½aZ 

 émettrice»  «banque "ردصالبنك المُ" أيتعهد خطي من قبل بنك المشتري،  يعرف بأنه 

 الذيويتم إصداره بناء على طلب من المشتري،  . » apéritrice «   في بعض الأحيان يسمىو 

. الإعتمادهذا للحصول على مزايا  ببنكه تصليالذي  » d'ordre donneur «" الآمر" يسمى 

عتماد المستندي يمثل مبلغ من العملة التي لإخر لأي سبب من الأسباب، فاى أي إعتماد آوعل

 .سم المشتري، ثم يستردها بخصمها من حساب المشتري الجارير بإدصيستخدمها البنك المُ

عتماد المستندي لإادر ويصأو المستفيد رإلى المصد .» bénéficiaire « 
1  

2. ÒaŠ�c@…bànÇ⁄a@ð†än�½aZ@ @

����;;;;KKKK  د�����?�عتماد و يشمل لإفاتح ا البنكعتماد الذي هو عقد بين لإوهو الذي يطلب فتح ا WWWWא+3|�?د�א+3|�?د�א+3|�?د�א+3|

رجميع النقاط التي يطلبها المستورد من المصد.  

����SSSSKKKK  א�a����Fد)�Fد)�Fد)�Fدggggא�=�>�����aאא�=�>�����aאא�=�>�����aאא�=�>�(�W�W�W�W الشروط و عتماد فيقوم بدراسة لإالذي يقدم إليه طلب ا البنكوهو

الواردة في طلب  البنك في حالة الموافقة عليها من قبله المقرونة بمراقبة المستورد على شروط

حد مراسليه في  أإلى أوالمستفيد  عتماد و يوجهه إما إلىلإبفتح ا البنكيقوم  ،عتمادلإفتح ا

المعززعتماد لإر حتى يتمكن هذا المراسل من إضافة تعزيزه عليه في حالة ابلد المصد.  

�Fد)�Fد)�Fد)�Fد��ggggא��א��א��א='�='�='�='�������������א�=�>א�=�>א�=�>א�=�>  KKKKجججج����(WWWWعتماد يقوم لإفاتح ا البنكعتماد من قبل لإالمراسل ل البنك عند تلقي����

  :حد الأشكال التاليةأالمستفيد على  لإعتماد إلىبتبليغ ا

عتماد إلى المستفيد و يبلغه بدون لإط لتمرير ايعتماد مجرد وسلإغ ابلّم لبنكأن يكون ا −

ر عند تقديمها له ضـمن  المصد وم بدفع قيمة المستندات إلىقد يق ، وعليه أية مسؤولية

 .عتماد و تسمى هذه العملية عملية شراء المستنداتلإشروط ا

أن يبلغ البنك المراسل الإعتماد إلى المستفيد و يضيف إليه تعزيزه و في هذه الحالة يكفل  −

  .لشروط الإعتمادالبنك دفع القيمة للمصدر بشرط أن تكون هذه المستندات مطابقة 

�  KKKKدددد�����_�א+3�_�א+3�_�א+3�_و إذا تم تبليغه . عتماد ضمن المدة المقررةلإهو نفسه الذي يقوم بتنفيذ شروط ا WWWWא+3

ن كتاب التبليغ ، فإعتمادلإمعززا ل لبنكالمراسل في بلده و كان هذا ا البنكعتماد من قبل لإا

هذا العقد يتسلم بموجب ف ،المراسل المعزز و بين المستفيد البنكهذا يعتبر عقدا جديدا بين 

المستفيد ثمن البضاعة المصأما إذا  .عتمادلإرة إذا قام بتقديم هذه المستندات طبقا لشروط اد
                                                
(1) jean marc benammar : le crédit documentaire, sefi édition, 1997, p 3. 
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مستندات (عتماد فيقوم ببيع الأوراق لإفاتح ا البنكعتماد مباشرة عن طريق الإورد له 

 1.ادعتملإفي بلده بشرط أن تكون أيضا مطابقة لشروط ا إلى بنك مشتري) لإعتمادا

3. Þëa†m@…bànÇ⁄a@ð†än�½aZ 

    عتماد المستنديلإتداول ا :) 9.2(:لشكلا

        
    
    

                        
        
    
 

            
    
    

    
    
    
    
    
    
    
    

� �

�U+א�U+א�U+א�U+א����::::�, p 351]     [J.paveau    ��U��� 

4. Êaìãc@pa…bànÇ⁄a@òí†än�½aZ@ @

����;;;;KKKK  6�-� �����9�.���Fد��3([ �-�6����9��.���Fد��3([ �-�6����9��.���Fد��3([ �-�6����9��.���Fد��3([� W� W� W� Wهذا النوع أنه يمكن لأي طرف من  أطراف الإعتماد  يعني

القيام بإلغائه أو تعديل شروطه في أي وقت يشاء و بدون موافقة مسبقة من بقية الأطراف 

الأخرى، لذا فإن هذا النوع لا يوفر الضمانات الكافية، لهذا ينذر استخدامه في التطبيق 

  .ونة لتمويل العمليات التجاريةالعملي، حيث يفقد فاعليته وجوهر وظيفته كأداة مضم

                                                
�151K،�ص�2003]دא?�2א�=��N،�دא?�وא ���'�%��و�א��ز��،�א4?دن،�א�8=���א�W�����Cز��د�?��cن ) (1 �

 

  اللوجستيكمقدموا خدمات النقل و 
Prestataire transports / logistiques 

 

  آخرون

  ……assureur )مؤسسات التأمين( 

  البائع -المصدر 
 Exp – vendeur 

  المشتري –  ستوردالم
Importateur 
Achteur  

  البنك المستشار و ربما المؤكد
banque notificatice 
evrntuellement 
confirmante 

  البنك المصدر
Banque émettrice 

  البضاعة 1.�

  ابلاغ  3.�
 المستفيد

  إرسال بلاغ الفتح 2.�
  الدفع 4.� بواسطة التلكس

  

إشعار بالدفع  3.�
 و المستندات

�.
2 

الدفع
 

طلب  1.�
  فتح الاعتماد

عمليات خارج 
 البنك

خارج الاعتماد 
 المستندي

    négociation المفاوضات التجارية
   contratالعقد
 la prestation تنفيذ التقديم

  فاتورة شكلية. �

�.2 

مصاريف 
 الشحن

�.3 
  البضاعة

�.1 
المستندات 
 و الفاتورة

 الدفع . �

 المستندات 5.�
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نه ينذر استخدام هذا و المستورد فإ رالمتبادلة بين كل من المصدالعالية حالات الثقة حتى في   

وينبغي الإشارة إلى أنه إذا . التحصيل المستندي ستخداماحيث يفضل  عتمادات،لإالنوع من ا

من قبله في ضوء شروط هذا لتزامات أو تعهدات لإعتماد بتنفيذ أية إحد أطراف اقام أ

في هذه  ،أو إلغاءه هراف الأخرى بتعديلحد الأطأ من لإعتماد و قبل أن يصل إليه إخطارا

   .عتمادلإلتزاماا التي نشأت في ظل هذا اعلى الأطراف أن تفي بتعهداا و إالحالة يتعين 

����SSSSKKKK  אאאאgggg6�-� �����9�}-א��.���.�א�-{��9���� �-�6)�Fد�א+3��.�א�-{��9���� �-�6)�Fد�א+3��.�א�-{��9���� �-�6)�Fد�א+3��Fد�א+3(WWWWأي من أطرافه إلغاء أو  في مثل هذا النوع، لا يستطيع����

لذا فان  عتماد المستندي،لإعتماد دون موافقة جميع الأطراف الأخرى ذات الصلة بالإتعديل ا

ستخدام في تمويل العمليات التجارية الدولية نظرا لما يوفره لإعتمادات شائع الإهذا النوع من ا

و هو ما لا يتوفر لأي  من ثقة عالية و ضمانات أكيدة و واضحة و درجة ضئيلة من المخاطر،

عتماد في ظل هذا النوع من لإدر اصالتزام البنك مأدوات تمويل التجارة الخارجية، ف أداة من

 9مادة ( تقديم المستندات المنصوص عليهاعتمادات إنما هو التزام قاطع لا رجوع فيه بشرط لإا

  .عتمادلإو أن تكون مطابقة لشروط ا )500من القواعد الدولية الموحدة طبعة رقم

�Fد��{��9���� �-��6و��{����ز])�Fد��{��9���� �-��6و��{����ز])�Fد��{��9���� �-��6و��{����ز])�Fد��{��9���� �-��6و��{����ز  KKKKجججج����([� W� W� W� W   في هذا النوع يقوم البنك مبلغ الإعتماد بدور الوسيط

فاتح الإعتماد و المستفيد، بإبلاغ هذا الأخير تعليمات و شروط الإعتماد المفتوح �بين البنك

تزام بالدفع للمصدر عند لإاالوساطة دون  و ينحصر دور البنك مبلغ الإعتماد في عملية. لصالحه

م بإضافة تعزيزه للإعتماد، إلا أنه من الناحية العملية تقوم بعض ويقلا تقديم المستندات حيث أنه 

البنوك بالدفع على كامل مسؤوليتها مقابل مستندات ترى بعد فحصها أا مطابقة تماما لشروط 

و بعد أخذ الإحتياطات التي تراها  ،كبار عملائها في الإعتمادات إذا ما توفرت لديها ثقة كبيرة

لإعادة استيفاء ما دفعته لهؤلاء العملاء، و ذلك حال رفض البنوك مصدرة الإعتمادات لمستندات 

  .  الشحن التي تم الدفع على قوا تأسيسا على وجود خلافات ا

�����FFFFא)�Fد��{��9���� �-��6و����زא)�Fد��{��9���� �-��6و����زא)�Fد��{��9���� �-��6و����زא)�Fد��{��9���� �-��6و����ز  KKKKدددد�����Q���Q���Q���Q��WE�WE�WE�WEعتماد أو أي لإيقوم البنك مبلغ اعتماد لإفي هذا ا

بنك آخر يعينه البنك معتماد بإضافة تعزيزه و هو ما يعني تقديم ضمانات إضافية لإدر اص

كمبيالات مرتبطة ذه /أو قبول كمبيالة ن يدفع له فور تقديم مستندات الشحن،بأ للمستفيد،

لتزام الحر لإبشرط ا استحقاقها،لتزام بدفع قيمة هذه الكمبيالات في مواعيد لإأو ا المستندات،
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كتمالا من ناحية توافر عوامل لإعتمادات إوهذا النوع هو أكثر أنواع ا .عتمادلإفي شروط ا

  .الإستخدامه أكثرها شيوعا في و السيولة بالنسبة للمستفيد،كما أنالضمان و الثقة 

لتزامه النهائي و القاطع إد قد قبل أن يضيف يعتماد أن البنك الذي قام بالتأيلإو يعني تأييد ا    

بالإضافة إلى البنك مطلاع أو في وقت لاحقلإن يدفعا عند او ذلك بأ عتماد،لإدر اص.  

  عتماد إذن يمثل للمستفيد ضمانة إضافية تجعله أكثر ثقة و اطمئنانا لأنه سيتلقى لإفتعزيز ا    

الأمر الذي يوفر درجات أكثر من السيولة  ،قيمة مستندات الشحن فور تقديمها للبنك المؤيد

النقدية و سرعة دوران أمواله و تصريف بضائعه التي قام بتصديرها ذلك لأنه لن ينتظر الفترة 

عتمادات المستندية لإالأمر الذي يحدث في ا ،الزمنية من تقديم المستندات و حتى استلامه القيمة

عتمادات المؤيدة تجعل المستفيد حريصا لإخرى تحققها امزية أ .عززةالمالغير قابلة للإلغاء و غير 

يحدث فيها نزاع أو ألا و هي الحالات التي  على تنفيذ عملياته التجارية الخارجية في إطارها،

ففي هذه الحالة يتم التقاضي في محاكم بلاده و  عتماد،الإن تنفيذ شروط خلاف قضائي بشأ

الأمر الذي يجعله أكثر قدرة على إدارة نزاعه و  ببلده، وفق القوانين التي ينظمها القضاء المحلي

بعكس الحال في الحالات الأخرى و التي ينتقل فيها التراع إلى  الوقوف على نتائجه أول بأول،

و تحكم التراع أحكام و قواعد قانونية يجهلها المستفيد و تجعله ) المستورد(محاكم بلد المشتري 

إذن . على استيفاء حقوقه إن وجدت محل شكوك كثيرة في موقف شديد الصعوبة و قدرته

  .عتماد و البنك المؤيد قاطع لا رجوع فيهلإدر التزام البنك مصإ

5. ÞbØ‘c@pa…bànÇ⁄a@òí†än�½a@@IÊaìãþa@ò•b¨aH@ @

����;;;;KKKK  [[[[� �Fد(� �Fد(� �Fد(� �« �fWWWW « sight L/Cع�fع�fع�fع]]]])�Fد Wبموجب هذا الإعتماد يلتزم البنك مأو /عتماد ولإدر اص

عتماد بدفع قيمة المستندات التي تقدم على قوته و بشرط لإالدفع أو معزز االبنك المعين لمقابلة 

عتماد ذاته، و يتم دفع القيمة فور تقديم مستندات لإأن تأتي مطابقة لنصوص و أحكام ا

طلاع إذا ما نص لإالشحن و سلامة نتائج عملية فحصها و قد يرفق المستندات سحب با

�1.ععتماد على ذلك ويتم بموجبه الدفالإ �� �� �� �

����SSSSKKKK  [[[[د�א��=�ل�F�Fد�א��=�ل)�Fد�א��=�ل)�Fد�א��=�ل)(WWWW « AcceptanceL/C-UsanceL/ C » WWWW عتماد الذي يتم الوفاء لإو هو ا

عتماد، و لإأي لا يتم الدفع فور تقديم شحن مطابقة ل 2،فيه عن طريق كمبيالة مؤجلة الدفع

                                                
)1( ������P;��Wא��3�5،�ص��Y�+�13_\�א� J14�K 
)2( ��F0א����א+8'(�)==(K5��!��Y?K260ص�K� �
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إنما بعد فترة لاحقة من تقديم المستندات يعتماد، و تتراوح الفترة عادة بين شهر لإص عليها بان

طلاع على لإأشهر، و قد يتم احتساب المدة من تاريخ بوليصة الشحن أو تاريخ ا 6 إلى

  .عتمادت الشحن و قبولها من الآمر بفتح إمستندا

يرفق ا  التداول، عملية علىو عندما يقوم المستفيد بتقديم مستندات الشحن للبنك القائم      

ستيفاء لإعتماد لإدر اإلى البنك مص او يتم إرساله « Time draft »كمبيالة مستندية آجلة 

البنك توقيعه على الكمبيالة ليشكل ضمانة  يضيف توقيعات العميل بقبول الكمبيالة،كما قد

ستحقاق و ذلك بعد استلامها موقعا عليها لإلمستفيد من خصم الكمبيالة قبل ااإضافية تمكن 

ـ و يعرف هذا النوع ب) العميل الآمر/مادعتالإدر ك مصنالب( بالقبول من المسحوب عليه

و يقوم المراسل الخارجي الذي  .« Supplier Facilities ») عتمادات تسهيلات الموردينإ(

دفع قيمتها للمستفيد، أو قام بالإحتفاظ بالكمبيالة  ستحقاق والإقام بخصم الكمبيالة قبل 

ستحقاق إلى بنك المشتري لتحصيل بإرسال الكمبيالة في موعد الإ ستحقاق،لإاحتى تاريخ 

  .قيمتها

�]]]]  KKKKجججج���� �א+��م ����א� �Fد(� �א+��م ����א� �Fد(� �א+��م ����א� �Fد(� �א+��م ����א� �Fد(« Red Clause L/C »� W في بعض التعاقدات التجارية ذات القيمة

الكبيرة، قد يحتاج المستفيد إلى مبلغ من المال يمكنه من إعداد المواد الخام أو شراء بعض 

نه شحن البضائع على قوة تى يمكالأجزاء من منتجين آخرين أو تصنيع بعض هذه الأجزاء ح

   مؤدى الأمر إذن أن المستفيد يحتاج إلى قدر من السيولة النقدية  خلال صلاحيته،�عتمادالإ

بة عتماد متضمنا لشروط قيام المشتري بدفع نسدر الإلذا يص .و التي تعينه على الوفاء بالتزاماته

عتماد غالبا ما تند معين بالإ المستفيد مقابل مسعتماد إلىمعينة كدفعة مقدمة من قيمة الإ

ول إلا بعد استلام البنك عتماد نافذ المفعفعة مقدمة، و لا يصير الإيكون خطاب ضمان د

غالبا ما يكون نص ( لمنصوص عليهااعتماد لخطاب الضمان المطلوب وفق الشروط مصدر الإ

صورته للبنك منشئ بائع و تقدم خطاب الضمان المطلوب مرفقا بالعقد المبرم بين المشتري و ال

الدفعة و قيام المشتري بقبول خطاب الضمان و التصريح لبنكه بتحويل قيمة  ،)عتمادالإ

عتماد و خطاب الضمان بعد تنفيذ المستفيد لإلتزامه بالإعادة أصل للمستفيد بالخارج، و يتم إ

  .عتماد ووصول مستندات الشحن و فحصها و قبولهالإابشحن البضائع مشمول 
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لذا أطلق على هذا  عتمادات بالمداد الأحمر،لإاالدفعة المقدمة يكتب غالبا في  وكان شرط

لمستندات الشحن مطابقة  و عند تقديم المستفيد .« Red Clause L/C »عتماد النوع من الإ

من قيمة  « Down Payment »يتم استترال قيمة الدفعة المقدمة  عتماد،لشروط الإ

  .متهاالمستندات و يتم سداد باقي قي

�א+��ونאgאgאgאKKKK  gدددد���� �א+��ون)�Fد �א+��ون)�Fد �א+��ون)�Fد �Fد(LLLL� �א+���� �א+���� �א+���� ن فإ كما ذكرنا في الدفعة المقدمة،Back-to-Back Credit »W »א+����

أو قد تكون بعض أجزاء  عتماد،المنتج الأصلي للبضائع مشمول الإ المستفيد قد لا يكون هو

و يحدث عادة ألا  هذه البضائع مما لا يتعامل فيه و يضطر للحصول عليها من طرف آخر،

أو الضمانات الملائمة و التي يستطيع من خلالها تدبير  الماليةيتوافر للمستفيد الأصلي السيولة 

عتماد بأنه ا قد يرغب في أن لا يشعر فاتح الإكم عتماد،تاج إليه للسير قدما في تنفيذ الإما يح

عتماد المفتوح الإه على تنفيذ لا يمتلك الإمكانيات الكاملة سواء المادية أو العينية التي تعين

در توريد أو يسعى للبحث عن مص لصالحه و ذلك خشية أن يتخوف المشتري من ذلك،

�1أكثر كفاءة و قدرة على تنفيذ احتياجاته، �

����ppppKKKK  gאgאgאgא���e'�� �א����� �Fد(���e'�� �א����� �Fد(���e'�� �א����� �Fد(���e'�� �א�����  و تقوم معظم البنوك  هذا النوع يحتاج تنفيذه دقة و عناية خاصة،: )�Fد

بسيط و  شكل واضح�عتمادات و ذلك للتوصل إلىهذه الإ شة عملائها عند طلبهم فتحبمناق

صدر هذه الإعتمادات لنفس عليها بالإعتماد، و تللتعليمات و البيانات المطلوب النص 

و الإعتماد القابل للتحويل هو ذلك . أسباب إعتمادات الدفعة المقدمة، و الإعتمادات المعاونة

ذلك أحقية المستفيد الأول من  و يعني ويل،عتماد الذي ينص صراحة على قابليته للتحالإ

عتماد كليا بتحديده، سواء كان تحويل قيمة الإعتماد في تحويله إلى مستفيد آخر يقوم هو الإ

لم يتضمن شروطا تخالف ذلك،  عتماد مسموحا به لمرة واحدة ماو يكون تحويل الإ .أو جزئيا

د لمستفيد جديد ثالث، إلا أن ذلك لا يعني عتماقية المستفيد الثاني في تحويل الإو يعني عدم أح

عتماد لأكثر من مستفيد جديد إذ يمكنه ذلك و عدم قدرة المستفيد الأصلي على تحويل الإ

 عتمادالثاني للإ  المستفيد تحويل   إعادة نإف  المادة هذه  لمفهوم   ووفقا... واحدة  لمرة لكن 

  .إلى المستفيد الأصلي لا يعد تحويلا ممنوعا 

  :عتماد الأصلي عدا ما يليعتماد بنفس الشروط الواردة بالإلإيكون تحويل ا و

                                                
)1(  �������P;�Wא��3�5،�ص���Y�+�19_\�אK 
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  .)عتمادين يمثل أرباح و عمولات للمستفيد الأصليالفرق بين الإ( عتمادخفض قيمة الإ -

  .خفض سعر الوحدة بالتبعية لتمثل السعر الحقيقي لها -

صلي من استكمال تفيد الأاختصار الفترة المسموح ا للشحن، و ذلك حتى يتمكن المس -

  . عتمادإجراءات تنفيذ الإ

  .اختصار الفترة المسموح ا لتقديم المستندات -

    .عتماد الأصليتغطي قيمة الغطاء التأميني في الإمين و التي يجوز زيادا بحيث نسبة التأ -

  .1فواتيرالتحويل بدون تغيير الو  التحويل مع تغيير الفواتير :و هناك نوعين من التحويل

  عتماد القابل للتحويلالإ :) 10.2(:لشكلا

  

  

  
    

��U���[Ghislaine legrand, h.martini : techniques du commerce internationale, 2002, gualino, p 155] 
�Fد  KKKKوووو����(gدא�F(gدא�F(gدא�F(gد א�@�دא+@�دא+@�دא+@و هو . وقد يطلق عليه البعض الإعتماد الدائري� « Revolving L/C »:א+

فمثلا إذا قلنا أن أحد . الإعتماد الذي تتجدد قيمته أو مدته و ذلك حسب الإتفاق مع البنك

ن ذلك يعني أن إن شهريا ف.و 50000مع بنكه على إعتماد مستندي بـ  اتفقالمستوردين 

ن، و ذلك كل شهر حتى تنتهي المدة .و 5000المستورد يستطيع أن يستورد بضائع بقيمة 

ستخدم في فترة المأي أن المبلغ غير  ،وقد يكون الإعتماد المتجدد تراكميا. المتفق عليها مع البنك

معينة يحأن المبالغ غير  أي ،ل إلى الفترة الفارغة وقد يكون الإعتماد المتجدد غير تراكميم

�2.المستخدمة في فترة معينة لا تحمل إلى الفترة القادمة �� �� �� �

�אgאgאgאKKKK  gزززز�������א� �YQ�� �Fد(����א� �YQ�� �Fد(����א� �YQ�� �Fد(����א� �YQ�� �Fد(« Deferred L/C » ذا النوع من حيث آلية تنفيذه من يقترب ه�

.. .كمبيالة مع مستندات الشحنالعتمادات القبول مع فارق جوهري يتمثل في عدم تقديم إ

عتماد، و هكذا يتمتع المشتري لفترة من عليه في الإفع في وقت لاحق منصوص حيث يتم الد

ستحقاق، و تقبل ئع يضمن سداد القيمة في تاريخ الإكما أن البا الوقت لحين موعد السداد،

                                                
)1 (��������P;�Wא��3�5،�ص���Y�+�20_\�א�K 
)2( ��F0א����א+8'(�)==(K5��!��Y?K259ص�K 

 شراء

العقد التجاري 
1رقم  

 بيع

العقد التجاري 
 2رقم

 المورد
المشتري 
 1الأجنبي

المشتري 
 2الأجنبي
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عتماد للمستفيد عند تقديم المستندات و ذلك بعد خصم البنوك الأجنبية دفع قيمة هذا الإبعض 

  .ستحقاقدفع للمستفيد و حتى حلول أجل الإلمعدل الفائدة الساري عن الفترة من تاريخ ا

عتمادات نظرا لضعف التداخل في مثل هذا النوع من الإ كما توجد بنوك أخرى لا تقبل

حيث يعيب  ستحقاق،ا على ضمانات سداد طالب فتح الإعتماد لقيمته في تاريخ الإسيطر

بمنعه من دفع القيمة في تح عتماد مخاطر قيام الآمر باستصدار أمر قضائي قبل البنك الفاهذا الإ

ضائع أو بستفيد فيما يتعلق بحالة الستحقاق و ذلك استنادا لأية عيوب يحتج ا على المميعاد الإ

قف صعب يسيء لسمعة داءات التي قدمت إليه، و يقود هذا التصرف إلى موالخدمات أو الأ

لهم بمقابلة التزاماته  ذين تعهدعتماد و الرج موقفه إزاء باقي أطراف الإعتماد و يحالبنك فاتح الإ

حد مزاياها د أسباب استخدام هذا النوع من الإعتمادات و لعلها أحو أ .عتمادبموجب الإ

  .تجنب أعباء الدمغة النسبية المرتفعة و التي تفرض على الكمبيالات

����mmmmKKKK  gאgאgאgא��א+�� �Fد(��א+�� �Fد(��א+�� �Fد(��א+�� �Fد( « Straight or Restricted L/C » هو الإدر لصالح عتماد الذي يص

أو التداول من و يتعين على المستفيد منه أن يقدم مستندات الشحن للدفع  بالخارج، مستفيد

  .يعني أن الدفع و التداول يجب أن يتما لدى هذا البنك دون غيره عتماد،خلال بنك محدد بالإ

�Fد��{�א+���אgאgאgאKKKK  gطططط����(��Fد��{�א+��(��Fد��{�א+��(��Fد��{�א+��( « Negotiable or Unrestricted L/C » الإ هوعتماد الذي يصدر 

عتماد، و يتعهد فيه الإبدد المحندات أو دفعها لدى البنك يشترط تقديم المست ولا يتضمن قيدا

ل مستندات مطابقة تماما بالدفع للبنك الذي سيقوم بعملية الدفع و التداول إذا ما تم ذلك مقاب

ساحب و المظهرين و لتزام الدر هنا يضيف تعهده بالإضافة لإلمصعتماد، و البنك الشروط الإ

  .عتمادلمسحوبة على قوة الشحن الخاصة بالإالنية للكمبيالات االحاملين حسن 

����....KKKK  gאgאgאgد�א+�3قא�F�Fد�א+�3ق)�Fد�א+�3ق)�Fد�א+�3ق)(LLLL�G?�%+د�א�F�Fد�א�FK),אgאgאgאLLLLgא)�Fد�א+%�?�Gא)�Fد�א+%�?�Gא)�Fد�א+%�?�Gא)(,(�FKد�א�F(,(�FKد�א�F(,(�FKد�א�F( « Syndicated L/C »   مع تعاظم

قتصاديات الدول العملاقة و الشركات متعددة دولية و تزايد الدور الذي تلعبه إو نمو التجارة ال

 قتصادية ضخمة و استثمارات هائلة مثلك تواجد أنشطة تجارية ذات أحجام إالجنسية،كذل

) و غير ذلك محطات الصواريخ، و مراكز الأبحاث الفضائية، بناء الطائرات و السفن العملاقة،(

  ظهرت الحاجة إلى دراسة كيفية تمويل مثل هذه الأنشطة من خلال أجهزة و مؤسسات مالية 

لا تواكبه الأشكال  خصصة، و بالتجربة تبين أن تنفيذ مثل هذه العمليات يعد أمراو مصرفية مت

كما أن درجة المخاطرة المرتبطة بمثل هذه العمليات من الضخامة  عتماد المستندي،التقليدية للإ
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عتمادات و من هنا انبثق نوع جديد من الإ ،تبحيث لا يقبل بنك بذاته مثل هذه العمليا

  .عتماد المشاركةأو إ/الإعتماد الجماعي/ما يمكن تسميته بالإعتماد المسوق المستندية و هو

و التي تتخذ شكل خطاب ضمان ( عتماد يتداخل أكثر من بنك كل بحصتهو في ظل هذا الإ

و يتولى بنك  )در من كل بنك بقيمة حصته و لصالح البنك القائديدفع عند أول مطالبة و يص

ثم تتوزع  عتماد و إدارة تنفيذه،إضافة تعزيزه للإ « Leading Bank » ) البنك القائد( معين

  . المخاطر بين هذه البنوك مجتمعة

يتم إلغاء خطابات الضمان و إعادة منها  و إذا قام الآمر بمقابلة قيمة المستندات و أوفى بتعهداته،

نك القائد و إذا عجز عن ذلك يقوم الب للبنك الخاص ا و يحصل البنك القائد على عمولته،

و هكذا يتحمل كل  خطابات الضمان، بإخطار البنوك المتداخلة في عملية المشاركة و يتم تسيير

المخاطرة، و التي كان يمكن أن تعصف بالمركز المالي لأي بنك منفردا و يحصل ����بنك جزء

    1 .عتماداتالنوع من الإ البنك القائد على عمولة مقابل قيامه بأعباء إدارة و تنفيذ مثل هذا

4444NNNN òÔíŠ�@ˆîÐänÛaZ 

  .عتماد المستنديلقوانين والتنظيمات المتعلقة بالإتوجد أ ربعة طرق مقننة للتنفيذ في ا����

�عتماد المستنديالإونتائج   طريقة التنفيذ:  )12.2(الجدول  �
� �y] א�����8����3�אم�א�=�>����� 

������א�����א�����א��� .طلاع على المستندات المثبت تطابقهالإبنك الإصدار أو بنك التأكيد يدفع با �fع�fع�fع�fع��g��g��g��gא�

���(������א��(������א��(������א��(����א�
gאgאgאgقא��e��eق!��eق!��eق!! 

 .ستحقاق المتفق عليهبنك التأكيد يلتزم بالدفع عند الإبنك الإصدار أو 

������=�ل��������=�لא���������=�لא���������=�لא��� .ستحقاق المتفق عليهأوراق تجارية مسحوبة عليه عند الإبنك الإصدار أو بنك التأكيد يقبل  א�

_�وض�������_�وضא��������_�وضא��������_�وضא�������� א�

ستحقاق المتفق عليه يسحب الكمبيالة على حسابه عند الإبنك الإصدار أو بنك التأكيد 
فيكون الخصم دون النهاية الحسنة إذا كان . ويرخص للبنك المعين أن يخصم هاته الكمبيالة

 .البنك المعين مجرد بنك منفذ،كما هو بدون طعن إذا كان بنك التأكيد
Source : J.paveau: op.cit , P 354. 

بنك الإصدار يعين بعض البنوك المسموح لها بالتنفيذ، أي البنك أو البنوك �������WWWWن�א��_�/���ن�א��_�/���ن�א��_�/���ن�א��_�/  .أ 

�.2عتماد المستنديالإكما يحدد كذالك مكان تنفيذ  « désignées  » .المحددة  �

                                                
)1( �������P;�Wא��3�5،�ص���Y�+�24_\�א� J�25K 
�T]ن� )2(U+א�¢�?gא�a��وق����Vول�3G(�א+3�?د،���/���א����o�h�/_�+א�.���Fد�א+3(��KT�U+א�����G�yq�����Gא�%�א�V���و�?

�Lא��3+����Y���sא�6�8�4א������a�'U��KTوH/א��U+����������3!Qل�������������'��hو�;�p�'��h�/�_�?�!�_�وض�)'&����ن�א�
}=G���o�<'r�K 
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�:هناك حالتان محتملتان����WWWWא�=�?�א���v 5א�=�?�א���v 5א�=�?�א���v 5א�=�?�א���v ����5  .ب  �

طلاع ر بمجرد الإدفع للمصداليقوم البنك المنفذ ب،  )متطابقة(إذا كانت المستندات متلائمة 

يتم  هبنك الإصدار أو أن، فيتم قبول الكمبيالة المسحوبة على ستحقاقالإ على الوثائق أو عند

�. 1التفاوض على هذه الأخيرة على حسب طريقة التنفيذ �

�.  .ج ��Fد�א+3(���m��.אFz\���א?��xא+_��Fد�א+3(���m��.אFz\���א?��xא+_��Fد�א+3(���m��.אFz\���א?��xא+_��Fد�א+3(���m� WWWWאFz\���א?��xא+_
 

  التواريخ المفتاح:) 11.2(الشكل 
 

                                          
          تاريخ الفتح                                       تاريخ الصلاحية                                       نتهاءالإتاريخ  

                    
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 

  التاريخ الفعلي                   تاريخ المحدد             
     للإرسال              المستندات     لتقديم          

 
 

 
 

Source : J.paveau: op.cit , P 350. 

         

 

 

 

 :والتجارة الدوليةوالتجارة الدوليةوالتجارة الدوليةوالتجارة الدولية) ) ) ) المعاوضةالمعاوضةالمعاوضةالمعاوضة((((التبادلات المقاصة التبادلات المقاصة التبادلات المقاصة التبادلات المقاصة : : : : المبحث الثالثالمبحث الثالثالمبحث الثالثالمبحث الثالث    

  :هما أو محدود « spécifique » في التجارة الدولية وسيلتي دفع  ذات استعمال نوعي توجد          

                                                
(1) J.paveau: op.cit , P 354. 

2 3 

5 4 

1 

 تاريخ المحدد للإرسال

 تاريخ التقديم المحدد من طرف المشتري أو
)حسب القوانين و الاستعمالات(   
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.��א��� ����א����.א� ����א����.א� ����א����.א� ���من  يعد الدفع نقدا في التجارة الدولية محدودا:  « le paiement en espèces » א�

   .وسائل الدفع الجارية عند تجاوز المعاملات مبلغا معين ستعمالارف التشريعات الوطنية التي تفرض ط

Dא���������א���Dא�����א���Dא�����א���Dא���فالنظام . تعتبر المقايضة الشكل الأقدم في التجارة:  « le paiement en nature » א�

. ة مقابل بضاعةالدولي المبنى على تبادل السلع مقابل العمل الصعبة، لم يمنع وجود التبادل بضاع

فالمقايضة تعد حلا للتبادلات التي تتم مع الدول ذات المديونية المرتفعة المرفوقة بعجز واضح في العملة 

                            . 1وذا تعد التبادلات المقاصة حلا للتمويل أكثر من وسيلة للدفع. الصعبة المحولة

 للعمليات الدوليةوسائل الدفع : )12.2(الشكل      

  
� � 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
Source : J.paveau: op.cit , P 333. 

�: وأسباب تطورها )التبادلات المقاصة( معاوضةال جذور:المطلب الأول �
تعود إلى دي لممارسة تجارة المقايضة التي التفكير فورا في المفهوم التقلي إلى تؤدي التبادلات المقاصةإن     

على  يتوقفتطبيق  يهف .الحساب اتوحدوختفاء مع ظهور العملة إلى الإ آلاف السنين، و التي مالت

للتغلب  .ةيجة إلى العملة في التجارة الدولالتجارية المعاكسة لإزالة الحاالمالية  الإلغاء التدريجي للتدفقات

فتقار إلى الموارد الأخرى من المواد الخام أو صعوبة بيع منتجات النقص في العملات الأجنبية، والإ على

  .2ذات جودة غير مطابقة للمعايير الدولية

üëcüëcüëcüëcZZZZñ‹–bÈ¾a@òšëbÈ¾añ‹–bÈ¾a@òšëbÈ¾añ‹–bÈ¾a@òšëbÈ¾añ‹–bÈ¾a@òšëbÈ¾aZZZZ@ @@ @@ @@ @

                                                
(1) J. Paveau: op.cit, P 332 et 333. 
(2) ghislaine le grand : op.cit, p 177.  

  المفاوضات و الاتفاق.  �

 importateur ستوردالم exportateurالمصدر 

 تنفيذ التسليم أو تسليم الطلبية. �

 استعمال وسيلة الدفع
 الدفع. �

  الجاري محدود أونوعي 

  بالعملة أو العملة الصعبة التحويل
  espècesنقدي بتاريخ استحقاقنقدا أو 

 الصك

 أوراق تجارية

 en natureعيني  la compensation   التبادلات المقاصة   
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فريح الليبرالية التي  .تفاقات الثنائيةيبدو أن التجارة مرتبطة بتطور الإخلال الفترة المعاصرة،    

على النهج المتعدد الأطراف للعلاقات  تسير المؤسسةجعلت هبت في أعقاب الحرب العالمية الثانية، 

في بلدان أوروبا الشرقية  التبادلات المقاصةأدت إلى تطبيق التي التجارية وإزالة الحواجز التجارية، 

قدي الدولي في السبعينات، وأزمتي النفط، مع ايار النظام الن، و  "التعاون الصناعي"في إطار 

قتصادية في الثمانينات، كثفت الممارسات التعويضية الإومستويات ديون البلدان النامية والأزمة 

مما أدى في كثيرا من  .بلدا في أنحاء العالم 140وأصبحت متواجدة في أكثر من ) التبادلات المقاصة(

صندوق النقد الدولي والبنك الدولي (قتصادية الدولية الإالأحيان إلى إنتقادها من طرف الهيئات 

لا يمكن إرجاع أسباب تكثيف عمليات ف.)ومنظمة التجارة العالمية ومنظمة التعاون والتنمية

 .في بعض الأحيان مع سياسة التنمية هاتوافق إلىإلى صعوبات الدفع، بل  التبادلات المقاصة

bîãbqbîãbqbîãbqbîãbq@Z@Z@Z@Z@paŠ�ß@paŠ�ß@paŠ�ß@paŠ�ßgggg@âa‡ƒn�@âa‡ƒn�@âa‡ƒn�@âa‡ƒn�Ô¾a@pü†bjnÛaÔ¾a@pü†bjnÛaÔ¾a@pü†bjnÛaÔ¾a@pü†bjnÛaò–bò–bò–bò–b  

  :في أغلب الأحيان تم  تقديم الحجج التالية

1NNNN lbj�þa@òîÛb½aZ@ @@ @@ @@ @

ئتمان بالنظر للدفع، فهي عنصر مكمل أو بديل للإ ةكتقنية ضروري التبادلات المقاصةتعتبر   -

بيد أن  .ئتمان التي تعاني منها الصادرات، و تلك المرتبطة بزيادة المخاطر القطريةإلى ندرة الإ

لتمويل الواردات  تسهيلات اليس لديهغينيا بيساو وجزر القمر و ماليبعض البلدان مثل 

 .لعدم توفر المواد الخام للتبادل التبادلات المقاصةستخدام كما لا يمكنها إ

ميزة جعل العملية التجارية مستقلة عن تقلبات سعر الفائدة المرجعي مثلا لها  التبادلات المقاصة -

سعر الفائدة بين البنوك في (  « London Interbank Offred Rate»  )ليبور( من نوع 

 Euro Interbank Offred » . )وربيةالأ سعر الفائدة بين البنوك(أو يوريبور ) لندن

Rate ».    فأي زيادة بنقطة واحدة في هذه المعدلات لها تأثير فوري على ديون البلدان

 .النامية

وقد كان هذا هو الحال في  .سعر الصرفقد تكون وسيلة لتصحيح التشوهات الناجمة عن   -

دون إلغاء بعض الواردات تم تخفيض انتقائي لقيمة العملة  فبفضل التبادلات المقاصة ،المكسيك

 .التي تعتبر ضرورية

2NNNN lbj�þa@òí‰bvnÛaZ 
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 .ستقرار أسعار السلع الأساسيةلاج الجزئي للأثر السلبي لعدم إبالع التبادلات المقاصةتسمح  -

ا بسبب الحرب أو تدهور السبيل الوحيد لإنقاذ وضعا صعب التبادلات المقاصةقد تكون  -

أضحت ضمانا للحفاظ على العلاقات  التبادلات المقاصة فأضحت .قتصاديةالحالة الإ

 1 ...وهذا ما حدث بين العراق وإيران .التجارية

اته لهعن شبه عدم تواجد قنوات التوزيع نتيجة الضعف الناجم  التبادلات المقاصةقد تكون  -

ستفادة من قنوات التوزيع على غرار كفاءات التسويق الدول، فالمشتري يبحث عن الإ

 .لمورديه الأجانب

3NNNN lbj�þa@òîuìÛìäØnÛaZ 

لتزام المورد بالعمل الجيد للمعدات، المستثمر ما، بفضل  التبادلات المقاصةقد تسمح     

 2 .لما هو متفق عليه عالميا، إضافة إلى تنافسية السعر المرجعيمطابقة المعدات المسلمة 

4NNNN lbj�c@ôŠ�aZ  

  قتصاد المخططلبلدان ذات الإ(الإقتصادية  للتنمية   قيمة أداة   المقاصة التبادلات   حتصب  قد

فالأولى قادرة على بيع إنتاج ذا نوعية رديئة أو التكثيف في الإنتاج  ).أو البلدان المصدرة للنفط

لي  الزراعي، في حين أن الأخيرة قادرة على الحفاظ على مستوى معين من الواردات، وبالتا

 .قتصادية، على الرغم من تكرر الأزمات النفطيةالحفاظ على سياسة التنمية الإ

ستلام الخام بأسعار منظمة أوبك ويبيعه في السوق المفتوحة مشتر نفط قام بإ :على سبيل المثال

يتوافق مع أي خسارة بسبب أن الفارق السعري فالمشتري لا يتحمل . منخفض بسعر" لروتردام"

 .الزيادة في الأسعار على السلع الصناعية التي تمارس عليه عند بيعها لدولة نفطية

 .تصديرالدعم  أو" الإغراق" بالخسارة أي طمس بعض ممارسات البيع  لتبادلات المقاصةليمكن    

كوسيلة لتوفير  التبادلات المقاصةو بعض الدول مثل البرازيل والبير، مارست ففي الماضي القريب

 .حتياجاا من المنتج المستوردمعظم إ

ر لا يمكنه تجاهل هذه الظاهرة لأن هذه صدلموبالنظر إلى كل هذه الأسباب وتكثيف استعمالها، فا

قد يكون  التبادلات المقاصةفمعرفة آليات  .التقنية للتمويل أمر لا بد منه للوصول إلى أسواق معينة

 لديه شعور رإذا كان المصد ،من ناحية أخرى .تجارية ومالية بالنظر إلى المنافسين الآخرين ذا فائدة
                                                
(1) ghisaine legrand : op.cit, p 178. 
(2)Pascal Alexandre; Pierre Fontaine : L'Echange marchandises : financer ses achats, dynamiser ses 

ventes, réduire ses stocks grâce à l'échange-marchandises, Maxima, 1993, p 120. 
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، فمن الضروري أن تكون هذه الأخيرة شاملة لتكاليف يمكن أن تفرض عليه التبادلات المقاصةأن 

 على، فنب الماليمن شأا أن تجمد من الجافي إطار المفاوضات التجارية التي  .إضافية عند عرضها

  .المالية لعواقبهاسبق الحصول التقييم الم لتبادلات المقاصةالفرصة ل له توفرالذي تر صدالم

  : أشكال التبادلات المقاصة:المطلب الثاني 

على أساس الشراء  التبادلات المقاصة، و التجارية والصناعية التبادلات المقاصةمن المعتاد أن نميز بين 
 )انظر الرسم البياني أدناه(المالية  التبادلات المقاصةو 

    
 أشكال التبادلات المقاصة : )13.2(الشكل 

 
source: ghisaine legrand : op.cit, p 181 

üëcüëcüëcüëc@Z@Z@Z@ZòíŠbvnÛa@ò–bÔ¾a@pü†bjnÛaòíŠbvnÛa@ò–bÔ¾a@pü†bjnÛaòíŠbvnÛa@ò–bÔ¾a@pü†bjnÛaòíŠbvnÛa@ò–bÔ¾a@pü†bjnÛa@@@@IIIIÞbàÇþa@òšëbÈßÞbàÇþa@òšëbÈßÞbàÇþa@òšëbÈßÞbàÇþa@òšëbÈßHHHH@ @@ @@ @@ @

@.الأعمال التجارية التصديرية مثل عملية المقايضة والشراء بالمقابلالتجارية تمثل  التبادلات المقاصةإن   @@ @@ @@ @
1NNNN òšíbÔ½a : 

التبادل المباشر والمتزامن للسلع أو الخدمات مقابل السلع والخدمات أخرى، دون  المقايضة هي

  . 100%وساطة من التدفقات النقدية إذا كانت المعاوضة بنسبة 

  .لتزامات المحققةوقيمة الإ التبادلات المقاصة) وعاء(النسبة بين قاعدة  هو التبادلات المقاصةفنسبة 

في الممارسة العملية، يتفق الطرفان المتعاقدان على أن المعاملات التجارية سوف يتم تسويتها عن  

بسبب الفترة الزمنية  .الشراء ومبلغا مساويا له لمبلغ المبيعات تفاقلاص النقد الأجنبي طريق تخصي

صفقات المقايضة غالبا لية لأحد الأطراف، لهذا السبب فاصلة بين العمليتين مما يسبب مخاطر ماالف

عتمادات المستندية الهجينة، حساب التوصية الإ: م بتقنية دفعما تدع « compte trustee ») هو
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  «embargo» قتصاديالإالحصار تدابير عن  يجعله بمنأىمما لقانون الإنكليزي لحساب يخضع 

  « compte séquestré» .، حساب الضمان ) «saisie-arrêt »   والحجز

2NNNN ÝibÔ½bi@õaŠ’Ûa :@ @

شراء بر لتزام المصديق التوصل إلى اتفاق يتم بموجبه إالشراء بالمقابل يتحقق عن طر كما أن

بمبلغ مماثل للنسبة المئوية المتفق عليها في عقد ) أو طرف أخر يقبل منه(منتجات من العميل 

يعتبر الشراء بالمقابل تبادلا للعقود و ليس للسلع ف 1.التركيب الأكثر شيوعا هو هذا .التصدير

  :كلا النوعين السابقين يمكن تمثيله كما يلي   2.كما هو الحال في المقايضة
  المقايضة :)14.2(الشكل 

          3  
                      

  
  

source: ghisaine legrand : op.cit, p 182. 

يمكن أن الشراء بالمقابل   أما للتبادلات المقاصة، اتطور وفي السنوات الأخيرة، ظهرت أشكالا أكثر 

   :الرسم البياني التالي يوضح من خلال

 الشراء بالمقابل المباشر: )15.2(الشكل 

 
  

  

  

  
source: ghisaine legrand : op.cit, p 183. 

الشراء ر يستطيع أخذ عتاده و يلتزم بإجراء فالمصد.�التدفق �ليس بالضروري أن يساوي التدفق  

  .) 100% ، حتى x =10%، 20% . ( من  قيمة العقد  %xبقيمة  بالمقابل

                                                
(1) ghisaine legrand : op.cit, p 181-182. 
(2)Pascal Alexandre; Pierre Fontaine :op.cit, p 122. 

�����א4 )3(����hא���kو���(�E[�?�¢�Eن���k�K������[�h��CF��~�f���אم��אم��א�=�د�LEא+����o��א!�F��[��8ن�]���Fא���א�������א+�
�,����Kو?�2;ن�c����\����c���+א�;�&'����א�f4א�����,�א0/?�������8)�م����ن���א���،�k[�#£��F���Vא�����אم�א����8א¤�������

�o��+א�LEد�= Kא�

 مصدر
 عتاد

الحفر   
عن البترول   

 

)زبونال(عميلال  
بائع   
البترول   
الخام   

تسليم العتاد.  � 

الدفع بالعملة الصعبة.  � 

شراء المصدر لمنتجات التبديل.  � 

الدفع بالعملة الصعبة.  � 

السمك ) زبون(عميل
عجلات الالمجمد و 

 الساحنات

 مصدر
العتاد الطبي   

 

 العقد الرئيسي للبيع

 عقد التبادلات المقاصة
 الذي يحدد ضمنه نسبة المقاصة
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  الشراء بالمقابل غير المباشر: )16.2( الشكل

  

  

  

  

    

  

 source: ghisaine legrand : op.cit, p 183. 

يعتبر   «disagio»ر يدفع للمقايض قسطفالمصد .المباشر أو غير المباشرالشراء بالمقابل بيتعلق الأمر 

   .« cout »التبادلات المقاصة  ر تكلفةجر التسليم ويعتبره المصدأ

@bîãbq@bîãbq@bîãbq@bîãbq :@@@@a@ò–bÔ¾a@pü†bjnÛaa@ò–bÔ¾a@pü†bjnÛaa@ò–bÔ¾a@pü†bjnÛaa@ò–bÔ¾a@pü†bjnÛaÇbä—ÛÇbä—ÛÇbä—ÛÇbä—Ûòîòîòîòî@ @@ @@ @@ @

في هذه الفئة ف. ستثمار في الخارجفي عملية نقل التكنولوجيا أو الإ التبادلات المقاصة الصناعية تتمثل 

فالعمليات . تان تأخذان شكل عملية مشتركةلال ،)إعادة الشراء(و ) الإزاحة(وفسيت الأ نجد

يؤدي إلى خلق هياكل مشتركة  تفاقا، هي نتيجة « joint ventures»المشاريع المشتركة  /المشتركة

ر وشركة محلية من خلال فرع تجاري أو إنتاجفي الأسواق الخارجية، فعلى سبيل المثال بين مصد.  

1.... oî�Ïëþa@Iòya‹⁄aH : 

البلد  و التي من خلالها يشاركالصناعية  التبادلات المقاصة الإزاحة هو شكل من أشكال   

التبادلات ويستعمل في هذه  .سيتحصل عليها في وقت لاحق السلع التيإنتاج  فيالمستورد 

 .، أو الإنتاج المشترك ونقل التكنولوجيا التي يشار إليها مجتمعة بالإزاحةعمليات المناولة المقاصة

عندما تكون المنتجات أو الخدمات الواردة في القائمة لا  ةغير مباشرال التبادلات المقاصةعن  أما

   .الشراء بالمقابلبأما الإزاحة المباشرة  غالبا ما تكون  .تم بيعهاترتبط مباشرة بالتي 

التصنيع المحلي ( )ةمباشر إزاحة( المباشر بمقابل الأوفسيتصين لبيع طائرات أمريكية ل :مثال 

تلتزم الشركة ) (إزاحة غير المباشرة(غير المباشر  بمقابل أوفسيتو  ،)لبعض العناصر من الطائرات

عتاد مصدر  
الحفر عن البترول   

 

)زبونال(عميلال  
بائع البترول الخام   

المفاوض المستورد 
 للبترول

العتادتسليم .  � 

الدفع بالعملة الصعبة.  شراء. � � 
ضالمفاو  

لبترول ل   

 �. الدفع
بالعملة 
 الصعبة

دفع.  � 
 القسط
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). من الصينيين هاحاقتراتم التي العتاد الصناعي، الصيدلاني،  بشراء المنتجات الصينية،الأمريكية 

 ..كذالك بيع معدات الطائرات بمقابل المشاركة في عمليات التنقيب عن النفط أو التعدين

2.... ñ…bÇg@õaŠ’Ûa@Z@ @

يتم تصنيعها بواسطة  الآخرتبادل أو منتجات الطرف المنتجات  أنفي  تمثلي شراءالإعادة  إن    

        BOT  نظام فيختلافات د انجهذا النوع من الترتيبات  .وسائل الإنتاج التي تم تصديرها

«  Build Operate Transfer ».   على شركة أجنبية ببناء مصنع للثلاجاتفعندما تقوم ،

المبيعات من (مصنع سبيل المثال، الذي سيتم تمويله جزئيا من الإيرادات التي تتأتى من تشغيل 

  .، فسيكون هذا الأخير ملكا للبلد المستورد بعد مدة سبق التفاوض حولها) السلع أو الخدمات

في  « pellicules  »السينما  أفلام وكاميرات تصوير  تقوم كوداك بتصنيع :على سبيل المثال

تمويل جزء من كلفة بناء الإنتاج يمكّن من  الإيرادات التي سيتم تحصيلها من تصدير موسكو، و

يد والصلب والدفع يتم عن طريق استثمرت الشركة في مصنع للحد إذاو كذالك الحال . المصنع

  .على جزء من الإنتاج الذي سيباع  الحصول

brÛbqbrÛbqbrÛbqbrÛbq@Z@Z@Z@Zõa‹“Ûa@‘b�c@óÜÇ@ò–bÔ¾a@pü†bjnÛaõa‹“Ûa@‘b�c@óÜÇ@ò–bÔ¾a@pü†bjnÛaõa‹“Ûa@‘b�c@óÜÇ@ò–bÔ¾a@pü†bjnÛaõa‹“Ûa@‘b�c@óÜÇ@ò–bÔ¾a@pü†bjnÛa:@ @@ @@ @@ @

  :يمكن للتبادلات المقاصة علا أساس الشراء أن تتخذ شكلين
1.... pü…bjnÛa@ò•bÔ½a@òÔj�½a@: 

وهكذا،  .توقعة للتعويضالم صادراتاللال خمن الشراء عملية تنفيذ المضي قدما بب يتعلق الأمر

لتصدير في بلد العميل يمكن أن يمنح الحق في الحصول يتفق الشركاء على أن شراءات شركة ا

، المحلي على سبيل المثالر لمصدتسمح له التقنية هذ. ئتمان مقابل التسليم في المستقبلعلى الإ

 compte « حساب الأدلة أو « compte témoin»  "حساب الشهود"فتح حساب 

d'évidence « لدى البنك المركزي  لدولة العميل المستقبلي ،.  

ستخدامها في عملية البيع في ر المحلي يتم تسجيلها وإجميع المشتريات التي تتم من جانب المصد

  .لتزامات التبادلات المقاصةإالمستقبل للوفاء ب

تسجل في حساب (ر المحلي ببناء رصيد من التبادلات المقاصة يسمح هذا النظام للمصدكما  

  .، وبفضله يكون قادر على تغطية واجباته من التبادلات المقاصة التي تلي عملية البيع)مركزي
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2.... áíìÔm@pbí�’½a 

، وهو يقوم على توقعات من للتبادلات المقاصة المسبقةنطاقا إن تقويم المشتريات هو مفهوم أوسع  

م من التبادلات المقاصةري المجانب مصدتقويم ال اهذ. شتريات التي تسمح لهم بالوفاء بإلتزاما

 ستخداماالذي يتجسد في إمكانية  ،ل الحصول قرض التبادلات المقاصةيكون من خلا لمشترياتل

  .المقاصةالتبادلات شراء لإلغاء واجب ال

bÈiaŠbÈiaŠbÈiaŠbÈiaŠ@Z@Z@Z@Z@ò–bÔ¾a@pü†bjnÛa@ò–bÔ¾a@pü†bjnÛa@ò–bÔ¾a@pü†bjnÛa@ò–bÔ¾a@pü†bjnÛa@@@@îÛb¾aîÛb¾aîÛb¾aîÛb¾aòòòòZZZZ@ @@ @@ @@ @
و لا تخص المؤسسات،  لتبادلات المقاصةامثل هذا  .تسوية المستحقاتفهي تتوافق مع وسائل 

المديونية لدول  يتولد من تراكم لتبادلات المقاصةاشكل من أشكال الهذا . الحكومات إنما تخص

سترداد بعض من العثور على ترتيبات ذكية لإفع بالبنوك الدولية الكبرى ، والتي تدمعينة

  :المالية  لتبادلات المقاصةاأشكال مختلفة من  ACECO»1»حددت  فقد .مستحقام

1.... æìí†Ûa@�èĐmZ كل من  يضم: 

 الخارجية ديونالمن  تحويل جزءهو تعامل يتم بمقتضاه : تبادل الديون بمقابل الأصول -

  .ستثمار في أراضيها في تمويل الإلبلد المدين ل

ما مقابل مجموعة من المنتجات  الية التي تحتفظ ا البنوك في بلادتحويل المستحقات الم -

 . أو المواد الخام من البلد المدين الموجهة للأسواق الخارجية

2.... ÝíìznÛa@óÜÇ@Ýí†jnÛa « switch sur clearing »:  اتفاقياتالعمليات التجارية التي على أساس 

                                  .ثنائية

هو اتفاق موقع عليه بين البلدين دف ضمان تبادل السلع   « clearing» مقاصة  تفاقفا

، لأنه من التبادلات المقاصة التقليدية فهو نظام أكثر مرونة .لفترة محددة دون تحويل العملة

التبديل (، أما   ...معاملة ل الأرصدة بدلا من فرض التوازن الدقيق لكليجبضبط وتأيقوم 

فالبلد . غير متوازنة" مقاصة"إلى موازنة يستند   « switch sur clearing  » )على المقاصة

فالعملية تنطوي على التنازل عن  .مستحقات اتجاه الأخريحوز  الشريك الذي سلم منتجات

  2.مفي شكل شراء السلع أو مواد خاما تكون هذه المستحقات لطرف آخر، وعادة 

                                                
(1) association pour la compensation des echanges commerciaux. 
(2)  ghisaine legrand : op.cit, p 183-185. 
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تتطلب العمليات الدولية من تبادل للسلع و الخدمات إلى أدوات مالية مصرفية تتحدد 

الحاجة إلى استخدامها حسب طلب العميل من البنك فقد يكتفي البعض الوسائل البنكية 

المتاحة، العادية منها كالشيك و الكمبيالة أي الأدوات الأخرى كالحوالات و الشيكات 

لكترونية حلا السياحية لتشديد المدفوعات الغير منظورة، قد يرى البعض الآخر في الوسائل الإ

ه العمليات قد يفضل ذلتسديد عملياته الخارجية؛ إلا أن البعض و نظرا للمخاطر الناجمة عن ه

   .عتماد المستندي و غيرهالإإضافة تقنيات أكثر أمان ك

الطريقة التي يراها الأنسب حسب خصائص دولة فهذا التنوع يمنح العميل الخيار في 

المستورد من جهة و مخاطر بلد المستورد من جهة أخرى، و ما قد تحمله من مخاطر للمصدر قد 

  .حقوقهتمس تحصيل 

فخيار التقنية و الوسيلة بقدر ما هو مهم ن إلا أنه على المصدر أن لا يتساهل في دراسة 

  .كل إجراء يراه مناسبا لضمان تحصيل حقوقه وضعية عميله و كذا دولته و اتخاذ

  
  
  

 

  



 

 

  

  

  

  

  

  

 

        ::::المبحث الأولالمبحث الأولالمبحث الأولالمبحث الأول

        مخاطر التجارة الخارجية المحتملةمخاطر التجارة الخارجية المحتملةمخاطر التجارة الخارجية المحتملةمخاطر التجارة الخارجية المحتملة

        

        المخاطر :المطلب الأول

  عدم التسديد الدولية مخاطر: المطلب الثاني

  

        ::::المبحث الثانيالمبحث الثانيالمبحث الثانيالمبحث الثاني

غطية مخاطر عدم غطية مخاطر عدم غطية مخاطر عدم غطية مخاطر عدم تقنيات تسيير و تتقنيات تسيير و تتقنيات تسيير و تتقنيات تسيير و ت

        التسديد الدوليةالتسديد الدوليةالتسديد الدوليةالتسديد الدولية

        

  الوقاية من المخاطر: الأولالمطلب 

  التغطية الخارجية: لثانياالمطلب 

التغطية (التغطية الداخلية : المطلب الثالث

  )الذاتية
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قد لا توجد قتصادية فرصا هامة بالرغم من أن الأسواق الأجنبية تفتح للمؤسسة الإ هإن

 التفكير في التعامل مع الخارجإلا أن  ،تمكنها من التطور و زيادة رقم أعمالهابالأسواق المحلية 

ن بعض الظروف لأ. لمتعاملبالنسبة ل) عدم التأكد(بدون علم  أبدا ونكلا ي) خارج الحدود(

 قتصاديالنموذج الإف .الخاصة و خاصة بالنسبة للدول النامية قد تخلق للمتعامل مخاطر استثنائية

في الأسواق  اتتقلبالزيادة المنافسة، ومن  :يثير الكثير من المخاطر بالنسبة للشركاتالمعاصر 

 أو د تشكل ديدا لبقاء المؤسسةالمخاطر التي ق التحديات و العقبات و و غيرها من، الدولية

أيضا على  المركز المالي للمؤسسة  التأثيرالتنافسية العالمية وحتى المحلية؛ كما يمكنها  فقداا للصفة

  .مما يؤثر على بقائها في السوق

هذا من و، لهذا يجب على المؤسسة التعرف على المخاطر التي قد تعوق مسيرا في التطور

 أنب من المخاطر التي يمكن أن تكون لها انعكاسات سلبية على المؤسسة، ذرخلال الحيطة و الح

جل تفادي كل شكل من أشكال تخلف أو عجز أو إعسار متعاملها أمن  دتحرص على التجني

المالية  إمكانيااكل في حدود  أخرطرف  إلىباللجوء  أوة يالمحلية الذات بإمكانيااسواء  ،الأجنبي

  .ا بالتنافسية العالميةح لهسمتكاليف تبو 
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        مخاطر التجارة الخارجية المحتملةمخاطر التجارة الخارجية المحتملةمخاطر التجارة الخارجية المحتملةمخاطر التجارة الخارجية المحتملة: : : : المبحث الأولالمبحث الأولالمبحث الأولالمبحث الأول

  المخاطر: المطلب الأول

üëcüëcüëcüëc@Z@Z@Z@Zîçbßîçbßîçbßîçbßòòòò@@@@‹�bƒ¾a‹�bƒ¾a‹�bƒ¾a‹�bƒ¾aZZZZ@ @@ @@ @@ @

صطلح يشير إلى كل من المفي بعض الحالات، فإن ف .نفسه" الخطر"مصطلح  في غموض هناك إن

 [OCDE 2002] ." ينجر عنهاحتمال وقوع الحدث الضار والضرر الذي يحتمل أن "

دراسة المخاطر قبل اتخاذ أي قرار يسمح فولهذا  .تقليديا دلالات سلبية تحمل "خطر"الكلمة ف

  .فوعرمهو مما  أكثر سيئة أوضاع إصلاحب

". يناليق"وإنما ، "ناالأم"أو " الحظ"ستبعد ت لا "المخاطر" فـ وجهة نظر رياضية،من  كما أنه 

 .مل في الفوزللأ المعاكس المحاسبي إلاهو ما  )ةالمتوقعة الخسار( « espérance » سارةفأمل الخ

فلا  "وضع  لأفض البحث عن يهالمخاطر  " أنمناقشة " رياضيا" كنا نستطيع حسابيا و إن حتى 

 أكثر المحتملةسارة الخب ارتبطمالخطر لا يزال  هالمالي، فإنيط في المح الأعمال صحابلأ هيمكن إنكار أن

 ماتقييم أفضل  من  أفضل « pire » سوأالأ على التركيز نطلب من المحللينا لذ ،من الربح المتوقع

لحصول ا يجب بلأبدا في مجتمع تجاري، لا تكون  أنيجب  خاصة لأن الخسارة. الحصول عليه كنيم

 .المشاكل المحتملة حولتجه فقط يطر الخمحلل وبالتالي فإن   .على مكاسب

 1.فكرة عدم اليقينإلى دث، و تحمعروفة يمكن أن غير لة حاإلى شير بصورة أعم يمفهوم الخطر ف

1.... ñŠ�b‚½a@ÑíŠÈm    :::: 

تينية و التي  اللاّ « re-secare » مشتقة من كلمة  » risque  « كلمة تجدر الإشارة إلى أن   

تحدث ف 2.لتزام و إقدام مبني على عدم التأكد يتميز باحتمالية الخسارة أو الربحإتعرف على أا 

 .عند توقع حصول حدث غير مرغوب فيهالمخاطرة 

  3.هو مقياس نسبي لمدى تقلب التدفقات النقدية التي سيتم الحصول عليها مستقبلاالخطر  إن -

 4.ونتائجه الحدث تحقق احتمال من مركب مزيج بأنه الخطر تعريف كما يمكن -

                                                             
(1) Nicolas meunier et tania sollogoub : économie de risque pays, la découverte, paris, 2005, p5. 

(2) Rouach M et NG : le contrôle de gestion bancaire et financier, banque, 3eme édition 1999, p 310.   


	א��������� )3(�����Wא�دא���א�����،�א��،���
�،�א����	�،�א������א�	א��� 440K،�ص�1999"! �א��	
��א
(4  ) www.theirm.org/publications/.../RMStandard_Arabic_Final.pdf 



�א�و��
����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������א�	���א������א��������������م�א���  

 

101 
 

           مخطط لهااحتمال تعرض المؤسسة إلى خسائر غير متوقعة و غير  بأنهالخطر كما يعرف  -

تذبذبات للعائد المتوقع على استثمار معين، أو عدم التأكد من حتمية حصول العائد أو هو أو 

   .1مه أو من جميع هذه الأمور مجتمعةتظامن حجمه أو من زمنه أو من ان

كما يمكن تعريف المخاطرة بأا ظرف أو وضع في العالم الواقعي يوجد فيه تعرض لوضع  -

حالة يكون فيها إمكانية أن يحدث انحراف معاكس عن "  و بشكل أكثر تحديدا،معاكس، 

  2"النتيجة المرغوبة المتوقعة أو المأمولة

الربح أو الخسارة،  لاحتمامن مع عدم اليقين التزام  أاعلى يمكن تعريف مفهوم المخاطر كما  -

  .أو خسارة اتدهور يعتبر كذلكوأنه 

  " احتمال التعرض للخسارة أو إصابة" من تعريفها بأا بالنسبة للمستثمر يك أما -

  ."التعرض للخطر" نجليزي فقد عرف المخاطرة على أا الإ أكسفوردأما قاموس  -

        ن المخاطرة تتعلق بفرص أو ظروف وقوع بعض الأمورأنفهم  ةالسابق اتالتعريف خلال من     

  .3أو الأحداث الغير مرغوبة

2.... Ûa@pbĐÛbÌß@týrŠ�b‚½a@Þìy@òÈöb’ÛaZ@ @

يمكن أن  » modifications risquées «  فوفة بالمخاطرالمحوإذا كنا نسلم بأن التغييرات    

، فكيف يمكن أن نبدأ من حولنا، فيما العالم يتطور اختيار الوقوف مكتوفي الأيديتكون مفيدة، و 

هو أن ارات عامة جدا، بعب الجواب على هذا السؤال،؟ مسئولإدارة المخاطر بشكل  في تطوير

 وهو .بالاةإلى عدم المولا  ؤدي إلى الإفراط في الحذرتلا الإطار  والمسئولةإدارة المخاطر الصحية 

لا يمكن تنفيذ إدارة المخاطر دون الوقوع في إذا  .ثلاثالساسية الأغالطات الم ناالذي يجنب رالإطا

  .برنامج إدارة المخاطر الصحيةتم وضع الأساس ل اولهذ الثلاثة، )الشراك(هذه الفخاخ 

����%%%%KKKK  1&�����&�����&�����&�����א�א�א�א������W�W�W�Wدא+*��(�)�����''''א�א�א�א��	دא+*��(�)�,�	دא+*��(�)�,�	دא+*��(�)�,�	, » Risk Is Always Bad «  إدراكهيجب أول شيء مهم 

 .ي الواقع، المخاطر ليست جيدة أو سيئةفف .ديد أو فرصة يمكن أن تمثل إما أاحول المخاطر 

 إعصارطر لخ تعرضه كانيةوإملمترل في ولاية كارولينا الجنوبية الساحلية،  هي سيئة ببساطة

 بائع الخشب، وأكياس الرمل، وأجهزة راديو الطقس في ولاية كارولينا ل بالنسبةه ولكن .مروع

                                                             

/�3وز�
0�1/��و�-*���א��� �%-*�  )1( �W�4�5/71،�ص�92008!�8د،�دא��א7/�و��6،�א�د���K 
�د%<	א�F�دא���א�'�,	��W,��ق����0א���ل�:�د )2( J��@دא�א�–��@�A	B–��CD�
�E�،����F16،�ص�2007،�א��א��אK� �
 227K،��ص��2009�دא���א0I*�ل�א��و���،دא��א�0�W،��H/����0س  )3(
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 .كسب الرزقوسيلة ل الجنوبية الساحلية، هذا الخطر نفسه هو

نه من الخطأ تسمية أولئك المعرضين أ غير " المخاطر دائما سيئة" بـ وهناك مغالطة وثيقة الصلة

 . جتماعياإ مغير المرغوب فيهب لفرصة

دم لآ "الأمم ثروة" ي فف .العهد من المخاطر ليست جديدة المستفيديننتقادات ضد أولئك الإ

لخطر باالعارفون و المتوقعونتجاه اسميث في القرن الثامن عشر استعرض مواقف الجمهور 

أمل  علىأوقات الوفرة خلال  بشرائها قوموني "الذرة"في نشاط  فالمتوقعون ).الخطر مستوعبو(

 منالذرة  شراءتم فيفي نفس النشاط  العارفون للخطرأما . فع الأسعاررتبيعها عندما ت إمكانية

  1.عائدات أعلى من تكلفة النقلو الحصول على  بيعالمل أعلى ، أخرىمدن المدينة ونقلها إلى 

 2الخطر بو استيعا) طرتوقع المخا(من  لحداكان القصد من القوانين المناهضة لتجارة الذرة 
.  

بشكل غير صحيح العارف بالخطر خمن إذا ف .بالمخاطر انفوفالعارفون محو كل من المتوقعونف

تكبد يعندما  .الخطأ هذاثمن العارف  دفعيحول فرق سعر الذرة بين المدن في انكلترا، قد 

في  سيشاركون المال يزنكلالإالمستودعات وأصحاب  وردينبعض الم فقديلكن عندما الخسائر، 

  .تقليديةالديدة وغير الجنشطة ممارسة الأ وقد يعزفون عن، اواستيعا) توقع المخاطر(

تم إلغاء قوانين الذرة، ونما اقتصاد انجلترا لتكون واحدة فسميث في اية المطاف،  اعتمدت نظرة

  .في العالم  تقتصادياالإمن أكبر 

����JJJJKKKK  � ����&� ����&� ����&� ����&2����� W� W� W� Wא�� K�5�Lو�� ،�(�)� �و�K�5�L �א�
��Mא�'�,	 ،�(�)� �و�K�5�L �א�
��Mא�'�,	 ،�(�)� �و�K�5�L �א�
��Mא�'�,	 ،�(�)� 1
��Mא�'�,	*Nא�� ��Aن �*P� �P�/0� Q�R�1*Nא�� ��Aن �*P� �P�/0� Q�R�1*Nא�� ��Aن �*P� �P�/0� Q�R�1*Nא�� ��Aن �*P� �P�/0� Q�R�� W� W� W� W خلافا
بعبارة ف .غالطة، لا يوجد خطر كبير لدرجة أنه يجب القضاء عليه بأي ثمنالم هذهلتأكيدات 

في بعض الأحيان تخفيض المخاطر السيئة، ولكن إذا  لمسألة ليست ما إذا كان ينبغيافأخرى، 
  .هامنيأتي  طرالخلحد من اكلفة تتماما، و يهايعني القضاء عل تخفيضها كان

 ،طر حقيقيالخ ذاه .يمسح الإنسانيةفخطر ضرب مذنب أو كويكب الأرض هناك  أن نفرض

 أنيعني  هذا  ولكن هل ،سوف يحدثالذي  حتمالات الإيجابية لهذا الحدثالإبعض  توجد

                                                             
(1) Christopher L. Culp :The risk management process: business strategy and tactics, wiley finance, 2001, p 6. 

)2( �JD�����6
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تحت مترله؟ في الواقع، عندما  الأرضلبناء كهوف في مستعد لإنفاق أمواله الشخصية كل ال

قد ، كملاجئ المذنب، أو فتح المدارس المحليةمن  يار بين وضع المال في الملاذ الآمنختتواجه الإ

  .يةتشعر بالقلق إزاء خطر قد يتسبب في انقراض البشر

الدرس الأول هنا هو أن لا بد من تقييم المخاطر في سياق احتمالي وليس فقط من  −

الخسارة الفعلية كون ت أنإذا كان المذنب يضرب الأرض، من المحتمل  .حيث النتائج

  . مليون 1جزء من احتمال ضرب مذنب الأرض ليست سوى  أن أو .اية العالم

           غالطة يعلمنا أن إدارة المخاطر يجب أن تحاول بطريقة المهذه من الدرس الثاني  −

         .الهامش معمن المخاطر  تكلفة الحدبالحد من المخاطر ح بر أو بأخرى إلى مساواة

 اردصم يعدثاني أكسيد الكبريت، الذي بتلوث القضية  على سبيل المثال خذألنو 

يمكن لمصنع ف. حتباس الحراريالإيزيد من طبقة الأوزون ويسبب ضررا ل امفترض

إلى  نبعاثاتهذه الإتركيب جهاز تنقية غاز ثاني أكسيد الكبريت الحد بشكل كبير من 

جهاز   يرفع من تكلفةنبعاثات قد خفض الإمزيد من  إعطاءستفادة من لإلحد ما، و

ي ففتكاليف، الارتفاع زيد من أدى إلى المنبعاثات تم خفض الإولكن كلما  .تنقيةال

الحالات القصوى، فإن تكلفة القضاء على جميع انبعاثات ثاني أكسيد الكبريت غير 

نبعاثات من الإالبداية وليس في الحد  فيمعظم الأرباح تحقيق  تمو لهذا يمحدودة عمليا، 

  .صفر جزء في المليون إلىمن واحد 

طر اخالم أن إذطر الخستفادة من الحد من عتبار فقط الإتأخذ بعين الإ لا أن إدارة المخاطرعلى   

 ن على قدماثنالإالهامش، ينبغي أن يكون  مع أن تنخفض، ولكن التكلفة أيضا يجبفي الواقع 

نتقال من مخاطر لإانه قد يكون من المفيد إو لهذا  .للخطرالمستوى الأمثل مع المساواة تقريبا  من

من مخاطر نتقال الإ أيلخطوة الأخيرة لنادرا أن دف إلى جعل معنى  و عالية لمخاطر منخفضة،

  .في اية المطاف، لا يمكن القضاء المخاطر تماما بتكلفة معقولةف .منخفضة إلى الصفر خطر

  .خاطرهاته الم يرتسي، يجب عليها لقضاء ا وبدلا من

�  KKKKجججج���� ����&� ����&� ����&� ����&3����� W� W� W� Wy/�k6� Q�B� �/)%� D�� 1zא� �y/�k6א�/�  Q�B� �/)%� D�� 1zא� �y/�k6א�/�  Q�B� �/)%� D�� 1zא� �y/�k6א�/�  Q�B� �/)%� D�� 1zא� الفرد الذي يتجنب المخاطر هو ����WWWWא�/� 
نتائج محتملة أسوأ مما كانت  يتضمن عدم اليقينعندما يفضل اليقين عند عدم اليقين  شخص
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كاره للمجازفة الشخص ال يكون في المصطلحات الإحصائية، سوف .عليه في حالة اليقين
  1.)المقامرة(هان رفض الرشخص ي

لا الخواص المالي هو أن المستثمرين وقتصاد الإالجزئي و  قتصادالإعلى لتقليدية القائمة افرضية الف

لاسيما عند التعامل مع القضايا  ،إلى حد ما قدقي الأرجحفتراض هو على الإهذا . اازفة ونبيح

اه نحو المحافظة في إدارة المخاطر قد تجالإفاالحساسة سياسيا مثل حماية البيئة أو الصحة والسلامة، 

خطر أن على  (FDA)إدارة الغذاء والدواء ت وافقلقد : فمثلا .ازداد في السنوات الأخيرة

لديها سياسة إدارة الغذاء والدواء وعليه، فإن  .يأتي إلى السوق غير مقبول الذيالقاتل  الدواء

ماذا  لكن .آمنة أخطارتلعب  فهي .دواء جديد أيصارمة للغاية ومتحفظة عن الموافقة على 

 الأدوية إبعادفي إدارة الغذاء والدواء الجهود التي تبذلها  نأ إذعن الجانب الآخر؟ ماذا يحدث 

 هل يموتون من ذلك؟سالذين الناس  عدد كمالأدوية الجيدة من السوق؟ أيضا  تبعدقد الخطيرة 

في مجال الإحصاء، يعرف هذا اللغز  يات؟من في هذه الحالة إلى عدد أقل من الوفاللعب الآ يؤدي

  « Type I/Type II error bias »  . الثاني من النوع/النوع الأول من طأ التحيزبخ

  : هذا الدواء ليست ضار فرضية أنلوضح المشكلة بالنسبة ت ةالمصفوفة التالي

  الأمنمصفوفة اللعب :  )1.3(الشكل 

  :الفرضية  

  :الفرضية

  خطأ  صحيح  

  مقبولة
  القرار

  الصائب
 النوع الثاني

Type II  

 النوع الأول  مرفوضة

Type I  
  القرار

  الصائب

  

طأ من النوع الأول يحدث عندما يتم رفض فرضية صحيحة، والخطأ من النوع الثاني يحدث فالخ

 الأغذية إدارةوافقة بم" هذا الدواء ليست ضار" أنفرضية ف .عندما يتم قبول فرضية خاطئة

هو خطأ من النوع الثاني، في حين أن  « Thalidomide ») الثاليدوميد القاتل( ىعل دواءوال

  .سيكون خطأ من النوع الأول  » « pénicillineدارة الموافقة على البنسلين الإرفض 
                                                             
(1) ibid, lok ,cit, p 7-8. 
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وهذا جزء من الطبيعة  .تحيز طبيعي نحو تجنب أخطاء النوع الثاني ملديه بصفة عامةالبشر ف

ما يرونه جانب الحذر، على الرغم  إلى وننفورا من المخاطر يتجه فقط الناس الأكثر، البشرية

في الواقع، بعض الدراسات تشير إلى أن المزيد من  .من أن عواقب الحذر قد تكون أحيانا أسوأ

لقوا حتفهم من سوء البعض  فحين أن، دواءوال الأغذية دواء إدارة الناس لقوا حتفهم من هجر

، بالنظر إلى أن شركات الأدوية يعقل هذا قد لا. )الموافق عليها(  فرج عنهاالم الأدويةحقيقية 

  1.قتل شخص لا يؤدي عادة إلى الأرباح في المستقبلف .لديها رغبة قوية في البقاء في العمل

ãbqãbqãbqãbqîîîîbbbb@Z@Z@Z@Z@˜öb—‚@˜öb—‚@˜öb—‚@˜öb—‚ëëëëáîîÔmáîîÔmáîîÔmáîîÔm@@@@¾a¾a¾a¾aƒƒƒƒbbbb‹�‹�‹�‹�@ @@ @@ @@ @

1NNNN Š�b‚½a@—öb–�Z 

 هناك لأن طرمعالجة الخ طرق على التعرف إمكانية أجل من الخطر خصائص عن الحديث يمكن

 والنتائج المترتبة الخطر مسببات بمثابة تعتبر التي الأخيرة والخصائص، هذه الخطر بين وطيدة علاقة

    :التالية النقاط في أساسا وتتمثل عنه،

����%%%%KKKK  ��8المناسبة الآليات توفير من المؤسسة تتمكن وأصله الخطر منبع على التعرف خلال من :א���8א���8א���8א� 

 الخطر، لمعالجة المفتاح بمثابة أو العلاج، نصف يعتبر ببالس معرفة أن حيث لإدارة الخطر،

  :يلي الخطر فيما تتمثل مصادر وعادة

 ابإمكا التي والعناصر المؤسسة مكونات مختلف في تتمثل: للمؤسسة الداخلية البيئة −

 البشرية، المالية، الموارد التكنولوجي، الإداري، بالجانب الأمر تعلق سواء سلبا،عليها  التأثير

القيمة  سلسلة يسمى فيما تجميعها يمكن أخرى بعبارة أو ،...الإنتاج، التسويق، التموين،

 حالة في العناصر هذه فإن وبالتالي مساعدة، ونشاطات أساسية نشاطات من تتضمنه وما

  .المؤسسة على دائما خطرا تشكل سوف المنافسة بالمؤسسات مقارنة ا ضعيفةكو

 والتي المؤسسة خارج الموجودة العوامل مختلف في تتمثل: للمؤسسة الخارجية البيئة −

 في تجمع ما وعادة المؤسسة، على مختلفة أخطار تشكل أو سلبا،عليها  تؤثر أن يمكن

 التنافسية، البيئة والقانونية، السياسية البيئة جتماعية،والإ قتصاديةالإ البيئة :العناصر التالية

  ...،البيئة التكنولوجية الثقافية، البيئة

                                                             
(1) ibid, lok ,cit, p 9-10.  
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����JJJJKKKK  	8א���	א���8	א���8	א���8 {�P!Hא�{�P!Hא�{�P!Hא�{�P!Hالفرعية العناصر أو مكونات أحد تعرض حالة في الخطر يظهر :א� 

  :يلي فيما العناصر هذه تتمثل ما معين، وعادة  :لتهديد للمؤسسة

 البشرية، الموارد-

  التقنية، أو المادية الموارد-

 المعلومات،-

  المالية، التدفقات-

 من بالمؤسسة يلحق سوف أو ظرهتتن ماوهي الخسارة،  خطر خصائص هي أحد���� :א��!��lא��!��lא��!��lא��!�KKKK  �lجججج����

           تحوزه لشيء المؤسسة فقدان"  :اأ على تعريفها يمكن الخسارة، التي لخطر تعرضها وراء

 :التالية الأشكال تأخذ قد والخسارة."متوقعا كان مما أقل مكسب نيكو يكون قد أو 

  فقط، مكوناته أحد تفشل بحيث :جزئيةأو  تماما، المشروع فشل إلى تؤدي بحيث كلية، −

 ، ...)بضاعة تلف آلة، تعطل( مادية تكون أن يمكن −

 ،)المؤسسة سمعة تأثر( معنوية تكون أن يمكن  −

 إفلاسه، بفعل ديونه سداد على ما زبون قدرة مالية،كعدم تكون أن يمكن −

 ا،بحوز كانت مهمة معلومات سرقة أو للقرصنة المؤسسة تعرض  −

  .واضحة بصفة المسطرة أهدافها قيقتح المؤسسة إمكانية عدم  −

 بنفس تكون لا المؤسسة لها تتعرض التي طراخالم درجة أن إلى الإشارة من لابد الحال بطبيعة

 فيما تقوم حتى المؤسسة، تدركه أن لابد ،المخاطر لهذه سلم هناك بل التأثير، بنفس أو الأهمية

  .خطرا الأقل إلى خطرا الأكثر من ابتداء التخلص منها على بالعمل بعد

           المؤسسة على سلبا يؤثر أن يمكن الذي الحدث أو الخطر تكرار درجة في تتمثل: א�mددא�mددא�mددא�mدد  KKKKدددد����

 احتمال حيث من تختلف أمور كذلك وهي احتمالي، أمر طبعا وهو عليها، خطرا يكون أو

 :إلى تكرارها احتمال حسب تصنيفها يتم وعليه المؤسسة، في تكرارها

 مستمر، تكرار -

  دوري، تكرار -

 نادر، تكرار -
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  1.استثنائي تكرار -

bîãbqbîãbqbîãbqbîãbq@Z@Z@Z@Z‹�bƒ¾a@áîîÔm‹�bƒ¾a@áîîÔm‹�bƒ¾a@áîîÔm‹�bƒ¾a@áîîÔmIIIIáîîÔnÛa@�íbÈßáîîÔnÛa@�íbÈßáîîÔnÛa@�íbÈßáîîÔnÛa@�íbÈßHHHHZZZZ@2@ @@ @@ @@ @

احتمال (حدوثه مدى و ،شدة الخطرطر يتطلب تحديد الخ، والتخوف من ارىتحديد الإن 

خذين آ التي تم تحديدهالمخاطر جدول النتائج لإذا كان ذلك ممكنا، يجب علينا إعداد ف .)دوثالح

شدة  إلىستنادا إظهر لاحقا في رسم الخرائط تقد  فالمخاطر .تملةالعواقب المحكل عتبار الإ بعين

  :نجد منها مستويات حدوث، أربعةها عتتقاطع م نلاحظ عموما أربعة مستويات شدةف .وقوعها
  

    وث المخاطردح وشدة  :)1.3(الجدول 
��Uא���Uא���Uא���Uא�����FFFF��D�7א��D�7א��D�7א��D�7אEEEE� �� �� �� �EEEEא�{�DPא�{�DPא�{�DPא�{����FFFF�DPא��و|א��و|א��و|א��و|� �� �� �� �

  ،)استثنائي(  ملغير محت −  ،مهمل أوضئيل  −
  ناذر، −  ،هامشي −
  ،)دوري(ظرفي −  ،حرج −
  ).متردد( متكرر −  .كارثي −

  
  )الحدوث – شدةال( رسم بياني :)2.3(الشكل 

  

@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@    ظهورال@

Survenance 

@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @
@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@  )متردد( تكررم@

Fréquent  

@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@  )دوري(ظرفي@

Occasionnel  

@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@  ناذر@

rare  

  )الخطورة(شدةال
gravite 

@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@   محتمل غير@
 )استثنائي(

improbable  

@ @@ @@ @@  كارثي@
catastrophique  

 حرج
critique  

 هامشي
marginal  

  ضئيل او مهمل
égligeablesN 

@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @
sources :octave jokung nguena Op.cit, p72. 

                                                             
�1 و <	D~ @�iل )1(�D
 W)D��W���vIذج א�jو �P^دא��א�/!�\ 4 �،@�H)א�� �א��و� ���Nل א�Di:"��l�^אm)� دא��� 	4 א�'�, 

@�H)ق:א���>zو א @���1
0D/��"א�!��
����Hi����g،25-26���*>D62008�K 

(2) octave jokung nguena: management des risques, ellipses,2008, p 71-73. 
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تحديد معايير التقييم مثل فين، تتقييم عموما منفصلالتحديد وال تيمرحلكل من  أنالرغم من  علىف

المرحلتين تكون في الممارسة العملية، ف .الخطر مرحلة تحديد هوية من نآيبد وقوعو الشدة ال

  .تحليل المخاطرتشكلان  الأم تينمتزامن

معرفة معايير التقييم ف .المخاطر التي تم تحديدها وتقييمها سيتم وضعها وفقا لخطورا وتكرارهاف

ترتيب أولويات المخاطر بام لكن يجب علينا أولا القي. الخطرقبول الحكم على مدى يسمح ب

 .التي تم تحديدها وتقييمها) تصنيفها(

1. @@@@ŠĐ‚ÜÛ@ïßŠ�a@Ý�Ü�nÛaŠĐ‚ÜÛ@ïßŠ�a@Ý�Ü�nÛaŠĐ‚ÜÛ@ïßŠ�a@Ý�Ü�nÛaŠĐ‚ÜÛ@ïßŠ�a@Ý�Ü�nÛa@@@@IIII@kîmŠmkîmŠmkîmŠmkîmŠm@@@@Š�b‚½aŠ�b‚½aŠ�b‚½aŠ�b‚½aHHHH.@@@@ëëëë@@@@@ÁöaŠ�@á�‰@ÁöaŠ�@á�‰@ÁöaŠ�@á�‰@ÁöaŠ�@á�‰aaaaŠ�b‚½Š�b‚½Š�b‚½Š�b‚½ZZZZ 

  : ثلاث حالاتلدينا  قد تنشأف. التقييممعايير قيمة من خلال يتم  التسلسل الهرمي للخطر إن  

يدعو إلى مما .  « majeur»يمعظبالأطر يتم تصنيف الخوشدة مرتفعة، هناك تكرار  −

    .ةالمؤسسالتشكيك في أهداف 

  « mineurs  » .أو الأدنى طفيفبالطر يتم تصنيف الخوشدة منخفضة، هناك تكرار  −

 .شك في أهداف الشركة دنيأليس هناك 

يتم تصنيف واحد، نخفضة في وقت بالم هي ولارتفعة معايير التقييم ليست بالمكل من   −

 .المرجوةالأهداف  إلىوصل قد ي الذي.   « intermédiaire»وسيطبالطر الخ

 جزئ من مجموع والمخاطر المتوسطة تشكل الدنيا  والمخاطر العظمىفئة المخاطر إن كل من 

 de »المخاطر المتكررةضمن المخاطر المتوسطة، يمكن أن نميز ف. المخاطر التي تم تحديدها

fréquence » شدةال طرا، مخ   «de gravite »  خاطر متوسطةلماو « risques moyen »..  
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@المخاطر تصنيف :)3.3(الشكل  @@ @@ @@ @

@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@    ظهورال@

Survenance 

@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @
@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@  )متردد( متكرر@

Fréquent  

@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@  )مناسبي(دوري@

Occasionnel  

@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@  ناذر@

rare  

  شدةال
gravite 

@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@   غير محتمل@
 )استثنائي( 

improbable  

@ @@ @@ @@  كارثي@
strophiquecata  

 حرج
critique  

 هامشي
marginal  

  ضئيل او مهمل
négligeables 

@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @
@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @

sources :octave jokung nguena Op.cit, p73. 

خطورة  تمثلالمخاطر الشديدة لحدوث بينما لكبيرة  إمكانيةلديها  تكررةالم المخاطر إن 

  .بالمخاطر المتوسطة المعروفة اطرالمخ تتوافق معالغير متطرفة  توسطةالمخاطر أما الم .كبيرة

 ها حالةتواجه قد  توقع التكاليف المحتملة التيتأن ؤسسة الم على ، يجبتكررمفي وجود خطر 

متعلقة بتنفيذ هذا النوع من معطيات من الماضي  الديه لأن )الوقوع في الخطر( كارثةال

التأكد  ذرين لأنأن نكون ح يجب، المخاطر الشديدة، في وجود أخرمن جانب  .المخاطر

« certes » الخطر تحويللذا علينا . هو مدمر للقيمة الخطر تحقق نفي هذه الحالة لأ نادر        

  .ظ بالخطراحتفمن الإ الوقايةو 

يرفض ، و« mineurs  »طفيفة في الدولة الخاطر الميقبل  :"تسيير المخاطر"  هدف إن 

 . « intermédiaire»اطر متوسطةخالم يقوم بتسيير    « majeur»ىعظمالمخاطر ال

2. òîÛìjÓòîÛìjÓòîÛìjÓòîÛìjÓ@@@@Š�b‚½aŠ�b‚½aŠ�b‚½aŠ�b‚½aZZZZ���� 

ن وفقا لأهداف عيمعين من القبول و الذي ي عتمد على حدي المخاطروجود  إن قبول

 علينامن المخاطروقف م لإتحاذ بشكل عام؛ مسيري المخاطر )تخوف(مدى نفور و ؤسساتالم

الحكمة ، »nrsioave « المخاطر مواجهة من )التخوف( النفورثلاثة مفاهيم، هي ضبط 

   . »  tempérance et la prudencela «  عتدالوالإ

)المترددة( رة كرالمخاطر المت  

 المخاطر ذات الشدة

 

الكبيرةالمخاطر   

الصغيرةالمخاطر   

 المخاطر المتوسطة
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 دالة المنفعة إنفي الواقع، ف .في دالة المنفعةقعر تؤدي إلى ت المخاطرمواجهة  منالنفور  إن

قتصاديون مبدأ ويعكس أيضا ما يسميه الإ .تخلص من المخاطرفي الالفرد  إرادةشير إلى ت ةقعرالم

 .فائدة للأفرادال قدر من توفر أقلللثروة وهذا يعني أن الزيادات المتعاقبة دية، المنفعة الح تناقص

د تحالخسائر ف، لمكاسب والخسائرإلى افي النظر  )ختلافالإ( هذا الموقف ينطوي على التفاوت

 عند كبرأ إضافيةيمكن الحصول على منفعة  على سبيل المثال،ف .على المنفعةمن الثروة، وتؤثر 

   !2000 € إلى 1500 €من نتقل عندما يو  1500€ إلى 1000€لدخل من ا نتقال إ

لا يقيس الرغبة ) الحذر( الحكمةف .باستخدام الحذر يكون محلل الخطر هاالمنتهج اتج السلوك إن

 متصل الحكمةمفهوم ف  ..ستعداد لمواجهة المخاطرالإالميل إلى طر ولكن الخفي التخلص من 

يكون حذرا ومحبا  أنبالطبع، يمكن للشخص   « convexité » .ةتحدب المنفعة الحديبمباشرة 

طر اخمالآثار الهامشية للهتمام بيتكون الإالحذر، فب .لمخاطرةاكره يو غير مكترث لمخاطرة أول

  .)التخوف( الحال مع النفور هوكما  العام هاتأثير دون

ة دعدالمتصادر المواجهة مفي الأفراد من قبل  عتدال، ويتم استخدامهالإ هوالمفهوم الأخير، 

 لمواجهة المنتهجالسلوك  يغير للمخاطر السؤال هو ما إذا كان وجود مصدر ثانيف. مخاطرلل

إن  .عتدالالإ ظهرأالفرد قد  إذا كان الأمر كذلك، فإن .)الأول( للمخاطر المصدر الرئيسي

 و عتدال هو الحذرالإ إن ا يجعلنا نقولمم .لدالة المنفعةالثانية  قعر المشتقةتعتدال يكمن في الإ

لا بالحذر  عتدال لا يهتم من قبل، فإن مفهوم الإ قلناكما و  .)التخوف(النفور  أن الحذر هو

 فعلى مستوى !ومحب للخطر )حذر( ميوحكمعتدل صانع القرار،  فقد يكون و لا النفور

إلى  قودنايذا ه،  « global » العام تأثيرها من خلال  يجري تطوير إدارة المخاطر ؤسساتالم

 كل من  أعمالتبين ومع ذلك،  .تجنب المخاطر ااساس هو هذا الخطرذ موقف تجاه ااتخ

" محبي المخاطر"هم  أن الأفراد« kahneman et tversky »  تفيرسكيو  كانيمان

« riscophiles »  ،نفس همةالمعواقب للبالنسبة  اأمصغيرة  المخاطر عواقب تكون عندما 

كون الدالة يالمنفعة مستوى فعلى  ،« riscophobs » "كارهي الخطر"ون صبحيؤلاء الأفراد ه

بالنسبة للمداخيل  ةيدة مقعرازمتبوعة بدالة مت ةل المنخفضيخادالمبالنسبة ومحدبة متزايدة 

  .كبيرةال
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 إلى بالمسيرينيدفع  دالة المنفعةالجزء المقعر من ن أنجد في الواقع إدارة المخاطر،  إطاروفي 

 التعرضعدم  إلى أن وجود نفور من المخاطر لا يعني الإشارةيجب ف .من المخاطر النفور

 تبعادرجة النفور ف !على استعداد لدفع ثمن معين للتخلص منه ن تكونأولكن للخطر، 

حدود القبول  تكونكثر حذرا، الأ المسيرين بالنسبةف .المخاطر لمخاطر تؤثر على حدود قبولل

   .ضاانخفأكثر ا

 إيجادترتيبها، بل أيضا ثم قياس أهميتها النسبية،  للتمكن من تقييم المخاطرفقط ب الأمر يتعلقلا 

الأهداف التي  ضوءفي  هاتقدير إلىيرجع  أيضا، تحليل المخاطر في المؤسسة .لإدارا لائوس

 الشدة(البياني داخل الرسم  ما قد يكون في مكانتم تحديده  خطر فكل ،تحددها المديرية العامة

  .واحتمال وقوعه ته القصوىشدل تبعا) دوثالح -

حدهما يضم  أ: جزأين إلى ) دوثالح - الشدة( يقسم الرسم البيانيقبول المعرفة حدود  إن 

شكك قبولة عندما يالم غير خاطرفالم .مخاطر تعتبر غير مقبولة، و الثانية تضم مخاطر تعتبر مقبولة

  .في أهداف المنظمة

@بولحدود الق :)4.3(الشكل  @@ @@ @@ @

@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@   )الحدوث(  ظهورال@

Survenance 

@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @
@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@  )متردد( ستمرم@

Fréquent  

@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@  )دوري(ظرفي@

Occasionnel  

@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@  ناذر@

rare  

  شدةال
gravite 

@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@   غير محتمل@
 )استثنائي(

improbable  

@ @@ @@ @@  كارثي@
catastrophique  

 حرج
critique  

 هامشي
marginal  

  ضئيل او مهمل
négligeables 

@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @
@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @

  

sources :octave jokung nguena Op.cit, p75.  

  

 مخاطر غير مقبولة

 مخاطر مقبولة
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brÛbqbrÛbqbrÛbqbrÛbqZZZZ¾a¾a¾a¾a@‹�bƒ@‹�bƒ@‹�bƒ@‹�bƒ@@@@i@òĐjm‹¾ai@òĐjm‹¾ai@òĐjm‹¾ai@òĐjm‹¾a@òîuŠb©a@ñŠbvnÛb@òîuŠb©a@ñŠbvnÛb@òîuŠb©a@ñŠbvnÛb@òîuŠb©a@ñŠbvnÛbZZZZ@ @@ @@ @@ @

  : ، فالمخاطر الأكثر استخداما هي التاليةما تصنيف المخاطر يعتمد على معيارإن  

  ،للمخاطر وأثرها التعرض −

  ،التحققمستوى  −

1.طبيعة المخاطر −
 

 :عتبار على الصعيد الخارجيين من عناصر البيئة الدولية في الإفي الواقع، ينبغي أن تؤخذ فئت

 ستثمار الدوليةالجوانب و مراحل عمليات البيع أو الإ بمختلفالمرتبطة  المخاطر و العقبات −

    .« microrisque ») المخاطر الجزئية(  :أو ما يسمى بـ

المخاطر الكلية أو " ـ الفرص و التهديدات المرتبطة  بمختلف الظروف المحلية أي ما بعرف ب −

macrorisque ou risque pays ».2  »" المخاطر القطرية
    

)المخاطر الجزئية( المخاطر  و العقبات المرتبطة بالتجارة الخارجية :) 5.3( الشكل
3

  

    
  ]من إعداد الباحث[

الجزئي فعل المستوى . ج تكييفها مع التطور العالمي جوهرقد تشكل العقبات بالنسبة للمؤسسات   

بعد حد أة البيع الدولي، بغية الوقاية منها إلى يعلى المؤسسة معرفة العقبات المحتملة خلال سيرورة عمل

  4.ممكن

                                                             
(1) ghislaine legrand et autres, op.cit p 212. 

(2)
 jean-paul lemiere: stratigies d'internationalisation de l'entreprise, 2eme edition 2003, dunod, p 57-58. 

)3( ��9��W�89و��	א�����@���,�Mא������k�8�P�@���0K� �

(4)
 jean-paul lemiere: op.cit, p 61. 
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    لف مراحل العملية الدوليةتالعقبات  و إدارتها في مخ:  )6.3(الشكل 

  مراحل العملية

  

  

  

  

  إدارة العقبات

  

  :وضع العرض  :المفاوضات التعاقدية  :التنفيذ  المراقبة/ المتابعة

  العرض التقني -  توضيح العقد -  :استعمال تقنيات   الإيرادات/ ستلامالإ -
  العرض المالي -  التزامات المشتري -  الدراسة -  الضمانات -
  العرض اللوجستي -  التزامات البائع -  التصنيع -  )استغلال/ تقني(  الحضور -
    لبنود الرئيسةا -  المناولة -  التسوية -

    اللوجستية الإدارية-  cautionsالكفالات -

    مين التمويلأت -  

  :الرهانات  :الرهانات  :الرهانات

  :رتباط العام وربطه بـ الإالبحث عن   توقع -  التواجد -
  التشغيلي/  الهيكل الوظيفي: داخليا -  تنسيق  -  التفاعل -
الإبداع                        -
  النقائص الجديدة معرفة -
  )الخدمات/ العتاد ( 

/   التطابق الداخلي -
  الخارجي

مقدموا الخدمات، موردون، : خارجيا -
  .مستشارون، مؤمنون، بنكيون، إداريون، الخ

  : لتزاماتالإ -
  الوسائل       النتائج

    

Source : jean-paul lemiere: op.cit, p 67. 

ن طرف المؤسسة بجب أن لا ينسيها اعتبارات أخرى مرتبطة بالعملية، عتبار للعقبات مإن الأخذ بعين الإ

، وعلى وجه الخصوص العمليات )المحيط الأجنبي( على غرار المحيط المحلي الخاص الذي تتم فيه العملية

   1.ن يتم التجند على طول المدةأيالمهمة، 

                                                             

jean-paul lemiere: op.cit, p66. )1(  

تصنيعال البحث  

 الضمان

 التسوية



� 
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 تسلسل المخاطر و العمليات التجارية الدولية: )7.3(الشكل 

                                                                                                                                                                                                      
1
  

   

 

    

  

    

    

 

 

    

    

  

 [ ghislaine legrand et autres, op.cit p 215] {	8!��


                                                             

 0��EK*/��~��دو��F�ذא�6�A`�א��*/��א�����8א�H!�*/��~��^/�5א�H!�*/��دو���� )1( 

 البحث
prospection 

 

 العرض
offre 

 

 الطلب
commande 

نيعالتص  
fabrication 

 التعليب
L’emballage 

 الإرسال
expédition 

 استقبال
Reception 

 الدفع
paiemeent 

 التحصيل
encaissement 

  لوقتا
temps 

 نهاية الضمان
Fin de garantie 

أكيدخطر الصرف  أكيدخطر الصرف غير    

 بعد التسليم بين الطلب و التسليم قبل الطلب

)بالتنقي(  خطر البحث  خطر عدم الدفع خطر التصنيع 

 مدة الضمان

 الخطر الاقتصادي

المالي الخطر  
:استعمال المنتج  

 �المسئولية المدنية للمنتج

طر التجاري الخ  
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  عدم التسديد الدولية مخاطر: الثاني طلبالم

ما يسمى أو  )خطر الدين( التسديد مخطر عد إلىسسة عند كل عقد تصدير ؤقد تتعرض الم

فهو . ذ الخدمات موضوع التعاقديتنف أوالذي يمثل عدم تسوية الديون بعد التسليم  أوبمخاطر الائتمان 

 بمفرده بالضرورةلا يتحمل لمشتري الأجنبي فا 1.انتهاء الدفع يخص الفترة التي تتراوح بين التسليم و

الذي  فإدارة المخاطر تؤكد ضرورة التعرف على أصل الخطر،. غياب أو تأخر تحصيل الحقوق الأجنبية

لا تمثل إلا  ةدفوعة التي تؤثر على نتائج المؤسسالمالأموال غير ف .ستحقاقيسبب عدم الدفع عند الإ

 .الأعمال، غير أن تعدد المتعثرين يهدد التوازن المالي للمؤسسة و استمرارها نسبة ضئيلة من رقم

 .وبالتالي يتكون لدينا عدة مستويات لتقييم الخطر

@üëc@üëc@üëc@üëcZZZZ‹Đ©a@Š‡—ß‹Đ©a@Š‡—ß‹Đ©a@Š‡—ß‹Đ©a@Š‡—ß@Z@Z@Z@Z« l'origine du risque »     

إن الصعوبات التي يواجهها المصد2.بنكي أوقتصادي إدرها إما تجاري، سياسي، ر قد يكون مص   

1NNNN @‰†–½að‰bvnÛaZ 

البعد  لكن بسبب. هو موجود في التجارة المحلية نفس ما: متواجد في كل معاملات التجار هو     

  . عقبات متعلقة بالمعاملات ذات الطابع الدولي التشريعي يطرح وختلاف الثقافي الجغرافي، و الإ

،  insolvabilité » 3 » )إعسار( كما هو عبارة عن خطر مرتبط بعدم قدرة الزبون على السداد

 4.أو متعلق بالتصرفات التي يمكن أن يقوم ا كفسخ العقد، عدم الدفع ، دفع جزئي، أو إفلاس

ر و المستوردللخطر  تقييم مختلف من جانب كل من المصد.  

����%%%%KKKK  ��8*/����H���
��8*/����H���
��8*/����H���
��8*/����H���
����WWWW� �� �� �� �

� J� J� J� JV>א��� Q��v%V>א��� Q��v%V>א��� Q��v%V>א��� Q��v% « défaut de paiement » :� W� W� W� W انتظار لدفع في حالة المشتري قد يكون

�ن السعر أوأة، وغير صحيح ااأو أن بيان تضاعتكون  ، والتي قدصله بعدتفاتورة لم 

كل هذا قد ). المعنيين(حد الأشخاص أالكميات لا تتطابق عند الإرسال، أو نقص توقيع 

  . لبائعايودي إلى تأخير الدفع، وهو ما قد يسبب مشاكل مالية لخزينة 

                                                             
(1)
 yves simon et autres: techniques financieres internatinales , economica, 7eme edition2002, p 

(2)  J. paveau et autres : op.cit , p364. 
(3)  « Insolvabilité »  :��R�%���^��H0א���א�+!*���6א��Fو��0م�א%�،� �

(4) Samia oulouis: op.cit , p 25. 
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� J� J� J� J1�1�/�Wא���1�/�Wא���1�/�Wא����/�Wא���W�W�W�W« défaillance du débiteur » :لا فالمشتري بحالة عسر مالي  أحيانا يمر

 .ستحقاقيكون جاهزا لتنفيذ الدفع في التاريخ المتفق عليه، مما قد يودي إلى طلب تمديد الإ

� J� J� J� J����	U!א�� ����א�!�{�*�@	U!א�� ����א�!�{�*�@	U!א�� ����א�!�{�*�@	U!א�� �judiciaire » « règlement : א�!�{�*�@ W  عند إعلان المشتري توقف

ار، و بالتالي في هذه الحالة في حالة إعسيكون  ،« cessation de paiement »الدفع 

ر لن تكون إلا بعد تسوية ديون فتسوية دين المصد .ل المؤسسةتحو القضائيةتعلن التصفية 

ففي هذه الحالة يكون  .ارك، الخجممن موظفين، هيئات اجتماعية،  أصحاب الأولوية

الزبون ولمواجهة إعسار .ر فرصة ضعيفة لتحصيل دينهللمصد.  

مين الدفع قبل تنفيذ العقد، أو إذ لم أر بتإذا لم يقم المصد عتراضات الفعالةتوجد قلة من الإ 

  .يقم بعقد التأمين من طرف الهيئات المتخصصة

����JJJJKKKK د�D!H*/�� ��H���
��/*�D!Hد ��H���
��/*�D!Hد ��H���
��/*�D!Hد ��H���
WWWW���� على غرار التجارة المحلية، قد لا يكون أي تاجر بمنء عنه مع بعض

  :تفاق التجاري قد يخصفعدم احترام بنود الإ .ختلافات بالنسبة للتجارة الدوليةالإ

�א��(�ل − ���א��(�ل^Dא� ���א��(�ل^Dא� ���א��(�ل^Dא� ��� « D^ WWWW«  délai d’expéditionא� Wمنه من الواجب على العموم أن يقوإ 

لتزامات اتجاه إالبضاعة في التاريخ المحدد ليقوم هذا الأخير بما عليه من  مالمستورد باستلا

لكن أي تأخير للتسليم قد يسب إما البيع الجزئي، أو . في التاريخ المحدد) عملاءه(زبائنه 

  .نتهت صلاحيتهاإن التاريخ على رخصة التصدير ية استيراد البضاعة، لأعدم إمكان

− �+3Fא� ��/H!א��3+Fא� ��/H!א��3+Fא� ��/H!א��3+Fא� ��/H!א�  WWWW�«  les livraisons partielles  »  :  عند الإرسال بالخطأ لبضاعة

توفر أن يكون النقل  « incoterm  »  المصطلحات التجارية الدولية تبطريقة مجزأة وكان

متيازي المخصص ستفادة من السعر الإالإيمكنه  عاتق المستورد، فهذا الأخير لا�على

  ).حاوية ، الخ( ضخمة الكمية أو للوحدات الكاملة تللإرساليا

� « WWWW « la quantitéא�"*��א�"*��א�"*��א�"*�� − W� W� W� W من أدنى هي ذات طابع محدد وبحيث يتم تسليم بضاعة

  :هذا يؤدي إلى نوعين من النتائج .ن الكمية المطلوبةععدد ناحية ال

  ،الإيراداتفي  كبيرنقص  إلى تؤديغير المسلمة سوف ية النقص الإيرادات، فالكم ←

  .القرض تجسيده، فالمشتري لا يستطيع مواجهة تعويضاتتم ياستثمار  حالة خاصة

  . خطر فسخ العقد و المقاطعة للطلبات المستقبلية  ←
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� J� J� J� JV>א��� ����^� �و �א��<BV	وط ����^� �و �א��<BV	وط ����^� �و �א��<BV	وط ����^� �و بالرغم من  :« BWWWW�«les conditions et délai de paiement	وط

. ن يتم دفع ثمن بضاعته نقداأب من جانب واحدر قد يقرر تجاري، فالمصدالعقد ال طوشر

خذ قرض من بنكه لتمويل بضاعته لكن أاستلام البضاعة فعليه  يريدفإذا كان المستورد 

في بعض الحالات، يكون هناك تجاوز ف .مرافقة للفوائد التي عليه دفعها إضافية مالية رسومب

  .شوف، هذا ما قد يمنعه من أخد قرض إضافي من قبل بنكهلهذا التصريح بالسحب على المك

� J� J� J� J	�Hא�	�Hא�	�Hא�	�Hא��W�W�W�W «  le prix »  :مناخية لأسبابر بأن يعرض ، أو غيرها قد يقرر المصد  

فالمستورد قد يرفض هذا العرض الجديد وأن يبحث  .ا اتفق عليهلمعلى المستورد سعرا مغايرا 

عقد تقديم التوقيع  بعد يستطيعنه أ كما .يؤدي إلى تأخر في المبيعات اعن مورد آخر، مم

لك خيارا آخر، يموأحيانا قد لا  .مكلفةتكون فترة طويلة ول دومالتي تو المحاكمة  إلى البائع

  .ويضطر طوعا أو كرها لدفع ثمن البضاعة بالسعر الجديد مع خسارة الأرباح الناتجة

� J� J� J� J��/H!א�� �א�!B��/H	وط �א�!B��/H	وط �א�!B��/H	وط �B	وط W� W� W� W«les condition de livraison » :  ه قد يتم اختيار نأبالرغم من

 .التي قد تسبب تأخير التسليم، وسيلة نقل بطيئة قد يتم استعمالوسيلة نقل سريعة، إلا أن 

� J� J� J� J@���n!א�@���n!א�@���n!א�@���n!א�  WWWW « assurances »� W� W� W� W من  المصطلحات التجارية الدوليةإن عدم التحكم في

مع التأمين فقط السلع  ترسلقد ف .طرف المتعاقدان، قد ينجم عنه نتائج غير مرغوب ا

عدل الحد يتم التعويض بم ، سوفماي حالة وقوع ضرر فف. في اتفاق النقل لمنصوص عليها

 .لقيمة الفعلية للبضائعموافقا ل بالضرورة يكون لاقد  وتفاق، الإالمنصوص عليه في الأقصى 

� J� J� J� J��0D��0א��D��0א��D��0א��Dא��WWWW «  la qualité » � W� W� W� Wقد أو تسمية المنشأ، البضائع التي لا تخضع لمعايير محددة ،

 . عملائه مع كذالك ،.)الغش، الخ قمعالجمارك، ( مع الإدارة للمستورد�تسبب متاعب

� J� J� J� J�0�Rא��� ��8�0�Rא��� ��8�0�Rא��� ��8�0�Rא��� ��8WWWW «  l’origine des marchandises » :  المستورد على صل يحقد

لا يمكنه بأي حال من الأحوال أن يقوم  إذ ،دولة تم تحديدها مسبقالضائع بترخيص استيراد 

  .ه البضائعذلهو عقبات  دون تعقيد الترخيصب ةدموجو غيرمن دولة أخرى مختلفة استيراد ب

رعاية الموقعة على اتفاق �تحاد الأوربي أو دولةكما أن بضائع دول التكتلات على غرار الإ

«accords préférentiels »نه في أغير  .ا إعفاءات جمركية أو رسوم مخفضةهقد يمنح�

ل المستورد مصاريف إضافية غير قد يتحم ،ت أن منشأ البضائع ليس هو المتفق عليةبوحالة ث

  .متوقعة
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� J� J� J� J���8وط�א�	Uوط�א����8א�	Uوط�א����8א�	Uوط�א����8א�	Uא�WWWW «conditions sanitaires » � W� W� W� Wستيراد قد تقوم السلطات في دولة الإ

 على الشهادة مذكور ما هو تطابقال عدمالتحليلات  تتثبأإذا ما ف. بمراقبة السلع في المخابر

درةالمص 1.حظر استهلاكها و يتمأ ر، فقد يؤجل استهلاك هذه البضاعة،من قبل المصد   

2KKKK ‰†–½a@ïÛb½aWWWW «  les risque financier » ����� �� �� �� �

أداء بموجب  من لم يقم بما عليهر وأن المصدعند الطلب ) وديعة(تسبيق المستورد رسل يعندما 

عن ضمانات قد طلب فمن الحكمة أن يكون . لمستورد استرداد أموالها علىالصعب فمن العقد، 

 .العقود تنفيذن عدم لدفع المسبق للتعويض عا

�0�R�0�0م�(� �א���R�0�0م�(� �א���R�0�0م�(� �א���R�0م�(� �א��� W� W� W� W«  le non retrait des marchandise » W� قد يصادف المستورد في

 نقل البحري لم تسددالحالة النقل البحري عدم إمكانية سحب البضائع، بحجة أن مصاريف 

 ررغم هذا على المستورد . الأخيرة اعند وجهته ابعد، بل يجب المطالبةدفع مبلغ ب إشعار المصد

ر و البنك المسؤولية عن أي ن لا يتحمل كل من المصدأو ب. « mise en demeure » فاتورته

  .بالإضافة إلى مصاريف التخزين و التي قد تخصم من حسابه. تأخير أو فقدان للمستندات

3NNNN @ï�bî�Ûa@‰†–½aZ@ @

 الذي عسكريلاتراع الجتماعي الداخلي، الضغوط الخارجية، ستقرار السياسي و الإعدم الإ 

السلطات المحلية أو قد تفرض كما . يؤدي إلى اضطراب العمليات اللوجستية، الجمركية و المالية

كما أن الناشطين . لخارجلالخارجية حصار اقتصادي على السلع و تمنع تحويلات العملة الصعبة 

ى تأثير الخطر بالنظر إلى مد إلاأي قرار  أحيانا يتخذونلا  داريةالإسلطات الأو  العموميين

كما قد تكون الأحداث الطبيعية سببا في عدم  2.السياسي على العمليات المنجزة مع الدولة المعنية

التغيرات الوزارية، التأميم، الكوارث (قتصادية أو السياسية توتر العلاقات الإ أوتحويل الأموال، 

   3...).الطبيعية

4NNNN @‰†–½a⁄að…b–nÓZ@ @

كما أن غياب  ، » « hyperinflation) التضخم الجامع(لية مثل قتصادية الداخإن الحالة الإ

إضافة إلى اعتماد مقاييس لمراقبة الحركات . احتياطي الصرف قد بسبب تأخير الدفع اتجاه الخارج

قتصادية الداخلية وكل التصرفات التي من شأا و الشروط الإ. المالية يؤثر على العلاقات التجارية

                                                             
(1) Didier Pierre Monod: op.cit, P 34-36.   
(2) J.paveau et autres : op.cit , 364 . 
(3)
  Samia oulouis: op.cit. loc. 
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رتفاعات في أسعار إضافة إلى الإ 1.ليات المرتقبة اتجاه هذا البلد للخطرتعريض تطبيق كل العم

التي ). مثل ما حدث خلال الأزمة البترولية(المواد الأولية بشكل غير متوقع أو تغيير أسعار النقل 

2.إذ لم تحتوي العقود المبرمة على بند المراجعة ،ر حتى ولو لجأ إلى القضاءقد يتضرر منها المصد
 

5NNNN –½aïØäjÛa@‰†Z  

  3.فصعوبات الخزينة تعرقل تحويل الأموال: سبب هذا الخطر عدم الجدارة الائتمانية لبنك المشتري
@ @

bîãbqbîãbqbîãbqbîãbq@Z@Z@Z@Z¾a@‘bîÓ@pbíìn�ß¾a@‘bîÓ@pbíìn�ß¾a@‘bîÓ@pbíìn�ß¾a@‘bîÓ@pbíìn�ßƒƒƒƒbbbb‹�‹�‹�‹�ZZZZ 4@ @@ @@ @@ @

    تتعلق بزبون أو مجموعة زبائن، فمن الضروري تحديد مدى  در الخطر، فالخسارةحسب مص

  .ف الزبون أو خطر الدولةمن خلال تخل مستوى العملية، ىالتعرض للخطر عل

لتفاوض مع المشتري عليه تقييم الخطر و تسييره لإن التاجر الذي يحضر  WWWWא��*/���%و�א����א��*/���%و�א����א��*/���%و�א����א��*/���%و�א���� −

�Kمن بين مجموعة الأشخاص المكلفون بمتابعة تنفيذ العملية ويصبحبمجرد إمضاء العقد،  �

�/�Wא�3
Dن�/�Wא�3
Dن�/�Wא�3
Dن�/�Wא�3
Dن −WWWW  الزبون  لفن تختار علاقة دائمة مع كل من زبائنها، فتقيم تخأعلى الشركة

فعلى مصالح المحاسبة   « confondus » يحدد الخطر المتوقع من الزبون، لكل عملية مبهمة

فهي إذن . ن تحرص على مراقبة تخلف أو احترام الآجالأ و ل بإدارة حسابات الزبائنفكتال

 .بالنسبة للتجار الماليين التحذيرتلعب دور الإعلام و 

��/�و�� − �א���م ��/�و��א�7	 �א���م ��/�و��א�7	 �א���م ��/�و��א�7	 �א���م وى خطر الدولة يبين إلى حد ما أثر الإمكانيات قياس مست إن����WWWWא�7	

يبني تقييم شامل للمخاطر  .لتزامات المالية له الإقتصادية، المالية والسياسية لهذا البلد على الإ

لبلد ) تخلف الزبون( فقياس الخطر الكلي لكل بلد هو عبارة عن مجموعة مخاطر .لبلد معين

 .بمراقبة خاصة ن يعنىيجب أ) مرتفع(فالبلد ذات خطر عال  .معين

brÛbqbrÛbqbrÛbqbrÛbq@Z@Z@Z@Z@˜îƒ“m@˜îƒ“m@˜îƒ“m@˜îƒ“m⁄a⁄a⁄a⁄a@pbubîny@pbubîny@pbubîny@pbubîny@I@I@I@I˜öbÔäÛa˜öbÔäÛa˜öbÔäÛa˜öbÔäÛaZHZHZHZH@ @@ @@ @@ @

   :هذا الأخير يرتكز على ثلاثة عناصر. إن اختيار تقنية التسيير توجب تشخيص نقائص تغطية الخطر

�3l�3א��*/��@�א��l�3א��*/��@�א��l�3א��*/��@�א��lא��*/��@�א��WWWW����در إن التشخيص يؤدي إلى تمييز نوعين من الحالات، على حسب ما إذا كان يص

  .و من عقد أعمالأ جارية من أعمال تجارية

                                                             
(1) J.paveau et autres : op.cit, p364 . 
(2) Didier Pierre Monod: op.cit, P 37.   
(3) Samia oulouis: op.cit , p 25.  
(4) J.paveau et autres : op.cit. p 365-366. 
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����Fא�����l!0*�ل�א�Iא����Fא�����l!0*�ل�א�Iא����Fא�����l!0*�ل�א�Iא����Fא�����l!0*�ل�א�IאWWWW ستهلاكية الخفيفة ستهلاكية و بضائع التجهيز الإإن تصدير البضائع الإ

  .جارية كلها أعمال تجارية،قصيرة  ةأو البضائع ذات مدة حيا

  الجارية خصائص الأعمال التجارية: )2.3( الجدول

u+�87אu+�87אu+�87אu+�87א� �� �� �� �א��!�+�א��!�+�א��!�+�א��!�+�� �� �� �� �

  .توجد معلومة عن الزبون  .المالية للزبونإن نشاط المؤسسة مبني على محفظة 
  .المؤسسة تبحث عن علاقة دائمة مع الزبون

لين أو تيجب أن لا ) التغطية(وضع التدابير الوقائية 
  .لتجاريةا عملياتمسار الق يعت

  مدة سريان العرض قصيرتان. مدة التفاوض التجاري و

  .مدة تنفيذ العملية قصير

  .ددالجزبائن الكسب تواصل 
و الأفاق سرعة توافر المعلومات عن احتمالات أهمية 

  .الممكنة
  .أن تكون مرنة المعالجة الإدارية ينبغي  .كثرة العمليات التجارية

  .)استهلاك المنتجات(محدودية مدة اهتلاك المواد 
الائتمان الممنوح يجب أن لا يتجاوز الثلاث سنوات 

  .تبعا لطبيعة البضاعة  المباعة
 .عدم التسديد في هذه الحالة لا يهدد بقاء المؤسسة  .من رقم الأعمال تمثل نسبة صغيرة صفقةالحدة من قيمة الو

Source : J.paveau et autres : op.cit. p 365. 

، العقود الكبرى للخدمات  )عقود الأشغال(إن بيع سلع التجهيز، مشاريع الأشغال �������0WWWWא0I*�ل���0א0I*�ل���0א0I*�ل���0א0I*�ل

  .ذا لاحتوائها على مبالغ مالية هامةوه. بحالة ةتستلزم التسيير حال
  خصائص الأعمال :)3.3( الجدول

u+�87אu+�87אu+�87אu+�87א� �� �� �� �א��!�+�א��!�+�א��!�+�א��!�+�� �� �� �� �
  .من الضروري تقييم المخاطر الجديدة لكل عقد  .، احتمال وحيد)منتظمة( عملية دقيقة 

بنوك، ( مدة التفاوض التجاري طويلة و بالشراكة 
  ....)مقاول فرعي 

 عملياتمسار ال ء من كجز) التغطية(وضع التدابير الوقائية 
  .التجارية

خطر مرتبط بفسخ أو تغييرات : المخاطر الجديدة  ظهور  .مدة تنفيذ العقد طويلة
 . « fabrication spécifique » صناعة محددة  .العقد

  .على مدة طويلة )استهلاك المنتجات(اهتلاك المواد 
كبر أو يساوي ثلاث أ( الائتمان الممنوح متوسط أو طويل 

  .)واتسن
قيمة الوحدة من تزامن قليل للعمليات، وكذالك 

   .مرتفع) العملية(  صفقةال
  عدم التسديد في هذه الحالة يهدد بقاء المؤسسة 

« la survie ».  
Source : J.paveau et autres : op.cit. p366. 
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        تسيير و تغطية مخاطر عدم التسديد الدوليةتسيير و تغطية مخاطر عدم التسديد الدوليةتسيير و تغطية مخاطر عدم التسديد الدوليةتسيير و تغطية مخاطر عدم التسديد الدوليةتقنيات تقنيات تقنيات تقنيات :  :  :  :  نينينينيالمبحث الثاالمبحث الثاالمبحث الثاالمبحث الثا

و الخطر  لتزامات،توضيح المعلومات، و الإ تتطلبهي و لتسيير المخاطر هي الوقاية  ةأول تقني إن

ر استرجاع جزء من بأن يضمن المصد ن يقوم بتغطية الخطرأأما الثانية ب المحتمل من المقترحات التجارية،

صادر ستعانة بمالإبر أحيانا يقوم المصدو  .مينأأمواله عن طريق تعويض مدفوع من طرف شركة ت

في الأخير و .الفاكتورينغ مؤسسات أوبنك بواسطة  تحويل الخطر أي ،كل أو جزء من المخاطرلخارجية 

1.ر تحمل الخطر أو كان مضطرا إليهقد يستعمل التغطية الذاتية إذا اختار المصد  

  تقنبات تسيير و تغطية مخاطر عدم التسديد: )4.3(جدول 
  

 prévention )حتياطالإ(الوقاية 

  ،اسطة المعلومةبو -
  ،بواسطة تحرير العرض و العقد -
  .بواسطة مراقبة التنفيذ -

  .بواسطة مؤسسات التأمين couverture             التغطية
  .مؤسسات الفاكتورنغ إلىو  البنوك إلى transfert              التحويل

  .ويله للجزء الذي لم يتم تح أو  كلية- autocouverture  التغطية الذاتية

  الوقاية من المخاطر : الأولالمطلب 

يرى مدى ار، يختالإر قبل القيام بعملية فالمصد. ها مسبقا من المخاطرستقي نف أنعلى المؤسسة     

  .إمكانية الحصول على معلومات مالية و تجارية لعميله المستقبلي و لخطر الدولة قبل اتخاذ أي إجراء

üëcüëcüëcüëc@Z@Z@Z@ZòĐ�aìiòĐ�aìiòĐ�aìiòĐ�aìiòßìÜÈ¾aòßìÜÈ¾aòßìÜÈ¾aòßìÜÈ¾aZZZZ@ @@ @@ @@ @
1NNNN ßìÜÈ½aòí‰bvnÛa@ò@I⁄aÝîàÈÛa@Þìy@âýÈn�@ZH 

تمانية ئقة للجدارة الابسمح بالمعرفة المستلة وقاية ضد مخاطر تخلف الدفع، فيسوالمعلومة  تعتبر

  :ستعلام حول مخاطر العميلطرق للإ ةولهذا توجد عد .خذ قرار التعامل معهاأللمؤسسة قبل 

 ،الذين لديهم نفس العميل من اتهعلاق طلبب ،)الموازية( بواسطة الطريقة الغير رسمية −−−−

طلب من البنك تزويده معلومات عن عميله ي أن، و هذا من بنكيةبواسطة شبكة  −−−−

 ،لبنكه المراسل المستقبلي عن طريق البنك الوسيط

 .بواسطة شركات متخصصة −−−−

                                                             

 J.paveau et autres : op.cit. p 367
 )1(  



�א�و��
����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������א�	���א������א��������������م�א���  

122 
 

. تعتبر هذه الأخيرة الحل الأكثر موثوقية، حيث يمكن لهذه الشركات أن تمنح معلومات لعدة دول

  :فهي تعرض الخدمات التالية. رينبذالك تلعب دورا هاما في الوساطة بين المستوردين و المصدو 

 من المعلومات بريوجد شبكة دولية معلوماتية تسمح بتخزين كم معت: قاعدة البيانات ←

التسجيل : المتعلقة بوجود المؤسسة تلكو . الخ...حسب الدولة، النشاط،  :المرتبة و المعنونة

 . 1شهر الأخيرة 24حوادث الدفع خلال  ،الأعمالقم رو نالتجاري، اسم المسيري جلسفي ال

ه الوكالات ذه المعلومات، قد توفر هذإضافة إلى ه :ستشارةو الإ المعلومة المتخصصة ←

المتخصصة دراسات كاملة عن المؤسسة بواسطة خبراء محاسبة، مالية، قانون، و تحاليل ووثائق 

 2 .لمؤسسة الذي يسمح بمعلومات خاصةعن المؤسسة، و كل محيط ا

2NNNN òßìÜÈ½a@òÛë†Ûa@ŠĐ�@Þìy@IòíŠĐÔÛa@Š�b‚½aZH 

ة، سياسيلحالة الاتجميع  ر بصعوبة المعلومة من خلالقد يصطدم المصد: صعوبة قياس الخطر ←

 .ةيكلية، الظرفية منها و الهيالمال

تصنيفها، مما ، فكل دولة تم ملتفاف حول صعوبات التقييسمح بالإت: تقنيات التصنيف ←

 3.يعطي ترتيبا من الأضعف إلى الأكبر خطرا

bîãbqbîãbqbîãbqbîãbq@Z@Z@Z@Z‡ÔÈÛaë@�‹ÈÛa@@‹í‹¥‡ÔÈÛaë@�‹ÈÛa@@‹í‹¥‡ÔÈÛaë@�‹ÈÛa@@‹í‹¥‡ÔÈÛaë@�‹ÈÛa@@‹í‹¥@ @@ @@ @@ @

مستويات  أربعةهناك ف .الحد من المخاطر أو الوقايةو العرض يساهم في نوعية تحرير العقد  إن

مدة سريان العرض، دخول ): عدم التسديد(القرض  خطرلها انعكاسات مباشرة على تسيير خاصة 

  .ز التنفيذ، التفرقة بين البنود التجارية و المالية، التحفظ على الملكيةالعقد حي

1NNNN Š�@ñ†ßí†ÔÈÛa@æbZ  

 @.، يحددان شروط العرض و المدة الملائمةحول القدرة على السداد المعلوماتو تري، شحالة الم

2NNNN ˆîÐänÛa@Œîy@†ÔÈÛa@Þì�…Z 

تح فر، كدفع تسبيق، صديجب التركيز في العقد على معايير السلامة المحددة من طرف الم

 .كشروط لدخول العقد حيز التنفيذ... عتماد المستنديالإ

                                                             
)1( � @�H)�� `�9� 
�א����� �	(!�Tم \�א���א QT*�/�� @�l!������« veilles clients»ض��g� �D/�� ZA� ���(�ل �!�� �P/Rk
�א�_� و

Y,	'�*/�� «Abonnes »�
����d*H����������g�ZA�\/0ع�T,���(���4�Z�lH!��A�،�P/�*0�u��6אع�א��3א����،Y*��Hא��s&^�،��K 

(2)Didier Pierre Monod: op.cit, P46-47. 
(3)J.paveau et autres : op.cit. p 367. 
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3NNNN òîÛb½a@ë@òí‰bvnÛa@…ìäjÛa@´i@Ý–ÐÛaZ 

الأداء المميز، مشاكل  مكاحترا(تسمح هذه العملية بتفادي المنازعات المتعلقة بتنفيذ العقد     

تقبله من طرف المشتري الذي  هذا الطرح صعب. التي قد تشوب سيرورة عملية الدفع) الصيانة

 1 .ستفادة من ضمانات الطرف الآخريطمح للإ

4NNNN òîØÜ½a@óÜÇ@ÅÐznÛaZ 

الملكية حتى  لو التي تضمن تأخير تحوي) تشريعية(التحفظ على الملكية هي تقنية قانونية  إن  

ت ببعض و لكن تكون دون فعالية إذا تعلق .فهي تخص السلع المنقولة المادية. الدفع التام للمبلغ

غير مجدية في حالة المواد الغذائية سريعة التلف و كذلك قليلة الفعالية للسلع الموجه (السلع 

لا تعترف  ةفالتشريعات الوطني ،بالمقابل ).لاستعمالها أو استخدامها في صناعة ما أو تحويلها

يتم تطبيقه في  الذي( طبقالمقانون اليجب اعتماد  و بالتالي .باستعمال هذا البند بطريقة واحدة

 2).عقد البيع

brÛbqbrÛbqbrÛbqbrÛbq@Z@Z@Z@ZòÈibnßòÈibnßòÈibnßòÈibnß@@@@‰îÐänÛa@òîÜàÇ‰îÐänÛa@òîÜàÇ‰îÐänÛa@òîÜàÇ‰îÐänÛa@òîÜàÇZZZZ@ @@ @@ @@ @

ستحقاق لتزامات و الإفعدم احترام الإ. يذ العقد مهمةف متابعة تنبربعد إمضاء العقد، تعت    

يعطي للمشتري ) القضاء(مؤشر لتزايد حدة الخطر، فالتدخل التجاري السريع خارج المنازعات 

عتراض تكلفة من الإ الأقلتعجلة و سو فتح الطريق للحلول الم ستفسار عن الصعوباتإمكانية الإ

  3.القضائي

  

  

  

  

  

                                                             
(1)
 ibid, op.cit, p 396-398. 

(2)  corine pasco: op.cit, p 126. 
(3)J.paveau et autres : op.cit. p370. 
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  التغطية الخارجية: المطلب الثاني

üëcüëcüëcüëcZZZZ@@@@òĐ�aìiòĐ�aìiòĐ�aìiòĐ�aìi@@@@pb��ûßpb��ûßpb��ûßpb��ûß@@@@µßbnÛaµßbnÛaµßbnÛaµßbnÛaZZZZ@ @@ @@ @@ @

و تعتبر هذه التقنية . ستدعاء التقليدي للتأمينفي الإطار الدولي، يعتبر تسيير خطر عدم التسديد الإ

ر أن يتعرض لها، غير أن هذه علقة بالديون التجارية التي يمكن للمصدجد مناسبة لتغطية المخاطر المت

فعلى الهيئات المالية و مؤسساا . التقنية لا تسمح في كل الأحيان بتغطية كل أنواع مخاطر الائتمان

1.إيجاد طرق أخرى للتغطية تتكيف بشكل أحسن مع نشاطاا
 

1NNNN æìÜßbÈn½aZ@ @

  .ات التامينسسؤو التوجه المباشر لمعلى المصدر اللجوء إلى السماسرة أ

����%%%%KKKK  �	)�*Hא��	)�*Hא��	)�*Hא��	)�*Hא�WWWW إن رالسماسرة الصيغة الأمثل لحالة المصد .مين على أتغطي الت مفنشاطا

فالسمسار عليه أن يعرض  ...و يتلقون مقابل هذا عمولة تسدد من طرف المؤمن القرض،

ر حلول عديدة للتغطية مرفقا بتحليل مقارنعلى المصد . 

����JJJJKKKK  א�Yn^�@�H)��Yאn^�@�H)��Yאn^�@�H)��Yאn^�@�H)�  2.تسوق منتجاا مباشرة و بواسطة السماسرة المعتمدين WWWW+!*�ن+!*�ن+!*�ن+!*�ن����

2. pa‰…b–Ûa@æbànöaë@´ßdnÜÛ@òßbÈÛa@ù…bj½a Z 

   :وبالتالي، فهي تميز .شركات التأمين مفردات محددة ومفاهيم ومبادئ وثيقة للغاية لدى

����%%%%KKKK  ��������l!א��	א�'�,����l!א��	א�'�,����l!א��	א�'�,����l!א��	א�'�,����FFFF0*�لI0*�لאI0*�لאI0*�لאIאEEEEWWWW  خاصعام أو  ن يكونأ المشتري نفسه، والذي يمكنتخص. 

      .في الدفعفشل في الوفاء بالتزاماته  إذا إفلاسه إعلانهو الذي يمكن : الخاص المشتري −
الوضع المالي للمدين ب المرتبطةوتسمى المخاطر  كُفْئة محاكمعتراض لدى كون الإيقد  و

على هذا المستوى، هناك حالتين متميزتين من عدم ف .الخاص مخاطر الأعمال التجارية
عجز المدين على الوفاء بالتزاماته وهذا العجز هو عسار الإف. الحاجةعسار والإ :دفعال

   :يرجع إلى
  ،)مثل التصفية(قانوني  عقد ←

 ،مع جميع الدائنين إليهتم التوصل  ودياتفاق  ←

   .محتملزئي غير الجكلي أو الدفع ال أنباعتبار شركة التأمين  كقيامحالة واقعية   ←

بعض ف .مؤكد الدفع دون إعسار أو عدم رغبته فيزه للمدين، عجع ذريالفشل اليسمى 

نتظر يأن  هر لا يمكنصدالمفي الواقع، ف .شركات التأمين لا تغطي سوى إعسار المدين
                                                             
(1)ibid, op.cit. p 447. 
(2)
 ibid: op.cit, p 370. 
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، من ناحية أخرى ...قد يستغرق عدة سنوات ، الذيلإفلاس لزبائنه الأجانبا اتإجراء

عقد ال لال توقيفمن خيجب أن نلاحظ الفرق الجوهري بين المشتري الخاص والعام 

لأسباب خاصة به، لن  اتهيبطلبالوفاء يريد  لاوهكذا، إذا كان المشتري الخاص   .تجاريال

 . صنيعخلال فترة الت تسيبقات، وبالتالي لا حاجة لفرض تعويضه تمي

 هو ):المؤسسات الخاضعة لسيطرة الدولة ،محلية جماعة ،حكومة(المشتري العمومي  −

هناك نجد هذه التسمية  تحتف .التقليدية القانونية عتراضاتلإالمشتري الذي لا يخضع ل

 قوةالرئيسية  حد ميزااأو. ةهولا شركاتال، و من حيث طبيعتهاشركات مختلفة 

 .الخ...والتسعير، تعيين أعضاء المكتب، رصد الميزانياتمن تدخل الدولة 

����JJJJKKKK  ��)��Hא��	א�'�,��)��Hא��	א�'�,��)��Hא��	א�'�,��)��Hא��	א�'�,WWWW  لتجارية، ويشمل عدة فئاتهذا المصطلح بصفة عامة المخاطر ايعارض:  

أعمال أو قرارات  ،الحروب وأعمال الشغب تتمثل في :المخاطر السياسية بالمعنى الضيق  −

 التي تحدث الأحداث نأالإشارة إلى  بيج !حذار .الحكومة التي تحول دون تنفيذ العقد

، ويتم  « embargo » الحصار، مع استثناء مينأتفي مجالات ال لا تدخلفي البلد المصدر 

 ).المخاطر السياسية( أي) عدم التسديد( التصنيع أو مخاطر الائتمانمخاطرتعويض نتائج 

 .المخاطر السياسية مععامل بالت كوفاسمثلا تقوم  :مخاطر فشل المشتري العمومي −

  .فع ديونهد يتم قبل التسليم، أو لا عن الطلبيةتنازل اللمشتري ل بالسماح 

وتضم القائمة من بين أمور أخرى، الأعاصير والزلازل   :مخاطر الكوارث الطبيعية −

تأمين الائتمان لا يغطي سوى ف... والثورات البركانية، وموجة المد والجزر والفيضانات

  .دالعتاالسلع أو  يات منرتشالمعلى  الحصولجنبي الأ يشترالمفشل 

  أنفي  رطالخويكمن هذا : المشتري من القطاع الخاص أو العام من عدم تحويلخطر  −

بالعملة  تزاماتهللإالمدين  داءأالمبلغ المستحق، رغم يتمكن من تحصيل لا  الحقوقصاحب 

اللازمة العملات الأجنبية من  تمكينه منالمحلية، وذلك لأن البنك المركزي غير قادر 

 .قابلة للتحويل غيرجزء تحويل و قابل للشمل العقد جزءا ة ما في حال .لتسوية ديونه

 2. العوامل التي تنتج الخطر على غرار المخاطر القطرية أهمالنظر في  � :1	����g	����g	����g	���gא�Dא�V9אא�Dא�V9אא�Dא�V9אא�Dא�V9א  KKKKجججج����

                                                             
DאDucroire» V9» د�"	وא��و��/"D<�س��ن )1(������N�@�D/�  .א���	��'�,	�א��!*�م�Diل�

(2) Ghislaine Legrand, Hubert Martini: op.cit, p 242-243. 
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bîãbqbîãbqbîãbqbîãbq@Z@Z@Z@Z@òîÛbß@ò��ûß@òĐ�aìi@òîÛbß@ò��ûß@òĐ�aìi@òîÛbß@ò��ûß@òĐ�aìi@òîÛbß@ò��ûß@òĐ�aìiIIIIÝíìznÛaÝíìznÛaÝíìznÛaÝíìznÛaHHHH@Z@Z@Z@Z@ @@ @@ @@ @

ورينغ تالفاكمؤسسات بواسطة . رف خارجي عن العلاقة التجاريةطر نحو طقد يتم تحويل الخ   

قد يضفي أمانا الذي  الضمان أو خطاب  عتماد المستنديعن طريق الإأو لتسيير حسابات العميل، 

  1.حد أو عدة بنوكأللدفع بفضل تدخل 

1NNNN ⁄aò•b¨a@pa…bànÇZ@ @

����%%%%KKKK  �6@�א���"��א�א�א�א��*Rو�א�����!H�6@�א���"��0!*�د�א��*Rو�א�����!H�6@�א���"��0!*�د�א��*Rو�א�����!H�6@�א���"��0!*�د�א��*Rو�א�����!H0!*�د�א�WWWW����ثْبصة، يبحث المتفي حضور مخاطر قطرية مر د

 .لتزام الثاني الخطر السياسي و البنكي الخارجيفيغطي هذا الإ. من بنك محلي تأكيدالعلى 

  :كون بطريقتيني أنلذا يمكنه 

عن  الإبلاغفي وقت  المطلوب من قبل البنك المصدر التأكيدكان  إذا، المشتري بواسطة −

 .عتماد المستنديالإ

  » " التأكيد الصامت" يسمى تأكيد، الذي يطلب من بنكه أحياناواسطة المصدر ب −

confirmation silencieuse » 

 التجارية مكانيةالإف. جاذبية العرضمن ع يخفض حد التقنيات الدفأسطة ابو الأمان مانض إن   

و الحالة  توقف على ظروف العمليات من وجهة نظر اقتصادية إلى حالة الدولة،تلتطبيقها 

   2.التجارية، و إلى العلاقة مع العميل

����JJJJKKKK  � �א�R*�ن @�
��v� �א0!*�دא@ �א�R*�ن @�
��v� �א0!*�دא@ �א�R*�ن @�
��v� �א0!*�دא@ �א�R*�ن @�
��v� لا يعتبر إصدار  Standby Letters of Credit »�W »א0!*�دא@

ن البنوك الأمريكية لا تستطيع إيكي من الأعمال المصرفية لذلك فالكفالات في القانون الأمر

لذلك أوجدت البنوك  .در الكفالاتتصالتي شركات التأمين هي فإصدار كفالات مصرفية 

در الكفالات وهي اعتماد خطاب الضمان حيث تص الأمريكية أداة جديدة تستعمل لإصدار

  .الكفالة بشكل اعتماد مستندي

− 	�^	�^	�^	�^����vא0!*�د��Wvא0!*�د��Wvא0!*�د��Wvא0!*�د��Wن�*Rא��Jن���*Rא��Jن���*Rא��Jن���*Rא��J��WWWW����بمقابلة سحوباته  هدرهو تعهد خطي يتعهد البنك مص

يحدد  ةعينمعليه بمبالغ لا تزيد عن قيمته وذلك خلال مدة محددة مقابل تقديم المستفيد 

نوعها على أساس نوع الكفالة المطلوبة وتتكون عادة من شهادة المستفيد بأن المتعهد 

لتغطية (مات المترتبة عليه بموجب عقد يشار إليه لتزافشل في تنفيذ الإ) عتمادفاتح الإ(

                                                             
(1)J.paveau et autres : op.cit. p 373.  
(2)
 ibid, loc.cit, p 374. 



�א�و��
����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������א�	���א������א��������������م�א���  

127 
 

أو شهادة المستفيد بأن المتعهد قد فشل في توزيع اتفاقية  ،)الدفعة المقدمة والدفعة النهائية

شهادة موقعة من مستشاري المستفيد تفيد بأن  والعطاء أو في تقديم كفالة حسن التنفيذ أ

  ) .   التغطية كفالة حسن التنفيذ(المتعهد لم ينفذ التزاماته المتعاقد عليها 

من الواضح أن اعتماد الضمان يصدر بشكل اعتماد مستندي ولكنه يفي بغرض الكفالات 

  :عتماد المستندي هي ما يليعتماد الضمان والإإختلاف ما بين الإولذلك فأن أوجه 

إن الغرض الرئيسي لخطاب الضمان هو تقديم ضمان لصاحب المشروع بأن المقاول  ←

عتماد بينما الغرض الرئيسي للإ ،ينفذ المشروع حسب شروط العقد الموقع بينهما سوف

مقابل ) رالمصد(إلى البائع  بتسديد قيمة البضاعة) المستورد(المستندي هو التزام المشتري 

ر للمستورد تقديم مستندات تبين أن البضاعة قد شحنت من قبل المصد.  

على توصية  ن هو شهادة من المستفيد بناءعتماد الضماإإن المستند الرئيسي في  ←

 ،مستشاريه تفيد أن المكفول قد فشل في تنفيذ بنود العطاء حسب العقد الموقع بينهما

عتماد المستندي والتي تمثل شحن بينما تعتبر بوليصة الشحن هي المستند الرئيسي في الإ

 .البضاعة بالإضافة إلى المستندات الأخرى 

−−−− � J� J� J� J�����
D/א@�א����!Hא��
D/א@�א����!Hא��
D/א@�א����!Hא��
D/א@�א����!Hن����א��*Rن�4א0!*�دא@�א��*Rن�4א0!*�دא@�א��*Rن�4א0!*�دא@�א��*R�4א0!*�دא@�א�WWWW   

 وهي شهادة من المستفيد تفيد بأن :شهادة تفيد بفشل المتعهد تنفيذ بنود العقد ←

هذه الشهادة واقعية  ويجب أن تكون ما،قد فشل في تنفيذ العقد الموقع بينهالمتعهد 

سيعرض المستفيد  عكس ذلكومستندة على أسباب حقيقية مدرجة في العقد لأن 

   .قضائية لمساءلة

ن أيرفق به شهادة فشل المتعهد في تنفيذ بنود العقد و :كتاب مطالبة من المستفيد ←

عتماد إدر كتاب المطالبة موقعاً من المستفيد محدداَ فيه تاريخه ويطلب منه رفع قيمة يص

  .خطاب الضمان 

عتماد إالمستفيد شهادة قضائية صادرة عن المحكمة إذا نص قدم ي :شهادة قضائية ←

أن تحمل الشهادة توقيع القاضي أو رئيس المحكمة ولها تاريخ  ولك الضمان على ذ

محدد ومختومة بختم المحكمة تفيد بأن هيئة المحكمة حكمت بأن المتعهد قد أخل بشروط 

  .العطاء
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عتماد الضمان إذا نص على ذلك مبينا إعلى المستفيد تقديم سحب بقيمة : السحب ←

   .وقيمته واسم الساحب و المسحوب عليه ،إذا كان مؤجلاً استحقاقهتاريخ صدوره و 

عتماد الضمان على تقديم مستندات أخرى يجب تحديد إإذا نص : مستندات أخرى ←

   .انوع هذه المستندات وجهة إصدارها والشروط التي تتضمنه

� J� J� J� J����ن�*Rא��J��vن(!�*��@�א0!*�د��*Rא��J��vن(!�*��@�א0!*�د��*Rא��J��vن(!�*��@�א0!*�د��*Rא��J��vعتماد خطاب الضمان في أمريكا بدلا من إيستعمل   :(!�*��@�א0!*�د�

ويستعمل خارج أمريكا في بلدان الشرق الأقصى على أنه كفالة  لمحليةالكفالات المصرفية ا

  :مصرفية خارجية أما في بلدان الشرق الأوسط فيستعمل على أنه كفالة مقابلة كما يلي

عتماد خطاب الضمان داخل الولايات المتحدة إيستعمل  :كفالة مصرفية محلية ←

لمحلية وهي كفالة الدخول في العطاء، الأمريكية كبديل لكافة أنواع الكفالات المصرفية ا

  .وكفالة الصيانة وكفالة الدفعة المقدمة، وكفلة الدفعة النهائية، وكفالة حسن التنفيذ،

عتماد خطاب الضمان الصادر عن البنوك الأمريكية إيستعمل : كفالة مصرفية أجنبية ←

طاب الضمان يتم التعامل باعتماد خو نه كفالة مصرفية خارجية أعلى ، لصالح مستفيد

والمستفيد في هذه  لمستندي،اعتماد في دول الشرق الأقصى كما يتم التعامل مع الإ

عتماد خطاب الضمان الصادر عن بنك أمريكي لصالحه بدلا من الكفالة إالدول يقبل 

  .المصرفية

عتماد خطاب الضمان إلا يقبل المستفيد في بلدان الشرق الأوسط  :كفالة مقابلة ←

عتماد لصالح بنك محلي يقوم در هذا الإأمريكي مباشرة وإنما يصالصادر عن بنك 

 .بإصدار كفالة مقابلة للمستفيد في هذه البلدان بدلا منه

� J� J� J� Jن�*Rא��@�
��v�@0!*�دא�
� Z�א�!�� 
�@�א�R*�ن��,	��v�@0!*�دא�
� Z�א�!�� 
�@�א�R*�ن��,	��v�@0!*�دא�
� Z�א�!�� 
�@�א�R*�ن��,	��v�@0!*�دא�
� Z�א�!�� 	,��WWWW عتماد إتقبل خطابات  إن الدول التي لا

  :اطر التاليةخقد تتعرض للم الأوسط الشرق الضمان بديلاَ للكفالة المصرفية مثل بلدان

 يجب أن لا يرتبط إصدار خطاب: عتماد خطاب الضمان بعقود أخرىإارتباط  ←

در مقابلة كفالة محلية للمستفيد المحلي بأية عتماد الضمان لأمر البنك المحلي الذي يصإ

  .عتماد يرتبط ا المستفيد مع طالب فتح الإ أخرىعقود 

عتماد خطاب الضمان خاضع إن أن على البنك المحلي أن يتأكد م :القانون المطبق ←

  .للقانون المحلي وليس لقوانين أجنبية لا يعرف البنك المحلي بتفاصيلها
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عتماد إعلى البنك المحلي التأكد من نصوص المستندات المطلوبة في  يجب :المستندات ←

  .خطاب الضمان ووضوحها

صداره عتماد خطاب الضمان الغرض من إإأن يبين في  يجب: عتمادالغرض من الإ ←

  .وهل هو كفالة دخول عطاء أو حسن تنفيذ أو غيره 

   1.الضمان واضح الشروط والمستندات عتمادإيكون نص  أن يجب: وضوح النص ←

2NNNN ÍänîÏ‰ìÐÛa@IÊìuŠÛa@Õy@æë…@á–¨aHZ 

اصم الخ تنازل" وتعني  « a forfait »والفورفيتينغ كلمة مستمدة الأصل من اللغة الفرنسية   

ر يتنازل عن حقوقه في قبض قيمة الأداة المخصومة ويتحمل الخاصم لمصدفا" عن حق الرجوع 

له ن إوعلى الرغم من عدم وجود تعريف ثابت للفورفيتينغ، ف. مخاطرة التحصيل بأكملها

  :هذه العمليات  لأغلبوهي مشتركة  الخصائص التالية

- ربدون حق الرجوع إلى المصد،  

  ،تمويل بسعر فائدة ثابت -

  ،ن قبل بنك أو مؤسسة أخرىمكفولة م -

  ،كمبيالات أو سحوبات مخصومة -

المسحوبات غير مكفولة أو غير مؤمنة من قبل مؤسسة تصدير رسمية أو شركة تأمين  -

  .                    غرار القروض التصديرية ىخاصة عل

مستعدة  نووالنقطة الأساسية لهذه العمليات هي أا مرنة والمؤسسة التي تقوم بالتمويل تك

  . ر والمستورد حتياجات كل من المصدلتقديم الخدمة لمقابلة ا

  

  

  

  

  

  
        

                                                             
)1( �	"B�	���W<���א	א��*/��@�א�8،��g��7ص��،�
�)�Vg	324� J326K 
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  .الخطوات التنفيذية لعملية الفورفيتينغ : )8.3( الشكل

     

  

                     )8(  )7)  (3                                                                         (                  

              

  

       

  

  .عقد توريد بضائع بالدفع المؤجل بين المستورد والمصدر  �          

  .تسليم البضاعة للمستورد مقابل كمبيالات المستورد أو السحوبات المقبولة منه  �
.                                      بنك التجارة الخارجية في بلده الذي يكفلها/ردتسليم الكمبيالات أو السحوبات المقبولة من المستورد إلى بنك المستو�
  .إلى المصدر ةتسليم الكمبيالات أو السحوبات المقبولة والمكفول�
  ).الخاصم(بين المصدر والفورفيتر ) الخصم(عقد الفورفيتينغ �
  .لفورفيترتسليم الكمبيالات أو السحوبات المقبولة والمكفولة إلى ا �
  .رصدالمدفع قيمة الكمبيالات أو السحوبات إلى �

  .تقديم الكمبيالات أو السحوبات المقبولة والمكفولة للدفع إلى البنك الكافل 	 
 . الدفع بتاريخ استحقاق الكمبيالات أو السحوبات إلى الخاصم� 

��	�B���A"	��و�	وאن�D�0אن WWWWא���8א���8א���8א���8�Wא������א��و����FgIא�@T*א�����א���@��!Uو�א������E�،��� 167Kص�،�2004،�دא��א

����%%%%KKKK  ؟Z*�^�W�Aא��*/��@�و� �L������א��*/��@�وZ*�^�W�A؟ �L������א��*/��@�وZ*�^�W�A؟ �L������א��*/��@�وZ*�^�W�A؟ �L�����WWWW مستحقات التصدير بدون حق الرجوع هي خصم، 

وهي بالتالي شكل من أشكال القرض للمصدر بعرض شروط قرضه ر، حيث يقوم المصد

هذا وتقوم  للمشتري ويقوم من ثم ببيع الدين إلى جهة خاصة بدون حق الرجوع عليه،

وهذا . البنوك ذه الخدمة بالإضافة إلى بعض المؤسسات المتخصصة الأخرى غير البنكية

العقد بمجرد شحن  ذلتزامات اهز منإالنوع من العمليات ملائم للعقود التي تنتهي منها 

  .البضاعة، أما بالنسبة للعقود الكبيرة والمعقدة فمن الأفضل تمويلها بواسطة القروض

نه إعدم الدفع من قبل المشتري ف ر بتأمين مخاطرعمليات الفورفيتينغ فبدلا من قيام المصد وفي

إخلال المشتري بالدفع، وهذه  عنديطلب كفالة بنكية للورقة التجارية مما يعطيه دفعاَ فورياَ 

  ...عادة ما تعطى من قبل المستورد الذي يعرف الأوضاع المالية للمستورد 1الكفالة

 
                                                             

 Kوא�_�w"�1%ن�^�Z"B�Lvnא0!*�د�א�R*�ن� «��L� «AVALא�"����k%و�א���Dل )1(

 بنك المستورد

بنك التجارة "
"الخارجية  

 المصدر

  
  الفورفيتر

 )الخاصم( 

 المستورد
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العمليات يلائم عقود التصدير المتوسطة والكبيرة التي تشمل قروضا متوسطة  وع منهذا الن

  . كمبيالات ن العقود ذات المبالغ الصغيرة نادرا ما تؤدي إلى خلقأأو قصيرة الأجل حيث 

حيث أن  ،للمشتري بعمق من البنك عادة ما يغني عن الحاجة لتقييم الوضع المالي إن القبول

قتصادي لبلد المستورد الوضع الإ لوضع المالي للبنك الكفيل وكذلكالخاصمين يهمهم ا

      اطر البنكمخ المشتري قد تم تجنبها ذا القبول ولكن المخاطر التجارية المتمثلة في وضعف

  ...و مخاطر البلد تبقى وهذا ما يساعد الخاصمين على اتخاذ قرارهم بشراء الدين أو عدمه

����JJJJKKKK  � W��وא����8 @�D�*א��� W��وא����8 @�D�*א��� W��وא����8 @�D�*א��� W��وא����8 @�D�*א��WWWW تقاضى البنك عمولة تعهده بالقيام بعملية الخصم، وكذلك ي

 :يمكن تصنيف تكاليف على النحو التالي كما  1،لمدة معينة لتعهده بتثبيت سعر الخصم

ومع ذلك المصدرين . رسوم مخفضة من أجل توفير التمويل تبعا للمحتوى خطر المعاملة .1

الخدمات الإضافية التي  ستفادة منلال الفورفيتينغمن أجل إضافية  15%على استعداد لدفع 

سمية من القيمة الإ 1%عادة حوالي  لفورفتينغامؤسسة تحصل تو. لفورفتينغامؤسسة قدمها ي

دفع بلب اهو مطه فلمواجهة مستحقات ما تسبيقر صدالملمستحق، وإذا يريد كان بلغ االممن 

 .سبيقمقدار الت حسب على لفورفتينغامؤسسة فوائد 

رسوم إدارة بنك الاستيراد والتصدير للتعامل مع  وهي  « front-end» الأماميةرسوم   .2

 .تحملها المؤسسةهو نوع آخر من التكاليف التي ت ، و هذه الصفقة

 2.تصل عادة إلى عام واحد من التعهدمقابل مدة  لبنكل يعطىتزام لرسم الإ .3

 العمولة وتسمى ،لتزاملدخول في هذا الإار خيار للمصدالبنك  إعطاءكما يتقاضى عمولة  .4

وهي تشبه إلى حد ما عمولة تغطية الفترة من تاريخ  « bidding fee » عمولة الدخولب

رين مقابل تغطيتهم ضد مخاطر الممنوحة للمصد العطاء وحتى تاريخ المناقصة في العطاءات

   .خلال الفترة من تقديم العطاء وحتى الحصول على العقد 3تقلبات أسعار العملات الأجنبية

لتزام، الخصم، وعمولة الإ إعادةكلفة الخصم تحسب في البنوك على أساس أسعار  إن 

الخصم يعكس كلفة الأموال على البنك وعادة ما يعبر عنه في  إعادةوعمولة الدخول، فسعر 

  إلى بالإضافةلمدة القرض المعنية ) مابين بنوك لندن الإقراضسعر (الأسواق الدولية باللايبور 

                                                             
)1( �	"B���A�	��	وאن�D�0אن�و��W�
�)�Vg	�166ص�،� J167K 

.Nalini Prava Tripathy : Financial services, New Delhi, 2007, p 171 )2(  

 ^3دאد�
�زد��د�د���gא�'�,	��)3(
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  .ا السعر ليغطي المخاطرة التي يتحملها البنك والربح الذي ينوي تحقيقه هامش فوق هذ 

سمية هذا ويتم تطبيق سعر الخصم وكذلك أية مصاريف أو عمولات على القيمة الإ    

مهم في تحديد كلفة الخصم وبالتالي في  آخرويوجد عامل .ب المخصومين حة أو سللكمبيال

وهي المدة أو عدد الأيام المقدرة للبنك  "أيام السماح ب"عملية الخصم الفعلية وهو ما يسمى 

كل تاريخ استحقاق  إلىوهذه المدة تضاف عادة  ،حسابه إلىلأموال االخاصم قبل أن تصل 

  .تأخير قد يحدث وبالتالي يتم احتساب الخصم حتى ذلك التاريخ المتأخر لأيتجنبا 

 الأموالن أي تأخير في استلام لأ" أيام السماح" بإضافة تقوم البنوك الخاصمة وعادة ما  

جرت العادة على عدم ذكر ف ،من الصعب أن يحصل عليها من أية جهة أموالايكلف البنك 

ر لا يكون معنيا في العملية بعد ن المصدأية فوائد تأخير على متن السحب أو الكمبيالة، ولأ

 ،لعدد أيام السماح هافتبإضالخصم والمستورد لن يكون مهتما بذلك، تبين أن البنك الخاصم 

  .تأخير محتمل للدفع لأيعتبار أية مصاريف أو كلفة قد أخذ بعين الإ اذيكون 

يشار إليه كسعر خصم مباشر وهذا يعني سعر خصم  أما بالنسبة لسعر الخصم فغالبا ما

خصم "بسيط أي غير مركب، وفي بعض الحالات يعطي هذا السعر على أساس سعر 

إلى الهامش الذي سبق ذكره،  بالإضافة الأموالفائدة مكون من كلفة وهو سعر  "المردود

بسعر فائدة على قرض للمستورد لنفس العملية، علما بأن أغلب البنوك  مقارنتهومن الممكن 

  . تعطي أسعار الخصم على أساس سعر الخصم المباشر

ضافتها إلى إلواجب ر على احتساب المبالغ اتكمن في أا تساعد المصد الأسعاروأهمية هذه 

الكلفة وإعادة احتساب البنوك هذه الخدمة باحتساب  متقدعادة ما  ...العقود التجارية

برنامج السداد  أو مدة القرض تغير قيمة العقد أو العملة أو عندومراجعتها، أثناء المفاوضات 

  .أو أسعار الفوائد

ري، يقوم البائع والمشتري كجزء من شروط الدفع في العقد التجا����Timing »WWWW »א�!��9D`�א�!��9D`�א�!��9D`�א�!�KKKK  �`�9Dجججج����

شاء الكمبيالات أو السحوبات، فمن المعروف أنه يوجد ثلاث طرق إتفاق على كيفية بالإ

  :عن شروط الدفع نقداً للتعبير

  ،نقدا قبل الشحن -     

  ،كفالة بأن الدفع سيتم بإصدارنقدا بعد الشحن، مع تعهد البنك  -     
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  .تورد بأن الدفع سيتمنقدا بعد الشحن، مع تعهد المس -     

  :نه يوجد ثلاث طرق للتعبير عنها إوكذلك بالنسبة لتسديد الدين ف 

- ر بالسحوبات أو الكمبيالات المكفولة قبل الشحنيتم تزويد المصد،  

يتعهد البنك بموجب اعتماد مستندي بقبول كمبيالات أو سحوبات زمنية حال  -

عتمادالإ روطبضاعة والتزامه التام بشر المستندات التي تثبت شحن التقديم المصد،  

   على كفالة أو تعهد بنكي بالدفع عند تقديم السحوبات يتعهد المستورد بالحصول -

  .بعد الشحن و هذا الكمبيالات للبنك مع مستندات الشحن أو

بعد  إلاالدين حيث أنه لن يخصمها  ر على أدواتيهمه عادة كيف حصل المصد لاالخاصم ف

ويجدها مقبولة لديه، وبالتالي فطريقة توقيت الحصول على السحوبات أو  يستلمها أن

ر والمستورد ويعتمد على درجة الثقة في تفاق عليه بين المصدالكمبيالات تبقى قرارا يتم الإ

  . علاقتهم التجارية معا

�  KKKKدددد���� �א�� ����3א@ �א�� ����3א@ �א�� ����3א@ �א�� بالنسبة لكل من  فورفيتينغتناول مميزات ال أخيراسيتم  Forfaiting »����WWWW »���3א@

  .خرى المعنية بالموضوعر والمستورد وكذلك المؤسسات الألمصدا

���8*/����H���
���8*/����H���
���8*/����H���
���8*/����H���
WWWW ر من أهمها يوجد العديد من المميزات بالنسبة للمصد:  

 - بالتزاماته بموجب العقد  ر قد أوفىيعتمد التمويل بدون حق الرجوع ما دام المصد

 :يلي مار للمصديعني  حق عدم الرجوعف .التجاري وقدم المستندات الصحيحه للبنك

 ،عدم تأثره بتغيرات وتذبذبات أسعار الفوائد خلال مدة القرض ←←←←

عدم تأثره بتغيرات وتذبذبات أسعار العملات الأجنبية بعد الخصم إذا كان تعاقده  ←←←←

 ،بعملة أجنبية

 ،تجنب مخاطرة كل من المشتري، وبنك المشتري وبلد المشتري ←←←←

 .تجنب مشاكل إدارة البيع وتحصيل الدفع ←←←←

  .عدم الحاجة لإجراء تأمين لفترة ما بعد الشحن، ودفع علاوات التأمين  -

-  خاصة إذا كان ذلك) % 100(ر بإعطاء المستورد تمويل كامل إمكانية قيام المصد 

بافتراض حصول  ر أكثر منافسة، وذلكيساعد المستورد وفي صالحه ويجعل عرض المصد

ل البنك الخاصم لهذا الترتيب ر على دفعة مقدمه و بافتراض قبوالمصد.  
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فإذا كان مطلوبا فترة  ،مة المستورد وإجراءات بلد المستوردئمرونة برنامج السداد لملا  -

سماح أطوال قبل بدء السداد، أو الدفع بواسطة دفعات سنوية أو أي شيء خارج عن 

لك من قبل عتيادية ليلائم التدفقات النقدية للمستورد، وإذا تم قبول ذالإجراءات الإ

هذه الترتيبات وإضافتها حيث لا يوجد شروط  إدخالالبنك الخاصم فمن الممكن 

  .عتيادية لتزام ا كما هو الحال في قروض التصدير الإوتوثيق متفق عليها ليتم الإ

البضاعة  في" للمكون الأجنبي"لا تتطلب هذه العمليات حدود محدده مسبقا بالنسبة  -

  .ر المتعددبالنسبة للبضائع ذات المصدوهذه النقطة هامة جدا 

البضائع، حيث  أنواعوقواعد محدده لتصنيف فترات التمويل حسب  إجراءاتلا يوجد  -

كل بنك يتخذ قراره لوحده فيما إذا كانت شروط الدفع وفترة التمويل معقولة  أن

  .بالنسبة لنوع البضاعة وقيمة العقد المعني 

ر يستطيع فالمصد ،ر والبنك الخاصمكي بين المصدلا يشترط وجود علاقة حساب بن -

الخصم هو بدون حق الرجوع،  أن، وحيث احدالبنوك، لكل عقد على  أفضلاستخدام 

ن البنك يكون راغبا وسعيدا بالتعامل مع أشخاص ليسوا بزبائنه، على الرغم من أنه إف

قد التصدير ر ومن قدرته على الوفاء بعيكون راغبا في التأكيد نفسه من المصد.  

- الأخرىر المالية لا تؤثر تسهيلات هذه العمليات على تسهيلات المصد.  

 ،المنافسين لن يعرفوا الطريقة التي تمت ا عملية التمويلفصدى كبير، لذلك  لهاليس  -

  .بدون حق الرجوع هيكمبيالاته  سحوباته أو أنحتى المستورد نفسه قد لا يعرف 

لى توثيق بسيط نسبيا وليس كما هو الحال بالنسبة لعمليات التوثيق تحتاج هذه العمليات إ -

المؤسسات والعديد من م بين تفاقيات القروض التي تتالمعقدة والمطولة بالنسبة لإ

  1.المحامين

، ولكن الوضع قد تغير اليوم، لمعدات التجهيزفي البداية  أساسا  الفورفيتنغ ستخدميكان  −
 .في طلبات التصدير الصغيرة أكثر ستعمله فأصبحت مؤسسات الفورفيتنغ ت

قصى أمجموعة من الخدمات مثل التحقق من الجدارة الائتمانية للمشتري،  الفورفيتنغيوفر  −

  2.مقابل الفواتير، مبيعات دفتر الأستاذ، والإدارة، الخ يةالمال التسبيقاتلائتمان، ل حد

                                                             
)1(�	"B���A�	��	وאن�D�0אن�و��W�
�)�Vg	�173ص�،� J174K 

(2) Nalini Prava Tripathy : op.cit, p 172. 
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����D�!H*/�����Hد�
����D�!H*/�����Hد�
����D�!H*/�����Hد�
����D�!H*/�����Hد��L�L�L�L��mUא���mUא���mUא���mUא��W�W�W�Wة المميزات التي يحقق إنها المستورد من هذه العمليات متشا

ر ومن أهم هذه المميزات ومتداخله مع المميزات التي يحققها المصد:  

   ،السرعة والمرونة والبساطة -

   ،) % 100(إمكانية الحصول على تمويل كامل  -

  ،إمكانية التمويل للبضائع ذات المنشأ المتعدد في نفس العملية -

ومقابلة  شى مع إجراءات المستورداوائد لتتمداد وأسعار الفترتيب برنامج جدول الس -

  ،احتياجات تدفقاته النقدية

  ،ن العمولات البنكية تكون قليلةإعتمادات المستندية ففي حالة عدم استعمال الإ -

   ،إمكانية منح التمويل بعملات مختلفة ومتعددة -

ود غطاء تأميني سواء من يكون التمويل أو الإقراض متاحاًَ على الرغم من عدم وج -

رالقطاع العام أو الخاص في بلد المصد .  

������	vIא�@��H)�*/�����H���
��	vIא�@��H)�*/�����H���
��	vIא�@��H)�*/�����H���
��	vIא�@��H)�*/�����H���
� W� W� W� W الأخرىسسات ومغرية للبنوك والمؤ مقبولةإن هذه العمليات 

والمؤسسات أرباحها من الهوامش ومن إدارة استثماراا، كما أا حيث تحقق هذه البنوك 

إلى زبائنها بحيث لا يجعلهم يحتاجون للتعامل مع بنوك   العديدةخدماا التصديرية  تقدم

  1.أخرى في هذا اال

3NNNN Íäi‰ìn×bÐÛa@@IÞb–zn�⁄aHZ@ @

 الأراضي في أمريكا الشمالية تزويدتم عندما  ينالماضي ينالقرن إلى ة الفاكتوربنغنشأتعود  ربما  

لمهاجرين اعد ا لبنظرو  . » yorkshire et du Lancashire «صناعات لانكشاير ويوركشايرب

ختلفة المالأقمشة  اتعودفمبالحاجة إلى جعل المتحدة المملكة وا رمصد شعرالغرب،  عننكليز الإ

يدفعون  الذين لتجارل عاديةم لأراضي، وغالبا آمنةغير معروفة  وجهاتل شحنت التيوالملابس 

؛ أول ظهور قوي أين شهدالولايات المتحدة  لم يستعمل إلا فيخلال سنوات طويلة، ف .نقدا

  .الأمريكيقتصاد ستخدم أساسا في صناعة النسيج، و سرعان ما اعتمدته جميع قطاعات الإفا

الإنتاج عوامل ت دولية عندما تدفقشهد الفاكتورينغ أول مهمة ، الأولى جذوره و بالعودة إلى

ما  و، 1960يا عام في بريطانعتماده تم ا ثم .مختلف أنحاء العالم خاصة في أوروبا إلى أ. م. الوفي 

                                                             
)1( �	"B���A�	��	وאن�D�0אن�و��W�
�)�Vg	 175Kص�،�
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 الفاكتورينغ  ذكر تم في فرنسا، يبدو أنه قدف .لبثت هذه التقنية حتى دخلت إلى جميع القارة

فتم  .تنمية الفرنسيةللالخامس  البرنامجمن قبل محرر  1965لأول مرة في نص رسمي في عام 

4197في عام و التي صيغت من قبل الأكاديمية الفرنسية ، » affacturage «الكلمة اعتماد 
1 

.  

����%%%%KKKK  �D����D����D����D�����
�D!A�kא���
�D!A�kא���
�D!A�kא���
�D!A�kا عمليات ) ستحصالالإ(ينظر البعض إلى عمليات الفاكتورينغ @@@@ :א�على أ

عدا أا تتم في العادة مع حق الرجوع على البائع، كما أا تمول  ،الفورفيتينغ مشاة لعمليات

ل فترات لا تتجاوز ستهلاكية وليس السلع الرأسمالية، وبالتالي فهي في الأساس لتمويالسلع الإ

90-180 ل كل مخاطره على الخاصم كما هو الحال في يوماَ، بالإضافة إلى أن البائع لا يحو

  .من قيمته أوراق الدين % 90-75إذ أن البنوك لا تدفع العادة إلا ما بين  ،الفورفيتينغ

 مرونةبه نه ليس هناك تعريف محدد ووصف دقيق لمثل هذه العمليات لما تتمتع إمع ذلك ف  

ستحصال هو أن عمليات الإ في أوجه هذا النشاط، ولكن المتفق عليه مستمرةوتغيرات ة كبير

، "متفق عليها ترتيباتوفق ) البائع(العام هي عبارة عن شراء استحقاقات اهز  إطارهافي "

ستحصال وتطورات متعددة لمقابلة احتياجات وقد حصلت تغييرات كبيرة على ترتيبات الإ

  3 .نفسها 2ستحصالن البائعين والمشترين ومؤسسات الإكل م

 )التقنية( انب الفنيةوالجنقترح مختلف  لذا .فاكتورينغللا عرف تعريفا قصيريلا نه أبما 

   :والتجارية والمالية والقانونية

 organisme »  متخصصة هيئةأو  منظمةن علتتقنية بموجبها  وه الفاكتورينغ  

spécialisé »  ل عامال أو « factor » ،غير قابل (فيه  رجعة لابموجب عقد  لتزامهاإ

  .للسلع أو الخدمات ما وردلممن المستحقات التجارية  أو جزء  بالتكفل لكل )للإلغاء

 القبضحسابات ببيع الشركة بموجبها تقوم  العملية التي وه الفاكتوربنغ إنكن القول ببساطة يم 

   .)ينالأنجلوسكسوني(حسب    » n factorclients a u-comptes «لأحد العوامل

 الفاكتوربنغقارنة م نحاول في كثير من الأحيان فقد .لا جدال فيه أمرأصالة هذا النظام إن 

 على يمتقدالقبولة، والمختلفة مثل التأمين على الائتمان، وخصم الفواتير غير الموالتقنيات التقليدية 

  جانب واحد أو آخر  تمس إلاالمقارنة لا  هذهالواقع،  في  . » l’avance sur factures «الفواتير
                                                             
(1  )Pierre jude : technique et pratique du factoring, edition banque, 1984, p 9. 

)2( ���!Hא��W8!���دv/`�א����CDא��و�����Lא�א��ل��4�i�CD��/����(�3gو�%��ً�/A�yAD/��@�H)א����Lن��D"^��������~@���A	U>�،
���H�
�yAD/��D/����A	Bو�،mH�*!)�6ل�وDB�6�5�
�Z��9�1����/A��AD/����DPUد�א����D�90%�����~�5و�
��gD>�Z�9�1K 

)3( �	���	"B���Aאن�D�0وאن�	
�،�ص��Wو��)�Vg	 176Kא������א��و���،
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   :يتجلى في ثلاث طرق رئيسية » factor « باختصار شديد، تدخل العامل و .نغيالفاكتورمن 

   ،جميع فواتيرهاؤسسة عامل يدفع نقدا للمفال: كثافة التمويل- 

   ،المشتري إعسار حالة غير قابل للإلغاء، حتى دفعهذا ال: المشتري التأمين الكلي ضد مخاطر -

  . العملاء بنفسهحسابات  بإدارةبقوم  عاملفال:  العملاءإدارة حسابات  -

1في مجالات متعددة ؤسسةتعزيز المموجهة لهذه الخدمات الثلاثة مجموعة متناسقة شكل ت
.  

ئع بين بيع البضاعة وقبض ثمنها، حيث يقوم البا ستحصال فرصة تمويل فترة ماعمليات الإتؤمن   

ستحصال لتقوم بتغطية نسبة مئوية معينة من قيمة هذه الإبتحويل فواتير ووثائق البيع إلى شركة 

بحيث تصبح مهمة مؤسسة  .من القيمة % 80تتراوح في معدلها حوالي التي  الوثائق الفواتير أو

يد إلى البائع ستحصال تحصيل قيمة الفواتير أو الوثائق بالتواريخ المتفق عليها، وتقوم بدفع الرصالإ

تكون على أساس حق  أن إماستحصال هذه خدمة الإ نإ .عند قبض القيمة أو بتاريخ لاحق

المتمثلة في  المعنية ةالرجوع أو على أساس دون حق الرجوع وهذا يعتمد على طبيعة المخاطر

طرة مخاطرة عدم قيام العميل بالوفاء بالتزاماته، ففي حالة حق الرجوع فان اهز يتحمل مخا

ستحصال حتى ولو كان الدفع مؤداه عدم قدرة المشتري ستحقاقات التي باعها إلى مؤسسة الإالإ

للمحصل خيار إعادة البيع بينما في حالة عدم حق  ويسمى هذا بالنسبة ،المالية على الدفع

  .الرجوع فتقع المسؤولية على المحصل إذا تم الدفع من قبل المشتري 

حالة وجود  ستحصال تكون مع حق الرجوع فيجميع تسهيلات الإ نأهنا إلى  الإشارةوتجدر 

  .خطأ معين من قبل اهز فيما يتعلق بالبضاعة المرسلة 

لديون الرديئة، والقيام بعمليات إدارة لتوفير الحماية اللازمة  ،ستحصالالإ مؤسسةومن المهام   

اية من تقلبات أسعار العملات العملات، والحم بات البيع متعددةاالديون وتحصيلها وإدارة حس

المحلية  العملةالحصول على  فبإمكانهر بالعملات الأجنبية، المصد حيث أن في حالة تعامل. الأجنبية

ر يتجنب مخاطر تقلبات أسعار العملات الأجنبية دون ن المصدإوبالتالي ف بكامل قيمة الفاتورة

تنعكس  لمخاطرهان هذه إوبالتالي ف ،لعمل ذلك « Forward »في عقود  الحاجة إلى الدخول

الأموال كلما احتاج إلى ذلك،  ر الحصول علىويستطيع المصد. ستحصال ذااالإ مؤسسةعلى 

  .ن التمويل هنا مرتبط بحجم المبيعات ويزيد بازدياده حيث لا يوجد سقف ائتماني لأ

                                                             

 op.cit, p10.: Pierre jude )1(  
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ن الديون السيئة، تختلف ستحصال، بما فيها الحماية مالمصاريف التي تدفع مقابل خدمات الإ إن  

بكل مجهز على حده  المرتبطة للمخاطرة ستحصال لحجم العمل وتقديرهاحسب تقدير شركة الإ

  .المحصلةالمبيعات  قيمة من  %3 إلى  % 0.5غلب الأحيان ما بين أن كانت تتراوح في إو

عند قيامه ذه  يتحملها اهز أنقل من الكلفة التي من الممكن أوتعتبر هذه الكلفة عادة     

نه يمكن أيرغبون في النمو بسرعة، حيث  العمليات بنفسه خاصة بالنسبة للمجهزين الجدد الذين

ن هذا النشاط أالمبيعات، خاصة و ،كالإنتاج أخرى أولويات إلى الحالةتوجيه الموارد في هذه 

ستحقات ذاا، إلى المصاريف القانونية المرتبطة بالم بالإضافةكثيرة  إداريهيتطلب مصاريف 

شركات  وغيرها، وبالتالي نجد المدفوعةجمع المعلومات وكلفة تأمين الدين والعلاوات  ومصاريف

للقيام ذه الخدمة ومقابلة احتياجات اهزين المختلفة بكلفة أقل  ستعدادا ،ستحصال علىالإ

  .في هذا اال  قتصاديات الحجمإوذلك لاستفادا من 

من تلك العلاقات  وأكثر ووطيدة خاصةستحصال وعميلها هي علاقة سسة الإالعلاقة بين مؤ إن

يدرس العديد من  أنل يجب المحص أن ، حيثالأخرىغلب أنواع تمويل التصدير أفي  الموجودة

 الأمورستحصال مع عميله، فمن إذا العمل قبل اتخاذ قراره الدخول في اتفاقية  المرتبطة الأمور

  وأنظمةومدى خبرا،  الإدارةوكفاءة  المنتجةالخدمات و أنواع السلع  للمحصل دراسة المهمة

  .المتعامل ا  التجارةللمشروع وشروط  الداخليةالمراقبة 

حيث يقوم محصلوا  1من خلال نظام مراسلين الدوليستحصال تتم عمليات الإ وعادة ما   

يد من سرعة ونوعية الخدمات التصدير عادة بالتعاقد مع محصلين في دول المستوردين مما يز

مع مستلمات محلية ولذلك فهو يعمل في سوق  ستيراد هذا يتعاملمحصل الإ أنالمقدمة، حيث 

وبالتالي يتحمل المخاطرة التجارية للعميل، ويقوم بتحصيل المستلمات  ونظام قانوني معروفين لديه

محصل  إلى الأموالل دفوعة ويحوويغطى أية ديون غير م الأمرلزم  إنالقانونية  الإجراءات ويتخذ

نه قد يواجه إل التصدير ذه العمليات لوحده فقام محص وإذاالتصدير حسب نوع عملة الفاتورة، 

إلى صعوبة الحصول  بالإضافةقانوني غير معروف جيدا له  وإطارمشكلات في التعامل مع محيط 

  .على تقييم ائتماني جيد للعملاء في الدول الخارجية 

                                                             
1)(��(�H@�א�!��B����Z�8"��<	وع��M�
	��k/!'א����א@�א��s0دو����YoTo�10���3^�y/)אK 
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علام محصل التصدير برغبته إمحدده، حيث يقوم العميل أولا ب إجراءاتبع هذه العمليات عادة تت  

ستيراد في بلد المستورد تصال بمحصل الإفي التعامل مع مستورد ما، فيقوم محصل التصدير بالإ

ويقدم  العميل البضائعيشحن لتقيم وضعه المالى الائتماني، وبعد استلام التقرير الائتماني المقبول 

ل نسخ عنها إلى محص رسلوي تهادفع قيميبدوره  الذيل التصدير، صلمح اللازمةالوثائق والفواتير 

  1.المحددةل التصدير بالتواريخ صلمحدفعات من المستورد ودفع قيمتها  ستيراد ليقوم بتحصيلالإ

����JJJJKKKK  ����D!A�kو�א����!�>�Dkא��Y
���א�k	ق��D!A�kو�א����!�>�Dkא��Y
���א�k	ق��D!A�kو�א����!�>�Dkא��Y
���א�k	ق��D!A�kو�א����!�>�Dkא��Y
�WWWWא�k	ق� �� �� �� �

نغ و الفاكتورينغأهم الفرقات بين الفورفيت: )5.3(جدول 
2  

  الخصائص الفاكتورينغ الفورفيتغ

لاءمةالم للمعاملات القصيرة الأجل، للمعاملات المتوسطة الأجل،  1 

 له حق الرجوع و بدونه، ليس له حق الرجوع،
 الإعتراض

)حق الرجوع(   
2 

 3 الخطر يمكن تحويله للبائع، كل المخاطر على عاتق مؤسسة الفورفيتنغ،

د من طرف المشتري التكلفة تحد
 ، )المستورد(

 4 التكلفة يتم تحديدها من طرف البائع،

يتم تنظيم وتحديد التكاليف على أساس 
 ،حالةكل 

 ائفوظالغطي مجموعة كاملة من ي
 ،سعر محدد سلفاب

 5 التغطية

 من المستحقات، 100%
تقدم فقط نسبة مئوية من 

  المستحقات،
 6 حجم التمويل

لمكانة المالية لبنك التمويل يتوقف على ا
 ،ستفادةالإ

التمويل يعتمد على الوضع الائتماني 
رللمصد، 

 7 قاعدة التمويل

 محض، يهو ترتيب تمويل

إلى جانب التمويل، يوفر أيضا 
دفتر خدمات أخرى مثل إدارة 

 ،الأستاذ الخ

 8 الخدمات

مقابل تقلبات أسعار الصرف  يحمي من 
 معين،قسط 

ار تقلبات أسع يحمي من لا 
 ،الصرف

تقلبات سعر 
 الصرف

9 

 10 المتعاقدون .مؤسسة الفاكتورينغ بين البائع و .بين المصدر و مؤسسة الفورفيتنغ

  

                                                             
)1( �	"B���A�	��
�،�ص��Wو�	وאن�D�0אن��)�Vg	�178א������א��و���، J179K 

(2) S. gurusamy: financial services,tata ma growth hill, 2eme ed 2009, p127. 
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   )التغطية الذاتية( التغطية الداخلية :المطلب الثالث 

بسبب  مو أكثر تعقيدا من ناحية التقيي) كبير(ر لخطر اعتماد عالي على العموم قد يتعرض المصد

  .1فمهمة إدارة المخاطر تتطلب اهتمام خاص و صرامة كبيرة .يبة الجيوسياسية الترك

üëcüëcüëcüëc@Z@Z@Z@Z@áØznÛa@áØznÛa@áØznÛa@áØznÛa@À@À@À@À@@@@‹�bƒ¾a‹�bƒ¾a‹�bƒ¾a‹�bƒ¾a@@@@ò��û¾a@Ò‹�@åßò��û¾a@Ò‹�@åßò��û¾a@Ò‹�@åßò��û¾a@Ò‹�@åßZZZZ@ @@ @@ @@ @

عموما ف .و المحددة له التعرف على العوامل المختلفة شيءقبل كل  رالمصدلزم ي لتصدي للخطر،ا إن  

  .2الممنوحةالدفع  مدةصائص العميل و، وبخالأعمالقم ر) تقسيم(مرتبطة بتوزيع درجة المخاطرة 

  .قد يكون آخر طلب تقوم  به مؤسسته ىمسور أن يضع في ذهنه أن الطلب الغير على المصدف

لا يشكل خطرا بالنسبة للمؤسسة متعددة ) من الدنانير(عدم تسديد بعض المليارات  قد يكون فبداية

 .«PME »  ة و الصغيرة  الجنسيات، لكنه قد يؤثر على ميزانية المؤسسات المتوسط

1NNNN @ÞbàÇþa@áÓ‰@òöŒ£@@ëpbÈîj½a@ò�bî�Z 

  » « progressiveإن سياسة المبيعات المعتمدة من طرف المؤسسة يجب أن تكون تصاعدية    

لا  لذينبمعنى عدم إهمال العملاء الأوفياء ذووا الجدارة الائتمانية على حساب العملاء الجدد ا

لهذا الغرض على المؤسسة  « fiabilite »قليلة عن موثوقيتهم تملك المؤسسة سوى معلومات 

 :تبين أن�و التي. على سبيل المثال  « ABC » تحليل المحفظة المالية لزبوا و هذا باستعمال طريقة

 abcالطريقة  :)9.3(الشكل 

   

                                              

 

 

  

 

 

  

 

 
Source : Didier Pierre Monod: op.cit, P 64. 

                                                             
(1) J. Paveau: op.cit, P 332. 
(2) lasary: op.cit, p 214.  
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الأعمالرقم   عدد الزبائن 

 
زبائن يتابعون    

  
احدزبائن يتابعون على  زبائن يستحقون التحري  
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 من الزبائن الذين يمثلون أكثر من نصف رقم الأعمال يجب أن يحظوا بعناية كبيرة، 15% ←

  ،قل تعمقأمن رقم الأعمال يجر ى لهم تحري % 20 من الزبائن الذين يمثلون 20% ←

، مع معدل خطر جد حداتتبعهم على  « traités »من الزبائن المتبقيين نستطيع   65% ←

  .عدم الدفع يمكن تحمله ببعض المرونةلأن  كون على مبالغ صغيرة،فالإرسال ي .مرتفع

����%%%%KKKK  �����������  .صغير من المتابعة ستخدام، فهو يتطلب قدرهذا الإجراء سهل الإ����WWWWא�3א�����������א�3א�����������א�3א�����������א�3א

����JJJJKKKK  �P!�فيجب جمع . يجب معرفة كل الحالة المالية لكل العملاء قبل كل عملية WWWW-�ود�!�P-�ود�!�P-�ود�!�P-�ود

مما يؤدي إلى  ،)التحديث الدوري للمعلومات( المعلومات التجارية و تحديثها كل مرة

ن معظم هذه نه قد تكون هناك معلومات قديمة و هذا لأأإلا  .استخدام عاملين بالضرورة

  ).التاريخ القانوني بين إقفالها و نشرها( .ات السابقةومات تؤخذ من ميزانيات السنالمعلو

  .إن نشر الميزانية يعتبر إجباريا في فرنسا و ليس هو الحال في الخارج:يمكننا أن نعطي مثالا

�  KKKKجججج���� �א���7 �א���7 �א���7 �א�	���@א�א�א�א�א���7 �و �א�'�,	 �Tvل 1� �l�^אm)@���	א�� �و �א�'�,	 �Tvل 1� �l�^אm)@���	א�� �و �א�'�,	 �Tvل 1� �l�^אm)@���	א�� �و �א�'�,	 �Tvل 1� �l�^אm)����FFFF@���א�!����@א�!����@א�!����@א�!�� E� E� E� Eإن أهمية الطلب :����א����א����א����א����

  .و ليس حسب مبلغ العملية لوحده المالية، لى حسب المخاطر و الرهناتيجب تقديره ع

تسوية  ةغلب الحالات، و قبل تحصيل الإيرادات يجب استثمار أو صرف بعض المبالغ، بغيأفي 

دفع  دفع مصاريف دراسات شراء وسائل الإنتاج، بعض مصاريف البحث عن العميل،

  .المختار « incoterm » حسب طبيعة التخزين، مصاريف النقل ،مصاريف المستخدمين

إن لكل أمان دفع تكاليف، وعليه على كل مؤسسة أن تأخذ ����WWWWאHi����7 �א�!"���WאHi����7 �א�!"���WאHi����7 �א�!"���WאHi����7 �א�!"���KKKK  Wدددد����

ولهذا فليس عليها أن تضع أمان . عتبار مسبقا الأمان الذي تريد الحصول عليهبعين الإ

ني إذا غير عقلا تصرف بالنظر مع التحديات، فيعتبر « démesuré ») غير مقاسة(بتكاليف 

ر و لكل من المصد ون، 2000بواسطة اعتماد مستندي أكثر من  ن،و 1000من فاتورة أ

  .                    المستورد

 
    

  :على المؤسسة إثباتإذا كان أمان الدفع مطروح، ف

  ،كانت تكلفتها تستطيع أن تدمج مع الهامش التجاريإن  -

   ،إذا كان الإرسال ينجز بخسارة -
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 ،لمنافسةباإذا كان السعر غير تنافسي بالمقارنة ، ثانية يجب دفع سعر البيع للبضائعفي الحالة ال

البديلينختيار بين ر الإفعلى المصد:  

  .لهذا العميل) البيع(إما التخلي من التعامل  -

 .مين دفع اقل تكلفة بالمخاطر المحتملةأأو القيام بت -

��������KKKK  �!א��� ����,�  Hi� �א��!�א���7 ����,�  Hi� �א��!�א���7 ����,�  Hi� �א��!�א���7 ����,�  Hi�  لإتمام الوثائق/ ب مدة طويلةمين الدفع يتطلأإن بعض ت����WWWWא���7

« Acheminement »   التسليم المستندي  غرارعلىremise Doc » «   / فالبضائع تصل

 proce de » التفريغ تقرير أيام، مما يلزم أحيانا إلى 8ساعة، و الوثائق أقل من  24بأقل من 

déchargement » ، الخاصة  تنتجامين غير منصوح به بالنسبة لبعض المأستعمال هذا التإف

   « les denrées périssables » بالنسبة للسلع الغذائية سريعة التلف 

عندما تقوم مؤسسة ما بالتصدير لدول نامية، فـالخطر   WWWWא��v������,� �Hi����7	�א��و�������א��v������,� �Hi����7	�א��و�������א��v������,� �Hi����7	�א��و�������א��v������,� �Hi����7	�א��و�������  KKKKوووو����

ستقرار السياسي، قـدرة  الإ عدم وجود التراعات الداخلية أو الخارجية،ك :يكتسي أهمية كبرى

حد العناصر التي يجب أخـذها  أ هم ،)  convertibleالقابلة للتحويل (بة تحويل العملة الصع

   .1لبضائعاعتبار قبل أي تعامل أو إرسال بعين الإ

2NNNN åöbiŒÛa@Éß@pbÓýÈÛa@Š�b«@ñ‰a…gZ@ @

  :بأفضل التكاليف، فهي تتجلى في مظهرينتقييم متواصل للخطر بدف ردة الفعل السماح @@@@@@@@@@@@@@@@@@@@

  : علومة الخارجية والداخلية الملائمة التعريف و اختيار مصدر الم -

إن المعلومات الداخلية :  « la mise en place d'outil d’évaluation»للتقييم  أداةإنشاء  -

سليلة العلاقات التجارية، أما الخارجية فهي مقتناة من طرف متخصصين في المعلومات التجارية 

فهناك مؤشرين في التجارة . المخاطرأو من طرف شركاء آخرين قد تم تجميعها في مؤشرات 

و  ،خطر الدولة: الدولية يجمعان تقييم خطر الائتمان و يقيسان كل من  المخاطر المتعلقة بمكان ما

  . الخطر التجاري المتعلق بالزبون الأجنبي

 أو ما يسمى السجل « la méthode des point de risque »إن طريقة نقاط المخاطر  

 « scoring »  موعة من المعايير و التي تحدد تقو م بحساب مؤشر ما عن طريق متوسط مرجح

  .المعايير الممكنة للتفكير المنهجي 

                                                             
(1) Didier Pierre Monod: op.cit, P 65.   
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كما يجب أن يتم .لكل عنصر من العناصر « cotation » فمن الضروري إنشاء نظام تصنيف

    أداة التصنيف،فيمكن تكييفها عن طريق تعديل  .للزبون ةاختيار هذا النظام تبعا للعلاقة التاريخي

 .فالحساب يجب أن يعاد تحديثه على الأقل مرة كل سنة. و هذا بإدخال أو إزالة بعض من المعايير

����%%%%KKKK  ���l!א�� ���^�����א�7	�����l!א�� ���^�����א�7	�����l!א�� ���^�����א�7	�����l!א�� ���^�����א�7	��WWWWبتقييم الخطر المتعلق بالزبون  حهناك بعض المعايير تسم���� .
  .ه بعض منها متعلقة بقطاع النشاط، بالربح، و التنظيم في المؤسسةذه

���א�!�/���
���ع�א���Uط���א�!�/���
���ع�א���Uط���א�!�/���
���ع�א���Uط���א�!�/���
���ع�א���Uطא���א���א���א��� ←←←←WWWW� �� �� �� �

فيكون القطاع مستقرا باستقرار تنظيم العرض، و يكون  « instabilité »: ستقرارعدم الإ -

فعدم . المدخلات الجديدة و المخرجات مرتفعا « fréquence »ر كرغير مستقرا إذا كان ت

  .زيد من الخطر التجاريياستقرار قطاع ما 

إن الضغط التنافسي يؤدي إلى   « intensité concurrentielle » :الكثافة التنافسية -

  . خفض الهوامش و يرفع من هشاشة المؤسسات الصغيرة

في وجود انقطاع تكنولوجي  « évolution technologique » :يالتطور التكنولوج -

  .فهو عامل مشرد للخطر. ستثماراتية هذه الإبحيجب استثمار عدة موارد هامة بدون يقين بر

يحافظ المشتري الأجنبي بصعوبة على  « dynamique du marche »: نامكية السوقدي -

  .المالي إذا كان يعمل على مستوى سوق مشبع أو في انخفاض هاستقرار

←←←← ����S*�
�WWWWא��(�Hא��(�Hא��(�Hא��(�H (profil) א������א�!�/���
�*Sא������א�!�/���
�*Sא������א�!�/���
�*Sא������א�!�/��� �� �� �� �

و أهمية الأشخاص و رقم  الأقدميةإن   :« ancienneté et taille »و الحجم  الأقدمية -

  .لأعمال يعتبرون على العموم كعوامل مخفضة للمخاطرا

على حسب الشكل القانوني، المؤسسة الزبونة  « forme juridique »: الشكل القانوني -

 .  قد تملك تقريبا ولوجا سهلا لمصادر التمويل

 .عمال على عدد مرتفع من الزبائن يعتبر عاملا للسلامةإن تقسيم رقم الأ :عدد الزبائن -

←←←← ������������
���{*��و�
�دא���א0I*�ل���/�!���
���{*��و�
�دא���א0I*�ل���/�!���
���{*��و�
�دא���א0I*�ل���/�!���
���{*��و�
�دא���א0I*�ل���/�!���FFFF��H!א���H!א���H!א���H!א�W�EW�EW�EW�E� �� �� �� �

إن التغيرات الشائعة في المنظمة أو في فريق القادة هي في  :القادة أقدميةاستقرار المؤسسة و  -

  .الغالب علامة للخطر التجاري المرتفع
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عتراف بالكفاءة في حالة إن الإ : « certification et agrément»عتماد  التصديق و الإ -

الكفاءة (حترافية نقل وظيفة التمثيل و البيع إلى من هو ذا اعتماد يبين أن الإوالتصديق، 

  .معترف ا) المهنية

←←←← ��������l!�9@�א�T���
���/�!���������l!�9@�א�T���
���/�!���������l!�9@�א�T���
���/�!���������l!�9@�א�T���
���/�!�����WWWW� �� �� �� �

قياسا  :« retard de règlement et de nbr de litige »التسوية وتعدد التراعات  تأخر -

دد عوكذلك الحال بالنسبة لت. للخطر إشارةعتبر يوية التس فتأخر ،بالعدد المتراكم في اليوم

  . سبة للعدد الكلي للعمليات المنجزة مع الزبوننالتراعات مقيمة بالنسبة المؤوية بال

تعتبر بمثابة شاهد على متانة العلاقة :   « ancienneté de la relation » العلاقة أقدمية -

   .التجارية و تشكل عامل أمان

←←←← �����/�!������/�!������/�!������/�!���������l!א��@�D/���
������l!א��@�D/���
������l!א��@�D/���
������l!א��@�D/���
��WWWW 

       إن النشر المنتظم للوثائق المالية:« transparence et notation » الشفافية و التنقيط -

هي عبارة عن مؤشرات . و لسير النشاط دف إجراء التقييم من طرف الوكالات المتخصصة

 .مساعدة على العموم

   .« ratios »نسب التحليل المالي ى غرار عل: « indicateur financier »المؤشرات المالية  -

����JJJJKKKK  � /�Wא�3
Dن� Q�U6�� /�Wא�3
Dن� Q�U6�� /�Wא�3
Dن� Q�U6�� /�Wא�3
Dن� Q�U6�FFFFQT*א��� @�k/QT*א��� @�k/QT*א��� @�k/QT*א��� @�k/WEWEWEWE  إن ملف الزبون عنصر مفتاح في تسيير العلاقة

فكل متدخل  1.فهو يرتكز على مجموعة من المعلومات في قاعدة بيانات المؤسسة بالزبون،

ف يجمع كل المعلومات فالمل « mise a jour »في معالجة الطلبات يشارك في عملية تحديثها 

، « avis financiers »المشورة المالية : المتعلقة بالجدارة الائتمانية و نوعية العلاقة التجارية

 retard de »تأخر الدفع   ،« litiges »نزاعات  ، « constestation »عن قضائي ط

paiement »  ستحقاقالإ، طلبات مواعيد « demande de report d'echance »  .  

���%(�KKKK  �Wجججج�������W�)%������W�)%������W�)%���  .تحدد تبعا لعوامل داخلية و خارجية في المؤسسة��W�W�W�W!3א�@�!3א�@�!3א�@�!3א�@א�א�א�א���

فالزبون الأجنبي . تنافسيإن مدة الائتمان التجاري المتفق عليها هي عامل : الحالة التنافسية −

ف وهذا بغية عدم التخبط في إطالة الدفع المكلِّ المال في البدء عن تخفيض احتياج رأس يبحث

                                                             
�0/\�א�3
�+���WWWWم��م��م��م )1( �^�H��א�'�,	 6 ��gD!H �א�6"�س�1�ن�א0!*�د�gIא�W�"^� ��وD/א��� �@��/*�(6�H{�م K@�D/א����"����6د�>�

����^�Z+�)وو���
�N��s!���	����א�v%���!v	�א�3
Dن�����iא�!�8����i �QT*�9@�א��T0���H^دא���و����
	א�K� �
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ر يقوم بتحليل شروط السوق و يقوم بعرض شروط مقارنة بالمنافسة على صدو المخاطر، فالم

المعمول (لكترونية و الدفع بواسطة التحويل قد ساهم في تغيير الواقع تطور التجارة الإف. زبونه

ر لا يجب أن ينغلق على نفسه في روتين بل على العكس عليه إعادة التقييم فالمصد). به

  .المدة المتفق عليها) تشديد( لإمكان تعزيزبانتظام، و إذا كان با

تحمله للمؤسسة الخطر الأقصى الذي يمكن  هولتزام إن سقف الإ :الخطر بالنسبة للمؤسسة −

حتى في التفاوض  فهو نتيجة انعكاسية. نون و مؤسسات الفاكتورينغشركائها المؤممن 

رقم الأعمال  حثون عن تعظيمفالتجاريون يب .الداخلي في المؤسسة بين التجاريين و الماليين

يحتاطون و يقومون بالتسيير بأقل التكاليف لمخاطر الائتمان على  الماليونللصادرات، أم 

  :يضعوا تعليمات واضحةأن على التجاريون فحسب الزبون الأجنبي، 

  ،الأقصى المسموح به على حساب الزبون « découvert » الخطر الكلي، المكشوف −

 ،لتزام لكل تفاوضالإ وقواعد تعليمات 1سقف −

لتزام و خيار طريقة تسيير المخاطر هما إن تحديد سقوف الإ: إدارة المخاطرطرق خيار  −

مين و مؤسسات الفاكتورينغ ليسوا مستعدين لقبول أمؤسسات الت ومرتبطان بقوة، فالبنوك 

من ) فعير(ويل و يزيد حمين و التأفكلما ارتفع الخطر قلت إمكانية الت. أي مستوى من الخطر

يسمح ) العملاء(كل من قاعدة البيانات و ملف الزبون ف .التكاليف و معالجة حوادث الدفع

 . تمل لمخاطر الائتمانمحتدهور  إلىفكل تأخر للدفع ينبه . ستحقاقبمتابعة منتظمة لتواريخ الإ

     لكترونيةو الرسائل الإ « lettres »إن الرسائل  ):الزبون(في إطار العلاقة مع العميل  −

فأول تذكير يطلب . 2ستحقاقو رسائل الهاتف تذكر الزبون و تنبهه بتجاوز تاريخ الإ

أكثر حزما  تذكيران آخران المعلومة و يحفظ نوعية العلاقة مع العميل، و التي تتبعه على العموم

ر اختيار وسيلة و تقنية دفع التي تضمن المصدو لهذا يفضل  .فتح اعتراض قضائي أن و تدرس

اته التعليمات الإجباري لهتنفيذ يصعب الففي عمليات التصدير  .التحكم في تواريخ الدفعله 

  .)حكامها من الناحية النظريةالإلزامي لأتنفيذ نه من الصعب جدا الأيثبت (

                                                             

����)��אא��!3אم�א��!{*���"�Zא�D�H}�و�^�/�*�@��E%دא��C���Fو(�/�� )1(��P,��^و�א��	א�'�,���H^���0D6����*���� R��&!�K	و�
���?���5211א��د� )2(DH!/�����Fن�אD6��/א��������Zא�!�y�gDאI?�9!�8د��H6	kن�א�D6�4א��������!
��
�/3م�2000���n%و@��8وو��،V>א@�א��	v

�4�V+א�א���
��
��Lא��Dم�א�Dא����!�������nد�אIو�����!Hא��	vn!א������(�	�א��k+����&	אDH!وط�א�	B�4ق،�<!�����(א�ن���د����!
�s!���@��^�"��و���/3م�%��^AL�%א�&	אD^K 
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وتتم . هي مسؤولية تحصيل الحقوق الغير مدفوعة :بواسطة أطراف خارج المؤسسة −

  .واسطة مؤمن اعتماد أو بواسطة مؤسسة متخصصةب تنفيذها، بعد معاينة حادثة الدفع،

حقوق ومحاكم كفئة يتم تحديدها  إن طرق الإجراءات المطبقة، :بواسطة اعتراض قضائي −

  .بواسطة العقد أو بواسطة الشروط العامة للبيع المقبولة من طرف المشتري

 .متخصصونكل اعتراض قضائي أو تحكيمي دولي يمر على غرف محامون  ،ليمفي الواقع الع 

ر، بواسطة مؤمن ائتمان أو بواسطة عتراض القضائي يمكن أن يكون بواسطة المصدفالإ

  .مؤسسة تحصيل مفوضة لهذا الغرض

يقدم معلومة الحالة ) الزبون(التحليل الإحصائي لمحفظة العميل ����WWWWא�PH	�א�"/��0/\�א�'�,	א�PH	�א�"/��0/\�א�'�,	א�PH	�א�"/��0/\�א�'�,	א�PH	�א�"/��0/\�א�'�,	  KKKKدددد����

كل ما قد ينتج ) يخفف( فرقم الأعمال ازء على عدد من الدول يمتص. مؤسسةللالعامة 

 .كذلك الحال بالنسبة للخطر التجاري. قتصادية لبلد ما أو منطقة معينةتدهور الوضعية الإ

                                               .ر يملك محفظة عملاء جد محدودة العدد كبر من مصدأيكون  هفتأثير

bîãbqbîãbqbîãbqbîãbq@Z@Z@Z@ZÛaÛaÛaÛa@��n@��n@��n@��nÛ@ÝrßþaÛ@ÝrßþaÛ@ÝrßþaÛ@Ýrßþa@‹�bƒàÜ@‹�bƒàÜ@‹�bƒàÜ@‹�bƒàÜò��û¾a@Àò��û¾a@Àò��û¾a@Àò��û¾a@À@Z@Z@Z@Z@ @@ @@ @@ @

مثل هو من جهة للتقليل من المخاطر عن طريق التسير الداخلي والذي يخص كل هذا التسيير الأ  

ختيار الأفضل في سوق جد تنافسي للتقنيات والشركاء التي تسمح المؤسسة، ومن جهة أخرى الإ

  .بتحويل الخطر 

1NNNN ò��û½a@Ý×@�î�¤Z 

تسير الفعال يتوقف على التحكم في فإدارة مخاطر الائتمان تسند إلى الإدارة المالية لكن ال

  . 1مجموعة الإجراءات التجارية
  

 خطـر الائتمان الخاص بكـل المؤسسة : ) 6.3(الجدول  

�k��Dא�� �
Fonction 

Z�*א�� 

Tache 

��*Pא� 

mission 

�א���k��Dא�����א���k��Dא�����א���k��Dא�����א���k��Dא����� �� �� �� �
  ،تقيم الخطر الكلي -
  ،وضع حلول للتسيير -
  .لتزامالإ) قوانين(تحديد إجراءات  -

  ،)الصندوق(استقرار الخزينة  ضمان -
  ،إدارة الخطر -
    .المؤسسة وديةدمرالحرص على  -

                                                             
(1)  J.paveou  et autres : op.cit.p376.378 
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��k��Dא���k��Dא���k��Dא���k��Dא�
��+�Rא����+�Rא����+�Rא����+�Rא��� �� �� �� �

  ،تحليل وضبط الشروط العامة للبيع والشراء -
  ،تحضير العقود -
  .عتراض القضائيالقيام بعملية الإ -

الحفاظ على الحقوق وإمكانية القيام  -
   .عتراضالإب

��k��Dא���k��Dא���k��Dא���k��Dא�
����l!א�����l!א�����l!א�����l!א�� �� �� �� �

  ،التصريف أسواقن عث البح -
  ،التفاوض -
  ،تأسيس عقد البيع -
  .)زبون(تسيير العلاقة مع العميل  -

  ،تقيم الخطر -
  ،حتياط ضد الخطرالإ -
  .حل المشاكل -

��k��Dא���k��Dא���k��Dא���k��Dא�
א�!�����א�!�����א�!�����א�!�����

��H!�iD/وא���H!�iD/وא���H!�iD/وא���H!�iD/وא�� �� �� �� �

  ،الإنتاج -
  .الإرسالاحترام التخصص وتخطيط شروط  -

  

بتعاد عن كل نزاع تجاري وكل الإ -
الديونبلقضائي الخاص ر للطعن امصد. 

  

��دא���א�����@�دא���א�����@�دא���א�����@�دא���א�����@ �� �� �� �
   ،معالجة الطلبات -
  .إجراءات السلسلة المستندية  -

  ،الحرص على متابعة سيرورة العملية -
  .حل المشاكل -

�א��(��א��(��א��(��א��(�� �� �� �� �
  ،ستحقاقاتالإمتابعة  -
  ،)التسديدات(التحصيل  -
  .تحديد حسابات العملاء -

إنذار الإدارات المالية والتجارية حالة  -
  .ستحقاقالإ احترامعدم 

Source : J paveau:opcit.P359. 
2NNNN ÉÏ†Ûa@òîäÔm@ë@Ýöb�ë@‰bî�Z@ @

هذا الهاجس يطرح بطريقة مغايرة  .هتمام بأمان الدفعيطرح الإ :إن اختيار الوسيلة و تقنية الدفع
  .حسب ظروف المعاملات

 خيار وسائل و تقنية الدفع: )10.3(الشكل

  :خيار وسيلة الدفع       
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� �� �� �� �� �
� �
  الشيك المؤكد        شيك البنك           الأوراق التجارية         السند لأمر  الكمبيالة                       الشيك      التحويل       

                                                                                                                   Avalisé     

  :خيار تقنية الدفع
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� �� �� �� �
� �� �� �� �

������������������������������������������������������������  

  عتماد المستندي                  الإعتماد المستندي            الإالتسديد                 التسليم المستندي       التسليم المستندي         التحصيل   

  بل            الغير قابل للنقض         الغير قابل للنقض و المعززالعادي             مقابل القبول           مقابل الدفع             بالمقا  

      

Source : corine pasco: op.cit, p 126. 
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  :ختيارفنستطيع توضيح أربعة عوامل لتحديد الإ

  ،الأمان بالنسبة للبائع و المشتري −

  القبول التجاري، −

 ،التكاليف بالنسبة للبائع و المشتري −

 .« La fiabilité »الموثوقية  −

����%%%%KKKK  �mUو�א��V+��/����H���
�ن�Iא�mUو�א��V+��/����H���
�ن�Iא�mUو�א��V+��/����H���
�ن�Iא�mUو�א��V+��/����H���
�ن�IאWWWW� �� �� �� �
نه لا يكفي البيع فقط،كذلك يجب أن تتم عملية أ" عإن وجهة نظر البائ :اليقين بالدفع −

ختيار وسيلة و فأمان الدفع هو العامل المحدد لإ ،أي التحكم حين اختيار تقنية الدفع" الدفع

  .تقنية الدفع

فالتحكم في  .لزم إهمال وجهة نظر المشتريلا ياجس الههذا  :مراقبة العملية اللوجستية −

لمشتري اوسيلة مراقبة  يولد) الوثائق( التواريخ و في نوعية المعلومة المنقولة عبر المستندات

ر يتضرع ذه الحجة فالمصد .المعطي للأمر لمختلف العمليات اللوجستية المرافقة للعملية

ر بالمقابل يقوم المصد ؛عتماد المستنديطريق الإ بغية إقناع المشتري المتردد بقبول الدفع عن

  .إذا كانت المستندات مطابقة ستفادة من ضمان الدفع المعطى من طرف البنكبالإ

فالمشتري الذي لا يقوم بسحب  ر،في التسليم المستندي فمهما كان طلب المصدف

هناك أحيانا حمل و بالمقابل يكون . المستندات يراقب إتمام العملية اللوجستية و الدفع

رمفرط للخطر من طرف المصد.  

 الدفع لا يمكن فقط في إرادة المشتري إن: تغطية المخاطر الخارجية بالعلاقات التجارية −

كما أن تنفيذ هذه التحويلات .تقنيات الدفع تحول إلى البنوك جزء من عملية الدفعف

كذلك في حالة مخاطر .ةسلطات المالية و السياسية الوطنيال على للأموال يتوقف كذلك

ن وعتماد المستندي الغير قابل للنقض و المعزز يكالبنوك تأكيد طلب الفتح للإ ، علىالدول

  .مطروحا

إن أمان الدفع بواسطة تقنية دفع هي إحدى  :مان الدفعضرورة وجود مقاربة كلية لأ −

تسيير مخاطر  حتياط في إطاركما أن الإ.حلول تسيير المخاطر المالية في التجارة الدولية

بدون  )الديون( التنازل عن الحقوق المالية ،مين القروضأالعميل، كما أن كل من ت
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كل أو بعض من ديونه حالة ن يسترجعأر باعتراض يعتبران طرق أخرى تسمح للمصد 

 من خلال نوعية السلع المباعة، .هذه الحلول ليست بديلة كليا لكل الدول .وجود متضرر

    1.و إلى حد ما مكلفة ا مقبولة،قد تكون إلى حد مف

����JJJJKKKK  ���l!ل�א�Dא������l!ل�א�Dא������l!ل�א�Dא������l!ل�א�Dא���WWWW  وسائل أو ر تاخإفي إن المشتري و البائع هما إلى حد ما مشتركان نوعا ما

الغير متعارف ( ر الذي يفرض على المشتري نوعا من الدفع الغير عاديفالمصد .التقنيات للدفع

فع يتوقف على عوامل مرتبطة فتفضيل وسيلة د .نقطاععليه إثبات الغرض من هذا الإ) عليه

فرض الدفع بواسطة ف .ستعمالات التجارية لقطاع النشاطبالبلد و في بعض الحالات الإ

 ،2عتماد المستندي في بعض العروض ما هو إلا إشارة لغياب الثقة من طرف المشتري المنتظمالإ

تجعل  ة متخصصةمن طرف وكالتقييمه  و عتراف الدولي له،الإ فشهرة العميل، نوعية توقيعه،

  .عتماد المستندينه من الصعب تجاريا قبول الدفع قبل الإرسال أو بواسطة الإأ


����V+��/����Hو�א�KKKK  �mUجججج�����W���"!א��mUو�א��V+��/����H���
�W���"!א��mUو�א��V+��/����H���
�W���"!א��mUو�א��V+��/����H���
�W���"!א�WWWW���� بطئ(قد يتوقف حجم تكاليف التقنيات على حجم (

  .التعاملات الإدارية و على مدى التعرض للخطر في البنوك المتدخلة

فالجزء المحدد مرتبط بالتكاليف الإدارية فقد  ،)كبيرة( مهمة لقد أصبحت المبالغ المتعامل ا

تقارن  )التكاليف( ه المصاريفذه .لتزام البنكيللإ ةالجزء المتغير بالنسبمع أهميته بالمقارنة 

  .بمجموع التكاليف لمختلف الحلول الأخرى

فتقنية الدفع  .يؤدي إلى جاذبية العرض )البائع و المشتري( فتقاسم التكاليف بين الطرفين  

و عليه يجب تعويضه بواسطة امتياز فيما  .المكلفة للمشتري تخفض من تنافسية العرض التجاري

عتبار أن التكلفة تتعدى أيضا إلى تكلفة مالية للدفع المسبق أو ربح فالأخذ بعين الإ .يخص السعر

  .دفع متأخر للائتمان المتاحة من طرف التقنية المستعملة

عندما يصبح حسابه البنكي  إلايكون الدفع قد تم  لا بالنسبة للبائع،����la fiabilité WWWWא����9DoDא����9DoDא����9DoDא�KKKK  ���9DoDدددد����
موثوقة للدفع تضمن تحصيل سريع لمدة  فكون وجود عملية .دائنا بالمبلغ الذي على عاتق العميل

     3.معروفة مسبقا
   

                                                             
(1)J paveau:opcit.P359-360. 

��4�Yא�����bDא����8 )2(��l!א��Y/�1א�1HiIא�J��!gא�!���،���� ���D���V>ض�^����@�د	k
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(3)
 ibid, op.cit, p 360-361. 
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ية للمؤسسة، يطرح مشاكل مال) عجزه(الدفع و تخلف المدين  خراتتأتضاعف  إن     

و هذا . تتطلب من المؤسسة تسييرها بحذرو التي لمخاطر التي تجلبها التجارة الدولية لنتيجة 

و لهذا يعتبر التحكم و تسيير . ل و تسريع تحصيل الفواتير المرسلةيلتقليل مخاطر عدم التحص

التي  جراءاتالإالمخاطر من خلال الوقاية، التغطية، التحويل، و التغطية الذاتية كجملة من 

دف استبعاد . ولة و عدم القدرة على السداديتقوم ا المؤسسة لتجنب خطر عدم وجود الس

مين أكما تتطلب كذلك معرفة الضمانات الملائمة و خدمات ت. رغوب فيهمالمالعملاء غير 

  .الائتمان أو الفاكتوريغ دف تجنب الطعون القضائية

 لا مل أنعلى المؤسسة نه يجب أإلا  ،ن طرف المؤسسةحتياطات المتخذة مرغم هذه الإ     

المخاطر  قل الأهم على غرارأعوامل أخرى مهمة في التسيير الأمثل لمخاطر عدم التسديد إذ لم 

رف طالتي تدخل في اطار التغطية الذاتية من  ،القطرية حالة تفكيرها التعامل مع الخارج

  .ب تفاديهاللمؤسسة يصع عقباتطرح تقد  الأالمؤسسة 



  

  

  

  

  

  

 

        ::::المبحث الأولالمبحث الأولالمبحث الأولالمبحث الأول

        قطريةقطريةقطريةقطريةمخاطر المخاطر المخاطر المخاطر الالالالال

        القطرية المخاطرمفهوم  :المطلب الأول

تقنيات تقييم المخاطر القطرية : المطلب الثاني

  داخل المؤسسة

العلاقة بين المخاطر القطرية و :المطلب الثالث

  مخاطر عدم التسديد

  

        ::::المبحث الثانيالمبحث الثانيالمبحث الثانيالمبحث الثاني

        قطريةقطريةقطريةقطريةمخاطر المخاطر المخاطر المخاطر الللللتصنيف اتصنيف اتصنيف اتصنيف ا

  التصنيف: الأولالمطلب 

 ةالمعايير و المكونات الرئيسي: لثانياالمطلب 

  للتصنيف

  

انعكاس المخاطر القطرية انعكاس المخاطر القطرية انعكاس المخاطر القطرية انعكاس المخاطر القطرية ::::الثالثالثالثالثالثالثالث    المبحثالمبحثالمبحثالمبحث

  على التبادلات التجاريةعلى التبادلات التجاريةعلى التبادلات التجاريةعلى التبادلات التجارية

  النموذج المستعمل: ولالمطلب الأ

  تقدير النموذج و تحليل النتائج: المطلب الثاني 
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والتي أجبرت البلاد على إعلان توقف الدفع  1982أزمة الديون في المكسيك في عام  إن

فهوم أخذ على هذا الم .)البلد(القطر حد أول وأهم المظاهر المعاصرة لخطر ي أه 1)الموراتوريوم(

، والأزمة الروسية 1997 الأزمة الآسيوية( الناميةمع أزمات الدول  90 فترةقدم وساق خلال 

  ). ...1998لعام 

ليس مفهوما  " المخاطر القطرية" ، « Bernard Marois »ووفقا للبروفيسور برنار ماروا 

قناة ل، 1956 مع تأميم جمال عبد الناصر عام كون له تاريخ ثابتي أنيمكن  فظهورها .جديدا

" سياسيةال"خاطر المخلال من يكون التعرف عليه ف، 70-60 خلال السنوات .السويس

  .الصناعة البترولية في كل من الشرق الأوسط و الجزائر تأميم ا كانت نتيجة ومعظمه

نتيجة لتوسع حركة رؤوس الأموال على  اتزمتوالي الأقتصاد وفي الواقع، في ضوء عولمة الإ 

يار الدين يفضلون خعلى وجه الخصوص، ين والمالي قتصاديينفالأعوان الإالصعيد العالمي، 

المعنية ذا اجة إلى معلومات دقيقة بشأن تقييم المخاطر في البلدان بحنمو الخارجي، الستثمار والإ

   .الشأن

  

  

  

  

                                                             
)1(

   .��א�������������د��א����ن	��א���א�����م�  
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 المخاطر القطريةالمخاطر القطريةالمخاطر القطريةالمخاطر القطرية: : : : الأولالأولالأولالأولالمبحث المبحث المبحث المبحث 

سواء (ديون الموال والأ، يوضح إمكانية الخسارة أو ايار )البلد أو القطر(إن خطر الدولة 

متعلقة بالمحيط الوطني نتيجة لظروف . ارجفي الخ) ن السوقكانت حقيقية أو تجارية مثلا جزء م

أو ) رقابة النقد(الحكومية لدولة المدين، قيود التدفقات المالية  تفهو متعلق خصوصا بالقرارا). الداخلي(

و  ،حد الفروعأحجز أو فرض رسوم على التحويلات، نزع الملكية أو تأميم  ،)وسائل الحماية(السلع 

 ،الأرباح(  يمكن أن تعرقل السير الحسن أو المردودية أو المدفوعات نحو الخارج كل الوسائل التي

إضافة إلى عوامل أخرى قد . » Désinvestissent « ستثماراتلإسحب ا ،تسديد القروض ،الفوائد

تحدث في بلد العميل المدين على غرار المظاهرات، الحروب الأهلية أو الخارجية، أزمة سياسية، 

قتصادي إحصار ( رانقطاع العلاقات التجارية و المالية مع بلد المصدأو قتصادية أو مالية، إ جتماعية،إ

  1).مثلا

  مفهوم المخاطر القطرية:المطلب الأول

اط التسوية و المبادلات الدولية، إضافة إلى الظهور نمو أقتصادية التطور المستمر للعلاقات الإ إن    

تعددت المفاهيم المحددة و ،الأسباب تتعدد ، فلقداسيةسيتصادية و القزمات المالية و الإالمستمر للأ

لكل  ،و لهذا. يظهر حدث يغيرهأن أن نستقر على تعريف إلى  ث ما نلبثي، حللمخاطر القطرية

   .جمع على بعض العوامل التي يتضمنهااصة  للمخاطر القطرية، غير أن جلها تالخ تهجانب له نظر

üëcüëcüëcüëc@Z@Z@Z@Zç@bßç@bßç@bßç@bßïïïï@@@@Ûa@‹�bƒ¾aÛa@‹�bƒ¾aÛa@‹�bƒ¾aÛa@‹�bƒ¾aòí‹ĐÔòí‹ĐÔòí‹ĐÔòí‹ĐÔ@@@@@_@_@_@_@ @@ @@ @@ @

الواقع  في يشملالذي خاطر البلد لم هو مفهوم مركب و ،هناك تعريف واحد لخطر البلدرغم أن 

 سمهإأخر  طر التي يمكن أن تؤثر على المستثمر المالي في تسيير عملياته في اتصال مع بلداخالمجميع 

بغض النظر عن  دولة،ال بحالة هذه طبلمخاطر المذكورة ترتفا. « à risque »  "خطر ذا "بلد 

   .نوعية المدين أو المشروع

 .مستعصي زاليتحليله لا فالحصر، وتحديد الذلك، إذا كان هذا المفهوم صعب وبالرغم من 

  .لفهم هذا الخطر لجهات الفاعلةلالعديد من الأدوات والإجراءات المتاحة فهناك 

                                                             
(1) Michel jura: op.cit, p 333.
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طريقة بف عرنه لم يأإلا ، كثر استخدامه في الآونة الأخيرة هومفالم إن هذا ما هو خطر البلد؟    

قتصادية البيئة السياسية والإبعدم اليقين المرتبط "نتكلم عن  « universselle » ،ةوعام محددة

مخاطر " المخاطر القطرية من وجهة نظر عامة  تبرتعكما  .1"وتأثيرها على الأعمال التجارية

ظروف اقتصادية و سياسية لدولة أجنبية أين تمارس مؤسسة محلية  نالناجمة ع، تجسيد الخسارة

 ".جزء من نشاطها

وقف ، الأموال، تجميد مصادرة الموجودات في الخارج( الأصول تجميدفالضرر قد ينجم عن    

، خسارة سوق أجنبي، وكذلك لأسباب غير تجارية، كما قد تكون بسبب )الديون أو رفض

قتصاديين الأعوان الإ ثخاطر القطرية قد يكون لها محتوى مختلف حي، فالممعينين سلامة أشخاص

  2.المعنيين

 ).3الفصل  راجع " (خطر" تتمثل في غموض العبارةالصعوبة الأولى   −

 ثلاثة عقود، فخلال :فهومالمفي تطور يكمن  المخاطر القطرية في تحديدوالصعوبة الثانية   −

 .العولمة طرف نمتماما  همشتقد  طريةللمخاطر القاللازمة  الوسائلو طرقكانت ال

هناك ثلاث رؤى مختلفة ف. صنيفطبيعة الذاتية للتالوأخيرا، فإن العقبة الأخيرة هي   −

  : لمخاطر القطريةل

  اعتمادا على ما إذا أخذنا وجهة نظر المستثمر، ونوع المخاطرة،  ←

  هة أجنبية، وطبيعة المخاطر،لجالمدين وجهة نظر  من ←

 3.المحتملةطر، أي نوع من الأزمات أو أخيرا منظور الخ ←

 

 

 

 

 

                                                             
(1) nicolas meunier, tina sollogob : op.cit, p 5. 
(2)

 laurance billard : analyse des marches et des risque pays et stratigie de developement international de 
l’entreprise, opu, 2006, p18. 

(3)
 nicolas meunier, tina sollogob : op.cit, p 6.  
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 .المخاطر القطرية والمخاطر السيادية اهم :ينمومفهبين  كثيرا ما يجري الخلطنه إ    

 السيادية تجاهالمخاطر التي تتعرض لها المؤسسات المالية  تتمثل فيالمخاطر السيادية ف

» rainSouve « التي منحت أو ...) الحكومة المركزية والوزارات والحكومات المحلية والإقليمية

  .تجاههماعلى الوفاء بالتزاماا  ةغير قادر ا أأو القروض،  ترفض

 المقصود هوكيان فال، "السيادة"مفهوم  به بلد له مجالا أوسع بكثير لأنه لا يوجدالخطر أما     

 صنيففي الواقع، في سياق التف. م من ذلك يرتبط المفهومين ارتباطا وثيقاعلى الرغ .البلد بأكمله

» scoring «  ،طفتنقي » la note «  غيرلبلد، ا تنقيطالسيادة لا يمكن أن يكون بعيدا جدا عن 

لا  نادرا ما التي " السيادة"  الأعلىبيئة البلاد وقرارات الس ب مرتبطة المخاطر السياديةنوعية  أن

 .قتصادعلى أداء الإ تؤثر
1
   

فهو لا يتضمن عقبات . هو قريب هو مختلف عن الخطر السياسيكما  ،خطر الدولةكما أن    

فيما يخص تحصيل الأموال التي ليست من فعل البلد المدين، على غرار انقطاع العلاقات المالية 

قتصادية أو مالية إ أزمة(على العكس قد يتضمن معاملات خاصة : ر و باقي العالملدولة المصد

  ).محلية على سبيل المثال

ما باتخاذ قرار قياس التزاماا حسب مستوى الخطر لكل بلد  ةظأثناء لح ةفقد تقوم المؤسس  

للتبادلات الخارجية،  ةيالمستقبل حتمالاتالإتقدير إما : أجنبي لهذا فهناك خطوتين يمكن إتباعهما

  rating « .2 « أو » Notation «أو ما يسمى بالتصنيف 

3NNNN òíŠĐÔÛa@Š�b‚½a@ÑíŠÈmZ@ @

��������KKKK  ��������א�������א�"! ��א��������א�������א�"! ��א��������א�������א�"! ��א��������א������عنصرين  في ةالمخاطر القطرية محدود ت، كان 1990 سنةحتى ����WWWW3א�"! ��א�

  4 .عدم التحويلالمخاطر السيادية ومخاطر : رئيسيين هما 

                                                             
(1) siafinance ,Publié le 02 octobre 2007 (http://finance.sia-conseil.com/20071002/la-prise-en-compte-du-risque-

pays-une-tendance-de-plus-en-plus-forte/) 
(2) Michel jura: ibid, op.cit. 
(3)philippe d’arvisenet et jean pierre petit : économie internationale « la place des banque », dunod,1999, 391. 
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����????KKKK  � ������א� �א�"! � ������א� �א�"! � ������א� �א�"! � ������א� �א�"! � W� W� W� W هي في الواقع مزيج من العديد من المخاطر تتأثر  القطريةخاطر المإن

   :أنواع من العوامل ثةثلا

غير مستقر، وسوء الالمصرفية، ونظام الضرائب  ةنظمفشل الأ(قتصادية والمالية العوامل الإ −

 .)  ...إدارة الأموال العامة

 .)...شرعية الحكومات، القمع السياسي، والرقابة ،(العوامل السياسية  −

ؤ فرص الحصول على والتقاليد، وعدم تكاف عاداتال(الثقافية  - ةجتماعيالإ العوامل −

 .)...الموارد

 البلاد ن خطرأبنفهم  أنالرسم البياني أدناه يوفر إطارا لتحليل المخاطر القطرية، والهدف من ذلك إن 

    1 .)على الصعيدين المحلي والدولي( عوامل الخطرمن  يرة ومتنوعةثمن خلال عوامل ك يمكن معرفته
 

  د المحلي و الدوليعلى الصعي عوامل الخطر ):1.4(الشكل     

للمستثمرين عتماد الشديد على الإ        
  المباشرين في الخارج
  المحيط الدولي

        

طر 
المخا

الإ
سية
سيا
جتماعية وال

  
طني
ط الو

المحي
  

                  

طر 
خا
لم
ا

الإ
اد
ص
قت

وال
ة 
ي

لام
ية
  

ني
ط
لو
ط ا
حي
لم
ا

  

    بنكية أزمة            الرشوة  
                  
    ديدعدم التس            نزاعات عرقية  
                  
خطر       حصار  

  القطر

    تخفيض قيمة العملة    
                    
    الأسعارتقلبات           وطني إرهاب  
                  
    تقييد الصرف            تأميم  
                  
    تقلبات اسعار الصرف            قتصاديستقرار الإعدم الإ  
                  

الأسواق  عتماد الشديد علىالإ        
  الخارجية

  المحيط الدولي

        

 
Source siafinance: op.cit. 

                                                             
(1) siafinance: op.cit. 




�������������������������������������������������������������������������������������������������������א�	���א��א�������א�������א��و��
�א����س�א������א��� 

157 

 

 

bîãbqbîãbqbîãbqbîãbq@Z@Z@Z@Z@pbçìíŠbäî�@pbçìíŠbäî�@pbçìíŠbäî�@pbçìíŠbäî�aaaaòí‹ĐÔÛa@‹�bƒ¾òí‹ĐÔÛa@‹�bƒ¾òí‹ĐÔÛa@‹�bƒ¾òí‹ĐÔÛa@‹�bƒ¾ 1
    

آخر أساسي في تحليل إجراء  هو طرالخسيناريوهات فبامتياز،  توقع عبارة عن أدواتهي     

 بعض نأخد " و ...)قتصادية وسياسيةإ(عوامل خطر لعدة هدف إلى تقديم مزيج ي. المخاطر القطرية

نتائج هذا السيناريو . )قصيرة ، متوسطة وطويلة الأجل(من خصائصها بالنسبة لآفاق زمنية مختلفة 

الخسائر والمكاسب المحتملة، والتي من حصرا لمدى  أكثر فكرة أخد ينصرفيالمللمستثمرين أو  تسمح

  .لعمليةا لاقطنإعدم  أونطلاق إشأا التأثير على اختيار 

  .لمخاطر القطريةاوجز منطق سيناريو يالبياني أدناه  الرسم    
  سيناريوهات الخطر ):42.(الشكل       

  
Source : siafinance: op.cit.@@@@

@@@@brÛbqbrÛbqbrÛbqbrÛbq@Z@Z@Z@Zòí‹ĐÔÛa@‹�bƒ¾a@ë@òîÛb¾a@pbßŒþaòí‹ĐÔÛa@‹�bƒ¾a@ë@òîÛb¾a@pbßŒþaòí‹ĐÔÛa@‹�bƒ¾a@ë@òîÛb¾a@pbßŒþaòí‹ĐÔÛa@‹�bƒ¾a@ë@òîÛb¾a@pbßŒþaZZZZ@ @@ @@ @@ @
1NNNN âìèÐ½aZ@ @

 :ليةصطلح الأزمة المالا يوجد تعريف أو مفهوم محدد للأزمة المالية، لكن من المفاهيم المبسطة لم

يتبعه ايار في  قتصاديةبعض التوازنات الإ ئ فيحاد ومفاج اضطرابهو أن الأزمة المالية هي 

  .  2تمتد آثاره إلى القطاعات الأخرى المؤسسات الماليةعدد من 

 :هي الأزمة أن بينها من المالية، الأزمة ماهية تحديد حاولت مختلفة فكرية إسهامات كما توجد

 خطورا وتكمن البلدان، من مجموعة أو معين لبلد الائتمان وأسواق ورصةالب تمس أسواق حالة"

 يصاحبها ما عادة قتصاديإ انكماش ثم اقتصادية أزمة بدورها مسببة قتصادعلى الإ آثارها في

                                                             
(1)siafinance: op.cit. 

��Kد�)2(�!'@�Aא��3(� J��א��DEم�وא�W?!3=CאCز(��א�!�� J�www.pidegypt.org/arabic/azma.doc��
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 في والحذر الذعر من وحالة ستثمارالإ في وانخفاض والنقدية أزمات السيولة ،القروض انحصار

"المال أسواق
1  

2NNNN pbß‹þa@òíŠĐÔÛa@Š�b‚½a@ëZ@ @

مولدي المخاطر القطرية باندراجها تحت ما يسمى بالمخاطر المالية و  أهممن  الأزمات إن

 ،قتصاديةبعض القطاعات الإ في  تياراتحدث الأزمات أحيانا ما يسمى بالإقتصادية، بحيث الإ

 مفعول" لدومينو و هذا ما تفسره نظرية ا أا تنتقل داخل الدولة الواحدة من قطاع لآخر أي

دول  إلىدود الدولة حنتقال إلى خارج إذ يمكنها الإ كثر من ذلكأل قد تحدثُ ب؛ "الدومينو

  .و هذا ما يسمى بأثر العدوى أخرى

��������KKKK  ���FG���FG���FG���FG    �*�)و�و(�*�א��و(�*�א��و(�*�א��א�Wوالتحليل ، وحاول بالدراسة الأزمة هذه تناولت علمية إسهامات عدة توجد� 

 الشاب الفرنسي الباحث بينهم من الأخيرة، لعالميةا للأزمة المالية مبسطة صورة تقديم البعض

 فإذا الدومينو؛ مفعول هو الأزمة ما يلخص فإن) غينولي( نظرة لوجهة فتبعا ؛غينولي طوماس

 من آخر وهناك صف البعض، بعضهما جانب إلى وضعهما تم الدومينو من صفين هناك كان

  .البقية يسقط تتابعي فعل ردوك يقعان، الأماميان الصفان :خلفهما وضعه تم الدومينو

����????KKKK  Hو�א�7��I�Hو�א�7��I�Hو�א�7��I�Hو�א�7��I�WWWWأو ما يسمى���� » Contagion Effect «  مثل تلك  -  انتقال الأزمات المالية أي

ويختلف . دول أخرى فيوانتشارها  - الخاصة بأسعار العملة أو ايار أسواق الأسهم

نتشار لإ نتيجةالوقت  ذات فيأكثر من دولة  فيقتصاديون حول ما إذا كان حدوث أزمة الإ

 التي تقتصادياالإ هذه حقيقية تعانى منها بسبب مشكلاتبالفعل، أم " للعدوى"غير مبرر 

  .انتقلت إليها الأزمة، سواء اختلفت تلك الأسباب فيما بينها أم تشات

3NNNN òîu‰b¨a@pýßbÈnÛa@”bàØãa@ë@pbß‹þaZ@ @

 أسواق على د معظمهاتعتم والتي الثالث، العالم دول ازدياد كبير في انكماش صادرات هناك

خلال  المثال سبيل على الأمريكي للمستهلك يحدث ما رأينا وقد الكبرى، الرأسمالية الدول

  البطالة نسبة في سريعة وزيادة للمصانع، وإغلاق إفلاس عنه من سينتج ما بكل ،الأزمة الأخيرة 

.والتشريد والفقر 
 2  

                                                             
)1(

��א��אو/�א��J�K.د�:� J���Lא�) M$ אن�*(�W���O! אD�!=!+7G! א�7!���، א�!��� אCز(Pو� J�Q �! ; �RS):��א�7 א�!��� אCز(��! ��E�1و 

!D�5( 8) ��F*) م!F*�د/ א!T��Uא ���V�5(� א=Wوא�� J���ن�3*!  �א��Y אX*!ن، �!(7 J13�2009(!�س ?]ذא�� 14وK � �
)2(

��Kد� :�!'@�Aא��3(� J�^�!=���)K����
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   المؤسسة لداخ تقييم المخاطر القطرية اتتقني :الثانيالمطلب 

التي تستحق النظر في  « macro et micro » ةوالجزئي ةعوامل الكليللشركة  يد أيدبمجرد تح إن

نظام لتقييم هذه العوامل، وتحديد وتقييم المخاطر  وضعتقييم المخاطر القطرية، فإا قد ترغب في 

 : كثر شيوعا هيبعض التقنيات الأ. هناك تقنيات مختلفة متاحة لتحقيق هذا الهدفف. القطرية

  «  « Approche Checklistج المرجعية  -

 « Technique Delphi »  تقنية دلفي -

  « La méthode des scenarios »@طريقة السيناريو @ -

  « L'analyse quantitative »  التحليل الكمي -

  « Visites d'inspection »  زيارات التفتيش -

  « Combinaison des techniques »  مزيج من التقنيات -

   .بإيجازكل تقنية سنتطرق ل

1. òîÈuŠ½a@wèã  « Approche Checklist »  

  )ةوالجزئي ةالكلي(ج المرجعية ينطوي على الحكم على كافة الأصعدة السياسية والعوامل  إن     

« macro et micro » نمو مثل (بعض العوامل ف. لمخاطر القطريةلشركة ال التي تساهم في تقييم

 العوامل الأخرى يمكن قياسها من البيانات المتاحة، في حين أن) الناتج المحلي الإجمالي الحقيقي

 بعض  تحويل الأمرلزم  إذا هأن كما. يجب أن يكون قياسها ذاتيا )مثل احتمال الدخول في حرب(

أن يكون لها  اأالتي من شالعوامل ف. تقييمها لبلد معينمن  مكننت حتىعددية قيم  إلى العوامل

 العوامل س بعضييقام ما أنك. حيرجتأعلى بكون تينبغي أن ، خطر البلدعلى  تأثير أكبر

  .ونظام الترجيح المستخدمة هي ذاتية الأخرى

2NNNN ïÐÛ…@òîäÔm@@« Technique Delphi »@ @

الحصول على مشورة مستقلة عن الدول المعرضة للخطر من دون  نطوي علىتتقنية دلفي     

  فالمؤمنون قد يستخدمون . عة من المستشارين الذين يقدمون المشورة من هذا القبيلمناقشة مجمو

.جراء التقييم أو خبراء استشاريين من الخارجلإهنا موظفي الشركة 
 الأكفاء  الأفراد جمع يهف 1

 مناقشة غير فهي  .لهم مظمنم حوار يعن الموضوع المدروس، وتنظ ستعلامالقيام بالإ أو/و )المهرة(

                                                             
(1)Madura Jeff : International Financial management., Thomson South-Western, 9th ed.2007, p 561. 
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 الهالتي .) ستشاريين والباحثين، الخموظفي الشركة، والإ(ية بين الناس من مختلف الأصول رسم

المرجح  التي من.) جتماع، الخقتصاديين وعلماء الإالمالية، ورجال الأعمال والإ(مختلفة  انشغالات

 خطارالأ(ستطلاع أن تظهر حقائق من المحتمل أن تؤثر على تطور مدفوعات الدول التي شملها الإ

توضيح عملية ظهور هذه بيسمح  مما الأفرادنفس  إقامة حوار أفضل بينثم . )التي نبحث عنها

 للتنقيطمتوسط تضع  الشركات متعددة الجنسيات أنيمكن ف .1 كميا االمخاطر وقياس احتمالا

   .2بطريقة ما، وحتى تقييم درجة الخلاف عن طريق قياس تشتت الآراء لهذه الأقطارالمخاطر 

3KKKK �@ìí‰bäî�Ûa@òÔíŠZ@« La méthode des scenarios »  

 لسلستالالعمليات، وسيرورة حول  في مجال دراستها، لتنظيم نقاشالأكفاء  الأفراد جمع يه  

   .على وجه الخصوص نتائجها تحليلالتي نقوم ب، و « chaine logique »نطقي الم

 المخاطر المترتبة على عدد محدود منئج النتاالأكثر دقة في وصف تسلسل  ةالسابقلطريقة بامقارنة 

قد الخطر ف ،عتبارالإ المأخوذة بعين عدد المخاطرقل غنى من حيث أفهذا النهج ؛ ةفوعرالجد م

التغطية مما يجعل  ،في الواقع الملاحظهو  ليسالأكثر تفضيلا و دراسة  "كارثةالسيناريو "أن يكون 

القروض  بواسطة ويل إنشاء الوجود التجاريتم إلىيؤدي  التأميممن  التخوف، فمثلا. جيدة غير

.رأس المالدفع الفائدة وسداد تسمح بشديدة على الصرف لا تالإن الرقابة  أوالخارجية، 
 3  

4. “înÐnÛa@pa‰bí‹@« Visites d'inspection »  

 المسئولين الحكوميين و بالمسئولينجتماع والإ المعني زيارات التفتيش السفر إلى بلدتتطلب     

جتماع يساعد في توضيح أية آراء غير مثل هذا الإ. أو المستهلكين/، واتلشركلتنفيذيين ال

في الواقع، يمكن لبعض المتغيرات، مثل العلاقات بين  و .بلدهذا اللديها نحو  التي  لشركةلمؤكدة  

4البلد المضيف تنظيم مثل هذه الرحلات نحو هذامن الصعب نه أتجعل  أن، ينالبلد
.  

  
5. @ÝîÜznÛaïàØÛa@« L'analyse quantitative » 

كن نماذج التحليل تممن المتغيرات المالية والسياسية لفترة من الوقت، كل قياس بمجرد  إن   

عملية ولهذا ف. )القطر( البلاد التعرف على الخصائص التي تؤثر على مستوى خطر منالكمي 

                                                             
(1)

 Michel jura: op.cit, p 336. 
(2)Madura Jeff : op.cit, p 562. 
(3)ibid.loc.cit. 
(4  )Madura Jeff : op.cit, p 562. 
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لتوضيح ذلك، نفترض أن هناك . رياضي هو أداة إحصائية تستخدم عادة لهذا الغرضالالتحليل 

، « tolérable » يمكن تحملهلخطر  ةمعرض أاتصنيفها على  بإمكانبعض البلدان كانت تاريخيا 

  .  « intolérables » ) طاقلا ت(يمكن تحملها طر لا اخلم ةعرضأخرى مبلدان هناك في حين أن 

كما لسياسية لجميع هذه الدول، العوامل المالية وااختبار  هارياضي يمكنالعملية التحليل ف    

الغير  والمخاطر القطرية اول تحديد العوامل التي تساعد على التمييز بين بلد مقبول المخاطرتح

لناتج للنمو الحقيقي ترى أن ا رياضيالتحليل القد تجد أن عملية فعلى سبيل المثال، ف ،مقبولة

هذه ف. جيد أو سيئ بلدال خطر نأا مالمحلي الإجمالي الحقيقي هو المتغير الحاسم في تفسير 

ميع العوامل الأخرى، يمكن استخدامها لج  تم تحديدهالتيا جنبا إلى جنب مع المعلومات المعلومات

إذا كان نمو الناتج المحلي الإجمالي الحقيقي وغيرها ف .الزمن ورربمبعد ذلك في إعادة تقييم بلدان 

             .زديادفي الإ ةمخاطر البلد آخذ أن إلى إشارةهذا يوفر من المتغيرات الرئيسية لبلد معين في تدهور، 

نحدار أيضا لتقييم المخاطر، نظرا لأنه يمكن قياس مدى حساسية تحليل الإ ستخدمييمكن أن    

مثل (التجاري  هانشاط من تقلل أنعلى سبيل المثال، يمكن لشركة . لمتغيرات أخرى ما متغير

   .)مثل النمو الحقيقي لإجمالي الناتج القومي(الدولة خصائص بالنظر إلى  )لزيادة في المبيعاتانسبة 

قتصاد أي مؤسسة ما بالنظر إلى امن هذا التحليل سوف تبين مدى حساسية  المحصلة النتائج

   .في التقييم الشامل لمخاطر البلد هاقيمة لإدراجتعتبر علومات المهذه ف .بلد

ثر المتغيرات على بعضها البعض، لأ كميقوم بمسح ي ياسقيالفي حين أن النموذج الإحصائي   

على البيانات التاريخية  ةطبقالمرياضي التحليل العلى سبيل المثال، عملية . اقصورهالتي أظهرت 

. قلل من درجة مخاطر البلديلناتج المحلي الإجمالي الحقيقي يمكن أن القوي ل نموالوجدت أن 

لناتج المحلي الإجمالي الحقيقي لبلد ما، قد يكون ل نمو الحقيقيالبكان لا يمكن التنبؤ  إذاولكن، 

البلد يتم استخدامه في  مخاطر صنيفلأن ت. تغير مع مرور الوقتالممن الصعب التنبؤ بخطر البلاد 

 )المسبق( وفر الإنذار المبكري هو الذيثالي المتصنيف النظام فلمستقبل، في اتقييم المشاريع الممكنة 

  . قد تسبب مشاكل للشركة في المستقبل لتي اعن البلدان 

قبل المحتملة  المشاكل إلى كذلك يرشتوثالية تحدد الخصائص المتقنيات الكمية الوبالتالي، فإن     

 حتى هذا). في ذلك البلد التعاملقرار بشأن لأي الشركة  قبل اتخاذ ذلك ويفضل(فعلا  حدوثها

   .هذا النموذج الكميلا يوجد الوقت، 
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6NNNN wíŒß@pbîäÔnÛa@åß@« Combination of techniques »@ @

. ثنين أو أكثر من الأساليب المذكورة أعلاهإفي بعض الحالات، قد يكون من الأنسب لتنفيذ      

على سبيل المثال، زيارات . ، لأن كل تقنية لها مواطن القوة والضعفةشائع تعتبرهذه الممارسة 

المخاطر  كامل عن تحليليمكنها لوحدها توفير لكن لا  توفر معلومات مفيدة، )تفقديةال(التفتيش 

 هناك، وإذا كان واحدتقنية بلد  بواسطة كلللمخاطر  مختلفة اتتقييملتولد فقد ي. القطرية

.يرة، يمكن إجراء المزيد من التحليلثاختلافات ك
 1  

ير في تغي أو ،ه المخاطرذلبروز ه عيسرالصلاح لإرصد المخاطر تكملة ضرورية ليعتبر     

سلسلة  أن هناك عنىبم « tableau de bord»  مراقبة لهذا، يمكننا استخدام جدول. تهاحتمالا

كاملة من الإحصاءات لرصد البيانات التي قد تؤثر على التجارة الخارجية، أو للتعبير عن 

أغلبية  تسليط الضوء علىلأن تكون مكتملة نسبيا هو  فالهدف من هذه الوسيلة. هاتدهور

 .سلسلاالبسبب كثرة  صعبة التسيير اهو كو غير أن ما يؤخذ عليهاطر، المخا

فهي نوع من الإطار التحليلي . ستخدامالإ من حيث سهلالأالمؤشرات أقل كلفة وكما تعتبر هذه 

وبعبارة أخرى، . مباشر بالمقارنة مع الهدف أو المشكلةواضح و تطور كميالالكمي دف جعل 

، الأخطار القادمة المواليةوفر معلومات عن التغيرات في يي ذيل الجاهز، الهو نوع من التحلالمؤشر 

مخاطر التي شكلتها لليمكن أن يؤخذ على أنه يعني تفاقم الذي لتجارة الخارجية اتدهور تغطية ك

. على النحو التالي تكونقدعملية تطوير المؤشرات ف. الأخيرةهذه  إتباعا يبرر مم، ةحظالملاالدولة 

رصد التي تسمح ب ؤشراتالمثم تحديد . المراد متابعتهاداية ، علينا تحديد الكميات والمخاطر في البف

رق االفودر مصتحدد التي مستوى التحقق من التطورات المخطط لها، وقيمة متغيرات الأخطار 

ن التي يمكن أ) قتصاديةالإحصائية أو الإ( التطورات أو الحوادث تكون بمنء عن حظة، والتي الملا

  : الصعوباتمن  نانوع واجه هذا العملقد يغير أنه   .أو تفسير المؤشرات قراءةتشوه 

 ،)هااستخدام المراد لعلاقةبالنسبة ل لاسيما( موثوقيتها والتحري منالمصادر الإحصائية  ايجاديجب   

من  جب الكثيرتحمثيرة للقلق غير حادث أو تطورات غير متوقعة و إلىتحولها بطريقة  معالجتهاو

  .2)فترة النموتقرير الخطر خلال  عدم، أو عن خطر خيالي الإعلانعلى سبيل المثال، (معناها 

                                                             
(1)Michel jura: op.cit, p 336. 

(2)
 ibid, p 337. 
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  العلاقة بين المخاطر القطرية و مخاطر عدم التسديد: المطلب الثالث

خاطر عدم الدفع على لم توسطالم بقياس المستوىو القطاعية  القطريةالمخاطر  صنيفتت كالاتقوم و

 يرتأث مدىتصنيف المخاطر القطرية يشير إلى ف .قدمة من الشركات في بلد أو قطاعالمدى القصير الم

تصنيف مخاطر كما أن  .لتزام المالي للمؤسسةعلى الإ للقطر المعني المالية والسياسية قتصادية،الآفاق الإ

على سلوك  لشركاتو الحالة المالية المتوسطة لقتصادية يشير إلى مدى تأثير التوقعات الإكذلك القطاع 

.الدفع في سياق المعاملات التجارية على المدى القصير لصناعة معينة
1
  

üëcüëcüëcüëc@Z@Z@Z@Z‡í‡�nÛa@â‡Ç@‹�bƒ¾@kj�à×@òí‹ĐÔÛa@‹�bƒ¾a‡í‡�nÛa@â‡Ç@‹�bƒ¾@kj�à×@òí‹ĐÔÛa@‹�bƒ¾a‡í‡�nÛa@â‡Ç@‹�bƒ¾@kj�à×@òí‹ĐÔÛa@‹�bƒ¾a‡í‡�nÛa@â‡Ç@‹�bƒ¾@kj�à×@òí‹ĐÔÛa@‹�bƒ¾a@ @@ @@ @@ @

 )عدم التسديد( الائتمان كوارثمن  ٪ 90 إن، ةالبلجيكي «Ducroire» وفقا لشركة التأمين

  .المخاطر القطرية سببهاللصادرات 

 أن المتضررون الذين تم تعويضهمئد، من قبل شركات التأمين الائتماني في عتقاد الساخلافا للإف

لا يرجع  ،الشمالية واليابان واستراليا ونيوزيلندا كاأوروبا الغربية، وأمير خارجالصادرات بسبب 

 تواجد بهيالذي لعوامل الخطورة الكامنة في البلد  بل. المدينطرف  دفع منعزوف الأساسا إلى 

 من السدادالحالة العامة لعدم القدرة على (ستنتاج ينطبق أيضا على المخاطر التجارية الإ هذا .العميل

وفي هذا  ).بغض النظر عن حالة التخلف عن السداد من قبل الدولةاص، والمدينين الخ قبل

ضروري لجميع  فهو أمر القطريةخاطر المثة لشدة دقيقة ومحدمعاينة  أن تكون هناك يجبالسياق، 

2.رينالمصد        

bîãbqbîãbqbîãbqbîãbq@Z@Z@Z@Zåí‹Đ©a@�íbÈß@µi@ÕÏaìnÛaåí‹Đ©a@�íbÈß@µi@ÕÏaìnÛaåí‹Đ©a@�íbÈß@µi@ÕÏaìnÛaåí‹Đ©a@�íbÈß@µi@ÕÏaìnÛaZZZZ@ @@ @@ @@ @

      تتراوح بين كل بلد معينة ل تقديم درجة فتملمخاطر، ل اتعستطلابا منيمحللي اليوروقام 

إلى أنه لا توجد  تدل  0علامة فحين  ،معدومةتشير إلى مخاطر عدم الدفع  10درجة فال. 10 -0

 .للدفعفرصة 

                                                             
(1) www.momagri.org/FR/gouvernance/L-agence-de-notation-un-outil-indispensable-de-minimisation-des-risques-et-

d-orientation-des-prises-de-decision-internationales_135.html 
(2) Ghislaine Legrand, Hubert Martini: op.cit, p 243. 
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التخلف  أوبنفس تعريف مخاطر عدم التسديد  أيطر عدم الدفع مخا بأاوتعرف المخاطر القطرية 

ذات الصلة بالتجارة والأرباح،  تالخدمات، القروض، والتمويلا ،دفع ثمن السلع عن الدفع خلال

طرفين عتبار الجدارة الائتمانية للالإ بعينهذا التصنيف لا يأخذ  .إعادة تقسيم لرأس المال ءباستثنا

 .في كل بلدالمتعاملين 

1NNNN @…a†�Ûa@â†Ç@Ý×b’ßòÛby@½a‚bŠ�@Ûa@òíŠĐÔ½aòÈÐmŠ@Z@ @

خطر كبير بسبب الظروف  ذات ينظر إليها على أاالتي تعامل خاصة مع الأسواق م التيعندما    

 أو . ، ارتفاع معدلات التضخم أو ربما عدم وجود العملة الصعبةةقتصادية المعاكسة والسياسيالإ

خطر كبير من عدم  فيصدير السلع إلى هذه الأسواق شركة تقد تضع أسباب متنوعة عدة ل

 .السداد

هذه الدعم المالي للمساعدة في الحد من مخاطر عدم السداد بسبب  المسيرون طلبقد ي تقليدياف   

  .التعاون اتمن اتفاقأخرى  ، والمصارف التجارية أو نوع ليةعوامل من خلال الحكومات المحال

2NNNN @åß@ÝØÛ@Òýn�üa@ë@éib’nÛa@Øßpbãì@½a@Š�b‚òíŠĐÔÛa@ë@«Š�b@†í†�nÛa@â†Ç 

 

  الخطرين ختلافإتشابه و  ):41.( جدولال

  عدم التسديدمخاطر  القطريةمخاطر ال

  قتصاديةإعوامل 

  ماليةعوامل 

        سياسيةعوامل 

        تجارية عوامل        ثقافية -ةجتماعيإ عوامل

���Tא����Tא����Tא����Tא�WWWW�_P!3�אد�א�(�8א)� �
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        القطريةالقطريةالقطريةالقطريةالمخاطر المخاطر المخاطر المخاطر     تصنيفتصنيفتصنيفتصنيف: : : : الثانيالثانيالثانيالثانيالمبحث المبحث المبحث المبحث 

  التصنيف:الأولالمطلب 

 الوحدات عتمدهاالتصنيف هو الأداة الأكثر استخداما في تقييم المخاطر القطرية التي تإن   

لواقع ا  لإسقاط » de projection « هو آلية هذا التقييم  .على الصعيد الدولي عاقدتقتصادية التي تالإ

  « échelle unidimensionnelle de notation » نقيطتللبعد أحادي النطاق على 

دف جدا ...) سياسية واجتماعية مالية و، تصادية قا(هي  معايير التصنيفالمستخدمة في جراءات فالإ

 إعداد هذاعن  مسئولةالوكالات المتخصصة التي هي  ما تقوم به اهذو". علمية" هذه الآليةلجعل 

تش، خدمات المخاطر السياسية، موديز في(هذه المؤسسات هي في معظمها وكالات تصنيف . التقييم

 & Fitch Ratings, Political Risk Services, Moody’s et Standard)وستاندرد اند بورز

Poor’s) (مثل أيضا شركات متخصصة هناك ، ولكن: ) وحدة  و عمالالأاستخبارات بيئة مخاطر

ce ou Economic Environment Risk Intelligen (Business) قتصاديةستخبارات الإالإ

Intelligence Unit)  والصحف المالية(Institutional Investor).  شركات التأمين  في فرنسا،ف

لها دور في تحليل ) شركة التأمين الفرنسية للتجارة الخارجية( COFACEعلى الائتمان مثل كوفاس 

رة يرة والمتوسطة المصدي الواقع، كوفاس الشريك المفضل غالبا للشركات الصغفف. المخاطر القطرية

.لا تتوفر لديها الموارد الداخلية لتحليل المخاطر القطريةالتي 
1  

üëcüëcüëcüëc@Z@Z@Z@ZÛaÛaÛaÛaŠìĐnŠìĐnŠìĐnŠìĐn@@@@ï²ŠbnÛaï²ŠbnÛaï²ŠbnÛaï²ŠbnÛa@@@@ÛÛÛÛ@Ñîä—nÛa@püb×ì@Ñîä—nÛa@püb×ì@Ñîä—nÛa@püb×ì@Ñîä—nÛa@püb×ì@ @@ @@ @@ @

 crédit »في الإنجليزية  الائتماني والتصنيفأ « La notation financière»  المالي التصنيفإن 

rating »  ،العامة الإصداراتولايات المتحدة لتعزيز تنمية ظهرت في ال. صناعة مالية قديمة فهو 

«émissions publiques »  سوق واسعةفي در الناجمة عن حركة رؤوس الأموال مجهولة المص .

 John Moody » الأميركيبقيادة . البسيط ، كان أقرب إلى التحليل الائتمانيالبداية في 
2
هذا ،  «

أصبحت  ن يأ 1970 سنةحتى ف. ة في الولايات المتحدةالتقنية تم تنفيذه لأول مر عاليالالنشاط 

جنبا إلى جنب مع فظهورها كان . اللاعبين الرئيسيين في أسواق رأس المالمن وكالات التصنيف 
                                                             
(1)siafinance: op.cit. 

�.�Q�b�*T����c=1909)!م���ول1!�`�� )2( �
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1 لاسيما مع إفلاس العولمة المالية، وتطوير الأسواق المالية،
 »  . « Penn Central  ،بعضوبالتالي 

 و. في هذه المهنةالقوية  زيادةالالتي أدت إلى الأسباب  حدأ شك هذا الحدث بلاجعلوا من  يناليالم

مواردها الآن  أصبحتالتي  ، )إتاواتإضافة ( لوكالاتل دفعالطريقة  الواقع هذا التأثير قد غيرفي 

كانت في السابق، و التي . ستثمارأمل في الحصول على شروط أفضل للإت تيتأتي من شركات ال

تصنيف اليدويالمن مبيعات  اعائدا.   

وكالات تم إنشاؤه في أوروبا والولايات المتحدة ال ات منعشرال، 1980و  1972عامي  بينف  

في الواقع،  اكن سلسيوكالات خلال هذه السنوات لم هذه الومع ذلك، فإن ظهور  .الأمريكية

كالات ولنتقاد الإمن رين والمستثمرين بشكل متزايد الكثير خلال هذا العقد، أظهر المصدف

 إفلاس منذهلة الميارات المالية بعد الإ خصوصاو .ستقلالهالإ اشبح فقدا من التصنيف رفع

مت وكالات التصنيف بالبطء إ  1980في عام ف ، « Savings and loans » الأمريكيةالبنوك 

 لشركات فيجميع ا تقريبا مستبالإضافة إلى موجة إعادة الهيكلة التي  .لأخبار السيئةو باالشديد 

    .وكالات التصنيفعلى سلط الضوء على نقاط الضعف مما  80سنوات 

والعلاقات العامة،  هانشاطى لوكالات التصنيف أهمية كبر أعطتنتقادات، ردا على هذه الإ

 الوضع تحت  أو  « crédit watch »"مراقبة الائتمان"اعتماد تكنولوجيات جديدة مثل  لهذا تمو

ساسة الح) اياقضال(البرامج إصدار رأي حول  وقد قررت الوكالات. ةصنفالم وحداتراقبة للالم

   .وإمكانية تدهور البيئة

حاليا، قد زاد عدد وكالات التصنيف في جميع أنحاء العالم، وأصبحت لا غنى عنها في سياق  

   .جميع المعاملات المالية

  » وكالةها التي نقلت ، « Enron »، بما في ذلك شركة 2002الفضائح المالية لعام إن   

Moody's »  ، ن العديد من المراقبين شككوا في دور ، لأالتفكيرالنظر و   إلى إعادة اليوم أدت

  .وأساليب عمل وكالات التصنيف

 

  

                                                             
)1 (���1�@d����������e�2א+f����+��)CאK� �
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bîãbqbîãbqbîãbqbîãbq@Z@Z@Z@Zåß@�‹ÌÛaåß@�‹ÌÛaåß@�‹ÌÛaåß@�‹ÌÛa    @Ñîä—nÛa@Ñîä—nÛa@Ñîä—nÛa@Ñîä—nÛaIIII@@@@áîîÔnÛaáîîÔnÛaáîîÔnÛaáîîÔnÛa@@@@HHHH    

3NNNN @ÑíŠÈmZ@ @

 ة تجاري وحدةقدرة أي لكفاءة و تقييم مستقل وموضوعي ودقيق  " هوالتصنيف الائتماني ����

هذه تأهيل أو  فتخصيص. )" 1تسديد أصل الدين والفائدة(لتزامات المالية لتلبية المواعيد والإ

و مستوى المخاطر المرتبطة ا،  الوحدةفئة تصنيف ائتماني يعكس نوعية توقع كفاءة على شكل ال

  . في مواعيدها لم تدفع  أوت دفع سواء مؤجر أموالأو ، ي مقرض، دائنلأ

المعلومات ذات الصلة بشأن احتمال حدوث تقصير كل  :يترجمصنيف، في الحقيقة، هذا التف

درمن المص« émetteur ». كذالك  ولكنالكفاءة فقط  تقييم لا ينطوي على، فاللدولةوبالنسبة ل

   .بلدان أفريقيا على غرارلبلدان ذات المؤسسات الضعيفة اوخصوصا  الأعمالمسيروا رغبة  عن

ن وكالات أ، فحين .اجمع أمواله تريدالتي  الوحداتناء على طلب من بالتصنيف و يتم 

المعلومات في السوق أو إتاحتها للمستثمرين معالجة في عملية  االتصنيف الذي يتمثل دوره

عينة دون أن المتستعمل في تصنيف عدد من المؤسسات بعض المعلومات، فوالموردين والزبائن، 

       غير المرغوب فيه التصنيف بال ما يسمىهذا  .من قبل اقد حصلت عليهتكون هذه الأخيرة 

للمنافسة لبعض مناقضة هذه الممارسة تعتبر . « notation sauvage »"فظ ال التصنيف"أو 

في مصلحة المستثمر تصبلآخرين  ا بالنسبةالوكالات، في حين أ.  

4NNNN @Ý�†m@Þb©Ûa@Ñîä–n 

 .منظمة ترغب في الحصول على الائتمان أو وحدةأي على مستوى  كالات التصنيفو تدخلت

   :ويشمل نطاق العمل

 ،الأعمال التجارية والصناعية المؤسسات ذات−

 مؤسسات الائتمان والمؤسسات المالية، −

  ستثمار الجماعي في الأوراق المالية، الإهيئات  −

   .عات المحليةاالدول والجم−

                                                             
(1) Daniel KARYOTIS, une nouvelle approche du risque, édition Banque, Page 12. 
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وذلك لأن كل دولة لديها . متزايدعلى نحو فهو يتم ،  « Etats » الدول تصنيففيما يتعلق ب

 وهو  أكثركلف مرأس المال العام فلرأس المال الخاص  الكبيرة  السوق الدولية إلى فكرة الوصول

  .الناشئة تقتصادياوالإالمعتمدة من قبل البلدان المتقدمة هو هذا السلوك . ندرةاد زدي

@@@@brÛbqbrÛbqbrÛbqbrÛbqZZZZÊaìãcÊaìãcÊaìãcÊaìãc@@@@Ñîä—nÛa@ù†bjß@ëÑîä—nÛa@ù†bjß@ëÑîä—nÛa@ù†bjß@ëÑîä—nÛa@ù†bjß@ëZZZZ@@@@@ @@ @@ @@ @
1NNNN nÛa@ÊaìãcÑîä–Z 

   .في المدى الطويل و تصنيفتقييم يتم على المدى القصير  صنيف،ان من التهناك نوع  �

��������KKKK   ��������b�*Tb�*Tb�*Tb�*T����-T�ر على تقييم قدرة المصد إلىسعى وكالة التصنيف ت، الحالةفي هذه �WWWWא���Hא��T-א���Hא��T-א���Hא��T-א���Hא�

ديون فيما يتعلق بال) شهرا 12أقل أو يساوي  ستحقاقالإ( المدىالوفاء بالتزاماته قصيرة 

شركة  ضمن هذا الإطار تتدخل. المؤسسات بين أو ديونالمصارف  ديونتجارية وال

« COFACE »  )1 من خلال خدمة ) التصدير ديونتأمين  يا فيعالم« @rating ».  

بين مختلف  لمعاملاتالعلاقات التجارية أو اصنيف، كل من يؤمن هذا النوع من التف      

 موضوع التعامل، ة الشركة هوي وقت ممكن أسرعيتيح معرفة ذلك في مما . الأطراف الفاعلة

   .الديون الأقصى المسموح به للوحدة المصنفة الطالبة للقرضومقدار 

����????KKKK  ������א�H�א��b�*T�������א�H�א��b�*T�������א�H�א��b�*T�������א�H�א��b�*T�WWWWلسوق  امفيد فيعتر هذا النوع المدى، لذا،  ةالديون الطويليتعلق ب�

حتى لو أا ليست . للوصول إلى سوق السندات ضروريطريق  فيعتبر بمثابة ،السندات

 .اء، فإنه يسهم إسهاما كبيرا في قرار الشراءتوصية للشر

 

2NNNN nÜÛ@òßbÈÛa@ù…bj½aÑîä–Z@ @

 OICV » « Organisme  » ل نيةتقهذه هي المبادئ التي وضعتها اللجنة ال   

International des Commissions des Valeurs »  ) المنظمة الدولية للجان الأوراق

قدر أكبر  إضفاءهم في اسي مما. وكالات التصنيفهذه المبادئ دف إلى تعزيز سلامة ). المالية

   .محاور رئيسية�هي تغطي أربعةف. التحليل في يةستقلالمن الإ

��������KKKK  b�*T��א� ���6(�Q� ��وא�*0א	 gد�Xאb�*T��א� ���6(�Q� ��وא�*0א	 gد�Xאb�*T��א� ���6(�Q� ��وא�*0א	 gد�Xאb�*T��א� ���6(�Q� ��وא�*0א	 gد�XאWWWW ���� وكالات التصنيف إنتاج تعليقات يلزم هذا المبدأ

 asymétrie »  المعلومات�موثوقة ونزيهة، مما يساعد على تقليل التباين في

d'information »الآخرين في السوق المتدخلينبين المقرض والمقترض و�.  
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����????KKKK  WאWאWאW5�א��=�5��=�5��=�5��=��������� W� W� W� Wتؤثر  أن هاالوكالة تجنب أي نشاط أو عملية أو علاقة يمكنيلزم  هذا المبدأ

 . )التصنيف( ستقلالية والموضوعية في عملية التقييمعلى الإ

������  KKKKجججج������!EK�א����!EK�א����!EK�א����!EK�א�W�W�W�Wا  نتقادات واسعة فيلإالتصنيف كانت محل أساليب  إنالسنوات السابقة، لأ

ليست في متناول التي هي   « des boites noires »"الصناديق السوداء"  إلىانتمت 

من و التي عتامة منهجيات التصنيف،  جاء ليبطلهذا المبدأ . الأشخاص خارج الوكالة

  .المرجح أن تنال من مصداقية لآراء الوكالات

��  KKKKدددد������f�א����f�א����f�א����f�א�W�W�W�Wلحفاظ على سرية المعلومات أعوان التصنيف امن  يلزم من خلال هذا المبدأ، فإنه

المسيرين خلال التي تعلموها من خلال العمل والمعلومات التي تم إرسالها من قبل  السرية

سرية بين الشركة الشرط أن تكون  على يتم الإتفاق ، يجب أنو ذا الصدد. التحقيقات

.وكالة التصنيف المصنفة و
1

 

3.... òÔíŠĐÛa@ÑÈ™@ë@ñìÓZ
 2

    

  منطق التصنيف ):43.(الشكل       

  :مراحل 4منطق ذو  « le rating » )التصنيف( التقييم
  

  :نقاط قوة الطريقة
  ،نظرة شاملة -
  ،المخاطر أوجه تصنيف -
   .المخاطر/ ردوديةالمفاضلة بين الم -

  :نقاط ضعف الطريقة
  ،قل تنبؤاأ أحياناتكون  -
  ،تلقائيتحقق الالخطر  -
  .الأسواق عتلقائي مالط ابترالإ -

Source : siafinance: op.cit. 

                                                             
(1) Valery Tardy Kouassible :Universite De Cocody (Cote D'ivoire), De l'Importance d'une Agence de Notation pour 

le Marché Obligataire de l'UMOA, http://www.memoireonline.com 
(2)  Sébastien Benat: op.cit. 
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  لتصنيفالوكالات المعايير و المكونات الرئيسية : المطلب الثاني

üëcüëcüëcüëcZZZZ@@@@Ñîä—nÛa@püb×@ëÑîä—nÛa@püb×@ëÑîä—nÛa@püb×@ëÑîä—nÛa@püb×@ëZZZZ@ @@ @@ @@ @

حدهما يعتمد على التقييم السيادي لتحديد المخاطر أتنقسم وكالات التصنيف إلى قسمين     

  .د المخاطر القطريةعتمد على عوامل أخرى مختلفة لتحديي خرالآالقطرية و 

1NNNN ð…bî�Ûa@ïãbànöüa@áîîÔnÛaZ@ @

��������KKKK  �@S)�@S)�@S)�@S)�������G!�=���G!�=���G!�=���G!�=ز���������Gز�����Gز�����Gز�����GWWWW  ) بعد اندماج شركة ستاندر  1941أنشأت بشكلها الحالي في عام

مكتبا  17و لها  1977للإحصاء و شركة بورز للنشر، و بدأت بتصنيف الأسواق الناشئة عام 

 ).من الأسواق الناشئة دولة 45إصدار في  400دولة، و قد قيمت أكثر من  13في 
 

  المعايير المستخدمة في ستاندر اند بورز : )42.( الجدول
  

  عدد المعايير  العنوان

  معايير 8  المخاطر السياسية
  معايير 4  العلاقات الدولية

  معايير 7  جتماعيةالبيئة الإ
  معايير 6  قتصادي وآفاق النموالهيكل الإ

  معايير 5  مرونة النظام الضريبي
  معايير 3  ميزان المدفوعات مرونة

  معايير 5  الدين الخارجي والسيولة
  معايير 4  رسوم الدين

  معايير 5  ستقرار الأسعارإ
Source :Yasmine GUESSOUM :Evaluation du Risque Pays par les Agences de Rating, Université 
de la Méditerranée (Aix-Marseille II), 21 Symposium in Money Banking and Finance, Nice 10 & 

11 June, 2004, p9. 

����????KKKK  �0د��0(�د��0(�د��0(�د��)WWWW  قيمت  ،سوقا ناشئة 50مكتبا حول العالم و تعمل في  16ولها  1900أنشأت عام

 .ألف طلب للمعلومات 30جهة وتتعامل مع أكثر من  350دولة تقييما سياديا و أكثر من  80
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  موديزالمعايير المستخدمة في  : )43.( الجدول
  

  عدد المعايير  العنوان

  معايير 14  جتماعيالإوالتفاعل  ةالسياسي ديناميكيةال
  معايير 16  قتصاديالإالهيكل والأداء 
  معايير 5  المؤشرات المالية

  معايير 8  المدفوعات والدين الخارجي
  معايير 7  السيولةو للهشاشة يةالنقدؤشرات الم

Source :Yasmine GUESSOUM : op.cit, p8. 

�����KKKK  �iجججج����(�6j�i�����(�6j�i�����(�6j�i�����(�6jWWWW  اية في  تكونت  لندن مقرها   و  شركات  3  اندماج من  2000  عام 

دولة  70شركة و  1000مؤسسة مالية و  1600وقيمت  مكتبا عالميا، 40و نيويورك و لها 

 .مؤسسة شبه حكومية و عامة 1400تقييما سياديا و 

  في مجموعة فيتش المعايير المستخدمة :) 44.( الجدول

  المعايير عدد  وانالعن

  معايير 10  سياسة الدولة
معايير 5  الوضعية الدولية  

معايير 9  العوامل الديموغرافية والهيكلية والتعليمية  

معايير 7  تحليل سوق العمل  

معايير 6  هيكل الإنتاج والتجارة  

معايير 7  ديناميكية القطاع الخاص  

معايير 7  التوازن بين العرض والطلب  

معايير 12  فوعاتميزان المد  

معايير 5  تحليل العوائق التي تحول دون النمو في المدى المتوسط  

معايير 10  قتصاد الكليالإ  

معايير 8  ستثمار الأجنبيالإسياسة التجارة و  

معايير 5  القطاع المصرفي والمالي  

معايير 5  بالعملة الصعبةالموجودات   

معايير 7  الديون الخارجية  

Source :Yasmine GUESSOUM : op.cit, p8. 
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��KKKK  Y*cدددد������Gא� ��1Y*c!���!ل��Gא� ��1Y*c!���!ل��Gא� ��1Y*c!���!ل��Gא� و مقرها قبرص و تغطي أساسا منطقة البحر  1985أنشأت عام  1WWWW!���!ل

أوربا  مثل الأبيض المتوسط و دول الخليج و اتجهت في وقت لاحق لتغطية أسواق ناشئة أخرى

وب شرق أسيا و الشرق الأقصى و جنوب إفريقيا، و قيمت نالوسطى و الشرقية و شرق و ج

سوقا ناشئا و لديها مكاتب في كل مكان من هونغ كونغ  39مؤسسة مالية في  350كثر من أ

  1.و الهند

2NNNN òíŠĐÔÛa@Š�b‚½a@áîîÔm@paŠ‘ûßZ@ @

��������KKKK  ������6"! ��א����k)א����و��@S)������6"! ��א����k)א����و��@S)������6"! ��א����k)א����و��@S)������6"! ��א����k)א����و��@S)WWWW لة اليورومني بمعدل مرتين في المؤشر عن مج ادر هذيص

قيس مدى قدرة يو ). أيلول(و الثاني في شهر سبتمبر ) مارس(العام، الأول في شهر آذار 

القطر على الوفاء بالتزاماته الخارجية كخدمة الديون الأجنبية وسداد قيمة الواردات في مواعيد 

و يرتب المؤشر المخاطر وفق . استحقاقها و كذالك حرية تحويل رأس المال المستثمر و أرباحه

ستناد إلى عملية تنميط تسعة نقطة مؤوية بالإ 100النسبة المؤوية التي تسجلها من الصفر إلى 

مؤشرات فرعية مرجحة بأوزان مختلفة، وكلما ارتفعت النسبة المئوية للمؤشر دل ذلك على 

دولة  20دولة من ضمنها  185غطي المؤشر يو . انخفاض مخاطر عدم الوفاء بالتزامات القطر

  2.عربية 

����????KKKK  ������א� � !"6��� M�l=� ���אد �G�� �دאن ��و1!� �@S)������א� � !"6��� M�l=� ���אد �G�� �دאن ��و1!� �@S)������א� � !"6��� M�l=� ���אد �G�� �دאن ��و1!� �@S)������א� � !"6��� M�l=� ���אد �G�� �دאن ��و1!� �@S)WWWW كالة دان أند براد يقيس مؤشر و

لمخاطر القطرية المرتبطة بعملية التبادل التجاري الدولي و يضم المؤشر تقييما لـ استريت 

  .دولة عربية  17دولة من ضمنها   132

�  KKKKجججج���������(S@��א�+��!س���6"! ��א������(S@��א�+��!س���6"! ��א������(S@��א�+��!س���6"! ��א�����قسيس هذا المؤشر قدرة الدول على السداد ويعكس ي S)WWWW@��א�+��!س���6"! ��א�

مخاطر عدم السداد القصيرة الأجل للشركات العاملة في هذه الدول و يبرز مدى تأثر 

قتصاد الكلي و بالأوضاع السياسية المحلية و بيئة أداء لتزامات المالية للشركات بأداء الإالإ

العالم في الوفاء بالتزاماا المالية في مليون شركة حول  41الأعمال و السجل التاريخي لنحو 

 3.ستحقاقالإتواريخ 

� �� �� �� �
                                                             

)1( �������n!*)�Wא�Q��!6m�=Uא��ول�א����7��،oد�א!T�6!��وא>�6!ن�אm�=U6!ن�אp�����א����7f=Sص�2008א��،M��+�121- 120،�א���K� �

��YEG124Kא���،�ص� )2( �
  .�YEG127א���،�ص )3( 
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3.... püb×ìÛa@œÈjÛ@@Ñîä–nÛa@áÜ�    «  Echelle de notation »            
        

  لاتابعض الوك تصنيف:  )45.( الجدول
  

 Moody's S&P Fitch الشروط

 ،أفضل نوعية، و كفاء ة جيدة على سداد أصل الدين والفائدة
 .هي عمليا معدومة) الدفع التخلف عن ( الإفلاسمخاطر 

Aaa AAA AAA 

  .لتزامات الدفعإجدا على التعامل مع  كبيرة جودة عالية، قدرة
 .  AAA ديون خطر التخلف عن السداد لا تختلف كثيرا مع 

Aa 

AA+  
AA 

AA- 

AA+  
AA 

AA- 

 كبيرة بالمقارنةعلى سداد أصل الدين والفائدة هي  ةالكفاءمدى 
ؤثر على تقتصادية غير المواتية قد الإلكن الظروف . الديونمع 

 .الديون النوعيةهذه القدرة إلى حد أكبر من 

A 

A+ 

A  
A- 

A+ 

A 

A- 

سمة  هناك تزامات، أيل، وقدرة مرضية للوفاء بالإةمتوسط جودة 
حساسة للتغيرات في  تبقىا أغير المدى الطويل،  فيايجابية 
 .اليةقتصادية والموضاع الإفي لأأو  ستغلال الإعوامل 

Baa1 

Baa2 

Baa3 

BBB+ 

BBB  
BBB- 

BBB+  
BBB  
BBB- 

غير ، قدرة ) مضمونغير الأمن (طابع مضاربة الديون ذات  
غير مرضية كفاءة . لمقترض على الوفاء بالتزاماتهلمؤكدة 

 .قتصادية والماليةالإوضاع في لأأو  ستغلال الإللتغيرات في عوامل 

Ba1 

Ba2 

Ba3 

BB+  
BB 

BB- 

BB+  
BB 

BB- 

عالية لتلبية القدرة المنخفضة الأمن، عدم اليقين بشأن  يوند
 .تسديد أصل الدين والفائدة

B1 

B2 

B3 

B+ 

B 

B- 

B+ 

B 

B- 

يتم الدفع على أساس ، عدم الدفعبنوعية رديئة، يمكن التنبؤ 
 .ة الملائمة قتصادية و الماليالإاستمرار الأوضاع 

Caa1 

Caa2 

Caa3 

CCC+  
CCC  
CCC- 

CCC 

 Ca .من الإفلاس قريب وهو  كن التنبؤ بهعدم دفع يم

C 

CC 

C 
CC C 

 D D  .عدم دفع حقيقي

source :Alain CHOINEL & Gérald ROUYER, Le Marché Financier structures et acteurs, Banque, 2002, Page 279. 
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:تعتمد وكالات التصنيف في تقييمها للمخاطر القطرية كل من المعايير الكمية و النوعية   
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 التصنيف المكونات الرئيسية لمعايير ):47.( الجدول

BoABoABoABoA    BERIBERIBERIBERI    CRISCRISCRISCRIS    EIUEIUEIUEIU    
EUROEUROEUROEURO  

MMMMoneoneoneoneYYYY    

InstitutionalInstitutionalInstitutionalInstitutional    

InvestorInvestorInvestorInvestor    
MOODYMOODYMOODYMOODY    

PRSPRSPRSPRS  

ICRGICRGICRGICRG    

PRSPRSPRSPRS  

COPLCOPLCOPLCOPL    
 العوامل

X X 
 

X X X X X X  ميزان المدفوعات/ الحساب الجاري 

X X 
 

X X X X X X الديون 

X X 
 

X X X 
 

X X العجز 

         
 وقتصادي والنمالإالهيكل 

X X 
 

X X X 
 

X X عتماد على وارداتالإتركيز الصادرات ، و 

X X 
 

X 
 

X 
 

X X  تحويل العملة/ العملات الأجنبية 

X X 
 

X 
 

X 
 

X X 

نصيب الفرد من الناتج / الناتج المحلي الإجمالي

 المحلي 

 
X 

 
X 

  
X 

  
 السيولة

     
X X 

 
X السوق الموازي 

X 
  

X X X 
  

X احتياطي 

   
X 

 
X 

 
X X  دخارالإمعدل 

 
X 

     
X X التضخم 

 
X 

  
X X 

  
X الوصول إلى أسواق رأس المال 

 
 )فصائل إلىتجزؤ (ب زحتال

 
X X X X X X 

 
X 

السياسية والعرقية والدينية والعقائدية (

 )واللغوية

         
 التاريخ/ نزاع / جتماعية الإالظروف 

 
X 

 
X X X X X X  توقعات/ المواقف 

 
X 

   
X 

   
 شرعية/ النظام قسريا 

 
 الكفاءة التكنوقراطية/ البيروقراطية 

 
X X X 

 
X X 

 
X  سياسة المرونة/ الفساد 

 
X X 

  
X X 

 
X  التمرد العسكري/ الجنائية 

 
X 

  
X X X X X التكامل/ لتزام الدولي الإ 

 
X 

   
X X 

  
 طار القانونيالإ

 
X 

   
X X 

 
X التأميم 

 
X X X X X X X X اسة البيئةسي 

 
X 

   
X X 

 
X السياسة الإقليمية 

 
X 

   
X 

  
X البنية التحتية المحلية والخدمات الإدارية 

 
X 

   
X 

 
X X  الإنتاجية/ تكاليف العمالة 

Source : Erb C., Harvey C. and Viskanta T., Political Risk, Economic Risk and Financial Risk, Financial Analysts 
Journal, November- December 1996, Table 5. (http://www.duke.edu/~charvey/Country_risk/pol/poltab5.htm). 
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عن تصنيفات المخاطر القطرية لا تقدم عمليا أية معلومات بشأن  المسئولةبشكل عام، الوكالات      

تنتج و التيُ  ، « Black Box » في الصندوق الأسودالتي تدخل  على المكونات ات المستخدمةيالعمل

تعريف :  ةيشفاف بكل « ICRG » من خلاللعامة الناس التي تتيح  « PRS » كالةو فقط. التصنيف

هذا  عرضلذا، فمن الضروري  .تنقيطومعايير الترجيح، والنمذجة والحساب، وبناء وتفسير ال

  1.تصنيفالعن كيفية يتم تنفيذ  يةكرة أولف خذأدف الأسلوب 

  للمؤشر المركب للمخاطر القطريةالمكونات الرئيسية  ):48.(الجدول 

 المكونات الفرعية
أقصى 

 %نقطة

أقصى 

  نقطة
 المخاطر    المكوناتالمكوناتالمكوناتالمكونات

  حكومة الوحدة الوطنية

  ةالتشريعي لقوةا

 الدعم الشعبي
 استقرار الحكومة    12 6%

  
  السياسية

  

Political  
 

  بطالةال

  ثقة المستهلك

 لفقرا
 قتصادية  الإجتماعية والإالشروط  12 6%

   اتصادرال/ العقود  صلاحية

  إعادة الأرباح إلى الوطن

 تأخر الدفع
 ستثمار الشخصي  الإ 12 6%

 نقلاب الإ تهديد/ الحرب الأهلية 

 العنف السياسي / الإرهاب 

 ضطراب المدنيالإ
  النزاعات الداخلية  12 6%

 ب حرال

 الحدود  علىالصراع 

 الضغوط الخارجية
  ةالنزاعات الخارجي 12 6%

  
 الفساد  6 3%

 
 العسكرية في السياسة  6 3%

 
 التوترات الدينية   6 3%

 
 القانون والنظام   6 3%

 
 التوترات العرقية 6 3%

 المساءلة الديمقراطية  6 %3 2الديمقراطية بالتناوب

                                                             
(1)  Yasmine Guessoum : op.cit, p9.  

)2( r3و�������א �d������=!=Cא�o!6f�א :  

    *�s�/t�א���t�E*��א����f�وא��)�+eאuم��Cv���!��)�v��U�8و)��m1.       

    *��D�0Gو�g�P�o!�!"�Gא�w!*	ن�؛�א�G!��,�א�*'��א�z�/t�د�yא��=�����و�א�(���t�E*��وא���7��K�� 

    *KG0?�=�!=��!و��د�P�8)��m1؛�ط���|!��,�א�3(�gد�!��� وאP��وא�7!�{

    *��)�+'����I5m�א�7*!~��א�v��o!Gو��אز�rو��د�{�א��,���؛��Wد����)�<!p��7��وא���K��وא���t�E*��א 

��؛�*    ���f)���<!p������,�و��د�=(�� �د�

 *��H�L����G�G!و�������(5L�8ل��o!G!�1د=������E+)���T"K�א�o!��eא���!��,� .د����)
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  1المهيمنة الديمقراطية

  2واحدالحزب الدولة 

الحزب الواحد بحكم دولة 

   3القانون

 4Autarcie كتفاء الذاتيالإ

 
 البيروقراطية نوعية  4 2%

 
 المجموع  100 50%

  01انظر الملحق  

 نصيب الفرد من الناتج المحلي 5 % 2 .5
  المالية

  
Financial  

 

 نمو الناتج المحلي الحقيقي 10 5%

 السنوي  معدل التضخم 10 5%

 رصيد الميزانية ٪ من الناتج المحلي الإجمالي 10 5%

 الحساب الجاري ٪ من الناتج المحلي الإجمالي 15 7.5%

 
 المجموع  50 25%

 02انظر الملحق  

 الديون الخارجية ٪ من الناتج المحلي الإجمالي 10 5%
  قتصاديةالإ

  
Economic  

 

 حلي الإجمالي٪ من الناتج الم خدمة الديون 10 5%

 الحساب الجاري ٪  15 7.5%

 ستحقاقالإ السيولة النقدية الصافية في شهر 5 2.5%

 استقرار سعر الصرف 10 5%

 
 المجموع  50 25%

Overall Points 100%   المجموع الكلي 

��Tא���Tא���Tא���Tא�WWWW����)�o!��7)�,�(�|!*��_P!3�אد�א�(�8;)prsgroupe 

  

                                                             
)1( ����א �d������=!=Cא�o!6f�א�א���fg�����!) :  

  * ���)�+eא�L�/t�א���t�E*��א����f�אuv���!��)�v��U�8و)��m1م���.   � �
���� *���D�0Gو�g�P�o!�!"�Gא�w!*	א��7��K���!D*)��،ن�G!��,�א�*'��א�z�/t�د�yא��=�����و�א�(���t�E*��ووא�KG0?�=�!=�!و��د�P�8)��m1ط��K�� 

��؛� *   �<!p��7��وא���K��وא���t�E*��א�v���f�א�v��o!Gوא���אز�rא��p�א�,� א������)

��؛� *   ���f)���<!p������,�و��د�=(�� �د�

    * ��T"K�א�o!��eא���!��,� .د����)
)2 (����=!=Cא��<!Tא����WאP��	��א�0?�אeدو����eQ+��א��א� �

*����)�+eאL)�L���t�E*��א����f�אM�1و����،v���!��)�v��U�8و)��mن��Wوא��=!�f�م�א!F*�א�g���f�6!ن�אp��y�K)���6و�T)���!"�G
�~!L��)�+e��3��8א)��+eא�,�(L��t�E*��א�K� �

�,�א�*'��א�z�/t�د�yא��=�����و�א��!�Gن���   *(���;��א|�א�o!�!"�GUא�7!د� �
*   ��)�+eא�-.�o!6F*א����KG��,�(�����و���د����)�,�א����د�א��Eو{�=!�f�0א?�אPCאF�`=!*)�-.��v5م��(Uل�و=!>��א�T

��و)�+eא��!����!�oא������7ض�O!��!د�gو�(�S�/�� �א�!pوא��،���^��Pא��0א�������IS(�8אC �אLو�،��=!�f�א��)�+eא�-.�,�(
Wو�0و���א�،���f�א�Q���=!�f�0א?�אPCא�א�،�o!�!"�GEK      � 

)3 (����g0�6א���6f�א	�����W�و� �
*    ���f�א�Q��P0?�وאP�w!*	=���/��ن��+�ن��ط�א��K�א�K� �
*   �G�G!��!D���l7)���=!�=�� �K!3)�م�و��د��/�(7!�{
)4( Wא����$��Eو����	א���t�א�|!E�1�W� �

*�����(�6j��3��8)������T;ن���!د�gא��و�puدون��ن��،�Pو�@"��وא�F�}�!7)Eو�������+f7�א�g�� Kאe^�א���و&،�;(!�(5L�8ل�א�
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 1

  

 .ن طريقة حساب مركب تصنيف المخاطر السياسية والمالية والإقتصادية لا تزال دون تغييرإ   

من المركب، في حين أن تقييمات المخاطر المالية   ℅50فتصنيف المخاطر السياسية تمثل بنسبة 

  .℅25والإقتصادية تساهم كل منهما بـ 

 :المخاطر مركب يتم استخدام الصيغة التالية لحساب 

 

 

 

 

 

 

CPFER = Composite political, financial and economic risk ratings الخطر المركب                       

PR = Total political risk indicators مجموع                                                    المخاطر السياسية   

FR = Total financial risk indicators لمخاطر الماليةمجموع ا                                                      

ER = Total economic risk indicators                                                  مجموع المخاطر الإقتصادية

         

هي وأدنى درجة  ،درجة من المخاطر يشير إلى أدنىو الذي  ) 100 هو نظريا(تصنيف عام أفضل إن 

  .شير إلى أعلى درجة من المخاطرالتي ت) صفر نظرياال(

 .يمكن تقدير مخاطر كل بلد على حدة باستخدام الفئات العريضة التالية إلى حد ما من مركب الخطر

Very High Risk [49.9 , 00.0]  خطر مرتفع جد   points 

High Risk [59.9 , 50.0] خطر مرتفع   points 

Moderate Risk [69.9 , 60.0] خطر معتدل   points 

Low risk [79.9 , 70.0] خطر منخفض   points 

Very Low Risk [100 , 80.0] خطر منخفض جدا   points 

        

                                                             
(1) www.prsgroup.com/ICRG_Methodology.aspx#CompRiskRating 
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        انعكاس المخاطر القطرية على التبادلات التجاريةانعكاس المخاطر القطرية على التبادلات التجاريةانعكاس المخاطر القطرية على التبادلات التجاريةانعكاس المخاطر القطرية على التبادلات التجارية: : : : الثالثالثالثالثالثالثالثالمبحث المبحث المبحث المبحث 

  النموذج المستعمل: الأولالمطلب 

وذلك من  تقدير مخاطر عدم التسديد الدولية في المخاطر القطرية أهمية لمعرفة قياسي نموذج بناء تم

أي . خلال رؤية مدى تأثر الجزائر كوجهة تصديرية من خلال الواردات و المخاطر القطرية للجزائر

 -1988وذلك خلال الفترة الممتدة بين سنة   ؟ و ما مدى هذا التأثر؟تأثر الواردات بالمخاطر القطرية 

2007.  

  :عتمدنا المؤشر المركب للمخاطر القطرية الذي يقسم المخاطر إلى خمس فئات هيإبغية معرفة هذا و  

  .مخاطر مرتفعة جدا مخاطر مرتفعة، مخاطر معتدلة، مخاطر منخفضة، مخاطر منخفضة جدا،

  :وهو كالتالي نحدار الخطي المتعددالإ ناستخدمكما ا

üëcüëcüëcüëc@Z@Z@Z@ZŠa‡®⁄aŠa‡®⁄aŠa‡®⁄aŠa‡®⁄a 

1NNNN @ÑíŠÈm@ÑíŠÈm@ÑíŠÈm@ÑíŠÈm⁄a⁄a⁄a⁄a‰a†−‰a†−‰a†−‰a†−ZZZZ@ @@ @@ @@ @

العلاقة بين المتغيرات قد يعود تاريخها إلى حوالي  في وطرق التحقيق» نحدارالإ«ح مصطلإن    

جاتون "البريطاني الشهير  البيولوجيلأول مرة من قبل  قد تم تناولهاو .سنة مضت 100

وكان من ملاحظاته أن  .،  في دراسة الوراثة1908في عام  »gatton francis«" فرانسيس

ولكن ليس ، » average « ن أطول من المتوسطنويكو طول الميزين بمتالأطفال الذين آباؤهم 

»  toword   regression »  الوسطية نحو نحدارالإ« وأدى هذا . طول قامة مثل آبائهمأ

mediocrity » سمالإهذا  الأساليب الإحصائية إلى إعطاء  " الرداءة التراجع نحو"  أو. 

.لمقام الأول العلاقات الإحصائية بين المتغيراتوتطوره يصف في ا : نحدارالإ" فالمصطلح 
1  

  

  

  
                                                             
(1) Xin Yan et Xiao Gang Su: Linear Regression Analysis: Theory and Computing, world scientific, 2009, p 9. 
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2NNNN ⁄a⁄a⁄a⁄a…†Èn½a@ïĐ¨a@‰a†−…†Èn½a@ïĐ¨a@‰a†−…†Èn½a@ïĐ¨a@‰a†−…†Èn½a@ïĐ¨a@‰a†−: @ @@ @@ @@ @

عبارة عن  هي) المتغير التابع(سلسلة بيانات ل أوبيانات   لجملةنحدار الخطي المتعدد الإيستخدم    

محصول  إنتاجعلى سبيل المثال،  ).المتغيرات المستقلة( أخرى ، أو يعتمد على سلسلة بياناتدالة

  .من كل يوم، وكمية الأسمدة المستخدمة ات العمليعتمد على كمية المياه المقدمة، وساع "الخس"

لبيانات التاريخية، فكلمة لعادلة الأكثر تطابقا المهو إيجاد نحدار الخطي المتعدد الإوالهدف من    

عتمد المل الخاص شير إلى أنه يمكنك استخدام أكثر من متغير واحد لتحديد المتغير المستقت" متعدد"

المعادلة  إن .نحدار هي معادلة خطيةالإشير إلى أن معادلة ت" خطية"كلمة و .نحدارالإفي معادلة 

 ديوحالتغير الم جتماع لتحديدالإ  )x2, x1x,3 (..… لمتغيرات المستقلةكن ليمصف كيف تالخطية 

  .(y) المستقل

   :الية الت تعدد يجد معاملات المعادلةالمنحدار الخطي الإ إن 
Y= β0+β1 x1+β2 x2+β3 x3+….e 

 )y ل  عتراضيةالإالقيمة (القيمة الأولية  هو 0β ، ، هي معامل المتغير المستقل 3βو 2β ؛ 1β حيث

intercept -y و ،e  1 .هو الخطأ  
  دالة الإنحدار ):4.4(الشكل 

  

�  

  

  

  

 

   
(Y I X = x) = β0 + β1 x   معادلة الخط المستقيم  

 
 

                                                             
(1)Johnathan Mun : Real options analysis ( tools and techniques for valuing strategic investments and decisions), New 

Jersey  Wiley, second edition  2002, P 125. 

 y      

       

 3      

    β1   

 2  1    

       

 1 inter

 

β0 

cept    

       

   1 2 3 x 
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                    �  

  

  

  

  

                  x  

Source : Hoboken, N.J : Applied linear regression, Wiley-Interscience, 2005, p 20 

@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @@ @
bîãbqbîãbqbîãbqbîãbq@Z@Z@Z@Zxˆb¹xˆb¹xˆb¹xˆb¹    pa�Ìn¾apa�Ìn¾apa�Ìn¾apa�Ìn¾a    @õbà—Ûa@õbà—Ûa@õbà—Ûa@õbà—Ûa    

المتغيرات  لتشمل تتعداها بل فقط، الكمية المتغيرات معالجة على نحدارالإ نماذج تقتصر لا   

المنطقة  الدين، اللون، العرق، الجنس، ( مثل الصماء أو الفئوية بالمتغيرات تسمى ما أو النوعية

يحصلن  فالنساء بالجنس، فرنسا في الأجور تتأثر المثال، سبيل فعلى). ...يالسياس الحزب الجغرافية،

من  أقل أجور على يحصلون السود فالعمال أمريكا في الحال وكذلك الرجال، من أقل أجور على

 )الأجور( التابعة المتغيرات بعض أن ندرك سبق مما .العرقي التمييز عن ناتج هذا و البيض العمال

كمتغيرات  النموذج في إدماجها من بد لا وبالتالي الجنس، أو العرق مثل النوعية بالمتغيرات تتأثر

 أسود أنثى، أو ذكر (صفةالأو نوعا لانعدام أو وجود على المتغيرات هذه تشير ما وعادة .مفسرة

هذه  تحويل طريقها عن يمكن التي الطرق بين من .سميةإ يراتمتغ فهي بالتالي و)  ...أو أبيض

 يدل 1 الرقم إن. 0 أو 1القيمتين  تأخذ اصطناعية متغيرات إدماج كمية، متغيرات إلى المتغيرات

المتغيرات  نسميها 0 أو 1 القيمة تحمل التي فالمتغيرات .انعدامها على 0 و صفةال على وجود

 بين المعطيات لتقسيم وسيلة هي النوع هذا من فالمتغيرات. » les variable muette «الصماء 

  .الخ متزوج، وغير متزوج والأنثى، متنافيين كالذكر صنفين

 y  ا��	
�� ��� ا���	�� ��� ا�   

  ���    ا����� ا��

       

� ا�    ���ا�� !   
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 النماذج تسمى هذه مثل .فقط البكماء أو النوعية المتغيرات على تحتوي نحدارالإ نماذج بعض إن

أكثر  أو لفئتين المتوسطات بين الفرق لمقارنة عادة تستعمل  » Anova « التباين، تحليل بنماذج

 1.فقط لفئتين المتوسطات بين للمقارنة يستعمل الذي ستودنت اختبار من أعم وهي

brÛbqbrÛbqbrÛbqbrÛbq@Z@Z@Z@ZòÔí‹ĐÛaòÔí‹ĐÛaòÔí‹ĐÛaòÔí‹ĐÛa    òÜàÈn�¾aòÜàÈn�¾aòÜàÈn�¾aòÜàÈn�¾a    ÀÀÀÀ    ‹í‡Ôm‹í‡Ôm‹í‡Ôm‹í‡Ôm    Šbjn‚aëŠbjn‚aëŠbjn‚aëŠbjn‚aë    xˆìàäÛaxˆìàäÛaxˆìàäÛaxˆìàäÛaZZZZ    
âìèÐß òÔíŠ� pbÈiŠ½a ôŠÌ–Ûa 2  

وتنحصر  طريقة المربعات الصغرى،من أبرز الطرق المستعملة في تقدير معلمات النموذج 

 : خصائص المعلمات المقدرة في خمس إفتراضات 

  الخطية  -

  . إنعدام القيمة المتوقعة للعنصر العشوائي -

  التجانس  -

  .عدم إرتباط ذاتي بين الأخطاء العشوائية -

  . عدم ارتباط ذاتي بين المتغيرات المستقلة والأخطاء العشوائية -

والتي تقلل الفرق بين القيم الفعلية والنظرية أو  تتمثل طريقة المربعات الصغرى في تقدير 

   :المقدرة والتي

             :تحقق النهاية الصغرى للكمية 

  

       تساوي      الوسطان الحسابيان وقيمة         حيث أن
                                                             

� �V�אو/ ) 1(����W�،b�K�א�،��(���8���3�fP���,�א�*��6א�Q���!�GWא0Xא>�،��!(7(����(�f�!)�g�1t-��7*�אن�א��Iא�Q��!6m�=Uא��7
  .87،�ص�2007

http://www.arab-api.org )2(    

 يمكن تقدير قيمة رياضيا

  :كما يلي
 

 أو
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  سةالدرا نتائج وتحليل النموذج تقدير: المطلب الثاني  

üëcüëcüëcüëc@Z@Z@Z@Zò�aŠ‡Ûbi@ò–b©a@pbãbîjÛaò�aŠ‡Ûbi@ò–b©a@pbãbîjÛaò�aŠ‡Ûbi@ò–b©a@pbãbîjÛaò�aŠ‡Ûbi@ò–b©a@pbãbîjÛaZZZZ    

مشاهدة خاصة بالمؤشر المركب للمخاطر القطرية من سنة  20جمعنا سلسلة زمنية مكونة من    

النوعي ذا المتغيرات النوعية  تعددالمنحدار الخطي الإكما استخدمنا    ،7200إلى سنة  1988

 :جد معاملات المعادلةفن )الصماء(البكماء 

 Impt= β0+β1 M t1+β2 M t2+β3 M t3+ β4 M t4 ….et 

Impt :في السنة ) صادرات الدول الأجنبية نحو الجزائر( الجزائرية  هي الوارداتt 

M1   ،M2  ،M3  ،M4  ،M5  : درجة ( تعكس تصنيف المخاطر ) صماء(المتغيرات النوعية بكماء هي

  :كالآتي، تكون )الخطورة 

  النموذجقيم المتغيرات النوعية حسب : )9.4( الجدول

g-Vא��g-Vא��g-Vא��g-Vא��    �6��6�א���6�א���6�א����א� �� �� �� �g� !"א��b�*T�g� !"א��b�*T�g� !"א��b�*T�g� !"א��b�*T�� �� �� �� �

M t1    =   
  .إذا كانت المخاطر القطرية مرتفعة جدا  1

  .مستوى عدا المرتفعة جدا أيإذا كانت المخاطر القطرية في   0

M t2    =  
  .إذا كانت المخاطر القطرية مرتفعة   1

  .مستوى عدا المرتفعة أيإذا كانت المخاطر القطرية في   0

M t3   =   
  .إذا كانت المخاطر القطرية معتدلة  1

  .مستوى عدا المعتدلة أيإذا كانت المخاطر القطرية في   0

M t4   =   
  .إذا كانت المخاطر القطرية منخفضة جدا  1

  .مستوى عدا المنخفضة جدا أيإذا كانت المخاطر القطرية في   0

  

جات الخطورة الخمسة الموجودة يكون هذا النموذج صحيحا إذا ما تم تصنيف الجزائر ضمن در

  .  بالجدول
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 20لم تصنف الجزائر طيلة  ،للجزائر » ICRG «نه حسب مؤشر التصنيف لوكالة أو حيث     

هاتين الدرجتين،  استثنينا او لهذ. سنة ضمن فئة المخاطر المرتفعة جدا، وكذا المخاطر المنخفضة جدا

  :كالتالي المخاطر اينو لهذا تكون لدفئة المخاطر المنخفضة كفئة مرجعية  ناكما أخذ

  معطيات الدراسةقيم المتغيرات النوعية حسب  : )10.4( الجدول

g-Vא��g-Vא��g-Vא��g-Vא��    �6��6�א���6�א���6�א����א� �� �� �� �g� !"א��b�*T�g� !"א��b�*T�g� !"א��b�*T�g� !"א��b�*T�� �� �� �� �

M t1    =  
  .إذا كانت المخاطر القطرية مرتفعة   1

  .مستوى عدا المرتفعة أيإذا كانت المخاطر القطرية في   0

M t2   =   
  .طرية معتدلةإذا كانت المخاطر الق  1

  .مستوى عدا المعتدلة أيإذا كانت المخاطر القطرية في   0

  

− β0  :تمثل الواردات في حالة المخاطر القطرية ( الفئة المرجعية أو فئة المقارنة  ثابث و يمثل

  .)المنخفضة

− β1, β2, β3, β4  : نحدار  للمتغيرات المستقلة و هي في نفس الوقت تمثل الإهي معاملات

  .ين الواردات إذا كانت في مستوى معين و واردات الفئة المرجعيةالفرق ب

− et  المتغير العشوائي الذي يعبر عن اثر المتغيرات الأخرى  التي لم تدخل في النموذج و  يمثل

 .الأخطاء الخاصة بالقياس و جمع المعلومات

  

  قيمة المتغير التابع و المتغير المستقل: )11.4(الجدول 

)$ مليون( M1   M2 Imp المتوسط السنوي  

1988 1 0 8357 

1989 1 0 9209.58 

1990 1 0 9654.48 

1991 1 0 6672.93 

1992 1 0 8539.75 

1993 1 0 8761.10 

1994 1 0 9570.30 

1995 1 0 10393 

1996 1 0 9090 

1997 1 0 8130 
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1998 1 0 8545 

1999 0 1 9187.48 

2000 0 1 9174 

2001 0 1 9941 

2002 0 1 12007 

2003 0 1 13533 

2004 0 0 18309 

2005 0 0 20357 

2006 0 0 21456 

2007 0 0 27631 

 
  

 2007-1987تطور الصادرات و مستوى المخاطر القطرية الجزائرية  ):4.5(الشكل 
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��Tא���Tא���Tא���Tא�WWWW���<!TP;�o!��7)�,� ��spss 17.1א=��������)!G(�8;)�אد�א�P!3_�א6�(!دא�)

 

لمعرفة ذلك . فحتى نعرف إن كانت هذه الفرقات معنوية من الناحية الإحصائية، يكفي اختبار المعاملات

  :يلي ايث كانت النتائج كمبح  spss 17.1صائى حنستعمل البرنامج الإ
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bîãbqbîãbqbîãbqbîãbq@Z@Z@Z@Z‹í‡ÔnÛa@wöbnã‹í‡ÔnÛa@wöbnã‹í‡ÔnÛa@wöbnã‹í‡ÔnÛa@wöbnã@ @@ @@ @@ @
1NNNN òîöb–y⁄a@wöbnäÛaòîöb–y⁄a@wöbnäÛaòîöb–y⁄a@wöbnäÛaòîöb–y⁄a@wöbnäÛaZZZZ@ @@ @@ @@ @

Descriptive Statistics����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������E~��א�o!�<!TPWא��E~��א�o!�<!TPWא��E~��א�o!�<!TPWא��E~��א�o!�<!TPWא 
 
 

Descriptive Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

import 11925.9310 5558.45595 20 

m1 .5500 .51042 20 

m2 .2500 .44426 20 

 

������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������ 
 

Variables Entered/Removeא�*�6ذج�*�6ذج�*�6ذج�*�6ذج�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������oא-V�)א�oא-V�)א�oא-V�)א�oא-V�) 
 

Model Variables Entered Variables Removed Method 

1 M2, M1 , Enter 
a  All requested variables entered. 
b  Dependent Variable: IMPORT 

 

 

Model Summary                                                          א�א�א�א�*�6ذج*�6ذج*�6ذج*�6ذج������"�)��"�)��"�)��"�)���� 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Model Summary
b
 

Model R 
R 

Square 

Adjusted 
R 

Square 

Std. Error of 
the Estimate 

Change Statistics 
Durbin-
Watson 

R 
Square 
Change 

F 
Change 

df1 df2 
Sig. F 

Change 

1 .936a .876 .862 2066.97273 .876 60.201 2 17 .000 1.526 

a. Predictors: (Constant), m2, m1 

b. Dependent Variable: import 
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ANOVA1
  

 
 

ANOVA
b
 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 

Regression 5.144E8 2 2.572E8 60.201 .000a 

Residual 7.263E7 17 4272376.264   

Total 5.870E8 19    

a. Predictors: (Constant), m2, m1 

b. Dependent Variable: import 

 

Coefficients������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������o5)!7א�o5)!7א�o5)!7א�o5)!7א����� 
 
 

Coefficientsa 

Model 
Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 

(Constant) 21938.250 1033.486  21.227 .000 

m1 -13127.055- 1206.852 -1.205- -10.877- .000 

m2 -11169.754- 1386.567 -.893- -8.056- .000 

a. Dependent Variable: import 

 
 

Residuals Statistics 

 

Residuals Statisticsa 

 Minimum Maximum Mean Std. Deviation N 

Predicted Value 8811.1943 21938.2500 11925.9310 5203.24707 20 

Residual -3629.25000- 5692.75000 .00000 1955.16047 20 

Std. Predicted Value -.599- 1.924 .000 1.000 20 

Std. Residual -1.756- 2.754 .000 .946 20 

a. Dependent Variable: import 

:ظهر النموذج يمن النتائج السابقة   

                                                             
 )1( �	  �o!*�I5m�وא�o!*��K7�א�Q��K�����!Gو���<!TPW��3��8א)�!D7}א��3!����8و�����7��2���G!�P!��א��8��K7(�8א���ن�ول� �ق�$�t�

8�!3�����K������'��.� �
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2NNNN @‰bjn�a@‰bjn�a@‰bjn�a@‰bjn�ax‡ìàäÛa@ñ…ìux‡ìàäÛa@ñ…ìux‡ìàäÛa@ñ…ìux‡ìàäÛa@ñ…ìuZZZZ@ @@ @@ @@ @

 على القطرية لمخاطراانعكاس  بين للعلاقة الدراسة نموذج تمثيل وفعالية جودة دراسة أجل من    

 المعنوية الإحصائية، باختبار يسمى ما نجري المعاملات التجارية مع الجزائر من خلال الواردات،

 نوعية عن وفعالة جيدة صفةب يعبر المقترح الدراسة أن نموذج من التأكد هي ختبارالإ هذا ووظيفة

 هذا ويتكون المخاطر القطرية على المعاملات التجارية مع الجزائر من خلال الواردات، علاقة

 واختبار فيشر، اختبار التحديد، معامل رتباط،الإ معامل : أهمها مقاييس عدة من ختبارالإ

  .ستيودنت

��������KKKK  � �)!7)� �)!7)� �)!7)� �)!7)WאWאWאW3!ط��3!ط��3!ط��3!طא������« R »WWWWالمراد القياس العلاقة بينهما في رتباط بين متغيرين الإن معامل ويك����

 الموجبة،  رتباطيةالإزيادة الثاني هنا تسمى العلاقة  إلىتؤدي  الأولادة يز أنتجاه بمعنى الإنفس 

 1.رتباطية السالبةالإالعلاقة  إلىو العكس يؤدي 

  رتباطالإدرجات : )12.4( جدول

��)!7)��6����)!7)��6����)!7)��6����)!7)��6��WאWאWאW3!ط��3!ط��3!ط��3!طא��� �� �� �� ��,�(��+eא�H�)�,�(��+eא�H�)�,�(��+eא�H�)�,�(��+eא�H�)WאWאWאW3!ط��3!ط��3!ط��3!طא��� �� �� �� �
  .درجة ارتباط عالية قوية  1± إلى 0.7±من 
  .درجة ارتباط متوسطة  0.7± إلى 0.4±من 
  .درجة ارتباط منخفضة و ضعيفة  0.4± إلى 0.2±من 
  .درجة ارتباط ضعيفة للغاية تكاد تكون معدومة  0.2±قل من  أ

��T)�W�8���א��7=�������G�K�א����E�א�Wص��،^�!=���)132K� �

أي أن درجة  )1(وهو قريب من  )9360.(  دهنجرتباط الإمعامل  فإن النتائجحسب  −

  .وقوية عاليةرتباط الإ

����????KKKK  ���'��(7!(��א���(7!(��א��'���(7!(��א��'���7!(��א��')« R2 »: أفضلمعامل التحديد له علاقة بانحراف المشاهدات عن  استخدام إن 
، و تتراوح ستقلنتيجة التغير في المتغير الم بة التغير في المتغير التابعستقدير، و الذي يقيس ن

 r2≤10.1≥  قيمته بين

                                                             
)1( ���G�K�א����E������8א��א���7=�W!7@Wא��3�+)�،|!TPWא�Q���=!=Cא�o!X!7و�א����	!E131ع،ص�א�K� �
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تساوي ) R2رتباط المتعدد الإقيمة معامل ( قيمة معامل التحديد إن النتائجب حس −

من  %87 أكثر من  تشرح) للمخطر القطرية(المتغيرات المفسرة  أن، يدل على )8760.(

ن معامل فيشر يكاد لأ(الإحصائية بة معنوية من الناحية سوتعتبر هذه الن تغيرات الواردات،

   .)يكون معدوم

 لمعادلة الإحصائية المعنوية حول  H0الفرضية اختبار في فيشر اختبار يتمثل�����K���K���K���K��WWWW א3�L!�א3�L!�א3�L!�אKKKK  �!3�Lجججج����

 نقوم ذلك أجل من عليه، المحصل التحديد معامل قيمة موضوعية ومدى النموذج المقترح،

 من المستخرجة « F tab » الجدولية أو الحرجة والقيمة « F real »  الفعلية القيمة بمقارنة

    .فيشر مقياس جدول

 الجدول من المستخرجة  « F tab»قيمة  من أكبر المحسوبة « F real »  قيمة كانت إذا   

 معادلة أن أي المقترحة، التمثيل لمعادلة العشوائية للطبيعة المفترضة H0 الفرضية فسيتم رفض

 وتصلح موضوعية قيمة هي عليها حصلنا التي « R² »التحديد  معامل وقيمة التمثيل جيدة

 « F real < F tab »قيمة  كانت أما .التمثيل وجودة فعالية كمقياس لتقدير لاستخدامها

 معادلة أن أي المقترحة، التمثيل لمعادلة العشوائية للطبيعة المفترضةH0  الفرضية قبول سيتم فإنه

  1.التابع المتغير سلوك لتفسير تصلح ولا معنوية إحصائيا، غير المقترحة نحدارالإ

 من القيمة أكبر « F real » ةالمحسوب أو الفعلية القيمة أن نجد المحصلة  النتائج على بناءا −

   ).60.201= مة المحسوبةيالق ،0.000=القيمة الجدولية (   « F tab»،الجدولية

 لمعادلة للطبيعة العشوائية المفترضة H0 الفرضية  رفض هي ختبارالإ هذا نتيجة فإن وعليه    

 حصلنا عليها التي (R²)التحديد  معامل وقيمة جيدة التمثيل ةمعادل أن أي المقترحة، التمثيل

عامة  وبصفة التمثيل، وجودة فعالية لتقدير كمقياس لاستخدامها وتصلح موضوعية قيمة هي

   .مقبول ككل الدراسة نموذج

                                                             

 )1( �6( ,�( �3( �6T�א�W-�f�!)�g�1t)7*�אن���g��K*)�-.�?7دو��א��א���o!f=Sא���61�P�^�3���Q����Lא�א�?�7)!��، ،��א���
2008L2009157،�ص��K� �
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ختبارات المقابلة لإحصائية ستيودنت كلها الإإن  النتائج،حسب ����T WWWW=���دMG=���دMG=���دMG=���دMG א3�L!�א3�L!�א3�L!�אKKKK  �!3�Lدددد����

وجد فرق ينه إحصائية القوية لكل المعاملات، و عليه فالإلى الدلالة منعدمة، مما يدل ع

 .ات المخاطر المختلفةيجوهري بين مستويات تدفق الواردات المقابلة لمستو

3NNNN ïÓaìjÛa@ÝîÜ¤ïÓaìjÛa@ÝîÜ¤ïÓaìjÛa@ÝîÜ¤ïÓaìjÛa@ÝîÜ¤ZZZZ@ @@ @@ @@ @

��������KKKK  �7�3��א� المدرج بإنشاء قمنا الطبيعي التوزيع مع الأخطاء توزيع توافق مدى لمعرفة����WWWWא���ز��א���7�3א���ز��א���7�3א���ز��א���7�3א���ز�

 .للأخطاء الطبيعي المنحنى مع مقارنته و البواقي نتشارإ لنقاط و ريةالمعيا التكراري للأخطاء

  الطبيعي بالتوزيع مقارنته و المعيارية للأخطاء التكراري المدرج: )6.4( الشكل

  

 انحراف أن حيث نلاحظ الطبيعي، التوزيع من الأخطاء توزيع اقتراب يوضح التالي البيان إن  

ماعدا  ،المتوسطة القيمة حول المشاهدات تركز على يدل مما  ]-3,+3 [اال في يتمركز البواقي

   .قيمة متطرفة واحدة
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 للبواقي، نتشارالإ نقاط نرسم حيث الأولى، من دقة أكثر أخرى بيانية طريقة يوجد كما   

 النظرية الطبيعية القيم العيني المحور وعلى المشاهدة الأخطاء قيم السيني المحور على نمثل حيث

 الطبيعي المنحنى يسمى النقاط هذه جيد بشكل يوفق الذي الخط إن. الأخطاء لهذه لةالمقاب

 الفاصلة( النظرية القيم من تقترب المشاهدة القيم فإن طبيعيا الأخطاء توزيع كان فإذا .للأخطاء

 البياني الشكل إن .النقاط هذه جيدا توفيقا يوفق المستقيم الخط فإن وبالتالي )الترتيب تساوي

 :الطبيعي التوزيع من الأخطاء توزيع اقتراب بوضوح يعكس تاليال

  للأخطاء الطبيعي المنحنى مع مقارنته و البواقي انتشار لنقاط البياني التمثيل: )7.4(الشكل 
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  :لوحة الإنتشار: )7.4(الشكل 

  

 

وأخطـاء    « Predicted values »بين القيم المتنبأ ا ) نتشارالإلوحة (في المخطط التالي      

نتشار عشوائيا وهذا يدل على أن العلاقة بين ، نلاحظ شكل الإ « Residual values »التقدير 

نتشار يشـبه  نحدار متوفرة، ولكن إذا ظهر أن نمط شكل الإن شروط تحليل الإأالمتغيرين خطية و

 . المتغيرين غير خطيةشكل الدالة التربيعية أو التكعيبية أو غيرها فهذا دليل أن على أن العلاقة بين
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4NNNN @@@@@áîîÔnÛa@áîîÔnÛa@áîîÔnÛa@áîîÔnÛa⁄a⁄a⁄a⁄ax‡ìàäÜÛ@ð…b–nÓx‡ìàäÜÛ@ð…b–nÓx‡ìàäÜÛ@ð…b–nÓx‡ìàäÜÛ@ð…b–nÓZZZZ    

قتصادية و النتائج الإحصائية المحصلة الخاصة بجودة النموذج من الناحية تبعا للنظرية الإ    

عتماد نحدار المتعدد يوفق بشكل جيد، و بالتالي يمكن الإخط الإ أن، نستنتج الإحصائية

بحيث . ردات عند مستويات مختلفة من المخاطرعلى هذا النموذج في قياس مستوى الوا

  :يكون لدبنا النموذج التالي

Impt = 21938.250 - 13127.055M t1 - 11169.754M t2  

 اطر مرتفعة تبلغ الوارداتخدما تكون مستويات المننه عأهذه العلاقة تبين   

توى بينما عندما تكون مستويات المخاطر منخفضة تبلغ الواردات مس، )8811.1943(
)21938.2500(.  
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ò¸b‚@Ý—ÐÛa 

نحدار الخطي المتعدد ذو المتغيرات النوعية الإ نموذج استخدام لموضوع دراستنا خلال    

و تحصلنا على نموذج مفسر لانعكاس المخاطر القطرية على مستوى الواردات ) البكماء(الصماء 

يد العمليات الدولية للتجارة الخارجية التي و التي قمنا بدراستها لتقدير انعكاس مخاطر عدم تسد

  .يمكن التنبؤ ا من خلال المخاطر القطرية على التعاملات الدولية من خلال الواردات

فسر ت أيناط كل حجم الواردات بالمخاطر القطرية بأكد لنا ارتتلال النتائج السابقة يخمن ف

نعدام معامل فيشر و إحصائية كما أن ا من تغيرات الواردات 87℅هذه الأخير أكثر من 

المخاطر  يرثتأأنه يظهر جليا  حيثو ستيودنت تؤكد قوة الدلالة الإحصائية لكل المعاملات،

 المنخفضةالواردات حالة المخاطر القطرية  حيث ترتفع قيمة مستوى الواردات، ىعل القطرية

تبلغ  حيثا محسوسا ، بينما تسجل الواردات انخفاض)بالمتوسط تقريبا( )21938.2500(وتبلغ 

و هذه المستويات هي متغيرة لكل  ،)بالمتوسط تقريبا( )8811.1943(ف بقدر بـ  يعض مستوى

فنسجل فواق جوهرية لكل مستوى تدفق للواردات مع مستويات  ،درجة معينة من المخاطر

       رداتبحيث كلما انتقلنا نحو المخاطر المرتفعة جدا ينخفض مستوى الوا ،المخاطر المقابلة لها

ث عن أسواق الدول الأقل مخاطرة لرفع حرة البو لهذا على المؤسسات المصد. و العكس صحيح

 فض مستوى المخاطر لضمان توريد مستلزماا من الوارداتخمستوى الأمان كما على الدول 

  ).الخ...سلع التجهيز، تكنولوجيا(

ظرية الإقتصادية بحيث كلما زادت يعتبر نموذج الدراسة بصفة عامة مقبول و هو موافق للن 

كمؤشر دال على مدى  النموذج يمكن استعماله المخاطرة قل تدفق المعاملات الدولية، فهذا

 حالة تفكيرها التعامل مع الخارج ، كما يسمح للمؤسسةمع الخارج ة التعامل التجارييإمكان

  .ارجيةاتخاذ جملة الإجراءات الكفيلة يرفع مستوى الأمان لتعاملاا الخ
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òßbÈÛa@ò¸b©a@ @
  

و العالمية تتطلب ضرورة قياس كل من الفرص و  إن اختلاف البيئة المحيطة بالأعمال الدولية   

التهديدات الدولية و العالمية نظرا لتأثيرها على القرارات و السياسات و الخطط الإنتاجية، التسويقية، 

  .المحاسبية، المالية، و التجارية

اجئة و تسارع تزايد الأزمات المالية المفو في ظل ما يشهده الإقتصاد العالمي من تطور و إتساع، و      

ظاهرة العولمة د الكوارث الطبيعية المدمرة نتيجة الإحتباس الحراري و تنامي يالأحداث السياسية و تزا

ات ييرفإن المؤسسات أصبحت مجبرة على إحداث تغلهذا  ،مما أدى إلى تزايد المخاطر القطرية ،الإقتصادية

تبني ك سلوك السوق الذي تنشط فيه،جذرية و إجراءات سريعة للتكيف مع محيطها و معرفة إتجاه 

الذي افتقرت إليه معظم مؤسساتنا و الذي يهدف أساسا لتوجيه نشاطات  إدراة المخاطرمفهوم 

إلى السوق الأكثر ربحية و الأقل منافسة ناهيك عن أقلها مخاطرة و أسرعها أداء للإلتزامات  المؤسسة 

  .المالية

 .قتصادية المحلية عن تلك التي تتم في الخارجالإ تتلاف المعاملارة أن تعي جيدا اخعلى المؤسسة المصدف  

  .فبقدر ما تحمله للمؤسسة من مميزات إلا أا قد تكون مصدرا للخطر

لهذا على المؤسسة أن تولي أهمية قصوى لإدارة المخاطر من خلال التحكم في جميع المعاملات البين     

بنكية الدولية التي تبدأ في اختيار البنك الأجنبي المراسل الكفء لإجراء معاملاته الأجنبية ذا السمعة 
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لوقاية أو تغطية المخاطر الجيدة إلى تسيير عمليات المقاصة و حسابات الزبائن انتهاء باختيار طرق ا

  .خاصة مخاطر عدم التسديد

و لتأثيرات " خطر الزبون"خيرة صعبة التنبؤ ا لأا تخضع لتأثيرات اقتصادية جزئية إلا أن هذه الأ    

و تأخذ هذه الأخيرة أهمية بالغة في التعرف  .طريةقخطر الدولة أما ما يعرف بالمخاطر ال"اقتصادية كلية

  .التسديد لأا تأثيرها أهم و تساهل و بإمكاا التأثير على المخاطر الجزئيةعلى مخاطر عدم 

  

 تكون أن الممكن من التي المقترحات من مجموعة إلى الباحث توصل السابقة النتائج ضوء في و

اق وبحث عن أسللوا المؤسسات الطامحة يرمس و للمؤسسات الراغبة في التعامل مع الخارج مرجعا

 .قل منافسةأواق سمنتجاا و الباحثة عن أف يأجنبية لتصر

  :من خلال دراستناف

لقد عمدنا على دراسة مدى تأثير التجارة الخارجية بمستوى المخاطرة للحصول على نموذج  -

رة بأفضل صغير لمدى ارتباط التعاملات الخارجية بمستوى المخاطرة مما يتيح للمؤسسة المصد

 .التنبؤات و التفسيرات

wöbnäÛaZ@ @
على المؤسسة أن لا مل القيام بكل الإجراءات الوقائية الأولية خلال المفاوضات التجارية  −

التي من شأا أن تقلل من احتمال نشوء الخطر كإجراء احترازي، من خلال خيار وسيلة و 

تقنية الدفع التي تتماشى و ظروف الدولة و الأقل مخاطرة، للرفع من أمان الدفع و لتفادي كل 

المترتبة على العميل التي من شأا أن  الالتزاماتالتي قد تطيل من تسديد  الاعتراضات أنواع

  . تؤثر على المركز المالي للمؤسسة

عتبار كل المخاطر الجزئية منها على غرار خطر سعر كما على المؤسسة أن تأخذ بعين الإ −

يم شامل لمعرفة قدرة تقي ءالصرف  الأكيد و المخاطر الكلية على غرار خطر الدولة و إجرا

تحرير العقد، متابعة عملية (المؤسسة على احتمال أو الوقاية من الخطر داخليا بإمكاناا خلال 
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ف التي تسمح يلى المؤسسات المالية وفق التكالإأو تحويله ) الخ....التنفيذ، تجزئة رقم الأعمال

  .ي حالة لعدم التسديدأة تفادي يلها بالتنافسية العالمية ، بغ

بمخاطر عدم تسديد العمليات الدولية عدا مؤشر موثوقية  للتنبؤفي ظل غياب مؤشر حقيقي  −

الزبون الذي يعد ناقصا بكون جملة من المعطيات المحلية كالسياسة العامة للدولة ومعطيات 

دولية متعددة قد تلغيه، لذا تعتبر المخاطر القطرية كأحد المؤشرات الرئيسة و الفعالة لتحديد 

 .نشوء مخاطر عدم التسديد الدولية نيةإمكا

أنه رغم قيام المؤسسة بكل الإجراءات الإحتياطية على غرار إختيار المؤسسة لعميل أجنبي   −

لم يؤخذ خطر الدولة بعين  يتمتع بالسمعة الجيدة و الموثوقية العالية، إلا هذا يعتبر غير كاف ما

قد يلغي كل الإجراءات الإحترازية الأخرى و بالتالي قد يؤثر على  حضورهالإعتبار لأن 

  . إلتزامات العميل المالية

  :راسة العملية نستخلص النتائج التاليةدمن خلال ال

قد تم تسجيل درجة مخاطر مرتفعة خلال اية الثمانينات و بداية التسعينات نتيجة الوضع  −

و مالي صعب مما رفع من درجة المخاطرة و أثر  الإقتصادي المتدهور الذي تلاه وضع سياسي

  .على الجزائر كوجهة للتعامل الأجنبي

أو بإجتماع أكثر من عامل ) الخ...الإقتصادية، المالية (تتأثر درجة المخاطرة بتغير أحد العوامل  −

  ).1998-1988(و هذا ما يفسره ارتفاع مخاطرة الجزائر خلال 

أا  ثرتفاعات معتبرة خلال سنوات المخاطرة المرتفعة حيإن الواردات الجزائرية لم تشاهد ا −

و ارتفاعات معتبرة في سنوات . سجلت ارتفاعات محسوسة في سنوات المخاطرة المعتدلة

 عدم تسديدما يدل على أن هناك ارتباط وثيق بين درجة المخاطرة و  .المخاطرة المنخفضة

 .التعاملات الأجنبية

    كانت الجزائر لا تزال تتبع النهج  1990-1988يجدر الإشارة انه خلال السنوات (       

  ). 1كانت تتم مع الدولة تالإشتراكي، حيث أن جل المعاملا

                                                             

 

	��ذא������ )1(��������א���������������א������  K#���"!א �א�
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إنه بدراسة كل مستوى للمخاطر على حدا يتضح أنه توجد فروق جوهرية بين مستويات  −

ت المخاطر المرتفعة مما يعطي تدفق الواردات، فمستوى التعاملات كان منخفضا عند درجا

  .ة بحجم التعاملاتدلالة أكبر على ارتباط المخاطر

 

pbî–ìnÛaZ@ @
حث عن أسواق الدول الأقل مخاطرة بعلى المؤسسات المصدرة ال: من جانب دولة الإستراد −

ادث من شأنه رفع التكاليف و التأثير على تنافسيتها حمان و لتفادي أي لرفع مستوى الأ

  .العالمية

المناسبة و تعديل النصوص التنظيمية لخفض  التدابيرعلى الدول اتخاذ : التصديرمن جانب دولة  −

سلع التجهيز و التكنولوجيات ( خاصةمستوى المخاطر لضمان توريد مستلزماا من الواردات 

  .)الحديثة

  .ي عقود خارجية التعرف على كل المخاطر و العقبات الخارجيةأ إبرامعلى المؤسسات قبل  −

وسيلة التسديد  أن تقوم بكافة الإجراءات التي من شأا أن تحافظ على الأمان من خيار تقنية و −

  . إلى تغطية و تسيير المخاطر حالة قرارها التعامل مع عميل أو دولة ذات خطر

 السداد عدم مخاطر تقييم هو صفقة، أي في الدخول قبل حتى ،هتتخذ أن المؤسسة على ج أول −

 الحماية يلبي لا لعميلل عرض تقديم من ابلاده لمنع أيضا ولكن المحتملين العملاء المتعلق

 :العقد مرحلة خلال لدفعل الضرورية

 المالية المعلومات اتعطيه أن يمكن هيئة أيتطلب المؤسسة من :  جديد هو الزبون كان إذا*     

 التصدير نواديمن و « annuaires » المتخصصة الأدلة مثل المحتملين العملاء عن

 في المتخصصة الإنترنت مواقع أو المؤسسات ،الصادرات لتشجيع الحكومية والوكالات

 موثوقية، أكثر للمعلومات مصدرا تكون ربما الأخيرة الفئة هذه...  المعلومات، استقصاء

 التحليل من عانوالأه لهذ الشركةنفقات  أن يعني. ا غير مجانية الخاصة البيانات ولكن

 .المقترح العقد أهمية على بالطبع يعتمد ختلفةالم صادرالم ذات البيانات من وعدد الأولي
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 من النوع هذا. الزبون ملف تقوم المؤسسة بالإطلاع علىسوف :  معروفا العميل كان إذا*     

 هوف. الموضوع هذا حول السياسية عن فضلا التجارية المعلومات كافة على يحتوي الملفات

 الالتزام حيثو من  ،المالية الملاءة حيث من الدفع مخالفات جميعكل  بالتالي يشمل

 .ةمؤسسلل المالية الصحة حول جمعها تم التي المعلومات وكذلك بالمواعيد،

 والتغييرات والتأميم، النظام، تحولات( السياسية البيئة مراقبة على المؤسسة أخرى، ناحية من*     

العجز  الشغب، وأعمال الإضرابات تعدد الأغلبية، على طرأت التي والتغيرات الحكومية،

 التضخم ،الكبرى القوى مع الاقتصادية العلاقات وتدهور المدفوعات، ميزان في المتكرر

 .مضمون استقرار غير ا التي معها المتعامل البلدان على وخاصة ،...)، العالمي

 
 

ÖbÏc szjÛa: 

تسبب في حالات عدم تسديد المدفوعات الفي موضوعنا المخاطر القطرية و ما يمكنها  في أبرزنا لقد

 هذا في التعمق لزيادة لغيري أو لي واسعا الباب سيفتح الأمر هذا نإف صعوبات من يكن ومهما ،الدولية

   : ب تعلق ما خاصة المستقبل، في الدراسات من النوع

  الأجنبية،ستثمارات المخاطر القطرية و استقطاب الإ −

  مخاطر عدم تسديد الديون الأجنبية، −

  .ل المخاطر المرتفعةطالأمثل للمعاملات الدولية في  التسيير −
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  01الملحق 
 ICRG لوكالة اديصمكونات الخطر الإقت

The Economic Risk ComponentsThe Economic Risk ComponentsThe Economic Risk ComponentsThe Economic Risk Components 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


د����������������אد�א��
	���WWWWא����א����א����א�������� prsgroup 

 
 

GDP Per GDP Per GDP Per GDP Per 

HeadHeadHeadHead    

Real GDP Real GDP Real GDP Real GDP 

GrowthGrowthGrowthGrowth    

Annual Annual Annual Annual 

Inflation Inflation Inflation Inflation 

RateRateRateRate    

Budget Budget Budget Budget 

BalanceBalanceBalanceBalance    

Current Current Current Current 

Account % Account % Account % Account % 

GDPGDPGDPGDP    

    

% of average% of average% of average% of average    Change (%)Change (%)Change (%)Change (%)    Change (%)Change (%)Change (%)Change (%)    % GDP% GDP% GDP% GDP    % GDP% GDP% GDP% GDP    PointsPointsPointsPoints    

 
 

  10.0 plus 15.0 

 
 

  8.0 to 9.9 14.5 

 
 

  6.0 to 7.9 14.0 

 
 

  4.0 to 5.9 13.5 

 
 

  2.0 to 3.9 13.0 

 
 

  1.0 to 1.9 12.5 

 
 

  0.0 to 0.9 12.0 

 
 

  -0.1 to -0.9 11.5 

 
 

  -1.0 to -1.9 11.0 

 
 

  -2.0 to -3.9 10.5 

 6.0 plus <  2.0 4.0 plus -4.0 to -5.9 10.0 

 5.0 to 5.9 2.0 to 2.9 3.0 to 3.9 -6.0 to -7.9 9.5 

 4.0 to 4.9 3.0 to 3.9 2.0 to 2.9 -8.0 to -9.9 9.0 

 3.0 to 3.9 4.0 to 5.9 1.0 to 1.9 -10.0 to -11.9 8.5 

 2.5 to 2.9 6.0 to 7.9 0.0 to 0.9 -12.0 to -13.9 8.0 

 2.0 to 2.4 8.0 to 9.9 -0.1 to -0.9 -14.0 to -15.9 7.5 

 1.5 to 1.9 10.0 to 11.9 -1.0 to -1.9 -16.0 to -16.9 7.0 

 1.0 to 1.4 12.0 to 13.9 -2.0 to -2.9 -17.0 to -17.9 6.5 

 0.5 to 0.9 14.0 to 15.9 -3.0 to -3.9 -18.0 to -18.9 6.0 

 0.0 to 0.4 16.0 to 18.9 -4.0 to -4.9 -19.0 to -19.9 5.5 

250.0 plus -0.1 to -0.4 19.0 to 21.9 -5.0 to -5.9 -20.0 to -20.9 5.0 

200.0 to 249.9 -0.5 to -0.9 22.0 to 24.9 -6.0 to -6.9 -21.0 to -21.9 4.5 

150.0 to 199.9 -1.0 to -1.4 25.0 to 30.9 -7.0 to -7.9 -22.0 to -22.9 4.0 

100.0 to 149.9 -1.5 to -1.9 31.0 to 40.9 -8.0 to -8.9 -23.0 to -23.9 3.5 

75.0 to 99.9 -2.0 to -2.4 41.0 to 50.9 -9.0 to -9.9 -24.0 to -24.9 3.0 

50.0 to 74.9 -2.5 to -2.9 51.0 to 65.9 -10.0 to -11.9 -25.0 to -26.9 2.5 

40.0 to 49.9 -3.0 to -3.4 66.0 to 80.9 -12.0 to -14.9 -27.0 to -29.9 2.0 

30.0 to 39.9 -3.5 to -3.9 81.0 to 95.9 -15.0 to -19.9 -30.0 to -32.4 1.5 

20.0 to 29.9 -4.0 to -4.9 96.0 to 110.9 -20.0 to -24.9 -32.5 to -34.9 1.0 

10.0 to 19.9 -5.0 to -5.9 111.0 to 129.9 -25.0 to -29.9 -35.0 to -39.9 0.5 

p to 9.9 -6.0 plus 130.0 plus -30.0 plus -40.0 plus 0.0 
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  02الملحق 
 ICRGلوكالة مكونات الخطر المالي

The Financial Risk RatingThe Financial Risk RatingThe Financial Risk RatingThe Financial Risk Rating 
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Net Net Net Net 

Liquidity Liquidity Liquidity Liquidity 

in Monthsin Monthsin Monthsin Months    

Exchange Rate StabilityExchange Rate StabilityExchange Rate StabilityExchange Rate Stability    
Foreign Debt Foreign Debt Foreign Debt Foreign Debt 

% GDP% GDP% GDP% GDP    

Debt Service Debt Service Debt Service Debt Service 

%%%%    XGSXGSXGSXGS    

Current Current Current Current 

Account as % Account as % Account as % Account as % 

XGSXGSXGSXGS    

    

MonthsMonthsMonthsMonths    
Appreciation Appreciation Appreciation Appreciation 

Change, plusChange, plusChange, plusChange, plus    

Depreciation Depreciation Depreciation Depreciation 

Change, Change, Change, Change, 

minusminusminusminus    

% GDP% GDP% GDP% GDP    Ratio (%)Ratio (%)Ratio (%)Ratio (%)    Ratio (%)Ratio (%)Ratio (%)Ratio (%)    
PoinPoinPoinPoin

tstststs    

   
 

 25.0 plus 15.0 

   
 

 20.0 to 24.9 14.5 

   
 

 15.0 to 19.9 14.0 

   
 

 10.0 to 14.9 13.5 

   
 

 5.0 to 9.9 13.0 

   
 

 0.0 to 4.9 12.5 

   
 

 -0.1 to -4.9 12.0 

   
 

 -5.0 to -9.9 11.5 

   
 

 -10.0 to -14.9 11.0 

   
 

 -15.0 to -19.9 10.5 

 0.0 to 9.9 -0.1 to -4.9 10.0 to 14.9 0.0 to 4.9 -20.0 to -24.9 10.0 

 10.0 to 14.9 -5.0 to -7.4 15.0 to 19.9 5.0 to 8.9 -25.0 to -29.9 9.5 

 14.5 to 19.9 -7.5 to -9.9 20 to 24.9 9.0 to 12.9 -30.0 to -34.9 9.0 

 20.0 to 22.4 -10.0 to -12.4 25.0 to 29.9 13.0 to 16.9 -35.0 to -39.9 8.5 

 22.5 to 24.9 -12.5 to -14.9 30.0 to 34.9 17.0 to 20.9 -40.0 to -44.9 8.0 

 24.9 to 27.4 -15.0 to -17.4 35.0 to 39.9 21.0 to 24.9 -45.0 to -49.9 7.5 

 27.5 to 29.9 -17.5 to -19.9 40.0 to 44.9 25.0 to 28.9 -50.0 to -54.9 7.0 

 30.0 to 34.9 -20.0 to -22.4 45.0 to 49.9 29.0 to 32.9 -55.0 to -59.9 6.5 

 35.0 to 39.9 -22.5 to -24.9 50.0 to 59.9 33.0 to 36.9 -60.0 to -64.9 6.0 

 40.0 to 49.9 -25.0 to -29.9 60.0 to 69.9 37.0 to 40.9 -65.0 to -69.9 5.5 

15 plus 50 plus -30.0 to -34.9 70.0 to 79.9 41.0 to 44.9 -70.0 to -74.9 5.0 

12.0 to 4.9  -35.0 to -39.9 80.0 to 89.9 45.0 to 48.9 -75.0 to -79.9 4.5 

9.0 to 11.9  -40.0 to -44.9 90.0 to 99.9 49.0 to 52.9 -80.0 to -84.9 4.0 

6.0 to 8.9  -45.0 to -49.9 100.0 to 109.9 53.0 to 56.9 -85.0 to -89.9 3.5 

5.0 to 5.9  -50.0 to -54.9 110.0 to 119.9 57.0 to 60.9 -90.0 to -94.9 3.0 

4.0 to 4.9  -55.0 to -59.9 120.0 to 129.9 61.0 to 65.9 -95.0 to -99.9 2.5 

3.0 to 3.9  -60.0 to -69.9 130.0 to 149.9 66.0 to 70.9 
-100.0 to -
104.9 

2.0 

2.0 to 2.9  -70.0 to -79.9 150.0 to 199.9 71.0 to 75.9 
-105.0 to -
109.9 

1.5 

1.0 to 1.9  -80.0 to -89.9 200.0 plus 76.0 to 79.9 
-110.0 to -
114.9 

1.0 

0.6 to 0.9  -90.0 to -99.9 150.0 to 199.9 80.0 to 84.9 -115.0 to -119.9 0.5 

0.5 or less  -100 plus 200.0 plus 85.0 plus Below -120.0 0.0 
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  03الملحق 
  المعايير المستخدمة في مجموعة فيتشمكونات عناصر 

  

  عدد المعايير  المكونةالعناصر   العنوان

سة الدولة
سيا

  

  الدستور، النظام القضائي و العلاقة بين الهيئات الرئيسية، −
  ،والجدول الزمني للانتخاباتالأحزاب السياسية، النخبة، الإنتخاب و استقرار الدعم الإنتخابي،  −

 التوجيهيةستدامة المبادئ االسياسة الاقتصادية ، و علىدرجة التوافق بين الأحزاب الرئيسية  −

 ،لسياسات التي وضعتها الحكومةل

 ،خلافة القيادة إلى السلطة طريقة −

 ،برامج الإصلاح الاقتصادي −

 ،الحجم والنمو وحجم القوات المسلحة −

 ،البدائل الرئيسية في مجال السياسات المقترحة من قبل الأطراف أو الفئات الاجتماعية الكبيرة  −

 ،اصة ، وتسوية العقودلخالكية المالإطار القانوني الذي يحكم   −

 ،فعالية تحصيل الضرائب −

  .خصائص القادة الرئيسيين للسياسة الاقتصادية الجارية  −

  معايير 10

ضعية 
الو

الدولية
  

  .أهداف واستراتيجية السياسة الخارجية −

  ،الإقليمية لعضوية في المنظمات الدولية والإقليمية المتعددة الجنسيات أو التجارة الحرةا −

  ،صندوق النقد الدولي العلاقات مع −

  ،الولايات المتحدة واليابانمع  ،العلاقات مع البلدان ااورة ، مع الاتحاد الأوروبي −

  .والداخلية منها تملة الخارجيةالمحرهابية لإتقييم للتهديدات ا −

معايير 5  

ل الديموغرافية 
العوام

كلية والتعليمية
والهي

 ،الإعالةمعدل النمو السكاني، التركيب العمري ونسبة  −  

 ،مجموع السكان منالنسبة المئوية للسكان الحضر   −

 ،معلومات عن الأقليات العرقية والدينية واللغوية −

 ،النظام الدراسي نتائج ، والسكان الذين يمكنهم الحصول على التعليم الثانوي والتعليم الجامعي  −

 ،ستهلاكي للفرد الواحدالإنفاق الا) نصيب الفرد من الناتج المحلي الإجمالي(مستوى المعيشة   −

 ،توزيع الدخل والثروة وملكية الأرض −

 ،مستوى البنية التحتية للنقل والاتصالات والمشاريع الكبرى  −

 ،معدل وفيات الرضع ، والعمر المتوقع ، وتطور الخدمات الصحية  −

  .مدى الموارد الطبيعية، بما في ذلك المعادن والنفط والغاز الاحتياطيات المؤكدة −

معايير 9  

ل
ق العم

سو
ل 

تحلي
 ،الحجم ، والتطور التاريخي وتوقعات مجموع القوى العاملة −  

 ،)حسب القطاعو دة ، المحسب نوع الجنس ، (توزيع العمالة   −

 ،)حسب نوع الجنس والعمر والمنطقة(توزيع البطالة  −

 ،)ينوظفالم العمل وبين القطاعين العام والخاص، بين أرباب (مستوى الأجور خلافات اونمو الأجور،  −

 ،وصف المعايير الرئيسية لتحديد الأجور −

 ،التي تؤثر في نمو الأجور المداخيل ريخ اتفاقات الأجور ودخول سياساتوات −

  .الإضراب بسبب الضائعة تأثير النقابات في الشركات وعدد أيام العمل −

معايير 7  



209 
 

ل الإنتاج
ك
هي

 
والتجارة

  

 ،والناتج المحلي الإجمالي الحقيقيالناتج المحلي الإجمالي الاسمي  −

 ،تكوين الناتج المحلي الإجمالي حسب القطاع  −

 ،معدل التغير في الإنتاجية −

 ،)الناتج المحلي الإجمالي ٪(استهلاك النفط  −

 ،)الناتج المحلي الإجماليمن ٪(حصة من الواردات والصادرات  −

  ).حسب النوع والمنطقة الجغرافية(الصادرات والواردات تقسيم  −

معايير 6  

طاع 
كية الق

دينامي

ص
الخا

  

  ،وتفكيك الشركاتإنشاء معدل  −

  ،ليبرالية اضعة لاقتصاد السوق والقطاع الخاص ، ومعدلات المهنالخالنسبة المئوية للقطاعات  −

 ،)الناتج المحلي الإجماليمن ٪ (رأس المال الثابت الإجمالي في قطاع الأعمال  −

  ،رأس المال في قطاع الأعمال ، مخزونمعدل العائد على رأس المال  −

  ،الإطار القانوني والإطار التنظيمي للمنافسة الحرة −

  ،المؤسسات والابتكار وبراءات الاختراعفي الإنفاق على البحث والتطوير  −

  .مشاريع الخصخصة و  ضع لاقتصاد السوقاالخحجم القطاع العام  −

معايير 7  

ض 
ن العر

ن بي
التواز

ب
طل
وال

  

  ،)الناتج المحلي الإجمالي من ٪(العرض والطلب الكلي  −

  ،الصادرات والواردات من السلع والخدمات تقسيم −

  ،)الناتج المحلي الإجماليمن  ٪(لسلع والخدمات لالخارجي ميزان   −

  ،)الناتج المحلي الإجماليمن  ٪(المدخرات المحلية الإجمالية   −

  ،لمال الثابتالإنفاق الاستهلاكي ، والنفقات الحكومية ، وإجمالي تكوين رأس ا  −

  ،)الناتج المحلي الإجماليمن  ٪(توزيع المدخرات المحلية الإجمالية بين الأسر وقطاعات الأعمال   −

   ).الناتج المحلي الإجمالي من ٪(توزيع الاستثمار المحلي الإجمالي بين القطاعين العام والخاص  −

معايير 7  

ت
ن المدفوعا

ميزا
  

 السلع والخدمات ، والتوزيع بين العملاتمستوى نمو الصادرات والواردات من  −

  ،قابلة للتحويل وغير القابلة للتحويلال

  ،الميزان التجاري −

  ،ميزان الخدمات −

  ،التحويلات العامة والخاصة −

  التبادلات، مدة  −

  ،ميزان الحساب الجاري −

  ،تدفقات رأس المال على المدى الطويل الأجل والقصير −

  ،المزايا النسبية في التجارة −

  ،الدخل والأسعارمرونة  −

  ،الإقراض والاستثمار في الخارج −

  ،ترة الوارداتوالصادرات أو ف رةفوت مؤشرات −

  .التغير في الاحتياطيات −

معايير 12  

ق 
ل العوائ

تحلي

ن 
ل دو

التي تحو

النمو في المدى 

ط
س
المتو

  

  ،لعمالةلالتضخمي  لاّأ، الحد الأقصى لمعدل نمو ) NAIRU(لتضخم لغير المتسارع البطالة معدل  −

  ،)ة الى حضيضهادورومن حضيض ال و ا ذرو الى ةذروة الدور(تطور نمو الناتج المحلي الإجمالي  −

  ،تحقيقات مستقلةالالمحتملة المتاحة من  أوالامكانيات مؤشر القدرة الإنتاجية  −

الفرق بين الناتج المحلي الإجمالي والناتج المحلي الإجمالي  ،)الناتجفجوة (حجم الفجوة في الناتج  −

  ،المحتمل

  .نمو الإنتاجيةببرر المنمو الناتج المحلي الإجمالي  −

معايير 5  
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كلي
صاد ال

الإقت
  

  ،السياسة النقدية واستقرار الأسعار، ودرجة استقلالية البنك المركزي −

  ،تطور مؤشرات التضخم −

استقرار  التراعات بين أهداف سعر الصرف والحفاظ علىسياسة سعر الصرف والتحكيم في  −

  ،الأسعار

  ،اسعار الفائدة القصير والطويل لمنحنى العائد −

  ،)في الداخل النقود التوسع في الائتمان المحلي، وسرعة الحركة(النمو في العرض النقدي  −

  ،السياسة المالية −

  ،مستوى الاستقرار النسبي للدخل، والتوزيع حسب نوع الضريبة −

  ،الضرائب الاجتماعية ، المرتبات، والتأثير على الطبقات الاجتماعية −

  ،تطور الإنفاق العام، سداد الفائدة، والطبيعة الدورية للنفقات −

  .الخارجية والداخلية ،النقدية النقدية وغير ،مصادر التمويل وتوزيع احتياجات الحكومة −

معايير 10  

ستثمار 
سة التجارة والإ

سيا

الأجنبي
  

 ،)الحصص والتعريفات الجمركية والحواجز غير الجمركية(واردات ال مراقبةلل الرئيسية جراءاتلإا −

الدرجة الكلية و ،  فئةحسب ال متوسط التعريفات الجمركية المطبقة على السلع المصنعة لمرجحة  −

  ،فعالةالللحماية 

  ،لواردات الزراعيةاخطة  −

  ،إعانات التصدير  −

  ،سياسة تحرير التجارة −

 التنازل علىأرباح الأسهم و الاستثمار الأجنبي ، الرقابة على عودة الفائدة، والأرباح،سياسة  −

  ،الاستثمارات

  ،الضرائب والنظام القانوني المطبق على المستثمرين الأجانبإختلاف ا −

  ).حسب النوع ، حسب بلد المنشأ ، حسب القطاع(الاستثمار الأجنبي  مخزون −

معايير 8  

صرفي 
طاع الم

الق

والمالي
  

  ،)حسب نوع المؤسسة ، من خلال وجهة القطاع( يةقروض البنكال −

  ،للشركات الخاصة والعامة الحديثة متطلبات التمويل والتقديرات  −

 التسوية، ونلائتماا الإجباري، مراقبةحتياطي لإا،سياسات الائتمان، وعمليات السوق المفتوحة  −

  ،على أسعار الفائدة ، وتسهيلات إعادة الخصم

  ،التحوطي نظامهالسمات الرئيسية للنظام المصرفي و −

  ).يةالسند السيولة والقيمة السوقية والأرصدة(تقييم أسواق رأس المال المحلية  −

معايير 5  

ت 
الموجودا

صعبة
بالعملة ال

  

 ،احتياطي النقد الأجنبي لدى البنك المركزي −

 ،نسبة الاحتياطيات الى الواردات  −

 ،النقدموجودات الجهاز المصرفي من   −

 ،من العملات الأجنبية في القطاع العام −

  .غير المصرفيالخاص من القطاع  الموجودات  −

معايير 5  

ن الخارجية
الديو

  

 استراتيجية الديون من جانب السلطات، والقيود القانونية المطبقة على القروض العامة، لمبادلة −

 ،الأسعار وغيرها من الالتزامات خارج الميزانية العمومية

  ،سياسة إدارة الديون في القطاع العام من الديون السيادية من قبل الدولة −

  ،)دائن لكل ،لكل مقترض (توزيع الديون الخارجية  −

  ،صافي الخصوم الاجنبية −

  ،عملة لكللاك وتكوين الدين الإجمالي تالاه جدولة −

  ،تكوين الدين −

  .مدفوعات الفائدة الصافية وصافي الاستثمارات −

معايير 7  
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  04الملحق 
  المعايير المستخدمة في ستاندر اند بورزمكونات عناصر 

  
  

  عدد المعايير    العنوان

سية
سيا

طر ال
المخا

  ،درجة استقرار المؤسسات السياسية −  

  ،درجة لمرونة للسلطة −

  السلطة، عملية خلافة −

  ،المشاركة الديمقراطية −

  ف،سسات الحكومية والقدرة على التكينموذج للمؤ −

  ،لأحزاب السياسيةل الرئيسيةيزات الم −

  ،الشفافية في اتخاذ القرارات بشأن السياسات الاقتصادية −

  .الجيوسياسيةالمخاطر   −

  معايير 8

ت 
العلاقا

الدولية
  ،الدولية و المالية قتصاديةالإ التبادلاتالتكامل في  −  

  ،كثافة العلاقات مع البلدان ااورة −

  ،الأمن الداخلي والخارجي  −

  .درجة توافق في الآراء بشأن أهداف السياسة الاقتصادية  −

  معايير 4

البيئة الإ
جتماعية

 ،مستوى المعيشة −  

  ،توزيع الدخل −

  ،حالة سوق العمل −

  ،الخصائص الديموغرافية والثقافية  −

 الأمية،مستوى   −

 ،)سكان المدينة( مستوى التحضر −

  .التمييز الإقليمي والعرقي والديني  −

  معايير 7

ل
ك
الهي

 
الإ

صادي 
قت

ق النمو
وآفا

  

  ،مستوى الناتج المحلي الإجمالي −

 ،مستوى الصادرات −

  ،)اقتصاد السوق أم لا(نوع السياسة الاقتصادية   −

  ،الحصول على الموارد وتنويعها  −

 ،مستوى وتكوين المدخرات والاستثمارات  −

  .معدل النمو الاقتصادي  −

  معايير 6

ظام 
مرونة الن

ضريبي
ال

  

 ،العموميةالميزانية  −

 ،إيرادات ونفقات للدولة −

 ،ضريبيةالسياسة مقدار ال −

 ،الضغط على الإنفاق الحكومي −

  .ةميزانيلل ددالمح وقتالالشفافية و  −

  معايير 5
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ن 
مرونة ميزا

ت
المدفوعا

  ،ساب الخارجيالحتأثير السياسات النقدية والمالية على  −  

  ،الحساب الجاري ةهيكل  −

  .تكوين تدفقات رأس المال  −
  معايير 3

ن الخارجي 
الدي

سيولة
وال

  ،مستوى وتكوين الديون الخارجية −  

  ،آثار السياسات النقدية والمالية المتعلقة بالديون الخارجية −

  الكبرى، وزن القطاع المصرفي في الالتزامات العامة −

  ،مواعيد وتكاليف خدمة الدين −

  .دمة الدين والأصول العامة الأخرىلخ يتاريخالتسلسل ال −

  معايير 5

سوم الدين
ر

  

 ،المالية العامة صولالأ −

  سديد،تالمستوى الدين العام وتكاليف   −

  الصعبة، العملة التكاليف من هيكل وتكوين   −

  .المعاشات التقاعدية اتلتزامالإ  −

  معايير 4

إ
ستقرار 

سعار
الأ

  ،التضخممعدل  −  

  ،أسعار الفائدة  ونمو الائتمان −

  ،سياسة سعر الصرف  −

  ،التوافق من نظام سعر الصرف وأهداف السياسة النقدية  −

  .لبنك المركزيا إستقلاليةدرجة   −

  معايير 5
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  05الملحق 
  المعايير المستخدمة في موديزمكونات عناصر 

  
  

  عدد المعايير  العناصر المكونة  العنوان

ال
سي

سيا
كية ال

دينامي
 ة

ل الإ
والتفاع

جتماعي
 ،لسلطةامرونة  −  

 ،الهيكل القانوني  −

 ،الهيكل السياسي −

 ،توزيع الدخل  −

 ،تنوع الأديان والأعراق والمذاهب واللغات  −

 ،تأثير السياسات الحالية  −

 ،سياسة الحماية الاجتماعية  −

 ،يشالج مقاومةالاحتجاجات و  −

 ،انتهاك مبادئ الحفاظ على النظام  −

 ،البيروقراطية الإدارية  −

 ،تصاديةتأثير السياسة على الإدارة الاق  −

 ،العلاقات السياسية والدبلوماسية الدولية  −

 ،سابقةردود الفعل على التوترات السياسية ال  −

  .مدى ملاءمة النظام السياسي  −

  معايير 14

صادي
ل والأداء الإقت

ك
الهي

  

  ،الناتج المحلي الإجمالي الاسمي −

   ة حسب الفئات العمرية،معدل النمو السكاني والتركيب −

  ،اسعار صرف −

  ،)على أساس تعادل القوة الشرائية(المحلي الإجمالي للفرد الواحد الناتج  −

  ،)ةالعملة المحلي(الناتج المحلي الإجمالي الاسمي  −

  ،النسبة المئوية للتغيير في الناتج المحلي الإجمالي الحقيقي −

  ،)مؤشر أسعار المستهلك(معدل التضخم  −

  ،البطالة −

  ،)الناتج المحلي الإجماليمن  ٪(مستوى الاستثمار  −

  ،)الناتج المحلي الإجماليمن  ٪(المدخرات المحلية الإجمالية  −

  ،من السلع والخدماتالإسمية  الصادرات   −

  ،السلع والخدمات الإسمية من وارداتال −

  ،من السلع والخدماتالحقيقية  الصادرات  −

  ،الواردات الحقيقية للسلع والخدمات  −

  ،)المحلي الإجماليالناتج من  ٪(صافي الصادرات من السلع والخدمات  −

  .يح الاقتصادافتالإنمعدل  −

  معايير 16
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ت 
شرا

المؤ

المالية
  

  ،)الناتج المحلي الإجماليمن  ٪(إيرادات الحكومة  −

  ،)الناتج المحلي الإجماليمن  ٪(الإنفاق العام   −

  ،)الناتج المحلي الإجماليمن  ٪(ميزان المالية العامة   −

  ،)الإجماليالناتج المحلي من  ٪( وليالتوازن الا  −

   .الحكوميالدخل  /يكومالح دين ال −

  معايير 5
ن 
ت والدي

المدفوعا

الخارجي
  

 ،سعر الصرف الحقيقي −

  وسائل الإنتاج،تكلفة   −

  ،من العملات الأجنبية اريالرصيد الج −

  ،)الناتج المحلي الإجماليمن  ٪(رصيد الحساب الجاري  −

  ،الديون بالعملات الأجنبية −

  ،)الناتج المحلي الإجماليمن  ٪(صافي الاستثمار الدولي −

  .الاحتياطيات الدولية الرسمية −

  معايير 8

ال
ت النقد

شرا
مؤ

ية
 

شة
شا

لله
 

سيولة
وال

  ،أسعار الفائدة في الأجل القصير −  

  ،نمو الائتمان المحلي −

  ،)الناتج المحلي الإجماليمن  ٪(الائتمان المحلي   −

  ،الاحتياطيات الأجنبية الرسمية M2  \  العرض النقدي −

  ،)الفوائد وأصل نسبة السداد(الدين  خدمة −

الاحتياطيات الدولية الرسمية / الدين الخارجي على المدى القصير والطويل الأجل  −

  ،)ارجيالهشاشة الخ مؤشر (

  .السيولةنسبة −

  معايير 7

 



 الملخص

كمحرك للنمو و التنمية، لهذا  القطاعات التي تلعب دوراً هاماًوأهم  الوطني تعتبر التجارة الدولية عصب الإقتصاد
العقود الثلاثة الأخيرة و تسارع خصوصا مع زيادة نمو التجارة الدولية خلال  تكتسي العمليات الدولية أهمية بالغة،

  . 2000التبادلات الدولية في بداية سنوات  %24ت تمثل مجموع  حصبأعمليات التبادل التجاري، التى 
على ارتفاع درجة  مباشرة بصفة الاقتصاد العالمي و العلاقات السياسية المتوترة أثر استقرار غير أنه عدم

عدم الوفاء بالالتزامات  يسمى بمخاطرالمخاطرة لبعض الأقطار مما أدى إلى تزايد فرص حالات عدم التسديد أو ما 
لأن التعامل يكون مع  ،الذي أصبح أمرا شائعا في الآونة الأخيرة) حالة التصدير وعدم تسديد المستورد(المالية الدولية 

، خصوصا مع ما يعانيه العالم من إفلاس بسبب الحروب والأزمات وغيرها على غرار طرف نجهل حقيقة وضعه المالي
غير أننا وان كنا بمنء عنها الى حد ما، إلا أن . ما يلبث أن يستفيق من إحداها فتعصف به أخرى الأزمات المالية التي

  .الطرف الأخر المتعامل معه لأجنبي قد يكون أحد أطرافها، نظرا لشموليتها وما يسمى بأثر العدوى
على المخاطر القطرية التعرف  عن طريق) كمخاطر عدم التسديد المحتملة(المخاطر  ذهالتحكم في هو لهذا يجب       

التي قد تؤثر على قدرة المستورد في أداء ما عليه من التزامات رغم وضعيته المالية الجيدة و سمعته التي تتمتع بالموثوقية 
  .كإجراء وقائي الكبيرة

 .، المخاطر القطرية وسائل و تقنيات التسديد التجارة الدولية، مخاطر عدم التسديد، :الكلمات المفتاح

 

Résumé : 
 
    Le commerce international est l'épine dorsale de l'économie nationale et le secteurs le plus 
important qui jouent un rôle important en tant que moteur de la croissance et de 
développement, ces opérations internationales de grande importance, notamment avec le 
renforcement de la croissance du commerce international au cours des trois dernières 
décennies, et l'accélération des échanges, Ce qui  représente la somme de 24% des échanges 
internationaux au début de année 2000.  

    Cependant, l'instabilité de l'économie mondiale et des relations politiques impact tendues 
directement sur le degré de risque élevé pour certains pays, conduisant à des possibilités 
accrues pour non-paiement, ou que l'on appelle de non-respect des obligations financières 
internationales (le cas de l'exportation et le non-paiement de l'importateur), qui est devenu 
courant au cours des dernières  a cause de Manque de connaissances sur la situation financière 
du client, en particulier avec la souffrance du monde de la faillite à cause des guerres et autres 

crises, comme les crises financières.  

   cela doit être contrôlée du risque (risque de non-paiement), et  à titre de précaution  
l'identification de risques pays qui peuvent affecter la capacité de l'importateur dans l'exécution 
de ses obligations, en dépit de sa position et une bonne réputation financière, qui a une grande 
fiabilité.  

Mots cles : commerce international, risque de non-paiement, moyens et techniques de 
paiement, risques pays. 


