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إھداء
رھا ، وتحملت أھدي ثمرة جھدي ھذه إلى التي حملتني وھنا ووضعتني ك

.متاعبي إلى التي لو أفنیت العمر خدمة لھا ما وفیت قدرھا أمي الغالیة

إلى من ضحى بالنفس والنفیس من أجلي رمز التضحیة والصمود ومن 
.علمني معنى الرجولة ودرس الحیاة أبي العزیز 

إلى من ترعرعت معھم تحت سقف واحد أخویا أحمد وعبد الرحمان ، 
.باسمھا وأخواتي كل واحدة

إلى روح جدي الطاھرة محمد ، الذي تمنى یوما أن نكون حملة للعلم ، وإلى 
.جدي عبد الله ، وجدتیا فاطمة وخدیجة بارك الله في أعمارھم 

.إلى أعمامي ، عماتي ، أخوالي وخالاتي كل باسمھ ، إلى كل فرد في عائلتي

لأستاذ الدكتور المھدي إلى الذي تكبد عناء أخطائي وزلاتي ، الأستاذ الأبي ا
.بوروبة حفظھ الله 

.إلى من حملوا رایة العلم عالیة ، وسھروا على تعلیمنا أساتذتنا الكرام 

آداب وحضارة وخاصة المقربین 2010إلى كل زملائي في الدراسة دفعة 
.منھم 

إلى من عشت معھم أحلى اللحظات وكانوا أعز إخوة و أخوات حملت معھم 
.ة عمل شعار وحدة حری

إلى كل من وقعت عینھ على ھذه المذكرة ، ولكل من یعلي رایة العلم ساطعة 
.

.إلى كل من لم یخطھم قلمي ولم تنساھم ذاكرتي أھدي عملي المتواضع  ھذا 

عبد الله
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شكر وعرفان
وقال رب أوزعني أن أشكر نعمتك التي أنعمت علي وعلى :قال تعالى

.، وأدخلني برحمتك في عبادك الصالحینوالدي وأن أعمل صالحا ترضاه
.19النمل الآیة 

الشكر في البدء والختام  � عز وجل على أنعمھ وعلى توفقیھ لي لإنجاز ھذا 
.البحث 

كما أتوجھ بالشكر الجزیل إلى أستاذي الكریم الأستاذ الدكتور المھدي بوروبة 
.الذي أشرف على ھذا العمل وكان لي خیر سند وموجھ .

.ما أوصل الشكر الجزیل إلى اللجنة المناقشة على نصحھم وإرشادھم ك

ولا یفوتني أن أتقدم بالشكر والامتنان لجمیع أساتذة قسم اللغة العربیة ، ولكل 
.من علمني حرفا 

فكان محفزا لي للنجاح ...وإلى كل من قال لي یوما سوف لن تصل 

صول       وإلى كل من ساعدني من قریب أو بعید من أجل الو

عبد الله
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مقدمة

أ

بسم الله الرحمان الرحیم

:أما بعد .الحمد � حمد الشاكرین والصلاة والسلام على أشرف المرسلین

ووسیلة ,تعد اللغة عاملا أساسیا من عوامل تكییف الفرد مع المجتمع

لقواعد والكلام الذي ھو تمثیل.أساسیة من وسائل التواصل بین بني البشر 

اللغة یتجسد في  إحداث سلاسل صوتیة تجتمع في  كلمات وجمل یعتمد علیھا 

والظاھر أن  التواصل .في نقل المشاعر والأفكار من المتكلم إلى السامع

لكنھا ضروریة بوصفھا مسرحا مفضلا عند ,بالكلام یعد عملیة معقدة 

لحركات التي یؤدیھا أما النطق فھو مجموعة ا.الإنسان وھي ترتقي بارتقائھ  

قد لقي النطق .جھاز النطق أثناء إصدار الأصوات من المتكلم إلى السامع 

عنایة كبیرة من  علماء العربیة وعلماء علم الأصوات قدیما وحدیثا ، فقد 

فوصفوا طریقة إصدار الصوت ,درسوه من جمیع جوانبھ بالوصف والتحلیل

وما یصیبھ ,ینوا وظیفة كل منھ ، كما وصفوا الجھاز المسؤول عن ذلك ، وب

.من علل ومشاكل وأمراض تقف عائقا أمام نطق الأصوات نطقا صحیحا 

وموضوع اضطرابات النطق والكلام من المباحث التي أولاھا الدارسون 

كما.والجاحظ وابن سینا وغیرھم ,ابن فارس:القدامى من علماء اللغة مثل

من طرف علماء التربیة وعلماء علم النفس أھتم بھ كثیرا  في العصر الحدیث

فمع الثلث الأخیر من القرن ,وعلماء الأرطفونیا ,وخاصة اللغوي منھ 

العشرین نال ھذا الموضوع عنایة واھتمام العدید من أصحاب الاختصاص ، 

مما أثرى ھذا الاھتمام إلى ما ھو علیھ الآن على غرار إبراھیم الروسان ، 

.ومحمد حولة  
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مقدمة

ب

وما دفعني إلى اختیار ھذا الموضوع محاولة الكشف والإیضاح عن 

والملاحظ أن الكثیر .التطبیقات المیدانیة لعلم الأصوات ، وعلم الأرطفونیا 

من الطلبة المتخصصین في ھذا العلم یجھلون أھمیتھ ودوره في الرقي  

.بالحیاة الاجتماعیة 

ما:للإجابة عن الإشكالیة التالیة والموضوع الذي اخترناه ، ھو محاولة 

ھي الاضطرابات التي تعتري جھاز النطق ؟ وما ھي أسبابھا ؟ 

ثم ,وقد اقتضت طبیعة الموضوع أن توزع مباحثھ على مدخل وثلاثة فصول

.خاتمة

أما المدخل فقد عنونتھ بالجھود العربیة القدیمة في معالجة اضطرابات 

ل الأول اضطرابات النطق مقسما إیاه إلى أربعة النطق وتناولت  في الفص

مباحث حیث تطرقت في الأول منھا إلى تعریف النطق ، وأفردت الثاني 

لتناول جھاز النطق بوصفھ مصدر تولید الكلام ، وخصصت الثالث للتعریف  

باضطرابات النطق ، أما المبحث الرابع فذكرت فیھ أسباب اضطرابات 

ني ببحث أنواع الاضطرابات النطقیة ، و قسمتھ واستقل الفصل الثا.النطق

أما الفصل الثالث فكان دراسة ,حسب مرد الاضطرابات  إلى أربعة مباحث 

میدانیة اعتمدت فیھا على المقابلة والملاحظة والمقارنة لدراسة حالات أطفال 

وأنھیت ھذه المذكرة .ثم تحلیل نتائج الدراسة .مصابین باضطرابات نطقیة

جمعت فیھا ما اھتدیت إلیھ من نتائج تبینت في عرض مطالب ھذا بخاتمة

.البحث
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مقدمة

ج

حیث قمت ,وقد تتبعت المنھج الوصفي التحلیلي في ھذه الدراسة 

.بوصف جھاز النطق ، والعیوب النطقیة ،مبرزا  أھم مظاھرھا 

وكانت عدتي في إنجاز ھذه المذكرة جملة من المصادر والمراجع تناولت  

كتب التراث التي تناول أصحابھا العیوب :م الأصوات وعیوب النطق مثل عل

النطقیة ما كان منھا لحنا أو مرضا أذكر البیان والتبیین والحیوان للجاحظ ، 

كتاب مقاییس اللغة لابن فارس ، و,وفقھ اللغة وأسرار العربیة للثعالبي 

بدورھا ھذا الموضوع أما الكتب الحدیثة التي تناولت.المقدمة لابن خلدون و

علم اللغة العام ـالأصوات ـ لكمال محمد بش، :نجد منھا على سبیل المثال 

ھذا .وكذلك الأصوات اللغویة لكل من عبد القادر عبد الجلیل وإبراھیم أنیس 

بالإضافة إلى كتاب أمراض الكلام لمصطفى فھمي ، وكتاب الأرطفونیا 

ة الأطفال غیر العادیین لفاروق وكتاب سیكولوجی,للأستاذ محمد حولة 

.الروسان الذي عالج فیھ المؤلف عن اضطرابات النطق

وقد اعترتني جملة من المشاكل وأنا بصدد انجاز ھذه المذكرة أھمھا قلة 
.المراجع ، وقلة الدراسات لھذا الموضوع ، ولكنني استطعت التغلب علیھا 

26/06/2010تلمسان في 
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المدخل    جھود علماء اللغة العرب في معالجة  اضطرابات النطق

2

نحاة ولغویین وقراء وأھل البلاغة والإعجاز أولى علماء العربیة من 

أھمیة كبرى بموضوع النطق ، فھذا  ابن جني،  وابن فارس، والجاحظ، 

وغیرھم ، ممن اعتنوا بالنطق وما یتعلق بھ من عیوب وفصاحة،ولعل ھذا 

راجع إلى الأوضاع التي عاشتھا العربیة ، والظروف التي ألمت بالعربي من 

الأمیة ، ونتیجة لذلك عاشت العربیة لغة شفھیة تعتمد في ندرة الكتابة وانتشار 

وبعد أن جاء الإسلام واتسعت .نقل تراثھا على النطق والمشافھة والسماع 

الذین استعصى علیھم نطق .الفتوحات ودخل غیر العرب في الإسلام 

الأصوات العربیة لاختلافھا عن أصوات لغاتھم الأصلیة، أو لعدم سلامة 

فھذا الجاحظ یصف بعض أمراض الكلام التي .یت عند بعضھم جھاز التصو

عاینھا عند بعض الأعاجم أو العرب والتي رأى أنھا مخلة بفصاحة الكلمة 

ولیس اللجلاج والتمتام والفأفاء وذو الحبسة والحكلة والرتة وذو اللفف :"فقال

1"والعجلة في سبیل الحصر في خطبة والعي في مناضلة خصومھ

لمتلجلج ھو المتردد في نطقھ والتمتام من یرد كلامھ إلى التاء الظاھر أن ا

والمیم والألثغ ھو من یمیل لسانھ من السین إلى الثاء ،أو من الراء إلى الغین 

والفأفاء من یردد الفاء، وذو الحبسة من لا یسمع قولھ ، والحكلة  عدم الإبانة .

وذو اللفف ھو العي الذي والإفصاح في الكلام، و الرتة ھي العجلة في الكلام 

2.إذا تكلم  ملأ لسانھ فمھ 

2001البیان والتبیین ،تحقیق درویش حویدي ، المكتبة العصریة بیروت ، د ط ،.مرو بن بحر الجاحظ ع1
.15،ص

.17نفسھ ،ص 2
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المدخل    جھود علماء اللغة العرب في معالجة  اضطرابات النطق
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حرف الراء :وأما ما تقع فیھ اللثغة من الأصوات على حد قول الجاحظ 

والغین أقلھا قبحا وأوجدھا .،بحیث أن اللثغة فیھ تكون بالغین والذال والیاء 

في كبار الناس وبلغائھم وأشرافھم وعلمائھم ،من الذین كانوا مصابین بھذه 

لعلة محمد ابن شبیب وزعیم الخوارج واصل ابن عطاء الله السكندري الذي ا

1.كان قبیح اللثغة  ،فقد تعمد تجنب الراء في كلامھ تماما

القاف والسین واللام والراء فاللثغة التي :والأصوات التي تدخلھا اللثغة أربعة

.تعترض السین تكون ثاء كمن یقول أبو یكسوم بدل من أبي یكثوم 

الثانیة التي تعترض القاف ، فان صاحبھ یجعل القاف طاء فإذا أراد أن یقول و

.قال تلفظ بطال:

وأما اللثغة في اللام فمنھم من یجعلھا یاء كأن یقول جمي في جمل ،وھناك 

من یجعلھا كافا كالذي عرض لعمر أخو ھلال فإنھ  كان إذا أراد أن یقول ما 

ي الراء فإن عددھا یضعف على عدد لثغة العلة قال ما اكعكة  أما اللثغة ف

بدل عمر :فمنھم من یجعل الراء یاء فیقول .اللام ، وعددھا أربعة أصوات 

.عمذ بدل عمر :ومنھم من یقول .عمغ بدل عمر :عمي ،  ومنھم من یقول 

.2ومنھم من یقول عمظ بدل عمر 

.21ـ البیان والتبیین ، ص 1

فقھ اللغة وأسرار العربیة  ،تحقیق محمد إبراھیم سلیم ، مكتبة القرآن ،.عبد المالك بن محمد بن إسماعیل الثعالبي 
.73،ص1998القاھرة ،دط  ـ 2
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المدخل    جھود علماء اللغة العرب في معالجة  اضطرابات النطق

4

ي الفاء فھو فأفاء ،ویقول أیضا إذا تعتع اللسان في التاء فھو تأتاء وإذا تعتع ف

و اللجلاج من في لسانھ .والتأتاء غیر معرب عن معناه ولا مفصح بحاجتھ 

1حبسة ویقال في لسانھ لكنة إذا أدخل بعض حروف العجم في حروف المعجم

:حیث قال "كتابھ فقھ اللغة"ومن ھذه العیوب ما ذكره  الثعالبي في

من 3وذو الحكلة ـ عجمة ـ .2"لامالرتة حبسة في اللسان وعجلة في الك"

ومن العیوب التي أشار إلیھا الثعالبي .نقصت آلة نطقھ وعجزت أداة لفظھ 

وكذلك التھتھة .أیضا اللكنة والحكلة وھي عقدة في اللسان وعجمة في الكلام

والھتھتة وھي حكایة صوت العین والألكن ، واللثغة أن یصیر الراء لاما 

والتمتمة  علوم، و الفأفأة  أن یتردد المصاب بالفاء ،والسین ثاء في كلام الم

اللیغ وھي ألا یبین .أن یتردد بالتاء ،واللفف أن یكون في اللسان ثقل وانعقاد

الكلام، وكذلك اللجلجة وھي أن یكون فیھ عي وإدخال بعض الكلام في 

أن یخرج الصوت من أنفھ ویقال ھي أن لا یبین الرجل كلامھ بعض، الخنخنة

4.تخنخن في خیاشیمھ ، المقمقة أن یتكلم من أقصى حلقھ عن الفاءف

ومن القدامى الذین أثر عنھم شیئ یتعلق بأمراض الكلام نذكر الطبیب 

فقد تحدث عن الموضوع بمصطلح أمراض اللسان، فنجده .والعالم ابن سینا 

لسان فتحدث عن ال.في ھذا المجال "القانون في الطب"قد استفاض في كتابھ 

.74ـ نفسھ ، ص1

.76ـ  نفسھ، ص 2

www .shamela.w.s ,تحقیق مھدي المخزومي و إبراھیم السمراني .ـ الخلیل ابن أحمد الفراھدي كتاب العین 
63، ص1دار مكتبة الھلال ،ج 3

.ـ عیوب الكلام في كتاب فقھ اللغة للثعالبي ،عبد الھادي بلال 4
www.bulalabdulhadi.maktobblog.com.
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باعتباره العضو الأساسي في  عملیة النطق والكلام وأن ھذا العضو یتعرض 

لأمراض  تختلف في أسبابھا  وأعراضھا بنوعیھا الحسیة والحركیة، بحیث 

أنھ خصص لھذا العضو أربعة عشر فصلا تحدث فیھا عن فساد الذوق و 

وفصل أسباب اضطراب)اللسان المربوط (الأورام وعن قصر اللسان  

.1الكلام 

وتظھر ھذه الدراسة مدى الإحاطة والدقة في عرض الظاھرة واقتراح 

علاجات لھا ، على نحو ما نراه عند علماء الأرطوفونیا ، وعلماء وظائف 

ویتناول ابن سینا أمراض الكلام المرتبطة باللسان من حیث .الأعضاء 

اغ وقد یكون قد یكون لسبب في الدم"استرخاؤه أو ثقلھ فیرى أن مرد ذلك 

وأنت تعلم ما .لسبب في العصبة المحركة لھ أو الشعبة الجائیة منھا إلیھ 

یكون بشركة من الدماغ وما یكون  عن غیر شركة بما تجد علیھ الحال في 

سائر الأعضاء المستقیة من الدماغ حسا وحركة وقد یبلغ الاسترخاء باللسان 

2" .إلى أن یعدم  الكلام أو یتعسر أو یتغیر

وعلیھ فقد ذكران سببھ إن كان عصبیا فھو على نوعین إما عصبي 

لسبب في العصبة المحركة (أو عصبي محیطي )لسبب في الدماغ (مركزي

كما ذكر لنا التشخیص التفریقي بین الحالتین بالنظر لما یكون علیھ الحس )لھ

.والحركة في سائر الأعضاء

www.kadabdennser.maktoubblog أمراض اللسان في .د عبد الفتاح حنون  .عبد الناصر كعدان .د
في الطب لابن سیناكتاب القانون  ـ  . 1
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ص الوظائف الخاصة بكل شعبة ولا یزال الأطباء إلي الیوم یعتمدون على فح

وذلك لتحدید الإصابة بدقة معتمدین على ذلك في .عصبیة على حدة

1.التشخیص التفریقي بین الإصابات 

ویفصل ابن سینا أسباب خلل الكلام واضطراب النطق تفصیلا دقیقا حول ھذه 

:الأسباب بحیث قسمھا إلى 

.الشعبة نفسھا فقد أرجع سبب الآفة إلى :ـ أسباب عصبیة محیطة 

إن الخرس وغیره من آفات الكلام قد یكون :یقول:ـ أسباب عصبیة مركزیة 

.من آفة في الدماغ وفي مخرج العصب الجائي إلى اللسان المحرك لھ 

ویتابع ابن سینا  تعداد أسباب :ـ أسباب مرضیة وتشریحیة خاصة باللسان 

أو قصر الرباط ، أو تعقد عن العلل إما تشنج إما تمدد،أو تصلب  أو استرخاء 

.جراحة اندملت أو ورم صلب 

ـ أسباب عارضة للسان تعیقھ عن الكلام بما تسببھ من ألم،و قد تكون العلة في 

.الكلام من جھة أورام أو قروح تصیب اللسان أو نواحیھ 

ـ ویرى أیضا أن الإعاقة قد تحصل في الحنجرة فتؤدي إلى خلل في النطق أو 

2.یجة لإصابة الحنجرة الكلام  نت

.ـ نفسھ  1

.www.kadabdennser.maktoubblog.أمراض اللسان في كتاب القانون في الطب لابن سینا2
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من كل ما تقدم یتبین إسھام علماء العرب القدامى في أمراض الكلام وأسبابھا 

.وكیفیة علاجھا ، وھي ملاحظات ذكیة أیدھا الطب الحدیث 

ویعرف ابن خلدون فساد  اللسان العربي بأنھ تحول یصیب الملكة  بسبب 

كة تفسد شیئا فشیئا یتعرض تعرض متكلمیھا إلى أسالیب كلامیة مغایرة فالمل

المتكلم بھا للغات آخر ، جیلا فجیلا،ومع توسع النطاق المكاني  لمتكلمیھا ، 

ومحاولة غیر المتحدثین بما اكتسابھا ، وذلك عن طریق العامل الجوھري 

1".أبو الملكات اللسانیة "حیث وصفھ ابن خلدون بأنھ )السماع(

لأسالیب الكلامیة  المغایرة ، أدى مع إن ھذا التعرض ل:ـ امتزاج الملكات 2

الوقت إلى البعد عن الملكة اللسانیة  الأساسیة ،وأدى إلى امتزاج ملكتین أو 

أكثر مكونة ملكة حدیدیة ،وبقدر مشابھة الملكة الجدیدة للملكة الدخیلة یكون 

2.ابتعاد ملكة المتكلم عن ملكتھ الأم 

لكة لسانیة  تامة واحدة  وعلیھ ویرى أیضا أن  النفس لا تتسع إلا لم

فالعائق  اللغوي في وجھ الأعاجم الذین یریدون تعلم اللغة أو یریدون تعلم 

وإذا تبین لك ذلك علمت منھ "علوم أخرى بدرس بلغة غیر لغتھم حیث یقول 

أن الأعاجم الداخلین في اللسان  العربي الطارئین علیھ المضطرین إلى النطق  

فإنھ لا یحصل لھم ھذا الذوق لقصور ...كالفرس والروم .بھ لمخالطة أھلھ 

2عبد الرحمان ابن خلدون ،المقدمة، تحقیق درویش الجودي ،المؤسسة الجامعیة للطباعة والنشر،بیروت ،ط
.556،ص1985، 1

.558نفسھ ، ص2
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في أن العجمة  إذا سبقت إلى  اللسان :"ویقول أیضا ".حظھم في ھذه الملكة 

1".قصرت بصاحبھا في تحصیل العلوم عن أھل اللسان العربي  

نرى كیف بین لنا ابن خلدون سبب عدم إتقان الأعاجم اللغة الثانیة إتقانا تاما 

لنا أن ثمة مكانا في النفس البشریة تحتلھ اللغة الأم  ثم تأتي اللغة وصور

الثانیة ویرى ابنخلدون أن القرآن الكریم تعلیما وحفظا أساس الثروة اللغویة  

التي یحصلھا دارس الفصحى ، ومن لم یھتم بذلك فسیظل قاصرا عن إجادة 

.اللغة العربیة

ور في الملكة اللسانیة واستدل على ذلك أن الاقتصار على القرآن الكریم وقص

فأما أھل افریقیة والعرب فأفادھم الاقتصاد على القرآن القصور :"ذلك بقولھ 

عن ملكة اللسان جملة وذلك أن القرآن لا تنشأ عنھ في الغالب ملكة كما أن 

البشر مصروفون عن الإثبات بمثلھ ، فھم مصروفون لذلك عن الاستعمال 

2.ء بھا على أسالیبھ والاقتدا

.ویرى أیضا أن ھذه الملكة في مراحل اكتسابھا   تمر بالتدرج 

فلكي تقوى وتربو ھذه الملكة اللسانیة لابد من أن یكون تمرین لغوي لھا وھذا 

فأصبحت صناعة العربیة كأنھا من جملة : "ما أتى بھ عبد الرحمان حیث قال

وما .لسان وملكتھ قوانین المنطق العقلیة أو الجدل ، وبعدت عن مناحي ال

.562ـ المقدمة ص1

.243ـ نفسھ ، ص2
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ذلك إلا لعدولھم عن البحث في شواھد اللسان وتراكیبھ وتمییز أسالیبھ 

1".وعقلتھم عن المران في ذلك للمتعلم فھو أحسن ما تفیده الملكة في اللسان 

وضح لنا ابن خلدون ثلاثة عناصر تفید في تعلم اللسان العربي  وتمرنھ 

ة المران والممارسة في عملیة التعلم وھي البحث في شواھد اللسان ، ثم أھمی

.، ثم ضرورة التمییز بین الوسیلة والغایة

والتعلم اللغوي في نظره لا یجدي نفعا بدون التطبیق العملي ، لذلك 

یجب تمرین التلمیذ على استعمال اللغة وتقویة ملكتھ ، وتنویع أسالیب تعبیره 

د استفاضوا في ھذا المجال فإذا كان اللسانیون وعلماء الأرطفونیا ق.

فإن العلامة ابن خلدون رحمھ الله  كان السباق للتحدث ).اضطرابات النطق(

...واعلم أن ھذا علم مستقل بنفسھ:"عن الظاھرة بحیث یقول في مقدمتھ 

واعلم ، الكلام في ھذا العرض مستحدث الصنعة، غریب النزعة، غزیر 

وكأنھ علم مستنبط النشأة ، ...العوض، الفائدة ، أعثر علیھ البحث وأدى إلیھ 

2.ولعمري لم أقف على الكلام في منحاه لأحد من الخلیقة

ھذه الملاحظات منبھة على أن علماء العربیة من أطباء وفلاسفة ولغویین 

قد اعتنوا بالاضطرابات النطقیة وأبدوا فیھا آراءھم واقترحوا لھا علاجات 

.حدیث على نحو ما نراه في العصر ال

.532ـ المقدمة ص1

.42ـ نفسھ ،ص2
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النطق عملیة تتم عن طریق جھاز النطق ، وھو الرابط الأساسي 

للاتصالات بین الأفراد ، یؤدي وظیفة تسمح بتوضیح وإدراك الحالات 

ھو ركیزة التفكیر العاطفیة ، والتطورات والأفكار من خلال إشارات ، و

بمعیة تطور الترمیز ولعملیة النطق جھاز یتحكم في إخراجھا یسمى جھاز 

1.النطق

وعلیھ فما ھو جھاز النطق وما ھي مكوناتھ ؟

یطلق مصطلح جھاز النطق على الأعضاء التي تسھم في عملیة إحداث 

ولكنھا تؤدي وظیفتین.الكلام ، وھكذا فھي لیست أعضاء للصوت فقط 

واحدة وظیفة عضویة والأخرى صوتیة ، لذلك سمیت ) :وظیفة مزدوجة(

2.ھذه الأعضاء بالجھاز الصوتي من باب تسمیة الكل بالجزء 

أما العلم الذي یھتم بدارسة النطق وما یتعلق بھ ھو علم الأصوات ، الذي 

وبیان وظیفة كل عضو في  عملیة  إحداث .یتناول   طبیعة جھاز التصویت

.صواتالأ

:ویتشكل ھذا الجھاز من الأعضاء التالیة 

و ھو عضلة مسطحة على ھیئة صفحة من الورق تمتد :الحجاب الحاجز-

بین عظام القفص الصدري و العمود الفقري، فھو نسیج عضلي مستعرض لھ 

القدرة على الحركة یفصل بین الجھاز التنفسي و الجھاز الھضمي، ووظیفتھ 

د .، تحت إشراف أ 2006عیوب النطق وأمراض الكلام،رسالة الماجستیر ، جامعة مؤتة .اسم المفضي المعایطةـ ب
.3عبد القادر ھرعي الخلیل ،ص . 1

.4ـ نفسھ ،ص 2
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ط التي یقوم بھا مع القفص الصدري في آن واحد على تتجلى في عملیة الضغ

1.الرئتین وتختلف درجة ھذا الضغط باختلاف أجزاء الكلام

ویتكون من اثني عشر زوجا من الأضلاع التي :القفص الصدري -

تتقوس إلى الأمام بعظمة الصدر فیما عدا الزوجین السفلیین، وظیفتھما 

الكلام على الرئتین ضغطات منتظمة الضغط على الأضلاع أثناء عملیة 

بدرجات مختلفة وینتج عن كل ضغطة دفعات ھوائیة فتتوالى الدفعات الھوائیة 

بمقدار عدد الضغطات ووفقا لصورة تعاقبھا وبناء على ھذه العملیة 

الفسیولوجیة یقسم الكلام إلى أجزاء صغیرة وھي التي اصطلح على تسمیتھا 

2.بالمقاطع 

جھاز التنفسي ، الذي یمد وھما المنفاخ الرئیسي في ال:ـ الرئتان 

والرئتان .، وھو المادة الخام للنطق وتوجدان في التجویف الصدريبالھواء

العلیا عن طریق القصبة تعملان على قذف الھواء نحو مناطق النطق

، وھذا التیار یكون مصدر  طاقة   رئیسیة ، حیث تتلاعب  أعضاء  الھوائیة

خرى  بھذا التیار محدثة أنواعا عدیدة من الأصوات ومن المعروف الكلام الأ

3.أن معظم أصوات  الكلام تحدث أثناء عملیة الزفیر 

وھي عبارة عن مجرى النفس قبل اندفاعھ إلى :ـ القصبة الھوائیة 

الحنجرة ، وقد كان یظن قدیما أن لا أثر لھا في الصوت اللغوي ، بل ھي 

.5ـ نفسھ،ص 1

.5ـ  عیوب النطق وأمراض الكلام ،ص 2

.27،الأردن ،ص2005الم الكتب الحدیث،اللسانیات المجال والوظیفة والمنھج ،ع.سمیر شریف أستیتیھ .ـ د 3
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، ولكن البحوث الحدیثة برھنت أنھا تستعمل في بعض مجرد طریق للتنفس

الأحیان كفراغ رنان ذي أثر بین في درجة الصوت ولا سیما إذا كان الصوت 

1.عمیقا 

ھي علبة غضروفیة على ھیأة قمع ، تتصل بالطرف الأعلى :ـ الحنجرة 

للقصبة الھوائیة ، وتقوم بوظیفة أساسیة كصمام أمان لإغلاق الرئتین 

تتألف ھذه العلبة .تھما ، وأن توصل فراغ الحلق بالقصبة الھوائیة وحمای

:الغضروفیة من الأقسام الآتیة 

ویشكل الجزء الأدنى من الحنجرة ):الحلقي (أ ـ الغضروف الأدنى 

على ھیأة حلقة تمثل أعلى حلقات القصبة الھوائیة .ویكون بمثابة القاعدة لھا 

2.فصة مستدیر إلى الوراء.

وھما النسیجان الخلفیان الھرمیان ، یمتلكان :الغضروفان الحنجریان ب ـ 

القدرة على الحركة بوساطة عضلات یمكنھا من الانزلاق والاستدارة  

بواسطة ھذه الغضاریف تتمكن الحنجرة من التحرك في اتجاھات .والتأرجح 

وحركتھا نحو الأعلى والأسفل أھم ھذه.فوق وتحت وأمام وخلف.مختلفة

3.الحركات لما لھا من علاقة قصوى في تغییر ھیأة وحجم الرئتین 

.19،ص3،1999الأصوات اللغویة ،مكتبة الأنجلو المصریة ، مصر ، ط  .إبراھیم أنیس .ـ د 1

.26،  ص1،1998عبد القادر عبد الجلیل ، الأصوات اللغویة ، دار صفاء ،عمان ،ط.ـ د  2

.26ـ نفسھ ،ص 3
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ولكن لا علاقة لھما بالإصدار ج ـ الغضروفان المخروطان والقرنیان 

1.الصوتي 

ھي قناة یتفرع من جھتھا السفلى القصیة الھوائیة من الأمام :ـ البلعوم 

الشراب الداخل من وبھذا یعتبر البلعوم ممرا للطعام و.والمرئ من الخلف 

2.الھواء من الفم أو الأنف

ھو تجویف واقع بین الحنجرة  وأقصى الفم ،وھو بمثابة :ـ الحلق 

رنان  یقوم بمھمة تضخیم بعض الأصوات وإكسابھا درجة علو وكثافة بعد 

كما یعد مخرجا لبعض الحروف تسمى بالحروف .صدورھا من الحنجرة 

وھو .غ  /خ /ھـ /ح /ع :یل محصورة فيالحلقیة وھي خمسة عند الخل

3.عضو مشترك بین جھازي التنفس والھضم 

وھما أھم عضوین في الجھاز النطقي ، وھما في :ـ الوتران الصوتیان 

وھما یقعان متقابلین على .الحقیقة شریطان من العضلات یتصل بھما نسیج 

، وھما قابلان للحركة قمة القصبة الھوائیة ومثبتان عند نھایتھما من الأمام

ویوجد .4)المريء(أفقیا من الخلف حیث یتصلان  بغضاریف النسیج الحلقي 

فوق الأوتار الصوتیة زوج آخر بنفس الھیأة ویسمیان بالوترین الزائفین ، ولا 

.27ـ نفسھ ،  ص  1

.26ت المجال والوظیفة والمنھج ، صاللسانیا.ـ 2

.35ـ الأصوات اللغویة ،  ص 3

.81،ص ،3،1985دراسة الصوت اللغوي، ط.أحمد مختار عمر .ـ د  4
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علاقة لھما بالتصویت ، ویبلغ طولھما بین اثنان وعشرون وسبعة وعشرین 

1.ن عند المرأة وأنھما أطول عند الرجل م.ملیمترا

ویسمیھ بعضھم الزردمة  ,وھو الفراغ بین الوترین  الصوتیین :ـ المزمار 

.2كما یدل علیھ اسمھ ، وھو مصدر رئیسي من مصادر الصوت .المزمار 

ولفتحة المزمار غطاء یتحرك مع مؤخرة اللسان إلى الخلف یسمى لسان 

ـ وھو شيء شبیھ 3لقالمزمار ـ الابتلاع ، وھي موضع الازدرام في الح

باللسان  وظیفتھ اللغویة ضئیلة وفائدتھ حمایة الحنجرة وطریق التنفس في 

4.أثناء  الطعام 

وھو العضو المھم في تشكیل بنیة العملیة النطقیة ، لھذا نسب لھ :ـ اللسان 

قدماء العربیة عملیة النطق بصفة خاصة ، ولأنھ مرن وكثیر الحركة في الفم 

و ینتقل من وضع إلى آخر،فیكیف الصوت اللغوي حسب عند النطق فھ

وقد قسمھ علماء الأصوات إلى ثلاثة أقسام الأول منھا .أوضاعھ المختلفة 

5.أول اللسان وطرفھ ، وثانیھا وسطھ والثالث أقصاه 

.ولكل جزء من  ھذه الأجزاء دور في إنتاج أصوات كلامیة معینة 

.32ـ الأصوات اللغویة ، ص 1

عبد القادر ھرعي الخلیل .د .، تحت إشراف أ 2006عیوب النطق وأمراض الكلام،رسالة الماجستیر ، جامعة مؤتة 
.8،ص  ـ 2

ـ 3

.31ـ الأصوات اللغویة ، ص 4

.20الأصوات اللغویة ،.إبراھیم أنیس .ـ د 5
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فھو عضو نشط ، .أصوات الكلام فاللسان یساھم في إحداث معظم

ونلاحظ نشاطھ في حركتھ  یمینا ویسارا ویصعد عالیا ویھبط نازلا ، ونرى 

اللسان یضرب الأسنان تارة  واللثة تارة ویضرب الحنك الأمامي مرة 

والحنك الخلفي مرة أخرى ، وكما تراه  ینعطف إلى الحلق تارة و یتراقص 

وت الراء وقد یمیل اللسان لیسمح كما ھي الحال حین ینطق العربي بص

للھواء بالمرور من وسط الفـم لا من الجوانب وھكذا كما ترى أن لا كلام 

1.بدون اللسان 

یشكل اللسان العضو الأرضیة بالنسبة إلى التجویف :ـ التجویف الفموي 

:الفموي 

ھي ھو الحیز الذي تنفرز فیھ الأسنان ، ویشمل الجسر اللثوي وینت:أ ـ اللثة 

.بانتھاء التحدب الذي یقع بعده تقعر

ویقع خلف اللثة ویستغرق :ب ـ الحنك الصلب ، الطبق ،النطع، الغار

.حیزه ما یقرب من نصف مساحة الحنك 

ویبدأ من نھایة :ج ـ الحنك  اللین ، الطبق ،  أقصى الحنك الأعلى 

2.الغار حتى نھایة الفك 

.24اللسانیات والوظیفة والمنھج،ص.سمیر شریف أستیتیھ .ـ د  1

.70، ص1980كمال محمد بشر ،علم اللغة العام الأصوات ، دار المعارف،القاھرة ،دط ،.ـ د 2
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لخارجي مخروطي ،توجد في آخر وھي عضلة شكلھا ا:د ـ اللھاة 

ومن وظائفھا أنھا عند البلع .الحنك الأعلى الرخو، وھي مرنة قابلة للتحرك

1.تغلق الحجرة الأنفیة ، فتفصلھا عن الحجرة الفمویة 

وھو فراغ یندفع منھ الھواء عند انخفاض الحنك اللین :ـ التجویف الأنفي 

ھ عن طریق الأنف فتنطق النون لیمر الھواء  الخارج من  الرئتین من خلال

وظیفتھ في الكلام یستغل التجویف الأنفي  صندوق رنین 2.والمیم العربیتان 

مع بعض الأصوات ، وھو مجرى لأصوات معینة ، كبعض الصوائت في 

3.اللغة الفرنسیة كالمیم  والنون في العربیة 

وھما من وھما عبارة عن شریطین عریضین یشكلان فتحة الفم :ـ الشفتان 

أعضاء النطق المتحركة ، فیساعد انطباقھما وانفراجھما في نطق كثیر من 

الأصوات فلھما دورھما وحركتھما الخاصة مع الصوائت  التي قسمت  على 

وكذلك الشفتان عضو .أساسھ إلى صوائت مستدیرة وصوائت غیر مستدیرة 

من مرونة مھم في عملیة التأثیر في صفة الصوت ونوعھ لما یتمتعان بھ 

تمكنھما من اتخاذ أوضاع وأشكال مختلفة من الانفراج والإغلاق لفتحة الفم ، 

4.والاستدارة والانبساط والانطباق

.17، ص1،2003علم الأصوات بین القداماء والمحدثین ، دار شموع الثقافة ، لیبیا ،ط.ن ـ د علي حسن مزیا 1

.71، ص1980ـ علم اللغة العام الأصوات ، دار المعارف،القاھرة ،دط ، 2

.28ـ اللسانیات الوظیفة والمنھج ، ص 3

36، ص1،2004قاھرة ،طعلم الأصوات ،مكتبة الثقافة الدینیة ، ال.ـ د حسام البھنساوي  4
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تعد الأسنان من أعضاء النطق الثابتة فھي لا تتحرك من مكانھا :ـ الأسنان 

، كما أن لھا 1وإنما الذي یتحرك في أثناء الكلام والطعام ھو الفك الأسفل

فة أساسیة من الناحیة الصوتیة ویمكن إدراك أھمیتھا عندما نسمع كلام وظی

إذ نلاحظ أن الأصوات تخرج من فیھ مشوھة ، .إنسان فقد بعض أسنانھ 

فیتصل اللسان بأصول .فالأسنان بمعیة اللسان تساھم في مخارج الأصوات 

احدة الأسنان أو أطرافھا  أو جوانبھا أو یرتكز علیھا بصور شتى ، وكل و

وعدد ھذه الأسنان .من ھذه المواضع مخرج لأنواع معینة من الأصوات 

:اثنان وثلاثون وھي موزعة على النحو التالي 

وھي أربع في كل فك ثنتان ، وتقع في الجزء الأمامي من الفم :ـ الثنایا )أ

.من الأعلى والأسفل وتظھر عند فتح الفم أو عند التحدث 

.ع أیضا وتلي الثنایا من الجانبین وھي أرب:ـ الرباعیات )ب

.وھي أربع تلي الرباعیات وظیفتھا تمزیق الطعام :ـ الأنیاب )ج

وھي عشرون منھا الضواحك ،وھي التي تبدو عند :ـ الأضراس )د

الضحك ، ومنھا الطواحن ومھمتھا طحن الطعام أو مضغھ ، ومنھا النواجد  

2.وھي ما نسمیھا بالعامیة أضراس العقل 

.1،2005علم التجوید ،دراسة صوتیة میسرة ،دار عمارعمان ،ط.غانم قدوري الحمد .ـ د  1

.50،ص3،1996أصوات اللغة العربیة ، مكتبة وھبة القاھرة،ط.عبد الغفار حامد ھلال .ـ د  2
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وتؤثر الأسنان كذلك في الكمیة الاندفاعیة لھواء الرئتین حیث تخفضھ إلى 

1.نسب متفاوتة من الانسیاب أو التوقف أو الحد من حركتھ بمساعدة اللسان

تعریف اضطرابات النطق

بعد ھذا العرض لأعضاء التصویت ، وكیفیة مساھمة كل عضو في 

حدث عن اضطرابات النطق عند إحداث صوت أو أكثر ، یجدر بنا ھھنا أن نت

المتكلم وذلك لعلاقة ھذه الاضطرابات بجھاز النطق، فاضطرابات النطق 

مشكلة  أو صعوبة إصدار الأصوات اللازمة  للكلام بالطریقة الصحیحة ، 

ویمكن حدوثھا في الحروف المتحركة أوفي الحروف الساكنة أو فیھما معا ، 

بات الكلام شیوعا ، وتنتشر ھذه وتعتبر عیوب النطق أكثر أشكال اضطرا

وھي تحدث في الغالب لدى الصغار .الاضطرابات بین الصغار و الكبار

نتیجة أخطاء في إخراج الأصوات من مخارجھا ، وعدم تشكیلھا بصورة 

صحیحة ، وتختلف درجات اضطرابات النطق من مجرد اللثغة البسیطة إلى 

وم نتیجة الحذف والإبدال الاضطراب الحاد ، حیث یخرج الكلام غیر مفھ

وقد تحدث بعض اضطـرابات النطـق لدى الأفراد نتیجة خلل في .والتشویھ 

2.أعضاء جھاز النطـق مثل شق الحـلـق

وقد تحدث لدى بعض الكبار نتیجة  إصابة الجھاز  العصبي  المركزي 

فربما  یؤدي ذلك إلى إنتاج الكلام بصعوبة  أو بعناء  ، مع  تداخل  

وربما فقد القدرة على .صوات وعدم وضوحھا كما في حالة عسر الكلام الأ

.24ـ اللسانیات المجال والوظیفة والمنھج،ص 1

.276،ص1،2006الكویت ، ط.علم النفس اللغوي ، ذات السلاسل .الرحمان الكندري وآخرون ـ عبد الله عبد  2

PDF P
ro 

Eva
lua

tio
n



الفصل الأول                             التعریف باضطرابات النطق وأسبابھا

20

الكلام  تماما كما في حالة البكم ،كل ذلك یحتم على اختصاصي  علاج 

اضطرابات النطق والكلام التركیز جیدا على طبیعة وأسباب الاضطرابات 

1.أثناء عملیة تقییم حالة الفرد 

سالیب تعدیل السلوك اللغوي وحدھا وغالبا یشمل علاج اضطرابات النطق أ

.أو بالإضافة إلى العلاج الطبي 

و الشخص المصاب باضطرابات النطق یحس بأنھ غیر قادر على توصیل 

وكذلك .الرسالة الكلامیة ، التي یرید تقدیمھا إلى الطرف الآخر أو المستمع 

2.یشعر بأنھ غیر قادر على إعطاء جملة كاملة ومفیدة

ت النطق ھي أخطاءصوتیة ناتجة عن أخطاء في حركة الفك وعلیھ فاضطرابا

.والشفاه واللسان أو عدم تسلسلھا بشكل مناسب 

إذا كانت اضطرابات النطق  كذلك فما ھي الأسباب المؤدیة لھا ؟ أو بعبارة 

أخرى ما ھي الأسباب التي تقف عائقا أمام سلامة النطق وإخراج الأصوات 

بشكل صحیح؟

النطقأسباب اضطرابات 

من المتعذر  تحدید سبب معین لاضطرابات النطق لأن الأطفال الذین 

یعانون من ھذه العیوب لا یختلفون انفعالیا أو عقلیا أو جسمیا عن أقرانھم 

وفي معظم الحالات نجد أن قدرة الأطفال الذین یعانون من اضطرابات نطق 

.277ـ نفسھ ، ص  1

الأصوات اللغویة عند ابن سینا ،عیوب النطق وعلاجاتھ ، الأكادیمیون للنشر والتوزیع، .ـ قادر أحمد جرادات 
.155،ص1،2009الأردن ،ط 2
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من سنھم بعدة سنوات نمائیة محدودة لدرجة أن من سمعھم یعتقد أنھم أصغر

وقد یتم تصنیف ذلك على أنھ اضطراب في النطق نتیجة خطأ في تعلم قواعد 

الكلام ، بصورة عامة فقد تشترك اضطرابات النطق مع غیرھا من 

اضطرابات الكلام في أسباب عامة ، بینما  قد ترجع لبعض الأسباب النوعیة 

:یمكن إیجازھا فیما یلي 

 عضويأسباب مردھا إلى خلل:

یمكن أن تعود بعض الاضطرابات إلى خلل في عضو من أعضاء الجھاز 

:النطقي مثل

ـ الحنك المشقوق)1

الحنك الصلب والحنك الرخو، لا یلعب الحنك :ینقسم الحنك إلى نوعین 

دورا حیویا في العدید من الأصوات ولذلك فإن حدوث أي خلل فیھ یؤدي إلى 

ك المشقوق ھو أبرز أوجھ الخلل التي یمكن أن اضطراب النطق ، ویعد الحن

1.تصیب ھذا الجزء من أجزاء جھاز النطق

إن اضطراب النطق الذي یظھر لدى الأطفال ذوي الحنك المشقوق 

یرجع إلى خلل أو عیوب تكوینیة تحدث بسبب عدم التئام عظام أو أنسجة 

زمن یكون لدینا الحنك الحنك ، ومعظمنا لا یدرك أننا جمیعا في فترة ما من ال

المشقوق خلال الثلاثة أشھر الأولى من الحمل  ولكن بنمو الجنین بشكل 

طبیعي تلتئم ھذه الأنسجة معا لتشكل الحنك واللھاة ولو لم یحدث ھذا الالتئام  

یولد الطفل بشق في سقف الفم ولأن الحنك المشقوق یترك فتحة داخل الفم فإن 

230،ص2،1964مرضى وذوي العاھات ، دار المعارف مصر، طسیكولوجیة ال.ـ مختار حمزة  1
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ولذلك یظھر ذوي .یخلق نغمة أنفیة في الكلام الھواء یندفع عبر الأنف مما

الحنك المشقوق أصواتا أنفیة مرتفعة ، وعیوب نطق فریدة إلى حد ما، بالرغم 

من أنھ في بعض الشقوق الصغیرة أو الشقوق المعالجة ربما لا تؤدي إلى 

وجود مشكلات في النطق ، غیر أنھ إذا وجدت أخطاء في النطق لدى ذوي 

:إنھا تبدو فیما یليالحنك المشقوق ف

.ـ إنتاج ضعیف للأصوات الساكنة المضغوطة )1

.ـ الأصوات الاحتكاكیة)2

.ـ الوقفات الحنجریة)3

/.ل/ـ نطق صوت اللام )4

ـ یرتبط النطق المنحرف باستخدام أصوات نصل اللسان بدلا من أصوات )5

.طرف اللسان 

:الظروفویبدو أن الحنك المشقوق یحدث  بسبب مجموعة من 

كالاستعداد الوراثي المصحوب بمشكلات بیئیة أثناء حمـل الأم للطفـل، مثل 

أو .التعرض للإشعــاع أو امتناع وصول الأكسجین مبكرا في فترة الحمـل 

قد یحدث نتیجة نقص الكالسیوم ، أو أسباب أخرى كدخول جسم غریب حاد 

حدوث صعوبات حادة في ومن الآثار السلبیة  التي تتركھا تلك الحالة.بالفم 

النطق والكلام نتیجة إصابة في الأنسجة الدقیقة  المكونة للأوتار الصوتیة وقد 

1.ما یؤدي  إلى فقدان السمع أحیاناتصل إصابة شق الحنك للأذن الوسطى  م

:ـ شق الشفاه )2

.230ـ مختار حمزة، سیكولوجیة المرضى وذوي العاھات ،ص، 1
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الشفتان عضوان مھمان في عملیة التأثیر في صفة الصوت ونوعھ وذلك 

بھ من مرونة تمكنھا من  اتخاذ أوضاع وأشكال مختلفة الانفراج لما یتمتعان

والإغلاق لفتحة الفم والاستدارة والانبساط والانطباق وفي الغالب فإن 

الإصابة بشق الشفة یكون ثانویاً یصاحبھ إصابات رئیسیة مثل إصابات القلب 

ھذا أو تشوھات الوجھ والأطراف وتعتبر الوراثة عاملا رئیسیا للإصابة ب

الحالة وتحدث حینما لا یتم نمو أجزاء الوجھ بشكل سلیم في الأشھر الأولى 

من حیاة الجنین وقد تحدث الإجابة لشفة واحدة أو لكلیھما  وقد تكون الشفة 

.في ھذه الحالة مزدوجة بشق الشفة والحنك معا

وتؤدي ھذه الحالة إلى عدم احتباس الھواء عند نطق الحروف الاحتباسیة 

كما یصعب على الفرد نطق الأصوات التي تشترك فیھا )الباء(كصوت 

:الشفتان مثل

1.مثل الواو والمیم والفاء 

:ـ عدم تناسق الفكین )3

ذلك أنھ إذا لم یكن تناسق وانطباق بین الفكین كأن یكون أحدھما بعیدا 

وضع أو إذا لم یكن .عن الآخر، أو أقصر منھ مما ینتج وجود فجوة بینھما 

ز (الأسنان أو نظامھما متناسق ، فإنھ یؤثر في نطق بعض الأصوات مثل 

أما إذا كانت الفتحة الموجودة بین الفكین كبیرة فإن الأصوات التي ) .،س ،ي 

2) .ف ،ذ ، ،ز(تحتاج إلى استعمال الشفتین والأسنان تتأثر بذلك مثل 

:ـ عدم تناسق الأسنان )4

.231ـ نفسھ  ، ص، 1

. www.albblaui.comایھاب الببلاوي .أسباب اضطرابات. 2د
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ن بقیة أعضاء النطق ، لما تمتلكھ من خاصیة الأسنان لا تقل أھمیة ع

القدرة على التأثیر في صفة الصوت في الكمیة الاندفاعیة لھواء الرئتین، إذ 

تخضع إلى نسب متفاوتة من الانسیاب أو التوقف أو الحد من حركتھ بمساعدة 

فعلى الرغم من ثبات الأسنان فإنھا تقوم بدور مھم في بناء معالم .اللسان 

الصوتیة وتحدید أشكالھا خصوصا في بعض الأصوات التي یتكئ البنیة

أو في إنتاج )ظ و د و ث (اللسان علیھا في صیغتھا النھائیة نحو مجموعة 

الأصوات التي تضغط فیھا الأسنان العلیا على باطن الشفة السفلى نحو صوت 

إن الأسنان الصحیحة البناء  والتركیب لھا ضرورة قصوى في إخراج).ف (

فعندما تكون الأسنان مشوھة وغیر .الأصوات اللغویة إخراجا نطقیا سلیما 

1.طبیعیة التركیب والبنیة ، یتوقع حدوث نطق غیر سلیم لھذه الأصوات 

والجدیر بالذكر أن الأسنان تشترك  مع أعضاء النطق الأخرى  في 

يالت).ز و س و ش و ص :(إصدار مجموعة الأصوات الاحتكاكیة مثل 

تتسرب بین خلل الأسنان إلى إحداث  صفیر أو نفش كما ھي الحال مع 

ومن المشكلات الأكثر خطورة في ھذا الصدد وجود ضعف شدید .الشین

بعظـام الفك العـلوي مما یؤخر عملـیة تقویم تتضمن وضع دعامات الأسنان 

بالفك العلوي مما یؤثر في حركة اللسان مرة أخرى ،  ومن ثم تؤدي إلى 

2.ید من اضطرابات النطق مز

:ـ مشكلات اللسان )5

231وذوي العاھات ،صسیكولوجیة المرضى .ـ مختار حمزة  1
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یحتل اللسان جزءا كبیرا من التجویف الفموي ،إذ یمتد من الثنایا إلى 

ویعد .أعلى التجویف الحلقي ، وھو متصل بالفك السفلي ومرتبط بحركتھ 

اللسان أھم عضو في إنتاج الكلام، وھو في حركاتھ یرفع طرفھ وجذره 

د المیلاد ثم ینمو ویتطور ویصبح أدق عند طرفھ  مع تقدم ویكون قصیرا عن

1.العمر 

:فمن المشكلات التي تحدث للسان وتؤثر في النطق ما یلي 

:ـ عقدة اللسان )أ

أي أن اللسان متصل بمؤخرة الفم بمجموعة من الحبال فإذا كانت ھذه 

یعوق مرونة السان ، الحبال قصیرة أو طویلة أكثر من الطبیعي، فإن ذلك 

ویتأثر تبعا لذلك نطق بعض الأصوات التي تحتاج لاستعمال طرف اللسان 

ت ، د ، ط ، ل ، ن ، ر ، : (ومقدمتھ وعددھا اثنا عشر صوتا تتمثل في 

2).ص ، ز ، س ، ظ ، ذ ، ث  

:ـ اختلاف حجم اللسان )ب

م اللسان ھذه العلة قد تؤدي إلى اضطراب في النطق، حین یكون حج

ولھذا یعد .كبیرا جدا أو صغیرا جدا  مما یعوق عملیة تشكیل الأصوات 

الأطفال الذین یتمیزون بطول  اللسان و المتدلي والأطفال الذین لھم  ألسنة 

قصار بدرجة ملحوظة یؤثر ذلك في نطقھم 

إن أي تضخم غیر عادي في اللسان یعوق سھولة تحركھ :ـ أورام اللسان )ج

تیجة عموما  ھي ضخامة الصوت وخشونتھ وعدم وضوحھ ، وتكون الن

.23ـ اللسانیات المجال والوظیفة والمنھج ،ص 1
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وتتأثر تبعا لذلك الأصوات التي تحتاج إلى طرف اللسان في نطقھا ،إذ یكون 

1.من الصعب على الشخص نطقھا 

 خلل عصبي أسباب مردھا إلى:

تعد الأسباب المؤدیة إلى  خلل في الجھاز العصبي واحدة من الأسباب 

فأي إصابة في ھذا الجھاز حتمیا ینتج عنھ .المؤدیة إلى خلل في النطق 

:وھذه الاضطرابات نجملھا فیما یلي .معضلة في النطق 

:ـ عسر الكلام )1

الأعصاب المسؤولة إن إخراج الأصوات یستلزم عمل مجموعة من 

على ذلك ، وأعضاء النطق تقع مباشرة تحت  إدارة أعصاب أخرى صادرة 

وینتج  عن أي اضطراب في المراكز .عن الأعصاب المركزیة ومن المخیخ 

العصبیة اضطراب في النطق ، یعرف بعسر الكلام ، وھو لیس مرضا بل إنھ 

ز العصبي  عبارة عن أعراض لمضاعفات  قد نتجت من اضطراب الجھا

تنتج مثل ھذه الاضطرابات من الأورام والالتھابات التي تصیب الدماغ 

وأمراض مجاري الدم أو الأمراض  التي تصیب مراكز المخ المھیمنة على 

ومن أكثر أنواع الاضطراب ، عسر الكلام التشنجي وعسر .أجھزة النطق 

تعشا وغیر منسجم الكلام الترھلي أو الرخو، ویظھر الكلام في ھذه الحالة مر

، ویحتاج إلى مزید من الجھد لإخراج الأصوات، فقد تخرج المقاطع الصوتیة 

.232ت ،صـمختار حمزة سیكولوجیة المرضى وذوي العاھا 1
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مفككة وغیر منتظمة في توقیت خروجھا ،وقد تنطلق الأصوات بصورة 

1.انفجاریة  وقد یصدر الفرد بعض مقاطع الكلمة دون أخرى 

:ـ إصابات المخ )2

كالقنبلة أو یكون الكلام ذا لكنة وینتج عنھا اضطراب الكلام بحیث یدفع 

أو قد یضطرب الحدیث  فیضغط الشخص على المقاطع .ویشبھ كلام السكیر 

وعادة یحدث كذلك تداخل كبیر بین الحروف الساكنة .بدون أي داع 

والمتحركة ، وفي الغالب یستطیع من لدیھم ھذا النوع من الإصابات أن 

ن صعوبة كبیرة  في إخراج ونطق ینطقوا الكلمات الفردیة إلا أنھم یجدو

2.بتقلص مبالغ فیھ في عضلات الوجھویكون ذلك مصحوبا.الكلام الطویل 

:ـ إصابات في النخاع المستطیل )3

إن الأعصاب المتصلة بالنخاع تتحكم في توجیھ الأعصاب المستعملة 

ت أن الأعصاب الخاصة بحركة اللسان والشفتین ومن الثاب:في الكلام مثل 

أي إصابة في ھذه الأعصاب  ینتج عنھا صعوبة في إخراج الكلام ، وكذلك 

3.فان الكلام ربما لا یكون مفھومافإذا كانت الإصابة خطیرة.عدم وضوحھ 

.232ـ سیكولوجیة المرضى وذوي العاھات ،ص 1
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 أسباب مردھا إلى الوسط الذي یعیش فیھ المتعلم:

ویر إن الوسط الذي یعیش فیھ الفرد لھ أھمیة كبیرة في التأثیر على تنمیة وتط

لغتھ بالإیجاب أو بالسلب، وھذه  التأثیرات والأسباب التي یمكن أن تعود 

بالسلب على نطقھ وعلى سلامة جھازه النطقي یمكن حصرھا في الأسباب 

ـ:التالیة 

:ـ سن الوالدین 1

یلعب عمر الوالدین دورا حیویا في اكتساب الطفل للغة وسلامة النطق و 

عالیة معینة ھي المؤثرة في  تطور الكلام لذلك ربما تكون ھناك عوامل انف

یجب مراعاة عمر الوالدین ووضعھ في الاعتبار عند  تشخیص حالة الأطفال 

1.ذوي الاضطرابات النطقیة 

:ـ الجو الأسري 2

إن معرفة الأحوال المنزلیة وسرعة إیقاع الحیاة واتجاھات الأفراد فیھا 

فل  فالبیت غیر السعید یجعل تصحیحنا للنطق یعد أمرا حیویا لفھم  مشكلة الط

.أمرا صعبا 

ویمكن إن تعطینا قائمة المشكلات الانفعالیة في تاریخ حالة الأطفال 

وعلى .مضطربي النطق إشارة لرد فعل الطفل تجاه ما یحدث في المنزل 

أخصائي التخاطب الانتباه للأطفال مضطربي النطق الذین یتعاركون مع 

و یؤذوا الحیوانات الألیفة أو یشعلوا النیران ، أو یؤدوا أفعالا غیرھم دوما أ

عدوانیة مختلفة ، وفي المقابل كذلك یلاحظ أن ھؤلاء الأطفال الذین ینسحبون 

من العلاقات الاجتماعیة وینعزلون عن الآخرین ومع كل ھؤلاء الأطفال لابد 

.234ـ سیكولوجیة المرضى وذوي العاھات ، ص 1
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ین الوالدین من التعرف على الجو الأسري وما بھ من خلافات  ومشاحنات ب

وكذلك أسلوب تعامل الوالدین مع الطفل من قسوة أو رفض أو إھمال أو 

حمایة زائدة  أو تدلیل  وغیرھا من الأسالیب التي یمكن بدورھا أن تسبب في 

ھذا إلى جانب التفرقة في المعاملة بین .اضطرابات النطق لدى ھؤلاء الأبناء 

1.لطفل الجدید للأسرة الأبناء وكذلك الغیرة التي یخلقھا قدوم ا

:ـ التقلید والمحاكاة 3

إن التقلید غالبا ما یكون أحد العوامل المسببة لاضطرابات النطق، ولو 

كانت الأم صماء وكان الأب یعاني من اضطرابات النطق أو كانت الأم 

وغیر مستقرة لدرجة .مصابة بفرط إفراز الغدة الدرقیة فتكون عصبیة جدا 

ندما یصدر الأطفال أي ضوضاء أو یخطئون في نطق كلمة ما أنھا تصرخ ع

كثیرا ما یحدث التقلید الخاطئ .، فكل ھذه النماذج یمكن أن یقلدھا الطفل 

نتیجة للمناغاة ومحاكاة نطق الطفل في سنوات عمره الأولى مما یرسخ في 

ذھن الطفل أن ما یسمعھ من الكبار ھو النطق الصحیح للصوت اللغوي ، 

وعندما یردد أفراد الأسرة على )راجل(بدل )لاجل(یلفظ الطفل كلمة فمثلا

مسامع الطفل ذلك النطق الخاطئ یؤكد للطفل أن لفظھ صحیح فیستمر الطفل 

2.في إبدال نطق صوت الراء لاما لوقت طویل 

:ـ دور المدرسة 4

.234ـ نفسھ ، ص  1
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تعد المدرسة أحد المصادر التي یمكن أن تتسبب في اضطرابات نطق 

طفل بما فیھا من خبرات قد لا تكون سارة للطفل كنمط التربیة المدرسیة ال

ونمط أو طرق التدریس المتبعة وأنماط أو أشكال العقاب المتبعة والمقارنات 

المتكررة بین الأطفال وطبیعة المنھج المدرسي وطبیعة التركیز على النتائج 

أسالیب معاملة المدرسیة ، وما یترتب علیھا من إخفاق ورسوب متكرر، و

المعلمین وإدارة المدرسة للأطفال والعلاقة بین التلامیذ بعضھم البعض وما 

فیھا من مشاحنات وخلافات وغیرھا من المشكلات التي قد تتسبب في 

1.اضطرابات النطق لدى الأطفال

 أسباب مردھا إلى خلل الوظائف في بعض الحواس:

:ـ الإعاقة السمعیة 1

حاسة السمع واكتساب اللغة وسلامة النطق تتأثر بعاملین العلاقة بین 

:ھما

ھناك علاقة بین شدة الفقدان السمعي واضطراب النطق :ـ حدة الفقد السمعي 

.، فكلما زادت درجة الفقدان زادت معھا شدة اضطرابات النطق

إذا كان الفقد السمعي منذ المیلاد یكون :ـ العمر الذي وقع عنده الفقد السمعي

كتساب اللغة أمرا صعبا بما فیھا الجوانب الفونولوجیة والتركیبیة الخاصة ا

.بالمعاني

وتلعب الإعاقة السمعیة دورا ھاما في اضطراب النطق وتدھور ه ، فكلما 

ازدادت حدة الإعاقة كلما كانت مشكلات النطق المصاحبة أكبر وأعمق ، 

98ـ نفسھ ،ص   1
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لفقد السمعي زادت معھا فكلما زادت حدة ا.فالعلاقة بینھما علاقة طردیة 

1.مشكلات النطق

:ـ الإعاقة العقلیة2

یعاني المتخلفون عقلیا من انتشار اضطرابات النطق لدیھم بصورة أكبر 

مما ھو عند العادیین  وإن كانت تختلف ھذه النسبة لدى المتخلفین عقلیا 

فلغة ھؤلاء تعاني من قصور في جمیع .باختلاف العمر  وشدة الإعاقة

المفردات المعاني الاستخدام المورفولوجي،التراكیب ، الاستخدام :لمستویات ا

وتجدھم بطئي النطق مقارنة بالأطفال العادیین وأوضحت .البرغماتي 

2.الدراسات أن أغلب المتخلفین عقلیا لیس لدیھم نمط سوي في تمثلھم للغة

:ـ التوحد 3

مرحلة الطفولة المبكرة قبل وھو اضطراب انفعالي سلوكي شدید یبدأ في 

عمر عامین وستة أشھر ، و ھو أحد أشكال أذھان الطفولة ، ویفضل الطفل 

التوحیدي العزلة عن التفاعل الاجتماعي والرغبة الشدیدة في البقاء وحیدا 

،وتعد السمة المسیطرة  للسلوكیات اللفظیة وغیر اللفظیة الخاصة بالطفل 

رتباط بالآخرین  وخاصة الوالدین  وأحد التوحیدي ھو قلة الرغبة في الا

مشكلات اللغة لدیھم ھي  المصاداة ـ وھو الكلام الذي لیس لدیھ معنى ـ وسمة 

لغة الطفل التوحیدي ھي قلب الضمائر، والطفل المصاب بھذا الاضطراب 

.32،ص1،1999ـ مصطفى نوري القمش ،الاعاقة السمعیة واضطرابات النطق واللغة ، دار الفكر ، الأردن ،ط1

.294، ص3،2000علم النفس اللغوي جامعة دمشق ،ط.ـمحمود أحمد السید  2
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یكرر الكلمات دون أن یعي معناھا ، كما یجد صعوبة الربط بین الشكل 

1.عوبة البدء في المحادثة أو الاستمرار فیھا والمحتوى ، كما یجدون ص

وعلیھ فما ھي أنواع  الاضطرابات النطقیة  ؟ 

.264،ص1،2006نفس اللغوي ،ذات السلاسل، طعلم ال.عبد الله عبد الرحمان الكندري وآخرون .ـ أ د 1
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أنواع الاضطرابات النطقیة

غیر .اختلف الباحثون في  تقسیم  الاضطرابات النطقیة وتحدید أنواعھا 

فقد لاحظوا أن ھذه :مھا لا تخرج عن التقسیم الآتي أن أراءھم في عمو

الاضطرابات إما أن تعود إلى   أسباب عضویة ،إما أن تعود إلى أسباب 

:متداخلة ، وھي مفصلة على النحو التالي

لاحظ العلماء قدیما وحدیثا أن كثیرا من :اضطرابات ذات السبب العضوي 

ینجم عن خلل عضوي على نحو الاضطرابات النطقیة والأمراض الكلامیة 

التلجلج مجموعة "التي  یعرفھا جیمس دریفر:ما نعرفھ في ظاھرة اللجلجة 

ویعرفھا أبراھام ".أو سلسلة من الترددات غیر منتظمة والتكرارات في الكلام

بأنھا الإعادة أو التكرار غیر الإرادي للصوت، أو المقطع أو : "سبیرلینج

1".الكلمة 

اللجلجة مرض نطقي یرجع إلى سبب سیكولوجي ناتج "ویضیف بیرتونوف

" .عن خلل في مراحل النمو

لج في الأمر لجا من باب تعب ولجاجا ولجاجة فھو لجوج إذا لازم : "ویقال 

اللجاج تماسك : "قال ابن فارس "الشئ وواظبھ ، ومن باب ضرب لغة

جت الأصوات إلت...الخصمین وھو تمادیھما ، واللجة بالفتح كثرة الأصوات 

3."لج الرجل لجلجة إذا لم یبن كلامھ "2".أي اختلطت ، والفاعل ملتج

107،ص7،م1،2001موسوعة علم النفس ، دار الراتب الجامعیة بیروت،ط.ـ د محمد عبد الرحمان العیسوي 1

www .shamela.w.s .19، ص6،ج.ـ كتاب العین  2

1دار العلم للملایین بیروت ،ط.كيتحقیق رمزي منیر بعلب.جمھرة اللغة .ـ محمد ابن الحسن ابن درید الأزدي 
.184، ص1،ج1987، 3
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الحق أیلج :"وفي ذلك یقال .ویعرف آخرون اللجلجة بأنھا التردد في الكلام 

أي یتردد من غیر أن ینفذ صعوبات الكلام ، ومنھ اللجلجة ".والباطل لجلج

1.السواءفإنھا تسبب الضیق للمتكلم والمستمع على حد 

:مآل الاضطرابـ

إن شدة اضطرابات النطق ومسارھا یعتمد على تحدید الفترة الزمنیة أو العمر 

والغالب أن تأثیر الأذیات الدماغیة في نمو اللغة أكثر حدة .الذي بدأت فیھا 

وسبب ھذه العلاقة ھو القدرة النامیة لنصف .عند الراشدین منھا عند الأطفال 

لیضطلع الاضطراب ، فیبدو حسنا بالنسبة )الأیمن(اللغوي الكرة المخیة غیر

للأطفال الذین یعانون من أذى بسیط في المخ ، أولا یوجد عندھم مثل ھذا 

2.الأذى مقارنة بأولئك الذین یتصفون بخلل عصبي واضح وشدید

:ـ سن انتشار اللجلجة 

إلى أن "یسنیتمارین بریكنردج ولي فن"یذھب العدید من العلماء على غرار 

اللجلجة تظھر أكثر ما تظھر في سن الثانیة من العمر، فمنحنى اللجلجة یصل 

إلى قمتھ من سن السنتین والنصف إلى ثلاث سنوات ، حین یحصل الطفل 

على مفردات كافة تجعلھ یشعر بلذة الاتصال عن طریقة الكلمات أو الألفاظ 

نمو الاجتماعي ، ویقوي وھي السن التي یحرز فیھا تقدما ملحوظا في ال.

.الدافع للاتصال للحصول على انتباه الآخرین، وللتعبیر عن بعض الأشیاء 

وعلى ذلك فإن الطفل .وفي العادة لا تكفي المفردات للتعبیر الواضح والسھل 

.یتلجلج غالبا في مرحلة نمو اللغة

.108ص.ـ موسوعة علم النفس 1

.186،ص2001، 1أمراض الأطفال النفسیة وعلاجھا ،دار المكتبي، دمشق،ط.ـ د محمد قاسم عبد الله  2

PDF P
ro 

Eva
lua

tio
n



الفصل الثاني                                         أنواع الاضطرابات النطقیة

36

يوتحدث زیادة أخرى في منحنى اللجلجة عند بدایات الذھاب للمدرسة وف

ھذه الحالة تكون المشكلة عبارة عن التكیف للسلطة المدرسیة الجدیدة 

إلى القول بأن ھناك "سیت"ویذھب .وللأطفال الآخرین والرتابة المدرسیة 

1.ارتباطا بین الیساریة أو الیمینیة في الطفل وبین اللجلجة

ـتأخر الكلام2
مات بصفة جیدة ھو اضطراب ینجم عن عدم تمكن الطفل من نطق الكل

فالطفل لا یمتلك القدرة على نطقھا بصفة جیدة ، إضافة .خاصة المركبة منھا 

إلى عدم تمكنھ من تنظیم الأصوات والمقاطع داخل الكلمة ، أو اكتسابھ لذلك 

إذ أن ھذا .متأخرا 

الاضطراب یرتبط كثیرا بتأخر اللغة ، فالطفل المتأخر في الكلام یجد صعوبة 

في النطق ببعض المقاطع الصوتیة داخل الكلمة  بالرغم من أنھ یتمكن من 

كما یجد صعوبة في التتابع الزمني لھذه الأصوات داخل .ذلك وھي منعزلة 

2.الكلمة الواحدة 

مل تتسبب في ظھوره وھي على النحو ولتأخر الكلام عدة أسباب  وعوا

:التالي

.ـ اضطرابات متعلقة ببناء وتنظیم المفاھیم السمعیة الزمنیة ومفاھیم الإیقاع 

.ـ الاختلالات الحسیة الحركیة 

.ـ الصعوبات السمعیة الإدراكیة 

.ـ عدم ثبات وإدماج المخطط الجسمي بشكل جید

.112ـ د محمد عبد الرحمان العیسوي ،ص 1

.35،ص2،2008والكلام والصوت ،دار ھومة ، الجزائر ،طالأرطوفونیا علم اضطراب اللغة.محمد حولة .ـ أ 2
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.لمكانیة ـ عدم ثبات وتنظیم المفاھیم الفضائیة ا

.ـ الصعوبات المرتبطة بالذاكرة التي ینجم عنھا النقص في قدرة الاحتفاظ 

1.ـ مشاكل النضج النفسي العاطفي 

إن المتأخر في الكلام یختصر الكلمات ، :ممیزات لغة المتأخر في الكلام

وذلك بحذف حرف أو حرفین من الكلمة ، وخاصة الحروف المجھورة أو 

وأنھ یقوم بتبدیل أو .لیھ نطقھا داخل الكلمة الواحدة الحروف التي یصعب ع

تنطق )كلب(كلمة:قلب أو إدغام الحروف التي یسھل علیھ نطقھا ، مثل 

2).تلب(

:اضطرابات مردھا إلى أسباب نفسیة نذكر منھا 

ـ التمتمة1
فھي  تعبیر صوتي غیر منتظم ، وأغراضھ الشائعة تشمل انعدام القدرة 

نطق بعض الأصوات أو تكرارھا ، سواء أكان بشكل إرادي أم لا على

ویبدو على التمتام أن لسانھ قد انعقد عن الكلام فیجد صعوبة في .إرادي 

نطق بعض الأصوات 

وأحیانا ینعقد اللسان عند نطق بعض أو كل ...الباء والدال و التاء:مثل

بعض التشنجات أصوات الكلام ، وغالبا ما یصحب ھذا الثقل في النطق

العصبیة في الأعصاب الخاصة بالنطق ، ونادرا ما یشمل ھذا التشنج 

3.العصبي في الأعصاب غیر المتعلقة بالكلام 

.36ـ نفسھ ، ص  1

.36الأرطوفونیا ،ص.ـ محمد حولة  2

.112موسوعة علم النفس ،ص.ـ محمد عبد الرحمان العیسوي 3
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واتضح من الدراسات السابقة أن التمتامین أبطأ حركة وأقل قدرة على 

تكرار بعض الحركات ، وقد كانت الدراسات المذكورة تدور حول عضلات 

والفك ، والنتیجة كانت أن التمتامین عموما أضعف من الأشخاص الحاجب 

العادیین في قدرتھم على التحكم في الحركات الإرادیة لأعصاب الحاجب أو 

.اللسان أو الفك أو الشفة حتى ولو لم تكن ھذه المعضلات مستعملة في الكلام 
1

ى منھا بتكرار تمیز الأول:ھناك نوعین أو مرحلتین للتمتمة :أنواع التمتمة 

الصوت وھذا یحدث كذلك للكبار عند الألم أو عندما یعجزون عن تذكر 

الكلام الصحیح ، وتسمى أیضا التمتمة البدائیة لا تكون مصحوبة بأي 

تشنجات عصبیة ویمكن اعتبارھا مرحلة طبیعیة في مراحل تطور الكلام 

ظاھرتھ فأما الثانیة فیحصل التشنج في بعض العضلات وتكون ھذه ھي .

ویحصل ذلك على شكل تصلب في العضلات ، ویكون أولا قاصرا .الكبرى 

على العضو الخاص بالنطق ، ثم یمتد إلى مجموعة العضلات الأخرى 

وفي ھذه المرحلة یدرك الشخص طبیعة كلامھ .ویصحب محاولات الكلام .

لك وذ.نتیجة لتأثیره في السامعین ، وتعرف ھذه المرحلة بالتمتمة المتطورة

ما یزید في اضطراب كلام صاحبھا ویولد لدیھ الحسرة والألم واللھفة 

2.الاجتماعیة وقد نتج من كل ھذا حالة عصاب 

244مختار حمزة سیكولوجیة المرضى وذوي العاھات ،ص.ـ د  1

.247ت ،صمختار حمزة سیكولوجیة المرضى وذوي العاھا.د  2
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ـ التأتأة2
تعتبر التأتأة إحدى الاضطرابات الكلامیة التي عرفت قدیما والأكثر انتشارا 

ةسواء عند الأطفال المتمدرسین أو في مرحلة ما قبل التمدرس خاصة مرحل

الثلاث أو الأربع سنوات أو الخمس سنوات الأولى التي تعد مرحلة حساسة 

وھي عبارة عن اضطراب یؤثر في ."عند الطفل المرتبطة باستقلالھ عن أمھ 

عملیة السیر العادي لمجرى وسیولة الكلام ، فیصبح كلام المصاب یتمیز 

عند بتوقفات وتكرارات وتمدیدات لاإرادیة مسموعة ، أو غیر مسموعة

:ویتمیز كلام المتمتم بسمات تتمثل في1".إرسال وحدات الكلام

.ـ تكرار الأصوات أو المقطع الصوتي عدة مرات

.ـ التوقف المفاجئ أو الطویل أحیانا قبل نطق الحرف أو المقطع الصوتي 

.ـ إطالة النطق بالصوت قبل نطق الذي یلیھ

أشكال التأتأة 

:ا یليھناك أربعة أنواع  تتمثل في م

یتمیز ھذا النوع من التأتأة بتكرارات وتوقفات لا إرادیة :ـ التأتأة التكراریة1

تتجلى عموما في المقاطع الأولى من الكلمة الأولى في الجملة ویختلف عدد 

.التكرارات حسب الحالات 

یتجسد ھذا النوع من الصعوبة التي یجدھا المصاب في :ـ التأتأة الاختلاجیة 2

حیث یتوقف التكلم    

2.لمدة زمنیة معتبرة قبل أن یتمكن من إصدار الكلمة بشكل انفجاري 

.43ـ الأرطوفونیا، ص 1

.44الأرطوفونیا،ص.محمد حولة .ـ أ  2
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تتمثل في تواجد كلا النوعین السابقین عند :ـ التأتأة التكراریة الاختلاجیة3

و مقاطع بتكرارات متعددة أشخص   واحد ، فنلاحظ توقف تام متبوع

.صوتیة

ویتمیز المصاب بھذا النوع من التأتأة بتوقف نھائي عن :ـ التأتأة بالكف 4

الحركة قبل التكلم ثم بعد مدة زمنیة یتمكن من النطق لیتوقف مرة أخرى 

1.سواء في وسط الجملة أو في بدایة الجملة التي یلیھا

:أسباب التأتأة 

مھما في ظھور التأتأة عند الطفل تلعب العوامل النفسیة والاجتماعیة دورا 

،وخاصة المشاكل العلائقیة كالحمایة المفرطة ،أو الحرمان العاطفي، أو 

عامل الغیرة، حیث ترجع إصابة الطفل بالتأتأة إلى طبیعة العلاقة المبنیة بین 

الأم وطفلھا، فالأم القلقة تخلق عند طفلھا قلقا یكون سببا لظھور التأتأة عنده ، 

.تأثیر المحیط المدرسيإضافة إلى

وأوضحت الدراسات أن التأتأة تصیب الذكور أكثر من الإناث ، وھذا لأن 

الآباء یكونون عموما أكثر صرامة على الذكر منھ على الأنثى، ولأن لغة 

الأنثى أكثر نموا وتطورا من لغة الذكر، وقد أرجع الباحثون ھذا إلى عامل 

ھذا بالإضافة .تكون مسؤولة عن التأتأة الھرمونات الذكریة ، بحیث یمكن أن

إلى الجانبیة ، بحیث أن بعض الأولیاء یحاولون جعل ابنھم الأیسر یستعمل 

الیمنى جھلا منھم بطبیعة المشكل ، بأنھ قد یكون سببا في ظھور التأتأة عند 

الطفل ،وھناك من الباحثین من یضیف العوامل الانفعالیة والخوف والتھكم 

بالإضافة إلى فقدان شخص مقرب من الطفل ، .لغتھ الطفولیة والسخریة من 

.44ـ نفسھ، ص 1
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كما أن للوراثة دورا .كفقدان الأم مثلا خاصة في السنوات المبكرة من التعلیم 

في ظھور التأتأة بحیث اثبت الدراسة أن أربعا وثلاثین من أسر المتأتیین 

1.كانت بھم حالات تأتأة مسبقة 

ذا الاضطراب بالصدمات الدماغیة أو وھناك نظریات أخرى تحاول تفسیر ھ

2.اختلالات في الجھاز العصبي أو اضطراب الوظیفة العصبیة العضلیة 

اضطرابات مردھا إلى أسباب عصبیة

:وھناك اضطرابات تعود إلى أسباب عصبیة نذكر منھا 

یعرفھا البعض بأنھا نسیان الإشارات التي ):العقلة ،اللوثة (ـ الحبسة 1

فالحبسة إذن .بواسطتھا الإنسان من مبادلة آرائھ وأفكاره مع الآخرین یتمكن

ناتجة عن النسیان فعندما یتخذ شكلا مرضیا ، وھي حالة یصعب فیھا على 

وھي لیست بمرض .المریض تفھم أو استعمال اللغة المكتوبة أو المنطوقة 

لل فسیولوجي بالمعنى العادي ، ولكنھا من الأمراض المعقدة ، و المتعلقة بخ

في الجھاز العصبي ، والاضطراب في نطق الكلام لیس إلا عارضا واحدا 

أما الأعراض الأخرى فإنھا تشمل التعبیرات التي .من أعراض الدیسفازیا 

تطرأ على تصرفات الشخص العاطفیة والفكریة ،وكذلك على التكوین العام 

لتفھم طبیعة ویجب وضع ھذه العوارض كلھا موضع الاعتبار.لشخصیتھ 

3.عاھة المصاب بالدیسفازیا 

.45ـ الأرطفونیا ، ص 1

د www.drafeef2jeeran.com اضطرابات النطق واللغة، فیصل سعود .ـ
لعفیفا 2

.238،ص2،1964ـ سیكولوجیة المرضى وذوي العاھات ،دار المعارف ،مصر،ط 3
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أن سبب المرض ھو خلل في 1864أثبت بروكا سنة :أسباب المرض

القطاع الأیسر للمخ تؤثر على قدرة النطق لدى من یستعملون یدھم الیمنى ، 

.وأن إصابات القطاع الأیمن لم تؤثر علیھم تماما عكس ما كان یعتقد بروكا 

في قطاعات المخ التي تنتج عنھا الدیسفازیا ، وتختلف أسباب الاضطراب

فھي تشمل الأورام والتروما ـ الخروج وانسداد الأوردة والنزیف ـ أو انسداد 

الأوعیة الدمویة المؤدیة إلى المخ ، ویرتبط بالحبسة أمراض المخ التي تؤدي 

التصلبات المضاعفة لدى الكبار ، وكذلك مرض الصرع :إلى ركوده، مثل 

1.ن الاضطرابات العصبیة وغیره م

:ھناك أربعة أنواع للحبسة نجملھا فیما یلي :أنواع الحبسة 

وفیھ یصعب على المریض أن یعبر عن :أ ـ النوع الذي یصعب معھ التعبیر 

أفكاره كلاما أو كتابة ، فضلا عن وجود أخطاء في النطق وفي تكوین الجمل 

لكلام مما ینتج عنھ الخطأ ي وتشكیلھا ،     و یغلب التعثر والشك عند ا

2.استعمال الكلمات وفي إعرابھا وینطق ذلك على نطق الأسماء والأشیاء 

وھذه :ب ـ عدم القدرة على تفھم الكلام المسموع أو قراءة رموزه المكتوبة 

الحالة تختلف من مریض إلى آخر ، ففي ھذه  الحالة یصعب على المریض 

امعھ ، كما یصعب علیھ قراءة رموزه إدراك الكلام الذي یلقى على مس

فالمصاب .المكتوبة ، كما یصعب علیھ تفھم الكلام المكتوب أو المسموع 

بھذا النوع من الحبسة قد تعوق نطقھ    و تعبیره ، ولكن ذلك لا یعني 

سیسرع في كلامھ ، أو یتعثر في نطقھ بنفس النسبة التي تعتري النوع الأول، 

.239ـ سیكولوجیة المرضى وذوي العاھات ،ص 1

.241ـ نفسھ ،ص 2
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بیر الملاحظة على ھذا النوع من الاضطراب ھو وأخطر عیوب النطق والتع

تلعثمھم عند النطق ، وأخطاؤھم الخاصة بالإعراب والقواعد اللغویة ویحتمل 

1.أن یخطئوا في نطقھم أو كتابتھم للكلمات 

وھو أخطر الأنواع :ج ـ عدم القدرة على التعبیر وعلى تفھم الكلام المسموع 

، وكذلك تفھم الكلام الذي یقولھ شخص حیث یصعب التعبیر اللغوي :الأربعة

وھذا النوع عند علاجھ قد ینقلب إلى  القدرة على التعبیر دون تفھم .آخر 

الكلام ، أو إلى تفھم الكلام المسموع دون القدرة على التعبیر ، ومن 

خصائص ھذا النوع العائق الخاص بفقر المحصول اللغوي لدى المریض ، 

لكلامي على بضع لكنات یقوم المریض بنطقھا فیحتمل أن یقتصر التعبیر ا

بصعوبة وبطریقة خاطئة ، وعند الاستشارة یمكن للمریض النطق بشئ من 

الطلاقة والسھولة ، كأن یطلب من شخص أن یبعد عنھ وأن یكف عن 

معاكستھ ، وكذلك نطق ما تعود علیھ وعلى نطقھ بطریقة آلیة ، مثل قراءة 

2.ةالأعداد    أو الحروف الھجائی

ومن أكبر الصعوبات التي  یتلقاھا :د ـ نسیان أو عدم تذكر بعض الأصوات 

المصابون بھذا النوع من الحبسة ، بحیث یصعب علیھم تذكر أسماء الأشیاء 

على أن المریض یستعین بسھولة ...أو المواقف ، أو العلاقات أو الصفات 

نى ذلك أن الكلام الذي ومع.على بعض الألفاظ والتعبیرات الشائعة والعامیة 

یصعب نطقھ محدد المعنى والمبنى لمناسبة معینة ، أما غیر ذلك من الكلام لا 

یطرأ علیھ أي خلل أو اضطراب ، والكلام المنطوق یخرج سلیما خالیا من 

.242ـ  سیكولوجیة المرضى وذوي العاھات ، ص 1

.242ـ نفسھ ، ص 2
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كما أن النطق یكون .الأخطاء اللغویة أو قواعدھا  ولا یظھر فیھ أثر للتلعثم

ى ، والمرضى بھذا النوع یتفوقون على المرضى جیدا مقارنة بالأنواع الأخر

1.بالأنواع السالفة الذكر 

ھو واحد من المصطلحات التي اختلف العلماء والباحثون قدیما :ـ التلعثم 2

وحدیثا في تحدید مفھومھا ، إذ نجد عدید التعاریف لعلماء وباحثین شغلوا 

:ي عرفھ بقولھ المجال ، فنجد منھم على سبیل الحصر المعلم أرسطو الذ

:وعرفھ مندلسون  بقولھ ."ھو فقدان القدرة على الاستمرار في الحدیث "

بأنھ اضطراب نفسي المنشأ لیس لھ أي أساس عضوي خاص بالأعضاء "

بأنھ اضطراب یرجع إلى تداخل شعوري : "وعرفھ جونز ھنت ."الكلامیة 

یتمیز باضطراب بأنھ اختلال : "وعرفھ سوین 2."في عملیة النطق والكلام 

فقالت 1995وعرفتھ حنان العناني ."في إیقاع الكلام ویتضمن نطقا تشنجیا 

إن التلعثم نوع من التردد والاضطراب في الكلام وھو التحدث بتقطع غیر :"

طوعي واحتباس في النطق ترافقھ عادة إعادة متشنجة أو إطالة للمخارج 

3."الصوتیة

فال والكبار في مختلف عة بین الأطویعتبر التلعثم من العیوب الشائ

، وتنتشر الظاھرة لدى الذكور بنسبة أكثر منھا عند الإناث بمعدل المجتمعات

.أربعة ذكور لكل أنثى

.243ـ نفسھ ،  ص 1

.32، ص1،2008فل ، دار العلم والإیمان كفر الشیخ ،طاضطرابات الكلام عند الط.طارق زكي موسى .ـ د  2

.32ـ نفسھ ، ص 3
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وتختلف نسبة المتلعثمین باختلاف الأجناس فقد لوحظ أن التلعثم في أمریكا 

1.شخص 100لكل 2شخص وفي بلجیكا 100لكل 1وبریطانیا بنسبة

:ھناك نوعان من الأسباب تؤدي إلى التلعثم وھي كما یلي :لتلعثم أسباب ا

حیث لا یستطیع الطفل السیطرة الكاملة على :ـ ما یكون مرجعھ عصبیا 1

.أجھزة النطق كما یرید 

نتیجة غضب شدید أو خوف رھیب ، بحیث :ـ ما یكون مرجعھ نفسیا 2

تاه مجاراة ھذه الأفكار، تتداعى أفكار الطفل وتتراكم بسرعة ولا تستطیع شف

2.أو أنھا تغیب جمیعا من ذھنھ فلا یجد ما یقول فیتلعثم في الحالتین معا 

خصائص التلعثم 

أي تكرار مقاطع الكلمات مصحوبا بالتردد والتوتر :أ ـ المیل إلى التكرار 

.النفسي والجسمي 

كثر خاصة الساكنة منھا والعرض أ:أي إطالة الأصوات:ب ـ الإطالة 

ملاحظة في                                                                                                           

.كلام المتلعثم 

والتي یبدو فیھا المتلعثم غیر قادر على إنتاج الصوت إطلاقا :ج ـ الإعاقات 

ة أكثر ما تكون عند بدایة ، بالرغم من المجاھدة والمعاناة ، وتبدو تلك الحال

.النطق بالكلمات أو المقاطع أو الجمل 

.33ص.ـ نفسھ  1

.123،ص3،2000علم النفس اللغوي ،جامعة دمشق ،ط.ـ محمد أحمد السید  2
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:وتتمثل في اختلال في عملیة التنفس مثل :د ـ اضطرابات في التنفس 

استنشاق الھواء بصورة مفاجئة وإخراج كل ھواء الزفیر ، ثم محاولة 

1.استخدام الكمیة المتبقیة منھ في إصدار الأصوات 

وھي مظاھر ثانویة مصاحبة للتلعثم نجدھا في :ھـ ـ نشاط حركي زائد 

حركات غیر منتظمة للرأس ، ورموش العین وحركات الفم البالغ فیھا، 

آه وارتفاع حدة الصوت ، أو جزء منھ بطریقة ...آه :وأصوات معوقة مثل 

شاذة وغیر منتظمة و إرتعاشات حول الشفاة  ، كما یحدث حركات فجائیة لا 

.لرجلین أو جزء من أجزاء الجسم  وخاصة في الرقبة إرادیة للیدین أو ا

یعكس ھذا السلوك رغبة المتلعثم في تجنب ما یترتب :و ـ السلوك التجنبي 

على تلعثمھ من نتائج غیر سارة  ، ویأخذ أشكالا مختلفة  لتجنب المواقف 

.التي ترتبط بھا اللعثمة 

الخوف والعدوانیة والشعور كالقلق والتوتر  و:ز ـ ردود الأفعال الانفعالیة  

بعدم الكفاءة  وأحاسیس  من العجز والیأس والخجل ، وقد تزداد حدة ھذه 

.الأغراض بدرجة تعوق المتلعثم عن التواصل مع البیئة المحیطة 

ح ـ أنھ ینتشر لدى الذكور أكثر منھ عند الإناث وذلك لأسباب وراثیة، أو 

.نتیجة لتفاعل الوراثة والبیئة 

بحیث أن المتلعثم یشعر بنقص الثقة في نفسھ نتیجة :الثقة  ط ـ نقص

2.اضطرابھ ویحمر وجھھ من الخجل 

www.drafeef2jeeran.com اضطرابات النطق واللغة، فیصل سعود .ـ د 
العفیف 1

www.drafeef2jeeran.com اضطرابات النطق واللغة، فیصل سعود .ـ د 
2العفیف 
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إن ھذه الخصائص تختلف من شخص إلى آخر بل وتختلف لدى المتلعثم 

وھناك أصوات أكثر استثارة لأعراض التلعثم .الواحد من حین إلى آخر 

انت في مطلع الكلمات  وتبعا كالباء والدال والجیم  والكاف ولا سیما إذا ك

.للمواقف التي یمر بھا المتلعثم 

اضطرابات ذات أسباب مختلفة 
ھناك عدة اضطرابات ترجع إلى أسباب مختلفة مثل الإعاقة السمعیة أو إلى 

:عادات الكلامیة وھي على النحو التالي 

ل ویقصد بذلك أن یحذف الفرد حرفا أو أكثر من الكلمة ، مث:ـ الحذف 1

وتعتبر ھذه الظاھرة أمرا .نطق المصاب بكلمة خوف بدل من خروف 

.طبیعیا ومقبولا حتى سن دخول المدرسة ، ولكنھا لا تعتبر كذلك فیما بعد 

فالفرد الذي یكثر من مظاھر الحذف للكلمات المنطوقة یعاني مظھر من 

1.مظاھر الاضطرابات النطقیة 

لسمعیة ، ویقصد بھ إبدال المصاب ومرجعھ الإعاقة ا:ـ القلب المكاني 2

وتعد ظاھرة إبدال .حشن بدل من شحن :صوتا بآخر من الكلمة مثل 

الحروف في الكلمة أمرا طبیعیا ومقبولا حتى سن المدرسة ، وما بعد ذلك 

العمر لا یعتبر عادیا ، فالفرد الذي یكثر من مظاھر الإبدال المكاني یعاني من 

2.لام مظاھر اضطرابات النطق والك

دار الفكر للطباعة والنشر .ادیین ، مقدمة في التربیة الخاصة فاروق الروسان، سیكولوجیة الأطفال غیر الع.د.ـ أ
.251،ص6،2006والتوزیع، الأردن،ط 1

.251ـ نفسھ ، ص 2
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ویقصد بذلك أن یضیف الفرد حرفا جدیدا إلى الكلمة :ـ الإضافة 3

وتعد الظاھرة أمرا طبیعیا ومقبولا .لعبات بدل من كلمة لعبة :المنطوقة مثل 

حتى سن المدرسة وما بعد ذلك السن فلا یعتبر كذلك ، فالفرد الذي یعاني من 

ا من مظاھر اضطرابات ھذه الظاھرة بكثرة في نطقھ للكلمات یعاني مظھر

وھو من العادات الكلامیة السیئة والمنبوذة عند الشخص .النطق والكلام 

1.المصاب بھذا الاضطراب 

ویقصد بذلك أن ینطق الفرد الكلمات بالطریقة ) :التشویھ(ـ التحریف 4

وتعتبر ظاھرة التشویھ في نطق الكلمات أمرا مقبولا .المألوفة في مجتمع ما 

.ل الطفل المدرسة ، ولكنھا لا تعد كذلك فیما بعد ذلك العمر حتى سن دخو

فالفرد الذي یكثر من مظاھر تشویھ نطق الكلمات یعاني مظھر من مظاھر 

2.اضطرابات النطق واللغة

فبناء على ما سبق كیف یمكننا التعرف على الفرد المضطرب لغویا ؟ وكیف 

یمكن دراسة ذلك میدانیا ؟          

د فاروق أحمد جرادات ، الأصوات اللغویة عند ابن سینا، عیوب النطق وأمراض الكلام، الأكادمیون للنشر 
.156، ص1،2009والتوزیع ، الأردن ،ط 1

.252الأطفال غیر العادیین ،صـ سیكولوجیة 2
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المنھج المتبع في الدراسة

ي ، الذي یسعى إلى فحص استعنا في ھذه الدراسة على المنھج الإكلینیك
متعمق لحالة فردیة ، أو أسرة ، أو أي وحدة اجتماعیة أخرى ، إذ یقوم 

الباحث من منطلق معطیات ھذا المصطلح بجمع كل أنواع البیانات النفسیة ، 
وذلك حتى یلقي الضوء على .و الفیزیولوجیة ، بالإضافة إلى السیرة الذاتیة 

) .فتھ و بیئتھ تجاربھ وثقا(حالة الشخص من حیث 

ولعل الذي دعانا إلى اختبار ھذا المنھج كونھ یتماشى وطبیعة الموضوع 
الذي نحن بصدده ، ویطلق علیھ عدة مصطلحات منھا الملاحظة الإكلینیكیة 

.أو دراسة الحالة 

الدراسة الاستطلاعیة 
بعد إن استقرینا مادة ھذا الموضوع اتجھنا إلى المستشفى الجامعي 

بتلمسان ،قسم الأنف والأذن والحنجرة بغرض البحث عن عینات مناسبة 
.لدراستنا و المتمثلة في في بعض الحالات التي تعاني من إضراب النطق 

وتعد الدراسة الاستطلاعیة ضروریة لاختیار العینة في نظر علماء 
وفونیا من أجل أن یجري علیھا الباحث اختباراتھ، ذلك أن معظم الأرط

الظواھر التربویة أو التدریبیة تتكون من عدد كبیر من المفردات ولذلك فمن 
المستحیل أن تقابل أو تدرس كل منھا بمفردھا وبشروط مضبوطة ، ولذالك 

یقوم  على الباحث أن یختار عینة من مجموعة  أفراد یمثلون حالة واحدة ثم 
ومن أھم .بدراسة ینتھي إلى ثم تعمیم نتائج الدراسات على المجموعة 

:الشروط التي یجب أخذھا بعین الاعتبار ھي 

 تحدید المجتمع الأصلي بدقة.

 الحصول على عینة تمثل المجتمع الأصلي.

PDF P
ro 

Eva
lua

tio
n



الفصل الثالث                                          الدراسة المیدانیة

51

مكان إجراء البحث 

ستشفىلقد وقع اختیاري على قسم الأنف والأذن والحنجرة من الم
المذكور لكونھ یحتوي على مركز متخصص في عملیة الزرع القوقعي ، 
الذي یتكفل بالأطفال الصم والبكم ، وھو یحتوي بدوره على مصلحة 

متخصصة بالصحة النفسیة وكذا الاھتمام بالأرطوفونیا  وھو المجال الذي  
.یھمنا أكثر

كانت تستقبل ، ف2009فتحت مصلحة الأرطوفونیة أبوابھا سنة 
الأطفال الذین یعانون اضطرابات نطقیة وتتراوح أعمارھم مابین الثلاث 

ویحتوي القسم على قاعة استقبال ، تأتي أمام القاعة .والخمس عشرة سنة 
واحدة مخصصة لإجراء .المخصصة للأرطوفونیین، وقاعتین للكشف 

حنجرة ، اختبارات السمع ، والأخرى لإجراء الكشف عن أمراض الأنف وال
وتستقبل الأفراد الذین یعانون من المشكل .وقاعة للمختص النفسي العیادي 

.النفسي ، وتستعین بالمختص الأرطوفوني في حال وجود مشكل في النطق 

تثبیت عینة البحث 

انطلاقا من الدراسة الاستطلاعیة التي قمنا بھا تم اختیار العینة المكونة 
:كلام وحالات عادیة وفقا للمعایر التالیة من نوعین حالات تأخر ال

اشتمال الحالات على مظاھر الاضطراب بحیث تعاني من إعاقة -
.سمعیة وتتمتع بمستوى ذكاء عادي 

السن من خمس إلى ست سنوات ، لأن الاضطراب لا یمكن تشخیصھ -
ویمكن ,إلا في سن أربع سنوات ، أي بعد اكتساب الطفل اللغة 

.اب أن تتلاشى بالتحاق الطفل المدرسة لمظاھر ھذا الاضطر
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یبین تثبیت حالات تأخر الكلام01الجدول رقم 

الجانب العلائقي  الجانب اللغوي  مھنة الأم  مھنة الأب  الرتبة  عدد الإخوة  السن  الاسم الحالات 

اجتماعیة ولا تجد 
أي صعوبة غي 

التعامل مع 
الآخرین 

ظھر علیھا تأخر فى 
كلمات ویتمثل استعمل ال

الاضطراب في الإبدال

ربة بیت عامل الثالثة  خمسة خمس سنوات  شیماء  01الحالة 

اجتماعي ولا یجد 
أي صعوبة في 

التعامل مع 
الآخرین  

لم یشھد تأخر في 
اكتساب الكلام یعاني من 

اكتساب الكلام حیث 
یظھر على شكل إبدال 

معلمة عامل الثاني ثلاثة خمس سنوات  جمال 02الحالة 
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الحالات العادیة

السن بین خمس وست سنوات تم اختیار السن على أساس سن الحالات -
.المضطربة 

.یتمتعون بمستوى لغوي عادي مع خلوه من أي اضطراب -
ملاحظة

لقد حرصنا على أن تكون الحالات من نفس المستوى الاجتماعي نفسھ -
.أنثى ، ولم نول أي  اھتمام بالجنس ذكرا كان أم 

.اللغة المستعملة عند كل الحالات ھي العامیة -
وقد قمنا باختیار حالتین من كل نوع ، لأننا بصدد دراسة حالة و لا 

.تتطلب عینة كبیرة من أجل إجراء المقارنة 
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یبین تثبیت الحالات العادیة 02الجدول رقم 

الجانب العلائقي  الجانب اللغوي  مھنة الأم  مھنة الأب  تبةالر عدد الإخوة  السن  الاسم الحالات 

اجتماعي ولا یجد 
أي صعوبة في 

التعامل مع 
الآخرین

یتمتع بمستوى لغوي 
عادي ولا یعاني من أي 

اضطراب في النطق 

عاملة معلم الرابع خمسة خمس سنوات  مراد  01الحالة 

اجتماعیة ولا تجد 
أي صعوبة في 

التعامل مع 
الآخرین  

غوي طبیعي تتمیز بنمو ل
ولا تعاني من أي 

اضطراب في النطق 

معلمة فلاح الخامسة سبعة خمس سنوات  نسرین  02الحالة 
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أدوات البحث 

نظرا لطبیعة الدراسة والھدف الذي نرید الوصول إلیھ ، رأینا أنھ من 
.الضروري استعمال الوسائل التالیة 

المقابلة 

الشخص مع شخص آخر، أو مع أشخاص وھي محادثة موجھة یقوم بھا
ھدفھا جمع أنواع معینة من المعلومات ، لاستغلالھا في بحث علمي .آخرین 

.1والاستعانة بھا على التشخیص والتوجیھ والعلاج.

ـ الملاحظة

وتعتبر خطوة أساسیة في البحث العلمي  ذلك أنھا تمكن الباحث من صیاغة 
تحدید الوضع الراھن لظاھرة الفرضیات والنظریات التي تسعى إلى

بالملاحظة ولیس بطرح الأسئلة وھي أفضل الأسالیب للإجابة عن أسئلة 
بحثیة معینة

ـ اختبار تكرار الكلمات

نظرا لعدم توفر اختبار یلائم دراستنا ، ویقوم بقیاس اضطراب النطق 
على مستوي جھاز النطق ، اجتھدنا في وضع اختبار مبسط یتكون من 

تین كل واحدة تحتوي على ست كلمات ، مراعین في وضعھا التدرج مجموع
في السھولة ، أي من السھل إلى الصعب ، مع مراعاة الاستعمال الیومي من 

:وھذه الكلمات ھي .حیث الكثرة والقلة استعمال إلي الأقل استعمال 

.باب –دخل ــ لعبة–طفل –ماما–خبز :المجموعة الأولى 

.محفظة –سیارة –مقلمة–كلب –صحن –كرسي :نیة المجموعة الثا

110ص,01.2000الطبعة ,الدار العلمیة عمان ,أسالیب البحوث العلمیة .جودت عزت عبد الھادي عطوي 1
.
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اشتملت كل مجموعة على ست كلمات ، لأن سعة الدائرة قصیرة المدى 
.لدى طفل عمره خمس سنوات لا تزید عن ستة عناصر 

طریقة إجراء الاختبار 

تم إجراء الاختبار لكل حالة منفردة ، وذالك بأن نطلب من الطفل 
معنا ، ونقوم بذكر كلمات المجموعة الأولى مرتین متتالیتین ثم التركیز 

نطلب منھ إعادتھا مباشرة لأننا بصدد دراسة مدى تمكن الطفل من نطق 
الأصوات بشكل صحیح ، ونسجل إجابة الطفل على الورقة ثم نقوم بنفس 

.العملیة مع المجموعة الثانیة 

طریقة التنقیط 

:ليلقد كان تنقیط الكلمات كما ی

) .2(صحیحة نطقا ومرتبة -

) .1(صحیحة وغیر مرتبة -
) .0.5(غیر صحیحة و مرتبة -
) .0(غیر صحیحة وغیر مرتبة -
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یوضح نتائج اختبار تكرار الكلمات)03(الجدول رقم ثلاثة 

تكرار كلمات 

المجموعة 

الأولى

الحالات المرضیة الحالات العادیة 

النقاطالكلمةالنقاطالكلمة النقاطالكلمة قاطالنالكلمة

ماما

خبز

طفل

دخل

لعبة

02

02

02

02

02

ماما

خبز

طفل

دخل

لعبة

02

02

02

02

02

باب

نعبة

طفل

01

0.5

02

ماما

طفل

خبز

لعبة

02

0.5

01

01

تكرار كلمات

المجموعة 

الثانیة 

كرسي

سیارة

محفظة

مقلمة

02

01

01

01

كرسي

صحن

بكل

مقلمة

سیارة

02

02

02

02

02

محفظة

قنم

صحن

تلب

01

00

01

0.5

كرسي

صحن

سیارة

كلب

محفظة

02

02

01

0.5

01

المجموع 
والنسبة

62.5
%

1575
%

1825
%

0646
%

11

PDF P
ro 

Eva
lua

tio
n



الفصل الثالث                                          الدراسة المیدانیة

58

مراد:تحلیل نتائج الحالة الأولى

تمكن مراد من تكرار خمس كلمات بشكل ) :01(ـ  في المجموعة الأولى
).باب (حیح ومرتبة ماعدا الكلمة الأخیرة التي لم یذكرھا ص

تذكر مراد أربع كلمات الأولى ) :02(في المجموعة الثانیة -
صحیحة ومرتبة والبقیة نطقھا بشكل سلیم لكنھا غیر مرتبة ، وقد 

وھي نسبة لابأس بھا .%62.5حصل على خمس عشرة نقطة بنسبة 
.في الإدراك والنطق 

نسرین :ائج الحالة الثانیة تحلیل نت

تمكنت من تكرار خمس كلمات منھا ثلاث ) :01(المجموعة الأولى-
.صحیحة لفظا وترتیبا ، وكلمتین صحیحتین لفظا وغیر مرتبتین 

استطاعت تكرار خمس كلمات ) :02(المجموعة الثانیة -
صحیحة لفظا  وترتیبا ، و قد تحصلت على ثماني عشرة نقطة أي 

وھذا یعني أنھا تتمتع بمستوى جید ,وھي نسبة جیدة .%75بنسبة
.في الإدراك والنطق 

:من خلال نتائج الاختبارات الثلاث ومقارنتھا یبعضھا البعض تبین لنا مایلي 

أنھا تتمتع بمستوى جید في الكلام الشفھي ّ، فھما وتعبیرا بالإضافة إلى -
.مستوى جید في درجة النطق 

.مستوى جید في الإدراك والنطق الصحیح للأصوات كما أنھا تتمتع ب-

شیماء :تحلیل نتائج الحالة الثالثة 

تمكنت من إعادة ثلاث كلمات إحداھا صحیحة ) :01(ـ المجموعة الأولى 
.نطقا وترتیبا ، والأخرى صحیحة نطقا وخاطئة ترتیبا 

اأعطت أربع كلمات كلمتین صحیحتین نطق) :02(ـ المجموعة الثانیة 
وخاطئتین في الترتیب ، وكلمة واحدة أحدثت فیھا تغیرا في إحد الأصوات 
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وقد .أما الكلمة الرابعة فكانت خاطئة لفظا وترتیبا .وأخطأت في ترتیبھا 
وھذا یدل على أن مستوي .%25تحصلت على ست نقاط ، أي بنسبة 

الإدراك والنطق الصحیح عندھا ضعیف ومن خلال مقارنة نتائجھا في 
:لاختبارات الثلاثة تبین لنا مایلي ا

.ـ لدیھا مستوي جید في فھم الكلام الشفھي ، ومستوي ضعیف في النطق 
ومستوي ضعیف في الإدراك ، و بالإضافة إلى مستواھا الجید في فھم الكلام 

فھي أیضا تتمیز بمستوى ضعیف في .الشفھي ،   والضعیف في النطق 
.الإدراك 

ا ظاھرة الإبدال لدیھا بحیث أنھا كانت تبدل أصوات ـ كما تبین لنا جلی
صوت اللام أبدلتھ بصوت النون في كلمة قلم ، إذ :بأصوات أخرى مثل 

، وكذلك أبدلت صوت الكاف بصوت التاء )قنم (نلاحظ أنھا نطقتھا بالنون 
، وذلك راجع إلى خلل في )كلب (بدل من )تلب (بحیث نطقت كلمة 

ا ، وبالتالي فمرد الاضطراب عندھا راجع إلى سبب الجھاز الصوتي عندھ
عضوي ولیس إلى عادة كلامیة كما ھو الحال عند سكان الغزوات بتلمسان 

.الذین ینطقون صوت التاء بدل من الكاف 

جمال  :تحلیل نتائج الحالة الرابعة 

تمكن من إعادة خمس كلمات ، كان ) :01(في المجموعة الأولى 
منھا صحیحتین نطقا وترتیبا ، و من كلمتین صحیحتین نطقا الأولیتان

وخاطئتین ترتیبا ، وكلمة أحدث تغییرا في نطقھا مع أخطاء في الترتیب وقد 
وھذا یدل على أن مستوى %45أي بنسبة .تحصل على إحدى عشرة نقطة 
.الإدراك والنطق لدیھ منخفضین 

ج الحالات الثلاث السابقة اتضح لنا وبناء على المقارنة بین نتائجھ ونتائ
:مایلي 

ـ أنھ لدیھ مستوى جید في فھم الكلام الشفھي ، ومستوي جید في التعبیر 
بالإضافة إلى مستواه الجید في .الشفوي ، أما مستوي الإدراك عنده ضعیف 
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فھم الكلام الشفھي ومستواه الجید في التعبیر الشفھي وإدراكھ اللفظي 
.المنخفض 

یمثل مقارنة الحالات الأربعة 04الجدول رقم 

محصل علیھا عند مقارنة نتائج اختبار الكلمات من خلال النتائج ال
) .02(للحالة%75للحالة الأولى و %62.5الحالات العادیة التي ھي 

.ھنا نلاحظ أنھا نسب تتقارب فیما بینھا 

%45عند الحالة الثالثة ، و %25أما نتائج حالات تأخر الكلام فھي 
إلى عند الحالة الرابعة ، والتي نلاحظ أنھا نسب متقاربة فیما بینھا بالنظر

نتائج الحالات العادیة  ، وحالات تأخر الكلام في ھذا الاختبار نجد أنھا 
.متقاربة 

مستوى الإدراك ونطق الأصوات الحالات
اختبار تكرار الكلمات

النسبة المئویة مجموع النقاط 
%1562.5مراد

%1875نسرین
%0625شیماء
%1145جمال
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النتائج :من كل ما تقدم یفضي بنا الاستقصاء إلى استخلاص ما یلي 

المتحصل علیھا من تطبیق اختبار تكرار الكلمات على عینة البحث ، توصلنا 

وھذا یظھر .النطق في عملیة التواصلإلى أن ھناك أثرا كبیرا لاضطرابات

من خلال كل مراحل النمو اللغوي عند الطفل ، بدایة بمرحلة المناغاة ، فعند 

سماع الطفل لنغمة صوتیة فإنھا تتولد لدیھ الرغبة في تكرار الصوت مرة 

ثانیة ، وكذلك عند سماعھ لأصوات المحیطین بھ ، إذ أن ھذه الأصوات 

صوات الصادرة من الطفل ما ھي إلا ردة فعل لھذا والأ.تلعب دور المنبھ 

.المنبھ ،وعلى ھذا الأساس قامت النظریة السلوكیة في تفسیر تعلم اللغة 

وھذا ما جعل من عملیة التقلید إشارة على قدرة الطفل في التواصل مع 

إذ تتضافر كل ھذه الجھود لتشكل ما یعتبر بناء الدورة .المحیط الخارجي لھ 

.یة التواصل

وبالتالي فإن أي خلل في عملیة النطق والكلام یؤدي إلى ضعف القدرة 

التواصلیة لدى الطفل، والذي قد یؤدي إلى ظھور حذف وقلب وإبدال على 

.مستوى أصوات الكلمة 

كما أن ظاھرة الإبدال عند المرضى یمكن التخلص منھا عن طریق 

ى الممارسة والتحدي الفحوصات العیادیة الأرطوفونیة ، بالإضافة إل

.للصعوبات التي تواجھ المضطرب 

انطلاقا مما تقدم التي قمنا بھا تبین لنا أنھ لسلامة الطفل من أي اضطراب 

فھذه الأخیرة ھي التي تمكنھ من .نطقي دور كبیر في تنمیة مھارات لغویة 

یة التواصل بمحیطھ ، واكتساب وتعلم مختلف المھارات ومن المھارات اللغو
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والعمل على إثراء الرصید اللغوي لدیھ ، وھنا ندرس دور المحیط 

فتبادل وتكرار مختلف النماذج .الاجتماعي كأساس لعملیة تبادل الكلام 

اللغویة أمام الطفل واقترانھا بمواقفھا تمكنھ من فھم مدلولاتھا ، وكذا 

الرصید وھذا ما یؤدي إلى إثراء .استعمالھا  في مراحل لاحقة من حیاتھ 

.ومنھ عدم وجود صعوبة في التواصل مع الآخر .اللغوي للطفل 
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لقد أفضت بنا جولة البحث في مطالب ھذا الموضوع  إلى جملة من 
:النتائج كإجابة عن الاشكالیة المطروحة في مقدمة ھذا البحث  تمثلت في 

ة الفرد ، فھو مصدر  ـ یعد موضوع النطق من الموضوعات الھامة في حیا
.تواصلھ مع الآخرین 

ـ ورثنا أسلافنا أفكارا سائرة في ھذا المجال ، وذلك على نحو ما عرف عند 
ابن جني وابن فارس والجاحظ وغیرھما من علماء العصر الحدیث وعلماء 

الأرطفونیا  في بعض الأحیان ، مثل ما ھي  الحال عند الطبیب واللغوي 
.ي تفوق في عرض أمراض النطق واقتراح علاجات لھا العربي ابن سینا الذ

ـ سلامة نطق الفرد مرھون بسلامة جھازه النطقي ، كما أنھ مرتبط بسلامة 
فأي خلل في ھذین الجھازین سوف یؤدي بالضرورة إلى .جھازه العصبي 

.اضطراب في النطق 

ـ إن كل اضطرابات النطق قابلة للتشخیص والعلاج والتقویم، وھذا 
لممارسة والتكرار وعدم الملل ،والمداومة على التدریبات ، وتحدي با

.الصعاب و العثرات ، بالإضافة إلى دور الأسرة الفعال في ذلك 

ـ یفضل علاج اضطرابات النطق في المرحلة المبكرة من حیاة الطفل ، 
ونتائجھا أكبر من نتائج غیرھا من المراحل الأخرى للفرد، فكلما تقدم الفرد 

.سنھ إلا وصعب علاج اضطرابھ في

ـ كما تبین لنا مدى ارتباط سلامة النطق بسلامة الجھاز السمعي ،فأي خلل 
.في عملیة السمع یؤدي إلى صعوبة فھم الكلام ومنھ نطقھ غیر سوي 

ـ إنھ لمعرفة نتائج اضطرابات النطق لابد على المختص من إتباع الخطة أو 
.وھي ملأ الاستمارة الطریقة المثلى في عملیة العلاج 
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قائمة المصادر والمراجع

.ـ القرآن الكریم ، روایة ورش عن نافع 1

.3،1999الأصوات اللغویة ، مكتبة الأنجلو مصریة ، ط.ـ إبراھیم أنیس 2

،علم النفس اللغوي والمعرفي ، دار الھدایة ، عمان .إبراھیم محمد صالح .ـ د 3

.12005ط

دیوان .حقل تعلیمیة اللغات .دراسات في اللسانیات التطبیقیة .ـ أحمد حساني 4

.2000المطبوعات الجامعیة ، الجزائر ، د ط ،

.3،1980دراسة الصوت اللغوي ، ط.أحمد مختار .ـ د 5

اللغة والتواصل لدى الطفل ، مركز الإسكندریة .أنس محمد قاسم .ـ د 6

.2005ط ، للكتاب ،د

عناصر صوتیات موجات .ترجمة محمد الغناني .ـ بیتر لادفو جد 7

.2009، 1الكلام ، دار جریر عمان ، ط

سیكولوجیة اللغة والمرض العقلي ، علم المعرفة .جمعة سید یوسف .ـ د 8

.1978د ط ، .، المجلس الوطني للثقافة والفنون والآداب ، الكویت 

، 1ولوجیة الطفل  ، دار مجدلاوي ، عمان ، طسیك.ـ وجیني مدانات 9

2002.

ـ حنان عبد المنعم العناني ، الصحة النفسیة للطفل ، دار الفكر ، الأردن 10

.1998، 4، ط 

اضطرابات الكلام عند الطفل ، دار العلم .ـ طارق زكي موسى 11

.2008، 1والإیمان ، كفرالشیخ ، ط 
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الأصوات ، دار المعارف ، .العام علم اللغة.كمال محمد بشر .ـ د 12

.1980.مصر ،د ط 

استراتیجیات تعلیم اللغة بریاض الأطفال ، .ـ محمد أحمد كریمان بدیر13

.2004، 1عالم الكتب القاھرة ، ط 

.2000، 3علم النفس اللغوي ، جامعة دمشق ط .ـ محمد أحمد السید 14

اللغة والكلام والصوت ، الأرطفونیا علم اضطرابات.محمد حولة .ـ أ 15

.2008، 2دار ھومة ، الجزائر ، ط  

أمراض الأطفال النفسیة وعلاجھا ، دار .محمد قاسم عبد الله .ـ د 16

.2001، 1المكتبي ، دمشق ، ط 

.موسوعة علم النفس الحدیث .ـ د محمد عبد الرحمان العیسوي 17

ب الجامعیة بیروت اضطرابات الطفولة والمراھقة وعلاجھا ، دار الرات

.2001، 1، ط 

مصادر التراث النحوي ، دار المعرفة .محمود سلیمان یاقوت .ـ د 18

.2003الجامعیة ، د ط  ، 

الصحة النفسیة ، المركز الثقافي العربي ، .ـ مصطفى حجازي 19

.2004، 2المغرب ، ط 

د .ـ مصطفى حركات ، الصوتیات والفنولوجیا ، دار الأفاق الجزائر20

.ط ، د ت 

الإعاقة السمعیة و اضطرابات النطق ، دار .ـ مصطفى نوري القمش 21

.1999، 1الفكر ، عمان ، ط 

سیكولوجیة المرضى وذوي العاھات ، دار .مختار حمزة .ـ د 22

.1964، 2المعارف ، مصر ، ط 
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تربیة الصوت وتطویر الإلقاء ، مطبعة الأدیب .ـ سامي عبد الحمید 23

.1974ادیة ، د ط ، البغد

اللسانیات المجال والوظیفة والمنھج ، عالم .ـ د سمیر شریف أستیتیھ 24

.2005، 1الكتب الحدیث ، الأردن ط 

علم التجوید دراسة صوتیة میسرة دار عمار ، .ـ د غانم قدوري الحمد 25

.2005، 1عمان ،ط 

، 1ھبة ، ط علم اللغة العام ، مكتبة و.توفیق محمد شاھین .ـ د 26

1980.

عیوب .الأصوات اللغویة عند ابن سینا .قادر أحمد جرادات .ـ د 27

،  1النطق وعلاجھ ، الأكادمیون للنشر والتوزیع ، عمان الأردن ، ط 

2009.

الجزائر ، .دروس في اللسانیات التطبیقیة ، دار ھومة .ـ صالح بلعید 28

.2009، 5ط 

.2008ر ھومة ، الجزائر ، د ط ، ـ  علم اللغة النفسي ، دا29

مقدمة في .سیكولوجیة الأطفال غیر العادیین .فاروق الروسان.د .ـ أ 30

، 6التربیة الخاصة ، دار الفكر للطباعة والنشر والتوزیع ، الأردن ، ط 

2006.

علي حسن مزیان ، علم الأصوات بین القداماء والمحدثین ، دار .ـ د 31

.2003، 1یبیا ، ط شموع الثقافة ، ل

البیان والتبیین ، دار الكتب العلمیة ، لبنان ، .ـ عمرو بن بحر الجاحظ 32

.2003، 2ط 

فقھ اللغة سر العربیة ، تحقیق .ـ عبد الملك محمد بن إسماعیل الثعالبي 33

.محمد إبراھیم سلیم ، مكتبة القرآن ، القاھرة ، د ط ، د ت 
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وات اللغة العربیة ، مكتبة وھبة القاھرة ، أص.عبد الغفار ھلال .ـ د 34

.1996، 3ط

الأمراض النفسیة والعقلیة ، دار الفكر العربي ، .ـ عبد المجید الخلیدي 35

.1997، 1بیروت ،    ط 

اللسانیات ، من خلال النصوص ، الدار .عبد المجید المسري .ـ د 36

.1986، 2التونسیة للنشر ، ط 

الأصوات اللغویة ، دار الصفاء ، عمان .در عبد الجلیل عبد القا.ـ د 37

.1998، 1،ط 

علم النفس اللغوي .عبد الله عبد الرحمان الكندري وآخرون .د .ـ أ 38

.2006، 1دار السلاسل ، الكویت ، ط 

علم الأصوات بین القداماء والمحدثین ، دار .علي حسن مزیان .ـ د 39

.1،2003شموع الثقافة لیبیا ط

عیوب النطق وأمراض الكلام،رسالة .ـ باسم المفضي المعایطة40

عبد القادر .د .، إشراف أ 2006الماجستیر ، جامعة مؤتة 

.ھرعي الخلیل

المواقع الالكترونیة

معجم العین تحقیق مھدي المخزومي .ـ الخلیل ابن أحمد الفراھیدي 41

19www.shamela.wsص6وإبراھیم السامرائي ، دار ومكتبة الھلال ج

.النطقأسباب اضطرابات.ایھاب الببلاوي .دـ 42

www.albblaui.comـ
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.اضطرابات النطق واللغةفیصل سعود العفیف.ــ  ـ د43

www.drafeef2jeeran.com

د عبد الفتاح حنون .عبد الناصر كعدان .ـ د44

www.kadabdennser.maktoubblog
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فھرس الموضوعات

مقدمة

1ص......جھود علماء اللغة العرب في معالجة اضطرابات النطق:المدخل

التعریف باضطرابات النطق وأسبابھا :الفصل الأول 

10ص.................................................................ـ تعریف النطق

10ص...................................................................ـ جھاز النطق

16ص..................................................ـ تعریف اضطرابات النطق

18ص...................................................ـ أسباب اضطرابات النطق

أنواع الاضطرابات النطقیة :الفصل الثاني 

30ص....................................ـ اضطرابات مردھا إلى سبب عضوي

33ص......................................ـ اضطرابات مردھا إلى أسباب نفسیة

36ص...................................ـ اضطرابات مردھا إلى أسباب عصبیة

41ص....................................ـ اضطرابات مردھا إلى أسباب مختلفة

الدراسة المیدانیة :الفصل الثالث

44ص...................................................ـ المنھج المتبع في الدراسة

44ص........................................................ـ الدراسة الاستطلاعیة

44ص..........................................................ـ مكان إجراء البحث

45ص............................................................ـ تثبیت عینة البحث

49ص.................................................................ـ أدوات البحث
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50ص.........................................................ـ طریقة إجراء البحث

52ص........................................................ـتحلیل دراسة الحالات

55ص..................................................................نتائج الدراسة 

57ص..........................................................................الخاتمة 
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