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Résumeé de I'étude:

La fonction de formation est un objectif stratégique pour
améliorer les qualifications humaines de I'entreprise, cette derniere
contribue dans une large mesure dans le développement de la
performance du personnel. elle se reflete positivement sur
I’amélioration de la productivité et la réalisation de ses
objectifs constatés au sein de la société de distribution de I’électricité
et du gaz Tlemcen .I’entreprise sonelgaz s’appuie sur la formation
pour améliorer la performance de ses travailleurs et atteindre ses
objectifs

Les mots clés : entreprise, ressources humaine, formation,
évaluation, performance.
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