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Résumé :

Ce mémoire examine les défis et les solutions pour la récupération des vapeurs d'essence dans
les stations-service en Algérie. 1l comprend une revue bibliographique des technologies
existantes, une analyse des systemes les plus couramment utilisés, des calculs techniques pour
le dimensionnement des équipements, et un travail pratique d'implantation. L'objectif est de
réduire les émissions de gaz a effet de serre, améliorer la qualité de l'air, et offrir des avantages
économiques aux exploitants de stations-service. En abordant les aspects théoriques et

pratiques, ce mémoire propose une solution complete pour la transition vers des pratiques plus
durables dans le secteur des carburants.

Mots clés : ,
Récupération, Vapeurs Essence, Emissions, Stations-service, pollution.

Abstract :

This thesis explores the challenges and solutions for gasoline vapor recovery in gas stations in
Algeria. It includes a literature review of existing technologies; an analysis of the most
commonly used systems, technical calculations for equipment sizing, and practical
implementation work. The goal is to reduce greenhouse gas emissions, improve air quality, and
provide economic benefits to gas station operators. By addressing both theoretical and practical
aspects, this thesis proposes a comprehensive solution for transitioning to more sustainable
practices in the fuel sector.

Keywords :
Recovery, Gasoline Vapors, Emissions, Service stations, pollution.
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Introduction générale

Le secteur des transports est une composante essentielle de I'économie mondiale, mais il est
également l'une des principales sources de pollution atmosphérique. En Algérie, la croissance
rapide du parc automobile a conduit a une augmentation significative des émissions de gaz a
effet de serre, et une de ces raisons : les vapeurs d'essence émises lors du ravitaillement des
véhicules. Ces vapeurs, composées de composés organiques volatils (COV), contribuent non
seulement au smog urbain, mais aussi a des problémes de santé publique tels que les maladies
respiratoires et cardiovasculaires. L'absence de systémes de récupération de vapeurs dans les
stations-service algériennes aggrave cette situation, rendant urgent le développement et
I'implantation de technologies appropriées pour atténuer ces émissions.

Ce mémoire vise a explorer et a proposer des solutions efficaces pour la récupération des
vapeurs d'essence dans les stations-service en Algérie. A travers une analyse approfondie des
technologies existantes, des calculs techniques précis, et un travail pratique de
dimensionnement et de schématisation, nous chercherons a démontrer la faisabilité et
I'efficacité des dispositifs de récupération de vapeur. L'objectif ultime est de contribuer a la
réduction des emissions polluantes et a I'amelioration de la qualité de l'air, tout en fournissant
des avantages économiques aux exploitants de stations-service.

Ce meémoire est structuré en quatre chapitres principaux, chacun abordant une facette essentielle
de la problématique.

Le premier chapitre est consacré a une revue de la littérature scientifique et technique sur les
systemes de récupération de vapeurs de carburant. Nous y explorerons les différentes
technologies développées dans le monde, les principes de fonctionnement de ces systemes, et
les résultats obtenus dans diverses régions. Cette recherche bibliographique nous permettra de
situer notre étude dans le contexte des avancées technologiques et des pratiques
environnementales globales.

Le deuxiéme chapitre se concentre sur les systemes de récupération de vapeurs d'essence les
plus couramment utilisés dans les stations-service. Nous analyserons en détail les technologies
de récuperation de vapeur de stage 1 et stage 2, en mettant en lumiére leurs avantages,
inconvénients, et performances en termes de réduction des émissions. Ce chapitre inclura
également une comparaison entre différentes technologies pour identifier les solutions les plus
adaptées aux conditions spécifiques de I'Algérie.

Le troisieme chapitre est dédié aux aspects techniques et aux calculs nécessaires pour le
dimensionnement des systemes de récupération de vapeur. Nous y aborderons les méthodes de
calcul pour évaluer les quantités de vapeurs émises et récupérées, les parametres influencant
I'efficacité des systemes, ainsi que les critéres de conception des équipements. Ces calculs
serviront de base pour la réalisation pratique des dispositifs de récupération de vapeur dans les
stations-service.

Enfin, le quatrieme chapitre présente le travail pratique réalisé dans le cadre de ce mémoire.
Nous y décrirons le processus de dimensionnement, de schématisation, et essaie d'un systéeme
de récupération de vapeurs. Ce chapitre inclura des plans techniques, et une évaluation des
performances du systéme installé. Nous discuterons également des défis rencontrés et des
solutions mises en ceuvre pour optimiser le fonctionnement du dispositif.



En conclusion, ce mémoire se propose de combler un vide technologique et environnemental
crucial en Algérie en introduisant des systemes de récupération de vapeurs d'essence dans les
stations-service. Par une approche méthodique et rigoureuse, nous espérons démontrer
I'importance et la faisabilité de ces dispositifs pour réduire les émissions polluantes, protéger la
santé publique, et offrir des avantages économiques aux opérateurs de stations-service. Ce
travail s'inscrit dans une démarche de développement durable et d'innovation technologique,
visant & améliorer la qualité de vie et a préserver I'environnement pour les générations futures.



Chapitre 1 :

Recherche bibliographique sur les
systemes de récuperation de vapeurs de
carburant



Chapitre 1

|. Introduction

Les stations-service jouent un role indispensable dans la distribution de carburant et constituent
un maillon crucial de I'industrie pétroliére. Cependant, malgré leur importance, ces installations
sont souvent associéees a des émissions de vapeurs d'essence qui peuvent avoir un impact néfaste
sur I'environnement et la santé publique. En effet, lors du ravitaillement des véhicules, une
quantité significative de vapeurs d'essence est libérée dans I'atmosphéere, contribuant ainsi a la
pollution atmosphérique et aux émissions de gaz a effet de serre.

Dans de nombreux pays, notamment en Europe et aux Etats-Unis, des réglementations strictes
ont été mises en place pour limiter ces émissions et encourager l'adoption de technologies de
récupération des vapeurs d'essence dans les stations-service. Cependant, en Algérie, cette
problématique reste largement négligée, et aucune réglementation n'a encore été adoptée pour
controler les émissions de vapeurs d'essence dans ces installations.

Cette lacune réglementaire souléve des préoccupations importantes en matiére de santé
publique et d'environnement. En I'absence de dispositifs de recupération de vapeurs d'essence,
les émissions atmosphériques provenant des stations-service peuvent contribuer a la formation
de smog, a la pollution de l'air et a des problémes respiratoires chez les populations
avoisinantes. De plus, ces émissions peuvent avoir un impact sur le réchauffement climatique
en augmentant la concentration de gaz a effet de serre dans lI'atmosphere.

Ainsi, il devient impératif d'explorer des solutions innovantes pour diminuer les projections de
vapeurs d'essence dans les stations-service en Algérie. L'introduction de méthodes de
récupération de vapeurs d'essence constitue une mesure prometteuse pour atténuer ces
problemes et promouvoir la durabilité environnementale dans le secteur des carburants. Cette
recherche vise donc a examiner les implications de I'adoption de telles technologies dans le
contexte spécifique des stations-service en Algérie, en mettant l'accent sur les avantages
environnementaux, économiques et réglementaires potentiels de cette approche.

Ce chapitre est consacré a une revue exhaustive de la littérature scientifique et technique sur les
systemes de récupération de vapeurs de carburant. Nous y explorerons les différentes
technologies développées a I’échelle mondiale, les principes de fonctionnement de ces
systémes, et les résultats obtenus dans diverses régions. Cette recherche bibliographique nous
permettra de situer notre étude dans le contexte des avancées technologiques et des pratiques
environnementales globales. Pour structurer cette revue, nous allons contextualiser le sujet,
mettre en évidence la position de I’Algérie face aux vapeurs, ensuite les technologies de
récupération de vapeurs de carburant, ensuite les principes de fonctionnement des principaux
systemes, apres les résultats et les études de cas, Et enfin les avantages de la récupération.
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1. Contextualisation de la recherche :

11.1 Label visé :

Dans le cadre de cette recherche, nous visons & développer une méthodologie novatrice pour la
conception et la validation de systémes de récupération de vapeurs efficaces et durables dans
les stations-service. Notre objectif est d'obtenir une reconnaissance académique pour cette
contribution a la recherche dans le domaine de la durabilité environnementale et de I'ingénierie
des transports.

Figure 1 : station-service

11.2 Justification du label (thése de recherche) :

Notre recherche vise a combler les lacunes existantes dans les stations-service sans systeme de
récupération de vapeurs en proposant des solutions innovantes et scientifiquement fondées. En
obtenant la reconnaissance académique pour notre thése de recherche, nous contribuerons a
I'avancement des connaissances dans ce domaine crucial et a la promotion de pratiques plus
durables dans les stations-service.
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¢

Figure 2 : pistolet a carburant modéle ZVA

1.3 Importance environnementale :

L'urgence de réduire les émissions de gaz a effet de serre et de polluants atmosphériques
provenant du secteur des transports n'a jamais été aussi criante. Avec la crise climatique qui
s'intensifie et les préoccupations croissantes concernant la qualité de l'air, il est impératif que
nous agissions rapidement et efficacement pour atténuer les effets néfastes de notre dépendance
aux combustibles fossiles.

Dans cette lutte cruciale, les récupérateurs de vapeur d'essence jouent un role essentiel, en
particulier lors du ravitaillement en carburant dans les stations-service. Ces dispositifs
permettent de capturer les vapeurs d'essence qui seraient autrement relachées dans l'atmosphere
lors du remplissage des réservoirs des véhicules. En évitant cette émission directe de vapeurs
d'essence, les récupérateurs de vapeur d'essence contribuent a réduire non seulement les
émissions de gaz a effet de serre, mais aussi les polluants atmosphériques tels que les composés
organiques volatils (COV) et les oxydes d'azote (NOX), qui sont nocifs pour la santé humaine
et l'environnement.

Le processus de ravitaillement en carburant est une étape cruciale ou une quantité significative
de vapeurs d'essence peut s'échapper dans l'atmosphere si des mesures adéquates ne sont pas
prises. C'est la que les récupérateurs de vapeur d'essence interviennent, en capturant ces vapeurs
et en les réintégrant dans le systeme de distribution de carburant, ou elles peuvent étre réutilisées
ou traitées de maniére appropriée.
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Investir dans l'installation et la mise & niveau des équipements de récupération de vapeur
d'essence dans les stations-service est une mesure concrete et rentable que nous pouvons
prendre pour réduire les émissions du secteur des transports. Non seulement cela contribue a
atténuer les impacts environnementaux néfastes de notre utilisation de combustibles fossiles,
mais cela contribue également a améliorer la qualité de l'air que nous respirons au quotidien.

L'EFFET DE SERRE
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Figure 3 : I’effet de serre

11.4 Recherche d'efficacite énergétique :

e  Capturer les vapeurs de carburant évaporées :
Pendant le ravitaillement en carburant des véhicules, une partie du carburant ajouté au réservoir
s'évapore sous forme de vapeurs. Les récupérateurs de vapeur d'essence sont congus pour capturer
efficacement ces vapeurs, évitant ainsi leur libération dans I'atmosphére. Cette action réduit les
pertes de carburant.

e Promouvoir une gestion plus efficace des ressources :
En capturant et en réutilisant les vapeurs de carburant évaporées, les récupérateurs de vapeur
d'essence encouragent une gestion plus efficace des ressources énergétiques. Cette approche réduit
la dépendance aux combustibles fossiles en maximisant I'utilisation du carburant disponible, tout en
contribuant a la réduction des émissions de gaz a effet de serre et de la pollution atmosphérique.
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I11. Emissions de vapeurs d'essence lors du ravitaillement : Un
défi méconnu dans les stations-service en Algeérie :

Lors du ravitaillement des véhicules dans les stations-service, une problématique souvent
negligée réside dans les émissions de vapeurs d'essence. En effet, alors que les conducteurs
procédent au remplissage de leur réservoir, des quantités significatives de vapeurs d'essence
s'échappent dans I'atmosphere, contribuant ainsi a la pollution de l'air et a l'impact
environnemental. Cette problématique est particulierement pertinente en Algérie, ou les
stations-service ne sont pas équipées de dispositifs de récupération de vapeurs d'essence. Par
conséquent, ces émissions constituent un défi méconnu mais significatif pour la qualité de l'air
et la durabilité environnementale dans le pays. Dans cette section, nous examinerons de plus
pres cette question et explorerons les implications de l'absence de récupérateurs de vapeurs
d'essence dans les stations-service en Algérie.

V. Technologies de Récupération de Vapeurs de Carburant
IVV.1 Historique et Développement

Les systemes de récupération de vapeurs de carburant ont été développés en réponse a la prise
de conscience croissante des impacts environnementaux des émissions de carburant. Depuis les
années 1970, plusieurs innovations technologiques ont vu le jour pour capturer et recycler ces
vapeurs, réduisant ainsi la pollution atmosphérique et les pertes économiques associées.

af 4

Figure 4 : vapeur échappe lors du ravitaillement
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V.2 Systémes de récupération couramment utilisés :

Dans la technologie actuelle, les systémes de récupération de vapeurs pour les installations de
distribution de carburant sont congus pour capturer efficacement les vapeurs d'essence émises
pendant le processus de ravitaillement des véhicules. Ces systémes sont généralement
composés de plusieurs éléments clés qui travaillent ensemble pour former un processus de
récupération efficace.

Tout dabord, I'élément en forme de soufflet, également connu sous le nom de boot, est
positionné entre le pistolet distributeur et le tuyau de remplissage de carburant du réservoir du
véhicule. Ce soufflet est souvent fabriqué en caoutchouc ou en matériau similaire et est congu
pour former un joint d'étanchéité hermétique lorsque le pistolet est inséré dans le réservoir du
véhicule. Lorsque le ravitaillement commence, ce joint empéche les vapeurs d'essence de
s'échapper dans I'atmosphere.

En paralléle, un autre composant essentiel du systeme est le tuyau de récupération des vapeurs.
Ce tuyau est connecté au déme de la cuve souterraine de l'installation de distribution de
carburant et s'étend jusqu'au réservoir du véhicule a moteur. Le tuyau est généralement équipé
d'une valve de contrdle pour reguler le flux de vapeurs et d'un dispositif de connexion sécurisé
pour assurer une fixation étanche.

Dans certains systéemes plus avancés, une pompe aspirante est intégrée pour faciliter le
processus de récupération des vapeurs. Cette pompe crée un vide dans le tuyau de récupération,
ce qui aide a aspirer les vapeurs d'essence du réservoir du vehicule. Cette aspiration est souvent
contrélée électroniquement pour s'adapter aux besoins spécifiques du vehicule et du systeme
de récupération.

Une fois que les vapeurs d'essence sont capturées par le systeme de récupeération, elles peuvent
étre dirigées vers un systéeme de traitement ou de stockage approprié. Dans certains cas, les
vapeurs peuvent étre recyclées et réutilisées dans d'autres processus, tandis que dans d'autres
cas, elles peuvent étre traitees pour éliminer les composés nocifs avant d'étre relachées dans
I'atmosphere.

L'ensemble de ce systeme permet de récupeérer efficacement les vapeurs d'essence évaporées
pendant le ravitaillement des véhicules, contribuant ainsi a réduire les émissions de gaz a effet
de serre et a préserver la qualité de I'air. En capturant ces vapeurs et en les recyclant ou en les
traitant de maniére appropriée, les installations de distribution de carburant peuvent jouer un
réle important dans la promotion de pratiques durables et respectueuses de l'environnement
dans le secteur des transports.
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Figure 5 : pistolet a carburant équipé avec un récupérateur

V.3 Technologies Actuelles
IV.3.1 Systemes de Phase |

Les systéemes de Phase | sont congus pour récupérer les vapeurs de carburant durant le processus
de livraison de carburant aux réservoirs de stockage souterrains des stations-service. Ces
systemes utilisent généralement des connexions hermétiques entre les camions citernes et les
réservoirs de stockage, permettant ainsi le transfert des vapeurs de carburant vers le réservoir
du camion-citerne pour une récupération ultérieure.

1V.3.2 Systemes de Phase |1

Les systemes de Phase Il, en revanche, se concentrent sur la récupération des vapeurs de
carburant lors du ravitaillement des véhicules. Ces systéemes peuvent étre classés en deux
catégories principales : les systemes assistés par pompe et les systémes sans pompe. Les
systémes assistés par pompe utilisent une pompe a vide pour aspirer les vapeurs de carburant
du réservoir du véhicule et les renvoyer au réservoir de stockage, tandis que les systemes sans
pompe comptent sur une étanchéité mécanique pour capturer les vapeurs.
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Figure 6 : schéma transfert d’émission de vapeur vers la cuve

IVV.4 Innovations Récentes

Les avancees récentes dans la technologie de récupération de vapeurs incluent 1’utilisation de
matériaux adsorbants comme le charbon actif, ainsi que des capteurs et des systémes de contrdle
avances pour optimiser la récupération et minimiser les émissions résiduelles. (1)Sakurai et
Miyamoto (2012) ont décrit les avancées dans ces technologies, en soulignant les améliorations
dans l'efficacité et la réduction des émissions.

V. Principes de Fonctionnement des Systemes de Récupération de
Vapeurs

V.1 Principes de fonctionnement

Les systemes de récupération de vapeur de phase | et Il fonctionnent grace a des dispositifs de
joint étanche et des pompes aspirantes qui capturent les vapeurs évaporeées et les renvoient dans
les réservoirs de stockage. L'étude de (2) Johnson (2013) a comparé diverses technologies et a
montré que les systemes actuels peuvent récupérer jusqu'a 95% des vapeurs émises, réduisant
ainsi significativement les émissions de composés organiques volatils (COV).

V.2 Captation des Vapeurs

Le processus de captation des vapeurs repose sur la création d’un environnement hermétique
lors du transfert de carburant, empéchant ainsi les vapeurs de s’échapper dans I’atmosphere.
Cela se fait généralement a l'aide de dispositifs tels que des manchons en caoutchouc ou des
joints d’eétanchéité métalliques.

V.3 Transfert et Stockage

Une fois captées, les vapeurs de carburant sont soit renvoyées dans le réservoir de stockage
(systemes de Phase 1), soit traitées et condensées en carburant liquide (systemes de Phase I1).
Ce transfert nécessite souvent I’utilisation de pompes et de compresseurs pour maintenir la
pression et assurer l'efficacité du processus.
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V.4 Condensation et Recyclage

Les systemes modernes peuvent également inclure des unités de condensation ou les vapeurs
sont refroidies et transformées en liquide, qui est ensuite réintroduit dans le réservoir de
carburant. Cela permet non seulement de réduire les émissions mais aussi de récupérer du
carburant précieux, améliorant ainsi I'efficacité économique des stations-service.

Figure 7 : systéeme de récupérations de vapeur essence

V1. Etudes de Cas et Résultats
V1.1 Amérique du Nord

Aux Etats-Unis, des réglementations strictes ont conduit & I’adoption généralisée des systémes
de récupération de vapeurs de carburant dans les stations-service. Des études ont montré que
ces systemes peuvent réduire les émissions de COV (composeés organiques volatils) de plus de
95 % lors des opérations de ravitaillement.

Aux Etats-Unis, les études de (3)Smith et Wang (2017) ont démontré que ces technologies sont
cruciales pour améliorer la qualité de l'air urbain.
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V1.2 Europe

En Europe, des directives similaires ont été mises en ceuvre, notamment la Directive
2009/126/CE qui impose I’installation de systémes de récupération de vapeur de Phase Il dans
toutes les nouvelles stations-service. Les résultats en Allemagne et au Royaume-Uni montrent
des réductions significatives des émissions de benzéne et d’autres polluants atmosphériques.

L'implémentation de ces systemes a montré des résultats variés selon les régions. En Espagne,
par exemple, (4) Pérez et Martinez (2015) ont documenté une réduction notable des émissions
grace a la mise en ceuvre des systémes de récupération de phase I et II.

V1.3 Asie

Au Japon, des innovations locales ont conduit a des systémes de récupération de vapeurs
extrémement efficaces, intégrant des technologies de pointe en matiére de détection et de
controle de pression. Les résultats ont montré une réduction des émissions de plus de 90 %,
avec des béneéfices economiques notables pour les opérateurs de stations-service.

VII1. Contexte des avancées technologiques et des pratiques
environnementales

La recherche bibliographique permet de situer notre étude dans le contexte des avancées
technologiques globales. (5)Zhang et Liu (2018) ont exploré les innovations dans le domaine,
mettant en lumiere les développements récents et les nouvelles approches pour ameliorer
I'efficacité des systéemes de récupération de vapeur. (6)Lee et Park (2019) ont quantifié les
avantages économiques et environnementaux de ces technologies, soulignant leur importance
pour les politiques environnementales.

VIII. Avantages utilisation des récupérateurs vapeur essence

= Economies de carburant :
En capturant et en réutilisant les vapeurs de carburant évaporees, les récupérateurs de vapeur
d'essence permettent une utilisation plus efficace du carburant. Cela se traduit par des
économies directes pour les stations-service, car elles ont besoin d'acheter moins de
carburant pour maintenir leurs opérations. Ces économies peuvent étre significatives a long
terme et contribuer a améliorer la rentabilité de I'entreprise.

= |ncitations gouvernementales :
Dans de nombreux pays, les gouvernements offrent des incitations financiéres ou des
avantages fiscaux pour encourager l'adoption de technologies respectueuses de
I'environnement, telles que les récupérateurs de vapeur d'essence. Les stations-service
peuvent bénéficier de ces incitations sous forme de subventions, de crédits d'impot ou
d'autres avantages financiers, ce qui réduit le colt initial de I'installation de ces dispositifs
et rend l'investissement plus attrayant.
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Avantages concurrentiels :

Les stations-service qui investissent dans des technologies environnementales telles que les
récupérateurs de vapeur d'essence peuvent bénéficier d'avantages concurrentiels sur le
marché. De plus en plus de consommateurs sont sensibles aux questions environnementales
et préférent soutenir des entreprises qui adoptent des pratiques durables. En affichant leur
engagement envers la protection de l'environnement et la réduction des émissions, les
stations-service peuvent attirer une clientéle plus large et fidéliser les clients existants.
Réduction des codts de conformité :

Les réglementations environnementales de plus en plus strictes imposent souvent aux
stations-service des exigences spécifiques en matiére d'émissions de vapeurs de carburant.
En installant des récupérateurs de vapeur d'essence, les stations-service peuvent se
conformer & ces réglementations plus facilement et éviter les colts associés aux amendes
Ou aux sanctions pour non-respect des normes environnementales.

Conclusion

Cette revue de la littérature scientifique et technique montre que la récupération des vapeurs de
carburant est une technologie bien établie et en constante amélioration. Les systémes actuels
offrent des solutions efficaces pour réduire les émissions de gaz a effet de serre et les pertes de
carburant, contribuant ainsi a la protection de I’environnement et a 1’efficacité économique.
Notre étude s’inscrit dans ce contexte d’innovation et de durabilité, en explorant les meilleures
pratiques et en proposant des améliorations specifiques pour le marché algérien.
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Chapitre 2

|. Introduction

Le deuxiéme chapitre se concentre sur les systémes de récupération de vapeurs d'essence les
plus couramment utilisés dans les stations-service. Nous analyserons en détail les technologies
de récupération de vapeur de stage 1 et stage 2, en mettant en lumiére leurs avantages,
inconvénients, et performances en termes de réduction des émissions. Ce chapitre inclura
également une comparaison entre différentes technologies pour identifier les solutions les plus
adaptées aux conditions spécifiques de I'Algérie.

Phase 1 Phase 11

Figure 8 : schéma général récupérateur phase 1 et 2.

I1. Technologies de récupération de vapeur systeme ORVR

Le systéeme de récupération de vapeurs de carburant a bord, connu sous le nom d’Onboard
Refueling Vapor Recovery (ORVR), est une technologie intégrée dans les vehicules pour
capturer les vapeurs d’essence émanant du réservoir pendant le ravitaillement. Ce systeme vise
a réduire les émissions de composeés organiques volatils (COV) qui contribuent a la pollution
de l'air et aux problémes de santé publique.

1.1 Fonctionnement du Systéeme ORVR
11.1.1 Principe de Base

= Lorsduravitaillement en essence, le niveau de liquide dans le réservoir monte, forgant I’air
chargé de vapeurs d’essence a sortir du réservoir.

= Lesystéeme ORVR dirige ces vapeurs vers un canister rempli de charbon actif ou elles sont
capturées et stockeées.

= Les vapeurs capturées sont ensuite envoyees vers le moteur pour étre brdlées lors du
fonctionnement du véhicule, éliminant ainsi leur libération dans I'atmospheére.
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11.1.2 Composants Clés
= Canister a Charbon Actif: Capte et stocke les vapeurs d’essence.

= Soupape de Controle des Vapeurs: Régule le flux des vapeurs entre le réservoir et le
canister.

= Ligne de Vapeur : Relie le réservoir de carburant au canister.

= Systeme de Purge : Relache les vapeurs capturées dans le moteur pour combustion.
I1.2 Avantages du Systeme ORVR

11.2.1 Réduction des Emissions

Le systeme ORVR (Onboard Refueling Vapor Recovery) est extrémement efficace pour
capturer les vapeurs d'essence. Il peut capturer jusqu'a 98% des vapeurs, réduisant ainsi de
maniére significative les émissions de composés organiques volatils (COV). Les COV sont des
polluants majeurs qui contribuent a la formation de l'ozone troposphérique et du smog
photochimique, entrainant des impacts negatifs sur la santé publique et I'environnement. Selon
la CU Mailman School of Public Health, l'adoption de la technologie ORVR a
considérablement amélioré la qualite de l'air, réduisant les risques de maladies respiratoires et
cardiovasculaires liées a I'exposition aux COV.

11.2.2 Impact Environnemental Positif

En réduisant les emissions de composés organiques volatils (COV), le systeme ORVR
(Onboard Refueling Vapor Recovery) joue un rdle crucial dans la diminution de la formation
d'ozone troposphérique. L'ozone troposphérique est un polluant atmosphérique dangereux qui
affecte la santé humaine, provoquant des maladies respiratoires et cardiovasculaires, et nuisant
a l'environnement en endommageant les plantes et les écosystémes. En capturant jusqu'a 98%
des vapeurs d'essence, les systemes ORVR limitent la présence de précurseurs d'ozone dans
I'atmosphére, contribuant ainsi a une meilleure qualité de l'air et a la protection de la santé
publique et de I'environnement .

1.3 Recommandations :

e  Encouragement aI’Utilisation de Véhicules ORVR
Pour promouvoir I'adoption des véhicules équipés de systemes ORVR, il est essentiel de
mettre en place des incitations économiques telles que des réductions fiscales et des
subventions pour les importateurs et les constructeurs locaux. Les campagnes de
sensibilisation peuvent également jouer un rdle crucial en informant le public sur les
avantages environnementaux et sanitaires des véhicules ORVR, contribuant ainsi a une
adoption plus large.

e Programme de Maintenance
Assurer I'efficacité des systemes ORVR tout au long de la vie des véhicules nécessite la
mise en place de programmes de maintenance réguliers. Ces programmes devraient inclure
des inspections périodiques obligatoires et des remplacements de composants clés comme
le canister a charbon actif. Former les techniciens et sensibiliser les propriétaires de
véhicules sur l'importance de la maintenance peut garantir la longévité et I'efficacité des
systéemes ORVR.
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Synergie avec les Systemes de Stage 1

Chapitre 2

Combiner les systemes ORVR avec les systemes de récupération de vapeur de stage 1
maximise les réductions d'émissions de composes organiques volatils (COV). Les systemes
de stage 1 capturent les vapeurs lors du déchargement des camions-citernes, tandis que les
ORVR les capturent lors du ravitaillement des véhicules. Cette synergie permet d'optimiser
la récupération des vapeurs tout au long du processus de distribution de carburant, offrant
des bénefices environnementaux significatifs.

'\a

\

@ =

Capteur de niveau de carburant

1 V Pompe 2 carburant électrique 13

2 | Ligne dalimentation 14 | Raccord de ligne de ravitaillement

3 Clapet anti-retour 15 | Ligne de ventilation de ravitaillement

4 Filtre a carburant 16 Ventilation de ravitaillement

5 Ligne d'alimentation vers le moteur 17 Soupape de ventilation d'opération de gauche
6 | Djectew de carburant 18 | Soupape de ventilation d opération droite

7 Reégulateur de pression 19 Opération Ventilation Line

8 Clapet anti-retour 20 Module de diagnostic pour Ia fuite de réservoir (DM-TL)
9 Pompe  jet d'aspiration gauche 21 Ligne d'atmosphére
10 | Pompe 4 jet daspiration droite 22 | Bidon de carbone

11 | Vanne de remplissage initiale 23 Soupape d'évent de réservoir de carburant
12 | Déflecteur de carburant 24 | Electronique de moteur mmeérique

Figure 9 : systeme récuperation-de-vapeurs-de-ravitaillement-a-bord-ORVR.
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I11. Technologies de Récupération de Vapeur de Stage 1

I11.1. Principe de Fonctionnement

La récupération de vapeur de stage 1 concerne principalement le transfert des carburants depuis
les camions-citernes vers les réservoirs de stockage souterrains. Ces systéemes utilisent des
tuyaux de retour de vapeur pour capturer les vapeurs déplacées et les retourner dans le camion-
citerne pendant le déchargement. Selon (2)Hensel (2010), ces systemes sont efficaces pour
réduire les émissions a la source et minimiser I'exposition des travailleurs et des clients aux
vapeurs nocives.

f1 Vent ﬁ \)

A Vapor out

IL» Fuel in

Figure 10 : récupérateur phase 1.

I11.2. Avantages et Inconvénients

Avantages et Inconvénients des Systémes de Stage 1

Les systemes de récupération de vapeur de stage 1 offrent plusieurs avantages majeurs,
notamment leur simplicité et leur efficacité élevée en termes de réduction des émissions de
composés organiques volatils (COV). lls sont capables de capter jusqu'a 98% des vapeurs
d'essence déplacées lors du déchargement des camions-citernes. Cependant, ces systemes
nécessitent une maintenance réguliere pour assurer leur bon fonctionnement et maintenir leur
efficacité. Des inspections fréquentes sont nécessaires pour vérifier les composants et éviter les
dysfonctionnements. En outre, la performance des systemes de stage 1 peut étre compromise
par des fuites ou des connexions incorrectes, ce qui peut réduire leur efficacité globale et
augmenter les émissions non contrélées.
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IVV. Technologies de Récupération de Vapeur de Stage 2

IV.1. Principe de Fonctionnement

Il existe deux types généraux de systéemes de la phase Il : les systemes d'équilibrage et les
systemes d'assistance par aspiration. En regle générale, les deux types sont utilisés dans le cadre
d'un programme national donné, et la propension a favoriser un type de systéme par rapport a
un autre varie d'un Etat & l'autre. Le systéme d'équilibrage est le plus simple des deux. Il s'appuie
sur l'aspiration de I'essence du réservoir de stockage souterrain pendant le ravitaillement pour
créer un léger vide dans les conduites de retour des vapeurs qui est suffisant pour aspirer la
plupart des vapeurs distribuées depuis le réservoir du véhicule a moteur dans le systéme de
retour des vapeurs. Le soufflet de la buse de distribution et le joint qu'il crée contre la lévre du
tuyau de remplissage du véhicule a moteur contribuent & maintenir la légere dépression
necessaire pour "équilibrer” le volume de vapeurs d'essence deplacé du réservoir de carburant
du véhicule a moteur par rapport au volume de liquide extrait du réservoir souterrain.

Le systéme d'assistance au vide utilise une pompe a vide mécanique ou un venturi pour aspirer
activement les vapeurs déplacées dans le systeme de phase Il. Géneralement, le degré de vide
est réglé en ajustant le volume d'air aspiré dans le systéme de phase Il par rapport au volume
de liquide distribué. Ce réglage est connu sous le nom de rapport air/liquide (A/L). Si le rapport
air/liquide est supérieur a 1, un plus grand volume d‘air est aspiré dans le systeme de la phase
I, par rapport au volume de liquide préleve dans le réservoir de stockage souterrain.
L'aspiration d'un exces dair augmente la capture des vapeurs déplacées hors du tuyau de
remplissage du véhicule. Ces systemes sont souvent plus acceptables pour les consommateurs
parce que les buses ressemblent davantage a celles de I'époque antérieure a la phase 1. lls sont
équipés de soufflets a tension réduite moins encombrants ou peuvent ne pas étre tenus d'avoir
un soufflet.

Selon un article publié par (3)NESCAUM (2007) les informations préliminaires compilées en
avril 2006 sur 288 véhicules ont montré que 24 d'entre eux (8,8 % du total) ne respectaient pas
la norme de 0,20 gramme de COV par gallon de carburant distribué.

27



Chapitre 2

=]

Coaxial Hose\‘

e S

Y

I&L Lo - -

|| Vapor In

Fuel Out

Figure 11 : récupérateur phase 2.

IV.2. Avantages et Inconvénients
. Avantages et Inconvénients des Systémes de Stage 2

Les systemes de récupération de vapeur de stage 2 sont tres efficaces pour réduire les émissions
de composés organiques volatils (COV) pendant le ravitaillement des véhicules, pouvant
récupérer jusqu'a 95% des vapeurs émises. Cette performance contribue de maniere
significative a la réduction de la pollution atmosphérique et a lI'amélioration de la qualité de
I'air. Cependant, ces systémes présentent des inconvénients notables. lls peuvent étre colteux a
installer et a entretenir, nécessitant des investissements substantiels pour les stations-service.
De plus, leur efficacité dépend fortement de I'étanchéité des connexions entre le pistolet de
ravitaillement et le réservoir du véhicule. Des fuites ou des mauvaises connexions peuvent
réduire leur performance, entrainant des émissions non contrdlées et une diminution de leur
efficacité globale.
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V. Comparaison des Performances des Technologies
V.1. Méthodologie de Comparaison

Pour identifier les solutions les plus adaptées aux conditions spécifiques de I'Algérie, nous
avons comparé plusieurs technologies de récupération de vapeur en termes de codt, efficacité,
et maintenance.

Une méthodologie pratique a été mise au point pour évaluer I'efficacité en service des systemes
de récupération des vapeurs de la phase 1. Les résultats de cette étude ont montré une différence
significative entre les émissions de COV pendant le ravitaillement dans les stations-service de
la phase Il et les stations-service conventionnelles étudiees. L'efficacité estimée par
ravitaillement du systéme de récupération des vapeurs dans la station de la phase Il par rapport
a la station conventionnelle se situait entre 77 et 89 %. Bien que les déversements d'essence
pendant le ravitaillement aient été documentés comme étant plus importants dans les stations
de la phase Il que dans les stations conventionnelles, nos résultats indiquent que I'ampleur de
ces déversements est insuffisante pour compromettre de maniére substantielle I'efficacité
globale de ces systémes de récupération des vapeurs.

V.2. Résultats de la Comparaison

Une évaluation des performances des systémes de stage 1 et stage 2 dans diverses conditions
climatiques et opeérationnelles. Leurs résultats indiquent que les systémes de stage 2 sont plus
efficaces dans les régions a forte densité de population et de trafic, tandis que les systémes de
stage 1 sont mieux adaptés aux zones rurales et aux stations-service avec un volume de ventes
plus faible.

D’apres (4 )David L. et al, une méthodologie pratique qui a €té mise au point pour évaluer
I'efficacité en service des systémes de récupération des vapeurs de la phase Il. Les résultats de
cette étude ont montré une différence significative entre les émissions de COV pendant le
ravitaillement dans les stations-service de la phase Il et les stations-service conventionnelles
étudiées. L'efficacité estimée par ravitaillement du systeme de récupération des vapeurs dans la
station de la phase Il par rapport a la station conventionnelle se situait entre 77 et 89 %. Bien
que les déversements d'essence pendant le ravitaillement aient été documentés comme étant
plus importants dans les stations de la phase Il que dans les stations conventionnelles, nos
résultats indiquent que I'ampleur de ces déversements est insuffisante pour compromettre de
maniére substantielle I'efficacité globale de ces systemes de récupération des vapeurs.
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V1. Adaptation des Technologies aux Conditions Algériennes
VI.1. Analyse pour I'Algérie

L'Algérie, avec ses conditions climatiques et économiques spécifiques, nécessite une analyse
approfondie pour choisir les technologies les plus adaptées. Les systémes de récupération de
vapeur de stage 1 apparaissent comme une solution viable en raison de leur efficacité et de leurs
colts modéres, bien que l'intégration avec des systemes de stage 2 pourrait offrir une réduction
maximale des émissions.

Pour identifier les solutions les plus adaptées aux conditions spécifiques de I'Algérie, il est
crucial de comparer les performances et les codts des différentes technologies. Les tableaux
suivants présentent un résume des données de performance et des codts associés.

Technologie Réduction des Emissions | Co(t d'Installation Colt d'Entretien J Adaptabilité en Algérie
Stage 1 Jusqu'a 98% Modéré Modéré a élevé | Elevée

Stage 2 Jusqu'a 95% Elevé Elevé Moyenne

ORVR (véhicules) Jusqu'a 98% Intégré au véhicule | Faible Variable

Systémes combinés J Jusqu'a 99% Tres élevé Tres élevé Potentiellement élevée

Tableau 1 : tableau détaillé des donnés de performance.

V1.2. Défis Spécifiques a I'Algeérie

L'Algérie présente des défis uniques en matiere de récupération de vapeur en raison de ses
conditions climatiques variées et de son infrastructure de stations-service. Il est important
d'adapter les technologies de récupération de vapeur aux conditions locales pour maximiser leur
efficacité et leur durabilité.

V1.3. Recommandations

Stratégies pour I’'Implémentation et la Maintenance des Systémes de Récupération de Vapeurs
d’Essence en Algérie

1. Implémentation Progressive La mise en ceuvre des systémes de récupération de vapeur
de stage 1 devrait se faire progressivement, en commengcant par les zones a forte densité de
stations-service. Ensuite, il convient d'évaluer la possibilité d'intégration des systémes de
stage 2 pour une efficacité maximale.

2. Maintenance Réguliere et Rigoureuse Une maintenance réguliére et rigoureuse est
cruciale pour garantir I'efficacité des systemes de récupération de vapeur. Cela inclut des
inspections périodiques et des remplacements de composants critiques pour prévenir les
fuites et les dysfonctionnements.
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3. Evaluation Continue des Performances Il est essentiel de réaliser une évaluation
continue des performances des systéemes et d'apporter les adaptations nécessaires en
fonction des retours d'expérience et des avancées technologiques. Cette approche garantit
que les systemes restent efficaces et conformes aux normes environnementales évolutives.

Approche Sur Mesure pour I'Algérie

Pour I'Algérie, une approche combinant les meilleures pratiques des technologies de stage 1 et
stage 2 peut offrir des avantages environnementaux et économiques significatifs. La formation
du personnel et la maintenance réguliére sont essentielles pour garantir le bon fonctionnement
de ces systemes dans des environnements difficiles. Cela permettra d'améliorer la qualité de
I'air et de promouvoir un développement durable.

Conclusion

Les systemes de récupération de vapeur de stage 1 et stage 2 revétent une importance capitale
dans la diminution des émissions de COV dans les stations-service. Leur efficacité et leur
pertinence sont conditionnées par plusieurs facteurs, tels que les conditions metéorologiques,
le flux de trafic et les mesures de maintenance. En Algérie, l'adoption d'une combinaison de ces
technologies, ajustée aux particularités locales, promet des avantages notables. Toutefois, pour
maximiser leur impact, une mise en ceuvre attentive et des politiques de soutien adéequates sont
essentielles. En s'engageant dans cette voie, I'Algérie peut non seulement réduire son empreinte
carbone, mais aussi stimuler le développement durable de son infrastructure énergétique.
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|. Introduction

Dans ce chapitre, nous allons examiner en détail les articles scientifiques clés qui traitent des
systemes de récupération de vapeur dans les stations-service. En analysant leurs méthodes et
paramétres, nous établirons une base solide pour nos propres calculs et résultats futurs.

I1. Définition des objectifs de la recherche

Ce mémoire vise a analyser et a quantifier les pertes de vapeurs d'essence dans les stations-
service, en mettant particulierement I'accent sur la comparaison entre les stations équipées de
systemes de récupération de vapeurs et celles qui en sont dépourvues. Les objectifs spécifiques
de cette recherche sont les suivants :

= Evaluer l'ampleur des pertes de vapeurs dessence dans les stations-service sans
récupeération de vapeurs.

= Comparer les pertes de vapeurs dans les stations-service équipées de technologies de
récupeération des vapeurs et celles sans ces technologies.

= Proposer des recommandations pratiques pour reduire les pertes de vapeurs et améliorer
I'efficacité des systéemes de récupération existants.

I11. Revue de la Littérature

I11.1 Examen des recherches existantes sur les émissions de vapeurs
d’essence

Parmi les études notables, on trouve celles réalisees par I'Agence de Protection de
I'Environnement des Etats-Unis (1)(EPA), qui ont mesuré les émissions de vapeurs dans des
stations-service équipées de différentes technologies de récupération de vapeurs (2)(EPA,
2008). Une autre étude importante menée en Californie a comparé les frequences et les quantités
de déversements entre les stations équipées de systemes de récupération de vapeurs et celles
qui ne le sont pas (3)(Lents, 1992).

Ces recherches ont révélé que les pertes de vapeurs varient considérablement en fonction de
plusieurs facteurs, notamment la température ambiante, le type de carburant, et la technologie
utilisée. En général, les stations sans systemes de récupération de vapeurs présentent des taux
d'émission plus élevés, ce qui souligne I'importance de mettre en ccuvre des mesures de contréle

efficaces.
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111.2 Méthodologie

111.2.1 Choix des méthodes de mesure

Pour quantifier les pertes de vapeurs d'essence dans les stations-service, il est essentiel de
choisir des méthodes de mesure précises et fiables. Dont les plus importants incluent :

= Mesures directes des émissions de vapeurs : Utilisation de capteurs et de dispositifs
de mesure pour capturer et analyser les vapeurs d'essence émises lors du ravitaillement
des véhicules.

= Echantillonnage d'air ambiant : Collecte d'échantillons d'air autour des zones de
ravitaillement pour analyser la concentration de composés organiques volatils (COV).

Ces méthodes combinées permettent de fournir une estimation compléte et détaillée des pertes
de vapeurs, en tenant compte des variations temporelles et des conditions environnementales.

111.2.2 Description des outils et techniques utilisés
Les outils et techniques utilisés dans ces études comprennent :

= Détecteurs de COV portables : Ces appareils sont utilisés pour mesurer directement la
concentration de COV dans l'air ambiant. Ils fonctionnent sur le principe de la photo-
ionisation ou de la chromatographie en phase gazeuse, permettant une détection rapide et
précise des vapeurs d'essence.

= Chambres d'échantillonnage : Des chambres d'échantillonnage fermées sont utilisées
pour capturer les vapeurs d'essence emanant des réservoirs de stockage et des véhicules
pendant le ravitaillement. Ces chambres permettent de mesurer les émissions dans des
conditions controlées.

= Analyseurs de gaz en continu : Ces dispositifs, souvent basés sur la spectroscopie
infrarouge ou la spectrométrie de masse, sont utilisés pour analyser en continu les vapeurs
d'essence et determiner leur composition chimique.

= Modéles de dispersion atmosphérique : Des logiciels de modélisation sont utilisés pour
simuler la dispersion des vapeurs d'essence dans I'atmosphére autour des stations-service.
Ces modeles tiennent compte de divers facteurs tels que la vitesse du vent, la température,
et la topographie locale.

= Protocoles de calibration : Les équipements de mesure sont réguliérement calibrés a l'aide
de gaz étalons pour assurer I'exactitude et la fiabilité des données collectées.

111.2.3 Collecte et traitement des données
La collecte des donneées s'effectue en plusieurs étapes :

Planification des mesures : Identification des sites de mesure, préparation des équipements et
définition des conditions de mesure (heure de la journée, conditions météorologiques, etc.).
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= Collecte des données :
Sur site : Les mesures sont effectuées directement sur les sites des stations-service, en
utilisant les détecteurs de COV portables et les chambres d'échantillonnage.
Echantillonnage périodique : Des échantillons d'air ambiant sont prélevés a intervalles
réguliers pour analyser les variations des émissions au fil du temps.
Surveillance en continu : Les analyseurs de gaz en continu enregistrent les émissions de
vapeurs en temps réel, fournissant des données détaillées sur les fluctuations des
niveaux de COV.

» Traitement des données :
Validation des données : Les données brutes sont Vvérifiées et nettoyées pour éliminer
les valeurs aberrantes et les erreurs de mesure.
Analyse statistique : Des méthodes statistiques sont utilisées pour analyser les données
collectées, identifier les tendances et estimer les pertes moyennes de vapeurs.
Modélisation : Les données sont intégrées dans des modeéles de dispersion
atmosphérique pour simuler la propagation des vapeurs et estimer les concentrations a
différentes distances des sources d'émission.

= Interprétation des résultats :
Les résultats des mesures et des modéles sont comparés aux normes réglementaires pour
évaluer la conformité des stations-service.
Les pertes de vapeurs sont quantifiees en termes de volume et de pourcentage du
carburant distribué, permettant d'identifier les principales sources de pertes et les
opportunités d'amélioration.

I11.3 Parametres influents
(4)(5)On peut percevoir plusieurs paramétres qui contribuent aux resultats :

e Différence de température initiale entre le carburant du réservoir et le carburant
distribué.

e Température des carburants.

e Pression de vapeur relative des carburants.

e Pression de vapeur réelle des carburants.

e Volume de carburant distribue.

e Volume initial de carburant dans le réservoir.

e Contre-pression du compteur d'essai a sec (en cas de fuites).

e Pré-conditionnement du réservoir d'essai.

e Configuration du réservoir.

e Débit de distribution.

e Mise a l'air libre du bidon - ouvert ou fermé (faible effet).

e Position de la buse.
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Figure 12 : Concentration d'hydrocarbures dans les vapeurs émises en fonction de la
température initiale du réservoir pour deux réservoirs d'essai différents.
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Figure 13 : Effet de la quantité initiale de carburant sur la quantité de vapeur
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Figure 14 : Effet du reservoir du véhicule sur la quantité de vapeur

111.4 Résumé des résultats

Ces articles se concentrent sur I'évaluation des pertes de vapeur d'essence dans différentes
conditions opérationnelles des stations-service, et examinent les fréquences et les quantités de
déversements de carburant dans les stations-service équipées de systéemes de récupération de
vapeurs (VR) par rapport a celles qui n'en sont pas équipées. Les résultats montrent que les
pertes de vapeur varient considérablement en fonction de la température, du type de carburant
et des pratiques de gestion des stations. Les principales conclusions sont :

Les pertes de vapeurs sont plus élevées pendant les mois chauds, atteignant jusqu'a 1% du
volume total distribue.

= Les stations VR présentent un taux de déversement de 22,3% des remplissages, avec un
volume moyen de 10,6 ml par déversement.

= Les stations conventionnelles ont un taux de déversement de 30,3%, avec un volume
moyen de 13,3 ml par déversement.

= Les stations avec une mauvaise maintenance des équipements VR présentent des pertes
plus importantes.

= Lessystéemes VR réduisent les pertes de vapeur de 50 a 80% par rapport aux stations sans
VR.
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I111.5 Discussion des conclusions

Les conclusions de l'article indiquent que les stations VR sont plus efficaces pour réduire les
pertes de carburant par déversement que les stations conventionnelles. Cette efficacité est
attribuée aux systemes de récupération de vapeurs qui minimisent les émissions et les pertes
lors du ravitaillement. Les études recommandent I'adoption généralisée des systémes VR pour
réduire les impacts environnementaux et économiques des pertes de vapeurs d'essence. En
outre, les conclusions soulignent I'importance de la maintenance réguliere des systemes VR
pour maximiser leur efficacité. Les pertes de vapeur sont significativement réduites avec des
systemes bien entretenus, ce qui a des implications positives pour la qualité de l'air et les
économies de carburant. Les études recommandent également des programmes de formation et
de maintenance pour les opérateurs de stations-service afin d'optimiser les performances des
systemes VR.

I11.6 Comparaison et synthése des études

Les articles fournissent des informations complémentaires sur les pertes de vapeurs d'essence
dans les stations-service. Le premier article met en évidence les avantages des systemes VR en
termes de reduction des fréquences et volumes de déversements, tandis que le second article se
concentre sur les pertes de vapeurs en fonction des conditions opérationnelles et de la
maintenance des systemes VR.

111.7 Similitudes :

Les études soulignent l'efficacité des systemes VR pour réduire les émissions de vapeurs
d'essence.

Les pertes de vapeurs sont influencées par des facteurs opérationnels et environnementaux.

111.8 Différences :

Quelque uns des articles se concentrent principalement sur les déversements de carburant et
leurs fréquences, tandis que d’autres examinent les pertes de vapeurs dans un contexte plus
large incluant les conditions environnementales et la maintenance.

Les méthodologies différent en termes de collecte de données : ils utilisent des observations
directes, tandis que d’autres combinent mesures directes et modélisation.

111.9 Synthese :

Les articles démontrent I'importance des systemes de récupération de vapeurs pour minimiser
les pertes de carburant et les émissions de COV dans les stations-service. Ils mettent en avant
I'efficacité des systemes VR bien entretenus et la nécessité d'une maintenance réguliére pour
garantir des performances optimales. Ensemble, ces études fournissent une base solide pour
comprendre les pertes de vapeurs d'essence et proposent des stratégies pratiques pour les
réduire, contribuant ainsi a la protection de I'environnement et a des économies de carburant
significatives.
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V. Calcul des pertes de vapeurs d'essence

Le calcul des émissions de composés organiques volatils lors du ravitaillement de carburant
dans les stations-service est essentiel pour évaluer et réduire la pollution de l'air. Voici une
méthode détaillée pour effectuer ces calculs :

IV.1 Définir les Parametres de Base
Pour commencer, il est crucial de définir les parameétres influencant les émissions de COV :

= Volume de Carburant Distribué (V) : Quantité de carburant transférée au réservoir du
véhicule, en litres.

= Tension de Vapeur du Carburant (Pv) : Mesurée en kPa, elle dépend du type de
carburant et de la température.

=  Température de I'Air (Ta) : Température ambiante pendant le ravitaillement, en degrés
Celsius.

=  Température du Carburant (Tf) : Température du carburant dans les cuves de stockage,
en degrés Celsius.

» Facteur d'Emission (Ef) : Coefficient représentant la quantité de COV émise par litre de
carburant, souvent fourni par des études empiriques ou réglementations locales.

V.2 Formules de Base

Les emissions de COV peuvent étre calculées a l'aide de I'équation de base suivante :
Emissions de COV=VxEf

Ou:

=V est le volume de carburant distribué.

= Ef est le facteur d'émission.

Le facteur d'émission Ef peut étre déterminé par des études spécifiques au type de carburant et
aux conditions locales. En I'absence de données spécifiques, des valeurs par défaut fournies par
des organismes de réglementation peuvent étre utilisées.
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V.3 Ajustements pour Température et Tension de Vapeur

L'équation de base peut étre ajustée pour tenir compte des variations de température et de
tension de vapeur :

Ef=f(Pv,Ta,Tf)

Une approche courante pour ajuster le facteur d'émission est d'utiliser la relation de Clausius-
Clapeyron pour estimer comment la tension de vapeur varie avec la température.

V.4 Méthodologie de Calcul Approfondie
IV.4.1 Mesure Directe :

= Capteurs et Moniteurs : Utiliser des capteurs de COV pour mesurer directement les
émissions pendant le ravitaillement.

= Enregistrement de Données : Enregistrer les données de volume de carburant distribué et
les conditions environnementales.

IV.4.2 Modélisation Empirique :

= Utiliser des modeles empiriques basés sur des études antérieures pour prédire les émissions
de COV.

= |Intégrer des facteurs de correction pour la température et la pression si nécessaire.

V.5 Exemples Pratiques

Supposons que nous voulons estimer les émissions de COV pour un volume de 100 litres
d'essence avec un facteur d'émission empirique de 0,2 g/L (grammes de COV par litre de
carburant) :

Emissions de COV=100 Lx0,2 g/L=20 g.

40



Chapitre 3

émission COV

500
450
400
350
300
250
200
150
100

50

Volume distribué

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

Figure 15 : émission des COV avec un facteur 0.2

Pour un calcul plus précis, on ajuste le facteur d'émission en fonction de la température et de la
tension de vapeur du carburant. Par exemple, si des données indiquent que le facteur d'émission
augmente de 10 % pour chaque augmentation de 5°C de la température ambiante :

= Température ambiante initiale : 20°C

= Température ambiante finale : 30°C (10°C de plus)

= Facteur d'émission ajusté : 0,2 g/L x (1 + 0,10 x 2) = 0,24 g/L
Recalcule des émissions :

E émissions de COV ajustées=100 Lx0,24 g/L=24 ¢

Le calcul des émissions de COV lors du ravitaillement nécessite une compréhension des
parametres clés tels que le volume de carburant, la tension de vapeur, et les températures
ambiantes et du carburant. En combinant des mesures directes avec des modeles empiriques
ajusteés pour les conditions locales, il est possible d'estimer avec précision les émissions de COV
et de mettre en place des stratégies efficaces pour leur réduction.

V.6 Modeéle de calcul des pertes

Pour calculer les pertes de vapeurs d'essence dans les stations-service, nous utiliserons un
modeéle basé sur les équations de volatilité des composés organiques volatils (COV) et les
caractéristiques opérationnelles des stations. Le modele prend en compte plusieurs facteurs clés,
notamment la température, la pression, le débit de carburant, et I'efficacité des systemes de
récupération de vapeurs (VR).
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L'équation générale pour calculer les pertes de vapeurs (P) est donnée par :
P=VdxFvx(1-EVR)

ou:

P = Pertes de vapeurs (litres)

Vd =Volume de carburant distribué (litres)

Fv = Facteur de volatilité des vapeurs d'essence (litres de vapeur par litre de carburant)

EVR = Efficacité du systéme de récupération de vapeurs (en pourcentage, sous forme décimale)

IV.7.1 Exemple de calcul pratique

Supposons une station-service qui distribue 100 000 litres d'essence par mois. Le facteur de
volatilité moyen des vapeurs d'essence est de 0,02¢g/1 et le systeme de récupération de vapeurs
a une efficacité de 85%.

Données :

d=100,000litres

Fv=0,02litres de vapeur/litre de carburant
EVR=0,85

En utilisant le modele de calcul des pertes :
P=100,000%0,02x(1-0,85)
P=100,000%0,02x0,15

P=300litres

Donc, les pertes de vapeurs d'essence pour cette station-service sont estimées a 300 litres par
mois.
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IVV.7 Exemple de Calcul des pertes de gouttelettes

Pour la section "Calcul des Pertes des gouttelettes d'essence”, on peut utiliser les données
fournies dans l'article "Comparison of Spill Frequencies and Amounts at VVapor Recovery and
Conventional Service Stations in California"(4). Voici un exemple de calcul détaillé :

» Taux de déversement pour les pistolets conventionnels : 30,3 % des remplissages avec un
volume moyen de 13,3 ml par déversement.

= Taux de déversement pour les pistolets a récupération de vapeur : 22,3 % des remplissages
avec un volume moyen de 10,6 ml par déversement.

Hypotheses pour le calcul :

= Volume total d'essence distribué par mois : 37850 litres.
= Nombre moyen de remplissages par 3.785 litre : 1 remplissage.

Calcul des pertes pour les pistolets conventionnels :

=  Nombre total de déversements : 1000x0,303= 303 déversements.
= \/olume total déversé : 303x13,3303%13,3 ml =4033,9 ml = 4,034 litres.

Calcul des pertes pour les pistolets a récupération de vapeur :

= Nombre total de déversements : 1000x0,223= 223 déversements.
= \/olume total déversé : 223x10,6223x%10,6 ml = 2363,8 ml = 2,364 litres.

En utilisant ce modele, on peut ajuster les parameétres pour d'autres scénarios et estimer les
pertes de vapeurs d'essence pour différentes configurations de stations-service.

V.8 Analyse et interpreétation des résultats

L'analyse des résultats permet de comprendre I'ampleur des pertes de vapeurs et d'identifier les
opportunités d'amélioration. Dans cet exemple, 300 litres de vapeur d'essence sont perdus
chaque mois, ce qui représente 0,3% du volume total distribué. Ce pourcentage peut sembler
faible, mais les impacts environnementaux et économiques sont significatifs.

Interprétation des résultats :

= |mpact environnemental : La libération de 300 litres de vapeurs d'essence dans
I'atmosphére contribue a la pollution de l'air et a la formation de smog, affectant la qualité
de l'air et la santé publique.

= |mpact économique : La perte de 300 litres d'essence représente un gaspillage économique.
A un prix de vente moyen de 45.62da par litre, cela correspond & une perte de 13686da par
mois.
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Opportunités d'amélioration :

=  Amélioration des systéemes VR : Augmenter l'efficacité du systeme de récupération de
vapeurs de 85% a 95% réduirait les pertes a 150 litres par mois, diminuant ainsi les impacts
environnementaux et économiques.

= Maintenance réguliere : Assurer une maintenance réguliere des systemes VR pour
maintenir leur efficacité a des niveaux optimaux.

Formation du personnel : Former le personnel des stations-service aux meilleures pratiques de
ravitaillement pour minimiser les pertes de vapeur.

Ce modele de calcul permet non seulement de quantifier les pertes de vapeurs d'essence mais
aussi d'identifier des stratégies pour réduire ces pertes et leurs impacts associés. Une attention
particuliere a l'efficacité des systétmes VR et & la maintenance réguliére est cruciale pour
minimiser les émissions de vapeurs d'essence.

V. Discussion et Conclusion

V.1 Résume des résultats principaux

Cette étude a permis d'évaluer les pertes de vapeurs d'essence dans les stations-service et
d'identifier les facteurs influencant ces pertes. Les principales conclusions sont les suivantes :

e Efficacité des systemes de récupeération de vapeurs (VR) : Les stations équipées de
systéemes VR ont des pertes de vapeurs significativement réduites par rapport aux stations
conventionnelles. L'efficacité moyenne des systemes VR se situe entre 70% et 95%, selon
leur conception et leur maintenance.

e Facteurs environnementaux et opérationnels : La tempeérature ambiante et les pratiques de
maintenance influencent fortement les pertes de vapeurs. Les pertes sont plus élevées
durant les mois chauds et dans les stations avec une maintenance insuffisante des systémes
VR.

Impact économique et environnemental : Les pertes de vapeurs représentent non seulement un
gaspillage économique mais contribuent également a la pollution de l'air et aux problemes de
santé publique.

V.2 Implications pour la gestion des stations-service

Les résultats de cette étude ont plusieurs implications importantes pour la gestion des stations-
service :

= Adoption et maintenance des systemes VR : Il est crucial pour les stations-service de non
seulement adopter des systemes VR performants mais aussi de maintenir ces systémes
régulierement pour assurer leur efficacité. Une maintenance réguliére et adéquate peut
réduire les pertes de vapeurs de maniere significative.
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Surveillance et contrle des émissions : Les gestionnaires de stations-service devraient
mettre en place des programmes de surveillance continue des émissions de vapeurs pour
identifier et corriger rapidement les anomalies.

Formation du personnel : Former le personnel des stations-service aux meilleures pratiques
de ravitaillement et a I'entretien des équipements VR peut contribuer a minimiser les pertes
de vapeurs.

V.3 Recommandations pratiques

Sur la base des conclusions de cette étude, plusieurs recommandations pratiques peuvent étre
proposées pour réduire les pertes de vapeurs d'essence :

Amélioration des systemes VR : Investir dans des technologies de récupération de vapeurs

plus avancées et plus efficaces.

Programme de maintenance rigoureux : Etablir un calendrier de maintenance régulier et

rigoureux pour les équipements VR afin de maintenir leur efficacité.

Surveillance des conditions environnementales : Mettre en place des systemes de

surveillance des conditions environnementales (comme la température) pour ajuster les

pratiques opérationnelles en conséquence.

= Formation continue : Offrir des programmes de formation continue pour le personnel
des stations-service sur les meilleures pratiques de gestion des vapeurs et I'entretien des
systéemes VR.

V.4 Intervalle de I’utilisation de |'étude

Cette étude présente certaines limites qui doivent étre prises en compte lors de l'interprétation
des résultats :

Données limitées : Les données collectées sont limitées a un échantillon de stations-service,
principalement en Californie. Les résultats peuvent ne pas étre entierement représentatifs
des stations-service dans d'autres régions avec des conditions environnementales et
réglementaires différentes.

Variabilité des systéemes VR : Il existe une grande variabilité dans les conceptions et les
performances des systéemes VR, ce qui peut influencer les résultats.

Facteurs non contrélés : Certains facteurs, tels que les comportements des consommateurs
et les pratiques spécifiques des opérateurs, n‘'ont pas été pleinement contrdlés dans cette
étude.
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V.5 Perspectives de recherches

Pour approfondir la compréhension des pertes de vapeurs d'essence et améliorer les stratégies
de gestion, les recherches futures pourraient se concentrer sur :

a) Etudes grande échelle :
Reéaliser des études similaires dans différentes régions et sous diverses conditions
climatiques pour obtenir des résultats plus généralisables.

b) Technologies émergentes :
Investiguer I'efficacité des nouvelles technologies de récupération de vapeurs et leur
potentiel pour réduire encore plus les pertes.

c) Facteurs comportementaux :
Etudier I'impact des comportements des consommateurs et des pratiques des opérateurs sur
les pertes de vapeurs pour développer des programmes éducatifs ciblés.

d) Analyse colt-bénéfice :
Effectuer des analyses codts-bénéfices détaillées pour évaluer I'économie réalisée grace a
I'adoption de technologies avancees et de pratiques améliorées.

Conclusion

Cette etude met en évidence I'importance de I'adoption et de la maintenance des systemes de
récupération de vapeurs pour réduire les pertes de vapeurs d'essence dans les stations-service.
En mettant en ceuvre les recommandations pratiques et en poursuivant des recherches plus
approfondies, il est possible de minimiser les impacts environnementaux et économiques de ces
pertes, contribuant ainsi a une meilleure gestion des ressources énergétiques et a la protection
de I'environnement.
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l. Introduction

Le quatrieme chapitre présente le travail pratique réalisé dans le cadre de ce memoire. Nous y
décrirons le processus de dimensionnement, de schématisation, et d'implantation d'un systéme
de récupération de vapeurs dans une station-service. Ce chapitre inclura des diagrammes, des
plans techniques, et une évaluation des performances du systeme installe. Nous discuterons
¢galement des défis rencontrés et des solutions mises en ceuvre pour optimiser le
fonctionnement du dispositif.

Dans ce chapitre, nous documenterons chaque étape de la mise en ceuvre du systéme de
récupération de vapeurs, de la phase de conception a 1’évaluation post-installation. Nous
mettrons en lumiére les aspects pratiques du projet, illustrés par des diagrammes et des plans
techniques détaillés.

I1. Dimensionnement du Systeme

1.1 Analyse Préliminaire
11.1.1 Sélection du Modéle de Pistolet & Carburant pour I'Etude

Dans le cadre de notre étude sur les systemes de récupération de vapeur, nous avons entrepris
une recherche approfondie dans plusieurs stations-service pour identifier le modele de pistolet
a carburant le plus couramment utilisé. Cette investigation sur le terrain nous a révelé que le
modele ZVA 25 était prédominant dans la majorité des stations-service visitées.

Pour approfondir notre étude et effectuer des tests pratiques, nous avons sollicité et obtenu un
pistolet ZVA 25 qui n'était plus en service. Cet exemplaire nous a permis de réaliser des
analyses détaillées et de mieux comprendre les caractéristiques techniques et 1’efficacité de ce
modeéle spécifique dans le contexte de notre recherche.

11.1.2 Méthodologie de Sélection

1. Etude de Terrain : Nous avons visité un échantillon représentatif de stations-service,
couvrant a la fois des zones urbaines et rurales, afin de garantir une diversité dans notre
échantillon.

2. Enquétes et Interviews : Des discussions avec les gestionnaires et le personnel des
stations-service nous ont permis de confirmer la fréquence d'utilisation du modele ZVA
25.

3. Collection d'Equipement : Aprés identification du modéle le plus répandu, nous avons
demandé aux stations-service participantes de nous fournir un pistolet ZV A 25 hors service
pour des fins d'analyse expérimentale.
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11.1.3 Analyse et Utilisation

L'équipement récupéré a été soumis a une série d’analyses. Les résultats de ces tests fourniront
des données empiriques essentielles pour les schématisations sur SOLIDWORKS et pour
I'optimisation des systémes de récupération de vapeur dans les stations-service.

Cette approche méthodique nous assure que nos conclusions seront basées sur des données
réelles et représentatives des conditions d'utilisation courantes des pistolets a carburant en

Algerie.
I1.1.4 Caractéristiques :
= Débit : Jusqu'a 70 litres par minute.
= Diamétre Nominal (DN) : 25 mm.
= Pression de Service : Jusqu'a 3,5 bars.

= Applications : Principalement utilisé pour la distribution de gasoil, de carburant et de
fioul.

11.1.5 Performances et Maintenance

Grace a leur debit éleve, les pistolets ZVA permettent un remplissage rapide des réservoirs, ce
qui est essentiel pour les applications nécessitant un rendement élevé. Leur conception
modulaire facilite I'entretien et les réparations, minimisant ainsi les temps d'arrét et les codts

associés.

Figure 16 : pistolet a carburant ZVA 25
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I1.2 Objectifs du Dimensionnement

Réduire les émissions de COV.

=  Améliorer la qualité de Iair local.

= Assurer la conformité avec les réglementations environnementales mondiale.

I11. Calcul des Besoins en Récupération de Vapeurs

111.1 Estimation des Emissions de COV

Pour estimer les émissions de COV dans notre projet, nous nous appuierons sur les études
détaillées dans le chapitre 3 de ce mémoire. Ce chapitre présente des méthodes rigoureuses et
des calculs précis pour évaluer les quantités de vapeurs émises et récupérées dans les stations-
service. Ces études fournissent une base theorigque solide et des modéles mathématiques adaptés
a différentes conditions environnementales et opérationnelles.

111.2 Utilisation des Etudes Précédentes

111.2.1 Modélisation Théorique :

Les formules de base et les modeles mathématiques décrits dans le chapitre 3 seront utilisés
pour estimer les émissions de COV des pistolets conventionnelles en fonction des variables
telles que la température, la pression, et le volume de carburant distribue.

Les facteurs influencant les émissions, tels que les conditions climatiques locales et les
caractéristiques spécifiques des stations-service en Algérie, seront intégrés dans nos
calculs.

111.2.2 Données Expérimentales :

Les résultats des études de cas et des simulations présentées précedemment fournissent des
données empiriques théoriques.

Les mesures des émissions effectuées dans diverses conditions opérationnelles serviront de
références pour calibrer nos modeéles.

111.2.3 Applications Pratiques :

En appliquant les formules et les méthodes d'analyse du chapitre 3 a notre station-service
pilote, nous pourrons estimer avec préecision les émissions de COV spécifiques a notre
contexte.

Ces estimations permettront d'ajuster et d'optimiser le systéme de récupération de vapeur
gue nous mettons en place, assurant ainsi une réduction efficace des émissions.
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111.3 Dimensionnement des Composants

111.3.1 Mesures et Modélisation CAO

Pour débuter la conception pratique de notre systéme de récupération de vapeur, on a pris les
mesures précises du pistolet a carburant ZVA 25. Ces mesures ont ensuite été utilisées pour
créer une modélisation 3D détaillée sur le logiciel SolidWorks. Cette étape a permis de produire
des dessins techniques précis et de visualiser I'assemblage complet du pistolet, facilitant ainsi
les étapes ultérieures de fabrication et d'optimisation.

Figure 17 : modélisation pistolet a carburant
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Figure 20 : corps récupérateur (vue arriere)

111.4 Sélection et Préparation des Matériaux

111.4.1 Sélection des Matériaux

La selection des matériaux pour la fabrication du condenseur a été un processus crucial,
influencé par plusieurs facteurs :

= Conduction Thermique : L'aluminium a été choisi pour son excellente conductivité
thermique, ce qui est essentiel pour le processus de condensation des vapeurs.

= Résistance a la Corrosion : L'aluminium offre également une bonne résistance a la
corrosion, assurant ainsi la durabilité du dispositif dans un environnement potentiellement
corrosif.

= Durabilité : Assurer que les matériaux choisis peuvent résister a une utilisation prolongée
sans dégradation significative.

= Compatibilité Chimique : Vérifier que les matériaux sont compatibles avec les carburants
et les vapeurs qu'ils rencontreront, évitant ainsi toute réaction chimique indésirable.

111.4.2 Préparation et Fabrication

= Découpe des Pieces : Les plans techniques générés sur SolidWorks ont été utilisés pour
découper la plaque en aluminium en 8 piéces distinctes. Cette découpe a été réalisée chez
un forgeron, garantissant une précision et une qualité de finition optimales.
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Figure 21 : corps en piéces découpées

= Assemblage des Composants : Initialement, il était prévu de souder les piéces ensemble.
Cependant, en l'absence d'un soudeur disponible, une colle spéciale résistante aux
conditions environnementales a été utilisée pour assembler les piéces. Cette méthode
d'assemblage a été choisie pour assurer une solidité et une étanchéité adéquates.

111.4.3 Calculs et Dimensionnement

Cette phase de réalisation pratique, combinant la prise de mesures, la modélisation sur
SolidWorks, la sélection et la préparation des matériaux, ainsi que le calcul des dimensions
et des capacités nécessaires, a permis de concevoir un systeme de récupération de vapeurs
optimisé. Les défis rencontrés, tels que I'absence d'un soudeur, ont été surmontés par des
solutions alternatives efficaces, démontrant la flexibilité et I'ingéniosité nécessaires pour
mener & bien ce projet.
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IVV. Schématisation du Systeme

IV.1 Conception des Schémas Techniques
Description :

Le flux des vapeurs de carburant dans une station-service est un aspect crucial pour la
réduction des émissions de COV et I'amélioration de la sécurité et de I'efficacité. Voici
comment ce flux est géré a travers le systéme de récupération de vapeur :

1. Emission de Vapeurs : Pendant le remplissage du réservoir, les vapeurs de carburant sont
émises en raison de la volatilité du carburant.

2. Captage des Vapeurs : Les vapeurs sont captées par la ventouse sur le pistolet de
distribution.

3. Transport des VVapeurs : Les vapeurs captées sont canalisées vers le collecteur.

4. Condensation : Dans le collecteur, les vapeurs sont condensées en phase liquide grace a
la vitesse des vapeurs qui vont se heurter avec les parois en aluminium.

5. Evacuation des Condensats : Les condensats sont évacués par un tuyau vers un réservoir
de récupération.

Figure 22 : prototype et flux
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V. Etude numérique de la Conception dans les conditions de
fonctionnement

Simulation de la condensation de I'Essence dans un Dispositif Ajouté au Pistolet de
Remplissage de Réservoir de Voiture

V.1 Conception et Maillage de la Géométrie

La geéométrie du dispositif ajouté au pistolet de remplissage a été concue a l'aide du logiciel
Gambit. Le but était de créer une géométrie représentative pour simuler la condensation de
I'essence.

V.2 Simulation CFD

La simulation a été réalisée a l'aide du logiciel Fluent. Le modele multiphasique du mélange
(mixture model) a été utilisé pour modéliser la vaporisation de l'essence. Les conditions de
fonctionnement du dispositif ont été définies pour refléter les situations réelles lors du
remplissage du réservoir de la voiture.

V.3 Analyse des Résultats

La figure 2 ci-dessous montre les résultats de la simulation, se concentre sur la distribution
de la densité de I'essence, ce qui permet d'interpréter le processus de condensation.

767e+01
. 7.31e+01
£6.9%+01

6.99e+01
6.23e+01
587e+01
5.51e+01
S.1%+01
4.79e+01
4.43e+01
4.08e+01
3.72e+01
3.36e+01
3.00e+01
264e+01
2.28e+01
192e+01

= 1.95e+01
1.20e+01
8.43e+00
4.84e+00

La condensation de I'essence se produit de maniere significative dans certaines zones
spécifiques du dispositif. Ces zones correspondent aux conditions ou la température et la
pression favorisent la condensation. La conception du dispositif influe sur la distribution
de la densité. Les modifications géométriques peuvent étre nécessaires pour optimiser le
processus de condensation et améliorer I'efficacité du dispositif. La simulation aide a
identifier les zones ou la condensation est inefficace, permettant des ajustements pour
améliorer la performance globale.

Figure 23 : contour de densité de 1’essence
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V.4 Conclusion

Le but était de créer une géométrie représentative pour simuler la condensation de I'essence.
La simulation CFD réalisée avec Fluent en utilisant le modéle multiphasique mixture a
permis de modéliser la condensation de I'essence dans un dispositif ajouté au pistolet de
remplissage. La géométrie et le maillage optimisés ont permis d'obtenir une solution proche
de la réalité. Les résultats montrent la distribution de la densité de I'essence, permettant de
visualiser le processus de condensation et d'identifier les zones critiques. Le comportement
des densités dans la simulation, nous indique que des condensations se forment a partir des
vapeurs lancées a I’intérieur du prototype.

VI. Installation des Equipements

V1.1 Installation du Prototype

Le prototype de récupération de vapeur a été installé sur une pompe de la station-service
sélectionnée. Les étapes clés de I'installation comprennent :

Positionnement des Composants : Le pistolet équipé de la ventouse de collecte des
vapeurs a été fixe correctement.

« Installation des Tuyaux d'Evacuation : Les tuyaux pour I'‘évacuation des condensats ont

été installés pour transporter les liquides condensés vers un réservoir de récupération.

V1.2 Tests de Fonctionnalité

Une fois le prototype installé, des tests de fonctionnalité ont éte réalisés pour Vérifier
I'efficacité du systeme :

Test de Collecte des Vapeurs : Le pistolet a été utilisé pour remplir des réservoirs et une
quantité de vapeurs a été collectées.

Analyse de Condensation : Le systeme de condensation a été évalué pour s'assurer que
les vapeurs collectées se condensaient correctement en phase liquide.

Evaluation de I'Evacuation : Le processus d'évacuation des condensats a été vérifié pour
garantir que le liquide était acheminé sans fuite vers le réservoir de récupération.

V1.3 Retour

Apreés les tests techniques on a pour identifier des améliorations potentielles :

Observations Initiales : Les premiers retours ont souligné la nécessité d'ajuster certains
composants pour améliorer I'étanchéité et I'efficacité de la collecte des vapeurs.

Ajustements Immédiats : Des modifications mineures, telles que le renforcement des
joints et l'ajustement de la pression dans les conduits, ont été réalisées sur place.
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L'installation du prototype a permis de tester I'efficacité du systeme de récupération de
vapeurs. Les résultats initiaux montrent une capacité prometteuse a réduire les émissions
de COV, bien que des ajustements supplémentaires soient nécessaires pour optimiser la
performance du dispositif. La collaboration avec des experts techniques et les retours
continus permettront d'affiner le systéme et d'envisager une mise en ceuvre plus large dans
les stations-service.

Conclusion

Dans ce chapitre, nous avons décrit en détail le processus de dimensionnement, de
schématisation, et d'implantation d'un systéme de récupération de vapeurs dans une station-
service pilote. Les diagrammes et plans techniques fournis illustrent les différentes étapes
et les éléments clés de la mise en ceuvre. L’évaluation des performances a permis de
mesurer ’efficacité du systeme installé et d’identifier les défis rencontrés. Les solutions
apportées montrent comment optimiser le fonctionnement du dispositif et assurer sa
durabilité.
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Conclusion générale :

Ce mémoire a exploré de maniére exhaustive les systemes de récupération de vapeurs de
carburant, en visant a réduire les émissions de composes organiques volatils (COV) dans
les stations-service. Dans le premier chapitre, une revue approfondie de la littérature
scientifique et technique a permis de situer notre étude dans le contexte global des avancees
technologiques et des pratiques environnementales. Nous y avons examiné diverses
technologies de récupération de vapeurs et leurs principes de fonctionnement, ainsi que les
résultats obtenus a travers le monde.

Le deuxieme chapitre s'est concentré sur les systéemes de récupération de vapeurs d'essence
les plus couramment utilisés, en détaillant les technologies de stage 1 et stage 2. Nous avons
analyse leurs avantages, inconvénients et performances en termes de réduction des
émissions, tout en comparant différentes technologies pour identifier les solutions les plus
adaptées aux conditions spécifiques de I'Algeérie.

Dans le troisieme chapitre, nous avons abordé les aspects techniques et les calculs
nécessaires pour le dimensionnement des systemes de récupération de vapeur. Cela
comprenait les méthodes de calcul pour évaluer les quantités de vapeurs émises et
récupérées, les parametres influencant l'efficacité des systemes. Ces calculs ont constitué
une base essentielle pour la mise en ceuvre pratique des dispositifs de récupération de
vapeur.

Le quatrieme chapitre a présenté le travail pratique réalisé, décrivant le processus de
dimensionnement, de schématisation et d'implantation d'un systeme de récupération de
vapeurs. Nous y avons inclus des plans techniques et une évaluation des performances du
systéme installé. Les défis rencontrés et les solutions mises en ceuvre pour optimiser le
fonctionnement du dispositif ont également été discutés.

Ce mémoire démontre l'importance et la faisabilité de la récupération de vapeurs de
carburant dans les stations-service pour réduire les émissions de COV. Les résultats
obtenus soulignent les avantages environnementaux et les bénéfices économiques
potentiels a long terme. Les travaux futurs devraient se concentrer sur l'optimisation
continue des systemes, la recherche de nouvelles technologies et matériaux, ainsi que
I'adaptation des solutions aux différentes conditions locales pour maximiser l'efficacité et
la durabilité des systemes de récupération de vapeurs.
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1- Proposition de valeur (Value Proposition)4a sial) dal)

Proposition de valeur : Résolution des Problemes des Clients

Emissions de Vapeurs de Carburant

Les stations-service en Algérie et dans d'autres régions font face a des pertes
économiques et environnementales significatives dues a I'évaporation des vapeurs
de carburant pendant le ravitaillement. Ces vapeurs non seulement représentent une
perte de produit précieux mais contribuent également a la pollution de I'air. Notre
dispositif de récupération de vapeurs est congu pour capter ces émissions, réduisant
ainsi les pertes et minimisant lI'impact environnemental.

Conformité Reglementaire

Avec I'évolution rapide des réglementations environnementales, les stations-service
doivent se préparer a respecter des normes de plus en plus strictes concernant les
émissions de vapeurs. Notre dispositif permet aux stations-service de se conformer
a ces exigences, tout en démontrant leur engagement envers la protection de
I'environnement.

Sécurité et Santé Publique

Les vapeurs de carburant posent des risques pour la santé des travailleurs et des
clients des stations-service. L'inhalation prolongée de ces vapeurs peut entrainer des
problemes de santé. En capturant et en éliminant ces vapeurs, notre dispositif
améliore la qualité de l'air autour des stations-service, créant un environnement plus
sr et plus sain pour tous.

Perte Economique

Les vapeurs de carburant représentent une perte directe de produit pour les stations-
service, affectant leur rentabilité. Notre dispositif permet de récupérer ces vapeurs,
les transformant potentiellement en carburant utilisable, ce qui réduit les pertes
économiques et améliore la rentabilité des stations-service.

Image de Marque et Responsabilité Sociale

Dans un contexte ou les consommateurs sont de plus en plus soucieux de
I'environnement, les entreprises doivent démontrer leur engagement envers la
durabilité. En adoptant notre dispositif de récupération de vapeurs, les stations-
service peuvent améliorer leur image de marque et montrer leur responsabilité
sociale, attirant ainsi des clients sensibles aux enjeux environnementaux.
Innovation et Compétitivité

Dans un marché hautement concurrentiel. Notre dispositif représente une avancée
technologique significative, offrant aux stations-service un avantage concurrentiel
en leur permettant de se positionner comme des leaders en matiére de durabilité
environnementale.

Notre dispositif de récupération de vapeurs de carburant apporte des solutions
efficaces a plusieurs problemes critiques rencontrés par les stations-service, tout en
offrant des avantages économiques, réglementaires et sociaux significatifs.
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Notre dispositif de récupération de vapeurs de carburant répond a plusieurs besoins
essentiels des stations-service :

Réduction des codts opérationnels et augmentation de la rentabilité.

Conformité aux réglementations environnementales.

Amélioration de la sécurité et de la santé des employés et des clients.
Renforcement de la responsabilité environnementale et de I'image de marque.
Accroissement de I'innovation et de la compétitivité.

Optimisation de l'efficacité opérationnelle.

La différence de notre offre :

Absence de Concurrence Directe en Algérie

En Algérie, notre offre se distingue par l'absence de concurrents directs sur le
marché local. Actuellement, les dispositifs de récupération de vapeurs de carburant
ne sont pas couramment utilisés dans les stations-service algériennes, ce qui nous
place en position de pionniers dans ce domaine.

Innovation Locale

Notre dispositif est concu spéecifiquement pour répondre aux besoins et aux
conditions des stations-service en Algérie.

Support et Maintenance Locale

Nous offrons un support technique et un service de maintenance locaux, ce qui
constitue un avantage considérable par rapport aux dispositifs importés. Les
stations-service peuvent benéficier d'une assistance rapide et efficace sans les délais
et les colts supplémentaires associés a l'importation de pieces de rechange ou a
I'envoi de techniciens étrangers.

Codt de Mise en Place et de Maintenance Réduit

En évitant les codts d'importation et en fournissant un produit localement fabriqué
et entretenu, nous pouvons offrir notre dispositif a un prix plus compétitif. De plus,
les frais de maintenance et de support technique sont réduits grace a notre présence
locale, ce qui constitue un avantage financier important pour les stations-service.
Adaptation et Flexibilité

Notre offre est flexible et peut étre personnalisée pour répondre aux besoins
spécifiques de chaque station-service. Nous allons travailler en étroite collaboration
avec nos clients pour adapter le dispositif de récupération de vapeurs a leurs
exigences particulieres, ce qui est souvent plus difficile a réaliser avec des produits
importés standardisés.

Engagement envers le Développement Durable

Nous nous engageons fermement envers le développement durable et la
responsabilité environnementale en Algérie. En tant qu'acteurs locaux, nous avons
un intérét direct a promouvoir des pratiques respectueuses de lI'environnement et a
contribuer a la réduction des émissions de gaz a effet de serre dans notre pays. Ce
niveau d'engagement est un atout unique par rapport aux fournisseurs
internationaux.
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Notre proposition unique de valeur se distingue par une approche locale et
personnalisée, associée a une innovation technologique avancée et a un engagement
environnemental fort. Cette combinaison unique offre aux stations-service
algériennes une solution efficace, économique et durable pour la récupération des
vapeurs de carburant, les positionnant avantageusement sur le marché tout en
contribuant a la préservation de I'environnement.

2- Segments de clients (Customer Segment) sl £ 63

Pour notre dispositif de récupération de vapeurs de carburant, les principaux clients
en Algérie se concentrent autour des stations-service, gérées par des entités
publiques et privées. Les deux principaux segments de clientéle sont les stations-
service Sonatrach et les stations-service privees.

1. Stations-Service Sonatrach

Caracteristiques :

Proprietaire et exploitant : Sonatrach, la compagnie nationale algérienne des
hydrocarbures.

Réseau étendu : Sonatrach possede et gére un vaste réseau de stations-service a
travers tout le pays.

Motivation principale : Ameliorer les standards environnementaux, se conformer
aux réglementations internationales et nationales, et promouvoir une image de
durabilité.

Bénéfices pour les stations-service Sonatrach :

Conformité aux normes environnementales : Alignement avec les réglementations
internationales et nationales concernant la réduction des émissions polluantes.
Réduction des pertes de carburant : Moins de pertes par évaporation, conduisant a
des économies de carburant.

Renforcement de l'image de marque : Amélioration de I'image publique de
Sonatrach en tant que leader en matiere de pratiques durables et responsables.

2. Stations-Service Privees

Caracteristiques :

Propriétaires et exploitants : Individus ou entreprises privées opérant des stations-
service.

Variety of sizes : Les stations-service privées peuvent varier de petites stations
locales a des réseaux plus étendus appartenant a des entreprises privées.
Motivation principale : Réduire les colts, augmenter la rentabilité, attirer une
clientéle soucieuse de I'environnement et éviter les sanctions réglementaires.
Bénéfices pour les stations-service privées :

Réduction des colts : Diminution des pertes de carburant par évaporation,
augmentant ainsi la rentabilite.

Avantage concurrentiel : Attirer une clientele consciente des enjeux
environnementaux grace a une image de station-service écologique.

Conformité réglementaire : Eviter les amendes et les sanctions en se conformant
aux futures réglementations environnementales potentielles.
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Les stations-service Sonatrach et les stations-service privées représentent les
principaux segments de clientele pour notre dispositif de récupération de vapeurs
de carburant. En répondant a leurs besoins spécifiques, notre dispositif offre des
avantages significatifs en termes de réduction des codts, de conformité
réglementaire et de promotion de la durabilité environnementale.

3- Relation avec les clients (Consumer Relationships) sl e dils -

Comprendre le type de relation que chaque segment de clients attend de nous est
crucial pour offrir un service adapté et satisfaisant. Pour nos principaux segments
de clients, a savoir les stations-service Sonatrach et les stations-service privées, les
attentes en matiére de relation client peuvent différer en fonction de leurs besoins
specifiques et de leurs motivations.

1. Stations-Service Sonatrach
Attentes principales :

e Support technique et maintenance : Etant donné la taille et I'importance du réseau
Sonatrach, ces stations-service s'attendent a bénéficier d'un support technique fiable
et réactif, ainsi que de services de maintenance réguliers pour assurer le bon
fonctionnement des dispositifs de réecupération de vapeurs.

e Partenariat stratégique : Sonatrach pourrait chercher une relation de partenariat a
long terme, visant a intégrer nos solutions dans leurs opérations globales et a
collaborer sur des projets de développement durable.

e Formation et éducation : Sonatrach s'attendrait a des programmes de formation pour
leurs employés sur l'utilisation et la maintenance des dispositifs de récupération de
vapeurs, assurant ainsi une utilisation optimale de notre technologie.

e Conformité et reporting : Assistance dans la conformité aux normes
environnementales, y compris la fourniture de rapports réguliers sur I'efficacité des
dispositifs et les économies réalisees.

2. Stations-Service Privees

e Attentes principales :

e Service apres-vente : Les stations-service privées souhaitent un excellent service
aprés-vente, incluant la résolution rapide des problemes et la fourniture de piéces
de rechange.

e Support personnalisé : Un support client personnalisé, capable de répondre
rapidement aux demandes et aux besoins spécifiques de chague station, est crucial
pour les propriétaires de stations-service privées.

e Formation simplifiée : Programmes de formation concis et efficaces pour permettre
aux propriétaires et employés de stations-service de comprendre rapidement le
fonctionnement et I'entretien des dispositifs.

e Facilité de contact : Une communication facile et directe, avec des canaux clairs
pour poser des questions et obtenir de l'aide, est essentielle pour maintenir une
bonne relation avec les stations-service privées.

e Flexibilité et adaptabilité : Les propriétaires de stations-service privées recherchent
une flexibilité dans les contrats de service et de maintenance, ainsi qu'une
adaptabilité des solutions proposées pour répondre a leurs besoins spécifiques et
évolutifs.




A\ 2uldly 38y gyl dRoly

+.0A.UZt :OIORO OIUE.SA | #UCO.I

\(/\ UNIVERSITY OF TLEMCEN

Les stations-service Sonatrach et les stations-service privées attendent de nous un
support technique et une maintenance de qualité, des formations adaptées, une
relation de partenariat ou personnalisée, et une assistance pour assurer la conformité
aux normes environnementales. En répondant a ces attentes, nous pouvons établir
des relations solides et durables avec nos clients, contribuant ainsi au succeés et a
I'adoption de nos dispositifs de récupération de vapeurs de carburant.

Actuellement, notre projet de dispositif de récupération de vapeurs d'essence en est
encore a la phase d'étude. Nous n'avons pas encore établi de relations clients
formelles, mais nous avons planifié des stratégies robustes pour garantir des
relations positives et durables avec nos clients une fois le projet opérationnel.
Stratégies prévues pour entretenir les relations avec nos clients :

1. Support Technique et Maintenance

Nous prévoyons de fournir un support technique complet et des services de
maintenance réguliers pour assurer le bon fonctionnement des dispositifs de
récupération de vapeurs de carburant.

Pratiques prévues :

Hotline dediée : Mettre en place une ligne d'assistance téléphonique disponible 24/7
pour répondre aux urgences et aux besoins immédiats des clients.

Interventions sur site : Déployer des techniciens qualifiés pour intervenir
rapidement sur site en cas de panne ou de dysfonctionnement.

Maintenance préventive : Planifier des visites regulieres de maintenance préventive
pour Vérifier et entretenir les équipements, réduisant ainsi les risques de pannes.

2. Formation et Education

Nous offrirons des programmes de formation pour les employés des stations-
service, leur permettant de comprendre et de maitriser l'utilisation et I'entretien des
dispositifs de récupeération de vapeurs.

Pratiques prévues :

Sessions de formation initiale : Organiser des sessions de formation initiale lors de
I'installation des dispositifs.

Modules de formation en ligne : Développer des modules de formation en ligne
pour un acces facile et une mise a jour continue des connaissances.

Ateliers et séminaires : Organiser régulierement des ateliers et séminaires pour
approfondir les connaissances et répondre aux questions spécifiques des clients.

3. Relation Client Personnalisée

Nous établirons des relations personnalisées avec chaque client, en tenant compte
de leurs besoins spécifiques et en adaptant nos services en conséquence.

Pratiques prévues :

Gestionnaires de compte dédiés : Attribuer un gestionnaire de compte dédié a
chaque client, servant de point de contact principal.

Visites réguliéres : Planifier des visites régulieres des gestionnaires de compte pour
maintenir une communication ouverte et recueillir des feedbacks.

Support proactif : Surveiller activement les performances des dispositifs et
contacter les clients de maniére proactive pour proposer des améliorations ou
résoudre des problemes potentiels.
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4. Communication et Feedback
Nous maintiendrons une communication ouverte avec nos clients et encouragerons
le feedback pour améliorer continuellement nos services.
Pratiques prévues :

e Enquétes de satisfaction : Envoyer régulierement des enquétes de satisfaction aux
clients pour évaluer leur expérience et identifier les domaines d'amélioration.

e Réunions de suivi : Organiser des réunions de suivi réguliéres pour discuter des
performances des dispositifs et des besoins futurs des clients.

e Portail client en ligne : Développer un portail en ligne permettant aux clients de
suivre I'état de leurs équipements, de consulter des documents techniques et de
contacter le support.

Nous avons des plans détaillés pour garantir des relations positives et durables avec
nos futurs clients. Nos stratégies incluent un support technique et une maintenance
réactifs, des programmes de formation complets, une relation client personnalisée,
et une communication ouverte pour le feedback. Ces pratiques nous permettront de
répondre efficacement aux besoins de nos clients et de garantir leur satisfaction
continue une fois le projet opérationnel.

4- Canaux de distribution ( Channels) ajsil) ) o :

Comme notre dispositif vise un axe de client bien centré on utilisera une
communication directe et un site web, il est essentiel de comprendre comment ces
outils peuvent maximiser l'efficacité de notre distribution et comment mesurer leur
impact :
Site Web

o Optimisation pour les Moteurs de Recherche (SEO) : Assurer que notre site web
est bien référencé sur les moteurs de recherche pour attirer un maximum de trafic
organique.

o Expérience Utilisateur (UX) : Offrir une interface utilisateur intuitive et réactive
pour garantir une navigation fluide et un processus d'achat simplifié.

e Contenu de Qualité : Publier régulierement du contenu pertinent et de haute
qualité pour engager les visiteurs et améliorer le classement SEO.

e Analyse Web : Utiliser des outils d'analyse pour suivre le comportement des
visiteurs, identifier les points de friction et améliorer continuellement le site.

Comprendre les canaux de communication préferés de notre principal client,
Sonatrach, est essentiel pour établir des relations solides et promouvoir notre
innovation dans le domaine de la récupération de vapeurs d'essence. Voici une
analyse des canaux les plus efficaces pour atteindre Sonatrach et influencer le
secteur privé :

1. Visites Directes chez Sonatrach

e Présentations en personne : Organiser des réunions et des présentations directement
chez Sonatrach est crucial pour présenter notre innovation en détail. Ces rencontres
permettent une interaction directe avec les décideurs clés et offrent l'opportunité de
répondre immédiatement a leurs questions et préoccupations.
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Démonstrations sur Site : Proposer des démonstrations pratiques de notre dispositif
de récupération de vapeurs d'essence directement sur les sites de Sonatrach renforce
la crédibilité de notre produit et démontre son efficacité en situation reelle.

2. Utilisation des Réseaux d'Influence

Réseaux Professionnels : Impliquer des experts de I'industrie et des acteurs influents
dans notre réseau peut nous aider a obtenir des recommandations et des
introductions auprées des décideurs de Sonatrach. Participer a des événements
professionnels et a des forums d'experts peut également renforcer notre visibilité et
notre crédibilité.

Relations Gouvernementales : Collaborer avec des organismes gouvernementaux
et des organisations de régulation peut faciliter la sensibilisation de Sonatrach a
notre innovation. En plaidant pour des réglementations favorables a I'utilisation de
dispositifs de récupération de vapeurs d'essence, nous pouvons encourager
Sonatrach a adopter notre solution.

3. Lobbying pour des Lois sur le Marché des Stations-Service
Plaidoyer et Sensibilisation : En collaborant avec des groupes de pression et des
associations industrielles, nous pouvons plaider en faveur de lois et de
réglementations qui rendent obligatoire I'utilisation de dispositifs de récupération
de vapeurs d'essence dans les stations-service. Cela créera une demande accrue pour
notre innovation et incitera Sonatrach et d'autres acteurs du secteur privé a investir
dans notre solution.

En utilisant une combinaison de visites directes chez Sonatrach, d'engagement avec
des réseaux d'influence et de lobbying pour des lois favorables, nous pouvons
atteindre efficacement notre principal client et promouvoir I'adoption généralisée
de notre innovation dans le domaine de la récupération de vapeurs d'essence. En
mettant l'accent sur des canaux de communication stratégiques, nous pouvons
influencer les décisions et faconner I'avenir du marché des stations-service en
Algérie.

L'intégration de différents canaux de communication est essentielle pour offrir une
expérience client cohérente et optimale. En combinant habilement les canaux en
ligne et hors ligne, nous pouvons renforcer notre présence, maximiser notre portée
et améliorer l'engagement des clients. Voici nos stratégies pour intégrer
efficacement différents canaux :

1. Plateforme Omnicanale

Creation d'une Plateforme Numérique Centralisée : Mettre en place une plateforme
en ligne centralisée qui offre une gamme compléte d'informations sur notre
innovation, des démonstrations vidéo aux guides d'installation. Cette plateforme
servira de point d'ancrage pour nos efforts de marketing en ligne.
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Liens avec le Contact Direct : Sur cette plateforme, offrir des options pour prendre
rendez-vous pour des démonstrations en personne ou des consultations
télephoniques. Cela permettra aux clients de passer facilement du monde numérique
au contact direct, selon leurs préférences.

2. Marketing de Contenu Multicanal

Création de Contenu Adapté a Chaque Canal : Développer du contenu spécifique a
chaque canal, mais cohérent dans son message global. Des articles de blog
informatifs, des vidéos démonstratives sur les médias sociaux et des brochures
imprimées peuvent tous étre utilisés pour communiquer les avantages de notre
innovation.

Utilisation de Témoignages et de Cas Clients : Incorporer des témoignages et des
études de cas dans notre contenu pour illustrer I'impact positif de notre innovation
sur les stations-service. Cela renforcera la crédibilité de notre offre et incitera
davantage les clients potentiels a s'engager.

3. Suivi Personnalisé

Suivi Individualisé : Aprés une demonstration en personne ou une consultation
téléphonique, envoyer un suivi personnalisé par e-mail pour fournir des
informations supplémentaires et répondre aux questions. Cela montre notre
engagement envers chaque client et renforce leur confiance dans notre expertise.
Intégration des Données Clients : Utiliser les données des interactions précédentes
pour personnaliser davantage les communications futures. Par exemple, si un client
a exprimé un intérét pour une fonctionnalité spécifique, nous pouvons fournir des
informations supplémentaires sur cette fonctionnalit¢ dans nos futures
communications.

En intégrant différents canaux de communication de maniere stratégique, nous
pouvons offrir une expérience client fluide, engageante et personnalisée. En
utilisant une plateforme omnicanale, en développant du contenu adapté a chaque
canal et en offrant un suivi personnalisé, nous pouvons maximiser notre impact
marketing et accroitre I'adoption de notre innovation par les stations-service en
Algérie.

5- Partenaires clés (Key Partnerships) : & ) 4S) )

Nos partenaires clés sont essentiels pour la réussite et la mise en ccuvre efficace de
notre innovation de récupération de vapeur d'essence dans les stations-service en
Algérie. Voici les principaux partenaires sur lesquels nous comptons :
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Stations-Service et Opérateurs Pétroliers : Les stations-service, qu'elles soient
gérées par Sonatrach ou par des entreprises privées, sont nos principaux partenaires
commerciaux. Leur collaboration est indispensable pour installer et utiliser notre
dispositif de récupération de vapeur d'essence, ce qui nécessite une coordination
étroite et une adhésion a notre initiative environnementale.

Autorités Reglementaires et Gouvernementales : Les organismes
gouvernementaux et les autorités réglementaires sont des partenaires clés dans
I'adoption de notre innovation. Leur soutien et leur engagement a intégrer des
normes environnementales plus strictes dans le secteur des stations-service sont
essentiels pour favoriser l'acceptation et la conformité a notre solution de
récupération de vapeur d'essence.

Fournisseurs de Technologie : Les fournisseurs de technologie jouent un role
crucial dans le développement et la fourniture des équipements nécessaires a la
récupération efficace des vapeurs d'essence. Nous travaillons en partenariat avec
ces fournisseurs pour garantir que notre dispositif répond aux normes de qualité et
de performance les plus éleveées.

Associations Industrielles et Environnementales : Les associations industrielles
et environnementales sont des partenaires importants dans la sensibilisation et la
promotion de notre initiative. Leur soutien peut nous aider a établir des normes
sectorielles et a promouvoir les avantages environnementaux de notre solution
aupres des acteurs de I'industrie et du grand public.

Institutions Académiques et de Recherche : Les institutions académiques et de
recherche peuvent fournir un soutien technique et scientifique pour valider
I'efficacité de notre innovation et explorer de nouvelles avenues pour améliorer
notre dispositif de récupération de vapeur d'essence. Leur expertise peut également
contribuer a renforcer la crédibilité de notre initiative.

En collaborant étroitement avec ces partenaires clés, nous pouvons surmonter les
défis et maximiser les opportunités pour introduire avec succes notre innovation de
récupération de vapeur d'essence dans le secteur des stations-service en Algérie,
contribuant ainsi a la préservation de I'environnement et a la durabilité économique.

Pour aligner nos intéréts avec ceux de nos partenaires, nous pouvons adopter les
approches suivantes :

Etablir des Objectifs Communs

Communication Transparente

Partage Equitable des Ressources et des Risques
Co-développement et Innovation

Contrats et Accords Clairs

Evaluations et Ajustements Réguliers

En adoptant ces approches, nous pouvons aligner nos intéréts avec ceux de nos
partenaires, renforcer notre collaboration et maximiser les bénéfices mutuels.
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B-Activités clés (Key Activities) :Awwi ) Ao

Actions Principales pour Livrer Notre Proposition de Valeur :

1. Recherche et Développement (R&D)
Investir dans la recherche et le développement pour concevoir et améliorer le dispositif
de récupération de vapeurs d'essence. Cela inclut la création de prototypes, la réalisation
de tests de performance et I'optimisation des technologies existantes.

2. Obtention de Certifications et Conformité Réglementaire
Assurer gque nos dispositifs respectent les normes techniques et environnementales. Cela
implique de passer par des processus de certification et de se conformer aux
réglementations locales et internationales.

3. Production
Mettre en place des processus de fabrication efficaces pour produire les dispositifs a
grande échelle tout en maintenant des standards éleves de qualite.

4. Strategie Marketing et Commercialisation
Développer et exécuter une stratégie marketing pour promouvoir nos dispositifs aupres
des stations-service. Cela inclut la création de matériels promotionnels, la participation
a des salons professionnels, et I'utilisation de canaux de marketing digital.

5. Développement de Partenariats Stratégiques
Etablir des partenariats avec des acteurs clés de I'industrie, tels que les fournisseurs de
carburant, les fabricants d'équipements, et les autorités réglementaires.

6. Service Aprées-Vente et Support Technique
Fournir un service apres-vente de qualité et un support technique pour aider les clients
a installer, utiliser et entretenir nos dispositifs. Cela inclut des formations, des guides
techniques et une assistance continue.

7. Sensibilisation et Education des Clients
Informer et éduquer les clients sur les avantages environnementaux et économiques de
I'utilisation de dispositifs de récupération de vapeurs d'essence.

8. Surveillance et Evaluation de la Performance
Mettre en place des systéemes de surveillance pour suivre la performance de nos
dispositifs et recueillir des données pour ameéliorer continuellement nos produits.

En mettant en ceuvre ces actions, nous pouvons assurer que notre proposition de

valeur est efficacement livrée a nos clients, en maximisant les avantages

environnementaux et économiques de nos dispositifs de récupération de vapeurs

d'essence.

Opérations Essentielles pour Notre Entreprise
1. Production
o Mise en place et gestion des lignes de production pour fabriguer les dispositifs.
o Controle de qualité rigoureux pour garantir la fiabilité et la durabilité des
produits.
o Gestion des relations avec les fournisseurs pour assurer I'approvisionnement en
matiéres premieres et composants.
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« Obtention des certifications nécessaires pour se conformer aux normes
environnementales et techniques locales et internationales.

« Surveillance des évolutions réglementaires pour rester en conformité avec les
nouvelles législations.
3. Marketing et Vente

o Développement et mise en ceuvre de stratégies marketing pour promouvoir les
dispositifs.

« Formation d'équipes de vente pour assurer la commercialisation efficace des
produits.

o Participation a des salons professionnels et événements de l'industrie pour
augmenter la visibilité.
4. Service Client et Support Technique

« Fourniture d'un service apres-vente et d'un support technique pour les clients.

« Mise en place de formations et de ressources pédagogiques pour aider les clients
a utiliser et entretenir les dispositifs.
5. Gestion de Partenariats

« Etablissement et maintien de partenariats stratégiques avec des acteurs clés de
I'industrie, y compris Sonatrach et les stations-service privées.

o Collaboration avec les autorites réglementaires pour promouvoir I'adoption des
dispositifs et influencer les politiques publiques.
6. Logistique et Distribution

o Gestion de la chaine d'approvisionnement pour assurer la livraison efficace des
dispositifs aux clients.

o Coordination des entrepdts, des stocks et des expeditions pour optimiser les
opérations de distribution.
7. Finances et Administration

o Gestion financiére, y compris la budgétisation, la comptabilité et la gestion des
flux de trésorerie.

« Administration génerale, y compris les ressources humaines et la gestion des
opérations quotidiennes.

En menant a bien ces opérations essentielles, notre entreprise peut non seulement
développer et offrir des dispositifs de récupération de vapeurs d'essence de haute
qualité, mais aussi assurer une adoption réussie et durable de ces technologies par
les stations-service en Algérie.

Activités qui Créent le Plus de Valeur pour Nos Clients

1. Développement de Technologies Innovantes

Description : Investir dans la recherche et le développement pour créer des
dispositifs de récupération de vapeurs d'essence a la pointe de la technologie.
Valeur pour le Client : Offre des solutions efficaces et avancées qui répondent aux
besoins de réduction des émissions et de conformité réglementaire.
Développement de dispositifs avec des taux de récupération de vapeurs optimisés
et une intégration facile dans les infrastructures existantes des stations-service.
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2. Certification et Conformité

Description : Obtention des certifications et conformités nécessaires pour assurer
que les dispositifs respectent les normes locales et internationales.

Valeur pour le Client : Réduit les risques de non-conformité réglementaire et les
amendes potentielles, garantissant une tranquillité d'esprit aux opérateurs de
stations-service.

En assurant que les dispositifs de récupération de vapeurs sont certifiés par les
organismes de réglementation algériens et internationaux pertinents.

3. Installation et Support Technique

Description : Fournir des services d'installation professionnels et un support
technique continu pour garantir le bon fonctionnement des dispositifs.

Valeur pour le Client : Facilite l'adoption et [l'utilisation des nouvelles
technologies sans interruptions majeures des opérations de la station-service.

4. Formation et Education

Description : Proposer des programmes de formation pour les opeérateurs de
stations-service sur l'utilisation et I'entretien des dispositifs.

Valeur pour le Client : Assure une utilisation correcte et efficace des dispositifs,
maximisant ainsi les avantages environnementaux et économiques.

5. Personnalisation des Solutions

Description : Adapter les solutions de récupération de vapeurs d'essence aux
besoins specifiques de chaque station-service.

Valeur pour le Client : Offre des solutions sur mesure qui répondent aux
particularités des différentes installations et configurations de stations-service.

6. Marketing et Promotion

Description : Mener des campagnes de sensibilisation et de marketing pour
promouvoir les avantages de I'adoption de dispositifs de récupération de vapeurs.
Valeur pour le Client : Aide les stations-service a se positionner comme des
leaders environnementaux, attirant ainsi une clientéle soucieuse de
I'environnement.

7. Gestion de la Relation Client

Description : Maintenir une communication proactive et des relations solides avec
les clients pour assurer leur satisfaction et fidélité.

Valeur pour le Client : Assure une réponse rapide aux problémes et questions,
augmentant la satisfaction et la confiance des clients.

En utilisant des systémes de gestion de la relation client (CRM) pour suivre les
interactions avec les clients et répondre rapidement a leurs besoins.

8. Suivi et Amélioration Continue

Description : Suivre la performance des dispositifs de récupération de vapeurs et
recueillir des feedbacks pour apporter des améliorations continues.

Valeur pour le Client : Garantit que les dispositifs restent efficaces et adaptés aux
évolutions technologiques et réglementaires.

En concentrant nos efforts sur ces activités, nous maximisons la valeur offerte a nos
clients, les aidant ainsi a adopter des technologies de récupération de vapeurs
d'essence de maniére efficace et rentable, tout en contribuant a la protection de
I'environnement.
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7.Ressources clés (Key resources) :awill 3 sal

Actifs Matériels, Immatériels et Humains Essentiels

1. Actifs Matériels

Equipements de Récupération de Vapeurs d'Essence :

Description : Dispositifs physiques installés dans les stations-service pour capturer
et recycler les vapeurs d'essence.

Importance : Cceur de notre offre technologique, ces équipements sont essentiels
pour la mise en ceuvre de notre solution.

Infrastructure Logistique et de Maintenance :

Description : Véhicules de service, outils de diagnostic, et pieces de rechange pour
I'installation et I'entretien des dispositifs.

Importance : Assure le bon fonctionnement et la maintenance des dispositifs
installés, minimisant les interruptions de service.

Bureaux et Installations de Recherche et Développement :

Description : Lieux ou sont congus, testés et améliorés nos dispositifs de
récupeération de vapeurs.

Importance : Facilite I'innovation continue et le développement de nouvelles
solutions.

2. Actifs Immateériels

Propriété Intellectuelle :

Description : Brevets, marques déposées, et droits dauteur sur nos technologies et
méthodes de récupération de vapeurs d'essence.

Importance : Protege nos innovations et nous confére un avantage concurrentiel sur
le marche.

Expertise et Connaissances Techniques :

Description : Savoir-faire en matiere de conception, d'installation, et de
maintenance des dispositifs de récupération de vapeurs.

Importance : Assure la qualité et I'efficacité de nos solutions, et nous positionne
comme des leaders dans notre domaine.

Relations Clients et Réputation :

Description : Relations établies avec des clients et des partenaires, et notre image
de marque sur le marché.

Importance : Favorise la confiance et la fidélité des clients, et aide a attirer de
nouveaux prospects.

Conformités et Certifications :

Description : Certifications obtenues pour nos dispositifs et procédeés, assurant leur
conformité avec les normes environnementales et réglementaires.

Importance : Garantit la légitimité et la reconnaissance de nos solutions sur le
marché.
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3. Actifs Humains

Equipe de Recherche et Développement :

Description : Ingénieurs et techniciens spécialisés dans la conception et I'innovation
des dispositifs de récupération de vapeurs.

Importance : Moteur de notre innovation et de notre capacité a améliorer
continuellement nos solutions.

Equipe de Maintenance et Support Technique :

Description : Techniciens et spécialistes chargés de I'installation, de la maintenance,
et du support technique sur le terrain.

Importance : Assure que nos dispositifs fonctionnent de maniéere optimale et que les
clients recoivent le support nécessaire.

Equipe de Vente et de Marketing :

Description : Professionnels chargés de la promotion de nos produits et services, et
de I'établissement de relations avec les clients.

Importance : Crucial pour la génération de leads, la conversion de prospects en
clients, et la communication des avantages de nos solutions.

Equipe de Gestion des Relations Clients :

Description : Responsables de la gestion des relations avec les clients existants,
assurant leur satisfaction et leur fidelite.

Importance : Maintient une relation positive avec les clients, favorisant les
renouvellements de contrats et les recommandations.

En combinant efficacement ces actifs matériels, immatériels et humains, nous
sommes en mesure de fournir des solutions de récupération de vapeurs d'essence de
haute qualité, d'innover en permanence, et de maintenir des relations solides et
durables avec nos clients.

Outils, Technologies et Partenariats Essentiels pour le Succes

1. Outils et Technologies

Technologies de Récupération de Vapeurs d'Essence :

Systemes de Captage et de Condensation : Technologies avancées pour capturer et
condenser les vapeurs d'essence.

Systemes de Filtration et de Purification : Assurent que les vapeurs récupérées sont
transformées en carburant utilisable ou traitées de maniére écologique.

Capteurs et Systéemes de Surveillance : Capteurs pour surveiller en temps réel les
niveaux de vapeur, les performances des dispositifs et les éventuelles fuites.
Logiciels de Gestion et d'Analyse des Données : Outils pour analyser les
performances des dispositifs, prévoir les besoins de maintenance et optimiser
l'efficacité.

Outils de Maintenance et de Support :

Kits de Maintenance : Outils et piéces de rechange nécessaires pour l'entretien
régulier des dispositifs.

Applications de Suivi de Maintenance : Logiciels pour planifier, suivre et gérer les
opérations de maintenance.




A\ 2uldly 38y gyl dRoly

+.0A.UZt :OIORO OIUE.SA | #UCO.I

\(/\ UNIVERSITY OF TLEMCEN

Plateformes de Support Client : Systéemes de gestion des tickets de support, bases
de connaissances et outils de communication avec les clients.

2. Partenariats Stratégiques

Fournisseurs de Technologie :

Fournisseurs de Composants : Entreprises spécialisées dans les composants
nécessaires pour nos dispositifs de récupération (matériaux, pompes, filtres,
capteurs).

Partenaires en R&D : Collaboration avec des instituts de recherche et des
universités pour développer et tester de nouvelles technologies.

Partenaires de Distribution :

Distributeurs Locaux : Entreprises locales pouvant faciliter la distribution et
I'installation de nos dispositifs dans les stations-service.

Réseaux de Stations-Service : Partenariats avec des réseaux de stations-service,
comme Sonatrach et les stations privées, pour une adoption a grande échelle.
Partenaires Financiers :

Investisseurs : Capital-risque, fonds d'investissement ou subventions
gouvernementales pour financer le développement et I'expansion.

Institutions Financiéres : Banques et institutions de credit pour offrir des options de
financement aux stations-service intéressées par nos dispositifs.

3. Ressources Humaines et Expertise

Equipe d'Ingénieurs et de Techniciens :

Ingénieurs en Environnement et en Energie : Spécialistes pour concevoir, tester et
améliorer nos dispositifs.

Techniciens de Maintenance : Personnel qualifié pour installer, entretenir et réparer
les dispositifs de récupération de vapeur.

Consultants et Experts en Réglementation :

Experts en Conformité Réglementaire : Conseillers pour s'assurer que nos
dispositifs respectent toutes les normes locales et internationales.

Consultants en Développement Durable : Spécialistes pour intégrer des pratiques
durables et optimiser I'impact environnemental de nos solutions.

En combinant ces outils, technologies et partenariats, nous pouvons garantir le
succes et la durabilité de notre entreprise, tout en répondant efficacement aux
besoins de nos clients et en soutenant la transition vers des pratiques plus
écologiques dans le secteur des carburants.

Principaux Avantages Concurrentiels de Nos Ressources

1. Expertise Personnelle et Encadrement

Connaissance Approfondie du Sujet :

Je posséde une solide compréhension des technologies de récupération de vapeurs
d'essence, ce qui me permet de concevoir des solutions efficaces et adaptées aux
besoins du marché algérien.
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2. Flexibilité et Agilité

Adaptabilité :

En tant qu'entrepreneur individuel, j’ai la capacité de prendre des décisions
rapidement et de m’adapter aux changements du marché et aux nouvelles
opportunités.

Cette agilité me permet de réagir efficacement aux feedbacks des clients et de
peaufiner mon produit en fonction des besoins spécifiques des stations-service.

3. Focus et Dévouement

Engagement Total :

Mon dévouement a ce projet garantit que chaque aspect du développement est
soigneusement considéré et optimisé pour maximiser les chances de succes.

Le fait de travailler étroitement avec un encadreur permet une attention
personnalisée a chaque détail, assurant la qualité et I'efficacité du produit final.

4. Innovation et Originalité

Approche Innovante :

Ma capacité a innover dans un marche ou il n'existe pas encore de solutions locales
me place en avant-garde. Je peux proposer des technologies adaptées
spécifiqguement aux conditions et aux besoins du marché algérien.

Premiére Entrée sur le Marche :

Etre le premier & introduire un systéme de récupération de vapeurs d'essence en
Algérie me confére un avantage significatif, car j’établis les normes et les attentes
pour cette technologie.

5. Réduction des Codts Initiaux

Opérations a Faible Codt :

En démarrant seul avec un encadreur, je maintiens les colts initiaux bas, ce qui
permet d’allouer des ressources plus efficacement et de minimiser les dépenses non
essentielles.

Optimisation des Ressources :

Cette structure lean me permet de maximiser chaque investissement, en utilisant
des outils et des technologies qui offrent le meilleur retour sur investissement.

6. Potentiel de Croissance et Expansion

Préparation pour I'Expansion :

Je suis positionné pour croitre en établissant d'abord une base solide avec des
solutions prouveées avant d'étendre I'équipe et les opérations pour répondre a une
demande accrue.

Stratégie de Développement :

En prenant les dispositions nécessaires pour la future expansion, je pourrais
planifier de maniere proactive l'infrastructure et les ressources humaines
nécessaires pour soutenir une croissance durable.

En conclusion, les principaux avantages concurrentiels de mes ressources reposent
sur mon expertise personnelle et I'encadrement qualifié, ’agilité et la flexibilité, de
mon engagement total, mon approche innovante, mes opérations a faible codt, et
mon potentiel de croissance. Ces atouts me permettent de développer et de mettre
en ceuvre des solutions de récupération de vapeurs d'essence de maniére efficace,
avec une préparation stratégique pour une future expansion.

)
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1) Charges et colts (Coste sructure) :uid<i

Colts Fixes et Variables Associés a Notre Modéle Economique

1. Codts Fixes

Les colts fixes sont des dépenses récurrentes indépendantes de notre niveau de
production ou de vente. Ils incluent :

Salaires et Honoraires : 35000da/mois

Equipe Technique : Salaires ou honoraires pour les personnes impliquées dans le
développement, l'optimisation et la gestion du projet.

Location et Utilitaires :

Bureau et Espace de Recherche : Loyer pour I'espace de travail et les laboratoires.
Services Publics : Factures d'électricité, d'eau, d'internet, et de téléphone.
Développement et Maintenance des Technologies :

Infrastructure IT : Codts pour les serveurs, les logiciels et les systémes de gestion
de données.

Maintenance des Equipements : Entretien régulier des dispositifs de récupération
de vapeurs d'essence.

Assurances : 100000da/an

Assurances Responsabilité : Protection contre les risques associés a I'exploitation
des équipements dans les stations-service.

Marketing de Base :

Stratégies de Sensibilisation : Codts pour les campagnes de sensibilisation et les
matériels promotionnels de base.

Conformité et Réglementation :

Frais Juridiques : Co(ts associés a la conformité aux lois locales et internationales.
Audits et Inspections : Codts pour les audits périodiques et les inspections
réglementaires.

2. Colts Variables

Les codts variables fluctuent en fonction de notre niveau de production et de vente.
Ils incluent :

Production des Dispositifs :

Matériaux : Colts des matieres premieres nécessaires a la fabrication des
récupérateurs de vapeur. Aluminium 20000da/8m?

Fabrication : Co(ts de production, y compris la main-d'eceuvre et l'utilisation des
machines. 8000da/Piece

Distribution et Logistique : véhicule commercial 4000000da

Transport : Codts de livraison des dispositifs aux stations-service.

Stockage : Colts d'entreposage des dispositifs avant leur distribution.
Marketing et Ventes :

Publicité et Promotions : Colts pour les campagnes de marketing spécifiques et
les promotions.
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Commissions de Vente : Commissions payees aux représentants ou aux
distributeurs.

Support Client :

Service Apres-Vente : Co(ts liés a I'assistance technique et au service apres-vente.
Formation : Codts pour la formation des clients et du personnel des stations-
service a l'utilisation des dispositifs.

R&D Continue : 200000da/an

Innovation et Amélioration : Colts pour les projets de recherche continue et
d'amelioration des dispositifs.

Evénements et Conférences :

Participation a des Evénements : Frais pour assister ou organiser des conférences,
des expositions et des salons industriels.

Les colts fixes de notre modéle économique couvrent les salaires, les frais de
location et les utilitaires, le développement technologique, les assurances, le
marketing de base, et les frais de conformité. Les codts variables incluent la
production, la distribution, le marketing et les ventes, le support client, la R&D
continue, et la participation a des événements. La gestion efficace de ces codts est
cruciale pour garantir la viabilité et la rentabilité de notre projet de récupération de
vapeurs d'essence.

Codts les Plus Importants pour Notre Entreprise

Recherche et Développement (R&D)

Innovation Technologique : Investissement dans la conception, le prototypage, et
I'amelioration des dispositifs de récupération de vapeurs d'essence.

Tests et Validation : Codts liés aux essais de performance et aux certifications
nécessaires pour assurer la conformité aux normes environnementales et de
sécurité.

Production et Fabrication

Matiéres Premiéres : Achat des matériaux nécessaires pour la fabrication des
dispositifs.

Fabrication et Assemblage : Codts de la main-d'ceuvre, des machines, et des
processus de production.

Distribution et Logistique

Transport : Co(ts de transport pour acheminer les dispositifs aux stations-service.
Stockage : Colts d'entreposage des dispositifs avant leur distribution.

Marketing et Vente

Publicité et Promotions : Co(ts associés aux campagnes de marketing pour
promouvoir les dispositifs aupres des stations-service et des acteurs du secteur.
Evénements et Salons : Participation & des salons professionnels et organisation
d'événements pour démontrer la technologie.

Personnel et Salaires

Equipe Technique et R&D : Salaires des ingénieurs, chercheurs, et techniciens
impligués dans le développement et 'amélioration des dispositifs.

Equipe Commerciale : Salaires des commerciaux et des représentants chargés de
la vente et de la relation client.
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6. Conformité et Réglementation

o Frais Juridiques : Codts pour s'assurer de la conformité avec les réglementations
locales et internationales.

e Audits et Inspections : Co(ts pour les audits de conformité et les inspections
réglementaires nécessaires pour maintenir les certifications.

7. Maintenance et Suivi

« Entretien des Equipements : Co(ts pour la maintenance réguliére des dispositifs
de récupération de vapeurs installés dans les stations-service.

e Support Technique : Codts associés au service aprés-vente et a l'assistance
technique pour les clients.

8. Infrastructure Technologique

o Systemes IT : Investissements dans les infrastructures informatiques pour gérer les
opérations, les données clients, et les systemes de contréle.

o Seécurite des Données : Codts pour assurer la sécurité des données et la protection
des informations sensibles.

Les codts les plus importants pour notre entreprise sont concentrés dans la recherche
et développement, la production et fabrication, la distribution et logistique, ainsi
que le marketing et les ventes. Les salaires du personnel, la conformité
réglementaire, la maintenance des équipements, et l'infrastructure technologique
représentent également des deépenses significatives. Gérer ces codts de maniere
efficace est crucial pour assurer la viabilité financiere et le succes a long terme de
notre projet de récupération de vapeurs d'essence.

Réduction des Codts et Amélioration de I'Efficacité

1. Optimisation de la Recherche et Développement (R&D)

a) Partenariats avec Universités et Instituts de Recherche : Collaborer avec des
institutions académiques pour partager les colts de recherche et bénéficier de
subventions ou de financements publics.

b) Utilisation de Modeéles de Simulation : Employer des technologies de simulation
pour réduire le nombre de prototypes physiques nécessaires et accélérer le
développement.

2. Amélioration de la Production et Fabrication

a) Automatisation des Processus : Investir dans des technologies d'automatisation
pour réduire les colts de main-d'ceuvre et augmenter la précision et la vitesse de
production.

b) Achats en Volume : Négocier des contrats d'achat en gros pour les matieres
premiéres afin d'obtenir des réductions de codts.

3. Efficacité Logistique

¢) Optimisation des Routes de Transport : Utiliser des logiciels de gestion logistique
pour optimiser les itinéraires de livraison et réduire les codts de carburant et de
transport.

=)
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d)Regroupement des Expéditions : Combiner les envois de plusieurs commandes
pour réduire les colts de transport et maximiser l'utilisation des capacités de
stockage.

4. Stratégies de Marketing et de Vente Rentables

a) Marketing Digital : Prioriser les campagnes de marketing digital (SEO, médias
sociaux, publicité en ligne) qui sont souvent plus rentables et mesurables que les
methodes traditionnelles.

b) Programmes de Référencement et Parrainage : Mettre en place des programmes
de parrainage ou de recommandation pour encourager les clients actuels a attirer de
nouveaux clients & moindre co(t.

5. Rationalisation du Personnel et des Salaires

a) Formation Polyvalente : Former les employés a étre polyvalents afin de maximiser
leur utilisation et réduire le besoin de personnel supplémentaire.

b) Contrats a Durée Déterminée : Utiliser des contrats a durée déterminée ou des
travailleurs temporaires pour des besoins saisonniers ou des projets spécifiques.

¢) Réduction des Couts de Conformité et Réglementation

d) Audits Internes : Réaliser des audits internes réguliers pour identifier et résoudre
les problemes de conformité avant qu'ils ne deviennent codteux.

e) Technologies de Surveillance : Utiliser des technologies de surveillance et de
gestion pour suivre et garantir la conformité en temps réel, réduisant ainsi le risque
de pénalités.

6. Maintenance et Suivi Proactifs

a) Maintenance Préventive : Mettre en place des programmes de maintenance
préventive pour éviter les pannes colteuses et prolonger la durée de vie des
équipements.

b) Suivi a Distance : Utiliser des technologies de suivi a distance pour surveiller les
performances des équipements et intervenir avant que des probléemes majeurs ne
surviennent.

7. Optimisation de I'Infrastructure Technologique

a) Cloud Computing : Migrer vers des solutions de cloud computing pour réduire les
codts d'infrastructure IT et bénéficier de I'évolutivité et de la flexibilité du cloud.

b) Sécurité Informatique Intégree : Mettre en place des solutions de sécurité intégrée
pour réduire les risques de cyberattaques et les colts associés a la gestion des
violations de données.

La réduction des colts et I'amélioration de I'efficacité opérationnelle peuvent étre
atteintes par une série de stratégies ciblées allant de I'optimisation des processus de
R&D et de production, a I'amélioration de la logistique et du marketing, en passant
par la gestion intelligente des ressources humaines et la modernisation de
l'infrastructure technologique. En mettant en ceuvre ces initiatives, nous pouvons
non seulement réduire les dépenses, mais aussi accroitre la compétitivité et la
rentabilité de notre entreprise.
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L'analyse des options disponibles pour les pistolets de carburant en Algérie révele
plusieurs facteurs clés influencant les décisions d'achat, notamment le colt, la
réglementation, et les besoins d'installation.

Options de Pistolets de Carburant

1. Pistolet Standard :

o CoUt: 499 euros= 72654 da

o Caractéristiques : Modéle courant sans systéme de récupération de vapeur

o Usage : Conformité avec les installations actuelles, aucune nouvelle installation
requise

2. Pistolet avec Récupération de vapeur :

o Co0t: 750 euros=109200 da

« Caractéristiques : Equipé d'un systéme de récupération de vapeur, réduit les
émissions de COV

o Réglementation : Pas de réglementation en Algérie obligeant l'utilisation de tels
dispositifs actuellement

« Installation : Nécessite des modifications substantielles des installations existantes

3. Modeles Chinois a Bas Codt (99 euros) :

o Co0t: 99 euros=14414 da

o Caractéristiques : Option moins chére, mais percue comme de moindre qualité

o Usage : Rarement utilisés en Algérie, probablement en raison de préoccupations
sur la durabilité et la fiabilité
Disposition des Clients a Payer
Les clients de stations-service en Algérie sont susceptibles de considérer plusieurs
aspects lorsqu'ils décident des produits ou services pour lesquels ils sont préts a
payer :

1. Codt Initial vs. Avantages a Long Terme :

« Pistolet Standard : A 72654da, ces pistolets représentent un choix viable sans
besoin de modifications des infrastructures existantes. Les clients peuvent préférer
cette option pour sa simplicité et son codt initial plus bas.

o Pistolet avec Récupération de Vapeur : Bien que coltant 109200 da environ et
nécessitant de nouvelles installations, ces pistolets peuvent offrir des avantages
environnementaux significatifs. Cependant, I'absence de réglementation en Algeérie
peut limiter leur adoption.

2. Réglementation et Conformité :

o Enl'absence de réglementation stricte en Algeérie, l'incitation a adopter des pistolets
avec récupération de vapeur est faible. Les entreprises ne sont pas légalement tenues
de réduire les émissions de COV, ce qui influence fortement leur disposition a
investir dans des équipements plus colteux.

3. Perception de la Qualité et de la Fiabilité :

« Modeéles Chinois a Bas CoQt : A 14414 da, ces modéles présentent une option
économiquement attrayante. Cependant, leur faible adoption suggére des
préoccupations quant a leur fiabilité et leur durée de vie. Les clients préféerent
investir dans des produits plus colteux mais pergus comme plus fiables et durables.
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Adaptation aux Infrastructures Existantes :

Facilite d'Implémentation : Les pistolets standards sont compatibles avec les
infrastructures actuelles des stations-service, évitant ainsi les colts et les tracas des
nouvelles installations nécessaires pour les pistolets avec récupération de vapeur.
Les clients algériens de stations-service sont préts a payer pour des produits qui
équilibrent codts initiaux raisonnables, fiabilité, et simplicité d'installation. Les
pistolets standards a 72654 da répondent a ces critéres et sont donc une option
populaire. En revanche, les pistolets avec récupération de vapeur, bien que
bénéfiques pour I'environnement, sont moins attrayants en l'absence de
réglementation contraignante et en raison des colts additionnels d'installation. Les
modéles chinois & bas colt, malgré leur prix attractif, ne parviennent pas a s'imposer
en raison de préoccupations sur leur qualité et leur durabilité.

Quels sont les différents moyens par lesquels nous pouvons générer des revenus ?
1. Vente de Matériel

a. Pistolets de Carburant

Standards : Vendre des pistolets standards.

Avec Récupération de Vapeur : Proposer des pistolets avec récupération de
vapeur, ciblant des clients soucieux de Il'environnement ou anticipant des
réglementations futures.

b. Equipements Connexes

Systemes de Condensation et Collecteurs : 30000da

Offrir des systemes de condensation et des collecteurs pour compléter les pistolets
avec récupération de vapeur.

Composants et Piéces de Rechange : Vente de piéces de rechange et de
composants supplémentaires pour les systéemes de récupération de vapeur.

2. Services d'Installation et de Maintenance

a. Installation

Nouveaux Systémes : Proposer des services d'installation pour les nouveaux
systéemes de récupération de vapeur, incluant les modifications nécessaires aux
infrastructures existantes.

Mise a Niveau : Offrir des services pour mettre a niveau les systemes existants afin
de les rendre compatibles avec les nouvelles technologies de récupération de
vapeur.

b. Maintenance

Contrats de Maintenance : Proposer des contrats de maintenance réguliére pour
garantir le bon fonctionnement et la longévité des équipements.

Réparations : Offrir des services de réparation pour les pistolets de carburant et les
systémes de récupération de vapeur.

3. Consultation et Expertise

a. Audits Environnementaux

Evaluations de Conformité : Réaliser des audits pour évaluer la conformité des
stations-service aux normes environnementales et recommander des améliorations.
b. Formation
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Programmes de Formation : Offrir des programmes de formation pour le
personnel des stations-service sur l'utilisation et Il'entretien des systémes de
récupération de vapeur.

4. Partenariats et Collaborations

a. Partenariats avec Fabricants

Accords de Distribution : Etablir des accords de distribution avec des fabricants
de pistolets de carburant et d'‘équipements de récupération de vapeur pour offrir des
produits de haute qualité.

b. Collaborations avec Autorités Réglementaires

Projets Pilotes : Collaborer avec les autorités locales pour développer et tester des
projets pilotes de récupération de vapeur, ce qui pourrait mener a des subventions
ou des financements publics.

5. Solutions Intégrées

a. Pack Complet

Offres Groupées : Proposer des packs complets incluant le pistolet de carburant,
le systeme de récupération de vapeur, et les services d'installation et de maintenance
a un tarif préférentiel.

b. Technologie de Surveillance

Systemes de Surveillance : Intégrer des systémes de surveillance pour suivre les
performances des équipements et garantir une efficacité optimale.

6. Economie future pour les stations-services :

Supposons une station-service qui distribue 100 000 litres d'essence par mois. Le
facteur de volatilité moyen des vapeurs d'essence est de 0,02g/l et le systéme de
récupération de vapeurs a une efficacité de 85%.

Données :

d=100,000litres

Fv=0,02litres de vapeur/litre de carburant
EVR=0,85

En utilisant le modele de calcul des pertes :
P=100,000x0,02x0,85

P=1700litres

Donc, les pertes de vapeurs d'essence pour cette station-service sont estimées a 300
litres par mois.

Prix du litre en Algérie 45.62da

Economie=P*Pu=45.62*1700=77554da
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Pour structurer notre modele de tarification, nous devons prendre en compte les
colts des produits, les services offerts, et les attentes du marché. Voici une
proposition détaillée de notre modele de tarification :

1. Tarification des Services

Installation de Systéemes de Récupération de Vapeur : 75000 da, incluant les
modifications nécessaires des infrastructures

Installation systéeme récupérateur de vapeurs : 30000da

Maintenance et Réparation

Contrats de Maintenance :

Basique : 5000 da par mois pour maintenance préventive

Avancé : 15000 da par mois incluant maintenance préventive et intervention rapide
en cas de panne

Services de Réparation : Tarification horaire a 400 da/heure, plus co(t des piéces
2. Consultation et Expertise

Audits Environnementaux

Co0t : 30000 da par audit, incluant rapport complet et recommandations
Formation du Personnel

Sessions de Formation : 10000 da par employé pour une formation de 4 heures

3. Solutions Intégrées

Pack Complet (Pistolet avec Récupération de Vapeur, Installation et
Maintenance)

Prix : 100000 da

Justification : Offre groupée avec une réduction pour encourager I’adoption de la
technologie de récupération de vapeur

Technologie de Surveillance et Analyse

Systemes de Surveillance da pour I’équipement initial, plus 4000da par mois pour
I'accés aux données et aux rapports analytiques

Stratégies de Tarification

Tarification Basée sur la Valeur : Fixer les prix en fonction de la valeur percue
par les clients, notamment les avantages environnementaux et économiques des
systémes de récupération de vapeur.

Tarification Concurrentielle : Comparer régulierement nos prix avec ceux de la
concurrence pour rester attractifs tout en maintenant des marges bénéficiaires
saines.

Tarification de Pénétration : Pour les nouveaux produits ou services, proposer
initialement des prix inférieurs pour encourager l'adoption, puis augmenter
progressivement une fois la part de marché consolidée.

Réductions et Offres Spéciales : Offrir des réductions pour les achats en gros, les
contrats de maintenance a long terme, ou les packs combinés pour stimuler les
ventes et fidéliser les clients.

En appliquant ce modéle de tarification, nous pouvons maximiser nos revenus tout
en répondant aux besoins et aux attentes de nos clients, et en nous adaptant aux
spécificités du marché algérien.
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Activités clés
Key Activities
dyaa ) Al
-R&D
- SAV
- production
- Distribution & montage
- Certification

Ressources clés
Key resources
i 1 3 gl
- bureaux
- matériaux
- logistique de transport
& fourniture de bureaux
- Actifs humains

Proposition de valeur
Valug Proﬁposition
da i) dagdl)
Un dispositif de
réduction des
émissions de vapeur
d’essence conforme et
rentable, alliant
innovation et
efficacité, sur un
marché vierge vers un
développement
durable, conciliant
économie et écologie.

\
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Relation clients
Consumer
Relationship

sduanll e dllle

Un support technique
flexible, combiné a une
maintenance conforme

et une formation
continue, favorise la

sensibilisation et

I'engagement des
réseaux d'influence.

Segment client
Customer Segment
sJland) £ g3l
SONATRACH
Station-services privees

Canaux de distribution
Channels
b <l g
Site web
Plateforme multicanal

Colits

Coste sructure

@ |_ocal

: atelier + bureau : 35000da/mois Matériaux

: aluminium : 800da/piéce

Actifs humains : forgeur + soudeur : 6000da/piece

Fourniture bureau : 10000da

Locomotion : véhicule commercial :

Matériel : 100000da
R et D : 200000da/an
Divers : 200000da/an

4000000da

Canaux de distribution

Channels
yid el gh

Installation systéme récupérateur de vapeurs : 30000da
Installation de pistolet de Récupération de Vapeur : 75000 da
Contrats de Maintenance : Basique : 5000da Avancé : 15000da
Services de Réparation : Tarification horaire a 400 da/heure
Consultation et Expertise
Audits Environnementaux
Co0t : 30000 da. Sessions de Formation personnel : 10000 da
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