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لمة شكر وتقدير  
  

  ، وتدوم #عمھ �شكره،ا��مد � الذي �عزتھ وجلالھ تتم الصا��ات

  .الذي وفقنا لإتمام &ذا العمل 

ـــوالتقدير إ:9 8ست و7سعد#ي أن أتقدم بأس/. عبارات الشكر  ــ ــ " بن عمرعواج "اذ الدكتور ــ

حيث ان �HSوده المتمPQة N DEشراف ع9L &ذه 8طروحة، الدور المHم والفعال DE متا�عة 

 DE صورتھ ال[\ائية، انطلاقا من دقة ملاحظاتھ وغزارة علمھ DE خراجھ إنجاز &ذا البحث و̀

رشاده   .جميع مراحل إعداد &ذه الدراسة وNسHام DE ثراh\ا، بخefتھ ون�dھ و̀

إ:9 جميع أساتذqي 8فاضل أعضاء �Sنة وعظيم mمتنان كما أخص بالشكر ا�Sزkل 

الذي 8ستاذة الدكتورة  اري نادية أمينة، و8ستاذ الدكتور  حمو بوعلام : المناقشة

  .عناء التنقل إ:9 ولاية تلمسان، والدكتور محمد قنادتحمل 

ا�yكمQن الذين لم يexددوا eQvwq DE خefاu\م ومHاراu\م لتحكيم والشكر موصول إ:9 افة 

جامعة  من منور مارkفد .أ د نادية اري، و .وأخص بالذكر أ )mست|يان(أداة القياس 

  مالعمزkان من المدرسة العليا لإدارة 8 تاج د .أ تلمسان، و 

  .من المركز ا�Sام�D بالبيضو8ستاذ يوسف سيفي 

الذي لم يبخل علينا بوقتھ يو#س مسعودي الدكتور  الشكر والعرفان إ:9 8خ الفاضل 

  ،وتحكيمھ ولا �علمھ ومن�Sھ

ان لنصائحHا وتوج�\اu\ا دعما لإنجاز  �  &ذا البحثوالسيدة زkان عا�شة ال�

  9:   جميع أساتذqي الكرام الذين سا&موا DE توج�\نا و̀

�  .و`ثراء معلوماتنا طيلة مسارنا الدرا��

ل من ساعد#ي من قرkب أو من �عيد بالثناء ع9L وأختم شكري وتقديري   

  DE إنجاز &ذا البحث، من زملاء ومن حامDL المشار7ع 

  .الذين شرفونا بإجاباu\م لاستمارات البحث

:9 جميع من قدم لنا المساعدة من &يئات الدعم لاسيما   .« CNAC-ANGEM » مؤسس�� و̀

          



  ��داء
  

  

  إ�� من ارتبط رضا الله برضا�ما 

� كتابھ الكر�م�  :وقال ف%$ما عز وجل 

  ﴿ وَاخْفِضْ لهَمَُا جَناَحَ الذُّلِّ مِنَ الرَّحمْةَِ وَقُل رَّبِّ ارْحمَْهُمَا كَمَا ربََّـيَانيِ صَغِيراً﴾

 ] 24[الآية : ء الإسرا سورة

� عمر�ا ورزق4ا ال23ة والعافية ،أ,ي رحمھ الله�  وأمي أطال الله 

  ;انت سندا ��،  إ�� من

  ؛ �خلاص والوفاءرمز التفا@ي و ، العمل تحملت م=� أعباء �ذاو 

  زوجIJ الغالية حفظ4ا الله ورعا�ا

  حبTب -ر�ام  -إسراء : ، وقرة عيIO أبناNي Mكبادإ�� فلذات 

� الكرام أفراد عائلIJ وعائلة زوجIJ و;ل  جميعإ�� �  �Mل وMصدقاء ومعار

    

  المتواضعالعلIZ إليكم جميعا أ�دي ثمرة ج4دي 

  

  محمد لعر,ي
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مدى تأث*( خصوصيات سوق العمل تتطرق �ذه �طروحة إ�� طرح دراسة علمية تبحث �� 

 بمقارEة وآليات الدعم �� نطاقAما ا@?�9 بولاية تلمسان ع�9 نجاعة سياسات ال6شغيل �� ا23زائر

والمتمثلة ��  الدعم  أخذ �� ا3?سبان تفاعل �ذه السياسات ضمن ما توفره آلياتت، ةحديث ةعلمي

ما يقابلAا من متغ*(ات ب]ئة سوق رامج ترقية ال6شغيل، و من ب، «ANADE-CNAC-ANGEM»مؤسسات 

  .العمل ا@?�9

dجراءات التنظيمية وdدار[ة  من وخلصت الدراسة إ�� أن ذوي المشار_ع يتطلعون لمز[د

لية 3?ماية مؤسساpqم من مختلف أشlال التعj(، مع ضرورة مواءمة متطلبات سوق العمل ا@?�9 والما

  .مع مخرجات التlو[ن

-ANADE-CNAC" والمرافقة سياسات ال6شغيل، سوق العمل، آليات الدعم: ال�لمات المفتاحية

ANGEM"المقاولاتية، المؤسسات الصغ*(ة والمتوسطة ،.   

Résumé: 
Cette thèse aborde la présentation d'une étude scientifique examinant dans quelle mesure 

les spécificités du marché du travail et les organismes de soutien dans leur contexte local dans 

la wilaya de Tlemcen affectent l'efficacité des politiques d'emploi en Algérie avec une approche 

scientifique moderne, en tenant compte de l'interaction de ces politiques au sein des programmes 

fournis par les organismes de promotion de l'emploi représentés par les institutions «ANADE, 

CNAC, ANGEM», et les variables correspondantes de l'environnement du marché du travail local. 

L'étude a révélé que les entrepreneurs attendent avec impatience davantage de procédures 

réglementaires, administratives et financières pour protéger leurs institutions contre diverses formes 

d'échec, avec la nécessité d'adapter les exigences du marché du travail local aux résultats 

de la formation. 

Mots clés : Politiques de l'emploi, marché du travail, organismes de soutien et d’accompagnement 

«ANADE-CNAC-ANGEM», entrepreneuriat, petites et moyennes entreprises. 

Summary : 
This thesis addresses the presentation of a scientific study examining to what extent the 

specificities of the labor market and support organizations in their local context in the wilaya of 

Tlemcen affect the effectiveness of employment policies in Algeria with a modern scientific 

approach , taking into account the interaction of these policies within the programs provided by the 

employment promotion organizations represented by the institutions “ANADE, CNAC, ANGEM”, 

and the corresponding variables of the local labor market environment . 

The study found that entrepreneurs look forward to more regulatory, administrative and 

financial procedures to protect their institutions against various forms of failure, with the need to 

adapt local labor market requirements to training outcomes. 

Keywords: Employment policies, labor market, support and support organizations   

«ANADE-CNAC-ANGEM», entrepreneurship, small and medium entreprises. 
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  :مقدمة

منذ أن برز علم السياسة العامة كحقل معر�� مستقل بذاتھ و�عد تطور ذا العلم وتحولھ 

من الوصف إ<= التحليل و>غلغلھ �� خبايا ا89تمع ومتطلباتھ، توج3ت أنظار ا/.-,اء *(اديمي%ن 

ذات دراسة وتحليل مجمل الظوار  إ<=والسياسي%ن وIدارH%ن إ<= المسامة، من خلال ذا المقD,ب، 

الRS أصبحت تمثل إحدى التحديات الك-,ى الRS ، و QشOل يكفل متطلبات ا89تمع ،*مية البالغة

  .، والعرZية خاصةتواج33ا مختلف البلدان المتقدمة مWXا والنامية عامة

ولعل من أبرز ذه التوج3ات الRS >سa= إل`Wا ا/_Oومات المعاصرة، [� تلك السياسات 

و ا/_ال �� موضوع دراسeنا والمتعلق Qسياسات الeشغيل، فRc ذات Qعد المتعددة *Qعاد كما 

اجتما�p وذلك لارتباط3ا الوثيق با89تمع ودورا البالغ �� الD,ك%k عi= ضرورة القضاء عi= مختلف 

ث إحدا wفات vجتماعية الناتجة عن آفة البطالة، كما لسياسات الeشغيل Qعد اقتصادي مؤداه

ة ا/_يا مجالات شS} �� اسeثمار القدرات الzشرHة وتوظيف3ا خلال دية منvقتصا التنمية

vقتصادية، أما �� البعد السيا��R لسياسات الeشغيل، فإن أي خلل �� ذه السياسات قد {عصف 

بالاستقرار السيا��R و>غ%, ا/_Oومات، بالإضافة إ<= (و�Wا تقبع QشOل كب%, تحت تحكم وسيطرة 

  .ولة لرسم ذه السياسات وتنفيذا وتقوHم3االفواعل الرسمية ا9.

إن من ب%ن المص�_ات المركبة الRS >عرف ترابطا وثيقا �� الدراسة والتحليل لدى مختلف 

، حيث شOلت "سياسات الeشغيل"و" سوق العمل"ا/.-,اء والباحث%ن و�� شS} ا89الات نجد مف3ومي 

وضوعا اما لدى ا9.تص%ن �� علم السياسات العل�Q RشOل عام وم للبحث خصبا ذه الثنائية ميدانا

، ق *داف العامة للنظام السيا��Rالعامة ، فالسيا��R يتطرق إل`Wما بحثا عن السبل الرامية لتحقي

ب�نما يرى الباحثون �� علم vقتصاد أن ذا الموضوع يدرس �� مجال طبيعة النظام vقتصادي 

أن ذه السياسات من  vجتماع إ<=ومختلف مسارات Iصلاح المنت�8ة، من ج3ة أخرى، {ش%, علماء 

  . رارشأ�Wا تحقيق الرفاه vجتما�p والعمل اللائق مما {عود عi= ا89تمع بالتنظيم وvستق

تمام عi= أنھ حلقة يتواصل مع3ا مسار v شغيل أصبح يحظى بجانب منeوحيث أن ال

الدول الRS ش3دت تطورا كب%,ا �� جانب ترقية الeشغيل �� شقھ المتعلق = غرار معظم iعو التنمية، 

ترقية ا/_ياة للمسامة �� ن�� تلك التجارب بإحداث المؤسسات المقاولاتية، تحاول ا/8زائر 

 v ز البعد التنموي من ج3ة أخرىHجتماعية من ج3ة، و>عز.  

أساسا بتلك Wن إن *ثر vجتما�p وvقتصادي والسيا��R المرتبط بموضوع بحثنا ير�

المسا�p الرامية إ<= احتواء أزمة البطالة وما ينجر عWXا من آفات اجتماعية، بالإضافة إ<= إحداث 

استeباب *من وتحقيق vستقرار  ذلك *ثر جليا �� محاولاتالتنمية vقتصادية، أما سياسيا فيظ3ر 



 مقدمة

 

 ب 

ذا *ساس أصبحت مسألة الeشغيل، لاسيما �� مجال التوجھ المقاولا>ي .السيا��R والمؤسسا>ي =iوع

 RSاليات الOشI ومات المعاصرة، خصوصا �� ظل >عدد  تواجھو��شاء المؤسسات، من ب%نO_/معظم ا

نجاح واستقرار المؤسسات عi= ا9.تلفة الRS من شأ�Wا أن تؤثر والمتغ%,ات  وتنوع ا/.صوصيات البي�ية

  .الم�شأة �� ذا Iطار

وم3ما سعت ا/8زائر إ<= vستفادة من المزايا الRS تنفرد �Wا المؤسسات الصغ%,ة 

والمتوسطة، وما يD,تب عWXا من مOاسب اقتصادية >سام QشOل فعال �� تحقيق التنمية vجتماعية 

وvقتصادية، فإن ذا لا ينفي وجود تلك العراقيل والصعوZات الRS تواجھ الشباب ذوي المشار�ع 

سواء �� مرحلة إ�شاء مؤسسا�Wم وتطبيق أفOارم المقاولاتية عi= أرض الواقع، أو �� مرحلة ال�شاط 

عل ف`Wا من الRS تتطلب إجراءات خاصة لD,قية ذه المؤسسات وحماي¡Wا �� نطاق ب�ئ¡Wا الRS تتفا

{سa= صا�ع القرار مختلف التغ%,ات الRS قد >عرقل المسار ا/_سن ل3ذه المؤسسات، و�� مرحلة �Wائية، 

�� ا/8زائر إ<= استمرارHة المؤسسات الم�شأة �� تأدية �شاط3ا مع إمOانية تطوHرا وعصرن¡Wا لتتكيف مع 

  .ماعية وغ%,امختلف المستجدات الRS قد تطرأ عi= الساحة vقتصادية وvجت

إن ا/_ديث عن سياسة الeشغيل �� ا/8زائر �� إطارا العام مقرون Qعلاقات متعددة مع 

سياسات أخرى، لاسيما vقتصادية و vجتماعية مWXا، من أجل ضمان نوع من التوازن �� سوق العمل 

  ا�i_9، وضبطھ مع مختلف ا/.صوصيات المؤثرة عليھ، 

معا/8ة موضوع البحث �� دراسة ميدانية بولاية تلمسان، وتأس�سا لذلك، ارتأينا 

ل�ستخلص واقع تفاعل المؤسسات الم�شأة من طرف الشباب حام�i المشار�ع مع مختلف ال3يئات 

وما يقابل3ا من تلك ا/.صوصيات ا9_لية ) CNAC, ANGEM, ANADE(وwليات الداعمة لD,قية الeشغيل 

متطلبات السوق، وطبيعة الD,كيبة الzشرHة المؤثرة عi= أسواق العمل، كمواءمة مخرجات التOوHن مع 

  ا9_لية، ومناطق توز�ع المؤسسات وغ%,ا

سومة Qسياسات الeشغيل �� ا/8زائر و 9.تلف فصول ذه الدراسة والم وقبل أن نتطرق 

تأينا من م وا/.صوصيات ا9_لية لسوق العمل بدراسة ميدانية بولاية تلمسان، ار ب%ن آليات الدع

 المبحثالفصل التم3يدي، وضع إطارHن متOامل%ن 9.تلف جوانب الدراسة، حيث حددنا ��  خلال ذا

ومختلف  *ول Iطار المWX®� للدراسة متطرق%ن من خلالھ إ<= أمية الموضوع وم-,رات دراستھ

 المبحثلسابقة ذات الصلة بموضوع بحثنا مع تحديد IشOالية ا/8ورHة للبحث، أما الدراسات ا

فتمثل �� Iطار التق¯R للدراسة لضبط فرضيات الدراسة، ومن�8ية وأدوات البحث المعتمدة،   الثا�ي

  .ي�iما وو ما سنو°_ھ من خلال 



 
 

 

 
 :الفصل التمهيدي

 ا�طار المنهجي و�لتق� للدر�سة
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  :تم�يد

� مجموعة من التقنيات وا��طوات البحثية المنظمة، وال�� �%س#ند البحوث العلمية ع

� عرض 5افة العناصر المرتبطة بخطة البحث، والمتمثلة -, +ش(الية و'&داف و'&مية �%ساعدنا ع

  .وغ;:&اوالفرضيات 

� مبحث;ن، حيث خصصنا المبحث 'ول Cذا 'ساس، قسمنا تلك العناصر البحثية إ& ��وع

� أ&مية وأ&داف البحث مع تحديد أ&م المL:رات أو Cللدراسة، متطرق;ن من خلالھ إ ,RSTللإطار الم

الدراسة، العوامل الداخلية وا��ارجية ال�� 5ان ل_ا أثرا بالغا -, ز]ادة ا&تمام الباحث بموضوع 

� تحديد مجموعة من الدراسات السابقة Cعلاقة بموضوع بحثنا وال�� تدخل -, إطار ذات البالإضافة إ

ما gسef بأدبيات الدراسة، ونختم &ذا المبحث بأ&م عنصر -, &ذا +طار المRST, والمتمثل -, تحديد 

  .إش(الية البحث بما يتماehi ومتطلبات موضوع الدراسة

jأما المبحث الثا �kموعة من التقنيات البحثية تحت عنوان +طار التقmn ي، فخصصناه

� دراسة وتحديد أ&م الفرضيات ال�� يقتضSrا موضوع بحثنا، ومنmqية Cللدراسة، معرج;ن من خلالھ إ

البحث المعتمدة -, التحليل وما يz:تب عSTا من مقارyات ومناwx وأدوات بحثية، و-, مطلب آخر jش;: 

� مجموعة منCالمفا&يم +جرائية ال�� ذات الصلة بموضوع البحث، ونختم &ذا المبحث }عرض  إ

  .طار ما gعرف بتقسيم الدراسةا��طة البحثية المنتmqة -, إ

  �طار الم��� للدراسة : المبحث !ول 

إن أ&مية &ذا المبحث تدخل -, إطار تحديد ا��طوات المنmqية المعتمدة -, إعداد مختلف 

� ثلاثة نقاط م_مة، %شمل '&مية و'ـ_داف والدراسات  مراحل البحث،�وسوف نركز أساسا ع

  :السابقة وتحديد +ش(الية، وذلك وفق المطالب التالية

  أ'داف البحثأ'مية و : المطلب !ول 

�  gس��نظرا للارتباط الوثيق ب;ن أ&مية الدراسة وما يقابل_ا من تلك '&داف ال�� Cالباحث إ

� من &ذا المطلب، '&مية البالغة ال�� يك#سSrا موضوع تحقيق_ا، ارتأCينا أن نحدد -, النقطة 'و

دراس#نا والمرتبط }سياسات ال#شغيل وسوق العمل با�mزائر، مع تحديد مجموعة من '&داف 

� تحقيق_ا من خلال &ذه الدراسةCإ �  .العلمية والعملية والتطلعية وال�� jس�

  :البحث أ'مية -أولا 

السياسات العامة }ش(ل عام، وسياسات ال#شغيل }ش(ل خاص، ا&تماما وتطورا %ش_د 

� 5افة المستو]ات ولدى مختلف اmnتمعات المعاصرة المتطورة مSTا والمتخلفة، و&و ما gعكس �بالغ;ن ع

مدى ا&تمام ا��(ومات بضبط التوازن بأسواق العمل من خلال تقديم ال#س_يلات اللازمة للشباب 

  .دات ، وذلك -, إطار عمليات تنفيذ السياسات القطاعية لل#شغيلحام�, الش_ا



 للدراسةوالتق�� �طار الم���                            الفصل التم�يدي

2 

 

من &نا تكمن أ&مية &ذه الدراسة -, قيمة تحليل أحد ا�mوانب الم_مة المتعلقة بتفاعل متغ;: 

�, بولاية تلمسان، وذلك ضمن ما توفره �nالمستوى ا ��سياسات ال#شغيل بمتغ;: سوق العمل ع

  .يات وتوجSrاتآليات الدعم من خطط واسz:اتيج

سياسات ال#شغيل -, ا�mزائر ب;ن آليات الدعم وا��صوصيات "إن '&مية البالغة لموضوع 

� أساسا -, أصالة البحث ضمن ما jس�� إليھ من خلال رصد آراء " ا�nلية لسوق العمل�تتج

�Cبالإضافة إ ،,��nالمستوى ا ���  المستفيدين من برامج ترقية ال#شغيل بمختلف أش(ال_ا عCتلميحنا إ

� مختلف التخصصات العلمية 'خرى، و&و ما نو��ھ -, النقاط �التم;� العل�f للدراسة وانفتاح_ا ع

  :التالية

  :أصالة الموضوع - 1

تكمن -, تجاوز الدراسات السابقة لموضوع سياسات ال#شغيل ومحاولة البحث -, مدى تأثر 

العمل ا�nلية ضمن ما تطرحھ آليات مجالات رسم وتنفيذ &ذه السياسات بخصوصيات أسواق 

  .الدعم من مرافقة وتوجSrات

  :و]تمثل ذلك -, ما ي�,: التم34 العل�1 - 2

 �Cلنصل إ ,��nالمستوى ا �� .التفس;:التحليل و  �نطلاق من واقع سياسات ال#شغيل ع

  التحليل +حصا�ي للبيانات حول عينة ���ستفادة من الدراسات الكمية بالاعتماد ع

-, ، و�شمل ذلك مختلف المؤسسات المسا&مة SPSSوفق برنامج  الدراسة ومجتمع البحث

 .ترقية ال#شغيل بولاية تلمسان

 :<جتما? و<قتصادي والسيا:�9 !ثر  – 3

و]ظ_ر ذلك جليا -, علاقات التأث;: والتأثر ال�� ترyط سياسات ال#شغيل }سوق العمل مع 

، احتواء أزمة البطالة وما ينجر عSTا من آفات اجتماعيةأساسا -, مختلف مجالات ا��ياة، وال�� تتمثل 

� ا إحداث التنمية �قتصاديةمع Cوالمؤسسا%يبالإضافة إ �hست#باب 'من وتحقيق �ستقرار السيا� .

,� :كما &و مو�� فيما ي

 ا من عن طر]ق احتواء: اجتماعياSTتب ع:zأزمة البطالة وما ي:  

 .للمواطن وyالتاC, تحس;ن المستوى المع���hتحقيق العمل اللائق  •

 .تجاوز مختلف �فات �جتماعية الناجمة عن البطالة •

 اقتصاديا:  

من خلال اس#ثمار الكفاءات ال£شر¢ة وتوظیف_ا -, ش�e مجالات ا��یاة �قتصادیة، والعمل 

� تطو¢ر المنتجات ا�nلية وخلق Cتنمیة &ذه القدرات بالش(ل الذي یؤدي إ ��، ال¥:وة �قتصادیةع

� ا�mانب المقاولا%ي�  .وذلك بالz:ك;� ع
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 سياسيا وأمنيا:  

� اCوالمؤسسا%يتكمن -, س�, ا��(ومات  إ �hوذلك ست#باب 'من وتحقيق �ستقرار السيا� ،

أ§Sا أن تجنب الشباب وال�� من ش%ستقطب طال¦� العمل ال�� السياسات الناجعة عن طر]ق وضع 

 .، وتقوي لد©Sم الروح الوطنيةا�mر]مة والmqرةمختلف أش(ال 

  :<نفتاح عH IJعدد التخصصات - 4

ضمن %عدد النقاط  وامتداداتات بحثية رابط-, عدة تالعلوم والمعارف +jسانية %شz:ك 

 �fكة، ف(ل تخصص عل:zستفيد من با¬, التخصصاتلھ  يمكنالمشg ش;: إليھ  أنj خرى، و&و ما'

سياسات ال#شغيل -, ا�mزائر ب;ن آليات الدعم وا��صوصيات ا�nلية "خلال موضوع بحثنا الموسوم بـ 

� با¬, العلوم انفتاحوالذي gش_د ا" ولاية تلمسان أنموذجا - لسوق العمل�  :، كما &و مب;ن فيما ي�,ع

 العلوم السياسية:  

السياسة }ش(ل عام، لاسيما مجال تفاعل  موضوع البحث متغلغل ضمن مجال علم

المؤسسات الرسمية مع مختلف الفواعل 'خرى 5الأحزاب السياسية ومؤسسات اmnتمع المدjي، 

� ارتباطھ الوثيق باقz:اب صنع القرار، ودراستھ ضمن متطلبات ا��كم الراشدCبالإضافة إ.  

 علم السياسات العامة:  

 خصبًا طبيعة الموضوع مرتبطة أساسا }علم 
ً
السياسات العامة الذي أصبح gش(ل مجالا

� ا��ياة اليومية �� السواء ��ساسية القضايا ال�� ي#ناول_ا وتأث;:&ا ع�للباحث;ن والسياسي;ن ع

  .للمواطن;ن

 العلوم <قتصادية:  

من المنظور التنموي }ش(ل عام أو -, مجال ة موضوع سياسات ال#شغيل ضمن خلال دراس

ة }ش(ل_ا الك�, أو ا�mز�ي 5السياسات المالية، والسياسات ا�mبائية والسياسات السياسات �قتصادي

 .النقدية وغ;:&ا

 العلوم <جتماعية:  

دراسة الظوا&ر �جتماعية أو الذي ©Sتم بعلم العتبار أن علم �جتماع &و و]تمثل ذلك -, ا

قة }سياسات ال#شغيل خصوصا -, ، فلھ علاواmnتمعالنظم �جتماعية أو +jسان -, علاقتھ بالب�ئة 

  .جانب تجاوز �فات �جتماعية الناجمة عن البطالة

 العلوم القانونية:  

� العلوم القانونية اعتبارا من ذلك الزخم -, القوان;ن والمراسيم �إن موضوع بحثنا منفتح ع

المستمر  يفرض اتخاذ سياسات تتماehi مع وضع آليات للتطو]روالذي المفعلة -, مجال ال#شغيل، 

  .للمفا&يم القانونية الضابطة لسوق العمل وسياسات ال#شغيل
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 ةOالعلوم �دار:  

سياسات ال#شغيل }علم +دارة انطلاقا من أن 'ج_زة +دار]ة و+دارات نجاعة ترتبط 

� تنفيذ &ذه السياسات�  .ا�nلية %عتL: ا�m_ات المسؤولة ع

  :أ'داف البحث  -ثانيا 

� تحقيق مجمو gس�� الباحث من Cعة من '&داف وال�� يمكن إيجاز&ا خلال &ذه الدراسة، إ

  :عموما -, النقاط التالية

لمسا&مة -, رسم سياسات 5لية تأخذ -, ا��سبان وضع لمحاولة تقديم �قz:احات وا��لول  •

 .الفكر المقاولا%ي -, مقدمة 'ولو]ات المعتمدة لz:قية ال#شغيل

من خلال اعتماد خطط واسz:اتيجيات لتحقيق المواءمة ب;ن ضبط التوازن -, سوق العمل  •

 .مخرجات الت(و]ن وما يقابلھ من احتياجات سوق العمل

توحيد الرؤى وتوجSr_ا نحو السياسات القطاعية لل#شغيل لما لھ من علاقة متعددة '}عاد -,  •

�hانب �جتما³, و�قتصادي والسيا�mا�. 

Sا، وما  محاولة رصد م(امن النجاح للمؤسسات • المقاولاتية لتعميم_ا و�ستفادة من تجار́

ز 5ل العراقيل والعقبات يقابل_ا من تحديد مظا&ر فشل المؤسسات و%عطل_ا، }غية تجاو 

 .مستقبلا

� بلورSµا -, ثلاثة أ&داف رئ�سية وال�� نوجز&ا Cإن التغلغل -, ثنايا &ذه '&داف، أدى بنا إ

,�  :فيما ي

  :ال�دف العل�1 1

ال_دف العل�f للبحث -, طرح رؤى علمية أ5اديمية حول واقع سياسات ال#شغيل -, يكمن 

ا�mزائر، وأ&م التحديات ال�� تواج__ا، مع إبراز }عض 'طر النظر]ة الم¶�صة لمتغ;: سياسات 

ال#شغيل ومتغ;: سوق العمل، وتفعيل دور ال#شر�عات الناظمة لz:قية ال#شغيل وفق ما تقتضيھ 

العمل، وكذا إبراز دور وم(انة الفكر المقاولا%ي -, تحقيق التنمية من ج_ة، ومواج_ة  احتياجات أسواق

  .البطالة من ج_ة أخرى 

  :راسة يتماehi مع المسا³, التاليةوعموما 5ان ال_دف العل�f ل_ذه الد

� واقع سياسات  •�محاولة تحديد جانب معر-, أ5ادي�f لدراسة مختلف المتغ;:ات المؤثرة ع

 .يقابلھ من تفاعلات بأسواق العمل ا�nليةال#شغيل وما 

محاولة ضبط المصط�¹ات المرتبطة بال#شغيل لمواءم¸Sا مع ذلك الكم ال_ائل من المؤشرات  •

  .المعتمدة -, عملية رصد أنظمة معلومات سوق العمل
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2 Jال�دف العم:  

� ترقية قطاع Cا إSµاتيجيا:zا واسSµا��(ومات }ش(ل عام من خلال مخططا �ال#شغيل %س�

بما يتماehi وأ}عاد بيºتھ الدائمة التغي;:، ول_ذا 5ان &دفنا العم�, لموضوع الدراسة مرتبط أساسا 

  :ببعض النقاط ال�� نوجز&ا فيما يأ%ي

•  ��� آراء }عض الفاعل;ن المسا&م;ن -, تفعيل برامج ترقية ال#شغيل ع�الوقوف ميدانيا ع

S¸بولاية تلمسان، ومدى مواكب ,��nا لأ&داف سياسات ال#شغيل الوطنيةالمستوى ا.  

%¶�يص واقع سياسات ال#شغيل با�mزائر -, ظل ما وفرتھ ا��(ومة من ترسانة قانونية  •

منظمة لz:قية ال#شغيل، مع التطرق �nتلف �ليات وال_يا5ل المنفذة لسياسات ال#شغيل 

  .وأسواق العمل ميدانيا

�,، و%عميمتحديد أ&م التحديات ال�� تواجھ عملية ترقية ال# •�nالمستوى ا ��إيجاد  شغيل ع

  .ا��لول المناسبة ل_ا -, إطار صياغة وتطو]ر سياسات سوق العمل

3 Qال�دف التطل:  

,�  :ارتأينا من خلال ال_دف التطل�, للدراسة تحقيق ما ي

اقz:اح خطة عمل لتطبيق أنظمة %شغيلية تتكيف مع مختلف مستجدات تفاعل المؤسسات  •

  .%عدد خصوصيات أسواق العمل ا�nليةالمقاولاتية ضمن 

ال#شغيل بأ}عاده المتعددة، تقديم توصيات عملية لتجاوز }عض مظا&ر ال«mز -, مجال ترقية  •

 .فيما %علق بالمقاول -, حد ذاتھ، أو ما &و مرتبط ´Sيا5ل الدعم والمرافقةسواء 

واحتياجات بناء تصور مستقب�, للتحكم -, ضبط سياسات %شغيلية تتماehi ومتطلبات  •

الشباب أ¼�اب المشار�ع، بما يجعل &ذه السياسات تتكيف مع مختلف العوامل الب�ئة 

 .الدائمة التغي;:

إدراك الر&انات المستقبلية لقطاع ال#شغيل -, ا�mزائر، }غية تجاوز 5ل أش(ال القصور ال��  •

� طبيعة ا�  .لتوازن بأسواق العمل ا�nليةتؤثر ع

  :وضوعالممTUرات اختيار  -ثالثا 

إن البحث ا��اC, &و عبارة عن محاولة لوضع 'سس والمعاي;: ال�� يمكن من خلال_ا إبراز 

� تحقيق النوا½, +يجابية لسياسات ال#شغيل با�mزائر لتعميم_ا، وكشف المعوقات ال�� �تؤثر سلبا ع

  .التوازن بأسواق العمل ا�nلية لتجاوز&ا و¾يجاد ا��لول ل_ا

� &ذا 'ساس، �تجلت مL:رات اختيارنا ل_ذا الموضوع -, اعتبارات موضوعية وأخرى ذاتية وع

  :نوجز&ا من خلال الفقرات التالية

فمصدر&ا مرتبط بطبيعة قضايا السياسات العامة }ش(ل  للمTUرات الموضوعيةبال¿سبة 

عام، وأحد أ&م السياسات القطاعية المتمثل -, سياسات ال#شغيل }ش(ل خاص، و]رجع ذلك 

� أن &ذه السياسات تمس شرائح أكL: -, اmnتمع، وال�� أصبحت مجالا خصبا للباحث;ن بالأسCاس إ
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� ا��ياة اليومية للمواطن;ن، وyالعكس، فإن �� حد السواء، بما تتمتع بھ من تأث;: ع�والسياسي;ن ع

  .إ&مال &ذه السياسات وعدم التكفل ´Sا ©Sدد �ستقرار �جتما³, للدولة

، يحاول الباحث التعمق -, الموضوع والمسا&مة -, &ذا اmnال البح�Á ورyطھ وتأس�سا لما سبق

بخصوصية أسواق العمل ا�nلية، وعليھ فإن 'سباب الموضوعية ال�� أدت بنا لاختيار &ذا الموضوع 

,�  :تتمثل فيما ي

� عينة البحث وال�� %شمل فئة  •�قابلية المش(لة للبحث، وذلك من خلال دراسة ميدانية ع

الشباب حام�, المشار�ع لتحليل واقع استفادSµم من مشار�ع ترقية ال#شغيل المنتmqة محليا 

بولاية تلمسان، حيث التمسنا من خلال دراسة استطلاعية رغبة العديد من المبحوث;ن الذين 

تمت مقابل¸Sم، لطرح آراSÂم وتجرS¸yم المؤسساتية، لاسيما تلك المؤسسات ال�� ش_دت %ع¥:ا أو 

وذلك }غية تقر]ب مؤسساSµم من آليات ترقية ال#شغيل ا�nلية، و¾يجاد ا��لول mÃزا 

 .سبة لإعادة }عث مؤسساSµم من جديدالمنا

ا�mدوى من إعداد &ذا البحث، والمرتبط أساسا بالتقرب من آليات دعم ترقية ال#شغيل،  •

مختلف ا�nلية، لتحديد عوامل نجاح وmÃز العمل ومقارS¸yا بواقع خصوصيات أسواق 

 .المؤسسات المقاولاتية

� أن أ&مية المش(لة البحثية ومدى ارتباط_ا بواقع ا��ياة اليومية  •Cش;: إj ،من ج_ة أخرى

� '5اديمي;ن للبحث -, ثنايا&ا والتطرق لمضاميSTا، 5انت من ب;ن �للمواطن;ن، ومدى إ��اح_ا ع

 .الموضوع عتبارات ال�� أدت بنا لدراسة &ذاأ&م � 

سابقا، فإن أصالة الموضوع %عتL: أيضا من ب;ن العوامل ال�� منحتنا فرصة للتغلغل كما أشرنا  •

-, مضام;ن &ذا الموضوع، بحيث أردنا من خلال &ذه الدراسة إبراز جدية وأ&مية موضوع 

 .تمامات ومطالب المواطن ا�mزائري سياسات ال#شغيل وسوق العمل بال¿سبة لا&

�  إن أ&مية ضبط التوازن بأسواق العمل •�ووضع سياسات ترقية ال#شغيل وعلاق¸Sا باmnتمع ع

� وضع &ذه الدراسة ضمن أحد أدوات Cخرى اعتبارا م_ما يدفعنا إ' ,Ä ش(لت ,��nالمستوى ا

وتحليلھ ضمن أحد أ&م التطبيقات +حصائية " �ست£يان"البحث القياسية والمتمثلة -, 

 ".SPSS"والذي gشار إليھ اختصارا بL:نامج " اعيةا��زمة +حصائية للعلوم �جتم"والمتمثل -, 

� اختيار &ذا الموضوع &و  •Cومن ب;ن أ&م �عتبارات الموضوعية كذلك وال�� دفعت بالباحث إ

 ��ذلك 'ثر �جتما³, و�قتصادي والسيا��h الذي تz:كھ سياسات ال#شغيل وسوق العمل ع

ا تلك السياسات بمدى أ&مي¸Sا وعلاق¸S الواقع المعاش للمواطن ا�mزائري، لاسيما ح;ن رyط

,��nالمستوى ا �� .باmnتمع ع

ف�Æ تتمثل -, محاولة توظيف ا�mوانب النظر]ة والمعرفية  للمTUرات الذاتية،أما بال¿سبة 

� أحد أ&م السياسات القطاعية والمتمثل -, سياسات �المك#سبة من خلال المسار الدرا��h وتطبيق_ا ع

  .ال#شغيل
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أيضا با&تمامات الباحث و%ش(ل بال¿سبة لھ تحديا بحثيا يجدر بتفصيلھ  وÄ, مرتبطة

وتحديد إش(اليتھ وطرح الفرضيات العلمية المناسبة لتحليلھ وتفس;:ه، مع وضع �قz:احات 

  .والتوصيات ذات �&تمام المشz:ك ب;ن اmnتمع وراس�f السياسات

� التخطيط وتنفيذ الذاتية أيضا، &و كفاءة الب تومن ب;ن أ&م �عتبارا�احث وقدرتھ ع

الدراسة، والذي يرجع أساسا بحكم أننا متخصص;ن مسبقا -, مجال +علام �C, الذي gسا&م }ش(ل 

كب;: -, إعداد &ذه الدراسة، سواء من خلال +عداد الSTا�ي للأطروحة، أو عن طر]ق %س_يل عملية 

  ).…SPSS, EXCEL, WORD, POWERPOINT(الولوج �nتلف الL:امج المعتمد علSrا كL:امج 

ومن ج_ة عملية محضة، وyصفتنا موظفا لدى إحدى +دارات العمومية، ش(ل لنا &ذا 

الواقع دافعا ذاتيا للتطرق ل_ذه الدراسة، عن طر]ق %غي;: توج_اتنا المعرفية +دار]ة من مجال 

� أحد �&تمام }سياسات التوظيف المنحصرة -, عدد المناصب المالية الموج_ة Cلامتصاص البطالة، إ

أ&م السياسات المرتبطة بالشباب والمتمثلة -, سياسات ترقية %شغيل الشباب ضمن ما gعرف بالفكر 

المقاولا%ي و¾jشاء المؤسسات ا��اصة، والذي ينجر عنھ العديد من الفوائد، انطلاقا من امتصاص 

� المسا&مة -, البطالة بال¿سبة لأ¼�اب المشار�ع، مع إم(انية توف;: مناصب Cشغل جديدة، بالإضافة إ

  .�� توفر&ا &ذه المؤسساتتحقيق تنمية اقتصادية }ش(ل عام من خلال ا��دمات والمنتجات ال

  أدبيات الدراسة: المطلب الثا]ي

� مرحلة م_مة من مراحل إعداد البحث العل�f وال�� �%عتمد البحوث العلمية المعاصرة ع

يطلق علSrا بالدراسات السابقة، فالباحث يتوجب عليھ استحضار أ&م  تتمثل -, أدبيات الدراسة أو ما

تلك البحوث، بمعek  ادة من نتائج_ا وتجنب مشقة تكرارالبحوث ذات الصلة بموضوع الدراسة للاستف

آخر فإن الباحث ومن خلال استطلاعھ لمعظم الدراسات السابقة -, مجال تخصصھ تمكنھ من تحديد 

�  بحثھ بطر]قة تمكنھ من إبرازضيات وضبط إش(الية وفر Cالباحث إ �+ضافة العلمية ال�� gس�

  .طرح_ا -, قالب بح�Á متم;�

فموضوع سياسات ال#شغيل وسوق العمل يطرح %ساؤلات متعددة -, شقيھ النظري 

� تقديم رؤى علمية Cيقي، و&و ما دعا بالعديد من الباحث;ن '5اديمي;ن والقادة +دار];ن إ:Lو+م

واسz:اتيجيات لضبط &ذين المتغ;:ين علميا وميدانيا من خلال تحديد جملة من المؤشرات وخطط 

  .ال�� يمكن من خلال_ا قياس نجاعة &ذه السياسات من عدم_ا

وكما أن القراءة التحليلية �nتلف الدراسات السابقة %ساعد الباحث -, ت(و]ن أف(ار جديدة 

السابقة تكشف عن النتائج المتجا&لة وا��قائق ال�� ، فإن البحوث 1ووا��ة لما يجب أن يقوم بھ

                                                             
 .93، ص2002دار وائل لل¿شر، : ، عمان1ط ،)الدليل التطبيقي للباحث4ن(البحث العل�1 محمد عبد الفتاح الصيو-,،  - 1
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يجب أن تؤخذ }ع;ن �عتبار قبل البدء -, مشروع البحث، وكذلك فإ§Sا تقz:ح معا�mات جديدة -, 

  .1تخطيط عملية البحث

وتأس�سا لما سبق، ارتأينا من خلال النقاط التالية تقديم موجز لأ&م الدراسات السابقة ال�� 

علSrا من أجل ف_م }عض النقاط المرتبطة بموضوع دراس#نا وكذا تحليل_ا وتحديد قمنا بالاعتماد 

  .مSTا، ثم نختم }عرض المسا&مة ال�� تقدم_ا الدراسة ا��الية �ستفادةمجالات 

 : أولاb البحثالدراسات السابقة المعتمدة   

'فضل ال�� من أجل ف_منا لموضوع الدراسة }ش(ل مRST, وموضو³,، وÞغية تحديد الزاو]ة 

� جملة من �نقz:ب من خلال_ا لتحديد إش(الية بحثنا والفرضيات المعتمدة -, التحليل، ارتأينا الz:ك;� ع

الدراسات السابقة المتطرقة لموضوع سياسات ال#شغيل وسوق العمل با�mزائر لاسيما تلك ال�� تقz:ب 

,��nالمستوى ا ��  .من تفعيل ترقية ال#شغيل ع

امات الباحث;ن '5اديمي;ن حول &ذا الموضوع، حاولنا أن jستخلص مSTا ونظرا لك¥:ة إس_

'ك¥: صلة بدراس#نا، حيث قمنا بتحليل الدراسات المذ5ورة أدناه للاستفادة مSTا كما سنو�� ذلك 

,�  :من خلال ما ي

  :2)2006قصاب، (دراسة  - 1

ــ  ـ ــ  ا"الموسومة بـb شغيلjائر إختلالات سوق العمل وفعالية سياسات ال   )"qr)1990-2004ز

تدخل &ذه الدراسة -, إطار إعداد أطروحة لنيل ش_ادة الدكتوراه -, العلوم �قتصادية 

، حيث ركزت الباحثة، انطلاقا من مف_وم استقرار سوق العمل -, الفكر 3بجامعة ا�mزائر

� تحقيق التوازن -, سوق العمل -, ا�mزائر أو +قz:اب منھ، مع �تفس;: ظا&رة البطالة �قتصادي، ع

  .ت %ش(ل خطرا اقتصاديا واجتماعياال�� بات

� تلك التناقضات والقيود ال�� gوتمثل جو&ر إش(الية &ذه الدراسة -, �عتماد �ع�ش_ا ع

سوق العمل، وذلك من أجل تحديد +طار الذي يتأثر فيھ سوق العمل بالتحولات الدولية ال�� تظ_ر 

� المستوى �قتصادي و� �جتما³, -, �قتصاديات الغرyية المتقدمة و-, �قتصاديات �نتقالية ع

كحالة ا�mزائر، و&و ما دفع بالباحثة للاستفسار عن أسئلة تتعلق بظا&رة البطالة وأخرى بقيود 

الشغل ال�� أصبحت %ش(ل أكj� :Lشغالات -, �قتصاد ا�mزائري، 5البحث عن السياسات الممكن 

  .ختلالات سوق العمل مثلاتصميم_ا لمواج_ة ا

� +ش(الية منطلقة من وضع فرضية مت(ونة من ثلاثة عناصر �حاولت الباحثة +جابة ع

� %غ;:ات ملموسة -, سوق العمل ن#يجة تبعية تطور السوق غ;: Cأساسية، يمكن أن يؤدي تفاعل_ا إ

جري ، وتم طرح الفرضية الرسمية لارتفاع م«mلات البطالة الناتجة Ä, 'خرى عن تراجع النظام ' 

                                                             
1 -  ،,R71، ص1999دار اليازوري لل¿شر، : ، عمانالبحث العل�1 واستخدام مصادر المعلوماتعامر قنديل. 
ائـر ، سعدية قصاب - 2  اqrـزb ـشغـيلjأطروحة مقدمة لنيل ش_ادة دكتوراه، 2004-1990اختلالات سوق العمل وفعّالية سياسات ال ،

 .2006-2005،  3قسم العلوم �قتصادية، 5لية العلوم �قتصادية والعلوم التجار]ة وعلوم ال#سي;:،جامعة ا�mزائر
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إن تراجع النظام 'جري وارتفاع معدلات البطالة gغذيان السوق غ;: الرسمية، و�¶mعان : "التالية

� المبادرة الذاتية لإي�  :أي" جاد العملالبطال;ن ع

 .5لما ارتفعت معدلات البطالة 5لما ا%سعت 'jشطة غ;: الرسمية •

� إjشاء مناصب عمل_م بأنفس_م�ان#شار البطالة لدى الشباب، m¶gع_م ع •.  

إن منmqية البحث ال�� اعتمدت علSrا الباحثة تمثلت -, المنwq الوصفي التحلي�, بإخضاع 

� دراسة نقدية موضوعية، محاولة بذلك تجنب التح;� وتL:ير المواقف أثناء %¶�يص Cسوق العمل إ

� أدو �ت تحليل إحصائية وأخرى ا'حداث �قتصادية ال�� تمس سوق العمل، معتمدة -, ذلك ع

  .اقتصادية

� إثر حصر المتغ;:ات الم(ونة للفرضية �وÞعد التطرق �nتلف عناصر الموضوع، وع

  :مكن إيجاز&ا -, النقاط التاليةالمطروحة، أبرزت الباحثة مجموعة من �ست¿تاجات ي

 �� قت }سوق عدم ملاءمة تحليل نظام 'جور للوضع الرا&ن، وعدم مواكبتھ للتطورات ال��

� تراجعھ }س£ب إدخال المرونة الشديدة -,  +صلاحاتالعمل، ن#يجة Cقتصادية ال�� أدت إ�

  .%عديل نظام 'جور 

 رك للشغل والمولد لھ �س#ثمار�nشاء المؤسسات الصغ;:ة والمتوسطة &و اjإ ,-. 

 شطة �قتصادية ساعدت العمال المسرح;ن من المؤسسة 'م للانتقالj' من  خوصصة

� عمال أحرار -, إطار السياسة التدعيمية لz:قية الشغلCعمال أجراء إ.  

 . ش(ل انخفاض 'جور ا��قيقية أحد 'سباب المباشرة لتغي;: الذ&نية لدى طال¦� الشغل

� أحرار إذا أتيحت ل_م الفرصةCاستعداد للانتقال من فئة 'جراء إ ��  .لأول مرة، و&م ع

  :1)2010شاوي، (دراسة  - 2

ــ  ـ ــ أثر التنظيم �داري عIJ أداء المؤسسات الصغT4ة والمتوسطة دراسة تطبيقية "الموسومة بـ

  "لبعض المؤسسات الصغT4ة والمتوسطة بولاية سطيف 

تم إعداد &ذه الدراسة -, إطار إعداد مذكرة مقدمة كجزء من متطلبات نيل ش_ادة 

بجامعة  ;: المؤسسات الصغ;:ة والمتوسطةاقتصاد و%سي: الماجست;: -, العلوم �قتصادية، تخصص

حيث ركزت الباحثة، انطلاقا من الواقع العم�, لبعض المؤسسات  فرحات عباس بولاية سطيف،

� تحديد مختلف �ختلالات ال�� يؤثر من خلال_ا التنظيم� الصغ;:ة والمتوسطة بولاية سطيف، ع

� أداء تلك المؤسسات�  .+داري ع

                                                             

1
المؤسسات الصغT4ة والمتوسطة دراسة تطبيقية لبعض المؤسسات الصغT4ة أثر التنظيم �داري عIJ أداء صباح شاوي،  - 

اقتصاد : العلوم �قتصادية،تخصص-, مقدمة كجزء من متطلبات نيل ش_ادة الماجست;:  ، مذكرةوالمتوسطة بولاية سطيف

، فرحات عباس }سطيف، جامعة علوم ال#سي;:والعلوم التجار]ة و  5لية العلوم �قتصاديةو%سي;: المؤسسات الصغ;:ة والمتوسطة، 

2009 -2010. 
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الم�zايد بالمؤسسات الصغ;:ة والمتوسطة، تمثل جو&ر إش(الية &ذه وانطلاقا من �&تمام 

الدراسة -, أ&مية التنظيم +داري -, عملية تطو]ر وترقية أداء المؤسسات ودعم استمرار]¸Sا، و&و ما 

� أداء المؤسسات : "دفع بالباحثة لطرح +ش(الية التالية�� أي مدى يمكن أن يؤثر التنظيم +داري عCإ

� أسئلة فرعية شملت -, مجمل_ا البحث عن واقع وأثر " ة والمتوسطة؟الصغ;: �مركزة -, ذلك ع

� عدة مستو]ات متمثلة -, درجة رyحي¸Sا، �� المؤسسات الصغ;:ة والمتوسطة، ع�التنظيم +داري ع

� التعلم والنمووأداء عملياSµا الداخلية، ورضا عملاSÂا بالإضاف�� قدرSµا عCة إ.  

حت الباحثة فرضية رئ�سية مفاد&ا أن التنظيم +داري للمؤسسات ومن أجل ذلك طر 

� الدور +يجاÞي �� مستوى أداSÂا، مركزة ع�الصغ;:ة والمتوسطة محل الدراسة يؤثر }ش(ل إيجاÞي ع

الذي تz:كھ تلك التنظيمات +دار]ة تجاه مستو]ات الرyحية والرضا وأداء العمليات الداخلية وتحقيق 

  .النمو والتعلم

� توليفة منmqية، معتمدة من �ومن أجل اختيار المنwq 'مثل للتحليل، اعتمدت الباحثة ع

� المنwq الوصفي التحلي�, والمنwq �ستقصا�ي، لتختم بالمنwq +حصا�ي المناسب لاختبار �خلال_ا ع

� مجموعة ومعتمدة أيضا ع�. الفرضيات باستعمال 'ساليب و'دوات +حصائية -, تحليل البيانات

ة والملاحظة والمقابلات من 'دوات المتخصصة -, جمع البيانات وال�� تمثلت أساسا -, +ستمار 

  .ال¶�صية

� مجموعة من Cوتوصلت الباحثة من خلال &ذه الدراسة إ,�  :النتائج يمكن ت�¹يص_ا فيما ي

  نظر]ة من �Cالتنظيم +داري -, المؤسسات الصغ;:ة والمتوسطة إ �fنظر]ات التنظيم لا ي¿ت

  .المعروفة بحد ذاSµا، بل يأخذ فقط ما يمكن أن يتماehi مع طبيع¸Sا ا��اصة

  من حيث }ساطة الم_ام (تنظيم المؤسسات الصغ;:ة والمتوسطة من أك¥: التنظيمات }ساطة

 .-, نفس الوقت) من حيث تداخل الم_ام والعلاقات وغياب التخصص(وتقيدا ) وقلة عدد&ا

 ال_يا5ل ال :Lتنظيمية العضو]ة من أك¥: ال_يا5ل ملاءمة لطبيعة المؤسسات الصغ;:ة %عت

  .والمتوسطة

 . ي ذو دلالة إحصائية ب;ن العلاقات التنظيمية السائدةÞأظ_رت نتائج الدراسة وجود تأث;: إيجا

-, المؤسسات الصغ;:ة والمتوسطة لولاية سطيف محل الدراسة، وأداء المؤسسة بمداخلھ 

  ).حية، مدخل العمليات الداخلية، مدخل العملاء، ومدخل التعلم والنمومدخل الرy('رÞعة 
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  :1)2012'رقون، (دراسة  - 3

ــ  ـ ــ   سياسات دعم المؤسسات المصغرة "الموسومة بـ

آثار'ا عIJ الjشغيل، دراسة حالة ولاية تيارت   "و

الماجست;: حاولت الباحثة من خلال &ذه الدراسة والمmãلة ضمن إعداد مذكرة لنيل ش_ادة 

عم المؤسسات المصغرة اقتصاد التنمية بجامعة و&ران، التطرق لسياسات د: -, �قتصاد، تخصص

��ال#شغيل، }غية تحقيق '&داف التقييمية والمتمثلة -, إم(انية %¶�يص وتقييم واقع  وآثار&ا ع

� مستوى ولاية تيارت، وذلك بإعطاء إحصائيات خاصة عن عدد �المؤسسات المؤسسات المصغرة ع

  .غل المتاحة من قبل &ذه المؤسساتفSrا المؤسسات النا�äة وكذا عدد مناصب الش االم¿شأة بم

واعتبارا من أ&مية موضوع الدراسة، -, 5ونھ يقوم بإعطاء فكرة عن مدى فعالية &ذا النوع 

gعرف_ا من السياسات الداعمة ل#شغيل الشباب خصوصا -, ظل 'زمة �قتصادية و�ختلالات ال�� 

�,، ارتأت الباحثة طرح +ش(الية التالية�nأو ا �kالمستوى الوط ��&ل تمكنت : سوق العمل سواء ع

السلطات العمومية من خلال دعم_ا للمؤسسات المصغرة من توف;: فرص عمل بالكفاءة والفعالية 

� أي مدى سا&م تطبيق &ذا الL:نامج -, إحC¾ة لتحقيق المستوى المطلوب؟ وyداث تنمية محلية المطلو

  من شأ§Sا تث£يت جزء من اليد العاملة -, مناطق تواجد&ا؟

� إثر &ذه +ش(الية المركبة وضعت الباحثة ثلاثة فرضيات أساسية�  :والمتمثلة فيما ي�, وع

  س#ثمار -, المؤسسات المصغرة من أ&م محر5ات التنمية و¾حدى دعائم_ا الرئ�سية� :Lعتg

� �س#ثملقيام الSTضة �قتصاديCولذلك ينظر إ ،,��nوا �kالمستوى الوط ��ار -, ة ع

� أنھ� ".وسيلة ل�¹د من البطالة وذلك من خلال تث£يت اليد العاملة":المؤسسات المصغرة ع

  إن �س#ثمار -, مجال المؤسسات المصغرة ذو أ&مية كب;:ة بوصفھ منفذا جديدا لاستغلال

 .سا&مة الفعالة -, التنمية ا�nليةالموارد وا��دمات ا�nلية وyالتاC, الم

  ا&تمام كب;: ضمن برامج ال#شغيل باعتبار&ا آلية من ��حازت المؤسسات المصغرة -, ا�mزائر ع

  .آليات ضبط اختلال سوق العمل ولذا وجب تقييم_ا

� ال#ساؤلات ا�mزئية المن£ثقة عن +ش(الية العامة، و¾ثبات �منmqيا، ومن أجل +جابة ع

� عرض rضيات أو نف¼�ة الفر �� المنwq الوصفي التحلي�,، حيث عملت ع�Sا، اعتمدت الباحثة ع

� مجموعة من �المعطيات وتحليل_ا }غية التوصل �mملة من الملاحظات والنتائج، معتمدة -, ذلك ع

'دوات البحثية والمتمثلة أساسا -, +حصائيات والتقار]ر والدور]ات ال�� ا��صول علSrا من مختلف 

� عينة البحثا�  .لمصا�� الرسمية، وكذا �ستمارة الموزعة ع

                                                             

1
آثار'ا عIJ الjشغيل، دراسة حالة ولاية تيارتتفاحة &رقون،  -  ش_ادة تخرج لنيل  ، مذكرةسياسات دعم المؤسسات المصغرة و

، و&ران علوم ال#سي;: ، جامعةوالعلوم التجار]ة و  5لية العلوم �قتصاديةاقتصاد التنمية، : تخصص �قتصاد، -, الماجست;: 

2011 -2012.  
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� غرار الدراسات السالفة الذكر،  و�� مجموعة عCتوصلت الباحثة من خلال &ذه الدراسة إ

  :ما ي�,من النتائج يمكن ت�¹يص_ا في

  عرف ا&تماما كب;:ا -, بداية 'مر، وأن &ذهg زائر لمmأن قطاع المؤسسات المصغرة -, ا�

اءات لم تكن نا}عة من رؤى 5املة، بل 5انت مرتبطة أساسا بتوج_ات ا�nطط;ن +جر 

� حد سواء� .والسياسي;ن ع

  زائر بصورة دقيقة، حيث ارتبطت المؤسساتmلم يحدد قطاع المؤسسات المصغرة -, ا�

 .المصغرة -, �قتصاد ا�mزائري ارتباطا وثيقا بالو5الة الوطنية لدعم و%شغيل الشباب

   � سا&مg لية إذ أن تنمية &ذا النوع من�nس#ثمار -, المؤسسات المصغرة -, جذب المدخرات ا

المؤسسات gسا&م -, عملية �س#ثمار -, النوا½, �قتصادية ولاسيما تجاه إخلال سلع 

 .محلية

  ما تتصف بھ من �Cلية نظرا إ�nدور �س#ثمار -, المؤسسات الصغ;:ة -, عملية التنمية ا

 .�mغرا-, -, أنحاء الوطن 5لھ، و&ذا ما يمكن من تحقيق أ&داف تنمية اجتماعية�ن#شار ا

  أو��ت الدراسة الميدانية أن المؤسسات المصغرة ب(ل أنواع_ا تلعب دورا كب;:ا -, خلق فرص

عمل بالولاية، كما وجدنا أن �س#ثمار -, &ذه المؤسسات gعاjي من عدة معوقات وعراقيل 

� التقليل من  أدت...) ، مش(لة التمو]ل، ثقل الضرائب، مش(ل العقار الب;:وقراطية(إدار]ة Cإ

� زوال }عض_ا دور&ا، و]مكن أنCتؤدي أيضا إ. 

  :1)2016قوجيل، (دراسة  - 4

ــ  ـ ــ ائر " الموسومة بـ  اqrزb دراسة ميدانية-دراسة وتحليل سياسات دعم المقاولاتية-"  

%سي;: : -, علوم ال#سي;:، تخصص دكتوراهسة -, إطار إعداد أطروحة تدخل &ذه الدرا

المؤسسات الصغ;:ة والمتوسطة، 5لية العلوم �قتصادية والعلوم التجار]ة وعلوم ال#سي;:، بجامعة 

� أن &ذا العمل gعتL: عملا�gسا&م بتقديم  اأ5اديمي قاصدي مرyاح بولاية ورقلة، حيث أشار الباحث ع

وأشار . اعد -, تحليل الواقع وتحس;ن السياسة العموميةتحليل مRST, ودراسة ميدانية يمكن أن %س

,�  :الباحث لأ&مية الدراسة من خلال ما ي

 :'&مية بال¿سبة للباحث;ن •

gعتL: موضوع المقاولاتية -, ا�mزائر من المواضيع الفتية ال�� انتقلت من نظام 

 ,Äلل¿شاط �قتصادي و �håرك الرئ��nفيھ الدولة ا :Lالمقاول الوحيد، اقتصادي مركزي %عت

� ا��ر]ة �قتصادية و¾jشاء المؤسسات من طرف المقاول;ن الذين �� نظام اقتصادي مب�k عCإ

 .يمتل(ون ا��صائص و+م(انيات اللازمة

                                                             

1
ائر محمد قوجيل،  -   اqrزb أطروحة دكتوراه، قسم علوم ال#سي;:، 5لية -دراسة ميدانية–دراسة وتحليل سياسات دعم المقاولاتية،

  .2016-2015العلوم �قتصادية والعلوم التجار]ة وعلوم ال#سي;:،جامعة قاصدي مرyاح، ورقلة،  

.  
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 :'&مية بال¿سبة للم_ني;ن •

دراسة تأث;: &يئات الدعم والمرافقة -, تنمية الروح المقاولاتية gعطي فكرة وا��ة 

� &ذه ال_يئات  لL�¹:اء والم_ني;ن�-, &ذا اmnال من أجل القيام بالإصلاحات الضرور]ة ع

 .وتكييف_ا مع متطلبات وخصوصيات الفئات المس¸Sدفة

 :لسلطات العمومية'&مية بال¿سبة ل •

إن أ&مية المقاولاتية -, تنمية اmnتمعات اقتصاديا من ج_ة، وم(افحة البطالة من 

ي أ&مية بالغة لتطو]ر وترقية و%¶mيع المقاول;ن -, ج_ة أخرى، جعل السلطات العمومية %عط

  .اmnتمع

� تحقيق '&دCإ �  :اف التاليةإن '&مية البالغة للفكر المقاولا%ي جعلت من الباحث gس�

 وز المقاولا%ي، وكيف %سا:Lال ��� مختلف العوامل المؤثرة ع�&م السياسات التعرف ع

 ؛ا��(ومية -, تفعيل_ا

 ا لتنمتحديد أ&م العناصر اSrك;� عل:zزائرل�� يجب الm؛ية ثقافة المقاولاتية -, ا� 

  مناخ �Cتقييم الب�ئة �قتصادية وال#شر�عية وتحديد �يجابيات والنقائص }غرض الوصول إ

� ال¿شاط المقاولا%ي� ؛م¶mع ع

  نجاح ,Cالتاyا وS¸زائر لضمان فعاليmيع أداء &يئات الدعم والمرافقة المقاولاتية -, ا�m¶%

 استمرار]ة المؤسسات الناشئة وتحقيق أ&داف_ا؛و 

 زائرmوز المقاولا%ي -, ا�:Lمحاولة بناء نموذج لتفعيل مختلف العوامل -, تحقيق ال.  

وتأس�سا لما سبق، تمثلت إش(الية &ذه الدراسة -, البحث عن س£ب محدودية نجاح 

اؤ&ا سنو]ا، وطرح ال#ساؤل المؤسسات الصغ;:ة، بالرغم من تزايد عدد &ذه المؤسسات ال�� يتم إjش

-, إطار +ش(الية العامة ذلك يدخل حول طبيعة 'فراد الذين يقومون بإjشاء &ذه المؤسسات، و5ل 

ما مدى فعالية السياسات ا��(ومية -, دعم وتنمية الL:وز المقاولا%ي -, " :,ما ي�فيوال�� تمثلت 

  ".ا�mزائر؟

ت ا��(ومية لدعم المقاولاتية -, ا�mزائر لا السياسا":طرح الباحث فرضية عامة مفاد&ا أن

� ثلاثة فرضيات جزئية، أشارت، ثم قام بتجز]Sè"تؤثر }ش(ل فعال -, الL:وز المقاولا%يCا إ  ��� مSTا عCو'

أن ثقافة المقاولاتية -, ا�mزائر لا %سا&م }ش(ل فعال -, الL:وز المقاولا%ي، أما الثانية تمثلت -, فرض 

� الL:وز المقاولا%ي، أما الثالثة تطرح فكرة أأن الب�ئة ال#شر�عية و�قتصادية -, ا�mزائ�ن ر لا %¶mع ع

  .ئر لا تؤثر }ش(ل فعال -, الL:وز المقاولا%ي&يئات الدعم والمرافقة المقاولاتية -, ا�mزا

�  إسz:اتيجيةوكنتائج عامة للدراسة، أكد الباحث أن �دعم المقاولاتية يجب أن تقوم ع

� &يئة أو وزارة واحدة تتحمل &ذه �سياسة شاملة gشz:ك فSrا جميع الفاعل;ن، ولا تقتصر ع

المقاولاتية -, ا�mزائر حيث توصل المسؤولية، كما أظ_ر &ذا البحث ضعف فعالية سياسات دعم 

� أن المقاولاCمن حيث الدعم �جتما³, والثقا-,، الب;:وقراطية تية تواجھ قيودا كث;:ةالباحث إ ،
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والفساد +داري، إش(الية التمو]ل وضعف النظام الماC,، الم_ارة أو الت(و]ن، وكذا صعوyة تطبيق 

  .+جراءات -, الواقع

  :1)2016شليغم، (دراسة  - 5

ــ  ـ ــ ائر " الموسومة بـ  اqrزb شغيلjأزمة البطالة وسياسة ال"  

حاولت الباحثة من خلال &ذه الدراسة وال�� تدخل -, إطار أطروحة مقدمة لنيل ش_ادة 

، الس�, بدراسة 3ظيم سيا��h و¾داري بجامعة ا�mزائرتن: دكتوراه -, العلوم السياسية، تخصص

موضوع أزمة البطالة وسياسة ال#شغيل -, ا�mزائر من خلال تحليل مختلف ا�nطات ال�� مرت ´Sا 

البطالة -, ا�mزائر منذ �ستقلال و¾براز 'سباب ا��قيقية ال�� جعل¸Sا تأخذ البعد المتأزم، وتحليل 

� سياسات ال#شغيل الموضوعية �  .ه ا�nطات ومدى فعالي¸Sاخلال &ذطبيع¸Sا ومن ثمة الوقوف ع

وyاعتبار أن سياسة ال#شغيل -, ا�mزائر باتت منذ أك¥: من ثلاث عقود من الزمن %ش(ل 

� العمل بوت;:ة تفوق نمو ��jشغال 'سا��h لدى السلطات العمومية ن#يجة تزايد مستوى الطلب ع

ت -, مرحلة متأزمة، و-, العرض، و&و ما gع�k ارتفاع مستو]ات البطالة وال�� دخلت منذ ال#سعينا

� أي مدى تلاءمت سياسة ال#شغيل : ضوء &ذه المعطيات، ارتأت الباحثة طرح +ش(الية التاليةCإ

  الموضوعة -, ا�mزائر -, مختلف مراحل تطور&ا مع طبيعة البطالة؟

� إثر &ذه +ش(الية وضعت الباحثة ثلاثة فرض�  :يات أساسية والمتمثلة فيما ي�,وع

  انب �جتما³, وغياب العقلانية إن ارت(ازmا� ��سياسة ال#شغيل -, ظل �قتصاد الموجھ ع

 .�قتصادية أضعف قدرات �قتصاد الوط�k وجعلھ عرضة للصدمات ا��ارجية

  وما نتج عنھ من حل للمؤسسات العمومية و%سر]ح ,�إن تطبيق برنامج الت�éيح ال_يك

 .دا متأزمالعمال_ا أعطى لظا&رة البطالة -, ا�mزائر }ع

  ا -, غيابS¸زائر الطا}ع الظر-, و&و ما يفقد من فعاليmسياسة ال#شغيل -, ا� ��gغلب ع

 .إسz:اتيجية }عيدة المدى ال�� تأخذ }ع;ن �عتبار 5ل العوامل المرتبطة بال#شغيل

� ال#ساؤلات ا�mزئية المن£ثقة عن +ش(الية العامة، و¾ثبات �منmqيا، ومن أجل +جابة ع

� توليفة منmqية تتطلSëا طبيعة الموضوع لما يتم;� بھ من ¼�ة ا�لفرضيات أو نفSrا، اعتمدت الباحثة ع

 �Cمختلف المراحل الزمنية وا��لول المتخذة لعلاج مش(ل البطالة، و&و ما أدى بالباحثة إ :Lتطور ع

 wqالمن ��والمنwq التحلي�,، وكذا  +حصا�ي والمنwq المقارن  التار]ì, والمنwq الوصفي والمن�wqعتماد ع

� أحد أ&م �قz:اب�  .ات استخداما و&و المقz:ب ال¿سقي�عتماد ع

� غرار الدراسات السالفة الذكر،  و�� مجموعة عCتوصلت الباحثة من خلال &ذه الدراسة إ

  :النتائج يمكن ت�¹يص_ا فيما ي�,من 

                                                             
 اqrزائر،أزمة سعاد شليغم،  - 1b شغيلjأطروحة مقدمة لنيل ش_ادة دكتوراه -, العلوم السياسية، تخصص البطالة وسياسة ال :

 .2016.-2015، 3تنظيم سيا��h و¾داري،5لية العلوم السياسية والعلاقات الدولية، جامعة ا�mزائر
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  ال�� مفاد&ا أن ارت(از سياسة �Cال#شغيل -, ظل �قتصاد الموجھ ثبات ¼�ة الفرضية 'و

� حساب العقلانية �قتصادية &و الذي أضعف �قتصاد الوط�k وجعلھ عرضة �ع

للصدمات ا��ارجية، وذلك باعتبار أن سياسة ال#شغيل المكثفة ال�� ت£ن¸Sا السلطة ا��اكمة 

لمؤسسات Ä, ال�� أضعفت قدرات ا ، بل-, &ذه الفz:ة 5انت -, إطار شراء السلم �جتما³,

� أداة لل#شغيل بدلا من أن ت(ون أداة للإنتاج، ف_ذا الوضع لم gسمح ب£ناء Cا إS¸العمومية وحول

 .&يا5ل اقتصادية قو]ة

  تخفيض النفقات العمومية �Cوالرامي إ ,�ن#يجة +جراءات ال�� تضمSTا برنامج التعديل ال_يك

� مستوى ال#شغيل ن#يجة للz:اجع -, خلق مناصب جد�يدة، وفقدان لآلاف المناصب أثرت ع

 .ال�� 5انت موجودة و&و ما عمق معدل البطالة وأعطا&ا البعد المتأزم

  ا، فديمومةS¸ا الطا}ع الظر-, و&و ما يفقد من فعاليSrغلب علg زائرmسياسة ال#شغيل -, ا�

 ال#شغيل لم %عد مضمونة -, إطار برامج ال#شغيل المت£ناة وال�� ا%سمت بالظرفية 

  :1)2018دلس، م(دراسة  - 6

ــ  ـ ــ ائر " الموسومة بـ  اqrزb شغيل المستحدثةjآليات ال  

 الف~Tة الممتدة ب4ن b النمو <قتصادي IJأثر'ا ع   "2014-2000و

إن &ذه الدراسة شأ§Sا شأن الدراسات السالفة الذكر تدخل -, إطار سياسات ال#شغيل -, 

العلوم �قتصادية، بجامعة محمد خيضر بولاية ا�mزائر، وتم إعداد&ا لنيل ش_ادة دكتوراه علوم -, 

� تحقيق '&داف التاليةس�� من خلال_ا ارة، }سكCلباحث إ:  

دراسة جدوى �ليات المستحدثة لل#شغيل -, ا�mزائر من الناحية �قتصادية والبحث -,  •

الصعوyات و'سباب ال�� تحول دون ذلك، خاصة وأ§Sا من حيث المبدأ تبدوا ¼�يحة وناجعة 

 .بدول أخرى أثب#ت فعالي¸Sا فSrا اقتداءوقد تم إjشاؤ&ا 

• ��موضوع %شغيلية الموارد ال£شر]ة ال�� %ع�k ضمان العمل الفعال والمنتج  %سليط الضوء ع

وyصورة دائمة، وال�� Ä, -, 'صل مشروع فردي ومبادرة �îصية لكن &ناك أطرافا أخرى 

تؤثر فSrا، و]تعلق 'مر بالدولة ال�� ي¿بï, ل_ا أن توفر برامج ت(و]¿ية ملائمة وأن توفر فرص 

� عاتق_ا مسؤولية ضمان العمل  اس#ثمار جديدة، فضلا عن�المؤسسات ال�� يجب أن تأخذ ع

� إjشاء مشار�ع �الدائم للعامل;ن ´Sا -, إطار برامج تطو]ر الكفاءات أو عن طر]ق مساعدSµم ع

 .خاصة عندما gستحيل بقاؤ&م فSrا

]ق وتأس�سا لما سبق، وحيث أن النتائج ال�� حقق¸Sا الدولة ا�mزائر]ة -, مجال الشغل عن طر  

� المقاولاتية والمبادرات الفردية، �مختلف �ليات سواء المتعلقة بالشغل المأجور أو تلك المب¿ية ع

                                                             
ائر  آليات الjشغيل المستحدثةشكري مدلس،  - 1  اqrزb  ة الممتدة ب4نT~الف b النمو <قتصادي IJأثر'ا ع ،أطروحة 2014-2000و

-2017دكتوراه، قسم العلوم �قتصادية، 5لية العلوم �قتصادية والعلوم التجار]ة وعلوم ال#سي;:،جامعة محمد خيضر، }سكرة،  

2018. 
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� طرح +ش(الية العامة وال�� تمثلت Cدفعت بالباحث إ,�ما تأث;: آليات الشغل المستحدثة -, : "فيما ي

� النمو �قتصادي -, الفz:ة الممتدة بيم �  ."؟ 2014و  2000ا�mزائر ع

طرح الباحث فرضية عامة تتفرع عSTا أرÞعة فرضيات جزئية وÄ, مرتبطة بموضوع بحثنا 

  :الدراسة، وال�� نوجز&ا فيما ي�,محل 

تأ%ي آليات ال#شغيل بمختلف أنواع_ا لمعا�mة �ختلالات -, سوق العمل الناتجة عن mÃز  -)أ

  .لعملالسياسات �قتصادية عن أداء دور&ا وتحقيق التوازن -, سوق ا

� الشغل المأجور  -)ب�� آليات ال#شغيل المب¿ية ع�  .gغلب الطا}ع �جتما³, ع

� المقاولاتية -, تنو�ع �قتصاد وتطو]ر ال¿سيج الصنا³,، إلا أن  -)ج�%سا&م آليات ال#شغيل المب¿ية ع

� النمو �قتصادي ضعيف�  .تأث;:&ا ع

� إن انخفاض معدلات البطالة -, ا�mزائر لا gعكس ز]-)د�ادة -, mòم العمل و+نتاج بقدر ما gعتمد ع

 .mòم +نفاق ا��(ومي

� النقاط التاليةCوكنتائج عامة للدراسة، أشار الباحث إ:  

� الشغل المأجور و¾ن تحمل -, مضاميSTا إيجابيات خاصة فيما  •�إن آليات ال#شغيل المب¿ية ع

, ا��ياة الم_نية، إلا أ§Sا لا تزال يتعلق بتأ&يل العاطل;ن و¾كسا´Sم خL:ة وقابلية للاندماج -

 .تتطلب إصلاحات و¾عادة النظر

� المبادرات الفردية سواء فيما %علق بmóم  •�إن النتائج المتواضعة ال�� حقق¸Sا �ليات المب¿ية ع

 ّLا، لا %عSµعن فشل &ذه �ليات بقدر ما %ستد³, إصلاح_ا المشار�ع أو الوظائف ال�� وفر :

µسلبيا �� .Sاوالوقوف ع

%عد سياسة الشغل -, ا�mزائر أحد أوجھ +نفاق ا��(ومي، حيث يز]د mòم المبالغ المالية  •

ا�nصصة لآليات الشغل بانتعاش ا��ز]نة وyحدة الضغوط �جتماعية الناتجة عن ارتفاع 

 .معدلات البطالة

-,  إن الشغل -, ا�mزائر بصفة عاملة وآليات الشغل بصفة خاصة، لا %سا&م بصورة وا��ة •

  .تحقيق النمو �قتصادي

  الدراسات السابقة ب4ن التحليل ومجالات <ستفادة : ثانيا

� سوف نحاول من خلال &ذه النقطة Cموعة من الفقرات من أجل تحليل إmn التطرق

و&و ما يفيدنا -, توضيح الرؤى حول سياسات مع تحديد مجالات �ستفادة مSTا،  الدراسات السابقة،

� تقديم_ا ضمن  ال#شغيل وسوق Cإ �العمل ورyط_ا بموضوع دراس#نا لتحديد المسا&مة ال�� jس�

  .تفاصيل بحثنا &ذا
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  :تحليل الدراسات السابقة - 1

� موضوع سياسات ال#شغيل -, ا�mزائر Cإن ما تم عرضھ من أدبيات الدراسة، وال�� تطرقت إ

تحصيل أف(ار جديدة ووا��ة حول وعلاق¸Sا }سوق العمل -, شقSrا النظري و�مL:يقي، مكن#نا من 

,�  :موضوع الدراسة، إلا أننا möلنا }عض الملاحظات وال�� نوجز&ا فيما ي

� إيجاد السبل الكفيلة لتحقيق فعالية أكL: لسياسات ) 2006قصاب، (ركزت دراسة  •�ع

ال#شغيل -, ا�mزائر، }غية تجاوز مختلف أش(ال +ختلالات ال�� ش_د&ا سوق العمل، وذلك 

� أنظمة 'جور لضبط تلك ما �� +شارة لتجاوز السياسات المعتمدة ع�mîع الباحثة ع

السياسات، والتوجھ نحو اعتماد مقارyات أخرى تأخذ -, ا��سبان منح الفرص للشباب لولوج 

عالم المقاولاتية من خلال إjشاء مؤسساSµم ا��اصة -, إطار السياسة التدعيمية لz:قية 

 .ال#شغيل

� }عد -, غاية '&مية لتحليل أداء المؤسسات الصغ;:ة ) 2010شاوي، (أما دراسة  •Cفأشارت إ

وما 5ان لھ من دلالات إحصائية ذات تأث;: إيجاÞي " التنظيم +داري "والمتوسطة، و&و متغ;: 

� أداء المؤسسات ب�� ع�الدراسة الميدانية وال�� غالبا ما ي(ون ل_ا أ}عاد&ا ا�nتلفة، بالz:ك;� ع

 .قيقي مرتبط بالواقع الفع�, للسياسات%¶�يص ح

� ضرورة خلق سياسات ترقية ال#شغيل )2012&رقون، (و-, دراسة أخرى    •�، أكدت الباحثة ع

� ال#شغيل }ش(ل عام، �موج_ة أساسا للمؤسسات المصغرة، لما تz:كھ &ذه 'خ;:ة من آثار ع

� تجاوز ذلك ال¸Sم�ش والعراقيل ال�� مستCمختلف أش(ال المؤسسات  كما أشارت الباحثة إ

الصغ;:ة، ومحاولة ضبط_ا لتحقيق الفعالية المرجوة، مع الس�, للاس#ثمار -, &ذه المؤسسات 

 .لتحقيق التنمية بمختلف أ}عاد&ا

حول سياسات دعم المقاولاتية -, ا�mزائر، دعما ) 2016قوجيل، (وتضيف الدراسة الميدانية  •

� أ&م�� سياسات ترقية ال#شغيل -, شق_ا أ5اديميا gشمل -, طياتھ الz:ك;� ع�ية �عتماد ع

-,  ةالمقاولا%ي، سواء بال¿سبة للباحث;ن '5اديمي;ن أو بال¿سبة للم_ني;ن وا��L:اء للمسا&م

� السلطات العمومية Cط '&مية بال¿سبة إyتقديم +صلاحات الضرور]ة ل_ذا القطاع، وكذا ر

� ضعف فعالية  إلا. لما تتوخاه من تحقيق ترقية اmnتمعاتCأن &ذه الدراسة خلصت إ

� مختلف القيود ال�� تواج__ا ميدانياCزائر وذلك بالنظر إmسياسات دعم المقاولاتية -, ا�. 

� الدور الكب;: الذي تلعبھ ) 2016شليغم، (وتختلف دراسة   •�عن سابقاSµا، حيث لم تركز ع

5أحد ا��لول الناجعة لتجاوز المؤسسات الصغ;:ة والمتوسطة -, تحقيق التنمية واعتبار&ا 

� إبراز 'سباب ا��قيقية ال�� جعلت من البطالة تأخذ �مش(ل البطالة، بل ركزت الباحثة ع

� أن سياسة ال#شغيل -, ا�mزائر gغلب علSrا الطا}ع الظر-, و&و ما Cعدا متأزما، مع +شارة إ{

 .يفقد من فعالي¸Sا
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تتوافق مع الدراسات السابقة حول وال��  )2018مدلس، (ونختم &ذا التحليل وفق دراسة  •

� مختلف ال_ي�ا5ل و�ليات ال�� أ&مية الفكر المقاولا%ي ولكن بالتطرق من زاو]ة أخرى تركز ع

رافق عن طر]ق الوساطة لz:قية ال#شغيل، والدور الذي %سا&م من خلالھ تلك الم وفرSµا الدولة

إلا أ§Sا لم تؤدي دور&ا بالش(ل الفعال وÄ, %ستلزم إجراء }عض +صلاحات لمواكبة  والz:قية،

 .مختلف التغ;:ات ال�� %ش_د&ا الب�ئة �قتصادية و�جتماعية لل#شغيل

  :مجالات <ستفادة من الدراسات السابقة - 2

كما تمثل %عتL: الدراسات السابقة -, البحوث العلمية أمرا ضرور]ا وم_ما بال¿سبة للباحث، 

  :وجھ استفادتنا مSTا نذكر ما ي�,قاعدة مت�نة للبحث العل�f، ومن ب;ن أ

منحتنا أدبيات الدراسة المذ5ورة سالفا مسا&مة بالغة -, عملية +لمام بمختلف المواضيع ذات  •

 .الصلة }سياسات ال#شغيل وسوق العمل

� الدراسات السابقة، تمكنا من وضع ا��طوط  •�العر]ضة للمحاور ال�� من خلال إطلاعنا ع

 .تطرقنا إلSrا -, الدراسة سواء النظر]ة مSTا أو الميدانية

إن عملية التمحيص والمقارنة ب;ن تلك الدراسات، لاسيما فيما يخص +حصائيات الم¿شورة  •

� jسب البطالة وال#شغيل عL: مختلف آليات الدعم، منحتنا الفرصة لتحصيل البيانات �ع

 .ت 'ك¥: اعتمادا -, التحليل'ك¥: دقة، والمؤشرا

� أن &ذه الدراسات، والمرتبطة }سياسات ال#شغيل خصوصا -, شق_ا المقاولا%ي  •Cبالإضافة إ

زودتنا بالعديد من 'ف(ار ال�� اعتمدنا علSrا ضمن &ي(ل الدراسة لتحديد اmnالات ال�� 

 .تتفاعل فSrا المؤسسات الصغ;:ة والمتوسطة

� السبل الكفيلة لضبط  و-, نقطة بالغة '&مية، •�5ان ل_ذه الدراسات دورا -, إطلاعنا ع

الفروض ومتغ;:ات الدراسة، لاسيما أن موضوع سياسات ال#شغيل يلتقي -, عدة نقاط 

 .مشz:كة ب;ن مختلف التخصصات العلمية

  :المسا'مة ال�� تقدم�ا الدراسة ا�rالية - 3

� أ&مية البحث العل�f الذي أدبيات الدراسة عن طر]ق �gستطيع الباحث أن يL:&ن ع

وفق ما %ستدعيھ أصالة الموضوع، و&و ما جعلنا  الدراسات السابقة تجاوز ي#ناولھ، وذلك عن طر]ق 

� تقديم ا�mديد المنتظر كنتائج ل_ذه الدراسة، فموضوعنا يقz:ب من زاو]ة مغايرة عن ما تم Cإ �jس�

تدخل -, نطاق البحث -, مدى تأثر مجالات رسم وتنفيذ سياسات ترقية التطرق إلSrا سابقا، وال�� 

ال#شغيل -, شقھ المقاولا%ي، بخصوصيات أسواق العمل ا�nلية ضمن ما تطرحھ آليات و&يا5ل الدعم 

  .ة وتوجSrات للشباب ذوي المشار�عمن مرافق

� المست��, لنصل و]نطلق التم;� العل�f ل_ذه الدراسة من واقع سياسات ال#شغيل ع�nوى ا

� التحليل +حصا�ي للبيانات �� �ستفادة من الدراسات الكمية بالاعتماد عCالتفس;:، بالإضافة إ �Cإ
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 ,�المmãلة ضمن �ستمارات الموج_ة لأفراد عينة الدراسة، وال�� %شمل مجموعة من الشباب حام

Lلديات مختلف دوائر :المشار�ع عyولاية تلمسان و.  

الدراسة -, تحليل واقع سياسات ال#شغيل وسوق العمل -, ا�mزائر، من كما %س_م &ذه 

خلال رصد جل 'طر القانونية والتنظيمية الموج_ة لz:قية ال#شغيل وطنيا ومحليا لمواكبة مختلف 

التغ;:ات والمتطلبات ال�� %ش_د&ا اmnتمعات المعاصرة كنتائج لتأث;:ات العولمة أو مخرجات 'زمات 

� س;:ورة العمل المقاولا%ي�قتصادية �  .أو ال�éية ال�� ل_ا أثر مباشر ع

� تحديد الواقع العم�, الذي %ش_ده مختلف Cالباحث من خلال &ذه الدراسة أيضا إ �و�س�

�, ومحاولة تقييم_ا من طرف �nالمستوى ا ��أفراد عينة الدراسة، آليات الدعم وتجسيد&ا ميدانيا ع

�, }ع;ن �عتباربأخذ تحديات سوق  و]تم 5ل ذلك�nآفاق . العمل ا �Cش;: إj ،ومن ج_ة أخرى

� مستقبل سوق �سياسات ال#شغيل وسوق العمل لاسيما -, ظل ديناميكية المتغ;:ات البيºية وأثر&ا ع

  .العمل با�mزائر

  إش�الية الدراسة: المطلب الثالث

�قتصادية  إن %غلغل سياسات ال#شغيل وسوق العمل ضمن مختلف أ}عاد التنمية، سواء

� ان¸Sاج خطط ووضع �أو �جتماعية أو 'منية أو ح�e السياسية مSTا، أرغمت المشرع ا�mزائري ع

�� مستوى السياسات اسz:اتيجيات تتماehi ومتطلبات اmnتمع لاسيما فئة الشباب منھ، سواء ع

� %عز]زالعامة -, إطار Cأو -, مجال السياسات القطاعية ال�� ترمي إ ،,�  .ترقية ال#شغيل &ا الك

وعليھ، فإن مواكبة الركب العال�f -, مجال سياسات ال#شغيل وضبط التوازن }سوق العمل 

�، مع øتمع -, &ذا المنmnزائر أصبح أمرا ضرور]ا يتطلب توف;: ب�ئة ملائمة لتجاوز متطلبات اmا� ,-

mيئة 5ل تخطي 5ل العراقيل والتحديات ال�� تواجھ مختلف التفاعلات }سوق العمل ا�Sµ زائري، مع

  .المعطيات اللازمة �mعل القوى العاملة طرفا فاعلا -, %سر�ع وت;:ة التنمية

ضمن حركيتھ استعراض &ذا المف_وم تطلب 'مر منا الف_م ا�mيد لسوق العمل ومن أجل 

دراسة إش(ال تناسب وتوافق مخرجات الت(و]ن والمتمثل -, طبيعة الب�ئة ا�nيطة بھ من ج_ة، و مع 

  .من ج_ة أخرى   ؤ&لات الشباب حام�, المشار�ع مع ما يقابل_ا من jسب الطلب المعروضة -, السوق م

لقد تب¿ت ا�mزائر -, السنوات 'خ;:ة خيارات إسz:اتيجية فحوا&ا أن �&تمام باmnال 

� إjشاء المؤسسات ا��اصة ´Sم أصبح أمرا م_ما، يدخل -, نطاق �المقاولا%ي وتحف;� الشباب ع

� مش(ل البطالة وما يz:تب �س�تجابة لمتطلبات التنمية �جتماعية و�قتصادية من أجل القضاء ع

� تحقيق_ا -, إطار عSTا من آثار اجتماعية، مع تحقيق التنمية �قتصادية ال�� تصبCزائر إmوا ا�

  .سياسات دعم ترقية ال#شغيل المعتمدة

المؤسسات عنصرا محور]ا تلتقي -, ثناياه  و%عتL: إش(الية ال#شغيل -, شق_ا الداعم لإjشاء

العديد من الدراسات '5اديمية ومن مختلف التخصصات العلمية، و%عود أ&مية سياسات ترقية 

� متطلبات أكL: شر]حة -, اmnتمع والمتمثلة -, الشباب، كما تL:ز تلك �ال#شغيل لما ل_ا من أثر بالغ ع
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ث مؤسسات صغ;:ة ومتوسطة %ستقطب من خلال_ا أ¼�اب '&مية -, رغبة صا�j, القرار -, استحدا

 ��� تحقيق التنمية عCف(ار المقاولاتية }غية تحقيق نوع من التوازن }سوق العمل، مما يؤدي إ'

�, -, إطار استغلا�nل الموارد والفرص المتاحةالمستوى ا.  

� أرض الواقع، وسعيا منھ لمرافقة المؤسسات المصغرة والناشئة وتحقيق الفكر المقاولا%�ي ع

صاغ المشرع ا�mزائري سياسات %شر�عية وتنفيذية تمثل مضمو§Sا -, توف;: مجموعة من 'ج_زة 

��� المرافقة والتحف;� لبلوغ أعCو�ليات مخولة  بالدعم والتمو]ل لأ¼�اب المشار�ع، بالإضافة إ 

ف من حيث ا��دمات مستو]ات التوازن }سوق العمل، وyطبيعة ا��ال، فإن &ذه �ليات تختل

 .والقروض المقدمة بحسب الشروط المقررة قانونا وحسب طبيعة الفئة المس¸Sدفة ميدانيا

إن ضرورة التكيف مع دينامية متطلبات سياسات ال#شغيل %ستوجب إعادة النظر -, 

مختلف '}عاد المرتبطة ´Sا لتجاوز 5ل �ضطرابات ال�� gعرف_ا سوق العمل وآلياتھ ومتطلباتھ 

وتحدياتھ، مع إشراك جميع الفاعل;ن -, رسم السياسات ال#شغيلية وفق إطار عام يضمن تحقيق 

وضمان الس;: ا��سن لz:قية ال#شغيل -, شقھ المقاولا%ي  ،بصفة عامة توازن سوق العمل با�mزائر

� مستوى ولاية تلمسان�-, إطار تحقيق التناسق ب;ن ما وفرتھ ا��(ومة من &يئات  بصفة خاصة، ع

�, مع  ما يص�nالمستوى ا ��  .بوا إليھ الشباب حام�, المشار�عالمرافقة والدعم ع

وتأس�سا لما سبق،وسعيا من الباحث  �nاولة تحليل آراء عينة الدراسة لاست¿باط عوامل 

سواء ما &و مرتبط (نجاح المؤسسات لتعميم_ا، وكشف عوامل فشل المؤسسات لتجاوز&ا وت�éيح_ا 

لقة بصاحب المشروع من ج_ة أو فيما يتعلق }س;:ورة عمل آليات الدعم -, نطاق با��صوصيات المتع

  :، تم طرح إش(الية الدراسة والمتمثلة فيما ي�,)تقديم_ا �nتلف أش(ال المرافقة

 بولاية تلمسان Jنطاق�ما ا�� b خصوصيات سوق العمل وآليات الدعم T4ما مدى تأث

ائ  اqrزb شغيلjنجاعة سياسات ال IJر؟ ع  

ومن أن أجل +س_اب -, تحديد جزئيات &ذه +ش(الية وتوضيح مختلف جوانSëا، ارتأينا 

,�  :طرح مجموعة من ال#ساؤلات الفرعية ال�� تصب -, حيúيات الموضوع  والمتمثلة فيما ي

&ناك تأث;: ذو دلالة إحصائية ب;ن مستوى ترقية ال#شغيل وما توفره آليات الدعم من &ل  •

 ؟برامج

&ناك تأث;: ذو دلالة إحصائية ب;ن ا��صوصيات ا�nلية لسوق العمل واستدامة &ل  •

 ؟المؤسسات

&ناك تأث;: ذو دلالة إحصائية ب;ن نجاعة سياسات ال#شغيل الوطنية وترسيخ الفكر &ل  •

 ؟المقاولا%ي

لدى أفراد العينة %عزى لنجاعة سياسات ال#شغيل فروق ذات دلالة إحصائية  &ناك&ل  •

  ؟ال¶�صيةللمتغ;:ات 
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  للدراسة التق���طار : الثا]يالمبحث 

gعتمد علSrا  الطرق والوسائل و+جراءات ال��يتضمن +طار التق�k لموضوع البحث مجموعة 

� جمع المعلوماتالباحث -, مختلف مراحل إعداد دراستھ، وال�المرتبطة أساسا  �� ينصب &دف_ا ع

 �kذا المبحث من خلال تحديد جانب تق& �Cذا 'ساس ارتأينا أن نتطرق إ& ��بفرضيات البحث، وع

� دراسة منmqية البحث المعتمدة Cمخصص لطرح الفرضيات المناسبة لموضوع الدراسة، بالإضافة إ

� المقارyات والمناwx و'دوات، ونظرا لت�، سوف نتطرق رتبطة بال#شغيلعدد المصط�¹ات المبالاعتماد ع

�nتلف المفا&يم +جرائية والمصط�¹ات ذات الصلة بمصطلø, سياسات ال#شغيل وسوق العمل 

ضمن إطار&ا التق�k، ونختم &ذا المبحث بتحديد &ي(ل الدراسة من أجل ضمان تقديم مواضيع 

  .البحث -, jسق م#سلسل للأف(ار النظر]ة والميدانية

  الدراسة فرضيات: المطلب !ول 

باعتبار أن الفروض عامة %عتL: تفس;:ا مقz:حا للمش(لة موضوع الدراسة، كما أ§Sا تفس;: 

� ما توصل  1مؤقت يو�� العوامل أو 'حداث أو الظروف ال�� يحاول الباحث أن يف_م_ا،�واعتمادا ع

� أن �فz:اضات ا�mيدة تتم;� بالصفات التالية�  2:إليھ الباحثون والمتخصصون ع

 .ي(ون الفرض موجزا مفيدا ووا��ا gس_ل ف_مھ أن •

� ا��قائق ا��سية والنظر]ة والذ&نية لتفس;: معظم جوانب  •�أن ي(ون الفرض مب¿يا ع

 .المش(لة

 .أن ي(ون الفرض قابلا للاختبار والتحقيق •

أن لا ي(ون الفرض متناقضا مع الفروض 'خرى للمش(لة الواحدة أو متناقضا مع  •

 .العلمية الثابتةالنظر]ات والمفا&يم 

 .قعاSµا%غطية الفرض �mميع احتمالات المش(لة وتو   •

ما مدى "ارتأينا التطرق لإش(الية البحث المذ5ورة ضمن +طار المRST, للدراسة، وال�� مفاد&ا 

� نجاعة سياسات ��, بولاية تلمسان ع�nتأث;: خصوصيات سوق العمل وآليات الدعم -, نطاق_ما ا

� ح;ن اختبار&ا والتأكد من مدى " ا�mزائر؟ال#شغيل -, Cمن خلال تفس;:&ا وطرح و¾جابات مؤقتة ل_ا، إ

  :¼�¸Sا، ومما سبق اقz:حنا الفرضيات التالية

 .&ناك تأث;: ذو دلالة إحصائية ب;ن مستوى ترقية ال#شغيل وما توفره آليات الدعم من برامج -1

 .ة لسوق العمل واستدامة المؤسسات&ناك تأث;: ذو دلالة إحصائية ب;ن ا��صوصيات ا�nلي -2

&ناك تأث;: ذو دلالة إحصائية ب;ن نجاعة سياسات ال#شغيل الوطنية وترسيخ الفكر  -3

 .المقاولا%ي

                                                             
 العلوم <جتماعيةع�, معمر عبد المِؤمن،  - 1b ر،  07م¿شورات :طرابلس، البحثy42، ص2008أكتو.  
 .49، ص2011دار الثقافة لل¿شر والتوز�ع، : ، عمانأساليب البحث العل�f -, العلوم +jسانية و�جتماعية5امل محمد المغرÞي،  - 2
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لدى أفراد العينة %عزى لنجاعة سياسات ال#شغيل لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية  -4

  .للمتغ;:ات ال¶�صية

� جعل &ذه الفرضيات تحمل مجموعة �من التطبيقات لاختبار العلاقة ال�� وسوف jعمل ع

�, بولاية �nتقوّم وتؤكد العلاقة ب;ن المتغ;:ات المستقلة والمتمثلة -, تأث;: خصوصيات سوق العمل ا

� نجاعة سياسات ال#شغيل الوطنية، و5�ل تلمسان وما تتضمنھ برامج &يئات دعم وترقية ال#شغيل ع

,Cذلك س¿شرحھ ضمن الش(ل التا:  

    

.  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

   

 فرضيات للدراسة: )01(م الش�ل رق

Iالفرضية !و�: 

'ناك تأثT4 ذو دلالة 

إحصائية ب4ن مستوى 

ترقية الjشغيل وما 

توفره آليات الدعم 

 من برامج

 :الفرضية الثانية

'ناك تأثT4 ذو دلالة 

إحصائية ب4ن 

ا�rصوصيات ا��لية 

لسوق العمل 

  واستدامة المؤسسات

 

 :الفرضية الثالثة

 T4ذو دلالة 'ناك تأث

إحصائية ب4ن نجاعة 

سياسات الjشغيل 

الوطنية وترسيخ 

 الفكر المقاولاHي

 

 :الفرضية الرا�عة

لا توجد فروق ذات 

دلالة إحصائية 

لنجاعة سياسات 

لدى أفراد الjشغيل 

العينة Hعزى 

 ال��صية للمتغT4ات
 

            

 الدراسةفرضيات 

 1الفرضية  مؤشرات

مستوى ترقية الjشغيل 

ضمن ما توفره آليات 

  :الدعم خلال

 .المؤسسةإ]شاء  مرحة •

 .المؤسسة استغلال مرحة •

 .مرحة توسيع المؤسسة •

  2مؤشرات الفرضية 

Jمؤشرات سوق العمل ا��  :

مواءمة التكوOن مع سوق   •

 .العمل

•  b اتجا'ات سوق العمل

 .ظل !زمات

عIJ طبيعة الب�ئة المؤثرة  •

  المشار�ع
 

  3مؤشرات الفرضية 

سياسات الjشغيل الوطنية 

  :  وترسيخ الفكر المقاولاHي

 .جدوى رسم السياسات •

متغT4 ترسيخ الفكر  •

 .المقاولاHي

تحديات رسم سياسات  •

 .الjشغيل

 

  4مؤشرات الفرضية 

مؤشر نجاعة 

سياسات الjشغيل 

  : ضمن 

.)أن��/ذكر(متغT4 ا�qrس  •

 .متغT4 العمر •

•  T4المستوى التعلي�1 متغ. 
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� الضوء %سليطومن أجل وتأس�سا لما سبق، ��, بولاية  عملال لسوق  الرا&نة ا��الة ع�nا

ال_ي(لية والتنظيمية لآليات ترقية ال#شغيل بذات الولاية، حاولنا أن  �صائصتلمسان، وما توفره ا�

أعلاه، لدراسة إم(انية استخدام_ا كمدخلات أولية لأغراض  01نقz:ح المؤشرات المذ5ورة -, الش(ل رقم 

�  ا، وتنفيذ&ا ميداني"المقاولا%ي -المؤسسا%ي"تقييم فعالية السياسات ال#شغيلية -, إطار نطاق_ا �ع

  .الدراسة ال�� تحوي العديد من الشباب ذوي المشار�ع عينة

من &ذا المنطلق، حاول الباحث التطرق لفرضيات البحث واضعا مجموعة من المؤشرات 

� العينة ا�nتارة للبحث، ورصد �المعتمد علSrا -, الدراسة الميدانية من خلال توز�ع �ست£يان ع

ائج المقابلة ال�� تدخل -, سياق خصوصيات سوق العمل الملاحظات المتعلقة بالموضوع وكذا تحليل نت

,��nا.  

� -, رصد زمرة من الدلالات +حصائية ال�� تصب -, دراسة Cمؤشرات الفرضية 'و ��وتتج

التأث;: ب;ن مستوى ترقية ال#شغيل وما يقابلھ من برامج معتمدة من طرف آليات الدعم، و]مكن +شارة 

  :ية ال#شغيل والمتمثلة فيما ي�,لمتغ;:ات ال�� تمس &يا5ل ترقإلSrا من خلال مجموعة من ا

لقراءة +جراءات الموفرة للشباب حام�, المشار�ع من مرونة وشفافية : مرحلة +jشاء -

 .ومساعدة

ل#¶�يص واقع ا��دمات المقدمة -, إطار الس;: الفع�, للمؤسسة، : مرحلة �ستغلال -

مختلف العرائض والش(اوى إذا تطلب 'مر  من خلال التحف;�ات الممنوحة، ومعا�mة

 .ذلك

أي مسا&مة آليات الدعم من عدم_ا -, توسيع jشاط المؤسسات : مرحلة التوسيع -

 .الناشئة لتحقيق استدامة المشار�ع

� قيم �أما الفرضية الثانية، فخصت Ä, 'خرى بجانب إحصا�ي لتحديد دلالاتھ ال�� ترتكز ع

ت ا�nلية لسوق العمل واستدامة المؤسسات، و&ذا من خلال التأث;: ا��اصل ب;ن ا��صوصيا

  :المتغ;:ات التالية

 .مواءمة مخرجات الت(و]ن لمتطلبات سوق العمل -

 .اتجا&ات سوق العمل -, ظل 'زمات ال�éية -

� استدامة المشار�ع -� .الب�ئة المؤثرة ع

وضوابط ومن أجل رصد دلالات إحصائية حول نجاعة سياسات ال#شغيل ضمن آليات 

,�� مجموعة من المتغ;:ات تمثلت فيما ي�  :و¾جراءات ترسيخ الفكر المقاولا%ي، ركز الباحث ع

 .ا�mدوى من رسم سياسات ال#شغيل -

 .واقع ترسيخ الفكر المقاولا%ي لدى الشباب  -

  .التحديات ال�� تواجھ عملية رسم سياسات ال#شغيل الوطنية -
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فرضية الرا}عة، وال�� أردنا أن نركز فSrا ونختم فرضيات &ذا البحث من خلال جزئيات ال

� نفينا لوجود فروق ذات دلالة إحصائية لنجاعة سياسات ال#شغيل لدى أفراد عينة الدراسة %عزى �ع

  :ا ضمن حيúيات المتغ;:ات التاليةللمتغ;:ات ال¶�صية، و&ذ

دراسة متغ;: ا�m¿س أو النوع وما لھ من مسا&مة أو عدم_ا -, نجاعة السياسات  -

 .#شغيليةال

 .نفي وجود فروق ذات دلالة إحصائية %عزى لمتغ;: الفئات العمر]ة -

� نجاح المؤسسة المقاولاتية من عدمھ -� .المستوى التعلي�f وأثره ع

  )!دوات –المقار�ة –المن��(بحث من�qية ال: المطلب الثا]ي

و'دوات إن البحوث العلمية تتطلب ضبط مجموعة من المناwx و'ساليب والمقارyات 

المعتمد علSrا -, تحليل جزئيات موضوع الدراسة من ج_ة، ورسم معالم 'ف(ار ا�mو&ر]ة لموضوع 

  .الدراسة من ج_ة أخرى 

وحيث أن السياسات العامة }ش(ل عام والقطاعية مSTا }ش(ل خاص ت#سم بنوع من التعقيد 

تعدد أ}عاد سياسات ال#شغيل وال#شابك، ل(و§Sا تدرس مشا5ل مجتمعية -, غاية �&تمام، ونظرا ل

و�قتصادية والسياسية وغ;:&ا، تطلب من  و+دار]ةوسوق العمل ضمن مجالات العلوم �جتماعية 

� مجموعة من المناwx العلمية و�قz:ابات و'دوات، مع ضرورة توظيف_ا حسب� الباحث �عتماد ع

� ما ي�,تحليل_ا، ومن أجل 5ل ذلك ارتأينا �عت ا��الات المتطلب�  :ماد ع

  المنا �: أولا

فالاختلاف ا��اصل -, طبيعة البحوث العلمية، 5ان لھ أثرا بارزا -, تحديد مناwx البحث 

� س£يل المثال لا ا��صر، نذكر المنwq التار]ì, والمنwq المقارن والمنwq الوصفي �العل�f المنتmqة، وع

-, ا�mزائر ب;ن آليات الدعم وا��صوصيات  سياسات ال#شغيل"وغ;:&ا، وخلال دراس#نا الموسومة بـ 

�, بولاية تلمسان، ونظرا لطبيعة الموضوع المتغلغلة ضمن أحد " ا�nلية لسوق العمل�nنطاق_ا ا ,-

أ&م السياسات القطاعية ال�� %عek بمتطلبات الشباب لاسيما تلك الفئة الباحثة عن ترجمة أف(ار&ا 

� أرض الواقع، 5ان لزام�ا علينا، ودون التطرق لمضام;ن ا�mدل ا��اصل ب;ن '5اديمي;ن المقاولاتية ع

�  توليفة منmqية مت(املة لضمان التحليل �حول تص¿يف المناwx وطرق استخدام_ا، �عتماد ع

,�  :المناسب ل_ذا النوع من السياسات، ونوجز &ذه المناwx فيما ي

  :المن�� الوصفي -1

� وصف الواقع وصفا مجردا gعد من المناwx المناسبة ل_ذه المواضيع Cدف فقط إS© 5ونھ لا

 ��� ف_م ذلك الواقع ع�� است¿تاجات %ساعدنا عCكما &و بل يتجاوزه، وذلك }غرض الوصول إ

  .1حقيقتھ

                                                             
ائر و¡ش�الية التنمية"عبد القادر حس;ن،  - 1  اqrزb كم الراشد�rقوق والعلوم السياسية، ، مذكرة ماجست;: غ;: م¿شورة، 5لية ا�"ا�

 .10، ص2012-2011جامعة أبو بكر بلقايد تلمسان، 
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إن توضيح معالم سياسات ال#شغيل الوطنية با�mزائر ومايرyط_ا من تفاعلات مع محاولات 

� اعتماد المنwq الوصفي، وذلك من ب;ن العوامل ا نضبط التوازن }سوق العمل، 5اCل�� أدت بالباحث إ

,��nمن أجل استخدامھ لتفس;: الوضعيات و�ختلالات ال�� م;�ت سوق العمل ا.  

فالأسلوب الوصفي، نوع من أساليب البحث، يدرس الظوا&ر الطبيعية و�جتماعية 

وكمية تو�� mòم_ا و�قتصادية والسياسية الرا&نة دراسة كيفية تو�� خصائص الظا&رة، 

و&و ما jس�� إليھ من خلال رصد البيانات من . 1و%غ;:اSµا ودرجات ارتباط_ا مع الظوا&ر 'خرى 

 ,�المبحوث;ن سواء 5انت كمية أو نوعية لتحديد معالم المعاملات ب;ن آليات الدعم والشباب حام

  .المشار�ع ضمن ب�ئ¸Sا الدائمة التغي;:

  :المن�� المقارن  -2

لمقارنة -, العلوم �جتماعية تقوم مقام التجرyة -, العلوم الطبيعية وتحقق باعتبار أن ا

الكث;: من وظائف_ا، اتخذت العديد من الدراسات -, العلوم �جتماعية والسياسية و�قتصادية &ذا 

� المقارنة ب;ن مختلف +حصائيات والبيانات 2المنwq أساسا ل_ا،Cإ wqالباحث من خلال &ذا المن � وس�

� مقارنة +جراءات والتحف;�ات ال�� Cزائر، بالإضافة إmالمتعلقة }سياسات ال#شغيل وسوق العمل -, ا�

�, بولاية تلمسان�nالمستوى ا ��  .توفر&ا آليات الدعم ع

  :من�� تحليل المضمون  -3

 ��-, إطار وصف موضو³, وقياس ك�n �fتوى الظا&رة محل الدراسة، ارتأينا �عتماد ع

 wqوسائل +علام &ذا من ��� التقار]ر وع�تحليل المضمون، و]تم;� &ذا النوع من التحليل بالاعتماد ع

  .3والmãلات الرسمية، ف#ستخرج مSTا �تجا&ات ا��قيقية المعL:ة عن واقع مع;ن

mزائر، ونظرا لطبيعة موضوع الدراسة والمرتبطة أساسا }سياسات ترقية ال#شغيل با�

� المنwq }غية�إعطاء تحليل وتفس;: mnمل التقار]ر والنصوص والمراسيم القانونية الناظمة  اعتمدنا ع

� رأس_ا مختلف المراسيم التنفيذية والرئاسية ال�� أعطت أ&مية بالغة �لسوق العمل با�mزائر، وع

للمؤسسات الناشئة والمقاولاتية وحاضنات 'عمال ل¿س#شف من خلال_ا رغبة صاjع القرار -, إيجاد 

� ا��لول �المناسبة لوضع إطار قانوjي %شر��, يرافق ذوي المشار�ع -, تحقيق أف(ار&م المقاولاتية ع

  .أرض الواقع

   

                                                             
 من�qية تحليل النظم السياسية بومدين طاشمة،  - 1b ابات(!ساس T~المفا'يم، !دوات، المنا � و<ق b زائر)دراسةmدار : ، ا�

 .124، ص2013'مة للطباعة وال¿شر والتوز�ع، 
ابات و!دوات( التحليل السيا:�9، المن�qية bمحمد شل¦�،  - 2 T~زائر ،)المفا'يم، المنا �، <قm70، ص1997د د ن، : ا�. 
، 5ديوان المطبوعات ا�mامعية، ط: ، ا�mزائرمنا � البحث العل�1 وطرق إعداد البحوثعمار بوحوش، محمد محمود الذن�بات،  - 3

 .150ص، 2009
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  :من�� دراسة ا�rالة -4

� جمع البيانات العلمية المتعلقة بأية وحدة، سواء 5انت فردا أو Cالذي يتجھ إ wqو ذلك المن&

� أساس التعمق �-, دراسة مرحلة معينة من تار]خ الوحدة أو مؤسسة أو نظاما اجتماعيا، و&و يقوم ع

� %عميمات متعلقة بالوحدة المدروسة Cا، وذلك بقصد الوصول إS´ دراسة جميع المراحل ال�� مرت

  .1وÞغ;:&ا من الوحدات الم#شا´Sة

� &ذا المنwq لإعداد جانب تطبيقي من خلال دراسة حالة آليات �ولقد اعتمد الباحث ع

يل بولاية تلمسان، سواء عن طر]ق المقابلات الميدانية ال�� شملت }عض و&يئات دعم ترقية ال#شغ

مسؤوC, &ذه ال_يئات، أو من خلال است¿باط المعلومات من نتائج تفر�غ بيانات استمارات �ست£يان 

  .وضع %عميمات شاملة mnتمع البحثوذلك }غية  SPSSالموج_ة لعينة الدراسة والمدرجة ضمن بL:نامج 

  :<جتما?من�� الم¦¥  -5

gعتL: منwq الم�ã �جتما³, أحد أ&م المناwx المستخدمة -, الدراسات ال�� %شمل شرائح 

كب;:ة من اmnتمع، و&و ما يرتبط بموضوع دراس#نا لاسيما -, شق_ا الميداjي، وال�� اقz:نت بدراسة 

���, بولاية تلمسان،  ا�mدوى والفعالية المتعلقة }سياسات ال#شغيل ع�nولقد اعتمد المستوى ا

� الم�ã �جتما³, بالعينة وذلك نظرا للعدد الكب;: من المستفيدين من صيغ تمو]ل المشار�ع �الباحث ع

، "ANGEM"-, إطار مختلف آليات دعم ترقية ال#شغيل، مثل الو5الة الوطنية ل#سي;: القرض المصغر 

  ".ANADE"، والو5الة الوطنية لدعم وتنمية المقاولاتية "CNAC"لة والصندوق الوط�k للتأم;ن عن البطا

� أرقام، كما Cترم;� البيانات الوصفية وتحو]ل_ا إ ��ومن م;�ات &ذا المنwq أنھ gساعد ع

س�ساعدنا ذلك -, و¾دراج_ا ضمن أحد أ&م برامج التحليل +حصا�ي والذي jعتمد عليھ -, &ذه 

  .و ما gس_ل علينا دراسة المتغ;:ات المرتبطة بموضوع البحثو&" SPSS"الدراسة، و&و برنامج 

  المقار�ات: ثانيا

إن مقتضيات طبيعة المواضيع ال�� ل_ا أ}عاد ضمن مختلف مجالات العلوم 'خرى، مثلما &و 

�,، %ستلزم �nالمستوى ا ��'مر -, موضوع بحثنا المرتبط بمتغ;:ي سياسات ال#شغيل وسوق العمل ع

� ا�mانب الفكري من أجل ف_م_ا وتحليل_ا وتفس;:&ا، نقل الظوا&ر Cي إjو'حداث من مجال_ا الميدا

� اعتماد مجموعة من �قz:ابات ال�� يرا&ا مناسبة لتحديد مجموعة من Cو&ذا ما أدى بالباحث إ

� تفاصيل محاولات إيجاد أجوyة للإش(الية العامة للدراسةCالزوايا ال�� يمكن التطرق من خلال_ا إ.  

ونظرا لتم;� الدراسات المعاصرة وارتباط_ا الوثيق بوج_ات نظر الباحث;ن '5اديمي;ن، تم 

ونوجز &ذه �قz:ابات  توظيف العديد من �قz:ابات والم#ش(لة زمنيا عL: عدة مراحل متم;�ة بذاSµا،

,�  :فيما ي

   

                                                             
عمار بوحوش، محمد محمود الذن�بات، مناwx البحث العل�f وطرق إعداد البحوث، : -,، أصول البحث <جتما?عبد الباسط حسن،  - 1

 .130، ص2009، 5ديوان المطبوعات ا�mامعية، ط: ا�mزائر
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  :المؤس§�9 <ق~Tاب - 1

 
ُ
السياسات القطاعية والمتمثلة -, عek بأحد أ&م بالنظر لطبيعة موضوع البحث، وال�� %

� أ§Sا نتاج تفاعل المؤسسات المؤثرة �� &ذه السياسات عCب ينظر إ:zسياسات ال#شغيل، فإن &ذا المق

}ش(ل كب;: -, العملية السياسية، واعتبار&ا 5وحدة للتحليل، و-, دراس#نا &اتھ، ومن خلال &ذا 

ة التفاعلات القائمة بيSTا -, إطار وضع آليات المقz:ب حاولنا تحديد فاعلية مؤسسات الدولة وطبيع

 
ُ
 .عek بمطالب الشباب فيما يخص إjشاء المؤسسات ا��اصة ´Sم%

  :<ق~Tاب القانو]ي - 2

� حتمية -, ا�mزائر، أالوطنية سياسة ال#شغيل الوا�� لأ&داف وأ}عاد تعدد الإن Cإ ehف�

ن &ذا المنطلق أراد الباحث ، ومبمجموعة من النصوص القانونية والتنظيميةوضبط_ا تأط;:&ا 

� مختلف المراسيم والقوان;ن المنظمة لسياسات ال#شغيل Cب من خلال الرجوع إ:zذا المق& ���عتماد ع

�,، وyالتاC, يمكن الكشف عن �nوا �kزائر وما يقابل_ا من أطر تنظيمية لسوق العمل الوطmا� ,-

لل_يئات الناظمة والمرافقة لz:قية ال#شغيل أو  مجمل التغ;:ات ا��اصلة -, &ذا القطاع، سواء بال¿سبة

  .بال¿سبة لتحصيل الفكر المقاولا%ي لدى الشباب حام�, المشار�ع

  :اق~Tاب السياسات العامة - 3

تمكن من استقطاب العديد من الباحث;ن قد بالرغم من حداثة علم السياسة العامة، إلا أنھ 

� حد سواء، للإس_اب -,�دراسة المشا5ل اmnتمعية ومحاولة إيجاد ا��لول  '5اديمي;ن و+دار];ن ع

ل_ا، ف;:ى الباحث أن &ذا المقz:ب يمكننا من التفر]ق ب;ن الفواعل الرسمية والغ;: رسمية ال�� تج¸Sد -, 

رسم وتنفيذ وتقييم السياسات، وyالتاC, إم(انية معرفة موقع الفواعل ا�nلية -, تنفيذ السياسات 

  .ديد مستوى التفاعل ا��اصل بيSTالال رصد ضوابط و¾جراءات عمل_ا وتحالعامة -, ا�mزائر، من خ

    !دوات: ثالثا

� حد سواء، السياسية�جتماعية و�قتصادية و لتفس;: العل�f للظوا&ر }غية ا�يقت��h  ، ع

'ساسية لتحصيل مختلف �راء و�قz:احات بخصوص موضوع دوات مجموعة من ' استخدام 

� &ذا �� ثلاثة أدوات منmqية -, غاية ' مع;ن، وع�&مية، �mمع 'ساس، ارتأى الباحث �عتماد ع

  :الميداjي المرتبط }عينة الدراسة، ومن ب;ن &ذه 'دوات نذكر ما ي�, المعلومات من مصدر&ا

  :إستمارة <ست¨يان -1

� أ§Sا�سئلة مجموعة من ' : " انطلاقا من التعر]ف العام والشامل الذي يصف �ستمارة ع

� معلومات أو آراء المبحوث;ن حول ظا&رة أو موقف مع;ن�، أراد 1"المكتوyة ال�� %عد بقصد ا��صول ع

  .الباحث أن يب;ن أ&مي¸Sا -, تحصيل البيانات حول الظا&رة محل الدراسة بأساليب حسابية و¾حصائية

                                                             
، 1999دار وائل للطباعة وال¿شر، : ، عمان2، ط  "من�qية البحث العل�1، القواعد والمراحل والتطبيقات"محمد عبيدات وآخرون،   - 1

  .63ص
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Sµا مع الوضع ومن أجل نجاح &ذه 'داة المعرفية، يجب تكييف 'سئلة المطروحة -, فقرا

� تحديد مجموعة من العوامل المساعدة أو �ا��اص بالمبحوث;ن، مع الz:ك;� عند طرح السؤال ع

  .المعرقلة لأ&داف المؤسسة

ومن خلال عينة الدراسة، والمتمثلة -, مجموعة من الشباب حام�, المشار�ع عL: مختلف 

استخلاص SPSS بL:نامج التحليل +حصا�يدوائر ولاية تلمسان، يحاول الباحث }عد تفر�غ �ستمارات 

النتائج الكمية للدراسة، عن طر]ق رصد آراء أفراد &ذه العينة حول مدى مرافقة &يئات وآليات الدعم 

 وتحليل مدى تأثر السياسات المنتmqة محليا با��صوصيات ا�nلية لسوق العمللمشار�ع_م من ج_ة، 

  .من ج_ة أخرى 

  :الملاحظة -2

حدى التقنيات المنmqية المباشرة والرئ�سية ال�� %ستخدم -, البحث العل�f، %عتL: الملاحظة إ

� ترجمة ما �� قدرة الباحث ع�� البيانات والمعلومات اللازمة، و%عتمد ع�ومصدرا أساسيا ل�¹صول ع

� أف(ار وعبارات ل_ا معek ومقصد %سمح لھ بوضع فروض مبدئية يحتمل تحقق_اC1لاحظھ وتلمسھ إ.  

� الملاحظة سواء  أثناء المقابلة الرسمية مع ممث�, و¾طار &يئات �ومن خلال اعتماد الباحث ع

� تقنيات الملاحظة -, إطار&ا الغ;: الرس�f، وال�� قد %عطي نتائج �آليات الدعم بالولاية، أو بالاعتماد ع

والتحفظات أثناء  ت�حتياطامقبولة مقارنة بالملاحظة الرسمية ال�� تجعل من المبحوث يأخذ }عض 

� تحصيل مجموعة من الملاحظات ال�� يمكن تدو]STا -, möلات خاصة ل(ي Cإ �إجراء المقابلة معھ، gس�

  .يتم �عتماد علSrا أثناء فz:ة التحليل

  :المقابلة -3

 �Cباعتبار جل التعر]فات ل_ذه 'داة البحثية تصب -, اتجاه واحد، و&و أن المقابلة %ش;: إ

الدراسة المرتبطة الباحث العل�f، وأفراد عينة طالب المعرفة والمتمثل -, ما ب;ن ذلك اللقاء المباشر 

إضافة معرفية %ش(ل  يرى الباحث أ§Sا ال��بموضوع البحث، وذلك }غية تحصيل البيانات والمعلومات 

  .�mزئيات فرضيات الدراسة تحليلية

� إجراء مقابلات مباشرة مع مسؤوC, و¾طارات ال_يئات Cالباحث إ �فمن خلال المقابلة، gس�

 ,CNAC(الم(لفة بz:قية ال#شغيل -, جانSëا المتعلق بإjشاء المؤسسات، والمتمثلة -, �ليات التالية 

ANGEM, ANADE ( ص تلك العلاقة التبادلية ب;ن &يئات الدعم والشباب لطرح }عض 'سئلة بخصو

  .حام�, المشار�ع

   

                                                             
، ضمن الكتاب ا�mما³, الموسوم بـ )الملاحظة، المقابلة، <ستمارة(التقنيات المن�qية الملائمة للبحث <جتما? فر]د سلام،   - 1

: يتضمن أشغال الندوة العلمية حول " منmqية البحث العل�f -, العلوم �جتماعية، دليل الطالب -, إنجاز بحث سوسيولو�,"

  .282، قسم علم �جتماع، جامعة محمد لم;ن دباغ;ن، سطيف، ص 2016اي م 5منmqية البحث العل�f، يوم 
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ائية والمصط©�ات ذات الصلة: المطلب الثالث   المفا'يم �جر

العديد من " سوق العمل"و" سياسات ال#شغيل"gشمل +طار المفا&ي�f لمتغ;:ي 

الدراسة، ومن خلال &ذا المصط�¹ات، وال�� سيعتمد علSrا الباحث -, مختلف أطوار إعداد &ذه 

المطلب سوف نحاول رصد أ&م_ا عن طر]ق تقديم %عر]فات إجرائية معتمدة للتحليل والتفس;: -, 

  :ذا البحث، سنحدد }عض_ا فيما ي�,& تجزئيا

 :المرتبطة بمتغT4 سياسات الjشغيل المفا'يم .1

المركبة إن دمج مصط�¹ ال#شغيل مع متغ;:ات أخرى نتج عنھ العديد من المصط�¹ات 

� التحليل، وذلك و �� }عض_ا من خلال %عر]فات إجرائية م£سطة %ساعدنا عCفق ما الثنائية وس¿تطرق إ

,� :ي

 :سياسات ال#شغيل  .أ 

� %عر]ف إجرا�ي مفاده أن سياسات ال#شغيل %شمل ذلك �jعتمد من خلال &ذه الدراسة ع

دية و�جتماعية مSTا، وفق ذات الصلة، لاسيما �قتصا القطاعيةالت(امل ب;ن مختلف السياسات 

%شر�عات مرنة بما يكفل إشراك جميع الفواعل لرسم &ذه السياسات وتنفيذ&ا وتقو]م_ا ضمن نطاق 

بي�� دائم التغي;:، وذلك من أجل تحقيق جدوى &ذه السياسات والمتمثل أساسا -, تحقيق التنمية 

 .الشاملة وال�� تضمن التوازن -, سوق العمل

 :برامج ال#شغيل  .ب 

مثل مختلف التداب;: ال�� ت£ن¸Sا الدولة -, مجال ال#شغيل وذلك لمواج_ة البطالة من ج_ةـ ت

 .وتحقيق التنمية بمختلف مجالاSµا من ج_ة أخر، كL:امج +صلاحات والتضامن و+دماج وغ;:&ا

 :مشار�ع ال#شغيل  .ج 

� توف;: إعاناتCا��(ومات إ � -, ظل تحقيق نجاعة مخرجات سياسات ال#شغيل، %س�

 .وضع مشار�ع ال#شغيل ح;� التنفيذوتحف;�ات عن طر]ق مجموعة من +جراءات الم#سقة فيما بيSTا ل

 :إسz:اتيجية ال#شغيل  .د 

أنظمة %شغيل وت(و]ن و يتم اعتماد اسz:اتيجيات ال#شغيل وفق خطط عمل منتظمة، 

  .مت(املة ومتناسقة بما يضمن تطبيق الL:امج ا��(ومية }سوق العمل

 :المرتبطة بمتغT4 سوق العملالمفا'يم  .2

 :سوق العمل  .أ 

� أنھ ذلك الم(ان  "سوق العمل"يمكننا اقz:اح %عر]ف إجرا�ي ل_ذا المصط�¹ المركب الثنا�ي �ع

اmnازي الذي يجمع ب;ن عار��h العمل والطالب;ن عليھ ضمن نظام علائقي من التأث;: والتأثر لضبط 

  .أسعار ا��دمات -, ظل حركية ب�ئة &ذا النظام
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 :العرض والطلب }سوق العمل  .ب 

� مجملCش;: الطلب }سوق العمل إg آليات أو م(ونات سوق العمل، حيث efما يمكن أن  %س

توفره الشر5ات وأ¼�اب 'عمال من احتياجات لليد العاملة، أما العرض }سوق العمل، ف_و يمثل 

  .توى مع;ن من التأ&يلتلك الفئة من '�îاص الباحثة عن العمل وال�� تمتلك خصائص معينة ومس

 :التوازن -, سوق العمل  .ج 

التوازن -, سوق العمل مر&ون بذلك التقارب ب;ن jسب ا��دمات المعروضة من '�îاص 

طرف المؤسسات وأ¼�اب  المؤ&ل;ن وما يقابل_ا من نفس jسب ا��دمات المطلوyة، سواء المطروحة من

  .وفره السوق من فرص مقاولاتيةما ي 'عمال أو

 :سوق العمل مؤشرات  .د 

عبارة عن مجموعة المتغ;:ات المعتمدة -, وضع نظام معلومات سوق العمل، وال�� توفر 

للباحث مجموعة البيانات يمكن اعتماد&ا -, عمليات تقييم حركية سوق العمل ونجاعة سياسات 

  .ال#شغيل

 :نظام معلومات سوق العمل  .ه 

مجموعات منتظمة من المؤشرات %ساعد يمثل آلية برامجية للبيانات والمعلومات المرتبة -, 

  .ت الدراسة والتحليلالمعتمدة -, عملياار -, سرعة ودقة تحصيل البيانات صاjع القر 

افقة .3  :المفا'يم المرتبطة بمتغT4 المر

 :مرافقة حام�, المشار�ع  .أ 

� مستوى دور �مجموعة من +جراءات والمساعدات الموج_ة ��ام�, المشار�ع، سواء ع

� مستوى ما تقدمھ آليات و&يئات الدعم من المقاولاتية �با�mامعات ومصا�� الت(و]ن الم��، أو ع

rات ذوي المشار�عمساعدات وتوجS. 

 :آليات الدعم/&يئات  .ب 

�, ومرافقة الشباب �nالمستوى ا ��تلك المؤسسات ال�� اعتمد&ا ا��(ومة لz:قية ال#شغيل ع

� مرحلة بلورSµا Cس£يل المثالمن مرحلة الفكرة المقاولاتية إ ��الو5الة الوطنية لدعم : ميدانيا، ونذكر ع

، الصندوق الوطANGEM» �k»، الو5الة الوطنية ل#سي;: القرض المصغر «ANADE»وتنمية المقاولاتية 

  .«CNAC»للتأم;ن عن البطالة  

 :المفا'يم المرتبطة بمتغT4 المقاولاتية .4

 :الفكر المقاولا%ي  .أ 

اب التنمية الشاملة والمستدامة، المقاولا%ي 5أحد أقط كتعر]ف إجرا�ي يمكن اعتبار الفكر

 :Lأساس_ا استحداث تنمية اقتصادية واجتماعية، وفق ما تمكالمقاولاتیة أي %عت ��ليھ س;:ورة يتم ع

'فراد أو المؤسسات، واعتماد&ا كضرورة تنظيمية أو اغتنام الفرص 'ف(ار النا}عة عن إبداعات 

 ).خلق القيمة- الفرد(قة التبادلية ب;ن ثنائية �س#ثمار]ة، أو تلك العلا
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 :المؤسسات الصغ;:ة والمتوسطة  .ب 

يصعب تحديد %عر]ف شامل لمصط�¹ المؤسسات الصغ;:ة والمتوسطة، وتكمن &ذه 

الصعوyة لتعر]ف &ذا المف_وم المركب -, عدة اعتبارات مSTا %عدد المؤشرات المعتمدة -, قياس mòم 

  .عيار رأس المالكعدد العمال وم &ذه المؤسسات

 :مشاتل المؤسسات  .ج 

� مساعدة ودعم إjشاء Cمن خلال_ا ا��(ومة إ �Ä, عبارة عن مؤسسات عمومية %س�

المؤسسات ال�� تدخل -, إطار ترقية المؤسسات الصغ;:ة والمتوسطة، و]مكن أن تتخذ المشاتل 'ش(ال 

  : التالية

 المشار�ع -, قطاع :  ا��ضنة ,�ا��دمات؛ ف�Æ بذلك توفر الشروط &ي(ل دعم يتكفل بحام

 ؛والظروف الملائمة من أجل ضمان نجاح المشار�ع الصغ;:ة

 المشار�ع  -, قطاع الصناعة الصغ;:ة والم_ن ا��رفية؛: ورشة الر�ط ,� &ي(ل دعم يتكفل بحام

 ميدان البحث: نزل المؤسسات �Cالمشار�ع المنتم;ن إ ,� .&ي(ل دعم يتكفل بحام

ا�عالمطلب    الدراسة 'ي�ل: الر

سياسات "-, إطار سعينا للإجابة عن +ش(الية العامة حول موضوع دراس#نا والموسوم بـ 

، "ولاية تلمسان أنموذجا: ال#شغيل -, ا�mزائر ب;ن آليات الدعم وا��صوصيات ا�nلية لسوق العمل

م &ذا البحث ومن أجل +لمام بمختلف ا�mوانب النظر]ة والتطبيقية لمتغ;:ات الدراسة، قمنا بتقسي

�,، تلSrا أرÞعة فصول، و-, �nوا �kوالوط ,Cمقدمة %شمل +طار العام للموضوع -, سياقھ الدو �Cإ

  .'خ;: وضعنا خاتمة تضم -, محتوا&ا نتائج وتوصيات وآفاق موضوع البحث

  الفصل التم�يدي: أولا

� تحديد أ&داف والمعنون بالإطار المRST, والتق�k للدراسة، ففي جانبھ المRST, ركز �الباحث ع

وأ&مية الدراسة مع ذكر مL:رات اختيار الموضوع الذاتية مSTا والموضوعية، و-, مطلب ثان تم ذكر 

جانب من أدبيات الدراسة ال�� ل_ا صلة وطيدة بموضوع سياسات ال#شغيل، لنختم من خلال مطلب 

  .ثالث jعا�w فيھ إش(الية البحث وأسئل¸Sا الفرعية

تق�k، فاس¸Sلھ الباحث بوضع إجابات مسبقة لإش(الية الدراسة من خلال طرح أما ا�mانب ال

 wxية البحث لتحديد المناmqبمن ekعg الفرضيات المعتمدة -, التحليل، لي#بعھ }عد ذلك مطلب آخر

5إحدى أ&م ر5ائز البحث العل�f، وÞعد  باعتبار&ا تقنيات لابد من توفر&اوالمقارyات و'دوات البحثية 

� مجموعة من المفا&يم +جرائية  ذات الصلة بمتغ;:ات الدراسةذلك ت�  .م الz:ك;� ع

  الفصل !ول : ثانيا

حاول الباحث إعطاء إطار نظري مفا&ي�f لسياسات ال#شغيل وسوق العمل وفق ثلاثة 

,�  :مباحث تتمثل فيما ي
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المبحث 'ول، خصص لما&ية سياسات ال#شغيل من خلال رصد مف_وم_ا وأ&داف_ا 

� تحديد '}عاد الرئ�سية لسياسات ال#شغيل و Cالسياسية و�قتصادية (خصائص_ا، بالإضافة إ

  ).و�جتماعية

أما المبحث الثاjي، فقد تم تخصيصھ لمتغ;: سوق العمل من خلال التطرق للمف_وم 

ائص ق العمل، مع ذكر مم;�ات وخصوالمؤشرات المتداولة والمعتمدة -, تحليل التفاعلات ا��اصلة }سو 

  .سوق العمل

وyخصوص المبحث الثالث، أراد من خلالھ الباحث التطرق لتطور المقارyات والنماذج 

النظر]ة لل#شغيل والفكر المقاولا%ي، عن طر]ق رصد جانب معر-, لتطور المقارyات والنماذج النظر]ة 

  .�س#ثمار]ة لل#شغيل وسوق العمل، مع تحديد النماذج المفسرة للتوجھ المقاولا%ي وتحديد الفرص

  الفصل الثا]ي: ثالثا

من خلال مبحث;ن، تم تخصيص &ذا الفصل ل#¶�يص واقع وآفاق سياسات ال#شغيل 

� ذلك الواقع الذي م;� سياسات ال#شغيل �وسوق العمل -, ا�mزائر، أين تم الz:ك;� -, المبحث 'ول ع

� مجموعة 'طر القانو �ونية الناظمة لسياسات ال#شغيل سوق العمل -, ا�mزائر، من خلال التعر]ج ع

وسوق العمل -, ا�mزائر، وذكر الL:امج و�ليات اmnسد والمنفذة لسياسات ترقية ال#شغيل، ليختم 

  .تواجھ سوق العمل -, ا�mزائرث بالتطرق �nتلف التحديات ال�� الباح

-, إطار أما المبحث الثاjي، فخصص لدراسة آفاق سياسات ال#شغيل -, ا�mزائر وال�� تدخل 

� سياسات ال#شغيل وسوق العمل ضمن أولو]ات �ما gسef باتجا&ات سوق العمل، وذلك بالz:ك;� ع

� ذكر آفاق تلك السياسات -, إطار ديناميكية المتغ;:ات البيºية وأثر&ا Cالسياسة المالية، بالإضافة إ

� مستقبل سوق العمل -, ا�mزائر�  .ع

  الفصل الثالث: را�عا

اصيل الدراسة الميدانية والمتعلقة بدراسة وتحليل ال#شغيل بولاية gشمل -, مجملھ تف

سوق العمل، حيث تم تخصيص المبحث 'ول لرصد وتحليل -تلمسان ضمن ثنائية آليات الدعم

-CNAC-ANADE(مجموعة من ا�mداول +حصائية للواقع العم�, لآليات الدعم بولاية تلمسان، ل_يئات 

ANGEM.(  

� عرض وتحليل البيانات المستخلصة من أدوات   أما المبحث الثاjي،�تم الz:ك;� من خلالھ ع

مس¸Sل;ن ذلك بتحديد مجتمع وعينة . البحث العل�f المعتمدة -, &ذه الدراسة 5المقابلة و�ست£يان

  .، لنختم بالنتائج العامة والتوصياتSPSSالدراسة، ثم جمع المعطيات وتحليل_ا وفق برنامج 

   



 للدراسةوالتق�� �طار الم���                            الفصل التم�يدي

33 

 

  

  خلاصة الفصل التم�يدي 

تمكنا من خلال الفصل التم_يدي و-, إطار شامل ومت(امل، رصد مجموعة من التقنيات 

الم_مة والضرور]ة لتحليل موضوع دراس#نا، ولعل %سمي#نا ل_ذا الفصل بالإطار المRST, والتق�k 5ان 

ش(الية ومL:رات اختيار نا}عا عن ضرورة الفصل ب;ن المتغ;:ات المنmqية المعتمدة -, التحليل 5الإ 

 �Cالباحث عملية الولوج إ ��الموضوع وأدبيات الدراسة من ج_ة، ومجموع التقنيات ال�� %س_ل ع

جزئيات البحث المرتبط }سياسات ال#شغيل وسوق العمل 5الفرضيات والمقارyات و'دوات البحثية من 

  .ج_ة أخرى 

� أن &ذا الفصل شCش;: إj مل خطوات بحثية منظمة، ت#سم وتأس�سا لما سبق، أردنا أن

}علاقة الz:ابط والت(امل فيما بيSTا، فأ&مية موضوع سياسات ال#شغيل -, ا�mزائر متداخلة مع 

� الف_م ا�mيد للموضوع وyالتاC, طرح Cداف المسطرة من طرف الباحث، مما يؤدي بالباحث إ&'

  .+ش(الية العامة للدراسة بطر]قة %شمل جميع المتغ;:ات

� أن &ذا الفصل سمح لنا بالتطرق mnموعة من العوامل ال�� %عتL: وقبل Cش;: إj ،ذلك 5لھ

 ،�fتحديد أصالة موضوع البحث وما يقابلھ من تم;� عل ��م_مة للبحوث العلمية، حيث ركزنا ع

� 'ثر �جتما³, والسيا��h و�قتصادي الناجم عن ممارسة &Cذا النوع من السياسات بالإضافة إ

� معظم التخصصات العلمية، بحكم ة، القطاعي�ونختم من خلال +شارة أن موضوع البحث منفتح ع

ضمن العديد من النقاط  وامتداداتات بحثية رابط%شz:ك -, عدة ت +jسانيةأن العلوم والمعارف  

  .المشz:كة



 
 

 

 

 :الفصل ا�ول

 تأصيل مفاهيمي ونظري 

 لسياسات التشغيل وسوق العمل
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  :تم$يد

المفا�يم من إن دراسة الظوا�ر أو الوقا�ع �جتماعية �ش�ل عام تتطلب تحديد جملة 

والمصطBCات المعتمدة .- التحليل، وال=> ;ش�ل أساس �تصال ب/ن ا3456اء و01اديمي/ن .- مختلف 

  .المعرفيةاEFالات 

ولابد من Pشارة إJK أن المفا�يم ما N- إلا اللبنات 1وJK المعتمدة من العلماء لفIم العلم وأن 

التفك/3 العلY> ما �و إلا مجموعة من المفا�يم ;ستخدم .- حقول المعرفة أيا 0ان نوعIا، وSن �ذه 

  .1المفا�يم .- مجال تلك المعرفة ما N- إلا لغة وصف عالم المعرفة

وcاعتبار أن لسياسات الbشغيل مجموعة من aليات تجعلIا .- تفاعل دائم مع متغ/3 سوق 

إJK مصطلi- أن نتطرق  العمل ل3hقيتھ و�ستجابة لمتطلباتھ وتحدياتھ، ارتأينا من خلال �ذا اBFور 

إJK  ما�ية �ذين المتغ/3ين، بالإضافة.- إطار فكري معر.- kشمل " سوق العمل"و" سياسات الbشغيل"

  :وذلك وفق المباحث التالية دراسة تطور المقارcات والنماذج النظرpة للbشغيل وسوق العمل

  ال�شغيل ما�ية سياسات: المبحث �ول 

راسة .- �ذا المبحث عJw تحديد ما�ية سياسات الbشغيل وذلك من خلال الد تنصبُّ 

�جتماعية من ;عدد .- الرؤى حول التطرق لمضام/ن �ذا المصطxC وفق ما ;شملھ مختلف العلوم 

تحديد التعرpفات و1نواع و1سس، بالإضافة إJK التعرpج عJw �عض ا56صائص العامة ال=> تم/| �ذه 

السياسات مع Pشارة إJK أ�م 1�داف الك34ى المرجوة م��ا، و.- آخر نقطة من �ذا المبحث س�تم ذكر 

  :المطالب التالية و0ل ذلك من خلال التطرق إJKمختلف �1عاد الرئ�سية لسياسات الbشغيل، 

  ف$وم سياسات ال�شغيلم: المطلب �ول 

إن اB6ديث عن سياسة الbشغيل .- مختلف اEFتمعات مقرون بالسياسات �قتصادية وح=� 

السياسات �جتماعية المعتمدة من طرف صناع القرار .- 0ل مراحل إعداد�ا وتنفيذ�ا وتقييمIا، مع 

�ئة ال=> تتفاعل ف��ا .- جوان��ا �قتصادية و�جتماعية والسياسية والتقنية والتنظيمية، ولا دراسة الب

يمكننا فIم تلك Pجراءات إلا من خلال استعراض أ�م التعرpفات المتعلقة �سياسات الbشغيل وما 

مع التطرق المصطBCات ذات الصلة بھ، مختلف يحوpھ �ذا المصطxC من ;عدد الرؤى اBFددة لمعناه و 

بالإضافة إJK دراسة أسس الbشغيل ، ضمن معاي/3 التص�يف المعتمدة إJK أنواع �ذه السياسات

 .لتحديد �س3hاتيجيات الوطنية للbشغيل المنت�Eة

   

                                                             
1 - -wية،دار الكتب الوطن :بنغازي ، )�ساسيات والتقنيات و�ساليب(العلوم 7جتماعية منا12 البحث 0/ ، معمر عبد المؤمن ع 

 .98، ص2008
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  :Aعر@ف ال�شغيل وسياسات ال�شغيل -أولا 

�ذا من أجل أن ت�ون المفا�يم وا�Bة ودقيقة ومتفق عل��ا، ارتأينا أن نفرق، من خلال 

واللذان يق3hنان " سياسات الbشغيل"و " الbشغيل"المدخل، ب/ن مصطBC/ن .- غاية 1�مية و�ما 

IالاتببعضB6ما البعض .- كث/3 من ا. 

عJw أن سياسات الbشغيل تندرج ضمن 0ل "انطلاقا مما أشار إليھ 1ستاذ مد�ي بن شIرة و 

سياسة اقتصاد السوق، حيث ي�ون من سياسات �قتصاد الكw- والسياسات القطاعية فضلا عن 

أن ;ش3hك 0ل سياسة من السياسات المذ0ورة .- ال��وض بالbشغيل �و  الIدف من �ذه Pجراءات

شIد العديد من التعرpفات انطلاقا من " سياسات الbشغيل"، إن مصطxC 1"وتحقيق الbشغيل ال�امل

  .;عدد Pق3hابات ال=> تم عJw أساسIا دراسة �ذا الموضوع

وقبل التطرق لIذه التعرpفات 0ان لزاما علينا التعرpج عJw مجموعة من المفا�يم المرتبطة 

  الbشغيل و وظيفة الbشغيل  �سياسات الbشغيل مثل

  :Aعر@ف ال�شغيل -)1

kسbند مفIوم الbشغيل عJw تباين و;عدد كب/3 .- شرحھ سواء لدى �قتصادي/ن أو الباحث/ن .- 

  .لموضوعإJK ا ا التباين نا�ع من اختلاف الزوايا ال=> يتم من خلالIا النظرعلم �جتماع وغ/3�م، و�ذ

استخدام قوة العمل .- مختلف �1شطة : "فمن منظور اقتصادي kعرف الbشغيل عJw أنھ

�قتصادية، حيث kش3hط أن kشارك ال�5ص .- العمل، لرفع مستوى مؤ�لاتھ عن طرpق الت�وpن، 

  .2"الم3hتبة خلال مساره الم¡>وكذا حقھ .- �متيازات 

اIE6د Pرادي المبذول .- س£يل اB6صول عJw المنفعة، إذن فIناك : " و¢عرف الbشغيل أيضا بأنھ 

قوة يقت¦¥� بذلIا، وN- إرادية أي ل�ست نزوة طارئة ع�P Jwسان للbسلية، وpجب أن تتوفر لECميع 

  .P"3م�انيات التامة للوصول إJK فرص كسب الدخل

يقصد بالbشغيل بمعناه الشموK- واB6ديث استخدام القوى العاملة .- إحدى القطاعات  كما

�قتصادية سواء الصناعية، أو Pدارpة أو ا56دماتية، فIذه العملية ترتبط �عنصر تخطيط القوى 

  .4العاملة من خلال تلبية مختلف القطاعات �قتصادية من اليد العاملة

   

                                                             
 ،2008، دار اB6امد لل�شر والتوز¢ع: ، عمان1ط ،)التجرLة اJKزائر@ة(Gصلاح 7قتصادي وسياسة ال�شغيل مد�ي بن شIرة،  - 1

  .164ص
البطالة وZشXالية ال�شغيل ضمن برنامج التعديل ال$يكR/ للاقتصاد من خلال حالة ناصر دادي عدون وعبد الرحمان العايب،  - 2

ائر   .46، ص2010ديوان المطبوعات اE6امعية ، : اE6زائر ،اJKز
 .23دار المكتبة اB6ياة، د ت، ص: دار رضا، ب/3وت: ترجمة، المشكلات 7قتصادية الك^[ى 0/ العصر اK]ديثبرتراند بوغارو،  - 3
  .36ادي عدون وعبد الرحمان العايب، مرجع سبق ذكره، صد ناصر -4
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أن عملية الbشغيل N- مجموعة : " Pداري ;عرpف آخر لعملية الbشغيل مفاد�اأما لدى المنظور 

من الفعاليات ال=> ;ستخدمIا المنظمة لاستقطاب مر¬B/ن للعمل والذين لد»�م الكفاءة والتم/| 

  .1"والقدرة عJw المسا�مة .- تحقيق أ�داف المنظمة 

�امل و�ستعمال 1مثل للموارد تنظيم التوظيف ال: "من جIة أخرى kشار إJK الbشغيل بأنھ

الbشغيل  1964لعام  112ال£شرpة، حيث عرف المكتب الدوK- للعمل من خلال �تفاقية الدولية رقم 

بأفق واسع ارتكز عJw مفIوم التنمية �قتصادية و�ستغلال 1مثل للعنصر ال£شري .- نمو �قتصاد 

العمل منتجا، وأن يختار �ذا العمل بحرpة، مع وعJw ضمان العمل ل�ل ¬5ص راغب فيھ، وأن ي�ون 

 .2"إم�انية اكbساب المؤ�لات الضرورpة لممارسة العمل المناسب لbستعمل فيھ �ذه المؤ�لات

  :ال�شغيل وظيفةAعر@ف  -)2

وظيفة الbشغيل أو كما kسم��ا �عض الدارس/ن .- مجال الموارد ال£شرpة وظيفة التوظيف أو 

إحدى الوظائف الرئ�سية لإدارة الموارد ال£شرpة إJK جانب وظيفة الت�وpن اN ،®6- ... �ستقدام 

 .والتنمية والتحف/| وأخ/3ا الصيانة واBFافظة

�ذه الوظيفة اB6صول عJw العامل/ن وتوظيفIم .- المناصب الشاغرة وpتضمن �ستقدام  و;ع¯>

أيضا أ�شطة �ستقطاب و�ختيار، حسب حاجة المؤسسة، أي استقطاب أفضل الموارد ال£شرpة 

، والتعي/ن والتوجيھ واختيار وانتقاء أفضلIا كفاءة ومIارة و;عيي��ا .- 3الموجودة .- سوق العمل

  .ب المناسبة، وتوج��Iا للتأقلم السر¢ع مع 1عمال المطلوب انجاز�االمناص

ولقد شIدت وظيفة الbشغيل تطورا .- ممارسا°�ا كنbيجة للتطور الذي شIدتھ إدارة الموارد 

ال£شرpة، ال=> أصبحت مسؤولة عن خلق قوة عمل فعالة قادرة عJw انجاز إس3hاتيجية المؤسسة 

إلا بتصميم برامج ووضع سياسات حديثة وفعالة تمكن من استقطاب  ولا يتم ذلك. وتحقيق أ�دافIا

أفضل الموارد ال£شرpة ال=> تحتاجIا المؤسسة من سوق العمل، وت�تقي أ�س��ا باستخدام تقنيات 

  .4حديثة للكشف عن المIارات والقدرات العملية للموارد ال£شرpة

    :Aعر@ف سياسات ال�شغيل -)3

ا56اصة �سياسات الbشغيل، وpرجع �ذا التعدد لما لعنصر العمل �ناك العديد من التعرpفات 

من أ�مية .- اB6ياة �جتماعية و�قتصادية للدولة، ذلك أن برامج الbشغيل باتت تأخذ ح/|ا كب/3ا من 

  .1�مية عند رسم السياسات المرتبطة بالbشغيل

                                                             
، مداخلة ألقيت بالمؤتمر سياسات ال�شغيل ودور�ا 0/ تحسgن �داء وAعز@ز المfgة التنافسية للمؤسساتسم/3ة عبد الصمد،  - 1

العلوم السياسية، جامعة محمد ، قسم العلوم السياسية، 0لية اB6قوق و "سياسات الbشغيل ودور�ا .- تنمية الموارد ال£شرpة"الوط¯> 
 .2011أفرpل  14و  13خيضر،  يومي 

، جامعة قاصدي مرcاح، 10د ، مجلة الباحث، العد2011-2000تقييم أداء سياسات الشغل 0/ اJKزائر عبد الرزاق مولاي 56ضر،  - 2
  .191، ص 2012، ورقلة

 .34، ص 1993والتوز¢ع، لل�شر اE6امعية الدار: ، ب/3وتإدارة الموارد الmشر@ة ،محمد سعيد سلطان - 3
4 - -wعمر وصفي عقي، /oاتي]pعد اسq ،شر@ة المعاصرةm13ص ، 1،2005 دار وائل لل�شر والتوز¢ع، 1ردن، ط: ، عمانإدارة الموارد ال. 
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�ا) Politique d’emploi( سياسة الbشغيلولقد تم ;عرpف Âأ Jwتحقيق '' :ع JKدف إ�السياسة ال=> °

1.''العمالة ال�املة وتنمية فرص العمل نموا متناسقا .- مختلف الصناعات والمناطق
  

�ا إJK سياسات الbشغيل  Pشارةتمت ومن منظور آخر، Âأ Jwا ع�Ä مجموع التدخلات ال=> تقوم

من �ختلالات ال=> يمكن السلطات العمومية .- سوق الbشغيل �غرض التحس/ن .- أدائھ والتقليص 

  .2أن ت34ز أو تظIر .- �ذا السوق 

1سلوب الذي يت£ناه اEFتمع إزاء توف/3 فرص العمل للقوى " يقصد �سياسات الbشغيل كما 

أفرادا (العاملة المتاحة، و.- إعداد وت�وpن أفراد�ا، و.- تنظيم العلاقات ب/ن العمال وأرcاب العمل 

، عن طرpق التعليمات والقواعد والقوان/ن، و;عكس )عامة وخاصة0انوا أو شر0ات أو مؤسسات 

ئم ونظرتھ للعمل وحق المواطن سياسة الbشغيل أيديولوجية النظام �قتصادي و�جتماÅ- القا

  .3"فيھ

�ا سياسات الbشغيل ) BIT( من جIة أخرى، عرف المكتب الدوK- للعملو Âأ Jwطار متفق "عSة وpرؤ

جميع التدخلات .- جانب الشغل مع جميع 1طراف أBÉاب المصBCة، وcالتاK- عليھ ومتناسق يرcط 

فإنھ kش/3 إJK مجموعة من التدخلات المتعددة �1عاد وال=> يراد من خلالIا تحقيق 1�داف الكمية 

  .4"والنوعية اBFددة للشغل .- بلد مع/ن

�ا سياسة الbشغي )OCDE(و;عرف منظمة التعاون �قتصادي والتنمية Âأ Jwمجمل الوسائل "ل ع

المعتمدة من أجل إعطاء اB6ق .- العمل ل�ل إ�سان، وكذا تكييف اليد العاملة مع احتياجات 

  .P"5نتاج

�اومن وجIة نظر أخرى، تم ;عرpف Âأ Jwشغيل عbشر¢عات والقرارات " :سياسات الbمجمل ال

الIادفة إJK التنظيم ووضع ) العمال-أBÉاب العمل-ا�B6ومة(ا�B6ومية و�تفاقيات الثلاثية 1طراف 

�ا م��اج يتمثل .- مجموعة من ال34امج تحدد�ا و;عتمد�ا . الضوابط والمعاي/3 لأداء سوق العملÂكما أ

لطاقة ال£شرpة، و;شغيل الباحث/ن عن العمل بما السلطة ا5Fتصة .- مجال �ستفادة القصوى من ا

يصب .- اتجاه اB6د من مستوpات البطالة وتحقيق الbشغيل 1مثل، وcما يتفق مع السياسات 

�قتصادية العامة واس3hاتيجيا°�ا المعلنة ومعاE6ة مستوpات الفقر واB6د منھ، وتحقيق الت�امل ب/ن 

  6." التنمية �قتصادية وأ�داف الbشغيل

                                                             
  .178ص، 1994دار الكتاب اللبنا�ي، : ، ب/3وت2عرÒي، ط -فر�Ñ¥> -، إنجل/|ي مJtم مصطs]ات العلوم Gدار@ةز0ي بدوي،  - 1
ائر 0/ ال�شغيل إشXالية، دحما�ي ادرpوش محمد - 2  �قتصادية، العلوم .- الدكتوراه شIادة لنيل مقدمة أطروحة ،تحليل محاولة: اJKز

 .35 ص ، 2013-2012 اE6زائر، بتلمسان، بلقايد بكر جامعة أبو التنمية، اقتصاد :عفر 
ائرالتكو@ن الم�u وسياسة ، سلاطنيةبلقاسم  - 3 ، أطروحة دكتوراه دولة .- علم اجتماع التنمية، معIد علم �جتماع، ال�شغيل 0/ اJKز

  .61، ص1996-1995جامعة قسنطينة، اE6زائر، 
4  - Département des politiques de l’emploi (BIT), guide pour les formulations des politiques nationales de l’emploi, 

première édition, Genève, 2012, p15. 
    .191عبد الرزاق مولاي 56ضر، المرجع السابق، ص - 5
خدمات الbشغيل العامة و;عزpز الbشغيل عJw المستوى "، ال34نامج التدرßp> تحديات ال�شغيل 0/ أسواق العمل ،مصطفى بوضياف - 6

-wBFسم34  3-نوفم34 30، " اk9، منظمة العمل الدولية، ص2008د.  
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 و�جتماعية م��ا �قتصادية الدول  56صوصيات واعتبارا �ستعمال طرق  اختلاف من وcالرغم

 أجل من الدولة تت£نا�ا ال=> التوجIات من مجموعة أنھعJw  الbشغيل لسياسات عام ;عرpف ساد فقد

  1:تأم/ن

 والE�bيعات واB6وافز Pعفاءات خلال من لمواطن��ا اEFزpة العمل فرص من ممكن قدر أك34 •

 للبلد؛ العامة �قتصادية Pخلال بالسياسات دون 

 �قتصاد؛ وحاجيات ال£شرpة الموارد �يلتأ ب/ن الملاءمة •

  ;شر¢عات العمل؛ مراجعة طرpق عن الشغل سوق  مرونة •
  

و�عتمد من خلال �ذه الدراسة عJw ;عرpف إجرا�ي مفاده أن سياسات الbشغيل ;شمل ذلك 

السياسات القطاعية ذات الصلة، لاسيما �قتصادية و�جتماعية م��ا، وفق الت�امل ب/ن مختلف 

;شر¢عات مرنة بما يكفل إشراك جميع الفواعل لرسم �ذه السياسات وتنفيذ�ا وتقوpمIا ضمن نطاق 

بيá> دائم التغي/3، وذلك من أجل تحقيق جدوى �ذه السياسات والمتمثل أساسا .- تحقيق التنمية 

  .تضمن التوازن .- سوق العملالشاملة وال=> 

  :المصطs]ات ذات الصلة بال�شغيل - ) 4

والبحثية من مفا�يم ومصطBCات فرعية ذات صلة  01اديميةلا ت�اد تخلوا معظم الدراسات 

بالموضوع الرئ�Ñ¥> للبحث، فموضوعنا المرتبط أساسا �سياسات الbشغيل يحتاج إJK التطرق EFموعة 

 JKذه الدراسة تتطلب منا التطرق إ�يم السائدة والمستقاة من الموضوع ذاتھ، فطبيعة �من المفا

 :المصطBCات 1خرى مثل

  :اللائقالعمل  -)أ

kعت34 من ب/ن المفا�يم ال=> شIدت رواجا وتداولا كب/3ين .- aونة 1خ/3ة، لاسيما من طرف 

المنظمات الدولية، كمنظمة العمل الدولية وجمعيات حقوق �Pسان، كما تم التطرق إليھ .- عدة 

  .محافل معرفية 0الملتقيات والندوات العلمية و�جتماعات Pدارpة

العمل المنتج الذي : "عJw أنھ" العمل اللائق"مفIوم  1999منظمة العمل الدولية عام ولقد تب�ت 

يليق بالإ�سان وcقدراتھ وSم�انياتھ وpحقق لھ مستوى لائقا من الع�ش الكرpم وpحقق لھ اB6رpة 

  2."والعدالة و1من

منظمة العمل  ، سارعتالمستوpاتونظرا للا�تمام المh|ايد لدعم العمل اللائق عJw صعيد جميع 

، و�و يمثل إطارا لل��وض "إعلان �شأن العدالة �جتماعية من أجل عولمة عادلة"الدولية إJK �شر

  3.�عولمة عادلة قائمة عJw العمل اللائق

                                                             
 .58ص ، المرج السابق،دحما�ي ادرpوش محمد - 1
 http://www.arab-api.org: ع34 الموقع ،26/09/2019: يومشو�د  ،المعIد العرÒي للتخطيط، ال�وpت ،العمل اللائقان ودkع، محمد عدن -2
العمل الدوK-، الدورة  ، مؤتمرإعلان منظمة العمل الدولية qشأن العدالة 7جتماعية من أجل عولمة عادلةالعمل الدولية،  منظمة -3

  .1، ص2008، م�شورات المكتب الدوK- للعمل، سو¢سرا، 2008، جوان 97
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و¢عكس ا�تمامات 0ل من ا�B6ومات كما kعت34 العمل اللائق ضمانا للسلام .- اEFتمعات 

�ا منظمة العمل الدولية، وال=> و Ä |/3كيبة الثلاثية ال=> تتمhش�لون الk اب العمل الذينBÉالعمال وأ

الذي  العمل اللائق لECميع؛ �ذا 1خ/3;عت34 أساس وضع أي سياسة للbشغيل ال=> تمكن من ;عزpز 

حماية من خصائصھ أنھ عمل منتج وآمن، يضمن اح3hام حقوق العامل كما يوفر دخلا ملائما و 

  1.اجتماعية مع ضمان اB6وار �جتماÅ- وحرpة النقابات والمفاوضات والمشاركة

  :البطالة -)ب

;عت34 البطالة من أبرز المشكلات �قتصادية و�جتماعية و�Pسانية ال=> ;شIد�ا اEFتمعات 

وتج34�م عJw بذل سواء المتقدمة م��ا أو المتخلفة، فè> بذلك تمثل تحديات عظ�Y تواجھ صناع القرار 

  .ع¯� بجانب الbشغيلالمزpد من السياسات ال=> ;

�اÂشمل 0ل 1فراد ضمن سن العمل : "ولقد عرفت منظمة العمل الدولية البطالة بأk xCمصط

�مéن عليھ والراغب/ن بھ، و.- نفس الوقت لا يجدون فرص عمل رغم بحp2."والقادر  

لعمل المعروض، وEêم العمل المستخدم .- الفرق ب/ن Eêم ا"كما ;ش/3 البطالة إJK ذلك 

اEFتمع خلال ف3hة زمنية معينة عند مستوpات 1جور السائدة، ومن ثم فإن Eêم البطالة يتمثل .- 

  ".Eêم الفجوة ب/ن 0ل من الكمية المعروضة والمطلوcة عند مستوى مع/ن من 1جور 

¬5ص تتوفر فيھ فإن البطال �و 0ل ) ONS(وحسب معاي/3 الديوان الوط¯> للإحصائيات 

  :  3الشروط التالية

 .سنة 50 سنة و  16أن ي�ون .- سن kسمح لھ بالعمل ب/ن •

 .أن لا يملك عملا عند إجراء التحقيق Pحصا�ي •

 .أن ي�ون .- حالة بحث عن العمل وقد قام بالإجراءات اللازمة للعثور عليھ •

  مؤ�لا لذلكللعمل وأن ي�ون  �ستعدادأن ي�ون .- تمام  •

   4:و.- ذات السياق، يمكن التمي/| ب/ن المصطBCات التالية

 الدخل، (، نوعية التوظيف �ش�ل 0امل مقابل العمالة الناقصةالعاملون : لموظفون ا

 ).ا6®... واستخدام المIارات ، و1من الوظيفي ، واB6ماية القانونية و�جتماعية 

 م خ34ة عمل الباحثون عن العمل : العاطلون عن العمل�1ول مقابل 1¬5اص الذين لد»

 .سابقة ، ومدة البطالة، والتغطية بالتأم/ن ضد البطالة ، وما إJK ذلك

 بط/ن(درجة �رتباط �سوق العمل : غ/3 �شيط/ن اقتصاديًاBFمثل العمال ا.( 

                                                             
  :، عJw الرابط 26/09/2019: ، المعIد العرÒي للتخطيط، شو�د يومسياسات ال�شغيلمحمد عدنان ودkع،  - 1

http://www.arab-api.org/images/training/programes/1/2007/27C27-6.pdf  
  ).www.ilo.org(،  2014الموقع الرسY> لمنظمة العمل الدولية،  -2

3  - Office National des Statistiques, l’emploi et le chômage, (données statistiques, n° 226, éditions ONS), Algérie, 1995, 
p8.  

4  - Monica D. Castillo, Labour Force Framework: Concepts, Definitions, Issues and Classifications , ILO Department 
of Statistics – Geneva, 2011,  P21.  
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 :أنواع سياسات ال�شغيل -ثانيا 

�ا Âا، كما أ�ترتبط بإدراك إن مجالات سياسات الbشغيل واسعة ومتعددة .- مختلف مستوpا°

صناع القرار بمدى أ�مية �ذه السياسات وارتباطIا الوثيق بالتنمية الشاملة من جIة، وcاB6ياة 

أنواع سياسات الbشغيل يمكن تمي/|�ا �ذا 1ساس فإن وعJw اليومية للمواطن من جIة أخرى، 

  :مجموعة من المعاي/3 مثلفIا وفق وتص�ي

  :أنواع سياسات ال�شغيل حسب معيار تدخل الدولة -)1

يركز ا5Fتصون .- تحديد أنواع سياسات الbشغيل عJw معيار تص�يف يأخذ �ع/ن �عتبار 

  :و�ماإيجابية وسلبية �ذه السياسات، وعJw �ذا 1ساس تم اق3hاح نوع/ن 

 :Gيجابيةال�شطة أو سياسات ال�شغيل  -)أ

زمرة من 1دوات  و;ستعملتدرس الظا�رة وجذور�ا .- إطار الب�ئة اBFلية والدولية المتغ/3ة، 

 Jwب بناء عpت�شيط الطلب ومواءمة التعليم والتدر Jwقتصادية و�جتماعية والتعليمية، و;عمل ع�

  1.معلومات سوق العمل

مباشر عJw �حتفاظ بمستوى العمالة  وتتمثل .- 0ل Pجراءات والسياسات ال=> ;عمل �ش�ل

الموجود، وعJw خلق مناصب شغل جديدة مع إم�انية ;عزpز�ا من خلال تحس/ن قابلية التوظيف لدى 

الباحث عن عمل، وعJw تكييف اليد العاملة حسب جملة من السياسات ال=> تدخل ضمن حاجة 

جملة من ) OCDE(تصادي والتنمية �قتصاد، ووفقا لIذه السياسة فقد أحصت منظمة التعاون �ق

، والتناوب عمومية للbشغيل، والت�وpن الم¡>Pجراءات أو الفئات ال=> تندرج ضم��ا، وN- المصاx6 ال

عJw الوظائف وتقسيم العمل، وحوافز العمل، وخلق فرص عمل مباشرة وكذا إعانات 56لق 

  2.المؤسسات

  3.العناصر التالية وpمكن رصد أ�م ملامح سياسة الbشغيل ال�شيطة .-

 شغيل العمومية أي مؤسسات الوساطة الرسميةbال x6ا مصاIا56دمات ال=> تقدم. 

  ددين بالفصل والعمالIدد والمفصول/ن عن العمل، والمE6الشغل ا <ßب لفائدة طالpالتدر

 .المستخدم/ن

 شغيل الشبابbوافز ا56اصة بB6جراءات واP. 

  حداث مواطن الشغلSشغيل المدعم وbحداث المؤسساتالSق العمل المستقل وpعن طر. 

 اجيات ا56صوصيةB6وافز لفائدة الشرائح �جتماعية ذات اB6جراءات واP. 

                                                             
، دراسة ماجست/3 المستدامةدور سياسة ال�شغيل 0/ اJKزائر 0/ اK]د من البطالة الفكر@ة وتحقيق التنمية إيناس بوBúلة وآخرون،  - 1

 .40، ص2009ميدانية عJw عينة من العامل/ن .- برنامج عقود ما قبل الbشغيل، قسم علم Pجتماع، جامعة ورقلة، اE6زائر، 
ائر خلال الفp[ة عبد الرزاق جباري،  - 2 مذكرة لنيل شIادة  ،)2012-2001(آثار سياسة ال�شغيل ع�R التنمية المستدامة 0/ اJKز

 .44، ص2015-�2014قتصاد الدوK- والتنمية المستدامة، جامعة سطيف، اE6زائر، : جست/3 .- علوم الbسي/3، تخصصالما
 ،اقتصادية-سياسات ال�شغيل والوساطة المؤسسية ال�شيطة لs]د من البطالة 0/ اJKزائر، مقارLة سوسيوراضية بوزpان،  - 3

، جامعة المسيلة، يومي "�Bومة للقضاء عJw البطالة وتحقيق التنمية المستدامةاس3hاتيجية ا6"مداخلة ضمن الملتقى الدوK- حول 
 .8، ص2011نوفم34  16و 15
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 :سياسات ال�شغيل السلبية -)ب

وN- ;عاû6 مظا�ر المرض، ول�س أسبابھ وجذوره، وت3hك مفIوم الbشغيل ال�امل، وغالبا ما 

1.ة، وتتجھ نحو 1مد القص/3ت�ون مجرد اصطناع إحصا�ي للتخلص من البطال
  

وعJw عكس aليات المعتمدة من خلال سياسات الbشغيل ال�شطة، فIناك وسائل نا�عة عن 

سياسات ال3hاجع عن الbشغيل أو �تجاه السلß> نحو عمليات الbشغيل، تدور أساسا حول ;�Eيع 

قتصادية �ش�ل عام، تراجع معدلات الbشغيل وذلك لتحقيق أ�داف قد تتضم��ا أ�داف السياسة �

-wذا النطاق وفق ما ي�ليات ضمن a ذه�مكن ;عداد p2:و  

 ض للعاطل/نpمنحة البطالة كتعو Jwعتماد ع�. 

  التقاعد المبكر، كما يمكن Jwحالة عP ل عملياتpتحف/| عمليات تراجع معدلات ال�شاط، تمو

�م 1صليةÂبلدا JKاليات 1جن£ية إE6طرد ا JKوء إECال. 

 اعتماد تخفيض سن التقاعد. 

 ق توقيت العملpاعتماد تقسيم العمل عن طر.  

  :أنواع سياسات ال�شغيل حسب النمط 7قتصادي السائد -)2

 وسائل بحسب الbشغیل سیاساتوcالإضافة إJK معيار التص�يف السالف الذكر والمتمثل .- 

 السائد �قتصادي النمط بحسب الbشغیل سیاسات، نذكر معيارا آخرا و�و أنواع الدولة تدخل

  3:النوع/ن التالي/ن ب/ن التمی/|الذي تم من خلالھ و 

 :7قتصاد 7شp[ا¡ي ظل 0/ ال�شغیل سیاسة -)أ

 تخطیط �عملیة وتقوم الموظف القطاع و;عت34 الدولة نطاق عن السیاسات �ذه تخرج لا إذ

�ام ضمن تقع فالدولة تنفیذ�ا، قصد وaلیات3امج ال4 وتحدد الbشغیلیة السیاسةýمة سؤولیIم 

 .ودائمة جدیدة عمل فرص بخلق التكفل

  :اK]ر 7قتصاد ظل 0/ ال�شغیل سیاسة -)ب

 أن إلا الbشغیل لسیاسة العر�ضة ا56طوط برسم الدولة تقوم 1نظمة من النوع �ذا .-

 فرص خلق عJwراد 1ف ;�Eیع إJK الدولة تECأ و�نا ا56اص القطاعراك بإش إلا تتم لا التنفیذ عملیة

 القطاعات أغلب .- التوظیف ت�لفة الدولة تتحمل لا�قتصاد  �ذا ظل، ففي وللآخر�ن لذوا°�م عمل

 .عینةالم جتماعیة�  لفئاتاو  اEFالات �عض ماعدا

                                                             
 .40ص المرجع نفسھ، إيناس بوBúلة وآخرون، - 1

2 - Des ressources pour la spécialité de SES au baccalauréa , académie de Lyon , sue le site : www.brises.org, vu le 
18/05/2018. 

 ،ةفاعل وآلیات سیاسات نحو  "العرLیة الدول  0/ والبطالة ال�شغیل حول  �ول  العر£ي التقر¢ر موجزالعرcیة، العمل منظمة - 3

 .69 ص ، 2008  ،مصر
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  :سياسات ال�شغيل آليات وأسس  -ثالثا 

�س3hاتيجيات الوطنية يقت¦¥> اB6ديث .- �ذا اE6انب عJw أ�م aليات المعتمدة لتحديد 

للbشغيل، وكذا مختلف 1سس المرتبطة �سياسات الbشغيل ضمن إر�اصات توف/3 مناصب الشغل 

  :ل واE6دوى منھ، و0ل ذلك من خلال ما يw-وتفاعلا°�ا ضمن تنوع الbشغي

  :آليات عمل سياسات ال�شغيل -)1

يدة بحالة سوق العمل من أجل الس/3 اB6سن لسياسات الbشغيل، و.- نطاق علاقا°�ا الوط

وتفاعل آليا°�ا ضمن اB6ركية �قتصادية ل�ل دولة، وضعت مجموعة من الوسائل وال=> لIا أ�مية 

�ا مراعاة خطط إس3hاتيجية 56لق المزpد من فرص Âذه السياسات، وال=> من شأ�بالغة .- رسم وتنفيذ 

  .اب المقاولاتية عJw أرض الواقعالعمل وتحقيق أف�ار الشب

ه Pس3hاتيجية ;عمل أساسا عJw تطبيق مبدأ التحض/3 للعمل، لتحتم عJw العاطل/ن إن �ذ

عن العمل الذين kستفيدون من منحة البطالة البحث عن عمل وتحس/ن قدرا°�م الbشغيلية، وذلك 

-wذا الشأن كما ي�ليات المعتمدة .- a ذا نجدI1:باعتماد الفعالية .- خدمات إعادة الدمج، ول  

طرpق تخصيص منح خاصة بتوظيف مثلا عن  ،المؤسسات عJw توظيف اليد العاملةتحف/|  •

 .الشباب أو تخفيض ت�اليف العمل بتخفيض أو إعفاء �ش3hا0ات �جتماعية

خلق فرص عمل .- القطاع العمومي ومساعدة العاطل/ن .- إ�شاء مشار¢عIم ومؤسسا°�م  •

 .ا56اصة

الغ/3 تجاري بتموpل من القطاع العمومي كعقود المساعدة عJw خلق فرص عمل .- القطاع  •

 .العمل التضامنية

تحس/ن آليات سوق العمل باعتماد آليات اتصال فعالة ب/ن العرض والطلب عن طرpق  •

 .التوجيھ اB6سن للعاطل/ن

 .إعطاء 1ولوpة للتدرpب الم¡> من أجل مواكبة اليد العاملة للتغ/3ات التكنولوجية اB6ديثة •

 .ة بدرجة أك34 .- سوق العملزpادة المرون •

إن الIدف من �ذه السياسات من خلال �ذا الكم الIائل من Pجراءات �و تحقيق تنمية 

حقيقية تضمن اB6لول الملائمة لأزمة البطالة وفق ما ;شملھ من ;عدد وتنوع .- آليات دعم عمليات 

  .الbشغيل

  

  

   

                                                             
1  - Lasary ‘ Economie générale, la collection de l’étudiant’, Alger : El Dar el Othmania, 2007, p163.  
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  :أسس سياسات ال�شغيل -)2

حسب اE6دوى المرجوة من �ذه السياسات،  الbشغيلتتعدد وتbنوع أسس سياسات 

لbشغيل المستمد من حرpة معتمدين .- ذلك عJw التنوع .- الbشغيل من ال�امل إP JKنتا�- وصولا إJK ا

   1:يمكن إجمالIا فيما يw-وما يكفلھ من استقرار، حيث  �ختيار

  :ال�شغيل الXامل -)أ

 Jwن عpنتا�-، والقادرP ميع 1فراد و1¬5اص .- العمرE6 قصد بھ توف/3 فرص العملpو

�اج سياسة متواصلة لإحداث مناصب الشغل وت�وpن ýم، أي انIالعمل والراغب/ن فيھ، والذين لا عمل ل

ائض عJw إJK توف/3 فالعمال، والمطلوب كذلك �و �ستجابة للمقتضيات Pنتاجية ال=> يؤدي ارتفاعIا 

  .قوى العمل

  :ال�شغيل Gنتا©/ -)ب

والمقصود منھ �و توف/3 مناصب عمل منتجة تفيد التنمية �قتصادية و�جتماعية فائدة 

والعمل المنتج �و أساس عملية . ملموسة، ولا يتعلق 1مر بإحداث مناصب عمل EFرد الbشغيل

المادية للمجتمع وارتفاع مستوى المع�شة فيھ، ومن التنمية �قتصادية، إذ أنھ يؤدي إJK زpادة ال�3وة 

  .�نا جاء ال3hك/| عJw ضرورة توجيھ الbشغيل نحو 1عمال المنتجة

  :شغيل المستمد من حر@ة 7ختيارال� -)ج

وpتعلق بحرpة �Pسان .- اختيار العمل الذي يؤديھ بدون إرغام، وقد تم �تفاق عليھ من 

عJw مسؤولية منظمة العمل الدولية نحو فحص " فيلادلفيا"كد تصرpح قبل الIيئات العالمية، فقد أ

ومراعاة آثار السياسات �قتصادية والمالية عJw السياسة العمالية .- ضوء الIدف 1سا�¥> الذي 

يقرر أن E6ميع ال£شر �غض النظر عن ا�E6س أو العقيدة أو النوع، اB6ق .- العمل نحو تنمية 

�م المادية والرو ýي�ة وكرامة .رفاpةحية بحرpساوbظل أمن اقتصادي وغرض م -.  

  :كفالة 7ستقرار -)د

ينص مؤتمر منظمة العمل الدولية عJw أن سياسة الbشغيل ي�ب�- أن تتوJK ضمان �ستقرار 

وذلك بحصر التغ/3ات غ/3 المناسبة للعمل إJK أد�ى حد �ستخدام ل�ل عامل بقدر Pم�ان،  .- Eêم

  :�ستقرار .- العمل يتطلبمستطاع، وضمان 

 اق العاطل/ن عن العمل : التحكم .- البطالة التكنولوجية أو �نتقاليةB6ق إpوذلك عن طر

 .�س£ب التكنولوجيا المستوردة بمعا�د الت�وpن أو بدورات التطوpر

 ا�تقليص العمل .- العملية: اختيار التكنولوجيا المناسبة عند است/3اد JKا تؤدي أحيانا إ�Âلأ 

  .Pنتاجية، والتكنولوجيا تلعب دورا كب/3ا .- استمرارpة الbشغيل واستقراره

                                                             
  .68ص ،2011، مجلة 01اديمية للدراسات �جتماعية و�Pسانية، التكو@ن الم�u وال�شغيل 0/ اJKزائررواب عمار، غرÒي صباح،  - 1
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  أ�داف وخصائص سياسات ال�شغيل: المطلب الثا¬ي

باعتبار أن مضمون سياسات الbشغيل يدرس .- إطار عام kشمل مختلف السياسات 

B6ات ا�ديثة .- حقل النظم القطاعية، وحيث أن دراسة السياسة العامة �ش�ل عام ;عت34 أحد �تجا

 Jwمخرجاتھ، وع Jwالسياسية المقارنة، وال=> تنضوي تحت حركية النظام السيا�¥> و;سليط الضوء ع

ضوء ذلك فإن أ�داف وخصائص سياسات الbشغيل ما N- إلا جزء من أ�داف وخصائص السياسات 

ات وال=> ;ش/3 العامة �ش�ل عام، فمن خلال �ذا المطلب ارتأينا أن �عرج عJw جدوى تلك السياس

�ا ýا ضمن علاق�أساسا إJK مختلف أ�دافIا، بالإضافة إJK أ�م ا56صائص ال=> م/|°�ا .- نطاق تفاعلا°

  .بمختلف اB6قول المعرفية

  أ�داف سياسات ال�شغيل: أولا

ومن أجل فIم المآلات والرؤى المدرجة ضمن مساÅ- تحقيق أ�داف سياسات الbشغيل، 

ارتأينا .- البداية أن �ش/3 إJK أ�مية �ذه السياسات ضمن متطلبات إحداث التوازن ب/ن آليات العرض 

1�داف العامة المرجوة من اتخاذ مختلف  عJwوالطلب .- سوق العمل، ثم �عرج �عد ذلك 

  :، وذلك وفق النقاط التاليةالbشغيلاس3hاتيجيات 

  :أ�مية سياسات ال�شغيل -)1

اعتبارا من أن مؤشر سوق العمل قد أصبح من المؤشرات الرئ�سية المؤثرة عJw فعالية 

المعتمدة من طرف  و�قتصاديةا5Fططات وPس3hاتيجيات التنموpة السياسية و�جتماعية 

ال=> تطرأ عJw سوق العمل،  �ختلالات لمعاE6ةاEFتمعات المعاصرة، وcما أن سياسات الشغل تأ;ي 

وال=> 
Eزت ع��ا السياسات �قتصادية، لذلك يجب النظر .- دور �ذه 1خ/3ة .- تطوpر الشغل، 

  1:يط بجوانب عديدة م��افالسياسة الناجعة ال=> ;ستجيب لمتطلبات الbشغيل ال�امل يجب أن تح

 .;�Eيع الطلب الذي من شأنھ اBFافظة عJw الوظائف اB6الية وخلق وظائف جديدة  •

 .إصلاح القطاع الماK- والمصر.- بما يتما�¥� ومتطلبات �سbثمار •

 .اBFافظة عJw استقرار سعر الصرف، تنافسية العملة وكذا تنافسية الدولة •

وس 1موال خاصة نحو ا56ارج، وتوج��Iا داخليا نحو ;�Eيع التصدير والتحكم .- حركة رؤ  •

  .القطاعات والمناطق بالش�ل الذي kسمح بخلق الوظائف وتحقيق التنمية

   

                                                             
1 - Azita BERAR AWAD, Guide pour la formulation des politiques nationales de l’emploi, BIT, 1ere édition, 2012, p 15. 
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  :سياسات ال�شغيل أ�داف -)2

 إJK �عتماد عJw مجموعة من المعارف المد�ي اEFتمعمؤسسات  و القرار kس�J 0ل من صناع

 Policy(و.- إطار ما kس�Y �شبكة السياسة العامة  الbشاركال=> ;ساعد�م، وفق آلية  و1دوات

Network(يات المعتمدةEر المن�pداف وتطو�شغيل من خلال وضع 1bر سياسات الpتطو Jwع ،.  

  1:ملة من 1�داف أ�مIاج°�دف سياسات الbشغيل عموما إJK تحقيق و 

�حتياجات الكمية توف/3 فرص العمل، و�ذه العملية تخضع للتخطيط من أجل تحديد  •

 .والنوعية لليد العاملة

ت�وpن وSعداد القوى العاملة، أي تنمية مIارا°�ا وقدرا°�ا، مع تنظيم أساليب ومواعيد إدخال  •

 .التحس�نات التقنية بحيث لا تؤثر عJw القوى العاملة �عد ;عيي��ا

وpرفع من مستوى  مناصب أك�3 إنتاجية، مما يحقق زpادة .- مداخيل اEFموعات اBFرومة قخل •

�م، واستخدام أك�3 كفاءة لقدرات العمال، بما يضمن زpادة .- Eêم الناتج الوط¯> وpرفع ýمع�ش

 .من مستوى الفعالية �قتصادية للبلد

 .ھنتوف/3 حرpة اختيار العمل ل�ل فرد من أفراد القوة العاملة الراغبة .- العمل والباحثة ع •

خدام العامل .- عملھ وتقليص التغ/3ات ال=> تحدث إJK استقرار العمل، وpقصد بھ دوام است •

  .أد�ى حد ممكن عن طرpق حماية العامل من الفعل التعسفي

تنظيم علاقات العمل من خلال Pطار القانو�ي والbشر¢�- الذي تحدده مراسيم و;شر¢عات  •

  .العمل ل�ل دولة

للمجتمع وفق آليات  °�دف سياسات الbشغيل إJK إشراك 0ل فرد .- اB6ياة �قتصاديةو 

ترفع مناصب الشغل، كما ;سا�م .- القضاء عJw البطالة وcالتاK- ما يصاح��ا من آفات اجتماعية 

  .2خط/3ة 0الفقر والتخلف و1مية

تختلف أ�داف سياسات الbشغيل من مجتمع إJK آخر ومن منطقة محلية إJK أخرى، كما 

اتخاذ اس3hاتيجيات الbشغيل، إلا أنھ يمكن ال3hك/|  و�ذا kعود أساسا إJK 1�داف العامة المرجوة من

-wا فيما ي�تمعات وال=> نذكرEF3كة .- 0ل اhا أن ت�ون مش�  3:عJw عدة أ�داف رئ�سية يمك�

 م الناتج القومي ورفع مستوى الفعالية الصناعية و�قتصاديةEê ادةpز. 

 ادة دخل 1فرادpق زpرفع مستوى مع�شة الشعب عن طر. 

 ة �ختيار ل�ل فرد من أفراد القوة العاملة المتاحة الراغبة .- العمل توف/3 فرصpالعمل وحر. 

                                                             
  .70، صالمرجع السابقعمار رواب، صباح غرÒي،  - 1
 .166، صالمرجع السابقناصر دادي عدون، عبد الرحمان العايب،  - 2
، 2017، 13و�Pسانية، جامعة محمد بوضياف، العدد ، مجلة العلوم �جتماعية سياسات ال�شغيل 0/ اJKزائرسعدية زايدي،  - 3

 .188ص



 تأصيل مفا�ي�� ونظري لسياسات ال�شغيل وسوق العمل                                                 الفصل �ول 

47 

 

  JKقصد بھ دوام استخدام العامل .- عملھ وتقليص التغ/3ات ال=> تحدث إpاستقرار العمل، و

 .أد�ى حد ممكن

  القوى العاملة �عد Jwتنظيم أساليب ومواعيد إدخال التحس�نات التقنية بحيث لا تؤثر ع

 .عيي��ا;

 ارة عالية لأداء أفضلIيل م¡> وم�عداد القوى العاملة لتحقيق تأSن وpت�و. 

 م�انP ا السلبية بقدر�التخفيف من حدة أزمة البطالة والتخفيف من آثار. 

أما E6نة العمالة والسياسة �جتماعية التا�عة لمكتب العمل الدوK-، فقد 56صت أ�داف 

  K:1-سياسات الbشغيل عJw النحو التا

 :ق العمالةخل –  )أ 

تدعم سياسات الشغل إ�شاء أو توليد الوظائف من خلال 1شغال العامة وSقامة الم�شآت 

والمشار¢ع فضلا عن توف/3 إعانات التوظيف وغ/3�ا من التداب/3 ال=> ;سمح بخلق الوظائف بصورة 

تحس/ن قابلية مباشرة، وcصورة غ/3 مباشرة ;سا�م سياسات الشغل .- خلف الوظائف من خلال 

�ستخدام عن طرpق الت�وpن وضمان كفاءة بورصات العمل ال=> توفر معلومات أفضل عن سوق 

  .العمل

 :�من المصاحب للتغيg[  )ب 

لقد أدى �نفتاح اB6اK- عJw التجارة و�سbثمار والتطور التكنولو�- المستمر إJK إحداث 

ونbيجة لذلك تجد ا�B6ومات نفسIا مج34ة عJw إيجاد عمليات إعادة التوز¢ع الداخلية لليد العاملة، 

السبل الكفيلة بمواجIة �ذه التغ/3ات، و;عد سياسات سوق العمل ال�شطة من أدوات التصدي للآثار 

 .السلبية للتغي/3 الIيكw- وتناقص الطلب عJw اليد العاملة، ومن ثم فè> تحقق 1من المصاحب للتغي/3

 :Gنصاف  )ج 

�دفة، و�ذا تتمثل إحدى المIام ýشغيل .- ضمان مشاركة فئات مسbالمباشرة لسياسات ال

kسمح بالقضاء عJw أش�ال التمي/| ضد كبار السن أو الشباب أو المعاق/ن أو المIاجرpن وكذا التمي/| 

  ضد المرأة،

 :التخفيف من حدة الفقر  )د 

34امج ;سIم سياسات سوق العمل .- التخفيف من حدة الفقر من خلال مختلف التداب/3 وال

ال=> توفر العمل، والت�وpن والدخل، ولأن العمل اللائق �و أفضل ضمان ضد الفقر، نجد سياسات 

                                                             
أثر�ا ع�R النمو 7قتصادي 0/ الفp[ة الممتدة بgن مدلÑ¥> شكري،  - 1 ، أطروحة 2014-2000آليات ال�شغيل المستحدثة 0/ اJKزائر و

علوم �قتصادية والتجارpة وعلوم مقدمة لنيل شIادة دكتوراه العلوم .- العلوم �قتصادية،  قسم العلوم �قتصادية، 0لية ال
  .81-80ص ،2018-�2017سكرة،  -الbسي/3، جامعة محمد خيضر



 تأصيل مفا�ي�� ونظري لسياسات ال�شغيل وسوق العمل                                                 الفصل �ول 

48 

 

سوق العمل تركز عJw 0ل ما من شأنھ تحقيق �ستخدام 1مثل للفرد من برامج ت�و�pية للتأ�يل 

  .وSعادة التأ�يل أو إعانات التوظيف أو المساعدة عJw إ�شاء مشار¢ع

  سياسات ال�شغيلخصائص : ثانيا 

�ا قد ترسم من طرف قواعد رسمية " السياسة العامة من منظور ا�B6ومة"اعتبارا من Âفإ

 Jwا جيمس أندرسون عIا حيث عرف�ومة وال=> تقوم باتخاذ القرارات وتنفيذ�B6والمتمثلة .- ا

�اÂة قضية":أIالتصدي لمش�لة أو مواج -. -Åعقبھ أداء فردي أو جماk 3حh1"معينة برنامج عمل مق  

وانطلاقا من أن السياسة العامة تناقش ثم تقر ثم تصدر من جIات رسمية مخولة دستورpا 

، وحيث أن 2بذلك، وحيث لا يمنع من مشاركة اIE6ات غ/3 الرسمية .- بلورة أف�ار�ا وcدائلIا

�ا، وما kسود�ا من قيم وعقائد ونظم ýفإن 3اجتماعيةالسياسات لا ت�ون عامة إلا إذا توافقت مع ب�ئ ،

سياسات الbشغيل تتم/| بمجموعة م3hابطة من ا56صائص 1ساسية ال=> لابد من توافر�ا لتحقق 

�ا، ýا ونجاعIداف�مكن وال=> أpا من خلال خصائص السياسات العامةوIشفbا ع أن �س�ونوجز Jw

-Kالنحو التا:  

تقيم السياسة العامة قبل  أي أنھ لابد أن: السياسة العامة ;عكس ما kس�Y باE6دوى السياسية •

المباشرة .- تنفيذ�ا، حيث تمثل اE6دوى مؤشرا �اما من مؤشرات نجاح السياسة العامة، 

فمن خلال �ذه  4.وذلك بطرح ;ساؤلات حول النتائج و1�داف المرجوة من قبل تلك السياسات

لات حول ا56اصية، ;س�J سياسات الbشغيل إJK البحث مسبقا عن طرpق طرح الرؤى والbساؤ 

 .مدى تحقيق 1�داف المرجوة ضمن تفاعل تلك السياسات مع متطلبات سوق العمل

حيث بمجرد إقرار سياسة عامة معينة من قبل صا�ع��ا، : السياسة العامة ذات سلطة شرعية •

�ا أو مرسومÂائل من 5لابد من إصدار قانون �شأIو ما لمسناه حقا من خلال ذلك الكم ال�و ،

والمراسيم ال=> ;س��ا ح�ومات اEFتمعات المعاصرة لضبط سياسات الbشغيل مع ما القوان/ن 

 .ة �ذه السياسات الدائمة التغي/3يتما�¥� وتكييفIا مع ;غ/3ات ب�ئ

�ا خلاصة التفاعلات ا5Fتلفة  •Âية لأBCماعات المصE6توازن ب/ن الفئات وا -N السياسة العامة

المساومة والتفاوض �غية تحقيق الم�اسب والمنافع داخل الب�ئة، مما يجعلIا محلا للصراع و 

إن �ذا التوازن يمثل واقع التفاعل ب/ن ما تصبو إليھ ا�B6ومات من . 6لصاx6 فئة دون أخرى 

                                                             
1 -   ،<¥Ñة، بحوث ودراسات، ،صنع السياسات العامةعامر خضر الكب�pدارP ية للتنميةcية، المنظمة العرc2008جامعة الدول العر ،

 .15ص
 .10جيمس أندرسون، مرجع سابق، ص - 2
3 -  ،<¥Ñكوماتعامر خضر الكب�[Kة، السياسات العامة، مدخل لتطو@ر أداء اpدارP ية للتنميةcية، المنظمة العرcجامعة الدول العر ،

  .11، ص2008بحوث ودراسات،
، مركز دراسات واسbشارات Pدارة العامة: ، القا�رةتحليل السياسات العامة 0/ الوطن العر£ي، وآخرونسلوي شعراوي جمعة  - 4

 .112، ص2002
  .37، ص2000الدار الثقافية، : ، القا�رةالدولة العصر@ة دولة مؤسساتحسن أ�شر الطيب،  - 5
 .33، ص2006ردمك، : ، ال�وpترسم وتنفيذ وتقييم وتحليل السياسة العامةمحمد قاسم القرpو;ي،  - 6
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تحقيق أ�داف السياسة �قتصادية �ش�ل عام، وسياسات الbشغيل �ش�ل خاص، وما يقابلھ 

�ذه السياساتمن محاولة تجاوز متطلبات اEFتمع المد�ي والقطاع ا6Ä ذا . 5اص المعني/ن�و.- 

الصدد، فإن التوازن ب/ن اE6ماعات المصBCية يحدد بالنفوذ ال�سß> لECماعات، وpؤدي ;غي/3 

�ذا النفوذ إJK ;غي/3 .- السياسة العامة، إذ تصبح أك�3 ;عب/3ا عن إرادة اE6ماعات ال=> يزداد 

 1.نفوذ�ا وأقل ;عب/3ا عن تلك ال=> يتقلص نفوذ�ا

�ا أو سلبية، فè> قد تأمر بالتصرف باتجاه مع/ن، ال •ýسياسة العامة قد ت�ون إيجابية .- صياغ

وقد تن�è القيام بتصرفات غ/3 مرغوcة، أو قد kعد س�و°�ا أو عدم الh|امIا بالتصرف إزاء 

ظوا�ر معينة بمثابة توجھ، فا�B6ومة قد تbب¯� مثلا سياسة عدم التدخل أو رفع اليد، إزاء 

و�و ما يظIر جليا .- أنواع سياسات الbشغيل المعتمدة من خلال . 2ينة أو .- ميدان ماظا�رة مع

معيار تدخل الدولة من عدمھ، والمتمثلة أساسا .- سياسات الbشغيل ال�شطة أو Pيجابية، وما 

 .يقابلIا من سياسات الbشغيل السلبية

أو تقييده، لIذا فè> مطالبة  إن السياسة العامة N- أسلوب لإحداث التغي/3 الIادف أو منعھ •

أولIما �ستمرارpة بالقدر الذي يمكن من تحقيق وتأصيل التغي/3 المطلوب، و¢ع¯> : �عنصرpن

ذلك بالضرورة اB6د من عمليات التغي/3 المbسارعة .- توج��ات وأ�داف السياسة العامة، 

عP Jwفادة من التغذية بمع¯� التكيف واستعاب المتغ/3ات الظرفية، والقدرة  وثان��ما التجدد

التنفيذ، لإجراء التعديلات الضرورpة ال=> لا ;غ/3 جو�ر 1�داف وSنما  ل�س3hجاعية أثناء مراح

وعJw �ذا 1ساس  .3تزpد من كفاءة وفعالية التنفيذ وفقا لواقع ومستجدات التجرcة العملية

العامة، فè> 1خرى تتم/| فإن سياسات الbشغيل باعتبار�ا تنضوي تحت ا�تمامات السياسة 

بخاصي=> �ستمرارpة والتجدد، بما kسمح لIا من مواكبة مختلف التغ/3ات ال=> تمس ب�ئة �ذا 

 .النوع من السياسات

  �qعاد الرئ¶سية لسياسات ال�شغيل: المطلب الثالث

kعود إن التعقيد الذي تتم/| بھ السياسات العامة �ش�ل عام، وسياسات الbشغيل �ش�ل خاص 

بالأساس إJK ;عدد جوانب دراسة �ذا الموضوع، ومن �ذا المنطلق 0ان لسياسات الbشغيل مجموعة 

من �1عاد 0البعد �جتماÅ- الذي يتطرق لدراسة aفات �جتماعية الناتجة عن 
Eز �ذه 

مة السياسات عJw احتواء مشا0ل طالß> العمل، والبعد �قتصادي لإحداث تنمية اقتصادية مستدا

 -wيك�و <Yشغيل �عد تنظيbثمار رأس المال ال£شري، كما لسياسة الbاس Jw3ك/| عhسبان الB6تأخذ .- ا

  .من أجل إشراك جميع الفاعل/ن .- عمليات التخطيط وSعداد �س3hاتيجيات

                                                             
 .31، ص2004دار مجدلاوي، : عمان، 1ع ط،النظم السياسية اK]ديثة والسياسات العامةتامر 0امل محمد ا56زر�-،  -  1
 .16، ص1998دار المس/3ة لل�شر والتوز¢ع والطباعة، : الكب�Ñ¥>، عمان عامر: ، ترجمةصنع السياسات العامةجيمس أندرسون، -  2
    .37، صالمرجع السابق حسن أ�شر الطيب، - 3
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سياسات الbشغيل وم�افحة البطالة جزءا من سياسات التنمية �قتصادية و;عت34 

، باعتبار أنھ لا يمكن ��تمام باE6وانب المادية دون اE6وانب المعاصرةللمجتمعات و�جتماعية 

الرعاية �جتماعية، والرفا�ية وضمان نوعية  من التنمية .- ال��اية �و توف/c 3ما أن الIدفو ال£شرpة، 

فرص عمل ل�ل القادرpن عJw العمل والباحث/ن عنھ، خلق تأ;ى إلا بيو�ذا لا حياة لائقة للمجتمع، 

اE6امعات ومعا�د خر�p- ع ال34امج وaليات الناجعة للتكفل بالقادم/ن إJK سوق العمل من ووض

  .الت�وpن ا5Fتلفة

إن اB6ديث عن مجالات تطور سياسات الbشغيل لم يكن مق3hنا فقط بإيجاد اB6لول لمش�ل   

�ا تأخذ بالاعتبار نطاقا 0املا ، بلأو ل�س مجرد برنامج 56لق فرص العمل البطالةÂمن القضايا إ 

ى ذلك إJK ب�ئة �ذه السياسات وتفاعلا°�ا .- نطاق ;عدد �1عاد ز ع¢، و �1جتماعية و�قتصادية

  :والفواعل، وسوف نتطرق من خلال �ذا اBFور إJK أ�عاد سياسات الbشغيل وذلك وفق النقاط التالية

  :الر�انات السياسية لسياسات ال�شغيل -أولا 

 JKذا البعد إ�ذه يرمي Iشغيلية، فb5ولة بإعداد السياسات الFإلزامية توف/3 شرعية السلطات ا

1خ/3ة لIا علاقة وطيدة بالاستقرار السيا�¥>، لذلك نجد أن معظم 1نظمة السياسية، ومن خلال 

  .لما تكbسيھ من ر�انات سياسية أجند�ا ا�B6ومية، ;س�J إJK تحقيق الموازنة .- سوق العمل

�ا و¢عكس �ذا البعد ضýا وممارسIذا وصول�اكمة و¢ع¯> B6رورة توف/3 شرعية السلطات ا

لBCكم بطرpقة تتوافق مع ما تصبو إليھ Pرادة الشعبية، وتلعب المؤسسات التمثيلية الbشر¢عية دور 

حلقة الوصل ب/ن النظام السيا�¥> والشعب، وpقوم النظام السيا�¥> بوضع القواعد القانونية 

سساتھ السياسية، و�و ما يؤدي بالدولة إJK ��تمام �عملية �ستقرار والرقابية عJw أعمال مؤ 

السيا�¥> الذي يؤدي إJK بلورة وتطوpر المشار¢ع خدمة للمجتمع، وعJw �ذا 1ساس نجد أ�مية 

  .2السياسة الbشغيلية .- أجندة ا�B6ومات من أ�م أولوpات الشعب لBCصول عJw منصب عمل

 1نظمةاستقرار  أن نرا ماعتبا بلد، أي .- ا�B6ومیة 1جندة أولو�ات الbشغیل سیاسات وتحتل

 من أساسھ یظIر الذي 1داء لفعالیة قیقIاحت بمدى مرتبطا بات النامیة البلدان .- لاسیما لسیاسیةا

  .البطالة حدة من والتقلیل التام، الbشغیل تحقیق خلال

   

                                                             

    .1، ص2015،جنيف، 1ط، العمالدليل لمنظمات : سياسات ال�شغيل الوطنيةمنظمة العمل الدولية، - 1

 
ائرسفيان فوكة،  - 2 اB6كم "، ورقة مقدمة بالندوة الوطنية حول اK]كم الراشد و7ستقرار السيا¹¸� ودوره 0/ التنمية 0/ اJKز

  .2008دkسم34  17و  16، جامعة الشلف ، "الراشد
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السيا�¥> و1م¯> مع ظIور تداعيات خط/3ة،  تؤدي البطالة إJK التأث/3 �ش�ل عام عJw الوضعو 

  1:دأ الشفافية حيث أن انbشار البطالة يؤدي إJKبوم��ا ما يتعلق بم

 .ختفاء مفIوم الشفافية وال�|ا�ةا •

 .التطرف وPر�اب •

 .تؤدي بال�5ص العاطل إJK ارت�اب جرpمة التجسس ضد بلده B6ساب دول أخرى  •

 .2للبحث عن العمل تؤدي البطالة كذلك إJK ال�Eرة ا56ارجية •

 .ضعف الوحدة الوطنية وضعف الشعور الوط¯> و�نتماء واللامبالاة •

  .3اضطراب 1وضاع مما قد kعصف بالاستقرار السيا�¥> للدولة و;غي/3 ا�B6ومات ف��ا •

    :البعد 7قتصادي لسياسات ال�شغيل -ثانيا 

المؤ�لة م��ا .- خلق ال�3وة عJw ضرورة اسbثمار القدرات ال£شرpة لاسيما �ذا البعد يرتكز 

�قتصادية عن طرpق توظيفIا .- مختلف اEFالات وقطاعات ال�شاط �قتصادي مما kسمح بإحداث 

التنمية �قتصادية و�جتماعية للبلاد، وتطوpر أنماط Pنتاج وتحس/ن النوعية والمردودية ومنافسة 

  .4التطور  المنتوج 1جنß>، ورcح المعركة التكنولوجية السر¢عة

  :أ�داف البعد Gقتصادي تجاه سياسات ال�شغيل - 1

إن البعد �قتصادي يأخذ .- اB6سبان ترقية سياسات الbشغيل من منظور برامج Pصلاح 

0التعديل الIيكw- وا5�56صة وغ/3�ا، بالإضافة إJK آثار برامج �سbثمار وا�ع�اسا°�ا عJw  �قتصادي

الbشغيل، وكذا السياسات الIي�لية الداعمة للbشغيل 0السياسة المالية والسياسة التموpلية 

  .سياسات�ذه ال.-  ا56اص والسياسة الصناعية والسياسة النقدية مع دراسة مسا�مة القطاع

 Jس�kصرلبعد اB6س£يل المثال لا ا Jwداف، نذكر ع�تحقيق جملة من 1 JK5:�قتصادي إ  

 �قتصادي 56لق مناصب شغل دائمة؛دعم �سbثمار .- القطاع  •

 ؤسسات ;�Eع عJw خلق مناصب الشغل؛ترقية سياسة تحف/|ية باتجاه الم •

 إJK أد�ى مستوى ممكن؛Jw تخفيضIا محارcة البطالة عن طرpق المقارcة �قتصادية، والعمل ع •

 .تنمية روح المقاولة لاسيما لدى الشباب •

   

                                                             
 إس3hاتيجية: "، ملتقى دوK- تحت عنوانالتوفيقية بgن التنمية المستدامة والبطالة Gسp[اتيجيةخبابة عبد الله، خبابة صIيب،  -  1

  .7، ص2011نوفم34،  16و  15، المسيلة، "ا�B6ومة .- القضاء عJw البطالة والتنمية المستدامة
  .56، صالمرجع السابقعبد السميع، أسامة السيد  -  2
  .15ص ،المرجع السابقسليم عقون ،  -  3
  .9، صالمرجع السابقمصطفى بوضياف،  -  4
ائر دراسة تحليلية للسياسة العامة لل�شغيلعبد القادر B6س/ن،  -  5 ملتقى دوK- حول إس3hاتيجية ا�B6ومة  ،مXافحة البطالة 0/ اJKز

  .4، ص2011نوفم34،  16-15.- القضاء عJw البطالة وتحقيق التنمية المستدامة، جامعة المسيلة، 
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  :يXلية الداعمة لل�شغيل$السياسات ال - 2

;عتمد سياسات الbشغيل الوطنية عJw مجموعة من aليات الداعمة وال=> تؤثر �ش�ل كب/3 

�قتصادية سواء .- نجاح أو عرقلة تلك السياسات، وتتمثل �ش�ل أسا�¥> .- جزئيات السياسات 

المعتمدة 0السياسة المالية والسياسة النقدية والسياسة الصناعية والسياسة التموpلية وال=> غالبا ما 

سلبية أو ايجابية عJw سياسات الbشغيل وحركية سوق العمل، وسوف نقتصر .-  تي�ون لIا ا�ع�اسا

 :/ن المالية والنقدية وفق ما يw-دراسbنا عJw السياست

 :اليةلسياسة الما -  )أ 

;عت34 السياسة المالية من ب/ن أ�م السياسات الIي�لية المؤثرة عJw سياسات الbشغيل، وذلك من 

وعJw  ،�ش�ل عام ضبط مستوpات Pنفاق ومعدلات الضرائب لرصد التأث/3 عJw اقتصاد البلادخلال 

  .جزئيات حركية سوق العمل

�اÂأ Jwنفاق  سياسة استخدام أدوات: "و;عرف السياسة المالية عP المالية العامة من برامج

وPيرادات العامة لتحرpك متغ/3ات �قتصاد الكw- مثل الناتج القومي والعمالة و�دخار و�سbثمار، 

وذلك من أجل تحقيق aثار المرغوcة وتجنب aثار غ/3 المرغوcة ف��ا عJw 0ل من الدخل والناتج 

  1".غ/3ات �قتصاديةالقومي/ن ومستوى العمالة وغ/3�ا من المت

-w2:وتتمثل أنواع السياسة المالية فيما ي  

 : «Expansionary Fiscal Policy» التوسعية السياسة المالية •

تقوم ا�B6ومة بتطبيق السياسة التوسعية .- حالات الر0ود، و;عتمد �ذه السياسة عJw حيث 

�دف تحف/| �قتصاد Ä ومي أو خفض الضرائب�B6نفاق اP ادةpق زpادة السيولة .- الدولة عن طرpز

 ."السياسة الbسIيلية"أيضا  pطلق عل��او 

 :«Contractionary Fiscal Policy»  السياسة المالية 7نكماشية •

تقوم ا�B6ومة بتطبيق السياسة �نكماشية .- حالات الفجوة الت�5مية، و;عتمد �ذه 

السياسة عJw خفض السيولة .- الدولة عن طرpق تقليل Pنفاق ا�B6ومي أو رفع الضرائب أو اE6مع 

  ."السياسة الbشديدية" كذلك وpطلق عل��ابي��ما 

0لتا السياست/ن، بما تتضمنانھ من ضرائب �ش=� أنواعIا وSنفاق ح�ومي ب�ل وانطلاقا من 

�لا0ي أو اسbثماري أو تحوwp-،  فإن سياسات الbشغيل سوف تتأثر حتما سواء ýم�وناتھ من إنفاق اس

بالسلب أو Pيجاب .- إطار ذلك التفاعل ب/ن تحف/| �قتصاد من جIة، وضمان العمل اللائق من جIة 

  .أخرى 

                                                             
  .182، ص2000دار المس/3ة، : ، عمانالمالية العامة والنظام الما½/ G /0سلامس/ن الوادي، زكرpاء أحمد عزام، محمود ح  - 1
: بتارpخ encyclopedia.org-https://political: الموقع عPolicy Fiscal  " 34 -السياسة المالية "الموسوعة السياسية، مادة  - 2

29/05/2022.  
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ن جملة 1�داف ال=> ;س�J إل تحقيقIا السياسة المالية وال=> لIا علاقة مباشرة �سياسات وم

-wشغيل نذكر ما يb1:ال  

حيث ;ستخدم أدوات السياسة المالية لE�bيع �عض 1نواع من : ز@ادة معدلات Gس�ثمار •

ت الماK- 0الاعفاءابالإضافة إJK أن التحف/| لة للبعض aخر غ/3 المرغوب فيھ، �سbثمارات وعرق

ة ايجابية .- زpادة نمو �سbثمرات وخصوصا .- القطاع الضرp£ية من الممكن أن ;عكس صور 

  .و�و ما يؤثر �ش�ل مباشر عJw سياسات الbشغيل الوطنية. ا56اص

و�و يدخل .- صميم موضوع سياسات الbشغيل، اعتبارا من أن السياسة : ز@ادة فرص العمل •

Eة مش�لة البطالة من خلال زpادة فرص العمل للأفراد العاطل/ن عن العمل المالية °�دف إJK معا6

من خلال إقامة المشروعات و;�Eيع القطاع ا56اص عP 34عفاءات الضرp£ية والقروض الم�سرة 

  .وPعانات

حيث أن اB6الة �قتصادية الوطنية ت�ون أك�3 عرضة للتقلبات : يJÀAيع 7ستقرار 7قتصاد •

ولغرض تقليل أثر التقلبات الدورpة العالمية المؤثرة .- > تحدث .- �قتصاد العالY>، الدورpة ال=

البلدان النامية فإن الضرائب عJw الصادرات والواردات يمكن أن ;ستخدم لضبط  تاقتصاديا

 .أسواق العمل اBFلية تماشيا مع سياسات الbشغيل المنت�Eة

 :لسياسة النقديةا -  )ب 

النقدية من ب/ن السياسات الظرفية ال=> °�دف إJK اس3hجاع التوازنات ;عت34 السياسة 

�قتصادية والمالية القص/3ة 1جل كتوازن سوق العمل، وتوازن سوق السلع وا56دمات وغ/3�ا، مما 

 .bشغيل بالتأث/3 البالغ والمستمرkعود عJw سياسات ال

�اÂأ Jwكمية النقود ومعدلات أسعار عبارة عن سيطرة وتحكم البنك المركزي : "و;عرف ع -.

الفائدة �غرض تحقيق أ�داف السياسة �قتصادية، حيث ;عمل عJw زpادة كمية النقود وتخفيض 

�دف Ä 3ات التوسعh3ات �نكماش، ورفع أسعار الفائدة وتخفيض كمية النقود .- فhأسعار الفائدة .- ف

  2".اBFافظة عJw �ستقرار والتوازن �قتصادي

ا 1ساس، فإن السياسات النقدية تلعب دورا بارزا .- تحقيق أ�داف سياسات وعJw �ذ

الbشغيل جنبا إJK جنب مع مختلف السياسات 1خرى، فأي خلل يمس النظام النقدي سوف يؤثر 

  .ادية مثل النمو والbشغيل والدخل�ش�ل مباشر عJw جل المتغ/3ات �قتص

                                                             
، مجلة 0لية ال3hاث اE6امعية، 2003أثر السياسة المالية ع�R البطالة 0/ 7قتصاد العراq /Áعد محمد عبد صاx6، محمد سلمان جاسم،  - 1

 .7، ص)232-213(،  2015، جامعة ال��رpن، 0لية اقتصاديات 1عمال،18العدد 
دار غيداء لل�شر : عمان ،)قياسية-تحليلية-نظرpة(دور السياسة النقدية .- �ستقرار والتنمية �قتصادية محمد ضيف الله القطابري،  - 2

 .18،ص2011والتوز¢ع، 
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عروض النقود لإيجاد التوسع أو �نكماش .- Eêم  كما °�دف السياسة النقدية إJK التأث/3 .-

القوة الشرائية للمجتمع، والIدف من زpادة القوة الشرائية �و ت�شيط الطلب و�سbثمار وزpادة 

  P:1نتاج وتخفيض البطالة، وأ�م أدواتھ تتمثل .-

 .رفع أسعار الفائدة -

- -wBFتحديد السقوف �ئتمانية ا56اصة بالائتمان ا. 

  ..- Pصدار النقدي وترشيدهالتحكم  -

ومن خلال الدليل �س3hشادي لسياسات الbشغيل الوطنية الذي أقرتھ منظمة العمل الدولية، 

أكدت عJw أن تحليل أثر السياسة النقدية عJw الbشغيل يرتكز عJw مجموعة من 1سئلة نوجز�ا فيما 

-w2:ي  

�5م والنمو وفرص الbشغيل ما N- غايات وأ�داف السياسة النقدية فيما يتعلق بالت -

 والفقر؟

�ل ينخرط البنك المركزي ب�شاط .- توجيھ مخصص �ئتمان للتأث/3 عJw التحول الIيكw- من  -

 الصغ/3ة والمتوسطة عJw �ئتمان؟جIة، و;�Eيع المبادرات ال=> ;عزز فرص حصول الم�شآت 

ياس تأث/3 سياستھ �ل kستخدم البنك المركزي أي نظام للرصد وللتقييم بصفة من�Eية لق -

 عJw الbشغيل والفقر؟

إJK أي مدى ساعدت أم أعاقت السياسة النقدية عملية توليد فرص عمل مستدامة ومنتجة  -

 واB6د من الفقر؟

B6د من ما الذي ي�ب�- ;غي/3ه ل�ي تدعم السياسة النقدية عملية توليد فرص الbشغيل وا -

  الفقر بصورة أك�3 فعالية؟

  :/ لسياسات ال�شغيلالبعد 7جتماÂ -ثالثا 

ضرورة القضاء عJw مختلف aفات يتمحور البعد �جتماÅ- لسياسات الbشغيل حول 

�جتماعية الناتجة عن آفة البطالة ولاسيما بال�سبة للشباب عامة وذوي المؤ�لات اE6امعية خاصة، 

عن 0ل ما يجعلIم  والعمل عJw توف/3 الظروف المناسبة لإدماج �ؤلاء الشباب .- اEFتمع، و�Sعاد�م

�ا تضر Âا أ��م�ش وPقصاء، وما ي3hتب عن ذلك من أف�ار وتصرفات أقل ما يقال ع�ýعرضة لليأس وال

�ؤلاء الشباب أولا وcالبلاد ثانياÄ.3  

                                                             
خيضر، ، مجلة العلوم �Pسانية، العدد الثامن، جامعة محمد نظرة عامة ع�R التحولات 7قتصادية 0/ اJKزائركرcاK- �غداد،  - 1

 .9، ص�2005سكرة، جانفي
  . 105، ص2014، سياسات ال�شغيل الوطنية، دليل اسp[شاديمنظمة العمل الدولية،  - 2
السياسات العامة .- بناء "، ملتقى دوK- حول السياسة العامة 0/ مجال ال�شغيل ومXافحة البطالة 0/ اJKزائرسليمان حميمة،  - 3

  .7، ص2009افرpل  27-26ي الطا�ر، سعيدة، ، جامعة مولا "الدولة وتنمية اEFتمع
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 .- البطالة أزمة احتواء عJw السیاسات �ذه قدرة بمدىمرتبط أساسا  جتماÅ-�  بعدفال

�دد ما 0ل عJw بالقضاء �جتماÅ- السلم غایة تحقیق إJK ا�B6ومات س�- خلال من اEFتمع« 

  .دائمة شغل مناصب بخلق وذلك �جتماÅ-رار �ستق

 من �اما ح/|ا خاص �ش�ل اB6ديثة السوسيولوجية النظرpة .- العمل مسألة شغلت لقد

 �1ساق بمختلف الوطيدةھ لعلاقت سوى  ل�¥>ء لا والمستفيضة المعمقة والدراسات 1بحاث

 اجتماع علم سياق .- تأ;ي ال=> والنظرpة Pم34يقية البحوث من العديد أن نجد لذلك، �جتماعية

 وسيلة kعدم ل فالعمل إذا العامة، السوسيولوجية النظرpة رصيد إثراء .- سا�مت قد العمل

 لأن ذلك"  التصورات، من كث/3 عندهلتقي ت اجتماعيا �عدا يمثل أصبح ما بقدر منتجة اقتصادية

 سواء عميقة اجتماعيةا آثار  أيضا لھ وSنماا اقتصادي اا�ع�اس فقط لھ ل�س اEFتمع من جزء ;عطل

Jwتم�-،ا أو الفردي المستوى  عEF Jwم�اناتھ العاطل الفرد دور  يتقلص الذي الفردي المستوى  فعSو -. 

 خسارة اEFتمع مستوى  عJw ;ع¯> والبطالة اEFتمع، .- إيجابية قيمة لھ بأن شعوره و.- الذات تحقيق

 آفات من عنھ ينجر قد عما فضلا التنمية طاقات من لقدر وأيضا العمل قوة من E6زء اEFتمع

  1."للمجتمع ضارة وسلو0ات

إن المتغ/3ات �جتماعية متعددة ومتنوعة ومتغلغلة .- مختلف جوانب حياة اEFتمعات، وأردنا 

�ا �سياسات ýعلاق JKا و�ش/3 إIأن نتطرق لبعض-wشغيل، وذلك من خلال ما يbال:  

 :K]وار 7جتماÂ/ ودوره 0/ تحديد أولو@ات السياسةا - 1

kسا�م مختلف الشر0اء والفاعل/ن، عن طرpق آلية اB6وار �جتماÅ-، .- ضبط أولوpات 

سياسات الbشغيل وSر�اصات العرض والطلب .- سوق العمل، وذلك عن طرpق المشاركة .- مختلف 

  .ات من رسم وتنفيذ وتقييممراحل إعداد السياس

و¢عرف اB6وار �جتماÅ- عJw أنھ أي تفاوض أو ;شاور أو أي نوع آخر من التفاعل داخل 

�ا جميع فئات اEFتمع أو �عضIا من أجل صياغة توصيات أو اتخاذ قرارات أو Ä تمع، تضطلعEFا

3hك/| عJw مواضيع و»�دف اB6وار �جتماÅ- عادة إJK ال. صياغة سياسات تحقق مصBCة اEFتمع

  2.مرتبطة باEFتمع مثل �قتصاد والتعليم وال�Bة والbشغيل وظروف العمل وغ/3�ا

اB6وار �جتماÅ-، وفق ;عرpف منظمة العمل الدولية، يتضمن 0افة أنواع التفاوض أو 

القضايا المشاورات أو ب£ساطة تبادل المعلومات ب/ن ممثw- ا�B6ومات، وأBÉاب العمل، والعمال �شأن 

  3.ذات ��تمام المش3hك المتصلة بالسياسات �قتصادية و�جتماعية

                                                             
  .60، ص2004، 1مجموعة النيل العرcية، ط: ، القا�رةالبطالة 0/ الوطن العر£ي المشXلة واK]لخالد الزواوي،  - 1
ائرعواد بلعبدون،  - 2 مجلة قانون العمل  ،دور اK]وار 7جتماÂ/ 0/ دعم استقرار المؤسسات وتحقيق السلم 7جتماÂ/ 0/ اJKز

  .43،  ص)67-40( ،2017والbشغيل، العدد الرا�ع، جوان 
: ع34 الموقع ،2030مفتاح تحقيق خطة التنمية المستدامة لعام : اK]وار 7جتماÂ/منظمة العمل الدولية،  -  3

ar/index.htm--centre/fs/WCMS_718291/lang-https://www.ilo.org/beirut/media  خp008/06/2022بتار. 
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إن اB6ديث عن اB6وار �جتماÅ- وعلاقتھ �سياسات الbشغيل يتمثل أساسا .- ذلك ال3hابط 

المباشر ب/ن مشاركة اIE6ات المعنية برسم وتطوpر وتنفيذ السياسة العامة، وال=> يمكن ;�5يصIا 

راحل التدرج .- المشاركة بدءا من تبادل المعلومات خلال مرحلة التحليل وصولا إJK بوضوح من خلال م

 :=> نو�IBا من خلال الش�ل التاK-الشراكة ال�املة .- مراحل التطوpر والتنفيذ، وال
  

  

  

   

  

  

  

  

  

  

  

  

  
  

 الداعية لBCوار باIE6ة يجدر ال=> المبادئ من عJw مجموعة فعال اجتماÅ- حوار إجراء kعتمد

�ا وN- ��تمامÄ:1  

 .إشراك أك34 عدد من اIE6ات المعنية، ا�B6ومية وغ/3 ا�B6ومية •

 .إيجاد الرغبة لدى 0افة المؤسسات لتصميم سياسة حماية اجتماعية •

•  -N ماية �جتماعيةB6أساس أن عملية تصميم وتنفيذ سياسة ا Jwالتفك/3 والتصرف ع

 .عملية سياسية ول�ست عملية تقنية

 .BFفزات لIECات ا�B6وميةخلق نوع من ا •

• -Åعقد اجتما Jwتفاق ع�. 

 .تطوpر آليات التواصل •

   

                                                             
دليل بناء القدرات لتطو@ر سياسات اK]ماية 7جتماعية القائمة عP (، �Rس�وا(الECنة �قتصادية و�جتماعية لغرÒي آسيا - 1

 .www.unescwa.org: من الموقع  77، ص2019، المشاركة

 

 مسار المشاركة .- صنع سياسات اB6ماية �جتماعية ): 2(الش�ل رقم 

دليل بناء القدرات لتطو@ر سياسات ،) Pس�وا(و�جتماعية لغرÒي آسياالECنة �قتصادية : المرجع

 .www.unescwa.org: من الموقع  72، ص2019، اK]ماية 7جتماعية القائمة ع�R المشاركة
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 :ال�شغيل 0/ تحقيق 7ستقرار 7جتماÂ/سياسات دور  - - 2

إن اعتماد �ستقرار �جتماÅ- كمتغ/3 تا�ع لسياسات الbشغيل يظIر جليا من خلال اعتماد 

والمضبوطة بالعديد من المراسيم والقوان/ن، �ذه السياسات عJw مجموعة من ال34امج و1جIزة 

�ا عند ýشغيلية المعتمدة ودراسbضمن أجندة السياسات ال -Åبالإضافة وضوح مع¯� �ستقرار �جتما

  .مستوى أ�دافIا واE6دوى من تحقيقIا وفق أداء مت�امل وفعال

توز¢ع الدخول فتحقيق �ستقرار �جتماÅ- المستديم، والقائم عJw سياسات ;شغيل وأجور و 

  1.والمناخ الموا;ي الذي يحتاج إليھ Pسbثمار" الب�ئة الممكنة"العادلة، من شأنھ أن kساعد عJw توف/3 

 -Åم .- تجاوز مجموعة من متطلبات �ستقرار �جتما�شغيل ;ساbومما سبق، فإن سياسات ال

  .لتنمية �جتماعية1من �جتماÅ-، والعدالة �جتماعية، والرفاه �جتماÅ-، وا: مثل

;عا�ي اEFتمعات المعاصرة من العديد من المشا0ل اEFتمعية عJw غرار البطالة وأزمة السكن 

 يحقق اجتماعيا kعد مطلبا وحيث أن الbشغيل. وسوء المع�شة وال=> تنصب .- إطار ما kعر ف بالفقر

إJK تحقيق أعJw مستوى  واEFتمعات، 0ان عJw �ذه 1خ/3ة، الس�- وا�B6ومات 1فراد طموحات

  .اسات الbشغيل وآليات سوق العملللتنمية �جتماعية من خلال �عتماد عJw اس3hاتيجيات سي

;عزpز المساواة وعدم التفرقة ب/ن ا�E6س/ن .- ومن زاوpة تحقيق �ستقرار �جتماÅ- عن طرpق 

التح/| واBFسوcية، ولا تخضع ، 0ان عJw قرارات الbشغيل أن ت�ون محايدة وخالية من مجال العمل

  2.للتمي/| ب/ن ا�E6س/ن أو أي نوع من التمي/|

وكخلاصة م£سطة لIذا البعد، فيمكن القول أن سياسات الbشغيل تتضمن .- محتوا�ا 

ع¯� بمتطلبات اEFتمع لاسيما تلك المتعلقة بالرعاية مختلف Pجراءات والقوان/ن والمراسيم ال=> ;

، متجاوزة بذلك مختلف aفات �جتماعية الم3hتبة عن بطالة ية ونوعية اB6ياة�جتماعية، والرفا�

الشباب �ش�ل عام، ومسا�مة .- توف/3 الظروف المناسبة لإدماج الشباب .- اEFتمع، وتخليصIم من 

�م�ش وPقصاءý0ل أش�ال ال.  

 

   

                                                             
 .123، ص2005مؤسسة عبد اB6ميد شومان، : ، عمان1، طالمتغg[ات الدولية و�دوار Gقليمية اJKديدةبر�ان غليون وآخرون،  - 1
 .90، صالمرجع السابق ،) Pس�وا(الECنة �قتصادية و�جتماعية لغرÒي آسيا - 2



 تأصيل مفا�ي�� ونظري لسياسات ال�شغيل وسوق العمل                                                 الفصل �ول 

58 

 

  :البعد التنظي�� لسياسات ال�شغيل -راqعا 

جميع اIE6ات ذات العلاقة .- اتخاذ قرارات جماعية، خصوصا .-  مشاركةينطلق �ذا البعد من 

مجال تخطيط التنمية المستدامة ووضع السياسات ا56اصة بالbشغيل وتنفيذ�ا، وال=> تبدأ من 

  1.مستوى التجمعات الس�انية

 JKش/3 إk از إداري قوي وفعال ومنظم يقوم بكماIة المسندة إليھ أوجود جpدارP داء الوظائف

بصورة فعالة وcطرpقة شفافة، من خلال وضع قيود وضوابط تحدد حقوق وواجبات الموظف/ن من 

ة BاE6ودة لتحقيق سياسة ;شغيلية نا�أجل زpادة فرص التدرpب والت�وpن ولزpادة ا3456ة العملية و 

داف عن طرpق اتخاذ قرارات وسياسات ولابد من تنفيذ�ا عJw المستوى اwBF- ثم الوط¯> لتحقيق 1�

  2.ال�لية �قتصادية و�جتماعية والتنظيمية للسياسة الbشغيلية

وpرمي البعد التنظيY> والIيكw- لسياسة الbشغيل إJK تحقيق مجموعة من 1�داف يمكن إيجاز 

-wا فيما يIم�3:أ  

الوصول إJK تنظيم أحسن لسوق العمل وcالتاK- رفع مستوى عروض العمل، وتحس/ن المؤ�لات  •

 رض إيجاد التوازن ب/ن العرض والطلب .- مجال الbشغيل؛المIنية �غ

•  JKجيا إpلات مع حاجيات سوق العمل، للوصول تدر�المؤ -Kالتاcشغيل وbال Jwتكييف الطلب ع

 ب/ن مخرجات الت�وpن وسوق العمل؛ توافق

العمل عJw ت�Bيح �ختلالات الواقعة .- سوق العمل، وتوف/3 الشروط المناسبة للتقرpب ب/ن  •

Eêم عرض العمل وEêم الطلب عليھ، �غرض إيجاد التوازن ب/ن العرض والطلب .- مجال 

 الbشغيل؛

�دف تحس/ن  •Ä نيةIلات الم�العمل؛تحس/ن المؤ <ßشغيل لدى طالbقابلية ال 

 ترقية الت�وpن المؤ�ل، لاسيما .- موقع العمل و.- الوسط الم¡>، لbسي/P 3دماج .- عالم الشغل؛ •

م .- مختلف العناصر 1ساسية ال=> تتحكم .- ;سي/3 سوق العمل ومعرفتھ العمل عJw التحك •

أحسن عن طرpق نظام المعلومات وPحصائيات وcنوك المعطيات ومختلف 1دوات الضرورpة 

 .لإدخال الت�Bيحات والتعديلات اللازمة عJw مخطط العمل

                                                             
، 2006 ،01 العدد، 12اEFلد ، نارةمجلة الم ،ة، دراسة نظر@ة 0/ المف$وم واÃ]توى التنمية المستدام" ماجدة أبو زنط، عثمان غنيم، -1

  .166ص
ورقة قدمت .-  ،ال^[امج اÇÃتلفة ال�Æ وضعت لتجسيد وتنفيذ سياسات ال�شغيل: Äليات القانونية والتنظيمية�شام بخوش،  - 2

  . 2011أفرpل  14-13سياسة الbشغيل ودور�ا .- تنمية الموارد ال£شرpة، جامعة �سكرة، : ندوة وطنية حول 
  . 4المرجع السابق، ص عبد القادر B6س/ن، -  3
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ورcية قدمت نظرة مغايرة لأ�عاد إJK �1عاد ال=> أشرنا إل��ا سالفا، فإن المفوضية 1  بالإضافة

-Kا .- الش�ل التاIBعة أ�عاد وال=> نو�Òشغيل، وذلك من خلال طرح أرb1:سياسات ال   

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  
1فراد .- سوق العمل، ب�نما حيث أن تطوpر عرض العمل kع¯> جذب واسbبقاء المزpد من 

JKب إpش/3 الت�شيط والتدرk العمليات ال=> ;شمل جميع إجراءات الدعم الفردية للعاطل/ن عن  0ل

�ا ضرورة يمل��ا تطور ية سوق العمل العمل، من جIة أخرى ينظر إJK المرونة وشفافÂأ Jwبالفعل ع

إ�شاء إطار مناسب لمفاوضات " بل " 1جور باB6د من "�قتصاد، واB6د من ت�اليف العمالة لا يتعلق 

�ا من وجIة نظر Pنتاجية 1جور لمراعاةýIالتحديات ال=> يجب مواج." 

  "المف$وم والمؤشرات واÇKصائص" سوق العمل ، دراسة 0/ : المبحث الثا¬ي

استعراض �ذا المفIوم من خلال مختلف kستوجب علينا إن الفIم اE6يد لسوق العمل 

ال=> تناولتھ ��¥>ء من التفصيل، بالإضافة إJK ذكر أ�م ا56صائص ال=> م/|ت �ذا السوق .- التعرpفات 

عل��ا لضبط نظام  �عتمادمع Pشارة إJK معظم المؤشرات ال=> يمكن  ةوالوطني ةاBFليوانبھ ج

  .حركيتھواقع سوق العمل وSدراك فIم والذي يمكننا بدوره من معلومات سوق العمل 

                                                             
  :من إعداد الباحث  اعتمادا عJw المرجع  - 1

- Thierry Berthet, Bernard Conter, Activation des politiques de l’emploi : stratégie européenne et transformation 
de l’action publique nationale et locale en Wallonie et en France , Congrès  AFSP (Association Française de 
Science Politique), Grenoble, 2009, p3. 

 

 

�qعاد الرئ¶سية 
لسياسات 

ال�شغيل

1 

تطو@ر عرض 

العمل

4
اK]د من 

تXاليف العمالة

3
مرونة وشفافية 

سوق العمل

2
الت�شيط 

والتدر@ب

 �qعاد الرئ¶سية لسياسات ال�شغيل حسب المفوضية �ورLية: )3(الشXل رقم 
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  مف$وم سوق العمل: المطلب �ول 

�دف من خلال �ذا المطلب عرض إطار مفا�يY> لسوق العمل عن طرpق استعراض أ�م ýس�

�ا �ذا المصطxC ضمن ;عدد ا56لفيات العلمية وPسIامات الفكرpة، ومحددين Ä فات ال=> وصفpالتعر

نا من فIم بذلك مختلف المفا�يم ذات الصلة بھ، ثم رصد مختلف أنواع أسواق العمل وال=> تمكن

�ا الدائمة التغي/3آليا°�ا وتفاعلا°�ا ضýمن ب�ئ.  

  العملAعر@ف سوق : أولا

من خلال �ذا التقديم سوف نتطرق لتعرpفات موجزة ومbسلسلة نبدؤ�ا من ;عرpف العمل 

 JKفات، لنصل .- 1خ/3 إpده من ;عرIالسوق وما ش xCثم إنتاجية العمل، لنعرج �عد ذلك لمصط

  ".سوق العمل";عرpف لأحد متغ/3ات الدراسة والمتمثل .- محاولة تقديم 

  :Aعر@ف العمل -1

كما kعرف لغوpا بأنھ المIنة والفعل من عَمِلَ ، k1عرف العمل لغة بأنھ المIنة والفعل والصنعة

 واE6مع أعمال، وأعملھ واستعملھ غ/3ه طلب إليھ العمل، والعَمَلة أي العاملون بأيد»�م، والعامل 
ً
عَملا

  .k2عمل .- مIنة أو صنعةمن 

  :أ�مIا فيما يw- مجموعة متنوعة من التعرpفات نذكرفنجد للعمل أما اصطلاحا 

عJw أنھ �شاط عضw- وفكري يبذلھ �Pسان بطرpقة واعية و�ادفة لتحقيق  العمل يعرفف

-Åداف عاجلة أو آجلة ت�ون ذات محتوى فردي أو اجتما�3.أ  

الشاق الملزم الذي يقدم من قبل الفرد خلال ف3hة زمنية كما kعرف بأنھ ال�شاط �Pسا�ي 

0أساس ل�3وة 1مم وخلف 0ل  )Adam Smith(معينة، و�و العنصر الذي اعت34ه �قتصادي آدم سميث 

�اýي�ياة 1مة ورفاB6 و ضروري�4.ما  

وSنما ومن منظور اقتصادي فلا يقتصر العمل عJw 1يدي العاملة .- المصا�ع والمزارع فقط، 

  k.5شمل جميع اIEFودات ال£شرpة والفكرpة واE6سدية ال=> ;ستخدم .- إنتاج السلع وا56دمات

   

                                                             
، 1984المؤسسة الوطنية اE6زائرpة للكتاب، : اE6زائر. مدر¹¸�، ألفباÎيمJtم عر£ي،  -القاموس اJKديد للطلاب. ديعالمس محمود -1

  .699ص
أثره 0/ الp[بية Gسلاميةحميد ناصر الزري،  - 2  .15، ص1998م�شورات دائرة الثقافة وPعلام، : ، الشارقةمف$وم العمل G /0سلام و
3 - <Yات علم اجتماع التنظيم والعمل ،ناصرقاسي[sزائر. دليل مصطE6امعية: اE695، ص2011، ديوان المطبوعات ا. 
  .19، ص2008إثراء لل�شر والتوز¢ع، : ، عمان1، طاقتصاديات العملمحمد طاقة، حس/ن 
Eلان حسن،  - 4
، 2006لل�شر والتوز¢ع، دار اB6امد : ، عمانمبادئ وتطبيقات –7قتصاد الكR/ نزار سعد الدين الع�Ñ¥�، إبرا�يم سليمان قطف،  -  5

  .237ص
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  :إنتاجية العمل -2

والذي " إنتاجية العمل"إن من ب/ن المصطBCات المركبة و1ك�3 ارتباطا بمفIوم العمل، نجد 

الية وجدوى السياسات المتخذة فع لتحديدkستخدم �ش�ل أك34 .- دراسات التحليل والتقييم المنت�Eة 

  .تجاه العمل

فالإنتاجية N- مؤشر اقتصادي يق�س عوامل Pنتاج، و¢ع34 ع��ا بإقامة ال�سبة ب/ن كمية 

، فإنتاجية العمل مفIوم اقتصادي، kستخدم )0العامل مثلا(Pنتاج وكمية إحدى عوامل Pنتاج 

المنتجات وا56دمات المادية، حيث أن زpادة  للتعب/3 عن فاعلية العمل المنتج الi- .- مجال إنتاج

  1:إنتاجية العمل ;ع¯>

مرتبطة باستخدام أقل من (إنتاج نفس الكمية من القيمة Pستعمالية بف3hة زمنية أقل  •

 ؛)العمل المبذول ل�ل وحدة زمنية

مرتبطة باستخدام نفس (إنتاج كمية أك34 من الكمية Pستعمالية بنفس الف3hة الزمنية  •

  ).المبذول  العمل

  ):A)Marketعر@ف السوق  -3

السوق لغة N- موضع البياعات، وسميت بذلك لأن التجارة تجلب إل��ا و;ساق نحو�ا 

و الم�ان اB6قيقي أو �ف3hا#¥> الذي تطبق فيھ عمليات الطلب والعرض؛ إذ أما اصطلاحا فI. 2المبيعات

  3.ات وcيع السلع مقابل المقايضة أو الماليوفر تفاعلا ب/ن البا�ع/ن والمش3hين من أجل تقديم ا56دم

الم�ان الذي يتم فيھ التقاء المش3hين بالبا�ع/ن من أجل تحقيق تبادل "و¢عرف السوق بأنھ 

  4".السلع وا56دمات وما يرتبط بذلك من عوامل مؤثرة .- قرارات الشراء والبيع

مرتبط بم�ان محدد، وSنما وcناء عJw ما سبق، يمكن Pشارة إJK مفIوم السوق عJw أنھ غ/3 

يرتكز عJw وجود التبادل والتفاعل ب/ن طرف/ن بمختلف طرق �تصال سواء المباشرة أو غ/3 المباشرة 

  .حول سلع معينة أو خدمات محددة

وال=> يجري من  "Future markets"وتجدر Pشارة إJK �ناك ما kس�Y بالأسواق المستقبلية 

سلع لم ت�تج �عد، بل إن أغلب عمليات البيع والشراء ال=> يتم التعاقد خلالIا التعاقد عJw بيع وشراء 

عل��ا من خلال �ذه 1سواق لا ي3hتب عل��ا تمليك ولا تملك ولا ;سليم ولا ;سلم لأن أغل��ا عمليات 

  5.صورpة

                                                             
 .169محمد طاقة، حس/ن 
Eلان حسن، المرج السابق، ص - 1
 .2153، ص 1981دار المعارف، : ، القا�رةلسان العربابن منظور،  - 2

3  - Market", Business Dictionary, Retrieved 6-3-2017. Edited. 
  .155، ص2012،  1مكتبة 1نجلو مصرpة، ط: ، القا�رةال�سو@ق السياÒ/سعيد البطوطي،  - 4
، 1، ط، أسواق �وراق المالية ودور�ا 0/ تمو@ل التنمية 7قتصادية2دراسات 0/ 7قتصاد Gسلاميسم/3 عبد اB6ميد رضوان،  - 5

  .23، ص1996المعIد العالY> للفكر Pسلامي،  : القا�رة
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  1:وSذا رcطنا مصطxC السوق بمتغ/3 المنافسة فإننا سوف نحصل عJw مواقف السوق التالية

  :المنافسة الXاملة موقف -)أ(

  :و�pشأ �ذا الموقف .- السوق عندما تتوافر الشروط التالية 

 .متجا�سة، لا يمكن التمي/| بي��ا �سIولةأن ت�ون المنتجات أو ا56دمات بالسوق  •

والمش3hين، و�pون لد»�م معلومات مت�املة عن  أن يتواجد بالسوق عدد كب/3 من البا�ع/ن •

 .السوق 

ي�ون من السIل دخول السوق بال�سبة للبا�ع/ن والمش3hين، ولا تجد المنظمات اE6ديدة  •

 .العملاء اE6دد الدخول إJK السوق  بإم�انإذا فكرت .- أن تبدأ ال�شاط، كما أنھ صعوcات 

المنافسة N- ال=> تفرض 1سعار، وغالبا ما ت�ون .- صاx6  لأنلا يمكن الرقابة عJw 1سعار،   •

 .المش3hين

  :موقف احتXار القلة -)ب(

�ة لعدد كب/3 Äشاbناك عدد قليل من المنافس/ن يقدمون منتجات م�ذا الموقف نجد بأن � -.

من العملاء، ولن تتحرك 0ل 1سواق نحو المنافسة ال�املة، ومن ثم س�بقى البعض .- موقف 

  :�حت�ار، و�pشأ �ذا الموقف .- ظل الشروط التالية

المنتجات أو ا56دمات المتجا�سة مثل الكيماوpات الصناعية والب�|ين، يوجد بالسوق �عض  •

 .وخدمات السفر والسياحة مثلا

يوجد عدد قليل من البا�ع/ن أو قلة من المنظمات الكب/3ة، وpوجد العديد من المنظمات  •

 .المتوسطة اE%6م، وpوجد العديد من المنظمات الصغ/3ة وN- تbبع القادة من المنظمات الكب/3ة

  :وقف المنافسة 7حتXار@ة -)ج(

.- �ذا الموقف ;س�J المنظمة إJK �بتعاد عن المنافسة أو موقف احت�ار القلة وتود أن ي�ون 

pشأ موقف المنافسة �حت�ار�pالسوق، و Jwا رقابة أك34 ع�ة عندماعند:  

1جIزة يضم السوق منتجات أو خدمات مختلفة �س£يا من وجIة نظر العملاء، مثل سوق  •

 ؛الكIرcائية، أو سوق التعليم ا56اص

 ؛kشعر البا�عون بوجود �عض المنافسة .- السوق  •

 .ي�ون لمستوى 1سعار وا56دمات المقدمة قبل وÒعد البيع أثرا كب/3ا .- جذب العملاء •

   

                                                             
Pدارة العامة لتصميم وتطوpر  ،المنتج أو اÇKدمةتحديد سوق : دراسة السوق المؤسسة العامة للتعليم الف¯> والتدرpب الم¡>،  - 1

 .4، ص السعودية ، د س نالمنا&û، المملكة العرcية 
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  :موقف 7حتXار الXامل -)د(

  :و�pشأ �ذا الموقف عندما

 .ا56دمات بالسوق  يوجد تمايز .- المنتجات أو •

 .لا kشعر البا�عون بوجود أي منافسة تواجIIم بالسوق  •

  ):A)Labour Marketعر@ف سوق العمل  -4

فIو kعت34 أحد أش�ال السوق �ش�ل " سوق العمل"إذا عدنا إJK المصطxC المركب الثنا�ي 

عيات النظرpة عام، حيث يخضع تحديد مفIومھ إJK ;عدد وتنوع كب/3ين، وpرجع ذلك إJK مصادر المرج

  .والفكرpة المعتمدة 0أساس لتحديد تلك التوجIات

العلاقة " :أنھضمن مفIوم اقتصاديات العمل عJw سوق العمل مدحت القر¢�¥> kعرف حيث 

ب/ن 0ل من المش3hين والبا�ع/ن 56دمات العمل، والبا�ع .- �ذه اB6الة �و العامل الذي يرغب .- تأج/3 

الم�شأة الذي يرغب .- اB6صول عJw خدمات العمل، أي أن م�ونات خدماتھ، والمش3hي �و صاحب 

  .1"سوق العمل N- البا�ع والمش3hي 

المؤسسة التنظيمية �قتصادية ال=> يتفاعل ف��ا عرض العمل : "¢ع34 سوق العمل عنو 

از والطلب عليھ، بمع¯� أنھ يتم ف��ا بيع خدمات العمل وشراؤ�ا، وcالتاK- ;سع/3 خدمات العمل، وتمت

سوق العمل �عدة خصائص وN- أن خدمات العمل تؤجر ولا تباع ولا يمكن فصلIا عن العامل، 

  2.".- تفس/3 قرارا العرض والطلب واB6ركة) 1جر(وظروف العمل لا تقل عن السعر 

ش3hى، نbيجة كما أن سوق العمل يمثل ذلك السوق الذي تباع فيھ خدمات العمل و;

وجانب العرض المتمثل .- العامل/ن أو  والممثل بأBÉاب المؤسسات،التفاعل ب/ن جانب الطلب 

الباحث/ن عن العمل، و�و aلية ال=> تحدد مستوpات 1جور والتوظيف، كما أنھ الم�ان الذي تتخذ فيھ 

  3.قرارات العمل المطلوcة والمرغوcة ب/ن 1فراد

Jwالميدان الذي يوائم ب/ن : "أنھ و.- إطار المنظمات الدولية، عرفتھ منظمة العمل الدولية ع

العامل/ن والوظائف، أو حيث يجري تبادل العمل مقابل أجر أو يقايض عي�يا، فيما ;ش�ل القوى 

  4".العاملة الزاد اB6يوي الذي يمد السوق بالعامل/ن

آلية تفاعل قوى الطلب والعرض : "ومن جانب اقتصادي يمكن ;عرpف سوق العمل عJw أنھ

  5".ال=> تتحدد من خلالIا مستوpات 1جور والتوظيفعJw خدمات العمل 

                                                             
   .21، ص2007دار وائل لل�شر والتوز¢ع، :عمان ،اقتصاديات العملمدحت القر¢�¥>،  - 1
  .3، ص2003، المعIد العرÒي للتخطيط، ال�وpت، أفرpل 16جسر التنمية، العدد ،مؤشرات سوق العملحسن اB6اج،  - 2
    .31المرجع السابق، صمحمد طاقة، حس/ن 
Eلان حسن،  - 3
م�شورات منظمة العمل الدولية، : ، قاموس المصطBCات، جنيفنوع ا�JKس، العمل، 7قتصاد غg[ المنظممنظمة العمل الدولية،  -4

  .49، ص2009
 . 11ص، 1997الدار اE6امعية للطباعة وال�شر، : Pسكندرpة ،نظر@ة اقتصاد العمل�عمة الله نجيب إبرا�يم،  - 5
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خلاصة للتعرpفات السابقة، يمكننا اق3hاح ;عرpف إجرا�ي لIذا المصطxC المركب الثنا�ي كو 

عJw أنھ ذلك الم�ان اEFازي الذي يجمع ب/ن عار#¥> العمل والطالب/ن عليھ ضمن نظام  "سوق العمل"

  .ا56دمات .- ظل حركية ب�ئة �ذا النظامعلائقي من التأث/3 والتأثر لضبط أسعار 

  والمفا�يم ذات الصلة سوق العمل: ثانيا

ل�ل مجال معر.- مجموعة من المصطBCات الم3hابطة وال=> تت�امل فيما بي��ا مانحة الباحث/ن 

تصورات ورؤى حول الظوا�ر موضوع الدراسة، وعJw �ذا 1ساس ارتأينا أن نطرح ثلة من �ذه 

Iات ال=> لBCذا السوق ضمن المص�يد لتفاعل E6م اIالف Jwم ع�ا علاقة مباشرة �سوق العمل و;سا

-wا نذكر ما ي�بي'تھ الدائمة التغي/3، ومن أبرز:    

  :كمقp[ب جديد لتنظيم العمالة وأسواق العمل) Flexicurity(مف$وم المرونة  - 1

لب�ئة 1نظمة �ش�ل عام أدى إJK تطور مستمر .- المفا�يم �غية التكيف مع  المستمرالتغ/3 

 xCمصط JKيم المرتبطة بموضوعنا �ش/3 إ�ومن المفا ،-KاB61من المرن "مستجدات ومتغ/3ات العصر ا "

)Flexicurity ( توسيع نطاق JKدف إ�والذي أصبح مفIوما مؤثرا .- ا56طاب 01اديY> والسيا�¥>، »

وpجمع مفIوم 1من المرن ب/ن فكرة المرونة . 1والنقاش السيا�¥> فيما يتعلق �سوق العمل التحليل

  2.للأعمال التجارpة والضمان �قتصادي و�جتماÅ- للعمال

كما أن عدم مرونة علاقة العمل يؤدي إJK جمود سوق العمل و�و اE6مود الذي تتضاءل 

يفاقم من مش�لة البطالة لاسيما ب/ن الوافدين اE6دد معھ حركة العمل توظيفا و;سرpحا 1مر الذي 

 3.إJK سوق العمل

  ):Flow of labour(مصطÔs تدفق العمل  - 2

�شاط آخر أفضل،  إJK�و تحول العمال من �شاط يقل أو kسوء فيھ الطلب عJw العمال 

والمفروض نظرpا أن يحقق قانون العرض والطلب التوازن، ولكن �ناك صعوcات عملية تحول دون 

�م .- العملýم البي'ية والعائلية وأقدمي�4.ذلك كميول العمال واستعداد°�م، وارتباطا°
  

   

                                                             
1 - Luigi Burroni, and Maarten Keune, Flexicurity : A conceptual critique, European Journal of Industrial relations,  

University of van Amsterdam, 2001, p75. 
2 - Solé Montse, Flexicurity as a Labour Policy, A comparative analysis, BRUSSELS: Coppieters Foundation, 2020, p8 

ائرلطرش الطا�ر،  - 3 أثره ع�R ديناميكية  :Gطار المؤسÕ¸� لسوق العمل وسياسة ال�شغيل 0/ اJKز خصائصھ �ساسية و
نوفم34  16جامعة المسيلة، " �ومة للقضاء عJw البطالة وتحقيق التنمية المستدامةBإس3hاتيجية ا6"لتقى الدوK- حول ، المال�شغيل

 .10، ص2011
:  ع34 الموقع ؟Flow of labourا المقصود بمصطÔs تدفق العملمال£شرpة، المنتدى العرÒي لإدارة الموارد  - 4

https://hrdiscussion.com/hr111122.html  خp07/08/2019، بتار. 
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لعمل وcالتاK- فإن Pحصاءات ا56اصة بتدفقات سوق العمل تصف تجرcة 1فراد .- سوق ا

خلال الف3hة المرجعية، أي عدد 1¬5اص الذين انتقلوا إJK وظائف وخرجوا م��ا ، ودخلوا وخرجوا من 

  1.سوق العمل أو خارجھ

  ):Division of labour(مصطÔs تقسيم العمل  - 3

عمليا kعرف تقسيم العمل عJw أنھ الفصل ب/ن مIمات العمل والوظائف .- عملية Pنتاج 

تقسيم العمل ب/ن مجموعة العامل/ن القائم/ن بھ وpتم . 2اعتمادا اقتصاديا واسعا متبادلاوالذي يحدث 

 Jwمستوى ممكن  أساسع Jwا بأع�قيام 0ل عامل بأداء عملية واحدة تبعا لاستعداده وكفاءتھ .- انجاز

cودة وE6ا، مما يؤدى أمن اIدد لBFالوقت ا J.إقل ت�لفة ممكنة، و JK ادة زpك�ل  نتاجية العملإ

  3.واضطراب نمو مIارة العامل .- ممارسة العملية ال=� يؤد»�ا

وpرتبط تص�يف 1عمال أو المIن بمفIوم تقسيم العمل، الذي يرتبط بدوره ارتباطا وثيقا 

�عوامل اقتصادية، واجتماعية وترcوpة، وعندما يقصد بالعمل ال�شاطات المرتبطة بمIنة الفرد، أو 

Iو س/3تھ الوظيفية، يصبح مف�وم أك�3 شمولية Iتقسيم ال�شاطات(وم تقسيم العمل جزءا من مف (

  4.الذي kشمل العمل والراحة أيضا

  ):Labour movement(حراك العمل  - 4

 xCعرف مصطk"قاموس 0ام34يدج " حراك العمل -."Cambridge Dictionary "مجموعة : "بأنھ

  5".وتحس/ن أجور�م وظروف عملIممنظمة من العامل/ن الذين يتحدون من أجل حماية حقوقIم 

كما kشار إJK حراك العمل عJw أنھ مبادرة ينظم ف��ا الموظفون أو العمال للمطالبة بظروف 

�ا تحديد لوائح �شأن المدة ال=> يمكن Âجراءات من شأP ذهIعمل وأجور وساعات عمل أفضل، ف

  6.السلامة للموظف/ن العمل ف��ا دون انقطاع، واB6د 1د�ى للأجور، ومعاي/3

و�ناك العديد من المصطBCات قل ال3hك/| عل��ا خلال عمليات التخطيط والتحليل لأسواق 

العمل، وcالمقابل امتازت مصطBCات أخرى بزpادة ال3hك/| عل��ا، وسنو�x تلك الزpادة أو النقصان .- 

�ا Ä تمام�3ك/| و�hال-Kدول المواE6من خلال ا:  

   

                                                             
1  - Key Indicators of the Labour Market (KILM): 2001-2002, International Labour Organisation, Geneva, 2002, page 

689, from Glossary of Statistical Terems (Labour Market Flows), in  www.oecd.org, on 18/06/2021. 
المركز العرÒي للأبحاث : ، الدوحة1، ترجمة محمود الذوادي، طمفا�يم أساسية 0/ علم 7جتماعفيليب صاتن، أنتو�ي غيدنز،  - 2

 .131، ص2018ودراسة السياسات، 
 .السابق المنتدى العرÒي لإدارة الموارد ال£شرpة، المرجع - 3
 .78، ص2016دار ا56ليج لل�شر والتوز¢ع، : ، عمان أساسيات 0/ الثقافة الم$نيةعبد السلام سعد مر�-،  - 4

5 -  Labour movement, Cambridge Dictionary, in : https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/labour-
movement, on 11/11/2022. 

6  - Studysmarter, Labor Movement, from :https ://www.studysmarter.co.uk/explanations/ microeconomics/ labour-
market/labor-movement, in 13/11/2022. 
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  المستخدمة 0/ تخطيط وتحليل سوق العمل المصطs]ات:  )1(جدول رقم 

  المصطs]ات ال�Æ زاد الp[كfg علÚÛا  المصطs]ات ال�Æ قل الp[كfg علÚÛا

  صنع السياسات/ التحليل   التخطيط

  قوة العمل  القوى ال£شرpة

  قياس 1جور   ��تمام بأعداد العمالة

  مسوح 1سرة المع�شية  مسوح العامل/ن بالم�شآت

  الدراسات التbبعية مسوح الرأي

  التص�يف التعليY>  التص�يف الم¡>

  القطاع ا56اص والغ/3 الرسY>  القطاع ا�B6ومي

  المساواة والفقر  ��تمام فقط بالكفاءة Pنتاجية 

  1جور المرنة  1جور الثابتة  

  التدرpب العام  التدرpب ا56اص بمIارة معينة

  للم�شأة التدرpب التا�ع  التدرpب التا�ع للمدرسة

  اس3hداد الت�لفة  التعليم اEFا�ي / التدرpب 

  التعليم ا56اص/ التدرpب   التعليم العام/ التدرpب 

  ت�Bيح ;شو�ات العمل اB6الية  سد فجوة المIارات طوpلة 1جل

  :المرجع 
- Psacharopulos George, from man power planing to labor market analysis, international labor 

review, vol 130, 1991, p460. 

  سوق العملأنواع ومكونات : ثالثا

نحاول .- �ذا المدخل دراسة م�ونات سوق العمل وال=> kشار إل��ا .- أدبيات العلوم �قتصادية 

بآليات سوق العمل والمتمثلة .- آليات العرض والطلب والتوازن بي��ما، ثم �عرج �عد ذلك عJw أ�م 

  . العمل أنواع أسواق

  :مكونات سوق العمل - 1

م�ونات سوق العمل وال=> kسم��ا �عض الباحث/ن بآليات سوق العمل، تتمثل .- 0ل من عرض 

.- إطار  العمل والطلب عليھ، والذي ;س�J من خلالھ ا�B6ومات المعاصرة إJK تحقيق التوازن بي��ما

ما مع¯� عرض : اB6اصل بي��ما، وعJw �ذا 1ساس نطرح الbساؤل التاK- رصد وتوجيھ ذلك التفاعل

  مل ؟ وما مع¯> الطلب عJw العمل؟الع
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  :الطلب ع�R العمل -)أ(

الطلب PجماK- للعمل kش�ل قدرة �قتصاد الوط¯> عJw "يؤكد مدحت القر¢�¥> عJw أن 

 Jwو طلب مشتق من توظيف اليد العاملة عند أجر حقيقي مع/ن، كما أن الطلب ع�خدمات العمل 

 1".الطلب عJw السلعة ال��ائية ال=> kسا�م العامل .- إنتاجIا 

واIE6ات وأBÉاب 1عمال الذين يبحثون  الشر0ات (Demand) يقصد بالطلبو.- نفس السياق، 

�م النية وPم�انية لتوظيفIم، وpمكن أن تتوافر صفة الطلب ل�ل أنواع بالفعل عن موظف/ن ولد»

  2.أو خاصة، رcحية أو غ/3 رcحية الشر0ات والمشروعات، سواء 0انت ح�ومية

 أجل من ل�س يطلب العمل رب أي طلب مشتق، بأنھ العمل خدمات عJw الطلب فر عكما 

�لاكھýأنفقھ ما يفوق  بما عليھ تدر رى خأ وخدمات سلع إنتاج .- منھ �ستفادة أجل من بل اس . -

 والطلب اB6قيقية، 1جور  مستوpات أ�مIا عدة �عوامل العمل عJw الطلبط وpرتب عليھ، B6صول ا

Jwنتاج وعوامل المنتج وأسعار المنتج عP  3.ى 1خر 

كما أن �ناك عوامل أخرى تؤثر .- الطلب عدا 1جر، نذكر م��ا معدل النمو �قتصادي، 

و�سbثمار والتطور التكنولو�-، وزpادة وانخفاض معدلات النمو الس�ا�ي بالإضافة إJK نوع ال�شاط 

 4.�قتصادي ومختلف القوان/ن والbشر¢عات

  :عرض العمل -)ب(

يمثل جانب عرض العمل، القوى العاملة الراغبة .- عرض خدمات عملIا لقاء أجر مع/ن، 

ال=> يرغب العاملون .- تقديمIا لأغراض Pنتاج، لقاء أجر وcصفة أدق kع¯> مجموع ساعات العمل 

  5.مع/ن، وخلال ف3hة زمنية معينة

قصد بھ 1¬5اص القابل/ن لشغل الوظائف والباحث/ن ع��ا، و�م أ¬5اص و عرض العمل ي

ون من دمؤ�لون وأBÉاء، و¢ش�لون معظم الس�ان .- غالب دول العالم خصوصا النامية م��ا، و¢ع

�م مناسبون بالفعل  (Labour Force) العاملة للدولةالقوة Âح=� لو لم ي�ونوا موظف/ن فعليا، وذلك لأ

  6.للعمل وpبحثون عن الوظائف

 7،عJw أنھ عدد العمال الراغب/ن .- العمل عند معدل 1جر السائد أيضا عرف عرض العمل¢و 

  .ة أصناف الس�انو�نا  ي�ب�- التمي/| ب/ن 1فراد الذين kش�لون عرض العمل و بقي

                                                             
  .32، صالمرجع السابقمدحت القر¢�¥>،  - 1
  .26/02/2019بتارpخ  https://mqalaat.com: ع34 الرابط " مقالات"موقع  ،مف$وم سوق العملق�س،  محمد - 2
ائر@ة العاملة القوى  وتخطيط العمل سوق  شلاK-، فارس - 3  �قتصادية، العلوم قسم كY>، اقتصاد تخصص ،دكتوراه أطروحة، اJKز

 .06ص ،2016-2015، اE6زائر، 3اE6زائر جامعة الbسي/3، وعلوم التجارpة العلوم �قتصادية العلوم 0لية
ائر دراسة تحليلية قياسية 0/ الفp[ة رابح بلعباس،  - 4 ، أطروحة دكتوراه .- �قتصاد وPحصاء 2010-1966إشXالية البطالة 0/ اJKز

 39، ص2012-2011، ، اE6زائر"ENSSEA"التطبيقي، المدرسة الوطنية العليا للإحصاء التطبيقي 
 .77، صالمرجع السابقمدحت القر¢�¥>،  - 5
   . المرجع السابق ق�س، محمد - 6
  .77ص ،1994،اE6امعية المطبوعاتديوان : ، اE6زائر"النظر@ة 7قتصادية"، ضياء مجيد الموسوي  - 7
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  :التوازن 0/ سوق العمل -)ج(

 Jwيجة تفاعل قوى العرض والطلب عbأن التوازن .- سوق العمل يحدث ن JKو.- 1خ/3 �ش/3 إ

العمل، مما ي�تج عنھ تحديد مستوى 1جور وعدد ساعات العمل المعروضة والمطلوcة، ومن ثم فإن 

العمال .- عرضIا وcيعIا، وال=> ;ساوي عدد  عدد الساعات ال=> يرغب: "توازن سوق العمل kع¯>

   1".الساعات ال=> يرغب أBÉاب العمل .- شرا+�ا أو استخدامIا

  :أنواع سوق العمل - 2

kس�Y سوق العمل الذي اعتبارا من معيار فرص العمل مقارنة مع عدد الباحث/ن عن العمل، 

أما ، B) "(Tight Labour Marketكمسوق العمل اF"توجد فيھ فرص عمل أك�3 من الباحث/ن عن العمل بـ

سوق العمل "سوق العمل الذي يزpد فيھ عدد الباحث/ن عن عمل عJw عدد الوظائف المتاحة ف�س�Y بـ

  2.مس£بات البطالةمن أ�م ، و�و Slack Labour Market) " (الراكد

و1سواق وعموما تحدد أسواق العمل بالنظر إJK الصفة ال=> تمثلIا فIناك 1سواق اBFلية 

Pقليمية أو القطرpة، وكذلك 1سواق العالمية أو الدولية وترتبط �ذه 1سواق بقواسم مش3hكة رغم 

  3:تباي��ا من حيث اE%6م

  :�سواق العالمية -)أ(

فالأسواق العالمية أسواق واسعة تتمثل بكثافة دول العالم، و;شمل اقتصاديات جميع دول 

  .العالم

  :Gقليمية�سواق  -)ب(

تتمثل 1سواق Pقليمية بأسواق دول إقليم مع/ن وN- أقل ا;ساعا من 1سواق العالمية ومن 

  .ا6®... السوق 1ورcية المش3hكة والسوق العرcية والسوق ا56ليجية : أمثلة ذلك

  :�سواق اÃ]لية -)ج(

الموجودة .- الدولة أو القطر، 1سواق اBFلية N- أسواق وطنية تتمثل بالمؤسسات �قتصادية 

وN- 1صغر .- منظومة 1سواق السالفة الذكر، حيث ;عمل �ش�ل منتظم وفق ;شر¢عات وقيود 

،<Yا  محددة، ب�نما ;عمل �عض 1سواق �ش�ل غ/3 منظم وغ/3 رس�Ä وعليھ فإن ال�شاطات ال=> تقوم

  :تج ع��ا عناصر مختلفة تتمثل .-أسواق العمل ي�

 .حيث الف3hة الزمنية والت�اليف و1رcاح وا56سائرمن : الbشغيل •

 .من حيث EêمIا وآثار�ا السلبية عJw الفرد واEFتمع: البطالة •

  .من حيث ارتفاعIا أو انخفاضIا: 1جور  •

                                                             
  .111ص، المرجع السابقمدحت القر¢�¥>،  - 1
  . 26/02/2019بتارpخ  https://mqalaat.com: ع34 الرابط " مقالات"، موقع مف$وم سوق العملق�س،  محمد -2
 .17مركز رpاض نجد للإشراف والتدرpب ال3hبوي، مرجع سابق، ص - 3
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  سوق العملونظام معلومات مؤشرات : المطلب الثا¬ي

سوق العمل  من خلال اE6زء 1ول لIذا المطلب، سوف نقوم بوضع إطار مفا�يY> لمؤشرات

متطرق/ن بذلك إJK �عض التعرpفات المعتمدة لIذا المصطxC، بالإضافة إJK أنواع المؤشرات وتباي��ا ب/ن 

  .الكم والكيف، ثم نختم بمجموعة من المراحل المbسلسلة لضبط وSعداد المؤشرات المطلوcة

من إعداد 0ل أما اE6زء الثا�ي من �ذا المطلب، فسوف �عتمد من خلالھ عJw دراسة الIدف 

�ذا الكم من المؤشرات، والمتمثل .- الس�- إJK وضع نظام معلومات سوق العمل الذي kساعد صناع 

لاعتماد السياسات المناسبة، وذلك من خلال ;عرpف نظام معلومات سوق  ىالقرار .- توضيح الرؤ 

ية دون تحقيق فعال العمل وسبل تطوpر �ذا النظام، بالإضافة إJK دراسة مختلف المعوقات ال=> تحول 

  .أنظمة معلومات أسواق العمل

  مف$وم مؤشرات سوق العمل: أولا

من أجل دراسة  ال£شرpةلقد تزايد ��تمام نحو وضع مؤشرات حول سوق العمل والموارد 

kعد موضوع ، وعJw �ذا 1ساس، 1ومتا�عة تأث/3 السياسات وال34امج عJw سوق العمل بمختلف جوانبھ

المتطلبات ال=> ;ساعد صناع القرار .- بلورة  مالدقيقة حول سوق العمل من أ�توف/3 البيانات 

سياسات تتما�¥� ومتطلبات طالß> العمل ضمن منظور يbناسق مع سياسات التنمية الشاملة 

المستدامة ال=> ;س�J ا�B6ومات المعاصرة إJK تحقيقIا، من �نا 0ان للمؤشرات المرتبطة �سوق العمل 

طرف 01اديمي/ن والباحث/ن لإعطاء تحليل إحصا�ي وفق بيانات كمية تضمن  من اكب/3  اا�تمام

  .التحليل �1سب لسياسات الbشغيل

وعJw العموم، فإن المؤشرات الرئ�سية لسوق العمل ;عت34 0أحد الم�ونات الIامة لنظام 

ا يمكن من خلال توف/3 بيانات دقيقة عن �يا0ل وتفاعلات سوق العمل، كم معلومات سوق العمل،

�اýا وفعالي�ýشغيل ومدى نجاعbا كمَعلم أو كمرجع خلال مرحلة تقييم سياسات ال�  .�عتماد عل�

  :Aعر@ف مؤشرات سوق العمل -)1

المؤشر �ش�ل عام عبارة عن رقم مطلق أو �سß> أو ;عب/3 لفظي عن وضع سائد أو عن حالة 

الزمن، و�و ما kعطي القدرة لمتخذي القرار معينة، وpق�س المؤشر التغ/3 اB6اصل .- ظا�رة معينة ع34 

  2.لتقييم التقدم باتجاه تحقيق الIدف

   

                                                             
تنمية وتطوpر المشروعات ": التدرp£ية حول  Pقليمية، منظمة العمل العرcية، ورشة العمل مؤشرات سوق العملعادل لطفي،   - 1

دعم المشروعات الصغرى دعم للاقتصاد "، تحت شعار "التعاون لدول ا56ليج العرcيةالصغرى والصغ/3ة والمتوسطة بدول مجلس 
  .2،  ص2017دkسم34  12-8: ، سلطنة عمان، مسقط "الوط¯>

، المركز الوط¯> لتنمية الموارد ال£شرpة، المملكة 1ردنية دليل مؤشرات سوق العملنادر مرpان، ممدوح السلامات، خم�س رداد،  - 2
 .6، ص2006المكتبة الوطنية، : الIاشمية
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�ا أدوات كمية أو نوعية ;ستعمل لرصد التغ/3ات فتم ;عرpفIا ؤشرات سوق العمل أما مÂأ Jwع

أو التقدم .- ظا�رة ت�تY> لمنظومة سوق العمل، وقد ترتبط بمنظومات أخرى، فè> أدوات لت5Cيص 

لعمل وN- وسيلة إنذار مبكر، كما ;ستخدم �ذه المؤشرات لمقارنة الظوا�ر عJw المستوى حالة سوق ا

  1.الوط¯>

;ستخدم �ذه المؤشرات لتقييم مدى كفاءة منظومة سوق العمل من جIة، ومقارنة كما 

الظوا�ر ب/ن المناطق اE6غرافية ا5Fتلفة من جIة أخرى، وcالتاK- مقارنة كفاءة منظومة سوق العمل 

اwBF- مقارنة بالأسواق ا56ارجية، فمؤشر البطالة مثلا kستخدم لBCكم جزئيا عJw أداء منظومة سوق 

العمل، فالبطالة المرتفعة ;ع¯> أن �ناك خللا .- تلك المنظومة، قد ي�ون س£بھ ا56لل .- منظومة 

  2.مثلا التعليم

  :مؤشرات سوق العمل أنواع -)2

تبط أساسا بطبيعة تلك البيانات، و�و ما يتطلب تب¯> إن ;عدد البيانات حول سوق العمل مر 

�ا .-  إس3hاتيجيات وا�Bة من خلال نظام معلومات يأخذ�pسبان ضبط المعلومات والبيانات وتبوB6ا

  3:ضمن مؤشرات متنوعة، وعموما �ناك نوع/ن أساسي/ن من المؤشرات �ما

  :المؤشرات الكمية -) أ(

�ا تمثل  وN- عبارة عن مقاي�س إحصائية ومثالÂا؛ أو أ�ذلك الرقم والتكرار وال�سبة وغ/3

المقياس الكY> للتغ/3 .- مستوpات النتائج المتحققة خلال ف3hة زمنية معينة، و�ذا النوع من المؤشرات 

ول�ل مؤشر كY> أ�مية .- تحديد وحدة القياس المرجعية ال=> ، )المادية(يركز عJw النتائج الملموسة 

  .اف مع Pنجازات;ستخدم لمقارنة 1�د

  :المؤشرات النوعية -) ب(

;عد �ذه المؤشرات من المقاي�س غ/P 3حصائية ال=> kع34 ع��ا بواسطة قياس اتجا�ات الس�ان 

المستفيدين أو المعني/ن من خدمة معينة عن طرpق إبداء آرا+�م وملاحظا°�م .- اB6كم عJw مستوى 

  .تقييم �نجاز المتحقق عن المؤشر النوÅ- ذو العلاقةالرضا أو النجاح، وcالتاK- يحكمون عل��ا .- 

   

                                                             
ائرعبد اB6ليم جلال ،  - 1  02 العدد 08 اEFلد ال£شرpة الموارد إدارة و تنمية .- البحث وحدة ، مجلةاتجا�ات سوق العمل 0/ اJKز

  .79، ص2017 دkسم34
  .نادر مرpان، ممدوح السلامات، المرجع السابق، ص نفسIا - 2
    .6صالمرجع السابق،  عادل لطفي، - 3
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ومن خلال اE6دول المواK-، سوف �عرض مجموعة من المعادلات المعتمدة ضمن المعاي/3 الدولية 

  :للأمم المتحدة والمتوافقة مع معاي/3 منظمة العمل الدولية لاحbساب المؤشرات

  راتالمعادلات المعتمدة لاح�ساب المؤش): 2(جدول رقم 
  معادلة الاحتساب  المؤشر

  )عدد العاطلين+عدد المشتغلين= (  قوة العمل 

  )إجمالي قوة العمل÷ عدد العاطلين = (  معدل البطالة

  .100× ) إجمالي قوة العمل للذكور ÷عدد العاطلين للذكور = (  معدل البطالة للذكور

  .100× ) إجمالي قوة العمل للإناث ÷عدد العاطلات الإناث = (  معدل البطالة للإناث

  .100× ) إجمالي قوة العمل÷ عدد المشتغلين= (  معدل التشغيل

  .100× ) للذكور إجمالي قوة العمل÷ الذكور  عدد المشتغلين= (  معدل التشغيل للذكور

  .100× ) للإناث إجمالي قوة العمل÷ الإناث  عدد المشتغلين= (  معدل التشغيل للإناث

  .100× ) )سنة فأكثر 15(إجمالي عدد السكان في سن العمل  ÷ إجمالي قوة العمل= (  مشاركة في القوى العاملة معدل ال

معدل المشاركة في القوى العاملة 
  للذكور

× ) )سنة فأكثر 15(إجمالي عدد السكان الذكور في سن العمل  ÷الذكور  إجمالي قوة العمل= (
100.  

العاملة معدل المشاركة في القوى 
  للإناث

  .100× ) )سنة فأكثر 15(إجمالي عدد السكان الإناث في سن العمل  ÷للإناث  إجمالي قوة العمل= (

  )31/01/2021بتاريخ   https://www.stats.gov.sa/ar: عبر الموقع الهيئة العامة للإحصاء، المملكة العربية السعودية،: المصدر (

 مؤشرات: "مس�Y تحت لدليل ، 1999منذ للعمل الدوK- المكتب إصدار إJK �ش/3 السياق، �ذا و.-

: وcالفر�سية ”Key Indicators of the Labour Market(KILM)“ :بالانجل/|ية" العمل لسوق  مفتاحية

Indicateurs Clés Du Marché Du Travail (ICMT)”" ، -. ومن أجل تثم/ن نظام معلومات سوق العمل

عتمد عل��ا .- رصد بيانات متنوعة تمنح لصا�ع مجموعة من المؤشرات وال=> kاEFتمع الدوK-، تم وضع 

القرار بدائل متعددة لوضع السياسات و�س3hاتيجيات، ولعل أبرز�ا تلك المعتمدة من طرف قسم 

-Kحصاء بمكتب العمل الدوP.1  

.-  التقدملسوق العمل يمكن �عتماد عل��ا .- رصد مستوpات  لرئ�سيةإن �ذه المؤشرات ا

إنجاز وتحقيق خطط التنمية ودرجة فعالية سياسات العمل المنت�Eة، وعJw أساسIا أيضا، يمكن 

  .توف/3 مجموعة الbسIيلات لفIم اتجا�ات سوق العمل وتحليلIا

�ا منظمة وفيما يw- سوف �عرض ضمن اE6دول المدون أسفلھ، قائمة المؤشرات ال=ý3حhاق <

  :العمل الدولية

  قائمة المؤشرات ال�Æ اقp[حÚÜا منظمة العمل الدولية: )3(جدول رقم 
  اسم المؤشر باللغة الانجليزية   اسم المؤشر باللغة العربية  الرقم

  Labour Force Participation Rate  المشاركة في قوة العمل   1

 Employment-to-Population Ratio  نسبة العاملين إلى السكان   2

 Status in Employment  الحالة العملية   3

  Employment by Sector  التشغيل بحسب القطاع/ العمالة    4

 Part time Workers  العاملون بدوام جزئي   5

 Hours of work  ساعات العمل   6

   Employment in the Informal Economy  التشغيل في القطاع غير المنظم   7

  Unemployment  البطالة   8

                                                             

1 - RAFAEL Diez de medina, Indicateurs clés du marché du travail , Neuvième édition, bureau international du travail, 
Genève, 2015, p16-21. 
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  Youth Unemployment  بطالة الشباب   9

  Long-Term Unemployment  البطالة طويلة الأمد   10

  Unemployment by Educational Attainment  البطالة بحسب المؤهل التعليمي   11

  Time-related underemployment  التشغيل الناقص المرئي   12

  Inactivity Rate  معدل غير النشيطين   13

  Educational Attainment and Illiteracy  المؤهل التعليمي والأمية   14

  Manufacturing wage indices  الأرقام القياسية للأجور في الصناعة التحويلية   15

 Occupational wage and earning indices  الأرقام القياسية للأجور حسب الدخل والمهنة    16

  Hourly compensation costs  تكاليف التعويض المالي للعاملين بالساعة   17

 Labour productivity and Unit Labour costs  إنتاجية العمل وتكاليف وحدة العمل   18

  Labour market Flows  حراك سوق العمل   19

  Poverty and income distribution  الفقر وتوزيع الدخل    20

  ). ILO-KILM Key Indicators of Labour Market , March 2005 :المصدر (

ائد مؤشرات سوق العمل -)3   :فو

�ا تحقيق الوط¯> العمل سوق  معلومات لنظام الIامة الم�ونات أحد تمثل المؤشراتÂوال=> بإم�ا ،

  1:م��ا غراضالعديد من 1 

 ؛العمل لسوق  الرا�نة اB6الة عJw الضوء ;سليط •

 ؛العمل لسوق  الIي�لية ا56صائص �شأن المعلومات توف/3 •

 ؛وطنية 0أولوpات ا�B6ومة حدد°�ا ال=> 1�داف أو الغايات تحقيق باتجاه اBFرز  التقدم رصد •

  .السياسات فعالية تقييم لأغراض أولية كمدخلات استخدامIا م�انيةإ •

  :مؤشرات سوق العمل إعداد -)4

إن مشروع إعداد مؤشرات سوق العمل وال=> تتما�¥� والتغ/3ات البي'ية المستمرة تتطلب منا 

من�Eية دقيقة، تأخذ .- اB6سبان مجموعة مت�املة من ا56طوات كتحديد 1�داف المرجوة، إتباع 

خذين �ع/ن �عتبار ;عرpف �ذه المؤشرات ت المرتبطة أساسا بتلك 1�داف، آواشتقاق المؤشرا

-wا فيما ي�اضيا، وسوف نوجزpا ر�Ä2:وتحديد طرق حسا  

  :تحديد ��داف -)أ(

سوق العمل من عدة مصادر مثل الbشر¢عات الناظمة لسوق  يتم تحديد أ�داف مؤشرات

العمل، أو من ا56طط و�س3hاتيجيات الموجودة .- �ذا اE6انب، و.- حال عدم توفر ذلك يتم الECوء 

  .إJK اشتقاق �ذه 1�داف

   

                                                             
، عبر 2014المؤشرات الرئيسية لسوق العمل في دولة الكويت، الكويت، فبراير : نظام معلومات سوق العملالإدارة المركزية للإحصاء،  -  1

  .http://lmls.csb.gov.kw: الموقع
 .8المرجع السابق، ص، مؤشرات سوق العملعادل لطفي،  - 2
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  :اشتقاق المؤشرات - )ب(

م تبوpب �ذه ;شتق المؤشرات من 1�داف اBFددة لسوق العمل، وÒعد عملية �شتقاق يت

�اÄا لغايات حساIالمؤشرات وتقسيم.  

  :Aعر@ف المؤشرات -)ج(

  .يتم الECوء إJK ;عرpف محدد ووا�x ل�ل مؤشر بحيث ي�ون �ذا التعرpف غ/3 قابل للتأوpل

  ):اK]سابية(الصيغة الر@اضية  - )د(

اعتماد�ا من يتم �تفاق عJw الصيغة الرpاضية B6ساب 0ل مؤشر من �ذه المؤشرات، ومن ثم 

  .طرف جميع الفاعل/ن

  :مصادر البيانات -)�ـ(

�ناك العديد من مصادر البيانات ا56اصة بمؤشرات سوق العمل، ومن أبرز�ا التعدادات 

�ا أجIز ة Pحصاء المركزpة، مثل ;عدادات الس�ان ومسوح العمالة والبطالة، كما Ä والمسوح ال=> تقوم

 .Eúلات م�اتب العمل والتقارpر السنوpة قد يECأ إJK ال.Eلات Pدارpة مثل

  :المؤشرات استخدام -)و(

ي�ون �ذا �ستخدام عادة لقياس ما تحقق من أ�داف موضوعة لسوق العمل، والمقارنة مع 

كما ;ساعد �ذه المؤشرات ا5Fطط/ن ومتخذي . سنوات ماضية، علاوة عJw المقارنة مع دول أخرى 

  .- مختلف الظوا�ر ذات العلاقة �سوق العملالقرار .- التعرف عJw �تجا�ات .

  :أسلوب عرض مؤشرات سوق العمل -)ز(

�ناك العديد من 1ساليب المتبعة .- عرض �ذه المؤشرات، و¢عتمد 0ل أسلوب نوع اE6مIور 

�دف، فقد يتم ذلك بواسطة جداول إحصائية بمواصفات معينة، أو عن طرpق أش�ال ورسوم ýالمس

 .ملصقات أو من خلال �ن3hنتبيانية أو مطوpات أو 

  نظام معلومات سوق العمل: ثانيا

لقد تم �عتماد عJw اس3hاتيجيات أو أنظمة معلومات سوق العمل بالنظر لما توفره من دقة 

المعلومات، والسرعة .- تحصيلIا، و�و ما kساعد صناع القرار و0ل من لIم علاقة �سياسات الbشغيل 

القرارات المناسبة ضمن إطار معلوما;ي kشمل العديد من المؤشرات ال=> وسوق العمل، .- اتخاذ 

;ساعد عJw الدراسة والتحليل، وعليھ سوف نتطرق لIذا اE6زء من خلال تحديد �عض التعرpفات 

لنظام معلومات سوق العمل وما يتضم��ا من مراحل لتطوpر �ذا النظام وكذا سرد مجموعة من 

  .ل دون تحقيق نظام معلومات يتما�¥� ومتطلبات سوق العملالعراقيل والعوامل ال=> تحو 
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  :Aعر@ف نظام معلومات سوق العمل -)1

باعتبار أن المعلومة .- �ذا العصر أصبحت من المرتكزات 1ساسية والمعتمد عل��ا .- صياغة 

التقارpر السياسات و�س3hاتيجيات، 0ان من الضروري استحداث نظام من أجل �ستغلال التام ل�ل 

  ".نظام معلومات سوق العمل"وPحصائيات والبيانات والذي تمثل .- 

�ا معلومات تتعلق ب/Eم وت�وpن وخصائص سوق ) LMI(و;عرف معلومات سوق العمل Âأ Jwع

العمل والمشا0ل ال=> ;ع3hضھ، وت�ون �ذه المعلومات مشتقة من قواعد بيانات كمية دقيقة أو كيفية 

  1.عرف عJw احتياجات سوق العملوال=> من خلالIا الت

-Kالنحو التا Jwع -Kنظام : "أما نظام معلومات سوق العمل فيعرف من طرف مكتب العمل الدو

شامل يتضمن جمع وتحليل و�شر بيانات كمية وكيفية عن أوضاع وتوجIات آلية العرض والطلب لليد 

�ا أن تؤدي إJK انحرافات فيÂا، وذلك .- ش=� القطاعات العاملة، كذلك العوامل ال=> من شأ�ما بي�

  2".�قتصادية والمIن والمناطق .- البلد المع¯>

و.- ذات السياق، و.- إطار تفاعل �ذا النظام مع مختلف 1طراف الفاعلة، يؤكد مكتب العمل 

الدوK- عJw أن نظام معلومات سوق العمل عبارة عن شبكة من المؤسسات و1¬5اص والمعلومات ال=> 

�ا، �ش�ل متبادل فيما يتعلق بإنتاج وتخزpن و�شر واستخدام لIا أدو Ä 3فhار واتفاقيات ووظائف مع

المعلومات والنتائج المتعلقة �سوق العمل من أجل حسن صياغة السياسات المطبقة وصياغة ال34امج 

  3.وتنفيذ�ا

صة ولا نقصد بقاعدة المعلومات، بيانات مستخرجة من أنظمة اB6اسب Ka- لأي جIة مخت

بE.bيل العمالة فقط بل بقاعدة من المعلومات تجمع ب/ن مصادر معلومات إدارpة ومعلومات 

  4.إحصائية

وpرتكز نظام معلومات سوق العمل الوط¯> .- وضع مجموعة من المؤشرات الرئ�سية لسوق 

 5:وpمكن أن تحقق �ذه المؤشرات عدة أغراض. العمل

 ؛مل;سليط الضوء عJw اB6الة الرا�نة لسوق الع •

 ؛توف/3 المعلومات �شأن ا56صائص الIي�لية لسوق العمل •

 .رصد التقدم اBFرز باتجاه تحقيق الغايات أو 1�داف ال=> حدد°�ا ا�B6ومة 0أولوpات وطنية •

                                                             
 .37ص ، مرجع سابق،دراسات 0/ نظر@ة الJßرة ومشكلاÚÞا 7جتماعية والثقافيةأحمد الرcيعة،  - 1
، البحرpن، المكتب التنفيذي EFلس وزراء العمل والشؤون سلسلة الدراسات 7جتماعية والعمالية0امل صاx6 الصاx6 وآخرون،  - 2

 .376، ص1998، �جتماعية بدول مجلس التعاون لدول ا56ليج العرcية
3  - International Labour Organization « ILOSTAT », Labour Market Inormation Systems (LMIS), what is LMIS and 

how we can help? from: https://ilostat.ilo.org/ressources/labour-market-information-systems/, 03/07/2022. 
، الECنة �قتصادية و�جتماعية لغرÒي العمالة الم$اجرة 0/ دول مجلس التعاون اÇKليo/، مخاطر وفرصإدارة سياسات محمد ديتو،  - 4

: اجتماع ا3456اء حول ال�Eرة الدولية والتنمية .- المنطقة العرcية"دkسا،  –Pس�وا، دائرة الشؤون �قتصادية و�جتماعية  -آسيا
  .22، ص2006ماي،  17-15، ب/3وت، " التحديات والفرص

: بتارpخ  http://Imis.csb.gov.kw: ، ع34 الموقع 2014، دولة ال�وpت، ف34اير نظام معلومات سوق العملPدارة المركزpة للإحصاء،  - 5
21/01/2021. 
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 :تطو@ر نظام معلومات لسوق العمل -)2

JKرجع ذلك إpتمعات المعاصرة، وEFمية بالغة لدى ا�أنظمة معلومات أسواق العمل أ <¥Ñbتك 

المساعدة ال=> توفر�ا �ذه 1نظمة لصناع القرار من أجل رسم سياسات الbشغيل المواكبة لدينامية 

  .سوق العمل ضمن حركية آلي=> عرض العمل والطلب عليھ

�ا أن ;سا�م .- بلورة أنظمة  ، وÒغية تصور مسارولأجل ذلكÂجراءات من شأP مجموعة من

.- خمسة  «LMIS»يمكن وصف تطوpر نظام معلومات لسوق العمل إحصائية ميدانية لسوق العامل، 

-w1:خطوات وتتمل فيما ي  

  صياغة أ�داف التحليل: اÇKطوة �و½� -) أ(

حيث يجب تحديد المستوى . قد ;شمل التوظيف، والتعليم، و�قتصاد أو الصناعة ذات الصلة

قص/3 المدى، (والتوقيت المناسب  ،)وط¯>، إقليY>، قطاÅ-(الذي يجب أن ي�ون فيھ التحليل فعالا 

  .، بالإضافة إJK البيانات المطلوcة وانتظام التحديثات)دىمتوسط المدى، طوpل الم

  تدقيق البيانات: اÇKطوة الثانية - ) ب(

�ا ومستوى التنمية يختلف ýا وموثوقيIا وانتظام�ناك بيانات مختلفة المصادر، حيث أن توافر�

kعتمد تدقيق البيانات عJw تحديد مصادر البيانات 1ك�3 فائدة  باختلاف الدول، لذلك، يجب أن

قد kعود تدقيق البيانات أيضا إJK الفجوات الكب/3ة .- البيانات . لرصد وتوقع مIارات العرض والطلب

�ا اق3hاح اB6اجة إJK تحس/ن 1دوات الموجودة أو تطوpر طرق جديدة E6مع Âوالمعلومات، وال=> من شأ

 .البيانات

  بناء القدرات: اÇKطوة الثالثة - ) ج( 

نظام استخدام نظام معلومات سوق العمل يتطلب الب�ية التحتية E6مع وتحليل تطوpر 

اBFلل/ن ذوي ا3456ة القادرpن عJw �عتماد عJw تدرpب و العمل و�شر البيانات وكذلك السوق معلومات 

ية التحتية Pحصائية وتدرpب اBFلل/ن يجب أن kشمل بناء القدرات تحس/ن الب�. العمل مع البيانات

والموظف/ن aخرpن .- المؤسسات ذات الصلة، وcناء ثقة المستجيب/ن ومستخدمي البيانات من خلال 

  .لوائح حماية البيانات

   

                                                             
1  - European Training Foundation, labour Market Information System, collecting information and data on labour 

market trends, 2017,from :  www.etf.europa.eu/sites/default/files/m/LMIS.pdf , p3, date:03/07/2022 . 
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اqعة -) د(    التحليل: اÇKطوة الر

وكذا ¢شمل اختيار الطرق و1ساليب ذات الصلة، وصياغة أسئلة البحث وتحليل البيانات و 

�ا تفس/3ýBÉ النتائج والتأكد من.  

  ¬شر واستخدام معلومة سوق العمل: اÇKطوة اÇKامسة -) �ـ(

الغرض الرئ�Ñ¥> من جمع البيانات و التحليل �و تزوpد اIE6ات الفاعلة .- سوق العمل 

  .بالمعلومات المفتاحية ال=> يمكن استخدامIا لاتخاذ القرارات المناسبة B6ل مشا0ل عدم التطابق

 :معوقات وضع نظام معلومات لسوق العمل -)3

�ا .- حال ýنقص المعلومات وعدم دق -Nتواجھ الباحث .- أسواق العمل معضلة شبھ مزمنة و

تواجد�ا،حيث أن غياب المعلومات المستخرجة من الم.P xحصا�ي للقوى العاملة يجعلنا أمام مصدر 

  .1ن، وN- تجري 0ل عشر سنوات .- غالبية الدول وحيد يمكن �عتماد عليھ إحصائيا و�و ;عداد الس�ا

وعJw غرار معظم النماذج، �ناك مجموعة من المعوقات ال=> تحول دون بناء نظام معلوما;ي 

  2:لسوق العمل، ونذكر م��ا

 ؛قدرة اB6صول عJw معلومات سوق العمل بكفاءة وcصورة منتظمة، و.- الوقت المناسب •

 ؛�قتصاد غ/3 الرسY>صعوcة اB6صول عJw بيانات عن  •

عدم كفاية الموارد ا5Fصصة لل34امج و�1شطة Pحصائية وال=> °�دف إJK توف/3 بيانات  •

 ؛ومعلومات عن سوق العمل

عدم قدرة سوق العمل عJw �ستجابة السر¢عة .- حالة حدوث ;غ/3ات جو�رpة وخاصة .-  •

 ؛حالة جمود سوق العمل

 ؛غياب الت�سيق ب/ن منت�- البيانات •

  .عدم تقييم المعلومات من خلال مختلف المستخدم/ن خارج اIE6ات ا�B6ومية •
 

�ا أن تجعل من Âذكر مجموعة من العوامل ال=> من شأ JKشارة إP الإضافة لما سبق،  تجدرcو

أقل فعالية وأقل صلة بواقع تفاعلات آليات العرض والطلب .- أسواق العمل، ونوجز ) LMIS(نظام 

  3:النقاط التالية�ذه العوامل .- 

 ؛محدودية القدرات و1دوات ذات الفعالية E6مع ومعاE6ة وتحليل معلومات سوق العمل •

المن�Eيات ا5Fتلفة؛ التص�يفات المتعددة والمتنوعة؛ (ضعف الب�ية التحتية Pحصائية  •

 ؛)أEêام العينات غ/3 0افية؛ نقص الموارد ال£شرpة المؤ�لة

                                                             
 .23، صالمرجع السابقمحمد ديتو،  - 1

2 - The African Capacity Building Foundation, Situation of national labor market information system in 
participating countries, Regional Project on Improving the Quality of Labour Market Statistics and Strengthening 
the Management of Labour Market Information (LMI) and Poverty Monitoring Systems in Africa, december 2004, 
«LMI» Available at www.afristat.org/contenu/pdf/lmis/sitnatlab.pdf. 

3  - European Training Foundation, labour Market Information System, collecting information and data on labour 
market trends, 2017,from :  www.etf.europa.eu/sites/default/files/m/LMIS.pdf , p5, date:03/07/2022   
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 ؛المعلومات ب/ن مختلف المصادر ضبطو عدم القدرة عJw التوفيق  •

عدم كفاية الموارد لل34امج Pحصائية وغ/3�ا من �1شطة وال=> °�دف أساسا إJK ;سي/3 نظام  •

 ؛معلومات سوق العمل

عدم قدرة المستخدم/ن عJw تحديد �حتياجات وتحوpلIا إJK صا��- سياسات وأنظمة  •

 ؛معلومات سوق العمل

 .السياسات مع تطور سوق العملضعف aليات الIي�لية لرcط  •

  خصائص سوق العمل ممfgات و : المطلب الثالث

 Jw3ك/| عhو ال�ا ب/ن آليات العرض والطلب �إن ما يزpد من أ�مية فIم أسواق العمل وتفاعلا°

خصائص ومم/|ات سوق العمل وتحليلIا، وذلك من أجل التعرف عJw مشا0لIا وتحديد آفاق تطوpر�ا، 

�ا بالمتغ/3ات البي'ية المbسارعة التطور وتكييفIا مع ýشغيل وعلاقbالمستجدات المرتبطة �سياسات ال.  

رتأينا أن نتطرق من خلال �ذا المطلب إJK تحديد مم/|ات سوق العمل وعJw �ذا 1ساس، ا

من جIة، وذلك بال3hك/| عJw العوامل المؤثرة عJw سوق العمل مع إبراز مم/|ات التفاعل اB6اصل 

لعمل، ومن جIة أخرى، تحديد مختلف خصائص سوق العمل، اعتمادا عJw تلك العلاقة بأسواق ا

ال�امنة ب/ن مخرجات الت�وpن وآليات العرض والطلب �سوق العمل بالإضافة إJK تحديد موقع العنصر 

 Jwمل أثر النمو الديمغرا.- ع�Â شغيل، دون أنbسياسات ال Jwال�سا�ي وأثره المباشر وغ/3 المباشر ع

  .ت المنت�Eة .- نطاق أسواق العملتلف السياسامخ

  ممfgات سوق العمل: أولا

E.kل 01اديميون و1خصائيون مجموعة من المؤثرات وال=> تتحكم .- سوق العمل وتؤثر .- 

قراراتھ ومواقفھ، بالإضافة إJK مجموعة من المم/|ات ال=> تم/| سوق العمل ضمن آليا;ي العرض 

  .نا�عة عن مقارنة سوق العمل مع 1سواق 1خرى  والطلب من جIة، ومم/|ات

  :العوامل المؤثرة ع�R سوق العمل - 1

إضافة إJK ما أشرنا إليھ سالفا، عJw أن �ناك مؤثرات متنوعة تجعل من القرارات والمواقف 

المتخذة حيال سياسات سوق العمل تتأثر أساسا �سلوك وقرارات aخرpن سواء من خلال الرواتب أو 

  1:العمل أو المIارات ال=> تقدم، ونوجز �عض �ذه المؤثرات فيما يw- مزايا

1يدي العاملة والمتمثلة .- مختلف المIارات و�ختصاصات الساعية لBCصول عJw فرص عمل  •

 ؛مناسبة

أBÉاب العمل أو أBÉاب رؤوس 1موال الراغب/ن .- توظيف أيد عاملة مدرcة وخب/3ة، تؤمن  •

 ؛محليا وSقليميا وح=� عالميالIم منتجات منافسة 

                                                             
 .17والتدرpب ال3hبوي، مرجع سابق، صمركز رpاض نجد للإشراف  - 1
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النقابات العمالية ال=> ;س�J لتحقيق برامجIا وأ�دافIا وغايا°�ا وال=> تتمثل .- الدفاع عن  •

العمال وأBÉاب اB6رف وSنصافIم، وتحصيل حقوقIم، والتحس/ن من أوضاعIم سواء داخل 

 ؛العمل أو خارجھ

�مة لتحديد ملامح التفاعل ب/ن آليات التنظيمات المIنية، وما لIا من أدوار متقدمة .- المسا •

 ؛العرض والطلب بأسواق العمل ا5Fتلفة

الدولة صاحبة السلطة والسيادة باعتبار�ا اB6كم ب/ن فئات العرض والطلب، إضافة لسن  •

  .بحاث ورسم السياسات ا5Fتلفةالbشر¢عات والقوان/ن و1 

  :ممfgات تفاعل أسواق العمل - 2

 ة عJw دراسة م£سطة BFورpن يتضمنان مم/|ات سوق العملاعتمدنا من خلال �ذه النقط

تلك �ختلافات اB6اصلة ضمن آلي=> العرض والطلب .- نظام سوق العمل، بالإضافة إJK التطرق  وفق

  .إJK مم/|ات سوق العمل .- إطار مقارنتھ مع غ/3ه من 1سواق

  :ق العمل ضمن آلي�Æ العرض والطلبممfgات سو  -)أ(

  1:بالاختلافات التاليةضمن آلي=> العرض والطلب يتم/| سوق العمل 

فالطلب عJw خدمات العمل �و طلب مشتق من الطلب السو4- عJw  :بال�سبة JKانب الطلب •

السلعة ال=> kسا�م العامل .- إنتاجIا، ومن ثم فIو لا kعكس منفعة مباشرة، ماعدا �عض 

  .56دمات 0الطب والتعليم مثلاا

فالعامل ي£يع خدمات عملھ محتفظا برأس مالھ بنفسھ، 0الطب�ب مثلا،  :JKانب العرضبال�سبة  •

فIو يقدم خدمة ولكن لا ت�تقل خ34اتھ إJK مش3hي �ذه ا56دمة؛ كما أنھ kستحيل الفصل ب/ن 

العامل وخدمات العمل ال=> يقدمIا؛ بالإضافة إJK أن تقديم قدرات متخصصة لنوعيات معينة 

  ).التعليم والتدرpب(عداد�ا تطلب ف3hة طوpلة لإ من خدمات العمل، ي

  :مع غg[ه من �سواقممfgات سوق العمل 0/ إطار مقارنتھ  -)ب(

سوق النقد، : لا يمكن فصل سوق العمل عن التغ/3ات اB6اصلة .- 1سواق 1خرى المتمثلة .- 

 Jwا أن تؤثر ع�Âذه العلاقات وتفس/3 سوق السلع وا56دمات، وتلك العلاقة التبادلية من شأ�تحليل 

  .¯� بأسواق العمل والbشغيلعpة ال=> ;�ختلالات أو التوازنات ضمن تفاعل مختلف المدارس الفكر 

  2:وSذا ما قارنا سوق العمل مع غ/3ه من 1سواق فإننا سنجده يتم/| بالنقاط التالية

�ة، �س£ب نقص و�و عدم وجود أجر واحد لنفس 1عمال الم :غياب المنافسة الXاملة •Äشاb

�م .- ýة، ولعدم رغبIالمعلومات لدى العمال عن فرص التوظيف ذات 1جور المرتفعة من ج

E6ة ثانيةالتنقل اIغرا.- أو الم¡> من ج.  

                                                             
 .16، ص2002مؤسسة شباب اE6امعة، : ، Pسكندرpةالعملنظر@ة اقتصاد الله نجيب إبرا�يم،  ت�عم - 1
  .15المرجع نفسھ، ص - 2
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�ت لأسباب عنصرpة 0ا�E6س واللون والدين، أو  :س$ولة التميfg بgن خدمات العمل •Äن ;شاSح=� و

  .أسباب أخرى 0السن والثقافة

سواء ;علق 1مر بكمية وقت الفراغ، ومستوى  :عرض العمل qسلوك العمال وتفضيلاÚÞمتأثر  •

ا6®؛ ...الدخل ونوعية العلاقات �Pسانية داخل المؤسسة، وكذا نظام التأمينات والمعاشات 

و�و ما يختلف عن طبيعة العرض .- سوق السلع وا56دمات، الذي يخضع فقط لظروف الب�ئة 

  .�قتصادية للإنتاج

• �âمعدلات البطالة من حيث :تأثر سوق العمل وارتباطھ بالتقدم التق Jwو ما ينعكس ع�و :  

 سان�P لة محلa ؛إلغاء �عض الوظائف .- صورة 1داء ال£شري، أين حلت 

 لةa بما يكفل سلامة التعامل مع Jwأع <Yور خ34ات لم تكن موجودة ومستوى ;عليIظ. 

  خصائص سوق العمل: ثانيا

0ان سوق العمل كغ/3ه من 1سواق يتوفر عJw عنصري العرض والطلب، فإنھ ينفرد ع��ا إذا 

-N1:بمجموعة من ا56صائص و  

 ؛خدمات العمل تؤجر ولا تباع •

 ؛خدمات العمل لا يمكن فصلIا عن العامل •

 ؛ظروف العمل لا تقل عن السعر أو 1جر .- تفس/3 قرارات العرض والطلب •

 ؛�و طلب من أجل إنتاج سلع أو خدمات يتم تداولIا وcيعIا الطلب عJw العمل مشتق، أي •

ك�3ة الbشر¢عات والمؤسسات ال=> تحدد وتنظم آلية عمل السوق، إضافة ل�BCومة حيث توجد  •

  .لمش3hين والبا�ع/ن 56دمات العملمؤسسات للتوسط ب/ن ا

 وفيما يw- سوف نركز عJw مجموعة من خصائص سوق العمل الناتجة عن ذلك التفاوت

اB6اصل ب/ن العرض والطلب، عن طرpق ذكر �عض ا56صائص ضمن تفاعل مخرجات الت�وpن �سوق 

العمل، ثم التعرpج عJw خصائص أخرى ضمن مقارcة موقع العنصر ال�سا�ي وتفاعلاتھ ضمن آليات 

سوق العمل، ونختم بتلك ا56صائص المرتبطة بأثر النمو الديمغرا.- عJw أسواق العمل، وذلك وفق 

  :ط التاليةالنقا

  :مخرجات التكو@ن وسوق العمل - 1

واحتياجات سوق العمل، ;س�J اEFتمعات المعاصرة إJK المواءمة ب/ن مخرجات التعليم 

وذلك استجابة للضرورة المBCة ال=> تفرضIا متطلبات تكيف سياسات الbشغيل مع عالم التحولات 

  .والتطورات اللامتنا�ية

-Kام سياسة التعليم العاE.ن مع متطلبات سوق  إن ا�pد ومراكز الت�و�ومخرجات معا

العمل kسا�م من جIة .- ضبط التطلعات التنموpة .- مجال سياسات الbشغيل، ومن جIة أخرى 

 .تحقيق التنمية الشاملة ال=> تنعكس عJw حياة المواطن .- ش=� منا6- اB6ياة

                                                             
 .16مركز رpاض نجد للإشراف والتدرpب ال3hبوي، مرجع سابق، ص - 1
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E6وانب ال=> تؤكد العلاقة ;عت34 العلاقة ب/ن النظام التعليY> والقوة العاملة أحد أبرز ا

بالمفIوم (الفاعلة والم3hابطة ب/ن النظام التعليY> وتطور اEFتمع، وأن الدور الذي يمكن للتعليم 

أن يقوم بتحقيق التنمية وتطوpر اEFتمع، وpمكن ت5Cيص تأ�يل القوى ) النظامي المدر�¥> الموجھ

  1:ا يw-ال£شرpة .- القطاعات ا5Fتلفة وعJw 0افة المستوpات فيم

�دف -ýارات والقيم اللازمة للعمل المسIد بالمعارف والمpو|h؛ال 

�يئة للتعاkش مع العصر التق¯> وتطوpر وسائلھ محليا -ý؛ال 

-  Jw3ك/| عhتطلب ذاك الpيل القوى العاملة حسب �حتياجات المتغ/3ة؛ و�التوازن .- تأ

  .القاعدة العرpضة .- التأ�يل أولا وتفر¢عھ حسب �حتياجات

وتأس�سا لما سبق فإن اE6امعات ومعا�د ومراكز الت�وpن المتنوعة ;عت34 �مزة وصل ب/ن 

لمنح قطب 0ل أش�ال Pبداع و�بت�ار اEFال 01اديY> وما يقابلھ من واقع اقتصادي، والذي kست

الشباب أBÉاب الشIادات فرص أعمال متنوعة .- ضل نظام مرافقة ودعم لإطلاق مختلف المشار¢ع 

 .نموpةالت

-wا فيما ي�ال يمكن ذكر �عض ا56صائص وال=> نوجزEFذا ا�2:و.-   

سوق العمل �و جزء من المنظومة �قتصادية ال=> تحقق ف��ا عملية التفاعل الدينامي�ي ب/ن  •

 ؛عرض العمل والطلب عليھ، وصولا إJK تحديد المستوى التواز�ي

العمل نbيجة ما يواجIھ التعليم �ش�ل ا;ساع الفجوة ب/ن مخرجات التعليم واحتياجات سوق  •

عام من مختلف التحديات ال=> تفرضIا عليھ التحولات والتغ/3ات المbسارعة، 0العولمة 

 ؛والتجارة اB6رة وسرعة التواصل التق¯>

;عت34 مش�لة المواءمة ب/ن مخرجات المؤسسات التعليمية ومتطلبات سوق العمل ظا�رة  •

اد �عينھ أو مجموعة اقتصادية دون غ/3�ا، رغم تفاوت عالمية، فلم ;عد تقتصر عJw اقتص

حد°�ا وأ�عاد�ا بحسب التفاوت .- قوة �قتصاد أو ضعفھ و.- طبيعة السياسات �قتصادية 

 .المستخدمة ومستوpات التعليم السائدة

  :موقع العنصر ال�ساÎي بأسواق العمل - 2

ظا�رة حديثة، تمثلت فيما kس�Y .- الدول المتخلفة ;شIد اEFتمعات المعاصرة لاسيما 

ملاءمة الب�ئة و¢عود ذلك إJK مجموعة من 1سباب والعوامل نذكر م��ا العمل،  سوق  بتأن�ث

مع التطور اB6اصل ل�سب ;علم  والbشر¢عية المناسبة لولوج المرأة عالم أسواق العمل، �قتصادية

  .بدور�ا عاملا مIما لIذه الظا�رةال=> ش�لت  المؤسسية المرأة بالإضافة إJK مختلف Pصلاحات

                                                             
  .4، ص1992شركة اB6ديثة للطباعة، ال: ، الدوحةالتعليم اJKامã/ والبناء الم�u 0/ قطرسليمان ا56ضري الشيخ وآخرون،  - 1
 ،)2010- 2001(دراسة تحليلية نموذج سور@ة خلال الفp[ة : مواءمة مخرجات التعليم واحتياجات سوق العملزي، حسن Eêا - 2

، )57-45(، 2016، 5، العدد 38مجلة جامعة ;شرpن للبحوث والدراسات العلمية، سلسلة العلوم �قتصادية والقانونية، اEFلد 
  .55ص
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إن مختلف �تجا�ات المسيطرة .- الساحة الثقافية .- �ذا اEFال، ;عت34 أن عمل المرأة 

أصبح حقا بد»�يا لمساوا°�ا .- اB6قوق �Pسانية مع الرجل، وحاجة موضوعية تفرضIا طبيعة 

kعود إJK اB6اجة لتحس/ن المرأة  التحولات �جتماعية و�قتصادية، و ترى اتجا�ات أخرى، أن عمل

دخل 1سرة، ح=� ولو لم تكن لد»�ا قناعة بضرورة العمل، �ذا دون إغفال دور المرأة .- التنمية 

�ا ;ش�ل جزءا مIما منھ إJK جانب أفراد Âا 0وIر مجتمعpا .- تنمية وتطوIامIسSا و�ýوضرورة مشارك

  1.اEFتمع aخرpن

وتمت Pشارة إJK إدماج المرأة .- عملية التنمية المستدامة وذلك من خلال خلق مؤسسات 

مصغرة .- إطار �قتصاد الم�|K- وcالتاK- اB6فاظ عJw الصناعات التقليدية واB6رفية من �ندثار، 

عمال  2بأن العمال الم�|لي/ن 2010حيث تقر منظمة العمل الدولية .- مؤتمر العمل الدوK- .- جوان 

�ن من  ل الم�|لي/ن .- �قتصاد المعولمحقيقيون وpأخذ بالاعتبار واقع أن 1غلبية الساحقة من العما

  .ال�ساء

  :أثر النمو الديموغرا0/ ع�R أسواق العمل - 3

لا يمكن بأي حال من 1حوال إ�مال اE6انب الديموغرا.- الذي kسIم .- بلورة خصائص 

التفاعلية بأسواق العمل، و�و يلعب دورا مIما بخصوص مسألة وم/|ات متعددة تمس العملية 

البطالة وارتفاع معدلا°�ا، حيث أن المسألة الس�انية ال=> لم تكن محل ا�تمام كب/3 من ذي قبل، أدت 

  3.إJK توافد كب/3 لعدد الداخل/ن اE6دد لسوق العمل

لتحليل �قتصادي إن من أ�م المدخلات العملية وPنتاجية المعتمدة ضمن ضرورpات ا

لأسواق العمل �و ال3hك/| عJw العامل الديموغرا.- وعلاقتھ �سوق العمل وذلك عن طرpق دراسة 

وضعية الس�ان وتطور�ا، وذلك باعتبار أن متغ/3 الس�ان kعت34 ا56زان 1سا�¥> الذي kسا�م .- زpادة 

  .عدد الوافدين اE6دد إJK سوق العمل

مي/ن وا3456اء حول مدى تأث/3 النمو الديموغرا.- عJw مختلف لقد تباي�ت وجIات نظر 01ادي

التفاعلات اB6اصلة بأسواق العمل وأنظمة الbشغيل المنت�Eة ضمن السياسات العامة ل�BCومات، 

kعد عاملا مIما لh|وpد أسواق العمل باليد  -النمو الديموغرا.--�ذا المتغ/3 حيث تمت Pشارة إJK أن 

البعض aخر أن الزpادة الس�انية ;سا�م من جIة أخرى .- رفع �سبة الطلب العاملة، كما يرى 

�ا أن ترفع من زpادة �سب الbشغيلÂركية من شأB6ذه ا�لا0ي، �ýالمرتبطة أساسا بالإنفاق �س.  

   

                                                             
1  - Arthuis Patrick, Muet Pierre Alain, théories du chômage, paris : éd : Economica, 1995, p71. 

، 2010أوت  68مطبعة دار الكتب، لبنان، العدد  :، مجلة عالم العمل، ب/3وتالعمل اللائق للعمال المfäليgنمنظمة العمل الدولية  - 2
 3ص

طالة 0/ اJKزائر، دراسة مقارنة بgن ال^[امج اK]كومية وج$ود مؤسسات اJÃتمع اK]د من البسياسات صديقي عبد النور،  - 3
، أطروحة أعدت لنيل شIادة الدكتوراه علوم، 0لية العلوم �Pسانية و�جتماعية، جامعة جيلاK- اليا�س، سيدي بلعباس، المد¬ي
 .80، ص2018- 2017
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رافية عJw النمو، إلا أنھ قد العوامل الديموغ غم من وجود نماذج عديدة تفسر أثروعJw الر 

ا�ي من الbسعينات اتجا�ات عالمية ;عطي للعوامل الديموغرافية دورا أك34 .- تحديد .- النصف الث برز 

النمو والbشغيل من خلال تأث/3�ا عJw سوق العمل، فلقد 0ان للتوازن الديموغرا.- .- الما#¥> مرتكزا 

إثر عJw معدلات مرتفعة ل5Cصوcة والوفاة، غ/3 أنھ حدثت ;غ/3ات .- �ذا النمط .- المراحل اللاحقة 

�نخفاض السر¢ع لمعدلات وفيات الرضع، مع زpادة توقعات أمل اB6ياة اللذان أحدثا تحولات .- الب�ية 

  1).64-15(العمرpة للس�ان، مما أدى بدوره إJK زpادة أعداد الس�ان .- أعمار ال�شاط �قتصادي 

الديموغرافية المIمة و.- نفس السياق، �ش/3 إJK خاصية أخرى والمتمثلة .- تلك ال�|عة 

1خرى وال=> تتعلق بتدفقات ال�Eرة، حيث أن ال�Eرة الدولية ;غ/3 عJw نحو مh|ايد من Eêم و�cية 

  2.قوى العمل .- العديد من بلدان العالم

وانطلاقا من فكرة أن �تجا�ات الديموغرافية تفرض ضغوطا �ائلة عJw أسواق العمل، 

مسا�مة كب/3ة .- تحديد مسار �تجا�ات العالمية اB6ديثة ال=> تجعل 0ان للتحديات الديموغرافية 

  .من سياسات الbشغيل أك�3 أ�مية من أي وقت م¦¥�

المتقدمة حيث تط�J حصة  تو;ش�ل الشيخوخة مصدر قلق لاسيما بال�سبة للاقتصاديا

م¦¥� عJw ت�اليف أعJw من أي وقت  تالعمال الشيوخ عJw حصة الشباب، وتتكبد �ذه �قتصاديا

سن العمل، وcالعكس، تbسم مناطق  ا56دمات ال�Bية و�جتماعية بفعل تقلص عدد الس�ان .-

�ا أخرى �سرعة النمو الس�ا�ي ف��ا�Bم" طفرة .- الشباب" ي�E%6ستطيع قوة العمل الكب/3ة ا; 

�ا قد والشابة أن تجلب ال�3وة إذا 0ان �قتصاد ينمو .- ظل توافر العناصر ال�Bيحة لذلك، ولك�

  3.يخلق فرص عمل لائقة لIؤلاء الشبابلا تصبح عبئا �ائلا إذا 0ان �قتصاد لا ينمو أو 

  التحليل النظري لل�شغيل والفكر المقاولاAي : المبحث الثالث

�ا معظم المدارس الفكرpة ýات والنماذج ال=> تداولpيزخر موضوع بحثنا بالعديد من النظر

المعاصرة، وحيث أن ظا�رة البطالة وما يقابلIا من سياسات الbشغيل ظIرت سواء الكلاسيكية م��ا أو 

جليا لدى الكث/3 من المفكرpن، لاسيما أولئك المنضوpن تحت لواء المدارس الفكرpة �قتصادية أو ما 

أصيح حاليا يدرس .- إطار السياسات العامة وال=> أولت أ�مية بالغة للفكر المقاولا;ي 0أحد البدائل 

  .عول عل��ا لوضع سياسات ناجعة تتما�¥� ومتطلبات اEFتمعات المعاصرةالم

وعJw �ذا 1ساس، ارتأينا أن نتطرق من خلال المطلب 1ول إJK دراسة مجموعة من 

النظرpات ال=> عاE6ت، ولو �س£يا، موضوع البطالة �ش�ل خاص، وموضوع سياسات الbشغيل 

  .وحركية سوق العمل �ش�ل عام

                                                             
ائرالنمو الديموغرا0/ وخصائص محمد صاK-، عبد الكرpم،  - 1 ، 17مجلة العلوم �Pسانية و�جتماعية، العدد  ،سوق العمل 0/ اJKز

 .120، ص2014دkسم34 
التحدي الذي تمثلھ قابلية الشباب للتوظيف 0/ بلدان حوض المتوسط العرLية، دور برامج سوق مؤسسة التدرpب 1ورcية،  - 2

  .10، ص2015 ،العمل ال�شطة
3-  ،-Kسياسىة ال�شغيل الوطنية: غيل الوطنيةسياسات ال�شمكتب العمل الدو /æ 2015، جنيف، 1، طدليل لمنظمات العمال، ما ،

  .1ص
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تصاديات المعاصرة أ�Bت أك�3 اعتمادا عJw عوائد الفكر المقاولا;ي .- جل �قوحيث أن 

مجالات اB6ياة، وذلك بالنظر إJK أن �ذا الفكر صار جزءا لا يتجزأ من سياسات الbشغيل الوطنية 

النماذج المفسرة للتوجھ المقاولا;ي 0ان لزاما علينا تخصيص المطلب الثا�ي لدراسة �عض المعتمدة، 

  .فرص �سbثمارpةوتحديد ال

  تطور المقارLات والنماذج النظر@ة لل�شغيل وسوق العمل: المطلب �ول 

لقد تركزت آراء المدارس �قتصادية من ذي قبل .- تحليل سياسات الbشغيل وأسواق 

العمل عJw دراسة متغ/3 البطالة وما لھ من ا�ع�اسات عJw اEFتمعات، وcالتاK- 0ان البحث عJw أنجع 

الم.Eلة ضمن أجندات ا�B6ومات، وفيما يw-  ة �ذه الظا�رة kعت34 من 1ولياتالسياسات لم�افح

سوف نتطرق إJK مضام/ن تحليل سياسات الbشغيل وسوق العمل وفق ما أشارت إليھ �عض النظرpات 

  .�قتصادية الك34ى واE6زئية

  ية الك^[ى موقع ال�شغيل وسوق العمل ضمن مقارLات المدارس 7قتصاد: أولا

ضمن �ذا السياق، سوف �عتمد أساسا عJw محاولة تحصيل ما طرحتھ �عض المدارس 

تبطة �قتصادية الك34ى من نظرpات وتفس/3ات لظا�رة البطالة ال=> 0انت تتضمن لب السياسات المر 

  .بالbشغيل وحركية سوق العمل

  :النظر@ة الكلاسيكية - 1

ن عشر وتزامنت أف�ار�ا مع الثورة الصناعية، حيث ظIرت بوادر �ذه المدرسة .- القرن الثام

تم/|ت بالإنتاج الرأسماK- الكب/3 وكذا التقسيم العميق للعمل، ولIذه المدرسة مجموعة من 1ف�ار ال=> 

  1".مالتوس"، و"مارشال"، "ر�pاردو"، وسا�م .- تطوpر�ا 0ل من " A.SMITH -أدم سميث"وضع أصولIا 

  2:-يw فيما ن5CصIا أساسية، فرضيات خمس من العمل لسوق  الكلاسي�ي التحليل pنطلقو 

 بمع¯� السوق ، عJw يؤثر أن لھ الطالب/ن أو للعمل العارض/ن احد kستطيع لا : : Atomicitéلتجزئةا •

 .التوازن  مستوى  تحديد .- kسا�م ال�ل أن

  .السعر عJw تتوقف المنافسة أن أي الطلب، مم/|ات نفس N- العرض مم/|ات: التجا¬س •

 جدد دخول عارض/ن ).تقنية ، مالية ، قانونية إعاقة( kعيق ما يوجد لا :السوق  إ½� الدخول  حر@ة •

 .للعمل جدد طالب/ن أو

                                                             
،مذكرة الماجست/3 .- العلوم السياسية والعلاقات الدولية، ترشيد السياسة العامة لل�شغيل 0/ اJKزائرحمزة عبد القادر،  - 1

اسية العلوم السياسية والعلاقات الدولية، قسم التنظيمات السي، 0لية 3الدراسات السياسية المقارنة، جامعة اE6زائر: تخصص
  .76،  ص2014-2013وPدارpة، 

2 - Arthuis Patrick Muet Pirrealain , Théories du chômage , Paris : Economica , 1995 , p 13. 
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 الطالب للعمل أو العارض من 0ل يحتاج لا بحيث السوق، بمجرpات 0اف علم ناك� :الشفافية •

 نفس �و طالب العمل يدفعھ الذي 1جر أي المعلومة، عJw يتحصل ح=� معينة ت�لفة أو معينا وقتا

 .عليھ اB6صول  العمل عارض يرغب الذي 1جر

 منطقة معينة عJw ولا ال�شاط من مع/ن ونوع العمل من مع/ن نوع عJw الbشغيل يقتصر لا :اK]ركة •

  .أخرى  دون 

  1:كما kعتمد التحليل الكلاسي�ي لسوق العمل عJw �عتبارات التالية

 العمل لأن التحليل ي�ون .- aجال القص/3ة؛Eêم Pنتاج kعتمد فقط عJw عنصر  •

 إJK تؤدي ال=> السوق  آلية حركة حرpة مع �قتصادي، ال�شاط .- الدولة تدخل عدم •

 ؛ومستمرة تلقائية بصفة ال�امل الbشغيل توازن  وحدوث �ستقرار

 وحدة 0ل حيث وا56دمات، للسلع الكw- الطلب .- 
Eز أو الكw- العرض .- فائض يوجد لا •

 ؛)1زمات حدوث استحالة(ض للعر  وحدة تلقائيا ;ش�لب طل

  ...).العمال عدد العمل، ساعات( واحدة نوعية من العمل وحدات متجا�س؛ العمل •

كما أن المدرسة الكلاسيكية ترى أن تحقيق مستوى �ستخدام الكw- لليد العاملة يحدث 

والعمال، فإن البطالة ال=> تبقى لا يمكن أن عندما يتحقق التوازن بتأث/3 المزاحمة ب/ن أرcاب العمل 

  2:ت�ون إلا بطالة إرادية وذلك للس£ب/ن التالي/ن

�م يطالبون Âإذا بقي .- مستوى التوازن عمال بدون استخدام، فذلك لأ ،JKمن الناحية 1و

ومن بأجور مرتفعة بال�سبة للإنتاجية اE6دية للعمل، وcطالة �ؤلاء العمال يجب أن ;عت34 إرادية، 

ناحية أخرى، فإن النظرpة الكلاسيكية تدعم فكرة أن المساومة عJw 1جور ب/ن أرcاب العمل والعمال 

  .تؤثر أيضا عJw تحديد 1جور اB6قيقية

 <¥Ñفقد جسد موقف المدرسة الكلاسيكية من " جان بات�ست ساي"أما �قتصادي الفر�

العرض يخلق الطلب "والذي kعت34 فيھ أن  "ساي"مش�لة البطالة ع34 قانونھ المعروف باسم قانون 

وcالتاK- فإن عرض قوة العمل لابد أن يقابلھ بطلب مساوي وفقا للتوازن .- سوق " المساوي لھ

  3.تنافسية

   

                                                             
  .155، ص2010ديوان المطبوعات اE6امعية، : ، اE6زائرمدخل إ½� التحليل 7قتصادي الكR/شعيب بونوة، ز�رة بن يخلف،  - 1
ائر ، 0وسة بوجمعة - 2 مذكرة ماجست/3 .- ، عقود ما قبل ال�شغيل ¡إجراء مؤقت لs]د من البطالة –سياسات ال�شغيل 0/ اJKز

 .26ص، 2006تنمية الموارد ال£شرpة، 0لية العلوم ��سانية و�جتماعية، جامعة محمد خيضر �سكرة، 
ائر@ة(7صلاح 7قتصادي وسياسة ال�شغيل مد�ي بن شIرة،  - 3 ، 2009، 1دار اB6امد لل�شر والتوز¢ع، ط: 1ردن ،)التجرLة اJKز

 .239ص
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  :النظر@ة الكيfäية - 2

ال=> ، ومن خلال التحليلات "John Maynard Keynes";عود �ذه النظرpة إJK مؤسسIا كي�| 

،استطاع أن يجعل الفرضيات ال=> kسbند إل��ا الكلاسيك ت��ار، حيث العمل قدمIا .- تحليلھ لسوق 

-wا فيما يI5صC1:قدم مجموعة من �نتقادات ن  

�ا غ/BÉ 3يحة لأن سوق العمل غ/3 متجا�س لاختلاف الكفاءة  -Âأ Jwعت34 كي�| فرضية التجا�س عk

 - �ختصاص والتجرcة المIنية؛وا3456ة ب/ن العارض/ن، بل عملية Pنتاج نفسIا ;ستدÅ- التنوع .

 ؛سوق العمل ل�س سوقا شفافا لأن المعلومة فيھ غ/3 متناظرة، ومصادر�ا متنوعة -

ا6®، كذلك باختلاف الظروف �قتصادية ...حركة عارض العمل تختلف باختلاف السن وا�E6س  -

 .بحيث ;شتد اB6ركة عند 1زمة وتقل عند التوسع

للبطالة يتم من خلال إتباع سياسات مالية توسعية، وعليھ، وpرى كي�| أن العلاج 1سا�¥> 

فلابد من تدخل ا�B6ومة .- ال�شاط �قتصادي، و�ذا ما يbنا.- مع فكرة تحقيق التوازن التلقا�ي عند 

  2.مستوى الbشغيل ال�امل، و�و الموقف السائد من قبل الكلاسيك

  3:وانطلقت النظرpة الكي�|ية من حقيقت/ن أساس�ت/ن �ما

من المستحيل أن �شبھ سوق الشغل �سوق با4- السلع وا56دمات بطرpقة أن لا ي�ون للأجر دور المنظم  - )أ

)Régulateur ( 1جور JKوالذي أسند تقليديا إ.  

  4:تحديد البطالة يفسر بال3hابط التاK-، المب¯> عJw ثلاثة علاقات أساسية كما N- مب�نة .- الش�ل التاK- -)ب

    

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                             
1 -  ،-Kائر@ةفارس شلا ، أطروحة دكتوراه، تخصص اقتصاد كY>، قسم العلوم التجارpة سوق العمل وتخطيط القوى العاملة اJKز

E6سي/3، جامعة اb27، ص2016-2015، 3زائروعلوم ال.  
 .237، ص2014مكتبة اEFتمع العرÒي لل�شر والتوز¢ع، : عمان، مبادئ وتطبيقات –7قتصاد الكR/ ، مصطفى يوسف 0ا.- - 2
  .78المرجع السابق، ص،ترشيد السياسة العامة لل�شغيل 0/ اJKزائرحمزة عبد القادر،  - 3
4 - Jwالمرجع من إعداد الباحث اعتمادا ع :  

- Dominique PLIHON, les grandes explications macroéconomiques du chômage, les cahiers français, 
documentation français, n°246, juin 1990, p20.  

 "كيfä" سية اÃ]ددة للبطالة عند العلاقات �سا :)4(الشXل رقم
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�ا التفك/3 الكي�|ي وN- نظرpة Ä ديدة ال=> أ;ىE6الفكرة ا JKالطلب الفعال(تمثل الرابطة 1و( ،

مع الطلب المتوقع من �ذه 1خ/3ة عJw العمل، لأنھ من المفروض أن ) يوافق(إنتاج المؤسسات يتلاءم 

ا5Fزونات المتاحة، ومنھ تمتاز بمرونة .- المدى القص/3 اسbنادا عJw قدرا°�ا Pنتاجية غ/3 المستعملة و 

إذا وجدت بطالة فIذا راجع إJK قلة الطلب الموجھ إJK المؤسسات، �ذا 1خ/3 ناتج عن ضعف المداخيل 

الموزعة للأجراء �س£ب البطالة، إذن البطالة حلقة مفرغة يجب كسر�ا �سياسة محكمة، لIذا kعت34 

 Jwذه الكي�|يون سوق السلع الرك/|ة 1ساسية ال=> ;ساعد ع�عديل سوق الشغل حيث ت34ر ;

عندما ;.Eل المؤسسات ارتفاعا .- عدد  الطلب 0وسيلة BFارcة البطالة،النظرpات سياسات رفع 

عمالIا، تECأ إJK الرفع من الطلب عJw العمل الذي kعدل العرض، لكن التوازن اB6اصل لا يمكن أن 

  .ة Pراديةي�ون بالضرورة توازنا للbشغيل ال�امل وتظIر حالة البطال

  :النظر@ة النيوكلاسيكية - 3

لقد ركزت المدرسة النيوكلاسيكية عJw جانب العرض الكw-، وذلك من خلال رفع كفاءة 

  .العرض عن طرpق دعم ملكية ومردودية المشار¢ع �سbثمارpة، وكذا تحس/ن كفاءة عنصر العمل

  1:عمل نذكر ما يw-ومن ب/ن أ�م السياسات �قتصادية لدعم الbشغيل وخلق مناصب ال

  :سياسة ت�شيط الطلب الكR/ 0/ سوق العمل -)3-1

�دف �ذه السياسة إJK زpادة عدد مناصب العمل وذلك من خلال تحس/ن مناخ �سbثمار، °

والتحف/| عJw إ�شاء المؤسسات الصغ/3ة والمتوسطة، وفيما يw- نذكر أ�م السياسات المنت�Eة 

  :لت�شيط جانب الطلب .- سوق العمل

  :سياسة تحسgن مناخ 7س�ثمار -)أ

وذلك من خلال استخدام أدوات السياسة المالية والنقدية قصد تحقيق �ستقرار .- سعر 

الصرف، وخفض سعر الفائدة، وكذا التحكم .- Pنفاق ا�B6ومي ومعدلات الت�5م، و0ل ذلك من 

  .أن يوفر مناخا مناسبا للاسbثمارشأنھ 

  :تنمية المشروعات الصغg[ة سياسة ال�شغيل من خلال - )ب

وال=> ;عتمد عJw تقديم المساعدات المالية والفنية وكذا ��تمام بbسوpق منتجات 

الصناعات الصغ/3ة والمتوسطة باعتبار�ا مؤسسات ناشئة غ/3 قادرة عJw المنافسة، وذلك انطلاقا من 

مناصب الشغل وcالتاK- 0ون �ذه المؤسسات ;عد آلية من aليات المسا�مة وcقدر كب/3 .- خلق 

  .امتصاص البطالة

  :برنامج ال�شغيل 0/ قطاع اÇKدمات -)ج

يتمثل .- تصميم وSقامة برامج للبطال/ن .- قطاع ا56دمات، وذلك .- إطار ما kس�Y ب34امج 

-ÅماE6العمل ا.  

                                                             
ع، العدد 1ول، الموسوعة العرcية للمعرفة من أجل التنمية المستدامة، اEFلد الرا� ،�زمة والعلاج: ظا�رة البطالةعالية المIدي،  - 1

  .139-138:ص.، ص2007ب/3وت، 
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  :سياسة تحسgن كفاءة جانب العرض -)3-2

صوصيات القوى العاملة مع ;ستخدم �ذه السياسة .- اB6الة ال=> لا تتوافق ف��ا خ

  :و;عتمد �ذه السياسة عJwاحتياجات سوق العمل، 

  :سياسة التدر@ب -)أ

وال=> ;عت34 كسياسات لتأ�يل اليد العملة، وcالتاK- تحس/ن كفاءة العرض .- سوق العمل 

وpتوقف نجاحIا عJw الوصف الدقيق 56صائص العاطل/ن عن العمل، وكذا التbبع المستمر لتطورات 

  .العملسوق 

  :سياسة التعليم - )ب

;عد العملية التعليمية من أ�م عوامل تحس/ن وتطوpر المIارات وقدرات اليد العاملة، ومن 

  .ثم فإن تكييف وتطوpر سياسات التعليم kعد عاملا أساسيا وفاعلا .- تقليص البطالة الIي�لية

  :سياسة تحسgن خدمات ال�شغيل وتطو@ر نظم معلومات سوق العمل -)3-3

�دف �ذه السياسة إJK خلق توافق ب/ن جانß> العرض والطلب .- سوق العمل، أي ب/ن °

ة �يآت مؤسسية مسؤولة عن القيام الوظائف الشاغرة والباحث/ن عن العمل، وذلك من خلال إقام

بدور الوسيط .- عملية التوظيف، مع إقامة معارض ;ساعد عJw التقاء وتقرpب الباحث/ن والعارض/ن 

  .للعمل

  :سياسة تقديم إعانات مالية للعاطلgن عن العمل ولأê]اب العمل والشر¡ات -)3-4

تقوم �ذه السياسة المالية عJw تقديم منح للبطال/ن ف3hة ;عطلIم عن العمل، وذلك إJK غاية 

 Jwم عIيعE�;م و�تقديم إعانات مالية للشر0ات لتحف/| JKم .- سوق العمل، بالإضافة إIاندماج

  .غيل البطال/نتدرpب العمال و;ش

  :سياسة سوق العمل ال�شطة -)3-5

�دف برامج سياسة سوق العمل ال�شطة إJK زpادة كفاءة العمالة المعروضة .- سوق العمل، °

  .وكذا تحقيق المواءمة ب/ن العمالة المعروضة والوظائف الشاغرة

  :سياسة ز@ادة مرونة سوق العمل -)3-6

ل، كتخفيض القيود المفروضة عJw عدد °�دف إJK تقليص Eêم القيود .- سوق العم

ساعات العمل، وكذا تخفيض اB6د 1د�ى للأجور، وذلك ح=� لا ي�ون ذلك عائقا أمام ;شغيل اليد 

  .العاملة غ/3 الما�رة

  :سياسة 7ستقرار الوظيفي -)3-7

من أ�م أسباب عدم �ستقرار الوظيفي التوسع .- �عتماد عJw عقود العمل المؤقتة، ومن 

م فإن تحقيق �ستقرار .- عقود العمل يتطلب تقديم مساعدات وتحف/|ات تدفع أBÉاب العمل إJK ث

Pقلال من استخدام العقود المؤقتة، كمنح تخفيض .- �سبة مسا�مة أBÉاب العمل .- التأمينات 

  .�جتماعية
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  النظر@ات اJKزئية اK]ديثة المفسرة لل�شغيل وسوق العمل: ثانيا

النظرpات �قتصادية اE6زئية المفسرة لظا�رة البطالة �ش�ل خاص والسياسات تتعدد 

المتبعة لضبط الbشغيل وسوق العمل �ش�ل عام، وسوف نتطرق لأ�م �ذه النظرpات والمرتبطة 

نظرpة البحث عن العمل، ونظرpة اختلال سوق العمل، وأخ/3ا : أساسا بموضوع بحثنا والمتمثلة .-

  .عملنظرpة تجزئة سوق ال

  :نظر@ة البحث عن العمل - 1

�شأت �ذه النظرpة بوصفIا نbيجة BFاولات استخدام م�ونات النظرpة �قتصادية اE6زئية 

لفIم المتغ/3ات ال�لية، وترجع �ذه النظرpة معدلات البطالة المشا�دة .- اEFتمع إJK رغبة 1فراد .- 

ن أفضل فرص عمل ملائمة لقدرا°�م و�ي�ل ترك وظائفIم والتفرغ من أجل البحث وجمع المعلومات ع

�ا، وتنطلق من الفرض�ت/ن التاليت/نÄ 3نh1:1جور المق  

  ؛أن الباحث عن العمل عJw علم تام بالتوز¢ع �حتماK- للأجور ا5Fتلفة •

، بمع¯� أن العامل سوف يقبل أي أجر أعJw منھ وpرفض أي أجر أقل للأجور وجود حد أد�ى  •

  .منھ

فإن معدلات البطالة .- اEFتمع ترجع إJK رغبة 1فراد .- ترك وظائفIم  وحسب �ذه النظرpة

والتفرغ من أجل البحث وجمع المعلومات المتعلقة بأفضل فرص للعمل الملائمة لقدرا°�م و�ي�ل 1جور 

�ا، ومن ثم فإنھ وفقا لIذه النظرpة فإن البطالة السائدة .- �قتصاد ;عد سلو0ا اختيارpا،كمÄ 3نhا المق

أنھ ضرورpة من أجل الوصول إJK التوز¢ع 1مثل لقوة العمل فيما ب/ن �1شطة و�ستخدامات 

ا5Fتلفة، ومن ناحية أخرى فإن رجال 1عمال يفضلون �حتفاظ بوظائف شاغرة لبعض الوقت بدلا 

رpة .- التأكد من العثور عJw أفضل العناصر الملائمة، وقد أسIمت �ذه النظ �غرضمن شغلIا، وذلك 

�ا ب/ن فئات معينة مقارنة بفئات أخرى من قوة العمل، وpنطبق ý3ات البطالة، والس£ب .- إطالhتفس/3 ف

ذلك بصفة خاصة عJw الشباب الوافدين اE6دد إJK سوق العمل، حيث أن ا�عدام خ34ا°�م تزpد معدل 

  2.تنقلIم ب/ن الوظائف ا5Fتلفة من أجل اB6صول عJw قدر أك34 من المعلومات

ورغم أن نظرpة البحث عن العمل ;عت34 خطوة متقدمة من النموذج التقليدي لسوق العمل، 

وذلك باع3hافIا بصعوcة اB6صول عJw معلومات 0افية عن سوق العمل، خاصة مع ازدياد درجة ;عقد 

  3:اB6ياة �قتصادية، ولكن تفس/3�ا للبطالة فيھ �عض أوجھ القصور وم��ا

�رتفاع المستمر للبطالة .- الدول المتقدمة EFرد رغبة 1فراد .- جمع المعلومات عن من الصعب إرجاع  - )أ

  ؛سوق العمل
                                                             

، مداخلة ضمن الملتقى الدوK- حول اس3hاتيجية البطالة 0/ تار@خ الفكر 7قتصادي وÄثار السلبية ل$انجاة مشيمش وفرpد بن عبيد،  - 1
  .14، ص2011نوفم34  16-15ا�B6ومة .- القضاء عJw البطالة وتحقيق التنمية المستدامة، جامعة المسيلة، يومي 

مجلة الباحث، جامعة  ،2008-1970دراسة قياسية لمعدلات البطالة خلال الفp[ة ، عبد الغ¯> دندان، محمد عبد الرحمان بن طج/ن - 2
 .178، ص2012، 10ورقلة، اE6زائر، العدد 
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  ؛�ذه النظرpة ;E8ز عن تفس/3 اBFددات 1ساسية للبطالة .- 1جل الطوpل -)ب

ة أن الفرد أكدت الدراسات الميدانية .- كث/3 من الدول المتقدمة مثل فر�سا والولايات المتحدة 1مرpكي - )ج

ي�ون أك�3 قدرة عJw البحث عن عمل و�و مشتغلا ول�س متعطلا، وأن �سبة كب/3ة من 1فراد يقومون 

  .بتغي/3 وظائفIم بدون المرور بحالة من التعطل

إن �سبة كب/3ة من حالات البطالة ترجع إJK استغناء أBÉاب 1عمال عن 1فراد، ول�س لرغبة 1فراد .-  -)د

البحث عن فرص عمل أخرى، بما kع¯> أن البطالة �نا إجبارpة وأنھ .- �ذه اB6الة يبحث  ترك العمل أو

1فراد عن فرصة عمل أد�ى ول�ست أفضل مما سبق، حيث يدفعIم ذلك إJK قبول أي فرصة عملا أخرى 

  .للIروب من البطالة

  :نظر@ة اختلال سوق العمل - 2

كمحاولة "  E.Malinvandو J.C. Benassy "ظIرت �ذه النظرpة عJw يد الكتاب الفر�سي/ن 

و;عت34 �ذه النظرpة نتاج . لتفس/3 معدلات البطالة المرتفعة .- الدول الصناعية خلال ف3hة الbسعينات

�ا الكي�|يون اE6دد والذين حاولوا من خلال تفس/3 البطالة والbشغيل حيث تأخذ Ä اولة ال=> قامBFا


Eز 0ل بجمود 1جور و1سعار .- 1مد  JKة إpذه النظر�ة أنصار Iمود من وجE6ذا ا�رجع pالقص/3، و

  1.من 1جور و1سعار عن �ستجابة ال�افية للتغي/3 الذي يحدث .- �ي�ل العرض والطلب السو4-

إن 
Eز  1سعار و1جور عن التغي/3 بالسرعة ال�افية لتحقيق التوازن الم�شود، kعرض 

JK البطالة المتمثلة .- وجود فائض .- عرض العمل عن الطلب، مما يقود إسوق العمل B6الة �ختلال و 

النظرpة عJw البحث عن أسباب البطالة .- إطار دراسة سوق العمل، وSنما ;س�P  Jجبارpة، ولا تقتصر

أيضا لتحليلIا من خلال دراسة العلاقة ب/ن سوق العمل وسوق السلع، إذ يمكن أن ي�تج عنھ نوع/ن 

  2:�ما من البطالة

  :النوع �ول  -)أ

يتم/| بوجود فائض .- عرض العمل عن الطلب عليھ، و3hpتب عJw ذلك عدم قيام أBÉاب 

العمل أو رجال 1عمال بbشغيل عمالة إضافية لوجود فائض .- Pنتاج لا يمكنھ ;سوpقھ، و�و ما 

  .يتطابق مع التحليل الكي�|ي 

  :النوع الثا¬ي - )ب

البطالة بوجود نقص .- عرض السلع مقابل الطلب عل��ا، وت�ون .- �ذه اB6الة تق3hن 

أسباب البطالة .- ارتفاع معدل 1جور اB6قيقية للعمال، مما يدفع المستخدم/ن إJK عدم زpادة 0ل من 

عرض السلع ومستوى الbشغيل �س£ب انخفاض مردودية المشار¢ع Pنتاجية Pضافية، و�و ما يتطابق 

  .والتحليل الكلاسي�ي

                                                             
ائردحما�ي محمد أدرpوش،  -1  . 66، مذكرة ماجست/3 .- العلوم �قتصادية، مرجع سابق، صإشXالية ال�شغيل 0/ اJKز
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وpت�x مما سبق أن نظرpة �ختلال قدمت تحليلا نظرpا لأسباب البطالة المعاصرة، حيث أن 

�ا ل�ست من الثوابت .- أي نظام اقتصادي وSنما يتوقف 1مر عJw طبيعة Äنوع البطالة وأسبا

فس/3 ت �ختلالات ال=> ;عا�ي م��ا 1سواق ا5Fتلفة، وعJw الرغم من القبول المنطقي لIذه النظرpة .-

  1:�عض �نتقادات أ�مIا البطالة إلا أنھ قد وجھ لIا

�ا واستمرار�ا .-  •Äأسبا x3ة القص/3ة فقط، ولا تو�hتحليل البطالة .- الف Jwا تقتصر ع�Âأ

 ؛1جل الطوpل

اف3hاض تجا�س عنصر العمل، 1مر الذي kع¯> إما ت�ون بطالة كي�|ية أو كلاسيكية، و�ذا لا  •

توجد أنواع مختلفة من عنصر العمل ومن ثم يمكن تزامن نوÅ- البطالة kعكس الواقع حيث 

  .معا

لقد قدمت نظرpة �ختلال تحليلIا ا56اص لأسباب البطالة واختلالات سوق العمل، بحيث 

توصلت فيھ كنbيجة أن أ�م أسباب البطالة Pجبارpة �و انخفاض مستوى Pنتاج الذي يؤثر بدوره 

مارات، لكن .- المقابل نجد أن �ذا التحليل لم kسلم  من �نتقادات ال=> وجIIا عJw عامل رcحية �سbث

المفكرpن المعاصرpن لIا، بحيث تمت Pشارة إJK أن نظرpة �ختلال °�تم بالمدى القص/3 فقط من جIة، 

ا ومن جIة أخرى سلمت بإم�انية حدوث بطالة كي�|ية أو كلاسيكية، لكن الواقع يمكن أن يجمع بي��م

�ا �قتصاديةýة من خلال سياسpھ النظرE6و ما لا ;عا�2.  

  :نظر@ة تجزئة سوق العمل - 3

، وذلك �عد الدراسات " P.B Doeringerو  M.Piore" ظIرت �ذه النظرpة عJw يد �قتصادي/ن 

�ا عJw �قتصاد 1مر�pي، و�ما من 1وائل الذين قاموا بتطوpر مع¯� السوق Ä العديدة ال=> قاما

-w3.الداخ  

�اية الست�نيات و»�دف أBÉاب Â -. تفس/3 استمرار ارتفاع معدلات البطالة JKة إpذه النظر�

والسبعي�يات، وتو�x الس£ب .- تزامن وجود معدلات مرتفعة للبطالة .- قطاعات معينة مع وجود 

  4.ندرة .- عنصر العمل

�دف إJK تفس/3 وتقوم �ذه النظرpة عJw أساس إسقاط فرض تجا�س وحدات العمل، و °

أسباب وجود معدلات مرتفعة من البطالة .- قطاعات معينة .- الوقت الذي يوجد فيھ 
Eز .- 

قطاعات أخرى، كما تف3hض النظرpة وجود نوع/ن من 1سواق وفقا لمعيار درجة �ستقرار، كما 

                                                             
أثر برنامج Gصلاح 7قتعw- عبد الو�اب نجا،  - 1  .54، ص2005الدار اE6امعية، : مصر ،صادي علÚÛامشXلة البطالة و
  .69، مذكرة ماجست/3 .- العلوم �قتصادية، مرجع سابق، صإشXالية ال�شغيل 0/ اJKزائردحما�ي محمد أدرpوش،   - 2

3   -  Eicher. J.e et Levy – Garboua, Economique de l’éducation, édition : Economica, Paris, 1979, p60 
، راسلة ماجست/3، جامعة 1994نمذجة قياسية لظا�رة البطالة 0/ اJKزائر 0/ ظل Gصلاحات لاقتصادية منذ حنان بقاط،  - 4

 37، ص�2007سكرة، 
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ق لھ ذلك فيما تف3hض أن عنصر العمل لديھ القدرة عJw �نتقال والتحرك داخل 0ل سوق، ولا يتحق

  1.ب/ن السوق/ن، وذلك لاختلاف السوق/ن من حيث خصائص 1فراد والوظائف ب�ل م��ما

  :السوق الرئ¶Õ¸� -)أ

 Jwم ال=> ;ستخدم فنونا إنتاجية كثيفة لرأس المال والعمالة عE%6سوق الم�شآت كب/3ة ا

أعJw، كما تbسم ظروف درجة عالية من المIارة، ومن ثم يتم/| �ذا السوق بفرص عمل أفضل وأجور 

  .العمل فيھ بدرجة عالية من �ستقرار

  :السوق الثانوي  - )ب

pو سوق الم�شآت الصغ/3ة ال=> ;ستخدم أساليب إنتاجية �سيطة مكثفة للعمل، و�سم b

لا لتعرضھ لدرجة أك34 من التقلبات، ومن ثم ي�ون العمال .- �ذا �ذا السوق بانخفاض 1جور، فض

  .بطالةالسوق أك�3 عرضة لل

  النماذج المفسرة للتوجھ المقاولاAي و تحديد الفرص 7س�ثمار@ة: المطلب الثا¬ي

لقد أ�Bت �قتصاديات المعاصرة أك�3 اعتمادا عJw عوائد الفكر المقاولا;ي .- جل مجالات 

اB6ياة، وذلك بالنظر إJK أن �ذا الفكر صار جزءا لا يتجزأ من سياسات الbشغيل الوطنية المعتمدة، 

  .وما لIا من تفاعلات ضمن مختلف �1عاد

المقاولا;ي، ومتطرق/ن .-  ن خلال طرح إطار المفا�يY> للفكروسوف �عاû6 �ذا المطلب م

نفس الوقت إJK مختلف النماذج النظرpة المفسرة للتوجھ المقاولا;ي، مع تحديد جانب نظري للفرص 

  .�سbثمارpة ضمن سياسات الbشغيل الوطنية

  ر المفا�ي�� للفكر المقاولاAي Gطا: أولا

لقد شIد الفكر المقاولا;ي ا�تماما كب/3ا من طرف اEFتمعات المعاصرة، باعتباره أحد أقطاب 

التنمية الشاملة والمستدامة، وما يؤكد عJw ذلك �و الكم الIائل من الملتقيات العلمية والمؤتمرات 

  .لدى الشبابالدولية ال=> ناقشت 1�مية البالغة للمقاولاتية 

إ�شاء مثل مجالات مسا�مة المقاولاتية .- الbشغيل وpرجع �ذا P�تمام بالأساس إJK ;عدد 

غالبا ما يؤدي إJK خلق �سbثمارpة الذي استغلال الفرص مع فرص عمل واستحداث  أسواق جديدة

  .مؤسسات جديدة

ضبط تلك الثغرة الموجودة ب/ن  واعتبارا من أن للفكر المقاولا;ي دورا كب/3ا .-من �ذا المنطلق، 

سوف نتطرق إJK �ذا المدخل بوضع إطار مفا�يY> لدراسة مفIوم سوق العمل، �العرض والطلب آلي=> 

  .مع ذكر مختلف أدوار �ذا �تجاهالمقاولاتية والتعليم المقاولا;ي، 

  :مف$وم المقاولاتية - 1

لقد ات�x أن مجال المقاولاتية قد تم حصره .- بدايتھ بدرجة ك34ى .- مجال علم �قتصاد، 

 -wالمستوى �قتصادي الك Jwتم �ش�ل كب/3 بنماذج التوازن ع�أن علم �قتصاد قد ا JKرجع ذلك إpو

                                                             
  .179عبد الغ¯> دندان، مرجع سابق، ص - 1
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ل وال=> سيطرت عJw مجال �قتصاد، لقد 0ان الIدف 1سا�¥> للدول �و تحقيق التنمية من خلا

تحف/| 1فراد عJw إقامة المشروعات والمسا�مة .- تنمية اEFتمع، وح=� يتحقق �ذا الIدف 0ان من 

  1.المIم أن يتم التعرف عJw 1فراد الذين يتمتعون بالمIارات المقاولاتية

نظرا لاق3hان مصطxC المقاولاتية �عدة مجالات مختلفة لاسيما تلك المتعلقة بالتنمية .- 

اÅ- و�قتصادي، فإننا لا نجد ;عرpفا واحدا kشملIا بل يتعدى مفIوم المقاولاتية إJK عدة شق��ا �جتم

-wانب العمE6ذا الفكر .- ا�يمية لرصد واقع �ذه المداخل . مداخل مفا�نذكر جانبا من  -wوفيما ي

  2.التعرpفية للمقاولاتية

  :المقاولاتية كظا�رة تنظيمية -)أ

والذي kش/3 من خلال �ذا المدخل إJK أن المقاولاتية N- عملية  "Gartner"�ذا �تجاه  يh|عم

 JKرة يتوجب علينا دراسة العملية ال=> تؤدي إ�ذه الظا�م Iس¯� لنا فbإ�شاء منظمات جديدة، وح=� ي

  .ولادة وظIور �ذه المنظمات، بمع¯� آخر مجموع ال�شاطات ال=> ;سمح للفرد بإ�شاء مؤسسة جديدة

  :غلال للفرصالمقاولاتية است -)ب

�ا العملية ال=> يتم من خلالIا " Venkatarman"و " Shane"حسب �ذا �تجاه kعرف Âالمقاولاتية بأ

اكbشاف وتثم/ن واستغلال الفرص ال=> ;سمح بخلق منتجات وخدمات مستقبلية، والفرصة حسب 

"Casson " ،الات ال=> ;سمح بتقديم منتجات، خدمات ومواد أولية جديدةB6ع¯> ا; JKبالإضافة أيضا إ

  .إدخال طرق جديدة .- التنظيم، وcيعIا �سعر أعJw من ت�لفة إنتاجIا

  ):خلق القيمة -الفرد(ن الثنائية المقاولاتية ازدواجية ب/  -)ج

 ال=> والقيمة الفرد ب/ن ترcط ال=> العلاقة دراسة حول  المقاولاتية تتمحور  �تجاه �ذا حسب

�سبة إليھ يتمثل الموضوع العلY> المدروس .- مجال المقاولة .- الثنائية ، فبال"Bruyat"أ�شأ�ا و3hpأسھ 

 ديناميكية ضمن يندرج و�و"  Morin "طرف  من اق3hح مبدأ عن عبارة �نا الفرد وخلق القيمة، والثنائية

 فIو القيمة خلق .- 1سا�¥> الشرط و¢عت34ه الفرد من ينطلق 1ول  منظورpن، من و¢عرف للتغي/3

Pنتاج، أما المنظور الثا�ي فIو kعت34 أن خلق القيمة  طرق  بتحديد يقوم إذ الثنائية .- الرئ�Ñ¥> العامل

 JKذا 1خ/3 مرتبطا بالمشروع الذي أ�شأه إ�جعل  JKذا الفرد، تؤدي إ�ا �من خلال المؤسسة ال=> أ�شأ

  .درجة أنھ يصبح معرفا بھ

   

                                                             
، 2007، العرcية للتنمية Pدارpةالمنظمة : القا�رة. القوة الدافعة للاقتصاديات الوطنية: ر@ادة �عمال، عمرو علاء الدين زpدان - 1

 .54ص
أطروحة مقدمة  ،دراسة ع�R عينة من طلبة جامعة اJKلفة: نحو تطو@ر المقاولاتية من خلال التعليم المقاولاAي ،محمد عw- اE6ودي - 2

  .11، ص2015، رجامعة محمد خيض: �سكرة.  تدخل ضمن متطلبات نيل شIادة دكتوراه علوم .- علوم الbسي/3
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من جIة، وعJw المقاول من جIة أخرى، نذكر  ومن ب/ن 1سئلة المركزة عJw المسار المقاولا;ي

وال=> نوجز�ا .- " Hofer 1991و  Bygrave"1سئلة المفتاحية .- مجال المقاولاتية ال=> طرحIا 0ل من 

-Kدول التاE6ا:  

  "Hofer 1991و  Bygrave"�سئلة المفتاحية للمقاولاتية حسب ): 4(جدول رقم 

  ال3hك/| عJw المقاول   ال3hك/| عJw المسار المقاولا;ي

  من �م الذين سيصبحون مقاول/ن؟ -1  من �م القادرون عJw اقتناص الفرص �ش�ل فعال وعمw-؟ -1

  لماذا يصبحون مقاول/ن؟ -2  ما N- المIام 1ساسية من أجل إ�شاء منظمة بنجاح؟ -2

ما �و القدر الذي ت�ون فيھ �ذه المIام مختلفة عن تلك  -3

 Jwسي/3 بنجاح؟المساعدة عbال  

  ما N- مم/|ات المقاول/ن النا�B/ن؟ -3

  ما N- مم/|ات المقاول/ن الفاشل/ن ؟ -4  ما N- المسا�مات المم/|ة للمقاول .- �ذه العملية؟ -4

ائرمحمد قوجيل، : المصدر .-  أطروحة مقدمة لنيل شIادة الدكتوراه دراسة ميدانية،:دراسة وتحليل سياسات دعم المقاولاتية 0/ اJKز

  .13، ص2016جامعة قاصدي مرcاح، : ورقلة.  علوم الbسي/3 تخصص ;سي/3 المؤسسات الصغ/3ة والمتوسطة

أما الروح المقاولاتية فè> مجموعة من المؤ�لات والقدرات ال=> تم/| ال�5صية المقاولاتية، 

-wا .- ما ي�حصر Jwا، حيث يتفق الباحثون عIا وتصرفI1:و;عكس سلوك  

 ؛العمل عJw اقتناصIااكbشاف الفرص و  •

حيث ;عكس �ذه القدرة إم�انية المقاولاتية Pبداعية .- إيجاد توليفات جديدة : خلق القيمة •

للإم�انيات المتاحة و.- ظروف معينة لإنتاج سلع أو خدمات جديدة، أو إدخال طرق عمل 

 ؛جديدة وفتح أسواق جديدة، مع إيجاد مصادر تموpل وتموpن جديدة

 ؛اE6ديدة ا56لاقة ال=> ;سمح برفع التحديإيجاد 1ف�ار  •

 ؛اتخاذ القرارات الصائبة •

 .تحمل ا56طر وعدم خشية الفشل •

وتلعب المقاولة دورا مIما .- التنمية �قتصادية .- مختلف دول العالم سواء المتقدمة أو 

  2:المتخلفة، وفيما يw- نذكر �عض فوائد المقاولات

 ؛تصاص البطالةتوفر فرص عمل، مما kعزز دور�ا .- ام •

 ؛قدرة المقاولة .- التأقلم تبعا لاحتياجات السوق المتغ/3ة •

 ؛توف/3 العملة الصعبة من خلال ;عوpض �ست/3اد والمسا�مة .- التصدير .- أحيان كث/3ة •

المسا�مة .- تلبية �عض احتياجات المشروعات الكب/3ة سواء بالمواد 1ولية أو �حتياجات  •

 ؛1ساسية

                                                             
 ،الت�وpن وفرص 1عمال–المقاولاتية : الملتقى الدوK-. ال^[امج التكو@�ية ودور�ا A /0عز@ز روح المقاولاتية، ليم/ن فالتة، و لطيفة بر�يا - 1

  .8، ص2010،محمد خيضرجامعة : �سكرة
اقع ومأمول المستقبل، محمد زpدان، وحاج قوpدر قورpن - 2 مقارنة مع تجرLة اليابان  :المقاولات 0/ الوطن العر£ي بgن تحديات الو

 .204، ص2012، نوفم34 خم�س مليانة، اE6زائر. المقاولة وPبداع .- الدول النامية : الندوة الدولية حول  ،ومقومات نجاح$ا
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 ؛من ا56دمات التكنولوجية واBFلية�ستفادة  •

 ؛العمل عJw إقامة مشروعات الب¯� التحتية •

 ؛PسIام .- تنمية الملكية الوطنية ورفع مسا�مة القطاع ا56اص .- الناتج القومي •

  .بث روح المنافسة ب/ن الشر0ات اBFلية •

  :التعليم المقاولاAي - 2

  :لا;ي وأ�م أ�دافھ وذلك من خلالو سوف نتطرق .- �ذه النقطة إJK ;عرpف التعليم المقا

  :Aعر@ف التعليم المقاولاAي -)أ

 Jwأنھ مجموعة من أساليب التعليم النظامي الذي يقوم ع Jwف التعليم للمقاولاتية عpتم ;عر

 JKدف إ�إعلام وتدرpب أي فرد يرغب بالمشاركة .- التنمية �قتصادية و�جتماعية، من خلال مشروع »

 -Åز الوpر مشار¢ع 1عمال الصغ/3ة;عزp1.المقاولا;ي، وتأس�س مشار¢ع 1عمال أو تطو  

;عرف موسوعة وpكي£يديا �نجل/|ية التعليم المقاولا;ي بأنھ تلك العملية التعلمية التعليمية ال=> 

�م و;عزpز�ا، وذلك من أجل تحف/|�مýثارة دافعيSارات اللازمة، وIد الطلاب بالمعرفة والمpتزو JKدف إ�° 

  2.و;�EيعIم عJw النجاح المقاولا;ي عJw نطاق واسع ومستوpات عديدة

السلوك و 0ل �1شطة الرامية إJK ;عزpز التفك/3، " :التعليم المقاولا;ي بأنھ Alain Fayolle""وعرف 

  3.والمIارات المقاولاتية و;غطي مجموعة من اE6وانب 0الأف�ار والنمو وPبداع

تأ�يل والتعليم والتدرpب �و العامل اBFدد لظIور المقاول/ن .- ولقد أو�Bت عدة كتابات أن ال

اEFتمع، وأنھ لا يوجد مقاول/ن بالفطرة، فالمقاولاتية ما N- إلا نظام يخضع للتعليم والـتأ�يل كغ/3ه من 

  4.اEFالات

  :أ�داف التعليم المقاولاAي -)ب

;س�J إJK تزوpد الطلبة بمختلف  إن أ�داف التعليم المقاولا;ي متعددة ومتنوعة، وN- �ش�ل عام

المبادرة : أطوار�م العمرpة، بالسمات 1ساسية للمقاولة وا56صائص السلوكية ال=> تم/|�ا مثل

  .يمتاز باح3hاف Pبداع والتم/| وا5Fاطرة و�ستقلالية وذلك من أجل خلق جيل جديد من المقاول/ن

   

                                                             
 .21، ص2010، منظمة العمل الدولية ،نحو ثقافة للر@ادة 0/ القرن الواحد والعشر@ن، اليو�س�و، و منظمة العمل الدولية - 1
، من 2021, 03 15تارpخ �س3hداد ) وpكي£يديا، اBFرر ). (2014, 12 10. (موسوعة وpكي£يديا - 2

http://en.wikipedia.org/wiki/Entrepreneurship_education. 
 .143ص ،مرجع سابق ،محمد عw- اE6ودي - 3
، 2007، المنظمة العرcية للتنمية Pدارpة: القا�رة .القوة الدافعة للاقتصاديات الوطنية: ر@ادة �عمال، عمرو علاء الدين زpدان - 4

 .117ص
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  1:التعليم المقاولا;ي .- النقاط التالية وعموما يمكن أن نوجز �ذا التعدد والتنوع لأ�داف

 ؛تمك/ن 1فراد لتحض/3 خطط عمل لمشار¢عIم المستقبلية •

ال3hك/| عJw القضايا والموضوعات المIمة قبل التوجھ لتنفيذ وتأس�س المشروع مثل أبحاث  •

 ودراسات السوق، وتحليل المنافس/ن، وتموpل المشروع والقضايا وPجراءات القانونية وقضايا

 ؛النظام الضرßp> .- البلد

تمك/ن الطلبة من تطوpر سمات وخصائص السلوك المقاولا;ي لد»�م مثل �ستقلالية، وأخذ   •

ا5Fاطرة والمبادرة، مع قبول المسؤوليات، أي ال3hك/| عJw مIارات العمل المقاولا;ي والمعرفة 

 ؛اللازمة والمتعلقة بكيف س�بدأ المشروع وSدارتھ بنجاح

فراد ليصبحوا قادرpن عJw خلق مشار¢ع تقنية أو منظمات مب�ية عJw التكنولوجيا تمك/ن 1  •

 ؛�ش�ل أك34، والعمل عJw تأس�س المشار¢ع والمبادرات المقاولاتية لد»�م

الثقة بالنفس والتحف/| المستمر والقدرة عJw التأمل الذا;ي مع القدرة عJw : تطوpر ال�5صية •

  .التحمل والمثابرة

ت .- �ذا الشأن عJw أن ;عليم المقاولاتية والتوجھ بالاقتصاد المعر.- يمثل رك/|ة وتؤكد الدراسا

من أBÉاب المشار¢ع  % 54أساسية وذات أثر وا�x .- نجاح المؤسسات الناشئة، وتظIر الدراسات أن 

3hاوح الناشئة ذات التوجھ الرpادي من خر�p- التعليم المقاولا;ي كما أن دخلIم يh|ايد عن زملا+�م بما ي

  2.بما يؤكد عJw أن ;عليم المقاولاتية يمثل مسا�مة كب/3ة .- النمو �قتصادي % 62إJK  %27من 

  :المقاولاAي التعليم مساق - 3

  3:إن مساق التعليم المقاولا;ي ;شمل المراحل التالية

 لملكية ا5Fتلفة �1شطة وpمارسوا يتعلموا أن الطلبة عJw يجب: المقاولاتية أساسيات Aعلم •

 فالدافعية ع��ا، الناتجة المIنية وا56يارات والفرص �قتصاد، أساسيات فيتعلمون  المشار¢ع

 .المرحلة �ذه .- ا56اصة النواتج N- بالفرص وPحساس للتعلم

• /Â3ك/| :بالكفاءة الوhي�ون  ال Jwا 1ولية الكفاءات عIشافbم واك�  .لد»

 من العديد تضمن وال=> الندوات من العديد حضور�م خلال نم: Gبداعية التطبيقات •

 إJK بالإضافة، السابقة المراحل عن وواسعة عميقة معرفة فيكbسبون  Pبداعية التطبيقات

  .1عمال عمليات وممارسة تجرcة

                                                             
اقع التعليم المقاولاAي 0/ اJKزائر، أيوب صكري، و آخرون - 1  ، JEBEمجلة اقتصاديات المال و1عمال،  ،Gنجازات والطموحات: و

 .16ص ،2017
المؤتمر السعودي الدوE6 -Kمعيات ومراكز رpادة  ،7جتماÂ/التعليم الر@ادي مدخل لتحقيق 7ستقرار و�من  ،أيمن عادل عيد - 2

  .154، ص2014، س£تم34 االقصيم، السعودية، 1عمال
  .95، ص2011، عالم الكتب: مصر .مدخل نفÕ¸� سلو¡ي: الp[بية الر@ادية والتعليم الر@ادي، عوض مبارك مجدي - 3
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 الدعم وcرامج والم¡>، التق¯> التعليم برامج .-ة والمساعد الدعم توف/3 خلال من: المشروع بدء •

 وتطوpر المشروع، وتأس�س بدء لتعزpز وذلك واE6امعات، ال�ليات .- للأفراد المقدمة والمساعدة

  .والقائمة اE6ديدة للمشار¢ع وPجراءات السياسات

 لتعرpف المقاول  ;ساعد أن يمكن الدعم مجموعات أو المستمرة الندوات من سلسلة إن: النمو •

 تطوpر من يمكن مما بفاعلية، وحلIا المناسب الوقت .- معIا والتعامل اBFتملة المشا0ل وتمي/|

  .المشروع

  :المقاولاAيصفات  - 4

يتم/| رواد المشار¢ع النا�Bون بمجموعة من الصفات والم/|ات الضرورpة لتحقيق ولوجIم 

-wذه الصفات نذكر ما ي�1:لأسواق العمل بطرق سلسة تمتاز بالنجاعة والفعالية، ومن ب/ن   

  :القدرة ع�R تحديد الفرص -)أ

رائد المشروعات النا�x ي�ون ذو بص/3ة جيدة يكbشف الفرص و1ف�ار اBFيطة بھ ثم إن 

يطور�ا، ولكن لا يجب دائما أن ي�ون �و صاحب الفكرة وSنما يلتقطIا من أ¬5اص آخرpن ل�س لIم 

�ا وتطوpر�اýو بدراس�قوم pا وIتحقيق Jwالقدرة ع. 

  :القدرة ع�R تدبg[ الموارد -)ب

عات بقدرات تنظيمية عالية تتمثل .- البحث عن الموارد ال£شرpة ال=> ;ساعد يتم/| رائد المشرو 

عJw دراسة المش�لة، وتنظيم الفكرة وتموpلIا، وSدار°�ا، كما أن القدرات التنظيمية تمتد إJK البحث عن 

  . الموارد المالية أو بإدخال شر0اء .- الفكرة أو بالاق3hاض من البنوك والمؤسسات المالية

  :الfäعة لتحمل اÇÃاطر -)ج

رواد المشروعات لد»�م نزعة أك34 من غ/3�م لتحمل ا5Fاطر، فIم يحسبون درجة ا5Fاطرة 

وpنظمون وpدرسون وpحللون ح=� يمك��م تحمل ا5Fاطرة، وذلك مرتبط أساسا بأن ت�ون فرص 

  .النجاح عالية ودرجة ا5Fاطرة محسوcة ومعقولة

  :م مع المتغg[اتالقدرة ع�R التعاðش والتأقل -)د

�م قادرpن عJw الع�ش .- ظل ظروف متغ/3ة ومعلومات قليلة و�و Âاب المشروعات بأBÉيتم/| أ

  .ما يفسر ذلك الغموض الذي يم/| أسواق العمل

  :حب 7ستقلال 0/ العمل -)�ـ

 Jwسيطروا عk م يحبون أنIستقلال والفردية .- العمل، ف� JKي�تاب رواد المشار¢ع نزعة إ

  .ت 1مور .- أعمالIم ولا يحبون سيطرة aخرpن عل��ممقدرا

   

                                                             
  .39-38، ص2017، (USAID )   الدولية للتنمية 1مرpكية الو0الة ،)دليل المتدرب(إعداد الشباب لسوق العمل م¯> شادي،  - 1
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  :الرغبة 0/ 7نجاز -)و

لرغبة ;ش/3 الرغبة .- �نجاز إJK حب إتمام العمل بنجاح، وpخلط البعض الرغبة .- Pنجاز مع ا

، حيث و�Bت العديد من الدراسات أن الراغب/ن .- القوة والنفوذ ل�سوا .- القوة والنفوذ، و�ذا خطأ

  .بالضرورة رواد أعمال، ب�نما تؤكد أن الراغب/ن .- Pنجاز �م فعلا رواد 1عمال

  :Gيمان بالقدرات الذاتية -)ز

يؤمن رواد المشار¢ع بقدرا°�م الذاتية و�م واثقون من أنفسIم، وأن قدرا°�م ومIارا°�م 

 يؤمنون باB6ظ والتوا0ل مw-، فIم لاعو¬5صيا°�م قادرة تماما عJw تحقيق أحلامIم وتحوpلIا إJK واقع 

وSنما باB6ساب والتنظيم والتدب/3، و�م ينكرون تأث/3 الظروف وaخرpن عJw نجاحIم، بل يرون أن 

 . نجاحIم مرتبط بتأث/3ا°�م ومIارا°�م الذاتية

افقة - 5   :اÇKدمات المقدمة من طرف �يئات الدعم والمر

الثمان�نات من القرن الما#¥>، حيث برز �ذا لقد تطورت �يئات الدعم والمرافقة منذ سنوات   

التوجھ �ش�ل كب/3 .- الدول المتقدمة وغ/3�ا، وارتكزت عمليات دعم مرافقة المؤسسات الصغ/3ة قبل 

-wذه ا56دمات خلال 0ل مرحة فيما ي�1:وخلال إ�شاء المؤسسة، وتتمثل   

  :7ستقبال -)أ

رافقة تقام معھ جلسات أوJK ;س�Y بمرحلة عند التحاق أي مقاول لأول مرة إJK إحدى �يئات الم

�ستقبال، وpختلف مضمون وش�ل �ذه العملية من �يئة إJK أخرى، حيث يكتفي �عضIا .- أول لقاء 

بتقديم المعلومات وتوجيھ المقاول، أما 1خرى فتقوم بإجراءات أخرى مثل تحليل وتقييم إم�انيات 

  ).®ا6...ش�ل المشروع، المنتج، السوق (المشروع 

وcالتاK- فإن �ذه المرحلة تقوم أساسا عJw التعارف ب/ن 0ل من صاحب المشروع والIيئة المرافقة، 

كما ;س�J إJK معرفة حالة تقدم المشروع واحتياجاتھ بالإضافة إJK التوفيق ب/ن أ�داف �يئات الدعم 

ية وخ34ات عالية مقارنة بمتطلبات صاحب المشروع، ولذلك فإن �يئات الدعم تحتاج إJK كفاءات مIن

.- الميدان لاستقبال وتوجيھ حامw- المشار¢ع، وPجابة عJw مختلف أسئلة المقاول/ن الذين يخلفون .- 

  .أ�دافIم وطموحا°�م و.- أش�ال المشار¢ع المق3hحة

   

                                                             
 -تمو@ل الصندوق الوط�â للتأمgن عن البطالة للمشارñع ال�سو@ة اÇKاصة بالبناء و�شغال العموميةناصر بوشارب،إلIام مو�¥�،  - 1

 .97، ص2015، مجلة البحوث �قتصادية والمالية، العدد الثالث، جوان دراسة حالة ولاية سطيف
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افقة خلال G¬شاء -)ب   :المر

تتمثل أساسا فيما  وتتم/| �ذه المرحلة بمجموعة من ا56دمات ال=> تقدمIا �يئات المرافقة وال=>

-wي:  

إعداد و;شكيل ملف إ�شاء المشروع والمتمثل .- خطة عمل تتضمن تقديم صاحب المشروع؛  •

 ؛ووصف المشروع مع تحديد الوسائل المادية لتحقيق المشروع عJw أرض الواقع

 ؛البحث عن الوسائل المالية 0القروض وPعانات وغ/3�ا •

 ؛ة والقانونيةالقيام با56يارات اE6بائية و�جتماعي •

 .المرافقة يمكن أن تصل إJK غاية المساعدة .- تخطيط وSنجاز خطوات إ�شاء المشروع •

افقة qعد G¬شاء  -)ج   ):المتاqعة(المر

القليل من �يئات الدعم تقوم بمتا�عة المؤسسات الصغ/3ة �عد إ�شا+�ا، ومع ذلك °�تم الIيئات 

�ذه العمليةÄ كث/3ا -Kو محاولة التأكد من المتخصصة .- الدعم الما�والس£ب .- ذلك بدون شك  ،

إم�انية اس3hجاع 1موال المقروضة، وعموما تتضمن المتا�عة �عد �Pشاء مواعيد شIرpة مع صاحب 

  :، يتم ف��ا بحث العناصر التاليةالمشروع طوال الس�ت/ن 1وليت/ن

 ؛ماليةمن خلال ا56زpنة، الوضعية المالية، ;شكيل لوحة قيادة : الbسي/3 •

 ؛اE6انب التجاري عن طرpق البحث عن الزcائن، �تصال •

 ؛الرؤpة Pس3hاتيجية •

  .ا6®...أسئلة مختلفة مرتبطة بالعقود والمناقصات  •

و.- حالة وجود �عض المشا0ل اBFتملة .- �عض المشار¢ع، يتم تنظيم مواعيد دورpة مع صاحب 

ت تقوم بbنظيم اجتماعات إعلامية 0ل شIرpن أو المؤسسة لتجاوز تلك Pختلالات، كما أن �عض الIيئا

ثلاثة أشIر يقوم بت�شيطIا مختصون، تتمحور حول ;سي/3 المؤسسات الصغ/3ة، .- مجال طرق 

  .ا6®...التوظيف، وتأم/ن الممتل�ات و1¬5اص، وPعفاءات 

  النماذج المفسرة للتوجھ المقاولاAي: ثانيا

تمتاز عملية إ�شاء المؤسسات بالتعقيد والbشابك، ومن أجل توضيح الظا�رة المقاولاتية 

لأBÉاب المشار¢ع حاول العديد من المفكرpن إJK اق3hاح عدة نماذج �غية تحديد عوامل النجاح وتجاوز 

  .يةداخل بي'تيھ الداخلية وا56ارجنقاط الفشل، وذلك ضمن إطار دينامي�ي يخضع 5Fتلف تفاعلاتھ 

لقد ;عددت النماذج المفسرة للتوجھ المقاولا;ي وال=> سا�مت بدور�ا .- إعطاء أك�3 

نموذج  التفس/3ات دقة حول اB6دث المقاولا;ي والنية المقاولاتية، وعJw س£يل الذكر لا اB6صر، نذكر 

 ونموذج) Krueger(ونموذج ) Shapiro & Sokol(نموذج ، و )Ajzen & Fishbein(السلوك ا5Fطط 

)Davidsson ( اب المشار¢ع و01اديمي/ن .- نفسBÉتماما كب/3ا من أ�ا من النماذج ال=> لاقت ا�وغ/3
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 -. xما �ش�ل وا��م/ن ساIدراسة موجزة لنموذج/ن م Jwخصوص بحثنا فسوف نقتصر عcالوقت، و

-wات المقاولاتية، وذلك وفق ما يIتفس/3  مسارات وتوج: 

  ": SOKOLو   SHAPERO"نموذج اK]دث المقاولاAي  - 1

لعناصر مختلف ا، بمع¯� لما kعرف باB6دث المقاولا;ي" SHAPERO-1975شاب/3و "لقد أسس 

 يجة لتوليفة من أرÒعة متغ/3ات، ولقد أشار إJK اB6دث المقاولا;ي عJw أنھ نbال=> ;شرح اختيار المقاولة

-N1:و  

 .�يجابية، والوسطيةو  ت السلبيةلا �نتقا -)أ

 .الرغبة إدراك -)ب

�قتصادي و من اBFيط الثقا.- ة إم�انية �نجاز يأخذ �ع/ن �عتبار العوامل المنحدر  -)ج

-Åوالسيا�¥> و�جتما. 

  .الميل للعمل -)د

" L.SOKOL"من طرف الباحث/ن "SOKOL - 1982و  SHAPERO "وÒعد�ا تم طرح نموذج 

B6د aن  قاما بتأس�س نموذج kعت34 دي، حيثوالذي kشار إليھ أيضا باB6دث الرpا" A.SHAPERO"و

المرجع 1سا�¥> للأبحاث .- مجال المقاولة، والفكرة 1ساسية للنموذج ترمي إJK أنھ ل�ي يبادر الفرد 

بتغي/3 كب/3 ومIم لتوجIھ .- اB6ياة، مثل اتخاذ قرار إ�شاء مؤسستھ ا56اصة فيجب أن kسبق �ذا 

  2.لمعتادالقرار حدق ما يقوم بإيقاف وكسر الروت/ن ا

المقاولاتية، بحيث حاولا أول من سلط الضوء عJw المنظور Pجرا�ي لظا�رة kعت34 الباحثان 

�دف دراسة العناصر  والفردية،خلال رcطھ بالعوامل الظرفية  المقاولا;ي منBدث ا6فIم إطلاق Ä

�اية مقاولا;ي �وإJK أن أي حدث ان و¢ش/3 المقاول، التوضيحية لاختيار Â  دايةcتج أخرى، و عملية و�p

  3:وN- تغ/3اتأرÒعة معن مزpج من  المقاولا;ياB6دث 

 .تيةحالة ;E8ل فعل المقاولا: متغ/3 الموقف -)أ

1�مية المعطاة لھ من قبل الب�ئة �جتماعية " إدراك الرغبة .- الفعل: المتغ/3 السوسيولو�- -)ب

 .1فراد تجاه إ�شاء شركة) نية(قف ، الشركة القائمة لزpادة مو )المرغوcة(الموثوقة 

 .، الدرجة ال=> يمكن للفرد أن يؤسس ف��ا مشروعا تجارpا"جدوى الفعل: المتغ/3 �قتصادي -)ج

                                                             
1 - Colot. Comblék et ladhvri. J, Influence des facteurs- socio- économique et culturels sur l’entrepreneuriat, 

documents d’économie et de gestion working paper: 03-2007 centre de recherche warocque p5. 
، مجلة المنتدى للدراسات تية كمشروع والنظر@ات والنماذج المفسرة للتوجھ المقاولاAيالتأصيل النظري للمقاولاقواسY> رشيدة،   - 2

  .165، ص2020، 04و1بحاث �قتصادية، اEFلد 
منصة التعليم عن  ، محاضرة ألقيت عJw طلبة السنة الثانية ماس3h، تخصص علم النفس العيادي،المقاولاتيةبوطغان محمد الطا�ر، - 3

  .15/12/2020: شو�د بتارpخ ، https://elearning.univ-blida2.dz› resource › view:  ، ع34 الموقع2البليدة جامعة �عد، 



 تأصيل مفا�ي�� ونظري لسياسات ال�شغيل وسوق العمل                                                 الفصل �ول 

100 

 

لذلك يتم ...). الدافع، المواقف (تجد السمات ال�5صية للفرد " نزعة نفسية: المتغ/3 النفÑ¥> -)د

�ا سلوك نمارسھ تيةتقديم المقاولاÂأ Jwع. 

لقد ركز �ذا النموذج عJw ثلاثة عناصر لشرح اختيار المسار المقاولا;ي بدلا من أي مIنة 

ال=> ;غ/3 ) الوسيطية -Pيجابية  -السلبية (أخرى من خلال �سbناد عJw مفIوم �نتقالات الثلاثة 

ال=> تقود  مسار اB6ياة، فعملية ;غي/3 المسار الفردي يمكن وصفIا من حيث ناقلات القوى التوج��ية

-N ثلاث فئات JKذه �نتقالات إ�مكن تص�يف pاب .- اتجاه واحد .- وقت واحد، و�1: الفرد للذ  
 

  7نتقالات السلبية)Negative displacement:( 

�ا 1فراد 0ال�Eرة والطلاق والطرد من العمل Ä الات ال=> يمرB6مختلف ا -Nا6®، عموما ...و

سيطرة الفرد بل مفروضة عليھ من ا56ارج، �ذه العوامل N- 1ك�3 �ذه 1خ/3ة N- ل�ست تحت 

شيوعا، لكن غالبا ما يؤدي مزpج العوامل Pيجابية والسلبية إJK إ�شاء المؤسسة، حيث لاحظ 

أن م�شá> المؤسسات يمكن أن ي�ونوا قد عانوا من صدمة .- حيا°�م ا56اصة أو المIنية، " شاب/3و"

Iم الرغبة المقاولاتية، وpضيف ال�اتب بأن الرغبة �نا يمكن أن ت�ون 1مر الذي أوقظ .- نفوس

  .كنbيجة للت�وpن

  الظروف الوسيطية)Between things:( 

وpتعلق 1مر با56روج من ا56دمة العسكرpة، أو المدرسة، أو ال.Eن، وN- حالات ناجمة عن 

الت/ن أو إلزاميت/ن، وN- تختلف انقطاع �ام وقع .- مرحلة من مراحل اB6ياة، وقد تضع الفرد ب/ن ح

�اÄ عن �نتقالات السلبية ال=> يمكن الت�بؤ.  

  7نتقالات 7يجابية)Positive Pull:( 

عموما ي�ون . ا6®...وتتضمن تأث/3 العائلة، وتواجد فرص .- السوق، واسbثمارات محتملة، 

  .مصدر �ذه 1حداث �و الفرص ول�ست دائما مIنية

   

                                                             

 SHAPEROدراسة تحليلية لأqعاد التوجھ المقاولاAي وفق نموذج اK]دث المقاولاAي لـ زرزار العيا�¥>، غياد كرpمة، بن ورpدة حمزة،  -  1

 .81، ص2021، 9، العدد  5، اEFلد " SOKOL ، "Journal of Economic Growth and Entrepreneurship JEGEو 
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  1:المواK- نو�x نموذج اB6دث المقاولا;يومن خلال الش�ل 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

المتغ/3ات ال=> تف¦¥> .- 1خ/3 إJK الفعل المقاولا;ي، بمع¯� إدراك الفرد لإم�انياتھ  ب/نومن 

إJK دور العوامل �قتصادية .- " شاب/3و"ال�5صية .- خلق مؤسسة مع توفر الموارد اللازمة، أشار 

  :2تحديد قابلية تجسيد اB6دث المقاولا;ي وو�IBا .- النقاط التالية

 ع امتلا :رأس المالE�kال�ا.- لبداية المقاول .- خك ا -Kلق مؤسستھ ا56اصة، وعكس ذلك لما

  .kس£ب صعوcات جمة كما �و معروف

 ع الفعل المقاولا;ي :القوى العاملةE�k لة .- ميدان ال�شاط�ع توافر اليد العاملة المؤE�k.  

 اتfg$لات والتجÄ:  امتلاك أو نقل ا3456ات Jwانب التكنولو�- والقدرة عE6والمرتبطة أساسا با

 .التكنولوجية

                                                             
1   - Azzedine Tounés, "L'intention entrepreneuriale; une recherche comparative entre des étudiants suivant des 

formations en entrepreneuriat (bac+5) et des étudiants en DESS CAAE", Thèse de Doctorat Sciences de gestion, 
France, Université de Rouen, 2003, p163. 

ائر@ةرشيد بوEêر،  -  2 ائر، دراسة ميدانية لعينة من طلاب اJKامعات اJKز ، أطروحة إشXالية تنمية الروح المقاولاتية 0/ اJKز
تخصص إدارة أعمال، قسم علوم الbسي/3، 0لية العلوم �قتصادية والعلوم مقدمة لنيل شIادة دك3hواه علوم .- علوم الbسي/3 ، 

 .84-83، ص 2020-2019، 3التجارpة وعلوم الbسي/3، جامعة اE6زائر

 :7نتقالات السلبية

 .ال�Eرة Pلزامية •

 .الطرد من العمل •

 .القذف •

 .الطلاق •

 :�وضاع الوسيطية

 .ا56روج من ا�E6ش •

 .ا56روج من المدرسة •

 .ا56روج من ال.Eن •

 :التأثg[ات Gيجابية

 .من الشر0اء •

 .من المسbثمرpن •

�لك/ن •ýمن المس. 

 

 :الرغباتإدراك 

 .الثقافة •

 .العائلة •

 .الزملاء و1صدقاء •

 :إدراك إمXانية Gنجاز

• -Kالدعم الما. 

 .نماذج مقاول/ن •

 شر0اء •

 .وسائل أخرى للدعم •

 إ�شاء مؤسسة

 )1982(  Sokolو  Shaperoيو÷Ô نظر@ة  تكو@ن اK]دث المقاولاAي لـ :  )5(الشXل رقم 
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  ات للدخول، فوجود 1سواق  :السوقcإم�انية الدخول للأسواق، ومدى وجود عوائق وصعو -Nو

المفتوحة E�kع عJw الفعل المقاولا;ي، بالمقارنة مع 1سواق المشبعة أو المفروضة ف��ا قيود 

  ./ن صارمة يصعب �ذا بل يجعل الفعل المقاولا;ي مستحيلاوقوان

 دارة والكفاءاتG:  ،ة ذات كفاءة عاليةpة .- توظيف موارد �شرcالمؤسسات المصغرة تجد صعو

وذلك �س£ب عدم قدر°�ا .- بداية �شاطIا عJw منح نفس �متيازات و1جور ال=> تمنحIا 

  .المؤسسات الكب/3ة

  ":Ajzen - 1991" نموذج السلوك اÇÃطط - 2

و�و يمثل درجة تقييم الفرد Pيجابية والسلبية لأداء سلوك مع/ن، وpتم تحديد الموقف 

، إذن 1إيجابية أم سلبية القيام بھتجاه السلوك من خلال مجموعة من المعتقدات الفردية عن نتائج 

ف�لما 0ان تقييم الفرد  فالموقف اتجاه المقاولاتية �و عملية إدراكية تقييمية لل�شاط المقاولا;ي،

إيجاÒي لل�شاط المقاولا;ي يزpد ذلك من ن�تھ ل�ي يصبح مقاولا، والعكس فإذا أدرك الفرد تقييما سلبيا 

  2.عJw ال�شاط المقاولا;ي فIذا من شأنھ أن يضعف ن�تھ للتوجھ المقاولا;ي

 ططÇÃمحددات نظر@ة السلوك ا:  

=> تحدد سلوكھ، حيث أن التوجھ المقاولا;ي وpنص �ذا النموذج عJw أن توجIات الفرد N- ال

-Nيجة لثلاثة محددات وbو ن�3:  

و�و يمثل درجة تقييم الفرد Pيجابية : "Attitude toward the behavior"الموقف تجاه السلوك  -)أ

والسلبية لأداء سلوك مع/ن، وpتم تحديد الموقف تجاه السلوك من خلال مجموعة من المعتقدات 

نتائج إيجابية أم سلبية القيام بھ، كما أنھ يمثل درجة من �ستحسان حيث kش�ل الفردية عن 

توقع النتائج الناجمة عن �ذا السلوك، وpف3hض أن المعتقدات السلوكية تؤثر عJw المواقف تجاه 

السلوك، حيث يرcط 0ل معتقد السلوك بنbيجة معينة، وال=> يتم تقييمIا بالفعل �ش�ل إيجاÒي أو 

<ßسل. 

تتعلق المعاي/3 الذاتية بالتأث/3ات �جتماعية أو الضغوطات : "Subjective norms"المعايg[ الذاتية  - )ب

المتصورة من الفرد حول ا56وض أو عدم ا56وض .- سلوك مع/ن، وتتعلق المعاي/3 الذاتية عن 

من وجIة و . معتقدات 1فراد حول كيفية نظر مجموعا°�م المرجعية إل��م إذا قاموا �سلوك مع/ن

نظر علم النفس �جتماÅ- أن ضغط المعاي/3 �جتماعية الذي kشعر بھ 1فراد يمكن إدراكھ من 

خلال المعاي/3 الذاتية للفرد، حيث أن المعاي/3 الذاتية N- تنفيذ ¬5@¥> لسلوك توافق عليھ 

 .لاقات المIمة 1خرى ب/ن الناسالع

                                                             
دور نظر@ة السلوك اÇÃطط 0/ دراسة التوجھ المقاولاAي ÇKر@جات اJKامعات، دراسة حالة طالبات عبد النور بلميمون، وآخرون،  - 1

  135، ص2017، جامعة �شار، 2العدد  4، حوليات، اEFلد 7قتصادية JKامعة معسكر ¡لية العلوم
، أطروحة مقدمة لنيل تأثg[ الم$ارات المقاولاتية ع�R النية المقاولاتية لدى الطلبة اJKامعيgن بجامعة تلمسانسيد أحمد بوسيف،  - 2

 .56، ص2018وعلوم الbسي/3، جامعة تلمسان، شIادة الدكتوراه، 0لية العلوم �قتصادية والعلوم التجارpة 
مجلة البحوث والدراسات التجارpة،  ،النية المقاولاتية بgن نموذج اK]دث المقاولاAي ونظر@ة السلوك اÇÃتلط، الشرpف ناصري محمد  - 3

 .250-249: ص.، ص2021، 1، العدد5اEFلد 
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بدراسة الب�ية المفا�يمية " Ajzen"قام : "Perceived behavioral control"التحكم السلو¡ي المدرك  -)ج

للتحكم المدرك .- السلوك، حيث يت�x التحكم المدرك .- أداء السلوك عJw الرغم من أنھ يت�ون 

من م�ونات قابلة للفصل ;عكس المعتقدات حول الكفاءة الذاتية المدركة وحول إم�انية التحكم، 

فاءة الذاتية المتصورة عبارة عن معتقدات 1فراد حول قدرا°�م عJw إJK أن الك" باندورا"و¢ش/3 

 Jwم ع�ممارسة السيطرة عJw مستوى أدا+�م الوظيفي و1حداث ال=> تؤثر عJw حيا°�م، وقدر°

 .تنظيم وتنفيذ مسارات العمل المطلوcة لإنتاج مستوpات معينة من التحصيل

 & Ajzen"ج السلوك ا5Fتلط وفق ما طرحھ ، نموذ1المشار إليھ أسفلھ 5وpو�x الش�ل رقم 

Fishbein "  ا مع مواقف ومعاي/3 السلوك لتحصيل النيةIمن خلال مختلف أش�ال المعتقدات وتفاعل

  .المؤثرة عJw السلوك

 

  

    

  

  

  

  

  

  

  

  

  
  

  

  تحديد الفرص 7س�ثمار@ةلالنماذج المفسرة : ثالثا

;عت34 الفكرة �سbثمارpة أساس نجاح المشروع، فنجاح أي مشروع اسbثماري يقوم عJw اختيار 

الفكرة اE6يدة، و;عت34 فكرة مشروع المؤسسة اللبنة 1وJK لبنا+�ا، إذ ;ع34 عن موضوع ال�شاط أو 

نت الفكرة نا�Bة وقابلة للتطبيق ميدانيا، 0لما زاد ذلك الس£ب الذي ست�شأ المؤسسة لأجلھ، و0لما 0ا

من احتمال نجاح المشروع والعكس BÉيح، فمIما امتلك الم��¥A من إم�انيات مالية وتجارpة ومادية 

  .فإن ذلك لن ي�ون لھ تأث/3ا إذا ما 0انت الفكرة غ/3 قابلة للتطبيق

                                                             
 .251صالمرجع السابق، ، الشرpف ناصري محمد  -  1

 

 

 

  المعتقدات 

  المعيار@ة
 

  المعيار

 المدرك
 

  النية

 
 

  

المعتقدات 

 السلوكية
الموقف تجاه  

 السلوك

معتقدات 

التحكم 
إدراك التحكم 

 0/ السلوك

 

  :السيطرة الفعلية

  -القدرات-الم$ارات

 العوامل البيúية

 " Ajzen & Fishbein"نموذج السلوك اÇÃطط عند : )6(الشXل رقم 
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عن ;عرpف/ن فقط لاثن/ن من  لقد شIد مصطxC الفرصة العديد من التعرpفات وسوف نقتصر

-wعمالقة مجال المقاولاتية وفق ما ي:  

�ا" k"SCHUMPETERعرف Âأ Jwإدخال منتج : "الفرصة ع -. Jwنتاج تتجP توليفة جديدة لعوامل

جديد، أو طرpقة إنتاج جديدة، أو استغلال سوق جديدة، أو غزو مصدر جديد للإمداد وأخ/3ا ش�ل 

  1".جديد لمنظمة صناعية

�ا" KIRZNER"أما Âأ Jwاختلال .- السوق أو عدم توازن اقتصادي يمكن : "فعرف الفرصة ع

 2".استغلالھ من طرف المقاول من خلال إعادة السوق إJK حالة التوازن 

من �ذا المنظور نجد أن المقاولاتية تقوم عJw عملية الدراسة ال=> يقوم من خلالIا المقاول 

=> ;ش/3 أساسا إJK مجمل التطورات المستقبلية ال=> ستؤثر إيجابا .- ، وال3بتحديد واستكشاف الفرصة

: نجاح المشروع، و;سمح للمقاول بالاستفادة من نتائجIا لصاx6 المشروع، و0أمثلة عن �ذه الفرص

ية، خروج �عض المنافس/ن من السوق، النجاح .- الولوج إJK أسواق جديدة غ/3 1سواق التقليد

  4.أو اكbشاف ما، التوسع .- المشروع ل�شمل مجالات وأ�شطة جديدة ابت�ار �ستفادة من تطور أو

�ناك العديد من النماذج النظرpة ال=> سا�مت .- محاولة تحديد الفرص �سbثمارpة، مثل 

، وcخصوص بحثنا فسوف نقتصر عJw دراسة )Watkins(و نموذج ) Martin(ونموذج ) Belley(نموذج 

  :النماذج وال=> ;عت34 أساس نجاح المشار¢ع والمؤسسات وN-نموذج/ن من ب/ن أ�م �ذه 

  ":Belley 1989"نموذج  - 1

الذي قدر بوجوب " André BELLEY"لBCدث المقاولا;ي من طرف " شاب/3و"تم انتقاد نموذج 

إدراج مفIوم الفرصة .- �ذا النموذج، ومن ب/ن أحد المقالات ال=> لقيت ا�تماما كب/3ا من طرف 

) PME(.- مجلة المؤسسات الصغ/3ة والمتوسطة " Belley"�ذا اEFال، تلك ال=> قدمIا الباحث/ن .- 

  5".الموضوع المIمل .- البحث حول إ�شاء المؤسسات: فرص 1عمال"�عنوان 

أما بخصوص مصادر اB6صول عJw الفرص فقد حدد�ا �ذا النموذج وفق ثلاثة مصادر 

-w6:أساسية تمثلت فيما ي  

وحياتھ المIنية السابقة، فالمي�اني�ي القديم يفتح ورشة لتصليح السيارات، أما خ34ة المقاول  •

، غالبا الوحدات الم�شأة ;عرف غيابا ...ر يفتح محل الBCوم 56باز القديم يفتح مخ4|ة، واE6زاا

                                                             
، اBFاضرة الرا�عة ألقيت عJw طلبت السنة أوJK ماس3h، مالية وتجارة دولية، قسم العلوم الفرصة المقاولاتيةغي¯>، تر  صباح -1

  .16، ص2021- 2020التجارpة، 0لية العلوم �قتصادية والتجارpة وعلوم الbسي/3، جامعة محمد خيضر، �سكرة، 
  .المرجع نفسھ -  2

3 - Perruchoud, A. and Girod. B, formation à l’entrepreneuriat par immersion: Analyse du programme business 
expérience, journée thématique de l’Académie de l’entrepreneuriat, Troyes, 1-2 octobre, 2009, p2. 

 . 38أحمد عبد الرحمان الشميمري، وفاء ب�ت ناصر المب/3يك، مرجع سبق ذكره، ص - 4
ائر، دراسة ميدانيةقوجيل، محمد - 5 أطروحة مقدمة لنيل شIادة الدكتوراه .- علوم  ،دراسة وتحليل سياسات دعم المقاولاتية 0/ اJKز

الbسي/3، تخصص ;سي/3 المؤسسات الصغ/3ة والمتوسطة، قسم علوم الbسي/3، 0لية العلوم �قتصادية والعلوم التجارpة وعلوم 
  .50، ص2016-2015لة، الbسي/3، جامعة قاصدي مرcاح، ورق

6 - Emil-Michel Hernandez, L’entrepreneuriat: Approche Théorique, Editions L’Harmattan, Paris, 2001, p61. 
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من أجل Pجابة عJw التعب/Créateurs ( 3(تاما للأصالة مقارنة بتلك الناتجة عن المقاول/ن 

 ؛)أنا أيضا" (me too"من طرف علماء الbسوpق، إنھ عIد المستعمل 

 .ا6®... اB6الات الظرفية، مثلا مقابلة شرpك مستقبw- محتمل، استغلال إجازة أو امتياز  •

، )Brainstorming(البحث النظامي عن فرصة أعمال من خلال �عض التقنيات، 0العصف الذ�¯>  •

طلب مجIودات ح=� يتم استعمالIا من طرف ال=> تت).Synectics(اB6ل �جتماÅ- للمشا0ل 

 .المقاول 

،-Kا .- تحديد  1ومن خلال الش�ل المواIعدة اعتبارات وال=> تصب جميع JKشارة إP يمكن

"  Belley"من أجل إ�شاء المؤسسات، واBFددة وفق النموذج الذي طرحھ " Opportunité"الفرصة 

  :والعوامل النفسية وعوامل اE6دوى وعوامل Pنقطاعوالمتمثلة أساسا .- العوامل الموثوقية 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  ":Martin"نموذج  -2

نموذجا ي5Cص مختلف مسا�مات سابقيھ، حيث وضع أرÒعة  1984سنة  "Martin"اق3hح 

  2:عوامل أساسية تفسر إ�شاء المؤسسة، والمتمثلة .-

 �ستعداد للعمل؛ •

 ;سارع 1حداث خلال ف3hة �ختيار اB6ر؛. •

 ؛ةوجود ب�ئة داعم •

 .التعرف عJw فرصة المشروع •

                                                             
1 - Emil-Michel Hernandez, Op Cit,  p72  

  .52قوجيل، المرجع السابق،  محمد -  2

 

 

 )1989(  Belleyنموذج إ¬شاء المؤسسات : )7(الشXل رقم 
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إذا 0انت �سبة كب/3ة من �ذه العوامل موجودة .- ¬5صية : ".- �ذا الموضوع "Martin"وكتب 

 ".الفرد، فمن المعقول أنھ سوف يقوم بإ�شاء مؤسسة 

نموذجا لإطلاق مؤسسة جديدة، " Martin"يقدم  1المشار إليھ أسفلھ، 8ووفق الش�ل رقم 

ضمن ب�ئة المشار¢ع الداخلية آخذا �ع/ن �عتبار مختلف 1حداث اBFركة للأفراد، وتفاعلا°�ا 

وا56ارجية، ومدى تناسق الفرصة �سbثمارpة مع طبيعة �ستعداد البد�ي والنفÑ¥> لانجاز المؤسسات 

  .اE6ديدة من جIة، وتوافقIا مع مصادر التموpل من جIة أخرى 

  

  

  

  

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

   

                                                             
1

 - Christian BRUYAT, création d’entreprise: Contributions Epistémologiques et Modélisation, Thèse pour le 
doctorat, Sciences de Gestion, Université Pierre Mendès, France (Grenoble II Ecole Supérieure des Affaires, 1993, 
417. 

 

 

 

 

  

 

 

  

 

  « Martin »نموذج إطلاق مؤسسة جديدة : )8(الشXل رقم 
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  خلاصة الفصل �ول 
  

إن اB6ديث عن سياسات الbشغيل وسوق العمل كمتغ/3ين للدراسة .- إطار تفاعلIما ضمن 

متطلبات السياسات �قتصادية و�جتماعية، kعت34 من 1ولوpات ال=> ;عتمد�ا اEFتمعات المعاصرة، 

مختلف تحديات سوق العمل، أو من سواء .- جان��ا 01اديY> المعر.- لإيجاد السبل الكفيلة لتجاوز 

  .منظور إداري عمw- يدخل .- إطار رسم السياسات الbشغيلية وتنفيذ�ا وتقوpمIا

 <Yي�شغيل من مدخل مفاbية سياسات ال�وتأس�سا لما سبق، 0ان من الضروري التطرق لما

سوق kساعدنا عJw فIم مختلف aليات ال=> تجعل �ذه السياسات .- تفاعل مستمر مع متغ/3 

العمل، ل3hقيتھ و�ستجابة لمتطلباتھ وتحدياتھ، ومحاولة تجاوز ذلك التعقيد الذي يم/| �ذه 

  .السياسات والذي kعود بالأساس إJK ;عدد أ�عاد سياسات الbشغيل

فمتغ/3 سوق العمل شIد �و aخر العديد من الدراسات و1بحاث �غية تحديد وSدراك 

فيھ ب/ن العرض والطلب، ولا ي�ون �ذا 1مر ممكنا إلا من خلال حركية �ذا السوق وSحداث التوازن 

الفIم اE6يد لمصطxC سوق العمل، والتطرق 56صائصھ المرتكزة عJw وجود ذلك التبادل والتفاعل ب/ن 

  .عرض العمل والطلب عليھ

وعليھ يكمن الفIم 1مثل لإدراك حركية سوق العمل عن طرpق الس�- لإعداد نظام 

العمل بالنظر إJK أ�ميتھ لما يوفره من دقة المعلومات والسرعة .- تحصيلIا، خاصة .-  معلومات لسوق 

�ذا العصر الذي أصبحت فيھ المعلومة من المرتكزات 1ساسية والمعتمد عل��ا .- صياغة السياسات، 

 ولا يمكن تحصيل ذلك إلا من خلال تحديد العديد من المؤشرات الرئ�سية والثانوpة �سوق العمل،

وال=> يمكن �عتماد عل��ا .- رصد مستوpات التقدم .- إنجاز وتحقيق خطط التنمية ودرجة فعالية 

  .سياسات العمل المنت�Eة

وقبل أن تصبح ا�تمامات الشغل وسوق العمل ضمن دراسات وأبحاث علم السياسة العامة 

المعاصر، 0انت �ناك العديد من اBFاولات الفكرpة وال=> طرحت .- ش�ل نظرpات ونماذج ;ع¯� بتحليل 

فلقد سا�مت النظرpات �قتصادية الك34ى . سياسات الbشغيل وما لIا من ا�ع�اسات عJw اEFتمعات
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كذا النظرpات اE6زئية اB6ديثة .- تفس/3 ظا�رة البطالة من جIة، وضبط الbشغيل وسوق العمل و 

  .�ش�ل عام من جIة أخرى 

أما بخصوص اE6انب النظري للفكر المقاولا;ي، فقد شIد �و aخر مجموعة من النماذج 

مجالات اB6ياة وما يقابلھ من فرص اسbثمارpة مع مختلف  سا�مت .- تكييف عوائد �ذا الفكر ال=>

  .باعتبار أن مجال المقاولاتية يمثل أحد أقطاب التنمية

 



 

 

 

 :الفصل الثا�

 سياسات التشغيل و�قع وفاق

 وسوق العمل � الجز�ئر
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  :تم$يد

� مجال سياسات ال�شغيل وضبط التوازن �سوق العمل، �إن ال&%اق بالركب العال � 

� 7ذا المن23، مع تخطي ,ل العراقيل والتحديات �يتطلب توف@? مناخ ملائم لتجاوز متطلبات ا89تمع 

التفاعلات �سوق العمل ا8Hزائري، مع KLيئة ,ل المعطيات اللازمة 8Hعل القوى الE� تواجھ مختلف 

� SسرRع وت@?ة التنمية�  .العاملة طرفا فاعلا 

� ا8Hزائروع]2 7ذا Zساس، فإن دراسة � واقع وآفاق سياسات ال�شغيل وسوق العمل 

مية المنت8jة والمعتمدة تقتhi� منا التطرق إefS 2gيص تلك الb?سانة من النصوص القانونية والتنظي

� إmشاء مشارRعkم �من طرف صناع القرار با8Hزائر، وما يقابلkا من 7يئات وآليات لدعم الشباب 

ومرافقKwم خلال مسار7م المقاولاSي، وذلك �غية تجاوز العديد من العراقيل والتحديات الE� أر7قت 

أخرى، لتمك@ن اH%}ومة من  ,ا7ل الشباب الباحث عن خلق مشارRعھ اeHاصة من جkة، ومن جkة

  .خفض مستو{ات البطالة مع تحقيق المسار التنموي المسطر

� الشق الثاmي من 7ذا الفصل تمحورت حول آفاق �بالإضافة إ2g ما سبق، فإن دراس�نا 

سياسات تنظيم ال�شغيل وأسواق العمل، أو ما Sس � باتجا7ات أسواق العمل با8Hزائر، وذلك 

�قتصادية، مع تحليل ال�شغيل وسوق العمل ضمن أولو{ات السياسة  سياساتبالاعتماد ع]2 

 من سياسات ال�شغيلالتطرق إ2g السبل الكفيلة لدعم و Zساس المنطقي لدراسة 7ذه السياسات 

ديناميكية المتغ@?ات ، ونختم 7ذا الفصل بالتعر{ج ع]2 حركية و الك � إ2g المستوى الكيفي المستوى 

� ا8Hزائرالبي�ية وأثر7ا ع]2 مس�  .تقبل سوق العمل 

ائر: المبحث )ول  اقع سياسات ال�شغيل وسوق العمل �� ا��ز   و

إن Sغلغل سياسات ال�شغيل وسوق العمل ضمن مختلف أ�عاد التنمية، سواء �قتصادية 

أو �جتماعية أو Zمنية أو ح�E السياسية م�Kا، أرغمت المشرع ا8Hزائري ع]2 انKwاج خطط ووضع 

  .اسb?اتيجيات تتما��h ومتطلبات ا89تمع لاسيما فئة الشباب منھ

  1:ولقد تم اعتماد سياسات سوق العمل ال�شطة با8Hزائر لتحقيق جملة من 7Zداف أ7مkا 

� السوق  •� ؛رفع مؤ7لات اليد العاملة الوطنية وتوف@? التخصصات المطلو�ة 

 ؛تكييف مخرجات ا8Hامعة والت}و{ن مع متطلبات سوق العمل •

� سوق العمل •� ؛تحس@ن وتفعيل دور آليات الوساطة 

 ؛دعم �س�ثمار المولد لمناصب العمل •

 ؛ترقية روح المقاولاتية والمبادرات الفردية •

 ؛عصرنة آليات المتا�عة والمراقبة •

  .م}افحة البطالة وتقليص معدلاKLا إ2g أدmى المستو{ات •

                                                             
� العلوم �قتصادية، مواءمة التكو6ن ا��ام�4 مع متطلبات سوق العمل �� دول المغرب العر-يحس�بة بن عمار،  - 1�، دكتوراه علوم 

  .238، ص2018، 2قسنطينة جامعة 
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� نطاق واقع سياسات ال�شغيل وسوق العمل �ومن أجل تحليل 7Zداف السالفة الذكر 

با8Hزائر، ارتأينا تفصيل 7ذا المبحث إ2g ثلاثة مطالب، أين س�تطرف من خلال المطلب Zول إ2g تلك 

وضع وما لkا من أثر إيجا�ي ع]Z  2طر القانونية والتنظيمية لسياسات ال�شغيل وسوق العمل با8Hزائر

  .لb?قية ال�شغيل ومحار�ة البطالة ةوطنيال عملال اتمخطط

برامج وآليات تجسيد وتنفيذ سياسات ال�شغيل أما المطلب الثاmي، فخصصناه لدراسة واقع 

� ا8Hزائر�� دعم ومرافقة برامج �" الفكر المقاولاSي"و " المؤسسات الصغ@?ة والمتوسطة"، و�سkاماKLا 

، والE� من شأ�Kا أيضا أن Sساعدنا ع]2 فkم وتحديد ات جديدةمؤسسوما ينجر ع�Kا من خلق 

 والمتمثلة المقاولاتية لنجاح اللازمة الثلاث المدخلات ب@ن Zمثل التفاعل لتحقيق Zساسية المتطلبات

��  .والوسطاء التمو{ل المقاولاتية، روح: 

سوق  أو تحديات ختلالاتوختاما لkذا المبحث، أردنا أن mش@? من خلال المطلب الثالث إ2g ا

� ع]2 ، واmان�شار سوق العمل غ@? الرس �، والمرتبطة أساسا بالعمل با8Hزائر�ع}اسات النمو الديمغرا

والE� لkا الدور  مخرجات الت}و{ن وسوق العمل، بالإضافة إ2g تلك العلاقة التبادلية ب@ن سوق العمل

� ضبط التوازن ب@ن العرض الطلب ع]2 مستوى أ�  .سواق العملالكب@? 

ائرو  )طر التنظيمية: المطلب )ول    القانونية لسياسات ال�شغيل وسوق العمل با��ز

� ا8Hزائر، أالوطنية سياسة ال�شغيل الوا¥¤ لأ7داف وأ�عاد تعدد الإن �ف�hi إ2g حتمية 

Sسkل من عملية تطبيقkا الE� و بمجموعة من النصوص القانونية والتنظيمية، وضبطkا تأط@?7ا 

عمليا، وع]2 7ذا Zساس، فإن Sشعب وSعقد وضع السياسات �ش}ل عام ينطبق تماما ع]2 صعو�ة 

أننا إلا الناظمة لسوق العمل وتفاعلاتھ ب@ن العرض والطلب، مجموع النصوص القانونية حصر 

� مجال ال�شغيل حاولنا من خلال 7ذه الدراسة رصد مجموعة من Zطر التنظيمية السار{ة الم�فعول 

والE� نلتمسkا ضمن اe9ططات الوطنية لb?قية ال�شغيل، وأ7م ال�شرRعات وZطر القانونية الناظمة 

� ا8Hزائر�  :، والE� نو¥%kا من خلال ما ي]�لسياسات ال�شغيل وسوق العمل 

  :اGHططات الوطنية لEFقية ال�شغيل -أولا 

ن خلال �تجاه Zول موقع سياسات ال�شغيل جزأنا 7ذه النقطة إ2g اتجا7@ن، ندرس م

، أما �تجاه 2008ضمن مخطط العمل الوط§� لb?قية ال�شغيل ومحار�ة البطالة المعتمد منذ سنة 

� امتصاص البطالة مع Sعز{ز سبل تحقيق �الثاmي فتمحور حول إسkامات مخططات عمل اH%}ومة 

  .التنمية
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  :ال�شغيل ومحارOة البطالةمخطط العمل الوطKL لEFقية  -)1

� ا8Hزائر Sس�ند أساسا ع]2 أردنا أن mش@? من خلال 7ذه الدراسة إ2g أن �سياسة ال�شغيل 

� و مخطط عمل وط§� لb?قية ال�شغيل ومحار�ة البطالة �الذي تم المصادقة عليھ من قبل اH%}ومة 

  1:عتبار� ، و{رتكز 7ذا اe9طط ع]2 مس¨2 شامل ومتناسق يأخذ �ع@ن 2008سنة 

• �  ؛واقع السياق �قتصادي و�جتما©

• �  ؛تطور ªطار �قتصادي الك]

� ال�شغيل، لاسيما �س�ثمارات والنمو خارج ا9%روقات •�  ؛مختلف العوامل المؤثرة 

� م}افحة البطالة •�  ؛مسا7مة الفاعل@ن والشر,اء 

  ؛ضرورة Sعز{ز المرفق العمومي لل�شغيل من أجل Sسي@? سوق العمل بكفاءة •

  .ضرورة إرساء مس¨2 قطا©� مشb?ك لمعا8Hة مسألة ال�شغيل والبطالة •

 Z الرئ�سية 7دافومن أجل تحقيق  �� محار�ةللسياسة الوطنية لل�شغيل، والمتمثلة أساسا 

 تنميةمع  العمل، فرصل ا9%دث المنتج، �س�ثمار دعم تفضل قتصاديةا مقار�ة طر{ق عن البطالة

وSعز{ز روح المقاولاتية عند  العمل، سوق  تياجاتاح تل� ت}و{ن سياسة تنفيذ خلال من ال¬شر{ة الموارد

 2gالوساطةفعيل وت تحس@نالشباب بالإضافة إ ��، ركز المشرع ا8Hزائري ضمن مخطط العمل سوق  

  :2العمل ع]2 ا9%اور Zساسية التالية

 الضر{¬ية التداب@? تنفيذ خلال من الشغل لمناصب المولد �قتصادي بالقطاع �س�ثمار دعم •

 الصناعية؛ والعقارات البنكية القروض ع]2 اH%صول  وSسkيل والعقار{ة ضر{¬يةال وشبھ

� لاسيما( المؤ7ل الت}و{ن ترقية •��  ا8Hدد للوافدين ال�شغيل قابلية تحس@ن �غرض )الموقع �

 الشغل؛ �عالم ªدماج وSسkيلسوق العمل 

 خلال من لاسيما العمل طال� توظيف Sعز{ز قصد المؤسسات اتجاه تحف@°ية سياسة 8fSيع •

� 7امة تخفيضات�� العمل صاحب اشb?ا,ات � فb?ات تمديد و �جتما©�، الضمان مجال 

  ذلك؛ إ2g وما الضر{�ªعفاء 

  المأجور؛ والعمل المقاولاتية روح دعم خلال من الشباب Sشغيل ترقية •

 لل�شغيل، الوطنية الو,الة تأ7يل إعادة طر{ق عن لاسيما العمل سوق  Sسي@? عصرنةو  تحس@ن •

  اeHاص؛ للقطاع الوساطة مجال وفتح

  العمل؛ سوق  Sسي@? آليات وتقييم ومراقبة متا�عة •

  .وا%9]� المركزي  المستوى  ع]2 مشb?كة قطاعية ت�سيق أجkزة وضع و إmشاء •

   

                                                             
1
، ع²? عرض السياسة الوطنية لل�شغيل، ، وزارة العمل وال�شغيل والضمان �جتما©�ا8Hمkور{ة ا8Hزائر{ة الديمقراطية الشعبية - 

      ).23/12/2018: بتار{خ  www.mtess.gov.dz/ar:  الموقع 
 .المرجع نفسھ - 2
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  :عمل ا�gكومة من أجل تنفيذ برنامج رئcس ا��م$ور6ة اتمخطط -)2

لمواصلة تنفيذ مختلف ال²?امج  ورقة طر{ق حقيقيةمخططات عمل اH%}ومة، Sش}ل 

مواصلة 7ذا  7ذا اe9طط إ2g التنمو{ة، فبخصوص السياسة الوطنية للتنمية �جتماعية، µس¨2

  .ما تتضمنھ من خلق مناصب شغل جديدةتحس@ن جل Zنظمة �جتماعية ب"النj¶ من خلال 

أن أكدت و,الة Zنباء ا8Hزائر{ة ع]2 لسان وز{ر العمل وال�شغيل والضمان �جتما©�، و 

ا8Hزائر ا8Hديدة تحتاج إ2g ,ل أبنا·Kا لإحداث حركية اجتماعية واقتصادية لا تتأSى إلا بوضع آليات "

جديدة Sسمح بتوحيد اk8Hود وتفج@? الطاقات وتناسقkا، تجسيدا لالb°امات رئ�س ا8Hمkور{ة وتنفيذا 

� الشق المتعلق بb?قية ال�شغيل ومحار�ة البطالة بتوج�يھ �س�ثمارات نحو e9طط عمل اH%}ومة 

مجالات ال�شاط ذات القيمة المضافة، حيث Sعد مسألة ال�شغيل وم}افحة البطالة من ب@ن أ7م 

وأبرز الوز{ر أن ال²?نامج الذي ، "الE� ت¬نKwا السياسة الوطنية ا8Hديدة للتنمية ªسb?اتيجية7Zداف 

� إطار مخطط ع�� مجال سياسة ال�شغيل، يندرج �المس¨2 ا8Hديد  مل اH%}ومة ضمنيقb?حھ القطاع 

الذي Kºدف إ2g تقليص الفوارق ب@ن عروض وطلبات العمل، من خلال Sعز{ز المقار�ة الE� ترتكز ع]2 

  1."الشغل-المؤ7لات-الت}و{ن"ثلاثية 

µعت²? إحدى " ال�شار,ي"و حسب وثيقة مخطط عمل اH%}ومة، فإن النمو �قتصادي 

 ��� ظل محيط اقتصادي غ@?  إسb?اتيجيةالدعائم الE� يجب تفضيلkا �ترقية وديمومة ال�شغيل 

مستقر ومعرض لعوامل انكماش دور{ة ومتكررة، مع ترك@° أك«? حدة ع]2 قابلية تماسك ال�سيج 

�  2.�قتصادي والصنا©

وكنموذج e9ططات عمل اH%}ومة، mش@? من خلال 7ذه الدراسة إ2g س¨� المشرع ا8Hزائري 

، إ2g ترشيد ضبط سوق 2017مة من أجل تنفيذ برنامج رئ�س ا8Hمkور{ة مخطط عمل اH%}و وفق 

�  :العمل ورفع قدرات الدعم لامتصاص البطالة وذاك من خلال ما ي]

  3:فيما يخص محارOة البطالة: �� المقام )ول  -)أ

� جميع القطاعات �إن عزم اH%}ومة ع]2 دعم استحداث مناصب العمل وخلق ال«?وات 

 �Eاحتواء ارتفاع البطالة ال �� �gمجال مناصب الشغل والمسا7مة بالتا ��كفيل بتحس@ن العرض 

� السنوات Zخ@?ة، و�2g جانب ذلك، فإن اH%}ومة لن تدخر أي جkد من أجل تفعيل �تفاقمت 

                                                             
: ، ع²? الموقع ترقية ال�شغيل ومqافحة البطالة من أoم )oداف mسEFاتيجية الوطنية ا��ديدة للتنميةو,الة Zنباء ا8Hزائر{ة،  - 1

https://www.aps.dz/ar/economie 19/10/2020: ، بتار{خ.  
: ، ع²? الموقع  سياسة ال�شغيل ستعتمد عst مقارOة اقتصادية" مqافحة البطالة: "مخطط عمل ا�gكومةو,الة Zنباء ا8Hزائر{ة،  - 2

https://www.aps.dz/ar/economie 06/09/2021: ، بتار{خ.  
3  -  République algérienne démocratique et populaire, services du premier ministre, Plan d’action du gouvernement 

pour la mise en œuvre du programmebdu président de la république, septembre 2017, Portail arabe de 

planification du développement national, p45, sur le site : https://andp.unescwa.org/ar/plans/1125 vu le  : 

31/01/2019.  
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العمومية لb?قية ال�شغيل، وKÜذه الصفة فإن جkود اH%}ومة سوف توجھ خصوصا مسا7مة Zجkزة 

  :نحو ما يأSي

� المساعدة ع]2 �ندماج المÝ�، وذلك من خلال مقار�ة اقتصادية أك«?  •� �gا%Hاز اk8Hت¬سيط ا

� معا8Hة البطالة، و7و ما µعزز آفاق الطا�ع الدائم للمستفيدين من ذلك� ؛

ة وSعز{ز اeHدمة العمومية لل�شغيل، وتحس@ن التآزر ب@ن مختلف مواصلة برنامج عصرن •

 400.000المتدخل@ن، ضمن آفاق Sسي@? أك«? فعالية لسوق العمل، والوصول بذلك إ2g تنص�ب 

 ؛طالب لل�شغيل عن طر{ق الو,الة الوطنية لل�شغيل

 ؛العمل المدعم�ستغلال Zك«? نجاعة ممكنة لأجkزة المساعدة ع]2 �ندماج المÝ� وعقود  •

الو,الة الوطنية لدعم (تدعيم مردود أجkزة إحداث المؤسسات الصغرى من طرف الشباب  •

، )الصندوق الوط§� للتأم@ن ع]2 البطالة(ومن طرف طال� العمل ßخر{ن ) Sشغيل الشباب

وذلك بفضل 8fSيع فروع الت}و{ن المÝ� الE� يمكن أن تفhi� إ2g إmشاء مؤسسات، مع إعداد 

� التنمية السلط�ات ا9%لية eHر{طة اH%اجات إ2g المؤسسات الصغ@?ة الكفيلة بالمسا7مة 

ا9%لية، مع مرافقة القائم@ن بإmشاء المؤسسات الصغ@?ة عن طر{ق تقديم �س�شارة، مع 

� قانون الصفقات العمومية الذي يخصص mسبة �التنفيذ الفع]� ل&%كم المنصوص عليھ 

� مجال المؤسسة الصغ@?ةمن الطلب العمومي ا%9 20%� � ؛]

تواصل mشاطات أخرى لفائدة eáZاص الذين لا دخل لkم ولا مؤ7لات، من خلال جkاز  •

� ؛المساعدة ع]2 �ندماج �جتما©

ستواصل اH%}ومة أيضا برنامج فتح ورشات أشغال المنفعة العمومية ذات �ستغلال المكثف  •

 ؛لليد العاملة

� البيوت، ال&8وء إ2g مسا7مة برنامج  •�المساعدة لتمو{ل ال�شاطات من طرف ال�ساء الماكثات 

 ؛قصد احتواء البطالة

�ستعانة أيضا ب²?امج التنمية ال�سا7مية الر{فية قصد ال�8fيع ع]2 استحداث أmشطة ذات  •

�âع فلا�طا.  

  1:فيما يخص ضبط سوق العمل: �� المقام الثا�ي -)ب

  :التالية و{تم ذلك من خلال الb?ك@° ع]2 ا9%اور 

� مجال منع Sشغيل Zطفال، وتحديد Zجر  •�� ذلك �احb?ام ال�شرRع المتعلق بالعمل، بما 

 ؛Zدmى، وكذا ªجراءات المتعلقة بالتصر{ح بالعمل وطب العمل

إيلاء عناية خاصة لb?قية اH%وار �جتما©� ضمن الفضاءات المkنية وذلك لتفادي  •

 ؛Zزمات �جتماعية

                                                             
1  -  Plan d’action du gouvernement pour la mise en œuvre du programmebdu président de la république, Op cit , p46. 
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� إطار القانون  احb?ام اH%ق •�� ªضراب � ؛

أن تؤدي إ2g مراجعة قانون مواصلة واستكمال المشاورات والتحض@?ات الE� من شأ�Kا  •

 .العمل

ائر -ثانيا    :ال�شر�عات الناظمة لسياسات ال�شغيل وسوق العمل �� ا��ز

تتطلب سياسات ال�شغيل الناجعة مجموعة من ªجراءات الضرور{ة لضبط التوازن �سوق 

� تكييف Zطر القانونية ومختلف ال�شرRعات مع مجمل التغ@?ات المؤثرة الع�مل ا8Hزائري، والمتمثلة 

 �gسوق العمل، و�التا�العرض والطلب  �خلق فرص عمل جديدةع]2 جان ��  . المسا7مة 

� 7ذا السياق، �� إعطاء طا�ع مع@ن لسوق العملتلعب النصوص القانونية �. دورا حاسما 

� امتصاص �� تحديد طبيعة سياسة ال�شغيل ومدى فعاليKwا �بحيث µعت²? من ب@ن العوامل اH%اسمة 

واقع المنظومة ال�شرRعية تحديد نحاول من خلال 7ذا ا9%ور ولkذا . البطالة �ش}ل دائم وناجع

� 7ا ادور والقانونية و �عن طر{ق 7ندسة SشرRعات وقوان@ن تضمن نظام ا8Hزائر لتنظي � لسوق العمل 

  :بيæ� مقاولاSي م8fع، وذلك من خلال النقاط التالية

  :النصوص القانونية الداعمة لEFقية ال�شغيل -)1

� وضع الkندسة القانونية الE� تتما��h وضبط آليات �� دورا حاسما ¨Rإن للإطار ال�شر

وSعود تلك 7Zمية إ2g اعتبار النص القانوmي بمثابة أحد أ7م تحقيق التوازن �سوق العمل ا8Hزائري، 

� امتصاص البطالة من �� تحديد طبيعة سياسة ال�شغيل الوطنية ومدى نجاعKwا �العوامل المسا7مة 

جkة، وتحقيق التنمية �جتماعية و�قتصادية من جkة أخرى، وع]2 7ذا Zساس حاولنا أن نركز من 

7م تلك ال�شرRعات الE� ,انت بمثابة ضرورات تكييف سياسات ال�شغيل خلال 7ذا البحث ع]2 أ

  .تلف أش}ال تحف@° وترقية ال�شغيلضمن نطاق الب�ئة الدائمة التغي@?، مع Sعبئة مخ

� حصر مجمل النصوص القانونية المؤطرة لرسم وتنفيذ �تكمن صعو�ة 7ذا ا89ال 

، وعليھ حاولنا أن نركز ع]2 �عض 7ذه السياسات ال�شغيلية ومواكبKwا لمتطلبات سوق العمل

�� تحديد مسار ال�شغيل با8Hزائر، والE� نوجز7ا فيما ي]�  :ال�شرRعات والE� ,ان لkا أثرا بالغا 

  :القانون التوجي�K لتطو6ر المؤسسات الصغ�Eة والمتوسطة -)أ

سات لقد س¨2 المشرع ا8Hزائري من خلال جملة من السياسات إ2g دعم وSعز{ز م}انة المؤس

� خلق مناخ اقتصادي µستلkم توف@? العديد من �الصغ@?ة والمتوسطة، والذي µعود إلKèا الدور Zك²? 

  .مناصب الشغل

، 2001ونظرا لغياب القوان@ن المنظمة لس@? وSعز{ز المؤسسات الصغ@?ة والمتوسطة قبل سنة 

,ان لابد من تب§� العديد من ßليات والتداب@? المتخصصة ضمن مجموعة من القوان@ن التوجKèية، 

�  18-01أين تم إصدار القانون رقم  2001ولعل أبرز7ا ,ان منذ سنة �، المتضمن 2001دµسم²?  12المؤرخ 

  .القانون التوجيé� لb?قية المؤسسات الصغ@?ة والمتوسطة
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� إطار ªصلاحات الkي}لية من أجل اسb?جاع نجاعة المؤسسات حيث عمد المشرع ا8Hزا�ئري 

العمومية، إ2g إرساء قواعد السوق و�mعاش �قتصاد، عن طر{ق القانون التوجيé� لb?قية المؤسسات 

الصغ@?ة والمتوسطة من خلال إطاره القانوmي والتنظي � وكذا آليات وأدوات ترقية المؤسسات ودعمkا، 

  1.ت وسياسات تمو{ل تتلاءم مع طبيعة وخصائص 7ذه المؤسساتمع إmشاء آليا

و�الإضافة إ2g حسم المشرع ا8Hزائري مسألة �ختلاف حول Sعر{ف المؤسسات الصغ@?ة 

والمتوسطة، فإن القانون السالف الذكر جاء كمحاولة لضمان مجموعة من ßليات لمساعدة ودعم 

عدة والدعم اeHاصة بالمؤسسات الصغ@?ة والمتوسطة ، حيث ترتكز سياسات وتداب@? المسا2المؤسسات

  3.ع]2 دراسات ملائمة KLدف إ2g ترقية تنافسية المؤسسات

و�ذا عدنا إ2g تص�يف المؤسسات حسب عدد العمال ورقم Zعمال وفق ما جاء بھ القانون 

�  18-01التوجيé� رقم �� 2001دµسم²?   12المؤرخ g8دول التاHفإنا نطرح ا:  

  18-01أصناف المؤسسات حسب القانون التوجي�K ): 5(جدول رقم 
  حجم المؤسسة
  مؤسسات متوسطة مؤسسات صغيرة مؤسسات مصغرة  المؤشرات

  عامل 250إلى  50من   عامل 49إلى  10من   عمال) 09(من عامل إلى تسعة   عدد العمال

  مليون وملياري دينار) 200(ما بين مائتي   دينارمليون ) 200(لا يتجاوز مائتي   مليون دينار) 20(أقل من عشرين   رقم الأعمال

  الإيرادات السنوية
  يتجاوز مجموع حصيلتها السنوية

  ملايين دينار) 10(عشرة 

  لا يتجاوز مجموع حصيلتها السنوية

  مليون دينار) 100(مائة 

  مجموع حصيلتها السنوية

) 500(وخمسمائة ) 100(ما بين مائة 

  مليون دينار

  :اعتمادا على المرجع من إعداد الباحث، 

، المتضمن القانون التوجيهي لترقية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، الجريدة الرسمية، 2001ديسمبر  12المؤرخ في  18-01القانون رقم ( -
  .)6، ص2001، سنة 7إلى  5، المواد من 77العدد 

ودعم وترقية السالف الذكر لمساعدة  18- 01ومن جملة التداب@? الE� نص علKèا القانون 

�  4:المؤسسات الصغ@?ة والمتوسطة نذكر ما ي]

 ؛إmعاش النمو �قتصادي •

• �ê؛إدراج تطو{ر المؤسسات الصغ@?ة والمتوسطة ضمن حركية التطور والتكيف التكنولو 

 ؛8fSيع بروز مؤسسات جديدة وتوسيع ميدان mشاطkا •

�  ترقية توزRع المعلومة ذات الطا�ع الصنا©� والتجاري و�قتصادي •êوالتكنولو �Ýوالم

 ؛المتعلقة بقطاع المؤسسات الصغ@?ة والمتوسطة

                                                             
المؤسسات : الملتقى الوط§� حول ، التو6ل ال�شار�ي البنqي آلية لدعم المؤسسات الصغ�Eة والمتوسطةmعناعة بوحفص جلاب،  - 1

� ظل مستجدات القانون ا8Hزائري، يوم �  .113مولود معمري، ت@°ي وزو، ص ، جامعة2019نوفم²?  28الصغ@?ة والمتوسطة  
ائر،فتيحة بن عزوز،  -  2 مجلة الدراسات والبحوث القانونية، العدد   �طار القانو�ي لدعم المؤسسات الصغ�Eة والمتوسطة �� ا��ز

  .248، ص)259-241(، 2018، س¬تم²? 10
�  18-01القانون رقم  - 3�لb?قية المؤسسات الصغ@?ة والمتوسطة، ا8Hر{دة  ، المتضمن القانون التوجيé�2001دµسم²?  12المؤرخ 

 .5، ص2001، سنة 2، المادة 77الرسمية، العدد 
 .6، ص2001، سنة 11المادة  ، المرجع نفسھ،  18-01القانون رقم  - 4
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8fSيع ,ل Zعمال الرامية إ2g مضاعفة عدد مواقع �ستقبال اe9صصة للمؤسسات  •

 ؛الصغ@?ة والمتوسطة، مع 8fSيع تنافسية 7ذه المؤسسات

 ؛كيفة لkاتحس@ن أداء المؤسسات الصغ@?ة والمتوسطة، مع اH%ث ع]2 وضع أنظمة جبائية م •

� وتنظي � ملائم لتكرRس روح التقاول وتنمية المؤسسات الصغ@?ة  •¨RشرS ترقية إطار

 ؛والمتوسطة

تب§� سياسات ت}و{ن وSسي@? الموارد ال¬شر{ة تفضل و8fSع ªبداع والتجديد وثقافة  •

 ؛التقاول 

 Sسkيل حصول المؤسسات الصغ@?ة والمتوسطة ع]Z 2دوات واeHدمات المالية الملائمة •

� 7ذا ªطار� ؛لاحتياجاKLا، مع تحس@ن Zداءات البنكية الناشطة 

8fSيع بروز محيط اقتصادي وتق§� وعل � وقانوmي يضمن للمؤسسات الصغ@?ة  •

� إطار م�8ëم� ؛والمتوسطة الدعم والدفع الضرور{@ن لb?قيKwا وتطو{ر7ا 

  .والمتوسطةترقية تصدير السلع واeHدمات الE� ت�تجkا المؤسسات الصغ@?ة  •

و�الإضافة إ2g س¨� اH%}ومة ا8Hزائر{ة إ2g ترقية وSعز{ز المؤسسات الصغ@?ة والمتوسطة 

� إطار رسم سياسات Sشغيلية تتما��h وديناميكية أسواق العمل، ,ان 18-01ضمن أح}ام القانون �، و

�  02- 17من الضروري التوجھ إ2g المقاولاتية �بت}ار{ة، و7و ما تضمنھ فعلا القانون رقم � 10المؤرخ 

، المتضمن القانون التوجيé� لتطو{ر المؤسسات الصغ@?ة والمتوسطة، وذلك من خلال 2017يناير 

  . تجسيد ثلاثية mªشاء وªنماء والديمومة

ولقد ,انت مضام@ن 7ذا القانون م�8ëمة مع التعديل الدستوري ومقتضيات �س�ثمار 

� قانون �ي نص ع]8fS 2يع مبادرات الدولة نحو 8fSيع التنمية الذ 2016الE� تحددت معالمkا 

وتفعيل دور المؤسسات بمختلف أ8ìامkا باعتبار7ا واحدة من البدائل اH%تمية لتحقيق التنمية 

وقد اسKwدف 7ذا القانون ال�Kوض بالمؤسسات المتع«?ة خاصة أí%اب المشارRع الصغ@?ة . 1الم�شودة

  .فلاس ن�يجة العراقيل الE� Sعb?ض إmشاء ونمو مؤسساKLمالذين يجدون أنفسkم أمام حالة فشل و�

و{تضمن كذلك نص القانون عدة إجراءات لدعم 7ذه المؤسسات بداية من مرحلة إmشا·Kا 

� لعمليات إنقاذ المؤسسات gمجال البحث والتطو{ر و�بت}ار، فضلا عن تداب@? الدعم الما ��ومرافقKwا 

� وض�� تحس@ن النوعية وا8Hودة الصغ@?ة والمتوسطة الE� توجد �عية صعبة وحرجة، وكذا مساعدKLا 

من نفس  18وترقية �بت}ار وSعز{ز المؤ7لات والمkارات والقدرات ªدار{ة وال�سي@?ية حسب المادة 

  2.القانون 

                                                             
1 -  ،�: الوط§� حول  ، الملتقى02-178)حqام ا�Gاصة بتعز6ز مqانة المؤسسات الصغ�Eة والمتوسطة �� ظل القانون رقم ر�يعة صباي3

� ظل مستجدات القانون ا8Hزائري، يوم �، جامعة مولود معمري، ت@°ي وزو، 2019نوفم²?  28المؤسسات الصغ@?ة والمتوسطة 

   .52ص
  .https://www.fce.dz/wp-content/iploads/2017/01/revues-presse: ، ع²? الموقع2017، جانفي FCEمنتدى رؤساء المؤسسات،  - 2
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والمعتمدة ع]2 تب§� الفكر المقاولاSي  02-17وتتمثل أ7م 7Zداف العامة الE� سطر7ا القانون 

  1:قاط التاليةوذلك وفق الن

 ؛�عث النمو �قتصادي •

 ؛تحس@ن ب�ئة المؤسسات الصغ@?ة والمتوسطة •

8fSيع إmشاء المؤسسات الصغ@?ة والمتوسطة، لاسيما المبتكرة م�Kا، واH%فاظ ع]2  •

 ؛ديمومKwا

� مجال التصدير •� ؛تحس@ن تنافسية المؤسسات الصغ@?ة والمتوسطة وقدراKLا 

 ؛ترقية ثقافة المقاولة •

  .معدل �ندماج الوط§� وترقية المناولةتحس@ن  •

من نفس القانون إ2g أن سياسة تطو{ر المؤسسات الصغ@?ة والمتوسطة Sس�ند  3وSش@? المادة 

ع]2 ال�شاور والت�سيق مع الفاعل@ن العمومي@ن واeHواص المعني@ن، وكذا الدراسات الملائمة، مما ترتب 

  .عليھ برامج وتداب@? و7يا,ل دعم ومرافقة

بخصوص اH%قوق الE� استحدKóا 7ذا القانون لغاية Sعز{ز الم}انة التنافسية للمؤسسات  أما

  2:الصغ@?ة والمتوسطة نذكر

� مجال اeHدمات العمومية لفائدة المؤسسات الصغ@?ة  •�توسيع مجال منح �متياز 

� توسيع مجال �س�ثمار، والرفع �من والمتوسطة، وذلك بالنظر إ2g فوائد mشاط �متياز 

معدل Zر�اح بحكم ارتفاع جودت المنتجات وا8ëmامkا مع المتطلبات الشرعية للمسKwلك 

 ؛نا7يك عن فوائده ال�شغيلية وªدار{ة

تخصيص جزء من الصفقات العمومية للمنافسة ب@ن المؤسسات الصغ@?ة والمتوسطة حسب  •

 ؛الشروط والكيفيات ا9%ددة بموجب التنظيم المعمول بھ

  .وج الوط§�عصرنة لفائدة المؤسسات الصغ@?ة والمتوسطة لدعم وترقية المنت إعداد وتنفيذ •

  :ن الدعم والتحف��ترقية ال�شغيل ب� - )ب

من أجل التكيف مع مختلف المستجدات الE� Sشkد7ا حركية سوق العمل با8Hزائر، ,ان 

ع]2 لزاما ع]2 جميع الفاعل@ن ع]2 الصعيدين الوط§� وا%9]�، مرافقة 7ذه التحولات بالاعتماد 

  .أساليب عمل حديثة تتما��h ومتطلبات ا89تمع

-10لال المرسوم التنفيذي رقم ومن أجل Sعز{ز ترقية ال�شغيل قام المشرع ا8Hزائري من خ

101  ��بإmشاء 8Hنة وطنية Sع§� بb?قية ال�شغيل، و�اعتبار7ا جkاز اس�شاري  2010مارس  29المؤرخ 

                                                             
�  02-17رقم القانون  - 1�، ، المتضمن القانون التوجيé� لتطو{ر المؤسسات الصغ@?ة والمتوسطة، ا8Hر{دة الرسمية2017يناير  10المؤرخ 

  .5ص، 2017سنة  ،02المادة ، 02 العدد
  .57ر�يعة صباي3�، المرجع السابق، ص - 2
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لل�شاور والتقييم حول ,ل المسائل المرتبطة بال�شغيل، حيث ت}لف 7ذه ال&8نة بإبداء ßراء 

� مجال�  :1و�قb?احات والتوصيات، لاسيما 

• e9عمال واZقية ال�شغيل وا9%افظة عليھ؛?bططات وال²?امج المتعلقة ب 

� إطار السياسة الوطنية لb?قية ال�شغيل ومحار�ة البطالة  •�متا�عة تنفيذ التداب@? المتخذة 

 بالعلاقة مع القطاعات المعنية؛

 ضبط سوق العمل، لاسيما تطو{ر التأ7يلات والمعادلة ب@ن الت}و{ن وال�شغيل؛ •

 واH%رف أو التأ7يلات وتحليل تطور7ا وتحيي�Kا؛ إعداد قائمة المkن •

 تنمية التآزر الضروري ب@ن مختلف القطاعات المعنية بb?قية ال�شغيل؛ •

 تقييم ال²?امج القطاعية الرامية إ2g ترقية ال�شغيل؛ •

 تحديد معاي@? تطور سوق العمل؛ •

خطط العمل الدراسات والتقييم الدوري ع]2 المستوى الك � والنو©� حول تنفيذ محاور م •

 لb?قية ال�شغيل ومحار�ة البطالة؛

تطو{ر نظام جمع المعلومة ªحصائية حول ال�شغيل والبطالة ع]2 المستوى الوط§� واk8Hوي  •

 وا%9]� ومعاKw8Hا وmشر7ا؛

 الدراسات والتحاليل المتعلقة بظا7رة العمل غ@? المنظم؛ •

لمعلومات المتعلقة بإmشاء تحس@ن نظام المعلومات ªحصائية حول سوق العمل،لاسيما ا •

� مختلف قطاعات ال�شاط وكذا تقلبات سوق العمل؛� مناصب الشغل 

 توحيد مفا7يم سوق العمل ومن8jياتھ ومؤشراتھ وتقييم إحداث مناصب الشغل؛ •

  .تحليل اH%صائل ªجمالية والقطاعية لليد العاملة وتقييمkا •

ونية لb?قية الشباب والE� وع]2 7ذا Zساس، تم تخصيص مجموعة من النصوص القان

تباي�ت ب@ن عمليات الدعم وما يقابلkا من إجراءات التحف@°، وذلك من أجل بلوغ أس � درجات 

  :الفعالية لسياسات ال�شغيل، وسوف نوجز ذلك فيما يأSي

  :سبل دعم ال�شغيل -)1- ب

� ثناياه، مجموعة من  مرسوما1996لقد خصص المشرع ا8Hزائري منذ سنة �رئاسيا يتضمن 

 �Eشغيل الشباب والS 2جز7ا من خلال المادة نو البنود لدعم �  :2منھ كما ي]

 ؛8fSيع إحداث أmشطة إنتاج السلع واeHدمات من قبل الشباب ذوي المشارRع •

                                                             
�  101-10مرسوم تنفيذي رقم  -  1�وطنية لb?قية ال�شغيل وتنظيمkا وس@?7ا، ا8Hر{دة ، يتضمن إmشاء ال&8نة ال2010مارس  29مؤرخ 

  .5، ص2010، سنة 5، المادة 21الرسمية، العدد 
�  234-96المرسوم الرئاhõ� رقم  - 2�، المتعلق بدعم Sشغيل الشباب، ا8Hر{دة الرسمية ل&8مkور{ة ا8Hزائر{ة 1996يوليو  2المؤرخ 

 .11، ص2، المادة 1996، سنة 41الديمقراطية الشعبية، العدد 
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 8fSيع ,ل أش}ال Zعمال والتداب@? الرامية إ2g ترقية Sشغيل الشباب، لاسيما من خلال برامج •

  ؛الت}و{ن وال�شغيل والتوظيف

� ال�شرRع المعمول بھ، المتعلق بb?قية �س�ثمار، �وعلاوة ع]2 �متيازات المنصوص علKèا 

� إطار ªجراءات القائمة، µستفيد ذوو المشارRع من إعانة الصندوق الوط§� لدعم Sشغيل �والممنوحة 

  1:العديدة التالية الشباب، و{مكن أن تك�hö� 7ذه ªعانة الش}ل أو Zش}ال

� ش}ل قروض غ@? م}افأة تخصص لإتمام مستوى Zموال اeHاصة المطلو�ة لإم}انية  •�إعانات 

 �ستفادة من قروض بنكية؛

� mسب الفائدة بال�سبة للقروض البنكية ا9%صل علKèا؛ •� تخفيض 

� إطار مساعدة الشباب  التكفل بالمصار{ف ا9%تملة المرتبطة بالدراسات وا²eH?ات •�المنجزة 

  .وي المشارRعذ

و{مكن أن يمنح الصندوق كذلك و�صفة است÷نائية، علاوة للمشارRع الE� ت�سم بخصوصية  •

  .تكنولوجية قيمة

  :إجراءات تحف�� ال�شغيل -)2- ب

� امتصاص ولو mس� للبطالة، نذكر القانون رقم � 21- 06من ب@ن أ7م القوان@ن الE� سا7مت 

� المؤرخ �، والمتعلق بالتداب@? ال�8fيعية لدعم وترقية ال�شغيل، ولقد جاء 7ذا 2006دµسم11  ?²

� القطاع �قتصادي لامتصاص اليد العاملة من سوق �القانون خصيصا ليطبق ع]2 المستخدم@ن 

فق ما يقابلkا من شروط تضمنKwا أح}ام و العمل، وRستفيدون مقابل ذلك من مجموعة من �متيازات 

  .القانون  7ذا

�  2:ومن جملة تلك �متيازات الE� رسمkا 7ذا القانون نذكر ما ي]

� الضمان �جتما©� عن ,ل  •�� حصة صاحب العمل �عنوان �شb?اك �µستفيد من تخفيض 

� الضمان �جتما©� مع Sشغيل طال� �طالب عمل يتم Sشغيلھ، �شرط اس�يفاء �شb?ا,ات 

 ؛شkرا) 12(العمل لفb?ة Sساوي اث§� عشر 

� حدود ثلاث �استفادة المستخدم من 7ذا التخفيض مادامت علاقة العمل قائمة و •)3 (

�hø؛سنوات كحد أق 

 ؛يمنح تخفيض أ7م للمستخدم الذي µشغل طال� العمل المبتدئ@ن •

يمكن للمستخدم الذي µشغل عاملا بموجب عقد غ@? محدد المدة أن µستفيد خلال مدة ثلاث  •

 ؛شkر{ة لل�شغيلسنوات من إعانة ) 3(

                                                             
�  234-96المرسوم الرئاhõ� رقم  - 1� .12، ص7، المرجع السابق، المادة 1996يوليو  2المؤرخ 
�  21-06القانون رقم  - 2�، المتعلق بالتداب@? ال�8fيعية لدعم وترقية ال�شغيل، ا8Hر{دة الرسمية ل&8مkور{ة 2006دµسم²?  11المؤرخ 

  .5-4ـ ، ص.....12-11-6-4: ، المواد2006، 80ا8Hزائر{ة الديمقراطية الشعبية، العدد 



ائر                                                  الثا�يالفصل  آفاق سياسات ال�شغيل وسوق العمل �� ا��ز اقع و  و
 

121 

� ,ل مستخدم يبادر ب�شاطات ت}و{�ية لفائدة  •gجماª اك?bعفى من دفع مستحقات �شµ

عمالھ أو تحس@ن مستوا7م، و{تو2g الصندوق الوط§� للتأم@ن ع]2 البطالة دفع مستحقات 

� عوضا عنھ لفb?ة يمكن أن تمتد إ2g ثلاثةgجماª اك?b3(�ش (�høر كحد أقkأش. 

التحف@°ات كذلك، استفادة الشباب ذوي المشارRع دون مقابل، من المساعدة ومن ب@ن 

أشار إليھ  التقنية للو,الة الوطنية لدعم Sشغيل الشباب ومن اس�شارKLا ومرافقKwا ومتا�عKwا، وذلك ما

�  290-03المرسوم التنفيذي رقم �، ا9%دد لشروط ªعانة المقدمة للشباب ذوي 2003س¬تم²?  6المؤرخ 

  1.لمشارRع ومستوا7اا

� قانون المالية لسنة �، أين تم إعفاء الشباب 2021ومن ب@ن التحف@°ات كذلك ما جاء 

� �ستفادة من �متيازات الممنوحة من 7ذه Zجkزة، �أí%اب المشارRع المقيمون باeHارج الراغبون 

بالتجk@°ات المستوردة الE� تدخل من الرسوم ا8Hمركية المتعلقة . لاستحداث mشاطات بالb?اب الوط§�

� تحقيق اس�ثمار mªشاء والتوسيع� 2.مباشرة 

  :كما Sعفى من الضر{بة ع]2 أر�اح الشر,ات بصفة مؤقتة

الو,الة الوطنية "mZشطة الE� يمارسkا الشباب ذوو المشارRع المؤ7لون للاستفادة من إعانة 

الصندوق الوط§� للتأم@ن "أو " عم القرض المصغرالصندوق الوط§� لد"أو " لدعم وتنمية المقاولاتية

� استغلالkا) 3(لمدة ثلاث " ع]2 البطالة�مع إم}انية رفع مدة ªعفاء .سنوات ابتداء من تار{خ الشروع 

� منطقة يجب ترقيKwا، كما تمدد 7ذه المدة �س�ت@ن ) 6(إ2g ست �سنوات، إذا ,انت mZشطة ممارسة 

)2 (kبتوظيف ثلاثة  المس�ثمرون دعندما يتع)قل لمدة غ@? محددة) 3Z 2[3عمال ع.  

� مجال المؤسسات الناشئة فأشار قانون المالية �إ2g أن المؤسسات الE� تحمل  16-21أما 

� أو ع]2 " مؤسسة ناشئة"علامة gجماª أو الضر{بة ع]2 الدخل �Ýعفى من الرسم ع]2 ال�شاط المS

� حالة ) 4(فية الوحيدة لمدة أر�ع أر�اح الشر,ات، وكذا من الضر{بة ا8Hزا�سنوات مع سنة إضافية 

  4.التجديد

  :دعم  المشار�ع المقاولاتية -)2  

� دعم المشارRع المقاولاتية �ون�يجة للنجاح الكب@? والملموس الذي شkدتھ حاضنات Zعمال 

� Zخرى، إ2g انKwاج ú 8زائرHي، فقد سعت اS8ت �عتماد ع]2 مبادئ الفكر المقاولاjانت �Eالدول ال ��

ارRع المقاولاتية، 7ذا �تجاه KÜدف Sعز{ز وترقية العمل اH%ر وفق إسb?اتيجية شاملة Sعتمد ع]2 المش

                                                             
�  290-03المرسوم التنفيذي رقم  - 1�، ا9%دد لشروط ªعانة المقدمة للشباب ذوي المشارRع ومستوا7ا، ا8Hر{دة 2003س¬تم²?  6المؤرخ 

  .10، ص10، المادة 2003، سنة 54الرسمية ل&8مkور{ة ا8Hزائر{ة الديمقراطية الشعبية، العدد 
�  16-20القانون رقم  - 2�ل&8مkور{ة ا8Hزائر{ة ، ا8Hر{دة الرسمية 2021، المتضمن قانون المالية لسنة 2020دµسم²?  31المؤرخ 

 .48، ص2020، 141، المادة 83، العدد  الديمقراطية الشعبية
�  16-21القانون رقم  - 3�مkور{ة ا8Hزائر{ة الديمقراطية الشعبية، ، ج ر ل&20228، المتضمن قانون المالية لسنة 2021دµسم²?  30المؤرخ 

  .17، ص36، المادة 100العدد  
 .48، ص117المرجع نفسھ، المادة  - 4
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فع]2 7ذا Zساس سعت ا8Hزائر إ2g وضع Zطر القانونية وال�شرRعية والتنظيمية اللازمة لإmشاء 

  .مشاتل المؤسسات

� 7ذا ا8Hانب والE� وضعkا المشرع ا8Hزائري نذكر �ولعل من ب@ن أ7م المراسيم المسطرة 

�  78-03المرسوم التنفيذي رقم �المتضمن القانون Zساhõ� لمشاتل المؤسسات، ، 2003ف²?اير  25المؤرخ 

�  79-03والمرسوم التنفيذي رقم �، ا9%دد للطبيعة القانونية لمراكز Sسkيل 2003ف²?اير  25المؤرخ 

المؤرخ  356-20المؤسسات الصغ@?ة والمتوسطة ومkامkا وتنظيمkا، بالإضافة إ2g المرسوم التنفيذي رقم 

 ��اء مؤسسة ترقية وSسي@? 7يا,ل دعم المؤسسات الناشئة و{حدد ، المتضمن إmش2020نوفم30  ?²

  .مkامkا وتنظيمkا وس@?7ا

�، فقد الb°مت باستحداث üاتي?bعھ �س�ومة بأ7مية ملف ال�شغيل وطا{%Hووعيا من ا

وتطو{ر شروط العمل  ال�شغيل وتحس@ن أداء مؤسساتھأساسا ع]2 ال�Kوض بتقوم نصوص قانونية 

 :من التداب@? نوجز7ا فيما ي]� اللائق، ع²? جملة

  :مشاتل المؤسسات -)أ

السالف  78-03لقد حدد المشرع ا8Hزائري مشاتل المؤسسات وفق المرسوم التنفيذي رقم 

� مادتھ الثانية، ع]2 أ�Kا�مؤسسات عمومية ذات طا�ع صنا©� وتجاري، تتمتع بالefصية : "الذكر 

�g2 مسا1المعنو{ة و�ستقلال الماgدف إKLإطار ترق، و ��ية عدة ودعم إmشاء المؤسسات الE� تدخل 

  ".المؤسسات الصغ@?ة والمتوسطة

 ��ومن خلال نفس المادة تم تحديد مختلف Zش}ال الE� يمكن أن تتخذ7ا المشاتل والمتمثلة 

�  :ما ي]

 ضنةgHدمات؛:  اeHقطاع ا �� 7ي}ل دعم يتكفل بحام]� المشارRع 

 طOرفية؛7ي}ل دعم يتكفل : ورشة الر%Hن اkقطاع الصناعة الصغ@?ة والم �� بحام]� المشارRع 

 2 ميدان البحث: نزل المؤسساتgع المنتم@ن إRالمشار �  .7ي}ل دعم يتكفل بحام]

ومkما اختلفت 7ذه Zش}ال، فإن س¨� المشرع ا8Hزائري ,ان وا¥%ا من خلال 7ذا التفصيل 

السياسات والمkام، فلذلك خصص ا9%ضنة لإيجاد السبل الكفيلة لتجاوز ,ل مواقع التداخل ب@ن 

� القطاع اeHدماSي، ب�نما حام]� المشارRع المنتم@ن إ2g ميدان البحث فتم احتواء7م �H%ام]� المشارRع 

��  .ضمن نزل المؤسسات، أما بخصوص ورشة الر�ط ف}انت مخصصة ل&8انب الصنا©� واH%ر

                                                             
�  78-03المرسوم التنفيذي رقم  - 1�، ا8Hر{دة الرسمية ل&8مkور{ة ، المتضمن القانون Zساhõ� لمشاتل المؤسسات2003ف²?اير  25المؤرخ 

 .13، ص2003، 2، المادة 13لعدد ا8Hزائر{ة الديمقراطية الشعبية، ا
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ات، والذي يحدد من خلال مادتھ ووفق دفb? شروط تبعات اeHدمة العمومية لمشاتل المؤسس

� 7يئة لمساعدة ودعم المؤسسات úوتجاري، و �Zو2g ع]2 أن المشتلة مؤسسة عمومية ذات طا�ع صنا©

�  1:الصغ@?ة، أشار أيضا إ2g مkامkا والمتمثلة فيما ي]

 ؛تقديم اس�شارات خاصة 

  ع داخلRامل@ن للمشار%Hعمال للمستأجر{ن ا9%تمل@ن اZ ؛المشتلةفحص مخططات 

 عة؛�دراسة ,ل أش}ال المساعدة والمتا 

 ا المشتلةKتحتض� �Eتلف قطاعات ال�شاطات الe9 ؛إعداد مخطط توجيھ 

 اKw8ديدة و�قامHاح وسائل وأدوات ترقية المؤسسات ا?b؛دراسة واق 

 اkkتواج �E؛مساعدة المؤسسات ع]2 تجاوز الصعو�ات والعراقيل ال 

  علاميةوضع تحت تصرف المؤسسات ا9%تضنةªات المكت¬ية و°@kدوات والتجZ. 

  :مراكز �س$يل المؤسسات الصغ�Eة والمتوسطة - )ب

 79- 03وع]2 غرار مشاتل المؤسسات تم إmشاء 7ي}ل آخر جاء بھ المرسوم التنفيذي رقم 

 ��� مراكز Sسkيل المؤسسات الصغ@?ة والمتوسطة والذي حدد مkامkا 2003ف²?اير  25المؤرخ �، والمتمثل 

  .تنظيمkاو 

ع]2 أنھ 7يئات تقوم بإجراءات إmشاء المؤسسات الصغ@?ة " مركز ال�سkيل"حيث تم Sعر{ف 

ومن خلال 7ذه المراكز . 2والمتوسطة العاملة وكذا حام]� المشارRع و�علامkا وتوجkKèا ودعمkا ومرافقKwا

� ترقية ال�شغيل وتوط@ن مبادئ �الفكر المقاولاSي لدى س¨2 صناع القرار با8Hزائر إ2g المسا7مة 

� إmشاء مؤسساKLم اeHاصة KÜم،  وذلك بتحقيق 7Zداف التالية�  3:الشباب الراغب@ن 

 المؤسسات والمقاول@ن �æ؛وضع شباك يتكيف مع احتياجات م�ش 

  ؛تطو{ر ثقافة التقاول 

  بمساعدات الصناديق الم�شأة لدى وزارة المؤسسات �hiتح �Eسي@? الملفات الS ضمان

 ؛والمتوسطةالصغ@?ة 

 داد7ا?bا واسkشاء المؤسسات وتوسيعm؛تقليص آجال إ 

 عRالمشار � ؛8fSيع تطو{ر التكنولوجيات ا8Hديدة لدى حام]

 دارات المركز{ة أو ا9%ليةªعمال والمؤسسات وZ شاء م}ان التقاء ب@ن عالمm؛إ 

 ع ومراRالمشار �كز البحث اH%ث ع]2 تثم@ن البحث عن طر{ق توف@? جو للتبادل ب@ن حام]

 ؛وشر,ات �س�شارة ومؤسسات الت}و{ن وZقطاب التكنولوجية والصناعية والمالية
                                                             

�  78-03م&%ق المرسوم التنفيذي رقم  - 1�، 2، المادة ، دفb? شروط تبعات اeHدمة العمومية لمشاتل المؤسسات2003ف²?اير  25المؤرخ 

  .17ص
�  79-03المرسوم التنفيذي رقم  - 2�المؤسسات الصغ@?ة والمتوسطة ، ا9%دد للطبيعة القانونية لمراكز Sسkيل 2003ف²?اير  25المؤرخ 

  .18، ص2003، 1، المادة 13،  ا8Hر{دة الرسمية ل&8مkور{ة ا8Hزائر{ة الديمقراطية الشعبية، العدد ومkامkا وتنظيمkا
 .18، ص3المرجع نفسھ، المادة  - 3
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 � ؛8fSيع تطو{ر ال�سيج �قتصادي ا%9]

 اk8يعfSارة وkعميم المS ؛ترقية 

 ؛تثم@ن الكفاءات ال¬شر{ة وعقلة استعمال الموارد المالية 

 شاء قاعدة معطيات حول الكثافة الم}انية ل�سيج المؤسسmات الصغ@?ة والمتوسطة وحول إ

 ؛ترقب التكنولوجيات، مع mشر Zجkزة الموجkة لمساعدKLا ودعمkا

 �gوالدو �قتصاد الوط§� �� .مرافقة المؤسسات الصغ@?ة والمتوسطة للاندماج 

شارRع ع]S 2ساعد حام]� المE� أ7م العوامل ال, رافقة لماإن 7ذه ªجراءات تبقي ع]2 عامل 

�شارRع �دار{ة ومرافقة أí%اب المجراءات ª � تواجkkم أثناء مرحلة تأس�س E ªخطي العراقيل الت 

، 7و كسب ثقة الشاب المركزحقيقkا إ2g ت µس¨7Z2داف الE� ولعل من أ7م ي@?، الت}و{ن وال�س mيميدا

@?ة ؤسسات الصغوضع شباك يتكيف مع احتياجات م�شæ� الم تمشروع، ومن أجل ذلك حامل الم

  .والمتوسطة

  ):Start-up(ال�شر�ع القانو�ي المؤطر للمؤسسات الناشئة  -)ج

لمؤسسات الناشئة، من خلال إصدار وقد Sعززت منظومة السياسات المنت8jة لb?قية ب�ئة ا

�  254-20المرسوم التنفيذي رقم �، المتضمن إmشاء ال&8نة الوطنية لمنح علامة 2020س¬تم²?  15المؤرخ 

حيث . وتحديد مkامkا وSشكيلKwا وس@?7ا" حاضنة أعمال"و" مبتكرمشروع "و " مؤسسة ناشئة "

� دعم 7ذه المؤسسات�  .سا7مت التداب@? المستوحات من أح}ام 7ذا المرسوم 

فé� ل}ل مؤسسة خاضعة للقانون ا8Hزائري، " مؤسسة ناشئة"أما بخصوص منح علامة 

  :1وتحb?م المعاي@? التالية

  يmسنوات؛) 8(أن لا يتجاوز عمر المؤسسة ثما 

  عتمد نموذج أعمال المؤسسة ع]2 منتجات أو خدمات أو نموذج أعمال أو أيµ يجب أن

 فكرة مبتكرة؛

 عمال السنوي المZ بلغ الذي تحدده ال&8نة الوطنية؛يجب ألا يتجاوز رقم 

  اص طبيعي@ن أو ، %50أن ي}ون رأس مال الشركة مملو,ا ب�سبةeáقل، من قبل أZ 2[ع

مؤسسة "معتمدة أو من طرف مؤسسات أخرى حاصلة ع]2 علامة اس�ثمار صناديق 

 ؛"ناشئة

 يجب أن ت}ون إم}انيات نمو المؤسسة كب@?ة بما فيھ الكفاية؛  

  عاملا 250يجب ألا يتجاوز عدد العمال.  

                                                             
�  254-20المرسوم التنفيذي رقم  -  1�مشروع "و " مؤسسة ناشئة "ح علامة ، المتضمن إmشاء ال&8نة الوطنية لمن2020س¬تم²?  15المؤرخ 

، ا8Hر{دة الرسمية ل&8مkور{ة ا8Hزائر{ة الديمقراطية الشعبية، العدد وتحديد مkامkا وSشكيلKwا وس@?7ا" حاضنة أعمال"و" مبتكر

 .11، ص2020، 11، المادة 55
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إن اعتماد المشرع ا8Hزائري ع]2 7ذا النوع من المؤسسات، نا�ع من يق@ن صناع القرار بأن للمؤسسات 

� خلق مناصب الشغل وكذا تحقيق التنمية �شقKèا �قتصادي الناشئة دور �مkم وأ7مية كب@?ة 

و�جتما©�، وأن 7ذه المؤسسات من شأ�Kا سد تلك الفجوة اH%اصلة حركية ال�شاط �قتصادي 

� إحداث التوازن ب@ن آليE� العرض والطلب �سوق العمل ا8Hزائري gو�التا.  

ائر برامج وآليات تجسيد : المطلب الثا�ي   وتنفيذ سياسات ال�شغيل �� ا��ز

إن اk8Hود المبذولة والسياسات المنت8jة من طرف السلطات العمومية با8Hزائر من أجل 

 2gدف أساسا إKL �Eضبط أسواق العمل ضمن مختلف المقار�ات �قتصادية و�جتماعية، وال

ع]2 �تجاه المتناقص  ا9%افظة ع]2 مناصب العمل الموجودة، مع استحداث مناصب أخرى ل&%فاظ

 ��� التنمية �قتصادية و�جتماعية من جkة أخرى، تركزت �لمستو{ات البطالة من جkة، والمسا7مة 

 2gع، للولوج إRاب المشار%íسبان وضع 7يئات دعم ومرافقة أ%Hا ��صياغة سياسات Sشغيلية أخذت 

� 7ذا الب�ئة الدائمة التغي@? أسواق العمل ومحا,اة حركيKwا�.  

� 7ذا ا8Hانب ع]2 مجموعة من ßليات وال²?امج من أجل ضبط سوق و �Sعتمد ا8Hزائر 

� خلق سياسات Sشغيلية تتما��h ومتطلبات ا89تمع، وذلك من خلال �� المسا7مة gالعمل و�التا

  .�عتماد ع]2 مجموعة من الوسطاء لتأدية مkامkم كمرافق@ن للمؤسسات الصغ@?ة والناشئة

العملية غالبا ما µشوKÜا نوع من التعقيد النا�ع من خصوصيات Sعقيد السياسات إلا أن 7ذه 

حركيKwا ب@ن صياغة السياسات وتنفيذ7ا، ومن ب@ن Zسباب المؤدية إ2g 7ذا  العامة �ش}ل عامل ضمن

  1:التعقيد، نذكر

� 7ذا ا89ال وSشعKþم؛  •� Sعدد الفاعل@ن 

   تنوع أش}ال المرافقة، و�جراءات تنفيذ7ا؛ •

� "المرافقة"و�ذا عدنا إ2g مصط&¤ �، والذي تمخض عنھ العديد من آليات دعم الشباب 

إmشاء مؤسساKLم، فيمكن ªشارة إليھ من خلال التعر{ف Zك«? شمولا لمkنة المرافقة والذي اقb?حھ 

من  تجنيد للkيا,ل و�تصالات والوقت: "، حيث عرفkا ع]2 أ�Kا«André Letouski»" أندري لوتاوس}ي"

�hصية الم��eáا مع ثقافة وkض المؤسسة، ومحاولة تكييف?bعS �Eة المشا,ل المتعددة الk2."أجل مواج  

� فإن مkنة المرافقة والدعمgو�التا ��  :مر7ونة بإتباع مسار µشمل ثلاثة مراحل تتمثل 

� إmشاء مؤسسة؛ •� استقبال Zفراد الذين يرغبون 

 تقديم خدمات ت�ناسب وeáصية ,ل فرد؛ •

                                                             
افقة �� دعم إ�شاء المؤسسات الصغ�Eةعبد الفتاح بوخمخم، صندرة ساي�،  - 1 اقع التجر�ة ا8Hزائر{ة، المؤتمر الثاmي، ، و دور المر

� ب�ئة Zعمال اH%ديثة، ,لية Zعمال، ا8Hامعة Zردنية، عمان، Zردن، �، 2009أفر{ل  15-14القضايا الم&%ة للاقتصاديات الناشئة 

 .3ص
افقة المقاولاتية �أسلوب فعال لل �وض بالمشروعات المصغرة ��كمال ز{توmي، كر{م جايز،  - 2 ائر المر � حـــول  ،ا��زgالملتقـى الدو 

مخ²? ، ,لية العلوم �قتصادية والتجار{ة وعلوم ال�سي@? ،”إسb?اتيجية اH%}ومة للقضاء ع]2 البطالة وتحقيق التنمية المستدامة“

� ا8Hزائر�  .3، ص2011نوفم²?  16-15 ، جامعة المسيلة، �سb?اتيجيات والسياسات �قتصادية 
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  ).حسب طبيعة المرافق@ن(متا�عة المؤسسة الفتية لفb?ات زمنية معينة  •

� التنظيم ªداري لسوق العمل، والذي �� ا8Hزائر، مقسم ومجزء �إن فضاء الوساطة 

المذ,ور أسفلھ، mش@? إKº6  2gيمن عليھ القطاع العام بصفة شبھ مطلقة، ومن خلال ا8Hدول رقم 

� مجال � .سوق العمل ا8Hزائري مع توزRع المkام علKèممعظم الوسطاء الناشط@ن 

ائري ): 6(دول رقم ج   الوسطاء الناشط�ن �� مجال سوق العمل ا��ز

  الوسطاء  الم$ام

 CNAC, ANEMالو,الات اeHاصة،   التنص�ب 

 ANEM, ONSالمراصد،   ªعلام

  CNAC  التعو{ض ع]2 البطالة

  S  ANGEM, ANSEJ, ADS, CNACسي@? ال²?امج

  :المرجع 

- Labour Markets performance and migration flows in arab mediterranean countries:Determinants and effects, 

National background papers maghreb (Morocco, Algeria, Tunisia), Volume 2, Occasional papers, N° 60, p113. 
 

افقة أ¥gاب المشار�عدعم  oيئات: أولا   ومر

لمرافقة المؤسسات المصغرة والناشئة وتحقيق الفكر المقاولاSي ع]2 أرض الواقع،  ھسعيا من

� توف@? مجموعة من Zجkزة �صاغ المشرع ا8Hزائري سياسات SشرRعية وتنفيذية تمثل مضمو�Kا 

 وßليات مخولة بالدعم والتمو{ل لأí%اب المشارRع، بالإضافة إ2g المرافقة والتحف@° لبلوغ أع]2

مستو{ات التوازن �سوق العمل، و�طبيعة اH%ال، فإن 7ذه ßليات تختلف من حيث اeHدمات 

ف نركز و وس .والقروض المقدمة بحسب الشروط المقررة قانونا وحسب طبيعة الفئة المسKwدفة ميدانيا

� الو,ال�� 7ذا ا9%ور ع]2 أ7م ثلاثة و,الات تمارس الوساطة مع حام]� المشارRع والمتمثلة �ة الوطنية 

لدعم وتنمية المقاولاتية، والو,الة الوطنية ل�سي@? القرض المصغر، والصندوق الوط§� للتأم@ن عن 

  .البطالة

  :«ANADE» لدعم وتنمية المقاولاتيةالو�الة الوطنية  -)1

الو,الة الوطنية لدعم Sشغيل ( «ANADE»الو,الة الوطنية لدعم وتنمية المقاولاتية KLدف 

لتدعيم Sشغيل الشباب وكذا 8fSيع إmشاء وتوسيع mشاطات إنتاج السلع  )سابقا «ANSEJ»الشباب  

� عبارة عن úدمات من خلال برامج المؤسسات المصغرة، وeHع خاص تحت وصاية وا�7يئة ذات طا

، ولم تباشر فعليا mشاطاKLا إلا 1995وزارة العمل وال�شغيل والضمان �جتما©�، تم إmشاؤ7ا سنة 

� موجkة لفئة الشباب الذين تb?اوح أعمار7م ب@ن ، 1997لسداhõ� الثاmي لسنة خلال اúسنة  35و  19و

  1.و{متل}ون مؤ7لات أو مkارات مkنية
                                                             

ائر للفEFة قص²?ينة طلبة،  -  1 � �قتصاد و�دارة Zعمال، 2019-2007راءة �� سياسات سوق العمل ال»شطة �� ا��ز�، مجلة دراسات 

 .235، ص2021، جوان 01، العدد04ا89لد 
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  :ال»شأة والم$ام -)أ

�  296-96لقد تم إmشاء 7ذه الو,الة عن طر{ق المرسوم التنفيذي رقم �، 1996س¬تم²?  8المؤرخ 

لدعم Sشغيل الشباب وتحديد قانو�Kا Zساhõ�، والذي µش@? من خلال المتضمن إmشاء الو,الة الوطنية 

  1:مادتھ السادسة أن الو,الة تضطلع، بالاتصال مع المؤسسات والkيئات المعنية، بالمkام ßتية

 م �س�ثمار{ةkعRإطار تطبيق مشار �� ؛تدعم وتقدم �س�شارة وترافق الشباب ذوي المشارRع 

 س@? تخصيصات الصندوق الS عانات وتخفيضª اKشغيل الشباب،لاسيما م�S لدعم �وط§

� حدود � ؛الE� يضعkا الوز{ر الم}لف بال�شغيل تحت تصرفkا Zغلفةmسب الفوائد، 

  م للاستفادة من قروض البنوك والمؤسساتkعRمشار ¤áع الذين ترRتبلغ الشباب ذوي المشار

الوط§� لدعم Sشغيل الشباب و�الامتيازات المالية، بمختلف ªعانات الE� يمنحkا الصندوق 

 ؛Zخرى الE� يحصلون علKèا

  ام دفاتر?bرص ع]2 اح%Hع، مع اRينجز7ا الشباب ذوي المشار �Eعة �س�ثمارات ال�تقوم بمتا

 .الشروط الE� تر�طkم بالو,الة

 شغيل الشباب، لاسيما مS 2 ترقيةgخرى الرامية إZ ?@عمال والتدابZ 8ع ,ل أش}الfS ن

�gوZ ؛خلال برامج الت}و{ن وال�شغيل والتوظيف 

  :وKÜذه الصفة ت}لف الو,الة ع]2 اeHصوص بما يأSي

تضع تحت تصرف الشباب ذوي المشارRع، ,ل المعلومات ذات الطا�ع �قتصادي والتق§�  •

� والتنظي � المتعلقة بممارسة mشاطkم¨R؛وال�شر 

 ؛واجتماعياتحدث بن}ا للمشارRع المفيدة اقتصاديا  •

� وSعبئة القروض •gكيب الما?bمسار ال ��  .تقدم �س�شارة و{د المساعدة للشباب ذوي المشارRع 

" بال�سمية ا8Hديدة " «ANSEJ»الو,الة الوطنية لدعم Sشغيل الشباب  "ولقد تم Sغي@? Sسمية 

 329-20 المرسوم التنفيذي رقم المادة Zو2g من وفق" «ANADE» الو,الة الوطنية لدعم وتنمية المقاولاتية

 ��نتج عن ذلك التغي@? إضافة مkام جديدة للو,الة تمثلت  و�طبيعة اH%ال، 2020نوفم²?  22المؤرخ 

  :فيما يأSي

 صصة لe9ارجية اeHسمح برصد الموارد اµ تمو{ل إحداث تطبيق ,ل تدب@? من شأنھ أن

 mشاطات لصاH¤ الشباب؛

                                                             
�  296-96التنفيذي رقم  المرسوم - 1�ا ، المتضمن إmشاء الو,الة الوطنية لدعم Sشغيل الشباب وتحديد قانو�1996Kس¬تم²?  8المؤرخ 

�hõساZ 8زائر{ة الديمقراطية الشعبية، العددHور{ة اk8ر{دة الرسمية ل&8مH12، ص1996،  6،المادة 52، ا. 
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 اب  إعداد البطاقية الوطنية لل�شاطات%íا من طرف الشباب أKóيمكن استحدا �Eال

 شb?اك مع مختلف القطاعات المعنية؛المشارRع وتحيي�Kا دور{ا بالا 

  نظمة البي�ية بناءا ع]2 فرص �س�ثمار المتاحة من مختلفZ 8يع استحداث وتطو{رfS

 � احتياجات السوق ا%9]� والوط§�؛القطاعات الE� تل

 ر ع]2 عصرنة وتقي�س عمليkسSا؛Kwع�ا ومتاKwشاء المؤسسات المصغرة ومرافقmة إ 

  دف تنمية اقتصادية متوازنةKÜ ��إعداد وتطو{ر أدوات الذ,اء �قتصادي وفق نj¶ اس�شرا

 وفعالة؛

  از استحداث المؤسساتkسي@? الو,الة وجSعمل ع]2 عصرنة ورقمنة آليات إدارة وS

 المصغرة؛

 8يfS ²?ات من خلال برامجeHجن¬ية ع تبادل اZ يئات الدولية والشراكة مع الو,الاتkال

 ؛لدعم وترقية المقاولاتية والمؤسسة المصغرة

 زة لفائدة المؤسسات المصغرةkشاطات مصغرة متخصصة مجm سي@? مناطقS ضمان. 
 

  :«ANADE»صيغ التمو6ل المقEFحة من طرفة و�الة  - )ب

صيغت@ن للتمو{ل، أحد7ا التمو{ل Sعتمد الو,الة الوطنية لدعم وتنمية المقاولاتية ع]2 

� إطار اk8Hاز المس@? الثلا�ي وßخر التمو{ل الثنا�ي، و��ال�سبة ل}لتا الصيغت@ن المنصوص علKèما 

  1:ملاي@ن دينار) 10(عشرة  �س�ثمارلا تتجاوز ,لفة  ،لو,الةل

 :التمو6ل الثلاي -)1- ب

� 7ذه الصيغة، يضاف إ2g المسا7مة الefصية قرض�يمنح من ) بدون فائدة(غ@? م}افأ  ا

تت}ون تركيبة 7ذا النوع من  .طرف الو,الة الوطنية لدعم Sشغيل الشباب وقرض بن}ي بدون فائدة

المستوى ، و ملاي@ن دينار) 5(أو Sساوي خمسة لمستوى Zول ,لفة �س�ثمار تقل ا :التمو{ل من مستو{@ن

مكن {، و ملاي@ن دينار) 10(دينار وتقل أو Sساوي عشرة  ملاي@ن) 5(الثاmي ,لفة �س�ثمار تتجاوز خمسة 

�توضيحkما من خلال ا8Hدول gالموا:  

   

                                                             
1  - �ج$زة العمومية لEFقية �سي�E سوق الشغل، ) (السياسة الوطنية لل�شغيل، وزارة العمل و ال�شغيل و الضمان �جتما©

 .18/08/2018: ، بتار{خ /لل�شغيل-الوطنية-السياسة/https://www.mtess.gov.dz/ar: الموقع  ، ع²?)ال�شغيل
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  )التمو6ل الثلاي( «ANADE»صيغ التمو6ل المقEFحة من طرفة و�الة  ):7(جدول رقم 
  

  المستوى )ول 

  القرض البنqي  الشبابلدعم �شغيل  القرض بدون فائدة الممنوح من طرف الو�الة الوطنية  المساoمة ال°Gصية

1 % 29 % 70 % 

  المستوى الثا�ي
  القرض البنqي  لدعم �شغيل الشباب القرض بدون فائدة الممنوح من طرف الو�الة الوطنية  المساoمة ال°Gصية

2 % 28 % 70 % 

  : من إعداد الباحث اعتمادا ع]2 المرجع 

• �Sسي@? سوق الشغل، Zجkزة العمومية لb?قية (، السياسة الوطنية لل�شغيلوزارة العمل و ال�شغيل و الضمان �جتما©

  .18/08/2018: ، بتار{خ /لل�شغيل-الوطنية-السياسة/https://www.mtess.gov.dz/ar: ، ع²? الموقع )ال�شغيل
 

  

 :الثنا³يالتمو6ل  -)2- ب

�يمنح من ) فائدةبدون (� 7ذه الصيغة، يضاف إ2g المسا7مة الefصية قرض غ@? م}افأ 

 :تت}ون تركيبة 7ذا النوع من التمو{ل من مستو{@ن، و طرف الو,الة الوطنية لدعم Sشغيل الشباب

، والمستوى الثاmي ملاي@ن دينار) 5(,لفة �س�ثمار Sساوي أو تقل خمسة  ت}ون فيھ المستوى Zول 

و{مكن . ملاي@ن دينار) 10(ة ملاي@ن دينار وتقل أو Sساوي عشر ) 5(تتجاوز فيھ ,لفة �س�ثمار خمسة 

�g8دول التاHما من خلال اkتوضيح:  

 

  )التمو6ل الثنا³ي( « ANADE »المقEFحة من طرفة و�الة  صيغ التمو6ل ):8(جدول رقم 

  المستوى )ول 

  لدعم �شغيل الشباب القرض بدون فائدة الممنوح من طرف الو�الة الوطنية  المساoمة ال°Gصية

71 % 29 % 

  الثا�يالمستوى 
  لدعم �شغيل الشباب القرض بدون فائدة الممنوح من طرف الو�الة الوطنية  المساoمة ال°Gصية

72 % 28 % 

  : من إعداد الباحث اعتمادا ع]2 المرجع 

• �Sسي@? سوق الشغل، Zجkزة العمومية لb?قية (، السياسة الوطنية لل�شغيلوزارة العمل و ال�شغيل و الضمان �جتما©

  .18/08/2018: ، بتار{خ /لل�شغيل-الوطنية-السياسة/https://www.mtess.gov.dz/ar: ، ع²? الموقع )ال�شغيل

  :«ANADE»حوصلة عst �شاط و�الة  -)ج

مكنت الو,الة الوطنية لدعم إن السياسة المنت8jة من طرف الدولة لدعم حام]� المشارRع 

من تمو{ل عدد لا µسKwان بھ من المشارRع موزعة ع]2 العديد  2019وتنمية المقاولاتية إ2g غاية دµسم²? 

�g8دول التاHا ��� مب�نة ú من القطاعات، كما:  
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  المشار�ع الممولة من طرف الو�الة الوطنية ل ):9(جدول رقم 

  2019د¸سم·E دعم وترقية المقاولاتية إ¶s غاية 
المشار�ع   قطاع ال»شاط

  الممولة
ال»سبة 

% 
عدد 

  الوظائف
قيمة mس�ثمار 

  )دج(
التqلفة 

المتوسطة 
  )دج(للتوظيف  

التqلفة المتوسطة 
للمؤسسة المصغرة  

  )دج(

  3719068  1572607  216230359728  137498  % 15.10  58141  الزراعة

  2570645  876361  110871903821  126514  % 11.20  43130  اH%رف التقليدية

  3865702  1333754  134870488891  101121  % 9.06  34889  البناء وZشغال العمومية

  5934936  1615734  3323563996  2057  % 0.15  560  الري 

  4749969  1650400  129921151276  78721  % 7.10  27352  الصناعة

  2762152  1199352  29204228877  24350  % 2.75  10573  الصيانة

  6630865  1351506  7499507851  5549  % 0.29  1131  الصيد البحري 

  2692335  1201039  32084560550  26714  % 3.09  11917  المkن اH%رة

  3263534  1404400  354292552702  252806  % 28.19  108561  اeHدمات

  2522761  1399269  33767158812  24132  % 3.48  13385  نقل الت²?يد

  2574866  1512486  145557153559  96237  % 14.68  56530  البضا�عنقل 

  2458662  1068864  46707206849  43698  % 4.93  18997  نقل المسافر{ن

  43745495  16185772  1244329836912  919397  % 100  385166  89موعا

  : المرجع 

- Ministère de l’Industrie et des Mines, Direction générale de veille stratégique, des études et des systèmes 

d’information, Bulletin d’information statistique de la PME, N°36 édition, 2020, p26. 
       

ومقارنKwا وفق معيار mسبة عدد المشارRع الممولة من طرف فبعد استطلاعنا لkذه البيانات 

الو,الة ع²? مختلف ال�شاطات �قتصادية، تب@ن لنا أن ا8Hانب اeHدماSي سيطر ع]2 القطاعات 

مشروعا أين سا7م بتوف@?  108561بـ  % Z28.19خرى، حيث استطاع استقطاب حام]� المشارRع ب�سبة 

دج، وتلKwا قطاعات الزراعة ونقل  354292552702وظيفة متجاوزا بذلك mسبة اس�ثمار فاقت  252806

�  % 15البضا�ع ب�سب مقار�ة لـ gا حواKجاءت  233735موفرة فيما بي� �Eمنصب عمل، أما القطاعات ال

� المراتب Zخ@?ة من حيث ا7تمام حام]� المشارRع، فé� قطاع الري وقطاع الصيد البحري ا�لE� لم 

  . % S0.5ستطع مجتمعة فيما بي�Kا من استقطاب mسبة 

فkم كميات كب@?ة من البيانات µسkل من م اe9ططات البيانية استخدو�اعتبار أن ا

اe9طط البياmي �سرعة أك²? من قراءة البيانات وفkم يمكن قراءة ، حيث والعلاقات الE� تر�ط بي�Kا

� مخطط بياmي من أجل رؤ{ة عدد المشارRع الممولة اeHام�، حاولنا أن نجعل من بيانات ا8Hدول السابق 

، وذلك وفق �ش}ل أو¥¤ 2019من طرف الو,الة الوطنية لدعم وترقية المقاولاتية إ2g غاية دµسم²? 

�gالش}ل التا :  
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 :«ANGEM» ل�سي�E القرض المصغرالو�الة الوطنية  -)2

المواطن@ن بدون دخل أو ة لفئ�غية توف@? جملة من المشارRع ذات القروض ال¬سيطة والموجkة 

و�جتما©� للفئات يرمي إª 2gدماج �قتصادي الذي ذوي مداخيل غ@? مستقرة و غ@? منتظمة، و 

ة، سارع المشرع وكذا mZشطة التجار{ المسKwدفة ع²? إحداث أmشطة منتجة للسلع واeHدمات

�  14- 04ا8Hزائري إ2g إmشاء الو,الة الوطنية ل�سي@? القرض المصغر وفق المرسوم التنفيذي رقم �المؤرخ 

حيث  .صغر وتحديد قانو�Kا Zساhõ�، والمتضمن إmشاء الو,الة الوطنية ل�سي@? القرض الم2004ينار  22

وضعت 7ذه الو,الة تحت سلطة رئ�س اH%}ومة، و{تو2g الوز{ر الم}لف بال�شغيل المتا�عة العملية 

وأسندت سلطة الو,الة حاليا، إ2g الوز{ر المنتدب لدى الوز{ر Zول، الم}لف ، 891مل mشاطاKLا

  . 2بالمؤسسات المصغرة

� إطار التنمية �جتماعية المسKwدفة من طرف السلطات برنامج القرض المصغر  {ندرجو �

 �hم، لبلوغ مستوى مع��KLفراد و الفئات الس}انية للتكفل بذاZ قية قدرات?bتم بKL �Eالعمومية وال

 خفيض ال}لفةت جديدة ، 7دفkا Zساhõ� سياسة اجتماعية معت²?، بتطبيق شغل نز{ھ ومنصب

� سياسة دعم مباشر، مسKwدف ، و ق د السو �جتماعية من أجل �نتقال لاقتصاú �§ذا المعKÜ

  3.ت}اليةSسا7 �،تقb?ح كبديل للروح ªو 

                                                             
�  14-04المرسوم التنفيذي رقم   - 1�، والمتضمن إmشاء الو,الة الوطنية ل�سي@? القرض المصغر وتحديد قانو�Kا 2004ر يينا 22المؤرخ 

�hõساZ ، 8زائر{ة الديمقراطية الشعبية، العددHور{ة اk8ر{دة الرسمية ل&8مH8، ص2004، 02، المادة 06ا.  
�  44-22المرسوم التنفيذي رقم  - 2�إسناد الو,الة الوطنية للقرض المصغر إ2g الوز{ر المنتدب لدى ، والمتضمن 2022 جانفي 19المؤرخ 

 .6، ص2004، 01، المادة 06ئر{ة الديمقراطية الشعبية، العدد ، ا8Hر{دة الرسمية ل&8مkور{ة ا8Hزاالوز{ر Zول 
 https://www.angem.dz/ar/article/cadre-de-creation: ، ع²? الموقعإطار إ�شاء الو�الةالو,الة الوطنية ل�سي@? القرض المصغر،  - 3

  .20/08/2022: بتار{خ
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  المشاريع الممولة من طرف الوكالة الوطنية): 9(الشكل رقم  
 2019لدعم وترقية المقاولاتية إلى غاية ديسمبر 
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� صيغKwا Zو2g، والE� لم Sعرف  S1999عود ا9%اولات Zو2g لإmشاء 7ذه الو,الة إ2g سنة �

النجاح الذي ,انت تتوخاه السلطات منھ، �س¬ب ضعف عملية المرافقة أثناء مراحل إنضاج المشارRع 

� دµسم²? �� الذي نظم gعة إنجاز7ا، وقد تب@ن ذلك خلال الملتقى الدو�تجر�ة "حول موضوع  2002ومتا

� ا8Hزائر�  1."القرض المصغر 

  :�عاناتلاستفادة من شروط التأoيل ل -)أ

� إطار القرض المصغر المواطنون الذين µستوفون �µستفيد من ªعانات المنصوص علKèا 

  2:الشروط ا89تمعة ßتية

 سنة فما فوق؛ 18أن يبلغوا من العمر  •

 ي دخل ضعيف غ²? مستقر وغ@? منتظم؛أن ي}ونوا بدون دخل أو ذو  •

 أن يتوفروا ع]2 إقامة مستقرة؛ •

 .ذوي مkارات لkا علاقة بال�شاط المرتقبأن ي}ونوا  •

  .ألا ي}ونوا قد استفادوا من مساعدة أخرى لإحداث mZشطة •

  :م$ام الو�الة -)ب

� إطار القرض �من أجل تحقيق نجاعة سياسات ال�شغيل ع]2 مستوى المؤسسات الناشئة 

ن تفاعلkا مع مختلف المصغر، س¨2 صاmع القرار إ2g تحديد مجموعة من المkام تضطلع KÜا الو,الة ضم

�  3:المؤسسات المعنية، وتتمثل 7ذه المkام فيما ي]

 Sسي@? جkاز القرض المصغر وفقا لل�شرRع والتنظيم المعمول بھ؛ •

� تنفيذ أmشطKwم؛ •� تدعم المستفيدين وتقدم لkم �س�شارة وترافقkم 

 ؛ تمنح قروض بدون م}افأة •

 بمختلف ªعانات الE� تنمح لkم؛ تبلغ المستفيدين أí%اب المشارRع المؤ7لة ل&k8از •

تضمن متا�عة mZشطة الE� ينجز7ا المستفيدون مع اH%رص ع]2 احb?ام بنود دفاتر الشروط  •

الE� تر�طkم بالو,الة ومساعدKLم عند اH%اجة لدى المؤسسات والkيئات المعنية ب�نفيذ 

  .مشارRعkم

  :)oداف المرجوة من الو�الة -)ج

� إطار7ا العام إ2g الو,الة الوطنية ل�سي@? القروض المصغرة تكمن أ7داف � ��المسا7مة 

� الب�ت �� المناطق اH%ضر{ة والر{فية من خلال 8fSيع العمل اH%ر، والعمل �م}افحة البطالة والفقر 

                                                             
  .المرجع السابق ،تقديم الو�الةالو,الة الوطنية ل�سي@? القرض المصغر،  - 1
�  15-04المرسوم التنفيذي رقم  - 2�، ا9%دد لشروط ªعانة المقدمة للمستفيدين من القرض المصغر ومستوا7ا، 2004 يناير 22المؤرخ 

 .13، ص2004، 02، المادة 06راطية الشعبية، العدد ا8Hر{دة الرسمية ل&8مkور{ة ا8Hزائر{ة الديمق
 .8، ص2004، 05، المادة ، المرجع السابق 14-04المرسوم التنفيذي رقم  - 3
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، وع]2 7ذا Zساس فالو,الة Sس¨2 إ2g تحقيق جملة من واH%رف والمkن، ولاسيما الفئات ال�سو{ة

  1:تتمثل فيما ي]� 7Zداف

� مناطقkم Zصلية من خلال إبراال رفع الو©� ب@ن س}ان •�ز المنتجات �قتصادية ر{ف 

  ؛، المولدة للمداخيل والعمالةوالثقافية، من السلع واeHدمات

� Sساعد ع]2 تية، لتحل محل ªت}اليةتنمية روح المقاولا •gدماج، و�التاª  والتنمية ��جتما©

  للأeáاص؛الفردية 

� تنفيذ أmشطKwم، لاسيما فيما يتعلق بتمو{ل مشارRعkم  ومرافقةتوجيھ و  دعم •�المستفيدين 

  ؛ومرحلة �ستغلال

حb?ام �تفاقيات والعقود امتا�عة mZشطة المنجزة من طرف المستفيدين مع اH%رص ع]2  •

  ؛ ANGEM القرض المصغرالE� تر�طkم مع الو,الة الوطنية ل�سي@? 

� مجال تقنت}و�ن حا •�يات تمو{ل وSسي@? م]� المشارRع والمستفيدين من القروض المصغرة 

  ؛ؤسسات ا8Hد المصغرةللمداخيل والم mZشطة المدرة

  .بيع/دعم Sسو{ق منتجات القروض المصغرة عن طر{ق تنظيم المعارض عرض •

 ض المصغرواست�تاجا مما سبق، نرى أن الb?ك@° من خلال آلية الو,الة الوطنية ل�سي@? القر 

� إmشاء مشارRعkا �,ان موجkا إ2g تلك الفئات �جتماعية الE� تلعب فKèا المرأة الماكثة بالب�ت دورا بارزا 

  .اeHاصة لتطو{ر مردود مداخيل العائلة

  :ANGEMالصيغ المالية الممنوحة من طرف و�الة  -)د

بنوك العمومية ) 05(غت@ن من التمو{ل، بما فKèا واحدة بمسا7مة اeHمس ييمنح اk8Hاز ص

  وتتمثل فيما ي]� 2الشر{كة

 s¶مقاول - و�الة ( شراء المواد )وليةقرض : الصيغة )و(  

� قروض بدون فوائد تمنح مباشرة من طرف الو,الةú  ولية لا أتحت عنوان شراء مواد

� KLدف إ2g تمو{ل eáZاص الذين. دج 100،000تتجاوز úم معدات صغ@?ة وأدوات ولكن  وKºلالد 

 وقد تصل قيمKwا إKL .2gم اeHاصة KÜملشراء المواد Zولية لإعادة أو إطلاق mشاطا مو�أيمل}ون 

 .شkرا 36ب�نما مدة Sسديد 7ذه السلفة لا تتعدى ، دج ع]2 مستوى ولايات ا8Hنوب250.000

 مقاول  -بنك  -و�الة ( التمو6ل الثلاي : الصيغة الثانية(  

� قروض ممنوحة من قبل البنك و الو,الة �عنوان إmشاء mشاط ú . ت}لفة المشروع قد تصل

 2g1.000.000,00إ �gدج التمو{ل يقدم ,التا:  
  70قرض بن}ي ب�سبة % :  
 ؛ % 29 سلفة الو,الة بدون فوائد  
 1 صيةeá مسا7مة ٪.  

                                                             
  .المرجع السابق ،الم$ام و)oدافالو,الة الوطنية ل�سي@? القرض المصغر،  - 1
 .المرجع السابق ،ا�Gدمات الممنوحةالو,الة الوطنية ل�سي@? القرض المصغر،  - 2
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) 3(تقدر بثلاثة سنوات مع فb?ة تأجيل ال�سديد ) 8(و قد تصل مدة Sسديده إ2g ثماmي 

  .سنوات بال�سبة للقرض البن}ي

دج بال�سبة للقروض  100000دج إ2g  30000للإشارة،فإن قيم التمو{ل قد ارتفعت من 

دج  400000،ومن )اب العلياضبال�سبة لولايات ا8Hنوب والk دج250000(الموجkة لشراء المواد Zولية 

،و ذلك بموجب )صيغة التمو{ل الثلا�ي(ال�شاطات بال�سبة للقروض الموجkة mªشاء  دج2g1000000 إ

�  133-11المرسوم الرئاhõ� رقم �  .، المتعلق بجkاز القرض المصغر2011مارس  22المؤرخ 

  :حوصلة �شاطات الو�الة الوطنية ل�سي�E القرض المصغر -)ه

 �Eا البيانية 89موعة من المتغ@?ات الKL8داول وتمثيلاHسوف نحاول تقديم مجموعة من ا

كمؤشرات يمكن من خلالkا تحليل جانب من " الو,الة الوطنية ل�سي@? القرض المصغر"Sعتمد7ا 

� مجال ال�شغيل وتنظيم سوق العمل، وع]2 7ذا Zساس، ارتأينا تقديم �السياسات العامة المنت8jة 

الوطنية ل�سي@? القرض وعة من البيانات تتضمن توزRع القروض الممنوحة من طرف الو,الة، مجم

 .لتمو{لحسب صيغة ا المصغر

  توز�ع القروض الممنوحة من طرف الو�الة الوطنية ):10(جدول رقم 

  2021مارس  31ل�سي�E القرض المصغر إ¶s غاية 

 %ال»سبة   المشار�ع الممولةعدد   قطاع ال»شاط

  % 13.52  127719  الفلاحة

  % 39.75  375499  الصناعة الصغ�Eة

  % 8.75  82558  البناء و)شغال العمومية

  % 19.78  186840  ا�Gدمات

  % 17.58 166061  الصناعة التقليدية

  % 0.52  4942  التجارة

  % 0.1  939  الصيد البحري 

 % 100  944558  ا�Hموع

  : المرجع

-https//www.angem.dz/ar/article/prets: الو,الة الوطنية للقرض المصغر، ع²? موقعkا الرس � -

octroyes/ 15/09/2021، بتار{خ.  

  

� لإعطاء صورة gي المواm8دول، يمكننا تخطيط 7ذا الش}ل البياHوانطلاقا من معطيات 7ذا ا

الوطنية ل�سي@? القرض المصغر إ2g القروض الممنوحة من طرف الو,الة وا¥%ة ومباشرة عن توزRع 

  .2021مارس  31غاية 
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الصناعة الصغ@?ة نال أك²? عدد من خلال قراءتنا Zولية للش}ل السابق، 8ëmل أن قطاع 

، و7و ما µعكس استقطاب 7ذا القطاع % 39ة تجاوزت بس�لقروض الممنوحة من طرف الو,الة بمن ا

 �المشارRع، ليليھ قطا©� اeHدمات والصناعة التقليدية ب�سب متقار�ة انحصرت لفئة الشباب حام]

� القطاع التجاري الذي لم 8ëµل إلا %19و %17ب@ن � 4942، أما آخر ا7تمامات حام]� المشارRع تمثل 

، و7و ما يمثل حقيقة ابتعاد الشباب حام]� المشارRع عن فرص استغلال % 0.52ملفا ب�سبة بلغت 

  .ا8Hانب التجاري 

�، فkو يمثل مدى تنوع القروض الممنوحة من طرف و,الة g8دول المواHأما ا"ANGEM " ب@ن

، وصيغة التمو{ل الثلا�ي )مقاول -و,الة(صيغE� التمو{ل المتوفرت@ن، أي ب@ن قروض شراء المواد Zولية 

ومدى ميول الشباب حام]� المشارRع إ2g تفضيل إحدى الصيغ، وذلك وفق ) مقاول  -بنك -و,الة(

�g8دول التاHا:  

  طرف الو�الة الوطنية ل�سي�E القرض المصغر من القروض الممنوحة ):11(جدول رقم 

  2021 جوان 30إ¶s غاية حسب نمط التمو6ل إ¶s غاية  
  عدد مناصب الشغل المستحدثة  %ال»سبة   عدد القروض الممنوحة  صيغ التمو6ل

  شراء المواد )ولية قرض 
  )مقاول - و�الة (   

854822  90.26 %  1245311  

  التمو6ل الثلاي
  )مقاول  -بنك  -  و�الة (  

92263  9.74 %  141337  

  1386648  % 100  947085  ا�Hموع 

  :المرجع 

- Ministère de l’industrie, Bulletin d’information statistique de la PME, N° 39, novembre 2021, P31. 
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وش}لنا 7ذه العطيات بدائرة mس¬ية نو¥¤ من خلالkا ك«?ة عدد قروض شراء المواد Zولية 

�gمقارنة مع عدد القروض ذات التمو{ل الثلا�ي، وذلك وفق الش}ل التا:  

  

  
    

  

  

  

  

  

  

  

  

والE� لم إن عزوف المقاول@ن أو أí%اب المشارRع عن التوجھ نحو صيغة التمو{ل الثلا�ي 

� عدد القروض الممنوحة %10تمثل سوى mسبة gسبة  ،من إجماm ر�ما يراه البعض فرصة لتفادي

 الفوائد المطروحة من طرف البنوك، وع]2 7ذا Zساس، ,ان توجھ المقاول@ن نحو صيغة القروض

� Sعكس مدى ا7تمام أí%اب المشارRع KÜذا النوع من m90%سبة  لشراء المواد Zولية والE� بلغتúو 

  .القروض

 :«CNAC»الصندوق الوطKL للتأم�ن عن البطالة  -)3

� رقم ¨Rشاء 7ذا الصندوق بموجب المرسوم ال�شرm11-94تم إ  ��، 1994ماي  26المؤرخ 

المتضمن إحداث التأم@ن عن البطالة لفائدة Zجراء الذين يفقدون عملkم بصفة لا إرادية لأسباب 

� القطاع �� إطار التقليص من عدد العمال أو إ�Kاء mشاط المستخدم سواء �اeHاص أو اقتصادية، إما 

  1.والE� نتجت عن برامج التعديل الkيك]� يالقطاع العموم

  :الم$ام المو�لة للصندوق الوطKL للتأم�ن عن البطالة -)أ

تحت وصاية وزارة العمل وال�شغيل  1996عملھ فعليا إلا ابتداء من سنة الصندوق لم يباشر 

،�� إعادة إدراج  1998ومنذ سنة  والضمان �جتما©ú ذا الصندوقkساسية لZ مةkأصبحت الم

، قام الصندوق الوط§� للتأم@ن 2003البطال@ن المستفيدين من التعو{ضات السابقة، وابتداء من سنة 

� ميدان السلع واeHدمات للأeáاص البطال@ن الذين �عن البطالة بإرساء آلية لدعم إmشاء ال�شاطات 

 55سنة و  30ليتم �عد ذلك تقليص السنة إ2g الفئة ما ب@ن سنة،  50سنة و  35تb?اوح أعمار7م ما ب@ن 

                                                             
� رقم  3و  2مضمون المادت@ن  - 1¨R11-94من المرسوم ال�شر  ��� 34، ا8Hر{دة الرسمية، العدد1994ماي  26المؤرخ �جوان  01، الصادرة 

  .13، ص1994

 

854822; 90%

92263; 10%

)مقاول -و,الة (  شراء المواد Zولية   قرض 

)مقاول  -بنك  - و,الة ( التمو{ل الثلا�ي  

 عدد القروض الممنوحة من طرف الو�الة الوطنية للقرض المصغر: )11(الشqل رقم

2021جوان  30حسب نمط التمو6ل إ¶s غاية   
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بمبالغ ) PSCE(، أين تب�ت ا8Hزائر خطة دعم النمو �قتصادي 2010سنة، وذلك ابتداء من سنة 

مليون دج ابتداء من سنة  10مليون دينار جزائري، لb?تفع مبالغ �س�ثمارات إ2g  5اس�ثمار{ة أقصا7ا 

2011.
1  

أما المkام Zساسية لkذه ßلية الداعمة للشباب أí%اب المشارRع، فقد تضمنKwا المادة 

المتضمن القانون Zساhõ� للصندوق الوط§� للتأم@ن عن  188-94الرا�عة من المرسوم التنفيذي رقم 

�  2:البطالة، والE� تتمثل أساسا فيما ي]

و{ل أداءات مb?ا,ات اe9صصة لتيضبط باستمرار بطاقية المنخرط@ن و{ضمن تحصيل �ش •

 ؛التأم@ن عن البطالة ورقابة ذلك ومنازعاتھ

 ؛µس@? Zداءات المقدمة �عنوان اeHطر الذي µغطيھ •

µساعد و{دعم بالاتصال مع المصاH¤ العمومية لل�شغيل و�دارSي البلدية والولاية، إعادة  •

� اH%ياة ال�شيطةانخراط البطال@ن المستفيدين قانونيا من أداءات التأم@ن عن ال� ؛بطالة 

� مجال التأم@ن عن البطالة •� ؛ينظم الرقابة الE� ينص علKèا ال�شرRع المعمول بھ 

� جميع  •�يؤسس و{حفظ صندوق �حتياط ح�E يمكنھ من مواجkة الb°اماتھ إزاء المستفيدين 

  .الظروف

� نطاق مkامھ، و�الاتصال مع المؤسسات المالية والصندوق �الوط§�  وRسا7م الصندوق 

� تطو{ر إحداث أعمال لفائدة البطال@ن الذين يتكفل KÜم، لاسيما من خلال ما يأSي�  :لb?قية ال�شغيل، 

التمو{ل ا8Hز�ي للدراسات المتعلقة بالأش}ال غ@? النموذجية للعمل وZجور وefSيص  •

 مجالات ال�شغيل وم}امنھ؛

Zعمال ا8Hديدة لفائدة البطال@ن التكفل بالدراسات التقنية �قتصادية لمشارRع إحداث  •

 الذين يتكفل KÜم و{تم ذلك بالاتصال مع المصاH¤ العمومية لل�شغيل؛

� أعمالkا من أجل ا9%افظة ع]2 مناصب  •�تقديم المساعدة للمؤسسات الE� تواجھ صعو�ات 

  .الشغل حسب Zش}ال والصيغ المقررة بموجب اتفاقية

  :للتأم�ن عن البطالةلصندوق الوطKL حوصلة �شاطات ا -)ب

، قام الصندوق الوط§� للتأم@ن عن البطالة ب�نفيذ 2004إ2g غاية سنة  1998انطلاقا من سنة 

� البحث عن الشغل إجراءات احتياطية بإعادة إدماج �البطال@ن المستفيدين عن طر{ق المرافقة 

ليصبحوا يصا والمساعدة ع]2 العمل اH%ر، تحت رعاية مستخدم@ن تم توظيفkم وت}و{�Kم خص

                                                             
� ا8Hزائر للفb?ة ص²?ينة طلبة،  - 1�� سياسات سوق العمل ال�شطة �  . 235المرجع السابق، ص، 2019-2007قراءة 
�  188-94من المرسوم التنفيذي رقم  4المادة  -  2�، المتضمن القانون Zساhõ� للصندوق الوط§� للتأم@ن عن 1994جو{لية  6المؤرخ 

� 44البطالة، ا8Hر{دة الرسمية، العدد � .6، ص1994جو{لية  7، الصادرة 
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مس�شار{ن وم�شط@ن ع]2 مستوى مراكز مزودة بتجk@°ات ومعدات مخصصة لkذا الشأن، وKÜذا تم 

  8ëS:1يل النتائج التالية

� مجال تقنيات البحث عن -بطالا تم ت}و{�Kم من طرف المس�شار{ن 11583أك«? من  •�الم�شط@ن 

 ؛الشغل

� إحداث مؤسساKLم 2311أك«? من  •� ؛المصغرة بطالا تمت مرافقKwم 

ت}و{نات لاك�ساب معارف جديدة تؤ7لkم لإعادة  1998بطالا تا�عوا منذ سنة  12780أك«? من  •

� حياKLم المkنية� ؛ªدماج 

� نظام التأم@ن عن البطالة، تم Sسط@? الت}و{ن 2004منذ سنة  •�، و�تقلص عدد الم8ëل@ن 

� إجراءات ترقية بإعادة التأ7يل لصاH¤ البطال@ن ذوي المشارRع والمؤسسات المدم�جة 

  .ال�شغيل

لقد س¨2 المشرع ا8Hزائري إ2g تخفيف ßثار �جتماعية الE� مست العديد من العمال 

الصندوق الوط§� للتأم@ن عن  مباشرةZجراء التا�ع@ن للقطاع �قتصادي والذين تم Sسر{حkم، فمنذ 

� إدارة نظام دعم إmشاء وتوسيع أmشطة المبادر{ن 2006سنة فعليا عملھ البطالة �، ,ان لھ الدور الكب@? 

سنة، و7و ما اmعكس ع]2 مختلف أmشطة  55و  30العاطل@ن عن العمل والذين تb?اوح أعمار7م ب@ن 

إ2g التنوع  بالإضافة قطاع عن آخرذوي المشارRع نحو وتمي@° القطاعات الE� تباي�ت فKèا mسبة ميول 

��  :، و7و ما نو¥%ھ من خلال ا8Hدول Sßيالميول إ2g ال�شاطات وفق معيار ا�8Hس اH%اصل 
  

  المشار�ع الممولة من طرف الصندوق الوطKL للتأم�ن عن البطالة ):12(رقم جدول 

  2019د¸سم·E  31حسب قطاعات ال»شاط إ¶s غاية 

�سبة تمو6ل المشار�ع   المشار�ع الممولة  قطاع ال»شاط

 %) ال»سو6ة(

  قيمة التمو6ل  الوظائفعدد 

  )مليون دج( 

 134,47 95 436 55  11.1%  144 23  الزراعة

 073,70 47 553 37  22.6 %  383 14  اH%رف التقليدية

البناء وZشغال 

  العمومية

8 589  % 2.5  27 486 34 966,91 

 446,42 2 174 1 5.2 %  347  الري 

 440,93 54 205 34  21.9 %  767 11  الصناعة

 743,92 2 179 2  2.3 %  898  الصيانة

 391,65 3 755 1  0.4 %  490  الصيد البحري 

 219,05 5 670 2  47.7 %  228 1  المkن اH%رة

 423,75 112 497 66  17.2 %  348 31  اeHدمات

     

  

                                                             
: ، ع²? الموقع �لكb?وmي"طالةSعر{ف الصندوق الوط§� للتأم@ن عن الب"الصندوق الوط§� للتأم@ن عن البطالة،  - 1

https://www.cnac.dz/site _cnac_new/web%20pages/Ar_presentationCNAC.aspx  18/12/2018بتار{خ. 
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 392,15 118 670 69  1.5 %  850 45  نقل البضا�ع

 008,29 29 569 18  1.2 %  234 12  نقل المسافر{ن

 142,25 505 194 317  10.3 %  278 150  ا89موع

  : المرجع 

Ministère de l’Industrie et des Mines, Op cit , N°37 édition, 2020, p26. 

�§و{مكن إعطاء صورة وا¥%ة عن معطيات 7ذا ا8Hدول من خلال اعتماد المنحgالتا �:  
  

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

� الش}ل أعلاه، و�عد أن �� بيانات ا8Hدول السابق وما لاحظناه مباشرة �ومما سبق ذكره 

 2019بلغت عدد المشارRع الممولة من طرف الصندوق الوط§� للتأم@ن عن البطالة إ2g غاية �Kاية سنة 

 �g8ل 150278حوا�نا أن مشروعا متنوعا ب@ن مختلف mZشطة القطاعية وموزعة ب@ن الذ,ور وªناث، 

 �gع بلغت حواRمن عدد المشار �gجماª سبة تمثيل العنصر ال�سويm10.3%  وما يقابلھ عند الذ,ور

  .% 89.7ب�سبة 

أما بخصوص توزRع المشارRع ع]2 حسب ميول ورغبات أí%اب المشارRع، فلقد �8لنا أن 

ليلKèا  % 30.51سبة ملفا ب� m45850شاطات نقل البضا�ع �8لت أكm ?²سبة لعدد المشارRع الممولة بـ 

ل�ش}ل بذلك مجتمعة   %20.86قطاع اeHدمات الذي استقطب 7و أيضا ميول حام]� المشارRع ب�سبة 

وع]2 العكس من ذلك، تبقى mشاطات . مع قطاع نقل البضا�ع ما يفوق نصف عدد المشارRع الممولة

قطبة لمشارRع القروض الري والصيانة والصيد البحري والمkن اH%رة تتذيل ترت�ب القطاعات المست

� رصد gارات وتقنيات عالية و�التاkتتطلب م �Eشطة الmZ 2 خصوصية تلكgالمصغرة، و{رجع ذلك إ

 ��� 7ذا النوع من القروض الذي لا يقرض  قروضا مرتفعة �أموال كب@?ة لتحقيقkا، و7و ما لا يتوفر 

  .مجال التمو{ل 
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  المشار�ع الممولة من طرف الصندوق الوطKL للتأم�ن عن البطالة  :)12(الشqل رقم 

 2019د¸سم·E  31حسب قطاعات ال»شاط إ¶s غاية 
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افقة المساoم�ن �� سياسة Äخر6ن الشر�اء : ثانيا   الدعم والمر

� ا8Hزائر ضمن عمليات �نحاول من خلال 7ذا ا9%ور التطرق إ2g آليات أخرى معتمدة 

� مجال ترقية ال�شغيل، وسوف mعتمد ع]2 دراسة موجزة لما �� المسا7مة gع و�التاRالمشار �مرافقة حام]

� 7ذا ا89ال بتحديد "ANDI"تقدمھ، الو,الة الوطنية لتطو{ر �س�ثمار �مkامkا وتقديم �عض ، 

ªحصائيات حول mشاطاKLا الميدانية وطنيا، بالإضافة إ2g إبراز دور سياسة �عتماد ع]2 �عض 

  ��دعم ومرافقة الصناديق لإحداث الموازنة �سوق العمل، وذلك عن طر{ق مسا7مة 7ذه الصناديق 

  .الناشئة وتجاوز مختلف Zخطار وكذا دعم وتطو{ر المنظومة �قتصادية للمؤسسات

 :» «ANDIالو�الة الوطنية لتطو6ر mس�ثمار  -)1

� إطار المؤسسات الداعمة لعمليات �س�ثمار �� ا8Hزائر �من ب@ن ßليات المعتمدة 

� تطو{ر مجال ال�شغيل وسوق العمل�، تم اعتماد مجموعة من السياسات والمسا7مة �ش}ل فعال 

التنظيمية والkي}لية e9تلف ال�شاطات �س�ثمار{ة والE� من  من ªجراءاتالعامة وذلك باتخاذ ثلة 

� تحقيق مشارRعkا شأ�Kا �، ولعل من أبرز7ا تقديم مزايا إضافية لتحس@ن وSسkيل مkمة المؤسسات 

�  356-06ا المرسوم التنفيذي رقم Kتضم�الE� " الو,الة الوطنية لتطو{ر �س�ثمار"�أكتو�ر  09المؤرخ 

وفق ما جاء بھ المرسوم  "AAPI –الو,الة ا8Hزائر{ة لb?قية �س�ثمار "ليا Sس � ، وأصبحت حا2006

.298-22التنفيذي رقم 
1  

واستجابة e9تلف المتغ@?ات البي�ية الE� تواجkkا ا8Hزائر والE� تملKèا العديد من المؤثرات 

� جميع مجالات -ا9%لية والعالمية، لاسيما تلك العوامل السوسيو�اقتصادية الE� تمس ا89تمع 

  .�س�ثمار{ة تتكيف مع المتطلبات العصر{ة الE� تمس معظم المشارRعاH%ياة، ,ان ع]2 ا8Hزائر لزاما أن 

� وع]2 7ذا Zساس، �� مجال مسا7مة �س�ثمار �و�غية مواكبة المستجدات اH%اصلة 

� سوق العمل، فبمقت�hi المرسوم التنفيذي رقم ��  298-22إحداث التوازن �تم  2022س¬تم²?  8المؤرخ 

، حيث Sعت²? 7ذه "ا8Hزائر{ة لb?قية �س�ثمار الو,الة"إ2g  "الو,الة الوطنية لتطو{ر �س�ثمار"تحو{ل 

�، وتوضع تحت gصية المعنو{ة و�ستقلال الماefع إداري، تتمتع بال�خ@?ة مؤسسة عمومية ذات طاZ

  2.وصاية الوز{ر Zول 

 2gقية �س�ثمار"وتتو?b8زائر{ة لHام والمرتبطة أساسا بمجال  "الو,الة اkالعديد من الم

Sسkيل �س�ثمار وترقيتھ، مع مرافقة المس�ثمر وSسي@? �متيازات ومتا�عة ,ل ªعلام، ومجال 

�  3:المستجدات، كما 7و مب@ن فيما ي]
  

  

                                                             
�  298-22المرسوم التنفيذي رقم  - 1�، ا9%دد لتنظيم الو,الة ا8Hزائر{ة لb?قية �س�ثمار وس@?7ا، ا8Hر{دة 2022س¬تم²?  8المؤرخ 

  .6، ص2022، 2، المادة 60ل&8مkور{ة ا8Hزائر{ة الديمقراطية الشعبية، العدد الرسمية 
 ..المرجع نفسھ - 2
  .7-6ص، 4المرجع نفسھ، المادة  - 3
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  :�� مجال �علام -)أ

� جميع ا89الات الضرور{ة للاس�ثمار •� ؛ضمان خدمة �ستقبال وªعلام لصاH¤ المس�ثمر{ن 

Zحسن ع]2 ال�شرRعات والتنظيمات المتعلقة جمع الوثائق الضرور{ة الE� Sسمح بالتعرف  •

 ؛بالاس�ثمار، ومعاKw8Hا و�نتاجkا وmشر7ا بواسطة ,ل وسيلة مناسبة

وضع أنظمة إعلامية Sسمح للمس�ثمر{ن باH%صول ع]2 ,ل المعطيات الضرور{ة لتحض@?  •

 ؛مشارRعkم

 ؛توى ا%9]�وضع بنوك بيانات تتعلق بفرص Zعمال والموارد والطاقات ال}امنة ع]2 المس •

وضع قاعدة بيانات، بالت�سيق مع ªدارات والkيئات المعنية، عن توفر العقار الموجھ  •

  .للاس�ثمار

  :�� مجال ال�س$يل - )ب

 .وضع المنصة الرقمية للمس�ثمر وSسي@?7ا •

 .تقييم مناخ �س�ثمار واقb?اح التداب@? الE� من شأ�Kا تحس�نھ •

� ا8Hزائر، والعرض العقاري، تقديم جميع المعلومات اللازمة،  •�لاسيما حول فرص �س�ثمار 

 .واH%وافز والمزايا المتعلقة بالاس�ثمار، وكذا ªجراءات ذات الصلة

  :�� مجال ترقية mس�ثمار -)ج

� اeHارج، KÜدف ترقية  •�� ا8Hزائر و�المبادرة ب}ل mشاط مع الkيئات العمومية واeHاصة 

� ا8Hزائر� ؛�س�ثمار 

اقb?اح مخطط لb?قية �س�ثمار ع]2 الصعيدين الوط§� وا%9]�، وتصميم عمليات إعداد و  •

 ؛حشد رؤوس Zموال اللازمة لإنجاز7ا وتنفيذ7ا

ضمان خدمة إقامة علاقات أعمال وSسkيل �تصالات ب@ن المس�ثمر{ن وSعز{ز فرص Zعمال  •

 ؛والشراكة

 .وتطو{ر7اإقامة علاقات Sعاون مع الkيئات Zجن¬ية المماثلة  •

افقة المس�ثمر � - )د   :� مجال مر

 ؛تنظيم مص&%ة للتوجيھ والتكفل بالمس�ثمر{ن •

 ؛وضع خدمة �س�شارات مع ال&8وء إ2g ا²eH?ة اeHارجية عند اH%اجة •

 .مرافقة المس�ثمر{ن لدى ªدارات Zخرى  •

  :�� مجال �سي�m Eمتيازات -)ه

 ؛بتعديلkا، عند �قتضاءإعداد شkادات 8ëSيل �س�ثمارات والقيام  •

� التنظيم المعمول بھ،  •�تحديد المشارRع الkي}لية، اس�نادا ع]2 المعاي@? والقواعد ا9%ددة 

 ؛و�برام �تفاقيات

 ؛التحقق من قابلية �ستفادة من المزايا بال�سبة للاس�ثمارات الم8ëلة •
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 ؛إصدار قرارات �%ب المزايا •

� مرحلة •��ستغلال وتحديد مدة مزايا �ستغلال الممنوحة  تحر{ر محاضر معاينة الدخول 

 ؛للاس�ثمار

 ؛أو تحو{ل السلع واeHدمات الE� استفادت من المزايا/القيام ب�سي@? عمليات التنازل و •

 .إعداد شkادات ªعفاء من الرسم ع]2 القيمة المضافة •

  :�� مجال المتاÆعة  -)و

من احb?ام �لb°امات الE� Sعkد KÜا  التأكد بالاتصال مع ªدارات والkيئات المعنية، •

 ؛المس�ثمرون

 ؛معا8Hة عرائض وش}اوى المس�ثمر{ن •

 .تطو{ر خدمة الرصد وªصغاء والمتبعة لفائدة �س�ثمارات الم8ëلة •

ومن أجل Sسkيل مختلف ªجراءات ªدار{ة بال�سبة للمس�ثمر{ن تم تخصيص منصة رقمية 

� الموقع ع]La plateforme numérique de l’investisseur( 2(للمس�ثمر gي التاmو?bلكª :"https://invest.gov.dz" �úو ،

عبارة عن أداة إلكb?ونية لتوجيھ �س�ثمارات ومرافقKwا ومتا�عKwا منذ 8ëSيلkا وخلال فb?ة استغلالkا، 

بالاس�ثمار  فé� بذلك تضمن إزالة الطا�ع المادي 8Hميع ªجراءات واستكمال جمع ªجراءات المتعلقة

حسب نوع �س�ثمار ونوع الطلبات، وKLدف  إتباعkاعª ?²نb?نت وSسمح بتكييف ªجراءات الواجب 

  1:ية إ2g ما ي]�مالمنصة الرق

 ؛التكفل �عملية إmشاء الشر,ات و�س�ثمارات وت¬سيطkا وSسkيلkا •

 ؛تحس@ن التواصل ب@ن المس�ثمر{ن وªدارة �قتصادية •

 ؛KÜا وكيفيات فحص ومعا8Hة ملفات المس�ثمر{نضمان شفافية ªجراءات الE� يتع@ن القيام  •

� معا8Hة ملفات المس�ثمر{ن ودراسKwا من قبل ªدارات المعنية •� ؛ªسراع 

 ؛السماح للمس�ثمر{ن بمتا�عة تقدم ملفاKLم عن �عد •

 ؛اeHدمة المقدمة تحس@ن اeHدمة العامة من حيث المواعيد ومردودية Zعوان وجودة •

 ؛تحس@ن أداء المرافق العامة وجعلkا أك«? إتاحة وذات ولوج أسkل بال�سبة للمس�ثمر{ن •

 ؛تنظيم التعاون الفعال ب@ن مصاª ¤Hدارة المعنية بفعل �س�ثمار •

  .السماح بالتبادل المباشر والفوري ب@ن أعوان ªدارات والkيئات المعنية •

� وكحوصلة ل�شاطات الو,الة الوطg8دول المواHنية لتطو{ر �س�ثمار، سنو¥¤ من خلال ا

� ترقية تطور المشارRع المصرح KÜا �� المسا7مة gوأثر7ا ع]2 توف@? العديد من مناصب الشغل و�التا

�ومرافقة سياسات ال�شغيل الوطنg8دول التاHية، و7ذا من خلال ا:  

   

                                                             
 .11، ص28المادة ، ، مرجع سابق  298-22مرسوم تنفيذي رقم  - 1
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   2022إ¶s  2016تطور المشار�ع المصرح �Çا ع·E الو�الة الوطنية لتطو6ر mس�ثمار من  ):13(جدول رقم 
  السنوات

  متغ�Eات المشار�ع
2016  2017  2018  2019  2020  2021  2022  

  1877  61910  865  1791 2027  2916 3653  المشار�ع المصرح �Çا

  قيمة المشار�ع

  )مليون دج( 
930426  2916  848114  533195  196 349  15573155  526027  

  46711  1247990  19192  310 49  836 73  888 94  004 81  عدد مناصب الشغل

  :إعداد الباحث اعتمادا ع]2 المرجعمن 
- Ministère de l’industrie, Direction Générale de la Veille Stratégique, des Etudes et des Systèmes d’Information, 
Bulletin d’information statistique de la PME, N° 29, 31, 33, 35, 37, 39,et N°40, 2016-2022. 

  

لعدد المشارRع المصرح KÜا انطلاقا من معطيات ا8Hدول السابق، نلاحظ �نخفاض المستمر 

 ،)مشروعا 865( 2020إ2g سنة ) مشروعا 3653( 2016بالو,الة الوطنية لتطو{ر �س�ثمار من سنة 

� عدد مناصب الشغل حيث تناقص من سنة �) منصب شغل 81004( 2016وقابلھ انخفاض كب@? 

منصب شغل، و{رجع 7ذا �نخفاض إ2g تأثر سياسات ال�شغيل بالمتغ@?ات  19192( 2020ليصل سنة 

، 2019ة اللاإستقرار الE� شkدKLا ا8Hزائر قبل و�عد حراك سن البي�ية ا9%يطة KÜا، وع]2 رأسkا حالة

ع]2 اقتصاديات الدول بما فKèا ا8Hزائر، حيث KLاوت  19لي]� �عد ذلك تأث@? جائحة ,ورونا ,وفيد 

  .أسعار النفط وشلت المصاmع وتوقفت  8لة التنمية

مشروعا مصرحا بھ  61910�8لت الو,الة أرقاما قياسية لتصل إ2g  2021ب�نما ابتداء من سنة 

� عدد منابوما قا�منصبا، و7و ما µعكس  1247990صب الشغل المتوفرة لتصل إ2g لھ من ارتفاع 

� إعادة �عث mشاط المؤسسات ع]2 صعيد مختلف �أmشطة القطاعات والE� سيطر مجkودات الدولة 

 ).BTPH(علKèا قطاع الصناعة ليأSي �عده قطاع البناء وZشغال العمومية والري 

 :الضمانالدعم و  صناديق -)2

� تقسيم اe9اطرة المتعلقة بالمشارRع، مما يجعل م�Kا �تلعب صناديق الضمان دورا بارزا 

� حصول المؤسسات الصغ@?ة محفزا للبنوك ع]2 منح القروض، و7و �ما µسا7م �ش}ل مباشر 

� نفس الوقت، �والمتوسطة والناشئة ع]2 مختلف أش}ال التمو{ل لتحقيق أ7دافkا المسطرة، و

� عملية إmشاء وس@? تلك المؤسساتلمواجkة جملة �  .من التحديات الE� قد Sعb?ضkا 

� اH%سبان أ7مية 7ذه الصناديق �وع]2 7ذا Zساس، سعت ا8Hزائر إ2g رسم سياسات تأخذ 

� توف@? ب�ئة مناسبة eHلق مجال مقاولاSي متكيف مع جميع الظروف المؤثرة ع]2 اH%ياة المنظومة �

  .�قتصادية �ش}ل عام

صندوق ضمان القروض للمؤسسات الصغ@?ة لال 7ذه النقطة، سوف نركز ع]2 ومن خ

عن ، "CGCI"لمؤسسات الصغ@?ة والمتوسطةلس�ثمارات ، وصندوق ضمان قروض FGAR" ª"والمتوسطة
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� ترقية ال�شغيل �طر{ق ذكر ظروف إmشا·Kا وتحديد مkامkا، من أجل استخلاص مجال مسا7مKwا 

  :والE� نوجز7ا فيما ي]� مع تحديد حوصلة عن mشاطاKLا و�حداث التوازن �سوق العمل،

  :"FGAR" صندوق ضمان القروض للمؤسسات الصغ�Eة و المتوسطة -)أ

صندوق ضمان القروض للمؤسسات الصغ@?ة و المتوسطة 7و مؤسسة عمومية تحت وصاية 

المعنو{ة ، و{تمتـع 7ذا الصندوق بالefصية الوز{ر الم}لف بالمؤسسات الصغ@?ة والمتوسطة

وذلك بموجل تطبيق القانون التوجيé� للمؤسسات الصغ@?ة والمتوسطة لأ�h�m و  ،و�ستقلالية المالية

�  373-02المرسوم التنفيذي رقم �صندوق ضمان القروض إmشاء المتضمن  2002نوفم²?  11المؤرخ 

  1.وتحديد قانونھ Zساhõ� للمؤسسات الصغ@?ة و المتوسطة

القروض إS 2gسkيل اH%صول ع]2 القروض المتوسطة Zجل الE� Kºدف صندوق ضمان 

� للاس�ثمارات ا89دية، وذلك من خلال منح الضمان للمؤسسات الE� تفتقر gكيب الما?bال ��تدخل 

Kºدف الصندوق إ2g ضمان القروض الضرور{ة ، 2للضمانات العي�ية اللازمة الE� Sشb?طkا البنوك

� 7ذا ªطار فإن الصندوق للاس�ثمارات الE� يجب ع]2 الم�ؤسسات الصغ@?ة والمتوسطة أن تنجز7ا، و

  3:يتو2g المkام التالية

  ��� منح الضمانات لفائدة المؤسسات الصغ@?ة والمتوسطة الE� تنجز اس�ثمارات �التدخل 

 ذ المسا7مات؛أخ -توسيع المؤسسة -تجديد التجk@°ات -إmشاء المؤسسات: ا89الات ßتية

  ?@سيSع المعمول بھ؛Rالموارد الموضوعة تحت تصرفھ، وفقا لل�شر 

 ع والضمانات المطلو�ة؛Rإقرار أ7لية المشار 

 ا؛Kèعة عمليات تحصيل المستحقات المتنازع عل�التكفل بمتا 

 اطر الناجمة عن منح ضمان الصندوق؛e9عة ا�متا 

 امات البنوك والمؤسسات المالية ا°bا تلقي، بصفة دور{ة، معلومات عن الKwغطيS تمت �Eل

 بضمانھ؛

 يئات الدولية لفائدة المؤسسات الصغ@?ة والمتوسطة؛kا الKتضم� �Eعة ال²?امج ال�ضمان متا 

  ضمان �س�شارة والمساعدة التقنية لفائدة المؤسسات الصغ@?ة والمتوسطة المستفيدة من

 .ضمان الصندوق 

   

                                                             
 https://www.fgar.dz/portal/ar/content: ع²? الموقع ، ال»شأة القانونية، والمتوسطة الصغ@?ة للمؤسسات صندوق ضمان القروض - 1

  .15/08/2021: شو7د بتار{خ 
   .المرجع نفسھ - 2
�  373- 02المرسوم التنفيذي رقم  - 3� لمتوسطةصندوق ضمان القروض للمؤسسات الصغ@?ة و اإmشاء المتضمن  2002نوفم²?  11المؤرخ 

�hõساZ 8زائر{ة الديمقراطية الشعبية، العدد وتحديد قانونھHور{ة اk8ر{دة الرسمية ل&8مH13، ص2002، 5، المادة 74، ا. 
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من نفس المرسوم التنفيذي Sش@? إ2g أن 7ناك مkام مو,لة  6وز{ادة لkذه المkام، فإن المادة 

  1:إليھ، وتتمثل فيما يأSي
  اطر ب@ن المؤسسات الصغ@?ة والمتوسطةe9تتكفل با �Eترقية �تفاقيات المتخصصة ال

 والبنوك والمؤسسات المالية؛
  إطار ترقية المؤسسات ��الصغ@?ة القيام ب}ل مشروع شراكة مع المؤسسات الE� ت�شط 

 والمتوسطة؛
  ادات الضمانkسليم شSاطر الناجمة عن منح ضمان الصندوق وe9عة ا�ضمان متا

 اeHاصة ب}ل صيغ التمو{ل؛
 اتخاذ ,ل التداب@? والتحر{ات المتعلقة بتقييم أنظمة الضمان الموضوعة؛ 
 إعداد اتفاقيات مع البنوك والمؤسسات المالية؛ 
  2 المصادقةgدف إKº قية المؤسسات الصغ@?ة القيام ب}ل عمل?bع]2 التداب@? المتعلقة ب

� إطار ضمان �س�ثمارات�  .والمتوسطة وتدعيمkا 

� سوق العمل، تم Sعديل �� إطار تكييف مkام الصندوق مع ,ل المستجدات اH%اصلة �و

�  193- 17القانون Zساhõ� للصندوق وذلك بموجب المرسوم التنفيذي رقم �، 2017جوان  11المؤرخ 

المتضمن Sعديل القانون Zساhõ� لصندوق ضمان القروض للمؤسسات الصغ@?ة والمتوسطة، وذلك 

�  02-17من القانون رقم  21طبقا للمادة �، والمتضمن القانون التوجيé� لتطو{ر 2017يناير  10المؤرخ 

  . 2المؤسسات الصغ@?ة والمتوسطة

 83352ل 7ذا الصندوق مجموع ، �2021دµسم²?  31منذ mشأة 7ذا الصندوق إ2g غاية ف

من المبلغ  % 44مليون دج أي ب�سبة Sغطية تقدر بـ  117454عرض ضمان، و{قابلھ مبلغ إلزام بقيمة 

� للقروض، وسنو¥¤ �عض المعطيات والبيانات المتعلقة ب�شاطات 7ذا الصنودق وفق ا8Hدول gجماª

�gالتا: 
  صندوق ضمان القروض الوضعية العامة للملفات المعا��ةمن طرف   ):14(جدول رقم 

  2020إ¶s جوان  2004من أفر6ل  "FGAR" للمؤسسات الصغ�Eة والمتوسطة

  ا�Hموع  عملية التمديد  عملية ��شاء  المؤشرات  الرقم

  2941 1625  1316  عدد الضمانات الممنوحة  1

  333303901977.00  160736633281.00  172567268696.00  )دج(التqلفة �جمالية للمشار�ع   2

  205553415365.00  107450448992.00  98102966373.00  )دج(مبلغ �عتمادات المطلوOة   3

 % 35.59 % 30.18 % 40.6  �سبة التمو6ل المطلوب  4

  85725  58632  27093  عدد الوظائف الKÌ سcتم إ�شاؤoا  5

  :المرجع 

- Ministère de l’industrie, Direction Générale de la Veille Stratégique, op cit , N° 37, 2020, p23. 
  

                                                             
 .14، ص6نفس المرجع السابق، المادة   - 1
�  193-17المرسوم التنفيذي رقم - 2�القروض للمؤسسات ، المتضمن Sعديل القانون Zساhõ� لصندوق ضمان 2017جوان  11المؤرخ 

 .10، ص1، المادة 36الصغ@?ة والمتوسطة، ا8Hر{دة الرسمية ل&8مkور{ة ا8Hزائر{ة الديمقراطية الشعبية، العدد 
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  :"CGCI-PME" لمؤسسات الصغ�Eة و المتوسطةلس�ثمارات � صندوق ضمان قروض  - )ب

�hõشاء 7ذا الصندوق بموجب المرسوم الرئاm04-134تم إ   ��، KÜدف  2004أفر{ل  19المؤرخ 

Sغطية Zخطار الناجمة عن عدم Sسديد القروض البنكية الممنوحة للمؤسسات الصغ@?ة والمتوسطة، 

� إطار �تمو}ل اس�ثماراKLا ªنتاجية، خلال مراحل mشأKLا، وتوسعkا أو تجديد تجk@°اKLا، تت{ون 

الصندوق لا ؤسسات المالية، و�ذلك فإن مخصصاتھ من مسا7مات اeHز{نة العمومية والبنوك والم

�ثمر{ن بل ت}ون علاقتھ مع البنوك، وقد تم �نطلاق الفع]� لkذا يرتبط �علاقة مباشرة مع المس

  2:ما يأSيفي، وتتمثل اe9اطر المغطاة من طرف الصندوق 20051الصندوق سنة 

 ؛عدم Sسديد القروض الممنوحة -

  .للمقb?ضال�سو{ة أو التصفية القضائية  -

فالغرض من إmشاء الصندوق 7و ضمان مخاطر التخلف عن سداد القروض �س�ثمار{ة 

 �E2 التمو{ل للشر,ات الgيل الوصول إkسS الممنوحة من طرف البنوك أو مؤسسات �ئتمان من أجل

� معاي@? المؤسسات الصغ@?ة و المتوسطة أو المؤسسات الصغ@?ة جدا، والE� KLدف إ2g تجسيد �Sستو

مشارRعkا �س�ثمار{ة و�نتاج السلع واeHدمات المتعلقة بإmشاء أو توسيع أو تجديد معدات ªنتاج 

�gم، و�التاKÜ اصةeH8زائر اHا �� .تحس@ن ب�ئة �س�ثمار 

 لإدارة، تم تفو{ض الصندوق،نيابة عن الدولة وعن أي منظمة مانحة أخرى،2012فمنذ عام 

� عام �صناديق ضمان متخصصة KLدف إ2g ضمان تمو{ل مختلف قطاعات �قتصاد الوط§�، و

ضمان مفوض (، قام الصندوق ب�نوRع عرض الضمان اeHاص بھ من خلال تطو{ر منتج جديد 2018

µسKwدف المؤسسات الصغ@?ة جدًا الE� ت�تج السلع واeHدمات، و7و ) خاص بالمؤسسات الصغ@?ة جدا

� عملية التنمية ا9%ليةرابط ذو أولو �µستجيب 7ذا اk8Hاز ا8Hديد ل&%اجة �قتصادية لبدء . {ة 

� واeHدمات المصرفية ل�سيج المؤسسات ا8Hزائر{ة الصغ@?ة جداg3.عملية فعالة للشمول الما  

   

                                                             
ائرمحمد بو7زة، الطا7ر بن µعقوب،  - 1 ، الدورة )سطيف(حالة المشروعات اgHلية:تمو6ل المشروعات الصغ�Eة والمتوسطة �� ا��ز

� �قتصاديات المغار�ية، جامعة فرحات عباس، سطيف، الدولية حول تمو{ل المشرو �-25عات الصغ@?ة والمتوسطة وتطو{ر دور7ا 

  .238، ص2003ماي  28
2 -  �hõ134-04المرسوم الرئا  ��، المتضمن القانون Zساhõ� لصندوق ضمان قروض اس�ثمارات المؤسسات 2004أفر{ل  19المؤرخ 

 .31، ص2004، 13، المادة 827مkور{ة ا8Hزائر{ة الديمقراطية الشعبية، العدد الصغ@?ة والمتوسطة، ا8Hر{دة الرسمية ل&
https://cgci.dz/ara/missions-: الصغ@?ة والمتوسطة، المkام وmZشطة، ع²? الموقعصندوق ضمان قروض ªس�ثمارات للمؤسسات  - 3

esactivit-et/ 15/12/2021: ، شو7د بتار{خ. 
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 حسب قطاعات ال»شاط" CGCI"توز�ع الضمانات المقدمة من طرف صندوق ):15(جدول رقم 

  السنوات

  القطاعات
2015  2016  2017  2018  2019  2020  2021  

  الصناعة
  1008  866  654  577  429  347  281  عدد الملفات

  52 %   50 %   52 %   51 %   47 %   43 %   42 %  %ال�سبة 

  اeHدمات
  382  324  186  209  105  79  45  عدد الملفات

  20 %   19 %   15 %   19 %   11 %   10 %   07 %  %ال�سبة 

البناء وZشغال 

  العمومية والري 

  300  296  210  213  238  246  202  عدد الملفات

  15 %   17 %   17 %   19 %   26 %   30 %   30 %  %ال�سبة 

  ال$%ة
  126  107  86  57  58  56  55  عدد الملفات

  7 %   06 %   07 %   05 %   06 %   07 %   08 %  %ال�سبة 

  النقل
  124  128 111  69  88  83  87  الملفاتعدد 

  6 %   07 %   09 %   06 %   10 %   10 %   13 %  %ال�سبة 

  :من إعداد الباحث اعتمادا ع]2 المرجع 
- Ministère de l’industrie, Direction Générale de la Veille Stratégique, op cit , N° 29, 31, 33, 35, 37, 39,et 

N°40, 2016-2022. 

� الش}ل أسفلھ، والذي يو¥¤ �ومن خلال 7ذا ا8Hدول، يمكن إعداد الرسم البياmي المو¥¤ 

ضمان قروض اس�ثمارات  مدى استفادة مختلف القطاعات من الضمانات الE� يقدمkا صندوق 

  .المؤسسات الصغ@?ة والمتوسطة

  

  

  

  

  

  

  

  

..............  

 
  

� عدد الضمانات المقدمة، mستطيع القول أن �وتأس�سا لما سبق، ومن خلال الb°ايد المستمر 

� إطار اسb?اتيجياKLا لb?قية Sشغيل الشباب �KÜدف Sغطية Zخطار الناجمة عن اH%}ومة ا8Hزائر{ة، و

عدم Sسديد القروض البنكية الممنوحة للمؤسسات الصغ@?ة والمتوسطة، استطاعت أن تقدم 
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� إطار تمو{ل اس�ثماراKLم �ضمانات للبنوك والمؤسسات المالية من أجل مرافقة أí%اب المشارRع، 

  .جk@°اKLاªنتاجية، خلال مراحل mªشاء والتوسيع لمؤسساKLم  أو تجديد ت

ائر  تحديات: المطلب الثالث   سوق العمل با��ز

تواجھ ا8Hزائر، شأ�Kا شأن مختلف البلدان الساعية eHلق سياسات Sشغيلية ناجعة، 

تحديات متعددة مرتبطة بمحاولات صياغة سياسات تطو{ر سوق العمل، حيث أن ارتفاع معدلات 

� الكفاءات البطالة وما يقابلھ من انخفاض مستو{ات المkارات، �بالإضافة إ2g نقص �س�ثمار 

� إلا خصائص ú ي وتداعياتھ، ماm8ديدة وان�شار أسواق العمل غ@? الرسمية و�ش}الية النمو الس}اHا

  .م@°ت أسواق العمل العر�ية �ش}ل عام، وسوق ال�شغيل با8Hزائر �ش}ل خاص

مجال ال�شغيل فمن 7ذا المنطلق أردنا التطرق 89موعة من التحديات الE� تواجھ 

� إيجاد السبل الكفيلة 89اKÜة 7ذه �ختلالات �وديناميكية أسواق العمل با8Hزائر، من أجل المسا7مة 

  :والتصدي ل}ل 7ذا الكم من التحديات، وذلك وفق النقاط التالية

  ان�شار سوق العمل غ�E الرسKÍ: أولا

� 7ذا ا89ال�الذي µعت²? البديل  ،"العمل غ@? المنظم" من ب@ن التحديات الE� تواجkkا الدولة 

� المؤسسات �اH%ت � للعديد من الشباب القادم إ2g سوق العمل، أمام ضعف بل ندرة فرص العمل 

7ذا النوع من العمل الذي µش}ل بؤر استغلال فاحش للعديد من الشباب الذي عادة ما ي}ون . المنظمة

� مجال ظرو �� Zجور، أو مختلف اH%قوق الفردية Zك«? عرضة لkذا �ستغلال، سواء �ف العمل، أو 

� غياب أو ضعف الkيئات الرقابية، من جkة�� تطبيق فكرة . وا8Hماعية للعامل، �� ظل التوسع �و

  .1مرونة العمل، والعمل المؤقت، من جkة أخرى 

� ا8Hزائر، 7و �ن�شار الواسع لسوق �لعل من أ7م �ختلالات الE� µشkد7ا سوق العمل 

� السنوات Zخ@?ة رغم اk8Hود المبذولة للتحكم فيھ�  .العمل غ@? الرس � الذي عرف تطورا مذ7لا 

mشاط مواز يوجد ع]2 7امش ال�شاطات الرسمية "وRعرف سوق العمل غ@? الرس � ع]2 أنھ 

م وRع�ش ع]2 إم}انياKLا، بحيث لا تلb°م بقواعد التجارة الرسمية مثل استخراج ال8ëل التجاري و�علا 

مصاH¤ الضر{بة ولا تحb?م م}ان التبادلات ولا ا8Hودة ولا Zسعار الرسمية، وأحيانا تتعامل �سلع غ@? 

� فإن تفاعل سوق العمل غ@? الرس � لھ عدة تأث@?ات ع]2 ,ل أ�عاد سياسات . 2"مصرح KÜاgو�التا

  .ال�شغيل السياسية و�قتصادية و�جتماعية والتنظيمية

  

  

                                                             
ائــر، سليمان أحميـة - 1  ، محاضرة ألقيت بالملتقى العل � حول السيـاسـة العـامــة �� مجـال ال�شغيـل ومqافحـة البطالـة �� ا��ز

� بناء الدولة وتنمية ا89تمع"�دة ما ب@ن سعي ،المنعقد ب}لية اH%قوق والعلوم السياسية بجامعة الطا7ر مولاي "السياسات العامة ودور7ا 

 .11ص ،2009أفر{ل  27و  26
 .76، ص2011ديوان المطبوعات ا8Hامعية،  :ا8Hزائر، دليل مصطgÏات علم اجتماع التنظيم والعملناصر قاسي �،  - 2
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الديوان الوط§� للإحصائيات ع]2 أنھ ,ل mشاط يقوم بھ الفرد سواء رجل أو وRعرف من طرف 

امرأة يمارس عملا داخل الب�ت وRستفيد من 7ذا ال�شاط، بحيث µسمح لھ باH%صول ع]2 عائد 

� لا �� إطار عقد عر�� إنتاج السلع واeHدمات لصاH¤ المستخدم، و{}ون ذلك �و{تمثل 7ذا ال�شاط 

  .1مباشرةيخضع إ2g أي مراقبة 

� ظkور � �höغ@? القطاع إن الس¬ب الرئ� �وتوسعھ 7و ارتفاع الت}اليف والرسوم  الرس 

 �Eعقيد7ا نا7يك عن القواعد الSجراءات وª 2 ك«?ةg، بالإضافة إ�القطاع الرس  ��المطلو�ة لل�8ëيل 

  :2تحكم ال�شغيل، 7ذا إ2g جانب عوامل م�Kا

� القوة العاملةتنامي ظا7رة البطالة و 8ز القطاع  •gع]2 اس�يعاب إجما �؛الرس  

� المb°ايد واSساع 8ìم الطاقات القادرة ع]2 العملو النمو الديم •� ؛غرا

 ؛ضعف التعليم والتدر{ب إ2g مستو{ات لا Sستجيب لطلبات العمل لدى المؤسسات •

  .تطور وتوسع mZشطة �قتصادية مع صعو�ة ت�بعkا ومراقبKwا •

الkي}لية الE� اعتمد7ا ا8Hزائر كتوجيھ ªنفاق العمومي وSسقيفھ إن سياسات ªصلاحات 

� عرض العمل �سياسات اeHوصصة المنت8jة، ,ان لkا Zثر البالغ ع]2 سوق العمل الذي شkد فائضا 

�h&2 حتمية توجھ عارg، و7و الذي أدى إ�قتصاد الرس � ��� تقلص فرص العمل g2  و�التاgالعمل إ

  .القطاع الغ@? الرس �

� ا8Hزائر إ2g أنھ يتم@° �عدة خصائص �وSش@? الدراسات الE� تناولت القطاع غ@? الرس � 

  3:م�Kا

 .سkولة اH%صول ع]2 دخل •

 .اك�ساب خ²?اتھ �عيدا عن التعليم الرس � •

 .تدmي مستوى التعليم والمkارات •

 .عدم خضوعھ لضوابط إجرائية معقدة •

 .لشر{حة كب@?ة من ا89تمعيوفر فرص عمل  •

� القطاع غ@? الرس � إ2g عدة أسباب�� �قتصاد ا8Hزائري يمكن إرجاع النمو الم�سارع �  :و

� القطاع الرس � ومحدوديتھ •� ؛الضغط ع]2 طلب العمل 

 ؛الب@?وقراطية وطول ªجراءات الE� تتطلKþا أmشطة القطاع الرس � •

                                                             
ائرmقتصاد الموازي والسع]� عزوز، عبد الباسط بوز{ان،   - 1 ، ورقة مقدمة بالملتقى الوط§� حول �قتصاد ياسات المضادة لھ �� ا��ز

  .4، ص2008الموازي، المركز ا8Hام¨� سعيدة، ا8Hزائر، 
ائري ، )2007نوفم²?  20(الطا7ر خامرة،  خامرة،السعيد  - 2 : الملتقى الوط§� حول ، أثر mقتصاد غ�E الرسKÍ عst أداء mقتصاد ا��ز

� ا8Hزائر�قتصاد غ@? �معkد العلوم �قتصادية والتجار{ة وعلوم ال�سي@? ، )القياسية المداخل(ßثار و سبل الb?و{ض : الرس � 

  .5، ص2007نوفم²?  20، المركز ا8Hام¨� مولاي الطا7ر، سعيدة، ا8Hزائر
� العلوم "يمقارOة نقدية للاقتصاد ا�Gف"تقييم ك�t للاقتصاد غ�E الرسKÍ �� ا��زائر ع]� بودلال،  -  3�، أطروحة دكتوراه 

  .43، ص2007-�2006قتصادية، جامعة تلمسان، 
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� السياسات �قتصادية ال}لية  •�  .الE� من شأ�Kا توسيع ال�شاط �قتصادي الرس �القصور 

� ال�شغيل µعت²? أحد المؤشرات الE� يجب أخذ7ا �إن ارتفاع مسا7مة القطاع غ@? الرس � 

� عملية خلق ��ع@ن �عتبار عند تقييم آداء سوق العمل، فقد لعب القطاع غ@? الرس � دورا 7اما 

والعمالة الناقصة تصل إm 2gسبة كب@?ة، فإن ذلك يجعل فرص العمل، و�ما أن mZشطة غ@? الرسمية 

  .1معدلات العمالة والبطالة تفقد دلالKwا

ومن خلال الدراسات ªحصائية الE� قام KÜا الديوان الوط§� للإحصاء والمتعلقة بالعمالة 

� �قتصاد غ@? الرس � والمتمثلة فيما �  :2ي]�والديموغرافيا، خلصت إ2g تحديد الفئات العاملة 

 eáZاص المصرح@ن بالبطالة غ@? أ�Kم يمارسون أmشطة تدر دخلا لأí%اKÜا؛ •

 العاملات بالبيوت؛ •

 المساعدات العائلية أو ا8Hوار{ة الE� يقدمkا eáZاص؛ •

  .العمال بالمؤسسات غ@? المؤمنة •

� فئة الم�سر�@ن من المدارس �� إطار غ@? رس �، تتمثل �بالإضافة إ2g فئات أخرى Sعمل 

� ال�شغيل غ@? الرس � نظرا لصعو�ة وخ�� الذين µش}لون جزءا مkما gوالتعليم العا �Ýالت}و{ن الم �ü}ر

� مناصب عمل لائقة �س¬ب قلة فرص العمل المتاحة�  .دمجkم 

� ا8Hزائر الضوء ع]2 العمل غ@? و �Sسلط المعطيات اH%ديثة للتحقيقات حول الشغل 

� �قتصاد الوط§�الرس � الذي بقي لمدة طو{لة يمثل ا8Hز�í%يح أن بداية اH%ديث ، ء غ@? المر�ي 

عن 7ذا القطاع Sعود لسنوات ال�سعي�يات من القرن الما&h� لكن ذلك تم بدون وجود للعناصر 

� السنوات �ªحصائية الضرور}ة الE� بإم{ا�Kا أن تحدد مجال ت}ونھ و Sش}لھ، حيث أصبح بالإم}ان 

� القطاعات غ@? الفلاحية غ@? الرس � والعمل غ@? الرس �Zخ@?ة، التفر{ق ب@ن القطاع � .3خصوصا 

  مخرجات التكو6ن وسوق العمل: ثانيا

� تمو{ل العديد من تخصصات الت}و{ن �من أجل تجنب ,ل أش}ال 7در ªم}انيات المالية 

kن والوظائف والE� لا علاقة لkا بمختلف مجالات التنمية، واست'°اف الموارد ال¬شر{ة بتوجkKèا إ2g الم

� سوق الشغل، استوجب تحقيق المواءمة ب@ن ال²?امج والتخصصات المعتمدة من طرف �الغ@? مطلو�ة 

� ومراكز الت}و{ن بما يقابلkا احتياجات لسوق العمل المستقبليةgن  مؤسسات التعليم العاKLمن ير

� سوق العمل�  .التوازن 

                                                             
، جامعة قاصدي مر�اح، 10مجلة الباحث، العدد  ،2011-2000تقييم أداء سياسات الشغل �� ا��زائر عبد الرزاق مولاي eHضر،  - 1

  .197،  ص2012ورقلة، ا8Hزائر، 
2 -  ،�gعاد للفقفاطمة الواÆ( ائرقياس متعدد  .177، ص2016-2015، أطروحة دكتوراه، جامعة تلمسان ، ر �� ا��ز
� اتجاoات حديثة و تحديات جديدة: بانوراما سوق العمل �� ا��زائرم@°ات،  صايب محمد - 3�، ترجمة فؤاد نوار، ا89لة ا8Hزائر{ة 

 Z سانيات"ن«?و�ولوجيا والعلوم �جتماعيةmع²? الموقع 2012، 56-55، العدد)50-31(، "إ ، 

https://journals.openedition.org/insaniyat/13490  03/12/2022: شو7د بتار{خ. 
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الشkادات مع احتياجات سوق  {تم ذلك من خلال دراسة مدى توافق عرض عمل حام]�و 

العمل، أي ب@ن مخرجات مؤسسات الت}و{ن ومجالات الطلب �سوق العمل، ففي 7ذا السياق قد لا 

 ��� وضعيKwا اH%الية أو �� الدول النامية سواء �تختلف سوق العمل ا8Hزائر{ة عن با(� أسواق العمل 

� عالم الشغل تطور7ا، و7و ما يتطلب ترقية الت}و{ن التأ7ي]� �غرض Sسي@?�  .�ندماج 

الذي µعيق نجاح التجارب وال²?امج العديدة الE� تقوم البلاد ل&%د من بطالة الشباب، والE� إن 

� عدم �� سوق العمل،  تكمن �� نفس الوقت إحدى معوقات عمل 7يئات ال�شغيل والتحكم �Sش}ل 

� والمتوسط بما ي�ناسgا سوق تكيف أنظمة و�رامج التعليم والت}و{ن العاKþتتطل �Eب و�حتياجات ال

 من ªطارات والعمال الذين سوف لن يجدوا مناصب عمل تناسب 
ً
العمل، مما µع§� ت}و{ن مز{دا

وذلك لعدم الت�سيق والتعاون ب@ن 7ذه . ت}و{�Kم مما يجعلkم عرضة للبطالة اH%تمية عند تخرجkم

ومؤسسات الت}و{ن . ح البطالة، من جkةالم}اتب والمؤسسات الkادفة إ2g توف@? مناصب الشغل للشرائ

  . 1أخرى العليا والمتوسطة، المتخصصة م�Kا والعامة، من جkة 

إن e9رجات الت}و{ن سواء ع]2 مستوى ا8Hامعات أو ع]2 مستوى مراكز الت}و{ن المÝ� تأث@?ا 

� تزو{د اeHر{ج@ن بالمkارات Z,اديمية الموائمة لسوق العمل سواء ا%9]� أو ا�إلا أنھ 7ناك . لوط§�كب@?ا 

� واحتياجات سوق العمل وا89تمع حسب gالمواءمة ب@ن مخرجات التعليم العا ��  :2"العبيدي"ضعفا 

• �høوالتأ7يل التخص �gوضع انخفاض الكفاءة الداخلية النوعية لمؤسسات التعليم العا ،

� Sعز{ز القيم � ؛و�تجا7ات ªنتاجيةالقدرات التحليلية و�بت}ار{ة والتطبيقية والقصور 

•  ��� من اeHر{ج@ن تخرج أعداد انخفاض الكفاءة اeHارجية الكمية والنوعية و{تمثل ذلك �

� تخصصات أخرى � .تخصصات لا يحتاجkا سوق العمل مع وجود  8ز وطلب 

� تحقيق التوازن والمواءمة ب@ن العرض والطلب وSساعد و �تقوم مراكز التدر{ب المÝ� بدور 7ام 

� خلق�� المkن وmZشطة اe9تلفة، ومع 7ذا µشkد  �فرص عمل جديدة وحقيقية، واH%د من ال*8ز 

 .3الواقع ا8Hزائري عدم قيام 7ذه المراكز بدور7ا الفعال للأسباب ßتية

• �سوق العمل، � عشوائية التدر{ب المÝ�، من خلال التدر}ب ع]2 مkن قد لا ي{ون علKèا الطلب 

� التعامل مع مkن متكررة أو من خلال �زدواج ب@ن� ؛مراكز التدر{ب 

  .عدم توفر بنك معلومات عن سوق العمل واحتياجاتھ من المkن اe9تلفة •

إن ديناميكية المتغ@?ات ا9%يطة �سوق العمل المستقب]� Sش}ل لب الصلة ب@ن التعليم وسوق 

 ��العمل، متجاوز{ن بذلك ,ل أش}ال الفروقات الكمية والكيفية ب@ن العرض والطلب والE� تدخل 

فالسياسات الناجعة لابد أن تتكيف مع مختلف المستجدات الE� إن مست سوق . إطار تحقيق التوازن 

                                                             
 .12سليمان أحمية، المرجع السابق، ص - 1
 .161، ص2017، 7العدد،ال¬شر{ة التنمية ، مجلةال·Eامج ا��امعية ومدى استجاب�Ñا لاحتياجات سوق العمل أحمد زقاوة، - 2
ائر"ا�m ��gقتصادي للتكو6ن المKÒ شوتري، ،  أمال - 3 ، 2008-2007.، جامعة سطيف، ا8Hزائر: ، أطروحة دكتوراه"دراسة حالة ا��ز

 .65ص
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� نظام التعليم والت}و{ن  فست}ون لھ آثار حتمية ع]2 �العمل فستؤثر ع]2 التعليم، و�ن حدث خلل 

  .حركية سوق العمل

� Zخرى ع]2 واقع ضرورة إدماج الفكر ú ع�شS 8زائرHوع]2 غرار جميع بلدان العالم، فا

� ا8Hانب الت}و{§� من خلال آليات التعليم المقاولاSي باعتبار �ه يمثل مجموعة من أساليب المقاولاSي 

� التنمية �قتصادية �التعليم النظامي الذي يقوم ع]2 إعلام وتدر{ب أي فرد يرغب بالمشاركة 

ضمن مخرجات الت}و{ن إدراج المقاولاتية كنموذج أو مقb?ب وكممارسة و�جتماعية، ومن جkة أخرى، 

� ومسا7مات مراكز gأنظمة التعليم العا ��لت}و{ن المÝ�، وذلك من خلال مسا7مة اوالمتمثلة أساسا 

� ا9%يط ا8Hام¨� مع تحديد موقع المقاولاتية ضمن �� إرساء روح المقاولاتية �منتديات ودور المقاولاتية 

  .مختلف ال²?امج الت}و{�ية

 ��وتأس�سا لما سبق، ي�ب+� أن تحظى قضية التوفيق ب@ن المkارات وفرص العمل بالأولو{ة 

ات ال�شغيل ل&%د من ظا7رة بطالة اeHر{ج@ن، من خلال ال�شديد ع]2 تقليص سياسات واسb?اتيجي

� سوق العمل، و�7تمام �� المك�سب من النظام التعلي � والمkارات المطلو�ة �الفجوة ب@ن ا8Hانب المعر

بالعمال ذوي المkارات المنخفضة، الذين يمثلون mسبة عالية من الس}ان، من خلال 8fSيع التدر{ب 

  .1مر أثناء دورة حياة العمل لتطو{ر المkاراتالمست

  ا�عqاسات النمو الديمغرا�� عst سوق العمل : ثالثا

تحتلھ  ا89تمع غرافية للمجتمعات ال¬شر{ة عادة ع]2 قسم 7ام منو Sس�ند الkي}لة الديم

شر{حة الشباب الذين Sس�ند علKèم مختلف ªسb?اتيجيات وال²?امج، ل�س فقط ل}و�Kم µعدون قوة 

خصائص القوة �جتماعية م�E تم استغلال عناصر 7ذه  يحملون اقتصادية وثروة منتجة، بل لأ�Kم 

القوة بالش}ل ال$%يح، فعادة ما Sعكس 7ذه الفئة مختلف أش}ال �ستمرار{ة والم@°ات ªيجابية 

  .لمستقبل ا89تمع

� الفb?ة Zخ@?ة وز{ادة س}انية معت²?ة، خاصة لو تحدثنا و وRعرف النمو الديم�� وت@?ة سرRعة �غرا

� ظل الوت@?ة البطيئة  7ذه الز{ادة عن ا8Hزائر،�,ان من شأ�Kا أن تخلق مشا,ل وصعو�ات كب@?ة خاصة 

  .2للتنمية الE� تأثرت بمجموعة من العوامل الداخلية واeHارجية

وKLتم الديموغرافيا بدراسة الس}ان، حيث أن mªسان يمثل محور ال�شاط �قتصادي، 

� فإن الفئات العمر{ة تؤثر �ش}ل كgشاطات سوق العمل من حيث القوة و�التاm ب@? ع]2 وضعية

                                                             
1  - «A Better Measure of skills Gaps», registred are trademarks of ACT, Inc, in the U.S.A, 2011, in 

https://www.act.org/content/dam/act/unsecured/documents/abettermeasure.pdf, p5. 
 .93، ص2006 مجموعة النيل العر�ية، :ةالقا7ر  ،البطالة �� الوطن العر-ي المشqلة وا�gلخالد الزواوي،  - 2
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� المقابل، فإن العوامل �قتصادية تؤثر ع]2 توزRع الس}ان توزRعا جغرافيا، �العاملة كما وكيفا، و

  .1وع]2 الكثافة الس}انية وع]2 أش}ال ا89تمع mªساmي

�، المتعلقة بتعداد س}ان ا8Hزائر من g2 سنة  2013سنة واعتمادا ع]2 معطيات البنك الدوgإ

، أردنا أن mش@? إ2g توزRع ذلك التعداد ب@ن mسب الذ,ور وªناث بالإضافة إ2g تحديد mسب Sعداد 2021

�القوى اg8دول التاHلعاملة وذلك وفق ا:  

ائر والقوى العاملة من ): 16(جدول رقم    2021إ¶s  �2013عداد سqان ا��ز

  السنوات
ائر   �عداد سqان ا��ز

  �عداد القوى العاملة  ا�Hموع  عدد �ناث  عدد الذكور 
2013  19256116  18884019  38140135 11876807  
2014  19654929  19268759 38923688  11489980  
2015  20063891  19664129 39728020  11813561  
2016  20481901  20069497 40551398  12032169  
2017  20906756  20482418 41389174  12184474  
2018  21331993  20896422 42228415  12330675  
2019  21749666 21303388 43053054 12500369  
2020  22153808 21697235 43851043 12102616  
2021  22541461 22075165 44616626 12398078  

  :اد الباحث اعتمادا ع]2 المرجعمن إعد

-   ،�gائر، بنكالبنك الدو : البيانات، ع²? الموقع �عداد السqان �جما¶� ل�Ïز

www.data.albankaldawli.org/indicator/sp.pop.total 01/12/2022، شو7د بتار{خ.  

� لإبراز ذلك gحنا الش}ل الموا?bومن أجل تقديم 7ذه المعطيات للقارئ بصورة أو¥¤، اق

التقارب الكب@? ب@ن mسب الكتل ال¬شر{ة للذ,ور وªناث با8Hزائر، مع ز{ادة Sعداد الذ,ور ع]ª 2ناث 

  .ألف mسمة 500ب�سب لا تتجاوز 

  
  

 
   

                                                             
دراسة �� أسلوب أداء mقتصاد الرأسما¶� من خلال التحليل mقتصادي الوحدي : أصول علم mقتصادعبد الkادي ع]� النجار،  - 1

�tللطباعة، ال�سر : ، القا7رة6، طوالك �22،ص1999الذ7. 
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فé� تمثل mسب  2021إ2g  2013أما فيما يخص Sعداد القوى العاملة للفb?ة الممتدة من سنة 

� حدود �، و{رجع ذلك 2020مليون mسمة، مع 8ëSيل انخفاض طفيف خلال سنة  12متقار�ة 

و�اء ,ورونا الذي أدى بالأساس إZ 2gوضاع �قتصادية الصعبة الE� مرت KÜا البلاد خلال فb?ة ان�شار 

  .إ2g شلل تام e9تلف ال�شاطات �قتصادية

� ع]2 سوق العمل، ��، سوف نقوم بدراسة أثر النمو الديموغراg8دول المواHومن خلال ا

، ومدى تأثر7ا بالمتغ@?ات 2021إ2g سنة  2013وذلك بالb?ك@° ع]m 2سب البطالة للفb?ة الممتدة من سنة 

� البي�ية، وذلك ع]2 النحوgالتا:  

ائر  ملةاتطور �سبة البطالة من إجما¶� القوى الع ):17(جدول رقم    2021إ¶s  2013من  �� ا��ز

 السنوات 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

 %ال»سبة  9.30 10.20 11.20 10.20 10.30 10.50 10.50 12.60 12.70

  ، :من إعداد الباحث اعتمادا ع]2 المرجع 
� ل&8زائر، بنك البيانات، ع²? الموقع gجماª عداد الس}انS ،�gالبنك الدو :www.data.albankaldawli.org/indicator/sp.pop.total ،

  .01/12/2022شو7د بتار{خ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  
 

� الش}ل المب@ن أعلاه، أ�Kا ثابتة خلال الفb?ة ما ب@ن �والE�  2019و  2016تو¥¤ mسب البطالة 

� حدود �� �رتفاع لتصل إm 2gسبة  2020، وابتداء من سنة % 10تراوحت �، والE� تأثرت % 12بدأت 

� تلك الفb?ة كن�يجة لتف�h� و�اء ,ورونا ,وفيد �، مع أثر 7ذه 19�س¬ب ا�Kيار اقتصاديات الدول 

8Hولا?bيار أسعار البKائحة ع]2 ا�.  

ß 2 تلكgأوساط الشباب، الثار إن الز{ادة الس}انية قد تؤدي إ ��سلبية الناتجة عن البطالة 

ونقصد KÜا �رتفاع المستمر لظا7رة �نحراف نحو Zعمال ªجرامية، وSعاطي اe9درات، والعنف ضد 
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7ذه . ا89تمع، وال8jرة غ@? المشروعة نحو البلدان Zورو�ية ع²? وسائل وطرق غ@? مضمونة العواقب

ل الشغل الشاغل للبلدان العر�ية المغار�ية بصفة عامة، وا8Hزائر الظا7رة Zخ@?ة الE� أصبحت Sش}

إ2g عدم استقرار نظام المعلومات لسوق العمل وعدم ثبات العملية  أدت، والE� قد 1بصفة خاصة

  .ªحصائية والE� تؤثر كذلك ع]2 رسم السياسات ال�شغيلية

ائر ):18(جدول رقم     2018إ¶s  2016من  توز�ع المشتغل�ن والبطال�ن حسب فئة العمر  �� ا��ز

  السنوات

  الفئات العمر{ة

2016  2017  2018  

  بطالون   مشتغلون   بطالون   مشتغلون   بطالون   مشتغلون 

  123000  262000  134000  272000  99000  223000  سنة 20

  377000  962000  396000  1067000  350000  1010000  سنة 24إ¶s  20من 

  466000  1703000  439000  1732000  401000  1794000  سنة 29إ¶s  25من 

  211000  1850000  186000  1872000  203000  1847000  سنة 34إ¶s  30من 

  108000  1692000  112000  1562000  95000  1643000  سنة 39إ¶s  35من 

  66000  1416000  63000  1329000  63000  1387000  سنة 44إ¶s  40من 

  49000  1204000  47000  1193000  32000  1185000  سنة 49إ¶s  45من 

  36000  952000  36000  935000  18000  954000  سنة 54إ¶s  50من 

  26000  59000  26000  533000  11000  507000  سنة 59إ¶s  55من 

60 EÔ360000  -  365000  -  295000  فأك  -  

  1462000  10460000  1439000  10860000  1272000  10845000  ا�Hموع

 :من إعداد الباحث اعتمادا ع]2 المرجع 

ائر بالأرقام، نتائج الديوان الوط§� للإحصائيات،  - ، m ،2021شرة 49، رقم 2018-2016ا��ز

  .19،17،15ص

ل&8دول المذ,ور أعلاه،عن طر{ق تحديد عدد المشتغل@ن والبطال@ن للفئات و�عد تجز{�نا 

  :العمر{ة ل}ل سنة ع]2 حدة، توصلنا للرسومات البيانية التالية

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                             
 .12سليمان أحمية، المرجع السابق، ص - 1
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ومن خلال تحليل Zش}ال الثلاثة السابقة تب@ن لنا أن الفئة العمر{ة المسيطرة ع]2 عدد 

�  2018إ2g  2016المشتغل@ن خلال السنوات الثلاثة من ú" 2  30فئة منgب�سب تجاوزت " سنة  34إ

� الE� مست 1800000ú سبةm ?²2  25فئة من "، أما بخصوص عدد البطال@ن فأكgسنة 29إ" �Eال �úو ،

  .الفb?ة الE� يمكن اعتبار7ا المرحلة Zو2g لبحث الشباب عن مشارRعkم اeHاصة أو مناصب شغل

� التقلص لدى الشباب ابتداء من الفئة العمر{ة �وع]2 7ذا Zساس فإن mسب البطالة تبدأ 

سنة، أما تناقص عدد المشتغل@ن فيبدأ بالتناقص انطلاقا من الفئة العمر{ة الE�  29جاوز الE� تت

  .سنة 35تتجاوز 

إن 7ذه المؤشرات لé� دليل وا¥¤ ع]2 قوة التحدي الذي يفرضھ النمو الس}اmي من عدمھ 

 ��  .ا8Hزائرع]2 ديناميكية سوق العمل، محددة بذلك مدى ارتفاع وانخفاض mسب معدلات البطالة 
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ائر فاق سياسات ال�شغيل وسوق آ: يالمبحث الثا�   العمل �� ا��ز

 
ُ
S �Eتلك القضايا ال �ú ومات المعاصرة{%Hحظيت با7تمام ا �Eع§� إن من أ7م المسائل ال

 ��بمشا,ل ا89تمع، ولعل من أبرز7ا ما ارتبط �سياسات ال�شغيل وحركية أسواق العمل، لأ�Kا تدخل 

  .ا89تمعية للأفراد من جkة، وتحقيق التنمية �قتصادية من جkة أخرى إطار التنمية 

� ع]2 رفع  8لة التنمية بمختلف مساراKLا، مما gا%Hالوقت ا ��و�اعتبار أن ا8Hزائر ترا7ن 

� إعداد اeHطط �µعود ع]2 مواطنKèا بظروف حياة لائقة، ومن مبدأ استحالة إ7مال المستقبل 

ع القرار رؤ{ة شاملة حول تحليل الوضع الرا7ن لسياسات ال�شغيل مرورا و�سb?اتيجيات، ,ان لصنا

� وصولا إ2g مرحلة صياغة السياسات، وذلك عن طر{ق تحديد م}ان اeHلل üاتي?bبالتخطيط �س

  .ضمن سياسات إحداث التوازن �سوق العمل �غية تجاوز7ا مستقبلا

سياسات ال�شغيل التطرق إ2g   وع]2 7ذا Zساس، ارتأينا تقديم 7ذا المبحث، من خلال

المالية ضمن المطلب Zول، أما المطلب الثاmي فخصصناه وسوق العمل ضمن أولو{ات السياسة 

� ا8Hزائرلدراسة �  .ديناميكية المتغ@?ات البي�ية وأثر7ا ع]2 مستقبل سوق العمل 

  الماليةسياسات ال�شغيل وسوق العمل ضمن أولو6ات السياسة : المطلب )ول 

� من سبل الع�ش �� توف@? القدر ال}ا�انطلاقا من الkدف الرئ�hö� للتنمية والمتمثل أساسا 

التنمية �قتصادية  الكر{م، واعتبارا من أن سياسة ال�شغيل تبقى دوما جزءا لا يتجزأ من سياسات

� لدى ا89تمعات المعاصرة، ,ان لزاما ع]2 المشرع ا8Hزائري انKwاج سياسة مالي و�جتماعية�ة تأخذ 

  .اH%سبان توف@? فرص العمل ل}ل القادر{ن ع]2 العمل والباحث@ن عنھ

وحيث أن سياسات �قتصاد الك]� Sش@? إ2g سياسة اH%}ومة الE� SسKwدف �قتصاد 

بأكملھ، عادة لتعز{ز �قتصاد الك]� من ال�شغيل ال}امل، واستقرار Zسعار والنمو �قتصادي، 

� سعر الفائدة والمعروض النقدي، والمعروفة وZدوات الرئ�سية لسي�� التغ@?ات ú �اسة �قتصاد الك]

� الضرائب وªنفاق العام، والمعروفة باسم السياسة المالية�. 1باسم السياسة النقدية، والتغ@?ات 

]2 فع]2 7ذا Zساس، تم اختيارنا من خلال 7ذا المطلب، إ2g التطرق لتأث@? السياسة المالية للدولة ع

  .نجاعة السياسات العامة ال�شغيلية مع محاولة ضبط ªجراءات المس@?ة H%ركية سوق العمل

و�ذا بحثنا عن علاقة سياسات ال�شغيل وسوق العمل بالنظام �قتصادي ك}ل ضمن ما 

 �Eوتتأثر بمراحل الرخاء أو الر,ود ال �hعرف بالدورة �قتصادية، فسنجد7ا وا¥%ة المعالم تتما�µ

النظام �قتصادي الشامل، فازدياد العمالة والتوظيف وحركية الفكر المقاولاSي مر7ون  µشkد7ا

بمرحلة الرخاء المرتبطة بالاستغلال Zمثل للموارد المتاحة مع انتعاش اH%ركة �قتصادية، وع]2 

E� العكس من ذلك، فإن حدوث Zزمات �قتصادية يؤدي حتما إ2g ظkور مجموعة من �ختلالات ال

� آليات العرض والطلب �سوق العمل�  .قد تؤثر تأث@?ا مباشرا ع]2 نظام التوازن 

                                                             
  :ع²? الموقع  18/12/2021، شو7د بتار{خ 2014، 1،طسياسات ال�شغيل الوطنية دليل اسEFشاديمنظمة العمل الدولية،  - 1

https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---arabstates/---ro-beirut/documents/publication/wcms_348668.pdf 
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ومن أجل ضبط الت�سيق ب@ن السياست@ن المالية والنقدية mش@? إ2g وجود مجموعة من 

�  :1الb?ت�بات المؤسسية والE� لابد من توفر7ا والمتمثلة فيما ي]

 استقلالية البنك المركزي؛ •

� الم@°انية؛ وضع ضوابط ع]2 إقراض •� البنك المركزي ل&%}ومة لأغراض تمو{ل ال*8ز 

 اH%د من التعارض ب@ن السياست@ن النقدية والمالية؛ •

� الم@°انية العامة •�� أو خفض ال*8ز gا تحقيق التوازن الماKوضع تداب@? من شأ�.  

ور للسياسة المالية م}انة 7امة ب@ن السياسات Zخرى من منطلق أ�Kا Sستطيع القيام بد

 �Eدوات المتعددة الZ ، وذلك بفضل�ي�شد7ا �قتصاد الوط§ �E7داف المتعددة الZ تحقيق ��رئ�س 

Sستعملkا السياسة ا8Hبائية وسياسة ªنفاق العام، وكذا سياسة الموازنة العامة، وقد نبع من ªسkام 

� اgالفكر الما ��جون "H%ديث للاقتصادي الكب@? الكب@? للم}انة الE� تحتلkا السياسة المالية اليوم 

� العمالة والفائدة والنقود"ضمن مؤلفھ " ماي'?د كي'°�حيث دعا إ2g ضرورة تدخل " النظر{ة العامة 

� ال�شاط �قتصادي و�نتقال من نطاق الدولة اH%ارسة إ2g نطاق الدولة المتدخلة �سياسات �الدولة 

  .2مالية مناسبة

� "الية ع]2 أ�Kا وانطلاقا من Sعر{ف السياسة الم�استخدام أmشطة ح}ومية مالية معينة 

� أدوات السياسة الماليةú شطةmZ الضرائب، والقروض العامة، : تنمية واستقرار �قتصاد، و7ذه

، أردنا أن نتطرق إ2g أدوات السياسة المالية وأثر7ا ع]2 3"اH.... والم@°انية العامة، والنفقات العامة 

ق العمل با8Hزائر و�اeHصوص أثر7ا ع]2 حركية المشارRع المقاولاتية والE� سياسات ال�شغيل وسو 

  .ظkرت جليا من خلال ما توفره آليات الدعم من تحف@°ات جبائية لأí%اب المشارRع

  :جراءات ا��بائية لEFقية ال�شغيل�  –أولا 

ا8Hبائية الE� وفرKLا أردنا من خلال 7ذا ا9%ور التطرق إ2g مجموعة من التحف@°ات والمزايا 

الدولة لb?قية ال�شغيل ضمن مختلف آليات الدعم المعتمدة، وذلك وفق العديد من الشروط الواجب 

  .توفر7ا لدى أí%اب المشارRع لتحقيق أف}ار7م المقاولاتية ع]2 أرض الواقع

�Eالنظم الضر{¬ية وال �� حيث µع²? مصط&¤ النفقات ا8Hبائية عن �ست÷ناءات الموجودة 

� ش}ل إعفاءات أو تخفيضات ضر{¬ية أو إسقاطات من القاعدة الضر{¬ية، وSش}ل 7ذه �ت}ون 

� Sشيھ النفقات العامة من حيث úالم@°انية العامة للدولة، و ���ست÷ناءات ا8Hبائية نقصا ماليا 7اما 

                                                             
ائر خلال الفEFة محمد بلعيدي،  - 1 انية العامة �� ا��ز اقع الت»سيق ب�ن السياست�ن المالية والنقدية �� ظل تزايد ×�ز الم�� - 2001(و

  .272، ص2012، جوان 3ة، عدد مجلة العلوم mªساني ،)2011
، 2012، ماي 06، مجلة �قتصاد ا8Hديد، العدد فعالية السياسة المالية ودورoا �� تحقيق التوازن mقتصاديحراق مصباح،   - 2

  .7ص
، التنمية دور السياسة المالية �سلامية �� تحقيق التنمية mقتصادية، التوز�ع العادل للدخول السيد عطية عبد الواحد،   - 3

  .22، ص1993دار ال�Kضة العر�ية، : ، القا7رة�جتماعية
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ظام الضر{� �mع}اسات الE� تخلفkا ع]2 الم@°انية ولkذا سميت بالنفقات ا8Hبائية، لقد تحمل الن

ا8Hزائري نفقات جبائية معت²?ة بحيث بلغت ال}لفة المالية الE� تحملKwا خز{نة الدولة للفb?ة الممتدة من 

2005  2g2 تطو{ر وترقية  302ما يقارب  2009إgدف بالأساس إKL انت, �Eمليار دينار جزائري؛ وال

  .�1س�ثمار وال�شغيل

� مجال السياسة الضر{¬ية لb?قية ال�شغيل وز{ادة �وتتج]2 معظم التدخلات اH%}ومية 

�7تمام با89ال المقاولاSي وSعز{ز �س�ثمار، من خلال مجموعة من القوان@ن والمراسيم، وع]2 رأسkا 

�، وكذا قانون الضرائب المباشرة والرسوم المماثلة الصادر عن المدير{ة العامة للضرائب بوزارة المgا

�  07-20معظم قوان@ن المالية وقوان@ن المالية التكميلية، مثل القانون رقم �، 2020جوان  4المؤرخ 

، والذي أحدث عدة امتيازات ضر{¬ية لفائدة المؤسسات 2020المتضمن قانون المالية التكمي]� لسنة 

 . الناشئة

  :«ANADE»نمية المقاولاتية الو�الة الوطنية لدعم وتالتحف��ات ا��بائية ضمن ما توفره  - 1

من أجل ترقية وmشر الفكر المقاولاSي، ,ان للسياسات اH%}ومية تدخلات 7امة ع]2 مستوى 

� تقديم العديد من �متيازات، سواء �السياسة المالية لاسيما تلك السياسات ا8Hبائية الE� Sسkم 

ع]2 خلق ال«?وة ومناصب  لأí%اب المشارRع ا8Hدد لإmشاء مؤسساKLم اeHاصة ضمن مناخ µساعد

  .الشغل، أو لأí%اب المؤسسات المتع«?ة لإعادة �ع/Kا من جديد

ومن جملة �متيازات ا8Hبائية الE� تقدمkا الو,الة الوطنية لدعم وتنمية المقاولاتية نذكر ما 

�  :ي]

  :مرحلة �نجاز  ) أ

� للإك�سابات العقار{ة اeHاصة  •gعفاء من حقوق نقل الملكية بمقابل ماª شاءmإطار إ ��

� ؛mشاط صنا©

لمقت�يات التجk@°ات واeHدمات الE� تدخل ) ª)TVAعفاء من الرسم ع]2 القيمة المضافة  •

� إنجاز �س�ثمار اeHاص بمرحلE� mªشاء والتوسيع بال�سبة لل�شاطات �مباشرة 

 ؛اeHاضعة للنظام الضر{� اH%قيقي

للتجk@°ات المستوردة والداخلة تخص اH%قوق ا8Hمركية  %5تطبيق mسبة مخفضة بـ  •

� إنجاز �س�ثمار� .مباشرة 

 :مرحلة mستغلال  ) ب

) 06(سنوات، أو ستة ) ª)03عفاء من الرسم العقاري ع]2 البناءات ªضافية لمدة ثلاثة  •

 ؛سنوات حسب موقع المشروع) 10(سنوات، أو عشرة 

                                                             
 .27، صالمرجع السابقحراق مصباح،  - 1
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�  ، أو حسب اH%الة) ª)IFUعفاء من الضر{بة ا8Hزافية الوحيدة  •gجماª ضر{بة الدخل

)IRG( وضر{بة دخل الشر,ات ،)IBS ( �Ýأو ضر{بة ال�شاط الم)TAP( لمدة ثلاثة ،)03 (

سنوات حسب موقع المشروع وذلك ابتداء من ) 10(سنوات، أو عشرة ) 06(سنوات، أو ستة 

 ؛تار{خ ªستغلال

� المطة الثانية، يمكن تمديد7 •�ا لس�ت@ن عندما يتعkد عند انKwاء فb?ة ªعفاء المذ,ورة 

  .عمال ع]Z 2قل لمدة غ@? محددة) 03(المس�ثمر بتوظيف ثلاثة 

 :«ANGEM»الو�الة الوطنية ل�سي�E القرض المصغر التحف��ات ا��بائية ضمن ما توفره  - 2

التنمية لاسKwداف القرض المصغر  برنامجبا8Hزائر ضمن العمومية  السلطاتلقد سعىت 

بلوغ مستوى مع��h� نز{ھ من أجل  بb?قية قدرات Zفراد و الفئات الس}انية،�جتماعية الE� KLتم 

جبائية متكيفة مع بتطبيق سياسة  ،تحقيق مشارRع تنمية تضمن تحقيق أك²? مستو{ات العمل اللائقو 

  .Zوضاع الرا7نة

وع]2 7ذا Zساس، قامت الدولة ا8Hزائر{ة بتوف@? مجموعة من �متيازات ا8Hبائية عن 

 :1ق الو,الة الوطنية ل�سي@? القرض المصغر، وتتمثل فيما ي]�طر{

� و الضر{بة ع]2 أر�اح الشر,ات لمدة ثلاث  ءإعفا •gجماª من الضر{بة ع]2 الدخل �) 3(ك]

 سنوات؛

•  ª تمارس لمدة ثلاث العفاء من �Eشطة الmZ ��) 3(رسم العقاري ع]2 البنايات المستعملة 

  سنوات؛

الملكية، �قتناءات العقار{ة الE� يقوم KÜا المقاولون قصد إmشاء أmشطة Sعفى من رسم نقل  •

  صناعية؛

إعفاء من جميع حقوق ال�8ëيل، العقود المتضمنة تأس�س الشر,ات الE� تم إmشاؤ7ا من  •

  قبل المقاولون؛

اeHدمات المضافة، مقت�يات مواد التجk@° و يمكن �ستفادة من ªعفاء الضر{� ع]2 القيمة  •

Eشاء؛الmاص بالإeHإنجاز �س�ثمار ا ��  � تدخل مباشرة 

�تخفيض من الضر{بة ع]2 الدخل ال •gجماª  أو الضر{بة ع]2 أر�اح الشر,ات، وكذا من

الرسم ع]2 ال�شاط المÝ� المستحق عند �Kاية فb?ة ªعفاءات، و ذلك خلال الثلاث سنوات 

�الضر{�، و ي}ون 7ذا التخفيض ,ال ªخضاعZو2g من gتا:  

  .٪70تخفيض ب�سبة  :الضر{� ªخضاعالسنة Zو2g من  -

  .٪50تخفيض ب�سبة  :الضر{� ªخضاعالسنة الثانية من  -

  .٪25تخفيض ب�سبة  :الضر{� ªخضاعالسنة الثالثة من  -

                                                             
  :ع²? الموقع  24/04/2022، شو7د بتار{خ �عانات وmمتيازات المقدمةالو,الة الوطنية للقرض المصغر،  - 1

https://www.angem.dz/ar/article/aides-et-avantages-accordes-aux-beneficiares-du-micro-credit/     
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� تحقيق و �تحدد الرسوم ا8Hمركية المتعلقة بالتجk@°ات المستوردة الE� تدخل مباشرة 

  .٪�5س�ثمار بتطبيق mسبة 

 :«CNAC»الصندوق الوطKL للتأم�ن عن البطالة التحف��ات ا��بائية �� إطار  - 3

� التأم@ن عن �من أجل تحقيق مkام الصندوق الوط§� للتأم@ن عن البطالة والمتمثلة أساسا 

سنة، وكذا  50و  30البطالة، ووضع جkاز دعم لإحداث وتوسيع ال�شاطات من طرف البطال@ن ما ب@ن 

 2g8زائر إHا ��اعتبار الصندوق كجkاز 8fSيع ودعم ترقية ال�شغيل الوط§�، سارع صاmع القرار 

�  سوق العمل، من خلال خلق فضاء يضمن التوفيق المÝ� �جتما©� م�واكبة التغ@?ات اH%اصلة 

تماشيا مع Zسس القانونية المس@?ة k8Hاز دعم إحداث وتوسيع ال�شاطات من طرف البطال@ن ذوي 

المشارRع، وذلك بوضع امتيازات ضر{¬ية تحف@°ية لإعادة �عث مختلف mشاطات أí%اب المشارRع 

 .تا�عة لkذا الصندوق ال

�  470-05حيث µش@? المرسوم التنفيذي رقم �، إ2g تحديد �عض 2005دµسم²?  12المؤرخ 

  :1الشروط من أجل ªستفادة من �متيازات ا8Hبائية ع]2 مرحلت@ن

لمزايا المعنية أن يل� µشb?ط ع]2 صاحب المشروع لمنحھ ا" إنجاز �س�ثمار"فيما يخص مرحلة 

  :ما يأSي

 قبول الصندوق الوط§� للتأم@ن ع]2 البطالة �س�ثمار؛ •

 ك أو المؤسسة المالية؛نتبليغ قبول منح القرض من الب •

� اH%ساب المفتوح من أجل ذلك •� .دفع صاحب المشروع اH%صة الefصية 

•  ��� الصندوق اeHاص بضمان مخاطر القروض �دفع صاحب المشروع المسا7مة المطلو�ة 

  .ل ذاكاH%ساب المفتوح من أج

ائية والمو¥%ة ع]2 من نفس المرسوم إ2g مراحل �ستفادة من المزايا ا8Hب 3وSش@? المادة 

�gالنحو التا:  

  :خلال فEFة إنجاز �س�ثمار -)أ

Sستفيد �س�ثمارات المؤ7لة لنظام الدعم المذ,ور خلال فb?ة إنجاز �س�ثمار، من المزايا 

� المادة �، والE� Sش@? إ2g أن �س�ثمارات المنجزة من 2004من قانون المالية لسنة  52المنصوص علKèا 

طرف Zفراد المؤ7ل@ن للاستفادة من نظام دعم إحداث أmشطة إنتاج السلع واeHدمات والمس@? من 

  :2طرف الصندوق الوط§� للتأم@ن عن البطالة Sستفيد من المزايا ßتية

                                                             
�  470-05المرسوم التنفيذي رقم  - 1�، ا9%دد لكيفيات تطبيق المزايا ا8Hبائية وا8Hمركية الممنوحة للاس�ثمارات 2005دµسم²?  12المؤرخ 

، 81، العدد 5ر ج ج د ش، المادة سنة، ج ) 50(وخمس@ن ) 35(المنجزة من طرف البطال@ن ذوي المشارRع البالغ@ن ما ب@ن خمس وثلاث@ن 

 .4، ص2005
�  22-03القانون رقم  - 2�، 52المادة  ، 2003، 83، ج ر ج ج د ش، العدد 2004، المتضمن قانون المالية لسنة 2003دµسم²?  28المؤرخ 

 .24ص
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ا8Hمركية ع]2 التجk@°ات المستوردة والداخلة من اH%قوق ، %5تطبيق المعدل المنخفض  •

� إنجاز �س�ثمار؛� مباشرة 

� إنجاز  •�ªعفاء من الرسم ع]2 القيمة المضافة، للتجk@°ات واeHدمات الداخلة مباشرة 

 .�س�ثمار والموجkة للأmشطة اeHاضعة لkذا الرسم

� إطار �س�ثمار ªعفاء من حقوق نقل الملكية بال�سبة ل}ل �قتناءات العقار{ة  •�المنجزة 

 .المع§�

  :خلال فEFة الشروع �� mستغلال  - )ب

� المادة �� �ستغلال من المزايا المنصوص علKèا � S54ستفيد �س�ثمارات خلال فb?ة الشروع 

� 2005من قانون المالية لسنة �، حيث Sش@? 7ذه المادة إ2g أنھ ز{ادة ع]2 �متيازات المنصوص علKèا 

�  22-03من القانون رقم  52المادة �، 2004والمتضمن قانون المالية لسنة  2003دµسم²?  28المؤرخ 

 �Eنتاج الª شاطاتm شاءmن لنظام دعم إ@%áاص المرeáZ ستفيد �س�ثمارات المنجزة من طرفS

دوق الوط§� للتأم@ن عن البطالة �عنوان المداخيل وأر�اح ال�شاطات المعتمدة لمدة ثلاث µس@?7ا الصن

� ال�شاط، من ªعفاء من الضر{بة ع]2 ) 03(�سنوات ابتداء من السنة المالية الE� يتم خلالkا الشروع 

� أو الضر{بة ع]2 أر�اح الشر,ات ومن الرسم ع]2 ال�شاط المÝ� والرسم اgجماª لعقاري ع]2 الدخل

  .1الملكيات المب�ية

ائر6ة لEFقية mس�ثمارالتحف��ات ا��بائية �� إطار الو  - 4  :«AAPI»�الة ا��ز

� تحديد القواعد الE� تنظم �س�ثمار �من أجل تحقيق أ7داف قانون �س�ثمار والمتمثلة 

��mZشطة �قتصادية  وحقوق المس�ثمر{ن والb°اماKLم، وZنظمة التحف@°ية المطبقة ع]2 �س�ثمارات 

� حر{ة �س�ثمار والشفافية �لإنتاج السلع واeHدمات، أو ترسيخ مبادئ 7ذه القانون والمتمثلة 

� التعامل مع �س�ثمارات�Sس¨2 اH%}ومة ا8Hزائر{ة عن طر{ق الو,الة ا8Hزائر{ة لb?قية . 2والمساواة 

إ2g وضع مجموعة من �متيازات ") ANDI"قا الو,الة الوطنية لتطو{ر �س�ثمار ساب" (AAPI"�س�ثمار 

� النظام التحف@°ي للقطاعات ذات ú2 ثلاثة أنظمة وgنظمة التحف@°ية والمقسمة إZ حسب مختلف

Zولو{ة والنظام التحف@°ي للمناطق الE� تولKèا الدولة أ7مية خاصة، وكذا نظام �س�ثمارات المkي}لة، 

�  :3والE� نوجز7ا فيما ي]

   

                                                             
�  21-04القانون رقم  - 1�، 54،  المادة 2004، 85د ش، ، العدد  ، ج ر ج ج2005، المتضمن قانون المالية لسنة 2004دµسم²?  29المؤرخ 

  .18ص
�  18-22القانون رقم  - 2� .5، ص 3و 1،  المادت@ن 2022، 50، المتعلق بالاس�ثمار ، ج ر ج ج د ش، العدد 2022جو{لية  24المؤرخ 
، شو7د /https://www.industrie.gov.dz/soutien-invest: الموقع الو,الة ا8Hزائر{ة لb?قية �س�ثمار، مزايا قانون �س�ثمار، ع²?  - 3

  .24/12/2022 بتار{خ

 



ائر                                                  الثا�يالفصل  آفاق سياسات ال�شغيل وسوق العمل �� ا��ز اقع و  و
 

163 

  

  :Æعنوان مرحلة �نجاز -)أ

� المزايا الE� تمنحkا الو,الة ا8Hزائر{ة لb?قية �Sشb?ك Zنظمة الثلاثة السالفة الذكر 

  :والمتمثلة فيما ي]� �س�ثمار

� إنجاز  •�ªعفاء من اH%قوق ا8Hمركية فيما يخص السلع المستوردة الE� تدخل مباشرة 

 .�س�ثمار

المضافة فيما يخص السلع واeHدمات المستوردة أو المقتناة ªعفاء من الرسم ع]2 القيمة  •

� إنجاز �س�ثمار؛� محليا الE� تدخل مباشرة 

ªعفاء من دفع حق نقل الملكية �عوض والرسم ع]ª 2شkار العقاري عن ,ل المقت�يات  •

E؛العقار{ة ال�إطار �س�ثمار المع§ �� � تتم 

�  ªعفاء من حقوق ال�8ëيل المفروضة فيما •�يخص العقود التأس�سية للشر,ات والز{ادات 

 الرأسمال؛

ªعفاء من حقوق ال�8ëيل والرسم ع]ª 2شkار العقاري ومبالغ Zملاك الوطنية المب�ية  •

 وغ@? المب�ية الموجkة لإنجاز المشارRع �س�ثمار{ة؛

� إطار �س�ث •�مار لمدة عشر ªعفاء من الرسم العقاري ع]2 الملكيات العقار{ة الE� تدخل 

  .سنوات، ابتداء من تار{خ �قتناء) 10(

  :Æعنوان مرحلة mستغلال - )ب

� سنوات، ابتدا) 5(إ2g خمس ) 3(يتم ªعفاء ضمن مدة تb?اوح من ثلاث �ء من تار{خ الشروع 

  :�ستغلال

 ؛من الضر{بة ع]2 أر�اح الشر,ات •

• �Ýمن الرسم ع]2 ال�شاط الم. 

  :أثر �نفاق العام عst إحداث التوازن Æسوق العمل –ثانيا  

Sس¨2 ا8Hزائر ع]2 غرار عديد الدول إ2g تجاوز مجموعة من المشا,ل وع]2 رأسkا البطالة، 

وع]2 7ذا Zساس، . والE� تb?اوح mسKþا ضمن ذلك المد وا8Hزر ب@ن آليات العرض والطلب �سوق العمل

� سياسة ªنفاق العام، أرادت اH%}ومة ا8Hزائر{ة إ2g ووفق أحد أ7م أدوات السياسة المالية �والمتمثلة 

تحقيق �ستقرار �قتصادي والتنمية �قتصادية بواسطة ضمان أع]2 مستو{ات من ال�شغيل 

  .ال}امل
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و{تم ذلك من خلال إعادة توجيھ ªنفاق العام من خلال �7تمام با89الات الE� 8fSع نمو 

  :1فاءة �نتفاع من الطاقة ªنتاجية الموجودة و{تعلق 7ذا التوجيھ بما ي]�ªنتاجية وتمكن من ك

8fSيع �س�ثمار اH%}ومي المنتج بإقامة برامج اس�ثمار ذات نوعية عالية، و�خضاع المشارRع  •

  ؛لمعاي@? المردودية �قتصادية

اق �7تمام �عمليات ال�شغيل وصيانة �س�ثمارات، و7ذا بتخصيص جزء من ªنف •

اH%}ومي ا8Hاري ل�شغيل وصيانة �س�ثمارات الرأسمالية من أجل نجاحkا، لأن عدم كفاية 

� عدة �ªنفاق ع]2 عمليات ال�شغيل يمكن أن يؤدي إ2g انخفاض مستو{ات الفعالية 

 ؛مجالات

� القطاع العام، و7ذا من خلال الموازنة ب@ن Zثر  •��7تمام �علاج مصادر انخفاض ªنتاجية 

� مجالات الكفاءات ªدار{ة الفنيةال� ؛ذي يمكن أن يb?كھ خفض Zجور والرواتب 

البحث عن كفاءة ªنفاق العام من خلال إيجاد البدائل الE� µستخدم فKèا ªنفاق العام  •

 ؛لتحقيق نفس الkدف

العمل ع]2 تقليص �سKwلاك اH%}ومي Zقل إنتاجية مما يؤدي إ2g ز{ادة إسkام القطاع  •

� �دخار  القومي، واH%د من ال&8وء إ2g ز{ادة الضرائب�  .العام 

� تحقيق mسب عالية من �إن الدور البارز الذي تلعبھ المؤسسات الصغ@?ة والمتوسطة 

 ��� ا8Hزائر، جعلت من صناع القرار يتطلعون إ2g آفاق واسعة تأخذ �التنمية وامتصاص البطالة 

 ��النظام �قتصادي ك}ل باعتبار7ا ا9%رك القاعدي للتنمية اH%سبان حركية 7ذه المؤسسات 

  .الشاملة

 2g8زائري ا7تماما كب@?ا نحو 7ذه المؤسسات، مما أدى إHساس، ,ان للمشرع اZ وع]2 7ذا

وا¥%ا  ن ßليات والE� ,ان لkا اmع}اساز{ادة ªنفاق العمومي نحو7ا وذلك بإmشاء مجموعة مت}املة م

  :2والE� تمثلت فيما ي]� ع]2 ترقية ال�شغيل،

�  03-01بموجب Zمر رقم ) ANDI(إmشاء الو,الة الوطنية لb?قية �س�ثمارات  •�أوت  20المؤرخ 

 ؛والمتعلق بb?قية �س�ثمارات 2001

بموجب المرسوم ) FGAR(إmشاء صندوق ضمان القروض للمؤسسات الصغ@?ة والمتوسطة  •

�  373-02التنفيذي رقم �� مارس 2022نوفم²?  11المؤرخ � � 2004، والذي تنطلق mشاطھ الفع]

                                                             
ائر محمد بن عزة،  - 1 ترشيد سياسة �نفاق العام بإتباع منm ÙÚنضباط بالأoداف، دراسة تقييمية لسياسة �نفاق العام �� ا��ز

� العلوم �قتصادية، تخصص Sسي@?  ،EF1990-2009ة خلال الف�� إطار مدرسة الدكتوراه �مذكرة تخرج لنيل شkادة الماجست@? 

  .111ص،  2010-2009المالية العامة، جامعة أبو بكر بلقايد تلمسان، ,لية العلوم �قتصادية وعلوم ال�سي@? والعلوم التجار{ة، 
ائردراسة تقييمية لآثافوز{ة حفيف،  - 2 ، مجلة �قتصاد ر برامج �نفاق العام عst قطاع المؤسسات الصغ�Eة والمتوسطة �� ا��ز

  ).378-363ص(،  2014، 02، ا89لد11ا8Hديد، العدد 
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� إطار قانون المالية لسنة  30برأسمال قدره ��  2009مليار دج، كما تم تدعيمھ gغلاف ما�

 ؛يقدر �عشرة ملاي@? دج

إmشاء مشاتل للمؤسسات، KÜدف احتضان ومرافقة المؤسسات اH%ديثة ال�شأة لمدة معنية  •

� مرحلة انطلاقkالتخطي الصعو�ات الE� توا� ؛جkkا 

  ؛إmشاء مراكز ال�سkيل، و©� م}لفة بت¬سيط ªجراءات ªدار{ة أمام حام]� المشارRع •

� شkر جانفي  •� ؛مليار دج 3.5إmشاء صندوق رأسمال اe9اطر، برأسمال قدره  2004تقرر 

 )CGCI-PME(إmشاء صندوق ضمان قروض اس�ثمارات المؤسسات الصغ@?ة والمتوسطة  •

�  134-04بمقت�hi المرسوم الرئاhõ� رقم �، وقد تم استحداث 7ذه 2004أفر{ل  19المؤرخ 

� تمو{ل �س�ثمار� ؛Zداة المالية ل�8fيع البنوك ع]2 المسا7مة بقدر أك²? 

 14- 04بموجب المرسوم التنفيذي رقم ) ANGEM(إmشاء الو,الة الوطنية للقرض المصغر  •

 ��� مجال محار�ة ، 2004جانفي  22المؤرخ �مkمKwا تنفيذ التوجkات العامة برامج اH%}ومة 

 ؛البطالة والفقر

عن طر{ق ) ANDPME(إmشاء الو,الة الوطنية لتطو{ر المؤسسات الصغ@?ة والمتوسطة  •

�  165-05المرسوم التنفيذي �� إطار التكفل بمتا�عة تنفيذ 2005ماي  03المؤرخ �، وذلك 

 ؛سات الصغ@?ة والمتوسطةال²?نامج الوط§� لتأ7يل المؤس

تنظيم أول طبعة ل&8ائزة الوطنية للابت}ار لفائدة المؤسسات الصغ@?ة والمتوسطة سنة  •

 ؛2009

إعادة �عث ال²?نامج الوط§� لتأ7يل قطاع المؤسسات الصغ@?ة والمتوسطة حيث خصص  •

� قدره gدف تأ7يل  386لذلك غلاف ماKÜ ،؛ألف مؤسسة صغ@?ة ومتوسطة 20مليار دج 

� إطار ال²?نامج اeHماhõ� تخصيص ما يقارب تم  •�مليار دج لb?قية المؤسسات الصغ@?ة  150

  .والمتوسطة، وذلك من خلال إmشاء مناطق صناعية

� ا8Hزائر، �شقKèا السياسة �وكخلاصة لkذا المطلب، أردنا أmش@? إ2g أن السياسة المالية 

 ª 8بائية وسياسةHا أالضر{¬ية أو اkإعادة 7ي}لة المؤسسات الصغ@?ة  ثرا بارزانفاق العام، ,ان ل ��

í%اب المشارRع من أجل �عث مشارRعkم التنمو{ة من جديد، 
ً
� منح الفرص لأgوالمتوسطة و�التا

  .ومحاولة توف@? مناخ اس�ثماري يتما��h ومتطلبات تحقيق الفكر المقاولاSي ع]2 أرض الواقع

ائرديناميكية المتغ�Eات البيÝية : الثا�يالمطلب  أثرoا عst مستقبل سوق العمل �� ا��ز   و

تركز مجمل البحوث Z,اديمية المعاصرة ع]2 دراسة أثر ديناميكية المتغ@?ات البي�ية ع]2 

� ا7تماما كب@?ا gبذلك تو �úارجية والداخلية، وeHا اKwواقع ومستقبل حركية أسواق العمل، ضمن ب�ئ

  .ا9%يطة KÜاكية المستمرة للمتغ@?ات ب�شاط تلك Zسواق وتفاعلkا ضمن تلك الدينامي
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� ا9%ور Zول ع]2 �عض المتغ@?ات �ولقد تطرقنا لkذا المطلب من خلال محور{ن، حيث ركزنا 

� ا8Hزائر من خلال ªشارة إ2g المد العول � وعلاقتھ بالعمل �اeHارجية وأثر7ا ع]2 سياسات ال�شغيل 

� عصر Zزمات ال$%يةاللائق، بالإضافة إ2g دراسة مستقبل سياسات ا� .ل�شغيل وسوق العمل 

ضرورة تكييف سياسات ال�شغيل الوطنية مع ور الثاmي، فأشرنا من خلالھ إ2g أما ا%9

مستجدات المتغ@?ات ا9%لية، عن طر{ق توليف السياسات القطاعية لدعم ال�شغيل، مع دراسة 

ت الدعم والمرافقة مع ديناميكية مواءمة مخرجات الت}و{ن بمتطلبات �سوق العمل، وكذا ضبط آليا

 .أسواق العمل

ائر: أولا أثرoا عst سياسات ال�شغيل �� ا��ز   المتغ�Eات ا�Gارجية و

تتأثر تفاعلات سوق العمل وكذا سياسات ال�شغيل بمجموعة من المتغ@?ات والعوامل 

� حركيKwا ومدى استجاباKLا لمتطلبات تحقيق التوازن ب@ن �� البي�ية الE� تؤثر gالعرض والطلب، و�التا

� ظkور متغ@?ات جديدة فإن انفتاح ا8Hزائر ع]2 العالم اeHا�� سا7م êا توف@? العديد من رKمن شأ�

 �Eديدات الKwة أخرى، استكشاف معظم الkا أحسن استغلال، ومن جkالفرص مع إم}انية استغلال

  .بإم}ا�Kا أن تؤثر سلبا  ع]2 وضع �سb?اتيجيات المناسبة

7ذا Zساس، ارتأينا أن نتطرق من خلال 7ذا ا9%ور إ2g نماذج لبعض المتغ@?ات الE� وع]2 

فرضKwا الب�ئة اeHارجية ع]2 إجراءات رسم سياسات ال�شغيل با8Hزائر، وذلك بالb?ك@° ع]2 المد 

� عصر Zزمات ال$%يةالعول � وعلاقتھ بالعمل اللائق، ودراسة مستقبل ال�شغيل وس�  .وق العمل 

 :العولKÍ وعلاقتھ بالعمل اللائق المد - 1

� استحداث نموذج �� مآلاKLا، ,ان لھ تأث@?ا كب@?ا �إن ما توفره العولمة من Sعقيد وSشابك 

� اH%سبان خلق Sغ@?ات جذر{ة لدى ا89تمعات المعاصرة، و7و ما يؤثر حتما ع]2 �� يأخذ gشمو

بالعمل وسياسات ال�شغيل �ش}ل إجراءات وضع السياسات العامة �ش}ل عامل، و ,ل ما يرتبط 

  .خاص

� الدراسات �ومن ب@ن المصط&%ات الE� فرضkا نظام العولمة، والE� شkدت رواجا كب@?ا 

� مجال سياسات ال�شغيل نذكر مصط&¤ �� إطار ما تفرضھ "العمل اللائق"Z,اديمية �، والذي يدخل 

 ªجراءات الضابطة لأسواق العملالمنظمات الدولية ع]2 الدول من خلال مجموعة من التداب@? و.  

فمن أجل المhi� قدما ب²?نامج العمل اللائق أشارت منظمة العمل الدولية إ2g ضرورة تجاوز 

�  :1مجموعة من التحديات ونذكر �عضا م�Kا فيما ي]

   

                                                             
1 -  ،�gاتيجية ماثلة �� )فق،: العمل اللائقمكتب العمل الدو EFعة وال�سعون،  جنيف،  تحديات إس�الدورة السا ،�gمؤتمر العمل الدو

: ، ع²? الموقع15/03/2021: ، شو7د بتار{خ )2-1:ص.، ص2008

https://www.un.org/sites/un2.un.org/files/2020/04/suitable-work.pdf.  
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 المستقبل s¶التطلع إ: 

� Sعز{ز التوازن �� 7ذا العالم المضطرب µستطيع برنامج العمل اللائق أن يضطلع بدور 7ام �

  .الرئ�سية الE� يواجkkا 7ذا ال²?نامج ªسb?اتيجيةوªنصاف، و7و ما يمثل �عض التحديات 

 اتoتجاm اختيار: 

لتحو{لية إن العالم ع]2 مفb?ق طرق اقتصادي واجتما©� و�يæ�، إذ mشkد من جkة القوى ا

�قتصادي عن طر{ق التكنولوجيا  ية وما ت�يحھ من فرص جديدة للنموللعولمة �قتصاد

و�س�ثمار والتجارة، وmسمع من جkة أخرى أسئلة مb°ايدة عن نوعية النمو �قتصادي وتأث@?ه 

  .ع]2 الب�ئة وع]2 التماسك و�ستقرار �جتماعي@ن

 التوازن ب�ن )ولو6ات: 

حاجاتنا إ2g توازن أفضل ب@ن Sعب@? ا89تمع عن رأيھ بصورة ديمقراطية ضرورة إدراك 

ووظيفة الدولة التنظيمية ووظيفة السوق المنتجة و�بت}ار{ة واحتياجات وطموحات Zفراد 

  .وZسر وا89تمعات

 د من الفقرgا� :s¶خطوة أو 

ص من الفقر وRعكس ذلك تطلعات الناس منذ القدم إ2g فرصة سانحة للمhi� قدما واeHلا 

  .وتحقيق رفاه آمن ي}ون أساسا لتجسيد ßمال وZحلام الefصية وZسر{ة

 السياسات stمف$وم العمل اللائق ع Eتأث�: 

يلاحظ تأث@? العمل اللائق ع]2 مختلف أنواع السياسات من خلال س¨� البلدان، إ2g تجديد 

� س¬يل تحقيق �ن�يجة متوازنة، و�7تمام البالغ أدوات السياسات �قتصادية و�جتماعية 

بالb?ك@° �جتما©� القوي ع]2 السياسات �قتصادية، وأساس اقتصادي سليم للسياسات 

� فإن العمل اللائق µستخدم لبناء توافق آراء سياhõ� وتنظيم تنفيذ برامج gجتماعية، و�التا�

  .جديدة أو ممتدة

  أولو6ات العمل اللا stئقز6ادة ترك�� السياسات ع: 

� عدد أك²? من البلدان اليوم ع]2 احb?ام المبادئ واH%قوق �يزداد ترك@° السياسات العامة 

� العمل، وتزداد فرص العمالة عن طر{ق أسواق إدماجية Sعمل لمص&%ة ا8Hميع، �Zساسية 

  .ومؤسسات سوق العمل الفعالة

� ا8Hزائر من�خلال تكييفkا مع  ,ل تلك التوصيات ألقت بظلالkا ع]2 سياسات ال�شغيل 

مبادئ العمل اللائق ضمن مضام@ن النصوص القانونية وال�شرRعية للعمل وحركية وديناميكية 

  .أسواق العمل با8Hزائر

، انطلاقا من 01-16لقد ضمن الدستور ا8Hزائري مجموعة من اH%قوق وفق القانون رقم 

7و ما µسkل ع]2 ا8Hميع �ستفادة من عدم التمي@° ب@ن المواطن@ن �س¬ب المولد أو العرق، أو ا�8Hس، و 
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,ل المزايا الE� توفر7ا و,الات دعم الشباب، بالإضافة إ2g أن الدولة Sعمل ع]2 ترقية التناصف ب@ن 

� سوق ال�شغيل�  .1الرجال وال�ساء 

� العمل، بالإضافة إ2g  69كما أشارت المادة �من نفس القانون إ2g أن ل}ل المواطن@ن اH%ق 

%Hمجموعة من ا�  :2قوق والضمانات Zخرى والE� تتما��h ومفkوم العمل اللائق، والمتمثلة فيما ي]

•  ��� أثناء العمل يضمن القانون � ؛اH%ماية وZمن والنظافةاH%ق 

� الراحة مضمون؛ •� اH%ق 

� الضمان �جتما©�؛ •� يضمن القانون حق العامل 

 ؛سنة µعاقب عليھ القانون  S16شغيل Zطفال دون سن  •

الدولة ع]2 ترقية التمk@ن وتضع سياسات للمساعدة ع]2 استحداث مناصب Sعمل  •

  .الشغل

�و�وضعت الدولة اسb?اتيجيات ومشارRع طموحة KLدف إ2g إطار آليات الدعم والمرافقة،  

� المرتفعات وا8Hنوب �� المناطق الر{فية واH%ضر{ة �تحس@ن أداء برامج م}افحة البطالة والفقر 

� 7ذه المناطق و�عطاء دفعة لkذه العملية eHلق ال«?وة وقد صممت ، العميق�7ذه ال²?امج لدفع العمل 

� اH%سبان والقيمة المضافة�� 7ذا ا89ال وفق مبادئ تأخذ �، وذاك من خلال ,ل الو,الات الم�شأة 

� تحصيل المشارRع، بالإضافة إ2g إعطا�ء إ�عاد القصر عن مجال العمل، والمساواة ب@ن المرأة والرجل 

الفرص لذوي �حتياجات اeHاصة لتحقيق مشارRعkم ع]2 أرض الواقع، و,ل ذلك يدخل ضمن ح@° 

  .العمل اللائق الذي نصت عليھ المواثيق الدولية

� سوق الشغل والوصول إ2g الفرص ا8Hزائر Sعمل و �ع]2 ترقية المساواة ب@ن الرجال وال�ساء 

�، �قتصادية�� مقاصد تم تضمي�Kا úع القوان@ن المستقبلية، تخطيط مع وRأما عن آفاق ظم مشار

والkادف إ2g بلوغ تحقيق  2020تم إقرار7ا بموجب مخطط عمل اH%}ومة لسنة ، فقد ترقية م}انة المرأة

� ش�E الميادين بما يتطابق وثواب�نا الوطنية�فضلا عن تمك@ن المرأة ، مس¨2 المساواة ب@ن الرجل والمرأة 

� التنمية � �  .3جتماعية و�قتصاديةومشاركKwا 

 :مستقبل سياسات ال�شغيل وسوق العمل �� عصر )زمات الgÞية - 2

بات من الضروري أن ندرك أن للأزمات ال$%ية تداعيات ع]2 مختلف Zصعدة، لاسيما 

� جميع أنحاء تلك الE� تتعلق باH%ياة �جتماعية و�قتصادية للمواطن@ن، كما أن �� السياسات ¨mصا

� منأى عن 7ذه Zزمات دولةيجزمون �عدم وجود أي العالم �.  

                                                             
�  01-16القانون رقم   - 1�الرسمية ل&8مkور{ة ا8Hزائر{ة الديمقراطية  ، المتضمن التعديل الدستوري، ا8Hر{دة2016مارس  06المؤرخ 

  .10، ص2016، 14، العدد  36، 32: الشعبية، المواد
 .14، ص69نفس المرجع، المادة  - 2
ائر6ة: المساواة ب�ن ا��»س�ن -)مم المتحدةص²?ي بوقادوم،  - 3 ، ع²? 2020أكتو�ر  05، و,الة Zنباء ا8Hزائر{ة، عرض التجرOة ا��ز

 .https://www.aps.dz/ar/algerie/93118-2020-10-05-07-46-15: الموقع
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� ظل صعو�ة التصدي لkذه Zو�ئة المفاجئة، Sس¨2 جل ا89تمعات المعاصرة �بما فKèا  و

ا8Hزائر، إ2g التصدي لkا لتجنب تد7ور النظام �قتصادي �ش}ل عام، وضمان مرونة سياسات 

  .صال�شغيل وآليات ضبط التوازن �سوق العمل �ش}ل خا

ية الرئ�س أن نتطرق إ2g ثلة من التوجkاتوع]2 7ذا Zساس، ارتأينا من خلال 7ذا ا9%ور 

� ظل ان�شار جائحة ,ورونا ,وفيد  لآليات سوق العمل الE� شkدKLا�  ).19(ا8Hزائر 

� ا8Hزائر ع]2 إثر 8ëSيل أو2g حالات ªصابة �فبعد أن بدأت بوادر Zزمة تظkر جليا 

حاول صناع القرار انطلاقا من عقد اجتماعات طارئة احتواء الوضع í%يا ثم بجائحة ,ورونا، 

� حالات ªصابة با8Hائحة، تم تطبيق ا82Hر �اقتصاديا فاجتماعيا، وع]2 إثر 8ëSيل ز{ادات معت²?ة 

� إلزام eáZاص �عدم مغادرة منازلkم أو أماكن إقامKwم خلال فb?ات زمنية مقررة �� الذي تمثل g°'الم

  .طرف السلطات العمومية من

 لصدمات اmع}اسا كب@?ة، اقتصادیة تداعیات ان�شار إ2g ال$%یة Zزمة7ذه  تفhi� سوف

 لمساعدةھ توج7ر{ة جو  سیاسات وضع 5تع@نو . السابقة Zزمات عن تختلف والطلب بالعرض ت&%ق

 �قتصادیة العلاقات شبكة سلامة ع]2 اH%فاظ مع الو�اء، 6ذا ان�شار فb?ة تجاوز  ع]2 �قتصادات

 ل}يال�Kائي@ن  والمستخدم@ن والموردین والمقb?ض@ن، والمقرض@ن Zعمال، ومؤسسات العامل@ن ب@ن والمالیة

2� دائم ضرر  إH%اق منكkذه  مؤقتة أزمة منعوالkدف 7و . الفاشیة7ذه  توارت م�E ال�شاط یتعا

  .ª1فلاس وحالات الوظائف فقدان خلال من والشر,ات بالناس

وع]2 أساس 7ذه ªجراءات شلت mشاطات التعليم والت}و{ن المÝ� باعتبار أن مخرجاKLما 

� ظل غلق معظم مؤسسات القطاع اeHاص �Sع²? عن عدد ونوعية الباحث@ن عن العمل، و�المقابل و

� ع]2 أن Zزمة g2 ذلك صندوق النقد الدوgسوق العمل، كما أشار إ ��تراجع الطلب ع]2 الكفاءات 

  .ؤدي إ2g تداعيات كب@?ة ستقود لصدمات مb°امنة ت&%ق الضرر بالعرض والطلبست

� سوق العمل فإ�Kا وضمن شروط السوق ا9%ددة، �فمن خلال آلية تفاعل العرض والطلب 

ع]2 حد  Sستطيع توجيھ اليد العاملة ورأس المال نحو Zماكن Zك«? فعالية بال�سبة للفرد والمؤسسة

، و7و ما لم يتم 2توفر حر{ة تنقل رؤوس Zموال وZفراد داخل ªقليم وخارجھسواء، خاصة عند 

� ظل جائحة ,ورونا الE� شلت حر,ات النقل ال²?ي والبحري وا8Hوي �  .تحقيقھ 

� عرض العمالة �س¬ب الوعكة ال$%یة الE�  مباشر، حدث انخفاض ففي جانب العرض�

ن ذلك، یقع ع]2 ال�شاط �قتصادي �س¬ب جkود احتواء أصابت العامل@ن، كما ,ان 7ناك تأث@?ا أك²? م

                                                             
�، موج$ة كب�Eة سیاسات بوضع كورونا لف�Eوس mقتصادیة التداعیات من ا�gدغو�7ناث، ر{تا  - 1gمارس  10، صندوق النقد الو

-https://www.imf.org/ar/Blogs/Articles/2020/03/09/blog030920: ، ع²? الموقع 2020أفر{ل  15، شو7د بتار{خ 2020

limiting-the-economic-fallout-of-the-coronavirus-with-large-targeted. 
� ا8Hزائر ،دحماmي ادر{وش محمد - 2�� دكتوراه شkادة لنيل مقدمة أطروحة، سياسات ال�شغيل وم}افحة البطالة ��قتصادية،  العلوم 

 .50، ص2013، تلمسان – بلقايد أبو�كر جامعة
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المرض ومنع ان�شاره من خلال عملیات ªغلاق وا82Hر الص3�، الE� أدت إ2g تراجع استخدام الطاقة 

و�ضافة إ2g ذلك، فالشر,ات الE� Sعتمد ع]2 سلاسل العرض قد لا تتمكن من اH%صول ع]ª . 2نتاجیة

� القطع الE� تحتاج إلKèا، سواءgأو المستوى الدو �  .ع]2 المستوى ا%9]

ن�یجة eHسائر الدخل، واeHوف من انتقال  ªنفاق، سوف یb?اجع مستوى وعst جانب الطلب

ور�ما أقدمت الشر,ات ع]S 2سر5ح العمالة لأ�Kا غ@? قادرة ع]2 . العدوى، وتصاعد أجواء عدم الیق@ن

عمال یمكن أن یدفع الشر,ات إ2g توقع انخفاض فتد7ور مشاعر المسKwلك@ن ومؤسسات Z . دفع رواتKþا

 حالات تفاقم إ2g الطلب مما یؤدي KÜا إ2g اH%د من إنفاقkا واس�ثماراKLا، و7ذا Zمر سیؤدي بدوره

  .1الوظائف وفقدان الشر,ات إغلاق

� اH%سبان ضرورة اتخاذ �� مرحلة جديدة، مرحلة تأخذ �وعليھ، فإن سوق العمل قد دخل 

لمواجkة Zزمات ال$%ية الE� أثرت ع]2 ,ل مستو{ات وتوازنات العرض والطلب،  ªجراءات,ل 

  .فا8Hزائر ع]2 غرار با(� ا89تمعات Zخرى اعتمدت ع]2 اتجا7ات تتما��h وسياسات ا82Hر المنت8jة

� تلك ú ،زمةZ فرضت ع]2 سوق العمل خلال 7ذه �E8ديدة الHإن من ب@ن �تجا7ات ا

ية الرقمية، والشب}ات �جتماعية ا8Hديدة الناشئة حول التعليم عن �عد، التفاعلات �جتماع

� اH%فاظ ع]2 تقديم ولو mس� لبعض 2والعمل عن �عد، وال�سو{ق الرق ��، والE� ,ان لkا دورا بالغا 

�  : اeHدمات ع]2 المستوى ا%9]�، ونذكر من ب@ن 7ذه ªجراءات ما ي]

 :الرقمنة�سي�E المرفق العمومي عن طر6ق   .أ 

� ظل امتلاكkا �يمكن ل&8زائر ع]2 غرار با(� دول شمال إفر{قيا، تحو{ل Zزمة إ2g فرصة، 

� والذي يمك�Kا بالفعل من SسرRع وتوسيع êس¬ية من حيث الموارد ال¬شر{ة والتقدم التكنولوm لم@°ة

� م}اسب أوسع يحقق رقمنة اeHدمات العامة، ما� وكفاءة فافية،والش والتدر{ب، ,التعليم مجالات 

  .Z3ساسية اeHدمات ع]2 اH%صول 

� ظل الKwديدات المb°ايدة الناتجة عن 7ذه ا8Hائحة، وتأث@?7ا ع]2 إنتاجية �ع]2 المدى  العملو

� أسواق �القص@? والمتوسط، وانطلاقا من فكرة أن الرقمنة تؤثر بقوة ع]2 اتجا7ات التحول الرئ�سية 

العمل، سعت ا8Hزائر لاحتواء Zزمة و�عتماد ع]2 أساليب تتجاوز من خلالkا قدر المستطاع ,ل 

  .أش}ال التقارب ا8Hسدي

                                                             
  .، المرجع السابقغو�7ناثر{تا  - 1
، mشر{ة Zلس}و العلمية حول جائحة تداعيات جائحة ف�Eوس كورونا المستجد عst )من الص�á العر-ي مل}اوي،حنان ع�س  - 2

، 2020س¬تم²?  15، شو7د بتار{خ 15، ص.2020، جوان 2العدد، 2030وتداعياKLا ع]2 أ7داف التنمية المستدامة  19- ,ورونا ,وفيد
  .http://www.alecso.org/nsite/images/pdf/nachria-corona-2020.pdf: ع²? الموقع

� بلدان شمال إفر{قيا 19أثر جائحة ,ورونا ,وفيد ، لدولية للديمقراطية و�نتخاباتالمؤسسة ا  - 3�،  ع]2 الدستور{ة وسيادة القانون 
  : ، ع²? الموقع2020س¬تم²?  15، شو7د بتار{خ 2020جوان  30، لي]�، ندوة ع²? �نb?نت، السو{دتقر{ر تح

https://www.idea.int/sites/default/files/publications/the-impact-of-the-covid-19-pandemic-on-constitutionalism-and-

the-rule-of-law-in-north-african-countries-ar.pdf 
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�  19-,وفيدففي مجال التعليم، أج²?ت جائحة ف@?وس ,ورونا �العالمية المدارس وا8Hامعات 

وفقا  والشباب، Zطفال من مليار  1,5جميع أنحاء العالم ع]ª 2غلاق، مما أثر ع]S 2عليم أك«? من

  .1"اليوmس}و"والعلم والثقافة  للb?بية المتحدة Zمم لمنظمة

��� Sعت²? مصدرا من مصادر ودعامات العرض gسوق العمل،  و�ما أن مخرجات التعليم العا

� اH%سبان مواجkة تداعيات ا8Hائحة، مما� علج انت8jت ا8Hزائر سياسات واسb?اتيجيات أخذت 

� التعليم وزارةgوالبحث العا �8زائر{ة العل Hا �2 ال&8وء ت�ب§gعد عن التعليم تقنية إ�نت، ع²? ?bنZ 

� التجر�ة 7ذه نجاح مدى عن Sساؤلات وسط� مما تواجkkا، قد الE� العقبات من العديد توقع ظل 

� ا82Hر إجراءات جعلg°'سانحة فرصة الم �gوا%H 1.25 طالب يون مل � مع �عد عن للتواصل جام¨

 مدونات تفعيل ضمن 7ذا و{أSي لعل �و{أSي 7ذا ضمن تفعيل مدونات البحث ا والزملاء Zساتذة

 .ª "Moodle, SNDL, CERIST, ASJP "2نb?نت  ع²? إلكb?ونية منصات ع²? العل � البحث

 إ2g �شتغال رقميا، و,ان ذلك 
ً
كما دفعت Zزمة ال$%ية الE� تمر KÜا البلاد، اH%}ومة أيضا

جليا من خلال 8Hوء عدد من القطاعات اH%}ومية إ2g رفع مستوى 7ذا التعامل وعقد �جتماعات 

الE� ت�يحkا عدد  «Audio/Vidéo Conférence» " نظام مؤتمرات الفيديو"ع]2 أع]2 مستوى بتقنية 

  .من التطبيقات

� جل � �� مواقع التواصل �جتما©�كما تم تخصيص أرضيات رقمية للتواصل أو صفحات 

� إطار تجسيد برنامج � �القطاعات مثل تلك الE� خصصKwا وزارة العمل وال�شغيل والضمان �جتما©

المقدمة للمرتفق@ن لاسيما ت¬سيط الصندوق الوط§� للتأم@ن عن البطالة فيما يخص تحس@ن اeHدمات 

، أرضية رقمية Sسمح H%ام]� www.cnac.dzالموقع �لكb?وmي  ªجراءات ªدار{ة، أطلق الصندوق ع²?

� مختلف �المشارRع بال�8ëيل عن �عد وتمكي�Kم من إيداع الملفات واH%صول ع]2 المرافقة الضرور{ة 

  .3مراحل تطو{ر المشروع

��:إضافة إ2g باقة من اeHدمات Zخرى والمتمثلة لاسيما   

  ملء استمارة ال�8ëيل و�دخال صورة الkو{ة اeHاصة بھ؛ •

  والتق§� ع²? المنصة؛تحميل الوثائق الE� Sش}ل ملفھ ªداري  •

  تحميل وثائق إضافية إذا لزم Zمر؛ •

  تحميل وصل استلام ملفھ ع²? المنصة؛ •

  التحادث مع مس�شاره الم�سر من خلال وحدة المراسلة المدمجة ع]2 مستوى المنصة؛ •

                                                             

 ITU News(، مجلة الرقمية التعليم البلدان فجوة Æعض تناولت كيف: )COVID-19( ,وروناف@?وس  منظمة اليوmس}و، -1 

Magazine ( 9، ص2020،  3العدد.  
اقع التعليم ا��ام�4 عن Æعد �� ظل جائحة كورونا ، 7شام معزوزـ، وآخرون - 2 دراسة ميدانية عst عينة من الطلبة با��امعات (و

ائر   .77، ص)95- 76(،  2020،  4 ، العدد4مجلة مدارات سياسية، ا89لد ،  )6ةا��ز
3 -  ،� أرضية رقمية جديدة للصندوق الوطKL للتأم�ن عن البطالة لفائدة حام�t المشار�ع،وزارة العمل وال�شغيل والضمان �جتما©

 .https://www.mtess.gov.dz/ar: ، ع²? الموقع 2021جانفي  20: شو7د بتار{خ
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ت'°يل الدراسة تقنية واقتصادية للمشروع، قبل الذ7اب إ8H 2gنة �ختيار والمصادقة  •

  والتمو{ل؛

� معا8Hة طلب ال�8ëيل اeHاص بھ ودراسة ملفھ، قبل ت�بع ع •�ª ?²نb?نت، التقدم ا9%رز 

 .المثول أمام 8Hنة �ختيار والمصادقة والتمو{ل

 :العمل عن Æعد  .ب 

� المنازل لفb?ات طو{لة ��س¬ب م}وث مئات ßلاف من أí%اب Zعمال والعمال والموظف@ن 

أحيانا لإنقاذ �عض المشارRع من ªفلاس، و7و أمر من المتوقع بات العمل من الم'°ل مخرجا شبھ وحيد 

أن µستمر لأشkر عدة رغم اتجاه أغلبية الدول حاليا لتخفيف القيود وعودة اH%ياة إ2g طبيعKwا 

 .تدر{جيا

� :1وللعمل عن �عد عدة مزايا نوجز7ا فيما ي]

ايا العمل عن Æعد للعامل�ن -)1-ب :مز  

•  �� 2gوZ المرتبة ��� تجنب ªصابةú ،عد�2 للعمل عن ُgوZ ي الم@°ةSتأ ،�gا%Hبف@?وس  الوقت ا

  ؛المن�شر، بالإضافة لتجنب mشر الف@?وس,ورونا 

� الوقت والت}لفة  •�و{قلل أسلوب العمل عن ُ�عد عناء التنقل من و�2g العمل؛ بما يقود إ2g توف@? 

  ؛وضغوط العمل

� أداء العديد من الوظائف، الE� µستطيع العامل أداء7ا �عد ترت�ب  •�وتحقق تلك الطر{قة مرونة 

ا لظروفھ الefصية   ؛عدد ساعات العمل، طبقً

� ظل الظروف  •�� التكيف مع العمل، �و}حقق 7ذا Zسلوب للكث@? من العامل@ن إم{انات أك²? 

� حالة Sعطل خدمات ووسا�  .ئل النقل ب@ن المدنالمناخية الصعبة، وأيضًا 

ايا العمل عن Æعد للشر�ات -)2-ب :ي�يح العمل عن �عد للشر,ات المزايا التالية :مز  

  ؛ز{ادة معدلات إنتاجية العامل@ن عن ُ�عد، نظرًا لتمتعkم بحر{ة اختيار الوقت المناسب للعمل •

� �نتقال من  •� �hiا، ن�يجة انخفاض الزمن المنق
ً
  ؛و�2g العملالعاملون عن ُ�عد أك«? mشاط

•  2gمكتب واحد من موظفي الشركة، وتجنب حر,ات �نتقال الكب@? إ ��تخفيض عدد العامل@ن 

� المساحة و�Sساع�  ؛مبانٍ جديدة أو مبانٍ أك²? 

تقليل الت}اليف غ@? المباشرة؛ ن�يجة تقليص عدد رحلات تنقل العمالة يوميًا لمسافات �عيدة، أو  •

  .ح�E من و�2g العمل

   

                                                             
ايا العمل عن Æعد �� ظل وجود ف�Eوس كورونا، فر{ق التحر{ر - 1 : ع²? الموقع ، 2021ف²?اير  19شو7د بتار{خ  %يفة، عاجل،، í مز

https://Ajel.sa/. 



ائر                                                  الثا�يالفصل  آفاق سياسات ال�شغيل وسوق العمل �� ا��ز اقع و  و
 

173 

خلال س¨� ا8Hزائر لمواكبة التغ@?ات الE� فرضKwا جائحة ,ورونا، حددت مجموعة من فمن 

� المرسوم التنفيذي رقم�، 1)69- 20( المراسيم والتعليمات لتعز{ز مفkوم العمل عن �عد، مثلما ,ان 

� المادة �� ا8Hزائر ع]2 تفعيل تقنيات العمل عن �عد كما ذكر � :منھ 9الذي حث المرافق العمومية 

� ظل احb?ام القوان@ن "�يمكن أن تتخذ المؤسسات وªدارات العمومية ,ل إجراء 8fµع العمل عن �عد 

  ".والتنظيمات المعمول KÜا

  :التجارة mلكEFونية  .ج 

� ßونة Zخ@?ة ا7تماما مb°ايدا بالتجارة �كن�يجة حتمية وضرور{ة  �لكb?ونيةلقد شkد العالم 

� سوق العملللتطورات والمستجدات �غية إحداث التو �  .ازنات 

 �Eظل جائحة ,ورونا ال ��العديد من العمل، وآخر{ن  منعتحيث انتعشت التجارة ªلكb?ونية 

من اeHروج من الب�ت �س¬ب ا82Hر الص3�، حيث تنامت مبيعات المنصات ªلكb?ونية ب�سبة كب@?ة، 

Kèظل ووجد ف �� �ا العديد من الم�سوق@ن بديلا ل�سوقkم التقليدي؛ تقيدا بتعليمات ا82Hر الص3

 .إعادة إغلاق أغلب ا9%لات

لقد اعتمدت ا8Hزائر ع]2 مشروع التجارة �لكb?ونية قبل تف�h� جائحة ,ورونا، حيث تمثل 7ذا 

� النقاط التالية� :2المشروع 

 :mلكEFونيةخطة التحول إ¶s التجارة ) 1-ج

 باستكمال ªسراع إ2g واH%اجة �لكb?ونية التجارة لتقنيات Zمثل �س�ثمار أ7مية مدى إدراك

� المؤرخ 05-18رقم  القانون  بمبدأ العمل تقb?ح متطلباKLا،�ا9%دد للقواعد العامة  2018ماي  10 

  .? ع]2 ورقالمتعلقة بالتجارة �لكb?ونية للسلع واeHدمات وعدم تركھ مجرد ح²

ائر ) 2-ج  :خطة عمل و�شر التجارة mلكEFونية �� ا��ز

تم إعداد مقb?ح للإطار العام eHطة عمل SسKwدف استكمال متطلبات mشر تقنيات التجارة 

� نطاق �� تنفيذ المkام الE� تقع �� ا8Hزائر، وتوجيھ نداء ل&k8ات اe9تصة للإسراع ��لكb?ونية 

  .بb°و{د وزارة التجارة ب²?امج أعمالkا التفصيلية لإنجاز المkام المو,لة إلKèااختصاصkا، وأن تقوم 

�الرغم من س¨� ا8Hزائر إ2g سن العديد من القوان@ن وال�شرRعات الE� تمس �عضا من جوانب و 

 فغ@? ,افية للتكيف مع مختل التجارة �لكb?ونية الضابطة لتفاعلات سوق العمل، إلا أ�Kا تبقى

� حال حدوث أزمات í%ية Sشل حركة المواطن@ن، وع]2 7ذا Zساس، التغ@?ات ا�لا بد لبي�ية لاسيما 

المستجدات الطارئة والE� تمس من وجود قانون مستقل خاص بالتجارة �لكb?ونية يرا©� جميع 

 . اH%ياة لاسيما تلك المتعلقة بحركية سوق العمل جوانبمختلف 

                                                             
�  69- 20المرسوم التنفيذي رقم  -  1�- ,وفيد(، المتعلق بتداب@? الوقاية من ان�شار و�اء ف@?وس ,ورونا  2020مارس  21المؤرخ 

  .7، ص9، المادة 15العدد  راطية الشعبية، ا8Hر{دة الرسمية،ا8Hمkور{ة ا8Hزائر{ة الديمق ،افحتھوم})19
ائر،رشيد علام،  - 2 ائق تطور التجارة mلكEFونية �� الوطن العر-ي، دراسة حالة ا��ز رسالة مقدمة ضمن متطلبات نيل شkادة   عو

� إدارة Zعمال، فرع تجارة إلكb?ونية، ��، المملكة المتحدة، بر{طانيا، الماجست@? gاديمية العر�ية ال²?يطانية للتعليم العا,Z2009-

 .157، ص2010
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  ضرورة تكييف سياسات ال�شغيل الوطنية مع مستجدات المتغ�Eات اgHلية : ثانيا

من أجل ضبط سياسات ال�شغيل الوطنية وتكيفkا مع مستجدات المتغ@?ات البي�ية المؤثرة 

ع]2 تفاعلات أسواق العمل، ,ان لزاما علينا دراسة 7ذا ا9%ور من خلال ثلاثة نقاط أساسية، حيث 

� النقطة �Zو2g إ2g ,ون سياسات ال�شغيل أس � من أن ت}ون سياسات قطاعية، بل µستوجب أشرنا 

سد  ةع]2 7ذه Zخ@?ة أن ت�ناسق فيما بي�Kا لدعم ال�شغيل، أما النقطة الثانية فخصصنا7ا 9%اول

� النقطة �الفجوة اH%اصلة ب@ن مخرجات الت}و{ن ومتطلبات سوق العمل عن طر{ق المواءمة بي�Kما، و

� الثالث�ة وZخ@?ة حاولنا أن mش@? إ2g ضرورة ضبط آليات الدعم والمرافقة مع ما يقابلkا من ديناميكية 

 .أسواق العمل

 :توليف السياسات القطاعية لدعم ال�شغيل - 1

 ��إن من ب@ن المرتكزات Zساسية وªسb?اتيجية المعتمدة لتحقيق التنمية المستدامة لاسيما 

� تلú ،ا من أجل مجال سياسات ال�شغيلkس السياسات القطاعية وت}املmك الضرورة الم&%ة لتجا

إحداث الموازنة ب@ن العرض والطلب �سوق العمل، وذلك باعتبار أن مصط&¤ سياسات ال�شغيل 

� إطار ال²?امج التنمو{ة�ضمن ,ل من سياسات �قتصاد  للمجتمعات المعاصرة والE� تندرج ينضوي 

  .الك]� والسياسات القطاعية

أن التوجھ نحو السياسات القطاعية بإم}انھ فتح ا89ال 8Hلب أí%اب المشارRع  حيث

� مختلف القطاعات عن طر{ق إmشاء مؤسساKLم اeHاصة، و7و ما يمكن من تفعيل الفكر �و�دماجkم 

� ب�ئة تضمن نوعا من الت}امل ب@ن مختلف القطاعات لتجاوز معظم العقبات �� ا8Hزائر �المقاولاSي 

� برامجkم �س�ثمار{ةالE� قد ت�  .واجھ الشباب 

� و7و ما لمسناه �� ا8Hزائر�وط§�  أساسا ع]2 مخطط عمل الE� Sس�ند سياسة ال�شغيل 

� سنة�رتكز ، حيث ي2008 لb?قية ال�شغيل ومحار�ة البطالة الذي تم المصادقة عليھ من قبل اH%}ومة 

  :�1عتبار�ع@ن  ذع]2 مس¨2 شامل و متناسق يأخ 7ذا اe9طط

• �  ؛واقع السياق �قتصادي و �جتما©

• �  ؛تطور ªطار �قتصادي الك]

� ال�شغيل، لاسيما �س�ثمارات و النمو خارج ا9%روقات •�   ؛مختلف العوامل المؤثرة 

� م}افحة البطالة •�  ؛مسا7مة الفاعل@ن والشر,اء 

  ؛Sسي@? سوق العمل بكفاءة العمومي لل�شغيل من أجل المرفق ضرورة Sعز{ز •

  .مسألة ال�شغيل والبطالة لمعا8Hة ضرورة إرساء مس¨2 قطا©� مشb?ك •

ولقد أظkرت تجر�ة السنوات Zخ@?ة فشل إتباع منظور جز�ي وأحادي ا8Hانب لل�Kوض 

� أطر أعمال التنمية الوطنية، �� إدماج غايات ال�شغيل وأ7دافھ، ú 2gوZ طوةeHبال�شغيل، وأن ا

                                                             
1 - � .عرض السياسة الوطنية لل�شغيل، مرجع سابق ،وزارة العمل وال�شغيل والضمان �جتما©
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تيجيات القطاعية، و{حتاج ذلك إ2g أن تدعمھ سياسات Sشغيل والسياسات �قتصادية، و�سb?ا

  .1م�سقة ومتعددة الم}ونات، يتم تكييفkا مع الظروف والسياقات ا9%لية

� إطار   �� أ7مية التفاعلات ب@ن مختلف القطاعات gوسوف نو¥¤ من خلال الش}ل الموا

من خلال روابط خلفية وأخرى " الروابط ب@ن القطاعات"عمليات ªنتاج اe9تلفة والE� اصط&%ت بـ 

  :2أمامية

  
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

� إطار عمليات ªنتاج من خلال �روابط خلفية وRش@? 7ذا الش}ل إ2g أن القطاعات ترتبط 

، وSس � )د(و) ج(و) ب(ع]2 مدخلات القطاعات ) أ(وأمامية، كما يب@ن مدى اعتماد إنتاج القطاع 

) 7ـ(و) ب(بدور7ا كمدخلات لإنتاج القطاعات Zخرى ) أ(بالروابط اeHلفية، وSستخدم نواتج القطاع 

عمل تحتاج أن تأخذ إذ أن معرفة قدرة القطاع ع]2 خلق فرص . وSس � بالروابط Zمامية) و(و

، بالإضافة إ2g القطاعات المرتبطة بھ من )القدرة المباشرة ع]2 خلق فرص عمل(بالاعتبار القطاع عينھ 

، و7ذا التحليل مفيد )القدرة غ@? المباشرة ع]2 خلق فرص عمل(خلال الروابط اeHلفية وZمامية 

  .3لمعرفة مدى سلامة اختيارات السياسات من منظور خلق فرص عمل

� مجال ترقية ال�شغيل، ارتكزت ا8Hزائر من �� سياق الت�سيق ب@ن القطاعات اH%}ومية �و

خلال خطة العمل لإسb?اتيجية ترقية ال�شغيل ع]2 سبعة محاور رئ�سية، حيث تم اتخاذ من خلال 

                                                             
، ع²? 2014منظمة العمل الدولية،  مطبوعات: ، ب@?وت1ط، سياسات ال�شغيل الوطنية، دليل اسEFشاديمنظمة العمل الدولية،  - 1

  :الموقع

 https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---arabstates/---ro-beirut/documents/publication/wcms_348668.pdf. 
  : من إعداد الباحث اعتمادا ع]2 المرجع - 2

يف تؤثر سياسات mقتصاد الك�t والسياسات دليل لمنظمات العمال، ك: سياسات ال�شغيل الوطنيةمنظمة العمل الدولية، 
 : ع²? الموقع،2020مارس  20: شو7د بتار{خ، 13، جنيف، ص2015، 1ط القطاعية عst ال�شغيل،

https://www.ilo.org/wcmsp5/. 
 .المرجع نفسھ - 3

القطاع 

 ب

القطاع 

 ج

  القطاع 

 د

القطاع 

 ب

  القطاع

 7ـ 

  القطاع 

 و

 

 
 القطاع أ

ابط ب�ن ): 19(الشqل رقم   القطاعاتالرو

ابط ا�Gلفية  ابط )مامية  الرو  الرو

 مخرجات القطاع أ مدخلات القطاع أ
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 �Eإطار الت�سيق ب@ن القطاعات وال ��ا9%ور{ن اeHامس والسادس ع]2 �عض ªجراءات الE� تدخل 

  :1مثل فيما ي]�تت

 زة للت�سيق ما ب@ن القطاعات، من خلال تنص�بkوضع أج: 

 8Hنة وطنية لل�شغيل يرأسkا رئ�س اH%}ومة وتضم وزراء القطاعات المعنية؛ -

8Hنة قطاعية مشb?كة لb?قية ال�شغيل يرأسkا الوز{ر الم}لف بال�شغيل ذات  -

�gامتدادات ع]2 مستوى الولايات برئاسة الوا. 

 عة آليات�ا، و7ذا من خلال تنص�ب متاkا وتقييمKwسي@? سوق العمل ومراقبS: 

 برئاسة رئ�س اH%}ومة؛) C.N.E(ال&8نة الوطنية لل�شغيل  -

 .برئاسة الوز{ر الم}لف بال�شغيل) C.I.P.E(ال&8نة القطاعية المشb?كة لb?قية ال�شغيل  -

 ��� ا8Hزائر ,ان جليا من خلال تجسيد7ا �إن �عتماد ع]2 سياسات ال²?امج القطاعية 

  :2، والE� شملت ع]20142إ2g سنة  2001اe9ططات التنمو{ة ع]2 طول الفb?ة الممتدة من سنة 

� قدره  ):2004-2001(مخطط ��عاش mقتصادي للفEFة  -)أgغلاف ما�ع 525Rھ مليار دج، والذي تم توز

�  :حسب مجالات �س�ثمار كما ي]

  ؛)مليار دج 45( % 08.6دعم ªصلاحات ب�سبة  •

  ؛)مليار دج 654( % 12.4الفلاحة والصيد البحري ب�سبة  •

  ؛)مليار دج Z40.1 % )210.5شغال الك²?ى  ب�سبة  •

  ).مليار دج 90.2( % 17.2تطو{ر الموارد ال¬شر{ة ب�سبة  •

مليار دج،  8750خصص لkذا ال²?نامج  ):2005- 2009(mقتصادي ال·Eنامج التكمي�t لدعم النمو  - )ب

مليار دج، بالإضافة إ2g برنامج تنمية  1216و{تضمن ما تبقى من برنامج mªعاش �قتصادي 

مليار ج، و�رنامجا  �693رنامج تنمية الkضاب العليا بقيمة و مليار دينار دج،  377ا8Hنوب بقيمة 

  :يار دج، وقد تضمن 7ذا ال²?نامجمل 800تكميليا للقضاء ع]2 السكن الkش بمبلغ 

  ؛)مليار دج 1908.5( % 45.5 تحس@ن ظروف مع�شة الس}ان ب�سبة •

  ؛)مليار دج 1703.1( % 40.5تطو{ر الم�شآت القاعدية ب�سبة  •

  ؛)مليار دج 337.2( %  08دعم التنمية �قتصادية ب�سبة  •

  ؛)مليار دج 203.9( % 4.8تحس@ن وتطو{ر اeHدمة العمومية ب�سبة  •

  ).مليار دج 50( % 01.1تطو{ر تكنولوجيا �تصال ب�سبة  •

                                                             
ائر خلال الفEFة عبد الرزاق جباري،  - 1 ، مذكرة مقدمة كجزء من 2012-2001آثار سياسة ال�شغيل عst التنمية المستدامة �� ا��ز

� علوم ال�سي@?، تخصص�� إطار مدرسة الدكتوراه �� والتنمية المستدامة، جامعة : متطلبات نيل شkادة الماجست@? gقتصاد الدو�

 .144، ص2015-2014،  1فرحات عباس، سطيف 
ائرساعد بن فرحات، وداد عباس،  - 2 � حول تقييم آثار برامج �س�ثمارات العامة  ، المؤتمرفعالية سياسة ال�شغيل �� ا��زgالدو

، يومي  1، مدرسة الدكتوراه، جامعة سطيف)2014-2001(واmع}اساKLا ع]2 ال�شغيل و�س�ثمار والنمو �قتصادي خلال الفb?ة 

 .4، ص2013مارس  11-12
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مليار دج أي  21214خصص لkذا ال²?نامج  ):2014 -2010" (توطيد النمو"برنامج mس�ثمارات العمومية  -)ج

� متبقى لاستكمال ال²?امج السابقة، و 130مليار دولار، م�Kا  286ما µعادل g156مليار دولار كغلاف ما 

  :Rع مبالغ 7ذا ال²?نامج كما ي]�ار دولار عبارة عن مشارRع جديدة؛ وقد تم توز ملي

  ؛ KL40%يئة ªقليم وتنمية الب�ية القاعدية ب�سبة  •

  ؛% 47.7دعم التنمية ال¬شر{ة ب�سبة  •

  . % S12.3عز{ز تنافسية �قتصاد الوط§� ب�سبة  •

� ترقية ال�شغيل، وذلك من �عموما نود ªشارة ع]2 أن السياسات القطاعية تلعب دورا 7اما 

خلال ما توفره 7ذه القطاعات من فرص لإmشاء مؤسسات صغ@?ة ومتوسطة ت�نافس وتت}امل داخل 

  .وخارج القطاع ذاتھ، و ت�نافس أو تت}امل ضمن حركية مختلف القطاعات

القرار العمل ع]2 توليف السياسات القطاعية فيما بي�Kا من أجل ترقية فالمطلوب من صناع 

ال�شغيل �ش}ل خاص وسياسات ال�شغيل �ش}ل عام، بالإضافة إ2g ما توفره من إم}انية Sعز{ز 

  .التوازن ب@ن آليات العرض والطلب �سوق العمل

 :مواءمة مخرجات التكو6ن بمتطلبات Æسوق العمل - 2

مخرجات الت}و{ن وما يقابلkا من احتياجات سوق العمل، سارعت �غية تجاوز الفجوة ب@ن 

مواءمة  ع]2 تب§� سياسات تأخذ �ع@ن �عتبار ضرورةأك«? إ2g �عتماد قتصاديات المعاصرة �

عن طر{ق دمج الفكر المقاولاSي ع]2 ، وذلك مخرجات الت}و{ن �ش}ل عام مع متطلبات سوق العمل

جزءا لا يتجزأ من سياسات ال�شغيل مستوى المؤسسات الت}و{�ية، حيث أن المقاولاتية أصبحت 

  .الوطنية المعتمدة، وما لkا من تفاعلات ضمن مختلف Z�عاد

� Zخرى ع]2 واقع ضرورة إدماج الفكر ú ع�شS 8زائرHوع]2 غرار جميع بلدان العالم، فا

� ا8Hانب الت}و{§� من خلال آليات التعليم المقاولاSي باعتباره يمثل مجموعة من أساليب المق�اولاSي 

� التنمية �قتصادية �التعليم النظامي الذي يقوم ع]2 إعلام وتدر{ب أي فرد يرغب بالمشاركة 

ت الت}و{ن ضمن مخرجاإدراج المقاولاتية كنموذج أو مقb?ب وكممارسة و�جتماعية، ومن جkة أخرى، 

� ومسا7مات مراكز gأنظمة التعليم العا ��الت}و{ن المÝ�، وذلك من خلال مسا7مة والمتمثلة أساسا 

� ا9%يط ا8Hام¨� مع تحديد موقع المقاولاتية ضمن �� إرساء روح المقاولاتية �منتديات ودور المقاولاتية 

  .مختلف ال²?امج الت}و{�ية

يمية أو كفرص عمل أو كمجال من مجالات خلق القيمة إن التطرق للمقاولاتية كظا7رة تنظ

� تطو{ر مخرجات الت}و{ن بالش}ل الذي µسمح بمواءمة مخرجات �المضافة من شأنھ أن µسا7م 

� آلياتھ بما يضمن تطو{ر �� إحداث نوع من التوازنات g8زائري، و�التاHالت}و{ن مع سوق العمل ا

  .سياسات ال�شغيل الوطنية

� �عض ا8Hامعات أولkا جامعة قسنطينة  دور 7ذا المنj¶ بإmشاء  لقد تب�ت ا8Hزائر�المقاولاتية 

وSعت²? تجر�ة جامعة منتوري قسنطينة رائدة ع]2 المستوى الوط§� بإmشاء دار المقاولاتية   2007سنة
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 �Eس مادة والRشاء المؤسسات وكذا التكفل بتدرmإ ��تتكفل بت�شيط ملتقيات وندوات لفائدة الراغب@ن 

� ,ل أقسام ا8Hامعة، لتل�، ثم عممت ع]2 ,افة جامعات  2013سنةKا جامعات أخرى èالمقاولاتية 

2014الوطن سنة 
1. 

�ت المkام Zساسية ل�ذا ,انو gالتعليم والتدر{ب و�ضطلاع بالبحوث،  لتعليم العا ��تتمثل 

� مجم�� تحس@ن أحوال ا89تمع �� التنمية المستدامة و�لھ، أي أن Zمر يتعلق بإعداد  ولاسيما ªسkام 

فإن ، 2خر{ج@ن ذوي مkارات عالية ومواطن@ن مسؤول@ن و�إفساح ا89ال للتعلم ع]2 مستوى عال

� اH%ضاري  لل�Kوض Zساسية الر,ائز من العل � µعد البحث� خلال من تأSي فالاك�شافات بلد، أي 

 �بت}ارات من فكث@? ورعايKwا، ودعمkا تطو{ر7ا ومحاولة وZف}ار Zحداث ومتا�عة البحث والتمحيص

� ما و�ك�شافات و�خb?اعاتú 8امعات لأساتذة بت}ار{ة�  للأف}ار ن�يجة إلاHالمتم@°ين والطلبة ا.  

 2gقية ال�شغيل ومحار�ة البطالة إ?b8زائر من خلال مخطط العمل لHطار، سعت اª 7ذا ��

� سوق العمل �  :3من خلال ما ي]�ترقية الت}و{ن ل�سkيل ªدماج 

 تكييف مخرجات الت}و{ن مع متطلبات سوق العمل؛ •

� موقع العمل؛ •�� الوسط المÝ� و� 8fSيع الت}و{ن 

� الموقع مع المؤسسات �قتصادية/إبرام اتفاقيات Sشغيل •�  .ت}و{ن 

� 7ذا ا89ال باستحداث 7يئات جديدة لتوف@? فرص العمل، �لقد قامت الدولة ا8Hزائر{ة 

� مساعدة ودعم Sشغيل الشباب، ومحار�ة وجميع 7ذه ú7دف وغاية واحدة، و ��الkيئات تنصب 

الفقر وال�Kوض بالاقتصاد الوط§� من أجل تحقيق التنمية الشاملة، وذلك من خلال دعم الفكر 

�  .المقاولاSي باH%رم ا8Hام¨

� حشو أذ7ان الملتحق@ن KÜا بمعلومات ن�ظر{ة لقد ,ان الدور التقليدي ل&8امعة ينحصر 

بالدرجة Zو2g تمك�Kم من سعة �طلاع ع]2 معلومات قد ت}ون �عيدة عن الواقع �قتصادي وما 

� ترقية ، 4يتطلبھ من مkارات وكفاءات يمكن توظيفkا أثناء العمل�وتتمثل مkام ا8Hامعة اH%ديثة 

� :المقاولاتية فيما ي]

 ديث%Hا89تمع ا �� ؛التحس�س بأ7مية المقاولاتية 

 � ؛لمقاولاتيةلتجا7ات والميول تنمية 

 ع مقاولاتية قابلة للتجسيدRإيجاد أف}ار مشار �� ؛مساعدة الطلبة 

 ع مقاولاتR؛مساعدة الطلبة ع]2 وضع خطط مشار 

                                                             
ائر6ة ب�ن الضرورة فضيلة بوطورة وآخرون،  - 1 ، 2019، 01، العدد 09مجلة ªبداع، ا89لد   و)oمية،دار المقاولاتية �� ا��امعة ا��ز

  .189،  ص)176-195(
� القرن اH%ادي والعشر{نمنظمة اليون�س}و، - 2� �gللتعليم العا �س،   الرؤ{ة والعمل،: المؤتمر العال Rالمؤتمر العام، الدورة الثلاثون، بار

 .5، ص1999
3 -  ،� .2مخطط العمل لb?قية ال�شغيل ومحار�ة البطالة، مرجع سبق ذكره، صوزارة العمل وال�شغيل والضمان �جتما©
-https://elearn.univ: ، ع²? موقع التعليم ªلكb?وmي 18/02/2021شو7د بتار{خ ، 2020، فضاء Zستاذ،  2و7ران -جامعة - 4

oran2.dz/login/index.php. 



ائر                                                  الثا�يالفصل  آفاق سياسات ال�شغيل وسوق العمل �� ا��ز اقع و  و
 

179 

 عR8دوى المشارH ؛مساعدة الطلبة ع]2 وضع دراسات 

 ارات الضرور{ة للمقاول@نkتدر{ب الطلبة ع]2 الكفاءات والم: 

 ؛السمات الefصية -

 ؛المkارات المkنية -

  ؛المkارات المقاولاتية -

 ارات إدارة المؤسساتkوذلك من خلال: تدر{ب الطلبة ع]2 م: 

 ؛eHصائص القيادية للمقاول ا -

� مkارات �تصال و�دارة العلاقات mªسانية -� ؛التحكم 

 ؛مبادئ ا9%اسبة وحساب ت}لفة ªنتاج -

  .مبادئ ال�سو{ق -

  8ةHاتقييم أداء المؤسسات ومعاkنقائص. 

� تنمية روح المقاولاتية و�س�ثمار لدى الطلبة � �höتلعب الدور الرئ� �éأما دار المقاولاتية ف

  :1ا8Hامعي@ن وذلك من خلال

افقة • يقصد KÜا تحس�س و8fSيع الطالب ا8Hام¨� داخل اH%رم ا8Hام¨� من أجل : القبلية المر

نحو Zعمال وخلق مؤسساKLم  تحف@°7م ع]2 اeHروج تدر{جيا من فكرة الوظيفة العمومية

 .�قتصادية خدماتية ,انت أو إنتاجية خاصة KÜم

 :و{قصد بھ تنظيم دورات ت}و{�ية حول ما ي]�: التكو6ن •

و{قصد KÜا تطو{ر ذ7نية الطالب واeHروج بھ من دائرة Zف}ار  :إيجاد فكرة المؤسسة -

� .الكلاسيكية نحو أف}ار ابت}ار{ة ذات طا�ع ابدا©

 .و{قصد KÜا ت¬يان مراحل إmشاء المؤسسة و�عداد مخطط Zعمال :المؤسسةإ�شاء  -

�  :�سي�E المؤسسة -�� التقنيات اH%ديثة �حيث يقوم الفر{ق الم}ون بت}و{ن الطلبة ا8Hامعي@ن 

 .مجال Sسي@? المؤسسة

افقة البحثية - ر حيث يقوم فر{ق دار المقاولاتية بمتا�عة الطلبة حام]� Zف}ا :المتاÆعة والمر

� ش}ل مؤسسات صغ@?ة أªبداعية من �جل مساعدKLم ع]2 تجسيد7ا ع]2 أرض الواقع 

 .أجkزة الدعمومشارRع اقتصادية عن طر{ق 

ولقد برزت أ7مية دور المقاولاتية سواء بال�سبة لفئة مخرجات الت}و{ن أو بال�سبة لواقع 

�تفاقية ªطار المتعلقة  احتياجات سوق العمل، من عدة اعتبارات تم �عتماد علKèا من خلال

�� والمتمثلة فيما ي]êوالتطو{ر التكنولو �ميادين البحث العل  ��  :2بالتعاون 

                                                             
  .190فضيلة بوطورة وآخرون، مرجع سابق، ص - 1
2 - �êوالتطو{ر التكنولو �ميادين البحث العل  ��� والبحث العل �، ووزارة ة ، ب@ن وزار �تفاقية ªطار المتعلقة بالتعاون gالتعليم العا

 .2017مارس  09العمل وال�شغيل والضمان �جتما©�، بتار{خ 
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إن ترقية ال�شغيل وم}افحة البطالة Sشكلان أحد 7Zداف ªسb?اتيجية للسياسة الوطنية  •

 لل�شغيل؛ 

� نجاح إسb?اتيجية ال�شغيل؛ •� أ7مية المورد ال¬شري المؤ7ل 

� مجل Sعز{ز التواصل والت�سيق ب@ن ا8Hامعة  •� �gاعتبارا لسياسة الوزارة الم}لفة بالتعليم العا

وا9%يط �قتصادي و�جتما©� من أجل تكرRس العلم والمعرفة eHدمة متطلبات �قتصاد 

 الوط§�؛ 

� تحقيق التنمية �قتصادية و�جتماعية للب •� لاد؛المسا7مة المb°ايدة للمؤسسة المصغرة 

 لضرورة Sعز{ز العلاقة ب@ن ا8Hامعة وا9%يط �قتصادي؛ •

•  �اعتبارا لضرورة تدعيم ال�شاور والشراكة ب@ن قطا©� العمل وال�شغيل والضمان �جتما©

� الوسط ا8Hام¨� وتطو{ره�� والبحث العل � من أجل ترقية الفكر المقاولاSي gوالتعليم العا. 

� والبحث العل �  التعليم وز{رففي ذات السياق، أكد gافتتاح الندوة العا ��لدى تدخلھ 

اk8Hو{ة حول المؤسسات الناشئة الذي نظمتھ الوزارة المنتدبة لدى الوز{ر Zول الم}لفة باقتصاد 

� ، بو7ران" محمد بن أحمد"المعرفة والمؤسسات الناشئة بمركز �تفاقيات gأن قطاع التعليم العا

دار مقاولاتية  78، اقية مع وزارة العمل وال�شغيل والضمان �جتما©�والبحث العل � أmشأ بموجب اتف

� تتكفل بتحس�س الطلبة وت}و{�Kم وتحف@°7م وضمان مرافقKwم من أجل gع²? مؤسسات التعليم العا

حاضنة ع]2 مستوى ا8Hامعات والمدارس  44كما أشار إ2g إmشاء ،  إmشاء مؤسسات ناشئة ومصغرة 

� والبحث العل � ووزارة الماليةالعليا وذلك بموجب قر gكة ب@ن وزارة التعليم العا?bارات وزار{ة مش ،

دار{ا من قبل مديري المؤسسات ا8Hامعية وعلميا من قبل الو,الة إمو¥%ا أن اH%اضنات سb?افق 

�êوالتطو{ر التكنولو �1الوطنية لتثم@ن نتائج البحث العل .  

7ذه السياسات وªجراءات إ2g ضبط وتجاوز وع]2 العموم، فإن ا8Hزائر تصبوا من خلال 

تلك الفجوة اH%اصلة ب@ن مخرجات الت}و{ن مع ما يقابلkا من احتياجات بأسواق العمل، وذلك من 

خلال تكثيف المسا©� واeHطط و�سb?اتجيات لتوط@ن مبادئ الفكر المقاولاSي لدى الشباب أثناء 

 .مة ب@ن العرض والطلبمسار7م الت}و{§�،�غية تحصيل أع]2 درجات المواء

افقة مع ديناميكية أسواق العملضبط آليات الدعم والم - 3  :ر

من ب@ن Zسباب الE� أدت إ2g إmشاء 7يئات المرافقة المقاولاتية بال�سبة للمؤسسات الصغ@?ة 

� للمؤسسة، حيث تتم@° الب�ئة اeHارجية لkذه Zخ@?ة êارeHشابك ا9%يط اSعقد وS والمتوسطة، نذكر

� للت�بؤ بالتغ@?ات عادة �بالتغ@? و7دم الثبات، و�الكث@? من التعقيدات، و7ذا يتطلب القيام بجkد إضا

                                                             
، ع²? 2021مارس  20، و,الة Zنباء ا8Hزائر{ة، العا¶� حاضنة ع·E مؤسسات التعليم 44دار مقاولاتية و 78إ�شاء عبد البا(� بن ز{ان،  - 1

 .https://www.aps.dz/ar/sante-science-technologie/103841-78-44: الموقع
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البي�ية KÜدف �ستعداد للظروف الطارئة وت$%يح Zوضاع قبل تفاقم المشا,ل، بالإضافة إ2g التعقيد 

mداري، حيث غالبا ما يواجھ المقاولون صعو�ات إدار{ة خلال تنفيذ إجراءات إª1شاء المشروع ،  

� ظل مسعا7ا للتكيف مع �و7و ما أدى بأسواق العمل المعاصرة بأن Sشkد حركية لا متنا7ية 

مختلف المستجدات البي�ية، و7و ما ينعكس ع]2 واقع العمل المقاولاSي و{ؤثر �ش}ل كب@? ع]2 أí%اب 

  .المشارRع مما يدعو7م إ2g محاولة حماية مؤسساKLم واستدامKwا

� 7ذا ا9�إ2g أن ال�شاط المقاولاSي معقد " GEM"8ال، µش@? المرصد العال � للمقاولاتية و

و{تأثر إ2g حد كب@? بالسياق �جتما©� و�قتصادي الوط§�، فالظروف ا9%يطة بالمقاولاتية والE� تحدد 

� بلد ما، �7ذه خصائص الب�ئة �جتماعية و�قتصادية Sعت²? كمحددات رئ�سية للب�ئة المقاولاتية 

الظروف تؤثر �ش}ل وا¥¤ ع]2 معدل ال�شاط المقاولاSي، والذي بدوره، يؤثر ع]2 النمو �قتصادي 

  : 2فيما ي]�" GEM"للبد، وتتمثل 7ذه الظروف حسب نموذج 

• �gانية التعاقد ل&%صول : الدعم الما{8ديدة، فضلا عن إمHل للمؤسسات الناشئة وا}توفر التمو

 .ع]2 الديون وªعانات

� والتنظي � : سات اH%}وميةالسيا •gطار الماª ومية، من{%Hا السياسات اKèت}ون ف �Eالدرجة ال

 .والتنفيذي، محايدة أو 8fSيع إmشاء المؤسسات والمؤسسات الناشئة

 .وجود وفعالية برامج اH%}ومة والمرتبطة مباشرة بالمؤسسات ا8Hديدة والناشئة: برامج اH%}ومة •

عية الت}و{ن ذو الصلة بإmشاء Zعمال أو Sسي@? المؤسسات الت}و{ن والتعليم، وجود ونو  •

� ال²?امج الرسمية للتعليم والت}و{ن ع]2 جميع المستو{ات� .ا8Hديدة أو الناشئة 

الدرجة الE� Sعمل فKèا عمليات البحث والتطو{ر ع]2 إنتاج التطبيقات : البحث والتطو{ر •

ت سوف ت}ون متاحة للمؤسسات التجار{ة ا8Hديدة، وع]2 أي مستوى من 7ذه التطبيقا

 .ا8Hديدة والناشئة

� ا9%اسبة : الب�ية التحتية التجار{ة والمkنية •�وجود وسkولة الوصول إ2g اeHدمات المkنية 

 .واeHدمات والمؤسسات القانونية Zخرى الE� Sسمح أو تحفز ظkور مؤسسات جديدة ناشئة

تفاقيات التجار{ة للمؤسسات ا8Hديدة لدرجة الE� Sسمح فKèا �ل: انفتاح السوق الداخلية •

� تتعلق بدرجة صعو�ة بدء mشاط úوالناشئة بالتنافس مع المؤسسات والموردين والمقاول@ن، و

 .تجاري 

                                                             
ائر: دور المقاولاتية �� إ�شاء وتمو6ل المؤسسات الصغ�Eةمحمد صلاح وآخرون،   - 1 افقة �� ا��ز ، الر{ادة إشارة إ¶o sيئات الدعم والمر

  .187، ص2019، 1، العدد 5، ا89لد لاقتصاديات Zعمال
2 - Abderrahmane ABEDOU,Ahmed BOUYACOUB,Hamid KHERBACHI, L’entrepreneuriat en Algérie 2011, Global 

Entrepreneurship Monitor (GEM), GIZ (Allemagne) CREAD (Alger), Janvier, 2013. Sur le site : https://www.heg-
fr.ch/media/ur1oxuj4/gem-2011-report-on-switzerland.pdf en date du 15/12/2021. 
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�تصالات، والمرافق، (إم}انية اH%صول ع]2 الموارد المادية : الوصول إ2g الب�ية التحتية المادية •

عار لا يتم التمي@° من خلالkا ضد المؤسسات و�أس) والنقل، وZرا&h� أو محالات ªيجار

 .ا8Hديدة أو الناشئة

الدرجة الE� Sعمل فKèا Zعراف �جتماعية والثقافية القائمة ع]2 : المعاي@? الثقافية و�جتماعية •

8fSيع Zعمال الفردية الE� يمكن أن تؤدي إ2g طرق جديدة لمتا�عة mZشطة وZعمال 

� توزRع أفضل لل«?وة والموارد�قتصادية، والمسا7مة �  .بدوره 

وع]2 7ذا Zساس، ,ان لزاما ع]2 آليات الدعم والمرافقة التدخل من أجل تجاوز �ختلالات 

 ��الE� قد Sعيق الس@? اH%سن للمؤسسات الصغ@?ة والمتوسطة، من خلال اعتماد سياسات تأخذ 

 .و�يجاد اH%لول المناسبة لkا الE� µعاmي م�Kا أí%اب المشارRع اH%سبان تحليل الصعو�ات

ولقد تم التعامل مع نتاج أسواق العمل �ش}ل متفرق وفق منا>¶ تقليدية، وذلك بالb?ك@° 

دون أخذ نظرة مت}املة ع]2 ...) مثل البطالة، وعدم مواءمة مخرجات التعليم (ع]2 المشكلات الناجمة 

��� ديناميكية أسواق العمل úابطة و?bشمل منظمة مµ النمو �قتصادي : (إطار م�سق ومت}امل - 

، ومن شأن 7ذه المن8jية تحليل الb?ابط ب@ن 7ذه الم}ونات الثلاث، ودور )ال�شغيل -التعليم والتدر{ب

� النمو، �السياسات والمؤسسات المؤثرة فKèا، وتحديد Zولو{ات، وتض�يق الفجوات وتحف@° ال�سارع 

� السياسات efSيصا أك«? واقعية للمشكلات، واقb?اح السياسات و7و ما يقد¨mم لصا

  .1و�سb?اتيجيات واeHطط الملائمة للتعامل معkا

ومن أجل الضرورة الم&%ة الE� تفرضkا 7ذه المتغ@?ات البي�ية ع]2 سوق العمل، ,ان لزاما ع]2 

� ال�Kوض �عمليات ال�شغيل الوطنية،�حيث واس�نادا إ2g تجارب  اH%}ومات دمج القطاع اeHاص 

Zقاليم والبلدان الرائدة سرRعة النمو يت<¤ أن المقار�ة النا=%ة للنمو وال�شغيل واH%د من البطالة 

� الE� يقود7ا القطاع اeHاص م�E وفرت لھ اH%}ومات ب�ئة أعمال مواتية، ترفع القيود ع]2 �س�ثمار ú

نفيذ الشفاف لقواعد السوق، ومن ب@ن العوامل اeHاص، وSعزز مصداقية ªصلاحات والتقيد بالت

  :2الداعمة للقطاع اeHاص نذكر

تخفيض الضرائب وتخفيف ªجراءات إ2g اH%د Zدmى لدخول الشر,ات إ2g السوق واeHروج  •

 م�Kا؛ 

توف@? الب�ية Zساسية التقليدية والب�ية Zساسية التكنولوجية وتحس@ن مختلف اeHدمات  •

 العامة؛

                                                             
، تقر{ر المدير العامل لمكتب العمل العر�ي،  منظمة ت ومسارات التقدمالتحولا : ديناميكية أسواق العمل العرOية فايز ع]� المط@?ي، - 1

 .1، ص2018أفر{ل  15إ2g  08العمل العر�ية، مؤتمر العمل العر�ي، الدورة اeHامسة وZر�عون، القا7رة من 
تخصص سياسة عامة، ,لية ، مقدمة لطلبة سنة أو2g ماسb?، السياسات العامة لل�شغيل: محاضرات �� مقياسزكر{اء مسعودي،  - 2

�ع²?  ،39ص ،2022-2021: العلوم �قتصادية والتجار{ة وعلوم ال�سي@?، جامعة الشkيد حمة eHضر، الوادي، الموسم ا8Hام¨

 .https://elearning.univ-eloued.dz: الموقع
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• kارات كما ونوعا بما ي�ناسب مع حاجيات السوق؛توف@? الم 

•  ��وضع إسb?اتيجية نمو طو{لة المدى بأ7داف محددة متفق علKèا ب@ن اk8Hات المعنية Zساسية 

  .إطار اH%وار �جتما©� الثلا�ي

من ب@ن المصط&%ات الE� اقb?نت بديناميكية أسواق العمل، mش@? إ2g المصط&¤ المركب  إن

نھ يمثل ظا7رة تتصل أع]2 أساس  7ذا المفkوميتع@ن أن µعاH¶ حيث ، "من الوظيفيضعف Z "الثلا�ي 

ون�يجة لذلك، يتع@ن أن ت�بع 7ذه  .عضو{ا بالتغ@?ات الE� تحدث ع]2 مستوى 7يا,ل سوق العمل

� مجموعkا حزمة التداب@? المرافقة الE� Sش}ل ما µس � بالسياسة �المعا8Hة مسارات مختلفة تتضمن 

  :1{مكن أن نذكر ضمن 7ذه التداب@? ما ي]�و ، �جتماعية للعمل

تتجھ  يتع@ن التكفل بالاmع}اسات الE� تمس حالة ال�شغيل باستعمال سياسة مناسبة للت}و{ن •

باستمرار eHلق التكيف مع �تجا7ات ا8Hديدة لسوق العمل؛ أي اسKwداف مناصب الشغل 

Sعت²? سياسة إعادة الت}و{ن ßلية Zساسية لمعا8Hة مش}لة ضعف Zمن الوظيفي . ا8Hديدة

ع]2 أساس أ�Kا ت�يح للباحث@ن عن العمل فرص التكيف مع خصائص ومتطلبات الوظائف 

7ذه ßلية لإعادة ªدماج الوظيفي ل�ست سkلة أيضا �س¬ب أن �نتقال من كما أن . ا8Hديدة

� الواقع فb?ة انتقالية قد تطول وقد تقصر حسب درجة Sعقيد المkن �مkنة إ2g أخرى يتطلب 

 .ا8Hديدة وطبيعة الت}و{ن المطلوب

� 7ذا المستوى بالذات  •�ومية، سواء ع²? ي²?ز الدور الفاعل للسلطات العم) المرحلة �نتقالية(

تأم@ن المساعدات الضرور{ة خلال الفb?ة �نتقالية أو ع²? خلق ا9%فزات الضرور{ة الE� تدفع 

� عملية التغي@? الE� تص�ب سوق �� انخراطkم g2 قبول الديناميكية ال�شغيلية و�التاgفراد إZ

الية، يتع@ن أن لا تك�hö� فيما يتعلق بالمساعدات المالية بالذات خلال 7ذه الفb?ة �نتق. العمل

منحة البحث عن منصب شغل "بل يتع@ن أن تك�hö� صفة " منحة أو Sعو{ض البطالة"صفة 

 .جديد

إن استجابة ا8Hزائر للتكيف مع مختلف المستجدات الE� تفرضkا المتغ@?ات البي�ية ع]2 

محاولة  ،السياساتأسواق العمل ا9%لية، ,ان وا¥%ا من خلال �عتماد ع]2 العديد من ªجراءات و 

بذلك ضبط آليات الدعم والمرافقة مع ديناميكية أسواق العمل لb?قية المؤسسات الصغ@?ة والمتوسطة 

� 7ذه الب�ئة الدائمة التغي@?�  .وتوجيھ ومرافقة أí%اب المشارRع ل&%فاظ ع]2 استدامة مؤسساKLم 

� مجال المرافقة  �� 7ذا السياق، وفيما يخص حاضنات Zعمال، ركزت التجر�ة ا8Hزائر{ة �و

المقاولاتية ع]2 تفعيل ديناميكية ب@ن دار المقاولاتية الE� تم إmشاؤ7ا ع²? مختلف ا8Hامعات و�@ن 

� إطار ت�}ام]� حاضنات Zعمال ومؤسسات دعم وتمو{ل المؤسسات الصغ@?ة والمتوسطة، الE� Sعمل 

� الوسط ا8Hام¨� KÜدف mشر وترو{ج للفكر المقاولاSي لدى الشباب �لتطو{ر 7ذا القطاع، خاصة 

                                                             
ائرالطا7ر لطرش،  - 1 أثره عst ديناميكية ال�شغيلخصائصھ )ساس:�طار المؤسKæç لسوق العمل وسياسة ال�شغيل �� ا��ز ، ية و

 .12، صا8Hزائر –المدرسة العليا للتجارة 
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ا8Hام¨� ومنحkم إم}انية تجسيد مشروع التخرج و�نتقال من ªطار النظري للفكرة إ2g تجر�ة 

لة التجسيد الفع]� للأف}ار الرائدة عن طر{ق حاضنات Zعمال، و�دعم وتمو{ل داخ]� للمرح

التجر{¬ية للمشروع الE� يتم الb?ك@° فيھ ع]2 ا8Hوانب التطبيقية والميدانية للمنتج، ثم دراسة إم}انية 

Sسو{قھ للانتقال إ2g مرحلة التوسع ودخول السوق عن طر{ق إmشاء مؤسسة صغ@?ة بتمو{ل من 7يئات 

� 7ذا القطاع�  .1الدعم المتخصصة 

� إطار ضرورة �تكيف آليات الدعم مع ,ل ما 7و مستجد، و�ش}ل أشمل من اH%اضنة، و

تتكفل مشاتل المؤسسات بمساعدة المؤسسات الصغ@?ة والمتوسطة ودعمkا، كما تتو?2 7ذه المشاتل 

  :7Z2داف التالية

 تطو{ر التآزر مع ا9%يط المؤسساSي؛ •

� م}ان تواجد7ا؛ •�� اH%ركة �قتصادية � المشاركة 

 8fSيع بروز المشارRع المبتكرة؛ •

 الدعم لم�شæ� المؤسسات ا8Hدد؛ تقديم •

 ضمان ديمومة المؤسسات المرافقة؛ •

 8fSيع المؤسسات ع]2 تنظيم أفضل؛ •

� م}ان  •�� التطور �قتصادي �العمل ع]2 أن تصبح ع]2 المدى المتوسط عاملا اسb?اتيجيا 

  .تواجد7ا

 

  

   

                                                             
اقع وÄفاق، المؤتمرفاتح جاري وآخرون،  - 1 � حول  حاضنات )عمال �� ا��زائر الوgعمال، : الدوZ قطاع ��الر{ادة و�ستدامة 

 .12، ص2018أفر{ل  17و 16جامعة فلاديلفيا، Zردن، يومي 
�  78-03التنفيذي رقم  المرسوم - 2�، المتضمن القانون Zساhõ� لمشاتل المؤسسات، ا8Hر{دة الرسمية ل&8مkور{ة 2003ف²?اير  25المؤرخ 

 .14، ص3، المادة 2003، سنة 13ا8Hزائر{ة الديمقراطية الشعبية، العدد 
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  خلاصة الفصل الثا�ي

  

� الدولة، كسياسة ال�شغيل  إن اعتماد�جزء من سياسات التنمية �قتصادية و�جتماعية 

عتبار أنھ لا يمكن �7تمام با8Hوانب المادية دون ا8Hوانب ال¬شر{ة، بحكم أن الkدف من نا�ع من ا

� من سبل الع�ش الكر{م للمواطن، و7و ما يتأSى بتوف@? فرص العمل �التنمية 7و توف@? القدر ال}ا

  .نا=%ة لاس�يعاب الوافدين إ2g سوق العملوذلك بوضع ال²?امج ال

وع]2 7ذا Zساس، ,ان من الضروري إظkار مدى استجابة المشرع ا8Hزائري لوضع نصوص 

قانونية وتنظيمية تتما��h ومستجدات الب�ئة المؤثرة ع]2 سوق العمل ا%9]�، مع إدراج مجموعة من 

� إطار آليات الدعم والمرافقة وضبطkا لتتكيف مع متطلبات الشبا�ب لضمان ديمومة مؤسساKLم أو 

الE� من شأ�Kا أن Sعيق عملية  وذلك لتجاوز العديد من التحديات مرافقKwم لانKwاج الفكر المقاولاSي،

 ��الرس �، وعدم مواءمة  ان�شار سوق العمل غ@?ضبط التوازن �سوق العمل ا8Hزائري، والE� تتمثل 

� وما لھ من مخرجات الت}و{ن مع متطلبات سوق العمل، ب�الإضافة إ2g متغ@? النمو الديمغرا

  .اmع}اسات ع]2 سوق العمل

التعقيد النا�ع من خصوصيات  من وخلصنا إ2g أن مثل 7ذه السياسات غالبا ما µشوKÜا نوع 

 2gا ب@ن صياغة السياسات وتنفيذ7ا، و{رجع ذلك إKwش}ل عام ضمن حركي�عقيد السياسات العامة S

� 7ذا�  .ا89ال وSشعKþم، بالإضافة إ2g تنوع أش}ال المرافقة و�جراءات تنفيذ7ا Sعدد الفاعل@ن 

أما بخصوص آفاق سياسات ال�شغيل الوطنية، فقمنا بإدراجkا ضمن محور{ن أساسي@ن، 

� ذلك �� إعادة التوازن بأسواق العمل مركز{ن �است�بطنا من خلالkما أن للسياسة المالية دور كب@? 

ªنفاق العام ع]2  ة ال�شغيل مع �عتماد ع]2 نجاعةªجراءات ا8Hبائية لb?قي �عتماد ع]2ع]2 أ7مية 

  .إحداث التوازن �سوق العمل

 ��كما خلصنا إ2g أن دراسة مستقبل سياسات ال�شغيل با8Hزائر مر7ون بإعادة النظر 

� µستوجب المؤثرة ع]2 عمليات رسم وتنفيذ سياسات ال�شغيل، و�التالبي�ية مجموعة من المتغ@?ات gا

ع]2 صناع القرار �7تمام ب�شاط أسواق العمل وتفاعلkا ضمن تلك الديناميكية المستمرة للمتغ@?ات 

وكذا تحليل مستقبل سياسات ال�شغيل  د العول � وعلاقتھ بالعمل اللائق؛ا9%يطة KÜا، كدراسة الم

� عصر Zزمات ال$%ية، مع ضرورة تكييف 7ذه السياسات مع �مستجدات المتغ@?ات وسوق العمل 

ا9%لية، عن طر{ق توليف السياسات القطاعية لدعم ال�شغيل، والسkر ع]2 مواءمة مخرجات 

الت}و{ن بمتطلبات �سوق العمل، مع ضبط آليات الدعم والمرافقة وتكييفkا مع ديناميكية أسواق 

  .العمل

 



 

 

 

 :الفصل الثالث
 الدر�سة الميد�نيـة

در�سة وتحليل سياسات التشغيل بتلمسان (

 )"سوق العمل - آليات الد+م" ضمن ثنائيـة
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  :تم2يد

ا رائدا +* (قتصاديات المعاصرة، والذي يظ�ر جليا من باعتبار أن للمؤسسات المقاولاتية دور 

يجابية +* حل مش?ل البطالة لما توفره من مناصب شغل جديدة، أو +* 6 ؤشرات المخلال ما 1سا0م بھ 

   .الات لا توفر0ا المؤسسات الكبHIةحاجات السوق وتلبية رغبات الزDائن +* تخصصات ومجسد 

من 0ذا المنطلق سRX صناع القرار باUVزائر إRS تبPQ سياسات مت?املة لوضع آليات و0يئات  

 
ُ
ع ل_Hسيخ أف?ار0م المقاولاتية ع]R أرض الواقع، سواء ع]R المست1 وى عbQ بمرافقة الشباب حام]* المشار̀

دراسة ميدانية فحوا0ا jk1يص واقع ما أردنا أن نتطرق إRS  الفصلا الوطPQ أو اde]*، ومن خلال 0ذ

تقدمھ تلك pليات من دعم ومرافقة واستحداث مناصب شغل ع]R مستوى ولاية تلمسان، وذلك من 

سوق -الدعمآليات "أجل دراسة وتحليل سياسات الrشغيل اdeلية بولاية تلمسان ضمن ثنائية 

  ".ملالع

نا أن نتطرق إRS مدخل مwسط uعرض  دوDاعتبار أن الدراسة الميدانية تخص ولاية تلمسان أر 

*Sا، وذلك من خلال الش?ل التا�  :1من خلالھ خرyطة الولاية وأ0م البلديات التاxعة ل

  
 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  
  

+* �انت بولاية تلمسان، 0ذه الولاية ال�P تقع كما تمت 6شارة سالفا، فإن 0ذه الدراسة 

تضم دائرة ) 20(إدارyا من عشرyن  وتنقسم، 2كم 9061تقدر بـ بمساحة �Uزائر أق��b الشمال الغر�ي ل

الغرب  ، ومنيحد ولاية تلمسان شمالا البحر �بيض المتوسط .بلدية) 53(+* مجمل�ا ثلاثة وخمسIن 

الشر�* فتحد0ا  مملكة المغرب، وجنوDا ولاية النعامة، وشرقا ولاية سيدي بلعباس، أما من الشمال

                                                             
 .18/02/2020 ، بتارyختلمسان_ولاية/https://ar.wikipedia.org/wiki: الموقع اUVغرا+* لولاية تلمسان، ع�Hموسوعة وyكيwيديا،  - 1

 

 الموقع ا=>غرا:9 لولاية تلمسان:  )20(لش4ل رقم ا
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تجلب  لما ف¨§ا من آثار ومعالم سياحية بامتياز سياحية ولايةكما 1عت�H تلمسان  ولاية عIن تموش¥ت، 

  .آلاف السياح سنوyا

س ومناخ ولاية تلمسان إن 1عدد   ساحلية وأخرى س�بية بالإضافة إRS من مناطق تضار̀

 ك التنوع +*1عدد المناطق الصناعية بالإضافة إRS ذلو  البلديات الداخلية ال�P تمتاز بالأرا®�P اjVصبة،

تأثHIا حتميا ع]R فئة المستفيدين من سي?ون لھ  الطبيعية والwشرyة و(قتصادية و(جتماعية،الب°ئة 

ع ال�P تدخل +* إطار استحداث ضمن مختلف القطاعات �النقل  المؤسسات اjVاصة المشار̀

  .واjVدمات والفلاحة والبناء وغ0HIا

اقع العم9C لآليات الدعم بولاية تلمسان: المبحث @ول    الو

تم انµ§اج (سrثمار +* المؤسسات الصغHIة و تطبيق الفكر المقاولا1ي ميدانيا كدعامة لرفع 

وع]R 0ذا �ساس، و�عد أن R المستوى اde]* والوطPQ، مستوى التنمية (قتصادية و(جتماعية ع]

تطرقنا +* اUVوانب النظرyة ع]R ما0ية سياسات الrشغيل وسوق العمل، وتحديد أطر0ا القانونية 

والتنظيمية ع]R المستوى الوطPQ، و�عد أن قمنا برصد مختلف ال�Hامج وpليات المرتبطة بتجسيد 

ع، سو وتنفيذ سياسات ترقية الشباب  نتطرق من خلال 0ذا المبحث إRS الواقع العم]*  فحام]* المشار̀

لآليات الدعم ع�H مختلف دوائر ولاية تلمسان، باعتماد دراسة تحليلية لبيانات مصدر0ا الو�الات 

  : ، وذلك وفق المطالب التالية" .CNAC-ANADE-ANGEM"اdeلية ل_Hقية الrشغيل والمتمثلة +* مؤسسات 

  ترقية ال شغيل :9 إطار الصندوق الوطIJ للتأمFن عن البطالة بتلمسان:  المطلب @ول 

X* رقم   11-94كما أشرنا سابقا، فإن إuشاء 0ذا الصندوق �ان بموجب المرسوم الrشر̀

، المتضمن إحداث التأمIن عن البطالة لفائدة �جراء الذين يفقدون عمل�م 1994ماي  26المؤرخ +* 

تحت وصاية وزارة ( كمؤسسة عمومية للضمان (جتماÂ*، واعتباره قتصاديةبصفة لا إرادية لأسباب ا

عمل ع]R تخفيف حدة  )جتماÂ*( العمل والrشغيل والضمان  pثار (جتماعية المتعاقبة الناجمة ، و̀

استحداث القانون فيما xعد، والذي نتج عنھ ، عن 1سرyح العمال �جراء وفقا jeطط التعديل ال�يك]*

جوyلية  6المؤرخ +*  188-�94ساP�Ä للصندوق الوطPQ للتأمIن عن البطالة وفق المرسوم التنفيذي رقم 

1994.  

+* تلمسان، بو�الة ) ب.ت.و.ص( الصندوق الوطPQ للتأمIن عن البطالةفلم Åشرع  ،أما محليا

لا إرادية  تطبيق نظام 1عوyض البطالة لفائدة العمال �جراء الذين فقدوا مناصب شغل�م بصفة

  .1997إلا ابتداء من سنة  ولأسباب اقتصادية

 شأنھ شأن مختلف آليات الدعم �خرى، يضمن الصندوق الوطPQ للتأمIن عن البطالةإن 

طيلة مسار إحداث ال¥شاط، بالمعلومات والنصائح والتوج¨§ات  صاحب المشروعالمرافقة عن طرyق مد 

برمجة مقابلات فردية بIن المسrشار الم¥شط وصاحب المشروع تتمحور أساسا حول ، كما يتم والت?وyن

السوق مقارنة مع ال¥شاط المراد القيام بھ، حيث 1عت�H كدراسة تقنية اقتصادية باUVوانب ال�P تتعلق 

  .للمشروع
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من طرف مصاÉV الصندوق الوطPQ للتأمIن عن ) أيام y  )05خصص ت?وyن قصHI المدىو 

ع لالبطالة  xغرض تحسIن قدراÊ§م ومؤ0لاÊ§م +* مجال تقنيات 1سيHI  فائدة البطالIن ذوي المشار̀

والتقييم والتموyل  (نتقاءالمؤسسة المصغرة وyأ1ي 0ذا الت?وyن كمرحلة لاحقة xعد قبول UVنة 

تلقIن صاحب المشروع التقنيات 0و الت?وyن ذلك الغاية من ، و للمشروع وحصولھ ع]R ش�ادة القابلية

    .القاعدية لrسيHI مؤسسة مصغرة

المعتمدة لدى الصندوق وفرت العديد من (متيازات الممنوحة لصاحب  جراءات6 إن 

العمل، بالإضافة إRS تحديد مستوyات خفض حصة مسا0مة صاحب المشروع، وjk1يص أساليب 

، وما يقابل�ا من امتيازات جبائية التموyل من مسا0مات jËصية وقروض بدون فائدة أو قروض بنكية

و�ل ذلك سبق وأن أشرنا إليھ سابقا خلال الفصل الثاuي، وانطلاقا من ذلك، وخلال سHIورة 0ذه 

مIن عن البطالة بتلمسان، ارتأينا �الة اdeلية للصندوق الوطPQ للـتأ6جراءات و(متيازات لدى الو 

سواء 6جمالية مÌ§ا أو اdeددة وفق ودعة والمقبولة، حول الملفات المتقديم مجموعة من 6حصائيات  

  :معيار قطاع ال¥شاط، كما نب°نھ +* النقاط التالية

  :الملفات المودعة =Rلق مؤسسة مصغرة: أولا 

إحصائيات عامة حول ج�از خلق مؤسسة مصغرة  اUVدول المواS*سوف uستعرض من خلال 

وÍ* موزعة  2018إRS غاية سنة  2014من سنة سنة  50و  30لفئة الشباب الذين ت_Hاوح أعمار0م ما بIن  

 :حسب قطاع ال¥شاط، وذلك كما ي]*

  الملفات المودعة  بالصندوق الوطIJ للتأمFن عن البطالة ): 19(جدول رقم 

    2018إYZ  2004وWالة تلمسان، للفTUة الممتدة من سنة 

البناء و@شغال  ا[>موع ال]سبة

 العمومية

الفلاحة والصيد  الصناعة ا=Rدمات ا=aرف

 البحري 

 قطاع ال]شاط

 السنوات
% 4 538 43 31 209 35 220 2004 
% 7 801 88 86 358 79 190 2005 
% 4 476 40 36 282 42 76 2006 
% 3 309 19 29 216 19 26 2007 
%3 418 31 23 312 28 24 2008 
%7 830 44 25 713 14 34 2009 

%12 1512 49 40 1359 31 33 2010 
%33 4008 225 150 3027 125 481 2011 
%3 433 94 59 128 40 112 2012 
%5 624 82 96 175 59 212 2013 

%12 1443 137 200 299 126 681 2014 
%5 586 49 81 81 36 339 2015 
%2 219 6 10 13 11 179 2016 
%0 36 4 14 04 03 11 2017 
2018ماي  13 01 06 09 03 32 %0  

 ا[>موع 2631 649 7182 889 914 12265 %100
 ال]سبة% %21 %5 %59 %7 %8 %100 

 الصندوق الوطPQ للتأمIن عن البطالة و�الة تلمسانبيانات اسrنادا إRS  الباحثمن إعداد :المصدر
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تفحصنا لبيانات اUVدول تبIن لنا أن uسبة الملفات المودعة بالصندوق الوطPQ للتأمIن من خلال 

 %7و %3حيث تراوحت ما بIن   %7لم تتعد uسبة  2009و 2004سن�P عن البطالة للف_Hة الممتدة ما بIن 

عود السwب +* ذلك إRS طبيعة الشروط المطلوDة +* الملفات آنذاك، أما +*  بدأت ال¥سبة +*  2010سنة و̀

  .مجتمعة +* �ل القطاعات امودع املف Å4008عادل  أي ما  2011سنة %33(رتفاع لتصل إRS حدود 

 السن ط شر ، لاسيما 2011خلال سنة  لrس�يلات و(متيازات ال�P قدمµ§ا الدولة للبطالIنونظرا ل

، وكذلك إu RSسبة المسا0مة الjkصية ال�P سنة 50-35ا عن سنة عوض 50-30 ما بIن أصبحالذي 

النقل بمختلف أنواعھ وطبيعة (متيازات اUVبائية المقدمة، �ان ل¥شاط  %2و  %1تراوحت ما بIن  

نrيجة من أصل المودعة +* قطاع اjVدمات و0ذا  امودع املف 2288ذ ع]R اdVصة �ك�H بقيمة ااستحو 

  .(متيازات ال�P أشرنا ل�ا سابقا

xش?ل عام، والصندوق  2012إن xعض السياسات الظرفية ال�P ش�دÊ§ا البلاد خلال سنة 

الوطPQ للتأمIن عن البطالة xش?ل خاص، والمتعلقة بتجميد عدة uشاطات وال�P �انت 1عرف ضغطا 

 RSشاط و�الات كراء السيارات، حيث أدى ذلك إu شاط النقل بمختلف أنواعھ، وكذاu ا�كبHIا وع]R رأس

  . %3اض عدد الملفات المودعة خلال تلك السنة ليصل إRS حدود انخف

UÑل القطاع الفلاÐ*  نأي %12لتصل إu RSسبة  2014وعاودت ال¥سبة +* (رتفاع خلال سنة  

إRS غاية  2015أك�H عدد للملفات المودعة لدى الصندوق مقارنة بالقطاعات �خرى، وابتداء من سنة 

عود ذلك xش?ل أساP�Ä إRS سياسة التقشف ال�P انتµUÒ§ا  2018 قل عدد الملفات xش?ل ر0يب، و̀

  .الدولة وكذلك إRS تجميد عدة uشاطات

لبيانات والعلاقات ال�Å Pس�ل للقارئ (سrيعاب المباشر لاjeططات البيانية إن استخدام 

Uداول ال�P تتضمن إحصائيات ، وع]R 0ذا �ساس، ÅسRX الباحث إRS بلورة مختلف اVترDط بيÌ§ا

بيانية وتحوyل�ا إRS مختلف أنواع المنحنيات، وانطلاقا من اUVدول السابق نوÉÔ عدد الملفات المودعة 

إRS غاية سنة  2004لدى الصندوق الوطPQ للتأمIن عن البطالة بولاية تلمسان للف_Hة الممتدة من سنة 

2018*Sوذلك وفق الش?ل التا ، :  
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 2018إYZ سنة  2004تطور عدد الملفات المودعة من سنة :  )21(الش4ل رقم 

 السنوات

 العدد
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و+* ذات السياق وانطلاقا من نفس اUVدول uسrشف بيانيا عن طرyق الدوائر ال¥سwية، uسب 

ع أعداد الملفات المودعة حسب قطاعات ال¥شاط، و0ذا ضمن تفاصيل الش?ل   : التاS*توز̀

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

xعدد  %59ا الش?ل، UÕuل أن قطاع اjVدمات يمثل uسبة من خلال قراءتنا �ولية ل�ذ

و0و ما Åعكس ، ملفا ل¥شاط النقل فقط بمختلف أنواعھ 4609ملفا مÌ§ا  7182ملفات يتمثل +* 

ع، وyليھ قطاع الفلاحة  بـ استقطاب 0ذا القطاع لفئة الشباب حام]*  ملفا مUÕلا بذلك  2631المشار̀

ع ب¥سب متقارDة ما بIن u21%سبة    %8، أما بقية القطاعات ف?انت آخر ا0تمامات أdÖاب المشار̀

  .كقطاع �شغال العمومية والبناء وقطاÂ* اdVرف والصناعة %5و

  وkعتماد والتموlل kنتقاءالمقبولة من طرف =>نة لملفات ا:  ثانيا

المذ�ور أسفلھ، سوف نتطرق لدراسة مجموعة من البيانات 6حصائية من خلال اUVدول 

والمتضمنة عدد وuسب الملفات ال�P تم قبول�ا من طرف UVنة (نتقاء و(عتماد والتموyل وÍ* ال�Uنة 

ع، للف_Hة الزمنية الممتدة من سنة  اjeولة للدراسة التقنية للملفات المودعة من طرف ذوي المشار̀

  : حسب قطاع ال¥شاط، وذلك وفق اUVدول المواS* 2018ية سنة إRS غا 2004

  الملفات المقبولة للتموlل بالصندوق الوطIJ للتأمFن عن البطالة): 20(جدول رقم 

2018إYZ  2004وWالة تلمسان، للفTUة الممتدة من سنة   

البناء والأشغال  المجموع
 العمومية

الفلاحة والصيد  الصناعة الخدمات الحرف
 البحري

 قطاع النشاط
 السنوات

269 32 12 125 18 82 2004 

402 32 22 231 36 81 2005 

273 17 13 189 14 40 2006 

230 15 09 179 11 16 2007 

330 24 09 271 13 13 2008 

608 27 10 545 08 18 2009 

1077 21 19 1007 12 18 2010 

2211 135 76 1536 92 372 2011 

297 57 36 80 33 91 2012 

492 62 69 129 43 189 2013 

1180 97 147 231 102 603 2014 

379 25 46 42 16 250 2015 

151 02 07 09 09 124 2016 

 2018إYZ سنة  2004عدد الملفات المودعة حسب قطاع ال]شاط من سنة :  )22(الش4ل رقم 
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25 03 03 09 02 08 2017 

 2018ماي  08 03 07 02 00 20

 المجموع 1913 412 4590 480 549 7944
 النسبة% 24% 5% 58% 6% 7% 100%

 الوطPQ للتأمIن عن البطالة و�الة تلمسان معطيات الصندوق اسrنادا إRS  الباحثإعداد من :المصدر

  

الف_Hة  ل1شHI البيانات المذ�ورة +* اUVدول أعلاه، أن العدد 6جماS* للملفات المقبولة خلا

بالصندوق الوطPQ للتأمIن عن البطالة للو�الة اdeلية  2018إRS سنة  2004الزمنية الممتدة من سنة 

   %35، وما تبقى أي uسبة %65و0و ما يمثل uسبة القبول بـ  12265ملفا من أصل  07944و  بتلمسان

تلك الملفات 1ستوجب إعادة النظر +* دراسµ§ا التقنية  نتمثل الملفات المرفوضة من طرف ال�Uنة أ

  .و(قتصادية

ومن أجل توضيح دلالات اUVدول xش?ل Åستقطب ا0تمام القارئ، ارتأينا تحوyل تلك 

  : البيانات 6حصائية إRS رسومات بيانية كما Í* مب°نة فيما ي]*

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  
  

�انت متطابقة تماما مع  (نتقاء و(عتماد والتموyلإن uسب قبول الملفات من طرف UVنة 

العدد 6جماS* للملفات المودعة لدى الصندوق الوطPQ للتأمIن عن البطالة، حيث سيطر قطاع 

وÍ* تؤكد دوما سيطرة uشاط النقل بمختلف أنواعھ مقارنة مع �uشطة  %58اjVدمات xس¥بة تفوق 

قطاع الفلاحة والصيد البحري ما عدا ، % 07و  % �05خرى ال�P تراوحت uسب قبول ملفاÊ§ا ما بIن 

 RSا لتصل ال¥سبة إ§Ø مقارنة R[سبة أعu لUÑ 24الذي %. 
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549  ،07 %

 % 06؛  480

% 58؛  4590

% 05؛  412 

% 24؛  1913   

  الملفات المقبولة للتموlل من طرف الصندوق توزmع :  )23(الش4ل رقم 
 2018إYZ سنة  2004حسب قطاع ال]شاط من سنة  

معطيات الصندوق الوطني للتأمين عن البطالة وكالة  اعتمادا على الباحثمن إعداد : المصدر

 .، والمذكورة في الجدول أعلاهتلمسان
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  ":CNAC"المشارmع الممولة من طرف الوWالة ا[aلية لـ : ثالثا 

اdeلية " CNAC"للملفات المودعة لدى و�الة (نتقاء و(عتماد والتموyل xعد تحليل UVنة 

تم قبول البعض مÌ§ا ب¥سب متفاوتة بIن قطاعات ال¥شاط  وÍ*  2018إRS سنة  2005بتلمسان من سنة 

   : التاS* فق اUVدول كما Í* مب°نة و ، 1عكس أيضا 0يمنة قطاع اjVدمات ع]R القطاعات �خرى 

  2018إYZ سنة  2004عدد المشارmع الممولة حسب قطاع ال]شاط من سنة ): 21(جدول رقم 

البناء والأشغال  المجموع النسبة
 العمومية

الفلاحة والصيد  الصناعة الخدمات الحرف
 البحري

  قطاع  النشاط
 السنوات

- - - - - - - 2004 

0,99 % 41 07 03 28 03 0 2005 

2,08 %  86 07 05 61 05 10 2006 

2,68 % 111 09 06 86 08 02 2007 

3,24 % 134 06 04 106 05 13 2008 

4,73 % 196 13 02 168 08 05 2009 

6,06 % 251 09 02 233 01 06 2010 

12,44 % 515 10 07 493 02 03 2011 

24,57 %  1017 25 05 924 17 46 2012 

12,44 % 515 54 19 325 30 87 2013 

10,43 %  432 52 33 191 34 122 2014 

9,47 %  392 29 32 72 30 229 2015 

6,81 % 282 13 28 43 18 180 2016 

3,70 % 153 09 07 12 13 112 2017 

2018ماي  11 0 02 01 01 15 % 0,36  

 المجموع 826 174 2742 154 244 4140  % 100
 النسبة% % 20 % 4 % 66 % 4 % 5 % 100 

 الصندوق الوطني للتأمين عن البطالة وكالة تلمسانالمقدمة من طرف عطيات الباحث اعتمادا على الم إعدادمن :المصدر
 

وyمكن ت�jيص 0ذا اUVدول من خلال الش?ل المواS*، لإظ�ار أن عدد الملفات �ان +* ذروتھ 

جراء تلك الrس�يلات و(متيازات المقدمة من طرف الصندوق الوطPQ للتأمIن عن البطالة  2012سنة 

  .والمذ�ورة سالفا
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 2018إYZ سنة  2004من سنة عدد المشارmع الممولة :  )24(الش4ل رقم 

  معطيات  الصندوق الوطني للتأمين عن البطالة وكالة تلمساناعتمادا على  الباحثمن إعداد  :المصدر

 السنوات

 العدد
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ع 0ذه �عداد من الملفات الممولة حسب قطاع ال¥شاط للف_Hة ذاÊ§ا من  و+* حالة توز̀

ع  قطاع اjVدماتالسنوات نحصل ع]R الش?ل المواS*، والذي يبIن مدى 0يمنة  +* uسبة عدد المشار̀

  .الممولة مقارنة مع القطاعات �خرى 

  

  

  

 

  

  

  

  

  

  

  
  

  

  : عدد مناصب الشغل ا[aتمل توفtTFا: راsعا 

إن صاuع القرار +* اUVزائر، اعتمد ع]R 0يئة الصندوق الوطPQ للتأمIن عن البطالة كخيار 

اس_HاتيÚ* وDديل فعال للÌ§وض بالمؤسسات الصغHIة xغية تحقيق التنمية +* ش�b اUeالات، لما ل�ذه 

  .التكيف مع تفاعلات الب°ئة الدائمة التغيHIالمؤسسات من قدرة فائقة +* 

إن 0ذه السياسة وفرت العديد من مناصب الشغل لعدد كبHI من البطالIن ضمن مختلف 

قطاعات ال¥شاط، فمن خلال اUVدول المواS* سوف نتطرق لبعض 6حصائيات المتعلقة احتمالية 

  :توفHI مناصب الشغل حسب قطاع ال¥شاط وفق المعطيات التالية
  

  2018إYZ سنة  2004ب قطاع ال]شاط من سنة عدد مناصب الشغل ا[aتملة حس): 22(جدول رقم 

حة والصيد البحريالفلا الصناعة الخدمات الحرف البناء والإشغال العمومية المجموع النشاط قطاع    
 
 السنوات

- - - - - - 2004 

139 54 11 58 16 0 2005 

208 31 22 102 21 32 2006 

313 45 20 204 36 08 2007 

307 34 13 187 22 51 2008 

700 74 19 484 54 69 2009 

440 35 06 380 03 16 2010 

881 32 20 816 06 07 2011 

1664 68 16 1425 44 111 2012 

 

 

906; 10%
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628; 7%

1971; 23%
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  2018إYZ سنة  2005من سنة عدد المشارmع الممولة :  )25(الش4ل رقم 

 حسب قطاع ال]شاط

من إعداد  الباحث اعتمادا ع]R معطيات  الصندوق الوطPQ للتأمIن :المصدر

  .عن البطالة و�الة تلمسان
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1048 178 46 497 112 215 2013 

973 186 89 298 116 284 2014 

949 94 86 172 94 503 2015 

692 46 74 96 67 409 2016 

357 27 21 30 37 242 2017 

2018ماي  24 00 02 01 02 29  

 المجموع 1971 628 4751 444 906 8700

 النسبة% % 23 % 7 % 55 % 5 10% 100%

الوطPQ للتأمIن عن البطالة و�الة تلمسان معطيات الصندوق اسrنادا إRS  إعداد الطالبمن :المصدر  
  

 4140منصب شغل من أصل   8700استحداث ولقد تم فعلا كما 0و مبIن +* اUVدول أعلاه، 

شغل أي  منصب4751حيث أن قطاع اjVدمات قد يخلق لنا ، حسب طبيعة �uشطة ممولا امشروع

والبا�* موزع بIن القاطعات  % 23شغل أي ب¥سبة  منصب1971ثم يليھ قطاع الفلاحة ب  %55ب¥سبة 

  .ال¥سب المب°نة +* اUVدول أعلاه�خرى حسب 

ولتوضيح uسب وأعداد  فمن خلال المعطيات السابق ذكر0ا +* اUVدول المذ�ور أعلاه،

إRS سنة  2005مناصب الشغل اdeتملة xسوق العمل اde]* بولاية تلمسان للف_Hة الممتدة من سنة 

اق_Hحنا الش?ل المواS* الذي يتضمن دوائر uسwية 1س�ل للقارئ اسrيعاب المعلومات بطرyقة  ،2018

   .س�لة

  

      

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

  

سواء من خلال اUVداول المعتمدة  وتجدر 6شارة إRS أن خلاصة ما تم طرحھ من إحصائيات 

�انت مب°نة ضمن منحنيات بيانية أو أعمدة صاعدة أو دوائر uسwية، تضمنت 0يمنة ال�P أو تلك 

xسwب أن اjVدمات المقدمة للمواطن متعددة ومrشعبة تمس القطاعات �خرى ع]jV Rدمات اقطاع 
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1971; 23%
البناء والأشغال العمومية

الحرف

الخدمات

الصناعة

الفلاحة والصيد البحري

عدد مناصب الشغل ا[aتملة حسب قطاع ال]شاط :  )26(الش4ل رقم 

  2018إYZ سنة  2005من سنة 

الوطPQ للتأمIن  الصندوق معطيات اعتمادا ع]R  إعداد الباحثمن :المصدر

  عن البطالة و�الة تلمسان
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، و�الات (تصالات شمل عدة uشاطات مÌ§ا ممختلف جوانب اdVياة، ف?ان من ذلك أن قطاع اjVد

ك�رDاÜي : ، كما شملت تخصصات أخرى مثل.)..اdeماة؛�طباء(، والم�ن اdVرة 1عليم السياقيةومدارس 

كراء و  مي?اني?ي سيارات متنقل،، بالإضافة إRS كراء قوارب ال0ÝÞة وخدمات التنظيف، شر�ات، و متنقل

عم اطوالم jفيف،ا�Vل ومحلات �صناعة اdVلوyات،و  النقل بمختلف أنواعھ،و معدات وأدوات البناء، 

  .اßV...خدمات 6سعاف،و تب الدراسات،ام?و  جراحة �سنان،و  شركة 1سيHI سيارات �جرة،و ة، ?املال

  )ANGEM( :9 إطار ج2از القرض المصغر إحصائيات حول سوق العمل ا[9Ca : المطلب الثاxي

Hالوطنية الو�الة 1عت� HIسيrز دعم 0يا�ل أ0م من المصغر القرض لyالمؤسسات قطاع و1عز 

بولاية تلمسان +* اdeلية ع]R المستوى الوطPQ واde]*، حيث سا0مت 0ذه ال�يئة  والمتوسطة الصغHIة

 قروضاdVد من مش?لة البطالة وتحقيق نوع من التنمية (قتصادية و(جتماعية، من خلال منح 

، ومن خلال النقاط التالية سوف نوÉÔ جملة من مصغر مشروع إuشاء +*راغب ال الشبابإRS  مصغرة

  :*البيانات لرصد uشاطات الو�الة وتفاعل�ا مع مختلف البنوك وذلك وفق ما ي]

  ):فرع تلمسان(حوصلة xشاطات الوWالة الوطنية للقرض المصغر : أولا

xعد توفHI طالPà القروض ل?ل الشروط المق_Hحة من طرف الو�الة الوطنية للقرض المصغر 

ع ال�P 1ستقطب ا0تمام العديد من  للاستفادة من صيغ التموyل المتوفرة لدá§ا، لاسيما تلك المشار̀

يات التموyل المنتUÒة، 1ستقبل الو�الة العديد من الملفات لدراسµ§ا، ومن فئات اUeتمع بحكم خصوص

خلال النقاط التالية يتطرق الباحث لتقديم حوصلة uشاطات الو�الة من تارyخ u6شاء إRS أفرyل 

  .، مع وصف وتحليل جملة من البيانات ال�P تخص الملفات المؤ0لة والملفات الممولة2017

  :2017من تارlخ {xشاء إYZ أفرlل xشاطات الوWالة  -)1

 إطار +* للتموyل صيغتIن 1سيHI ع]R 1شرفإن الو�الة الوطنية لrسيHI القرض المصغر 

وصولا إRS  دج، 100.000 تتجاوز  لا وال�P الو�الة تمنح�ا فوائد بدون  السلفةابتداء من  المصغر، القرض

  .البنوك إحدى مع ماليا تركيبا 1ستدÂ*) دج1.000.000 تتجاوز  لا ال�P(فوائد بدون  معت�Hة قروض

كما 1سRX الو�الة إRS إعداد حصيلة شاملة jeتلف المؤشرات الضرورyة لدراسة مدى 

�از +* ترقية الrشغيل ع]R المستوى اde]* بولاية تلمسان، بالإضافة إRS تطور ملفات UVمسا0مة 0ذا ا

من خلال اUVدول  ما يب°نھ الباحثو المستفيدين من القروض حسب مختلف الصيغ المتوفرة، و0

*Sالموا:  
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 فرع تلمسان المصغر القرض ل سيTF الوطنية الوWالة xشاط تقييم):23(جدول رقم 

   2017أفرlل  30غاية  إYZ إxشا��ا منذ 

  ا=aصيلة العامة للملفات المعا=>ة

  برامج التموlل

 40.000ح��   ا[>موع

  دج

-دج  40.001

  دج 100.000

ح��  تموlل ثلا�ي

  دج 1.000.000

 40682    عدد الزyارات المتلقاة •

  18525 7574 652 10299  عدد الملفات المودعة •

  CEF(  5  5  9  19(عدد UVان التأ0يل والتموyل  •

  210  175  2  33  عدد الملفات المرفوضة •

  2776  2484  3  289  : عدد التنازلات، ومÌ§ا •

  0  0  0  0  :قبل اdVصول ع]R التأ0يل -

  x :  20  0  1921  1941عد اdVصول ع]R التأ0يل وقبل التموyل -

  x:  269  3  563  835عد التموyل -

•  *S78  44  1  33  :الدراسة قيد  للملفاتالعدد 6جما  

  18237  7355  649  10233  :المؤ0لة  الملفاتعدد  •

  3724  3724    :عدد الملفات الموج�ة للبنوك •

  2925  2925    :البنكية، ومÌ§ا عدد إخطارات (تفاقيات  •

  BNA:(    677  677(البنك الوطPQ اUVزائري  -

  BADR:(    527  527(بنك الفلاحة والتنمية الرyفية   -

  BDL:(    545  545(بنك التنمية اdeلية  -

  BEA:(    507  507(البنك اjVارç* اUVزائري   -

  CPA:(    493  493(القرض الشعPà اUVزائري   -

  1708  1708    :عدد القروض البنكية  •

  13159  2857  623  9679  :مناصب الشغل المستحدثةعدد  •

  بيانات الو�الة الوطنية لrسيHI القرض المصغر فرع تلمسان اسrنادا إRS  الباحثمن إعداد :المصدر
  

إن ما لا 1ستطيع اUVداول البيانية توضيحھ بصورة سلسة للمعلومات اللازمة للتحليل، 

البيانية لتجزئة اUVدول المذ�ور أعلاه، مما يزyد  جعل من الباحث Åعتمد ع]R مجموعة من الرسومات

يجعل من  ةأو البياني ةرض البيانات التخطيطيمن تأثHI المعلومات ال�P تجذب ا0تمام القارئ، فع

ھ ورصد بيانات اdVقائق والظوا0ر بطرyقة مباشرة، و0و ما الس�ل ع]R الjkص العادي ف�م بيانات

ع تلمسان وفق ل¥شاطات الو�الة الوطنية للقرض المصغر فر نوdÔھ فيما ي]* حول تقييم شامل 

  :التخطيطات التالية
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اعتمادا ع]R 0ذا الش?ل الذي يوÉÔ عدد الملفات المؤ0لة خلال الف_Hة المعنية بالدراسة 

المشار إليھ أعلاه الذي يوÉÔ أن العدد 6جماS* للملفات  23ملفا، وDيانات اUVدول رقم  18237ينا0ز 

لمؤ0لة وما ملفا، uشHI إRS تلك الفجوة الكبHIة بIن عدد الملفات ا 1708الممولة من طرف القروض 0و 

يقابل�ا من ملفات مقبولة للتموyل من طرف البنوك، و0و ما Åعكس صعوDة اdVصول ع]R التموyل 

  .البن?ي

إن اعتماد الو�الة ع]R مختلف صيغ التموyل مكن من استحداث العديد من مناصب الشغل 

�ا من خلال الش?ل المواS* ونقسم�ا حسب مختلفdÔسنو Pصيغ  +* العديد من القطاعات، وال�

  .التموyل

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 
0 5000 10000 15000

عدد الملفات المؤtلة      ·

عدد التنازلات      ·

عدد الملفات المرفوضة      ·

عدد الملفات المودعة      ·

7355

2484

175

7574

649

3

2

652

10233

289

33

10299

 ��دج 40.000ح

دج 100.000-دج  40.001

 ��دج 1.000.000تموlل ثلا�ي ح

 حسب مختلف صيغ التموlل  2017أفرlل  30تطور عدد الملفات من تارlخ {xشاء إYZ : )27(الش4ل رقم 

   2017أفرlل  30ارlخ {xشاء إYZ من ت المناصب المستحدثة: )28(الش4ل رقم 

 حسب مختلف صيغ التموlل

 

9679; 73%

623; 5%

2857; 22%

 ��دج 40.000ح

دج 100.000-دج  40.001

 ��دج 1.000.000تموlل ثلا�ي ح
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توu ÉÔسب مناصب الشغل المستحدثة توجھ المستفيدين من اjVدمات المقدمة من طرف 

 % 73ب¥سبة فاقت  دج40000الو�الة الوطنية لrسيHI القرض المصغر إRS صيغة التموyل ال�P تقل عن 

ع�م وyل¨§ا استفادة العديد من الشباب ع]R . واjeصصة أساسا لشراء المواد �ولية لاستكمال مشار̀

ع ضمن نمط التموyل الثلاéي وال�P لا تتجاوز قيمµ§ا مشا وÍ* تبIن  % 22دج ب¥سبة نا0زت  1000000ر̀

 .مدى ا0تمام الشباب بمجال المؤسسات المصغرة ودور0ا +* امتصاص البطالة

  :حسب قطاع ال]شاط) Dossiers éligibles(الملفات المؤtلة  -)2

اعتمادا ع]R البيانات الموفرة من طرف الو�الة الوطنية لrسيHI القرض المصغر فرع تلمسان 

وال�P تخص الملفات المؤ0لة، تمكن الباحث من  2022إRS سنة  2017ل�dصائل السنوyة الممتدة من سنة 

عتخلاص اس مختلف  تمثيل اUVدول التاS* والذي Åعتمد ع]R بيانات ذات سمات كمية 1عكس توز̀

  :الملفات حسب قطاع ال¥شاط

  " ANGEM"حوصلة الملفات المؤtلة من طرف وWالة ):24(جدول رقم 

  حسب قطاع ال]شاط 2022إYZ سنة  2017للفTUة الممتدة من سنة 

 القطاع/ا[>موع

 صيغ التموlل    

  قطاع النشاط
  التموlل الثلا�ي

 �� دج 1000000ح

  دج 40001من 

 YZدج 100000إ 

 �� دج 40000ح

 أن�� ذكر مجموع أن�� ذكر مجموع أن�� ذكر مجموع أن�� ذكر مجموع

 الفلاحة 7 62 69  7 55 62 10 84 94 24 201 225

 الصناعات المصغرة 739 26 765 34 25 59 31 68 99 804 119 923

 السكن و@شغال العمومية 3 30 33 0 35 35 0 100 100 0 162 162

 ا=Rدمات 79 96 175 25 34 59 66 194 260 173 327 500

  التقليديةا=aرف  865 10 875 60 15 75 30 7 37 955 32 987

 التجارة  0 0 0 0 0 0 74 291 365 74 291 365

 الصيد 0 0 0 0 0 0 0 35 35 0 35 35

 ا[>موع  1693 224 1917 126 164 290 211 779 990 2030 1167 3197

  . تلمسان فرع -القرض لrسيHI الوطنية الو�الة معطيات ع]Rالباحث اعتمادا  إعداد من: المصدر

إذا أخذنا جميع صيغ التموyل  xعIن (عتبار ووزعنا0ا ع]R مختلف قطاعات ال¥شاط فإننا 

ملفا وyق_Hب منھ  قطاع الصناعات  987نلاحظ من خلال 0ذا اUVدول 0يمنة قطاع اdVرف التقليدية بـ 

السكن ملف و قبلھ قطاع  35ملفا وyتذيل ترت°ب 0ذه البيانات �ل من قطاع الصيد بـ  923الصغHIة بـ 

  .ملفا 162بـ  العموميةو�شغال 

     وعموما 1شHI 6حصائيات إRS أن أك�H عدد للملفات المؤ0لة شمل صيغة شراء المواد �ولية

و0و ما Åعكس ا0تمام المرأة الماكثة بالب°ت   %60ب¥سبة تقدر بـ ) ذ�ور  224إناث و  1693(ملفا  1917بـ 

ذ�ور  779(ملفا  Ø990§ذا النوع من صيغ التموyل، وتليھ xعد ذلك صيغة التموyل الثلاéي xعدد يتمثل +* 

دج xعدد ملفات  100000دج و  40001ثم صيغة التموyل الم_Hاوحة بIن   %31ب¥سبة تقدر بـ ) إناث 211و 

 . %09بـ  ملفا أي ب¥سبة تقدر 290قدره 
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، وضمن صيغة التموyل المتمثلة +* شراء 2022إRS سنة  2017خلال الف_Hة الممتدة من سنة 

دج، نلاحظ من خلال 0ذا الش?ل  40000صيغة ال�P تصل ف¨§ا قيمة التموyل إRS الالمواد �ولية أي 

0يمنة 6ناث مقارنة بالذ�ور +* عدد الملفات المؤ0لة والمودعة لدى الو�الة الوطنية لrسيHI القرض 

المصغر، و0و ما Åعكس ا0تمام 6ناث Ø§ذا النوع من الدعم لاسيما +* قطاعات اdVرف التقليدية 

  .والصناعات المصغرة

  

  

  

  

  

  

  

  

  
  

دج عن سابقµ§ا، حيث UÑلنا تقارDا +* عدد  100000إRS  دج40001تختلف صيغة التموyل من 

الملفات المؤ0لة بIن 6ناث والذ�ور +* معظم قطاعات ال¥شاط، باستëناء قطاع الفلاحة الذي عرف 

0يمنة الذ�ور و0و ما Åعكس ميول الشباب الذ�ور إRS اUVانب الفلاÐ*، وكذا قطاع اdVرف التقليدية 

  .اختصاص تحبذه ال¥ساء الماكثات بالب°تالذي يبIن 0يمنة 6ناث ع]R الذ�ور +* 
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أما صيغة التموyل الثلاéي ال�P تصل إRS مليون دج فلقد ش�دت الملفات المؤ0لة 0يمنة 

ع متنوعة الذ�ور +* �ل قطاعات ال¥شاط  باستëناء قطاع اdVرف التقليدية، حيث �ان للذ�ور مشار̀

*Ðسب أقل قطاع �شغال العمومية والقطاع الفلا¥Dدمات وjVسيطر ف¨§ا قطاع التجارة ثم قطاع ا. 

  :حسب قطاع ال]شاط) Dossiers financés(الملفات الممولة  -)3

نحاول من خلال 0ذا اdeور رصد حوصلة uشاط الو�الة فيما يخص الملفات الممولة أي ما 

يقابل�ا من مؤسسات مصغرة مستفيدة من امتيازات الو�الة، وyتم ذلك من خلال اUVدول المواS* الذي 

، 1شمل مختلف 2022إRS سنة  2017يضم عدة مؤشرات لبيانات كمية خلال الف_Hة الممتدة من سنة 

ع�ا حسب معيار اUV¥س قط لمواد شراء ا(وكذا معيار صيغة التموyل ) أنbì-ذكر (اعات ال¥شاط وتوز̀

  :، وذلك وفق ما ي]*)التموyل الثلاéي -�ولية

  " ANGEM"حوصلة حول الملفات الممولة من طرف وWالة ): 25(جدول رقم 

  حسب قطاع ال]شاط 2022إYZ سنة  2017للفTUة الممتدة من سنة 

 القطاع/ا[>موع

 صيغ التموlل    

  قطاع النشاط
  التموlل الثلا�ي

 �� دج 1000000ح

  دج 40001من 

 YZدج 100000إ 
 �� دج 40000ح

 أن�� ذكر مجموع أن�� ذكر مجموع أن�� ذكر مجموع أن�� ذكر مجموع

 الفلاحة 14 74 88 8 64 72 14 80 94 36 218 254

 الصناعات المصغرة 1029 35 1064 37 29 66 23 21 44 1089 85 1174

 السكن و@شغال العمومية 0 37 37 1 41 42 0 50 50 1 128 129

  ا=Rدمات 121 116 237 30 39 69 29 179 208 180 334 514
  التقليدية ا=aرف 1137 19 1156 63 23 86 4 9 13 1204 51 1255

 التجارة  0 0 0 0 0 0 33 99 132 33 99 132
 الصيد 0 0 0 0 0 0 0 22 22 0 22 22

 ا[>موع  2301 281 2582 139 196 335 103 460 563 2543 937 3480

  . تلمسان فرع -القرض لrسيHI الوطنية الو�الة معطيات ع]Rالباحث اعتمادا  إعداد من: المصدر
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اdeلية بولاية تلمسان، وخلال الف_Hة " ANGEM"اUVدول، يتÉí لنا أن و�الة حسب معطيات 

مؤسسة مصغرة وÍ* أك�H، بمقارنة  3480، قد سا0مت +* إuشاء 2022إRS سنة  2017الممتدة من سنة 

، وyبدو ذلك غHI منطقيا،  2022إRS سنة  x2017سيطة، من العدد 6جماS* للملفات المؤ0لة من سنة 

و�عد طرحنا استفسارا حول 0ذه البيانات، تم التوضيح من طرف مسؤوS* الو�الة أن 0ناك عدة 

ولم يتم تموyل�ا فعليا إلا خلال ف_Hة 0ذه  2016و  2015و  2014ملفات �انت مؤ0لة خلال سنوات 

  .2022إRS سنة  2017اdVوصلة من سنة 

ع،  ANGEMن و�الة ومن خلال 0ذا اUVدول، نلاحظ أ سا0مت +* تموyل العديد من المشار̀

حسب مختلف الصيغ المعتمدة وموزعة ع�H مختلف القطاعات، حيث يتصدر0ا قطاع اdVرف 

وu *Íسبة متقارDة من قطا ع الصناعات المصغرة بـ¥سبة  % 36ملفا ما يمثل uسبة  1255التقليدية بـ 

س ا0تمام المرأة الماكثة بالب°ت لمثل 0ذا النوع من آليات ملفا ممولا، و0و ما Åعك 1174مقابلة لـ  34%

*Sمكن تمثيل 0ذه البيانات من خلال الش?ل المواyالدعم، و:  

 

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

  

 514تمثل  % 15وyأ1ي +* المرتبة الثالثة قطاع اjVدمات الذي Åش�د ا0تماما متوسطا ب¥سبة 

ملفا ممولا، أما بقية القطاع والمتمثلة +* الفلاحة والسكن و�شغال العمومية والتجارة والصيد فلم 

لا يمكن أن  لrشHI إRS عدم (0تمام Ø§ا من طرف المستفيدين من 0ذه الصيغ وال�P % 7تتجاوز uسبة 

  .دج 1000000تتجاوز 

  ::9 تموlل المؤسسات المصغرة" ANGEM"ت4امل البنوك التجارlة مع وWالة : ثانيا

سوف نتطرق من خلال 0ذا اdeور إRS جانب إحصاÜي Åشمل وضعية ملفات تموyل 

اdeلية والمؤسسات التموyلية والمتمثلة أساسا +* البنوك " ANGEM"المؤسسات وتفاعل�ا بIن و�الة 

  .بولاية تلمسان من ج�ة، ورصد مسا0مة تلك البنوك +* تموyل المؤسسات الصغHIة والمتوسطة

 

254; 7%

1174; 34%

129; 4%

514; 15%

1255; 36%

132; 4%
22; 0%

الفلاحة

الصناعات المصغرة

السكن والأشغال العمومية

الخدمات

الحرف التقليدية

التجارة 

الصيد

  " ANGEM"الملفات الممولة من طرف وWالة : )32(الش4ل رقم 

 حسب قطاع ال]شاط  2022إYZ سنة  2017من سنة 
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  :lل المؤسسات بFن الوWالة والبنوكحالة ملفات تمو  -)1

لقد تم اعتماد البنوك كشر�اء اقتصاديIن +* عملية تطوyر سياسات الrشغيل اdeلية، من 

لعبھ البنوك +* إuشاء المؤسسات المصغرة بولاية تلمسان ضمن خلال ذلك الدور الكبHI وال�ام الذي ت

  ".ANGEM"ما يدخل +* إطار التموyل الثلاéي الذي سطرتھ و�الة 

عا أdÖابوع]R إثر تحصل الشباب   الو�الة فرع طرف من التأ0يل ش�ادة ع]R لمشار̀

 مع�ا التعامل +*ون يرغب ال�P البنكية المؤسسات إحدىيتوج�ون إRS  المصغر القرض لrسيHI الوطنية

ة المسلمة إل¨§م من طرف أحد فروع الو�الة، أين يتم دراسة ملفاÊ§م من جديد ?املاÊ§م البملفوقIن مرف

ع]R تحقيق �رDاح المتوقعة +* pجال اdeددة لrسديد القروض وذلك بال_HكÝI ع]R قدرة المشروع 

  .الممنوحة

لفات اjVاصة بإuشاء مؤسسات مصغرة +* المواu *Sستعرض وضعية الم اUVدول ومن خلال 

، مع 2016إطار الو�الة الوطنية لrسيHI القرض المصغر بتلمسان منذ إuشاء الو�الة إRS غاية فيفري 

  .تمثيل uسب الملفات الممولة من طرف البنوك
  

 القرض ل سيTF الوطنية الوWالة بFن المصغرة المؤسسات بتموlل ا=Rاصة الملفات وضعية ):26(جدول رقم 

  2016 فيفري  غاية إYZ الوWالة إxشاء ولاية تلمسان منذ :9 والبنوك المصغر

  عدد الملفات الممولة  البنك

  BADR 451بنك الفلاحة و التنمية الرyفية 

  BNA 430البنك الوطPQ اUVزائري 

  BDL 314ية اdeلية منبنك الت

 *çارjVزائر اUVبنك اBEA 276  

  CPA 237القرض الشعPà اUVزائري 

  1708  ا[>موع

  بيانات الو�الة الوطنية لrسيHI القرض المصغر فرع تلمسان اسrنادا إRS  الباحثمن إعداد :المصدر
  

) 7355(فخلال نفس ف_Hة الدراسة، �ان عدد الملفات المؤ0لة +* إطار نمط التموyل الثلاéي 

المصغر، ب°نما عدد الملفات تم اعتماد0ا من ملفا تم اعتماده من طرف الو�الة الوطنية لrسيHI القرض 

ما 0و "ملفا، و0و ما Åعكس تلك الفجوة اdVاصلة بIن ) 1708(طرف البنوك اdeلية بتلمسان فتمثل +* 

فعليا، أي الفجوة اdVاصلة بIن رغبة الشباب الباحثIن ع]R إuشاء " ما 0و ممول "وIDن " مؤ0ل

  .الواقع من تموyلات بنكية مؤسساÊ§م اjVاصة، وIDن ما 0و متاح ع]R أرض

و0نا يطرح السؤال، ما 0و الدور الذي تلعبھ تلك (تفاقيات الم�Hمة بIن المؤسسات البنكية 

وو�الات دعم وترقية سياسات الrشغيل اdeلية؟ ومن أجل تجاوز �ل تلك العقبات اdVاصلة +* إطار 

وضع دراسات جادة تأخذ +* اdVسبان  Åستوجب �مر) البنك-الو�الة-صاحب المشروع(التموyل الثلاéي 
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ع، ودعوة جميع الشر�اء لاتخاذ القرارات  ع المق_Hحة من طرف الشباب حام]* المشار̀ طبيعة تلك المشار̀

ع قبل توج¨§�ا إRS البنوك، ح�b يrسbQ ل�Uميع طرح  المناسبة وفق دراسة اUVدوى jeتلف المشار̀

  .شأï§ا تؤثر +* عملية قبول أو رفض التموyل اuشغالاÊ§م وتقديم المؤشرات اdVقيقية ال�P من

اقع مساtمة البنوك :9 تموlل المؤسسات المصغرة -)2   :و

إن 1عدد البنوك بولاية تلمسان فتح الفرص أمام الشباب الباحثIن عن مؤسسات تموyلية لإنجاح 

ع�م، و0و ما Åعكس أ0مية تلك البنوك +* المسا0مة الفعلية +* ترقية سياسات الrش غيل اdeلية، مشار̀

rن البنوك المعتمدة من طرف الو�الة الوطنية لIالقرض المصغر بتلمسان نذكرومن ب HIسي:  

 .BADR الرyفية والتنمية الفلاحة بنك •

  . UBNAزائري اV الوطPQ البنك •

   BEA.اjVارç* ئرااUVز  بنك •

  CPA.زائري اUV الشعPà القرض •

  BDL.اdeلية التنمية بنك •

اUVدول المواS*، مدى مسا0مة البنوك التجارyة +* عملية تموyل وسوف uستعرض من خلال 

  :المؤسسات المصغرة حسب قطاع ال¥شاط

 المصغر فرع القرض ل سيTF الوطنية الوWالة إxشاء منذ بنك Wل حسب الممولة الملفات عدد وضعية ):27(جدول رقم 

  )ا=>]س –قطاع ال]شاط (و حسب مؤشري  2017أفرlل  غاية إYZ تلمسان

  قطاع ال]شاط
BNA  BDL  BEA  CPA  BADR  القطاع/ا[>موع  

  ذكر  أن��  ذكر  أن��  ذكر  أن��  ذكر  أن��  ذكر  أن��  ذكر  أن��

 221 29 216 29 0 0 2 0 0 0 3 0  الفلاحة

 19 3 1 0 4 0 4 0 4 1 6 2  الصناعات المصغرة

 82 0 0 0 5 0 19 0 24 0 34 0  السكن و@شغال العمومية

 1174 51 164 6 202 15 222 10 252 7 334 13  ا=Rدمات

 33 23 0 0 3 4 9 3 8 7 13 9  ا=aرف والصناعات التقليدية

 23 13 0 0 1 3 3 2 8 3 10 6  التجارة

 36 0 34 0 0 0 2 0 0 0 0 0  الصيد البحري 

  البنوك/ا[>موع
30 400 18 296 15 261 22 215 35 415 119 1588 

430 314 276 237 451 1708  

  بيانات الو�الة الوطنية لrسيHI القرض المصغر فرع تلمساناسrنادا إRS  الباحثمن إعداد :المصدر
  

  

�ان أكHð استقطابا  BADRلقد أوdÔت بيانات اUVدول السابق أن بنك الفلاحة والتنمية الرyفية 

ع المر  ملفا، وذلك مقارنة ببقية البنوك، ليل¨§ا  451بـ  ANGEMفقIن من طرف و�الة اللشباب حام]* المشار̀

ع�ا  430بـ  BNAالبنك الوطPQ اUVزائري  ملفا، وسنوÉÔ من خلال الش?ل المواS* تفاصيل 0ذه البيانات وتوز̀

  :حسب �ل بنك وفق ما ي]*
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وعموما قد توزعت الملفات بIن البنوك وشملت عدة قطاعات، حيث �انت أك�u Hسبة 

ع اjVدماتية  1225استفادة لقطاع اjVدمات بـ  ملفا و0و ما Åعكس ا0تمام أdÖاب الشباب بالمشار̀

 *+ *Ð0ا، ثم يل¨§ا القطاع الفلاHIاماة وغdeات وكذا وم?اتب الدراسات واyلوdVلاقة واdVالنقل وا�

ملفا، أما بقيت الملفات فوزعت ب¥سب متقارDة بIن قطاع السكن و�شغال  250بة الثانية بـ المرت

أما قطاع  طاع الصيد البحري وقطاع التجارة،العمومية، وقطاع اdVرف والصناعات التقليدية، وق

  .ملفا 22الصناعات المصغرة فلم Åستقطب سوى 

أثرtا عYC ال شغيل ا[ANADE» 9Ca»قاولاتية الوWالة الوطنية لدعم وتنمية الم: المطلب الثالث   و

ÅسRX الباحث من خلال 0ذا المطلب إRS محاولة دراسة uشاط الو�الة الوطنية لدعم وتنمية 

ع]R مستوى ولاية تلمسان، وذلك من خلال تحليل xعض 6حصائيات المرتبطة بتفاعل  المقاولاتية

ع +* سوق العمل اde]*، والموج�ة لفئة الشباب الذين ت_Hاوح أعمار0م بIن   35و u19شاطات ذوي المشار̀

 سنة وyمتل?ون مؤ0لات أو م�ارات م�نية، و�ل ذلك ضمن ب°ئة إجرائية وتنظيمية معتمدة ع]R مختلف

  .ال�Hامج والمساعدات ال�P توفر0ا 0ذه ال�يئة

بالrسمية " «ANSEJ»الو�الة الوطنية لدعم 1شغيل الشباب "و�عد أن تم 1غيHI 1سمية 

وفق المادة �وRS من المرسوم التنفيذي " «ANADE» الو�الة الوطنية لدعم وتنمية المقاولاتية" اUVديدة 

  1:1غيHI شروط (ستفادة من إحدى صيغ ال_Hقية  وفق ما ي]* ،تم2020نوفم�H  22المؤرخ +*  329-20رقم  

 سنة؛ 55و  18أن ي?ون سن حامل المشروع ي_Hاوح ما بIن  •

ا أو لھ م�ارات معرفية مع_Hف Ø§/أن ي?ون حامل المشروع ذوي ش�ادة أو تأ0يل مPõ و •

 xش�ادة أو أي وثيقة م�نية أخرى؛

 لأحد صيغ التموyل اjeتارة؛طابقة أن يقدم حامل المشروع مسا0مة jËصية م •

                                                             
  .http://www.ansej.org.dz/images/documents/deplient-final.pdf: الو�الة الوطنية لدعم وتنمية المقاولاتية، ع�H الموقع - 1

 

25%

19%

16%

14%

26%

BNAالبنك الوطني الجزائري  

BDLبنك التنمية المحلية 

BEAبنك الجزائر الخارجي 

CPAالقرض الشعبي الجزائري 

بنك الفلاحة والتنمية الريفية 
BADR

 حسب Wل بنك  ANGEMعدد الملفات الممولة :9 وWالة : )33(الش4ل رقم 
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أن لا ي?ون حامل المشروع قد استفاد من إعانة لاستحداث uشاط ما من مختلف أج�زة  •

  .الدعم

فالو�الة الوطنية لدعم وتنمية المقاولاتية سواء ع]R المستوى الوطPQ أو اde]* 1سRX إRS رفع 

ع�م مستوى نجاعة سياسات الrشغيل، من خلال دعم ومرافقة الشباب ذوي  ع لتحقيق مشار̀ المشار̀

  .(سrثمارyة،  وفق مجموعة من 6عانات وتخفيض uسب الفوائد

0ذه 6جراءات حفزت الشباب، ع]R المستوى اde]*، ع]R بلورة أف?ار0م المقاولاتية ميدانيا 

  .0ذه الو�الة و(ستفادة من ش�b أنواع المرافقة و(سrشارة والدعمتقدم إRS من خلال ال

Hت سنة  و1عت�þشuع عمومي أxيئة ذات طا�الو�الة اdeلية لrشغيل الشباب بولاية تلمسان ك

، و1عمل تحت وصاية وزارة العمل والrشغيل والضمان (جتماÂ*، وÍ* بذلك 1سRX لوضع ج�از 1998

تنفيذ ذو مقارDة اقتصادية، á§دف إRS مسايرة اUeتمعات المتطورة من خلال إuشاء مؤسسات صغHIة 

  .ة لامتصاص البطالة من ج�ة و تحقيق التنمية (جتماعية و(قتصادية من ج�ة أخرى ومتوسط

و�عد إدراج مصط�É المقاولاتية +* الو�الة، أصبحت تركز ع]R ترقية وuشر الفكر المقاولا1ي 

ع�م ع]R أرض الواقع وللو�الة اdeلية بتلمسان عدة . لدى الشباب الباحثIن عن سبل تحقيق مشار̀

ى تاxعة ل�ا ع�H مجموعة من دوائر الولاية و1شمل �ل فرع تلمسان وفرع مغنية وفرع الرم��P فروع أخر 

  .وفرع ندرومة وفرع سبدو

  :ومن بIن القطاعات الممولة ع�H مختلف فروع الو�الة بولاية تلمسان نذكر ما ي]*

وشمل جميع اjVدمات المقدمة للشباب حيث تم إuشاء مؤسسات : قطاع اjVدمات •

Sp* والو�الات 6ش�ارyة، وصناعة اdVلوyات واjeابز وكذلك المقاÍ* والمطاعم  6علام 

 .وكذا و�الات (تصال

شمل الطباعة وصناعة اUVلود و�حذية والبلاط وصناعة �غذية : قطاع الصناعة • و̀

 .اdVيوانية

ن وشملت كراء عتاد البناء ومنح أج�زة العتاد م: قطاع المباuي و�شغال العمومية •

 .مjíة (سمنت وجرافة �رض والرافعة

 .وشملت اdeاماة وم?اتب الدراسات والطب°ب العام واjeتص والبيطري : الم�ن اdVرة •

 .وشملت صيانة �ج�زة (لك_Hونية وصيانة السيارات: الصيانة •

ع المتعلقة بإنجاز وÊ§يئة قنوات الري والصرف الص�*: خدمات الري  •  .�ل المشار̀

 .من خلال منح قوارب الصيد ومعداÊ§ا: الصيد البحري  •

  .وشمل اjVياطة وال¥سيج والنجارة بأنواع�ا وال_Hصيص واdVدادة: قطاع اdVرف •

  31/12/2008إYZ غاية  1997من سنة )ANSEJ/ANADE(حوصلة xشاطات الوWالة ا[aلية  : أولا

منذ اعتماد الو�الة الوطنية لدعم 1شغيل الشباب اdeلية بولاية تلمسان ع]R مختلف 

الفروع التاxعة ل�ا ع�H دوائر تلمسان ومغنية والرم��P وسبدو وندرومة، تم UÕ1يل العديد من 
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ول معظم و1عددت ح مالية شملت مختلف أنماط التموyل المؤسسات ال�P استفادت من إعانات

ع ملفاÊ§ا ع�H المؤسسات المالية الم?لفة بالتموyل والمتمثلة +* مختلف بنوك قطاعات ال¥شاط،  وتوز̀

ع بIن 6ناث والذ�ور و�ل ذلك سنوdÔھ فيما ي]* ع المشار̀   :الولاية، بالإضافة إRS توز̀

  :توزmع الملفات حسب صيغ التموlل  - 1

كما أشرنا سابقا +* الفصل الثاuي أن 0ناك مجموعة من الصيغ اعتمدÊ§ا الو�الة لتحديد 

ع، وفيما ي]* نقدم xعض 6حصائيات  ع المق_Hحة من طرف الشباب حام]* المشار̀ طرق تموyل المشار̀

ابة 1عد بمث ت، باعتبار أن ولاية تلمسان �ان2008إRS غاية ï§اية سنة  1997ل�ذه المعطيات منذ سنة 

  :لو�الة، وذلك وفق اUVدول التاS*ولاية تجرwyية +* بداية تطبيق إجراءات ا

  حسب صيغ التموlل  2008إYZ  1997من  ANSEJتوزmع المشارmع الممولة من طرف وWالة  ):28(جدول رقم 

  عدد مناصب الشغل المستحدثة )دج(مبلغ kس ثمار   عدد المؤسسات الممولة  صيغ التموlل

  112  16773349  20  الذا1يالتموyل 

  159  58965591  54  التموyل الثناÜي 

  9129  6638467367  3202  التموyل الثلاéي

  9400  6714206307  3276  اUeموع

  فرع تلمسان ) ANSEJ/ANADE(بيانات لو�الة اسrنادا إRS  الباحثمن إعداد :المصدر
  

  

ع تمثلت +* الشباب حام]* المشار̀ونلاحظ من خلال اUVدول أن الصيغة ال�P استدرجت جل 

مؤسسة ممولة و0و ما Åعكس اعتماد أولئك الشباب ع]R الطرف الثالث  3202بـ  صيغة التموyل الثلاéي

ع والمتمثلة +* البنوك، أما التموyل الثناÜي الذي Åعتمد فقط ع]R صاحب  +* شر�اء تموyل المشار̀

مؤسسة خلال �ل  54دد ضþيلا حيث لم يتجاوز المشروع والقرض الممنوح من طرف الو�الة ف?ان الع

مؤسسة ف�P تمثل أقل uسبة  20تلك الف_Hة، ب°نما الصيغة المعتمدة ع]R التموyل الذا1ي وال�P شملت 

  .بل ت?اد تنعدم مقارنة مع صيغة التموyل الثلاéي
    

  :إس2ام البنوك :9 عملية التموlل - 2

التجارyة بصفµ§ا أ0م �ج�زة المصرفية المتاحة إن اعتماد صاuع القرار باUVزائر ع]R البنوك 

وال�P من شأï§ا المسا0مة +* تنمية المؤسسات الصغHIة والمتوسطة، �ان سندا قوyا لتحقيق التنمية 

ع وتوفHI المزyد من  (قتصادية و(جتماعية من خلال تقديم الدعم والقروض للشباب حام]* المشار̀

العلاقة ال?امنة بIن الشر�اء المسا0مIن ضمن (تفاقيات الم�Hمة مناصب الشغل، وÍ* بذلك 1عزز تلك 

  .+* إطار برامج الو�الة الوطنية لدعم 1شغيل الشباب

ع ال�P تدخل ومن خلال اUVدول المواS*، سوف نوÉÔ مدى مسا0مة البنوك +* تم وyل المشار̀

المؤسسات الممولة حسب  برامج الو�الة الوطنية لدعم 1شغيل الشباب، عن طرyق تحديد عدد+* إطار 

�ل بنك، ومبالغ (سrثمار المعتمدة لذلك بالإضافة إRS ما تخلفھ 0ذه 6جراءات من استحداث لمناصب 

  .شغل جديدة
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  2008إYZ  1997من  ANSEJإس2امات البنوك ا[aلية :9 تموlل المشارmع من طرف وWالة  ):29(جدول رقم 

  البنك
عدد المؤسسات 

  الممولة

kس ثمار مبلغ 

 )دج(

عدد مناصب الشغل 

  المستحدثة

  BADR 1218  2536000344  3146بنك الفلاحة و التنمية الرyفية 

  BNA 829  1541888283  2619البنك الوطPQ اUVزائري 

  CPA 685 1528535167  1999القرض الشعPà اUVزائري 

  BDL 243  479086626  726ية اdeلية نمبنك الت

 *çارjVزائر اUVبنك اBEA 227  552956947  639  

  91296  6638467367  3202 ا[>موع

  فرع تلمسان ) ANSEJ(بيانات و�الة اسrنادا إRS  الباحثمن إعداد  :المصدر
  

�ان أكBADR  Hðلقد أوdÔت بيانات اUVدول السابق أن بنك الفلاحة والتنمية الرyفية 

ع المرفقIن من طرف و�الة  مؤسسة، وذلك مقارنة ببقية  1218بـ  ANSEJاستقطابا للشباب حام]* المشار̀

 685بـ  CPAمؤسسة، ثم القرض الشعPà اUVزائري  829بـ  BNAالبنوك، ليل¨§ا البنك الوطPQ اUVزائري 

 *çارjVزائر اUVامات بنك ا� %7تمثل uسب ما بIن  BDLوDنك التنمية اdeلية  BEAمؤسسة وتبقى إس

ع�ا حسب �ل بنك وفق ما ي]*وسنوÉÔ من خلال الش?ل المواS* تفاص ،%8و   :يل 0ذه البيانات وتوز̀

  

  

  

  

  

  

  

  

  

أما بخصوص مناصب الشغل المستحدثة خلال نفس ف_Hة الدراسة، فقد بي¥ت معطيات 

 �3146ان أكHð استحداثا لمناصب الشغل  بـ  BADRاUVدول السابق أن بنك الفلاحة والتنمية الرyفية 

، أما المؤسسة المالية ال�P تلµ§ا فتمثلت +* البنك  %34منصبا وش?لت مقارنة البنوك �خرى uسبة 

منصبا  1999بـ  CPA، ثم القرض الشعPà اUVزائري  %29منصبا ب¥سبة  2619بـ  BNAطPQ اUVزائري الو 

           BEA، وDنك اUVزائر اjVارç*  %8منصبا ب¥سبة  726بـ  BDL، ثم بنك التنمية اdeلية %22ب¥سبة 

  :لك  نوdÔھ من خلال الش?ل التاS*و�ل ذ %7منصبا مستحدثا ب¥سبة  639بـ 

  2008إYZ  1997من  ANSEJعدد المؤسسات الممولة حسب البنوك ضمن وWالة :  )34(الش4ل رقم 

 

1218; 38%

829; 26%

685; 21%

243; 8%
227; 7%

BADRبنك الفلاحة و التنمية الريفية 

BNAالبنك الوطني الجزائري 

CPAالقرض الشعبي الجزائري 

BDLبنك التنمية المحلية 

BEAبنك الجزائر الخارجي 
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  :إحصائيات حسب قطاع ال]شاط - 3

ع المؤسسات المصغرة المستفيدة من تموyل و�الة  اdeلية بتلمسان لم يقتصر  ANSEJإن توز̀

ع]R قطاع معIن بذاتھ، بل 1عددت ال¥شاطات بIن مختلف القطاعات وyرجع ذلك أساسا إRS ميول 

ع المؤسسات الممولة من طرف و�الة  الشباب وتخصصاÊ§م، ومن خلال اUVدول المواS* نوÉÔ توز̀

ANSEJ  لية بتلمسان منdeسنة  1997ا RSشاطوذلك حسب 1عدد قطاع ال 2008إ¥.  

  حسب قطاع ال]شاط 2008إYZ  1997من  ANSEJتوزmع المؤسسات الممولة من طرف وWالة  ):30(جدول رقم 

  عدد مناصب الشغل المستحدثة )دج(مبلغ kس ثمار   عدد المؤسسات الممولة  قطاع ال]شاط

  2595  2173109381  1027 الفلاحة 

  656  351621258  250 الصناعة التقليدية

  1217  357336386 174 والتج�ÝIات العموميةالسكن 

  74  27232349  10 الري 

  132  81581930  54 الصيانة

  8  10588978  2  الصيد البحري 

  1600  1194192664  399  الصناعات الصغHIة

  102  62468032  53  �شغال اdVرة

  2141  1689173238  869  اjVدمات

  875  766902089  438  النقل

  9400  6714206305  3276 ا[>موع

  فرع تلمسان ) ANSEJ(بيانات و�الة اسrنادا إRS  الباحثمن إعداد  :المصدر

لقد سمحت سياسات دعم 1شغيل الشباب باستحداث العديد من مناصب الشغل وتوزعت 

ع�H مختلف القطاعات، وyوÉÔ اUVدول أعلاه عدد مناصب الشغل المستحدثة بولاية تلمسان منذ 

منصب شغل،حيث �ان قطاع الفلاحة أكx9400  Hðعدد إجماS* قدر بـ  2008تارyخ u6شاء إRS سنة 

من العدد 6جماS*، يليھ قطاع  % 28أي ب¥سبة  2595الشغل xعدد إجماS* قدره استحداثا لمناصب 

  2008إYZ  1997من  ANSEJعدد المناصب المستحدثة حسب البنوك ضمن وWالة : )35(الش4ل رقم 

 

 

3146; 34%

2619; 29%

1999; 22%

726; 8% 639; 7%

BADRبنك الفلاحة و التنمية الريفية 

BNAالبنك الوطني الجزائري 

CPAالقرض الشعبي الجزائري 

BDLبنك التنمية المحلية 

BEAبنك الجزائر الخارجي 
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ـ  2141اjVدمات بـ  وÍ* 1عكس ا0تمام الشباب بتقديم العديد من  % 23منصب شغل ب¥سبة قدرت بـ

اjVدمات لما 1شملھ من 1عدد وتنوع +* مجالاÊ§ا كم?اتب الدراسات واdeاماة وو�الات 1عليم السياقة، 

وغ0HIا، وyتذيل قائمة ا0تمام الشباب قطاع الصيد البحري الذي يتجاوز  عدات وأدوات البناءكراء مو 

ع مناصب الشغل المستحدثة ع�H مختلف القطاعات وفق % u1سبة  ، ونوÉÔ البيانات المتعلقة بتوز̀

*Sالش?ل التا:  

  

    

  

  

  

  

  

  

  
  

  :2015إYZ  2012من سنة )ANSEJ/ANADE(حوصلة xشاطات الوWالة ا[aلية   :ثانيا

من خلال ال¥شرyات ال�P 1عد0ا وزارة الصناعة والمؤسسات الصغHIة والمتوسطة وترقية 

(سrثمار، تمكنا من إعداد اUVدول المواS* والذي Åعرض uشاطات الو�الة اdeلية لدعم 1شغيل 

لعرض عدد الملفات الممولة وما قابل�ا من مبالغ  2015إRS سنة  2012الشباب بولاية تلمسان من سنة 

  :rثمارyة بالإضافة إRS ما تم استحداثھ من مناصب شغلاس

   2015إYZ  2012من  ANSEJتطور الملفات الممولة من طرف وWالة  ):31(جدول رقم 

  السنة 
 I®اكTUالعدد ال)cumul(  

  للملفات الممولة 

مبلغ kس ثمار 

 )دج(

العدد الTUاك®I لمناصب 

  الشغل المستحدثة

2012  7001  19580848939  15568  

2013  8053  23384093752  16676  

2014 9188 27591258149  19280  

2015 10144  31203347210  21063  

  72587  101759548050  34386 ا[>موع

  :ع]R المراجع التالية اسrنادا  الباحثمن إعداد  :المصدر
 Ministère de l’industrie, de la petite et moyenne entreprise et de la promotion de l’investissement, 

bulletin d’information statistique de la PME n°21, 2012,  sur le site : www.mipmepi.gov.dz,p41. 
 Ministère de l’industrie et des Mines, bulletin d’information statistique de la PME, n° 23/2013, 25/2014, 

27/2015. 

 

2595; 28%

656; 7%

1217; 13%

74; 1%132; 1%8; 0%

1600; 17%
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2141; 23%
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 2008إYZ  1997من  ANSEJعدد المناصب المستحدثة حسب قطاع ال]شاط ضمن وWالة : )36(الش4ل رقم 
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ونوÉÔ من خلال الش?ل المواS* تطور أعداد مناصب الشغل المستحدثة للف_Hة الممتدة من 

بال¥سبة ، و0و ما Åعكس نجاعة إuشاء المؤسسات الصغHIة والمتوسطة 2015إRS سنة  2012سنة 

لأdÖاØ§ا، وخلق المزyد من الوظائف لفئات أخرى من الباحثIن عن العمل تجاوزت +* غالب �حيان 

  .ضعف عدد المؤسسات الم¥شأة

  

 

  

  

  

  

  

  

  
  

المبحث، uشHI إRS أن ولاية تلمسان و+* إطار سع¨§ا إRS تحقيق مناخ تنموي وكخلاصة ل�ذا 

 RSسارعت إ ،*[deسوق العمل اx تمع و�حداث نوع من التوازنUeع با UVميع فئات حام]* المشار̀

اعتماد سياسات 1شغيل موزعة ع]R مختلف آليات الدعم من أجل تطبيق الفكر المقاولا1ي ميدانيا 

  .وى التنمية (قتصادية و(جتماعيةكدعامة لرفع مست

، �ان ل�ا "CNAC-ANADE-ANGEM"فالو�الات اdeلية ل_Hقية الrشغيل والمتمثلة +* مؤسسات  

مسا0مات متباينة +* استقطاب الشباب، وyرجع ذلك إRS طبيعة اjVدمات المقدمة من �ل 0يئة، وما 

أن �لفة (سrثمار للمشروع الواحد قد xسwب ) UÑ)ANSEJ/ANADEلناه 0و (0تمام الكبHI بو�الة 

) ANGEM(ملايIن دينار جزائري، وع]R العكس من ذلك فإن �لفة (سrثمار بو�الة ) 10(تصل إRS عشرة 

مليون دينار جزائر، وكذلك بال¥سبة لسن المستفيدين من  1لا تتجاوز بأي ش?ل من �ش?ال قيمة 

ع حيث أن و�الة 1عرض خدماÊ§ا فقط بال سنة فما فوق xعدما �ان  30¥سبة للشباب البالغIن المشار̀

ال�P 1ستقطب الشباب ابتداء ) ANSEJ/ANADE(سنة، و0و ما Åعكس توجھ الشباب إRS و�الة  35سابقا 

  .سنة فما فوق  18من سن 
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العدد التراكمي لمناصب الشغل المستحدثة

العدد التراكمي  للملفات الممولة

 2015إYZ  2012من  ANSEJعدد  الملفات الممولة والمناصب المستحدثة ضمن وWالة :  )37(الش4ل رقم 
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  عرض وتحليل البيانات : المبحث الثاxي

المرتبطة بجزئيات يحاول الباحث من خلال 0ذا المبحث عرض وتحليل مختلف البيانات 

موضوع الدراسة +* جان�§ا الميداuي، وذلك من خلال اختيار أساليب القياس و(ختبار المناسبة لتحليل 

0ذا النوع من الدراسات والمرتبطة أساسا باستخلاص آراء المبحوثIن حول سياسات الrشغيل الوطنية 

ل 0ذه السياسات مع متطلبات من خلال ما تقدمة آليات الدعم من ترقية، بالإضافة إRS تفاع

*[deوخصوصيات سوق العمل ا.  

و+* ذات السياق، يتم التطرق لدراسة مجتمع وعينة الدراسة الموزعة ع�H رDوع ولاية 

تلمسان، ومن خلال مطلب آخر، نحاول مناقشة نتائج التحليل واختبار الفرضيات، ونختم 0ذا 

  .المتعلقة بالدراسة الميدانيةالمبحث بتقديم جملة من (ست¥تاجات والتوصيات 

   أساليب القياس وkختبار: المطلب @ول 

من أجل أن uعطي تفسHIا كميا للظا0رة المدروسة والمتعلقة بواقع سياسات الrشغيل ميدانيا 

ورDط�ا بالمتغHIات المعتمدة +* 0ذا البحث، تطلب �مر تحوyل نتائج الدراسة إRS معلومات كمية، ولا 

  .إلا من خلال ال_HكÝI ع]R البيانات العددية +* إطار ما Åس�b بالبحوث الكميةيمكن ذلك 

فع]R 0ذا �ساس، �ان لزاما علينا (عتماد ع]R أحد المقاي°س xغية تحوyل ذلك ال_Hاكم 

المعر+* إRS واقع ملموس، للتحقق من dÖة الفرضيات وكشف مستوى تفاعل المتغHIات وتداخل�ا، 

�Äمقياس ليكرت و�أسلوب قياس أسا R[اص بالدراسة، اعتمد الباحث عjVيان اwلوضع (ست P

)Likert (لدرا ، P�ÄماjVشغيل الوطنية اrة سة تأثر سياسات الyبطبيعة 6جراءات التنظيمية و 6دار

  .والمالية ال�P توفر0ا آليات دعم وترقية الrشغيل ضمن نطاق حركية سوق العمل اde]* بولاية تلمسان

وضع استwيان الدراسة من أجل وصف متغHIات موضوع البحث وتحليل�ا  وعليھ، تم

  :وتفس0HIا +* جانبIن محورIyن يتضمنان ما ي]*

والمتضمنة �ل ما تقدمھ آليات الدعم من برامج ل_Hقية الrشغيل، : المتغHIات المستقلة .1

 RSلية لسوق العمل، ومدى ترسيخ الفكر المقاولا1ي، بالإضافة إdeصوصيات اjVواIات المتغH

  .الjkصية والم�نية للمبحوثIن

  .ياسات الrشغيل الوطنية باUVزائروالمتمثل +* نجاعة س: المتغHI التاxع .2

إن ضبط فقرات (ستwيان ووضعھ +* ش?لھ الÌ§اÜي تطلب من الباحث مناقشتھ مع �ستاذ 

بخمسة أساتذة  المؤطر، و�غية استكمال عملية التحقق من الصدق الظا0ري للمقياس تم (ستعانة

تتمثل +* نخبة منتقاة من الد�اترة ضمن مجموعة من التخصصات ) 01أنظر الم�dق رقم (محكمIن 

�العلوم السياسية، وعلم (جتماع، وعلم النفس العمل والتنظيم، وعلوم الrسيHI، رغبة منا +* 

  .Hð دقة وموضوعية(عتماد ع]R مكrسباÊ§م المعرفية وخ�ÊH§م الميدانية UVعل مقياس الدراسة أك
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 SPSSطرlقة توزmع البيانات الRÀصية والم2نية للاست¿يان ضمن برنامج : أولا

من أجل إدراج بيانات (ستwيان لاسيما فيما يخص البيانات الjkصية والم�نية اعتمد 

ت الباحث ع]R مجموعة من الدرجات أو ال_Hت°بات وال�P من شأï§ا أن 1ساعدنا ع]R تحوyل تلك البيانا

وقد . النوعية إRS بيانات كمية وDالتاS* 1سا0م xش?ل كبHI +* إبراز المدى 6حصاÜي للأ0داف المرجوة

  :تضمنت تلك التقسيمات ما ي]*

 باتتم اعتماد : ا=>]سÁتTUالتالية ال:  

  أنbì  ذكر  اUV¥س

  2  1    ال_Hت°ب
  

 ت وفق ما : العمرwة ورتyخمسة فئات عمر RSن إIي]*تم تص¥يف سن المبحوث:  

  العمر
 30إRS  18من 

  سنة

 40إRS  31من 

  سنة

 50إRS  41من 

  سنة

 60إRS  51من 

  سنة

 60أكHð من 

  سنة

  5  4  3  2  1  ال_Hت°ب
 

 I®ع حسب الدرجات التالية: المستوى التعليmللمستفيدين من المشار I®ب المستوى التعليÁتم ترت:  

Pي  المستوى التعلي�Üثانوي   متوسط   إبتدا  *Xجام  

  4  3  2  1  ال_Hت°ب
 

 ت كما ي]*تم اعتماد ثلا: المؤسسة المانحة للدعمwثة آليات للدعم ورت:  

  ANADE "ANSEJ"  ANGEM  CNAC  المؤسسة المانحة للدعم

  3  2  1  ال_Hت°ب
  

 الية للمؤسسةdVت كما ي]*تم اعتماد ثلاثة وضعيات خلال 0ذه الدراسة ور : الوضعية اwت:  

  حل ï§اÜي للمؤسسة  متعHðة  uشاط+* حالة   الوضعية اdVالية للمؤسسة

  3  2  1  ال_Hت°ب
 

 شاط المؤسسةu :*[ت كما يwخمسة فئات ورت RSشاط المؤسسات إu تم تص¥يف مدة:  

  uشاط المؤسسة
 3أقل من 

  سنوات    

 6إRS 3من 

  سنوات

 10إRS  7من 

  سنوات

 14إRS  11من 

  سنة

سنة  15

Hðفأكـ  

  5  4  3  2  1  ال_Hت°ب
 

 شطة المؤسسات وفق: قطاع ال¥شاط الممارسuعدة قطاعات تم ترتي�§ا كما ي]* تم تص¥يف أ:  

قطاع ال¥شاط 

  الممارس
  النقل  اjVدمات  اdVرف  الصناعة

البناء و�شغال 

  العمومية والري 
  الفلاحة  ال�dة

  7  6  5  4  3  2  1  ال_Hت°ب
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صاء الوصفي مثل ال¥سب حساليب 6 أمن ع]R مجموعة الباحث وعموما، فقد اعتمد 

  .المتوسط اdVسا�ي، و(نحراف المعياري و التکرارات، و  ،المئوyة

    فقرة وما يقابل�ا من مدى أو بدائل (ستجابة ال�P تراوحت بIن) 83(وyت?ون المقياس 6بتداÜي من 

  :، حيث تمثل المقياس فيما ي]*)1-5(
  

  لا أوافق تماما  لا أوافق  محايد  أوافق  أوافق تماما
  

5  4  3  2  1  
  

  خصائص أدوات القياس : ثانيا

من أجل تحديد جملة من خصائص أدوات القياس، اعتمد الباحث ع]R دراسة صدق 

، وذلك عن طرyق عرض (ستwيان ع]R اdeكمIن وكذا أدوات الدراسة تثبا(ستwيان مع التأكد من 

 :ما 0و مبIن أسفلھطرyقة (1ساق الداخ]* لبنود (ستwيان ك

  :صدق ا[aكمFن - 1

إن تطبيق ما جاء +* حيëيات تحكيم (ستwيان من 1عديلات +* الفقرات عن طرyق 6ضافة أو 

RSذف أو إعادة الصياغة، أدى إdVيان الموجھ اwي للاستÜا§Ìم حول  الضبط ال§
للمبحوثIن للإدلاء بآرا

  .جزئيات موضوع البحث

¨§اÊ§م، تم 1عديل xعض م وتوجوS* ع]R اdeكمIن والعمل بنصائح�فبعد عرض (ستwيان � 

الفقرات بما يتما�b وجزئيات متطلبات الدراسة، مع حذف أو إضافة فقرات أخرى، وكذا إعادة 

فقرة، وyحدد بذلك )  80(ترت°ب xعض الفقرات من xعد إRS آخر، ل°ستقر العدد الÌ§اÜي xعد الت�dيح 

لتفاصيل للتعديلات ال�P مست ، وفيما ي]* xعض ا")02"أنظر الم�dق رقم(الش?ل الÌ§اÜي للاستwيان 

  :مختلف فقرات (ستwيان
  فقرات kست¿يان المقTUحة لaÄذف والتعديل من طرف ا[aكمFن): 32(جدول رقم 

  الفق�ات ال���وفة وال�ع�لة  )ة(الأساذاس� ولق�   ال�ق�

  د نادية �اري .أ  01

  :الrشغيل ضمن ما توفره آليات الدعمبرامج ترقية : اdeور �ول  -1

 )12(1عديل الفقرة  •

  :لوطنية ل_Hسيخ الفكر المقاولا1يسياسات الrشغيل ا: الثالثاdeور  -2

  )79-77-75(1عديل الفقرات  •

  منور مارyفد .أ  02

  :الrشغيل ضمن ما توفره آليات الدعمبرامج ترقية : اdeور �ول  -1
 )20(1عديل الفقرة  •

  :وأثر0ا ع]R استدامة المؤسساتاjVصوصيات اdeلية لسوق العمل : الثاuياdeور  -2
 )54-51(1عديل الفقرات  •
 )53(حذف الفقرة  •
 )55(فقرات حولت إRS أسئلة مقابلة مع مسؤوS* آليات الدعم  •

  :لوطنية ل_Hسيخ الفكر المقاولا1يسياسات الrشغيل ا: الثالثاdeور  -3
 )75-74-60(1عديل الفقرات  •
  )77(حذف الفقرة  •
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  يوسف سيفي. أ  03

  :الrشغيل ضمن ما توفره آليات الدعمبرامج ترقية : اdeور �ول  -1

 )22-19-18 -14-12-11-10-9-3(1عديل الفقرات  •

 )17-13(حذف الفقرة  •

  :مل وأثر0ا ع]R استدامة المؤسساتاjVصوصيات اdeلية لسوق الع: الثاuياdeور  -2

 )52-48-46-45-40-39-36-35-33-32(1عديل الفقرات  •

 ).28-27-24(إRS أسئلة مقابلة مع مسؤوS* آليات الدعم فقرات حولت  •

  :لوطنية ل_Hسيخ الفكر المقاولا1يسياسات الrشغيل ا: الثالثاdeور  -3

 )80-79-78-73-70-68-66-65-61-60-58-54(1عديل الفقرات  •

  )72- 71-69-67-53(حذف الفقرات  •

  تاج مزyاند .أ  04

(ستwيان، ال�P سنجد عÌ§ا نصائح م�مة حول ضرورة (ستغناء عن أسئلة  •

إجابات من خلال أدوات المنUÒية �خرى �الملاحظات و اللقاءات و اdVوارات 

  .ووثائق المؤسسة

  يوuس مسعودي . د  05

  :الrشغيل ضمن ما توفره آليات الدعمبرامج ترقية : اdeور �ول  -1

 )20(1عديل الفقرة  •

  :العمل وأثر0ا ع]R استدامة المؤسساتاjVصوصيات اdeلية لسوق : الثاuياdeور  -2

 )52-51(1عديل الفقرات  •

  :سياسات الrشغيل الوطنية ل_Hسيخ الفكر المقاولا1ي: الثالثاdeور  -3

  )70-60-56-55-53(1عديل الفقرات  •
  

ومن خلال اUVدول المواÅ ،*Sعرض الباحث أ0م التعديلات ال�P طرأت ع]R بنود أو فقرات أداة 

6شارة إل¨§ا من طرف �ساتذة اdeكمIن، بالإضافة إRS تحديد الفقرات ال�P تم حذف�ا القياس وال�P تم 

  :ï§ائيا من (ستwيان، كما 0و مبIن فيما ي]*
  

  Åعديل وحذف فقرات kست¿يان حسب ا[aاور ): 33(جدول رقم 

  ال شغيل ضمن ما توفره آليات الدعمبرامج ترقية : ا[aور @ول  -1

  العبارات sعد التعديل  قبل التعديلالعبارات   الرقم
  العبارات ا[aذوفة
أو حولت لأسئلة 

  المقابلة 

1   

ملفات إuشاء المشروع تم 6سراع +* 
معاµUV§ا ودراسµ§ا من قبل 6دارة المعنية 

  .ب_Hقية الrشغيل

تم 6سراع +* معاUVة ودراسة ملفات إuشاء المشروع 
  . من قبل 6دارة المعنية

حالة +* : 13الفقرة

وجود xعض المشا�ل 

اdeتملة لإنجاز 

مشروعكم، تقوم 

المؤسسة المرافقة 

بrنظيم مواعيد دورyة 

  لتجاوز تلك (ختلالات

2   
تقوم المؤسسة المرافقة بدراسة ومعاUVة 
العرائض والش?اوى المقدمة من طرف 

ع   .الشباب حام]* المشار̀

تقوم المؤسسة المرافقة بدراسة ومعاUVة الطعون 
ى المقدمة من طرف الشباب حام]* والش?او 

ع   .المشار̀

3   
�ان لآليات الدعم دورا كبHIا +* مرافقتكم 

بنوك، صناديق (لدى 6دارات �خرى 
  ).اßV...الضمان، 

تم تحوyل الفقرة من مرحلة (ستغلال إRS مرحلة (

  ).u6شاء

4   
التحفÝIات اUVبائية ال�P توفر0ا و�الات 

  .تتطلب المراجعةالمرافقة �انت �افية ولا 

التحفÝIات اUVبائية ال�P توفر0ا و�الات المرافقة 
 RSات �وH_انت �افية ولا تتطلب المراجعة خلال الف�

  .من انطلاق المشروع
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5   
1سا0م آليات الدعم +* 1عزyز اUVانب 
التجاري لمؤسستكم من خلال 1عزyز 

  .(تصال والبحث عن الزDائن

  :حولت إRS فقرتIن 
الدعم +* 1عزyز اUVانب التنظي�P  1سا0م آليات •

 .لمؤسستكم من خلال 1عزyز (تصال
1سا0م آليات الدعم +* 1عزyز اUVانب التجاري  •

لمؤسستكم من خلال 1عزyز البحث عن الزDائن 
  .xعد انطلاق المشروع

1سRX : 17الفقرة 
 RSو�الات المرافقة إ

تطوyر خدمات الرصد 
و6صغاء والمتاxعة 
ع  لاستدامة المشار̀

  اjVاصة بكم

6   
تقوم آليات الدعم بrنظيم اجتماعات 
إعلامية تتمحور حول 1سيHI المؤسسات 

  الصغHIة

تقوم آليات الدعم بrنظيم اجتماعات إعلامية 
تتمحور حول 1سيHI المؤسسات الصغHIة عند 

  .انطلاق المشروع

7   
1عمل آليات الدعم ع]R التأكد، بالاتصال 

من اح_Hام مع 6دارات وال�يئات المعنية، 
  (ل_Ýامات ال�P 1ع�د Ø§ا �ل طرف

 Pامات ال�Ý_امكم للالH_تتأكد آليات الدعم من اح
  .1ع�دتم Ø§ا

8   
تم وضع أنظمة إعلامية 1سمح لذوي 
ع من تحصيل �ل المعطيات  المشار̀

ع�م   الضرورyة لاستدامة مشار̀

ع من  تم وضع أنظمة إعلامية 1سمح لذوي المشار̀
ع�مجمع �ل المعطيات    .الضرورyة لاستدامة مشار̀

9   
رصدت و�الات الدعم آليات متخصصة 
للتكفل باjeاطر اdeتملة بIن المؤسسات 

  الصغHIة والبنوك وصناديق الضمان

رصدت و�الات الدعم آليات متخصصة للتكفل 
ع والبنوك   .باjeاطر اdeتملة بIن أdÖاب المشار̀

  

10   
ع من طرف و�الات  تم ت?وyن حام]* المشار̀
ترقية الrشغيل +* مجالات تقنيات تموyل 

  و1سيu� HIشطة المدرة للمداخيل

تم ت?وyنكم من طرف آلية الدعم للتحكم +* تقنيات 
  .تموyل و1سيHI مؤسستكم

  

11   
تلعب السياسات �منية دورا بارزا +* حماية 

  المؤسسات المقاولاتية
1س�ر السياسات �منية المنتUÒة محليا دورا بارزا +* 

  حماية مؤسستكم المقاولاتية
  

  اjVصوصيات اdeلية لسوق العمل وأثر0ا ع]R استدامة المؤسسات: ا[aور الثاxي -2
  العبارات ا[aذوفة  العبارات sعد التعديل  العبارات قبل التعديل  الرقم

1   
تم إعلامكم وتزوyدكم +* الوقت المناسب 
 *Âجتما) HIمدى التأث RSإ HIيانات 1شwب

  ل�Uائحةو(قتصادي 

أعلمتكم آلية الدعم +* الوقت المناسب بwيانات 
1شHI إRS مدى التأثHI (جتماÂ* و(قتصادي 

  .ل�Uائحة

يتم تطوyر : 24الفقرة 
 Põن المyبرامج الت?و

ع]R اختلاف 
التخصصات بما 
يتلاءم مع سوق 

  .الشغل
2   

تدابHI حماية المؤسسات من تداعيات 
ترقية اUVائحة، وال�P تدخل +* إطار 

  الrشغيل، �انت كفيلة للاستجابة لمطالبكم

تدابHI حماية المؤسسات من تداعيات اUVائحة، 
  .�انت كفيلة للاستجابة لمطالبكم

3   
القطاع الذي تمارس فيھ مؤسستكم 

  uشاط�ا تأثر سلبا بتداعيات �زمة ال�dية
القطاع الذي ت¥شط فيھ مؤسستكم تأثر سلبا 

  بتداعيات �زمة ال�dية

عزوف : 27الفقرة 
الشباب ع]x Rعض 
التخصصات يؤثر 

سلبا ع]R (ستجابة 
  لمتطلبات سوق الشغل

4   
تم استفادتكم من تقنيات التجارة 
(لك_Hونية، والعمل عن xعد أثناء ف_Hات 

  اU�Vر الص�*

استفدتم من تقنيات التجارة (لك_Hونية  والعمل 
  عن xعد أثناء ف_Hات اU�Vر الص�*

5   
�xعاد البيþية المؤثرة ع]R مؤسستكم 1عدد 

اjVاصة �ان سwبا مباشرا +* إحداث اjVلل 
  وعرقلة استدامة مشروعكم

عدم (ستقرار +* المتغHIات (قتصادية �ان سwبا 
 . مباشرا +* عرقلة استدامة مشروعكم

6   
ال�Hامج اUVامعية والت?وy¥ية اdVالية لا 

  1ساير التطورات العلمية المعاصرة
 Hالية لا 1ساير ال�dVية ا¥yامعية والت?وUVامج ا

التطورات العلمية المعاصرة ال�P 1عتمد عل¨§ا 
  مؤسستكم

7   
1عمل اUVامعة ومراكز الت?وyن ع]R تطوyر 
برامج�ا ع]R ضوء احتياجات سوق العمل 

*[deا  

يتم الت¥سيق معكم لتطوyر ال�Hامج الت?وy¥ية بما 
*[deواحتياجات سوق العمل ا b�  يتما

يتم تزوyد : 28الفقرة 
حام]* الش�ادات 
بدورات إرشادية 

   8  لدخول عالم الشغل
ديناميكية المتغHIات البيþية تؤثر ع]R واقع 

  .ومستقبل حركية أسواق العمل
ديناميكية المتغHIات البيþية اdeلية والوطنية تؤثر 

  .ع]R واقع ومستقبل حركية أسواق العمل
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9   
ع]R المسار يؤثر 1عدد النصوص القانونية 

  التنموي ل_Hقية الrشغيل
1عدد النصوص القانونية أثر سلبا ع]R المسار 

  التنموي لمؤسستكم

10   
للمد العول�P تأثHI مباشر ع]R واقع 

*[deالمستوى ا R[شغيل عrال.  
uشاط مؤسستكم اde]* تأثر بتداعيات المد 

Pالعول�.  
  الفكر المقاولا1يسياسات الrشغيل الوطنية ل_Hسيخ : ا[aور الثالث  -3

  العبارات ا[aذوفة  العبارات sعد التعديل  العبارات قبل التعديل  الرقم

1   
قبل رسم السياسات الrشغيلية، 1عتمد 
السياسات اdV?ومية ع]R دراسات ميدانية 

  لأسواق العمل

1عتمد السياسات اdV?ومية ع]R دراسات 
ميدانية لأسواق العمل قبل رسم السياسات 

  الrشغيلية

ترتكز إجراءات : 53الفقرة 
رسم السياسات 

الrشغيلية ع]R خطط 
واس_Hاتيجيات طوyلة 

  المدى
2   

ال�Hامج الrشغيلية تrناسب ومتطلبات 
ع   حام]* المشار̀

ال�Hامج الrشغيلية المعتمدة من طرف آليات 
ع   الدعم محليا تrناسب ومتطلبات حام]* المشار̀

3   
 b�6م?انيات ال�P توفر0ا الدولة تتما
وأ0داف السياسة الrشغيلية ضمن 1عدد 

  أxعاد0ا

6م?انيات ال�P توفر0ا الدولة تتما�b وأ0داف 
  السياسة الrشغيلية المنتUÒة محليا

مساركم : 67الفقرة 
 *+ *XامUVأو ا PQyالت?و
 Pمجال اختصاصكم ين�
لديكم القدرة ع]R التكيف 
مع متغHIات ومستجدات 

  محيط العمل
4   

المرجوة من ترقية سياسات تتوافق �0داف 
الrشغيل لدعم الفكر المقاولا1ي مع 
متطلبات ضبط التوازن بIن آلي�P العرض 

  والطلب xسوق العمل

تتوافق سياسات دعم الفكر المقاولا1ي مع 
متطلبات ضبط التوازن بIن آلي�P العرض 

  والطلب xسوق العمل

5   
وضوح معالم السياسات الوطنية للrشغيل 

إطار التحسIن المستمر المنتUÒة +* 
  ل�jدمات المقدمة +* مجال ترقية الrشغيل

وضوح السياسات الوطنية للrشغيل المنتUÒة +* 
إطار التحسIن المستمر ل�jدمات المقدمة +* 

تم تمكينكم : 69الفقرة   مجال ترقية الrشغيل
من اكrشاف وتثمIن 

 Pواستغلال الفرص ال�
1سمح بخلق منتجات 

  وخدمات مستقبلية

6   
عزز لديكم  ترسيخ الفكر المقاولا1ي ين�P و̀
القدرة ع]R القيام بالمزyد من �عمال اdVرة 

  واغتنام الفرص المقاولاتية

 R[عزز لديكم القدرة عÅ ترسيخ الفكر المقاولا1ي
  .اغتنام الفرص المقاولاتية

7   
0ناك ا0تمامات ع]R مستوى اUVامعات 
 Põالم HIن حول المصyومراكز الت?و

  .ل�jرyجIن

0ناك ا0تمامات ع]R مستوى اUVامعات ومراكز 
الت?وyن حول مدى تطبيق الفكر المقاولا1ي لدى 

  .اjVرyجIن

8   
 كم أثناء و�عد مساركم الت?وPQy تزوyدتم 

، و�ثارة المقاولاتيةبالمعرفة والم�ارات 
عكم و1عزyز0اكم دافعيت   لإuشاء مشار̀

بالمعرفة  PQyكم أثناء مساركم الت?و تزوyدتم 
تمكينكم من : 71الفقرة   المقاولاتية والم�ارات 

تطوyر سمات وخصائص 
سلوككم المقاولا1ي مثل 

(ستقلالية، وأخذ 
اjeاطرة والمبادرة، مع 

  قبول المسؤوليات

9   
منحتكم مؤسسات الت?وyن سبل إيجاد 
�ف?ار اUVديدة اjVلاقة ال�P 1سمح برفع 

  التحدي

سبل إيجاد �ف?ار منحتكم مؤسسات الت?وyن 
اUVديدة اjVلاقة ال�P 1سمح برفع التحدي 

  المقاولا1ي

10   
قلة المراكز الداعمة للفكر المقاولا1ي ل�ا دور 
كبHI +* عزوف الشباب عن إuشاء 

  المؤسسات اjVاصة Ø§م

عزوف الشباب عن إuشاء مؤسسات خاصة 
  راجع لقلة المراكز الداعمة للفكر المقاولا1ي

11   

+* عملية رسم سياسات  1عدد الفاعلIن

الrشغيل Åعرقل السHI اdVسن لضبط 
  السياسات الفعالة

Åعت�H 1عدد �طراف المسا0مة +* رسم سياسات 
  الrشغيل عاملا إيجابيا لنجاعµ§ا

 إعلاميتم : 72الفقرة 
أي فرد يرغب  ،وتدرyب

بالمشاركة +* التنمية 
، (قتصادية و(جتماعية

حول أ0مية وأسس الفكر 
  المقاولا1ي

12   

استجابة اdV?ومة اللامدروسة للمطالب 

(جتماعية الظرفية من شأنھ وضع 
سياسات لا تتما�b والمتطلبات الفعلية 

  لسوق العمل

تؤثر �زمات (جتماعية الظرفية ع]R عملية 
  رسم سياسات ترقية الrشغيل

13   

يوفر لكم سوق العمل الغHI رس�P مجالا 

والمستلزمات للتعاون وتبادل الموارد 
عكم   الضرورyة لمشار̀

يوفر لكم سوق العمل غHI الرس�P مجالا 
عكم   لتبادل الموارد الضرورyة لمشار̀
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14   

عيا من  �ودات المبذولة 1شر̀Ueبالرغم من ا
طرف الدولة dVماية مؤسساتكم من 0يمنة 
سوق العمل غHI الرس�P، تبقى عاجزة +* 

  اUVانب الميداuي

ع  والتنفيذ +* إطار 0ناك اختلاف بIن الrشر̀
 HIحماية مؤسستكم من 0يمنة سوق العمل غ

Pالرس�  

15   
ع�H التباين اdVاصل +* النمو الديمغرا+* 

بالغا ع]R سHIورة أقاليم الولاية �ان لھ أثرا 
  العمل المقاولا1ي

التباين اdVاصل +* النمو الديمغرا+* ع�H أقاليم 
الولاية �ان لھ أثرا سلبيا ع]R سHIورة العمل 

  المقاولا1ي

القصور +* : 77الفقرة 
السياسات الوطنية 

الضابطة لسوق العمل من 
شأنھ توسيع ال¥شاط 

Pالرس� HIقتصادي غ)  
16   

 Pشغيل ال�rيتم إلغاء سياسات ترقية ال
  أظ�رت عدم جدوا0ا وكفاءÊ§ا

 Pشغيل ال�rيجب إلغاء سياسات ترقية ال
  أظ�رت عدم جدوا0ا وكفاءÊ§ا

  

  :المتغTFات ضمن محاور الدراسةتوزmع  - 2
  

إن المتغHIات المرتبطة ب�Hامج ترقية الrشغيل ضمن ما توفره آليات الدعم، واjVصوصيات 

اdeلية لسوق العمل وأثر0ا ع]R استدامة المؤسسات وكذا سياسات الrشغيل الوطنية ل_Hسيخ الفكر 

  :المقاولا1ي، ضمت المقاي°س pتية

  ات  26تضم  :ما توفره آليات الدعمبرامج ترقية ال شغيل ضمنHIثلاثة متغ RSفقرة وتنقسم إ

 :جزئية مرتبطة بما ي]*

 ).9إRS  1من ( فقرات، والمتمثلة +* �سئلة  9وتضم : مرحلة u6شاء  .1

 ).18إRS  10من ( فقرات، والمتمثلة +* �سئلة  9وتضم : مرحلة (ستغلال  .2

 ).26إRS  19من ( فقرات، والمتمثلة +* �سئلة  8وتضم : مرحلة التوسيع  .3

 استدامة المؤسسات YCا عtأثر فقرة وتنقسم  26تضم  :ا=Rصوصيات ا[aلية لسوق العمل و

 :إRS ثلاثة متغHIات جزئية مرتبطة بما ي]*

إRS  27من (فقرات، والمتمثلة +* �سئلة  7وتضم : مواءمة مخرجات الت?وyن لمتطلبات سوق العمل .1

33.( 

فقرات، والمتمثلة +* �سئلة  10وتضم : اتجا0ات سوق العمل +* ظل تداعيات �زمات ال�dية .2

 ).43إRS  34من ( 

ع .3  ).52إRS  44من (فقرات، والمتمثلة +* �سئلة  9وتضم : أxعاد الب°ئة المؤثرة ع]R استدامة المشار̀

 يÅسيخ الفكر المقاولاTUات فقرة و  28تضم  :سياسات ال شغيل الوطنية لHIثلاثة متغ RSتنقسم إ

 :جزئية مرتبطة بما ي]*

 ).63إRS  53من (فقرة، والمتمثلة +* �سئلة  11وتضم : اUVدوى من رسم سياسات الrشغيل .1

 ).70إRS  64من ( فقرات، والمتمثلة +* �سئلة  7وتضم : ترسيخ الفكر المقاولا1ي لدى الشباب .2

 ).80إRS  71من ( فقرات، والمتمثلة +* �سئلة  10وتضم : تحديات رسم سياسات الrشغيل الوطنية .3

  :صدق وثبات kست¿يان - 3

ومن ج�ة صدق اdeتوى، و�غية إثبات أن (ستwيان يق°س العوامل المراد قياس�ا، والتأكد 

والذي يق°س ثبات " Cronbach Alpha" كرونباخ ألفامن صدق�ا، قام الباحث بالاعتماد ع]R معامل 

شHI إRS قوة (رتباط والتماسك بIن فقرات  التقديرات ال�P نحصل عل¨§ا من (ستwيان أو محاوره، و̀
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و�عد استخراج معاملات الثبات  SPSSو�عد إدراج فقرات ومتغHIات (ستwيان �وS* +* برنامج . المقياس

ومن )16إRS الم�dق  4من الم�dق رقم : لاحقأنظر قائمة الم(للاستwيان ك?ل وحسب اdeاور و�xعاد 

خلال اUVدول المواS* سوف نوÉÔ معامل ثبات (1ساق الداخ]* لأxعاد (ستwيان وفق معامل ألفا 

  :)α( كرونباخ

  معامل ثبات Åkساق الداخ9C لأsعاد kست¿يان ): 34(جدول رقم 

  )α(قيمة ألفا   البعد  الرقم  ا[aور 

برامج : ا[aور @ول 

ترقية ال شغيل ضمن 

  ما توفره آليات الدعم

  0.812  مرحلة u6شاء  1

  0.780  مرحلة (ستغلال  2

  0.765  مرحلة التوسيع  3

  0.917  للمحور @ول  )α(قيمة ألفا 

: ا[aور الثاxي

ا=Rصوصيات ا[aلية 

لسوق العمل وأثرtا 

عYC استدامة 

  المؤسسات

  0.754  العمل مواءمة مخرجات الت?وyن لمتطلبات سوق   1

  0.657  اتجا0ات سوق العمل +* ظل تداعيات �زمات ال�dية  2

ع  3   0.812  أxعاد الب°ئة المؤثرة ع]R استدامة المشار̀

  0.876  للمحور الثاxي  )α(قيمة ألفا 

: ا[aور الثالث

سياسات ال شغيل 

الوطنية لTUسيخ 

  الفكر المقاولاÅي

  0.746  اUVدوى من رسم سياسات الrشغيل  1

  0.750  ترسيخ الفكر المقاولا1ي لدى الشباب  2

  0.756  تحديات رسم سياسات الrشغيل الوطنية  3

  0.852  للمحور الثالث  )α(قيمة ألفا 

  0.868  جميع بنود kست¿يان  
  

ف�P تدل ع]R أن �داة المستعملة تتمتع بمعامل  0.70وDما أن معدلات الثبات �انت أك�H من 

من شأنھ تحقيق أغراض و0دف الدراسة، وDما أن معاملات الثبات deاور (سrبانة �انت ثبات عال 

ت UVميع بنود ، وكذا القيمة 6جمالية لمعامل الثبا)0.917و  0.852(مرتفعة وال�P قدرت ما بIن 

ع من صدق وثبات (ستwيان +* ش?لھ الÌ§اÜي، مفإن الباحث تأكد ) 0.878(ت بـ (ستwيان ال�P قدر 

عھ ع]R عينة الدراسة �ساسية  .إم?انية تطبيقھ وتوز̀

  العينة kستطلاعية: ثالثا

6جراءات المنUÒیة اjVاصة يحاول الباحث من خلال 0ذه النقطة توضيح المزyد من 

dÖة xعض الدراسة (ستطلاعیة، بالإضافة إRS التأكد من  حيثبموضوع الدراسة، وذلك من 

نظرا و البحث العل�P من مراحل الدراسة (ستطلاعیة مرحلة م�مة المقاي°س المنUÒية، وDاعتبار أن 

لتأكد الباحث من خلال�ا ا ، حاول الrشغيل وتفاعلاتھ ضمن أسواق العمل بمیدانالوثيق لارتباط�ا 

  :من
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 ؛عینة وم?ان الدراسة لموضوع البحثمدى مواءمة  •

 ؛المراد استخدام�ا UVمع المعلومات والتأكد من خصائص�امدى صلاحیة �داة   •

 .التعرف ع]R الظروف و6م?انیات المتوفرة +* میدان إجراء الدراسة •

، أما 2023ماي  20إRS غاية  2023ماي  05من  زمنياولقد تم تطبيق الدراسة (ستطلاعية 

ع sشرlا استمارات ال�P لا يمكن ) 10(استëناء عشرة استwيانا، وع]R إثر  50، و�عد أن قام الباحث بتوز̀

(عتماد عل¨§ا xسwب عدم مل�§ا xش?ل جيد، أو غHI المملوءة ï§ائيا، أو تلك الضاÜعة مÌ§ا، وDالتاS* فقد 

مبحوثا ممن استفادوا من برامج ترقية الrشغيل  35شملت الدراسة (ستطلاعية عينة عدد أفراد0ا 

ع�x Hعض بلديات الولاية مع من استفادوا من الدعم تمت الدراسة فلقد  م4انيابمختلف صيغ�ا، أما 

  .والمرافقة

  :خصائص عینة الدراسة kستطلاعیة - 1

(ستطلاعية Ueموعة من  دراسة خصائص العينةحاول الباحث الميداuي  البحثمن خلال 

الشباب المتحصلIن ع]R مرافقة ودعم من ال�يئات وpليات المتخصصة، آخذين xعIن (عتبار 

 والمستوى التعلي�P، وكذا المتغHIات الم�نية المتمثلة أساسا +* والعمر�اUV¥س  الjkصيةالمتغHIات 

ؤسسة وكذا قطاع ال¥شاط المؤسسة المانحة للدعم، والوضعية اdVالية للمؤسسة، وuشاط الم

  :الممارس، ولقد أسفرت عملية تحليل (ستwيانات (ستطلاعية ع]R النتائج التالية

 :حسب ا=>]سkستطلاعية عينة الدراسة  - أ

ع (ستwيان ع]R ج¥س واحد فقط، بل شملت الدراسة  لم Åعتمد الباحث +* توز̀

و0و ما  دعم لإنجاز مشروعھ ع]R أرض الواقع (ستطلاعية فئة الذ�ور و6ناث معا لمن استفاد من

  :أعطانا النتائج التالية

  توزmع أفراد العينة kستطلاعية حسب ا=>]س): 35(جدول رقم 

  ال¥سبة المئوyة  التكرارات  اUV¥س

  % 71.43  25  ذكر

bì28.57  10  أن%  

  %100  35  اUeموع
  

ع أفراد عينة الدراسة (ستطلاعية حسب اUV¥س �انت یrبIن من 0ذا اUVدول أن uسب  توز̀

          من الذ�ور ب¥سبة قدرت  25مبحوثا �ان من بيÌ§م  35متفاوتة بIن الذ�ور و6ناث، حيث من بIن 

وÍ* متطابقة مع 6حصائيات الوطنية لآليات الدعم ال�P   %28.57من 6ناث ب¥سبة  10و  %71.43بـ 

�Hامج وآليات تجسيد وتنفيذ إل¨§ا +* المبحث �ول من الفصل الثاuي خلال التطرق لسبق وأن تطرقنا 

، و0ذه النتائج 1عكس أيضا واقع برامج ال_Hقية، حيث أن الذ�ور �انوا سياسات الrشغيل +* اUVزائر
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ع اjVاصة مقارنة بالإناث، ومن أجل توضيح أكHð ارتأينا تقديم ال¥سب ا لمئوyة أكHð ميلا لإuشاء المشار̀

  .المبIن أسفلھ) 38(الش?ل رقم  السالفة الذكر من خلال

  

  

    

 

  

  

 

  

  :العمرحسب kستطلاعية عينة الدراسة  - ب

ع أفراد عينة الدراسة  ف?انت ع]R النحو حسب متغHI السن (ستطلاعية أما بخصوص توز̀

*Sالتا :  

  توزmع أفراد العينة kستطلاعية حسب العمر): 36(جدول رقم 

  ال¥سبة المئوyة  التكرارات  السن

  28.57 % 10  سنة 30إRS  18من 

  34.29%  12  سنة 40سنة إRS  31من 

  31.43 %  11  سنة 50إRS  41من 

 5.71 %  02  سنة 60إRS  51من 

  0.00 %  00  سنة 60أكHð من 

 %100 35  اUeموع
 

وyمكن تمثيل بيانات 0ذا اUVدول من خلال دوائر uسwية 1ساعد القارئ ع]R ملاحظة ذلك 

*Sوذلك وفق الش?ل التا ،RSة �وyن الثلاث فئات عمرIالتقارب ب :  

  

  

  

  

  

  

  

  

   

28.57%

34.29 %

31.43 %

 5.71 % 0 %

سنة 30إYZ  18من 

سنة 40سنة إYZ  31من 

سنة 50إYZ  41من 

سنة 60إYZ  51من 

سنة 60أكTÌ من 

 توزmع أفراد العينة kستطلاعية حسب العمر): 39(الش4ل رقم 

 
 

71.43%

28.75 %

ذكر

أن��

اد العينة kستطلاعية حسب ا=>]ستوزmع أفر ): 38(الش4ل رقم   
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الش?ل السابق أن أك�u Hسبة للفئات العمرyة ال�P شملµ§ا العينة (ستطلاعية �انت يتÉí من 

ب¥سبة قدرت بـ " سنة 50إRS  41من "وتلµ§ا فئة  % 34.29ب¥سبة قدرت بـ " سنة 40سنة إRS  31من "فئة 

إRS  51من "لفئة   %5.71وUÑلت uسبة ، % 28.57ب¥سبة قدرت بـ " سنة 30إRS  18من "ثم فئة   % 31.43

، و0ذه النتائج " سنة  60أكHð من "ب°نما لم 1شمل العينة (ستطلاعية أي مبحوث من فئة " سنة 60

جاءت مطابقة للفئة العمرyة المش_Hكة بIن الفئات اdeددة من طرف آليات الدعم، حيث أن الو�الة 

ع أن ي?ون العمل  «ANGEM»الوطنية لrسيHI القرض المصغر  سنة فما  118ش_Hط +* حام]* المشار̀

�ان ما بIن  «CNAC»فوق، ب°نما سن البطالIن المق_Hح من طرف الصندوق الوطPQ للتأمIن عن البطالة  

سنة، وDخصوص الو�الة الوطنية لدعم  55و 30إRS �عمار ما بIن  2010سنة ليتحول سنة  50و  35

سنة وال�P �انت سابقا ما بIن  55سنة و  18تطلب أعمار الشباب ما بIن ت «ANADE»وتنمية المقاولاتية 

  .سابقا «ANSEJ»ضمن الو�الة الوطنية لدعم 1شغيل الشباب  سنة  35و 19

  :المستوى التعلي®Iحسب kستطلاعية عينة الدراسة  - ج

الدراسة (ستطلاعية شملت �ل فئات أما فيما يخص متغHI المستوى التعلي�P، فإن 

ع بIن  الكفاءات والمستوyات المستوى التعلي�P المق_Hحة +* (ستwيان، وÍ* 1عكس ذلك التباين +* المشار̀

  :التاS* المتدرجة من أدuى إRS أع]R مستوى كما Í* مب°نة +* اUVدول 

  التعلي®Iتوزmع أفراد العينة kستطلاعية حسب المستوى ): 37(جدول رقم 

I®ة  التكرارات  المستوى التعليlال]سبة المئو  

  14.29 %  05  ابتداÜي 

  22.86 %  08  متوسط

  22.86 %  08  ثانوي 

*X40.00 %  14  جام  

  %100   35  اUeموع
 

و0و  40.00 %أك�H عدد من المبحوثIن �انوا من اUVامعيIن ب¥سبة اUVدول أن إحصائيات بIن وت

ما Åعكس مج�ودات دور المقاولاتية باUVامعات ع]R تحفÝI الطلبة ع]R انµ§اج صيغة إuشاء المؤسسات، 

، ب°نما لم 22.86 %بـ  وyأ1ي xعد ذلك مستوى الثانوي ومستوى المتوسط بنفس ال¥سبة المئوyة وال�P قدرت

0ذه البيانات و�ل " إبتداÜي"ذوي المستوى التعلي�P مستفيدين من  5ة (ستطلاعية سوى 1شمل الدراس

  :المواÍ*S* مفصلة +* الش?ل 

   

 

14.29%

22.86 %

22.86 %

40 %

ابتداÍي 

متوسط

ثانوي 

9Ïجام

 توزmع أفراد العينة kستطلاعية حسب المستوى التعلي®I): 40(الش4ل رقم 
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  :المؤسسة المانحة للدعمحسب kستطلاعية عينة الدراسة  - د

لقد ا0تمت الدراسة الميدانية ال�P قام Ø§ا الباحث بآليات و0يئات الدعم اdeلية بولاية 

ع (ستwيانات ع]R المستفيدين من مختلف المؤسسات تلمسان،  ع +* توز̀ حيث تم بطرyقة قصدية تنو̀

  :تاS*وال�P يمكن أن نلتمس�ا +* اUVدول ال) "ANADE- ANGEM - CNAC "ANSEJ(المانحة 

  توزmع أفراد العينة kستطلاعية حسب المؤسسة المانحة للدعم ): 38(جدول رقم 

  ال¥سبة المئوyة  التكرارات  المؤسسة المانحة للدعم

ANADE "ANSEJ"  10  % 28.57  

ANGEM  11  % 31.43  

CNAC  14  % 40.00  

  %100   35  اUeموع
 

ع +* المؤسسات المانحة للدعم، ع]R باعتبار أن الباحث اعتمد  لدراسة مدى استجابة تلك تنو̀

ال�يئات لمتطلبات أdÖاب المؤسسات الصغHIة والمتوسطة، إلا أن العدد لم يكن مrساوyا، حيث تم 

ع  +* ،  28.57 %و0و ما يمثل uسبة  "ANADE-ANSEJ"استwيانات ع]R المستفيدين +* إطار 0يئة  10توز̀

 11 يتمثل +* ANGEM �ان عدد الشباب ممن وزع عل¨§م (ستwيان وقد استفادوا من الدعم من 0يئة حIن 

ما يمثل  مستفيدا و0و 14ف�و " CNAC"المبحوثIن ضمن 0يئة أما عدد ، % 31.43 مستفيدا ب¥سبة قدرت بـ

  :المواS*0ذه البيانات +* الش?ل نفصل و  u%40سبة 

 

 

 

 

 

  
  

  :الوضعية ا=aالية للمؤسسةحسب  kستطلاعية عينة الدراسة -ه

اعتمد الباحث +* 0ذا اUVانب من الدراسة ع]R ثلاثة حالات للوضعيات ال�P تمر Ø§ا 

المؤسسات، فاdVالة �وRS شملت �ل المقاولات أو المؤسسات الصغHIة والمتوسطة ال�P لازالت +* حالة 

امج�ا ع]R أرض الواقع ح�b ولو �ان 0ناك uشاط، ف�P 1عت�H بذلك مؤسسات نا�dة +* تحقيق بر 

+* uسب نجاح�ا، أما اdVالة الثانية ف�P تمثل تلك المؤسسات المتعHðة بمختلف أش?ال�ا، سواء اين تب

، وحالات غHI قادرة ع]R 1سديد أقساط القروض الممنوحةتلك ال�P لم تتمكن من مزاولة uشاط�ا، أو 

الوزارة المنتدبة لدى الوزyر �ول الم?لفة عن طرyق أخرى من التعHð حدد0ا المشرع اUVزائري 

 

28.57%

 31.43%

40 % ANADE "ANSEJ"

ANGEM

CNAC

 توزmع أفراد العينة kستطلاعية حسب المؤسسة المانحة للدعم ): 41(الش4ل رقم 
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، وتمثل اdVالة الثالثة �ل المؤسسات ال�P تم حل�ا ï§ائيا، سواء تلك ال�P ش�دت بالمؤسسات المصغرة

ع (ستwيان ع]R عينة  ف_Hات uشاط قصHIة، أو تلك ال�P لم تباشر uشاط�ا ï§ائيا، وأظ�رت نتائج توز̀

  :بيانات التاليةالدراسة (ستطلاعية ال

  توزmع أفراد العينة kستطلاعية حسب الوضعية ا=aالية  للمؤسسة): 39(جدول رقم 

  ال¥سبة المئوyة  التكرارات  الوضعية اdVالية للمؤسسة

  71 %  25  +* حالة uشاط

  29 %  10  متعHðة

  0.00 %  00  حل ï§اÜي للمؤسسة

  %100   35  اUeموع
 

  

أن عينة الدراسة (ستطلاعية لم 1شمل أي مؤسسة تم حل�ا  وyظ�ر من بيانات 0ذا اUVدول،

" +* حالة uشاط"ï§ائيا، وتوزعت التكرارات بIن اdVالتIن المتبقيتIن، فتم UÕ1يل أك�u Hسبة للمؤسسات 

، و0و ما يمثل  28.57%ب¥سبة " المتعHðة"أن ال¥سبة المتبقية �انت للمؤسسات +* حIن  71.43 %¥سبة ب

ساÊ§م والعمل ع]R ضمان مواصلة uشاط�ا، أما المؤسسات المتعHðة ف�P �خرى 1شwث الشباب بمؤس

ت¥تظر اdVلول من طرف المشرع اUVزائري لإعادة xع�§ا من جديد، ونوÉÔ بيانات اUVدول السابق +* 

  :المواS*الش?ل 

 

  

  

  

  

    
  

  
  

  :xشاط المؤسسةحسب kستطلاعية عينة الدراسة  -و

حاول الباحث من خلال 0ذه النقطة إظ�ار ف_Hات uشاط المؤسسات، و0و ما Åعكس مدى 

نجاح�ا ومسايرÊ§ا لب°ئة سوق العمل اde]* بولاية تلمسان ومواج�µ§ا jeتلف التحديات ال�Å Pش�د0ا 

  :اUVدول التاS*سوق الشغل، وأعطتنا بيانات (ستمارات (ستطلاعية النتائج الموdÔة +* 

   

 

71.43 %

28.57 %

0%

:9 حالة xشاط

متعTÌة

حل �ÑاÍي للمؤسسة

 توزmع أفراد العينة kستطلاعية حسب الوضعية ا=aالية  للمؤسسة): 42(الش4ل رقم 
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  توزmع أفراد العينة kستطلاعية حسب xشاط للمؤسسة): 40(=>دول رقم 

  ال]سبة المئوlة  التكرارات  xشاط المؤسسة

  14.29 %  05  سنوات     3أقل من 

  28.57 %  10  سنوات 6إRS 3من 

  45.71 %  16  سنوات 10إRS  7من 

  5.71 %  02  سنة 14إRS  11من 

  5.71 %  02  فأكHð ةسن 15

  %100   35  ا[>موع
 

 

ومن خلال معطيات اUVدول، يrبIن أن أك�u Hسبة ل¥شاط المؤسسات للعينة (ستطلاعية 

وÍ* بلغة 6حصاء الفئة المتوسطة بIن الفئات �خرى،  % 45.71قدر0ا " سنوات 10إRS  7من "تمثل فئة 

، أما بال¥سبة للفئات ال�P شملµ§ا الدراسة ولم تمثل  28,57%ب¥سبة قدر0ا " سنوات 6إRS  3من "وتلµ§ا فئة 

ف�P تلك المتعلقة بالمؤسسات الصامدة +* وجھ تقلبات السوق وتحدياتھ والمتمثلة +*  5,71%سوى uسب 

  :سنة كسنوات خ�Hة، و0و ما نوdÔھ من خلال الش?ل التاS* 11فئات المؤسسات ال�P تجاوزت 

 

  

  

  

  

 

  

  
  

  :قطاع ال]شاط الممارسحسب kستطلاعية عينة الدراسة  -ز

تختلف ميولات الشباب +* إuشاء مؤسساÊ§م وyرجع ذلك أساسا إRS تخصصات البعض مÌ§م 

تنوع +* قطاعات ورDط�ا بمجال إuشاء المؤسسات و(ستفادة من الفكر المقاولا1ي، و0و ما نتج عنھ 

ع (ستمارات ع]R عين ة ال¥شاط من صناعية وفلاحية إRS خدماتية وحرفية وغ0HIا، ومن خلال توز̀

  :اسة (ستطلاعية أعطتنا النتائج التاليةالدر 

   

 

 
 

%14.29

28.57%
45.71%

5.71 % 5.71 %
سنوات 3أقل من 

سنوات 6إYZ 3من 

سنوات 10إYZ  7من 

سنة 14إYZ  11من 

15 TÌسنة فأك

 أفراد العينة kستطلاعية حسب xشاط للمؤسسةتوزmع ): 43(الش4ل رقم 
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  توزmع أفراد العينة kستطلاعية  حسب قطاع ال]شاط الممارس): 41(جدول رقم 

  ال]سبة المئوlة  التكرارات  قطاع ال]شاط الممارس 

  02.86 %  01  الصناعة 

  22.86 %  08  اdVرف

  42.86 %  15  اjVدمات

  14.29 %  05  النقل

  02.86 %  01  البناء و�شغال العمومية والري 

  0.00 %  00  ال�dة

  14.29 %  05  الفلاحة

  %100   35  اUeموع
 

  

فبعد استطلاعنا ل�ذه البيانات ومقارنµ§ا وفق معيار ال¥سبة المئوyة لتكرارات قطاع ال¥شاط 

ع ترقية 1شغيل الشباب +* إطاره المقاولا1ي، أظ�رت نتائج العينة (ستطلاعية أن القطاع  لمشار̀

HI قطاع و+* �خ % 22.86، يليھ قطاع اdVرف  % 42.86اjVدما1ي سيطر ع]R القطاعات �خرى ب¥سبة 

ال�dة، حيث أن المبحوثIن الموزعة عل¨§م (ستمارات من العIن (ستطلاعية لم Åستفد أي أحد مÌ§م 

ع تدخل +* إطار قطاع ال�dة   .من مشار̀

 

  

  

  

  

  

  
  

  :المستعملةحصائية @ساليب { : راsعا

ع]R من (ستwیانات الموزعة �ا تحلیل البیانات ال�P تم جمعلقد اعتمد الباحث خلال عملية 

للعلوم  6حصائيةاdVزم "أحد أ0م ال�Hامج ال�P لقيت رواجا كبHIا +* الدراسات 6حصائية، و0و برنامج 

* 0ذا المعتمدة +ب 6حصائیة �سالی، وذلك من أجل إظ�ار نتائج 626صدار رقم "   SPSSةيجتماع( 

  :البحث والمتمثلة فيما ي]*

 یان استخراج ال¥سبw؛المئو�ة ل?ل عبارة +* (ست  

 یانwسابیة ل?ل عبارة +* (ستdV؛المتوسطات ا  

 

 

  % 2.86

22.86%

% 42.86 

  

%14.29

2.86 %
0%

%14.29

الصناعة 

ا=aرف

ا=Rدمات

النقل

البناء و@شغال العمومية والري 

الaÒة

الفلاحة

 توزmع أفراد العينة kستطلاعية حسب قطاع ال]شاط الممارس ): 44(الش4ل رقم 
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 سا�ي اdVعلمتوسط اxالتا HIالمستقل والمتغ HI؛للمتغ  

 سابیة المتوسطات (نحراف المعیاري لمعرفة مدى انحراف إجابات أفراد عینة الدراسة عنdV؛ا  

 ما�  ؛معامل (رتباط بHIسون بIن المتغHI المستقل والتاxع لمعرفة نوعیة العلاقة ال�P ترDط

 ك?ل HIن بنود المتغI؛(1ساق الداخ]* ب  

 عxالتا HIن درجة �ل بند من بنود المتغIمعاملات (رتباط ب  

   مجتمع البحث وعينة الدراسة @ساسية: المطلب الثاxي 

من خلال 0ذا المطلب يحاول الباحث تحديد مجتمع الدراسة والمتمثل +* �ل الفئات 

المستفيدة من دعم +* إطار ترقية 1شغيل الشباب لإuشاء مؤسساÊ§م المصغرة، وفق المرافقة المقدمة 

ة من طرف آليات الدعم اdeلية بولاية تلمسان والمتمثلة +* الو�الة الوطنية لدعم وتنمية المقاولاتي

«ANADE» ) الو�الة الوطنية لدعم 1شغيل الشباب«ANSEJ» القرض ، و )سابقا HIسيrالو�الة الوطنية ل

ع ذات القروض الwسيطة والموج�ة  «ANGEM»المصغر  ة لفئاjeصصة لتوفHI جملة من المشار̀

، وكذا الصندوق الوطPQ للتأمIن عن المواطنIن بدون دخل أو ذوي مداخيل غHI مستقرة وغHI منتظمة

�آلية لدعم إuشاء ال¥شاطات +* ميدان السلع واjVدمات للأjËاص البطالIن الذين  «CNAC»البطالة 

 30، تخص فئة ما بIن 2010سنة، وال�P أصبحت ابتداء من سنة  50سنة و  35ت_Hاوح أعمار0م ما بIن 

  .سنة 55سنة و 

  مجتمع البحث: أولا 

مجتمع البحث وتباينھ من خلال توزعھ ما بIن الذ�ور و6ناث وما بIن الشباب إن ا1ساع 

ع والمتمثلة +* آليات  عن طرyق ) ANADE-ANGEM-CNAC(والك�ول، وتنوع ال�يئات المرافقة للمشار̀

مختلف ال�Hامج والمساعدات ال�P توفر0ا وال�P تدخل +* إطار تطبيق سياسات الrشغيل الوطنية محليا 

ع (ستwيان بطرyقة أسلوب المÉÕ الشاملبولاية    .تلمسان، ش?ل لنا صعوDة كبHIة +* توز̀

واعتبارا من صعوDة تحصيل البيانات المرجوة من مجتمع البحث ك?ل، تصبح طرyقة اختيار 

 R[الشامل، ع ÉÕالم R[ا أن 1سا0م +* تجاوز (عتماد ع§ïا وضوابط إجرائية من شأyالعينة أمرا ضرور

أن ت?ون العينة اjeتارة تمثل قيما من قيم مجتمع البحث، و0ذا ما حتم علينا اختيار أمل الباحث 

ع�ا ع]R المبحوثIن من �ل ال�يئات الداعم   .ل_Hقية الrشغيل ةعينة احتمالية حصصية لتوز̀

  عينة الدراسة @ساسية: ثانيا

ع مجموعة من (ستwيانات ع ]R المبحوثIن إن مثل 0ذه الدراسات الميدانية استوجبت توز̀

لرصد آرا
§م حول مدى تأثHI خصوصيات سوق العمل وآليات الدعم ع]R سياسات الrشغيل وذلك +* 

النطاق اde]* بولاية تلمسان، و0و �مر الذي تطلب اختيار العينة من مجتمع البحث الك]* بطرyقة 

 R[مع طبيعة موضوع الدراسة والذي يرتكز أساسا ع b�ع المستفيدين احتمالية حصصية لتتما توز̀

ع ع]R مختلف أنواع آليات و0يئات الدعم المعتمدة بولاية تلمسان   .من دعم المشار̀
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 *Sع حوا استمارة بطرyقة عشوائية ع]R مجموعة من ) 180(ولإتمام الدراسة قام الباحث بتوز̀

 HIن ببلديات ولاية تلمسان، وما لمسناه ميدانيا أنھ �ان 0ناك تردد لدى الكثIمن المستفيدين +* المبحوث

م]� (ستمارات خوفا من مآلات 0ذه الدراسة من ج�ة، وحساسية ملف الrشغيل بصفة عامة لدى 

لقد تطلب �مر حذف xعض (ستمارات لأن xعض المبحوثIن لم ، و البعض pخر من ج�ة أخرى 

عض pخر من يجيبوا ع]R �ل أسئلة (ستwيان وDالتاS* اعت�Hنا0ا استمارات ملغاة، كما أن الب

 ُÅ أن عملية المستفيدين لم RSإ HIشu ،عة، ومما سبقÜيانات ضاwبذلك است Pالباحث ف� RSيان إwعد (ست

ع (ستwيانات وجمع�ا أعطتنا النتائج التالية   : توز̀

 يانات الموزعةwاستمارة 180: عدد (ست. 

 يانات الملغاةwاستمارة 30: عدد (ست. 

 عةÜيانات الضاwاستمارة 36: عدد (ست. 

  يانات المتبقيةwاستمارة 114): المعتمدة +* الدراسة(عدد (ست.  

وال�P من (تصال المباشر ولقد اعتمد الباحث +* معظم استجواباتھ للمبحوثIن ع]R طرyقة 

م]�  Uk1يع المستجيبIن ع]R§م، وكذا من أجل انفعالاÊبحوثIن و المردود أفعال rيح دراسة شأنھ أن ي

و+* نقطة +* غاية �0مية، تضمن 0ذه الطرyقة . تتجنب �ل أش?ال 0در و�0مال (ستwيانا(ستمارة و 

 .إقناع المبحوث بجدية الموضوع

  :خصائص عينة الدراسة @ساسية - 1

ال�P 1شمل المستفيدين من  دراسة خصائص العينةحاول الباحث الميداuي  البحثمن خلال 

ع +* إطار ترقية 1شغيل الشباب وذلك ب  والعمر�اUV¥س  الjkصيةال_HكÝI ع]R المتغHIات مشار̀

المؤسسة المانحة للدعم، والوضعية  والمستوى التعلي�P، وكذا المتغHIات الم�نية المتمثلة أساسا +*

س، كما سبق وأن قمنا برصد0ا خلال اdVالية للمؤسسة، و uشاط المؤسسة وكذا قطاع ال¥شاط الممار 

الدراسة (ستطلاعية سابقا، ولقد أسفرت عملية تحليل (ستwيانات عن طرyق عملية حساب 

أنظر الم�dقIن (للمتغHIات الjkصية والم�نية لعينة الدراسة �ساسية  SPSSالتكرارات وفق برنامج 

  :ع]R النتائج التالية) 18و 17رقم 

 :حسب ا=>]س@ساسية عينة الدراسة  - أ

 R[ال +* الدراسة (ستطلاعية، فلقد شملت عينة الدراسة �ساسية عdVمثلما �ان عليھ ا

إعطاء نظرة عن واقع مسا0مة الذ�ور و6ناث، و0و ما Åساعدنا ع]R تنوع +* ج¥س المبحوثIن بIن 

ع الrشغيل و(ستفادة من مختلف برامج ال_Hقية الم عتمدة محليا بولاية اUV¥سIن +* تحقيق مشار̀

  :اسية ع]R النتائج التاليةتلمسان، وأسفرت نتائج دراسة العينة �س
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  توزmع أفراد العينة @ساسية حسب ا=>]س): 42(جدول رقم 

  ال]سبة المئوlة  التكرارات  ا=>]س

  % 74.56  85  ذكر

bì25.44  29  أن%   

  %100    114  ا[>موع
  

ع أفراد عينة الدراسة �ساسية حسب uسب ع]R غرار نتائج العينة (ستطلاعية، فإن  توز̀

من الذ�ور ب¥سبة  85تم UÕ1يل مبحوثا  114اUV¥س �انت متفاوتة بIن الذ�ور و6ناث، حيث من بIن 

وÍ* متطابقة مع 6حصائيات الوطنية لآليات الدعم   %25.44من 6ناث ب¥سبة  29و  %71.56قدرت بـ 

، و0ذه �Hامج وآليات تجسيد وتنفيذ سياسات الrشغيل +* اUVزائركما أشرنا من قبل، خلال التطرق ل

النتائج 1عكس أيضا واقع برامج ال_Hقية، حيث تبقى فئة 6ناث أكHð تخوفا من اUVانب المقاولا1ي أو +* 

ع  إطار إuشاء المؤسسات اjVاصة Ø§ن، وذلك بالمقارنة بالذ�ور الذين �انوا أكHð ميلا لإuشاء المشار̀

واغتنام الفرص (سrثمارyة، ومن أجل توضيح أكHð ارتأينا تقديم ال¥سب المئوyة السالفة الذكر من 

  .المبIن أسفلھ) 45(الش?ل رقم  خلال
  

  

  

  

  

 

  

  
  

  :العمرحسب  @ساسية عينة الدراسة - ب

إن تقسيم سن المبحوثIن إRS فئات عمرyة Åساعد الباحث +* تحليل البيانات المتحصل عل¨§ا +* 

الفئات العمرyة استفادة من برامج ترقية الrشغيل اdeلية ) أكHð أو أقل(، وذلك لتحديد  SPSSبرنامج 

ع (ستمارات الموزعة، ع]R النتائ ج المب°نة +* اUVدول بولاية تلمسان، وعموما أسفرت عملية توز̀

  : أسفلھ

  توزmع أفراد العينة @ساسية حسب العمر): 43(جدول رقم 

  ال]سبة المئوlة  التكرارات  السن
  19.30 % 22  سنة 30إRS  18من 

  46.49 %  53  سنة 40سنة إRS  31من 

  29.82  %  34  سنة 50إRS  41من 

 4.39  %  5  سنة 60إRS  51من 

  0.00 %  00  سنة 60أكHð من 

 %100 114  ا[>موع

 

ذكر
71.56%

أنثى
25.44%

ذكر

أنثى

توزmع أفراد العينة @ساسية حسب ا=>]س ): 45(الش4ل رقم   
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*Sي التاuدول المذ�ور أعلاه +* التمثيل البياUVيانات اDمكن تمثيل معطيات وyو:  
  

  

  

  

  

  

  

  

  
  

  

0ذا الش?ل أن أك�u Hسبة للفئات العمرyة ال�P شملµ§ا العينة �ساسية تمثلت +* yتÉí من و 

ب¥سبة قدرت بـ " سنة 50إRS  41من "وتلµ§ا فئة  % 46.49ب¥سبة قدرت بـ " سنة 40سنة إRS  31من "فئة 

ثة و0ما الفئتIن اللتIن UÑلتا أك�u Hسبة من المبحوثIن المستفيدين من آليات الدعم الثلا  % 29.82

وÍ* 1عكس الفئات العمرyة "  «ANGEM»- «CNAC» - «NADE»"المعتمدة +* 0ذه الدراسة والمتمثلة +* 

  .المش_Hكة المطلوDة من طرف ال�يئات الثلاث

 60أكHð من "أما آخر فئة عمرyة استفادة من 0ذه ال�Hامج ضمن عينة الدراسة، فتمثلت +* فئة 

، و0ذه النتائج 1عكس  % 4.39ب¥سبة " سنة 60إRS  51من "ال�P لم UÕ1ل أي مبحوث، وكذا فئة " سنة

  .لاغتنام الفرص (سrثمارyة و�uشاء مؤسساÊ§م اjVاصةميول الشباب 

  :المستوى التعلي®Iحسب @ساسية عينة الدراسة  - ج

ع المق_Hحة للدعم والمرافقة من طرف آليات و0يئات ترقية الrشغيل  إن 1عدد وتنوع المشار̀

 *SالتاDن، وIللمبحوث Pسا0مت +* استقطاب وتنوع المستوى التعلي� Pفزات ال�deن أ0م اI0ا من بHعت�u

الدراسة �ساسية شملت �ل فئات المستوى التعلي�P المق_Hحة +* (ستwيان، وÍ* 1عكس ذلك فإن 

ع بIن  ع ومتطلباÊ§ا، و�انت الكفاءات والمستوyات التباين +* المشار̀ المرتبطة أساسا بنوعية المشار̀

  :لنحو التاS*النتائج ع]R ا

  التعلي®I توزmع أفراد العينة @ساسية حسب المستوى ): 44(جدول رقم 

I®ة  التكرارات  المستوى التعليlال]سبة المئو  

  7.02 %  08  ابتداÜي 

  30.70 %  35  متوسط

  35.09 %  40  ثانوي 

*X27.19 %  31  جام  

 %100  114  اUeموع
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 توزmع أفراد العينة @ساسية حسب العمر): 46(الش4ل رقم 
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ومن أجل إعطاء مجال أك�H للقارئ لملاحظة التباين والتقارب +* بيان اUVدول السابق، اعتمدنا 

  :ستوى التعلي�P ضمن الش?ل التاS*المUÕلة لعينة الدراسة �ساسية حسب المتمثيل تلك البيانات 

 

  

  

  

  

    

  

  
  

وعكس الدراسة (ستطلاعية ال�UÑ Pلت أك�u Hسبة من المبحوثIن لفئة اUVامعيIن، فقد 

وÍ* 1عكس ارتفاع uسبة قطاع  35.09 %قدر0ا ش�دت الدراسة �ساسية أع]u Rسبة لفئة الثانوIyن 

 "المتوسط"اjVدمات والنقل ال�P لا تتطلب مستوyات وكفاءات أع]R، لتل¨§ا فئتIن متقارDتIن 0ما فئة 

مستفيدين  8ب°نما لم 1شمل الدراسة �ساسية سوى   %30و   %27ب¥سب تراوحت ما بIن " اUVامX*"و

 Pي"من ذوي المستوى التعلي�Üأن 0ذه الفئة لم 1ستفد من مبادئ "  إبتدا RSعود ذلك حسب اعتقادنا إ و̀

دور المقاولاتية ع]R الفكر المقاولا1ي، وال�P 1ش�د نموا م_Ýايدا لدى الشباب المستفيدين مما تقدمھ 

I�  .نمستوى اUVامعات وتلك المتخصصة +* مجال الت?وyن المPõ والتم

  :بلدية إقامة صاحب المشروعحسب @ساسية عينة الدراسة  - د

ع (ستمارات ع]R المبحوثIن من مختلف بلديات الولاية، حيث من بIن  لقد حاول الباحث توز̀

بلدية بتكرارات مختلفة 1عكس تمركز  27بلدية بولاية تلمسان، شملت الدراسة �ساسية  53

Vشاء المؤسسات وتقديم اuة والب°ئة الداعمة لإyشرwدمات، وتمثلت النتائج فيما ي]*التجمعات الj:  

  بلدية إقامة صاحب المشروعتوزmع أفراد العينة @ساسية حسب ): 45(=>دول رقم ا

  ال]سبة المئوlة  التكرار  البلدية

  

  ال]سبة المئوlة  التكرار  البلدية
  %  0,88 1 سيدي ا=>يلا9Z %  6,14 7 أولاد ميمون 

 % 1,75 2 سيدي العبد9Z % 1,75 2 ا=aناية
IÓÔ1,75 2 شتوان % 5,26 6 الرم % 

 % 4,39 5 صTÖة % 1,75 2 الغزوات
 % 4,39 5 عمTF   % 0,88 1 الفحول 

 % 1,75 2 عFن تالوت   % 1,75 2 القور 
 % 1,75 2 عFن فزة   % 2,63 3 الواد @خضر

 % 0,88 1 فلاوسن   % 5,26 6 بن سكران
 % 4,39 5 مغنية   % 2,63 3 بIJ مستار

 % 7,89 9 منصورة   % 1,75 2 بIJ وارسوس
 % 0,88 1 ندرومة   % 29,82 34 تلمسان
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 توزmع أفراد العينة @ساسية حسب المستوى التعلي®I): 47(الش4ل رقم 
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 % t 3 2,63نFن   % 0,88 1 تxTFي بt IJديل
خضر@  وادال   % 4,39 5 سبدو  1 0,88 % 

 % 100 114 ا[>موع   % 0,88 1 سبعة شيوخ
 

ع أفراد عينة SPSSومن خلال النتائج المتحصل عل¨§ا ضمن برنامج التحليل 6حصاÜي  ، لتوز̀

حسب بلدية إقامة صاحب المشروع، UÑلنا أن ال¥سب �انت متفاوتة و1عكس مدى الدراسة �ساسية 

ع إuشاء المؤسسات  ا0تمام المبحوثIن من xعض البلديات مقارنة بالأخرى، +* مجال (ستفادة من مشار̀

*Sدول التاUVمكن تمثيل 0ذه البيانات وفق اyاصة، وjVا:  

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

ونلاحظ من خلال 0ذا الش?ل أن بلدية تلمسان شملت أك�u Hسبة للمبحوثIن من ضمن العينة 

باعتبار0ا أك�H تجمع  % 29,82 امج ترقية الrشغبل ب¥سبة قدرت بـ�ساسية والذين استفادوا من بر 

ع ع]R أرض الواقع، ب°نما البلديات  س?اuي مقارنة بالبلديات �خرى، وتوفر مناخ أفضل لتحقيق المشار̀

  .وyرجع ذلك إRS تخوف xعض المبحوثIن من نتائج 0ذه (ستمارات، % �8خرى لم تتجاوز منفردة uسبة 

  :للدعمالمؤسسة المانحة حسب @ساسية عينة الدراسة  -ه

اعتمد الباحث +* الدراسة �ساسية ع]R عينة شملت مختلف المؤسسات المانحة للدعم 

)ANADE- ANGEM - CNAC "ANSEJ" ( ن المستفيدين من مختلف برامجIوذلك من أجل دراسة آراء المبحوث

 :و التاS*و�انت النتائج ع]R النحترقية الrشغيل ال�P توفر0ا آليات الدعم المعتمدة بولاية تلمسان، 

  توزmع أفراد العينة @ساسية حسب المؤسسة المانحة للدعم ): 46(ا=>دول رقم 

  ال]سبة المئوlة  التكرارات  المؤسسة المانحة للدعم

ANADE "ANSEJ"  62  % 54.39  

ANGEM  24  % 21.05  

CNAC  28  % 24.56  

 %100  114  اUeموع
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 بلدية إقامة صاحب المشروعتوزmع أفراد العينة @ساسية حسب ): 48(الش4ل رقم 
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الباحث وDطرyقة قصدية اختار مجموعة من وكما �ان اdVال بالدراسة (ستطلاعية، فإن 

المبحوثIن يمثلون المؤسسات الثلاثة المانحة للدعم المعتمدة بولاية تلمسان، وذلك لدراسة مدى 

  .استجابة تلك ال�يئات لمتطلبات أdÖاب المؤسسات الصغHIة والمتوسطة

ك�H حيث تمثل ألمبحوثIن من مختلف آليات الدعم، من اولم Åعتمد الباحث ع]R عدد مrساو 

شملت الدراسة �ان +* حIن ، 54.39 %فردا ب¥سبة  ANADE-ANSEJ( 62(عدد من المبحوثIن ضمن مؤسسة 

، ب°نما لم 1شمل الدراسة الميدانية سوى 24.56 %ب¥سبة  )CNAC(من مؤسسة مبحوثا والمستفيدين  28

1عكس واقع ميول الشباب نحو ، و0ذه النتائج 21.05 %ب¥سبة قدرت بـ   )ANGEM( 0يئة فردا ضمن  24

وأكHð توفHIا " CNAC"بالدرجة �وRS باعتبار0ا 1شمل فئات عمرyة أك�H من مؤسسة  "ANADE"مؤسسة 

 :التاS*0ذه البيانات +* الش?ل ، وyمكن تفصيل "ANGEM"للدعم الماS* بقدر أك�H مما توفره مؤسسة  

  

 

  

  

  

  

 

  ):البلدية(حسب مقر المؤسسة الم]شأة @ساسية عينة الدراسة  -و

ع قد نصبوا مؤسساÊ§م ع]R مستوى مقر إقامµ§م،  بالرغم من أن العديد من أdÖاب المشار̀

ع�م ع]R إلا أن الدراسة �ساسية أظ�رت أن البعض مÌ§م قام  باختيار بلديات أخرى لتحقيق مشار̀

أرض الواقع، وذلك بحثا عن مناطق أكHð استجابة لاسµ§لاك ما عرضھ من منتجات أو خدمات، 

 :وتمثلت نتائج (ستمارات فيما ي]*
   

  مقر المؤسسة الم]شأةتوزmع أفراد العينة @ساسية حسب ): 47(ا=>دول رقم 

  المئوlةال]سبة   التكرار  البلدية

  

  ال]سبة المئوlة  التكرار  البلدية

  %  0,88 1 سيدي العبد9Z % 2,63 3 أولاد ميمون 

 % 2,63 3 شتوان % 1,75 2 ا=aناية

IÓÔة % 7,02 8 الرمTÖ1,75 2 ص % 

 % 1,75 2 عمTF % 1,75 2 الغزوات

 % 2,63 3 عFن تالوت   % 0,88 1 القور 

 % 1,75 2 عFن فزة   % 0,88 1 الواد @خضر

 % 0,88 1 فلاوسن   % 5,26 6 بن سكران

 % 5,26 6 مغنية   % 0,88 1 بIJ مستار

 % 4,39 5 منصورة   % 0,88 1 بIJ وارسوس

 % 44,74 51 تلمسان
 % 0,88 1 ندرومة  
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 % t 3 2,63نFن   % 0,88 1 تxTFي بt IJديل

 % 100 114 ا[>موع   % 6,14 7 سبدو

      0,88 % 1 سبعة شيوخ
 

لقد بي¥ت نتائج عينة الدراسة �ساسية حسب مقر المؤسسة الم¥شأة أن العديد من 

المستفيدين قاموا بrنص°ب مؤسساÊ§م xش?ل كبHI +* بلدية تلمسان، لما توفره من مناطق صناعية 

مستقطبة للعديد من اjVدمات المقدمة من طرف المؤسسات الناشئة، وكذا الزyادة الس?انية مما يزyد 

 51ة اسµ§لاك اjVدمات المعروضة، وعموما فقد شملت بلدية تلمسان لعينة الدراسة �ساسية من uسب

عأما با�* البلديا، % 44,74مبحوثا ب¥سبة قدرت بـ  ما  و0و. % Ø7§ا  ت فلم تتجاوز uسب UÕ1يل المشار̀

*Sھ من خلال الش?ل التاdÔنو:  

  

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  :الوضعية ا=aالية للمؤسسةحسب @ساسية عينة الدراسة  -ز

إلا أنھ يمكن بالرغم من تباين uسب نجاح المؤسسات +* تحقيق برامج�ا ع]R أرض الواقع، 

 Hشاط المؤسسة 1عت�u أن ديمومة RS0ام لتحديد مدى ذك النجاح، وعكس ذلك نذكر  كمؤشر6شارة إ

وأظ�رت نتائج . ما Åس�b بالمؤسسات المتعHðة بمختلف أش?ال�ا،أو تلك المؤسسات ال�P تم حل�ا ï§ائيا

  : (ستwيان المس_Hجع من المبحوثIن ع]R وضعيات مؤسساÊ§م كما Í* ممثلة +* البيانات التالية

  العينة @ساسية حسب الوضعية ا=aالية  للمؤسسةتوزmع أفراد ): 48(جدول رقم 

  ال]سبة المئوlة  التكرارات  الوضعية ا=aالية للمؤسسة

 67,54 % 77  +* حالة uشاط

 25,44 % 29  متعHðة

 7,02 % 8  حل ï§اÜي للمؤسسة

 %100  114  ا[>موع
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وyظ�ر من بيانات 0ذا اUVدول، أن عينة الدراسة �ساسية أكدت ع]R أن uسبة المؤسسات 

ع +* (ستفادة من  67,54 %الموجودة +* حالة uشاط قدرت ب¥سبة  و0و ما يؤكد مواصلة أdÖاب المشار̀

1شwث الشباب بمؤسساÊ§م والعمل ع]R ضمان مواصلة و0و ما ÅشHI إRS برامج ترقية الrشغيل، 

ثم المؤسسات ال�P تم حل�ا ï§ائية ب¥سبة قدر0ا  25,44 %وتل¨§ا المؤسسات المتعHðة ب¥سبة قدر0ا uشاط�ا، 

  :ا التحليل من خلال الش?ل التاS*ونوÉÔ 0ذ. 7,02 %

 

  

  

  

  

  

  

 

  :xشاط المؤسسةحسب @ساسية عينة الدراسة  - ح

ع +* ضمان  Åعت�H 0ذا المؤشر كذلك من بIن المؤشرات ال�P توÉÔ مواصلة أdÖاب المشار̀

R[م ع§Êشاط مؤسساu بولاية تلمسان،  ديمومة *[deات و�ن المستوى اDعض الصعوx م§µ�ح�b و�ن واج

منتوجاÊ§م وخدماÊ§م مع متطلبات فإن 0ؤلاء الشباب استطاعوا تكييف لم نقل العديد مÌ§ا، 

ع أفراد عينة الدراسة �ساسية حسب uشاط  وتحديات سوق العمل الدائمة التغيHI، ونبIن توز̀

المؤسسة أي الف_Hات الزمنية ال�P حافظت ف¨§ا المؤسسات ع]u Rشاط�ا، وذلك وفق ما أسفرت عنھ 

غ كتحليل و العملية    :ما Í* مب°نة فيما ي]*التفر̀
  

  توزmع أفراد العينة @ساسية حسب xشاط للمؤسسة): 49(جدول رقم 

  ال]سبة المئوlة  التكرارات  xشاط المؤسسة

  % 11,40  13  سنوات  3أقل من 

 % 28,07 32  سنوات 6إRS 3من 

  % 44,74 51  سنوات 10إRS  7من 

  % 9,65 11  سنة 14إRS  11من 

  % Hð  7 6,14فأك ةسن 15

   %100   114  ا[>موع
 

ومن خلال معطيات اUVدول، يrبIن أن أك�u Hسبة ل¥شاط المؤسسات للعينة �ساسية تمثلت 

أقل "، 28,07%ب¥سبة قدر0ا " سنوات 6إRS  3من "وتلµ§ا فئة ، % 44.71قدر0ا " سنوات 10إRS  7من "+* فئة 

 

67.54 %

25.44 %

7.02 %

:9 حالة xشاط

متعTÌة

حل �ÑاÍي للمؤسسة

 ا=aالية  للمؤسسةتوزmع أفراد العينة @ساسية حسب الوضعية ): 51(الش4ل رقم 
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سنة  15"وآخر فئة Í* ، % 9.65ب¥سبة " سنة 14إRS  11من "ثم فئة ، % 11.40ب¥سبة قدر0ا " سنوات 3من 

Hð6.14ب¥سبة " فأك .%  

 Pالصمود ال� R[ات كدليل لتأكيد مختلف أش?ال المرونة والقدرة عH_مكن اعتبار 0ذه الفyو

يتح]Ø R§ا أdÖاب المؤسسات، لمواج�ة تقلبات سوق العمل اde]* بولاية تلمسان وتحدياتھ الدائمة، 

UVار بيانات ا� :دول بطرyقة أفضل للقارئ اعتمدنا ع]R الش?ل المواS*ومن أجل إظ

 

  

  

  

  

 

 

 

  

  :قطاع ال]شاط الممارسحسب @ساسية  عينة الدراسة -ط

بالأساس إن 1عدد وتنوع قطاعات ال¥شاط ع]R المستوى اde]* بولاية تلمسان، والذي يرجع 

 *Ðا السيا�إRS وجود العديد من المناطق الصناعية بالولاية، وكHðة المناطق الرعوyة، وتمÝI الولاية بطاxع

والساح]*، وتركيبة xشرyة مسµ§لكة jeتلف اjVدمات والمنتوجات ال�P 1عرض�ا المؤسسات الصغHIة 

اعات uشاط 1ستقطب والمتوسطة، ش?ل مجالا واسعا للشباب ع]R مختلف تخصصاÊ§م لإيجاد قط

  .أف?ار0م المقاولاتية

وDخصوص عينة البحث �ساسية ال�P شملµ§ا 0ذه الدراسة الميدانية، فقد أثبrت النتائج أن 

  :ا Í* مب°نة +* اUVدول التاS*0ناك تباين +* ميولات الشباب لاختيار قطاع ال¥شاط اjVاص Ø§م، كم

  ب قطاع ال]شاط الممارستوزmع أفراد العينة @ساسية حس): 50(جدول رقم 

  ال]سبة المئوlة  التكرارات  قطاع ال]شاط الممارس 

  6.14 % 7  الصناعة 

  21.93 % 25  اdVرف

  28.07 % 32  اjVدمات

  19.30 % 22  النقل

  3.51 % 4  البناء و�شغال العمومية والري 

  1.75 % 2  ال�dة

  19.30 % 22  الفلاحة

  %100  114  اUeموع
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 bس�Å دمات أو كماjVدمة "قطاع اjVصناعة ا– Service Industry " أحد أ0م Hعت�Å

(تجا0ات اdVديثة للاقتصاديات المعاصرة، والذي ÅُعbQ بتوفHI اjVدمات للمسµ§لكIن +* ش?ل سلع 

عود ذلك بالأساس إRS أن  ع الشباب، و̀ غHI ملموسة، Åستحوذ ع]R أك�H ال¥سب +* استقطاب مشار̀

القطاع بذاتھ يحوي مجالات واختصاصات متنوعة من شأï§ا توفHI العديد من الم�ن اdVرة 0ذا 

  .�الأطباء وم?اتب اdeاماة وخدمة ال�اتف واdVلاقة وغ0HIا

ع (ستمارات، حيث UÑل 0ذا  و0و ما ظ�ر جليا +* الدراسة الميدانية أثناء عملية توز̀

اك منافسة من قطاعات أخرى، 1عرف Í* �خرى ، و0ن28.07 %القطاع أك�u Hسبة وال�P قدرت بـ 

ع والمتمثلة +* مجال اdVرف الذي UÑل uسبة  ال�P  21.93 %ا0تماما م_Ýايدا من طرف أdÖاب المشار̀

للذان 1عكس أ0مية الصناعات التقليدية واdVرف بولاية تلمسان، ثم يل¨§ا قطاÂ* الفلاحة والنقل ا

تذيل 0ذه القائمة ضمن عينة الدراسة، القطاع الص�* ، وUÑ % 19.30yلا uسبة مrساوyة قدرت بـ

  .1.75 %الذي لم UÕÅل سوى uسبة 

وع]R العموم، فإن (ستwيانات الموزعة قد شملت �ل القطاعات المق_Hحة، و0و ما Åعكس 

ثراء 0ذه الولاية بب°ئة توفر فرصا اسrثمارyة +* ش�b اUeالات، وyمكن توضيح تلك ال¥سب السابقة +* 

 :المواS*الش?ل 

 

  

  

  

  

  

  

  
  

   مناقشة نتائج التحليل وkختبار: المطلب الثالث

+* إطار معر+* مرتبط xسياسات الrشغيل الوطنية وواقع�ا العم]* محليا، ÅسRX الباحث من 

خلال 0ذا المطلب، إRS كشف العلاقة بIن متغHIات الدراسة عن طرyق استخلاص (ست¥تاجات من 

، xغية الوصول إRS 0دف الدراسة SPSSاdVقائق الميدانية وال�P تم جمع�ا وتبو�y§ا ضمن برنامج 

تمثل +* ف�م مدى تأثHI خصوصية سوق العمل اde]* وما توفره آليات الدعم من برامج، ع]R والم

ع، وyتم  فعالية ونجاعة المؤسسات الصغHIة والمتوسطة، ورDط�ا بالفكر المقاولا1ي لدى حام]* المشار̀
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� معر+* معاصر، ثم تفسHI ومناقشة تلك النتائجÒذلك �لھ من خلال عرض نتائج البحث وفق من 

ورDط�ا بفرضيات الدراسة وال�P ستمكن الباحث لاحقا +* المطلب الراxع من وضع (ست¥تاجات الÌ§ائية 

  .صيات الضرورyة لموضوع الدراسةللبحث وتقديم xعض التو 

  عرض نتائج البحث : أولا

من مراحل البحث العل�P ال�P تبIن قيمة الدراسات العلمية وتظ�ر ج�د الباحث +* سعيھ 

البحث من أجل تفس0HIا ورDط�ا بالفرضيات عرض نتائج  أ0داف الدراسة نذكر عمليةلتحقيق 

المعتمدة +* 0ذه الدراسة، وع]R 0ذا �ساس، ارتأى الباحث عرض تقديم نتائج البحث من خلال 

عرض نتائج المقابلة مع إطارات 0يئات الدعم، بالإضافة إRS تقديم استجابات عينة الدراسة لبنود 

  :فق ما ي]*وذلك و   SPSSبرنامجبواسطة مختلف العمليات 6حصائية ال�P يوفر0ا  (ستwيان

  :لمقابلة مع إطارات tيئات الدعمنتائج ا - 1

 Pن أدوات البحث المعتمدة أيضا من طرف الباحث +* 0ذه الدراسة، وال�Iالمقابلة من ب H1عت�

 Hðقة أكyمصداقية، حيث تم وضع دليل خاص تمكن من جمع المعلومات والبيانات البحثية بطر

للمقابلة الjkصية مع إطارات يمثلون 0يئات دعم وترقية الrشغيل اdeلية بولاية تلمسان، لآليات 

، و0و ما ÅشHI إRS رغبة وسX* "03أنظر الم�dق رقم ) "ANADE-CNAC-ANGEM(الدعم المتمثلة +*  

  .قيقةدنتائج إRS رصد بيانات و الباحث 

المقابلة مجموعة من �سئلة ال�P تم إعداد0ا من طرف الباحث ل°سrشف ولقد شمل دليل 

ع مع مختلف الشر�اء وطبيعة تكيف�م  من خلال�ا نظرة إطارات آليات الدعم حول تفاعل حام]* المشار̀

 Pرصد مجموعة من �سئلة ال� RSلية والب°ئة المؤثرة عل¨§ا، بالإضافة إdeمع خصوصية أسواق العمل ا

تحوyل�ا من بنود (ستwيان إRS دليل المقابلة من طرف �ساتذة اdeكمIن وال�P تدخل +* إطار  تم اق_Hاح

  .بنصائح�م وتوج¨§اÊ§م وخ�HاÊ§م �خذ

وفيما ي]* سوف نقدم تحليلا لما تم رصده من إجابات لإطارات 0يئات الدعم والمرافقة 

  :ة التاليةة ع]R المؤسسات الثلاثوالموزع) إطارyن أو ثلاثة إطارات(

  ):ANADE(نتائج المقابلة مع إطارات  - أ

بولاية تلمسان، قدم طلبا  الو�الة الوطنية لدعم وتنمية المقاولاتيةxعد تقرب الباحث من 

 *Sعض مسؤوx عليھ من طرف رئ°س قسم العلوم السياسية بجامعة تلمسان من أجل مقابلة b��مم

ع  و�طارات 0ذه الو�الة لاستكمال جانب آخر لتحصيل البيانات ال�P تدخل +* إطار دعم حام]* المشار̀

ع�م   .وتفاعل�م ببعض اjVصوصيات اdeيطة بمشار̀

، 2023جوان  08افقة ع]R إجراء المقابلة مع ثلاثة إطارات من الو�الة بتارyخ وDالفعل تمت المو 

إثنان مÌ§م جامعيIن والثالث ذو مستوى ثانوي، وDالرغم من تباين 6جابات من حيث الش?ل، إلا أن 

ع  مضموï§ا أشار إRS توافق اUVميع +* إظ�ار الدور الكبHI الذي تلعبھ الو�الة +* دعم�ا لذوي المشار̀

  .وتحديد موقع أولئك المستفيدين وتفاعل�م مع مختلف الشر�اء والب°ئة اdeيطة Ø§م
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فبخصوص استفسارنا +* إطار تنفيذ سياسات الrشغيل الوطنية، عن طبيعة الدور المنوط 

بالو�الة كمؤسسة داعمة ل_Hقية 1شغيل الشباب ع]R المستوى اde]*، تمثلت إجابات 6طارات الذين 

ابلة مع�م +* أن الو�الة 1سRX إRS توفHI الدعم الماS* والمرافقة وخلق مناصب عمل مع تم إجراء المق

PQوالوط *[deر (قتصاد اyتطو.  

ع من امتيازات أخرى غHI تلك الممنوحة من طرف و�الة  ةأما عن طلبات استفاد حام]* المشار̀

"ANADE "تمت 6شاRSم م رة إ�ن محلات، و(ستفادة من أن 0ناك امتيازات أخرى �استفادة xعض

امتيازات جبائية وأخرى بنكية، بالإضافة إRS طلب البعض مÌ§م إRS تمديد ف_Hات دفع المستحقات 

  ".�19وفيد "الم_Hتبة عل¨§م تجاوزا لتلك اdVقبة الصعبة ال�P عرفµ§ا البلاد خلال انrشار جائحة �ورونا 

الت?وyن مع طبيعة متطلبات سوق و+* إطار السؤال الثالث حول مدى مواءمة مخرجات 

 RSي والثالث فأشارا إuأحد0م، أما الثا HIحد 1عب R[العموم +* ع R[العمل، تبقى 0ذه المواءمة ناقصة ع

عدم تما�P مخرجات الت?وyن مع طبيعة سوق العمل متأسفIن +* نفس الوقت عن 0ذه الفجوة 

  .اdVاصلة بIن 0ذين المتغHIين

ع مع ب°ئة وواقع سوق العمل اde]* من وعن تناسق �ف?ار المقاولا تية لأdÖاب المشار̀

عدمھ، أشار أحد 6طارات إRS أن تلك �ف?ار لا تrناسق مع سوق العمل بل تحتاج إRS دراسة جدية 

تقرب المستفيد أكHð من 0يئات الدعم، أما 6طار الثاuي فقد أكد إRS وجود تwيان +* 0ذا اUeال، ففي 

فيھ xعض اUeالات و�عض اdVالات نوعا من التوافق و(UÕuام، تتلقى xعض الوقت الذي 1ش�د 

*[deا ضمن واقع سوق العمل ا�ع صعوDات +* إطار تفاعل   .المشار̀

0ل ترون أن السياسات المالية و6جراءات : "أما بخصوص السؤال اjVامس، والمتمثل +* 

ع ؟ ع تماشت مع ، تم"البنكية تتما�b وطموحات الشباب حام]* المشار̀ ت 6شارة إRS أن xعض المشار̀

ما تم تقديمھ من سياسات مالية و�جراءات بنكية، والبعض pخر يتطلب المزyد من الليونة +* 

التعاملات البنكية، كما أوÉÔ إطار آخر إRS أن عدم التوافق المUÕل Åعود إRS اuغلاق النظام الماS* مما 

 P��  .ع]R �ف?ار المقاولاتية للشبابيؤدي إRS عرقلة uشاط المؤسسات وyق

وحول اdVلول المناسبة لضبط التوازن بIن �ف?ار المقاولاتية للشباب مع ما يقابل�ا من 

1غHIات +* ب°ئة سوق العمل اde]*، أشار اUVميع إRS مجموعة من اdVلول تركزت +* مجمل�ا حول 

وما تقدمھ من دعم وتقر�y§م من " ANADE"توعية الشباب عن طرyق أيام دراسية 1عرف�م بمؤسسة  

ع  سوق العمل ومحاولة ضبط التوازن بIن العرض والطلب، مع اق_Hاح إصلاح النظام الماS* و1شر̀

  .المعاملات المالية اjVارجية

وعن مدى تأثHI عزوف الشباب ع]x Rعض التخصصات +* (ستجابة لمتطلبات سوق العمل، 

إu RSشاطات تجارyة، وyرجع ذلك لاuعدام الت?وyن +*  تمت 6شارة إRS أن أغلب الشباب يتوج�ون 

العديد من التخصصات ما يجعل الشباب يصرفون النظر عÌ§ا، وأكد أحد 6طارات المستجوIDن أن 

  .سوق العمل اde]* ذو مستوى منخفض مقارنة بمؤ0لات الشباب



 ")سوق العمل -آليات الدعم"دراسة وتحليل سياسات ال شغيل بتلمسان ضمن ثنائية ( الدراسة الميدانية: الفصل الثالث

240 

ءم مع سوق و+* سؤال عن تطوyر برامج الت?وyن المPõ ع]R اختلاف التخصصات بما يتلا

من خلال Uk1يع (سrثمار  امتنوع االعمل، صرح أحد المستجوIDن أن سوق العمل يتطلب اقتصاد

الداخ]* واjVارjV *çلق مناصب شغل جديدة، وأشار الثاuي إRS أن ذلك 0و �ÉÖ و�uسب حيث 

  .ي?ون 0ناك ت?امل بIن برامج الت?وyن وسوق العمل

  ):ANGEM(نتائج المقابلة مع إطارات  -ب

xعد حفاوة (ستقبال ال�P لمسنا0ا من طرف موظفي الو�الة الوطنية لrسيHI القرض المصغر 

)ANGEM ( خyما حول المسائل 2023جوان  07بتار�، تم توج¨§نا إRS موظفتIن إطارyن لإجراء المقابلة مع

، ب_HكÝI عال 03المتعلقة بالمرافقة، حيث تمت 6جابة ع]R �ل �سئلة المطروحة، وفق الم�dق رقم 

  :�ف?ار، كما 0و موÉÔ فيما ي]* و1سلسل وترابط +*

ية، عن طبيعة الدور المنوط فبخصوص استفسارنا +* إطار تنفيذ سياسات الrشغيل الوطن

بالو�الة كمؤسسة داعمة لrسيHI القرض المصغر الموجھ للمستفيدين ع]R المستوى اde]*، تم التأكيد 

ع]R أن 0ذه المؤسسة 1عمل ع]R منح سلفة لاقتناء العتاد من أجل مزاولة uشاط معIن حسب 

R[بذلك 1عمل ع *Íنية المتوفرة +* طالب السلفة، و�فتح آفاق وفرص للشباب للولوج إRS  الكفاءات الم

  .عالم الشغل واjVروج من قوقعة البطالة

ع من امتيازات أخرى غHI تلك الممنوحة من طرف و�الة  ةأما عن طلبات استفاد حام]* المشار̀

"ANGEM " امتيازات R[صول عdVمنح سلفة لاقتناء العتاد مع ا R[أن الو�الة 1عمل ع RSفبالإضافة إ ،

ع، و�ل إجراءات المرافقة تتم جبائية و(س تفادة من دورات ت?وy¥ية +* ميدان الrسيHI �حسن للمشار̀

ع من ال_Hوyج و6ش�ار . قبل وأثناء و�عد إuشاء المؤسسة �ان 0ناك إم?انية استفادة ذوي المشار̀

  .لسلع�م وخدماÊ§م عن طرyق المسا0مة +* المعارض ال�P تنظم من طرف الو�الة

واءمة مخرجات الت?وyن مع طبيعة متطلبات سوق العمل، أشار إطارا و+* دراسة مدى م

الو�الة إRS أن مخرجات الت?وyن غHI متوافقة مع متطلبات سوق العمل، حيث Åعت�H الت?وyن العل�P أو 

المPõ أساس إuشاء المؤسسات، ولكن قد يحتاج طالب العمل إRS دورات ت?وy¥ية أخرى من أجل 

  .سوق (ندماج الفع]* +* ال

 *[deع مع ب°ئة وواقع سوق العمل ا و+* سؤال عن تناسق �ف?ار المقاولاتية لأdÖاب المشار̀

عود ذلك إRS ثقافة المستفيد نفسھ، حيث أن  من عدمھ، تمت 6شارة إRS تأكيد ونفي 0ذه الفرضية و̀

الفع]* لسوق العمل �ف?ار المقاولاتية مجال لا حدود لھ، لكن صاحبھ قد يصطدم بالب°ئة والواقع 

  .مما يضطره إRS 1غيx HIعض اjVطط من أجل مواءمة المشروع مع الب°ئة

ومن خلال استفسارنا حول تما�P السياسات المالية و6جراءات البنكية مع طموحات 

ع، تم التأكيد ع]R أï§ا تبقى ناقصة +* غالب �حيان، و0و ما لمسناه من ضعف  الشباب حام]* المشار̀

غ القرض وما يقابلھ من غلاء +* العتاد والمواد �ولية وDالتاS* استحالة تحقيق �0داف قيمة مبل

ع   .المرجوة من المشار̀
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و+* السؤال السادس المتمحور حول اdVلول المناسبة لضبط التوازن بIن �ف?ار المقاولاتية 

ا الو�الة خلق ت?وyنات موازyة للشباب مع ما يقابل�ا من 1غHIات +* ب°ئة سوق العمل اde]*، اق_Hح إطار 

لمتطلبات سوق العمل، مع ضرورة 6طلاع التام للمقاولIن لمتغHIات ب°ئة سوق العمل اde]* وكذا تحيIن 

  .المعلومات والت?وyن المستمر لضمان مواصلة المؤسسة ل¥شاط�ا

أما عن عزوف الشباب ع]x Rعض التخصصات +* (ستجابة لمتطلبات سوق العمل، أشارت 

�ل فقط، ول°س UVب اwسx إحدى 6طارات أن ذلك العزوف ل°س بالضروري، فالعزوف ي?ون أحيانا

رغبة من الشباب، أما زميلµ§ا فقد أكدت أن عزوف الشباب ع]x Rعض التخصصات من شأنھ خلق 

  .�Uز +* 0ذا اUeال، مما يؤدي إRS اختلال التوازن بIن العرض والطلب +* سوق الشغل

استجابة التخصصات ال�P تم استحدا §ا +* منظوم�P التعليم والت?وyن وحول البحث +* 

المPõ لمتطلبات سوق العمل اde]*، وحسب رأي إحدى 6طارات، أن ما استحدث للاستجابة لمتطلبات 

  .سوق العمل اde]* 0و �ل ما يتعلق بالمعلوماتية والتجارة (لك_Hونية

]R اختلاف التخصصات بما يتلاءم مع سوق العمل، وأما عن تطوyر برامج الت?وyن المPõ ع

صرح إطارا الو�الة إRS نقطتIن م�متIن، أولا0ا تتمثل +* أن عملية التطوyر تتطلب عملية إحصائية لما 

 Põن المyأن برامج الت?و RSإ HIح وما 0و مطلوب +* سوق العمل، والنقطة الثانية 1شH_0و مق

 HIحة +* تجدد و1غH_دراية و�طلاع والتخصصات المق R[ش?ل عام 0م عx نyالت?و *Sمستمر، وأن مسؤو

  .ع]R متطلبات السوق 

  ):CNAC(نتائج المقابلة مع إطارات  -ج

من  2023جوان  11ع]R غرار آلية الدعم السابقة، تم استقبالنا أحسن استقبال بتارyخ 

ع دليل المقابلة ع]R إطارyن �ول ) CNAC(طرف موظفي الصندوق الوطPQ للتأمIن عن البطالة  و�عد توز̀

سنة خ�Hة م�نية، و0ذا ما  23جامX* ذو خ�Hة تفوق العشرة سنوات، أما الثاuي و0و جامX* أيضا ولھ 

ع الشباب،) CNAC(مكÌ§ما من تقديم إجابات قيمة حول دور    +* ترقية ومرافقة مشار̀

سسات المصغرة +* إطار تنفيذ سياسات فالدور المنوط Ø§ذه ال�يئة 0و تموyل ومرافقة المؤ 

للأjËاص البطالIن الذين ت_Hاوح أعمار0م الrشغيل الوطPQ +* نطاق�ا اde]* بولاية تلمسان، بال¥سبة 

سنة، وذلك  55سنة و  30سنة، ليتم xعد ذلك تقليص السنة إRS الفئة ما بIن  50سنة و  35ما بIن 

  .2010ابتداء من سنة 

، فقد أكد 6طارyن أن الصندوق لم UÕÅل أي طلبات وDخصوص الrساؤل الثاuي

للمستفيدين ل�dصول ع]R امتيازات أخرى، وDخصوص موائمة مخرجات الت?وyن مع طبيعة متطلبات 

ع لضمان المواءمة بIن  سوق العمل، فقد أشارا إRS ضرورة إدراج دورات ت?وy¥ية لفائدة حام]* المشار̀

  .مخرجات الت?وyن ومتطلبات سوق العمل
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كما أكدا ع]R وجود تناسق +* xعض اdVالات واuعدامھ +* حالات أخرى، بIن �ف?ار 

*[deع مع ب°ئة وواقع سوق العمل ا و�ش?ل م�dوظ لا تتما�b السياسات . المقاولاتية لأdÖاب المشار̀

ع   .المالية و6جراءات البنكية مع طموحات الشباب حام]* المشار̀

]x Rعض التخصصات +* (ستجابة لمتطلبات سوق أما بخصوص تأثHI عزوف الشباب ع

 Pة ف�yأن �ل التخصصات حرفية �انت أو تجار RSرجع ذلك إy0ذا الطرح، و R[العمل، فقد أكدا ع

 Pتم استحدا §ا +* منظوم� P1ستجيب التخصصات ال� *SالتاDة لاستدامة سوق العمل، وyضرور

  .?وyن لمتطلبات سوق العمل اde]*التعليم والت

  :تجابات العينة لبنود kست¿ياناس - 2

فردا من  x114عد 6طلاع ع]R (ستمارات المملوءة من طرف المبحوثIن وال�P شملت 

من دعم ) ANADE-CNAC-ANGEM(المستفيدين من دعم +* إطار ترقية الrشغيل ضمن ما تقدمھ آليات 

د ع]R أحد أ0م مقاي°س الÝÞعة ومرافقة، UÑلنا استجابات العينة لبنود (ستwيان من خلال (عتما

المركزyة والمتمثل +* المتوسطات اdVسابية لبنود (ستمارة وكذا أحد أ0م مقاي°س الÝÞعة المركزyة 

  .والمتمثل +* (نحراف المعياري، وأخHIا تحديد اتجاه العينة

  :اتجاه ال�ينة uعتمد ع]R ما ي]*ولتحديد 

= تحديد الفارق بIن فئات اتجاه العينة 
أك�H درجة�أقل درجة

أك�H درجة
    

    0.8=5)/1-5(أي 

  :�ي نحدد اتجاه العينة كما ي]* 0.8+* �ل مرة نضيف قيمة 
افق تماما  (تجاه افق  أو افق  محايد  أو افق تماما  لا أو   لا أو
  ]1.76 – 1[  ]2.57 – 1.77[  ]3.38 – 2.58[  ]4.19 – 3.39[  ]5 – 4.20[  الفئة

العينة، يجب البحث عن مقابل المتوسط اdVسا�ي مع الفئات وللتحديد الÌ§اÜي لاتجاه 

 .اdeددة +* اUVدول المذ�ور أعلاه

  برامج ترقية ال شغيل ضمن ما توفره آليات الدعم: ا[aور @ول  -)أ

  مرحلة إxشاء المؤسسات: 1البعد  -)1-أ

  استجابات عينة الدراسة لبنود البعد @ول ):51(جدول رقم   
  )المؤسساتمرحلة إxشاء (

الرقم
  

  البند

  البدائل

المتوسط 
  الحسابي

  النسبة
الانحراف 
  المعياري

  الرتبة  الاتجاه
أوافق   

  تماما
لا   محايد  أوافق

  أوافق
لا 

أوافق 
  تماما

1  
Åعتمد آليات الدعم عYC مرونة تامة :9 

  .استقبال حام9C المشارmع

  3  6  0  49  56  ت
4.31  86.20% 0.923  

أوافق 
  تماما

1  
% 49,12 42,98  0,00 5,26 2,63 

2  
إيداعكم للملف تم وفق شفافية {جراءات 

  .المقدمة من طرف {دارة الداعمة للمشروع

  4  7  1  56  46  ت
  2  أوافق   0.977 83.40%  4.17

% 40,35 49,12  0,88 6,14 3,51 

3  
تم {سراع :9 معا=>ة ودراسة ملفات إxشاء 

  المشروع من قبل {دارة المعنية 

  5  27  4  53  25  ت
  3  أوافق   1.197 71.60%  3.58

% 21,93 46,49 3,51 23,68 4,39 

6  
تم تخصيص مصا=Û خاصة بتوجيھ الشباب 

  .حام9C المشارmع

  10  17  15  50  22  ت
  4  أوافق   1.214 70.00%  3.50

% 19,30 43,86 13,16 14,91 8,77 
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8  

افقتكم لدى  Wان لآليات الدعم دورا كبTFا :9 مر

بنوك، صناديق الضمان، ({دارات @خرى 

...Ü=ا.(  

  7  37  6  39  25  ت

  5  محايد  1.301 66.60%  3.33
% 21,93 34,21 5,26 32,46 6,14 

7  

افقتكم من خلال kس شارة والمساعدة  تم مر

 YCاص عR=افق للمشروع ا وضع تخطيط مر

  .بكم

  14  32  10  40  18  ت

  6  محايد  1.323 62.80%  3.14
% 15,79 35,09 8,77 28,07 12,28 

5  

تضع آليات الدعم تحت تصرف الشباب ذوي 

المشارmع Wل المعلومات ذات الطاsع kقتصادي 

9Ïmوال شر IJوالتق  

  14  31  8  49  12  ت

  7  محايد  1.270 62.40%  3.12
% 10,53 42,98 7,02 27,19 12,28 

9  

:9 حالة وجود sعض المشاWل ا[aتملة لإنجاز 

افقة ب نظيم  مشروعكم، تقوم المؤسسة المر

  . مواعيد دورlة لتجاوز تلك kختلالات

  27  24  4  53  6  ت

  8  محايد  1.355 57.80%  2.89
% 5,26 46,49 3,51 21,05 23,68  

4  

رقمية ساtمت sش4ل كبTF :9 وجود منصات 

تقديم المعلومات اللازمة لوضوح الرؤlة 

  kسTUاتيجية للمشروع

  23  44  14  26  7  ت

  9  لا أوافق  1.220 51.20%  2.56
% 6,14 22,81 12,28 38,60 20,18 

  

ع  الولوج إRS عالم  ع]1Rعت�H مرحلة إuشاء المؤسسات من أ0م المراحل ال�P 1ساعد ذوي المشار̀

+* ترقية الrشغيل، فمن خلال 0ذا المقياس  ةالمقاولاتية و�uشاء المؤسسات اjVاصة Ø§م والمسا0م

ÅسRX الباحث لكشف مدى تقبل المبحوثIن للعديد من المعاملات ال�P تبدá§ا آليات الدعم �المرونة 

ع، وكتحليل xسوالشفافية والسرعة +* معاUVة الملفات وتوضيح الرؤى 6س_Hاتيجية  يط للمشار̀

  :لبيانات اUVدول UÑلنا ما ي]*

ع(الذي يتمثل +* ) 1(السؤال رقم  - 1  )1عتمد آليات الدعم ع]R مرونة تامة +* استقبال حام]* المشار̀

ع]R أن آليات الدعم   UÑ86.20%لنا بأن أفراد عينة الدراسة قد أبدوا موافقµ§م التامة ب¥سبة 

أظ�رت مرونة تامة خلال عملية استقبال أdÖاب ) ANGEM-ANADE-CNAC(بمختلف أش?ال�ا 

ع، وذلك بمتوسط حسا�ي Åساوي   .0,923وانحراف معياري قدره  4.31المشار̀

إيداعكم للملف تم وفق شفافية 6جراءات المقدمة من طرف (الذي يتمثل +* ) 2(السؤال رقم  - 2

نرى بأن اتجاه إجابات أفراد عينة الدراسة تمثل +* موافقة ب¥سبة ) 6دارة الداعمة للمشروع

ع]R شفافية 6جراءات المنتUÒة من طرف 0يئات الدعم أثناء مرحلة إيداع الملفات،   83.40%

 .0,977وانحراف معياري قدره  4.17وذلك بمتوسط حسا�ي Åساوي 

ودراسة ملفات إuشاء المشروع من قبل تم 6سراع +* معاUVة (الذي يتمثل +* ) 3(السؤال رقم  - 3

ع]UÑ71.60%   Rلنا بأن اتجاه إجابات أفراد عينة الدراسة تمثل +* موافقة ب¥سبة ) 6دارة المعنية

ع +* أسرع وقت،  أن ال�يئات الم?لفة ب_Hقية الrشغيل اdeلية قامت بدراسة ملفات إuشاء المشار̀

 .1,197ي قدره وانحراف معيار  3.58وذلك بمتوسط حسا�ي Åساوي 

تم تخصيص مصاÉV خاصة (الذي يتمثل +* ) 6(وع]R نفس المنوال تم الUÕrيل +* السؤال رقم  - 4

ع بأن اتجاه إجابات أفراد عينة الدراسة تمثل +* موافقة ب¥سبة ) بتوجيھ الشباب حام]* المشار̀

ع]R أن ال�يئات الم?لفة ب_Hقية الrشغيل اdeلية قامت بتخصيص مصاÉV م?لفة بتوجيھ   70.00%

ع، وذلك بمتوسط حسا�ي Åساوي   .1,214وانحراف معياري قدره  3.50الشباب حام]* المشار̀
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ب¥سب " محايد"وال�P عرفت اتجاه أفراد عينة الدراسة نحو عبارة  )9- 5-7-8(أما +* �سئلة رقم  - 5

 *+ *Sالتوا R[حول النقاط التالية) %57.80 -  %62.40 - %62.80 -  %66.60(تمثلت ع: 

ع آليات الدعم +* مرافقدور  • بنوك، صناديق (لدى 6دارات �خرى ة أdÖاب المشار̀

 ).اßV...الضمان، 

 .شارة والمساعدة ع]R وضع تخطيط مرافق للمشروعمن خلال (سrة الشباب مرافق •

X*  توفHI �ل • لشباب ذوي لفائدة االمعلومات ذات الطاxع (قتصادي والتقPQ والrشر̀

ع   .الدعممن طرف 0يئات المشار̀

ال�P قد تواجھ الشباب +*  المرافقة بrنظيم مواعيد دورyة لتجاوز (ختلالاتقيام المؤسسات  •

ع�مإنجاز مش  .ار̀

وجود منصات رقمية سا0مت xش?ل كبHI +* تقديم (الذي يتمثل +* ) 4(بخصوص السؤال رقم أما  - 6

UÑلنا عدم موافقة عينة المبحوثIن ) للمشروع 6س_Hاتيجيةالمعلومات اللازمة لوضوح الرؤyة 

بخصوص وجود منصات رقمية م?لفة بتقديم المعلومات اللازمة لوضع  %51.20ب¥سبة 

ع، و�ان ذلك بمتوسط حسا�ي قدره  وانحراف معياري يتمثل +* قيمة  2.56اس_Hاتيجيات المشار̀

1,220. 

  مرحلة استغلال المؤسسات: 2البعد  - )2- أ
 

  استجابات عينة الدراسة لبنود البعد الثاxي): 52(ا=>دول رقم   
  )استغلال المؤسساتمرحلة (

الرقم
  

  البند

  البدائل

المتوسط 
  الحسابي

  النسبة
الانحراف 
  المعياري

  الرتبة  الاتجاه
أوافق   

  تماما
لا   محايد  أوافق

  أوافق
لا 

أوافق 
  تماما

10  
ÅسYÏ الوWالة المرافقة عYC متاsعة مؤسستكم 

  .ا=aديثة ال]شأة لفTUات زمنية معينة

  3  26  5  51  29  ت
  1  أوافق  1.164 % 73.60  3,68

% 25,44 44,74 4,39 22,81 2,63 

17  

يتم ا=aرص عYC احTUام دفاتر الشروط 

وkتفاقيات والعقود ال�I ترâطكم بالوWالات 

  .الداعمة

  3  25  5  55  26  ت

  2  أوافق  1.134 % 73.40 3,67
% 22,81 48,25 4,39 21,93 2,63 

13  

I�توفرtا وWالات  التحفãFات ا=>بائية ال

افقة Wانت Wافية ولا تتطلب المراجعة خلال  المر

  .الفTUات @وYZ من انطلاق المشروع

  8  20  12  53  21  ت

  3  أوافق  1.184 % 70.40 3,52
% 18,42 46,49 10,53 17,54 7,02 

11  

تقوم المؤسسة المرافقة بدراسة ومعا=>ة 

الطعون والش4اوى المقدمة من طرف الشباب 

  .حام9C المشارmع

  5  27  11  56  15  ت

  4  أوافق  1.121 % 68.60 3,43
%  13,16 49,12 9,65 23,68 4,39 

18  
تموlل مشروعكم من طرف البنوك تم بطرlقة 

  .سلسة ودون أية Åعقيدات

  11  36  10  40  17  ت
  5  محايد  1.282 % 62.80 3,14

% 14,91 35,09 8,77 31,58 9,65 

14  
آليات الدعم :Å 9عزlز ا=>انب التنظي®Å Iساtم 

  .لمؤسستكم من خلال Åعزlز kتصال

  6  42  13  37  16  ت
  6  محايد  1.208 % 62.60 3,13

% 14,04 32,46 11,40 36,84 5,26 

12  

تواصل آليات الدعم خلال tذه المرحلة دورtا 

افقتكم لدى {دارات @خرى  ال2ام :9 مر

  ).ا=Ü...بنوك، صناديق الضمان، (

  10  44  10  34  16  ت

  7  محايد  1.269 % 60.40 3,02
% 14,04 29,82 8,77 38,60 8,77 

16  

تقوم آليات الدعم ب نظيم اجتماعات إعلامية 

تتمحور حول ÅسيTF المؤسسات الصغTFة عند 

  .انطلاق المشروع

  21  42  7  36  8  ت

  8  محايد  1.280 % 54.40 2,72
% 7,02 31,58 6,14 36,84 18,42 
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15  

Åساtم آليات الدعم :Å 9عزlز ا=>انب التجاري 

لمؤسستكم من خلال Åعزlز البحث عن الزâائن 

  .sعد انطلاق المشروع

  23  63  11  12  5  ت

  9  لا أوافق  1.033 % 44.80 2,24
% 4,39 10,53 9,65 55,26 20,18 

المؤسسات، وال�P تختص بالانطلاقة أما بخصوص 0ذا البعد والمتمثل +* مرحلة استغلال 

ع ميدانيا، تم UÕ1يل استجابات متباينة بIن الموافقة واdVياد وعدم الموافقة حول  الفعلية للمشار̀

  :ؤشرات 6حصائية حول 0ذا البعدبنود (ستwيان، وسنوÉÔ فيما ي]* xعض الم

" أوافق"Ø§ذا ال_Hت°ب، ش�دت اتجاه أفراد عينة الدراسة نحو عبارة ) 11-13-17-10(+* �سئلة رقم  - 1

 *+ *Sالتوا R[بمتوسطات حسابية تمثلت ، )%68.60 -  %70.40 -  %73.40 -  %73.60(ب¥سب تمثلت ع

وما يقابل�ا من انحرافات معيارyة 1عكس مدى 1شrت القيم  3.43 – 3.52 – 3.67 – 3.68: +* القيم

، مUÕلIن بذلك أن عينة  1.121 - 1.184 - 1.134 - 1.164: مقارنة بالمتوسط اdVسا�ي والمتمثلة +*

 :مھ 0يئات الدعم لاسيما فيما يخصالدراسة أبدت موافقµ§ا حول ما تقد

ثة ال¥شأة خلال ف_Hات زمنية مسا0مة الو�الات المرافقة، +* متاxعة المؤسسات اdVدي •

 .معينة

اdVرص التام ع]R اح_Hام دفاتر الشروط و(تفاقيات والعقود الم�Hمة +* مجال ترقية  •

ع الrشغيل  .مشار̀

ع، �انت التحفÝIات اUVبائية �افية ولا تتطلب المراجعة •  .خلال ف_Hات انطلاق المشار̀

اوى المقدمة من طرف قيام المؤسسات المرافقة بدراسة ومعاUVة الطعون والش? •

ع  .الشباب حام]* المشار̀

ع]R التواS*، أشار اتجاه أفراد عينة الدراسة نحو عبارة ) 16-12-14-18(وDخصوص �سئلة رقم  - 2

ومتوسطات حسابية  )%54.40 -  %60.40 - %62.60 - %62.80(ب¥سب تمثلت ع]R التواS* +* " محايد"

، )1.280 - 1.269 - 1.208 - 1.282(وانحرافات معيارyة قدر0ا  )2.72 - 3.02 - 3.13 - 3.14(تمثلت +* 

 : مUÕلIن بذلك أن عينة الدراسة أبدت حياد0ا +* 6جابة عن �سئلة المرتبطة بالمواضيع التالية

ع من طرف البنوك تم بطرyقة سلسة ودون أية 1عقيدات •  .تموyل المشار̀

 .(ستفادة من عصرنة (تصال1عزyز اUVانب التنظي�P للمؤسسات من خلال  •

ع لدى 6دارات �خرى المرتبطة  • مواصلة 0يئات الدعم +* مرافقة أdÖاب المشار̀

 .بمجال ترقية الrشغيل

ع  •  .تنظيم (جتماعات  6علامية حول 1سيHI المؤسسات عند انطلاق المشار̀

1سا0م (: لمع�H عنھ بالبندا) 15(أما فيما يخص السؤال �خHI +* البعد والمتمثل +* السؤال رقم  - 3

آليات الدعم +* 1عزyز اUVانب التجاري لمؤسستكم من خلال 1عزyز البحث عن الزDائن xعد انطلاق 

بمتوسط  % 44.80ب¥سبة تمثلت +* " لا أوافق"أشار اتجاه أفراد عينة الدراسة نحو عبارة  )المشروع

، مشHIين بذلك إRS أن 0ذه العينة  1.033ومتوسطات وانحراف معياري بقيمة  2.24حسا�ي قدر0ا 
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تؤكد عدم ا0تمام 0يئات الدعم بتعزyز اUVانب التجاري للمؤسسات من خلال إيجاد زDائن ل�ذه 

ع  .المؤسسات xعد انطلاق المشار̀

  مرحلة توسيع المؤسسات: 3البعد  - )3- أ
 

  استجابات عينة الدراسة لبنود البعد الثالث): 53(ا=>دول رقم   

  )المؤسساتمرحلة توسيع (

الرقم
  

  البند

  البدائل
المتوسط 
  الحسابي

  النسبة
الانحراف 
  المعياري

أوافق     الرتبة  الاتجاه
  تماما

لا   محايد  أوافق
  أوافق

لا 
أوافق 
  تماما

20  
تتأكد آليات الدعم من احTUامكم للالãUامات 

  .ال�Å Iع2دتم �äا

  6  30  3  48  27  ت
  1  أوافق 1,257 % 70.60 3,53

% 26,05 46,32 2,89 28,95 5,79 

21  
تتأكد آليات الدعم من احTUام البنوك 

  .لالãUاما�åا تجاه ذوي المشارmع

  2  38  12  46  16  ت
  2  محايد 1,131 % 66.40 3,32

% 14,04 40,35 10,53 33,33 1,75 

19  

لاستدامة المشارmع ا=Rاصة بكم، ÅسYÏ وWالات 

افقة إYZ تطوlر خدمات  رصد اxشغالاتكم المر

  .و{صغاء إل�çا ومتاsع�æا

  9  49  18  25  13  ت

  3  محايد 1,189 % 57.20 2,86
% 11,40 21,93 15,79 42,98 7,89 

23  

رصدت وWالات الدعم آليات متخصصة 

للتكفل با[Rاطر ا[aتملة بFن أaèاب 

  .المشارmع والبنوك

  19  36  18  34  7  ت

  4  محايد 1,220 % 55.40 2,77
% 6,16 20,01 11,54 36,16 13,85 

22  

تم وضع أنظمة إعلامية Åسمح لذوي المشارmع 

من جمع Wل المعطيات الضرورlة لاستدامة 

  .مشارmع2م

  18  47  15  26  8  ت

  5  محايد 1,198 % 52.80 2,64
% 7,02 22,81 13,16 41,23 15,79 

25  
تم تكوlنكم من طرف آلية الدعم للتحكم :9 

  .تقنيات تموlل وÅسيTF مؤسستكم

  32  31  15  30  6  ت
  6  لا أوافق 1,291 % 50.80 2,54

% 5,26 26,32 13,16 27,19 28,07 

26  
 9Cدعم حام YCافقة ع Åساtم وWالات المر

  .المشارmع خلال عملية  Åسوlق منتجا�åم

  36  47  11  13  7  ت
  7  لا أوافق 1,182 % 43.80 2,19

% 6,14 11,40 9,65 41,23 31,58 

24  
وفرت لكم وWالات الدعم فرصا لتعزlز 

  .الشراكة مع مؤسسات رائدة أخرى 

  23  62  17  12  0  ت
  8  لا أوافق 0,868 % 43.20 2,16

% 0,00  10,53 14,91 54,39 20,18 
  

عكس البعدين �ول والثاuي، فإن البعد الثالث ش�د +* غالبية �سئلة توجھ عينة الدراسة 

الذي احتل الرتبة �وRS كما 0و موÉÔ فيما  20نحو مؤشري اdVيادية واللاموافقة ماعدا السؤال رقم 

  :ي]*

للال_Ýامات ال�P تتأكد آليات الدعم من اح_Hامكم (: المع�H عنھ بالبند) 20(فيما يخص السؤال رقم  - 1

وتأكيد0ا ع]R أن 0يئات  % 70.60تم UÕ1يل موافقة عينة الدراسة ب¥سبة تمثلت +*  )1ع�دتم Ø§ا

 3.53الدعم تفرض ع]R المؤسسات اح_Hام ال_ÝاماÊ§ا المتع�د Ø§ا، وذلك بمتوسط حسا�ي قدره 

مختلف القروض ، و0و ما يؤكد حرص آليات الدعم ع]R تحصيل  1.257وانحراف معياري بقيمة 

 .الموزعة ع]R المؤسسات الصغHIة والمتوسطة

ع]R التواS*، أشار اتجاه أفراد عينة الدراسة ف¨§ا نحو  )22-23-19-21( وDخصوص �سئلة رقم - 2

ومتوسطات  )%52.82 - %55.40 - %57.20 - %66.40(ب¥سب تمثلت ع]R التواS* +* " محايد"عبارة 

 -  1.220 -  1.189 - 1.131(وانحرافات معيارyة قدر0ا  )2.64 - 2.77 - 2.86 - 3.32(حسابية تمثلت +* 
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بالمواضيع و�ان اdVياد المUÕل من طرف المبحوثIن يكمن +* تجا0ل �سئلة المرتبطة  ،)1.198

 :التالية

ع •  .إح_Hام البنوك لال_ÝاماÊ§ا تجاه حام]* المشار̀

ع +* إطار البحث عن  • المرافقة إRS تطوyر يئات 0، 1سRX المقاولاتيةاستدامة المشار̀

ع  رصد اuشغالاتو1عزyز مجالات   .و6صغاء إل¨§ا ومتاxعµ§االشباب حام]* المشار̀

رصد و�الات الدعم آليات متخصصة للتكفل باjeاطر اdeتملة بIن تخصيص و  •

ع والبنوك  .أdÖاب المشار̀

ع من جمع �ل المعطيات  • الضرورyة وضع �نظمة 6علامية ال�P 1سمح لذوي المشار̀

ع  .لاستدامة المشار̀

Ø§ذا ال_Hت°ب، وال�P أجمع من خلال�ا أفراد  )24-26-25(: أما فيما تبقى من �سئلة والمرقمة كما ي]* - 3

حول المواضيع )%43.20 -  %43.80 - %50.80(عينة الدراسة ع]R عدم الموافقة ب¥سب تمثلت +* 

 :بما ي]* ات لاسيما تلك المتعلقةالمرتبطة بمرحلة توسيع المؤسس

مسا0مة آليات الدعم +* فتح دورات ت?وy¥ية لتمكIن المؤسسات من التحكم +*  •

ع�م  .تقنيات تموyل و1سيHI مشار̀

ع مساعدة  •  .ترقية الrشغيل و�الاتمن طرف 1سوyق منتجاÊ§م ع]R حام]* المشار̀

 .منح آليات الدعم فرصا أك�H لتعزyز الشراكة مع المؤسسات الرائدة •

بwيانات تمثلت متوسطاÊ§ا اdVسابية +* " لا أوافق" ولقد اتجھ أفراد عينة الدراسة نحو عبارة 

وما يقابل�ا من انحرافات معيارyة 1عكس مدى 1شrت القيم 6حصائية  )2.16 - 2.19 - 2.54(ّ: القيم

  .0.868 - 1.182  - 1.291: مقارنة بالمتوسط اdVسا�ي والمتمثلة +*

  ا=Rصوصيات ا[aلية لسوق العمل وأثرtا عYC استدامة المؤسسات: يا[aور الثاx - )ب

  مواءمة مخرجات التكوlن لمتطلبات سوق العمل: 4البعد  -)1- ب

اsع): 54(ا=>دول رقم      استجابات عينة الدراسة لبنود البعد الر
  )مواءمة مخرجات التكوlن لمتطلبات سوق العمل(

الرقم
  

  البند

  البدائل

المتوسط 
  الحسابي

  النسبة
الانحراف 
  المعياري

  الرتبة  الاتجاه
أوافق   

  تماما
لا   محايد  أوافق

  أوافق
لا 

أوافق 
  تماما

30  
مشروعكم ا=aا9Z يتما�Óê مع تخصصكم 

IJl9 أو التكوÏا=>ام.  

  16  25  17  22  34  ت
  1  أوافق 4,165 % 72.80 3,64

% 29,82 19,30 14,91 21,93 14,04 

32  

ا=>امعية والتكوl]ية ا=aالية لا Åساير الTÖامج 
التطورات العلمية المعاصرة ال�Å Iعتمد عل�çا 

  .مؤسستكم

  8  37  16  38  15  ت
  2  محايد 1,208 % 62.60 3,13

% 13,16 33,33 14,04 32,46 7,02 

31  
tناك ارتباط وثيق بFن المقايÁس المدرّسة 

  . والم2ارات المطلوâة :9 سوق العمل

  12  37  18  33  14  ت
  3  محايد 1,241 % 60.00 3,00

% 12,28 28,95 15,79 32,46 10,53 

29  
تم تزوlدكم بدورات إرشادية لدخول عالم 

  .الشغل

  15  44  13  36  6  ت
  4  محايد 1,183 % 55.40 2,77

% 5,26 31,58 11,40 38,60 13,16 

28  

Åعقد مؤسستكم اتفاقيات مع مؤسسات 

للاستفادة المتبادلة من الدورات التكوlن 
  .التكوl]ية

  28  43  8  19  16  ت
  5  محايد 1,388 % 50.40 2,58

% 14,04 16,67 7,02 37,72 24,56 
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33  
يتم الت]سيق معكم لتطوlر الTÖامج التكوl]ية 

9Ca]واحتياجات سوق العمل ا �Óêبما يتما.  

  19  55  26  11  3  ت
  6  لا أوافق 0,956 % 46.60 2,33

% 2,63 9,65 22,81 48,25 16,67 

27  

Åعتk TÖسTUاتيجيات المنتì>ة حاليا كفيلة 

بتحقيق المواءمة بFن مخرجات التكوlن وسوق 

  .الشغل

  18  62  20  12  2  ت

  7  لا أوافق 0,917 % 45.60  2,28
% 1,75 10,53 17,54 54,39 15,79 

 

 R[لية لسوق العمل وأثر0ا عdeصوصيات اj�اسµ§ل الباحث اdeور الثاuي والمتطرق ل

استدامة المؤسسات، وذلك من خلال البعد الراxع الذي يبحث +* مدى مواءمة مخرجات الت?وyن 

ع]SPSS  Rلمتطلبات سوق العمل، وتحصلنا xعد معاUVة المعطيات المUÕلة +* (ستمارات وفق برنامج 

  : ات التاليةالملاحظ

مشروعكم اdVاS* يتما�b مع (: الذي ÅشHI إRS العبارة التالية) 30(فيما يخص السؤال رقم  - 1

Qyأو الت?و *XامUVتخصصكم اP(  *+ يل موافقة عينة الدراسة ب¥سبة تمثلتUÕ1 و0و  %72.80تم

ع�م ال�P تدخل +* إطار دعم 1شغيل الشباب،  ما يؤكد تطابق تخصصات المبحوثIن مع مشار̀

 . 4.165وانحراف معياري بقيمة  3.64بمتوسط حسا�ي قدر0ا وذلك 

ع]R التواS*، �ان اتجاه أفراد عينة الدراسة ÅشHI إRS ) 28-29-31-32(وDخصوص �سئلة تحت رقم  - 2

ومتوسطات ) %50.40 - %55.40 - %60.00 - %62.60(ب¥سب تمثلت ع]R التواS* +* " محايد"عبارة 

 -  1.183 -  1.241 - 1.208(وانحرافات معيارyة قدر0ا  )2.58 - 2.77 - 3.00 - 3.13(حسابية تمثلت +* 

 :جابة للأسئلة بالمواضيع التاليةوارتبط توجھ عينة الدراسة نحو عبارة اdVياد +* (ست ،)1.388

عدم مسايرة التطورات العلمية المعاصرة المعتمدة من طرف مؤسسات الشباب  •

 .لل�Hامج اUVامعية والت?وy¥ية

 .(رتباط الوثيق بIن المقاي°س المدرسة والم�ارات المطلوDة +* سوق العمل •

 .لشباب المقاول بدورات إرشادية لدخول عالم الشغلتزوyد ا •

المتبادلة من توجھ حام]* الشباب لعقد اتفاقيات مع مؤسسات الت?وyن للاستفادة  •

 .الدورات الت?وy¥ية

Ø§ذا ال_Hت°ب، بIن من اعتماد أفراد عينة ) 27-33: (أما آخر بندين من 0ذا البعد والمرقمIن كما ي]* - 3

حول المواضيع المرتبطة )%45.60 - %46.60(ب¥سب تمثلت +* "لا أوافق" الدراسة ع]R اختيار عبارة

 :بمواءمة مخرجات الت?وyن لمتطلبات سوق العمل لاسيما تلك المتمثلة فيما ي]*

تطوyر ال�Hامج الت?وy¥ية من خلال الت¥سيق بIن آليات الدعم والمؤسسات الصغHIة  •

deواحتياجات سوق العمل ا b� .]*والمتوسطة، بما يتما

اعتبار (س_Hاتيجيات المنتUÒة ميدانيا كفيلة بتحقيق المواءمة بIن مخرجات الت?وyن  •

 .وسوق الشغل
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  اتجاtات سوق العمل :9 ظل تداعيات @زمات الaÒية: 5البعد  -)2-ب

  استجابات عينة الدراسة لبنود البعد ا=Rامس): 55(ا=>دول رقم   

  )@زمات الaÒيةاتجاtات سوق العمل :9 ظل تداعيات (

الرقم
  

  البند

  البدائل

المتوسط 
  الحسابي

  النسبة
الانحراف 
  المعياري

  الرتبة  الاتجاه
أوافق   

  تماما
لا   محايد  أوافق

  أوافق
لا 

أوافق 
  تماما

34  

التداعيات طوlلة المدى =>ائحة كورونا 

Wان ل2ا أثرا سلبيا عYC " 19كوفيد "

  .مؤسستكم

  5  5  2  23  79  ت

4.64  92.80  % 1.040 
أوافق 
  تماما

1  
% 69,30 20,18 1,75 4,39 4,39 

39  
القطاع الذي ت]شط فيھ مؤسستكم تأثر سلبا 

  . بتداعيات @زمة الaÒية

  3  8  4  38  61  ت
4.28  85.60  % 1.009 

أوافق 
  تماما

2  
% 53,51 33,33 3,51 7,02 2,63 

35  

المناسب أعلمتكم آلية الدعم :9 الوقت 

 9îجتماk TFمدى التأث YZإ TFشÅ ب¿يانات

  .وkقتصادي لÄ>ائحة 

  13  49  6  25  21  ت

  3  محايد 1.361 %  58.60  2.93
% 18,42 21,93 5,26 42,98 11,40 

38  
احتوت الدولة تداعيات @زمة الaÒية بما 

  . يتما�Óê ومتطلبات أaèاب المشارmع

  13  48  17  19  17  ت
  4  محايد 1.273 %  56.40  2.82

% 14,91 16,67 14,91 42,11 11,40 

37  
Wانت عليكم ضغوطات أثناء ا=>ائحة :9 حالة 

  .عدم kلãUام sسداد المستحقات المالية

  20  45  5  32  12  ت
  5  محايد 1.322 %  55.00  2.75

% 10,53 28,07 4,39 39,47 17,54 

42  
Åساtم حلول العمل الرقمية :Å 9عزlز إنتاجية 

  .مؤسستكم

 18 48 24 13 11  ت
  6  لا أوافق  1.175 %  51.40  2.57

% 9,65 11,40 21,05 42,11 15,79 

43  
مؤسستكم لم تتوقف خلال فTUات ان شار 

  .ا=>ائحة عن أداء xشاط2ا

 23 46 10 29 6  ت
  7  لا أوافق  1.220 %  51.00  2.55

% 5,26 25,44 8,77 40,35 20,18 

36  
تدابTF حماية المؤسسات من تداعيات 

  .ا=>ائحة، Wانت كفيلة للاستجابة لمطالبكم

  19  59  9  20  7  ت
  8  لا أوافق 1.145 %  49.00  2.45

% 6,14 17,54 7,89 51,75 16,67 

40  
استفدتم من تقنيات التجارة kلكTUونية  

  .فTUات ا=ð>ر الص9ï والعمل عن sعد أثناء

  35  42  14  10  13  ت
  9  لا أوافق 1.308 %  46.60  2.33

% 11,40 8,77 12,28 36,84 30,70 

41  
مؤسستكم لم تتأثر بإجراءات تطبيق ا=ð>ر 

  .الص9ï، بل استفادت من الوضع القائم

 44 50 8 8 4  ت
  10  لا أوافق  1.028 %  38.60  1.93

% 3,51 7,02 7,02 43,86 38,60 
  

اتجا0ات سوق العمل +* ظل تداعيات �زمات أما البعد اjVامس، والذي تضمن دراسة 

 2019ال�dية لاسيما خلال تلك الف_Hة الصعبة ال�P ش�د0ا العالم xش?ل عام ابتداء من ï§اية سنة 

+* ش�b دول العالم وال�P وصلت إRS ذروÊ§ا، حيث  2021انطلاقا من مدينة وو0ان الص°نية إRS غاية سنة 

إحداث أضرار جسيمة بالمؤسسات الصغHIة  لدول، و0و ما أدى إRSلم 1سلم مÌ§ا اUVزائر ع]R غرار با�* ا

  .والمتوسطة

عنا للاستمارات ع]R عينات الدراسة ال�P شملت مجموعة من المستفيدين  فمن خلال توز̀

  :Uلنا النقاط التاليةوالقروض، Ñ من مختلف صيغ الدعم

ر قائمة البنود السؤال رقم  - 1 التداعيات طوyلة المدى : (الذي ÅشHI إRS العبارة التالية) 34(تصدَّ

حيث تم UÕ1يل تمام الموافقة ) �ان ل�ا أثرا سلبيا ع]R مؤسستكم" �19وفيد "UVائحة �ورونا 

�وفيد "حول تأثر مؤسساÊ§م بتداعيات جائحة �ورونا  %92.80لعينة الدراسة ب¥سبة تمثلت +* 

 4.64ع]R إثر شلل تام مس (قتصاد العال�P والوطPQ واde]*، وتمثل المتوسط حسا�ي +* " 19

 .1.040وانحراف معياري بقيمة 
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الذي تمثل  )39( و+* سؤال مرتبط xش?ل كبHI بالسؤال السابق، �ان للبند المUÕل تحت رقم - 2

، حيث )قطاع الذي ت¥شط فيھ مؤسستكم تأثر سلبا بتداعيات �زمة ال�dيةال: (مضمونھ +* 

ع]R أن �زمة ال�dية أثرت xش?ل كبHI ع]R   %85.60ش�د 0و pخر تمام الموافقة ب¥سبة قدر0ا 

 4.28القطاعات ال�P ت¥شط من خلال�ا المؤسسات الصغHIة والمتوسطة، بمتوسط حسا�ي قدره 

 .1.009وانحراف معياري تمثل +* 

- 35(للأسئلة المرقمة ع]R ال_Hت°ب " محايد"ثم تلت ذلك، ثلاثة أسئلة تضمنت 6شارة إRS العبارة  - 3

بمتوسطات حسابية قدر0ا ع]R  ،)%55.00 -  %56.40 -  %58.60(: ب¥سب قدرت بـ ) 38-37

 -  1.273 - 1.361(وانحرافات معيارyة تمثلت +* المعطيات التالية  )2.75  -  2.82  -  2.93(ال_Hت°ب

 :وذلك بال¥سبة للمواضيع المرتبطة أساسا بما ي]*) 1.322

آليات الدعم أبلغت المؤسسات +* الوقت المناسب بمجموعة من 6حصائيات ال�P تبIن  •

 .مدى التأثHI (جتماÂ* و(قتصادي ل�Uائحة

عتداعيات �زمة ال�dية تم احتواؤ0ا من طرف الدولة بما يتما�b ومتطلبات ذوي الم •  .شار̀

ضغط آليات الدعم ع]R المؤسسات أثناء انrشار جائحة �ورونا خصوصا تلك المؤسسات  •

 .ال�P لم تل_Ýم xسداد المستحقات المالية

ب¥سب  )41-40-36-43- 42:(أما �سئلة اjVمسة �خHIة من 0ذا البعد والمرقمة ع]R ال_Hت°ب كما ي]* - 4

بمتوسطات حسابية قدر0ا ع]R  ،)%38.60 -  %46.60 -   %49.00 -  %51.00 - %51.40( :قدرت بـ 

 -  1.175( وانحرافات معيارyة تمثلت +* المعطيات التالية )1.93 -  2.33 -2.45  -  2.55  - 2.57(ال_Hت°ب

ش�دت اعتماد عدم الموافقة ع]R (عتبارات المق_Hحة، والمرتبطة  )1.028 - 1.308 - 1.145 - 1.220

 : بف_Hة انrشار اUVائحة حول المواضيع التالية

 .مسا0مة حلول العمل الرقمية +* 1عزyز إنتاجية المؤسسات •

 توقف uشاط المؤسسات من عدمھ •

 .UVائحة(ستجابة لمطالب المستفيدين تماشت مع تدابHI حماية المؤسسات من تداعيات ا •

 .(ستفادة من تقنيات التجارة (لك_Hونية والعمل عن xعد، خلال ف_Hات اU�Vر الص�* •

 .تأثر المؤسسات بإجراءات تطبيق اU�Vر الص�*، مع إم?انية (ستفادة من الوضع القائم •
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  أsعاد البÁئة المؤثرة عYC استدامة المشارmع: 6البعد  -)3- ب

  عينة الدراسة لبنود البعد السادساستجابات ): 56(ا=>دول رقم   

  )أsعاد البÁئة المؤثرة عYC استدامة المشارmع(

الرقم
  

  البند

  البدائل
المتوسط 
  الحسابي

  النسبة
الانحراف 
  المعياري

أوافق     الرتبة  الاتجاه
  تماما

لا   محايد  أوافق
  أوافق

لا 
أوافق 
  تماما

45  
عدم kستقرار :9 المتغTFات kقتصادية Wان 

 . س¿با مباشرا :9 عرقلة استدامة مشروعكم

  4  6  22  58  24  ت
4.22  84.40  % 4.612 

أوافق 
  تماما

1  
% 21,05 50,88 19,30 5,26 3,51 

46  

ديناميكية المتغTFات البيòية ا[aلية والوطنية 

اقع ومستقبل حركية أسواق  تؤثر عYC و

  .العمل

  0  4  8  65  37  ت

  2  أوافق 0.711 %  83.60  4.18
% 32,46 57,02 7,02 3,51 0,00 

47  

تلعب {جراءات التنفيذية للسياسات المالية 

عYC المستوى ا[9Ca دورا كبTFا :9 تحديد مدى 

 .نجاح مؤسستكم من عدمھ

  2  12  15  53  32  ت

  3  أوافق 0.993 %  77.80  3.89
% 28,07 46,49 13,16 10,53 1,75 

50  
تحسFن أداء مؤسسات الشباب حام9C المشارmع 

9Ca]يدخل :9 إطار البعد التنموي ا.  

  2  15  14  51  32  ت
  4  أوافق 1.035 %  76.80  3.84

% 28,07 44,74 12,28 13,16 1,75 

44  

لديكم إطلاع واسع عYC البÁئة الداخلية 

بالمشروع الذي اس ثمرتم وا=Rارجية ا[aيطة 

  .فيھ

  9  12  16  39  38  ت

  5  أوافق 1.247 %  75.00  3.75
% 33,33 34,21 14,04 10,53 7,89 

48  
Åعدد النصوص القانونية أثر سلبا عYC المسار 

 .التنموي لمؤسستكم

  0  23  22  37  32  ت
  6  أوافق 1.092 %  73.60  3.68

% 28,07 32,46 19,30 20,18 0,00 

49  

للسياسات kجتماعية المنتì>ة :9 إطار 

القضاء عYC البطالة، أثرا بالغا عYC ال]شاط 

  .الفع9C لمؤسستكم

  2  27  20  47  18  ت

  7  أوافق 1.074 %  69.20  3.46
% 15,79 41,23 17,54 23,68 1,75 

51  
xشاط مؤسستكم ا[9Ca تأثر بتداعيات المد 

I®العول.  

 5 36 29 24 20  ت
  8  محايد  1.179 %  63.20  3.16

% 17,54 21,05 25,44 31,58 4,39 

52  
تلعب السياسات @منية المنتì>ة محليا دورا 

 .بارزا :9 حماية مؤسستكم المقاولاتية

 16 29 38 19 12  ت
  9  محايد  1.179 %  56.80  2.84

% 10,53 16,67 33,33 25,44 14,04 

ع مجموعة من  البنود خلال البعد السادس الذي يتطرق لأxعاد الب°ئة المؤثرة ع]R تم توز̀

ع، و�عد تحليل البيانات المتحصل عل¨§ا من (ستwيان، ومن خلال الملاحظات �ولية  استدامة المشار̀

�ا xش?ل كبHI لعبارة �jeتلف أسئلة " أوافق"تم UÕ1يل نوع من التوافق +* استجابات المبحوثIن وتوج

  :، حيث يمكن UÕ1يل الملاحظات التالية0ذا البعد

عدم (ستقرار : (الذي ÅشHI إRS العبارة التالية) 45(جاء +* المرتبة �وRS ل�ذا البعد، السؤال رقم  - 1

حيث تم UÕ1يل ) +* المتغHIات (قتصادية �ان سwبا مباشرا +* عرقلة استدامة مشروعكم

حول تأثر مؤسساÊ§م وعرقلة استدامة  %84.80الموافقة التامة لعينة الدراسة ب¥سبة تمثلت +* 

ع�م xسwب عدم (ستقرار +* المتغHIات (قتصادية، وذلك بمتوسط حسا�ي قدره   4.22مشار̀

 .4.612وانحراف معياري بقيمة 

ديناميكية المتغHIات البيþية اdeلية والوطنية : (المتمثل +* العبارة التالية) 46(ثم يأ1ي السؤال رقم    - 2

حيث وافق أفراد عينة الدراسة ب¥سبة تمثلت +* ) R واقع ومستقبل حركية أسواق العملتؤثر ع]

ع]R التأكيد بأن مستقبل وحركية سوق العمل مر0ونة بالديناميكية المUÕلة +* متغHIات  83.60%

 .0.711وانحراف معياري بقيمة  4.18الب°ئة اdeلية والوطنية، وذلك بمتوسط حسا�ي قدره 
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+*  )50و  47( ع]R التواS*، تمثل اتجاه السؤالIن رق�P 3.84و  3.89حسابيIن متقارIDن  وDمتوسطIن - 3

ع]R التواS*، وانحرافIن معيارIyن  )%  76.80و %  77.80(الموافقة أيضا، ب¥سب�P متقارDتIن قدر0ما 

حول مدى ارتباط نجاح المؤسسات من عدمھ بالإجراءات التنفيذية  )1.035و  0.993(بقيمة 

ياسات المالية ع]R المستوى اde]*، بالإضافة إRS تموقع إجراءات تحسIن أداء مؤسسات للس

*[deالشباب حام]* الشباب ضمن متطلبات البعد التنموي ا. 

وال�P عرفت Í* �خرى اتجاه أفراد  )49-48-44(ثم جاء xعد ذلك ثلاثة أسئلة تحت �رقام التالية   -4

 )%69.20 -%73.60-%75.00(ب¥سب تمثلت ع]R التواS* +* " أوافق"عينة الدراسة نحو عبارة 

ع،  ع ع]R الب°ئة الداخلية واjVارجية اdeيطة بالمشار̀ بخصوص 6طلاع الواسع لأdÖاب المشار̀

سات (جتماعية المنتUÒة +* إطار وتأكيد مدى التأثHI السلPà لتعدد النصوص القانونية والسيا

 - 3.75(القضاء ع]R البطالة، ع]R المسار التنموي للمؤسسات، وذلك بمتوسطات حسابية قدر0ا 

 ).1.074 -1.092 - 1.247(وانحرافات معيارyة تمثلت +* القيم التالية  )3.46 -3.68

ف�P ال�P " اdVياد"ة نحو أما �سئلة أو العبارات ال�P ش�دت اتجاه إجابات أفراد عينة الدراس - 5

ب¥سبة قدرت بـ " uشاط مؤسستكم اde]* تأثر بتداعيات المد العول�P "والمتمثل +* ) 51(تحمل رقم 

تلعب السياسات �منية المنتUÒة محليا دورا : "الذي يحمل العبارة التالية) 52(ورقم ، %  63.20

و0و ما Åعكس عدم إطلاع uسبة ، % 56.80ب¥سبة تمثلت +* " بارزا +* حماية مؤسستكم المقاولاتية

لا Åسµ§ان Ø§ا من المبحوثIن ع]R تلك العلاقة ال?امنة بIن uشاط واستدامة المؤسسات  بتداعيات 

المد العول�P وتفاعلات السياسات �منية المنتUÒة محليا ل_Hقية الrشغيل وحمايتھ، وذلك 

  .)1.179(معيارIyن بنفس القيمة  وانحرافIن )2.84و  3.16( بمتوسطIن حسابيIن تمثلا +*

  سياسات ال شغيل الوطنية لTUسيخ الفكر المقاولاÅي: ا[aور الثالث -)ج

  ا=>دوى من رسم سياسات ال شغيل: البعد الساsع - )1- ج

  استجابات عينة الدراسة لبنود البعد الساsع): 57(ا=>دول رقم   

  )ا=>دوى من رسم سياسات ال شغيل(

الرقم
  

  البند

  البدائل
المتوسط 
  الحسابي

  النسبة
الانحراف 
  المعياري

أوافق     الرتبة  الاتجاه
  تماما

لا   محايد  أوافق
  أوافق

لا 
أوافق 
  تماما

59  
يراYî عند إعداد سياسات ال شغيل أولوlة 

  sعض القطاعات عYC أخرى 

  2  9  17  34  52  ت
  1  أوافق 1.039 %  82.00  4.10

% 45,61 29,82 14,91 7,89 1,75 

56  
 I�يجب إلغاء سياسات ترقية ال شغيل ال

  .أظ2رت عدم جدواtا وكفاء�åا

  7  13  21  49  24  ت
  2  أوافق 1.125 %  72.20  3.61

% 21,05 42,98 18,42 11,40 6,14 

57  

اtتمام صناع القرار باxشغالات المقاولFن 

يتجYC :9 حيóيات التغيTF المستمر لسياسات 

 .ضبط أسواق العمل

  2  30  23  42  17  ت

  3  محايد 1.083 %  67.40  3.37
% 14,91 36,84 20,18 26,32 1,75 

58  

وضوح السياسات الوطنية لل شغيل المنتì>ة 

:9 إطار التحسFن المستمر لRÄدمات المقدمة :9 

 .مجال ترقية ال شغيل

  5  36  14  42  17  ت

  4  محايد 1.183 %  65.20  3.26
% 14,91 36,84 12,28 31,58 4,39 

62  
يتم ضبط سياسات ترقية ال شغيل وفق 

  .kحتياجات المستقبلية للقطاعات ا[Rتلفة

 6 38 12 44 14  ت
  5  محايد  1.182 %  63.80  3.19

% 12,28 38,60 10,53 33,33 5,26 
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63  

تم وضع اسTUاتيجيات ترقية ال شغيل للقضاء 

عYC البطالة وتحقيق التنمية بمختلف 

  .  أsعادtا

 10 31 17 43 13  ت

  6  محايد  1.202 %  63.20  3.16
% 11,40 37,72 14,91 27,19 8,77 

53  
 YCإجراءات رسم السياسات ال شغيلية ع

افق مع xشاط مؤسستكم  .المستوى ا[9Ca تتو

  3  50  14  35  12  ت
  7  محايد 1.132 %  60.60  3.03

% 10,53 30,70 12,28 43,86 2,63 

60  
{م4انيات ال�I توفرtا الدولة تتما�Óê وأtداف 

  .السياسة ال شغيلية المنتì>ة محليا

 9 45 20 31 9  ت
  8  محايد  1.138 %  57.60  2.88

% 7,89 27,19 17,54 39,47 7,89 

61  

افق سياسات  دعم الفكر المقاولاÅي مع تتو

متطلبات ضبط التوازن بFن آلي�I العرض 

  .والطلب sسوق العمل

 10 51 20 21 12  ت

  9  محايد  1.168 %  55.40  2.77
% 10,53 18,42 17,54 44,74 8,77 

55  

الTÖامج ال شغيلية المعتمدة من طرف آليات 

 9Cالدعم محليا ت ناسب ومتطلبات حام

 .المشارmع

  9  53  17  26  9  ت

  10  محايد 1.131 %  55.20  2.76
% 7,89 22,81 14,91 46,49 7,89 

54  

Åعتمد السياسات ا=aكومية عYC دراسات 

ميدانية لأسواق العمل قبل رسم السياسات 

 .ال شغيلية

  19  41  17  25  12  ت

  11  محايد 1.269 %  54.80  2.74
% 10,53 21,93 14,91 35,96 16,67 

uسµ§ل اdeور الثالث الموسوم xسياسات الrشغيل الوطنية ل_Hسيخ الفكر المقاولا1ي، بالبعد 

الساxع كمقياس للبحث عن اUVدوى من رسم سياسات الrشغيل من وج�ة نظر أفراد عينة الدراسة 

-ANADE(ال�P شملت مستفيدين من صيغ الدعم لدى الو�الات اdeلية بولاية تلمسان لمؤسسات 

CNAC-ANGEM( دوى والوضوح +* رسمUVة واyمجموعة من المؤشرات �الأولو R[عتماد ع) من خلال ،

غ البيانات الملاحظات التاليةالسياسات و�عداد (س_Hاتيجيات، ونتج عن تف   :ر̀

يراRÂ عند " والذي يتضمن العبارة التالية ) 59(تصدر السؤال رقم ، %  82.00ب¥سبة أك�H تمثلت +*  - 1

اتجاه أفراد عينة الدراسة  نحو "  الrشغيل أولوyة xعض القطاعات ع]R أخرى إعداد سياسات 

لإظ�ار أ0مية (عتماد ع]R سلم �ولوyات بIن القطاعات أثناء عملية رسم " أوافق"عبارة 

 .1.039وانحراف معياري بقيمة  4.10السياسات الrشغيلية، وذلك بمتوسط حسا�ي قدره 

يجب إلغاء سياسات ترقية الrشغيل ال�P  "الذي يحمل عبارة  )56(ثم يأ1ي xعده السؤال رقم  - 2

حول ضرورة %  72.20ب¥سبة مئوyة بلغت " أوافق"، يتضمن (تجاه "أظ�رت عدم جدوا0ا وكفاءÊ§ا

تجاوز و�لغاء �ل السياسات الrشغيلية ال�P لم UÕ1ل uسب نجاح بأسواق العمل اdeلية، وذلك 

 .1.125عياري ذو قيمة وانحراف م 3.61بمتوسط حسا�ي قدره 

�ان " 54-55-61-60-53-63-62-58-57": أما الثمانية أسئلة المتبقية والمرقمة ع]R ال_Hت°ب كما ي]* - 3

 :ع المتمحورة حول النقاط التاليةللمواضي" محايد"اتجاه أفراد عينة الدراسة ف¨§ا نحو عبارة 

 .أسواق العمل اdeليةا0تمام صناع القرار باuشغالات المقاولIن بخصوص سياسات ضبط  •

ارتباط التحسIن المستمر ل�jدمات المقدمة +* مجال ترقية الrشغيل بمدى وضوح  •

*[deالمستوى ا R[ة عUÒشغيل المنتrالسياسات الوطنية لل. 

تحديد (حتياجات المستقبلية للقطاعات اjeتلفة Åسا0م +* عملية ضبط سياسات ترقية  •

 .الrشغيل ووضع (س_Hاتيجيات

 .ق uشاط المؤسسات المدعمة مع إجراءات رسم السياسات الrشغيليةتواف •
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 .مدى رDط السياسة الrشغيلية المنتUÒة محليا بالإم?انيات ال�P توفر0ا الدولة •

 .ضبط التوازن xسوق العمل من خلال اعتماد سياسات تركز ع]R مآلات الفكر المقاولا1ي •

 .ياسات الrشغيليةعلاقة الدراسات الميدانية لأسواق العمل برسم الس •

  ترسيخ الفكر المقاولاÅي لدى الشباب: البعد الثامن - )2- ج

  استجابات عينة الدراسة لبنود البعد الثامن): 58(ا=>دول رقم   

  )ترسيخ الفكر المقاولاÅي لدى الشباب(

الرقم
  

  البند

  البدائل
المتوسط 
  الحسابي

  النسبة
الانحراف 
  المعياري

أوافق     الرتبة  الاتجاه
  تماما

لا   محايد  أوافق
  أوافق

لا 
أوافق 
  تماما

65  
 YCعزز لديكم القدرة عô يÅترسيخ الفكر المقاولا

  .اغتنام الفرص المقاولاتية

  3  13  9  71  18  ت
  1  أوافق 0.941 %  75.40  3.77

% 15,79 62,28 7,89 11,40 2,63 

70  
عزوف الشباب عن إxشاء مؤسسات خاصة 

  المراكز الداعمة للفكر المقاولاÅيراجع لقلة 

  3  24  7  42  38  ت
  2  أوافق 1.198 %  75.40  3.77

% 33,33 36,84 6,14 21,05 2,63 

64  

وفِر ا=>امعة ا=>زائرlة ومراكز التكوlن 
ُ
ت

إجراءات و÷رشادات لمساعدة  الطلبة لولوج 

  .عالم الشغل

  7  24  7  48  28  ت

  3  أوافق 1.240 %  71.60  3.58
% 24,56 42,11 6,14 21,05 6,14 

66  

tناك اtتمامات عYC مستوى ا=>امعات 

ومراكز التكوlن حول مدى تطبيق الفكر 

  .المقاولاÅي لدى ا=RرlجFن

  10  23  20  34  27  ت

  4  أوافق 1.287 %  67.80  3.39
% 23,68 29,82 17,54 20,18 8,77 

67  
بالمعرفة  كم أثناء مساركم التكوIJl تزوlدتم 

  المقاولاتية  والم2ارات 

  23  33  18  34  6  ت
  5  محايد 1.239 %  54.20  2.71

% 5,26 29,82 15,79 28,95 20,18 

68  
تم تمكينكم من اك شاف الفرص ال�Å Iسمح 

  .بخلق منتجات وخدمات مستقبلية

  20  48  12  26  8  ت
  6  محايد 1.217 %  52.00  2.60

% 7,02 22,81 10,53 42,11 17,54 

69  

منحتكم مؤسسات التكوlن سبل إيجاد @ف4ار 

ا=>ديدة ا=Rلاقة ال�Å Iسمح برفع التحدي 

  .المقاولاÅي

  19  53  20  19  3  ت

2.42  48.40  % 1.038 
لا 

  أوافق
7  

% 2,63 16,67 17,54 46,49 16,67 

إRS دراسة مدى ترسيخ  بنود )7( أراد الباحث من خلال مقياس 0ذا البعد والمت?ون من سبعة

الفكر المقاولا1ي واكrشاف الفرص (سrثمارyة لدى المستفيدين من برامج ترقية الrشغيل بمختلف 

صيغ�ا، وواقع استفادÊ§م مما توفره دور المقاولاتية باUVامعة ومؤسسات الت?وyن المPõ، و�عد عملية 

غ المعطيات وجدولµ§ا وتحليل�ا UÑلنا الملاحظات التال   :يةتفر̀

 % 75.40المرتبة �وRS ل�ذا المقياس، ب¥سبة واحدة تمثلت +*  )70و  65(السؤالIن رق�P تصدر  - 1

مUÕلIن اتجاه )1.198و  0.941(وانحرافIن معيارIyن قدر0ما  )3.77(وDنفس المتوسط اdVسا�ي 

عزز لدá§م درجة الموافقة لأفراد عينة الدراسة حول درايµ§م بأن إجراءات ترسيخ الفكر المقاولا1ي 1

ع]R أن عزوف الشباب  0مدتأكيالقدرة ع]R اغتنام الفرص المقاولاتية من ج�ة، ومن ج�ة أخرى 

 *[deالمستوى ا R[شاء مؤسسات خاصة راجع لقلة المراكز الداعمة للفكر المقاولا1ي عuعن إ

 .باعتبار أن 0ذه الدراسة شملت جملة من الشباب من مختلف بلديات ولاية تلمسان

فش�دا 0ما أيضا اتجاه الموافقة ولكن ب¥سب أقل من السؤالIن السابقIن  )64و  64(أما السؤالIن  - 2

وانحرافIن معيارIyن  )3.39و  3.58(بمتوسطIن حسابيIن متقارIDن  )%  67.80و %  71.60(تمثلت +* 

، وذلك يؤكد موافقة أفراد عينة الدراسة ع]R أنھ بالرغم من قلµ§ا، فإن )1.287و  1.240(تمثلا +* 



 ")سوق العمل -آليات الدعم"دراسة وتحليل سياسات ال شغيل بتلمسان ضمن ثنائية ( الدراسة الميدانية: الفصل الثالث

255 

اUVزائر عن طرyق اUVامعة ومصاÉV الت?وyن وفرت مجموعة من إجراءات 6رشاد والمساعدة 

لrس�يل عملية ولوج الشباب لعالم الشغل لاسيما +* إطار إuشاء المؤسسات اjVاصة، مع الس�ر 

ق الفكر المقاولا1ي لدى اjVرyجIن من خلال إعداد قواعد بيانات ع]R دراسة وتحليل مدى تطبي

 .خاصة

ب¥سب " محايد"فقد �ان اتجاه أفراد عينة الدراسة ف¨§ما ÅشHI إRS عبارة  )68و 67(أما السؤالIن  - 3

بخصوص مدى تزوyد المستفيدين بالمعرفة والم�ارات  )% 52.00و %  54.20(+* مئوyة تمثلت 

 RSا إ�المقاولاتية أثناء مسار0م الت?وPQy، مع تمكيÌ§م من اكrشاف الفرص (سrثمارyة وتحوyل

ع مجسدة ميدانيا، وذلك بمتوسطIن حسابيIن تمثلا +*  وانحرافIن معيارIyن  )2.60و  2.71(مشار̀

 .)1.217و  1.239(قدرا بالقيمتIن التاليتIن 

منحتكم مؤسسات الت?وyن " والمتضمن عبارة  )69( أشار السؤال رقم )67(وتأكيدا للسؤال رقم  - 4

إRS توجھ استجابات " سبل إيجاد �ف?ار اUVديدة اjVلاقة ال�P 1سمح برفع التحدي المقاولا1ي

، و0ذا Åعكس قصور مؤسسات الت?وyن +* إيجاد " لا أوافق"أفراد عينة الدراسة نحو عبارة 

�ف?ار اUVديدة لإuشاء المؤسسات وتوج¨§�ا إRS الشباب الباحث عن إuشاء مؤسستھ اjVاصة، 

  .1.038وانحراف معياري قدره  2.42وذلك بمتوسط حسا�ي تمثل +* 

  تحديات رسم سياسات ال شغيل الوطنية: تاسعالبعد ال - )3- ج

  استجابات عينة الدراسة لبنود البعد التاسع): 59(ا=>دول رقم   

  )تحديات رسم سياسات ال شغيل الوطنية(

الرقم
  

  البند

  البدائل
المتوسط 
  الحسابي

  النسبة
الانحراف 
  المعياري

أوافق     الرتبة  الاتجاه
  تماما

لا   محايد  أوافق
  أوافق

لا 
أوافق 
  تماما

74  

توسع ال]شاط kقتصادي غTF الرس®I مرtون 

بطبيعة السياسات الوطنية الضابطة لسوق 

  العمل 

  0  6  14  40  54  ت

4.25  85.00  % 0.868 
أوافق 
  تماما

  

% 47,37 35,09 12,28 5,26 0,00 

72  
تؤثر @زمات kجتماعية الظرفية عYC عملية 

  .ال شغيلرسم سياسات ترقية 

  1  3  11  63  36  ت
  أوافق 0.763 %  82.80  4.14

  

% 31,58 55,26 9,65 2,63 0,88 

73  
 YCع I®الرس TFيؤثر  ان شار سوق العمل غ

  .  فعالية مؤسستكم

  4  10  7  42  51  ت
  أوافق 1.084 %  82.20  4.11

  

% 44,74 36,84 6,14 8,77 3,51 

78  
�Óêوخصوصيات  م4ان تواجد مشروعكم يتما

  الTUكيبة ال¿شرlة المستقبلة =Rدماتكم

 3 9 11 58 33  ت
  أوافق  0.972 %  79.20  3.96

  

% 28,95 50,88 9,65 7,89 2,63 

76  

tناك اختلاف بFن ال شرmع والتنفيذ :9 إطار 

 TFيمنة سوق العمل غt حماية مؤسستكم من

I®الرس  .  

  3  12  22  50  27  ت

  أوافق 1.018 %  75.00  3.75

  

% 
23,68 43,86 19,30 10,53 2,63 

71  
ôعتÅ TÖعدد @طراف المساtمة :9 رسم سياسات 

  .ال شغيل عاملا إيجابيا لنجاع�æا

  8  22  9  38  37  ت
  أوافق 1.303 %  73.00  3.65

  

% 32,46 33,33 7,89 19,30 7,02 

77  

التباين ا=aاصل :9 النمو الديمغرا:9 عTÖ أقاليم 

الولاية Wان لھ أثرا سلبيا عYC سTFورة العمل 

  .المقاولاÅي

  9  23  27  33  22  ت

  محايد 1.222 %  66.40  3.32

  

% 19,30 28,95 23,68 20,18 7,89 

79  

قلة الس4ان :9 محيط تواجد مشروعكم 

اxعكس سلبا عÅ YCسوlق منتوجكم أو 

  .خدماتكم

 9 36 7 42 20  ت

  محايد  1.287 %  65.00  3.25

  

% 17,54 36,84 6,14 31,58 7,89 
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75  
يوفر لكم سوق العمل غTF الرس®I مجالا 

  لتبادل الموارد الضرورlة لمشارmعكم

  9  35  21  29  20  ت
  محايد 1.254 %  62.80  3.14

  

% 17,54 25,44 18,42 30,70 7,89 

80  
البÁئة الطبيعية ا[aيطة بمؤسستكم لا تتلاءم 

  .  مع خصوصيات منتوجاتكم

 17 51 21 14 11  ت
    لا أوافق  1.175 %  51.40  2.57

% 9,65 12,28 18,42 44,74 14,91 

أراد الباحث من خلال 0ذا المقياس إRS دراسة تحديات رسم سياسات الrشغيل الوطنية، من 

شملت +* محتوا0ا استخلاص آراء أفراد عينة الدراسة حول 1عدد �طراف خلال مجموعة من البنود 

الفاعلة +* رسم السياسات وعلاقµ§ا بتفاعلات سوق العمل الغHI الرس�P، و�عض المؤشرات �خرى 

ال�P ل�ا علاقة مباشرة xعملية رسم السياسات الrشغيلية كما Í* موdÔة ضمن بنود اUVدول أعلاه، 

Ñ لنا الملاحظات التاليةوالذي من خلالھU:  

ر قائمة البنود السؤال رقم  - 1 توسع ال¥شاط (قتصادي : (الذي ÅشHI إRS العبارة التالية )74(تصدَّ

حيث تم UÕ1يل تمام ) غHI الرس�P مر0ون بطبيعة السياسات الوطنية الضابطة لسوق العمل

وانحراف  4.25بمتوسط حسا�ي يتمثل +* ، %85.00الموافقة لعينة الدراسة ب¥سبة تمثلت +* 

، و0و ما Åعكس ف�م عينة الدراسة بأن التخفيف من منافسة القطاع غHI 0.868معياري بقيمة 

 .الرس�P لمؤسساÊ§م اjVاصة مر0ون بطبيعة السياسات الوطنية الضابطة لسوق العمل

 -%82.80( رDة تمثلت +*اللذين تحصلا ع]u Rسب مئوyة متقا.)73و  72(ثم جاء xعد ذلك السؤالIن  - 2

بخصوص تأثر عمليات " أوافق"مشHIان إRS متوسط توجھ أفراد العينة �ان نحو عبارة  )% 82.20

رسم سياسات ترقية الrشغيل بحركية �زمات (جتماعية الظرفية ال�P 1ش�د0ا البيþتIن اdeلية 

ؤثر xش?ل مباشر ع]R فعالية والوطنية، وتزامÌ§ا مع (نrشار الواسع لسوق العمل غHI الرس�P الم

) 4.11و  4.14(المؤسسات الم¥شأة +* إطار برامج ترقية الrشغيل، وذلك بمتوسطIن حسابيIن 

 .)1.084و  0.763( وانحرافIن معيارIyن تمثلا +*

وD¥سب  )71-76-78(أشار أفراد عينة الدراسة من خلال �سلة الثلاثة " أوافق"وDنفس العبارة  - 3

إRS إدراك�م بأن لل_Hكيبة الwشرyة المستقبلة  )% 73.00 - %  75.00 - %  79.20( مئوyة متقارDة

 Pرس� HIع، وأن 0يمنة سوق العمل الغ ل�jدمات دور كبHI +* تحديد موقع أو م?ان إنجاز المشار̀

ع والتنفيذ * + ع]R المؤسسات الم¥شآة يرجع xش?ل كبHI إRS (ختلاف وعدم التوافق بIن الrشر̀

لمؤسسات الصغHIة والمتوسطة، بالإضافة إRS تموقع مصHI 0ذه المؤسسات ضمن إطار حماية ا

تضارب المصاÉV و�0داف بIن مختلف �طراف المسا0مة +* رسم سياسات الrشغيل وسوق 

وانحرافات معيارyة  )3.65 – 3.75 -3.96( العمل اde]*، و�ان ذلك بمتوسطات حسابية تمثلت +*

 .)1.303 - 1.018 -0.972(المركز أو المتوسط قدر0ا  1عكس مدى 1شrت البيانات عن

4 - Pن رق�I79و  77( أما السؤال(  *Sالتوا R[حيادية أفراد عينة الدراسة ب¥سب تمثلت ع RSفقد أشارا إ

بخصوص التأثر السلPà لسHIورة العمل المقاولا1ي بالتباين اdVاصل +*  )% 65.00 - %  66.40(+* 

uسب النمو الديمغرا+* ع�H أقاليم الولاية، وما 0و يؤثر أيضا ع]R عملية 1سوyق المنتجات 
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وانحرافIن معيارIyن قدر0ما  )3.25و  3.32(واjVدمات المقدمة، وذلك بمتوسطIن حسابيIن تمثلا +* 

 ).1.287و 1.222(

الب°ئة الطبيعية " والمتضمن عبارة  )80(ل السؤال �خHI من 0ذا المقياس والذي يحمل الرقم وشم - 5

توجھ أفراد عينة الدراسة نحو عبارة " اdeيطة بمؤسستكم لا تتلاءم مع خصوصيات منتوجاتكم

Åعكس ال¥سب الكبHIة من قطاع اjVدمات المستفيدة ما و0و " %  51.40" ب¥سبة قدر0ا " لا أوافق"

dVكما 0و ا HIش?ل كبx الب°ئة الطبيعية R[لا 1عتمد ع Pشغيل ال�rال بال¥سبة من برامج ترقية ال

  .للقطاع الفلاÐ* مثلا

  تفسTF ومناقشة النتائج: ثانيا

من أجل تحليل فرضيات الدراسة اعتمد الباحث ع]R مجموعة من (ختبارات ال�P من شأï§ا 

ذي بدوره Åساعدنا +* التحليل ع�H مختلف محاور الدراسة، وال) Correlation(توضيح معامل (رتباط 

ات تrبع وقبل اختيار نمط (ختبارات المعتمدة +* 0ذه الدراسة، تطلب �مر معرفة إذا �انت البيان

ع الطبيX* أم لا؟   التوز̀

 ت?ون +* حالة البيانات ال�P تrبع) Parametric(حيث 1شHI �بحاث ع]R أن (ختبارات المعلمية 

ع الطبيX* فيمكن �خذ  ع الطبيX*، وع]R العكس من ذلك، فإذا �انت البيانات لا تrبع التوز̀ التوز̀

، وyتم تحديد ذلك عن طرyق (عتماد ع]R أحد اختبارات )Non parametric(بالاختبارات اللامعلمية 

 *Xع الطبي   ).Test de normalité(التوز̀

ع الطبيX*، و0و اختبار  وع]R 0ذا �ساس سوف نركز ع]R أحد أ0م  (ختبارات للتوز̀

)Kolmogrov-smirnov test ( والمعتمد ضمن برنامجSPSS ي، فإذا �انتÜللتحليل 6حصا ""sig KS>0.05  أي

+* 0ذه اdVالة نقول أن  0.05سمHIنوف أك�H من مستوى الدلالة المف_Hض -مستوى الدلالة لـ �ولموغروف

*Xع الطبي ع الطبيX*، و0و  0.05، و�ذا �ان أقل أو Åساوي البيانات تrبع التوز̀ فإن البيانات لا تrبع التوز̀

 .ما سنطبقھ خلال تفسHI الفرضيات حسب محاور الدراسة

ع الطبيX* ب�Hنامج  ) Kolmogrov-smirnov test(عن طرyق  xSPSSعد إدراج اختبار التوز̀

، ترقية الrشغيل ضمن ما توفره آليات الدعم�Hامج للاستwيان ك?ل والشامل deاوره الثلاثة المسµ§ل ب

ثم المتعلق باjVصوصيات اdeلية لسوق العمل وأثر0ا ع]R استدامة المؤسسات، وأخHIا سياسات 

 :ع]R النتائج التالية الrشغيل الوطنية ل_Hسيخ الفكر المقاولا1ي، تحصلنا

  )Kolmogrov-smirnov test(lق اختبار التوزmع الطبي9Ï لبيانات kست¿يان عن طر ): 60(ا=>دول رقم 
Observations 

Valide Manquant Total 

N Pourcentage N Pourcentage N 

 114 %0,0 0 %100,0 114 سياسات الrشغيل ال?لية

Tests de normalité 

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Statistiques ddl Sig. Statistiques ddl Sig. 

الrشغيل ال?ليةسياسات   ,076 114 ,108 ,959 114 ,002 

a. Correction de signification de Lilliefors 
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وÍ* أك�H من مستوى  « sig KS=0.108»سمHIنوف -و1شHI قيمة مستوى الدلالة لـ �ولموغروف

ع الطبيX*، وÍ* 0.05الدلالة المف_Hض  بذلك تتطلب ، وعليھ نقول +* 0ذه اdVالة أن البيانات تrبع التوز̀

(عتماد ع]R (ختبارات المعلمية، وyمكن توضيح نتائج (ختبار وخطية بيانات استwيان الدراسة وفق 

*Sالش?ل الموا:  

 

 

  

  

  

  

  

 

  

  
  

ع  الطبيX* لبيانات (ستwيان ك?ل لسياسات وانطلاقا من 0ذه النتائج وال�P تبIن التوز̀

الrشغيل +* اUVزائر، فإن الباحث سوف Åعتمد +* تفسHI العلاقة (رتباطية بIن المتغHIات اjVاصة 

" Pearson-بHIسون "و0و اختبار ) Parametric(بالفرضيات الثلاثة ع]R أحد أ0م (ختبارات المعلمية 

  .dVساب معامل (رتباط

   :  ئج المتعلقة بالفرضية @وYZتفسTF النتا -1 

 RSالفرضية �و:  

0ناك تأثHI ذو دلالة إحصائية بIن مستوى ترقية الrشغيل وما توفره آليات الدعم 

 .من برامج

 RSمؤشرات الفرضية �و: 

 .مرحلة إuشاء المؤسسة •

 .مرحلة استغلال المؤسسة •

 .مرحلة توسيع المؤسسة •

لتأكيد 0ذه الفرضية من عدمھ، وDاعتبار أن البيانات موزعة بطرyقة طبيعية فإننا سوف 

 *Sختبار التا) R[عتمد +* عملية تحليل 0ذه الفرضية عu) سونHIب- Pearson ( والذي يتطابق مع حالة

ترقية الدراسة ال�P بIن أيدينا، لأننا بصدد  تحليل العلاقة بIن المتغHI المستقل للمحور �ول والمتضمن 

  .، والمتغHI التاxع  لسياسة الrشغيل ال?ليةالrشغيل وما توفره آليات الدعم من برامج

 

  )Tests de normalité(مخرجات توزmع بيانات kست¿يان ): 54(الش4ل رقم 
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 HIأن معامل ارتباط ب RSر اختيار 0ذا (ختبار إHعود م� سون Åستخدم dVساب العلاقة بIن و̀

كما 0و موÉÔ +* " بHIسون "، ولقد أعطانا اختبار )Linear(متغHIين مع اف_Hاض أن العلاقة ت?ون خطية 

  :النتائج التالية) 19(الم�dق رقم 

  معاملات kرتباط بFن سياسات ال شغيل ال4لية): 61(جدول رقم 

  الدعمâرامج ترقية ال شغيل ضمن ما توفره آليات و 

  الدلالة 6حصائية  معامل (رتباط بHIسون   �xعاد

 0,000  ** 7410, المؤسسات إuشاء مرحلة

  0000,  ** 0,680 المؤسسات استغلال مرحلة

 0,000  ** 8590, المؤسسات توسيع مرحلة

 .0.01عند مستوى  إحصائيا1عPQ وجود ارتباط دال ** 

، )0.01(وÍ* أصغر من ) x�)0.000عاد تتمثل +* القيمة باعتبار أن الدلالة 6حصائية ل?ل 

، وDالتاS* فإن 0ذا اUVدول يوÉÔ  0.01ف�P 1شHI بذلك ع]R أï§ا دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة 

معاملات (رتباط بHIسون بIن درجات أxعاد اdeور �ول المرتبطة ب�Hامج ترقية الrشغيل ضمن ما توفره 

بأع]R معامل ارتباط  1سات الrشغيل ال?لية، حيث جاءت جميع العلاقات طرديةآليات الدعم مع سيا

، يليھ البعد �ول )** 8590,(بقيمة " مرحلة توسيع المؤسسات"دال إحصائيا قوي جدا للبعد الثالث 

، وأدuى قيمة ارتباط �انت )** 7410,(بمعامل ارتباط قوي دال إحصائيا بقيمة " المؤسسات إuشاء مرحلة"

، وجميع�ا دالة إحصائيا )** 0,680(بمعامل ارتباط قوي قدر بـ " المؤسسات استغلال مرحلة"للبعد الثاuي 

  ).0.01(عند مستوى المعنوyة 

بIن أxعاد برامج ترقية الrشغيل ضمن  علاقة طردية قوyةوuست¥تج من �ل ما تقدم، أن 0ناك 

تأثHI ذو دلالة يؤكد الفرض �ول بوجود  ما توفره آليات الدعم وسياسات الrشغيل ال?لية، و0و ما

+* المراحل الثلاثة اjVاصة  إحصائية بIن مستوى ترقية الrشغيل وما توفره آليات الدعم من برامج

  .بإuشاء واستغلال وتوسيع المؤسسات الصغHIة والمتوسطة

   :  تفسTF النتائج المتعلقة بالفرضية الثانية - 2
 الفرضية الثانية: 

دلالة إحصائية بIن اjVصوصيات اdeلية لسوق العمل واستدامة  0ناك تأثHI ذو
  .المؤسسات

 مؤشرات الفرضية الثانية:  
 .مواءمة الت?وyن مع سوق العمل  •
 .اتجا0ات سوق العمل +* ظل �زمات •
ع •   طبيعة الب°ئة المؤثرة ع]R المشار̀

                                                             
1 - *Sالمرجع التا R[تم تحديد درجة قوة وضعف العلاقة (رتباطية اعتمادا ع:  

- Lehman, Ann, Jmp for basic univariate and multivariate statictics : A ste-by-step guide. Cary, NC : SAS institut press, 

2005, p123.  
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ع]R نفس (ختبار  وDنفس الطرyقة المعتمدة +* تفسHI الفرضية �وRS، قام الباحث بالاعتماد

 Pسون "المعل�HIور " بdeعاد اxن أIذو دلالة إحصائية ب HIللفرضية الثانية للبحث عن إم?انية وجود تأث

الثاuي الموسوم باjVصوصيات اdeلية لسوق العمل وأثر0ا ع]R استدامة المؤسسات وارتباط�ا مع 

  : كما ي]*) Í)20* مب°نة +* الم�dق رقم سياسات الrشغيل ال?لية، ولقد تمثلت نتائج 0ذا (ختبار كما 

  معاملات kرتباط بFن سياسات ال شغيل ال4لية): 62(جدول رقم 

  وا=Rصوصيات ا[aلية لسوق العمل      

  الدلالة 6حصائية  معامل (رتباط بHIسون   �xعاد

  0000,   **5810, مواءمة مخرجات الت?وyن لمتطلبات سوق العمل

 0000,  **3550, ظل تداعيات �زمات ال�dية اتجا0ات سوق العمل +*

ع  0070,   **2500, أxعاد الب°ئة المؤثرة ع]R استدامة المشار̀

 .0.01عند مستوى  إحصائيا1عPQ وجود ارتباط دال ** 
 

خلال تطبيق اختبار بHIسون للفرضية  SPSSإن مستوyات الدلالة المستخرجة من برنامج 

التأكيد ع]R وجود علاقة دالة إحصائيا بIن أxعاد اdeور الثاuي وسياسات  وDالتاS* 0.01الثانية أقل من 

مواءمة مخرجات "الrشغيل ال?لية، فانطلاقا من اUVدول أعلاه، نرى أن البعد �ول والمتمثل +* 

مرتبط xسياسات الrشغيل ال?لية بمعامل ارتباط متوسط بقيمة " الت?وyن لمتطلبات سوق العمل

والبعد الثالث " اتجا0ات سوق العمل +* ظل تداعيات �زمات ال�dية"ب°نما البعد الثاuي ، ) ** 5810,(

ع" ) ** 2500,(و) ** 3550,(ف_Hبط�ا علاقة ضعيفة تمثلت +* " أxعاد الب°ئة المؤثرة ع]R استدامة المشار̀

*Sالتوا R[ع .  

بIن أxعاد اdeور  علاقة طردية متوسطة إRS ضعيفةوuست¥تج من التحليل السابق، أن 0ناك 

الثاuي والمتمثل +* اjVصوصيات اdeلية لسوق العمل وأثر0ا ع]R استدامة المؤسسات من خلال 

مؤشرات مواءمة مخرجات الت?وyن لمتطلبات سوق العمل، واتجا0ات سوق العمل +* ظل تداعيات 

rع، مع سياسات ال شغيل ال?لية، و0و ما �زمات ال�dية، وأxعاد الب°ئة المؤثرة ع]R استدامة المشار̀

  .  سنقوم xشرحھ +* المطلب الراxع من 0ذا المبحث المتعلق بالاست¥تاجات والتوصيات

   :  تفسTF النتائج المتعلقة بالفرضية الثالثة - 3
 الفرضية الثالثة: 

0ناك تأثHI ذو دلالة إحصائية بIن نجاعة سياسات الrشغيل الوطنية وترسيخ الفكر 
  .المقاولا1ي

  الفرضية الثالثةمؤشرات:  
 .جدوى رسم السياسات •
 .متغHI ترسيخ الفكر المقاولا1ي •
 .تحديات رسم سياسات الrشغيل •

-بHIسون (وعطفا علا الفرض°تIن السابقتIن، فقد قام الباحث عن طرyق نفس (ختبار 

Pearson ( سيخH_شغيل الوطنية لrسياسات الx ور الثالث الموسومdeعاد اxن أIرتباط ب) لدراسة علاقة
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أعطانا  SPSSالفكر المقاولا1ي، وسياسات الrشغيل ال?لية، و�عد العملية اdVسابية المدرجة ع]R برنامج 

  : النتائج التالية) 21(0ذا (ختبار كما 0و مبIن +* الم�dق رقم 

  ترسيخ الفكر المقاولاÅيمعاملات kرتباط بFن سياسات ال شغيل ال4لية و ): 63(=>دول رقم 

  الدلالة 6حصائية  معامل (رتباط بHIسون   �xعاد

  0000,  **7720, اUVدوى من رسم سياسات الrشغيل

 0000,  **5310, ترسيخ الفكر المقاولا1ي لدى الشباب

 0000,  **4130, تحديات رسم سياسات الrشغيل الوطنية

 .0.01عند مستوى  إحصائيا1عPQ وجود ارتباط دال ** 
 

مستفيدا من برامج  114يوÉÔ 0ذا اUVدول أن دراسة استجابات عينة الدراسة وال�P شملت 

ترقية الrشغيل بمختلف صيغ�ا والموزعة بIن الذ�ور و6ناث، عن طرyق تطبيق معامل (رتباط 

" سياسات الrشغيل الوطنية ل_Hسيخ الفكر المقاولا1ي"بHIسون بIن درجات أxعاد اdeور الثالث 

ع]R أï§ا دالة ) 0.000(يمة وسياسات الrشغيل ال?لية، حيث ع�Hت مستوyات الدلالة الثلاثة المقدرة بق

اUVدوى من "إحصايا، أما معامل (رتباط ف?ان متباينا بIن �xعاد الثلاثة، فجاء البعد �ول المتمثل +* 

، يليھ البعد الثاuي ) **7720,(ليع�H عن علاقة ارتباطية طردية قوyة بقيمة " رسم سياسات الrشغيل

، وأدuى قيمة ارتباط ) **5310,(امل ارتباط متوسط بقيمة بمع" ترسيخ الفكر المقاولا1ي لدى الشباب"

، ) **4130,(بمعامل ارتباط متوسط قدر بـ "  تحديات رسم سياسات الrشغيل الوطنية "�انت للبعد الثالث 

  ).0.01(وجميع�ا دالة إحصائيا عند مستوى المعنوyة 

بIن أxعاد سياسات الrشغيل الوطنية  علاقات طرديةوuست¥تج من �ل ما تقدم، أن 0ناك 

تأثHI ذو دلالة ل_Hسيخ الفكر المقاولا1ي وسياسات الrشغيل ال?لية، و0و ما يؤكد الفرض الثالث بوجود 

تؤكد رؤyة عينة الدراسة �ساسية حول اUVدوى من رسم سياسات الrشغيل ع]R المستوى إحصائية 

إRS تأكيد0م ع]R  الفكر المقاولا1ي لدá§م، بالإضافةاde]*، ومدى اسrيعاب الشباب لمبادرات ترسيخ 

  .قف +* وجھ نجاعة تلك السياساتوجود عدة تحديات ت

اsعة - 4    :  تفسTF النتائج المتعلقة بالفرضية الر

من خلال 0ذه النقطة يحاول الباحث دراسة الفرضية الراxعة وفق ما تم تدوyنھ من بيانات 

غ (ستwيان ع]R برنامج  ، للبحث عن مدى وجود فروق ذات دلالة معنوyة SPSSمستوحاة من تفر̀

 
ُ
  : عزى للمتغHIات الjkصية، حيث تمثلت 0ذه الفرضية فيما ي]*لنجاح المؤسسات 1

 عةxالفرضية الرا: 
لدى أفراد العينة 1عزى لنجاعة سياسات الrشغيل  توجد فروق ذات دلالة إحصائية لا

 .للمتغHIات الjkصية
 عةxمؤشرات الفرضية الرا :  

 ). أنbì/ذكر(متغHI اUV¥س  •
 .متغHI العمر •
• Pالمستوى التعلي� HIمتغ.  
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  :متغTF ا=>]س -) أ

المعتمدة +* 0ذه الدراسة والبحث عن لتحليل 0ذه الفرضية قام الباحث بال_HكÝI ع]x� Rعاد 

وجود أو عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية ضمن �ل متغHIات الدراسة، 1عزى لمتغHI اUV¥س 

 Test T pour(لعي¥تIن مستقلتIن " ت"، وذلك وفق النتائج اdeصل عل¨§ا من اختبار )6ناث -الذ�ور (

échantillons indépendants ( RSن والذي أشار إIدولUVعاد المذ�ورة +* اx� المعطيات التالية حسب

  :التاليIن

 معطيات إحصائية لأsعاد الدراسة حسب ا=>]س ):64(جدول رقم 

 صاحب جنس 
 المشروع

N 
 (العدد)

Moyenne 
 (المتوسط)

Ecart type 
 (الانحراف المعياري)

Moyenne erreur standard 
 (متوسط الخطأ)

 المؤسسات إxشاء مرحلة
 0,58220 5,36766 30,7882 85 ذكر

ىثأن  29 30,0345 7,33136 1,36140 

  المؤسسات استغلال لةمرح
 0,64785 5,97286 28,9412 85 ذكر

 1,28008 6,89345 27,3448 29 أنثى

 0,57652 5,31527 22,4706 85 ذكر المؤسسات توسيع لةمرح

 1,22918 6,61931 20,6207 29 أنثى
 لمتطلبات التكوlن مخرجات ءمةموا

 العمل سوق 
 0,78902 7,27439 19,8471 85 ذكر

 0,91042 4,90275 19,4138 29 أنثى
 ظل :9 العمل سوق  اtاتاتج

 الaÒية @زمات تداعيات
 0,49230 4,53875 29,0824 85 ذكر

 0,65088 3,50510 29,0000 29 أنثى
 استدامة عYC المؤثرة البÁئة ادأsع

 المشارmع
 0,79091 7,29180 33,1412 85 ذكر

 0,76448 4,11683 32,6552 29 أنثى

 0,67602 6,23258 34,8118 85 ذكر ال شغيل سياسات رسم من دوى ا=>

 1,21108 6,52185 35,0345 29 أنثى

 0,44252 4,07984 22,2118 85 ذكر الشباب لدى المقاولاÅي الفكر يخترس

 0,81440 4,38566 22,3448 29 أنثى
 ال شغيل سياسات رسم ياتتحد

 الوطنية
 0,36660 3,37991 36,2000 85 ذكر

 1,16109 6,25268 35,8966 29 أنثى

 . SPSSلعي]تFن مستقلتFن ضمن برنامج " ت"من إعداد الباحث اعتمادا عYC مخرجات اختبار  -

المذ�ور أسفلھ، يوÉÔ  65من اUVدول رقم ) 1(الظا0ر +* العمود ) Levene(إن إختبار ليفIن 

وذلك بمقارنة (نحرافIن المعيارIyن ل?ل¨§ما، و0و ) ذ�ور و�ناث(لنا مدى تجاuس البيانات بIن العي¥تIن 

 ".ت"من بIن أ0م الشروط المعتمدة قبل إجراء اختبار 
 

 لعي]تFن مستقلتFن لتحديد الفروق {حصائية حسب ا=>]س " ت"اختبار ): 65(جدول رقم 

 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) 

Test de Levene 
sur l'égalité des 

variances 

Test T pour égalité des moyennes 
  لتساوي المتوسطات" ت"إختبار 

F Sig. 
 

t 
 

ddl 

Sig. 

(bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Différence erreur 

standard 

 المؤسسات إxشاء مرحلة
Hypothèse de 
variances égales 

10,448 ,0020 0,592 112 ,5550  ,753750 1,27310 

Hypothèse de 
variances inégales 

  ,5090  38,746 ,6140 ,753750  1,48066 

 المؤسسات استغلال مرحلة

Hypothèse de 
variances égales 

,8680 ,3530 1,194 112 ,2350 1,59635 1,33672 

Hypothèse de 
variances inégales 

  1,113 43,235 ,2720 1,59635 1,43468 

 المؤسسات توسيع مرحلة

Hypothèse de 
variances égales 

5,955 ,0160 1,517 112 ,1320 1,84990 1,21923 

Hypothèse de 
variances inégales 

  1,363 41,013 ,1800 1,84990 1,35766 
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 التكوlن مخرجات مواءمة

 العمل سوق  لمتطلبات

Hypothèse de 
variances égales 

,5000 ,4810 ,2980 112 ,7660 ,433270 1,45374 

Hypothèse de 
variances inégales 

  ,3600 72,267 ,7200 ,433270 1,20475 

 ظل :9 العمل سوق  اتجاtات

 الaÒية @زمات تداعيات

Hypothèse de 
variances égales 

1,510 ,2220 ,0890 112 ,9290 ,082350 ,925520 

Hypothèse de 
variances inégales 

  ,1010 62,393 ,9200 ,082350 ,816090 

 عYC المؤثرة البÁئة أsعاد

 المشارmع استدامة

Hypothèse de 
variances égales 

,8300 ,3640 ,3400 112 ,7340 ,486000 1,42835 

Hypothèse de 
variances inégales 

  ,4420  86,851 ,6600  ,486000  1,09998 

 سياسات رسم من ا=>دوى 

  ال شغيل

Hypothèse de 
variances égales 

,2460 ,6210 -0,164 112 ,8700 -0,22272 1,35615 

Hypothèse de 
variances inégales 

  -0,161 46,657 ,8730 -0,22272 1,38698 

 لدى المقاولاÅي الفكر ترسيخ

 الشباب

Hypothèse de 
variances égales 

,0000 ,9920 -0,149 112 ,8820 -0,13306 ,894270 

Hypothèse de 
variances inégales 

  -0,144 45,649 ,8860 -0,13306 ,926860  

 سياسات رسم تحديات

 الوطنية ال شغيل

Hypothèse de 
variances égales 

15,452 ,0000 ,3290  112 ,7420  ,303450 ,921010 

Hypothèse de 
variances inégales 

  ,2490  33,749 ,8050  ,303450  1,21760 

 

كما Í* مب°نة ) Levene  –ليفIن (ضمن اختبار ) Sig(إن مستوى الدلالة أو القيمة (حتمالية 

1ساعدنا +* عملية اختيار النتائج المعتمدة ل?ل xعد، سواء تلك ) 65(من اUVدول رقم ) 1(+* العمود 

أو بالفرضيات ذات التباين ) Hypothèse de variances égales(المتعلقة بالفرضيات ذات التباين المrساوي 

فإذا �انت أك�H من ) sig(، وuعتمد +* ذلك ع]R قيمة )Hypothèse de variances inégales(الغHI مrساوي 

بيانات المطابقة للفرضيات ذات التباين غHI المrساوي، و�ذا �ان الفنأخذ ب 0.05مستوى الدلالة المعتمد 

sig  ساوي  0.05من أصغرrبيانات السطر المتضمن الفرضيات ذات التباين الم R[ولتوضيح  فنعتمد ع ،

  .أكHð قمنا بتلوyن البيانات المعتمدة +* التحليل باللون �صفر

المذ�ور أعلاه، أن متوسطات استجابات عينة  64حيث يتÉí من بيانات اUVدول رقم 

الدراسة �ساسية بال¥سبة للذ�ور و6ناث +* �ل �xعاد �انت متقارDة، إلا أن معرفة ما إذا �ان 0ذا 

ال�P بي¥ت أن قيمة الدلالة " ت"الفارق الwسيط ذو دلالة إحصائية أم لا، قمنا بقراءة نتائج اختبار 

، وDالتاS* لا توجد فروق ذات  UV0.05ميع أxعاد الدراسة �انت أك�H من ) Sig. (bilatéral)(6حصائية 

 
ُ
و0و ما يؤكد . 0.05عزى لمتغHI اUV¥س عند مستوى الثقة دلالة إحصائية لنجاعة سياسات الrشغيل 1

ع ترقية الrشغيل،  dÖة الفرضية الراxعة +* جز
§ا �ول المرتبط بمتغHI ج¥س المستفيدين من مشار̀

  . وجد فروق بIن الذ�ور و6ناث +* (ستجابة لبنود سياسات الrشغيل ال?ليةحيث لا ت

  :متغTF العمر -) ب

بما أن العملية البحثية +* 0ذه النقطة تتطرق لاستجابة عينة الدراسة انطلاقا من (عتماد 

(ختبارات ع]R الفئات العمرyة، فإن دراسة تحليل علاقة (رتباط 1ستوجب ال_HكÝI ع]R أحد أ0م 

ـــار تحليل التباين �حادي  المعلمية المركزة ع]R المقارنة بIن متوسطات الفئات العمرyة، و0و اختبـ

)One-way ANalysis Of  VAriance « ANOVA »( والذي أعطانا النتائج التالية:  

   



 ")سوق العمل -آليات الدعم"دراسة وتحليل سياسات ال شغيل بتلمسان ضمن ثنائية ( الدراسة الميدانية: الفصل الثالث

264 

  
 

 ) ANOVA(اختبار  معطيات إحصائية لأsعاد سياسات ال شغيل حسب الفئات العمرlة ضمن): 66(جدول رقم 

 

N 
 العدد

Moyenne 
 المتوسط

Ecart type 
الانحراف 
 المعياري

Intervalle de confiance à 95 % pour la 

moyenne للمتوسط(  %  ( 95مجال الثقة عند 
Borne inférieure 

 الحد الأدنى
Borne supérieure 

 الحد الأعلى

 نشاءإ مرحلة
 المؤسسات

 34,1667 28,4697 6,42455 31,3182 22 سنة 30 إلى 18 من

 31,6195 28,2673 6,08091 29,9434 53  سنة 40 إلى 31 من

 32,8807 29,0605 5,47438 30,9706 34 سنة 50 إلى 41 من

 38,3937 25,2063  5,31037 31,8000 5 سنة 60 إلى 51 من

Total 114 30,5965 5,90293 29,5012 31,6918 

 استغلال مرحلة
 المؤسسات

 31,7706 26,2294 6,24881 29,0000 22 سنة 30 إلى 18 من

 29,8972 25,9896 7,08849 27,9434 53 سنة 40 إلى 31 من

 30,4280 26,8661 5,10426 28,6471 34 سنة 50 إلى 41 من

 33,5207 30,4793 1,22474 32,0000 5 سنة 60 إلى 51 من

Total 114 28,5351 6,22752 27,3795 29,6906 

 توسيع مرحلة
 المؤسسات

 26,1436 20,4928 6,37246 23,3182 22 سنة 30 إلى 18 من

 23,7338 20,3039 6,22183 22,0189 53 سنة 40 إلى 31 من

 22,7355 19,4998 4,63691 21,1176 34 سنة 50 إلى 41 من

 25,6200 18,3800 2,91548 22,0000 5 سنة 60 إلى 51 من

Total 114 22,0000 5,70204 20,9420 23,0580 

 مخرجات مواءمة
 لمتطلبات التكوين

 العمل سوق

 23,6225 19,1047 5,09477 21,3636 22 سنة 30 إلى 18 من

 20,4688 17,2671 5,80794 18,8679 53 سنة 40 إلى 31 من

 23,7883 17,6822 8,75010 20,7353 34 سنة 50 إلى 41 من

 19,4769 10,5231 3,60555 15,0000 5 سنة 60 إلى 51 من

Total 114 19,7368 6,73263 18,4876 20,9861 

 سوق تاتجاها
 ظل في العمل
 الأزمات تداعيات

 الصحية

 31,4946 27,2327 4,80620 29,3636 22 سنة 30 إلى 18 من

 30,5725 28,4086 3,92537 29,4906 53 سنة 40 إلى 31 من

 29,9319 26,6564 4,69383 28,2941 34 سنة 50 إلى 41 من

 31,6379 25,1621 2,60768 28,4000 5 سنة 60 إلى 51 من

Total 114 29,0614 4,28474 28,2663 29,8565 

 المؤثرة البيئة أبعاد
 استدامة على

 المشاريع

 33,9646 29,3081 5,25126 31,6364 22 سنة 30 إلى 18 من

 36,9269 32,5070  8,01771 34,7170 53 سنة 40 إلى 31 من

 32,7796 30,1616 3,75165 31,4706 34 سنة 50 إلى 41 من

 41,8616 21,3384 8,26438 31,6000 5 سنة 60 إلى 51 من

Total 114 33,0175 6,61586 31,7899 34,2451 

 رسم من الجدوى
 التشغيل سياسات

 37,7292 31,9071 6,56569 34,8182 22 سنة 30 إلى 18 من

 36,6246 33,1113 6,37313 34,8679 53 سنة 40 إلى 31 من

 36,3564 32,0554 6,16333 34,2059 34 سنة 50 إلى 41 من

 44,2954 34,9046 3,78153 39,6000 5 سنة 60 إلى 51 من

Total  114 34,8684 6,27893 33,7033 36,0335 

 الفكر ترسيخ
 لدى المقاولاتي

 الشباب

 24,1610 20,4754 4,15631 22,3182 22 سنة 30 إلى 18 من

 23,8030 21,2159 4,69297 22,5094 53 سنة 40 إلى 31 من

  22,7244 20,5109 3,17199 21,6176 34 سنة 50 إلى 41 من

 28,7117 18,0883 4,27785 23,4000 5 سنة 60 إلى 51 من

Total 114 22,2456 4,14037 21,4773 23,0139 

 رسم تحديات
 التشغيل سياسات

 الوطنية

 36,2160 32,4203 4,28048 34,3182 22 سنة 30 إلى 18 من

 38,5824 36,0591 4,57743  37,3208 53 سنة 40 إلى 31 من

 36,7125 34,2875 3,47502 35,5000 34 سنة 50 إلى 41 من

 38,4585 32,7415 2,30217 35,6000 5 سنة 60 إلى 51 من

Total 114 36,1228 4,26581 35,3313 36,9143 

  

المذ�ور أعلاه، أن متوسطات استجابات عينة الدراسة  66لقد أظ�رت بيانات اUVدول رقم 

�انت جد متقارDة وذلك حسب الفئات العمرyة  +* �ل متغHIات الدراسة، إلا أن معرفة ما إذا �ان 0ذا 

UVدول كما Í* موdÔة ا" ANOVA"الفارق الwسيط ذو دلالة إحصائية أم لا، قمنا بقراءة نتائج اختبار 

*Sالتا :  
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 عYC أsعاد الدراسة حسب الفئات العمرlة) ANOVA(نتائج اختبار ): 67(جدول رقم 

ANOVA 

 Somme des carrés 
ddl Carré moyen F Sig. 

 المؤسسات إxشاء مرحلة
Intergroupes 46,065 3 15,355 ,4340  ,7290 

Intragroupes 3891,374  110 35,376   

Total  3937,439 113    

 المؤسسات استغلال لةمرح
Intergroupes 83,765 3 27,922 ,7150 ,5450 

Intragroupes 4298,595 110 39,078   

Total 4382,360 113    

 المؤسسات توسيع مرحلة
Intergroupes 64,717 3 21,572 ,6570 ,5800 

Intragroupes 3609,283 110 32,812   

Total 3674,000 113    

 لمتطلبات التكوlن مخرجات مواءمة

 العمل سوق 

Intergroupes 244,321 3 81,440 1,837 ,1450 

Intragroupes 4877,784 110 44,343   

Total 5122,105 113    

 ظل :9 العمل سوق  اتجاtات

 الaÒية @زمات تداعيات

Intergroupes 33,975 3 11,325 ,6100 ,6100 

Intragroupes 2040,595 110 18,551   

Total 2074,570 113    

 استدامة عYC المؤثرة البÁئة أsعاد

 المشارmع

Intergroupes 286,449 3 95,483 2,254 ,0860 

Intragroupes 4659,516 110 42,359   

Total 4945,965 113    

 ال شغيل سياسات رسم من ا=>دوى 
Intergroupes 126,919 3 42,306 1,075 ,3630 

Intragroupes 4328,107 110 39,346   

Total 4455,026 113    

 الشباب لدى المقاولاÅي الفكر ترسيخ
Intergroupes 23,875 3 7,958 ,4580 ,7120 

Intragroupes 1913,247 110 17,393   

Total 1937,123 113    

 ال شغيل سياسات رسم تحديات

 الوطنية

Intergroupes 162,261 3 54,087 3,141 ,0280 

Intragroupes 1894,020 110 17,218   

Total 2056,281 113    

  

كما Í* مب°نة +* ) ANOVA(ضمن اختبار ) Sig(إن مستوى الدلالة أو القيمة (حتمالية 

مستوى الثقة المعتمد +* الدراسة وذلك +* �ل أxعاد البحث  0.05أعلاه، أك�H من ) 67(اUVدول رقم 

ماعدا xعد واحد و0و المتعلق بتحديات رسم سياسات الrشغيل الوطنية، و0و ما يؤكد عدم وجود 

لنجاعة سياسات الrشغيل 1عزى لمتغHI العمر،  0.05فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

 30إRS  18من "بتحديات رسم سياسات الrشغيل الوطنية لصاÉV فئة باستëناء البعد التاسع المتعلق 

و0و قرyب من ) 4.28048(وانحراف معياري بقيمة ) 34.3182(وذلك بمتوسط حسا�ي قدره " سنة

  .المتوسطات اdVسابية للفئات العمرyة �خرى 

 HIي المرتبط بمتغuا الثا§
الفئات و�ش?ل عام، 0ذا ما يؤكد dÖة الفرضية الراxعة +* جز

ع ترقية الrشغيل، حيث لا توجد فروق ذات دلالة  العمرyة لعينة المبحوثIن والمستفيدين من مشار̀

  . إحصائية +* (ستجابة لبنود سياسات الrشغيل ال?لية 1عزى لمتغHI العمر

  :متغTF المستوى التعلي®I -) ج

§ïمن شأ Pات وال�HIن المتغIعلاقة (رتباط ب R[قة البحث عyبنفس طر R[ا أن 1ساعدنا ع

ـــار تحليل التباين �حادي  تأكيد وجود الفروق ذات الدلالة 6حصائية، اعتمد الباحث ع]R اختبـ

« ANOVA »  المستوى HIمتغ R[شغيل اعتمادا عrن حول سياسات الIغية تحليل استجابات المبحوثx

ع والمستفيدين من مختلف برامج وصيغ وآليات ترقية الrشغيل ع]R المستوى  التعلي�P لأdÖاب المشار̀

  : ع]R النحو التاSPSS  *Sاde]* بولاية تلمسان، وتمثلت نتائج 0ذا (ختبار وفق برنامج 
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 ) ANOVA(معطيات إحصائية لأsعاد سياسات ال شغيل حسب المستوى التعلي®I ضمن اختبار ): 68(جدول رقم 

 
N 

 العدد
Moyenne 

 المتوسط

Ecart type 
الانحراف 
 المعياري

Intervalle de confiance à 95 % pour la 

moyenne للمتوسط(  %  ( 95مجال الثقة عند 

Borne inférieure 
الأدنىالحد   

Borne supérieure 
 الحد الأعلى

 نشاءإ مرحلة
 المؤسسات

 34,9599 26,5401 5,03559 30,7500 8 إبتدائي

 30,8935 26,5922 6,26072 28,7429 35 متوسط

 31,4891 27,7792 5,87689 29,6341 41 ثانوي

 35,6341 32,4326 4,28698 34,0333 30 جامعي

Total 114 30,5965 5,90293 29,5012 31,6918 

 استغلال مرحلة
 المؤسسات

 31,2351 25,0149 3,72012 28,1250 8 إبتدائي

 28,4471 24,0100 6,45840 26,2286 35 وسطمت

 29,8418 26,1582 5,83524 28,0000 41 ثانوي

 34,1834 29,9500 5,66863 32,0667 30 جامعي

Total 114 28,5351 6,22752 27,3795 29,6906 

 توسيع مرحلة
 المؤسسات

 21,5566 14,9434 3,95511 18,2500 8 إبتدائي

 22,1862 18,2710 5,69874 20,2286 35 متوسط

 23,7735 20,0314 5,92792 21,9024 41 ثانوي

 26,7885 23,6115 4,25400 25,2000 30 جامعي

Total 114 22,0000 5,70204 20,9420 23,0580 

 جاتمخر مواءمة
 لمتطلبات التكوين

 العمل سوق

 19,0384 14,7116 2,58775 16,8750 8 إبتدائي

 20,3666 16,7762 5,22599 18,5714 35 متوسط

 21,0458 17,4420 5,70868 19,2439 41 ثانوي

 25,9902 19,0764 9,25774 22,5333 30 جامعي

Total 114 19,7368 6,73263 18,4876 20,9861 

 سوق اتجاهات
 ظل في العمل
 الأزمات تداعيات

 الصحية

 29,4642 23,5358 3,54562 26,5000 8 إبتدائي

 30,2784 26,7501 5,13564 28,5143 35 وسطمت

 30,9708 28,2487 4,31206 29,6098 41 ثانوي

 30,7535 28,5132 2,99981 29,6333 30 جامعي

Total 114 29,0614 4,28474 28,2663 29,8565 

 المؤثرة البيئة أبعاد
 استدامة على

 المشاريع

 31,3843 26,1157 3,15096 28,7500  8 إبتدائي

 32,8190 29,8667 4,29735 31,3429 35 وسطمت

 37,6525 31,7622 9,33071 34,7073 41 ثانوي

 35,1637 32,4363 3,65211 33,8000 30 جامعي

Total 114 33,0175 6,61586 31,7899 34,2451 

 رسم من الجدوى
 التشغيل سياسات

 38,2411 24,2589 8,36233 31,2500 8 إبتدائي

 35,5317 31,4968 5,87303 33,5143 35 وسطمت

 37,2387 33,4442 6,01086 35,3415 41 ثانوي

 39,0257 34,5077 6,04970 36,7667 30 جامعي

Total  114 34,8684 6,27893 33,7033 36,0335 

 الفكر ترسيخ
 لدى المقاولاتي

 الشباب

 24,3814 20,1186 2,54951 22,2500 8 إبتدائي

 22,3720 19,7994 3,74458 21,0857 35 متوسط

 23,7539 21,1242 4,16563  22,4390 41 ثانوي

 25,0829 21,5837 4,68551 23,3333 30 جامعي

Total 114 22,2456 4,14037 21,4773 23,0139 

 رسم تحديات
 التشغيل سياسات

 الوطنية

 34,4658 29,7842 2,79987 32,1250 8 إبتدائي

 37,2373 33,9627 4,76630 35,6000 35 متوسط

 36,8854 34,7732 3,34591 35,8293 41 ثانوي

 39,7671 36,6329 4,19688 38,2000 30 جامعي

Total 114 36,1228 4,26581 35,3313 36,9143 

  

لاسيما فيما يخص المتوسطات اdVسابية ) 68(من خلال تحليلنا �وS* لبيانات اUVدول رقم 

الموزعة ع]R مختلفات المستوyات التعليمية لأفراد عينة الدراسة، وجدنا أن تلك المتوسطات متقارDة 

ففي xعض اdVالات UÑلنا المتوسط . فيما بيÌ§ا مع UÕ1يل xعض الفوارق الwسيطة من xعد إx RSعد

بتحديات رسم  أك�H من بقية الفئات كما 0و اdVال +* البعد التاسع المتعلق" جامX*"التعلي�P لفئة 

وانحراف معياري قدره ) 38,2000(، حيث قدر متوسط حسابھ بقيمة ةسياسات الrشغيل الوطني
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بانحراف ) 32,1250(سوى " إبتداÜي"ب°نما +* نفس البعد لم يمثل المتوسط اdVسا�ي لفئة ) 4,19688(

R أï§ا تمثل فروقا ، إلا أن 0ذه 6حصائيات لا uستطيع اUVزم من خلال�ا ع])2,79987(معياري قدره 

ذات دلالة إحصائية حول متغHIات الدراسة +* �ل �xعاد، بل يتطلب �مر تحصيل وتحليل نتائج 

  : والذي تمثلت نتائجھ فيما ي]*) ANOVA(اختبار 

  عYC أsعاد الدراسة حسب المستوى التعلي®ANOVA ( I(نتائج اختبار ): 69(جدول رقم 

ANOVA 

 Somme des carrés 
ddl Carré moyen F Sig. 

 المؤسسات إxشاء مرحلة
Intergroupes 512,774 3  170,925 5,490 ,0010  

Intragroupes 3424,665 110 31,133   

Total  3937,439  113    

 المؤسسات استغلال مرحلة
Intergroupes 573,447 3 191,149 5,520 ,0010 

Intragroupes 3808,913 110 34,626   

Total 4382,360 113    

 المؤسسات توسيع مرحلة
Intergroupes 529,919 3 176,640 6,180 ,0010  

Intragroupes 3144,081 110 28,583   

Total 3674,000 113    

 لمتطلبات التكوlن مخرجات مواءمة

 العمل سوق 

Intergroupes 357,631 3 119,210 2,752 ,0460  

Intragroupes 4764,474 110 43,313   

Total 5122,105 113    

 ظل :9 العمل سوق  اتجاtات

 الaÒية @زمات تداعيات

Intergroupes 85,105 3 28,368 1,569 ,2010 

Intragroupes 1989,466 110 18,086   

Total 2074,570 113    

 استدامة عYC المؤثرة البÁئة أsعاد

 المشارmع

Intergroupes 379,291 3 126,430 3,045 ,0320  

Intragroupes 4566,674 110 41,515   

Total 4945,965 113    

 ال شغيل سياسات رسم من ا=>دوى 
Intergroupes 286,197 3  95,399 2,517 ,0620 

Intragroupes 4168,829 110  37,898   

Total 4455,026 113    

 الشباب لدى المقاولاÅي الفكر ترسيخ
Intergroupes 84,116 3 28,039 1,664 ,1790  

Intragroupes 1853,007 110 16,846   

Total 1937,123 113    

 ال شغيل سياسات رسم تحديات

 الوطنية

Intergroupes 270,401 3 90,134 5,552 ,0010 

Intragroupes 1785,880 110 16,235   

Total 2056,281 113    

  
  

عكس جزÜي الفرضية الراxعة المتعلقIن بج¥س وسن أفراد عينة الدراسة واللذين أثwتا عدم 

وجود فروق ذات دلالية إحصائية ضمن أxعاد سياسات الrشغيل ال?لية، فإن اUVزء الثالث من 

 HIشغيل ومتغrعاد سياسات الxن أIب HIصص لدراسة إم?انية وجود علاقة تأثjeعة واxالفرضية الرا

وى التعلي�P، قد أثwت أنھ +* معظم أxعاده UÑلت قيما لمستوyات الدلالة أو القيم (حتمالية المست

وجود فروق ذات دلالة إحصائية والملونة باللون �زرق +* اUVدول أعلاه، و0و ما يؤكد  0.05أصغر من 

�ا كما ي]* بIنdÔنو Pشغيل ال?لية وال�rوسياسات ال Pالمستوى التعلي� HIمتغ :  

أثبrت وجود  �Hامج ترقية الrشغيل ضمن ما توفره آليات الدعماد اdeور �ول الموسوم بأxع •

 HIشاء واستغلال وتوسيع المؤسسات 1عزى لمتغuالفروق ذات الدلالة 6حصائية +* مراحل إ

) 34,0333(المستوى التعلي�P لصاÉV المستوى اUVامX* بقيم أك�H، بمتوسط حسا�ي قدره 

للبعد المتعلق بمرحلة u6شاء، وDمتوسط حسا�ي قدره  )4,28698(بقيمة وانحراف معياري 

للبعد المتعلق بمرحلة إستغلال المؤسسات، ) 5,66863(وانحراف معياري بقيمة ) 32,0667(

ونفس الملاحظة بال¥سبة للبعد الثالث والمرتبط مرحلة التوسيع بمتوسط حسا�ي قدره  

 ).4,25400(قيمة وانحراف معياري يتمثل +* ) 25,2000(
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أما اdeور الثاuي المتعلق باjVصوصيات اdeلية لسوق العمل وأثر0ا ع]R استدامة المؤسسات،  •

 سوق  لمتطلبات الت?وyن مخرجات مواءمةفقد أظ�رت الدراسة أن البعد الراxع المتمثل +* 

ستوى ، ش�د وجود فروق ذات دلالة إحصائية 1عزى لمتغHI المستوى التعلي�P لصاÉV مالعمل

وانحراف معياري يتمثل +* )   16,8750(بقيم أقل، وذلك بمتوسط حسا�ي قدره  " إبتداÜي"

 �زمات تداعيات ظل +* العمل سوق  اتجا0ات، أما البعد اjVامس والمرتبط )2,58775(قيمة 

و0و ما يؤكد عدم وجود فروق ذات دلالة  0.05أك�H من ) sig=0.201(وDما أن قيمة  ال�dية

بIن 0ذا البعد والسياسات ال?لية للrشغيل 1عزى لمتغHI المستوى التعلي�P، وعكس إحصائية 

ع استدامة ع]R المؤثرة الب°ئة أxعادذلك، فإن البعد السادس المرتبط ب والذي تتمثل  المشار̀

وDالتاS* يؤكد ذلك ع]R وجود فروق  0.05وÍ* أصغر من ) sig=0.032(قيمة مستوى الدلالة بھ 

" إبتداÜي"ئية بIن 0ذا البعد والسياسات ال?لية للrشغيل لصاÉV المستوى ذات دلالة إحصا

 ).3,15096(وانحراف معياري يتمثل +* قيمة ) 28,7500(بقيم أقل بمتوسط حسا�ي قدره 

ب°نما اdeور الثالث المتعلق xسياسات الrشغيل الوطنية ل_Hسيخ الفكر المقاولا1ي فلم Åش�د  •

 سياسات رسم تحدياتوجود فروق ذات دلالة إحصائية إلا من خلال البعد التاسع المتمثل +* 

بقيم أقل، وذلك بمتوسط حسا�ي " إبتداÜي"1عزى لمتغHI المستوى التعلي�P  الوطنية الrشغيل

 ).2.799878(وانحراف معياري بقيمة ) 32.1250(قدره 

و�ش?ل عام، فإنھ يمكن التأكيد ع]R عدم dÖة الفرضية الراxعة +* جز
§ا الثالث اعتمادا 

ع]R متغHI المستوى التعلي�P، وذلك بالنظر لوجود الفروق ذات الدلالة 6حصائية لستة أxعاد من 

  .1سعة أxعاد معتمدة +* الدراسة

اsعالمطلب     النتائج العامة والتوصيات :  الر

من خلال 0ذا المطلب سوف يتطرق الباحث إjk1 RSيص مجموعة من (ست¥تاجات 

المرتبطة بمختلف محاور الدراسة حول موضوع سياسات الrشغيل +* اUVزائر بIن آليات الدعم 

R إثر تحليل واjVصوصيات اdeلية لسوق العمل، وذلك انطلاقا ممّا توصلت إليھ نتائج الدراسة ع]

(ستمارات المملوءة من طرف أفراد عينة البحث وال�P شملت مجموعة من المستفيدين بلغ عدد0م 

مبحوثا موزعIن بIن الذ�ور و6ناث من مختلف بلديات ولاية تلمسان، والذين استفادوا من  114

  .« ANADE, ANGEM, CNAC »: مختلف صيغ الدعم المقدمة من طرف 0يئات الدعم المتمثلة +* 

مجموعة من التوصيات ال�P تصب +* خانة تجاوز (ختلالات اق_Hاح بالإضافة إRS ذلك يتم 

مجال إuشاء المؤسسات الصغHIة والمتوسطة، مع محاولة  ضمناdVاصلة +* ميدان ترقية الrشغيل 

تقديم مجموعة من (ق_Hاحات حول تجاوز خصوصيات سوق العمل اdeلية، وضبط 6جراءات 

  .المقدمة من طرف آليات الدعم المسا0مة +* خلق سياسات 1شغيل وطنية ناجعة

   



 ")سوق العمل -آليات الدعم"دراسة وتحليل سياسات ال شغيل بتلمسان ضمن ثنائية ( الدراسة الميدانية: الفصل الثالث

269 

  kست]تاجات  : أولا

م مجموعة من (ست¥تاجات المرتبطة بموضوع يركز الباحث خلال 0ذه النقطة ع]R تقدي

سياسات الrشغيل، وذلك بال_HكÝI ع]R أ0م (ست¥تاجات الرئ°سية ودون تجا0ل (ست¥تاجات الثانوyة 

  .وال�P يمكن أن ت?ون ل�ا أ0مية بالغة +* أحد جوانب موضوع البحث

  :kست]تاجات المستوحاة من المقابلة مع إطارات tيئات الدعم -)1

وyتم ذلك من خلال تحصيل جل (ست¥تاجات ال�P تم استخلاص�ا من إجراءات المقابلة، 

وال�P مثلت جزءا من اUVانب التطبيقي ل�ذه الدراسة، و�ان ذلك وفق ما أدRS بھ xعض إطارات 0يئات 

« CNAC-ANGEM-ANADE »  بولاية تلمسان، ونوجز حوصلة 0ذه (ست¥تاجات فيما *[deالمستوى ا R[ع

  :]*ي

uسµ§ل 0ذه (ست¥تاجات ممّا لمسناه من استجابة 0يئات الدعم ل_Ýوyدنا بالمعلومات والبيانات  •

6حصائية حول موضوع الدراسة، حيث UÑلنا استقبالا منقط النظHI وحفاوة ال_Hحاب وتقديم 

 Pالدعم لاسيما من طرف 0يئ�)CNAC-ANGEM(ن +* البعIد ، و0و ما يتطابق مع استجابات المبحوث

المتعلق ب�Hامج ترقية الrشغيل ضمن ما توفره آليات الدعم خلال مراحل إuشاء واستغلال وتوسيع 

 . المؤسسات

ع من ال_Hوyج و6ش�ار لسلع�م  • توفHI آليات الدعم لامتيازات أخرى �إم?انية استفادة ذوي المشار̀

ا تم UÕ1يل طلبات وخدماÊ§م عن طرyق المسا0مة +* المعارض ال�P تنظم من طرف الو�الات، كم

ا ترتب عن تلك أخرى للمستفيدين بخصوص تمديد ف_Hات دفع المستحقات الم_Hتبة عل¨§م تجاوزا لم

 .�19وفيد "اdVقبة الصعبة ال�P عرفµ§ا البلاد خلال انrشار جائحة �ورونا 

وما تأكيد 6طارات المستجوIDن من 0يئات الدعم ع]R أن 0ناك فجوة كبHIة بIن مخرجات الت?وyن  •

 .يقابل�ا من متطلبات خلق التوازن xسوق العمل

ع لا تrناسق مع  • إجماع إطارات 0يئات الدعم المبحوثIن ع]R أن �ف?ار المقاولاتية لأdÖاب المشار̀

ع المستحدثة +* إطار تفاعل�ا مع واقع  سوق العمل اde]*، و0و ما Åش?ل صعوDات +* وجھ المشار̀

 .0ذا السوق 

الية و6جراءات البنكية لا تتما�b عموما مع طموحات الشباب حام]* فيما يخص السياسات الم •

 Pع، ف� ، لا تر�R إRS المستوyات المطلوDة لتحقيق مساÂ* المؤسسات الصغHIة والمتوسطةالمشار̀

و0و ما تم التماسھ من خلال ضعف قيم مبالغ القروض مع ما يقابل�ا من غلاء +* العتاد والمواد 

ع�ولية، مما يؤدي إ  .RS استحالة تحقيق ما تم اسµ§دافھ من طرف الشباب حام]* المشار̀

توجھ العديد من الشباب نحو ال¥شاطات اjVدماتية والتجارyة، مما قد Åش?ل �Uزا xسوق العمل  •

للعديد من التخصصات، ومن ج�ة أخرى، تمت 6شارة إRS أن سوق العمل اde]* ذو مستوى 

 .]* الش�اداتمنخفض مقارنة بمؤ0لات الشباب حام
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  :kست]تاجات المú>لة من تحليل استجابات المبحوثFن -)2

وyتم ال_HكÝI خلال 0ذه النقطة ع]R وضع (ست¥تاجات الم_Hتبة عن تحليل استجابات أفراد 

  :عينة الدراسة deاور البحث، وذلك وفق ما ي]*

 برامج ترقية ال شغيل ضمن ما توفره آليات الدعم : است]تاجات ا[aور @ول  -)أ

،  %86.20و  %70.00خلال مرحة u6شاء، أجمع أفراد عينة الدراسة، ب¥سب تراوحت ما بIن  •

ع]R أن 6جراءات المعتمدة من طرف آليات الدعم امتازت بالمرونة والشفافية التامة أثناء 

ع عملية  (ستقبال، . مع (ستجابة +* pجال اdeددة لمعاUVة ودراسة ملفات إuشاء المشار̀

بالمقابل تم UÕ1يل عدم موافقة أفراد العينة بخصوص وجود منصات رقمية للمسا0مة +* 

تقديم المعلومات اللازمة لوضوح  الرؤى و�0داف، مع تwيان آراء المبحوثIن حول xعض البنود 

أdÖاب المؤسسات لدى 6دارات �خرى �البنوك وصناديق  مثل تلك المتعلقة بمرافقة

ع  .الضمان، وكذا (سrشارة والمساعدة ع]R وضع خطط مكملة للمشار̀

أمّا مرحلة استغلال المؤسسات، فقد ش�دت Í* �خرى موافقة أفراد العينة ب¥سب تراوحت  •

حول البنود المتعلقة xسX* 0يئات الدعم ع]R متاxعة المؤسسات ،  %73.60و  %68.60ما بIن 

الم¥شأة لف_Hات زمنية معينة، واح_Hام دائم لدفاتر الشروط و(تفاقيات والعقود، مع التأكيد 

�ا لفائدة حام]* dVلة بمصاUÕة الطعون والش?اوى المUVأن 0يئات الدعم تقوم بمعا R[ع

آليات الدعم +* 1عزyز ع]R البند المتعلق بمسا0مة  مع عدم موافقة نفس العينة. الش�ادات

من خلال 1عزyز البحث عن الزDائن xعد انطلاق  للمؤسسات المستحدثةاUVانب التجاري 

 . المشروع

وفيما يخص مرحلة توسيع المؤسسات، فقد تم UÕ1يل تراجع +* أداء 0يئات الدعم مقارنة  •

طرف عينة الدراسة سوى بالبند الذي ÅشHI إRS بالمرحلتIن السابقتIن، فلم تكن الموافقة من 

ع  لدعم من اح_Hامحرص وتأكيد 0يئات ا وD¥سب . وا Ø§اللال_Ýامات ال�P 1ع�دذوي المشار̀

متفاوتة أجمعت عينة البحث ع]R عدم موافقµ§ا ع]x Rعض الفقرات، مشHIة بذلك إRS عدم 

ع بخصوص  المؤسسات، وyل و1سيHI تقنيات تممسا0مة آليات الدعم +* ت?وyن ذوي المشار̀

واjVدمات، كما لم تبذل آليات الدعم أي  نتجاتالمرافقة خلال عملية 1سوyق ونفي وجود أي م

ع لتعزyز الشراكة مع مؤسسات أخرى   .ج�د لتوفHI فرص لأdÖاب المشار̀

أثرtا عYC استدامة المؤسسات: است]تاجات ا[aور الثاxي - )ب  ا=Rصوصيات ا[aلية لسوق العمل و

0و موافقة  م است¥تاجھ بخصوص مواءمة مخرجات الت?وyن لمتطلبات سوق العمل،ما ت •

ع أو المقاولات تتما�b مع التخصصات اUVامعية  72.80% من أفراد عينة البحث ع]R أن المشار̀

ع أما ما بقي من عبارات 0ذا البعد ف�P 1شHI إRS غياب الت¥سيق . أو الت?وy¥ية لذوي المشار̀

لتطوyر ال�Hامج الت?وy¥ية بما يتما�b واحتياجات سوق العمل اde]*، مع عدم مسايرة ال�Hامج 
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والت?وy¥ية اdVالية للتطورات العلمية المعاصرة المعتمدة من طرف العديد من  اUVامعية

 .الناشئةالمؤسسات 

•  R[ية، واعتمادا عdأما بخصوص اتجا0ات سوق العمل +* ظل تداعيات �زمات ال�

أن التداعيات طوyلة المدى مÌ§م ع]R  %92.80استجابات أفراد عينة الدراسة وال�P أثبrت uسبة 

�ان ل�ا أثرا سلبيا ع]R سHIورة المؤسسات وشلت جميع قطاعات " �19وفيد "UVائحة �ورونا 

وDالمقابل ترى نفس العينة أن استجابات الدولة dVماية المؤسسات من تداعيات . ال¥شاط

ع، و0و أدى بالمؤسسات إRS مو  اج�ة عدة �زمة ال�dية لم تتما�b ومتطلبات ذوي المشار̀

 .ضغوطات xشأن دفع المستحقات الم_Hتبة عل¨§م

ع، �ان 0ناك إجماعا ع]R أن  • و+* إطار دراسة أxعاد الب°ئة المؤثرة ع]R استدامة المشار̀

ديناميكية المتغHIات البيþية اdeلية والوطنية تؤثر ع]R واقع ومستقبل حركية أسواق العمل، 

eع تتأثر بالب°ئة ا dيطة Ø§ا، كطبيعة ال�Hامج التنموyة المنتUÒة، وليونة وDالتاS* فإن المشار̀

 .ع]R المستوى اde]*و�جراءات  تنفيذ السياسات المالية النصوص القانونية من عدم�ا،

 سياسات ال شغيل الوطنية لTUسيخ الفكر المقاولاÅي: است]تاجات ا[aور الثالث -)ج

باUVدوى من رسم سياسات الrشغيل إن ما تم استخلاصھ من است¥تاجات حول البعد المتعلق  •

لدى أفراد عينة الدراسة، تمثل +* منح �ولوyة لبعض القطاعات ع]R �خرى أثناء إعداد 

سياسات الrشغيل، مع العمل ع]R إلغاء سياسات ترقية الrشغيل ال�P أظ�رت عدم جدوا0ا 

سياسات الrشغيل وكفاءÊ§ا، كما أن 0ناك xعض التقصHI +* مجال 6جراءات المرتبطة برسم 

 
ُ
1 Pا أن 1عرقل عملية ضبط ال�§ïمن شأ Pشغيل ودعم الفكر المقاولا1ي وال�rقية الH_ب bQع

 .التوازن xسوق العمل

و+* إطار ترسيخ الفكر المقاولا1ي لدى الشباب، يجمع معظم أفراد عينة الدراسة ب¥سب فاقت  •

يرجع إRS مدى (ستفادة من  ، ع]R أن 1عزyز القدرة ع]R اغتنام الفرص المقاولاتية70.00%

عمليات ترسيخ الفكر المقاولا1ي، وDالتاS* تجنب عزوف الشباب عن إuشاء المؤسسات اjVاصة 

و+* الوقت نفسھ لا يرى أفراد العينة أï§م قد استفادوا من سبل إيجاد �ف?ار اUVديدة . Ø§م

نھ لم يتم تمكيÌ§م من اjVلاقة ال�P 1سمح ل�م برفع التحدي المقاولا1ي، كما أكدوا ع]R أ

  .اكrشاف الفرص ال�P 1سمح ل�م بخلق منتجات وخدمات مستقبلية

أما بخصوص تحديات رسم سياسات الrشغيل الوطنية، أجمع أفراد عينة الدراسة ب¥سب  •

ع]R أن uشاط مؤسساÊ§م �ان مر0ونا بمدى فعالية  %85.00 و %73.00تراوحت ما بIن 

السياسات المنتUÒة حيال سوق العمل غHI الرس�P، وخصوصيات ال_Hكيبة الwشرyة المسµ§لكة 

+* .،لمنتوجاÊ§م وخدماÊ§م، بالإضافة إRS طبيعة التناسق بIن فواعل رسم السياسات الrشغيلية

HIا ع]R سHIورة العمل ية لم يكن ل�ا أثرا كبحIن أن متغHIي النمو الديمغرا+* والب°ئة الطبيع

 .ة الدراسةحسب ما تم التعبHI عنھ ضمن استجابات (ستwيان من طرف عين المقاولا1ي
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  :kست]تاجات المú>لة :9 إطار تحليل فرضيات البحث -)3

مثلما 0و مذ�ور +*  xSPSSعد اعتماد الباحث ع]R تفسHI فرضيات الدراسة عن طرyق برنامج 

المطلب السابق المتعلق بمناقشة نتائج التحليل و(ختبار، وانطلاقا من النتائج المUÕلة تم استخلاص 

مجموعة من (ست¥تاجات وال�u Pعت�0Hا كمخرجات البحث بخصوص �سئلة المطروحة +* إش?الية 

  :الدراسة، ونوجز 0ذه (ست¥تاجات فيما ي]*

 :  الفرضية @وYZاست]تاجات حول  -)أ

  شغيل وما توفره آليات : "1الفرضيةrن مستوى ترقية الIذو دلالة إحصائية ب HI0ناك تأث

 ".الدعم من برامج

إن تلك العلاقة الطردية القوyة بIن أxعاد برامج ترقية الrشغيل ضمن ما توفره آليات الدعم 

تأثHI لأxعاد وسياسات الrشغيل ال?لية، والمتحصل عل¨§ا +* نتائج الدراسة، ما Í* إلا دليل ع]R وجود 

Hة والمتوسطة ع]R بإuشاء واستغلال وتوسيع المؤسسات الصغI اdeور �ول بمستوyاتھ الثلاثة المتعلقة

  .سياسات الrشغيل xش?ل عام

وذلك لما لمسناه من رضا وموافقة أفراد عIن الدراسة ب¥سب كبHIة ع]R ما تقدمھ آليات الدعم 

من ليونة +* استقبال الملفات وشفافية 6جراءات المقدمة +* مرحلة إuشاء المشروع، أما بخصوص 

ة 0يئات الدعم +* متاxعة المؤسسات خلال ف_Hات مرحلة استغلال المؤسسة فقد تم التماس مسا0م

زمنية معينة، وكفاية التحفÝIات اUVبائية المعتمدة بالإضافة إRS قيام 0يئات المرافقة  بمعاUVة الطعون 

ع �ا من طرف حام]* المشار̀dVمستوى مصا R[أما خلال المرحة الثالثة . والش?اوى المطروحة ع

عرفت xعض السلبيات من طرف آليات الدعم وذلك بنقص والمرتبطة بتوسيع uشاط المؤسسة، ف

ع�م، µ§ا مسا0م +* فتح دورات ت?وy¥ية لتمكIن المؤسسات من التحكم +* تقنيات تموyل و1سيHI مشار̀

ع وعدم استحداث آليات لمساعدة  ترقية  و�الات من طرف 1سوyق منتجاÊ§م ع]R حام]* المشار̀

  .شراكة مع المؤسسات الرائدةالrشغيل، أو لمنح�م فرصا أك�H لتعزyز ال

 :است]تاجات حول الفرضية الثانية - )ب

  لية لسوق العمل : "2الفرضيةdeصوصيات اjVن اIذو دلالة إحصائية ب HI0ناك تأث

 " واستدامة المؤسسات

أبانت النتائج ع]R وجود علاقة طردية متوسطة إRS ضعيفة +* إطار دراسة علاقة 

وأثر0ا ع]R استدامة المؤسسات، وسياسات الrشغيل ال?لية، اjVصوصيات اdeلية لسوق العمل 

ع لتطوyر ال�Hامج  وyرجع ذك إRS إجماع أفراد عIن الدراسة إRS اuعدام الت¥سيق مع حام]* المشار̀

الت?وy¥ية بما يتما�b واحتياجات سوق العمل اde]*، وأن (س_Hاتيجيات المنتUÒة حاليا xعيدة �ل 

بIن مخرجات الت?وyن ومتطلبات سوق العمل باعتبار0ا لا 1ساير التطورات  البعد عن تحقيق المواءمة

  .العلمية المعاصرة
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أما بخصوص اتجا0ات سوق العمل +* ظل تداعيات �زمات ال�dية، فالنتائج أظ�رت 

، ومعاناة جميع "�19وفيد "UVائحة �ورونا  ىالتأثر السلPà للمؤسسات بالتداعيات طوyلة المد

بالأزمة ال�dية ال�P شلت العديد من المؤسسات وحولت xعض�ا من حالة ال¥شاط إRS حالة القطاعات 

Hðع مما . التع كما استخلصنا أن التدابHI المنتUÒة لم 1ستجب بالش?ل المرغوب لمطالب ذوي المشار̀

  .ش?ل عل¨§م ضغوطات +* حالة عدم (ل_Ýام xسداد المستحقات المالية

ع، تم  ضمنو+* إطار تفاعل المؤسسات  نطاق أxعاد الب°ئة المؤثرة ع]R استدامة المشار̀

 R[ا أثرا مباشرا ع�(ستخلاص من مجمل استجابات المبحوثIن أن 0ناك العديد من المتغHIات �ان ل

سHI المؤسسات واستدامµ§ا، مثل المتغHIات (قتصادية لاسيما تلك المتعلقة بمدى ضبط 6جراءات 

ا أن تؤثر إيجابا أو لية ع]R المستوى اde]*، والمتغHIات القانونية ال�P يمكن ل�التنفيذية للسياسات الما

ار التنموي للمؤسسات، أو تلك المتغHIات �منية وال�P ل�ا أدوارا متعددة dVماية سسلبا ع]R الم

  .المؤسسات المقاولاتية

 :است]تاجات حول الفرضية الثالثة -)ج

  ذو دلالة : "3الفرضية HIشغيل الوطنية وترسيخ 0ناك تأثrن نجاعة سياسات الIإحصائية ب

 ".الفكر المقاولا1ي

غيل الوطنية ل_Hسيخ الفكر المقاولا1ي شrقة الطردية بIن أxعاد سياسات المن خلال العلا

  :ل ال?لية، UÑلنا النقاط التاليةالمعتمدة +* البحث وسياسات الrشغي

تم التأكيد ع]R أن 0ناك أولوyات " الrشغيلاUVدوى من رسم سياسات "ضمن التطرق لبعد  •

لدى xعض القطاعات مقارنة بالأخرى عند إعداد سياسات الrشغيل، مع ضرورة إلغاء 

وعكس ذلك تم .ن اعتماد0ا ميدانياسياسات ترقية الrشغيل ال�P أظ�رت عدم اUVدوى م

المستقبلية استخلاص عدم وضوح السياسات الوطنية للrشغيل، وعدم مراعاÊ§ا للاحتياجات 

للقطاعات اjeتلفة، مع توافق سياسات دعم الفكر المقاولا1ي مع متطلبات ضبط التوازن بIن 

 .آلي�P العرض والطلب xسوق العمل

ع القدرة ع]R اغتنام  • أما عن ترسيخ الفكر المقاولا1ي لدى الشباب ف�و Åعزز لذوي المشار̀

ن إuشاء المؤسسات اjVاصة Ø§م، الفرص المقاولاتية، مما يجنب الشباب مظا0ر العزوف ع

 HIن غyمستوى معا0د أو مراكز الت?و R[أو ع *XامUVالمستوى ا R[ام دور المقاولاتية ع�وتبقى م

 .�افية مقارنة بتطلعات الشباب المتحمس لتجسيد أف?اره المقاولاتية ع]R أرض الواقع

والمعيقات ال�P تقف +* وتبقى تحديات رسم سياسات الrشغيل الوطنية �أحد أك�H (ختلالات   •

وجھ uشاط المؤسسات ع]R المستوى اde]*، فتأثر المؤسسات الصغHIة والمتوسطة xسوق 

العمل غHI الرس�P يتطلب من صناع القرار وضع آليات واس_Hاتيجيات  لضبط سوق العمل، 

من خلال  فتح اUeال أمام �ل �طراف الفاعلة للمسا0مة +* وضع السياسات ومواج�ة �ل 

 .التحديات
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اsعة -)د  :است]تاجات حول الفرضية الر

  شغيل لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية  : "4الفرضيةrلدى أفراد لنجاعة سياسات ال

 " العينة 1عزى للمتغHIات الjkصية

إن تحليل الفروق ذات الدلالة 6حصائية لنجاعة سياسات الrشغيل لدى أفراد عينة 

ن +* عدد قليل من ا، إلا أنھ قد تم UÕ1يل xعض التبايالفرضية +* مجمل�البحث أبان عن dÖة 0ذه 

أxعاد محاور الدراسة، و0و ما يؤكد ع]R أن المتغHIات الjkصية للمبحوثIن �اUV¥س والسن والمستوى 

  .التعلي�x Pش?ل عام لم يكن ل�ا تأثر واÉÔ ع]R سHIورة مؤسساÊ§م اjVاصة

�Hامج ترقية الrشغيل ضمن ما توفره ر �ول المرتبط بفمن خلال است¥باط النتائج من اdeو 

خلال مراحل u6شاء و(ستغلال والتوسيع، لم UÕ1ل أي فروق 1عزى لمتغHIي اUV¥س  آليات الدعم

والعمر +* (ستجابة لبنود سياسات الrشغيل ال?لية، ب°نما شو0د وجود الفروق ذات الدلالة 

6حصائية ال�P 1عزى لمتغHI المستوى التعلي�P وذلك لصاÉV المستوى اUVامX* بقيم أك�H، و0و ما يمثل 

راك 0ذه الفئة لأ0مية إuشاء المؤسسات ضمن ما تلقوه من إرشادات وتوج¨§ات دور المقاولاتية إد

  .الناشطة ع]R مستوى اUVامعات

ونفس ال��Pء ينطبق ع]R اdeور الثاuي المتمثل +* اjVصوصيات اdeلية لسوق العمل وأثر0ا 

 R[1استدامة المؤسسات، حيث لم عÕ1 ل أي فروق ذات دلالة إحصائيةU س¥UVي اHIعزى لمتغ

، فروق العمل سوق  لمتطلبات الت?وyن مخرجات مواءمةوالعمر، ب°نما �انت 0ناك خلال البعد المتعلق ب

بقيم أقل، و0و ما Åعكس ولوج " إبتداÜي"ذات دلالة إحصائية لمتغHI المستوى التعلي�P لصاÉV مستوى 

ة خصوصيات xعض التخصصات ال�P 0ذه الفئة إRS عالم المقاولاتية و�uشاء المؤسسات دون مراعا

ع مسبقةتتطلب ت?وyنات    .لضمان نجاح المشار̀

أما اdeور الثالث الذي يتضمن +* ثناياه جملة من �xعاد والمتمثلة +* اUVدوى من رسم 

، ومستوyات ترسيخ الفكر المقاولا1ي لدى الشباب، ودراسµ§ا ضمن 1عدد التحديات سياسات الrشغيل

رسم سياسات الrشغيل الوطنية، فلم UÕ1ل أي فروق ذات دلال إحصائية بIن ال�P تواجھ عمليات 

الذ�ور و6ناث من شأï§ا أن تؤثر ع]R نجاح المؤسسات من عدمھ، ب°نما تم UÕ1يل فروق ذات دلالة 

ب¥سبة قليلة، و0ذا راجع لتأثر ذوي " سنة 30إRS  18إحصائية 1عزى لمتغHI العمر لصاÉV فئة من 

ع من  ع�م، بما يواج�ونھ من التحدياتالمشار̀ المستمرة  0ذه الفئة ال�Í P* بصدد البدء +* إuشاء مشار̀

Pالرس� HIال، ونفس الملاحظة  لسوق العمل غUeظل عدم فعالية السياسات الضابطة +* 0ذا ا *+

  .ضمن متغHI المستوى التعلي�P" ابتداÜي"انطبقت ع]R فئة 

صل إليھ الباحث خلال جزئيات 0ذا البحث +* ونختم 0ذه (ست¥تاجات إنطلاقا مما تو 

 Pات ال�HIعض المتغx ي، حيث �ان اختيارنا لمش?لة البحث ت¥بع من محاولة الكشف عنuجانبھ الميدا

تؤثر سلبا أو إيجابا ع]R سياسات الrشغيل ع]R المستوى اde]* بولاية تلمسان، من أجل استخراج 

  .اعة تلك السياساتحلول أو مق_Hحات من شأï§ا أن 1سا0م +* نج
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فآليات الدعم سا0مت بمستوyات متباينة +* مجالات ترقية الrشغيل، فبعد UÕ1يل الليونة 

والشفافية +* مرحلة إuشاء المؤسسات من استقبال و�صغاء وتوجيھ، تبدأ +* التناقص خلال مرحلة 

dV م نظرا�اجµ§م الماسة للمرافقة استغلال المؤسسات و0و ما يراه العديد من المبحوثIن إ�dافا +* حق

�ودات لrسوyق اjVدمات والمنتجاتUeد من اyتتطلب المز Pخلال تلك المرحلة الصعبة ال�.  

وDخصوص مدى تأثHI اjVصوصيات اdeلية لسوق العمل ع]R استدامة المؤسسات، لاحظنا 

لاسيما ع]R أن أ0م xعد +* 0ذا اdeور بمرتبط بمدى مواءمة مخرجات الت?وyن لمتطلبات سوق العمل 

المستوى اde]* بولاية تلمسان، فطاxع 0ذه الولاية المتمÝI بالHðاء اdVضاري والطبيX* والwشري وال_Hاéي 

ÅستدÂ* إعطاء أولوyة للت?وyن +* xعض التخصصات المطلوDة +* سوق العمل من حرف وصناعات 

اق العمل اdeلية اتجا0ات أسو ومن بIن أ0م تلك اjVصوصيات كذلك، 0و ضبط . تقليدية وغ0HIا

ف_Hات تداعيات �زمات ال�dية، xغية تجاوز �ل العراقيل وضمان ديمومة المؤسسات الم¥شأة خلال 

ع، سعيا لاستمرار  واحتواء جميع �زمات +* بداياÊ§ا لتتما�b مع متطلبات و طموحات ذوي المشار̀

HIالمؤسسات +* ظل الب°ئة الدائمة التغي.  

الوطنية المعتمدة ل_Hسيخ الفكر المقاولا1ي، ركز الباحث ع]R  و+* إطار سياسات الrشغيل

أ0مية تحديد اUVدوى من رسم سياسات الrشغيل، من أجل الضبط ال�dيح لعمليات رسم وتنفيذ 

ع وذلك لتحقيق . وتقييم السياسات، ال�P تصب +* صلب موضوع اuشغالات المقاولIن وأdÖاب المشار̀

باب وتزوyد0م بالمعرفة والم�ارات لاغتنام الفرص (سrثمارyة وDالتاS* 0دف ترسيخ الفكر المقاولا1ي للش

تجني�§م العزوف عن مجالات إuشاء المؤسسات اjVاصة +* العديد من التخصصات، وحماية 

�م�  .مؤسساÊ§م من مختلف التحديات ال�P تواج

  توصيات الدراسة الميدانية: 5نيا

 نظرا لأ0مية التوصيات باعتبار0ا من أ0م 
ُ
1 Pبإبراز أ0مية ما تم أجزاء الدراسة ال� bQع

التوصل إليھ من نتائج، حاول الباحث طرح مجموعة من (ق_Hاحات والتوصيات بخصوص ما آلت 

 Pلية لسوق العمل، وال�deصوصيات اjVن آليات الدعم واIزائر بUVشغيل +* اrإليھ دراسة سياسات ال

  :ق ما ي]*نوجز0ا حسب 1سلسل محاور وأxعاد الدراسة وف

  ن لما بدر من 0يئات الدعم من ليونة +* (ستقبال وشفافيةIبالرغم من قبول غالبية المبحوث

6جراءات مع 6سراع +* معاUVة ودراسة الملفات خلال مرحلة إuشاء المؤسسات، تبقى اdVاجة 

ب إRS رسم سياسات جديدة تأخذ +* اdVسبان أس�b معاuي ال_Hقية والدعم لمرافقة الشبا

ع خلال مرحل�P استغلال وتوسيع مؤسساÊ§م اjVاصة  .حام]* المشار̀

  ةyالمعلومات اللازمة لوضوح الرؤ HIش?ل فعال +* توفx ر منصات رقمية للمسا0مةyضرورة تطو

*X ع، مع تزوyد0م بالمعلومات ذات الطاxع (قتصادي والتقPQ والrشر̀  .6س_Hاتيجية للمشار̀

  ع لدى 6دارات �خرى �البنوك وصناديق الضمان وغ0HIا، أصبح ضمان مرافقة حام]* المشار̀

مطلبا 0اما بال¥سبة إل¨§م، من أجل 1س�يل عملية استلام القروض و(ستفادة من مختلف 
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وكذا مرافقµ§م +* حال طل�§م للمساعدة +* عمليات 1سوyق . التحفÝIات اUVبائية المتوفرة

 .ؤسسات رائدة أخرى خدماÊ§م ومنتوجاÊ§م و لتعزyز الشراكة مع م

  قyن وسوق الشغل، وذلك عن طرyن مخرجات الت?وIيص تحقيق المواءمة بjkrوضع آليات ل

المتطلبات اdVقيقية لسوق العمل من تخصصات مع إجراء مسوحات قطاعية لرصد 

Ueالات الrشغيل، وتحوyل�ا إRS المؤسسات اjeولة بالت?وyن �اUVامعات  الواقعية(حتياجات 

ومراكز الت?وyن المPõ والتم�Iن لضبط برامج�ا الت?وy¥ية وتطوyر0ا بما يتما�b مع واقع سوق 

 .العمل

  شغيلrسياسات الx ا +* بنك المعلومات والبيانات المتعلقة§�yرصد وضبط أ0م المؤشرات وتبو

م السياسات العمل ومتطلباÊ§ا، للمسا0مة +* توضيح الرؤى خلال عملية رسوحركية أسواق 

  .من طرف صناع القرار

  *+ ة والمتوسطة المقدمة للمنتجات كتلك الناشطةHIإصلاح وتنمية قدرات المؤسسات الصغ

قطاعات الصناعة والفلاحة واdVرف لاسيما +* مرحلة (ستغلال، وذلك من خلال تقديم 

 .منتجاÊ§م محليا ووطنيا ورDما ح�b دوليا مساعدات لrسوyق

  لياتp المؤسسات خلال �زمات، مع وضع HIسيrعات الضابطة ل سن القوانIن والrشر̀

وال�Hامج اللازمة لإعلام جميع المؤسسات والمقاولات بخطورة وتداعيات مختلف �زمات سواء 

والتخفيف من �ل أش?ال 1عHð �انت dÖية أو اقتصادية أو بيþية والتكفل بجميع اuشغالاÊ§م 

�م�ع، مع إرشاد0م لاتخاذ (حتياطات اللازمة لمواج�ة أي صعوDات قد تواج  .المشار̀

  يئات�1عزyز دور اتجا0ات سوق العمل خلال �زمات بالاعتماد ع]R 1سيHI جميع المرافق وال

دة من تقنيات الفاعلة +* مجال الrشغيل عن طرyق أساليب الرقمنة العصرyة، و1عميم (ستفا

العمل عن xعد، بالإضافة إRS تمكIن المؤسسات من ولوج عالم التجارة (لك_Hونية لrسوyق 

 .خدماÊ§م ومنتجاÊ§م

  وذلك من أجل ،*[deع بدور0م الفعال +* ترقية البعد التنموي ا توعية الشباب حام]* المشار̀

�ود وتطوyر جودة اjVدمات والمنتجات المقدمة، مما يUVالمؤسسات تكثيف ا R[نعكس إيجابا ع

 .ذاÊ§ا وتحقيق �0داف ال�P تصبوا إل¨§ا الدولة من خلال 0ذه السياسات

  د من الليونة +* التعامل معyتقديم المز R[ة المؤسسات حث جميع المؤسسات المالية عHIالصغ

  .والمتوسطة

  شغيلrن مختلف تنفيذ سياسات الIود ب�UVتتطلب تضافر ا *[deالمستوى ا R[الفواعل ع

  .بالضبط الفع]* لأسواق العملالس�ر ع]R تطبيق التدابHI القانونية والتنظيمية المتعلقة ب

  لية لتتوافق مع متطلباتdeشغيل الوطنية واrالبحث +* مجالات جدوى رسم سياسات ال

ع وتتما�b مع (حتياجات الفعلية لضبط التوازن xسوق العمل مع توفHI . حام]* المشار̀
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ع تبدو من و0لµ§ا �وRS غHI  6رشادات ع لتجني�§م المغامرة +* مشار̀ والنصائح dVام]* المشار̀

 .نا�dة

  HIمات التغيÝIالمدى البعيد والمتوسطـ يتطلب �مر وضع مي?ان R[من أجل حماية المؤسسات ع

 والتكيف لمواج�ة أي مستجدات قد تمل¨§ا التغHIات البيþية المستمرة، ومواج�ة �ل أش?ال المد

Pالعول�. 

  *Âانب الصناUVشغيلية �اrعض القطاعات عند مرحلة إعداد السياسات الx ةyمراعاة أولو

والفلاÐ* واdVر+* لما ل�م من آثار إيجابية ع]R اdVياة (جتماعية للمواطن، مع تجاوز �ل 

  .السياسات المنتUÒة ال�P أظ�رت عدم جدوا0ا وعدم كفاءÊ§ا

 ة ومراكزyزائرUVامعة اUVادة (0تمام بالفكر  توفِر اyدُور المقاولاتية لا يمنع من ز R[ن عyالت?و

رشادات المقاولا1ي وتمكIن الشباب منھ بمختلف الوسائل العصرyة، مع تكثيف 6جراءات و6 

  .الطلبة لولوج عالم الشغللمساعدة 

  R[رص عdVداyتزو  PQyارات  الشباب أثناء مسار0م الت?و�لتمكيÌ§م من المقاولاتية بالمعرفة والم

اكrشاف الفرص ال�P 1سمح برفع التحدي المقاولا1ي، مما يؤدي إRS تجنب عزوف الشباب عن 

 .xعض التخصصات لقلة أف?ار0م المقاولاتية عÌ§ا

  سنdVا HIض السH_قد 1ع Pاتيجيات لتجاوز جميع التحديات ال�H_طط و(سjVوضع ا

HIيمنة سوق العمل غ�الرس�P الذي 1غلغل +* �ل جوانب  للمؤسسات، وع]R رأس�ا وضع حد ل

 .تفاعلات أسواق العمل اdeلية والوطنية

 _امج الوقائية لHاج ال�§µشغيل وحماية المؤسسات، معانrقية الH  بتعاد �ل البعد عن)

6جراءات العلاجية ال�P ت¥تج عن xعض �زمات (جتماعية الظرفية، وال�P لا تمثل حقيقة 

  .ضبط التوازن xسوق العمل
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 خلاصة الفصل الثالث

إن أ0مية الدراسات الميدانية ت¥بع من اعتبار0ا أحد أساليب جمع المعلومات واdVقائق 

فصل خاص للدراسة الميدانية بتخصيص الباحث  قامالمتصلة بالظا0رة المدروسة، وع]R 0ذا �ساس 

وتحديد " سوق العمل-الدعمآليات "لدراسة وتحليل سياسات الrشغيل بولاية تلمسان ضمن ثنائية 

جوانب التفاعل بIن أطراف 0ذه الثنائية والعوامل المؤثرة ف¨§ا، كما تrيح للباحث الفرصة لتحصيل 

البيانات والمعلومات المتعلقة بموضوع الدراسة من مصادر0ا �صلية، وDالتاS* إعطاء نفس آخر 

  .للدراسة بالابتعاد نوعا ما عن اUVوانب النظرyة

سيم 0ذا الفصل إRS مبحثIن، ÅُعbQ المبحث �ول منھ بال_HكÝI ع]jk1 Rيص الواقع لقد تم تق

العم]* لآليات الدعم بولاية تلمسان، وفق العديد من 6حصائيات والبيانات ال�P تخص مؤسسات 

«CNAC–  ANADE– ANGEM» ق تحديدyي فخصص لعرض وتحليل البيانات، عن طرuأما المبحث الثا ،

و(ختبار مرورا بتحديد مجتمع وعينة الدراسة وصولا إRS مناقشة نتائج التحليل أساليب القياس 

  :و(ختبار لوضع النتائج العامة والتوصيات، وما خلص إليھ الباحث نوجزه فيما ي]*

  غرار جميع ولايات الوطن، و+* إطار تحقيق مناخ تنموي استفادت ولاية تلمسان من برامج R[ع

ع محليا وع�H مختلف البلديات التاxعة ل�ا، ضمن ما ترقوyة لفائدة مختلف ف ئات حام]* المشار̀

من برامج وقروض وذلك xغية إحداث نوع من التوازن " CNAC-ANADE-ANGEM"طرحتھ و�الات 

 .xسوق العمل اde]* لرفع مستوى التنمية (قتصادية و(جتماعية

  ،محتوى إن استقطاب آليات الدعم للشباب المقاول �انت متباينة RSرجع ذلك بالأساس إyو

عود ذلك  ع المعروضة وال�P تختلف من 0يئة لأخرى، و̀ ال�Hامج المقدمة من �ل 0يئة، ك?لفة المشار̀

الشروط المطلوDة أيضا إRS مؤشر آخر والمتمثل +* سن المستفيد الذي Åش�د اختلافا ضمن 

  .للعروض المقدمة

 ن آليات الدعم +* مجIامات متباينة ب�الات ترقية الrشغيل وذلك حسب مراحل UÕ1يل إس

ع، ففي الوقت الذي ش�دت فيھ مرحلة إuشاء المؤسسات سمات الليونة  (ستفادة من المشار̀

والشفافية من استقبال و�صغاء وتوجيھ، عرفت مرحل�P (ستغلال والتوسيع حسب أفراد عينة 

ع أو +* إطار 1س�يل الم�ام لدى المؤسسات  الدراسة نوع من ال_Hاجع +* إجراءات الدعم لسHI المشار̀

 .المالية بتقديم القروض

تrباين حركية المؤسسات بأسواق العمل اdeلية بمدى تأثر0ا باjVصوصيات اdeلية 

كطبيعة مخرجات الت?وyن، ومدى تأثHI �زمات ال�dية ع]u Rشاط المؤسسات وال�P تتطلب اختيار 

، والدراسات المسبقة لتحديد ةوالتجارة (لك_Hوني(تجا0ات اdVديثة �الرقمنة والعمل عن xعد 

  .اUVدوى من سياسات الrشغيل
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  :ا��اتمة

حاضر ومستقبل ا �تمعات المتقدمة م��ا من أك� ر�انات �عت� سياسات ال�شغيل 

ع*( شA BCيجا<ي أو السل>; وذلك لما تك�سيھ من أ�مية بالغة 34 التأث0� ، المتخلفة ع*( حد سواءو 

سياسات ال�شغيل 34 اG�زائر ب0ن آليات "دراس�نا والموسوم بـ  تكمن أ�مية موضوعو مجالات اFGياة، 

أبرز التوجZات أحد  ا34 اعتبار� "ولاية تلمسان أنموذجا -الدعم واVGصوصيات ا Fلية لسوق العمل

السياسات المتعددة efعاد، فc; ذات والمتمثلة 34 �ذا النمط من الC; �س_( إل[�ا اFG\ومات المعاصرة، 

eعد اجتما3o وذلك لارتباطZا الوثيق با �تمع ودور�ا البالغ 34 الj�كi0 ع*( ضرورة القضاء ع*( مختلف 

wفات vجتماعية الناتجة عن آفة البطالة، كما لسياسات ال�شغيل eعد اقتصادي مؤداه إحداث 

34 شBC مجالات اFGیاة ات ال�شر~ة وتوظیفZا التنمیة vقتصادیة من خلال اس�ثمار القدر 

، أما 34 البعد السيا��; لسياسات ال�شغيل، فإن أي خلل 34 �ذه السياسات قد �عصف vقتصادیة

  .ستقرار السيا��; و�غ0� اFG\وماتبالا 

اFGديث عن سياسات ال�شغيل وسوق العمل كمتغ0�ين للدراسة وكما سبق وأن أشرنا إ�( أن 

ضمن متطلبات السياسات vقتصادية وvجتماعية، �عت� من fولو~ات الC;  34 إطار تفاعلZما

�عتمد�ا ا �تمعات المعاصرة، سواء 34 جان��ا �fادي�; المعر34 لإيجاد السبل الكفيلة لتجاوز مختلف 

تحديات سوق العمل، أو من منظور إداري عم*3 يدخل 34 إطار رسم السياسات ال�شغيلية وتنفيذ�ا 

  .مZاوتقو~

الفكر المقاولا�ي لدى ، وتنامي الفجوة ب0ن العرض والطلب eسوق العملزايد 34 ظل تو

اG�زائر ع*( غرار با�3 الدول أولت �vتمام eسياسات ال�شغيل  فإن، الشباب الباحث0ن عن العمل

وترشيد قرارا��ا ضرورة م�Fة أمام التحديات البي�ية الرا�نة مما يفرض إيجاد  والC; أصبح تفعيلZا

ما فرض ع*( المشرع و السبل الكفيلة لتحقيق التكيف مع �اتھ التغ0�ات البي�ية الغ0� مستقرة، و�

وضع مجموعة من الZيئات وwليات لدعم وترقية الشباب ع*( المستوى ا F*3 والمتمثلة 34 اG�زائري 

، ومنح لتجاوز مختلف اVGصوصيات ا Fلية لأسواق العمل) ANADE-ANGEM-CNAC(سات مؤس

  .المؤسسات الصغ0�ة والمتوسطة دعما وامتيازات لتحقيق مشار£عZم ميدانيا

إ�( إبراز أ�مية إعطاء �ل المؤسسات الC; تدخل 34 إطار  ،من خلال �ذه الدراسة ل¥س_(ا و¤ن

 v ا ببرامج ترقية الشباب المز~د منZولو~ات ¨س§�لf تمام والمرافقة، 34 إطار مجموعة من� )�اFGاجة إ

إ¨شاء المؤسسات سوف  ز~ادة الطلب ع*(أن حيث  وسوق العمل لسياسات ال�شغيلإدارة مت�املة 

مجال معر34 مت\امل بإشراك جميع  ق�ستوجب خل، fمر الذي �ش\ل ضغوطا أك� ع*( اFG\ومات

الفاعل0ن 34 رسم السياسات العامة الرسمي0ن م��م وغ0� الرسمي0ن، و¤دراج مختلف القطاعات الC; من 

  .شأ¬�ا خلق مجالات لإ¨شاء المؤسسات الصغ0�ة والمتوسطة
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ال�شغيل تحس0ن أداء قطاع  لضمان إطار مؤس()' قانو$ياFGاجة إ�(  و�أولو~ة ثانية نقj�ح

ال�شغيلية مع ما يقابلZا من متطلبات الشباب من  ال�شر£عات والسياساتعن طر~ق تكييف G�زائر با

التا�3 اFGد جZة، وما تمليھ الظروف والب®ئة الدائمة التغي0� من جZة أخرى، �ل أش\ال العراقيل من  و̄

 ب0ن المستفيد وآليات اره ال�شار�يترقية ال�شغيل 34 إط، وتحس0ن نظام الC; تواجھ المؤسسات المصغرة

  .الدعم والمؤسسات المالية

افقة�عز~ز  34 تكمنوfولو~ة الثالثة  من خلال خلق بنوك معلومات  دور 4يئات الدعم والمر

VGدمة الشباب الطامح لإ¨شاء مؤسستھ اVGاصة، وتوف0� مناخ من العلاقات ا Fفزة لإ¨شاء المشار£ع 

ل أش\ال vتصال، والتكفل ب\ل ا Vاطر ا Fتملة بالإضافة إ�( وAصغاء، و�عز~ز ��الشفافية والمرونة 

مخطط ت\و~²; لفائدة جميع المستفيدين ل\ي ي\ون �ناك ارتباط ضمان أ�م متغ0� 34 �ذا ا �ال و�و 

ة 34 سوق العمل ، مع وضع دورات ت\و~¥ية لفائدة حام*3 وثيق ب0ن المقاي®س المدرّسة والمZارات المطلو̄

  .مجالات إ¨شاء المؤسسات و�سي0��ا و¤م\انية توأم§�ا مع مؤسسات ناشئة أخرى المشار£ع 34 

و<ش\ل عام، ¨ش0� إ�( أن رسم سياسات ال�شغيل وضبط التوازن eسوق العمل وطنيا 

 ��رمية �شمل �افة المراحل �شو�µا التعقيد وال�شابك، فc; عملية ومحليا وتنفيذ�ا وتقو~مZا �عت

 بالتخطيط فالتنفيذ 
ً
البطالة من جZة eغية القضاء التام ع*( مش\ل وذلك ، التقييم والتقو~مثم بدءا

الC; تمس معظم مجالات من التنمية  جانبوتجاوز �ل ما ينجر ع��ا من آفات اجتماعية، وتحقيق 

  . من جZة أخرى  اFGياة

  نتائج الدراسة: أولا 

�¸Vيص مجموعة من العوامل الC; �عت� مZمة 34 البحوث بلقد سمحت لنا �ذه الدراسة 

العلمية، وذلك اعتبارا من تركi0 الباحث ع*( العديد من المتغ0�ات المفيدة لتحليل مثل �ذا النوع من 

 3oجتماv ثرf )�المواضيع كتحديد أصالة موضوع البحث وما يقابلھ من تمi0 عل�;، بالإضافة إ

جم عن ممارسة �ذا النوع من السياسات القطاعية، والj�كi0 ع*( انفتاح والسيا��; وvقتصادي النا

سياسات ال�شغيل وسوق العمل ع*( معظم التخصصات العلمية، بحكم أن العلوم والمعارف  

، وفيما ي*3 ضمن العديد من النقاط المشj�كة وامتداداتات بحثية رابط�شj�ك 34 عدة ت A¨سانية

  : ر~ة والميدانية الº ;C�لنا�ا طيلة فj�ات إعداد �ذه fطروحةسوف ¨عرض eعض النتائج النظ

  :نتائج الدراسة النظر:ة - 1

 B²طرحت 34 ش\ل نظر~ات ونماذج �ع ;Cاولات الفكر~ة والF يل العديد من ا�عد �¼e

بتحليل سياسات ال�شغيل وما لZا من ا¨ع\اسات ع*( ا �تمعات، من خلال إسZامات مختلف 

النظر~ات vقتصادية الك�ى و ما يواز½�ا من نظر~ات جزئية حديثة لتفس0� ظا�رة البطالة من جZة، 

ل وسوق العمل eش\ل عام من جZة أخرى، أصبحت �ذه السياسات تدرس 34 إطار وضبط ال�شغي

�ذا fخ0� الذي ُ�عB² بإيجاد اFGلول لشBC المشا�ل دراسات وأبحاث علم السياسة العامة المعاصر، 

  .�تمعا �تمعية لاسيما تلك الC; تمس أك� شرائح من ا 



 ا��اتمة

 

282 

المقابل، فإن ا ، شZد �و wخر مجموعة من النماذج G�انب النظري للفكر المقاولا�يو̄

المتاحة ضمن �ل  س�ثمار~ةv فرص بطموحات الشباب لاغتنام ال�ذا الفكر مآلات سا�مت 34 تكييف 

  .القطاعات

وعموما، قمنا ب�¼�يل eعض النتائج المستوحات من اG�انب النظري والمرتبطة أساسا 

  :نوجز�ا فيما ي*3 ، والC;والفكر المقاولا�ي eسياسات ال�شغيل وسوق العمل

ات المدارس الفكر~ة vقتصادية الك�ى إ�( تحليل وتفس0� ظا�رة البطالة بالإضافة   - أ  أشارت مقار̄

إ�( التطرق  Vتلف السياسات ذات الصلة المباشرة بال�شغيل وحركية سوق العمل، فقدمت 

 ;�Â حول مش\لة " جان بات®ست ساي"النظر~ة الكلاسيكية من خلال ما قدمھ vقتصادي الفر̈

العرض يخلق الطلب "والذي �عت� فيھ أن " ساي"البطالة ع� قانونھ المعروف باسم قانون 

التا�3 فإن عرض قوة العمل لابد أن يقابلھ بطلب مساوي وفقا للتوازن 34 سوق " المساوي لھ و̄

التحليلات ، ومن خلال "John Maynard Keynes"، أما النظر~ة الكيiÃية، ف0�ى مؤسسZا كيiÃ تنافسية

الC; قدمZا 34 تحليلھ لسوق العمل، أن العلاج fسا��; للبطالة يتم من خلال إتباع سياسات 

أن من أ�م ما 34 ح0ن . مالية توسعية، و�و ما �ستوجب تدخل اFG\ومة 34 ال¥شاط vقتصادي

تبطة جاءت بھ النظر~ة النيوكلاسيكية حول سياسة ال�شغيل �و تنمية المشروعات الصغ0�ة والمر 

أساسا بموضوع دراس�نا، حيث �عتمد ع*( تقديم المساعدات المالية والفنية وكذا �vتمام 

ب�سو~ق منتجات الصناعات الصغ0�ة والمتوسطة باعتبار�ا مؤسسات ناشئة غ0� قادرة ع*( 

قدر كب0� 34  المنافسة، وذلك انطلاقا من �ون �ذه المؤسسات �عد آلية من wليات المسا�مة و̄

 .ناصب الشغل و¯التا�3 امتصاص البطالةخلق م

س_( العديد من عملية إ¨شاء المؤسسات، من أجل تجاوز ذلك التعقيد وال�شابك الذي �شZده   -ب 

 )�eغية تحديد عوامل النجاح وتجاوز توضيح الظا�رة المقاولاتية لأFÏاب المشار£ع المفكر~ن إ

نموذج مثل فسرة للتوجھ المقاولا�ي النماذج المو�و ما أدى إ�( ظZور مجموعة من نقاط الفشل،  

ونموذج ) Krueger(ونموذج ) Shapiro & Sokol(نموذج ، و )Ajzen & Fishbein(السلوك ا Vطط 

)Davidsson( س�ثمار~ةلنماذج مفسرة ، وما ترتب ع��ا منv تتضمن  تحديد الفرص ;Cالعوامل ال

  ".Martin" نموذجو "Belley 1989" نموذجfساسية الC; تفسر  إ¨شاء المؤسسة، وم��ا 
  :الميدانيةنتائج الدراسة  - 2

�ش0� الباحث إ�( مجموعة من النتائج المرتبطة باG�انب الميدا¨ي من الدراسة ضمن ما وفرتھ 

اFG\ومة من سياسات �شر£عية لضبط حركية أسواق العمل، وكذا �يئات وآليات لدعم ترقية 

ال�شغيل ع*( المستوى ا F*3، بالإضافة إ�( ما تم رصده من آراء المبحوث0ن حول حركية مؤسسا��م 

علZا مع آليات الدعم من جZة، والمؤسسات المالية المتمثلة 34 البنوك المانحة للقروض من جZة وتفا

  :  والC; نوجز�ا فيما ي*3أخرى، 
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افقة  - أ   : بالBسبة لل�شر@ع و4يئات المر

  ت الدراسة أنFâزائري أو�Gورغبة 34 تكييف سياسات ال�شغيل مع متطلبات سوق المشرع ا ،

تنظيمية تتماB�ã ومستجدات الب®ئة المؤثرة القانونية و النصوص مجموعة من الوضع العمل، 

3*F ع*( سوق العمل ا. 

  �0ا تأثZل ;Cعض التعديلات ع*( جملة من السياسات الe ع*( المؤسسات الصغ0�ة  اكب0�  اإحداث

وسياسة المالية واG�بائية ت0ن �السياسوالمسا�مة 34 إعادة التوازن بأسواق العمل، والمتوسطة 

 .ق العامAنفا

  ام*3 المشار£ع، تم وضع �يئات وآليات و لتعز~ز الدعمFG ا المرافقةZضبط تضمن من خلال

، وذلك لتجاوز العديد من و¤¨شاء المؤسسات لفكر المقاولا�ينحو االشباب وتوجيھ  يفيتكو 

 .التحديات  الC; من شأ¬�ا أن �عيق عملية ضبط التوازن eسوق العمل اG�زائري 

  3 و34 إطار ترقية المشار£عäاتي�jسv عھeومة بأ�مية ملف ال�شغيل وطا\FGوعيا من ا

 : المقاولاتية، تم إ¨شاء مشاتل المؤسسات  الC; يمكن لZا أن تأخذ إحدى fش\ال التالية

 ضنةEFدمات؛:  اVGي\ل دعم يتكفل بحام*3 المشار£ع 34 قطاع ا� 

 طHن �ي\ل دعم يتكفل بحام*3 الم: ورشة الرZشار£ع  34 قطاع الصناعة الصغ0�ة والم

 اFGرفية؛

 ميدان البحث: نزل المؤسسات )�  .�ي\ل دعم يتكفل بحام*3 المشار£ع المنتم0ن إ

  زائر مر�ون بإعادة النظر 34 مجموعة من المتغ0�ات�Gالبي�ية مستقبل سياسات ال�شغيل با

 .المؤثرة ع*( عمليات رسم وتنفيذ سياسات ال�شغيل

 : لنتائج استمارات عينة الدراسةبالBسبة   -ب 

  اZإجماع ¨سبة كب0�ة من المبحوث0ن ع*( أن �يئات الدعم بمختلف صيغ« CNAC, ANADE,ANGEM » 

34 مرحلة إ¨شاء المؤسسات، ب®نما المراحل الC; تل[�ا والمتمثلة 34   أبانت عن ليونة وشفافية 

التا�v 3ستغلال والتوسيع لازالت تتطلب المز~د من إجراءات  المرافقة لتعز~ز ¨شاط المؤسسات و̄

 .تطو~ر جودة اVGدمات المقدمة من طرف �ذه المؤسسات

  3 ر�ينة مجموعة من*F إن استدامة المؤسسات الصغ0�ة والمتوسطة ع*( المستوى ا

اVGصوصيات ا Fلية لسوق العمل، والمتمثلة 34 غياب الت¥سيق لتطو~ر ال�امج الت\و~¥ية بما 

 .ياجات سوق العمل ا F*3يتماB�ã واحت

  ديثة لسوق العمل، فأغلبي§�م لا يمارسونFGتجا�ات اv )*عدم اعتماد أفراد عينة الدراسة ع

إجراءات العمل عن eعد أو تلك المتعلقة بالتجارة Aلكj�ونية، ولاسيما خلال فj�ات fزمات 

ئة والف0�وسات  .الFéية �ان�شار  fو̄
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  م حركية أسواق العملZا مر�ون بمدى إدراك حام*3 المشار£ع إن فZا ومستقبلZلواقع خلال واقع

الب®ئة الدائمة التغي0� والـتأث0� ع*( ¨شاط المؤسسات، بما ف[�ا اG�وانب القانونية والتنظيمية 

 .والC; تدخل 34 إطار السياسات vقتصادية أو fمنية وغ0��ا

  0ن موافقون ع*( أن �عز~ز القدرة أوFâت الدراسة الميدانية أن معظم ذوي المشار£ع المستجو̄

ع*( اغتنام الفرص المقاولاتية مر�ون بمدى اعتماد صناع القرار ع*( مبادئ الفكر المقاولا�ي 

شر�ا واعتماد�ا 34 مراكز الت\و~ن واG�امعات، مما �سZل ع*( الشباب اختيار eعض  و̈

طZا باحتياجاتالتخصصات ع  .العمل سوق  *( حساب أخرى ور̄

  دوى المسبقة للمشار£ع، مع إجماع أفراد عينة الدراسة�Gعتماد ع*( دراسة اv ع*( ضرورة

إعطاء fولو~ة للقطاعات الرئ®سية ع*( حساب القطاعات fخرى لما لZا من تأث0� مباشر ع*( 

�fداف المرجوة من طرف حام*3 المشار£ع المواطن، وتجاوز �ل السياسات الC; لم تر�( لتحقيق 

3*F ومة لتحقيق جانب البعد التنموي ا\FGرسم§�ا ا ;Cأو تلك ال . 

  :العامةلتوصيات ا: ثانيا 

إ�( ما توصلت إليھ الدراسة من توصيات ميدانية سبق Aشارة إل[�ا 34 المبحث الثا¨ي  بالإضافة

  :ي*3 فيماتتمثل الe ;Cعض النقاط المZمة و من الفصل الثالث، أردنا أن ¨عمم �ل تلك التوصيات 34 

�ستوجب ع*( صناع القرار �vتمام  ب¥شاط أسواق العمل وتفاعلZا ضمن تلك الديناميكية  .1

 مدى تأث0�ه ع*( أسواق العمل ا Fليةرة للمتغ0�ات ا Fيطة �µا، كدراسة المد العول�; و المستم

وكذا تحليل مستقبل سياسات ال�شغيل وسوق العمل 34 عصر fزمات الFéية، مع ضرورة 

 .تكييف �ذه السياسات مع مستجدات المتغ0�ات ا Fلية

ضبط آليات الدعم  مما �ستلزمالسZر ع*( مواءمة مخرجات الت\و~ن بمتطلبات سوق العمل،  .2

من أجل عصرنة م\ونات ال�امج الت\و~¥ية  والمرافقة وتكييفZا مع ديناميكية أسواق العمل

طZا مباشرة مع خصوصيات ومتطلبات أسواق العمل ا Fلية   .ورقمن§�ا ور̄

ة لعملية إ¨شاء المؤسسات الصغ0�ة والمتوسطة، عن طر~ق تجاوز التعقيدات Aدار~ة ال\ابح .3

نوك إقامة شب\ات ونظم الذي يتطلب  عصرنة قطاع ال�شغيل معلومات حديثة لسوق العمل و̄

 . اG�زائرFGقيقية المرتبطة بواقع ال�شغيل وسوق العمل 34 بالاعتماد ع*( المؤشرات ا

0ن 34 رسم السياسات ال�شغيلية الضابطة إتباع نëì �شار�ي ت\ام*3 شمو�3 بإشراك جميع الفاعل .4

ة متعددة efعاد vجتماعية وvقتصادية  لسوق العمل ومناقشة �تھ السياسات 34 إطار مقار̄

 .والسياسية والقانونية وfمنية

عن �Aتمام أكí� بالمورد ال�شري، من خلال �عز~ز المعارف للمستفيدين من برامج الj�قية وذلك  .5

آليات الدعم لبذل المز~د من ا �Zودات 34 مجال برمجة وتنفيذ دورات مسؤو�3 حث  طر~ق

  .FGام*3 المشار£ع ت\و~¥ية
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VGلق  34 إطار السياسات المقارنة أو السياسات العامة دعم fبحاث العلميةضرورة تطو~ر و  .6

دئ مجالات جديدة من fف\ار وحب vبت\ار والC; من شأ¬�ا �عز~ز رغبة الشباب 34 العمل بمبا

 .الفكر المقاولا�ي واغتنام الفرص vس�ثمار~ة

ات وا Vاطر الC; تواجZZا خلال فj�ات   .7 حماية المؤسسات الصغ0�ة والمتوسطة من �ل الصعو̄

fزمات vقتصادية والFéية ومختلف التأث0�ات البي�ية ال\ابحة ل¥شاط المشار£ع الC; تدخل 34 

 . إطار ترقية ال�شغيل

التوازن ب0ن القطاعات والت¥سيق فيما بي��ا، يتطلب fمر إعداد اسj�اتيجيات وتطبيقا لمبدأ  .8

عB² بتوز£ع المشار£ع الj�قو~ة للشباب ع*( �افة التخصصات والقطاعات للاستفادة 
ُ
وسياسات �

 .المرتبطة eسياسات ال�شغيل الطبيعية وال�شر~ة وAم\انات من جميع  الموارد

ط سياسات ال�شغيل الوطنية .9 مع المؤشرات والمعاي0� المعتمدة من طرف المنظمات Aقليمية  ر̄

 .والدولية لضمان العمل اللائق ل\ل الفئات

  :آفاق البحث: ثالثا 

بما أن wفاق المستقبلية للبحوث العلمية باتت جزءا لا يتجزأ من التطور المستمر للمجتمعات 

تأخذ من سوق العمل  ات النوعية والC;سياسة ال�شغيل منظومة من Aجراءنظرا ل\ون ال�شر~ة، و 

سياسات متوازنة لإدارة كموضوع لZا، والC; تتطلب 34 ثنايا�ا جملة من Aسj�اتيجيات من خلال 

ولإثراء الدراسة من طرف الباحث0ن والمZتم0ن �µذا الموضوع  ،وتجاوز مختلف التحديات العرض والطلب

   : الC; نرى ف[�ا تكملة لما جاء 34 أطروحتنا والC; نوجز�ا فيما ي*3 نقj�ح مجموعة من المواضيع 

 ).المتوسطي-العر<ي(Aقلي�; نطاقZا 34 المؤسسات المقاولاتية 34 اG�زائر  -

  .س®نار~و�ات مستقبل المؤسسات الصغ0�ة والمتوسطة 34 اG�زائر -

 .دور مؤسسات ا �تمع المد¨ي 34 رسم سياسات ال�شغيل -

 .آليات دعم ترقية ال�شغيل 34 اG�زائر عصرنة -

  . علاقة الفكر المقاولا�ي بالتنمية ا Fلية -

  .المؤسسات الناشئة 34 اG�زائر ب0ن الواقع والمأمول  -
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 .2008دار الكتب الوطنية، 

من|dية البحث العلTU، القواعد والمراحل "، ومبيض(ن، عقلة ،وأبو نصار، محمد ،محمد ،عبيدات )37

  .1999دار وائل للطباعة وال%شر، : ، عمان2، ط"والتطبيقات

38( Usعمر  ،عقي �
اتي{$ ،وص�� FGشر'ة المعاصرة، ~عد اسzدار وائل لل%شر والتوز ع، : عمان ،إدارة الموارد ال

 . 1،2005 ;ردن، ط
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: ، الدوحة1، ترجمة محمود الذوادي، طمفا�يم أساسية -$ علم Oجتماعأنتو�ي،  ،غيدنز وفيليب  ،صاتن )39

 .2018المركز العرoي للأبحاث ودراسة السياسات، 

ديوان المطبوعات اmnامعية، : اmnزائر، دليل مصط�>ات علم اجتماع التنظيم والعمل، نا ،قاسي�� )40

2011. 

41( Uواستخدام مصادر المعلومات، عامر ،قنديل� TU1999دار اليازوري لل%شر، : ، عمانالبحث العل. 

42( �tالتحليل السيا���، محمد ،شل UV يةmالمن� ،)ق�)ابات و;دواتS ،زائر)المفا5يم، المنا��mn1997د د ن، : ، ا. 

، أسواق rوراق المالية ودور�ا -$ تمو'ل 2دراسات -$ Oقتصاد ,سلاميسم() عبد اxnميد،  ،رضوان )43

  .1996المعrد العال�� للفكر hسلامي،  : لقا5رة، ا1، طالتنمية Oقتصادية

مركز : ، القا5رةتحليل السياسات العامة -$ الوطن العرAي، عUs الدين ،5لال و ،سلوي  جمعة ،شعراوي  )44

 .2004واس�شارات hدارة العامة،  دراسات

مؤسسة عبد اxnميد : ، عمان1، طالمتغ_Fات الدولية وrدوار ,قليمية ا=dديدةبر5ان وآخرون،  ،غليون  )45

 .2005شومان، 

hدارة   ،تحديد سوق المنتج أو ا=�دمة: دراسة السوق العامة للتعليم الف�� والتدر8ب الم��،  المؤسسة )46

 .السعوديةالعامة لتصميم وتطو8ر المنا��، المملكة العرcية 

 :باللغة rجنzية  .ب 
47) Hernandez, Emil-Michel, L’entrepreneuriat : Approche Théorique, Editions L’Harmattan, Paris, 

2001. 
48) Jean-Claude, Eicher et Lévy-Garboua, Louis, Economique de l’éducation, édition : Economica, Paris, 

1979. 
49) Lasary ‘ Economie générale, la collection de l’étudiant’, Alger : El Dar el Othmania, 2007. 
50) Lehman, Ann, Jmp for basic univariate and multivariate statictics : A ste-by-step guide. 

Cary, NC : SAS institut press, 2005, p123 
51) Montse, Solé, Flexicurity as a Labour Policy, A comparative analysis, BRUSSELS: Coppieters 

Foundation, 2020. 
52) Patrick, Arthuis et Pirrealain, Muet, Théories du chômage , Paris : Economica , 1995. 

  النصوص القانونية : ثانيا 

الصغ()ة  المؤسسات، المتضمن القانون التوجي�Í ل�)قية 2001دÌسمË)  12المؤرخ UV  18-01القانون رقم  )53

  .2001، سنة 77سطة، اmnر8دة الرسمية، العدد والمتو 

، ال�شغيل، المتعلق بالتداب() ال�mÎيعية لدعم وترقية 2006دÌسمË)  11المؤرخ UV  21-06القانون رقم   )54

  .2006سنة ،80اmnر8دة الرسمية لmÐمrور8ة اmnزائر8ة الديمقراطية الشعبية، العدد 

غ()ة ، المتضمن القانون التوجي�Í لتطو8ر المؤسسات الص2017يناير  10المؤرخ UV  02-17رقم  القانون  )55

  .2017، سنة 02سطة، اmnر8دة الرسمية، العدد والمتو 

، اmnر8دة الرسمية 2021، المتضمن قانون المالية لسنة 2020دÌسمË)  31المؤرخ UV  16-20رقم  القانون  )56

 .2020سنة  ،83لmÐمrور8ة اmnزائر8ة الديمقراطية الشعبية ، العدد 

 اmnر8دة الرسمية، 2022، المتضمن قانون المالية لسنة 2021دÌسمË)  30المؤرخ UV  16-21رقم  القانون  )57

  .2021سنة  100لmÐمrور8ة اmnزائر8ة الديمقراطية الشعبية، العدد  
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، المتضمن القانون ;سا��� للصندوق الوط�� 1994جو8لية  6المؤرخ UV  188-94لمرسوم التنفيذي رقم ا )58

 .1994 سنة، 44لة، اmnر8دة الرسمية، العدد للتأم(ن عن البطا

، المتضمن إ�شاء الوqالة الوطنية لدعم \شغيل 1996س�تمË)  8المؤرخ UV  296-96التنفيذي رقم  المرسوم )59

 ،52الشباب وتحديد قانوÒÓا ;سا���، اmnر8دة الرسمية لmÐمrور8ة اmnزائر8ة الديمقراطية الشعبية، العدد 

  .1996 سنة

صندوق ضمان القروض  2002نوفمË)  11المؤرخ UV  373-02التنفيذي رقم  المرسوم )60 المتضمن إ�شاء 

، اmnر8دة الرسمية لmÐمrور8ة اmnزائر8ة ;سا��� هنو ناقوتحديد الصغ()ة والمتوسطة  للمؤسسات

 .2002 سنة، 74الديمقراطية الشعبية، العدد 

، ، المتضمن القانون ;سا��� لمشاتل المؤسسات2003فË)اير  25المؤرخ UV  78-03التنفيذي رقم  المرسوم )61

 .2003سنة ، 13اmnر8دة الرسمية لmÐمrور8ة اmnزائر8ة الديمقراطية الشعبية، العدد 

، دف�) شروط تبعات اn{دمة العمومية 2003فË)اير  25المؤرخ UV  78-03المرسوم التنفيذي رقم  مxÐق )62

  .2003، سنة لمشاتل المؤسسات

، ا�xدد للطبيعة القانونية لمراكز \سrيل 2003فË)اير  25المؤرخ UV  79-03التنفيذي رقم  المرسوم )63

،  اmnر8دة الرسمية لmÐمrور8ة اmnزائر8ة الديمقراطية المؤسسات الصغ()ة والمتوسطة ومrامrا وتنظيمrا

  .2003 سنة، 13الشعبية، العدد 

، ا�xدد لشروط hعانة المقدمة للشباب ذوي 2003س�تمË)  6المؤرخ UV  290-03التنفيذي رقم  المرسوم )64

  .2003، سنة 54المشار ع ومستوا5ا، اmnر8دة الرسمية لmÐمrور8ة اmnزائر8ة الديمقراطية الشعبية، العدد 

، والمتضمن إ�شاء الوqالة الوطنية ل�سي() القرض 2004يناير  22المؤرخ UV  14-04التنفيذي رقم  المرسوم )65

، 06الشعبية، العدد  الديمقراطية، اmnر8دة الرسمية لmÐمrور8ة اmnزائر8ة المصغر وتحديد قانوÒÓا ;سا���

  .2004سنة 

لشروط hعانة المقدمة للمستفيدين من ، ا�xدد 2004يناير  22المؤرخ UV  15-04التنفيذي رقم  المرسوم )66

 سنة، 06، اmnر8دة الرسمية لmÐمrور8ة اmnزائر8ة الديمقراطية الشعبية، العدد القرض المصغر ومستوا5ا

2004. 

، يتضمن إ�شاء الmÐنة الوطنية ل�)قية ال�شغيل 2010مارس  29مؤرخ UV  101-10تنفيذي رقم ال رسومالم )67

  .2010، سنة 21سمية، العدد )5ا، اmnر8دة الر وتنظيمrا وس(

، المتضمن \عديل القانون ;سا��� لصندوق 2017جوان  11المؤرخ UV  193-17المرسوم التنفيذي رقم )68

ضمان القروض للمؤسسات الصغ()ة والمتوسطة، اmnر8دة الرسمية لmÐمrور8ة اmnزائر8ة الديمقراطية 

 .2017، سنة  36الشعبية، العدد 

، المتضمن إ�شاء الmÐنة الوطنية لمنح علامة 2020س�تمË)  15المؤرخ UV  254-20التنفيذي رقم  المرسوم )69

، اmnر8دة الرسمية وتحديد مrامrا و\شكيل×Òا وس()5ا" حاضنة أعمال"و" مشروع مبتكر"و " مؤسسة ناشئة "

 .2020 سنة، 55لmÐمrور8ة اmnزائر8ة الديمقراطية الشعبية، العدد 

، والمتضمن إسناد الوqالة الوطنية للقرض المصغر 2022جانفي  19المؤرخ UV  44-22رقم  ذيالتنفي المرسوم )70

، اmnر8دة الرسمية لmÐمrور8ة اmnزائر8ة الديمقراطية الشعبية، العدد إÙÚ الوز8ر المنتدب لدى الوز8ر ;ول 

 .2022 سنة، 06
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لتنظيم الوqالة اmnزائر8ة ل�)قية ، ا�xدد 2022س�تمË)  8المؤرخ UV  298-22لمرسوم التنفيذي رقم ا )71

  .2022 سنة، S60س�ثمار وس()5ا، اmnر8دة الرسمية لmÐمrور8ة اmnزائر8ة الديمقراطية الشعبية، العدد 

الرسمية  اmnر8دة، المتعلق بدعم \شغيل الشباب، 1996يوليو  2المؤرخ UV  234-96المرسوم الرئا��� رقم  )72

 .1996، سنة 41عبية، العدد ية الشلmÐمrور8ة اmnزائر8ة الديمقراط

، المتضمن القانون ;سا��� لصندوق ضمان قروض 2004أفر8ل  19المؤرخ UV  134- 04لمرسوم الرئا��� ا )73

اس�ثمارات المؤسسات الصغ()ة والمتوسطة، اmnر8دة الرسمية لmÐمrور8ة اmnزائر8ة الديمقراطية الشعبية، 

  .2004 سنة، 27العدد 

والمتضمن إحداث التأم(ن عن البطالة لفائدة  ،1994ماي  26المؤرخ UV  11-94المرسوم ال�شر UÛ رقم  )74

سنة ، 34اmnر8دة الرسمية، العدد;جراء الذين قد يفقدون عملrم بصفة لا إرادية لأسباب اقتصادية، 

1994. 

  الرسائل وrطروحات ا=dامعية : ثالثا 

  :باللغة العر�ية - أ

دراسة عjX عينة من طلبة جامعة : المقاولاتية من خلال التعليم المقاولا©ينحو تطو'ر محمد عUs،  ،اmnودي )75

جامعة : Hسكرة.  أطروحة مقدمة تدخل ضمن متطلبات نيل شrادة دكتوراه علوم UV علوم ال�سي()، ا=dلفة

 .2015، محمد خيضر

76( UÚائرفاطمة،  ،الوا  .2016-2015تلمسان ، ، أطروحة دكتوراه، جامعة قياس متعدد r~عاد للفقر -$ ا=dز

ائر qوسة،  ،بوجمعة )77 عقود ما قبل ال(شغيل إجراء مؤقت ل�>د من  –سياسات ال(شغيل -$ ا=dز

، مذكرة ماجست() UV تنمية الموارد ال�شر8ة، qلية العلوم �Sسانية وSجتماعية، جامعة محمد خيضر البطالة

 .H2006سكرة، 

ائر، دراسة ميدانية لعينة من طلاب ا=dامعات إش<الية تنمية الروح المقاولارشيد،  ،بوmÞر )78 تية -$ ا=dز

ائر'ة ، أطروحة مقدمة لنيل شrادة دك�)واه علوم UV علوم ال�سي() ، تخصص إدارة أعمال، قسم علوم ا=dز

 .2020-2019، 3ال�سي()، qلية العلوم Sقتصادية والعلوم التجار8ة وعلوم ال�سي()، جامعة اmnزائر

ث_F المJارات المقاولاتية عjX النية المقاولاتية لدى الطلبة ا=dامعي_ن بجامعة تأسيد أحمد،  ،بوسيف )79

لوم ال�سي()، ، أطروحة مقدمة لنيل شrادة الدكتوراه، qلية العلوم Sقتصادية والعلوم التجار8ة وعتلمسان

 .2018-2017جامعة تلمسان، 

ائر دراسة تحليلية رابح،  ،بلعباس )80 ، أطروحة 2010-1966قياسية -$ الفFGة إش<الية البطالة -$ ا=dز

، اmnزائر، "ENSSEA"دكتوراه S UVقتصاد وhحصاء التطبيقي، المدرسة الوطنية العليا للإحصاء التطبيقي 

2011-2012. 

ائر -$ ظل ,صلاحات لاقتصادية منذ حنان،  ،بقاط )81 ، 1994نمذجة قياسية لظا�رة البطالة -$ ا=dز

 .2007-2006ة، ماجست()، جامعة Hسكر  رسالة

، دكتوراه مواءمة التكو'ن ا=dامc$ مع متطلبات سوق العمل -$ دول المغرب العرAيحس�بة،  ،بن عمار )82

  .2018-2017، 2علوم UV العلوم Sقتصادية، جامعة قسنطينة 

ائر عUs،  ،بودلال )83 ، أطروحة "مقار�ة نقدية للاقتصاد ا=�في"تقييم كX$ للاقتصاد غ_F الرسTU -$ ا=dز

 .2007-2006دكتوراه UV العلوم Sقتصادية، جامعة تلمسان، 
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ائر خلال الفFGة عبد الرزاق،  ،جباري  )84 - 2001(آثار سياسة ال(شغيل عjX التنمية المستدامة -$ ا=dز

Sقتصاد الدوUÚ والتنمية المستدامة، : ، مذكرة لنيل شrادة الماجست() UV علوم ال�سي()، تخصص)2012

 .2015-2014، جامعة سطيف، اmnزائر

ائر -$ ال(شغيل إش<الية در8وش،ا محمد ،دحما�ي )85  شrادة لنيل مقدمة أطروحة ،تحليل محاولة: ا=dز

- 2012 اmnزائر، بتلمسان، بلقايد بكر جامعة أبو التنمية، اقتصاد :فرع Sقتصادية، العلوم UV الدكتوراه

2013 . 

ائر وqش<الية "عبد القادر،  ،حس(ن )86 ، مذكرة ماجست() غ() م%شورة، qلية "التنميةا=>كم الراشد -$ ا=dز

 .2012-2011اxnقوق والعلوم السياسية، جامعة أبو بكر بلقايد تلمسان، 

أثر�ا عjX النمو Oقتصادي -$ الفFGة الممتدة شكري،  ،مدلس )87 ائر و آليات ال(شغيل المستحدثة -$ ا=dز

التجار8ة  والعلوم،أطروحة دكتوراه، قسم العلوم Sقتصادية، qلية العلوم Sقتصادية 2014-2000ب_ن 

 .2018-2017وعلوم ال�سي()،جامعة محمد خيضر، Hسكرة،  

آثار�ا عjX ال(شغيل، دراسة حالة ولاية تيارتتفاحة،  ،5رقون  )88 ، سياسات دعم المؤسسات المصغرة و

اقتصاد التنمية، qلية العلوم Sقتصادية : تصاد،  تخصصمذكرة تخرج لنيل شrادة الماجست() S UVق

  .2012-2011والعلوم التجار8ة وعلوم ال�سي() ، جامعة و5ران، 

ائربلقاسم،  ،سلاطنية )89 أطروحة دكتوراه دولة UV علم اجتماع  ،التكو'ن المTb وسياسة ال(شغيل -$ ا=dز

  .1996-1995التنمية، معrد علم Sجتماع، جامعة قسنطينة، اmnزائر، 

ائرحمزة،  ،عبد القادر )90 السياسية  العلوم،مذكرة الماجست() UV ترشيد السياسة العامة لل(شغيل -$ ا=dز

، qلية العلوم السياسية 3الدراسات السياسية المقارنة، جامعة اmnزائر: والعلاقات الدولية، تخصص

 .2014-2013والعلاقات الدولية، قسم التنظيمات السياسية وhدار8ة، 

91(  �
ائر، دراسة مقارنة ب_ن الFyامج ا=>كومية وجJود عبد النور،  ،صد��� سياسات ا=>د من البطالة -$ ا=dز

 �hسانية، أطروحة أعدت لنيل شrادة الدكتوراه علوم، qلية العلوم مؤسسات اdµتمع المدSي

 .2018-2017وSجتماعية، جامعة جيلاUÚ الياHس، سيدي بلعباس، 

ائر دراسة وتمحمد،  ،قوجيل )92 ،أطروحة دكتوراه، -دراسة ميدانية–حليل سياسات دعم المقاولاتية -$ ا=dز

مرcاح،  قاصديقسم علوم ال�سي()، qلية العلوم Sقتصادية والعلوم التجار8ة وعلوم ال�سي()،جامعة 

 .2016-2015ورقلة،  

ائـر ، سعدية ،قصاب )93 ، أطروحة 2004-1990اختلالات سوق العمل وفعّالية سياسات ال(ـشغـيل -$ ا=dـز

مقدمة لنيل شrادة دكتوراه، قسم العلوم Sقتصادية، qلية العلوم Sقتصادية والعلوم التجار8ة وعلوم 

 .2006-2005،  3ال�سي()،جامعة اmnزائر

أثر التنظيم ,داري عjX أداء المؤسسات الصغ_Fة والمتوسطة دراسة تطبيقية لبعض ، ص�اح ،شاوي  )94

، مذكرة مقدمة كجزء من متطلبات نيل شrادة الماجست() توسطة بولاية سطيفالمؤسسات الصغ_Fة والم

اقتصاد و\سي() المؤسسات الصغ()ة والمتوسطة، qلية العلوم Sقتصادية : UV العلوم Sقتصادية،تخصص

 .2010-2009والعلوم التجار8ة وعلوم ال�سي() ، جامعة فرحات عباس Hسطيف، 

ائر"للتكو'ن المTb  ا=>_O ºقتصاديأمال،  ،شوتري  )95 جامعة : ، أطروحة دكتوراه"دراسة حالة ا=dز

  .2008-2007.سطيف، اmnزائر، 
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أثر�ا عjX النمو Oقتصادي -$ الفFGة الممتدة مدل���،  ،شكري  )96 ائر و آليات ال(شغيل المستحدثة -$ ا=dز

قسم العلوم  ، أطروحة مقدمة لنيل شrادة دكتوراه العلوم UV العلوم Sقتصادية، 2014-2000ب_ن 

 .H2017-2018سكرة،  -Sقتصادية، qلية العلوم Sقتصادية والتجار8ة وعلوم ال�سي()، جامعة محمد خيضر

97( UÚائر'ة فارس، ،شلا دكتوراه، تخصص اقتصاد  أطروحة، سوق العمل وتخطيط القوى العاملة ا=dز

، 3اmnزائروعلوم ال�سي()، جامعة  ك��، قسم العلوم Sقتصادية، qلية العلوم Sقتصادية العلوم التجار8ة

 .2016-2015اmnزائر، 

ائر،سعاد،  ،شليغم )98 أطروحة مقدمة لنيل شrادة دكتوراه UV  أزمة البطالة وسياسة ال(شغيل -$ ا=dز

تنظيم سيا��� وâداري،qلية العلوم السياسية والعلاقات الدولية، جامعة : العلوم السياسية، تخصص

 .2016.-2015، 3اmnزائر

  :باللغة rجنzية -ب
99) Tounés, Azzedine, "L'intention entrepreneuriale; une recherche comparative entre des étudiants 

suivant des formations en entrepreneuriat (bac+5) et des étudiants en DESS CAAE", Thèse de 
Doctorat Sciences de gestion, France, Université de Rouen, 2003. 

100) Bruyat, Christian, Création d’entreprise : Contributions Epistémologiques et Modélisation, Thèse 
pour le doctorat, Sciences de Gestion, Université Pierre Mendès, France (Grenoble II Ecole Supérieure 
des Affaires, 1993. 

  والندوات العلمية واµ>اضراتقيات تالمل: را~عا 

  :باللغة العر�ية -أ

ائــرسليمان،  ،أحميـة  )101 ـة -$ مجـال ال(شغيـل وم<افحـة البطالـة -$ ا=dز ، محاضرة ألقيت السيـاسـة العـامـ

المنعقد ب_لية اxnقوق والعلوم  "السياسات العامة ودور5ا UV بناء الدولة وتنمية ا�mتمع" بالملتقى العل�� حول 

  .2009أفر8ل  27و  26سية بجامعة الطا5ر مولاي، سعيدة ما ب(ن السيا

ائرالطا5ر، و بن Ìعقوب، محمد،  ،بو5زة  )102 حالة المشروعات :تمو'ل المشروعات الصغ_Fة والمتوسطة -$ ا=dز

، الدورة الدولية حول تمو8ل المشروعات الصغ()ة والمتوسطة وتطو8ر دور5ا UV )سطيف(اµ>لية

  .2003ماي  28-25المغارcية، جامعة فرحات عباس، سطيف، Sقتصاديات 

ائر، راضية،  ،بوز8ان  )103 سياسات ال(شغيل والوساطة المؤسسية الÀشيطة ل�>د من البطالة -$ ا=dز

اس�)اتيجية اxn_ومة للقضاء عÙs البطالة "، مداخلة ضمن الملتقى الدوUÚ حول اقتصادية-مقار�ة سوسيو

 .2011نوفمË)  16و 15امعة المسيلة، يومي ، ج"وتحقيق التنمية المستدامة

، الملتقى التو'ل ال(شاري البن<ي آلية لدعم المؤسسات الصغ_Fة والمتوسطة�عناعة،  ،بوحفص جلاب  )104

المؤسسات الصغ()ة والمتوسطة  UV ظل مستجدات القانون اmnزائري، جامعة مولود معمري، : الوط�� حول 

  .2019نوفمË)  28يوم  ،ت(íي وزو

، محاضرة ألقيت عÙs طلبة السنة الثانية ماس�)، تخصص علم النفس المقاولاتيةمحمد الطا5ر، ،بوطغان  )105

 ‹ https://elearning.univ-blida2.dz:  ، عË) الموقع2العيادي، منصة التعليم عن Hعد، جامعة البليدة 

resource › view ، 15/12/2020 : شو5د بتار8خ  .  

افقة -$ دعم إSشاء المؤسسات الصغ_Fةصندرة،  ،ي�tساو  عبد الفتاح، ،بوخمخم  )106 ، واقع التجرcة دور المر

اmnزائر8ة، المؤتمر الثا�ي، القضايا المxÐة للاقتصاديات الناشئة UV ب�ئة ;عمال اxnديثة، qلية ;عمال، 

 .2009أفر8ل  15-14اmnامعة ;ردنية، عمان، ;ردن، 



 قائمة المراجع

 

294 

 

خدمات ال�شغيل العامة "الË)نامج التدر�t8  ،أسواق العملتحديات ال(شغيل -$  مصطفى، ،بوضياف  )107

Usxالمستوى ا� Ùs30 ،منظمة العمل الدولية، " و\عز8ز ال�شغيل ع (Ë3-نوفم  (ËسمÌ2008د.  

الFyامج ا�µتلفة الTÄ وضعت لتجسيد وتنفيذ سياسات : Ãليات القانونية والتنظيمية5شام،  ،بخوش  )108

سياسة ال�شغيل ودور5ا UV تنمية الموارد ال�شر8ة، جامعة : نية حول ورقة قدمت UV ندوة وط ال(شغيل،

  . 2011أفر8ل  H13 -14سكرة، 

اقع ومأمول المستقبلحاج قو8در، قور8ن، محمد ، و  ،ز8دان  )109 : المقاولات -$ الوطن العرAي ب_ن تحديات الو

. بداع UV الدول النامية المقاولة وh : الندوة الدولية حول  مقارنة مع تجر�ة اليابان ومقومات نجاحJا،

 (Ëزائر، نوفمmn2012خم�س مليانة، ا. 

افقة المقاولاتية أسلوب فعال للvÆوض بالمشروعات المصغرة -$  ،كر8موجايز،  كمال، ،ز8تو�ي  )110 المر

ائر إس�)اتيجية اxn_ومة للقضاء عÙs البطالة وتحقيق التنمية “، الملتقـى الدوUÚ حـــول ا=dز

العلوم Sقتصادية والتجار8ة وعلوم ال�سي()، مخS (Ëس�)اتيجيات والسياسات qلية  ،”المستدامة

  .2011نوفمS15-16  (Ëقتصادية UV اmnزائر، جامعة المسيلة،  

ائرسليمان،  ،حميمة  )111 ملتقى دوUÚ حول ، السياسة العامة -$ مجال ال(شغيل وم<افحة البطالة -$ ا=dز

  .2009افر8ل  27-26، جامعة مولاي الطا5ر، سعيدة، "ية ا�mتمعالسياسات العامة UV بناء الدولة وتنم"

ائر دراسة تحليلية للسياسة العامة لل(شغيل،عبد القادر،  ،xnس(ن  )112 ملتقى دوUÚ  م<افحة البطالة -$ ا=dز

 16-15حول إس�)اتيجية اxn_ومة UV القضاء عÙs البطالة وتحقيق التنمية المستدامة، جامعة المسيلة، 

 ،(Ë2011نوفم.  

ائر، الطا5ر ،لطرش  )113 خصائصھ rساسية : ,طار المؤسTÇÈ لسوق العمل وسياسة ال(شغيل -$ ا=dز

أثره عjX ديناميكية ال(شغيل تيجية اxn_ومة للقضاء عÙs البطالة وتحقيق إس�)ا"، الملتقى الدوUÚ حول و

 .2011نوفمË)  16جامعة المسيلة، " التنمية المستدامة

، مداخلة ضمن البطالة -$ تار'خ الفكر Oقتصادي وÃثار السلبية لJافر8د، بن عبيد،  نجاة و ،مشيمش  )114

مية المستدامة، جامعة الملتقى الدوUÚ حول اس�)اتيجية اxn_ومة UV القضاء عÙs البطالة وتحقيق التن

 .2011نوفمË)  16-15المسيلة، يومي 

، ضمن الكتاب )الملاحظة، المقابلة، Oستمارة(التقنيات المن|dية الملائمة للبحث Oجتماu$ فر8د،  ،سلام  )115

من�mية البحث العل�� UV العلوم Sجتماعية، دليل الطالب UV إنجاز بحث "اmnماUõ الموسوم بـ 

U~جتماع، جامعة محمد : يتضمن أشغال الندوة العلمية حول " سوسيولوS ية البحث العل��، قسم علمmمن�

  .2016ماي  5يوم  ،لم(ن دباغ(ن، سطيف

، سياسات ال(شغيل ودور�ا -$ تحس_ن rداء و©عز'ز الم_ºة التنافسية للمؤسساتسم()ة،  ،عبد الصمد  )116

، قسم العلوم "ر5ا UV تنمية الموارد ال�شر8ةسياسات ال�شغيل ودو "مداخلة ألقيت بالمؤتمر الوط�� 

 .2011أفر8ل  14و  13السياسية، qلية اxnقوق والعلوم السياسية، جامعة محمد خيضر،  يومي 

الدوUÚ  السعوديالمؤتمر  التعليم الر'ادي مدخل لتحقيق Oستقرار وrمن Oجتماu$،أيمن عادل،  ،عيد  )117

 .2014م، السعودية، س�تمË) ومراكز ر8ادة ;عمال، القصي mnمعيات

ائرعبد الباسط، وcوز8ان، عUs،  ،عزوز  )118 ، ورقة مقدمة Oقتصاد الموازي والسياسات المضادة لھ -$ ا=dز

  .2008بالملتقى الوط�� حول Sقتصاد الموازي، المركز اmnامUÛ سعيدة، اmnزائر، 
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المقاولاتية : الملتقى الدوUÚ. ©عز'ز روح المقاولاتيةالFyامج التكو'Àية ودور�ا -$ لطيفة، بر�ي، اليم(ن و  ،فالتة  )119

  .2010،جامعة محمد خيضر: الت_و8ن وفرص ;عمال، Hسكرة-

ائرسفيان،  ،فوكة  )120 ، ورقة مقدمة بالندوة ا=>كم الراشد وOستقرار السياTÇÌ ودوره -$ التنمية -$ ا=dز

  .2008دÌسمË)  17و  16، جامعة الشلف ، "اxnكم الراشد"الوطنية حول 

121(  U÷يعة،  ،صبايcة والمتوسطة -$ ظل القانون رقم رF_ح<ام ا=�اصة بتعز'ز م<انة المؤسسات الصغr178 -

 28المؤسسات الصغ()ة والمتوسطة UV ظل مستجدات القانون اmnزائري، يوم : ، الملتقى الوط�� حول 02

 (Ëي وزو2019نوفمí)جامعة مولود معمري، ت ،.   

، ا�xاضرة الراHعة ألقيت عÙs طلبت السنة أوÙÚ ماس�)، مالية وتجارة المقاولاتيةالفرصة ، صباح ،ترغي��  )122

دولية، قسم العلوم التجار8ة، qلية العلوم Sقتصادية والتجار8ة وعلوم ال�سي()، جامعة محمد خيضر، 

 .H2020-2021سكرة، 

ائري أثر Oقتصاد غ_F الرسTU عjX أداء الطا5ر، وخامرة السعيد،  ،خامرة  )123  الوط��الملتقى ، Oقتصاد ا=dز
، معrد العلوم )المداخل القياسية(ùثار و سبل ال�)و8ض : الرس�� UV اmnزائرSقتصاد غ() : حول 

  .2007نوفمS20  (Ëقتصادية والتجار8ة وعلوم ال�سي() المركز اmnامUÛ مولاي الطا5ر، سعيدة، اmnزائر، 

صrيب،  ،خبابة  )124 ، ملتقى دوUÚ اتيجية التوفيقية ب_ن التنمية المستدامة والبطالة,سFG عبد الله، خبابة 

نوفمË)،  16و  15، المسيلة، "إس�)اتيجية اxn_ومة UV القضاء عÙs البطالة والتنمية المستدامة: "تحت عنوان

2011. 

  :باللغة rجنzية -ب
125)  Thierry Berthet, Bernard Conter, Activation des politiques de l’emploi : stratégie européenne et 

transformation de l’action publique nationale et locale en Wallonie et en France , Congrès  AFSP 
(Association Française de Science Politique), Grenoble, 2009. 

126)  Perruchoud, A. and Girod. B, formation à l’entrepreneuriat par immersion : Analyse du 
programme business expérience, journée thématique de l’Académie de l’entrepreneuriat, Troyes, 1-
2 octobre, 2009. 

  وا�µططات الوطنية والدولية   التقار'ر: خامسا 

 :باللغة العر�ية -أ

، منظمة العمل القرن الواحد والعشر'ن نحو ثقافة للر'ادة -$، ومنظمة العمل الدولية، اليو�س_و  )127

 .2010الدولية، 

ائر بالأرقام، نتائج ، للإحصائياتالديوان الوط��   )128   .2021، �شرة 49، رقم 2018-2016ا=dز

، البحر8ن، المكتب التنفيذي �mلس سلسلة الدراسات Oجتماعية والعماليةوآخرون،  صالح الصالحqامل   )129

 .S1998جتماعية بدول مجلس التعاون لدول اn{ليج العرcية، وزراء العمل والشؤون 

مؤسسة التدر8ب ;ورcية، التحدي الذي تمثلھ قابلية الشباب للتوظيف UV بلدان حوض المتوسط العرcية،   )130

  .2015دور برامج سوق العمل ال%شطة، 

، الmÐنة مخاطر وفرصإدارة سياسات العمالة المJاجرة -$ دول مجلس التعاون ا=�لي{$، محمد ديتو،   )131

اجتماع "دÌسا،  –hس_وا، دائرة الشؤون Sقتصادية وSجتماعية  -Sقتصادية وSجتماعية لغرoي آسيا

  .2006ماي،  17-15، ب()وت، " التحديات والفرص: اË}n)اء حول ال�mرة الدولية والتنمية UV المنطقة العرcية

132(   ،UÚشغيل مكتب العمل الدو)ما دليل لمنظمات العمال: الوطنيةسياسات ال ،U�  سياسىة ال�شغيل

  .2015، جنيف، 1الوطنية، ط
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نحو  :ال(شغیل والبطالة -$ الدول العر�یة";ول حول  العرoيالعمل العرcیة،موجز التقر�ر  منظمة  )133

 . 2008 مصر،  ،"سیاسات وآلیات فاعلة

، (USAID )الدولية   للتنمية ;مر8كية الوqالة، )دليل المتدرب(إعداد الشباب لسوق العمل م�v شادي،   )134

2017.  

، إعلان منظمة العمل الدولية ~شأن العدالة Oجتماعية من أجل عولمة عادلةمنظمة العمل الدولية،   )135

   .2008، م%شورات المكتب الدوUÚ للعمل، سو سرا، 2008، جوان 97مؤتمر العمل الدوUÚ، الدورة 

: ، قاموس المصطxÐات، جنيف=Àdس، العمل، Oقتصاد غ_F المنظمنوع ا، الدوليةمنظمة العمل   )136

 .2009م%شورات منظمة العمل الدولية، 

  . 2014، دليل اس�)شادي، سياسات ال(شغيل الوطنيةالعمل الدولية،  منظمة  )137

  .2015،جنيف، 1دليل لمنظمات العمال، ط: سياسات ال(شغيل الوطنيةالعمل الدولية، منظمة  )138

دار المؤلف لل%شر والتوز ع، : ، لبنانالvÓيئة لسوق العملمركز ر8اض نجد للإشراف والتدر8ب ال�)بوي،   )139

2006. 

: ، منظمة العمل العرcية، ورشة العمل hقليمية التدر�8ية حول مؤشرات سوق العمللطفي،  ،عادل  )140

، "لدول اn{ليج العرcيةتنمية وتطو8ر المشروعات الصغرى والصغ()ة والمتوسطة بدول مجلس التعاون "

دÌسمË)  12- 8: ، سلطنة عمان، مسقط "دعم المشروعات الصغرى دعم للاقتصاد الوط��"تحت شعار 

2017. 

 :باللغة rجنzية -ب
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édition, 2012. 
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warocque. 
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145)  Diez de medina, Rafael, Indicateurs clés du marché du travail , Neuvième édition, bureau 
international du travail, Genève, 2015. 
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Tunisia), Volume 1, Occasional papers, N° 60, April 2010. 
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systèmes d’information, Bulletin d’information statistique de la PME, N° (29-40) édition, (2020/2022). 
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150)  République algérienne démocratique et populaire, services du premier ministre, Plan d’action du 
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151)  The African Capacity Building Foundation, Situation of national labor market information system 
in participating countries, Regional Project on Improving the Quality of Labour Market Statistics and 
Strengthening the Management of Labour Market Information (LMI) and Poverty Monitoring Systems 
in Africa, december 2004, « lmi » available at www.afristat.org/contenu/pdf/lmis/sitnatlab.pdf. 

    الدور'ات : سادسا 

    :باللغة العر�ية -أ

مجلة المنارة،  التنمية المستدامة، دراسة نظر'ة -$ المفJوم واµ>توى،" عثمانوغنيم، ماجدة،  ،أبو زنط  )152

 .2006، 01، العدد 12ا�mلد 

، المعrد العرoي للتخطيط، ال_و8ت، أفر8ل 16جسر التنمية، العدد ،مؤشرات سوق العملحسن،  ،اxnاج  )153

2003.  

الموسوعة العرcية للمعرفة من أجل التنمية المستدامة،  rزمة والعلاج،: ظا�رة البطالة، عالية ،المrدي  )154

  .2007;ول، ب()وت،  ا�mلد الراHع، العدد
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، دراسة ميدانية عÙs عينة من العامل(ن UV برنامج عقود ما قبل ال�شغيل، قسم علم التنمية المستدامة

 .h2009جتماع، جامعة ورقلة، اmnزائر، 

تمو'ل الصندوق الوطTÞ للتأم_ن عن البطالة للمشارÝع الÀسو'ة  ،إلrامومو��v،  ،نا ،بوشارب  )156
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دراسة تحليلية لأ~عاد التوجھ المقاولا©ي وفق نموذج حمزة،  ،cن ور8دةو كر8مة، ، غيادو العيا���،  ،زرزار  )164

، ا�mلد " SOKOL ، "Journal of Economic Growth and Entrepreneurship JEGEو  SHAPEROا=>دث المقاولا©ي لـ 

  .2021، 1، العدد  4
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دراسة تحليلية نموذج سور'ة : مواءمة مخرجات التعليم واحتياجات سوق العملحسن،  ،mÞازي   )165
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 .2005جامعة محمد خيضر، Hسكرة، جانفي
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 .2021، 1، العدد5البحوث والدراسات التجار8ة، ا�mلد 
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ائر، ،عبد الكر8مو فضيل، محمد،  ،صا �   )171 مجلة العلوم  النمو الديموغرا-$ وخصائص سوق العمل -$ ا=dز
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  :باللغة rجنzية -ب
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اسم ولقب   الرقم
  )ة(ستاذ 

الرتبة 
  العلمية

ساب  التخصص ن خ التحكيم  مؤسسة    تار

1.   
نادية أمينة 

  اري 
  أستاذ 

  التعليم العا
جتماع   علم 

العلوم قسم 
  السياسية

قوق والعلوم  لية ا
  السياسية

  جامعة تلمسان

03/05/2023  

ف    .2   منور مار
  أستاذ 

  التعليم العا
علم النفس 

  العمل والتنظيم

  قسم علم النفس
سانية  لية العلوم 

جتماعية   و
 جامعة تلمسان

04/04/2023  

  يوسف سيفي    .3
  أستاذ 

  "ب"محاضر 
علم النفس 

  العمل والتنظيم

قسم العلوم 
المركز  –جتماعية 

ام البيض   ا
16/04/2023  

ان    .4 سي  أستاذ دكتور   تاج مز   علوم ال
المدرسة العليا لإدارة 

  تلمسان -عمال 
29/04/2023  

س مسعودي   .5   يو
  أستاذ
  "أ"محاضر 

العلوم 
  السياسية

قسم العلوم 
  السياسية

قوق والعلوم  لية ا
  السياسية

  جامعة تلمسان

05/05/2023  

 

  

ق رقم  ن): 01(م سمية للمحكم   القائمة 
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  وزارة التعليـــم العالي والبحث العلمي
  جامعة أبو بكر بلقايد تلمسان  

 كلية الحقوق والعلوم السياسية 
 قسم العلوم السياسية

  

  
  

يان   :استمارة است

  

  

  

  

ن آليات الدعم "يروم الباحث القيام بدراسة موسومة بـ  زائر ب شغيل  ا سياسات ال

لية لسوق العمل  صوصيات ا ادة الدكتوراه  "ولاية تلمسان أنموذجا  -وا ، و جزء من متطلبات ش

دف الدراسة إ بيان تأثر سياسات  إدارة عمومية: العلوم السياسية تخصص وتنمية سياسية، حيث 

شغيل  ا آليات دعم وترقية ال ة والمالية ال توفر دار جراءات التنظيمية و  شغيل الوطنية  بطبيعة  ال

  .ضمن نطاق حركية سوق العمل ا

يان،  ست عبئة  ق  داف البحث عن طر سعد الباحث مشاركتكم  تحقيق أ لذا نرجو ف

ل صراحة وموضوعية وذلك بوضع إشارة  ا ب ل ) √(عاونكم والتكرم بالإجابة ع فقرا ان المناسب ل  الم

ة تامة، ولن  سر عامل  ا سوف  تم جمع ا، علما بأن المعلومات ال س ل م فقرة تو درجة الموافقة ع 

  . ستخدم إلا لأغراض البحث العل

عا   ونكمشكركم ع حسن 

    :إعداد الباحث

ي محمد          لعر

 

ائر  ز شغيل  ا  سياسات ال

لية لسوق  صوصيات ا ن آليات الدعم وا العمل ب  

 ولاية تلمسان أنموذجا

ق رقم  يان(أداة الدراسة  ):02(م   )ست
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نية صية والم   :البيانات ال

 س  :ا

  ذكر   (    )    أن  (     )  

  العمر   : 

  سنة  30إ  18من  (     )    سنة  40إ  31من   (      )    سنة  50إ  41من(      )  

  سنة  60إ  51من  (     )    سنة     60أك من    (       )  

 المستوى التعلي: 

  ي   (      )  جام    (      )        ثانوي    (    )  متوسط  (     )      إبتدا

 ا منحكم المشروع ادة ال تم ع أساس  : ....................................................................................الش

        ...............................................................................................................................................................  

  قامة   ...............................................................: ........................................................................بلدية 

  المؤسسة المانحة للدعم  : 

 ANADE "ANSEJ  (    ) "   ANGEM   (    )   CNAC         (      )    

  اصة بكم   : ................................................................................................ )البلدية(مقر المؤسسة ا

  الية للمؤسسة  :    الوضعية ا

  شاط ة    (    )    حالة  ي للمؤسسة    (     )  متع ا   (    )حل 

 شاط المؤسسة :  

  سنوات     3أقل من    (    )  سنوات 6إ 3من )      (    سنوات 10إ  7من  (    )  

  سنة  14إ  11من  (    )   15  ــــــر ـــــــــة فأكــثــ ــ ـــــ     (    )  سنـ

 شاط الممارس  : قطاع ال

  الصناعة    (    )    رف دمات    (    )   ا ـــل    (    )  ا ـــــ   (    )  النـــــقــ

  شغال العمومية والري   (    )   الفلاحة   (    )  الــــصــــــحــــة    (    )  البناء و

  قطاع آخر أذكره............................................................. :  
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ل عبارة من العبارات التالية ووضع علامة  افقتك للعبارة )√(الرجاء قراءة  ع عن درجة مو انة ال     ا

  العبارات  الرقم
  الإجابةبدائل 

أوافق 
  تماما

لا   محايد  أوافق
  أوافق

لا 
أوافق 
  تماما

  برامج ترقية التشغيل ضمن ما توفره آليات الدعم : المحور الأول 
  مرحلة الإنشاء: أولا 

ع 1             .عتمد آليات الدعم ع مرونة تامة  استقبال حام المشار
جراءات  2 دارة الداعمة للمشروعإيداعكم للملف تم وفق شفافية              .المقدمة من طرف 
دارة المعنية  3 شاء المشروع من قبل  ة ودراسة ملفات إ سراع  معا             تم 

ة  4 ل كب  تقديم المعلومات اللازمة لوضوح الرؤ ش مت  وجود منصات رقمية سا
اتيجية للمشروع   س

          

ع تضع آليات الدعم تحت تصرف  5 ل المعلومات ذات الطا ع  الشباب ذوي المشار
شر   قتصادي والتق وال

          

ع 6             .تم تخصيص مصا خاصة بتوجيه الشباب حام المشار

اص  7 شارة والمساعدة ع وضع تخطيط مرافق للمشروع ا س تم مرافقتكم من خلال 
  .بكم

          

ا   8 خرى ان لآليات الدعم دورا كب دارات  بنوك، صناديق الضمان، (مرافقتكم لدى 
  ).ا...

          

نظيم  9 تملة لإنجاز مشروعكم، تقوم المؤسسة المرافقة ب ل ا عض المشا  حالة وجود 
ختلالات ة لتجاوز تلك    . مواعيد دور

          

  مرحلة الاستغلال: ثانيا 
عة مؤسستكم  10 الة المرافقة ع متا ات زمنية معينةس الو شأة لف ديثة ال             .ا

اوى المقدمة من طرف الشباب  11 ة الطعون والش تقوم المؤسسة المرافقة بدراسة ومعا
ع   .حام المشار

          

خرى  12 دارات  ام  مرافقتكم لدى  ا ال ذه المرحلة دور تواصل آليات الدعم خلال 
  ).ا...بنوك، صناديق الضمان، (

          

افية ولا تتطلب المراجعة خلال  13 انت  الات المرافقة  ا و بائية ال توفر ات ا التحف
و من انطلاق المشروع ات    .الف

          

تصال 14 ز  عز انب التنظي لمؤسستكم من خلال  ز ا عز م آليات الدعم               .سا

انب التجاري لمؤسستكم 15 ز ا عز م آليات الدعم   ز البحث عن  سا عز من خلال 
عد انطلاق المشروع ائن    .الز

          

ة  16 سي المؤسسات الصغ نظيم اجتماعات إعلامية تتمحور حول  تقوم آليات الدعم ب
  .عند انطلاق المشروع

          

الات  17 طكم بالو تفاقيات والعقود ال تر ام دفاتر الشروط و رص ع اح يتم ا
  .الداعمة

          

عقيدات 18 قة سلسة ودون أية  ل مشروعكم من طرف البنوك تم بطر             .تمو
  مرحلة التوسيع: ثالثا 

ر خدمات رصد  19 الات المرافقة إ تطو س و اصة بكم،  ع ا لاستدامة المشار
ا ع ا ومتا صغاء إل شغالاتكم و   .ا

          

امات ال  20 امكم للال اتتأكد آليات الدعم من اح دتم              .ع
ع 21 ا تجاه ذوي المشار اما ام البنوك لال             .تتأكد آليات الدعم من اح

ة لاستدامة  22 ل المعطيات الضرور ع من جمع  سمح لذوي المشار تم وضع أنظمة إعلامية 
م ع   .مشار

          

اب  23 ن أ تملة ب اطر ا الات الدعم آليات متخصصة للتكفل با ع رصدت و المشار
  .والبنوك

          

ز الشراكة مع مؤسسات رائدة أخرى  24 الات الدعم فرصا لتعز             .وفرت لكم و
سي مؤسستكم 25 ل و نكم من طرف آلية الدعم للتحكم  تقنيات تمو و             .تم ت
م 26 ق منتجا سو ع خلال عملية   الات المرافقة ع دعم حام المشار م و             .سا

        



ـــــق ــ ــ  الملاحــ
 

306 
 

  العبارات  الرقم
  بدائل الإجابة

أوافق 
  تماما

لا   محايد  أوافق
  أوافق

لا 
أوافق 
  تماما

  الخصوصيات المحلية لسوق العمل وأثرها على استدامة المؤسسات: المحور الثاني  
  مواءمة مخرجات التكوين لمتطلبات سوق العمل: أولا 
ة حاليا كفيلة بتحقيق  27 اتيجيات المنت س ن وسوق عت  و ن مخرجات الت المواءمة ب

  .الشغل
          

ن للاستفادة المتبادلة من الدورات  28 و عقد مؤسستكم اتفاقيات مع مؤسسات الت
ية و   .الت

          

دكم بدورات إرشادية لدخول عالم الشغل 29             .تم تزو
و 30 ام أو الت ا يتما مع تخصصكم ا             .مشروعكم ا
ة  سوق العمل 31 ارات المطلو س المدرّسة والم ن المقاي             . ناك ارتباط وثيق ب
ا  32 عتمد عل ساير التطورات العلمية المعاصرة ال  الية لا  ية ا و امعية والت امج ا ال

  .مؤسستكم
          

ية بما يتما واحتياجات سوق العمل 33 و امج الت ر ال سيق معكم لتطو             .ا يتم الت
  اتجاهات سوق العمل في ظل تداعيات الأزمات الصحية : ثانيا 

ورونا  34 ائحة  لة المدى  ا أثرا سلبيا ع مؤسستكم" 19وفيد "التداعيات طو             .ان ل
جتما  35 ش إ مدى التأث  يانات  أعلمتكم آلية الدعم  الوقت المناسب ب

ائحة  قتصادي ل   .و
          

انت كفيلة للاستجابة لمطالبكم 36 ائحة،              .تداب حماية المؤسسات من تداعيات ا
سداد المستحقات المالية 37 ام  ل ائحة  حالة عدم              .انت عليكم ضغوطات أثناء ا
ع 38 اب المشار ية بما يتما ومتطلبات أ زمة ال             . احتوت الدولة تداعيات 
ية 39 زمة ال شط فيه مؤسستكم تأثر سلبا بتداعيات              . القطاع الذي ت
ر الص 40 ات ا عد أثناء ف ونية  والعمل عن  لك             .استفدتم من تقنيات التجارة 
، بل استفادت من الوضع القائم 41 ر الص             .مؤسستكم لم تتأثر بإجراءات تطبيق ا
ز إنتاجية  42 عز م حلول العمل الرقمية               .مؤسستكمسا
ا 43 شاط ائحة عن أداء  شار ا ات ان             .مؤسستكم لم تتوقف خلال ف
  أبعاد البيئة المؤثرة على استدامة المشاريع:  ثالثا
ثمرتم  44 يطة بالمشروع الذي اس ارجية ا ئة الداخلية وا             .فيهلديكم إطلاع واسع ع الب
با مباشرا  عرقلة استدامة مشروعكم 45 ان س قتصادية  ات  ستقرار  المتغ            . عدم 
لية والوطنية تؤثر ع واقع ومستقبل حركية أسواق  46 ية ا ات البي ديناميكية المتغ

  .العمل
          

جراءات التنفيذية للسياسات المالية ع المستوى ا  47 ا  تحديد مدى تلعب  دورا كب
 .نجاح مؤسستكم من عدمه

          
           .عدد النصوص القانونية أثر سلبا ع المسار التنموي لمؤسستكم 48
شاط  49 ة  إطار القضاء ع البطالة، أثرا بالغا ع ال جتماعية المنت للسياسات 

  .الفع لمؤسستكم
          

ن أداء مؤسسات الشباب حام  50 ع يدخل  إطار البعد التنموي اتحس            .المشار
            .شاط مؤسستكم ا تأثر بتداعيات المد العول 51
منية المنت تلعب 52            .ة محليا دورا بارزا  حماية مؤسستكم المقاولاتيةالسياسات 
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  العبارات  الرقم
  بدائل الإجابة

أوافق 
  تماما

لا   محايد  أوافق 
  أوافق 

لا 
أوافق 
  تماما

    سياسات التشغيل الوطنية لترسيخ الفكر المقاولاتي: المحور الثالث 
  الجدوى من رسم سياسات التشغيل: أولا 
شاط مؤسستكم 53 شغيلية ع المستوى ا تتوافق مع             .إجراءات رسم السياسات ال

ومية ع دراسات ميدانية  54 لأسواق العمل قبل رسم السياسات عتمد السياسات ا
شغيلية  .ال

          

ناسب ومتطلبات حام  55 شغيلية المعتمدة من طرف آليات الدعم محليا ت امج ال ال
ع  .المشار

          

ا 56 ا وكفاء رت عدم جدوا شغيل ال أظ             .يجب إلغاء سياسات ترقية ال

ن يتج  57 شغالات المقاول تمام صناع القرار با يات التغي المستمر لسياسات  ا حي
 .ضبط أسواق العمل

          

دمات المقدمة  58 ن المستمر ل ة  إطار التحس شغيل المنت وضوح السياسات الوطنية لل
شغيل  . مجال ترقية ال

          

عض القطاعات ع أخرى  59 ة  شغيل أولو             يرا عند إعداد سياسات ال
ا  60 انيات ال توفر ة محليام شغيلية المنت داف السياسة ال             .الدولة تتما وأ

ن آلي العرض  61 ي مع متطلبات ضبط التوازن ب تتوافق سياسات دعم الفكر المقاولا
سوق العمل   .والطلب 

          

تلفة 62 حتياجات المستقبلية للقطاعات ا شغيل وفق              .يتم ضبط سياسات ترقية ال

شغيل للقضاء ع البطالة وتحقيق التنمية بمختلف  63 اتيجيات ترقية ال تم وضع اس
ا عاد   .  أ

          

  ترسيخ الفكر المقاولاتي لدى الشباب:  ثانيا
رشادات لمساعدة  الطلبة لولوج عالم  64 ن إجراءات و و ة ومراكز الت زائر امعة ا تُوفِر ا

  .الشغل
          

ي  65             .عزز لديكم القدرة ع اغتنام الفرص المقاولاتيةترسيخ الفكر المقاولا

ن حول مدى تطبيق الفكر  66 و امعات ومراكز الت تمامات ع مستوى ا ناك ا
ن ج ر ي لدى ا   .المقاولا

          

دتم  67 و تزو ارات  كم أثناء مساركم الت             المقاولاتية  بالمعرفة والم
شاف الفرص  68 سمح بخلق منتجات وخدمات مستقبليةتم تمكينكم من اك             .ال 

سمح برفع التحدي  69 لاقة ال  ديدة ا ار ا ف ن سبل إيجاد  و منحتكم مؤسسات الت
ي   .المقاولا

          

ي 70 شاء مؤسسات خاصة راجع لقلة المراكز الداعمة للفكر المقاولا             عزوف الشباب عن إ
  التشغيل الوطنيةتحديات رسم سياسات :  ثالثا
ا 71 شغيل عاملا إيجابيا لنجاع مة  رسم سياسات ال طراف المسا عدد              .عت 
شغيل 72 جتماعية الظرفية ع عملية رسم سياسات ترقية ال زمات              .تؤثر 
شار سوق العمل غ الرس ع فعالية مؤسستكم 73             .  يؤثر  ان

ون بطبيعة السياسات الوطنية الضابطة  74 قتصادي غ الرس مر شاط  توسع ال
  لسوق العمل 

          

عكم 75 ة لمشار             يوفر لكم سوق العمل غ الرس مجالا لتبادل الموارد الضرور

يمنة سوق العمل غ  76 ع والتنفيذ  إطار حماية مؤسستكم من  شر ن ال ناك اختلاف ب
  .  الرس

          

ورة  77 ان له أثرا سلبيا ع س اصل  النمو الديمغرا ع أقاليم الولاية  التباين ا
ي   .العمل المقاولا

          

دماتكم 78 ة المستقبلة  شر كيبة ال ان تواجد مشروعكم يتما وخصوصيات ال             م
ق منتوجكم أو 79 سو عكس سلبا ع  ان  محيط تواجد مشروعكم ا             .خدماتكم قلة الس
يطة بمؤسستكم لا تتلاءم مع خصوصيات منتوجاتكم 80 ئة الطبيعية ا             .  الب

متنان تمامكم ونتقدم لكم بخالص الشكر و ودكم وا  نقدر لكم ج
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ANGEM    CNAC    ANADE/ANSEJ    

خ المقابلة   -   ....................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................: تار
  ....................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................: وقت المقابلة   -
نية  - ة الم  ...................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................: ا
  ......................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................: مجال العمل  -
  ...............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................: المستوى الدرا -

  

شغيل  -1 قية  و الدور المنوط بكم كمؤسسة داعمة ل شغيل الوطنية، ما   إطار تنفيذ سياسات ال
؟   الشباب ع المستوى ا

..................................................................................................................................................................................... .......................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................... ................................  

...................................................................................................................................................................................................................................................................................................................... ................................................................................................................................................................................................................................................ ........................................................................................................................................  

ان للمستفيدين طلبات وامتيازات أخرى غ تلك الممنوحة من طرف مؤسستكم؟  -2  ل 
.................................................................................................................................................................................................................................................. ............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................. ..............................................................................................................................  

...................................................................................................................................................................................................................................... ................................................................................................................................................................................................................................................ ........................................................................................................................................................................................................................  

ن مع طبيعة متطلبات سوق العمل ؟ما رأيكم  مو  -3 و  اءمة مخرجات الت
    

........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................ ............................................................................................................................................................................................................................................... ........................................................................................  

.............................................................................................................................................................................................................................................................. ................................................................................................................................................................................................................................................ ................................................................................................................................................................................................  

؟  -4 ئة وواقع سوق العمل ا ع مع ب اب المشار ار المقاولاتية لأ ف ناسق  ل ت ل عام،   ش
    

...................................................................................................................................................................................................................................... ............................................................................................................................................................................................................................................... ..........................................................................................................................................................................................................................  

.................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................. ................................................................................................................................................................................................................................................ ............................................................  

ع ؟  -5 إجراءات البنكية تتما وطموحات الشباب حام المشار  ل ترون أن السياسات المالية و
  

........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................ ............................................................................................................................................................................................................................................... ........................................................................................  

.............................................................................................................................................................................................................................................................. ................................................................................................................................................................................................................................................ ................................................................................................................................................................................................  

ات   -6 غ ا من  ار المقاولاتية للشباب مع ما يقابل ف ن  ا مناسبة لضبط التوازن ب لول ال ترو ما  ا
ئة سوق العمل ا ؟   ب

  

........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................ ............................................................................................................................................................................................................................................... ........................................................................................  

.............................................................................................................................................................................................................................................................. ................................................................................................................................................................................................................................................ ................................................................................................................................................................................................  

ستجابة لمتطلبات سوق العمل ؟  -7 عض التخصصات    ل يؤثر عزوف الشباب ع 
............................................................................................................................................................................................................................................................................ ............................................................................................................................................................................................................................................... ....................................................................................................................................................................................  

.............................................................................................................................................................................. .......................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................... ......................  

ن لمتطلبات سوق  -8 و ا  منظوم التعليم والت ستجيب التخصصات ال تم استحدا ل   رأيكم، 
 العمل ا ؟ 

............................................................................................................................................................................................................................................................................. ............................................................................................................................................................................................................................................ ......................................................................................................................................................................................  

................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................ ................................................................................................................................................................................................................................................ ..............................................................................  

ن الم ع اختلاف التخصصات بما يتلاءم مع سوق العمل  -9 و ر برامج الت  ؟ يتم تطو
........................................................................................................................................................................................................................................................................... ........................................................................................................................................................................................................................................................................................ ............................................................................................................................................  

........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................ ................................................................................................................................................................................................................................................ ......................................................................................  

   

ق رقم   )دليل المقابلة(أداة الدراسة ): 03(م
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ق رقم  يان ) :  04(م ست ميع بنود   مخرجات معامل الثبات ألفا كرونباخ 

GET 

  FILE='C:\Users\user\OneDrive -   تلمسان    بلقايد    بكر    أبي    جامعة \Bureau\   في    التشغيل    سياسات  
 .'sav. 8989الجزائر  

DATASET NAME Jeu_de_données  1  WINDOW=FRONT. 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=  24س    23س    22س    21س    20س    19س    18س    17س    16س    15س    14س    13س    12س    11س    10س    9س    8س    7س    6س    5س    4س    3س    2س    1س    
    49س    48س    47س    46س    45س    44س    43س    42س    41س    40س    39س    38س    37س    36س    35س    34س    33س    32س    31س    30س    29س    28س    27س    26س    25س  
  74س    73س    72س    71س    70س    69س    68س    67س    66س    65س    64س    63س    62س    61س    60س    59س    58س    57س    56س    55س    54س    53س    52س    51س    50س  
  80س    79س    78س    77س    76س    75س  

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

Fiabilité 

[Jeu_de_données1] C:\Users\user\OneDrive - جامعة أبي بكر بلقايد تلمسان\Bureau\سياسات التشغيل في الجزائرv1.sav 

Echelle : ALL VARIABLES 

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations Valide 35 100,0 

Excluea 0 ,0 

Total 35 100,0 

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la procédure. 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

,868 80 
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GET 

  FILE='C:\Users\user\OneDrive -   تلمسان    بلقايد    بكر    أبي    جامعة \Bureau\   استطلاعية  
  2023 \variante   1 \  .'v  1 .sav  الجزائر    في    التشغيل    سياسات  

DATASET NAME Jeu_de_données1 WINDOW=FRONT. 

RELIABILITY 

  /VARIABLES =   22س    21س    20س    19س    18س    17س    16س    15س    14س    13س    12س    11س    10س    9س    8س    7س    6س    5س    4س    3س    2س    1س  
      26س    25س 24س    23س  

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

Fiabilité 

[Jeu_de_données1] C:\Users\user\OneDrive - جامعة أبي بكر بلقايد تلمسان\Bureau\ استطلاعية
2023\variante 1\سياسات التشغيل في الجزائر v1.sav 

Echelle : ALL VARIABLES 

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations Valide 35 100,0 

Excluea 0 ,0 

Total 35 100,0 
 

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la procédure. 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

,917 26 

 

ق رقم    مخرجات معامل الثبات ألفا كرونباخ) :  05(م

ول  ور  شغيل : ا   ضمن ما توفره آليات الدعمبرامج ترقية ال
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ق رقم    مخرجات معامل الثبات ألفا كرونباخ): 06(م

ول  شاء: البعد   مرحلة 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=   9س    8س    7س    6س    5س    4س    3س    2س    1س  

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

 Echelle : ALL VARIABLES 

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations Valide 35 100,0 

Excluea 0 ,0 

Total 35 100,0 

 

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables 

de la procédure. 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

,812 9 
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ق رقم    مخرجات معامل الثبات ألفا كرونباخ) :  07(م
ي    ستغلالمرحلة :  البعد الثا

RELIABILITY 

  /VARIABLES=   18س    17س    16س    15س    14س    13س    12س    11س    10س  

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

Fiabilité 

Echelle : ALL VARIABLES 

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations Valide 35 100,0 

Excluea 0 ,0 

Total 35 100,0 

 

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la procédure. 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

,780 9 
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ق رقم    مخرجات معامل الثبات ألفا كرونباخ) :  08(م
 التوسيعمرحلة :  البعد الثالث 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=   26س    25س    24س    23س    22س    21س    20س    19س  

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

 

Fiabilité 

Echelle : ALL VARIABLES 

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations Valide 35 100,0 

Excluea 0 ,0 

Total 35 100,0 

 

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables 

de la procédure. 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

,765 8 
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RELIABILITY 

  /VARIABLES=   46س    45س    44س    43س    42س    41س    40س    39س    38س    37س    36س    35س    34س    33س    32س    31س    30س    29س    28س    27س  
  47س  

  52س    51س    50س    49س    48س      

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

Fiabilité 

Echelle : ALL VARIABLES 

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations Valide 35 100,0 

Excluea 0 ,0 

Total 35 100,0 
 

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la procédure. 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

,876 26 

 

ق رقم    مخرجات معامل الثبات ألفا كرونباخ) :  09(م

ي ور الثا ا ع استدامة : ا لية لسوق العمل وأثر صوصيات ا ا
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ق رقم      مخرجات معامل الثبات ألفا كرونباخ) :  10(م
ع  ن لمتطلبات سوق العمل:  البعد الرا  مواءمة مخرجات التكو

RELIABILITY 

  /VARIABLES=   33س    32س    31س    30س    29س    28س    27س  

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

Fiabilité 

Echelle : ALL VARIABLES 

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations Valide 35 100,0 

Excluea 0 ,0 

Total 35 100,0 

 

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables 

de la procédure. 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

,754 7 
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ق رقم      مخرجات معامل الثبات ألفا كرونباخ) :  11(م
امس  ية:  البعد ا زمات ال ات سوق العمل  ظل تداعيات   اتجا

RELIABILITY 

  /VARIABLES=   43س    42س    41س    40س    39س    38س    37س    36س    35س    34س  

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

Fiabilité 

Echelle : ALL VARIABLES 

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations Valide 35 100,0 

Excluea 0 ,0 

Total 35 100,0 

 

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables 

de la procédure. 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

,657 10 
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ق رقم      مخرجات معامل الثبات ألفا كرونباخ) :  12(م
ع:  البعد السادس  ئة المؤثرة ع استدامة المشار عاد الب  أ

DATASET ACTIVATE Jeu_de_données1. 

SAVE OUTFILE='C:\Users\user\OneDrive -  أبي بكر بلقايد تلمسانجامعة \Bureau\استطلاعية '+ 

    '2023\variante 1\سياسات التشغيل في الجزائر v1.sav' 

  /COMPRESSED. 

RELIABILITY 

  /VARIABLES  = 52س 51س 50س 49س 48س 47س 46س 45س 44س  

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

Fiabilité 

Echelle : ALL VARIABLES 

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations Valide 35 100,0 

Excluea 0 ,0 

Total 35 100,0 

 

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la 

procédure. 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

,812 9 
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RELIABILITY 
  /VARIABLES=      72س    71س    70س    69س    68س    67س    66س    65س    64س    63س    62س    61س    60س    59س    58س    57س    56س    55س    54س    53س  

  80س    79س    78س    77س    76س    75س 74س 73س
               /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 
  /MODEL=ALPHA. 

 

Fiabilité 

Echelle : ALL VARIABLES 

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations Valide 35 100,0 

Excluea 0 ,0 

Total 35 100,0 

 

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la procédure. 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

,852 28 

 

 

ق رقم    مخرجات معامل الثبات ألفا كرونباخ) :  13(م

ور الثالث  ي  : ا سيخ الفكر المقاولا شغيل الوطنية ل  سياسات ال
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ق رقم    كرونباخ مخرجات معامل الثبات ألفا) :  14(م

ع  شغيل:  البعد السا دوى من رسم سياسات ال  ا

RELIABILITY 

  /VARIABLES=   63س    62س    61س    60س    59س    58س    57س    56س    55س    54س    53س  

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

Fiabilité 

Echelle : ALL VARIABLES 

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations Valide 35 100,0 

Excluea 0 ,0 

Total 35 100,0 

 

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables 

de la procédure. 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

,746 11 
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ق رقم    مخرجات معامل الثبات ألفا كرونباخ) :  15(م

ي لدى الشباب:  البعد الثامن   ترسيخ الفكر المقاولا

RELIABILITY 

  /VARIABLES=   70س    69س    68س    67س    66س    65س    64س  

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

 

Fiabilité 

Echelle : ALL VARIABLES 

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations Valide 35 100,0 

Excluea 0 ,0 

Total 35 100,0 

 

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la procédure. 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

,750 7 
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ق رقم      مخرجات معامل الثبات ألفا كرونباخ) :  16(م
شغيل الوطنية:  البعد التاسع   تحديات رسم سياسات ال

DATASET ACTIVATE Jeu_de_données1. 
SAVE OUTFILE='C:\Users\user\OneDrive - جامعة أبي بكر بلقايد تلمسان\Bureau\استطلاعية '+ 
    '2023\variante 1\سياسات التشغيل في الجزائر v1.sav' 
  /COMPRESSED. 
RELIABILITY 
  /VARIABLES = 80س 79س 78س 77س 76س 75س 74س 73س 72س 71س  
  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 
  /MODEL=ALPHA. 
 

Fiabilité 

Echelle : ALL VARIABLES 

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations Valide 35 100,0 

Excluea 0 ,0 

Total 35 100,0 

 

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la 

procédure. 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

,756 10 
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ق رقم    صية ) :  17(م ات ال   تكرارات المتغ
ساسية  لعينة الدراسة 

FREQUENCIES VARIABLES=   التعليمي_المستوى    العمر    الجنس  
  /ORDER=ANALYSIS. 
Fréquences 

Statistiques 
 المستوى التعليمي لصاحب المشروع سن صاحب المشروع جنس صاحب المشروع 

N 
Valide 114 114 114 
Manquant 0 0 0 

 
Table de fréquences 

 
 جنس صاحب المشروع

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 
 74,6 74,6 74,6 85 ذكر

 100,0 25,4 25,4 29 أن
Total 114 100,0 100,0  

 

 سن صاحب المشروع
 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 
سنة 30إ  18من   22 19,3 19,3 19,3 
سنة 40إ  31من   53 46,5 46,5 65,8 
سنة 50إ  41من   34 29,8 29,8 95,6 
سنة 60إ  51من   5 4,4 4,4 100,0 

Total 114 100,0 100,0  
 

 
 المستوى التعليمي لصاحب المشروع

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 
ي  7,0 7,0 7,0 8 إبتدا
 37,7 30,7 30,7 35 متوسط
 72,8 35,1 35,1 40 ثانوي 

 100,0 27,2 27,2 31 جام
Total 114 100,0 100,0  
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FREQUENCIES VARIABLES=   المؤسسة_نشاط    المؤسسة_وضعية    المؤسسة_مقر    الدعم_مؤسسة    الإقامة_بلدية    الشهادة  
 .ORDER=ANALYSIS/   النشاط_قطاع      
Fréquences 
Table de fréquences 

ا تم منح المشروع ادة ال ع أساس  الش
 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 
انيك السيارات  1,8 1,8 1,8 2 اصلاح مي

من الصنا  2 1,8 1,8 3,5 
يد و التكييف  5,3 1,8 1,8 2 الت
 7,0 1,8 1,8 2 التجارة
بازة  8,8 1,8 1,8 2 ا
ياطة  12,3 3,5 3,5 4 ا
 13,2 9, 9, 1 الصيدلة
 14,9 1,8 1,8 2 النقل العمومي

ية الموا  16,7 1,8 1,8 2 تر
ة شر سي الموارد ال  1 ,9 ,9 17,5 
 18,4 9, 9, 1 تق سامي
اء ر  19,3 9, 9, 1 تق سامي  الك
ة شر  21,9 2,6 2,6 3 تق سامي  الموارد ال

 23,7 1,8 1,8 2 جام
ليب  25,4 1,8 1,8 2 جمع ا
 36,0 10,5 10,5 12 حلاقة السيدات
 37,7 1,8 1,8 2 خياطة الفراش
 59,6 21,9 21,9 25 رخصة السياقة
 61,4 1,8 1,8 2 سباك
ادة الكفاءة  البناء  63,2 1,8 1,8 2 ش
ضر والفواكه يل حفظ ا ادة تأ  64,9 1,8 1,8 2 ش
ادة فلاح  66,7 1,8 1,8 2 ش
ات لو  73,7 7,0 7,0 8 صناعة ا
 74,6 9, 9, 1 صيدلة
 76,3 1,8 1,8 2 عقد ايجار
س سا  79,8 3,5 3,5 4 ل

 83,3 3,5 3,5 4 ماس
بقار ي   88,6 5,3 5,3 6 مر
غنام ي   89,5 9, 9, 1 مر
ي الدواجن  91,2 1,8 1,8 2 مر
ندس دولة  الفلاحة  92,1 9, 9, 1 م
ندس دولة  علوم الزراعة  93,0 9, 9, 1 م
ندس  الري   94,7 1,8 1,8 2 م
ندس  الكمياء  96,5 1,8 1,8 2 م
 98,2 1,8 1,8 2 موال
انيكية ندسة مي  2 1,8 1,8 100,0 
Total 114 100,0 100,0  

 

 

ق رقم  نية ) :  18(م ات الم   تكرارات المتغ
ساسية  لعينة الدراسة 
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اصة بصاحب المشروع قامة ا  بلدية 
 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide  6,1 6,1 6,1 7 أولاد ميمون 

ناية  7,9 1,8 1,8 2 ا

 13,2 5,3 5,3 6 الرم

 14,9 1,8 1,8 2 الغزوات

 15,8 9, 9, 1 الفحول 

 17,5 1,8 1,8 2 القور 

خضر  20,2 2,6 2,6 3 الواد 

 25,4 5,3 5,3 6 بن سكران

 28,1 2,6 2,6 3 ب مستار

 29,8 1,8 1,8 2 ب وارسوس

 59,6 29,8 29,8 34 تلمسان

ديل ي ب   60,5 9, 9, 1 ت

 64,9 4,4 4,4 5 سبدو

 65,8 9, 9, 1 سبعة شيوخ

يلا  66,7 9, 9, 1 سيدي ا

 68,4 1,8 1,8 2 سيدي العبد

 70,2 1,8 1,8 2 شتوان

ة  74,6 4,4 4,4 5 ص

 78,9 4,4 4,4 5 عم

ن تالوت  80,7 1,8 1,8 2 ع

ن فزة  82,5 1,8 1,8 2 ع

 83,3 9, 9, 1 فلاوسن

 87,7 4,4 4,4 5 مغنية

 95,6 7,9 7,9 9 منصورة

 96,5 9, 9, 1 ندرومة

ن ن  3 2,6 2,6 99,1 

خضر  100,0 9, 9, 1 واد 

Total 114 100,0 100,0  
 

يئة المانحة للدعم  المؤسسة أو ال
 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide  الة الوطنية لدعم وتنمية الو
 ANADE/ANSEJ » 62 54,4 54,4 54,4 » المقاولاتية

سي القرض  الة الوطنية ل الو
 ANGEM » 24 21,1 21,1 75,4 » المصغر

ن عن  الصندوق الوط للتأم
 CNAC » 28 24,6 24,6 100,0 »  البطالة

Total 114 100,0 100,0  
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شأة   )البلدية(مقر المؤسسة الم
 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide  2,6 2,6 2,6 3 أولاد ميمون 
ناية  4,4 1,8 1,8 2 ا

 11,4 7,0 7,0 8 الرم
 13,2 1,8 1,8 2 الغزوات
 14,0 9, 9, 1 القور 

خضرالواد   1 ,9 ,9 14,9 
 20,2 5,3 5,3 6 بن سكران
 21,1 9, 9, 1 ب مستار
 21,9 9, 9, 1 ب وارسوس
 66,7 44,7 44,7 51 تلمسان
ديل ي ب   67,5 9, 9, 1 ت
 73,7 6,1 6,1 7 سبدو
 74,6 9, 9, 1 سبعة شيوخ

 75,4 9, 9, 1 سيدي العبد
 78,1 2,6 2,6 3 شتوان
ة  79,8 1,8 1,8 2 ص

 81,6 1,8 1,8 2 عم
ن تالوت  84,2 2,6 2,6 3 ع
ن فزة  86,0 1,8 1,8 2 ع
 86,8 9, 9, 1 فلاوسن
 92,1 5,3 5,3 6 مغنية
 96,5 4,4 4,4 5 منصورة
 97,4 9, 9, 1 ندرومة
ن ن  3 2,6 2,6 100,0 
Total 114 100,0 100,0  

 
الية  للمؤسسةالوضعية ا  

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 
Valide شاط  67,5 67,5 67,5 77  حالة 

ة  93,0 25,4 25,4 29 متع
ي للمؤسسة ا  100,0 7,0 7,0 8 حل 
Total 114 100,0 100,0  

 
شاط المؤسسة  مدة 

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 
Valide  سنوات 3أقل من  13 11,4 11,4 11,4 

سنوات 6إ 3من   32 28,1 28,1 39,5 
سنوات 10إ  7من   51 44,7 44,7 84,2 

سنة 14إ  11من   11 9,6 9,6 93,9 
 100,0 6,1 6,1 7 سنة فأك 15
Total 114 100,0 100,0  

 
 

شاط الممارس  قطاع ال
 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 6,1 6,1 6,1 7 الصناعة 
رف  28,1 21,9 21,9 25 ا
دمات  56,1 28,1 28,1 32 ا
 75,4 19,3 19,3 22 النقل
شغال العمومية والري   78,9 3,5 3,5 4 البناء و
ة  80,7 1,8 1,8 2 ال
 100,0 19,3 19,3 22 الفلاحة
Total 114 100,0 100,0  
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Corrélations 

 
 سياسات

شغيل لية ال  ال
شاء مرحلة  إ

 المؤسسات
 استغلال مرحلة

 المؤسسات
 توسيع مرحلة

 المؤسسات

شغيل سياسات  ال
لية  ال

Corrélation de Pearson 1 ,741** ,680** ,859** 

Sig. (bilatérale)  ,000 ,000 ,000 

N 114 114 114 114 

شاء مرحلة  إ
 المؤسسات

Corrélation de Pearson ,741** 1 ,720** ,750** 

Sig. (bilatérale) ,000  ,000 ,000 

N 114 114 114 114 

 استغلال مرحلة
 المؤسسات

Corrélation de Pearson ,680** ,720** 1 ,701** 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000  ,000 

N 114 114 114 114 

 توسيع مرحلة
 المؤسسات

Corrélation de Pearson ,859** ,750** ,701** 1 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000  

N 114 114 114 114 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 

ق رقم  ول وسياسات ) :  19(م ور  عاد ا ن أ رتباطية ب العلاقة 
سون  لية وفق اختبار ب شغيل ال  ال
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Corrélations 

 

 سياسات
شغيل  ال

لية  ال

 مخرجات مواءمة
ن  لمتطلبات التكو
 العمل سوق 

ات   العمل سوق  اتجا
 زمات تداعيات ظل

ية  ال

عاد ئة أ  المؤثرة الب
 استدامة ع

ع  المشار

شغيل سياسات  ال
لية  ال

Corrélation de Pearson 1  ,581** ,355** ,250** 

Sig. (bilatérale)  ,000 ,000 ,007 

N 114 114 114 114  
 مخرجات مواءمة
ن  لمتطلبات التكو
 العمل سوق 

Corrélation de Pearson ,581** 1 ,172 -,067 

Sig. (bilatérale) ,000  ,068 ,476 

N 114 114 114 114 
ات  سوق  اتجا

 ظل  العمل
 زمات تداعيات

ية  ال

Corrélation de Pearson ,355** ,172 1 ,056 

Sig. (bilatérale) ,000 ,068  ,553 

N 114 114 114 114 

عاد ئة أ  المؤثرة الب
 استدامة ع

ع  المشار

Corrélation de Pearson ,250**  -,067 ,056 1 

Sig. (bilatérale) ,007 ,476 ,553  

N 114 114 114 114 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 

ق رقم  ور ) :  20(م عاد ا ن أ رتباطية ب العلاقة 
سون  لية وفق اختبار ب شغيل ال ي وسياسات ال  الثا
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Corrélations 

 

 سياسات
شغيل لية ال  ال

دوى   من ا
 سياسات رسم

شغيل  ال

 الفكر ترسيخ
ي  لدى المقاولا

 الشباب

 رسم تحديات
شغيل سياسات  ال

 الوطنية

شغيل سياسات  ال
لية  ال

Corrélation de Pearson 1  ,772** ,531** ,413** 

Sig. (bilatérale)  ,000 ,000 ,000 

N 114 114 114 114 

دوى   رسم من ا
شغيل سياسات  ال

Corrélation de Pearson ,772** 1  ,406** ,284** 

Sig. (bilatérale) ,000  ,000 ,002 

N 114 114 114 114 

ي الفكر ترسيخ  المقاولا
 الشباب لدى

Corrélation de Pearson ,531** ,406** 1 -,079 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000  ,401 

N 114 114 114 114 

 سياسات رسم تحديات
شغيل  الوطنية ال

Corrélation de Pearson ,413** ,284** -,079 1 

Sig. (bilatérale) ,000 ,002 ,401  

N 114 114 114 114 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

ق رقم  ور ) :  21(م عاد ا ن أ رتباطية ب العلاقة 
شغيل سون  الثالث وسياسات ال لية وفق اختبار ب  ال


