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 شكر وعرف ان

الحمد لله الذي نورنا بنور العق ل وىدانا الى طريق المعرفة وأمدنا بالقوة  
 والصبر لإتمام ىذا العمل، ف لو الحمد حتى يرض ولو الشكر بعد الرضى

 حترام الى الأستاذ المشرف السيدأتقدم بف ائق الشكر وال 

 علي بلحاج ياسين"" 

 الذي لم يبخل علينا بمعلوماتو القيمة وتوجيياتو ونصائحو طيلة السنة

كما أتقدم بشكري الخالص الى أعضاء بنك الف لاحة والتنمية الريفية وكالة  
 على تعاونيم وجيودىم المبذولة معناسبدو  

أعضاء لجنة المناقشة التي تحملت عناء    كما ل أنسي تقديم كامل احترامي الى
 قراءة ىذه المذكرة

 والى كل من ساعدنا في إتمام ىذه المذكرة
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 الىداء

 سيرت الليالي  بحنانيا، الى منالى من ربتني وغمرتني  

 الى من تشوقت لرؤيتي لما انا عليو اليوم  

 الى امي الغالية

من سير لياليو لتلبية حاجياتنا،    الى من تحمل مشقة الحياة وعنائيا لأجلنا، الى
 الى من تعلمة منو معنى الحياة  

 الى ابي العزيز

 الى نور حياتي ومصابيحيا اخوتي "عبد الغاني و لمنور"

 الى وحيدتي وغاليتي اختي "ف ادية"

 والى زوجيا الكريم

 الى برعومة العائلة "نيال"

 الى اخوتي وصديق ات دربي "زوليخة، بشرى، رانية، رتيبة"

 الى صديقتي في الدراسة وشريكتي في ىذا البحث "سلاف"

الى كل من ساندني في ىذا العمل سواء من قريب او بعيد ولو كانت  
 بكلمة او ابتسامة

 

 خنادقي حسناء

 



 

 ج 
 

 الىداء

الى كل من نطق بكلمة للتوحيد بلسانو وصدقيا ق لبو الى كل من صلى على  
 خير البرية محمد عليو الصلاة والسلام

فة الى من نمت في رحميا  لحنون الى حضن الأمان ومنبع الرألق لب االى ا
 وترعرعت في احضانيا الى نبض ق لبي ومنى عمري

 تلك ىي امي الحبيبة

الى مثلي الأعلى وقدوتي في الحياة الى من وقف بجانبي دوما وشجعني  
 على الستمرار في الحياة  

 الى ابي العزيز حفظو الله بدوام الصحة والعافية

لى من حملنا رحم واحد وتق اسمت معيم الأيام بحلوىا ومرىا وجعليم الله لي  ا
 سندا "اختي ف اطمة، غانية واخي احمد"

 الى من كتبو الله شريك حياتي "سفيان"

 الى ابني الغالي" محمد إبراىيم خليل"

 الى رفيقة الدرب التي تق اسمت معيا عذاب ىذا العمل "حسناء"

 ، مريم، بشرى، سيام، رانية، رتيبة"خةيالى اخوة الدراسة "زول

 نياري سلاف
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 الملخص:

الا انو و بالرغم من أبنية ىذه الوظيفة   تعد عملية منح الائتماف من اىم الوظائف التي تقوـ بها البنوؾ وخاصة منها البنوؾ التجارية

 عن ودائع ابؼتعاملتُ الاخرين معها.فإنها تعرض البنوؾ الى بـاطر عديدة ومتنوعة ذلك لاف القروض التي بسنحها ىي عبارة 

حيث ىدفت ىذه الدراسة الى معرفة ماىية بـاطر القروض التي يواجهها البنك التجاري و توضيح الاجراءات اللبزمة من اجل تقدير 

ة وىي لتحصيل ابؼخاطر ابؼرتبطة بالقروض وكذا الأساليب اما الوقائية منها التي من خلببؽا بيكن  تفادي ىده ابؼخاطر او العلبجي

القروض من ابؼدين، بالإضافة الى ما استخلصناه من الدراسة ابؼيدانية ببنك الفلبحة والتنمية الريفية بسبدو انها تعتمد على نفس 

 الاجراءات والاساليب لتفادي خطر القرض.

 نات، التحصيل.الكلمات ابؼفتاحية: البنوؾ التجارية، القروض، بـاطر القروض، مؤشرات النسب ابؼالية، الضما

Résumé : 

Le processeur de crédit est t’une des fonctions les plus importantes des banques en 

particulier des banques commerciales, Mais malgré l’importance de cette fonction. Les 

banques sont exposées à de nombreux risques, Parce que les prêts accordés sont les 

dépôts d’étude est de connaitre les risques des prêts consentis aux banques 

commerciales et de clarifier les procédures nécessaires pour évaluer les risques associés 

aux prêts. Aussi que les méthodes préventives par lesquelles ces risques peuvent être 

évités au réparés en plus de ce que nous avons conclus l’or d’une étude au sein de la 

banque BADR de SEBDAU.   

Les mot clés : les banques commerciales – les prêts – les risques des prêts – les rations 

financiers – les garanties – collection.   
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 لائمح اٌمحتُياخ:

 الرقم اٌؼىُان

 أ اٌشىر

 ب الاٌذاء

 ج الاٌذء

 د تٍخيص

 ي لائمح اٌمحتُياخ

 َ لائمح اٌدذاَي

 َ لائمح الاشىاي

 َ لائمح اٌملاحك

 10 اٌممذمح

 10 اٌفصً الأَي:  الادتياخ اٌىظريح

 10 اٌمثحث الأَي: ػمُمياخ حُي اٌثىُن اٌتداريح

 10 : ماٌيح اٌمرَض اٌمصرفيحاٌمثحث اٌثاوي

 82 اٌمثحث اٌثاٌث: مخاطر اٌمرَض َطرق تسييرٌا

 00 اٌفصً اٌثاوي: اٌذراساخ اٌساتمح

 00 اٌمثحث الأَي: ػرض لاٌم اٌذراساخ اٌساتك َاٌمماروح مغ اٌذراسح اٌحاٌيح
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 30 اٌتىميح اٌريفيحاٌمثحث الأَي: تطالح فىيح ٌثىه اٌفلاحح َ
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الدراسات ابؼالية و ابؼصرفية تكتسي على أبنية قصوى في ابغياة العلمية و العملية، اذ اف البنوؾ التجارية برتل أبنية كبتَة  اف       

ضمن تلك الدراسات، فهي تلع دورا ىاما في تنفيذ السياسة ابؼالية للدولة بدختلف عناصرىا كما انها تساىم في رفع وتتَة التنمية 

اعية وكذا برقيق أىدافها واستًاتيجيتها ضمن اطار البيئة ابؼالية و ابؼصرفية، كما انها تعتمد إجراءات مالية الاقتصادية و الاجتم

 ومصرفية متعددة وذلك من خلبؿ ابؼنافسة.

بسارسها  ويعد الائتماف من اىم مصادر التمويل ابؼعروفة لضخ الأمواؿ اللبزمة في ابؼشروعات الاقتصادية ابؼختلفة، فهو وظيفة تقليدية

 البنوؾ و ابؼؤسسات ابؼالية من امد بعيد، ومادامت البنوؾ تقبل الودائع ستظل دائما تعمل على منح القروض بدختلف أنواعها. 

فوظيفة منح الائتماف ابؼصرفي تعتبر من اخطر الوظائف التي تقوـ البنوؾ بدمارستها ، وتتميز ىذه الوظيفة بدخاطر يصعب التنبؤ بها، و 

ا تقوـ البنوؾ التجارية بتنويع القروض التي بسنحها لزبائنها وفقا لأسس معينة والتي تؤدي الى تدنية ابؼخاطر الائتمانية ابؼتوقعة للحد منه

وذلك من خلبؿ اعتمادىا على طرؽ علمية والتي يتم من خلببؽا برديد الشروط اللبزمة بؼنح القروض وكيفية تقييم بـاطرىا ومواجهتها 

 ا ، وىدا موضوع بحثنا الذي سنحاوؿ من خلبلو الإجابة على الإشكالية التالية:في حالة تعثرى

 كيف يعمل البنك على تقييم وتسيير خطر القرض؟                     

 :الأسئلة الفرعية 

 و انطلبقا من ىذه الإشكالية بيكن طرح بعض الأسئلة الفرعية ، والتي تتمثل فيما يلي:

 من طرؼ البنك لتقييم خطر القرض؟ػ ماىي الطرؽ ابؼعتمدة 

 ػ كيف بيكن للبنك مواجهة خطر القرض في حالة وجوده؟

 :الفرضيات 

 وللئجابة على الإشكالية ابؼطروحة بيكننا الاعتماد على الفرضيات التالية:

 ػ يعتمد البنك على طريقتتُ لتقييم خطر القرض.

 وقدرتو على السداد.ػ يتم ابزاذ القرار الائتماني بناءا على شخصية العميل 
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 :أسباب ومبررات اختيار الموضوع 

 ػ ابؼوضوع من بتُ ابؼوضوعات ابؼهمة في التخصص الدي ادرسو.

 ػ اكتساب ابػبرات العلمية في المجاؿ ابؼيداني.

 ػ أبنية ىدا ابؼوضوع في ابغياة الاقتصادية، وخاصة في بؾاؿ تدعيم الشباب وبسويل مشاريعهم.

 :أهمية البحث 

 لبنوؾ من اىم مصادر التمويل بؼا برققو من أرباح.تعد اـ 

 التعرؼ على بـتلف ابؼخاطر التي تواجو البنك عند منحو الائتماف.ـ 

 تبتُ لنا من خلبؿ ىدا البحث الطرؽ و الوسائل الواجب اتباعها لتقييم وتسيتَ خطر القرض وكيفية بذنبو.ـ 

 :اهداف الدراسة 

 نسعى من خلبؿ ىده الدراسة الى:

 راسة معايتَ واسس ابؼتبعة من طرؼ البنك التجاري عند منحو الائتماف.ػ د

 ػ دراسة الطرؽ ابؼستعملة من طرؼ البنك بؼواجهة خطر القرض.

 ػ اختبار مدى صحة الفرضيات والاجابة على الأسئلة ابؼطروحة.

 :صعوبات البحث 

 صعوبة ابغصوؿ على ابؼوافقة من البنك للقياـ بالدراسة التطبيقية.ـ 

 عدـ توفر الوقت.ـ 

 قلة البيانات والوثائق في مكاف التًبص والتي يصعب الاطلبع عليها بداعي السرية.ـ 
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 :المنهج المتبع 

 اعتمدنا في بحثنا ىذا على بعض ابؼناىج العلمية ، و التي من خلببؽا توصلنا الى الاجابة على الاشكالية وتتمثل في:

 اعطاء بعض ابؼفاىيم حوؿ القروض البنكية وابؼخاطر ابؼتعلقة بها .ابؼنهج الوصفي: استعلنا ىدا ابؼنهج في 

 ابؼنهج التحليلي: ابؼستعمل في تقييم وتقدير خطر القرض وذلك بصدد التحكم فيو.

 :حدود الدراسة 

 بها وكيفية تسيتَىا. ابغدود ابؼوضوعية: القاء الضوء على البنوؾ التجارية والقروض ابؼمنوحة من طرفها بالإضافة الى ابؼخاطر ابؼرتبطة 

 وكالة سبدو. –ابغدود ابؼكانية: دراسة ميدانية لدى بنك الفلبحة والتنمية الريفية 

 يوما)يومتُ في الأسبوع( 30ابغدود الزمانية: مدة التًبص كانت 

 :هيكل الدراسة 

 فصوؿ أساسية تتمثل في: 03تم تقسيم مبحثنا ىذا الى 

النظرية، والذي قسم بدوره الى ثلبث مباحث، ابؼبحث الأوؿ بىص البنوؾ التجارية،  الفصل الأوؿ: و الذي خصصناه للؤدبيات

 ابؼبحث الثاني بىص القروض ابؼصرفية اما ابؼبحث الثالث فيخص بـاطر القروض و طرؽ تسيتَىا.

 الفصل الثاني: تناولنا فيو الدراسات السابقة.

سبدو للتعرؼ على بـاطر القروض بالبنك وكيفية  –والتنمية الريفية الفصل الثالث: خصص للدراسة ابؼيدانية في بنك الفلبحة 

 تسيتَىا.



 

 
 

 
الفصل الأول:  

 الأدبيات النظرية
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 تمهيد:

البنوؾ بنزة وصل بتُ بـتلف القطاعات الاقتصادية، ابفا أدت الى تطور العلبقات الاقتصادية حيث بقد ىده البنوؾ بسثل جهاز مصرفي 

البنك ابؼركزي و الدي بىتلف عن غتَه من البنوؾ اد انو يقوـ بدهمة الاشراؼ التوجيو والرقابة على ابعهاز ىاـ بسثل الدي بيثل قمتو 

ابؼصرفي، بينما الى البنوؾ التجارية فاىم وظائفها قبوؿ الودائع وتقدنً القروض حيث يعتبر ىدا الأختَ العامل الأساسي في ابؼؤسسة 

 اخطار بـتلفة و ىدا ما سنتطرؽ اليو في ىدا الفصل والدي يشمل ثلبثة مباحث:البنكية، وبؽدا يكوف البنك معرض الى 

 ابؼبحث الأوؿ: البنوؾ التجارية

 ابؼبحث الثاني: القروض ابؼصرفية

 تسيتَىااطر القروض البنكية وطرؽ ابؼبحث الثالث: بـ
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 المبحث الأول: عموميات حول البنوك التجارية

 لودائع ومنح القروض بدا بوقق أىدافها ويرفع من اقتصادىا، كدلك تباشر عمليات تنمية الادخار والاستثمار.تعمل البنوؾ على قبوؿ ا

 المطلب الأول: تعريف البنوك التجارية وخصائصها

 أولا: تعريف البنوك التجارية

 ىناؾ عدة تعاريف للبنك التجاري منها:

بالنقود والتي تسعى الى برقيق الربح، اد انها توفر نظاما ذا كفاءة يقوـ بتعبئة  ػ البنك التجاري ىو منشاة مالية متخصصة في التعامل

نها ودائع ومدخرات الافراد كما انها تقوـ بتسويق كافة ابؼعاملبت ابؼالية التي تتم بتُ ابؼؤسسات ابؼالية والافراد، ودلك بالإضافة الى ا

 1بسنح التمويل سواء للمنتجتُ او ابؼستهلكتُ.

سسة مالية تقوـ بدور الوساطة بتُ الوحدات الاقتصادية ذات الفائض والوحدات الاقتصادية ذات العجز أي التوسط بتُ ػ ىو مؤ 

  2ابؼقرضتُ وابؼقتًضتُ.

ػ البنوؾ التجارية ىي ابؼصرؼ التي تتعامل بالائتماف وتسمى أحيانا بدصارؼ الودائع، واىم ما بييزىا عن غتَىا قبوؿ الودائع برت 

 3ابغسابات ابعارية وينتج عن ذلك ما يسمى بخلق النقود.الطلب و 

ػ وبصفة عامة بيكن تعريف البنك التجاري على انو مؤسسة مهمتها الأساسية ابغصوؿ على أمواؿ من ابعمهور على شكل ودائع 

 ومنحها قروض للزبائن.

 ثانيا: خصائص البنوك التجارية

 ي ابؼؤسسات ابؼالية وىي: الربحية، السيولة والأمافىناؾ بفيزات تتميز بها البنوؾ التجارية عن باق

                                                             
1

 47، ص5008دار الجامعة الجدٌدة، الإسكندرٌة، مصر، الطبعة الأولى،  محمد سعٌد أنور سلطان، إدارة البنوك،  
2

 505د. احمد زهٌر شامٌة، النقود والمصارف، دار زهران للنشر والتوزٌع، عمان، الأردن، ص  
3

 40، ص9>>4ٌة، د. زٌان سلٌم رمضان محفوظ أحمد جودة، إدارة البنوك، دار المٌسرة والصفاء للنشر والتوزٌع، عمان، الطبعة الثان  
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وىي عبارة عن صافي الربح بعد طرح بؾموع النفقات من الايرادات الكلية، وىي تأثر على قدرة البنك على توظيف الربحية: *

 1أموالو.

ا انها تظهر من خلبؿ سهولة ىي عبارة عن خاصية بردد ابؼركز ابؼالي للبنك، تتمثل في ودائع تستحق عند الطلب كمالسيولة: *

 2برويل اصل الى نقد جاىز، فعلى البنك المحافظة على اكثر قدر بفكن من الأمواؿ وذلك لضماف بـتلف ابؼسحوبات الكبتَة.

او ما يعرؼ بالضماف ويتمثل في الثقة بتُ البنك وابؼودع فالبنك حريص على الأمواؿ الودعة لديو و ابؼودع يبحث عن ملجأ الأمان: *

آمن لأموالو، فهو بوصل على إثباتات خطية تؤكد حقو موقع ومؤرخ بدوجب القانوف ىدا من جهة ومن جهة أخرى يأخذ البنك كل 

 3الاحتياطات اللبزمة اثناء منح القروض وذلك من خلبؿ الضمانات التي يقدمها طالب القرض.

 المطلب الثاني: اهداف ووظائف البنوك التجارية

 التجارية أولا: اهداف البنوك

 ىدفها الرئيسي برقيق اكبر ربح باقل تكلفة و دلك من حلبؿ تقدنً القروض، خلق النقود. رأبظاليةػ البنوؾ التجارية ىي مؤسسات 

 ػ تسعى البنوؾ التجارية الى برقيق التنمية الاقتصادية واستقرار النمو الاقتصادي

 وض بؼن بحاجة اليها ، كما توفر مناصب شغل.ػ تهدؼ ىده البنوؾ الى برقيق اىداؼ اجتماعية كتقدنً قر 

ػ لا يقتصر عمل البنك على تلقي الودائع ومنح القروض بل تتعدى ىدا النطاؽ، حيث اصبح يقوـ بتمويل ابؼشروعات الصناعية، 

 شراء السندات ابغكومية والغتَ حكومية.

 ثانيا: وظائف البنوك التجارية

 ظائف تقليدية وأخرى حديثة:بيكن تقسيم وظائف لبنوؾ التجارية الى و 

 وبيكن ابصابؽا فيما يلي: :الوظائف التقليدية .4

                                                             
1

 12، ص 2003الأردن، الطبعة الثانٌة،  -دار المناهج للنشر والتوزٌع، عمان، خالد وهٌب الراوي، إدارة العملٌات المصرفٌة  
2

 25، ص 2006مصر،  -دار الجامعة الجدٌدة، الإسكندرٌة، طارق طه، إدارة البنوك فً بٌئة العولمة والانترنت  
3

 11، ص 2010مصر، الطبعة الثالثة،  -ارة البنوك التجارٌة: مدخل اتخاذ القرارات، المكتب العربً الحدٌث، الإسكندرٌةمنٌر إبراهٌم الهندي، إد  
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 1قبوؿ الودائع بدختلف أنواعها وتتألف من: . أ

 :وىي الوديعة التي تودع لدى ابؼصرؼ التجاري ولا بهوز لصاحبها سحبها كلها او حتى جزء منها الا بعد  ودائع لأجل

 انقضاء الاجل ابؼتفق عليو مع ابؼصرؼ.

  برت الطلب: "ابغساب ابعاري" وىي الودائع التي تودع لدى ابؼصرؼ دوف قيود او شروط، حيث يستطيع صاحبها ودائع

 اف يسحب منها في أي وقت شاء ولا يدفع البنك فائدة على ىذا النوع من الودائع.

 تو في السحب ودلك بعد ودائع برت اشعار: وىي الوديعة التي لا بيكن لصاحبها السحب منها الا بعد اف بىطر بنكو برغب

 مدة زمنية متفق عليها.

 منح قروض وىي على عدة أنواع: . ب

 .قروض بدوف ضماف: بسنح ىده القروض على أساس الثقة التي بينحها البنك للمتعاملتُ، كونو متأكد من مركزه ابؼالي 

 .قروض بضماف: ودلك بتقدنً ابؼتعامل للبنك أوراؽ مالية او سلع بـتلفة 

: ىي من اىم الوظائف التي تقوـ بها البنوؾ التجارية عن غتَىا من البنوؾ، ويقصد بها اف البنوؾ تتلقى ودائع ج.  خلق النقود

 2من الافراد على شكل نقود أساسية، ثم تقوـ بتوليد ودائع اكبر من تلك الودائع الأساسية التي اودعت لديها.

 :3وندكر منها: الوظائف الحديثة.2

 ة للعملبء فيما يتعلق بأعمابؽم ومشاريعهم التنموية لنيل تقتهم بابؼصرؼ.ػ تقدنً خدمات استشاري

 ػ ابؼسابنة في دعم وبسويل ابؼشاريع التنموية التي بزدـ المجتمع بالدرجة الأولى.

 ػ برصيل الأوراؽ التجارية لصالح العملبء.

                                                             
1

  70، ص2010د. رشاد العصار رٌاض الحلبً، النقود والبنوك، دار صفاء للنشر والتوزٌع، عمان ـ الأردن، الطبعة الأولى،   
2

 16، ص1996بنوك التجارٌة، جامعة متنوري، قسنطٌنة، الطبعة الثانٌة، أبو عتروس عبد الحق، الوجٌز فً ال  
3

، 2000زٌان سلٌم رمضان، محفوظ احمد جودة، الاتجاهات المعاصرة فً إدارة البنوك، دار وائل للنشر والتوزٌع، الأردن، طبعة أولى،  
 17ـ16ص
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 ػ شراء وبيع الأوراؽ ابؼالية وحفظها بغساب العملبء.

 ج.ػ برويل العملة للخار 

 ػ تأجتَ ابػزائن ابغديدية للعملبء.

 ػ خدمات البطاقة الائتمانية.

 ػ شراء وبيع العملبت الأجنبية والعربية.

 ػ فتح الاعتمادات ابؼستندية.

 ػ شراء وبيع الشيكات الأجنبية.

 ػ إدارة اعماؿ وبفتلكات العملبء.

 المطلب الثالث: مصادر الأموال في البنوك التجارية

 ن حيث اعتمادىا على مصادر بسويلها الا انها تنقسم الى مصدرين رئيسيتُ بنا:بزتلف البنوؾ م

 أولا: المصادر الداخلية

ونعتٍ بها أمواؿ البنك ابػاصة والتي تظهر على شكل راس ابؼاؿ والاحتياطات القانونية والاحتياطات ابػاصة، الا انها بسثل نسبة ضئيلة 

 ماف لأصحاب الودائع في وقت الازمات.من موارد البنك، كما انها تعبر عن الأ

 ثانيا: المصادر الخارجية

 وتعتبر من اىم ابؼصادر ابػارجية لتمويل البنك التجاري سواء كانت ودائع برت الطلب او ودائع ثابتة.الودائع:  . أ

ك بؼواجهة حالات عند ابغاجة ابؼاسة للنقود يلجا البنك للبقتًاض من البنك ابؼركزي وذلالاقتراض من البنك المركزي:    . ب

 السحب الشديد او لأغراض خاصة.
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 وبيكنها أيضا الاقتًاض من بنوؾ أخرى او مؤسسات مالية بـتصة بالتمويل.الاقتراض من الغير:  . ت

 المبحث الثاني: ماهية القروض المصرفية

 تقدنً القروض التي تعتبر الوظيفة من اىم الوظائف التي تقوـ بها البنوؾ التجارية ىي استقباؿ الودائع وخصم الأوراؽ بالإضافة الى

راد الأساسية بؽا، بالرغم من اختلبؼ ابؼفاىيم الاقتصادية للقروض الا اف ابعميع يتفق على انها مبلغ مالي يقوـ بدنحو ابعهاز ابؼالي للؤف

 وابؼؤسسات بهدؼ بسويل نشاط اقتصادي في فتًة زمنية معينة وبسعر فائدة بؿدد مسبقة.

 اهميتهعريف القرض المصرفي و المطلب الأول: ت

 أولا: تعريف القرض المصرفي

بزتلف مفاىيم القروض بالنسبة للباحثتُ كل حسب بزصصو وحسب وجهة نظره، لذا تعمدنا تقدنً تعاريف بـتلفة من اجل التوضيح 

 أكثر.

 القرض لغة

ويد الافراد وابؼؤسسات وابؼنشئات في المجتمع بالامواؿ ىو الائتماف و ابؼقصود بو تلك ابػدمات ابؼقدمة للعملبء و التي يتم بدقتضاىا تز 

 1الازمة على اف يتعهد ابؼدين بسداد تلك الأمواؿ وفوائدىا.

 كما يمكن تعريف القرض على انه

 مبلغ من ابؼاؿ يضعو ابؼقرض "الدائن" بتُ يدي ابؼقتًض "ابؼدين" بؼدة زمنية معينة ولغرض معتُ او غتَ معتُ على اف يدفع ابؼقتًض

فائدة مقابل اقتًاضو. كما قد يكوف ابؼقرض مضمونا او غتَ مضموف و يسدد مبلغ القرض حسب الاتفاؽ اما بدفعة واحدة بتاريخ 

 2معتُ او على دفعات بؿددة التواريخ.

 اقتصاديا

                                                             
1

 103، ص 2000مصر –دار الجامعٌةٌ، الإسكندرٌة عبد المطلب عبد الحمٌدٌ، البنوك الشاملة عملٌاتها وإدارتها، ال  
2

 37مرجع سابق، صأبو عتروس عبد الحق،   
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بؼدة. و ىو يعتٍ مبادلة القرض يعتٍ تسليف ابؼاؿ لتشغيلو في الإنتاج و الاستهلبؾ، وىو يقوـ على عنصرين أساسيتُ بنا : الثقة و ا

 1ماؿ حاضر بوعد وفاء تسديد مقبل، على اف يتنازؿ احد الطرفتُ مؤقتا عن مالو على امل استعادتو في وقت اخر.

ومن خلبؿ ىذه التعاريف بيكننا استنتاج اف القرض ىو تلك ابػدمة التي يقدمها البنك للعميل على شكل قيمة مالية على اف يتعهد 

 ها، فعملية الاقتًاض ترتكز على ثلبث خصائص:ستحقاتو في الفتًة ابؼتفق عليابؼستفيد بدفع م

اف تكوف متبادلة بتُ البنك والعميل اذ تتلخص في القدرة  والتي بهب للبنك،تعتبر العامل الأساسي في قرار الائتماف بالنسبة  الثقة:

 على تسديد القرض في الوقت ابغدد.

ئتماف و الدي بيثل الفتًة الزمنية بتُ منح الأمواؿ واستحقاقها، كما يتم على أساسو برديد معدؿ ىو العنصر ابعوىري في الاالمدة: 

 الفائدة اد تنقسم القروض وفق ىدا ابؼعيار الى: 

 الى سنة.                   أشهر 3ػ قروض بؿددة الاجل: تعرؼ بقروض قصتَة الاجل تتًاوح من  

 2سنة. 25سنوات الى  5 ػ قروض طويلة الاجل: التي تزيد عن

ىو مؤشر ىاـ تقاس على أساسو تطورات العديد من ابؼتغتَات الاقتصادية و النقدية، حيث يلتزـ ابؼقتًض بدفعو إلى معدل الفائدة: 

 ىاف أساسياف يدخلبف في برديد مستو البنك مقابل تنازلو ابؼؤقت على السيولة، فمن وجهة نظر البنك كمؤسسة بذارية ىناؾ اعتبار 

. فيتمثل في برديد 3معدؿ الفائدة

                                                             
1

 0>، ص 5000شاكر القزوٌنً، محاضرات فً اقتصاد البنوك، دٌوان المطبوعات الجامعٌة، الجزائر،   
2

 145، ص 1993ضٌاء مجٌد الموساوي، الاقتصاد النقدي، جامعة بوزرٌعة، الجزائر، طبعة  
3

ار ٌوسف، محاولة تقدٌر خطر عدم تسدٌد القرض باستعمال طرٌقة القرض التنقٌطً والتقنٌة العصبٌة الاصطناعٌة بالبنوك التجارٌة، مذكرة صو  
 7-6، ص2008لنٌل شهادة لدكتوراه، 
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 : أهمية القروض المصرفيةنياثا

 :1للقروض ابؼصرفية أبنية بالغة تتمثل فيما يلي 

  للبئتماف دور كبتَ في زيادة كفاءة عملية بزصيص ابؼوارد في المجتمع سواء في بؾاؿ الاستهلبؾ والإنتاج، ففي بؾاؿ الاستهلبؾ

ما بوصل عليو من  استغلبؿطريقة التي برقق بؽم أقصى إشباع بفكن إذا أحسن الفرد يسمح الائتماف بتوزيع إنفاقهم بال

 فضلب عن تأثتَه في توسيع سوؽ السلع الاستهلبكية بفا يشجع على الإنتاج الكبتَ. ائتمانيةتسهيلبت 

 .يلعب الائتماف دورا ىاما فيما يتعلق بتحديد مستوى الدخل القومي النقدي 

 ة بصورة مؤقتة من خلبؿ التمويلبت قصتَة الاجل، أي اف ابؼقتًض يستفيد من استخداـ ىذه ابؼوارد تشغيل الأمواؿ العاطل

 في نشاطات مؤقتة برقق لو دخل مربح وبابؼقابل فإف ابؼقتًض سيحصل لقاء استعمالو لتلك ابؼوارد على دخل مناسب.

  أرباح أي انها بسثل ابعانب الأكبر في استخداماتو ،  تعتبر القروض ابؼورد الأساسي الذي يعتمد عليو البنك في ابغصوؿ على

 .2كما تؤدي  إلى زيادة الودائع والنقد ابؼتداوؿ في المجتمع وتعمل على توفتَ التمويل اللبزـ للقطاعات الإنتاجية و ابػدماتية

 قتصاد وازداد حجم التبادؿ كما أف الائتماف يلعب دورا كبتَا في الاقتصاديات ابؼعاصرة وتزداد تلك الأبنية كلما تطور الا

 .3ومن ثم تزداد ابغاجة إلى الائتماف 

 القروض المصرفيةوظائف  المطلب الثاني: أنواع و

 أولا: أنواع القروض المصرفية

باختلبؼ وتنوع البنوؾ في ابعهاز ابؼصرفي بزتلف القروض ابؼصرفية ففي أي بنك بقد أنواعا من القروض حيث تنقسم الى ثلبثة فروع 

 وىي:

 

                                                             
1

 83-82، ص2003مصر، -درٌةمنشورات الحلبً الحقوقٌة، الإسكن، زٌنب عوض الله، أسامة محمد الفولً، اساسٌات لاقتصاد النقدي والمصرفً 
2

 107، ص 2008مصر،  -دار النهضة العربٌة، القاهرة، اٌهاب الدسوقً، النقود والبنوك والبورصة 
3

 362، ص 2006مركز ٌزٌد للنشر، بدون بلد النشر، الطبعة الثانٌة، ، عبد الله الطاهر، مرفق علً الخلٌل، النقود والبنوك والمإسسات المالٌة  
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 قروض الاستغلال:  .4

ىي تلك القروض ابؼوجهة لتمويل ابعانب الاستغلبلي في ابؼؤسسة او لتغطية النقص الظرفي او ابؼؤقت في راس ابؼاؿ العامل، و       

ا انها شهرا، ويعتبر ىدا النوع من القروض من اىم الانشطة التمويلية للبنوؾ التجارية و بد 18ىدا النوع من القروض لا يتعدى مدتو 

قروض قصتَة الاجل فاف البنوؾ غالبا ما تستخدـ لتمويلها الودائع ابعارية نضرا لنشاطها، و من بفيزات ىده النشاطات انها تتكرر 

باستمرار وتأخذ ابعزء الاكبر من العمليات التمويلية خاصة لدى البنوؾ التجارية، وتتبع ىده القروض وضعية صندوؽ ابؼؤسسة اي تارة 

 رة اخرى دائنا وذلك حسب النشاط و ىدا النوع من القروض ينقسم الى: مدينا وتا

  :قروض الاستغلال العامة 

بظيت بهذا الاسم لكونها موجهة لتمويل الأصوؿ ابؼتداولة بصفة ابصالية وليس لأصل معتُ، وتسمى أيضا بالقروض عن طريق     

 ىا الى:الصندوؽ وتستخدـ بؼواجهة صعوبات مالية مؤقتة، وتنقسم بدور 

 تسهيلات الصندوق: . أ

بسنح ىده القروض لتخفيف صعوبات السيولة ابؼؤقتة التي يواجهها الزبوف و يتم اللجوء الى مثل ىده القروض في فتًات معينة كنهاية   

ا الشهر عند تكرر النفقات، كما يشتًط اف لا يفوؽ ىدا الاعتماد على رقم الاعماؿ الشهري الدي برققو ابؼؤسسة، ويسمح ىد

 1القرض لصاحبو اف يصبح مدينا بؼدتو قصتَة بستد لبضعة أياـ مع برديد مبلغ معتُ.

 السحب على المكشوف:ب. 

يعرؼ ىدا النوع من القروض على انو تسهيل الصندوؽ لكن بؼدة طويلة تصل لعدة شهور، ويقصد بو ابؼبلغ الدي يسمح بو البنك 

ميل خلبؿ الفتًة التي يسحب فيها )الدي يفوؽ رصيد الدائن( وابؼعروفة بددة لعميلو بسحبو، ويقوـ البنك بفرض فائدة على الع

 ابؼكشوؼ التي يتحوؿ فيها ابغساب من دائن الى مدين وقد تصل مدتها الى سنة واحدة.

 

                                                             
1

محاولة تقنٌة الشبكات العصبٌة الاصطناعٌة لتسٌٌر خطر عدم تسدٌد القرض، 'رسالة ماجستٌر غٌر منشورة'، فرع تسٌٌر، كلٌة ، صادي خدٌجة  
 65، ص1999-1998علوم اقتصادٌة وعلوم التسٌٌر، جامعة الجزائر، سنة 
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 القرض الموسمي: . ب

لتمويل وفتًة البيع، ويتم عن ينشا ىدا النوع من القروض عندما يقوـ البنك بتمويل نشاط موبظي والتي تواجو اختلبلا بتُ فتًة ا    

طريق اكتتاب سند امر من طرؼ ابؼستفيد، ولا يقوـ بتمويل كل التكاليف وابما بيوؿ جزاء من ىده التكاليف النابصة عن ىدا النوع من 

 النشاط وبينح بؼدة سنة كأقصى حد.

 :1القروض المتتاليةد. 

بؽا حظوظ كثتَة في النجاح والتي تتطلب وقتا طويلب لاستًجاع ابؼوارد ويتم بسنح ىده القروض للمؤسسات التي تنوي القياـ بدشاريع و   

 تسديد ىده القروض بابؼوارد النابصة عن برقيق القروض، حيث بسنح ىده القروض في ابغالات التالية:

قيق ىده ػ عندما تقرر مؤسسة ما رفع راس مابؽا في ىده ابغالة يتدخل البنك بطلب منها حيث بينحها تسبيقا لاف بر

 العملية يتطلب وقتا لإبقاحها.

 ػ في حالة انشاء مصنع او شراء بذهيزات يتطلب أموالا باىظة، وبؽدا تطلب ابؼؤسسة تسبيق بنكي في انتظار:

 .اما ابغصوؿ على قروض استثمار 

 .او التنازؿ عن بعض أصوبؽا )بذهيزات، مباني قدبية 

قرض ابؼتتالي لأنو ليس من السهل على ىده ابؼؤسسة إبهاد زبوف يقوـ بشراء أصوبؽا في ىده ابغالة يكوف تدخل البنك ضروري بؼنح ال

 او حصوبؽا على قرض استثمار في مدة قصتَة، وىنا البنك يكوف معرض بػطرين متمثلتُ فيما يلي:

 الاستثماري.لعدـ وجود مشتًي للؤصوؿ ابؼراد بيعها او عدـ قبوؿ ملف القرض عدـ قدرة ابؼؤسسة على التسديد وىذا ػ 

ػ الأمواؿ ابؼتحصل عليها عن عملية بيع الأصوؿ ابؼتداولة أو ابغصوؿ على قرض استثماري بيكن أف يوجو لأغراض 

 أخرى غتَ تسديد القرض ابؼتتالي.

 
                                                             

1
 61، ص 2002الطاهر لطرش، تقنٌات البنوك، دٌوان المطبوعات الجامعٌة، الجزائر،   
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 قروض الربط:خ. 

شروع استثماري حيث ىو عبارة عن قرض لتمويل عملية مالية بؽا حظوظ اكيدة او شبو اكيدة للئبقاز، عند ربح الوقت عند بسويل م

 تتقدـ ابؼؤسسة بطلب تسبيقات من البنك في حتُ ابؼوافقة على القرض، وىدا النوع من القروض يعوض السيولة ابؼنعدمة او الناقصة.

 :قروض الاستغلال الخاصة 

 1 موجهة لتمويل اصل معتُ من بتُ ىده الأصوؿ" وتنقسم الى:"

 تسبيقات على البضائع: . أ

الى الزبوف لتمويل بؿزوف معتُ وابغصوؿ مقابل دالك على بضائع كضماف، وينبغي على البنك التأكد من  ىو عبارة عن قرض يقدـ

وجود ىده البضائع وطبيعتها، مواصفاتها، قيمتها ابؼالية. وبينح ىدا النوع خاصة لتمويل ابؼواد الأساسية، ويستعمل في ابعزائر لتمويل 

 البضائع ابؼصنعة والنصف مصنعة.

 على الصفقات العمومية:تسبيقات  . ب

ىي عبارة عن اتفاقيات للشراء او تنفيذ اشغاؿ لصالح السلطات العمومية، تنظم ىده الصفقات في ابعزائر وتضبط طرؽ تنفيذىا 

بواسطة قانوف الصفقات العمومية، ونظرا لطبيعة الأعماؿ التي تقوـ بها السلطات وخاصة من حيث أبنية ابؼشاريع وحجمها وطرؽ 

بقد ابؼقاوؿ ابؼكلف بالإبقاز نفسو في حاجة إلى أمواؿ ضخمة غتَ متاحة في ابغاؿ لدى ىذه السلطات العمومية، لدا فعلى الدفع، 

 ابؼقاوؿ اللجوء الى البنك للحصوؿ على ىده الأمواؿ بؼواجهة نفقات ابؼشروع، حيث بقد ثلبث أنواع من ىده التسبيقات:

عند بداية الشروع ابؼتفق عليو اد يتوفر للمقاوؿ الأمواؿ الكافية للبنطلبؽ في بينح ىدا القرض ـ قروض التمويل الاولي: 

 ابؼشروع فيلجا الى البنك الدي بينحو قرضا مساويا بؽده التسبيقات مقابل ضماف من ابؼؤسسة.

                                                             
1

 65، ص2000سعٌد سٌف النصر، دور المصارف فً استثمار أموال العملاء، مإسسة شباب الجامعة الإسكندرٌة،   
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موثق بسنح ىده التسبيقات على أساس وثائق مقدمة من طرؼ الزبوف و  ـ تسبيقات على الديون الناشئة الغير مثبتة:

من    80عليها من الإدارة العامة، فالبنك في ىذه ابغالة يقدـ لو ضماف أكبر بهعلو يوافق على تقدنً تسبيق بنسبة%

 .1% أي اقل ضمانا70ابؼبلغ الإبصالي للجزء ابؼنجز، عكس ابغالة السابقة التي لم يتجاوز 

يوافق الإدارة على الوثائق ابػاصة التي تسجل انتهاء بسنح ىده الأختَة عندما  ـ تسبيقات على الديون الناشئة والمثبتة:

 ابؼشروع. 

 الخصم التجاري: . ت

خصم من قيمتها، ثم بوصل قيمتها من ابؼدين في يقابلو اء ورقة بذارية من حاملها قبل موعد استحقاقها شر ابػصم ىو عملية القياـ ب

 .2التاريخ المحدد

 اف واحد، خصم باعتبار أف الاستيفاء ابؼعجل للدين لابد بؽم من بشن وىدا اف عملية ابػصم التجاري ىي عملية ائتماف وخصم في

 الثمن ىو ابػصم، اما ائتماف باعتبارىا تتضمن مالا على أساس القرض وانتظار الوفاء بو في ابؼوعد المحدد.

 :)القروض بالإمضاء )التوقيع 

تعاملهم مع الغتَ على شكل ضمانات احتياطية او كفالة او  ىي تعهدات يقدمها البنك التجاري لزبائنهم ضمانا بؼديونيتهم عند

 .3قبوؿ، عند عدـ القدرة على الدفع ويتم تقدنً ىده العهود على شكل توقيعات لصالح الدائنتُ على اف يتم سداد القرض

 وينقسم الى ثلبث اقساـ:

 الضمان الاحتياطي: . أ

ؽ التجارية، وقد يكوف الضماف شرطا عندما بودد مانح الضماف شروطو ىو عبارة عن التزاـ لضماف القروض النابصة عن خصم الأورا

 لتنفيذ الالتزاـ، وقد يكوف العكس أي لا شرطيا ادا لم بودد ابؼانح شروطو.

                                                             
1
  Anna set Khorche ،crédit d'exploitation, PGS Banque, ESC,1997, p08 

2
 8>شاكر قزوٌنً، مرجع سابق، ص   

3
 George celée, l’entreprise et la banque ,1983, p330,331  
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 الكفالة: . ب

وبودد ىو التزاـ مكتوب من طرؼ البنك يتعهد بدوجبو تسديد الدين ابؼوجود على عاتق الزبوف في حالة عدـ قدرتو على الوفاء بديونو، 

 ىدا الالتزاـ مدة الكفالة ومبلغها وتتمثل ىده الالتزامات في:

بسثل العنصر ابؽم من تدخلبت البنك لزبائنو، فعندما ترغب مؤسسة في استتَاد بضائع فيمكن بؽا ـ كفالة جمركية: 

 تأجيل دفع الرسوـ بؼصالح ابعمارؾ باف يتكفل بنك معتُ بهده ابؼؤسسة.

ائدة مصالح الضرائب لتأجيل دفع مستحقات الضرائب او تأجيل مستحقات جبائيو تتنازع تقدـ لفـ كفالة ضريبية: 

 عليها.

عند ابراد الدولة مناقصة وطنية ومن اجل بذنب الإفلبس وانهاء ابؼشاريع في وقتها تطلب ضمانات من ىدا  ـ كفالة الأسواق العمومية:

 1 فيطلب من البنك كفالة تغطي لو ىده الضمانات. ابؼناقص، وىو بدوره يريد بذنب خروج الأمواؿ من صندوقو

 ج. القبول: 

يعتبر القبوؿ بديلب عن السحب ابؼكشوؼ حيث يقوـ البنك بتأدية خدمة للزبوف اد يلتزـ بتسديد الدائن وليس زبونو، ويستعمل ىدا 

 النوع من الاعتمادات في التجارة ابػارجية فقط.

 قروض الاستثمار: .5

جهة لتمويل أصوؿ ثابتة اد بسثل أداة عمل ابؼؤسسة وىي تهدؼ للحصوؿ إما على وسائل الإنتاج وإما على ىي تلك القروض ابؼو   

 عقارات ينتظر من ورائو عائد أكبر في ابؼستقبل، وتنقسم قروض الاستثمار الى:

 

 

 
                                                             

1
 George celée –op.cit, p331.  
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 1قروض متوسطة الاجل : 

الرأبظالية للمشروعات، فبسب طوؿ ابؼدة فاف البنك  وىي القروض التي لا يزيد عمرىا عن سبع سنوات بغرض بدويل بعض العمليات

 يكوف معرض بػطر بذميد الأمواؿ او عدـ السداد.

  القروض القابلة للتعبئة:  . أ

يعتٍ اف البنك ابؼقرض بامكانو إعادة خصم ىده القروض من مؤسسات مالية اخرى او من البنك ابؼركزي، ويسمح لو ذلك بابغصوؿ 

 جة اليها دوف انتظار اجاؿ استحقاؽ القرض الذي منحو، أي التقليل من الاخطار التي قد يتعرض بؽا.على السيولة التي ىو في حا

  القروض الغير قابلة للتعبئة: . ب

يعتٍ اف البنك ابؼقرض لا يتوفر على إمكانيات إعادة ابػصم ابػاصة بالقروض لدى مؤسسة مالية او بنك بذاري، وىنا يكوف عليو  

 للقرض، أي كل ابؼخاطر ابؼرتبطة بتجميد الأمواؿ ليس ىناؾ طريقة لتفاديها.انتظار سداد ابؼقتًض 

 2قروض طويلة الاجل : 

وىي القروض التي تزيد مدتها عن بطس سنوات، فالغرض منها بسويل مشاريع الإسكاف واستصلبح الأراضي وبناء ابؼصانع وذلك بدبالغ 

 ضحمة وىدا ما بهعلها معرضة بؼخاطر عالية.

 جار:قروض الاي 

ىي عملية تأجتَ الات او معدات او أي أصوؿ مادية أخرى بؼدة زمنية متوسطة الاجل يقوـ بها البنك او مؤسسة مالية او شركة تأجتَ 

 مؤىلة قانونيا ويتم التسديد على أقساط متفق عليها وتنقسم الى:

 

 

                                                             
1

 8: ،7:الطاهر لطرش، مرجع سابق، ص   
2

 446عبد المطلب عبد الحمٌد، مرجع سابق، ص  
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 الائتمان الايجاري المالي: . أ

 يد وانتهاء ابؼدة يكوف للمستفيد اختياراف:يضع ابؼموؿ اجهزتو برت تصرؼ الزبوف، وبعد التسد

 ػ حق شراء الأجهزة ابؼؤجرة وتقدر القيمة على أساس السوؽ التجاري وقت الشراء.

 ػ برديد مدة الائتماف بأقساط بـتلفة ادا نص العقد على دلك.

 الائتمان التجاري بالترك: . ب

ل من العمر الاقتصادي للؤجهزة، وقيمة الأقساط ابؼدفوعة لا ىنا يضع ابؼؤجر الأجهزة والآلات برت تصرؼ ابؼقتًض لكن بؼدة اق

تكفي النفقات ابػاصة باستثمار الآلات والأجهزة، كما بيكن بؼستثمر اف يبيع الأجهزة عند نهاية ابؼدة الائتمانية وبقيمتها السوقية 

 للغتَ او قد يعيد العملية الائتمانية بؼستخدـ اخر بقيمة أخرى.

 للصيانة: الائتمان الايجاري . ت

 توضع الأجهزة والآلات برت تصرؼ ابؼستفيد من قبل ابؼقرض على اف تتضمن الأقساط ابؼدفوعة نفقات الصيانة.

 قروض تمويل التجارة الخارجية: .6

ىي قروض خاصة بتبادؿ السلع وابػدمات مع ابػارج على ابؼدى القصتَ كما تعمل ايض على بسويل العمليات على ابؼدى ابؼتوسط 

 ، تتمثل اىم قروض التجارة ابػارجية فيما يلي:والطويل

 قرض المورد: . أ

ىو قرض على ابؼدى متوسط الاجل وطويل الاجل يتمثل في قياـ البنك بدنح قروض للمصدر المحلي الدي بينح للمستورد الاجنبي 

جزئيا أو كليا، فتعود تسمية   آجاؿ للتسديد، حيث يتمكن ابؼصدر من برصيل مبالغ من ابؼستورد الأجنبي عند تسليم البضاعة اما 

 .1سنوات 10سنوات 7قرض ابؼورد نسبة الى منح البنك القرض للمصدر المحلي، بيكن اف تصل مدة القرض من 

                                                             
1

  484ص ،5044اساسٌات العمل المصرفً، دٌوان المطبوعات الجامعٌة، بن حبٌب عبد الرزاق،  
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 قرض المشتري: . ب

 ىو قرض بينح مباشرة من طرؼ ابؼؤسسة ابؼصرفية  ابؼوجودة ببلد ابؼصدر الى ابؼستورد الأجنبي لتسديد مبلغ الصفقة نقدا، ويهدؼ ىدا

 .1شهرا 18النوع الى تشجيع الصادرات، حيث يلعب ابؼصدر دور الوسيط بتُ البنك وابؼستورد وتتًاوح مدتو حوالي 

 الاعتماد المستندي: . ث

يعتبر ىا الاختَ من القروض بابؼضاء لاف بنك ابؼستورد يدفع بشن البضاعة قبل اف يستلمها من ابؼصدر اي اف ابؼستورد يعتبر الضماف، 

 ىم وأشهر الوسائل ابؼستعملة في بسويل التجارة ابػارجية، نظرا للضمانات التي تقدـ الى ابؼصدر وابؼستورد.وىو ايض من ا

 .2وتفاديا بؼخاطر الضماف بينك للبنك طلب مبلغ مالي وىو ما يسمى بالغطاء ابعزئي او الكلي للبعتماد ابؼستندي

 والشكل الاتي ملخص لأنواع القروض:

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                             
1

 456لطرش الطاهر، مرجع سابق، ص  
2

 :9ص ،5044ة و عملٌات الائتمان، دٌوان المطبوعات الجامعٌة، الطبعة الأولى، التقنٌات البنكٌناصر سلٌمان،   
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 معطيات سابقة عداد ابؼتًشحتتُ بالاعتماد على: من االمصدر

 تسهيلبت الصندوؽ*                                                                                               

                                                                                                حب على ابؼكشوؼالس*                                                                                               

 القرض ابؼوبظي*                                                                                               

 القروض ابؼتتالية*                                                                                               
 قروض الربط*                                                                                               

 تسبيقات على الصندوؽ*                                                                                               

 تسبيقات على الصفقات العمومية*                                                                                               

 ابػصم التجاري*                                                                                               

 الضماف الاحتياطي*                                                                                               

 الكفالة*                                                                                               

 القبوؿ*                                                                                               

 قروض قابلة للتعبئة*                                                                                                

 قروض غتَ قابلة للتعبئة                                                                                    *                                                                                                

                                                                                                

 الائتماف الابهاري ابؼالي*                                                                                               

 بالتًؾ                                                                                    الائتماف التجاري *                                                                                               

                                        الائتماف الابهاري بالتًؾ                                          *                                                                                               
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 ثانيا: وظائف القروض المصرفية

 1للقروض البنكية وظائف عديدة بيكن حصرىا فيما يلي:

اف احتياجات الاستثمار الانتاجي في الاقتصاد ابغديث تستوجب توفتَ قدر كافي من رؤوس الأمواؿ وظيفة تمويل الإنتاج:  .4

د اصبح اللجوء الى ابؼصارؼ و ابؼؤسسات ابؼالية الأخرى بهدؼ ابغصوؿ على قروض امرا ضروريا لتمويل الفردية او ابػاصة، فق

العمليات الإنتاجية و الاستثمارية ابؼختلفة، كما بيكن للمستثمرين ابغصوؿ على الائتماف ابؼصرفي عن طريق اصدار السندات ثم 

الأطراؼ ابؼشتًية للبسهم او السندات، لذلك تقوـ ابؼؤسسات بيعها و ىدا يساعدىم على زيادة حجم الادخارات لدى 

و الإنتاج الاقتصادي   الائتمانية بدور الوسيط بتُ ابؼدخرين وابؼستثمرين التي تساعدىم على تسهيل و زيادة حجم الاستثمار

 دخرين.الوطتٍ، و ىدا فضلب عن منح البنوؾ قروضا مباشرة للمستثمرين بدا ىو متوفر لديها من ودائع ابؼ

يقصد بوظيفة بسويل الاستهلبؾ حصوؿ ابؼستهلكتُ على السلع ابغاضرة بدفع ابشانها في وقت  وظيفة تمويل الاستهلاك: .5

اجل، الا اف الافراد قد يعجزوف عن توفتَ القدر ابؼطلوب من السلع الاستهلبكية بواسطة دخلهم لذا بيكن بؽم ابغصوؿ عليها 

ابؼؤسسات ابؼالية ابؼختلفة، حيث يتم دفع ابشاف السلع بفتًات مستقبلية مناسبة بفا يساعد بواسط الائتماف الدي تقدمة بؽم 

الافراد على توزيع انفاقهم الاستهلبكي، أيضا يساعد الائتماف ابؼصرفي على تنشيط جانب الطلب على السلع وابػدمات 

 تاج والاستثمار.الاستهلبكية ، و بالتالي يساىم في زيادة رقعة السوؽ و زيادة حجم الان

تعتبر وظيفة تسوية ابؼبادلات من أقدـ الوظائف الأساسية للبنك، حيث تظهر أبنيتها من خلبؿ  وظيفة تسوية المبادلات:  .6

كمية وسائل الدفع ومكونات عرض النقود في المجتمع، وىدا يعتٍ اف استخداـ القروض بصورة واسعة في تسوية ابؼبادلات وابراـ 

ابؼختلفة وذلك بواسطة الشيكات كوسيلة دفع ووسيط للتبادؿ مع اعتماد القليل على النقود ابغاضرة للقياـ الذمم بتُ الأطراؼ 

بالعمليات التجارية، كما اف استخداـ أدوات الائتماف الأخرى من أوراؽ مالية كالكمبيالات وبطاقات القرض ساعدت كثتَا 

 على تسهيل عمليات ابؼبادلة وتوسيع حجمها. 
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 >45-;45ص  ،:500الأردن، طثعة ـ دار السهران للنشر، عمان ناظم محمد نوري الشمري، النقود والمصارف،   



 الأدبيات النظرية                                                                                    : الفصل الأول

 

 
22 

 الثالث: معايير وإجراءات منح القروضالمطلب 

 أولا: معايير منح القروض

تعمل إدارة البنوؾ دائما قبل منحها للقروض على الإحاطة بجميع ابؼخاطر التي بيكن اف تواجهها، فالعامل الأساسي ناتج عن عدـ 

الائتماف بهب التحقق من مقدرة ابؼقتًض  رغبة العميل في تسديد القرض او فوائده او عم قدرتو على إعادة القرض، ولذلك وقبل منح

 ورغبتو في الوفاء بالتزاماتو عندما بوتُ موعد السداد.

 كالاتي: "c’s 5 بيكن حصر ىده ابؼعايتَ والتي يطلق عليها"

 capacity السداد:القدرة على  .4

  المقدرة على الاقتراضcapacity to borrow: 

ر الوحيد للبنوؾ عند منحها الائتماف، وابما تهتم بأىليتو وقدرتو على الاقتًاض لذلك تقوـ لا تعتبر ابؼقدرة على السداد ابؼعيا        

بدنح بعض القروض للقصر وذلك لأغراض معينة، ولكن للخوؼ من عدـ اعتًافهم بذلك يشتًط كفيل أي ضامن لو أىلية قانونية 

لنسبة الى الشركة طالبة القرض ىي شركة الأشخاص فالبنك ىنا على بفارسة ىذه التصرفات ودلك للتوقيع على العقد، وكدلك الامر با

يطلب من بصيع الشركاء التوقيع على عقد الاتفاؽ، اما إذا كاف القرض لشركة أمواؿ فلب بد من دراسة بظعتها في السوؽ ويقوـ بتوقيع 

 العقد ابؼدير ابؼسؤوؿ.

  القدرة على السدادability to pay: 

ىنا اف بولل كيفية بركم العميل في ابؼصروفات وابؼدفوعات وتقدير التدفقات النقدية الداخلية وابػارجية، بهب على البنك          

وأوؿ سؤاؿ يطرح والدي يوجو الى ابؼقتًض ىو اين تعمل؟ وكم من الزمن مضى عليك في ىذا العمل؟ اذ اف طبيعة العمل تؤثر في قدرة 

راد الدين يغتَوف عملهم باستمرار بيثل منحهم أي قرض نسبة بـاطرة عالية للبنك، ومن ابؼشتًي على الدفع     وكدلك بالنسبة للؤف

الطبيعي اف يبحث العميل في كل ما يتعلق بدخل ابؼقتًض   وعندما لا يتوافر ىدا ابػل فاف العميل عادة يلجا الى سداد القرض عن 

  بيتلكها.طريق بعض ابؼمتلكات لدلك فاف البنك يساؿ العميل عن الأصوؿ التي



 الأدبيات النظرية                                                                                    : الفصل الأول

 

 
23 

وتتوقف قدرة العميل على السداد وفقا لدخلو و لكيفية التصرؼ فيو بالإضافة الى طبيعة وحجم ابؼدفوعات الدورية، وقد تكوف للعميل 

ابؼقدرة على السداد الا اف عملو وتصرفاتو تشتَ الى التسويف و عدـ الانتظاـ في الدفع، لدا يلجا البنك الى دراسة تصرفات العميل 

 1صية و سلوكو من خلبؿ تعاملبتو مع البنك او ىيئات الإقراض الأخرى.الشخ

 :characterالشخصية   .5

نعتٍ بها السمعة ابغسنة للعميل ، فالائتماف يعتٍ الثقة في ابؼقتًض، التي تعتبر  متانة اخلبؽ العميل و امانتو تعد أساسية في العمل 

اىة العميل وعلبقاتو التجارية وطريقة معيشتو و أسلوبو في الانفاؽ وعاداتو التجاري بصفة عامة والعمل ابؼصرفي بصفة خاصة، فنز 

الشخصية ، بالإضافة الى وضعو في المجتمع الدي يعيش فيو وحالتو الصحية، و حلفائو ابؼطلعتُ على انشطتو في حالة بزليو عن الإدارة 

أي انو ادا توفرت ىده الصفات لدى ابؼقتًض تشكل لو او وفاتو ، فلب شك اف اخلبقيات العميل تنعكس في معاملتو مع البنك 

 الشعور بابؼسؤولية ابذاه التزاماتو وديونو. 

 :capitalراس المال  .6

القروض ابؼصرفية بدفهومها التقليدي ىي قروض يقدمها البنك بؼواجهة حاجات اقتصادية لدى ابؼقتًض يتم السداد بانتهاء ابغاجة 

و من تم فاف راس ابؼاؿ بودد القدرة الاقراضية للمنشاة اذ يعتبر عاملب ىاما في برديد ابؼخاطر  سواء بدفعة واحدة او على أقساط،

ابؼرتبطة بالقرض، و كلما كاف راس ماؿ ابؼنشاة مناسب كلما كاف دلك مشجعا للبنوؾ على تقدنً القرض اد يعكس ضمانا اكبر من 

 مؤسسة ابؼقتًضة للتعرؼ على مدى توازنو مع الاستخدامات الأخرى.أصحاب ابؼؤسسة، و بستد الدراسة الى ابؽيكل التمويلي لل

 :collatéralالضمان  .7

يؤخذ الضماف من العميل ويكوف اما عيتٍ او شخصي بؼقابلة بعض القصور في ابؼعايتَ لكنو لا يغتٍ ابدا عن صفات العميل ابغسنة و 

وفتَ ابغماية للبنك ابؼقرض من ابؼخاطر المحتملة ، والسبب التزاماتو بالدفع، فابؽدؼ من الضماف ىو برستُ أوضاع القرض و ت

 2الأساسي ىو اف الضماف يعتبر خط الدفاع الأختَ للبنك يتعتُ فيو مراعاة قانونيتو و كفايتو للقرض و قابليتو للتصرؼ بسهولة.

 

                                                             
1

 420ص ، مرجع سابقمحمد سعٌد أنور سلطان،   
2

 159، ص2000ان المصرفً، منشؤة المعارف، الإسكندرٌة، مصر، محمد كمال خلٌل الحمزاوي، اقتصادٌات الائتم  
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 :conditionالظروف المحيطة  .8

روؼ بالعميل في ابؼخاطرة الائتمانية حيث يتأثر منح القروض وىي تعرؼ أيضا بالظروؼ الاقتصادية العامة، اذ تأثر ىده الظ 

بالتقلبات الاقتصادية والاجتماعية و التي تكوف غتَ مواتية و لا يساؿ عنها في ىده ابغالة ، فقد تتوافر السمات الأربعة السابقة لدى 

نح الائتماف، لدلك بهب التنبؤ بالظروؼ ابؼواتية طالب القرض و لكن الظروؼ الاقتصادية ابؼتوقعة بذعل من غتَ ابؼنطقي التوسع في م

لدلك وكدا التقلبات ابؼصاحبة لو ،و أيضا برديد ابذاىات التقلبات ابؼستقبلية سواء الصناعية او ابؼنطقة التي يتعامل فيها البنك من  

ى تأثتَىا على نشاط العميل و كساد او رخاء خاصة ادا كاف القرض طويل الاجل ، إضافة الى التعرؼ على الظروؼ ابؼنافسة و مد

 1قدرتو على برقيق أىدافو.

 الشكل: معايتَ منح القروض

 

 

 

 

 

 

 

 

 135، ص2008رحيم حستُ، الاقتصاد ابؼصرفي، دار بهاء للنشر والتوزيع، قسنطينة، طبعة الأولى  المصدر:

 

 
                                                             

1
 757محمد سعٌد أنور سلطان، مرجع سابق، ص  

 الظروؼ                       الشخصية

                                               

 الضماف                                        
 القدرة                 

راس ابؼاؿ                                                                                                       
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 ثانيا: إجراءات منح القروض

ف ابؼقتًض وتنتهي بإبلبغ العميل سواء بالرفض او القبوؿ، بيك اف نلخص بير القرض قبل منحو بعدة خطوات، تبدأ من دراسة مل

 ىده ابػطوات فيما يلي:

 حيث تكوف ابؼبادرة من البنك فيقوـ بجب العملبء والبحث عن القرض وتسويقو.البحث عن القرض وجدب العملاء:  .4

بغة لإدخابؽا في ابغاسوب الالي، كما وتقدـ وفق بماذج معدة بؽدا الغرض وبهب اف تكوف صا تقديم طلبات الاقتراض: .5

 بهب احتوائها على الشروط اللبزمة واستكمابؽا لكل الوثائق ابؼكونة بؼلف الطلب.

تبدأ عملية الفرز فور تقدنً الطلبات التقنية ابؼبدئية للدراسة للطلبات ابؼقبولة وابؼستوفاة البيانات  الفرز والتصويت المبدئي: .6

عملية التحليل الائتماني و اجراء الاستعلبـ في ضوء سياسة البنك  أدت، وبعد ذلك تبحيث يطلب استكماؿ ابؼعلوما

 والسياسة التي تتبعها الدولة.

في ىده ابؼرحلة يتم برديد نتائج التحليل والاستعلبـ ووضع تقييم للمنافع والتكاليف وفقا بؼعايتَ التقييم ابؼعتًؼ بها  التقييم: .7

 خصي على مستوى الاداء.من البنك والدي يقوـ بتقييم ش

تعتمد ىده ابػطوة على البدائل ابؼختلفة ابؼمكن التفاوض عليها بؼقابلة احتياجات العميل، واحتياجات البنك التفاوض:  .8

وظروفو، ولدلك يتناوؿ التفاوض عادة حجم القرض ومدتو وترتيبات خدمة العملية، فالبدائل ىي بؿدد التفاوض فيجب اف 

 1كسب وانت تكسب" وليس على أساس "انا اكسب وانت بزسر".يتم على أساس "انا ا 

بعد عملية التفاوض يتم بريد النتيجة من طرؼ البنك سواء القبوؿ الشروط او رفضها، ففي حالة  اتخاد القرار والتعاقد: .9

ضمن البيانات القبوؿ يبدا ابعهاز الائتماني للبنك بإعداد مذكرة للتسهيل الائتماني،  ففي تلك ابؼدكرة يتعتُ اف تت

وابؼعلومات الازمة عن العميل ومن بينها: مديونية ابؼقتًض لدى البنك و الوضع الضريبي، قمة قرض والغرض منو، 

الضمانات ابؼقدمة ومصادر السداد، ملخص ابؼيزانية لثلبث سنوات السابقة بالإضافة الى التوصيات بشاف القرض، وبناء 

                                                             
1

 468عبد الحمٌد عبد المطلب، مرجع سابق، ص  
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نح القرض فيقوـ الطرفاف البنك والعميل عند الاتفاؽ بتوقيع العقد متضمنا كافة على ىده ابؼدكرة يتم ابؼوافقة على م

 1الشروط.

حيث تبدأ عملية سحب القرض من البنك دفعة واحدة او على سحب القرض وتنفيذ الالتزام التمويلي والمتابعة:  .:

روط ابؼوضوعية، اد ينبغي على البنك وضع دفعات، ويتم تنفيذ الالتزاـ التمويلي ومتابعة القرض بضماف التزاـ ابؼقتًض بالش

 نظاـ للمتابعة الدورية.

 يتم برصيل الأمواؿ او استًدادىا من ابؼقتًض ودلك عند تاريخ برصيل الأصل او الأقساط. استرداد الأموال "التحصيل": .;

ديد نقاط الضعف لتفاديها ىده ابؼرحلة مهمة بؼعرفة ادا ما كانت الأىداؼ ابؼسطرة قد برققت، ومن تم برالتقييم اللاحق:  .>

 مستقبلب.

من الضروري ابؼرور بهده ابؼرحلة ابؼتمثلة في ادخاؿ ابؼعلومات سابقة الدكر في بنك ابؼعلومات او وضعها  بنك المعلومات: .40

 في ابغاسب الالي لاستخدامها في رسم السياسات ابؼستقبلية ووضع الأىداؼ.
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 234محمد كمال خلٌل الحمزاوي، مرجع سابق، ص   
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          الشكل: إجراءات منح القروض.         

 

 

 ابؼالي              استكماؿ البيانات والتحليل                                                                                              

 الاستعلبـ   

 نكسياسة الب                                                                           

 الدوؿ سياسة                                                                                     

 

 تعديل القرض ووضع الشروط                                                                                               

 تنمية اغراضو                                                                                                                                                                       

 أطراؼ السحب                                                                                               

 الأرصدة التعويضية                                                                                               

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .134عبد ابغميد عبد ابؼطلب، مرجع سابق، ص  المصدر:  

 

البحث عن القرض  .4

 وجدب العملاء

تقدٌم طلبات  .5    

 الاقتراض

 الفرز والتصور المبدئً . 6

 التقٌٌم السابق .7

حب القرض وتنفٌذ الالتزام . س:

 التموٌلً والمتابعة

 التفاوض. 8

 تخاد القرار والتعاقد. ا9

 استرداد الأموال . ;

 تحصٌل القروض""

 التقٌٌم اللاحق. >

 نك المعلومات. ب40
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 المبحث الثالث: مخاطر القروض وطرق تسييرها

التي يقوـ بها البنك، الا اف منح الائتماف ىو الوظيفة الأساسية للبنوؾ التجارية وابؼصدر الأوؿ للربح، بالرغم من تعدد الأنشطة ابؼالية 

لكنو وفي معظم الأحياف تكوف مهددة لاف عملية الإقراض دائما ما تكوف مصحوبة بعدة بـاطر وبؽدا تسعى جاىدة للتقليل من ىده 

 ابؼخاطر.

 ىده ابؼخاطر التي يتعرض بؽا البنك وكيفية تقييمها وتسيتَىا.ومن خلبؿ ىذا ابؼبحث سوؼ نتطرؽ الى 

 المطلب الأول: عموميات حول مخاطر القروض   

 أولا: تعريف خطر القرض

  ابؼخاطر: ىو قياـ البنك بأداء عملية أي القياـ بدختلف العمليات و ابػدمات البنكية وابؼالية بوتمل اف يكوف مؤىلها الفشل

و ابػسارة(، وىو عدـ التأكد من برقيق الربح فعند القياـ باي مشروع ىناؾ احتمالتُ اما برقيق ربح منتظر او النجاح ) الربح ا

 1او الوقوع في خسارة.

 2ػ ىو تلك ابػسارة التي يتحملها البنك نتيجة اقرضو لأمواؿ بؼتعامل لديو والتي تنتج عن احتماؿ عجز ابؼقتًض عن السداد.

 3زاـ ابؼقتًض بتسديد دينو في تاريخ استحقاقو واحتماؿ برقيق ابػسارة نتيجة لذلك.ػ يقصد بو احتماؿ عدـ الت

ػ ىو عدـ قدرة العميل برد اصل الدين او فوائده او الاثنتُ معا عند موعد الاستحقاؽ، وسبب ىده ابؼخاطر يرجع الى العميل ذاتو او 

 4منح القرض.نشاطو او العملية التي منح من اجلها الائتماف او البنك الدي 

ومن خلبؿ ىده التعاريف بيكننا القوؿ اف بـاطر القروض ىي تلك ابػسارة النابصة عن عدـ قدرة العميل على سداد مبلغ القرض اما  

 كليا او جزئيا عند تاريخ الاستحقاؽ ابؼتفق عليو.

 
                                                             

1
 113، ص 2009شاكر القزوٌنً، البنوك التجارٌة والتسوٌق المصرفً، دار أسامة،   

2
 21، ص 2008مصر،  - عاطف جابر طه عبد الرحٌم، تنظٌم وإدارة البنوك منهج وصفً تحلٌلً، الدار الجامعٌة للنشر، الإسكندرٌة  

3
 129، ص2008، عمان، 04إدارة البنوك، دار وائل للنشر، الطبعة فلاح حسٌن الحسٌنً،   

4
 216عاطف جابر طه عبد الرحٌم، مرجع سابق، ص  
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 ثانيا: أسباب مخاطر الائتمان

 :1أسباب ترجع الى البنك 

 قعو.غموض ابػطر الائتماني وعدـ تو  .4

 الإبناؿ والتعاوف في اعداد الدراسات الائتمانية، التي تتخذ عدة اشكاؿ منها:                           .5

 ػ القصور في دراسة إمكانيات البنك الائتمانية وعدـ التقيد بالنظم ويرجع ذلك الى ابؼنافسة بتُ البنوؾ.

 من طرؼ العملبء. ػ عدـ التعمق والتدقيق في دراسة القوائم ابؼالية ابؼقدمة

 ػ عدـ الاىتماـ بدراسة الغرض من طلب الائتماف.

 ػ التهاوف في التحقق من صحة ابؼستندات ابؼقدمة من طرؼ العميل.

قلة ابػبرة لدى بعض رجاؿ الاستعلبـ الائتماني في البنوؾ يعرض أمواؿ العميل بؼخاطر الائتماف وىذا يدخل في باب  .6

 التقصتَ من قبل مسؤولي البنوؾ.

تواطؤ بعض العاملتُ في البنوؾ مع طالبي الائتماف: كعدـ ابؼصداقية بشأف استعانة بنك اخر بتقدنً بعض  .7

 الاستفسارات عن أحد العملبء الذي تقدـ بطلب القرض.

في عدـ سلبمة القرار الائتماني: بؽذا الأختَ تأثتَ كبتَ على بـاطر الائتماف سلبا او إبهابا وعدـ الأخذ بو يعتٍ الوقوع  .8

 بـاطر يصغي بذاوزىا.

 :الاسباب المتعلقة بالعميل طالب الائتمان 

السمعة الائتمانية لطالب الائتماف: تتلخص في قدرة العميل على السداد وبسسكو بشروط الاتفاؽ كذلك بظعتو  .4

 الاجتماعية.

                                                             
1

 565ـ561، ص2013 ،مص - ن شاٌع العامري، الخدمات المصرفٌة الائتمانٌة فً البنوك الإسلامٌة، دار الفكر الجامعً، الإسكندرٌةرشاد نعما 
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لاقتًاض والتعاقد على عدـ أىلية ابؼقتًض وبذاوزه صلبحياتو في طلب الائتماف: بهب اف يكوف ابؼقتًض بيلك سلطة ا .5

 القرض ابؼطلوب بكافة شروطو وضمانات.

ضعف او اضطراب ابؼركز ابؼالي لطالب الائتماف وعدـ كفاءة مقدرتو الإنتاجية، اذ يساعد ابؼركز ابؼالي على دراسة  .6

 . 1القوائم ابؼالية واستخراج ابؼؤشرات ابؼالية وتوضيح مدى توازف ابؽيكل التمويلي للمنشاة

 لمتعلقة بالظروف العامة والظروف الفنية:الأسباب ا 

 الأسباب ابؼتعلقة بالظروؼ العامة: .4

 ػ ما يتعلق بالوضعية الاقتصادية: أي تغتَات البيئة الاقتصادية التي لا بيكن التحكم فيها.

ئتماف ابؼسموح بو ػ فيما يتعلق بابعانب القانوني: خاصة منها القوانتُ ابؼتعلقة بنسب السيولة والاحتياط القانوني، نسب الا

 وابؼخاطر القانونية ابؼرتبطة بالأوامر الرقابية التي بركم الالتزاـ بالعقود والصفقات.

 ػ التغتَات السياسية والأمنية: وذلك بسبب ابغروب سواء داخلية او خارجية او تدىور العلبقات الدولية.

 ػ ابؼخاطر الطبيعية

 2ة:الأسباب ابؼتعلقة بابعوانب الفنية والتقني .5

 برز أسباب خسائر البنوؾ.أكذلك تزييف العملبت التي تعد من ػ التزوير والتزييف: تزوير الشيكات وابؼستندات،  

 ػ الأسباب الناشئة عن استخداـ أجهزة الصرؼ الالي وكذا النابذة عن ابعرائم الالكتًونية.

 ثالثا: أنواع مخاطر القروض

 نوؾ عند قيامها بعملية الائتماف وىي كالتالي:ىناؾ أنواع بـتلفة من ابؼخاطر تواجهها الب

 بـاطر متعلقة بشخصية العميل: .4

                                                             
1

ٌن شرٌف مصباح أبو كرش، إدارة مخاطر الائتمان المصرفً، ورقة عمل مقدمة إلى المإتمر العلمً الأول حول" الاستثمار والتموٌل فً فلسطٌن ب  
 7، ص2005ماٌو  9ـ8مٌة والتحدٌات المعاصرة"، المنعقد بكلٌة التجارة فً الجامعة الإسلامٌة، فلسطٌن، آفاق التن

2
 569، صمرجع سابقلعامري، رشاد نعمان شاٌع ا  
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يضا ترتبط ىذه ابؼخاطر بالسمعة الائتمانية للعميل )ابؼقتًض( وكدا وضعو ابؼالي، مثل: اىليتو، بظعتو و نزاىتو و التزاماتو مع الاخرين وأ

 1ضافة الى اخلبقو التي بسيزه عن غتَه.الوفاء بحقوقهم في بؾاؿ نشاطو واعمالو التي يقوـ بها بالإ

 بـاطر مرتبطة بالنشاط الذي تم بسويلو: .5

ىي ترتبط ىذه ابؼخاطر بالعملية او ابؼشروع الذي تم بسويلو وكذا مدتو وابؼبلغ ابؼراد اقتًاضو ومدى توفر شروط بقاح إبساـ ىده العملية و 

ر الظروؼ ابؼناخية والتي تكوف غتَ متوقعة اما في المجاؿ الصناعي فمخاطره ابؼخاطر التي قد تعتًضو فمثلب في بؾاؿ الزراعة ىناؾ بـاط

 2تتعلق بعدـ توفر مواد ابػاـ للئنتاج او تغتَ اىتمامات ابؼستهلكتُ.

 بـاطر عدـ التسديد: .6

تماف وىدا راجع الى عدـ يرجع ىدا النوع من ابؼخاطر الى تدىور الكفاءة الإدارية للعميل خلبؿ قيامو بالعملية التي منح من اجلها الائ

الاستغلبؿ ابعيد والكفء للؤمواؿ بفا يؤدي الى تراجع القدرة الإنتاجية وسوء جودة ابؼنتجات التي يتخصص بها العميل نتيجة خلل في 

 3أساليب الإنتاج ابؼتبعة.

 بـاطر متعلقة بالبنك نفسو: .7

 اء الغتَ وتتمثل ىده الاخطار فيما يلي:في اغلب الأوقات تقع البنوؾ ضحية اخطائها ىي وليس فقط نتيجة أخط

 بـاطر بذميد الأمواؿ: . أ

في ىده ابغالة بهد البنك أموالو بؾمدة لدى الغتَ دلك بسبب عدـ قدرة العميل على تسديد دينو وىدا راجع الى عجز في ميزانيتو، وفي 

ا من خزينتو وىدا الامر يكوف اكثر خطورة في ىنا يكوف البنك عاجزا عن إعادة خصم ىدا القرض لدى البنك ابؼركزي فيقوـ بتغطيته

حالة القروض قصتَة الاجل التي بسوؿ بودائع برت الطلب، وىدا كلو ناتج عن ابكراؼ في الزمن )ابؼدة ابؼتفق عليها لإعادة القرض( 

 4فيسبب خسارة زمنية لتشغيلو وبالتالي خسارة مالية للبنك.

                                                             
1

 37، ص1999الثانٌة، أحمد غنٌم، صناعات قرارات الائتمان والتموٌل فً إطار الاستراتٌجٌة الشاملة للبنك، مطبعة المستقبل، الإسكندرٌة، الطبعة   
2

 52، ص2000أبو عتروس عبد الحق، الوجٌز فً البنوك التجارٌة )عملٌات، تقنٌات وتطبٌقات(، جامعة منتوري، قسنطٌنة،   
3

 201، ص2000فرٌد راغب النجار، إدارة الائتمان والقروض المصرفٌة المتعثرة، مإسسة شباب الجامعة، الإسكندرٌة،  
4

، مذكرة ماجستٌر فً العلوم الاقتصادٌة، تخصص: إقصاد كمً، BDLال القرض التنقٌطً فً تقدٌر مخاطر القرض، حالة العاٌب ٌاسٌن، "استعم  
 11، ص2007/2008الجامعٌة  جامعة الجزائر، السنة
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 بـاطر السيولة:  . ب

وء تسيتَ ابؼوارد ابؼتوفرة لدى البنك وأيضا سوء توزيع الأصوؿ على استخداماتها، كذلك ضعف التخطيط تنشا ىده ابؼخاطر نتيجة س

الذي يؤدي الى عدـ التناسق بتُ الأصوؿ والالتزامات وىدا كلو يؤدي بدوره الى عدـ قدرة البنك على تسديد التزاماتها قصتَة الاجل 

 .1عند موعد استحقاقها

لائتماف بآداء البنك بصفة كلية اذ تساىم بؾموعة من الإجراءات في التأثتَ على ابؼؤشرات الأساسية لأدائو حيث ترتبط سياسة منح ا

 ابؼالي التي تعتبر السيولة في مقدمتها ومن بتُ ىده ابؼخاطر بقد:

 ػ عدـ توفر البنك على سيولة كافية لإرجاع الأمواؿ لأصحابها عند طلبها.           

 بصاعي للودائع من طرؼ الزبائن. ػ سحب           

 ػ عدـ تسديد ابؼستحقات في وقتها المحدد للبنك.          

 ابػطر الاداري والمحاسبي:  . ت

وىي ابؼخاطر الإدارية التي تأثر سلبا على البنك وقدرتو على تطوير الاعماؿ ابؼصرفية وبالتالي على العائد على الاستثمارات، ىده 

العنصر البشري وقدرتو على مواكبة التطورات التكنولوجية وادخابؽا في الإجراءات الإدارية والمحاسبية خاصة ابؼخاطر ترجع أساسا على 

 .2وعدـ قدرتو على تسيتَ موارد البنك التي تعرضو للمخاطر

 

 ابؼخاطر العامة: وتنقسم الى .8

 بـاطر أسعار الفائدة: . أ

 نحو قروض بدعدلات فائدة ثابتة.يعرؼ ىدا ابػطر بانو ابػسارة التي يتحملها البنك جراء م

                                                             
1
  Sophie Brana, Michel Cazals, Pascal Kanffmann, économie monétaire et financière, 2éme Edition, 

Dunod, Paris, 2003, p114 
 360، ص2007دار الجامعة الجدٌدة، منشؤة المعارف، الإسكندرٌة،  ،طارق طه، إدارة البنوك وتكنولوجٌا المعلومات 2
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وأيضا يقصد بو قابلية التباين في العائد الناتج عن حدوث تغتَات في مستوى أسعار الفائدة في السوؽ، فالبنك يتعرض بؽده ابؼخاطر 

 نتيجة وجود تغتَات بتُ ابؼبالغ ابؼوجودة وابؼطلوبة. 

 بـاطر أسعار الصرؼ: . ب

العملبت الأجنبية خاصة في حالة تقلبات اسعار العملبت الصعبة مع العملة تنشا ىده ابؼخاطر نتيجة تعامل البنك ب

الوطنية، فينتج عن التغتَ في أسعار الصرؼ برقق أرباح وخسائر كما اف ىدا ابػطر يرتبط بدخاطر نسبة الفائدة خاصة في 

 ابؼدى القريب. 

 بـاطر التضخم: . ت

سعار ويقابلها ابلفاض القوة الشرائية للعملة حيث يؤدي التضخم ينتج ىدا النوع من ابؼخاطر نتيجة الارتفاع العاـ للؤ

 الى بزفيض العائد ابغقيقي للبنك الدي بوققو من فوائد ودلك بابؼقدار ابغقيقي للتضخم.

 بـاطر الكساد: . ث

ة ويقصد بو وجود أزمات اقتصادية تأثر سلبا على نشاط ابؼقتًض، أي تأثر على قدرتو على سداد دينو وفي ىده ابغال

 .1فاف ىدا ابػطر يشكل تهديدا كليا على ابؼشروعات التجارية بفا يؤدي الى دخوؿ البنوؾ في ازمة نقدية

 بـاطر سياسية وقانونية: . ج

 في ىده ابغالة بهب متابعة القرض واعطائو أبنية، فعدـ الاىتماـ بو يشكل خطر حقيقي على ابػدمات البنكية.

على الالتزاـ بتعهداتها وأيضا بكيفية الاشراؼ على ابؼؤسسات ابؼالية ومن ابؼخاطر السياسية عدـ قدرة الدولة 

 والقوانتُ التي تدخل ضمن نظاـ الدولة.

 ابؼخاطر الطبيعية: . ح

                                                             
1

 361، ص1999، الإسكندرٌة،-منشؤة المعارف منٌر إبراهٌم الهندي، إدارة الأسواق والمنشآت المالٌةـ  
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وىي تلك العوامل الطبيعية ابؼفاجئة التي تأثر سلبا في استمرار وبقاح ابؼشاريع ابؼمولة من طرؼ البنك كالزلازؿ 

 ......1والبراكتُ والفيضانات

 طلب الثاني: تقدير وتقييم خطر القرضالم

 أولا: طريقة التحليل المالي

د التحليل يهدؼ التحليل ابؼالي الى برويل البيانات الواردة بالقوائم ابؼالية والبيانات المحاسبية الى معلومات تفيد في ابزاذ القرارات، ويعتم

لي واضافة لذلك بيكن استخداـ بيانات بؿاسبية أخرى تفيد عملية التحليل ابؼالي أصلب على القوائم ابؼالية ابؼنشورة وقائمة ابؼركز ابؼا

 والدراسة.

وبيكننا تعريف التحليل ابؼالي بانو دراسة القوائم ابؼالية بعد تبويبها وباستخداـ الأساليب الكمية وذلك بهدؼ اظهار الارتباطات بتُ 

ه التغتَات واشتقاؽ بؾموعة من ابؼؤشرات التي تساعد على دراسة وضع عناصرىا والتغتَات الطارئة على ىده العناصر وحجم واثر ىذ

 ابؼنشاة من الناحية التشغيلية و التمويلية وتقييم أداء ىذه ابؼنشآت وكذلك تقدنً ابؼعلومات اللبزمة للؤطراؼ ابؼستفيدة من اجل ابزاد

 القرارات الإدارية السليمة. وذلك بالاعتماد على التقنيات التالية:

 سة مؤشرات التوازن المالي:درا .4

يعتبر راس ابؼاؿ العماؿ نقطة عبور من مشاكل التوازف ابؼالي على ابؼدى الطويل الى ابؼدى   :FRراس المال العامل . أ

 القصتَ، 

 

 كما بيكن تعريفو بانو فائض الأمواؿ ابؼتبقية لدى ابؼؤسسة بعد بسويل الأصوؿ الثابتة.

 بوسب راس ابؼاؿ العامل كالتالي :

  

                                                             
1

مانٌة، تحلٌلها وقٌاسها وإدارتها والحد منها، مداخلة مقدمة ضمن المإتمر العلمً الدولً السنوي السابع، مفتاح صالح، معارفً فرٌدة، المخاطر الائت  
 18، ص2008أفرٌل  18ـ16"إدارة المخاطر واقتصاد المعرفة"، كلٌة العلوم الاقتصادٌة؛ جامعة الزٌتونة، الأردن، ٌومً 

بتةالأصوؿ الثا -راس ابؼاؿ العامل = الأمواؿ الدائمة    
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 تتكوف الأمواؿ الدائمة من أمواؿ بصاعية واحتياطات ومؤونات، نتائج رىن التخصيص، ديوف طويلة ومتوسطة الاجل.حيث: ـ 

 تتكوف الأصوؿ الثابتة من استثمارات وقيم ثابتة أخرى.ـ            

 م جاىزة.تتكوف الأصوؿ ابؼتداولة من قيم الاستغلبؿ وقيم قابلة للتحصيل و قي ـ           

 وبيكن اف بميز ثلبث انواع من راس ابؼاؿ العامل:

   راس ابؼاؿ العامل ابػاص: وىو جزء من راس ابؼاؿ العامل ابؼتكوف من الأمواؿ ابػاصة بابؼؤسسة )التمويل الذاتي(، وبوسب

 كالتالي:   

 

 

  ابؼالية دائمة ابغركة وبوسب كما يلي:راس ابؼاؿ العامل الإبصالي: ىو عبارة ف بؾموع الأصوؿ ابؼتداولة وبيثل الكتلة 

 

 

 

 :راس ابؼاؿ العامل الأجنبي: وىو ذلك ابعزء ابؼموؿ بواسطة الأمواؿ ابػارجية بوسب كما يلي 

 

 

 ديوف قصتَة الاجل -راس ابؼاؿ العامل ابػاص= راس ابؼاؿ العامل الصافي 

الثابتة صوؿالا –الأمواؿ ابػاصة                    = 

 راس ابؼاؿ العامل الإبصالي = الأصوؿ الثابتة

+ قيم جاىزة قيم الاستغلبؿ + قيم قيد التحقيق    = 

 راس ابؼاؿ العامل ابػارجي = بؾموع الديوف

 راس ابؼاؿ العامل ابػاص –= راس ابؼاؿ العامل ابعمالي 

 

 

 

ديوف قصتَة الاجل -راس ابؼاؿ العامل = الأصوؿ ابؼتداولة   
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 :وبيكن اف بميز ثلبث حالات لراس ابؼاؿ العامل

FR=0  على الوفاء بالتزاماتها. في ىده ابغالة يعبر راس ابؼاؿ العامل عن التوازف ابؼالي الأدنى، يعتٍ قدرة ابؼؤسسة 

FR >0 .أي وجود فائض في السيولة، وقدرة ابؼؤسسة على الوفاء بالتزاماتها في موعد استحقاقها 

FR <0 .عدـ قدرة ابؼؤسسة على التسديد و الوفاء بالتزاماتها قصتَة الاجل 

 :BERاحتياجات راس المال العامل . ب

عدـ قدرة ابؼؤسسة على مواجهة ديونها، تبحث عن مصادر بسويل أخرى وىدا ما بيثل جزء من الأصوؿ الذي يضمن دورة الاستغلبؿ ف

 يعرؼ بالاحتياج الى راس ابؼاؿ العامل.

 بوسب كما يلي:

 

 

بيكن تفستَ احتياجات راس ابؼاؿ العامل كدلك بانها ابعزء من الدورة الغتَ بفوؿ من نفس الدورة الدي لابد اف يغطي ىذا العجز من 

 امل.راس ابؼاؿ الع

 Tr1الخزينة: . خ

 ابػزينة بؾموع الأمواؿ ابعاىزة التي تتصرؼ بها ابؼؤسسة  على طوؿ دورة الاستغلبؿ بسثل

 

 

 

Tr=0 )ابؼؤسسة في حالة توازف) أي غطت بصيع ديونها 

                                                             
1

 53، ص2010، 1لبرنامج الرسمً الجدٌد، دٌوان المطبوعات الجامعٌة، الجزائر، طزغٌب ملٌكة، بوشنقٌر مٌلود، التسٌٌر المالً حسب ا  

 )د ؽ أ + سلفات مصرفية( –ا ر ـ ع = )قيم الاستغلبؿ + قيم غتَ جاىزة( 

السلفات ابؼصرفية –ابػزينة = القيم ابعاىزة   

احتياج راس ابؼاؿ العامل –ل او    ابػزينة = راس ابؼاؿ العام  
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Tr>0  ابؼؤسسة في حالة فائض 

Tr <0 ابؼؤسسة في حالة عجز 

 التحليل عن طريق النسب المالية: .2

كثر أدوات التحليل مالي شيوعا ويعود تاريخ استخدامها الى منتصف القرف التاسع عشر، وىي بسثل علبقة كسرية تعتبر النسب ابؼالية أ

بتُ عنصرين من عناصر ابؼيزانية، تظهر أبنيتها خلبؿ ابغصوؿ على معلومات دقيقة عن تسيتَ ابؼؤسسة ودلك من خلبؿ ابراز نقاط 

التطور الاقتصادي للمؤسسة، ىنا يقوـ المحلل ابؼالي عند اقفاؿ كل انشطتو بإعداد بؾموع الضعف والقوة، وتستعمل ىده ابػتَة بؼتابعة 

 النسب ومقارنتها بتلك المحققة في الأنشطة السابقة.

 ىناؾ أنواع بـتلفة من النسب ابؼالية والتي بيكن تصنيفها كما يلي:

 :نسبة الهيكل المالي 

 و بيكن  1ستثماراتها علة أموابؽا الداتية و على الأمواؿ الاجنبيةتبتُ لنا ىده النسب مدى اعتماد ابؼؤسسة في ا

 تقسيمها الى:

  1نسبة التمويل الدائم: وتكوف ىده النسبة اكبر من 

 

 

  ُوبرسب كما يلي 0.9و 0.5نسبة التمويل الذاتي: وتكوف قيمة ىده النسبة بؿصورة بت 

 

 

                                                             
1

 04زغية مليكة، توشنقير ميلود، مرجع ساتق، ص  

 نسبة التمويل الذاتي = الأمواؿ ابػاصة / الأصوؿ الثابتة الصافية

  نسبة التمويل الدائم = الأمواؿ الدائمة / الأصوؿ الثابتة الصافية
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  وبرسب كما  2و 1على الوفاء بديونها ويفضل اف تكوف بؿصورة بتُ نسبة الاستقلبلية ابؼالية: تعتٍ اف للمؤسسة القدرة

 يلي:

 

 لأنو كلما كانت صغتَة كانت أمواؿ  1نسبة قابلية السداد: وىي مقارنة أصوؿ ابؼؤسسة بدجموع الديوف وتكوف اصغر من

 الدائنتُ مضمونة وبرسب:

 

  َة الاجل من طرؼ الأصوؿ ابؼتداولة، فكلما ارتفعت ىده نسبة السيولة العامة: تعبر ىده الأختَة عن مدى تغطية ديوف قصت

 النسبة كانت سيولة ابؼؤسسة كبتَة ) اكبر من الواحد برقق ر ـ ع صافي(، وبرسب كما يلي:

 

 

  نسبة السيولة ابعاىزة: تبتُ ىده النسبة مقدرة ابؼؤسسة على مواجهة ديونها قصتَة الاجل ودلك بالاعتماد على السيولة

 ها، وبرسب كما يلي:ابؼوجودة لدي

 :نسبة النشاط 

تقيس ىده النسبة مدى كفاءة ابؼؤسسة في خلق ابؼبيعات بدختلف أصوبؽا، أي تقيس كفاءتها في إدارة الأصوؿ من خلبؿ اجراء مقارنة 

بعتُ  يؤخذفي الأصوؿ، تتميز ىده النسبة عن غتَىا في كونها توفر مؤشرات حركية حيث  الاستثماربيم مستوى ابؼبيعات وحجم 

 السرعة. لإبرازىاالاعتبار البعد الزمتٍ عند برليل القائمة ابؼالية 

سرعة الدوراف: يقصد بها عدد الدورات التي تتجدد فيها الأصوؿ وابػصوـ خلبؿ فتًة زمنية معينة، فكلما زادت ىده النسبة كلما دؿ 

 دلك على زيادة نشاط ابؼؤسسة ومن تم ابؼبيعات.

 

  نسبة السيولة العامة = الاصوؿ ابؼتداولة / الديوف قصتَ الاجل

 نسبة السيولة ابعاىزة = قيم جاىزة / ديوف قصتَة الاجل

  نسبة الاستقلبلية ابؼالية = الأمواؿ ابػاصة / بؾموع الديوف

ع الاصوؿنسبة قابلية السداد = بؾموع الديوف / بؾمو   
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 حيث:

     

 

 

 

 

 

 

 

 ثانيا: طريقة القرض التنقيطي

 1968سنة  Altmanظهرت ىده الطريقة ولأوؿ مرة في الولايات ابؼتحدة الامريكية وذلك من خلبؿ الاعماؿ التي قاـ بها سنة  

 .1986سنة  Willion- beaver، بالإضافة الى 197سنة  Holder – conanوكذلك اعماؿ 

 طرؽ ابؼستعملة في تقدير بـاطر القرض، كما بقد ىدا النوع قد اصبح وسيلة من تعتبر طريقة القرض التنقيطي من اكثر ال

 .1وسائل ابزاد القرار

                                                             
1

بوقرة،  تحلٌل الضمانات فً تقٌٌم جدوى تقدٌم القروض البنكٌة، مدكرة تدخل ضمن متطلبات نٌل شهادة ماجستٌر، جامعة احمد،  اقاسيمي آسي  

  5;، ص>500لجزائر، بومرداس ن ا

 سرعة دوراف البضاعة = تكلفة شراء البضاعة ابؼباعة / متوسط ابؼخزوف للبضاعة

 سرعة دوراف الزبائن = ابصالي رقم الاعماؿ / رصيد الزبائن + أوراؽ القبض

يات / موردو ابؼخزونات + أوراؽ الدفعسرعة دوراف ابؼخزوف = ابؼشتً   

+ 2خم-1تكلفة شراء البضاعة ابؼباعة = مشتًيات بضاعة مستهلكة + مخ  
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  تعتبر ىده الأختَة طريقة لتصنيف خطر القرض، كما انها تعتمد على التحليل الاحصائي الدي يسمح بتخصيص علبمة

 لكل زبوف وىده العلبمة بسثل درجة خطر بالنسبة للبنك.

 Scoring Crédit   ىي طريقة الية تعتمد على ابؼعابعة ابؼعلوماتية وبسكن من معرفة تصنيف ابؼؤسسات بدلالة أوجو :

ابػطر انطلبقا من عينة بسثيلية، وكل طالب جديد للقرض يأخذ نقطة تعبر عن حالتو ابؼالية ويصنف بعد ذلك في احدى 

 المجموعتتُ : عاجزة اوسليمة

 روض ابؼوجهة للؤفراد )قروض استهلبكية( او قروض موجهة للمنظمات كما يلي:وتستعمل ىده الطريقة في حالة الق

 :حالة القروض الموجهة للأفراد 

تعتمد طريقة التنقيط على بصع بؾموعة من ابؼعلومات ابػاصة بكل فرد وبسيزىا مع الفئة ابؼتجانسة وفق معيار تم وضعو سابقا 

والتي تم برديدىا مع ابؼعلومات ابػاصة بها واستعماؿ نتائج التحليل لكل  ووضع كل عنصر جديد في الفئة التي ينتمي اليها،

 طالب قرض.

 :حالة القروض الموجهة للمنظمات 

 وىنا يتم تقسيم ابؼنظمات الى بؾموعتتُ:

 ػ المجموعة الأولى: برتوي على منظمات بؽا ملبئة مالية جيدة.

 ة غتَ جيدة.ػ المجموعة الثانية: برتوي على منظمات بؽا ملبئة مالي

 ذلك وفقا للمعايتَ التالية:

 التاريخ الدي تأسست فيو ابؼنظمة  -

 رقم الاعماؿ المحقق -
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 مردودية ابؼنظمة خلبؿ سنوات متتالية -

 طبيعة الأنشطة التي تقوـ بها ابؼنظمة -

 اقدمية وكفاءة مستَي ابؼنظمة -

 نوعية ابؼراقبة وابؼراجعة ابؼستعملة من طرفها -

 اطر القروض في البنوك التجارية: تسيير مخلثالمطلب الثا

 تعريف تسيير مخاطر القروض:أولا: 

يقصد بتسيتَ خطر القرض انها تلك الطرؽ والإجراءات التي يقوـ بها الإداريوف للحد من تلك الاثار السلبية النابذة عن ابؼخاطر 

 للمحافظة عليها الى ادنى حد بفكن.

بها ابؼسؤولتُ عن ابؼشروع، للتحكم في الاخطار التي يكمن اف تلحق بو والتي بيكن من  كما بيكن تعرفها بانها تلك الأنشطة التي يقوـ

خلببؽا خلق ظروؼ امنة قبل حدوث ابغادث، وبالتالي وضع خطط للتحقق من الاثار ابؼادية ابؼتًتبة اثناء وقوع ابػسائر و بهدؼ بضاية 

   1ابؼشروع من أي خسائر مفاجئة.

 :ر القروضأساليب تسيير مخاطثانيا: 

قبل اف يقوـ البنك بدنح الائتماف يباشر عملية الاستعلبـ او ما يعرؼ بالتحري ودلك بشتى الطرؽ و الوسائل ابؼمكنة للتعرؼ على 

وضعية العميل من الناحية ابؼالية والشخصية، أي مدى قدرتو على الوفاء بالتزاماتو ودلك في الوقت المحدد، و من اىم الطرؽ ابؼستعملة 

 2:     بقد

 

 

                                                             
1

 325ص  ،2000طارق طه، إدارة البنوك و النظم المعلوماتٌة المصرفٌة، الازرطٌة، مصر،   
2

ادٌةـ نعٌمة بن العامر، المخاطر والتنظٌم الاحترازي، مداخلة مقدمة الى الملتقى الوطنً حول المنظومة المصرفٌة الجزائرٌة والتحولات الاقتص  
 .470، ص2004دٌسمبر  15ـ 14حسٌبة بن بو علً، الشلف ـ الجزائر، ٌومً واقع وتحدٌات ـ جامعة
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 الأسلوب الوقائي: .1

للؤجل الوقاية من بـاطر التعثر ودلك قبل حدوثها تلجا إدارة الائتماف تتخذ إدارة الائتماف طرؽ وإجراءات لتجنب ابؼخاطر النابصة 

 عنو ودلك بالتًكيز على:

 :طلب الضمانات الملائمة  

مانات ابؼناسبة، وتعتبر من اىم وأحسن الطرؽ الوقائية ابؼعتمدة تقوـ إدارة الائتماف بتقونً قيمة القرض وعلى أساسو يتم برديد الض

بؼواجهة بـاطر الائتماف الدي يسببو العميل، فابؽدؼ من ىدا الاجراء استًجاع الأمواؿ وتعويض البنك وعادة يرتكز البنك على نوعتُ 

 من الضمانات بنا:

 :الضمانات الحقيقية 

ترتكز على  أموالو، وثقة باستًجاعبؽذا الأختَ بتقدنً القرض بكل أماف  والذي يتيحقرض تعتبر حق بفنوح من طرؼ ابؼقتًض للبنك ابؼ

 عقاري. أصلمالي او  أصلعلى شكل  ويكوف امابؿتوى الشيء ابؼقدـ كضماف 

لى بيع كما أف البنك في حالة عدـ تسديد القرض من قبل الزبوف يلجأ ا  القرض،حيث بينح على سبيل الرىن و ىذا لضماف استًجاع  

 و بيكن بؽذا الضماف أف يأخذ شكلتُ يتمثلبف في الرىن ابغيازي و الرىن العقاري  الضماف،

 الرهن الحيازي: . أ

 نوعتُ:ينقسم الى 

 الرىن ابغيازي للؤدوات وابؼعدات ابػاصة بالتجهيز ودلك بعد إجراءات قانونية للتأكد من سلبمتها -

 ري العلبمات التجارية...الرىن ابغيازي للمحل التجاري مثل الاسم التجا -

  العقاري:الرهن  . ب

بدقتضاه أف يستوفي دينو من بشن ذلك العقار  وبيكن لو دينو،ىو عبارة عن عقد يكتسب بدوجبو الدائن حقا عينيا على العقار لوفاء    

 الزبوف.ىو ذلك العقد الذي يسمح للبنك من استًجاع مبلغ العقار الذي يشتًيو  وبعبارة أخرى
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م الرىن إلا على العقار الذي يستوفي بعض الشروط التي تعطي للرىن مضمونو ابغقيقي ، فالعقار ينبغي أف يكوف صابغا و لا يت  

 . 1لتعامل فيو و قابلب للبيع في ابؼزاد العلتٍ كما بهب أف يكوف معينا بدقة من حيث ابؼوقع و طبيعتو و ذلك في عقد الرىن

 قسمتُ:ينقسم الرىن العقاري الى 

 (.منصوص عليو )ليسمستنبط من القانوف  وىو القانوني:ن العقاري الرى -

  ومنصوصعن عقد ربظي مصادؽ عليو  عبارة الاتفاقي:الرىن العقاري  -

  الشخصية:الضمانات 

عبارة عن تعهد يقدمو شخص آخر يكوف بدثابة الكفيل التضامتٍ و الذي يعد بالتسديد في حالة عجز ابؼدين على الوفاء 

 تشمل الضمانات الشخصية كل من : 2عند تاريخ السداد .بالتزاماتو 

 

  الكفـــــــــالة: . أ

لم يتمكن من  البنك إذاىي نوع من الضمانات الشخصية وىي عبارة عن عقد يلتزـ بدوجبو شخص معتُ بتنفيذ التزامات ابؼدين ابذاه 

 المحددة.الآجاؿ  ومستحقاتو عندتسديد الدين 

ذي يأخذه شخص طبيعي أو معنوي في قطاع عاـ أو خاص أماـ طرؼ ابؼقرض وبدوجبو يبدي تعهدا بدفع ىو الالتزاـ ال وبعبارة أخرى

 عليو.في حتُ عجزه على السداد في تاريخ الاستحقاؽ ابؼتفق  على ابؼدينما 

 

 

 

                                                             
1
  .90ناصر سلٌمان ، مرجع سابق ، ص - 

2
 ، ص1996ضا رشٌد، محفوظ احمد جودة، واخرون، إدارة البنوك، دار المٌسرة و الصفاء للنشر والتوزٌع، عملن، الطبعة الثانٌة، عبد المعطً ر - 
70-71. 
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  الاحتياطي:الضمان  . ب

 معتُ،لتزاـ مكتوب من طرؼ شخص يعتبر الضماف الاحتياطي من بتُ الضمانػػات الشخصية على القروض ابؼمنوحة يعرؼ على ا

 يتعهد بدوجبو على تسديد مبلغ الورقة التجارية أو جزء منو في حالة عجز أحد ابؼوقعتُ عليها على السداد 

بعبارة أخرى ىو عبارة عن التزاـ لضماف القروض النابصة عن خصم الأوراؽ التجارية، وقد يكوف الضماف شرطا عندما بودد مانح 

 نفيذ الالتزاـ، وقد يكوف العكس أي لا شرطيا ادا لم بودد ابؼانح شروطو.الضماف شروطو لت

 الحد من التركز الائتماني : 

يقصد بو توجيو الائتماف الى عميل معتُ وذلك نظرا لضخامة مركزه ابؼالي، وىذا يؤدي الى بـاطر بصة، بهب التقليل منها وذلك من 

 1خلبؿ:

من ابؼاؿ ابؼوضوع اذ بهب  % 25و % 10ل حيث تتًاوح ما بتُ تضع بعض الدوؿ تسهيلبت ائتمانية للعمي -

 ابؼتابعة الدورية لأي تركز في ابؼخاطر الائتمانية.

من الأمور الأساسية طلب ضمانات وذلك بعد تقدير قيمة وحجم ابؼخاطر، لاف الضمانات ابغقيقية يصبح من  -

 الصعب الوصوؿ اليها الا بعد برصيل قيمتها.

 راس ماؿ كافي في البنوؾ التجارية لاف النظاـ الوقائي يعتمد على "بعنة بازؿ للملبءة ابؼصرفية".بهب اف يكوف ىناؾ  -

 بهب اف يكوف سليما وكافيا بدا يكفل جودة الأصوؿ. لأنوومن الاصح اف يسبق البحث في كفاية راس ابؼاؿ،  -

 :الكفاية في اعداد السياسة الائتمانية 

 البنوؾ والوصوؿ الى سياسة ائتمانية صحيحة وجب مايلي:  للئدارةة من اجل بذنب بـاطر القروض بالنسب 

التدريب ابعيد للكوادر الائتمانية من اجل الاستمرار في رفع مستواىم وكفاءتهم ابؼيدانية، وىو الامر الذي يساعد على وضع  -

 وفق معايتَ واسس نظامية. مستوى ابؼخاطر ابؼتوقع حصوبؽا ثم بعد ذلك تسيتَىا وبالتالي برديداىداؼ وخطط سليمة، 

                                                             
1

 ;49ع سابق، صطاهر لطرش، مرج  
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 :1دور لجنة بازل في تسيير مخاطر القروض 

 اف ابؼصارؼ بوجو عاـ أكثر عرضة من غتَىا للصدمات ابؼالية فجاءت بعنة بازؿ بؼواجهة ىذه الصدمات.

ينة بازؿ وتكونت من طرؼ الدوؿ الصناعية العشر برت اشراؼ بنك التسويات الدولية بدد تأسستىي اللجنة التي  لجنة بازل:

 ( اتفاقيات من اجل برستُ الرفاىية ابؼصرفية، ودلك من خلبؿ:03السويسرية، جاءت بثلبث )

 ػ فتح المجاؿ للبنوؾ ابؼركزية من اجل حل مشكلبت الرقابة ابؼصرفية.

 ػ من اجل برقيق كفاءة الرقابة ابؼصرفية وجب على السلطات الرقابية تنظيم تعاملبتها مع ابؼؤسسات الأجنبية.

 بهدؼ برقيق الاستقرار في الأسواؽ ابؼالية العابؼية. الثلبثػ جاءت ىده الاتفاقيات 

  بهدؼ بضاية البنوؾ من ابؼخاطر المحتملة الوقوع خاصة خطر القرض، ودلك بوضع حد  1988بازؿ الأولى: ظهرت سنة

جوانب أساسية تلخصت في التًكيز على  "6»ب %، بسيزت ىده الأختَة 8عن والذي لا يقل  لكفاية راس ابؼاؿ في البنوؾ أدني

ابؼخاطر الائتمانية، تعميق الاىتماـ بنوعية الأصوؿ كفاية ابؼخصصات، تقسيم دوؿ العالم الى بؾموعتتُ من حيث اوزاف ابؼخاطر 

زامات الائتمانية، وضع اوزاف ترجيحية بـتلفة لدرجة بـاطر الأصوؿ، مكونات راس ابؼاؿ ابؼصرفي، وضع معاملبت برويل الالت

 العرضية. ومن اجل ضماف ىده ابعوانب وجب تطبيق القواعد الاحتًازية.

ػ القواعد الاحتًازية: ىي بؾموعة من الاجراءات التي يستوجب احتًامها والعمل بها من قبل ابؼصارؼ وىذا في بؾاؿ التسيتَ من اجل 

 برقيق الاستقرار وضماف الكفاءة على مستوى النظاـ ابؼصرفي. 

 من اجل تغطية النقائص ابؼوجودة في الاتفاقية الأولى، وذلك بسبب عدـ قدرة البنوؾ على  2001نية: ظهرت سنةبازؿ الثا

إدارة ابؼخاطر ابؼصرفية حيث وضعت السلطات الرقابية بالبنوؾ ابؼركزية إطار جديد لكفاية راس ابؼاؿ فقد حاضت على نفس كفاية 

                                                             
 

 حٌاة نجار، قاسم ملٌكة، "إدارة المخاطر المصرفٌة وفق اتفاقٌة بازل"، دراسة واقع البنوك التجارٌة العمومٌة الجزائرٌة، أطروحة مقدمة  1

 94، ص2014لنٌل شهادة دكتوراه فً العلوم الاقتصادٌة، جامعة فرحات عباس، سطٌف، 
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%، وبـاطر 1من ابؼخاطر الابصالية، بـاطر التشغيل  %6.6بـاطر القروض بنسبة " بـاطر: 3الا انها غطت ثلبث" %8راس ابؼاؿ 

 .%0.4السوؽ بنسبة 

  جاءت لإعادة الانضباط لأداء البنوؾ وابغد من اندفاعها في  2008بازؿ الثالثة: ظهرت بعد الازمة العابؼية الكبرى سبتمبر

ايتَ جديدة تضمنت ابغد الأدنى لراس ابؼاؿ ابؼطبق على البنوؾ وىذا طريق الاستثمارات عالية ابؼخاطر، وقد وضعت ىده اللجنة مع

من اجل تعزيز ابعهاز ابؼصرفي ضد الازمات، وكدا اىتمامها بدشكل السيولة باعتمادىا على نسبتتُ: معيار السيولة قصتَ الاجل 

طويلة الاجل والذي يهدؼ الى توفتَ مصادر يهدؼ الى تلبية احتياجات السيولة للبنك في حاؿ ما إذا طرأت ازمة، ومعيار السيولة 

 بسويل مستقرة على ابؼدى الطويل.

 الأسلوب العلاجي: .4

تتم عملية معابعة بـاطر القروض عند اوؿ حادث لعدـ السداد من طرؼ الزبوف، اذ يقوـ البنك بوضع كل الاحتمالات ابؼمكن 

 اجل استًجاع مستحقاتو ، وتتمثل ىده العملية في:حصوبؽا و بالتالي التحضتَ لرد فعل مناسب ابذاه ىذا ابغادث من 

 :التحصيل 

التحصيل ىي سياسة إجرائية يقوـ بها البنك من اجل استًجاع الأمواؿ ابػاصة بو وكذا المحافظة على العلبقة التجارية مع زبائنها 

، وللتحصيل خطار التي تواجههابالإضافة الى تغطية الاخطار ابؼتولدة عن عمل البنك من خلبؿ تكوين مؤونات تغطي معظم الا

 :1وحدتتُ أساسيتتُ يقوـ عليهما

  التحصيل الودي: او ما يعرؼ بالتحصيل بالتًاضي ، أي يقوـ الزبوف بتسديد مستحقاتو بارادتو او بعد مسايرة البنك لو

 ينجح ىدا الامر تضطر وتذكتَه بالتزاماتو، وىدا عن طريق وسائل البريد، ابؽاتف.....او اشعارات بضرورة السداد واذا لم

إدارة البنك الى الاتصاؿ ابؼباشر ودلك عن طريق ارساؿ احد بفثليها في زيارة ميدانية للمدين من اجل تقيم الأسباب 

 والعوائق التي بسنعو من السداد، و في ىده ابغالة يكوف ابؼدين بؾبرا على التسديد.

                                                             
 0>قاسٌمً اسٌا، مرجع سبق ذكره، ص  1
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  بعوء البنك الى مصلحة النزاعات القضائية وىي اخر مرحلة للتسوية التحصيل القضائي: او ما يغرؼ بدرحلة ابؼنازعات، أي

وبرصيل ابؼستحقات وذلك من خلبؿ رفع دعوى قضائية على ابؼدين و ىدا بعد وضع البنك كافة الاثباتات بحقو لدى 

 حجز.ابؼدين بدساعدة بؿامتُ وقضائيتُ، وىذا لإجباره على تسديد مستحقاتو من القرض او ستتعرض بفتلكاتو لل
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 الأول: خاتمة الفصل

للبنوؾ التجارية دورا مهما في رفع الوتتَة الاجتماعية والاقتصادية خاصة في بؾاؿ جدب الودائع وتقدنً القروض، حيث تعتبر وظيفة 

 منح الائتماف لاصحاب العجز وظيفة أساسية بالنسبة للبنك.

لذا وخلبؿ ىذه العملية  تكاد بزلو من ابؼخاطر التي بزلتف باختلبؼ أنواع القروض،  لكن وبالرغم من أبنية ىذه العملية الا انها لا

بقد البنوؾ تقوـ بتقدير ىذه ابؼخاطر  من خلبؿ قيامها بدراسات تقديرية بغساب العميل كما تتخذ إجراءات واسالب وقاية وأخرى 

 علبجية  من اجل استًجاع قيمة قرضها الغتَ مسدد من طرؼ ابؼدين.
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 تمهيد

من خلبؿ دراستنا بؽدا البحث صادفنا دراسات سابقة مشابهة بساما، والتي غطت كل ابعوانب ابؼتعلقة بتقييم وتسيتَ بـاطر القروض في 

منها والأجنبية ومقارنتها مع موضوعنا مع  البنوؾ التجارية، وفيما يلي سوؼ نتطرؽ الى بعض الدراسات والأبحاث العلمية العربية

 إعطاء بؼوقع دراستنا ضمن ىده الدراسات.  

 المبحث الأول: عرض لأهم الدراسات السابقة و المقارنة مع الدراسة الحالية 

 المطلب الأول : عرض لبعض دراسات المحلية و العربية 

 دراســات  سابقة محلية أولا:         

  قاسمي آسيا : دراسة 

مذكرة  ،" برليل الضمانات في تقييم جدوى القروض تقدنً القروض في البنك ، دراسة حالة قرض الشعبي ابعزائري " بعنواف  

 :  2009 – 2008مقدمة لنيل شهادة ابؼاجيستً فرع مالية ابؼؤسسة ، جامعة بوقرة : بو مرداس ، سنة 

اـ ضمانات يوفق بتُ تقليل ابؼخاطر مع ابغفاظ على تعظيم العائدات من اشكالية البحث كانت حوؿ "كيف بيكن تبتٍ نظ

 الاقراض في البنوؾ بصفة عامة و القرض الشعبي ابعزائري بصفة خاصة ؟ 

ىدفت ىذه الدراسة إلى التعريف بآليات و أدوات ادارة ابؼخاطر البنكية و ذلك من أجل معرفة نطاؽ العمل ابؼالي و ابؼصرفي و  

ت ابؼتقدمة في العالم في سبيل ادارة ىذه الأخطار و السيطرة عليها بالإضافة الى بؿاولة التعرؼ على بـتلف ابعوانب كذا التقنيا

  ابؼتعلقة بالضمانات و الكشف على بصيع ابؼشاكل التي تواجهو و البحث عن حلوؿ للتقليل من آثارىا . 

 تلخصت نتائج الدراسة كالآتي :     

يط الذي تتعايش فيو سوآءا الربح أو ابػسارة خصوصا في العديد من التحديات التي بردث في مدى عمل البنوؾ في المح -

 الوقت الراىن .

 أصبحت أعماؿ البنوؾ تقوـ على درجة كبتَة من التعقيد و ابؼخاطرة، يستلزـ الاىتماـ بها من أجل سلبمة ابعهاز ابؼصرفي. -
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فوقوع أي خطأ قد يؤدي الى إفلبس البنك لذلك وجب وضع  يعتبر منح القرض مشكلة بالنسبة لأي بنك بذاري ، -

 اجراءات وقائية و علبجية في حالة وقوع ابػطر .

 حياة نجار  دراسة : 

 . 2015فرحات عباس ، سطيف ، سنة ، جامعة لنيل شهادة دكتوراه ، مذكرة " ادارة ابؼخاطر ابؼصرفية وفق مقررات بازؿ "بعنواف  

" ىل تقوـ البنوؾ التجارية العمومية ابعزائرية بإدارة ابؼخاطر ابؼصرفية وفق معايتَ بازؿ الدولية للرقابة اشكالية البحث كانت حوؿ : 

 ابؼصرفية ".

برديد بـتلف أنواع ابؼخاطر ابؼصرفية و أبنيتها ، و التًكيز على أبنية معايتَ بعنة بازؿ للتأكد من أنو على  تهدؼ ىذه الدراسة إلى

قبة ابؼخاطر ابؼصرفية أف يقوـ على برديد بصيع ابؼخاطر التي تواجو البنك ، ثم عرض مبادئ بازؿ و طرؽ قياس بهب على أي نظاـ بؼرا

ابؼخاطر ابؼصرفية بالإضافة الى أف تقييم الوضع ابغالي لإدارة ابؼخاطر في  للبنوؾ التجارية بيكن من وضع تصور حوؿ الوضع ابؼستقبلي 

 لطرؽ ادارة ىذه ابؼخاطر . 

 صت نتائج ىذه الدراسة كالآتي :تلخ   

 من أىم ابؼخاطر ابؼصرفية التي تواجو البنوؾ العمومية ابعزائرية نظرا للآثار السلبية التي تنشأ منو . يعتبر خطر القرض  -

 قواعد ابغذر و الوقاية ابؼطبقة في النظاـ ابؼصرفي ابعزائري غتَ كافية لضبط نشاط بنوكها و ادارة بـاطرىا . -

نوؾ العمومية ابعزائرية إلى نصوص تشريعية بؿددة من أجل قياس بـاطر السوؽ و السيولة و التشغيل لأنها تنحصر في افتقار الب -

 بعض ابؼؤشرات ابؼالية فقط .
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 صوار يوسف  دراسة  : 

اعية بالبنوؾ ابعزائرية " بؿاولة تقدير خطر عدـ تسديد القرض باستعماؿ طريقة القرض التنقيطي و التقنية العصبية الاصطنبرت عنواف  

مذكرة لنيل شهادة الدكتوراه في العلوـ الاقتصادية بزصص تسيتَ ، جامعة  ،BADR، دراسة حالة البنك ابعزائري للتنمية الريفية 

 :  2008أبو بكر بلقايد ، تلمساف ، سنة 

شبكات العصبية الاصطناعية لمحاولة تقدير خطر اشكالية ىذه الرسالة بسثلت في :" ما مدى امكانية تطبيق القرض التنقيطي ، تقنية ال

 عدـ تسديد القرض ؟ و ما مدى امكانية الاستفادة من الطريقة الكلبسيكية ابؼطبقة ببنوكنا لتطبيق ىاتتُ الطريقتتُ ؟ .

ار منح بحث مدى مساعدة الطرؽ ابغديثة ) طريقة القرض التنقيطي و الشبكات العصبية ( لتوجيو قر  تهدؼ ىذه الدراسة إلى 

القروض و سرعتها في ابؼساعدة في ابزاذ القرار العقلبني ، كما ىدفت الى بؿاولة تطبيق أىم الطرؽ ابغديثة لمحاولة تقدير خطر عدـ 

تسديد القرض و التي من بينها طريقة القرض التنقيطي و تقنية الشبكات العصبية على واقع أحد البنوؾ ابعزائرية ابؼتمثل في بنك 

التنمية سعيدة ، كما ىدفت الى تبيتُ أف الطريقة الكلبسيكية ابؼبنية على التحليل ابؼالي ابؼطبقة في البنوؾ ابعزائرية غتَ كافية الفلبحة و 

     لوحدىا لتقدير خطر عدـ تسديد القرض لذلك تظهر أبنية تطبيق الطرؽ ابغديثة في البنوؾ التجارية 

 تلخصت نتائج الدراسة في مايلي : 

الطرؽ الكمية لمحاولة تقدير خطر عدـ تسديد القرض بالبنوؾ ابعزائرية أصبح من ابؼتطلبات الأساسية بؽذه الأختَة  اف تطبيق -

 باعتبار ابعزائر بسر بدرحلة انتقاؿ بكو اقتصاد السوؽ 

ت و خدمات برقق بؽا اف تطور السريع و ابؽائل بػدمات و منتجات البنوؾ العابؼية بوتم على البنوؾ ابعزائرية التفكتَ في منتجا -

الربحية ، ىذه الأختَة لا تكوف بدعزؿ عن دراسة و تقييم ابػطر ابؼرتبط بها بفا يسرع من ضرورة تبتٍ البنوؾ ابعزائرية بؼنهجية دراسة 

ابػطر و خاصة خطر القرض و ىذا لا يأتي بإرساء أرضية لذلك وىذا عن طريق بؿاولة بناء قاعدة بيانات خاصة بالعملبء على 

 ستوى كل بنك بفا يسهل فيما بعد تطبيق النماذج القياسية لمحاولة تقدير خطر عدـ تسديد القرض م

إنشاء شبكة موحدة للبنوؾ ابعزائرية بردد ابؼتعاملتُ مع كل البنوؾ ابعزائرية و ابؼلفات ابػاصة بهم لتسهيل عملية ابزاذ القرار بؼنح  -

 القرض على غرار البنوؾ الامريكية .



 الدراسات السابقة                                                                                                   الفصل الثاني:

 52 

  ايب ياسين العدراسة : 

مذكرة بزرج لنيل شهادة   BDLاستعماؿ القرض التنقيطي في تقدير خطر القرض دراسة حالة بالبنك التنمية الفلبحيةبرت عنواف 

 2008ماجستتَ في العلوـ الاقتصادية بزصص اقتصاد كمي، جامعة منتوري قسنطينة 

 تعماؿ الطرؽ الإحصائية؟ " بشتلت إشكالية ىده الرسالة في " كيف يتم تقدير خطر القرض باس

الى ادخاؿ القرض القرض التنقيطي حيز التنفيد في البنوؾ التجارية والتحسيس بها و ابراز أبنية اعتماد ىذه ىدفت ىذه الدراسة    

 البنوؾ على الدراسات الإحصائية بؼواجهة خطر القرض وكذا التقليل منها بذنبا للخسائر .

 : ما يليتلخصت نتائج ىذه الدراسة في   

لايعتمد بقاح البنك على حجم القروض ابؼمنوحة من طرفو وابما على على مواجهة بـاطر تلك القروض وكيفية معابعتها في حاؿ  -

 وقوعها.

اف الطريقة الكلبسيكية غتَ كافية للتقليل من نسبة خطر منح القرض لذا استوجب وجود طريقة ثانية لتقييو وتقدير ىده  -

 ابػطورة.

رض التنقيطي تعطي الى كل زبوف علبمة وتقوـ بدقانة ىذه العلبمة بالعلبمة ابغرجة فادا كانت العلبمة ابؼمنوحة اكبر من طريقة الق -

 العلبمة ابغرجة للزبوف او العميل في حالة جيدة والعكس صحيح. 

 : دراسة هبال عادل 

من متطلبات نيل شهادة ماجستتَ في العلوـ الاقتصادية برت عنواف القروض ابؼصرفية ابؼتعثرة دراسة حالة ابعزائر، مذكرة مقدمة ض

 2012-2011( سنة 03بزصص برليل اقتصادي ، جامعة ابعزائر )

 اشكالية البحث كانت حوؿ "ماىي الأسباب ابؼؤدية الى تعثر القروض؟ وماىي ابغلوؿ ابؼقتًحة للتقليل من ىذه الظاىرة ؟.
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اسبا مشكلة الديوف ابؼتعثرة في ابؼصارؼ ابعزائرية ومابؽا من تاثتَ في نشاط ىده  ىدفت ىذه الدراسة بشكل عاـ ورئيسي الى برديد

البنوؾ بالإضافة الى برديد كيفية تسوية القروض ابؼصرفية ابؼتعثرة على مستوى ابؼصارؼ كما انها تعمل على برديد اىم الإجراءات 

 الرقابية والاحتًازية ابؼطبقة على ابؼصارؼ ابعزائرية.

 ائج التي توصل اليها ىذا الباحث بقد: ومن النت

القروض ابؼتعثرة ظاىرة لا بيكن بذنبها نهائيا ولكن بيكن التقليل من حجمها و التعامل معها بحدر وبؿاولة التخفيف من اثارىا  -

 قدر الإمكاف.

السليمة خاصة من اجل  اف أسباب التعثر ترجع بصفة عامة الى التوسع في منح القروض مع عدـ الالتزاـ بالضوابط ابؼصرفية -

 جلب ابؼزيد من العملبء.

تكوف معابعة القروض ابؼتعثرة على مستوى العميل وعلى مستوى البنك كما يعمل البنك على إبهاد ابغلوؿ تاخد في اعتبارىا كل  -

 الإمكانيات ابؼتاحة في تسوية ابؼشكلة.

 "بحث "دياب زقاي" و "طاوش قندوسي 

اليب ذكاء الاعماؿ لتسيتَ بـاطر القروض دراسة حالة بنك ابعزائر ابػارجي وكالة سعيدة، كلية برت عنواف تقنية القرض كأحد أس

  2012العلوـ الاقتصادية و التجارية وعلوـ التسيتَ، جامعة د. مولاي طاىر سعيدة 

 طر عدـ تسديد القرض بسثلت إشكالية ىذا البحث في " ما مدى إمكانية الاستفادة من تطبيق القرض التنقيطي لمحاولة تقدير خ

وكاف ابؽدؼ من ىذا البحت يتمحور حوؿ دراسة ابغالة التي أجريت على بؾموعة من ابؼؤسسات ابؼتعاملة مع بنك ابعزائر ابػارجي 

 2007و  2005لوكالة سعيدة والتي برصلت على قروض استغلبؿ خلبؿ الفتًة مابتُ 

 كما تلخص نتائج ىذا البحث الى:

 دة بيانات على مستوى كل بنك خاصة بالزبائن ابؼتعاملتُ معو.ضرورة وجوب بناء قاع -

 ضرورة تبتٍ الأساليب ابغديثة من بينها طريقة القرض التنقيطي لتقدير بـاطر الائتماف. -



 الدراسات السابقة                                                                                                   الفصل الثاني:

 54 

 ثانيا: دراسات سابقة عربية

 دراسة شريف مصباح أبو كرش 

تثمار والتمويل في فلسطتُ بتُ افاؽ التنمية والتحديات ابؼعاصرة، برت عنواف إدارة بـاطر الائتماف ابؼصرفي، ابؼؤبسر العلمي الأوؿ للبس

 2005جامعة ابػليل، فلسطتُ سنة

قاـ ىذا ابؼؤبسر برت إشكالية "ماىي إمكانية استخداـ أدوات التحليل ابؼالي والائتماني والتنبؤ بفشل ابؼشروعات كاداة فاعلة لتقييم 

 ية المحلية والعربية لتحقيق النجاح في ظل تزايد ابؼخاطرة وعدـ الاستقرار ابؼتزايدة؟ بـاطر الائتماف في ابؼؤسسات ابؼالية ابؼصرف

كاف ابؽدؼ من ىذه ابؼداخلة يتمحور حوؿ اظهار التاثتَات التي بردثها بـاطر الائتماف في الصناعة ابؼصرفية وبرليل الأدوات ابؼالية 

 ابؼستخدمة في التنبؤ بالتعثر ابؼالي للمشاريع.

 م النتائج التي توصل اليها:ومن اى

 داة في ابزاد القرارات ابؼالية الرشيدة.ية التحليل ابؼالي والائتماني  كأبياف أبن -

 ثتَات التي بردثها ادارة بـاطر الائتماف في الصناعة ابؼصرفية.اظهار التأ -

 دراسة رامي هاشم الشنبازي 

" دراسة حالة ابؼصارؼ التجارية العاملة في فلسطتُ، مذكرة ماجستتَ قسم  برت عنواف "التحليل ابؼالي ودوره في صنع القرار الائتماني

 2006التخطيط ابؼالي، جامعة العالم الامريكية، سنة

 إشكالية ىذه الدراسة بسثلت في "ماىي الوسائل التي يستعملها البنك للحد من ابؼخاطر ابؼصرفية؟

تجارية في فلسطتُ على التحليل ابؼالي كما استخدمت ىذه الدراسة أداة ىدؼ ىذه الدراسة  بػص في معرفة مدى اعتماد ابؼصارؼ ال

 بنك. 15الاستبياف بحيث تم توزيع عينة الدراسة التي شملت البنوؾ العاملة في قطاع غزة والبالغ عددىا 

 ومن النتائج التي توصل اليها في ىده الدراسة: 
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عوامل تؤثر بدرجة عالية على اجراء عملية  تحليل ابؼالي لانو ىناؾطبيعة عمل البنك ليس لو علبقة بدرجة الاعتماد على ال -

 التحليل ابؼالي.

 دراسة عمر الجهماني 

برت عنواف " مدى دقة النسب ابؼالية في التنبؤ بتعثر البنوؾ" دراسة ميدانية على القطاع ابؼصرفي الأردني، مذكرة ماجستتَ جامعة 

  2001الأردف، سنة

 كن إدارة ابؼخاطر الائتمانية في البنوؾ التجارية؟إشكالية البحث " كيف بي

ىدفت ىذه الى برديد وتطوير بموذج رياضي باستعماؿ النسب ابؼالية حيث بيكن بؽذا النموذج التمييز بتُ ابؼؤسسات ابؼصرفية ابؼتعثرة 

 والغتَ متعثرة، قياس مدى دقة ىذا النموذج للتنبؤ.

 ومن نتائج ىذه الدراسة:

ضية للتنبؤ بتعثر ابؼؤسسات ابؼصرفية باستخداـ النسب ابؼالية، والاعتماد على البيانات ابؼالية ابؼشورة للبنوؾ العاملة تطوير بماذج ريا -

 في القطاع ابؼصرفي.

 دراسة د. علي عبد الله شاهين و الأستاذة بهيمة مصباح صباح 

يتٍ، بؾلة جامعة الأقصى) سلسلة العلوـ الإنسانية( المجلد برت عنواف اثر إدارة ابؼخاطر على درجة الأماف في ابعهاز ابؼصرفي الفلسط

 2011سنة  1ابػامس عشر العدد الأوؿ ص

 ثر إدارة ابؼخاطر على درجة الأماف ابؼصرفي في ابعهاز ابؼصرفي؟دراسة" ما الإطار ابؼقتًح لقياس أإشكالية ال

 ء ابؼالي في التنبؤ بدرجة الأماف ابؼصرفي للمصارؼ التجارية ومن اىم الأىداؼ التي جاءت بها ىذه الدراسة الوقوؼ على بـاطر الأدا

 ومن نتائج ىذه الدراسة بقد:
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اف توفر معدلات السيولة اللبزمة للمصارؼ تعد من الأىداؼ الأساسية التي تسعى اليها الإدارة ابؼصرفية لكي تتمكن من الوفاء  -

 بالتزاماتها.

ارتفاع معدلات ابؼخاطر في التسهيلبت الائتمانية ابؼتعثرة التي تقدمها ابؼصارؼ  من اىم العوامل ابؼؤدية الى تعثر ابؼصارؼ ىو -

 لعملبئها.

بهب على إدارة الائتماف الا تتوقف عند نقطة الاعتًاؼ بابؼخاطر وابما بهب الاىتماـ بدعرفة أسبابها والعوامل التي تزيد من  -

 حدوثها.

 سة الحاليةالمطلب الثاني: أوجه التشابه والاختلاف مع الدرا

 أولا: أوجه التشابه

تتشابو الدراسات السابقة ابؼأخوذة مع الدراسة ابغالية من حيث ابؼوضوع الذي تعالج تقييم بـاطر البنوؾ الدي تعرقل نشاطو بالإضافة 

وصفي ودراسة منح برليلي  الى كيفية تسيتَ ىده ابؼخاطر كما تتشابو من حيث ابؼنهج ابؼتبع لاف بصيع ىد الدراسات اعتمدت على

 حاؿ.

 ثانيا: أوجه الاختلاف

اف أوجو الاختلبؼ بتُ الدراسات واضح بحيث اف كل دراسة كانت تهدؼ الى التوصل الى حل لإشكاليتها اد اف بحثنا كاف يهدؼ 

بؼواجهة خطر دراسة الطرؽ ابؼستعملة من طرؼ البنك و  دراسة معايتَ واسس ابؼتبعة من طرؼ البنك التجاري عند منحو الائتمافالى 

 صواربعكس الدراسات السابقة فمثلب دراسة  اختبار مدى صحة الفرضيات والاجابة على الأسئلة ابؼطروحةبالإضافة الى  القرض

بؿاولة تطبيق أىم الطرؽ و ابزاذ  القرار الصحيح،  مدى مساعدة الطرؽ لتوجيو قرار منح القروضالدي يهدؼ بحثو الى  يوسف

أف الطريقة الكلبسيكية ابؼبنية على التحليل ابؼالي ابؼطبقة في البنوؾ ابعزائرية غتَ كافية  و بياف ـ تسديد القرضتقدير خطر عدلابغديثة 

 .لوحدىا لتقدير خطر عدـ تسديد القرض
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: جدول الدراسات السابقة10الجدول   

لباحثا العنوان المصدر الإشكالية الهدف النتيجة  
أصبحت أعماؿ البنوؾ تقوـ على 

ة كبتَة من التعقيد و ابؼخاطرة، درج
يستلزـ الاىتماـ بها من أجل سلبمة 

 ابعهاز ابؼصرفي.
يعتبر منح القرض مشكلة بالنسبة لأي 
بنك بذاري ، فوقوع أي خطأ قد 
يؤدي الى إفلبس البنك لذلك وجب 
وضع اجراءات وقائية و علبجية في 

 حالة وقوع ابػطر .

التعريف بآليات و أدوات ادارة -
 طر البنكيةابؼخا

بؿاولة التعرؼ على بـتلف -
ابعوانب ابؼتعلقة بالضمانات و 

الكشف على بصيع ابؼشاكل التي 
تواجهو و البحث عن حلوؿ 

 للتقليل من آثارىا

 
كيف بيكن تبتٍ نظاـ 

ضمانات يوفق بتُ تقليل 
ابؼخاطر مع ابغفاظ على 

تعظيم العائدات من الاقراض 
في البنوؾ بصفة عامة و 

بي ابعزائري بصفة القرض الشع
 خاصة ؟

 
مذكرة مقدمة لنيل شهادة 

ابؼاجيستً فرع مالية ابؼؤسسة ، 
جامعة بوقرة : بو مرداس ، سنة 

2008 – 2009  

 
برليل الضمانات في تقييم جدوى 
 القروض تقدنً القروض في البنك

 
 قاسمي آسيا

 

يعتبر خطر القرض  من أىم ابؼخاطر 
مية ابؼصرفية التي تواجو البنوؾ العمو 

ابعزائرية نظرا للآثار السلبية التي تنشأ 
 منو .

قواعد ابغذر و الوقاية ابؼطبقة في النظاـ 
ابؼصرفي ابعزائري غتَ كافية لضبط 

لافتقارىا  نشاط بنوكها و ادارة بـاطرىا
 لنصوص تشريعية .

 
برديد بـتلف أنواع ابؼخاطر 
ابؼصرفية و أبنيتها ، و التًكيز 

عرض  بازؿعلى أبنية معايتَ بعنة 
و طرؽ قياس ابؼخاطر  هامبادئ

 ابؼصرفية
 

 

 
ىل تقوـ البنوؾ التجارية 
العمومية ابعزائرية بإدارة 
ابؼخاطر ابؼصرفية وفق معايتَ 
بازؿ الدولية للرقابة ابؼصرفية 

." 
 

 

 
مذكرة لنيل شهادة دكتوراه ، 
جامعة فرحات عباس ، سطيف 

 . 2015، سنة 
 

 
ادارة ابؼخاطر ابؼصرفية وفق 

قررات بازؿم  
 
 
 
 

 

 
 حياة نجار
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صوار 

 يوسف

بؿاولة تقدير خطر عدـ 

تسديد القرض باستعماؿ 

طريقة القرض التنقيطي 

و التقنية العصبية 

الاصطناعية بالبنوؾ 

 ابعزائرية

مذكرة لنيل شهادة 

الدكتوراه في العلوـ 

الاقتصادية بزصص تسيتَ 

، جامعة أبو بكر بلقايد ، 

 2008تلمساف ، سنة 

دى امكانية تطبيق القرض ما م

التنقيطي ، تقنية الشبكات 

العصبية الاصطناعية لمحاولة تقدير 

خطر عدـ تسديد القرض ؟ و ما 

مدى امكانية الاستفادة من 

الطريقة الكلبسيكية ابؼطبقة 

 ببنوكنا لتطبيق ىاتتُ الطريقتتُ ؟

مدى مساعدة الطرؽ لتوجيو قرار -
و ابزاذ  القرار  منح القروض

 الصحيح

بؿاولة تطبيق أىم الطرؽ ابغديثة -
 تقدير خطر عدـ تسديد القرضل

تبيتُ أف الطريقة الكلبسيكية -
ابؼبنية على التحليل ابؼالي ابؼطبقة في 

البنوؾ ابعزائرية غتَ كافية لوحدىا 
 لتقدير خطر عدـ تسديد القرض

اف تطبيق الطرؽ الكمية لمحاولة تقدير خطر -

زائرية أصبح عدـ تسديد القرض بالبنوؾ ابع

 .من ابؼتطلبات الأساسية

ضرورة تبتٍ البنوؾ ابعزائرية بؼنهجية دراسة -

 .ابػطر و خاصة خطر القرض

إنشاء شبكة موحدة للبنوؾ ابعزائرية بردد -

ابؼتعاملتُ مع كل البنوؾ ابعزائرية و ابؼلفات 

 ابػاصة بهم لتسهيل عملية ابزاذ القرار

 

العايب 
 ياسين  

استعماؿ القرض 

تنقيطي في تقدير خطر ال

 القرض 

دة مذكرة بزرج لنيل شها
ماجيستً في العلوـ 

بزصص اقتصاد الاقتصادية 
منتوري ، كمي ، جامعة 

 .2008قسنطينة ، 

يتم تقدير خطر القرض يف ك

 ؟طرؽ الاحصائيةلبا

ادخاؿ القرض التنقيطي حيز 
 التنفيذ في البنوؾ التجارية 

ابراز أبنية اعتماد البنوؾ على 
اسات الاحصائية بؼواجهة خطر الدر 

  القرض

ك على حجم القروض لا يعتمد بقاح البن-
على مواجهة بـاطر تلك  ابماابؼمنوحة 

 ضالقرو 
الطريقة الكلبسيكية غتَ كافية للتقليل من -

 نسبة خطر منح القرض .
زبوف  طريقة القرض التنقيطي تعطي لكل

 علبمة و تقارنها مع العلبمة ابغرجة .
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 ل هبال عاد

 

 

 القروض ابؼصرفية ابؼتعثرة

 

 

ضمن مذكرة مقدمة 
متطلبات نيل شهادة 
ماجيستً في العلوـ 
الاقتصادية بزصص 
برليل اقتصادي ، 

،  03جامعة ابعزائر 
 2012-2011سنة 

 

 

ما ىي الاسباب ابؼؤدية الى تعثر 
القروض ؟ و ماىي ابغلوؿ 

ابؼقتًحة للتقليل من ىذه الظاىرة 
 ؟

 

 

لة الديوف برديد أسباب مشك
ابؼتعثرة  في ابؼصارؼ ابعزائرية و 

مابؽا من تأثتَ في نشاط ىذه 
 البنوؾ و برديد كيفية تسويتها .

برديد أىم الاجراءات الرقابية  -
و الاحتًازية ابؼطبقة في ابؼصارؼ 

 ابعزائرية 

القروض ابؼتعثرة ظاىرة لا بيكن بذنبها لكن  -
 بيكن التخفيف من آثارىا .

ترجع الى التوسع في منح  أسباب التعثر-
القروض مع عدـ الالتزاـ بالضوابط ابؼصرفية 

 السليمة .
تكوف معابعة القروض ابؼتعثرة على مستوى  -

العميل و مستوى البنك  ىذا الأختَ يعمل 
 على ابهاد حلوؿ جذرية 

 
 

دياب زقاي 
و طاوش 

 قندوسي 

 

تقنية القرض التنقيطي كأحد 
أسباب ذكاء الأعماؿ لتسيتَ 

 بـاطر القروض 

بحث مقدـ لكلية 
العلوـ الاقتصادية و 

التجارية و علوـ التسيتَ 
، جامعة مولاي طاىر 

 2012، سعيدة ، 

ما مدى امكانية الاستفادة من 

تطبيق تقنية القرض التنقيطي 

لمحاولة تقدير خطر عدـ تسديد 

 القرض 

بؾموعة من دراسة حالة 
ابؼؤسسات ابؼتعاملة مع بنك  

ارجي لوكالة سعيدة ابعزائر ابػ
 2007-2005خلبؿ فتًة 

قاعدة بيانات على ب بناء جو و ضرورة -
 مستوى كل بنك .

ضرورة تبتٍ الأساليب ابغديثة كطريقة القرض 
 التنقيطي لتقدير بـاطر الائتماف 
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شريف 
مصباح 

 أبو كرش 

 
 

 

ادارة بـاطر 
  الائتماف ابؼصرفي

 

 

ابؼؤبسر العلمي الأوؿ 
مويل للبستثمار و الت

في فلسطتُ بتُ آفاؽ 
التنمية و التحديات 
ابؼعاصرة ، جامعة 

ابػليل فلسطتُ ، سنة 
2005 

 

ما ىي امكانية استخداـ ادوات 

التحليل ابؼالي و الائتماني و 

بفشل ابؼشروعات كأداة  التنبؤ

فاعلة لتقييم بـاطر الائتماف في 

ابؼؤسسات ابؼالية المحلية و العربية 

 ؟

 

ات التي بردثها بـاطر الائتماف اظهار التأثتَ -

 في الصناعة ابؼصرفية .

برليل الادوات ابؼالية ابؼستخدمة في التنبؤ -

 بالتعثر ابؼالي للمشاريع .

و الائتماني كأداة في ابزاذ أبنية التحليل ابؼالي 
 القرارات ابؼالية الرشيدة .

اظهار التأثتَات التي بردثها ادارة بـاطر 
 اعة ابؼصرفية القروض في الصن

رامي 
 هاشم 

 الشنبازي 

التحليل ابؼالي و 
في صنع دوره 

القرار الائتماني 
دراسة حالة 

ابؼصارؼ التجارية 
العاملة في 

 فلسطتُ

 مذكرة ماجستتَ قسم
التخطيط ابؼالي ، 

جامعة العالم 
الأمريكية ، سنة 

2006 

ماىي الوسائل التي يستعملها 
البنك للحد من ابؼخاطر ابؼصرفية 

 ؟

اعتماد ابؼصارؼ التجارية في  معرفة مدى
فلسطتُ على التحليل ابؼالي معتمدة على 

 الاستبياف في قطاع غزة 
 
 
 
 
  

طبيعة عمل البنك ليس لو علبقة بدرجة 
 الاعتماد على التحليل ابؼالي .

ىنالك عوامل تؤثر بدرجة عالية على اجراء 
 عملية التحليل ابؼالي .
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عمر 
 الجهماني 

 

لنسب مدى دقة ا
ابؼالية في التنبؤ 
 بتعثر البنوؾ 

 

مذكرة ماجيستً ، 
جامعة الاردف ، سنة 

2001 

 

كيف بيكن ادارة ابؼخاطر 
 الائتمانية في البنوؾ التجارية ؟

 
برديد و تطوير بموذج رياضي باستعماؿ 

النسب ابؼالية و قياس مدى دقة ىذا النموذج 
 للتنبؤ.

 

 
ؤسسات تطوير بماذج رياضية للتنبؤ بتعثر ابؼ-

 ابؼصرفية باستخداـ النسب ابؼالية .

الاعتماد على البيانات ابؼالية ابؼنشورة للبنوؾ -
 العاملة في القطاع ابؼصرفي .

د.علي 
عبد الله 

شاهين و 
أ. بهيمة 
مصباح 

 صباح

 

أثر ادارة ابؼخاطر 
على درجة الأماف 
في ابعهاز ابؼصرفي 

 فلسطتُ

 

بؾلة جامعة الأقصى ، 
 العدد 15المجلد 

، سنة  1الأوؿ ص
2011 

  

ما الاطار ابؼقتًح لقياس أثر ادارة 
ابؼخاطر على درجة الأماف 
 ابؼصرفي في ابعهاز ابؼصرفي ؟

 
الوقوؼ على دور التحليل ابؼالي في التنبؤ 

 بدرجة الأماف ابؼصرفي في ابؼصارؼ التجارية 

اف توفر معدلات السيولة اللبزمة للمصارؼ تعد -

اليها الإدارة التي تسعى من الأىداؼ الأساسية 
 ابؼصرفية

من اىم العوامل ابؼؤدية الى تعثر  - -

ابؼصارؼ ىو ارتفاع معدلات ابؼخاطر 

 رةفي التسهيلبت الائتمانية ابؼتعث

 

 ابؼصدر: من اعداد ابؼتًشحتتُ بالاعتماد على الدراسات السابقة
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 خاتمة الفصل الثاني:

من الدراسات السابقة التي تناولت موضع تسيتَ بـاطر القروض التي يواجهها البنك وماىي لقد تطرقنا في ىذا الفصل الى بؾوعة بـتلفة 

بحثنا و ذلك من شتى ابعوانب.التي  بؽا علبقة وثيقة مع تقدير ىذه ابؼخاطر و الطرؽ التي يعتمد عليها من اجل 



 

 

 

 

الفصل الثالث: دراسة ميدانية  

 بنك BADRفي  
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 تمهيد:

النظري بؼوضوع تقييم وتسيتَ بـاطر القروض في البنوؾ التجارية، وبغية التقرب اكثر من الواقع العملي للبنوؾ في  بعد استعراضنا للئطار

سبدو باعتباره ػ قمنا باختيار بنك الفلبحة والتنمية الريفية  فرع وكيفية تسيتَىا للمخاطر التي بيكن اف تصادمها بؾاؿ منحها للقروض 

استًاتيجيات حديثة ومتطورة في عملية منحها للقروض بصفة عامة، ومنح قروض الاستغلبؿ بؿل دراستنا  احد البنوؾ التي تعتمد على

 بصفة خاصة.

 وعليو قمنا بتقسيم ىذا الفصل الى:

 بطاقة فنية لبنك الفلاحة والتنمية الريفيةالمبحث الأول: 

  فيةالمبحث الثاني: دراسة حالة قرض استغلالي لبنك الفلاحة والتنمية الري

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 بنك BADRدراسة ميدانية                                                                     لثالث:الفصل ا

 
64 

 بطاقة فنية لبنك الفلاحة والتنمية الريفيةالمبحث الأول: 

 برز البنوؾ ابعزائرية التي تهدؼ الى التنمية الوطنية، وىذا ما سوؼ نتطرؽ لو في ىدا ابؼبحث.أنك الفلبحة والتنمية الريفية من يعد ب

 المطلب الأول: تقديم بنك الفلاحة والتنمية الريفية 

 ومراحل تطور بنك الفلاحة والتنمية الريفية شأةأولا: ن    

بالرغم من بسويل البنك ابعزائري القطاع الزراعي الا انو كاف يعاني من عجز مالي، لذلك فكرت الدولة في تأسيس بنك متخصص في 

 " 1981مشروع بسهيدي في عدد اوت/ سبتمبر لسنة  القطاع الفلبحي " تقرير انشاء بنك فلبحي ػ

ذات راس  بالأسهمعلى شكل شركة  1982مارس  13في  106/82بنك الفلبحة والتنمية الريفية بدقتضى ابؼرسوـ رقم  تأسسومنو 

الكائن مقره الاجتماعي بابعزائر  00ب11640/00بالسجل التجاري بابعزائر برت رقم  دينار ابؼسجلمليار  54ماؿ قدره 

ل برستُ خدماتها للزبوف حيث قامت بتطوير أجهزتها لتسهيل خدماتها شارع العقيد عمتَوش ػابعزائرػ و ذلك من اج17العاصمة 

 وأيضا فتح فروع و وكالات مركزية، فلقد مر ىدا البنك بعدة مراحل:

: كاف ىدؼ البنك فرض وجوده في العالم الريفي وذلك عن طريق فتح العديد من الوكالات حيث انو اكتسب 1982/1990ػ 

 ت الأخرى.بظعة حسنة ودلك في شتى المجالا

يعكس اعتًافا بأبنية ابؼكانة التي بهب اف يكوف عليها النظاـ البنكي فقد  90/10: و ابؼتعلق بقانوف النقد والقرض رقم 1990ػ 

 بضل ىدا القانوف افارا جديدة تتعلق بتنظيم النظاـ البنكي واداءه وكدا مبادئو

 لتسهيل عمليات التجارة ابػارجية swifi: طبق نظاـ 1991ػ 

للقياـ بالعمليات البنكية الى جانب تعميم استخداـ الاعلبـ الالي خاصة  OGICIEL SYBU: وضع بربؾيات 1992ػ 

 ساعة(  24 لا تتعدى) معابعتها  مستنديوعند فتح اعتمادات 

 : البدا باستخداـ بطاقة التسديد والسحب1994ػ 

 فحص العمليات البنكية وعن بعد  Télétraitement: 1996ػ 
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 (carte inter bancaire) CIB: العمل بطاقة السحب 1998ػ 

 : القياـ بإبقاز بـطط تسوية للبنك، وكدا فحص دقيق لنقاط القوة والضعف لدى البنك2000 ػ

 مع بعض الوكالات الشخصية لبعض الوكالات الرائدة(  (la banque assise: برقيق مشروع البنك ابعالس 2001 ػ

 س وابػدمة ابؼشخصة على مستوى بصيع البنوؾ: تعميم مصطلح ابعلو 2002 ػ

 SYRAT: تطبيق نظاـ جديد لتغطية الصكوؾ والأوراؽ التجارية وابؼعروؼ ب 2003 ػ

: التعريف باستخداـ الشبابيك الالية للدورات النقدية ابؼرتبطة ببطاقات الدفع التي تشرؼ عليو شركة النقد الادبي بتُ البنوؾ 2004 ػ

SATIM) ) 

 الذي بوقق الثقة والشفافية و الائتماف في التعاملبت(  (Télé de virementخاؿ نظاـ جديد : اد2006 ػ

: في ىذه ابؼرحلة تم عقد اتفاقية بتُ بنك الفلبحة والتنمية الريفية و وزارة الفلبحة والتنمية الريفية ينص بتوسيع عمليات 2008 ػ

الدي يعد نوع من أنواع قروض الاستغلبؿ اد قامت الوزارة بتدعيم  RFIGق التمويل في القطاع الفلبحي، وىنا تم اصدار قرض الرفي

%، بالإضافة الى تقدنً خدمة القرض الابهاري الدي يدخل ضمن القروض الاستثمارية، كذلك وفي ىده ابؼرحلة  100فوائده بنسبة 

  مفادىا اف يقوـ البنك بكل عمليات التامتُ SAAعقد البنك اتفاقية مع شركة التامتُ

: في ىده السنة استخدمت البطاقة ابؼمغنطة التي تسمح بغاملها بتسديد فواتره عن طريقها ودلك بخصم قيمة الفواتتَ من 2009ػ

 رصيده.

 بنك الفلاحة و التنمية الريفية: وهيكل تعريفثانيا: 

 خلبؿ حضوره الدائم ونشاطو  يعد بنك الفلبحة والتنمية الريفية احد اىم البنوؾ الفاعلة في السوؽ ابعزائرية وذلك من

ابؼلحوظ وكذا مواكبتو لكافة التطورات التي شهدتها الصناعة ابؼصرفية بؿليا وعابؼيا حيث أنشئ ىدا البنك بدوجب قرار مرسوـ 

والذي نسب اليو وظيفة ربظية وىي بسويل بصيع ابؼشاريع العمومية وابػاصة بقطاع الزراعة،  1982مارس  3الصادر ب 206/82

بلغت  1985حة، الصناعة، الري.... والى كل ما يساىم في تطوير عالم الريف، ومع مرور السنوات تعددت وكالاتو ففي سنة الفلب
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اطار عوف  7000فرع عبر الوطن واكثر من 33وكالة و 331فرع اما في يومنا ىدا بلغت  31رئيسية و 6منو  269وكالاتو حوالي 

  4100لعابؼي من بتُ في التًتيب ا 688كما انو بوتل ابؼرتبة 

 الهيكل التنظيمي العام لبنك الفلاحة والتنمية الريفية

 

 

 

 

إدارة الوسائل 

 العامة

إدارة ىيئة 

ابؼوظفتُ 

 والتكوين

إدارة الشؤوف 

 القانونية

إدارة التسويق 

 والتطوير

 إدارة بسويل

النشاطات 

 ابػاصة

إدارة بسويل 

ابؼؤسسات 

 العمومية

يل إدارة بسو 

 الاستثمارات

إدارة بسويل 

 الزراعة والتطوير

 

 

 

  http//www.ecomedfot.blogspot.com المصدر:

 

 

 

 

 رئيس ابؼدير العاـ

ابؼديرية العامة الأولى ابؼكلفة 
 بدجاؿ التسيتَ

ابؼديرية العامة الأولى ابؼكلفة 
 بدجاؿ التسيتَ

 مديرية الفروع

 الوكالات

 

إدارة التنظيم 
 والاعلبـ الالي

إدارة ابػزينة 
ابؼالية والشؤوف  

إدارة الشؤوف 
 ابػارجية

شإدارة التفتي  



 بنك BADRدراسة ميدانية                                                                     لثالث:الفصل ا

 
67 

  :وكالة سبدو 

جويلية ػ سبدو والتابعة للمجمع  05والكائن مقرىا بشارع  517رقم  BADR  ىي احدى وكالات بنك الفلبحة والتنمية الريفية

 .013ابعهوي للبستغلبؿ ػ تلمساف 

 بنك ـ سبدو: BADR يكل التنظيمي لوكالةاله

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ثالثا: وظائف واهداف بنك الفلاحة والتنمية الريفية

 :وظائف البنك 

 طبقا للقوانتُ والإجراءات يتكفل بنك الفلبحة والتنمية الريفية بتطبيق ابػطط والبرامج من خلبؿ قيامو بدا يلي:

 الصرؼ و الصندوؽ ،بالقرضسواء بـتلف العمليات ابؼرتبطة معابعة  ػ

 ابؼدير

خدمة التشغٌل                خدمة الزبائن 

لسكرتاريةا  

 ابػلية الادارية

وظٌفة الموارد 

 المحسوبة 

 وظٌفة المحفظة 

 مصلحة الشباك   

 وظيفة ابؼكتب ابػلفي 

 استعادة الوظٌفة القانونٌة

 مصلحة القروض
 وظيفة العمل العامة 

 وظٌفة أجنبٌة 

ة الرقابة وظٌف

 المحاسبٌة 
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 ػ مسايرة التطور ابغاصل في عالم النشاط البنكي و تقنياتو

 ويسعى كدلك الى تطوير طاقات معابعة ابؼخاطر عن طريق:

 ػ تطبيق معدلات فائدة بصفة منسجمة مع تكلفة الإيرادات

 ػ اخد الضمانات ابؼلبئمة وتطبيقها ميدانيا

 ستُ استقباؿ الزبائن واحتًامهم والرد على طلباتهم بجدية قصد برستُ العلبقة.ػ بر

 :اهداف البنك 

 ابؼسابنة في رفع مستوى الفلبحة في الإنتاج الوطتٍ.ـ 

 توسيع بؾالات عمل البنك كمؤسسة مصرفية.ـ 

 برستُ نوعية ابػدمات ابؼقدمة للعملبء.ـ 

 ل ابغصوؿ على خدمات افضل.التكوين والتحفيز ابعيد للموظفتُ، من اجـ 

 التسيتَ ابعيد والدقيق للخزينة.ـ 

 رفع حجم ابؼوارد وتقليل التكاليف.ـ 

  BADRالمطلب الثاني:  القروض المقدمة من طرف وكالة 

 : BADRأولا: أنواع القروض الممنوحة من طرف 

ا منح القروض بشتى أنواعها والتي بيكن اف نلخصها فيما يقوـ بنك الفلبحة والتنمية الريفية بتقدنً خدمات بـتلفة لعملبئها ومن أبنه

 1يلي:

                                                             
 معلومات مقدمة من طرف بنك الفلاحة والتنمٌة الرٌفٌة ـ سبدو  1
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 :قروض الاستثمار 

 قرض التحدي: -

سنة( بـصص للفلبحتُ والرعاة اما بشكل فردي او بصاعي،  15-8سنوات(او طويل الاجل ) 7-3ىو قرض استثماري متوسط )

% 1( فتكوف نسبة الفائدة 07( و )06، اما في السنة )( الأولى أي بدوف فائدة05وىو بفوؿ من طرؼ ابػزينة في السنوات ابػمسة)

دج 1.000.000%، يقدـ البنك في ىدا القرض 5.25( تصبح 10% وبعد السنة )3( تصبح الفائدة 09( و )08وفي السنة )

% بسويل ذاتي فيما بىص تربية ابؼاشية وخلق مستثمرات زراعية، 10ىكتارات مع  10)مليوف( للهكتار الواحد في حدود 

 % بسويل ذاتي. بيوؿ الأنشطة التالية:20ىكتارات مع  10دج عنما يفوؽ مساحة الارض1.000.000.000و

 ػ تسوية الأرض.

 ػ الري الفلبحي.

 ػ شراء الآلات الصناعية.

 ػ بناء او تصليح منشأة.

 ػ الانتاج التقليدي.

 :ETTAHADI FEDERATIFقرض  -

-08سنوات اما في ابؼدى الطويل من  07 -03من  في ابؼدى ابؼتوسطتًاوح مدتو ىو قرض موجو للمتعاملتُ ابؼنتجتُ وابؼصدرين، ت

 دج( ومن الأنشطة التي بيوبؽا ما يلي:200.000.000دج( و )1.000.000قيمتو ابؼالية مابتُ)سنة،  15

 ػ انتاج وتصتَ التمور

 ػ انتاج ابغبوب،  البطاطا

 ػ انتاج ابغليب.
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 :INVEST VANقرض -

دج، وىو بـصص لاقتناء 1.200.000سنوات و قيمتو لاتتعدى  5الى 3وسط الاجل مدتو تتًاوح ماين ىو قرض استثماري مت

% من قيمة ىده 40كلغ  والتي بهب اف تكوف مستعملة في نشاط الزبوف حيث يقوـ بدفع 3500وسائل النقل التي لا يتجاوز وزنها 

 الوسيلة.

 قرض التمويل الثلبثي: -

 بتمويل الطرؼ الاخر مثل :وفيو يقوـ البنك و ابؼؤسسات 

 .ANSEJوكالة دعم وتشغيل الشباب  -

 . CNACالصندوؽ الوطتٍ للتامتُ عن البطالة  -

 .ANGEMالوكالة الوطنية لتسيتَ القرض ابؼصغر -

 سنوات الاولى مدة بظاح وبطس سنوات ابؼتبقية يتم فيها تسديد الدين. 3سنوات فيها  8وتكوف مدة القرض 

 :قروض الاستغلال 

 ض موبظية قصتَة الاجل، تكوف نسبة ابػطورة فيها قليلة مقارنة بأنواع القروض الأخرى وبيكن تقسيمها الى:ىي قرو 

 :FIG ’Rقرض الرفيق -

ىو نوع من أنواع القروض ابؼوبظية بـصص لتمويل ابؼزارعتُ الفرديتُ و الرعاة الدين يتم تنظيمهم في تعاونيات او بذمعات اقتصادية، 

 شهرا. 24اشهر و  6 تتًاوح مدتو ما بتُ

دج( أي قيمتو حسب النشاط ابؼموؿ، نسبة 100.000.000دج( و )10.000.000تتًاوح قيمتو ابؼالية بتُ عشرة ملبيتُ)

 %. النشاطات التي يقوـ بتمويلها ىدا النوع بقد:100الفائدة فيو معدومة أي بفولة من طرؼ وزارة الفلبحة والتنمية الريفية بنسبة 

 للفلبحة ػ شراء الأبظدة
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 ػ شراء العلف والأدوية للحيوانات.

 ػ شراء الاغلفة ابػاصة بابؼنتجات الفلبحية.

 ػ بززين ابؼواد الغذائية.

 :FEDERATIF FIG ’Rقرض الرفيق الابرادي -

دج و 10.000.000قيمتو ابؼالية بؿصورة بتُ شهرا)سنتتُ( ،  24اشهر الى  06ىو قرض موبظي مدتو تتًاوح بتُ 

% من طرؼ وزارة الفلبحة والتنمية 100دج في ىده النوع لا يقوـ الزبوف بتقدنً أمواؿ فهو بفوؿ بنسبة 1.000.000.000

 الريفية. ومن الأنشطة التي بيوبؽا مايلي:

 انتاج البطاطا. -

 انتاج ابغليب -

 انتاج زيت الزيتوف -

 انتاج الطماطم ابؼصبرة -

 بالإضافة الى:

 :HABITAT RURALقرض السكن الريفي  -

دج و 3.000.000دج و 1.000.000موجو لإنشاء السكنات الريفية او ترميمها و تكوف قيمة ىدا القرض بتُ ىو قرض 

% 3% او 1سنة.....، ومعدؿ الفائدة اما  65الى 20لصاحب القرض عدة شروط من بينها ابعنسية ابعزائرية، واف يكوف من 

 وذلك حسب نوع القرض ابؼمنوح.
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 من طرف وكالة البدر:ثانيا: اجراءات منح القرض 

على البنك قبل تسليم ابؼشروع القياـ بجملة من ابػطوات والإجراءات التي بزص فحص ابؼلف والتأكد من الوثائق الودعة وصحتها 

 حتى يتستٌ للمقرض)البنك( تسليم ابؼشروع لصاحبو:

مدة القرض و الغرض منهن وكدا  أولا: يقوـ الزبوف بطلب للحصوؿ على القرض، وذلك بتحديد نوع القرض، قيمة القرض،

 الضمانات التي بيكن لو اف يقدمها.

ثانيا: يقوـ البنك بتحديد مقابلة شخصية لطالب القرض، وذلك من اجل التعرؼ على شخصية العميل و خبرتو في المجاؿ الذي 

دؼ التعرؼ على خطوات العملية طلب من اجلو القرض، بالإضافة الى طبيعة النشاط، ثم بعد ذلك يقوـ البنك بزيارة ميدانية به

 الإنتاجية من موقع ابؼشروع والآلات وابؼعدات ابؼستخدمة....

ثالثا: الاستعلبـ عن العميل من بـتلف ابعوانب، السمعة، ابؼقدرة على التسديد، مدى مصداقيتو....، حيث تعتبر ىده ابػطوة 

 س لاستكماؿ الإجراءات.ضرورية دلك من اجل ابزاد القرار اما بدنحو الائتماف او العك

رابعا:  الفحص ابؼبدئي من شتى ابعوانب، من حيث مدى توافق الطلب مع السياسة الائتمانية للبنك، ومن حيث عدـ وجود عقبات 

 ابذاه بسويل ىذا النوع من الأنشطة، أي خلبؿ ىده ابؼرحلة يتم التأكد من صحة ومصداقية حساباتو ابؼالية لثلبث سنوات ابؼاضية وىنا

 يقوـ بابزاذ مبدئي اما القبوؿ او الرفض.

ة، خامسا: الدراسة ابؼالية للمشروع في ىده ابؼرحلة يقوـ البنك ابؼموؿ بدراسة ابعوانب ابؼالية للمشروع وىذا بصفة عامة )القوائم ابؼالي

كدا مدى ملبئمة ابؼخاطر التي   ابؼيزانيات التقديرية للخمس سنوات السابقة، بالإضافة الى الضمانات التي يقدمها طالب القرض و

 بريط بالقروض بالسياسة الائتمانية للبنك.

سادسا: ابزاد القرار وىدا بعد اف قاـ الزبوف بايداع ملف ابؼشروع على مستوى الوكالة، تقوـ ىده الأختَة بدراستو من قبل بعنة 

رض في حدود صلبحية الوكالة، اما اذا كاف العكس فيبعث القروض لابزاد القرار اما إبهابا او سلبا وذلك في حالة اذا كاف قيمة الق

 ابؼلف الى ابؼديرية ابعهوية للفصل فيو
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 في حالة كاف ابؼبلغ في حدود صلبحيتها بيضى من طرؼ مديرىا ويبعث للوكالة من اجل منحو الائتماف

يرية العامة وفي ىده ابغالة تقوـ بقبوؿ ابؼلف في حالة كاف ابؼبلغ يتعدى حدود صلبحية ابؼديرية ابعهوية تبعتو ىي الأخرى الى ابؼد

 وتنتهي عملية منح القرض. بيكن اف نلخص ىده العملية في الشكل لتالي:
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 BADR:1إجراءات منح القروض من طرؼ بنك

 

 

 

 

                                                                                                                           

 دراسة ملف القرض دراسة إدارية ومالية                                                                                           

 

 

 

 الوكالة    مقبوؿ ولكن يتعدى حدود صلبحية                                            

 

 

 مقبوؿ ولكن يتعدى حدود صلبحية ابؼديرية ابعهوية                                

 

 

                                                             
 من اعداد المترشحتٌن بناءا على معطٌات مقدمة من طرف الوكالة  1

 الزبون

وضع ملف القرض 

 لدى الوكالة

تقدٌم الملف للجنة 

هالوكالة للفصل فٌ  

ٌبعث للجنة القرض 

التابعة للمدٌرٌة 

 الجهوٌة للفصل فٌه

ٌبعث للجنة القرض 

بالمدٌرٌة الخاصة للفصل 

 فٌه

مقبول فً حدود 

 صلاحٌة الوكالة

مقبول فً حدود 

 المدٌرٌة الجهوٌة

 مقبول

 مرفوض

 مرفوض

ارسال رسالة من اجل  تقدٌم القرض للزبون

 استلام الزبون لملفه

 مقبول
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 : BADRثالثا: احصائيات القروض المقدمة من طرف 

لم تسدد  سبدو توصلنا اف ىناؾ قروض تم سدادىا وأخرى-من خلبؿ دراستنا حوؿ القروض البنكية ببنك الفلبحة والتنمية الريفية

 وبؽذا فاف الوكالة قد حصرتها على النحو التالي:

 الى غاية يومنا هذا: 4102جدول توزيع القروض ببنك الفلاحة والتنمية الريفية من 

 مبلغها بالدينار ابعزائري عدد ملفاتها نوع القروض 

 
 

 5047بؾموع القروض من 
 الى يومنا ىذا

 دج000654>.:6.96 05 قرض الرفيق

 6.000600;55.8 05 تحديقرض ال

 ANSEJ 8;7 4.9<7.444.;74608قرض

 CNAC 70< 4.556.<4;.7<4649قرض

 ANGEM 575 496.;:6.049665قرض

 
 

القروض ابؼسددة من 
 الى يومنا ىذا 5047

 8.777678>>.4 ;0 قرض الرفيق

 06600;.80:.7 05 قرض التحدي

 ANSEJ <9 :.6:4.4476<4قرض

 CNAC 79 6.70<.399,06قرض

 ANGEM 6< 4.654.4;0609قرض

 
 

القروض الغتَ مسددة من 
 الى يومنا ىذا 5047

 958.467679 05 قرض الرفيق

 00 00 قرض التحدي

 ANSEJ 44: 440.4<<.<:<6:9قرض

 CNAC 88 8:.;70.996657قرض

 ANGEM ;6 5;.:9<.:68695قرض

القروض عن طريق الامضاء 
 الى يومنا ىذا 5047من 

 4; 9.749.;64665 
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  المطلب الثالث: طرق تقييم وتسيير مخاطر القروض في بنك الفلاحة والتنمية الريفية

 أولا: أنواع مخاطر القروض بالوكالة: 

 قد يتعرض بنك الفلبحة والتنمية الريفية الى عدة اخطار من أبنها:

  :التنمية الريفية بسبدو دلك لتعدد أسباب حدوثو، وىو من اىم الاخطار التي يواجهها بنك الفلبحة و مخاطر عدم السداد

 اما تكوف مرتبطة بالعميل نفسو او بسبب ظروؼ خارجة عن اراضتو.

 :اما اف يقوـ ىدا الأختَ بتحويل موضوع ابؼشروع الى غتَ ما منح من اجلو القرض فيقع في مشاكل  مخاطر مرتبطة بالعميل

 مالية او بسبب شخصية العميل.

 اما بسبب أخطاء مرتكبة من طرؼ ابؼوظفتُ، او بسبب تقلبات سعر الصرؼ التي تضع ابؼوظفتُ لبنك: مخاطر مرتبطة با

 في حتَة.

 ثانيا: طرق تقييم مخاطر القروض بالوكالة 

 ينتهج بنك الفلبحة والتنمية الريفية سياسة بسكنو من قياس ابؼخاطر ابؼمكنة وتتجلى فيما يلي:

  من القرض وتتحلى فيما يلي:دراسة الوضعية ابؼالية للمستفيد 

دفع المحاصيل الفلبحية الى تعاونية ابغبوب( الاطلبع على )نشاطو الرئيسي و ابؼداخيل التي كاف بهنيها من خلبؿ ىذا النشاط 

 ابغساب البنكي ومراعاة وجود عملية سحب وايداع ابؼبالغ ابؼالية النابذة عن المحاصيل ابؼوبظية و بطريقة منتظمة.

 وف على تسديد الدين عند تاريخ الاستحقاؽ.قدرة الزب 

  الاستعانة بإجراء طلب استشارة الى مركزية الاخطار التي تتيح لنا معرفة التزامات ىذا الشخص والوضعية ابؼالية ابذاه

 ابؼؤسسات ابؼالية الأخرى.

 تجنب ابػسارة.الضمانات ابؼقدمة وىي من بتُ الاليات التي يعتمد عليها البنك في قياس ابؼخاطر وىدا ل 
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 ثالثا: تسيير مخاطر القروض بالوكالة

يقوـ بنك الفلبحة والتنمية الريفية بدنح قروض لعملبئو بالاعتماد على بؾموعة من الضمانات وذلك بهدؼ تسيتَ ابؼخاطر التي قد 

 تواجهها وبينكن تقسيم ىده الضمانات الى:

 ك قبل اف يستلم ابؼشروع والتي بدوجبها يقوـ البنك بالتأكد من ضمانات حاصرة: وىي الضمانات التي يقدمها ابؼقتًض للبن

 نوايا ابؼقتًض في بذسيد ابؼشروع.

 ضمانات غتَ حاصرة: وىي الضمانات ابؼمنوحة بعد برقق ابؼشروع 

 ومن خلبؿ ىذا ابؼلف بيكن إعطاء نظرة حوؿ بعض الضمانات الواجب توفرىا:

 فوجب عليو وضع الضمانات التالية: من اجل اقتناء اغناـ CNACملف زبوف طلب قرض 

 ضمانات الاحتياطات الحاصرة:                                          

 مينات        *التعهد بالتسجيل مع بذديد التػأ  *استلبـ الاعانة                                                          

 *اتفاقية القرض مسجلة                                   *بؿضر ابؼعاينة من طرؼ بؿضر قضائي  

 *ابؼسابنة في صندوؽ الضماف الاجتماعي                                  * عقد ابهار الاسطبل موثق لسنتتُ قابلتتُ للتجديد

 ة اثبات من طرؼ بيطري*ابؼسابنة الذاتية                                                            * شهاد

 *رسالة اسقاط الآجاؿ                                                      *نسخة من شهادة وجود او البطاقة الضريبية

 CNAC*التعهد بالرىن ابغيازي                                                      * بؿضر الزيارة من طرؼ أعواف 

 اطات الغير حاصرة:ضمانات الاحتي

 *بوليسة تامتُ
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 *الرىن ابغيازي على العتاد

 *سلسلة سندات الامر

 *بؿضر قضائي لوضع لوحات التًقيم

 بؿضر قضائي لوضع اقراط الاذنتُ*

 المبحث الثاني: دراسة حالة قرض استغلالي في بنك الفلاحة والتنمية الريفية

 :BADR في بنك R’FIGالمطلب الأول: دراسة تطبيقية لقرض 

 مسدد:" R ’FIG "أولا: حالة قرض 

 كيف يتم معالجة هذا النوع من القروض: . أ

حيث يقدـ لو ابؼكلف بالزبائن معلومات " R’FIG قبل الاستفادة من ابؼشروع بهب على الزبوف الاستفسار حوؿ ىدا القرض "

 حوؿ الوثائق ابؼكونة بؼلف القرض.

(،  وفي ىذه ابغالة يقوـ ابؼكلف بالزبائن بفتح حساب للزبوف 1تح حساب )ملحقيقوـ طالب القرض بإحضار الوثائق ابؼطلوبة بف

 '.517-طالب القرض وىذا للتأكد بانو لا يوجد لو حساب اخر، والذي يكوف معرفا برقم ابغساب'............... 

وبالذات الى ابؼكلف بالزبائن الذي ثم بعد ىذا  يقوـ ابؼقتًض بتسليم ملف رقم ابغساب وملف ابػاص بالقرض الى الفرع ابؼستضيف 

بدوره يقدمو للمكلف بالقروض وبهب عليو اف يكوف حاضرا اثناء تسليم ابؼلف واثناء دراستو من طرؼ ابؼكلف بالقروض، وكخطوة 

لية سليمة ( ثم أولى يقوـ ىذا الاختَ باستشارة مركزية الاخطار  ففي حالة الرد الابهابي أي لا يوجد لطالب القرض ديوف ) وضعيتو ابؼا

 بير ابؼلف الى بعنة القروض بالوكالة من اجل دراستو من كل ابعوانب وفحص ابؼلف حيث يتبع بدنح تأشتَة القبوؿ على مشروعو.

تلمساف( حيث قامت ابؼكلفة -وبعد ىده ابؼوافقة يتم برويل ابؼلف الى المجمع ابعهوي بتلمساف )بنك الفلبحة والتن مية الريفية

اسة ملفو خطوة خطوة للتأكد من قدرة واستعداد ابؼقتًض للحصوؿ على ىذا النوع من القروض، ىذا بأخذ رأي موافقة بالقروض بدر 
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الوكالة  وأيضا التأكد من اف ىذا القرض منتج، ثم بير الى بعنة القروض بالمجمع ابعهوي من اجل ابزاد القرار وبالتالي تقوـ ببعث 

( الى الوكالة التي تقوـ بدورىا باستدعاء الزبوف من اجل توفتَ كل الضمانات 2اتفاقية القرض )ملحقابؼوافقة مع الضمانات ابغاصرة في 

 ابغاصرة ابؼطلوبة منو.

 ( للتأكد من اف كل الشروط متوفرة ) ارض  اسطبل .....(.3ثم بعد ىذا تقوـ الوكالة ببعث بعنة من اجل زيارة تفقدية ) ملحق

 نات ابغاصرة  بتقدبيها  لوكالة سبدو التي بدورىا تبعثها الى المجمع ابعهوي بتلمساف.قاـ الزبوف وبعد توفتَه للضما

 الوثائق ابؼطلوبة:

 طلب خطي للقرض) قيمة القرض، مدة السداد، الضماف ابؼقدـ( -

 حساب بنكي جاري خاص بابؼستفيد)الزبوف( -

 نسخة لبطاقة التعريف -

 نسخة لشهادة الاقامة -

 شهادة عدـ ابػضوع للضريبة -

 عهدات خاصة)التعهد بالتسديد في الآجاؿ المحددة واحتًاـ الاقصاء ابؼتًتبة عنو وكذا التعهد بالتامتُ على ابؼشروع(ت -

 عقد ابؼلكية للؤرض ابؼراد استغلببؽا -

 شهادة عدـ ابؼديونية ابذاه البنك -

 وطنية(شهادة تثبت اف نشاطو متعلق بالفلبحة ) بطاقة فلبح او مزارع صادرة عن غرفة الفلبحة ال -

 ابؼسابنة في صندوؽ ضماف القروض -

 خطة الإنتاج -
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 1معلومات حول المؤسسة موضع الدراسة . ب

" ابػاص باقتناء اغناـ للتسمتُ  وبعد تقدبيو ابؼلف الكامل قاـ البنك R’FIG بتاريخ بؿدد قاـ شخص طبيعي بتقدنً طلب قرض "

مزاولة مشروعو، حيث يلخص ابؼشروع في الاتفاقية القرض على الشكل  بابؼوافقة الأولية على مشروعو وىذا بعد زيارة تفقدية الى مكاف

 التالي:

 %5.25موضوع القرض: اقتناع خرفاف للتسمتُ                         نسبة القاعدية للقرض: 

 %0نسبة ابؽامش:                             2.620.000,00مبلغ القرض: 

 %5.50نسبة الربح ابؼدعمة:                          اشهر                09مدة القرض: 

 %7.5مكاف مزاولة ابؼشروع: بدحل راسو                              نسبة فائدة التأختَ: 

 %2نسبة الفائدة: متغتَة حسب الشروط                         غرامة التاختَ:

                                         دورة التسديد: سنوية

 ابغاصرة: الضمانات 

ـ ابؼملوكة من طرؼ صاحب ابؼشروع مرفقة مع تقريق ابػبتَ ابؼعتُ من طرؼ البنك اين بهب 136*رىن ربظي للبناية التي مساحتها 

 اف تكوف قيمة العقار تغطي مبلغ القرض ابؼمنوح.

 *برصيل مبلغ التأمينات ابػاص بابػرفاف

 ابؼواشي مسلمة من طرؼ بيطري ابؼصالح الفلبحية.*شهادة اثبات الاسطبل لتًبية 

 *عقد كراء خاص بالإسطبل

 *شهادة صحية بيطرية لكل راس ماشية بفوؿ

                                                             
 معلومات مقدمة من طرف بنك الفلاحة والتنمٌة الرٌفٌة  1
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 *استشارة مركزية الاخطار

 :الضمانات الغتَ حاصرة 

 *ابؼسابنة في صندوؽ ضماف القروض الفلبحية

 (4*امضاء سندات لأمر)ملحق 

اصة بالإسطبل و في الأختَ بزتتم ىده الاتفاقية ب" قرا وصدؽ عليو" من طرؼ الزبوف وأيضا *التأمتُ على ابؼاشية و على ابؼخاطر ابػ

 امضاء مدير البنك

أياـ وعلى أساس ىذه الضمانات تم ابؼوافقة على ابؼلف وحصولو على ابؼوافقة النهائية التي تعتبر أساسية بؼنح أي  10وبعد حوالي 

مصلحة القروض بالوكالة، التي تقوـ بدورىا باستصدار الشيك الذي بومل ابؼبلغ الكامل قرض، بعد ىذا يتم ارجاع ىذا ابؼلف الى 

، من اجل بضاية SAAالى التأمينات  171000مرفقا بشيك اخر خاص بالتامتُ على ابؼواشي قيمتو  2.620.000,00للقرض 

 ابؼشروع وبست إجراءات ابؼنح بدوف أي مشاكل. 

بعد قياـ أعواف البنك في كل فتًة بابؼراقبة الدورية للمشروع ومدى احتًاـ الزبوف لشروط العقد تم  اشهر من منح الائتماف و 09وبعد 

 ( من طرؼ الزبوف و ىذا قد تم في ابؼوعد المحدد في الاتفاقية.5تسديد القرض دفعة واحدة )ملحق

 غير مسددة:" R’FIG "ثانيا: حالة قرض 

 ات فقط الاختلبؼ فيما يلي:في ىذه ابغالة تم منح القرض بنفس الإجراء

 معلومات حول المؤسسة موضع الدراسة:

 %5.25موضوع القرض: شراء ملبنة                                                   النسبة القاعدية: 

 %0ابؽامش:                                      12.0000.0000,00مبلغ القرض: 

 %100نسبة الامتياز:                                                 اشهر       09مدة القرض: 
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 %7.50شهر                                                       نسبة فائدة التأختَ:  00مدة ابؼؤجل: 

 %2نسبة فائدة القرض: حسب الشروط ابؼعموؿ بها                             معدؿ عقوبة التأختَ: 

 دورية التسديد: قسط واحد

 :الضمانات ابغاصرة 

 *رىن عقار من الدرج الأولى للؤرض والبناءات ابؼشيدة عليها.

 *رىن ربظي لعتاد ابؼلبنة ابؼموف.

 :الضمانات الغتَ حاصرة 

 *اتفاقية القرض بفضاة ومسجلة.

 *بوليسة التامتُ )للعتاد+ مبتٌ ابؼلبنة(.

 *امضاء سندات الامر.

 بائية صافية او بؾدولة.*الوضعية ابع

وبعد انقضاء ابؼدة ابؼتفقة عليها من اجل تسديد القرض امتنع صاحب القرض عن التسديد لأسباب غتَ موضحة حيث قاـ البنك 

باستدعاء الزبوف وىذا من اجل التسديد وبعد اف تقدـ الزبوف الى البنك قاـ بإعطاء توضيحات حوؿ سبب عدـ السداد، فاقتًح البنك 

يوما قاـ البنك ببعث الاعذار الأوؿ من اجل تذكتَه بدبلغ القرض وكيفية  15من اجل التسديد الا اف الزبوف لم يقتنع، وبعد طرؽ 

في التسديد التي بهب عليو اف يتبعها الا اف ىذا الزبوف لم يأخذ ىذا الاعذار بعتُ الاعتبار، وتم ارساؿ الاعذار الثاني الذي يأكد بانو 

 يد سوؼ يقوـ بإجراءات قانونية.حالة عدـ التسد

( يقوـ البنك بتحرير بؿضر قضائي من اجل التحصيل 6يوما من موعد استلبمو للبعتذار الثاني) ملحق 15في ىذه ابغالة و بعد 

صة، ثم بعد الاجباري، حيث قاـ ابؼكلف القانوني بالوكالة بدلب استمارة البحث عن ابؼعلومات والتي قدمها الى المحافظة العقارية ابؼخت
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ذلك تقدـ البنك بطلب الى السجل التجاري للبحث حوؿ ىذا الزبوف اذ كاف لو نشاط بذاري اخر وبعد كل ىذه الإجراءات قاـ 

 بإعداد ملف وبعثو الى المجمع ابعهوي للبستغلبؿ بتلمساف من اجل اختيار بؿامي بيثلو اماـ القضاء، لإلزامو بتسديد القرض.

 على السداد وبعد كل الإجراءات ابؼتخذة ضده يقوـ البنك بابغجز على العقار ابؼرىوف وىذا لاستًجاع أموالو. اما في حالة عدـ قدرتو

 المطلب الثاني: تحليل نتائج الدراسة

سبدو اتضح لنا باف عملية منح القروض تتسم بوتتَة نشطة للغاية، -بعد مدة التًبص التي قضيناىا في بنك الفلبحة والتنمية الريفية

وىذا بالرغم من كثرة الإجراءات التي يقوـ بها مع الزبائن للوقاية من ابؼخاطر التي بيكن اف  وىذا مع احتًاـ النظاـ ابؼتبع بالوكالة

يواجهها اثناء ىذه العملية الا اف نسبة ىذه ابػطورة لاتزاؿ في ارتفاع ويبقى خطر عدـ التسديد ابػطر الوحيد الذي يعرقل عملية منح 

مع كل ىذا فاف بنك الفلبحة والتنمية ػ سبدو يتبع بـتلف الإجراءات التي بروؿ دوف وقوعو في خسارة اما عن طري القرض، و 

 الضمانات او عن طريق أساليب أخرى وقائية.

اطر ومن خلبؿ ىذه نستنتج باف منح القروض يرتبط بابؼخاطر لا اف بنك البدر يعتمد بالدرجة الأولى لاجتناب او لتسيتَ ىذه ابؼخ

على الضمانات بأنواعها التي من خلببؽا بيكنو استًداد قرض ففي حالة تعثر القرض، فالسبب الوحيد الذي بهعل البنك يقوـ بهده 

 العملية ىو رفع قيمة راس مالو فكلما كاف القرض ابؼمنوح ناجح كلما زادت سيولة البنك.

ات ودية من اجل برصيل الدين، اما في حالة عدـ الرغبة في السداد اما في حالة حسن نية الزبوف صاحب القرض يقوـ البنك بإجراء

 يلجا البنك الى القضاء لاستًجاع ابؼبلغ ابؼمنوح.

 

 

 

 

 



 بنك BADRدراسة ميدانية                                                                     لثالث:الفصل ا

 
84 

 خاتمة الفصل: 

و الشروط بنك الفلبحة والتنمية الريفية من خلبؿ الدراسة التطبيقية قمنا بتسليط الضوء على أنواع القروض ابؼمنوحة من قبل    

وكيف بيكن بؽا اف من أجل منح تأشتَة القبوؿ أو الرفض عملية منح القروض ر بها بسمع  دراسة بـتلف ابؼراحل التي ابؼطلوبة بؽا 

تتفادى الوقوع في الاخطار وىذا بالاعتماد على طريقة التحليل ابؼالي للمؤسسة طالبة القرض من اجل تقييم خطر القرض وأيضا 

 ستًداد ما منحتو.لتسيتَ ىدا ابػطر تعتمد على الضمانات لا

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 خاتمة عامة
 

 

 

 

 

 



 خاتمة عامة

 
85 

تعتبر البنوؾ التجارية من القطاعات ابػدماتية التي تقدـ خدماتها ابؼالية لبقية القطاعات الأخرى ويتمثل دورىا الأساسي في عملية 

العملية يظهر ابؽدؼ الأساسي  استقباؿ الودائع من جهة ومن جهة أخرى تقدنً القروض والتي تأخذ عدة اشكاؿ، فمن خلبؿ ىذه

 بؽا وىو برقيق الربح كما انها تسعى دوما لتوطيد العلبقة مع عملبئها.

وعملية الإقراض بكل اشكابؽا بؿفوفة بدرجة معينة من ابؼخاطر، فبالرغم من كل الإجراءات التي يقوـ بها البنك قبل منحو القروض 

لأختَ يستحيل عليو التغطية الكلية بؼخاطر القروض فابؼخاطر ملبزمة للعمل ابؼصرفي، ودقة الدراسات الائتمانية التي يقوـ بها ىذه ا

وبؽدا استوجب عليو وضع أساليب وقائية تتلخص في برليل ابؼعطيات والدراسة ابعيدة لطلب القرض وىدا من خلبؿ عدة طرؽ لتقييم 

مقابل منح الائتماف لكي يتجنب البنك اخطار عدـ ابؼخاطر ابؼمكن وقوعها وكدا ابغصوؿ على ضمانات بشتى أنواعها وىذا 

 السداد. 

و في حالة عدـ بقاعة ىدا الأسلوب يوجد طرؽ أخرى من اجل استًداد القرض تتمثل اما في التحصيل الودي من ابؼدين او عن طريق 

 القضاء في حاؿ عدـ الرغبة في تسديد الدين.

 :اختبار الفرضيات .0

 تقديره وتقييمو بؼخاطر القرض على الطريقة الكلبسيكية والطريقة الإحصائية فالأولى الفرضية الأولى: يعتمد البنك في -

تعتمد على دراسة النسب ابؼالية ومؤشرات التوازف ابؼالي اما الطريقة الثانية فتعتمد على القرض التنقيطي وىذا يثبت 

 صحة ىذه الفرضية.

في قرار منح الائتماف وىي الأكثر تأثتَا في ابؼخاطر التي تتعرض الفرضية الثانية: تشكل شخصية العميل الركيزة الأولى  -

بؽا البنوؾ التجارية بؽذا بقد اىم ىدؼ تسعى اليو إدارة البنوؾ عند اجراء التحليل الائتماني ىو برديد شخصية العميل 

ا يتضح انو يتم ابزاد القرار بدقة كما اف معيار القدرة على السداد يؤثر في مقدار ابؼخاطر التي تتعرض بؽا لبنوؾ ومن ىن

 الائتماني وفقا بؼعيار شخصية العميل وقدرتو على السداد وىد يثبت صحة الفرضية.

 :نتائج الدراسة .4

 نستطيع القوؿ اف ىذه الدراسة اسفرت عن بؾموعة من النتائج بيكن ابصابؽا فيما يلي:
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 ن نتائجها.يشكل الائتماف ابؼصرفي في معظم البنوؾ التجارية ابعزء الأكبر م -

 يقوـ البنك بعدة دراسات خلبؿ منح القرض فهو يواجو عدة اخطار عند القياـ بدثل ىده العملية. -

 ىناؾ العديد من النسب وابؼؤشرات التي يستعملها البنك من اجل تقدير بـاطر القرض التي بيكن اف تواجهو. -

 لضمانات ابؼقدمة بالدرجة الأولى. لا يعتمد البنك على ابؼعلومات التي يقدمها الزبوف فقط بل يأخذ ا -

 اغلب القروض ابؼقدمة من طرؼ بنك الفلبحة والتنمية الريفية ىي قروض مدعة من طرؼ الدولة -

 في حاؿ عدـ استًجاع البنك لقرضو من طرؼ الزبوف يعرضو الى القضاء. -

 التوصيات: .3

 في ضوء ما توصلنا اليو من نتائج فإننا نقتًح التوصيات التالية:

 ى البنوؾ الالتزاـ بأنظمة فعالة في بؾاؿ تسيتَ بـاطر القروض.بهب عل -

 السعي الى تدنية ابؼخاطر الى اقصى حد بفكن. -

 بهب اف يكوف القرار الائتماني في البنك التجاري يعتمد على دراسة وبرليل ابؼخاطر ابؼتعلقة بابؼشروع وابؼموؿ. -

 مة وذلك من اجل توزيع ابؼخاطر.على ابؼصارؼ التعاوف فيما بينهما عند منح القروض الضخ -
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 الرقم اٌؼىُان

 أ اٌشىر

 ب الاٌذاء

 ج الاٌذاء

 د تٍخيص

 ي لائمح اٌمحتُياخ

 َ لائمح اٌدذاَي

 َ لائمح الاشىاي

 َ لائمح اٌملاحك

 10 اٌممذمح

 10 اٌفصً الأَي:  الادتياخ اٌىظريح

 10 تمٍيذ

 10 اٌمثحث الأَي: ػمُمياخ حُي اٌثىُن اٌتداريح

 10 اٌمطٍة الأَي: تؼريف اٌثىُن اٌتداريح َخصائصٍا

 10 أَلا: تؼريف اٌثىُن اٌتداريح

 10 ثاويا: خصائص اٌثىُن اٌتداريح

 13 َظائف اٌثىُن اٌتداريح اٌمطٍة اٌثاوي: اٌذاف َ

 13 أَلا: اٌذاف اٌثىُن اٌتداريح

 13 ثاويا: َظائف اٌثىُن اٌتداريح

 12 اٌمطٍة اٌثاٌث: مصادر الأمُاي في اٌثىُن اٌتداريح

 10 اٌمثحث اٌثاوي: ماٌيح اٌمرَض اٌمصرفيح

 10 اٌميتًاٌمطٍة الأَي: تؼريف اٌمرض اٌمصرفي َ

 10 أَلا: تؼريف اٌمرض اٌمصرفي

 01 ثاويا: أٌميح اٌمرض اٌمصرفي



 

 

 00 اٌمرَض اٌمصرفيح َ َظائفاٌمطٍة اٌثاوي: أوُاع 

 00 أَلا: أوُاع اٌمرَض اٌمصرفيح

 80 ثاويا: َظائف اٌمرَض اٌثىىيح

 88 اٌمطٍة اٌثاٌث: مؼاير َإخراءاخ مىح اٌمرَض

 88 أَلا: مؼايير مىح اٌمرَض 

 80 ثاويا: إخراءاخ مىح اٌمرَض 

 82 مثحث اٌثاٌث: مخاطر اٌمرَض َطرق تسييرٌااٌ

 82 اٌمطٍة الأَي: ػمُمياخ حُي مخاطر اٌمرَض

 82 أَلا: تؼريف خطر اٌمرض

 80 ثاويا: أسثاب مخاطر الائتمان

 61 ثاٌثا: أوُاع مخاطر اٌمرض

 60 اٌمطٍة اٌثاوي: تمذير َتمييم خطر اٌمرض

 60 أَلا: طريمح اٌتحٍيً اٌماٌي

 01 مح اٌمرض اٌتىميطيثاويا: طري

 00 اٌمطٍة اٌثاٌث: تسيير مخاطر اٌمرَض في اٌثىُن اٌتداريح

 00 أَلا: تؼريف تسيير مخاطر اٌمرَض

 08 ثاويا: أساٌية تسيير مخاطر اٌمرَض

 02 خاتمح اٌفصً الأَي

 00 اٌفصً اٌثاوي: اٌذراساخ اٌساتمح

 00 تمٍيذ

 00 َاٌمماروح مغ اٌذراسح اٌحاٌيح اٌمثحث الأَي: ػرض لاٌم اٌذراساخ اٌساتك

 00 اٌمطٍة الأَي: ػرض ٌثؼط اٌذراساخ اٌمحٍيح َاٌؼرتيح

 00 أَلا: دراساخ ساتمح محٍيح

 00 ثاويا: دراساخ ساتمح ػرتيح



 

 

 03 اٌمطٍة اٌثاوي: أَخً اٌتشاتً َالاختلاف مغ اٌذراسح اٌحاٌيح

 38 خاتمح اٌفصً اٌثاوي

 36 ثيميح اٌفصً اٌثاٌث: اٌذراسح اٌتط

 36 تمٍيذ

 30 اٌمثحث الأَي: تطالح فىيح ٌثىه اٌفلاحح َاٌتىميح اٌريفيح

 30 اٌمطٍة الأَي: تمذيم تىه اٌفلاحح َاٌتىميح اٌريفيح

 30 أَلا: وشأج َتطُر تىه اٌفلاحح َاٌتىميح اٌريفيح

 30 ثاويا: تؼريف ٌيىً تىه اٌفلاحح َاٌتىميح اٌريفيح

 38 ه اٌفلاحح َاٌتىميح اٌريفيحثاٌثا: َظائف َاٌذاف تى

 32 تىه ـ سثذَ BADRاٌمطٍة اٌثاوي: اٌمرَض اٌممذمح مه طرف 

 32 تىه ـ سثذَ BADRأَلا: أوُاع اٌمرَض اٌممىُحح مه طرف 

 88 تىه ـ سثذَ BADRثاويا: إخراءاخ مىح اٌمرَض مه طرف 

 80 تىه ـ سثذَ BADRثاٌثا: احصائياخ اٌمرَض اٌممذمح مه طرف 

 83 مطٍة اٌثاٌث: طرق تمييم َتسيير مخاطر اٌمرَض تاٌُواٌحاٌ

 83 أَلا: أوُاع مخاطر اٌمرَض تاٌُواٌح

 83 ثاويا: طرق تمييم مخاطر اٌمرَض تاٌُواٌح

 88 ثاٌثا: تسيير مخاطر اٌمرَض تاٌُواٌح

 82 تىه ـ سثذَ BADRاٌمثحث اٌثاوي: دراسح حاٌح لرض استغلاٌي ب 

 BADR 82في بنك  R’FIGتطثيميح ٌمرض  اٌمطٍة الأَي: دراسح

 82 " مسددةR’FIG "أَلا: حاٌح لرض 

 20 " غير مسددةR’FIG "ثاويا: حاٌح لرض 

 26 اٌمطٍة اٌثاوي: تحٍيً اٌىتائح

 20 خاتمح اٌفصً اٌثاٌث

 20 خاتمح ػامح



 

 

 22 اٌمراخغ 

 06 اٌملاحك

 012 اٌفٍرس

 


