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    :مقدمة العامة ال

التغیرات  ،ھذه مثیل لھا یسبق لم التي تالتغیرا من سلسلة الیوم الاقتصادیة الساحة تعرف

أھم  أحد الأسواق تحریر وزیادة والإقلیمیة الدولیة والشراكة العولمة فیھا تمثل التي

 التي البیئة ھذه في الجذري التغییر من الكثیر تحمل الحالیة المرحلة من ،جعلتتھامؤشرا

 تغیر"الكلي  المستوى ىعل سواء من المعطیات الكثیر واللایقین،وغیرت تتسم بالحركیة

  .  )المؤسسة إستراتیجیات  تغیر(الجزئي  المستوى على ،أو"البیئة الاقتصادیة 

التغییر  إدارة إلى تسعى التي الآلیات مختلف في یتمثل الإستراتیجیة مفھوم كون من وانطلاقا

 لىإ أدت ،قد الخارجیة، التحدیات ومواجھة الداخلیة المشكلات تحجیم إلى تؤدي بصورة

 حیث الاقتصاد ھي محرك الحجم الكبیرة المؤسسات أن حول السائدة النظر وجھة تغییر

 المؤسسات بقطاع الحكومات قبل من الاھتمام المتزاید المتقدمة الاقتصادیات في الیوم یلاحظ

 الفعالة مساھمتھ خلال من دورا إستراتیجیا یلعب أصبح والمتوسطة،الذي الصغیرة

 المحلي الناتج ارتفاع في أنھ یساھم والاجتماعي،ذلك الاقتصادي النمو تحقیق في والإیجابیة

 القطاع ھذا إمكانیة إلى جھة أخرى،إضافة من البطالة معدلات من والتقلیل جھة من الإجمالي

 المؤسسات قطاع حققھ الذي النجاح إن.السوق اقتصاد ظل في الخارجیة الأسواق غزو في

 تبني نتیجة جاء الصدفة،بل قبیل یكن من لم الدولي المستوى على والمتوسطة الصغیرة

   .ومتكاملة شاملة تنمویة إستراتیجیات

الخصائص التي تمتاز بھا المؤسسات الصغیرة و المتوسطة دون غیرھا إلا  تلك من وبالرغم

أن ذلك لم یشفع لھا للحصول على الموارد اللازمة لتطویر نشاطھا، حیث لازالت تعاني من 

 جمة في التمویل بسبب شروط و مبادئ التمویل التقلیدي،إذ تبقى بنظر البنوك مشاكل وقیود

عاجزة على الوفاء بالتزاماتھا، كما أن قلة مواردھا خاصة تقف،ھي الأخرى، عائقا لدخولھا 

  .السوق المالي

المؤسسات  لمنظومة الإستراتیجیة الأھمیة على التعرف الموضوع في ھذا وسنحاول

 المفاھیم إبراز والوطني،و الدولي المستویین على التنمیة تحقیق في ةوالمتوسط الصغیرة
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 مصادر ومزایاھا،ومختلف وخصائصھا مفھومھا تحدید خلال من بھا النظریة المتعلقة

 نموھا وتعترض منھا تعاني التي المشكلات تلك تحدید إلى المتاحة أمامھا،إضافة التمویل

ظل  في تأھیلھا وسبل ترقیتھا راتیجیاتلإست التصور على ماسیساعد وتطورھا،وھو

  . الراھنة من خلال الاستغلال الأمثل لمصادر التمویل الأوضاع

                                         :البحث إشكالیة/ 1

إن التحولات الاقتصادیة التي تعرفھا الجزائر خلال السنوات الأخیرة و سیاسة الإصلاح 

 وبفعالیة ،أن ترتفع إسھامات المؤسسة الصغیرة و المتوسطةالمؤسسیة نرى من المفروض 

إلا أن  مكانتھا مازالت ھزیلة في الاقتصاد .في القیمة المضافة و النشاط الاقتصادي ككل

  .الوطني كما أنھا تعیش عراقیل و صعوبات

إن معظم المؤسسات الصغیرة والمتوسطة تقلیدیة و ضعیفة الدینامیكیة و غائبة عن الكثیر 

ورغم أن لھا قدرة ھائلة في تنمیة الاقتصاد ككل في بعض الدول إلا .ن الفروع الإستراتیجیةم

التمویل  : أن معظم الم،ص،م في الجزائر لازالت تعاني من عقبات حادة مرتبطة بالثلاثیة 

العقار،والبیروقراطیة،خصوصا الجانب التمویلي الذي تواجھ فیھ مشاكل حادة ومن ھذا 

بد من البحث عن مصادر التمویل و دراستھا من أجل التعرف على أحسن المنطلق كان لا

ھذه المصادر التمویلیة لتحقیق النمو الاقتصادي للمؤسسات الصغیرة و المتوسطة و الخروج 

  :نجسد ذلك من خلال طرح الإشكالیة الرئیسیة . من مشاكلھا

 كیف یتم استغلالھا؟ ما مصادر تمویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة الأكثر ملائمة،و    

 :و من خلال التساؤل المحوري و الرئیسي تندرج الأسئلة الفرعیة التالیة 

  ما المقصود بالمؤسسات الصغیرة والمتوسطة وما دورھا في التنمیة الاقتصادیة ؟- 

   ما ھي مصادر التمویل،أھمیتھا و فعالیتھا في تمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة ؟- 
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  :الفرضیات المقترحة  /2
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  :الموضوع  راختیا أسباب/5

   :ومنھا  الموضوع ھذا اختیار إلى دفعتنا التي الأسباب من العدید ھناك

  الأسباب الذاتیة:  

  حداثة الموضوع وارتباطھ بالتخصص العلمي الذي ندرسھ .  

 واقعھا و المتوسطة و الصغیرة المؤسسات النوع من ھذا على الضوء تسلیط محاولة 

 جید تسییر و إنشاء على تساعدنا التي الكافیة یةالدرا المعلومات و نمتلك محلیا، حتى

 .المستقبل في متوسطة أو صغیرة لمؤسسة

الاھتمام الحالي بھذا النوع من المؤسسات خاصة في الفترة الحالیة، لإنشاء مؤسسات من 

 .طرف القروض والتسھیلات المقدمة للشباب 

  الأسباب الموضوعیة: 

المؤسسیة  المنظومة خلال من والمتوسطة لصغیرةا المؤسسات بقطاع الحكومي الاھتمام -

  .القطاع ھذا لتنمیة شاملة وطنیة إستراتیجیة وجود القطاع، مع ھذا تنمیة في المتخصصة

   أھمیة     إلى الدراسة محل المتوسطة و الصغیرة المؤسسات مسؤولي انتباه  جذب -

 . من أھمیة بالغةالاھتمام وتسلیط الضوء على ھذا النوع من المؤسسات لما لھا 

 المؤسسات  وتطور إنشاء أمام تقف التي العقبات أھم أحد تعتبر التي التمویل إشكالیة -

  .الصغیرة والمتوسطة 

   :صعوبات البحث /6

إن منطلق الصعوبات فیما یخص البحث ھو إھمال الم،ص،م في مجال السیاسات الاقتصادیة 

ذا ما أثر على كل البحوث التي تناولت و تجاھلھا في فترة طویلة بعد الاستقلال، و ھ

 :الموضوع و نلخصھا في ثلاث نقاط أساسیة 
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 میة حول أھمیة المؤسسات الصغیرةبالرغم من الضجة الإعلا  :الإطار التحلیلي                        

  .ھذا الموضوع  المتوسطة،ھناك نقص و افتقار إلى الدراسات العلمیة الجادة التي تتناولو

 و  تعتبر الإحصائیات و المعلومات في الموضوع ضروریة للباحث :ار الإحصائي الإط

و رغم  الخ،..أیضا للجھات الوصیة حتى یتم تقییم مفعول الإصلاحات و الاستراتیجیات 

 .وجودھا في السنوات الأخیرة إلا أنھا غیر دقیقة

 

  قة بقوانین الاستثمار عملیة البحث على التشریعات الخاصة منھا المتعل:الإطار القانوني

 .صعبة لأنھا غیر مصنفة 

 

 صعوبة الحصول على المعلومات من المؤسسات و تردد الكثیر من   :البحث المیداني

 ".الضرائب" الجوانب  الملاك في الإجابة ، تخوفا من أحد

  :الدراسة الأدبیة للموضوع / 7

 متوسطة في بحث دائم عن من خلال الدراسات السابقة لاحظنا أن المؤسسات الصغیرة وال

مختلفة  مصادر التمویل للحد من المشاكل التي تواجھھا والنھوض باقتصادیاتھا،وجدنا أنواع 

وما مدى من مصادر التمویل و التي تتمثل في ،التمویل من المصادر التقلیدیة و الحدیثة ،

 .استغلالھا من طرف ھذه المؤسسات

 :سنجري الدراسة حسب خطة البحث التالیة 

 :في بحثنا على  سنعتمد :خطة البحث 

 للمؤسسات الإستراتیجیة الأھمیة" تبیان : الفصل الأول : ثلاثة فصول تقسیم الدراسة إلى

الصغیرة والمتوسطة  المتعلقة بتعریف المؤسسات المفاھیم إلى التطرق"والمتوسطة الصغیرة

 الأھمیة تحدید ثم ، ومن"موضحین خصائص ھذه المؤسسات ومختلف تصنیفاتھا، دورھا

 . الوطني والاقتصاد المتقدمة الدول اقتصادیات ضمن المؤسسات لھذه الإستراتیجیة
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 نقوم بتعریف التمویل وأھمیتھ، أھم المصادر المتاحة للمؤسسة الصغیرة      :الفصل الثاني

 بعض نستعرض ذلك و المتوسطة ،و أسباب انخفاض تعاملھا مع البنوك،وللوقوف على

التنمیة  تمویل في وأھمیتھا التجاریة البنوك حول طرق التمویل من النظریة المفاھیم

 إلى الاقتصادیة،رأس المال المخاطر،الائتمان الایجاري، أھمیة التدخل الحكومي، نتطرق

           

 و بالدیمومة تتمیز والمتوسطة والمؤسسة الصغیرة نھابی علاقة تأسیس إلى الوصول أجل

  .الفعالیة

 واقع المؤسسات الصغیرة و المتوسطة الجزائریة، مراحل تطورھا،سنھتم :الفصل الثالث 

  :الجانب النظري ،ثم في المطلب الأخیر .بدراسة الھیئات الداعمة في تمویل الم،ص،م 

     الصغیرة من المؤسسات مجموعة حول)ة استكشافی دراسة(المیدانیة  للدراسة  خصصنا- 

  " .مستغانم" المتوسطة بولایة و

 المتمثلة و المتنوعة المراجع و المصادر من جملة على الدراسة ھذه في الاعتماد یتم سوف

  . الكتب، المذكرات،المجلات،الجرائد،مواقع الانترنیت :في

البحث  طبیعة مع یتناسبان ھجینمن على الأھداف تلك لتحقیق البحث ھذا إعداد في اعتمدنا

 :في  والمتمثلان

الوصفي  المنھج على للبحث النظري الجانب إعداد في اعتمدنا : التحلیلي الوصفي المنھج-

 والمتوسطة وتحدید الواقع الصغیرة بالمؤسسات المتعلقة المعلومات جمع أجل من التحلیلي

مع  البنوك تعامل كیفیة ثم ،ومن لوطنيا الاقتصاد في المؤسسات لھذه الإستراتیجیة والمكانة

 .تمویلھا  عملیات في والمتوسطة الصغیرة المؤسسات
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  تم تدعیم أكبر لفائدة وتحقیقا العملي بالواقع النظري الجانب ولربط  :الحالة دراسة منھج- 

 للمؤسسات الصغیرة حالة التمویل دراسة في تطبیقي، یتمثل بجانب النظري الجانب

الاستمارة ملأ مجموعة  في أساسا المتمثلة المعلومات جمع أدوات استخدام عبر والمتوسطة،

  .من البیانات 

 .والمقترحات النتائج أھم تتضمن بخاتمة البحث وینتھي
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  و المتوسطة
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  :مقدمة الفصل الأول 

متوسطة من أھم  الموضوعات التي یعد موضوع تطویر المؤسسات الصغیرة وال

تشغل حیزا كبیرا من قضیة التنمیة الاجتماعیة والاقتصادیة في العالم، نظرا للدور الذي 

أضحت تلعبھ خاصة منذ نھایة القرن الماضي، باعتبارھا رائدا حقیقیا للتنمیة المستدیمة 

وة وتعتبر فضاءا بشقیھا الاقتصادي والاجتماعي، فھي تلعب دورا ریادیا في إنتاج الثر

حیویا لخلق فرص العمل، فھي وسیلة اقتصادیة وغایة اجتماعیة ینبغي الاھتمام بھا أكثر 

فأكثر، لذا فإن معظم دول العالم أضحت تدرك الدور الاقتصادي الخاص الذي تلعبھ ھذه 

المؤسسات، لیس فقط بالنسبة للدخل القومي وتوفیر فرص العمل، لكن أیضا في الابتكارات 

  .تكنولوجیة وإعادة ھیكلة و تحدیث الاقتصاد والاستقرار الاجتماعيال

وإذا كانت ھذه المؤسسات مھمة في الدول المتقدمة، فھي أكثر أھمیة بالنسبة للدول 

النامیة، خاصة في ظل التحدیات التي طرحھا النظام الاقتصادي العالمي الجدید، وما طبعتھ 

ا تعاني منھ ھذه الدول من اختلالات كبیرة في من تحولات على أكثر من صعید، نظرا لم

مثلا في (اقتصادیاتھا، وحاجتھا المتزایدة إلى إیجاد فرص عمل للتقلیل من حجم البطالة 

ونظرا للدور الذي تلعبھ المؤسسات الصغیرة %).24الجزائر یقدر معدل البطالة بـ 

طویر ھذا القطاع لما لھ والمتوسطة في ھذا السیاق، فإن معظم الدول النامیة عملت على ت

  .من دور فعال في بناء نسیج اقتصادي متكامل

لھذا حاولنا من خلال ھذا الفصل التعرف على مفھوم المؤسسات الصغیرة 

والمتوسطة، واھم خصائصھا، وأھمیتھا، واھم المشكلات التي تعترضھا خاصة في الدول 

 .النامیة
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 والمتوسطة الصغیرة المؤسسات  ماھیة:الأول المبحث

الدول، لذلك  بین ختلافالا جوھر والمتوسطة الصغیرة المؤسسات مفھوم تحدید شكل لقد

 تحدید إلى المؤسسات، إضافة لھذه المحددة النظریة المفاھیم إبراز المبحث ھذا ضمن سنحاول

  .الحجم الكبیرة المؤسسات عن تمیزھا التي الخصائص تلك

     : التطور التاریخي للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة: المطلب الأول

 التطرق إلى تاریخ ھذا النوع من المؤسسات وبدایة من الواجب قبل دراسة و تحلیل الموضوع،

 .الاھتمام بھا سواء على مستوى الدول العربیة أو غیرھا من الدول

  :المكانة التاریخیة للمؤسسات الصغیرة في الاقتصاد العالمي / 1

تعتبر الأعمال الصغیرة الوحدة الأساسیة التي قام علیھا الاقتصاد العالمي في جمیع الحضارات 

 المجتمعات حتى القرن السابع عشر، فأي مجتمع كان یعتمد على الحرف والمزارع و أسلوب و

و  المقایضة للسلع و الخدمات التي تحتاجھا الجماعة،كل ھذه الأعمال كانت صغیرة الحجم

أسریة الطابع تقیمھا الأسرة كمصدر رئیسي للدخل حیث تنتج ما تحتاجھ   و تقایض أو تبیع 

لقریة أو المدینة،كما أن السفر من اجل الاستیراد و التصدیر كان یتم بین عدد الفائض لسكان ا

 1.محدود من الشركاء و یھدف إلى تنفیذ صفقة تجاریة واحدة

 : تأخر اھتمام علماء الإدارة بالأعمال الصغیرة - أ

 :یمكن آن نحصر سبب تأخر اھتمام علماء الإدارة بالأعمال الصغیرة لسببین رئیسیین ھما  

 محدودیة حاجة الأعمال الصغیرة في الاقتصاد التقلیدي إلى إدارة معقدة مما أسھم في :أولا 

 :تأخر قیام تخصص الإدارة بحیث 

لم یظھر تخصص الإدارة إلا مع بدایة القرن العشرین،أي قبل حوالي مئة سنة أحد أسباب ذلك 

بالتالي و و أنظمة إداریة معقدةھو حاجة الأعمال الصغیرة في الاقتصاد التقلیدي إلى ممارسات 

عدم حاجاتھا إلى من یحملون شھادة في الإدارة و لھذا لم تشعر المؤسسات التعلیمیة بالحاجة إلى 

 .ذلك 

                                                
1

كلیة العلوم الاقتصادیة، ،-الأعمال إدارةتخصص  ،التسییرعلوم   فيماجستیررسالة "ادي للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة النمو الاقتص"سالمي عبد الجبار  

   10 -  9 ص 2010 - 2009جامعة تلمسان التسییر و العلوم التجاریة، 
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حیث افترض العلماء أن مبادئ الإدارة ھي مبادئ كونیة : مبادئ الإدارة مبادئ كونیة  :ثانیا 

تتحقق بتنفیذ " الإدارة العلمیة "بان تنطبق على كل المنظمات،افترض رواد علم الإدارة 

 تنطبق على كل منظمة بغض النظر عن universal principaleمبادئ عامة كونیة 

 أبو إدارة الأعمال  الوظائف التي یجب أن یتفرغ إلیھا كل ھنري فایول حدد :حجمھا،فمثلا 

لرقابة والتوجیھ من یرید أن یمارس عملھ الإداري بأسلوب علمي تشمل التخطیط والتنظیم ، ا

 .اقترح بعضھا كالتخصص و التدرج و غیرھا" مبادئ "وأن یمارس وفق 

افترض بأن المؤسسة التي تدیر عملھا بأسلوب علمي علیھا  "لفریدیریك تایلورنفس الشيء 

أي جعل وظیفة كل عامل محصورة بأقل : وفق مبدأ التخصص " وظیفة"أن تحدد مھام كل 

– timeلفة والتي یجب تحدید خطواتھا بمنھجیة الحركة و الوقت عدد ممكن من المھام المخت

notion study ،ھذه النماذج لمساھمات مھمة، ولافتراضات اشترك فیھا كل العلماء الأوائل 

فقد افترضوا بان وضع أسس علم الإدارة یكون بتحدید مبادئ و صیغ عمل واحدة سلیمة 

   1). و نشاطھابغض النظر عن نوع حجمھا( تصلح لكل الأعمال 

   :2المتوسطة  و الصغیرة المؤسسات موضوع تناولت يالت  الدراسات-ب

ھذا  أن مؤداھا فكرة من تنطلق المتوسطة و الصغیرة بالمؤسسة اھتمت التي الأعمال معظم

 أكدتھا أطروحة وھي للمسیر، بارز دور spécifique (PME) متمیز المؤسسات من النوع

   .من الدراسات العدید نتائج

نھایة  في إلا مكانتھ و شكلھ المتوسطة و الصغیرة المؤسسات في البحث بالتالي لم یأخذ

 الشكل أنھا على الباحثین من العدید یعتبرھا یعد لم حیث الماضي القرن من السبعینیات

  .الخصوصیة ببعض تتمیز كمؤسسة إنھا و الكبیرة للمؤسسة المصغر

 ظھرت المتوسطة و الصغیرة في المؤسسات للبحث الأولى الإسھامات أن الغرابة، باب من

      الصغیرة المؤسسات في البحث في الأساس متخصصة لم تكن التي إطار الأعمال ضمن

 

                                                
 46 ص2005 الطبعة الأولى -  الأردن- سعاد نائف برنوطي ، إدارة الأعمال الصغیرة ، دار وائل للنشر 1
، تدویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة، مذكرة ماجستیر التسییر الدولي للمؤسسات تخصص تسویق دولي، جامعة تلمسان، بن حمو عبد االله  2

  16 ، ص2011- 2010الجزائر، 
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 " الصغیرة المؤسسة "مفھوم تعریف قبل أنھ Brooks bank 1991فحسب  المتوسطة، و

   :التالیین السؤالین على الإجابة أولا یجب

   1؟ الصغیرة و الكبیرة المؤسسات بین الحدود تكمن أین یقاس؟ كیف و ماھوالحجم

  :المتوسطة و الصغیرة المؤسسات في للبحث النظریة الأسس- ج

 لكنھما مختلفین تیارین من تنطلق والمتوسطة الصغیرة في المؤسسات للبحث النظریة الأسس

 :متكاملین 

 مع التعاملAstonة مدرس أعمال نتائج حاولت الماضي، القرن من الستینیات في نھایة

 وقد."التنظیمي لھیكلھا محددا جوھریا عاملا یمثل المنظمة حجم "أن التي مؤداھا الفكرة

 بالعلاقة یتعلق فیما Astonمدرسة  نتائج صحة الدراسات المیدانیة من العدید أثبتت

 أما أساسیا، ضرفیا عامل یمثل التنظیمي  الحجمBlau) 1970فحسب  تنظیمي، ھیكل/حجم

 من لھ یعترف الذي شیوعا العامل الأكثر یمثل الحجم  فإنMintzberg)،1979 ل  سبةبالن

  .للمنظمة التنظیمي الھیكل على تأثیره حیث

 الأبحاث من العدید اھتمت الماضي، القرن من السبعینیات مطلع في و الأعمال، لھذه امتدادا

 تمر المؤسسة : أن مؤداھا التي الفكرة على معظمھا اجمع و الحجم، تغییر النمو، أي بأثر

 المرحلة عن تمیزھا تنظیمیة بقطیعة مرحلة كل تتمیز بمراحل متعاقبة التدریجي خلال نموھا

 في تغیر مع یتزامن الحجم تغیر أن للمؤسسة،أي مرفولوجیا تغیرا یحدث فالنمو .السابقة

 الكبیرة لمؤسسةا مختلفة عن لیست الحجم الصغیرة المؤسسة فإن بالنتیجة و المؤسسة، طبیعة

  ).تغیر الطبیعة ( Spécifiqueمتمیزة  ھي وإنما الدرجة، تغیر فحسب الحجم

في  البحث أن على تدل نظریة أسس أوجدت قد الحجم لمفھوم تطرقت التي الأعمال كانت إذا

 وضع في واضحة میزة الحجم لمؤشر للتطور، فإن مرشح المتوسطة و الصغیرة المؤسسات

 من العدید أن من بالرغم .المؤسسات من متجانسة أصناف  سمح بإیجادالإنتاج لآلة تقسیم

 . إلى الخاصیة  خلصت قد الدراسات

 

                                                
      الاقتصادیة العلوم في دولة دكتوراه أطروحة ، "الجزائر في المتوسطة و الصغیرة المؤسسات تمویل سیاسات "، يقریش یوسف 1

 2  ص ، 2005 زائرجال جامعة التسییر، علوم تخصص التسییر علوم و     
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 التوغل یجب علیھ و .الحجم على حصري بشكل اعتمدت التي التصنیف لحدود  الاتفاقیة

  Bayad et alii1) 1995)تعبیر حد على. السوداء العلبة داخل

 حسب الأساس في یھدف الذي تجدیدي منطق على تصوره يف یعتمد الحدیث الثاني فالاتجاه

  :  إلى Marchesnay, 1982تعبیر 

 خاص كتنظیم تعتبرھا التي الصغیرة، المؤسسة ظاھرة في النظر مرحلة من الانتقال

 كمؤسسة الصغیرة المؤسسة اعتبار حول تدور الحقیقة حیث التقسیم إلى مرحلة رأسمالي،

   .مثالیة

 الصغیرة المؤسسة فیھا أصبحت التي المرحلة أنھا أساس على نكیفھا نأ یمكن مرحلة ھي و

 غائبا كان مفھوم بروز إلى المجال أفسح المتوسطة تمثل موضوع بحث متمیز الأمر الذي و

  .ذلك التسییر قبل علوم انشغالات عن كلیا

   :المتوسطة و الصغیرة المؤسسات موضوع التي عالجت الإسھامات الأولى-د

 أن حول تشكل الذي الإجماع من انطلاقا و الماضي، القرن من السبعینیات فمنتص منذ

 Théorie des المشروع نظریة  و théorie des firmesنظریة المنظمات 

Organisation  المؤسسات على حصري بشكل و المنظمات قد اقتصرت اھتماماتھا 

 تقدیم ضرورة إلى وجود تبلور المتوسطة، و الصغیرة المؤسسات تمیز أھملت و الكبیرة

 الصغیرة المؤسسة خصوصیة الحسبان في یأخذ جدید، تحلیل إطار جدیدة، نظریات

 نذكر العناوین، من العدید تحت كتبت التي المقالات من العدید في ذلك وكان والمتوسطة،

 :منھا

« pour une théorie de l’organisation -PME » (Gervais,1978) ; 

« pour taxonomie de l’hypofirme » (Candau, 1981) ; 

« pour une modèle d’hypofirme » (Marchesnay,1982). 2                                        

 ھو المتوسطة، و الصغیرة المؤسسات حقل في الباحثین ھؤلاء مقالات و ھذه یمیز ما 

 أطروحتھا لتبني صریحة دعوة نتتضم كانت فقد نفسھ، الوقت في المطلبي و التمثیلي طابعھا
                                                
1 Byad M. et alii .Paradoxe et spécificités des problématiques de gestion des ressources  
humaines en PME  Gestion 2000, n° 1,1995  

  16مرجع سبق ذكره ص و المتوسطة، ، تدویل المؤسسات الصغیرة بن حمو عبد االله  2
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 الشرعیة إضفاء بھدف العلمي، النقاش من حالة اجل خلق من معھا التجاوب الأقل على أو

1.جدید بحث تیار على
  

   : الأكادیمي  الجانب في المتوسطة و الصغیرة المؤسسات

 بحد منفصل بحث كموضوع المتوسطة و الصغیرة المؤسسات اعتبار الأكادیمي الجانب في

كبیرة  كمؤسسة أبدا تعتبر لا المتوسطة و الصغیرة المؤسسات سنوات، بضعة منذ عرف اتھذ

2005 julienسمحت المتوسطة و الصغیرة المؤسسات بھا تتمیز  إن الخصائص التي 

 julien 1997.(2 ( مستقل  و منفصل بحث مشروع باعتبارھا

:3 Torrés 1 -إسھامات 

1999 Torrésعلى ركز و المتوسطة و الصغیرة مؤسساتال موضوع على الضوء  سلط 

 تناولت التي للنظریات نظرا : نظریةالإستراتیجیة لتطبیقھا  نظرا:منھجیة ثلاث مبررات 

 :الأزمات بمواجھة تسمح التي للخصائص نظرا تجریبیة و (..المقاولة )الموضوع ھذا

 ,julien 2005, petite et wolff 2006.) والحركة  المرونة السیاسیة،

raymond2000  

  Torrés (1998)) :المتوسطة  و الصغیرة المؤسسات من أنواع أربع حدد

 على الموارد استعمال و التموین فیھا یكون :المحلیة المتوسطة و الصغیرة المؤسسات

  .الوطن أو الجھوي المحلي، المستوى

 التي المتوسطة و الصغیرة المؤسسات  تجمع:globalesالمتوسطة  و الصغیرة المؤسسات

  .الدولیة الأسواق في التموینیة بعملیاتھا تقوم و المحلي السوق في تبیع

 أن یمكن التي و تصدر التي المؤسسات تجمع :الدولیة المتوسطة و الصغیرة المؤسسات

  .الدولي و الوطني المستوى على البیع و التموینیة بعملیاتھا تقوم

                                                
    26-25ص ذكره، سبق مرجع ،"الجزائر في المتوسطة و الصغیرة المؤسسات تمویل سیاسات "، يقریش یوسف 1

2  Soulaimane Laghzaoui, L’internationalisation des PME : Pour une relecture en termes de 
Ressources et  compétences, 8eme CIFE PME, Haute école de gestion (HEG) Fribourg, Suisse 
octobre 2006,P 02.  

3Torrès, O. (1999), Les PME, Flammarion, coll. Dominos, Paris. Cité par " Soulaimane Laghzaoui, op cité, P.2."  
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 التي المتوسطة و الصغیرة المؤسسات تخص :الكونیة المتوسطة و الصغیرة  المؤسسات- 2

 على التطویر و البحث نشاطات بتطویر تقوم و بالخارج الإنتاجیة من عملیاتھا بجزء تقوم

 .الدولي المستوى

   : والمتوسطة الصغیرة المؤسسات مفھوم: الثاني  المطلب

ات من المعلوم أن المنظمة المتوسطة أو الصغیرة الحجم ھي منظمة وجدت بفعل المبادر

الفردیة أو الجماعیة بھدف تحقیق عوائد و أرباح مجزیة من خلال تقدیم سلع و خدمات مفیدة 

و رغم كثرة إعداد ھذا النوع من المنظمات في الدول المختلفة إلا أن الملاحظ أن . للمجتمع

سمة الوفاة العالیة في مثل ھذه المنظمات و خاصة عند بدء التأسیس أي في السنوات الأولى 

  .العمل عالیة جدامن 

أصبح الیوم الدافع في توفیر الإحصاءات وإعداد سیاسة اقتصادیة خاصة لدعم المؤسسات 

الصغیرة و المتوسطة یستدعي وجود تعریف، إلا أن تحدیده یتوقف على معاییر متنوعة في 

  .الأحجام و الأشكال و أیضا وجودھا في كل الفروع الاقتصادیة

 ثم إلى » كفرع أول«عرض إلى ضرورة وجود التعریفوفي ھذا المطلب سنحاول الت

 و أخیرا إلى » الفرع الثالث«، ومعاییر ھذا التعریف » الفرع الثاني « صعوبة التعریف في

 .    » الفرع الرابع «الاتجاھات الحدیثة في التعریف

  : ضرورة وجود التعریف و الغرض منھ/1

سیا لكافة المھتمین بالقطاع سواء كانوا یعتبر التعریف أمرا أسا:  مبادئ التعریف -1/1

منظمین أو مراقبین إداریین،أو مقدمي الخدمات ومن ھنا لا یتطلب معاییر معقدة أو غامضة، 

  :إذ یعتمد على بعض المبادئ الھامة و ھي 

  عدد العاملین. 

 رقم الأعمال( بنود بیان الدخل من حیث إجمالي المبیعات.( 

 ي الأصول و الأصول الرأسمالیةبنود المیزانیة من حیث إجمال. 

 1.طبیعة النشاط والملكیة  

                                                
1

،لدعم و تنمیة المؤسسات الصغیرة               "میدا" تحیل أثر برنامج - "أفاق تنمیة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الجزائر" ،نزغي فاطمة الزھراء 

   111 ص10- 09 جامعة تلمسان  والعلوم التجاریة،التسییر، كلیة العلوم الاقتصادیة ،التحلیل الاقتصادياجستیر في  مو المتوسطة الخاصة ،مذكرة 
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كما یجب أن یعكس التعریف الحقائق و الخصوصیات الاقتصادیة،لان الوضعیة الاقتصادیة 

عادة غیر متشابھة بین الدول أو مجموعات من الدول،ولذا لا یمكن وضع مفھوم یختلف مع 

 أو التصدیر ینطبق على الدول الصناعیة كما الواقع الاقتصادي،فمثلا معیار استخدام التقنیات

یمكن أن یكون تعریف المؤسسات الصغیرة و المتوسطة قابلا للتعدیل أو التغییر كعملیة 

أ، أو مسالة استشاریة دوریة خصوصا معیار رأسمال . م.التعدیل الحكومیة التي شھدتھا الو

   1.الشركة، و بالتالي ھناك آلیات مختلفة لتغییر التعریف

  : الغرض من وضع التعریف -1/2

إن الغرض من تعریف المؤسسات الصغیرة والمتوسطة متعدد الأبعاد وھو یشمل النقاط 

  :التالیة 

تحدید أعضاء القطاع و بمعنى آخر المجموعات المستھدفة حتى یتمكن المسؤولون من   - 

 . اتخاذ القرارات لفائدة المنظمین

كالمؤسسات التمویلیة المختصة بتنمیة " المختلفة توفیر أرصدة مالیة للبرامج المحلیة   - 

 >البنك الدولي، البنوك الأوروبیة < أو الدولیة " المؤسسات الصغیرة والمتوسطة 

تسھیل جمع البیانات من اجل القیام بمقارنات بین الدول أو الأقالیم الجھویة لنفس الدولة   - 

،وتتمكن من تقدیم تقاریر           لوضع معلومات كافیة للوكالات الحكومیة وغیر الحكومیة

 . و معطیات للفرص،العقبات و الاتجاھات الحدیثة و التحدیات المستقبلیة 

تحدید مفھوم عام للمؤسسة الصغیرة والمتوسطة للبلد من أجل وضع السیاسات الاقتصادیة   - 

 . التي تشجع النمو بصفة عامة وقطاع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة بصفة خاصة

م أكثر لمكانة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة و دورھا و إسھاماتھا في الدخل الوطني فھ  - 

 الخ...وتوفیر فرص العمل، التخفیف من حدة الفقر، زیادة الصادرات

 2. توجیھ أمثل للسیاسات و إمكانیة الوصول إلى جھود أكثر و فعالیة- 

  :فیما یلي یمكن إجمال أسباب وضع تعریف للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة 

  

                                                
08ص2000لبنك الدولي تقریر البنك الدولي،تنمیة المشروعات الصغیرة والمتوسطة ، ا 1  

، التسییر و كلیة العلوم الاقتصادیة،  اقتصاد التنمیة فيرسالة ماجستیر- - دراسة حالة الجزائر-" إشكالیة تمویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة"سحنون سمیر 2

   08ص 2005 - 2004جامعة تلمسان العلوم التجاریة، 
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 :  صعوبة التعریف /2

 أثار تحدید مفھوم للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة جدلا كبیرا في الفكر الاقتصادي ، وبین 

المھتمین بأمر ھذه المؤسسات، ذلك لأنھ من الصعوبة بما كان وجود تعریف محدد ودقیق 

 لھذه للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة،بحیث ثمة صعوبة كبیرة لوضع تعریف موحد

المؤسسات یكون مقبولا ومرضیا لمختلف الاتجاھات الاقتصادیة، وھذا باعتراف العدید من 

 .الباحثین ومسیري الھیئات والمنظمات الدولیة 

وصعوبة تحدید مفھوم ھذه المؤسسات تكمن أساسا في تحدید الفرو قات الجوھریة بین 

لتداخل الموجود بینھا، ویمكن المؤسسات الصغیرة والمتوسطة والمؤسسات الكبیرة نظرا ل

 :صعوبة وضع تعریف فیما یلي  إجمال

، تعدد المعاییر المستخدمة في التمییز بین المؤسسات الصغیرة والمتوسطة والكبیرة *

فالمعاییر المستخدمة في قیاس حجم المؤسسة تختلف وتتعدد وھي معاییر نسبیة تختلف من 

بة اختیار المعیار الذي على أساسھ یتم قطاع لآخر ھذا من جھة ،ومن جھة أخرى صعو

  . التمییز بین المؤسسات

 التطور اللامتكافىء لقوى الإنتاج في مختلف الدول، لذلك فان تعریف المؤسسات الصغیرة *

والمتوسطة یختلف من بلد لآخر تبعا لدرجة النمو الذي بلغتھ الدولة ، ومدى الوفرة أو الندرة 

ك لا تحبذ منظمات الأمم المتحدة العاملة في ھذا المجال توحید النسبیة لعناصر الإنتاج ولذل

مفھوم المؤسسات الصغیرة والمتوسطة من منطلق أن المؤسسة الصغیرة في الولایات 

  .المتحدة الأمریكیة قد تكون كبیرة في دولة مثل مصر أو الجزائر 

ن الدول المتقدمة إن التفاوت بین درجات النمو بی: اختلاف درجة النمو بین الدول  2/1

الصناعیة و البلدان النامیة ینعكس على تطور التكنولوجیا المعتمدة وعلى وزن الھیاكل 

الاقتصادیة، وینجم عن ذلك اختلاف النظرة إلى ھذه المؤسسات و الھیاكل من بلد لآخر 

         لھا لیست كنظرة البلدان حدیثة التصنیع....) أمریكا ،الیابان (فنظرة البلدان المصنعة 

فالمؤسسة تعتبر كبیرة في السینغال ....) كالجزائر ،المغرب (و السائرة في طریق النمو 

تعتبر صغیرة في ایطالي،و مؤسسة صغیرة في الیابان تعتبر كبیرة في الجزائر،و بالتالي 

 .نلاحظ أنھ لا یمكن إعطاء تعریف موحد یتناسب مع كل الدول 
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لكل مؤسسة نشاط اقتصادي،وبالتالي لكل منھا تنظیم :  اختلاف النشاط الاقتصادي2/2

داخلي و ھیكلة مالیة مختلفة عند المقارنة بین مؤسسة تنتمي إلى القطاع الصناعي وأخرى 

إلى القطاع التجاري تظھر اختلافات فالمؤسسة الصناعیة تعتمد على استثماراتھا الكبیرة      

التجاریة تعتمد على المخزونات و البضائع    و تستخدم عدد كبیر من العمال بینما المؤسسة 

و الحقوق،وھي تحتاج إلى ید عاملة كثیرة،بالنسبة للتنظیم الداخلي فعلى عكس المؤسسة 

الصناعیة،المؤسسة التجاریة تتمتع بھیكل تنظیمي بسیط،إذن یمكن اعتبار المؤسسات 

  1.الصغیرة و المتوسطة الصناعیة كبیرة في القطاع التجاري

  :تلاف فروع النشاط الاقتصادي اخ2/3

یتفرع النشاط الاقتصادي حسب طبیعتھ إلى عدد كبیر من الفروع الاقتصادیة فینقسم النشاط  

التجاري مثلا إلى تجارة بالجملة،والتجارة بالتجزئة أو إلى تجارة خارجیة و تجارة داخلیة و 

ؤسسة تختلف حسب النشاط تنقسم بقیة الأنشطة بدورھا إلى عدد من الفروع و لذلك فان كل م

الذي تنتمي إلیھ أو إلى أحد فروعھ من حیث كثافة الید العاملة ، ورأس المال الموجھ 

للاستثمار،فالمؤسسة الصغیرة و المتوسطة في مجال الصناعة التعدینیة،قد تكون كبیرة في 

  2. الصناعة الغذائیة أو في مجال التجارة

كبیر من المعاییر لتحدید مفھوم المؤسسات الصغیرة  ھناك عدد : تعدد معاییر التعریف 2/4

  :و المتوسطة و من بینھا نجد 

كعدد العمال،حجم العمال، حجم النوعیة و من ھنا تظھر صعوبة وضع الحدود : الكمیة  

   .الفاصلة بین أصناف المؤسسات باختلاف نشاطاتھا و القطاعات التي تنتمي إلیھا 

رة والمتوسطة من وقت لآخر لأنھ دائم التغیر كقطاع تغیر مدلول قطاع المؤسسات الصغی 

دینامیكي، ذلك أن شروط النمو الاقتصادي والاجتماعي قد تتغیر من مرحلة لأخرى، مما 

 عامل تعتبر كبیرة 200یؤدي إلى تغیر حجم المؤسسات، فإذا كانت المؤسسات التي توظف 

 .فترة لاحقة في فترة معینة قد تصیر صغیرة أو متوسطة في

                                                
 و العلوم التجاریة التسییر،كلیة العلوم الاقتصادیة ،ماجستیر المنظمة و التدقیق الاستراتیجي و اتخاذ القرار،"و الم إستراتیجیة تطور المؤ ص " ، عماد داتو سعید  1

 21 ص08- 07عة تلمسان جام

 جامعة المسیلة ،جاریةكلیة العلوم الت-ماجستیر تخصص الإستراتیجیة،"التسییر الاستراتیجي في المؤسسة الصغیرة و المتوسطة في الجزائر"سلطان محمد رشدي  2

 42 ص06 - 05
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إضافة إلى أن اختلاف الأنشطة التي تمارسھا المؤسسات الصغیرة والمتوسطة تؤدي إلى  

فالمؤسسات الموجودة في قطاع  تغیر في متوسط أحجام المؤسسات في مختلف الفروع،

  .الصناعات الغذائیة سوف تختلف بالتأكید عن قطاع التجارة

  :تقسم إلى مؤسسات صغیرة و متوسطة حیث تعرف 

على أنھا منظمة مملوكة و مدراة من قبل فرد أو عدد محدود من : لصغیرة المؤسسة ا

  .الأفراد و یعمل فیھا عدد قلیل و لا تھیمن على القطاع الذي تعمل فیھ 

لذلك تبذل جھود كبیرة في السنوات الأولى لغرض أن یقف العمل على قدمیھ و یستطیع 

مؤسسین أو من قبل الإدارة بشكل عام الاستمرار و المنافسة لاحقا من قبل المؤسس أو ال

حیث عدد العاملین لا یتجاوز حدا معین وفقا لإحصاءات الدولة التي تعمل فیھا ولا تحتكر 

   1.القطاع الذي تعمل فیھ رغم أھمیة دورھا 

اختلف الكتاب و الباحثون في تعریف المشروع الصغیر،وذلك بسبب الاختلاف في مفھوم 

 :ولات لتعریف المشروع الصغیر من خلالوقد ظھرت عدة محا. الحجم

 2.  حجم المبیعات- 3 قیمة الموجودات - 2تحدید عدد العاملین  -1

وقد یمكن تعریف المشروع الصغیر بأنھ ذلك المشروع الذي یستخدم عددا قلیلا من العاملین 

  .ویدار من قبل المالكین ویخدم السوق المحلیة

شروع الذي یخلق عملا بدرجة مخاطرة عالیة أو الم" أو یعرف المشروع الصغیر على انھ 

عدم تأكد عالي لغرض تحقیق الربحیة و النمو عن طریق التعرف على الفرص المتاحة       

 .و تجمیع الموارد الضروریة لإنشاء المشروع

ویرى البعض أن المنظمة متوسطة الحجم تمثل مرحلة وسطیة بین الحجم الصغیر و الحجم 

  . ق إلى ممارسة الأعمال على صعید البیئة العالمیةالكبیر و الانطلا

  :بحیث یتم تعریفھا على أنھا 

                                                
   25- 24 ص 2009 الطبعة الاولى– طاھر محسن منصور الغالبي ،إدارة و إستراتیجیة منظمات الأعمال المتوسطة و الصغیرة 1

15ص ,  م2002- ه1422الطبعة الأولى . إدارة المشروعات الصغیرة–  ماجدة عطیة  2  
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منظمة مملوكة من عدد اكبر من الأفراد قیاسا للمنظمة الصغیرة،  :المؤسسة المتوسطة 

تدار من قبل إدارة مھنیة و یعمل فیھا عدد اكبر من العاملین وقد تمثل حالة وسطیة بین 

 .الحجم الصغیر و الكبیر

 بحیث یثیر مفھوم المشروعات الصغیرة و المتوسطة جدلا كبیرا بین المھتمین بأمر ھذه 

المشروعات و ربما یرجع ذلك الجدل إلى أن ما یتمیز بھ قطاع المشروعات الصغیرة إن 

ھناك صعوبة في تحدید نوعیات ھذه المشروعات التي تدخل ضمن إطاره نظرا لان ما یعتبر 

أو في مكان ما،ربما لا یكون كذلك في فترة أخرى أو في . معینةمشروع صغیر في فترة 

مكان آخر،و على ذلك فان حجم المشروع تحكمھ اعتبارات نسبیة،تختلف باختلاف الزمان   

 . و المكان 

عدم الاتفاق على وضع مفھوم موحد لھذه المشروعات كان نظرا لتعریفھا حسب التقییم 

 حجم –عدد العمال :  تصنیفھ لھ انطلاقا إما منالمحدد للمشروع على انھ صغیر حسب

 .عنصر الإنتاج– التكنولوجیا –رأسمال 

ذلك النشاط الذي یختص بتحویل " وفي سیاق آخر تعرف المشروعات الصغیرة، على أنھا 

الموارد المتاحة إلى منتجات أو تقدیم خدمات قابلة للاستھلاك الوسیط أو النھائي من خلال 

واء عملیات طبیعیة أو كیمیائیة أو حیویة أو میكانیكیة، بحیث تتم في عملیات مختلفة، س

  1."أماكن یتم تصمیمھا و تنظیفھا و تشغیلھا وفقا لأسالیب و طرق و نظم إداریة محددة 

رغم وجود انتشار المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في كافة دول العالم النامي و المتقدم على 

م لا یزال یثیر الكثیر من الجدل بین الأوساط .ص.حد السواء إلا أن مفھوم الم

 .الاقتصادیة،الدولیة والمحلیة 

لقد جرى العرف على استخدام المصنع الصغیر أو الصناعات الصغیرة بدلا،من المنشات 

الصغیرة لأنھ أكثر شیوعا على الرغم من أن التعریف الصحیح ھو المنشات الصناعیة 

ف عن تعریف المنشأ لأنھما یمثلان الوحدة الإنتاجیة أو الصغیرة، وتعریف المصنع لا یختل

المكان الذي یقام فیھ النشاط الصناعي،و إذا كان المكان الذي یقام فیھ النشاط ذو الحجم 

الصغیر فیكون النشاط القائم نشاطا صغیرا كما أن تحدید النشاط الأمثل یعد أمرا یتصل 

ة التكنولوجیا البسیطة فان النشاط سیكون صغیرا بالتكنولوجیا المستخدمة في المنشاة ففي حال

                                                
  1 13ص2007دخل بیئي مقارن، الأردن  إدارة المشروعات الصغیرة،م  ایمن علي عمر ،
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و ھذا ما یطلق علیھ نشاط یتم في وحدة إنتاجیة أو منشاة صناعیة صغیرة، و العكس في حالة 

استخدام تكنولوجیا كبیرة فان الأمر یتعلق بنشاط صناعي كبیر یتم في وحدة إنتاجیة أو منشاة 

   1.ةكبیرة، وھذا ما یطلق علیھ منشاة صناعیة كبیر

  : معاییر التعریف - 3

 تحدد معاییر التعریف على العموم باختلاف درجة تطور كل دولة فھي تختلف من دولة ذات 

ویمكن تقسیم ) متدنیة(تقنیات عالیة إلى دولة ذات تقنیات متوسطة و دول ذات تقنیات تقلیدیة 

  :2ھذه المعاییر إلى معیارین أساسیین في تحدید المفھوم 

 : كمیة المعاییر ال 

العاملین و رأس المال و قیمة الأصول،و صافي القیمة ( تشمل ھذه المعاییر عادة على عدد  -

ولكن معیار عدد العاملین ) المضافة،وقیمة الإنتاج،وقیمة المبیعات، ومعدل استخدام الطاقة 

امل في المنظمة ھو الأكثر انتشارا و استخداما على المستوى العالمي و ذلك لسھولتھ في التع

و ثباتھ لفترة زمنیة،و لكننا نلاحظ عدم اتفاق الدول على حجم المنظمات الصغیرة حیث 

 3.التفاوت الواضح بین دولة و أخرى في المعاییر المستخدمة لتحدید كون العمل صغیرا أم لا

تعتبر المعاییر الكمیة أكثر المعاییر استعمالا في التفرقة بین المشروعات الكبرى و الم،ص،م 

نجد من أساسیات التعریف الكمي العمالة و رأس المال، بالإضافة للمعاییر الكمیة لا تعد و 

سلیمة أو كافیة للتفرقة بین مختلف المنشات رغم انتشار استعمالھا في التعریف كما أنھا 

  4.صعبة التطبیق لاختلاف فروع النشاط

 

 

 

  

                                                
     

  1  42  ص 2005 فتحي السید عبده أبو سید احمد، الصناعات الصغیرة و دورھا في التنمیة، مؤسسة شباب الجامعة، الإسكندریة،      

 21، مرجع سبق ذكره ص" إستراتیجیة تطور المؤسسات الصغیرة و المتوسطة"سعید عماد داتو ، 2

  62 ص 2006 الطبعة الأولى -  عمان- لح ،عبد الستار محمد العلي ،الریادة و إدارة الأعمال فایز جمعة صا 3
الملتقى الدولي حول متطلبات تأھیل المؤسسات " المؤسسات الصغیرة و المتوسطة و مشاكل تمویلھا في الجزائر" سحنون سمیر، بونوة شعیب 4

  423 ص 2006یل  أفر18 - 17الصغیرة والمتوسطة ، جامعة الشلف ،یومي 
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 : معیار عدد العاملین- 1

استخداما نظرا لسھولة قیاسھ عند تحدید الحجم،فلھذا المعیار یعتبر من أھم المعاییر الكمیة 

میزة المقارنة الدقیقة بین المنشات الصناعیة،إلا انھ لا یوجد اتفاق عام حول عدد العمال 

بالمؤسسات الصغیرة و المتوسطة من دولة لأخرى حسب الحالة الاقتصادیة، فالدول 

بیل المثال یتراوح الحد الأقصى للعمال بین المتقدمة كالیابان و أمریكا و انجلترا على س

الخ، ومن ھنا ...بینما یقل ھذا العدد في الدول النامیة كالھند و مصر .  عامل500الى 200

یمكن استنتاج إمكانیة وضع تعریف موحد لكل مجموعة من الدول من حیث ظروفھا و درجة 

 1. نموھا

من أھمھا،أن عدد العاملین لیس الركیزة وقد تعرض ھذا المعیار إلى العدید من الانتقادات 

الوحیدة في العملیة الإنتاجیة إذ أن ھناك متغیرات اقتصادیة ذات أثر كبیر على حجم المنشأة 

 .كحجم الإنتاج و الحجم الطبیعي 

 تعرض ھذا المعیار للنقد لأنھ لا یعكس الحجم الحقیقي للمؤسسة بسبب اختلاف معامل رأس 

تطلب استثمارات رأسمالیة ضخمة و لكنھا توظف عددا قلیلا من المال، فھناك مؤسسات ت

العمال و لا یمكن اعتبارھا من المؤسسات الصغیرة،كما أن ھناك مؤسسات تتطلب 

استثمارات رأسمالیة قلیلة و لكنھا توظف عددا كبیرا من العمال و لا تدرج في صنف 

   2.المؤسسات الصغیرة 

 : معیار رأس المال - 2

لمعاییر الأساسیة في تمییز حجم المؤسسة لأنھ یمثل عنصرا ھاما في تحدید الطاقة یعتبر من ا

الإنتاجیة، فالمؤسسات التي تتمیز بانخفاض حجم رأسمال تعتبر صغیرة إلا أنھ یختلف من 

دولة لأخرى كما أن ھناك مشكلة في تحدید المقصود من رأس المال ھل ھو رأس المال 

  . رأس المال الثابت المستثمر من ثابت و عامل أو

                                                
 48فتحي السید عبده أبو السید أحمد، الصناعات الصغیرة و دورھا في التنمیة، مرجع سبق ذكره ص 1
 20، مرجع سبق ذكره ص"النمو الاقتصادي للمؤسسات الصغیرة و المتوسطة"سالمي عبد الجبار،  2
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ھذا المعیار لا یصلح بمفرده للمقارنة بین المؤسسات في الدول حیث تختلف قیمة النقود من 

دولة لأخرى، بل تختلف في الدولة الواحدة حسب معدلات التضخم وارتفاع الأسعار و الحالة 

    1.الاقتصادیة للبلد

  :  معیار معامل رأس المال  - 1

 سابقین وجھت لھما انتقادات ،حیث أن استخدام كل منھما منفردا  باعتبار أن المعیارین ال

یؤدي إلى نتیجة غیر دقیقة في تحدید حجم المؤسسة، فعدد قلیل من العمال في المؤسسة لا 

یعني أن حجمھا صغیر،إذ أن من المحتمل أن یكون رأس المال فیھا كبیرا مما یجعلھا تصنف 

لمال، كما یمكن أن یكون رأس المال صغیرا      من المؤسسات الكبیرة حسب معیار رأس ا

و حجم العمالة كبیرا مما یتم تصنیفھا كمؤسسة كبیرة وفقا لمعیار العمالة، و صغیرة وفقا 

  .لمعیار رأس المال

إذن معیار الجمع بین العمالة و رأس المال من خلال ھذا المعیار یتم الجمع بین المعیارین 

 .ؤسسات الصغیرة والمتوسطةالسابقین في تحدید مفھوم الم

                               رأس المال الثابت 

     ——————— =    معیار رأس المال

                                  عدد العمال 

 بالتالي یعطینا الكمیة الإضافیة إلى رأس المال لتوظیف العمال، عادة ما یكون ھذا المعیار 

   2.ات و التجارة و یكون مرتفعا في القطاع الصناعيمنخفضا في قطاع الخدم

  :معیار قیمة المبیعات  - 2

 یمثل حجم مبیعات المشروع و تطوره على مدى مراحل حیاتھ مقیاسا صادقا لمستوى نشاط 

المشروع و مركزه التنافسي الذي بلغھ في السوق، و ذلك لأن المبیعات تتوقف على الطاقة 

 . تھ على امتلاك حصتھا في السوق الملائمة لھذه الطاقةالإنتاجیة للمشروع و على قدر

                                                
 حالة الجزائر، رسالة ماجستیر في التنمیة ،كلیة العلوم - "ل العولمةالقدرة التنافسیة للمؤسسات الصغیرة و المتوسطة في ظ"أوبختي نصیرة ،  1

 10 ص2011- 2010الاقتصادیة و علوم التسییر،جامعة تلمسان
    21- 20 سالمي عبد الجبار، مرجع سبق ذكره ص2
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 ففي الولایات المتحدة الأمریكیة یعرف المشروع الصغیر حسب ھذا المعیار بأنھ ذلك 

 175(المشروع الذي لا تزید مبیعاتھ السنویة عن ملیون دولار مثل مشروعات تقدیم الطعام 

،ومشروعات تقدیم الشراب           ) ألف محطة100(و محطات خدمة البنزین ) ألف شركة

  1). ألف شركة95(و مستودعات البقالة 

  : المعاییر النوعیة  

 یتعلق التقریب النوعي بالواقع الاقتصادي و الاجتماعي و یحدد العدید من الجوانب، سواء 

یمتد تعلق بالمؤسسة كالمعیار القانوني أو بمعیار التنظیم، أو بمعیار التكنولوجیا المستعملة، و

 .المعیار النوعي إلى حدود أكثر تعقیدا، كأن تصنف المؤسسات حسب طبیعة العمال فیھا

)        *المنظم(الإنتاج، الإدارة، السوق، صاحب المشروع :  بمعنى العامل البشري المتعلق بھا

 الخ...و طرق المشاركة في الإدارة، مصدر رأسمال المؤسسة

   2. ممیزة تتخصص بھا كل مؤسسة عن الأخرىبالتالي لكل ھذه المعاییر نوعیة 

 أن دراسة المؤسسة الصغیرة و المتوسطة صعبة ذلك M-Marchesnayكما أشار 

  : لاختلاف و تعدد المعاییر النوعیة وقد قسم ھذه المعاییر النوعیة إلى أربعة مجموعات

  حالات وجود المؤسسات التي تنفرد بنوع من الملكیة، كالملكیة الفردیة أو العائلیة أو

 . الشركاء

  المؤسسات التي تتخلى عن التطویر، التي تمتاز بإنتاج المنتجات داخلي حدیث

 ).المؤسسات العائلیة (

 المؤسسات التي تتخلى عن التطویر، التي تمتاز بإنتاج المنتجات التقلیدیة. 

 3.المؤسسات التي تنشط في قطاعات أو أسواق معینة  

  : خرى التي تحكم العمل صغیرا أم لا الأكثر شیوعا  إضافة إلى بعض المعاییر الأ

 التمویل اللازم للمشروع یقوم بھ الشخص أو مجموعة صغیرة من الشركاء، حیث أن 

 .المدیرین غالبا مستقلین

 
                                                

  19ص  2009شر،الطبعة الأولى  الإسكندریة ، مؤسسة حورس الدولیة للن–محمد الصیرفي، البرنامج التأھیلي لأصحاب المشروعات الصغیرة  1

  12مرجع سبق ذكره ص  سحنون سمیر ، 2

 .ھو مدیر و مالك الشركة یستخدم مصطلح المالك المسیر : المنظم * 
3 C-F Roger Aim ; organisation des entreprises ; édition AFNOR-France 2006 P 52-56  
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 .درجة منخفضة من المیكنة و تقسیم العمل  

طعا، ھذا و تتفق استمراریة العمل في الوحدات طیلة أیام السنة فلا یكون العمل موسمیا متق 

 .ھذه الصفات في مجملھا مع الصفات و المعاییر التي وضعتھا لجنة التطویر الاقتصادي

 إذن یعتبر المشروع صغیرا صناعیا إذا كانت الأعمال ھي استلام المواد بشكل و تحویلھا و 

 . توزیعھا بشكل متغیر جدید

عض الدول إلى وضع معاییر مشتركة  غالبا ما تستخدم المعاییر النوعیة و الكمیة حیث تلجأ ب

 1. لتحدید نوع العمل)  نوعیة –كمیة (

 : مختلف تعاریف المؤسسات الصغیرة و المتوسطة :المطلب الثالث 

إن تحدید مفھوم المؤسسات الصغیرة و المتوسطة لھ أھمیة كبیرة تبدو ھذه الأھمیة بوضوح 

لمھتمین بأمر ھذه الصناعات سواء كانوا في الدول النامیة، حیث مازال یثیر جدلا كبیرا بین ا

 .أفراد أم ھیئات أم مؤسسات و ھذا الجدل لم یحسم حتى الآن

و یرجع ذلك إلى صعوبة وضع أو تحدید تعریف یمیزھا عن الصناعات الكبیرة، فتعریف 

 . الصناعات الصغیرة یختلف من دولة لأخرى سواء كانت متقدمة أو نامیة

لغرض الذي وضعت من أجلھ فقد یكون الغرض تنظیمیا أو  یتحدد تعریف المؤسسات با

إحصائیا أو تخطیطیا، ونظرا لصعوبة وضع تعریف موحد لھذه المؤسسات على المستوى 

 2.الدولي، فقد اتجھت بعض الھیئات إلى وضع تعریف لتلك المؤسسات كل واحدة على حدا

  :ھا إلى قسمیننحاول في ھذا الصدد التطرق إلى تعار یف بعض الدول و نصنفو 

  ).الدول النامیة (، القسم الثاني ) الدول الصناعیة (القسم الأول 

  :بعض الدول الرائدة: الفرع الأول

الدول الرائدة ھي الدول السباقة في البحث عن تعریف المؤسسات الصغیرة والمتوسطة ذلك 

 .دیرلوجودھا بأعداد ھائلة و دخولھا میادین جدیدة كالصناعات الدقیقة و التص

  
                                                

  62 الأعمال ، مرجع سبق ذكره ص  فایز جمعة صالح ،أد عبد الستار محمد علي  ،إدارة1
    54 - 41فتحي السید عبده أبو السید أحمد ، مرجع سبق ذكره ص 2
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 :تعریف الولایات المتحدة الأمریكیة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة   -

 الذي نظم إدارة الأعمال ھذه فان 1953 حسب قانون المؤسسات الصغیرة و المتوسطة لعام 

المؤسسات الصغیرة و المتوسطة ھي تلك النوع من المؤسسات التي یتم امتلاكھا و إدارتھا 

 على مجال العمل الذي تنشط في نطاقھ وقد اعتمد على بطریقة مستقلة حیث لا تسیطر

معیاري المبیعات وعدد العاملین لتحدید تعریف أكثر تفصیلا فقد حدد القانون ھذه المؤسسات 

 :كما یلي 

 . ملیون دولار كمبیعات سنویة5 - 1 مؤسسات الخدمات و التجارة بالتجزئة من  -

 . ر كمبیعات سنویة ملیون دولا15 - 5 مؤسسات التجارة بالجملة من  -

  1. عامل أو أقل250 المؤسسات الصناعیة عدد العمال  -

عامل 200 تعرف تلك المؤسسات على أنھا الوحدات التي یعمل بھا أقل من: تعریف الیابان -

 عامل فأقل فتعرف على أنھا صناعات صغیرة جدا 20أما في الوحدات التي یعمل بھا 

  . الصناعةفیختلف التعریف في الیابان حسب نوعیة

تعرف الصناعات الصغیرة في المملكة المتحدة على أنھا ) : بریطانیا ( المملكة المتحدة -

عامل ولا تزید الآلات المستثمرة فیھا عن 200الوحدات الصناعیة الصغیرة التي یعمل بھا 

    2.ملیون دولار

 10یعمل بھا من أما فرنسا فتعرف المؤسسات الصغیرة و المتوسطة بأنھا تلك المؤسسة التي 

)  عامل400وفي بعض الأحیان یصل عدد العمال في ھذه المؤسسات إلى (  عامل 100إلى 

  3. ملایین فرنك10تسیر بواسطة فریق محدد، أما رقم الأعمال فلا یقل عن 

لعدة  إن حاجة ماسة للاتحاد الأوروبي إلى وجود تعریف ھو:  تعریف الاتحاد الأوروبي-

 رامج الموجھة، وبرامج الإعانة، و الدعم الموجھ، و تخفیض من نقصأسباب جوھریة، كالب

 متضمنا 1996التنسیق بین الدول الأوروبیة لھذا قام الاتحاد الأوروبي بإصدار التعریف عام 

   .1996أبریل 3المفوضیة بتاریخ 

                                                
  54- 41أبو السید أحمد  ، مرجع سبق ذكره ص  فتحي السید عبده 1

 54فتحي السید عبده أبو السید أحمد ، مرجع أعلاه   2
3 J.Lochard & D. Gilbert ; créer ; reprendre ; gérer une petite entreprise ; les éditions ’Organisation 

 France,1997,P22    
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والغرض من وجود تعریف موحد داخل إطار المجموعة الأوروبیة ھو تعدد التعاریف 

ة داخل المنظومة الأوروبیة، إذ یستخدم التعریف عدد العاملین،و الإیراد السنوي أو المستخدم

 1.إجمالي الأصول،و كمعیار نوعي الاستقلالیة 

المشروع الذي یضم أقل من خمسین عاملا و تبلغ "و عرفت المؤسسة الصغیرة بأنھا 

رو ،أما المؤسسة  ملایین أو5ملایین أورو أو إجمالي أصول أقل من 7إیراداتھ أقل من 

 ملیون 40 وتبلغ إیراداتھ أقل من 250المتوسطة تضم أكثر من خمسین عاملا ولكن أقل من 

أما المؤسسة المصغرة فھي تلك . ملیون أورو27أورو أو یبلغ حجم أصولھ الثابتة أقل من 

 ملیون أورو،أما المؤسسة المصغرة فھي تلك التي تضم أقل من 27التي تضم أقل من 

     2.ینعامل10

  :والجدول التالي یصنف المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في بعض الدول 

  :     3تعاریف الدول الصناعیة للمؤسسات الصغیرة و المتوسطة ) : 1(الجدول رقم 

    

  عدد العمالة

  

        معاییر أخرى

  :كندا

   المصغر- 

  الصغیر- 

 

   المتوسط- 

  

  غیر مستخدم  -
ي  ف50 في الصناعة،500 أقل من  -

 الخدمات
   غیر مستخدم     -

  

  

ملایین دولار 5أقل من - 
  مبیعات سنویا 

  :الولایات المتحدة

 المصغرة  -
 الصغیرة  -
  المتوسطة -

  

  غیر مستخدم  -
 500أقل من  -
   غیر مستخدم -

  

   غیر سائد -

ملایین 5 عادة أقل من -
  .مبیعات سنویا

                                                
1Robert WTTERWULGHE ; « la PME une entreprise humaine » ;paris 1998  /p28  

  18سحنون سمیر ، مرجع سبق ذكره ص  2
 18سحنون سمیر ، مرجع سبق ذكره ص  3
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  :الاتحاد الأوروبي

 المصغرة -
 الصغیرة -
  المتوسطة -

 

 10أقل من  -
 50ن أقل م -
  250الى 50من  -

  

  مستقل  -
ملایین یورو 7 أقل من  -

ملیون أصول 5مبیعات أو 
. 

 ملیون مبیعات أو 40أقل من  -
  . ملیون أصول 27

   18، مرجع سبق ذكره ص "إشكالیة تمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة" سحنون سمیر،: مصدر 

ة بحسب عدد العمال نشیر في ھذا الصدد إلى أن تصنیف المؤسسات الصغیرة و المتوسط

   :1یختلف من دولة إلى أخرى، و یمكن بیان ذلك من خلال الجدول الآتي

  تصنیف المؤسسات في بعض الدول بحسب عدد العمال ) : 2( الجدول رقم

  الدول 

  

   الولایات    بلجیكا 

    المتحدة 

   سویسرا   الصین   بریطانیا    فنلندا 

  20 – 1  49 – 1   50 – 1  50 – 1  250 – 1  50 – 1  المؤسسات المصغرة 

 - 251  200-51  المؤسسات الصغیرة 
500  

51- 
200  

51- 
200    

50- 
500  

21- 
100  

  101+  201+  201+  201+  501+  201 +  المؤسسات المتوسطة 

المؤسسات الصغیرة و المتوسطة كاختیار "فتات فوزي ، أ عمراني عبد النور قمار،.د: المصدر 

المتوسطة في الدول  ، الملتقى الدولي لتأھیل المؤسسات الصغیرة  و"دیةاستراتیجي للتنمیة الاقتصا

   789 ص 2006 أفریل 18- 17العربیة ، جامعة سیدي بلعباس ،یومي 

  :تعریف بعض الدول النامیة : الفرع الثاني 

في الدراسة الحدیثة حول المؤسسات الصغیرة و المتوسطة قامت  :بلدان جنوب شرق آسیا 

ق آسیا باستخدام تصنیف بروتش و ھیمنز،و ھي من التصنیفات الشھیرة بلدان جنوب شر

  :التي تعتمد على معیار عدد العمالة، حیث صنف المنشات الصغیرة على أربعة نواحي 

  .مؤسسات عائلیة و حرفیة.................  عمال 10 إلى 1من 

  .مؤسسات صغیرة...............  عامل 49 إلى 10من 

                                                
، الملتقى الدولي لتأھیل "ات الصغیرة و المتوسطة كاختیار استراتیجي للتنمیة الاقتصادیةالمؤسس"فتات فوزي ، أ عمراني عبد النور قمار، 1

  789 ص 2006 أفریل 18-17 یومي ، جامعة سیدي بلعباس، المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الدول العربیة
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  . مؤسسات متوسطة...............  عامل 99 إلى 49من 

  .مؤسسات كبیرة................  عامل  100أكثر من 

فإنھ تستخدم دول جنوب شرق آسیا بعض المعاییر ) بروتش و ھیمنز( إضافة إلى نموذج 

الأخرى في التمیز بین الأشكال السابقة خاصة فیما یتعلق بنشاط المالك في الصناعات 

  1.المتوسطة 

التي أعطت للصناعات الصغیرة اھتماما بالغا تعرف بأنھا المنشات التي توظف أقل  :ندالھ

 عاملا لو لم تستخدم الآلة، ولم تتجاوز 100عاملا لو استخدمت الآلة، أو أقل من 50من 

  . ألف روبیة500أصولھا الرأسمالیة 

 التي یعمل بھا  تعرف الصناعات الصغیرة في السودان بأنھا المنشات الصناعیة:السودان 

 ألف دولار متضمنا المباني و الأراضي   76 عاملا ولا یتعدى رأسمال المستثمر فیھا عن 30

و ھناك بعض دول جنوب شرق آسیا تستخدم معیار العمالة و رأس المال لتعریف   

   :2الصناعات الصغیرة في الجدول التالي

    :ى بعض الدول النامیة تصنیف الصناعات الصغیرة و المتوسطة لد): 3(جدول رقم 

  

  الدولة 

  

  عدد العمال 

  

  الأصول الثابتة 

  

  اندونیسیا 

  مالیزیا

  تایلاند

  سنغافورة 

   

  

  19أقل من 

  25أقل من 

  50أقل من 

  50أقل من 

  

   روبیة500,000

   دولار مالیزي250,000

  BAHT ملیون 2أقل من 

دولار سنغافورة  250,000

الجماھیریة – الصناعات الصغیرة و دورھا في التنمیة –سید أحمد فتحي السید عبده أبو ال: المصدر 

   55مؤسسة شباب الجامعة ص –اللیبیة 

                                                
  22سحنون سمیر، مرجع سبق ذكره ص  1
  55- 54كره صفتحي السید عبده أبو السید أحمد، مرجع سبق ذ 2
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  تعریف الصناعات الصغیرة و المتوسطة لدى بعض المنظمات الدولیة : الفرع الثالث

 تعرفھا بأنھا منشات  :لأقصىالشرق ا اللجنة الاقتصادیة للأمم المتحدة لشئون شرق أسیا

لا بأجور ولا یتعدى عدد المشتغلین بالمنشاة التي لا تستخدم أي قوى محركة عن تشغل عما

  . مشتغلا إذا كانت تستخدم القوى المحركة 20 مشتغلا ،أو 50

 عاملا 50تعرفھا بأنھا الصناعات التي یعمل بھا : منظمة العمل الدولیة الصناعات الصغیرة

 دولار في بعض 5000زداد إلى  دولار لكل عامل ت1000وتحدد مبلغا لا یزید عن 

  .  دولار 100,000الصناعات على ألا یزید رأس مال المنشأة عن 

 كما یعرف بأنھا المنشات التي یعمل :البنك الدولي للإنشاء و التعمیر الصناعات الصغیرة 

 دولار بعد استبعاد الأراضي           500.000 عاملا و رأس مالھا أقل من 50بھا أقل من 

  .باني و الم

الصناعات الصغیرة بأنھا تلك " الیونیدو  "منظمة الأمم المتحدة للتنمیة الصناعیةكما تعرف 

  1. عامل 50عمال واقل من 10الصناعات التي یعمل بھا أكثر من 

 تعریف الجزائر للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة: 

ییر المستخدمة لقد عرفت الجزائر المؤسسات الصغیرة و المتوسطة انطلاقا من نفس المعا

من قبل دول الاتحاد الأوروبي، وذلك بصدور القانون التوجیھي لترقیة المؤسسات الصغیرة 

و المتوسطة، یتلخص تعریف الجزائر للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة في القانون     

 المتضمن القانون التوجیھي لترقیة المؤسسات الصغیرة 2001 الصادر في 18- 01رقم

ي اعتمدت فیھ الجزائر على معیاري عدد العمال ورقم الأعمال حیث یحتوي والمتوسطة والذ

ھذا القانون في مادتھ الرابعة على تعریف مجمل للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة ثم تأتي 

  2: لتبین الحدود بین ھذه المؤسسات فیما بینھا7،6،5بعد ذلك المواد 

تھا القانونیة بأنھا مؤسسة إنتاج تعرف المؤسسة الصغیرة و المتوسطة، مھما كانت طبیع

 :السلع أو الخدمات 

  

                                                
  56- 55فتحي السید عبده أبو سید أحمد،مرجع سبق ذكره ص  1
،دراسة حالة البنوك العمومیة لولایة المسیلة،مذكرة "إستراتیجیة البنوك في تمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة" عمران عبد الحكیم،  2

  6 ص 2006/2007علوم التجاریة ،جامعة المسیلة ماجستیر،فرع الإستراتیجیة ، كلیة العلوم الاقتصادیة و التسییر،و ال
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  . شخصا250 إلى 1تشغل من  -

دینار،أو لا یتجاوز مجموع حصیلتھا السنویة ) 2(لا یتجاوز رقم أعمالھا السنوي ملیاري  -

  .ملیون دینار) 500(خمسمائة 

  1.تستوفي معاییر الاستقلالیة  -

  :المؤسسات الصغیرة والمتوسطة -

طبیعتھا القانونیة بأنھا مؤسسة إنتاج السلع والخدمات وتشغل ما بین        تعرف مھما كانت 

و لا یتجاوز رقم أعمالھا السنوي ملیاري دینار أو لا یتجاوز مجموع #  عاملا250 و 1

        2##حصیلتھا السنویة خمسمائة ملیون دینار مع استفاءھا لمعیار الاستقلالیة

  :المؤسسة المتوسطة -

عاملا ویكون رقم أعمالھا محصور بین   250 و50سسة تشغل ما بین تعرف بأنھا مؤ

ملیون 500و100ملیون دینار وملیاري دینار أو یكون مجموع حصیلتھا السنویة مابین 200

  .دینار

  : المؤسسة الصغیرة -

 شخصا ولا یتجاوز رقم أعمالھا السنوي 49و10تعرف بأنھا مؤسسة تشغل مابین 

  .ملیون دینار100وز مجموع حصیلتھا السنویة ملیون دینار أو لا یتجا200

  :المؤسسة المصغرة -

 عمال وتحقق رقم أعمال اقل من 9 إلى 1 تعرف بأنھا مؤسسة تشغل ما بین عامل واحد 

 3. ملایین دینار10ملیون دینار أو لا یتجاوز مجموع حصیلتھا السنویة 20

  

                                                
 ،            77العدد /   ،الجریدة الرسمیة للجمھوریة الجزائریة 4المادة  المتعلق بترقیة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة ،18 - 01القانون رقم  1

   5 ،  ص 2001 دیسمبر 12

  .ة خلال سنة واحدةیقصد بالعمال في التعریف العاملین الأجراء بصفة دائم #

  فما أكثر من قبل مؤسسة أخرى/25یمتلك رأس مالھا بقدر  المؤسسة المستقلة كل مؤسسة لا ##

 الصادر عن وزارة المؤسسات الصغیرة 18-01القانون التوجیھي لترقیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة رقم  2

 7 ص4 المادة-والمتوسطة 

 
 ، نفس 77العدد / الجریدة الرسمیة للجمھوریة الجزائریة 7-  6 - 5 المؤسسات الصغیرة و المتوسطة ،المادة المتعلق بترقیة18 - 01 القانون رقم 3

    6المرجع أعلاه ص 
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"  الأمم المتحدة للتنمیة الصناعیة یتماشى ھذا التعریف تقریبا مع المفھوم الذي أوردتھ منظمة

  . لبعض أنواع تلك المؤسسات " یونیدو

  :الجدول التالي یبین تصنیف المؤسسات الصغیرة و المتوسطة حسب القانون الجزائري

   :1تصنیف المؤسسات الصغیرة و المتوسطة حسب القانون الجزائري) : 4(الجدول رقم 

  المعاییر

  المؤسسة

  ال السنويرقم الأعم  عدد العمال

  )ملیون دج(

  الحصیلة السنویة

  )ملیون دج(

  10  20  9الى 1  المؤسسة المصغرة

  100  200  49الى10  المؤسسة الصغیرة

  500الى100  2000الى200  250الى50  المؤسسة المتوسطة

، "أسالیب تنمیة المشروعات الصغیرة و المتوسطة في الاقتصاد الجزائري" صالحي صالح ،: المصدر 

  22ص ) 2004(03لوم الاقتصادیة و علوم التسییر،العدد مجلة الع

  :تصنیف المؤسسات الصغیرة و المتوسطة و خصائصھا: المطلب الرابع

  :تصنیف المؤسسات الصغیرة و المتوسطة ): 1(الفرع  

المنشأة "المشروع الصغیر أو المؤسسة الصغیرة كما عرفھا بنك الاحتیاط الفدرالي بأنھا 

  "یة و الإدارة وتستحوذ على نصیب محدود من السوق المستقلة في الملك

                                       « Small Business is independentlly owned 

operated and which is not dominant in its field of operations » 

ن خلالھا یتم تحدید وفي كافة أنحاء و دول العالم تقوم جھات مختلفة بوضع معاییر أو أسس م

ماھیة المشروع الصغیر وذلك من خلال تصنیف المشروعات إلى أنواع من حیث الحجم 

  .وكذلك من حیث النوع و النشاط) كبیرو صغیر (

                                                
 22ص ) 2004(03، مجلة العلوم الاقتصادیة و علوم التسییر،العدد "أسالیب تنمیة المشروعات الصغیرة و المتوسطة في الاقتصاد الجزائري" صالحي صالح ، 1
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وھذه المعاییر و الأسس تختلف من دولة إلى أخرى و من ھنا یأتي الاختلاف في تحدید 

لاف الأوضاع الاقتصادیة و الدیمغرافیة المشروعات الصغیرة و ھذا الاختلاف نابع من اخت

  1.ومن ھنا یأتي التصنیف .و الاجتماعیة ) السكانیة (

  :تصنیف المؤسسات الصغیرة و المتوسطة على أساس توجھھا / أ

حسب ھذا التصنیف تأخذ المؤسسات الصغیرة و المتوسطة الأشكال التالیة المؤسسات العائلیة 

  . المتطورة وشبھ المتطورةالتقلیدیة، المؤسسات ) المنزلیة(

 : المؤسسات العائلیة-

مثل ھذه المؤسسات عادة ما یكون مقر إقامتھا المنزل و تستخدم الأیدي ویتم إنشائھا بمساھمة 

أفراد العائلة،و تنتج في الغالب منتوجات تقلیدیة بكمیات محدودة، و ھذا في حالة بعض 

ن السلع لفائدة مصنع موجود في نفس المنطقة البلدان مثل الیابان و سویسرا أو تنتج أجزاء م

  Sous traitante .(2(في إطار ما یعرف بالمقاولة الباطنیة 

 : المؤسسات التقلیدیة -

إن ھذا النوع من المؤسسات الصغیرة و المتوسط لا یختلف كثیرا عن المؤسسات العائلیة 

عن العائلة كما أن ممارسة فھي تتمیز بكونھا قد تلجأ للاستعانة بالعامل الأجیر الأجنبي 

النشاط فیھا یكون في محل صناعي معین مستقل المنزل كما تتمیز أیضا ببساطة المعدات 

  .المستعملة في النشاط الإنتاجي 

  :و لھذا فإن ھذین النوعین من المؤسسات تتمیزان بمجموعة من الخصائص ھي 

 .اعتمادھا في عملیة الإنتاج على كثافة عنصر العمل  -

 .التركیب العضوي لرأس المال منخفض جدامعدل  -

 .الاستخدام التكنولوجي یكاد ینعدم في معظم الأحیان إلا نادرا  -

 3. تعمل في معظم الأحیان في القطاع غیر الرسمي، خاصة المؤسسات العائلیة -

 

  
                                                

   39ه ص 1430 -  م2009توفیق عبد الرحیم یوسف، إدارة الأعمال التجاریة، دار صفاء للنشر و التوزیع، عمان الطبعة الأولى  1

،رسالة ماجستیر في العلوم الاقتصادیة، تخصص نقود و تمویل،كلیة الحقوق    "التمویل المصرفي للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة"لیلى لولاشي، 2

 51  ص 2005- 2004صادیة ،جامعة بسكرة ،الجزائر و العلوم الاقت
، مذكرة ماجستیر تخصص إدارة الأعمال ، "المؤسسات الصغیرة و المتوسطة كأداة لتحقیق التنمیة الاقتصادیة في ظل العولمة" سید علي بلحمدي ،3

   28 ص 2006كلیة العلوم الاقتصادیة و علوم التسییر ، جامعة سعد دحلب ، البلیدة 
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  :  المؤسسات المتطورة وشبھ المتطورة-

اتجاھاتھا إلى الأخذ بفنون الإنتاج  تتمیز ھذه المؤسسات عن غیرھا من النوعین السابقین في 

الحدیثة،من ناحیة التوسع في استخدام رأس المال الثابت،أومن ناحیة تنظیم العمل،أومن ناحیة 

المنتوجات التي یتم صنعھا بطریقة منتظمة،وطبعا لمقاییس صناعیة حدیثة،وتختلف بطبیعة 

یرة و المتوسطة شبھ الحال درجة تطبیق ھذه التكنولوجیا بین كل من المؤسسات الصغ

  .المتطورة من جھة أخرى

بالنسبة لھذه التشكیلة من المؤسسات،ینصب عمل مقرري السیاسة التنمویة في البلدان 

النامیة،على توجیھ سیاستھم نحو ترقیة و إنعاش المؤسسات الصغیرة و المتوسطة و ذلك من 

  :خلال 

لمتواجدة، بإدخال أسالیب وتقنیات العمل على تحدیث قطاع المؤسسات الحرفیة و المنزلیة ا

  .جدیدة،و استعمال الأدوات و الآلات المتطورة

 إنشاء و توسیع أشكال جدیدة ومتطورة وعصریة من المؤسسات،تستعمل تكنولوجیا متقدمة 

  1.تعتمد على الأسالیب الحدیثة و التسییر

 ثلاثة أنواع  في ھذا التصنیف نفرق بین:تصنیف المؤسسات على أساس أسلوب العمل / ب

  :من المؤسسات 

  :2یمكن تبیان تصنیف المؤسسات حسب أسلوب العمل في الجدول التالي 

 

 

 

 

 

 

 

  

                                                
 رسالة ماجستیر في العلوم الاقتصادیة،معھد - حالة الجزائر- ،"دور ومكانة الصناعات الصغیرة والمتوسطة في التنمیة الاقتصادیة"ان لخلف،عثم 1

  19 ص1995العلوم الاقتصادیة،جامعة الجزائر،
  78 ص 1998دار المحمدیة العامة،الطبعة الثانیة، الجزائر، " اقتصاد المؤسسة"ناصر دادي عدون  2
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تصنیف المؤسسات الصغیرة و المتوسطة على أساس أسلوب تنظیم ) : 5(الجدول رقم 

  :العمل

 

الإنتاج 
  العائلي

 

  النظام الحرفي

 

  النظام الصناعي المنزلي

  

  نظام المصنع

 

الإنتاج 
الشخصي 
للاستھلاك 

  الذاتي 

 

عمل في 
 المنزل

 

ورشات 
 حرفیة

  

  

 عمل صناعي

 

 

ورشة شبھ 
 مستقلة

 

 

مصنع 
  صغیر

 

 

مصنع 
  متوسط

  

  

مصنع 
  كبیر

1 2 3 4 5 6  7  8  

 حالة -،"دور ومكانة الصناعات الصغیرة والمتوسطة في التنمیة الاقتصادیة"،عثمان لخلف: المصدر 

  19ص 1995لوم الاقتصادیة،معھد العلوم الاقتصادیة،جامعة الجزائر، رسالة ماجستیر في الع-الجزائر

 : مؤسسة غیر مصنعة-

تجمع المؤسسات غیر المصنعة بین نظام الإنتاج العائلي و النظام الحرفي، ویعتبر الأول 

موجھة للاستھلاك الذاتي وھو أقدم شكل من أشكال تنظیم العمل، إلا أنھ لا ) الإنتاج العائلي(

الذي یقوم ) النظام الحرفي(افظ على مكانة مھمة في الاقتصادیات الحدیثة، أما الثاني یزال یح

بھ حرفي لوحده،أو مجموعة من الحرفیین یبقى نشاط یدوي یصنع بموجبھ سلعا و منتوجات 

 . حسب احتیاجات الزبائن 

 :  مؤسسة مصنعة -

عقید العملیة الإنتاجیة یتمیز عن صنف المؤسسات غیر المصنعیة من حیث تقسیم العمل، وت

  .واستخدام الأسالیب الحدیثة في التصنیع أیضا من حیث طبیعة السلع المنتجة واتساع أسواقھا

    : المؤسسات الصغیرة المقاولة -

 تعتبر المقاولة من أھم أشكال التعاون الصناعي، الذي یمیز المؤسسات الاقتصادیة الحدیثة 

كلي بین مؤسستین حیث توكل إحداھما للأخرى تنفیذ عمل والمقاولة ھي نوع من الترابط الھی

معین طبقا لشروط محدودة،تقوم بتحدیدھا المؤسسة الأولى والتي عادة ما تكون مؤسسة 

  1.كبیرة،و المؤسسة الثانیة تقوم بتنفیذ التعاقد و التي تكون في أغلب الحالات مؤسسة صغیرة

                                                
  1  53-52 لیلى لولاشي ، مرجع سبق ذكره ص 
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سمات الممیزة و المرافقة للعولمة،حیث تحل وفي السنوات الأخیرة أصبحت المقاولة إحدى ال

  .شركات صغیرة محل الشركات الكبرى التي عجزت عن التكیف للأوضاع الجدیدة

،لم یبقى إلا شركة واحدة أما 1990أ من كانون الثاني . م. فمن أكبر اثني عشر شركة في الو

 .مقاولات الباقي في الشركات فتحولت إلى أجزاء صغیرة داخل شركات أخرى في شكل 

 فلقد اكتشف المنتجون أنھ بإمكانھم الاقتصاد في التكالیف،إذ ما تركوا مؤسسات أخرى 

  1. صغیرة مختصة تنتج لھم ما یحتاجونھ من معدات 

 :ویضم ھذا التصنیف مایلي : تصنیف المؤسسات حسب الطبیعة المنتجة /ج

ل في نشاط السلع نجد أن ھذه المؤسسات تعم:  مؤسسات إنتاج السلع الاستھلاكیة  - 1

 : الاستھلاكیة المتمثلة في 

 .  منتجات الجلود و الأحذیة و النسیج-.                            المنتجات الغذائیة -

 . الورق، منتجات الخشب و مشتقاتھ -.                 تحویل المنتجات الفلاحیة  -

جم المؤسسات، حیث لا تتطلب إن التركیز على ھذا النوع من الصناعات راجع لملاءمتھا لح

 .  رؤوس أموال ضخمة لتنفیذھا

 : مؤسسات إنتاج السلع الوسیطیة  - 2

ونجد أن ھذه المؤسسات تركز أعمالھا في مجالات الصناعات الوسیطیة والتحویلیة المتمثلة 

  :في 

ئیة                 الصناعات المیكانیكیة والكھربا -                المعادن                       تحویل   -

 . صناعة مواد البناء والمحاجر و المناجم-             صناعة الكیمیاویة و البلاستیكیة         -

وتعتبر من أھم الصناعات التي تمارسھا المؤسسات الصغیرة و المتوسطة خاصة في الدول 

 2.المتطورة

 

 

 

 

 

  

                                                
 .59، ص2003ضیاء مجید الموسوي، العولمة واقتصادیات السوق الحرة، دیوان المطبوعات الجامعیة الجزائر،  1
  29،مرجع سبق ذكره ص "المؤسسات الصغیرة و المتوسطة كأداة لتحقیق التنمیة الاقتصادیة في ظل العولمة"سید علي بلحمدي ، 2
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 :مؤسسات إنتاج سلع التجھیز - 3

سابقتھا بكونھا تتطلب بالإضافة إلى المعدات و الأدوات لتنفیذ تتمیز ھذه المؤسسات عن 

إنتاجھا إلى تكنولوجیا مركبة،إذن فھي تعتمد على كثافة رأس المال ومجال تدخل ھذه 

المؤسسات یكون ضیق سیمثل بعض الفروع البسیطة كالإنتاج،تركیب بعض المعدات 

 البلدان النامیة فیقتصر نشاطھا على البسیطة و یكون ذلك خاصة في البلدان المصنعة، أما في

تصنیف الآلات و المعدات خاصة وسائل النقل،السیارات و آلات الشحن و الآلات الفلاحیة  

   1.و أیضا تجمع بعض السلع انطلاقا من قطع الغیار المستوردة

  :تصنیف المؤسسات الصغیرة والمتوسطة حسب طبیعة نشاطھا/ د

مؤسسات الصغیرة و المتوسطة بالاستناد إلى النشاط حسب ھذا المعیار یمكن تصنیف ال

  2 :الاقتصادي الذي تنتمي إلیھ إلى

یقصد بمؤسسات التنمیة الصناعیة الإنتاجیة تحویل المواد :  مؤسسات التنمیة الصناعیة  -

  .الخام إلى مواد مصنعة أو نصف مصنعة أو مواد كاملة التصنیع وتعبئتھا وتغلیفھا

مؤسسات الثروة الزراعیة،مؤسسات (وتمس النشاطات التالیة : عیة  مؤسسات التنمیة الزرا -

 )الثروة الحیوانیة، مؤسسات تنمیة الثروة السمكیة

 :تضم :  مؤسسات التنمیة الخدمیة والتجاریة  -

  ،مؤسسات التنمیة الخدمیة وتشمل المؤسسات التي تقوم بالخدمات المصرفیة، الفندقیة

النظافة، خدمات النقل والتحمیل والتفریغ، خدمات النشر السیاحیة، خدمات الصیانة، خدمات 

والإعلان أو خدمات الكمبیوتر، خدمات الاستشاریة، المستودعات والمخازن المبردة، 

 .الأسواق المركزیة والمراكز التجاریة أو المطاعم المتمیزة

 

 

  

                                                
 19أوبختي نصیرة ، مرجع سبق ذكره ص  1
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 والمتاجر المؤسسات التجاریة وتشمل أیضا المتاجر بجمیع أنواعھا مثل المتاجر العامة ،

 .المتخصصة في نوع معین من السلع مثل الأثاث، ومتاجر السوبر ماركت

  : تصنیف المؤسسات الصغیرة و المتوسطة حسب الطبیعة الإداریة التشریعیة / ه

 :المؤسسات الفردیة  -

ھي مؤسسات التي یملكھا شخص واحد و یعتبر رب العمل أو صاحب رأس المال لعوامل 

دم ھذا الشخص رأس المال المكون الأساسي لھذه المؤسسة بالإضافة الإنتاج الأخرى و یق

 .إلى عمل الإدارة و التنظیم أحیانا و غالبا لا یكون عدد العاملین فیھا مرتفعا

 :أو ذات مسؤولیة محدودة :المؤسسات الجماعیة  -

ھي مؤسسة تؤسس بین الشركاء لا یتحملون الخسائر إلا في حدود ما قدموه من حصص فھي 

ذن تتمیز بمردودیة مسؤولیة الشریك یقدر الحصص التي تكون متساویة وغیر قابلة للتداول إ

 .عدد شركائھا و رأس مالھا محدود و یكون بحوزة شخص واحد

ھي المؤسسة لھا أسھم لعدة شركاء بحیث في تقسیمھا لا تظھر أسماء :المؤسسة المجھولة 

   1.المساھمین و الشركاء

 :مؤسسات الصغیرة و المتوسطة خصائص ال) : 2(الفرع 

 :خصائص المؤسسات الصغیرة و المتوسطة 

تمتاز المؤسسات الصغیرة و المتوسطة بعدة خصائص و مزایا من خلال جمعھا بین التنمیة 

الاقتصادیة و الاجتماعیة ،فلھا عدة خصائص تتمیز بھا عن سائر المؤسسات الكبرى          

  : 2متع بھا من خلال مایلي و تعكس ھذه الخصائص نقاط قوة تت

      یمثل الحجم خاصیة مھمة للأعمال المتوسطة والصغیرة فقد ترى الإدارة    :  الحجم - 1

 . و  المالكین ضرورة بقاء المنظمة متوسطة أو صغیرة ولا تتطلع أن تأخذ حجما آخرا

ط  إن حصول منظمة الأعمال المتوسطة و الصغیرة على ممیزات تفرد من الحجم ترتب

وفي أحیان .بقدرتھا على الفھم المتعمق و الواسع لطبیعة السوق و الزبائن و المنافسین فیھ

 خاصة . نفسھا في السوق محدود وغیر جاذب للمنظمات الأخرى.عدیدة تجد ھذه المنظمات

 

 

                                                
   79، مرجع سبق ذكره ص " اقتصاد المؤسسة"ناصر دادي عدون  1

2Robert WTTERWULGHE ; OP cit ; p 18  
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الكبیرة من الدخول فیھ،وھنا ترتضي منظمة الأعمال المتوسطة أو الصغیرة من تحقیق 

یة لطبیعة عملھا و استثماراتھا وھناك من المنظمات الصغیرة ،من ترى أن عوائد تجدھا مجز

 .ھذه الصفة ھي مرحلة المرور إلى الحجم المتوسط ثم الحجم الكبیر

 وفي ھذه الحالة عادة ما ینظم العمل ویدار وفق تتابع منطقي یتم فیھ سھولة الانتقال من 

    1.ا كل مستوى من مستویات الحجممرحلة إلى أخرى و الحصول على ممیزات التي یتیحھ

 : سھولة التكوین  - 2

إن منظمات الأعمال الصغیرة یسھل إیجادھا من الناحیة القانونیة و الفعلیة،و ھذا الأمر نجده 

. متجسد في أغلب الدول و قوانینھا الخاصة بمزاولة الأعمال و الأنشطة التجاریة و الخدمیة

ساطة و السھولة و الوضوح و التحدید فیكفي الحافز إن متطلبات التكوین عادة ما تتسم بالب

الفردي أو الجماعي الصغیر أن یكون وراء قیام أعمال صغیرة تنطلق لاحقا إلى شركات    

  2.و منظمات متوسطة الحجم 

 :الضالة النسبیة لرأس المال و تكلفة العامل  - 3

مر محدود كما لا  تحتاج عادة المؤسسات الصغیرة لرأس مال ضئیل و حجم المال المستث

وقد أثبتت . یتطلب تشغیلھا تكلیف و تجھیزات ضخمة بالمقارنة مع المشاریع الكبرى

الدراسات أن تكلفة العامل في المؤسسات الصغیرة الحجم ھي أقل بكثیر عن المؤسسات 

الكبرى وھذا یعود لكمیة رأس المال المستثمر و طبیعة النشاط ، فحجم رأس المال لتشغیل 

 3.عادل خمسة أفراد في المؤسسات الكبرىفرد قد ی

 :الملكیة و الاستقلالیة  - 4

إن المشروعات الصغیرة و المتوسطة حافز أساسي للأشخاص الذین لدیھم الرغبة في إنشاء 

المشاریع الخاصة بھم و لذا لھا دور أساسي في إشباع الحاجات المتنوعة للأفراد كما تنتج 

 فملكیة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة لا تتوقف الفرصة للأفكار و طموحات المختصین،

 .على شخص بل یمكن،أن تتعدى أشكال متعددة سواء كانوا أسرة أم أصدقاء أو أقرباء

 

 

  

                                                
 26ص " 2009"جامعة الأردن، الطبعة الأولى "منظمات الأعمال المتوسطة و الصغیرة "طاھر محسن منصور الغالبي ، 1
  27مرجع سبق ذكره ص ,  طاھر محسن منصور الغالبي2
 14 أوبختي نصیرة،مرجع سبق ذكره ص 3
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 على الاستقلالیة في تعریفھ للمؤسسات (Hollander)أما الاستقلالیة ركز عدة كتاب 

 توسطة یرتبط بأفرادالصغیرة و المتوسطة و یؤكد أن تعریف المؤسسات الصغیرة و الم

مسؤولین مباشرین عن إدارة ھذه المؤسسات الصغیرة و المتوسطة، بأنفسھم و تحمل كل 

   1. المخاطر و جمیع القرارات الھامة

 : تتوفر على نظام معلومات داخلي یتمیز بقلة التعقید  - 5

ارجیا وھو ما یسمح بالاتصال السریع صعودا و نزولا بین إدارة المؤسسة و عمالھا،أما خ

فنظام المعلومات یتمیز بدوره بالبساطة نتیجة قرب السوق جغرافیا و ھي في مثل ھذه 

لأن التحولات على مستوى .الحالة قلیلة الحاجة إلى اللجوء إلى دراسات السوق المعقدة

 .السوق الداخلي یمكن رصدھا بسھولة من قبل المسیرین

 :جودة الإنتاج   - 6

ل ھذه المؤسسات یسمح لھا بتقدیم إنتاج ذو جودة عالیة إن التخصص الدقیق و المحدد لمث

حیث یعتمد النمط الإنتاجي فیھا على مھارات حرفیة و مھنیة، مما یجعلھا تستجیب بشكل 

وھو ما یسھل عملیة التكیف و التطور و تستجیب .مباشر لأذواق و احتیاجات المستھلكین

 2.بذلك للتقلبات المفاجئة في توفیر المنتجات

 :مستوى الناتج القومي و الدخل القومي  رفع  - 7

الناتج القومي یعني قیمة مجموع السلع و الخدمات التي ینتجھا مجتمع ما في فترة زمنیة 

معینة، نلاحظ من ھذا الانتشار الواسع و النشاط الھائل للمشروعات الصغیرة، في كافة 

بیر و بنسبة عالیة من الناتج المجالات الصناعیة و التجاریة و الخدماتیة ،أنھا تساھم بشكل ك

القومي الإجمالي یفوق مساھمة المشروعات الكبیرة في ذلك الناتج للدول النامیة و المتقدمة  

  . أحد أھم عناصره أجور العمال " الدخل القومي الإجمالي"و الذي یعتبر 

 وھذا یتضح من خلال رفع مستوى التوظیف لعنصر العمل بالتالي یرفع من مستوى الطلب

 . الكلي الفعال على السلع الاستھلاكیة و الاستثماریة

 

 

 

  

                                                
1 Robert WTTERWULGHE :Op.cit .p 18 

  55یلى لولاشي، مرجع سبق ذكره ص ل 2
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 : التجدید   - 8

ن المشروعات الصغیرة ھي المصدر الرئیسي للأفكار الجدیدة و الاختراعات، فكثیر من إ

 .براءات الاختراع تعود إلى الأفراد و أغلبھم یعملون في مشروعات صغیرة 

ھا تتعرض إلى التجدید و التحدیث أكثر كما أن المشروعات الصغیرة التي یدیرھا أصحاب

من المؤسسات العامة لأن العاملین الذین یعملون على ابتكار أفكار جدیدة تؤثر على 

          1.أرباحھم و یجدون بذلك حوافز تدفعھم بشكل مباشر للعمل

 :  القدرة على التقلیل من البطالة  - 9

ماد على التقنیات ذات الكثافة العمالیة، الصغیرة و المتوسطة بالاعت عادة ما تتمیز المؤسسات

وھو ما یسمح برفع قدراتھا على توفیر مناصب الشغل و التقلیل من مشكل البطالة مقارنة 

بالمؤسسات الكبیرة، و قد أثبتت التجارب تفوق المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في مجال 

   2 .توفیر مناصب الشغل

  : لبیئیة القدرة على التأقلم مع المتغیرات ا-10

تتمیز المؤسسات الصغیرة و المتوسطة بالقدرة على الاستفادة من ممیزات الوضع العالمي 

الجدید،و ذلك نظرا للطبیعة المرنة لھذه المؤسسات للتكیف مع ھذه المتغیرات، و أصبحت 

إمكانیة التحول إلى إنتاج سلع و (فرصة بقائھا و نموھا أكبر بكثیر من المؤسسات الكبیرة 

  3).ات تتناسب مع متغیرات السوق و متطلباتھخدم

 :مجالات الأعمال المؤسسات الصغیرة و المتوسطة : المطلب الرابع

قبل البدء بعرض المجالات و القطاعات التي تتواجد و تعمل فیھا منظمات الأعمال 

  .الصغیرة،سیتم استعراض منھجیة للتصنیف أكثر ملائمة لھذه الأعمال المتوسطة و الصغیرة

  منھجیة تصنیف الأعمال الصغیرة و المتوسطة: 

مما رأینا سابقا توجد العدید من الإشكالات و المشاكل المختلفة و المتنوعة وفق اعتبارات 

 أو بمعنى آخر ھناك إشكالات حول منھجیة . البلدان و القطاعات التي تعمل فیھا و غیر ذلك

 

 

 

                                                
   31- 29توفیق عبد الرحیم یوسف، مرجع سبق ذكره ص 1
  10عمران عبد الحكیم ، مرجع سبق ذكره ص  2
  16 ص 2003محمد ھیكل، مھارات إدارة المشروعات الصغیرة، مجموعة النیل العربیة، الطبعة الأولى، القاھرة، 3
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ة عامة لدراسة ھذه المنظمات یعتریھا تصنیف الأعمال الصغیرة و المتوسطة و كل منھجی

       )Galliano 1976(لقد طور بعض الباحثین . نواقص و یثار ضدھا انتقادات عدیدة 

تصنیف قائم على )  Horovitz 1984( و ) Ait El Hadj et Bidault1979(و  

وطراز ) محلي،إقلیمي،وطني،دولي(بعدین،ھما الأسواق التي تتواجد فیھا و تخدمھا المنظمة 

 ).متخصص(،عالي )متشابھ(،غیر متنوع )عقود(حسب الطلب (أو نموذج المنتجات 

ھنا یمكن أن یوجد ثلاث أصناف من المنظمات مختلفة في توجھاتھا و تركیزھا و كذلك في 

 :طبیعة المشاكل التي تواجھھا 

  مقاولي الداخل. 

 بدون میزات تنافس الأعمال المتوسطة و الصغیرة في الأسواق الإقلیمیة و الوطنیة 

 .محددة

  1 .الأعمال المتوسطة و الصغیرة ذات التخصص العالي  

 قطاعات تواجد الأعمال الصغیرة و المتوسطة: 

تشیر البحوث و الدراسات إلى تواجد منظمات الأعمال المتوسطة و الصغیرة في أغلب  

ت بشكل مباشر أو القطاعات و المجالات ،ویندر و جود قطاعات لا توجد فیھا ھذه المنظما

كذلك قد یكون ھناك قطاعات أكثر جذبا للأعمال الصغیرة الجدیدة لكونھا واعدة .غیر مباشر

في نموھا و تطورھا، ونشیر في أدناه لأھم المجالات التي تعمل فیھا المنظمات المتوسطة     

  .و الصغیرة 

 Production and Manufacturing Business : منظمات الإنتاج و التصنیع - أ

توجد الأعمال المتوسطة و الصغیرة في القطاع الصناعي لإنتاج السلع الملموسة و إیجاد 

 Manufacturing)والأعمال ھنا ھي منظمات صناعیة .  للزبائن والمجتمع(Utility)منفعة

Organisations)،و تلعب ھذه المنظمات دورا مھما في   تنتج سلع مادیة ملموسة

  المتقدمة، أما في الدول النامیة فیلاحظ قلة أعداد المنظمات الصناعیة الاقتصادیات الصناعیة

الصغیرة بسبب كون الاستثمارات في ھذا القطاع تحتاج إلى رؤوس أموال كبیرة و خبرات 

عالیة، لذلك فإن الطابع الإنتاجي الحرفي أو التصنیع البسیط أم التجمیع الأولي یمكن أن 

 . امیةیكون ھو السائد في الدول الن
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  :و یوجد العدید من المنظمات الصغیرة و المتوسطة في مجالات

و ھذه تنتج سلع نھائیة و تستخدم مواد أولیة لتكون وحدات منتجة :  التصنیع و التجمیع -

أو تجمع مكونات طورت من قبل منظمات أخرى لتشكل :ملموسة و ذات طبیعة خاصة 

  . منتجات صناعیة 

نظمات تستخرج المواد الأولیة من الأرض،العدید منھا تجري م:  التعدین و التقطیع -

عملیات تحویل لما تستخرجھ في حین یبیع البعض الآخر ھذه المواد الأولیة إلى منظمات 

  .الصناعیة الأخرى 

منظمات تحصد و تقطع الأخشاب من الغابات بعضھا یصنعھا : التجارة و تصنیع الأخشاب -

  . منتجات مختلفةمن خلال عملیة النجارة بشكل 

  .منظمات تجني الأسماك و موجودات أخرى :  صید الأسماك -

  . منظمات تنتج جمیع أنواع و أصناف الفواكھ ،الخضر والحبوب وغیرھا:الزراعة - 

 :Distribution and transportation organization منظمات التوزیع و النقل - ب

یرة من الاختلاف و التنوع مثل تجارة  و تشمل أنواع عدیدة من الأعمال على درجة كب

إن منظمات البیع بالجملة توزع . الجملة و تجارة التجزئة و خدمات النقل و المواصلات

السلع الاستھلاكیة و الصناعیة لمنظمات أخرى، و ھذه المنظمات على قدر كبیر من الأھمیة 

 توصل السلع إلى المستھلك لإیجاد القیمة الاقتصادیة للمنتجین و أعمال تجارة التجزئة التي

النھائي، إن منظمات ھذا القطاع تركز بشكل عام على حركة و انتقال السلع و الخدمات من 

و ھذا المجال من أوسع المجالات لأن الجھات الحكومیة لا یمكن . المنتجین إلى المستھلكین

 تبقى غیر لھا أن تغطي مثل ھذه الأعمال لذلك فالفرص متاحة و أجزاء مھمة من السوق

أما منظمات التجزئة فھذه . مغطاة و غیر مخدومة بما فیھ الكفایة من قبل المنظمات الكبیرة

تشكل النسبة العالیة من المنظمات الصغیرة في ھذا القطاع المھم، إنھا تبیع جمیع أنواع 

  .المنتجات و تقدم جمیع الخدمات المطلوبة لبیع ھذه المنتجات
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 إن الغالبیة العظمى من الأعمال :Services organizations منظمات الخدمات - ج

الصغیرة توجد في قطاع الخدمات و یصل إلى نصف مجموع الأعمال الصغیرة في الولایات 

المتحدة الأمریكیة، و ھذه المنظمات تظم خدمات متعددة مثل الصحة و الخدمات الطبیة و 

 الأجھزة على اختلاف أنواعھا و المطاعم و الفنادق و خدمات التنظیف و خدمات تصلیح

غیرھا من الخدمات الأخرى، و یمكن لمنظمات الخدمات أن تقدم خدماتھا إلى الشركات 

الصناعیة الإنتاجیة، مثل الخدمات المحاسبیة و الاستشاریة و القانونیة أو تصلیح الأجھزة و 

 .المعدات

الرھن، و الخصم و مؤسسات كذلك توجد المنظمات المالیة مثل البنوك التجاریة، مؤسسات 

الإقراض من مختلف الأنواع، ھذه المنظمات الخدمیة المالیة تجھز السیولة و النقد اللازم 

   .لتمویل العملیات الصناعیة و التجاریة للمنظمات الأخرى

   : Construction Organization منظمات البناء و التشیید - د

طة في ھذا القطاع الحیوي، و تعمل ھذه توجد العدید من الأعمال الصغیرة و المتوس

المنظمات في مجال المقاولات و البناء و ترمیم المباني و إقامة المطارات و طرق سكك 

الحدید و الجسور و غیرھا، و في دولنا النامیة تعمل ھذه المنظمات كمشاریع مقاولات 

 مع منظمات في أساسیة أو مقاولین فرعیین، و لدى أصحابھا خبرات نتیجة بدایة عملھم

  1 .مجالات البناء أو الكھرباء أو التجارة و الحدادة و غیرھا

    2:المنظمات التجاریة - ه

التجار ھم الوسطاء في قنوات التوزیع و ھم الذین یعتبرون حلقة وصل بین المنتج              

  .و المستھلك، و أھم أشكال الوسطاء تجار البیع بالجملة و تجار البیع بالتجزئة

نلاحظ أن ھذا النوع من النشاط التجاري واسع الانتشار و یلعب دورا كبیرا جدا في زیادة 

 . الناتج القومي من خلال قدرتھ على رفع مستوى المبیعات للسلع النھائیة
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  :دور المؤسسات الصغیرة و المتوسطة و مكانتھا: المبحث الثاني

 الأساسیة الحدیثة على المستوى الدولي تعد المؤسسات الصغیرة و المتوسطة من الاھتمامات

و الإقلیمي و ھناك تباعد بین مختلف الكتاب حول أسباب ارتفاع مكانتھا في النسیج 

  .الاقتصادي

   :الاھتمام الدولي بالمؤسسات الصغیرة و المتوسطة: المطلب الأول

ة الھامة     تعرف المؤسسات الصغیرة و المتوسطة ارتفاعا مذھلا كنتیجة العلاقات الباطنی 

و أیضا لارتفاع درجات عدم التأكد ) التفرغ و التنوع( و تركیز المؤسسات و تعدد الأنشطة 

في الأسواق المحلیة و الدولیة، و ظھور الخدمات الحدیثة و لظھور و ابتكار الصناعات 

  .الجدیدة و عموما ھناك عدة أسباب في ارتفاع مكانتھا الدولیة

إن الاھتمام الدولي بالمؤسسات الصغیرة    :1و التحولات الدولیة  التطورات الاقتصادیة - 1

 : و المتوسطة یعود للأسباب التي نوجزھا في ما یلي 

عرفت دول غرب أوروبا أزمات متكررة، أدت إلى إفلاس عدد كبیر من المؤسسات  .1

الكبرى و رغم ذلك قاومت المؤسسات الصغیرة المحیط و استطاعت الاحتفاظ بالعمالة و 

و عموما أظھرت المؤسسات الصغیرة و . ساھمت أیضا في خلق فرص عمل جدیدة

  . المتوسطة إسھاما كبیرا في التصدي للركود من خلال المرونة و الدینامیكیة

نجاح التوجھات الإستراتیجیة التي انتھجتھا دول شرق آسیا التي أدت إلى بروز حركة  .2

و المتوسطة الفعلي في التنمیة، و على سبیل صناعیة دینامیكیة و إسھام المؤسسات الصغیرة 

  " .اقتصاد تایوان" المثال 

فشل اقتصاد دول العالم الثالث بعد تركیزھا على الصناعات الكبرى مما أدى في آخر  .3

و ھي تسعى حالیا إلى بناء اقتصاد . المطاف إلى طھور إصلاحات اقتصادیة و ھیكلیة فیھا

 إستراتیجیة تطویر المؤسسات الصغیرة              السوق و ترسیخ قطاع حدیث یعتمد على

 2.و المتوسطة لتحقیق التنمیة
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  :ارتفاع المكانة الدولیة للمؤسسات الصغیرة و المتوسطة - 2

 أصبحت المؤسسات الصغیرة و المتوسطة الشغل الشاغل للدراسات الجامعیة في دول 

بنت العدید من الحكومات خاصة   ،و ت)الخ...كالجامعات المختصة و مراكز البحث( الشمال

و مكملة لرفع قدراتھا التنافسیة و الحد من العقبات التي تواجھھا وھي تعمل الآن على السبل 

  .بمختلف المستویات لتنمیة قدراتھا التصدیریة في الأسواق

م في اقتصادیات العالم المتقدم،ذلك لأنھ .ص.ومن بعض الإحصاءات تظھر مكانة الم

 من مجموع المؤسسات و ھي تحقق أغلبیة الدخل          ٪98 إلى 90٪ن أصبحت تشكل م

  : 1لأسباب منھا .و العمالة

 إن ظھور المؤسسات الصغیرة حدیث في قطاع الخدمات یعود : ارتفاع حجم الخدمات-1- 2

و قد حصل قطاع الخدمات في الدول . إلى ثورة المعلومات و تكنولوجیا الاتصالات

ى مكانة ھامة جراء ارتفاع ابتكارات و خدمات حدیثة في الأسواق الصناعیة خصوصا عل

المحلیة و الدولیة ،تنفرد الخدمات بمزایا عن باقي القطاعات الأخرى، لأنھا لا تحتاج إلى 

كما أن المؤسسات الصغیرة .الموارد المالیة الكثیفة مما یجعلھا ضعیفة المخاطرة نسبیا

یر بعض الأمور و تقدیم الأشغال و توفیر الدعم الفني الخدمیة وجدت أسواق جدیدة منھا تسی

  .و الإداري للمشروعات الجدیدة

لیس بإمكان الدولة أن تلبي كل طلبات سوق العمل بطرق مباشرة :   النمو السكاني-2- 2

خصوصا بعد زیادة التحرر الاقتصادي المبني على منطق السوق، و ھذا مھما اختلفت 

كما أن النمو السكاني ھو عامل في ارتفاع الطلب في . نیة للأفرادالمؤھلات العلمیة و المیدا

أسواق  العمل، الأمر الذي یؤدي إلى ندرة في الحصول على مناصب شغل في الأجھزة أو 

في الإدارة الحكومیة، ھذا الوضع دفع العدید من أفراد المجتمع للتفكیر جدیا في إنشاء أعمال 

  .و نشاطات خاصة بھم

  إن خوصصة المنشآت الصناعیة العمومیة :المؤسساتي و السیاسة المتبعة  المحیط -3- 2

في بعض البلدان كان حافزا في ارتفاع عدد المؤسسات الصغیرة و المتوسطة و القطاع 

ساھمت في ) العقود و الامتیازات( ، كما أن العروض المقدمة )كتجربة بریطانیا ( الخاص 

                                                
1  P.A .JULIEN & M.MARCHESNAY.L’Entreprenariat Op.cit 31- 32   
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توسطة خاصة التدخل الحكومي و مساھمتھ في دخول تطور مكانة المؤسسات الصغیرة و الم

  .منتجین جدد في السوق و توفیر مختلف أشكال الدعم للبحث و التطویر

  :1 تجارب دولیة في تطویر المؤسسات الصغیرة و المتوسطة - 3

 :بعض أھم التجارب الدولیة الرائدة في تطویر المؤسسات الصغیرة و المتوسطة 

 :التجربة الایطالیة / 1

نعتبر النموذج الصناعي الإیطالي أحد النماذج الناجحة عالمیا و المتمیزة بكونھ یعتمد على 

  .التنمیة الداخلیة و الذي یعتبر سر نجاح النظام الإیطالي

  :ومن أسباب نجاح و تطور المؤسسات الصغیرة و المتوسطة الإیطالیة  نذكرمایلي 

كن جزء من مجموعة مترابطة و ذات عدم اعتبار المؤسسات الصغیرة كیان مستقل، ول -

  . علاقات متداخلة بین بعضھا البعض

وجود درجة كبیرة من التعاون و التنسیق بینھما، حیث یتم تقسیم عملیة الإنتاج إلى عدة من  -

 .المراحل المحددة تكون كل مجموعة من تلك المؤسسات المسؤولة عن كل واحدة منھا

  :  التجربة الھندیة / 2

 ملایین وحدة صناعیة 3لمؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الھند أكثر من یضع قطاع ا 

 11,3 ٪من حجم منتجاتھا الھندیة،ویبلغ معدل النمو السنوي ھذا القطاع  ٪35تساھم بنسبة 

سنویا و ھو معدل یتجاوز بكثیر ما یحققھ قطاع الصناعات الكبیرة،حیث یبلغ عدد العمال في 

  .٪من الناتج الوطني الھندي10ملیون عامل ینتجون 17ي قطاع المؤسسات الصغیرة حوال

  :ومن أسباب تطور المؤسسات الصغیرة و المتوسطة 

سیاسات الحكومة و خطط  تقدیم الدعم  و التسھیلات كفایة ھذه المؤسسات من الإفلاس عن  -

 .طریق الدعم التمویلي

 . الصغیرةإعادة تأھیل و مساعدة الوحدات التي تواجھ مشاكل تحدیث المؤسسات -

 . مساعدة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة على تسویق منتجاتھا محلیا و دولیا -
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  : التجربة الیابانیة / 3

باعتبارھا قوة ضخمة اقتصادیا،بنیت لفضھا الصناعیة معتمدة بالدرجة الأولى على 

 المؤسسات الصغیرة و المتوسطة،باعتبار المؤسسات الكبیرة ما ھي إلا تجمع للمؤسسات

الصغیرة و المتوسطة التي تتكامل أفقیا و رأسیا و خلفیا،مكونة فیما بینھا مؤسسات صناعیة 

٪ من عدد المؤسسات و ھي تشغل 99ضخمة،وحتى خدماتیة، و تتمثل المؤسسات حوالي 

٪ من الید العاملة ،ومن أھم السیاسات الموجھة لتطویر و تنمیة ھذه المؤسسات في 70

  "  :الیابان

 .یة ھذه المؤسسات من الإفلاسسیاسات حما -

 1. الإعفاءات من الضرائب ،سیاسات التدریب و التمویل  -

أھمیة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة على الصعید الاقتصادي و : المطلب الثاني 

  :الاجتماعي

تحتل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة مكانة ھامة داخل نسیج الاقتصادیات المعاصرة لما 

ھریة في تنشیط الاقتصاد القوي وتحقیق التطور الھیكلي والتقدم ورعایة لھا من أھمیة جو

الابتكارات التكنولوجیة، ناھیك عن دورھا الذي لا ینكر في مجال محاربة البطالة فمثلا 

تطور الاقتصاد الأمریكي كان نتیجة جھود المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، فمعظم 

) فور تشین( في ذلك الشركات المشمولة في قائمة الشركات المتواجدة في الوقت الحاضر بما

 شركة صناعیة، بالإضافة إلى اكبر و أشھر المتاجر الكبرى ، 500التي تضم أكثر من 

  .ومتاجر السلسلة وشركات البیع بالبرید، أسسھا المنظمون برؤوس أموال محدودة

ؤسسة كبیرة في الغد لذلك فإن المؤسسة التي تعتبرھا الیوم صغیرة قد تشق طریقھا لتصبح م

لھذا تعتبر المؤسسات الصغیرة والمتوسطة أحد مفاتیح التنمیة الاقتصادیة المستمرة، 

  2.وسنحاول فیما یلي أن نبین مدى أھمیتھا وفاعلیتھا من الناجیتین الاقتصادیة والاجتماعیة
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 :المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الجانب الاقتصادي أھمیة/1

   :1 الصغیرة و المتوسطة في الاقتصادموقع المؤسسات 

 تمثل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة النسبة الأكبر من حیث العدد في كافة البلدان، بما 

ففي الولایات المتحدة نفسھا، وھي البلد الذي یقود الاقتصاد العالمي،نجد أن .فیھا الصناعیة

القوى العاملة فیھا  عاملا، و حوالي نصف 30٪ من المؤسسات توظف نحو 90حوالي 

٪ من ھذه المؤسسات تقوم بعملیة 37 عامل و 500موظفة ،من قبل مؤسسات تسیر بنحو 

 .التصدیر، و حوالي ربع كافة المؤسسات المصدرة، یوظف كل منھا نحو مائة فرد 

وفي الجزائر، ومع بدایة التسعینات، كان النسیج الصناعي الجزائري مكونا أساسا من 

٪ 20٪من القدرات الصناعیة، أما 80عیة العمومیة، حیث كانت تمثل المؤسسات الصنا

 .المتبقیة فھي عبارة عن صناعات و مؤسسات صغیرة و متوسطة

وفي الجزائر و حسب دراسة للدیوان الوطني للإحصائیات بالتعاون مع إدارة الضرائب 

 1995 وفي 2000 و 1995 مؤسسة أنشأت ما بین 62000 فإن 2000أجریت في أكتوبر 

 من مجموع الأنشطة الموجودة 46,829 مؤسسة وھو ما یمثل ٪ 29000لم یكن ھناك سوى 

فان , ورغم كل النوایا و الجھود لتنشیط قطاع الصناعات و المؤسسات الصغیرة والمتوسطة 

  2.و العدد یظل بعیدا عن المطلوب ,ھذا القطاع ما یزال یحتاج إلى الكثیر من الجھود 

  :3المتغیرات الكلیة  -  أ

٪ من الناتج القومي 40 من حیث مساھمتھا في الناتج القومي الإجمالي، فإنھا تساھم ب 

  . ٪50الإجمالي للولایات المتحدة الأمریكیة و تبلغ حصة القطاع الخاص

٪ من مجموع رقم أعمال 65أما من حیث مساھمتھا في رقم الأعمال فتبلغ حصتھا 

 فرنسا حققت ھذه المؤسسات رقم أعمال قدر ب المشروعات في الإتحاد الأوروبي،فمثلا في

 عامل بنحو 100م كما تساھم المؤسسات التي تستخدم أقل من 1994 ملیار فرنك عام 850

 . ٪ من حجم البیوع الأمریكیة منذ أوساط الثمانینات 25

  

                                                
 نظم حاضنات الأعمال كآلیة لدعم التجدید التكنولوجي للمؤسسات الصغیرة و" مجلة العلوم الاقتصادیة و علوم التسییر ، حسین رحیم ،. د 1

 163 -162ص ) 2003(02جامعة الأغواط العدد " المتوسطة في الجزائر
 163د حسین رحیم ، مرجع سبق ذكره ص  2
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  : تدعیم الكیانات الاقتصادیة الكبرى -ب

 على البحث و التطویر، و تركیزھا فاعتماد المؤسسات الصغیرة و المتوسطة بدرجة كبیرة

في القطاعات فائقة التطور،جعل منھا مصدرا أساسیا لتقدیم خدمات كبیرة، وغیر عادیة 

للكیانات الاقتصادیة العملاقة،خاصة بالنسبة للمؤسسات المتخصصة في إنتاج السلع المعمرة 

یة كالآلات الصناعیة      كالسیارات و الأجھزة المنزلیة أو التي تقوم بإنتاج المعدات الأساس

بالقطع الخ فھي تعتمد أكثر على المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في تزویدھا ...و الزراعیة

والمكونات التي تدخل في المنتج النھائي، وغیاب ھذه المؤسسات یؤثر سلبا على المكاسب 

صغیرة التي تحققھا الكیانات الكبرى، لذا تسعى ھذه الأخیرة إلى جذب المؤسسات ال

  .والمتوسطة إلى جانبھا

  :تحقیق التنمیة المتوازنة جغرافیا - ج

 بین الریف والمدن ومساھمتھا في إعادة التوزیع السكاني، وخلق مجتمعات إنتاجیة جدیدة في 

  .المناطق النائیة والحفاظ على البیئة في المدن الكبیرة على وجھ الخصوص

  : الاستثمارالقدرة على الارتقاء بمستوى الادخار و - ھـ

ادخار أفراد، العائلات التعاونیات (وتسیر تعبئة رؤوس الأموال الوطنیة من مصادر متعددة 

وبالتالي تعبئة موارد مالیة كانت موجھة للاستھلاك الفردي غیر ) الھیئات غیر الحكومیة

  1.المنتج

  : تساھم في الناتج الداخلي الخام -د

و الخدمات التي ینتجھا مجتمع ما خلال فترة زمنیة الناتج الوطني یعني قیمة مجموع السلع 

معینة ، و نلاحظ من الانتشار الواسع و النشاط الھائل للمؤسسات الصغیرة و المتوسطة في 

كافة المجالات الصناعیة الزراعیة و الخدماتیة أنھا تساھم بشكل مباشر و بنسب عالیة في 

 . سسات الكبیرة في الدول النامیةالناتج الوطني الإجمالي أكثر مما تساھم بھ المؤ
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  :ترقیة الصادرات  -ه

أثبتت ھذه المؤسسات قدرة كبیرة على غزو الأسواق الخارجیة و المساھمة في زیادة 

الصادرات، و توفیر النقد الأجنبي و تخفیف العجز في میزان المدفوعات، بل إنھا ساھمت 

، ویمكن للصناعات الصغیرة أن في إحداث فائض في میزان المدفوعات لدى بعض الدول

تساھم بفعالیة في تنمیة الصادرات للعدید من المنتجات و ذلك من خلال العمل على تطویر 

الصناعات الصغیرة الحدیثة التي تمد السوق المحلیة بالسلع الاستھلاكیة لتصبح صناعات 

   1.تاج تصدیر،و ذلك بتقدیم التوجیھات للمؤسسات الصناعیة فیما تصل بوسائل الإن

  :2أھمیة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الجانب الاجتماعي / 2

إن الھدف الأساسي من تنمیة و تطویر الصناعات الصغیرة لا یقف فقط عند إحداث تنمیة 

اقتصادیة مستقلة، ولكن الھدف من الصناعات الصغیرة ھو تحقیق التنمیة الشاملة، و تنمیة 

شر الوعي الصناعي و التحرر من أسالیب الإنتاج التقلیدیة الصناعات الصغیرة تھدف إلى ن

  .و التي لازمت المجتمعات الریفیة لفترات طویلة 

و في ھذا الصدد نسوق أھمیة الصناعات الصغیرة اجتماعیا من خلال إیضاح بعض الأمور 

  :الأساسیة و منھا 

 : تدعیم دور المشاركة الوطنیة في تنمیة الاقتصاد القومي - أ

ھذه الصناعات إحدى وسائل تدعیم المشاركة الوطنیة في تنمیة الاقتصاد القومي لأنھا تعد 

تعتمد على رؤوس الأموال الوطنیة ومدخرات صغار المدخرین للاستثمار فیھا،كما أنھا لا 

 تجذب  رؤوس الأموال الأجنبیة،ومن ثم فإنھا تعد من الوسائل التي ترفع من مستوى مشاركة

 التنمیة و تساھم في إعداد الوطنیین الصناعیین و تكوین مجتمع صناعي أفراد المجتمع في

  .من الحرفین 

للمشروعات الصغیرة دور اجتماعي، یظھر في  : 3إعداد طبقة من الوطنیین الصناعیین-ب

المشاركة الوطنیة في تنمیة الاقتصاد القومي للدول، لأن ھذه المشروعات یمكن أن تنمو 

ال الوطني والمدخرات الوطنیة، وھذا یعني من ناحیة أخرى البعد بالاعتماد على رأس الم

 . عن اجتذاب رؤوس الأموال الأجنبیة
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  :   توفیر مناصب الشغل- ج

تعتبر المؤسسات الصغیرة و المتوسطة من أھم الأدوات الاقتصادیة التي تساعد على توفیر 

، مع عدم تطلب رؤوس فرص عمل جدیدة ، سواء كان ذلك في الدول النامیة أو المتقدمة

  .أموال كبرى ھذا بالرغم من صغر حجمھا

و إن من بین أھم المشاكل التي تعاني منھا الدول خاصة النامیة منھا ھي البطالة كما أن ھذه 

الدول تتمیز بنمو سریع للسكان و قوة للعمل و ندرة رؤوس الأموال فإن المؤسسات الصغیرة 

جابي في خلق مناصب الشغل ، وقد أثبتت مختلف و المتوسطة یمكنھا أن تقوم بدور إی

الدراسات أن ھذه المؤسسات تمیل إلى تكثیف عنصر العمل عن المؤسسات الضخمة، لھذا 

نجد أن معظم الدول المتقدمة منھا أو النامیة تركز على ترقیة المؤسسات الصغیرة و 

  1.المتوسطة التي تساھم في توفیر مناصب الشغل 

 :ي متكامل في لأداء الأعمال  تكوین نسق قیام-د

 تعمل الصناعات الصغیرة على خلق قیم اجتماعیة لدى الأفراد و أھمھا الانتماء في أداء 

العمل الحرفي إلى نسق أسري متكامل و ذلك في الحرف التي یتوارثھا الأجیال حیث یبدأ 

للحرف التي الفرد في اكتساب القیم التي تلقى إلیھ منذ مراحل الطفولة و حتى ممارسة 

  . تمارس داخل إطار الأسرة الواحدة

تلعب المؤسسات الصغیرة والمتوسطة دورا مھما في إنشاء فرص العمل الجدیدة، خاصة إذن 

، لأنھ في ظل ھذا النظام الدولة )من بینھا الجزائر( بالنسبة للدول المتجھة نحو اقتصاد السوق

ات الكبرى ھي مؤسسات استقرت آلتھا لم تعد تخلق الوظائف بشكل مباشر، كما أن المؤسس

الصناعیة، ولن تساھم ھي الأخرى مساھمة جدیة في خلق مناصب العمل، وبذلك فإن الأمل 

معقود على المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، خاصة أن ھذه المؤسسات تمثل النسبة الأكبر 

یات المتحدة فمثلا في المجموعة الأوروبیة والیابان والولا. من حیث العدد في العالم

من مجموع المؤسسات الاقتصادیة، إلا أن ھذا لا % 99الأمریكیة یبلغ عدد ھذه المؤسسات 

 ملیون مؤسسة 20یعني انخفاض حجم ما تشغلھ المؤسسات الكبیرة، إذ رغم وجود حوالي 

صغیرة ومتوسطة في الولایات المتحدة الأمریكیة و انخفاض عدد المؤسسات الكبیرة فھي 

 من الأجراء ویظھر الجدول التالي توزیع المؤسسات الاقتصادیة حسب % 50 تشغل حوالي
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   1 :الحجم في البلدان الرأسمالیة

  . توزیع المؤسسات الاقتصادیة حسب الحجم في عدد من البلدان):6(جدول رقم 

  عدد العمال

 المجموعات

1 -9 10- 499 ≥ 500 

  الولایـات المتحـدة الأمریكیــة 

  الـیـابـان

 ـوعـة الأوروبیـــــةالمجم

74.6% 

77.3%  

81.85% 

25.0%  

28.0%  

17.95% 

0.4%  

0.7%  

0.2% 

  )65،ص1998ناصر دادي عدون،اقتصاد المؤسسة، دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر،: (المصـدر 

نلاحظ من خلال الجدول أن الاقتصاد الرأسمالي یكاد یكون مكون من المؤسسات الصغیرة 

ي أوروبا إلا أن ھذا لیس دقیقا ما دامت ھذه المؤسسات لا تستعمل الید والمتوسطة، خاصة ف

العاملة بنفس نسبة عددھا من مجموع الید العاملة الكلیة، ویظھر ھذا جلیا من خلال الجدول 

التالي الذي یبین توزیع الید العاملة في المؤسسات حسب الحجم والعدد لنفس البلدان في 

 .الجدول السابق
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  توزیع الید العاملة في المؤسسات حسب الحجم والعدد في عدة بلدان ):7( رقم جدول

 

 الولایات المتحدة الأمریكیة

  الحجـم 

  عدد المؤسسات

 الیـد العاملـة 

9 -1  

55.33%  

3.7% 

499 -10  

43.5%  

31.6% 

500≥  

1.2%  

64.7% 

 

 الیـــابـــــان

  الحجـم 

  عدد المؤسسات

 الیـد العاملـة

9 -4  

56.7%  

13.6% 

300 -10  

42.4%  

58.6% 

300≥  

0.9%  

27.8% 

 

 أوروبـــــــا

  الحجـم 

  عدد المؤسسات

 الیـد العاملـة

1 -9  

72.5%  

11.2% 

499 -10  

26.7%  

45.9% 

500≥  

0.6%  

42.9% 

، 1998ناصر دادي عدون، اقتصاد المؤسسة، دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر،: (المصـدر

  .)64ص

ني من مشكلة البطالة بصورة حادة، فإن المشروعات الصغیرة باعتبار البلدان النامیة تعا"

والمتوسطة بإمكانھا أن تلعب دورا ھاما في التخفیف من حدتھا وتساھم في توفیر مناصب 

عمل جدیدة، وإعادة إدماج العمال المسرحین من المؤسسات العمومیة وبالتالي تخفض من 

دھا الكثیر من البلدان النامیة في إطار نسبة البطالة خاصة بعد عملیات الخوصصة التي تشھ

التعدیلات الھیكلیة، تلك النسب أو المعدلات التي أصبحت مرتفعة جدا، حیث بلغت في سنة 

 ملیون بطال في الوطن 12 من القوى العاملة أي أن ھناك %14 في الدول العربیة 1996

  .العربي

 %21 ثم الجزائر %25 الیمنویختلف ھذا المعدل من دولة إلى أخرى فھو یبلغ أقصاه في

 أما %9 ومصر %12 وتونس %15 ولبنان والمغرب %17 ثم السودان % 19فالأردن 

 1.%8سوریا 

  

                                                
تمویل المؤسسات : وروبة، دور المشاریع الصغیرة والمتوسطة في الاقتصادیات النامیة ومعوقات تنمیتھا، الدورة التدریبیة حولیة بتفریدة لرقط، زینب بوقاعة، كا 1

 .4، ص2003 ماي 28-25الصغیرة والمتوسطة وتطویر دورھا في الاقتصادیات المغاربیة، سطیف، الجزائر، 
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 وعلیھ فإن المؤسسات الصغیرة بإمكانھا الإسھام في تخفیض ھذه النسب بإقامة ھذه 

مناسبة لتحقیق المؤسسات في المناطق الریفیة أین تتوفر المواد الأولیة المحلیة ذات الأسعار ال

  : ھدفین أساسین

تقلیص البطالة في القطاع الزراعي ووقف النزوح الریفي نحو المدن التي تشھد أزمة حادة 

في السكن وتقدیم المساعدات المادیة والدعم للبطالین لإنشاء مثل ھذه المؤسسات في مختلف 

  .القطاعات الاقتصادیة الأخرى

 تبین لنا مدى مساھمة ھذه المؤسسات في توفیر ویمكننا أن نذكر بعض الإحصائیات التي

 من إجمالي عدد %90مناصب العمل ففي الولایات المتحدة الأمریكیة ساھمت في خلق 

ساھمت المؤسسات ) 1987-  1980(، وخلال الفترة ) ملیون وظیفة11(الوظائف الجدیدة 

 44.5لتي بلغ عددھا  عامل في إنشاء ثلاثة أرباع الوظائف الجدیدة ا100التي تشغل اقل من 

  .ملیون وظیفة

 فرصة عمل، 575000أما في فرنسا فقد ساھمت المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في إنشاء 

  1997كما أن المعدل الصافي لإنشاء العمالة في ھذه المؤسسات في تزاید مستمر فقد بلغ عام 

الحصة ، ومع نھایة القرن العشرین لوحظ أن 1996 عام %0.5 في حین كان 1.3%

  .%50الإجمالیة لمساھمة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في خلق العمالة تبلغ نحو 

  :عوامل نجاح المؤسسات الصغیرة والمتوسطة واھم معوقاتھا :المطلب الثالث 

  :1عوامل نجاح المؤسسات الصغیرة و المتوسطة  -  أ

الخصائص          یمكن القول أن فرص نجاح الأعمال بصورة عامة تزداد إذا تم الاھتمام ب

 :و المفردات التالیة 

 :المالك و المالكون لدیھم أھداف محددة  - 1

یعرف مدیر العمل أو مالكھ تحدید أھداف واضحة و صریحة لذلك العمل،إن ھذه المعرفة 

تتجسد بوجود إجابات دقیقة وواضحة على العدید من الأسئلة من قبیل ماھي الأھداف العامة 

المنظمة وماذا تخدم؟ماھي أھداف الأفعال في الأمد القصیر؟ إذا لم للمنظمة ؟ لماذا وجدت 

تكن ھذه الأسئلة قد عرضت بوضوح،وان العاملین لم تناقش معھم و یستوعبوھا بما فیھ 

 .الكفایة، فان المنظمة ستكون في طریق نموھا و ازدھارھا 
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 :المعرفة الممتازة بالسوق  - 2

اسطة منتجاتھا و سلوكیات عاملیھا، و ردود یستطیع المنظمات الصغیرة و المتوسطة بو

أفعال المنافسین تحقیق النجاح أو الفشل في خلق زبائنھا الخاصین بھا، و یرى العدید من 

الباحثین أن العلاقة بین الأعمال الصغیرة و الزبائن ھي السبب و راء نجاح ھذه الأعمال، 

تقدیم خدمات شخصیة و لیست حیث أن ھذا النمط من العلاقات یسمح للأعمال الصغیرة ب

خدمات قائمة على أساس معرفة الآراء، إن الأعمال الصغیرة لھا المرونة و القدرة على تلبیة 

 و التي في حقیقتھا جزء من سوق Nicheاحتیاجات الزبائن ضمن جزء محدود من السوق 

 . أو مجموعات من الزبائن قد لا تكون جذابة للشركات الكبیرة

 :لى تقدیم شیئ متمیز خاصقدرة المنظمة ع - 3

تقدم المنظمة شيء جدید للسوق حتى لو بدا مزدھرا بالمنافسین و المنتجات المعروضة، 

تستطیع المنظمة أن تمیز نفسھا عن المنافسین لھا من خلال المنتج و التكنولوجیا الجدیدة أو 

أن یبدأ العمل باستخدام خاص و منفرد لطرق التوزیع المعروفة، یفترض أن یكون من النادر 

دون القدرة على الإبداع و التجدید أو تصور رؤیة یستطیع أن یجسدھا ھذا العمل في أنشطتھ 

   1.المختلفة

  :إدارة متكیفة مع التطور - 4

إن الأعمال الصغیرة إذا ما أرید لھا الاستمراریة فإنھا یجب أن تستند على فھم جید للتطور 

ة و التي یعبر عنھا البعض بالآلیات لكونھا تساعد على المرتبط بالجوانب التنظیمیة و الإداری

البدء بالخطوة الصحیحة، إن معرفة حجم السوق یساھم في تحدید رأس المال الكافي للبدء 

بالأعمال، و یتطلب الأمر أن یكون صاحب العمل مبدع في الحصول على المال اللازم للقیام 

و المعارف أو الائتمان من البنوك          بالعمل و في الغالب تكون القروض من الأصدقاء 

و الاتحادات المالیة، و ھذه الوسائل تساھم إما بنجاح المنظمة الصغیرة أو عكس ذلك إذا لم 

 .تدرس بعنایة
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إن الأعمال الصغیرة قد لا یوجد لدیھا : الحصول على عاملین أكفاء و المحافظة علیھم - 5

قدة و المطولة للعاملین لذلك یتطلب الأمر أن تعیر ھذه الوقت الكافي لعملیات الاختیار المع

الجوانب أھمیة بالغة لكون نجاح العمل یرتبط بقدرة إدارتھ التي تعتمد على حسن الاختیار    

  1.و التدریب و التحفیز لھؤلاء العاملین

تحدید الھدف ومنھ یتم العمل على تحدید العمل حتى یحقق المشروع النجاح الأكبر یجب  - 6

 ).تلبیة حاجات الناس(ن یأخذ صاحبھ أو الإدارة الناجحة بالھدف الأسمى و ھو أ

إحلال السلع المناسبة، في " كما أن التخطیط في العمل التجاري واجب مطلق إذا كان  - 7

 ".المكان المناسب والوقت المناسب 

 بعد  معرفة حجم رأس المال اللازم للتمویل و الحصول علیھ من مصادره المناسبة و ذلك - 8

   2.تحدید تكالیف الحصول علیھ من تلك المصادر

 العمل الجاد على أن تكون الحاضنات أو المؤسسات محل المشاركة بین مؤسسات الدولة  - 9

لأن الدعم المعنوي و المادي المطلوب یصبح أیسر و أكثر ,و مؤسسات القطاع الخاص 

 .فاعلیة 

ویر المھارات الریادیة لدى إعداد برامج ترویج وتدریب للمؤسسات المحتضنة لتط -10

 .أصحابھا

تطویر صیغ و آلیات للإقراض بدون فوائد،وتوفیر رؤوس أموال الاستثمار للمؤسسات  -11

  3.الصغیرة و المتوسطة

 : عوامل فشل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة-ب

تشیر الأبحاث و الدراسات الخاصة بالصناعات الصغیرة والمتوسطة في البلدان النامیة إلى 

فانھ من المفید التعرف على .عرضھا لعدید من المشاكل الخطیرة التي تعرقل نشاطھات

المشاكل الرئیسیة التي تضغط على الصناعات الصغیرة و تعرقل نشاطھا في الأجل القصیر 

 .وتھدد نموھا بل أحیانا تھدد بقائھا في الأجل الطویل

بین أھم المشاكل التي تواجھ وفیما یلي نقاط مختصرة و لكن شاملة على قدر الإمكان ت

 :الصناعات الصغیرة و تنمیتھا  
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 :مشاكل السیاسات الاقتصادیة و التوجھات الحكومیة الإداریة  - 1

أھملت ھذه السیاسات أوضاع الصناعات الصغیرة إھمالا كبیرا في معظم البلدان النامیة 

حیث نجد .ات الكبیرةوذلك بالمقارنة بالاھتمام البالغ الذي أعطى لإنشاء و تنمیة الصناع

المؤسسات الصغیرة و المتوسطة متحیزة للمؤسسات الكبیرة من خلال اللوائح و الأنظمة 

  .التي تعطیھا میزات كبیرة على حساب المؤسسات الصغیرة و المتوسطة

و لكن أخطر ھذه السیاسات السلبیة ھو توجھات الإدارة الحكومیة التنفیذیة نحو المنشات 

 سواء ما یعمل منھا في إطار القطاع الرسمي أو خارجھ،فالحصول على الصناعیة الصغیرة

لذلك لم تتقدم .تراخیص رسمیة لممارسة النشاط یستغرق زمنا طویلا قد یمتد إلى سنوات

حكومات معظم البلدان النامیة بأیة برامج منظمة أو طویلة الأجل لتوجیھ الصناعات 

قریر إعفاءات ضریبة لھا في حالة اتخاذھا أوضاعا الصغیرة أو لمساعدتھا فنیا أو مالیا،أو لت

   1 .رسمیة في ممارسة نشاطھا 

  : مشاكل الخبرة التنظیمیة و نقص المعلومات – 2

من المشاكل الخطیرة التي تقابل المشروعات الصغیرة نقص المعلومات و الافتقار إلى 

دھم على التوسع في الخبرة التنظیمیة التي تمكن أصحابھا من مواجھة مشاكلھم أو تساع

أسواق الموارد         ( أعمالھم و النمو،إذا فھي تتمثل أساسا في عدم توافر معلومات السوق 

و البیانات و الإحصاءات الرسمیة اللازمة، و یجھلون أیضا ) و السلع و مستلزمات الإنتاج

الحوافز          القوانین و الإجراءات الحكومیة ككیفیة إنشاء مؤسسة في إطار قانوني معین،

الخ ، وھذه المشاكل تنجم عادة بسبب اتخاذ القرارات من طرف شخص واحد ...و الضرائب

  2. ھو مالك المؤسسة حیث یضطلع على جمیع المھام الإداریة 
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  : عدم استقرار النصوص القانونیة- 3

حد من قدرتھا على وتعدد التأویلات المقدمة لھا فیما یتعلق بھذه المؤسسات مما یعجزھا وی

العمل والانطلاق لمواكبة التغیرات السریعة في الأسواق وعوامل المنافسة المتصاعدة 

والمتزایدة یوما بعد یوم، إضافة إلى المدة الطویلة التي تستغرقھا معالجة مشاكل ھذه 

            1.المؤسسات، وتفشي ظاھرة الرشوة والمحسوبیة

  :جیة  المشاكل التسویقیة و الإنتا–3

نقص الكفاءات التسویقیة والقوى البیعیة عموما، وعدم الاھتمام بالبحوث التسویقیة، ونقص 

المعلومات عن حاجات السوق في ظل المنافسة، وشدتھا بین ھذه المؤسسات و  المؤسسات 

الكبرى من ناحیة، والمنافسة بین المؤسسات الصغیرة والمتوسطة الوطنیة والمؤسسات 

  .حیة أخرىالأجنبیة من نا

نقص الخبرة وظھور صناعات ومنتجات بدیلة باستمرار وبتكلفة اقل إضافة إلى عدم وجود 

أسواق جدیدة، وضیق الأسواق القدیمة، بسبب التدفق غیر المنضبط للسلع المستوردة من 

  2.جھة ولضعف القدرة الشرائیة من جھة أخرى

  :  نقص فرص التمویل المناسب - 4

اجھ المؤسسات الصغیرة و المتوسطة تتمثل في مشكلة التمویل خاصة أھم المعوقات التي تو

فیما یتعلق بصعوبة الحصول على التمویل اللازم لھذه المؤسسات و محدودیة المصادر 

المتاحة لتمویل ھذه المؤسسات، كصعوبة الحصول على قروض میسرة من المصارف 

ك المصارف، فضلا عن عدم انتظام التجاریة لعدم توافر الضمانات اللازمة التي تطلبھا تل

  3.التدفقات المالیة الداخلة ما یزید من درجة مخاطر الائتمان الممنوح لھا

في أحیان كثیرة تعزف المؤسسات المالیة عن إقراض المشروعات الصغیرة لارتفاع درجة 

, المخاطرة و بالتالي مطالبة أصحاب المشروعات بضمانات كبیرة قد لا تتوفر لدیھم 

تفاع أسعار الفائدة یعود الارتفاع درجة المخاطرة مما یجعل أصحاب ھذه المشروعات وار
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  1.یترددون في قبول مثل تلك القروض بتلك الشروط المجحفة 

  : نقص العمالة المدربة –5

تسرب الید العاملة من المشروعات الصغیرة والمتوسطة إلى المؤسسات الكبیرة، نظرا لما 

مزایا من حیث الأجور وتوفر فرص اكبر للترقیة، مما استوجب توفره ھذه الأخیرة من 

توظیف ید عاملة جدیدة باستمرار اقل خبرة  وكفاءة، وتحمل أعباء تدریبھم وھو ما من شأنھ 

أن یؤثر سلبا على نوعیة السلع والخدمات التي تنتجھا ھذه المؤسسات إلى جانب ارتفاع 

  2.التكالیف 

ع الرسوم والضرائب المطبقة على أنشطة ھذه المؤسسات من حیث اقتطا: صعوبات جبائیة

في طورھا الاستغلالي وارتفاع الضغط الجبائي، الذي كان من نتائجھ توقف عدة مشروعات 

إنتاجیة عن النشاط، وبالتالي فقدان العدید من مناصب الشغل، كما أن الحوافز الضریبیة 

عفاء الضریبي لفترات عادة ما تكون المقدمة لتشجیع التنمیة الصناعیة، والتي تتضمن الإ

معقدة، وتخدم الھیئات الكبیرة، وھذا یؤدي إلى تنامي الأنشطة الموازیة التي تصب في خانة 

التھرب الضریبي، إلى جانب وجود صعوبات جمركیة نتیجة الإجراءات المتخذة من طرف 

ة والبعد عن التطبیقات الإدارة الجمركیة التي لم تتكیف بعد مع القوانین والآلیات الجمركی

  3". والأعراف الدولیة

یعتبر نظام الضرائب أحد أھم المشاكل التي تواجھ المشروعات الصغیرة  : الضرائب- 6

وتظھر ھذه المشكلة من جانبین سواء لأصحاب . والمتوسطة في جمیع أنحاء العالم

للضرائب، المشروعات الصغیرة والمتوسطة من حیث ارتفاع الضرائب وھي كذلك مشكلة 

 .نظراً لعدم توفر البیانات الكافیة عن ھذه المنشآت مما یضیق عمل جھاز الضرائب
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  : القدرة الضعیفة على المنافسة - 7

تعتبر ضعف القدرة التنافسیة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة من الأسباب التي تؤدي إلى 

  :فشلھا وھذا الضعف یكون نتیجة لمجموعة من العوامل من أھمھا 

عدم قدرة العمل التجاري على التغلب على التكالیف المنخفضة للمنافسین الأكثر كفاءة - 

  .خاصة المؤسسات الكبیرة التي تنشط في نفس المجال

الموقع السیئ الذي یتم تحدیده في غالب الأحیان على أساس معاییر شخصیة مثلا في المدینة - 

لیس لھا علاقة بالعمل، كما انھ وبعد إقامة الخ والتي ...حیث توجد العائلة أو قرب المنزل

  .المشروع یرفض الانتقال إلى مكان آخر حتى بعد تضاؤل حجم السوق بشكل كبیر

عدم فھم واستیعاب التغیرات التي تحدث في البیئة المحیطة بالمؤسسات والتي تستوجب - 

 فإنھا ستنتھي علیھا مجاراة الأوضاع الاقتصادیة و التركیبات الاجتماعیة الجدیدة و إلا

 1.بالفشل
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  :المؤسسات الصغیرة و المتوسطة و العولمة : المبحث الثالث 

  :تأثیر العولمة على المؤسسات الصغیرة و المتوسطة :  المطلب الأول 

  :المؤسسات الصغیرة و المتوسطة و تطورھا في العالم ⁄ 1

قتصادیات الحدیثة حیث تفوق نسبة تلعب المؤسسات الصغیرة و المتوسطة دورا رائدا في الا

 22٪ ویزید عددھا على 55٪ كما تساھم في التشغیل بنسبة 50مساھمتھا في الناتج القومي 

 ملیون مؤسسة في الاتحاد الأوروبي علما أن 21أ و أكثر من .م.ملیون مؤسسة في الو

 .أ على أساس عدد العمال .م.تصنیف المؤسسات الصغیرة و المتوسطة یتم في الو

  أفراد 9فالمؤسسة المجھریة من فرد إلى . 

  فردا199 أفراد إلى 10المؤسسة الصغیرة من . 

  فردا499 إلى 200المؤسسة المتوسطة من . 

  فرد فأكثر 500المؤسسة الكبیرة من . 

رغم أن المفاھیم المعتمدة في تصنیف المؤسسات إلى كبیرة و متوسطة تبقى متباینة إلا أنھا 

سھولة التكوین،توفیر الوظائف الجدیدة، تقدیم : من المزایا التالیة تشترك في مجموعة 

منتجات و خدمات جدیدة،توفیر احتیاجات المؤسسات الكبرى،الفعالیة في التسییر،القدرة على 

  .التكیف مع المستجدات،الصعوبة في التوسع 

اید العجز المزمن  إن تعثر تجارب التصنیع لاسیما الثقیلة منھا في أكثر من دولة نامیة، وتز

في المیزان التجاري، وانھیار الأوضاع المالیة خصوصا مع منتصف الثمانینات في معظم 

أدى إلى ضعف القدرات الاستثماریة و بالتالي عدم القدرة على : البلدان و بالذات النامیة منھا 

ثقیلا على استحداث المؤسسات الاقتصادیة الكبیرة،بل حتى القائمة منھا أصبحت تشكل عبئا 

  1.الحكومات كما وقع للاقتصاد الجزائري 

في ظل الظروف لجأت العدید من الدول النامیة إلى تطبیق برنامج التصحیح الھیكلي الذي 

یعین الظروف الملائمة للانتقال إلى اقتصاد السوق و الاندماج في الاقتصاد العالمي و أصبح 

 ؤسسات الصغیرة و المتوسطة إدراكھا یزداد اھتمام الحكومات و الباحثین بموضوع الم
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لدورھا المحوري في بعث  التنمیة الاقتصادیة من جھة ولما یتمیز بھ من دینامیكیة و مرونة 

  1.تؤھلھا إلى سرعة التكیف مع المتغیرات الناتجة بفعل مستجدات العولمة 

 النامیة على وعلیھ تمت عملیة تشجیع انطلاق الاستثمارات الصغیرة و المتوسطة في الدول

غرار الدول المتقدمة من خلال برامج متنوعة لتوفیر التمویل اللازم، و المعرفة التقنیة، إذ 

 ملیار دولار 26.2ارتفعت القیمة المضافة لھذه المؤسسات في كافة الدول العربیة من حوالي 

 و زادت 1993 عام 53.7 لتصل إلى حوالي 1990 ملیار دولار 40 إلى 1980عام 

 ٪ سنة 10.6 إلى 1980٪ سنة 6.2متھا في الناتج المحلي الإجمالي للدول العربیة من مساھ

 ولاسیما بعد أن أثبتت بالتجربة أن المؤسسات الصغیرة و المتوسطة ھي بمثابة 1993

المحرك الرئیسي للقطاع الصناعي في الدول الصناعیة حدیثة التصنیع، إذ تمثل على سبیل 

ي المنشات الصناعیة في كوریا الجنوبیة كما لعبت دورا أساسیا ٪ من إجمال98المثال نحو 

٪ من الید 80في تحقیق الانطلاقة الأولى للتصنیع في الیابان حیث استوعبت ھذه المؤسسات 

  2.٪ فقط ھو نصیب الصناعات الكبرى 20العاملة بینما 

   :والمتوسطة الصغیرة المؤسسات على العولمة تطورات أثر ⁄2

 فمن شتى، بوسائل والمتوسطة الصغیرة المؤسسات في العالمیة الاقتصادیة تالتطورا أثرت

 تعاني سوف أخرى، جھة ومن والنمو؛ للتوسع افرص المؤسسات لبعض قدمت جھة،

 كل في ضاریة لمنافسة التعرض من الركب عن التنافسیة قدرتھا ستتخلف التي المؤسسات

 الدول في والمتوسطة الصغیرة المؤسسات ىعل تمییزي تأثیر أیضا وللعولمة العالم، أنحاء

  .النامیة الدول في الموجودة وتلك المتقدمة

 من كثیر فیھ عانت الذي الوقت في: 3 المتاحة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة الفرص- 1

 التنافسیة، قدرتھا تدھور من المتقدمة، الدول في حتى والمتوسطة، الصغیرة المؤسسات

 ھذه وتضمنت ، العالمیة السوق  في موقعھا فعلیاً بھا عززت طرقاً أخرى مؤسسات وجدت

 : التالیة الاستراتیجیات الطرق

 

                                                
 15ص  2000، الطبعة الثالثة ، سنة "تحدیات العولمة، التخطیط الاستراتیجي "أحمد سید مصطفى ،  د1
 16د أحمد سید مصطفى، مرجع سبق ذكره، ص  2
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   : التحدیث إستراتیجیة 

 ، والتطویر البحث في الحالي العالمي الاقتصاد في والتحدیث للمعرفة مصدر أھم یتجسد

 أن تستطیع لا بالمخاطر محفوف نشاط الجدیدة المعرفة في الاستثمار أن من الرغم وعلى

 مصادر ھناك فإن المتقدمة؛ الدول في حتى والمتوسطة، الصغیرة المؤسسات معظم تبرره

 تلك خاصة والمتوسطة، الصغیرة المؤسسات بعض منھا تستفید أن تستطیع للمعرفة أخرى

 المال رأس تطویر من عالیة درجة المصادر تلك وتتضمن المتقدمة، الدول في الموجودة

 . والمھندسین للعلماء قوي وجود جانب إلى ماھرة، ملةعا وقوة البشري،

  : المعلومات تكنولوجیا إستراتیجیة 

 إذ التكالیف، خفض في فعالاً دوراً وتبنیھا الحدیثة المعلومات تكنولوجیا تطبیق یلعب أن یمكن

 الحجم وفوراتت تأثیرا من التخفیف في یساعدا أن البیانات جةومعال الإنترنت شبكة تستطیع

 والتي ،والاتصالات والتسویق، المنتجات، تصمیم مثل مجالات في الضخمة لاستثماراتوا

  . والمتوسطة الصغیرة للمؤسسات التنافسیة القدرة من تحد

  : الملائمة  الأسواق إستراتیجیة 

 الصغیرة السوق شرائح من العدید حصول عدم إلى الكبیرة، الأسواق نحو الاندفاع یؤدي

 التي والمتوسطة الصغیرة للمؤسسات فرصاً الأسواق ھذه وتوفر .تباهان من تستحق ما على

 لخدمة الضروریة التحرك وسرعة المرونة جانب إلى التكنولوجیا، من ملائماً مستوى تمتلك

 تبنتھا التي الإستراتیجیة ھي ھذه كانت وقدا، جغرافی متنوعة  ولكنھا،نسبیا محدودة أسواق

 لھا توفرت محدودة التي ركزت على سوق محددة لمتوسطةوا الصغیرة الألمانیة المؤسسات

 ویتسم.  السوق ھذه في الریادة على المحافظة في مواردھا كل ركزت ثم تنافسیة، میزة فیھا

 احتیاجات حسب المنتجات تكییف على القدرة من عالٍ بمستوى عادة والعملیات الإنتاج

 . السوق في الریادة على المحافظة بغیة معھم والتفاعل الزبائن
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   : التخصصیة المرونة 

 للمواصفات الاستجابة على  المؤسسةقدرة من العامة الأغراض ذات المعدات استخدام یعزز

 .المتغیرة الزبائن وطلبات

   : الشبكات قامةا 

 خلال من الصغیرة أو الكبیرة الأخرى المؤسسات مع العلاقات من شبكة ھنا المؤسسة تقیم

   .الباطن من التعاقد مثل الرسمیة وغیر الرسمیة الربط سائلو من متنوعة مجموعة

   : الصناعیة لتجمعاتا 

 منھا القریبة المؤسسات مع الربط من المؤسسات تستفید التجمعات، تكوین إستراتیجیة في

 والتسویق الإنتاج، مجالات لذلك مثال الحجم وفرات مزایا جني ذلك لھا ویتیح ا،جغرافی

 . المعرفة فوائض من ستفادةوالا، إلخ...المشترك

  : المباشر الأجنبي الاستثمار إستراتیجیة 

 الصغیرة لمؤسسات تدویل نشاط اتزاید فقد الاقتصادیة، والتنمیة التعاون لمنظمة وفقاً

 مثل عدیدة دول في والمتوسطة الصغیرة المؤسسات  تمكنتإذ الوقت، بمرور والمتوسطة

 الناحیتین من بفعالیة الأجنبیة المباشرة استثماراتھا قیمة زیادة من والیابان وھولندا، إیطالیا،

  1.والمطلقة النسبیة

  :  التحدیات التي تواجھ المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في عصر العولمة:المطلب الثاني

 القرن من الأخیر العقد في الاقتصادیة والأدوات الأنظمة مست التي التغیرات أسھمت لقد

 في تغیرات من العالم یشھده فما عالمیا، الاقتصادیة معادلة القوى كیلتش إعادة في العشرین

  على توجھات جذریة تعدیلات حدوث إلى سیؤدي والمنافسة الاتصال، و التكنولوجیا

 

 

                                                
1  OCDE, , « perspectives de l’OCDE de sur les PME » Op.cit, p 25-26.  
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 مع التكیف علیھا لزاما أصبح والتي العربي، المحیط في تنشط التي خاصة الأعمال منظمات

 . 1الاستمراریة  والبقاء أجل من الجدید القرن تحدیات

  :المعلومات  ثورة- )1

 الثالثة، الصناعیة الثورة باسم علیھ یطلق ما بوجود الجدید العالمي الاقتصادي النظام تمیز

 الكثیفة التكنولوجیا و والمواصلات، المعلومات والاتصالات في علمیة ثورة تمثل والتي

 .المعرفة

ا ھأن إذ الجدید، الاقتصادي للنظام المادي سالأسا تمثل المعلومات ثورة أصبحت فقد علیھ و

  2.أجزائھ جمیع في التغییر ومحرك تشكیلھ في محوریا دورا تلعب

 ھذه تقارب ھو العالم لأسواق بالنسبة المعلومات ثورة مخرجات تعكسھا التي الدلالة و

 في ةالصغیر الشركات بین الاندماجات وتشجیع شكل الملكیات، وتغییر كبیر، بشكل الأسواق

 الإنتاج المتخصص بالحجم أھمھا من والتي العالمیة، البیئة لمتطلبات للاستجابة منھا محاولة

 المقدرة وزیادة التكلفة تخفیض ثمة الحجم ومن بوفرات علیھ یطلق ما لتحقیق الكبیر،

 3.العالمي المستوى على التنافسیة

 :التكنولوجي  التطور-)2

 أداء في وسرعة الدول بین الانتقال و الاتصال عملیات ھیلتس إلى التكنولوجي التقدم أدى لقد

 السیاسیة الحدود تجاوز إلى أدى كما المالیة، أو التجاریة الدولیة سواء الاقتصادیة المعاملات

 تشابھ إلى أدى العالمیة، كما الصفة تأخذ المنتجات جعلت بصورة الأسواق واتساع للدول،

 لما حقیقي نتاج ھي التطورات وھذه الثقافات، مختلفة وبشع بین العالم في الاستھلاك أنماط

 .الصناعیة الثالثة بالثورة یعرف

 تعتمد التي الإنتاجیة الأسالیب نشر و بتنمیة للاھتمام بالمؤسسات التكنولوجي التقدم أدى كما

 داخل الأداء إنتاجیة ورفع المنتجات، جودة من العالیة بھدف الزیادة التكنولوجیا على

 .بالمنافسین مقارنة بھا تتمتع التي التنافسیة المزایا یدعم و یحسن مما سات،المؤس
                                                

الملتقى العالمیة،  المستجدات مع التكیف متطلبات العربیة و الدول في المتوسطة و الصغیرة لمؤسساتا تواجھ التي نعیمة برودي ، التحدیات1

.119- 117، جامعة الشلف، ص 2006 أفریل 18 و 17متطلبات تأھیل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الدول العربیة، : الدولي

 الأولى الطبعة العربیة، النیل مجموعة "سبتمبر 11 أحداث بعد المستقبلیة آفاقھ و لجدیدا العالمي الاقتصادي النظام " الحمید عبد المطلب عبد 2
  50 .ص ، 2003

  .26 ،ص 2003 اللبنانیة المصریة الدار ، العالمیة التجارة منظمة و العالمي الاقتصادي النظام عولمة ،المھدي عادل 3
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 :الاتصال  عالمیة-)3

 الحدیثة والتقنیات المعلومات وتبادل والمواصلات، الاتصالات مجال في الفني التقدم أدى لقد

 المسافات فیھا تلاشت صغیرة قریة العالم جعل ھذا ما المسافات طي إلى والفضائیات

 شدیدة التنافس، عالمیة بیئة في تعمل والمؤسسات الشركات وأصبحت وحضاریا، غرافیاج

 العالم دول أسواق جمیع في یطرح اللحظة نفس في و نجده ما دولة في یظھر الذي فالمنتج

 .الانترنت شبكات خلال من أو والأقمار الصناعیة، الفضائیات خلال من سواء

 :التجارة عالمیة-) 4

 إنشاء خلال من ذلك و عالمیة جعلھا و الدولیة التجارة دائرة توسیع إلى المالع دول سعت

 في العالمیة التجارة منظمة محلھا حلت والتي والتعریفة الجمركیة للتجارة العامة الاتفاقیة

 تجارة السلع تحریر أساسیة وبصفة .العالمیة التجارة تحریر إلى والتي تھدف ، 1995 سنة

والاستثمار،          الفكریة الملكیة إلى بالإضافة الخدمات تحریر وكذا ،والصناعیة الزراعیة

و بالتالي فإنھا تعتبر من أبرز رموز العولمة، و ھي تفرض من خلال اتفاقیاتھا عدة تحدیات 

  1.على المؤسسات الصغیرة و المتوسطة

 2: الجودة  عالمیة-)5

 تھذیب اجل من ذلك و الجودة، متطلباتب یعرف ما ظھور العالمیة المنافسة ازدیاد عن ترتب

 .فیھا یتداول ما مستوى ارتقاء یحافظ على نحو على العالمیة التجارة

 للتوحید عالمیة منظمات من الممنوحة الجودة شھادات كل أصبحت العالمیة الجودة بنشوء و

 جواز  بمثابةInternational Organization for Standardisation ISO مثل القیاسي

 من تحد أن المنظمة في الأعضاء الدول بمقدور أصبح وبالتالي العالمیة، للتجارة دولي رورم

 وثیقة مع ذلك یتعارض أن دون أسواقھا إلى الجودة المتدنیة الخدمات و السلع دخول

  .المنظمة

 

                                                
نقود،مالیة  : سسات الصغیرة والمتوسطة في عصر العولمة ،مذكرة ماجستیر تخصصعبیدات عبد الكریم، حاضنات الأعمال كآلیة لدعم المؤ  1

  .78،  مرجع سبق ذكره، ص 2006وبنوك، جامعة البلیدة، الجزائر، 
  .9 ص  1997 للكتاب، الإسكندریة مركز "القرارات اتخاذ مدخل للمستقبل الاقتصادیة السیاسات " العزیز عبد محمد سمیر  2
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 :  الخصخصة-)6

 نظام ھو عشرینال و الواحد القرن في العالمي الاقتصاد لمسیرة العام الإطار أن تعني التي و

            العرض قوى تفاعل و الثمن جھاز فعالیات و آلیات السوق عمل على قائم واحد شبھ

 .الطلب و

 : التلوث من الحد عالمیة-) 7

 ترشید علیھا لزاما أصبح إذ الشركات، تواجھ التي التحدیات أخطر من التلوث أصبح لقد

 الإنتاجیة، المخلفات من البیئة لحمایة خاصة وضع استراتیجیات و للموارد، استخدامھا

 والألوان المركزات استعمال من الحد كذا و الأفراد، بصحة الضارة غیر الموارد واستخدام

 1.الإنتاج في والمخلفات المنتجات استخدام إعادة إلى إضافة الصناعیة

 الساحة تمیزت : الاستحواذ و الاندماج نحو الاتجاه و الاقتصادیة التكتلات  زیادة-)8

 التنافسیة القوة لزیادة تكتلات و اقتصادیة اتفاقیات في للدخول الدول من العدید بتوجھ العالمیة

 في للدخول الدول من العدید أغرى قیامھا بدء و الموحدة الأوروبیة الدول، فالسوق لھذه

 .الجدیدة الاقتصادیة الكیانات لمواجھة تكتلات

 یعكس قد و التحالف، و الاستحواذ أو الاندماج على ركیزالت بزیادة الأعمال عالم تمیز كما

 وزیادة الموارد تجمیع طریق عن للشركات التنافسي الموقف زیادة في الرغبة الاتجاه ھذا

   .المناسب الحجم اقتصادیات إلى الوصول و الفاعلیة

اسات إن بروز مثل ھذه التكتلات یعد من أھم المستجدات الدولیة، و ذلك لأن توحید السی

یؤدي بالتكتل إلى أعلى مراحلھ و ھي مرحلة الاندماج الاقتصادي التي تقود إلى الوحدة 

و من أھم خصائص التكتلات الاقتصادیة نجد التفكیك الجمركي و الذي یلعب دورا . السیاسیة

ھاما في حمایة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة إذ مما لا شك فیھ أن من أھم الانعكاسات 

 القصیر للاتفاقیات الدولیة المتعلقة بتأسیس التجارة الحرة احتمال انسحاب العدید على المدى

من المؤسسات الصغیرة و المتوسطة بسبب انخفاض أسعار الواردات التي تصبح منافسة 

      2.للمنتجات المحلیة مما یؤدي إلى تصفیة بعض الشعب الإنتاجیة

                                                
  .136 ص ، 1999 الجامعیة الدار "الأعمال و المال في مقدمة" السلطان سعید محمد ، الصحن فرید محمد اوي،حن صالح محمد  1

  .103-102 سید علي بلحمدي، مرجع سبق ذكره، ص  2
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 1:يالجدیدة كتحد الصناعیة البیئة ملامح -) 9

 المؤسسات أخذت العالمیة المنافسة حدة بازدیاد :العالمیة  المنافسة شدة و حدة تزاید * 

 سوقا العالم أصبح أن فرضیة من انطلاقا لعملیاتھا العالمي أو الكوني بالمنظور العمل الكبیرة

 .واحدة

 :فةالمختل لمواردھا العالمي الاستغلال تحقیق إلى حالیا العالمیة الشركات تسعى لذلك

 .العالمیة الأسواق في التنافس على قدرتھا اجل تعزیز من التنظیمیة البشریة و الرأسمالیة،

 نحو الاتجاه تزاید مع :التنافسیة  للمیزة تحقیقا للتنافس استراتیجیات وضع على التركیز * 

 إلى أدى مما العالم، في مكان أي من احتیاجاتھم لشراء استعداد على العملاء أصبح العالمیة

 توافرھا یتم أن بشرط بھا الوثوق من العالیة الدرجة ذات المبتكرة الاھتمام بالمنتجات ازدیاد

   .الملائم بالسعر بیعھا و

 من العدید داخل لھا المحركة العوامل و المنافسة دینامیكیات تغیرت الظروف ھذه ظل في و

 التنافسیة المیزة مفھوم لىع اھتمامھا تركز العالمیة جعلت الشركات العالمیة، الصناعات

 لذا خدماتھا، و لمشتري منتجاتھا  القیمة خلق في للنجاح جوھریا و أساسیا عنصرا باعتبارھا

 الأطراف دراسة و للصناعة إستراتیجیة تحلیلات إجراء نحو أولا اھتمامھا الشركات وجھت

 في حالیا موجودةال و المنافسة الشركات : تشمل و الصناعة ھذه المشاركة داخل الرئیسیة

 المنتجات تنتج التي السوق، الشركات إلى دخولھا المحتمل و المنافسة الشركات السوق،

 ووضع بصیاغة الشركات تقوم التحلیلات ھذه إجراء وبعد المشترین، الموردین، البدیلة،

 .ومتواصلة مستمرة تنافسیة میزة تحقیق تھدف استراتیجیاتھا للمنافسة

 نوعیة برزت الأسواق لعالمیة استجابة :الزمن عنصر على معتمدةال المنافسة ظھور* 

 العمیل،      أو المستھلك لصالح عنصر الزمن تخفیض أساس على تقوم المنافسة من جدیدة

 الزمن أساس على المنافسة أبعاد بلورة یمكن و .للشركات التنافسیة القدرة تحسین ثم و من

 :أھمھا  عناصر عدة خلال من

                                                
  .17 ،ص 1998 للكتاب، الإسكندریة مركز "الأعمال مجال في التنافسیة المیزة " خلیل مرسي  نبیل 1
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 دورة زمن اختصار خلال من ذلك یتحقق و للأسواق الجدیدة المنتجات تقدیم منز تخفیض -

 المواد من المدخلات شراء بین المنقضیة الفترة انھ على الزمن یعرف ذلك  المنتج حیاة

 النھائي المنتج وإنتاج

 .تسلیمھ و للمنتج العمیل طلب بین المنقضیة الفترة بھا یقصد للعمیل، الدورة زمن تخفیض -

 الوقت في التخزین و الإنتاج إلى الوصول بھدف العملیات تغییر أو تحویل زمن تخفیض -

 .التصنیع عملیات في المرونة  لتحقیق(just -in- time)المحدد 

 إلى التكنولوجي الابتكار معدلات تزاید أدى: التكنولوجي التغیر و الابتكار معدلات تزاید* 

 الأسواق إلى منتجات جدیدة تقدیم في تسرع الشركات جعل ما ھذا المنتج حیاة دورة تخفیض

 .عالیة بكفاءة و بسرعة تتم التي المنتجات تصمیم بعملیات الاھتمام على ذلك في مركزة

 التركیز یتم الحدیثة التصنیع بیئة ظل في :الحدیثة التصنیع نظم و عملیات على التركیز* 

من  التحول بغرض وذلك المتقدم، یعالتصن تكنولوجیا مثل التصنیع في مختلفة نظم على

 .متواصلة تنافسیة میزة تحقیق في الفعالیة عنصر إلى التنافسیة للمیزة كأساس الكفاءة عنصر

 التصنیع لعملیات السماح ھو المرنة التصنیع نظم و المتقدم التصنیع تكنولوجیا من فالھدف

 متنوعة منتجات إنتاج مع التكیف و آخر منتج إنتاج إلى معین منتج إنتاج من السریع بالتغییر

 .المستمر الإنتاج عملیات بمزایا الاحتفاظ مع كبیرة بأحجام

 العالمي المستوى على الغالبة السمة  إن:الموردین مع العلاقات إدارة نحو الاھتمام  توجیھ*

 من العالمیة الشركات احتیاجات تدبیر في الخارجیة التورید مصادر على الاعتماد تزاید ھي

 بعملیات الخاصة الجوانب نحو الاھتمام من مزید توجیھ یتم ھنا من و المكونات، و لموادا

 أساسي مكون باعتبارھم منھم الاقتراب و الموردین، مع جیدة علاقات تحقیق و الشراء

 .الإنتاجیة العملیة في ومحوري

 :الكلیة الجودة إدارة مفاھیم على التركیز *

 ھدفا الجودة تعد حیث حالیا، الصناعیة البیئة في التطورات أھم الجودة على التركیز یمثل

 بإعداد الشركات معظم بدأت لذلك الخدمیة أو الصناعیة المؤسسات معظم داخل استراتیجیا

 البرامج تستھدف تلك فمثل بھا، تعمل التي الطریقة تطویر بھدف الجودة  تحسین برامج

  .ككل المنظمة مستوى على التطویر و التغییر إحداث



 

 

  مفاھیم عامة حول المؤسسات الصغیرة و المتوسطة:                                الفصل الأول

71 

 و الصغیرة المؤسسات كیفیة مواجھة التحدیات المعاصرة في إدارة:المطلب الثالث

  : 1المتوسطة

إن ظاھرة العولمة تشیر إلى إزالة الحدود الجغرافیة، وسیادة القطاع الخاص والمنافسة 

الكاملة وحریة الاختیار التي تحددھا تكالیف الإنتاج والجودة والأسعار، واقتصاد المعارف، 

  .لھا قرائن تعتبر تحدیات كبیرة وفرصا متاحة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطةك

 یتطلب الشدیدة و الحرة بالمنافسة تتسم التي الحالیة الاقتصادیة التحولات أن فیھ لاشك مما

 :مایلي  خلال من وذلك التحدیات مواجھة ھذه الصغیرة المشروعات ھذه إدارة

 :الحادة المنافسة مواجھة1-

 الأعمال خریطة في صغیرة نقطة ولو یصبح أن یستطیع حتى الصغیر المشروع فعلی ماذا

 القیام الصغیر المشروع على یجب السؤال على ھذا للإجابة ؟ العربیة أو الأجنبیة أو المحلیة

 :التالي النحو على المنافسین بدراسة

 المنافسین دراسة في التسویق رجل تفید التي المعلومات من قدر أكبر توفیر نحو  السعي•

 المحققین والإشباع القیمة من مزید تقدیم خلال من في السوق معھم التعامل یسھل حتى

  .استراتیجیھ للمشروع ضعف نقطة یمثل المنافسة تجاھل لان للعمیل

 من التساؤلات العدید على الإجابة یجب المنافسین عن الناقصة المعلومات تحدید یمكن وحتى

  .أمثلتھا من والتي فجوة المعلومات تحدید في تفید التي

 السوق؟ في لنا الرئیسیون المنافسون منھم نعلم ھل-

 وضعفھم؟ قوتھم  نقاط نعلم ھل-

 ؟ واستراتیجیاتھم أھدافھم تحدید یمكننا ھل-

 ؟ لھم المستھلك ینظر كیف نعلم ھل-

                                                
بومرداس ,د علیان ندیر ،جامعة أمحمد بوقره ، عوامل نجاح وفشل المشروعات الصغیرة في ظل التحدیات المعاصرة  بن عنتر عبد الرحمان ، 1

 670ص 
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 لان المنافسین وأنواع ، المشروع سیدخلھا التي الأسواق في السائدة المنافسة نوع  دراسة•

 المختلفة السیاسات وضع عند الاعتبار في أخذھا یتحتم معینة منھا خصائص نوع كل

  .للمشروع

  :1التالیة التصنیفات إلى السوق في المنافسین عدد حسب الأسواق الاقتصادیون صنف وقد

  .احتكاریة منافسة القلة  احتكار- 

  . قلیل عدد أو الكاملة منافس واحد، اثنین  المنافسة- 

 الصغیر المشروع إمكانیات لضعف المنافسین، ونظرا من كبیر عدد نسبیا، محدود  عدد- 

 كبیر من عدد مع یتنافس یجعلھ مما الكاملة، المنافسة ظروف ظل في یعمل ما عادة فانھ

 .معھم التعامل مھمة یعقد الذي الأمر وھو المنافسین

 :الابتكار على القدرة تنمیة2-

 للدول تحدیا الابتكار یمثل لذلك الدول، بین التنافسیة المزایا أحد تعتبر كارالابت على القدرة إن

 الأعمال رواد في الخاصیة ھذه تتوافر وحتى الصغیرة إدارة المشاریع في والنامیة العربیة

  :المتضمنة مایلي  عناصرھا بكافة الابتكاریة المنظومة توفیر من لابد

 عملیة بھا تمر التي المبتكر، المراحل الأعمال رائد ،خصائص بالابتكار المقصود  ما-

 .للأعمال الرواد ھؤلاء لإیجاد توفیره الواجب الابتكار، المناخ الابتكاري

 .الابتكار على التشجیع وأدوات  طرق-

 .الأعمال رائد یقدمھ أن یمكن الذي المبتكر المنتج  خصائص-

 وجود في تفید أن یمكن التي واتبالأد الاستعانة یمكن طرق عدة توجد الابتكار ولتشجیع

 ولا المنافسة تحدي ومواجھة والاستمرار النجاح على الصغیر تعینھ للمشروع تنافسیة مزایا

 :2ھي الأدوات ،ھذه وعمل جد إلى حاجة في ولكنھا مستحیلة انھبأ الاعتقاد یجب

 .سذاجتھا كانت مھما المشكلة لحل المقترحة الأفكار جمیع  عرض-

 . الأفكار ھذه لتقییم الأفكار وانسیاب تدفق  تشجیع-
                                                

 671د بن عنتر عبد الرحمان ،د علیان ندیر،مرجع سبق ذكره ص  1
 672د بن عنتر عبد الرحمان ،د علیان ندیر،مرجع سبق ذكره ص  2
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/ للفكرة التوصل یتم بحیث بعضھا إلغاء أو تنقیحھا أو دمجھا خلال من الأفكار ھذه  تصنیف-

 .للتطبیق والقابلة كافة الأوجھ من المناسبة الأفكار

 أو الحقائق حول سواء دائم بشكل المشروع في ویؤثر یحیط ما كل عن المعلومات  تحدیث-

 .عاتالتوق

 .بالمشروع علاقة لھ شيء وأي والمنافسین، العملاء استطلاع عن التوقف  عدم-

 .بالمستقبل والتنبؤ الأخطاء من  التعلم-

 الاتصال وسائل من والمعرفة للتكنولوجیا المستمرة والمنافسة الجودة بمعاییر  الاھتمام-

  الإدارة وأسالیب والمعلومات

 .إلخ....لالكترونیةا كالتجارة والتسویق   والتخطیط- 

 :1الدولي التسویق التصدیر3-

 حمایة وفي التجارة المیزان تحسین في حیویا دورا الصغیرة المشروعات مصدرو یؤدي قد

 من العدید البحار وراء فیما العالمیة السوق ویتیح دخول أرباحھم، تحسین وفي منافسیھم

 : أھمھا من والتي الصغیرة للمشروعات والفوائد المزایا

 .والأرباح النمو تزاید*

 .النافسة تحسین و العملاء عدد تزاید*

 .والخدمات المنتجات مجال اتساع و الضریبیة المزایا*

 .الأسواق على والتعرف الجیدة الدعایة و إضافیة أسواق فتح*

 الصغیر المشروع اشتراك خلال من التصدیر في الالكترونیة بالتجارة الاستفادة یمكن كما

  .العالمي المستوى على منتجات المشروع لعرض التجاریة مراكزال أحد في

 : والمعلومات الاتصالات  ثورة- 4

                                                
 672 ندیر،مرجع سبق ذكره ص د بن عنتر عبد الرحمان ، د علیان 1
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 تعتبر والتي متزاید بشكل الحدیثة الاتصالات لوسائل الصغیر المشروع استخدام عدم یمثل

 الالكتروني كالبرید الالكتروني بالحاسب المرتبط نظام المعلومات مكونات عناصر كأحد

 بمیزة تستخدمھا التي تتمتع المشروعات حیث التحدي من ،نوعا وغیرھا والفاكس والصوتي

وتوفیر  التسویقیة، الفرص من المزید إتاحة في والمتمثلة المشروع ھذا منھا یحرم تنافسیة

 فتوفیر .والخارجي الداخلي بالعاملین الاتصال سھولة نتیجة المشروع عن المرتدة المعلومات

 اقتناء سیكون والذي العصر ھذا تحدیات ظل المنافسة في اجھةلمو مطلب المعلومات

  . لمواجھتھا أساسا حیوي كمورد فیھ المعلومات

 1:الالكترونیة التجارة - 1

 ؟ الانترنیت شبكة على لھ موقع وجود إلى الصغیر المشروع یحتاج لماذا البعض یسال قد

 تسویقیة وأداة بیعیھ قناة صبحی أن الممكن من ھذا الموقع أن في تتلخص مباشر بشكل الإجابة

 :في الموقع والمتمثلة ھذا عن الناتجة المزایا من بالعدید الاستفادة خلال من للمشروع فعالة

 الحالیین العملاء مع الاتصالات من محدود غیر عدد إجراء یمكن حیث التكلفة انخفاض•

 .الالكتروني عبر البرید مكان أي في والمرتقبین

 البیانات من ھائل كم لتوفیر الموقع زائري بخصائص قائمة تكوین كانیةإم إلى بالإضافة •

 لرغبات ومناسب جذاب تسویقي مزیج شكل في تترجم التسویق والتي بحوث لإجراء اللازمة

 .الزائرین ھؤلاء وقدرات

 الأسبوع أیام طوال ساعة 24 العملاء أمام المشروع فتح میزة الالكتروني الموقع یتیح •

 للأسواق بسھولة الدخول یمكن كما بھ الاتصال في یرغب أي عمیل یفقد لا ثم ومن ، والسنة

 .مختلفة لغات أجنبیة یتحدثون عملاء مع والتخاطب الأجنبیة

 وبأقل الجدیدة الأفكار تجربة في الانترنیت على موقعھ یستغل أن المشروع یستطیع  كما•

 تحدیث مع قیمة دروسا التجربة ھذه من تعلمال أو وتعدیلھا سحبھا بسھولة إمكانیة مع التكالیف

 دون الشركة تقدمھا التي الفعلیة لتعكس المنتجات بسھولة والنشرات الكتالوجات وتطویر

 .المكلفة المواد الترویجیة ھذه وإعدام طباعة تكالیف لتحمل حاجة

  

                                                
 673د بن عنتر عبد الرحمان، د علیان ندیر،مرجع سابق ص  1
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  وسائل نجاح المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في ظل العولمة: المطلب الرابع 

تطورات المعاصرة في ظل العولمة بكل أشكالھا خاصة في العلوم الإداریة و تأثیر إن ال

التغیرات التكنولوجیة و المعرفیة في أسالیب الإنتاج و ازدیاد التأثیرات الدولیة، على نشاط 

المؤسسات ، وغیرھا من التحدیات التنافسیة التي أصبحت تواجھ المؤسسات الصغیرة و 

 لضروري تأھیل ھذه المؤسسات والسعي باستمرار لبناء مركزالمتوسطة ،أصبح من ا

استراتیجي و تنافسي متمیز، وفیما یلي بعض الآلیات التي تجعل المؤسسات تستطیع الصمود 

  1:أمام التحدیات السابقة 

  : ترقیة مستوى المنتجات و تعزیز المعرفة التكنولوجیة 

ج السلع و الخدمات وفقا لاختیارات على المؤسسات الصغیرة و المتوسطة أن تقوم بإنتا

السوق الدولیة، كما تحاول تلبیة حاجیات المستھلكین المتنوعة و المتزایدة بأقل الأثمان، و 

  .بالتالي یجب أن تكون على معرفة تامة بالسوق الدولي و المحلي و تقلباتھ 

  :تطویر الإدارة و الموارد البشریة

ولوجیا و تطوریھا فھذا یستلزم ید عاملة مؤھلة، ومن ھنا بما أننا أشرنا إلى أھمیة نقل التكن

  .تظھر أھمیة الموارد البشریة كعنصر فعال في العملیة الإنتاجیة و التنظیمیة في المؤسسة

إن نقل التكنولوجیا و تطویرھا یتطلب ید عاملة مؤھلة التي تستطیع التعامل مع الآلات و 

باستمرار ، فإذا أرادت المؤسسة الصمود في وجھ الأسالیب الإنتاجیة الجدیدة و المتطورة 

المنافسة الشدیدة في ظل تفتح الأسواق یجب علیھا وضع استراتیجیات واضحة و متكاملة 

  .وھذا لا یتحقق إلا بتوفر جھاز إداري متفوق

  : ترقیة البحث العلمي و دراسة السوق 

 التحدیات التي تواجھ المؤسسات إن التغیر المستمر في الأفكار و الأذواق و المنتجات یعد من

الصغیرة و المتوسطة في ظل العولمة، ولضمان مركز تنافسي متمیز لھذه المؤسسات ، یجب 

الاھتمام بالبحث العلمي و التطور التكنولوجي، و دراسة السوق باستمرار لمواكبة كافة 

      .یرھا التغیرات و التنبؤ و ھذا للتنبؤ بأي تقلبات في الأسعار أو الأذواق و غ

                                                
  105- 104- 103سید علي بلحمدي ، المؤسسات الصغیرة و المتوسطة كأداة لتحقیق التنمیة الاقتصادیة في ظل العولمة ، مرجع سبق ذكره ص  1
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 :التمویل على الحصول تسھیل /ج

 إلى یھدف برنامج لأي الأساسیة المتطلبات أحد مراحلھ بجمیع التمویل على الحصول یعتبر

 1:التالیة التمویلیة الأسالیب و الوسائل یمكن إتباع ذلك لتحقیق و الصغیرة، المؤسسات تنمیة

 ظل في الصغیرة المؤسسات مع املللتع متخصصة مالیة مؤسسات إقامة الدول على  یجب-

 .بذلك الوفاء على الصناعات ھذه قدرة مع تتماشى للإقراض ومیسرة سھلة شروط

 أخرى ضمانات وأخذ للإقراض تضعھا التي الشروط تحقیق على التجاریة البنوك  تشجیع-

  .المادیة الضمانات غیر

 ھیئات نظام بفبموج الصغیرة، المؤسسات ضمان تتولى للضمان ھیئات  استحداث-

 الدین سداد الھیئات تلك تستلزم و التمویل اللازم، على الحصول للمؤسسات یمكن الضمان

 .السداد عن توقفھا حالة في الصغیرة المنشآت عن نیابة

 من خاصة خاصا اھتماما المتوسطة و الصغیرة الصناعات لقطاع البنوك تولي أن یجب كما

  :التالیین المحورین خلال

 التمویلیة النواحي على الأخرى التمویلیة المؤسسات و الصناعي البنك دور توقفی لا  أن-

 التي و الجدیدة، الصناعیة المشاریع و ترویج لخلق بمبادرة تقوم أن یجب بل فقط، البحتة

 ھذا الشاملة، الاقتصادیة التنمیة خطة من كجزء للدولة الصناعیة السیاسات مع تتفق

 لنجاحھا أكبر فرص توفیر بغرض ذلك و الممولة للمشاریع الفني فیذالتن متابعة إلى بالإضافة

 .أخرى جھة من التمویل مبالغ استرداد لضمان و ، جھة من

 خاصة الصناعي القطاع في الاستثمارات لتمویل التشجیعیة الحوافز و التدابیر بعض  خلق-

 بأسعار و الأجل، طویلة و متوسطة قروض تقدیم خلال من المتوسطة و الصغیرة الصناعات

 وجودھا یعتبر التي و المنخفض العائد ذات للصناعات بالنسبة خاصة منخفضة فائدة

  .القومي  الاقتصاد و ضروري للمجتمع

  

                                                
1 175176
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  :خلاصة الفصل الأول 

خلال تحلیلنا لمجموعة من تعاریف المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في عدد من بلدان 

فإعطاء تعریف لھذه . یزال یكتنف تعریفھاالعالم، ظھر لنا بوضوح الغموض الذي ما 

المؤسسات یعتبر عنصرا ھاما، لوضع برامج وسیاسات الدعم لھا، والتي یجب أن تعد وفقا 

لظروف كل دولة تبعا للأھداف التي تصبوا لتحقیقھا و حسب إمكانیاتھا، ورغم اختلاف ھذه 

صغیرة والمتوسطة إلى ف حسب ظروف كل بلد، إلا انھ عادة ما تشیر المؤسسات الیالتعار

الأعمال التي تمارس نشاطاتھا من خلال شخصیة معنویة أو طبیعیة، وقد تشمل عدد من 

العمال أو لا تشمل وھي تتمیز بصغر حجمھا وسھولة تأسیسھا وبساطة تنظیمھا، وانخفاض 

  .الخ...رأس مالھا

طة في تحقیق كما یتضح لنا الدور الرائد الذي تلعبھ ھذه المؤسسات الصغیرة والمتوس

التطور الاقتصادي والاجتماعي، بسبب قدرتھا الھائلة على المزج بین النمو الاقتصادي 

وتوفیر مناصب الشغل، إلا انھ رغم ھذه الأھمیة فھي تصطدم بمجموعة من العقبات التي 

تحد من أدائھا، كالصعوبات المالیة والصعوبات الإداریة والقانونیة، ومشاكل المحیط 

  .الخ...والمنافسةوالتسویق 

 

 

 

 

 



 

 

  

  

  

  

  الفصل الثاني 

مصادر تمویل المؤسسات الصغیرة       

  و المتوسطة 
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  الثانيمقدمة الفصل :  

أدت التحولات الأخیرة التي شھدھا الاقتصاد العالمي إلى تزاید الاھتمام بالمؤسسات 

قتصادیة والمتوسطة لما لھا من دور استراتیجي في تحقیق التنمیة الا الصغیرة

الاجتماعیة،وبالرغم من ھذه الأھمیة الإستراتیجیة لا تزال تعاني ھذه المنظومة من و

المؤسسات العدید من المشاكل،و یأتي في مقدمتھا مشكل التمویل الذي یمثل العائق الأساسي 

و العامل المحدد لبقائھا و تطورھا،إذ أنھا تتعرض للكثیر من الصعوبات و القیود المختلفة 

  .صول على التمویل خاصة البنكيللح

نظرا لما یكتسیھ موضوع تمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة من أھمیة قصوى في 

        الاھتمامات المعاصرة،لتعدد مصادر التمویل و تنوعھا،واختلاف التكلفة و المخاطر،

 وخصوصیات المؤسسات الصغیرة و المتوسطة المالیة،وكل أسالیب التمویل المتاحة

سنتطرق في ھذا الفصل إلى دراسة كل الأسالیب التمویلیة المتاحة،ثم نتطرق لعلاقة 

  . المؤسسات مع البنك الذي یمثل أھم المصادر الخارجیة الرسمیة استعمالا

سنحاول في ھذا الفصل دراسة الجوانب المتعلقة بالتمویل كشرط من شروط الحفاظ على 

ولقد قمنا بتقسیم الفصل  .م.و.ص.وعلاقتھا بالمؤ. احةوكلّ أسالیب التمویل المت م.و.ص.المؤ

  :ى إل

  أسالیب و مصادر التمویل : المبحث الأول 

  علاقة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة بالبنوك : المبحث الثاني 

   دور الدولة في تمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة:  المبحث الثالث
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 المبحث1:  أسالیب و مصادر تمویل المؤ ص.و.م :

 المطلب1: مفھوم التمویل و أنواعھ :

یشكل التمویل محور انشغالات المؤسسات الصغیرة و المتوسطة، ولاسیما في الاقتصادیات 

  .الناشئة حیث تواجھ فیھا ھذه المؤسسات مشكل عدم كفایة الموارد المالیة

مویل یعتبر الأكثر م إلاّ أنّ مشكل الت.و.ص.على الرغم من تعدد مصادر التمویل في الم

إلحاحا و ھذا قد یرجع لتزاید نموّ المؤسسات بشكل سریع و في العموم لتمویل ھذا النوع 

  : من المؤسسات ھناك ثلاثة مصادر أساسیة یمكن ذكرھا فیما یلي 

  المصادر التقلیدیة  - 1

   المصادر الحدیثة - 2

  1.استھقبل التطرق إلى مصادر التمویل یجب أولا تعریف التمویل و در

تنوعت المؤسسات الاقتصادیة وعلى أساس ھذا التنوع فإنھا تحتاج إلى التمویل لكي تنمو و 

تواصل حیاتھا حیث یعتبر التمویل بمثابة الدم الجاري للمؤسسة وعند معرفة مدى أھمیة 

المؤسسات الصغیرة و المتوسطة بالنسبة للاقتصاد الجزائري وجب علینا التعرف عن 

 .لتمویل بالنسبة لھا ومن خلال ذلك یسھل علینا التعرف عن أنواعھمفھوم وأھمیة ا

  :مفھوم التمویل  :الفرع الأول 

  التمویلنشأة:  

یعد التمویل وسیلة تساعد المؤسسة على تنمیة صناعاتھا الإنتاجیة في الاقتصاد الوطني من 

د  أنّ المؤسسة جھة وإعادة تجھیز صناعاتھا الإنتاجیة و الاستھلاكیة من جھة أخرى،لذا نج

  .بحاجة ماسة إلى التمویل

                                                
،حالة البنوك الفرنسیة،ماجستیر التسییر الدولي "البنوك الأجنبیة كمصدر لتمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الجزائر" بوسنة كریمة،1

  121 ص 2011 - 2010 العلوم الاقتصادیة التسییر و العلوم التجاریة،جامعة تلمسان ةللمؤسسات، تخصص مالیة، كلی
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ولقد نشأت أول فكرة عن التمویل مع سعي البشر وراء الحصول على عائد إضافي لحاجتھم 

التمویل راجع إلى المشاكل المالیة النابعة عن  عبر الزمن والسبب الرئیسي في ظھور

ستثماریة التي یطرحھا الرغبة في إجراء نفقات استثنائیة التي من بینھا استغلال الفرص الا

  . المحیط الخارجي حیث تحقق تكلفتھا مماّ تملكھ المؤسسة المتوفرة خلال فترة ما

الضروریة للتغلب على التحدیات المتزایدة التي تواجھ  یعد التمویل من المستلزمات

لھذا لا یمكن لأي مؤسسة كانت أن  .المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في نشاطھا ونموھا

 1.ھدافھا أو تطبق برامجھا بدون ھذا العنصر الحیويتحقق أ

 وظیفة التمویل : 

على مجموعة متنوعة من أوجھ النشاط الاقتصادي الخاصة  تشمل دراسة التمویل

بالحصول على الأموال و إدارتھا،و یستخدم اصطلاح التمویل بمعناه الحدیث لبیان أوجھ 

على الأموال و إدارتھا في نواحي متعددة ، النشاط العامّة أو الخاصّة التي تتطلب الحصول 

و ینقسم التمویل من الناحیة التقلیدیة إلى تمویل عام و خاص،ویشتمل التمویل العام على 

بیان الأموال و الإیرادات المطلوبة و الإدارة المالیة المتعلقة بأعمال الجھاز الحكومي، بینما 

     صول علیھا وإدارتھا بواسطة الأفراد یتناول التمویل الخاص الحاجة إلى الأموال والح

و المنظمات الخاصّة،و یرجع التمویل في أصلھ سواء كان عاماّ أم خاصاّ،إلى الحاجة  

  .الاقتصادیة للسلع و الخدمات 

 وّر وظیفة التمویلتط :   

إنّ تطوّر وظیفة التمویل ناتج للتطوّر في استخدام رأس المال،ففي مجتمع بدائي یمكن 

حاجات الاقتصادیة الحاضرة بواسطة الإنتاج المباشر و ذلك بالاعتماد فقط على إشباع ال

استغلال العمل للموارد الاقتصادیة،ولا یتوافر في ھذا المجتمع البدائي رأس المال 

لاستخدامھ في إنتاج إضافي،كما أنّ ) في شكل أدوات مصنوعة بواسطة الإنسان(الاقتصادي

یة لھ في نظام اجتماعي بدائي من ھذا النوع،و في حالة عدم تقسیم العمل،یكاد یكون لا أھم

                                                
  1 .4 ص 1992،الطبعة الأولى، دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر "اضرات في اقتصاد البنوكمح" شاكر القزویني 
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وجود تقسیم للعمل فانّ وجود فائض من السلع یزید من حاجة المنتج الشخصیة یكاد یكون 

ھذا و إذا وجد نظام .و بالتالي فانّ أھمیة المبادلة في ھذا النظام تكون محدودة جدّا.معدوما

وفر فیھا رأس المال لاستخدامھ في الإنتاج أو المبادلة وفي الحالة التي لا یت.المبادلة أصلا

وقد نشأت الحاجة إلى التمویل .فانّ التمویل لا یعتبر عاملا حیویا في النظام الاقتصادي

بدرجة كبیرة نتیجة نوعین من التحسین مرتبطین ببعضھما وكان لھما أثرھما الاقتصادي 

  :وھما 

  تقسیم العمل - 1

قصد بالفائض الشخصي زیادة السلع والخدمات عن حاجة وی(مبادلة الفائض الشخصي  - 2

 1) .المنتج

اختلف المختصون في وضع تعریف موحد للتمویل وبسبب ھذا الاختلاف ظھرت عدة 

  : تعاریف نذكر منھا ما یلي

  :تعریف التمویل  - 1

 أنھ توفیر الموارد المالیة اللازمة للمؤسسة لتغطیة الاستثمارات :المفھوم الاقتصادي -أولا

  .سواء كانت ھذه الموارد دائمة أو المؤقتة

 كالسلع والخدمات وتخصیصھا توفیر الموارد الحقیقیةھو  : الحقیقي  المفھوم-ثانیا

  .لأغراض التنمیة من أجل إنشاء مشروعات استثماریة

  . یقصد بھ توفیر الموارد النقدیة التي توفر بواسطتھا الموارد الحقیقة:ي المفھوم النقد-ثالثا

 على أنھ توفیر النقود الذي تمس الحاجة إلیھا ویوفر التمویل : تعاریف أخرى لتمویل-ارابع

  2.الوسائل التي تمكن الأفراد من الاستھلاك بأكثر مما ینتجون في فترات معینة 

أو الشركات أو الدّول على ،إنّ مفھوم التمویل العام ھوالطریقة التي یحصل بھا الأفراد

كانت نقدیة أم عینیة، بمعنى آخر مجموعة من الأسس و الحقائق التي الموارد المالیة سواء 

 . تتعامل في آلیات تدبیر الأموال وكیفیة استخدامھا

                                                
2- 1 ص 1988،التمویل و الإدارة المالیة، دار النھضة جامعة القاھرة’شوقي حسین عبد االله  
1  
2

 ملتقى دولي  حول تمویل شروعات المحلیة،تمویل المشروعات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر حالة الم،  بوھزة محمد، بن یعقوب الطاھر

  .246، ص 2003 ماي 28-  25المشروعات الصغیرة والمتوسطة وتطویر دورھا في الاقتصادیات المغاربیة، جامعة سطیف، 
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فالمعنى النقدي نقصد بھ الحصول على الأموال النقدیة اللازمة من أجل توفیر الموارد 

  .       الحقیقیة و ذلك بھدف خلق رؤوس أموال جدیدة 

 مستوى المؤسسة فیعني البحث عن مصادر الدفع بطریقة تضمن توفیر أمّا التمویل على

ویمثل التمویل ،المواد المالیة الضروریة بھدف تحقیق أغراض مختلفة في المؤسسة 

 أصعب المھام التي تواجھ الإدارة لأنّھا عملیة البحث عن الأموال الضروریة لاستمرار

  1.النشاط أو التوسع فیھ و بالتكلفة المناسبة 

تلك الوظیفة الإداریة في المشروع التي تختص في عملیات التخطیط للأموال "التمویل ھو

ات المالیة اللازمة لأداء جأو الحصول علیھا من مصدر التمویل المناسب لتوفیر الاحتیا

أنشطة المشروع المختلفة،مما یساعد على تحقیق أھدافھ و تحقیق الرغبات بین الفئات 

        شروع و استثماره و التي تشمل المستثمرین و العمال و الإدارة المؤثرة في نجاح الم

  2".و المستھلكین و المجتمع

 التمویل ھو الإمداد بالأموال في أوقات الحاجة إلیھا و ھذا التعریف یتكون من العناصر 

  : التالیة

  . تحدیدا لوقت الحاجة إلیھا- 1

  . البحث عن مصادر للأموال - 2

 3. عترض أي نشاط یزاولھ الإنسانالمخاطر التي ت - 3

 أنواع  التمویل و معاییر تقسیمھ :الفرع الثاني 

بما أن التمویل أساس ممارسة أي نشاط للمؤسسات الصغیرة و المتوسطة، وتبعا لتعدد 

مالیة مصرفیة، مالیة غیر (مصادر ووسائل التمویل و دور مؤسسات الوساطة المالیة 

  1:صادر حسب عدة معاییر، یمكن تقسیم ھذه الم)مصرفیة 

                                                
قتصادیة، التسییر  في اقتصاد التنمیة،كلیة العلوم الاماجستیر -  حالة الجزائر- "إشكالیة تمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة " ،سحنون سمیر 1

   41ص  05- 04 جامعة تلمسان ،و العلوم التجاریة

  2  38 ،جامعة الأردن ص 1996ماجستیر،، مذكرة "التمویل اللاربوي للمؤسسات الصغیرة في الأردن" جمیل محمد سلمان خطاطبة،

21ص  2010 عمان و الطبعة الأولى ،للنشر  دار الصفاء ،"مبادئ التمویل " ،  طارق الحاج
3  
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 . تمویل ذاتي و تمویل عن طریق الدیون:معیار الملكیة / 1

 ونعني بھ تاریخ الاستحقاق،و یشمل التمویل قصیر الأجل و المتوسط و :معیار الزمن / 2

 .الطویل الأجل

و فیھ نجمع المعیارین السابقین، حیث یشمل المعیار  :المعیار الداخلي و الخارجي/3

التمویل الخارجي  ،وأما)و للحكومة لتمویل الذاتي للمؤسسات،للأفرادا(الداخلي

،و علیھ نرى أن تمویل المؤسسات )التمویل المباشر و تمویل الوساطة المالیة(فیشمل

و المتوسطة یشمل التمویل الذاتي،و التمویل المباشر و تمویل الوساطة المالیة  الصغیرة

 .  المعبر عنھ بالتمویل غیر المباشر 

    مخطط تقسیم مصادر التمویل ) : 1(الشكل 

  قرض تجاري    التمویل قصیر الأجل   

                                              قرض مصرفي   

  قرض مباشر                                     التمویل متوسط الأجل

  الاستئجار                                              تمویل ب   

                                    التمویل طویل الأجل                     أموال الملكیة 

                                                                                 أموال مقترضة 

مالیة في التمویل غیر المباشر للمؤسسات دور الوساطة ال"، بوفاسة سلیمان،خلیل عبد القادر :     المصدر 

 المركز ،و المتوسطة في الدول العربیة  الملتقى الدولي لمتطلبات تأھیل المؤسسات الصغیرة،"الصغیرة و المتوسطة

                                             399ص .2006 أفریل 18-17یومي ، الجامعي بالمدیة

  : إلى وتقسم : ن حیث الملكیةم/ 1

 و ذلك من خلال عدم توزیع الأرباح،زیادة رأس : التمویل من المالكین أنفسھم - أ / 1

 .   Equity Financingالمال،و یطلق علیھ بأموال الملكیة

                                                                                                                                                 
،الملتقى الدولي لمتطلبات "دور الوساطة المالیة في التمویل غیر المباشر للمؤسسات الصغیرة و المتوسطة" خلیل عبد القادر، بوفاسة سلیمان 1

   399ص 2006 أفریل 18- 17 تأھیل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الدول العربیة ، المركز الجامعي بالمدیة، یومي
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 و قد یكونوا موردین المنشأة، أو البنوك أو ):المقرضین(التمویل من غیر المالكین -ب/ 1

   .« Debt Financing »الاقتراض الخ  ویطلق علیھ بأموال ..مؤسسات مالیة

  : ینقسم إلى:)الفترة الزمنیة(من حیث /2

  . سنوات 10القروض البنكیة،السندات،وتكون مدتھا أكثر من  :  تمویل طویل الأجل-أ / 2

      و ھو ذلك النوع من التمویل الذي یمتد ما بین فترة السنة :تمویل متوسط الأجل - ب/ 2

  .الخ...روض المصرفیةو العشرة سنوات مثل الق  

 القروض البنكیة :و ھو الذي تكون مدتھ أقل من سنة مثل: تمویل قصیر الأجل-ج/ 2

   .الخ...التمویل التجاري، أذونات الخزینة 

   :في التمویل القصیر الأجل نجد 

  و ھو الذي نحصل علیھ من البنوك و المؤسسات المالیة الأخرى: تمویل مصرفي.  

 1.ذي نحصل علیھ من التجاروھو ال: تمویل تجاري  

  : من حیث المصدر /3

بیع الأصول أو تأجیرھا أو :  مصدره المؤسسة نفسھا أو مالكیھا مثل : التمویل داخلي-أ/ 3

 2.حجز الأرباح

إن تمویل احتیاجات المؤسسة یجب أن یولد أو ینشأ من المؤسسة ذاتھا و ھو ما یعرف 

لذي یعرف على أنھ قدرة المؤسسة على و ا ) auto financement( يبالتمویل الذات

أي أن المؤسسة تعمل على تحقیق ،تمویل نفسھا انطلاقا من خلال العملیات التي تقوم بھا

فائض من الأموال التي تحتاج إلى تمویل نشاطاتھا و یتم ھذا بعد الحصول على نتیجة 

 و أنھا تأخذ القرار الدورة إذ یجب على المؤسسة أن تتمتع باستقلال مالي  و میزانیة ذاتیة

  .في اتخاذ الخطط الخاصة بالاستثمار 

انخفاض ھامش الربح بفعل : نظرا لضعف إمكانیة التمویل الذاتي و ذلك للأسباب التالیة

و ارتفاع الأجور،إضافة إلى ارتفاع المدیونیة فكل ھذه الأسباب جعلت المؤسسة  المنافسة

    1.تلجأ إلى مصادر خارجیة
                                                

   26 -25مرجع سبق ذكره ص  ،"ئ التمویلمباد" ، طارق الحاج 
1 

  2  26طارق الحاج، مرجع أعلاه ص  
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و یكون مصدره من خارج المؤسسة و بعیدا عن مالكیھا ،مثل  : ي تمویل خارج-ب/3

 2.الخ ...الاقتراض البنكي التمویل التجاري،السندات 

یقصد بالمصادر الخارجیة للتمویل ھي تشمل على جمیع الأموال التي تأتي من مصادر 

ؤسسة تلجأ خارجیة وتعتبر مكمل للتمویل الداخلي،حیث إذا لم یكفي التمویل الداخلي فإن الم

إلى الاقتراض من البنوك أو عن طریق طرح الأسھم في الأسواق،أو إصدار السندات في 

 :یمكن أن نقسمھ إلى قسمین ، الخارجيالبورصة في إطار التمویل

    ھو العلاقة المباشرة بین المدخر و ذوي الفائض في الأموال  : التمویل المباشر1-ب /3

  3.ون اللجوء إلى وسیط مالي مصرفي أو غیر مصرفيو المقترض وذوي العجز المالي د

  مال

         صاحب العجز في التمویل                          المدخر            

  سندات

و یعبر عن الصورة الأخیرة للتمویل عن طریق الوساطة :التمویل غیر المباشر 2-ب /3

یل غیر المباشر یتطلب تدخل الوسیط إذن التمو،المالیة سواء المؤسسات المالیة أو النقدیة

لتوفیر السیولة اللازمة للمؤسسات الصغیرة و المتوسطة،وھذا ما یسمح )بنوعیھ(المالي

    . النقود عند البنوك) إنشاء( بعملیة خلق

التمویل غیر المباشر یتمیز بكون النظام المصرفي ھو أساس التمویل،یقوم فیھ البنك 

بدور المقرض أو الملاذ الأخیر،و الاقتصاد الذي یتمیز بھذا ) بنك الجزائر حالیا ( المركزي

 4". اقتصاد الاستدانة" النمط من التمویل یطلق علیھ اسم 

 : ینقسم التمویل غیر المباشر إلى 

 

 

                                                                                                                                                 
، حالة ولایة تلمسان، مذكرة ماجستیر في العلوم "نظام تمویل المؤسسات المصغرة عن طریق الوكالة الوطنیة لتشغیل الشباب"  بن أشنھو فریدة،1

   82 ص 2005- 2004ك ،جامعة تلمسان الاقتصادیة، التسییر و العلوم التجاریة ،تخصص نقود و بنو

  2  26، مرجع سابق ص "مبادئ التمویل" طارق الحاج   

138 شاكر القزویني ، محاضرات في اقتصاد البنوك ، مرجع سابق ص  3  
    401سابق ص ،مرجع "دور الوساطة المالیة في التمویل غیر المباشر للمؤسسات الصغیرة و المتوسطة"  خلیل عبد القادر ،بوفاسة سلیمان 4
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  التمویل غیر المباشر للمؤسسات المالیة غیر البنكیة:  

سسات غیر بنكیة تعمل في ھذا النوع من التمویل فإن الوساطة المالیة ھي عبارة عن مؤ

على إقراض ذو العجز في التمویل حیث أنھا تقرض مما تقترض، تعمل ھذه المؤسسات 

  .على التقلیص من حجم الاكتناز و الادخار و العمل على توظیفھ في مشاریع استثماریة

 تعمل ھذه المؤسسات على منح القروض متوسطة و طویلة الأجل. 

 إصدار سندات و المشاركة في مختلف المشاریع:لاتقوم بعملیات للتوظیف المالي مث                  

و المؤسسات،ذلك للحصول على أسھم لتعمل على تنفیذ الاستثمارات طویلة الأجل 

 .باستعمال رؤوس الأموال الخاصة

  التمویل غیر المباشر للمؤسسات المالیة البنكیة :  

نقدي لسند قدمھ المقترض لھ، حیث أن یتمیز ھذا التمویل بإصدار البنك عن طریق تمویل 

       الحقیقیة مما فیھا من ذھب ، الأصولللبنك إمكانیة تحویل سندات الملكیة أو سندات دین

 1.نقودو أیضا الحقوق الشخصیة أي عمولات صیغة إلى 

  : معاییر التمویل : الفرع الثالث 

 المدى إلى صنفین تقسم مصادر التمویل حسب:معاییر التمویل باستخدام المدى/ 1

  .أساسیین،فبالنسبة للتجھیزوالاستثمارتحتاج المؤسسة للقروض الطویلة و المتوسطة الأجل 

أما في حالة نقص السیولة أو سد عجز المیزانیة في دفع الأجور أو المصاریف، تحتاج 

  .الأجلالمؤسسة للمصادر قصیرة 

  Financing_short terme  :التمویل قصیر الأجل - أ/ 1

 التمویل قصیر المدى أھم استعمالات المؤسسات الصغیرة و المتوسطة و یدعى أیضا إن

یستعمل كقروض في تمویل التكالیف العادیة و الدائمة للإنتاج حتى .بالتمویل الاستغلالي

تتمكن المؤسسة من متابعة نشاطھا أو ضروریات الصندوق،و ھي حالات الإختلالات 

  2.المؤقتة

                                                
  1 13 ،ص 2003دیوان المطبوعات الجامعیة " تقنیات البنوك"  الطاھر لطرش، 

42- 41سحنون سمیر،مرجع سبق ذكره ص  
2  
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الائتمان التجاري و الكمبیالات و القروض من البنوك و الاقتراض :ھا ولھ أشكال مختلفة من

  .الخ...الداخلي و التمویل عن طریق الضرائب 

 ذلك لسھولة الحصول ، ولائتمان التجاري أول مصدر من مصادر التمویل قصیر الأجلا 

 .علیھ

ة العمومیة تأتي بعد ذلك البنوك كمصدر تمویل قصیر الأجل للشركات تدخل ضمن المیزانی

    1)..القروض المصرفیة قصیرة الأجل ( للمؤسسة، في بند 

 متوسطة و طویلة الأجل، الخارجیة،إن حاجة المؤسسة للمصادر  :المدى التمویل متوسط -ب/1

 كما أنھا مجبرة على استخدام التنمیة،یعد أمرا حتمیا لمواكبة التقدم التكنولوجي و نفقات البحث و 

   .التنافسیة لتنمیة قدرات المؤسسة السوقیة و التوسع،حدیث أو مصادر التمویل للت

وقد لاحظ عدد من الكتاب أن ملاك المؤسسات الصغیرة لا یتمكن في أغلب الأحیان من توفیر 

    2.الداخلیةالرصید اللازم للاستثمار من مصادرھم 

  :لذلك تلجأ المؤسسات إلى القرض المتوسط الأجل یعرف على أنھ 

یقدمھ البنك للمؤسسة لتمویل استثماراتھا التي لا یتجاوز عمر استعمالھا أكثر من سنة قرض بنكي 

و نظرا لطول ھذه المدة .مثل الآلات و المعدات ووسائل النقل و تجھیزات الإنتاج بصفة عامة

یكون البنك معرضا لخطر تجمید الأموال، ناھیك عن المخاطر الأخرى المتعلقة باحتمالات عدم 

  3. السداد

  : long terms loansالأجلالقروض طویلة  -ج/1

                           تي یكون استحقاقھا أكثر من سنة  یعرف التمویل طویل الأجل بأنھ الحصول على الأموال ال

  :وتنقسم الأموال الطویلة الأجل إلى نوعین رئیسیین ھما 

 .الغیرالمنشأة تجاه  تمثل التزاما على ، والتيأموال الاقتراض طویلة الأجل - 1

                                                
152 ص 1997   مطبعة الإشعاع الفنیة الإسكندریة،"سمیر محمد عبد العزیز، التمویل و إصلاح خلل الھیاكل المالیة   

1  

42مرجع سبق ذكره ص ، سحنون سمیر
 2  

  3 74 ص 2003الطبعة الثانیة   بن عكنون الجزائر– الطاھر لطرش، تقنیات البنوك ، دیوان المطبوعات الجامعیة 
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 حقوق المساھمین و التي تمثل التزام المنشأة تجاه مالكیھا، وھي ، وھيأموال الملكیة  - 2

  1.أموال لا یوجد لھا موعد استحقاق

  :استخدام التمویل الاستثماري في المؤسسة ⁄ 2

في إن عملیة منح البنوك القروض المتوسطة أو الطویلة الأجل ھي المساھمة الفعلیة للبنك 

  التنمیة الاقتصادیة لما لھا من أھمیة في إنشاء أو توسع المشاریع،وتشمل التجھیز و البناء،

  .و الأراضي و یستخدم ھذا النوع من التمویل في المؤسسة إما في حالات النشأة أو التوسع 

  قد لا تحتاج المؤسسات الناشئة إلى موارد خارجیة لتغطیة  :المؤسسات الناشئة

       الاستثمار واسعة  ،إلا أن مجالات(Micro-enterprise)لاقا كحالةالمصارف انط

و لاسیما منھا النشاط الصناعي و التكنولوجي، إذ یتطلب موارد مالیة ھامة نسبیا ، و لذا قد 

   یلجأ المنظمون إلى البنوك للحصول على تمویل،لكن البنوك تتلقى طلبات ھذه المشاریع 

 .”cocktail de Mort “و تدعى في الأوساط البنكیة ب .رةو تصنفھا في رتبة المخاط

تتطلب عملیة استبدال المعدات، و أدوات العمل و ترمیم  : تحدیث المؤسسة و التوسع

المباني موارد مالیة متوسطة و طویلة الأمد،إذ تستطیع المؤسسة التأھیل لوضعھا في 

ذا الصدد للمؤسسة تمویل و یمكن في ھ.السوق أو تحسین طبیعة منتجاتھا و خدماتھا

  2 .مستلزمات التوسع و التحدیث باستخدام المصادر الذاتیة

  

  

  

  

  

  
                                                

  1         125-113 مرجع سبق ذكره ص ، طارق الحاج       

43 مرجع سبق ذكره ص ,"إشكالیة تمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة " ، سحنون سمیر
2  
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  :قنوات التمویل الاستثماري للمؤ ص و م ) 02(الشكل رقم  

   

        الاستثمار غیر المخطط

  الاستثمار المخطط

 :ولى القناة الأ                                                -      

  لتمویل الذاتي -      

 

 القناة الثانیة 

          المصادر الخارجیة

 
حالة الجزائر،ماجستیر في اقتصاد التنمیة ،كلیة "إشكالیة تمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة" ، سحنون سمیر : المصدر

  43 ص 05-04العلوم الاقتصادیة و التسییر ، جامعة تلمسان 

  

  :للتمویلادر التقلیدیة المص: 2المطلب 

،و تعبر عن تشكیلة المصادر التي حصلت "الھیكل المالي" یطلق على مصادر التمویل ب

منھا المؤسسة على أموال لتمویلھا،وتمثل كافة عناصر جانب الخصوم،و تشمل كلّ الفترات 

  1 .الذي یشمل فقط على التمویل طویل الأجل" ھیكل رأس المال"عكس 

یل أساس ممارسة أي نشاط و تبعا لتعدد مصادر التمویل، تلجأ المؤسسات و نظرا لأن التمو

الصغیرة و المتوسطة إلى مصادر مختلفة لتمویل نشاطاتھا سواء كانت بالأموال الخاصة أم 

و یختلف كل مصدر حسب النوع و الشروط و التوقیت ونصنفھا إلى ما عن طریق الدیون،

  2 :یلي

  .و الأصدقاء التمویل الذاتي و العائلي - 1

 . التمویل من السوق غیر الرسمي الإقراض - 2
                                                

   399،مرجع سبق ذكره ص "دور الوساطة المالیة في التمویل غیر المباشر للمؤسسات الصغیرة و المتوسطة"قادر، بوفاسة ، خلیل عبد ال1

  2 44 سحنون سمیر، مرجع أعلاه ص 
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                                                                                                                                                  1. التمویل من البنوك التجاریة في إطار سیاستھا التقلیدیة- 3

  ”Auto Financement“ :  التمویل الذاتي- 1

یقصد بالتمویل الذاتي مقدرة المؤسسة على تمویل نفسھا من مصادرھا الداخلیة دون اللجوء 

إلى المصادر الخارجیة،و یعتبر ھذا التمویل دلیلا أساسیا على قدرة المؤسسة مالیا في حالة 

كما یعتبر كمعیار تستند علیھ الأطراف الخارجیة شح المصادر الخارجیة خلال نشاطھا ، 

عند التعامل مالیا مع المؤسسة،ویكفي أن نذكر ھنا أن البنوك تشترط في كثیر من الأحیان 

على المؤسسات التي ترغب في الحصول على قروض أن لا یقل التمویل الذاتي للمشروع 

  .الاستثماري فیھ عن نسبة معینة 

الأرباح غیر الموزعة و الإھتلاكات السنویة للأصول و مؤونات :یتكون التمویل الذاتي من

  :كما یحسب التمویل الذاتي بالعلاقة . الخسائرو الأعباء طویلة الأجل

مؤونات الخسائر و الأعباء طویلة + الإھتلاكات +النتیجة الصافیة = إجمالي التمویل الذاتي

  2.الأجل

ة لتمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة،  تعتبر المصادر الذاتیة من المصادر الأساسی

وأظھرت عدید من الدراسات المیدانیة اعتماد جزء كبیر منھا على ھذا المصدر لتمویل 

نشاطاتھا المختلفة و ھي مجموعة من المصادر الخاصّة عبارة أساسا عن المدخرات 

  .الشخصیة و الأرباح غیر الموزعة

             و الاحتیاطات المختلفة  طاق،كالمواردوبمعنى آخر تعد من المصادر الواسعة الن

،ویتعدى ھذا المصدر على الموارد كتحصیلات )الخ...كالأرباح،أو التحویلات( و المتراكمة

الادخارات تحت الطلب،أو من خلال العقارات أو الموارد المحصل : مالك المؤسسة مثل

                                                
  1 37 ص 1996دار النشر و التوزیع،الإسكندریة "تنمیة الصناعات الصغیرة ومشكلات تمویلھا "  عبد الرحمن یسري،

  2  36 ص 2004دیوان المطبوعات الجامعیة بن عكنون ، الجزائر   ،التسییر المالي، مبارك لسلوس 
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عدم التعقید لأنھا تستخدم بدون علیھا بعد المیراث،كما تمتاز ھذه المصادر بالسھولة و 

  1.إجراءات أو ترتیبات قانونیة بالمقارنة بالمصادر الأخرى

في الجزء الكبیر من احتیاجاتھا التمویلیة )المؤسسات الصغیرة المتوسطة (تعتمد المنشآت 

  Extended) على الموارد الذاتیة لأصحابھا بالإضافة إلى الموارد لأفراد العائلة الممتدة 

Family) و المشاكل الأساسیة ھنا .والأصدقاء و بشكل خاص عند الإنشاء أو التكوین

الطبیعیة على ھذا المصدر خاصّة كلما كانت النزوات  Contraintsتثمثل في القیود 

الخاصة ضئیلة أو موجودة في شكل عقارات أو أراضي مشتركة في ملكیتھا مع الآخرین 

  2.ن مناسب دون خسارةأو أصول تصعب إسالتھا إلى نقود في زم

٪ 70٪ إلى 60إن التمویل الذاتي یمثل المصدر الأساسي لتمویل الاستثمارات حیث یمول 

من مجموع الاستثمارات،ھو أحد أھم العناصر التي یجب أن تولي لھا المؤسسة اھتماما 

  :بالغا فھو یعتبر 

 . ھم  مؤشر متعلق بنشاط المؤسسة و ضمانا لأصحاب الأموال لاستثمار أموال -

 قدرة المؤسسة في تسدید دیونھا و التزاماتھا اتجاه المتعاملین الخارجین و علیھ یعبر عن  -

التسییر العقلاني للإمكانیات الخاصة  یعبرعنفكلما كان التمویل الذاتي مرتفعا فإنھ 

للمؤسسة حتى تستطیع ھذه الأخیرة تحدید احتیاجاتھا التمویلیة من المصادر الأخرى وذلك 

 3.مدى القصیر أو المتوسط و الطویل الأجل على ال

 الأرباح المحتجزة     +المؤونات+الاحتیاطات + الإھتلاكات = التمویل الذاتي 

 عملیة تناقص القیمة المحاسبیة لأصل من الأصول ناتج عن استعمالھ " ھي:الإھتلاكات

 ."أو عن الزمن،أو عن التطور التكنولوجي،أو أثار أخرى

 مبالغ مالیة ترصد لمقابلة انخفاض غیر " عریف المؤونة على أنھا یمكن ت:المؤونات

  ".عادي في قیمة الأصول

                                                
44 سحنون سمیر، مرجع سبق ذكره ص  1 

37 عبد الرحمن یسري، مرجع سبق ذكره ص  2 

تیر في العلوم ،دراسة حالة مجمع صیدال ،مذكرة شھادة ماجس"أثر اختیار مصادر التمویل على نجاعة المشاریع الاستثماریة " ضیف أحمد،3

    138 ص 07- 06الاقتصادیة تخصص المنظمة،التدقیق الاستراتیجي،كلیة العلوم الاقتصادیة و التسییر، جامعة تلمسان 
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 الأموال المجمعة من طرف المؤسسة و التي تقتطعھا من الأرباح "تعبر عن :الاحتیاطات

  1".المحققة وغیر الموزعة و التي یضعھا الشركاء تحت تصرف المؤسسة 

  : مزایا التمویل الذاتي  إن من أھم:مزایا التمویل الذاتي ⁄ أ

 .السماح للمؤسسة باستغلال الفرص الاستثماریة التي یتیحھا السوق   -

ربح الوقت في عدم اللجوء إلى مصادر تمویلیة أخرى و ما یترتب عنھا من إجراءات   -

 .الخ...إداریة و عقود و ضمانات

 .الزیادة في استقلالیة المؤسسة باتجاه المؤسسات المالیة   -

    لتمویل الذاتي أقل المصادر المالیة تكلفة بالنسبة للمؤسسة فلا یترتب عنھ أعباء یعتبر ا  -

و لا ضمانات،الأمر الذي یؤدي إلى التقلیل من المخاطر في حالة عدم الوصول ) فوائد( 

 .إلى الأھداف المسطرة

اختیار المؤسسة للاستثمار بكل حریة و بعیدا عن الشروط التي تفرضھا المؤسسات  -

 .لیة،و عدم التقید أیضا بالمدة التي قد تكون تعجیزیةالم

  :تتمثل عیوب و نقائص التمویل الذاتي  فیما یلي : عیوب التمویل الذاتي ⁄ ب

 .عدم كفایة التمویل الذاتي لتمویل كل الفرص الاستثماریة  -

لزیادة، زیادة أعباء الاھتلاك لزیادة مصادر التمویل الذاتیة قد ینعكس على تكلفة المنتج با  -

 .الأمر الذي قد یؤدي إلى قلة الطلب على منتوج المؤسسة و بالتالي انخفاض المبیعات

استعمال التمویل الذاتي في استثمارات منخفضة المردودیة و ذلك بسبب الاعتقاد بأن ھذا   -

 .المصدر ھو ذو تكلفة منخفضة مقارنة بالمصادر الأخرى

لأسھم بسبب بیع المساھمین لأسھمھم و ذلك انخفاض أسعار الأسھم في المؤسسات ذات ا  -

   2.لتفضیل مجلس الإدارة إعادة استثمار الأرباح بدل توزیعھا على المساھمین

أھم المصادر شیوعا في الدول النامیة ھي التمویل : التمویل من المصادر غیر الرسمیة  -2

حاث في من المصادر غیر الرسمیة و خصوصا في المشاریع الناشئة،و أظھرت الأب

                                                
  1 .27- 26 ص 1990 ناصر دادي عدون، تقنیات مراقبة التسییر،مطبعة دار البعث، الجزء الأول الجزائر 

147-146،مرجع سبق ذكره ص "ة المشاریع الاستثماریة أثر اختیار مصادر التمویل على نجاع" ضیف أحمد،  2  
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المؤسسات المصغرة مكانتھا في تمویل   من خلال عینة من2001المغرب العربي سنة 

التمویل العائلي و :في الجزائر وھي تشمل % 35في تونس،  % 25المشاریع،إذ قدرت ب 

   1.و السوق غیر الرسمیة للتمویل الأصدقاء، تمویل المؤسسات و الزبائن،

  CAPITAL FAMILIAL ET AMICAL :الأصدقاءمصادر العائلة و  - 2/1

    تتدخل في ھذه المرحلة الأموال القریبة من المطور مثل الأقرباء و الأصدقاء و الزملاء 

       و مؤسسات الرعایة في مجال الفكرة الجدیدة و التي تتبع للجامعات و المراكز البحثیة 

س المال أو قروض بدون و مكاتب الإدارة البلدیة و تكون في الغالب على شكل تقاسم لرأ

   2. فوائد أو منح

إن قروض العائلة من أھم مصادر التمویل في مختلف أحجام المؤسسة سواء أكانت فردیة 

و لا شك أن البحث عن التمویل أولا یكون بطلب الفرد من .أم صغیرة أو حتى متوسطة

  . لقروضأو شكل من أشكال ا) منطق المؤسسة العائلیة( العائلة إما بشكل مساھمة 

في حالة التمویل : رغم ذلك،إن ھذا النوع من التمویل لھ مشاكل و سلبیات عدیدة، مثلا 

تكون ھناك شروط عدیدة لاتخاذ القرار بمعنى إدارة المشروع تكون بطریقة غیر 

 واحد،ھذا قد یتسبب في فشل احتكار رأيموضوعیة تدخل العدید من الأطراف أو 

  .المشروع

ثل في القیود الطبیعیة على ھذا المصدر خاصة كلما كانت الثروات كذلك ھناك قیود تتم

الخاصة ضئیلة أو موجودة في شكل عقارات أو أراضي مشتركة في ملكیتھا مع الآخرین، 

  .تصعب إسالتھا إلى نقود في زمن مناسب دون خسارة

قرباء أو ومن جھة أخرى یشترط المساھمون على الفرد بالتزام تشغیل فرد من العائلة أو الأ

أصدقاء في المؤسسة،و ھذا ما یمثل عبء على المؤسسة في حالة عدم كفاءة ھؤلاء في 

  3 .نشاطھا

   Financement inter-entreprise : مصادر من المؤسسات و الزبائن -2/2

                                                
 1 Y .HAMED : le financement des micros entreprises. gratice .paris 2001 p 05   

، الملتقى الدولي "تمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة عن طریق شركات رأس المال المخاطر" حجازي إسماعیل . روینة عبد السمیع ،2

   307  ص 2006 أفریل 18- 17ات تأھیل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الدول العربیة ،جامعة بسكرة یومي متطلب

  3 .38 ص 1996 عبد الرحمن یسري أحمد، تنمیة الصناعات الصغیرة و مشكلات تمویلھا، دار الجامعة، 
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  .و ھي مجموعة  مصادر و تحویلات بین المؤسسات في شكل علاقات المورد و الزبون 

 قروض المورد  crédit fournisseur  : 

و یستخدم عادة في المؤسسات . یعد تمویل المورد كتمویل مباشر لنشاط الاستغلال

   . الصغیرة  لتمویل نشاطاتھا بتورید المواد و السلع الوسیطیة من موردین بفترة السماح 

و أخذ ھذا الصنف من التمویل تطورا مذھلا في البلدان المتقدمة و النامیة على حد سواء، 

ختلاف ھو أنھ یصنف من المصادر غیر الرسمیة في ظل غیاب أي ضمانات أو و الا

  ).مجاني( خصم تجاري 

ساھم ھذا المصدر في ظھور العدید من النشاطات التجاریة لضعف الموارد التمویلیة لدى 

،ویلاحظ أیضا حالیا الاعتماد على البیع )كالشركات أو حتى الأفراد( أغلب الزبائن

  .یف المخزون المتراكم و الحصول على حصص جدیدة في السوق بالآجال بھدف تصر

 تسبیقات الزبائن  Avance des clients :  

 تلجأ المؤسسات الصغیرة و خصوصا الحرفیة إلى مصدر مسبق، و ھو التمویل الكلي أو 

و ھذه الحالة . الجزئي  لسلعة أو خدمة للزبون في صفقة دون الحصول علیھا في اللحظة 

ي البلدان النامیة، و تعد من بین أسالیب التمویل للمؤسسات الحرفیة، و كل متطورة ف

إذ یحصل صاحب المؤسسة على قسط محدد أو .المؤسسات التي تعمل وفق الطلبیات

أقساط غیر محددة من مجموع الصفقة، ومن خلالھا یتم شراء مواد أولیة و استئجار 

    1.العمالة

  :  Marché informel de créditي  التمویل من السوق غیر الرسم-2/3

یأتي سوق الإقراض غیر الرسمي من حیث الأھمیة في تمویل الصناعات الصغیرة و 

و تنشأ الحاجة إلى ھذا .المتوسطة في البلدان النامیة في المرتبة الثانیة و ربما الأولى أحیانا

لأصدقاء في ظروف السوق بسبب عدم كفایة الموارد الذاتیة أو المستمدة من الأقارب أو ا

  .معینة

فیلجأ أصحاب المنشات الصناعیة الصغیرة إلى ھذا السوق خاصة عندما تنخفض السیولة 

  . النقدیة لدیھم أو عند استھداف التوسع في حجم النشاط الإنتاجي 

                                                
  1 38 عبد الرحمان یسري أحمد، مرجع سبق ذكره ص 
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تؤكد الدراسات أن بعض المؤسسات تلجأ إلى السوق غیر الرسمي لنقص مصادرھا الذاتیة 

من ( الحصول على مصادر خارجیة مؤسسیة ا،و كذا لصعوبةوالعائلیة كما ذكرن

وقد أثار وجود وفعالیة ھذه السوق جدلا كبیرا حول تمویل المؤسسات  )الخ..البنوك

الصغیرة في البلدان النامیة على وجھ الخصوص،لأن عمل السوق غیر الرسمي لیس 

  .یر الرسمي معروف،و ھناك صعوبة جادة في تحدید سلوك تجار النقود في السوق غ

كثیر من الدراسات تشیر إلى أن تجار النقود في السوق غیر الرسمي عادة ما یعطون 

و لفترات قصیرة أو قصیرة جدا و بأسعار فائدة لا تبدو مرتفعة كثیرا فوق  قروضا صغیرة

  . الأسعار الجاریة في السوق الرسمي

الرسمي تحسب على الأیام أو لكن ذلك فقط من الناحیة الشكلیة لأن فائدة ھذا السوق غیر 

و بالتالي یصبح .الأشھر بنفس المعدلات السائدة في السوق الرسمي عن السنة الكاملة

و تشیر إحدى الدراسات .المعدل السنوي للفائدة في السوق غیر الرسمي مرتفعا بشكل مفزع

  . ةفي السن % 800وصل إلى : أن سعر الفائدة في السوق غیر الرسمي في البیرو مثلا 

یسمى بفترة السماح قبل أن یبدأ السداد، فھم عادة  و یلاحظ أن تجار النقود لیس عندھم ما

یتشددون جدا فیما یأخذون من الضمانات المالیة لتأمین عملیات الإقراض فیأخذون من 

،أو یقوم تجار النقد غیر "préteur a Gage" حلیا ذھبیة،أو الرھن العقاري: المقترضین 

و یكونون دائما في استعداد للاستیلاء على  .دیم قروض بأسعار مرتفعةالرسمیین بتق

  .الرھونات دون انتظار في حالات الإعسار

  : تتحدد خصائصھ في ثلاثة نقاط أساسیة 

   معدلات الفائدة للحصول على تمویل في الأسواق غیر الرسمیة مرتفعة في أغلب

 .الأحیان عن فوائد البنوك و المؤسسات المالیة

 یعة القروض ھي عادة قصیرة المدى قد لا تتعدى بعض الأیامطب. 

 تتطلب عملیة تسلیم أموال )الدائن و المدین( في حالة انعدام الثقة لدى طرفي المعاملة

 .الرھن عقود رسمیة 

تشھد الدول النامیة عدة أشكال للتمویل غیر الرسمي في تمویل المشاریع الصغیرة، ھذا 

یل الذاتي وفي ظل غیاب النشاط التمویلي الرسمي من البنوك راجع لضعف إمكانیة التمو
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بسبب ظروف التشدد .التجاریة أو غیرھا یتحول السوق غیر الرسمي إلى سوق احتكاري

  .البنكي و الضمانات المالیة العالیة على القروض 

بھذا الصدد فھیكل التمویل غیر الرسمي مختلف من حیث الطبیعة و منھج التمویل فنجد 

،أو الجمعیات المتخصصة )تشمل تجار النقود بالفوائد و الضمانات( بنوكا غیر رسمیة :مثلا

في الاحتیاط و التمویل و ھي مجموعة ھدفھا توفیر الموارد المالیة في ظل غیاب التمویل 

  1.الرسمي عن طریق جمعیات تتكون من أشخاص أو عائلات

  ): البنوك التجاریة ( التمویل الرسمي من  /3

البنوك و المؤسسات المالیة أھم المصادر الخارجیة استعمالا لتمویل المؤسسات تعد 

و أثبتت النظریة المالیة أھمیتھا .الصغیرة و المتوسطة و تدعى بالمصدر الخارجي العادي

كما تعد من أھم مصادر التمویل في .في تمویل المشاریع في مختلف مراحل تطورھا

  . لكافة المشاریعالاقتصادیات المتطورة و ھي فعالة

   غیر أن البنك العالمي لاحظ في دراسة حول مساھمة البنوك لتمویل المؤسسات الصغیرة 

 % 8و أكد من خلال النتائج النھائیة مساھمة البنوك تعادل .و المتوسطة وجود عقبات خانقة

  .فقط 

           و أصدر بھذا الصدد توصیات في إسھام البنك أكثر في تمویل المؤسسات الصغیرة

   Rationnement du crédit » . 2 »و المتوسطة بتخفیض سیاستھ التشددیة

  :أھمیة التمویل البنكي 

    إن للبنوك مكانة كبرى في تمویل الاقتصاد و لھا دور دافع لتمویل التنمیة عن طریق 

إلى أفراد و مؤسسات لدیھم فرص ) الودائع(من أفراد لدیھم فائض تحویل الأموال

یقوم ) وسیط مالي(وبالتالي یمثل البنك وساطة .ماریة منتجة و ھم یفتقدون للتمویلاستث

  . بتحویل الأموال من قطاع لھ فائض لاخر لھ عجز مالي

   إن المؤسسة تلجأ إلى القرض البنكي باعتباره الملجأ الوحید لھا لتمویل احتیاجاتھا 

عرف البنك على أنھا مؤسسة مالیة وخاصة و بعد ضعف إمكانیاتھا الداخلیة حیث یمكن أن ن

                                                
  1  41- 40- 39 بتصرف ص  عبد الرحمن یسري أحمد،

  2 48، مرجع سبق ذكره ص " إشكالیة تمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة" سحنون سمیر ،
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مھمتھا الأساسیة تتمثل في استقبال الودائع من الجمھور أو منشات الأعمال أو الدولة و ذلك 

لإقراضھا للآخرین بغیة الاستثمار في مشاریع  معینة حیث من خلال ھذا التعریف یمكن 

المختلفة، كما أنھ أن نقول أن الوظیفة الأساسیة للبنوك و ھي منح القروض و السلفیات 

یعتبر وسیط بین أصحاب المال و أصحاب المشاریع و بالإضافة إلى أنھ یعتبر كعضو 

حیوي في الحیاة الاقتصادیة و أنھ یوفر الأمان لأموال المودعین مما یجعلھ یحقق الرفاھیة 

  1.و النمو و الازدھار للمجتمع

تمنحھا،نتائج  التي الائتمانیة لاتللتسھی فإن التنمیة، تمویل في البنوك مساھمة خلال ومن

 :منھا  نذكر كثیرة اقتصادیة

 علیھا النشاطات تعتمد حیث الاقتصادیة، الحیاة في ھام بدور الائتمانیة التسھیلات  تقوم-

 .المختلفة  عملیاتھا لتمویل السیولة من احتیاجاتھا توفیر في الاقتصادیة

في  والمبالغة الإفراط العامة،لأن الاقتصادیة الحالة على الائتمانیة التسھیلات حجم  یؤثر-

مواصلة  صعوبة إلى یؤدي قد تضخمیة،والانكماش آثار إلى یؤدي قد الائتمان حجم

أن  یجب والاجتماعیة،ولھذا الاقتصادیة التنمیة من الحد وبالتالي النشاطات المؤسسات

  2.الوطني تصادللاق الفعلیة التمویلیة للاحتیاجات وملبیا متوازنا الائتمان یكون

  : حدود التمویل المصرفي 

رغم أھمیة الوساطة المالیة البنكیة ، في تمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة إلا أنھا     

لا تسمح بخلق ظروف عادیة لمعظم الم،ص،م ،منھا طرق و إجراءات التمویل محدودة أو 

  .معدلات الفائدة مناسبة، و شروط ،أو فترة التمویل 

       ھذه المؤسسات في تعاملھا مع البنوك مشاكل و قیود عدیدة، كالقوانین المعقدة كما تجد

و العدد الھائل من الوثائق المطلوبة،و طول فترة دراسة الملفات، وھي من بین أھم المشاكل 

  .التي تعترض المنظمین في الحصول على التمویل اللازم 

اریخ استحقاق الدیون فأغلبیتھا لا تراعي    و نضیف في ھذا السیاق الصیغ الزمنیة و تو

بحیث یرى الكثیر من الكتاب في ھذا الأمر أن البنوك تدعي أنھا لا .المؤسسات الصغیرة

                                                
  1 107 ص 2002 بحراز یعدل فریدة ، تقنیات و سیاسات التسییر المصرفي، دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر 

  57 عمران عبد الحكیم، مرجع سبق ذكره، ص 2
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تفرق بین المؤسسات في تقدیم القروض لا تستعمل مبدأ الأفضلیة ، لكن الواقع غیر ذلك إذ 

  1.یلھ في الحسبان أنھا تأخذ بعین الاعتبار طبیعة المشروع و حجمھ و مخاطر تمو

لقد تطرقنا في المباحث السابقة إلى مصادر التمویل التقلیدیة أو الكلاسیكیة والمعروفة في   

  .مالیة المؤسسة،والتي تتمثل في القروض بمختلف أنواعھا

كل ھذه المصادر معروفة ومستعملة في الاقتصاد الجزائري،إلا أنھا تمثل عبئا على 

لمتوسطة نتیجة لمحدودیة قدرتھا التمویلیة، لذلك ظھرت المؤسسات،خاصة الصغیرة وا

الحاجة إلى البحث عن طرق أخرى لتمویل الاستثمارات یكون من أھم خصائصھا تجنب 

  2.عراقیل طرق التمویل الكلاسیكیة

  :   المصادر الحدیثة لتمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة : المطلب الثالث

             الدول المتقدمة وتستخدمھا المؤسسات الصغیرة تعني كل المصادر المتوفرة لدى 

و المتوسطة،لكنھا نادرة الوجود في الدول النامیة،رغم أھمیتھا في تمویل ھذا الصنف من 

  . المشاریع

ھنالك تشكیلة واسعة و متنوعة لمصادر التمویل المؤسسي، تستجیب لمختلف مستویات نمو 

أو دعم مادي حكومي و كل أنماط التمویل المتطورة المشاریع سواء أكانت قروض مصغرة 

  .بما فیھا سوق الإصدار و الدخول في البورصة

   :نجد أھمھا 

   LE CREDIT BAIL (Leasing) :القرض الإیجاري  - 1

 و استخدم لأول مرة 1950أ في . م.یعتبر ھذا النوع من التمویل حدیث النشأة ظھر في الو

وجوده كمصدر تمویل المشاریع ھو تخفیف من حدة ،ومنطلق 1965في فرنسا رسمیا سنة 

أعباء المؤسسة وكل تكالیف القروض الاستثماریة التقلیدیة،ویعني التأجیر التمویلي،تسلیم 

                                                
    2001ندوة واقع و مشكلات الم،ص،م و سبل دعمھا و تنمیتھا، الریاض . أحمد، معوقات التمویل من وجھة نظر مصرفیة سمیر محمد 1

،رسالة ماجستیر في العلوم الاقتصادیة، تخصص نقود و تمویل،كلیة الحقوق "لیلى لولاشي،التمویل المصرفي للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة 2

  16ص . 2005-2004بسكرة ، الجزائرو العلوم الاقتصادیة ،جامعة 
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العقار أو المعدات لفترة زمنیة محددة بمقابل الأقساط المتفق علیھا و ھذا یتم منذ بدایة 

  1.الصفقة

ل كبیر بتطور المؤسسات الصغیرة و المتوسطة، إن تطور وسیلة الإنتاج الیوم مرتبط بشك

لأنھا المحرك الرئیسي لزیادة الاستثمارات،إلا أن ھذه المؤسسات تواجھ جملة من 

وفي ھذا الصدد تبرز أھمیة .الصعوبات لتحقیق ذلك،أھمھا كیفیة تمویل احتیاجاتھا المتزایدة

و الطویل، لذلك تعتبر قرض الإیجار كوسیلة لتمویل الاستثمارات على المدى المتوسط 

 بمثابة خطوة ھامة 1996 ینایر10 ه الموافق ل 1416 شعبان 19 المؤرخ في 96/09الأمر

في مسار الإصلاحات الھیكلیة بعدما ثبت أن ھذه الوسیلة قد أسھمت بفعالیة كبیرة في زیادة 

  .الاستثمارات في الدول المتقدمة

تصطدم غالبا بقلة الموارد المالیة، سواء كانت عندما ترید المؤسسة زیادة استثماراتھا،فإنھا 

كوسیلة لتمویل استثماراتھا على .داخلیة أو خارجیة، لذلك تلجأ إلى التمویل بالاستئجار

المدى المتوسط و الطویل،والذي یعد حلا لتفادي المشاكل التي تعرقل نمو و تطور 

 إلى أنھا من المنتجات المؤسسة، وقد عرفت ھذه الوسیلة تطورا معتبرا یمكن رده أساسا

المالیة النادرة التي یجد فیھا جمیع الأطراف فائدة،سواء كانت ھذه الفائدة جبائیة أو محاسبیة 

وفیما یلي سنستعرض مفھوم التمویل بالاستئجار،أنواعھ، خصائصھ و مبررات .أو مالیة

      2.لجوء المؤسسة لاستخدامھ

  :مفھومھ 

وتعدد للمصطلحات المترجمة للكلمة الأصلیة البدایة نشیر أن ھناك اختلاف  في

"Leasing"باللغة الإنجلیزیة"Crédit bail " باللغة الفرنسیة ولكن مجمل ھذه

أي إلى الائتمان الایجاري واھم ھذه المصطلحات  المصطلحات تشیر إلى نفس الشيء

  .الخ...الاعتماد الایجاري،القرض الایجاري،تمویل الأصول الثابتة"

                                                
  1 74ص  . 2000 سمیر محمد عبد العزیز،التأجیر التمویلي،مكتبة الإشعاع الفنیة الإسكندریة 

 05،مجلة العلوم الاقتصادیة و علوم التسییر، العدد "دور أھمیة قرض الإیجار في تمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة"  زغیب ملیكة ،2

   174 - 172ص ) 2005(
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تسلیم العقار أو المعدات لفترة زمنیة محددة بمقابل الأقساط المتفق  یر التمویلي،ویعني التأج

  .علیھا و ھذا یتم منذ بدایة الصفقة

ھو اتفاق تعاقدي بین المؤجر و عادة یكون بنكا أو مؤسسة مالیة أو شركة تأجیر مؤھلة 

ار،و یتیح ھذا الاتفاق قانونا لذلك و المستأجر للاستثمارات لمدة معینة مقابل دفع قیمة الإیج

و المعدات اللازمة لمباشرة نشاطھا خاصة  التعاقدي للمؤسسة إمكانیة الحصول على الآلات

تلك المؤسسات التي في بدایة التأسیس،مع إمكانیة الحصول على تلك التجھیزات أو 

      1.المعدات عند نھایة العقد

جاري یختلف تعریفھ من باحث كما وأن القرض الإیجاري أو ما یسمى بالاعتماد الإی  -

لآخر كل حسب تخصصھ ووجھة نظره،لذا فقد تناولت تعاریف مختلفة للقروض الایجاریة 

   :لتوضیح الرؤیة أكثر 

فھو یمثل وسیلة لتمویل استعمال الأصل دون الحاجة إلى تملكھ بالشراء،و ذلك خلال   -

 قیمة إیجاریة یدفعھا فترة محددة، قد تمثل العمر الاقتصادي للأصل،ویستعمل مقابل

   مستأجر الأصل إلى المؤجر خلال فترة عقد الإیجار،مع التزام المستأجر بصیانة الأصل 

 2.و التأمین علیھ خلال مدة العقد 

الاعتماد الإیجاري ھو تقنیة تمویل التي یقوم "  luc Bernet-Rollande"وقد عرفھ   -

یر منقول من أجل تأجیره إلى مؤسسة بھا البنك أو مؤسسة مالیة بشراء أصل منقول أو غ

ما،و یمكن لھذه الأخیرة شراء الأصل المؤجر لھا بثمن یكون عموما منخفضا بعد انتھاء 

 3.العقد

الاعتماد الایجاري ھو عملیة تجاریة و مالیة،فیھا تقوم "  حسب الشركة العربیة للإیجار-

 شكل إیجار خلال فترة زمنیة بتقدیم الأصل إلى المستأجر على) المؤجر(المؤسسة المالیة 

في تلك الفترة،بعد انتھاء مدة العقد یمكن للمؤجر أن ) الإیجار الأقساطمحددة مع دفع ثمن 

                                                
  1 81،دراسة حالة ولایة المسیلة، مرجع سبق ذكره ص "إستراتیجیة البنوك في تمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة"  عمران عبد الحكیم 

مذكرة ماجستیر في العلوم ,"الاعتماد الایجاري كأحد بدائل تمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الجزائر"  لدرع خدیجة،2

     7 ص 2008- 2007 اقتصاد دولي جامعة مستغانم التجاریة،تخصص

 3 Luc Bernet-Rollande ; principes de technique bancaire ;duno ;paris ;2002 ;p 261 . 
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یعرض خیار الشراء على المستأجر،والاعتماد الإیجاري ھو منتوج موجھ بشكل خاص إلى 

  1".المؤسسات الصغیرة و المتوسطة و كذلك إلى المؤسسات الكبرى و المھن الحرة

  : المتعلق بالاعتماد الإیجاري في الجزائر 9-96عرض مضمون الأمر 

التي استقرت إلى "Leasing" وتعدد المصطلحات المترجمة للكلمة الأصلیة اختلافرغم 

  في فرنسا إلا أنھ وقع اختیار المشرع الجزائري على ترجمة « crédit bail »مصطلح 

لى عملیة قرض الإیجار،عبر مختلف القوانین و  عللتعبیر والتدلیل" الاعتماد الایجاري"

الأوامر المعدة لھذا الغرض،بالنسبة لنا اعتمدنا مصطلح قرض الإیجار من بین مجموعة 

  ".  من الاختیارات التي وضعناھا كترجمة للمصطلح الأصلي

 قرض الإیجار  9-96تعرف المادة الأولى من الأمر: مفھوم قرض الإیجار و أنواعھ 

أو  و المؤسسات المالیة أو الجزائریین و مالیة منجزة بواسطة المصارف اریةكعملیة تج

الأجانب،أشخاصا طبیعیین كانوا أو معنویین تابعین أن یتضمن حق الخیار بالشراء لصالح 

المستأجر و یقع بالضرورة على أصول منقولة أو عقاریة ذات استعمال مھني أو على 

مایلي من نص المادة  رفیة،ومنذ البدایة یتبین لناالمحلات التجاریة أو المؤسسات الح

  :الأولى

 .عملیة تجاریة و مالیة أي عملیة اقتصادیة : طبیعة العملیة   -

 .معتمدة مؤھلة قانونیا و شركة تأجیر المالیة، أو ، المؤسساتالمصارف:  المؤجرون -

انوا              كطبیعیونالمتعاملون الاقتصادیون الجزائریون أو الأجانب :  المستأجرون -

 .أو معنویون

 .أصول منقولة و عقاریة، محلات تجاریة و مؤسسات حرفیة :موضوع الإیجار  -

 2. كل مؤسسة تبعا لنشاطھا: اختیار الشراء  -

                                                
 www.Arableasing-dz.com 1 من الموقع الالكتروني للشركة العربیة للایجارالمالي  

ھیمي عبد االله قرض الإیجار  في الجزائر، فرصة جدیدة أمام المؤسسات الصغیرة و المتوسطة،الملتقى الوطني الأول حول المؤسسات  إبرا2

   6- 4 ص 2002الصغیرة و المتوسطة ، و دورھا في التنمیة، الأغواط 
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 یمكننا تقسیم عملیة التمویل بالاستئجار وفقا لمعاییر مختلفة كطبیعة الأصل محل الاستئجار 

العقود و الشروط المرتبة عن ذلك، للتمویل بالاستئجار أو الخدمات الملحقة بھذا النوع من 

 : شكلین ھما 

 :أنواع التمویل بالاستئجار -

  ) :التشغیلي(استئجار الخدمة - أ

یتسم ھذا النوع من العقود بانتفاع المؤسسة المستأجرة من الأصل المؤجر و علاوة على  -

عند تقدیر الإیجار،بینما ذلك فھي تنتفع بخدمات الصیانة التي تؤخذ تكلفتھا في الحساب 

تتحمل المنشأة المستأجرة أقساط الإیجار و تكلفة تشغیلھ،و من ممیزات ھذا النوع من 

التأجیر أن دفعات الإیجار،لا تكفي لتغطیة التكلفة الكلیة للأصل،و سبب ذلك أن عقد الإیجار 

للأصل عن طریق ولذلك تتم تغطیة التكلفة الكلیة .لا یمتد لنھایة العمر الافتراضي للأصل

و إذا ما تقادم الأصل بسبب التطور التكنولوجي أو الالتزام بشراء .بیعھ أو إعادة تأجیره

 1.أصل لم تعد بحاجة إلیھ إطلاقا

  :أو التمویلي  الاستئجار المالي-ب

الاستئجار المالي للمعدات، حیث یقوم المحتاج إلى أحد الأصول الثابتة بتحدید الأصل  -

 یتفاوض مع المنتج أو الموزع للأصل حول كل الأمور بالسعر ، ثمئجارهالذي یرغب باست

  .و شروط التسلیم و یوقع على الاتفاق

یلي ذلك قیامھ بالاتفاق مع أحد البنوك أو شركات التأجیر على أن یقوم الأخیر بشراء 

الأصل من المنتج أو الموزع بالشروط السابقة المتفق علیھا،وعلى أساس أنھا ستقوم 

أجیره الأصل،بمجرد شرائھ،مدة تأجیر محددة مقابل التزام مالي یغطي عادة تكلفة الأصل بت

     2.بالإضافة إلى عائد مناسب لاستئجار المؤجر

                                                
   176ص ع سبق ذكره مرج زغیب ملیكة ،دور و أھمیة قرض الإیجار في تمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة،1

،مذكرة ماجستیر، تخصص اقتصاد إسلامي، جامعة الأردن "التمویل اللاربوي للمؤسسات الصغیرة في الأردن"  جمیل محمد سلمان خطاطبة،2

   45-44 ص 1996
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في ھذه الحالة تقوم المؤسسة ببیع إحدى أصولھا إلى مؤسسة مالیة : البیع ثم الاستئجار  -ج

ار ھذا الأصل خلال فترة زمنیة معینة بنك مثلا، و في نفس الوقت توقع معھا اتفاق لاستئج

  1.حسب شروط العقد،یحق للمؤسسة المؤجرة بأن تسترد الأصل عند انتھاء عقد الإیجار

 : 2و سنحاول أن نبین صیغة ھذا التمویل من خلال الشكل التالي 

   :"البیع ثم الاستئجار"صیغة التمویل :  )03: (الشكل رقم 

  بیع الأصل و الانتقال

  

  

  

  یمنح المستأجر باستعمال الأصل

  

  

  دفعات سنویة تدفع للمستأجر

، منشأة المعارف ، الطبعة الثانیة " اقتصادیات الائتمان المصرفي" محمد كمال خلیل الحمزاوي،: المصدر   

   427 ص 2000الإسكندریة، مصر

  :التأجیر الرفعي  - د

 عن الصیغ السابقة، فھو ملزم في ھذا النوع من التأجیر وضع المستأجر لا یختلف كثیرا

  . بدفع أقساط الإیجار خلال مدة العقد

أما بالنسبة للمؤجر فھو یقوم في ھذه الحالة بتمویل ھذا الأصل بالأموال المملوكة بنسبة 

معینة والباقي یتم تمویلھ بواسطة أموال مقترضة وفي ھذه الحالة فإن الأصل یعتبر كرھن 

 فإن عقد القرض یوقع من الطرفین المؤجر والمستأجر لقیمة القرض،وللتأكید على ذلك

رغم أن المؤجر ھو المقرض الحقیقي،أما المستأجر ھو الذي یستعمل الأصل یوقع بصفتھ 

                                                
    298،ص 1999كندریةتوزیع، الاس- نشر- طبع- امعیة المالیة والتمویل، الدار الجالإدارة سلطان، إسماعیل إبراھیممحمد صالح الحناوي، 1

  2 427 ص 2000، منشأة المعارف ، الطبعة الثانیة الإسكندریة، مصر" اقتصادیات الائتمان المصرفي" محمد كمال خلیل الحمزاوي، 
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ضامنا للسداد،ونشیر أن ھذا النوع من التأجیر عادة ما یكون في الأصول الثابتة المرتفعة 

  1.القیمة

ق یمكن استخلاص خصائص الاعتماد  من خلال ما سب:خصائص الاعتماد الایجاري 

  :الایجاري التالیة 

یقوم المستأجر باستخدام الأصل دون الالتزام بشرائھ،و ھنا یتاح للمستأجر ثلاث خیارات   -

تجدید عقد الإیجار وفق شروط جدیدة،إمكانیة الشراء النھائي للأصل بالقیمة (أساسیة 

ید العقد،و إرجاع الأصل للمؤسسة المتبقیة المنصوص علیھا في العقد،الامتناع عن تجد

 ).المؤجرة

تقوم عملیة الاعتماد الایجاري على علاقة بین ثلاث أطراف و التي تتمثل في المؤسسة   -

المؤجرة،و المؤسسة المستأجرة،و المؤسسة الموردة لھذا الأصل،حیث تختار المؤسسة 

ا المؤسسة المؤجرة المستأجرة الأصل الذي ترغب فیھ لدى المؤسسة الموردة،و تقوم بعدھ

بإجراءات الشراء لھذا الأصل من المؤسسة الموردة ثم تقوم بتقدیمھ إلى المؤسسة 

 .المستأجرة وفقا لشروط تعاقدیة

یلائم الاعتماد الایجاري المؤسسات التي تمتاز بمحدودیة قدراتھا المالیة و خصوصا   -

  2. ثناء الإیجار المتفق علیھم ، حیث یسمح بتدبیر التجھیزات دون دفع أیة مبالغ باست.ص.م

  Société de capital risque:مؤسسات تمویل رأس المال المخاطر  2-

 3 :نشأة ومفھوم رأس المال المخاطر -

بعد أن تواري أسلوب المضاربة الذي أخذتھ أوروبا عن الحضارة الإسلامیة خصوصا في 

اطر،و مھمة الشركات القرن التاسع عشر،أخذ مرة أخرى یظھر في شكل رأس المال المخ

تمویل الفنیین و الشركات الصغیرة،والتي لا یملك أصحابھا كفایتھم من المال اللازم 

للتشغیل و تتعامل شركات رأس المال المخاطر مع ھذه الأعمال بالمشاركة،و من ثم تعتمد 
                                                

ؤسسات  حول المالأول، الملتقى الوطني الأعمال الثابتة كمصدر لتمویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، مجمع الأصولبولعید بعلوج، تأجیر  1

   13- 12 ، ص2002 افریل، 9- 8 الجزائر، ،الصغیرة والمتوسطة، ودورھا في التنمیة، الاغواط

    82- 81، مرجع سبق ذكره،ص"إستراتیجیة البنوك في تمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة"  عمران عبد الحكیم2

 مرجع سبق ذكره ، "ة عن طریق شركات رأس المال المخاطرتمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسط"حجازي إسماعیل،. روینة عبد السمیع ،3

    308ص 
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على أسلوب الجدوى الاقتصادیة للمشروع و ربحیتھ و كفاءة إدارة المشروع،كبدیل عن 

وب البنوك التقلیدیة في تركیزھا على الضمانات وسابقة الأعمال و حجم القوائم المالیة أسل

ذلك أن رأس المال المخاطر یتم استرداده في نھایة برنامج الاستثمار بعد إدراج عائد 

یحسب على أساس الربح المحقق،ومن دون تقدیم أي ضمان عند إبرام عقد المشاركة 

 .كلیا أو جزئیا الخسارة في حالة فشل المشروع الممول ) المخاطر(ویتحمل المستثمر 

، ) أرباح واعدة– مخاطرة كبیرة –تكنولوجیا متقدمة (إن معادلة ھذه الشركات تقوم على  

ومن ثم یلزم لنجاح ھذه الشركات التحلي بروح المشاركة و الصبر في حدود ثلاث سنوات 

 .لضمان الأرباح الكبیرة

     قوم علیھ ھذه الشركات ھو قیامھا على مبدأ المشاركة في الأرباح إذن فالأساس الذي ت   

 :و الخسائر أي المشاركة في السراء و الضراء،وھو ما یوضحھ الشكل التالي 

  مبدأ و أساس شركات رأس المال المخاطر : ) 04(  رقم الشكل

  

  

  

  

OCR : ھم المتعاملون في رأس المال المخاطر   

تمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة عن طریق شركات رأس "حجازي إسماعیل،.روینة عبد السمیع ،أ:  المصدر

 ،، الملتقى الدولي،متطلبات تأھیل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة،في الدول العربیة، جامعة بسكرة"المال المخاطر

   308،  ص 2006 أفریل 18-17یومي 

   :ت التمویل عن طریق شركات رأس المال المخاطرمن خلال الشكل یمكن تلخیص إجراءا

  في مرحلة أولى من نشاط ھذا النوع من الشركات،تقوم ھذه الأخیرة بتجمیع الموارد

      ھنا تظھر قدرة المساھمین في ھذه الشركة و مھاراتھم في تجمیع الأموال  المالیة ومن

  .و جذب المستثمرین 

یأخذون  مؤسسات

   مساھمات 

   متابعة+

یقدم رؤوس 

 الأموال

 المستثمر

OCR 

الأمل في 

 مردودیة عالیة

البحث عن 

 القیمة المضافة
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  ھدفھا في إدارة ملفات الترشیح التي تقدم من طرف بعدھا تأتي مرحلة البحث التي یتمثل 

  . المشروعات الطالبة لھذا النوع من التمویل

   ثم یتم تصنیف الملفات و اختیار المشروعات الأنسب لھذا التمویل و تحدید مرحلة       

  .و كیفیة تدخلھا في المشروعات المستفیدة

 لي تقوم شركات رأس المال في مرحلة أخرى في إطار ممارسة ھذا النشاط التموی

المخاطر بإعادة بیع الاشتراكات للخروج من المشروعات الممولة، لتعید طرح اشتراكاتھا 

  1. یف السوق المالي

  :مفھومھ 

 مال یوظف على انھ تمویل لابتكار رأس مال المخاطر على أنھا كل رأستعرف مؤسسات 

 المال في رأسمن استرداد جدید،أو توسع مؤسسة،أو تأسیس مؤسسة من دون التأكد 

وتكون ھذه الصیغة في التمویل على شكل ).وھذا ھو مصدر الخطر(التاریخ المحدد 

  .2 المال یصبح شریكا في المؤسسةرأسمشاركة، بمعنى أن صاحب 

 مؤسس علم Thales de Miletویرجع أصل نشأة مھنة رأس مال المخاطر إلى الیوناني 

) استخراج الزیت من الزیتون( التصنیع الزراعيالھندسة، الذي أسس أول مشروع في

بفضل القروض التي حصل علیھا،والتي لولاھا لما تمكن من إنشاء أو تطویر مشروعھ، 

، 15خلال القرنین(وتكررت التجربة خلال رحلات الأسبان والبرتغال إلى العالم الجدید

16.(3  

 على تنمیة ھذه المؤسسات أن تعمل) خاصة الجزائر(لذا فانھ من مصلحة الدول النامیة 

 *لدعم المؤسسات الصغیرة والمتوسطة،لتحقیق التنمیة، وبالفعل قد صرح رئیس الجمھوریة

خلال اجتماعھ مع المقاولین أصحاب المؤسسات الصغیرة "السید عبد العزیز بوتفلیقة"
                                                

 05/2007عدد /، مجلة الباحث"راس المال المخاطر بدیل مستحدث لتمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الجزائر "  بریش السعید  1

  8ص

  

2 Olivier Tores, PME de Nouvelle approche, Economica, 1998, p105  

  4،ص2001، مصر، النھضة العربیة، دار في تمویل المشروعات الناشئةالمخاطر ودورھا رأس المال ، مؤسساتباسط وفاعبد ال 3
 . حول المؤسسات الصغیرة والمتوسطة14/01/2004 كلمة الرئیس عبد العزیز بوتفلیقة بنادي الصنوبر، یوم *
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 مال مخاطر رأس،في أنھ سیتم إنشاء صندوق 14/01/2004والمتوسطة بنادي الصنوبر 

دة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة تتولى الخزینة والمصارف تدعیمھ وإقامتھ باعتماد لفائ

 ملیار دج،وقد أعلن أیضا في نفس الملتقى على تأسیس صندوق ضمان قروض 3.5

الاستثمار لفائدة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة وھذا الصندوق كما جاء على لسان 

 ملیار 30 مال قدره برأسالعمومیة و البنوك الرئیس ثمرة التزام مشتركة بین السلطات 

  .دج

  :أھداف شركات رأس المال المخاطر -

  :انتشرت ھذه المؤسسات في الولایات المتحدة الأمریكیة و بعده في الدول الأخرى بھدف 

 .مواجھة الاحتیاجات الخاصة بالتمویل الاستثماري  .1

ئمة من المؤسسات من رؤوس الأموال بشروط ملا التغلب على عدم كفایة العرض .2

 .المالیة القائمة 

توفیر التمویل للمشروعات الجدیدة أو عالیة المخاطر و التي تتوافر لدیھا إمكانیات نمو  .3

و بذلك فإن رأس المال المخاطر ھو طریقة لتمویل الشركات غیر القادرة على .وعائد مرتفع

 بسبب المخاطر العالیة تدبیر الأموال من إصدارات الأسھم العامة أو أسواق الدین عادة

المرتبطة بأعمالھا،وھذه الاستثمارات ھي لأجال طویلة و غیر سائلة و ذات مخاطر عالیة 

 .   لكن بعوائد عالیة نسبیا 

  :مراحل التمویل عن طریق رأس المال المخاطر -

یلبي رأس المال المخاطر احتیاجات الشركات في مراحل التمویل المختلفة و التي تتمثل 

   :في

  : تمویل المرحلة المبكرة - أ

یھدف رأس المال المخاطر إلى تمویل بحوث التنمیة و التطویر للمشروعات الجدیدة أو 

تقنیات جدیدة قبل بدء النشاط الإنتاجي على نطاق تجاري و إلى تمویل إنشاء مشروعات 

 .و حیث الموارد المالیة الكافیة )  رأس مال عامل - رأس مال ثابت(جدیدة 
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  : مرحلة التمویل اللاحقة -ب

یھدف رأس المال المخاطر في ھذه المرحلة تمویل تنمیة و تطویر شركات قائمة و التي 

و یتضمن ذلك توفیر التمویل ،تحتاج إلى متطلبات تمویلیة خاصة و تقدم آفاق نمو جذابة

        لأغراض التوسع للشركات غیر المسجلة في البورصات بھدف مساعدتھا على النمو 

     و دخول أسواق جدیدة أو الإحلال محل بعض الشركاء في رأس مال الشركات الرابحة 

  .و الذین یرغبون في التخارج 

  : تمویل الحالات الخاصة - ج

یوجھ رأس المال المخاطر لتمویل احتیاجات خاصة لشركات ناضجة و التي تكون غالبا 

الملكیة و السیطرة على أجزاء من شركات ضخمة و یتضمن ذلك تمویل شراء حصة 

شركات قائمة إضافة إلى تمویل الشركات ذات الأداء الضعیف و لكن یتوافر لدیھا فرص 

  1.واضحة للتحسن

  ) :السوق المالي : ( التمویل عن طریق البورصة / 3

یمكن للسوق المالي أن یكون ملجأ للمشروعات الصغیرة و المتوسطة إذا كان ھناك قبول 

ال من جھة و تلائم آلیات و شروط البورصة،و في ھذا الصدد عرف مساھمین فتح رأسم

  . السوق المالي دورا مكملا في مختلف أحجام المشاریع في الدول المصنعة

عموما إن المؤسسات متوسطة الحجم التي تمتلك درجات عالیة من النمو و الكفاءة ھي أكثر 

 السوق لزیادة مواردھا أو غیر أن طرح المؤسسة أسھمھا في.حظا للدخول في البورصة

  . السندات صعب عندما یكون حجمھا صغیرا نسبیا

و یستحیل طرح ھذا النوع من القیم المالیة للم،ص،م في العدید من الدول النامیة لغیاب 

  .الأسواق المالیة بحد ذاتھا، فإذا وجدت فتقتصر على عدد محدود جدا من المؤسسات

   :أھمیة البورصة في تمویل الاقتصاد-

                                                
، مرجع سبق ذكره  " و المتوسطة عن طریق شركات رأس المال المخاطر تمویل المؤسسات الصغیرة" روینة عبد السمیع، حجازي إسماعیل  1

    310 - 309ص



 تمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة مصادر                                              الفصل الثاني
  

 

 

 
110 

   تمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة مصادر                                              الفصل الثاني

    إن البورصة العمود الفقري للسوق المالي یتم فیھا جمع المدخرات من كل فئات المجتمع 

و یمكن لأي شخص الاستثمار في البورصة بشراء أسھم أو سندات من مؤسسات تعود 

  ).مردود إیجابي أو سلبي(  علیھم بعائد

ت و حتى إن للبورصة دور حیوي في تشجیع الاستثمار عن طریق عرض أسھم للشركا

فالبورصة مكان لجمع .مؤسسات ناشئة و حصولھا على رأس المال بكمیات كافیة

  1.الادخارات السائلة من الجمھور و تعبئتھا بھدف استثمار

  :صیغ التمویل في الاقتصاد الإسلامي / 4

یعد نظام التمویل في الاقتصاد الإسلامي نظاما مستقرا و مرن یھدف إلى ترسیخ مبدأ 

لحریة،حیث تحكمھ قیم و قواعد تعود بالمنفعة على طرفي التبادل و بالتالي لا التعاون و ا

  . یربح طرف على حساب الآخر

و یرتكز الكثیر من العلماء أن المبدأ في التمویل الإسلامي ھو أن الفائدة المدفوعة أو 

  .المقدمة من البنوك التجاریة تعتبر نوعا من التعاملات الربویة و ھي محرمة شرعا

 وفي ھذا الإطار نجد عدة أنماط تمویل في المصارف الإسلامیة تأخذ بعین الاعتبار أسس 

 وفرت المصارف ، حیثالتعامل في الإسلام من جھة و رغبات العملاء من جھة أخرى

     :الإسلامیة إلى جانب الإجارة أو المشاركة المنتھیة بالتملیك صیغ أخرى نجزھا فیما یلي 

 عملیة تبادل یقوم بمقتضاھا المصرف بشراء سلعة ثم بیعھا بھامش  ھي: المرابحة -4/1

ربح متفق علیھ،و ھي عملیة لا تستخدم إلا في حالة حاجة العمیل لذلك،و لا یحصل 

المستفید في ھذه الحالة على الأموال لأغراض أخرى،بالتالي یتم تمویل عمیل من خدمة 

  .حقیقیة ینتج عنھا ربح

             ) المصرف( مضاربة أنھا عقد یقوم بھا صاحب المالتعرف ال: ة المضارب-4/2

         باستخدامھ في عملیة الاستثمار بطریقة متفق علیھا مسبقا، ) المضارب(و المستثمر

ویتم .و یتناسب ھذا النمط في التمویل المشاریع التي تمتاز بالمخاطر و المردودیة المرتفعة

لى أساس تناسبي و منھا یتحمل البنك الخسارة في توزیع حصص الأرباح أو الخسارة ع

  . حالات فشل المشروع

                                                
   52 سحنون سمیر، مرجع سبق ذكره ص  1
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 تعد المشاركة أھم أصناف التمویل في الاقتصاد الإسلامي مبني على : المشاركة -4/3

تقاسم الأرباح أو الخسارة وفق رأسمال مساھمة أو بعبارة أخرى ھي شراكة حقیقیة بین 

 مبنیة على أساس المردودیة بعیدة كل البعد عن البنك و العمیل یحصل كلاھما على عوائد

    1.أسعار الفائدة و الضمانات كما ھو الحال في البنوك التجاریة

كما ذكرنا سابقا و انطلاقا من الواقع التمویلي للمؤسسات الصغیرة و المتوسطة، وما بھ من 

و علاجھا بما معوقات أمام تلك المؤسسات ، مدى الحاجة إلى الوقوف أمام تلك المعوقات،

التمویل الإسلامي  یحقق للنظام التمویلي دوره في تنمیة تلك المؤسسات،و تبدو ھنا أھمیة

               لتحقیق ذلك،بما یتضمنھ من مزایا لا توجد في غیره من أنظمة التمویل التقلیدي

  : و یمكن إیجازھا فیما یلي 

   سالیب للتمویل قائمة على التبرعات نوع أسالیب التمویل الإسلامیة و تعددھا، فھناك أ  - 1

و الإحسان كالقرض الحسن و الصدقات التطوعیة و الزكاة و الوقف،و أسالیب  و البر

للتمویل قائمة على المشاركات،و أسالیب تمویل أخرى قائمة على الائتمان التجاري، كالبیع 

ھذا یتیح فرصا ومجالات الآجل و بیع السلم و التأجیر التشغیلي و التأجیر التمویلي، و كل 

 . أكثر لتمویل المشروعات الصغیرة و المتوسطة 

أسالیب التمویل الإسلامیة تقوم على أساس دراسات الجدوى من الناحیة الاقتصادیة،و   - 2

على أساس الحلال من الناحیة الشرعیة،وھذا یعني أن المشروعات عند دراستھا تخضع 

مما یحقق تخصیصا أمثل . ات و تحسیناتللأولویات الإسلامیة من ضروریات و حاجی

 .للموارد

أسالیب التمویل الإسلامیة لیست نقیضا للضمانات، فھي لا تحول بین مؤسسات التمویل   - 3

 . و أخذ الضمانات الكافیة التي تؤمن أموالھا

                                                
المؤسسات الصغیرة و المتوسطة و مشاكل تمویلھا في الجزائر، الملتقى الدولي حول متطلبات تأھیل المؤسسات ،بونوة شعیب.سحنون سمیر، 1

   428- 427ص  2006 أفریل 18- 17،یومي شلف دول العربیة، جامعة الصغیرة و المتوسطة في ال
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أسالیب التمویل الإسلامیة تنقل التمویل من أسلوب الضمان و العائد الثابت إلى أسلوب   - 4

 المشاركة،و الغنم بالغرم،فلا مجال ھنا للاستفادة من طرف على حساب الآخر، المخاطرة و

 . كما في التمویل التقلیدي، وھي بذلك تحقق معیار العدل في المعاملات 

سعر الفائدة كثمن للإقراض و الاقتراض ھو ربا محرم شرعا،فضلا على أنھ عملیة   - 5

          ویلي بما فیھ من أمراض التمویل دخیلة على النظام البشري،تضخم معھا النشاط التم

و المقامرة،و انكمش فیھ النشاط الإنتاجي بما فیھ من تنمیة ووفرة، وھذا بعكس أسالیب 

 . التمویل الإسلامیة التي تغلب النشاط الإنتاجي على النشاط المالي 

بوي إن مؤسسات تمویل المشروعات الصغیرة و المتوسطة حینما تتحول من الأسلوب الر

إلى الأسلوب الإسلامي فإنھا تقیم تنظیما جدیدا فنیا و إداریا،حیث یتحول اھتمامھا من إدارة 

الإقراض إلى إدارة الاستثمار،ومن التركیز على الضمان إلى التركیز على الجدوى 

 .الاقتصادیة 

و في ھذا الإطار یمكن للمؤسسات تمویل المشروعات الصغیرة و المتوسطة تبني آلیة 

ویل تلك المؤسسات تقوم على تنمیة جانب الاستخدامات بمؤسسات التمویل،بما ینمي من لتم

           1.المشروعات الصغیرة و المتوسطة 

  : قنوات دولیة لتمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة  /5

إن صعوبات المؤسسة الصغیرة و المتوسطة المتزاید على المستویین المحلي و الدولي 

ا التمویل ھي من أھم الأسباب التي دفعت العدید من المنظمات الدولیة في خصوصا منھ

            تقدیم خدمات أو الدعم والنصائح لحكومات الدول النامیة،ذلك للخلفیة الاجتماعیة 

  .و متطلبات تحریر المعاملات الدولیة  و الاقتصادیة للم، ص،م

ات التي تواجھ تنمیة الم، ص،م في تشكل قضیة الحصول على التمویل أحد أھم المعوق

،حیث أثبتت أن مشاكل التمویل تأتي مختلف أنحاء العالم،و ھو ما أكدتھ عدة منظمات و دول

كما أجریت دراسات مماثلة في وسط أوروبا من .على رأس قائمة عقبات مختلف المشاریع

  .أكدت تلك النتائج " یونیدو" طرف المنظمة العالمیة 

                                                
    ،الملتقى الدولي لتأھیل المؤسسات الصغیرة       " إشكالیة تمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الدول العربیة "  أشرف محمد دوابھ ،1

    338 ص 2006 أفریل 18 - 17 و المتوسطة في الدول العربیة ، یومي   



 تمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة مصادر                                              الفصل الثاني
  

 

 

 
113 

   تمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة مصادر                                              الفصل الثاني

 الدول في دراسة و تنفیذ ما یلزم من إجراءات لسد فجوة التمویل التي و قد أخذت غالبیة

فقد تحصلت الدول على دعم من طرف المنظمات الدولیة من أجل تعزیز .تواجھ المؤسسات

البنك الدولي للإنشاء و التعمیر : فرص حصولھا على القروض و نجد أكثر المنظمات ھي

BM ،UNIDOبي  یونیدو،مساعدة الاتحاد الأوروMEDA فمثلا برنامج،MEDA 

یھدف إلى إعادة تأھیل المؤسسات و تحسین القدرة التنافسیة،و لھ أھداف ) حالة الجزائر(

أخرى من بینھا تخصیص الأموال لفائدة الجھات الوصیة في تحسین طرق الحصول على 

        ویل المشاریع منھا المنظمات غیر الحكومیة مالتمویل، كما توجد قنوات أخرى لت

"Les ONG "  و ھي مجموعة منظمات التمویل غیر الحكومیة تقوم بجمع الموارد من

  1.أفراد المجتمع لأغراض التنمیة الاجتماعیة و الثقافیة و الاقتصادیة

  :أھمیة التمویل للمؤسسات الصغیرة و المتوسطة   :المطلب الرابع 

یة تلك المؤسسات ذاتھا تنبع أھمیة التمویل للمؤسسات الصغیرة و المتوسطة من أھم

 فھي من البدایة أساس الإنتاج و أصل النشاط الاقتصادي الذي ،لاقتصادیات الدول جمیعا

 كما أنھا طوق النجاة للخروج ،بدأ بمشروعات صغیرة قبل أن تظھر المشروعات الكبیرة

اجھة و مو،و تحدیث الصناعة،لقدرتھا العالیة على تنمیة الاقتصاد،من الأزمات الاقتصادیة

           و خلق روح التكامل ،و تفعیل مشاركة المرأة،و إعداد قاعدة عمالیة،مشكلة البطالة

و تضییق الفجوة بین ،و تطویر المستوى المعیشي للأفراد،و التنافس بین المشروعات

و الإحلال ،وزیادة الصادرات،و توسیع قاعدة الملكیة للقطاع الخاص،الادخار و الاستثمار

 ،ویساھم في استقرار الأسعار،مما ینعكس إیجابیا على میزان المدفوعات،داتمحل الوار

  .وینقل العدید من الطبقات الفقیرة من خط الفقر إلى دائرة الحیاة

 إن المشروعات الصغیرة تعتبر بحق المصدر لتقدیم احتیاجات المواطنین من السلع و 

 التكامل بین كافة فروع و ترتبط بعلاقة تبادلیة تجمع بین التشابك و،الخدمات

فھي تمثل القنوات الأساسیة في استھلاك ما تنتجھ المشروعات الكبیرة من ،الصناعات

                                                
 1 56- 55حنون سمیر ، مرجع سبق ذكره ص  س
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و في الوقت نفسھ تمد المشروعات الكبیرة بما تحتاجھ من قطع ،خدمات و مواد وسیطة

  .مما یسھم في إثراء عملیة التنمیة بشقیھا الاقتصادي و الاجتماعي، و مكوناتغیار وأجزاء

المشروعات الصناعیة الصغیرة و المتوسطة " و في ھذا الإطار تشیر الإحصاءات إلى أن 

وفي الیابان تمثل ھذه المشروعات نحو ،٪ من إجمالي الصادرات الصناعیة66تسھم بنحو 

٪ من صادرات 20وتوفر منتجات وسیطة بنحو،٪ من إجمالي الصادرات الصناعیة30

 وتستوعب ،كونات الداخلة في صناعة السیارات وحدھا٪من الم43و نحو ،المؤسسة الكبیرة

  .٪ من إجمالي العمالة الصناعیة84.4

٪ من حجم 60  وفي الولایات المتحدة الأمریكیة توفر المشروعات الصغیرة نحو 

 و تمثل في أسترالیا نحو ،٪ من إجمالي الناتج القومي الأمریكي50كما تمثل ،الوظائف

 و تسھم ،٪ من إجمالي القوى العاملة45ترالیة و یعمل بھا ٪ من مجموعة الشركات الاس85

  .٪ من إجمالي الناتج القومي 33بنسبة 

٪ من إجمالي 90و في مصر تمثل المشروعات الصناعیة الصغیرة و المتوسطة نحو

٪ من إجمالي الناتج 40و تسھم بنسبة ،المشروعات و یعمل بھا نحو ثلثي القوى العاملة

     و بخاصة ،س أھمیة الاتجاه بالتمویل نحو تلك المؤسسات لتنمیتھاو كل ھذا یعك.القومي

  1.و أنھا لا تحتاج إلى رأس مال كبیر كغیرھا من المشروعات الكبیرة

  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

                                                
   333،مرجع سبق ذكره، ص "إشكالیة تمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الدول العربیة"  أشرف محمد دوابھ،1
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 :ع البنوك علاقة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة م :نيالمبحث الثا -

القروض ھي المصدر الأساسي لتمویل المشروعات الصغیرة والمتوسطة في جمیع أنحاء  -

العالم ومصدره ھذه القروض عادةً البنوك التجاریة، ولذلك فإن لھا دور مھم جداً في مجال 

 1.تمویل ھذا النوع من المشروعات الصغیرة والمتوسطة

تعتمد علیھ المؤسسات الصغیرة والمتوسطة من تعتبر القروض البنكیة المصدر الثاني الذي 

حیث الأھمیة في تمویل دورة  الاستغلال، ونتیجة للطبیعة المتكررة لنشاطاتھا، فإنھا تحتاج 

إلى نوع معین من التمویل یتلاءم مع ھذه الطبیعة، و ھذا ما دفع البنوك إلى اقتراح طرق 

 لعملیات الإنتاج یر الحسنالسمع  وتقنیات متنوعة لتمویل ھذه النشاطات،تماشیا

وتضمن التكیف مع عدم الاستقرار الذي یخضع لھ النشاط و اختلاف . الخ...والتوزیع

 المؤسسات، من حیث طبیعة النشاط الذي تزاولھ ات مع نشاطھاالمشكلة التمویلیة،وتناسب

أو حسب الوضعیة المالیة للمؤسسة أو الھدف )تجاري،صناعي،زراعي،خدمي(المؤسسة 

.قرض من ال

توجد عموما صعوبات كبیرة و غیر متجانسة لجمیع المؤسسات في تحدید عوامل قبولھا أو 

لكن الدراسات تدل أن ھناك نوعین من .رفضھا من طرف البنوك للقیام بعملیة تمویلھا

التبریرات تضعھا البنوك لتمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة بصفة عامة أولھا متعلق 

   2. ة الم،ص،م و الثاني متعلق بالخطر التمویلي و أبعاده بطبیعة و خصوصی

  البنوك التجاریة كمصدر تمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة : المطلب الأول 

إجم��الي  ویمك�ن ح�صر م�صادر ھ��ذا التموی�ل ف�ي الم�دخرات الشخ��صیة لمال�ك الم�شروع أو        

ي حال�ة الحاج�ة ل�ذلك، أوم�ن     المدخرات العائلیة،إضافة إلى الاقتراض من البنوك التجاریة ف      

قط�اع مع�ین، البن�وك المتخص�صة ف�ي تموی�ل          البنوك المتخص�صة ف�ي توجی�ھ التموی�ل نح�و          

القطاع الصناعي أوتمویل القطاع الزراعي،أومن مصادر أخرى تتمثل ع�ادة ف�ي مؤس�سات          
                                                

 من الموقع الالكتروني 08 ماھر حسن المحروق،أیھاب مقابلة،المشروعات الصغیرة و المتوسطة،مشكلاتھا و معوقاتھا، ص 1

org.alolabor.www     
  57، ص2000الطاھر لطرش، تقنیات البنوك، دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر،  2
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الإقراض المتخصصة، وعادة ما تكون ھذه المؤسسات مدعومة من قبل الحكومة والجھ�ات       

  .الرسمیة

 التجاری�ة،  ، البن�وك البن�ك المرك�زي   :  والقطاع المصرفي في أي دولة في الع�الم یتك�ون م�ن           

خص��صنا ف��ي ھ��ذه الدراس��ة المبح��ث البن��وك التجاری��ة      . المتخص��صةمؤس��سات الإق��راض  

 1. باعتبارھا الأكثر تعاملا مع المؤسسات الصغیرة و المتوسطة

  مفھوم البنوك التجاریة : أولا 

یة بصفة عامة مؤسسات ائتمانیة غیر متخصصة و التي تتمثل مھمتھا تمثل البنوك التجار

العائلات و المؤسسات و السلطات ( الرئیسیة في تلقي و جمع الودائع من المودعین

     ، ثم القیام باستخدام تلك الودائع في تقدیم القروض القصیرة الأجل إلى الأفراد )العمومیة 

  .و المؤسسات

تسعت العملیات التي تزاولھا البنوك التجاریة فلم تعد تقتصر على ومع التطور المصرفي ا

القیام بعملیات الائتمان القصیر الأجل، حیث أصبحت تكلف في كثیر من البلدان بالعدید من 

  .   مھام بنوك الأعمال كتقدیم الائتمان المتوسط و الطویل الأجل 

 البنوك التجاریة 14/04/1990  المؤرخ في90/10ھذا و یعرف قانون النقد و القرض رقم 

  :  كما یلي 114من خلال المادة 

تعتبر البنوك التجاریة أشخاص معنویة مھمتھا الرئیسیة إجراء العملیات المبینة في المواد " 

  :  من قانون النقد و القرض، و ھي كما یلي 113 إلى 110

 .تلقي الودائع من الجمھور  -

 .منح القروض و التسھیلات الإئتمانیة  -

 ".توفیر وسائل الدفع اللازمة ووضعھا تحت تصرف الزبائن و السھر على إدارتھا  -

  وظائف البنوك التجاریة : ثانیا 

یمكن القول أن الوظیفة الرئیسیة للبنوك التجاریة تتمثل في تقدیم القروض أو التسھیلات 

لتي تتلقاھا من ، انطلاقا من الودائع ا.....)مؤسسات،أشخاص،( للاقتصاد الوطنيالائتمانیة

                                                
06 ماھر حسن المحروق،أیھاب مقابلة، مرجع سبق ذكره، ص   1  
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الجمھور،و تشكل ھذه الوظیفة أھم و أخطر وظائف البنوك التجاریة،ذلك أن ما تقدمھ 

البنوك التجاریة من قروض ھو في حقیقتھ لیس ملكا لھا بل ھي أموال المودعین،لذلك ھناك 

  .العدید من الاعتبارات التي یجب أن تؤخذ بعین الاعتبار عند منح ھذه القروض

لى ذلك لا یتوقف دور البنوك التجاریة على تقدیم الدعم المالي فقط ،بل تقوم و بالإضافة إ

  :بتقدیم الخدمات غیر المالیة الأخرى،والتي تتمثل عموما في 

o   الاقتصادیةتقدیم الاستشارات المالیة و. 

o   دخول الأسواق ( مرافقتھم في التوسع الدوليتطور المؤسسات، والمساعدة في

 ).الأجنبیة

o 1.ة بالترویج للمشاریع ذات المردودیة،و توجیھ المستثمرین نحوھاالمبادر 

یعتقد معظم الكتاب أن البنوك التجاریة في البلدان النامیة تسعى إلى تمویل المشاریع الكبرى 

تابعة للقطاع العام و المؤسسات أكثر ربحیة ذات المكانة في السوق فقط كأولویة أو تلك 

و بالتالي تنخفض حصص المؤسسات الصغیرة و المتوسطة .التي تملك الضمانات الكافیة

  .للتمویل

و یفسر غالبا مسیري البنوك إھمال صغار المنظمین في حالة طلبھم على التمویل لأن نجاح 

البنك یتوقف على الأرباح بفرق الفائدة بین الودائع و القروض،و لذلك تسعى إلى تحقیق 

طلق لا تحصل المؤسسات الصغیرة على ومن ھذا المن.مردودیة بأقل مخاطرة ممكنة

    كما أن حجم المؤسسة .القروض البنكیة بسھولة بما أنھا تحتوي على مخاطر عدم التسدید

  2. و عمرھا لھما دور في تقلیص فارق الثقة و تحسین الروابط بین البنك و المنظم 

   3 :  التجاریة كوالسیاسة الإقراضیة للبن: ثالثا

قراضیة للبنك في تلك السیاسة العامة التي تحددھا الإدارة العلیا،والتي تتمثل السیاسة الا

یتقرر من خلالھا مجالات استخدام الأموال ضمن القواعد و الأسس الموضوعیة،ورغم 

                                                
دراسة حالة ولایة المسیلة، مذكرة ماجستیر في العلوم ،"إستراتیجیة البنوك في تمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة"  عمران عبد الحكیم 1

     57- 56 ص 2007- 2006 علوم تجاریة - التجاریة، فرع إستراتیجیة،كلیة العلوم الاقتصادیة و علوم التسییر

  2 48 سحنون سمیر،مرجع سبق ذكره ص 
     221- 220ص ،  2002الأردن، الطبعة الأولى  الفكر، المصارف، دار حمد، إدارة أبو صاحب رضا 3
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إلا أنھا تتشابھ في كثیر من الأحیان من حیث الإطار العام لأخر تباین ھذه السیاسة من بنك 

  .المكون لمحتویاتھا

 تتمثل السیاسة الاقراضیة للبنك فیما یلي : یاسة الاقراضیة مكونات الس:  

ینبغي للسیاسة الاقراضیة المنتھجة من قبل البنك أن تتفق :  الالتزام بالتشریعات القانونیة - 

و تتماشى مع التشریعات التي تنظم النشاط المصرفي و تلك التي تتعلق بأسعار الفائدة 

    .   نوعیة النشاطات الاقتصادیة الواجب تمویلھاالمرجعیة،والحد الأدنى للإقراض و

تتضمن السیاسة الاقراضیة للبنك بنودا تحدد حجم :  تحدید حجم الأموال الممكن إقراضھا- 

الأموال الممكن إقراضھا للعملاء مع الأخذ بعین الاعتبار عددا من المتغیرات كحجم 

ة طلبات سحب السیولة،و المعدلات الودائع و السیولة النقدیة الواجب الاحتفاظ بھا لتغطی

  .التي یقررھا البنك المركزي بخصوص حدود الائتمان القصوى

تحدد السیاسة الاقراضیة للبنك نوع  : تحدید الضمانات المقبولة من جانب البنك- 

الضمانات الواجب قبولھا للتغطیة و الحد من المخاطر التي تلازم عملیات الإقراض و عادة 

  .من وقت لآخر وفقا لمدى قبولھا في السوقتختلف الضمانات 

توضح السیاسة الاقراضیة للبنك مختلف السلطات  : تحدید مستویات اتخاذ القرار- 

المفوضة لكافة المستویات الإداریة المسؤولة عن اتخاذ القرارات المتعلقة بمنح أو رفض 

  .تقدیم القروض

        یة بتنویع مجالات الاستثمار تقوم السیاسة الاقراض: تحدید مجالات تقدیم القروض - 

و توزیع المخاطر بین النشاطات الاقتصادیة،للتقلیل من نسب المخاطرة التي یتحملھا 

البنك،و یوجد الكثیر من الأسالیب التي تعمل على تقلیل المخاطر المرتبطة بالسیاسات 

طة أو طویلة، الاقراضیة كتوزیع تاریخ الاستحقاق للقروض من مدة قصیرة إلى مدة متوس

         و كذلك توزیع القروض على مختلف النشاطات و القطاعات الاقتصادیة من صناعة 

 .و تجارة و خدمات
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 سعیا من البنوك إلى التقلیل من : 1تحدید الحد الأقصى لكل من القرض و تاریخ استحقاقھ -

حدود القصوى المخاطر المرتبطة بمنح القروض،تحدد البنوك في سیاستھا الإقراضیة ال

    .لحجم القروض الممنوحة للعمیل الواحد،و كذا المدة القصوى لآجال الاستحقاق

تقوم البنوك بإجراءات متابعة القروض قصد اكتشاف : تحدید إجراءات متابعة القروض  -

  .و معالجة الصعوبات التي یمكن أن تؤثر سلبا على عملیة السداد العادي للقروض

من الاعتبارات التي تؤخذ بعین الاعتبار عند وضع السیاسة :  راضیةتحدید الأھلیة الاق - 

الإقراضیة، تحدید مجموعة الشروط القانونیة و المالیة التي تؤھل المؤسسات للاستفادة من 

خدمة البنوك في مجال منح القروض،لذا تتحدد بعض المعاییر المالیة كمعاییر الھیكل المالي 

عند دراسة الملفات للمؤسسات التي تطلب الحصول على و غیرھا و التي یستند علیھا 

   :و حتى نوضح أكثر مكونات السیاسة الاقراضیة للبنك نقترح الشكل التالي .القروض

  :السیاسة الإقراضیة للبنك  ) : 05(الشكل رقم 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

،دراسة حالة ولایة "لمؤسسات الصغیرة و المتوسطةإستراتیجیة البنوك في تمویل ا" عمران عبد الحكیم : المصدر 

   59المسیلة،مرجع سبق ذكره ص 

                                                
    59- 58،دراسة حالة ولایة المسیلة، مرجع سبق ذكره ص "إستراتیجیة البنوك في تمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة" عمران عبد الحكیم  1

الالتزام بالتشریعات 

انونیةالق  

تحدید الضمانات 

 المقبولة من جانب

 البنك

حجم الأموال 

 الممكن إقراضھا

تحدید الأھلیة 

 الاقراضیة

تحدید مستویات 

 اتخاذ القرار
السیاسة الإقراضیة                   

  للبنك

تحدید مجالات 

 تقدیم القروض

تحدید إجراءات 

 متابعة القروض

تحدید مجالات 

الإقراض غیر 

لمسموحا  

تحدید الحد الأقصى 

لكل من القرض و 

 تاریخ استحقاقھ
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  :خصائص القروض من البنوك التجاریة : رابعا

یعتبر الاقتراض من البنوك التجاریة من أھم مصادر التمویل قصیرة الأجل بعد الائتمان  

تیاجاتھا الإضافیة من التجاري، تسعى المؤسسات التي تبدأ بالنمو و التوسع إلى تحقیق اح

فیما یلي سنوضح المفاھیم و الخصائص .التمویل عن طریق الاقتراض من البنوك التجاریة

   :التمویل القروض قصیر الأجل الرئیسیة لأنماط البنوك التجاریة 

 یتماثل القرض الذي یمنحھ البنك لمنظمة الأعمال مع القرض الذي :أشكال القروض/1

و یتم الحصول على القرض . كثیر من الأحیان التفریق بینھمایمنحھ للفرد،و یصعب في

 إما بدفعة جملة واحدة عند الاستحقاق أو ، ویسددبالتوقیع على سند إذني متعارف علیھ

  . بدفعة على أقساط خلال فترة القرض

 ھو اتفاق أو تفاھم رسمي في غالبیة الحالات أو غیر رسمي في :الاعتماد المسموح/2

  .بین البنك و المقترض على المبلغ الذي سیمنحھ البنكالقلیل منھا 

تقوم البنوك بمنح قروضھا للمؤسسات من كافة أحجام النشاط و لكن : حجم العملاء / 3

بالنسبة لحجم القروض نجد أن معظم التي تمنحھا البنوك التجاریة تقتصر على المؤسسات 

  .أو الشركات التي تبلغ أصولھا قیما معنیا

تقدم البنوك قروضا لكافة المؤسسات بجمیع أحجام نشاطھا ، قروضا : قروض  آجال ال/4

قصیرة الأجل،حیث تبلغ قیمة القرض أكثر من نصف مجموع القروض الممنوحة من 

  .البنوك التجاریة

 یطلب البنك من المؤسسة المشكوك في قدرتھا الائتمانیة أو التي تطلب قرضا :الضمان/5

  .أن تقدم رھنا لضمان القرض) في رأي مدیر البنك ( ول بمبلغ یزید عن الحد المعق

للمؤسسة فإنھ یلزمھا بأن تبقى ) قرضا( عندما یمنح البنك اعتمادا : الأرصدة المعوضة /6

و .من قیمة القرض %20أو   %15في حسابھا الجاري مع البنك بشكل مستمر رصیدا ل 

 الحقیقي على القروض الممنوح تتمثل ھذه الأرصدة المعوضة، طریقة لرفع معدل الفائدة

 1. للمؤسسات

  

                                                
   154- 153- 152 ص 1997 سمیر محمد عبد العزیز، التمویل و إصلاح خلل الھیاكل المالیة، مكتبة و مطبعة الإشعاع الفنیة، الإسكندریة،مصر 1
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   مجمل الفائدة المترتبة على القرض     =    معدل الفائدة الحقیقي   

   المبلغ المستخدم من القرض                                             

 : علاقة البنوك بالمؤسسات الصغیرة و المتوسطة :  الثاني المطلب

  : ة البنوك في تمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة إستراتیجی: أولا 

لقد دعت الضرورة بالنسبة للبنوك في إطار سعیھا المتواصل لتدعیم قدراتھا التنافسیة و 

مواجھة تحدیات عصر العولمة، أن تسعى إلى تقدیم خدمات تمویلیة مبتكرة من خلال تنویع 

  .ت العملاء المتعددةمجالات توظیف مواردھا على أسس تتماشى مع احتیاجا

ولقد شكل زیادة التوسع في تمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة أحد أھم المیادین التي 

تعد مجالا خصبا لتطویر النشاط التمویلي للبنوك،باعتبار أن ھذا القطاع من المؤسسات 

ویل یشكل غالبیة النسیج المؤسساتي في أغلب الدول،و حتى تكون إستراتیجیة البنك في تم

  : المؤسسات الصغیرة و المتوسطة أكثر فعالیة فإنھا تتطلب توافر المتطلبات التالیة 

تكییف المستویات الإداریة الخاصة بالدراسات و اتخاذ القرارات لتحقیق الكفاءة و الفعالیة 

 :وذلك بالاھتمام ب 

  توفیر أدوات و دعائم تسییر القروض . 

 لى تحلیل خطر تقدیم القروض ل الم، ص، م تطویر و تنمیة القدرات الإداریة ع. 

  إعداد السیاسة الإقراضیة للبنك بما یتماشى و الأھداف العامة المسطرة . 

  العمل على توزیع الخطر الائتماني على مختلف النشاطات الاقتصادیة . 

 الحث على إنشاء مؤسسات رأسمال المخاطر و مؤسسات التمویل الإیجاري من أجل  -

 .توى التمویل الذاتي للمؤسسات الصغیرة و المتوسطة تغطیة نقص مس

 المرافقة و المساعدة الدائمة للمؤسسات الصغیرة و المتوسطة و خاصة في المیادین  -

 : التالیة 

  الدخول في مشاریع التعاون و الشراكة. 

 إعادة الھیكلة و الخروج من مراحل التعثر. 

 لدخول للأسواق الأجنبیةمرافقة أصحاب المؤسسات في عملیات التصدیر و ا. 

  الدخول إلى الأسواق المالیة. 
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           التعاون و التنسیق مع الھیئات الحكومیة المتخصصة في دعم المؤسسات الصغیرة 

 1.و المتوسطة لتوفیر المعلومات الضروریة حول ھذه المؤسسات

  :سطة متطلبات علاقة دائمة بین البنوك و المؤسسات الصغیرة و المتو :ثانیا 

حتى تتحقق علاقة تتمیز بالثقة و التعاون بین البنك و المؤسسة الصغیرة و المتوسطة و 

التي تبدأ عادة بحصول المؤسسة على قرض من البنك، لابد من توفر الشروط الأساسیة 

  :التالیة 

تحقیق علاقة قویة و دائمة بین البنك و المؤسسة الصغیرة و المتوسطة، و التي تركز على  -

 .و الحوار و الثقة كأحد أھم مبادئھا فافیةالش

الحسابات ( على المؤسسات الصغیرة و المتوسطة تقدیم كل المعلومات الضروریة للبنك  -

  .) الوضعیة المالیة،التزاماتھا اتجاه البنوك الأخرى السنویة،

 على البنوك تقدیم كل المعلومات الضروریة بشروط منح القروض، التي تلبي احتیاجاتھا -

  ).القواعد التنظیمیة لمنح القروض(المالیة، 

على أصحاب المؤسسات إعلام البنوك بأي تغییرات تطرأ على الوضعیة العامة  -

  .للمؤسسة،التي تكون لھا آثار على علاقاتھا مع البنوك المقرضة

تجنب البنك لأي تعطیل و تقصیر في اتخاذ قراراتھ في تمویل المؤسسات الصغیرة و  -

   . المتوسطة

  :المبادئ الضروریة للبنوك في منح القروض للمؤسسات الصغیرة و المتوسطة : ثالثا

أشارت بعض الدراسات المتخصصة إلى أن ھناك مجموعة من المبادئ الضروریة التي 

لابد من إتباعھا من طرف البنوك عند الإقبال على الاھتمام بتمویل قطاع المؤسسات 

  :يالصغیرة و المتوسطة وھي كالتال

 .الاستخدام الجید و الدقیق لأدوات التحلیل المالي   -

 .المعرفة الجیدة للمسیرین و محیطھم   -

 .طلب الضمانات الكافیة من أجل دعم المخاطر  -

 .المتابعة شبھ الیومیة لتطور المؤسسة  -

                                                
   1  66، مرجع سبق ذكره، ص "إستراتیجیة البنوك في تمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة"  عمران عبد الحكیم
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 .تنظیم و تبسیط تدفق المعلومات بین المؤسسة و البنك   -

 .ة القروض دراسة المخاطر في الواقع من طرف مصلح  -

  1.المساعدة الفعالة للمصالح الإداریة على مستوى البنوك في متابعة المخاطر

  :القروض البنكیة الممنوحة للمؤسسات : رابعا 

إن المؤسسة تلجأ إلى القرض البنكي باعتباره الملجأ الوحید لھا لتمویل احتیاجاتھا وخاصة 

البنك على أنھا مؤسسة مالیة مھمتھا و بعد ضعف إمكانیاتھا الداخلیة حیث یمكن أن نعرف 

 منشات الأعمال أو الدولة و ذلك الجمھور أوالأساسیة تتمثل في استقبال الودائع من 

لإقراضھا للآخرین بغیة الاستثمار في مشاریع  معینة حیث من خلال ھذا التعریف یمكن 

تلفة، كما أنھ أن نقول أن الوظیفة الأساسیة للبنوك و ھي منح القروض و السلفیات المخ

یعتبر وسیط بین أصحاب المال و أصحاب المشاریع و بالإضافة إلى أنھ یعتبر كعضو 

حیوي في الحیاة الاقتصادیة و أنھ یوفر الأمان لأموال المودعین مما یجعلھ یحقق الرفاھیة 

  2. و النمو و الازدھار للمجتمع

 :و التي تتمثل أساسا فیما یلي و من ھنا یمكن أن نذكر أھم الوظائف التي یقوم بھا البنك 

  :قبول الودائع   -  أ

حیث تعتبر من الأعمال المھمة التي تقوم بھا البنوك التجاریة حیث تقوم باستقبال الودائع 

المالیة و المعنویة من العائلات و المؤسسات مقابل الفوائد التي تقوم بمنحھم لھا و تتمثل ھذه 

  :الودائع في 

دائع التي یكون البنك ملزما بسدادھا بشكل نقدي فور طلب  و ھي و:ودائع تحت الطلب   - 1

 .المودع لھا

 . و ھي الودائع التي تكون لأجل محدد أو غیر محدد :ودائع ادخاریة   - 2

                                                
  1 68- 67 عمران عبد الحكیم، مرجع سبق ذكره ص 

  2 107 ص 2002 بحراز یعدل فریدة ، تقنیات و سیاسات التسییر المصرفي، دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر 
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 تقوم البنوك بتقدیم قروض متوسطة و طویلة الأجل مثلا القروض :منح القروض  -  ب

ئدة بنسبة معینة،و أن الاستثماریة و كذا قروض قصیرة الأجل،و بالمقابل تحصل على فا

  . البنوك في إقراضھا تعتمد على أنواع و حجم و آجال الودائع المتوفرة لدیھا 

إضافة إلى قیامھا بتمویلات عادیة و ذلك بإقراض المدخرات على مجالات متنوعة من 

إنتاج و خدمات و ذلك للرفع من عملیات النشاط الاقتصادي فكلما زادت القروض التي تقوم 

 البنوك كلما زادت أرباحھا،ولكن یجب أن تتقید في تحدید حجم قروضھا و ذلك بمنحھا

  :لسببین ھما 

یجب أن تسمح البنوك للمودعین بسحب ودائعھم متى شاء و باعتبارھا ودائع تحت   - 1

الطلب ومن جھة أخرى یجب على البنوك أن تلتزم أمام المقرضین بعدم و رفض طلبیات 

 .لةالقروض السلیمة بدعوى السیو

الضمانات التي توفر في القروض التي یمنحھا البنك لأن ھذه الضمانات مرتبطة بسمعة 

1.البنك و مدى قدرتھ على تحقیق الأرباح 
   

القروض المصرفیة متوسطة الأجل و : أھم القروض المصرفیة التي یمولھا البنك ھي

  .الأجلالقصیرة 

   : المتوسطة الأجلالقروض المصرفیة/ 1

الآلات، :  سنوات مثلا 07قروض لتمویل الاستثمارات التي لا یتجاوز عمرھا توجھ ھذه ال

  . و المعدات ووسائل النقل و تجھیزات الإنتاج بصفة عامة 

و ھذا النوع من القرض یكون فیھ الاحتمال لأن یكون البنك معرضا للخطر احتمالات عدم 

  . السداد، تقوم بھ البنوك التجاریة

  . ض التعبئة ، قروض غیر قابلة للتعبئةقرو: یوجد فیھ نوعین 

في ھذا النوع من القروض فإن البنك الذي یعتبر مقرضا یمكنھ القیام :قروض التعبئة 

بإعادة خصم قروضھ من مؤسسة مالیة أو البنك المركزي دون أن ینتظر تاریخ الاستحقاق 

لحصول على لھذه القروض و بالتالي تسمح لھ ھذه الخطوة بتجنب تجمید الأموال و ا

  .السیولة اللازمة لنشاطاتھ

                                                
     85- 84،مرجع سابق ص "نظام تمویل المؤسسات المصغرة عن طریق الوكالة الوطنیة لدعم تشغیل الشباب " بن اشنھو فریدة 1
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 في ھذا النوع من القروض فإن البنك لا یستطیع أن یقوم بإعادة :قروض غیر قابلة للتعبئة 

خصم القروض لدى مؤسسة أو بنك مركزي، في ھذه الحالة یقع البنك في خطر تجمید 

خ سداد القروض و الأموال و بالتالي ظھور مخاطر السیولة لأنھ واجب علیھ أن ینتظر تاری

  .لھذا على البنك أن یحسن دراسة القروض أو برمجتھا

  : القروض طویلة الأجل /ب

و ھي القروض التي تمنح لتمویل الاستثمارات الطویلة الأجل مثل البناء، التشییدات 

 سنوات و تقوم بمنحھا 07الصناعیة،استصلاح الأرض و ھي قروض تزید مدتھا عن 

    نات و عادة ما تكون ھذه الضمانات ،عبارة عن رھن رسمي مؤسسات مختصة لقاء ضما

 سنة و ھي قروض تتصف بمبالغ مالیة 20،یمكن أن تمتد ھذه الاستثمارات إلى )عقاري(

  1.كبیرة

  المؤسسات الصغیرة و المتوسطة و التشدد البنكي : المطلب الثالث 

المتاحة أمام أصحاب إذا كانت البنوك تشكل أھم مصدر من مصادر التمویل الرسمیة  

المؤسسات،إلا أن ھذه البنوك في الفترة السابقة لم تمنح ھذه المؤسسات الصغیرة  

للمؤسسات الكبیرة،یعود ذلك حسب صانعي القرار المتوسطة،الاھتمام الذي كانت تولیھ و

  :على مستوى البنوك إلى العوامل التالیة 

              وجود فرص أقل مخاطرة أمام البنوك مما جعلھا لا تمنح المؤسسات الصغیرة  -

 .و المتوسطة الأھمیة الكافیة

لوماتي یمكن عدم التناظر في المعلومات، حیث لا تتوافر جمیع المؤسسات على نظام مع -

البنوك من القراءة الصحیحة لتقاریرھا المالیة و المحاسبیة،و التقییم الموضوعي لإمكانیاتھا 

 .و قدراتھا

التعامل مع ھذه المؤسسات و خاصة المصغرة منھا یحمل الكثیر من المخاطرة، حیث  -

 2.لھابینت الكثیر من الدراسات أن نسبة معتبرة من ھذه المؤسسات تفشل في بدایة مراح

                                                
76- 75- 74 الطاھر لطرش، مرجع سبق ذكره، ص  1  

   63عمران عبد الحكیم ، مرجع سبق ذكره ص  2
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و ھي . و بما أن ھذه المؤسسات تمتاز بخصوصیات تدفع عادة البنوك لرفض تمویلھا

مجموعة من الصعوبات و نقائص تؤثر على حماس تعامل البنوك مع الم ،ص، م بشتى 

   : أنواعھا 

  : عدم تماثل المعلومات / 1

 للم��شروعات الم��شكلة الرئی��سیة الت��ي تواج��ھ البن��وك وتمنعھ��ا م��ن ت��وفیر التموی��ل المطل��وب 

وتظھر ھذه المشكلة . الصغیرة والمتوسطة ھي مشكلة اختلاف المعلومات في سوق الائتمان

أفضل من یعرف عن مقوم�ات وعوام�ل نج�اح وف�شل م�شروعھ       كون صاحب المشروع ھو 

كان البنك، ولا بد من الإشارة إلى أن تحلی�ل تموی�ل ھ�ذا الن�وع      من أي طرف آخر حتى ولو     

 أس���اس افتراض���ي نظ���راً لقل���ة ون���درة المعلوم���ات المت���وفرة ع���ن م��ن المن���شآت ق���ائم عل���ى 

وھ�ذا الوض�ع غی�ر موج�ود ف�ي المن�شآت الكبی�رة نظ�راً           . المشروعات الصغیرة والمتوس�طة   

وبالتالي فإن مشكلة البنك ھنا ھي حول قدرة وإمكانیة البنك . لتوفر البیانات المالیة المنشورة 

  1.التمییز بین المقترض الجید والسیئ

نعدام أو نقص المعلومات بین طالبي التمویل و عارضیھ ھو منبع مشكلة التمویل إن ا

كما أن وجود .المصرفي،و المعلومة عامل حاسم في تحدید علاقة البنك و المنظمین

المعلومات ضروري لقبول التمویل إلا أن المؤسسات الصغیرة و المتوسطة تفتقر 

  .مویل للمعلومات الكافیة التي تقدمھا لأسواق الت

المعلومات،ھو ذلك الافتقار إلى المعلومة الكافیة بین البنك و العمیل ) تناظر( إن عدم تماثل 

یستند علیھا طرف المقرض،و یؤدي إلى سوء الاختیار و اتخاذ القرارات،بحیث لا تستطیع 

  .البنوك أن تفرق بین مجموعة المشاریع ذات الحظوظ للنجاح مع المشروع أقل نجاح 

                                                
  1  09 ماھر حسن المحروق،أیھاب مقابلة، مرجع سبق ذكره، ص 
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ض البنك تمویل العدید من المشاریع قائمة رغم قدرة المشروع بالوفاء، لعدم وجود كما یرف

و أھم ھذه .أدلة واضحة على إمكانیة المشروع في تحقیق أرباح و استمراره في المستقبل

  : 1المبررات في التشدد بسبب

  : الافتقار إلى السجلات المالیة -1/1

لمؤسسة،سواء التي في مرحلة النشأة أو و ھي أھم الأسباب في كل مرحلة من مراحل ا

الاستغلال أو التوسع،إن افتقار المؤسسة للسجل التجاري یجعلھا غیر مؤھلة و غیر معترف 

بھا من طرف البنك،و ھذا لعدم وجود مصدر رئیسي یستند علیھ البنك لمعرفة الجدار 

حیان الم،ص،م لا المالي و السوقي و التنظیمي لاتخاذ القرار التمویلي،نجد في أغلب الأ

  .تمتلك ھذه المعلومات

  : التھرب الضریبي -1/2

ھو السلوك تتبعھ المؤسسة و ذلك بإخفاء لنتائج الدورة السنویة و مستحقات الضرائب 

  .المباشرة، بھدف التخفیف من تكالیفھا، و تعظیم مواردھا المالیة و تحصیلھا للتمویل الذاتي

   :  عدم معرفة المعاملات المصرفیة-1/3

) خاصة في الدول النامیة ( ترى البنوك أن معظم ملاك المؤسسات الصغیرة و المتوسطة 

          جماعات أو أفراد لیس لدیھم أي معلومات أو المعرفة التامة بالمعاملات المصرفیة 

  .و شروطھا و آلیات تقدیم الملفات و الضمانات الخاصة بالقروض 

   :بنك  نقص الثقة بین المستثمر و ال/2

إن البنوك و انطلاقا من سیاستھا الإقراضیة،لا تقدم التمویل المطلوب إلا بعد دراسة الملف 

للمشروع و الظروف الاقتصادیة المحیطة بھ، ) التحلیل المالي(و دراسة جدوى المشروع

  .ووضعیة نشاط فرع المؤسسة 

                                                
70سمیر ، مرجع سبق ذكره ص  سحنون  1  
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 الثقة ھو محصلة لكن عنصر الثقة ھو أھم محدد تتخذه في التعامل مع عملائھا،و مصدر

لعدة عوامل، یتوقف ذلك على وجود معطیات مالیة و ملفات محاسبیة و إظھار القدرة 

  .إضافة إلى معرفة نوعیة للمؤسسة و المنظم لدى البنك. الإنتاجیة للمؤسسة

إلا أن الدراسة و شروط التمویل ضروریة لا یمكن الاستغناء عنھا و إلا تعرض المصرف 

المؤسسات المالیة تعتقد أن كل ما یتبع من إجراءات مع المؤسسات للمخاطر،فالبنوك و 

الصغیرة و المتوسطة و الناشئة قبل تمویلھا لیس بالسلوك التشددي و إنما ھو تدقیق للتأكد 

  .من سلامة اتخاذ قرار التمویل 

     وھو ما یحتاجھ البنك للتقلیل من المخاطر المذكورة، إلا أن طبیعة المؤسسات الصغیرة 

و الناشئة تمتاز بشكل عام بعدم قدرتھا على توفیر ھذه المعلومات،بالتالي تواجھ عجزا في 

  .تعاملھا مع البنوك 

  مبررات التشدد البنكي:  

إن البنوك في أغلب الأحیان قد تعزف عن تمویل المشاریع الصغیرة كانت و حتى 

و تصف .ى الاستغلالالمتوسطة سواء كانت في بدایة مشروعھا أو تمویل التوسع أو حت

         البنوك عادة ملفات الشركات الناشئة من قائمة الملفات ذات درجة الخاطرة المرتفعة 

  . و خصوصا مؤسسات ذات النشاط التكنولوجي أو الإبداعي

  : إن عوامل رفض أو تشدد البنوك على تقدیم قروض تكون عادة لعدة أسباب

   :تكلفة القرض / 1

المالیة و البنكیة أن التعامل مع المؤسسات الصغیرة في التمویل ترى بعض المؤسسات 

  : تترتب عنھا تكالیف إضافیة عكس المشروعات الكبیرة بسبب 

 مما قد یؤدي .  تختلف تكلفة التمویل لصغر حجم المؤسسة نسبیا مع المؤسسات الكبیرة

 .بادرینإلى تفضیل البنوك تمویل المؤسسات الكبرى و إقصاء صغار الملاك و الم
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  ھناك إجراءات إضافیة بالمقارنة بالمؤسسات الكبرى في توفیر المستندات الضروریة    

 . الخ...و البیانات المحاسبیة لھا و تقدیر المیزانیة

  :قلة الخبرة التنظیمیة / 2

       ترى البنوك أن العدید من المؤسسات الصغیرة و المتوسطة لیس لھا الخبرة التنظیمیة 

یة و في أحسن الأحوال لا تتعدى حدود الإدارة العائلیة،و یمثل عنصر أساسي في و الإدار

نظرة البنك للمخاطرة كبیرة في التمویل،إذ تعني عدم استخدام الموارد المالیة بطرق رشیدة 

  . أو احتمال الوقوع في مشاكل و أزمات مالیة تؤدي حتما لفشل المشروع

   :لتمویل عدم توفر الضمانات الكافیة لمنح ا/3

      ) المباني، التجھیز( یتصف المشروع الصغیر عادة بانخفاض حجم أصولھ الرأسمالیة

        و ھي ضروریة لتغطیة القرض،إذ تعتمد علیھا مؤسسات التمویل عند منح الائتمان، 

      و بالطبع فإن عدم كفایة ضمانات المشروع الصغیر تمثل عائقا أمام مؤسسات التمویل 

فض قدرتھا اتجاه تمویل المشروع في ظل تطبیق المعاییر المصرفیة خاصة المتعلقة و تخ

   1.بقروض الاستثمار

  : خطر التمویل في المؤسسات الصغیرة و المتوسطة : الرابع المطلب 

یرتبط التمویل بعامل المخاطرة و إذا أضفنا الخصوصیات و نقائص التسییر كالاعتماد على 

صیر فسیرتفع احتمال مخاطر التمویل،من بینھا اللجوء إلى البنوك في إستراتیجیة المدى الق

وھي عوامل ساھمت في رفع درجة مخاطرة .أو أزمات السیولة) ضغوط(الحالات الخاصة 

  .تعامل البنوك مع المؤسسات الصغیرة و المتوسطة

 معیار أو حالات حدوث سیناریو غیر مرغوب فیھ من السیناریوھات" ویعرف الخطر ھو 

   2". و درجة عدم التأكد ھي عدم القدرة على حصر مختلف الحالات .لھا احتمال الحدوث

تعد درجة عدم التأكد قلب أزمة التمویل المصرفي لأنھا ترتبط بالحالة المستقبلیة للمشروع 

  .فإن القروض تتوقف على نشاطات المؤسسة المستقبلیة یحتمل حدوثھا.التي لم تتم بعد

                                                
   37 عبد الرحمن یسري، مرجع سبق ذكره ص  1

 2 José ST- PIERRE :le crédit Bancaire aux PME «les banque discriminent-elle selon la taille ou selon le 

risque »,AIR ;PME .CANADA 2000.p 08   
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 ضعف مواردھا البشریة و القدرات التسویقیة،ھي عوامل ھامة في إن حجم المؤسسة و

تكوین بعد الخطر في المؤسسات الصغیرة و المتوسطة،لأن عملیة التمویل تتوقف على 

   :أما أبعاد الخطر و أنواعھا فقد تكون كما یلي .مسار المؤسسة الغیر مؤكد في المستقبل

 :سطة أخطار الأعمال في المؤسسات الصغیرة و المتو .1

  :ھي أخطار نشاط المؤسسة تتعلق بمختلف مكوناتھا 

  : خطر التسییر  1.1

من أھم أخطار التسییر ھي حداثة الإدارة و ضعف خبرتھا خاصة في حالات استقرار 

كما أن البنك لا یستطیع متابعة . الأرباح أو تقلب القطاع الاقتصادي الذي تعمل فیھ المؤسسة

م السجلات و التقاریر المالیة و بالتالي صعوبة في تحدید مسار المؤسسة و بدقة لعدم انتظا

  .و بصورة دقیقة الجدار الائتماني للمؤسسة طیلة التمویل

   :خطر السوق و التسویق  2.1

یرتبط الخطر السوقي بمجال عمل المؤسسة في الأسواق المستقبلیة فطریقة التوزیع أو 

ت الخطر،غیر أن سبب في ضعف و بدائل في السوق ھي من بین محددا وجود منافسین

  : القدرة التسویقیة للمؤسسات الصغیرة و المتوسطة مزدوجة و معقدة و نراھا كمایلي 

   یھتم بالعملیة الإنتاجیة و تمویل "صاحب المشروع " إھمال المؤسسة التسویق بمعنى أن -

 1.و یترك الجانب التسویقي دون أي اھتمام 

ھمیة إذ أن المؤسسات الصغیرة و المتوسطة لا تستطیع العنصر الثاني لا یقل عن الأول أ -

ذلك لعدم قدرتھا على الإنفاق في مجالات .الإنفاق في مجال البحث أو تنمیة الأسواق

 على مجموعة الأنشطة الأخرى المكملة لتنمیة السوق منھا، ، أوالتسویق بمفھومھ المتكامل

 الخ ..و الاختبار و التعبئة و التغلیف الفحص

حدة السوق في الدول النامیة على عكس الدول المتقدمة ھو ندرة مؤسسات الخدمات یزید  -

كشركات التسویق المختصة أو ھیاكل دعم التصدیر التي تختص و تقوم بتسھیل الحصول 

 . على معلومات مناسبة كدراسة فرص الأسواق المحلیة و الخارجیة

                                                
ة و مواجھة التحدیات التمویلیة، ندوة دولیة حول واقع و مشكلات المؤسسة الصغیرة و  محمد عبد الحمید،المشروعات الصغیرة و المتوسط 1

   08 ص 2001المتوسطة و سبل دعمھا و تنمیتھا ، الریاض،
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  :  خطر مالي 3.1

ة للجوء إلى التمویل البنكي ناجم عن مواجھة إن دافع المؤسسة الصغیرة و المتوسط

        ونظرا للتعقیدات .الاضطرابات السوقیة أو سیاسة تعزیز القدرة التنافسیة بھدف البقاء

و درجات عدم التأكد من بلوغ النتائج في الآفاق،فإن البنوك تخشى تمویل ھذا الصنف من 

ؤسسات الصناعیة الفرنسیة التي المؤسسات،فمثلا أشارت بعض الأبحاث أن فقط نصف الم

و قد تتعقد الأمور في الدول .باشرت عملیات الابتكار لتعزیز القدرة التنافسیة حققت الأرباح

  .النامیة أین لا توجد مؤسسات أخرى تتحمل خطر الأعمال و تمویل الابتكارات الجدیدة

  ) :المالك المسیر(  أخطار المنظم /2

كھا و خطر المنظم من أھم أخطار التي تخشى منھا البنوك و ترتبط حیاة المؤسسة بحیاة مال

المؤسسات المالیة بشكل عام، فالتكوین و الخبرة المھنیة من أھم المحددات لاقتناء المنظمین 

وفق الكفاءات الذین یتمتعون بھا،إلا أن السلوك المستقبلي و عوامل المنفعة تعمل على 

لمؤسسة بعد وفاة المالك المسیر،و ھذا یمثل أھم توسیع الخطر و حالات أخرى منھا مصیر ا

   1.عوامل و محددات أخطار المنظم

إلا أن ھذه الوضعیة قد تغیرت لدى القائمین على البنوك و بالخصوص في الدول المتقدمة ، 

مما نتج عنھ توجھ استراتیجي نحو زیادة الاھتمام بھذه المنظومة من المؤسسات الصغیرة و 

  : لعوامل التالیة المتوسطة نتیجة ا

تمثل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة قطاعا استراتیجیا ضمن عملاء البنك خاصة من  -

 .حیث عددھا و تنوعھا على مختلف النشاطات الاقتصادیة 

تزاید عولمة مصادر التمویل و ظھور المنافسة بین المؤسسات المالیة ، وھو ما جعل من  -

 .منظومة الم، ص، م البنوك تبحث عن عملاء جدد، و خصوصا 

        ظھور منظمات و ھیئات حكومیة في أغلب الدول تقدم المساعدة و الدعم الفني و الإداري         -

و المالي،والمرافقة لھذه المؤسسات،و ھو ما یمكن البنوك من الحصول على معلومات أكثر 

        ت مع ھذه الھیئات دقة أو على ضمانات مالیة عبر اللجوء إلى التعاون أو إبرام اتفاقیا

 .و المنظمات الحكومیة و غیر الحكومیة لتحقیق ھذا الغرض

                                                
  1   76 سحنون سمیر، مرجع سبق ذكره ص 



 تمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة مصادر                                              الفصل الثاني
  

 

 

 
132 

   تمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة مصادر                                              الفصل الثاني

  : آلیات الدعم الحكومي للمؤسسات الصغیرة و المتوسطة : المبحث الثالث 

یرى الفكر الكلاسیكي اللیبیرالي أن السوق الحر قادر على تحقیق النمو الاقتصادي دون 

م بفضل آلیات الأسعار و المنافسة ، إذ یجب على الدولة و التدخل مباشرة للدولة،لأن ذلك یت

  .المؤسسات التنفیذیة الاعتماد على السوق و عدم تدخلھا في الحیاة الاقتصادیة 

 وعلى عكس ھذا المنظور یؤكد الفكر الكینزي ، على ضرورة تدخل الدولة لما لھا من 

  .أھمیة في حالات عدم التوازن و قصور السوق

        ل الحكومي من أھم مواضیع التنمیة الاقتصادیة لأن دراسة مكانة السوق  ویعد التدخ

و الدولة مازال یثیر الكثیر من الجدل في الأوساط العملیة من خلال موازنة بین أداء السوق 

  .و الدور الحكومي

 أصبح الیوم التدخل الحكومي بالغ الأھمیة حتى في الاقتصادیات اللیبرالیة، و نجد كمثال

على ذلك بعض التجارب الدولیة التي أظھرت فعالیة التدخل المباشر للسلطة الحاكمة في 

  1.مساعدة الم،ص،م

  مھام الدولة و مجال التدخل الحكومي : المطلب  الأول 

سارعت الدول المتقدمة مبكرا في إنشاء و تكوین مراكز و منظمات خاصة للدعم الم،ص،م 

ن خلالھا تطبیق برامج حكومیة ھامة ووضع سیاسات كلیة و تمكنت م) كالیابان، الو،م،أ( 

        و فعلا استطاعت إنشاء القدرات المؤسسیة الھائلة و اختبار أسس .و خاصة للمنظمین

  .و طرق جدیدة قادرة على تنمیة السیاسات بالقدر الكافي

، ...)اءات كالضمانات،أو الإعف( إن أدوات الدعم الحكومي لا تنحصر بالمساعدات المباشرة

و إعداد  بل یتوقف على مھام أكثر أھمیة من خلال تأھیل اقتصاد بتحسین بیئة الاستثمار

على ھذا الأساس یمكننا تصنیف مجالات التدخل .محیط مؤسسي ملائم یحفز نمو الأعمال

  : الحكومي إلى ثلاثة مجموعات 

ادفة إلى الحد من  تضم الطبیعة الأولى بمجموعة من الحوافز الھ:الأولىالمجموعة .1

و منھا البیانات الضروریة لدخول مشاریع جدیدة في السوق و إعداد .عراقیل الاستثمار

  ).ھي من مھام الغرف التجاریة و الصناعیة( دراسات للتعریف بالفرص الاستثماریة 

                                                
  1 79 سحنون سمیر، مرجع سبق ذكره ص 
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و ھي عوامل أساسیة و أدوات خاصة بالتمویل و الدعم المالي منھ : المجموعة الثانیة .2

  ).الإعفاء( و ضریبیة مالیة 

لا تقل أھمیة على العوامل الأخرى بحیث تتعلق بالمحیط غیر المالي : المجموعة الثالثة .3

 ).السوق المحلي و الدولي( و الذي یتوقف على السوق 

   :وضع أولویات للدعم المالي / 1

 ذلك أن تختلف استراتیجیات الحكومات لمساعدة المنشات الصغیرة و المتوسطة و الأھم في

كل حكومات دول العالم تسعى بمختلف الطرق و السیاسات لتوفیر الحاجات الأساسیة 

،م حسب مقوماتھا،و یتضمن مھام السلطات العامة في توفیر الأطر المؤسسیة التي ،صللم

  .تعمل في ظلھ ھذه المنشات

 بعض و من ھذا المنطلق تشكل بعض الحوافز و التسھیلات جزءا من الخطة العامة لدعم

 وفقا لأھمیة ھذه الاستثمارات على الصعید الآخر وھذاالاستثمارات على البعض 

  .الاقتصادي

   :تقدیم الحوافز و التسھیلات / 2

إن مختلف الدول النامیة تقدم حوافز و تسھیلات بشمولیة لجمیع القطاعات بمختلف أنواعھا 

ھ نفس التأثیر ،فلاستثمار مثلا و نشاطاتھا لكن الاستثمار في القطاعات لا یمكن أن یكون ل

في كراء السیارات لا یمكن أن یكون لھ نفس تأثیر الاستثمار في بواخر النقل البحري على 

الاقتصاد الوطني،إذن و انطلاقا من ھذا و كنتیجة أساسیة،یجب أن یمتاز دعم الدولة 

 المؤسسات الصغیرة بالفعالیة و الواقعیة في تقدیم الامتیازات المناسبة و الموضوعیة لقطاع

  . و المتوسطة بمختلف فروعھا

  :دور السیاسة الضریبیة و النقدیة في التمویل / 3

تتدخل الحكومة عموما في تحدید السیاسة الضریبیة و النقدیة،من خلال تحدید سعر الفائدة 

   : للبنوك التجاریة،كما تؤثر على التمویل بسیاستھا المالیة و الضریبیة یتجسد ذلك من خلال

  :  السیاسة الضریبیة 1- 3

إن العبء الضریبي یشكل عقبة أساسیة في نمو و تنمیة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة، 

 تدفع الكثیر ، قد أعباء أجور العمال و الأعباء الاجتماعیة، وإذ أن الثقل المفرط للضرائب
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 الحكومي،إذ لذلك أوجب التدخل.من ھذه المؤسسات إلى اللجوء إلى القطاع غیر الرسمي

یكون .تعتبر السیاسة الضریبیة من أدوات التدخل الحكومي و لھا صلة مباشرة بالاستثمار

ذلك بالتخفیف من الضرائب و الضمان الاجتماعي كآلیة لتطویر الم،ص،م و الحد من زیادة 

   1 .حجم الاقتصاد غیر الرسمي

   : 2  السیاسة النقدیة3-2

لنظام المصرفي تؤثر على عرض النقود و الطلب علیھا تكمن السیاسة النقدیة في أدوات ا

كما تؤثر على سیاسة الاقتصاد الكلي،و عموما وجود فائدة مناسبة منخفضة نسبیا یرفع من 

  .الطلب على الاستثمار

إن السیاسة المحددة للفائدة تلعب دورا في الطلب على رأس المال و في الاستثمار،كلما كان 

     ا أغرى المستثمرین على الاستثمار إقامة المشروعات الجدیدة، سعر الفائدة منخفضا كلم

و كلما كان سعر الفائدة مرتفعا انخفض عدد المستثمرین و خفضوا من قیامھم باستثمارات 

  .جدیدة و التوسع فیھا 

إن الموضوع یبین بجدیة ضرورة تدخل الدولة في تحدید سعر الفائدة لكي ترعى سیاسة 

  .معاو الادخار ھادفة للاستثمار 

  الدعم المالي و ضمان القروض : المطلب الثاني 

ترفض البنوك العدید من طلبات تمویل الم،ص،م و تضع أسباب موضوعیة كارتفاع 

درجات عدم التأكد في تمویلھا وانعدام أدنى ثقة في التعامل مع ملاكھا منھا نقص الضمانات 

و في إطار .وك و الملاك في رفع الثقة بینھمالدیھم و بالتالي لا یوجد آلیات أخرى لدى البن

  : ت الحكومة رراستراتیجیات الحكومات لدعم المؤسسات الصغیرة و المتوسطة ق

 برنامج لضمان القروض بالتعاون مع مختلف البنوك. 

 تخفیف أعباء التمویل و التحمل الكلي أو الجزئي للفائدة حسب الأولویات . 

 فة تتحدد وفق النسب و الفروع إعفاءات جبائیة و ضریبیة مختل. 

                                                
  . ، بتصرف 89 سحنون سمیر، مرجع سبق ذكره ص 1

2 Robert Wtterwulghe « la PME une entreprise humaine » ; paris 1998 .p 138  
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  مشاركة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الصفقات الحكومیة . 

   برامج خاصة لتدریب و مشورة التقنیة. 

 مساعدات تقنیة للمشاریع التي تحتاج إلى دراسة السوق . 

  حاضنات الأعمال كآلیة متطورة لمساعدة المؤسسات الناشئة بعیدا عن ضغوط المحیط 

 1.حلة الانطلاقفي مر

  :في ھذا السیاق ركزنا على أكثر الأسالیب دعما ألا و ھي 

 :صیغ الدعم الحكومي  - 1

لا یمكن أن نحصر مختلف صیغ الدعم الحكومي،كما یوجد عدة أدوات انطلاقا من التجارب 

  .الدولیة و لھا عدة أشكال و تحدد نسبتھا حسب الحالات و الفروع في الدول المتقدمة

   : فائدة القروض بدون 1- 1

تستطیع الدول تحمل فائدة البنوك التجاریة في حالات المؤسسة الناشئة و یمكن أن یشتمل 

مؤسسات في توسعھا حسب الأھمیة، ویكون إما تحمل كلي أو جزئي یتغیر حسب طبیعة 

  .النشاط و المنطقة الجغرافیة

  :إعفاء الجبائي الخاص  2- 1

و الصغیرة تكالیف تفقدھا المردودیة  ةیشكل الضغط الجبائي على مؤسسة الناشئ قد

لاسترداد القروض البنكیة،ولھذا تسعى الدول و لمدة معینة بإعفاء المؤسسات من الضریبة 

    و الرسوم الجمركیة منھا الأدوات و تجھیزات الاستثمار مثلا أو أعباء مختلفة مثل التعاقد 

ة السنویة في مراحل سداد و تأمین العمالة،وكذا إعفاء على ضریبة الأرباح المؤسس

  2.القرض

  :صندوق خاص لتمویل المشاریع الصغیرة و المتوسطة  - 2

 المتوسطة التي تثبت وضعت عدة دول صنادیق خاصة لتمویل المؤسسات الصغیرة و

مشاریعھا جدوى اقتصادیة،و یعمل على تشجیع المؤسسات الصغیرة و المتوسطة وتخفف 

  .من حدة مشكلة التمویل التي تعاني منھا ھذه الاستثمارات
                                                

  1  428 سحون سمیر، بونوة شعیب ، مرجع سبق ذكره ص 

  93 سحنون سمیر، مرجع سبق ذكره، ص 2
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و یمول صندوق خاص لتقدیم قروض للمؤسسات الصغیرة و المتوسطة، من خلال مساھمة 

كومة،الغرف التجاریة،و الصناعیة،و النقابات كالح(و مشاركة مختلف الأطراف المعنیة

العمالیة،أو اتحاد أرباب العمل الخواص،المؤسسات الخاصة و العامة و الھیئات الدولیة 

ویعتبر ھذا الصندوق ركیزة أساسیة في توفیر و تقدیم ).الداعمة لمثل ھذه المشاریع

ایة النشاط و التوسیع القروض مباشرة دون سیاسات تشددیة للبنوك التجاریة خاصة في بد

  .على مستوى السوق المحلي و الخارجي

إن تمویل مثل ھذا الصندوق یتوقف بالدرجة الأولى على الحكومة في توفیر موارده،و على 

  .الإعانات   و التبرعات النقدیة من الھیئات العامة و الخاصة و اتحادات رجال الأعمال

و الطویلة الأجل لھذه المؤسسات بفترات كما یقوم الصندوق بتقدیم القروض المتوسطة 

سماح و شروط میسرة و بمعدلات فائدة منخفضة، و على الحكومة أن تعمل على إنشاء 

فروع لھذا الصندوق عبر كافة أنحاء الوطن تمثل فیھ كل الجھات المھتمة بتنمیة و تشجیع 

  1.قطاع المؤسسات الصغیرة و المتوسطة 

  :2ةصندوق ضمان القروض الاستثماری - 3

یرتكز ھذا الإجراء على تقدیم الضمانات اللازمة للقروض التي یلجأ أصحاب المشاریع إلى 

توفیرھا للبنوك التجاریة، و ھي أداة فعالة حتى یمكن الشباب الحصول على القرض 

   المناسب الذي یحتاجونھ بما أنھم غیر قادرین على تقدیم الضمانات المناسبة لھذا القرض،

و بالاعتماد على تجربة البلدان المتقدمة في ھذا المجال و خاصة الولایات و لذلك فإنھ 

الأمریكیة،فرنسا،كندا،ألمانیا،انجلترا،الیابان ساعد الصندوق الخاص لضمان  المتحدة

  .القروض في التسھیل لعدة مؤسسات صغیرة و متوسطة بدخولھا في التمویل المصرفي

لة الأجل اللازمة التي تحتاجھا استثمارات و یعمل الصندوق على ضمان القروض الطوی

المؤسسات الصغیرة و المتوسطة و ھذا عادة لشراء مختلف الأصول الرأسمالیة و المعدات 

  .التي تصبح في حد ذاتھا ضمان للبنك و لكن لیس بكامل قیمة القرض

                                                
  95 سحنون سمیر،مرجع سابق، ص 1
   121 ص 2001ریة، عبد اللطیف عبد الحمید،التمویل المحلي و التنمیة المحلیة، دار الجامعة، الاسكند2
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على أن تعمل ھذه الأخیرة على محاولة إحیاء ھذه القروض و متابعة تحصیلھا لحساب 

،و یتم التعویض بنفس النسبة التي تم ضمانھا من )مثل نموذج الفرنسي(لصندوقا

الصغیرة و المتوسطة تقدیم باقي نسبة ) صاحب المؤسسة( القرض،حیث یتحمل المنظم 

  .الضمان المطلوبة 

یتحمل صندوق ضمان القروض كامل الأقساط المتعثرة سداداھا من القرض، و یدفعھا  -

  . سة المقرضة بعد التأكد من فشل المشروعفورا للبنك أو المؤس

كما یتم تعویض خسائر الصندوق عن طریق عوائد تعریفة الضمان و المصاریف التي یتم 

تحصیلھا، و قد ثبت من تجربة الدول المتقدمة أن الخسائر لا تتعدى في معظم الأحیان 

  .المضمونةنصف مقدار تعریفة الضمان المحصلة عن القروض 

  : الصندوق عن طریق أحد البدائل التالیة ویتم تمویل 

تتولى الحكومة توفیر كامل رأس مال الصندوق و تدعمھ كلما تقلص رأس المال من جراء  -

 .تعویض البنوك و المؤسسات المقرضة عن الدیون المعدومة المضمونة من الصندوق

نة لدى تقوم الحكومة مباشرة بتولي دفع خسائر الدیون المعدومة من القروض المضمو -

البنوك و المؤسسات المقرضة من خلال مجموع تعریف الضمان و في حالة عدم كفایتھ 

 .تدفع ھذه الخسائر من موارد المیزانیة

یمكن للمؤسسات الخاصة و التنظیمات غیر الحكومیة ،من رجال الأعمال أن یؤسسوا  -

 1.صنادیق خاصة بھم 

  :2  المخاطر المغطاة من قبل الصندوق-3-1

 :فیما یلي  الصندوق یغطیھا التي المخاطر تتمثل -

 .المقترضة  المؤسسة قبل من الممنوحة القروض تسدید عدم -

 .المقترضة  للمؤسسة القضائیة التصفیة أو التسویة -

 عندما % 80 ب:  مثلا في الجزائر  وفوائدھا القروض لتغطیة الأقصى الحد ویكون -

 الاستثمارات تجدید أو توسیع تمویل تحالا  في % 60 وبمعدل م.ص.مبإنشاء  الأمر یتعلق

                                                
   123- 122ص 2003 قویقع نادیة ،واقع و آفاق تطور الم،ص،م في ظل سیاسات الإصلاحات، حالة الاقتصاد الجزائري، مذكرة ماجستیر،1
    53 عمران عبد الحكیم، مرجع سبق ذكره، ص 2
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 ) خمسین للضمان القابلة للقروض الأقصى الحد ویكون الصغیرة والمتوسطة للمؤسسات

 ).دینار ملیون ( 50

  : 1والمتوسطة الصغیرة المؤسسات دعم في المتخصصة المؤسسات طریق عن التمویل -

، م.ص.م منظومة ة،ومنھاالاقتصادی القطاعات بعض وتنمیة ترقیة نحو الحكومات من سعیا

 لھذه والفني المالي الدعم لتقدیم الحكومیة الھیئات و المؤسسات بعض بإنشاء تقوم

 ) المالیة الإعانات أو القروض بتقدیم المالیة،وذلك المشكلات حدة من المؤسسات للتقلیل

  .فوائد بدون قروض مالیة،أو إعانات الفوائد،أو مخفضة الأجل طویلة متوسطة أو قروض

  : المھنیة الجمعیات طریق عن التمویل

الصغیرة  المؤسسات قطاع وتنمیة تطویر في بالمساھمة المھنیة الجمعیات بعض تقوم

 المعلومات نشر) المالیة والمساعدات والفنیة الاستشاریة الخدمات بتقدیم والمتوسطة،وذلك

 فائدة سعاربأ القروض تقدیم المشاریع، لأصحاب التوجیھ، مؤسسات الھذه متھالتي 

  . منخفضة

 حیث :" بالإسكندریة الأعمال رجال جمعیة" الجمعیات لھذه نماذج من نذكره أن یمكن وما

  : كمایلي 1997 حتى نھایة 1990 عام منذ مساھمتھا كانت

 75599  المقدمة  القروض عدد - 

 . مستفید 28542 : المستفیدین إجمالي  -

 . یفةوظ 55680 : أنشئت التي الوظائف عدد  -

 .مصري جنیھ 21334250 : القروض قیمة -  

غیر  والمنظمات المبادرات للجمعیات ھذه مثل ودعم تنظیم المفید من یكون النتائج هلھذو

 . والمتوسطة الصغیرة المؤسسات تنمیة دعم في الحكومیة

 

 

 

                                                
  

  1 15-14 عمران عبد الحكیم ،مرجع سابق ص 
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  :تجارب بعض الدول في تمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة : المطلب الثالث 

  :التجارب الدولیة في مجال ضمان القروض: أولاً

نظراً لأھمیة المشروعات الصغیرة والمتوسطة، ومساھمتھا الفعالة في الاقتصاد الوطني، 

عملت دول عدیدة متقدمة ونامیة على زیادة فعالیة وكفاءة ھذه المشروعات خصوصاً فیما 

  برامج أوإیجادل على العم یتعلق منھا بالمجال التمویلي،وتم ذلك من خلال المساھمة أو

مؤسسات وشركات ضمان مخاطر القروض الممنوحة لھذه المشاریع،وكان بعضھا 

  .بالتعاون ما بین القطاعین العام والخاص

  : أسباب إنشاء برامج ضمان القروض الصغیرة

 تعاني المشروعات الصغیرة والمتوسطة، من ص�عوبات ف�ي ترتی�ب معاملاتھ�ا م�ع البن�وك                 

 یة،وقد ظھر ذلك من خلال توجھ البنوك التجاریة والمؤسسات المالیة نح�و والمؤسسات المال 

تفضیل التعامل مع المشروعات الكبیرة لافتقار المشروعات الصغیرة والمتوسطة إلى أسس 

وأھ�م أس�باب محدودی�ة      .المعاملات المصرفیة، وارتفاع درج�ة المخ�اطرة ف�ي التعام�ل معھ�ا            

   :على القروض من البنوك والمؤسسات المالیة،ھيالقدرة لدى ھذه المؤسسات في الحصول 

، نظراً للشكوك یكتنف قرار منح القروض لمثل ھذه المشروعات قدر كبیر من المخاطر/ 1

التي تعتري عمل ھذه المشروعات وارتفاع نسبة فشلھا وقابلیتھا للانھیار والتعثر،بفعل 

من التردد في التعامل مع ھذه التغیرات الاقتصادیة في السوق،مما یخلق لدى البنك نوعاً 

المشروعات،ھذه بالإضافة إلى ما یرافق ذلك من تردد من قبل المشروعات نفسھا في 

  .التعامل مع البنوك

ت��وفیر التموی��ل للمن��شآت  تح��اول البن��وك والمؤس��سات المالی��ة ح��صر عملھ��ا ف��ي مج��ال   / 2

ھا سواء من حی�ث  ، وربما یرجع ذلك لطبیعة العلاقات الخاصة بینوالمشروعات الكبیرة 

  .الملكیة المشتركة أو الإدارة المشتركة وغیرھا من الارتباطات

، مما یؤدي ارتفاع التكالیف الإداریة لتوفیر التمویل للمشروعات الصغیرة والمتوسطة/  3

  .إلى التأثیر على مستویات أرباح البنك أو المؤسسة المالیة
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ت��وفیر البیان��ات وال��سجلات  اً عل��ى ع��دم ق��درة الم��شروعات ال��صغیرة والمتوس��طة غالب��  / 4

 الضروریة اللازمة لتقدیمھا للبنك في حال الرغبة بالح�صول عل�ى التموی�ل،            المحاسبیة

  .ھذا بالإضافة إلى رغبتھا في تقدیم الضمانات في سبیل الحصول على ھذا التمویل

توس�طة      ولتجاوز ھذه الأسباب والحد من المعوقات التي تمنع المشروعات ال�صغیرة والم  

من الحصول على التمویل اللازم لھا،جاء إنشاء ب�رامج ض�مان مخ�اطر الق�روض الموجھ�ة       

على أساس قیام ھذه البرامج بت�وفیر ال�ضمانات ت�شجیعاً للبن�وك التجاری�ة عل�ى إق�راض            . لھا

  .المشروعات المستھدفة بعد التحقق من جدواھا الاقتصادیة

  :أھداف برامج ضمان القروض. 2 

مان مخاطر الق�روض الموجھ�ة للم�شروعات ال�صغیرة والمتوس�طة وتن�شأ         تصمم برامج ض  

  : لتحقیق مجموعة من الأھداف ویمكن تلخیصھا فیما یلي

 تغطیة جزء من الخسائر الناجمة عن أي حالة تعثر للعمیل المقترض،الذي لا یتمكن م�ن   /1

لمؤس�سات  السداد، وفي مثل ھ�ذه الحال�ة ف�إن ھ�ذه الب�رامج تعم�ل عل�ى ت�شجیع البن�وك وا                

  .المالیة على إقراض أصحاب ھذه المشروعات

 تعمل ھذه البرامج على توفیر الضمانات للبنوك والمؤسسات المالیة، لتمویل الموجودات /2

الثابت��ة، ومنھ��ا م��ا یوج��ھ لتموی��ل رأس الم��ال العام��ل، ویختل��ف ھ��ذا الوض��ع م��ن دول��ة       

الائتم��ان للأص��ول  لأخرى،علم��اً ب��أن بع��ض ال��دول ت��ضمن ب��رامج ال��ضمان فیھ��ا ت��وفیر 

  .والموجودات الثابتة وتمویل رأس المال العامل معاً

المؤس��سة المالی��ة ومؤس��سة  تق��وم ھ��ذه الب��رامج عل��ى اقت��سام المخ��اطر فیھ��ا ب��ین البن��ك أو / 3

الضمان، حیث تعمل على توفیر الضمان للمشروعات ذات الجدوى الاقتصادیة، التي لا    

 نظ�راً لع�دم ق�درتھم عل�ى ت�وفیر ال�ضمانات       یقدر أصحابھا عل�ى الح�صول عل�ى التموی�ل        

  .اللازمة للحصول علیھ
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 تعمل ھذه البرامج على تخفیف متطلب�ات البن�وك والمؤس�سات المالی�ة المقدم�ة للق�روض               /4

من متطلبات توفیر الضمانات من قبل المقترض صاحب المشروع الصغیر، الذي یكون 

  1.الباً تقلیدیةغالباً عاجزاً عن توفیر ھذه الضمانات التي تكون غ

تجارب بعض الدول في مجال ضمان مخاطر القروض للمؤسسات الصغیرة و : ثانیا

  المتوسطة

تختلف مساعدة حكومات دول العالم في تمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة من أھم  

  . سنستعرض بعض دول المغرب العربي . الیابان، الو،م ،أ ، فرنسا : ھذه الدول 

  :  الیابان 1/1

أول الدول التي قامت بجھود معتبرة لتطویر و مساعدة ھذا النوع من المؤسسات، وفي سنة 

كان ھدفھا تشجیع الم،ص،م غلى تعزیز قدرتھا "  MITI" قامت بإنشاء و كالة 1948

التنافسیة من خلال حصولھا على امتیازات مختلفة و العمل على التأقلم و البحث دائما لغزو 

تعتبر التجربة الیابانیة في تنمیة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة واحدة و.الأسواق العالمیة

  2. من أغنى التجارب العالمیة

ومن أھم السیاسات المالیة و الاقتصادیة الموجھة لتشجیع و تنمیة و تطویر قطاع 

  : المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الیابان 

ن الإفلاس إحدى السیاسات الھامة الموجھة  تعتبر سیاسة الحمایة م: الحمایة من الإفلاس - أ

لتشجیع و تنمیة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة،حیث تقوم بتطبیق ھذه السیاسة مجموعة 

من المؤسسات المالیة و التأمینیة،و یمكن للمشروع الصغیر الانضمام لھذه الخدمة عن 

عمال الصغیرة و طریق مساھمتھ بقسط تأمیني یدفع شھریا تقوم بموجبھ ھیئة تنمیة الأ

  . المتوسطة الیابانیة بسداد دیون المشروع الصغیر المتعثر

  :  البنوك التجاریة -ب

                                                
11- 10ق ذكره، ص  ماھر حسن المحروق، أیھاب مقابلة، مرجع سب 1  

2 Julien, P-A et Marchesnay ; la petite entreprise ;Op  cit p 63   
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وتعتبر من . تقوم بتمویل جزء كبیر من القروض اللازمة للمؤسسات الصغیرة و المتوسطة 

بین البنوك التي تمتاز بالمرونة في تقدیم الخدمات و تمویل ھذا القطاع على المستوى 

  .ي الدول

  :  ھیئات التمویل الحكومیة - ج

توجد ھیئات حكومیة تمنح قروض للمؤسسات الصغیرة و المتوسطة و لدیھا فروع عدیدة 

  : منتشرة في مناطق مختلفة من الیابان و ھذه الھیئات ھي 

 Creditنظام ضمان القروض المقدمة للمنشات الصغیرة و المتوسطة و تقوم بھ

Guarantee Corporation فرعا منتشرا في أنحاء متفرقة من الیابان52لتي تملك ، وا .  

   : الولایات المتحدة الأمریكیة 2/2

تم إنشائھا لمساعدة المنظمین للمؤسسات  "  Small- business-act" تم إنشاء1958سنة 

و بالرغم من أن الو،م،أ لھا مؤسسات كبرى متعددة الجنسیات لكنھا أظھرت أن .الكبرى

ة و المتوسطة لھا نفس المكانة في إستراتیجیتھا الحكومیة و یتوقف دور المؤسسات الصغیر

  : الدولة في ذلك على تشجیع المؤسسات للوصول إلى أھدافھا عن طریق 

 .برنامج لضمان القروض بالشراكة مع مختلف البنوك  .1

 .الصیغ الجبائیة و المالیة : أشكال مختلفة لدعم الدولة  .2

 . في مجال التصدیربرامج التدریب و المساعدات  .3

ویعمل برنامج ضمان القروض الممنوحة للمشروعات الصغیرة والمتوسطة من خلال 

  : الاعتماد على المعاییر الثلاثة التالیة

  :حجم المنشآت . أ

یرتكز ھذا المعیار على عدد من الجوانب أھمھا عدد العمال في المشروع والعوائد السنویة 

  : وفقاً لھذا المعیار بما یليللمنشأة، ویمكن تحدید المنشآت 

  عامل500الصناعات التي توظف أقل من . 

  ملایین دولار5المنشآت التي یبلغ مجموع مبیعاتھا السنویة بالتجزئة أقل من . 
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  ملایین دولار5المنشآت التي تقدم خدمات سنویة بقیمة أقل من . 

  ل عام100منشآت البیع بالجملة على أن یقل عدد العاملین فیھا عن. 

  ملیون دولار سنویا17ًلتنفیذ اتفاقیات البناء التي تقل عن . 

  ملایین دولار7التجارة الخاصة التي یبلغ مجموع مبیعاتھا السنویة أقل من . 

  لارو ألف د500المزارع والمنشآت الزراعیة التي تقل مبیعاتھا السنویة عن. 

  :طبیعة المنشأة.  ب

، باستثناء تل�ك الت�ي لا تھ�دف إل�ى تحقی�ق         (SBA)بل    تعتبر جمیع المنشآت مستھدفة من ق     

الأرب��اح، وتل��ك الت��ي تفتق��ر إل��ى ال��صفة القانونی��ة ف��ي ممارس��تھا لأي ن��وع م��ن الن��شاطات،     

  .وللمضاربات في البورصات والأسواق المالیة، ولتمویل المؤسسات المالیة المختلفة

  : استخدام التمویل.   ج

 لإنشاء وإقامة المشروعات  (SBA) قبل عادة ما تستخدم القروض المضمونة من

المتنوعة،غیر أن القروض التي تحصل علیھا المشروعات القائمة عادة ما یكون استخدامھا 

  :لأحد الأغراض التالیة

 موجودات شراء مواد أولیة أو. 

 شراء الأثاث والتجھیزات المختلفة. 

 للبناء شراء أرض لإقامة بناء علیھا أو. 

 طویراتإجراء التحسینات والت. 

  1.لتمویل احتیاجات رأس المال وإعادة تمویل الدیون المتحققة

  : فرنسا 

لا یمكن إحصاء ما قامت بھ السلطات من تشجیع للخواص في إنشاء و توسیع نشاطاتھم،من 

الخ في مختلف الفروع،لكن الأھم ھو ما قامت ..تقدیم مبالغ مالیة، تسبیقات،إعانات،قروض،

   :بھ  لھذه القطاعات منھا

                                                
  1 12- 11 حسن ماھر المحروق،أیھاب مقابلة، مرجع سبق ذكره، ص 
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 .مساعدات جھویة تتحدد حسب طبیعة و ظروف كل منطقة  )1

 .مساعدات للفرص للبطالین )2

 .إعفاءات جبائیة و ضریبیة مختلفة  )3

  : تونس و المغرب 

من خلال برامج خاصة للتمویل و تنمیة النشاطات و الحرف لكن    0197أول مبادرة بدأت 

 2500یرة و تلقي حوالي  أول برنامج للظھور أكثر و توسع المشاریع الصغ1973سنة 

 1981تم إنشاء صندوق ضمان  مخاطر القرض سنة . دعما مالیا و قروض بفوائد رمزیة

  . لفائدة الم،ص،م

كان لھا دور في تھیئة العقار و الأراضي، إنشاء وكالة عقاریة صناعیة تنشط على : تونس 

صاد لھا دورین الصعید المحلي بإنشاء مناطق صناعیة جدیدة ، تحت وصایة وزیر الاقت

  :أساسیین 

تقوم الوكالة بتھیئة النشاط من خلال شراء قطع أرضیة لتكوین مناطق النشاط ثم  .1

 .تسلمھا لصالح المنظمین الصناعیین وفق الشروط المحددة
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  :لثاني خاتمة الفصل ا

 تطرح أمام  المؤسسات الاقتصادیة وسائل متنوعة للتمویل مما یسمح لھا بالمفاصلة

بین البدائل التمویلیة المتاحة وبالتالي اتخاذ القرار الذي یتناسب والأھداف المسطرة،فعملیة 

وھي تتحدد تبعا لعدة عوامل أھمھا .اختیار المصدر التمویلي لیست بالسھلة على الإطلاق

  .                            تكلفة المال والمصدر الذي تم اللجوء إلیھ

لصغیرة والمتوسطة عادة ما تعاني من قصور على مستوى بالنسبة للمؤسسات ا

أھم مصادر التمویل التي یخصص الجزء الأكبر   الموارد المالیة الخاصة التي تعتبر من

منھا لمواجھة تكالیف التأسیس التي تكون ذات تكلفة عالیة لذلك تلجأ إلى مصادر تمویل 

 الأساسي لتمویل ھذه المؤسسات خارجیة كالقروض البنكیة التي تعتبر المصدر الخارجي

غیر انھ رغم ما تزخر بھ ھذه المؤسسات من طاقات إنتاجیة وقدرات إبداعیة وروح مبادرة 

اقتصادیة كبیرة مما یسمح لھا بالمساھمة في التنمیة الاقتصادیة وامتصاص البطالة، فإنھا  

 من انخفاض في تجد صعوبة كبیرة في الحصول على التمویل اللازم  نظرا لما تتمیز بھ

رأس مالھا ومحدودیة الضمانات التي تقدمھا خاصة منھا العینیة،فكثیرا ما تقتصر ھذه 

الأخیرة أي الضمانات على الأموال الشخصیة لأصاحب المؤسسة،كما أن  مصیر المؤسسة 

یكون مرتبط بشكل كبیر بالخصائص الشخصیة لھ، ھذه الممیزات صعبت من مھمة البنوك 

یر المخاطر الناجمة عن نشاطات ھذه المؤسسات والذي بدوره أدى بالبنوك في تقییم وتقد

إلى العزوف أو التردد عن تمویل ھذه المؤسسات،ولحل ھذه المعضلة تم استحداث طرق 

جدیدة لتمویل ھذه المؤسسات كان من أھمھا التمویل التأجیري وصنادیق وشركات رأس 

  الخ...مال المخاطر
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  :الفصل الثالث مقدمة 

تبنت الجزائر بعد استقلالھا سیاسة التنمیة الشاملة،المستوحاة من التوجھ الاشتراكي 

الذي اعتمدتھ كمنھج لبناء الاقتصاد الوطني،واعتمدت في تحقیق ذلك على سیاسة التصنیع 

قیل، أي إنشاء المؤسسات ذات الحجم الكبیر،التي كانت تمولھا من خلال الریع البترولي الث

ھذه السیاسة شدت الخناق على المؤسسة الخاصة واعتبرتھا في كثیر من الأحیان منبع 

انحصرت المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في بعض  ومصدر للھیمنة،لھذا استغلال

اریة،لكن ھذه السیاسة عرفت فشلا كبیرا خاصة خلال الصناعات التقلیدیة والأنشطة التج

منتصف الثمانینات،و ھو ما فرض على الجزائر التخلي التدریجي عن النظام الاشتراكي،و 

الاقتصاد الوطني لیتماشى  تبني نظام اقتصاد السوق،وھنا طرحت حتمیة إعادة ھیكلة

أصبحت ر بشكل خاص،ووالتحولات الاقتصادیة التي عرفھا العالم بشكل عام والجزائ

الجزائر  تھتم أكثر بالمؤسسات الصغیرة والمتوسطة نتیجة لقناعتھا بقدرة ھذه الأخیرة على 

   .إحداث تغیرات ھامة في الاقتصاد الوطني

من الجانب النظري،سوف ضوع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة وبعد تطرقنا لمو

من  وذلك  على ما ھو موجود في المیدان،نحاول في ھذا الفصل إسقاط ما تم تناولھ نظریا

متكونة من مجموعة من ("مستغانم"لولایة  عینة  دراسة إحصائیة علىخلال إجراء

ھذا لدراسة ،) مختلف المجالاتتنشط فيالعامة و الخاصة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة 

  واقع ھذه المؤسسات،أھم المشاكل والصعوبات،مصادر التمویل المتاحة و ما مدى

 على ھذا الواقع وبإطلاعنارجي التي یوفرھا لھ المحیط الخاالتھدیدات والفرص مشاركتھا،

ألممنا ولو بنسبة معتبرة من الموضوع حول الواقع التمویلي للمؤسسات و ما مدى نكون قد 

  : من خلال خطة البحث التالیة  .استغلالھا لمصادر التمویل 

    توسطة الجزائریةمراحل تطور المؤسسات الصغیرة و الم - 1

  مصادر تمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الجزائر - 2

  " مستغانم" الدراسة المیدانیة لقطاع المؤسسات الصغیرة و المتوسطة لولایة  - 3
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  : مراحل تطور المؤسسات الصغیرة و المتوسطة الجزائریة:  المبحث الأول

 وتجلى ذلك ، تاریخ الاقتصاد الجزائريبعد الاستقلال من أصعب المراحل في إن مرحلة ما

وقد عمت الفوضى و فراغ في الأنشطة ،في غیاب أي تحكم أو إستراتیجیة واضحة المعالم 

و بعدھا ، الذي وضع المؤسسات بحكم التسییر الذاتي1963حتى صدور قرار مارس

 إلى 1963 اتجھت السلطات بإستراتیجیة موجھة إلى القطاع الصناعي وابتدأ ھذا من سنة 

  1982.1غایة 

ولقد عرف ھذا القطاع منعرجات ھامة في إطار موجبات التكیف التي فرضتھا الإصلاحات 

   .1982الاقتصادیة الجدیدة 

ولظروف معینة واجھ القطاع العدید من المشاكل و الصعوبات التي جعلت منھ قطاعا ھشا 

القطاع من أخذ الریادة مما طرح بدیل تأھیل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة حتى یتمكن 

تتبع تطور على سنحاول تسلیط الضوء في ھذا المبحث ،2.نحو تحقیق التنمیة المنشودة

المطلب (وواقعھا في ،)المطلب الأول (المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الجزائر

  ).لرابعالمطلب ا( البرنامج التأھیلي ) المطلب الثالث( مشاكلھا في  ،)الثاني

 

 

 

 

 

 

                                                
 الاقتصادیة و ،مذكرة ماجستیر في اقتصاد التنمیة،كلیة العلوم"حالة الجزائر," سحنون سمیر ،إشكالیة تمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة1

  103 ص2005 - 2004التسییر،جامعة تلمسان، 

- 17متطلبات تأھیل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الدول العربیة ،الملتقى الدولي ،"الصغیرة و المتوسطة في الجزائر قطاع المؤسسات  "، عثماننبوزیا 2

    767ص  المركز الجامعي سعیدة 2006 أفریل 18
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:ظروف نشأة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الجزائر  :ب الأول المطل  

تعود نشأة غالبیة المؤسسات الصناعیة الصغیرة و المتوسطة في الجزائر إلى فترة 

 إبتداءا من عام ،الاستعمار حیث لعبت دورا فرعیا ملحقا للشركات الاستعماریة  الكبرى

1958.   

كان الھدف ،عماري المعروف بمخطط قسنطینةو في إطار المخطط الإستراتیجي الاست

المقصود من وراء ھذه المؤسسات و الوحدات ھو وضع سیاسة لتطویر الصناعة المحلیة 

  :تعود بالامتیازات والفوائد إلى اقتصادیات البلد المستعمر منھا 

 .   بسبب انخفاض تكلفة الید العاملة ،الحصول على أرباح ھامة  - 

 .تجات محلیا بأقل تكلفةتوفیر بعض السلع و المن - 

 .الإبقاء على تبعیة الاقتصاد الجزائري للاقتصاد الفرنسي  - 

مكونا من الصناعات الإستراتیجیة و ،ھشا،مھملا،وغداة الاستقلال ورثت الجزائر اقتصادا 

من فروع  صناعات استھلاكیة صغیرة و متوسطة تتمركز خاصة في المدن الكبرى و 

 . المناطق العمرانیة

حیث أحدث فراغا ، و قد كان لمغادرة ملاك ھذه الوحدات الصناعیة أثرا كبیرا بعد ذلك

فما كان من الضروري على العمال إلا أن یبادروا في إعادة تشغیلھا في إطار ،كبیرا

و ھو المظھر الأول لتدخل الدولة ، المتعلقة بنظام التسییر الذاتي1963قرارات  مارس

 .لقطاع الصناعي المباشر في إعادة تنظیم ا

 أما المظھر الثاني لھذا التدخل یتمثل في تدعیم إنشاء المؤسسات الصناعیة الكبیرة المنتجة 

 ھذا من جھة ومن جھة ،لوسائل الإنتاج وذلك في إطار برنامج مخططات التنمیة و التأمیم

بشأنھا ثانیة تم التركیز على الاستثمار في الصناعات الصغیرة و المتوسطة التي اعتمدت 

سیاسة اللامركزیة ووضعھا تحت إشراف المجموعات المحلیة سواء كانت الولایة أو 

 1.البلدیة

                                                
  1 767مرجع سبق ذكره ص " المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الجزائرقطاع" بوزیان عثمان ،.
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ونستطیع تتبع ھذه ،و إلى یومنا ھذا،مرت ھذه المؤسسات بمراحل عدة منذ الاستقلال

 :المراحل وفق التقسیم التالي 

- 1988[الثالثةالمرحلة ،[1987- 1984[الثانیةالمرحلة ،[1984 - 1962[لمرحلة الأولىا -

 [2007- 2000[المرحلة الرابعة ،[2000

 : تطور الأطر التشریعیة  -

 ] :1984 - 1962[لمرحلة الأولى ا -

إن وجود المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الجزائر یعود إلى مرحلة الاستقلال حیث و 

بط  وارت،كان أغلبھا صغیر الحجم یملكھا الأوروبیون،جدت العدید من الوحدات الصناعیة

دورھا بأھداف المستعمر فلقد كانت ھذه المؤسسات من نوع الصناعات الإستخراجیة تابعة 

ورثت الجزائر العدید من ھذه الوحدات حیث كان عددھا ،و مع الاستقلال،للقطاع الخاص

وحدة مع  1873  لینتقل عددھا إلى 57480عدد العمال ، وحدة 1120، 1962آنذاك سنة 

 .1963ة  سن65053عدد عمال قدره 

خضعت لنسبة كبیرة منھا للتأمیم لیتم تھمیشھا مع انطلاق تنفیذ ،إلا أنّ ھذه المؤسسات - 

 ،حیث حدد مجال تدخلھا في الحیاة الاقتصادیة و الاجتماعیة،1967إستراتیجیة التنمیة لعام 

        وكانت الدولة قد أشرفت عن طریق مؤسساتھا على مختلف جوانب التنمیة الاقتصادیة 

      1.الاجتماعیة و 

 : 1980 -1967قطاع المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الفترة  - 1

 ركزت على الصناعات الكبیرة المنتجة 1967إن سیاسة التخطیط المنتھجة منذ عام 

بینما كان ینظر إلى المؤسسات الصغیرة والمتوسطة كأداة لتدعیم عملیات ، لوسائل الإنتاج

لذلك عرفت ھذه المؤسسات ،سیج الصناعي الموجودالتصنیع الشاملة و تكثیف الن

 أما فیما یتعلق بالمؤسسات الصغیرة و ) les industries entrainer(بالصناعات التابعة 

 و موجھة 1966المتوسطة التابعة للقطاع الخاص فكانت مؤطرة بموجب الاستثمار لعام 

 .حسب الأھداف العامة لسیاسة التنمیة 

                                                
لدعم و تنمیة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة MEDA تحلیل برنامج"آفاق تنمیة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الجزائر" نزغي فاطمة  1

   205 ص 2010- 2009تسییر و العلوم التجاریة، جامعة تلمسان الخاصة مذكرة ماجستیر في التحلیل الاقتصادي ، كلیة العلوم الاقتصادیة ،ال
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فكانت تھدف إلى تطویر : الصغیرة و المتوسطة العمومیة  بالنسبة للمؤسسات - أ )1

 و قد ،الإمكانات المحلیة لذلك تقرر تنمیتھا و تطویر ھا في إطار تدخل الجماعات المحلیة 

تدعمت ھذه الفكرة على الخصوص مع بدایة تطبیق المخطط الرباعي الثاني الذي أكد على 

وقد شھدت ھذه ،ات البشریة و المادیة للبلادتدعیم اللامركزیة بحثا عن أمثل استعمال للطاق

وتوزعا كما ، و المتوسطة   المرحلة وضع برنامجین تنمویین لقطاع المؤسسات الصغیرة 

 :یأتي 

 1973 - 1967 تعلق بالفترة :البرنامج الأول  - 
 1979.1 - 1974 تعلق بالفترة :البرنامج الثاني - 

)1979 - 1967:(ر تنمیة قطاع المؤسسات الصغیرة و المتوسطة الاعتمادات المالیة المرخصة في إطا) 8(  الجدول   

   
  الاستثمارات المرخصة

  
  باقي الانجاز

  

  
  عدد المشاریع

 1973-1967) 1(البرنامج  -
  )التنمیة الحرفیة(

   مشروع150   ملیون دج389   ملیون دج389

 1979 -1974) 2(البرنامج  -
  )التنمیة المحلیة(

   مشروع594   ملیون دج2225   ملیون دج3179

   مشروع744   ملیون دج2614   ملیون دج3568  المجموع   -

   768 مرجع سبق ذكره  ص ،" قطاع المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الجزائر" بوزیان عثمان :المصدر

:2الموالي توزیع المشاریع الصناعیة للمؤسسات الصغیرة و المتوسطة على مختلف الفروع) 09(الجدول   

الصناعات 
ئیة الغذا  

الصناعات 
 التقلیدیة 

السیاحة 
 المحلیة 

 الكیمیاء
 الصغیرة 

الخشب  النسیج
 والورق

الخدمات 
 الحرفیة

الصناعات 
 الغذائیة

مواد 
 البناء

 البرامج
 القطاعات

/ 39٪  13٪  / 17٪  07٪  01٪  05٪  17٪ البرنامج  
 الأول 

03٪  02٪  19٪  02٪  01٪  11٪  08٪  13٪  41٪ البرنامج  
 الثاني 

03٪  10٪  18٪  01٪  04٪  10٪  07٪  11٪  36٪ البرنامج  
)1+2(  

768 مرجع سبق ذكرهً ص ،"قطاع المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الجزائر "، بوزیان عثمان:المصدر  

                                                
  1  768، مرجع سبق ذكره  ص "قطاع المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الجزائر"بوزیان عثمان  .

768بوزیان عثمان،مرجع أعلاه ص  . 2  
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  ]1987-  84:[قطاع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في فترة الثمانینات: لمرحلة الثانیةا

یرة و المتوسطة باعتماد السلطات عرفت ھذه المرحلة إشراك و إسھام المؤسسات الصغ

في تحقیق الأھداف الاقتصادیة و الاجتماعیة ،العمومیة لسیاسة التنمیة اللامركزیة

نظرا لما أملتھ الضرورة الاقتصادیة و الاجتماعیة أمام الوضعیة التي كانت تتمیز ،المسطرة

  .على مختلف الأصعدة ،باختلالات كبیرة

 تم إدماجھا ، حیثمام كبیر بالمؤسسات الصغیرة و المتوسطةفمنذ بدایة الثمانینات ظھر اھت

في سیاق السیاسة العامة للتنمیة كأداة ینتظر منھا المساھمة بفعالیة كبیرة في تكثیف النسیج 

    1.الصناعي

لم یتسنى لبرنامج تطویر قطاع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة خلال المرحلة السابقة أن 

في إطار سیاسة التصنیع العامة والمخططات التنمویة، فقد ظلت تحقق الأھداف المنوط بھا 

أبعادھا محدودة في غالب الأحیان،ومساھمتھا ضعیفة في الاقتصاد عموما وتحت طائلة 

الاختناقات التي أفرزتھا المرحلة، ظھر وتطور تصور جدید للسیاسة الاقتصادیة یتجھ 

فأصبح . د مركزي إلى اقتصاد متفتح أساسا نحو الانتقال بالاقتصاد الجزائري من اقتصا

ینظر بذلك للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة كتوجھ جدید وبدیل ومن ھذا المنطلق أكد 

على ضرورة ترقیة قطاع المؤسسات الصغیرة ) 1984- 80(المخطط الخماسي الأول 

والمتوسطة والاعتماد علیھا في امتصاص حالات العجز الھامة و المسجلة في العقدین 

  .بقین السا

 فقد حظیت في إطار : بالنسبة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة العمومیة-أ-2

والخماسي ) 1984- 80المخطط الخماسي الأول (المخططات التنمویة لمرحلة الثمانینات 

 :كالآتي ) 6(برامج استثماریة معتبرة، كما یوضع ذلك الجدول ) 1989- 85(الثاني 
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ت موجھة نحو إقامة صناعات جدیدة في المناطق الداخلیة نسبة كبیرة من ھذا البرنامج كان

 مشروع تتوزع على عدة قطاعات یوضحھا 234التي لم تعرف تطور صناعي عددھا 

  :الجدول التالي 

  )1984 - 1980( توزیع المشاریع بالنسبة للمؤسسات الصغیرة و المتوسطة العمومیة ) 10(الجدول 

مواد   الفروع الصناعیة 

  البناء 

رة و التجا

  الخشب 

الصناعة 

  المعدنیة 

مكانیك 

  عامة 

صناعة 

  تقلیدیة 

صناعة 

  غذائیة 

صناعات 

  أخرى 

عدد المؤسسات 

  الصغیرة و المتوسطة 

146     

  

23  16  05  04  20  20  

  ٪09  ٪09  ٪02  ٪02  ٪07  ٪10  ٪62  النسبة المئویة 

   770 بوزیان عثمان ، مرجع سبق ذكره ص :المصدر 

 فقد تمیز القطاع الخاص في : ات الصغیرة و المتوسطة الخاصةبالنسبة للمؤسس -ب  - 2

فكان یوجھ نشاطاتھ نحو ذلك التي تحقق مردودیة ،النشاط  الاقتصادي بالحذر التكتیكي

و اغلبھا ،فكانت مؤسسات ثانویة لا تتطلب تكنولوجیا عالیة و لا ید عاملة مؤھلة،سریعة

٪ العام 30ھ في القیمة المضافة بنسبة و قدرت مساھمت،كانت صناعات متفرقة غیر مؤطرة

   .1968٪ العام 68بعدما كانت النسبة ،1982

غیر أن مع منتصف الثمانینات بدأ التوجھ نحو الاھتمام بالقطاع الخاص و إشراكھ في 

و إنشاء الدیوان ،الحیاة الاقتصادیة بإصدار قانون متعلق بالاستثمارات الخاصة الوطنیة

ر الخاص فإنھا كانت غیر كافیة في ظل تعفن المحیط الاقتصادي و الوطني لتوجیھ الاستثما

و ما یؤكد ذلك أن ما تم إنجازه من المشاریع ، عدم تكییفھ الأمثل لظھور قطاع خاص مؤھل

  .٪ من مجموع المشاریع المعتمدة10وھو ما یمثل نسبة ، مشروعا 373لم یتعدى 
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  1 ):1987-1983( غیرة و المتوسطة الخاصةتوزیع مشاریع للمؤسسات الص  یوضح) 11(الجدول 

  

  الفروع الصناعیة 

  

  النسیج

  

  البلاستیك

  

  الكھرباء

مواد 

  البناء

  

  الغذائیة

  

  المناجم

الخشب و 

  الورق

  

  الجلود

صناعات 

  أخرى

عدد المشاریع 

  المعتمدة 

  

690  

  

613  

  

575  

  

480  

  

468  

  

294  

  

241  

  

107  

  

81  

  02  03  07  08  13  14  16  17  19  )٪ (الحصة 

مبلغ الاستثمار 

  )بالألف دج(

  

1420  

  

2159  

  

1471  

  

2091  

  

1255  

  

752  

  

654  

  

298  

  

217  

 770مرجع سبق ذكره ص ،"قطاع المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الجزائر "، بوزیان عثمان:المصدر

  ]2000-1988: [لمرحلة الثالثةا

  :قطاع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في فترة التسعینات 

نتائج السلبیة المسجلة على مستوى مختلف القطاعات و لمواجھة عمق الأزمة التي نظرا لل

تجتاح البلاد،تم بموجبھ تبني اقتصاد السوق كخیار بدیل،بحیث أن ھناك إطار قانوني قد 

  :وبھذا الصدد تم  ،وضع و إصلاحات ھیكلیة شرع فیھا

  مكرسا مبدأ حریة 1990 أفریل 14 المتعلق بالنقد و القرض في 10/90صدور قانون 

الاستثمار الأجنبي بفتح الطریق لكل أشكال مساھمة الاستثمار الرأسمال الأجنبي و تشجیع 

 . مبدأ حریة الاستثمار الأجنبي 183كل أشكال الشراكة، وقد خصص في المادة 

  المتضمن تحریر 1991 فیفري 19 المؤرخ في 37- 91صدور مرسوم تنفیذي رقم 

إلى نفس المعاملة عن طریق ) العام و الخاص( ك بتعریض القطاعین التجارة الخارجیة وذل

 .إخضاعھم إلى نفس معاییر و شروط التصدیر

 05/10/1993 المؤرخ في 12- 93مرسوم تنفیذي رقم : صدور قانون الاستثمار 

 2.لتعزیز إرادة تحریر الاقتصاد عن طریق ترقیة، تشجیع وضمان الاستثمارات

                                                
770 بوزیان عثمان، مرجع سبق ذكره ص  1  

2
،تجربة الجزائر ،مذكرة ماجستیر،تخصص تحلیل " متوسطیة و إعادة تأھیل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة - الشراكة الأورو"بوعلي ھشام، 

    78 ص 2008- 2007اقتصادي،كلیة  العلوم الاقتصادیة ، التسییر و العلوم التجاریة ،جامعة تلمسان 
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   ]1991-1989: [الفرع الأول

 انتقلت من العمومیة، حیثزاد عدد المؤسسات الصغیرة و المتوسطة ، خلال ھذه الفترة

 للمؤسسات الصغیرة و المتوسطة  بالنسبة ،أما1991سنة 244إلى1989 سنة 209

و أھم .1991 سنة 22382إلى ،1989 سنة 19843٪ فمن 12,8فزادت بنسبة ،الخاصة

  1. إلخ... الورق،الخشب،  النسیج،الغذائیة الصناعة :ھيالفروع التي نجدھا 

إن التوجھات المتبناة مع بدایة عشریة التسعینات أخذت بتنمیة و تطویر قطاع المؤسسات 

 و قد ظھر ،كأھم فصل من فصولھا  وذلك باتخاذ قرارات حاسمة في شأن القطاع الخاص 

لیھا خاصة في آفاق ذلك جلیا على مستوى السیاسة العامة للتنمیة المتبعة و أھدافھا المؤكد ع

 و برامج الحكومات المتعاقبة 1994 - 90التنمیة الاقتصادیة و الاجتماعیة متوسطة الأمد 

وقد تلخصت في جملة من الاقتراحات كان یھدف منھا إلى  معالجة علاقة قطاع المؤسسات 

اكمة  و ذلك في ظل الإفرازات المتر،الصغیرة و المتوسطة و الإستراتیجیة الجدیدة للتنمیة 

  :للمراحل السابقة 

  استحالة مواصلة الدولة للتدعیم المالي للاقتصاد. 

  بعیة و التدھور المالي للمؤسسات  كالت،الفشل في معالجة بعض الظواھر الاقتصادیة 

  2.عدم تحقیق التكامل الاقتصادي 

  ] 2000 -1991: [الفرع الثاني

امة قطاع حقیقي للمؤسسات الصغیرة و قد اعتبرت فترة التسعینات القفزة الحقیقیة نحو إق

وذلك بالشروع في تھیئة المناخ الاقتصادي الخصب الذي ینمو و یتطور فیھ  ،والمتوسطة

 : و قد مست ھذه التھیئة بصفة خاصة القطاعات التالیة ،القطاع

  

                                                
206 مرجع سبق ذكره ص، نزعي فاطمة     

1  

771 بوزیان عثمان ، مرجع سبق ذكره ص  2  
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  الھادفة إلى تحریر 1992النظام المصرفي من خلال الإجراءات المتخذة ابتداء من العام 

وتخفیض أسعار الفائدة ابتداء من العام ،وتقدیم التسھیلات للقطاع الخاص نوكعمل الب

1998. 

  97- 92التشریعات الجبائیة التي شھدت تعدیلات كبیرة من خلال قوانین المالیة لسنوات 

و تدابیر تشجیعیة ، حیث تضمنت امتیازات لإنشاء مؤسسات صغیرة و متوسطة 1998و 

 . أو جزئیة من خلال تقدیم لإعفاءات كلیة

  السیاسة الجمركیة التي بدأت من جانبھا تجاوبا و ذلك في إطار تحریر التجارة من خلال

 و تسھیل المعاملات المالیة و فتح السوق الجزائریة على ،تخفیض الرسوم الجمركیة

 .الخارج

  و بھذا شكلت فترة التسعینات الحلقة الأساسیة و الأھم في إنجاز قطاع واحد للمؤسسات

ومكنت الاقتصاد الجزائري من دخول الألفیة الجدیدة بمعطیات ،و المتوسطة صغیرةال

         متجددة سیكون لھا بدون شك داع كبیر في التنمیة الاقتصادیة عموما و المؤسسات الصغیرة 

  1.و المتوسطة خصوصا

 ع فالأول یفتح بموجبھ أعمال المؤسسات العمومیة للقطا، قانوني الخوصصة و الشراكة

أما الثاني فكان أھمھ اتفاقات ،1997 ثم عدل بقانون 1995الخاص فصدر بشأنھ قانون عام 

 .1998التعاون و الشراكة مع الاتحاد الأوروبي و الذي وقع العام 

  1993لتبادل الأوراق المالیة و ذلك العام ) بورصة (إنشاء سوق مالیة. 

  الذي كان ، ون النقد والقرض سمي بقانو1990إصدار قانون خاص بتنظیم الاستثمار 

یھدف إلى تنظیم قطاع النقد و القرض بتوجیھ عمل البنوك و إعادة تحدید دور البنك 

 .المركزي

  و على إثره تم تأسیس ،1993 إصدار قانون مستقل لتوجیھ الاستثمار و ھو قانون عام

في شباك وكالة وطنیة تھدف إلى تسھیل عملیات الاستثمار حیث تم تجمیع كل المصالح 

 . APSIو متابعة الاستثمار  واحد سمي بوكالة ترقیة
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  و إلى جانب ھذا فقد تجسد الاھتمام في مستوى الھیئات الحكومیة بإنشاء العدید من 

 :من بینھا ،الھیئات الساھرة على تسییر و تنمیة قطاع المؤسسات الصغیرة و المتوسطة

 1.ةالوزارة المنتدبة للصناعات الصغیرة و المتوسط#  

 2.الوكالة الوطنیة لترقیة الصناعات الصغیرة و المتوسطة 

و نتناول ذلك من خلال ستة قطاعات وفق : م حسب قطاعات النشاط .ص. توزیع عدد م -ب

   :3مایلي

  : )2001- 1999(م حسب قطاعات النشاط .ص.توزیع عدد م) 12(الجدول 

    فروق  المجموع  250 - 50  49 – 10  9 – 1

  2001  2001  99  2001  99  2001  99  2001  99  قطاع النشاط

  9186+  51873  42687  353  790  2831  4255  48690  37642  العمومیة،أ.البناء

  741+  12381  11640  98  83  533  542  11850  11015  صناعة م الغذائیة

  1997+  16015  14018  42  29  238  231  15735  13758  النقل و الاتصال

  2997+  29070  26073  120  84  872  897  28078  25092  تجارة 

  1381+  11788  10470  34  32  172  239  11582  10199  فندقة

  872+  14574  13702  24  18  139  146  14411  13536  خدمات عقاریة

دور الوساطة المالیة في التمویل غیر المباشر للمؤسسات الصغیرة و "، بوفاسة سلیمان،خلیل عبد القادر :المصدر

 18-17 لتأھیل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الدول العربیة ، المركز الجامعي المدیة،،الملتقى الدوليالمتوسطة

  408 ص  2006أفریل 

       م ینشط في البناء و الأشغال العمومیة ثم التجارة و النقل .ص.نلاحظ أن معظم عدد م

  .لفندقةو الاتصال و بدرجة أقل في الخدمات العقاریة ثم صناعة المواد الغذائیة و ا 

                                                

.  التي أصبحت بعد ذلك وزارة مستقلة تسمى وزارة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة#  1  

  2  771بوزیان عثمان ، مرجع سبق ذكره، ص  .

الملتقى الدولي لتأھیل  ،دور الوساطة المالیة في التمویل غیر المباشر للمؤسسات الصغیرة و المتوسطة"، بوفاسة سلیمان،خلیل عبد القادر 3

   408 ص  2006 أفریل 18- 17المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الدول العربیة ، المركز الجامعي المدیة،
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  :  2007إلى ] 2000[من سنة  : المرحلة الرابعة

إن الإمضاء على اتفاق الشراكة مع الإتحاد الأوروبي و سریان مفعولھ و تسارع وتیرة 

الانضمام للمنظمة العالمیة للتجارة سیؤدي حتما إلى انفتاح أكبر للحدود الاقتصادیة مما 

 المنافسة و حیازة مواقع في السوق یفرض موجبات التكیف مع المحیط الجدید لمواجھة

  .المحلي و كذا الأجنبي

وھو ما حصل فعلا في ظل التحولات الاقتصادیة الآنیة حیث سجل القطاع تحسینا نسبیا في 

 إنشاء 2003تزاید عدد المؤسسات الصغیرة و المتوسطة حیث سجل حتى نھایة العام 

 بلغ عدد المؤسسات 2007سي الأول  مؤسسة لیصل العدد الإجمالي إلى نھایة السدا18397

  (CNAS)الصغیرة و المتوسطة المصرح بھا لدى الصندوق الوطني للضمان الاجتماعي 

 112017 مؤسسات عمومیة و 711 مؤسسات خاصة و 284444 منھا 396972

بالمقارنة مع السداسي  %  5.26 بنسبة تطور1262655صناعات تقلیدیة تشغل ما یقارب 

       .2006الأول لسنة 

 إن ھذه الوضعیة الجدیدة تأتي نتیجة للتحولات النوعیة التي عرفھا قطاع المؤسسات 

 المتوسطة بناءا على القانون التوجیھي لترقیة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة و الصغیرة

 إن ھذا التحول في قطاع المؤسسات ، و الذي یعتبر منعرجا للقطاع 2001- 12- 12بتاریخ 

متوسطة كان نتیجة عوامل التكیف مع متطلبات المحیط الجدید و التي ساھمت الصغیرة و ال

 : و سنوجز فیما یلي أھم ھذه العوامل ،في قدم ھذا القطاع 
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 : ازدھار القطاع الخاص /1

   2007- 2006 :تطور التعداد العام للمؤسسات الصغیرة و المتوسطة ) : 13(لجدول ا

  

  م.طبیعة المؤسسات ص

  

لمؤسسات عدد ا

  2006السداسي الأول 

  

عدد المؤسسات 

السداسي الأول 

2007  

  

  التطور

  

%  

  9,62  24962  284244  259282  *المؤسسات الخاصة 

  16,25-  138-  711  849  **المؤسسات العمومیة 

  9,84  10036  112017  101981  ***نشاطات الصناعات التقلیدیة 

  9,63  34860  396972  362112  المجموع 

  208مرجع سبق ذكره ص ،"آفاق تنمیة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة "نزغي فاطمة   :المصدر 

لقد برز القطاع الخاص في الاقتصاد الجزائري كأحد الوسائل الھامة التي أعطت دفعة 

خاصة و أن للقطاع الخاص ،و أتاحت الفرصة لتفضیل آلیات السوق للجھاز الإنتاجي

       بیئیة و الإدارة المثلى التي تعتمد على تقلیل التكلفة سریعة للظروف الاستجابة  استجاب

 و ھذا ما أدى إلى توسیع قاعدة الاستثمارات الفردیة و الجماعیة في ،و الحفاظ على الجودة 

ونلاحظ من خلال الجدول أعلاه تطور التعداد العام ،شكل مؤسسات صغیرة و متوسطة

 المؤسسات الخاصة خلال السداسي الأول للمؤسسات الصغیرة و المتوسطة حیث أن تطور

 9,62 أي بمعدل 2006 مؤسسة مقارنة بالسداسي الأول 24962 یبین زیادتھا ب 2007

  .أعلاه ) 8(كل ھذا یوضحھ الجدول % 

 : قضایا التمویل / 2

 مؤسسة جزائریة على شروط تمویل استثماراتھا و 600في تحقیق للبنك الدولي على 

 :كما یلي كانت نتائجھ , ھیاكلھ
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  "مصادر تمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة " : ) 14(لجدول ا

  

  مصادر التمویل

  

  

التمویل 

  الذاتي

  

  القروض البنكیة

قروض 

الموردین و 

  الزبائن

  

  الأصدقاء

  

  آخرون

  ٪04,00  ٪04,50  ٪01,00  ٪15,70  ٪74,80  مؤسسات مصغرة

  ٪07,30  /  ٪05,00  ٪23,60  ٪64,10  مؤسسات متوسطة

مؤسسات متوسطة 

  وخاصة

47,60٪  46,10٪  04,50٪  01,90٪  /  

   208نزغي فاطمة ، مرجع سبق ذكره ص : المصدر 

من الملاحظ أن أھم مصادر تمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة تتمثل في اعتمادھا 

إن تحسین موارد البنوك . لتأتي في المرتبة الثانیة القروض البنكیة،على تمویلھا الذاتي

 % 12أكثر من (  قاد إلى ارتفاع نشاطاتھا في میدان القروض 2002 و 2001 عامي

في شھر سبتمبر  % 10 و 08و إلى انخفاض معدلات الفائدة من ) 2001مقارنة بالعام 

 بالإضافة إلى ذلك تأسست أدوات مالیة 2002في شھر سبتمبر  % 09 و 6,50 إلى 2001

 1.ا ات الصغیرة و المتوسطة و تدعیمھأخرى لتشجیع الاستثمارات و إنشاء المؤسس

  : تطور الأطر التنظیمیة 

  :وزارة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة  

 إنشاء وزارات للمؤسسات و الصناعات الصغیرة و المتوسطة و الصناعات 1994تم سنة 

 1415 صفر عام 09 المؤرخ في 94 - 211التقلیدیة بموجب المرسوم التنفیذي رقم 

 و التي حددت أھدافھا بدایة بترقیة المؤسسات الصغیرة و ،1994یلیة  جو18الموافق ل 

 11 المؤرخ في 2000 - 190ثم توسعت صلاحیاتھا طبقا للمرسوم التنفیذي رقم ،المتوسطة

 : و الذي یحدد صلاحیات الوزارة حسب الشكل التالي 2000جویلیة  

  

                                                
   1  209- 208 نزغي فاطمة ، مرجع سبق ذكره ص 
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سات الصغیرة و المتوسطة  یتولى وزیر المؤس، في إطار سیاسة الحكومة و برنامج عملھا

إعداد عناصر السیاسة الوطنیة فیما یخص میدان قطاعھ و اقتراحھا و تنفیذھا و تتمحور 

 :مھامھا حول ما یلي 

  حمایة طاقات المؤسسات و الصناعات الصغیرة و المتوسطة الموجودة و

 .تطویرھا 

 و ترقیة الاستثمارات المنشئة و الموسعة و المطورة للمشاریع الصغیرة 

 .المتوسطة 

  ترقیة استراتیجیات لتطویر قطاع الصناعات الصغیرة و المتوسطة. 

  1.ترقیة وسائل تمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة
  

 :الدعم المالي للقطاع الخاص مؤسسات 

 :  (ANGEM)لمصغرض الوطنیة لدعم القرالوكالة ا

 للدولة لمقاومة البطالة عتبر القرض المصغر جزءا لا یتجزأ من السیاسات العمومیةی

ویمثل أداة فعالة .والتھمیش والإقصاء الاجتماعي ،ویمس شریحة لا بأس بھا من السكان 

تشغیل (للمعالجة الاجتماعیة للإقصاء الاقتصادي،وبروز نشاطات اقتصادیة صغیرة 

 ) ...ذاتي،عمل بالمنزل،نشاطات حرفیة وخدماتیة

ي عن طریق النشاط الاقتصادي ومحاربة التھمیش ھدفھ الأساسي ھو ترقیة النمو الاجتماع

الاعتماد على "بفضل نوع من الدعم لا یكرس فكرة الاتكال المحض بل یرتكز أساسا على 

لھذا الغرض فإن القرض المصغر یوفر ".على روح المقاولة"و"المبادرة الذاتیة"،"النفس

 القرض البنكي  ستفادة منخدمات مالیة متماشیة مع احتیاجات المواطنین غیر المؤھلین للا

 من فئة الأشخاص بدون دخل أو ذوي الدخل غیر المستقرأ والبطالین  والمشكلین أساسا

 2.والذین ینشطون عموما في القطاع غیر الشرعي

                                                
 مذكرة ماجستیر، تخصص تحلیل - تجربة الجزائر- "الشراكة الاورو متوسطیة و إعادة تأھیل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة " ھشام، بوعلي 1 

   81- 80 ص 2008 - 2007جامعة تلمسان ،اقتصادي، كلیة  العلوم الاقتصادیة ،التسییر و العلوم التجاریة 
2 http:// www.medea-dz.com/   
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 و في إطار ترقیة و تدعیم القطاع الخاص و للقضاء على مشاكل التمویل تم 2004في سنة 

شراف على صندوق الضمان المشترك للقروض استحداث ھذه الوكالة حیث تقوم بالإ

 ومن أھم ،المصغرة التي تقدمھا البنوك التجاریة و المؤسسات المالیة للمستفیدین منھا

  :1وظائفھا نذكر

   تقدیم القروض بدون فائدة و الاستثمارات و الإعانات للمستفیدین من مساعدة الصندوق

 . الوطني لدعم القرض المصغر

  لاقة مع البنوك و المؤسسات المالیة لتوفیر التمویل اللازم للمشاریع إقامة و توطید الع

 .الاستثماریة

  ) :( APSIوكالة دعم و ترقیة الاستثمار  

أنشأت ھذه ، لتكون المخاطب الوحید للمستثمرین1994ھي ھیئة حكومیة أنشئت سنة 

صایة رئیس ، وھي ھیئة حكومیة تنشط تحت و12- 93الوكالة بموجب قانون الاستثمار رقم 

الحكومة، تتمتع بالشخصیة المعنویة والاستقلال المالي، وھي مكلفة بمساعدة المستثمرین 

في استیفاء التشكیلات اللازمة لإنجاز استثماراتھم والسھر على احترام الآجال القانونیة 

 خلال إنشاء شكل شباك وحید یضم الإدارات والمصالح المعنیة بالاستثمار، للأنشطة من

2.تقوم ھذه الوكالة بمتابعة الاستثمارات الوطنیة والأجنبیة وضمان ترقیتھا وتطویرھاكما 

 و القانون التوجیھي لترقیة 2001 أوت 20 المؤرخ في 03- 01أما بموجب القانون رقم 

المؤسسات الصغیرة و المتوسطة تم إنشاء شباك موحد على شكل وكالة وطنیة لتطویر 

  .ھیئات ذات العلاقة بالاستثمار تضم كل ال(ANDI)الاستثمار 

  :التكیفواقع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة الجزائریة ومتطلبات : المطلب الثاني

 :التعریف الرسمي للمؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الجزائر /1

                                                
  1 2006 سنة 06، الجریدة الرسمیة العدد 22/01/2004 المؤرخ في 14- 04 المرسوم التنفیذي رقم 

،ماجستیر تخصص الإستراتیجیة،كلیة العلوم "التسییر الاستراتیجي في المؤسسة الصغیرة و المتوسطة في الجزائر"، سلطاني محمد رشدي 2

  .، بتصرف86- 85، ص 2006- 2005التجاریة، جامعة المسیلة 
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 و ،شھدت الجزائر عقبة في توجیھ السیاسات للمؤسسات ناجم عن غیاب تعریف رسمي لھا

 فیھ الباحثون على استخدام معاییر متنوعة كانت أكثرھا أرقاما مطلقة لأن التعریف اقتصر

 .للعدد من العمال في المؤسسة

 مبادرات تعریف المؤسسات الصغیرة و ، غابتوعلى غرار مختلف دول العالم المتقدم

 و ھذا یعكس ،المتوسطة، حیث أن كل المحاولات التي كانت تتم ھي مبادرات غیر رسمیة

  1.السلطات العامة بھذا القطاع في تلك الفترةھامش اھتمام 

و على العموم لم یكن ھناك أي تعریف رسمي إلا بعد ظھور القانون الأخیر المؤرخ یوم 

"  الذي یعرف في المادة الرابعة المؤسسة الصغیرة و المتوسطة أنھا 2001 دیسمبر 12

 - 1 و ھي توظف بین ،الخدمات  السلع أو ،تنظیمات مھما كان طبیعتھا القانونیة تنتج المواد 

 ملیار دینار جزائري أو مجموع میزانیتھا لا 2 شخص علما أن رقم أعمالھا لا یتجاوز 250

 ملیون دینار جزائري ھكذا تم تقسیم المؤسسات الصغیرة و المتوسطة إلى 500تتعدى 

  2.ثلاث أصناف حسب المعاییر الكمیة الأساسیة 

   : یرة والمتوسطةلواقع الحالي للمؤسسات الصغا /2

 التوزیع ، حسب قطاع النشاط ،ھیكل عدد المؤسسات الصغیرة و المتوسطة -2/1

   :  فئات المستخدمینوالجغرافي 

عرفت الجزائر في العشریة الأخیرة من القرن الماضي تحولا في السیاسة الاقتصادیة 

لى ضوء ع. المنتھجة، مما أفرز تغیرات ھامة، خاصة في ھیاكل الاقتصاد الوطني

التجارب غیر الناجحة في مجال تنظیم وتسییر المؤسسات أعطت الدولة أھمیة كبرى 

  .ومجالا واسعا لدعم نمو وترقیة قطاع المؤسسات والصناعات الصغیرة والمتوسطة الحجم

 المتضمن القانون التوجیھي لترقیة ھذا القطاع، مما مكن 18- 01 وعلیھ تم إصدار الأمر 

ف ھذا النوع و إحصائھ، وللوقوف على واقع ھذا القطاع نورد أھم من القدرة على تصنی

 :3تطوراتھ من خلال النتائج الإحصائیة التالیة

                                                
  1 122 - 121 سحنون سمیر،مرجع سبق ذكره ص 

  6 ص 2001 دیسمبر 12 ،الصادر بتاریخ 77، الجریدة الرسمیة ،العدد 5 ، المادة 18- 01 القانون التوجیھي رقم 2

3
كلیة العلوم ماجستیر تخصص مالیة دولیة، ، مذكرة "البنوك الأجنبیة كمصدر لتمویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة بالجزائر"بوسنة كریمة،  

  124 - 123، ص 2011 - 2010تلمسان، الاقتصادیة ، التسییر و العلوم التجاریة ، جامعة 
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  ) :2010- 1991(تطور عدد المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر ): 15( جدول ال

  عدد المؤسسات  السنوات  عدد المؤسسات  السنوات

1991  22382  2003  288587  

1992  20207  2004  312959  

1993  23207  2005  342788  

1994  26212  2006  376767  

1995  177365  2007  410959  

1999  159507  2008  519526  

2001  179893  2009  570838  

2002  188564  2010  607297  

 ماجستیر ، مذكرة"البنوك الأجنبیة كمصدر لتمویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة بالجزائر"بوسنة كریمة، :المصدر

  )2002-1991( إحصائیات .123،124، ص 2010/2011تخصص مالیة دولیة، جامعة تلمسان، الجزائر، 
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-1991تطور عدد المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الفترة ):  06 (الشكل رقم 

2010

 

  .) 15 ( رقم استنادا إلى معطیات الجدول من إعداد الطالبة:المصدر

 فترة تحول في الاقتصاد الجزائري نحو اقتصاد السوق، ھذا التحول أدى 1988تعتبر سنة 

إلى إنشاء علاقات مع المنظمات العالمیة كصندوق النقد الدولي و البنك العالمي بھدف 

احتواء أزمة الدیون ووضع نظم و سیاسات نقدیة، مالیة وتجاریة استلزمت خوصصة 

سسات العمومیة، ھذه الخطوة التي ساھمت في تطویر المؤسسات الصغیرة العدید من المؤ

 1993 أكتوبر 05والمتوسطة، ھنا ظھر إطار تشریعي جدید كقانون تطویر الاستثمار في 

والنتائج المرضیة لھذا القانون دفعت الدولة لإصدار مراسیم مكملة مثل المرسوم التنفیذي 

 12/12/2001 المؤرخ في 01/18لمرسوم رقم  وا20/08/2001 المؤرخ في 01/03رقم 

الأمر الذي أدى إلى التسھیل الإداري لمراحل إنشاء المؤسسات خاصة الصغیرة 

  .والمتوسطة منھا

 ارتفع وزن المؤسسات والصناعات الصغیرة والمتوسطة، حیث 2000انطلاقا من سنة 

إلى ) 17(جدول رقم وصل عددھا إلى ضعف ما كان علیھ وتشیر الإحصائیات المبینة في ال

 .2007 و 2001أن أكثر من نصف ھذا العدد تم إنشاؤه في الفترة ما بین 
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 2001بالتالي فإنھ وبفضل القانون التوجیھي للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة لسنة و  

 في 22382 مؤسسة في ھذه السنة بعد أن كان 179893وصل عدد ھذه المؤسسات إلى

 .1991سنة 

ھد عدد المؤسسات والصناعات الصغیرة والمتوسطة الخاصة زیادة ، ش2010 في نھایة 

 2003 مؤسسة في 207949 مؤسسة بینما كانت 606737ملحوظة حیث سجلت حوالي 

 سنوات، في 7 مؤسسة في 228وھذا على عكس المؤسسات العمومیة التي سجلت انخفاض 

 مؤسسة 79850 من حین أن مجموع النشاطات التقلیدیة خلال ھذه الفترة عرف ارتفاعا

 و الأشكال التالیة 2009 مؤسسة في نھایة السداسي الأول لسنة 162085 إلى 2003سنة 

1.توضح ھذه التغیرات
   

 : "2010"  الفترة : المؤسسات الصغیرة والمتوسطة العمومیة :)16(الجدول رقم  -

  یدةعدد المؤسسات الصغیرة و المتوسطة الجد  طبیعة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة

  15218  أشخاص معنویة

  8186  أشخاص طبیعیة

  23404  المجموع

Sourse : Bulletin d’information. Statistique n°17.ministère de l’industrie. De la 

petite et Moyenne Entreprise.et de la promotion de l’investissement.2010 p.4 ,6  

المتوسطة المنشأة خلال السداسي الأول لسنة یمثل الجدول عدد المؤسسات الصغیرة و 

 تمثل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة العمومیة جزء ضئیل من محیط المؤسسات ، 2010

من الملاحظ أنھ خلال السداسي الأول من .الصغیرة و المتوسطة و المؤسسات المصغرة 

 598راجع من تراجع عددھا مقارنة مع نفس الفترة من السنة الماضیة حیث ت،2010سنة 

 أجیر 48783 إلى 51149كما تم تسجیل تراجع في عدد الأجراء من . مؤسسة560إلى 

                                                
 1  samia GHARBI, LES PME/PMI EN ALGERIE, cahiers de laboratoire de recherche sur l’industrie 

et l’innovation, université du littoral côte d’opale, N°238, mars 2011, p 07.  
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یمكن شرح ھذا التراجع بالعمل الاقتصادي المتمثل في تغیر البنیة الھیكلیة و إعادة تنظیم .

   1.قطاع البناء و الأشغال العمومیة 

  " 2010 ":ة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة الخاص:) 17(الجدول رقم  -

طبیعة المؤسسات 

  الصغیرة و المتوسطة

عدد المؤسسات الصغیرة و المتوسطة 

  2010السداسي الأول 

  (%)المجموع /النسبة 

  59,56  361368  أشخاص معنویة 

  40,44  245369  أشخاص طبیعیة 

  %100  606737  المجموع

Sourse : Bulletin d’information. Statistique n°17,OP Cit, P 6    

 606737، بھا، المصرحیمثل الجدول عدد المؤسسات الصغیرة و المتوسطة الخاصة

  :حیث ، 2010مؤسسة خاصة عند نھایة السداسي الأول لسنة 

على مستوى " الأشخاص المعنویین " تسجیلات المؤسسات الصغیرة و المتوسطة 

سمحت بتسجیل  ،2010الصندوق الوطني للضمان الاجتماعي خلال السداسي الأول لسنة 

  2.  مؤسسة جدیدة 152018حركیة الإنشاء و إعادة الإنشاء و الشطب و لقد تم إنشاء 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                
1 Bulletin d’information. Statistique n°17.ministère de l’industrie. De la petite et Moyenne Entreprise.et de la 

promotion de l’investissement.2010 p.4 ,6  

 
2 Bulletin d’information. Statistique n°17,OP Cit ,P 6   
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  :حسب قطاعات النشاط / أ 

  : تطور عدد المؤسسات الصغیرة والمتوسطة حسب طبیعة نشاطھا ):18(الجدول رقم 

 نشاطات تقلیدیة عمومیة خاصة السنوات

2003 207 949 788 79 850 

2004 225 449 778 86 732 

2005 245 842 874 96 072 

2006 269 806 739 106 222 

2007 293 946 666 116 347 

2008 392 013 626 126 887 

2009 408 155 598 162 085 

2010 606 737 560 / 

Source :samia GHARBI, LES PME/PMI EN ALGERIE, cahiers de laboratoire de 

recherche sur l’industrie et l’innovation, université du littoral côte d’opale, N°238, 

mars 2011, p 07  

  تطور عدد المؤسسات الصغیرة والمتوسطة حسب طبیعة نشاطھا): 07( الشكل رقم

  

  .)18 ( رقمأعلاه، من إعداد الطالبة استنادا إلى معطیات الجدول :المصدر
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   :الاقتصادیة النشاط حسب قطاعات لعمومیةتوزیع المؤسسات الصغیرة و المتوسطة ا - 2

 عدد المؤسسات الصغیرة والمتوسطة الخاصة في مختلف )18( یوضح الجدول رقم

 :الاقتصادیة قطاعات النشاط 

2007

224

253

62

114

13

666

.74، ص 2009الدلیل الاقتصادي و الاجتماعي للجزائر، الطبعة الأولى، : المصدر 

 إلى 788نلاحظ أن مجموع عدد المؤسسات الصغیرة والمتوسطة العمومیة قد انخفض من 

 560 أین وصل عددھا 2010 واستمر في الانخفاض حتى نھایة سنة 2007 مع نھایة 666

ة، كما نلاحظ ھیمنة كل من قطاع الصناعة والخدمات على ھذا النوع من مؤسس

    1.المؤسسات

توزیع المؤسسات الصغیرة و المتوسطة الخاصة حسب النشاطات ): 19(الجدول رقم  

نلاحظ من خلال الجدول التالي أھم القطاعات التي تعمل فیھا  2: 2007الاقتصادیة 

 وحسب ھذا الجدول یحتل قطاع البناء و ،الجزائرو المتوسطة في  المؤسسات الصغیرة
                                                

  .73، ص 2009الاقتصادي و الاجتماعي للجزائر، الطبعة الأولى،  الدلیل 1

الاعتماد الایجاري كأحد بدائل تمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الجزائر مذكرة شھادة ماجستیر، تخصص اقتصاد "لدرع خدیجة،  2

   125ص  2008-2007دولي، كلیة الحقوق و العلوم التجاریة ، جامعة مستغانم 
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 أي ، مؤسسة100250وھو ما یعادل ،% 34.10الأشغال العمومیة المرتبة الأولى بحصة 

 یلیھ قطاع ، في الجزائر تعمل في ھذا القطاعأكثر من ثلث المؤسسات الصغیرة و المتوسطة

،و الباقي للقطاعات %9.01ت ب ثم النقل و المواصلا % 17,27التجارة في المرتبة الثانیة ب 

  .الأخرى 

عدد المؤسسات الصغیرة و   قطاع النشاط

  المتوسطة

  نسبتھا

  34.10  100250  البناء و الأشغال العمومیة 

  17.27  50764  التجارة و التوزیع 

  9.01  26487  النقل و المواصلات 

  7.09  20829  خدمات العائلات

  5.84  17178  الفندقة و الإطعام 

  5.55  16310   المؤسسات خدمات

  5.48  16109  صناعة المنتجات الغذائیة 

  15.66  46019  باقي القطاعات 

  100  293946  المجموع 

الاعتماد الایجاري كأحد بدائل تمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في "،لدرع خدیجة :المصدر     

   125ذكره ص مرجع سبق ،"الجزائر

 2010توزع المؤسسات حسب القطاعات لم یتغیر في سنة أن ): 20(رقمالجدول و یأكد 

 إلا أننا نلاحظ من خلالھ ارتفاع في نسب ھذه المؤسسات في 2007عما كان علیھ في سنة 

 .مختلف القطاعات

نلاحظ أن أكثر من الخمسین بالمائة من المؤسسات الصغیرة والمتوسطة الجزائریة تشتغل 

فنسبة قطاع البناء و الأشغال والتجارة والتوزیع،في قطاعي البناء والأشغال العمومیة 

 ویرجع ذلك إلى ،% 17.46، تلیھا التجارة و التوزیع  بنسبة % 35.29العمومیة تحتل 

الانتعاش الذي تشھده ھذه القطاعات إضافة إلى عامل الربح و سھولة مزاولة ھذه الأعمال 

  . مقارنة بالنشاطات الأخرى
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  1 :2010لنشاطات المھیمنة لسنة قطاعات ا) : 20(لجدول رقم ا

عدد المؤسسات الصغیرة و   قطاع النشاط

  المتوسطة

  نسبتھا

  35.29  127513  البناء و الأشغال العمومیة 

  17.46  63107  التجارة و التوزیع 

  9.12  32974  النقل و المواصلات 

  6.91  24966  خدمات العائلات

  6.19  22355  الفندقة و الإطعام 

  5.54  20014  ات خدمات المؤسس

  5.03  18184  صناعة المنتجات الغذائیة 

  14.46  52255  باقي القطاعات 

  100  361368  المجموع 

وزارة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة وترقیة الاستثمار  ،نشریة المعلومات الاقتصادیة  :المصدر  

  07 ص 2010، سنة17العدد 

 :لى م إ.ص.حسب فئات المستخدمین یصنف البعض م /ب

 .عمال 09 إلى 01التي تستعمل بین  ) (Microمؤسسات مصغرة  - 

 .عامل 199 إلى 10مؤسسات صغیرة و تستعمل من  - 

 2.عامل 499 إلى 200مؤسسات متوسطة و تستعمل من  - 

  

  

  

  
                                                

13ص ) 2010/ (17 المعلومات الإحصائیة ، وزارة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة وترقیة الاستثمار، العدد  نشریة 1  

  
   407، مرجع سابق ص "دور الوساطة المالیة في التمویل غیر المباشر للمؤسسات الصغیرة و المتوسطة" خلیل عبد القادر،بوفاسة سلیمان، 2
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  1   :2010توزیع المشاریع المصرح بھا حسب عدد العمال سنة ) 21(لجدول رقم ا

عدد   عدد العمال

  المشاریع

  

%  

بالملیون دینار القیمة 

  جزائري

  %  عدد الأجراء      %

  33,09  16871  35,36  87353  81,54  5429  9 إلى 0من 

  38,90  19833  42,27  104432  16,40  1092  49 إلى 10من 

  22,85  11653  18,36  45361  1,97  131  249 إلى 50من 

  5,16  2630  4,00  9894  0,09  6  250أكثر من 

  100  50987  100  247040  100  6658  المجموع

  .26، صمرجع سبق ذكره  ، 2010، للسداسي الأول لعام 17نشریة المعلومات الإحصائیة رقم  :المصدر 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                
  1  .26 سبق ذكره ص  نشریة المعلومات الإحصائیة ،مرجع
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  :إن توزیع العمال من خلال تصنیف المؤسسات حسب عددھم كان كالتالي

  : من حیث التوزیع الجغرافي  /ج

  لأولى من حیث عدد تطور تعداد المؤسسات بالولایات العشر ا)  22(الجدول رقم

  1:المؤسسات

  

  الترتیب 

  

  الولایات

عدد المؤسسات             

السداسي الأول لسنة 

2009  

  عدد المؤسسات    

السداسي الأول لسنة 

2010  

    

%      

  6.08    42443      40009    الجزائر   1

  9.57    20844      19024    تیزي وزو   2

  0.36    16928      16867    وھران   3

  9.80    16410      14946    بجایة   4

  8.58    15711      14469    سطیف  5

  11.19    13846      12452    تیبازة  6

  8.77    12533      11523    بومرداس  7

  7.94    11713      10851    البلیدة   8

  6.94    11477      10732    قسنطینة   9

  7.02    9258      8651    عنابة    10

   17ه ص نشریة المعلومات الإحصائیة ، مرجع سبق ذكر: المصدر 

تظھر دراسة التوزیع الجغرافي للمؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الجزائر، أن 

وسط ، جنوب : تموضعھا الجغرافي یشكل اختلال في التوازن مابین الجھات الأربع للبلاد 

  .، شرق ، غرب 

  و ما یلاحظ أن ما یقارب نصف المؤسسات تتمركز في العشر ولایات الرئیسیة في الشمال 

 . تقریبا % 45لتي تشكل أقطاب حضریة و صناعیة أي بنسبة و ا

 

                                                
17 نشریة المعلومات لإحصائیة ، مرجع سبق ذكره ص  1  
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  :مساھمة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الاقتصاد الوطني /3

إن المؤسسات الصغیرة و المتوسطة تلعب دورا ھاما و حیویا في التنمیة الاقتصادیة لأي 

 و من جھة ثانیة دولة من خلال ما تقدمھ من مساھمة من جھة في الناتج المحلي الإجمالي

المساھمة بفعالیة في عملیة التصدیر،استقطاب العمالة، خلق القیمة المضافة، زیادة 

  1.الابتكار

  :لق مناصب عملخ/ أ

في ھذه السنوات الأخیرة، تتوجھ البطالة في الجزائر بصفة عامة نحو تسجیل انخفاض 

ة والمتوسطة في مستمر، ویرجع ذلك إلى مساھمة قطاع المؤسسات والصناعات الصغیر

خلق فرص العمل، ولا سیما من جانب القطاع الخاص وقطاع الصناعة التقلیدیة، ھكذا وقد 

 2005شھدت بیانات معدلات البطالة في الجزائر انخفاضا ملحوظا خلال العامین المتتالیین 

  .2007 في عام %1.5 مقابل زیادة طفیفة قدرھا %12.3 إلى %15.3 من 2006و 

كیة الاقتصادیة ترجع أساسا إلى الاستثمار في مجال الصناعة والذي یواجھ ھذه الدینامی

إلخ، ...العدید من التحدیات كنقص الموارد المالیة، التكالیف المرتفعة، تمركز الصناعة

وللتغلب على ھذه الصعوبات، من الحكمة اللجوء إلى خلق وحدات صغیرة تابعة للشركات 

 العملیة تسمح ببناء العدید من الوحدات القادرة على الكبرى والمقاولة الباطنیة، ھذه

  2.المتزاید على فرص العمل، من خلال خلق مناصب دائمة بتكلفة أقلالاستجابة للطلب 

  

  

  

  

                                                
  1 96،مرجع سبق ذكره ص "الشراكة الأورومتوسطیة و إعادة تأھیل المؤسسات الص،والم، تجربة الجزائر"  بوعلي ھشام،

2 SAMIA GHARBI,op-cité , p 08.  
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  )2010-2004(مساھمة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في التشغیل ): 23(جدول رقم 

2004200520062007200820092010

225449245842269806293946392013408155606737

778874739666626593560

8673296072106222116347116347162085

312959342788376767410959519526570838607297

samia GHARBI, LES PME/PMI EN ALGERIE, cahiers de 

laboratoire de recherche sur l’industrie et l’innovation, université du littoral côte 

d’opale, N°238, mars 2011, p 09.  

الأرقام المقدمة في الجدول تبین بوضوح زیادة معتبرة وتطور ملحوظ لفرص العمل 

التقلیدیة على عكس القطاع العام الذي سجل المتولدة عن القطاع الخاص و الصناعات 

 انخفاضا واضحا یرجع في المقام الأول إلى الخوصصة 2010 إلى 2004خلال الفترة من 

  .التي یملیھا قانون اقتصاد السوق

ولتوضیح تطور مناصب العمل التي تخلقھا المؤسسات الصغیرة والمتوسطة نقدم الرسم 

  :البیاني التالي

  

  

  

  

  

 السنوات

 القطاع
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  )2010-2004(مساھمة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في التشغیل ): 08(شكل رقم  

  

23

  : دورھا في الناتج الداخلي الخام -ب

  مساھمة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الناتج الداخلي الخامPIB :   

 كانت مساھمة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الناتج المحلي الخام 2006سنة في 

  .2005عن سنة  % 14.21 ملیار دینار جزائري بزیادة تقدر ب 3444.11حوالي 

  

         أخرى،مساھمة القطاع العام في الناتج المحلي الخام في انخفاض مستمر من سنة إلى 

و ھذا لصالح القطاع الخاص الذي ،  %20.44ب  تقدر 2006و كانت نسبتھ في سنة 

  .خلال نفس السنة  % 79.56أصبح أھم مساھم في الناتج المحلي الخام بنسبة 

  .إذن القطاع الخاص ھو المستحوذ الذي یساھم في تطور الناتج الداخلي الخام بنسبة عالیة 
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روقات حسب الطابع یمثل تطور الناتج الداخلي الخام خارج المح)  : 24(الجدول رقم 

 1).الوحدة ملیار دینار جزائري (2006-2004القانوني الفترة 

2004  2005  2006    

  %  القیمة  %  القیمة  %  القیمة  الطابع القانوني

  PIB 598.65  21.8  651.0  21.59  704.05  20.44نسبة القطاع العام في 

  PIB 2146.75  78.2  2364.5  78.41  2740.06  79.56نسبة القطاع الخاص 

  100  3444.11  100  3015.5  100  2745.4  المجموع

 الاعتماد الایجاري كأحد بدائل تمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في"،لدرع خدیجة :المصدر

  128ص ،مرجع سابق " الجزائر

  

  : القیمة المضافة -ج

  مساھمة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في القیمة المضافة: 

 من خلال الفرق بین السلع المباعة و السلع التي تم شراءھا لإنتاج تقاس القیمة المضافة

  .ھذه السلع المباعة

  

  

  

  

 

 

  

  

  

  

                                                
   128ص ، مرجع سابق لدرع خدیجة  1
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   :تطور القیمة المضافة حسب القطاعات الاقتصادیة ): 25( الجدول رقم 

2002  2003  2004  2005  2006    

  القیمة  القیمة  القیمة  القیمة  القیمة  قطاعات النشاط

  639.63  579.72  578.88  510.03  417,22  الزراعة 

  610.07  505.42  458.67  401  369.93  البناء و الأشغال العمومیة 

  765.23  597.78  503.87  412.43  364.33  النقل و المواصلات 

  62.36  57.23  50.69  44.15  40.6  خدمات المؤسسات 

  74.85  69.62  62.64  59.35  55.36  الفندقة و الإطعام 

  134.90  126.48  119.24  115.38  112.79  الصناعة الغذائیة 

  2.55  2.72  2.68  2.46  2.59  صناعة الجلود 

  717.96  668.13  607.05  552.17  509.28  التجارة 

  3007.55  2607.10  2383.72  2096.9  1872.10  المجموع 

  128مصدر سبق ذكره ص ،لدرع خدیجة :المصدر

 للقیمة المضافة و قد وصل مبلغ حسب الجدول نجد أن قطاع النقل و المواصلات أھم منتج

 تلاھا قطاع التجارة 2006 ملیار دینار جزائري في سنة 765القیمة المضافة إلى أكثر من 

 ملیار دینار و مجموع القیمة المضافة 639 ملیار دینار ، قطاع الزراعة ب 717ب 

إذن . ر ملیار دینا3007المنتجة من طرف القطاعات الاقتصادیة خلال نفس السنة حوالي 

  ".النقل و المواصلات" القطاع المھیمن ھو قطاع 

1: مساھمة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الاقتصاد الوطني /د
  

  مساھمة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في التجارة الخارجیة: 

  :  مایلي2010سجلت التجارة الخارجیة الجزائریة خلال السداسي الأول لسنة  

  مقارنة مع % 5.82 ما یمثل انخفاض ب ، ملیار دولار أمریكي19.71 :قیمة الواردات

 .2009 نتائج السداسي الأول لسنة 

                                                
1 Bulletin d’information. statistique n°17 ;Ministère de l’industrie ;de la petite et Moyenne Entreprise ;et de la 

promotion d’investissement ;p «38 » 
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  32.82 ما یمثل ارتفاع ب ، ملیار دولار أمریكي 26.25القیمة الإجمالیة للصادرات % 

 .2009مقارنة مع نتائج السداسي الأول لسنة 

  لیار دولار أمریكي خلال السداسي  م6.53مما یعني فائض في المیزان التجاري یقدر ب

 ملیار دولار أمریكي خلال 1.17 في حین أنھ كان ھناك عجز قدر ب 2010الأول لسنة 

  .2009نفس الفترة من سنة 

  القیمة بملیون       2010مساھمة الم،ص،م في المیزان التجاري لسنة ) :26(لجدول رقم ا

 دولارأمریكي     

  الأولالسداسي   المجموعات الإنتاجیة

  2009لسنة 

ال������������������سداسي الأول 

  2010 لسنة

  %نسبة التطور 

  5.82 -  19711  20929  الاستیراد 

   + 32.82  26246  19760  التصدیر 

    6535  1169 -  المیزان التجاري 

Source : Bulletin d’information. Statistique n°17 ; Ministère de l’industrie ; de 

la petite et Moyenne Entreprise ; et de la promotion d’investissement ; p «38 » 

  :صعوبات و مشاكل تطور المؤسسات الصغیرة و المتوسطة الجزائریة  : المطلب الثالث 

المؤسسات قطاع ى  عل1993 بالرغم من الإصلاحات التي اعتمدتھا الجزائر منذ عام 

ید من الضغوطات التي لا تزال ،إلا أنھ لا یزال ھشا و معرضا للعدو المتوسطة الصغیرة

ما أدى إلى التقلیل من فعالیتھا، وكل ھذا راجع أساسا إلى العدید من م تنمیتھا،تعرقل 

  1.المشاكل و الصعوبات التي یعاني منھا ھذا القطاع

  :یمكن تلخیص ھذه المشاكل فیما یلي 

قرارات و تنفیذھا من  نشاط المؤسسة یتطلب السرعة في اتخاذ ال:إشكالیة المحیط الإداري / أ

طرف الإدارة،غیر أن بطء الإجراءات الإداریة و تعقیداتھا أصبحت في حد ذاتھا من 

                                                
          الملتقى الدولي لتأھیل المؤسسات الصغیرة  ،"المؤسسات الصغیرة و المتوسطة و مشاكل تطورھا في الجزائر" سحنون سمیر، بونوة شعیب  1

  423ص  2006 أفریل 18-17و المتوسطة في الدول العربیة، جامعة شلف،یومي 
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العراقیل التي تواجھھا المؤسسات الصغیرة و المتوسطة بسبب المدة التي تستغرقھا الإدارة 

 و في معالجة ملف أو مسألة تتعلق بالمتعاملین الاقتصادیین، بالإضافة إلى تفشي الرشوة

المحسوبیة و البیروقراطیة التي تؤثر سلبا على ھذه المؤسسات خاصة التي تتسم بضعف 

 . و عجزھا على التصدي لھذه الظاھرة السلبیة قدرتھا المالیة

             التغیر السریع للقوانین ( كعدم استقرار النصوص القانونیة:المشاكل القانونیة/ب

 فھم القوانین الساریة بالإضافة إلى تعقدھا،عدم و التنظیمات الساریة،غموض وصعوبة 

احترام النصوص القانونیة،كلھا تؤثر على عمل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في إطار 

  . قانوني واضح و سلیم

یسود میدان العقار تعقیدات من حیث التسییر و الاستغلال غیر : مشكلة العقار الصناعي /ج

ت الموجودة ،حیث تشھد معظم المناطق الصناعیة مشاكل و غیر الرشید للمساحا العقلاني

نظام التسییر المطبق ، عدم استقرار المسیرین ، الطابع الإداري لمؤسسات التسییر : بسبب

       ، نقص الإمكانات المالیة، بالإضافة إلى الخلافات حول أسعار التنازل عن ھذه العقارات 

  1. و تنظیم سندات الملكیة

ي إیجاد المكان الدائم و الملائم لإقامة المؤسسة و من ثم انجاز و تنمیة ھناك صعوبة ف

المشاریع الاستثماریة، و ھذا راجع إلى طول مدة منح العقار بالإضافة إلى ارتفاع أسعار 

  :الأراضي و المباني و انعدامھا أو عدم ملائمتھا ،لعدة أسباب 

 یر المساحات الصناعیةغیاب سلطة اتخاذ القرار حول تخصیص الأراضي و تسی. 

 و طغیان المضاربة على العقار  محدودیة الأراضي المخصصة للنشاط الصناعي

 2.الصناعي 

یطرح التموین بالمداخلات خاصة المستوردة منھا عائقا : مشاكل تموین الجھاز الإنتاجي /د

مجال أمام المؤسسات الصغیرة و المتوسطة الصناعیة خاصة المؤسسات القلیلة الخبرة في 

تقنیات الاستیراد لاعتمادھا في السابق على التموین من المؤسسات العمومیة و التي كانت 

                                                
أطروحة دكتوراه دولة في العلوم الاقتصادیة و " دراسة میدانیة " یوسف قریشي ،سیاسات تمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الجزائر1

   86 ص 2005 - 2004علوم التسییر تخصص علوم التسییر ، جامعة الجزائر،  

101 بوعلي ھشام ،مرجع سبق ذكره ص  2  
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تحتكر التجارة الخارجیة و بعد الانفتاح الاقتصادي واجھت ھذه المؤسسات مشكلة تموین 

 1.الجھاز خاصة وان اھتمام المستوردین الجدد منصب غالبا على استیراد مواد الاستھلاكیة

إن الإدارة و الھیاكل التنفیذیة في الجزائر تعاني من اختلالات : ل البیروقراطیة المشاك/ه

وتعد . ھامة في الإجراءات و سرعة دراسات الملفات ، و كل ھذا زاد في وتیرة المشاكل 

والمتوسطة بمشكلة الذھنیات إداریة  مشكلة الإدارة العمومیة مع المؤسسات الصغیرة

ات التعسفیة و ھناك بطء و تردد شدید في تطبیق المراسیم داخل للمسؤولین و كثرة الإجراء

 ... رخص المشاریع و الملفات المطلوبة : الأجھزة التنفیذیة منھا 

لإنشاء مؤسسة قد تتطلب عملیة التسجیل و تراخیص أكثر من سنة و : على سبیل المثال 

ب المرور بھا، معاناة مبادرین لا تحصى خصوصا حصول وثائق و إجراءات و التي یج

..) وكالات الاستثمار،صندوق التأمین، البنوك( باستخراج عدد ھائل من الوثائق الإداریة 

  . بحیث تمثل الحصول علیھا معانات أولیة

وتجدر الإشارة أن بعض الوثائق تتطلب ملفا في حد ذاتھا و ھذا یستوجب على المستثمر 

و في بعض الظروف قد یلجأ إلى تقدیم . تضییع الوقت و المال و جھد لإتمام ھذه المرحلة

     2.رشوة لتسھیل عملیات التسجیل

بالرغم من أھمیة البنوك التجاریة في الجزائر للمشاریع : إشكالیة التمویل المصرفي -و

الاقتصادیة بمختلف أحجامھا ، إلا أن معظم المشاریع الخواص سواء في التأسیس أو 

لأسواق الائتمان و قدرة غیر متكافئة مع المشروعات لدخول لالاستغلال تجد صعوبة كبیرة 

الكبرى العمومیة جعل الكثیر منھا یعتمد أساسا على الموارد الذاتیة و ھبات العائلة و 

 .قروض الأصدقاء،أو مصادر أخرى غیر رسمیة

و في ھذا السیاق نجد الكثیر من الأبحاث میدانیة تؤكد ذلك سواء على مستوى بلدان 

 ، و التي تناولت من خلال 2001لى مستوى الجزائر التي أقیمت سنة عو أي المغرب العرب

عینة من المؤسسات أھم المصادر المستخدمة في الوحدات الصغیرة و المصغرة، وتبین 

وفق النتائج النسب المعتبرة للتمویل الذاتي و المصادر غیر الرسمیة المستخدمة، إذ أن 

                                                
130 لدرع خدیجة، مرجع سبق ذكره ص  1 

  2 129، مرجع سبق ذكره ص " إشكالیة تمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة" سحنون سمیر،
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التمویل العائلي ، و الأصدقاء ، تمویل :عموما على المشاریع الفردیة و الصغیرة تقتصر 

 .الموردین و الزبائن ، و السوق غیر الرسمي 

و نظرا لخطورة أزمة التمویل سعت الوزارة المكلفة و الحكومات المتعاقبة للمضي قدما في 

إبرام بروتوكول مع البنوك من أجل منح الأولویة لتمویل ھذا القطاع الحیوي، إلا أن مبادئ 

و شروط حصول المؤسسات المصغرة و الصغیرة و حتى المتوسطة على القروض من 

 2002 و 2001البنوك التجاریة مازالت محدودة  وأحسن دلیل على ذلك ھي أرقام سنتي 

 % 70 ملیار دج لقطاع الأعمال،غیر أن أكثر من 838التي بلغت فیھا القروض الممنوحة 

و یعود ذلك للأسباب نجزھا في .ت العمومیةمن ھذه القروض استفادت منھا المؤسسا

 :العناصرالتالیة 

من بین أخطر المشاكل التي تواجھ أصحاب :  معوقات تتعلق بالتكالیف و الضمانات -1-و

المشروعات الجدیدة و تحد من الرغبة في الاستثمار، نجد مشكلة تكالیف التمویل المصرفي 

 سواء كانت رسمیة أو غیر رسمیة، كما أن المتمثلة في الفوائد المسبقة و تكالیف أخرى

 1.قرارات البنك للتمویل مرتبطة أساسا بالضمانات قبل أي اعتبار آخر

 : كثرة الإجراءات و غیاب صیغ التمویل البدیلة  -2-و

إن البنوك التجاریة العمومیة ھي الممول الوحید و الرسمي في الجزائر ،و كما ھو معروف 

روریة في وجھة نظرھا لضمان استرجاع القروض ، غیر أن أنھا تضع إجراءات تبدو ض

        المشاریع تعجز من توفیرھا،أما أسالیب منح القروض للمشروعات باختلاف أحجامھا 

 :و طبیعتھا القانونیة محدود و یقتصر على مایلي

  السحب على المكشوف من أجل تمویل الاستغلال. 

 سنوات 5 استخدام قروض الاستثمار لمدة لا تتجاوز . 

 أشھر و علیھ یرى 6بالنسبة لمدة الرد فإنھا تأخذ مدة زمنیة طویلة و تفوق على الأقل تقدیر

و ملاك المشروعات الصغیرة و المتوسطة بأن البنوك مصدرا للصعوبات لتعدد  القائمین

  : و التي یمكن حصرھا في النقاط التالیة .مشاكل التمویل

 . حدیثة في تقییم مخاطر القروض للمختلف المشروعاتغیاب لذا البنوك التجاریة طرق  - 

                                                
                                                              426- 425كره ص ،مرجع سبق ذ"المؤسسات الصغیرة و المتوسطة و مشاكل تمویلھا في الجزائر"  بونوة شعیب ،سحنون سمیر   1
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 . غیاب بنوك متخصصة تھتم بتمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة  - 

ارتفاع زمن للحصول على رد من البنوك بعد إیداع الملفات القروض طالما أن القرار  - 

ھذا تأخیر و یترتب على . النھائي للتمویل یتم على مستوى الوكالات الرئیسیة في العاصمة

  .معوقات أخرى من بینھا تغیر أسعار التجھیزات و أسعار الصرف

 :  مشاكل متعلقة بالشروط و مبادئ التمویل -3 - و

ترى البنوك أن تمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة شدید الخطورة و لاسیما أن 

تأكد من معدلات فشل المشروعات الصغیرة كبیر و یستوجب على البنك القیام بدراسات و ال

صحة المعلومات المقدمة وتأخذ عوامل موضوعیة تتعلق بجدوى المشروع و المردودیة 

و عوامل أخرى تأخذ بعین الاعتبار كفاءة صاحب المشروع و أخطار تقلبات    المحتملة 

 .الخ...الأسواق على المنشأة 

 في مقدمتھا كما یعاني أغلب الشباب الحامل للمشاریع صعوبة في توفیر شروط البنك یأتي

أو % 10المبدأ الأساسي ألا و ھو حجم الأموال الخاصة الذي یجب أن یساوي أو یفوق 

 1.حسب الحالات% 50

إن الأعباء الضریبیة التي تتحملھا المؤسسات : ثقل العبء الضریبي و الجمركي /ي

إلى الصغیرة و المتوسطة لا یساعدھا بأي حال من الأحوال على العمل الإنتاجي،بل یؤدي 

تعدد و تنامي الأنشطة الموازیة  التي تصب في خانة التھرب الضریبي، وزیادة على ذلك 

 :ھناك عوامل أخرى تضغط على النشاط الإنتاجي من بینھا 

o غیر  كساد الإنتاج المصنع محلیا الراجع إلى انخفاض القدرة الشرائیة و المنافسة

 .المشروعة في الكثیر من الأحیان للإنتاج المستورد

o  كما أن النظام الجمركي یشكل أحد العقبات التي تخلق مشاكل و صعوبات عدیدة

و المتوسطة وذلك نتیجة الإجراءات المتخذة من قبل إدارة الجمارك  للمؤسسات الصغیرة

التي تسیر وفق تشریع لا یسھل نشاط ھذا القطاع و كذلك لبعده عن التطبیقات و الأعراف 

                                                
     426 سحنون سمیر ، بونوة شعیب ،مرجع سبق ذكره 1
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حیث أن قطاع الجمارك كثیرا . ف الآلیات و القوانین الجمركیةالدولیة التي تتماشى و تكیی

  1. ما یتمیز بالبیروقراطیة و تعدد قنوات الرشوة

 :الوطني  المنتوج حمایة وعدم الجزائر في والمتوسطة الصغیرة المؤسسات تنافسیة ضعف 

 من متزایدا قدرا النامیة الدول في خاصة والمتوسطة الصغیرة المنشآت معظم تواجھ

 بمختلف الشركات على تضغط العولمة و التدویل قوى أن ذلك الضغوط الحادة، و المنافسة

 النامیة الدول غالبیة ففي .والمتوسطة الصغیرة ذلك المؤسسات في بما أحجامھا، و أنواعھا

 و الجودة وضعف الإنتاجیة تتسم بانخفاض تقلیدیة أنشطة في تعمل المؤسسات ھذه تظل

 المؤسسات وتتمیز. التكنولوجیة الدینامیكیة قلة و تخدمھا التي یةالمحل الأسواق صغر

 حدیث النشأة، معظمھا أن باعتبار الخصائص ھذه بنفس الجزائر في والمتوسطة الصغیرة

 علیھا الوصیة التسییریة و التنظیمیة الأجھزة طرف من المؤسسات ھذه أغلبیة تصنف إذ

 في المؤسسات ھذه بھ تتمتع أن یجب الذي لوبالمط الاقتصادي الأدنى تحت المستوى بأنھا

 . السوق اقتصاد متطلبات ظل

 إلى الجزائر في المتوسطة و الصغیرة للمؤسسات الاقتصادیة المردودیة ضعف ویعود

 المدروس غیر الاقتصادي والانفتاح الأخیرة ھذه تواجھ التي الحادة والمشاكل الصعوبات

 من الوطني المنتج لحمایة میكانیزمات و رقط وعدم استحداث العالمیة الأسواق على

 تأثرت وقد. الأسعار العالمیة وانخفاض بالجودة تتمیز التي الأجنبیة المنتجات منافسة

 ذلك أدى وقد مراقبة، أیة دون الخارجیة التجارة تحریر إجراءات من الجزائریة المؤسسة

  .شيء كل شملت التي و الفوضوي الاستیراد ظاھرة إلى ظھور

 :فرصال

 الجزائریة، المتوسطة و الصغیرة المؤسسات تواجھ التي الصعوبات و التھدیدات كثرة رغم

 محیطھا في النجاح على تساعدھا التي المحفزات و الفرص بعض ھذه المؤسسات أمام فإنھ

 ھذه .الدولیة الأسواق مستوى على ناجحة تجربة على دخول أیضا تساعدھا المحلي،

                                                
،الملتقى الدولي "إشكالیة تمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة بین معوقات المعمول و متطلبات المأمول"  بریش السعید، بلغرسة عبد اللطیف 1

   324 ص 2006 أفریل 18 -17جامعة عنابة،  یومي  أھیل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الدول العربیة ،لت
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 تھدف التي و عاتقھا على اتخذتھا الدولة التي التأھیل برامج في ثلتتم المحفزات و الفرص

  1 .الاقتصادي والمالي أدائھا ورفع التنافسي الاقتصاد إطار في المؤسسة موقع تحسین إلى

آلیات تأھیل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الجزائر على ضوء :لب الرابع المط 

  :التحولات الاقتصادیة 

ادلات و التغیرات الحاصلة في المیدان الاقتصادي في ظل ھیمنة التجمعات إن عالمیة التب

الاقتصادیة الكبرى على الأسواق العالمیة تفرض علینا إیجاد الطرق الحدیثة و الناجعة في 

عملیة التأھیل التي تقتصر على حل مشاكل المؤسسات فحسب بل تتعدى ذلك إلى المحیط 

  .الاقتصادي ككل

القطاع من مواكبة التطورات الحاصلة في المیدان الاقتصادي، ولكي ولتمكین مؤسسات 

تصبح منافسة لنظیراتھا في العالم، وبالنظر للتحدیات المذكورة آنفا التي تنتظرھا، أعدت 

الوزارة برنامجا وطنیا لتأھیل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة،وقبل التطرق إلى ھذا 

  2.زمات التأھیل في ھذا الحدیثالبرنامج ارتأینا أن ندرس ماھیة ومستل

إن من أھم التساؤلات التي تطرحھا عملیة التأھیل الانتقال إلى اقتصاد السوق ھو كیفیة 

تأھیل المؤسسات الاقتصادیة خاصة المتوسطة و الصغیرة منھا،أي كیف یمكن لھذه 

   ؟برنامج  و لمعرفة ھذا الغرض استوجب أولا التعریف بالالأخیرة مواجھة المنافسة الدولیة

 :المقصود ببرنامج التأھیل  -

إن آلیة التأھیل ھي عبارة عن مجموعة من الإجراءات التي یتخذھا القطاع قصد تحسین 

 .موقع المؤسسة في إطار الاقتصاد الحر 

عبارة عن مجموعة من الإجراءات التي تتخذھا " إذن یمكن تعریف برنامج التأھیل بأنھ 

سة في إطار الاقتصاد التنافسي أي أن تصبح لھا ھدف السلطات قصد تحسین موقع المؤس

  3".اقتصادي مالي على المستوى الدولي

                                                
، بتصرف  175 بن حمو عبد االله، مرجع سبق ذكره ص  1  

   179 بوعلي ھشام، مرجع سبق ذكره ص 2

 3 775-774 ، مرجع سبق ذكره ص"قطاع المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الجزائر" بوزیان عثمان،
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خاصة في إطار عولمة المبادلات و ترابط العلاقات الاقتصادیة الوطنیة مع السیاسات 

الاقتصادیة الدولیة و برنامج التأھیل لا یمكن تحقیقھ إلا من خلال تبني المؤسسة في حد 

ت و إصلاحات داخلیة على المستویات التنظیمیة،الإنتاجیة،الاستثماریة و ذاتھا الاجراء

ومن تم فبرنامج التأھیل مسار تحسین دائم أو إجراء تطویر یسمح بالتنبؤ بأھم . التسویقیة 

النقائص أو الصعوبات التي قد تصطدم بھا ھذه المشروعات،كما یمكن القول أن أھم برنامج 

و جانب  ارجي یمثل الامتیازات التي تمنحھا الدولة لھذا القطاعللتأھیل لھ جانبین،جانب خ

داخلي یتضمن الإصلاحات الداخلیة التي تمس المؤسسة ذاتھا،ویمكن التعبیر عن برنامج 

  برنامج التأھیل  ) : 09( الشكل رقم  1:التأھیل في الشكل التالي

                                                    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                
الملتقى الدولي  لتأھیل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة " إشكالیة تأھیل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة"  معطى االله خیر الدین،كواحلة یمینة 1

    761 ص 2006 أفریل 18 و17في الدول العربیة، جامعة  قالمة ،یومي 

  التنافسیة

  التصدیر  المحلي السوق

النوعیة       

المصادقةو   
      التكوین

  و التأھیل

و   التحالف

 الشراكة
نظام التنظیم    نظام الإنتاج  البحثالتسویق

التسییرو   

عصرنة 

 التجھیزات

الحث و التشجیع و 

ارلاستثما  

 الإصلاح المصرفي المالي 
 الموافقة على مخطط التأھیل 

الخدماتالبنیة التحتیة و   
مخطط التأھیل و خطة 

 التمویل 

 المحیط

لمؤسسة و القانون التشریعي ا  

 المؤسسة

 التشخیص الاستراتیجي

  تنفیذ و متابعة مخطط التأھیل

 مسار عملیة التأھیل
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الملتقى الدولي  " إشكالیة تأھیل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة" كواحلة یمینة ،معطى االله خیر الدین  :المصدر 

 ص 2006 أفریل 18 و17 یومي ،جامعة قالمة ،لمتطلبات تأھیل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الدول العربیة

761 

أھیل عموما یمكن تجسیدھا من خلال الشكل إن أھداف برنامج الت :أھداف برنامج التأھیل

  :البیاني التالي 

  : أھداف برنامج التأھیل  ) : 10( الشكل رقم 

  

 

 

 

 

 

 

 ،"إشكالیة تأھیل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الجزائر" كواحلة یمینة معطى االله خیر الدین، .: المصدر 

764مرجع سبق ذكره ص   

  :لبرنامج تكون على ثلاث مستویات من خلال الرسم یتضح أن أھداف ا

وھي الأھداف التي تسھر السلطات الاقتصادیة على تنفیذھا لوضع  :المستوى الكلي -

  .الآلیات الأساسیة التي تخلق المناخ المناسب لعمل المؤسسة الاقتصادیة

یھدف البرنامج في ھذا الإطار إلى تحدید الھیئات المتعاملة مع : على المستوى القطاعي -

  .المؤسسة من حیث مھامھا و إمكانیتھا و تدعیمھا لغرض مساعدة المؤسسة

  MACRO   على المستوى الكلي

 تصاديعصرنة  المحیط الاق

 برنامج التأھیل

 

  MESOعلى مستوى القطاعات

  ترقیة و تنمیة الاقتصاد التنافسي

  MESOعلى مستوى القطاعات 

  تدعیم قدرات ھیاكل الابتكار

  MICRO على المستوى الجزئي

تحسین تنافسیة المؤسسات الصغیرة 

  و المتوسطة



   
 

 

  

  تمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة الجزائریة و المصادر الأكثر ملائمة لھا: الفصل الثالث 

  "ولایة مستغانم"دراسة حالة 

188 

 یكون ھدف برنامج التأھیل ھو اتخاذ مجموعة من الإجراءات :على المستوى الجزئي -

التي تحسن تنافسیة المؤسسة من خلال حصر النقائص و الصعوبات التي تواجھھا و 

  1.معالجتھا

زائري لھ أھداف منتظرة منھ من أجل الرقي بقطاع إن أھداف برنامج إعادة التأھیل الج

المؤسسات الصغیرة و المتوسطة و ذلك بتحسینھ و جعلھ تنافسي،یمكن تلخیص ھذه 

  : الأھداف فیما یلي 

 عن طریق الخضوع لمعاییر الجودة و تحسین نوعیة : تحسین تنافسیة المؤسسات - 1

  ) .إدخال مفھوم ثقافة المؤسسة ( المنتجات،لابد أیضا من الاعتماد على إدارة مسؤولة 

إن ھدف الوصول إلى تعزیز و تحسین القدرة التنافسیة یعتبر من الأھداف الھامة التي 

 من القانون التوجیھي لتطویر 18یسعى القطاع للوصول إلیھا،فإذا قمنا بمراجعة المادة 

 زیادة القدرة و المتوسطة، نلاحظ أن عملیة التأھیل تھدف أساسا إلى المؤسسات الصغیرة

التنافسیة للمؤسسات لأن عنصر أو عامل التنافسیة ضروري لأي مؤسسة في وقتنا الحالي 

اعتماد أحدث :" تتم عملیة تحسین التنافسیة من خلال .للحفاظ على مكانتھا و تطویرھا 

و الالتزام بالمواصفات و  الطرق في مجالي التسییر و التنظیم و ھذا للتحكم في التكالیف

قاییس الدولیة المتعلقة بالنوعیة، و تحسین القدرة التسییریة لدى مسیري المؤسسات و الم

 من جھة،وتوفیر المعلومات الاقتصادیة "ثقافة المؤسسة و التقاول"ھذا بتزویدھم بمفھوم 

  .لتطویر تنافسیة المؤسسة الصغیرة و المتوسطة

الكفاءة الإنتاجیة للمؤسسات  یسعى برنامج التأھیل إلى رفع  :تحسین تسییر المؤسسات- 2

حتى تستطیع الحفاظ على حصتھا في السوق المحلي في مرحلة أولى و البحث عن أسواق 

ویتم ذلك بإدخال مجموعة من التغییرات الھامة على الأسالیب و .خارجیة في مرحلة موالیة 

تنمیة الكفاءات طرق التسییر و الإنتاج بغیة الاستخدام الأمثل للقدرات الإنتاجیة المتاحة،و 

  .البشریة، و التنمیة و البحث في وظیفة التسویق

                                                
764،مرجع سبق ذكره ص "المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الجزائرإشكالیة تأھیل " كواحلة یمینة . معطى االله خیر الدین، 1  
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إن البرنامج یھدف إلى الحفاظ بالعمالة و أیضا العمل على :  خلق مناصب عمل جدیدة -3

  .تحسینھا و خلق مناصب شغل جدیدة للمساھمة في الحد من البطالة 

ون المؤسسة الصغیرة  تعاني الجزائر كبقیة البلدان النامیة من مشاكل البطالة، وك

والمتوسطة أثبتت قدرتھا على التخفیف من حدة ھذه الظاھرة بخلق فرص منتجة للعمل، 

تحاول الحكومة أن تھیئ جمیع الظروف المواتیة لإنشاء ومرافقة وتأھیل المؤسسات 

الصغیرة والمتوسطة لتساعدھا على المساھمة في التنمیة الاقتصادیة والاجتماعیة، 

معطى للمؤسسة یھدف لیس فقط إلى الحفاظ على مناصب التشغیل الحالیة، بل فالاھتمام ال

یھدف إلى خلق وظائف جدیدة وذلك لاعتمادھا على الید العاملة أكثر من اعتمادھا على 

  1.رأس المال من جھة وأیضا لسھولة إقامتھا وتوزیعھا على نطاق واسع

 وسطة الإجراءات المتخذة لتأھیل المؤسسات الصغیرة و المت: 

إن الاندماج العالمي من خلال سیاسات التحریر الاقتصادي و الانفتاح التجاري في إطار 

انضمام الجزائر إلى المنظمة العالمیة للتجارة،یترتب عنھ العدید من الآثار و الانعكاسات  

التي تستدعي المفاضلة بین الإیرادات المتوقعة و الخسائر المحتملة من أجل تبني سیاسات 

كفاءة لتأھیل الاقتصاد الوطني و تعظیم مكاسبھ عن طریق رفع فعالیة و كفاءة المؤسسة ال

م ،في الجزائر لا یمكن لھا أن تقف أمام الواقع الاقتصادي .ص.الاقتصادیة حیث أن م

الأورو متوسطي و العالمي مما جعل الوزارة الوصیة تبذل جھود متواصلة على المستوى 

  .و الخارجي  المحلي

 :المستوى المحلي على   -  أ

  لا یمكننا الحدیث عن تأھیل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة :تأھیل العنصر البشري

في ظل اقتصاد المعرفة دون التركیز عن تأھیل العنصر البشري فیھا،إن مؤسساتنا إن 

أرادت أن تبقى متنافسة فإن العامل الأھم الذي یمكن أن یوفر لھا المیزة التنافسیة ھو 

،لأن العمالة المزودة بالمعارف مسألة محوریة،إن التأكید على ضرورة تأھیل أفرادھا

 عدة عوامل أھمھا منالموارد البشریة على مستوى المؤسسات الصغیرة و المتوسطة ینبع 

: 

                                                
  1 185 - 184- 183 بوعلي ھشام ، مرجع سبق ذكره، بتصرف ص 
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 .زیادة الوعي بأھمیة الموارد البشریة و أھمیتھا كأصل من أصول المؤسسة  -

 .المعلوماتتأثیر تكنولوجیا  -

 .حسین الإنتاجیة و المساءلة عن النتائج العمل على ت -

التركیز على تطویر نظام تقییم الأداء الذي یؤدي إلى تحسینات في الأداء و یزید من  -

 .الإنتاجیة

  تأھیل المؤسسات المالیة و المصرفیة: 

یجب تأھیل الجھاز المصرفي و تفعیل دوره في تمویل النشاط الاقتصادي،عن طریق 

 مستوى موظفیھ و إطاراتھ و إرساء قواعد تسییر شفافة وواضحة تحسین نوعیة خدماتھ و

و تجاریة في منح القروض البنكیة،مع ضرورة الانفتاح على  تعتمد معاییر موضوعیة

المؤسسات الصغیرة و المتوسطة و تمویل أنشطتھا،مع حل مشكلة الضمانات وھذا مع 

  1. ال المخاطرإنشاء الصندوق الوطني لضمان الاستثمارات و كذا رأس الم

  إن تأھیل المحیط الإداري یتطلب تأھیل كل الھیئات الإداریة :تأھیل المحیط الإداري 

ذات الطابع الاقتصادي المتصلة بقطاع م،ص،م نحو تبسیط الإجراءات و تخفیف الطرق 

  .التي تعرقل أحیانا بعض التطبیقات المیدانیة 

  تأھیل المحیط الاقتصادي: 

لقانون التوجیھي لترقیة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة على إنشاء  من ا12تنص المادة 

 و ھي مؤسسة قائمة بذاتھا لھا كیانھا القانوني تعمل على توفیر – حاضنات أعمال –مشاتل 

و التسھیلات للمستثمرین الصغار الذین یبادرون بإقامة مؤسسات  جملة من الخدمات

   2 .لة الانطلاق لضمان ترقیة الم،ص،م صغیرة و مرافقتھم من أجل تجاوز أعباء مرح

  : توجھات برنامج التأھیل الجزائري

 3:من كل البرنامج من یستفید* 

                                                
  1 188- 187  بوعلي ھشام،مرجع سبق ذكره،ص

  2   765- 764 معطى االله خیر الدین ، كواحلة یمینة ،مرجع سبق ذكره ص 
  . بتصرف180لصغیرة و المتوسطة، مرجع سبق ذكره، ص  بن حمو عبد االله، تدویل المؤسسات ا 3
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 الصغیرة بالمؤسسات یقصد: والمتوسطة الصغیرة للمؤسسات الخواص  الأعوان 

 الفلاحیة، و الغذائیة المواد : التالیة القطاعات في نشاطھا تمارس والمتوسطة التي

 الزراعة، قطاعات منھا ویستثنى المصنعة، البناء، السلع مواد ائیة، الصیدلة،الم الصناعات

 .والخدمات التجارة

 والھیئات البنوك في الھیئات ھذه تتمثل :الخواص المالیین والمشرفین المالیة  الھیئات 

 الصغیرة المؤسسات وترقیة خلق إلى یھدفون الذین والخواص المالیة والمشرفین

 رأسمال الإیجاري، القرض مثل جدیدة وباستخدام أدوات  عامةبصفة والمتوسطة

 .الخ ...المخاطر،

 الخاصة أو العمومیة الوحدات كل البرنامج ھذا یدمج :للمؤسسة الدعم وأجھزة  الھیئات 

التقني  الدعم أجھزة : التالیة الأشكال تحت والمساندة التأطیر و الترقیة على لھا القدرة التي

غرف  المؤسسات، لخدمة العمومیة الھیئات الاقتصادیة، دارات المركزیةالإ والتكنولوجي،

ومعاھد  مراكز العمل، أرباب والشراكة، جمعیات المناولة بورصة والصناعة، التجارة

        .الاقتصادیة للمعلومات الوطنیة الشبكة ممثلي التكوین،

  :تحلیل وتقییم لنتائج سیر عملیات التأھیل

 لدعم وتنمیة المؤسسات الصغیرة MEDAر الذي مر بھ برنامج من خلال تتبع المسا

والمتوسطة في الجزائر ومن خلال النتائج المحققة والدراسات التي أقیمت في ھذا الشأن 

  :كانت النتائج كما یلي

  فیما یخص درجة تقدم المؤسسات في مسار التأھیل:  

و دخلت في عملیة  مؤسسة صغیرة ومتوسطة التي سبق لھا وأن قامت أ685من بین 

  :تشخیص أو تشخیص أولي نلاحظ أن

  .لم تتعدى مرحلة التشخیص%) 9أي ( مؤسسة صغیرة ومتوسطة خاصة 61 -

 .توقفت عن العملیة بعد مرحلة التشخیص الأولي%) 26أي ( مؤسسة 179 -

 .دخلت في عملیة ومسار التأھیل%) 65أي ( مؤسسة 445 -
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  مسار التأھیل درجة تقدم المؤسسات في ) : 11(الشكل رقم 

  

تحلیل أثر ( نزعي فاطمة الزھراء، آفاق تنمیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر :المصدر

  214، ص 2010، مذكرة ماجستیر تخصص تحلیل اقتصادي، جامعة تلمسان، )برنامج التأھیل

  :ملیة إلى وترجع الأسباب الرئیسیة للمؤسسات التي تخلت عن الع

 تردد صاحب المؤسسة في مواصلة العملیة. 

  عدم وجود شخص كفؤ وقادر في المؤسسة على إتمام أول عملیة تأھیل على مستوى

 .المؤسسة

 صعوبة واستحالة التمویل من طرف المؤسسة للعملیة. 

  صعوبة واستحالة التمویل من طرف المؤسسة للعملیة. 
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 نلاحظ  من خلال الشكل الموالي :ات المحققة أما فیما یخص عدد العملی : 

  عدد عملیات التاھیل المحققة   ):12( الشكل رقم 

  

تحلیل أثر (نزعي فاطمة الزھراء، آفاق تنمیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر  :المصدر

، 215، ص 2010، جامعة تلمسان، ، مذكرة ماجستیر تخصص تحلیل اقتصادي)برنامج التأھیل

  .  بتصرف

من المؤسسات الصغیرة والمتوسطة تخطت على الأقل عملیتین للتأھیل، من % 92 أن 

 عملیات 05من مجموع المؤسسات التي دخلت في عملیة التأھیل تعدت % 36بینھا 

من % 08 عملیات للتأھیل، بینما 03أنجزت% 38 عملیات، و04أنجزت % 18للتأھیل، و

ومن ھنا یمكن القول أن معظم المؤسسات الصغیرة . مؤسسات لم تتعدى عملیتین للتأھیلال

والمتوسطة الخاصة التي دخلت في عملیة ومسار التأھیل ھي مھتمة بھذه العملیة بدون 

النظر إلى المؤسسات التي تخلت عن التأھیل منذ العملیة الأولى، كما یجب التنویھ إلى أن 

 MEDAات للتأھیل التي تمت قد تمت في إطار البرنامج أي برنامج مجموع كل ھذه العملی

ولم تدخل فیھا العملیات التي قامت بھا المؤسسات بنفسھا في خارج البرنامج والتي قد تدخل 

  . ضمن نشاطھا المعتاد في تحسین أدائھا السنوي منذ نشأتھا
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ولى الأكثر أھمیة العملیة الأ:فیما یخص تقسیم نوع عملیات التأھیل حسب المجالات 

وتسییر الإنتاج، ھذه المؤسسات ھي أكثر حاجة ) التنظیم خاصة(بالنسبة لھا ھي التسییر 

فنلاحظ أن . المتعلقة بالتسییر والإنتاج من أجل التوسع أكثر وبسرعة في الإنتاجیة للعملیات

 445من مجموع عملیات التأھیل ما عدا العملیات المتعلقة بالتمویل على مستوى % 38

للجودة % 15عملیات إنتاج و% 35مؤسسة قامت بالتأھیل ھي متعلقة بالتسییر ثم تلیھا 

  1 .للمالیة والمحاسبة% 01للتسویق، و% 11و

 البرنامجالنتائج المستخلصة من  :  

لقد أقیمت عدة دراسات لتحلیل أھم تأثیرات برنامج التأھیل وأھمھا تلك الدراسة المعدة من 

 برعایة Mr Michel BOIDIN و  Mr Philippe GILLEبین طرف الخبیرین الأرو

المؤسسات الصغیرة والمتوسطة والصناعات التقلیدیة الجزائریة واللجنة الأوربیة والوكالة 

 والتي مست ما 2006الوطنیة لدعم وتنمیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في نھایة 

 716حیث تم طرح ما یقارب  مؤسسة صغیرة ومتوسطة مستھا عملیة التأھیل 609یقارب 

سؤال علیھا ما بین مقابلة مباشرة و أسئلة مفتوحة وأسئلة مغلقة محدودة وغیر محدودة، 

 بالنسبة للمقابلات المباشرة، وأما الأسئلة المتبقیة فقد تم %100ولقد تمت الإجابة بنسبة 

 من لم  المتبقیة من المؤسسات منھا%30 من المؤسسات و %70الإجابة عنھا من طرف 

تجب على كافة الأسئلة و منھا من امتنعت عن الإجابة، وقد كان الھدف من ھذا الاستبیان 

دراسة تأثیرات عملیة التأھیل و القیام بتحلیل أولي سمح بتحدید أھم الخصائص لعملیات 

التأھیل والمؤسسات من أجل التحضیر للتصنیف العملي، وقد سمح تحلیل الاستبیانات 

  2:النتائج التالیةباستخلاص أھم 

 التأھیل یسمح بالاختلاف، أي ھناك تغییر على مستوى المؤسسات التي مسھا التأھیل. 

  ھذا التأثیر الإیجابي كان ملموسا أساسا في التطور التسییري، تنظیم المؤسسة، وكذلك

 .إلزام الأفراد بقرارات التأھیل یساھم في جعل المؤسسة أكثر دینامیكیة

                                                
   215، ص  مرجع سابق  نزعي فاطمة الزھراء، 1
  .، بتصرف236 نزعي فاطمة الزھراء، مرجع سبق ذكره، ص  2
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 ن رؤساء المؤسسات فإن عملیات التأھیل لازالت لم تدرك إلى حد كبیر بالنسبة للعدید م

على مستوى المؤسسة فیما یخص الجودة الشاملة والتي من شأنھا خلق قیمة مضافة 

 .للمؤسسة

  بالنسبة لعدد من رؤساء المؤسسات فإن تنافسیة المؤسسة تبقى صعبة بربطھا بفوائد

 .التأھیل

 نھما من طرف جمیع المؤسسات یتعلقان بالآجال والتمویلالإنشغالین الكبیرین المعبر ع. 

   .بعض المؤسسات تعتبر أن برنامج التأھیل المقترح لا یلبي أھم انشغالاتھم
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  :مصادر تمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الجزائر: المبحث الثاني 

 والصغیرة والمتوسطة في تالمؤسساالمؤسسیة لتنمیة المنظومة واقع  : المطلب الأو ل

  :الجزائر 

تجسیدا للإستراتیجیة الشاملة لتنمیة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة ، بادرت الجزائر في 

ھذا الإطار إلى إرساء مجموعة مشتركة ومتكاملة من الھیئات الحكومیة و المؤسسات 

تجاوز تلك المتخصصة من أجل تحقیق أھداف ھذه الإستراتیجیة و المتمثلة أساسا في 

 . العقبات التي تحول دون تنمیة ھذا القطاع الحیوي 

 :وزارة المؤسسات والصناعات الصغیرة والمتوسطة / 1

 وزارة منتدبة مكلفة بالمؤسسات الصغیرة 1991لقد أنشأت الجزائر اعتبارا من سنة 

 من والمتوسطة، ثم تحولت إلى وزارة المؤسسات والصناعات الصغیرة والمتوسطة اعتبارا

 : وذلك من أجل ترقیة المشروعات الصغیرة والمتوسطة وھي مكلفة بـ 1993سنة 

  .تنمیة المشروعات الصغیرة والمتوسطة وترقیتھا - 1

 .تقدیم الحوافز والدعم اللازم لتطویر المشروعات الصغیرة والمتوسطة - 2

 .المساھمة في إیجاد الحلول لقطاع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة - 3

لإحصائیة اللازمة وتقدیم المعلومات الأساسیة للمستثمرین في ھذا إعداد النشرات ا - 4

 .القطاع

وھي بھذه المھام تساھم بفعالیة في توجیھ وتأطیر ومراقبة وتطویر قطاع المؤسسات 

وأنشأت تحت إدارتھا العدید من المؤسسات المتخصصة في ترقیة . الصغیرة والمتوسطة

الأعمال، ومراكز التسھیل، والمجلس الوطني القطاع المذكور ومنھا المشاتل وحاضنات 

 1.لترقیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة

 

  

                                                
  . 31- ص,).2004 (/3 العدد "أسالیب تنمیة المشروعات المصغرة والمتوسطة "مجلة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر في الاقتصاد الجزائري  1
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تنشأ لدى الوزارة المكلفة بالمؤسسات و الصناعات الصغیرة و المتوسطة صنادیق ضمان 

              القروض،وفقا للتنظیم المعمول بھ لضمان القروض البنكیة للمؤسسات الصغیرة 

  .و المتوسطة

لوزارة المكلفة بالمؤسسات الصغیرة و المتوسطة بالتنسیق مع الھیئات المعنیة، تسھر ا

على جلب و رصد التمویلات و القروض الممنوحة للقطاع في إطار التعاون الدولي من 

  1.أجل توسیع و ترقیة نسیج المؤسسات الصغیرة و المتوسطة

لعدید من الھیئات المتخصصة و في ھذا الإطار و تجسیدا لأھدافھا قامت الوزارة بإنشاء ا

  :ونذكر منھا 

  :مشاتل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة : أولا 

تعبر المشاتل عن مؤسسات عمومیة ذات طابع صناعي و تجاري تتمتع بالشخصیة 

 و دعمھا ، و یمكن لھذه 2م.ص . مالمعنویة و الاستقلال المالي، و تھدف إلى مساعدة 

  :التالیة المشاتل أن تأخذ أحد الأشكال 

  :تعریف الحاضنات :  المحضنة - أ

إطار متكامل من المكان و التجھیزات و الخدمات و ( یمكن تعریف الحاضنات بأنھا بیئة 

، مخصصة لمساعدة رواد الأعمال )التسھیلات و آلیات المساندة، و الاستشارة و التنظیم 

 المتخصصة في البحث و الإنتاجیة أو الخدمیة أو(في إدارة و تنمیة المنشات الجدیدة 

و رعایة و دعم ھذه المنشات، فھي تتكفل بدعم أصحاب المشروعات في قطاع ) التطویر 

      3.الخدمات 

ھیكل دعم یتكفل بأصحاب المؤسسات في قطاع الصناعات الصغیرة و  : ورشة الربط - ب

  . المھن الحرفیة 

                                                
  1  77/ ،الجریدة الرسمیة للجمھوریة الجزائریة،، العدد 15- 14المادة   المتعلق بترقیة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة18- 01 القانون التوجیھي 

  2 المؤسسات الصغیرة و المتوسطة 

  3 31ص مجلة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر في الاقتصاد الجزائري ، مرجع سبق ذكره   
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طاع الصناعات الصغیرة  ھیكل دعم یتكفل بأصحاب المؤسسات في ق:نزل المؤسسات  - ج

  1.و المھن الحرفیة 

 :وتسعى ھذه الأنواع من الحاضنات إلى تحقیق الأھداف التالیة :  أھداف المحاضن - أ- 1

 . تطویر أشكال التعاون مع المحیط المؤسساتي -

 . المشاركة في الحركیة الاقتصادیة في مكان تواجدھا -

 . تشجیع نمو المشاریع المبتكرة -

 .نشئي المؤسسات الجدد تقدیم الدعم لم -

 . ضمان دیمومة المؤسسات المرافقة -

 . تشجیع المؤسسات على التنظیم الأفضل -

 .التحول في المدى المتوسط إلى عامل استراتیجي في التطور الاقتصادي -

  : وظائف المحاضن - أ - 2

 :بما یلي ) المشاتل( تتكفل المحاضن  -

 .ة لمدة معینة وكذا أصحاب المشاریع استقبال واحتضان ومرافقة المؤسسات حدیثة النشأ -

 . تسییر وإیجار المحلات -

 .تقدیم الخدمات المتعلقة بالتوطین الإداري والتجاري -

تقدیم الإرشادات الخاصة والاستشارات في المیدان القانوني والمحاسبي والتجاري  -

 والمالي والمساعدة على تدریب المتعلق بمبادئ وتقنیات التسییر خلال مرحلة إنضاج

  2.المشروع وتتكون المشتلة من مجلس إدارة ومدیر ولجنة اعتماد المشاریع

  

  

  

  

                                                
،دراسة حالة البنوك العمومیة لولایة المسیلة،مذكرة "إستراتیجیة البنوك في تمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة"  عمران عبد الحكیم ،1

   32 ص 2007- 2006ماجستیر في الإستراتیجیة، جامعة المسیلة،  

  2 32- 31ص ) 2004 (03 مجلة العلوم الاقتصادیة و التسییر،مرجع سبق ذكره، العدد 
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 :مراكز التسھیل  :ثانیا 

و ".مؤسسات عمومیة ذات طابع إداري تتمتع بالشخصیة المعنویة والاستقلال المالي"وھي 

تقوم بإجراءات إنشاء المؤسسات الصغیرة و المتوسطة ، وكذا مساعدة حاملي المشاریع و 

  .لامھم و توجیھھم و دعمھم و مرافقتھم إع

  : تسعى ھذه المراكز لتحقیق العدید من الأھداف منھا : أھداف مراكز التسھیل - 1

 وتنمیة روح المقاولة, وضع شباك یتكیف مع احتیاجات منشئي المؤسسات والمقاولین. 

 تسییر الملفات التي تحظى بدعم الصنادیق المنشأة لدى الوزارة الوصیة. 

 ع التكنولوجیا الجدیدة لدى حاملي المشاریعتشجی. 

  مرافقة المؤسسات وحاملي المشاریع في إنشاء مؤسساتھم، وخلق جو التبادل والاتصال

 . بین حاملي المشاریع و مراكز البحث و شركات الاستشارة و مؤسسات التكوین

 طنيم في الاقتصاد الو.ص. تطویر النسیج الاقتصادي المحلي و مرافقة اندماج م         

 .  و الدولي  

 1.إنشاء قاعدة معطیات حول الكثافة المكانیة لنسیج المؤسسات الصغیرة و المتوسطة  

  : م مراكز التسھیل  مھا- 2

  :تتولى مراكز التسھیل في إطار تحقیق أھدافھا بالمھام التالیة 

ھم  دراسة الملفات و الإشراف على متابعتھا و توجیھ حاملي المشاریع حسب مسار -

 . المھني، ومرافقتھم أثناء مرحلة التأسیس لدى الإدارات المعنیة 

      مرافقة المؤسسات و أصحاب المشاریع و تقدیم الخدمات الاستشاریة في میادین التكوین  -

و التسییر و التسویق و تقسیم السوق و تسییر الموارد البشریة، وكل أشكال الدعم المحددة 

 . صغیرة و المتوسطة في سیاسة دعم المؤسسات ال

 . اقتراح برامج تكوینیة تتماشى مع الاحتیاجات الخاصة بحاملي المشاریع  -

  

 
                                                

  1 33،مرجع سبق ذكره ص "إستراتیجیة البنوك في تمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة"  عمران عبد الحكیم ،
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م و مساعدتھم في .ص. دعم القدرات التنافسیة و نشر التكنولوجیا الجدیدة لأصحاب الم -

 .تحویلھا

ویتولى إدارة المركز مجلس التوجیھ و المراقبة ، ویضمن تسییره مدیر یعین من طرف 

زیر المكلف بالمؤسسات الصغیرة و المتوسطة، أما مجلس التوجیھ و المراقبة  فیتشكل الو

من ممثل الوزیر و بعض ممثلي الھیئات الحكومیة المعنیة بالم،ص،م ،بما فیھم المؤسسات 

  .المالیة المكلفة بتقدیم الدعم لھذه المؤسسات 

كزا موزعة على عدة ولایات  مر14ولقد بلغ عدد مراكز التسھیل التي تم إنشاؤھا حوالي 

  1. من القطر الجزائري

  : المجلس الوطني الاستشاري لترقیة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة : ثالثا

ھو جھاز استشاري لترقیة الحوار بین أصحاب المؤسسات الصغیرة و المتوسطة و مختلف 

 و یتمتع ھذا جمعیاتھم المھنیة من جھة و السلطات و الھیئات الحكومیة من جھة أخرى،

  . المجلس بالشخصیة المعنویة و الاستقلال المالي 

 :مھام المجلس الوطني الاستشاري - 1

یكلف المجلس الوطني الاستشاري لترقیة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة بإنجاز المھام 

   :التالیة 

            الاقتصادیین،ضمان دیمومة الحوار الایجابي بین مختلف السلطات العمومیة و الشركاء  -

 .و الاجتماعیین بما یسمح بإعداد إستراتیجیة تنمیة منظومة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة 

 .  تشجیع إنشاء الجمعیات المھنیة الجدیدة  -

 جمع المعلومات الاقتصادیة من مختلف الجمعیات ومنظمات أرباب العمل،وكل ما من  -

 .  ع الم، ص ، م شأنھ تحسین المنظومة الإعلامیة الاقتصادیة لقطا

 :  الھیئات المشكلة للمجلس الاستشاري - 2

  : یتشكل المجلس الوطني الاستشاري لترقیة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة 

  

                                                
  1 عمران عبد الحكیم مرجع أعلاه ص 34         
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 عضو یمثلون الجمعیات المھنیة و المنظمات 100تضم على الأكثر : الجمعیة العامة  -

 . ت الصغیرة و المتوسطة النقابیة، إضافة إلى خبراء یختارھم الوزیر المكلف بالمؤسسا

 . یضم عشرة أعضاء منتخبین من طرف الجمعیة العامة : المكتب  -

 .ینتخب المكتب رئیس المجلس الوطني الاستشاري لترقیة الم، ص، م: الرئیس  -

 : یضم المجلس اللجان الدائمة التالیة : اللجان الدائمة  -

  اللجنة المالیة الاقتصادیة. 

 نظومة الإعلامیة الاقتصادیة لجنة الاتصال و تحسین الم. 

  1.لجنة الشراكة و ترقیة الاقتصاد 

        :المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر وتمویل دعم ال وكالات: المطلب الثاني 

 ووضع ،م في الجزائر.ص. كان من الضروري للحكومة إیجاد حل لإشكالیة التمویل للم

 وبالفعل منذ قانون ،مختلف القطاعات الاقتصادیةآلیات لتشجیع إنشاء و توسع الأنشطة في 

و القطاع . ص.الاستثمار قامت الدولة بعدة تدابیر في مجال ترقیة و تسھیل التمویل للم

 ثم وكالة دعم و تشغیل الشباب ،1993 وذلك بإنشاء وكالات ترقیة الاستثمار ،الخاص

  . كسبیل للتصدي لظاھرة البطالة و الركود الاقتصادي،1996سنة

  :م .ص. وكالات الدعم و التمویل الم/1

لقد برزت في الجزائر عدة ھیئات و منظمات تھدف إلى دعم المؤسسات الصغیرة و 

الوكالة : المتوسطة و استثماراتھا و كذا المقاولین و المؤسسات المصغرة و التي من أھمھا 

 المصغرة، ،الوكالة الوطنیة لتسییر القرض(ANSEJ)الوطنیة لدعم و تشغیل الشباب

  صندوق ضمان القروض للمؤسسات الصغیرة و المتوسطة، وكالة ترقیة و دعم الاستثمار، 

ھذه الأخیرة لم تحقق أھدافھا بسبب غیاب السیاسة الواضحة و الصرامة و الجدیة في العمل 

  2.(ANDI)، لذلك استبدلت بالوكالة الوطنیة لتطویر الاستثمار

                                                
  1 35 - 34 عمران عبد الحكیم ،مرجع سبق ذكره ص 

  2 134، مرجع سبق ذكره ص "ؤسسات الصغیرة و المتوسطةالاعتماد الایجاري كأحد البدائل لتمویل الم"  لدرع خدیجة، 
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  :ة و دعم الاستثمارات  وكالة ترقی APSIتجربة : أولا 

لقد فتح قانون للاستثمارات المجال أكثر للقطاع الخاص لیتدخل في مختلف مجالات الحیاة 

و تكرس الدور الجدید على المستوى الكلي بإنشاء .الاقتصادیة  سواء إنتاجیة أو خدماتیة

وكالة ترقیة و ھي ،  مكلفة لتدعیم دور الدولة في ترقیة و إنعاش القطاع الخاصوكالة جدیدة

  . و متابعة و دعم الاستثمارات تنشط تحت وصایة رئیس الحكومة

 أكتوبر المتضمن كیفیة تنظیم عمل 17 الصادر في 319 - 94وطبقا للمرسوم التنفیذي 

مؤسسة "   APSIوكالة ثم تعریفھا تعتبر وكالة ترقیة و دعم و متابعة الاستثمارات ال

یة المعنویة و الاستقلال المالي تحت وصایة عمومیة ذات طابع إداري تتمتع بالشخص

  : تتكون من الھیاكل التالیة  "الحكومة

 .قسم الشباك الوحید  - 

 .قسم متابعة المشاریع - 

 .مدیریة الإدارة المالیة - 

ویدیر كل قسم من ھذه الأقسام مدیرا بمساعدة مدیران و أربعة رؤساء دراسات یعینون من 

   1. طرف المدیر العام

تتكلف وكالة ترقیة و دعم الاستثمارات : APSIة ترقیة و دعم الاستثمارات مھام وكال/ 1

 : بالمھام التالیة 

 .متابعة الاستثمارات و ترقیتھا  - 

 .تقییم الاستثمارات و تقدیم القرارات المتعلقة بمنح أو رفض الامتیازات  - 

 .لتكفل بكل أو بعض النفقات المتعلقة بإنجاز الاستثماراتا - 

 . المتعلقة بترقیة الاستثمارات منع الامتیازات - 

 .مراقبة و متابعة الاستثمارات لتتم في إطار الشروط و المواصفات المحددة - 

                                                
  1  ، بتصرف137ص,  سحنون سمیر، مرجع سبق ذكره
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   1.تقدیم التسھیلات الجمركیة الخاصة بوسائل الإنتاج و المواد الأولیة - 

  :دور وكالة دعم و ترقیة الاستثمار في تنمیة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة / 2

ة  ترقیة و دعم الاستثمار في تنمیة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة ، لقد ساھمت وكال

 2001- 12- 31 إلى غایة 1993- 11- 13حیث بلغ عدد المشاریع المصرح بھا خلال الفترة 

 مشروع استثمار مصرح بھ لدى وكالة ترقیة و دعم الاستثمار،وبلغت 48231حوالي 

 دینار جزائري،والتي من المتوقع أن تساھم  ملیار3623التكلفة الإجمالیة لھذه الاستثمارات 

  .في توفیر عدد كبیر من مناصب العمل 

كما بلغ عدد المشاریع التي تدخل في إطار الشراكة بین المستثمرین الوطنیین و المستثمرین 

  2. ملیار دینار جزائري 283 مشروع بقیمة إجمالیة تقدر ب 440الأجانب 

تثمارات حسب التكالیف و عدد المناصب الشغل و نبین من خلال الجدول توزیع الاس

  :المصرح بھا 

   :1999توزیع مشاریع الاستثمار للجنة المصرح بھا نھایة  ) 27( رقم   :الجدول 

  %  تكلفة المشروع المصرحة  %  عدد مناصب الشغل

  4   ملیون دج1أقل من   40  10 إلى 1

  35  10 إلى 2  28  20 إلى 10

  21  20 إلى 10  23  50 إلى 20

  22  50 إلى 20  7  100 إلى 50

  10  100 إلى 50  2  200 إلى 100

  7  500 إلى 100  1  500 إلى 200

  1  500أكثر من   0  500أكثر من 

  100  الإجمالي  100  الإجمالي

 137ص مرجع سابق ،" إشكالیة تمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة،حالة الجزائر"سحنون سمیر ، :المصدر 

                                                
  1  35ص ) 2004 (03مرجع سبق ذكره ،العدد , مجلة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر

التسییر،  وعلوم الاقتصادیة العلوم ،مجلة يالجزائر الاقتصاد في والمتوسطة والصغیرة المصغرة المشروعات تنمیة أسالیب ، صالح صالحي 2

    35ص ، 3/2004العدد
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 ھي مساعدة المستثمرین في إعداد تصریحات خاصة ،لوكالةإن الھدف من وجود ا

             التقني ،و ذلك بوضع تحت تصرفاتھم معلومات ذات الطابع الاقتصادي بالاستثمار

  . و تقدم كل المعطیات حول حصولھم على الإعانات،و التشریعي

ة لدعم الاستثمار  تم إعادة ھیكلتھا رسمیا و سمیت بالوكالة الوطنی2001انطلاقا من سنة 

ANDI تمیزت باحتوائھا .  یوم30 تسعى ھذه الأخیرة إلى دراسة الملفات في حد أقصاه

   1). الجنوب ،عنابة ،نةی قسنط،وھران ( ملاحق جھویة في كافة التراب الوطني 

  : و الھیئات المكملة لھا (ANDI) الوكالة الوطنیة لتنمیة الاستثمار :ثانیا

لتي تعترض أصحاب المشاریع الاستثماریة و من أجل تجاوزھا و نظرا لبعض الصعوبات ا

ستقطاب و توطین الاستثمارات الوطنیة و الأجنبیة فقد أنشأت الدولة الوكالة لامحاولة 

المتعلق بتنمیة 01/03 بموجب المرسوم رقم2001الوطنیة لتنمیة الاستثمارات سنة 

نویة و الاستقلال المالي و تھدف  وھي مؤسسة عمومیة تتمتع بالشخصیة المع،الاستثمار

 یوما في الوكالة السابقة 60بدلا من ، یوما30لتقلیص آجال منح التراخیص اللازمة إلى 

 . التي حلت محلھا

 :  مھام الوكالة الوطنیة لتنمیة الاستثمار - أ

  :لقد أوكلت العدید من المھام لھذه الوكالة منھا 

 .اتضمان ترقیة و تنمیة و متابعة الاستثمار -

 .استقبال و إعلام و مساعدة المستثمرین الوطنیین و الأجانب -

تسھیل الإجراءات المتعلقة بإقامة المشاریع من خدمات الشباك الموحد الذي یضم جمیع  -

 .المصالح الإداریة ذات العلاقة بالاستثمار

 .تسییر صندوق دعم الاستثمار  -

مع إیجاد مجموعة من الھیئات المكملة ترافق إنشاء الوكالة : الھیئات المكملة للوكالة - ب

  : لأنشطتھا و المسھلة لتأدیة مھامھا و ھي 

                                                
  1  ، بتصرف139- 138ص ,  سحنون سمیر، مرجع سبق ذكره
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 : و یرأسھ رئیس الحكومة و ھو مكلف بمایلي : المجلس الوطني للاستثمار  -

  قتراح إستراتیجیة و أولویات الاستثمار ا. 

   تحدید الامتیازات و أشكال دعم الاستثمارات. 

  ات و الأدوات المالیة المتعلقة بتمویل الاستثماراتتشجیع إنشاء و تنمیة المؤسس. 

یقوم بتقدیم الخدمات الإداریة و ذلك بالتنسیق مع ,و ھو تابع للوكالة : الشباك الموحد  -

 منھا المركز الوطني للسجل التجاري ،الجھات و الھیئات التي لھا علاقة بإقامة المشروعات

 والھیئات ،البلدیات المعنیة،مدیریة الخزینة ،و مدیریة التشغیل،ومدیریة السكن والتعمیر

التي تكون ممثلة في ھذا الشباك الموحد من أجل تخفیف و تسھیل الإجراءات التأسیسیة 

 . للشركات و إنجاز المشاریع بشكل لا مركزي على مستوى الولایات المعنیة

لمستثمرین و ھو مكلف بتمویل المساعدات التي تقدمھا الدولة ل: صندوق دعم الاستثمار -

 1.في شكل امتیازات لتغطیة تكالیف أعمال القاعدة الھیكلیة اللازمة لإنجاز الاستثمارات

  "ANSEJ" : الوكالة الوطنیة لدعم تشغیل الشباب التمویل عن طریق: ثالثا

التي " الوكالة الوطنیة لدعم تشغیل الشباب"إن من بین مصادر تمویل المؤسسات المصغرة 

لاستثمارات عن طریق إنشاء مختلف المشاریع الاستثماریة وبالتالي جاءت لغرض زیادة ا

 8القضاء على البطالة التي عرفھا الشباب في السنوات الأخیرة، حیث لوحظ أنھ من بین 

 ملیون منھم في حالة بطالة، فقد استعملت عدة برامج أخرى مثل 2ملایین شخص نشیط 

وتوجیھ الشباب الحاصلین على ، contrat de pré emploiعقود ماقبل التشغیل

 أما القرار الأخیر المتخذ من طرف micro créditشھادات وكذا القرض المصغر 

السلطات للدعم وھو إنشاء مؤسسات مصغرة وتمویلھا عن طریق الوكالة الوطنیة لدعم 

تشغیل الشباب باعتبارھا الحل الرئیسي والمناسب الذي یرتكز علیھ سیاسة إنشاء الشغل 

  .م وذلك بزیادة إنشاء المشاریع الاستثماریةالدائ

  

                                                
 1 Revue des Sciences Economiques et de Gestion, N° 03/2004 page 37   
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ھذا ما أدى إلى ظھور الوكالة الوطنیة لدعم وتشغیل الشباب لفتح الأبواب أمام الشباب 

 1.لغرض وضع فرص عمل لإخراجھم من مختلف المشاكل خاصة البطالة

  : تعریف الوكالة الوطنیة لدعم تشغیل الشباب / 1

سبتمبر 8 الموافق لـ 1417 ربیع الثاني عام 24 في 296/96بموجب المرسوم التنفیذي رقم 

 1419 ربیع الأول عام 19 المؤرخ في 231/98 والمعدل بالمرسوم التنفیذي رقم 1996

  .1998 یونیو 13الموافق لـ 

طبقا لھذا المرسوم تنشأ ھیئة ذات طابع خاص تعرف باسم الوكالة الوطنیة لدعم تشغیل 

 .الشباب ویمكن تعریفھا

1 - "Ansej" ھي وكالة تقوم بدعم ومتابعة المؤسسات المصغرة المنشأة من طرف 

، كما یستطیع الشباب أن ینجزوا المشاریع الاستثماریة بصفة فردیة أو أصحاب المشاریع

  .جماعیة حسب أشكال تنظیم المقاولة

 الوكالة الوطنیة لدعم تشغیل الشباب ھي وكالة تختص بمساعدة ودعم الشباب  - 2

 . إعطاء نصائح خاصة لاختیار المشروع وتوجیھھمالمستثمرین و

    2. الوكالة الوطنیة ھي وكالة موضوعة تحت سلطة رئیس الحكومة - 3

  : مھام وأھداف الوكالة /2

   :3 تسعى الوكالة الوطنیة لدعم تشغیل الشباب لتحقیق جملة من الأھداف منھا: الأھداف - أ

عیة عن طریق تقدیم المشورة والنصح حول إدماج الشباب في الحیاة الاقتصادیة والاجتما - 

  .تطبیق المشاریع الاستثماریة

  .تبلیغ الشباب ذوي المشاریع الذین ترشح مشاریعھم للاستفادة من قروض البنوك - 

 . التخفیف من مشكل البطالة - 

 . التعزیز و الاستغلال الأمثل للقدرات الإنتاجیة - 

                                                
مذكرة شھادة ماجستیر ، حالة ولایة تلمسان" غیل الشبابنظام تمویل المؤسسات المصغرة عن طریق الوكالة الوطنیة لدعم تش"بن أشنھو فریدة  1

 .103ص 2005-2004في العلوم الاقتصادیة، شعبة نقود، بنوك و مالیة، كلیة العلوم الاقتصادیة،التسییر و العلوم التجاریة ،جامعة تلمسان 

 .104مرجع سبق ذكره ص،بن أشنھو فریدة  2

.ب  مطبوعات الوكالة الوطنیة لدعم تشغیل الشبا 3  
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  .بداعیة لدى الشباب  خلق و تنمیة روح المبادرة الفردیة و الإ- 

  :1تقوم الوكالة الوطنیة لدعم تشغیل الشباب بالمھام التالیة :  المھام -ب

 تسییر الأموال الممنوحة من الصندوق الوطني لدعم تشغیل الشباب في إطار إنشاء  -

 .المؤسسات المصغرة 

 .متابعة الاستثمارات المنجزة من طرف الشباب أصحاب المشاریع   -

لمعلوماتي في المیادین الاقتصادیة و التقنیة و التشریعیة و التنظیمیة  تقدیم الدعم ا -

 .لأصحاب المشاریع 

 تشجیع كل الأشكال و تدابیر المساعدة على ترقیة تشغیل الشباب من خلال برامج التكوین  -

 .و التشغیل 

 . التنسیق المستمر بین أصحاب المشاریع و المصالح الإداریة و المصرفیة  -

ت متخصصة بإعداد دراسات الجدوى للمشاریع و تنظیم دورات تدریبیة  تكلیف جھا -

 .  لأصحاب المشاریع لتكوینھم في مجال التسییر و التنظیم الإداري

  :2أشكال الاستثمار لدى الوكالة الوطنیة لتشغیل الشباب / 3

  : مار یتعلق جھاز المؤسسة المصغرة للوكالة الوطنیة لدعم تشغیل الشباب بشكلین من الاستث

یتمثل في إنشاء مؤسسة مصغرة جدیدة من طرف أصحاب المشاریع :  استثمار الإنشاء - أ

  .مؤھلین

یتمثل في الاستثمارات المنجزة من طرف المؤسسة المصغرة بعد : استثمار التوسیع -ب

    .استیفاء مرحلة الاستغلال لاستثمار الإنشاء 

  :طرق التمویل في الوكالة / 4

سة المصغرة للوكالة الوطنیة لدعم تشغیل الشباب من ثلاث صیغ یتكون جھاز المؤس

  :للتركیبات المالیة 

 في ھذا النوع من التمویل فغن الاستثمار یتشكل كلیة من المساھمة : التمویل الذاتي - 1

  .الشخصیة للشباب

                                                
  1 13- 12 ص 52 ، الجریدة الرسمیة ، العدد 09/1996- 08 ، المتضمن إنشاء الوكالة لدعم تشغیل الشباب ، 296- 96 المرسوم التنفیذي رقم 

. المطبوعات الخاصة بالوكالة  2  
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ة و و الھدف من اللجوء للوكالة و ھو القدرة على الاستفادة من الإعانات المقدمة من الوكال

الإعانات الجبائیة و شبھ الجبائیة ، الإعفاء من الرسوم على القیمة المضافة : التي تتمثل في 

  .لشراء التجھیزات

  

  

  .الوكالة الوطنیة لدعم تشغیل الشباب، ضمان المستقبل : المصدر 

في ھذه الصیغة تكمل المساھمة المالیة للشباب أصحاب المشاریع : التمویل الثنائي  -2

 بدون فائدة تمنحھ الوكالة الوطنیة لدعم تشغیل الشباب وفقا لما یوضحھ الجدول بقرض

 : التالي

 التمویل الثنائي في الوكالة الوطنیة لتشغیل الشباب  ) : 28(الجدول رقم  

  المساھمة الشخصیة  القرض بدون فائدة  قیمة الاستثمار  المستوى 

  %75  %25  1000.000أقل من   1

  %80  %20   2.000.000 دج و 1.000.000ما بین   2

  %85  %15   دج 4.000.000 دج و 2.000.000ما بین   3

  2010الوكالة الوطنیة لدعم تشغیل الشباب سنة : المصدر                      

 : التمویل الثلاثي  -3

في ھذه الصیغة تكمل المساھمة الشخصیة للشباب، و بقرض دون فائدة تمنحھ الوكالة، 

  .یخفض جزء من فوائدة من طرف الوكالةوبقرض بنكي 

  : موجھ لاستحداث الأنشطة ،) المقاول– الوكالة –البنك : ( التمویل الثلاثي 

 : و ھو یتكون ممایلي ، دج1000000إن كلفة النشاط لا یمكن أن تفوق مبلغ  - 

 .من الكلفة الإجمالیة للمشروع،  %70قرض بنكي بنسبة  - 

 .لكلفة الإجمالیة للمشروعمن ا % 29سلفة بدون فوائد بنسبة  - 

  

  %  100  المساھمة الشخصیة
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 1.من الكلفة الإجمالیة للمشروع  % 1المساھمة الشخصیة بنسبة  - 

 الوكالة الوطنیة لتسییر القرض المصغر و صندوق الضمان المشترك للقروض -رابعا

  :المصغرة 

تم استحداث منظومة جدیدة مع : ANJEM الوكالة الوطنیة لتسییر القرض المصغر- 1

والتي تتمتع ،ت تسمیة الوكالة الوطنیة لتسییر القرض المصغرتح،2004مطلع سنة 

  .بالشخصیة المعنویة و الاستقلال المالي 

تقع تحت سلطة رئیس الحكومة و یتولى الوزیر المكلف بالتشغیل متابعة أنشطتھا و ھي 

  : تتمتع بالشخصیة المعنویة و الاستقلال المالي و تقوم بالمھام التالیة 

 : تتكفل الوكالة بالاتصال مع المؤسسات المعنیة بالمھام التالیة :ف المھام و الأھدا  -  أ

 .تسییر جھاز القرض المصغر  -

 .تدعیم المستفیدین و تقدیم الاستشارة و مرافقتھم في تنفیذ مشاریعھم  -

 . منح قروض بدون فائدة -

 .تبلیغ أصحاب المشاریع المؤھلة بمختلف الإعانات التي تمنح لھم -

 .یات حول الأنشطة و المستفیدین من الوكالةإنشاء قاعدة للمعط -

 2 .المناسبإقامة اتفاقیات مع البنوك لتوفیر التمویل  -

   :صندوق ضمان المشترك للقروض المصغرة  - 2

 صیغ حدیثة لتمویل المؤسسات الصغیرة و 1999وضعت الجزائر ابتداءا من جانفي 

صادر التمویل للطبقات الفردیة و المؤسسات المصغرة لمعالجة مشكلة ندرة حادة لم

وتعكس المبادرة الإضافیة ھو سعي الدولة لمساعدة طبقة . المحرومة على وجھ الخصوص

                                                
  1 04 - 03 ص 2011 ماي 12 و 11مجلة رسالة الوكالة الوطنیة لتسییر القرض المصغر یومي  

  2  43- 42،مرجع سبق ذكره ص "إستراتیجیة البنوك في تمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة" حكیم ، عمران عبد ال
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من مجتمع البطالین و الفقراء بإنشاء مؤسساتھم خاصة بھم و تكون مناصب الشغل لھم و 

  .لأفراد آخرین

للتخفیف من و یمثل القرض المصغر صیغة الدعم الحكومي من بین الصیغ الأخرى الھادفة 

  1. و مشاكل البطالة  حدة التمویل

و یوطن لدى الوكالة الوطنیة ،یتمتع الصندوق بالشخصیة المعنویة و الاستقلال المالي

  :ویتكفل الصندوق بمایلي ،لتسییر القرض المصغر

  ضمان القروض التي تمنحھا البنوك و المؤسسات المالیة لأصحاب المشاریع الحاصلین

 .منوحة من الوكالة الوطنیة لضمان القرض المصغرعلى الإعانات الم

  ضمان القروض المصغرة التي تمنحھا البنوك و المؤسسات المالیة و ذلك في حالة تعثر

 .من قیمة القرض % 85المشاریع أو عدم نجتحھا في حدود 

  2.تسییر دفع الاشتراكات من المستفیدین من القرض المصغر و المؤسسات المالیة 

 سلسلة من الإجراءات 2011 فیفري 22ة خلال مجلس الوزراء بتاریخ سنت الحكوم

وھذا في سبیل تعزیز شروط تمویل ،المشجعة على إنشاء المؤسسات الصغیرة و المتوسطة

  .الاستثمار 

  CNAC : الصندوق الوطني للتأمین عن البطالة: خامسا 

 Caisse National d’Assurance Chômage   

 06 المؤرخ في 188- 94 للتأمین عن البطالة بموجب المرسوم رقم أنشأ الصندوق الوطني 

 ینتمي إلیھ كل شخص سواء ینتمي إلى القطاع العام أو القطاع الخاص و 1994جویلیة 

یكون قد فقد عملھ و ھذا خاصة بالمؤسسات التي أنضرت ببرنامج التعدیل الھیكلي مما أدت 

 و أن الشروط اللازمة للانضمام إلى ھذا إلى تخفیض عدد العمال و كذا توقیف نشاطاتھم

  :الصندوق تكون كالتالي 

                                                
  1 144 سحنون سمیر،مرجع سبق ذكره ص 

  2  44عمران عبد الحكیم، مرجع سبق ذكره ص 
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 أن یكون منتمیا أو منتسبا إلى الضمان الاجتماعي و ھذا في مدة على الأقل تساوي  - 1

 .ثلاث سنوات 

وقبل ’  في المؤسسة التي كان یعمل فیھا Titulaire أن یكون الشخص قد تم ترسیمھ  - 2

 .أن یسرح

 أشھر على الأقل قبل 6اكاتھ في نظام التأمین عن البطالة منذ  أن یكون مستوفیا لاشتر - 3

 .توقیف علاقة العمل 

 أن یكون قد طلب عمل لدى مصالح الوكالة الوطنیة للتشغیل و یكون مسجلا ضمن ھذه  - 4

 .الأخیرة منذ ثلاثة أشھر على الأقل 

 . أن یكون مقیما بالجزائر و أنھ لا یتحصل على أي دخل من نشاط مھني  - 5

أحد الإجراءات المتخذة و المتعلقة بالمجتمعات الذین یریدون خلق و إنشاء نشاطات إن 

 قد قرر 2004قانون المالیة لسنة ’إنتاجیة للسلع و الخدمات أ ي إنشاء مؤسسات خاصة بھم 

إجراء جدید للدعم اتجاه البطالین و المتمثل في الصندوق الوطني للتأمین عن البطالة ،یلجأ 

  :ھذا الصندوق لتلقي إعانات و المتمثلة فیمایلي البطالون إلى 

فیما یخص الحقوق الجمركیة للتجھیزات المستوردة و  % 5تطبیق معدل مخفض ل  - 1

 .التي تدل مباشرة في تنفیذ الاستثمار

 على التجھیزات و الخدمات التي تدخل TVAالإعفاء من الرسم على القیمة المضافة  - 2

 .اري و الموجھة بالنشاطات المتعلقة بھذا الرسممباشرة في تنفیذ المشروع الاستثم

 .مساھمة شخصیة بقیمة منخفضة  - 3

  1.قرض بدون فائدة یقدمھ الصندوق  - 4

صندوق الكفالة المشتركة لضمان أخطار القروض الممنوح إیاھا الشباب ذوي : سادسا 

  المشاریع 

  Le fonds de caution mutuel de la garantie/risque jeune promoteurs  

 1419 صفر عام 14 المؤرخ في 200- 98أنشا الصندوق حسب المرسوم التنفیذي رقم 

 9 ل 289 - 03 مغیر و مكمل حسب للمرسوم التنفیذي رقم 1998 یونیو 9الموافق ل 

                                                
    96 - 93 ،ص  ANSEJنظام تمویل المؤسسات المصغرة عن طریق الوكالة الوطنیة لدعم تشغیل الشباب " بن أشنھو فریدة،1
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، یتمتع ھذا الصندوق بالشخصیة المعنویة و الاستقلال 2003 سبتمبر 6رجب الموافق ل 

أخطار القروض المقدمة من قبل البنوك و الموجھة المالي، یكلف ھذا الصندوق بتغطیة 

  للشباب أصحاب المشاریع، موقعھ في الجزائر العاصمة، 

 وكالة محلیة یوجد عامل مختص من صندوق الضمان و 53في كل وكالة و على مستوى 

تناصفا مع مجموع موظفي الوكالة یقومون بمراقبة تسدید الدفعات البنكیة غیر المسددة،ففي 

دم التسدید في الدفعة الأولى یلجأ ون إلى المؤسسة المصغرة و ذلك لمعرفة حالة ع

  .الصعوبات التي تواجھھا و إعطائھا الدعم الذي یحتاجھ الشباب أصحاب المشاریع

من الدیون المستحقة على  % 70یتحمل صندوق الكفالة المشتركة لضمان أخطار القروض 

  1.ض في حقوقھا في حدود تغطیة الخطرالأصول و یمكن أن یأخذ مكان مؤسسات القر

  : بورصات المناولة و الشراكة و صنادیق الدعم  : سابعا 

  :بورصات المناولة : أولا 

بورصات المناولة و الشراكة عبارة عن جمعیات لھا طابع المنفعة العامة، أنشئت سنة 

 31- 90نون  بمساعدة برنامج الأمم المتحدة ، وھي تستمد طابعھا القانوني من قا1991

و تھدف بورصات المناولة و الشراكة . و الخاص بالجمعیات 04/12/1990المؤرخ في 

  :إلى تحقیق المھام التالیة  

 . الاستغلال الأمثل للقدرات الإنتاجیة التي تمتاز بھا الصناعات الموجودة  -

 . إعلام و توجیھ المؤسسات و تزویدھا بالوثائق المطلوبة  -

 .ائریة للمشاركة في المعارض و التظاھرات الاقتصادیة  إعداد المؤسسات الجز -

 . بناء الربط و التكامل بین المؤسسات الصغیرة و المتوسطة و الكبیرة  -

 تحقیق تكثیف النسیج المؤسساتي ، وتشجیع إنشاء مؤسسات صغیرة و متوسطة في مجال    -

و دعمھا تم إنشاء من أجل النھوض ببورصات المناولة و الشراكة 2.المقاولة من الباطن 

 21مجلس و طني مكلف بترقیة المناولة تتمثل مھمتھ الرئیسیة حسب ما نصت علیھ المادة 

                                                
  1  111 بن أشنھو فریدة،مرجع سبق ذكره ص 

  2 48 عمران عبد الحكیم ، مرجع سبق ذكره ص 
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في النقاط التالیة ) 2001( من القانون التوجیھي لترقیة المؤسسات الصغیرة   و المتوسطة 

1:   

  ویتشكل،یؤسس مجلس وطني مكلف بترقیة المناولة للمؤسسات الصغیرة و المتوسطة  

 .من ممثلي الإدارات و المؤسسات و الجمعیات المعنیة بترقیة المناولة 

   تتمثل المھام الرئیسیة للمجلس فیما یأتي: 

  أحسن للاقتصاد الوطني اندماج اقتراح كل تدبیر من شأنھ تحقیق . 

  تشجیع التحاق المؤسسات الصغیرة و المتوسطة الوطنیة بالتیار العالمي للمناولة . 

 لیات الشراكة مع كبار أرباب العمل سواء كانوا وطنیین أو أجانب  ترقیة عم. 

  تنسیق نشاطات بورصات المناولة و الشراكة الجزائریة فیما بینھا . 

  تشجیع قدرات المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في میدان المناولة . 

الجزائر (و توجد حالیا أربع بورصات للمناولة و الشراكة على مستوى القطر الجزائري 

و یبقى نشر ثقافة المقاولة من الباطن أحد المیادین ). العاصمة  وھران ، قسنطینة ، غردایة 

التي تضمن تأھیل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة الجزائریة خصوصا مع المؤسسات 

  . الأجنبیة العاملة بالجزائر

  :صنادیق الدعم : ثانیا 

 الدعم للمؤسسات الاقتصادیة بأشكال مختلفة و تساھم الدولة على مختلف المستویات بتقدیم

ضمن قطاعات و أنشطة متعددة عبر العدید من صنادیق الدعم ، و من بین أھم تلك 

  : الصنادیق نذكر 

 . الصندوق الوطني لدعم تشغیل الشباب  -
 . الصندوق الوطني للتنظیم و التنمیة الفلاحیة  -
 .ات  الصندوق الوطني لتطویر الصید و تربیة المائی -
 . صندوق ترقیة التنافسیة الصناعیة  -
 . صندوق التنمیة الریفیة و استصلاح الأراضي عن طریق الامتیاز  -
 2. الصندوق الخاص بترقیة الصادرات  -
  

                                                
  1 08- 07 مرجع سبق ذكره ص 21 ، المادة 18- 01 القانون التوجیھي رقم 

  2 50 عمران عبد الحكیم ، مرجع سبق ذكره ص 



   
 

 

  

  تمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة الجزائریة و المصادر الأكثر ملائمة لھا: الفصل الثالث 

  "ولایة مستغانم"دراسة حالة 

214 

  : الجزائریة التمویل المصرفي للمؤسسات الصغیرة و المتوسطة: المطلب الثالث

زینة العمومیة كمصدر رئیسي في ظلت البنوك وسیط الخ) التأمیم( منذ الاستقلال المالي 

و یعني أنھا لم تتمتع تاریخیا بالوظیفة البنكیة و غابت عن تقدیم . تمویل القطاع العمومي

  .صورة حقیقیة لتمویل الاقتصاد 

 وبعد الإصلاحات البنكیة تم تدعیم استقلالیة البنوك و إعادة الاعتبار إلى الوساطة المالیة 

 جھة و تمویل لاقتصاد الأعمال الخاص و العام من جھة أخرى لتعبئة المدخرات المالیة من

   1) .تحت سلطة البنك المركزي( و ھذا دون التدخل المباشر للدولة 

  :نظرة عامة على الجھاز المصرفي الجزائري/ 1

 كان على السلطات الجزائریة إعادة النظر في 1962بعد استرجاع السیادة الوطنیة في 

 وھي  1966- 1962لمالي القائم، وقد قامت خلال الفترة الممتدة من أسس النظام النقدي وا

الفترة التي سبقت قرارات التأمیم، بمجموعة من التغیرات، فقد رفض القطاع المصرفي 

الفرنسي تمویل الاقتصاد الوطني، لذلك عجلت السلطات الجزائریة في إنشاء البنك 

تمویل المختلفة، وقد نتج عن ھذا ازدواجیة المركزي الجزائري والخزینة  لیقوما بعملیات ال

بمعنى وجود نظامین مصرفیین، أحدھما قائم على أساس لیبرالي رأسمالي والآخر قائم 

على أساس اشتراكي، ھذه الازدواجیة أدت إلى عجز البنك المركزي على احتواء النظام 

الدولة، لم یكن أمام  المصرفي ككل وتسییره وفقا للتوجھات الجدیدة للدولة ولتحقیق أھداف 

الجزائر المستقلة إلا اتخاذ قرار التأمیم الشامل للبنوك وشركات التأمین لتصبح ملكا 

  2.للجزائر

، اتخذت الجزائر إجراءات السیادة في ھذا 1966ونشیر إلى انھ قبل قرارات التأمیم لعام 

 :المیدان أھمھا
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تمویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة وتطویر : ارة ،المؤسسات المصغرة ودور البنوك في تمویلھا،، الدورة التدریبیة حولمنصور بن عم 2

   15ص . 2003 ماي 28-25دورھا في الاقتصادیات المغاربیة،  سطیف، الجزائر، 
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 حیث تم إصدار العملة الوطنیة  كبنك إصدار،1962تأسیس البنك المركزي في دیسمبر  - 

  :، وكبنك یقوم بتمویل الاقتصاد الوطني1964وھي الدینار الجزائري عام 

تأسیس الخزینة الجزائریة التي تعبر عن الھویة المالیة للدولة والتي  أصبحت المسؤولة  -

  .عن تزوید الدولة بالموارد النقدیة التي تحتاجھا

 والصندوق الوطني للادخار والاحتیاط عام 1963ة في تأسیس الصندوق الجزائري للتنمی- 

1964 .   

ویتكون الجھاز المصرفي الجزائري من عدة بنوك من أھمھا البنوك العمومیة المتمثلة في 

البنك الجزائري، القرض الشعبي الجزائري ، بنك الجزائر الخارجي ، بنك التنمیة : كل من

فلاحة والتنمیة الریفیة،وسنتطرق فیما یأتي إلى أھم المحلیة، البنك الجزائري للتنمیة، بنك ال

:الإصلاحات التي عرفھا الجھاز المصرفي الوطني

  :1990  الاصطلاحات الأساسیة قبل عام-1/1

لقد عرف النظام الجزائري منذ نشأتھ العدید من العراقیل التي حالت دون قیامھ بمھامھ 

تمیا سواء من حیث منھج التسییر أو على أحسن وجھ، وعلیھ أصبح إصلاح ھذا النظام ح

  .من حیث المھام المنوطة بھ

 من خـلال المرسوم الرئاسي أو القانون 1986وقد كانت أولى ھذه  الإصلاحات في عام 

، ویتعلق ھذا القانون بنظام البنوك وشروط 1986 أوت 19 الصادر في 12- 19رقم 

كیة من اجل إرساء المبادئ الإقراض، حیث تم إدخال إصلاح جذري على الوظیفة البن

العامة والقواعد الكلاسیكیة للنظام المصرفي من خلال إدخال مقاییس الربحیة والمر دودیة 

و الآمان في تسییر البنوك التجاریة خاصة في مجال منح القروض بكل أنواعھا، وھنا ظھر 

   1.مفھوم جدید داخل عالم تسییر البنوك وھو الخطر البنكي

                                                
 المصرفیة الإصلاحات إلىل الاقتصاد الكلي بالنظر  في ظأدائھاعبد اللطیف بلغرسة، تطویر دور المشروعات الصغیرة والمتوسطة وتفعیل  1

تمویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة وتطویر دورھا في الاقتصادیات : الدورة التدریبیة حول-دراسة تحلیلیة برؤیة مستقبلیة-والمالیة

  .2، ص2003 ماي 28-25المغاربیة، سطیف، الجزائر، 
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  :  التي تضمنھا ھذا القانون ندرجھا فیما یليواھم التغییرات

   استعاد البنك المركزي مھامھ التقلیدیة على الأقل فیما یخص إعداد وتسییر أدوات

 .السیاسة النقدیة

  الحد من دور الخزینة في عملیة التمویل. 

   استعادت مؤسسات التمویل دورھا داخل نظام التمویل من خلال تعبئة الادخار وتوزیع

روض في إطار المخطط الوطني للقرض،حیث أصبح بإمكان البنوك أن تسلم الودائع الق

كیفما كانت وتمنح القروض دون تحدید لمدتھا أو نوعیتھا كما ،استعادت حق متابعة 

  1.استخدام القرض ورده

على المستوى المؤسساتي، أصبح الجھاز المصرفي : وقد ترتب عن ھذا القانون مایلي"

أما على .  المركزي الجزائري، إضافة إلى مؤسسات القروض المختصةیتكون من البنك

مستوى توزیع القروض وجمع الموارد، فإن ھذه الوظائف تؤدى في ظل الاحترام الكامل 

للقرض، الذي یندرج في إطار المخطط للأھداف المسطرة من طرف المخطط الوطني

وضعیة المالیة للمؤسسات قبل كما أعطیت البنوك حق الاطلاع على ال. الوطني للتنمیة

  . الموافقة على منح القروض، وكذا حق متابعتھا

ونلاحظ أن ھذا القانون یحمل في مضمونھ نوع من التناقض، فمن جھة نجده ینص على 

ضرورة التقید بالحدود التي یرسمھا المخطط الوطني للقرض وفق الأھداف التنمویة 

لامركزیة في اتخاذ قرارات التمویل، ویدعوا المخططة، ومن جھة أخرى ینادي بتطبیق ال

البنوك إلى المشاركة في اتخاذ مثل ھذه القرارات، لھذا وجب على الجزائر أن تواصل 

إصلاح ھذا النظام وان تعطي للبنوك استقلالیتھا في اتخاذ القرارات، خاصة بعد انھیار 

على لظروف فرضت   وسعر صرف الدولار، حیث أن ھذه ا1986أسعار البترول بعد عام 

الجزائر تطبیق برنامج إصلاحي واسع یتماشى والاتجاه الجدید الذي اتخذتھ الجزائر في 

تسییر اقتصادھا ، والمتمثل في بدء تخلیھا عن النظام الاشتراكي والانتقال إلى نظام اقتصاد 

 ومضمونھ إعطاء الاستقلالیة للبنوك في إطار 12/01/1988السوق، وھنا أصدرت قانون 

                                                
  .193الطاھر لطرش، مرجع سابق، ص 1



   
 

 

  

  تمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة الجزائریة و المصادر الأكثر ملائمة لھا: الفصل الثالث 

  "ولایة مستغانم"دراسة حالة 

217 

، كما تم في 1989وقد تم إعطاء البنوك استقلالیتھا المالیة سنة . التنظیم الجدید للاقتصاد

 1990جوان من نفس العام إنشاء السوق النقدیة التي عرفت بعد ذلك تطورا متمیزا منذ عام 

بإصدار قانون النقد والقرض المتضمن في أحكامھ شروط تطویر وتوسیع عملیات السوق 

  1.النقدیة

  : 1990الإصلاحات الأساسیة بعد -1/2

 على الجھاز المصرفي 1986على الرغم من جملة التعدیلات التي أجریت منذ عام 

الجزائري، إلا انھ اتضح أن النظام المصرفي الجزائري لا یتلاءم مع الوضعیة الاقتصادیة 

 90- 10الجدیدة، وبذلك تواصلت عملیة الإصلاحات فظھر قانون  النقد والقرض رقم 

 ). ، والذي جاء بتغیرات جذریة في تنظیم النشاط المصرفي1990 أبریل 14المؤرخ في 

  :2واھم التعدیلات التي جاء بھا ھذا القانون مایلي 

 فقد تم إعطاؤه تسمیة جدیدة وھي بنك الجزائر والذي  منحت :فیما یتعلق بالبنك المركزي - 

  :یضطلع بـ لھ امتیازات جدیدة باعتباره بنك البنوك، فقد أصبح 

  . تنظیم ومراقبة القطاع البنكي وتوزیع الائتمان في الاقتصاد- 1

  .. تنظیم دوران النقود وتسییر السوق النقدیة وسوق الصرف- 2

 فتح مكاتب معتمدة في الجزائر لممثلي البنوك والمؤسسات المالیة الأجنبیة، واعتماد - 3

  .الخ...الاستثمارات الخارجیة، وكذا إعادة الخصم

  : ولقد تم إنشاء عدة مؤسسات لمراقبة ومتابعة البنوك والمؤسسات المالیة منھا- 4

 والتي أسندت إلیھا مھمة مراقبة حسن تطبیق القوانین والأنظمة التي : اللجنة المصرفیة - 

  . التي یتم ملاحظتھا تخضع لھا البنوك والمؤسسات وبالمعاقبة على النقائص

                                                
 حول النظام الأول الوطني الاقتصادیة تطور وتحدیات، الملتقى الإصلاحاتبیب، حیاة نجار، النظام المصرفي الجزائري عبر ملیكة زغ 1

  53 ص .2001 نوفمبر 6-5واقع وآفاق، قالمة، -المصرفي الجزائري
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  .ضمانات وسیولة وملاءة النظام البنكيوھي مكلفة بال: مركزیة المخاطر - 

فقد تم إلغاء مبدأ تخصص البنوك، حیث أصبح بإمكانھا : أما فیما یتعلق بالبنوك الأخرى - 

إضافة إلى انھ . تمویل استثمارات جمیع المؤسسات في مختلف القطاعات الاقتصادیة

قروض خاصة أصبحت القروض تمنح بعد قیام البنك بدراسة جدوى للمؤسسات الطالبة لل

 المركزي أصبحت صعبة، كما سمح ھذا القانون بإنشاء أمام البنكأن عملیة إعادة التمویل 

  1.بنوك خاصة وفتح المجال أمام البنوك الأجنبیة

یمكن تبیان ھذه  : آثار الإصلاحات المصرفیة على المؤسسات الصغیرة والمتوسطة - 1/3

  : لیةالآثار من خلال التطرق إلى أنواع الآثار التا

  :  الأثر التمویلي/ أ

قبل الإصلاحات كان تمویل المؤسسات یتحدد بناء على ما یقرره المخطط الوطني 

بمعنى أن تمویل . وتصادق علیھ الخزینة العمومیة تحت إشراف الوزارة المكلفة بالتخطیط

المصارف الجزائریة كان موجھا نحو المؤسسات العمومیة الضخمة، لكن بعد الإصلاحات 

،الذي یشجع الاستثمار الخاص، أي إنشاء 1990اصة بعد قانون النقد والقرضوخ

المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، أصبح المجال مفتوحا أمام ھذه الأخیرة للاستفادة من 

 ألغت مبدأ تخصص البنوك، 1990كما أن إصلاحات نظام التمویل بعد ."القروض البنكیة

ارات في مختلف القطاعات الاقتصادیة، إضافة حیث أصبح بإمكان كل بنك تمویل الاستثم

إلى أن مبدأ استقلالیة البنوك وسع من حقلھا في اتخاذ قرارات التمویل والاستثمار في إطار  

المحافظة على توازنھا المحاسبي والمالي، بعدما أصبحت شروط عملیة إعادة التمویل أمام 

  ".ي تتعرض لھا من البنوك الأخرىالبنك المركزي صعبة إلى جانب  المنافسة الحادة الت
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ھذه الإجراءات لھا تأثیراتھا الإیجابیة على المؤسسات الصغیرة والمتوسطة خاصة 

  1.الخاصة منھا لأن ھذا یفتح أمامھا الأبواب للحصول على ما تحتاجھ من أموال

  : الأثر الإنتاجي - ب

عتماد على الفعالیة إن تبني البنوك بعد إجراء الإصلاحات لمفھوم الخطر البنكي والا

الإنتاجیة والبحث عن الجدوى الاقتصادیة، وإن ظھرت كشروط قاسیة إلا أنھا في الحقیقة 

تمثل عوامل تحفیزیة وعناصر تشجیع للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة الجزائریة، لكي 

 تحسن من إنتاجھا كیفا وكما، ورفع مستوى منتجاتھا إلى مستوى المعاییر الدولیة، ومنافسة

المنتجات الأجنبیة وطبعا ھذا لا یكون إلا بعصرنة الجھاز الإنتاجي وتأھیل الطاقم البشري 

وتأمین المورد المالي، لذلك فإن إصلاحات الجھاز المصرفي الجزائري كانت محفزة لھذه 

  .المؤسسات الصغیرة والمتوسطة

  : الأثر التسویقي - ج

 اقتصاد السوق فرض على إن الانفتاح على الاقتصاد العالمي والدخول إلى

المؤسسات المصرفیة تطبیق إستراتیجیة كسر التقلید والبحث عن العصرنة والتجدید، ولھذا 

طورت البنوك تقنیات لتمویل مرحلة ما بعد الإنتاج من خلال الاھتمام بالمفھوم التسویقي 

یا حیث مولت الحملات الاشھاریة والمعارض وتقنیات ترقیة المنتوج إشھار.للمنتوج

وقد استفادت المؤسسات الصغیرة والمتوسطة من ذلك . وإعلانیا في الداخل والخارج

بحصولھا على فرصة تسویق منتجاتھا محلیا ودولیا، ومن أمثلة التقنیات البنكیة في ھذا 

القرض المستندي والقروض التصدیریة التي یرتفع حجمھا من سنة إلى أخرى : المجال

 مجمل القروض البنكیة الموجھة للمشروعات الاقتصادیة  من% 34 إلى 2001لیصل سنة 

  2.الجزائریة
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  :1للمؤسسات الصغیرة و المتوسطة الجزائریة التمویل البنكي /2

لقد ساھمت البنوك العمومیة بشكل واضح في تمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة على 

اء بدیونھا في الآجال الرغم من الصعوبات و المشاكل التي واجھت ھذه الأخیرة في الوف

 الرغم من ذلك فإن القروض البنكیة على اختلاف أنواعھا و الموجھة إلى ى وعل،المحددة

و المتوسطة في بدایة الألفیة الثالثة قد بلغت حجما معتبرا كما ھو مبین  المؤسسات الصغیرة

  : في الجدول التالي 

  حجم القروض المقدمة من طرف البنوك العمومیة 

  سسات الصغیرة و المتوسطةنحو المؤ

- 2000حجم القروض المقدمة من طرف البنوك العمومیة للم،ص،م ) : 29( الجدول رقم 

2004   

  النسبة المئویة  حجم القروض  السنوات

2000/2001  42  40  

2001/2002  68  47  

2002/2003  117  42  

2003/2004  182  38  

    409   2004 إلى 2000مجموع القروض في الفترة مابین 

 "الھیاكل والآلیات الداعمة  لتمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة بالجزائر" ، محمد زیدان :المصدر 

   122 العدد السابع ص ،مجلة اقتصادیات شمال إفریقیا

 الصغیرة المؤسسات إلى العمومیة البنوك طرف من الممنوحة المالیة التسھیلات تترجم

 المؤسسات، ھذه بھا قامت التي المشاریع من لعدیدل الممولة القروض حجم في والمتوسطة

 المساھمة وبالتالي المضافة، القیمة وزیادة جدیدة، شغل مناصب استحداث على تعمل والتي

 .الاقتصادي النمو معدل رفع في

                                                
،مجلة اقتصادیات شمال إفریقیا، العدد السابع "الھیاكل والآلیات الداعمة  لتمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة بالجزائر" محمد زیدان، 1

   122جامعة شلف الجزائر ص 
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 الخاصة المشاریع مختلف تمویل في العمومیة البنوك مساھمة مدى یبین الموالي الجدول إن

   .2004- 2000ة الفتر خلال المتوسطةو الصغیرة بالمؤسسات

  :البنوك الجزائریة وتمویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة-2/1

 من القانون التوجیھي لترقیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة انھ 14لقد جاء في المادة 

سیتم إنشاء صنادیق ضمان القروض، وفقا للتنظیم المعمول بھ لضمان القروض البنكیة 

  1.غیرة والمتوسطةللمؤسسات الص

وھكذا جاءت بروتوكولات اتفاق بین وزارة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة وعدة بنوك 

 ,CRMA:(وقد تم توقیع الاتفاق مع خمسة بنوك عمومیة. وطنیة لتجسید ھذا القانون

BDL, CPA, BADR, BNA( وسیسمح ھذا البروتوكول خلال خمس سنوات القادمة ،

 المؤسسـات أي وزارة ( اتفق الطرفینیرة ومتوسطة ولقد  ألف مؤسسة صغ600بإنشاء 

 : على) الصغیـرة والمتوسطـة والبنـوك العمومیة الخمسة

موضوع ھذا البروتوكول ھو ترقیة الوساطة المشتركة المالیة بین قطاع : 1المادة

  .المؤسسات والصناعات الصغیرة والمتوسطة والبنوك

  : یعمل الطرفین خصوصا على: 2 المادة

  .تطویر وترقیة علاقة البنوك بالمؤسسات الصغیرة والمتوسطة تحت رقابة بنك الجزائري - 

  .توجیھ القروض إلى النشاطات المنتجة التي تحقق القیمة المضافة و تخلق مناصب الشغل - 

  .توسیع توظیف خطوط القروض - 

ؤون الخارجیة تطویر منھجیة موحدة وتشاوریھ ذلك بالتعاون مع الوزارات المالیة والش - 

  .للبحث وجلب الأموال الخارجیة لدى مقدمي المال الدولیین
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دعم المؤسسات الصغیرة والمتوسطة التي لھا قدرة على التصدیر عن طریق تمویل  - 

  .ملائم

إعادة المبادرة معا تحت إشراف وزارة المؤسسات والصناعات الصغیرة والمتوسطة من  - 

 المؤسسات والصناعات الصغیرة والمتوسطة اجل وضع برامج تكوین اتجاه مسیري

  .وإطارات البنوك حول إجراءات تقدیم التدفقات المالیة

ومتطلبات تقدیم ملفات القروض في متناول المؤسسات الصغیرة  وضع مقاییس - 

  .والمتوسطة

تعیین ممثلین مؤھلین وأكفاء من قبل الطرفین من اجل متابعة ترتیبات :  3 المادة - 

 2.1خاصة المشار إلیھا في المادة البروتوكول 

  :  الوطنیةحصیلة التمویل المصرفي للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة -2/2

 2001بلغت مساھمة البنوك الوطنیة في تمویل المؤسسات الاقتصادیة في نھایة دیسمبر 

 أي ما یمثل CNEP ملیار دج مقدمة من قبل 374.9 ملیار دج ، منھا 1748.3ما یقارب 

ن مجموع الموارد المتاحة للبنوك حیث تمیزت توظیفات البنوك الموجھة  م21.4%

للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة بسیطرة القروض الممنوحة للقطاع العام، حیث بلغت نسبة 

 من مجموع التوظیفات البنكیة مقابل نسبة %82.1الأخیرةالقروض الممنوحة لھذه 

 من مجموع %17.9والتي قدرت بـ متواضعة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة الخاصة 

التوظیفات البنكیة وقدرت مساھمة البنوك الوطنیة الستة في تمویل المؤسسات الصغیرة 

 ملیار دج وارتفعت نسبة مساھمة 260 بحوالي 2000- 12- 31والمتوسطة الخاصة في 

  2.%32 بـ 2000 وعام 1998البنوك في تمویل ھذه الأخیر بین عام 

 189000ث بلغ عدد المؤسسات الصغیرة والمتوسطة الخاصة  ، حی2003أما في عام 

 تمكنت %19 مؤسسة فإن الأرقام تكشف بان 788مؤسسة  والمؤسسات الصغیرة العمومیة 
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من الحصول على قروض بنكیة، بینما الأمین العام للجمعیة المھنیة للبنوك والمؤسسات 

 توجھت البنوك إلى دعم 1999المالیة  في حوار آجراه مع جریدة الخبر صرح بأنھ منذ 

 ملیون دج لفائدة 300 مستوى إلىمؤسسات صغیرة متوسطة بدلیل رفع حجم القروض 

المؤسسات كما أن ثلث حقائب البنوك موجھة الیوم لتمویل المؤسسات الصغیرة 

  .والمتوسطة

 ملیار 250 مؤسسة استطاعت الاستفادة من القروض كما أن 33000وكشف أیضا عن أن 

 بنوك وطنیة بتسییرھا كما أعلن أن 5اولة في المؤسسات الصغیرة المتوسطة، تقوم دج متد

 خاصة بعد 2004 مؤسسة صغیرة ومتوسطة خلال سنة 100000البنوك تضطلع لإنشاء 

  1.إنشاء صندوق ضمان القروض وصندوق ضمان أخطار الاستثمار

 لسنة PME/PMIو حجم التمویل المقدم من البنوك العمومیة نح:  )30(الجدول رقم 

2004   

البنوك             

  العمومیة

ملیار ( حجم التمویل 

  ) دینار

عدد المؤسسات    

  الممولة

عدد مناصب العمل 

  المستحدثة

CPA 80.4  1577  33384  

BNA  22.1  963  15343  

BEA  28.5  299  8350  

BDL  8.9  460  4730  

BADR  149.7  50961  218985  

  280792  54260  289.6  المجموع 

محمد زیدان ، الھیاكل الجدیدة الداعمة في تمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة ، مرجع : المصدر 

   123سبق ذكره، ص 

 مؤسسة 2650 نلاحظ أن البنوك العمومیة قد مولت 2004من خلال الجدول الموالي لسنة 

شغیل الشباب و بدون الوكالة الوطنیة لت (2 ملیار دینار160صغیرة و متوسطة بمبلغ قدر ب 

  ).القطاع الفلاحي
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إن ھذا الحجم الھائل من الأموال یبین مدى مساھمة و دعم البنوك العمومیة للمؤسسات 

الصغیرة و المتوسطة في توفیر الأموال لھذه المؤسسات، باعتبار أن العائق الرئیسي الذي 

    1. یواجھھا ھو مشكل التمویل

   : 2لصغیرة و المتوسطةمساھمة البنوك في تمویل المؤسسات ا/ 3

للنظام المصرفي، لم ) 90/10منھا قانون ( إلا أن التحولات الجذریة و الإصلاحات المالیة 

  : توفر تغیرات ملموسة في ضوء ھذه المعطیات التالیة 

    مقارنة تمویل القطاع الخاص في دول البحر المتوسط ) :31(جدول رقم 

بلدان أوروبا     بلدان البحر المتوسط  الجزائر  السنوات  

  الشرقیة

بلدان حوض 

  البحر

  قروض للقطاع الخاص 

  PIB من %

1999  5.2  40.6  18.1  69.8  

استثمارات قطاع الخاص 

   من مج الاستثمارات %ب 

1997  72.5  68.9  84  85.8  

  145سحنون سمیر،مرجع سابق ص :  المصدر  

تدل على تباعد الوساطة المالیة           إن مقارنة تمویل القطاع مع الدول المحیطة بالبحر المتوسط 

 % 5.2و الھیكل الاقتصادي الوطني، فالقروض من البنوك في الجزائر الذي لم یتجاوز 

 كدلیل على مكانة كبرى % 69من الدخل القومي، أما في البلدان الأوروبیة تمثل حوالي 

و تعبر . سوق الماليللقطاع الخاص و الوعي المصرفي ھائل و أیضا سھولة الدخول إلى ال

بعض التقاریر الأوروبیة إلى صعوبة حصول الملاك و المستثمرین على القروض البنكیة 

  .  في الجزائر من حیث الشروط ، و حجم التمویل ، المدة و التكلفة 

 مازالت تكلفة الحصول على رأس 1998و نضیف أیضا رغم الانخفاض في الفائدة سنة 

م،ص،م و القطاع الخاص عامة لا یزال یعتمد بنسبة كبیرة على المال مرتفعة ، فتمویل ال

بحیث أن مؤسسات القطاع الخاص تتمیز بالاقتصار الشدید على المصادر . الأموال الذاتیة

  . الذاتیة

                                                
   123لیات الداعمة لتمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة بالجزائر، مرجع سبق ذكره، ص  محمد زیدان، الھیاكل والآ 1
   ، بتصرف 146- 145 سحنون سمیر،ـمرجع سابق ، ص  2
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     تمویل المؤسسات المصغرة في الجزائر :  )32( جدول رقم  

  حجم مصادر للتمویل المؤسسة المصغرة  مصدر التمویل

  % 25  ذاتيتمویل 

  % 4.4  قروض بنكیة

  % 34.8  تمویل الثلاثي

  % 34  مصادر غیر محددة

   145سحنون سمیر ، مرجع سبق ذكره ص  :  المصدر 

م تدل .ص.إن الإطلاع على طبیعة مصادر المؤسسة المصغرة التي تشكل أغلبیة قطاع الم

 إذ .مصادر الأخرىمقارنة بال،% 4.4  ما تبینھ النسبة على ضعف التمویل المصرفي لھا

أنھا تستخدم المصادر غیر الرسمیة و مجموعة موارد خارج نطاق البنوك و تستخدم البنوك 

  .كمصدر للتمویل إلا نادرا

 ھذا.كما توجد مصادر تستخدمھا بعض المشاریع الصغیرة كقروض المورد المجانیة

ھا إلى المصادر  مرونتھا و یستجیب لوضعیتھا المالیة و ھذا دون لجوء والمصدر یناسب

  .البنكیة 

و قد أخذ تمویل المورد في الجزائر صفة جد مھمة، ساھم في ظھور نشاطات ناشئة منذ 

  .و لھ الفضل الكبیر في انطلاق العدید من المؤسسات .بدایة المرحلة الانتقالیة

لشراكة كما تشكل الملكیة الفردیة أو العائلیة أغلبیة المشاریع إلا في بعض الحالات النادرة ل

وتمتاز ) . أغلب العمالة فیھا عائلیة( ، و تأخذ صفة المؤسسة الصغیرة جدا في حجم العمالة 

  .بقصور ثقافة التقاول و التركیز الكبیر على الأموال الخاصة و ھي تبذل جھودا فقط للبقاء 

نلاحظ أن كل نشاطات القطاع الخاص الصناعیة و حتى الأعمال الحرة قد تأخذ طابع غیر 

لرسمي أو شبھ الرسمي،كما تدل ھذه الإحصائیات أن العدید من نشاطات الخواص ھي ا

كما تتوجھ غالبا لفروع و میادین . نشاطات لیست رسمیة و بالتالي لا تقدم المعلومات الكافیة

  ) .مالیا، و إداریا( سریعة الربح و سھلة التحكم 
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ى إمكانیة حصولھا على التمویل و تؤثر ھذه الوضعیة للمؤسسات الصغیرة و المتوسطة عل

الخارجي، بما أن عامل التھرب الضریبي لصغار المشاریع یخفض حظوظ المؤسسة في 

الحصول على موارد خارجیة رسمیة ، لأنھا لا توفر الوثائق الضریبیة التي تثبت وضعیتھا 

  .المالیة و لا تستطیع إعداد ملف القرض مطابق للمتطلبات الرسمیة للبنوك

 جانب آخر یتمثل في طبیعة المحیط المالي و شروط البنوك لأنھ نظام یدفع العدید و ھناك

من المنظمین المحتملین في الآفاق للتوجھ للنشاطات ذات كثافة مالیة ضعیفة، و ھذا ما 

  . یعكس اعتماد الملاك على مصادر ذاتیة فقط و سعي للتھرب الضریبي

   :  1صغیرة و المتوسطة و القطاع الخاصفعالیة البنوك في تمویل المؤسسات ال/ 3  

 أن مصادر البنوك العمومیة و احتیاطاتھا تأتي أغلبیتھا من ودائع 2002 ظھرت في سنة 

 ، أما القطاع العمومي الذي لا یشكل %62القطاع الخاص و العائلات و تشكل أكبر نسبة ب

و یتوزع . المصرفي من مصادر لدى البنوك ، ھو یستفید أكثر من التمویل%38إلى نسبة 

  :التمویل المصرفي للقطاع الأعمال في الجدول التالي 

   تمویل البنوك لكافة المؤسسات الوطنیة  : )33( جدول رقم 

  %      2001     %             2000      %       1999      ملیار دج
  قروض   للقطاع

  العمومي
  

760.597      
    

  
 82.5  

  
 530.264  

  
 69.4  

  
 544.523  

  
 65  

  قروض  للقطاع
  الخاص

  
172.908 

  
 18.5  

  
 245.309  

  
 31.6  

  
 294.054  

  
 35  

 مجموع
  القروض

  
934.505  

  
 100  

  
 775.573  

  
 100  

  
 838.577  

  
 100  

 148سحنون سمیر،مرجع سبق ذكره ص  :المصدر

لاتستفید من القروض بالمقارنة مع القطاع العمومي ) القطاع الخاص(م .ص.نلاحظ أن الم

م ما .ص.إلا أن التمویل الخارجي للم . 2001 إلى 1999غم الارتفاع حصتھا نسبیا من و ر

  كما وزعت البنوك العمومیة القروض بنسبة. زال محدودا رغم مكانتھا في القیمة المضافة

  . فقط من الودائع للقطاع الأعمال% 35

                                                
، بتصرف  148 سحنون سمیر، مرجع سبق ذكره ص  1  
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دانة من البنوك، قد أشار المجلس الاجتماعي و الاقتصادي، أن القروض ھي مرتبطة باست

یعني أن التمویل الخارجي الرسمي الوحید ھي البنوك التجاریة، ورغم ذلك فان التقنیات 

  :منح القروض للمؤسسات سواء كبیرة أو صغیرة محدود و تنحصر في مایلي

 استعمال السحب على المكشوف من أجل تمویل الاستغلال. 

  م.ص.الذي یمثل عامة الماستخدام قروض الاستثمار جد محدودة للقطاع الخاص .

  .یتلقى الخواص صعوبات في الحصول علیھا

  : في الجزائرإشكالیة تمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة : المطلب الرابع 

اعتمدت الكثیر من الدول ومن بینھا الجزائر العدید من البرامج التنمویة للنھوض بقطاع 

التأھیل، التكوین، نظام : تویاتالمؤسسات الصغیرة والمتوسطة، وذلك على عدة مس

  .إلخ...المعلومات، القدرة على المنافسة، التمویل،

نظرا للخصوصیات التي یتمیز بھا قطاع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، نعتقد أن    و

التمویل تحتل مركز الصدارة ضمن مجموعة الصعوبات التي تواجھھا ھذه  مشكلة

  : الواقع إلى سببین ویعود ھذا في. المؤسسات في الجزائر

یتمثل السبب الأول في تخلف النظام المصرفي وعدم موضوعیة القیود الشروط التي     

یفرضھا لتمویل القطاع الخاص، والتي تمیل في الواقع إلى الجانب القانوني أكثر من 

فقد عمل النظام المصرفي في الجزائر على خدمة مؤسسات الدولة في . الجانب الاقتصادي

ة المشاریع الضخمة، وبالتالي فإن المؤسسات الصغیرة والمتوسطة التابعة للقطاع تنمی

الخاص لم تكن تنموا ولم تجد الدعم المالي اللازم إلا على ھامش مشاریع القطاع العام، 

وھذا في الوقت الذي أثبتت فیھ تجارب الدول المتقدمة أن النمو الاقتصادي الكلي مرده إلى 

فعادة ما تتوفر ھذه الأخیرة على سوق في . ، الصغیرة والمتوسطةالمشروعات المصغرة

لذلك فإن النمو الداخلي . حالة نمو لمنتجاتھا الأصلیة أو لمنتجات جدیدة في طور الابتكار

  .یكون مناسبا لھذا النوع من المؤسسات

اد أضف إلى ما سبق، أن النظام البنكي عادة ما یولي أھمیة للقطاع التجاري للاستیر

  . والتصدیر على حساب القطاع الصناعي، وھذا لارتفاع درجة المخاطرة في ھذا الأخیر
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ونجد كذلك مشكلة نقص الضمانات وقلة حجم الأموال الخاصة للمشروعات المصغرة، 

  . الصغیرة والمتوسطة یؤدي بالبنوك إلى التخوف من التعامل معھا من حیث التمویل

وھذا ما . ثقافة المؤسسات قافة السوق المالي في الجزائرویتمثل السبب الثاني في غیاب ث

جعل منظومة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر تعمل وفقا لنماذج التسییر 

فنعتقد أن تكریس ثقافة السوق المالي في الجزائر سوف . التقلیدي وبموارد مالیة ضئیلة

 عملیات التمویل المباشر، یحفز القطاع الخاص، على وجھ الخصوص، على اللجوء إلى

ولقد بینت العدید من . أین تسود مظاھر اقتصاد السوق وتتنحى مظاھر اقتصاد الاستدانة

 التمویل صالدراسات حول المؤسسات الصغیرة والمتوسطة الأوربیة أن الإمكانیات وفر

ة تفوق بكثیر تلك المتاحة للمؤسسات غیر المسعر )Cotées(المتاحة المؤسسات المسعرة 

)Non cotées.(1  

:والمتوسطة تعرقل تمویل المؤسسات الصغیرة  التيالمشاكل/ 1

 نظرا للدور الفعال الذي تقوم بھ البنوك الجزائریة، إلا أن ھناك تحفظا كبیرا منھا في 

مجال تمویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة التي غالبا ما تقع المؤسسات في مشاكل 

ره یھدد بقاء واستمرار ھذه المؤسسات،كما یجدر بنا القول بأن دوبلتمویل نشاطاتھا  وھذا 

العلاقة بین المؤسسات الاقتصادیة یشوبھا غموض تام خاصة في المؤسسات الصغیرة 

  : والمتوسطة والبنوك العمومیة والخاصة وھذا راجع لعدة أسباب منھا

   بالنسبة للبنوك :الفرع الأول

 المؤسسات مرتبط تماما بنظرة البنك للمؤسسة على    إن عزوف البنوك عن ھذا النوع من

عدم قدرتھا على تسدید أموالھا، والتي تكون غالبا عبارة عن قروض قصیرة الأجل أو 

                                                
، مداخلة مقدمة في الملتقى الدولي "ة الجزائریةمحاولة تقییم برامج تمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسط" قدي عبد المجید،دادن عبد الوھاب،1

 2006 نوفمبر 22- 21حول سیاسات التمویل و أثرھا على الاقتصادیات و المؤسسات،دراسة حالة الجزائر، و الدول النامیة ،جامعة بسكرة،یومي 

                                                      PMI-PME/seminare/com.ecosetif-univ.www:  بتصرف، من الموق الالكتروني 03ص 
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قروض طویلة الأجل، حیث یعتبر البنك أن التسدید ھو خطر كبیر على المركز المالي 

  1.للبنك

 : سطة من حیث التمویل البنكيإذن یمكن تلخیص مشاكل تمویل المؤسسات الصغیرة و المتو

  : مركزیة تمویل البنكي / 1

، إذ تقوم "لأن قرارات منح القروض مركزیة " إن طلب التمویل في البنك یأخذ وقتا طویلا 

الوكالة بعد استلام الطلب، إرسالھ إلى المدیریة الفرعیة التي تقوم بدورھا بإرسالھ إلى 

  .  الحال لدى البنوك التجاریة الوطنیةالمدیریة العامة في العاصمة، و ھذا ھو

یرى المستثمرون في أغلب الأحیان أن سبب تأخیر تحقیق استثماراتھم و ارتفاع تكالیفھا 

واعتبار ملاك .تعود إلى غیاب موارد التمویل الخارجي الكافیة منھا تسھیلات الصندوق

غیر قادر على التأقلم مع المؤسسات الموجودة أن نظام المالي الحالي لا یتمیز بالفعالیة و 

  .متطلباتھم 

كتحویل و مسك الحسابات، أو تحریر الأموال ( لیس فحسب فحتى العملیات الجاریة 

ھي صعبة، فمثلا تحویل صك بنكي من وكالة إلى أخرى تابعین لنفس البنك و ) المودعة

ؤسسة الخاصة أما التمویل الاستثماري فإن الم.تقعان في نفس المدینة یستغرق شھرا أو أكثر

  .نادرا ما تحصل علیھ

  :  غیاب الشفافیة لمنح القروض /2

تعتبر الشفافیة عاملا أساسیا في تحسین خدمات البنك، فمركزیة القرار لم تسمح لمختلف 

الوكالات بتقدیم معلومات كافیة فیما یخص الوفرة المالیة، أسباب رفض بعض القروض، 

  .طبیعة الضمانات المطلوبة و شكلھا 

ما أن آلیات الفساد الاقتصادي،منھا قلة الشفافیة في التعاملات الاقتصادیة المصرفیة ، ك

خفض بشكل كبیر الإقبال على التمویل المصرفي، و ھذا ما أدى إلى تباعد الطلب الفعلي 

 . للقروض أي حاجات الحقیقیة للم،ص،م و فعالیة التمویل المصرفي 

  

                                                
 ملتقى دولى حول تمویل المشروعات الصغیرة و المتوسطة و تطویر دورھا المؤسسات الصغیرة ومتوسطة ومشاكل تمویلھا،،جبار محفوظ، 1

405، ص 2003 ماي 28- 25یات المغاربیة، جامعة سطیف في الاقتصاد
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  :شروط الاستفادة من القروض /3

       ھ المؤسسات الصغیرة و المتوسطة عدة مشاكل في حصولھا على تمویل مصرفي تواج

و شروط أخرى متنوعة ،لأن الموافقة على القرض ). المدة، الفوائد، نقص الضمانات ( 

حالة المؤسسة ( البنكي من العملیات الصعبة للمصرف إذ یقوم بدراسة و ضعیة المؤسسة 

مالي لكن الدراسة لا تكفي، لأن على الزبون تقدیم الضمانات ثم تحلیل توازنھا ال) الموجود

  .الكافیة مقابل القرض

  : و تشكل الضمانات المطلوبة من طرف البنوك نوعین أساسیین 

أو ملكیة عقاریة شخصیة ) الرھن( ضمانات عینیة لبعض الأشكال من القروض كحجز. 1

  . الملاكىلد

كفالة و تعھد الشركاء أو تأمین .القانونیةضمانات شخصیة حینما تتطلبھا الصیغة . 2

  .القرض

تبرر البنوك الوطنیة ضعف أدائھا في تمویل المشاریع الاستثماریة الناشئة أو طلبات تمویل 

سباب و ھي موضوعیة في وجھة الأاستثماري للمؤسسات الموجودة بمجموعة من 

موال خاصة كافیة، أو كغیاب أ( لأنھا تعتبر أن المشروعات لیست قابلة للتمویل،نظرھا

  ) .جدوى المشروع و المعلومات السوقیة، أو مجموعة من الضمانات 

تعتبر البنوك الوطنیة أن رفضھا منبعھ غیاب فعالیة المشاریع و جدوھا، بمعنى أن في حالة 

تمویلھا قد تتعرض للأخطار عدم التسدید حتمیة، كما ترى البنوك أن محیط الأعمال في 

  ) .درجة عدم التأكد(  صعب یتغیر باستمرار مما یتطلب الحیطة أكثر قتصاد الوطنيالا

 من ھاقطاع الخاص، فإن نسبة تأطیرالورغم قلة الدراسات حول تسییر و أداء مؤسسات 

  : خبراء ھو ضعیف جدا، بل یتوقف على ال

  وجود مساندة عائلیة للمشروعات. 
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 دون غیرھا من جھات أجھزة القرار في المؤسسة تتوقف على استشارات عائلیة 

  1.مختصة

  :بسبب التمویل مجال في صعوبات الجزائر في والمتوسطة الصغیرة المؤسسات تواجھإذن 

 الوقت ففي الجدید، الاقتصادي المحیط متطلبات مع المحلي المالي النظام تكییف ضعف 

 الاستثمارات وتشجیع مالي دعم إجراءات عن ) السیاسي ( الرسمي الخطاب یتحدث الذي

 المالي الطابع ذات بالتعقیدات التصورات ھذه كل اصطدام إلى یشیر الواقع فإن والشراكة،

 : منھا

 ؛ المدى طویل التمویل في كبیر نقص أو غیاب -

 ؛ القروض منح في المركزیة -

 المؤسسة منھا تستفید التي بالجوانب یتعلق فیما خاصة المالیة المعلومات نقص -

  كالإعفاءات

 خاضع القروض في الأصل أن رغم القروض منح عملیة تسییر في افیةالشف ضعف -

  ؛ للإشھار

 الاستقلالیة عدم بسبب القروض منح عملیة في البنكیة الوكالات صلاحیات محدودیة - 

 . النسبیة

 مجبرة والمتوسطة الصغیرة المؤسسات أصبحت لقد : مؤسسة / بنك العلاقة ھشاشة 

 كثیر في زبائنھا عن تبتعد البنوك أن غیر ، المالیة دھاموار نقص بسبب البنوك إلى للجوء

 . المؤسسات ھذه ھشاشة بسبب الأحیان من

 نسب ذات والمتوسطة الصغیرة للمؤسسات بالنسبة تطاق لا الوضعیة ھذه أصبحت وقد

 ابھ التشغیل مستویات وبالتالياستثماراتھا  من للتخفیض مجبرة أصبحت العالي،التي النمو

 أنھ حین في ، المؤسسات ھذه منھا تعاني التي الصعوبات لإحدى مصدرا البنوك تعتبر لذا ،

 محلیة بنوك وجود بفضل الصعوبات ھذه على القضاء تم مثلا كتونس أخرى بلدان في

                                                
 صالحي صالح ،مصادر و أسالیب التمویل الم،ص،م في إطار نظام الشراكة ،دورة تدریبیة حول تمویل و تطویر الم،ص،م في الاقتصادیات  1

  08. ص 2003المغاربیة ، كلیة العلوم الاقتصادیة و التسییر ، سطیف ، ماي 
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 وھذه .للبنوك يمھن أو تنشیطي سلوك وذات والمتوسطة الصغیرة المؤسسات من قریبة

 . والبنك والمتوسطة الصغیرة المؤسسات من لك وازدھار نجاح إلى أدت الوطیدة العلاقة

 عالمین والمتوسطة الصغیرة والمؤسسات العمومي البنك من كل فیشكل بلادنا في أما

   .الفعال الشریك دور من تجردھا مما الرسمیة العلاقات إلا تربطھما ولا وبعیدین مختلفین

 قلة ظل في خاصة ، منھا فرم لا التنازع علاقة وتصبح والقطیعة اللاتفاھم یسود وبالتالي

  1. الجزائر في الاستثمار أزمة من زاد الذي الأمر المتخصصة والبنوك الخاصة البنوك

   بالنسبة للمؤسسات :الفرع الثاني /2

   فإن مشكلھا یكون أكبر من البنوك لان البنك ھو الذي یملك المال الذي تحتاجھ المؤسسة، 

تمویل الذاتي ضعیفة فتكون بحاجة ماسة لذلك اللى ولان المؤسسة عادة ما تكون قدرتھا ع

جد نفسھا مقیدة بشروط غالبا ما تجعلھا مترددة في طلب المال أوالاستدانة وھذا تالمال وقد 

  : إلى راجع

 طلب البنك لضمان كبیر من المؤسسة وھذا یھدد ملكیتھا لجمیع أموالھا؛ -

 لبنوك؛ارتفاع معدلات الفائدة على القروض المقدمة من طرف ا -

 .حیز في منح القروض من طرف البنوك وذلك لأھداف شخصیةتھناك بعض ال -

بالإضافة إلى ھذا فإن المؤسسات الصغیرة والمتوسطة غالبا ما ترفض طلبات تمویلھا لان 

  2.نشاطھا یكون في أغلب الأحیان محلي وغیر واسع فیزید من مخاوف البنك

 رة و المتوسطة في الجزائر ، نظریا و بعد دراسة الواقع التمویلي للمؤسسات الصغی

، إرتئینا أن نثمن ھذا الخاصة بالبنوك من جھة و المؤسسات من جھة ثانیةاكتشاف معوقاتھ 

بدراسة میدانیة لمجموعة من المؤسسات الصغیرة و المتوسطة ، للتقرب أكثر من الواقع ، 

ر التمویل التي تعتمد ،و دراسة أھم مصادجمیع مشكلاتھا ، خاصة التمویلیة منھا ومعرفة

 .   ھذا ماسنعرفھ في الفصل التطبیقي . علیھا و ما مدى استغلال ھذه الأخیرة

  

  

                                                
 و المتوسطة،بین معوقات المعمول و متطلبات المأمول،الملتقى الصغیرةلغرسة عبد اللطیف،إشكالیة تمویل البنوك للمؤسسات بریش السعید، ب1

  324ص  2006 أفریل  18-17الدولي لتأھیل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة ،عنابة ،یومي 
  405 ص كره، مرجع سبق ذالمؤسسات الصغیرة ومتوسطة ومشاكل تمویلھا،جبار محفوظ،  2
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"  الدراسة المیدانیة لقطاع المؤسسات الصغیرة و المتوسطة لولایة :المبحث الثالث 

  "مستغانم

  : قطاع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة لولایة مستغانم: المطلب الأول 

 بالولایة والصناعي التجاري النشاط واقع                         

  : ، وصل عدد المؤسسات الصغیرة والمتوسطة المقسمة حسب طبیعتھا كما یلي2010في سنة 

   2010تعداد المؤسسات الصغیرة و المتوسطة لولایة مستغانم لسنة ) : 34( الجدول رقم 

  الإحصاء  %  لمتوسطةا الصغیرة و عدد المؤسسات  طبیعة المؤسسة الصغیرة و المتوسطة 

 32178 %58.90 6119  الخاصة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة

 605 %0.18  19  المؤسسات الصغیرة و المتوسطة العامة

 8502 %40.92 4251  الصناعات التقلیدیة و الحرفیة 

 40559   10389  المجموع

لولایة مستغانم، "  الصغیرة و المتوسطةمدیریة المؤسسات"معلومات مقدمة من طرف :      المصدر 

  تصرفب

من خلال النسب یتضح أن المؤسسات الصغیرة و المتوسطة الخاصة ھي الأكثر ھیمنة ، 

أخیرا  ، %40.92تلیھا الصناعات التقلیدیة بنسبة  ، %58.90ھذا ما تشیر إلیھ النسبة 

   .% 0.18المؤسسات الصغیرة و المتوسطة العمومیة بنسبة 

لولایة مستغانم، " مدیریة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة"معلومات مقدمة من طرف  : المصدر

   تصرفب
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 "  مستغانم" عدد المؤسسات الصغیرة و المتوسطة و عدد عمالھا لولایة ) :13( الشكل رقم 

  

  مدیریة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة لولایة مستغانم ، بتصرف :المصدر 

رة والمتوسطة للولایة كما ھو موضح في الشكل أعلاه حسب اللجنة قطاع المؤسسات الصغی

 6119 وكالة مستغانم، یتمیز بھیمنة القطاع الخاص بـ CNASالوطنیة للنشاط الاجتماعي 

   . من مجموع ھذه الأخیرة%58.90مؤسسة تمثل 

من خلال الشكل نلاحظ عدد العمال . منصب40559ھو العدد الإجمالي لمناصب العمل 

 إذن .ع في القطاع الخاص ، منخفض في القطاع العام و متوسط في النشاطات الحرفیةمرتف

المؤسسات الصغیرة و المتوسطة الخاصة ھي الأكثر استقطابا لعدد العمال و ھذا ما 

  . توضحھ النسبة المرتفعة لعدد العمال 
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   : لولایة مستغانمتطور عدد العمال في المؤسسات الصغیرة والمتوسطة  ) :35 (الجدول 

3112200931122010
% 

30301321781877 6,19% 

6946058912,82% 

68568502164624,01% 

378494128534369,08% 

   2010- 2009تطور عدد العمال في الفترة ) : 14( الشكل رقم 

  

من خلال الشكل الموالي و الجدول السابق نرى بوضوح النسبة المرتفعة لقطاع المؤسسات 

 الخاصة مقارنة بالعمومیة ، یتزامن ھذا مع ارتفاع نسبة العمال في الصغیرة و المتوسطة

قطاع المؤسسات الصغیرة و المتوسطة الخاصة مقارنة بالعامة ، إذن نستنتج أن المؤسسات 

  .الصغیرة و المتوسطة الخاصة تخلق فرص عمل كبیرة مما تجلب لھا الید العاملة 
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بة الید العاملة في القطاع الخاص من  نلاحظ ارتفاعا في نس2010 إلى 2009من سنة 

 عامل ھذا دلیل على أن القطاع الخاص یوفر فرصا أكثر للعمل 32178 عامل إلى 30301

  . و ھذا ما یؤدي بالعمالة إلى التوجھ لھ 

 ھذا 605 إلى 694في المقابل نلاحظ انخفاض في نسبة الید العاملة في القطاع العمومي من 

.عمومیة توفر فرصا أقل للعملدلیل على أن المؤسسات ال

36 

  الأنشطة
عدد المؤسسات الصغیرة والمتوسطة إلى 

31/12/2010   

  النسبة

  %43   2649  خدمات

  %6  394   مقاھي-  مطاعم - فنادق 

  %33  2000  بناء وأشغال عمومیة

  %8  473  صناعات

  %9  578  لاحة والصید البحريف

  %1  44  خدمات مرتبطة بالصناعة

  /  6138  المجموع

   مدیریة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة للولایة :المصدر  

  :توزع المؤسسات الصغیرة و المتوسطة حسب النشاط : (15)رقم : الشكل 

  

  

  

  

  

  

  

  

36

43%

6%

33%

8%

9%

1%

توزع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة حسب 
النشاط

 خدمات

 مقاھي -مطاعم  -فنادق 

 بناء وأشغال عمومیة

 صناعات

 فلاحة والصید البحري

خدمات مرتبطة 
 بالصناعة
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3034394

33%

  : الإطار العام للدراسة التطبیقیة: نيالمطلب الثا

حتى تكون الدراسة ذات مدلول صحیح كان من ، و للربط بین الجانب النظري و العملي

بالدراسة التطبیقیة والتي تجعل من الأفكار النظریة نتائج واقعیة وذلك الواجب أن ترفق 

 لدراسة "مستغانم" ولایة اخترناوفقا لخطوات متسلسلة تؤدي الغرض في تثمین الموضوع،

  .التي نقطن بھا، القریبة و السھلة للدراسة منطقة التطبیقیة كونھا 

1

 المعلومات التي تمكنا من الحصول علیھا من الدراسة قبل أن نشرع في عرض وتحلیل

المیدانیة كان لابد من الإشارة إلى منھجیة الدراسة التي قمنا بإتباعھا والتي تتمثل خطواتھا 

  :فیما یلي

  : یتمثل الإطار الزمني والمكاني للدراسة فیما یلي : مجال وحدود الدراسة - أ

 لأن الإحصائیات الموجودة تتعلق ) 2010(ة للفتر تمحورت الدراسة  :الحدود الزمنیة

  .بھذه الفترة

  یتمثل المجال المكاني للدراسة في عینة من المؤسسات الصغیرة و :الحدود المكانیة 

وذلك بالتنسیق مع مدیریة المؤسسات الصغیرة و " مستغانم"المتوسطة  لولایة 

 .المتوسطة للولایة 

  لمناطق ي مؤسسات صغیرة و متوسطة  لقد شملت العینة مسئول:الحدود البشریة

 "غیرة و المتوسطةجدول توزیع المؤسسات الص"صناعیة و تجاریة بالولایة اعتمادا

 .على مستوى الولایة المقدم من طرف المدیریة الوصیة 
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بما أن موضوع البحث یتعلق ): تقنیات جمع وتحلیل معطیات الدراسة (أدوات الدراسة-ب

 للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة الأكثر ملائمة و استعمالا  فقد بالبحث عن مصادر التمویل

استخدمنا المنھجین الوصفي والتحلیلي، وكذا منھج دراسة الحالة، الشيء الذي استوجب منا 

  :اللجوء إلى أدوات الدراسة التالیة 

  .المعاینة - 

 .المقابلة - 

 ).الاستبیان(الاستمارة  - 

  المختارة ھي مجموعة من المؤسسات في حالة دراستنا ھذه فالعینة: المعاینة 

مؤسسات للصناعات التحویلیة مثلا ( الصناعیة الواقعة في منطقة صناعیة بالولایة  

مؤسسة " ،" مؤسسة عدوان " صناعة المواد الأولیة التي تدخل في صناعة الزجاج 

و " خاصة" ، مؤسسات "Assinissement " المتخصصة في إنتاج الأنابیب" أنابیب

التجاریة لولایة مستغانم وھذا راجع لطبیعة الموضوع من خلال تبیان علاقة  "عامة"

 مؤسسة ، صناعیة منھا و تجاریة ، خاصة منھا و 15درسنا ھذه المؤسسات بالتمویل  

   .عامة 

 مسئولي (فلقد تم إجراء مقابلة مع أفراد العینة المختارة من مجتمع الدراسة :  المقابلة

 ).متوسطة و العمالالمؤسسات الصغیرة و ال
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 :  تحلیل نتائج الدراسة المیدانیة: ثاثالمطلب ال

 :التحلیل الوصفي للعینة 1

  :یخص تصنیف المؤسسات :  1السؤال 

  :حسب الملكیة /أ

من :ة على النسب التالیة توزعت الإجاب: ما نوع مؤسستكم  

: نسب المؤسسات حسب الملكیة تتوزع كما یلي  :خلال الشكل نلاحظ 

، أما الخاصة % 20، العامة بنسبة % 6,7المؤسسات المختلطة  بنسبة 

، نستنتج أن المؤسسات الخاصة ،ھي المؤسسات % 73,3تقدر بنسبة

سواء " الخاصة المھیمنة مقارنة بالقطاعات الأخرى،إن الكثافة الإداریة 

أو عائلة راجعة للمیول للاستقلالیة و تجنب كل أشكال ) فرد( ذاتیة 

  . الصراع و مختلف العقبات المحتمل حدوثھا لاتخاذ القرارات

  

  :تصنیف المؤسسة حسب القطاع /ب

،من العینة % 6,7نسبة :    من خلال الشكل البیاني نلاحظ  

 تمثل المؤسسات % 40  النسبة،المؤسسات المصغرةتمثل المدروسة 

 ،متوسطةمن العینة ھي مؤسسات . % 53,3الصغیرة ، أما النسبة  

 18- 01 معیار عدد الأجراء الذي یحدده القانون رقم ما یتوافق معوھذا 

 المتضمن القانون التوجیھي لترقیة 12/12/2001المؤرخ في 

ا ، في تعریفھا لھذ5المتعلق بالمادة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة 

  .النوع 

  تصنیف المؤسسات حسب العمر / ج

ني نلاحظ أن نسبة المؤسسات التي عمرھا امن خلال الشكل البی 

 مقارنة بالمؤسسات التي یتراوح ، سنوات تمثل النسبة الأكبر10یفوق 

( و المؤسسات التي یتراوح عمرھا من )  سنوات 5 سنة إلى 1( عمرھا من 

إذن النسبة المرتفعة .اثة النشاط فیھا  التي نفسرھا بحد)سنوات 10 إلى 5

 .نفسرھا بقدم نشاط ھذه المؤسسات% 60التي تمثل 

  

20

73,3

6,7
عامة

خاصة 

مختلطة 

6,7

4053,3

 عامل 10-1

 عامل 49-10

 عامل 250-49

26,7

13,3
60

من سنة إلى  5
سنوات  

من 5 سنوات 
إلى 10 سنوات 

أكثر من  10
سنوات 



   
 

 

  

  تمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة الجزائریة و المصادر الأكثر ملائمة لھا: الفصل الثالث 

  "ولایة مستغانم"دراسة حالة 

241 

  

  تصنیف المؤسسات حسب رقم الأعمال / د

من خلال الشكل البیاني نلاحظ أن نسبة المؤسسات التي یبلغ  

ھي التي تحتل النسبة الأكبر )  ملیون دج 500أكثرمن(رأسمالھا 

تعریف المؤسسات ولائم ت و ھذا ما یمقارنة بالمؤسسات الأخرى

المدرج سابقا ، و ھو ما یتلائم كما ذكرنا و تعریفھا حسب .المتوسطة

  .  الذي یعرف المؤسسات المتوسطة18- 01 من القانون رقم 5المادة 

  

  تصنیف المؤسسات حسب نوع النشاط  : 2السؤال       

لعینة  من ا% 60النسبة :  من خلال الشكل البیاني نلاحظ أن 

 منھا  التجاریة، % 26,7المدروسة مؤسسات صناعیة، تمثل النسبة 

یمكن تفسیر  تمثل مؤسسات الخدمات ، %  13,3أما النسبة المتبقیة 

ھذا بأن المؤسسات تختار النشاط الأنسب لھا و الملائم الذي یلبي 

   .   احتیاجات الأفراد و الذي یتلائم و محیطھا الداخلي و الخارجي معا

 

 

  الغرض أو سبب اختیار نوع النشاط  /أ

من خلال الشكل البیاني نلاحظ أن نسبة المؤسسات من  

 النشاط افع د تخص % 46,7 غرض النشاط تختلف ،فالنسبة:  حیث

بسبب و جود دعم  % 20،  بالقطاع بسبب ھوامش الربح العالیة

تساوي بین النسبتین ) یلائم المؤسسات العمومیة( حكومي للقطاع 

إذن . مؤسسةبالخاصة " أخرى"و د المنافسین محدود و دوافع عد

 الدافع الأكبر لاختیار النشاط للمؤسسات ھو  ھوامش الربح المرتفعة

في القطاع سواء فیما یخص المؤسسات الخاصة أو العمومیة،لأن 

 ."الربحیة"المؤسسات مھما كان نوعھا ھي في بحث دائم عن 

 .الذي تكون فیھ ھوامش الربح عالیةإذن تختار المؤسسات نوع النشاط 

 

33,3

26,7

40

من 99-10
ملی�ون دج 

100 -500
ملی�ون دج 

أكثر من  500
ملی�ون دج 

26,7

60

13,3

تجاریة

صناعیة 

خدمات 

46,7

6,7

13,3

13,3

ھوامش الربح 
بالقطاع العالیة

تكنولوجیا بسیطة

عدد المنافسین 
محدود في القطاع

أخرى
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 مكان نشاط المؤسسة  /ب

 من العینة %53,3 النسبة  : من خلال الشكل نلاحظ 

 40في المقابل المدروسة تعمل بمكان خاص،تبعا لملكیتھا المستقلة ، 

، ھذا لجذب بمناطق صناعیةتخص المؤسسات التي تعمل  %

ص أماكن أخرى،إذن المستثمرین أكثر، أما النسبة المتبقیة فتخ

نستنتج أن غالبیة المؤسسات المدروسة تعمل بمناطق خاصة و 

  .صناعیة ھذا حسب غرض النشاط 

  

  

إطار إنشاء المؤسسة ، :خصائص المؤسسات  : 3السؤال 

  الأرباح 

 :الأطر التنظیمیة /أ

 تمثل إنشاء % 46,7من خلال الشكل البیاني نلاحظ أن النسبة  

 وافق ھذا و نوع المؤسسات الخاصة ، ، یتالمؤسسة لغرض خاص

 لكل من % 13,3نسب المن خلال أغراض إنشاء المؤسسات و 

 بینما النسب الأخرى  ANDIو   APSIإنشاء المؤسسة في إطار 

، إذن )أسباب شخصیة( و أخرىANSEJموزعة مابین إطار 

ھو إطار خاص : فالإطار الذي تم فیھ إنشاء أغلب ھذه المؤسسات 

 .  مؤسسة حسب ملكیتھا،متعلق بكل

    الھیكل التنظیمي : الأطر النوعیة /ب

 من خلال الشكل نلاحظ أنھ فیما یخص الھیكل التنظیمي للعینة  

 مقارنة بالنسبة التي % 60المدروسة نسبة المسیر الخاص مرتفعة تبلغ 

 13,3 أما النسبة المتبقیة % 26,7تمثل طبیعة المنظم شریك تبلغ حوالي 

ن، و حسب طبیعة المؤسسات ر العام ، ومنھ نستنتج أنھ  تخص المسی%

 المدروسة و التي كما ذكرنا أغلبیتھا خاصة تستوجب و جود مسیر خاص 

53,340
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  أرباح المؤسسة : غرض النشاط /ج

 الأرباح ،% 66,7 من خلال الشكل نلاحظ أن نسبة   

السنویة التي یعاد استثمارھا و ھي النسبة المرتفعة مقارنة بالنسبة 

 6,7 استثمار الآخر، جزء منھا و تقسیم التي تمثل الأرباح % 26,7

إذن نستخلص أنھ الأرباح السنویة )   بین الشركاءالتقسیم(   %

یعاد استثمارھا لغرض للعینة و المتوسطة  للمؤسسات الصغیرة

و ھو ماسنتطرق إلیھ لاحقا  . لإعادة تمویل عملیاتھاالتنمیة و التطویر

 .التطور في دراستنا لعوامل 

  عوامل تطور ونمو المؤسسة  : 4السؤال 

 :المؤھلة الید العاملة / أ 

تخص الید العاملة  % 60نسبة ال خلال الشكل نلاحظ أن من

 تخص عدد الید  % 33,33نسبة المؤھلة و ھي نسبة عالیة أما ال

خص الید العاملة المتخصصة ، ت  %6,7ونسبة العاملة المرتفع 

 الرئیسي و الفعلي لتطور ھذه المؤسسات إذن نستنتج أن السبب

 إذن من عوامل تطور راجع إلى نسبة الید العاملة المؤھلة

 .المؤسسات ھو الید العاملة المؤھلة التي تساھم في عملیة النشاط 

  

 : من عوامل تطور المؤسسات  الكمیة المنتجة الثابتة /ب

عوامل من خلال الشكل نلاحظ أنھ فیما یخص النسبة المتعلقة ب 

أما الكمیة المنتجة الثابتة ،تمثل  % 66,67أن النسبة تطور المؤسسة 

،إذن نستنتج % 33,3المرتفعة تبلغ) الكمیة المنتجة(النسبة التي تخص 

  خلال الفترة ثابتةالأنھ من عوامل تطور المؤسسة نسبة الكمیة المنتجة 

 . 
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  :رأس المال الثابت  :  من عوامل تطور المؤسسات /ج

من خلال الشكل نلاحظ أنھ فیما یخص النسبة المتعلقة بعوامل  

تطور المؤسسة فیما یخص رأس المال نلاحظ أن النسبة التي تخص 

، مقارنة بالنسبة التي % 60رأس المال الثابت مرتفعة تبلغ حوالي 

، إذن نستنتج أنھ % 40تخص رأس المال المرتفع التي تبلغ حوالي 

  .ت رأس المال الثابتمن عوامل تطور المؤسسا

انطلاقا من ھذه النتائج یمكن توضیح و تفسیر عوامل تطورھا 

بالكمیات المنتجة و الید العاملة المؤھلة و رأس المال الثابت لكن أمام 

  .ھذه المؤسسات المزید لترقى و تتطور 

  

  :المحیط الخارجي للمؤسسة  : وضعیة مؤسسات العینة من حیث   :5السؤال 

  : فسة المنا/  أ

من خلال الشكل نلاحظ أنھ فیما یخص نسبة  :درجتھا  

،  % 73,3المنافسة للمحیط الخارجي للمؤسسة مرتفعة تبلغ حوالي 

 تمثل درجة % 20فھي قویة نظرا لتواجد خواص بنسبة كبیرة ،

.  المتبقیة تمثل أنھ لا توجد منافسة% 6,7المنافسة متوسطة، و النسبة 

 تبین أن المحیط الخارجي نات المدروسة،نتائج العیإذن من تحلیل 

كون أغلب "قویة " للمؤسسة من حیث المنافسة فھي تواجھ منافسة 

المؤسسات تقع في نفس المكان و تتبع نفس النشاط و ھذا ما لحظناه في 

 ." الأنابیب" صناعة" مثلا مؤسسات" العینات المدروسة 

 : تأثیرھا 

 تخص التأثیر الإیجابي % 80من خلال الشكل نلاحظ أن النسبة  

      لا تأثیر للمنافسة على المؤسسة،أما النسبة % 13,3للمنافسة و النسبة 

 تمثل نسبة التأثیر السلبي، من خلال النتائج نستخلص أن 6,7%

، بمعنى یعطیھا حافز أكبر على تتأثر إیجابیا بالمنافسةمؤسسات العینة ،

ح من خلال النسبة العالیة  و ھذا ما توض.تنویع نشاطاتھا و تطویرھا 

 .الموضحة 
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 : طبیعتھا 

 تخص السعر و ھي نسبة % 60ن خلال الشكل نلاحظ أن نسبة   م 

 التي تخص الخدمات و % 26,7مرتفعة مقارنة مع النسب 

تخص الجودة، إذن نستخلص أن طبیعة المنافسة من % 13,3الباقي

بسبب السعر، خلال النتائج خصت سبب السعر معناه طبیعة المنافسة 

 .راسع الأحادة من حیث تواجھ المؤسسات منافسة 

  

 :الزبائن /         ب

 منھم یھتمون بأنواع %50فحوالي أما فیما یخص الزبائن  

أخذ السعر بعین الاعتبار لأنھ مع الخدمات المقدمة و مدى جودتھا 

   .غالبا ما یكون معقولا

 الزبائن یمثلون  % 6,7أقل سعر، و الباقي  منھم یفضلون % 40أما 

الذین یطلبون أحسن جودة ، من ھنا نستخلص أن المحیط الخارجي 

لذلك على . للمؤسسة یتأثر بالزبائن الذین یطلبون  السعر و الجودة معا

المؤسسات الأخذ بعین الاعتبار تقدیم أحسن جودة مع أفضل سعر، ھذا 

 .لبیع لأن الزبائن یمثلون عامل مھم في التحكم في الإنتاج و ا

   

  : سوق المؤسسة / ج

من خلال الشكل نلاحظ أن سوق المؤسسات على المستوى  

وھي النسبة الأعلى ، % 73,3مرتفعة تبلغ حوالي النسبة الجھوي 

مقارنة بسوق المؤسسة على المستوى الدولي و الوطني اللتان 

، إذن نستنتج أن سوق المؤسسات الصغیرة % 13,3تمثلان النسبة 

یمكن  مرتفع على المستوى الجھوي  المدروسة،و المتوسطة

 بسبب ظروف ملائمة من خلال نقاط البیع المتاحة فیھ و :تفسیره

  . خاصة بالمؤسسة  أخرى خاصة بھا أسباب
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  : الھیئات المالیة / د

 : عددھا 

عدد محدود % 60من خلال الشكل نلاحظ أن النسبة تمثل  

ثل عدد لابأس بھ من  تم% 40للمؤسسات المالیة،أما النسبة  

الھیئات المالیة،من خلال ھذه النسب نستخلص بأن عدد الھیئات 

نوضحھ في الأسئلة القادمة لماذا عددھا سالمالیة محدودة ھذا ما

 . قلیل

  

  : القرض 

فیما یخص القرض  النسب :  من خلال الشكل نلاحظ أنھ  

 مابین سھولة و صعوبة % 46,7موزعة بالتساوي نسبة 

في ما یخص العینة المدروسة أجابت على القرض الحصول 

نصفھا بصعوبة و النصف الآخر بالسھولة في الحصول على 

ھذا لأسباب خاصة بكل مؤسسة، ربما بسبب الضمانات ، القرض

 . التي تقدمھا مؤسسة عن أخرى سنتطرق إلیھا في الأسئلة التالیة 

  ھل توجد مشاكل تمویلیة بمؤسستكم  : 6السؤال 

أنھ توجد  تمثل % 60ل الشكل نلاحظ أن النسبة  من خلا 

 تمثل عدم % 40 ةالباقیالنسبة ، أما مشاكل تمویلیة في المؤسسة 

،و منھ نستنتج من وجود المشاكل  رأسمالھا كاف لتمویل نشاطھا 

خلال النسبة المرتفعة المتحصل علیھا فیما یخص المشاكل 

واجھ مشاكل التمویلیة أن المؤسسات الصغیرة و المتوسطة ت

 .تمویلیة بنسبة عالیة 
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  : طبیعتھا - أ

 تمثل السعر على الفوائد % 40 من خلال الشكل نلاحظ النسبة  

 التي تمثل صعوبة % 33,3مرتفعة وھي النسبة الأكبر،تلیھا النسبة 

 6,7 أما النسبة % 20الحصول على القرض ،أسباب أخرى بنسبة 

انطلاقا من ھذه النتائج  تمثل الضمانات المطلوبة مرتفعة ، %

نستخلص أنھ تتمثل الصعوبات التمویلیة للمؤسسات بالدرجة الأولى 

 40في أن سعر الفائدة مرتفع و ھذا ما توضحھ النسبة المرتفعة 

،تلیھا الصعوبات الخاصة بالحصول على القرض بالدرجة الثانیة %

فائدة إذن طبیعة مشكل التمویل ھو سعر ال.أخیرا الضمانات التمویلیة

   :ما مصادر التمویل  - بالمرتفع 

 تمثل التمویل % 80 من خلال الشكل نلاحظ النسبة 

 % 6,7 تمثل الشریك ، أما النسبة % 13,3الشخصي،تلیھا النسبة 

تمثل التمویل عن طریق القرض البنكي، ومنھ نستنتج أن 

المؤسسات تعتمد بالدرجة الأولى في تمویلھا على التمویل 

لیھا التمویل ،ھذا حسب طبیعتھا الشخصیة، ی) اتي الذ( الشخصي 

 تلجأ إلیھ في حالة صعوبات تمویلیة بالمشاركة عن طریق الشركاء

، ھذا كما ذكرنا سالفا بسبب في الأخیر تلجأ إلى التمویل البنكي،

من سعر فائدة مرتفع ، وصعوبة "تعقید الإجراءات التمویلیة البنكیة 

 .و الضمانات المطلوبة  الحصول على التمویل البنكي، 

 :في حالة التمویل شخصي   

 ، تمثل % 86,7من خلال الشكل البیاني نلاحظ أن النسبة      

  ، و الباقي و ھي نسبة مرتفعة)التمویل الشخصي غیر كاف(النسبة 

، ومنھ نستنتج  من التمویل الشخصي  تمثل النسبة الكافیة% 13,3

ص داخل المؤسسات یعتبر أنھ فیما یخص التمویل الشخصي الخا

  .غیر كاف بالرغم من أنھ یحتل النسبة الأكبر من المشاركة 
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  : عل أي أساس یتم ذلك : إذا كان بنكي  

من خلال الشكل نلاحظ أن النسبة : فیما یخص إذا كان التمویل بنكي  

 26,7 حجم المشروع ، أما النسبة  التمویل على حسب تمثل% 66,7

 6,7رقم الأعمال أما الباقي ثل التمویل على حسب التي تم ھي نسبة %

 ھذا البیان یخص المعاییر التي ،المشروع على حسب نوع  تمثل %

تعتمد علیھا البنوك في تقدیم التمویل البنكي المناسب و من خلال تحلیل 

، النتائج تبین أنھ تعتمد البنوك في تقدیم القروض على حجم المشروع

نسب المتحصل علیھا، كلما كان المشروع ھذا ما یتضح من خلال ال

  . كبیر اتخذت البنك ھذا المعیار بعین الاعتبار

  : مختلف الركائز في اختیار المصادر التمویلیة  

 أن النسبة مرتفعة فیما یخص ملائمة فترة  من خلال الشكل نلاحظ 

 التي % 33,3، تلیھا النسبة % 46,7الإرجاع نرى النسبة في حدود 

 التي % 20نسبة ال الفائدة على القروض منخفضة، أخیرا تمثل نسبة

تمثل سھولة الحصول على القرض ،إذن من خلال النتائج یمكن 

 النسب المتحصل علیھا یمكن القول أن لمن خلا: استخلاص مایلي 

ملائمة " المؤسسات ترتكز في اختیار مصادر التمویل على عنصر 

، تلیھ  للنتائجل التحلیل النسبيو ھذا ما یلاحظ من خلا" فترة الإرجاع 

 .النسبة التي تمثل نسبة الفائدة المنخفضة ،أخیرا عامل سھولة الحصول على القرض ھو العامل الأخیر

  : نسبة مشاركة مصادر التمویل في المؤسسة 

من خلال الشكل نلاحظ أن فیما یخص تقصي نسبة مشاركة مصادر 

تمثل المشاركة بنسبة  % 46,7التمویل في المؤسسات نلاحظ نسبة 

 % 13,3، في الأخیر ) ثابتة(   تخص النسبة% 40، أما )منخفضة(

، إذن نستنتج من خلال ذلك أن نسبة )المشاركة مرتفعة(للنسبة 

مشاركة مصادر التمویل في المؤسسات المدروسة  منخفضة، نفسر 

ھذا من خلال النتائج السابقة ،المؤسسات تعتمد على التمویل 

 . الاعتماد على القروض قلیلالشخصي و 
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  : ھل استفدتم من قرض بنكي  

مؤسسات العینة من خلال الشكل نلاحظ أن النسبة مرتفعة فیما یخص 

 26,7أما النسبة ، % 73,3 التي استفادت من قرض بنكي بلغت النسبة 

إذن النتیجة أن .  مثلت المؤسسات التي لم تستفد من قرض بنكي %

لمتوسطة استفادت من قروض بنكیة خلال المؤسسات الصغیرة و ا

  .مرحلة حیاتھا لتمویل أنشطتھا

  

 : ھل قام بتلبیة حاجیاتكم التمویلیة   

تلبیة فیما یخص من خلال الشكل نلاحظ أن نسبة الإجابة      

 73,3النسبة : حاجیات القرض المقدم من البنوك على النحو التالي 

تلبیة الحاجات ب ام  من مؤسسات العینة أجابت بأن القرض ق%

  تمثل% 20 أما النسبة و ھي نسبة مرتفعة، ،) جزئيالمالیة بشكل

تلبیة الحاجیات المالیة ب ( مؤسسات العینة التي قالت أن القرض قام

لم ( للمؤسسات أجابت أن القرض % 6,7أما النسبة ) بشكل كامل

خلاص ،إذن من خلال النتائج یمكن است)تقم بتلبیة الاحتیاجات المالیة

أن المؤسسات التي استفادت من قروض بنكیة ،قامت ھذه : مایلي

معناھا أن المؤسسات استفادت من قروض قصیرة الأجل .الأخیرة بتلبیة احتیاجاتھا المالیة بشكل جزئي

  . لم تقم بتلبیة رغباتھا التمویلیة 

  

 : نوع القروض الممنوحة من البنك  

 النسبة مرتفعة فیما یخص من خلال الشكل البیاني نلاحظ أن     

 من مجموع القروض ، تلیھا % 80الأجل حیث تبلغ قصیرة القروض 

 القروض % 6,7 القروض طویلة الأجل، في الأخیر نسبة % 13,3

مؤسسات الأجل ، إذن نستخلص من خلال ھذه النتائج أن متوسطة 

 ھذا ما قصیرة الأجل وعلى قروض العینة تحصلت خلال فترة نشاطھا 

 ).% 80( من خلال النسبة المرتفعة یتضح
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  : المشاكل التمویلیة 

    :على القرض  ھل تلقیتم مشاكل في الحصول 

من خلال الشكل نلاحظ أن النسبة مرتفعة للإجابة نعم فیما یخص     

و الإجابة ،% 60مشاكل الحصول على القرض و ھذا ما تمثلھ النسبة 

 الإجابة لا، إذن نستنتج  تخص13,3و النسبة ، % 26,7أحیانا تمثل 

 بتلقي صعوبات في الحصول على القروض أن مؤسسات العینة قامت 

، تتعدد ھذه الصعوبات من حیث الضمانات البنكیة عالیة، البنكیة

   .وغیرھا من الشروط 

  :فیما یخص التعامل البنكي 

  التعامل مع  تخص% 66,7 من خلال الشكل نلاحظ أن النسبة  

 معا  BDL  ;CPAتخص بنك % 13,3 النسبة تلیھ،  BADRبنك 

 ، النتیجة أن أفضل متعامل BNAتمثلان نفس النسبة و الباقي لبنك 

  . BADRبنكي ھو بنك 

  

  :فیما یخص  تعامل مؤسساتكم  مع البنك  

 تمثل الإجابة عن % 46,7 من خلال الشكل نلاحظ أن النسبة   

تي تخص الإجابة  ال% 46,7السؤال بنعم و ھي تتساوى مع النسبة 

، إذن مؤسسات العینة أجابت بأنھا فخورة بتعاملھا مع بعض الشيء 

و ذلك لأسباب البنك،یفسر ذلك بالامتیازات المقدمة من طرف البنك،

یمكن أن نمیز أنھا تلبي احتیاجاتھا التمویلیة و بالنسبة للإجابة بعض 

میل أكثر الشيء ، فحكم المؤسسة یمیل إلى الإجابة بمنطلق أنھا لا ت

أولا تفیدھا البنوك بصفة كبیرة في جانب تمویلھا،بعبارة أخرى نرى 

 .لمؤسسات تمیل ل نعم و بعض الشيءأن أغلبیة ا
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  : ھل تقوم بمنح القروض بشفافیة عالیة 

من خلال الشكل نلاحظ أن النسبة مرتفعة فیما یخص الإجابة عن  

 % 53,3 أن النسبة نرى: السؤال الذي یخص الشفافیة في منح القروض 

 تخص الإجابة نعم أما النسبة % 40تخص الإجابة بعض الشيء و النسبة 

مؤسسات العینة تحكم  تخص الإجابة لا ، ومنھ یمكن أن نقول أن % 6,7

البنوك بأن ھذه الأخیرة تقوم بمنح القروض بشفافیة لكن بعض الشيء على 

سباب بیروقراطیة أو ، یمكن تفسیره بوجود عراقیل على مستوى البنوك لأ

 . أخرى

 

   ھل تعتقد أن عملیة التمویل التي تقوم بھا البنوك لھا مخاطر 

  : كبیرة 

 تمثل النسبة التي تعود % 66,7من خلال الشكل نلاحظ أن النسبة    

)  كبیرة(تمویل التي تقوم بھا البنوك و ھي للمخاطر التي تنجم عن عملیة ال

ة معناھا أن المخاطر التي تنجم عن عملیة  تمثل النسبة المتوسط% 20أما 

معناھا ) ضعیفة (  تمثل الإجابة % 13,3أما ،نسبة متوسطة بالتمویل ھي 

المخاطر الناجمة عن عملیات التمویل التي تقوم بھا البنوك ھي بنسبة 

ضعیفة ، ومنھ انطلاقا من النتائج المتحصل علیھا یمكن القول أنھ بنظر 

  .   جمة عن عملیات التمویل البنكي ھي مخاطر كبیرة المؤسسات المخاطر النا

  :الغرض من التمویل 

 تمثل تمویل رأس المال % 66,7 من خلال الشكل نلاحظ أن النسبة  

 تخص % 26,7و ھي نسبة مرتفعة مقارنة بالنسب الأخرى ،أما النسبة 

 یمثل أسباب أخرى ، انطلاقا من % 6,7والباقي ،تمویل عملیات التوقع

ائج المتحصل علیھا و من تحلیل البیانات یمكن القول أن الھدف من النت

بالنسبة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة  الحصول على القرض

المدروسة و التي ھي في قید التحلیل أنھا تھدف من خلال التمویل البنكي 

بالدرجة الأولى بعدھا یأتي الاھتمام ) تمویل رأس مال المؤسسة (إلى 

 . ت التوقع و النموبتمویل عملیا
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  :فیما یخص مشاكل المؤسسات ، بسبب نقص الخبرة 

 ھي نسبة مرتفعة و % 53,3من خلال الشكل الملاحظ نرى أن النسبة  

 مشاكل المؤسسات صھذا فیما یخ) بعض الشيء(عالیة تخص الإجابة  

، إذن النسبة المرتفعة " دراسة مشكل نقص الخبرة" الصغیرة و المتوسطة 

 %  26,7 نقص الخبرة من بعض الأسباب لھذه المشاكل، تلیھاتخص أن

 موافق ، إذن و انطلاقا من ھذه % 20 أما النسبة ،تخص  الإجابة موافق 

  النتائج نرى بأن المؤسسات ترى أن مشكل الخبرة لیس بالمشكل الحقیقي 

   و الفعلي لمشاكل المؤسسات و یظھر ذلك من خلال الإجابة عن السؤال 

النتیجة كانت النسبة العالیة تؤید الإجابة بعض الشيء ، تلیھا لا أوافق و    

، ھذا ما یدل على أن المؤسسات لا ترجع السبب في مشاكلھا إلى نقص الخبرة بل لأسباب أخرى ، مثلا 

 .أسباب تمویلیة كما ذكرنا: 

 :نقص المھارات الفنیة 

 الإجابة عن  تمثل نسبة% 46,7من خلال الشكل نلاحظ أن النسبة   

و ھي ") نقص المھارات الفنیة"من أسباب مشاكل المؤسسات ( السؤال 

 تخص % 20النسبة ، النسبة لا أوافق % 33,3نسبة مرتفعة،النسبة

، إذن انطلاقا من  تحلیل النتائج نقول أن المؤسسات الصغیرة و "موافق"

بب فعلي المتوسطة قید الدراسة ترى بأن نقص المھارات الفنیة لا یعتبر س

                  .  خلال النسب العالیة التي نلاحظھامن أسباب مشاكلھا و ھذا من

 .إذن المؤسسات ترى أن مشكل نقص المھارات لا یؤثر كثیرا علیھا 

 : نقص الأموال الشخصیة 

أسباب مشاكل (من خلال النتائج فیما یخص الإجابة عن السؤال   

 تمثل نسبة % 73,3نلاحظ النسبة ) المؤسسات، نقص الأموال الشخصیة

 تخص الإجابة بعض الشيء % 20مرتفعة تخص الإجابة موافق، أما النسبة 

ل الإجابة لا أوافق ، إذن نستنتج من خلال النتائج أن % 6,7،و الباقي 

خاصة . المؤسسات موافقة أنھ من أسباب المشاكل نقص الأموال الشخصیة

 .كثرة على التمویل الشخصيكما ذكرنا أن ھذه المؤسسات تعتمد ب
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من خلال النتائج یظھر أن مشاكل الحصول على التمویل تاتي في المرتبة الأولى إذ یشكل أكبر : نتیجة 

كما توجد ھناك عقبات متنوعة تتعرض لھا المؤسسات ، خاصة . ، من مجموع الإجابات % 73.3نسبة 

 .حدیثة النشأة 

  :فیما یخص صعوبة التمویل 

 ھي نسبة مرتفعة % 53,3شكل نلاحظ أن النسبة من خلال ال  

بعض " تمثل الإجابة % 40تخص الإجابة موافق، تلیھا النسبة 

 تخص لا أوافق ، إذا انطلاقا من ھذا نقول % 6,7، أما النسبة "الشيء

أن المؤسسات توافق على أنھ من الأسباب الرئیسیة لمشاكلھا ھي 

النتائج المتحصل علیھا من صعوبة التمویل المصرفي و ھذا ما تبینھ 

خلال الاستبیان ، یلیھا الحكم بعض الشيء ، إذن النتیجة المستخلصة 

صعوبة التمویل " أنھ من الأسباب الفعلیة لمشاكل المؤسسات ھي 

  " .المصرفي

  : عدم وجود دعم حكومي 

 تمثل الإجابة موافق % 66,7من خلال الشكل نلاحظ أن النسبة    

عدم وجود دعم "ن أسباب مشاكل المؤسسات م( فیما یخص السؤال

و یمثل نسبة عالیة معناھا المؤسسات موافقة على ذلك ، ") حكومي

 لا توافق % 13,3 نسبة متوسطة ، في الأخیر % 20أما النسبة 

المؤسسات على ھذه الإجابة ، من خلال النتائج و تحلیلھا نقول أن 

راسة ترى بأن من المؤسسات الصغیرة و المتوسطة التي ھي قید الد

و ھي موافقة على " عدم وجود الدعم الحكومي" أسباب مشاكلھا ھو 

 . ذلك من خلال النسبة العالیة المتحصل علیھا

  : لأنھا ربویة : أسباب عدم التوجھ للبنوك للتمویل 

 تمثل الإجابة عن % 60  من خلال الشكل البیاني نلاحظ النسبة  

المؤسسات للبنوك لتمویلھا سبب عدم توجھ "السؤال الذي یخص 

بسبب أنھا ربویة ، النسبة المرتفعة أجابت موافق ، النسبة الثانیة "

 أجابت لا أوافق ، من % 6,7 أجابت بعض الشيء ، النسبة % 33,3

خلال تحلیل النتائج نرى بعض المؤسسات التي تحبذ اللجوء للبنوك 

و ھي نسبة قلیلة لتمویلھا ھي التي أجابت بلا أوافق على أنھا ربویة  
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، أما المؤسسات التي لا تحبذ اللجوء للبنوك أجابت بإجابات متفاوتة و تمثل النسبة المرتفعة  إذن النتیجة 

تقضي بأنھ لا تلجأ بعض المؤسسات إلى البنوك لأھنا ترى بأنھا بنوك 

  . ربویة

  : صغر مبلغ القرض 

ق على أن  تمثل النسبة مواف% 80من خلال الشكل نلاحظ النسبة    

و " صغر مبلغ القرض" من أسباب عدم توجھ المؤسسات للبنوك 

 مثل عدم % 20الإجابة كانت بنسبة مرتفعة على موافق ، أما الباقي 

الموافقة ، منھ نستنتج أن المؤسسات ترجع عدم لجوئھا للتمویل البنكي 

 . بسبب صغر مبلغ القرض وھي مؤسسات خاصة 

  :اجراءات الحصول على القرض

 تمثل النسبة التي أجابت % 53,3من خلال الشكل نلاحظ أن النسبة  

عدم لجوء المؤسسات إلى التمویل البنكي " بموافق عن السؤال الفرعي 

، كانت النسبة مرتفعة التي توافق على ذلك " تعقید الإجراءات "بسبب 

 مثلت إجابة المؤسسات ببعض الشيء ،أي أن % 46,7، أما الباقي 

 ترجع السبب في عدم اللجوء إلى البنوك بسبب تعقید المؤسسات لا

الإجراءات ، ولكن من خلال التحلیل نلاحظ أن معظم المؤسسات 

أجابت بموافق إذن السبب الحقیقي لعدم توجھ المؤسسات في بعض 

الأحیان إلى البنوك و ھو تعقید الإجراءات البنكیة بسبب الوثائق أو 

 .  الضمانات

 :ف البنوك سوء المعاملة من طر

 تخص الإجابة عن % 46,7  من خلال الشكل نلاحظ النسبة   

سوء المعاملة من قبل موظفي " من أسباب المشاكل (السؤال الفرعي 

، تظھر النسبة أن المؤسسات موافقة بعض الشيء على ھذه "البنوك 

 تمثل النسبة التي توافق على الاحتمال % 40الإجابة ، أما النسبة 

 تخص الإجابة لا أوافق ، ومنھ نستنتج % 13,3ا النسبة المذكور ، أم

 .أن المؤسسات تنظر إلى سوء المعاملة لموظفي البنك من أحد الأسباب عدم لجوئھا إلى القروض البنكیة 
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  : من المشاكل التمویلیة التي تصادف المؤسسات خلال مرحلة تمویلھا متعددة تتمثل في 

  : خلص أن نست: انطلاقا من معاینة النتائج 

تأخذ البنوك بعین الاعتبار ملاك ذوي الشھرة و لھم سھولة في حصولھم على الخدمات و حتى / 1

  .یعني وجود أصحاب المكانة الرفیعة في الأوساط البنكیة). سرعة معالجة الملف( التمویل 

دل أن المؤسسات و تؤكد أن العینة ت. أحجام وعمر المؤسسة لھم دور مھم في ارتفاع تعامل مع البنوك/ 2

  . متوسطة الحجم تتعامل أكثر مع البنوك ، كما لھا سھولة نسبیة غلى المؤسسات الصغیرة الأخرى

إن مراحل نمو المؤسسة محدد أساسا في الحاجة لمصادر التمویل الخارجي ھو دلیل على أھمیة دورة / 3

  :  للتفسیر النظري لأننا لاحظنا وجود نوعین من المؤسسات و ھما مطبقان. حیاة المؤسسة 

المؤسسة المتوسطة مستقرة تھتم أكثر في إیجاد زبائن دائمین و ھي تسعى لتحدید و الحفاظ على . 1

  . السوق  تستخدم مواردھا الخاصة

مؤسسات رغم قلتھا تسعى دائما في تحدیث و تعزیز مكانتھا السوقیة و لھا سلوك آخر و ھذا ما یؤثر . 2

  .وك لإشباع الحاجات التمویلیة سواء للتوسع أو التحدیثعلى درجة تعاملھا مع البن

  : إذن لاحظنا أن طلبات التمویل لمؤسسات العینة كانت 

  لأن الاستمرار و النمو یتوقف على الأموال الخاصة( مؤسسات ذاتیة التمویل. ( 

 سطة مؤسسات تسعى للحصول على موارد مالیة قصیرة المدى من البنوك، بالنسبة للمؤسسات المتو

 .الحجم فقط لاستمرار النشاط أو الموردین للمؤسسات

نرى بأن المؤسسات قید الدراسة مؤسسات متوسطة ، تعتمد على التمویل الذاتي، إستغلالھا : خلاصة 

یكون لغرض الثبات و الاستقرار، أما المؤسسات الأخرى التي تتطلع للتوسع ، تقوم بطلب قروض 

  .  مشاكل تمویلیة مع ذلك فھي تواجھ .قصیرة الأجل 

بسبب عدم اختلافھا : عدم التوجھ للبنوك الإسلامیة 

  : عن البنوك الربویة 

 تمثل % 46,7من خلال النسب نلاحظ أن النسبة   

 "الإجابة بالموافقة عن السؤال الذي یخص البنوك الإسلامیة 

بسبب "  أسباب عدم توجھ بعض المؤسسات للبنوك الإسلامیة

كانت الإجابات متفاوتة ، : لبنوك الأخرى عدم اختلافھا عن ا

 أجابوا % 40 أجابوا بنعم ، % 46,7حیث تناولت كما ذكرنا 

لا أوافق، من خلال ھذه : ببعض الشيء ، أما الباقي أجابوا ب

 .النسب نقول أن المؤسسات لم تلجأ إلى البنوك الإسلامیة بسبب عدم اختلافھا عن البنوك الأخرى

46,7

40

13,3

موافق

بعض الش�يء 

لا أوافق
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  : ح ارتفاع نسبة الأربا

 مرتفعة فیما % 46,7من خلال الشكل نلاحظ أن النسبة   

یخص الإجابة عن السؤال من أسباب عدم اللجوء إلى البنوك 

فكانت الإجابات متفاوتة نرى " ارتفاع نسبة الأرباح " الإسلامیة 

 خصت % 40 تخص الإجابة بعض الشيء، أما النسبة 46,7نسبة 

 لا أوافق من خلال التحلیل % 13,3الإجابة موافق، في حین النسبة 

تبین أن المؤسسات توافق بعض الشيء على أن من دواعي عدم 

 ،بل أسباب  ارتفاع نسبة الأرباحعدماللجوء إلى البنوك الإسلامیة ھو

 .أخرى لأن البنوك الإسلامیة حسب تعریفھا للتمویل الإسلامي لا تتعامل بالأرباح

  :       تعقید الإجراءات 

 فیما یخص الإجابة % 60شكل نلاحظ النسبة من خلال ال  

عن السؤال ببعض الشيء عن سبب عدم اللجوء إلى البنوك 

 % 60فكانت النسب التالیة " تعقید الإجراءات " الإسلامیة لسبب 

 تقول لا أوافق % 6,7 تقول موافق، % 33,3تقول بعض الشيء، 

ى البنوك ، إذن انطلاقا من النتائج تبین أن المؤسسات لا تلجأ إل

الإسلامیة بسبب تعقید الإجراءات و المعاملات و ھذا ما تأكده 

  . لأسباب أخرىالنسب المرتفعة فیما یخص الإجابة بنعم

 

  : عدم القدرة على توفیر الكفالات المطلوبة 

 تمثل عدد % 60من خلال الشكل نلاحظ أن النسبة  

نوك عض الشيء عن سبب عدم اللجوء للببالإجابات الموافقة ب

، " عدم القدرة على توفیر الكفاءات المطلوبة " الإسلامیة بسبب 

 المتبقیة تمثل الإجابة بموافق ، معناه أن المؤسسات % 40أما 

ترى بعدم اللجوء إلى القروض البنوك الإسلامیة لسبب و ھو عدم 

 . القدرة على توفیر الكفاءات المطلوبة 

 

  

40
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موافق

بعض الش�يء 
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  : الدراسة نتائج أھم 

 دمات البنكیة نظرة الملاك للخ :  

لا یظھر على ملاك المسیرین التفاؤل التام من الخدمات التمویلیة للبنوك لأن حسب رأیھم 

  .لا تراعي معالجة الملفات بقدرات المؤسسات و الملاك و بطریقة شفافة و موضوعیة 

و أكد البعض منھم أیضا طول فترة الانتظار للحصول على القرض من البنك، ترى 

  . ن قارا القرض مركزي و لیس بیروقراطي المؤسسات بأ

و قد لاحظنا . إضافة إلى أن الأداء البنكي ضعیف في الاستقبال و توجیھ الخدمات المتنوعة

أن المالك أو المسیرون لا تظھر علیھم علامات الرضا حتى ولو تحصلوا على قروض في 

  : والأسباب ترجع إلى مایلي . نھایة المطاف

 منھا الضرائب و صندوق ( لوثائق الخاصة بملف التمویل صعوبات منھا كثرة ا

 ...)التأمین

  مدة دراسة الملف تفوق السنة أحیانا. 

  مدة إبطاء لسداد قسط الدیون لا تتناسب مع مرحلة الانطلاق. 

  دوافع عدم استخدام قروض مصرفیة:   

طبیعة إن عوامل رفض استخدام مصادر البنوك لمؤسسات العینة متنوع، و تختلف حسب 

النشاط و طبیعة الإداریة و نرى أن المؤسسة العائلیة إجمالا أقل استخداما للقروض 

المصرفیة كما نؤكد على وجود رفض صارم لمدیري بعض المؤسسات للجوء إلى 

  :الاقتراض البنكي و ھي كالتالي 

  :من خلال الإجابات یمكن توضیح مایلي 
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فائدة و تكالیف ( اض نتیجة تكلفة التمویل ھناك فئة من المؤسسات لا تلجئ إلى الاقتر

أو ضعف مردودیة المشروع، أو مدة القرض لا تناسب وضعیة المؤسسة ،و ھي ) أخرى

  . عوامل أساسیة في تراجع عن استخدام القروض المصرفیة

و ھناك فئة من المؤسسات لا تحتاج إلى القروض و یكتفي ملاكھا بالمصادر الذاتیة رغم 

  : میة مما یؤدي بھم إلى استقرار النشاط ، ونفسر ھذه الحالات بما یلي التدابیر الحكو

الرغبة في استقلالیة المشروع مالیا ، منبعھا الملاك نفسھم بحیث یرغبون في استقرار / 1

  . نشاطاتھم أو غیاب الرغبة في التوسع أو التحدیث

  .عیةرفض من قبل الملاك في استخدام التمویل البنكي بسبب دوافع شر/ 2

، إلى غیرھا من "معقدة" ،"بیروقراطیة" یرى بعض الملاك أن شروط التمویل البنكي / 3

المشاكل،كما أن السبب الرئیسي في ذلك ھو أیضا تعقید الملفات و الشروط و الضمانات 

  .المجحفة من طرف البنوك 

  . التي تراھا البنوك من الشروط الأساسیة لقبول التمویل البنكي 

  : وبات فیما یلي تتمثل الصع

  عراقیل المحیط : 

إنعدام المعلومات : إن البنوك تواجھ في معظم الأحیان مشاكل خاصة بالمحیط تتمثل في 

الخاصة بالسوق ، حجم نشاط المؤسسة ، حجم المشروع ، المنافسة الخارجیة ، أمام ھذه 

ي عملیة الاستثمار المؤثرات الخارجیة تجد البنوك حواجز أمامھا لتمویل المشروع ، بالتال

  . تكون انتحاریة من منظورھا

  قیود و شروط البنوك : 

تضطر المؤسسات أحیانا للجوء إلى التمویل البنكي في حالة العجز الذاتي، إلا أن شروط 

البنوك و عراقیلھا ، تمنع بعض المنظمین من اللجوء إلیھا و العزوف عن طلب التمویل 



   
 

 

  

  تمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة الجزائریة و المصادر الأكثر ملائمة لھا: الفصل الثالث 

  "ولایة مستغانم"دراسة حالة 

259 

لمجحفة ، بالتالي تجد المؤسسات نفسھا بعیدة عن طلب بسبب الملفات المثقلة و الشروط ا

  . التمویل 

كما نجد أیضا بعض المؤسسات تستبعد استخدام البنك كمصدر تمویل و تسعى في المقابل 

للموردین باعتباره اختیار سھل بعید عن التعقید، بدون تكالیف، یوفرون أطول مدة 

  .للتخفیف من مشاكل التمویل .للتسدید

  :  لاحظنا أن المؤسسات الصغیرة و المتوسطة قید الدراسة إذن إجمالا

 تعتمد على مصادرھا الذاتیة في تمویل رأسمالھا ، كما  أنھا لا تبحث عن التوسع بل - 

  .الثبات و الاستقرار في نشاطھا 

 تلجأ المؤسسات إلى التمویل البنكي في حالة نقص مصادرھا الذاتیة ، لكن بنسبة قلیلة - 

  .و عراقیل البنوك بسبب شروط 

  : الخلاصة 

و أحسن دلیل على ذلك ھو ضعف حصص . إن شروط التمویل البنكي صعبة للغایة 

التمویل البنكیة على المستوى الكلي لفائدة الم،ص،م، إلى جانب عدم فعالیة وكالات الدولة 

اقیل و كل ھذا الوضع یفسر الصعوبات و العر. الساھرة للدعم و تمویل المشاریع الصغیرة

 التي یتلقاھا المنظمین الصغار و الشباب في حصولھم على التمویل للقیام المتنوعة

  . بالمشاریع أو التوسع فیھا

و انطلاقا من مجموعة من الملاحظات المیدانیة لتقییم مختلف الصعوبات مع البنوك، لیس 

عطینا تقییما أمامنا سوى وضع ما تطرقنا إلیھ في المباحث السابقة في شكل خلاصة عامة ت

  . أولیا في ھذا الموضوع

أظھرت نتائج البحث المیداني المتواضعة إلى أن المؤسسات المصغرة التي تشكل أغلبیة 

مجبرة لاقتصار على مواردھا الذاتیة ، أو مجموعة من ) على المستوى الكلي( م.ص.الم

صول على دعم إذا لم تتمكن من الح) خارج نطاق البنوك(  مصادر التمویل غیر الرسمیة

  . حكومي میسر و قبول مصرفي نھائي
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وعلى العموم المؤسسات الخاصة الموجودة تعتمد فقط على التمویل من مواردھا الذاتیة و 

إلخ لا ..فالشروط و المبادئ و المدة . لا تستخدم الاستدانة الخارجیة من البنوك إلا نادرا

ي ھناك تباعد كبیر بین خصوصیات ھذه تتلائم مع ظروف المؤسسات ضعیفة البنیة و بالتال

المؤسسات و النظام المالي القائم، ولا تتعامل باللیونة المطلوبة و بسرعة لازمة كما أن 

  ) .المردودیة و الوضعیة المالیة الجیدة( تمویل أي مؤسسة یتوقف دائما على أسس الفعالیة 

 إلى جانب شروط البنوك و نظرا لتعدد الأسباب منھا ذاتیة و أخرى مرتبطة مع المحیط

      ،سنقوم بتلخیص في شكل حوصلة للتعرف على واقع التمویل في المؤسسات الصغیرة 

  . و المتوسطة الوطنیة 

ترى البنوك أن تمویل المؤسسات الصغیرة قرار صعب و مكلف لامتیازھا بمخاطرة 

بالتالي یصعب و . كبیرة، و قد تفقد البنك توازنھ المالي ولھا حجج موضوعیة في ذلك

الحصول على قروض استثماریة من البنوك لعامة المؤسسات صغیرة الحجم و المؤسسات 

  .الناشئة

كما لا یمكن تعمیم أن كل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة تتعرض للتشدد البنكي بما أن 

 نھم یقتصرون على الأموال الخاصة العدید منھا لا تسعى إلى الاقتراض ، و یبرر الملاك أ

بمعنى أن التمویل یكون فقط مرتبط بالمداخیل المحصل علیھا . في الاستمرار و حتى النمو 

 عن وجود المؤسسات الصغیرة التي لا تقم بأي  و ھذا جانب یؤكد إحدى فرضیات البحث

  . طلب للحصول على القروض المصرفیة

إنما نسبة غیر أن لیس كل مؤسسات ذاتیة التمویل تكتفي بمصادرھا الخاصة فحسب و 

كبیرة منھا لا تتمكن من توفیر إمكانیات التعامل وفق شروط البنوك التجاریة، بل ھي 

كما أن قیود ھذه الأخیرة و بتحدید . عاجزة عن توفیر مجموعة مبادئ لازمة لتعاملاتھا

  .   ملفات الاقتراض عقبة جدیة لصغار الملاك أو المبادرین في الاستثمار

صادیة أن سلوك المؤسسة یرتبط أیضا بالمحیط الخارجي، و نضیف أیضا نظریة اقت

ویشكل ھذا المحیط محددا آخرا على تبني فكرة التطویر و التوسع فأغلب مؤسساتنا الوطنیة 

  : نرى أنھا تحاول تحقیق الاستقرار و الاستمراریة فقط، و مظاھر المحیط تبین ذلك 
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 دة على السوق بیئة أعمال سیئة و سیطرة السلع الأجنبیة المستور . 

 كالنقل، (  فوضى في إنشاء بعض المؤسسات حسب حاجات السوق المتاحة

 .و غیاب المعلومات حول المحددات السوقیة و فرصھا بدقة.....) . المطاحن،

  تطور القطاع غیر الرسمي و تعدد أشكالھ في جمیع الفروع .  

ارجیة للاستثمار ھو بغرض و ھناك جانب ثاني لأن استخدام المالك المسیرون للموارد الخ

مواجھة مختلف الاضطرابات المحتملة مع المحیط، كأن یقتصر المالك المسیر على 

إذ یرى معظم ملاك . مصادر التمویل قصیرة الآجال من البنوك أو من الموردین بالآجال

مؤسسات العینة أن استماراتھم ھادفة إلى البقاء في السوق بالدرجة الأولى و لیس زیادة 

  .جم الإنتاج ح

       و لكن كل ما تطرقنا إلیھ لا یمثل تفسیرا كاملا للوضع و ھذا إذا نظرنا للجوانب الكمیة

      و الاقتصادیة فحسب، لأن ھناك جوانب أیضا أخرى منھا سلوك خاص بملاك المؤسسة

و ھي مجموعة محددات تعكس رؤیة المالك لنشاط المؤسسة و قد تؤدي . و یحدد طبیعتھا

  .ى تفادي قدر الإمكان استخدامات الموارد الخارجیة منھا البنوك أو المساھمة إل

كتحقیق أھداف ذاتیة ( كما نجد في أغلب الأحیان صاحب المشروع راض بمستوى النشاط 

فأغلب المشاریع ضمن ھذه المجموعة صغیرة و تبقى حتى و لو حققت نتائج كبیرة ) فقط

و بالتالي ضعف ثقافة . س النمو و إنما تحقیق مراد خاص،وھذه الحالة تؤكد ھدف المالك لی

  . التقاول

و بمعنى آخر لا تسعى إلى التوسع السریع و یكون مصیرھا إما الثبات أو النمو البطيء في 

و ھي عوامل متنوعة كقدرات الملاك ، و الأھداف و عوامل أخرى . أحسن الأحوال

كالیة التمویل في المؤسسات الصغیرة و كالجانب الدیني حول قضیة الفائدة، و تأخذ إش

  . المتوسطة من ھذا المنظور الاعتماد الشدید على التمویل الذاتي
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  :خاتمة الفصل الثالث 

من خلال ھذا الفصل المتعلق بتحدید الإطار المفاھیمي للمؤسسات الصغیرة و المتوسطة كنوع 

یتھا الإستراتیجیة على المستویین متمیز في حجمھ و في طریقة إدارتھ ، و كذا إبراز أھم

توفیر مناصب الشغل ، زیادة الناتج المحلي الإجمالي، المساھمة في ( الاقتصادي و الاجتماعي 

،إضافة إلى تحدید مجموعة خصائص المؤسسات ....)ترقیة الصادرات ، التنمیة المحلیة، 

جعل منھا آلیة للاستغلال الصغیرة و المتوسطة التي تمیزھا عن المؤسسات الكبیرة، و التي ت

  ) .الموارد الطبیعیة، البشریة ( الأمثل للموارد المتاحة 

و فیما یخص مختلف مصادر التمویل المتاحة للمؤسسات الصغیرة و المتوسطة نجد أن القروض 

المصرفیة تمثل أھم تلك المصادر مقارنة مع المصادر التمویلیة الأخرى، و رغم ذلك مازالت 

ؤسسات إلى المزید من الاھتمام و المرافقة من طرف الھیئات الحكومیة تحتاج ھذه الم

المتخصصة، و خصوصا على مستوى اقتصادیات الدول النامیة للوصول إلى تحقیق الأھداف 

  . المنتظرة منھا في ظل المتغیرات العالمیة الحالیة 
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  : الخاتمة العامة 

راسة التي قمنا بھا إلى مجموعة من النتائج المتعلقة من جھة توصلنا من خلال الد

بالمؤسسات الصغیرة والمتوسطة عموما، ومن جھة أخرى بمكانة المؤسسات الصغیرة 

وسنقوم . والمتوسطة في الاقتصاد الوطني ودور الجھاز المصرفي الجزائري في تمویلھا

  : فیما یلي بعرضھا مع بعضھا البعض على الشكل التالي

من خلال تحلیلنا لمجموعة من تعاریف المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في بعض الدول 

والتعاریف المقدمة لا . عبر العالم، یظھر لنا جلیا الغموض الذي لا یزال یشوب تعریفھا

تعطي صورة واضحة لھذا النوع من المؤسسات ولا یمكن تحدیدھا بدقة، ومن الصعب 

یف واحد، فالفرق شاسع بین المؤسسة الأوروبیة التي أیضا جمع ھذه المؤسسات تحت تعر

  . عامل ومؤسسات الصناعات التقلیدیة في الدول النامیة250تشغل 

 موضوع تنمیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في مختلف مجالات النشاط أصبح

الاقتصادي یلقى اھتماما متزایدا من طرف المنظمات الدولیة والمحلیة، فضلا عن اھتمام 

 وسائل الإنعاش الاقتصادي، نظرا لسھولة أفضلباحثین الاقتصادیین بھا، باعتبارھا من ال

  تكیفھا ومرونتھا التي تجعلھا قادرة على الجمع بین التنمیة الاقتصادیة ووسیلة إیجابیة لفتح 

آفاق العمل من خلال توفیر مناصب الشغل وخلق الثروة وبإمكانھا رفع تحدیات المنافسة 

  .اق الخارجیة في ظل اقتصاد السوقوغزو الأسو

باعتبار البلدان النامیة تعاني من مشكلة البطالة بصورة حادة فإن المشروعات الصغیرة 

  .والمتوسطة، تلعب دورا ھاما في التخفیف من حدتھا

رغم تطور وسائل التمویل إلا أنھا لم تستطع بعد الوصول إلى إنھاء المشاكل المطروحة 

  .مؤسسات الصغیرة والمتوسطةعلى مستوى تمویل ال

،حالة ولایة          لقد اعتمدنا في تحلیلنا لواقع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر

المقدمة من للإحصائیات، و الدراسات لى الإحصاءات والبیانات بصفة خاصة ع" مستغانم"
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 "وسطة للولایة مدیریة المؤسسات الصغیرة و المت" الوصیة على ھذه المؤسسات،المدیریة 

  :  على استخلاص النتائج التالیةلنتائج المحصلة من الاستبیانوكذلك ا

تتركز نشاطات المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في القطاعات غیر المنتجة للقیمة  - 

المضافة، والتي تعتمد على تكنولوجیا بسیطة وعلى كثافة عمل مرتفعة، ویعتبر قطاع البناء 

لتجارة، النقل والاتصال، أھم القطاعات التي تنشط فیھا ھذه والأشغال العمومیة، ا

  .المؤسسات

  .  منھا الصناعیةمناطقالتتركز المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في  - 

تعرف مساھمة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الاقتصاد الجزائري، مجموعة من  - 

داف المسطرة واھم ھذه العراقیل تحول دون تنمیة وترقیة ھذا القطاع، وتحقیقھ للأھ

  :المعوقات

  .انتشار البیروقراطیة وضعف الجانب التشریعي والتنظیمي - 1

  .عدم تنظیم آلیات الحصول على العقار الصناعي - 2

المشاكل المتعلقة بالمحیط، ونقص المعلومات الاقتصادیة حول ھذا القطاع واھم  - 3

  .المجالات الخصبة التي یمكن الاستثمار فیھا

شكل التمویل أھم الصعوبات التي تواجھ المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في یعتبر م

الاقتصاد الجزائري، نظرا لإحجام البنوك الجزائریة على تمویل ھذه المؤسسات، وھذا ما 

على مجموعة من المؤسسات لولایة    لمسناه أكثر من خلال الدراسة المیدانیة التي قمنا بھا 

ن فھم الأسباب التي تقف وراء المساھمة الضعیفة لھذه البنوك والتي مكنتنا م،"مستغانم" 

  :في تمویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة ، ویمكن أن نحصر أھم ھذه الأسباب فیما یلي

طریقة التنظیم البنكي الذي یتمیز بمركزیة منح القروض على مستوى العاصمة، بسبب  - 

  .الاستقلالیة النسبیة للوكالات والفروع البنكیة

   .سطةانخفاض نسبة القروض البنكیة الموجھة للمؤسسات الصغیرة والمتو - 
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  . العراقیل و الصعوبات التمویلیة بسبب كثرة الضمانات و المشاكل البیروقراطیة- 

  .ارتفاع قیمة الضمانات التي یطلبھا البنك - 

  .طویل الأجلتفضیل البنك تقدیم التمویل قصیرة الأجل والنقص الشدید في تقدیم التمویل  - 

استخدام البنك لأسالیب تمویل تقلیدیة وافتقارھا لآلیات التمویل المستحدثة في الدول  -

  .المتقدمة

في الواقع إن الأسباب السابقة لضعف مساھمة البنوك في تمویل المؤسسات الصغیرة 

تعتبر أیضا من الأسباب المعرقلة للتمویل المصرفي للمؤسسات الصغیرة ،والمتوسطة

  :توسطة على المستوى الوطني، إلى جانب والم

عدم تخصیص نسبة من القروض الموجھة إلى المؤسسات الوطنیة من قبل البنوك - 

  .للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة

  .المؤسساتغیاب بنوك متخصصة في عملیات تمویل ھذه - 

   .تفضیل البنوك تمویل مؤسسات القطاع العام - 
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  : التوصیات 

تطور : ز المصرفي و آفاق تمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة تحدیث الجھا

المؤسسات الصغیرة و المتوسطة و انتشارھا جعلھا تشكل میزة للنسیج الاقتصادي لأیة 

دولة، سواء منھا الدول النامیة أو المتطورة،و تحت ھذه الاعتبارات فدعمھا مالیا ھو تدعیم 

  : تكفل عاجلا بما یلي للمشروع التنموي ككل، و لھذا یتطلب ال

و ھذا ما یسمح بالمعالجة  )م .ص. م–بنك (   إنشاء بنك معلومات یقوي العلاقة الثنائیة 

 .السریعة للملفات، مما یسمح بتخفیض المخاطر تجاھھا

 .ابتكار منتوجات مصرفیة جدیدة   

م مدعومة في مرحلة أولى من الدولة .ص.إنشاء مؤسسات مالیة متخصصة في تمویل م  

. 

م و تفعیل أدائھا و رفع عددھا،و ترقیتھا لاكتساب .ص.تقدیم مزایا و حوافز لتشجیع م  

 .میزة تنافسیة كشرط لازم 

م و .ص.إنشاء میكانیزمات و تنظیمات ووسائل تمویل حدیثة تستجیب لاحتیاجات م  

 : منھا

 . الائتمان الإیجاري  - 

 .صنادیق ضمان و منح القروض و الھبات للمتخرجین الجدد  - 

شركات مالیة من نوع مخاطر رأس المال،و ھي شركات لتوظیف رؤوس الأموال   - 

 .بتحمل المخاطرة 

      تخفیض العبء الضریبي أو إلغائھا على البنوك نتیجة العملیات المرتبطة بالودائع   - 

 .و تشجیع الادخار لزیادة احتیاطي البنوك) بأنواعھا ( 

ب المالي،لإیجاد أحسن تركیب مالي إنشاء مراكز استشارة متخصصة في الجان  - 

 .لمشاریعھا 

 .لیات عملیةآتشجیع القروض المشتركة للبنوك لاقتسام المخاطر، ب  - 

 .إیجاد آلیة لتغطیة مخاطر الصرف  - 
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تحریر تجارة الخدمات المالیة لرفع فعالیة أنشطتھا بأقل تكلفة، ومنح البنك المركزي   

 .استقلالیة أكثر

ضمانات،و التخلي عن دور العلاقات الشخصیة في منح إعادة النظر في مشكل ال  

 .القروض

 تشجیع صیغ التمویل الإسلامیة بمنح حوافز و تفضیلات لبنك البركة، و العمل على  

 .زیادة عدد ھذه البنوك

إصلاح جذري للجھاز المالي و المصرفي و تكییفھ لمتطلبات العولمة، و جعلھ یستجیب   

 . م.ص.لاحتیاجات م

مكن أن تساھم ھذه الاقتراحات وأخرى في إزالة بعض صعوبات تمویل  ی:أخیرا 

                  للمؤسسات و إعادة التمویل للبنوك، و رفع القدرة التنافسیة للبنوك و المؤسسات الصغیرة 

 . و المتوسطة، و ھذه تحدیات یتطلب رفعھا لتفعیل دور ھذه المؤسسات في تنمیة الجزائر

: آفاق البحث   

 ھذه الدراسة قد حاولت معالجة ھذا الموضوع في حدود الإشكالیة و حسب المعلومات      إن

و المعطیات المتوفرة و التي أمكننا الحصول علیھا،و منھ لا یمكن اعتبارھا قد أحطت بكل 

جوانب الموضوع بكل أبعاده نظرا لشساعة الموضوع،و ثرائھ الفكري و كونھ یدرس 

لذي یدخل في النشاطات الاقتصادیة،و الجانب الثاني یمثل أحد موضوعین، ھما التمویل ا

أنواع المؤسسات الاقتصادیة و ھي المؤسسات الصغیرة و المتوسطة،إن موضوع الدراسة 

یفسح النقاش لعدة مواضیع خاصة ، كإمكانیات تمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة عن 

ھا مقبلة على منافسة المنتوجات طریق بدائل أخرى ، أو تحدیات مستقبلیة خصوصا أن

الغربیة رفیعة الجودة، ومن ھذا المنطلق نود اقتراح بعض المواضع التي یمكن أن تكون 

  : لدراسة مواضیع مستقبلیة 

  دور الدولة في دعم المؤسسات الصغیرة و المتوسطة . 

  واقع التمویل في الدول العربیة و متطلبات التكیف. 

 مبیعات المؤسساتدور التمویل في الرفع من . 

 الطرق الجدیدة للتمویل ودورھا في تطویر نشاط المؤسسات. 
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  نحو تمویل فعال للمؤسسات الصغیرة و المتوسطة . 

و في الأخیر نأمل أن نكون قد وفقنا في اختیار الموضوع و جمع مادتھ العلمیة و في 

  . دراستھ و عرضھ بالشكل الذي یخدم الغرض من أجلھ 

  : لیھ الصلاة و السلام و نختم بقولھ ع

  ". اللھم علمني ما ینفعني و انفعني بما علمتني و زدني علما و الحمد الله على كل حال" 

                                                          صدق رسول االله 
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   .2010/2011مالیة دولیة،كلیة العلوم الاقتصادیة،التسییر و العلوم التجاریة،جامعة تلمسان 

 مذكرة -تجربة الجزائر-" متوسطیة و إعادة تأھیل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة -الشراكة الأورو" بوعلي ھشام ،-4

   .2008 -2007ماجستیر، تخصص تحلیل اقتصادي، كلیة  العلوم الاقتصادیة ،التسییر و العلوم التجاریة  جامعة تلمسان 

رسالة ماجستیر في علوم التسییر، تخصص "ي للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة النمو الاقتصاد" سالمي عبد الجبار -5

  . 2010 -2009إدارة الأعمال، كلیة العلوم الاقتصادیة، التسییر و العلوم التجاریة، جامعة تلمسان 

 رسالة ماجستیر في  اقتصاد - حالة الجزائر-"إشكالیة تمویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة" سحنون سمیر، -6

  .2005 -2004التنمیة،كلیة العلوم الاقتصادیة، التسییر و العلوم التجاریة، جامعة تلمسان 

،ماجستیر المنظمة و التدقیق الاستراتیجي و اتخاذ القرار، كلیة "إستراتیجیة تطور المؤ ص و الم "سعید عماد داتو ، -7

   . 2008-2007العلوم الاقتصادیة ، التسییر و العلوم التجاریة، جامعة تلمسان 

،ماجستیر تخصص "التسییر الاستراتیجي في المؤسسة الصغیرة و المتوسطة في الجزائر" سلطان محمد رشدي،-8

  .2006-2005الإستراتیجیة،كلیة العلوم التجاریة، جامعة المسیلة 

، مذكرة "ولمةالمؤسسات الصغیرة و المتوسطة كأداة لتحقیق التنمیة الاقتصادیة في ظل الع"سید علي بلحمدي، -9

   .2006ماجستیر تخصص إدارة الأعمال ، كلیة العلوم الاقتصادیة و علوم التسییر ، جامعة سعد دحلب ، البلیدة 

 ضیف أحمد، أثر اختیار مصادر التمویل على نجاعة المشاریع الاستثماریة،دراسة حالة مجمع صیدال، ماجستیر في -10

یق ، كلیة العلوم الاقتصادیة ، التسییر و العلوم التجاریة، جامعة تلمسان العلوم الاقتصادیة ، تخصص المنظمة،التدق

2006-2007 .   

 فاطمة الزھراء عبادي، مقومات تحقیق الأداء المتمیز للمؤسسات الصغیرة و المتوسطة، مذكرة ماجستیر علوم -11

  . 2007تسییر تخصص إدارة أعمال، جامعة البلیدة، الجزائر، 
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، رسالة ماجستیر في العلوم الاقتصادیة، "دور ومكانة الصناعات الصغیرة والمتوسطة في التنمیة" عثمان لخلف، -12

  .1995معھد العلوم الاقتصادیة، جامعة الجزائر 

 دراسة حالة البنوك العمومیة -"إستراتیجیة البنوك في تمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة" عمران عبد الحكیم، -13

كرة ماجستیر تخصص علوم تجاریة ، فرع إستراتیجیة،كلیة العلوم الاقتصادیة ،التسییر و العلوم  مذ-لولایة المسیلة

   .  2007-2006التجاریة، جامعة المسیلة،

، مذكرة شھادة "الاعتماد الایجاري كأحد بدائل تمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الجزائر"  لدرع خدیجة ،-14

   .2008 -2007، كلیة الحقوق و العلوم التجاریة ، جامعة مستغانم ماجستیر، تخصص اقتصاد دولي

،رسالة ماجستیر في العلوم الاقتصادیة، تخصص "التمویل المصرفي للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة"لیلى لولاشي، -15

  . 2005-2004نقود و تمویل،كلیة الحقوق و العلوم الاقتصادیة ،جامعة بسكرة ، الجزائر

لدعم وتنمیة "میدا"،تحلیل أثر برنامج "آفاق تنمیة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الجزائر" الزھراء، نزغي فاطمة-16

المؤسسات الصغیرة و المتوسطة الخاصة ، رسالة ماجستیر في التحلیل الاقتصادي ، كلیة العلوم الاقتصادیة ،علوم التسییر و 

 في المتوسطة و الصغیرة المؤسسات تمویل سیاسات "، قریشي سفیو -17 2010- 2009العلوم التجاریة ، جامعة تلمسان 

  .2005 الجزائر جامعة التسییر، علوم تخصص التسییر، علوم و الاقتصادیة العلوم في دولة دكتوراه أطروحة ، "الجزائر

 : المجلات : ثالثا 

   .2009الدلیل الاقتصادي و الاجتماعي للجزائر، الطبعة الأولى، . 1

العدد \مؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الجزائر آفاق و قیود ،ورقة مقدمة، مجلة اقتصادیات شمال إفریقیا ال.أیت عیسى

  .السادس 

، مجلة "راس المال المخاطر بدیل مستحدث لتمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الجزائر " بریش السعید . 2

   .05/2007عدد /الباحث

نظم حاضنات الأعمال كآلیة لدعم التجدید التكنولوجي " لاقتصادیة و علوم التسییر ،حسین رحیم ، مجلة العلوم ا. 3

  ) .2003 (02جامعة الأغواط العدد " للمؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الجزائر

،مجلة اقتصادیات شمال "الھیاكل والآلیات الداعمة  لتمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة بالجزائر"حمد زیدان، م. 4

  .إفریقیا، العدد السابع جامعة شلف الجزائر

،الأردن "الرضا عن العمل لدى أعضاء الھیئة التدریسیة في جامعة اربد "مناور فریح حداد ، محمود علي الروسان ، . 5

  ) .2003 /(02،مجلة العلوم الاقتصادیة و علوم التسییر ،العدد 

، مجلة العلوم الاقتصادیة " المتوسطة في الاقتصاد الجزائريأسالیب تنمیة المشروعات الصغیرة و" صالحي صالح ،. 6

  ) .2004 (03و علوم التسییر،العدد 

،مجلة العلوم الاقتصادیة و "دور أھمیة قرض الإیجار في تمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة" زغیب ملیكة ،. 7

  ) .2005 (05علوم التسییر، العدد 
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   .2011 ماي 12 و 11ییر القرض المصغر یومي مجلة رسالة الوكالة الوطنیة لتس. 8

    .17،2010نشریة المعلومات الاقتصادیة ،وزارة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة وترقیة الاستثمار العدد . 9

  : الجرائد : رابعا 

   .14/04/1990 المؤرخ في 90/10قانون النقد و القرض ، رقم  -1

 ، الجریدة الرسمیة ، 09/1996-08ن إنشاء الوكالة لدعم تشغیل الشباب ،  ، المتضم296-96 المرسوم التنفیذي رقم -2

   .52العدد 

   .2001 دیسمبر 12 ، الصادر بتاریخ 77، الجریدة الرسمیة ،العدد 5 ، المادة 18-01القانون التوجیھي رقم  -3

 ،الجریدة الرسمیة 15-14 المتعلق بترقیة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة المادة 18-01القانون التوجیھي  -4

   .2001 دیسمبر 12،  الصادر بتاریخ 77/للجمھوریة الجزائریة،، العدد 

 المتعلق بترقیة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة ،الجریدة الرسمیة 21 ، المادة 18-01القانون التوجیھي رقم  -5

   .12/12/2001 الصادر بتاریخ 77/للجمھوریة الجزائریة، العدد 

   .2006 سنة 06، الجریدة الرسمیة العدد 22/01/2004 المؤرخ في 14-04م التنفیذي رقم  المرسو-6

  : الملتقیات : خامسا 

إبراھیمي عبد االله قرض الإیجار  في الجزائر، فرصة جدیدة أمام المؤسسات الصغیرة و المتوسطة، الملتقى الوطني  -1

  .2002التنمیة، الأغواط، و دورھا في ,الأول حول المؤسسات الصغیرة و المتوسطة 

 المؤسسات تأھیل العربیة،متطلبات الدول المتوسطة في و الصغیرة المؤسسات تمویل دوابھ، إشكالیة محمد أشرف -2

  .2006 أفریل  18 و 17 یومي .العربیة الدول في المتوسطة و الصغیرة

صغیرة و المتوسطة في الجزائر بین معوقات إشكالیة تمویل البنوك للمؤسسات ال" بریش السعید،بلغرسة عبد اللطیف  -3

الملتقى الدولي لتأھیل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الدول العربیة،جامعة عنابة،  "المعمول و متطلبات المأمول

   .2006 أفریل  18-17یومي 

 تأھیل المؤسسات ،الملتقى الدولي،متطلبات"وزیان عثمان، قطاع المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الجزائر ب -4

  .2006 أفریل 18 -17الصغیرة والمتوسطة في الدول العربیة، المركز الجامعي سعیدة،  

بولعید بعلوج، تأجیر الأصول الثابتة كمصدر لتمویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، مجمع الأعمال، الملتقى  -5

  . 2002 افریل، 9-8ة،الاغواط، الجزائر،الوطني الأول حول المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، ودورھا في التنمی

تمویل المشروعات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر حالة المشروعات المحلیة، ،بوھزة محمد،بن یعقوب الطاھر  -6

ملتقى دولي  حول تمویل المشروعات الصغیرة والمتوسطة وتطویر دورھا في الاقتصادیات المغاربیة، جامعة سطیف، 

  .2003 ماي 28- 25
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دور الوساطة المالیة في التمویل غیر المباشر للمؤسسات الصغیرة و "خلیل عبد القادر، بوفاسة سلیمان، -7

،الملتقى الدولي لمتطلبات تأھیل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الدول العربیة ، المركز الجامعي بالمدیة، "المتوسطة

  . 2006 أفریل 18-17یومي 

تمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة عن طریق شركات رأس المال " زي إسماعیل حجا.روینة عبد السمیع ، -8

،ورقة مقدمة في  الملتقى الدولي ، متطلبات تأھیل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الدول العربیة ،جامعة "المخاطر

   .2006 أفریل 18-17بسكرة یومي 

لمتوسطة و مشاكل تمویلھا في الجزائر،مداخلة مقدمة في سحنون سمیر و بونوة شعیب، المؤسسات الصغیرة و ا -9

 18-17الملتقى الدولي حول متطلبات تأھیل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الدول العربیة، جامعة شلف،یومي 

   .2006أفریل 

لاقتصادیة في فوزي، عمراني عبد النور قمار،المؤسسات الصغیرة و المتوسطة كاختیار استراتیجي للتنمیة ا فتات -10

الجزائر،مداخلة مقدمة في الملتقى الدولي لتأھیل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الدول العربیة، جامعة سیدي 

    . 2006 أفریل 18 و 17بلعباس، یومي 

دور المشاریع الصغیرة والمتوسطة في الاقتصادیات النامیة ومعوقات "فریدة لرقط، زینب بوقاعة،كاتیة بوروبة، -11

تمویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة وتطویر دورھا في الاقتصادیات المغاربیة، : ، الدورة التدریبیة حول"تنمیتھا

   .2003 ماي 28-25سطیف، الجزائر، 

محمد عبد الحمید،المشروعات الصغیرة و المتوسطة و مواجھة التحدیات التمویلیة، ندوة دولیة حول واقع و  -12

   .2001یرة و المتوسطة و سبل دعمھا و تنمیتھا ، الریاض،مشكلات المؤسسة الصغ

الملتقى الدولي  لتأھیل " إشكالیة تأھیل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة" معطى االله خیر الدین،كواحلة یمینة  -13

  .2006 أفریل 18 -17المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الدول العربیة، جامعة قالمة، یومي 

 مع التكیف متطلبات العربیة و الدول في المتوسطة و الصغیرة المؤسسات تواجھ التي  ، التحدیاتنعیمة برودي -14

الملتقى الدولي، متطلبات تأھیل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الدول العربیة، جامعة الشلف، العالمیة،  المستجدات

   . 2006 أفریل 18 و 17
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" في إطار إتمام الدراسات العلیا لما بعد التدرج و من خلال تحضیر رسالة الماجستیر تحث عنوان 

  .دراسة حالة  ولایة مستغانم " ل مصادر تمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة إشكالیة استغلا

و بھدف إسقاط الجانب النظري من الدراسة  على الواقع العملي، أي تبیان دور مصادر التمویل في 

تدعیم المؤسسات الصغیرة و المتوسطة و تطویرھا، ارتأینا أن نقوم بإجراء مقابلة شخصیة مع مسؤولي 

  :لمؤسسات و طرح التساؤلات التالیة بعض ا

 :تصنیف المؤسسات حسب الملكیة     - 1

  عامة :        ما نوع المؤسسة 

                             خاصة 

                             مختلطة 

 :تصنیف المؤسسات حسب القطاع    - 2

   عمال 9 -1 مصغرة                 :     ما طبیعیة المؤسسة 

   عامل49 -10                              صغیرة                

   عامل 250 -50                             متوسطة                

 : تصنیف المؤسسات حسب قطاع النشاط    - 3

    تجاریة :     ما نوع المؤسسة 

                              صناعیة 

          خدمات                     

 تصنیف المؤسسات حسب حجم رأس المال     - 4

  ملیون دج10أقل من  -

 ملیون دج99-10من  -

  ملیون دج500- 100 -

  ملیون دج500أكثر من  -
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 )سنة بدایة النشاط(تصنیف المؤسسات حسب العمر     - 5

 أقل من سنة  -

  سنوات 5من سنة الى  -

  سنوات10 الى 5 من -

  سنوات10أكثر من  -

 :غرض أو دوافع اختیار النشاط ال    - 6

 ھوامش الربح بالقطاع عالیة-

 تكنولوجیا بسیطة  -

 عدد المنافسین محدود في القطاع     -

  وجود دعم من طرف الدولة  -

 أخرى -

 :في أي إطار تم إنشاء المؤسسة     - 7

  في إطار خاص  -

 APSIفي إطار  -

 ANSEJفي إطار  -

 ANDIفي إطار  -

 أخرى أذكرھا -

 :ل المؤسسة  مجال عم    - 8

 مكان خاص بالمؤسسة  -

 منطقة صناعیة -

 شراء محل -

 :عوامل التطور أو نمو المؤسسة     - 9

 :الید العاملة  - 1

   مرتفعة                مؤھلة                      ثابتة 

 :الكمیة المنتجة  - 2

  مرتفعة                منخفضة                       ثابتة

 :رأس المال  - 3

 مرتفع                 منخفض                      ثابت
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 : الھیكل التنظیمي للمؤسسة     - 10

  طبیعة التنظیم

 شریك                 مسیر خاص:               المسیر  

 المحیط الخارجي للمؤسسة     - 11

        قویة  درجتھا  : المنافسة/ أ

  ة    متوسط                            

    لاتوجد                             

   ایجابي                      تأثیرھا

    سلبي                            

     لا تأثیر                          

    السعر            طبیعتھا    

      الجودة                         

  الخدمات                            

    السعر و الجودة معا  اقل سعر               أحسن جودة         : الزبائن یطلبون / ب

  منقلبون

  :الھیئات المالیة / ت

 عدد محدود                      عدد لا بأس بھ:   العدد  - 1

  :القرض 

  سھولة الحصول علیھ                صعوبة الحصول علیھ - 2

 :روض الفوائد عل الق - 3

   لا تعمل بھ       ملف مثقل                    مرتفعة 

 :الأرباح السنویة       - 12

یحاد استثمارھا                               تقسم بین الشركات              تقسیم جزء و یستثمر 

  الباقي

 :ماھي توقعاتكم بالنسبة لنشاط الفترة القادمة     - 13

  النمو و التوسع

  ثبات و الاستقرار ال

  الركود و الانكماش
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 ھل توجد مشاكل بتمویلیة في مؤسستكم - 14

  نعم

  لا

  : فیما تتمثل

 سعر الفائدة مرتفع -

 صعوبة الحصول على القرض -

 الضمانات المطلوبة -

 أخرى -

 :ماھي مصادر التمویل     - 15

            شریك            شخصي                          

  قرض بنكي                                  السوق المالي          

          إعانة الدولة                                   قرض إیجار

 إذا كان التمویل شخصي؟ - 16

  كاف                          غیر كاف:           ھل یعتبر

  :لبنك في منحك القرض ماھي المعاییر التي اعتمد علیھا ا   :إذا كان بنكي     - 17

  حجم المشروع

  رقم الأعمال 

  الضمانات

 :ما ھي مختلف الركائز في اختیار المصادر التمویلیة     - 18

  نسبة الفائدة منخفضة على القرض

   سھولة الحصول على القرض  

   ملائمة فترة الإرجاع

  

 ما ھي نسبة مشاركة مصادر التمویل في مؤسستكم؟     - 19

  منخفضة                               مرتفعة                          ثابتة            

 :ھل استفدت من قروض بنكي     - 20

  نعم

  لا
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 إذا كان نعم، فھل ھذا القرض قام -

  بتلبیة الحاجات المالیة بشكل كامل   

  بتلبیة الحاجات المالیة بشكل جرئي

  لم تقم بتلبیة الاحتیاجات المالیة

  تتعامل مع البنوك، ما ھو نوع القرض الممنوح لك؟إذا كنت - 21

  طویل الأجل

  متوسط الأجل

              قصیر الأجل

 ھل تلقیت مشاكل في الحصول علیھ ؟ - 22

  نعم 

  لا

  أحیانا

 ما ھو أفضل بنك تتعامل معھ ؟ - 23

BADR 

BDL 

BNA  

  ھل مؤسستكم فخورة بتعاملھا مع البنك ؟ - 24

  نعم 

  بعض الشئ

  لا

 منح القروض بشفافیة عالیة دون تحیز؟ھل تقوم ب - 25

  نعم

  بعض الشئ

  لا

 ھل تعتقد أن عملیة التمویل التي تقوم بھا البنوك لھا مخاطر؟ - 26

  كبیرة 

  متوسطة

  ضعیفة
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 :الھدف من حصول على القرض     - 27

     أخرى  تمویل رأس المال                    تمویل عملیات التوقع و النمو  

  

 ؟ احات و التوصیات الممكن أن تعطیھا للبنك لتفادي المشاكل التمویلیةماھي الاقتر    - 28

..............................................................................  

 :ماھي مشكلات المشاریع الصغیرة و المتوسطة     - 29

  لا  بعض الشئ  موافق  نقص الخبرة

        نقص المھارات الفنیة

        شخصیةنقص أموال ال

        صعوبة التمویل المصرفیة

        عدم وجود دعم حكومي

  

 :في رأیك، ماھي الأسباب عدم التوجھ بعض المؤسسات للحصول على تمویل من طرف البنوك     - 30

  لا  بعض الشئ  نعم  

        قروض ربویة

        صغر مبلغ القرض

        تعقید الإجراءات و المعاملات

         المطلوبةعدم القدرة على توفیر الكفالات

        سوء المعاملة من قبل موظفي البنك 

  

 ؟ في رأیك، ما ھي أسباب عدم التوجھ، بعض المؤسسات للبنوك الإسلامیة    - 31

  لا   بعض الشيء  نعم

        التشكیك في أنھ لا یختلف عن البنوك التجاریة الأخرى

        ارتفاع نسبة الأرباح

        تعقید الإجراءات و المعاملات 

        قدرة على توفیر الكفاءات المطلوبةعدم ال
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