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GLOSARIO

LMS (Learning Management System): un sistema de software que permite la gestion,
administracion y seguimiento de cursos y recursos de aprendizaje en linea.

MOOCs (Massive Open Online Courses): cursos en linea masivos y abiertos que permiten el
acceso a una amplia audiencia de estudiantes en todo el mundo.

S.M.A.R.T (Specific, Measurable, Attainable, Relevant, Time-bound): una técnica de
establecimiento de objetivos que ayuda a definir metas especificas, medibles, alcanzables,
relevantes y con un plazo definido.

ITV (Interactive Television): una forma de television que permite a los espectadores
interactuar con el contenido, por ejemplo, a través de preguntas en pantalla 0 encuestas
interactivas.

NODO punto de conexion individuales en una red.
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Introduccion

En la actualidad, el aprendizaje en linea se ha convertido en una herramienta cada vez méas
importante para la educacion. El Elearning, como sistema de educacion, se ha utilizado
ampliamente en el mundo de la ensefianza y ha experimentado un aumento exponencial en su
uso debido a la pandemia de COVID-19. Sin embargo, existe una necesidad de investigar
mas a fondo los métodos y herramientas especificas utilizadas en el aprendizaje en linea y
evaluar su eficacia.

Por tanto, la motivacion principal de este estudio radica en la necesidad de investigar a
fondo el uso de los podcasts ELE de Spotify como herramienta de aprendizaje en el contexto
del Mlearning. A pesar de la amplia utilizacion de los podcasts en la ensefianza de idiomas, la
falta de estudios especificos que evallen su efectividad para la ensefianza de ELE en entornos
de aprendizaje moévil resalta la importancia de llevar a cabo esta investigacion. El objetivo es
determinar su impacto en el aprendizaje de ELE y explorar como pueden utilizarse de manera
mas efectiva en el &ambito educativo.

La ensefianza de idiomas es una de las areas que ha experimentado un mayor auge en el
uso de herramientas de aprendizaje en linea. En particular, los podcasts han surgido como
una forma efectiva de complementar la ensefianza de idiomas en el aula y en entornos
informales de aprendizaje. A pesar de su popularidad, existe una necesidad de investigar mas
a fondo su eficacia y su potencial como herramienta de aprendizaje para la educacion de
espafol como lengua extranjera (ELE).

Asi que, nos preguntamos ¢Como pueden los podcasts ELE de Spotify utilizarse de
manera efectiva como herramienta de aprendizaje en el contexto del Mlearning? A pesar del
uso generalizado de los podcasts como herramienta de ensefianza de idiomas, hay una falta
de estudios especificos sobre su eficacia para la ensefianza de ELE en el contexto del
Mlearning. Es necesario evaluar su impacto en el aprendizaje de ELE para poder utilizarlos

de manera mas efectiva en la educacion.



Introduccion

Se puede preguntar también como requiere el desarrollo de herramientas efectivas para
mejorar el aprendizaje de idiomas.

En resumen, esta investigacion tiene como objetivo analizar la utilidad de los podcasts
ELE de Spotify como herramienta de aprendizaje en el contexto del Mlearning y contribuir al
conocimiento sobre el uso de podcasts en la educacion de ELE. En este trabajo, se ha
abordado la justificacion de nuestro tema, presentado la necesidad de investigar mas a fondo
las herramientas de aprendizaje en linea y su eficacia. Subrayar la importancia de investigar
esta tematica en el contexto actual de la educacién en linea y el crecimiento de los recursos
digitales también destacar como los podcasts ELE de Spotify pueden ofrecer una alternativa
valiosa para el aprendizaje de idiomas en entornos virtuales.

También, en este trabajo se ha utilizado una metodologia de investigacion cualitativa que
incluye una revision bibliografica detallada y un analisis de una muestra de podcasts ELE de
Spotify. El primer capitulo, titulado "Marco tedrico™, proporciona una vision general de los
conceptos, enfoques, técnicas y herramientas utilizados en el Elearning y el Mlearning, asi
como profundiza en el uso de los podcasts para el aprendizaje de ELE. El segundo capitulo,
"Analisis de podcasts ELE de Spotify”, describe los diferentes tipos de podcasts y su
efectividad en el aprendizaje de ELE. Se presenta una muestra de podcasts ELE de Spotify y
se evalla su eficacia en el aprendizaje de ELE. El tercer capitulo, "Discusion y conclusiones”,
resume los hallazgos de la investigacion y discute los métodos y enfoques utilizados en la
elaboracién de los podcasts ELE de Spotify, asi como su potencial para mejorar la educacion

de ELE en el contexto del Mlearning.
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En este primer capitulo, en la era digital en la que vivimos, las tecnologias de la informacion
y la comunicacion han revolucionado todos los aspectos de nuestras vidas, incluyendo la
forma en que adquirimos conocimientos y nos formamos. Una de las manifestaciones mas
destacadas de este cambio es el Elearning, una modalidad de aprendizaje que ha ganado cada
vez mas relevancia en el campo de la educacién. Se describiran los principales elementos que
conforman este tipo de aprendizaje, asi como las ventajas y desventajas que ofrece en
comparacion con el enfoque de ensefianza tradicional. También se analizard como el

Elearning ha evolucionado a lo largo del tiempo y cuél es su estado actual en el mundo.

1.1 Elearning: conceptos y enfoques

El uso de diversas instalaciones y actividades tecnoldgicas es crucial para el sistema de
Elearning y es lo que lo distingue y define. La razon principal por la que el aprendizaje en
linea se ha convertido en una opcion popular para la educacion a distancia es que no depende
de que los profesores y los alumnos estén en el mismo espacio fisico. En cambio, depende de
su presencia en linea a través de dispositivos como computadoras y teléfonos inteligentes,
incluso en diferentes momentos.
Segun el diccionario de Robert la educacion es: “Accion y efecto de educar. ”
En el mismo diccionario, se define como: “Conjunto de conocimientos, principios, ideas, que
se ensefian a alguien” (Robert, 1978, p. 130).

Por lo tanto, la ensefianza es el proceso de impartir nueva informacion a una persona con
el objetivo de mejorar el desempefio de esa persona en un determinado campo.

Elearning es uno de los términos mas populares en la ensefianza. En muy pocos afos este
término ha sido aprobado por multiples instituciones, empresas y agentes educativos.

Asimismo, la palabra Elearning aparecié por primera vez a principios aproximadamente

de la década 1999 durante un seminario sobre sistemas de formacion online para hacer
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referencia al aprendizaje electronico con dos componentes esenciales: la experiencia del
aprendizaje y la tecnologia electronica. Segin Massie, el concepto de experiencia unida al
aprendizaje electrdnico sefiala la importancia de metodologias y técnicas de instruccién que
permiten al aprendiente explorar el tema de estudio, utilizar simulaciones, efectuar un
seguimiento del estudiante y facilitar la interaccion entre pares (Massie, 1999). De manera
mas general, "Elearning” ahora se denomina con més precision "formacion en linea"
(Salgado Garcia, 2015, pp. 67-69).

Igualmente, la formacion en linea, o aprendizaje electronico mediante el uso de las nuevas
tecnologias multimedia de internet, tiene como objetivo;

— Acelerar el aprendizaje y mejorar el rendimiento al facilitar el intercambio de
informacion importante entre los participantes.

— Implicar el uso de los recursos informaticos e Internet, para adquirir
conocimientos de forma remota, La cultura y la civilizacion estan dirigidas a todas las
personas interesadas en aprender cosas nuevas.

— Ampliar su base de conocimientos y desarrollar nuevas habilidades y
capacidades.

Para la Comision de la Comunidad Europea, el Elearning es el uso de las nuevas
tecnologias multimedia e internet para la calidad del aprendizaje al facilitar el acceso a
recursos y servicios, asi como los intercambios y colaboracion a distancia.

De acuerdo con el autor Michel J. Rosenberg en su libro titulado “Elearning: Strategies
for Delivering Knowledge in the Digital Age” podemos afirmar que “el Elearning se refiere a
la utilizacion de las tecnologias de Internet para ofrecer una amplia gama de soluciones que
mejoran el conocimiento y el rendimiento”. Obviamente, recurrir a 1as nuevas tecnologias
multimedia puede mejorar no solo la calidad de ensefiar sino también de aprender facilitando

el acceso a recursos y servicios (Rosenberg, 2001, p. 344).
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1.1.1. Contexto historico de Elearning

Como sefialamos en la definicion de Elearning el origen viene del idioma inglés bajo el
nombre posibilitado en la ensefianza a través de la educacion a distancia en linea. En 1980
nacié el concepto de campus virtual. En 1996, el concepto de Elearning aparecié por primera
vez y fue solo un afio después de que virtual California lo adoptara en un consorcio de
universidades que ofrecen méas de miles de cursos en linea (Pratt, 2007, p. 320).

En 1999, Eliot Massie, un experto en aprendizaje y tecnologia, habl6é en una conferencia
sobre aprendizaje en linea, donde reforzé el uso de la tecnologia de red para disefiar, entregar,
seleccionar, administrar y escalar el aprendizaje electronico. Entonces, el Elearning se ha
desarrollado a lo largo de seis generaciones, llegando a nuestras aulas. Comenzando con la
primera generacion, ha progresado hasta convertirse en lo que se conoce como los "cursos en
linea masivamente abiertos” de la actualidad. Las seis generaciones se presentan en lo

siguiente:

Figura 1. Origen de Elearning

Evolucion del e-learning

o =
—_ EQ
...... ANOS70 ANOS90 AN02012

Creacion del email vy Desarrollo de Afo de los MOOC
primeras experiencias navegadores graficos seglin el New
de e-learning y del e-learning York Times

Fuente: Elaboracion propia a base de Homuork (2023)
A/ La | generacion: llamada la generacion cero se caracteriza por el disefio y la

publicacion de los recursos multimedia en linea. Ante de todo, se usan los ordenadores para
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transmitir contenidos instructivos y realizar actividades basadas en pruebas y cuestionarios
evaluativos. Esta generacion se inicia a partir de internet, por ejemplo, se hizo mediante el
correo electronico que ha facilitado la comunicacion virtual (Martinez, 2010, pp. 1-22).

B/ La Il generacion: tiene lugar a principios de los noventa. Esta generacion, por ejemplo,
se caracteriza por la aplicacion de los juegos de ordenadores para el aprendizaje en linea
(Dicheva, 2015).

C/ La Ill generacion: reside en el desarrollo de los gestores de aprendizaje (LMS) que
permiten conectar los contenidos de la generacion cero con las plataformas. Aqui, por
ejemplo, tenemos al aula virtual para que el Elearning sea posible (Rodriguez, 2018).

D/ La IV generacion: se fundamenta en el uso de la Web 2.0. Una de las caracteristicas
mas relevantes de esta fase es la interaccion social entre los alumnos, cambiando la
naturaleza de la red subyacente donde los nodos son ahora personas en lugar de ordenadores.
Esta orientacion social, por ejemplo, se ha hecho mediante el uso de los dispositivos moviles
que todos los estudiantes han podido disponer sobre todo con la era digital que se esta
evolucionando cada dia.

E/ La V generacién: La computacion en la nube y el contenido abierto, marca un hito en la
evolucion de la educacion digital. EI acceso y la colaboracion se expanden gracias a las
capacidades revolucionarias que brindan la computacion en la nube y el acceso a contenido
educativo de forma abierta y gratuita.

F/ La VI generacion: se caracteriza por los cursos abiertos masivos en linea, por ejemplo,
como los conocidos baja la denominacién de los (MOOCs). Un elemento importante en la
evolucion descrita es que se van generando recursos y espacios cada vez mas amplios y

complejos en los que participan maltiples agentes (Downes, 2012, p. 20).
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1.2. Técnicas e herramientas de aprendizaje virtual

El aprendizaje electrénico es un método que se puede utilizar en el proceso educativo, ya
sea en un salén de clases como una combinacion de aprendizaje tradicional y electrénico, o
de forma totalmente remota, donde los estudiantes reciben toda su instruccion
electronicamente. Se pueden utilizar muchos medios electronicos, siendo las herramientas
mas importantes las computadoras, los teléfonos inteligentes, internet, los libros electrénicos
y otros dispositivos.

A la luz de esto, las computadoras y los teléfonos inteligentes: son herramientas que
ayudan tanto a los docentes como a los estudiantes en sus proyectos de investigacion.
También cuentan con una variedad de software que facilita su uso en la ensefianza y el
aprendizaje, como software de educacion especial, de simulacion, de didlogo, de resolucién
de problemas, de investigacion y software multimedia (Peraya & Charlier, 2003, pp. 27-41).

Del mismo modo, los usuarios de hoy tienen acceso a muchas facetas de la vida, incluidos
los procesos educativos. Por lo tanto, existe una amplia variedad de servicios de internet que
respaldan los procesos educativos, tales como el correo electronico, la Web, las
comunicaciones de voz con otras computadoras, las listas de discusion, las herramientas de
busqueda del sistema y las herramientas de busqueda de colaboracion basadas en la web,
Servicios de devolucion de llamada de Internet, servicios de entrega de internet, servicios de
indexacion de paginas de Internet, servicios de copia automatica (Peraya & Charlier, 2003,
pp. 439-455).

En este sentido Karine Douplitzky, una experta en marketing y estrategia empresarial en

Francia, destaca que:

A finales de 1995 habia 25 millones de internautas, a principios del afio 2000, 200

millones (incluidos 6 millones en francés), 10 millones de sitios web y mas de uno mil
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millones de paginas web, 1.600 motores de busqueda de los cuales sélo el 42% cubre el

sitio web (Douplitzky, 2001, p. 429).

Estas estadisticas muestran que hay un aumento sustancial en la tendencia hacia el uso de
tecnologia de medios automatizados. Por consiguiente, existen muchas herramientas de
aprendizaje en linea diferentes disponibles para difundir el conocimiento a los alumnos,
incluidas videoconferencias, programas satelitales, audio conferencias, videos interactivos,

campus virtuales y aulas virtuales. Estas herramientas se muestran a lo siguiente:

1. E-book: es un contenido se presenta en forma de libro integrado con imagenes,
movimientos, audio conferencias y fragmentos de peliculas. Los datos se pueden duplicar en CD y
explorar con el uso de computadoras. El libro electronico es un método novedoso (Martinez J. ,
2010, pp. 45-62).

2. Libro visual: el contenido se presenta como un libro con cientos de paginas que los lectores
pueden editar y expandir facilmente en formatos visuales, de audio y visuales. Este libro puede ser
leido simultdneamente por muchas personas en todo el mundo y siempre esta disponible.

3. Videoconferencia: el objetivo de esta comunicacion audiovisual es que los participantes
interactlen entre si y tengan una conversacion exitosa que incluya el intercambio de informacion y
el entendimiento mutuo (Kearns, 2003, pp. 331-348).

4. Programas de satélite: esta tecnologia funciona transmitiendo todos los programas a los
cuatro rincones del mundo; como resultado, envia todas las comunicaciones escritas, de audio y
visuales utilizadas en el aprendizaje en linea (Singh, 2015, pp. 1-10).

5. Audio conferencia: este método simplemente implica conectar muchas lineas telefonicas de
varias personas en varios lugares fuera del salon de clases al mismo tiempo a través de llamadas
telefonicas. Esto significa que es posible conectar a los instructores con sus alumnos utilizando esta

tecnologia para que puedan comunicarse entre si por teléfono (Kluge, 2000, pp. 107-118).

10
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6. Clases virtuales: son las mismas actividades que realizan los docentes y alumnos en un sal6n
de clases regular. Aungue los profesores y los alumnos no se encuentran en el mismo lugar, ain
pueden colaborar en estas actividades. Ademas, los participantes pueden comunicarse entre si a

través de mensajes escritos o conversaciones (Bailey, 2014, pp. 18-23).

1.3. Los objetivos de la ensefianza en linea

El aprendizaje en linea tiene varias metas y objetivos a alcanzar para ser un método de
instruccion préctico y eficaz, como cualquier otro método educativo. Kristina Francis (2018)
autora de aprendizaje en linea ha enumerado algunos de los objetivos clave, incluidos los
siguientes:

1. Responde a las necesidades y estilos de aprendizaje de los estudiantes.

2. Mejora la accesibilidad de los usuarios y la flexibilidad de su horario para que puedan
participar en el proceso de aprendizaje.

3. Incrementar la calidad del proceso educativo y de aprendizaje.

4. Utiliza el aprendizaje en linea para aumentar la eficiencia y la eficacia.

Otros objetivos importantes que deben tenerse en cuenta para un programa de aprendizaje
en linea exitoso son los enumerados anteriormente, ademas de los establecidos por Kristiana
Francis (2018) usando el S.M.A.R.T. técnica que se enfoca en objetivos especificos,

medibles, alcanzables, realistas y basados en el tiempo (Francis K. , 2018).

1.4. Tipos de clases virtuales

Nos planteamos la pregunta ¢Qué es exactamente una clase virtual? Un aula virtual es una
imitacion en linea de un aula fisica donde varios estudiantes y profesores se retnen a través
de un sistema de videoconferencia. Esta herramienta de aprendizaje a distancia permite que

un grupo de personas se comunique cara a cara, via chat de audio o video, y comparta e

11
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intercambie documentos en formato de texto, audio o video. Las clases virtuales se conciben
como distantes (ya que las lecciones tienen lugar en una plataforma en linea compartida) y
sincronicas (ya que los estudiantes pueden comunicarse con los instructores y compafieros y
recibir respuestas inmediatas a través de una herramienta de mensajeria electronica).

Existen varios tipos de aula virtual, que incluyen:

Primero, las distintas clases audiovisuales. La imagen animada y el sonido se transmiten
desde un estudio en el campus o desde ubicaciones remotas como su hogar o lugar de trabajo.
Consisten en programas educativos de circuito cerrado de televisidon que se distribuyen por
cable o satélite (Su, 2020, pp. 1115-1136).

Segundo, las aulas virtuales que estan ubicadas fisicamente en el mismo campus o en otros
campus y se conocen como television interactiva (ITV) estan tecnologicamente vinculadas
para permitir la participacion en tiempo real de estudiante-instructor y estudiante-estudiante.
El tercer tipo hace referencia a las sesiones de clase interactivas solo de audio, o clases solo
de audio, que utilizan tecnologia de transmision telefonica estandar y participacion en clase
en tiempo real sin el uso de video. Las clases presenciales o en linea, asi como varias aulas
virtuales, permiten la interaccion entre profesores y alumnos. En la mayoria de los casos, la
participacion se facilita mediante el uso de la tecnologia audio conferencia. La siguiente
categoria de espacios virtuales para reuniones se Ilama conferencias. Groupware ofrece un
calendario en linea para administrar contactos, tareas, correos electronicos y administracion
de proyectos, ademas de un servidor de archivos en linea. Al combinar los médulos de chat,
videoconferencia y oficina remota, estas funciones basicas se completan para brindar una
solucion basada en el hogar. El colectivo interconecta todos los datos en una plataforma web
que funciona con cualquier navegador ofiméatico independientemente del sistema operativo.
Funciona bastante bien en tabletas y teléfonos inteligentes también en su edicion movil.

Existen también otros tipos tales como las conferencias avanzadas asistidas por computadora

12
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ahora estan permitidas gracias a la tecnologia de compresion que utiliza grabacion de video
en tiempo real o asincrono (Su, 2020).

Ademas, la sala de conferencias asincrona recientemente desarrollada. Este método esta
permitido para archivar y recuperar faxes, asi como, en algunas circunstancias, el uso de

servicios de mensajeria de voz (Su, 2020).

1.5. Diferencia entre el método tradicional y virtual

Se puede decir que la caracteristica del aprendizaje tradicional y virtual es el estilo de
participacion. Debido al contacto cara a cara, es mas probable que ocurran interacciones
alumno-instructor y alumno-alumno en las aulas. La capacidad de concentrarse en el sistema
focalizado sobre en el maestro que es la forma predominante de educacion, ha sido ignorada
por los maestros. Como resultado, no existe un contacto real entre profesores y alumnos; en
cambio, solo los profesores ponen en ejecucion todo dando unas instrucciones a ellos. Sin
embargo, el aprendizaje colaborativo, los grupos heterogéneos, las habilidades de resolucion
de problemas de orden superior y las aulas virtuales son compatibles con la tecnologia y
juegan un papel fundamental en la educacion actual. Estos enfoques pedagdgicos fomentan la
participacion activa de los estudiantes y promueven el trabajo en equipo, permitiendo que los
alumnos colaboren, compartan ideas y construyan conocimiento de manera conjunta. El
aprendizaje colaborativo, por ejemplo, involucra a los estudiantes en actividades de grupo en
las que se les asignan tareas desafiantes que requieren trabajar juntos para alcanzar metas
comunes. A través de la interaccion y la colaboracion, los estudiantes pueden desarrollar
habilidades de comunicacién, resolucién de conflictos y trabajo en equipo, ademas de
adquirir un conocimiento méas profundo de los temas tratados. Los grupos heterogéneos
también desempefian un papel importante en el proceso educativo. Al mezclar estudiantes

con diferentes habilidades, antecedentes y perspectivas, se fomenta la diversidad y se crea un
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entorno en el que los estudiantes pueden aprender unos de otros. La colaboracion en grupos
heterogéneos promueve la inclusion y el respeto mutuo, al tiempo que brinda oportunidades
para el intercambio de ideas y la resolucion conjunta de problemas. Ademas, las aulas
virtuales, facilitadas por la tecnologia, brindan un entorno de aprendizaje en linea donde los
estudiantes pueden acceder a recursos educativos, participar en discusiones y realizar
actividades interactivas. Estas aulas virtuales rompen las barreras geograficas y permiten la
participacion de estudiantes de diferentes lugares, enriqueciendo la diversidad y las
experiencias de aprendizaje.

Hay muchas otras diferencias entre el aprendizaje tradicional y el aprendizaje en linea, que
incluyen:

Discusion en clase: Tradicionalmente, el profesor es el que mas habla, pero el Elearning
fomenta la participacion de los estudiantes mas que el aprendizaje tradicional (Bates, 2015).
Proceso de aprendizaje: a diferencia del aprendizaje en linea, que tiene lugar a nivel grupal o
individual, los procesos de aprendizaje tradicionales implican la participacion de toda la clase
(Khan, 2005).

El tema: En un aula tradicional, el curso previsto es el que se imparte en las clases
magistrales de informacion, incluidas las bases de datos, la Web y los expertos en Red
propuestos por los alumnos (Singh & Reed, 2001, p. 11).

Centrarse en el proceso de aprendizaje: lo que aprenden los estudiantes por lo que, las aulas
tradicionales se enfocan en completar el plan de estudios sin exponer a los estudiantes a
habilidades de resolucion de problemas o educacion basada en la indagacion. Aprenden el
"qué" y no el "cdmo", por decirlo de otra manera. En un programa de aprendizaje electronico,
que consiste en la recopilacion de conocimientos de diversas fuentes y la realizacion de

investigaciones son dos partes importantes del proceso de aprendizaje. EIl tema es mas
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profundo y mas relevante para el mundo real; Los estudiantes en linea aprenden més sobre el

"cdmo" que sobre el "qué" (Singh & Reed, 2001, p. 11).

La siguiente tabla resume las diferencias entre los dos sistemas de educacion tradicional y

el sistema a distancia:

Tabla 1. Diferencia entre los métodos; tradicional y virtual

Clase tradicional

Clase de aprendizaje electrénico

Los estudiantes permanecen en clase todo

el dia (programa de fin de semana).

Los estudiantes tienen méas tiempo para

pasar con familiares y amigos.

Los estudiantes tienen la oportunidad de

discutir directamente con el instructor.

Los estudiantes deben esperar la respuesta

del instructor por correo electrénico.

Discusion y trabajo en grupo. No plantea

ningun problema.

La discusion y el trabajo en grupo son

dificiles de manejar.

No es necesario utilizar la tecnologia de

internet.

Se requiere tecnologia de internet.

Los estudiantes no tienen vacaciones

durante sus estudios en el programa.

Los estudiantes tienen la oportunidad de
aumentar sus ingresos y elevar su nivel de

vida.

El aprendizaje en el aula requiere que los
estudiantes se apunten personalmente para

asistir.

Los estudiantes establecen su propio

horario de aprendizaje.

Los estudiantes necesitan gastos de

desplazamiento.

Los estudiantes no necesitan pagar costos.

Los estudiantes critican el hecho de que
algunos estudiantes en una clase pueden ser
demasiado timidos por la oportunidad de

participar en frente pares.

Los estudiantes tienen una mayor

oportunidad para comunicarse por correo

electronico o chat, lejos de una clase fisica.

Los estudiantes hacen mas amigos.

Los estudiantes parecen solos.

El aula es practica y cémoda.

La sala de chat es buena, pero es mas

dificil leer y recibir informacion que hablar.

Los estudiantes proponen tener una

combinacion de instalaciones de aprendizaje

Los estudiantes sugieren tener uno o dos

veces por reunion trimestral en la
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en linea. universidad.

Los estudiantes no tienen preguntas en la Los estudiantes son libres de establecer
clase por la dificultad de entender la leccion. | estas clases de acuerdo a los eventos del

No podian tener una conferencia para revisar | tiempo de dia.

de nuevo.
Los estudiantes no necesitan Los estudiantes necesitan formacion en
entrenamiento de computadora. informatica, incluido cémo usar el LMS.

Fuente: Elaboracion propia.

1.6. Ventajas e inconvenientes del aprendizaje virtual

Empezando por las ventajas, un programa de formacion de aula virtual es muy similar a un
programa de formacion presencial en el sentido de que simula muchos aspectos del aula. La
mayoria de las herramientas creadas especificamente para aulas virtuales permiten compartir
contenido y la participacion de algunos participantes, debido a que no requiere que el
instructor se mueva como un aprendiz, agrega un importante ahorro de tiempo, ya que no es
necesario reservar o alquilar una habitacion, también es mas facil implementar una sola
sesion de preparacion fisica.

Por tanto, la educacion a distancia ofrece una gran flexibilidad de aprendizaje. El
estudiante tiene la posibilidad de acceder a los cursos en linea de forma remota a su
conveniencia. Permite al alumno: expresarse, comunicarse e interactuar. Por ello, Cualquier
persona puede participar en la formacion independientemente de su edad, nivel de estudios,
categoria socio-profesional, la educacion a distancia.

De ahi, se considera como una oportunidad para que el alumno tenga confianza en si
mismo Yy libere algo de presion al mirar su pantalla durante el dia (autonomia del alumno) por
lo que, ofrece mayor autonomia, audiencia, participacién activa e interactiva de los

participantes.
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En cuanto a las desventajas; las clases virtuales se imparten en tiempo real, al igual que la
ensefianza presencial tradicional, por lo cual, entran en juego fechas, horarios y
consideraciones organizativas a tener en cuenta, ya que no hay restricciones de transporte.
Este punto es, sin embargo, menos restrictivo a distancia. Los obstaculos que a veces se
mencionan es estar solo frente a su pantalla durante el entrenamiento. Para representar mejor
las interacciones que estan ocurriendo actualmente y superar esta dificultad, es necesaria una
ergonomia atractiva y moderna.

Cabe concluir, el elemento més crucial se refiere a las herramientas; una buena conexion a
Internet (preferiblemente por cable), una computadora o una tableta (no se recomienda
especificamente un teléfono inteligente), una camara web, asi como un micréfono y
auriculares para cualquier aprendizaje a distancia (Penalvo, 2007).

En este capitulo, hemos explorado el concepto y los enfoques del Elearning, asi como su
contexto historico. También hemos analizado las técnicas y herramientas utilizadas en el
aprendizaje virtual, y hemos examinado los objetivos de la ensefianza en linea. Ademas,
hemos abordado los diferentes tipos de clases virtuales y hemos comparado las diferencias
entre el método tradicional y el método virtual de aprendizaje. A lo largo de este capitulo,
hemos destacado tanto las ventajas como los inconvenientes del aprendizaje virtual. Hemos
observado cémo el Elearning ofrece flexibilidad en términos de ubicacién y horarios, y
brinda acceso a una amplia gama de recursos y materiales educativos. Sin embargo, también
hemos reconocido los desafios asociados con la falta de interaccidn cara a cara y la necesidad
de una mayor autodisciplina por parte de los estudiantes. En resumen, el Elearning se ha
convertido en un sistema de educacion cada vez mas utilizado y valorado. Ofrece
oportunidades para el aprendizaje a distancia, la colaboracion en linea y el desarrollo de
habilidades digitales. A medida que avancemos en nuestra investigacion, exploraremos mas a

fondo los aspectos clave del Elearning y su impacto en la educacion actual. Esta conclusion

17



Capitulo | Elearning como sistema de educacion

resume los temas abordados en el capitulo y destaca la importancia del Elearning como

sistema de educacién en la actualidad.
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En este capitulo, se exploraré el uso del Mlearning (aprendizaje movil) como una herramienta
para el aprendizaje de ELE (espafiol como lengua extranjera). Se discutiran las ventajas del
aprendizaje movil en el aula y fuera de ella, asi como las posibilidades que ofrecen los
podcasts y la plataforma Spotify para mejorar el aprendizaje de ELE. Se presentaran ejemplos
practicos de como se pueden utilizar estas herramientas para crear un entorno de aprendizaje
efectivo y dindmico, que promueva el aprendizaje autonomo y el desarrollo de habilidades

comunicativas en espafol.

2.1. De Elearning a Mlearning

Segun otros autores sostienen que el aprendizaje movil como una progresion natural del
aprendizaje en linea que agrega un componente faltante (la capacidad de operar sin conexion)
0 como una nueva etapa del aprendizaje remoto y en linea (Kitchens, 2003, pp. 203-216)
(Nyiri, 2005) (Nyiri, 2002, pp. 121-124).

El aprendizaje a distancia (Dlearning) tiene una larga historia con mas de un siglo de
experiencia y tradiciones. La principal caracteristica de este tipo de relacion profesor-alumno
es la separacion de las dos partes en el tiempo y el espacio. Sobre la base de Internet y la
tecnologia informatica, Elearning proporciona nuevas metodologias de aprendizaje a
distancia. Por otro lado, el aprendizaje movil es un componente de la educacion en linea vy,
por lo tanto, un componente de la instruccién en el aula (Yang & Wu, 2012, pp. 305-316).

Segun los mismos autores la transicion de Elearning a Mlearning va acompafiada de
cambio de terminologia: "multimedia” ahora da los medios de "el objeto aprendizaje”,

"interactivo" a "espontaneo”, como se representa en el cuadro siguiente:
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Tabla 2. Comparacion de terminologia de aprendizaje electronico y aprendizaje movil

Mlearning, los podcasts y Spotify para el aprendizaje de ELE

Elearning Mlearning
Computer Mobile
Bandwidth GPRS, G3, Bluetooth
Multimedia Objects
Interactive Spontaneous
Hyperlinked Connected
Collaborative Networked
Media-rich Lightweight

Distance learning

Situated learning

More formal

Informal

Simulated situation

Realistic situation

Hyperlearning,

Constructivism,

situationism,

Fuente: elaboracion propia a base de (Kitchens, 2003, pp. 203-216).

2.2. Contexto histérico de Mlearning

Los teléfonos modviles son el resultado de una variedad de tecnologias que fueron
ampliamente utilizadas en la década de 1940. Su creacion se atribuye al Dr. Martin Cooper,
director de investigacion y desarrollo de Motorola en ese momento (1973). Su dispositivo es
solo un prototipo y se llama Dynatac. Motorola lanzé el primer teléfono mévil en 1983 con el

Motorola DynaTAC 8000X, sin embargo, este teléfono solo esta disponible para aquellos que
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son lo suficientemente inteligentes. Para tener uno hay que pagar al menos $3995, ademas es
bastante exigente con una antena de 25 centimetros no incluida para 783g y una autonomia
muy limitada (Sanger, 2001). Hasta principios de la década de 1990, los teléfonos celulares
no eran lo suficientemente pequefios o comercializados para atraer al consumidor promedio.
El crecimiento de las tecnologias méviles continta impulsando el aprendizaje mévil desde la
década de 1970, ha habido una tendencia constante en la tecnologia informatica para crear
dispositivos ligeros, portatiles y personales (Yin, 2010).

Por tanto, el comienzo del aprendizaje mévil se remonta a las décadas de 1970 y 1980,
cuando Alan Kay y sus colegas del Xerox Palo Alto Research Center (PARCGroup) for
Learning Research propusieron que el Dynabook es un concepto de computadora portétil
propuesto por Alan Kay en 1968, que se disefio para ser facil de usar y portatil. Se cred con la
idea de que los usuarios pudieran llevarlo consigo y usarlo en cualquier lugar para hacer
simulaciones de aprendizaje dinamico y colaborar en proyectos (Goldberg, 1977).

La computadora personal IBM PC, presentada en 1981, fue un gran éxito. (Hollerith,
1911) Dos afios mas tarde, en enero de 1983, Apple lanz6 el modelo de computadora
personal Lisa, disefiado para uso comercial. (Steve Jobs, 1976).

Asimismo, el teléfono movil se ha convertido en un fendmeno de la sociedad,
experimentando un gran crecimiento en la década de 1990, las universidades en Europa y
Asia comenzaron a explorar el uso de la educacion mévil para los estudiantes, con empresas
como Palm ofreciendo subvenciones para proyectos de investigacion en la plataforma
PalmOS (YIN, 2010).

En 1993, Bellsouth e IBM lanzaron el IBM Simon, considerado el primer smartphone de la
historia, que combinaba las funciones de un teléfono, un PDA, un pager y un fax. En 2007,
salié el iPhone de Apple, con su primera interfaz tactil maltiple y sus multiples funciones,

como la reproduccion de masica, la navegacion en internet y los juegos.
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En 2010, los smartphones experimentaron una explosion en términos de popularidad y
variedad de productos disponibles en todos los rangos de precios.

En 2001, la Comision europea financia dos proyectos llamados Mlearning y MOBIlearn,
que formaron el primer grupo internacional para discutir el desarrollo del aprendizaje movil.
El campo del aprendizaje movil evoluciond rapidamente en la década de 2000, de hecho, se
crearon muchas conferencias y seminarios para tratar el aprendizaje mévil, como MLearn,
IADIS Mobile Learning, ICML, WMUTE. Ademas, las conferencias tradicionales sobre
educacion y tecnologias moviles también agregaron el aprendizaje movil a sus temas de
discusion. Ademas, se desarrollaron varios proyectos para apoyar e integrar dispositivos
moviles en la ensefianza y el aprendizaje (por ejemplo, MoLeNET (2007, 2009) (Procter &

Hartman, 2010)

2.3. Aprendizaje movil

El aprendizaje movil, también conocido como Mlearning, se refiere al uso de dispositivos
moviles para la formacion y el ensefiamiento. Permite a los usuarios acceder a recursos de
aprendizaje en linea en cualquier lugar y en cualquier momento, lo que brinda mayor
flexibilidad y comodidad para el aprendizaje. Este tipo de aprendizaje puede incluir cursos en
linea, simulaciones, juegos educativos, videos pedagdgicos, cuestionarios, etc. El aprendizaje
movil se distingue del Elearning porque es especifico para dispositivos moviles, mientras que
el Elearning puede realizarse en cualquier ordenador o dispositivo conectado a Internet

(Clark, 2009).

2.3.1. El Mlearning

Georgios Papastergiou; un profesor asociado en la Universidad de Tesalia en Grecia, cuya

investigacion se centra en las tecnologias de la informacién y la comunicacion en la
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educacion, incluyendo el aprendizaje movil. Subraya que el aprendizaje movil es un tipo de
tecnologia educativa que puede ofrecer oportunidades para la ensefianza y el aprendizaje
mediante el uso de dispositivos moviles para proporcionar informacion, instrucciones,
retroalimentacion y actividades (Papastergiou, 2009, pp. 549-608).

Ademas, el aprendizaje mévil se refiere a un proceso de aprendizaje que ocurre con la
ayuda de dispositivos méviles como los smartphones y las tabletas, brindando una mayor

flexibilidad y portabilidad para el aprendizaje (Chen, 2012, pp. 15-22).

2.3.2. Ventajas del Mlearning

En un mundo cada vez mas conectado y tecnologico, el aprendizaje movil o Mlearning esta
ganando terreno como una forma accesible y efectiva de adquirir conocimiento. Con la
introduccion de los podcasts ELE en Spotify, se abre una nueva era en la que los usuarios
pueden aprender de manera dinamica y personalizada a través de sus dispositivos moviles.
Estos podcasts ofrecen una amplia variedad de temas, desde idiomas hasta historia y ciencia,
y brindan a los usuarios una experiencia de aprendizaje mas interesante y motivador.
Ademas, los podcasts ELE de Spotify aprovechan los numerosos beneficubrimientos vy
avances en Mlearning para brindar una experiencia Unica a los usuarios. Estos incluyen:
1- Flexibilidad: los usuarios pueden acceder a los materiales de aprendizaje en cualquier
momento y lugar (Ahmed, 2016, p. 187).
2- Personalizacion: los materiales de aprendizaje se pueden adaptar a los intereses y
necesidades individuales de los usuarios (Ertmer, 2017, p. 302).
3- Interactividad: los materiales de aprendizaje se pueden disefiar con elementos
interactivos, como videos, juegos Yy cuestionarios, para mejorar la retencion del

conocimiento (Jenkins, 2015, p. 162).
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4- Accesibilidad: el Mlearning puede ser accesible para personas con discapacidades o
que viven en areas remotas (Fallah, 2018, p. 56).

5- Eficiencia: los materiales de aprendizaje se pueden presentar de manera mas concisa y
eficiente en dispositivos moviles (Liang, 2017, p. 43).

6- Costo: el Mlearning puede ser mas econdmico que otros métodos de ensefianza
tradicionales (Li, 2016, p. 309).

7- Evaluacion: el Mlearning permite una evaluacion continua y en tiempo real de los
progresos de los usuarios (Lai, 2015, p. 77).

Por consiguiente, los podcasts ELE en Spotify representan una herramienta revolucionaria
en la era del Mlearning, ofreciendo a los usuarios una experiencia accesible, efectiva y
personalizada para adquirir conocimiento. Con la combinacion de la tecnologia movil y los
avances en Mlearning, estos podcasts permiten a los usuarios aprender de manera flexible,
interactiva y continuamente evaluada. Esta innovacion es un paso hacia un futuro en el que el

aprendizaje estara al alcance de todos, sin importar su ubicacion o capacidades.

2.3.3. Desventajas de Mlearning

Aunque el uso de dispositivos moviles en el aprendizaje brinda muchas ventajas, existen
limitaciones potenciales que pueden ser un obstaculo para un aprendizaje efectivo que
incluyen:

a) Dependencia de una conexién a Internet confiable: para acceder a los materiales de
aprendizaje, se requiere una conexion a Internet confiable, lo que puede ser un
problema en areas con una mala cobertura (learning, 2018).

b) Distracciones en un entorno mavil: los dispositivos moviles estan expuestos a una

amplia gama de distracciones, incluyendo mensajes de texto, notificaciones y
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aplicaciones sociales, lo que puede dificultar la concentracion y la retencion del
conocimiento (Aharony, 2014, pp. 1-3).

c) Falta de acceso a recursos y herramientas educativas: en algunas areas remotas o de
bajos recursos, puede ser dificil acceder a los recursos y herramientas educativas
necesarios para completar el aprendizaje (Trifonova, 2014, pp. 37-40).

d) Dificultad de brindar retroalimentacién y asistencia en tiempo real: a diferencia del
aprendizaje presencial, no es posible brindar retroalimentacion y asistencia en tiempo
real en el Mlearning (Kim, 2018, pp. 1-15).

e) Falta de regulacion y estandares: la falta de regulacion y estandares en el mercado del
Mlearning puede resultar en la disponibilidad de contenido de baja calidad y la falta de
confiabilidad en la evaluacion de los resultados (Ally, 2014, pp. 403-410).

f) Limitacion fisica de la pantalla: la pantalla pequefia de los dispositivos moviles puede
hacer dificil la visualizacion de materiales graficos o interactivos (Kukulska-Halume,
2007, pp. 260-268).

g) Preocupaciones sobre privacidad y seguridad de datos: existe una preocupacion sobre
la privacidad y la seguridad de los datos personales y de aprendizaje en los

dispositivos moviles.

2.4. Spotify como medio de aprendizaje

Spotify es conocido como una plataforma de musica en linea, pero también ha evolucionado
para incluir una amplia gama de contenido educativo en forma de podcasts. En la era del
Mlearning, los podcasts de Spotify se estan convirtiendo en una herramienta valiosa para
aprender nuevas habilidades y adquirir conocimientos en una variedad de temas (Keller,

2021).
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24.1. Los podcasts

Los podcasts son episodios regulares de un programa de audio o video que pueden ser
descargados o transmitidos en linea. Estos programas suelen abordar una amplia gama de
temas, desde noticias y entretenimiento hasta educacion y formacion. Los podcasts se pueden
escuchar o ver en cualquier momento y lugar, ya que se pueden descargar en un dispositivo
movil o reproducir en Linea. De modo que, Los podcasts son una forma popular de consumir
contenido, ya que permiten a los usuarios controlar su tiempo y elegir los temas que les

interesan (Eisenberg, 2019).

2.4.1.1 Tipos de Podcasts

A) Episodios serializados: este tipo de podcast cuenta una historia o cubre un tema en un
orden secuencial y se publica regularmente. Los episodios se suelen lanzar en series y cada
uno continta donde termind el anterior, creando una narrativa continua que mantiene a los
oyentes interesados en seguir escuchando (Dowling, 2018).

B) Podcasts informativos: los podcasts informativos proporcionan informacion sobre un
tema especifico. Pueden incluir noticias, entrevistas, discursos o debates, y a menudo tienen
un enfoque periodistico o de reportaje. Los oyentes pueden aprender sobre temas de
actualidad o profundizar en un area de interés personal (Kozlowska, 2020).

C) Podcasts de entretenimiento: los podcasts de entretenimiento buscan entretener al
oyente con historias, comedia, musica o juegos. Pueden ser producidos por comediantes,
musicos, actores o escritores, y pueden incluir entrevistas con personajes famosos o
segmentos humoristicos (Lipstiz, 2019).

D) Podcasts educativos: este tipo de podcasts tiene como objetivo ensefiar o capacitar al
oyente sobre un tema especifico. Pueden ser producidos por expertos en un area determinada

0 por instituciones educativas, y abarcan desde temas académicos hasta habilidades préacticas,
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como la programacion o la jardineria. Los oyentes pueden aprender a su propio ritmo y desde
cualquier lugar, lo que hace que este tipo de podcast sea muy conveniente para el aprendizaje

auténomo (Blackwell, 2017, pp. 87-94).

2.5. Analisis de podcasts didacticos

Los niveles Al, A2, B1, B2, C1y C2 son utilizados cominmente para describir el dominio de
un idioma, especialmente en el Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas. Estos
niveles proporcionan una manera estandarizada de evaluar y clasificar las habilidades
linglisticas de una persona en un idioma extranjero. El nivel Al corresponde a un nivel
basico de competencia, donde los estudiantes pueden comprender y utilizar frases y
expresiones basicas en situaciones cotidianas. A medida que los estudiantes progresan a los
niveles A2, B1 y B2, adquieren habilidades linglisticas mas avanzadas y pueden participar en
conversaciones mas complejas, entender textos mas extensos y expresar sus opiniones de

manera mas precisa. Los niveles C1 y C2 representan un dominio avanzado del idioma.

En este analisis de podcasts didacticos, se han evaluado cuatro diferentes podcasts en
espafol, con el objetivo de determinar la eficacia de los métodos y enfoques utilizados para
ensefar un segundo idioma. Los cuatro podcasts analizados son:

1. "Let's Speak Spanish - Planificacion de las VVacaciones (Nivel 6 — A2 Parte 1)"

2. "StoryLearning Spanish — Costumbres — (Episodio 84. Nivel B1)"

3. "Let's Speak Spanish™ - "Las nuevas tecnologias" (Level 21 — B2, parte 1)

4. "Notes in Spanish Advanced" - "El amor por las idiomas" (Level C1/C2)

Se han evaluado diferentes aspectos de los podcasts, incluyendo el nivel de espafiol al que

estan dirigidos, la duracion, el enfoque y la metodologia utilizada. En general, se ha
encontrado que los cuatro podcasts analizados son Utiles y efectivos para los estudiantes de

espariol.
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El primer podcast analizado, ""Let's Speak Spanish - Planificacion de las Vacaciones
(Nivel 6 — A2 Parte 1)"
Esta dirigido a estudiantes de nivel A2 de espafiol y se enfoca en la conversacion y la
aplicacion préctica. El episodio se centra en como planificar vacaciones en espafiol y aborda
el uso de la estructura "ir a + infinitivo" y de los pronombres personales en espafol. Se
destaca que la duracion corta del episodio hace que sea facil de incorporar en un horario
ocupado y permite a los oyentes progresar a su propio ritmo.

El segundo podcast, ""StoryLearning Spanish — Costumbres — (Episodio 84. Nivel
B1)",
Se ha hecho para estudiantes de nivel B1 de espafiol y se enfoca en las costumbres y
tradiciones de diferentes paises de habla hispana. El podcast es un excelente recurso para
aquellos que desean mejorar su comprension auditiva en espafiol y aprender sobre la cultura
hispana. Ademas, el formato corto del episodio lo hace ideal para aquellos que tienen poco
tiempo disponible para estudiar espafiol.

El tercer podcast, "Let's Speak Spanish™ - ""Las nuevas tecnologias™ (Nivel 21 — B2,
parte 1)
Pretende hablar con estudiantes de nivel B2 de espafiol y aborda el tema del futuro y las
nuevas tecnologias. Se utiliza el futuro simple para hablar de los cambios tecnolégicos que se

avecinan y se presentan adverbios terminados en "-mente" para expresar opiniones sobre
estos cambios. El podcast es adecuado para estudiantes de nivel intermedio avanzado que
desean mejorar su comprension del espafiol hablado y su capacidad para hablar sobre temas
de actualidad.

El cuarto podcast, ""Notes in Spanish Advanced" - ""El amor por las idiomas™ (Nivel

C1/C2)
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Esté dirigido a estudiantes de nivel C1/C2 de espafiol y se enfoca en el amor por los idiomas.
El episodio presenta conversaciones en espariol sobre la importancia de aprender idiomas y el
amor por la cultura. Este podcast es un buen recurso para aquellos estudiantes que buscan
mejorar su comprension auditiva en espafiol y profundizar en temas culturales.

En resumen, todos los podcasts analizados son efectivos en la ensefianza del espafiol como
segundo idioma. Se destaca la importancia de utilizar diferentes enfoques y metodologias
para abordar diferentes habilidades linguisticas.

En conclusién, el andlisis de los cuatro podcasts didacticos evaluados muestra que son
atiles y efectivos para la ensefianza del espafiol como segundo idioma. Cada uno de ellos se
enfoca en diferentes habilidades lingiisticas y se dirige a diferentes niveles de competencia
en espafiol. También, se destaca la importancia de utilizar diferentes metodologias y enfoques
para abordar la ensefianza del espafiol como segundo idioma y hacerla més efectiva para los
estudiantes. Los podcasts analizados son una herramienta valiosa para mejorar la
comprension auditiva y la capacidad de conversacion en espafiol de los estudiantes de
diferentes niveles.

En este capitulo, hemos explorado el concepto de Elearning y su evolucion, centrandonos
en el Mlearning y su contexto historico. Hemos analizado el aprendizaje movil y sus
diferentes aspectos, incluyendo el concepto de Mlearning, sus ventajas y desventajas.
Ademas, hemos examinado el uso de Spotify como medio de aprendizaje y nos hemos
enfocado en los podcasts como recurso educativo. Durante nuestro estudio, hemos observado
que el Mlearning ofrece flexibilidad y accesibilidad, permitiendo a los estudiantes aprender
en cualquier momento y lugar utilizando dispositivos moviles. Hemos identificado las
ventajas de este enfoque, como la posibilidad de adaptar el contenido a las necesidades
individuales, la interactividad y la facilidad de acceso a recursos educativos. Sin embargo,

también hemos reconocido algunas desventajas del Mlearning, como la dependencia de la
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conectividad a Internet y la posible distraccion causada por otros aspectos del dispositivo
movil. Asimismo, hemos analizado el uso de Spotify como plataforma para el aprendizaje,
destacando la popularidad de los podcasts y su utilidad como herramienta didactica. En
resumen, el Mlearning, los podcasts y el uso de Spotify en el aprendizaje de ELE representan
nuevas oportunidades y enfoques innovadores en el campo de la educacion en linea. Estas
herramientas ofrecen flexibilidad, interactividad y acceso a una amplia variedad de
contenidos educativos. A medida que continuamos con nuestra investigacion, exploraremos

mas a fondo el potencial de estas herramientas y su aplicacion en el &mbito educativo.
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CAPITULO Il Analisis y discusion

3.1 Muestra de podcasts. Métodos y enfoques

En este capitulo, nos centraremos en el andlisis y la discusion de los podcasts como
recurso educativo. Exploraremos una muestra de podcasts seleccionados y examinaremos los
métodos y enfoques utilizados en su creacion. Ademas, proporcionaremos una reflexion final
sobre los resultados obtenidos y las implicaciones que tienen para la educacion en linea. El
uso de los podcasts como herramienta educativa ha ganado popularidad en los Gltimos afios
debido a su accesibilidad y versatilidad. Estos archivos de audio, que se pueden descargar y
escuchar en dispositivos moviles o computadoras, ofrecen una forma conveniente de acceder
a contenidos educativos en cualquier momento y lugar. En el marco de este capitulo,
presentaremos una muestra representativa de podcasts relacionados con el tema de nuestra
investigacion. Analizaremos los diferentes métodos y enfoques utilizados en la creacion de
estos podcasts, centrandonos en aspectos como la estructura, el estilo de presentacion, la
calidad del contenido y la interactividad. Ademas, llevaremos a cabo una discusion detallada
sobre los resultados obtenidos en el andlisis de los podcasts. Examinaremos las fortalezas y
limitaciones de cada uno, evaluaremos su relevancia y efectividad en el contexto educativo, y
destacaremos las mejores préacticas identificadas. Finalmente, ofreceremos una reflexién final
que sintetice los hallazgos y las conclusiones derivadas del andlisis y discusion de los
podcasts. Discutiremos las implicaciones de estos resultados para la educacion en linea y
cdmo pueden contribuir al enriquecimiento del proceso de aprendizaje y la experiencia del
estudiante. A lo largo de este capitulo, nos adentraremos en el mundo de los podcasts y
exploraremos su potencial como herramienta pedagdgica. Esperamos que este analisis y
discusién proporcione una vision enriquecedora y contribuya al avance de la investigacion en

el campo del aprendizaje en linea.
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Tabla 3. "Let's Speak Spanish - Planificacion de las VVacaciones (Nivel 6 - Parte 1)"

Etapa Descripcion
Fecha El podcasts se publico el 30 de abril de 2020
Tiempo La duracién total del podcasts es de 10 minutos y de 14

segundos.

Uso del lenguaje

El espariol utilizado en el podcasts es claro y preciso, con un
buen uso de la gramatica y el vocabulario. Los pronombres
personales se utilizan de manera efectiva para hacer referencia a

los sujetos y objetos mencionados en el podcasts.

Analisis

contenido

del

El podcasts esta destinado a estudiantes de nivel A2 y se
enfoca en como planificar vacaciones en espafol, con énfasis en
el uso de la estructura "ir a + infinitivo" y los pronombres
personales. El contenido es relevante para aquellos que quieran
mejorar su habilidad para hablar y comprender el espafiol

mientras planifican sus proximas vacaciones.

Guibn

Se presenta de manera clara y organizada, con una
introduccién que establece el tema central y una seccion de cierre
que resume los puntos clave. La informacion se presenta de
manera secuencial, permitiendo a los oyentes seguir facilmente el

hilo conductor.

Marcos utilizados

Utiliza un marco conceptual que se centra en como planificar
vacaciones en espafiol, con un enfoque en el uso de la estructura

"ir a + infinitivo™ y los pronombres personales.

Fuentes

Este podcast se publico en el canal “ let’s speak spanish “ en

Spotify.
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https://open.spotify.com/episode/71yBCra5nvgBNgBvs87qnZ?

si=hubMvo4|TXmdfR0a3-3bKg

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 4. " StoryLearning Spanish — Costumbres — (Episodio 84. Nivel B1)"

Etapa Descripcion
Fecha El podcast fue publicado el 11 de septiembre de 2022.
Tiempo Su duracion total es de 6 minutos.

Uso del lenguaje

El espafiol utilizado en el podcast es claro y preciso, con un
buen uso de la gramatica y el vocabulario. El presentador utiliza
un tono conversacional y utiliza expresiones y frases comunes
que son facilmente entendibles por los estudiantes de nivel B1 de

espanol.

Analisis

contenido

del

Este podcast se enfoca en las costumbres y tradiciones de
diferentes paises de habla hispana, dirigido a estudiantes de nivel
Bl de espafiol. El episodio explora algunas costumbres y
tradiciones populares en América Latina, como el Dia de los

Muertos en México y el Carnaval en Brasil.

Guibn

Se compone de tres partes: en la primera, el presentador
introduce el tema y explica la importancia de las costumbres en la
cultura hispana; en la segunda, se presentan algunas de las
costumbres mas destacadas de diferentes paises; y en la tercera, el
presentador ofrece consejos para aquellos que deseen

experimentar y participar en estas costumbres.

Marcos Utilizados

Este utiliza un marco conceptual que se centra en las
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costumbres y tradiciones de diferentes paises de habla hispana,
destacando la importancia de estas en la cultura hispana.

Fuentes El podcast fue publicado en el canal StoryLearning Spanish en

Spotify.
https://open.spotify.com/episode/5QqoUld9elexcsZGjGkOzM

25i=817yzj7ThTBWmf2pYBt1KIQ

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 5. "Let's Speak Spanish" - "Las nuevas tecnologias” (Nivel 21 — B2, parte 1)

Etapa Descripcion
Fecha 11 de junio de 2021
Tiempo 4 minutos

Uso del lenguaje

El espariol utilizado en el podcasts es preciso y claro, con un
buen uso de la gramatica y el vocabulario. El presentador habla
con claridad y se asegura de pronunciar correctamente todas las
palabras. Se utilizan diferentes tiempos verbales y estructuras
gramaticales, lo que hace que el podcasts sea adecuado para

estudiantes de nivel B2.

Analisis

contenido

del

El podcasts "Las nuevas tecnologias"” se enfoca en el tema del
futuro y las nuevas tecnologias. El contenido incluye el uso del

futuro simple, los adverbios con terminacion "-mente” y las
palabras que se utilizan cominmente en el contexto de la
tecnologia. Este podcasts es adecuado para estudiantes de nivel

B2 que deseen mejorar su comprension del espafiol en el contexto

de las nuevas tecnologias.

Guién

El guion del podcasts es claro y bien estructurado, con una
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introduccion que establece el tema y una seccion de cierre que
resume los puntos clave. La informacion se presenta de manera
clara y secuencial, lo que facilita el seguimiento por parte de los

oyentes.

Marcos utilizados

El marco conceptual utilizado en el podcasts se centra en el
futuro y las nuevas tecnologias. Acude al uso de ejemplos y
situaciones relacionadas con la tecnologia para ilustrar el uso de
diferentes estructuras gramaticales y tiempos verbales. El enfoque
en el uso del futuro simple y los adverbios con terminacion "-
mente” hace que el podcasts sea especialmente atil para los

estudiantes de nivel B2.

Fuentes

Este podcast se publico en el canal “ let’s Speak spanish “ en
Spotify.
https://open.spotify.com/episode/1SW8IRaBmx5d XHpKrxx7y

X72si=N_qiYJY8QHaNKIpvW2KGOw

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 6. "Notes in Spanish Advanced” - "El amor por las idiomas"” (Level C1/C2)

Etapa Descripcién
Fecha El 26 de febrero de 2018.
Tiempo La duracion total del podcast es de 15 minutos.

Uso del lenguaje

Se usa un espafiol claro y fluido, con un nivel de dificultad
adecuado para estudiantes de nivel C1. Los presentadores utilizan
una variedad de tiempos verbales y modos para hablar sobre su
experiencia aprendiendo idiomas y comparten anécdotas

personales con un vocabulario amplio y preciso.
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Analisis

contenido

del

El podcast se enfoca en el amor por los idiomas y como puede
ser una pasion que nos acompafia toda la vida. Los presentadores
comparten su propia experiencia aprendiendo idiomas, hablan
sobre la importancia de encontrar motivacion y disfrute en el
proceso de aprendizaje y comparten consejos Utiles para mejorar
el aprendizaje de idiomas. Este contenido es relevante para
estudiantes de nivel C1 que buscan mejorar su comprensién del
espanol hablado y su capacidad para hablar sobre temas

relacionados con la educacion y el aprendizaje de idiomas.

Guibn

Se divide en tres secciones principales: una introduccion que
establece el tema y los objetivos del episodio, una seccion central
donde los presentadores comparten su experiencia y consejos
sobre el amor por los idiomas, y una seccion de cierre donde
resumen los puntos clave y animan a los oyentes a compartir sus
propias historias. La informacion se presenta de manera clara y
organizada, con una estructura narrativa que mantiene la atencion

del oyente en todo momento.

Marcos utilizados

Los presentadores utilizan diferentes técnicas y enfoques para
aprender idiomas, como la inmersién, la practica constante y el
uso de herramientas en linea. También hablan sobre la
importancia de encontrar una motivacion personal para aprender

y disfrutar del proceso de aprendizaje.

Fuentes

El podcast estd disponible en el canal "Notes in Spanish
Advanced" en Spotify y fue consultado el 26 de marzo de 2023.

https://open.spotify.com/episode/5SQIDKYyYjcdE3gG8ZI1iZmx3
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?si=NeabeymkRDSye31gcnzeRw

Fuente: Elaboracion propia.

3.2 Reflexion final

En este capitulo, se ha llevado a cabo un analisis exhaustivo de diferentes muestras de
podcasts utilizados en el aprendizaje del espafiol como lengua extranjera. A través de este
analisis, se ha evidenciado la efectividad de los métodos didacticos centrados en la
conversacion, la cultura y la practica activa. Cada muestra de podcasts examinada ha
presentado caracteristicas Unicas y enfoques pedagogicos diversos. Desde el enfoque
gramatical de "Let's Speak Spanish” hasta la exploracion cultural de "Story Learning
Spanish™ y las conversaciones auténticas de "Notes in Spanish Advanced"”, cada podcasts ha
brindado a los estudiantes oportunidades valiosas para mejorar su comprension auditiva,
ampliar su vocabulario y practicar estructuras gramaticales clave. Los podcasts se han
destacado por su accesibilidad y flexibilidad, permitiendo a los estudiantes escucharlos en
cualquier momento y lugar, adaptandolos a su propio ritmo de aprendizaje. EI formato de
episodios cortos también los hace ideales para aquellos con horarios ocupados, brindando la
posibilidad de aprender de manera rapida y efectiva en pequefios intervalos de tiempo. Sin
embargo, es importante tener en cuenta que los podcasts deben complementarse con otros
métodos de ensefianza, como clases presenciales o cursos en linea, para lograr un aprendizaje
integral. La interaccion con otros estudiantes y profesores, asi como la practica activa en
situaciones reales, son elementos fundamentales para el desarrollo de habilidades linguisticas.
En resumen, los podcasts son una herramienta valiosa en el aprendizaje del espafiol como
lengua extranjera. Su enfoque en la conversacion, la cultura y la practica activa ofrece a los
estudiantes una experiencia de aprendizaje enriquecedora y estimulante. Al combinarlos con

otros recursos y métodos de ensefianza, los podcasts pueden desempefiar un papel
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significativo en el desarrollo de habilidades lingiisticas y en la inmersién en la lengua y la

cultura hispana.
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Después de analizar la evolucion del e-learning y la aparicion del m-learning, asi como el
papel de los podcasts y spotify en el aprendizaje de ELE, se concluye que los podcasts son
una herramienta prometedora para la ensefianza del espafiol como lengua extranjera en la era
del m-learning.

A través de la investigacion y analisis de diferentes tipos de podcasts ELE, se demostré que
esta herramienta alternativa didactica ofrece una forma flexible y préctica para que los
estudiantes mejoren sus habilidades linglisticas y culturales. Ademas, se presentaron
diferentes tipos de podcasts ELE que se enfocan en la ensefianza del espafiol como lengua
extranjera. A través del analisis y la discusion de cuatro podcasts didacticos, se demostro que
cada uno tiene su enfoque unico en la ensefianza del idioma y que todos ofrecen beneficios
para los estudiantes que desean mejorar sus habilidades linguisticas. En resumen, se puede
afirmar que los podcasts didacticos son una forma efectiva y accesible de mejorar las
habilidades lingiisticas y culturales en espafiol.

Para futuras investigaciones, se sugiere analizar la efectividad de los podcasts como
herramienta de ensefianza en comparacion con otros métodos didacticos en un entorno de
aprendizaje formal. También se podria examinar el impacto de los podcasts en el aprendizaje
autonomo de los estudiantes y su motivacion para aprender. Ademas, seria interesante
investigar la implementacion de los podcasts en el aula de manera mas especifica, como la
integracion de los podcasts en programas de estudios formales o su uso en la ensefianza de
aspectos especificos del espafiol, como la gramatica o la pronunciacion. Estas investigaciones
podrian ayudar a desarrollar ain mas el uso de los podcasts en la ensefianza del espafiol como

lengua extranjera y en otros campos educativos.
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ANEXOS

Anexo 1. Herramientas de aprendizaje utilizadas en el Mlearning

Estrategia
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Fuente: Elaboracion propia a partir de las herramientas de aprendizaje utilizadas en el

Mlearning.

Anexo 2. La evolucion del teléfono

Fuente: elaboracion propia a base de informacion de un grafico encontrado en linea
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Transcripcion del podcast 01

"Let's speak Spanish - Planificacion de las vacaciones' en espafiol

"Welcome to Let's speak Spanish - jHablemos Espafiol! Your podcast nivel 20 parte 2 in
letsspeakspanish.com and our house rombo fusion national academy Tenerife Juanjo.

¢Qué tal queridos estudiantes? Hoy vamos a escuchar una locucion sobre las vacaciones
en la playa.

Mi novio y yo estamos organizando un viaje para nuestras proximas vacaciones, son el
proximo mes y necesito vacaciones. Vamos a ir a Lanzarote, una de las islas Canarias. Vamos
a estar dos semanas y estamos planeando todo con detalle. ¢(Por qué? Porque queremos
aprovechar todos los dias y asi poder visitar los lugares méas bonitos de la isla. Queremos ir al
Parque de Timan faya, que es un parque natural con volcanes dormidos. Al dia siguiente,
vamos a ir a Los Jameos del Agua, que es un lago subterraneo con cangrejos albinos. Es una
maravilla Unica en el mundo. Luego, a la Cueva de los Verdes, que es un gran tubo volcanico.
Después, vamos al Mirador del Rio, que es un lugar precioso en lo alto de un acantilado y
puedes ver la isla de La Graciosa, que es la mas pequefia de las islas Canarias. Para visitarla,
tenemos que ir al pueblo de Orzola.

Bueno, como puedes ver, tenemos todo planeado, pero también dejamos tiempo para
disfrutar de la playa y del sol. Nos alojamos en un apartamento cerca de la playa y de todos
los lugares que queremos visitar. Tenemos una lista de restaurantes recomendados y estamos
deseando probar la comida local.

Para aquellos que estén planeando unas vacaciones en Lanzarote, aqui les dejamos algunos
consejos:

- Reserva tus entradas con anticipacion para evitar las largas colas.
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- Alquila un coche para poder moverte con libertad y comodidad. Prueba la
gastronomia local, especialmente el pescado fresco y las papas arrugadas con mojo.

- Lleva ropa comoda y calzado adecuado para caminar por los volcanes.

Y con esto terminamos nuestra locucién de hoy. Esperamos que te haya gustado y te haya
ayudado a planificar tus proximas vacaciones. jNos vemos en el proximo episodio de Let's
speak Spanish! jHasta la vista!"

En el podcast se presentan varios ejemplos del uso de la estructura "ir a + infinitivo" y de
los pronombres personales en espafiol. Aqui estd la transcripcién de los ejemplos que se
presentan en el audio:

"Mi novio y yo estamos organizando un viaje para nuestras proximas vacaciones, son
el proximo mes, necesito vacaciones."

— "Vamos a ir a Lanzarote, una de las islas canarias, vamos a estar dos semanas Yy
estamos planeando todo con detalle.”

— "Porque queremos aprovechar todos los dias y asi poder visitar los lugares mas
bonitos de la isla, queremos ir al parque de Timan faya, que es un parque natural con
volcanes dormidos."

— "Al dia siguiente, vamos a ir a los Jameos del Agua, que es un lago subterraneo con
cangrejos albinos, es una maravilla Unica en el mundo."

— "Después vamos a la cueva de los Verdes, que es un gran tubo volcanico, luego vamos
al mirador del Rio, que es un lugar precioso en lo alto de un acantilado y puedes ver la isla de
la Graciosa, es la mas pequefia de las islas Canarias, para visitarla tenemos que ir al pueblo de

Orzola."
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Transcripcion del podcast 02

""Costumbres™ del canal Storylearning Spanish

Presentador: Hola y bienvenidos a StoryLearning Spanish. En este episodio, vamos a
hablar sobre las costumbres y tradiciones de diferentes paises de habla hispana. Las
costumbres son una parte importante de la cultura y nos permiten entender mejor a las
personas y sus formas de vida.

En América Latina, existen muchas costumbres y tradiciones que son Unicas y que
merecen ser exploradas. Por ejemplo, en México, el Dia de los Muertos es una celebracion
muy importante que se lleva a cabo en noviembre. Durante este dia, las personas visitan los
cementerios y honran a sus seres queridos fallecidos con ofrendas y altares decorados con
flores y velas.

En Brasil, el Carnaval es una festividad muy popular que se celebra antes del inicio de la
Cuaresma. Durante esta época, las calles se llenan de musica, baile y disfraces, y las personas
disfrutan de la vida al maximo.

Pero estas no son las Unicas costumbres interesantes en Ameérica Latina. En Colombia,
por ejemplo, existe una tradicion llamada "La Limpia", donde las personas se lavan las manos
y los pies con hierbas especiales para alejar las malas energias. Y en Peru, el Inti Raymi es
una ceremonia andina en la que se honra al sol y se celebra la llegada del nuevo afio.

Si estas interesado en experimentar estas costumbres y tradiciones, aqui tienes algunos
consejos Utiles. Primero, investiga y aprende mas sobre la costumbre en particular. Habla con
personas que la han experimentado y lee libros o articulos sobre ella. Luego, planifica con
anticipacion y asegurate de tener todo lo necesario para participar en la costumbre, como ropa

0 accesorios especiales. Y finalmente, jdiviértete y disfruta de la experiencia!
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Transcripcion del podcast 03

"Let's speak Spanish - Las nuevas tecnologias'

"Welcome to Let's speak Spanish - jHablemos Espafiol! Your podcast nivel 21 parte 1 in
letsspeakspanish.com and our house rombo fusion national academy Tenerife Juanjo.

El podcast de hoy pertenece al nivel 21 de B2.5 y se titula el futuro y las nuevas
tecnologias tu objetivo para hoy es entender el vocabulario sobre las nuevas tecnologias
aprenderas los usos del futuro simple y los adverbios acabados en mente vamos alla.

¢Que tal queridos estudiantes? En este podcast hablaremos sobre algunos aspectos del
futuro y las nuevas tecnologias. Siempre me ha interesado mucho toda la informacion
relacionada con la tecnologia. Cada dia aparecen nuevos inventos que nos hacen la vida mas
facil. El futuro es incierto, pero lo que si sabemos es que las nuevas tecnologias van a seguir
apareciendo y revolucionando el mundo.

Una de las nuevas tecnologias que esta en auge es la inteligencia artificial. ¢(Alguna vez
has hablado con un chatbot? Es una experiencia interesante, ya que el chatbot puede entender
tus preguntas y darte respuestas. Hay chatbots que incluso pueden aprender de tus
conversaciones y mejorar sus respuestas. La inteligencia artificial también se utiliza en el
reconocimiento de voz y facial, asi como en la prediccion del clima y otras areas.

Otra tecnologia que ha revolucionado el mundo es la realidad virtual. ¢(Has probado alguna
vez los lentes de realidad virtual? Puedes sumergirte en un mundo virtual y tener la sensacién
de estar en otro lugar. Es una experiencia muy interesante y divertida.

En el futuro, las tecnologias se utilizaran cada vez mas en la educacién. Por ejemplo, ya
existen programas que permiten a los estudiantes aprender a través de juegos y actividades

interactivas.
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También se estdn desarrollando plataformas educativas en linea, que permiten a los
estudiantes aprender en cualquier momento y desde cualquier lugar.

En cuanto a los usos del futuro simple, se utiliza para hablar de acciones que se realizaran
en el futuro. Por ejemplo, "Mafiana iré al cine". Los adverbios acabados en mente se utilizan
para describir como se realiza una accion. Por ejemplo, "Hablo espafiol facilmente".

Bueno, esto ha sido todo por hoy. Espero que hayas disfrutado de este podcast sobre el
futuro y las nuevas tecnologias. Nos vemos en el préximo episodio de Let's speak Spanish -
jHablemos Espariol!"

Transcripcion del podcast 04

"Notes in Spanish Advanced" - ""El amor por las idiomas™ (Level C1/C2)

— Ben: Hola Marina, ¢qué tal estas?

— Marina: Hola Ben, muy bien, gracias. ¢Y tu?

— Ben: Genial. Marina, ¢ta hablas otros idiomas ademas del espafiol y del inglés?

— Marina: Si, hablo francés, italiano y un poco de portugués. ;Y ti?

— Ben: Yo también hablo un poco de francés y un poco de aleman, pero me gustaria
hablar muchos més idiomas.

— Marina: Si, yo también me encantaria aprender mas. ;Por qué te gustan tanto los
idiomas? Ben: Bueno, por muchas razones. Me gusta conocer gente nueva y hacer nuevos
amigos en otros paises, y siento que cuando hablo el idioma de otra persona, puedo entender
su cultura y su forma de pensar de una manera mas profunda.

— Marina: Totalmente de acuerdo. Ademas, creo que aprender idiomas es muy util en el
mundo laboral y para viajar también.

— Ben: Si, definitivamente. Y ademas, simplemente me divierte aprender un nuevo

idioma. Me gusta el desafio y el proceso de aprender y mejorar.
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— Marina: Si, yo también. Y creo que es una forma muy efectiva de mantener nuestro
cerebro activo y saludable, ¢no crees?

— Ben: Absolutamente. Hay tantas razones para aprender idiomas. Y creo que para
muchas personas, es una verdadera pasion.

— Marina: Si, definitivamente. A veces me pregunto si alguna vez me cansaré de
aprender idiomas, pero creo que es poco probable.

— Ben: Si, yo también lo creo. Siempre hay algo nuevo que aprender y mejorar. Nunca
se llega al final. Marina: Exacto. Siempre hay nuevos desafios y nuevas aventuras lingiisticas
por delante.

— Ben: Bueno, Marina, ¢quieres practicar algunos idiomas conmigo ahora mismo?

— Marina: jPor supuesto! ;Qué idioma quieres practicar?

— Ben: Hablemos un poco de frances.

— Marina: jVale!

— jGracias por escuchar! Si te ha gustado este episodio, asegurate de suscribirte y dejar
una resefia en Apple podcasts o en tu plataforma de podcasts favorita. También nos

encantaria escuchar tus comentarios y sugerencias sobre temas para futuros episodios.
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Resumen

Este trabajo tiene como objetivo analizar el uso de los podcasts ELE en Spotify como herramienta de
aprendizaje para la ensefianza del espafiol en linea. El estudio se basa en una revision de la literatura
actual sobre el aprendizaje en linea y el M-learning, asi como en el analisis de los podcasts ELE
disponibles en Spotify. También se aplicaron cuestionarios a una muestra de estudiantes para
evaluar la eficacia de los podcasts ELE para el aprendizaje en linea. Los resultados de este estudio
indican que los podcasts ELE en spotify pueden ser una herramienta pedagdgica eficaz para el
aprendizaje del espafiol en linea. Este estudio proporciona informacion valiosa para profesores y
estudiantes que buscan mejorar su proceso de aprendizaje en linea y utilizar la tecnologia de manera
efectiva.

Palabras clave: Elearning, Mlearning, Podcasts, Spotify, ensefianza/aprendizaje.
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Abstract
This thesis aims to analyze the use of ELE podcasts on Spotify as a learning tool for teaching Spanish
online. The study is based on a review of current literature on online learning and M-learning, as
well as on the analysis of ELE podcasts available on Spotify. Survey questionnaires were also applied
to a sample of learners to evaluate the effectiveness of ELE podcasts for online learning. The results
of this study indicate that ELE podcasts on Spotify can be an effective pedagogical tool for learning
Spanish online. This study provides valuable information for teachers and learners who seek to
improve their online learning process and use technology effectively.

Keywords: E-learning, M-learning, Podcasts, Spotify, Teaching/Learning.

Résumé
Ce mémoire vise a analyser I'utilisation des podcasts ELE sur Spotify comme outil d'apprentissage
pour |I'enseignement de I'espagnol en ligne. L'étude s'appuie sur une revue de la littérature actuelle
sur l'apprentissage en ligne et le M-learning, ainsi que sur I'analyse de podcasts ELE disponibles sur
Spotify. Des questionnaires d'enquéte ont également été appliqués a un échantillon d'apprenants
pour évaluer |'efficacité des podcasts ELE pour |'apprentissage en ligne. Les résultats de cette étude
indiquent que les podcasts ELE sur Spotify peuvent étre un outil pédagogique efficace pour
|'apprentissage de l'espagnol en ligne. Cette étude fournit des informations précieuses pour les
enseignants et les apprenants qui cherchent a améliorer leur processus d'apprentissage en ligne et a
utiliser les technologies de maniere efficace.

Mots clés: Elearning, Mlearning, podcasts, spotify, enseignement/apprentissage.
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