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Introduccién

La capacidad del individuo para participar en la sociedad estd directamente
relacionada con su buena educacion, por lo que debe tener una educacion apropiada,
suficiente e integral en su proceso de aprendizaje. En este contexto, la calidad del
profesor juega un papel fundamental en el aprendizaje de los alumnos y por eso él debe
recibir una formacion docente relevante y organizada para lograr a su objetivo

profesional.

En sentido amplio, creemos conveniente plantear la siguiente interrogante:
- ¢Qué impacto tiene la formacion docente sobre el aprendizaje del alumno?
A partir de ahi se derivan las preguntas:
- ¢Cudles son las estrategias que el profesor debe seguir para presentar su curso
efectivamente?

- ¢(Cudl es la diferencia entre un docente formado y no formado?

El docente es un facilitador y mediador en este proceso, un agente precursor del
aprendizaje y capaz de mediar entre sus habilidades y conocimientos para utilizar estas
estrategias adquiridas en su formacion, en el lugar adecuado, para asegurar la calidad del

estudio sin errores.

Nuestro objetivo general de esta investigacion es analizar como influye la
formacién docente, en la calidad y aprendizaje del alumno. Se derivan otros objetivos
especificos que son:

- Identificar la importancia de la formacion docente.

- El rol del discente para el éxito de este proceso.

Hemos elegido este tema porque observamos actualmente el defecto del

aprendizaje del alumno debido a la forma de transmitir la informacion, y no su contenido.

El primer y el segundo capitulos tratamos del marco teérico, donde tratamos la
interaccion entre el docente y el discente, sus papeles y aprender a conocer la importancia
y el objetivo del aprendizaje y la ensefianza. Luego, centramos nuestra atencion a lo mas
importante de este trabajo; la formacidén docente con su papel, sus tipos y la diferencia

entre el profesor formado y no formado.



El dltimo capitulo se dedica a la parte préctica, es un trabajo de terreno, donde
vamos a analizar datos donde nuestro objetivo es observar y conocer los diferentes
puntos de vista tanto para los profesores como para los estudiantes, sobre la formacion
docente y su impacto sobre el aprendizaje. Nuestra metodologia de trabajo esta basada
sobre dos cuestionarios y una entrevista.



Capitulo I.

| a interaccidn docente discente



Capitulo la interaccién docente-discente

1.1.Aprender a ensefiar

Este término significa un continuo que representa toda la vida profesional que
empieza, formalmente, con la formacion inicial para extenderse a la formacién continua y
nutrirse de las experiencias escolares propias y ajenas, pasadas y actuales. Cada situacion de
aprendizaje demanda al docente ofrecer un ambiente de aprendizaje cénsono, para que los
estudiantes gestionen y controlen sus procesos de aprendizaje, también orientarlos para llegar
al objetivo solicitado. Este titulo tiene como objetivo tomar conciencia de la responsabilidad

que supone la profesién de la ensefianza.

La ensefianza es un proceso de transmision de informacion, conocimientos,
habilidades, valores y actitudes de un individuo a otro, con el fin de ayudar al receptor a
adquirir conocimiento y crecer en diferentes aspectos de su vida. Esta relacion educativa se
establece entre un docente y un estudiante, y se lleva a cabo en una amplia variedad de
entornos educativos, como instituciones escolares, universidades, programas de formacion,

tutorias y otros.

El profesor, docente o ensefiante es quien se dedica profesionalmente a la ensefianza,
ya puede ensefiar de manera general muchas asignaturas y disciplinas, o se especializa en un
campo de conocimiento Unico. En el proceso de ensefianza, existen diferentes concepciones
que van desde la simple transmision de informacion clara y precisa, hasta la perspectiva en la
que la ensefianza se enfoca en el desarrollo de las capacidades del alumno, poniendo énfasis

en sus necesidades y potencialidades.

Freire (1997:25) piensa que: “quien ensefia aprende al ensefar y quien aprende ensefia
al aprender. Reflejar la idea de que ensefiar no existe sin aprender y viceversa”. Porque
ensefiar es una manera de cuidarnos a nosotros mismos, compartir un conocimiento es un
medio utilitario de quien comunica. En la antigliedad se ensefiaba a protegerse de los animales

predadores y asi, ensefiando a otro, la persona se protegia a si misma.

Para aprender a ensefiar, es importante recibir una formacion pedagogica adecuada y
practicar la ensefianza en situaciones reales. También es importante estar dispuesto a aprender

de la experiencia y buscar retroalimentacién y apoyo de otros maestros y mentores.
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Capitulo | la interaccion docente-discente

1.1.1. El rol del docente

El rol del docente tiene un impacto en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Los
maestros tienen la responsabilidad de guiar y apoyar a sus estudiantes para que puedan
adquirir conocimientos y habilidades, desarrollar su pensamiento critico y creativo, y alcanzar

su méaximo potencial.

El docente de nuestra era, en palabras de Pérez Goémez (2010:19), es ‘“capaz de
comprender la complejidad y la incertidumbre de la era contemporanea y comprometido con
la mision de acompafiar, orientar y estimular el desarrollo y aprendizaje relevante de cada uno
de los estudiantes a su cargo”. En este sentido, el proceso de la ensefianza se ubica dentro de

un marco de exigencias, de acciones y de compromisos, concretos y especificos.
Un profesor debe tomar muchas decisiones, pues Merieu, (2004: 124) afirma que:

“En su actuacién como docente, entre otras sobre el tipo de tareas que propone
al alumnado, la gestion del tiempo y del espacio, la secuenciacion y la
organizacion de los contenidos, la presentacion y el uso de los materiales y la
modalidad de seguimiento y de ayuda pedagégica que proporciona a los

educandos y educandas”.

Como vemos, la accion didactica esta relacionada con la actuacion del maestro y sus
alumnos y todo lo que lo rodea y afecta. Esto implica que el docente pone en juego gran
variedad de elementos y condicionantes. Por un lado, los elementos incorporan desde la
planificacion de lo que ensefiamos (objetivos y contenidos) tal como lo ensefiamos
(metodologia), en qué se apoya el proceso (recursos) y qué ha resultado (evaluacion); y, por
otro lado, los condicionantes tanto 0 mas importantes, que incluyen: desde qué ambiente se
ensefia (clima, conocimiento de si mismo y de los demas), cdmo planificar el aula
(ordenacion) y finalmente el uso de simbolos comunes (el contacto entre el maestro y su

alumno). Entre los roles mas importantes del docente en el proceso educativo, citamos:

-El papel del profesor en la ensefianza de las habilidades de pensamiento de los alumnos:

Lo que se pretende aqui es ensefiar a los estudiantes habilidades de pensamiento que les
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Capitulo | la interaccion docente-discente

permitan descubrir conocimientos y hechos por si mismos. Ensefiar diferentes habilidades de

pensamiento tiene muchas ventajas, las mas destacadas son:

- Aumenta la humanidad del estudiante.

- Aumenta su valor y confianza en si mismo.

- Acelerar su rehabilitacion y preparacion para la sociedad.

- Refinar sus habilidades y hacerlo méas adecuado para futuras demandas.

- Formacion en resolucion de problemas, actitudes criticas e innovacion.

-El rol del docente como observador, diagnosticado y terapeuta: Entre los roles del
docente también se encuentra el de observacion, lo que se entiende es la observacion que hace
el docente de sus alumnos y de sus acciones, respuestas y conocimientos. Por sus naturalezas,
niveles de comportamiento, composicion psicoldgica, emociones, y las diversas actitudes
negativas que pueden emitir, con el fin de facilitar en gran medida el trato de cada uno de
ellos por parte del docente, ademés de su funcion diagnostica. Lo cual esta relacionado con su
rol de observador, ya que puede diagnosticar el comportamiento de los estudiantes,
identificando las fortalezas y debilidades de cada estudiante y formas de tratarlo y desarrollar
un programa apropiado para ello.

-El papel del profesor como asesor y mentor de los alumnos: La orientacion es uno de los
roles mas importantes del docente que realiza con sus alumnos en sus diversas materias. Y sus
actitudes a las que estan expuestos, ya sean educativas o sociales, y esto fue confirmado por
uno de los investigadores que el maestro serio es que enfoca sus esfuerzos, dirigiendo,
guiando y ayudando a sus alumnos a alcanzar las metas de la educacion en lugar de ensefiarles

informacidn ready-made® y cdmo evaluar su trabajo y ensefiarles ellos mismos.

En resumen, el rol del docente es crucial en el proceso de ensefianza-aprendizaje, y va
mas alla de la simple transmision de conocimientos. Los maestros deben ser facilitadores del
aprendizaje, motivadores, evaluadores y guias para sus estudiantes, y deben trabajar en

colaboracion con ellos para lograr el éxito académico y personal.

ready-made: Neologismo, significa; listo, ya hecho.
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1.2. Aprender a aprender

Para lograr a lo que se llama aprender a aprender, debe tener una habilidad de
avanzar y persistir en el aprendizaje, también saber planificar el propio aprendizaje,
controlando el tiempo y usando la informacion de manera correcta, ya sea individual o
grupalmente .Esto facilita la comprensién de las necesidades y procesos del este propio
aprendizaje, asi conocer las oportunidades disponibles para poder superar todo lo que impide
lograr a un aprendizaje exitoso. Incluye obtener, gestionar y captar nuevas informaciones y

habilidades, asi como buscar y usar una guia correctamente.

En esta competencia (AaA?), el alumno se encuentra vinculante a desarrollar su
conocimiento a partir de sus aprendizajes y experiencias vitales, a fin de aplicarlo cuando lo
necesita en diferentes contextos; en el trabajo, en casa, la educacion y la instruccion. Pues, la
motivacion y la confianza son esenciales en la competencia de la persona. Aprender a
aprender se considera como una actividad meta cognitiva, se compone por elementos

cognitivos, pero también por otros afectivos y sociales. Los elementos de AaA son:

-Cognitivos: Toma de conciencia sobre las caracteristicas como aprendiz la tarea, las

estrategias y la regulacion del proceso.

-Afectivos: es tener la confianza de poder enfrentar con una alta posibilidad de éxito el
proceso de aprendizaje, aun cuando esto requiera un gran esfuerzo por parte del individuo (las

metas personales, el auto concepto, la autoestima, las atribuciones y las expectativas).

-Sociales: la representacion como aprendiz se ha construido a partir de las atribuciones y

conductas de los otros. Los otros son fuente de aprendizaje.

El objetivo principal del aprendizaje es adquirir tanta informacién, conocimientos y
habilidades como sea posible. Y diversas experiencias, es decir, alcanzar un rendimiento
académico alto o razonable, pero el proceso de aprendizaje no se da aislado del entorno en el
que vivimos, y a su vez se ve afectado por muchos factores, ademas del rendimiento, y entre
ellos los factores mencionamos los siguientes:

-Factores internos: Nos referimos a los factores subjetivos del estudiante, como su salud

fisica, habilidades y estados emocionales, que incluyen, asimismo:

2 AaA: Aprender a aprender.
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e Factores mentales: Estas son las habilidades que aumentan o debilitan el logro del
lenguaje, entre estas habilidades mencionamos, la inteligencia, es la capacidad de
aprender, especialmente en campos intelectuales, estrechamente relacionada con el

nivel de inteligencia del aprendiz.

Factores externos: Estos factores son muchos y variados, y son innumerables y se pueden

resumir de la siguiente manera:

e Factores escolares: Lo cierto es que la probabilidad de éxito de los nifios aumenta y
se duplica en la medida en que pertenecen a cierto tipo de escuelas. Las diferentes
caracteristicas de la escuela conducen a diferentes resultados de rendimiento y se
utilizan para denotar muchas cosas o multiples factores, que incluyen: maestros,
lecciones, material didactico, condiciones psicolégicas que rodean todo esto y
comparieros empleados, y asi sucesivamente.

e Factores familiares: Los factores familiares y el nivel economico y social inciden en

el rendimiento académico.

El entorno familiar puede afectar el crecimiento emocional e intelectual y afectar
negativamente el rendimiento académico, quedarse atrds por circunstancias familiares

dificiles afecta el logro educativo del alumno.
1.1.2. El rol del discente

El papel del alumno se puede definirlo de acuerdo con los supuestos de la siguiente
manera, El alumno debe ir adquiriendo conocimientos paulatinamente segln niveles, de facil

a mas dificil, y de lo tangible a lo dificil, de lo general a lo particular.

Segiin Howard Gardner (1983:10) “El discente tiene multiples inteligencias y
habilidades, y el papel del educador es identificarlas y desarrollarlas de manera integral”. En

este sentido, el rol del discente radicado en:

- Se capacita al estudiante para practicar la estrategia de formar una imagen primaria integral
en el contenido que se le presenta y el uso del mismo. Introduccion comprensiva y esfuerzo
por absorber el contenido del conocimiento que el estudiante quiere absorber e integrar en su

estructura Cognitivo.

- Se capacita al alumno para identificar los requisitos educativos basicos para cualquier

experiencia de aprendizaje que desee obtener, ya que definir estos requisitos y esforzarse por
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comprender contribuye al éxito del alumno, aumentando su confianza en si mismo y el

progreso en su nivel de aprendizaje.

- Estar entrenado para caminar segln los niveles de activacion incluidos en la aprobacion
docente, segun su propia velocidad determinada por las estructuras de conocimiento
disponibles.

El rol del discente es esencial para lograr un aprendizaje significativo y exitoso.
Depende de €l ser un participante activo, responsable y comprometido en su propio proceso
de aprendizaje.

1.2. Ensefanza -aprendizaje

El proceso de ensefianza-aprendizaje es aquel que se produce por el profesor y el
alumno de un modo intencionado y preparado. Eso significa que estos ambos se relacionan de
forma directa cuando el docente tiene que querer ensefiar y el estudiante tiene que querer
aprender, pues son indispensables para que se dé correctamente. En este sentido, las
actividades y las estrategias didacticas usadas en el contexto escolar deben ser planificadas

por el docente.

Es importante realizar una evaluacion para determinar si se han alcanzado los
objetivos propuestos. Por otro lado, los estudiantes tienen la responsabilidad de hacer un
esfuerzo y aprovechar las indicaciones proporcionadas en el aula, asi como también los
recursos educativos disponibles para ellos. Ademas, los alumnos, como aprendices, deben
llevar a cabo gradualmente las siguientes fases del aprendizaje, las cuales estan

interconectadas:

Motivacion e interés, atencion, adquisicion, comprension, asimilacion, aplicacion,

Transferencia y autoevaluacion.

Segun Piaget (1973:26) “el proceso de ensefianza-aprendizaje debe estar centrado en el
estudiante y en su construccion activa del conocimiento”. Piaget sostenia que el aprendizaje
se da a través de la interaccion entre el individuo y su entorno, y que la funcion del docente es

proporcionar experiencias educativas que desafien y estimulen al estudiante.

Para Vygotsky (1978:90) “El aprendizaje no puede entenderse sin referencia al

contexto social y cultural en el que tiene lugar. La cultura y el contexto social proporcionan
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las herramientas y los medios necesarios para que los individuos puedan aprender y

desarrollarse”.

En esta cita, Vygotsky destaca que el aprendizaje no puede entenderse sin tener en cuenta el

contexto social y cultural en el que tiene lugar.

Como explica la profesora Ileana Sanchez (2003:11): “La ensefianza existe para el
aprendizaje; sin ella, este no se alcanza en la medida y cualidad requeridas; mediante ella, el
aprendizaje estimula, la ensefianza mejora y ambos procesos se enriquecen mutuamente”. En
este sentido, la profesora Sdnchez destaca la importancia de la ensefianza como un medio para
facilitar el aprendizaje y mejorar su calidad, y como el aprendizaje, a su vez, puede motivar a

los docentes a mejorar sus estrategias de ensefianza.

Por otra parte, Héctor Ortiz (2009:45) define el proceso ensefianza — aprendizaje:”
como el movimiento de la actividad cognoscitiva de los alumnos bajo la direccion del
maestro, hacia el dominio de los conocimientos, las habilidades, los habitos y la formacion de

una concepcion cientifica del mundo™.

En sintesis, la ensefianza-aprendizaje es un proceso de interaccion e intercambio entre
maestros y estudiantes. Como tal, forma parte de un sistema de comunicacion intencional en

un marco institucional, basado en estrategias dirigidas a provocar el aprendizaje.
1.2.1. Importancia

La importancia del proceso es considerable. Estos comportamientos son aprendidos y
desarrollados, ya que su objetivo son los estudiantes. Esto también incluye la creacion de las

plantillas adecuadas para usted.

Es interesante tener en cuenta que las habilidades adquiridas deben ser aplicadas por los
estudiantes en su vida cotidiana. Para lograr un proceso de ensefianza-aprendizaje efectivo, es
necesario contar con un ambiente propicio y una metodologia adecuada de ensefianza, asi
como también un docente capaz de aplicarla y estudiantes conscientes de lo que estan
aprendiendo. Teniendo en cuenta estos aspectos, se puede lograr un proceso de ensefianza-

aprendizaje exitoso.

Benjamin Bloom (1956:201) destaca la importancia del proceso de ensefianza-

aprendizaje: “como medio para desarrollar habilidades cognitivas de niveles superiores, como
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la aplicacion, el analisis, la sintesis y la evaluacién”. Segun su perspectiva, el docente debe

disefiar experiencias educativas que permitan a los estudiantes desarrollar estas habilidades.

En resumen, segln los diferentes autores, el proceso de ensefianza-aprendizaje es
importante para el desarrollo cognitivo, social y critico de los individuos, asi como para el
desarrollo de la sociedad en su conjunto. El proceso de ensefianza-aprendizaje debe ser un
proceso activo, participativo y desafiante, que fomente la reflexion critica y la accién en el

mundo real.
1.2.2. Caracteristicas

El proceso de aprendizaje y ensefianza estan intimamente ligados, y no se puede
hablar de uno sin mencionar el otro. Ambos procesos se unen en un eje central que es el
proceso de ensefianza-aprendizaje, el cual les da un significado coherente. Este proceso se
compone de cuatro elementos: el docente, el discente, el contenido y las variables ambientales
que rodean al aula o a la escuela. La interaccion entre estos elementos influye de diversas
maneras en el proceso de ensefianza-aprendizaje, y su grado de influencia depende del

contexto en el que se desarrollen.

Al analizar cada uno de estos cuatro elementos, se identifican las principales variables

de influencia del proceso ensefianza-aprendizaje:

Estudiante: capacidad (inteligencia, velocidad de aprendizaje); motivacion para aprender;
experiencia anterior (conocimientos previos); disposicion; interés y; estructura
socioecondmica.

Conocimiento: significado/valor, aplicabilidad practica.

Escuela/aula: comprensién de la esencia del proceso educativo.

Docente: relacion docente-estudiante; dimension cognoscitiva (aspectos intelectuales y
técnico-didacticos); actitud del docente; capacidad innovadora; compromiso con el proceso de

ensefianza-aprendizaje.

1.2.3. Objetivos

Las metas del proceso instruccional, que constituyen el propdsito o resultado, fueron
concebidas previamente como un proyecto abierto y flexible que orienta las transformaciones

necesarias de la actividad docente y estudiantil en el aula. Como expresién del orden social
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que brinda la escuela, reflejan el caracter social del proceso educativo y sirven asi de nexo
entre la sociedad y la escuela.

El caréacter social del proceso de ensefianza-aprendizaje se refleja principalmente en
los objetivos, como se puede deducir de la definicion anterior. Estos objetivos establecen la
imagen del tipo de persona que la escuela intenta formar, en consonancia con las exigencias
sociales que debe cumplir. Ademéas de esta funcion social, los objetivos tienen un papel
orientativo dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje, lo que significa que influyen en el
desarrollo de los otros elementos del proceso. Por lo tanto, los objetivos tienen las siguientes

funciones son: - el elemento didactico que refleja la intencién educativa y la concreta.

-Influyen en el comportamiento de los otros componentes del proceso, y estos, en una relacion

de subordinacion y coordinacion, a su vez influyen en los objetivos.

- Orienta la actividad de profesores y estudiantes, pues al especificar el fin a lograr guia la
estructuracion del proceso para lograrlo y hasta qué nivel llegar en el desarrollo previsto.

- Desarrollo de la autonomia, el proceso de ensefianza-aprendizaje debe promover el
desarrollo de la autonomia en los estudiantes, permitiéndoles tomar decisiones informadas y
responsables en su vida académica y personal.

- Preparacion para la vida, el proceso de ensefianza-aprendizaje debe estar orientado hacia
la preparacion de los estudiantes para enfrentar los retos y oportunidades de la vida. Esto
implica desarrollar habilidades y competencias que les permitan adaptarse a diferentes

situaciones y contextos.

En resumen, el proceso de ensefianza-aprendizaje tiene como objetivos principales la
adquisicion de conocimientos, el desarrollo de habilidades y competencias, la formacion de
valores y actitudes, el fomento de la autonomia y la preparacion para la vida. Estos objetivos
pueden variar segun el enfoque y las metas del programa educativo, pero siempre deben estar

orientados hacia el desarrollo integral de los estudiantes.
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2.1. La relacion pedagogica docente -discente

La comunicacion entre el docente y el discente es un aspecto del aprendizaje, ya que el
éxito y el fracaso del alumno esta relacionado directamente con el profesor, a través del trato
dado a sus alumnos, el alcance de su contribucién y la comunicacién con ellos. Como es la
educacion, que es un proceso organizado basado en la comunicacion entre las dos partes, que
son: el docente y el discente, ya que el habla representa el proceso central de este proceso

comunicativo.

Diriamos de este aspecto que la educacion es el nervio sensible de cualquier sociedad, y es
la portadora y el transmitido de las claves de la conciencia en el ser humano y en la nacién. Si
el proverbio que circula entre nosotros en nuestro tiempo es sobre el hombre que alcanza
logros y resultados y centros importantes, detras de todo gran hombre hay una mujer,
podemos decir que detras de toda sociedad con clase y éxito hay una escuela.

Segun estudios realizados en el ambito de la relacion pedagdgica entre docentes y
estudiantes, los expertos sostienen que no existe una férmula mégica para establecer una
buena relacion, pero si hay factores que pueden mejorarla, como el reconocimiento emocional
de los estudiantes, valorando sus necesidades individuales y grupales para el aprendizaje, un
acercamiento activo hacia ellos, una invitacion atractiva al aprendizaje para motivarlos, la
busqueda constante de la perfeccion y la excelencia mediante la aplicacion de nuevos métodos

de ensefianza.

Por otro lado, la lejania afectiva, el autoritarismo, la falta de comunicacion, la ensefianza
mecanica y cualquier forma de maltrato o falta de cuidado con los estudiantes generan un
ambiente desfavorable en el aula, lo que conduce a una mala relacion entre el docente y el
estudiante. Segun Contreras (2005:26) piensa que:

“Alguna relacién escolar entre docentes y discentes se denomina como relacion
pedagdgica que se considera como un escenario educativo donde se proporciona la
formacién del ser humano. Al hablar de la relacion pedagdgica nos referimos a lo
gue ocurre en las aulas y escuelas entre profesores y estudiantes, lo cual nos parece

gue es el sentido exacto de la profesién docente, estar con los jovenes y poder
orientarles”.

La relacion pedagogica, como parte del curriculo, es contenido explicito del proceso
ensefianza-aprendizaje y requiere constante reflexion y andlisis. Por su parte, Van Menem

(1991:77): “compara la relacion profesor-alumno como la interaccion conjunta de tres
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dimensiones incorporadas en todo proceso de ensefianza-aprendizaje, ofreciendo mas
polos de analisis para comprender el fendmeno”.

Las dimensiones que se han identificado en la relacion pedagdgica docente-discente
incluyen una dimension personal, que se refiere a las caracteristicas individuales tanto del
profesor como de los estudiantes, y una dimension bidireccional, que se enfoca en la
interaccion social entre el docente y los estudiantes.

También se ha incluido una dimensién tripular que considera el contenido a aprender
como un componente mediador en la relacion. Otros expertos sostienen que la relacién puede
reducirse a dos dimensiones: la didactica, que se refiere a la orientacion para el estudio y la
estructura de aprendizaje, y la personal, que se enfoca en la relacién interpersonal y el

refuerzo de la autoconfianza de los estudiantes.

Como lo vemos, aunque la dimension didactica esta vinculada a los aspectos mas
formales y la dimension personal a los aspectos mas informales, segin Morales (1998:02): “la
relacion profesor-alumno dentro del aula no se puede reducir a una fria relacion didactica ni a
una calida relacion humana; ambas dimensiones van unidas, se entrelazan y son

indistinguibles en la misma situacion educativa”.

La dimension mas didactica no deja nunca de ser también una relacion personal y, al
reveés, la relacion mas personal, al ubicarse siempre en un contexto de ensefianza-aprendizaje

en el aula, no deja de ser didactica.
2.2. Definicién de la formacién docente

La formacién docente es un proceso continuo de aprendizaje y desarrollo de
competencias, habilidades y valores necesarios para ejercer la docencia de manera efectiva,
reflexiva y critica. Es un proceso clave en el desarrollo profesional de los docentes, ya que les
permite mejorar su practica y adaptarse a las necesidades cambiantes de los estudiantes y de la

sociedad en general.

También, se enfoca en desarrollar las competencias necesarias para planificar, implementar y
evaluar experiencias de aprendizaje efectivas, asi como para fomentar el desarrollo integral de
los estudiantes y su participacion activa en la sociedad.Segun, Imbernén (2011: 17) considera
que “la formacion docente es un proceso de desarrollo profesional que implica la adquisicion

de conocimientos, habilidades y valores necesarios para ejercer una practicaeducativa efectiva
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y reflexiva”,eso significa que la formacion docente es un proceso de crecimiento y mejora
constante que implica no solo la adquisicion de conocimientos tedricos.

Existen diferentes modalidades de formacién docente, como programas de pregrado y
posgrado en educacidn, cursos de formacion continua, talleres y programas de mentoria. Estos
programas de formacion buscan desarrollar en los docentes la capacidad de reflexionar sobre

sus précticas, identificar areas de mejora y buscar estrategias para mejorar su desempefio.

En resumen, atreves de la formacién docente, los docentes pueden adquirir las habilidades
y competencias necesarias para ejercer la docencia de manera efectiva, reflexiva y critica, y

contribuir al desarrollo integral de sus estudiantes y de la sociedad en general.
2.3. El papel de la formacion docente

La formacion docente es esencial para garantizar la calidad de la educacion en cualquier
nivel educativo, los docentes son los responsables de transmitir conocimientos y habilidades a
los estudiantes, por lo que es importante que estén capacitados y actualizados en su area de

ensefianza.

El papel de la formacién docente es proporcionar a los docentes las herramientas
necesarias para desempefiar su trabajo de manera efectiva. Esto incluye desarrollar
habilidades pedagogicas, conocer las teorias del aprendizaje y la psicologia educativa, saber
como crear planes de estudio, y como utilizar tecnologias de la informacion y la

comunicacion en el aula.

La formacion docente también tiene un papel fundamental en la mejora continua de la
educacion, los docentes deben estar actualizados en los cambios y avances en su campo de
ensefianza para poder ofrecer a los estudiantes una educacién relevante y actualizada.
Ademas, la formacién docente también fomenta la reflexion y el didlogo sobre las practicas

educativas, lo que puede conducir a la mejora de la calidad de la ensefianza.

Segunimbernon (2011:34) la formacion docente “es un proceso continuo y constante que
no termina con la obtencién de un titulo universitario”, sino que debe continuar a lo largo de
toda la carrera docente. La formacién continua permite a los docentes mantenerse
actualizados en su campo de ensefianza y adaptarse a las nuevas necesidades y desafios que

enfrentan en su trabajo diario.Para Darling-Hammond (2000: 105):
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“La formacion del profesorado es crucial para el éxito de cualquier iniciativa de
reforma educativa. Los maestros son los principales agentes de cambio en la
educacion, y la calidad de la educacion depende en gran medida de la calidad de los
maestros”.

Darling-Hammond destaca la importancia del papel de los maestros en la calidad de la
educacion y como su formacién puede impactar directamente en esta. La calidad de la
formacion del profesorado se traduce en la calidad de la educacion que los estudiantes
reciben. Por lo tanto, la formacion continua y la mejora de la calidad de la educacién del

profesorado son elementos criticos para la mejora continua de la educacion.

En resumen, el papel de la formacion docente es proporcionar a los docentes las
herramientas necesarias para desempefiar su trabajo de manera efectiva y fomentar la mejora

continua de la educacion.
2.4. Tipos de la formacion docente

Existen diferentes tipos de formacion docente que pueden ser ofrecidos a los profesores

para mejorar sus habilidades y conocimientos. Algunos de los tipos mas comunes son:

-Formacion inicial: Este tipo de formacion se refiere a la educacion universitaria o de nivel
técnico que un individuo recibe para convertirse en docente. Este tipo de formacion incluye la
adquisicion de conocimientos teoricos y habilidades pedagdgicas.

-Formacion continua: Este tipo de formacidn tiene lugar después de la formacion inicial y se
enfoca en actualizar y mejorar las habilidades y conocimientos de los docentes. Puede incluir
cursos de actualizacion, talleres y seminarios, asi como la participacién en comunidades de
practica y en la investigacion pedagdgica.

-Formacion especializada: Este tipo de formacién se enfoca en areas especificas de la
ensefianza, como la educacion especial, la ensefianza de idiomas, la educacion STEM?, la
educacion artistica, entre otros.

-Formacion en linea: Este tipo de formacion se lleva a cabo a través de plataformas en linea,
como cursos en linea, webinars, y otras herramientas digitales. Este tipo de formacion permite

a los docentes mejorar sus habilidades y conocimientos de manera flexible y conveniente.

3STEM:La educacién STEM (por sus siglas en inglés: Science, Technology, Engineering and Mathematics) se
refiere a un enfoque educativo que se centra en la ensefianza de las ciencias, la tecnologia, la ingenieria y las
matematicas de manera integrada. Este enfoque busca fomentar el aprendizaje de estas disciplinas en un contexto
préactico y aplicado, promoviendo habilidades como el pensamiento critico, la resolucion de problemas, la
creatividad y la colaboracion.
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-Formacién en el trabajo: Este tipo de formacion se refiere a la adquisicion de habilidades y
conocimientos en el lugar de trabajo, a través de la observacion, la colaboracién y la

retroalimentacion de colegas mas experimentados.

Para recapitular, existen diferentes tipos de formacion docente, que pueden ser inicial,
continua, en servicio, a distancia o auto dirigido. Cada uno de estos tipos de formacion tiene
diferentes objetivos y enfoques, pero todos tienen como objetivo mejorar la calidad de la

educacion y el desarrollo profesional del docente.

2.5. El profesor formado y el profesor no formado

La formacion del profesorado es fundamental para mejorar la calidad de la educacion y las
habilidades pedagogicas de los docentes. La formacion proporciona a los profesores
herramientas y habilidades pedagdgicas especificas que les permiten mejorar su ensefianza y
mejorar el rendimiento académico de los estudiantes. Los profesores no formados pueden
tener dificultades para disefiar y ejecutar estrategias de ensefianza efectivas, lo que puede

llevar a un bajo rendimiento académico de los estudiantes.

La comparacion entre un profesor formado y otro no formado puede variar en funcion de
las habilidades, conocimientos y competencias que posea cada uno. Sin embargo, a
continuacion, se presentan algunas diferencias generales que podrian existir entre ambos:
-Conocimientos tedricos: Un profesor formado tendra conocimientos tedricos mas solidos y
actualizados sobre pedagogia, psicologia y didactica, lo que le permitira disefiar y ejecutar
estrategias de ensefianza mas efectivas. Un profesor no formado, por otro lado, puede tener
dificultades para aplicar teorias educativas y psicologicas a su practica docente.
-Habilidades pedagdgicas: Un profesor formado tendra habilidades pedagogicas especificas,
como la capacidad para planificar lecciones efectivas, crear materiales didacticos adecuados y
evaluar el rendimiento académico de los estudiantes. Un profesor no formado, por otro lado,
puede tener dificultades para aplicar estas habilidades pedagdgicas.
-Uso de tecnologia: Un profesor formado puede estar mas capacitado para utilizar tecnologias
de la informacion y la comunicacion (TIC) en su ensefianza, lo que le permitird disefiar
lecciones mas interactivas y efectivas. Un profesor no formado, por otro lado, puede tener

dificultades para utilizar TIC* en su ensefianza.

“TIC: Las TIC (Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion) son un conjunto de herramientas, técnicas y
recursos que se utilizan para procesar, almacenar, transmitir y recibir informacion y comunicacion a través de
medios digitales.
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-Competencias emocionales: Un profesor formado puede tener habilidades emocionales
especificas, como la capacidad para fomentar la empatia y el respeto en el aula, lo que puede
crear un ambiente de aprendizaje méas positivo. Un profesor no formado, por otro lado, puede
tener dificultades para desarrollar estas habilidades emocionales.

En resumen, un profesor formado puede tener una formacion tedrica y préactica mas solida,
habilidades pedagdgicas mas especificas, habilidades emocionales desarrolladas y estar mas
capacitado para utilizar tecnologias en su ensefianza, lo que le permitird disefiar y ejecutar

estrategias de ensefianza mas efectivas en comparacion con un profesor no formado.

25



Capitulo 111,

Metodologia y analisis



CapfitulolIl Metodologia y analisis

3.1. Recogida del corpus de datos

Durante la elaboracion de nuestra investigacién, hemos trabajado con estudiantes del
tercer curso y los del master | de la universidad de Abu Bakr Belkaid porque tienen mas
experiencia que los del primer y segundo curso y eso para saber la importancia de la
formacion docente y su influencia al aprendizaje del alumno, mas han trabajado con mas

profesores.

3.1.1. La muestra

Es significativa la exposicion de los sujetos gracias a los que hemos aprobado
aglutinar los datos que analizamos mas alla. Hemos encaminado nuestras preguntas a veinte
estudiantes que proceden de la universidad de Abou Bakr Belkaid de Tlemcen; ocho
estudiantes del tercer curso y doce estudiantes del master I especialidad “Lengua y
comunicacion”. Hemos designado los estudiantes del tercer curso y tambien del master I, ya
que cavilamos que tienen ciertas informaciones de la lengua espafiola. También, hemos
escogido cinco profesores que provienen de la universidad de Tlemcen para responder a

nuestras preguntas.

3.2. Recursos metodoldgicos

Hemos designado el cuestionario como instrumento de cosecha de datos para la
acumulada de nuestro corpus. Hemos realizado dos cuestionarios, uno dirigido a los
estudiantes y el otro a los profesores para saber las técnicas de la formacion docente y cémo

se influye al aprendizaje del alumno.

3.2.1. El cuestionario
Para saber si los profesores tanto los estudiantes estan interesado por la formacion

docente y su influencia en la educacion de los alumnos en el aula, usamos dos cuestionarios:

- El primer cuestionario® comporta cuatro preguntas; con este cuestionario queremos
saber el punto de vista del estudiante sobre la formacién docente y si se influye sobre su

aprendizaje.

- El segundo cuestionario® comporta también seis preguntas; con este cuestionario

queremos conocer el punto de vista de los profesores sobre las técnicas de la formacién

5 Ver anexo N°1
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docente y cdmo ayudarlos a ensefiar y transmitir informaciones de gran calidad. Para lograr

los datos cuantitativos, estos dos cuestionarios comportan:

-En el primer cuestionario hay tres preguntas cerradas y una abierta.

-El segundo cuestionario comporta una pregunta abierta y cinco cerradas.

3.3. Analisis de los datos recogidos
Con los datos conseguidos en el recurso metodoldgico (los dos cuestionarios),

continuamos su andlisis punto por punto.

3.3.1.Cuestionario para estudiantes

e Pregunta n°1: la formacién docente puede influir en el desarrollo de tus habilidades
sociales y emocionales.
- Con esta pregunta queremos saber el punto de vista de los estudiantes si la formacion

docente influye en el desarrollo de sus habilidades sociales y emocionales o no.

Respuestas Si No

Porcentajes 75% 25%

Tabla n °1: Resultados de la pregunta n°1

Como observamos en la tabla n°1, la mayoria de los estudiantes (75%) piensan que la
formacion docente tiene una gran influencia en sus habilidades sociales y emocionales,
porque los docentes que reciben una formacién adecuada en habilidades sociales y
emocionales pueden ser mas efectivos en la creacién de un ambiente positivo y seguro en el
aula, y en el desarrollo de relaciones méas saludables y significativas con sus estudiantes.
Ademas, los docentes pueden modelar y ensefiar estas habilidades a sus estudiantes, lo que les
ayudara a tener éxito en la escuela y en sus relaciones personales. La minoria de los
estudiantes (25%) piensan que eso depende del docente y como aplicar su formacidn docente
en el aula y que hay unos sin formacion, pero tienen tanta experiencia y saben coémo influir a
sus discentes.

e Pregunta n°2: la formacion docente es importante para la calidad de la educacion

que recibes.

6\er anexo N°2
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- El objetivo de esta pregunta es averiguar si la formacion docente es importante para la
calidad de la educacion que los estudiantes reciben.

Respuestas Si No
Porcentajes 100% 0%

Tabla n °2: Resultados de la pregunta n°2

Como se ve, todos los estudiantes (100%) piensan que la formacion docente es
fundamental para la calidad de la educacidn que reciben los estudiantes. Los docentes son los
principales responsables de la ensefianza y el aprendizaje en las aulas y, por lo tanto, su
formacion y preparacion son fundamentales para garantizar que los estudiantes reciban una

educacion de calidad.

e Pregunta ne3: estudiar con docente formado o no formado.
- El motivo de esta pregunta es conocer si los estudiantes prefieren un docente formado

o no formado.

Respuestas Formado No formado Da igual

Porcentajes 60% 30% 10%

Tabla n °3: Resultados de la pregunta n° 3.

Como lo muestran los porcentajes, la mayoria de los estudiantes (60%) declaran que
prefieren estudiar con un docente formado porque un docente formado tiene una formacion
profesional y ha adquirido las habilidades y conocimientos necesarios para ensefiar de manera
efectiva, mientras que un docente no formado puede carecer de estas habilidades y
conocimientos. Los (30%) no se interesan si es formado o no, lo esencial es transmitir la
informacion. EI 10% piensan que los profesores con el tiempo adquieren mas experiencia y

van a ser mas formados.

e Pregunta n°4: alguna diferencia en la ensefianza de profesores que tienen formacion
docente y los que no la tienen.
- En esta pregunta intentamos saber si los estudiantes han notado alguna diferencia en la

ensefianza de profesores formados y los no formados.
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Respuestas Si, seguro No, no son los Depende del
mismos docente
Porcentajes 75% 0% 25%

Tabla n °4: Resultados de la pregunta n°4.

Como vemos, la mayoria (75%) piensan que hay una diferencia entre un docente
formado y no formado y dicen que estén mejor preparados para disefiar y presentar planes de
estudio, evaluar el aprendizaje de los estudiantes y proporcionar el apoyo. Los (25%) creen
que la calidad de la ensefianza depende de muchos factores, incluida la experiencia y las
habilidades individuales del profesor, es decir, que depende del docente y sus capacidades y

no solo la formacion docente.
3.3.2. Cuestionario para profesores
e Pregunta n°5: la importancia del titulo universitario en la docencia.

- El objetivo de esta pregunta es saber si un titulo universitario es suficiente para ejercer

en la docencia o no.

Respuestas Si No

Porcentajes 100% 0%

Tabla n °5: Resultados de la pregunta n°5.

Como observamos en la tabla ne 1, (100%) de los profesores piensan que un titulo
universitario no es nada suficiente para ejercer en la docencia, ya que estos grados
universitarios se enfocan en el aspecto cientifico tedrico y asi aumentan el conocimiento de
cualquier cosa estudiada. Mientras que los certificados de profesionalidad se centran en el
aspecto practico y aplicado y provocan un cambio en los conocimientos, habilidades y
conductas, por lo tanto, el valor funcional de los certificados de profesionalidad es mejor del

valor funcional de un titulo académico.
e Pregunta n°6: La experiencia en la formacion de profesores.
- Con esta pregunta queremos saber si los profesores reciben una formacion antes de

ensefar.
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Respuestas Si No

Porcentajes 25% 75%

Tabla n °6: Resultados de la pregunta n°6.

Segun las respuestas, (25%) de los profesores han contestado que, han recibido una
formacion antes de ensefiar porque para ellos era necesario formarse antes de ensefiar. Los
(75%) de profesores no recibieron ninguna formacion, y ellos piensan que se han formado con

el tiempo al adquirir mas experiencia.

Pregunta n°7: La importancia de la formacion docente.

- El motivo de esta pregunta es descubrir la importancia de la formacion docente en el

proceso ensefianza-aprendizaje.

Respuestas Si No

Porcentajes 75% 25%

Tabla n °7: Resultados de la pregunta n°7.

Como la mayoria de los profesores de la comunidad investigadora, el curso de
formacion les agregé nuevos conocimientos cientificos, y eso se estimé en: 75%, y esto se
debe a que la formacién que reciben es una formacion preparatoria para su labor pedagogica,
que se encuentran en la etapa inicial de su trabajo cuando integraron en el mundo del trabajo,
lo que hizo que el curso de formacién sea una fuente importante para elevar el nivel de
conocimientos y capacidades que tienen y dotarlos de otros que les ayuden a adaptarse a la
realidad del trabajo. El resto que representa (25%), sus respuestas son opuestas a las primeras
respuestas, lo que significa que esta sesion de formacion no les ha aportado ningun
conocimiento cientifico nuevo, y este resultado puede explicar que los encuestados que
representan este porcentaje no hayan podido absorber el contenido de los programas de

formacion.

e Pregunta n°8: La relacion de la formacion docente con la calidad del aprendizaje.

-El objetivo de esta pregunta es averiguar si la calidad de aprendizaje puede ser mejor si

el profesor sera formado.
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Respuestas Si No

Porcentajes 75% 25%

Tabla n °8: Resultados de la pregunta n°8.

Como se ve en la tabla n°4, la mayoria de los profesores (75%) afirman que la habilidad
de comportarse y el buen comportamiento de acuerdo a la situacion, y especificamente el arte
de tratar con los estudiantes, es una de las habilidades mas destacadas que se adquieren
durante el curso de formacién, debido a que este proceso tiene un gran impacto en el nivel de
desempefio laboral del docente, ya que la capacidad de lidiar con el trabajo de los estudiantes
facilita la entrega de la idea al alumno aqui puede afectar positivamente en la calidad del
aprendizaje. La minoria de los profesores (25%) piensa que la calidad del aprendizaje esta
relacionada con la capacidad del alumno y nada mas.

e Pregunta n°9: El uso de las nuevas tecnologias en la formacion docente.
- En esta pregunta hemos preguntando los profesores si prefieren incluir la tecnologia en

sus tareas dentro el aula o no, y especialmente los que han sido formado.

Respuestas Si No

Porcentajes 50% 50%

Tabla n °9: Resultados de la pregunta n°9.

A traveés de la tabla anterior, es claro que los encuestados dividieron sus respuestas en un
50% en dos categorias iguales para cada categoria, la primera reconoce que la integracion de
las tecnologias de la informacion y la comunicacion en la capacitacion y el uso de la
computadora esta entre los programas que aumentaron sus habilidades cientificas. Mientras
que la segunda categoria reconoce lo contrario, el primer resultado explica que existe una
diferencia debido al entorno que rodea a los docentes, asi como a factores personales como: el
grupo de edad, ya que en su mayoria son jovenes quienes se distinguen por su actividad y

buen seguimiento de la tecnologia moderna.

e Pregunta n°10: el proceso formativo ayuda a dar mas eficiencia y responsabilidad a
los profesores en el trabajo.

- La ultima pregunta, la hemos planteado con el fin de conocer los diferentes puntos de
vista de profesores a propésito de la formacion docente y su afecto sobre la eficiencia en sus

trabajos.
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CapfitulolIl Metodologia y analisis

Respuestas Mucho Normal Un poco

Porcentajes 20% 60% 20%

Tabla n °10: Resultados de la pregunta n°10.

Los resultados de la tabla anterior confirman que la mayoria de la comunidad
investigadora, con un porcentaje del 60%, cree que el proceso formativo ayuda y contribuye
normalmente a elevar el nivel y ayudaa dar mas eficiencia y responsabilidad a los profesores
en el trabajo, sobre todo si se dan todas las condiciones adecuadas para ello, lo que hace que
los profesores trabajen con toda seriedad, perseverancia y maestria y asi mejorar su nivel de
desempefio.
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Conclusion general

Tras la realizacion del presente estudio sefialamos que nuestro objetivo es
determinar la importancia de la formacion docente para la calidad del aprendizaje de los
alumnos.Existen dos perspectivas diferentes en relacion a la calidad de la formacion
docente, una basada en la titulacion y otra mas completa que considera la formacién

tedrica y didactica.

La formacion docente es fundamental en la educacion de los discentes, ya que los
docentes formados tienen méas herramientas y estrategias pedagdgicas para llevar a cabo
su labor, la efectividad de estas estrategias depende principalmente de lo que el docente
haya logrado en el semestre y en el aula, como todos los recursos que utiliza, ya sean
materiales, herramientas, técnicas, entre otros, debe finalmente beneficiarse de generar
cambios en el comportamiento del educando y mejorar los procesos de ensefianza y
aprendizaje, pues todo eso significa que el docente es clave en el éxito o fracaso de los
programas educativos. La formacion docente debe estar orientada en un proceso de
reflexion teorica y ser en funcion social para integrar al estudiante en su relacion con el

contexto.

El aprendizaje de calidad requiere apoyo continuo y oportunidades de crecimiento
profesional y por eso es necesario formar profesores continuamente para estar al dia con
los avances de los tiempos y el creciente desarrollo cientifico. Por lo tanto, se mantiene al
tanto de todo lo nuevo en el sistema educativo en su conjunto. Esto es lo que imparte
varias competencias, y en varios niveles, ya sea un profesor principiante o

experimentado, la formacion incluye todos los registros.

La educacion eficaz esté intimamente relacionada con la eficiencia del docente en
el desempefio de sus multiples y cambiantes roles. Los docentes formados tienen una
practica reflexiva y son mas conscientes de las transformaciones de la sociedad y de la
capacidad para hacer acuerdos con sus estudiantes. En definitiva, el docente es el creador
de situaciones de experiencias y el estudiante es el protagonista de sus propios

conocimientos.
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Anexo N°1. Cuestionario para los discentes

1. ¢Piensas que la formacion docente puede influir en el desarrollo de tus habilidades
sociales y emocionales?
a) Si
b) No
2. ¢Crees que la formacidn docente es importante para la calidad de la educacion que
recibes?
a)Si
b) No
3. Siendo estudiante, ¢prefieres estudiar con docente formado o no formado?
a) Docenteformado
b) Docente no formado
c) Daigual
4. ¢Has notado alguna diferencia en la ensefianza de profesores que tienen formacion
docente y los que no la tienen?
a) si, seguro
b) No, no son losmismos

c) Depende del docente

Justificaturespuesta:



Anexo N°2. Cuestionario para los docentes
1. ¢Crees que un titulo universitario es suficiente para ejercer la docencia?
a) si
b) No

Justifica tu respuesta

2. ¢Recibid usted una formacion docente antes de ser un profesor?
a) si
b) No

Justifica tu respuesta

3. ¢Considera usted que la formacion docente es importante para la practica docente?
a) si
b) No

Justifica tu respuesta



4. ;Puede ser que la formacion docente mejora la calidad del aprendizaje?
a) si
b) No

Justifica tu respuesta

5. ¢Cree usted que la formacion docente deberia estar enfocada en el uso de las nuevas

tecnologias?
a) Mucho
b) Normal

¢) Un poco

6. ¢Piensa usted que el proceso formativo ayuda a dar mas eficiencia y responsabilidad a

los profesores en el trabajo?
a) si
b) No

Justifica tu respuesta
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