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Résumé :

La présente étude vise a étudier l'efficacité d'un programme de guidance proposé pour le
développement de l'auto-efficacité face aux pressions professionnelles exercées sur un échantillon
de directeurs d'établissements d'enseignement. L’échantillon de I’étude était composé de
gestionnaires ayant montré des scores faibles sur 1’échelle d’auto-efficacité et des scores élevés sur
la capacité d’adaptation, dont leur nombre était (19) directeurs et directrices d'établissements
d'enseignement de tous les niveaux scolaires (primaire, moyenne et secondaire) de la ville de
Tlemcen.

L’¢étude a commence par la question principale suivante: Quelles est I’efficacité du programme de
guidance proposé pour développer 1’auto-efficacité pour faire face aux pressions professionnelles
chez les directeurs d’établissements d’enseignement?

Pour atteindre les objectifs de I'étude, I'étudiante a adopté la méthode expérimentale en utilisant
I’échelle de l'auto-efficacité (préparée par I'étudiante) en plus de I'échelle des stratégies de Coping.
Elle a également mis en place un programme de guidance basé sur quelques techniques de la
thérapie cognitivo-comportemental durant 15 séances.

Afin de tester la validité des hypotheses, les données ont été traitées statistiquement a l'aide de la
version 22 de SPSS, en utilisant le test « t » de variance, le test de Cronbach alpha, la méthode de
Pearson, la moyenne arithmétique, I'écart type et la formule de Spearman-Brown. Les résultats de
I'étude ont conclu que:

— Il existe des différences statistiquement significatives entre les scores moyens des membres
du groupe expérimental et les scores moyens des mémes membres du groupe sur I'échelle
d'auto-efficacité avant et aprés la mise en ceuvre du programme de guidance.

- Il existe des différences statistiquement significatives entre les scores moyens des membres
du groupe expérimental et les scores moyens des mémes membres du groupe sur I'échelle de
Coping avant et aprés la mise en ceuvre du programme de guidance.

- Il n’existe pas des differences statistiquement significatives entre les scores moyens du
groupe expérimental apres I'application du programme indicatif et les scores moyens des
mémes membres du groupe lors du test de suivi (au bout de deux mois) sur I'échelle d'auto-
efficacité.

- Il n’existe pas des différences statistiquement significatives entre les scores moyens du
groupe expérimental apres I'application du programme de vulgarisation et les scores moyens
des mémes membres du groupe lors du test de suivi (au bout de deux mois) sur I'échelle des
stratégies de Coping.

Cela montre que le programme de guidance proposé a réussi dans le développement de 1’auto-
efficacité pour répondre aux pressions professionnelles chez les directeurs d’établissements
d’enseignement.
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Abstract

This study aims at revealing the effectiveness of a proposed guidance program for the development
of self-efficacy face to the professional pressures on a sample of school managers. The study
sample consisted of managers who showed low scores on the self-efficacy scale and high scores on
Coping scale, whose number was (19) managers of schools at all levels (primary, middle and
secondary) in the city of Tlemcen.

The study began with the following main question: What is the effectiveness of the proposed
guidance program to develop self-efficacy in dealing with professional pressures among school
managers?

To achieve the objectives of the study, the student adopted the experimental method using the self-
efficacy scale (prepared by the student) in addition to the coping strategy scale. She also set up a
guidance program based on some cognitive-behavioral therapy techniques along 15 sessions.

In order to test the validity of the assumptions, the data were processed statistically using SPSS
version 22, using the variance "t" test, the Cronbach alpha test, the Pearson method, the arithmetic
mean, the standard deviation and the Spearman-Brown formula. The results of the study concluded
that:

- There are statistically significant differences between the mean scores of members of the
experimental group and the average scores of the same group members on the self-efficacy
scale before and after the implementation of the guidance program.

- There are statistically significant differences between the mean scores of the experimental
group members and the average scores of the same group members on the Coping scale
before and after the implementation of the guidance program.

- There are statistically significant differences between the average scores of the experimental
group after the application of the indicative program and the average scores of the same
group members in the follow-up test (after two months) on the self-management scale.
efficiency.

- There are statistically significant differences between the mean scores of the experimental
group after the application of the extension program and the average scores of the same
group members in the follow-up test (after two months) on the coping.

This shows that the proposed guidance program has been successful in developing self-efficacy in
responding to professional pressures among principals of educational institutions.
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