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 هام

 ءإهدا
 بالصلوات والدعوات أعانتنيأنارت دربي و و إلى من ربتني 

 إلى من شغلت نفسها لإسعادي

 إلى من حرمت نفسها البسمة ومنحتها لي

 في عمرها وحفظها اللهإلى والدتي الغالية بارك 

 في الوجود أمي الحبيبة إلى أغلى إنسان لي

 غرس في روحي التّحدي والصمود إلى والدي الّذي

 فارقته بابتسامةإلى كل من إلتقيته بابتسامة و 

 أخواتيإلى إخوتي و 

 لمحبةوال من جمعتني بهم دروب الصداقة إلى ك

 إلى الأهل والأحبة

 ، وأتقدّم لهم بالشكر الجزيل.أهدي إلى كل ّ هؤلاء ثمرة عملي المتواضع

 

هامس  

 



 

 إهداء

 

 ليفي الشَّدائد، إلى من كانت دعواها  نديوهنا على وهن، إلى س يى من حملتهداء إلإ
نياخطوة خطوة، إلى ال   عنيبالتَّوفيق تتب لها، إلى من تحمل  يللتَّعبير عن حب   نيتكف لا تي كلُّ كنوز الدُّ

 . "يم"أني كلمة ينطق بها الل سان، قرَّة عيأعذب  

في  استمراريذي لم يبخل بشيء من أجل عم بالرَّاحة والهناء، إلى ال  نلأإلى من سعى وشقى 
الحياة "أبي" في  تيصبر، إلى قدو الرتقي سلَّم الحياة بحكمة و أأن  ينذي علَّمطريق النَّجاح، إلى ال  

 ..يرحمه الله

 م.وسدَّد خطاهالله وفَّقهم  ،يفي كنفهم إخوت تمعهم وكبر  عتإلى من ترعر  

 .جزيلال عليَّ بالنَّصائح، أقول لهم شكرا يد المساعدة ولم يبخ لي إلى من قدَّم  

 

 

 نجاة



 

عليه وسلَّم: "لَا ياشْكُرُ الله  اللهصلَّى  اللهعنه قال: قال رسول  اللهعن أبي هريرة رضي 
 .مانْ لَا ياشْكُرُ النَّاسا "، حديث صحيح

لشيء أن  هذا العمل المتواضع، فما كان ناشكره على توفيقنا بإتمامنحمد الله و ن
 يجري في ملكه إلََّ بمشيئته جلَّ شأنه في علاه.

تقدَّم بأخلص كلمات الَمتنان وأصدق معاني التَّقدير والَحترام إلى الأستاذ المشرف ن
طيلة مرحلة  والَهتمامالوقت والجهد  اذي منحنتور "قندوسي نور الدين" ال  الدُّك

 .البحث

 ناتقدَّم بالشُّكر الجزيل إلى أعضاء لجنة المناقشة السَّاهرين على تصويب مذكِّرتن
 اينفعنالمولى عزَّ وجلَّ أن  نسأل، الآنما هي عليه  وإخراجها بشكل جيِّد إلى
 السَّديدة.واستدراكاتهم  وملاحظاتهمبتوجيهاتهم 

من قريب أو من بعيد على إتمام  الِّ من ساعدنم كذلك بالشُّكر الخالص إلى كتقدَّ ن
 .هذا البحث

 .والثَّواب الأجر اللهسأل نإلََّ أن  الأخيرفي  ايسعنلَ و 

 

 نجاة/ سهام

 الشكر والعرفان



         

 مقدِّمة
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 ب
 

ا محمّد نبسم الله الرَّحمن الرَّحيم، الحمد لله ربِّ العالمين والصّلاة والسَّلام على أشرف المرسلين سيِّد 
 وصحبه ومن تبعهم بإحسان إلى يوم الدّين، أمَّا بعد:آله وعلى 

ومن آيات الله في خلقه نزول القرآن الكريم باللّغة العربيّة، حيث تعتبر أفضل السّبل للتّعرف على هوّية  
 لَّ إ   ول  س  ن ر  ا م  لن  رس  ا أ  م  و  ﴿وخصائص كلّ مجتمع، لذلك كان كلّ نبي يرسل بلسان قومه، فقال الله تعالى: 

 ،]4سورة إبراهيم، الآية [﴾(4)يم  ك  الح   يز  ز  الع   و  ه  اء و  ش  ن ي  ي م  هد  ي  اء و  ش  ن ي  لُّ م  ض  ي  م ف    ل   ينِّ ب   ي  ل   ه  م  و ق   ان  س  ل  ب  
ن ا إ ل يْك  ق  رْآناً ع ر ب يّاً لِّت نذ ر  أ مَّ الْق ر ى و م نْ ح وْل  ا و ت نذ ر  ي  وْم  وأشار الله تعالى في سورة الشّ  ي ْ ورى ﴿ و ك ذ ل ك  أ وْح 

 . ]7، الآية الشورىسورة [ الْْ مْع  ل  ر يْب  ف يه  ف ر يقٌ في  الْْ نَّة  و ف ر يقٌ في  السَّع ير  ﴾ 
بُّ ومن أجمل ما قيل في فضل اللّغة العربية قول  رسول الله صلى الله عليه وسلم فقد قال عنها }أ ح 

ٌّ، و  اللُّغ ة  الْع ر ب يَّة   : لأ نِ  ع ر بِ  ٌّ، وك لا م  أ هْل  الْْ نَّة  ع ربٌِّ ل ث لا ث   . } الق رْآن  ع ر بِ 
ما جعلها  .ا وأغزرها مادّةً ا وأغناها كلمً ا وأخلدها أثرً وأعرقه العربية أحد أسمى لغات العالمتعدّ اللّغة 

بالألفاظ والكلمات جعل البعض يعتقد بأنها لغة معقّدة وصعبة، لكن صعوبتها رائها ثهتمام الكثير لمحور ا
في عدّة عراقيل اللّذين يواجهون  خاصة لغير الناّطقين بها تكمن في الأساليب والطرّق المتبّعة في تدريسها

ياته القتصاديةّ والسّياسية والثقّافيّة والفكريةّ والتّواصلية، لحضورها اللّافت والمتميّز دولياّ بكافة تجلّ  ونظراً ، تعلّمها
 في التّعليم تجدي نفعا  قليديةالطرق التّ  لم تعدفلكبير وتوسّع الإقبال على تعلّمها وزيادة حضورها وانتشارها ا

خلالا  ة لتجريب وسائل وطرق جديدة يمكن منصبح تعليمها بحاجة ماسّ فأ، جاح المرجوالنّ  يهاتحققلعدم 
ختيار الصحيح للوسائل التّعليمية يساهم في إسراع التّعلم وتسهيله، وفي فالعف في تدريسها. معالْة الضّ 

العالم على كنولوجي الّذي شهده ة مواكبة التّقدم العلمي والتّ روري للّغة العربيّ الوقت نفسه أصبح من الضّ 
 ، وقد عرف التعليم تغيرات كثيرة بعضها جذري، وبعضها جزئي لما واجههمستوى المستحدثات التكنولوجيّة

نفسها وأصبح من المهم توظيفها في جميع المجالت لما لا من فوائد وفرضت كنولوجيا التّ فجاءت  ،من تطورات
زدهاره فلجأت م واتجلّت نتائجه في تطور العلعليم بشكل عام التّ  عظيمة، وكان لا فضل كبير في تطور 

وعمّت الفائدة أيضا على تعليم اللّغة العربيّة  كنولوجيا،بجميع مستوياتها إلى التّ ة عليميّ بوية والتّ مات التّ المنظّ 
ائل وتقنيات حديثة سهّلت تعليمها، وكغيرها من اللّغات أصبح تعليمها لما قدّمته من وسللنّاطقين بغيرها 
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 ج
 

دة تسهّل عليهم معتمدا على  التّقنيات والوسائل دون نسيان البرامج العالمية والعربيّة الّتي هيّئت للمتعلّمين قاع
خلال عمليّة التّعلم وكانت  وا يواجهونهاكانالّتي  بعد عدّة صعوبات طّي عائق الزّمان والمكان خاصّة التّعلم بتخ

زمة كورونا هي الأخرى عائقا كبيرا للتّعلم والتّعليم فأصبح وشكّلت أأيضا دافعا مهما لوضع برامج جديدة 
 .سهل التّعليم وتتماشى مع هذه الأزمةمن الواجب تصميم برامج تعليميّة جديدة ت  

ختيار الموضوع هو الرّغبة الكبيرة في البحث عن مدى تطور اللّغة العربية في لوكان الدّافع الأساسي 
 لعتزازنا بلغتنا لغة الإسلام.العالم وما وصلت إليه وهذا 

 ويتمثل الدف من هذه الدراسة في: 
 تعريف تكنولوجيا التّعليم ومدى تأثيرها على العمليّة التّعليميّة.  -1
 ذكر فضل البرمجيّات ووسائل التّعليم في توصيل المعلومات للمتعلّم. -2
 لّغة العربية لغير النّاطقين بها.قنيات المستعملة والبرامج المعتمدة في تعليم التبيان التّ  -3

 هي:ولعلّ الإشكالية الأساسية للبحث 
 قمنة في تعليم اللّغة العربية لغير النّاطقين بها؟الرّ هو دور  ما -

 وقد تفرعت عن هذه الإشكالية تساؤلت أخرى هي: 
 تحديد مفاهيم التكنولوجيا وعلاقتها بالتعليم؟ دور التكنولوجيا في تعليم اللّغة العربية؟ ماهي التقنيات  -

 المستعملة في تعليم اللغة العربيّة لغير النّاطقين بها؟
 أمّا أسباب اختيار الموضوع:  

أخرى وعدم الهتمام بها الإهمال وتفضيل لغة عن التهميش الكبير الّذي تعرضت له اللّغة العربية و  -1
 وإعطائها حقّها.

 في ظل تطور التكنولوجيا ومسايرة العصر يجب التفاعل مع تكنولوجيا التّعليم لتعليم اللّغة العربيّة. -2
 ا.معرفة مدى تأثر تعلّم وتعليم اللّغة العربية لغير النّاطقين بها بالتكنولوجي -3
وبالأخص لغير الناطقين تعليم اللغة العربية نولوجيا ومستحدثاتها للتكأما أهميّة الدّراسة تمثلّت في توظيف  

 بها واعتمادها على برامج معينة لتعميمها في العالم.
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وقد اعتمدنا في هذا البحث على مناهج مختلفة منها ما هو أساسي وما هو ثانوي، فالمناهج الأساسيّة 
لتوظيفه لتتبع مراحل نشأة وتطوّر التكنولوجيا. والمنهج تمثلّت في المنهج التاريخي: وقد استدعت الحاجة 

. أمّا المناهج الثاّنوية الوصفي التّحليلي: تمثّل في المصطلحات والتعريفات وبعض الأجهزة والوسائل التكنولوجية
على  تمثلّت في المنهج المقارن الذّي اعتمدنا عليه في مقارنة التّعليم التّقليدي بالتّعليم الحديث المعتمد

 التكنولوجيا.
معلومات من مختلف المصادر والمراجع سنجيب عن كلّ التساؤلت  نومن خلال بحثنا وما جمعناه م

 .المطروحة، واستدعت خطةّ البحث مدخلا وفصلين وخاتمة
 الحديث.القديم و مقارنة بين التّعليم  : بعنوانالمدخل

 تكنولوجيا التعليم، وتناولنا فيه: المفهوم العام لبعنوان الفصلِّالأول:ِّ
 المصطلحات والمفاهيم الخاصّة بالتكنولوجيا وتكنولوجيا التّعليم وعلاقتهما ببعضهما، وذكرنا مدى  -

وقواعد  تأثير التكنولوجيا على العملية التعليميّة، وأيضا تحدّثنا عن أهمّ الوسائل والبرمجيات المعتمدة في التّعليم
 استعمالا.

 وعالْنا في هذا الفصل:ة لغير الناطقين بها، بعنوان المنصات الرقمية في تعليم اللغة العربي :ثانيالفصلِّال
 ة لغير التّقنيات المعتمدة في تعليم اللغة العربيمفهوم التّعليم عن بعد وأنواعه، مع بيان أهميّته، وذكرنا  -

ساهمت في تطوّر التعليم الإلكتونِ وعرضنا فيه  اطقين بها، وبعض المنصات الرقّميّة العالميّة والعربية وكيفالن
 أيضا أهمّ الصعوبات في تعليم وتعلّم اللّغة العربيّة.

 وفيها عرض النتائج الّتي توصلنا إليها من خلال البحث في هذا الموضوع. خاتمة:
 بشكل كبير على: نا واستندناصادر والمراجع وجدّية البحث اتكأنظرا لنقص المو  
 مذكّرة الطالبة كرداغ فريدة بعنوان التكنولوجيا ودورها في العمليّة التّعليميّة "التّلفزيون نموذجا". -
أسامة سعيد علي هنداوي وحمادة محمّد مسعود إبراهيم وإبراهيم يوسف محمّد محمود، تكنولوجيا  -

  .التّعليم والمستحدثات التّكنولوجيّة
   الموضوعالكثيرة لثراء  حيث واجهنا مشكل اختزال المعلوماتواجهتنا بعض الصعوبات كباحثين قد و 
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 اطقين بغيرها، ما استصعب علينا اختيار المعلومات الملائمة للبحث.لغة العربية للنبمجال تعليم الالخاص 
ق من خلال هذا البحث كلّ آمالنا أن يعّم بالفائدة ويثير ثراء مكتبة الْامعة ويحقّق الأهداف ونعلّ 

 .المرجوّة
ونتوجّه في نهاية المطاف بجزيل الشّكر للأستاذ الفاضل الّذي أشرف على هذا البحث "قندوسي نور 

ونشكره على ما قدّمه لنا من نصح وإرشاد، وكلّ الشكر للّجنة  الدّين"، الّذي رافقنا خلال مرحلة البحث
 ونسأل اللّه التّوفيق والسّداد.قدّمه من توجيهات إن شاء اللّه تساعدنا في أبحاث أخرى، نلما س المناقشة

     
 
 
 
 
 
 
 
 

 فروانِ نجاة، ددوش سهام. الطالبتان:
23/06/2021ِِّّ:تلمسانِّيوم
13/11/1442ِِِّّّ:الموافقِّل
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 مدخل:ال
كل  ش  تي ساهمت ب  يثة ال  د  يا ال  كنولوجفضل ما قدمته الت  عليم وهذا ب  ولوجيا الت  كن  ل ت  سائ  لقد تعدَّدت و  

ية إِلى قليد   الت  يث، ومن الطُّرق  د  يم ال  عل  لت  اي إِ لى يد  قل  يم الت  عل  قال من الت  نت  يم، وال  عل   تطوير طرق الت  ير ف  ب  ك  
يات م  ل والب  سائ  هذه الو   ام  خد  ست  دريس با  ت  ثلى لليدة م  د  ات ج  يجي  ات  ست  اد ا  ي  س، وا  دري   الفعَّالة ف الت  الطُّرق  

ين س  وت   ليةاع  ف   زيادة  ب  ة يمي  عل  ت  ة والبوي  ي ة الت  ل  م  لى الع  ست ع  ك  نع  ة ا  د جَّ ائ  لها فو   يه أنَّ ف   ا ل شكَّ المتطوِّرة ومَّّ  
ها اء عنغن  ست  يل ال  ستح  يغة وي  ل  ة ب  ي  ات أهمِّ ذ   ةولوجي  كن  ل التسائ  يات والو  م  ه الب  ذت ه  ح  صب  م وقد أ  ل  ع  يم والتعل  الت  

ام ات أم  قب  زاحة ع  يلات وا  سه  رته من ت  ما وفَّ ة وهذا ل  عليمي  مطلبًا جوهريًّا ف المنظومة الت  وأصبح شرطا أساسيًّا و 
 م أيضا.م والمتعلِّ المعلِّ 

يعتب مفهوم التكنولوجيا من المفاهيم التي ناقشها الكثير  " حيث جيا الكثير من التعريفاتلتكنولو وكان 
من الباحثين والمفكرين، واختلفوا ف نظرتهم لها بسبب اختلاف تخصصهم وتطور خصائص التكنولوجيا 

التكنولوجيا قديمة قدم المختعات البشرية نفسها، حيث نفسها، ولكن من الأمور المتفق عليها أن ماهية 
كانت تعتب وسيلة من الوسائل التي اكتشفها الإنسان عند تطويعه البدائي للطبيعة، وبعدها أصبحت أداة 
يستعملها لخدمته ومساعداته لقضاء حاجياته المتناهية، ثم تطور استعمالها إِلى درجة أصبحت مهمة جدا ف 

 1الخاصة".حياته العامة و 
ت داوالمفر   د  واع  والق   عر  والشِّ  ثر  ف النَّ  خم  ضَّ ير والب  ها الك  يد  رص  زت ب  يَّ ة ت  يَّ رب  غة الع  اللُّ  ن أنَّ غم م  وبالرَّ 

 ظ  ا لم ت  ن  أ ل  اليب...الخ، إِوالأس  
 
د ة وق  ربيَّ الع   ول  ي ف الدُّ وج  ول  كن  ف التع إِلى التخل  اج  ر  ا ذ  بة وه  اس  المن   انة  ك  ى بالم

وجي كنول  كود التات والرُّ ي  حد  ن التَّ يد مد  ت الع  اجه  أن و   غات بعد  ي اللُّ اق  سابق مع ب  ت  خرى ت   ي الأ  ت ه  صبح  أ  
ة اجة ماسَّ صبحت ب  ذا أ  ها وله  ت  غ  ل   رض  ول ف  ه الدُّ اولت هذ  ذا ح  يرة ل  خ  رون الأ  ةً الق  الم خاص  الع   رفه  ي ع  ا لذ  

 ة.ربيَّ ة الع  غ  يم اللُّ عل   ت  عف ف  ة الضُّ عال  ا م  لاله  ن خ  ن م  ك  ة يم  يث  ل حد  ئ  اسرق وو  عمال ط  ست  يق وا  طب  لت  

                                                           
، 11عوالجتماعية، جامعة محمد خيضر بسكرة )الزائر(،  التكنولوجيا واستخداماته ف العملية التعليمية، نور الدين زمام، ملة العلوم الإنسانيةتطور مفهوم  1

 .165ص ،م2013
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ي وال ذ   لاص  ي ال  لم  اح الع  ت  نف  ة وال  يَّ ولوج  والتكن   لميةورة الع  الثَّ  سبب  لة ب  ائ  يرة وه  ب  يات ك  دِّ الم ت  الع   هاج  و   دوق  
 اه  نفس  ل   تذ  فأخ  ياة ي ال  ناح  على جيع م  وظ لح  ير وم  ب  ير ك  أث  ا ت  وجي  ول  كان للتكن  يرة، ف  خ  الأ   نوات  ه ف السَّ ا  اهدن  ش  
 ق  يطب  تها ف ت  ر  لى مقد  ع  و  مم  ر الأ  ا تطوُّ س ب  اق  تي ي   يس الَّ اي  حد المق  ت أ  ح  صب  ات فقد أ  مع  لى المجت  ت ع  رض  ة وف  كان  م  

 .لقب  لمست  ا يل  ر وتشك  اض  اء ال  ن  ف ب  ير ب  ا فقد أصبح له دور ك  وجي  ول  كن  ه التِّ هذ  
ز ما يتبادر إِلى بر  أ   ل  صر ولع  ع   كل  ات  اج  ي  حت  ب مع ا  اس  تن  لت   ر  و  ط  ا ف الت  لوجي  كنو  ت التمر  ست  وهكذا ا  

دون  قائ  ق  د   ن  و ض  ومتاحا ف غ   ناً ي  ه  و  هلاً س   عب  ل من الصَّ ع  ال ذي ج   ،تن  نت  عند ذكر التكنولوجيا هو الأ  الذهن 
ام التبوي ظ  ه والن  ات  ث  حد  ست  من م  لتطور و مة من هذا انظ  ي نظام من الأ  م أ  سل  ة. ولم ي  وب  ع  ق أو ص  ائ  ة أي ع  اجه  و  م  

ن نا لما فيها مم  ال  د التكنولوجيا ع  وائ  ت ف  م  ع  و ة تأثرا به، ماعيَّ جت  م ال  ظ  النُّ  ر  كث  عنه، بل كان من أ   ل  عز  لم يكن ب   
ار ف ك  بت  لق ال  خ  لية التواصل، مين ع  س  للمعلومات، توفير الوقت، تسهيل النقل والتنقل، ت   ول  ص  ولة الو  ه  س  
ادة ي  يق وز  شو  ر التَّ نص  افت التكنولوجيا ع  ض  قد أ  و  ل،فض  يدة وأ  د  ل ج  ائ  س  ات وو  يَّ قن  توفير ت   يضاً ت وأ  ال  ة م  د  ع  

 رس  الدَّ  اء  لق  اء ا  ثن  أ  ات كتوني  ل  يات والير من البمث  الك   ام  خد  ست  المدرس ا   ور  قد  يم، فأصبح ب  عل  المتعة ف الت  
  وِّ عن ج   اد  ع  بت  م والمتعة للا  علُّ  على الت  يز  حف  التَّ  نم   وع  ن   اء  ضف  لإ

 
بسط ب وألا  ن الطُّ م   ير  ث  الك   ه  واج  ل الذ ي ي  ل  الم

ة ي  اب  س  ال  يات ل  م  ن الع  م   ير  ث  الك   اء  جر   ا  ان  مك  بالإ   ح  صب  ذ أ  ة إِ  ب  اس  ت ال  ات التكنولوجيا الآل  ث  حد  ست  مثال عن م  
 .ة  د  اح  و   ة  قر  ن  ب   ة  د  قَّ المع  

 ال  م    ث ف  اد  التقدم ال  ن  التطور و ذ "إِ  ة إِ  ير  ب  ك    ة  رج  د  يم ب  عل  ق الت  ر  ت ط  ف  ل  اخت    ل  ائ  س  الو   ه  ذ  ه   يف  توظ  وب  
العملية التعليمية كنولوجية، أصبح توظيفها ف كثير من المستحدثات الت  ال ور  ه   ظ  لى  ى إِ  دَّ يم أ  عل  تكنولوجيا الت  
تصال الديثة من لاستخدام آليات ا ، حيث أن  ليميةعة الت  ف رفع كفاءة العملي   ستفادة منهاللا ضرورة ملح ة

بوابات إِلكتونية و  ات  ب  كت  م  ث و ب   اتي  ومات وآل  س  ر   و ة  ور  ص   و وت  دة من ص  حاسوب وشبكاته ووسائل متعد  
 حدود جدران قاعات التعلم لتتجاوزعليم و الب على شبكة عملية التالط  ستاذ و من الأ نتنت تساعد كل  أ
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هد و لتحقيق أكب فائدة قل ج  أ  ب  قت و و   ر  قص  ات ف أ  وم  ل لكليهما توصيل المعل  هِّ س  ا ت  ذ  ل   ،يةيد  قل  وس الت  ر  الدُّ 
 1.الطرفين" تفاعل بينجديدة لل  مّكنة و فرصا 

م، د  الق   نذ  كنولوجيا فقد " تركت التكنولوجيا، وم  ر الت  و  ط  ة وت  شأ  ل ن  اح  ر  شاهدا على م  ان نس  الإ   انك    دوق  
نظمات التي ، ومنها المةد  صع  با على كافة الأ   ام  م  هت  ال   تزايدت الياة و الة م   اف  ة على ك  ح  اض  ا الو  ه  ت   صم  ب  

لة اد  ب  ات المت  ير  أث  الت   افة  ك    صد  ر  ة ل  ي  لم  الع   ج  المناه  و  يات  ظر  ير النَّ طو  مسرحا للدراسة، وت  جعلتها احتضنت التكنولوجيا و 
 2".ذي نحصد ثمراته اليوم ال  ف  ر المعر  لى التطو إِ   ول  ص  لو  بينهما ل  
البعض يربط مفهوم  أن   تعريفاتها إِل  رتبطا بتطورها وتعددت م   ح  صب  وم التكنولوجيا وأ  فه  م   ر  وَّ ط  ت  

د ق  عت  التكنولوجيا، فمنهم من ي   وم  فه  م  و   لم  الع   وم  فه  يل من الناس بين م  ل  ير ق  غ   د  د  ط ع  ل  ي  التكنولوجيا بالعلم "و  
والتكنولوجيا شيء واحد أو مفهومان لشيء واحد، وأن العلم يعني الآلت والأجهزة التعليمية. ويعد  لم   الع  نَّ أ  

ي، لم  الع   حث  إِليها عن طريق الب   ل  ص  و   يتم الت َّ مة ال تيالعلمية المنظ  هذا فهما خطأً، لأن  العلم هو بناء من المعرفة 
 3".ةف  عر  لم  ة ل  ي  ل  م  ات الع  يق  طب  ا فهي التَّ ا التكنولوجيأم  

ط المتعد دة ال تي ائ  س  ام الو  خد  ست  ه "ا  ف بأن  رَّ ع  ي مرتبط بالإلكتونيات في   وج  ول  كن  يم الت  عل  وقد أصبح الت  
ة "الأنتنت" أو ساتيلايت أو إِذاعة أو أفلام ولية العنكبوتي  ات الد  وم  ل  عة المك  ب   من )ش  ن  و لكت  ط الإ  س  ها الو  ل  شم  ي  

تلفزيون أو أقراص مّغنطة أو مؤترات بواسطة الفيديو أو بريد إِلكتون أو محادثة بين طرفين عب أو فيديو 
 4."شبكة المعلومات الدولية( ف العملية التعليمية

ة اعل ومتابعة بصورة جزئي  ف  ين وت   ار  ات وت  وح  ر  نه من ش  يمي مع ما يتضم  عل  ى الت  و  المحت    ي  قد  ويعر ف بأنه "تً 
 5."نتنت  ة الأ  ك  ب  ب ش  ب أو ع  اس  ة ف ال  ن  زَّ ة م  م  دِّ ق  ت   ة ف الفصل أو عن بعد، بواسطة م  ل  م  اأو ش  

                                                           
عادل خوجة، طاووس وازي، ملة العلوم الإنسانية آليات استخدام تكنولوجيا المعلومات ف المنظومة الامعية، تكنولوجيا المعلومات ف التعليم العالي،  1

 . 301والجتماعية، عدد خاص، ص
 .20م، ص2009، 1لقطوف، عمان، الأردن، طا  20 رفة، داراستخدام تكنولوجيا المعلومات ف تثيل المعرفة، سناء عبد الكري الخناق، نظام هندسة المع 2
 .216، صم2004السعودية، دط، كنولوجيا التعليم والتعليم الإلكتون، أحمد سالم، مكتبة الرشد، الرياض، ت 3
 .180، صم2002 مصر، دط، التعليم الإلكتون، محمد نبيل العطرون، جامعة عين شمس، القاهرة، 4
 .6، صم2003دط،  السعودية، لملك فيصل، الرياض،لتعليم الإلكتون ف تقنية واعدة وطريقة رائدة، يوسف العريفي، مدارس اا 5



 قارنة بين التعليم القديم و الحديثم                            المدخل                               
 

5 
 

ه ات  ك  ب  ب وش  اس  ن ح  ة م  يث  د  صال ال  تِّ ات ال  ي  آل   ام  خد  ست  با   يم  عل  طريقة للت  " ويعر فه عبد الل ه الموسى بأنه
ابات الأنتنت و ت بث ومكتبات إِلكتونية وكذلك ب  يا  ات وآل  وم  س  ه المتعد دة من صوت وصورة ور  ط  ائ  س  وو  

 ي، المهم أن  المقصود هو استخدام الت قنية بجميع أنواعها فاس  ر  الد   صل  سواء كان ذلك عن بعد أو ف الف  
 1."ت وأقل جهد وأكب فائدةقإِيصال المعلومة للمتعلم بأقصر و 

وفيه م القائم على شبكة الاسب الآلي، عليوع من الت  ذلك الن  كتون بأن ه لالت عليم ال"وتعر ف هيفاء 
ن طريق الاسب يه ع  م ف  لِّ ع  م المت   لَّ ع  ت   ي   ة. و  ن  ي   ع  ج م  رام  اد أو ب  قع خاص با لمو  ة بتصميم مو يمي  عل  ة الت  س  سَّ المؤ   م  و ق  ت   

 دمّ ا يتعل مه. وتتعد   ن  ك  م  إِلى التَّ  م  علِّ بالمت  ة. وبذلك نصل ع  اج  ية الرَّ غذ  الآلي، وفيه يتمك ن من الصول على التَّ 
ة ليا، أو البامج التدريبيراسات الع  تعليم المتقدمة، فثمة برامج تعليمية على مستويات متنوعة كبامج الدبرامج ال
 2."المتنو عة

العناصر  صبحت أحد أهم  وأ  كنولوجيا التها رت عليث   أ  تي  ت الَّ ال  ر المج  كث  د أ  ح  ي أ  يم  عل  الت   ال  وقد كان المج  
له أي مراحل اح  ر  من م   ة  ل  رح  عنها ف أي م   اء  غن  ست  ي أو ال  ل  خ  تَّ الل ية ولم يعد بقدور هذا المجا  عليمف العملية الت

لها وأو   ظام التعليمية والنلتعليميلت ف تطبيق التكنولوجيا ف العملية اعديدة تدخ وأسباب عليم وهذا لعواملالت  
ت البشرية فأد   ته  رف  ل ال ذي ع  ئ  الها   مد  ق  ة الت َّ يج  ت  المسم ى بعصر التكنولوجيا وهذا ن   ،هو العصر ال ذي نعيش فيه

أحد لتعليم والمواد التعليمية و اطو ر ت ة ف الأجهزة والأدوات ال تي ساهمت فات المتمثلث  حد  ست  ور م  ه  إِلى ظ  
فأصبحت ف  ين  ي  بو  ر  تي أشار إِليها الت   ة ال  ي  ب  ة ف التَّ زمأ  ود ج  و  كنولوجيا الأسباب أيضا ال تي أوجبت توظيف الت  

. ولتفادي مشكلة التعليم ير  طو  وجيا بغرض ت  خدام التكنولست  ل   ع  واف  الدَّ  د  ح  أ   ان  ك  ير و  طو  هذا الت   حاجة إِلى ظهور
 ضا، أييس  ب المدر  سر  التَّ  ن  م   يل  قل  الي الت  وبالت   بهطلا  المعلم معل  اص  و   ت   ير ف  ب  ئق ك  ا  ع   لالملل التي  أصبحت تشك  

ان وعدم ح  ر  يعاب وأيضا الس  ست  ي ال  يف  ع  وض   ين  وب  وه  من م   ب  لا  الط   ات  ر  د  ق   ف  لا  خت  لة ف ا  الفردية المتمث وق  ر  الف  
 رس.لد  ل   ملِّ اء المع  لق  المعلومات عند إِ   ار  د  هاه وا  ب  نت  ال  

                                                           
 .24ه، ص1423التعليم الإلكتون، عبد الل ه موسى، جامعة الملك سعود،  1
 .https://jilrc.com ، 2015مارس 18التعليم الإلكتون ف ظل الت حولت الالية والر هانات المستقبلية، جال بلبكاي،  2

https://jilrc.com/
https://jilrc.com/
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عدم إِهدار الوقت، لنولوجيا كدخال الت  وجب عليها االطويلة  ةهج الدراسياالمرتبطة بالمن وأيضا المشكلات
ل تنق ة  وب  ع  ص  م ل  عل  الت   ع بص وأحد العوامل ال تي شج عت على التعليم الإلكتون عائق الزمان والمكان الذي

قل بين المكتبات والكثير من والتنبطريقة صعبة الط الب وبالت الي تأخره عن الدروس، وأيضا إِياد المعلومات 
 الكتب مع بذل الكثير من المجهودات وهدر الأموال ف الكتب.

وس ر  ة تقوم بطرح الد  ي  ون  كت  ل  ال   ة  س  فالمدر  ت لاوعة من هذه المشك  فجاءت التكنولوجيا كحل لمجم
اذبة وج   برامج محف زة ها علىاد  م  ت  عبا، ومن خلال ا   اص  يق الموقع الخ  ا مباشرة للمتعل مين عن طر ه  يم  سل  وت  

 ب  لا  مستوى الطُّ  ف  لا  خت  فقد راعت ا   اه وقدرته الخاص ة،و  ست   يسير عل حسب م  نتباه أصبح كل  طالب للا
ب بالتكنولوجيا لاَّ لط  ير ل  ب  علق الك  ن فقد لوحظ التة السرحال  شك  م، وبخصوص م  ومراعاة الفروق الفردي ة له

ح صب  ة بالمنهج فقد أ  ط  ب  ت المرت  لا  ا المشك  مَّ . أ  ستعمالهم اليومي لهانظرا لقربم منها وات ف التعليم عتمدفا  
 ك  ل  ات وذ  وم  عل  الم ن  ل م  ائ  ع كم ه  عامل متخدام الاسب ما يساعدهم على التسسين اوالمدر   ين  م  لِّ المع   ان  مك  بإ  
ي  س  لمدر  ا ف  الصَّ و   ة  س  المدر   ة  ر  اد  ال تي تواجهها إِ   أم ا المشاكل .ةدم   ية وم  د  ا  أو ف أسطوانات ع  اسب  ال  ا ف  ه  ين  خز  ت  ب  

ف ر  ن ط  ة م  م  مَّ ص  ج م  ام  ر  ب    ام  خد  ست  با   س  ر  ا المد  ام ف  ح  زد  ت ف حل مشكل ال  اهم   ا وس  وجي  ول  كن  لت  ها هو الح   ان  ك  
ات فقد وم  عل  الطالب لما تجمعه وتوفره من م   ند  ع   ات  م الذَّ ل  ع  ة الت   يَّ قو  ت  ة ل  رص   ف هذا المجال وأتاحت الف  ين  صِّ ت  م  

ن م   ير  ث  الك   اج  ت  ان ي  ات ال تي ك  وم  ال المعل  يص  م إِ  ل  ى المعل  ل ع  هِّ س  ة ت  ي  يط  خط  ات الت  وه  يدي  ات والف  وم  س  أصبحت الر  
 دم إِهداره.لإيصالها وبالت الي توفير الوقت وع قت  الو  

ة مثل الفظ، ي  يد  قل  يب الت  ل  اس  ت فيه الأ  ل  ق  نت   ، ا  ن  م  الز   ور  ر  يبه مع م  ال  س  اً ف أ  يرُّ غ  ت   وراً و  ط  ت  يم عل  الت   د  ه  ش  و "
يتضمن جلوس الطلاب  ييد  ل  ق  يم الت   ل  ع  الت    ان  يث ك  لاب، ح  لط  ل ااع  ف  من ت   ض  ت  ة ت   يث  د  يب ح  ال  س  يع إِلى أ  سم  والت  

ف صمت منتظرين دورهم ف القراءة، ومستمعين للطالب الذي يقرأ، وكان ي توقع منهم الدراسة والفظ لإجراء 
 1."ابي أو فحص شفوياختبار كت

ات ي  وك  ل  الس  ة و  ف  ر  المع   ون  م  ل  ع  است خدمت هذه الأساليب بنجاح ف المدارس لسنوات عديدة نقل فيها الم"
ات ار  ه  ير م  و  ط  ن ت  ن هم م  ك   ت   لم  ي، و  قد  ير الن  فك  لديهم الت  يب لم ت ط و ر ال  س  الأ   ه  ذ  بم، لكن ه  لا  لى ط  ة إِ  ط  ب  ض  المن  

                                                           
 https://mawdoo3.com  ،23/01/2019 ،نهكتاب سرى –تطوير التعليم  1
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 نقل المعلومة، مّا ظ ف  ف  ار، وال  كر  م التِّ د  خ  ست  ا ت  نَّ ار؛ لأ  ر  اذ الق  تخِّ  ات ا  ار  ه  م م  به  س  ت، ولم ت ك  لا  ك  ل المش  ح  و  
رح، الشَّ لة، و  ئ  س  ات طرح الأ  ي  ن  ق  ت   ام  خد  ت  س  اط با  نش  ة للتعليم تعتمد على ال  يث  د  ل ح  ائ  س  اث و  تحد  س  استوجب ا  

 1ة".دفع الطالب ليصبح أكثر إِنتاجي، مّا ين  عاو  الت  يح، و  ض  و  الت َّ و  
 ن  م  يم ل  ع  نتقل الت   ة فقد ان  ر  ص  الع   ة  ب  اك  ة لمو  ي  ون  ت  ك  ل  لإ  د اار  ا على التكنولوجيا والمو  ئمً ا  ق   يم  عل  أصبح الت   وقد

عليم التقليدي نتقال من الت النَّ إ  ف   يه  ل  ع  و   دار  المو   ه  ذ  ه   ضل  ف  ب   رو  ط  المت  يث و  د  ال  ي وج  ول  ن  ك  الت  يم ل  ع  لى الت   دي إِ  ي  ل  ق  الت   
لتكنولوجي يتطلب توفر مموعة من المتطلبات ا أو بعنى آخر التعليم اي  وج  ول  ن  ك  لى الت  د ع  م  ت  يم المع  ل  ع   الت   لى  إِ  

 ف:تتمثل 
   ري ة أيضا لتطبيق التكنولوجيا.ة والبشبات المالي  ل  ط  ير المت  ف  و  ي ت   ول أ  ب  ق   م  الي  اد م  م  ت  ع  ا 
   يم ووجب توفير كوادر ل  ع  الت    كنولوجيا ف  لت  ستخدام اا يل  ب   س  م ف  ه  ت  ئ  ي  م وته  ل  ع  المت   م و  ل  ب المع  ي  ر  د  ت 

من  لك  ي ل  يق  ب  ط  اء الت  د  ا بغرض تسين الأ  اله   م  ع  ت  س  ة ل  ي  ج  نه  ات الم  ه  ج  و  ح الت   ر  ش  يب و  ر  د  ت  ة اليَّ ل  م  أكاديمية ف ع  
 والطلاب. ين  م  لِّ المع  

 وتدريب لعملية التعليمية استعمالها ف زم اوالمقررات الإلكتونية اللامن البامج  ختيار كلحسن ا 
 م عليها.المعلم والمتعل
 وأنظمة  تطل ب وسائليعليم ستخدام التكنولوجيا ف التام الوسائل التعليمية المناسبة فاستخدا 

 ختلاف المواد الدراسي ة.دة ومتلفة تختلف بامتعد
الفرق لدول التالي يوض ح اتديثات و  م التقليديعليم كثيرا بدخول التكنولوجيا فشهد التعليوتغير  الت

 عليم الديث:بين التعليم التقليدي والت
 
 
 
 

                                                           
 السابق.المرجع  1
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 ( 1) الدول
 1الفرق بين التعليم التقليدي والتعليم الإلكتون

 كترونيلالإالتعليم  التعليم التقليدي
 .أي مكان يصلح فصلا د.الفصل التعليمي مكان محد

 .للتدريسأي وقت يصلح  د.الوقت الدراسي محد
تعتمد على الألفاظ  ةالكتب الدراسي

 سومات.والر 
ة وبصرية عيدة بؤترات سمالكتب الإلكتوني ة مزو 

 ة.وتشمل رسومات متحركة وأفلام علمي
 رة.خصوصية الطالب متوف ة الطالب غير متوفرة.خصوصي

 علم ل يتأثر بسرعة أو بطء الفهم.الت ف على سرعة أو بطء الفهم.توقم يالتعل
 .للمعلم غير محدودةالأسئلة  .الفصل المعلم أثناء الدرس فو  تصال بالزملاءال

 
 نوع ون  ت  ك  ل  يم الإ  ل  ع  م الت   دِّ ق  ي    ث  ي  ي ح  يد  ل  ق  يم الت   ل  ع عن الت  ون  ت  ك  ل  يم الإ  ل  ع  ى تي ز الت   ر  خ  ات أ  ف  لا  ت  خ  وهناك ا  

 ب على أن يكون محورال  الط   ة  د  اع  س  م  المعرفة و   ة  ال  ع   م  لى  إِ  ف د  ال تي ته   ةي  م  ق  جديد من الثقافة المسماة بالثقافة الر  
عرفة إِنتاج الم تركيزها على ب  ص  ة ال تي ت  ي  د  يل  ق  ة الت   اف  ق  الث    ي علىيد  ل  ق  يم الت   ل  ع  الت    د  م  ت  ع  ي   م و  م وليس المع ل  ل  ع  ة الت   ي  ل  م  ع  
هو ف  ان م  ة ع  ار  ث  ر إِ  ث  ك  يث أ  د  يم ال  ل  ع  ويكون المحتوى العلمي ف الت   م، أساس عملية التعل و  م ه  ل  المع   ون  ك  وي  
ات يوه  يد  ة وف  ك  ر  ح  ت  تة وم  اب  ة وصور ث  ريَّ ي  ر  ص ت   و ص  يقدم على شكل ن  ف  ما على التعليزً ف  ر ت  كث  أ  ي و  يد  ل  ق  يم الت   ل  ع  الت   
ل ذي اي المطبوع د  اب الق  ت  الك   س  ك  ى ع  ل  ع   ي،ئ  ر  اب م  ت  ك    -ون  كت  ل  اب إِ  ت  ك  - ون  كت  ل  ر إِ  ر  المق  ون ك  ي  ا و  ه  ير  وغ  

 ية.نصوص تريري ة مع القليل من الصور ال تي تفتقد الدقة الفن يتوي على
 ومهم ة ذات أهم ية كبيرة وهي كالت الي: أدوار كثيرةتلعب  لتكنولوجياوا

    ل ام  ع  الت   ة و  ي  يم  ل  ع  ات الت   م  د  تقدي الخ   عس  و  لت   ة: من مظاهر هذا اي  يم  ل  ع  ات الت   م  د  الخ   ي  د  ق   ت   ف   ع  س  و  الت 

                                                           
 .62ص م،2000، 1مستحدثات تكنولوجيا التعليم ف عصر المعلوماتية، وليد سالم محمد اللفاوي، دار الفكر، عمان   الأردن، ط 1
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ة يَّ يم  ل  ع  م ت   ظ  ن   اد  عد  كنولوجيا ف مواجهة ذلك بإ  ب فقد ساعدت الت  لا  الطُّ  ن  ة م  د  اي  ز  اد المت   د  ع  الأ   ع  ال م  ع  الف  
عد ن ب  يم ع  ل  ع  الت   يم ك  ل  ع  الت    ن  اع م  نو  أ   اط  ب  ن  ست  ا  و ة ل  المشك   ع  ف م  يَّ ك  ت  يم يمكن أن ت   عل  ة من التَّ يد  د  ال ج  ك  ش  أ  يثة و  د  ح  
  نم م  لِّ ر المع  و  ير د  ي  غ  ت    ع  وح م  ت  يم المف  ل  ع  الت   و  

 
 1موجه للعمل.ي للمعرفة إِلى منظم و يس  ئ  ر الرَّ د  ص  الم

 "  الهد فد ف الوقت و ص  ت  ق  ا ت   ه  ن   أ   ث  ي  يم، ح  ل  ع  ة الت َّ ي  ل  م  ة ع  اء  ف  ك    ع  ف  يم ر  ل  ع  ع تكنولوجيا الت َّ ي  ط  ت  س  ت  
ة ي  د  ر  عليم با يتناسب مع الفروق الف  عة ف الت  وِّ ن   ت   ق م  ر  ط  لما توفره من أساليب و   ك  ل  ذ  م، و  ل  ع  ة الت   ي  ل  م  ع  ب   اع  ر  س  الإ  

ا م  ه  م   ه  د  ح  م و  ل  المع  ، ف  ةي  ل  اع  الف  ة و  اء  ف  الك  ا من يدً ز  ة م  ي  يم  ل  ع  ة الت   ي  ل  م  لع  ظروف تعلمهم، كما توفر ل  مين و  لِّ ع  المت    ين   ب   
 2".طاقاتهعليمية تزيد من إِمكاناته و التة، والت كنولوجيا اق  الط   ود  د  و مح  ه  ف   ه ات  ان  ك  م  ت إِ  ان  ك  

 "  ين صِّ ت  ن المخ  ير م  ث  ك  الد ك  ؤ  ي    يث  يذ ح  م  لا  الت   مل  ع  ت   اك و  ر  د  يم ف زيادة الإ  ل  ع  ا الت   ي  وج  ول  ن  ك  ت   م  اه  س  ت 
دى المتعلم م يدث لل  ع  الت   ف   .ذه  ي  م  لا  ت  م و  لِّ المع   ين   ي ب   ر  ك  الف   ال  ص  ت  بادل، أو ال  يس هو نوع من الت  در  الت   نَّ ى أ  ل  ع  
ة ر  د  ي، رفع ق  سِّ اك ال  ر  د  يز الإ  ز  ع  ت    لخلاذلك من عليمية و الت    الوسائلم  د  خ  ت  س  كلما ا  ة،  ي  ال  ة ع  ج  ر  د  ب  ة و  ول  ه  س  ب  

ستعادة ثم تجهيز ذكر أو العليمي، الت  حسب الاجة أو الموقف الت  ف تويل معرفته من شكل إِلى آخر لميذ الت  
 3نها زيادة ف الت علم كم ا ونوعا".التلميذ بتغذية راجعة، ينتج ع

 "  ر ص  الب   عف  ا ض  ذ  وك   ا،ي  ر  ص  اق ب  ع  اة المي  ة ح  ي  وع  ن   ين  س  ت    ير ف  ب  ور ك  د  يم ب  ل  ع  تكنولوجيا الت    م  اه  س  ت 
ة المساعدة ز  ه  جالأ   ن  يد م  د  ة الع  ط  اس  و  ين ب  ر  خ  الآ   ع  ل م  اص  و  الت    ل  لا  ن خ  يع م  ط  ت  س  ا ي  م   ل  ك  ده ب  ا  د  م  يق إِ  ر  ن ط  ع   ك  ل  ذ  و  

 لائ  س  و  و  ج ام  ر  ب   رة و المزودة بسماعات متطو على الاسب و تطيع أن تقرأ أي نص ساشات التي تالمزودة بالش
تكبير ة و اء  ر  ة ق  ز  ه  ج  أ  ب و  ت  الك   ئ  ار  ق  ة و  ق  اط  برايل النَّ  ة  آل  ة و اب  ت  الك   ات  ار  ه  على م   ب  ر  د  ى التَّ ل  ع   د  ر  الف   ين  ع  ة ت  د  دِّ ع  ت   م  

 4."اطقة وغيرهاالن اطقة والكتب الن   والآلت الاسبة الن اطقة والساعاتالمطبوعات لضعاف البصر 

                                                           
 .37ص، م2009، 1، طدور التكنولوجيا ف تسين العملي ة التبوية، منال طاهر محمد سكتاوي، المكتب الامعي الديث، الإسكندرية، مصر 1
 .37ص ،دت، 1تكنولوجيا التعليم، مفاهيم وتطبيقات، مصطفى عبد السميع محمد وحسين بشير محمود، دار الفكر، عمان، الأردن، ط 2
 .93م، ص2013 ،1ط الأردن، ،الل غة العربي ة، سيرين الخيري، دار الر اية، عم ان تكنولوجيا تعليم 3
 .125م، ص2000، 1طمصر، عالم الكتب، القاهرة،  تكنولوجيا تعليم الفئات الخاصة المفهوم والتطبيقات، فارعة حسن محمد، إِيمان فوزي، 4
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 تمهيد:       
ا التطور انعكس بطبيعة يتميز العصر الحالي بالتطور المذهل في وسائل التكنولوجيا وتقنيات وهذ
ت المدخلات والعمليات الحال على مجالات الحياة الاجتماعية والمؤسساتية حيث تغيرت ملامح متطلبا

ي لم يخرج عن هذا النطاق لتعليموالمخرجات التي تسم المنظومة الخدماتية كانت أو الصناعية والنظام ا
الوسائل التعليمية بل وصل إلى  ا بالتكنولوجيا فلم يتم اكتفاء فقط بتطويربل يعد من أكثر المجالات تأثر  

 إعادة صياغة شكل وأهداف العمل التعليمي في حد ذاته.
I/ مفهوم العام لتكنولوجيا التعليم: 

  :امفهوم التكنولوجي /أولا        
الباحثين، وتعددت يعد مفهوم التكنولوجيا من المفاهيم التي ناقشها العديد من المفكرين و 

 أن   حيثاتها، ذالوجهات النظر باختلاف التخصصات وحتى تطور الخصائص الخاصة بالتكنولوجيا 
عدها فها الإنسان لتصبح بتعتبر وسيلة الوسائل الّتي اكتشهي تفاق كان حول ماهية التكنولوجيا، فالا

مر الّذي حال به إلى التطور أداة يسخرها لخدمته ومساندته في قضاء حاجياته المتنامية والمتزايدة، الأ
 .فأصبحت جد مهمة في حياته اليومية العامة والخاصة

تكنولوجيا أول ظهور لمصطلح  حيث ورد في بعض المصادر أن   ا،وقد استعمل هذا اللّفظ حديث   
((Technologie   وهو مركب من مقطعين1770) نيا عامألماكان في( ،) (Techno)   غة وتعني في الل

وتعني )علم( أو )نظرية(. وينتج عن تركيب المقطعين Logie) ) واليونانية )الفن( أو )صناعة يدوية( 
معنى )علم صناعة المعرفة النظامية في فنون الصناعة أو العلم التطبيقي(. وليس لديها مقابل أصيل في 

ا وهذا ما أشار إليه أيض   Technologie(،1( غة العربية بل عربت بنسخ لفظها حرفيا تكنولوجياالل  
اشتقت كلمة " التعليمية والمعلوماتية( فيقول: الدكتور )محمد محمود الحيلة( في كتابه )التكنولوجيا

 والكلمة ،حرفة وتعني مهارة، أو Techno)) تي عربت تقنيات من الكلمة اليونانيةتكنولوجيا وال  
((Logy   كلمة تكنولوجيا تعني علم المهارات أو الفنون، وقد   وبذلك فإن  دراسةٌ ا، أو ا، أو فن  وتعني علم

                                                           
 .20ص ،م2010 ،دط ،الاردن ،عمان ،دار الثقافة الآفاق، فضيل دليو، –الاستعمالات  –التكنولوجيا الجديدة للإعلام والاتصال، المفهوم  1
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استعارت التربية مصطلح تكنولوجيا من عالم الصناعة وأدخل مجال التربية والتعليم حيث جاء مصطلح 
 Instructional Technology( ."1) تكنولوجيا التعليم

 وأداءٌ فكرٌ التكنولوجيا  ن  "إا )حسين كمال بهاء الدين( تظهر رؤيته مفهوم التكنولوجيا في قوله: أم  
، فيما يظهر اعتقاد كل من )ماهر إسماعيل( "وحلول للمشكلات قبل أن تكون مجرد اقتناء معدات

مـجرد أجهــزة، بل التكنـولوجيا ليست مـجرد علم أو تطبيق العلم أو  أن  "و)صلاح الدين محمد توفيق(: 
 2."هي أعم وأشمل من ذلك بكثير فهي نشاط إنساني يشمل الجانب العلمي والجانب التطبيقي

 /العلم تطبيقا: "أنّ   كلمة تكنولوجيا بمفهومها العلمي حسب الدكتور )محمد محمد الهادي( نِي ع  ت ـ و  
مستحدث وجديد في مجال العلوم النظرية، ه كل ما هو ، أي أن  العلوم الحديثة على الإنتاج الدولي ووسائلهِ 

 الاستفادةالتكنولوجيا تعتمد على  ا بالمعرفة والفهم الأساسي للحقائق، كما أن  العلم يقوم بإمدادن   لأن  
ستخدام المعرفة اا: "راشد( بأنّّ  يويعرفها الدكتور )عل 3."ا في المجالات المختلفةمن هذه المعرفة وتطبيقه  

 4."الإنسانالعلمية في تطبيقات تحقق رفاهية 
 :التعليم /ثانيا

حيث يستخدم للدلالة على العمليات التي يقوم بها المعلم في التعليم النظامي لنقل المعلومات "
   5".إلى الطلبة

ل المعلومات من المعلم التعليم هو مجهود شخص لمعونة آخر على التعلم، أي نق ومنه نستنتج أن  
  يلي:وط التعلم ما إلى شر  في التعليم إضافة   ط  شتر  كما ي    ،إلى المتعلم بقصد إكسابه المعرفة

  السلوكية(تحديد السلوك الواجب تعلمه )تحديد الأهداف. 
  والتحكم في هذه الظروفوصف ظروف التي يتم فيها تحقيق الأهداف. 

                                                           
 .19م، ص 2012، 2المتحدة، طالتكنولوجيا التعليمية والمعلوماتية، محمد محمود الحيلة، دار الكتاب الجامعي، العين، الإمارات العربية  1
 .165تطور مفهوم التكنولوجيا واستخداماته في العملية التعليمية، مجلة العلوم الإنسانية والاجتماعية، ص  2
 .48م، ص  1995، 1ط ،مصر نحو مستقبل أفضل لتكنولوجيا المعلومات في مصر، محمد محمد الهادي، المكتبة الاكاديمية، القاهرة، 3
 .5، ص 2008، 1التكنولوجيا والحياة، علي راشد، دار الفكر العربي، القاهرة، مصر، ط 4
 .218م، ص 2006، 1أساسيات علم النفس، النظرية والتطبيق، محمد فرحاة قضاة، دار الجامد، عمان، الأردن، ط 5
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هو الفصل الدراسي، كل ذلك المتعلم بوجود بيئة و  ين  هو ذلك التفاعل الحاصل ما ب   عليم إذن  فالت  
 .يهدف إلى تغيير سلوك المتعلم

لة لبعض يركز على الآيختلف تعريف تقنيات التعليم باختلاف المذاهب المتعددة في التقنيات فا
لة والرسالة بعضها يجمع بين الآ رسالة والبرامج التي تنقل للمتعلمين، في حينخر يركز على الوالجهاز، والآ

 .والبرنامج في نظرة نظامية كاملة متكاملة
فتقنيات التعليم تعني استخدام الوسائل والأجهزة والأساليب والبرامج والمنتجات العلمية من أجل 

يقصر  ، إذ  تفاقالإتحسين فعالية التدريس. ومن هنا نرى أن مفهوم التقنية يعاني من الغموض وعدم 
مفهوم التقنية يشمل  خر أنّ البعض التقنية على الأجهزة والآلات والأشياء الصلبة بينما يرى البعض الآ

 تجاهالإبالنظرة الشمولية والتكاملية وهو  خر يتصف  آفي حيث هناك اتجاه  ،البرامج والأساليب التقنية
"مختلف الطرائق والمواد والأجهزة والتنظيمات  :االتقنية هي تقنيات التربية بأنّ   ذي يؤكد على أن  النظامي الّ 

  1".أجل تطويره ورفع كفايته والإجراءات التي تستخدم في التعليم من
 :علاقة التكنولوجيا بالتعليم /ثالثا

 لمل المفهوم عادخ  ي   ن  ا بالصناعات لمدة تزيد عن القرن والنصف قبل أ  وجي  ول  كن  وم التِ ه  ف  ارتبط م  "
استخدام الآلات ت التكنولوجيا مجال التربية والتعليم حتى ارتبطت بمفهوم ل  خ  د   ن  ا إِ ، وم  يمعلِ ية والت  بِ التر  

 2".يملِ ع  والأدوات في التـ  
ات وم  س  الر   لك  اهد على ذلك تِ ان وخير ش  نس  م الإِ دِ ق  حيث  ي ـ  ،ديمةٌ عليم ق  وجيا بالت  ول  ن  ك  ة التِ ق  لا  فع  

كد على ور، ولقد ورد في القرآن الكريم ما يؤّ خ  حت على الص  تي خلفها على الجدران، بما في ذلك الن  الّ 
ف ـبـ ع ث  الل ه  غ ر اب ا ي ـب ح ث  في } :دريب مصداقا لقوله تعالىعليم والت  ية في الت  عليم  ائل الت  استخدام الوس  

                                                           
1 Skinner, B. F. The art of Teaching. – New York, N. X: Educational Division Merdith Co, 

1968. 
  .12م، ص1998 ،2مدخل إلى تكنولوجيا التعليم، عبد الحافظ محمد سالمة، دار الفكر، عمان ـ الأردن، ط 2
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يِ ه  ك ي ف  ي ـو اريِ س و ء ة  أ خِيهِ ق ال  ي ا و ي ـل ت ا أ ع ج ز ت  أ ن  أ ك ون  مِث ل  هذا ال غ ر ابِ ف أ و   اريِ  س و ء ة  أ خِي الأ  ر ضِ لِير 
ب ح    1.}مِن  الن ادِمِين  ف أ ص 

مية ن وسيلة تعليذي كاالله عز وجل أرسل غرابا الّ  نلاحظ من خلال الآية الكريمة كيف أنّ 
يتصرف بجثة أخيه، حيث  يل بن آدم عندما قتل أخاه هابيل واحتار كيفابتوضيحية، بيّن من خلالها لق

 .استطاع تقليد ما فعله الغراب
 ت  أ  ش  ا ن  ه  ع  يطة، وم  سِ ها الب  رقِ ودة وط  ها المحد  هدافِ يط وأ  سِ ها الب  كلِ ش  ت المدرسة بِ شأ  ومع الزمن ن  "

)التلميذ(، المكان المخصص )المدرسة( وتم وضع المناهج  عملية التفرغ للتعليم )المعلم( وللتفرغ للتعلم
معها أيضا آراء في التربية والتعلم والتعليم  ت  ر  ه  ظ  يم مراحل وفترات زمنية. و  لِ ع  للتـ   ح  ب  الدراسية وأص  

يمية التي تطورت مع الزمن إلى علِ ات الت  اتها استخدام المعين  ي  اسِ ن أس  ان مِ الطرق والأساليب وك   ت  م  م  وص  
  2".يمعلِ ا الت  ي  وج  ول  ن  ك  ى تِ م  س  أن أخذت ت  

 غات كغ  غات والل  ل  يس الدرِ يم بت  علِ يا بالت  ولوج  كن  ط التِ ن رب  ال يمكِ ث  وعلى سبيل المِ 
 
اد و  يرها من الم

 بحيث يقوم م   الخ، .تشمل عدة فروع: كالقواعد، والإنشاء والإملاء، والمطالعة، والتعبير.
 
ادة درس الم

يربط الشكل المحسوس  يث  ات، بح  م  لِ حروف وك  ستيسين للطفل ويطلب منه تشكيل بتقديم كمية من البلا
ها، أو وع إنشاء عن  ب موض  يعبر عنها بجملة، أو يكت   صور ويطلب منه أن  دم له بعض الرد، أو يقِ بالمج  
ا ا متحرك  عرض له فلم  يليم أو عه مقطع مسجل من موضوع ما لتدريب أذنه على السمع والنطق الس  م  يس  

 .الخ ..يريه فيه مخارج الحروف.
غات، فهي ذات تها في تعليم الل  ي  وأهميمية علِ ائل الت  س  ل دور الو  لا يهمِ  وهكذا على المعلم المثالي أن  

  ا.شكيل اللغة عند الطفل وتحبيبه لهأهمية بالغة في ت

                                                           
 (.31سورة المائدة، الآية ) 1
 .18م، ص1988، 1الأردن، ط التكنولوجيا في عملية التعلم والتعليم، بشير عبد الرحيم الكلوب، دار الشروق، عمان، 2
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ية خلقه، فهي المصدر الأول دا  بِ  ان منذت الإنس  ق  ا راف ـ ولوجي  التكن   ا أن  ح لن  ره يتضِ ق ذك  ب  ومما س  
ادر قديمة تطورت رب جميعها مص  اج  ور، الت  ات، الص  د  اه  ان، فتلك الرسومات، المش  علم في حياة الإنس  للت  

 .يملِ ععلم والت  ا لعملية الت  ا أساسي  ت محور  ان، حيث أصبح  وتغيرت بتطور الإنس  
اقها دى اتس  ف نجاحها على م  وق  ث يت  املية بحي  إذن علاقة التكنولوجيا بالتعليم هي علاقة تك         

 1ا.وتناغمهما مع  
 :تعريف تكنولوجيا التعليم /رابعا

طنية بية الو  معية التر  وجي لج  ول  كن  طوير التِ روع الت  يق مش  رِ ن ط  ان ع  يم ك  علِ وجيا الت  ول  كن  ل لتِ و  عريف الأ  الت  
ائل ام الرس  واستخد   ميبتصما م أساس  ذي يهت  ية الّ صرِ ية والب  معِ الس   لاتاتصالاا م على أنّ  1963عام 
م بتعريف تكنولوجيا التعليم 1970عام (  (Silber Kenneth "كم بعملية التعلم. وقام "سلبرح   تت  التّي 

تطوير المكونات النظم التعليمية من رسائل وأفراد ومواد وأدوات وأساليب ومواقف وإدارة "ا: على أنّّ 
 2."هذا التطوير بهدف حل المشكلات التربوية

ذي الصادر عن المملكة المتحدة وال   (Mackenzie) "م جاء تعريف "مكينزي1971وفي سنة 
خدم تي تست  ائل ال  امية للوس  ظ  اسة النِ الدر  " :اعليم بأنّ  وجيا الت  ول  ته حيث يصف تكن  ي  ولِ از رغم شم  م بالإيج  اتس  

ذي : تعنى تكنولوجيا التعليم ذلك العلم الّ 1978تعريف الموسوعة الأمريكية لتحقيق الغايات التربوية. 
اضر على وم في الوقت الح  يزه وتق  يس وتعزِ ام بالتدرِ بغرض القي  ها ت ويقدم  اج المواد والآلا  يعمل على إدم  

اد تي تضم المو  والّ  ((softwareوالثاني المواد التعليمية  hardware)) عليميةوات الت  و الأد  ل ه  و  امين الأ  نظ  
 3.يميةها عن طريق الأدوات التعلِ لال عرضِ ومات خِ تي تقدم معل  ة والمصورة الّ المطبوع  

                                                           
بن عائشة حسين، مذكرة تخرج لنيل  :إعداد الطالبة: كرداغ فريدة، إشراف الأستاذ الدكتور التلفزيون نموذجا"،"لوجيا ودورها في العملية التعليمية التكنو  1

 :لعربية، سنة جامعيةشهادة الماستر، جامعة عبد الحميد بن باديس، كلية الأدب العربي والفنون ـ مستغانم، قسم: اللغة العربية، تخصص: تعليمية اللغة ا
 .15، ص 1438/1437ـ  2016/2015

 .47م، ص1998 ،دط ،السعودية تكنولوجيا التعليم التعريف ومكونات المجال، سيلز، باربارا، ريتا، ريتشى، مكتبة الشقري، الرياض، 2
، ص 1987 ،دط ،الأردنالدبس، محمد ودلال استيبه، عمان،  المعاصرة،الوسائل التعليمية وتكنولوجيا التعليم، تصنيفاتها وانتاجها واتجاهاتها التعليمية  3

12-19. 
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يا التربوية ولوج  والتكن   تصالاتالامعية م لجِ 2008خير للتعريف فجاء عام التحديث الأا أم  
اء ين الأد  علم وتحسِ ير الت  قية لتيسِ ارسة الأخلا  والمم   دراسة" :ابأنّ   افتهحيث وص   AECT)) الأمريكية

كما    1."اسبة التعلمالمن  ليات والموارد التقنية )التعليم والتعلم( من خلال إنشاء واستخدام وإدارة العم  
تطوير وتطبيق النظم والأساليب والوسائل لتحسين "ا: اني لتكنولوجيا التربوية بأنّ  عرفها المجلس البريط  

 2."عملية التعلم الإنساني
تشكيل إعداد المواد التعليمية والبرامج وتطبيق مبادئ التعلم وفيه يتم  الحميد:تعريف جابر عبد 

 3ي.اشر وقصدالسلوك على نحو مب
ام اء النظ  ز  اعل بين أج  لة والتف  ات المتبادِ ق  اس من العلا  وم على أس  لوب يق  س  تعريف انسيه المنشئ: أ  

 4.ىزاء أخر  يط به من أج  امل وما يِ ام الك   النظ  ها وبين  اته من جهة وبين  ومكون  
عليم ولوجيا الت  تكن   لحمصط   أن   (:A E C T) التربوية في الولايات المتحدة تصالاتالاجمعية 

 يمات بغرضِ ات والتنظِ ار والأدو  اليب والأفك  س  راد والأ  ا الأف  ك فيه  تر  املة يش  بة متك  لية مرك  مفهوم يعني عم  
يمها يذها وتقوِ اسبة لها ثم تنفِ اني وإيجاد الحلول المن  م الإنس  ل بجميع جوانب التعل  تي تتصِ تحليل المشكلات ال  

 5.لياتوإدارة جميع هذه العم
  تطور مفهوم تكنولوجيا التعليم: ا/خامس

وع، ويعود ي والمسم  ليم المرئِ سيكي إلى التع  ليم الكلا  لا من التع  تسلسِ وجيا التعليم م  ول  وم تكن  مفه   د  ر  و  
ور ان له د  عليم، حيث ك  ال الت  ديل في مج  الب   تصالالالصناعة المرئي والمسموع الفضل في إدخال مفهوم 

ومات لية نقل المعل  يز على عم  بح التركِ ليم، وإيضاحه فأص  ولوجيا التع  وم النظري لتكن  إبراز المفه  كبير في 
عزيز ملية الت  ولوجيا التعليم بدء ا بع  ا على تكن  لوكية تأثير  لوم الس  من المصدر إلى المستقبل. كما كان للع  

                                                           
 .47ص تكنولوجيا التعليم التعريف ومكونات المجال، سيلز، باربارا، ريتا، ريتشى،  1
 .8ص ،تد، ط، محمد بن سليمان، النشر العلمي والمطابع جامعة الملك سعود، الرياض، دالمشيقح مدخل إلى منظومة تكنولوجيا التعليم،  2
 .5، ص 1988 ،دطالتعليم وتكنولوجيا التعليم، عبد المجيد، جابر، القاهرة، دار النهضة العربية،   3
 .10، صسلامه عبد الحافظ محمد مدخل الى تكنولوجيا التعليم،  4
 .15، ص 1992 ،دطتعريف تكنولوجيا التربية، أبو جابر، ماجد، مؤتة، جامعة مؤتة،   5
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ه في لوكية. ونحاول تلخيص تطور ات الس  ي  نظر ن الامجي وغيرها مِ الفوري لسكينر وتطبيقها في التعليم البرن  
 :اليةات الت  المحط  

 ها وفي عن طريق الحواس جميع   : التعليم المرئي إلى التعليم المسموع إلى التعليمالمحطة الأولى  -1
وعة ية والمسم  ية المرئِ لم الحسِ ات الفرد والمتع  ي  اف إمكانان على استهد  يز ك  التركِ  حظ أن  ة نلاهذه المحط  

 1(.)البصر والسمع
 طة في المح  كم فيها، ف  ح  دريس وليس المتينات للت  ائل التعليمية كمع  : الوس  المحطة الثانية -2

عيل هم في تف  تى تس  عليم ح  ق الت  رائبيق ط  اعد لتط  ين مس  ر مع  ص  ليمية كعن  ائل التع  مرت الوس  الثانية است  
 .الطريقة التعليمية وتسريع عملية التعلم

 المستقبل(. في ) المرسل( والمتعلم)لم اعل بين المع  يط ف  سِ يمية و  علِ يلة الت  : الوسِ الثةالمحطة الث   -3
 بعملية لالا  ون إخ  ا يك   ذلك، وغيابه  هام في ورٌ يمية د  علِ يلة الت  علي، وللوسِ ل الفِ واص  لة يصل الت  هذه المرح  

  ه.لمي إن لم نقل انعدامل العِ التواص  
 اخلة اصر المتد  العن   وعة منومات هو مجم  ومات، فالمنظ  المنظ   لة: هي مرح  المحطة الرابعة -4

وعة عناصر ائل التعليمية عنصر من مجم  الوس   قيق هدف معين، أي أن  تي تعمل مع ا لتح  اعلة الّ والمتف  
من  اف التعليمية، فهي جزءٌ هد  قيق الأ  ائل لتح  ه الوس  خدم هذِ ت  تس   ليمية إذ  ع  لية التـ  املة في العم  متك  
 2.ومة التعليمية سميت بوسائل تكنولوجيا التعليمالمنظ  

 :ولوجيا التعليمتطورّ تكن   مراحل /سادسا     
 عليم هو ائل تطوير الت  وس   من حيث إنّ  ،وعة والمرئيّةائل المسم  مرحلة الوس  : لمرحلة الأولىا   -1

مسموعة لتسهيل عرض و مرئيّة ائل اشات العرض، وهي وس  ات وش  وح  التعليمية على الل   اهجشرح المن  
 .ب انتباه الطلابالمنهج وجذ  

                                                           
 .58ص ،تد، 1أحمد زاهر، المكتبة الأكاديمية، القاهرة، مصر، ط تكنولوجيا التعليم كفلسفة ونظام، 1
 .21، ص2008، دط مصر،الوسائل التعليمية والتقنيات التربوية تكنولوجيا المعلومات، عبد الحي أحمد، زهراء الشرق،  2
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 خدم عليم تست  تطوّر الت   لة منفي هذه المرح   حيث ،التربوي الاتصالمرحلة : لمرحلة الثانيةا   -2
ومات هيل البحث عن المعل  لاب، وتسواصل المثمر بين المعلم والط  ، لتسهيل الت  ةحديث ةائل تعليميّ وس  
 .نترنت الأعبر  

 درس في عرض تعليمية المِ ائل الدت الوس  اع  ائل التعليميّة س  مرحلة الوس  : لمرحلة الثالثةا   -3
يمية المرئية ل طريقة، وذلك عن طريق البرامج التعلِ ه  س  أ  ومات بِ يل المعل  الدروس، والقدرة على توص  

اهيم جديدة في ل مف  امت التكنولوجيا بإدخاوالمسموعة. أهميّة تكنولوجيا التعليم في تخصيص التعليم ق  
التعليميّة  اتي  جِ يتراتِ س  الااعدت في وضع ا س  وجي  ول  ن  التك  ف ،وتسهيل عملية الفهم عند الطلاب التّعليم

دام ريق استخ  الب عن ط  الط  و لم اركة بين المع  اعل والمش  اعدت على عملية التف  س   ،بكثير من الطرق الحديثة
وجيا في ول  دام التكن  استخ  على ل عم  وال ،علملية الت  تقيّيم عم  لت على عم  حيث وجية ول  الوسائل التكن  

لت م  ع  و  ،عليميةملية الت  اعلية الع  ان ف  م  اعدت على ض  س  فائمة. ات الد  يث  حدِ ال الت  العملية التعليمية بإدخ  
 ومات فيساعدت في توسيع قاعدة المعل  و  ،ومات المهمة في كافة المجالاتلاب بالمعل  زويد الط  على ت  
ملية اعلية الع  تي عملت على ضمان ف  ولوجيا التعليم هي الوسيلة الّ تكن  الاذن وعات الدراسية. الموض  

ومات ائل من المعل  هم كم ه  ال لدي  ي  وج أج  ر  ان خ  م  مر، وض  ت  كل مس  مل على التطوير بش  عليمية والع  الت  
 1.مل إلى التقدّم والرقيوق العلم والع  وجيا، يدفعون س  ول  والتكن  

 :عليموجيا في الت  ول  استخدامات التكن   /سابعا
تعليمية، حيث تم استخدام بح للتكنولوجيا دور هام ورئيسي بل وفعال في تطوير المنظومة اللقد أص  
تي تتمثل جهزة التعليمية الحديثة وال  خدام الأ  تِ لال اس  لك من خِ عليمية المتطورة، وذ  ائل الت  س  العديد من الو  

 .رةيمية المتطو علِ ية الت  يجِ تراتِ س  ا للاتطبيق   ك  لِ ونية، وذ  تر  ك  يب الإلِ كترونية والحواسِ ورة الإلِ ب  والس  ات اش  في الش  
 ومة ظ  وير المن  ط  لى ت  اق ع  ل الإنف  ك من أج  لِ ولة وذ  ل الد  الي من قب  م م  ود دع  بد  من وج  لا 

 .يين الدولاراتاج إلى ملا  تي تحت  يا والّ جولو  ن  التك  ج رامِ طبيق ب  اعد في ت  تي تس  ة الّ ز  هِ التعليمية وشراء الأج  

                                                           
  Azim youth./https://azimyouth.org  -2020أغسطس  6 ،أبعاد استخدام التكنولوجيا في التعليم  1
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  ِرق تطبيق التكنولوجيا في ب على ط  لا  انب الط  لمين إلى ج  يئة المع  ريب ه  د  م ت  يتِ  ب أن  يج 
دربة يمية م  علِ ادر ت  و  ود ك  من وج   بد  لك فلاعليمية، ولذ  اهج الت  طوير المن  امها في ت  ارسة استخد  التعليم، ومم  

 .لمينب والمع  لا  اء الط  زز أد  ع  ا ي ـ يثة مم  اهج الحدِ يط المن  بسِ ت  لشرح و  
   لمية، اد العِ ع المو  اسب م  ذي يتن  ل  وب ال  س  ة بالأ  يح  حِ ق الص  ر  وجية بالط  ول  ائل التكن  س  تطبيق الو 

الحديثة  تم دراستها في المعاملي: بعض المواد يجب أن لا  راسية، فمث  تي تختلف مع اختلاف المواد الدِ وال  
النظرية التي تحتاج إلى وسائل  مثل: مادة الفيزياء والكيمياء والأحياء، وبعض المواد الأخرى المخصصة لها

 .والجغرافيا للعرض كالمواد النظرية المتمثلة في اللغات العربية والإنجليزية والتاريخ
   ات إلكترونية امل بملف  ع  التـ   ريقعن ط   ك  لِ ذ  ب، و  لا  يم للط  يِ ق  ام التـ  ظ  ل بنِ ام  العمل على التع 

تكلفة  ا أقل  لفة بل إنّ  ات غير مك  هذه الملف   ا تقييم الطالب وتعزيز الصلة بينه وبين المعلم، كما أن  دفه  ه  
 .خدامتِ س  ابقة الاات س  من الملف  

   ومة ظ  ا من أهمية في المن  لها در لموحة المص  ت  طورة مف  عليمية المت  ادر الت  السعي وراء المص 
  لىالب ع  اد الط  م  اعد في اعتِ ا ذات تكلفة أقل وتس  يمية، كما أنّ  عل  الت  

 
 .ةميّ ق  عليمية الر  وارد الت  الم

   اهدة ش  ية وم  ية والمرئِ وتِ لص  ات يلا  سجِ تخدام الت  ل اس  لا  من خِ  ك  لِ ذ  ماعي و  مل الج  تعزيز الع 
 1.يةاسِ ر  فوف الدِ ا في الص  لاب له  الط  

 :تكنولوجيا التعليممميزات  /ثامنا
أثير في مختلف مناحي ا بالغ الت  ان له  يث، حيث ك  دِ تعتبر التكنولوجيا من أبرز اكتشافات العصر الح  

ائل تعمال الوس  ني اس  عليم يع  وجيا الت  ول  ح تكن  ل  ط  مص   زم بأن  ننا الج  ذا يمكِ عليم، ولِ اصة الت  الحياة، وخ  
التعليم المتنوعة، وذلك عن طريق الأدوات التكنولوجية التي أتت والتقنيات الحديثة في معظم الجزئيات 

وية التعليم. اء في تس  رتق  عليمية إلى الابديلا لأدوات والوسائل التقليدية، وتهدف هذه التكنولوجيا الت  
العملية يم اء، كما تقوم بتنظ  و  ب على حد س  لمين والطلا  ائد للمع  و  ديد من الف  ولوجيا التعليم الع  وتوفر تكن  

                                                           
يناير  11، آخر تعديل في Hussein واسطةكيف تستخدم التكنولوجيا في التعليم، ب 1

2021،/www.easyunime.com/advice 
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ايا م مز  م، ومن أه  بل للتعاون بينه  التعليمية لتسهل عملية التواصل بين المعلم وطالبه وإيجاد أفضل س  
 :وجياول  التعليم عن طريق التكن  

 تعمل على تسهيل تواصل المعلمين مع آباء الطلاب وأولياء أمورهم. 
    م.يما بينهاء فعاون البن  وتتيح الت   روسول على الد  تسهل على المعلمين الحص  
   نولوجيا في استخدام التك تزيد تفاعل الطلاب ومشاركتهم خلال الدروس، حيث إن 

 .علماسهم تجاه الت  زيد من حم  ي  ب و  عليمية يفز الطلا  لية الت  م  الع  
   قمية الكتابة الر  و ت القراءة اطو طور خ  تعمل على القضاء على الجهل التكنولوجي، حيث ت 

 .قميةالر  مما يمحو الأمية 
   رجوع إليهاسهيل تعبئة البيانات الخاصة بالطالب وتوفر الوقت عند الحاجة للت. 
  ل المعلمين نترنت تواصعبر شبكة الأ الاتصالساعة، إذ يوفر  24تتيح التعلم عبر 

 .والطلاب وإرسال الواجبات المنزلية واستقبالها عبر البريد الإلكتروني
  اتجة يئة من الملوثات الن  اهم في حماية البالأوراق، مما يس  التخلص من التعليم المعتمد على 
 .وراقمن حرق الأ  
   اء د  يمية ومراقبة أ  ط التعلط  ا في ووضع الخ  وص  لمين وخص  توفير الوقت والجهد على المع 

 ب.الطلا
   ى التعلم ل  وية ع  ديثة المحت  ات الح  طبيقى الت  ل  ع   لاشتمالهاا ب، نظر  لا  علم للط  توفر المتعة في الت 

 .ود الدراسة التقليديةر جم  ذي من شأنه كس  عبر اللعب، الأمر الّ 
 "ساليب التعليم تكنولوجيا الحديثة وسائل وأدوات أدت دورا كبيرا في تطوير أ قدمت 

ذي يساعد تي من شأنّا أن توفر المناخ الفعال الّ والتعلم، وأتاحت الفرصة لتحسين أساليب التعليم الّ 
 1."اهتمام الطلاب وتحفيزهم، ومواجهة ما بينهم من فروق فردية بأسلوب الفعالعلى إثارة 
 قق عنصر التغذيةتح عناصرها كما التقنيات الحديثة تمكن الطلاب والمعلم من التحكم في  

                                                           
 .175م، ص2014 ،دطلبنان،  –بيروت  دار النهضة العربية،الموسى، أنور عبد الحميد، التكنولوجيا في خدمة التعلم والتعليم،  1
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الإنجاز والتفاعل فهي تلعب دورا كبيرا بالراجعة والتقويم، وتؤدي إلى ارتباط الطلاب بالبيئة التعليمية و 
بداع، ومحاولة إيجاد حلول مبتكرة للمشكلات التي تواجه إعادة بناء المعرفة اكتساب مهارة الخلق والإفي 

 1.المعلم والمتعلم
 :فوائد تكنولوجيا التعليم /تاسعا

 مل عن جميع الج   تبر بديلا  عالوسيلة البصرية والحسية )الوسائل الحسية( ت   : إن  توفير الوقت   -1
ورة عقلية في ذهنه ا ص  يفهمها ويكون له   تي ياول أن  الب وال  عها الط  طق بها المعلم ويسم  تي ين  ارات ال  ب  والعِ 

 .ليتمكن من تذكرها
 حقيقية جلية تماما عن  طيع أن تعطي المتعلم صورةست   ت  لفاظ لا  الأ : إن  الإدراك الحسي   -2

 .الوسيلة الإيضاحية يء مثلهذا الشيد شطيع تست   ت  اظ لا  لف  الأ   لك  الشيء موضوع الحديث أو الشرح، ذ  
 الفرد  ن  إيبها، فرتِ يفها وت  نِ وتص   سيةات الحِ ى تمييز المدرك  ل  رد ع  ة الف  ر  د  ق   هم هو  : الف  الفهم   -3

فهم المسميات يذا الفرد أن تلفة عن طريق حواسه وبالطبع لا يستطيع هخاهر المياء، والمظ  ش  يتصل بالأ  
 .إذا تم فهمها والتعرف عليها أو الأشياء إلاّ 

 الغالب تثير فيه  ا في: حينما يشاهد الطالب تقنية تعليمية، فإنّّ سلوب حل المشكلاتأ   -4
تي اؤلات أو ال  قد تنمي هذه التس  بموضوع الدرس. و  اشرة  طة مب  بِ رت  م   ون  ك   ت  بعض التساؤلات والتي قد لا  

ا ذ  سير ه  ا ي  ادة م   الع  الب إذ فيى هذا الط  د  ت ل  لا  كِ ل المش  وب ح  ل  ، أس  طلاعتسالا بِ تنبع من ح  
 .الأسلوب

 .ات المطلوب تعلمها: تقوم التقنيات التعليمية بتقديم توضيحات عملية للمهار لمهاراتا   -5
الجة ع  م  و  ، يميةلِ ع  اعدة على تنظيم المادة التـ  المس    .اسة في التعلمكثر من ح  اركة أ  اس المتعلم بمش  تنوع حو  

 2.طق والتأتأةشكلات الن  م  

                                                           
 .74، ص 1995، 1اللبناني، ط ،أنطـوان، دار الفطرصياح  دراسات في اللغة العربية الفصحى وطرائق تعليمها، 1
كلية   ، قسم اللغة الإنجليزية،amdid2@yahoo.com  المحمود إدريس إبراهيم عبد تدريس اللغة العربية،فعالية استخدام تكنولوجيا المعلومات في  2

 .11ص التربية، جامعة الزعيم الأزهري، 

mailto:amdid2@yahoo.com
mailto:amdid2@yahoo.com
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II / تأثير التكنولوجيا على العملية التعليمية: 

 :التعليمدور وهدف استخدام التكنولوجيا في  /أولا 

اعدة سج شد في م  دور المر   ب  لعج ي: تج يم فه  عل  ال التج في مج  كبي    وفي تخصيص التعليم للتكنولوجيا دور   
ديم ق  ت ج روس وج رح الد  قليدية في شج ريقة التج التبديل بين الطج ب بال  عليمية للطج هيل العملية التج س  المعلم لتج 

توى بي في المس  كل كج غيي بشج حدث التج أ حيث ،ع كافة الوسائل المتطورة بسهولة ويسرج  وج  ،اتومج ل  المع  
 وير ق  ط  تج وج  ،ييم  ل  ع  الت ج 

 
هم هل في الفج ة أس  صج ر  تعطي ف   ف ،البلمي للطج قديم المنهج الع  وب تج ل  علم في أس  درة الم

انيات تنمية المواهب والإمكج و  ،تنمية قدرات الطالب الذهنية والفكرية في التعليمب وماتل  وتلقي المع  
ار نظج أج  هي محطج عليمية وج يلة حديثه تج س  وج  سية. التكنولوجيا هيج ات المدرج اطج شج ة والنج اسج رج اعية في الدج الإبدج 
تساعد في  ،امج المتنوعةلكتروني يرشدهم في البج إه معلم خذونج يتج و عليم ال التج ا في مج ونج م  د  خ  تج س  يج ب وج الطلج 

تساعد في اكتشاف المواهب وتنمية القدرات العقلية في المواد  ،تطوير الوظائف المتنوعة في مال التعلم
اث اركة في الأبج اعي والمشج ل الجمج مج ى العج لج ب عج لج اعد الط  ديد يسج اب جج نت بج نترج ح الأفتج يج وجهجكجذا . الدراسية

لم الب والمعج اجها الطج تي يحتج ل  لومات ابي للمع  در كج التكنولوجيا مص   ،ات في الفصل الواحدادل المعلومج وتبج 
ات وعج والموس  ائط رج نترنت على الج وي الأتحت ،توي على المعلومات الكثيةتحبر كبي  ينترنت هالأف

ات قد مج لو  ن مع  ث عج ح  رقه في البج تغ  ذي يس  لم ال  ت على المعج ي الوق  هيل وتيس  تس   ،وماتادر المعل  ومصج 
يستغرق أيام ولكن مع استخدام التكنولوجيا والأنترنت استطاع إنجاز الأباث العلمية في خلل 

 اونج الب يك  فتحت طريقًا واسعًا للمعلم والطج حيث  در للتخاطبيا مص  وج  ول  ن  ك  الت   ،الساعات دون إجهاد
 ازهج ة الج  اشج ام شج س أمج ال  ا جج لم في حينهج المعج  ون  ك  يج  ،نترنتة الأج كج بج حدث عب شج فيه على اتصال دائم والتج 

ت نج نتر  ة الأكج بج ل شج لج لم من خ  المعج  عج ب مج اطج خج يتج  الإلكتروني. ومن خلله يكون الطالب قادراً على أن  
 1.ةاسج ق بالدرج لج عج ا يت ج اش فيمج قج الن  اصل وج وج تح أبواب الت ج فج اطب، وج خج يلة التج س  ت وج قج قج ا حج يج وج  ول  ن  ك  تكون الت   اوبهذج 

                                                           
  Azim youth./https://azimyouth.org -أبعاد استخدام التكنولوجيا في التعليم  ،المرجع السابق 1



لتعليمتكنولوجيا ا  الأول الفصل          
 

23 
 

اجبات المدرسية ل الوج حج البعض وج  هماصل ببعض  التوج اب وج طج ى ال  لج عج  ادرينج ب قج لج ون الط  ك  ا يج ذج بهج وج 
التوسع  ،بلج لم والط  بين المعج ة، وج سج رج د  المالة بين المعلم وج عج الفج  صالتالاسيلة نترنت وج الأج  ،اث العمليةوالأبج 

اسع، اق وج عليم متعددة وفي نطج ائل التج سج وج  تلج عج ال التكنولوجيا في التعليم جج قته مج قج تي حج بي ال  اتي كج ومج المعل  
ائل سج تختلف الوج  ،اتومج ل  لمع  م عن اعليالتج حث وج ت بتوفي وظائف مختلفة، ولها تأثيها إيجابي في طرق البج قامج 

ص المرن أو ر  ، الق  ل التعليمااث التطوير في مج ات والتقنيات، والقدرة على إحدج فج التعليمية في المواصج 
له يحقق طرق زل، تجعج ه في المن  س  ف  ها بن  م  د  خ  الب يستج ل الطج ية تجعج م  ل  اد ع  وج ى مج لج ي عج و  دي التعليمي يحتج السي

 .ات المختلفةومج ل  المع  و ر اد  دد المواقع التعليمية، وتتنوع المصج عج ت ج نترنت م  الأج  ،التعلم الذاتي

التكنولوجيا اصبحت مرتبطة ارتباطاً وثيقًا بالتعليم في المدارس، يجب أن ي هيأ الطلب لمواجهة 
يتخرج الطالب من يثة بعدما د  ات التكنولوجية والتقنيات الج بج ل  قج ي من الت ج ث  ى الكج لج ي عج ذي يحتو  ل  الم االعج 

الجامعة ويسعى لمواجهة العالم الارجي. في وقتنا هذا أصبحت كافة القطاعات الكومية والاصة للعمل 
ائل سج خدام وج ارة وخبة في است  هج مج  ،تضع شروطاً للقبول في الوظائف ومنها: مؤهل دراسي عالي

ولوجيا في كن  ت المجتمعات تهتم بالت  حج ولهذا أصبج  ،ادات استخدام الكمبيوترهج شج  ،ديثةالتكنولوجيا الج 
 1ة.ثالم التكنولوجيا الدية عج هج ا والتهيئة لمواجج يج وج  ول  ن  ك  ال الت  الب في دراسة مج عليم لتهيئة الطج تخصيص التج 

تعليمية والتربوية وإلى جانب والهدف من تطبيق التكنولوجيا التعليمية الديثة هو تطوير المنظومة ال
 :ل في الآتيثج مج تي تتج يم وال  علائل التج سج وج رق وج عزيز ط  بية في تج ية كج جيا أهج ولو  ن  ك  للت   ذلك فإن  

 لجماعي كما ساعدت التكنولوجيا في تطوير مهارات التواصل بين الطرفين والعمل ا 
 .ساعدت على تعزيز مهارات الطلب وتعليم النطق السليم

   ت، لج ك  المش   ل  فكي في حج ة للتيحج ح  ووسائل صج ق ر  ق ط  ل  محاولة خج فكي وج اع في التج دج ب  الإ 
 .وإمكانية الصول على نتائج إيجابية بتة

                                                           
 .المرجع السابق 1
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  لمفاهيم الصحيحة اتعزيز السلوك الإيجابي في المشاركة بين الطلب والعمل على تعزيز 
 .وتطوير النمو اللغوي

  ب ال  ون الطج يك   ب أن  تي يج  ات ال  ومج ل  المع   نج ير م  ز  ر غج دج ص  ي مج ف  و  ام ورئيسي في ت ج ور هج ا دج لهج 
 1ا.ي بهع  ى وج لج والمعلم عج 
  :ميةيأهمية تكنولوجيا التعليم في العملية التعل /ثانيا 

ور لم مح  عد المتعج تي تج ة ال  ديثج وية الج ظرة التربج اكبة النج ى موج لج لم عج د المعج اع  سج يم ت  ل  ع  ا الت ج يج ج  تكنولو   ن  إ "
واللقية  نفعاليةوالايته مختلف جوانبه الفسيولوجية، والمعرفية واللغوية م  ن  ت ج  إلىج  ىعج عليمية، وتس  لية التج مج العج 

تكنولوجيا التعليم  ن  أج " ( أشار )العزاوي وعبود( إلى2008وفي المؤتمر العلمي الأول عام ) "الاجتماعية.
تخدم ما تس  ها، كج يف  ن  ية وتص  س  ات ال  المدركج ز يى تميلج رة المتعلم عج د  ية ق  م  ن  ت ج ت، وج ق  ها الوج ي  وف  تتبلور أهيتها في تج 

لمها، تتيح للمتعلم عج ارات المطلوب ت ج هج ات للمج يحج دى المتعلم، وتقديمها توض  كأسلوب لل المشكلت لج 
ول تنمية المي  رس وج لم وتجذبه نحو الدج عج وق المت ج شج ى تنظيم المادة التعليمية، وتج لج عج ومات وج ل  فترة تذكر أطول المع  

يته وأخيا تنمي التفكي الإبداعي ص  خ  ل، وتقوي شج مج ريق العج طج  ن  يجابية لدى المتعلم وتدفعه ليتعلم عج الإ  
 2."لديه

ح هناك فرق صج ليمية، والأج ع  ئل الت ج اسج ية الوج من في أه  عليم تك  ولوجيا التج كن  أهية ت   هناك من يرى أن  
هم ات وفج ارج هج اك مج ون هنج ك  تج  أن   بد  عليم، فلتكنولوجيا التج ا من ائل التعليمية تعد جزءً الوسج  بينهما، لأن  

 .لقتها بما ذكرناان عج تبيج وج اكها تم إدرج ثر ليج أك  كثر فج رحها أج نقوم بشج ي، هذه المظاهر سج س  وإدراك ح  

 عنه،  ستغناءالاكن ا هاما لا يم: تلعب الرسوم التوضيحية والأشكال دورً الإدراك السي -1

ون م  ، وتقرب المض  ه  المكتوبة لج  اتمج ل  يح الكج ا تقوم بشرح وتوض  هج بالنسبة للمتعلم، لأن    لما لها من أهية
  . والمحتوى المرادين إيصالهما له كذلك

                                                           
 www.easyunime.com/advice/، 2021يناير  11آخر تعديل في  ،Hussein واسطةكيف تستخدم التكنولوجيا في التعليم، ب 1

 .26العزاوي عبد الرحمن كرو، وعبود محمد، المؤتمر العلمي الأول، الأردن، ص  مستقبل التربية في الوطن العربي في ضوء الثورة المعلوماتية، 2
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 لأشياء والتفرقة، ا: تساعد وسائل تكنولوجيا التعليم المتعلم على التمييز بين الفهم  -2
 . كالتمييز بين الالوان مثل

 ة كالنطق ينج عج هارات م  طفال مج علم الأج الغة في تج عليم أهية بج تكنولوجيا التج ائل : لوسج المهارات  -3
 1.ركة البطيئةفلم المتحج ور أو الأج ريق الص  ن طج احة عج بج ية معينة كالس  ات رياض  ارج هج مج علم التج  الصحيح أو  
 :ميدور المعلم والمتعلم في عصر تكنولوجيا التعل /ثالثا

ات اهج تجج علم في البات والالمتج زويد اف إلى تج دج التعليم يه   ضالتربوية أن   وساطمن المتفق عليه في الأ
لت المستقبل بطريقة علمية ك  ات والمش  يد  حج مية ومواجهة التج ل  اته العملية والع  اح في حيج جج تي تمكنه من النج ال  

 .ليمس التفكي العلمي السج منهجية تستند في أصولها وتعاملها إلى أس  

تي تمارس في ال   ةرق تقليديعليم يصعب تحقيقه من خلل طوم للتج ا المفه  ذج ل هج مث   أن   ومن الواضح
كد ضرورة إبراز دور المعلم في توفي مالات ا نؤ قين والإلقاء ومن هنج ى التل  لج د عج م  تج ع  ت ج ربية وج المدارس العج  ض  بع  

يات د  حج ا على مواجهة التج رً ون قادالبات ليك   كتسابلل ابعة التعليم تي تتيح للمتعلم متج البة ال  
 .اةلة في متطلبات اليج واص  والمتغيات المتج 

خدام وء إلى است  علم من اللج  اف التربية بشكل عام لا بد  للمعلم والمتهدج تحقيق الأج  م  تى يت  حج وج 
المتعلم هو محور العملية  ة أن  فكر  التكنولوجيا التعليمية لما لها من أهية تم ذكرها سابقا. وحتى يتم تحقيق

 في مال التربية وعلم النفس ساسية المتفق عليها من قبل العاملينه هناك بعض المبادئ الأالتعليمية فإن  
 .التربوية للتكنولوجيا التعليمية والتي يمكن تحقيقها عن طريق التطبيقات

 

                                                           
الط البة: عائدة كنعان، إشراف الدكتورة: عمارية حاكم، مذكرة ماستر، الدكتور مولاي إعداد  تعليمية اللغة العربية لغي الناطقين بغيها عب الاسوب، 1

-38م، ص 2018م/2017 /1439ه/ه1439: الطاهر جامعة سعيدة، كلية الآداب واللغات والفنون، قسم اللغة والأدب العربي، سنة جامعية
39. 
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 :في عصر تكنولوجيا التعليم دور المتعلم     -1

   المتعلم بنفسه من خلل التعلم بالعمل والتعلم الذاتيأن يتعلم. 
   تدلاج ت كبي في معج او حظ تفج حيث نلج  اصةاته الج ته وقدرج رعج ب س  الب بسج يتعلم كل طج 

 .ليميع  وب الت ج رائق كالاس  ف طج تلليمي بمخ  امج التع  ام البنج خدج ريق است  ب عن طج التعلم لدى مختلف الطلج 
  تعزز يم وج ل  ع  ة الت ج يم المادج ات حين يقوم بتنظ  ارج كب من البات والمهج الب قدر الأج يتعلم الطج 

 .عليم المبمجخدام التج است   ريقاجعة عن طج لل التغذية الرج كل فوري من خ  اته بشج وج طج ة من خ  وج ط  ل خ  ك  
  ً1.تي تليهاا قبل أن ينتقل إلى خطوة ال  ا تامً أن يتقن المتعلم كل خطوة من خطواته إتقان  

كون مسؤول عن تعلمه ويعطى الثقة، ي ه الفرصة أن  ما تتاح لج دج لم عن  عج علم إلى الت ج افعية المتج تزداد الدج 
 .ات تكنولوجيا التعليم تهتم بتحقيق ذلكجيع التطبيقج  بنفسه والواضح أن  

قين ة المعلم من مرد التلوبدخول التكنولوجيا التعليم إلى مالات التربية والتعليم خرجت الوظيف
ع المعطيات ذي يوظف جيإلى مهام ووظائف الأخرى حيث أصبح المصمم والمبمج التربوي ال  

قدرته على تصميم مالات ب اس  ى نجاح المعلم يقج دج ح مج بج ص  التكنولوجية لدمة الأغراض التعليمية وأج 
تي اب البة ال  ى اكتسج لج ل فرد عج اعد ك  تي تسج ولوجية التعليم وال  التكن  ائل التعليمية وج سج دة الوج اعج التعليم بمسج 

 .اة العصريةتؤهله لمواجهة متطلبات اليج 

ولوجيا التعليم يضاعف من استعمال الأمثل التكن ا لدى رجال التربية والتعليم أن  لقد أصبح مؤكدً 
 .نةممك   يقةر  لمتعلمين وأفضل طج ا نج التعليم لأكب قدر مج  نج در مج ب قج أك   ر  اهم في نش  فاعلية المعلم ويسج 

 

 

                                                           
ه، 1420م، 1999، 1ط ،الأردنعمان، مد عبد الدبس، دار الصفاء لنشر والتوزيع، ربي مصطفى عليان، مح وسائل الاتصال وتكنولوجيا التعليم، 1

 .253-252   ص
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 دور المعلم في عصر تكنولوجيا التعليم:    -2

وليات والنشاطات لجميع تطبيق التكنولوجيا التعليم في نطاق التربوي تحديد الأدوار والمسؤ  إن  
يمكن أن يقوم بالأدوار التالية في  هن  إالمشتركين في العملية التعليمية وكمعلم يشارك في العملية التعليمية ف

 :التكنولوجيا التعليمظل 

 :المعلم كموصل تربوي ومطور تعليمي      -أ

هناك أنواع مختلفة من مهارات  ك بأن  يدر  بد  أن   الية، لاج عج ور بفج ذا الدج ل هج وم المعلم بمث  ق  ي ي ج كج ل  وج 
 :ن بينهااله مأعمج افه وج تساعده في تحقيق أهدج  وتكنولوجيا التعلم يمكن أن   صالتالا

  لتعليم الأساسية ايجب أن يعرف المعلم الأنواع المختلفة لوسائل الاتصال وتكنولوجيا 
 .وخصائصها وقدراتها

  جهاز عرض  :ية مثلور ر  زة الضج ه  ج  يل الأج غ  ارات كيفية تش  م مهج ل  يعرف المعج  يجب أنج 
 يات الفوتوغرافية والرقميةام  والكج ركة حج ور المتج الص  وتية وج يلت الصج ج  س  ائح التج رج فلم الشج الأج وج  افياتفج الشج 

"Digital Cammera". 
   ية وتكنولوجيا التعليم ائل التعليمادر والأدوات المتنوعة للوسج يعرف المعلم المصج  يجب أن 

  1.تي يستطيع احضارها إلى الفصل الدراسيوال  
  ائل البسيطة الوسج  ن  لفة م  تج ع المخ  واج يم وانتاج الأن  م  ا على التص  يكون المعلم قادرً  نأيجب 

 .Software and Hardware الأجهزة المناسبة. أي تكون لديه مهارة في ستخدامالاولديه القدرة على 
 س يمية وفق أس  ل  ع  يلة الت ج لوس  ار وتقويم ايج ت  ية اخ  ارة في كيف  هج لم مج ند المعج ون ع  ك  تج  أن يجب 

 .علمية
   اسبة للمواقف ليمية المنج ائل التعام الوسج دج تخ  ارة في اس  لم المهج ى المعج ون لدج تك   يجب أن 

                                                           
 .253وسائل الاتصال وتكنولوجيا التعليم، ربي مصطفى عليان، محمد عبد الدبس، ص 1
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 .فةتل  يمية المخ  عل  التج 

 الصفية:المعلم كقائد ومحرك للمناقشات       -ب

ات ومات ووجه  وم بنقل المعل  مين ويق  ور المتعل  تلفة بين الجمه  ار المخ  اعد على نقل الأفكج بيث يسج 
ائل التعليمية ل باستخدام الوسج توى أفضج نحو مس  ها ة وتوجيه  ادة المناقشج النظر المختلفة ويتولى القيج 
 1.وتكنولوجيا التعليم المناسبة

 :تربويالمعلم كموجه       -ج

صبح كموجه ومشرف على يدوره  ن  إهناك حاجة لتعلم المهارات المعينة، ف عندما يشعر المعلم بأن  
ات عن مدى تقدم المتعلمين حظملج لم بتوثيق تي يقوم بها المتعلم وفي هذا الدور. يقوم المعج أعمال ال  

  ليمية وتشخيص الصعوبات ة التع  ليمج ارنتها ليخرج بنتائج وتوصيات تفيد العج تها وتحليلها ومقج ويقوم بدراسج 
   ات المساعدةمج دج مع فريق الج  وبالاشتراكزميل آخر  عج ل المعلم مج مج ا الدور يع  لم وفي هذج ومعوقات المتعج 

" Support Services"  أهدافه بسهولة وإتقان بهدف المساعدة المتعلم في تحقيق ،ةسج المتوفرة في المؤسج. 

 :يا التعليمفنذكر الأنماط الرئيسية التالية لدور المعلم في ظل استخدام التكنولوج

 بطرائق مكملة لعمله  عندما يقوم المعلم باستخدام الوسائل التعليمية وتكنولوجيا التعلم 
ة لاستخدام المواد دوره سينحصر في التخطيط والعمل خطة زمني ن  إف ،الصف التعليمي وداخل غرفة

  .كمستشار وكموجهو التعليمية وتشغيل الأجهزة المرافقة وهنا يصبح دور المعلم كمدير للتعليم 
  التعليمية "وعندما يقوم المعلم باستخدام الآلاتHardware"   ه ينحصر دور  فإن 

 .ويربج د تج ش  ر  م  ه وج وج  م  كج 
  تعلملمصادر اوإذا كانت المدرسة التي يعمل المعلم بها محظوظة وتحتوي على مركز (LRC)  

                                                           
 .254ص سابق، الرجع الم 1
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"Learning Resource Centre "  ى لج اف عج رج ش  ه الإر  و  ون دج ز ويك  ن المركج ؤول عج بح مس  لم يص  المعج  فإن
بيث يساعدهم في تحقيق ا سبقً مون المركز خلل فترات زمنية محددة ذين يستخدم  لمين ال  ات المتعج وعج مم  
 .دق ومرش  ا منس  ح دوره هنج ب  ص  ا يج افهم التعليمية، ولذج أهدج 

 في حالة استخدام الاسبات الإلكترونية في العملية التعليمية  (CAI)   
"Computer Assisted Instruction "  للمتعلمين وبسب قدراتهم  الفردي ماخدتسالاب لج طج تج تي ت ج وال
دور المعلم ينحصر في تقديم احتياجاتهم التعليمية وتزويدهم بالمساعدات  اتهم، فإن  عج ر  س  اتهم وج يج وج ت ج س  م  وج 

  1.الفردية وإرشاداتهم
ؤسساتنا التعليمية ى ملج ولمواكبة ذلك يتوجب عج  ،ومن خلل استعراض الأدوار السابقة للمعلم

ة النظر في ادج عج ا كله إ  ذج م من هج هج والأج ها وأنظمتها التعليمية، مها وخططإجراء التعديلت المناسبة في برا
وار متباينة ومتعددة  تي أبرزت أد  ال   يثةد  ات التكنولوجية الج طورج دور المربي )المعلم( وفي وظائفه، في ظل التج 

 .كما أشرنا إلى ذلك سابقا

 :وعلى المعلم أن يتم تدريبه على الوظائف التالية

 تحقيقهاورسم استراتيجيات المناسبة ل: يقوم بتحديد أهداف المتعلم لتخطيطا. 
 لت بسهولة وبأقل : يقوم بترتيب مصادر التعلم وتنظيم عملية الرجوع إلى السجالتنظيم 

 .وقت
 ظيم الموقف التعليمي : يقوم بإدارة النشاط التعلم متابعة الطلب، وتشجيعهم وتنالقيادة 

 .ومواجهة متغياته
 د حققتا الأهدافقتنظيم والقيادة نت الوظيفة ال: تحديد ما إذا كاالمتابعة والتقويم  

  2.بنجاح
                                                           

 .255سابق، ص الرجع الم 1
 .256ص  ،فسهنرجع الم 2
 



لتعليمتكنولوجيا ا  الأول الفصل          
 

30 
 

 :إيجابيات استخدام التكنولوجيا في التعليم رابعا/

 :نهاالتكنولوجيا في التعليم وم ستخداملاهناك الكثي من النقاط الإيجابية 

  ى المصادر لج عج  لعطالالب في ولوجيا الط  كن  دت الت  اعج لم سج ار الع  سهيل عملية انتشج تج 
جيا على: تقليل أعداد ت التكنولو لج مج عج عة، ام  اء في البيت، أو المدرسة، أو الجج وج ا سج ذج هج ية المتنوعة وج م  العل  

 ،اتامعج اق بالجج حج لت  تسهيل الا ،ليميةة الرسوب في المواد التعبج س  يل ن  ل  تق   ،سار  هربين من المدج تج الطلب الم
 .تنج نتر  ى شبكة الأج لج شرح المناهج عج  ،ول عليهاتي يصعب الص  تسهيل المناهج ال  
   سهلت سبل  ،لطالبل بين المعلم واواص  رق للتج ت الط  لج ات سهج ومج ل  سهولة تبادل المع 

ود ي  ون ق   اركة د  تهم في المشج دج اعج سج  ،ب على إبداء الرأي دون خوف  لج ت الط  دج اعج سج وج  التواصل بين الطلب
ب لج يع الط  ج  تش   ،الاريع والأعمج ز المشج ل بين الطلب لإنجامج العج ة وج اركج ت المشج لج هج سج  ،غةام بالل  تزج ل  أو الا

 .نتنترج ة الأج ب عب شبكلج اريع الجماعية بين الط  رح المشج لت طج هج سج  ،رى تقبل الآخج لج عج 
   ت للمعلم استخدام الصور، حج اد التعليمية سج رح الموج رق شج ى تنويع ط  لج لم عج دة المعج اعج سج م 

 1.يةم  ل  رح المادة الع  ولة شج ه  ل مسمات  لس  مج والرسوم، عج 
  :التعليمتكنولوجيا  سلبيات /اخامس

 أن  "ن يرى اك مج نج ث ه  ي  ها حج ام  دج ات استخ  ت ومعوقج لج ك  ش  يم، م  ل  ا التع  يج وج  ول  ن  ك  نقصد بسلبيات ت  
 نوع من الإنسان ل من المعلم والمتعلم إلىج يل ك   تحو  لىج ي إ  يؤد   فج و  يم سج عل  ى تكنولوجيا التج لج اد عج تمج ع  الا

 يث  موقف المدرس السلبي من تكنولوجيا التعليم، حج  كج ل  ذج ى الإبداع والتخيل وكج لج رة عج د   قتل الق  إلىج الآلي، وج 
معلم من  ما يقوم به أي   ها وأن  يم  م  ت في صج ليسج ى هامش العملية التربوية وج لج ين عج س  ض المدر  يعتبها بع  
ام بعض دج خ  ت  اس   أن  لية التعليمية وج مج هو جوهر العج  ،سي وقراءة وغي ذلك من الأنشطة اللفظيةشرح وتف

 2."عة للوقت  ضيج مج  وج التقنيات التعليمية ه  

                                                           
   https://azimyouth.org/استخدام التكنولوجيا في التعليم  ،المرجع السابق 1
 .24مدخل إلى تكنولوجيا التعليم، ص  ،رجع السابقلما 2

https://azimyouth.org/
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ن  آلة هي لأ  ذا غي صحيح هلم لكن ور المعج ت دج ذج يم أخج ل  وجيا التع  ول  تكن   إذن هناك من يرى أن  
ض الدراسات بع   أداء مهنته، إلا  أن   المدرس في يِن  عج  وسيلة ت   التكنولوجيا إلا  ا تي أوجدها الإنسان ومج ال  
 الأجهزة لىج ان تفتقر إ  ه البلدج ذ  هج  نج  م  بيد كج دج ارس في عج معظم المدج  ت أن  ت في البلد العربية أثبتج تي أجريج ال  

تفي  لاج البيتها  غج الإعدادية فإن   الثانوية أوارس هزة في بعض المدج ج  ه الأج ت مثل هذ  دج وج   وجإن  التعليمية، 
وجيا التعليم، نول  ين في تك  ص  ص  ص في متخج نق  ية وج ت الماد  لج هيالتس   ص فيات المدرسة، بما في ذلك نق  باجج 

 .ات التربويةمفهوم التقنيج  وحم وض  دج إلى عج  بالإضافة

 ت فراغهم رفقةاي معظم أوقيقض ث  حي   الفج ط  الأا على ت سلبيً رج وجيا أث ج ول  التكن   ا لوحظ أن  مج كج 
 العزلة بهم إلىج  يديو مما يؤدياب الفلعج أج الة و ا الواسيب والهواتف النقج التكنولوجية، خصوصً  الآلاتهذه 

اقبة الآباء لما ام مرج انعدج  ا أن  مكج   .والعيش في عالم افتراضي ينتهي مع انقطاع التيار الكهربائي عن اللعبة
اف نحرج هم للانية تعرض  تالي فإمكج منعدم وبال ا شبها، يعد أمرً ونج تي يتصفح  والمواقع ال  الهم يقوم به أطفج 

  ا بعد يوم.تتزايد وتشتد خطورتها يومً ف

ام تكنولوجيا ستخد  لا زائريامعي الج  ام التعليمي الج  في تحديات النظ   لنأخذ مثا سادسا/
  :التعليم

  :موجيا التعليالمؤهلة لقيام تكنول تحديات تواجه البنية التحتية غير     -1 

   اعدةرساء قج لإ  ساسية زمة الأج اتنا اللج امعج وجية في جج ول  ن  ك  حتية الت  ف البنية التج ع  ض  

 ا )التعليم عن بعد والتعليم الإلكتروني(.ا التعليم بما فيهج ولوجيج تكن  

  ف مواكبة مثل هذه ع  وض  ية اتومج وجيا المعل  ائط تكنول  ال وسج ائل في مج المي الهج ور العج التطج 
 .يةعتبارات الماد  ات للرج و  طج التج 

  1.هااع   أنوج تىج اتية بشج ومج ال المعل  المية الهائلة في مج الثورة العج 

                                                           
 .125ص ،2009 ،1ط ،مصرتكنولوجيا مصادر التعلم، حسام محمد مازن، دار الفجر للنشر والتوزيع، القاهرة،  1
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 :عليميةتحديات متضمنة في أنظمة التعليم بحد ذاتها والمناهج الت     -2

   اف الموضوعة في المناهج دج ه  ل الأج لج من خ   كج ل  ا ذج ة، ويبز لنج حج اض  ة غي وج يج يم  ل  ع  ة الت ج اسج يج الس 
  ة.ت الأجنبيغاج اهج الل  نج ما نجده في مج التعليمية خلف 

   لى معطيات التصرف ية أو بغيها عج غة العربقة بالل  ل  امعية المتعج ية الجج ليم  ج التع  انفتاح المناه 
 .امين المطلوبةاب للمضج ، دون حسج تجالير الا

  انين وج ح والقج وائ  ام اللج ظج ه بنتقيد  م مرونته وج دج عج التعليمي، وج مشكلت مرتبطة بجمود النظام 
  1ي.يم  ل  ع  الت ج ل التربوي وج مج ة منظومة العج افج اليب البيوقراطية في كج سج ي في استخدام الأج ف  والعمل التعس  
  لعربية يتبعه التنظيم االتدفق الطلبي الهائل على التعليم الجامعي بما فيه تعليم اللغة 

 2.ل. م. د( في الجزائر) التوزيعي للطلبة، حيث يظهر ذلك من خلل تفعيل نظام
معظم الجامعات في الدول  نشي في هذا الصدد إلى أن  ما تعاني منه الجامعة الجزائرية سائر على 

من جهة ثانية نمط التفكي العربية، وذلك لتقاسها نفس شروط التكوين والنشأة تقريبا، هذا من جهة، و 
يمي وذلك بعيدا عن السائد، حيث طغى فكر المحافظة على بساطة الفعل وآليات تفعيل الفعل التعل
  .ولوجيا العالميةالتعقيد، إضافة إلى هاجس الوف من التغيي والانفتاح على مستحدثات التكن

  ل حيث استخدم ذلكإن  ما تقدمه تكنولوجيا الاتصالات والمعلومات للتعليم، ذات تأثي فاع
ليم اللغات ومضامينها على كوسائل تعليمية أثبتت الفائدة في المجال التعليمي بصفة عامة، بما فيه تع

 :اختلف ألوانا فهي

  لل إحداث تفاعل ختسهم في عملية الجمع بين المعلم والمتعلم مع المادة المعرفية من 
 .مباشر بينهم

                                                           
 .125صمازن، تكنولوجيا مصادر التعلم، حسام محمد  1
أولى في بعض جامعات الوطن مثل جامعة  في خطوة 2004تطبيق نظام ل.م.د في الجزائر: دخل النظام التعليمي ل.م.د الجديد حيز التطبيق في بداية  2

 .ماستر دكتوراهبجاية وجامعة الجزائر. وهي نظام تعليمي ينقسم إلى ثلث مراحل من التكوين ليسانس 
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 المنزل والمجتمع، ساعدت بقسط كبي في نقل المضامين المعرفية من خارج قاعة الدرس إلى  
فاستطاعت التغلب على المسافات الجغرافية، وحتى على الدود السياسية الإيديولوجية، حيث التعليم 

  1متوفر حاليا في أي جهة بشكل منهجي أكاديمي في إطار ما يسمى الصف الافتراضي.

                                                           
عز  المشرف: صحراويتكنولوجيا تعليم اللغة العرية الجامعة الجزائرية دراسة وصفية تحليلية الوسائل والتقنيات المعتمدة في التعليم، إعداد: خنيش سعيد،  1

، م2016/2017والأدب العربي، سنة جامعية: ل شهادة دكتوراه، جامعة باتنة، كلية اللغة والأدب العربي والفنون، قسم اللغة رسالة مقدمة لنيالدين، 
 .51ص 
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III/ وسائل وبرمجيات التعليم:   
 الوسائل التعليمية:/ أولا 

   مفهومها:  -1
 ا من أهمها:ة به اصه ات اله يفه عر  الته  نه م   يد  د  ا العه له 

  ت تساهم في يم والتعلم وال  تعللتحسين عملية ال م  خده سته  ت  ت  ال   ق  ر  الط  ات وه وه ده "هي اله 
على  اد  مه ت  ع  ال   ونه م د  يه الق  ات وه اهه ت ه ة ال  يه نم  و ته ات أه اده م على العه ه  يد  و  ع  ت ه  ه ات أواره يذ المهه م  له ساب الته اكت

 .(1974،31،إبراهيم عصمت مطاوع) اللفاظ والرموز والرقام
   ة يه يم  عل  في المواقف الته  ت يستخدمها المعلم مع تلميذههي الدوات والجهزة أو المواد ال 

الإعداد  ةه قه اب  ت سه انه و كه م أه ل  عه الم اد  ده ع  إ  وه  يم  م  ص  ته ن م   ات  وه ده اله  ه  ذ  ت هه انه كه   اء  وه سه ة، ده ده اف م ه ده ه  أه  يق  ق  ح  ته ل  
ات والإمكانيات موالتجهيز وسواء كانت معقدة التركيب أو مبسطة ومعدة من بعض الدوات والا

 .(1987،6،)حسام مازن المحلية
   ى فهم علكلية   د  م  ته ع   ت ه  له ت  ال  وه  ة  يه يم  عل  ته ال ف  اق  في الموه  م  ده خ  ته س   ت  ت  ق ال  ر  الط  وه  ات  وه ده اله  يه ه 

 .(1980،28، دجابر عبد الحمي، كاظم  والرقام )أحمد خيريالكلمات والرموز 
   ية في موقف التصال ليمت تحمل الرسالة التعهي المواد والجهزة والدوات والمواقف ال 

علم يستخدمها كل من المعلم ومصادر للتالتعليمي، وتنقلها إلى المتعلمين، وهي بالتالي أوعية للمعرفة، 
 (.2000،21، )علي عبد المنعممددة  لتحقيق أهدافوالمتعلم أو كلهما معا 

  ةيه ع  و  أه  د  تعه  ث  ي  حه  ص  ائ  صه اله  نه م   ة  وعه م  ج  به  ز  ي ه مه ته ة ت ه يه يم  ل  ع  ل الت ه ائ  سه الوه  ن  أه ب   ل  و  القه  ن  ك  ي  وه 
ات المباشرة وغير المباشرة وقد تشمل الب ، وكذلك أدوات ترميز لا، ةيه يم  ل  ع  ة الت ه اله سه لر  ل ل  اق  وه ن ه ة وه فه ر  ع  لمه ل  

 1."أيضا
 

                                                           
ممود، عالم الكتاب، القاهرة، إبراهيم يوسف ممد و  ،وحمادة ممد مسعود ،تكنولوجيا التعليم والمستحدثات التكنولوجية، أسامة سعيد علي هنداوي 1

 .74-75، صم2009 ،1مصر، ط



لتعليمتكنولوجيا ا           الفصل الأول 
 

35 
 

 :أنواعها -2

 كالآتي:  والوسائل التعليمية أنواع يصنفها الباء والتربويون إلى مجموعات وهي
 لمجموعة الولى: الوسائل البصريةا: 

 د  م  ت  ع  ت ه وه ر صه ة البه اسه حه  ل  غ  ته س   ته ت  ال   ق  ر  الط  وه  ات  وه ده اله  نه م   ة  عه و م  مجه   ن  ة م  يه ر  صه البه  ئ لاسه الوه  ل  كه شه ته "ت ه        
ح ائ  ره م، الشه له ف  ر اله وه ص  ة، وه رك  حه ر المته وه ة، الص  يه اف  ره وغ  وت  ر الف  وه : الص  ر  ذك  ل نه ائ  سه الوه  ه  ذ  هه  ين   ب ه  ن  م  ، وه اهه ي   له عه 
احف، واعها المختلفة، الرسوم المتحركة كما تشمل أيضا الرحلت وتارب العرض، المعارض والمتن  أه ب  

 1..."السبورة والرائط وغيرها
 لمجموعة الثانية: الوسائل السمعيةا: 

، ف  ار  المعه  نه ا م  ير  ث  كه   ه  اب  سه ك   إ  ، في  م  ل  عه ى المت ه ده له  ع  م  ة السه اسه حه لهى ة عه يه ع  م  ة السه يه يم  ل  ع  الت ه  ل  ائ  سه الوه  د  م  ته ع  ت ه       
ي د  ؤه ت   ا وه هه عه ل مه اعه فه ت ه ي ه ، وه م  ل  عه ا المت ه اهه قه له ت ه يه ة، ل  يه ع  م  ات السه يره المث   و  ، أه ل  ائ  سه الره  ل  س  ر  ا ن   هه يق  ر  طه  ن  عه  ذ  ات. إ  اره المهه وه 
ة منذ أقدم العصور، يه ان  سه ن  ة الإ  يه ب   التره ا في  ام  ا هه ور  س ده ار  ة ت ه وعه م  س  ة الممه ل  الكه . وه ه  وك  ل  س   يل  د  ع   ت ه لىه ، إ  الي  الته ب  

الكلمة المسموعة هي الوسيلة المطلقة في التعليم التدريب، بالرغم من فقبل اختراع الطباعة، كانت 
ة مه ل  ت الكه يه ق  د به قه ة، ف ه يه م  و  ا الي ه نه ات  يه حه  ن  ر مه هه ظ  ل مه ى ك  له ت عه ذه وه ح  ته س  التطورات العلمية، والتكنولوجية الت ا  

الإذاعة، الراديو، الحاكي  نذكر منها: 2.ةاليوميالتربية والحياة  في التدريب اهه ن    عه نه غ   ة له يله س  ة وه وعه م  المس  
Gramaphone.وأجهزة التسجيل الصوتي ، 
 :المجموعة الثالثة: الوسائل السمعية البصرية 

تشمل على لا و  ة  ابه جه ت  س  ل  ة لوبه ل  المط   ات  يره المث   ير  ف  و   ت ه ا في  ع  ع مه م  ر والسه صه  البه ين  ت ه اسه ى حه له د عه م  ته ع  ت ه وه      
از ه، كالتلفزيون والسينما، و جهاز الفيديو، جا: أجهزة العرض المختلفة الناطقةمن الوسائل منهالكثير 

 الفلم المتحركة، التلفاز، المسرح. وسائل:ومن أهم هذه ال 3.الصور المتحرك الناطقة ...الخ

                                                           
 .41م، ص2007، 1ط الردن،، مي، نظير كاظم، دار الثراء، عمانمنهجية البحث العل 1
 .245م، ص1998، 1الردن، ط تكنولوجيا التعليم بين النظرية والتطبيق، ممد ممود الحيلة، دار المسيرة للنشر والتوزيع، عمان، 2
 .39م، ص2009، 1ط ،مصرالشرق   القاهرة،  الوسائل التعليمية والتقنيات التربوية، تكنولوجيا التعليم، رمزي أحمد عبد الحي، مكتبة زهراء 3
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  وسائل أخرى الرابعة:المجموعة:                                                                                                                 

من  فالمعارض التعليمية ف المدرسية،اح  المته ة، وه يه يم  ل  ع  ت الت ه له حه ة، الره يه م  يل  ع  ض الت ه ار  تتمثل في: المعه       
وهي شاملة لكل ما يكن عرضه تعلمين، بنقل المعرفة لعدد كبير من الما فهي تقوم الوسائل نفع   احدى
أبسطها " ،ت تخلق البتكار لدى المتعلموهي أحد الدوافع ال  ل المعلومات وأفكار إلى المشاهد، لتوصي

للمقررات الدراسية  ليميةع  ة الت ه زه ه  ج  لله لميذ بديل ا الته هه ج  ت  ن   ي   ت  اء ال  يه ش  ض اله ر  ع  ي ي ه ذ  صل ال  معرض الفه 
 ت يجمعونها من بيئة المدرسة، أو في ختام رحلة أو الفصل إلى بيئات بعيدة.غير المتوفرة، أو الشياء ال  

ه ة ب ه له الص   يق  ث  و  ى ت ه له ل عه مه ع  ي ه وه  يالحه  له ه  أه  م  ه  ا ي ه ض مه ر  ع  ي ه أما معرض المدرسة ف ه  ة با. يطه ة المح  يئه الب  ة وه سه ره المد   ين 
البشرية في  جتماعية والصناعية والزراعية للمجتمعاتة واليه اف  قه ات الث ه ره و  طه أهم الته ة امه ض العه ار  المعه  ز  ب  ت  وه 

 1."أقصر وقت ممكن

ات عه ام  له ا في   ام  قه  ت   ت  ض ال  ار  عه ة كالميه يم  ل  ع  لت ه المعرض العام بالمنطقة ا وه ه  ض ار  المع   نه ر م  ع آخه و  د ن ه وجه ي  وه       
درسة ركن لعرض مصص لكل خاصة بنطقة تعليمية ما تشارك فيه العديد من المدارس ويخ أو قاعات
 تم  تلمختلفة ال  ة ايه يم  ل  ع  ق الت ه اط  ض المنه ار  عه مه  نة م  وعه م  مجه   ن  مه ضه ته ي ه  وه لي  وه ض الد  ره ير المع  خ   اله في  منتجاتها، 

ير ب  كه   د  ده لى عه إ  يز ج  وه  ت  ق   وه ة في  يه يم  ل  ع  ار الت ه كه ف  اله  يل  ص  و   ت ه ض في  ار  المعه  ه  ة هذ  ده ائ  فه  ر  وه ل  ب ه ته ت ه وه ة، قه د  ا ب  هه ار  يه ت  خ  ا  
ة الحميدة بينهم وتساعد أيضا تنمي نشاط الدارسين والمدارس وتخلق جو من المنافسين، س  ر  د  مه المته  نه م  

  على نقل البات.

ف ل  ته م   ل  ك  شه ف ب  ار  المعه  ل  ق  ا في ن ه ير  ث  ت كه اهمهه  سه ت  ل ال  ائ  سه ى الوه ده ح  ى ا  ره خ  ال   يه ة ه  يه يم  ل  ع  ف الت ه اح  والمته       
والتحف  ثار القديةالعديد من الآ هو بيئة تتسم بالتخصص والديومة لعرض" ،فالمتحف التعليمي

 ى حدودطه خه ته بيئة ت ه  وه ا المعرض التعليمي فه  اة، أم  ور الحيه طه لعلمية وته ا اتافه كتشه ال الفنية وال عمه اله النادرة وه 
ل ام  كه ته م   ل  ك  شه ا ب  هه يم  ظ  ن  ت ه ا وه هه يف  ن  ص  ته ات وه وضه ض المعر  ع  تميع ب ه  يق  ر  م عن طه ل  عه الزمان والمكان لنقل الت ه 

                                                           
 .35م، ص2014، 1مصر، ط ،الوسائل التعليمية المطورة، فيصل هاشم شمس الدين، شمس للنشر والإعلم، القاهرة 1



لتعليمتكنولوجيا ا           الفصل الأول 
 

37 
 

 يق  ق  ح  ته ة ل  وسه ر  د  ة مه طه خ   قه ف  و   ينه د  اه  شه لم  ا ل  هه ل  ق  ن   ت ه ة وه ره ك  ح الف  ض  وه  ت   ت  ة ال  به اس  ض المنه ر  يب العه ال  سه أه  ام  ده خ  است  ب  
 1.أهداف تعليمية مددة

فهي تقوم ، سار التعليمي للمتعلممن أقوى الوسائل التعليمية تأثيرا على الم ا الرحلت التعليميةأم        
 ة  ده اهه شه  م  لىه ي إ  ز  م  وب الره ل  س  ب من جو ال  له ا عن الو المدرسي وتنقل الط  عيد  ت به له حه اد ره ى اعده له عه 

ة قه له عه  ه   له ينه عه ي م  م  يل  ع  ف ت ه ده يق هه ق  ح  ون لته ك  مية ته الرحلة التعليوه ا، هه ت  يقه ق  ى حه له عه ة وه ره اش  به ة م  يقه ر  طه ب  ق ائ  الحقه 
وانئ، المناجم، الم صانع، المزارع،تشبه ميادين العمل مثل الماكن لى أمه إون موجهة تك  ي وه اس  ره بالمنهج الد  

 زه جه فة عه المعلومات بطريقة مغايرة ومتل ث  ب  ت ه وه  اك  ره د  ة ال  يه ل  مه ت عه له حه الره  ه  ذ  ي هه و  قه ت   ف ه  المتاحف وغيرها،
 ا.هه يل  ص  و   ت ه في   م  كله اله ب   ح  ر  الشه 

 :ليميةقواعد اختيار الوسيلة التع     -3      

وتكنولوجيا رض عليه من تطور فوتعددت الوسائل التعليمية بتطور التعليم والنظمة المسيرة له لما       
 ليم وللختيار قواعد هي:لذا يجب اختيار هذه الوسائل بعناية لتفادي بعض المشاكل أثناء عملية التع

 :النظم لوبس  أ   قف  و   ائلسه الوه  اراختيه  ىله عه  دالتأك        -أ      
 ةيه يم  عل  الته  ةزه ه  ج  اله  ل  غه ش  وته  ة،يه يم  ل  ع  الت ه  ادالموه  وإنتاج لختيار ةيه يم  ل  ع  الت ه  لائ  سه الوه  عه ضه تخه   ن  أه  يأه "

 اأنه   على إليها ينظر يعد لم التعليمية ائلالوسه  أن   يعني وهذا متكامل، تعليمي نظام نه م  ض   اهه ام  ده خ  ت  س  ا  وه 
 ديثةالحه  فالنظرة أخرى، اتأوقه  في نهاعه  تغناءوالس   ات،الوقه  بعض في امهاده استخ يكن للتدريس أدوات

ي   يذ  ف  ن  ت ه وه  يمم  ص  ته  أساس ىله عه  وم  ق  ت ه  التعليمية، العملية ضمن التعليمية ائلللوسه   يمل  ع  الت ه  ةيه ل  مه عه  ب  ان  وه جه  ع  جَه
 يةيم  التعل   ائلسه الوه  اراختيه  أن   يعني وهذا النظام، عناصر من كعنصر  التعليمية الوسائل وتضع والتعلم،

                                                           
 .36ص ،فيصل هاشم شمس الدين الوسائل التعليمية المطورة، 1
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 بحيث اسيةأسه  اتليه مه عه  أربع ىله عه  وميق   ذيال   النظم وبل  أس   وهو أل   امل،متكه  تعليمي امنظه  وفق سيريه 
 1."مددة أهداف لتحقيق واستخدامها هايم  م  ص  ته وه  ائلالوسه  ذههه  اختيار يضمن

 :التعليمية الوسيلة ستخداما قبل واعدق      -ب    
  ةاجه الحه  به س  حه وه  ةبه اس  المنه  ةيله س  الوه  يد  د  تحه. 
 ا.هه ي   له عه  التحصيل ةيه ان  كه م  وإ   توفرها من التأكد 
  ا.لهه  ص  صه المخه  انالمكه  ةيئه تهه وه  الباته  طه م  ته  وتهيز الوسيلة يل  غ  ش  ته ل   ير  ض  ح  الته 

 :الوسيلة استخدام أثناء قواعد    -ج
 " ة.يله س  الوه  ام  ده خ  ت  س  ل   يد  مه  الته 
  المناسب.والمكان استخدام الوسيلة في التوقيت 
  ومثير.عرض الوسيلة بأسلوب شيق  
  هال عرضله للوسيلة خ   ب  له الط   يع  ة جَه  يه ؤ  د من ر  ك  أه الته. 
   اهه ض  ر  عه  له له ة خ  يله س  الوه  عه مه  ب  له التأكد من تفاعل جَيع الط. 
  ة.يله س  الوه  ام  ده خ  ت  س   ا  ب في  له ض الط  ع  ب ه  ة  كه اره إتاحة الفرصة لمشه 
  ل  له لمه با  ل  ن  ة ته يله س  الوه  ض  ر   عه في   يل  و  ط  عدم الته. 
 عدم الإيجاز المخل في عرض الوسيلة. 
  ير من الوسائلب  كه   د  ده عه س ب  ر  ام الده م ازدحه ده عه. 
  المعلم. ة  عه اب ه ته ن م  م عه ه  اف  ره ص  ن  تنبا ل  خدامها ت  س  ا   ده ع  ذ ب ه مي  له الته  امه مه أه  ة  يله س  الوه  اء  بقه م إ  ده عه  
  2الوسيلة". له و  حه ة للمتعلم يه ور  ر  ات ضه اره فسه ت  س  ن أية ا  ابة عه الإجه 

 :الوسيلة ستخداما بعد ما قواعد      -د     
  ود.ش  المن   الدف حققت ما ذاإو  تهايه ل  اع  فه  ىده مه  ةفه ر  ع  مه  يأه  ةيله س  الوه  يمو  ق  ت ه 

                                                           
 /213872midad.com/article، 2007نوفمب8تقنيات التعليم، -الوسائل التعليمية  1
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 ة.يله س  الوه  صيانة  
   ة.يله س  الوه  ظ  ف  ح 

 مية:التعلي الوسيلة استخدام ساسياتأ       -ه    
 له ب  ق ه  الوسيلة تربة  

 صلحيتها. من د  أك  للته  اال ه مه ع  ت  س  ا 
 ورؤيتها. سماعها من المتعلمين كل  ليتمكن المناسب المكان عدادا 
 الوسيلة. مع التفاعل لزيادة الدرس حولا يدور تال   النقاط وإبراز المتمدرسين أذهان تهيئة 
 الدرس. من الدف مع الوسيلة ناسبت 
 العلمية. المادة دقة  
 ولباتهم. الطلب ميعله  اسبةمنه  ونه ك  ته  أن 
 زحي  الته  نعه  دبع  ته  وأن   قدية أو ةناقصه  أو اطئةخه  ةومه ل  ع  مه  أي   ىله عه  تحتوي له  ونتك   أن  

 وحقيقية. صحيحة ورص وتشكل خطأ ي   أ من اليةخه  ليمةسه  ونتك   أن   بل المعلومات وتشويه
 لتسهيل الدرس موضوع عمه  ومنسجم انسمتجه  احدوه  وعلموض   عملةته س  م   يلةس  الوه  ونك  ته  أن  

 للدرس. لطلبا وتتبع الدراك عملية
 الدقة. في لميةع   ريقةطه  اعهاواتبه  ليةعمه  تكون أن 
 الستعمال. وإمكانية سهولة 
 المعلم رسالة عن وتعب هادفة تكون أن. 

   :التعليمية ياتالبرمج /ثانيا 
 في وتقع م،ل  عه الت ه  يةل  مه عه  في ة  ده اعه سه م  ل  ل   المصممة البمجيات تلك بأنها يةيم  عل  الته  ات  بالبمجيه  د  صه ق  ي   "

 البمجيات من النوع هذا لن   وذلك مباشرة. غير أو مباشرة بطريقة وتعززه تيسره تال   الوسائل نطاق
  1التعلم". في المساعدة البمجيات أو ،التعليم في المساعدة البمجيات مىيس التعليمية
 

                                                           
 .114م، ص2009 ،دط مصر، ،تكنولوجيا التعليم: مستحدثاتها وتطبيقها، عوض حسين التودري، دار الكتب، القاهرة 1



لتعليمتكنولوجيا ا           الفصل الأول 
 

40 
 

 ميزاتها: -1
 من لما يواجهها تال   الصعوبات ظل في التعليم لدعم لخرىا هي يةالتعليم لبمجياتا واستعملت       

 يلي: مافي نذكرها ميزات
   نك   ي   له ت  ال   ص  نه انب الة ب  كه ر  حه المته وه  ةته اب  ر الثه وه الص   ير  وف  ته ة متلفة كه يقه ر  طه تقديم المعلومات ب 

 .اهه ره ف  وه ي    ن   المدرسي أه اب  ته لك  ل  
  ات بطريقة سهلةومه ل  ال المع  يصه إ  سهولة البحث وه. 
 لطأتوفير إمكانية التفاعل والستجابة الطالب وتشجيعه الفرص له عند ا. 
  الروتين وخلق بيئة غنية بالتشويقالبتعاد عن الملل و. 
 تخطي العوائق الزمانية والمكانية. 
 عب دراستها تبسيط وتسهيل عملية الفهم عند الطالب فبعض العمليات والتفاصيل يص 

 ..الخ.الفيديوهات والرسومات . عن طريق ل  إ
  ا ويستمر تذكر النسان له دون نسيانهبقى أثر  يبأن تعل التعليم. 
 الفكرلستمرار في مي انه ت   وه  اطهم الذاتي، نشه يرميذ وتسياه التله تثير اهتمام وانتب. 
 تمدرس.لى المعلم والمتعلم على التسهيل عملية التدريس ع 

 بمجيات التعليمي ة أنماط:للو  أنماطها:  -2
  :برمجيات التعليم الصوصي  -أ

ويستخدم هذا النوع من البمجيات، لتقديم وعرض مفاهيم علمية لم يسبق للطالب أن تعرض "
تصميم البنامج، لعرض المادة التعليمية خطوة  لا وهي تحل مل المعلم أو المدرس الصوصي، حيث يتم

ب قد فهم المعلومات ال ت تم طرحها من خلل الدرس ال  الطه  خطوة، ومن ثم طرح السئلة للتأكد من أن  
   1تم شرحها لمراجعتها، ومن ثم الإجابة عن أسئلتها".  معلومات قدالب العودة إلىه كذلك يكن للطه 
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 :المحاكاةبرامج المماثلة أو   -ب

ت ت تضع المتعلم في موقف شبيه بواقف الحياة ال  تلك البامج ال  ( المماثلة)يقصد ببامج المحاكاة "
ه لكن  و رارات يستلزمها ذلك الداء، ذ من قه ا يتخويكون مسؤول عم   ،سيمارسها ليقوم بأداء دوره فيه

أ ويؤدي الصواب )فتح عبد ارك الطده يته  ويستطيع أن  أه مضار أو خطورة، لى خطعه يترتب  إذا أخطأ له 
الصعب  وتعتب هذه البامج أداة مهمة في العملية التعليمية حيث انها تقوم بشرح المعلومة" 1."(العليم
ت تكون عملية الزمان والمكان وهي مصممة للمواقف ال   هلة متخطية بذلك عنصري  سه بطريقة  تخيلها

اعلت ائها في الفصل مثل التفه يتوفر الوقت الكافي لده  ا أو له سريعة جد  التعلم فيها خطرة أو مكلفة أو 
ا لما يواجهه المتعلم من ا شبيه  يم موقف  م  يتم تص   مج.اهذه الب  اصرنه النووية والذرية من خلل توظيف عه 

عما إذا ما  الوقتاة يوفر له تدريبا دون التعرض للخطار أو العباء المالية المرتفعة وتوفير اقف الحيه موه 
التأثير الناتج على تغيير بعض المتغيرات ومعالة  كان التدريب على أرض الواقع. ويكن للمتعلم ملحظة

 2".(2007ريهام جلل ،2006)ممدجابر .مسائل رياضية

  :اتبرمجيات التدريب لكتساب المهار       -ج       

تقديم معلومات بهي ل تهتم و  يع،ر  سه  كل  شه والحاسوب ب  بين المتعلم ا متميزا وتقدم هذه البامج نمط  
اده إذا ما  وإرشه ا يتعلمه المتمدرس، اق مئلة في نطه ابقة بطرح أسارات السه ا تهتم بتعزيز المهه نم ه إ   ة،يده د  جه 

به ي  ن  أ  لى صواب وته ان عه كه   االة مه يعه في حه ج  ش  ثقته بنفسه وته  يز  ز  ع  ت ه كان على صواب أو خطأ فتقوم ب  
ئل مكتوبة أو رسائل كل رساعلى شا من النصائح وتقدم له بعض   بطريقة غير مباشرة في حالة الطأ،

  بعد اتقان الطوة السابقةى إل  طوة إلى أخر ن خ  ل م  ق  ته ن  ي ه  ج للمتعلم أن  ام  ره ول تسمح هذه الب ه صوتية، 
   ا.ا تام  اتقان  
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 :برمجيات اللعاب التعليمية     -د

للمتعلم أثناء عملية  عمالا فهي تقدم الكثير من المتعة والثارةاست البمجيات الشائعةوهي احدى 
ا بشرح المعلومات ه من المتعلمين وتقوم ايض  ره ي   س غه اف  نه ن ي   أية تكن المتعلم يم  ل  ع  لعاب ت ه أل له ن خ  التعلم م  

لم وهي عه  الت ه ة في  به غ  دة الر  اه يه س وز  ف  الن ه تحبيب يق وه و  ش  والمفاهيم العلمية بطريقة مغايرة فهي تقوم على الته 
ى قواعد اللعب والبمجيات التعليمية مه سه خرى ت  ى قواعد هي الله ات المنظمة تقوم عه اطه ا من النشه تعتب أيض  

 :الكمبيوترية لا مقومات وجب توفرها لتحقيق الهداف المرجوة

 .أن تكون شاملة وحديثة 
 الموسيقى.و  المختلفة جذب انتباه المتعلم باللوان 
  ذات جودة عالية من حيث تصميم واجهة الشاشة والنص المعروض عليهاأن. 
 ووضوح أهداف البمجية ستخدامسهولة ومرونة ال.  
  ل اح  لميع المره  ةمه ئ  له م   ونه ك  ن ته أه ه يح  ح  ص  ى ته له ل عه مه تقبل أخطاء المتعلم والعه 

 .ام التعليميةإنجازه المهه  لمه من خلتقد   ب وملحظةال  وتقييم الطه ، ل الوليةة المراح  اصه عليمية خه الته 
 تنشيط الذاكرة ومساعدته على تذكر المتطلبات والمكتسبات القبلية. 

ن اهتمام م   يده ز  فهي ته  عن طريق استخدامها يحصل عليها المتعلم مميزات خاصة با لذه البمجيةو 
ة الفرص لتعلم ى إتاحه له اعد في كثير من الحيان عه ا يسه وأيض   ،ذي يارسهوتركيز المتعلم على نشاطه ال  

ى مع جَيع الطوار اشه تمه ا تا أنه  ومن ميزاتها أيض   ا،التعليم التقليدي معهم نفع   ييجدذين لم اص ال  الشخه 
من العمليات  يد  د  ان العه يارس الإنسه  ب  ع  بشكل أكب فأثناء الل   ل  ق  ال العه ا على اعمه وتعمل أيض   التعليمية،

 .يد تخيلهز  ته وه  ت  له ك  يضا من حل المش  وتكنه أام، كه وإصدار أح   يب  ك  ر  ت ه وتحليل وه  من فهم العقلية
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 : برمجيات الحوار     -ه

ن يسأل أه ر، كه يوته ب  م  الك  ل بين المتعلم وه اده به ته ار م  وه وهي برمجيات تتيح للمتعلم التعلم من خلل ح  
 1.اؤلت وهكذاات إلى مزيد من التسه ابه جه ود الإ  ق  ت ه ال ف ه ؤه ى الس  له ، فيجيب المتعلم عه س ؤهل  الكمبيوتر المتعلم 

 برمجيات حل المشكلت:      -و

ت ياه يج  ات  تره س  ية من خلل تتبع ا  يمل  ع  ل الت   ائ  ت والمسه له ك  ن على حل المش  ر  مه فهي تتيح للمتعلم الت  
 .ل لشياء جديدةة للتوص  ابقارب سه ات وته ومه ل  ع  مه ة وه يه ل  ب  ارفه القه ستخدام معه ويقوم با  ، معينة

  :نهجية تصميم وإنتاج برمجيات الكمبيوتر التعليميةم /اثالث

النصوص  ة الوسائط،قه ائ  ط، فه ائ  سه الوه  ةده د  عه ت ه ة )م  يه يم  ل  ع  مجيات الت ه يم وإنتاج الب م  منهجية تص   ن  إ      
ه على يم  م  ص   ته ا فيعتمد المبمج في  هه يم  م  ص  المراد ته  ة البمجيةيعه ب  طه ل   ةيقه ق  ده تتطلب دراسة مفصلة وه  الفائقة(

راد تحقيقها من هذه البمجية ذي سيقوم ببمجته وأن يحدد الهداف المموارد علمية في البحث العلمي ال  
 فيمر بالمراحل الآتية:

المهام والنشطة  ة منوعه م  مجه   ن  م  ا هه ر  و  ده وتتكون هذه المرحلة ب  : مرحلة الدراسة والتحليل -1
 يد  د  ح  ته قوم فيها المصمم التعليمي ب  ام يمه ت  ه  فالطوة الولى هي تحديد مجال ال  على شكل خطوات، 

ة في تحديد الموضوع، قه الد   ترط  ش  يه ة معينة وه يه يم  ل  ع  مجال الهتمام أو الموضوع التعليمي المرتبط بشكلة ت ه 
بالبات ة المرتبطة يه ار  المهه أي الصائص المعرفية والنفسية وه ين م  ل  عه ص المت ه ائ  صه تحديد خه الطوة الثانية تسمى 

كل تلميذ   درات  من مراعاة ق   بد  ليها البنامج. "فله إت يقدم ة ال  يه يم  ل  ع  السابقة الاصة بطلب المرحلة الت ه 
بات ات والمتطل  ره د  وهذه الق   اته،نه و  كه ن م  ن م  وه كه ي، بل وعند كل م  يم  ل  ع  برنامج ت ه  اته عند تخطيط أي  ومتطلب

ب وخصائص كل تلميذ تلع، ييم  ل  ع  تناسب المستوى الت ه ة يه ل  خه د  مه صر سلوكية ناه ورة عه أن تحدد في ص   لبد  
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 )جابر عبد وفي تسلسل ما يدرس وفي انتقاء المواد والإجراءاتا في اختيار الهداف، ا أساسي  دور  
 1.(1983،279،الحميد

فينبغي  افده ه  ي تحديد اله ي ويكون وفق أسس وهيم  عل  تتمثل في تحديد المحتوى الته الطوة الثالثة 
ه ليه على أن  إر والنظر باه ت  ع   ال  ة لذا يجب الخذ بعينيه و  به ر  اختيار المحتوى المناسب لتحقيق الهداف الت ه 

م تحديد المحتوى على أساس ت  أن يه حاجة المتعلم و ا مراعاة وأيض   غاية بذاته، اف وليسه ده ه  لتحقيق اله  أداة
القيم والمتطلبات  تمع أي   ا مراعاة حاجات المجأيض  قدراته وطبيعة تعلمه ودرجة نضجه، حاجات المتعلم و 

وسيطرته على المشكلت  حاجياتها لآمال ومتطلبات المجتمع و فيكون المحتوى التعليمي مقق   ال ت يؤمن با
التعليمي فعند اختياره يجب  ة في تحديد المحتوىذ كأولويالعلمي والتكنولوجي يأخ   والتطورات، والمعيقه 

 ا للتقدم العلمي والتكنولوجي.زي  اسية للعلم وطرق البحث بأنواعها مواالتركيز على المفاهيم والمبادئ السه 

ف والمقصود با لوظائتسمى تحديد ا والطوة الرابعة من مرحلة الدراسة والتحليل وهي الخيرة
ة على شكل أجهزة هذه المتطلبات مادي نض المحتوى وتكو ر  متطلبات توظيف برامج الكمبيوتر لعه 

 ا متطلبات بشرية عبارة عن فريق لإعداد البامج.وتهيزات وأيض  

 :مرحلة التصميم التعليمي -2

تقسيم " :وهي أطول المراحل ال ت تر با البامج التعليمية وتشمل خمس خطوات فالولى هي       
من سهولة  وترجع أهمية تنظيم المحتوى إلى ما قد يوحيه هذا التنظيم للدارس المحتوى إلى وحدات تعليمية

امج بعرض المعلومات غير بدأ البنه  افإذه  لم،افعية المتعه لى ده عه  كه له ر ذه وأث  ية، أو صعوبة ظاهرية للمادة العلم
رض ا تدرج عه ا إذه أم   ليه في الواقع،ي عه ب مما ه  عه امج أص  نه ادة الب مه  ارس بأن  د يوحي للده ك قه له ذه  مألوفة فإن  

وقد  نامج تبدو أكثر سهولة عل الدارس،مادة الب  فإن  ات الضرورية لحه لى المصطه المادة العلمية واقتصر عه 
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 ،اد التعلم الذاتي)ماسن رضا أحمدالتعليمية المبمجة ومو  على ثلثة تنظيمات رئيسية للموادتم التفاق 
1985،117،123)".1  

مة والساسية في التعلم والطوة الثانية هي تحديد الهداف التعليمية ويعتب أحد الشياء المه
دد طريق المتعلم وغرضه من التعلم  وعلى  الإنجاز،ه في الداء و وبالتالي مستواالذاتي فتحديد الدف يح 

ي يقوم بتدريسه وأن ترتبط ذوحاجيات المقرر ال   المصمم التعليمي أن يكون على دراية بالهداف العام ة
الطوات الواجب  مهه هذه الهداف بكل ما هو معرفي ووجداني وحركي إذ تعب هذه العملية من أه 

 ات تعليمية كبيرة.اب خبه اعد المتعلمون في اكتسه عليمية فهي تسه تتبعها في تصميم وإعداد البامج الت

م في هذه يت  بة وه اس  مية المنه ليع  ل الت ه ائ  سه الوه ار تحديد البات التعليمية مع اختيه ثالث خطوة هي 
لملئمة للبنامج من نصوص اف ومستوى المتعلمين وكذلك عناصر الوسائل اهده اة اله اعه ره الطوة بعد م  

 ضمنها البنامج.ت سيتثابتة ومتحركة تتحدد طرق واستراتيجيات التعليم ال   ورسوم وصوروصوت 

قوم با مستخدم البنامج يال ت  ة تسمى تحديد النشطة التعليمية وهي تلك النشطةالطوة الرابع
المتعلمين حالت  ة لميعوالإجابة على كل ما يعرض عليه من تساؤلت وتكون هذه النشطة مراعي

  التعلم وموهوبين ومتفوقين عقليا. من بطيء

مج تعليمي من الختبارات لباقي الطوات فل يكاد يخلو براالمكملة تحديد الختبارات هي الطوة 
قديم اختيارات أو غير ذلك إذ با يقو م المتعلم بطرح أسئلة متلف نوعها إما أسئلة خطأ وصواب أو بت

اختبارات التسكين، الآتي: اع الختبارات الموظفة في البامج التعليمية وهي كمن الشكال وتعددت أنو 
ات بعدية، اختبارات أو يكن تسميتها اختبارات قبلية، اختبارات ضمنية، اختبار  اختبارات شخصية

 الختبارات الموقوتة. تميعية، اختبارات التمكن،

                                                           
 .174ص، السابقالمرجع  1
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اعها وفي هذه عليمية بأنوه ج الته ام  ز الب ة وهي تي  مه ه  اعلية م  الاصية التفه خطوة تصميم التفاعل إذ أن  
لمرحلة رسم خطة للسير في البنامج لل هذه اويتم خ   ،اومستوياته ااطهاعل وأنمه ات التفه وه ده أه وة تحدد ط  ال  

   هي:طوات ير با بشكل صحيح وتكن المتعلم من التحكم في البنامج ولعملية تصميم التفاعل خ

 " ها. حيث يتم ت يكن قياس: وهي الهداف السلوكية ال  الهداف الإجرائيةتحديد 

على نقطة واحدة بسيطة  ت تحتوي كل منهاالعام إلى مجموعة من الهداف الإجرائية ال   الدفتحويل 
  .يكن قياسها

  تم تحديدها، يتم  ت: بناء على الهداف العامة والإجرائية ال  المحتوى وتنظيمهتحديد 
المنطقية )مثل النتقال من  تحديد المحتوى بدقة. وبعد ذلك يتم تنظيمه بإحدى الطرق المعروفة: الطريقة

القدية إلى  نتقال من الحداثالسهل إلى الصعب ومن المعلوم إلى المجهول( أو الطريقة التاريخية )كال
)وهي إعطاء  لطريقة الذاتيةين( أو ا)الت يراعى فيها خصائص المتعلم الديدة( أو الطريقة السيكولوجية

  ه(.اتمج وترتيبه وفقا لقدراته واحتياجالفرصة للمتعلم للتحكم في تنظيم البنا
 لى الإطار / ع: ويتضمن السيناريو كل ما يظهر السيناريو في صورته الوليةعداد إ 

 1."وفيديالشاشة في لحظة معينة من صورة، ونص مكتوب، ورسوم متحركة وثابتة، ولقطات 

  : مرحلة الإنتاج   -3

ا، إنتاج الصوات، إنتاج هه يز  ته  وه  اج  نته ل  ة ل  مه ز  ج الل  ام  ره والب ه  "تحديد الجهزة وتكمن هذه المرحلة في     
الصور والرسومات الثابتة والمتحركة، إنتاج الفيديو، كتابة النصوص والتجميع النهائي للبنامج باستخدام 

 2لغات البمجة".نظم التأليف، أو 

                                                           
  https://1allthebest.blogspot.com  ،خطوات تصميم وبناء البمجية التعليمية 1
   https://teeducation.blogspot.com  ،3/12/2012نماذج تصميم البمجي ة التعليمية،  2

https://1allthebest.blogspot.com/
https://teeducation.blogspot.com/
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ادر متلف وتعديلها با يناسب المحتوى صه : وهو الخذ من مه الحصول على الوسائط المتوافرة -
ت والسطوانات المدمجة من صور ال    .والصور المتحركةت تأخذ من الكتب والمجل 

بابتكارها نتاج : فعدم توفر الوسائط يعمل فريق من الإإنتاج الوسائط المتعد دة غير المتوافرة -
ا يستغرق الكثير من جَاعي   ويكون عمل  ة، كأخذ صور وتصوير لقطات فيديو أو تسجيل مقاطع صوتي

ون فريق الإنتاج من مدير المشروع، فريق التصميم ويتك ا وعمل  ا معين  الهد والوقت ولكل منهم دور  
، متخصص الرسام التعليمي)كاتب النص، فريق الإنتاج المتكون من التربوي، فريق تصميم البنامج، 

 (.الفيديو، متخصص الصوت، المبمج

بعد الحصول على الوسائط المتوافرة وإنتاج  اختيار نظم أو برامج التأليف والبامج المساعدة: -
اعها امج الكومبيوتر بأنوه ة لإنتاج بره مه د  خ  ته الوسائط غير المتوافرة يجب اختيار أدوات وأنظمة الت أليف المس  

برنامج ، Microsoft Wordرنامج ، بAdobe Photoshopمثل: )برنامج  برامج مساعدة وتستخدم
  .(Sound forgeتبرنامج تسجيل ومعالة الصو ، Adobe Premiereإدخال ومعالة الفلم المتحركة 

للبنامج ة يه ل  وه ة أه وره  ص  لىه و المنتج إ  اري  ينه : وفي هذه الطوة يتم تحويل الس  إنتاج البنامج الولي -
عند النظر إليه، وبعيد عن التفاصيل الزائدة غير مفيدة وأن يكون شكل الشاشة مريحا  المراعي للبساطة

 وتوفيره لعنصر الذب مع تفادي التشويش على المادة العلمي ة ال ت يتضمنها البنامج.

 :مرحلة التجريب والختبار     -4

 وتر هذه المرحلة بتتبع الطوات التالية:

  اختبار ألفاAlpha Test وتعرض فيه البامج على لان علمية وخباء متصين : 

والقياس والتقويم التربوي والمناهج وطرق التدريس، ال تكنولوجيا التعليم، في عدة مجالت خاصة مج
ى ارتباط الوحدات للتأكد من صحة المادة التعليمة المتواجدة به والتحقق من تحقيق المحتوى للبنامج ومد
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والتأكد من  الوسائط ومدى اتساقها مع المحتوى،التحقق من الصور والل قطات وباقي  بأهدافه العامة،
 مدى صلحية استخدام هذا البنامج.

 ختبار بيتاا Beta Test :ه والتأكد من يتم فيه عرض البنامج على فئة معينة لتجربت 
 نامج.وضوح المادة العلمية المتوفرة في الب 

 على  طبيقهتالباء والمتخصصين وبعد  اجراء التعديلت: بعد عرض البنامج على 
 مستوى أعل من الكفاءة عينة من المهور تنتج ملحظات يعمل عليها فريق الإنتاج لنقل البنامج إلى

 .والفاعلية
 :مرحلة الستخدام والتطوير     -5      

 يلي: ما تتضمنو  والتطوير التجريب رحلةم تأتي لنهائيةا بصورتها البمجية نفيذت من النتهاء "بعد
 :تكنولوجيا المادة التعليمية، استطلع أراء مجموع من المحكمين المتخصصين في  

دف تعديل ب  ي التربوي.تصميم التدريس، برمجة الحاسوب، المناهج وطرق التدريس، علم النف التعليم،
عدة لذا الغرض، ثم تري آرائهم ومقترحاتهم من خلل قوائم التقويم الموتعميم البمجية، بحيث تؤخذ 

  التعديلت على البمجية.
 طبيقها عمليا  على ت ة البمجية للفئة المستهدفة يتموللتأكد بشكل أكب من ملءم 

بغية عينة من الفئة المستهدفة )عدد من المستخدمين / المتعلمين( لتنقيحها وتعديل وتغيير ما يلزم 
 1تعميمها".
  ميزات استعمال الكمبيوتر:/رابعا

 التعليم وحاولت النظمة فيفرض الكمبيوتر نفسه في ميدان التعليم لسعة قدراته وتطبيقاته الفائقة 
دثت ثورة تعليمية كبيرة هذا وبجرد دخوله في التعليم وانتشاره ح تعليمية الستفادة من هذا الهاز،ال

 ما يلي:وتتمثل أهم ميزاته في وبحوث تريبية وميدانية،ه دراسات ما أكدت

                                                           
 https://hadilalsaifi.wordpress.com، 14/08/2014 مراحل تصميم وإنتاج الوسائط التعليمية المتعددة، 1
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 ك المعلمين وكذل ل الحاسوب لغراض البحث والتقويم،"تكين المتعلمين من استعما 
فقد أصبح الحاسوب مادة  1.في مجال حفظ المعلومات والملفات والبامج والعودة اليها بأسهل السبل"

 سهل العمل الذاتي والماعي أيضا. فقديمية تدرس في المدارس ومن أهمها، تعل
 .عدم تقيده بكان أو زمان معين 
 ،المهمين في عملية التعلم عند المتعلم.   تعزيز الكتشاف والفضول 
 لتالي يتحصل وباعلم، سرعة استجابة الكمبيوتر للتعليمات المعطاة له من طرف المت 

 متلفة.المتعلم على التعزيز الفوري لنشطته وأعماله بطرق 
 قررات والدرجات الملبيانات الاصة بالطلبة كالسم وتاريخ الميلد والعنوان و حفظ ا 

توزيعه على الدراسات المختلفة، و غيرها من البيانات الت تستخدم عند تصنيف الطلبة ت حصل عليها و ال  
  2.التوجيه، الت يكن الستفادة منها في عمليات الرشاد و وبالمثل حفظ نتائج الختبارات

ا لحقا من اذن يستعمل الحاسوب أيضا لتخزين كم هائل من البيانات يسهل البحث عليه
 خلل ما يسمى بقاعدة البيانات.

 .خلق بيئة تعليمية نشطة وفعالة بين المتعلم والكومبيوتر 
 دهم من خلل تحسين التحصيل الكاديي للطلبة وهذا بتعزيز المهارات اللغوية عن 

 باستقللية أكثر. م الذاتيل وتحفيزه على التعمع غيرهم من الطلب والمتعلمين وأيضا المعلمينالتواصل 
 نوع المصادر والكتبللكترونية لتسهولة وصول الطالب الى المعلومة عن طريق المكتبات ا  

تدريجي غات جديدة بشكل  تطور قدرة الطالب وتنوع خباته، وتدريبهم على تعلم لوالبيانات وبالتالي
 ومبسط.

 

                                                           
 .275م، ص2008، 1تكنولوجيا التصال في التعليم الفعال، مسن علي عطية، دار المناهج، عمان، الردن، ط 1
 .226م، ص2000، 1ط ،مصرتكنولوجيا التصال الحديثة في الدمة الجتماعية، ممد سيد فهمي، المكتب الامعي الحديث، القاهرة،  2
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 تمهيد:
ة ع  اس  ة و  ي  ر  ، وهي لغة حية معاصرة تمثل ش  ة وإسلامية عريقةي  ب  ر  ة وحضارة ع  اف  ق  ة ث   ي  ب  ر  ة الع  غ  تمثل الل  

ا للإقبال ر  ظ  ط أنظار العالم، ون  ة حيوية تعد محي  اف  ر  غ  المجتمعات الإنسانية التي تنتمي إلى منطقة ج  من 
لا  عد شكي ي  ذ  د ال  ع  ب    ن  يم ع  عل  ة الت  يق  ر  ط   ، فهناكبغيرها ي  ق  اط  بل الن  ة العربية من ق  غ  المتزايد على تعلم الل  

وقت  التزامبدون  كترونية في عملية التعلمل  ط الإ  ائ  س  ام الو  خد  ت  س  ه يتم ا  ل  لا  ن خ  ث م  ي  يم ح  ل  ع  حديث ا من الت   
مواقع الويب،  تب،في العديد من الأشكال، بما في ذلك الك الاهتمامأو مكان محدد، وتنوع هذا 

ات د  ح  ى و  ل  ات ع  ص  ي هذه المن  و  ت  ت    ث  ي  والأقراص المدمجة، والمنصات الإلكترونية لتعليم اللغة العربية، ح  
 ات.ي  و  ت   ة المس  ط  س  او  ة ب  ي  يم  ل  ع  ة ت   ط  ش  ن  أ  اد و  و  م   وس لتعلم حيث تتكون من عددر  أو د  
     I/ التعليم عن بعد 

 :التعليم عن بعد مفهومأولا/
 ادالمو  ل ق  ن   ي ي   ذ  ق التعليم بالمراسلة ال  ع عشر عن طرياس  رن الت  ر الق  اخ  و  عد أ  ن ب  يم ع  ل  ع  الت    ر  ه  لقد ظ  

 ام  د  خ  ت  س   ا  لى  رن العشرين إ  ن الق  ات م  ن  يت   الس  يم في  ل  ع  لى المتعلمي ثم تطور هذا النوع من الت   ة إ  وع  ب  المط  
 ب  اس  ال  ف و  ات  ال   ام  خد  ت  اس  يم ب  ل  ع  ز الت   ك  ر م  ط المتعددة، ويجرى التوسع في التفاعل المتعدد بي المتعلم و  ائ  س  الو  
 .لمراسلة أو المفتوح لم نفس الغايةيم عن بعد أو بال  ع  الت    ن  أا نجد ذ  ك  ه  ، و  ون  كتر  ل  يد الإ  الب   و  

ين عن يد  ع  ب ب  ال  ي يكون فيه الط  يم  ل  ع  ام ت   ظ  ل أو ن  ك  يم عن بعد هو كل نموذج أو ش  ل  ع  الت    ف  عر  ي  "
  1."فيها ون  س  ر  د   ي  تي  جامعاتهم معظم الفترة ال  

تي تتصف بالتصميم الجيد رة، وال  س  علم المي  ات الت  يئ  ال ب  يص  لإ   ةي  ار  ك  بت  ة ا  يق  ر  ط  " ه:بأن  ويعرف أيضا 
 صائ  ص  ال   ن  م   اع  ف  ت  ن  وفي أي مكان أو زمان، عن طريق الا رد  ف   ي  م، لأ   ل  ع  المت    ل  و  ح   زك  ر  م  ة والت  ي  ل  اع  ف  والت   

                                                           
البات المعاصرة، حبيب فائقة سعيد، رسالة دكتوراه، جامعة عي نظام إداري مقترح لتعليم جامعي عن بعد في المملكة العربية السعودية في ضوء بعض  1

 22، صم1988شمس، 
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ة ب  اس  ة المن  ي  يم  ل  ع  اد الت   ن المو  ى م  ر  خ  يا مع الأنماط الأ  و  ة س  ي  قم  ات الر  ي  تقن  ن ال  م   يد  د  ة في الع  ر  ف  و  ر المت   اد  والمص  
 1."لبيئات التعلم المفتوح والمرن

المادة العلمية عب وسائل متعددة دون  يل  ص  ل وتو  ق  ة ن   ي  ان  ك  م  ح بإ  م  س  نظام ي  "ه: كما يعرف أن  
 2."المسئول عن تعليم نفسه حاجة الطالب الضور إلى قاعات الدرس بشكل منتظم فالطالب هو

 ت  الا  ص  ت  ات والا  وم  ل  ا المع  ي  وج  ول  ن  ك  يف ت  ظ  و  ى ت   ل  د ع  م  ت  ع  وبذلك فالتعليم عن بعد هو نمط تعليمي ي   
ضمن إطار منظومة موجه بهدف توفير خدمة تعليمية عالية المستوى لكترونية إلتقديم دروس ومحاضرات 

في الكفاءة والفاعلية ومتحررة من النمطية والتقليدية في التعلم. وقد ساهمت التقنيات الديثة في انتشار 
 3.وتطوير طرق وأساليب التعليم الجديدة

 (Distance Education) عديم عن بعد أو من بل  ع  ير موسوعة البحث العلمي أن مصطلح الت   ش  ت  

ا ستخدم إم  تالأخرى، وهي حات ل  ط  من المص   يدد  بالع  ط يرتبو  ،Learning a from distance)) وأ
 Study) : الدراسة في المنزل، ومن هذه المصطلحاته  ب  ان  و  ن ج  ب م  ان  يز على ج  كلة أو بالتر بصورة بدي

Home)،  الدراسة المستقلة، الدراسة عن بعد((Teaching Distance    ةاس  ر  لة الد  اص  و  ج م  ام  ن  ر  أو ب 
(Degree  (Extented   ينها التعليم المعبأ في بمن  عليم الذاتية بالت  ل  ات الص  وغيرها من المصطلحات ذ

، التعليم بالبيدبالطاب، التعليم  حقيبة، التعليم المدعم باستخدام الكومبيوتر، التعليم بالمراسلة، التعليم
أو  بالراديوم غير المباشر، التعليم التربية الممتدة، التعلي، يم الذاتيل  ع  عب الواء، التعليم الاص، الت   

  ن.التلفزيو 

                                                           
، م2019، فيفري 7 معايير الجودة في أنظمة التعليم الإلكترون، المجلة العربية للأدب والدراسات الإنسانية، عبد المجيد بن سلمي الروقي العتيبي، العدد 1

 .234ص 
مذكرة ماجستير، قسم علم المكتبات، كلية العلوم الإنسانية ، الجزائرية: مقومات التجسيد وعوائق التطبيق، حليمة ال زاحي لتعليم الإلكترون بالجامعةا 2

 .59، صم2011/2012والعلوم الاجتماعية، جامعة قسنطينة، السنة الجامعية 
 .83، صم2014، 1ط ،السعودية الزمان للنشر والتوزيع، المدينة المنورة، فاعلية التعليم الإلكترون في القرآن الكريم، فايزة أبو بكر فلاته، مكتبة دار 3
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يم المرتكز ل  ع  الت    ،(Learning Distribueted)الموزع التعليم  نذكر أيضاومن هذه المصطلحات 
وغيرها من (، Flexible Learning) نوالتعليم المر  ، Based Resource Learning)) المصادرعلى 

تي عرفها مجال التعليم عن بعد عدد المصطلحات ال   المصطلحات. وقد أشارت إحدى الدراسات أن  
 1.مصطلحا العشرينليا تصل إلى ما يقرب من كتي ترتبط به جزئيا أو  وال  

 ا فريق من يه  يقوم ف   ة المنظمةي  ات  ة الذ  راس  هو شكل من أشكال الد  : م1967تعريف دوهمت  -
ن هم على أن يتم ذلك عاح  نج   ة  ب  اق   ر  المدربي بعمليات إرشاد الطلبة وتقديم المواد التعليمية لم وتأمي م  

وجود عنصرين أساسيي  بعد باستخدام وسائل يمكنها تغطية مساحات بعيدة ويشير هذا التعريف إلى
 :في عملية التعليم عن بعد هما

  م.المتعلانفصال المعلم عن  
 دوات والوسائطلتعليمية ويوفر الأالتنظيم الإداري الذي ينظم ويدير هذه العملية ا  

 .التقنية المطلوبة
 يث يكون للتعليم ه شكل من أشكال التربية حعرف التعليم عن بعد بأن  : Willen ن  تعريف ول -

ي وفي هذه الفترات يعمل الدراسكيز فيه في فترات قليلة موزعة على العام الشفوي دور نافع وفي التر  
 .لم عب الاتفة المعار  ش  ت  س  ة ا  ي  ان  ك  م  المتعلم في البيت بطريقته الاصة ولكن مع إ  

 تى يتعلم وكيف يتعلم مح للمتعلم بعدة خيارات سم  ي ي  ذ  ه التعليم ال  أن   Neegel: لتعريف نيج -
  .وأين يتعلم وماذا يتعلم؟ فمن الدود الممكنة

 ها ائط المطبوعة وغير س  لو  المنتظم ل   الاستخداملتعليم عن بعد هو ا  Unisco: واليونسكتعريف  -

                                                           
الطبعة الأولى،  ،مصرالقاهرة،  ،عالم الكتب إسماعيل،التعليم الجامعي المفتوح عن بعد: من التعليم بالمراسلة إلى الجامعة الافتراضية، حجي أحمد  1

 .26، ص م2003
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بي المتعلمي والمعلمي وتوفير  الاتصالإعدادا  جيدا  من أجل تيسير  ةوهذه الوسائط يجب أن تكون معد
 1.راساتهمالدعم للمتعلمي في د  

 ات المغزى ذ   اتوالاتجاههو طريقة لنشر المعرفة واكتساب المهارات  :Petersبيترز تعريف  -
نيا  بواسطة الوسائل التقنية المتعددة يم عن بعد إداريا  وفعل  ملات الت  ت  ش  م   يم  ظ  ن  وذلك بتكثيف العمل في ت   

لي تمكن التعليم وهي بالتا منها في عملية الاستفادةمن أجل إنتاج سادة تعليمية ذات جودة عالية يمكن 
  م من تصيل المعرفة.ه  د  اج  و  ت    ن  اك  م   أ  في ي  س  ار  الد  

  ي:ترز سته عناصر أساسية هييتضمن تعريف ب

   ة من صور التعليم التقليدييد  د  ج   ةور  التعليم عن بعد ص   أن.  
   ةي  د  ر  ة الف  اس  ر  التعليم عن بعد شكل معهدي للتعلم أو الد   أن. 
   (.المتعددةس )الوسائط التدري  على مساعداتولى  ة الأ  ج  ر  التعليم عن بعد يعتمد بالد   أن 
 تغذيةولكن مع وجود  يم بالمراسلةل  ع  ال الت   ك  ش  ن أ  يد م  د  التعليم عن بعد شكل ج   ن  أ  

 .من عملية التعليمتعزز back Feed) ) راجعة
   الجماهير يم عن بعد نوعا  ذا طبيعة خاصة من تعليمعل  كون الت. 
   إدارية تنظيمات ر له واف  ت  ل لابد أن ي   م  ك  الأ   جه  التعليم عن بعد لكي يقوم بوظيفته على الو 

 2ية بشكل فعال.يم  عل  ة حتى يمكن إنتاج وتوزيع المادة الت  اع  ن  تستخدم في الص   تيمثل ال  
 
 
 

                                                           
عداد: إبحث تكميلي لنيل درجة البكالوريوس،  التعليم عن بعد دراسة حالة )جامعة الرطوم آلية الدراسة عن بعد(،استخدام تكنولوجيا المعلومات في  1

، م2012جامعة الرطوم، كلية الآداب، قسم المعلومات والمكتبات، السنة  الدكتور/ عمر حسن عبد الرحمن،: الطالبة/ عواطف إبراهيم محمد علي، إشراف
 .12ص 

 .13ص ،نفسهالمرجع  2
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 السمات والخصائص المميزة للتعلم عن بعد /انياث

 (1الشكل )
 :والصائص المميزة للتعلم عن بعدالسمات 

 
 

 

 

 \ظظظظززط

 

 بي ديس  الج   لاصفنالام عن بعد هي ل  ع  أول سمات الت    ن  إ  ف  وكما هو موضح في الشكل السابق، 
ك والتواصل تر شالمضور ال بيبشكل يول بينهما و زملائه( وبقية  المتعلم بيوكذلك ) والمتعلم مل  المع  
قدرا معينا  يشترط(أو )فبعضها قد يتضمن  اوتتتفبرامج التعلم عن بعد  ا لوجه. ومع أن  جه  ر و  ش  االمب  

ضور الة تتم بدون اس  ر  م الد  ظ  ع  م   أن   في تشتركن بعد جميع برامج التعلم ع أن   إلا  شر، المبامن التواصل 
 عبموضوع الدراسة يتم تقدميه  ي أن  هسمة الثانية وال. التعلمعلمية  فيك للمشاركي تر شالمسدي الج

ز تميسمة الوهذه  1سسة.المؤ  تددهاق أغراض تعليمية لتحقيمؤسسة تعليمية بشكل منظم ومقصود 
 لنفسه.يددها هو  أغراضلتحقيق  فردهبم علمالمت  وم بها ق  تي ي   ة الذاتية ال  اس  ر  التعلم عن بعد عن الد  

                                                           
عبد الكيم قاسم، مارك فان مول، أسامة زكي السيد،  تعليم اللغة العربية عن بعد: الواقع والمأمول، عقيل الشمري، نصر عبد ربه، زكي البغدادي، 1

الطبعة  ،السعوديةفهد الوطنية، الرياض،  زكي أبو النصر البغدادي، مركز الملك عبد الله بن عبد العزيز الدولي لدمة اللغة العربية، فهرسة مكتبة الملك ترير:
 .27-26، ص م2015ه  / 1436الأولى، 

 

 التعليم عن بعد

توفر قناة تواصل ثنائي 
يتيح التواصل المزدوج بي 

المشاركي في العملية 
 التعليمية

الجسدي بي  نفصالالإ
مجموعة المشاركي في 

 عملية التعليم

وجود وسيط تقني بديل عن 
الضور المباشر ويتيح تبادل 
 الملفات والوثائق والمعلومات

تقديم المنهج من قبل 
مؤسسة بشكل منظم 

 ومقصود لأغراض التعليمية
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معتمدة  مؤسسات ي، ولكنهام  ل  ع  ت   للم  ي اس  ر  الد   المحتوى تديد في المرونةمدى  في المؤسساتف وتختل
  .ييد  ل  ق  الت   يم عل  الت   اتس  س  ؤ  م  ات التي تعتمد ار  د  والإ   المرجعياتمن قبل نفس 

وجه بالإضافة ا ل  جه  باشر و  الميتطلب التواصل  ا  ا تقليديد تقدم تعليم  ق ؤسساتالموبعض هذه  
ج التعلم ام  ر  ب    فيل ام  كل ك  ش  ا ب  التعلم عن بعد، وبعضها قد يكون متخصص   فيبرامج مساندة  يم  دق  ت    إلى

  .عن بعد

 من ل بدلا  اص  و  لت   اة ل  ن  وسيط تقني معني ليكون ق    ام  خد  ست  وأما السمة الثالثة للتعلم عن بعد فهي ا   
ق ثائ  الو  ل الملفات و  اد  ب  ت   المعلم والمتعلم، يتيح التوصل إلى المحتوى الدراسي، و  الضور المشترك بي 

والمعلومات، ويقدم وسائل المساعدة التي يتاج إليه المتعلم أثناء الدراسة. وآخر سمة من سمات التعلم 
مشتركة تتيح ذلك.  بي المعلم والمتعلم عب قناة الاتجاهيعن بعد هي توفر نوع من التواصل المزدوج ذي 

ا طوال مراحل التعلم  من المربع في الشكل السابق لم يتغيرا كثير  ن  م  ي في الجهة الي  ت  م  الس   وفي حي أن  
تعرض  هوطريقة تقدميي اس  ر  الد   المحتوى رض  ط المستخدمة في ع  ائ  س  نوعية التواصل والو   عن بعد، فإن  

 1المجال.هذا  ار  و  ط  ت   مراحل الأكب المحددو تطورهما همن التغيرات والتطورات. وكان  للكثير

  :مراحل التطور التعلم عن بعد /اثالث 

 (2)الشكل 
 :مراحل تطور التعلم عن بعد

 

 

 

                                                           
 عبد الكيم قاسم، مارك فان مول، أسامة زكي السيد، عقيل الشمري، نصر عبد ربه، زكي البغدادي، ،الواقع والمأمول، تعليم اللغة العربية عن بعد 1

  .27ص

الثانيةالمرحلة  المرحلة الأولى الرابعةالمرحلة   الثالثةالمرحلة    

التعليم عن بعد 
 بالمراسلة

التعليم عن بعد 
عب البث 

 الإذاعي

التعليم عن بعد 
باستخدام الوسائط 

 المتعددة

التعليم الإلكترون 
عن بعد المعتمد 

 على الأنترنت
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 ديد  و العامل الأبرز في ت   هة المستخدمة ي  ن  ق  ط الت  ائ  س  تغير الو   وكما يوضح الشكل السابق، فإن  
ل وطريقة عرض المحتوى اص  و  تغيرت أشكال الت    مر بها تطور مجال )التعلم عن بعد( حيث لتيالمراحل ا

ا من المرحلة بعد بدء   علم عنوقد شهد الت   ،التعليمي في كل مرحلة تبعا لنوعية الوسائط المستخدمة
 ون  زي  ف  ل  ام البث الإذاعي والت  ا باستخدا كبير   نوعي  الثانية )أثناء عقدي الستينيات والسبعينيات( تولا  

وقد نتج عن  لفيديو(.ا والمرئي )مثل الأشرطة السمعية وأشرطة تي  و  جيل الص  واستحداث وسائل التس
 المرئي بيل اص  و  ع أشكال الت   و  ن   ت    إلىم، بالإضافة ه  اد  ع  ت  ب  وا   المتعلمياستخدام هذه الوسائل تقليص عزلة 

 المعلم بيالاتفي  الاتصالم استخدا عبا ان  ي  ح  ، كما أصبح التواصل الفوري ممكنا أ  والمكتوب والمسموع
   .والمتعلم

التعلم عن بعد وتعلم اللغة ) بي الالتقاءات بدأ الثمانينعقد  فيالثالثة التي ابتدأت  المرحلة فيو 
  . وكان (التوصيل والتواصل فية ة الرقميوالتقني ةي  وب  اس  ال  ط ائ  س  استخدام الو   عب الاسوبساعدة بم

ة، مثل الأقراص الاسوبي ينز  خ  الت  ات و  د  ى أ  عل المحمولة المتعددة(الوسائط )الأكب على حزم  داتمالاع
ة لأنواع ت مكملاريب  د  ت  اد و  و  ض أجزائه على شكل م  أو بع لاام  ك  ي  اس  ر  الد   رر  المق   م  ض  د ت  المدمجة التي ق

والويب وهو  الإنترنت ام  خد  ت  س  ابتدأ ا   المرحلةة أثناء هذه ق  ح  لا  ال ترةف فيو  رى من الأنشطة اللغوية. أخ
 المشاركيوبقية  المتعلمبي  ونكتر  ل  الإ  يط س  عب الو   المباشرللتواصل  بوإمكانية أك كبما أتاح مرونة أ

 محتوى يمد  ق  ت    المرحلةهذه  فيوقد أمكن ي(. ي  ل  ص  الأ   ي  ق  اط  الن  و  ء لا  م  والز   )المعلمالعملية التعليمية  في
 1 .المتعلمة بناء على أداء ع  اج  ا من التغذية الر  يقدم نوع  ي ل  اع  ف  ت   

 في محصورةت ا كانأنه لا  إ  الثالثة،  المرحلة فيع س  و  أ   و  ب  ك  التواصل أصبحت أ   ورغم أن إمكانية
التواصل  فيي اس  س  يط أ  س  و  ك    الإنترنتام د  خ  ت  س  ار ا  ش  ت  ن  ة وا  م التقنيات الرقميد  ق  ومع ت    التزامنالتواصل غير 

بأشكاله  المتزامني على التواصل اس  س  ل أ  ك  ش  د ب  م  ت  ع   ت   تي  الرابعة ال   مرحلةد دخل التعلم عن بعد ن بعع

                                                           
 .29-28ص سابق،الرجع الم 1
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 والمؤتمراتث اد  ح  ل تطبيقات الت  مث ك  ل   تدعم ذ  تي  والتقنيات ال   والمرئي(، المسموع، )المكتوب المتنوعة
 1.الافتراضيةوتقنيات العوامل  ،الإنترنتعرب  المرئية

 كما يوضح الجدول الآتي:

 (1)الجدول 
 :أنواع التقنيات المستخدمة في مراحل تطور التعلم عن بعد

 
 التقنيات المستخدمة المرحلة 
 يدب   ام الظ  ن  ة و  وع  ب  ط المط  ائ  س  الو   الأولى 
 الثانية 

  
 ام البيدظ  ن  ط المطبوعة و  ائ  س  ة: الو  يمالوسائط القد

لاتف، الأشرطة االتلفزيون، المذياع،  لبث الإذاعي،الجديدة: االوسائط 
 لفزيون. إلخت الت  لا  اب  ك  ة الفيديو، و  ط  ر  ش  السمعية، أ  

ي، اع  ذ  ث الإ  لب  ام الربيد؛ اظ  ن  ة: الوسائط المطبوعة و  يمالوسائط القد الثالثة 
الفيديو، وكابلات رطة ة، أشي  ع  م  ة الس  ط  ر  ش  التلفزيون، المذياع، الاتف، الأ  

 التلفزيون. إلخ
لمتعددة، والويب، اط ائ  س  وص، وحزم الو  ص  ج الن  ال  ع  الوسائط الجديدة: م  

 والإنترنت. إلخ
 الرابعة 

 
الإذاعي،  ة: الوسائط المطبوعة ونظام البيد البثيمالوسائط القد

الفيديو، وكابلات رطة ة، أشي  ع  م  ة الس  ط  ر  ش  التلفزيون، المذياع، الاتف، الأ  
 يب، والإنترنت...إلخو  الط المتعددة، و  ائ  س  التلفزيون، معالج النصوص، وحزم الو  

                                                           
 .29ص، السابقالمرجع  1
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اد على م  ت  ع  ي بالا  يق  ن الق  م  ات الز  ات ذ  ي  ن  ق  الوسائط الجديدة: الت   
لمكالمات الاتفية عب ح المكتب، واط  س   ر  ب   الإنترنت مثل المؤتمرات المصورة ع  

 ع الافتراضي. إلخاق  الو  الإنترنت، و  
 

المرحلة الرابعة للتعلم عن بعد، مع اشتمالا على جميع التقنيات  فإن   1كما يتضح من الجدول 
ي على اس  س  الأ   الاعتمادا يتمثل في نوعي ا كبير ا جد   اا تغير  أيض   ن  م  ض  ت  قة، ت   اب  المستخدمة في المراحل الس  

مع ظهور ما يسمى  الكبيرر و  ط  ا الت  ذ  أشكالا وتنوعاتها. ويتزامن ه   بمختلف المتزامنتقنيات التواصل 
ل يط مكمس  و   مجرد الإنترنتتعد  لمحيث  الجديدة ةي  ف  ل  اية الأ  د  ب   ع  م   "،الويبن تطبيقات الثان م الجيل"

ات التواصل في عملي امندمج  ا ا أساسي  ، بل أصبحت جزء  الاصة المهامأ إليه الشخص لأداء بعض يلج
على  المعتمدل واص  ات الت  ي  ل  م  ع  التحمت وبذلك  ،ياد  د الع  ر  لف  ة ل  ي  م  و  الي    الاجتماعية الياة فيوالتفاعل 

 كبيرحد   إلىا، وانطمس م  ال  ك  ش  من الوسائط، وتقاربت أ   الالي يدايتعالال اص  و  الوسائط بعمليات الت   
ا، ثابت غالب   محتوى الاستعراضوسيلة  مجردق اب  الس   في تن  ر  نت   الأ  وبعد أن كانت  ،ما بينهما من فروق

ة التواجد ص  ر  تتيح ف    الثان الجيلات يق  ب  ط  الفائقة، أصبحت مع ت   ونةوالمر  ه يتسم بالتشعب الائل رغم أن  
 اتير  غ  الت   د كان لذه لق محتوياتها. يم م  ص  ت  ا و  ه  ائ  ن  ب   في المستخدمونواحدة يشترك  افتراضيةبيئة  في المتزامن

ات نقل ي  ن  ق  ت  ة ينصب على آليات و  ق  اب  الس   المراحل في يزك  التر   ان  فبعد أن ك   ،على التعلم عن بعد كبيرأثر  
عب سهولة  ثرم الذاتي ويجعله أكل  ع  ع من فرص الت   س  و  الدراسية بشكل ي    المواد يموتوصيله، وتقد المحتوى

ة ى تهيئة ينصب علع  اب  الر    المرحلةفي   يزك  التر  الدعم والتغذية الراجعة بحسب ما هو متاح، أصبح  يرتوف
ل اص  و  عمليات الت    فيما يدث ثيرا  تفاعلية تشبه ك ةي  ون  كتر  ل  إ  بيئات  فييع ر  والس   المزدوجفرص التواصل 

صت فجوة ل  ق  ت   ، و  المشتركالتواصل  خلالي يبن من يم  ل  ع  الت    المحتوىح أصب  ف   ،الواقع الطبيعي في الاعتيادية
 1.حدها الأدنى إلى الجغرافيالبعد 

                                                           
 .31-30سابق، صالرجع الم 1
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 :أشكال ووسائط التعليم عن بعد /ارابع
  أشكال التعليم عن بعد:      -1

 :التعليم بالمراسلة 
بعض  ام  خد  ت  س  ا  يعتب من أقدم أشكال التعليم عن بعد وبدلا  من استخدام التعليم بالمراسلة و   

   .انا  ي  ح  الأدبيات أ  

ي اتجاهي بي المعلم ذال عن بعد ص  ت  ز بوجود ا  ي  م  ت  ال التعليم ي   ك  ش  ن أ  م   ل  ك  والتعليم بالمراسلة ش   
ذي اتجاهي موجود  لاتصالاصر ن  ع   ي نجد أن  ذ   الوقت ال  في  ات مخزونة و  وم  ل  ع  والدارس وذلك بواسطة م  

ي لابد من اس  س  ه في حاله الأول يعتب عنصر أ   أن  لا  بالمراسلة والتعليم عن بعد إ  يم ل  ع  في كل مكان من الت   
  ده.وجو 

  المفتوح:التعليم 

زمان ومكان  ي  ة في أ  ول  ه  س  ه ب  ي  ل  إ   ول  ص  أو الو   ه  ي  ل  ع   ول  ص  ي يمكن ال  ذ  هذا يعني التعليم المرن ال   
بمدرب  ةناعتسالاو ويمكن ي  يد  ط ف  ائ  ر  ش   ،مثل مطبوعات وجيهيةويعتمد هذا النوع من التدريس على حزم ت  

 .م الأمرز  ن ل  إ  

 :وسائط التعليم عن بعد      -2
  المطبوعة: المادة 

ى نظام ل  د ع  م  ت  ع  ت    تي  ير وقد صممت المواد الدراسية في الجامعات ال  ار  ق  ت   ة و  ي  اس  ر  شكل مواد د   ي  ه  
 .الدراسية التي تعتمدها الجامعات المقيمةعليم عن بعد بشكل مختلف عن الكتب الت  

 :ة لف  ك  ل   لارتفاعن بعد وذلك ر في التعليم ع  اض  قت ال  يسهم الاتف في الو   الاتف 

 .فيات  ال   الاتصال

  ة لتأدية بعض المهامرص  س الف  ار  د  ل  يتيح ل  : الميدانالتدريس. 
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 :يمكن تصنيف التقنيات القائمة على الاسوب إلى فئتي الاسوب : 
   ة المعلم ويوفر تغذيلدارس و  ل بي ااع  ف  ي هذا النظام على الت   و  نط  ي  التعليم بمساعدة الاسوب و 

 .بة من المعلومات في الاسو ير  ب  ة ك  ي  م  ك  راجعة فورية ومن الممكن تخزين  
    أهميته في قدرته علىن م  ك  ت  وب و  اس  التدريس المدار بال: 

    التعليمية ة في انتقائهم الموادب  ل   الط  ي  ي  ع  يقوم إبدائها من الأهداف ت. 
   1.ات لتقيم طرق الدراسةوم  عل  م  يزود المدرس بإحصائيات و 

  :مميزات التعليم عن بعد ا/خامس

ب الة للطي  اس  ر  الد  ج ام  ر  هذا النمط من التعليم يعتمد على نظام منهجي معي من خلال: تديد الب   
ى القائب التعليمية  ل  د ع  م  ت  ع  ي   ي و  رد  على احتياجاتهم المهنية والوظيفية والتعليم الف   بالاعتماد، والطالبات
ة كما يوفره من فرص تعليمية م  خ  ض   غال  ب  والمجتمع م  ة ل  و  ا يوفر على الد  م  للتعليم الذاتي. ك   كوسائط

 :خصائص التعليم عن بعد فيما يلي المجتمع، وتكمنلمختلف فئات 

   يم "وجها لوجه" التقليدية، حيث ل  ع  م الت   ظ  ن   ع  ب بالمقارنة م  ال  الط  د بي المعلم و  اع  ب  الت 
 .ى العلم عن معلمهق  ل  ت   ي  ة ل  ع  ام  الج   و  ينتقل الطالب إلى المعهد أ  

  ات الديثة ي  وج  ول  كن  لت  ات ر  ف   : بي المعلم والمتعلم، وقد و  الاتصالئل ساإمكانية تعدد و 
 .اه  ار  ثم  ست  ا   يمكن تي  ال   اتو  د  الأ  ن ير م  ث  الك   والاتصالللمعلومات 

  اهج جديدة، وتصميم برامج وأنشطة تربوية ومن اث  حد  ست  ا  ت التعليمة في سساحرية المؤ 
 .لتعليميةاات العملية ن  و  ك  يم، وغير ذلك من م  و  ق  الت    يبال  س  أ  المقررات وتديد 
 ام ظ  مية فهو في ظل ن  ة التعليي  ل  م  ل الع  اح  ر  شراك الطالب بشكل إيجابي في مختلف م  إ 

 يم عن بعد. ل  ع  الت   

                                                           
 .18 -17ص عواطف إبراهيم محمد علي،، سابق، استخدام تكنولوجيا المعلومات في التعليم عن بعد دراسة حالةالرجع الم 1
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ك ل  ذ  ب  ل والتواصل و  اع  ف  ير يتطلب الت   ك  ف  يم الت   ل  ع  ت   المعرفة، و   اس  س  أ   و  ير ه  فك  تعليم الت   وبهذا كان 
 تعلم في عصرنا. فكرة مميزة لليم عن بعد أكثر عل  يكون الت  

  لتي تتصف بالمرونة ايم عل  يات الت  ن  ق  ت  و   يبال  س  أ  و  كما يوظف التعليم عن بعد طرق 
 1.لاجاتهم جيب  ت  س  ت  و  

ات ي  اف  ف  الش  ل التعليم عن بعد المادة المطبوعة، و  ئ  اس  لفروق الفردية بينهم ومن و  تهم ار قد باس  ن  ت   و  
اص المدمجة والإذاعة والأشرطة السمعية ر  ق   والأ   الصناعية، والقيبة التعليمية والأقماروأشرطة الفيديو 

 2.ة الإلكترونيةاش  ية والاتف والش  ك  ب  ب الآلي والإنترنت والمؤتمرات الش  اس  ال  و  

 :م عن بعدينجاح التعل شروطو  أهمية /سادسا

 عد فيما يلي:ن ب  ار التعليم ع  دو  هم أ  وتتلخص أ

 المعرفية المجالات مختلف فيالتطور  بابيب ر  د  يم والت  ل  ع  لت   ة ل  م  ائ  الاجة الد   استمرار. 
   تعلمللم المناسبوالمكان  المناسبت ق  الاجة للتعليم والتدريب في الو. 
    تركز على معالجة المعرفة وفي تي  ة ال  ي  قم  ة هي الثقافة الر  يد  د  ة ج  اف  ق  يوفر التعليم عن بعد ث  

عندما يتفاع ل مع البيئات  ه  اص ب  ل  المه ابناء ع   يق  ر  ن ط  هذه الثقافة يستطيع المتع لم التح كم في تعلمه ع  
 ي.ائ  ن  يم الب  عل  نظرية الت   ع  ا وهو ما يتوافق م  ي  ون  كتر  ل  الأخرى المتوفرة إ  
   ة ي  ل  م  المصادر تخدم الع  ة د  د  ع  ت   م  ير بيئة تعليمية غنية و  وف  ت  إتاحة الفرصة لكل الفئات و 

 .ةي  يم  عل  الت  
   كبيرة من تكاليف   ر مبالغف  و  ي   مختلف التكاليف و   يص  قل  يعمل التعليم عن بعد على ت 

 يب.در  التعليم والت  

                                                           
تعاون مع جامعة القدس عيسى، أعمال الندوة التي تنظمها دار الفكر العربي بال ي، عثمان عل-التعليم عن بعد-نظام التعليم المفتوح والوطن العربي  1

 .29، ص م1987، 1ط ،الأردنالمفتوحة، عمان، 
 .56التعليم الإلكترون بالجامعة الجزائرية: مقومات التجسيد وعوائق التطبيق، حليمة ال زاحي، مذكرة ماجستير، ص  2
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    لآراء والتجارب من ال اد  ب  ت   والمعارف و   ل باتل ااد  ب  يساعد التعليم عن بعد على ت 
ير ث  ة رغم بعد المسافات في ك  ي  اض  فتر   ة ا  رف  ع محدد يجمعهم جميعا في غ  ق  و  إيجاد وسائل اتصال عب م   خلال

 .من الأحيان
 المتعلما لمقدرة ق  ف   ان و  ك  قت وأي م  ير واثراء عملية التعلم في أي و ك  ف  هم في تنمية الت   ايس  

 التحصيل.على 
   يساعد  ةي  يم  عل  المواد الت   اد  د  ع  يهم في إ  د  بة ل  ة ال  اد  ي  ز  تسي مستوى فاعلية المعلمي و 
  1ه.س  ف  على ن    الاعتمادويفزه على  الاستقلاليةالطالب على 
 :ي بش ر وطيمك ن للتع ليم ع ن بع د أن  يك ون ب ك ف اءة الت عليم النظ اموهكذا 

 :ش ر وط يج ب تواف  ر ها في المتعل م  -1

  اف ه بوض وح، فال د ف أس اس د  ت ي ار الأن يدد المتعل م أ ه   .بن امج المن اسباخ 
  والانضباط لتزامالاأن يمتلك المتعل م ر غ بة ع ارمة وإر ادة ح ديدية تمك نه  م ن  ،  الذ اتي 

د و م و اص لة الت عل م و ع دم التوق ف أبدا   والاندفاع ل الج ه  ائم لبذ   2.الد 

   ف ض ل المص ادر الجيدة و الأ د و ات أ ن  يضع المتعل م لنفسه خط ة ذ ك ي ة ترتك ز  ع ل ى اختي ار أ 
 . اللازمة والتط بيق ات الملا ئ مة، لك ي لا تتشتت جهوده

 :شروط يجب توافرها في البنامج  -2
 ب البن ا ع البن امج ه د فه بوض وح، بحي ث  ين اس   لمتع ل م ي ال ذ ين مج طبيعة اأن ي دد واض 

 .يستهدفهم، من حيث الجنس، والعمر، والقابلية، واللفية المعرفية، والبة

                                                           
 -21لإطلاع التعليم الإلكترون واقع وطموح، مداخلة مقدمة ندوة التعليم الإلكترون، فارس إبراهيم الراشد، مدارس الملك فيصل، السعودية، تاريخ ا 1

  .07، ص23/04/2003
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  أن  يراع ي البنامج الأسس التربوية والنف سية، وي  ت  و افر ع ل ى عنصر التشويق و جذ ب 
ر التف اع ل بي المادة والمتع ل م  .الانتباه، وييس 

  ال تي تؤدي إلى تثبيت  ، ويخلو من الص ع وبات التقنيةمالالاستعأن يك ون البن امج س هل 
 ة المتع لم وتؤدي إلى إحب اط ه.عزيم

  :دور الفریق الموجه أو الميسر في التعليم عن بعد /ابعاس

الدور فريق من  هذاي د  ؤ  لي ة التعليم عن بعد، يمكن أن ي   م   ع  ا في  يس  ئ  يلعب الميسر أو الموجه دورا   ر        
 و  ذ  تقني ي، و  ي، و  ي  ار  د  إ  

 
 تفاعلي ة. ستندين على كتب إلكتروني ة ي ة، م  ات الرقمر  اه  ي إلمام بالم

 الإلكترون  على الشكل الآتي:  تتوز ع مهام وأدوار الميس ر       

 ي المواد ق  ل  ت   ا المناسبة ل  وجي  ول  كن  ات ت  و  أد  دعم المتعلمي في استخدام التقني ة و   :دور تقني 

 ة.ص  ص  ي ة والمقررات المخ  يم  عل  الت  

 دور تعليمي : 
   ةي  اض  فتر   الإ  وف ف  ة الص  ار  د  إ. 
 إلى جميع المتعلمي في كل الأوقات ولاص  ان و  م  ض  ا ل  ه  ت  ف  رش  ها وأ  يمظ  ن  ت   ي ة و  ليم  ع  لت   وضع المواد ا. 
 ا.حهم  صحيوت   اتهم  ابعت  م  ات و  ب  اج  الو  م و  إعطاء المها  
  ة اللازمةع  اج  اء التغذية الر  ر  ج  التقييمات وإ  إنشاء. 
    قد تي  ت اليومي ة ال  يلا  د  ع  الت   ببنامج المحاضرات و   مه  غ  بلا  إ  مستمر و   ل  ك  ش  ع المتعلمي ب  ل م  اص  و  الت  

  .البنامجهذه تطرأ على 
   م.في التعل مهمتقد يم  ي  ق  ت   بشكل متواصل و   مه  م  ع  د  تفيز الطلاب و  
 ة ي  ع  اف  المشاركات الفعالة ود   يز  ز  ع  ت   ة، و  ل  سئ  الأ   ن  ة ع  اب  ج  ف الإ  بهدات ش  اق  ن  لم  أوقات ل   تخصيص 

 م.المتعل
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 دور تصميمي: 
   ة تعليمي ة عن بعد، عب اد  م  ك    يمهد  ق  م مع ت   ء  لا  ت  بما ي    هوتكييفه يق  س  ن  ت   تصميم وتطوير المحتوى، و 
 .ةة تفاعلي ة خاصة تتيح المشاركي  يم  عل  ف ت  اهد  أ   ق  ف  ات و  د  ح  إنشاء و  

 دور إشرافي: 
   هااد التقارير المناسبة وتليلعد  إ  و   ة لكل ما سبق لضمان حسن سير العملي ة التعلمي ةي  ار  د  ة إ  ع  اب   ت  م  

 1.ات الذاتية ذات الصلةيم  قي  وإجراء الت  
 ميزاته وعيوبه:  /اثامن

 :ميزاته -1
د ثه م ن ثورة في الت  ع ل   يتل يم بإلغ اء المس اف ات و ج عل المعرفة التعليم عن بعد مكان ا مرموق ا بما أح 

يد ية كثير ا من الق ص ور في معالجة أيسر وص ولا  إلى الجم يع في وقت أثبتت فيه المؤس س ات التعل يمية التقل  
بعد ال ذي يست مد ص لا حيته  كنظ ام التعليم عن  مش ك لا ت التع ل يم، وزادت ال اجة إلى نظ ام تعليمي

اقيته انطلاق ا من الميزات ال تي يت م تع بها وال تي نست عرض ها   يما يلي:فومصد 

 لتحاق بالتعليم يتغلب هذا النمط على الكثير من العوائق ال تي تد من إمكانية الإ 
ن ه   التقليدي، فهو يرسل التعليم عل ى مس افات طويلة إلى السكان في الجزر والمن اطق النائية المنعزلة، و م 

ت  و ع ب برامج التعليم ع ن بعد أعداد ا ضخمة  من المتعلمي في وقت و احد، دون أن يك ون  يمك ن أن ت س 
د هؤلاء ال ذين يعيش ون في تلك المناطق  2.هناك أدنى تمييز ض 

 لى المدن لمواصلة والمناطق النائية إ تقلل برامج التعليم عن بعد من نزوح أهل الريف 
ر ار في مح ل إق ام تهم بالمن اطق الريف ت م  ية دون  ترك أعم الم للحص ول ع ل ى المؤ ه ل تعليمهم، إذ يمك ن  ه م الإس 

 واحتس اب المه ار ات.

                                                           
 .26ص ،ليمانالتعلي  م ع  ن بع   د مفه وم ه، أدوات  ه واست راتيجي  ات  ه دليل لصانعي السياسات في التعليم الأكاديمي والمهني والتقني، كينك س 1

2 Dieuzeile Henry, Les nouvelles technologies : outils d’enseignement, Edition NATHAN 

,Paris 1994, p 73.  
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 ت م ع بإت اح ة ا يس اهم في ت غيير البنية الاجتماعية والأطر والأنس اق الثق اف ية  لفرص للم ج 
أم ام ب  ع ض أ ع ض اء المجت م ع للتعليم خ اصة النساء الل و اتي تاولن  ظروفهن  المختلفة دون إلتح اقهن  بالتعليم 

 1التقل يد ي.

 قت أقل من زملائهم تاحة الفرصة للمتفوقي لإظهار تفوقهم والإنتهاء من الدراسة في و إ 
بع  ا إذ  ي أ خ ذ ن ظ ام التعليم عن بعد بنظ ام العاديي، واختي ار التخص ص ات ال تي تش  تف وقهم، و يت ح ق ق ه ذ 

ا جانب ا من تقيق أهداف ديمقراطية الت عل يم و د عم  يدع م ع م لية الإختي ار في الس اع ات المعت مدة ويع د  ه ذ 
 2تكافؤ الفرص، وهذا بما يتيحه لفئات الإحتياجات الاصة )المعاقي والموهوبي(.

  ا عن مق ر التع ليم، و ه والفر  نظ ام يت م عبه نقل  صة لتعل يم وت ثق يف من يعيش بعيد 
نول وجي، إذ يد د  التعليم الق ائم ع ل ى  الديث أو الرسالة وبهذا فه و يعد مظهر ا من مظاهر التقدم التك 

دم في نظ م التدريس التكنولوجيا ع لى أن ه ن س ق م ن المك ون ات المادية و الب امج الج اهزة لل ت خ  ب الآلي ت س  ح اس 
ر ة على أن يعزز التعليم والتدريس و ع لى أن يصبح مؤثر ا  و التعلم ونظم الإتص الات ع ن بعد، و ل ديه الق د 
ر الثورة المع ل وم اتية لا يؤثر بع د المس افة بي المعلم  بتقديم م ر ونة أع ظ م في زمان ومكان الأداء، ففي ع ص 

ه ب إلى المدرس ة بل تأتي إلينا في بي وتنا )والم  home to comes School)تعلم، إذ لي س  ع لين ا أن  نذ 
ل حجرة  ت لزم ح ض ور المع لم والمتع لم وجه ا لوجه د اخ  ا ع ل ى ع ك س التعليم التقليدي ال ذي ي س  و ه ذ 

 3الد ر اس ة.

   تق لا ل للد ارس فيما يختص بانتظ  ام م و اعيد و م ك ان الأنشط ة توفير قدر م ن  المر ونة والاس 
ه يلا ت در اسية أ و من خلال تخفيف و إلغاء مو اص فات  لا ل م ا يق دمه من ت س   الالتحاقالتعليمية من خ 

ل و  ب الو حيد المتاح لتعلم م ا يراد تعلمه، بأسلوب ال تي تشترطها المؤس س ات الأكاديمية التقليدية، ف  ه و  الأ س 

                                                           
1 Dieuzeile Henry, Les nouvelles technologies, IBID, P 74.  

 .64، صم1997دط،  ،مصر، القاهرة، التربية التكنولوجية وتكنولوجيا التربية، الفرجان عبد العظيم، دار غريب للطباعة والنشر والتوزيع 2
.Dieuzeile Henry, IBID , P 75 3  
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مرن ع ن ط ريق وس ائط تجعل التعليم متاح ا في أي و ق ت  وفي أي م ك ان، و ي س ير  فيه المتعلم وفق ا لس ر ع ته 
ن  مجموعة، ف  ه و  يتيح للد ارس اختيار الأوقات المناسبة لتعلمه  الاضطرارالاصة دون  م  للت واج د ض 

 1و التت ابع المن اسب لالته. عبالإيقا 

 :عيوبه -2
 :في معظم أنواع التعل م عن ب عد، نلقي السلبيات التالية      

 .يدا  في مواجهة الص ع وبات الع ل مية  يجد الط ال ب نف س ه ، و ح 
 ثبتت دراسة قامت بها كليةك ثيرا  م ا يت خ ل ى الط الب ع ن مواصلة التعليم عن ب عد، فقد أ  

ب ال ذين يتلق ون در اس اتهم عن ب   عد يميلون إلى الت خ ل ي ع ن متابعة المجتمع لولاية واشنطون أن  الط لا 
عوبات في اللغة أو في تدبير صالدروس أكثر من زملائهم ال ذين يتابعون دراساتهم بص ور ة نظ امية، بسبب 

 .الوقت، أو بسبب صعوبات متعل قة بمهارات الدرس والتلقي

 الاتصالائط المنزلية أو إلى فش ل و س   الانتباهد يتعر ض  الط الب لمشت ت ات ق. 
 .يل في التعليم ع ن ب عد، إذا غير  رأيه ت ط يع الط الب استع اد ة أج ور الت س ج   2لا ي س 
  بي لبامج التعليم عن بعد وقلة  ل وخبات المتعلمي، بحاجات وميو  الاهتمامالتص لب النس 

دء المت  ع لم لبنام ج الدراسة ف إن ه لا  يتم كن من تغيير اتجاه تعليمه، أو أن  يك ون له تأثير ا كبير ا فب م ج رد ب  
ا الأ مر في نظام التعليم عن بعد  ع لى م ا يتع ل م ه، و ق د يصدق ذلك على الدروس التقليدية، و ل ك ن ه ذ 

ا ملازم ا للطريقة التعليمية بالذات وليس لسي  3اسة المؤسسة أو لمزاج الدارس.يشكل قيد 

 

 

                                                           
 .388، ص م2002الطبعة الثانية،  ،مصرعالم الكتب، القاهرة،  تكنولوجيا التعليم في عصر المعلومات والاتصالات، زيتون آمال عبد الميد، 1
  file:///C:/Users/ACER/Desktop/محروس بريك،  ،مجمع اللغة العربية بالقاهرة 2
  .119 - 118، ص م2001دط،  ،مصر، القاهرة، والتوزيعالتجديد في التعليم الجامعي، بدران شبل، الدهشان جمال، دار قباء للطباعة والنشر  3

file:///C:/Users/ACER/Desktop/
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 :تجربة استخدام الأرضيات ومنصات رقمية في التعليم عن بعد /اتاسع

ء العالم، مما أدى إلى لقد أثر تفشي فيروس كورونا المستجد على النظم التعليمية في جميع أنحا
ليم امج التع  ام بر  باستخد  ول م الدت معظ  ات، فلقد أوص  ات والكلي  ارس والجامع  د  امل للم  ق بالك  لا  غ  إ  

ول امها للوص  اتذة استخد  ة والأس  ات التعليميس  تي يمكن للمؤس  ات التعليمية ال  ات والمنص  عن بعد والتطبيق  
وجيا ول  ن  ور تك  ط  ى ت  د  ى م  ل  عد ع  بن مد التعليم ع  اع التعليم، ويعت  ن انقط  بعد والد م   ن  إلى المتعلمي ع  

 .ا النمط من التعليمذ  يق ه  تي يتم من خلالا تطبناقشة التقنيات الجديدة ال  الم والاتصالات، ومالع  

 محتوى الدروس، )المتضمنة تضير 2020فيفري  29بتاريخ  288لا بمراسلة الوزارة رقم م  ع  
   ى أرضية المؤسسةالأعمال الموجهة والأعمال التطبيقية ما يغطي شهرا من الدراسة(، ووضعه عل

Moodle  ح من الضروري تضير ب  ص  إرساله إلى مركز التعليم الإلكترون عب البيد الإلكترون، أ  أو
 ا وتميلها، أتطرقعليه للاطلاعها تت تصرف الطلبة ع  ض  و  اتذة و  محاضرات ودروس من طرف الأس  

 .ة في الجزائرل  تعم  ات الرقمية المس  هنا لبعض المنص  

  دل:و المنصة الرقمية م -1
اتذة والطلبة، حيث ثة المهمة لأس  ديم الأنظمة الإلكترونية ال  ه  أ   ن  م   المنصة الرقمية "مودل"تعتب      

 ات والدروس، وهو ما نستنتجه مما يلي: وم  ادل المعل  ب  تمكن من ت   

 إدارة  : بأن ه أحد أنظمة"Moodle" ليعرف نظام مود  "Moodle" تعريف نظام مودل  -أ
كما يمكن استخدام   الإلكترونيةاعد المعلم في توفير بيئة تعليمية ي يس  ذ  ال  التعلم الرقمي مفتوح المصدر 

 1النظام على المحتوى الفردي أو المؤسسي.

                                                           
1 Branzburg, Jeffrey: How to Use the Moodle Course Management System, Technology & 

Learning, v26, n1, 2005, p40. 
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تي تقدم للمتعلمي إمكانية الولوج ط ال  ب ال  اعلية ع  ات تف  م  د  وعة خ  ا نظام مودل: هو مجم  ويعتب أيض      
اضي للتعلم، وهي نت، وهي المحيط الافتر  تر  نب الأ  تسيير ع  لم و  ع  هيل الت   ارد لتأات والمو  و  د  إلى المعلومات، الأ  

 انية وواسعة الاستعمال.توحة مج  ف  ة م  نص  م  

ات البمجة غرضية التوجه ليؤمن بيئة ام مبني بتقني  النظ   تعني أن   "Moodle" كلمة  وتجد الإشارة أن     
ل مارتن ب  ن ق  م م  م  ، وقد ص  1999مودل في أستراليا في وقد ظهر وطور نظام  ية.يك  ام  تعليمية دين  

ى بناء المحتوى ل  الرص ع   ع  نترنت، م  ى الأ  ل  ات تعليمية ع  ر  و  اعدة المعلمي في تقديم د  س  دوغيماس بهدف م  
 ق أوللا  تم إط   ث  ي  مر ح  ت  س  ات بشكل م  ر  و  ى هذه الد  و  وير محت   ط  افة إلى ت  اون بالإض  ع  ت   اعلي و  ل تف  ك  بش  

 2020.1أغسطس  20نسخة من مودل في 

 ميزاته:  -ب
   ادية أقل.اليف م  تك 
   اية مرتفعةات حم  وي  ت  س  م. 
   ام مرن بنسبة كبيرةيمكن تخصيصه لأن ه النظ. 
    ير  د  يل الكود المص  د  ع  يمكن ت. 
    تي تثري التجربةيمكن إضافة العديد من الإضافات ال. 
   ن الأدوات والامكانياتديد م  الع. 
   لمالب والمع  ات للط  ي  ان  ك  ر إم  ف  و  ه ي   س  ف  ام ن    النظ  ا أن  م  ك: 

 بالواجب  ا، أو التكليفيقوم بطلب آداء مهمة م يتيح النظام للمعلم أن   :الواجبات والمهام 
  ا يمكنه تديد وقت التسليم.م  المنزلي، ك  

   ل بي الطلبةل والتواص  س  تراولة الام وسيلة لسهيتيح النظ   :لمب والمع  ال  ل بي الط  التراس  

                                                           
مجلة العلوم الإجتماعية، جامعة  ، حسينة أحميد،Moodle درجة رضا الأساتذة الجدد على مخطط التكوين: تصميم وبناء واستعمال: درس على منصة 1

 .69-68، صم2018، 26، العدد 15المجلد  سطيف،
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 لوبة: صوتية، مرئية أو مكتوبة.طريقة مط رح المعلومة بأي  ش  ال و  كل ممكن بهدف إيص  يهم بأي  ش  م  ل  ع  م  و  

   ال تنبيه يخص و ارس  أ  ن اجه للإعلا  الة احتي  لم في ح  ع  يمكن للم   :ناتات والإعلا  التنبيه 
 .نظاماة التنبيهات الملحقة بالب أد  لك ع  ولة فعل ذ  ه  عليمية بس  العملية الت  

 ات المنهجوع  د موض  ح  ص بأ  ااش خ  نق   ىد  ت  ن  ام انشاء م  ل النظ  لا  من خ   ن  يمك   :اتي  لمنتد  ا 
 .اسيالدر  

   ن المعلم للطلبةاهج م  ح المن  ر ة بش  اص  ات ال  ع الملف  ف  ل ر  ود  م  ام تيح نظ  يس :اتتميل الملف. 
 يستفيد منها الطلبة ام لممكن من البيانات عب النظ  خدمة تخزين أي عدد  :بنك المعلومات 

 .المعلمي في المراحل المختلفةو  

 من  تبارات المرغوبة،نوع من الاخ د أي  ق  م ع  ل  للمع   ن  يمك   :ن المنزلات م  ار  ختب  الا 
 ي  ع  ت م  ق  ختبارات النهائية، ويمكن تديد و   الاتى  ختبارات القصيرة أو ح  أو الا السريعةختبارات الا
ر، وميزة و  ة على الف  ج  ر  اب الد  انية حس  ا بالإضافة إلى امك  ذ  الب، ه  داه الط  ع  ت   ي    ختبار بحيث لا  للا
 ب  س  ها ح  يص  ن تخص  تي يمك  ات ال  اف  ديد من الإض  ام مودل به بالع   نظ  ر أن  ك  ير بالذ  د  ج   ائي،ق  يح التل  ح  ص  الت  

 1.وبةل  ائف المط  ظ  و الو  ات أ  يز  المم  
 :"MOODLE"ام مودل ات نظ  ون  ك  م       -ج    

ات بيئة التعليم تلزم  س  ب متي توفر أغل  مة ال  له من الأنظ  ات تجع  ون  مك   "MOODLE" لنظام مودل     
 ات كالتالي:از هذه المكون  الإلكترون، يمكن إبر  

 مستخدم النظام: 
 يعي،  د لا  رير وق  ح  ات الت  حي  لا  له ص   ا وقد يعيا لمقرر م  لم  ع  ام م  ير النظ  د  : يعينه م  لمعلما 
 .ررهي آخرين لمقم  ل  ع  ير أن يعي م  ر  ح  ية الت  ح  لا  احب ص  لم ص  ع  ويمكن للم  

                                                           
 .https://exahost.com، "موودل" التعلم عن بعد ،2017مايو 15، الإنترنت و التكنولوجيا 1

https://exahost.com/category/%d8%a7%d9%84%d8%a5%d9%86%d8%aa%d8%b1%d9%86%d8%aa-%d8%a7%d9%84%d8%aa%d9%83%d9%86%d9%88%d9%84%d9%88%d8%ac%d9%8a%d8%a7/
https://exahost.com/category/%d8%a7%d9%84%d8%a5%d9%86%d8%aa%d8%b1%d9%86%d8%aa-%d8%a7%d9%84%d8%aa%d9%83%d9%86%d9%88%d9%84%d9%88%d8%ac%d9%8a%d8%a7/
https://exahost.com/tag/%d8%a7%d9%84%d8%aa%d8%b9%d9%84%d9%85-%d8%b9%d9%86-%d8%a8%d8%b9%d8%af/
https://exahost.com/tag/%d8%a7%d9%84%d8%aa%d8%b9%d9%84%d9%85-%d8%b9%d9%86-%d8%a8%d8%b9%d8%af/
https://exahost.com/tag/%d9%85%d9%88%d9%88%d8%af%d9%84/
https://exahost.com/tag/%d9%85%d9%88%d9%88%d8%af%d9%84/
https://exahost.com/
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 سب اخل المقرر المنت  الب د  ط  وق ق  ون له ح  ات، وتك  ر  ر  ن المق  وعة م  ب إلى مجم  نتس  : ي  المتعلم 
انااء ات وأد  دي  ة بالمنت  ارك  خول للمقرر والمش  ث الد  ي  من ح  ه ل   ارج وق خ  ق  ام، وليس له أي ح  والمه   تالامتح 

 .مقرراته
 وهو مستعمل غير مسجل لموقع، و يدخل ك  ) ضيفالضيف : GUEST( من نافذة 

 .حف  لتص   ح فيها المدرسم  س  تي ي  رات ال  ح في المقر  ف  ص  ح له الت  سم  ي  وف و  ي  الض  

 فقط بتصفح  يسمح له ولم يدخل كضيفجل لموقع، س  ير م  ل غ  م  ع  ت   س  : وهو م  هولمج 
 .فحة الأولى من الموقعالص  

   حكم لمقررأدوات الت: 
   حف  شريط التص( :Bar Navigation(   بط  د لض  واج  يت   خدم أن  ت  س  ريط للم  ذا الش  ر ه  ه  يظ  

ا الشريط في الصفحة الأولى لموقع ذالجزء، ولا يظهر ه   لك   ذ  خدم إلى  ت  زء منه ينتقل المس  لى أي ج  ع  لنقر و 
  . Moodle"مودل "

 تشغيل / إيقاف التحرير: ( off / on editing Turn(  ي وهو زر موجود على يم 
يف أو يزيل ويمكن أن يض لنقر عليه يستطيع المستخدم إضافة مصادر وأنشطة بمنطقة المحتوى،النافذة، 

  متطلباته.أو يجب أو ينقل أي كتلة لتتلاءم مع 
 كتل المقرر( :course a of Bloks(   ار، يمكن اليس  و مي ى الي  ودة عل  وج  يق م  اد  ن  هي ص 

من الكتل  ا إلا  ارغ  هذا المقرر ف   م إنشاء مقرر جديد سيجد المعلمما يت  د  ن  ع  اف أو تنقل و  تزال أو تض   أن  
 ا شاء فيها.الرئيسية وللمعلم أو المدير إضافة وترتيب م  

 منطقة المحتويات( :Area content Course(   ح للمعلم تي تسمهي المساحة الوسطى ال 
  1إدارتها. لك  ذ  ، وك  ادر والأنشط  افة المص  إض  

                                                           
المتحققة منها دراسة ميدانية على عينة من طلبة كلية  والإشاعات Moodleاستخدامات الطلبة الجامعيي للمنصات التعليمية الإلكترونية مودل  1

لماستر في علوم ا العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، إعداد الطالبة: دحمان فاطمة، إشراف الأستاذة: د/ بلقبي فطوم، مذكرة مكملة لنيل شهادة
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  :"Zoomالمنصة الرقمية زووم " -2
الم م دول الع  ظ  ع  في م   والاجتم اعل م  ة والع  اس  ر  ل الد  ية من أج  يم  ل  ات التع  س  المؤس   جل   ت  لقد اتبع       

ام د  ل ونا، مما يجع  ور  ي فيروس ك  ش  ل تف  ادي ظ  ل ع  ك  اتها بش  ار حي  ر  م  ت  ل اس  ج  ن أ  تطبيق "زووم " م   لاستخ 
 .بعد ن  ليم ع  ع  ال الت   امه في مج  د  خ  ت  أهمية في اس   ه  ل  

 مفهوم أرضية زووم: -أ
، وكذلك تعتب مباشر اع اتوالاجتم  ات اء  اث واللق  د  ح  يف الأ  ض  ت  س  منصة ت   و  ه  " Zoom "التطبيق     

لالا يمكنك ن خ  وغير مكلفة، م   الاستع م الهلة س  ة و  اة بسيط  د  ، هي أ  مباشرةرات اض  ل المح  مفيدة من أج  
  .مشارك في الوقت نفسه ومن خلال استخدام البث ذاته 1000الوصول إلى حدود 

والمحاضرات  الاجتماعاتمنصة زوم عبارة عن منصة مخصصة لمكالمات الفيديو، تستطيع عبها عقد      
تض افةون ك  ت   ث  ي  عب الأنترنت، ح   ريق ن ط  رين ع  ة الآخ  و  ع  د  من قبل أحد المتصلي، ومن ثم يقوم ب   الاس 

يث أن  ات، ح  ي  ح  لا  ة الص  اف  ك  الشخص المضيف يملك   العلم أن   ع  المة، م  ص للمك  ص  ال الرابط المخ  إرس  
موظف  500م ض  تي قد ت  ية، ال  ل  اع  مل التف  ولقاءات الع   للاجتم اع اتالي ا الل الأمثل امج يمثل ح  زوم البن  
 1.أو أقل

ات البث المباشر على هذه الوسيلة العصرية التي تسهل عليك وتنظيم جلس الاعتمادحيث أن  
 مل معها في حدود معينة.هو أمر ضروري وجوهري بالنسبة للمتعلمي أو المتربصي أو المؤسسات المتعا

، قد أصبح سبب ا في نمو  19COVIDورونا ي فيروس ك   في ظل تفش  وتجدر الإشارة هنا إلى أن  
  2مليون مستخدم. 2.22وصل شهري ا حتى  ارير الشركة إلى أن  امج بحسب تق  البن  د مستخدمي د  ع  

                                                           

، 2019/2020المسيلة، كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية، قسم علوم الإعلام والاتصال، السنة الجامعية: -الإعلام والاتصال، جامعة محم د بوضياف
 .61ص

1 cornell university : What’s a Zoom Meeting? What’s a Zoom Webinar?, it.cornell.edu, 

Retrieved 28 / 03 /2020, Time 21:30. 
2 Sophia Bernazzani, Everything You Need to Know About Using Zoom, www.owllabs.com, 

Retrieved 31 / 03 /2020, Time 23:00. 
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   :" Zoom"زايا تطبيق م    -ب

 منها: ديد من المزايا والوظائف،إجراء المكالمات بالفيديو الع   يتضمن التطبيق

 إجراء بث مباشر LIVE تلفة.وبدقة عالية، بالإضافة إلى باقات اشتراكات مخ  
  مع المشاهدين. الاجتماعمشاركة الشاشة )شاشة الاسوب( أثناء 
 سيب الثابتة والسمارت إمكانية البث عب العديد من الأجهزة مثل الأجهزة المحمولة والوا 

 فون.
 وب.إمكانية نقل البث أو الندوة المباشرة عب منصات مثل فيسبوك ويوتي 
 تتوي الأداة "Zoom" لة على مربع حوار أو تشات أو حيز مخصص لطرح الأسئ 
 والإجابات.
 تسجيل أو تصوير ندوات أو " webinars" ب منصات هذا المحتوى المسجل ع واستضافة 

 1أو مواقع ويب أخرى فيما بعد. مباشرة

 ": zoom" ستخدامات ومميزات برنامج زووما  -ج

  الاجتماعنية لعقد أونلاين، وإتاحة الغرف الإلكترو  الاجتماعاتتقنية رائعة تتيح عقد  
 مع المتعلمي. المعلم

 واسب الذكيةالتطبيق مجان ومتاح في متجر جوجل بالي وأبل استور، ويعمل على ال. 
 برنامج " zoom" ية لمختلف يعمل على التواصل بي المعلم والمستهدفي بجودة عال 

 بشبكة الأنترنت. الاتصال سرعات
 حسابك مع برامج التسجيل لدى البنامج لا يتاج سوى البيد الإلكترون أو عن طريق 

 مثل فيسبوك. الاجتماعيالتواصل 

                                                           
، المركز 2020، 04، العدد 09القانونية والاقتصادية، المجلد  محمد زايد، مجلة الاجتهاد للدراسات أهمية التعليم عن بعد في ظل تفشي فيروس كورونا، 1

 .503، ص 17/07/2020، تاريخ القبول: 02/05/2020البيض( ، تاريخ الإرسال:(  الجامعي نور البشير
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  ى الكمبيوتربالصوت والفيديو، ويمكن تخزينها عل للاجتماعبرنامج زوم يتيح غرف  
 .منها للاستفادة

أمر ممكن بتوفر الوسائل والطرق  تنظيم ندوات ومحاضرات على الأنترنت وفي الأخير نستنتج أن   
التقنية التي تساعد بفضل التطور التكنولوجي الديث، وخصوص ا في ذلك، من بينها المنصة الرقمية 

 1.مباشر وإلقاء المحاضرات على الط الاجتماعاتحيث أصبحت الآن تساعد في عقد " Zoom " زوم

                                                           
 https://meu.edu.jo/ ،21:35، الساعة 15/04/2020جامعة الشرق الأوسط، تاريخ الإطلاع  ، "zoom" منصة 1

https://meu.edu.jo/
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II/ غة العربية للناطقين بغيرهام الل  يتعلفي  أنواع المنصات الرقمية  
  :مكانة اللغة العربية /أولا

ذي نزل على تعد اللغة العربية من أقدم اللغات وأغناها على الإطلاق، فهي لغة القران الكريم ال  
 الرُّوح   بهِِ  نَ زَلَ } :أفضل الخلق، سيدنا محمد صلى الله عليه وسلم، ونلمس ذلك في قوله تعالى

َمِي   ويذكر أهل  1.}(195) م بِي   عَرَبِي  بلِِسَان   (194) الأم نأذِريِنَ  مِنَ  لتَِك ونَ  قَ لأبِكَ  عَلَى   (193) الْأ
اللغة العربية قد بلغت أوج تطورها وغناها وكمالها، وهذا قبل بعثة النبي محمد صلى  التاريخ والسير، إن  

الله عليه وسلم، وهذا من خلال ذلك التعبير الراقي والبليغ، وكذا تلك الفصاحة والإنتاج الْدب شعرا 
ه اللغة العظيمة، ومع نزول القرآن الكريم بهذ .ونثرا، وظهرت روائ ع إنتاجها في الْشعار والْمثال والقصص

زاد شأنها وارتفع، فأصبحت اللغة السائدة في بلاد العرب والمسلمي، ولا يمكن لْحد أن ينكر فضل 
اللغة العربية على نشر الحضارة الإسلامية وفكرها، كما يرجع إليها الفضل في تقدم العلوم والفنون 

ا لتفسير صرف، والبالغة التي كانت أساس  والآداب المختلفة، ولْجل القرآن ظهرت علوم اللغة والنحو وال
 2.نصوص القرآن وفهمها

اللغة العربية تتميز بقوة بيانها وأصالة ألفاظها وأصواتها، ووفرة  يتضح من خلال ما سبق أن    
اللغة العربية هي السبيل الوحيد لهداية الناس  معانيها، وإذا رجعنا إلى آيات القران الكريم، نجد أن  

 3. }(2)إنَّا أنَزلَأنَاه  ق  رأآن ا عَرَبيًِّا لَّعَلَّك مأ تَ عأقِل ونَ } :راط المستقيم، إذ جاء في قوله تعالىوإتباعهم الص
 
 

                                                           
 (.195-192سورة الشعراء، الآية ) 1
د. خطوط رمضان، د. جالب مصباح، مجلة الجامع في الدراسات النفسية  بها، ومقترحات عالجها،صعوبات تعلم وتعليم اللغة العربية لغير الناطقي  2

 .8-7م، ص2019، 11، 04، المجلد: 02والعلوم التربوية، الجزائر، العدد: 
 (.2سورة يوسف، الآية ) 3

 

https://equran.me/tafseer-3125-26.html
https://equran.me/tafseer-3125-26.html
https://equran.me/tafseer-3126-26.html
https://equran.me/tafseer-3127-26.html
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 :الناطقين بها واقع تدريس اللغة العربية لغيرثانيا/ 
، إلى جانب لغات أخرى  تعد اللغة العربية ضمن أبرز خمس لغات في العالم وأغناها ثقافة وحضارة

، من قبل الْخرى الْجنبيةغات على تعلمها إلى جانب الل الإقبالوالصينية. فزاد  كالإنجليزية والإسبانية
ف القرن العشرين اهتماما لقد شهد منتصمستوى العالم، و الناطقي بغيرها، في الكثير من البلدان على 

ي لموالعاالعرب  المستويي حا علىواض الاهتماموقد برز هذا  للناطقي بغيرها، تعليم اللغة العربية بالغا في
تعلمها متطلبا مهما وأساسيا و اعتنت جامعات بريطانية وأمريكية بتعليم اللغة العربية وصار تعليمها  فقد

بتعليم  الاهتمامفي  ةالمبكر البدايات  ويشير الباحث إلى أن  ، والوظائف الشهادات بعض للحصول على
لتعليم  المصرية الإذاعةمشروع في القاهرة، و  الْلسناللغة العربية للناطقي بغيرها كان ضمن مشروع كلية 

 الْمريكية مشروع الجامعة إلى بالإضافةالثقافي للدبلوماسيي،  المركزالعربية بالراديو، وكذلك مشروع 
، فقد خصصت بعض المغرب أما في .في تونس م اللغات الحيةلتعلي معهد بورقيبة إلىبالإضافة بالقاهرة 

ذلك برنامجا تربويا وهو برنامج لالبرامج للمساهمة في دعم تدريس اللغة العربية للناطقي بغيرها وقد اتخذ 
 .بإفران الْخوينع لجامعة التاب ARANAS)) دراسات شمال إفريقيا لتعليم اللغة العربية للناطقي بغيرها"

في الكثير من الجامعات، والتي  الخاصة لتدريس اللغة العربية المعاهدا في الجزائر فنجد الكثير من أم  
الخاصة التي تقوم  عاهدالمإلى العديد من  بالإضافةلتعلمها،  الْجانبيقبل عليها الكثير من الطلبة 

  .بتعليم اللغة العربية لغير الناطقي بها
ة لتعليم اللغة العربية الجاد   المحاولاتهناك الكثير من  عرف بأن  بد أن نتلا كل هذا  خلالإذن من 

هناك الكثير من العراقيل والصعوبات  أن   إلالغير الناطقي بها، وقد وفقت الكثير من البلدان في ذلك، 
  1.التي تقف أمام تعلمها وتعليمها

 
 

                                                           
 .9-8رمضان، د. جالب مصباح، ص د. خطوط  صعوبات تعلم وتعليم اللغة العربية لغير الناطقي بها، ومقترحات عالجها، 1
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  :الناطقين بها لغير العربية تدريس اللغة أهمية ثالثا/
لخصائص التي تؤهلها من السمات وا بمجموعة الْخرىتتمتع اللغة العربية عن غيرها من اللغات 

لناطقي بغيرها، نزل بها تدريسها ل وتكمن أهمية على مستوى العالم. العالمية الْولى ن تكون اللغةأب
بها نزل التي أ ةا اللغنهلْإعجاز  إعجاز وإيجاز، لغة القرآن   من جهة، وحسب أهل اللغة، كونها لغة

الشريف، وبالتالي فمعرفة مبادئ  بها الحديث النبويمعناه، كما أنها اللغة التي دون القرآن المعجز بلفظه و 
بياني  نها تتمتع بأسلوبلْاز ي معرفة هذه اللغة والوعي بثقافتها. ولغة إيجالإسلامية تقتض الْمةوقضايا 

  .دارسيها بشهادة ت الحيةاللغا رونقا خاصا يميزها عن باقي يضفي عليها
ا نشأت في موقع ا نشأت في أقدم موطن للساميي، كما أنه  كما تكمن أهميتها كذلك في أنه  

والعزلة، وكان لهذين العاملي أثر في احتفاظها على مقومات اللسان  الاستقلالجغرافي أكسبها صفتا 
ويرجع هذا التصنيف إلى كون اللغة العربية تضم  الْم ، وهناك من اعتبرها اللغة الساميةالْولالسامي 

 بالْصواتا ، فهي أكثر أخواتها احتفاظ  الْخرى نجدها في باقي اللغات السامية تيخصائص كثيرة ال
 الْصواتالتي نجدها في اللغات السامية وتزيد عليها ببعض  الْصواتإذ تحتوي على جميع  ،السامية

ا من جهة أخرى تعد أكثر اللغات السامية من حيث قواعد النحو أنه  كما .  كالثاء والذال والغي والضاد
إلى تميزها بمميزات وخصائص لسانية تعبر عن قوتها وغناها،  بالإضافةوالصرف ومن حيث دقتها. هذا 

  1.من الجمل والعبارات اللغوية نهايةالمرن الذي يسمح لها بتوليد ما لا  الاشتقاقينظامها ومن ذلك 
 :بهاير الناطقين لتعليم اللغة العربية لغ المعلمتي تواجه الصعوبات ال  أهم  رابعا/

 والمحركة الهامة في التعليم الحلق فالمعلميمكن تعليم اللغة العربية دون وجود معلم،  في الحقيقة لا
 ية من أجل تعليمها لغيربد من وجود معلم ذو كفاءة عاللالكن مية، ي في مسار العملية التعليالْساس

، ولعلنا نوجزها في هذه يالمعلم تواجه هؤلاءهناك الكثير من الصعوبات التي  أنَّ  إلاالناطقي بها، 
 :النقاط

                                                           
 .9المرجع السابق، ص  1
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  َّلكون كفاءة عالية في ذين يمندرة المتخصصي المؤهلي لتعليم اللغة العربية، ونقصد الل 
من أخطر المشكلات التي يعاني منها تعليم العربية لغير الناطقي  التدريس، وعلى هذا الْساس: "إنَّ 

التدريس مع  بها، ندرة وجود المعلم الكفء القادر على تكيف الْهداف، والمواد التعليمية، وطريقة
 1.يعيشون فيها" التي نوعيات الدارسي وحاجاتهم وحاجات البيئة

 وعند  العربية غيربفنجد الناطقي  ة،الدراسي عدم استخدام اللغة العربية خارج البيئة 
 .تعلمها صعوبة زيد منيمما  كانوا يتعلمونها،  تيال   يسمعون لغة غير الدراسية خارج البيئةخروجهم 

 ديثة في تدريس اللغة استخدام الطرق التقليدية في التدريس كالتلقي، وعدم إتباع طرقا ح 
  .العربية

  لعربية للناطقي بغيرها.االحديثة في مجال تعليم اللغة النقص الكبير في الوسائل التعليمية 
  النصوص  ز جمالياتوعدم إبرا صعبة، تكونولو  وحتى تقليدية بطريقة اللغوية المادةعرض 

 .اللغوية
 ربية فهمها توفر العديد من الكتب على كلمات صعبة يصعب على الناطقي بغير الع 

 .تلك الكتب استغلالوبالتالي 
  تيال  المواضيع  وعند اختيار القراءة في العربية بميول الدارسي للغة الاهتمامعدم  

 .يدرسونها
  بعضها وسهولة ةمما أدى إلى صعوب المناهجإهمال مراعاة مستوى الدارسي عند إعداد  

 الآخر.البعض 
 
 
 

                                                           
 .307م، ص 2011، 1المدخل في تدريس النحو، الناقة محمود كامل، مكتبة الرشد، الرياض، السعودية، ط 1



                   

 الفصل الثاني ن بها الرقمية لتعليم اللغة العربية لغير الناطقيالمنصات  
 
 

79 

 

 :علم اللغة العربيةالناطق بغير العربية لت المتعلمتي تواجه أهم الصعوبات ال   خامسا/
غير الناطقي باللغة العربية،  الْفرادمن  من قبل الكثير العربية لقد ازداد الطلب على تعلم اللغة       

الكثير من الصعوبات  هناك أن   إلاالتي شرحناها سابقا،  الْسبابوكما ذكرنا يعود ذلك للكثير من 
 :ل من أبرز هذه الصعوبات نذكرتعلمهم لهذه اللغة الغنية بمفرداتها وتراكيبها، ولعتي تواجههم أثناء ال  

  نقل بعض الجوانب يفيحاول عند تعلمها أن  ،الْصليةتأثر متعلم اللغة العربية بلغته 
ه تراكيب لغته كأن يجمع بعض ، أو محاولة استخدامالْصليةاللغوية إلى اللغة العربية، كنقل أصوات لغته 

 .ذلك أو غير أوزان لغته على الكلمات
 غير الناطق لمتعلمالهذا يواجه  لعربية بالتنوع، وتداخل أصواتها،تتميز أصوات اللغة ا  

 1بالعربية صعوبة في تعلم أصواتها.
  وت الضاد إلى صيبدل  بالإنجليزيةوذلك تبعا الناطق  الْصواتبعض  المتعلماستبدال 

 نطق الحركات الطويلة "مشكلات: ، لذلك فإنَّ "صوت الضاد إلى "زاي"دال"، والناطق بالتركية يبدل 
 المشكلاته سينطقها مطر، وهذه إذا ما وردت في كلمات مثل "مطار" فإنَّ  والياء" بخاصة والْلفالواو  "

بوجه عام، كما  الْوروبيةبل يقع فيها الناطقون باللغات  الإنجليزيةتقتصر فقط على الناطقي باللغة  لا
 2.فيها الناطقون بلغات أخرى في آسيا وأفريقيا" يقع

 ناطقي بالعربية.تب التي تقدم للالناطق بغير العربية على نفس الك المتعلم اعتماد 
  البحث في خلالن مالناطق بغير العربية صعوبة في تحديد معاني الكلمات  المتعلميجد 

: "تعدد معاني الكلمات يسبب صعوبة في فهم فإنَّ  والقواميس، وحسب عائشة عبد الرحمن المعاجم
اللغوية وتقديمها للمتعلم على  المواداختيار  ا تِ إذَ المشكلة وتظهر هذه  المقروءمن النص  المقصود المعنى

                                                           
 .169 م، ص2009، 1مناهج وكتب تعليم اللغة العربية للناطقي بغيرها، بن مرهون زاهر بن حفيف، دار الرشيد للنشر والتوزيع، ط 1
 .212م، ص 1982، 1علم اللغة النفسي، أحمد منصور عبد المجيد، مكتبة الملك فهد الوطنية، الرياض، السعودية، ط 2
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 الاعتبارالتي يجب أن تؤخذ بعي  المعاييروالتدرج وغيرها من  والْهميةأسس غير علمية من حيث الشيوع 
 1."المناهجفي إعداد 

  َّللحروف  المختلفة كالالْشالناطق بغير العربية يجد صعوبة في التعرف على  المتعلم: "إن 
 2."المتشابهة بي الحروف التمييز وكذا صعوبة
  الصعوبات يث أنَّ ، حوالإملاءغير الناطق بالعربية صعوبة أثناء الكتابة  المتعلميجد" : 

 3."تي تكون بشكل صحيح أو مضبوطالعربية ال  ا بالكتابة ، هي صعوبات ترتبط أساس  الإملائية
 :تعليم وتعلم اللغة العربية حلول سادسا/

لعربية في تعليم وتعلم اللغة ا بعد اطلاعنا على معظم العقبات التي تواجه سواء المعلم أو المتعلم       
الكثير من الحلول لهذه العقبات عطوا ه هناك الكثير من علماء اللغة والتربية من ألغير الناطقي بها، نجد أنَّ 

وما يتصل بالمتعلم  هة  والمشكلات، ويمكننا أن نقسم هذه الحلول إلى قسمي، ما يتصل بالمعلم من ج
 أخرى: من جهة  

  :ما يخص المعلم     -1     
هذه غير الناطقي بها، ولحجم ليعتبر المعلم كما ذكرنا سابقا الحلقة الرئيسية لتعليم اللغة العربية 

 غي:المسؤولية المنوطة به، وجب أن يكون هذا المعلم ذا كفاءة عالية، لذلك ينب
  كون ملما بكل ما يتعلقيبها، وأن ضرورة التكوين الجيد لمعلم اللغة العربية لغير الناطقي 

 .بتدريسها
 تيجية مسألة استرا  للمدرسي باعتبار إعداد المعلم،هنيالتحسي في مستوى التدريب الم 

 عليم غير الناطقي بالعربية.لت
                                                           

 .55م، ص 1970، 2اختصار المعاجم واهدافه وطرائقه، عبد الرحمن عائشة، دار المعارف، القاهرة، ط 1
م 2013، 2، العدد 40لة دراسات للعلوم الإنسانية والإجتماعية، الجامعة الْردنية، المجلد جاسم علي جاسم، مج تعليم اللغة العربية للناطقي بغيرها، 2

 .40ص
 .303م، ص2004، 1المهارات اللغوية مستوياتها، تدريسها، صعوباتها، طعيمه رشدي أحمد، دار الفكر العرب، القاهرة، ط 3
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 الْقل لغتي أو أكثر  الناطقي بها من إتقان على ضرورة تمكي معلمي اللغة العربية لغير 
 الى جانب اللغة العربية، كالإنجليزية والصينية مثالا.

 نولوجيا المعلومات ينبغي تدريب معلم اللغة العربية للناطقي بغيرها علىِ استخدام تك 
إلى التراث  وذلك للوصول وشبكة الْنترنت خاصة فتعليم اللغة العربية كلغة حوار وتواصل، والاتصالات

 العرب على أسس أكثر علمية وموضوعية.
 ما يخص المتعلم غير الناطق بالعربية:      -2

  النفسية والاجتماعية، مراعاة التكامل في شخصية المتعلم في المجالات الجسمية والعقلية و 
 (.والحركي يجداني والنفس)المعرفي والو  الثالثة من الجوانب الإمكان قدر ناول ما يقدم لهحيث يجب ت
  من الجهود مثل:ببعض الْنشطة التعليمية التعلمية من خلال بذل الكثير المتعلمقيام   

الكتابية عبر  دثاتالمحا خلالمن  الاجتماعي، والتفاعل مع شبكات التواصل الْنترنتتصفح شبكات 
  .الناطقي باللغة العربية ، معالاجتماعيوسائل التواصل 
 متابعة الفضائيات التي تبث برامجها باللغة العربية الفصحى. 
 ،تدارسه ومحاولة تصفح القرآن الكريم. 
 ة لحياته اليومية التدرج في معرفة الكلمات، والمصطلحات القريبة من بيئته، والملاصق 

طعمة وأصنافها، والسوق ه، وأثاثه، والْرض وما عليها، والحيوانات وأنواعها، والْكالمنزل ومكونات
 ومكوناته.

 .1 اعتماد نمط الحوار والمحادثة، وذلك بتفعيل ما ت  
 ما يخص المسؤولي على تعليمها:       -3

  التكنولوجية الوسائل بإنشاء معاهد خاصة لتعليم اللغة العربية لغير الناطقي بها مزودة
 اللازمة والحديثة منها السمعية والبصرية.

                                                           
 .12لناطقي بها، ومقترحات عالجها، ص المرجع السابق، صعوبات تعلم وتعليم اللغة العربية لغير ا 1
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  لى دراسات وتجارب عإعداد مناهج خاصة بتعليم اللغة العربية لغير الناطقي بها مبنية 
 من واقع تعليم العربية بدلا من واقع تعليم اللغات الْخرى.

  لى المتعلم غير عتذليل صعوبة البحث في المعاجم العربية عن معنى الكلمة التي يصعب 
في  صعب وخاصة   الْمرا ذلك يستلزم أن يحدد مادة الكلمة وجذرها وهذ لْنَّ  الناطق بالعربية فهمها

 .يرهابالناطقي بغ الخاص المعجمباستخدام  من التعلم ويكون ذلكالْولى  المراحل
 للناطقي  لعربيةا اللغة تدريس في الإلكترونيبالتعليم  ما يسمى ع وتوفيرتطبيق وتوسي 

 1.بغيرها
 تصميم مواقع التعليم الإلكتروني: سابعا/

الموقع الإلكتروني هو "وحدات تعليمية من الصفحات الرقمية على شبكة الإنترنت، تتكون من  
عناصر الوسائط الفائقة، وتحتوي على أنشطة وخدمات ومواد تعليمية لفئة محددة من المتعلمي، ويتم 

بالموقع الإلكتروني  ، ويقصد2وتكنولوجية مقننة لتحقيق أهداف تعليمية محددة" إنتاجها وفق ا لمعايير تربوية
لتعليم اللغة العربية للناطقي بغيرها تلك الصفحات الرقمية التي يجمعها رابط تقني على الشبكة العالمية، 
وتحتوي على وحدات أو دروس لتعليم اللغة العربية تتكون من عدد من المواد والْنشطة التعليمية التي 

   قيق أهداف تعليمية محددة.تقدم من خلال مجموعة من الوسائط المتعددة لتح
مناسب ا يمكن المتعلمي من ممارسة  ية في المواقع الإلكترونية فضاء  يعد التعليم الإلكتروني للغة العرب

التعلم بطرق تفاعلية جذابة ومرنة، بما يقدمه من برامج ومناهج تشجع على التواصل والتفاعل، وتحسن 
من طرق التفكير والتحليل، وتدفع إلى التشارك وتطوير المهارات اللغوية والقدرات المعرفية، وله صفتان 

                                                           
 .13المرجع السابق، صعوبات تعلم وتعليم اللغة العربية لغير الناطقي بها، ومقترحات عالجها، ص  1
 .148ه ، ص1427إنتاج المواقع التعليمية، مصطفى أكرم، عالم الكتب، القاهرة، مصر، دط،  2
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قنيات الحديثة بشكل عام من حاسوب وأقراص مدمجة وشبكات على الت الاعتماد :أساسيتان، الْولى
 1وغيرها في العملية التعليمية، والثانية: إدارة عملية التعليم الإلكتروني من خلال هذه التقنيات أيضا.

لإلكتروني وهندستها بأنظمة التعليم ا الاهتماميتطلب بناء موقع شبكي متميز لتعليم اللغة  
لمضامي في البيئة الإلكترونية يتعلق منها بمفاهيم التصميم التعليمي للمقررات وا التكنولوجية؛ وخاصة ما

 مثل:
 أنظمة إدارة التعليم Learning Content Management   
  التعليم  أنظمة إدارة محتويات System  Learning Content Management 
 أنظمة إدارة المساقات Course Management System  
  التعليم الكترونيمنصات e - Learning Platform  
  تعليميةبوابة Portal of Education 

وكلها تشير إلى بنية تعليمية إلكترونية شاملة تحتوي على وسائط اتصال سريعة ومعامل حاسوبية، 
 بالإضافة إلى مواد ومقررات تكوينية تدريبية ذات جودة علمية عالية، تدار وفق برنامج كامل يوفر جميع

 الاختباراتا من تسجيل الطلاب ومتابعتهم وعرض المحتوى إلى بدء   خدمات التعليم الإلكتروني،
  2.والتقييم

 :تتطلب الْسس العامة للبرامج التعليمية الإلكترونية العناصر الآتية
 ب اختيار عنوان : موضوع تعليمي صالح للتقديم في صورة واقع افتراضي، ويتطللموضوعا 

 .التعلم ويعكس مضمونهيناسب موضوع 
 اطها بالموضوع : توضيح الهدف التعليمي العام ثم الْهداف الإجرائية وارتبلْهدافا 

 .والمحتوى التعليمي

                                                           
 .18ه ، ص1431التعليم الإلكتروني وتحرير العقل، شحاته حسن، دار العلم العرب، القاهرة، مصر، دط،  1
 .5م، ص2005منظومة التعليم عبر الشبكات، عبد الحميد محمد، عالم الكتب، القاهرة، مصر، دط،  2
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 لْهدافاقيقها : الدروس ومضامينها التعليمية ومدى ارتباطها بالموضوع وتحالمحتوى. 
 تقديم الدعم المناسب لتعزيز ردود الْفعاللرجعا :. 
 السريعة لردود  تجابةسالامع الفعالية والكفاءة في  الاستخدام: التميز بسهولة لاستخداما 

  .المستخدمي أفعال
 الفنية من ألوان وأصوات  : البساطة والخلو من التعقيد مع التضمي لمعايير الجماليةالواجهة 

 .وأشكال وأدوات تدعم عمليات الإبحار وتسمح بالتفاعل وردود الْفعال
 في الْداء وتطوير  ةوالاستمراري: التحفيز والمشاركة الفعالة في أحداث التعلم، التفاعل 

  .المهارات التعل مية
 رشادية إ: التحكم في الزمن والوسائط ومكونات البيئة بواسطة علامات التحكم 

 .وتوضيحية للإبحار والتفاعل
 لنظام من غير ضياع ا بي مكونات البرنامج وعناصر الانتقال: توفير عنصر مرونة لإبحارا 

 .في البيئة التعليمية
 ع ضبط وقت م: تحديد مهام تعليمية واضحة تحقق الْهداف وترتبط بالموضوع المهام 

 .والاستخدامالإنجاز 
 :والاشتغالالسلامة  تتميز الْدوات بالمرونة والتعدد والجاذبية بالإضافة إلى الْدوات. 
 التقييمات و  الاتصالتعلم، وطرق إدارة : نظام إدارة المحتوى، وتدبير الالإدارة 
 1.والاختبارات
 منصات الرقمية لتعليم اللغة العربية لغير الناطقين بها:  ثامنا/

  مفهوم منصات التعلم الرقمية:     -1      
التعلم عبر الإنترنت، وأنظمة  عرفت منصات التعلم الرقمية تعبيرات وصفية متعددة، منها: أنظمة     

                                                           
 .64-57م، ص2010عمان، الاردن، دط، إنتاج برمجيات الواقع الافتراضي التعليمية، نوفل خالد محمود، دار المناهج،  1
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يمكن (VLE) أو حتى بيئة التعلم الافتراضية  (CMS)  ونظام إدارة الدورة التدريبية (LMS) التعلمإدارة 
للطلبة من خلال هذه الْنظمة الوصول إل محتوى الدورة التدريبية بطرق مختلفة )نص، صورة، صوت( 

رات الفيديو أو بالإضافة التفاعل مع المعلمي عبر لوحات الرسائل أو المنتديات أو الدردشات أو مؤتم
كما توفر المنصات التعلم الرقمية   (,Piotrowski .M( 2010أنواع أخرى من أدوات الاتصال ))

مجموعة من الوظائف القابلة للتكوين للسماح بإنشاء دورات عبر الإنترنت وصفحات المواد ومجموعات 
 فإن هذه الْنظمة يمي،بالإضافة الى  البعد التعل ,Paulsen, M) 2003 (العمل ومجتمعات التعلم

تمثل منصة التعلم  .أخرى من الوظائف لتسجيل ومراقبة وتقييم أنشطة الطلبة والمعلمي لديها مجموعة
الإنشاء والتنظيم والتوصيل والتواصل  :عبر الإنترنت نظاما يوفر دعما  متكاملا لستة أنشطة مختلفة

، بعضها يمثل حلول الْعمال (LMS)واع مختلفة من وأما من الناحية الفنية فهناك أن  .والتعاون والتقييم
( المنصة التي (Moodleدل وحلول أخر مفتوحة المصدر مثل مو  (/WebCTمثل )لوحات المعلومات

  1.تعد الكثر والْسهل استخدام في التعليم الجامعي
تعقيدا، ت طبيعة أكثر إذا   فمنصات التعلم الرقمية عبارة عن واجهات تعليمية مهمة ولكنها ذا

تكنولوجيات الويب،  أو بيئة تعليمية تفاعلية. وهي عبارة عن أرضيات للتكوين عن بعد قائمة على
م على كل ما يحتاجه تي من خلالها يتحصل المتعلوساحات لعرض كل ما يخص التعليم الإلكتروني ال  
 .تي تحقق عملية التعلممن مقررات دراسية وبرامج وغيرها من النشاطات ال  

 : أهدافها     -2
لقد استطاعت منصات التعلم الرقمية تحويل نمط التعليم من التقليد المرتبط بالمكان والزمان إلى 

بوسائلها التقنية وأدواتها التكنولوجية  للجميع ويكون مجانا غالبا، وتمكنتعليم افتراضي ديناميك متاح 

                                                           
د.جمال كويحل،  -أنموذجا 2منصة موودل، بجامعة سطيف  -19دور المنصات الرقمية في دعم التعلم الجامعي عن بعد في ظل انتشار جائحة كوفيد 1

 :، تاريخ القبول 05/13/ 2020، تاريخ الاستلام: 1،  أ. أبوبكر سناطور، جامعة فرحات عباس سطيف2جامعة محمد مي دباغي سطيف
 .10-11، ص 2021/01/03
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حسب حاجاتهم التواصلية، أو من تنشيط ومتابعة ما يكتسبه المتعلمون وينتجونه من مهارات 
الاجتماعية والثقافية والدينية في وقت ومكان تأديتها وعن بعد بطريقة تفاعلية بي المعلمي والمتعلمي 

  .أو بي المتعلمي أنفسهم
صلحة واحدة هي مإنَّ هذه التقنيات تساعد على خلق مساحات جماعية من المتعلمي تربطهم 

لات التعليم لتحقيق التواصل فيما بينهم عن بعد لتبادل المعلومات وحل مشكالتعلم، وتمكنهم من 
  :الهدف المنشود. لذلك يمكننا تحديد أهدافها كما يلي

  إمكانية نشر الدروس على الويبline On)لتعليمية ( ووضع الواجبات والْنشطة ا 
 .للمتعلمي

 ددة )تقنيات متع منح المتعلمي فرصة الاتصال المباشر بالْساتذة من خلالPlates-

formes.) 
 أفواج عمل. ضمان العمل الجماعي من خلال تقسيم المتعلمي إلى 
 تعلمي مما يساعد على تبادل الْفكار والآراء ومشاركة المحتوى العلمي بي المعلمي والم 

 تحقيق مخرجات تعليمية ذات جودة.
  لعالماوأي مكان في تشجيع الاتصال الفعال بي جميع المتعلمي في أي زمان. 
 تدعيم مهارة التعلم الذاتي وزيادة الكفاءة اللغوية لدعم المتعلم. 
 ينهم بشكل مباشر السماح للمتعلمي بالانخراط في التعليم التشارك والتفاعلي فيما ب 

 . وآني، والمساعدة على اختيار أعمالهم وأنشطتهم دون قيود زمانية أو مكانية
 فكرية، وتدريبهم على لتعليمي لدى المتعلمي، وتنمية قدراتهم التحسي وإثراء المستوى ا 

 مهارات البحث والحصول على المعلومة.
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 .1إمكانية التعلم عن بعد بعدة لغات 
 مواقع تعليم اللغة العربية للناطقي بغيرها:     -3

 -لعربيةاومنها اللغة -ة توسع انتشار مواقع التعليم الإلكتروني الخاصة بتعليم اللغات الْجنبي 
احل تبليغ وإيصال وتنوعت تطبيقاتها، وهو ما يجعل هذا النمط من التعليم مرحلة تطورية من مر 

غيرها من خلال للناطقي ب المعلومات وكيفيات تداول المعرفة. والهدف الْساس من تعليم اللغة العربية
قررات تعليمية وتدريبية، تدار وفق المواقع الإلكترونية هو إيجاد بيئة تعليمية إلكترونية شاملة ذات مواد وم

التعليم  ثقافةتجدة في مجال أنظمة تحاول المزج بي نتائج البحث اللساني التطبيقي وبي المعطيات المس
 الإلكتروني التي أصبحت دائمة التنوع والتجدد. 

 توجه تجاه هذا المنحنى: ويمكن أن نذكر في هذا السياق بعض ا من الدوافع التي أدت إلى تحفيز ال
  والمحتوى. لزمان والمكاناواسعة للتعل م في يوفر التعليم الإلكتروني المفتوح للمتعلم حرية 
 .يتيح له إمكانية التفاعل النشط مع المحتوى 
 ة التي تناسب ظروفه وقدراتهيتيح له إمكانية إتمام التعل م بالسرع. 
 .يوفر له المنهج ويتيح له استمرارية الوصول إليه 
 المهارات رك وتطويريتيح له ممارسة التعلم بطرق تفاعلية جذابة ومرنة تدفعه إلى التشا  

 2اللغوية والقدرات المعرفية.
 اتوالمحاضر  وم السفرتكلفة التعليم الإلكتروني أقل من التعليم التقليدي الذي يتطلب رس  

وقد حظي حقل تعليم اللغة العربية للناطقي بغيرها بقدر من  .وجها لوجه وتعقيدات الإقامة والانتقال
التوظيف لتكنولوجيا التعليم الإلكتروني، وكان لهذا التوظيف أث  ر ا بارزا  في توفير برامج ومناهج مصممة 

                                                           
د.جمال كويحل،  -أنموذجا 2منصة موودل، بجامعة سطيف  -19دور المنصات الرقمية في دعم التعلم الجامعي عن بعد في ظل انتشار جائحة كوفيد 1

 .12،  أ. أبوبكر سناطور، ص 2جامعة محمد مي دباغي سطيف
 .23-24 ، صھ1426الإلكتروني، زيتون حسن، الدار الصوتية، الرياض، السعودية، دط،   رؤية جديدة في التعليم 2
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فع من جودة المحتوى التعليمي، وتعزيز مردودية لتعليم اللغة العربية، سعى من خلالها مصمموها إلى الر 
لى تطوير وتحسي أساليب المتعلمي عن طريق تطوير مهاراتهم اللغوية، وهو ما كان له انعكاس إيجاب ع

   1وطرائق تعليم اللغة العربية للناطقي بغيرها.
 الاختيارنا أن يكون لوقوف على مدى فعالية تطبيقاتها وجودة محتوياتها، وحاولاوسنتطرق إلى 

 .مشتملا على مواقع متباينة من حيث جهة الدعم والتأسيس
تي تهدف إلى تعليم ال  أي المنصات الرقمية بعض المواقع الإلكترونية حيث نجد في هذا الجدول 

عمها، وسيذكر وصف مستوى تعليمها وإخراجها ود، وقد تنوعت في اللغة العربية للناطقي بغيرها
 .مختصر لكل موقع

 (2) الجدول
 مواقع تعليم اللغة العربية لغير الناطقي بها

  اسم الموقع عنوان الرابط وصف مختصر
ذية يهتم الموقع بتعليم الحروف الْبج

 وكتابتها.

http://www.abjad.com/index.html 

   
 1 ذأبج

ية عن اللغة العرب يقدم الموقع معلومات
  .يةذوخطوطها، والحروف الْبج

http://www.stanford.edu/dept/lc/a

rabic/ 

   

تعليم اللغة 
العربية بجامعة 

 ستانفورد

2 

ومتن  يقدم الموقع دروسا في القواعد،
  .الآجرومية

http://www.muslimtents.com 

/learningarabi c/home.html 
علم لغة ت

 القرآن
3 
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http://www.abjad.com/index.html
http://www.abjad.com/index.html
http://www.stanford.edu/dept/lc/arabic/
http://www.stanford.edu/dept/lc/arabic/
http://www.stanford.edu/dept/lc/arabic/
http://www.stanford.edu/dept/lc/arabic/
http://www.muslimtents.com/learningarabic/home.html
http://www.muslimtents.com/learningarabic/home.html
http://www.muslimtents.com/learningarabic/home.html
http://www.muslimtents.com/learningarabic/home.html
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ن عيقدم الموقع معلومات لغوية وثقافية 
  .سائحياللغة العربية في الْردن للزوار وال

http://langmedia.fivecolleges.edu/

collection/lm_jordan/joIndex.ht 

ml 

العربية في 
 الْردن

4 

بتعليم الحروف الْبجدية يهتم الموقع 
  .(فرنسي) توالمفردا

http://www.arabiateweb.net/franc

ais/inde x.php 
 5 اللغة العربية

وقع دليلا وبنك لنطق المفردات يعد الم
  .(يخدم عددا من اللغات)

http://ar.forvo.com/languages/ar/   6 فورفو 

يضع الموقع ترجمات للمفردات وعدد من 
الجمل في موضوعات ومواقف مختلفة 

  .(يخدم عددا من اللغات)

http://www.dicts.info/  مشروع
 القواميس

 المجانية

7 

موقع دعائي لمنهج مطبوع لتعليم اللغة 
العربية، ويقدم كذلك صفحات لتعليم 

  .الحروف الْبجدية وقاموس للمفردات

http://www.dilap.eu/ 8 مناهج تربوية 

كبيرا من المفردات   يقدم الموقع عددا
  .والفرنسية للإنجليزيةوترجمتها 

http://lang.arabe.free.f r/ 9 اللغة العربية 

موقع مبسط يقدم عددا من الموضوعات 
  .في قواعد اللهجة المصرية

http://arabic.desertsky.net/index.h

tml 
موارد لتعلم 
 اللغة العربية

10 

موقع يقدم صفحة تشتمل على كتابات 
صوتية لنطق عدد من العبارات والمفردات 

  .للإنجليزيةفي اللهجة السعودية وترجمتها 

http://www.alrashidm 

all.com/learnarabic.htm 
 11 الراشد مول

http://langmedia.fivecolleges.edu/
http://langmedia.fivecolleges.edu/
http://langmedia.fivecolleges.edu/collection/lm_jordan/joIndex.html
http://langmedia.fivecolleges.edu/collection/lm_jordan/joIndex.html
http://langmedia.fivecolleges.edu/collection/lm_jordan/joIndex.html
http://www.arabiate-web.net/francais/index.php
http://www.arabiate-web.net/francais/index.php
http://www.arabiate-web.net/francais/index.php
http://www.arabiate-web.net/francais/index.php
http://www.arabiate-web.net/francais/index.php
http://ar.forvo.com/languages/ar/
http://ar.forvo.com/languages/ar/
http://www.dicts.info/
http://www.dilap.eu/
http://lang.arabe.free.fr/
http://lang.arabe.free.fr/
http://arabic.desert-sky.net/index.html
http://arabic.desert-sky.net/index.html
http://arabic.desert-sky.net/index.html
http://arabic.desert-sky.net/index.html
http://www.alrashidmall.com/learn-arabic.htm
http://www.alrashidmall.com/learn-arabic.htm
http://www.alrashidmall.com/learn-arabic.htm
http://www.alrashidmall.com/learn-arabic.htm
http://www.alrashidmall.com/learn-arabic.htm
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موقع يقدم معلومات عن العالم العرب، 
 ويشتمل على قسم لتعليم اللغة العربية

الكتابة والقواعد والمفردات يقدم فيه عن 
  .فرنسي()

http://www.webarabi c.com/ الفرنسية البوابة 
 للعالم العرب

12 

يقدم الموقع عددا من المقاطع المرئية باللغة 
الاستماع، وهي العربية لإثراء مهارة 

مصنفة على عدد من المستويات مع 
تحكم في سرعة عرضها، وهو مشروع من 

  .جامعة تكساس في أوستن

http://www.laits.utexa 

s.edu/aswaat/index.phP 
 13 أصوات عربية

يقدم الموقع في جانب اللغة العربية تعليما 
ية وعددا ليس ذمبسطا للحروف الْبج

بالقليل من العبارات، وعرضا مرئيا لنطق 
  .(يخدم عددا من اللغات)بعض منها 

http://linguanaut.com /index.htm  اللغات تعلم 
 الْجنبية

14 

يقدم الموقع عددا من المفردات والعبارات 
  .يةذوالحروف الْبج

http://www.quickarab 

ic.com/index.html  
 15 العربية السريعة

يقدم الموقع عددا كبيرا من المفردات 
المصورة والمصنفة في عدة مجالات مع 

 .نطق أصواتها

http://www.jordanian 

arabic.com/arabicclass 

/vocabnew/vocabular y/index.html 

 16 فصل العربية

يضع الموقع عددا كبيرا من الصور المصنفة 
تحت عدة مجالات، وبتمرير المؤشر على 

http://www.language 

guide.org/user/wiki.js p?lang=ar 
 عةالموسو 

 العربية المصورة
17 

http://www.webarabic.com/
http://www.webarabic.com/
http://www.laits.utexas.edu/aswaat/index.php
http://www.laits.utexas.edu/aswaat/index.php
http://www.laits.utexas.edu/aswaat/index.php
http://linguanaut.com/index.htm
http://linguanaut.com/index.htm
http://www.quickarabic.com/index.html
http://www.quickarabic.com/index.html
http://www.jordanianarabic.com/arabicclass/vocabnew/vocabulary/index.html
http://www.jordanianarabic.com/arabicclass/vocabnew/vocabulary/index.html
http://www.jordanianarabic.com/arabicclass/vocabnew/vocabulary/index.html
http://www.jordanianarabic.com/arabicclass/vocabnew/vocabulary/index.html
http://www.jordanianarabic.com/arabicclass/vocabnew/vocabulary/index.html
http://www.jordanianarabic.com/arabicclass/vocabnew/vocabulary/index.html
http://www.languageguide.org/user/wiki.jsp?lang=ar
http://www.languageguide.org/user/wiki.jsp?lang=ar
http://www.languageguide.org/user/wiki.jsp?lang=ar
http://www.languageguide.org/user/wiki.jsp?lang=ar
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لها  والإنجليزيةالصورة تظهر الكلمة العربية 
 .دون نطق

يات الحروف ذموقع مبسط يعلم أبج
 .العربية ونطقها

http://abcsofarabic.trip od.com/ ية ذالْبج
 العربية

18 

يعلم الموقع طريقة كتابة ونطق الحروف 
والكلمات العربية، ويقدم شرحا لعدد من 

  .موضوعات النحو

http://arabic.tripod.co 

m/index.html 
العربية  اللغة

 على الإنترنت
19 

يضم الموقع عددا كبيرا من المشتركي، 
ويتيح فرصة للتواصل مع الناطقي باللغة 
كتابة  أو صوتا من خلال طريقة بحث 

 متميزة. 

http://www.mylangua 20 تبادل اللغات 
geexchange.com/defa ult_ara.asp  

يقدم الموقع عددا من المفردات والجمل 
الْساسية مستعينا بالترجمة والكتابة 
الصوتية بالإضافة لصوت مسموع لها، 

  .يا لذلكذوقاموس مرتب أبج

http://muttaqun.com/ 

arabic/index.html 
 21 المتقون

يعرف الموقع باللغة العربية وثقافتها، 
لمقاطع المرئية ويقسمها ويجمع عددا من ا

  لموضوعات ودروس.

http://www.myarabic 

website.com/ 
صفحتي 

 العربية
22 

http://abcsofarabic.tripod.com/
http://abcsofarabic.tripod.com/
http://arabic.tripod.com/index.html
http://arabic.tripod.com/index.html
http://arabic.tripod.com/index.html
http://www.mylanguageexchange.com/default_ara.asp
http://muttaqun.com/arabic/index.html
http://muttaqun.com/arabic/index.html
http://muttaqun.com/arabic/index.html
http://www.myarabicwebsite.com/
http://www.myarabicwebsite.com/
http://www.myarabicwebsite.com/
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سؤال لقياس  41يضع الموقع اختبارا من 
مستوى اللغة، بالإضافة للمساعدة 

يخدم عددا من ببعض الروابط والمدارس )
 اللغات(.

http://www.esllanguages.com/en/

stu dy- abroad/onlinetests/arabic 

test/index.htm  

دراسة اللغة في 
 الخارج

23 

ع عددا من المفردات الْجنبية يقدم الموق
   .كتابتها صوتيامع  

http://cecilmarie.web. 

prw.net/arabworld/ara bic/ 
 24 عالم العرب

الموقع يقدم دورات مدفوعة عن بعد، 
المجانية في بالإضافة لبعض الدروس 

  .القواعد والمفردات والبلاغة

http://www.learnarabi 

conline.com/ 
العربية تعلم 

 على الإنترنت
25 

يعرف الموقع باللغة العربية ويقدم درسا 
مبسطا جدا في بعض قواعدها، بالإضافة 

  للإنجليزيةلقاموس ترجمة 

http://www.arabic- language.org/ 26 اللغة العربية 
  

ية والهجاء ذيقدم الموقع دروسا في الْبج
  .مكتوبة ومسموعة

http://arabic.org/ غة الل تعلم
 العربية

27 

يقدم الموقع دروسا صوتية وصفحات 
ورقية لتلك الدروس لكي يتابع الطالب 

 (.فرنسي) مع المعلم 

http://www.coursdara be.fr/ الجامعة  معهد
الإسلامية 

 بالمدينة النبوية

28 

فوع يعتمد على موقع دعائي لبرنامج مد
يقدم بعض الدروس  الفلاش وبإخراج مر

http://www.funwithar abic.com/  مع  حالمر
 العربية

29 

http://www.esl-languages.com/en/study-abroad/online-tests/arabic-test/index.htm
http://www.esl-languages.com/en/study-abroad/online-tests/arabic-test/index.htm
http://www.esl-languages.com/en/study-abroad/online-tests/arabic-test/index.htm
http://www.esl-languages.com/en/study-abroad/online-tests/arabic-test/index.htm
http://www.esl-languages.com/en/study-abroad/online-tests/arabic-test/index.htm
http://www.esl-languages.com/en/study-abroad/online-tests/arabic-test/index.htm
http://www.esl-languages.com/en/study-abroad/online-tests/arabic-test/index.htm
http://www.esl-languages.com/en/study-abroad/online-tests/arabic-test/index.htm
http://www.esl-languages.com/en/study-abroad/online-tests/arabic-test/index.htm
http://www.esl-languages.com/en/study-abroad/online-tests/arabic-test/index.htm
http://www.esl-languages.com/en/study-abroad/online-tests/arabic-test/index.htm
http://cecilmarie.web.prw.net/arabworld/arabic/
http://cecilmarie.web.prw.net/arabworld/arabic/
http://cecilmarie.web.prw.net/arabworld/arabic/
http://cecilmarie.web.prw.net/arabworld/arabic/
http://www.learnarabiconline.com/
http://www.learnarabiconline.com/
http://www.learnarabiconline.com/
http://www.arabic-language.org/
http://www.arabic-language.org/
http://arabic.org/
http://www.coursdarabe.fr/
http://www.coursdarabe.fr/
http://www.funwitharabic.com/
http://www.funwitharabic.com/
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والقواعد واختبار البسيطة في الحروف 
  .مبسط وأناشيد للتعليم

يقدم الموقع معلومات عن اللغة العربية 
ودروسا مكتوبة في الحروف وقراءتها 
والنحو، وعددا من المقاطع المرئية 

 (.روسي)والمسموعة 

http://www.ar-ru.ru/ 30 العربية 

يقدم الموقع ثلاث وحدات تشتمل على 
عدد من الدروس المتنوعة في الْحرف 
والهجاء والمفردات والجمل مع نطقها 

  .وكتابتها صوتيا وترجمتها

http://searchtruth.com/arabic/less

ons/unit1 _ writing.php 
العربية  تعلم

 على الإنترنت
31 

يقدم الموقع منهجا متكاملا من خلال 
وي عددا تإلكتروني على الموقع، يح برنامج

من المستويات والدروس متنوعة المهارات 
مع وسائل مساعدة، وهو غير مكتمل 

  .ولازال تحت الإنشاء والتطوير

http://www.mediu.org/eBooks/ind

ex.htm   
معهد جامعة 
المدينة العالمية 
لتعليم العربية 
لغير الناطقي 

 بها

32 

م وقع يعد مبسطا وغير مجاني، ويقدالم
 دروسا متميزة في الهجاء وتعليم

على شكل دروس مرتبة  ياتذالْبج
  .تحتوي أسئلة في نهاية الدرس

http://www.arabic2000.com/scho

ol/ 

 

العربية  المدرسة
 لتعليم العربية

33 

http://www.ar-ru.ru/
http://www.ar-ru.ru/
http://www.ar-ru.ru/
http://searchtruth.com/arabic/lessons/unit1_writing.php
http://searchtruth.com/arabic/lessons/unit1_writing.php
http://searchtruth.com/arabic/lessons/unit1_writing.php
http://searchtruth.com/arabic/lessons/unit1_writing.php
http://www.mediu.org/eBooks/index.htm
http://www.mediu.org/eBooks/index.htm
http://www.mediu.org/eBooks/index.htm
http://www.arabic2000.com/school/
http://www.arabic2000.com/school/
http://www.arabic2000.com/school/
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منهجية الموقع مبسط جدا، ولكنه يتبع 
مميزة في تعليم الهجاء والكتابة من خلال 

تمارين روس متسلسلة يتخللها د
  .واختبارات تشمل الإملاء

http://web.uvic.ca/hrd/hist455/ind

ex.htm   
لكتابة  مقدمة

 اللغة العربية
34 

 
الموقع غير مجاني، ويقدم عددا من المقاطع 

  يريش، المرئية يظهر فيها معلم وسبورة
فيها عددا من القواعد والكتابة، 
بالإضافة للكتب الرقمية المساندة 
للدروس، ويقدم الموقع أيضا خدمة 

 مدفوعة للتواصل عبر برنامج سكايب
  .لتعلم اللغة

http://www.arabicstudio.com/index

.htm l 
استديو 

 العربية 
35 

يهتم الموقع بتعليم المفردات نطقا وكتابة 
مع الصور من خلال تقسيم لها حسب 
الموضوع، ويقدم أربعة أنواع من 
التدريبات والاختبارات المميزة في كل 

يعلم ، موضوع يخدم عددا من اللغات
  .العربية بأكثر من لغة

http://www.internetpolyglot.com/le

ssonsar-en   
اللغات 
 المتعددة

36 

http://web.uvic.ca/hrd/hist455/index.htm
http://web.uvic.ca/hrd/hist455/index.htm
http://web.uvic.ca/hrd/hist455/index.htm
http://www.arabic-studio.com/index.html
http://www.arabic-studio.com/index.html
http://www.arabic-studio.com/index.html
http://www.arabic-studio.com/index.html
http://www.arabic-studio.com/index.html
http://www.internetpolyglot.com/lessons-ar-en
http://www.internetpolyglot.com/lessons-ar-en
http://www.internetpolyglot.com/lessons-ar-en
http://www.internetpolyglot.com/lessons-ar-en
http://www.internetpolyglot.com/lessons-ar-en
http://www.internetpolyglot.com/lessons-ar-en
http://www.internetpolyglot.com/lessons-ar-en
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الموقع غير مجاني ويمكن تجربته، ويعرض 
عددا من الدروس في النحو والصرف 
والقراءة والهجاء بأسلوب تسلسلي 

ويضم كل موضوع اختبارات، وشرح  
ع مستخدما الوسائل للموضو  وافي

ور، ويقدم الموقع عددا من المسموعة والص
المفردات المصنفة مع صورها، بالإضافة 

مج السكايب للتواصل المدفوع عبر برنا
لتقديم دورات المحادثة والفصيحة المتقدمة 

 والتجويد وحفظ القرآن. 

http://www.madinaha rabic.com/ 

 
 37 المدينة العربية 

كن تجربته، وهو موقع الموقع غير مجاني ويم
راءة والاستماع والحديث، مميز في الق

يضم عدة مستويات، يضع في كل 
مستوى عددا من الدروس التي هي عبارة 
عن حوار ماتع بي معلم ومتعلم، يزود 
الدروس بورقة قابلة للطباعة وتمرين قراءة 

بالإضافة لمواد واستماع وكتابة مفردات، 
مقاطع مرئية،  ،أخرى إضافية متنوعة

   .وتطبيقات وغير ذلك

http://www.arabicpod.net/ 

 
البودكاست 

 العرب 
38 

http://www.madinaharabic.com/
http://www.madinaharabic.com/
http://www.madinaharabic.com/
http://www.arabicpod.net/
http://www.arabicpod.net/
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يعرض الموقع عددا من الموضوعات 
تتعلق بالمفردات والقواعد المتنوعة التي 

وجمل الحوارات ويضع نطقا لبعض منها، 
ويضع عددا من الوسائط وبعض 
الخدمات للغة. فيخدم عددا من 

 اللغات، ويعلم العربية بأكثر من لغة.

http://mylanguages.org/index.php 

   
 39 لغاتي

 ،الحروف)يضم الموقع أربعة مستويات 
يهتم  (الكلمات، الجمل، المحادثة

والاستماع، يعتمد على بالكتابة والقراءة 
وعات مطب ويقدم للمتعلميالصوتيات، 

يعلم تفيد في نسخ الحروف والجمل. و 
  .العربية بأكثر من لغة

http://tutor.lootah.com/ 

 
 40 مركز آل لوتاه 

يقدم الموقع سلسلة من الدروس مقسمة 
على ثلاث مراحل: المواقف الْساسية ثم 
الكتابة والهجاء ثم النصوص، يعتمد 
الموقع في العرض على النص والصوت 

 والكتابة الصوتية. 

http://looklex.com/babel/arabic/ind

ex.htm 

   

 41 بابل

http://mylanguages.org/index.php
http://mylanguages.org/index.php
http://mylanguages.org/index.php
http://tutor.lootah.com/
http://tutor.lootah.com/
http://looklex.com/babel/arabic/index.htm
http://looklex.com/babel/arabic/index.htm
http://looklex.com/babel/arabic/index.htm
http://looklex.com/babel/arabic/index.htm
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الموقع غير مجاني ويعتمد على برمجية مميزة 
يمكن تحميلها على الحاسوب، ويقدم 
عدة دروس تحوي عددا من المفردات 

مهارة الاستماع، والجمل، متميز في 
 حيعتمد على صور متقنة في شر 

الكلمات، ويقدم البرنامج أيضا على 
يخدم عددا من و الْجهزة اللوحية. 

 .اللغات

http://www.llingo.com/en/learn 

arabic/index.html 
 42 وحلنا

هو موقع رائع لتعلم اللغة العربية. يقترح 
سلسلة دروس للمبتدئي بطريقة مبسطة 

ستجد أقسام متعددة  ،وبالصوت أيضا
يات اللغة ذقسم يعلمك ابج ،في الموقع

العربية, واخر الارقام, وقسم اخر يعلمك 
الكلمات والعبارات الاكثر استخداما في 

 .العربية

https://pollylingu.al/ Poll

ylingu.al 
43 

http://www.l-lingo.com/en/learn-arabic/index.html
http://www.l-lingo.com/en/learn-arabic/index.html
http://www.l-lingo.com/en/learn-arabic/index.html
http://www.l-lingo.com/en/learn-arabic/index.html
http://www.l-lingo.com/en/learn-arabic/index.html
http://www.l-lingo.com/en/learn-arabic/index.html
http://www.l-lingo.com/en/learn-arabic/index.html
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هو موقع رائع صراحة لتعلم اللغة العربية 
بسهولة لغير الناطقي بها، ستجد في 

اللغة الموقع دروس مبسطة لتعلم قواعد 
العربية، الحروف الهجائية، العدد. ويقترح 

 بالانجليزية شائعة جملالموقع عبارات و 
بالصوت تساعدك في   بالعربية وترجمتها

ن تكوين قاعدة مصطلحات تمكنك م
التعلم بسرعة. وستجد أيضا تمارين 
لاختبار وتطوير مهاراتك اللغوية 

 وتحسينها.
 

https://www.searchtruth.com/ Sear

chTruth 
44 

هو موقع شامل سيمكنك من تعلم  موقع
كيفية قراءة وكتابة مفردات وجمل باللغة 
العربية بطريقة صحيحة نحويا. كل 

هنا القواعد والمفردات اللغوية ستجدها 
 .والشرح جد مبسط

 

Mylanguages.org Myl

anguages.

org 

45 

https://learn-yourlanguage.blogspot.com/2017/02/words-and-phrases-in-english.html
https://learn-yourlanguage.blogspot.com/2017/02/words-and-phrases-in-english.html
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شبكة الجزيرة الإعلامية الراغبة في تنويع 
خدماتها المقدمة من خلال مؤسساتها 

تعليم اللغة »وقنواتها، خاصة أن موقع 
يعد خدمة إعلامية عربية « العربية

الانتماء عالمية التوجه تطمح إلى أن 
والثقافات، تكون جسرا بي الشعوب 

كما أنه مخصص للبالغي من غير 
الناطقي بالعربية ويستخدم ما تنشره 
شبكة الجزيرة وتبثه من مواد وما هو متوفر 
من آليات تكنولوجية حديثة في إطار 
تربوي تتنوع فيه أنواع العرض لتلامس 
رغبات أوسع جمهور ممكن، فضلا عن 
السعي إلى الاستفادة من التكنولوجيا 

التفاعلية عبر واجهتي إحداهما  الرقمية
بالعربية والإنجليزية، والثانية بالعربية 

 والفرنسية

http://learning.aljazeera.net 46 الجزيرة نت 

وهو موقع إلكتروني تفاعلي لتعليم  
اللغات، يتوفر فيه تعليم عشر لغات 
)العربية والإنجليزية والإسبانية والفرنسية 
والْلمانية والبرتغالية والروسية والتركية 
واليابانية والصينية(. ويقسم مستوياته إلى 

http://www.busuu.com  

 
 47 موقع بوسوا

http://learning.aljazeera.net/
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أربعة أقسام: مبتدئ وابتدائي ومتوسط 
، B2,B1,A2,A1)) وفوق المتوسط

دم الدروس مقسمة على وحدات ويق
تعليمية تشمل تدريباتها مهارات الإصغاء 

 وفهم المتحدث والقراءة والكتابة.
فالمستوى الْول كمبتدئ يعلمك 

بعض اساسيات اللغة كالحروف 
لتحايا والضمائر وبعض العبارات كا

لك. في وتبادل المشاعر وما الى ذ
المستوى المتوسط سوف تتعلم دروس 

وهكذا، بمجرد انهائك أخرى متوسطة 
من حفظ ومراجعة هذه الدروس يمكنك 

الذهاب الى قسم الممارسة لتحسن 
مهارة الكتابة بالعربية لديك، يمكنك 

تعلم الكتابة على صورة أو فيديو، 
تدردش مع أصدقاء اخرين في نفس 

 .الموقع الخ
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يركز على محتوى العربية التفاعلية على 
التوازن والتكامل بي عناصر اللغة العربية 
من مفردات وتراكيب نحوية، ومهارات 
اللغة المختلفة من استماع وكلام وقراءة 

بالكفايتي  الاهتماموكتابة، بالإضافة إلى 
التواصلية والثقافية، ويكون التفاعل بي 

سوب، متعلم اللغة وشاشة جهاز الحا
فيستمع ويقرأ ويجيب على التدريبات، 
والحاسوب يصحح له، ويقوم أداءه، 
ويتيح له فرصة الإعادة والمقارنة بي أدائه 

فهو متاح  والْداء النموذجي في المشروع.
عبر تطبيقات الْجهزة الذكية وفق 

 و IOS مواصفات واشتراطات نظامي
Android ويقدم مجان ا على متجري 

Apple  و Samsung  ويوفر ،
فرصة التغذية الراجعة للمستفيدين 
للتعرف على المشكلات التي تواجههم 
أو المقترحات والملاحظات التي يقدمونها 
من خلال البريد الإلكتروني الخاص 

 .بالمشروع

http://learnarabiconline.ksu.edu.sa  

 
موقع العربية 

التفاعلية 
بجامعة الملك 

 سعود  

48 
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الإلكترونية موقع يقدم  المدرسة العربية
دروسا في تعليم اللغة العربية للناطقي 
بغيرها مشتقة مما ألفه خليل السكاكيني 
كما يقدم الخدمة الدراسية المجانية لجميع 
الراغبي في الدراسة عن بعد، وللطلبة في 
كافة مراحل الدراسة في الوطن العرب 
ودول المهجر، ابتداء من المرحلة 

 هاء بالمرحلة الثانوية العليا.الْساسية وانت

http:// www schoolarabia. Net  المدرسة
العربية 

 الإلكترونية

49 

وهو تطبيق يعتمد على الذكاء 
الاصطناعي لمساعدة راغبي تعلم اللغة 
العربية على تطوير مهاراتهم في القراءة 
والكتابة والتحدث والاستماع باللغة 

 .العربية
 

https://sso.alefed.com/ 50 ألف للتعليم 

منصة تعلم اللغة العربية للناطقي بغيرها 
بأقسامها المختلفة، اعتمدت على 
أحدث ما وصلت إليه التكنولوجيا في 
مجال التعليم الإلكتروني وهذا الإنجاز 
الذي ساهم فيه العديد من الخبراء في 

: اللغة العربية، الاختصاصاتمختلف 
علوم التربية، الحوسبة، تكنولوجيا 

https://www.anas.digital/ منصة 
ANAS.DI

GITAL 

51 
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، هو ثمرة تعاون وثيق والاتصالالمعلومات 
استمر سنوات عديدة بي ثلاث 

 : مؤسسات متخصصة وهي
 إنتل جنسيا مؤسسة-

"INTELLIGENCIA"  مقرها
تونس، وهي من أهم  الشركات 
المتخصصة في تكنولوجيا المعلومات، 
فهي تعمل على تطوير تطبيقات الويب 
وتصميم المواقع وبرمجتها بالإضافة إلى 

المتزايدة للمؤسسات  الاحتياجاتتلبية 
التربوية والشركات في مجال التعليم 

 الإلكتروني.
  



 

  

 الخاتمة
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نأمل ، و  تقديمهفي ما وفقّناو لنا ة نظرة عامّة عن أهمّ ما تيسّر وفي نهاية البحث ارتأينا أن تكون الخاتم   
، ورسمنا صورة واضحة لهذا البحث قد استطعنا أن نقدّم المعلومات الكافية فيما يخصّ هذا الموضوعأن نكون 

 لآتي:النا إليها كوفي هذه الخاتمة سجّلنا أهمّ النتائج الّتي توص

من المستحدثات عليميّة وظهور العديد كنولوجيا بشكل كبير في تطوّر العمليّة التّ ساهمت التّ  -1
بأنواعها من وسائل سمعيّة ووسائل بصريةّ ووسائل سمعيّة بصريةّ وغيرها من الوسائل  والوسائل التكنولوجيّة

 والمتعلّم على التّعلم.عليم وساعدت المعلّم على التعليم الّتي خدمت التّ 

عديل نظام التّعليم للأفضل فقد رفعت من مستوى التّعليم وتتعدّدت مزايا وفوائد التكنولوجيا  -2
عائق الزّمان والمكان وجعلت منه أكثر خصوصيّة، فقد راعت الأنظمة التّعليميّة الجديدة الفروق  وتخطّي

الطرّق الّتي تمكّن الطلّبة من فهم المعلومة  الدّراسية لتعددّ  الفرديةّ القائمة بين المتعلّمين في مختلف الفصول
 وبمراعاة أنماط التّعلم.

على فرض نفسها فحاولت الدّول العربيّة هي  وتسابقت اللّغاتواجه التّعليم تحديات عديدة  -3
الّتي لم تحقّق  قليديةاجة لمواكبة العصرنة والتّخلي عن الأنظمة التّ خرى فرض اللّغة العربيّة فكانت بحالأ

لتقديم المعلومات بطريقة جديدة ومغايرة كتوفير الصّور فسعت إلى توظيف برمجيات جديدة  ،الهدف المبتغى
تعاد عن الرّوتين والملل صال المعلومات بطريقة سريعة والابالثابتة والمتحركّة والصّوت، وتسهيل البحث وإي

 وتشجيع المتعلّمين على التّعلم.

نت برمجيات التّعليم الخصوصي تستخدم لتقديم ااط البرامج التّعليميّة واختلفت فكتعدّدت أنم -4
 فيهابرمجيات التدريب لاكتساب المهارات ويقدّم كلب أن تعرّض لها،  اوعرض مفاهيم علميّة لم يسبق للطّ 

الحوار وبرمجيات  برمجيّات الألعاب التّعليميّة وبرمجياتالمتعلّم والحاسوب إضافة إلى  قائم علىنمط متميّز 
 حل المشكلات.
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منافسة اللّغة العربية لباقي لغات العالم ومحاولة فرضها لنفسها وصنع المكانة المناسبة لها خاصة  -5
أساليب تعليميّة  بعد الاهتمام الكبير الّذي لاقته في الآونة الأخيرة فوظفّت نظام التّعليم عن بعد لتطوير

 وكان لها تأثير كبير على المتعلّمين.اللّغة العربيّة لغير النّاطقين بها 

عن مها لغير الناّطقين بها فتعدّدت المنصات يم اللّغة العربية كثيرا على تعليرقمنة تعلالساعدت  -6
ة فكانت المنصات الرقّمية المشكلات الّتي عانت منها المناهج التّعليميّ فكان لها الفضل في تخطّي بعض بعد 

 العالميّة والعربيّة حل لبعض هذه المشكلات.

وبذلك استطاعت التّكنولوجيا أن تفرض نفسها خاصّة في التّعليم، وطوّرت في تعليم اللّغة العربيّة 
بشكل كبير لما قدّمته من تقنيات ووسائل حديثة، ساعدت بارتقاء اللّغة العربيّة درجات فأضافت كمّا 

لا من الخبرات والمعارف يتكل عليها الراّغبين في الخوض في مجالها أي كلّ من المعلّم والمتعلّم والنّاطقين هائ
 بغيرها بشكل كبير.
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 الملخَّص:

يسعى هذا البحث لدراسة تعليم اللّغة العربية لغير النّاطقين بها، ودور الرقّمنة ومدى تأثيرها على عملية التعليم الّتي 
ل كبير على برامج والمنصات الرقمية للتعليم عن بعد، فقد كان لها الفضل الكبير على الارتقاء به اعتمدت بشك

 وباللّغة العربية لمراتب عالية. 

 اللغة العربية. -برمجيات  -التعليم  - وسائل  -منصات الرقمية  -تكنولوجيا  لمفتاحية:الكلمات ا
 

Résumé: 

Cette recherche vise à étudier l'enseignement de la langue arabe aux locuteurs non natifs, le 

rôle de la numérisation et son impact sur le processus éducatif, qui s'appuyait fortement sur 

des programmes et des plateformes numériques pour l'enseignement à distance. 

 

Mots clés: Technologie - plateformes numériques -moyens - Education - Logiciel - Langue 

Arabe. 

 

 

Abstract: 

This research seeks to study the teaching of the Arabic language to non-native speakers, the 

role of digitization and its impact on the education process, which relied heavily on digital 

programs and platforms for distance education, as it has had a great credit for raising it and 

the Arabic language to high ranks. 

 

Key words: tecknology - digital platformas - means -  educational - software -Arabic language. 
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