
 الجزا�ریة ا�يمقراطیة الشعبیة الجمهوریة
 ميلالبحث الع  العالي ويملوزارة التع

  مسانل قاید ت ل�امعة ٔ�بو �كر ب
 

 غاتلدب والالأ :كلية

  لسانيات تطبيقية: تخصص                         الثانية ماستر: قسم  

  

  

  : بعنوان 2ادة ماسترهمذ�رة تخرج لنیل ش 

  

  

  

  

  

  :ةألأستاذإشـــــــــــراف                                          :من إعداد الطالبة 

  بلعباس أمینة                                            بور فاطمة          

  

    لجنة المناقشة  

    بوعافية جيلالي  الدكتور/ أد

    بشيري  الدكتور/ أد

  مشرفـا مقررا  بور فـاطمة  الدكتور/ أد

  

  ـ 2019/2020 - هـ  1440/1441: الس�نة الجامعیة 

التفاعل الصّفّي وتأثیره في العملیة التعلیمیة التعلمیة لدى 

  .تلامیذ السنة الثالثة الابتدائي 



  

  

  

  

  

   



  شكــــــــــــــــــــــــــر وتقدیــــــــــــــــــــــــــــر

  

         

 ارفع ید� إلى السّماء ٔ�شكر الله عز و�ل في الفضل والمنة �لى توف�قه

  .ثم ٔ�ثنى �لصلاة والسلام �لى �ير أ��مصلى الله �لیه وسلم 

ٔ�تقدم �لشكر الجزیل و�م�نان إلى من كان لها الفضل الك�ير في ٔ�ن ٔ�تم هذا العمل، ٔ�س�تاذتي 

  يها وتصحی�ا   �لإشراف �لى الرسا� توج �لىالتي فضلت  بورفاطمة: ا�كتورة

  .فقد كانت نعم أ�س�تاذة و�ير س�ند ومعين

  .اهما عناء قراءة هذه الرسا� وتق�يمهاكما ٔ�تو�ه �لشكر والعرفان ٔ�عضاء لجنة المناقشة ا�ّ�ان حملن

كما ٔ�تو�ه �لشكر إلى كل من ٔ�مدني بید العون والمساندة من ٔ��ل انجاز هذا العمل و�اصّة زملائي 

  ".هدراش �ن �لي"أ�ساتذة في مدرسة 

  

  

  

  



  

  الإهداء

إلى الوالدین 
  الكریمین

إلى أبنائي 
 الأعزّاء

 إلى كل الأحبّة

إلى الأساتذة 
  .درسونيالذین 

  

 



 

  

  

  

:مقدمـــــــــــــــــــــــــــــــة
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  :مقدمـــــــــــــــــــــــــــــــة

ونستهدیه ونتوب إلیه ونعوذ باالله من شرور أنفسنا ومن سیئات أعمالنا، إنّ الحمد الله نحمده 

ربنا كل ظلمة من ظلمات الدنیا، كما  ونصلي ونسلم على السراج المنیر، من أضاء به

  :نصلي ونسلم على آله ومن دعا بدعوته إلى یوم الدین وبعد

التفاعل الصفي كل ما یحصل بین المعلّم والمتعلّم من اتصال داخل الصف، إمّا تواصل ف

  .لفظي أساسه الكلام أو غیر لفظي عن طریق الإیماءات والإشارات الجسدیة

بتوظیفه هارة المعلّم إذ یعدّ أهمّ ركائز تطویر العملیة التعلیمیة، وذلك وتتوقف إیجابیته على م

لمختلف أنماط التفاعل واستراتیجیات التدریس الفعّال في استثارة دافعیة المتعلّم للتعلّم، وجعله 

لاكتساب المعارف بمفرده  وإشراكه كل النشاطات التعلمیةمحور العملیة التعلیمیة التعلمیة، 

واستثمارها في انتاج معارف جدیدة، وتعدیل سلوكه وتحمّل مسؤولیاته، ممّا یؤهله لیصبح 

  .فردًا صالحًا في مجتمعه وأمته

إذ تعد السنوات الأولى من حیاة المتعلّم المدرسیة فترة مهمة وتكوینیة، وستتأثر حیاته 

في هذه الفترة من نجاح أو فشل، إذ تعد المرحلة الدراسیة مستقبلا بما یتعلمه وما یواجهه 

 ایولو اللبنة الأساسیة في تكوین الفرد لذلك وجب على المعلمین أن الابتدائیة في حیاة الطفل 

  .وإشباع حاجیاته واحتوائه، وتعلیمه بأحدث الطّرق والوسائل) الطفل(العنایة الكبیرة للمتعلّم 

لعملیة التعلیمیة التعلمیة إذ یثمر تبادلا للأفكار فالتفاعل الصفي یحتل أهمیة قصوى في ا

والمشاعر والمهارات النفسیة والاجتماعیة بین المعلم والمتعلمین، وكذا بین المتعلمین فیما 

بینهم، مما یساعد المتعلم للوصول إلى التعلم بتحصیل المعارف، والمعلم لبلوغ الأهداف 

ولهذا سلطت الضوء في بحثي هذا .م والمتعلمالمنشودة في تعلیمه فهو یحقق النجاح للمعلّ 

في العملیة التعلیمیة وتأثیره  التفاعل الصّفّي على هذا الموضوع المهمّ وجاء عنوانه كالآتي

  .لدى تلامیذ السنة الثالثة الابتدائي التعلمیة 
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وما دفعني لاختیار هذا الموضوع هو شغفي بمیدان التعلیم، وكذا خبراتي المتواضعة في 

  .دریس، أهمیتهُ البالغة إذ یعدّ التعلیم الركیزة الأساسیة في تطوّر المجتمع وأفرادهالت

اختلفت الدراسة في هذا الموضوع قدیمًا وحدیثا، وكان الهدف منها یختلف من باحث لآخر، 

فمنها ما أكّدت على أهمیة قیاس التفاعل اللفظي الصّفي، ومنها ما أكدت على أهمیة 

  .التفاعل الصفي التدریب على تحلیل

بین الجانب النظري والتطبیقي في التعرّف على التفاعل بینما جمعت في دراستي للموضوع 

  .الصّفي، وربطه بالتحصیل الدّراسي والمعلم الناجح في التدریس الفعّال

  :ویهدف البحث للإجابة عن السؤال الآتي

 طریقة التدریس ونمط التفاعل الصفي للتعلّم الفعّال؟ هل هناك علاقة بین -

التنوع في طرق التدریس الحدیثة واستخدام الوسائل التعلیمیة المناسبة یجعل هل  -

 .خادما للتحصیل الدراسي التفاعل الصفي

  .اعتمدت في بحثي على المنهج الوصفي الذي یجمع بین التحلیل النظري والإجرائيوقد 

  .مقدمة فمدخل یلیه فصلین وخاتمةاشتمل البحث على و 

  .حیث جاء في المدخل تعریف المفهوم البیداغوجي للتفاعل وأنواعه وعناصر الاتصال

وأسس التفاعل وخصصت الفصل الأول للحدیث عن التفاعل الصّفي ومهارات التدریس 

  العوامل المؤثرة في عملیة التعلیموالصفي 

الفعّال، التقویم، الصف الناجح، المنهج والدرس،  المعلم(عناصر التفاعل الصّفي  كما أبرزت

تشتت الانتباه، (معوّقات التفاعل الصفي ومعالجته وأشرت إلى أهم  )المحیط الدراسي

  ).المشكلات الصفیة



 

 
 ج 

أفعال إجرائیة لسیر موقف تعلمي تمثلت في  في الفصل الثاني الجانب التطبیقي أردفتكما 

 .أفعال إجرائیة لسیر موقف تعلمي في مادة الریاضیاتو  یدان تعبیر شفويفي اللغة العربیة م

  .هذا البحث بمجموعة من النتائج المتحصل علیها من خلال الدراسة ختمتو 

وقد اعتمدت على مراجع متنوعة جمعت ما بین الجانب النفسي والأكادیمي ولعل أهمها 

ت التواصل قاعلاأنماط التفاعل و"العربي فرحاتي  للقطامي وكتابكتاب التفاعل الصفي 

  .في جماعة القسم الدراسي وطرق قیاسھا

وكأي بحث فلم یخل بحثي من بعض الصعوبات ولعل أهمها الظروف الوبائیة التي صعبت 

هذا البحث الذي كنا نتطلع أن  في التواصل مع المشرفة وهذا ما انعكس سلباً على سیرورة

یكون على صورة أحسن من هذا، لكن لم ندخر جهداً في تقدیم ما استطعنا ونحمد االله أن 

  .وفقنا لإتمام هذا العمل

  

  

  أمینة بلعباس                                               

  2020أوت 26تلمسان یوم                                              



 

 

  

  

  

  دخلم
 المفهوم البیداغوجي للتفاعل  

  أنواعه  

  عناصر الاتصال 
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 :المفهوم البیداغوجي للتفاعل-1

أفراد الجماعة التفاعل داخل القسم تبادل بین "جاء في معجم مصطلحات علوم التربیة بأنّه 

أو بین فرد وجماعة بكاملها، یقوم على نشاط متبادل ومبادرة الأفراد وتدخلاتهم وأفعالهم، 

  )1("وردود أفعالهم

 یتیح هذا التعریف امكانیات معرفیة أخرى لفهم حقیقة التواصلات والعلاقات البیداغوجیة

داخل القسم بوصفها تفاعل، فالتعریف ینطلق أساسا من أن القسم عبارة عن جماعة لها 

من حیث تركیبها ودینامیتها وأهدافها، تقوم بنشاطات بیداغوجیة تعلیمیة، وأن  خصائصها

هذه الجماعة تنتظم في نسقین أو صیغتین أساسیتین من حیث العلاقة التواصلیة التي تربط 

  .بین أعضائها

أي (فهي صیغة التفاعل الثنائي القطب الذي یحدث بین شخص  :غة الأولىالصی  - أ

 .ممثلون للقطب الآخر) أي التلامیذ(ممثل لقطب، وبین جماعة ) المعلم

وعلى الرغم مما تقدمه هذه الصیغة الثنائیة القطب للتفاعل بأشكالها المتعدّدة من تفاعلات 

بدأ المشاركة الواسعة لأعضاء القسم، فعادة ومبادرات حرة، إلاّ أنها لا تتضمن بشكل مرض م

ما تقتصر المشاركة على مجموعة أفراد من ذوي الخصائص النفسیة الذهنیة المقبولة، ویبقى 

  .ضعیفة إن لم تكن منعدمة لأسباب شتى –الأفراد الباقین مشاركتهم في ظل هذه الصّیغة 

أن عملیة التواصل تحدث  فهي صیغة التفاعل المتعدد الأقطاب أي: الصیغة الثانیة-ب

بین أعضاء الجماعة فیما بینها، انطلاقا من تصور أن لكل عضو بما فیه المعلم داخل 

القسم، یتمتع داخل النسق الجماعي للفعل البیداغوجي بوجود مستقل موضوعي، ولا 

یمكن أن ینوب أحد عن أحد في عملیة التواصل بصفة متساویة،ومن الواضح أن هذه 
                                                           

1
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إمكانیات تنظیمیة تسمح بالمشاركة الواسعة في التواصل البیداغوجي  الصیغة توفر

  .والتفاعل بین أفراد الجماعة أكثر من غیرها

كما یرتبط في الوقت نفسه  وفي كلتا الصیغتین تتم عملیة التفاعل في ظل نشاط متبادل،

الدراسة، بتكوین الاتجاهات، ویؤثر تأثیرا مباشرًا على میول التلامیذ واتجاهاتهم نحو 

  :ومثل هذه البیداغوجیا هي بیداغوجیا تفاعلیة یمكن تلخیص ممیزاتها في النقاط التالیة

  .أنّها تتضمن الرؤیة النسقیة الكلیة للقسم التدریسي* 

  .أنّها تتضمن الفعل الحرّ للفرد والجماعة البیداغوجیة* 

  .كل حسب وظیفته أنّها دائریة التواصل، وتهتم بكل عناصر الفعل البیداغوجي* 

 أنها تهتم بموضوع التدریس من حیث هو مادة تعلیمیة مستوفیة للشروط العلمیة* 

ومستوعبة لكلّ حاجات التلامیذ ومرتبطة بالواقع بكلّ تجلیاته، ومتمیزة في محتواها 

یذ البنیات النفسیة والعقلیة والحركیة للتلمبالإثارة والقابلیة للإدراك والاستیعاب والإدماج مع 

  .والاستثمار بشكل یقبل التقییم

من حیث هي جماعة منسجمة ) المدرس والتلامیذ(أنّها تهتم بعناصر العملیة التعلیمیة * 

متعاونة ذات التأثیر المتبادل، بفضل شبكة العلاقات التواصلیة وذات مصالح وأهداف 

  .)1(مشتركة تتعلق بالتعلّم

  :مفهوم الاتصال -2

والتي  communisمن الكلمة اللاتینیة  communicationاشتقت كلمة الاتصال 

المشاركة في فكرة أو : "تعني المشاركة، وبالتالي فإن الاتصال في أبسط معانیه هو

 .)1("انفعال أو موقف أو اتجاه

                                                           
.26مرجع سابق ص " أنماط التفاعل وعلاقات التواصل في جماعة القسم الدراسي وطرق قیاسھا"ینظر العربي فرحاتي -
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3 

نقل وتوصیل أو تبادل الأفكار والمعلومات : "ویعرف قاموس اكسفورد الاتصال بأنه

  ).شاراتبالكلام أو بالكتابة أو بالإ(

ویعرّفه  )2("ویتم تبادل المعلومات والأفكار بین مرسل ومستقبل أو مستقبل ومستقبلین

عملیة تفاعل اجتماعي یستخدمها الناس لبناء معان تشكل في عقولهم "أیضا على أنّه 

  .)3("صورًا ذهنیا للعالم، ویتبادلون الصور الذهنیة عن طریق الرموز

إنّ الاتصال في غرفة الصف یهدف إلى المشاركة، فالمعلم عندما یتواصل مع طلبته 

فإنّما یهدف إلى مشاركتهم في فكرة أو موقف أو انفعال أو اتجاه، فعملیة التعلّم تتضمن 

المشاركة المباشرة في كل ذلك حتى عندما یضع المعلم مجموعة قواعد سلوكیة تنظیمیة 

وم بعملیة اتصال، مع الطالب المعاقب وكذا باقي زملائه في أیضا یقأو عقابیة فإنّه 

  .الصفّ 

 :عناصر الاتصال  - أ

  :عملیة الاتصال من ستة عناصر رئیسیة تتشكل

عنها، في غرفة الصفّ یلعب  وهو منشئ الرسالة والمسؤول: المصدر أو المرسل :أوّلاً 

المعلم في معظم الأوقات دور المرسل أما الطلبة فیأخذون هذا الدور في أوقات أقلّ 

  .بكثیر

وهي أساس وقلب عملیة الاتصال، وقد تكون على شكل فكرة أو انفعال : الرّسالة :ثانیا

علم أو اتجاه أو موقف، في غرفة الصف تكون الرسالة عبارة عن معلومة یرید الم

  .توضیحها للطلبة أو قاعدة سلوكیة قصد تنظیم سلوكهم

                                                                                                                                                                                     
.98، ص johnson 2010دار التعلم الجامعي الاسكندریة،" التعلیم والجودة الشاملة ادارة"أحمد بدوي -
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وهي الأداة التي تنقل الرسالة من المرسل إلى المستقبل أو هي : الوسیلة أو القناة :ثالثا

وسیلة المشاركة في الفكرة أو الاتجاه أو الموقف أو الانفعال بین المرسل والمستقبل، 

ها المعلم والطلبة في الاتصال الصّفّي، فقد وتتنوع أدوات وقنوات الاتصال التي یستخدم

یكتب المعلم على اللوح، وقد یعرض صورًا على جهاز معین، وقد یستخدم الخرائط أو 

  .المسجل وغیرها

المستقبل هو هدف عملیة الاتصال أي  :المستقبل أو الجمهور المستهدف :رابعًا

نفعال، وقد یكون أحد الطلبة الشخص الذي یراد مشاركته في فكرة أو موقف أو اتجاه أو ا

أو عدد منهم هم المستهدفین في عملیة الاتصال في غرفة الصفّ، وقد یحدث اتصال 

  .معاكس یكون فیه المعلم هو المستهدف

وتشیر إلى مدى قبول الرسالة أو : الاستجابة أو التغذیة الراجعة أو ردة الفعل :خامسًا

رفضها، فهمت الرسالة أم لم تفهم، حدث التأثیر المرجو أم لم یحدث، وقد تكون على 

  ..إلخ... شكل ابتسامة أو هزّ رأس أو رفع ید أو عبوس أو كلمة أو 

ویتم بتغییر معلومات المستقبل أو : التأثیر وهي المحصلة النهائیة للاتصال :سادسًا

بما یتفق علومات جدیدة له، أو بتغییر اتجاهاته أو سلوكاته أو انفعالاته وذلك بإضافة م

مع أهداف المرسل، فالمعلم قد یحقّق التأثیر المرجو من عملیة اتصال صفي عندما 

یتمكن الطالب من توظیف قاعدة لغویة علمه إیاها أو عندما یتلفظ باللغة الانجلیزیة لفظا 

  .صحیحًا

بالنسبة للطالب عندما یلعب دور المرسل في الاتصال الصفي، قد یكون إشعار  فالتأثیر

المعلم بعدم فهمه أو لفت نظره إلى شعوره بعدم الراحة بسبب كرسیه المكسور أو بسبب 

  )1(.أشعة الشمس أو غیرها من الأمور

                                                           
.100مرجع سابق ص " إدارة التعلیم والجودة الشاملة"أحمد بدوي -

1
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على اللغة المستخدمة في عملیة الاتصال، یمكن تصنیف الاتصال  اعتمادًا:أشكاله  -  ب

 :إلى فئتین هما

 :الاتصال اللفظي والاتصال غیر اللفظي

فالتواصل اللفظي یكون عبر الرسائل التي تحمل معنى واضحًا بعیدًا : الاتصال اللفظي-1

لومة تاریخیة فإنّه عن الغموض سواء بالشكل أو بالمعنى فمثلا المعلم عندما یقدّم لطلبته مع

یستخدم الحدیث المباشر ویعتمد الاتصال اللفظي بشكل عام على اللغة والتعبیرات الرمزیة 

  : تقسیم العبارات المتضمنة فیه إلى عدد من الأقسام وهي ویمكن

 وهي العبارات التي تبین الاعتقادات والتوقعات التي یمتلكها الفرد  :العبارات التوكیدیة

 .المرسل

 وهي طلبات أو أسئلة یقصد بها جعل الآخرین یتصرفون بشكل معین :عبارات التوجیه. 

 وهي عبارات تتحدث عن أو تصف المشاعر والانفعالات والمیول :العبارات التعبیریة. 

 وهي عبارات تدلل على تغییر الأشیاء أو تبین أن شیئا ما قد تم  :العبارات التأثیریة

 .تقریره

وتستخدم أشكال العبارات وهي العبارات التي تحمل الحقائق :لصادقةالعبارات الحكیمة ا

المختلفة في الغرفة الصفیة سواء من قبل الطلبة أومن المعلمین، ومن الضروري فهم 

الطلبة للعبارات المستخدمة في التواصل اللفظي داخل غرفة الصف وذلك لیتمكنوا من 

لها وربطها بالمعرفة السابقة والبناء استقبال رسائل المعلم بشكل صحیح ومن تمّ تحلی

  )1(.علیها

استخدام المكان أو الحركات أو الإیماءات أو التعبیرات  وهي:اللفظيغیر الاتصال -2

الجسدیة أوتعبیرات الوجه أو حتى الأشكال والرسومات والصور التي تتحدث عنموضوع 

                                                           
.352ص  2003عمان –دار وائل " الادارة الصفیة"رمزي فتحي ھارون -

1
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المرسل والمستقبل، إضافة ما في اتصال، كما یشمل هذا الاتصال المسافة الفاصلة بین 

إلى نبرة الصّوت ونغمته وعلوّه، ویستخدم المعلم الاتصال غیر اللفظي في توصیل معان 

  :إضافیة للرسائل اللفظیة المنقولة،وهناك ثلاثة أنماط من الاتصال غیر اللفظي وهي

یر وهي طریقة قول شيء ما بالاعتماد على نبرة الصوت أو حدته للتعب:اللغة الموازیة-أ

عن المعنى المراد ایصاله، وهناك استخدام آخر للغة الموازیة المتمثلة في الصور 

  )1(.الخ... والألوان

وهو استخدام المحیط المكاني بین المرسل والمستقبل إلى قرب  :اللغة التقاربیة- ب

  :وحمیمیة العلاقة بینهما،وهناك أربعة أنواع من الاتصال المكاني هي

یشیر إلى الحیز الشخصي الذي یشمل العلاقات الشخصیة القربیة أو  :الحمیم :أوّلا

  .الحمیمة بین المرسل والمستقبل

هذا النمط یحكم التواصل بین شخصین لا تربطهما علاقة حمیمة  :التحادثي: ثانیا

  .وتفصلهما مسافة عند التواصل

ي بعض الغرف وهو یشیر إلى العلاقات بین المجموعات الصغیرة وف :الاجتماعي: ثالثا

  .الصفیة

  .وهو یحكم التواصل بین المجموعات الكبیرة من الأفراد :العام :رابعًا

وهي النوع الثالث من أنواع التواصل غیر اللفظي وتتضمن الإیماءات  :لغة الجسد-ج

والتعبیرات الجسدیة والحركات والاتصال البصري،وحركات الأیدي والرأس، فمثلا تستخدم 

الابتسامة للدلالة عن الموافقة على فكرة قدمها الطالب، وقد یعني هزّ الرأس إلى الیمین 

للغة الجسد أهمیة كبیرة في عملیة التواصل، وفي والیسار عدم الموافقة على أمرها و 

                                                           
.353ص   2003عمان –دار وائل " الادارة الصفیة"رون رمزي فتحي ھا -
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تحدید معاني الرّسالة المنقولة، وتكون أكثر اقناعا وتأثیرا من الرسائل اللّفظیة المباشرة، 

ا لأهمیته البالغة في  ولهذا فإن على المعلم أن یولي هذا النوع من التواصل اهتمامًا خاص�

جسد ألا وهو الاتصال البصري یعتبر عملیة التواصل الصفي، لأن جانب من لغة ال

  .اتصال أو ارتباط نفسي بین المرسل والمستقبل

بعض الاسالیب یستخدمها المعلم في عملیة التواصل  هناك: معوقات عملیة الاتصال-د

  :تكون سلبیة وغیر صالحة لنجاح التواصل بینه وبین طلبته أهمّها

. إلخ" ...أنت وقح"أنت ثرثار : وفیها یعطي المعلم لقبا سلبی�ا للطالب مثل: رسائل معنونة  - أ

 )1(."وفیها اعتداء مباشر على كرامة الطالب وتسيء العلاقة بین المعلّم والطالب

وهو أن یطلب المعلم من الطالب أن یتوقف عن السلوك لكن عبر  :رسائل الأمر السلبي  -  ب

ممّا یجعل  الخ" ..هذه مهزلة" اخرسفمك،  اغلق :توجیه أمر فیه إهانة أو إساءة مثلا

المعلم، ما قاله  اأعادو الطالب یحسّ بإهانة وتحقیر أمام زملائه خاصة إذا سخروا منه أو 

 .عدائیة نحو المعلم تسلوكیاقد یؤدّي بالطالب إلى 

یتمثل في طرح المعلّم سؤالا على الطالب الذي سلك بطریقة غیر : رسائل التساؤل  -  ت

" ؟ هل هذا سلوكك في كل الحصص؟"إلى متى تستمر وقاحتك: "ومن أمثلة ذلكمقبولة 

 .فهذا التصرّف من المعلّم یجعل الطالب غیر مدرك بالضبط ما یریده منه المعلم

تظهر في هذا النوع من الرسائل نغمة السخریة والاستهزاء بالطالب  :رسائل السخریة  -  ث

جه ولیس بالضرورة في كلماته مثلا یقول ویكون في نبرة صوت المعلم أوفي تعبیرات الو 

 )2(الخ"... أو سنقیم حفلا لأن أحمد ینتبه الیوم" أنا سعید بأنّك حضرت مبكرًا"متنهدًا 

  

                                                           
.300ص  2009عالم الكتب الحدیث " استراتیجیة التعلمّ والتعلیم"باسم الصرایرة وآخرون -
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 أسس التفاعل الصّفي  
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  عناصر التفاعل الصفي  

  معوقات التفاعل الصفي و معالجته  

  المشكلات الصفیة 
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  :أسس التفاعل الصّفي: أوّلا

إنّ علم النفس التربوي قد أولى عنایة كبیرة بدراسة كل ما : ماهیة التفاعل الصفّي-أ

یحصل بین المعلم والمتعلّم في الصّف فعملیة التعلّم تتضمن المشاركة أو الاتصال في 

فكرة أو موقف أو اتجاه أو انفعال وكیفیة حدوث هذا الاتصال أو ما یعرف بالتفاعل 

الأفراد إذا ما اجتمعوا في  أنّ "یوسف قطامي وخالد شیخ یعني حسب الصفّي والذي 

مكان تربطهم صفة أو علاقة فإنهم یمیلون إلى أن یتواصلوا بإحدى أدوات التواصل 

اللّفظي أو الجسدي بهدف الوصول إلى حالة تبادل للأفكار أو المشاعر لتحقیق حالة 

  .)1("تكیّف

فالتفاعل الصفي قد یتم عن طریق الألفاظ والكلمات والاكتفاء بتبلیغ المعلم لخبرته إلى 

المتعلمین بأسالیب الشرح والالقاء، وقد یكون غیر لفظي أي عن طریق الإیماءات 

والاشارات الجسدیة وتتوقف فاعلیة التعلّم الصفي على مهارة المعلّم في توظیف أنماط 

تثارة دافعیة التلامیذ للتعلّم، وزیادة اشتراكهم في النشاطات التفاعل المختلفة في اس

 لإنتاجالتعلیمیة لاكتساب المعرفة، واستثمار المعلم ما اكتسبه من معرفة وبناء علیها 

معرفة أخرى، وكذلك تنظم الجانب الوجداني بإثارة الحوار والاحترام المتبادل لرأي الآخر 

بین أفراد الجماعة وتحفیزهم للمشاركة واكتساب  وإشاعة الحب، وكسر الحواجز النفسیة

المعرفة والانجاز التعلیمي وتعویدهم على العمل الجماعي التعاوني في إطار الأهداف 

التعلیمیّة المخططة، وفي الوقت نفسه إبعاد عنهم كل ما یُثیر انفعال الغضب والقلق 

بین التلامیذ والمعلّم في یؤدي التفاعل الذي یحدث "الخ ... والملل والكراهیة والخجل

غرفة الصفّ إلى قوى یمكن ملاحظتها وتقویمها وتشكل هذه القوى دینامیات التعلیم 

  )2(."والتعلّم

                                                           
.202ص  1992عمان –زارة التربیة والتعلم و" المخطط الیومي للتعلمّ الصفّي"یوسف قطامي وخالد شیخ -

1
 

.115ص  1988معھد التربیة الأورونوا سنة " المھارات الأدائیة النفس حركیة تعلمھا وتعلیمھا"بلقیس أحمد -
2
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إن نشاطات المعلم داخل الصف هي نشاطات لفظیة بالدّرجة الأولى وتصنّف إلى ثلاثة 

تخدم المعلم ویسكلام تربوي، وكلام یتعلق بالمحتوى، وكلام ذي تأثیر عاطفي، "أنماط 

هذه الأنماط الثلاثة لإثارة اهتمام التلامیذ للتعلّم ولتوجیه سلوكهم، وتوصیل المعلومات 

  )1("إلیهم مما یضمن التفاعل الصفي الإیجابي

  :وظائف التفاعل الصفّي- ب

  :أبو جادوللتفاعل الصفي وظائف عدیدة إذا ما أحسن تفعیله ومن أهمها ما ذكره 

  .استثارة اهتمام المتعلمین بما یجري في الموقف من حیث الشكل والمضمون-1

إیضاح مضامین وأهداف الموقف التعلیمي للمتعلمین مما یعینهم على تحدید مواقفهم -2

  .منها، وعلى تنظیم خطواتهم وتوجیهما نحوها

دهم الكشف عن مدى حاجة التلامیذ لأهداف الموقف ومضامینه وتحدید مدى استعدا-3

  .لتعلمه دون إعاقات وإحباطات

تحقیق المشاركة الفعّالة في ألوان النشاط المدرسي وتوجیه خطى المتعلمین نحو الأهداف -4

  .المرصودة

تعزیز التعلّم وأنماط السّلوك المرغوب فیها، ومساعدة التلامیذ على الاحتفاظ به ونقله -5

  .وتوظیفه في مواقف أخرى بثقة وحریة

  .واصلي سلیم من الناحیتین المادیة والنفسیّةإشاعة جوّ ت-6

  .تحسین اتجاهات التلامیذ ومواقفهم نحو المعلمین والتعلم والمدرسة-7

  .تنمیة علاقات إنسانیة واجتماعیة إیجابیة بین جمیع عناصر العملیة التربویة-8

                                                           
.85ص  -1القاھرة ط–دار الفكر  - 1983-دار الفكر العربي " التدریس الفعال" جرادات عزت وآخرون -

1
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  .وإشباعهاتقدیم التعلّم وتوجیه خطاه نحو تلبیة حاجات المتعلم -9

  .)1(النّظام والانضباط الصفي، وتعدیل السلوك الصّفي في الاتجاه المرغوب فیهحفظ -10

 :أهمیة التفاعل الصفي  - ج

للتفاعل الصفي أهمیة كبیرة في العملیة التعلیمیة التعلمیة التي تدعو إلى تنویر دور الطالب 

ته وزیادة قدرا إظهارلكي یكون أكثر اطلاعًا بالحداثة والتطوّر والمعاصرة، التي تؤدي إلى 

بما یواكب التطوّر والتكنولوجیا في عصرنا الحالي، سواء على الصّعید الفردي أو خبراته 

  المجتمعي، وترجع أهمیّة التفاعل الصّفّي من حیث أنّها 

یُقدم للمتعلّم فرصا مناسبة لقدراته وإمكاناته الذهنیة، وبذلك یستطیع التعبیر عن بنیته -

  .متلكها وكذا تطویرها في اكتساب معارف جدیدةوالمفاهیم التي یالمعرفیة، 

یساعد المتعلمین على تكوین مفهوم ایجابي نحو ذواتهم وقدراتهم وامكاناتهم فیزیدهم حیویة  -

من حالة الصّمت  لإخراجهمفي المواقف التعلیمیة، إذ یعمل على تحریرهم وتشجیعهم 

والخجل والانطواء والسلبیة إلى حالة البث والمناقشة وتبادل وجهات النظر، فینظمون أفكارهم 

  .ویرتبونها ویعرضونها بسرعة مناسبة كما هي الحال في الحیاة الواقعیة بكلّ حرّیة

یل فرص والتفاعل الصفي یساعد أیضا المعلّم في زیادة نتاجات التعلّم لدى المتعلم، وتقل -

  .الآلیة والتلقین في التعلّم

یساعد المعلّم على تصنیف وتقویم ممارسة المتعلمین بطریقة موضوعیة من أجل تحسین  -

  )2(.میة الصفیة، في جوّ مریح للمعلّم والمتعلّم على حدّ سواءیالممارسات التعل

  

                                                           
.285ص  3ط 2002دار المسیرة عمان " سیكولوجیة التنشئة الاجتماعیة"أبو جادو صالح محمد علي -

1
 

.206-204ص - 1992عمان -"التفاعل الصفّي وزارة التربیة والتعلیم"قطامي یوسف وشیخ خالد -
2
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  :أنماط التفاعل الصّفّي -د

حدث من تواصل بین المعلّم والمتعلّم في المواقف العملیة التعلیمیة التعلّمیة على ما ی تقوم

 والإشاراتبالإضافة إلى استخدام الإیماءات  التعلیمیة المختلفة،ویعدّ التواصل اللّفظي

وحركات الجسم وتعبیرات الوجه وغیرها من الوسائل التي تعزّز الاتّصال اللّفظي، ومن أهم 

  .أنماط التفاعل اللّفظي داخل الصّف كما یشیر إلیها عبد الرّحمان السفاسفة

 :نمط الاتصال وحید الاتجاه-1

نهم، وهذا في هذا النمط یرسل المعلّم ما یودّ قوله أو نقله إلى المتعلّمین ولا یستقبل مو 

النّمط من الاتصال هو أقلّ الأنماط من حیث الفعالیة، ففیه یأخذ الطّلاب موقفا سلبی�ا 

بینما یتخذ المعلّم موقفا ایجابی�ا، ویشیر هذا النمط إلى الأسلوب التقلیدي في عملیة 

فیهم التدریس والذي یعتبر المتعلّم مجرّد ذاكرة یجب أن تردّد ما یقوله المعلّم فقط وتقتل 

  .)1(روح الإبداع والإنتاج

 :نمط الاتصال ثنائي الاتجاه-2

النمط یكون هناك اتصال بین المعلّم وطلابه، بحیث یعبّر المتعلّم عن خبراته وآرائه هذا 

إذ یطلب المعلّم من المتعلمین الإجابة عن أسئلة یوجهها إلیهم تساعده على تقویم وقیاس 

إلیهم، ونسبة تحقیق الكفاءة المستهدفة، هذه  مدى فهم المتعلّمین للمعارف المقدمة

الصیغة من التفاعل ثنائي القطب لا تتضمن بشكل مرض مبدأ المشاركة الواسعة 

لأعضاء القسم، فعادة ما تقتصر المشاركة على مجموعة من المتعلّمین المتبقین 

  .)2(مشاركتهم في ظل هذه الصیغة ضعیفة إن لم تكن منعدمة لأسباب شتى

  

                                                           
.350ص  2008 -الكرك–مركز یزید " ادارة التعلیم الصفي"ینظر السفاسفة عبد الرّحمان -

1
 

.350المرجع نفسھ ص -
2
 



 ـل الـــــــصــــفيالفــــــصــــــــــــــــــــــــــــــــــــل  الأول                                               الــــــــتفـــــــــاعـ

 
13 

 :تصال ثلاثي الاتجاهنمط الا -3

في هذا النمط لا یكون المعلم المصدر الوحید للتعلّم إذ أنّ هذه الصیغة توفر إمكانیات 

تنظیمیة داخل النسق الجماعي للفعل البیداغوجي تسمح بالمشاركة الواسعة في التواصل 

یر عن البیداغوجي والتفاعل بین أفراد الجماعة أكثر من غیرها، وتتیح للجمیع فرص التعب

  .)1(النفس وعرض وجهات النظر باختصار وبسهولة

 :أنماط الاتصال متعدّد الاتجاهات-4

وهذا النمط یمتاز عن غیره من الأنماط السابقة وخاصّة النمط الثالث حیث كان یجري فیه 

الاتصال بین المعلم وعدد محدود من المتعلمین، ولكن في هذا النمط تتّسع فرص الاتصال 

المعلم والطلاب وبین الطّلاب بعضهم البعض، كما تتوافر فیه أفضل الفرص وتتعدّد بین 

  )2(للتفاعل وتبادل الخبرات، ممّا یساعد كل طالب على نقل أفكاره وخبراته إلى الآخرین

إن هذه الأنماط من التواصل المتبادل، وما ینشأ عنه من تفاعلات داخل القسم، لیس هدفا 

الدّراسي وهو وسیلة مهمّة ل للأهداف المنشودة للتحصیل بل هو وسیلة بیداغوجیة للوصو 

  .جدّا في اكتساب المعرفة ومشاركتها مع الجمیع وانتاجها في جوّ مریح وممتع

  :العوامل المؤثرة في عملیة التعلیم: ثانیا

  Readines: الاستعداد-أ

بین المتعلمین الفروق الفردیة الظاهرة جلیّا للمعلّم بمجرّد ولوجه الصفّ  إنّ :مفهومه*1

وخاصة في القدرة على التعلّم والاستیعاب والاستعداد للتعلّم سواء الاستعداد العام الذي حدّده 

الحالة التي یكون فیها المتعلّم مستعد�ا استعدادًا عضوی�ا للنّجاح في تأدیة : "بأنّه" جانیه"

                                                           
 -بن عكنون–دیوان المطبوعات الجامعیة –أنماط التفاعل وعلاقات التواصل في جماعة القسم الدراسي وطرق قیاسھا "ینظر العربي فرحاتي -

.24ص  2010الجزائر 
1
 

.353مرجع سابق ص " ادارة التعلیم الصّفي"ینظر السفاسفة عبد الرحمان -
2
 



 ـل الـــــــصــــفيالفــــــصــــــــــــــــــــــــــــــــــــل  الأول                                               الــــــــتفـــــــــاعـ

 
14 

بسن القبول في  المهمات التي یتوقع مصادفتها في المدرسة، ویتحدّد هذا الاستعداد

  .)1("المدرسة

فیتضمن توافر القابلیات الضروریة السابقة للتعلم الحالي حتّى ینجح "أو الاستعداد الخاص 

القابلیات بالإستعدادات الضروریة السّابقة للتعلّم  المتعلّم في تعلّم هذه الخبرة، وقد سمیت

  .)2("الحالي، وتسمّى أحیانًا بالمتطلّبات السابقة

الحالة النّمائیة المعرفیة التي سمّي بها المتعلّم، والتي یسمح له "عرفه بأنّه " بیاجیه" أمّا

  )3("بتطویر تراكیبه المعرفیة، التي یرید إدماجها في بنائه المعرفي

فالاستعدادات في الحیاة الدّراسیة، وفي المواقف الحیاتیة المتعدّدة بشكل عام، ضروریة  إذن

  .ومهمّة لذلك یجب مراعاتها بتنمیتها وتطویرها

  :العوامل المؤثرة فیه*2

  :عوامل تؤثر في استعداد الفرد وزیادة قابلیته للتعلّم،ومن أهمها هناك

  :النضج-أ

النمو المحدود وراثیا، فلا حاجة للفرد في بذل جهد لبلوغه، في المقابل لا یمكن له أو  فهو

  .لغیره العمل على إیقافه

فالنّضج والتعلّم قوتان تعملان معًا في كل عملیات تعدیل السّلوك وتهذیبه فالطّفل الذي لم 

لا یستطیع القیام یصل بعد إلى مستویات نمائیة معینة من النّمو العقلي والفیسیولوجي، 

  .بالأعمال المدرسیة المطلوبة منه

  

                                                           
.353مرجع سابق ص " فيادارة التعلیم الصّ "ینظر السفاسفة عبد الرحمان -

1
 

.178ص  1989عمان –دار الشروق " سیكولوجیة التعلمّ والتعلیم الصّفي"القطامي یوسف -
2
 

.19ص  2000عمان –الأھلیة للنشر " نمو الطفل المعرفي اللغّوي"القطامي یوسف -
3
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  :الخبرات السابقة- ب

خبراته السابقة هي العامل الثاني الذي یحدّد استعداد الطفل للتعلّم ومواده المختلفة، فالطّفل 

ا معینا ما لم تزوّده خبراته السابقة بالقواعد التي تساعده على  مثلا لا یستطیع أن یقرأ نص�

بالخلفیّة العائلیة للطّفل والبیئة المحیطة به تثري خبراته  تتعزّز"وهذه الخبرات القراءة، 

  .)1("وتنوّعها ممّا یدعم استعداداته للتعلّم

  :المبادئ المؤثرة في نموه-ج

إنّ النّضج الفسیولوجي للفرد یهیئه للاستفادة من الخبرات، لأنّ أثناء نموه تظهر تغیرات 

العصبي تحدّد ما یستطیع الفرد أن یتعلمه، وإن الاختلاف في معدّل بیولوجیة خاصة الجهاز 

النضج یؤدي إلى اختلاف في استیعاب المعارف والخبرات من سن إلى سن آخر للطفل، 

فالسنوات الأولى من حیاته الدّراسیة مستقبلا بما یتعلمه ویواجهه في هذه الفترة من نجاح أو 

  .فشل

 MOTIVATIONالدافعیة- ب

افعیة محور اهتمام العلماء التربویین، إذ یرون أنّها المحرّك الأساسي لسلوك الإنسان تعد الد

مجموعة الظروف : "قطامي وعدسأو الحیوان وقد عرّفها العدید من الباحثین منها ما ذكره 

الداخلیة والخارجیة التي تحرّك الفرد من أجل إعادة التوازن الذي اختلّ، فالدّافع بهذا 

ر إلى نزعة للوصول إلى هدف معیّن، وهذا الهدف قد یكون إرضاء حاجات المفهوم یشی

فهي حالة تنشأ لدى الكائن الحي لتحقیق الشروط داخلیة أو رغبات خارجیة، أمّا الحاجة 

البیولوجیة اللازمة المؤدیة لحفظ بقاء الفرد أمّا الهدف فهو ما رغب الفرد في الحصول 

  )2("شباع الدّافععلیه، ویؤدي في الوقت نفسه إلى إ

                                                           
.289مرجع سابق ص " سیكولوجیة التنشئة الاجتماعیة"أبوجاد وصالح محمّد علي -

1
 

.115ص  1ط  2002عمان –دار الفكر " المعلم الفاعل والتدریس الفعال"لرحیم عدس عبد ا-
2
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الحالات الداخلیة أو الخارجیة التي تحرك سلوكه وتوجهه نحو تحقیق هدف : وأیضا

  .)1("أوغرض معیّن، وتحافظ على استمراریته حتى یتحقّق ذلك الهدف

ومن ذلك كلّه یمكن القول أنّ الدافع لا یمكن ملاحظته مباشرة نبرهن علیه من الأفعال 

  .السلوكیة التي تؤدي إلیها

اختلاف كبیر بین الباحثین في تصنیفات للدوافع، من أبرز هذه  هناك: أنواعها*2

  :التصنیفات

  :الدوافع الفیسیولوجیة والنفسیّة-أ

نقصد بالدوافع الفیسیولوجیة بالدوافع الأولیة تنشأ من حاجات الجسم الخاصّة بالوظائف 

أمّا الدّوافع النفسیة فتسمّى بالدوافع الثانویة،   إلخ... العضویة، كالحاجة إلى الماء والطّعام

.. وهي الدوافع التي لیس لها أسس فسیولوجیة واضحة كالتملك والتفوق، والأنانیة والفضول، 

في الظروف فالدوافع الأولیة أقل أثرا في حیاة الإنسان ویتوقف ذلك على درجة إشباعها، أمّا 

  )2("العادیة فتبدو الدوافع أكبر أثرًا

  ):الذاتیة(الدوافع الداخلیة - ب

إنّ العلماء أجمعوا على أنّ الدوافع الذاتیة تتضمن الانخراط في نشاط معیّن، لیس الهدف 

هذا الدّافع یخلق "منه الحصول على مكافأة، بقدر ماهو القیام بممارسة هذا النشاط فحسب، 

على بیئته وتشعره بالكفاءة، والكثیر من هذه  سلوكا یسعى الإنسان من خلاله إلى السیطرة

نحو التغلب على التحدّیات المحدقة بالإنسان، وحین یتمّ ذلك الكفاءة الذاتیة موجه  تالسلوكیا

  .)3("أو التعزیز وهو حالة الرضا الناتجة عن الشعور بالسیطرة

  

                                                           
.405ص  1ط 2002 -عمان–دار الفكر " إدارة الصفوف"القطامي یوسف والقطامي نایفة -

1
 

.85ص  2001عمان –دار میسرة للنشر والتوزیع " الارشاد والعلاج النفسي"ینظر ملحم سلمي -
2
 

.112مرجع سابق ص " إدارة التعلیم الصّفي"عبد الرحمان  ینظر السفاسفة-
3
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  :الدوافع الخارجیة-ج

صلیة لا تقصد لذاتها وإنما تكون وسیلة هي تلك الدوافع التي تكون فیها مظاهر النشاط الأ

  .)1(" للوصول إلى شيء آخر مثل المكافـأة وعبارات التقدیر والجوائز

إذن فالمكافأة في حالة الدوافع الخارجیة تكون هي الغایة  أو الهدف المنشود في حین أنّ 

النشاط نفسه هو الوسیلة التي توصل في النهایة إلى الهدف، ومن هنا یصبح الفعل وسیلة 

للحصول على هدف معیّن في الدوافع الخارجیة، أمّا في الدوافع الذاتیة فالهدف هو القیام 

لمكافأة مستمدة من القیام بذلك النشاط، ومن الممكن أن تتوفّر الذاتیة والخارجیة وابالنشاط 

  )2(."في نفس الوقت خلال القیام بأيّ نشاط

  :دافعیة التحصیل-د

ا بالإنسان فقط،وهو السّعي نحو التمیّز والتفوق،  فالأفراد الذین "یعتبر دافع التحصیل خاص�

دّیة من غیرهم، ویحققون نجاحات أكثر في حیاتهم، لدیهم دافع مرتفع للتحصیل یعملون بج

وفي مختلف نواحي الحیاة، لأنّ هذا الدافع یتمثل في الرغبة في القیام بعمل جیّد، والاستمرار 

، ومواجهة المشكلات وحلّها، إن مهمّة توفیر الدافعیة )3("حتّى یتحقق التعلّم في التحصیل

تلقى على عاتق المدرسة فقط، وإنّما یشترك فیها نحو التعلّم وزیادة تحقیق الانجاز لا 

  .المدرسة والبیت معًا وبعض المؤسسات الاجتماعیة الأخرى

  

  

  

                                                           
.158مرجع سابق ص" إدارة التعلیم الصّفي"ینظر السفاسفة عبد الرحمان  -

1
 

 85الارشاد والعلاج النفسي، مرجع سابق ص "ینظر ملحم سامي -
2
 

.130 ص 1998عمان –دار مجدلاوي " الادارة الصفیة والمدرسة المنفردة"ینظر قطامي وعدس -
3
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  :فوائد الدافعیة ووظائفها-2

تلعب الدافعیة الدور الأهمّ في مثابرة الانسان على انجاز عمل ما وهي بذلك تحقّق أربع 

  :وظائف رئیسیة هي

بسلوك معیّن مع لدافعیة هي التي تحث الإنسان على القیام الدافعیة تستثیر السلوك، فا"-أ

أنّها قد لا تكون السبب في حدوث ذلك السّلوك وإنّ أفضل مستوى من الدافعیة لتحقیق نتائج 

إیجابیة هو المستوى المتوسط، لأن المستوى المنخفض من الدافعیّة یؤدّي في العادة إل 

لمرتفع عن الحدّ المعقول یؤدي إلى ارتفاع القلق الملل وعدم الاهتمام، كما أنّ المستوى ا

  )1("الإنسانيوالتوتر فهما عاملان سلبیان في السلوك 

الدافعیة تؤثر في نوعیة التوقعات التي یحملها النّاس تبعًا لأفعالهم ونشاطاتهم، فإنها "-ب

كل واحد منهم، والتوقعات بالطّبع على علاقة  تؤثر في مستویات الطموح التي یتمیّز بها

  .وثیقة بخبرات النّجاح والفشل التي كان الإنسان قد تعرض لها

الدافعیة تؤثر في توجیه سلوكنا نحو المعلومات المهمة التي یتوجب علینا الاهتمام بها -ج

  .ومعالجتها، وتدلنا على الطریقة المناسبة لفعل ذلك

ات ترى أن الطلبة الذین لدیهم دافعیة عالیة للتعلّم ینتبهون إلى إن نظریة معالجة المعلوم

ذوي الدافعیة المتدینة كما أنّهم أكثر جدّیة في محاولة فهم المادّة  معلمیهم أكثر من زملائهم

  .الدراسیة

على أداء جیّد عندما یكون مدفوعًا نحوه فالمتعلمین  الإنسانالدافعیة تؤدي إلى حصول -د

  )2("المدفوعون للتعلّم هم أكثر الطّلاب تحصیلاً وأفضلهم أداءًا

  

                                                           
.205-204ص  2004عمان  –دار المسیرة " الدافعة علم النفس العام"علاونة شفیق -

1
 

.205-204المرجع نفسھ ص " الدافعة علم النفس العام"علاونة شفیق -
2
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  :صیاغة وتوجیه الأسئلة الصفیة-ج

دائمین ومتبادلین بین المعلم وتلامیذه منجهة،  ثل عملیة التعلیم عملیة تواصل وتفاعلتم

أخرى وطرح الأسئلة الصفّیة مهارة یحتاجها المعلّم، لأنّها والمتعلمین بعضهم بعض من جهة 

مجموعة الأداءات التي یقوم "الوساطة التي تربط أداء المعلّم بأداء الطّالب فهذه المهارة هي 

بها المعلّم في الموقف التعلیمي، وتظهر من خلالها مدى معرفته بالأساسیات الواجب 

مه لجمیع أنماط الأسئلة وإجادته لأسالیب توجیه اتباعها عند التخطیط للسؤال، واستخدا

  .)1("السّؤال، والأسالیب المتبعة في معالجة إجابات المتعلمین

لكیفیة صیاغة  لذلك وجب على المعلم أن یولي عنایة كبیرة أثناء تخطیطه للموقف التعلّمي

الأسئلة بمهارة كبیرة لیجعلها جسرًا یعبر من خلاله المتعلمین للوصول إلى التحصیل دون 

  .عنایة أو ملل أو شرود فهي تشحذ تفكیر المتعلّم وتجعله یتشوّق للإجابة والتعلّم

  : مهارة صیاغة الأسئلة-1

وهي عماد طریقة تدریس من الاستراتیجیات المهمّة في التدریس  استراتیجیةالأسئلة  تعد

ها،وكیفیة إثارة تغ بطریقة توجیه الأسئلة وكیفیة صیاالمدرس، فكفاءة المدرس لا تظهر إلا

المتعلمین لتلقیها وفهمها والإجابة عنها، وهناك معاییر ینبغي على المعلمین مراعاتها عند 

  :تقدیم الأسئلة وأهمّها ما یلي

  ل عدد كلماته ویخلو من المصطلحات غ الأسئلة بلغة واضحة موجزة، بحیث تقصو

 .والكلمات الصّعبة

  صوغ أسئلة تتناسب وأعمار الطّلاب، والفروقات الفردیة لأنها یجب أن یجیب عنها

 .جل المتعلمین

 أن تركز الأسئلة على المعارف والمفاهیم والخبرات المهمّة في الدّرس 

                                                           
.397ص  1996المكتب العلمي للكمبیوتر والنشر الاسكندریة مصر " التدریس نماذجھ ومھاراتھ"كمال زیتون -

1
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  على أسئلة المستوى العالي الابتعاد عن الأسئلة التي توحي بالجواب، وذلك بالتركیز

 .)التقدیم- التركیب-التحلیل(

  أن تتنوع مستویات متطلبات الأسئلة بحیث تتدرج من السهل إلى الصّعب ومن

 .البسیط إلى المعقد

 أن تتنوّع المتطلبات الانجازیة للأسئلة، كأن تكون كتابیة وشفویة وعملیة. 

  ّفيأن یصاغ السؤال بكلمات لا تتضمن نفیًا أو نفي الن. 

 الابتعاد عن الأسئلة الغامضة التي تتعدّد بها تفسیرات الطّلبة. 

 1(..تكون الأسئلة متسلسلة لربط الجزئیات معا للخروج بتعمیم أو قاعدة أو خلاصة( 

  :توجیه الأسئلة-2

لكي تكون طریقة توجیه الأسئلة دقیقة وذات مردود إیجابي یجب على المعلم مراعاة اتباع 

  :المبادئ التالیة

 توجیه السّؤال لجمیع الطلبة ثمّ اختیار المجیب. 

 إعطاء الوقت الكافي للتفكیر في إجابة السؤال. 

 إلقاء السّؤال بصوت واضح. 

 تشجیع المتعلمین الانطوائیین على المشاركة في الموقف التعلمي بفاعلیة. 

 لم یجد المتعلّم الإجابة الصحیحة أو الدقیقة للسّؤال، على المعلّم إعادة صیاغته  إذا

 .صیاغة مغایرة

 تتابع الأسئلة من أجل تشجیع الطلبة على استكمال إجاباتهم  وتوضیحا لربط 

 )2(الجزئیات مع بعضها ویتوصل إلى بناء معارفه بنفسه لترسخ في ذهنه

                                                           
.79ص -2002مكتبة الانجلو المصریة القاھرة " التدریس الفعّال"ینظر مجدي عزیز ابراھیم -

1
 

.79المرجع نفسھ ص -
2
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هذه المعاییر والمبادئ یتدرّب المعلّم على توجیه الأسئلة الصّفیة، ممّا یكسبه المهارة  وبإتباع

  .اللازمة التي تحسن الأداء الصفي لكل من المعلم والمتعلّم

  :تلقي المعلّم إجابات المتعلّم-3

الصفیة ینعكس عنها طریقة فعّالة في توجیه الأسئلة  كفاءة المعلّم تظهر من خلال إنّ 

ویكون  إجاباتهمبات المتعلّمین وتفاعلهم في كل مراحل الدّرس، وكذلك في استقبال استجا

  :ذلك بإتباع فنیات ومبادئ من طرف المعلم نذكر منها

  مدح المعلّم الإجابات الصّحیحة عبارات طیّبة تترك في نفس المتعلّم أثرًا طیبا وشعور

بنفس هذا الشعور من أمثلة ذلك لیشعر بالفرح والسّرور تشجعه للإجابة في كل مرّة 

المتعلم في الحوار بینه وبین  إشراك، وتسهم في "بارك االله لك یا مبدع –أنت بطل "

 :معلمه في المواقف التعلیمیة التالیة

  ویشجعه على تعزیر إجاباته ویضیف جدیدًا إلیها، ولا یصرح المعلم للمتعلم بأن

أرید اجابة "بة عن السؤال كأن یقول له ناقصة بل یثني علیه لمحاولته الإجا إجاباته

وذلك كله لتنمیة . " ..حاول أكثر لدیك أفكار رائعة" الإجابةأنت قریب من " أدق

مهارات التفكیر المناسبة لدى المتعلمین،كما أن عقاب المعلم للمتعلم لفظا على 

ن إجابته الخاطئة أو الناقصة یجعله یتقوقع على ذاته وتنزوي بعیدًا عن الآخری

ویجعله لا یشارك بفاعلیة في الموقف التعلیمي حتى وإن امتلك الإجابة الصحیحة 

 .خوفا من معلّمه وخجلا من زملائه

 في حالة تقدیم التلمیذ إجابة خاطئة یمكن للمعلّم أن یصمت أیضا لیدرك المتعلم ذلك. 

 نفعالیة عدم مقاطعة المتعلّم أثناء الإجابة، أو ابداء بعض الاشارات الجسمیة أو الا

 .التي تثیر تهكم المتعلمین علیه، أو قطع وتیرة أفكاره
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وباتباع هذه المبادئ یمكن تجمیع اجابات من طرف المتعلمین وتلخیصها بلغة سلیمة 

واضحة في جوّ من الحماس وحبّ التعلّم وتصل المعارف المقدمة لذهن المتعلّم وترسخ لأنّه 

  .سعى في اكتسابها

  :التفاعل الصّفي عناصر: ثالثا

  :المعلّم الفعّال)1

  :أوصافه-أ

إنّ المعلم من العناصر الحیویة والفعّالة في عملیة التعلّم، وتلعب خصائصه المعرفیة 

والانفعالیة دورًا هام�ا في فعالیة العملیة التعلیمیة فالمعلّم فرد یتسم بخصائص شخصیة 

  :معینة، ویمكن تصنیفها إلى ثلاثة أنواع

 وتتمثل فیما یلي :نسانیةمهارات إ :  

  .أن یتصف بحسن الخلق، مشرق الوجه مبتسما، ویظهر دائما بالمظهر اللائق-

  .محبا لمهنته صبورًا في أداء رسالته، متواضعًا-

أن یتصف بالبدیهة والاتزان والمرح وروح الدعابة، ویكون قدوة حسنة لطلابه في أقواله -

  .وأفعاله

  .)1(ویشجعهم على المشاركة، ویتقبل الأسئلة والنقد والبناءأن یستمع جیّدًا لطلابه -

 مهارات تنظیمیة: 

یجب أن یقوم بالتخطیط المسبق، ویعدّ المواد التعلیمیة اللازمة بالاطلاع والبحث ویتابع كل -

  .جدید فیها

                                                           
.95ص  1986عمان –دار الفرقان " علم النفس التربوي"ینظر نشواتي عبد المجید -

1
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  أن یستوعب أسالیب وطرق التدریس الفعّالة المختلفة ویعمل بها -

  .یمتلك مهارة إدارة الوقت-

  .أن یستوعب أسالیب التعامل مع الأفراد والمجموعات-

  )1("أن یعدّ الوسائل التعلیمیة التوضیحیة المختلفة-

 معرفته بالمحتوى التدریسي: 

  ن یكون مطلعا على المحتوى التدریسي، ویستوعب المواد التعلمیة أ-

  .أن یكون قادرًا على شرح المحتوى التدریسي-

  )2(أمثلة محسوسةیكون قادرًا على إعطاء -

فالمعلم یجب أن یملك زمام الأمور بأن ینظّم ویرشد ویوجه یساعد ، تساعده هذه الخصائص 

  .على إقبال المتعلمین علیه وتعاونهم معه ممّا یضمن التفاعل الایجابي داخل الصّف

  :التركیز على التعلّم بدلا من التعلیم-)2

مجموعة من الممارسات والاجراءات التي یقوم بها : "التعلیم على أنّه "السفاسفة"یعرف 

  )3("المعلّم لتحقیق أهداف حدّدها المنهاج

التعلیم تغیرات مرغوبة، وتحسّن في درجات : "وسف قطامي ونایفة قطاميوعرّفه كل من 

  )4("الأداء لدى المتعلم بعد مروره على خبرات تعلیمیة محدّدة

من التركیز على  معظمهممن خلال هذه الاختلافات في توجه هؤلاء الباحثین حیث انتقل 

المناهج إلى التركیز على المتعلّم وجعلوه محور العملیة التعلّمیة والهدف الأسمى من خلال 

                                                           
95ص  1986عمان –دار الفرقان " علم النفس التربوي"ینظر نشواتي عبد المجید -

1
 

.95المرجع نفسھ، ص   ینظر-
2
 

.350مرجع سابق ص " ادارة التعلیم الصّفي"السفاسفة عبد الرحمان -
3
 

.159مرجع سابق " ادارة الصفوف"یوسف قطامي ونایفة قطامي -
4
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استثمار وقت المتعلم لزیادة فرص نموه وتطوّره لتحقیق أهداف سعادته الشّخصیة وتكامله "

  )1("الثقافة التي یعیش ضمنها، خدمة مجتمعه ویسعى لتحقیق ذاتهلمواكبة مع 

التركیز على التعلّم ولیس التعلیم مرده إلى أنّ التعلیم كمهارة تتعلق بخصائص المعلم  إن

  .الأكادیمیة والمعرفیة والتكوینیة، وهي قضیة یمكن تحقیقها وضبطها

تبه لها إلاّ الأمم المتقدمة والمتحضرة، أمّا الاهتمام بالتعلم فهي قضیة حضاریة متقدمة لم تن

  :للمتعلّم یرجع ذلك للأسباب الآتیة إذ تولي عنایة كبیرة في العملیة التعلیمیة

یجعله فردا صالحا في مجتمعه یخلو من المشاكل الاهتمام بتعلم الطفل المبكر  إن-

  .النّفسیة، ویتكیفون مع كل المواقف، ویتمتعون بصحة نفسیة سویة

  .الاهتمام بالطّفل یقلّل من المشكلات التي یمكن أن تواجهه في المستقبل إنّ -

إنّ الاهتمام بالطفل في سن مبكر تسهم في بلورة اهتماماته ومیولاته وتحدّد أهدافه، -

  .ویوفّر الوقت الضّائع في الكشف عن مستقبله الدراسي الوظیفي

طویر ودعم ومعالجة القدرات الذهنیة إنّ التركیز على التعلّم یعني توظیف استراتیجیات لت

  .للمتعلّم

  

  

  

  

  

                                                           
.159مرجع سابق " ادارة الصفوف"یوسف قطامي ونایفة قطامي -

1
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  :التقویم-3

  :مفهومه-أ

  )1("بیان قیمة الشيء، ویعني كذلك تعدیل ما أعوج أو تصحیحه: "التقویم هو

عملیة منهجیة، تحدّد مدى ما تحقق من الأهداف التربویة من قبل الطلبة، "فالتقویم هو 

  )2("بالإضافة إلى إصدار حكم على القیمةوأنّه یتضمن وصفًا كمّیًا وكیفی�ا 

فإذا قال شخص أنّه قوّم المتاع، فمعنى ذلك أنّه ثمّنه وجعل له قیمة معلومة، وإذا قال قوّم "

  )3("الغصن، فمعنى ذلك أنّه عدّ له وصححه أي جعله مستقیمًا

والمواد، فالتقویم إصدار حكم لغرض ما على قیمة الأفكار أو الأعمال أو الحلول أو الطرق 

فالتقویم في العملیة التربویة عادة ما یقترن بالاختبارات التي یركز فیها على تقویم التحصیل 

وبعد تطور النظریات التربویة بدأ مفهوم التقویم یتطوّر ویتشعّب، فأصبح  المعرفي للمتعلمین

  .الجانب المعرفي لا یمثل إلاّ جانبا منجوانب العملیة التربویة

  :التقویمأسس عملیة - ب

  :تستند عملیة التقویم التربوي الناجحة إلى أسس ثابتة یمكن تلخیصها على النحو التالي

  .ارتباط التقویم بأهداف العملیة التعلیمیة التعلّمیة وتسایر جمیع مراحل الدّرس-

  .تنوّع أدوات التقویم، واتسامها بالصّدق والثبات والموضوعیة-

ت الأداء المختلفة للمتعلمین والكشف عن الفروقات الفردیة القدرة على التمییز بین مستویا-

  .التي تظهر بینهم من خلال التقویم

                                                           
.75ص  1ط 1993 -عمان–دار الفكر " التعلم والتعلیم الصفي"الزیود نادر فھمي -

1
 

2
-Bloom.BS.Le défi de deux signes :trouver des methodes d’enseignement collectif aussi efficaces qu’un 

précepteur. Incrahay.M.la fontaine ; D (eds). 
L’art et la science de l’ enseignement Belgique : edition labor 1986 p 35.  

.75المرجع نفسھ، ص-
3
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  .عملیة التقویم هي عملیة تشخیصیة وقائیة وعلاجیة-

  )1(التقویم عملیة منهجیة منظمة ومخططة تتم في ضوء خطوات محدّدة-

  :أهمیة التقویم-ج

فهو یوفر مؤشرات حقیقیة توضح مقدار التقدم الذي للتقویم أهمیة بالغة في العملیة التربویة 

أحرزه المتعلّم في التحصیل قیاسًا بالأهداف التعلیمیة المحدّدة سابقًا، فمن خلال هذه البیانات 

الكافیة یتمّ البناء علیها من طرف المعلّم واتخاذ القرارات تتعلّق بنقل المتعلمین من مستوى 

تحدید الجوانب الایجابیة في أداء المتعلّم والعمل على  تعلیمي إلى مستوى أعلى،ویتم أیضا

  )2(.تعزیزها وتحدید الجوانب السلبیّة لدعمها ومعالجتها الآنیة

  :الصف الناجح-4

  :خصائصه-أ

ویجب أن تسوده مشاعر الحب  یعدّ الصف البیت الثاني للمتعلّم ومن فیه أسرته الثانیة

والتعاون وتبادل الرأي واحترام الآخرین، وبذلك لا یملّ المتعلم من البقاء  والإخاء والاهتمام

الصّف الذي یحرص الطّلبة على البقاء : فالصّف النّاجح هو. في الصّف أكبر مدّة زمنیة

فیه أكبر مدّة زمنیة ممكنة، وهو البیئة الّتي یفضّلها المتعلّم عن غیرها، ویتلهف للعودة 

  .)3("إلیها دائمًا

  : حجمه- ب

إنّ من بین الظروف الأكثر فاعلیة من غیرها في إحداث التعلّم المرغوب،وتحقیق مستوى 

أعلى من التحصیل وجود أعداد صغیرة من المتعلمین داخل الصف فالمتعلّم یتعلّم بشكل 

                                                           
.75المرجع السابق ص " التعلمّ والتعلیم الصّفي"الزیود نادر فھمي -

1
 

.75المرجع السابق ص " التعلمّ والتعلیم الصّفي"الزیود نادر فھمي -
2
 

.173مرجع سابق ص " إدارة الصفوف"ینظر یوسف قطامي ونایفة قطامي -
3
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أفضل وأمثل داخل مجموعات صغیرة وتحقق نتائج ایجابیة، ویساعده على التركیز والانتباه، 

في أيّ مهمّة بنسبة عالیة ویشعر المتعلمون بثقة أكبر في طرحهم للأسئلة في ویندمجون 

المجموعات الصّغیرة خاصّة بالنسبة للمتعلّم الخجول، كما أنّ المعلم یستطیع أن یراقب 

أعمال المتعلمین، ویزودهم بالمعارف والنّصائح اللازمة، فیتقلص بذلك الجهد والوقت وتتحقق 

  )1("الكفاءة

  :خ الصّفيالمنا-ج

نقصد بالمناخ الصفي التعلیمي المكونات المادّیة الموجودة في غرفة الصّف، والتي توفرها 

، النّظافة وغیرها من ثلة في الإضاءة والتدفئة، التهویةالإدارة والمعلّم یقوم بتعزیزها والمتم

  .المواد والتسهیلات الضروریة لحدوث التعلّم

ناخ المادّي بل یتعداه إلى المناخ النّفسي الذي یسود غرفة ولا یقتصر المناخ الصفي على الم"

، وذلك نظرًا )2("الصف، نتیجة للعلاقات الاجتماعیة الناشئة بین المعلم والمتعلمین أنفسهم

لطول المدّة الزمنیة التي یقضیها المتعلم في غرفة الصف، وجب على المعلم الناجح 

من الناحیتین الفیزیقیة  المناسب لخلق المناخ الصّفيوالمؤسسة التربویة أن تتعاون فیما بینها 

  .والنّفسیة والاجتماعیة

  :المنهج والدّرس-5

  :المنهج التعلیمي-أ

المحتوى المعرفي والمهارات والمحتوى : المنهج التعلیمي كما عرّفه جابر عبد المجید هو

  )3("الذي یتبعه المدرسون والقیادات المدرسیة والآباءالوجداني 

                                                           
.173مرجع سابق ص " إدارة الصفوف" ینظر یوسف قطامي ونایفة قطامي-

1
 

.213مرجع سابق ص " المعلم الفاعل والتدریس الفعّال"عبد الرحیم عدس -
2
 

.189ص  1ط 1998القاھرة  -دار الفكر العربي–" التدریس والتعلمّ"ینظر جابر عبد الحمید جابر -
3
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فالمنهج التعلیمي هو الخطّة التي یتبعها التعلیم المدرسي،وهناك عدّة طرق لتنظیم المناهج 

  .وتسلسلها وترابط الدّروس عبر وحدات مما یضمن تحقق قدر من التعلم بكفاءة

  :أسس اختیار المحتوى- ب

ین ویتمكنوا إنّ واضعوا المناهج یبحثون في المعلومات والمواد الأكثر نفعًا والتي تلائم المتعلم

من فهمها ویشاركون بفاعلیة في بناء المجتمع ویحققوا نجاحًا وذلك وفق أسس مهمة ترتكز 

  )1(."على المعرفة والمهارات والقیم

  .فیجب أن یتوفر المنهج التعلیمي على نقل التقالید الثقافیة للحفاظ على رموز الهویة الوطنیة

  والحساب تعلیما أساسیًاالتركیز على تعلیم القراءة والكتابة -

  .تنمیة المسؤولیة المدنیة وروح المواطنة-

  :استعمال الوسائط التعلیمیة-ج

یحتاج المعلم الناجح إلى الكثیر من الوسائط التعلیمیة بمختلف أنواعها لمساعدة المتعلّم "

نوعة على اكتساب المعرفة بأنفسهم ویصبح المعلم موجها ومشرفا فقط، فالوسائط التعلیمیة مت

فهناك السمعیة أو المرئیة، والمواد المطبوعة والمجسمات والأشیاء الحقیقیة بالحجم الطبیعي 

  .)2("أو المصغّر

أحضر المعلّم هذه الوسائط فإنّها تفعّل وتنشّط الدّرس، ویضمن تفاعل المتعلمین داخل  إذا

  .الصّف وتساعده على رسوخ المعلومات أكثر من الإلقاء الجاف من المعلّم

  

  

                                                           
.189ص  1ط 1998لقاھرة ا -دار الفكر العربي–" التدریس والتعلمّ"ینظر جابر عبد الحمید جابر -

1
 

.189ینظر المرجع نفسھ، ص-
2
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  :المحیط الدّراسي-6

الفیزیقیة البناء المدرسي، لذا یجب أن یصمّم بشكل یخدم  تعني البیئة:البیئة الفیزیقیة-أ

الأهداف التربویة التي تتبناها المدرسة ویتماشى مع ما یطرأ على الممارسات التربویة 

والعوامل الاقتصادیة والاجتماعیة الجدیدة، فمن أهمّ الأمور التي یجب أن تتوفّر في البیئة 

  :الفیزیقیة منها

ي جمیع أنحاء الصفّ سواء من كان منها إضاءة طبیعیة بضوء وجود إضاءة كافیة ف"-

  .ة تستمدها من الإنارة الكهربائیةالشّمس أو إضاءة صناعی

  .توفیر عنصر التهویة وتجدید هواء الغرفة، وعنصر الدفء شتاء والتجرید صیفًا-

  .وجود الملاعب والمساحات اللازمة للعب-

ا ونوع تنظیمها یلي نوع النشاط الذي یجب أن یكون شكل غرفة الصّف ومدى سعته-

  .لبةیمارسه الطّ 

 )1(."یجب أن ترتب الطاولات بحیث تسمح للمعلم أن یرى كل التلامیذ أثناء العمل-

 :البیئة الاجتماعیة- ب

تتمثل في العلاقات بین المتعلمین فیما بینهم، ویتقاسمون مسؤولیة التعلّم والتعلیم، وتتجاوز "

العاملین في المؤسسة التعلیمیة فالمتعلم یتعامل مع مختلف  هذه العلاقة لتشمل كل

  )2(."الشخصیات، مما یكسبه خبرة في التعامل مع مختلف الواقف الحیاتیة التي یواجهها

  

  

                                                           
.126مرجع سابق ص " المعلم الفاعل والتدریس الفعال"عبد الرحیم عدس -

1
 

.126ینظر المرجع نفسھ ص -
2
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  :الإدارة المدرسیّة-ج

المباشرة بالمتعلمین،  تعتبر أهمّ وحدة في تنظیم المدرسة، واتخاذ القرارات من خلال صلتها

بین المدرسة والمجتمع، وهي المسؤولة عن تنفیذ الخطط والمراسیم فهي همزة وصل 

 كما تحرص على توفیر الوسائل البیداغوجیة )1("والتعلیمات والبرامج وفقا للسیاسات المرسومة

الكتب المدرسیة، دلیل المعلم : التي یحتاجها المعلم والمتعلم في العملیة التعلیمیة مثل

  ...والمنهاج

  :التفاعل الصفي ومعالجته معوقات: رابعًا

  :تشتت الانتباه-أ

الانتباه أمر مهمّ لحدوث التعلّم، فالمتعلّم یجب أن ینتبه لیستقبل رسائل المعلم ویحلّها یعتبر 

  .ویستجیب لها ولا یحدث ذلك إذا لم یكن منتبها

  :مفهوم الانتباه-1

كسب انتباه الطلبة والمحافظة علیه لأطول مدّة زمنیة ممكنة من المهام الرئیسیة والصّعبة 

المعلم أثناء عملیة الاتصال الصّفي یقوم بنقل رسائل مختلفة التي تقع على عاتق المعلم لأنّ 

عبر وسائط متعدّدة تشتمل على كم هائل ومتنوع من المثیرات التي یجب أن تستحضر فیها 

واحد من أهمّ العملیات المعرفیة التي تساعد على "حواس المتعلّم وانتباهه فالانتباه مختلف 

 )2("اتصال الفرد بالبیئة التي یعیش فیها

النظر والاصغاء والتركیز إلى مثیر معیّن لفترة زمنیة تسمّى مدّة "ویعرّف الانتباه 

  )3("وع معیّنالانتباه،وهي الفترة التي یستطیع فیها الفرد التركیز على موض

                                                           
.175مرجع سابق ص " إدارة التعلیم والتعلم الصّفي"ینظر السفاسفة عبد الرحمان -

1
 

.143ص  2009عمان  –عالم الكتب الحدیث " لمّ والتعلیماستراتیجیات التع"الصرایرة باسم وآخرون -
2
 

.143المرجع نفسھ ص -
3
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إذن فالتحصیل المعرفي یستوجب الانتباه الذي یعني التركیز والمتابعة لمدّة زمنیة معینة، وأي 

تشتت انتباه للمتعلم قد یؤدي إلى فشل في التحصیل وبذلك عدم القدرة على تأدیة المهمة 

  .المطلوبة منه بكفاءة

الدلالات والمثیرات المناسبة والاستمرار انتقاء : ماهو إلاّ عملیة رمزي هارونفالانتباه عند 

  )1("في التركیز علیها

والاستمرار شرطان لحصول الانتباه وغیاب أحدهما یؤدّي إلى مشكلة في الانتباه،  فالانتقاء

أو النشاط یجب الانهماك  فبالنسبة للانتقاء فمن الضروري أن ینجح الطّفل في اختیار المثیر

وتظهر مشكلات الانتباه عند بعض الأطفال بسبب اهتماماتهم بعدد كبیر من المثیرات  به

بعضها یرتبط بالنشاط وكثیرا منها لا علاقة لها بالنشاط على سبیل المثال قد یعطي الطّفل 

نفس الدرجة من الانتباه لصوت زملائه الذین یلعبون في ساحة المدرسة أو بمظهر المعلم 

أو لوسیلة تعلیمیة یستعملها المعلم لشرح الدّرس أو اللوحات المعلقة یث، وطریقته في الحد

  الخ...على جدران القسم 

لذلك یجب تدریب المتعلّم على الانتقاء هي الخطوة الأولى لكي لا یركّز على مثیرات كثیرة 

  .في وقت واحد، هذا ما یؤدي إلى تشتت انتباهه، وضعف تركیزه

الانتباه فإن بعض الأطفال ینجحون  لاستمرار من متطلبات تحقیقأمّا المطلب الثاني فهو ا

في انتقاء المثیرات الملائمة والمرتبطة بالنشاط المحدّد لهم، لكنّهم یفشلون في الحفاظ على 

  .انتباههم هذه الفترة طویلة، الأمر الذي یجعلهم یفشلون في تأدیة المهام المطلوبة منهم

هذه المثیرات الموجه للمتعلّم على أن تكون جذّابة ومشوقة ولذلك وجب على المعلم اختیار 

  .لإثارة انتباهه لفترة كافیة لعملیة التعلّم التي یحتاجها

  

                                                           
.308ص  1ط 2003 -بیروت –المؤسسة العربیة " التكیف وانعكاساتھ الایجابیة"ھارون رمزي فتحي -

1
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  :العوامل المؤثرة في الانتباه-2

التي تؤثر في انتباه المتعلّم إمّا ایجابیًا أو سلبی�ا منها ماهو خارجي  عدّة عوامل تتضافر

  :تتعلّق بالمثیر مثل

نذكر منها الصوت القوي والضوء السّاطع والرائحة النافذة والضغط الشدید أكثر جذبًا : الشدّة

  للانتباه

فالمثیرات الجدیدة بالنسبة للفرد تلفت انتباهه، مثل جلب المعلّم وسیلة تعلیمیة لأوّل :الجدّة

... المعتاد  مرّة، أو تغیّر نبرة صوت المدرس، أو تغیّر طریقة شرحه، أو تغیّر ملابسه عن

  .إلخ

الثابت فجهاز العرض أكثر جذبا  فالمثیر المتحرّك أكثر جذبا للانتباه من المثیر:الحركة

للانتباه من الصور الثانیة ضف إلى ذلك الألوان فهناك ألوان معینة جاذبة للاهتمام والانتباه 

ل التي تحتوي على یولون انتباهًا للكتابة والأشكاأكثر من غیرها فالأطفال وكذلك البالغون 

  .ألوان هذا بالنسبة للعوامل المتعلقة بالمثیر

  :الحالة النفسیة و الجسمیة للمتعلم أثناء جلسة التعلم-3

   :تتعلق بالمتعلم التي تسمّى وهناك عوامل أخرى

   :العوامل الداخلیة) أ

الخوف یؤثر  المعروف أن شعور المتعلم بالجوع أو التعب أو النّعاس، القلق، آلام البرد،فمن 

على محاولاته للتركیز والانتباه لمثیرات التعلّم یعتبر اضطراب الحالة الجسمیة والنّفسیة 

فمن  )1("للطّالب من العوامل التي تتسبّب في تشتّت انتباهه ویضعف قدراته على التركیز

ض الملاحظ فهي الأمثلة المذكورة أن تشتت الانتباه یحصل بسبب شدّة المثیرات التي تفر 

                                                           
.313ص  2003دار وائل عمان  –" الادارة الصفیة"ینظر رمزي فتحي ھارون -

1
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فینتقیها المتعلّم مع مثیرات التعلّم أوبدلا عنها، وهذا الانتقاء یكون غیر "نفسها على المتعلّم، 

صحیح ممّا یجعل التركیز على فترات التعلّم یكون لفترة زمنیة قصیرة، لأنّهم یولون تفكیرهم 

ات في موضوعات قلقهم، ویعطونها أولیة على مثیرات التعلّم، فالتعلّم یركز على مثیر 

المرتبطة بموضوعات خوفه أكثر من المثیرات المرتبطة بالتعلّم أو بالمهام التعلیمیة، وقد 

تكون مصادر القلق والضغوطات من داخل الأسرة أومن داخل المدرسة أو من طرف المعلم 

  .)1("المتسلّط والعقابي، أو مصدر قلقه مرتبط بخوفه من الفشل وبتوقعاته المنخفضة من ذاته

  :قدرات الطالب العقلیة والتحصیلیة)ب

العقلیة والتحصیلیة للطلبة دورًا محوریًا في التأثیر على درجة انتباههم  تلعب القدرات

وتركیزهم أثناء جلسات التعلّم، فالطلبة أصحاب القدرات العقلیة والتحصیلیة المرتفعة ینتبهون 

یلیة المنخفضة، وتفسیر ذلك أن بدرجات أعلى من الطلبة أصحاب القدرات التعلیمیة والتحص

الطالب الأكثر ذكاء هو أكثر قدرة على فهم ومعالجة المثیرات التي یستقبلها عبر الانتباه، 

تكون عالیة، في المقابل قد یفشل الطالب  بالإنجازوبالتالي فإنّ احتمالات نجاحه وشعوره 

یرات المرتبطة بالتعلّم بعد صاحب القدرة العقلیة والتحصیلیة المنخفضة في فهم ومعالجة المث

أن انتبه إلیها، وبالتالي فإن احتمالات فشله في تأدیة المهمة التعلیمیة تكون أعلى وكذلك 

  .)2("، وبعدم الكفاءةبالإحباطشعوره 

 مما سبق ذكره یظهر أن القدرة التحصیلیة والانتباه علاقة متبادلة أي أن القدرة التحصیلیة

  .المرتفعة تشجع على الانتباه، والانتباه یزید من فرص التعلم
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  :ضعف في النمو العصبي أو خلل عضوي)ج

عن الفروق في قدرة الأطفال على تركیز انتباههم،  هناك أسباب عضویة قد تكون مسؤولة 

وترتبط هذه العوامل بوظیفة الدّماغ بشكل أساسي،وعادة لا یستطیع المعلّم عمل الكثیر 

للتعامل مع هذه الحالات، وهنا یجب على أولیاء الأطفال ومعلموهم استثارة طبیب 

 )1(."قدرة على التركیزلمساعدتهم في التعامل مع الخلل الوظیفي المسؤول عن ضعف ال

 :العوامل الخارجیة)د

  :المناخ الصّفي السّائد

ویقصد بالمناخ الصفي طبیعة الأجواء النّفسیة السّائدة داخل غرفة الصف،ونوعیة المشاعر "

المسیطرة، إضافة إلى شكل العلاقات القائمة بین المتعلمین والمعلّم من جهة والمتعلمین فیما 

م، أن لهذه العوامل تأثیرًا مباشر على اتجاهات المتعلّم نحو التعلّ بینهم من جهة أخرى، ولابد 

وقد یسود غرفة الصّف مناخ إیجابي یعطي المتعلّم شعورًا بالطمأنینة، ویشجّعه على إقامة 

علاقات دافئة مع معلّمیه وزملائه ممّا یقوي لدیه مشاعر الانتباه، ویسهم مثل هذا المناخ 

الصفي الذي یوفّر فرصًا للمشاركة لجمیع المتعلّمین في خلق اتجاهات ایجابیّة عند المتعلّم 

یبدي تعاونا أكبر مع المعلّم، ویظهر رغبة أقوى في التعلّم عندما یشعر بأن وجوده في غرفة 

  )2(."الصف یساعده في إشباع رغباته وحاجاته

كما یسبب عدم اهتمام المعلّم أو سوء معاملته أو تسلطه، فهذه الأجواء السلبیة یرتفع -

نحو المعلّم وعملیة التعلّم، ویصبح أكثر مستوى القلق عند المتعلّم،وأن یطوّر اتجاهات سلبیة 

  .)3("تمرّدًا، ومخالفة للتعلیمات، وبالتالي أقل انتباها وتركیزا على المثیرات المرتبطة بالتعلّم
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إنّ الأجواء السلبیة التي یتسبب بعض المعلّمین في إیجادها داخل غرفة الصف، عن قصد 

  .باه عدد من المتعلمینفي تشتت انت أو عن غیر قصد أحیانًا تكون مسؤولة

  :طرق الوقایة من احتمالات تشتت الانتباه-4

  :الحصول على انتباه المتعلمین في بدایة الدّرس-أ

في بدایة الدّرس  یجب أن یحرص المعلم على الحصول على انتباه كل واحد من متعلمیه

وهو أمر غایة في الأهمّیة، والابتعاد عن الصّراخ ورفع الصّوت عند الحدیث لأنّه أمر سلبيّ 

خاطئة تسبب في معظم الأحیان إلى عدم متابعة  لجلب انتباه المتعلمین، بل هي ممارسات

متعلّمیه في بعض المتعلمین للجزء الأوّل من الدّرس لذلك على المعلّم أن یبدأ بجلب انتباه 

  :وذلك عن طریق إتباع النّصائح الآتیة)1(بدایة الدّرس

  یدخل المعلم الغرفة الصّفیة بهیئة واثقة بحیث ترتفع قامته للأعلى، ویمشي بخطى

نحو الطلبة، مع الحفاظ ملامح الوجه حیادیة بمعنى لا ثابتة متوسطة السّرعة، وینظر 

 .تكون فرحة ولا غاضبة

 في مقدمة الصف، في نقطة متوسطة وعدم قول أي شيء بل الاكتفاء  الوقوف

بالنظر إلى الطلبة وتوزیع الاتصال البصري بهم، والاستمرار في المسح البصري مع 

 .التركیز وبشكل أكبر على المتعلمین الفوضویین

 التحیة، وذلك بعد حصول انتباه غالبیة المتعلمین، ثمّ الاقتراب جسدی�ا منهم،  تقدیم

وذكر أسماء المتعلمین الذین لا یزالون غیر منتبهین أثناء حدیثه، بأن یوجه سؤالا 

 كیف حالك الیوم؟عامّا لهذه الفئة مثل 

 تّام، ویكرّر هذه استخدام إشارة معینة تخبر الطّلبة أن الدّرس سیبدأ وعلیهم الانتباه ال

الإشارة في بدایة كل حصّة لكي یعتاد المتعلمین علیها، وعلیه الانتظار لفترة قصیرة 
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من الوقت،وذلك حتّى یستجیب وینتبهون، ثمّ البدء بمهمّة أو نشاط ممتع یساعد في 

 .جذب انتباه المتعلمین بسرعة

 ول الحصّة لأن المتعلم یستوجب على المعلم تفقد متعلمیه بصری�ا فردًا فردًا وذلك ط

عندما یشعر أنّ المعلم یراقبه ینتبه، فعندما ینظر المعلم لأوراقه أو السّبورة لفترات 

طویلة أثناء الكتابة علیها، أو یصد نظره على المتعلمین الذین یتجاوبون معه أو 

 )1(والتعب المجتهدین فقط هذا ما یجعل المتعلمین الآخرین یشعرون بالملل

إنّ التواصل البصري یزود المعلّم بمعلومات عنمدى فهم الطلبة واستیعابهم الأمر الذي 

رس لضمان معینة من الدأو إعادة شرح نقطة )2("یساعده في اتخاذ قراره للخطوة القادمة

  .الاستیعاب الجیّد للدّرس لجمیع المتعلمین

  :زیادة درجة جاذبیة وتشویق نشاطات التعلّم- ب

المفید أن یحاول المعلّم توظیف حاسة البصر في معظم نشاطات  من: ریةالإثارة البص-

من خلال استخدام  الانتباهالقدرة على  ضعیفوالتعلّم التي ینخرط فیها هؤلاء الأطفال 

المعلّم للألوان والأشكال وذلك لمساعدة هؤلاء الأطفال على تنظیم وتخزین ما یعرض 

، ویمكن للمعلّم أن یطیل فترة انتباه المتعلّمین وذلك عبر )3("علیهم وزیادة درجة جاذبیته

تنویع أشكال المثیرات والنشاطات التي یشتركون فیها، وبذلك تحدث حالة الاشباع التي 

  .تمنع تشتت الانتباه
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  :يما یلأهمّ الاستراتیجیات التي یمكن للمعلّم اتخاذها ومن 

  :حركة المعلّم داخل غرفة الصّف-

هو العنصر المهمّ عن غرفة الصف، لأنّ أي حركة منه قادر على جلب انتباه  المعلّمإنّ 

الحركة للأمام : الطلبة، وذلك بتوظیفه الفعّال لبعض الحركات البسیطة أثناء الحصّة مثل

  )1(".وللخلف أو للیمین والیسار أو التجوّل بین الطّلبة

ثر من تحركه داخل غرفة الصّف على الكرسي، ویك على المعلّم أن یقلّل من جلوسه

  .لیبعث النشاط فیها، ویقترب من الطلبة جسدیًا لاستعادة تركیزهم وانتباههم

الانتباه واحدًا من أكثر الاستراتیجیات استخدامًا من  یعتبر تركیز:تركیز الانتباه اللّفظي-

قبل المعلّمین للحصول على انتباه المتعلّمین لما قاله، أو لما سیقوله، باستخدام كلمات 

موجهة تقدّم لهم مؤشر بضرورة الانتباه، خاصّة عندما یقضي المعلّم وقتا طویلاً في 

" الخلاصة هي" لة غایة في الأهمیةهذه مسأ" "هذه نقطة مهمّة: "مثل عبارة الحدیث

  )2("يما یلنستنتج 

 :توظیف المعلّم لحركة جسمه وللإیماءات على اختلافها 

تعتبر الإیماءات من الوسائل الفاعلة في جذب الانتباه، فهذه الإیماءات والإشارات تشتمل 

رأسه  على رسالة ضمنیة بأنّ نشاطًا معینا سیحدث، فمثلا تأشیر المعلم بأصبعه أو هزّ 

یعمل على جذب الانتباه الطلبة نحوه  أو الطرق على الطاولة أو المقعد، أو من خلال 

  .رفع یده أو تغییر شكل وقفته

إن أنجح طریقة لتركیز الانتباه هي من خلال الجمع بین الطریقتین أي تركیز الانتباه 

یغلق المعلّم : "يیل مااللّفظي وتركیز الانتباه باستخدام الإیماءات ومن الأمثلة على ذلك 
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یضع یده على كتف إحدى الطالبات ". "هذه المسألة مهمّة: یدیه على بعضهما ویقول

  )1("...ویقول أحسنت هذه نقطة مهمّة

 :تنویع شكل التفاعل السائد أثناء الحصّة 

  :أنواع من أشكال للتفاعل الصفي داخل غرفة الصّف وهي هناك أربع

 الأشكال الأربعة أو مزیجًا منها خلال حصته ویعتمد شكلأن المعلّم یستخدم أیا من 

التفاعل المستخدم بشكل رئیس على محتوى الدّرس وعلى الأهداف المراد تحقیقها، فقد 

عندما یرید مخاطبة "مجموعة من الطّلبةمع معلّم "یستخدم المعلّم نمط أو شكل التفاعل 

اء محاضرة، وعندما یطرح أسئلة شرح موضوع جدید أو إعط الصفّ كاملاً أوعندما یرید

  .خلال عملیة الشرح فإنّه عادة ما یوجهها للمجموعة ككل

أمّا عندما یرید المعلم مخاطبة طالب محدّد أو توجیه سؤال فإنّه سیستخدم شكل التفاعل 

معلم، طالب، معلّم (حیث یسیر عادة ذهابًا وایّابًا بین المعلم والطالب المعلم وطالب 

  )طالب

هذا النوع من التفاعل في انهماك الطلبة في عملیة التعلّم ورفع مستویات ویسهم 

  )2(تركیزهم

إعادة طرح سؤال طرحه أحد الطلبة على وقد یلجأ المعلم في ظروف معینة في الدّرس 

 ،طالبطالبطالب آخر، وذلك للتعلیق أو الإجابة، هنا یستخدم المعلم شكل التفاعل 

عادة انتباه أحد الطلبة شاردي الذهن، أو لحثه على ویستخدم هذا الشكل عادة لاست

المشاركة، ویتجلى هذا النمط بوضوح في العمل الثنائي أو الفوجي، وهذا ضروري 
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لتشجیع مثل هذا الشكل من التفاعل في عملیة المناقشة الصفیة، حیث أنّ الطلبة 

  )1(یتعلمون كثیرًا من بعضهم البعض

تكلیف أحد الطلبة بقیادة الحصة فینسحب من في بعض الأحیان یرغب المعلم في 

المناقشة یعد طرح سؤال أحد الطلبة على طالب آخر وینتظر منه الإجابة بالتفصیل هذا 

النوع یكون سلبی�ا في حالة طرح السؤال على أحد الطلاب غیر القادر على الإجابة بسبب 

  )2(.تدني مستوى التحصیل المعرفي لدیه أو ثقته بنفسه

 :والتبدیل في المستقبلات الحسّیة التنویع 

على المعلم التنویع في المثیرات من خلال تبدیل المستقبلات الحسّیة اللازمة في التعلّم 

وهي أربع قنوات حسیة بالإضافة إلى حاسة السمع والمشاهدة واللّمس والتذوق والشم، 

قلّل من احتمالات فحاجة الطلبة لمثل هذا التغییر یجعلهم منتبهین بالإضافة إلى أنه ی

عندما : شعورهم بالملل نتیجة استمرارهم في الاعتماد على حاسة واحدة في التعلم فمثلا

یتوقف المعلم عن الحدیث یتوقف الطلبة عن الاستماع وعرض نص أو صور مستخدما 

  )3(جهاز العرض سیدفع الطلبة للنظر

: درجة التشویق، فمثلا إنّ توظیف عددا أكبر من الحواس ینجم عنه تعلّم أفضل ویزید

لكي یعرف التلمیذ أنطعم الزبیب حلو لابدّ من تذوقه،ولیتعرّف على مفهوم الخشونة 

والنعومة لابدّ من اللّمس وللتعرّف على الألوان في الصّخور المختلفة لابدّ له من النظر 

، وكلّما المباشر إلى نماذج حقیقیة من هذه الصخور، فكلّ مثیر لابدّ له من مستقبل ملائم

  .كان المثیر أقرب إلى إدراك الحواسّ یكون التعلّم أفضل
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3
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 :استخدام فترات الصمت أو التوقف 

واحدًا من الأسالیب ذات التأثیر القويّ، إذ یمكن للمعلم اللّجوء لهذا المبدأ  یعتبر الصمت

أن  في غرفة الصفّ لاستعادة انتباه الطلبة وتوجیه تركیزهم نحو الشرح، خاصّة إذا أحسّ 

التلامیذ یشعرون بالملل نتیجة كلامه الطویل، فالصّمت المفاجئ غیر المتوقع غالبا ما 

ینجح في ایقاف الأشكال المختلفة من الحوار الجانبي بحثا منهم عن تفسیر لهذا الهدوء 

  :كما أن لفترات الصمت فوائد أخرى بالإضافة إلى تنویع المثیرات

ة لوحدات صغیرة الأمر الذي یسهل فهم فهي تساعد في تجزئة محتویات الحصّ 

واستیعاب الطلبة، كما تعدّ الطلبة للعبارة أو السلوك القادم الذي سیقوم به المعلم، وتعمل 

  )1(كمؤشرات للطلبة الذین یبحثون عن اتجاه أثناء الحصّة

ة للتعلّم إنّ تحكم المعلّم في استراتیجیات تنویع المثیرات أثارًا ایجابی�ا على دافعیة الطلب-

وزیادة مستوى انتباههم، لكن الإفراط في استخدام هذه الاستراتیجیات السابقة أثارًا عكسیة 

على انتباه الطلبة، إذ یتحوّل انتباههم لیركز على سلوك المعلّم بدلاً من التركیز على 

محتوى ما یقوله أو محتوى النشاط التعلّمي، خاصة إذا كان محتوى الدّرس مألوفا أو 

لا أو غیر مشوّق، لأنّ إفراط المعلّم في القیام بأيّ سلوك یمكن أن یسبب تشتت انتباه سه

، "لا"، " نعم"الطلبة بعیدًا عن موقف التعلّم ومن الأمثلة الشّائعة تكرار كلمات مثل 

، كما یؤدي استخدام فترات الصمت بكثرة إلى مقاطعة تركیز الطلبة، أو "طبعًا"، "طیّب"

ا أو قلم على الطّاولة باستمرار، أو إظهار المعلم لانفعالاته بشدة أوكثرة یكثر الطرق بعص

  .حركته داخل غرفة الصف

فبناء على ما سبق یجب على المعلم ضرورة انتباهه لسلوكه ولمقدار استخدامهم الزائد 

  .یقود إلى نتائج غیر مرغوب فیها

                                                           
1

   .ALLen,Bushandcooper-1969 p72ألن، دیان، بوش وكوبر -
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 :المادیة لغرفة الصفّ  تنظیم البیئة 

المعلّم یوفّر للمتعلمین غرفة مرتبة هادئة وخالیة من المشتتات لیؤدي فیها الطلبة مهامهم 

الانتباه ومن المهمّ أن یجلس هؤلاء المتعلمین في مقدمة الصفّ أومكان  ضعیفوخاصة 

قریب من مكان تواجده، أیضا من المفید التنبه إلى أماكن جلوس الطلبة وتفریق أولئك 

ي التشویش، إضافة إلى ذلك على المعلّم التنبه إلى عدم وجود مثیرات فالذین یتسبّبون 

سلبیة لبعض العوامل المادیة على انتباه الطلبة مثل درجة الحرارة ومستوى الإضاءة 

والتهویة وسلامة المقاعد ومدى ملاءمتها لطبیعة أجسام الطلبة،وغیرها من الأمور المادیة 

 .)1(الموجودة في غرفة الصفّ 

 :التأكد من اشباع الطالب لجمیع حاجاته الأساسیة 

من المفید التأكد من أنّ الطالب قد اشبع جمیع حاجاته الاساسیة قبل جلسة التعلّم وذلك 

حتى لا تتداخل المثیرات المرتبطة بهذه الحاجات مع مثیرات التعلّم، وتتمثل الحاجات 

  ...ء والصّحة واللّباس وغیرهاالطّعام والشراب والنوم والدف: "الأساسیة للطالب في

إذ لابد للأسرة متابعة أبنائها وتوفیر كل ما یحتاجونه، وكذلك على المعلمین والمدرسة 

، )2("الطالب لجمیع حاجیاته الأساسیة إشباعتحمّل جزء آخر من المسؤولیة بالتأكد من 

اهه وتفاعله لأن عدم حصول الطالب لحاجاته الأساسیة قادرًا على إفقاده تركیزه وانتب

  .داخل غرفة الصفّ إمّا آني� أو لفترة طویلة

 :تشجیع الطالب على الإعداد المسبق لجلسة التعلّم 

یعتبر الاعداد المسبق لجلسة التعلم من الاجراءات الفاعلة في تحسین مستوى انتباه 

المسبق یزید من قدرة الطالب على الفهم، ویزید من فرص التفاعل  الإعدادالطلبة، إذ أنّ 

                                                           
.188مرجع سابق ص " استراتیجیات التعلمّ والتعلیم"باسم الصرایرة -

1
 

.332ص " التكیف وانعكاساتھ الایجابیة"ھارون رمزي فتحي -
2
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والمشاركة للطالب خلال المناقشة أو التساؤل أو الإجابة عن الأسئلة المطروحة من 

 )1(طرف المعلّم أثناء الحصّة

 :مساءلة الطّالب 

ن على المعلّم أن یطوّر آلیة في توجیه الأسئلة فیجعل الطالب منتبها معظم الوقت حی

یشعر الطالب أنه عرضة للمساءلة في أي وقت من أوقات الحصّة وخاصة أولئك الذي 

أحد الطلبة، أو یوجه  إجابةیتشتتون بكثرة مثل یطلب المعلّم من جمیع الطلبة لتقییم 

ن قد سأله من قبل توجیه سؤال للطالب كا ، أوالإجابةأسئلة للطلبة الذین لا یشاركون في 

طالب معرفة متى سیسأل الأمر الذي یبقیه متنبها معظم الوقت، لحظات فیتعذّر على ال

إذ على المعلّم تجنّب تكلیف الطلبة بالإجابة بشكل تتابعي وفقا لأماكن جلوسهم، لأنّ 

ممارسة هذا النوع من المساءلة تدفع بكثیر من الطلبة إلى الانتباه فقط عند اقتراب دورهم 

ي سیطرح علیه وفقًا لترتیبه، فینخفض مستوى وإلى تفكیر الطالب فقط في السؤال الذ

  )2(.انهماك الطالب في عملیة التعلم

مع الأسئلة تعتبر عاملاً رئیسیًا في إحداث التعلّم الفعّال، تكمن  إن مهارات التعامل

  .)3("أهمیته في تشجیع تفكیر التلامیذ وفهمهم للأفكار والظواهر، والإجراءات، والقیم

إذا تمّ صیاغته صیاغة جیّدة یدعو الطلاب إلى المشاركة، لأنه أداة من أدوات  فالسؤال

  .جذب الانتباه

  

  

  

                                                           
.132مرجع سابق ص " ادارة التعلیم والجودة الشاملة"أحمد بدوي -

1
 

.200ینظر المرجع نفسھ ص  -
2
 

.78مرجع سابق ص " المھارات العامة للتدریس"محمد اسماعیل عبد المقصود -
3
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  :المشكلات الصفّیة:اخامسً  

  :الانضباط الصّفّي-1

إنّ الكثیر من المشكلات الصّفیة وعدم الانضباط یتمّ التغلّب علیها من خلال التدریس الفعّال 

خطط له بشكل جیّد، وحددت أهدافه، واحترام وقته جیدًا فالنشاط الصفي إذا ما "الماهر، 

واعتمدت أدواته فإن النشاط یصبح مهما ویستهدف عقول التلامیذ ویشعرهم بالاستفادة منه، 

  )1("ممّا یضمن الانضباط تلقائیا أثناء هذا النشاط

كما أنّ الكثیر من المشكلات الصفیة وعدم الانضباط من خلال تأسیس قواعد وقناعات من 

أوّل یوم یدخل فیه المعلّم حجرة الصّف، وتكرارها دائما بتحدید قواعد السلوك المطلوب من 

التلامیذ القیام به، وما لا یجب القیام به، حیث تعد هذه القواعد ضوابط لسلوك التلامیذ في 

  .الصّف

كما أن عدم رضا الزملاء عن السلوك السیئ لبعض زملائهم یقلّل من حدوث هذا السلوك "

  ...)2(" والذي یتمثل في الاعتداء، اللغة غیر المهذبة وعدم الطّاعة والوقاحة والتخریب

  :مصادر المشكلات الصفیة-2

  :تختلف المصادر المسببة للمشكلات الصفیة التي تعیق عملیة التعلم ومن أهمّها

  :مشكلات تنجم عن سلوكات المعلّم-أ

القیادة المتسلطة جد�ا أو المتسبّبة وغیر الرشیدة، وكذا عدم التعامل مع المواقف والمشكلات -

  .في حین وقوعها بحزم وحكمة یزید من تفاقم الوضع

  .تقلب قیادة المعلم وعدم المساواة بین التلامیذ في المعاملة والحب-

                                                           
.149رجع سابق ص م" المھارات العامّة للتدریس"محمد اسماعیل عبد المقصود  -

1
 

.149ینظر المرجع نفسھ ، ص--
2
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  .انعدام التخطیط للموقف التعلمي، وعدم احترام الوقت المحدّد-

حساسیة المعلم الفردیة، كالاضطراب في إعطاء الوعود والتهدیدات دون تنفیذها وبشكل 

  )1(..صارم، مما یجعل تلامیذه یفقدون فیه الثقة وكذا الاحترام

ب السلوك السیئ استعمال العقاب الخاطئ وغیر مجد، وعدم التعامل مع التلمیذ صاح-

بحكمة فلابد للمعلم أن ینتهج الوسطیة في تعامل مع تلامیذه فلا یكون مسبّب تغلب علیه 

عاطفته ولا القساوة والعنف فالسلوك المسبّب یؤدي بالتلامیذ إلى عدم احترام معلمهم ولا 

ن یلتزمون بضوابط السلوك داخل الصّف أمّا السلوك الثاني فیؤدي إلى نفور التلامیذ م

معلمهم وخوفهم منه ممّا یعود بالسلب على مواقفهم التعلمیة والتحصیلیة رغم التزامهم 

  .بالانضباط داخل الصّف

  :مشكلات تنجم عن المتعلّم- ب

  هناك سلوكات یقوم بها التلمیذ داخل الصفّ تهدّد هدوء الصف منها 

 تقلید الطلاب لبعضهم بعض -

 )2(.الجوّ التنافسي العدواني -

 .لدائمة والمستمرة من طرف معلّمه أو زملائهالاحباطات ا -

غیاب الطمأنینة في الصّف تؤدي به إلى الإفراط في الكلام والضوضاء سواء لفظیة  -

 .أو غیر لفظیة

 لإنجازهلا ینجز العمل المكلّف به ولا یبذل أي مجهود  -

 دائم التأخر أو الغیاب، أو یتحرك من مقعده دون سبب -

من التنشئة الأسریة سواء عن طریق الاهتمام المفرط، أو التسیّب  العقد النفسیة -

 .المفرط

                                                           
.283مرجع سابق ص " ادارة التعلیم الصّفي"ینظر السفاسفة عبد الرحمان -

1
 

.283ینظر المرجع نفسھ ص -
2
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  :أسباب المشكلات الصّفیة-3

المشكلات الصفیة هي ناتجة عن سلوكات یصدرها المتعلمین بفعل عوامل یفرضها الجوّ 

  :السائد في غرفة الصّف أهمّها

 :الملل والضجور  - أ

في الصّف یعكس اتجاهات سلبیة نحو التعلیم وانعدام الاهتمام به لذا یكون إنّ الملل 

هؤلاء الطلاب الذین یشعرون بالملل مصدرًا رئیسیًا للمشكلات الصفیة، فعندما یسیطر 

المعلم على العملیة التعلیمیة التعلمیة ویطیل في الشّرح عندئذ یتحوّل اهتمام التلامیذ 

اهتمامه أكثر من الدّرس، خاصة إذا كان جافًا أو صعبًا وتفكیرهم نحو شيء آخر یشدّ 

أو یفتقر للوسائل الجذابة، في هذه الحالة تقع المسؤولیة على عاتق المعلم لتفادي هذا 

الجوّ والتقلیل من المشكلات الصّفیة، فكلما قل كلام المعلم في الموقف التعلمي وجعل 

رس وعدم الإطالة واحترام الوقت یقل التلمیذ محور هذا الموقف كلما تفاعلوا مع الدّ 

  .الإحساس بالملل لدى التلامیذ

 :الإحباط والتوتر  -  ب

  :یرجع التوتر والإحباط إلى عدّة أسباب

عدم فهم شرح المعلم كان یسرع دون انقطاع أو لصعوبة الدّرس أو النشاطات الموكلة له 

  )1(یحلها وهي تفوق قدراته مما یؤدي إلى إرباكه وتوتره

وعادة ما تكون نتیجة الإحباط عدم قدرة الطالب على التفاعل مع الدّرس وعدم القدرة على 

وعندما لا ینجح التلمیذ في التحصیل العلمي یسعى إلى جذب " الانسجام داخل الجوّ الصّفي،

انتباه المعلم أو زملائه عن طریق التصرف السیئ والسلبي، كالتشویش والصّراخ والتهریج 

                                                           
..132ص  2000عمان –وزارة التربیة والتعلیم " المشكلات الصّفیة"ینظر التكروري ھیفاء حافظ -

1
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التصرفات اللافتة للنظر والمعلم الفعّال هو الذي ینتبه لهذه السلوكات ویعمل وغیرها من 

  )1("على تحویلها إلى سلوكات مرغوبة

قد یقوم الطلاب بسلوكات عدوانیة نتیجة إحساسهم بالملل كإتلاف المقاعد وتمزیق الدفاتر "

  )2("والكتب، ضرب الزملاء وشتمهم وسرقة أشیاءهم

فكیفیة تعامل الوالد مع الأطفال "وكات العدوانیة إلى التنشئة الأسریة وقد یعود سبب هذه السل

كما قد یعود لازدحام غرفة  )3("داخل المنزل یؤثر سلبا أو إیجابا في إیجاد المشكلات الصّفیة

  .الصف بعدد كبیر من الطلبة

  :الثقة بالنفس -ج

یهم خبرات رسوب من ان بعض التلامیذ تنقصهم الثقة بالنفس كمتعلمین،وربما تكون لد"

الماضي، تجعلهم ینخرطون في المهمات التعلیمیة والخوف سیطر علیهم في الرسوب 

  )4("مستقبلا فیؤدي بهم إلى الابتعاد تدریجیا من المناخ الصفي الایجابي

وقد یعمل المعلم على التقلیل من السلوكات السیئة والعدوانیة للتلمیذ بالتعزیز وغرس ثقة 

وذلك بالتشجیع عند إبداء أي سلوك جیّد مهما كان بسیطا جعل له دور  الطالب في نفسه

في الصف كجعله مساعد للمعلم أو مسؤول عن الخزانة أو مراقبة أعمال الزملاء تحبیبه 

في المعلم والتعلم بالتشجیع اللفظي أو المادّي تحبیبه في زملائه وكذا زملائه فیه لخلق 

سلوك التلمیذ السیئ فیصبح بذلك فردًا ایجابیًا  جوّ ایجابي في الصّف وبذلك تعدیل

  .صالحًا في أسرته التربویة داخل الصّف ویكون محفز قوي لنجاحه

  :وقد تكون الجماعة هي المسؤولة ولیس عنصرًا واحدًا ومن أهمّ المشكلات الجماعیة

                                                           
..1983-دار الفرقان عمان " سر في علم النفس التربويالمی"بلقیس أحمد ومرعي توفیق -

1
 

2
دار النھضة العربیة ، بیروت  17مجلة الثقافة النفسیة العدد " الاضطرابات النفسیة لبعض تلامیذ المرحلة الابتدائیة في قطر"ینظر فاضل خلیل -

1996..  
..131ص  2002الشروق عمان دار " التفاعل الصّفي"الطوسي أحمد والخطابیة والسلطاني عبد الحسین -

3
 

..153مرجع سابق ص " المھارات العامّة للتدریس"محمد اسماعیل عبد المقصود -
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  انعدام الوحدة وعدم وجود تجانس بین أفراد الجماعة، وتفشي الصّراعات بین

یذ مما یولد التوتر والقلق داخل الصف، فینعدم التعاون بین أفراد الجماعة، التلام

 .وهذا ما یصعّب عملیة التعلّم

  عدم التقلد بالقواعد السلوكیة ویظهر ذلك في الدفع والتزاحم والشجار أثناء

الاصطفاف، والفوضى وعدم الهدوء داخل الصف مما یعیق العملیة التعلیمیة 

یة وتقدم الدّرس وتضییع الوقت، ویرهق المعلم ویصبح غیر التعلمیة، والإنتاج

 .متحكّم في الصّف فالتحكّم في الصف من أهمّ سمات المعلم الناجح

  :أسالیب معالجة المشكلات الصّفیة-4

تشیر الدّراسات أن الأمور التالیة تقلّل من حدوث المشكلات الصّفیة وتؤدي إلى الانضباط 

  :الجیّد

  :فرض السلطة-أ

إنّ فرض السلطة یعدّ أحد مداخل المهمّة لضبط الصّف، وإدارته بمهارة، ویتوقف نجاحه "

حیث لا . على تقبل التلامیذ لهذه السلطة في إدارة وتعدیل سلوكهم، وكذا تقدمهم في التعلّم

یمكن للأنشطة التعلیمیة أن تحقّق فاعلیتها في الصف الذي یزید عن ثلاثین تلمیذًا دون أن 

  .، لضبط كل ما یحدث)1("علم سلطتهیفرض الم

إن سلطة المعلم تستمد من مكانة المعلم لدى التلامیذ، لأنّ دور المعلم لا یتوقف على "

التعلیم فقط، بل تتعدّاه كأب یحرص على مصلحة أبنائه یحبهم ویعاملهم بشكل مرن، یربیهم 

ا یجعل التلامیذ یحبّونه وفق المعاییر الاجتماعیة المقبولة،وتعالیم دیننا الحنیف، إنّ هذ

  .ویتقبلون سلطته في إدارة سلوكهم

                                                           
..154مرجع سابق ص "  المھارات العامة للتدریس"محمد اسماعیل عبد المقصود -
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  )1("كل هذه المهمات التي یقوم بها المعلم تعتبر مهمات مساندة للتعلیم وتقدمه

  :استخدام التلمیحات غیر اللفظیة*

وذلك باستخدام النظر إلى الطلبة المنشغلین بالحدیث إلى بعضهم البعض أو تعبیرات الوجه 

المبنیة على  الاستراتیجیةلى كتف التلمیذ عن طریق الاقتراب، فهذه أو وضع یده ع

  .التلمیحات یمكن أن تؤدي الهدف

  :مدح السلوك المنسجم*

المدیح إثارة دوافع قویة لإیقاف السلوك السیئ، كمدح المعلم طلبة الصف  استراتیجیةتؤدي 

  .مجتمعین أو بمدح تلمیذ ما لأدائه وممارسته لحل واجبه ومثابرته

  :التذكیر اللفظي*

إذا لم یجد التلمیح لدى التلمیذ استجابة، فإن استخدام ألفاظ كلامیة یمكن أن یعید التلمیذ 

  .لمساره الصحیح، والانتظام مع زملائه في إكمال النشاط، دون أن یذكر السلوك السّیئ

  :التذكیر المتكرّر*

ینبغي على المعلم أن یقرّر ماذا یرید وبصیغة واضحة جیّدة ویكررها مرات حتى  حیث

یستجیب التلامیذ ویمنع النقاش والأسئلة التي یهدف التلمیذ من ورائها تجنّب العمل وتضییع 

  .الوقت

  :تطبیق النتائج*

م إمّا أن إذا كانت الاستراتیجیات السابقة غیر مجدیة فإن على المعلّم أن یفرض على المتعلّ 

  .یطیع أو یتحمّل النتائج كأن یبقى جزءا من الوقت في آخر الصّف

                                                           
.154مرجع سابق ص "  المھارات العامة للتدریس"محمد اسماعیل عبد المقصود -
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تمنح له الفرصة في التعامل مع مختلف المشاكل الصّفیة  بتلامذتهفالممارسة واحتكاك المعلم 

  .وضبطها

  :تحریك التلامیذ*

  )1("تغییر جلسة التلامیذ بین الفترة والآخر لإیجاد نوع من الانسجام والهدوء

  :لحزما*

 یجب أن یتصف التوبیخ بالوضوح والحزم ویظهر ذلك في نغمات الصوت ومحتواه، ولا

وأحرص أن یحدث التوبیخ عقب حدوث الشغب مباشرة یدفعك التوبیخ إلى حدّ الضرب، 

  )2(".التلامیذ الآخرین دعلیرت

  :تحاشي تكرار التعبیر بالغضب*

هناك داع للتعبیر المتكرّر بالغضب والصیاح، عندما یكون التعبیر بالحزم فعالا، فإنّه لیس "

لأنه قد یحسّن من المناخ الصفي لكن تكراره لیس مرغوبًا فیه وسوف یألفه التلامیذ ویصبح 

لا یؤثر فیهم، لیس دائما یتصاحب التوبیخ الصراخ قد یتصاحب مع الإشارات غیر اللفظیة 

الدّرس، فهذا من شأنه زیادة تأثر كالالتقاء البصري مع التوقف للحظات قبل الاستمرار في 

  )3(".التوبیخ

ولمحافظة المعلم على هدوئه النفسي یؤثر ایجابیا على تصرفات التلامیذ في كلامهم بهدوء 

وكذا أثناء مشاركتهم للإجابة لا یصاحب رفع أیدیهم الصراخ بل یكتفي التلامیذ برفع أیدیهم 

  .فقط

                                                           
.159مرجع سابق ص "  المھارات العامة للتدریس"بد المقصود محمد اسماعیل ع-
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في بدایة تعامله مع تلامیذه داخل الصّف، وهذه قواعد السلوك یجب أن یؤسسها المعلم 

عندما أسأل یجب أن ترفع یدك على : "وینظم بها عمله وتعاملاتهم معهم كأن یقول لهم

ومن یصرخ لن یجیب، وكذا منعهم من الملاحظات العدائیة بینهم " الطاولة دون صیاح

  ...والمقارنات بینهم

للتلمیذ أو اثنان وألاّ یلجأ إلى  یجب أن یصدر المعلم توبیخًا تتمخض عن سلوك سیئ-

  .توبیخ الصف بأكمله، وأن یكون عادلا في ذلك

  :طبیعة نشاطات التعلّم*

یفقد الكثیر من الطلبة تركیزهم لأسباب ترتبط بنشاطات التعلّم نفسها، فكثیر من الطلبة 

وذلك لغیاب عنصر "یفقدون تركیزهم بسبب الملل وغیاب الحد الأدنى من التركیز، 

شویق،وعدم حدوث حالة إشباع، إذ یبحث جمیع التلامیذ عن الإثارة، وعن القیام بأشیاء الت

ممتعة وأخرى تشمل خبرات جدیدة، حیث یفضل التلامیذ المواقف التعلیمیة التي تشمل على 

مثیرات متعددة ومتنوعة أكثر من المواقف الرتیبة المملة، فبیئة التعلم والتعلیم التقلیدیة تفتقد 

المیزة فلذلك فإن مهارة المعلم تتوقف على القیام بهذا الأمر في تعلیمه بمختلف الوسائل لهذه 

التعلیم الحدیثة ویبحث عن أفضلها التي تكون غنیّة بالمثیرات، یشجع التلامیذ على الانتباه 

ویتمّ تطویر طریقة المعلم في التدریس بالطرق الحدیثة مع الممارسة وتصبح جزءا هام�ا من 

  )1("یة تخطیطیة لدرسه وطریقته في تقدیم المواد والنشاطات التعلیمیةعمل

فالمعلّم لابدّ له من جعل النشاطات التعلیمیة قادرة على إشباع حاجات متعلمیه، وذلك بتنویع 

أسالیب الإلقاء، وإدخال عنصر التشویق والجاذبیة أثناء حصّة التعلّم، لكي یقلل قدر 

  .التلامیذ وبحثهم عن مثیرات أخرى داخل الصّف أو خارجهالمستطاع من تشتت تركیز 

                                                           
..320مرجع سابق ص " التكیف وانعكاساتھ الایجابیة"ینظر رمزي فتحي ھارون -
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:التدریس الفعّال  

  .یعدّ التدریس الفعّال أحد أنواع الفنون في الوقت الحاضر

الطرق الفعّالة في الماضي، لم تعدّ بتلك الفعالیّة، فهناك الیوم العدید من الطرق الحدیثة  انّ 

  .التي أثبتت التجارب تفوّقها

لذا فإنّنا إذا أردنا أن نخطو خطوات سریعة كطبیعة عصرنا هذا فلا بدّ أن نركّز في تطویر 

عالمیة للوصول بالتعلیم إلى التعلیم ونبحث عن مواطن الخبرة لتقدّم لنا خلاصة التجارب ال

مع متطلبات هذا العصر، ومن هذا المنطلق فإننا نجد أنّ الاستثمار  تتلاءممراحل متقدمة 

في المعلّم هو أهمّ ركائز تطویر العملیة التعلیمیة وقد نجد أنّ من المهمّ طرح أهمّ احتیاجات 

التدریسیة الأساسیة مع  المعلم لیتم درسه بنجاح لذلك قد تم تحدید مجموعة من المهارات

  .عرض مجموعة النماذج الممثلة لهذه المهارات وتحلیلها ومناقشتها

فأيّ درس وفي أيّ مادة أو موضوع یجب أن یمرّ المعلم على ثلاث عملیات رئیسیة ومهمّة 

ومتصلة مع بعضها البعض في اتساق وانسجام یؤدي إلى فاعلیة الدّرس وتفاعل المتعلمین 

  :إلى الهدف المنشود ولعلّ أهم هذه العملیاتوبذلك الوصول 

التعرف على الأهداف العامّة لتدریس المادّة الخاصّة بموضوع الدّرس وكذا  :التخطیط-1

 )1("السلوكیة الخاصة بالمتعلمین فإن لم یحددها المعلم في بدایة الدّرس لن یحقق الهدف

  :وینقسم التخطیط أو إعداد الدروس إلى قسمین

ویظهر ذلك على شكل مذكرة وكذا الكراس الیومي للمعلم فهو بمثابة للمرآة  :بيذهني، وكتا

للمعلم والمذكرة بمثابرة سلاح الجندي حتّى یكون درسه فعّال وناجح فلا یقبل من المعلم 

  .الدخول إلى حجرة الصفّ دون الإعداد المسبق للدّرس
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  :وهناك نوعین من التخطیط

أو الفصل الدراسي أو  )1("طیط یخصّ العام الدراسيوهذا التخ :تخطیط بعید المدى-أ

مقطعي ونقصد بذلك الاطلاع على التدرج السنوي للدّروس أو التدرج الفصلي أو الشهري 

  .خاصّ بكل مادّة على حدى

  .التعرف على الأهداف العامّة لكل مادّة تعلیمیة ولكل مستوى معین-

  ...)لسنوي لكل مادّة وكذا دلیل المعلمالتدرج ا(من خلال الاطلاع على الكتب الوزاریة 

  )2("والمطبوعات الوزاریة الخاصّة بالترج السنوي والفصلي والمقطعي

وهو التخطیط الخاص بالدّرس الواحد فیجب أن یتعرّف المعلّم  :تخطیط قصیر المدى- ب

، وأسالیب واستراتیجیات  )3("على أهداف الدّرس ومحتویاته والوسائل التعلیمیة التي یستخدمها

تدریسه وهي تختلف باختلاف الموضوع وكذا باختلاف المادّة الدّراسیة بحیث أن طرق 

تدریس مواد اللغة العربیة تختلف عن طرق تدریس المواد العلمیة كالریاضیات والتربیة 

  .العلمیة، وأیضا الاطلاع على المراجع المساعدة الكتاب المدرسي وكتاب دلیل المعلم

أن یأخذ بعین الاعتبار أثناء تخطیطه للدّرس المستوى التعلیمي لتلامیذه والعمري والعقلي 

والنمائي وكذا مراعاة الفروق الفردیة بین المتعلمین یركز على استخدام طرق التدریس 

المحبّبة لدى المتعلمین وتضمن تفاعلهم الكبیر مع الدّرس، ویكون ناجحًا وفعّالاً ویحقّق 

  .الأهداف

وكل هذا تظهر عصارته ورحیقه في مذكرة الدّرس التي یدونها المعلّم قبل أن یشرع في 

  .التنفیذ
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مع المتعلمین والاحتكاك معهم ) 1("هذه المرحلة خاصّة بتنفیذ هذا التخطیط للدّرس :التنفیذ-2

سمة دقیقة مق) نو خمسة وأربع( 45والتفاعل بینهم، في مدّة زمنیة محدّدة مدّتها لا تزید عن 

، لذلك وجب أن یكون التخطیط للدّرس )الموقف التعلیمي(إلى ثلاث مراحل سیرورة الدّرس 

یتّسم بالمرونة حتى یستطیع المعلّم أن ینفذه بكلّ یسر وسهولة لیكون الدّرس مفیدا وممتعا، 

م وینقد المتعلمین من الرتابة والملل ویثیر انتباه المتعلمین ویستمر طوال فترة الدّرس، ویفه

كل ما یقوله المعلم، وأن یخزّن هذه المعلومات في ذاكرته، ویسترجعها حین یحتاجها، وأن 

  .یراعي المعلم احترام الوقت المحدّد للدّرس

  )2("التقویم للدّرس له ثلاث مراحل :التقویم-3

  )3("نقیس درجة فهم المتعلمین عن طریق الأسئلة شفویة أو كتابیة :القیاس-أ

  .متنوعة على دفتر الأنشطة أو دفتر القسمانجاز أنشطة -

  .تكلیفهم بواجبات منزلیة متنوعة وهادفة-

  )نهایة كل شهر في مواد اللغة(القیام بتقویمات في نهایة كل مقطع تعلّمي 

) ریاضیات، تربیة علمیة، تربیة إسلامیة، تربیة مدنیة، تاریخ، جغرافیا(أمّا المواد الأخرى -

ي نهایة وحدات كل مقطع تعلمي على حدى قبل الولوج إلى مقطع یكون القیام بالتقویم ف

  .تقویممرحليتعلمي جدید هذا ما یسمّى 

  .التقویمالتحصیليالقیام بالاختبارات في نهایة كل فصل -

وتحدیدها بدقّة تامة لدى كل متعلم على حدى من خلال  :التعرّف على مواطن الضّعف- ب

  .إجاباته وانجازاته للأنشطة المختلفة

                                                           
.63مرجع سابق ص " المھارات العامّة للتدریس"ینظر محمد اسماعیل عبد المقصود -

1
 

.54ینظرالمرجع نفسھ ص -
2
 

.238ینظر المرجع نفسھ ص -
3
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الآني بعد التعرف وتشخیص مواطن الضعف لهؤلاء المتعلمین المخفقین  :العلاج-ج

وعلاجها لكي لا یتفاقم الوضع ولا تكون هناك فجوات معرفیة في اذهان المتعلمین لأن 

، وتحقق كفاءة )المعارف السابقة مع المعارف اللاحقة(المعارف المقدمة تكاملیة مع بعضها 

  .عرضیة
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  إنتاج شفوي: في نقاط مذكرة

  10:رقم المذكرة                               السنة الثانیة ابتدائي: المستوى

  11: الأسبوع                         التعبیر الشفوي : المیدان

یسرد حدثا انطلاقا من سندات متنوعة في وضعیات تواصلیة : الكفاءة الختامیة للمیدان

  .دالة

  الهویة الوطنیة: يالمقطع التعلّم

یحدّد موارده لبناء خطاب سردي انطلاقا من سندات : الكفاءة المستهدفة للمقطع التعلّمي

  متنوعة

  العلم: الموضوع

یسرد قصّة انطلاقا من مشهد یرشد إلى : مؤشّرات الكفاءة للحصّة التعلّمیة وفق المركبات

  قیم وطنیة

  .ة المستمدة من مكونات الهویة الوطنیةینتمي قیّمه الخلقیة والدینیة والمدنی: القیم

  .السّبورة جهاز العرض: الوسائل

مؤشرات التقویم وفق   وضعیات وأنشطة التعلّم  سیر الحصّة

  مركبات الكفاءة

  وضعیة الانطلاق

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

تقدیم وإنجاز النشاطات 

  )بناء التعلمات(

لتهیئة اذهان المتعلمین .التذكیر بمناسبة عید الثورة-)1

  للدخول في جوّ الدّرس

  في أيّ شهر نحن؟-1

  ماهي المناسبة الوطنیة الخاصّة بهذا الشهر؟-2

  متى كانت الثورة؟-3

  من خاض هذه الثورة؟-4

  لماذا قاموا بها؟-5

  متى كان استقلال الجزائر؟-6

  كم ضحى من شهید في هذه الثورة؟-7

  أذكر أسماء بعض هؤلاء الشهداء؟-8

  ماهي منزلة الشهید عند االله تعالى؟-9

عرض الصّور على السّبورة للتلامیذ في - أ: التعلیمة-)2

  ساحة المدرسة

تهیئة أذهان المتعلّمین 

  للدّخول في جوّ الدّرس

  

  

  

  

  

  

  

  

  

یسترجع أحداث النّص 

  المنطوق ویجیب
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  استثمار المكتسبات

  ماذا تفعل كلّ صباح عندما تأتي إلى المدرسة؟-

  ماذا یمثل العَلم؟ ما معنى الهویة الوطنیة؟-

  علام یدلّ رفعه؟-

  عرض صورة العلم-ب

  هو شكل العلم؟ما-

  ماهي الأشكال الموجودة فیه؟ علام تدلّ؟-

  )الدم، السّلام، الطبیعة: (عرض الصّور-ج

  ماهي ألوان العلم؟-

  علام یدلّ اللّون الأخضر؟ علام یدلّ اللّون الأبیض؟-

  انطلاقا من الصّور یعبّر عن دلالة كلّ لون-

  علام یدلّ اللّون الأحمر؟-

  "في ساحة المدرسة لتحیة العلمتلامیذ یقفون "عرض الصورة-د

كل یوم تقف في ساحة المدرسة تحيّ علم وطنك اِحك لنا -

  كیف یتمّ ذلك؟

  ماهو شعورك وأنت تنظر إلیه؟-

هل یرفع ىالعلم في المدرسة فقط؟ توظیف الصّیغ المستهدفة -

  ) شرق، غرب، شمال، جنوب(

  أذكر أماكن أخرى یرفع فیها العلم؟-

صّل المتعلّم إلى القیم عن طریق الاجابة یتو : استخراج القیّم)3

  :عن الأسئلة الموجهة

  ماهو واجبك نحو وطنك؟ لماذا-

  ماهو واجبك نحو علمك؟-

من الصور السابقة ینتج جملا ویكوّن فقرة : بناء فقرة-4

  شفویًا مع توجیه من الأستاذة 

العلم رمز من رموز الهویّة الوطنیة یرفع في كل رُبُوع الوطن "-

شرقه إلى غربه من شماله إلى جنوبه، شكله مستطیل من 

تتوسطه نجمه وهلال أحمران اللّذان یرمزان للدین الإسلامي، 

أمّا اللون الأخضر فیرمز إلى الازدهار، واللّون الأبیض یرمز 

للسّلام أمّا اللّون الأحمر فیرمز إلى دم الشهداء الذین ضحوا 

  .بحیاتهم من أجل تحریر الجزائر الحبیبة

لذلك أنا أعتزّ وأفتخر بوطني وأحترم علمه، لأنّ حبّ الوطن من 

  ."الإیمان

  

  

  

  

  

  

  

یعبّر معتمدًا على 

المشاهد المعروضة 

  والأسئلة التوجیهیة

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  تقویم التعابیر     
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  :النموذج التطبیقي لدرس تعلیمي في مادة اللغة العربیة

  .سأعرض مثالاً توضیحیًا تطبیقیًا لما ذكر سابقا في الجانب النّظري

  التعبیر الشفوي: في مادة اللغة العربیة في میدان: الدّرس التعلمي"

  .الثالثة ابتدائي: خاص بمستوى. إنتاج شفوي*

الأهداف التي یخرج بها المتعلم من السنة الثالثة ابتدائي الخاصة  :الأهداف العامّة للمیدان

یسرد حدثا انطلاقا من سندات متنوعة في وضعیات تواصلیة : بمیدان التعبیر الشفوي

  .دالة

  الهویة الوطنیة :عنوان المقطع التعلمي

  :أمّا عن الهدف من هذا المیدان أو ما نطلق علیه مصطلح

یجنّد موارده لبناء خطاب سردي انطلاقا من سندات : ع التعلميالكفاءة المستهدفة للمقط

  .متنوعة

  العَلَمُ : الموضوع :عنوان الدّرس

مؤشرات الكفاءة للحصّة التعلمیة وفق : الأهداف الخاصّة المرجوة من الموقف التعلمي

  یسرد قصة انطلاقا من مشهد -: المركبات

  یتوصل إلى قیم وطنیة-   

ینمي قیّمه الخلقیة والدینیة والمدنیة المستمدة -: لّمي مجموعة من القیمیُحقق هذا الموقف التع

كتاب المتعلم :الوسائل) 1(من مكونات الهویة الوطنیة أمّا المراجع التي یستند علیها في الدّرس

  .جهاز العرض-الحاسوب-المشاهد

                                                           
.28مرجع سابق ص " المھارات العامّة للتدریس"اسماعیل عبد المقصود ینظر محمد -

1
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  أمّا بالنسبة لطرق ومهارات التدریس تظهر جلی�ا خلال 

  والتي تبدأ أوّلاً : مرحلة سیر الحصّة-

  :وضعیة الانطلاق-1

وخلال هذه المرحلة من الدرس المهمة جدّا في بناء التعلمات وتكون مدّتها قصیرة لا تتعدّى  

بالوقوف على : عشر دقائق فیها یقوم المعلم بالتأكد من استعداد المتعلمین للدّرس وذلك( 10

یتجوّل به یشمل كلّ متعلّم على حدى في صمت لیتأكد أن أحد طرفي السبورة ویمدّ ببصره و 

  .)متعلمیه كلهم مستعدون لعملیة التعلم ویتمتعون بالحیویة

وكلّ ظروف حجرة الصف مساعدة لذلك، لیتمّ معالجة أي مشكلة أو موقف طارئ یعیق 

  علمیة تقدیم المعارف بعد ذلك یقوم المعلّم

 وهي مهارة یستخدمها المعلم لجلب انتباه متعلمیه وتشویقهم للدخول في جوّ : التمهید

 .الدّرس

بین المعلم  تفاعلوهي طریقة تعتمد على :طرح الأسئلة استراتیجیةویكون ذلك باستخدام 

التفكیر لیدهم من استرجاع معلومات سابقة قد  لإثارةالمناقشة والحواروالمتعلّم من خلال 

تم تخزینها في ذاكرة المتعلّم سواء من خلال دروس مادة اللغة العربیة أو المواد الأخرى 

 الاستراتیجیةلأن كل المواد تخدم بعضها من خلال الكفاءة العرضیة بین المواد، فهذه 

تملكه الشجاعة وطلاقة تكسب المتعلم حسن الاستماع والتعبیر عن الرأي بوضوح و 

استغلال اللسان والفصاحة ولقد اعتمدت في أوّل سؤال طرحته على تلامیذي طریقة 

لیكون هناك اقتران بین الدّرس وما یجري  واستثمرته في التقدیم للدّرسالأحداث الجاریة 

     :  في الواقع من أحداث من خلال السؤال الآتي
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  في أي شهر نحن؟*

وهي (في تفاعل كبیر باعتبار أن السؤال سهل  نحن في شهر نوفمبرلیجیب التلامیذ 

من السهل إلى الصعب ومن المعلوم إلى ( التدرج في التعلیماستراتیجیةعبارة عن 

  ).المجهول

في عملیة تعیین المجیب عن السّؤال یجب أن لا أركّز على التلامیذ النجباء بل تشمل 

و الاستیعاب من أجل إشراكهم في العملیة التعلمیة فأحثهم على حتى الانطوائیین وقلیل

محاولة الإجابة مهما كانت خاطئة أو صحیحة أو حتى لیعید إجابات زملائه لشدّ انتباهه 

بحجة أنه لا یعرف (واذكرهم بضرورة مشاركة جمیع التلامیذ ولا یستثنى منهم أحد 

  . التعلم من الخطأ استراتیجیة لأن المحاولة هي أساس التعلّم من خلال) الجواب

بعد ذلك مباشرة التدرج في طرح الأسئلة المترابطة مع بعضها بسرعة وحیویة ونشاط وفي 

  .التاریخیةهذه النوع من الأسئلة استعنت بالطریقة 

  ماهي المناسبة الوطنیة الخاصّة في أوّل هذا الشهر؟*

  :لیجیب التلمیذ

  .عید الثّورة المناسبة الخاصّة بهذا الشهر هي-

  ؟من خاض هذه الثورة–بعد ذلك أطرح سؤال 

  خاض هذه الثورة المجاهدونلیجیبوا -

  ؟لماذا خاض هؤلاء المجاهدون الثورة–ثم أسألهم 

إجابتهم تختلف من تلمیذ لآخر لكنها متقاربة وتصب في معنى واحد لذلك أتقبل كل 

الابتسامة، ( حركات الوجهالتشجیع اللفظي مع  استراتیجیةالآراء مستعملة في ذلك 
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 - ممتاز -أحسنت -أنت مبدع –بوركت یا بني : السرور، وأیضا قول عبارات تحفیزیة

  ...أنت بطل

  من أجاب لكي حصلنا على الاستقلال هناك

  مباشرة استثمر الجواب لطرح سؤال آخر

  متى كان الاستقلال؟-

  .1962جویلیة   5أجابته كان الاستقلال في 

وهذه الإجابات عبارة عن استرجاع المعارف المكتسبة من مادة التاریخ،وتخدم هذا 

  .الموقف التعلمي

  ؟أذكر بعض أسماء هؤلاء الشهداء: بعد ذلك أطرح سؤال

كل تلمیذ یذكر اسم لشهید في جوّ تفاعلي محفزهم في ذلك جوّ التنافس والألفاظ 

  .التحفیزیة التي أقولها

ماهي منزلة : حلة بطرح سؤال یحمل في جوابه قیمة دینیةبعد ذلك أنهي هذه المر 

منخلال ذكر  الاستشهادمنالقرآناستراتیجیةوهي استخدام ". الشهداء عند االله تعالى

ولا تحسبن الذین قتلوا في سبیل االله أمواتا بل أحیاء عند :" السورة الكریمة في إجابتهم

  ......سورة " ربّهم یرزقون

قیمة دینیة واستثمرت كل ما تم اكتسابه من معارف في مواد وأكون قد بدأت درسي ب

التقویم التشخیصي وبذلك حفزت * أخرى ودروس سابقة وهذا من خلال استخدام آلیة 

لب التلامیذ على التفاعل مع موضوع الدّرس، وتزید دافعیته في التعلّم للانتقال بهم إلى 

  2من خلال الانتقال للمرحلة  الدّرس
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  :مرحلة بناء التعلمات-2

الانطلاقیة ومرحلة بناء التعلمات بالصمت للحظات بعدها (أفضل بین المرحلة الأولى  

مباشرة أقوم بعرض مشاهد بواسطة الحاسوب وجهاز العرض على السبورة فهذه 

تعتمد على المشاهدة وتعد وسیلة جدّ فعّالة واستخدمها بكثرة في تقدیم  الاستراتیجیة

علمیة التي تتطلب عرض وشرح طریقة عمل شيء ما والتعبیر عن الآراء فهي المواقف الت

  .توفر قدرًا مشتركا من المعرفة، ویكون محورها المتعلم

من خلال استخدام الحاسوب مع الفیدیو : التعلیم الالكترونيهذا النوع من التعلیم یسمى 

یقدم تسهیلات هائلة جدّا  :الحاسوبالتكنولوجي لأن  ویسمى الفیدیو المتفاعل أو التعلیم

في التعلیم المبرمج للمواد التعلیمیة التعلُّمیة لما یتمتع به من تقنیات مع الاستعانة بشبكة 

الإنترنت، فیمكن أن یتحكّم في عرض المعلومات تتناسب مع سرعة استیعاب التّلامیذ 

لمعلومات ویمكن وفهمهم ویقدم تغذیة رجعیة فوریة للتلامیذ، لما یخزنه من كم هائل من ا

استدعاء المعلومات والتحكم فیها في وقت وجیز ومحاولة التلامیذ في آن واحد، ویثیر 

اهتمام ومتابعة ومشاهدة التلامیذ فیتعلم بنفسه، ویمكن إعادة بعض المشاهد لربطها مع 

بعضها لمزید من الفهم، والتفاعل بنسبة عالیة في مثل هذه المواقف التعلیمیة التعلمیة، 

نّ تأثیر المشاهد المتحركة أكبر من الساكنة و كذلك الألوان الجذّابة تجلب تركیز لأ

  .وانتباه التلامیذ

فمن خلال الحاسوب وجهاز العرض أقوم بالتحكم في الحاسوب وأعرض على التلامیذ -

ثم أستعمل طریقة ) تلامیذ یصطفون في ساحة المدرسة(صورة على السبورة تتمثل في 

من خلال طرح أسئلة توجیهیة حول مشهد لیوظّف في ذلك ما تمّ  قشةالحوار والمنا

یسترجع المعلومات ویرتب ) فهمالمنطوق(اكتسابه من أحداث النّص المنطوق في حصّة 

أفكاره ویوظف مفردات مناسبة وصحیحة لیعبّر عن المشهد شفوی�ا بلغة سلیمة مسترسلة 

  :من خلال مساعدته بالسؤال التوجیهي الآتي
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  ذا تفعل كل صباح عندما تأتي إلى المدرسة؟ما*

تختلف آرائهم في التعبیر لكنها كلها مقبولة لأنّها تصب حول فكرة موحدة یضبطها 

  .المشهد المعروض على السبورة لأنّ التلامیذ یصطفون في ساحة المدرسة لرفع العلم

التوجیهي من بعد ذلك أعرض مشهد لفتاة تقبل العلم وتضعه فوق كتفیها فأطرح السؤال 

  ؟ماذا یمثل العلمأجل التعبیر عن المشهد في إجابته 

یجیبون التلامیذ إجابات مختلفة أشجعهم وأحفزهم على إجابتهم إلى أن أصل بهم إلى 

  :الإجابة النموذجیة

  .العلم یمثل رمز الهویة الوطنیة

  :بعد ذلك أطرح السؤال

  ما معنى الهویة الوطنیة؟

العلم، النشید الوطني، مشاهد لرموز الهویة الوطنیة ومن ثم أعرض على السبورة 

  العملة، الختم الجمهوري، الإسلام، اللّغة

والتلمیذ یعدّد ویذكر هذه الرموز الخاصّة بالدولة الجزائریة وبذلك أكون قد قرّبتُ له الفهم 

 فالمعلم یعتبر موجها مرشدًا للمتعلم، والمتعلم هو من یحصل على المعرفة بنفسه ویكون

المعلّم دوره فعّالا بحیث ینشّط ویحفّز التلامیذ ویجعلهم یفكّرون ویبحثون عن المعلومة 

مستخدما في ذلك شتى الوسائل ولا یلقنهم المعلومات بل یفعّل من دور المتعلّم في 

العملیة التعلیمیة التعلّمیة فیشعر المتعلم بنشوة النّجاح ویحقّق المعلم الفعّال الأهداف 

هذه هي سمات التّدریس الفعّال النّاجح بعد ذلك اطرح السؤال الآتي لأعزّز المرجوّة و 

  الفهم أكثر حول رفع العلم كل صباح
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 علام یدل رفع العلم؟ 

تختلف الإجابات من تلمیذ لآخر لكنّي أذكرهم وأشجعهم أنّي سوف أقدّم هدیة لأحسن إجابة 

تعلق على جدار الصّف أمام صورته ) نجمة أو بطاقة استحسان(المتمثلة في حصوله على 

ومن یجمع خمس منها یحصل على هدیة جمیلة أعرضها علیهم فأبث فیهم روح التنافس 

  . الجماعي وأحقق نسبا عالیة من التفاعل الایجابي

استخدمها وتعابیر الوجه حیث أكّد علماء النّفس أنّها التیلغةالجسدوأحسن إجابة عن طریق 

من  %80 - %50سالة تنتقل إلى الشخص الآخر وإن ما بین الجزء الأهمّ من أي ر 

حبنا حین أضع یدي الیمنى على قلبي والتلمیذ یجیب . المعلومات یمكن أن تنقل بهذه المهارة

وهذه الإجابة تعتبر أجودها فأجازي ... للعلم وطننا أو أفتخر به وأعتزّ لأنّه رمز وطني

نجمة یضعها داخل ظرفه أمام صورته على صاحبها بألفاظ تشجیعیة أنتَ بَطل وأمنحه 

جدار الصّف وأضع على رأسه تاجا للملك صنعته من الورق الصّلب ویكون بذلك صاحبه 

ملكًا طوال الفترة الصّباحیة أو المسائیة ثمّ نقوم بالتصفیق علیه، فیتنافس علیه التلامیذ كل 

حبّ وأكوّن بذلك علاقة حب یوم، فأحبّبهم في الدّراسة والمدرسة، ویحضرون إلیها بشغف و 

وهو شيء مهمّ وأساسي فالتركیز على الجانب الوجداني في المرحلة الابتدائیة یجعل من 

المعلم مؤثّرا في التّلامیذ بأسلوبه في التّعامل معهم وحبّه لهم واعتبارهم أبناءً له وبذلك یحقق 

تي یؤدّي إلى تعدیل السلوك، الأهداف المرجوة من الدّرس من الناحیة المعرفیة والوجدانیة ال

فیزید للمعلّم حبّه لمهنته والإبداع فیها والمتعلم یحب معلّمه ویبدع في تعلّمه اعرض على 

  :جهاز الفیدیو مشهد العلم ثمّ أطرح السؤال

  ماهو شكل العلم؟*

  یتوصل التلمیذ إلى أن شكله مستطیل
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  ماهي الأشكال الموجودة فیه؟*

  .نجمة وهلال الأشكال الموجودة فیه

  :علام تدل الألوان الموجودة فیه

  .الطبیعة: الأخضر              السّلام: الأبیض             الدّم: یدلّ الأحمر

  .وأكّد على ذلك بالمشاهد المعروضة على السبورة

  :استخراج القیم

  الإجابة عن الأسئلة التوجیهیة  یتوصّل المتعلم إلى القیم عن طریق

  نحو وطنك؟ماهو واجبك *

واجبي نحو . مع عرض المشهد الذي یظهر طفلا یضع یده على قلبه فتقوده إلى الإجابة

  "أحبّه وأعتزّ وأفتخر به" وطني أن

  بعد ذلك أطرح السّؤال بطریقة تسلسلیة ترابطیة بشكل سریع 

  ماهو واجبك نحو علمك؟*

  ".أن یحترمه" العلمواجبه نحو -: من خلال ما تمّ عرضه من مشاهد یتوصل إلى أنّ 

  أتطرق إلى طرح السؤال الأخیر لاستخراج القیمة الدینیة من خلال الاجابات المقدمة  ثمّ 

  لماذا تحبّ وطنك وتحترم علمك؟*

  ".حبّ الوطن من الإیمان: "یتوصّل إلى القیمة الآتیة

  مباشرة بعد الإجابات عن هذه الأسئلة الثلاثة تدوّن 
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و الإجابات والتي خططت لها أثناء التخطیط المسبق القیم المتوصل إلیها في فح -

 .للدّرس

یتناوب التّلامیذ على قراءة الجمل المدونة على السبورة التي توصل إلیها التّلامیذ من  -

خلال إجاباتهم وهي عبارة عن قیم أخلاقیة ومدنیة ودینیة وهذه القراءات المتكرّرة للقیم 

یدها لیخزنها التلمیذ في ذاكرته وهذه الطریقة وتأك تأصیل المعرفةهي عبارة عن مهارة 

مهمّة وفعّالة في التدریس الفعّال بما أنّ التلمیذ ساهم وفكّر ووصل إلى هذه المعرفة 

 .أساعده لكي ینظّمها بشكل تسلسلي ویخزنها في ذهنه بشكل مرتّب بنائي

 :مرحلة استثمار المكتسبات )3

أو هو عبارة عن تقویم تحصیلي من خلال تلقي التّلامیذ التغذیة الرجعیة الفوریة من  

خلال بناء فقرة شفوی�ا من خلال جمل متسلسلة مترابطة منسجمة الأفكار مع توجیهه من 

یساعد هذا الأسلوب في إثراء العملیة : التعلیم التعاونيالمعلمة عن طریق استخدام مهارة 

میة وتفاعل التّلامیذ عن طریق تبادل الخبرات والمعارف بین التّلامیذ حیث التعلیمیة التعل

وتتیح الفرصة للتلامیذ ذوي الاستیعاب المتوسط أو المتدنّي من أن یستفید من زملائه 

فیتعلمون من بعضهم البعض، وتتیح للمعلم أیضا مراعاة الفوارق الفردیة بین تلامیذه في 

عن طریق التغذیة الرجعیة الفوریة للأفكار : بناءفقرةذ هذه المرحلة أكلّف التّلامی

والمعلومات والقیم المقدمة طوال فترة الدّرس من خلال كل المشاهد التي عرضت علیه 

فأبدأ باستجواب التّلامیذ النجباء للتعبیر عن أفكارهم باسترسال وطلاقة وشجاعة وفصاحة 

حاب المشاكل في الطلاقة وغیرها من لكي یحاكیه التلمیذ الخجول وقلیل الاستیعاب وأص

الفوارق، فبعد إنهاء المتعلّم المتمیز من بناء فقرة شفویا أكلّف كل التّلامیذ المتبقیین من 

إعادة الأفكار إمّا فردی�ا من استطاع بناء الفقرة لوحده أو بالتعاون مع زملائه أي كل 

وهكذا تباعا لتأصیل المعرفة تلمیذ یعطي جملة أو جملتین والتلمیذ آخر یكمل ما تبقى 

وترسیخها للاستفادة منها في معارف لاحقة جدیدة، في دروس قادمة لأن الدّروس 
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مترابطة فیما بینها خاصّة في المقطع التعلمي الواحد، وبهذا أقیس مستوى تعلّم التّلامیذ 

 .الذي یوفره التفاعل الصفي التحصیلي التقویمعن طریق 

متعة ونشاطا وأطیل تفاعل التّلامیذ مع موضوع الدّرس ألجأ إلى ك ولأزید الدّرس بعد ذل

أختار تلامیذ ) تمثیل مسرحیة الأحداث: (تمثیلالأدوارمهارة محبوبة لدى التّلامیذ وهي 

لیمثلوا ألوان العلم وأثري هذه المسرحیة بوسائل أحضر علم من القماش كبیر أضعه على 

أنا رمز من رموز الهویة الوطنیة وتلمیذ آخر أضع أنا العلم :كتف تلمیذ وألقنه ما یقوله 

على كتفه قماشا أبیضا لیقول أنا أرمز للسّلام والحرّیة وتلمیذ آخر أضع على كتفه قماشا 

أحمر ویقول أنا أرمز إلى دمّ الشهداء ملیون ونصف الملیون شهید ضحوا بحیاتهم من 

أنا أرمز لطبیعة بلادي  أجل الاستقلال ثم تلمیذ آخر یمثل اللّون الأخضر ویقول

والازدهار وكذا تلمیذ آخر لمثل النجمة والهلال لتقول أنا رمز الدین الإسلامي وأعلق في 

أعلى المآذن كل التّلامیذ أحثهم على التكلم بصوت مرتفع وبفصاحة ثم یتكلمون مع 

بعضهم بعض وفي آن واحد احترم العلم والمجد والخلود لشهدائنا الأبرار ثمّ نقوم 

بالتصفیق علیهم بعد انتهاء الحصّة أقوم بتوزیع أعلام صغیرة ورقیة كنت قد طبعتها 

وألصقت بها أعوادًا صغیرة فیخرج التلمیذ من الحصّة فرحا مسرورًا حاملا علم وطنه في 

یدیه لكي یطبق ما تعلمه اتجاه العلم ویكون بذلك الدّرس ناجحا وفعّالاً وقد حقّقت 

وإكساب التلامیذ اللّغة الفصحى أثناء تمثیله لمسرحیة في أي  الأهداف بطریقة فعّالة

  .موقف تعلّمي

ذلك یأتي دور التّطبیق على دفتر الأنشطة تعرض المشاهد والتلمیذ یعبّر عن المشهد  بعد

كتاب�ا تمّ اكتسابه شفوی�ا بعد المحاولة فردی�ا یكون التصحیح الجماعي على السبورة من 

  .طرف المتعلمین المخفقین لتدارك الأخطاء
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 )ریاضیات(نموذج لطریقة سیر موقف تعلمي في مادة علمیة  -

وذلك لاختلاف المهارات والاستراتیجیات والوسائل ) ریاضیات(یت أن أضیف مادة علمیة تئأر 

التعلیمیة والطرائق تختلف من درس لآخر ومن مادّة إلى أخرى، فلا یمكن للمعلم أن یتمحور 

حول طریقة واحدة بل الموضوع یتطلّب طریقة معینة دون أخرى، فطریقة إلقاء الدرس لمادّة 

  .لف عن مادة لغویةعلمیة یخت

في هذا الدّرس سوف أعرض أهمّ الاستراتیجیات والوسائل التعلیمیة المنتهجة لیكون أكثر 

فاعلیة وتأثیر في التلامیذ وتزید من دافعیته في التعلّم وإدراك المعارف بسهولة ویسر اذن أيّ 

وتحدید الأهداف درس في أي مادّة تعلیمیة یجب أن یسبقه التخطیط المسبق الذهني والكتابي 

المرجوّة وكذا توفیر الوسائل التعلیمیة المحسوسة الملموسة لتجعل الدرس ممتعا فیتمكن من 

اكتساب المعارف الجدیدة المقدمة إلیه ویثبتها في ذهنه بشكل جیّد، بعد ذلك أستهل الدّرس 

: أو ما یسمىالأعداد والحساب الهدف العام : الثالثة ابتدائي المیدان :الرّیاضیات المستوى

كتابة، ( 100000بحلّ مشكلات باستعمال الأعداد الأصغر من : الكفاءة الختامیة للمیدان

المقطع من ) ترتیبًا، مقارنة والعلاقة بینهما وعملیات الجمع والطّرح والحساب والضرب

یحلّ مشكلات باستعمال الأعداد الأصغر من : الثانیالأهداف الخاصّة بهذا المیدان: التعلمي

وعملیتي الجمع والطّرح وتوظیف مكتسباته في الهندسة، التعرّف على التوازي  100000

  )1("والتعامد والتحقق من وجود محور تناظر شكل

إدراج أعداد ضمن متتالیة : الهدف من الموضوعأما " 9999متتالیة الأعداد إلى : الموضوع

  فیما یخصأمّا ) 2("9999الأعداد إلى 

یستعمل الرموز والمصطلحات،ویتحقق –یعبّر بلغة سلیمة كتابة ومشافهة : المستهدفة القیم 

 ....أوراق نقدیة مطبوعة -السبورة -الألواح: الوسائل. من صحة النتائج

                                                           
دلیل استخدام كتاب الریاضیات الدیوان الوطني للمطبوعات الدراسیة * كتاب دلیل المعلم ریاضیات*شربطة بلقاسم و حمودي سیلیمان و آخرون -

2017-2018.
1
 

2016التعلیم الأساسي طبعة منھاج المواد العلمیة اللجنة الوطنیة للمناھج مدیریة .-
2
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الریاضیات: مذكرة في نشاط  

  السنة الثالثة إبتدائي:المستوى

  الأعداد والحساب:المیدان

 100000باستعمال الأعداد الأصغر من  یحل مشكلات: للمیدان الختامیة الكفاءة

  .كتابة، ترتیبا، مقارنة والعلاقة بینهما وعملیات الجمع والطّرح والحساب والضرب()

  الثاني: المقطع التعلمي

یحل مشكلات باستعمال الأعداد الأصغر من : الكفاءة المستهدفة للمقطع التعلمي

الهندسة للتعرف على التوازي وعملیتي الجمع والطرح ولتوظیف مكتسباته في  100000

  .والتعامد والتحقق منوجود محور تناظر شكل

  .9999متتالیة الأعداد إلى : الموضوع

إدراج أعداد ضمن متتالیة الأعداد إلى : مؤشرات الكفاءة للحصة التعلمیة وفق المركبات

9999  

ت ویتحقق من یستعمل الرموز والمصطلحا -یعبّر بلغة عربیّة سلیمة كتابة ومشافهة: القیم

  .صحّة النتائج

  .السّبورة -الألواح: الوسائل

مؤشرات التقویم   وضعیات وأنشطة التعلم  سیر الحصة

وفق مركبات 

  الكفاءة

وضعیة 

  الانطلاق

  

  

  

  

  

  

  ...)300-200-100: (جمع أو طرح مئات كاملة

5570=100-5670 ،8230=200-8430  .  

  :الوضعیّةنص 

  .دینار كل شهر 1000تدّخر الأمّ -

املأ الجدول لمساعدة الأمّ على حساب المبلغ الذي یكون عندها في نهایة كل -

  .شهر

  

  

  یجمع أو یطرح  

  مدات كاملة  
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تقدیم وإنجاز 

النشاطات 

لبناء 

  التعلمات

  

  

  جانفي  فیفري  مارس  أفریل  ماي  جوان  جویلیة

  6000      3000    1000  

        

  .دینار كل شهر 500بدایة من شهر أوت بدأت الأمّ تدّخر -

  .الجدول بما یناسب املأ-

  أوت  سبتمبر  أكتوبر  نوفمبر  دیسمبر

          

  

  

  

  :أنجزُ -

  .ینقل ویكمل متتالیة الأعداد-1

  :حساب المسافة التي قطعتها الحافلة في كل مرحلة باتمام الشّریط-2

محطّة 

  الوصول

)3(الاستراحة  )4(الاستراحة  )5(الاستراحة )2(الاستراحة  )1(الاستراحة   

-  -  1200  -  -  300  

الوصول بالمتعلمین إلى استنتاج خلاصة عن كیفیة إدراج عدد ضمن متتالیة أعدادٍ -

  .أو إكمالها

  .35إنجاز التمارین على كرّاس النشاطات ص -

  .یتم الانجاز فردیا والتصحیح جماعیا ثمّ فردی�ا:

  

  

  

  

الوضعیة یقرأ 

ویحلها بإدراجه 

ثم  1000العدد 

من  1500

  .متتالیة الأعداد

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

یملأ الجدول 

لاتمام متتالیة 

  الأعداد

  

  

  

  

  

 یعزز بناء

  .معارفه السّابقة

  

  

  

  

+1000  

+600               
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  :كیفیة سیر موقف تعلمي في مادة الریاضیات -

للتفاعل الإیجابي في اكتساب لمعارفه  یبدأ الدّرس بجلب انتباه التّلامیذ للتعلّم واستثارة دافعیته

ستخرج الألواح حان وقت المادّة الممتعة نالآن  كأن یقول :بكلمات تشجیعیة من طرف المعلم

  .والتي نلعب فیها ونتعلّم بكلّ خفّة وسرعة مثل النّحلة

بعد ما یستخرج التلمیذ الألواح والمعلم یدون الموضوع والنشاط على السبورة وإنّ حسن 

  لال السبورة من المهارات المهمة التي یجب أن یملكها المعلماستغ

  :وضعیة الانطلاق-1

في حساب ذهني سریع وممتع، فالقاعدة في : العصف الذهني من خلال استعمال مهارة

الكم أهمّ من الكیف في الإجابات والحساب الذهني فالمحاولة أساس هذه  الاستراتیجیةهذه

الطریقة والتعلّم من الخطأ وهي طریقة فعّالة في اكتساب المعارف ذاتیا من طرف التلمیذ 

وترسخ فعلا في أذهانهم لأنّ ما یصل إلیه المتعلم بنفسه من معارف عن طریق الأنشطة 

ة السانحة لذلك هو الذي یؤدي إلى اتقان المادّة الدراسیة العقلیة والمعلّم یهیئ له الفرص

والتمكن منها وهي الطریقة هامّة وفعّالة، والتي تأكّد علیها معظم نظریات التعلم وعلماء 

  .)1(التربیة حدیثاً

في هذه المرحلة أطلب من التّلامیذ مجموعة من الحسابات الذهنیة لتنشیط العقل تمهیدًا 

الجدیدة، وتكون هذه الحسابات الذهنیة عن طریق الألواح والتي تعرف بطریقة لتلقي المعارف 

التي تتسم بالسّرعة والمرونة في الإجابات في وقت وجیز محدّد تمنح للتلمیذ " لامارتینیة"

بتوظیف مكتسباته القبلیة أو یصحّح أخطاءه، وترسیخ المعارف وتقویمها من طرف المعلم 

 8430-200: من أعداد ..)300-200-100( ملةجمع أو طرح مئات كامثلا 

أترك لهم الوقت الكافي للتفكیر ثم الإجابة على الألواح بسرعة وترفع  100+5670=

                                                           
..396ه ص 1432- 2011فیاض الخزاعلة كلیة العلوم التربویة، جامعة الزرقاء الخاصّة الطبعة الأولى -ینظر طرائق التدریس الفعّال للدكتور-

1
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إجابته من اجابات زملائه  المخطئلتقوّم من طرف التلامیذ أنفسهم ویصحّح الإجابات 

ي جوّ من التفاعل المرفوعة أمام السّبورة من خلال المقارنة وتحدید الاجابة الصحیحة، ف

تقویمًا تشخیصی�ا والمتعة والتشجیع من طرف المعلم والتحفیز تعد هذه المرحلة الوجیزة 

  .للتّلامیذ

  :مرحلة بناء التعلمات-2

في هذه المرحلة المهمّة ) من عشرین إلى خمسة وعشرین دقیقة(التي تستغرق من الوقت  

  :في الدّرس یتم عرض المعارف الجدیدة

هذه المهارة عبارة عن أسلوب تتمّ فیه : "عن طریق مهارة حلّ المشكلات أكتشف )1

. عملیة التعلم والتأمل والدراسة والبحث والعمل للتوصل إلى حل أو بعض الحلول لها

فهي تلك الطریقة التي تضع التلمیذ وجها لوجه أمام مشكلة من المشاكل، وتحثه على 

قة بها،وتدفعه إلى استغلال قواه التفكیریة، البحث والتنقیب، وجمع المعلومات المتعل

كما أنّ هذه الطریقة لا تدخل في حسابها اتقان المادّة الدراسیة العلمیة والتمكن منها 

یعدّ هدفها النهائي، بل إنّها ترمي إلى أبعد من ذلك كیف یمكن أن یفكر التلمیذ لكي 

مختلفة سواء في حیاته یستطیع فیما بعد أن ینقل الأسالیب التفكیریة إلى مواقف 

  )1("الدّراسیة، داخل حجرة الصف والمدرسة أو خارجها ضمن إطار حیاته الیومیة

البحث یعدّ جزءً كبیرًا من النشاط العقلي، وعلى هذا فإن ما یصل إلیه التلامیذ  إنّ 

بأنفسهم هو ما یرسخ فعلا في أذهانهم لذا ینبغي أن یهیئ المعلم لهم الفرصة لكشف 

ت المستهدفة لأنّ المعلم یبقى دوره موجها ومرشدًا في العملیة التعلیمیة التعلّمیة المعلوما

لذلك أصبح أسلوب حل المشكلات في التدریس الفعّال الناجح ضرورة حتمیة حیث یقوم 

المعلم في هذه الطریقة یربط المعارف المستهدفة مع الوسائل التعلیمیة المستعملة في 

                                                           
..397مرجع سابق ص " طرائق التدریس الفعّال"ینظر فیاض الخزاعلة -

1
 



                                                 لثانيالفــــــصــــــــــــــــــــــــــــــــــــل  ا
 

 
73 

المعارف ولا یمكن الفصل بینهما، بحیث أنّ أسلوب حل  تسهیل وتبسیط اكتساب تلك

المشكلات لا یتضمن مهارات واحدة فقط بل هو سلسلة من العملیات العقلیة وله 

  خصائصه ونوعیته الممیزة وتؤثر فیه عوامل متعدّدة ومتنوعة في خطوات حل المشكلات

  .الشعور بهذه المشكلة-1

  .تحدّد جوانب هذه المشكلة-2

  .لومات عنهایجمع مع-3

  .یفرض الفروض-4

  .یختبر صحة هذه الفروض لیختار الفرض الصحیح ویعمّم النتائج-5

  )1("التوصل إلى الاستنتاج واقتراح الحلول-6

وهذه الخطوات الخاصّة بحل المشكلات قد تدرب علیها التلمیذ سابقا ویتقنها لیطبقها كلّما 

واجهته مشكلة ما، وفي أي مادة دراسیة فیتبع هذه الخطوات بانتظام للوصول إلى حلّها 

بشكل صحیح ومنظّم یقوم المعلّم أوّلا باختیار المشكلة وتحدیدها بدقة أثناء التخطیط 

التي تخدم الدّرس وتحقق الهدف المحدّد مستندًا في اختیاره للمشكلة إلى  المسبق للدّرس

مراجع ومصادر إمّا من الكتاب المدرسي أو شبكة الانترنت أومن إعداد المعلم الشخصي 

مراعیا في ذلك أن تكون مستمدة من الواقع المعاش مستعملا في ذلك وسائل توضیحیّة 

  .قف التعلّميلازمة لما یقتضیه نصّ المشكل والمو 

ثمّ بعد تهیئة المعلمین للدخول في جوّ الدرس عن الوضعیة الانطلاقیة یبدأ بتدوین 

الموضوع المستهدف على السبورة ثمّ یقوم بتدوین نص المشكلة على السبورة بخط جمیل 

واضح مع تدوین المعطیات باللون المغایر لجلب انتباه التلامیذ من خلال اثارة حاسة 

                                                           
.396مرجع سابق ص " عّالطرائق التدریس الف"ینظر فیاض الخزاعلة -

1
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زید دافعیتهم لحلّها،ویضمن فاعلیتهم، كما أن حسن السبورة مهارة أساسیة البصر مما ی

  .لابد للمعلّم اتقانها بشكل جیّد

  :الطریقة الكشفیة الموجهة*

  .بعد كتابتها یقرأها بصوت معبّر وجهوري ما یزید التشویق لدى التلامیذ-

لك من خلال قراءتها یدعو التلامیذ إلى أوّل خطوة لحلّ هذه المشكلة وهي الشعور بها وذ

من طرف بعض التلامیذ اثنان أو ثلاثة لیحسّ التلامیذ بمجریاتها ویعیشون وقائعها 

للقراءة الثانیة بعدها ) آیة(من قراءة المشكل بعده یعین ) خلیل(یطلب المعلّم من التلمیذ 

ن من یرید أن یكومباشرة یطلب من التلامیذ استخراج معطیاتها من خلال السؤال الآتي 

بعد رفع الأیدي من طرف جمیع التلامیذ دون استثناء یعیّن المعلم تلمیذًا  معلّما الآن؟

حبذا لو یكون من الفئة المتوسطة أو المتدنیة لیدمجه في الموقف التعلمي ویشجعه 

ویعزز ثقته بنفسه من خلال إحساسه أنّ دوره مهمّ في الصّف وأن معلمه یهتم به 

میة مهمّة إذا عرف المعلم كیف یستعمله بفعالیة، عن طریق فالمتعلم یعتبر وسیلة تعل

وهو تلمیذ من ) محمّد(یطلب المعلّم من  )1("التي یستلزمها الموقف التعلّمي تمثیلالأدوار"

الاهتمام ) إذا یعتبر التلمیذ المجتهد فعّال في المواقف التعلمیة كلّها(الفئة المتوسطة 

  .دیة بین المتعلمینالأكبر یكون للفئات والفروقات الفر 

عندما یصعد محمّد إلى السّبورة یستدیر لزملائه ویطلب منهم قراءة المشكلة فترفع 

الأیادي وهو یختار واحد منهم لیقف في مكانه ویقرأ بصوت مرتفع المشكلة بینما محمّد 

الذي یمثل دور المعلم باللون المغایر یحوّط على المعطیات بعد أن تمّ ذكرها من طرف 

  .الذي یقرأ المشكلة نأیم

                                                           
..228مرجع سابق ص " المھارات العامّة للتدریس"ینظر محمد اسماعیل عبد المقصود -

1
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ثمّ یطلب المعلم من محمّد أن یشرح لزملائه المطلوب منهم ثم یعود إلى مكانه یسترسل 

المعلم في الشرح المفصل لیوجههم للحلّ حیث یعرض علیهم الجدول الخاص بالأشهر 

والمبلغ المدخر في كل شهر بحیث یعرض علیهم أوراق نقدیة مختلفة مطبوعة لیختاروا 

دینار ویطلب من التلمیذة فاطمة أن تمثل دور الأمّ  1000بلغ المقصود من فئة منه الم

تمثیل الأدوار أو التعلیم باللّعب لتعزیز الفهم ویزید شعورهم  استراتیجیةفي المشكلة وهي 

بالمشكلة وربطه بالواقع كأن یطرح المعلم السؤال الآتي من منكم یدخر نقودًا؟ أین 

الأمّ كل شهر  تذخره؟ لشرح مصطلح الادخار بعد التعرّف على المبلغ الذي تذخرونها

وإلصاقها في خانة كل شهر ثم لیتوصلوا مع  1000تقوم فاطمة أخذ ورقة نقدیة ذات 

بعضهم البعض عن طریق المناقشة المنظمة إلى تحدید العملیة اللازمة لحلّها، بعد 

العملیة على لوحته ..ازها على الألواح فردی�االتوصل إلى العملیة یطلب المعلم منهم انج

في مكانه، بعد فترة وجیزة یدق المعلم على مكتبه لیرفع التلامیذ ألواحهم فیمر المعلم بین 

یصحّح خطأه  والمخطئالصّفوف لتقویم الإجابات، ویختار أحسنها لعرضها على السبورة 

دون ذكره بل هو من یحدده تحت رقابة المعلّم، قبل التصحیح وبعده لینبهه للخطأ 

إجابات المتعلمین التي تعرض على السّبورة لیس دائمًا تستهدف الاجابات الصّحیحة بل 

 الاستراتیجیةتنوّع في كل مرّة بین الاجابات الصحیحة أو الخاطئة أو الخلط بینهما وهذه 

ه لاحقا، لأنّه ه لتفادي الوقوع فیئأساسها التعلّم من الخطأ أي إن التّلمیذ یتعلّم من خط

اكتشف خطأه بنفسه وصحّحه،وكذا أسلوب المعلم الإیجابي الفعّال دون احباط أو تعنیف 

یزید من تفاعل التلامیذ وثقتهم في أنفسهم وحبّهم في التعلّم وشغفهم في تكرار المحاولات 

 نخطأ مإلاأو " أخطائنا نتعلّممن : "لاكتساب المعرفة كأن یقول المعلم كلمات تشجیعیة

لا تهمني إجاباتكم أنتكون صحیحة دائما بل المحاولة هي  أوقوله"ونخطأ فان نتعلّم

جمیع المواقف التعلمیة والأنشطة  لإنجازهذا ما یزیدهم مثابرة وعزیمة " أساس تعلّمكم

المختلفة خاصّة في المواد العلمیة كالریاضیات التي یعتبرونها الأطفال مادّة صعبة 

م ومهارته هي التي تكسبهم حب�ا للمادة ومتعة للتعلم وأعمال ومملة لكن أسلوب المعلّ 
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حان "العقل في نشاط وحیویة كأن یقول دائما عندما یحین وقت مادّة الریاضیات لقد 

هذه الألفاظ التشجیعیة توقع أثرًا " هیا یا أبطال" "هیا لنلعب ونتعلّم"  "وقت الدّرس الممتع

ظهر في استجاباتهم للتعلم في مرح وسرور وكذلك طیّب في نفوس التلامیذ بشكل رائع ی

أمرًا ) ولیس اللّقب(في التعامل مع التلامیذ : استخدام الأسماء"ان أسلوب المعلّم في 

مهم�ا لدى التلمیذ إذ یمدّهم بالثقة في النفس، ویصبح هناك تفاعل وجداني بین المعلّم 

بفعالیة وتحدث مناخًا "دارته والمتعلّم ویدّعم قدرة المعلم على ضبط الصّف وحسن إ

  ایجابیًا في غرفة الصف للمعلم والتلامیذ 

بعد التوصّل إلى الحل الصّحیح یدوّن على السّبورة من طرف التلمیذة والتلامیذ یتابعون -

زمیلتهم یصبون خطأها حتى الأخطاء الإملائیة والنحویة في  بانتباهه في حالة اخفاء

انتبهوا جیّدًا ربّما كتابة الجواب وهذه طریقة جیّدة لكسب انتباه التّلامیذ فیقول المعلّم 

بعد الانتهاء من تدوین الاجابة یقرأها، ثم بعده تلمیذ آخر أو " یخطأ زمیلكم في الإجابة

تفاعل ثلاثي الاتجاه وهونهم أكثر عن طریق التكرار تلمیذین لتترسّخ المعرفة في أذها

  )تلمیذ فتلمیذ فتلمیذ(

  :أنجز- )2

تعرض مشكلة أخرى مشابهة للمشكلة الأولى المتمثلة : الطریقة الكشفیة شبه الموجهة*

في إتمام شریط عددي لإكمال متتالیة الأعداد لحساب المسافة التي قطعتها الحافلة في 

الشریط ومعرفة العدد المناسب عن طریق الطّرح لكنّ المعلم لا یذكر كل مرحلة بإتمام 

العملیة المناسبة بل یشرح ویوجّههم فقط ویدعوهم إلى إیجاد الحل والعملیة المناسبة إمّا 

  :فردی�ا أو في شكل مجموعات عن طریق استخدام

التلمیذ  كتسابهذه الطریقة فعّالة جدّا في ا) عمل الأفواج(مهارة التعلیم التعاوني *

العمل "المعارف من طرف زملائه والاستفادة من خبرات بعضهم بعض حیث أن 
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التعاوني یكسب التلمیذ مهارة التفكیر العلمي والفحص والملاحظة والدقة، وتنمي لدیهم 

إذ أن  الاتصال متعدّد الاتجاهات أوتفاعل إیجابيوهو ما یسمّى ) 1("روح الإبداع والتعاون

من زمیله بشكل أسرع ومبسط المعارف كما أنّها ترسخ في ذهنه أفضل من أن  یتعلّمالطّفل

یتلقاها من المعلّم، وبذلك فإن عمل الأفواج یزید من دافعیة المتعلم للتعلّم، ویقوي لدیه 

روح التنافس فیصبح أكثر تفاعلاً كما أنّه یفعّل من دور التلامیذ الانطوائیین وأصحاب 

ضة في التحصیل، وعندما یصبح عضوا في مجموعة وله دور القدرات العقلیة المنخف

ینشط ویثابر للفهم مثل أقرانه ویستفید من خبرات زملائه ویحاكیها في جوّ من الإخاء 

والتعاون والحیویة والنشاط والمتعة، بحیث یذكر المعلم تلامذته دائمًا بضرورة مساعدة 

دة أخیه المسلم لأنه فیه ثواب إذ هم إخوة في الصف ومن واجب المسلم مساع(بعضهم 

  ).عند االله تعالى وكذا ثواب في النتائج في الامتحان

سابقا في  یطلب المعلم من التلامیذ تكوین أفواج بسرعة ونظام فقد تدربوا على تكوینها-

المواقف التعلمیة المختلفة التي تستدعي تكوین فرق بحیث أن المجموعة الواحدة تتكوّن 

في كل ) ممتاز ومتوسط ومتدني(ین یتفاوت مستواهم المعرفي بین متعلم 6إلى  5من 

مجموعة وهذا الاختیار یكون قد حسم من طرف المعلم سابقا لتتكافأ الفرص ویكمّل 

  .التلامیذ بعضهم بعض في العمل

یتشاور أعضاء كل فریق على اسم فریقهم، ویعیّنون القائد لفریقهم والكاتب الذي سیدوّن 

م یدوّن على جانب الأیسر من السّبورة جدول بحیث تكون خانة لكلّ فریق الإجابة،والمعلّ 

باسمه الخاص لیطلعوا على نتائجهم في النهایة والركن الأوسط من السبورة یدوّن جدول 

الشریط العددي ثمّ یضبط الوقت المحدّد للإجابة وشروط حصولهم على العلامة الكاملة 

ل أعضاء الفریق قد فهموا كیفیة الحلّ كیفیة أن تكون الاجابة صحیحة وتامّة وك(

الوصول إلى الحلّ وإتقان العملیة التي أجریت وأیضا عدم إثارة الفوضى أثناء الاجابة 
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وذلك بانضباطهم في حركاتهم وكلامهم وأي سلوك مخالف لانضباط یقصي الفریق من 

دوء ویجعل المعلّم حصوله على العلامة الكاملة، هذا یجعل التلامیذ یعملون في نظام وه

متحكما في إدارته لصفه وهذه المهارة مهمّة لتحقیق الأهداف المرجوة في جوّ من الهدوء 

.والطمأنینة التي تساعد التّلامیذ على التحصیل العلمي في جوّ مریح  

یقوم المعلم بالتجوّل بین "بعد انطلاق أعضاء كل فریق في التشاور والحل وتدوینه، -

  .)1("عمل أعضائه لیشجع المتقدّم ویوجه ویشرح للمتأخرالأفواج لیراقب 

بعد انقضاء الوقت المحدّد یأمر المعلم التلامیذ بالتوقف عن الكتابة وتسلیم إجاباتهم -

بحیث یصعد قائد كل فریق إلى السّبورة لیعرض اجابته على زملائه شفوی�ا ثم تعلیقها 

ة أو خطأ الإجابة والعلامة التي على السبورة والتلامیذ الآخرین یناقشون مدى صح

یستحقها العمل كل فریق، والمعلم یسأل كل عضو عن كیفیة وصولهم لهذه النتیجة لیقوم 

البنائي أو بتقویم كل تلمیذ عن مدى تحصیله وهل تحققت الأهداف وهذا التقویم 

  التكویني

للمعلم التقویم  ومن هنا یظهر مدى أهمیة التفاعل الصفي في تعلم التلامیذ  وكذا یمنح* 

الموضوعي الدقیق عن مدى تحقق الأهداف في كلّ مرحلة من مراحل الدّرس، في 

الأخیر وبعد المناقشة ویتوصل التّلامیذ إلى الحلّ الصّحیح وإكمال متتالیة الأعداد بشكل 

صحیح وإتقان العملیة اللاّزمة لإیجاد الأعداد، ویعلن عن الفریق الفائز، وتمنح لأعضاء 

تحت تصفیقات زملائهم بروح ...) ق الفائز هدایا رمزیة بطاقات استحسان، ملصقاتالفری

  .أخویة تنافسیة شریفة

العمل بالأفواج حدیثة وفعّالة ونشطة لكن تكون فعالیتها مرتبطة بمهارة  استراتیجیةتعدّ 

دقة المعلم وحنكته في التدریس الفعّال بالطّرق الحدیثة، فإن لم یتقن عملیة استخدامها ب
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وانضباط انقلبت فائدتها إلى الضّد حیث یتسبّب في فوضى عارمة في الصّف مما یؤدي 

وكذا عدم . إلى عدم تحقیق الأهداف والتحصیل بفعالیة ویصبح إهدار للوقت والجهد

تحقیق فاعلیة عمل الأفواج یرجع للصفوف المكتظّة وعدد التّلامیذ الذي یفوق الحدّ فمهما 

  .خبرته تعددون تحقیق الفعالیة في عمل الأفواجكانت مهارة المعلم و 

وعدم تطبیقها، بل یجب أن یدرب علیها  الاستراتیجیةلكن هذا لا یعني اهمال هذه 

  .التّلامیذ ولو في المواقف التعلیمیة البسیطة والمشاریع لبعث فیهم روح التعاون والمحبّة

  :الطریقة الكشفیة غیر موجهة*

یواصل التّلامیذ انجاز الأنشطة المتنوعة لإدراج عدد ضمن متتالیة أعداد وإكمالها -

وهذه الطریقة یدرّب فیها التّلامیذ على أنشطة :"الاستقراءوذلك لتدعیم المعرفة عن طریق 

 )1("متنوعة كأمثلة لتوظیف ما تمّ اكتسابه من معرفة وبذلك الانتقال من الجزء إلى الكل

وتناسب مستواهم العمري ) المرحلة الابتدائیة(لأنسب لصغار التّلامیذ وهي الطّریقة ا

والعقلي وبواسطة الاستقراء أو التدرّج في التعلّم یتوصّل التّلمیذ بتوجیه من المعلم إلى 

  استنباط واستنتاج القاعدة*

ة وتریدها شفوی�ا ثمّ تدوینها على السّبّورة من طرف التّلامیذ مهارة طرح أسئلة شفوی 

  الاتّصال اللّفظيتوجیهیة من طرف المعلم وهو ما یسمّى 

فیجیب التّلامیذ من خلال البحث عن الفرق بین كیف أضع عدد ضمن متتالیة أعداد؟ 

  أتمّ المتتالیة : التّلامیذیجیبكیف أتمّ المتتالیة؟   عددین اللاّحق مع السّبق

  .أجد الفرق بین العددین أضیفه للعدد اللاّحق إلى أن أتمّ المتتالیة عندما-

  تكون الإجابة إمّا جماعی�ا أو فردی�ا بتعیین تلمیذ للإجابة -
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بعد التوصّل إلى الإجابات شفوی�ا عن طریق التفاعل الإیجابي للتلامیذ یطلب المعلّم من -

وزملائه یملون علیه ما یكتب أي ما فهموه من  أحد التّلامیذ لیدوّنها كتابی�ا على السّبّورة

الدّرس ثمّ یقرأه التلمیذ، ویدوّنوه على دفاترهم وهذه القاعدة هي عبارة عن عصارة الموقف 

الاكتشاف  منخلالوضعیة الانطلاق وبناء التعلمات التعلمي المستهدف ومراحله الثلاث 

ا الأساسي المتعلّم وبذلك یضمن والتي كان محورهوالانجاز الاستقراء وصولا للاستنتاج 

المعلم من تحصیل التّلامیذ للمعارف المقدمة وكذلك للوصول إلى هدفه بكلّ یسر وتفاعل 

محترما في ذلك الوقت الخاص بالحصّة لأن حسن إدارة الوقت مهارة مهمّة في كفاءة 

  .المعلّم

  :وضعیة استثمار المكتسبات-)3

إلى القاعدة تأتي مرحلة تأصیل المعرفة واستثمارها مراحل الدّرس المترابطة للوصول  بعد

 35وإدماجها في حلّ أنشطة متنوعة بشكل صحیح ویكون ذلك على دفتر الأنشطة صفحة 

أو یمكن للمعلم اختیار نشاط من تلك الأنشطة لینجزه التّلامیذ على دفتر القسم، وهذه 

یقوّم كل تلمیذ من خلال انجازه أي أنّ المعلّم ) تقویم تحصیلي(تقویمیةالمرحلة هي مرحلة 

للنشاط بشكل موضوعي ودقیق عن مدى تحصیله للمعرفة المقدمة ویحدّد مواطن القوة 

  .والضعف لدیهم لإخضاع المخفقین للعلاج الفوري والآني

یدوّن المعلّم النشاط المستهدف على السّبّورة عبارة عن متتالیة أعداد یشرح المعلم المعطیات 

  .منهم ثمّ یدعوهم للإجابة الفردیة على دفاتر القسموكذا المطلوب 

بعد فترة زمنیة یتجوّل المعلّم بین الصّفوف لیقوّم أعمال التّلامیذ فالمتعلّم الموفق في الإجابة 

عمل  -أحسنت واصل -أنت بطل -عمل ممتازیشجع من طرف المعلم بكلمات تحفیزیة 

ا یعبّر عن نجاحه وتوفیقه في الإجابة، ویلصق المعلم أمام إجابة التلمیذ ملصق... مبدع
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والتي تكون لها وطأ في قلبه وشعورًا جمیلا بنشوة النجاح، ویستثیره للمثابرة ومواصلة 

  الاجتهاد، 

أمّا التّلامیذ المخفقین یدعوه المعلم لاكتشاف الخطأ من خلال الإشارة إلیه فقط دون إحباط -

یجعل التلمیذ یصحّح خطأ ویعید المحاولة  لفظي بل تكون الإشارة للخطأ بأسلوب ایجابي

ویبذل كل ما في وسعه وبعد انتهائه یعید المعلم تصحیح وتقویم عمله للمرة الثانیة فإن 

یجاز على ذلك بكلمات تحفیزیة أمّا إذا أخطأ مرّة أخرى یستعین  ئهأصاب في تصویب خط

  .بشكل صحیحالمعلم بتلمیذ متفوّق لیساعد زمیله على التحصیل وانجاز عمله 

وهذا الأسلوب فعّال لهذه الفئة من التّلامیذ إذ أنّ الطّفل یحصل على المعرفة من زمیله -

  .أسرع وانجح مما یحصل علیها من معلّمه

بعد ذلك یتمّ التصحیح الجماعي على السّبّورة ویستهدف المعلّم في هذا التصحیح الفئة -

لتأصیل المعرفة،  التكراراستراتیجیةیق المخفقة في الانجاز لیكون دعما لمعرفته عن طر 

  .بعدما یصحّح التلمیذ على السبورة یعود لمكانه ویصحّح أخطائه

مراعاة المعلّم للفروقات الفردیة بین المتعلمین ودعمهم معنوی�ا من خلال حسن إدارته -

للصف في جوّ ایجابي وفعّال دون إحباط أو مشاكل صفّیة یضمن تعلّم ناجح وممتع لهذه 

  .الفئة

دون استثناء  تلامذتهوبذلك یحقق المعلم هدفه المنشود من هذا الموقف التعلّمي لدى جمیع 

  .إدراج أعداد ضمن متتالیة أعداد وإكمالهاویتمكن كل تلمیذ من 

ومن هذا كله یظهر جلی�ا أن طرائق التدریس تختلف من مادة تعلیمیة لأخرى ومن موضوع 

  .لآخر
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طریقة الاستقراء كدروس القواعد والریاضیات وهناك من الدّروس فمن الدّروس من یتطلّب 

ماهو تطبیقي یستدعي طریقة العرض كدروس التربیة الإسلامیة مثلا في درس تعلّم الوضوء 

  .والصّلاة

كما یمكن الجمع بین طریقتین أو أكثر في موقف تعلّمي واحد فلا یمكن للمعلّم أن یتمحور -

لطریقة قد تناسب درسًا ولا تناسب آخر كما أن الموضوع هو من فا. أدائه على طریقة واحدة

  .یفرض طریقة معینة دون غیرها

لذلك وجب على المعلّم حذف بأن یتقن كل المهارات بشكل جیّد ویستعمل الحكمة في 

توظیفها مع ما یناسب الموقف التعلمي وما یضمن إثارة تلامیذه وجلب انتباههم فیكون أثر 

  .لتفاعل كبیرًا وتحقیق الأهداف مضمونًاالتعلّم أطول وا

  



 

 

  

  

  

  

  

  

  :خاتمة
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  :خاتمة

إن استراتیجیات التعلیم والتعلم ما فتأت تشهد تطوراً سریعاً ومتنامیاً وهذا إن دلّ على شيء 

فإنما یدل على أهمیة طرق التعلیم في اكتساب التعلمات للمتعلم، وتعد دراسة أنماط التفاعل 

الصفي في حجرة الدرس من المواضیع التي تشغل الأسرة التربویة، وذلك لتطویر أداء المعلم 

والمتعلم في مختلف الحصص التعلمیة، واضفاء صبغة دینامیكیة على التعلیم واخراجه من 

إلى عدّة نتائج  في هذا المجال قد خلصت في نهایة بحثيو  شكله الالقائي الجاف والممل

  :أهمّها

أنّ للتفاعل الصفي أهمیة كبیرة في العملیة التعلیمیة التعلّمیة التي تدعو إلى تنویر دور -

لب لكي یكون أكثر التصاقا بالحداثة والمعاصرة، وبذلك تطوّر التعلیم ووصوله إلى أرقى الطا

  .المستویات لیواكب التطوّر الحاصل في عصرنا الحالي

أن یكون المعلّم مبدعًا فیركز على التعلّم بدل التعلیم وجعل المتعلم محور العملیة التعلیمیة، -

ن أسالیب التدریس التقلیدي القائم على التلقین وهي قضیة حضاریة متقدمة، والابتعاد ع

والحشو وجعل التلمیذ مجرد آلة یتلقى كلّ ما یصدر عن المعلم ویحفظه لیعید كتابته في 

الامتحان فلا یبدي أي حركة أو تفاعل فهو محكوم بقواعد تضبطه وتمنعه عن ابداء رأیه أو 

جب أن تقتلع جذوره من مدارسنا ویولى مع التعبیر عن أفكاره، فهذا النوع من التعلیم السلبي ی

  .زمنه الذي اندثر

اصلاح التعلیم یبدأ من تكوین المعلم مسبقا في أصول التربیة وأخلاقیات مهنة التعلیم -

ویكون ذلك بتدریبهم نظری�ا وكذا میدانی�ا في قاعات التدریس، فالخبرة تختلف عن الخدمة، 

ن قدراته ومهاراته العلمیة والتدریسیة من خلال فالخبرة تزید من خلال تطویر المعلم م

اطلاعه المستمر لكلّ ماهو جدید في میدان التربیة من أجل تحسین أدائه التدریسي فالتعلیم 
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رسالة، ولیس مهنة من لا مهنة له، والتلمیذ أمانة یجب أن یُحافظ علیها بأن یجتهد في تنمیة 

  .صالحًا یخدم مجتمعه ویطوّرهمواهبه وإعداده من كل الجوانب لیكون فردًا 

تحسین أداء المعلّم یبدأ أوّلا من خلال اعداده للدّرس بطریقة دقیقة ومنظمة وتفعیل مهاراته -

في تطبیق طرق التدریس المناسبة للموقف التعلمي وكذا استخدام الوسائل المحببة لدى 

  .التلامیذ لتزید من دافعیته، واستعداده للتعلّم

داخل الصّف هو عبارة عن تواصل إمّا لفظي بالدرجة الأولى المتمثل في  إنّ تفاعل المعلم

وكلام فیه ) حول الهدف المنشود(وكلام من المحتوى ) مهارات إلقاء الدّرس(كلام تربوي 

أو غیر لفظي المتمثل في الإیماءات والإشارات وحركات ) التشجیع والتحفیز(تأثیر عاطفي 

أنها إثارة اهتمام المتعلّم للتعلّم وتوجیه سلوكه وتعدیله، الجسد وتعابیر الوجه التي من ش

  .وتوصیل المعارف إلى ذهنه بكل یسر وسهولة مما یضمن تفاعل صفّي ایجابي

المعلم الناجح هو الذي یفعّل من دور المتعلّم لیكتسب المعارف بنفسه فترسخ في ذهنه بشكل 

میذه ینمي علاقات إنسانیة واجتماعیة جیّد كما أن هذا التفاعل الایجابي بین المعلم وتلا

ووجدانیة ونفسیة ایجابیة تزرع فیهم روح المبادرة والمشاركة والإبداع في كل المواقف 

التعلیمیة بكلّ ثقة وحریة كما هو الحال في الحیاة الواقعیة، وبذلك كسر كل حواجز 

ر سلبا على حیاته الاحباطات والمشاكل النفسیة التي تؤدي إلى الفشل الدّراسي الذي یؤث

مستقبلا إذ تعتبر المرحلة الابتدائیة اللبنة الأساسیة في حیاة الدراسیة للطفل ومهمّة في 

تنشئته المعرفیة والاجتماعیة والنفسیة إمّا إیجابا أو سلبًا، لذلك وجب على كل القائمین على 

لمهمّة والحساسة في حیاة میدان التعلیم أن یولوا عنایة كبیرة لتطویر التعلیم في هذه المرحلة ا

  .الفرد

یؤدي التفاعل الذي یحدث بین المعلم وتلامیذه في غرفة الصّف إلى قوى یمكن ملاحظتها، -

  . وتقویمها وتشكّل هذه القوى دینامیات التعلیم والتعلّم
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إنّ النمط التدریسي لدى المعلمین له أثر في زیادة دافعیة الطّلاب نحو التعلّم، ویجعل -

  .الصفي ضمن النسب القیاسیة التفاعل

على المعلّم كسب انتباه التلامیذ والحفاظ علیه طوال فترة المواقف التعلیمیة من المهام -

الرئیسیة التي تقع على عاتق المعلم اثناء الاتصال الصفي وذلك باستخدام الوسائط التي 

م، وأي تشتّت تحتوي على كم هائل من المثیرات التي تستحضر فیها مختلف حواس المتعل

  .یؤدي إلى فشل في التحصیل ومشاكل صفیة عدیدة

استخدام المعلّم العبارات اللفظیة التشجیعیة والتحفیزیة في مدحه للتلمیذ على إجاباته -

الصّحیحة والتي تترك في نفس المتعلّم أثرًا طیّبًا وشعورًا بالفرح والسرور وتشجعه على 

  .تعلمیةالتفاعل في كل المواقف التعلیمیة ال

ابتعاد المعلم عن كل ما من شأنه إحباط للتلمیذ من تعنیفات لفظیة أو غیر لفظیة التي -

تجعل المتعلم ینزوي بعیدًا ولا یتفاعل في الموقف التعلیمي حتى وإن امتلك الإجابة 

  .الصحیحة وذلك خوفا من معلّمه وخجلا من سخریة زملائه

بیة إذ یعدّ الصف البیت الثاني للمتعلّم ومن فیه أن یحسّن المعلم إدارته لصفه بكلّ ایجا-

أسرته الثانیة یجب أن تسوده مشاعر الحب والإخاء والاهتمام والرفق والتعاون وتبادل الرأي 

واحترام الآخرین فیكون الصف ناجحًا، والتعلّم فیه ممتعا، فیحرص المتعلّم على المكوث فیه 

  .یه دائماأكبر مدّة زمنیة ممكنة، ویتلهف للعودة إل

التدریس الفعّال هو باستخدام المعلّم استراتیجیات التدریس الحدیثة التي تعتمد على تفاعل -

بین المعلم والمتعلّم مثل الحوار والمناقشة من خلال مهارته في طرح الأسئلة، وكیفیة صوغها 

بنیتهم المعرفیة، وكیفیة إثارة المتعلم لتلقیها فهي تشحذ تفكیره وتفاعله للإجابة والتعبیر عن أ

والمفاهیم التي یمتلكونها وكذا ایجابیة المعلم تظهر من خلال تلقیه لإجابات التلامیذ 

  .المختلفة، لأن أثر معاملة المعلم لتلامیذه تظهر من خلال التحصیل المعرفي
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حل المشكلات التي تعمل العقل من خلال الملاحظة والبحث والاستقراء  استراتیجیةاعتماد -

  .تنتاج للوصول إلى الحلولوالاس

تفعیل هذه الطرق التدریسیة الحدیثة بوسائل تعلیمیة متطوّرة كالحاسوب وجهاز العرض -

  ...شبكة الانترنت

وفي الأخیر أحمد االله على جزیل نعمائه وفضل كرمه وتوفیقي لإنجاز هذا العمل واالله من 

  .وراء القصد وهو یهدي السبیل
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  ملخّص

لدى المتعلمین، ومدى تأثیره في العملیة  والتحصیل المعرفيطبیعة العلاقة بین التفاعل الصفّي  إدراكإنّ البحث یهدف إلى 

  .التعلیمیة التعلمیة

وقد احتوت الدراسة على بعض الأنماط المختلفة للتدریس الحدیثة الفعّالة والنشطة، یظهر ذلك من خلال نموذج كیفیة سیر 

ي مادّة اللّغة العربیة میدان التعبیر الشفوي وكذا سیر موقف تعلّمي في مادّة علمیة ریاضیات سنة ثالثة موقف تعلّمي ف

  .ابتدائي وذلك لیتجلّى التباین في طرائق التدریس الحدیثة وكیفیة تفعیل التعلّم من طرف المعلّم

واستخدامه الإیجابي لطرائق ) غیر اللفظي اللفظي أو(تفاعل المعلم : وقد توصّلت الدراسة إلى نتائج من أهمّها أنّ 

واستراتیجیات التدریس النّشط یفعّل من دور المتعلّم ویجعله محور العملیة التعلیمیة التعلمیة ویكسب معارفه بنفسه وبذلك 

  .تتحقق الأهداف التّربویة

 التفاعل الصفي، العلم، العملیة التعلیمیة ، التحصیل المعرفي :الكلمات المفتاحیة

Résumé  

La recherche vise à comprendre la nature de la relation entre l'interaction en classe et la 
réussite cognitive chez les apprenants, et l'étendue de son impact sur le processus 
d'apprentissage éducatif. 
L'étude contenait différents styles d'enseignement moderne efficace et actif, cela est montré à 
travers le modèle de la façon dont une position d'apprentissage en langue arabe est menée 
dans le domaine de l'expression orale ainsi que le cours d'une position d'apprentissage dans 
une matière scientifique de mathématiques de troisième année primaire de sorte que la 
différence soit évidente dans les méthodes d'enseignement modernes et comment activer 
l'apprentissage de Le conseil de l'enseignant. 
L'étude a trouvé des résultats, dont les plus importants sont: L'interaction de l'enseignant 
(verbale ou non verbale) et son utilisation positive des méthodes et des stratégies 
d'enseignement actif active le rôle de l'apprenant et le place au centre du processus 
d'apprentissage éducatif et acquiert ses connaissances par lui-même et ainsi les objectifs 
éducatifs sont atteints Mot clé : Interaction en classe, science, processus éducatif, réalisation  
cognitive 
 

Abstract 
The research aims to understand the nature of the relationship between class interaction and 
cognitive achievement among learners, and the extent of its impact on the educational 
learning process. 
The study contained some different styles of effective and active modern teaching, this is 
shown through the model of how a learning position in the Arabic language is conducted in 
the field of oral expression, as well as the course of a learning position in a third year primary 
mathematics scientific subject, so that the difference is evident in modern teaching methods 
and how to activate learning from Teacher's tip. 
The study has reached conclusions, the most important of which are: The teacher's interaction 
(verbal or non-verbal) and his positive use of methods and strategies for active teaching 
activates the role of the learner and makes him the focus of the educational learning process 
and acquires his knowledge on his own, thus achieving the educational goals. 
 key words:Classroom interaction ,science, educational process, cognitive achievement 


