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أىدي عملي ىذا إلى منبع الحنان و العطف التي طالما سهرت الليالي و غرست فينا حب  -
 العلم والمعرفة أمي الحنونة.

 يبخل علي يوما مثلي الأعلى أبي الغالي حفظهما الله لي.لم إلى الذي  -
إلى أخي العزيز و جدتي أطال الله عمرىا، و إلى أختي و رفيقة دربي و زميلتي بوتشيش  -

 خديجة.
إلى كل الأصدقاء و الأقارب الذين شاركوني في ذكريات الماضي و أعمال الحاضر و  -

 أحلام المستقبل.
إلى كل من يحمل لقب حسناوي و بوتشيش و إلى كل من ساعدني في ىذا البحث من  -

 عيد.قريب أو ب
إلى أعز الصديقات: خديجة، مريم، سارة، فاطنة، حياة، شهيناز، ناريمان، نادية، فرح،  -

 سارة، إكرام...
إلى السند و الأخ العزيز الذي ساعدني في جمع الحقائق و المعلومات دارس علم  -

 المكتبات: الأخ يونس فلاح.
 يم محمد أمين.و إلى الأخ الثاني و الذي ساعدني في طبع ىذه المذكرة الأخ: كر  -

 إليكم جميعا أسمى التحيات و الشكرات

 



 

 

 

 

 " من لم يشكر الناس لم يشكر الله"

و كما ينبغي الحمد لله أولا على نعمة العلم و ثانيا على توفيق في إنجاز ىذا العمل المتواضع حمدا كثيرا مباركا في
 لجلال وجو و عظيم سلطانو.

عرفانا منا بالجميل، تقديرا منا و امتنانا نقدم بكل فخر و اعتزاز أسمى عبارات الشكر الخالص و أنبل مقاصد العرفان 
الصادق إلى أساتذتنا الأفاضل و على ما بذلوه معنا من مجهودات طيلة المشوار الأكاديمي. كما نخص بالذكر و الشكر: 

ستاذ أحمد دكار على صبره معنا و قبولو لتقييم ىذا العمل الذي آمل أن يكون في المستوى المطلوب كما أشكر الأ
 الوالدين الكريمين اللذان أعانوني و شجعوني بكل الوسائل المادية و المعنوية.

مشوار و كل من أعانني شكرا خالص إلى كل عمال و أساتذة قسم اللغة العربية وآدابها و كل من ساعدني طيلة ىذا ال
 من قريب أو بعيد.

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 مقدمة
 

 

 

 

 

 



 مقدمت
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بسم ا﵁ الرتٛاف الرحيم، ك اتٟمد ﵁ الذم أنعم علينا ك تكرـ ك خصنا بأكبر فضل ك جعلنا 
من أمة سيد ات١رسلتُ ك خاتم النبيتُ سيدنا ك مولانا ت٤مد صلى ا﵁ عليو كسلم ك آلو ك صحبو 

 كسلم. أما بعد:

دكر ىاـ في حياة البشر، إذ بو ترفى المجتمعات ك الدكؿ ك تسعى ىذه ت١كافحة  لو لمتعالإف ف
اتٞهل. كىو تٝة ك قدرة يكاد يتميز بها الكائن البشرم عن باقي ات١خلوقات الأخرل. ك لكن ما يثتَ 
 انتباىنا اليوـ كجود ت٣موعة من العوائق ك الصعوبات التي تواجو ىذه العملية الفريدة من نوعها، ك

ذلك من خلاؿ ظهور ك انتشار ت٣موعة من التلاميذ الذين يعانوف من تدني في التحصيل الدراسي، 
كاختلافهم من حيث الطرؽ ك الأساليب التي يتعلموف بها. لذلك ارتأينا أف يكوف موضوع تْثنا 

عاقة يدخل في إطار اللسانيات ك علم النفس التًبوم، ك ات١وسوـ بػ" صعوبات التعلم"، إذ تعتبر إ
خفية غتَ كاضحة ات١لامح ك متعددة الأنواع ك تشمل مستويات متفاكتة من حيث اتٟدة تتطلب في 
تشخيصها كعلاجها اختبارات ك مقاييس متنوعة. كىي تشتَ إفُ عدد من الظركؼ التي قد تؤدم 

ف في تؤثر في الاستيعاب أك التنظيم أك الاحتفاظ أك الفهم أك استخداـ ات١علومات، ك بالتافِ ضع
 عملية كاحدة أك أكثر ات١رتبطة بالتفكتَ أك التذكر أك التعلم.

 :ىنا نطرح التساؤؿ الاتيكمن 
 اىم الصعوبات التي تواجو التلاميذ في تعلمهم؟ماىي 

ك قد اقتضت طبيعة ات١وضوع أف نتناكلو ك نعرضو في مدخل ك فصلتُ ك استهللناه تٔقدمة كختمناه 
 تٓات٘ة.

يصب حوؿ التعليمية كالتعلم ك التعليم ثم تطرقنا إفُ التطور التارتٮي  و فات١دخل كاف موضوع
 ك مدل نسبة انتشارىا.لصعوبات التعلم 

في حتُ جعلنا التعلم ك أىم نظرياتو عنوانا للفصل الأكؿ تناكلناه في عدة عناكين ك عرضنا فيو: 
مفهوـ التعلم في القرآف ك اتٟديث ك في اللسانيات ك في علم النفس، ثم تطرقنا إفُ أىم مراحل 



  دمتقم

 

ب  

 

ك كذلك أت٫ية التعلم ك خصائصو كفي  العملية التعليمية  كذكرنا فيها أىم الأنواع ك الشركط للتعلم،
الأختَ أىم النظريات التي فسرت عملية التعلم. أما الفصل الثاني فكاف اتٟديث عن صعوبات التعلم 
كجعلناه في عدة عناكين إذ عرضنا فيو: تعريف صعوبات التعلم، كمن ىم ذكم صعوبات التعلم؟ 

فية معاتٞة ىذه الصعوبات. كختمنا ىذا البحث كأىم الأسباب ك العوامل ات١ؤدية ت٢ا ك الأنواع ك كي
 تٓات٘ة حوصلنا فيها أىم النتائج ات١توصل إليها.

أما سبب الاختيار ت٢ذا البحث ىو معرفة أىم الصعوبات التي تواجو التلاميذ في تعلمهم ك معرفة  
رسة، كأثناء ىذه كذلك اتٟالة النفسية ت٢ؤلاء داخل القسم ككيفية ات١عاملة معهم من قبل الأسرة أك ات١د

الدراسة العلمية اعتمدنا على ات١نهج الوصفي الاستنتاجي. حيث قمنا بوصف ىذه الاعاقة ات٠فية 
كذكرنا أىم العوامل ك الأسباب ات١ؤدية ت٢ا ، كما اعتمدنا على عدد من ات١صادر ك ات١راجع ت٩ص 

ت٫ها: علم النفس التًبوم بالذكر: معاجم عربية: لساف العرب لابن منظور، ك كتبا في علم النفس أ
كتطبيقاتو ﵀مد جاسم العبيدم، كصعوبات التعلم لػ: د. إتٯاف عباس ات٠فاؼ، كالتعلم أسسو كنظرياتو 

 ك تطبيقاتو لػ: أ.د ابراىيم كجيو ت٤مود، نظريات التعلم ك تطبيقاتها التًبوية  ﵀مد مصطفى زيداف.
 وعأما في تٮص صعوبات البحث ت٘ثلت في: شساعة ات١وض

كأختَا أشكر ا﵁ سبحانو ك تعافُ على إعانتو فِ في ىذا البحث ك أشكر الأستاذ "أتٛد دكار"   
الذم أشرؼ علي في ىذا البحث العلمي ك الذم أعطاني الرغبة في إت٧از ىذا البحث، دكف أف أنسى 

  ت١كتبات يونس فلاحمن ساعدني في تٚع ات١علومات ك اتٟقائق دارس علم ا
 ـ30/06/2019بتاريخ: 
 ىػ144شواؿ 27 ات١وافق لػ: 

 الطالبة:خدت٬ة حسناكم
 ندركمة–ات١كاف: جبالة 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :المدخل
 التعليمية و التطور التاريخي لصعوبات التعلم 
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سائر ات١خلوقات بالعقل، ليتدبر كيتعلم تٔا في ىدا خلق ا﵁ سبحانو كتعافُ الإنساف كميزه عن 
 . الكوف من أسرار، كت٭صل على ات١عرفة ات١تنوعة التي يتناقلها الأفراد فيما بينهم عن طريق اللغة

ذات الاشتقاؽ اليوناني Didactiqueفالتعليمية يعود أصلها اللغوم افُ الكلمة الأجنبية  -
Didactikos الذم جاء من الأصلDIDASKEIN كىو يدؿ على فعل التعلم

Enseignement .1كالتكوين 
عليمية، التعليمات، فمصطلح الديداكتيك يقابلو عدة مصطلحات في اللغة العربية: الت -

 التدريس، التدريسية.
بأنها فرع من فركع » 1962فالتعليمة في الاصطلاح ىي: فن التعليم، كقد عرفها تٝيت  -

، أما ميلارم «التًبية، موضوعها التخطيط للوضعية البيداغوجية ككيفية مراقبتها كتعديلها عند الضركرة
يعرفها بأنها: تنظيم  1983التعلم، أما بركسو  : يعرفها بأنها ت٣موعة طرؽ كأساليب كتقنيات1979

تعلم الآخرين كأف ات١وضوع الأساسي للتعليمة ىو دراسة الشركط الواجب توفرىا في الوضعيات 
 .2التعليمية ات١قتًحة على التلميذ

 كالتعليمة تلتقي فيها علوـ إما في اتٞانب ات١عرفي أك في اتٞانب ات١نهجي أك فيهما معا. -
 العملية التعليمية تقوـ على عنصرين أساسيتُ ألا كت٫ا: التعليم كالتعلم. كمن ىنا: فإف -
 Istruction, teaching/ Instruction, enseignementالتعليم :  .1
نشاط تواصلي يهدؼ إفُ  »إذ يرل بأنو:محمد الدريجفللتعليم تعاريف كثتَة، من بينها تعريف  -

ة الأفعاؿ التواصلية كالقرارات التي يتم اللجوء إليها إثارة التعلم كتٖفيزه كتسهيل حصولو، إنو ت٣موع

                                                           
 –شاط ات١درسي غتَ الصفي، دراسة كتقونً لدل تلاميد الثالثة متوسط ليلى بن ميسية: تعليمة اللغة العربية من خلاؿ الن -1

مدكرة ات١اجيستتَ مقدمة افُ جامعة فرحات عباس، سطيف اتٞزائر،بكلية الآداب كالعلوـ الاجتماعية  –مدينة جيجل أت٪ودجا
 5ص -2009-2010

الثة متوسط أت٪دجا ، مدكرة ات١استً مقدمة افُ جامعة فريدة قبلة كسهاـ لسود، علاقة علم النفس التًبوم بالتعليمة السنة الث -2
 .47، 46، ص 2017-2016العربي التبسي تبسة كلية الآداب كاللغات: تٗصص تعليمية. 
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بشكل قصدم كمنظم، أم يتم استغلات٢ا كتوظيفها )....( من طرؼ الشخص أك )ت٣موعة من 
 .«الأشخاص( الذم يدخل كوسيط في إطار موقف تربوم، تعليمي

كالذم يعمل على كمن ىنا يتبتُ لنا بأف التعليم ىو العملية التي يقوـ بها ات١علم )الأستاذ(،  -
توفتَ تٚيع ات١واقف كالشركط الضركرية العلمية منها كالنفسيةفي إطار ت٥طط كمنظم ت٘هيدا تٟصوؿ 

 عملية التعلم.
التي يكتسب ات١تعلم بواسطتها Restruturingعملية إعادة بناء ات٠برة »كمن ىنا عد التعليم:  -

ل ت٣موع الأساليب التي يتم بواسطتها تنظيم ات١عرفة كات١هارات كالاتٕاىات كالقيم... إنو بعبارة أخر 
عناصر البيئة ا﵀يطة بات١تعلم بكل ما تتسع لو كلمة البيئة من معاف من أجل إكسابو خبرات تربوية 

 .1«معينة
 Apprantissage/ Learningالتعلم:  .2
ت١هارات أما التعلم ىو العملية التي يقوـ بها: ات١تعلم، كذلك من خلاؿ استقباؿ كل ات١علومات كا -

 من قبل ات١علم، كمن ىنا ت٭مل التعلم في حد ذاتو ثلاثة مفاىيم أساسية:
 أولها: التعلم كعملية تذكر

كيرجع ىذا ات١فهوـ إفُ كقت بعيد كيرتبط أساسا بسيكولوجية ىاربارت، الذم كاف ينظر إفُ العقل 
 2ل مواد ات١عرفة.كعلى أننا نولد بو كىو كالصحيفة البيضاء كأف ات٠برة كالتعلم تٯدانو بك

 أم أف التعلم جهد فردم يقوـ بو ات١تعلم للحصوؿ على ات١عرفة كات١علومة.
كيرجع ىذا ات١فهوـ إفُ: ات٠زف، كعملية ات٠زف ىذه تٖتاج إفُ اتٟفظ أكلا، فكاف ت٢ذا ات١فهوـ أثر 

، كقسمت  قوم في تٗطيط ات١ناىج كفي طرؽ التدريس، إذ قسمت ات١عارؼ إفُ عدد من ات١واد الدراسية
 كل مادة إفُ عدد من ات١وضوعات، ليسهل تصنيفها كحفظها.

                                                           
 03مرجع سبق ذكره، ص  -1
، 2009رية ابراىيم كجيو ت٤مود،"التعلم، أسسو كنظرياتو كتطبيقاتو"، دار ات١عرفة اتٞامعية للطبع كالنشر كالتوزيع، الاسكند -2

 .17ص
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كما أف عمليتي التعلم كالتعليم كفق نظرية ات٠زف كالتذكر ىذه أصبحت ت٤ددة تٓطوات منطقية 
 كاضحة ىي:

 تصنيف ات١عارؼ إفُ مواد. .1
 تٖديد ات١واد التي تدرس، كاختيار أجزاء ات١ادة التي تدرس لكل فرقة. .2
 ذ ىذه الأجزاء من ات١ادة.إعطاء التلامي .3
استذكار التلاميذ ت٢ا كعمل التمرينات كالتطبيقات اللازمة كمراجعة ات١درس ت٢ذه التمرينات  .4

 كالتطبيقات.
 اختيار التلاميذ فيما حفظوه من ات١ادة الدراسية . .5

أننا كلقد أثبتت الأتْاث على أت٫ية الفهم في عملية التعلم، كفهم التلميذ للمادة ات١تعلمة، فمع  -
نؤكد أت٫ية تذكر التلميذ ت١ا يتعلم كمع أف الطرؽ الصحيحة في التعلم تشجع على استعماؿ التلميذ 
لذاكرتو، إلا أنو ت٬ب أف يوضع الفهم موضع الاعتبار الأكؿ الذم يليو التذكر، فات١ادة ت٬ب أف 

 يفهمها التلميذ أكلا حتى يستطيع تذكرىا.
 ثانيا: التعلم كتدريب العقل

، كالتي تنتسب إفُ FormalDisiplinoنوع من التعلم يرتبط بػػػ "نظرية التدريب الشكلي فهذا ال
، كالتي بنيت أساسا على فكرة أف العقل مقسم إفُ عدد من loockالفيلسوؼ الات٧ليزم لوؾ 

ات١لكات مثل التفكتَ كالتذكر كالتخيل كالتصور... افٍ، كأف التعلم ينتج من تدريب ىذه ات١لكات 
 ة.العقلي

كنظرية التدريب العقلي تؤكد أف لبعض ات١واد أت٫ية خاصة في تدريب تلك ات١لكات، فمثلا: إذا 
تدرب الطالب على التفكتَ في ات١سائل الرياضية، فإنو تٯكنو أف يستخدـ تفكتَه في أم ناحية 

 1أخرل.

                                                           
 .19، 18ابراىيم كجيو ت٤مود. "التعلم، أسسو كنظرياتو كتطبيقاتو"، ص -1
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 أم أف ات١سائل الرياضية تنشط عقل الطالب عكس ات١واد الأخرل.
 ر اللغات، فإنو يستطيع أف يتذكر في أم ناحية أخرل...كىكذا.كإذا تدرب على تذك

فلهذه النظرية أثر بالغ في تدريب عقوؿ الطلبة كإعمات٢ا، كأصبح لبعض ات١واد أت٫ية خاصة في نظر 
ات١درس، كعلى التلميذ أف يتلقنها كأف ت٭فظها مهما كانت ىذه ات١واد جافة أك غتَ ت٤ببة للتلميذ أك 

 .1ة لوذات فائدة بالنسب
 ثالثا: التعلم كتعديل السلوك 

ننظر من ىذا ات١نطلق على أف عملية التعلم على أنها عملية تغتَ كتعديل في سلوؾ الفرد، كىذا 
التغتَ يستمر مدل اتٟياة، فعند تكيف الفرد يكتسب أساليب جديدة تتفق مع ميولو كيشبع حاجاتو 

شمل تغتَات جسمية كانفعالية كعقلية، كينتج عن  كتعمل على تٖقيق أىدافو. فالتعلم بهذا ات١فهوـ ي
كل ىذا اكتساب أفكار كمعلومات كاتٕاىات كمهارات، من خلاؿ التفاعل القائم بتُ الفرد كالبيئة، 
أك ما يعرؼ بات٠برة، كذلك باستخداـ آليات كالتكرار كالاستًجاع، فمن ىنا سيجد ات١تعلم نفسو 

 ينظم كيقوـ ات١واد ات١تعلمة.
ت ات١ادة بشكل لا يسمح للتلميذ إلا تْفظها كاستًجاعها كما ىي بدكف ملاحظة فإذا قدم

التلميذ أك تعرفو على ات١ضموف كمعرفة التغتَات التي تٖدث أثناء التعلم، فهنا ستكوف الفائدة قليلة 
كستصبح عملية التعلم آلية عقيمة؛ أما إذا انضمت ات١ادة على ضوء الأغراض التي ت٬ب تٖقيقها من 

ؿ تعلمها، كأعطيت الفرصة للتلميذ للتعرؼ عليها تعرفا حقيقيا كتتبع التغتَات التي تطرأ عليها خلا
كملاحظة التقدـ اتٟادث أثناء التعلم فإف النتيجة ىنا ستختلف كسيحقق التعلم الأغراض ات١رجوة 

 2منو.
ذكر كتٮزف كمن ىنا فإف التعلم تٔعانيو الثلاث، ىو خاص بالتلميذ يستطيع من خلالو أف يت

 ات١علومات كأف يعدؿ من سلوكو ليصبح قادرا على حل مشكلاتو
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كلكن في بعض الأحياف قد يلقى التلميذ صعوبات تقف عند عقبتو كتعجزه عن التعلم، كذلك 
 لأسباب كأغراض كثتَة، سنتطرؽ إليها في تْثنا ىذا.

 التطور التاريخي لصعوبات التعلم
اتٟضارم كالتكنولوجي يصنعو الأفراد ات١تعلموف، فهم لبنةأم  من ات١عركؼ عبر التاريخ أف التقدـ

تقدـ عبر الزمن، كلعل الأمم تتفاخر كتتباين في ترتيبها اتٟضارم، فتتسابق الدكؿ فيما بينها في 
القضاء على نسبة أمية التعليم، فإذا ألقينا نظرة سريعة على أم ت٣تمع مدرسي ت٧د طلبتو ينقسموف 

وف، كالغتَ العاديتُ، فات١ستول الأكؿ كاضح أما ات١ستول الثاني: فهو ات١ستول إفُ مستويتُ: العادي
 .1الذم طاؿ تْثو من قبل ات١تخصصتُ في التًبية ات٠اصة، كمن بينهم الأطفاؿ ذكم صعوبات التعلم

من ات١وضوعات اتٞديدة LearningDisafilitiesكمن ىنا يتبتُ لنا أف موضوع صعوبات التعلم 
ف التًبية ات٠اصة، كقد تزايد ىذا الاىتماـ في منتصف الستينيات كبداية السبعينيات نسبيا في ميدا

بسبب ظهور ت٣موعة من الأطفاؿ الأسوياء في ت٪وىم السمعي كالبصرم كاتٟركي، كالذين يعانوف من 
مشكلات تعليمية، إلا أف ىؤلاء الأفراد ينجحوف في تعلم بعض ات١هارات كتٮفقوف في تعلم مهارات 

ل، كذلك لأف لديهم تباينا ملحوظا في القدرات التعليمية، كىذا التباين يوجد في التحصيل أخر 
، حيث  كالأداء العقلي، إلا أف ىناؾ مؤشرات تؤكد استخداـ ات١صريتُ القدماء لأساسيات ىذا ات١فهوـ

مشكلات يقوؿ )سيجموف( أنو إذا كانت الطبيعة اتٟقيقية لصعوبة التعلم تتمثل في كونها مشكلة من 
الاتصاؿ أك فهم الرموز اللغوية ات١صاحبة لبعض ات١ظاىر العصبية، فإف بداية ىذه الفكرة تعد مبكرة 
جدا، ذلك عندما لاحظ القدماء ات١صريتُ اقتًاف فقداف القدرة على الكلاـ بإصابات الدماغ أك 

 2الأضرار التي يتعرض ت٢ا ات١خ.

                                                           
 د.أسامة ت٤مد البطاينة، مالك أتٛد الرشداف، عبيد عبد الكرنً السبايلة، عبد المجيد ت٤مد سلماف ات٠طاطبة، صعوبات التعلم -1

 .21، ص ىػ 1425 –ـ  2005،  01كالنظرية كات١مارسة، دار ات١ستَة للنشر كالتوزيع زالطباعة، عماف، ط
 .15، ص ىػ  1436/ـ  2015، 01أ.د إتٯاف عباس ات٠فاؼ، صعوبات التعلم، دار ات١ناىج للنشر كالتوزيع، عماف، ط -2
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قبل ات١يلاد، كىذا ات١صدر  1552لتعلم عاـ كيؤرخ العلماء لأكؿ مصدر مكتوب عن صعوبات ا
عبارة بردية طبية علاجية كجدت في مصر القدتٯة كضعت فيها بطيء التعلم دكف التمييز بينها كبتُ 

 ات١رض العقلي.
حجر الزاكية في تطور رعاية كمعاتٞة ات١عاقتُ كذلك على يد الطبيب "جتُ  1800كيعد عاـ 
م تم الاستعانة بو من قبل مدير ات١عهد الوطتٍ للصم البكم " الذJeanMarcGaspardمارؾ جاسبارد

"، عاش طيلة حياتو الكاملة في غابة جنوب Victorفي فرنسا للعمل على كلد صغتَ يسمى "فيكتور 
كسط فرنسا، حيث تم العثور عليو، كقد تم تطوير برنامج تربوم لفيكتور استنادا إفُ أعماؿ لوؾ، كاف 

كاره كعواطفو، كمع أف فيكتور كاف يعاني من صعوبات دالة في اللغة ىدفها تطوير أحاسيسو كأف
 1كالتفاعل الاجتماعي، إلا أنو اكتسب العديد من ات١هارات.

حاكؿ العافَ "فرانس جاؿ" تٖديد العلاقة بتُ الإصابة ات١خية كاضطرابات اللغة  1802كفي عاـ 
ت٘كن من خلات٢ا تٖديد موقع بعض الوظائف )اتٟسبة( من خلاؿ تقدتٯو ت٠ريطة الفراسة العقلية كالتي 

مثل: الذاكرة كالشخصية، كالرياضيات كالكلاـ كالذكاء في أجزاء ت٤ددة من الدماغ، ككذلك ما أشار 
إليو بيبر بركو أف الشق الأيسر من الدماغ تٮتلف في كظائفو عن الشق الأتٯن، كتعود اضطرابات النطق 

الدماغ، كالتي لا تزاؿ تعرؼ تٔنطقة برككا، كىذا ما اكتشف  كاللغة إفُ إصابة في الفص الأمامي من
 .1860سنة 

" من تٖديد منطقة في الفص الصدغي CarlWernickاستطاع "كارؿ كيرنك  1872كفي عاـ 
الأيسر من الدماغ: على أنها مسولة عن فهم الألفاظ كالأصوات كربطها باللغة ات١كتوبة ككذلك 

 نطقة كيرنك.الكتابة، كتعرؼ ىذه ات١نطقة تٔ
 2فحتُ تقوـ منطقة برككا بإنتاج الكلاـ، فإف منطقة كيرنك تتعامل مع فهم الكلاـ.

                                                           
 .16. 15أ.دإتٯاف عباس، صعوبات التعلم، مرجع سابق: ص  -1
2-  Samuel A.kirk ; JeamesC.chalfant  ترتٚة أ.د. زيداف أتٛد السرطاكم ك أ.د. عبد العزيز مصطفى

 .60، ص ىػ 1433 –ـ 2012، 01السرطاكم. دار ات١ستَة للنشر كالتوزيع كالطباعة، عماف ط
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أكد ىاكسوف على كجود أنواع متعددة من العجز اللغوم، كالتي ضمنت فقداف  1915كفي عاـ 
 القدرة على الكلاـ كالكتابة كالقراءة .

" عندما Bachman، منهم: "باتشمافكمن الذين أسهموا في تلك الفتًة بأعماؿ تستحق الذكر 
فكرة ات٠لفة النضجية كسبب لصعوبة القراءة كرد ىذه ات٠لافة إفُ تأخر نضج  1927اقتًح في عاـ 

بعض عناصر اتٞهاز العصبي أك إعاقة تتدخل في مستَة ت٪و الدماغ كتٖوؿ دكف ت٪وىوفق الأت٪اط السوية 
 لنمو الدماغ كتطوره.

" مصطلح : التشوه الرمزم في توضيح SamuelOrton يلأكرتوفاستخذـ "صاموئ 1937كفي عاـ 
فكرة أف صعوبات التعلم تعزىافُ عدـ سيطرة أحد شقي الدماغ في كصف حالات الأطفاؿ الذين 
يدركوف الرموز سواء أكانت إعدادا أك حركفا بطريقة مشوىة، كقاـ أكرتوف بوضع برنامج علاجي يقوـ 

يات، كقاـ بتطوير منهج لتحديد العيوب ات٠اصة بأساليب ىؤلاء على أساس التقدـ البطيء في الصوت
" من خلاؿ أتْاثو إفُ أف : اضطرابات القراءة كالاضطرابات اللغوية Ortonالأطفاؿ، فلقد توصل "

 1قد تنتج من اضطرابات كظائف ات١خ، أك تنتج من تدمتَ القشرة ات١خية.
" التي كصلت إفُ الولايات Marianforstige كلا ننسى طبيبة النفس الاجتماعية "مارياف فركستج

، كالتي كاف اىتمامها منصبا بصورة خاصة على الأطفاؿ ذكم 1938ات١تحدة الأمريكية في عاـ 
 الصعوبات التعلم.

كفي الستينيات سادت ت٣موعة من ات١صطلحات للدلالة على الأطفاؿ الذين يظهركف صعوبات  
يط، التخلف القرائي الأكفِ، الأطفاؿ ات١عوقوف تربويا، كالأطفاؿ التعلم مثل: ات٠لل ات١خي الوظيفي البس

الذين يعانوف من صعوبة اللغة، كالأطفاؿ ات١عوقوف إدراكيا، كالإعاقة الأكادتٯية، عسر القراءة 
)دسلكسيا(، اتٟبسة الرياضية )العجز عن إجراء العمليات اتٟسابية البسيطة، الإعاقة العصبية، ثم 

 2ت التعلم ىو ات١صطلح ات١تعارؼ عليو.أصبح مصطلح صعوبا
                                                           

 .18أ.د. إتٯاف عباس ات٠فاؼ، صعوباتالتعلم،مرجع نفسو ص  -1
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 صدرت أكؿ ت٣لة متخصصة في ت٣اؿ صعوبات التعلم: 1968كفي عاـ  
"Journaloflearningdisafilities .كالتي لا تزاؿ تصدر حتى الآف " 

أصبحت صعوبات التعلم إعاقة  1970ات١ؤرخ في عاـ  91/230كبصدكر القانوف الأمريكي :
 رتٝية كأم إعاقة أخرل.

" بدراسة الاضطرابات Newellkephartفقد قاـ العافَ "نويل كيفارت 1971ما في عاـ أ
اتٟركية لغتَ القادرين على التعلم )بطيء التعلم( ، كقد توصل إفُ أف ات١هارات اتٟركية تعد  -الإدراكية

ف يبدأ أساس النمو الإدراكي، كأف النمو الإدراكي يسبق ات١فاىيم كرأل أف علاج بطيء التعلم ت٬ب أ
 بعلاج القصور في العمليات اتٟركية الإدراكية قبل أف يتم تعليم ىذه الفئة أم موضوعات أكادتٯية.

كىو قانوف تشريعي يكد على تربية خاصة ملائمة لكل  94/142صدر قانوف  1975كفي عاـ 
يضمن الأطفاؿ ذكم صعوبات التعلم، كيعد ىذا القانوف من أىم القوانتُ لدل التًبويتُ، كالذم 

لذكم الاحتياجات ات٠اصة حقوقهم بشكل عاـ في التعليم كات٠دمات الأخرل ات١ساندة كحدكث 
أدكار ات١تخصصتُ كحقوؽ أسرىم ، ككاف لمجاؿ صعوبات التعلم نصيب كبتَ كغتَه من ت٣الات 

اقات، الإعاقة، كقد تغتَ اسم ىذا القانوف كأصبح يعرؼ الآف بالقانوف التًبوم للأفراد الذين لديهم إع
اتٞمعيات كالمجموعات الداعمة لمجاؿ صعوبات  1970فقد أعطى ىذا القانوف منذ ظهوره في عاـ 

التعلم قاعدة قانونية ، يستفيد منها في مناداتهم كمطالبهم بتقدنً تعليم ت٣اني مناسب للتلاميذ الذين 
 1لديهم صعوبات التعلم.

ت التعلم بتحديد دقيق لفهم صعوبات قامت اللجنة القومية ات١شتًكة لصعوبا 1981كفي عاـ 
 التعلم.

قامت اللجنة القومية ات١شتًكة بنشاط أكثر اتساعا في تٖديد من ىم ذكم  1994كفي عاـ 
صعوبات التعلم، كما ات١نشأ في صعوباتهم سواء كانت ت٪ائية أك أكادتٯية، كمع تقدـ البحث في ىذا 
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ت١تخصصة في دراستو كعلاج حالات صعوبات ات١وضوع اتٟيوم كانتشار مراكز البحث كات١ؤسسات ا
التعلم في اتٞوانب ات١ختلفة الأكادتٯية أكالنمائية، خفت حدة ات٠وؼ كالقلق لدل أصحاب ىذه 

 1اتٟالات كذكيهم، كالقائمتُ على تربية كرعاية ىذه الفئة.
 نسبة انتشار صعوبات التعلم:

أك دكلة معينة أك لغة معينة، بل إف مشكلة صعوبات التعلم ليست مشكلة ترتبط تٔجتمع معتُ 
 ىي ذات طابع عاـ توجد لدل بعض ات١تعلمتُ في أجناس ت٥تلفة ذات ثقافات كلغات متباينة.

كلقد أجريت العديد من الدراسات كالبحوث في كثتَ من دكؿ العافَ على أطفاؿ لديهم بعض 
ىذه الدراسات كالبحوث، أف الصعوبات في تعلم ات١هارات الأكادتٯية كات١عرفية، كقد أكدت تقارير 

ىؤلاء الأطفاؿ ليست لديهم أم مشكلات في الذكاء، كلكن لديهم صعوبات حادة في تعلم اللغة 
سواء في القراءة أك الكتابة أك في النطق، كما توجد لدل البعض الآخر صعوبات في تعلم العمليات 

 اتٟسابية .
ة التي نشرتها الأكادتٯية الدكلية للبحث في كقد تبتُ من نتائج تقارير البحوث كالدراسات الدكلي

 The international AcademyforhesearchinglearningDisabilities(LARID)صعوبات التعلم 

أف ات١شكلة تتزايد في حالة كجود بيئات كثقافات كقيم كعادات ت٥تلفة داخل ات١درسة الواحدة كخاصة 
ذات الثقافات ات١ختلفة كالبيئات الاجتماعية كاللغات الصعوبات التي تتصفبتعددتلاميذ ىذه ات١دارس 

ات١ختلفة، كتزداد ىذه ات١شكلة، حيث تكوف لدل التلاميذ صعوبة خاصة سواء أكانت أكادتٯية أك 
من ت٣موع التلاميذ في العافَ يعانوف تٔا يعرؼ بصعوبة القراءة  %20ت٪ائية ، كبصورة عامة فإف حوافِ 

أك يؤدم إفُ ىدر طاقاتهموامكاناتهم كينعكس ذلك في بعض الأحياف  الذم يعيق تقدمهم الأكادتٯي
 على صحتهم النفسية كيؤثر على مستقبلهم العلمي .

                                                           
 .21ات١رجع نفسو ص  -1
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" في كلاية الينوس الأمريكية فقد بينت أف نسبة MihelBest,1969أما دراسة "مايكل بست 
( %7ك %10دائيتُ ىي: )التلاميذ الذين يعانوف من صعوبات التعلم في الصفتُ الثالث كالرابع الابت

من تلاميذ ات١رحلة الإبتدائية، ككانت نسبة صعوبات التعلم ىي أعلى نسبة من بتُ نسب الإعاقات 
 1الأخرل كالسمعية كالبصرية.
( أنو ىناؾ زيادة في أعداد الأطفاؿ ذكم صعوبات التعلم Byan/Braynكيذكر برياف ك براين )

خلاؿ الفتًة مابتُ  % 48ؤلاء الأطفاؿ إفُ أكثر من خلاؿ السنوات ات١اضية، حيث ازداد عدد ى
( طفل في الولايات ات١تحدة 465000(، حيث كصل العدد إفُ ما يقارب )1971-1981)

" في الولاية الأمريكية Shapard/Smith ,1983الأمريكي، في حتُ توصلت دراسة "شيبردكتٝث
كتلميذة يعانوف من صعوبات التعلم ،  ( تلميذا1000من عينة الدراسة البالغة ) %7)كولورادك( أف 

 %45من بطيء التعلم ز  %12من أفراد عينة الدراسة يعانوف من إعاقات حسية، ك  %10كأف 
 يعانوف من مشكلات سلوكية ثانية.

أما في الوطن العربي فقد دلت نتائج بعض الدراسات التي أجريت في ىذا المجاؿ كدراسة 
من التلاميذ  %21ميذ ات١رحلة الابتدائية في الأردف إفُ أف ( التي أجريت على تلا1987)الركساف

 يعانوف من صعوبات في تعلم اللغة العربية.
( إفُ نسبة التلاميذ ذكم صعوبات التعلم في اللغة العربية 1988كما أشارت دراسة )أتٛد عواد،

نسبة ككل، كأف   %52.24تلميذا كتلميذة ىي:  245في الصف ات٠امس ابتدائي لعينة بلغت 
، كفي ا﵀صوؿ اللغوم كالتعبتَ %57.96التلاميذ الذين يعانوف من صعوبات الكتابة ىي: 

 .%41.22كفي الفهم كالاستيعاب  %47.37كفي القراءة  68.16%
( تلميذا كتلميذة، 419( التي أجريت على عينة بلغت )1988كفي دراسة )مصطفى كامل،

كفي الكتابة  %26ت التعلم في القراءة كانت أكضحت نتائجها إفُ نسبة التلاميذ ذكم صعوبا
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في المجتمع السعودم على عينة  1988، كفي دراسات أخرل أجراىا نفس الباحث في عاـ 28.4%
 344من تلاميذ ات١رحلة الابتدائية في الصفوؼ من الثالث ابتدائي إفُ الصف الأكؿ متوسط قوامها 

 .%1 22.7الانتباه كالفهم كالذاكرة تلميذا كتلميذة، فقد توصلت إفُ أف نسبة صعوبات 
كمن ىنا يتبتُ لنا من خلاؿ ىذه البيانات الإحصائية أف نسبة انتشار صعوبات التعلم في العافَ  

 كلو نسبية، كىذا راجع لسببتُ:
 اختلاؼ تعريفات صعوبات التعلم. .1
 اختلاؼ إجراءات الكشف عنهم. .2

م لدل الذكور أعلى منها لدل الإناث، كتصنيف العات١ة "لتَنر" أف نسبة شيوع صعوبات التعل
 (، كذلك راجع لعدة عوامل:%28( أما الإناث )%72حيث بلغت نسبة الذكور )

 العوامل البيولوجية: - أ
تشتَ الدراسات أف الأطفاؿ الذكور عرضة للإصابة بتلف الدماغ في مراحل ما قبل الولادة أكثر 

 ثر من أكزاف أطفاؿ الإناث.من الإناث، لأف أكزاف الأطفاؿ عند الذكور تكوف أك
 العوامل ات١تصلة بالنضج:- ب

حيث يلاحظ: بأف معدلات نضج الذكور أبطأ منها لدل الإناث  منذ سن الولادة كحتى ات١راىقة 
كما أف النمو العصبي للقشرة الدماغية كالذم يرتبط بالانتباه كاللغة يستَ تٔعدلات أبطأ لدل الذكور 

 منو عند الإناث.

 

 

                                                           
 .37ات١رجع نفسو. ص  -1
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 جتماعية :العوامل الا- ت

كمن ىنا لوحظ أف العوامل الاجتماعية ترتبط بالعوامل ات١تعلقة بالنضج بشكل غتَ مباشر، إذ أف 
معدلات النضج البطيئة لدل الذكور كالتي ت٘ت الإشارة إليها سابقا تؤدم إفُ ضعف الاستعداد 

 1لصفوؼ الأكفُ.ات١درسي لديهم، كبالتافِ قد يؤدم ذلك إفُ ضعف أدائهم الأكادتٯي كخصوصا في ا

 

 

 

 

 

 

                                                           
 -ـ2012 1مصطفى نورم القمش كفاد اتٞوالده،"صعوبات التعلم"، رؤية تطبيقية عماف، دار الثقافة للنشر كالتوزيع )ط -1

 .46.45( صىػ1437 -ـ2016 2(،) طػى1433
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لقد حظي التعلم اىتماما كبتَا من قبل علماء التًبية كعلماء النفس، فتعددت ات١فاىيم كالتعاريف 
 حولو، كمن ىنا كاف:

 Learningمفهوم التعلم لغة واصطلاحا:  -1

عِلمان ، عرفتُو، قاؿ ابن برم: كتقوؿ عَلِم كفقِو أم: التعلم لغة: من عَلَمَ كعَلِمتُ الشيء، أعلَمو 
تعلم كتفقو، كعلم كفقو، أم ساد العلماء كالفقهاء، كقولو تعافُ : )إفُ يوـ الوقت ات١علوـ الذم لا 
يعلمو الا ا﵁ ( كىو يوـ القيامة، كعلّمو العلم كأعلمو إياه فتعلَّمَو، كعلّمتو الشيء فتعلّم، كيقاؿ تعلم 

 1اعلم.في موضع 

 أما اصطلاحا: فلقد أعطي ت٢ذا ات١صطلح عدة تعاريف أت٫ها :

يرل بأف التعلم ىو: "تغيتَ السلوؾ تغتَا تقدميا يتصف من جهة  :)Gates(جيتس تعريف  (1
ت٢ذا الوضع  للاستجابةيتمثل مستمر للوضع، كيتصف من جهة أخرل تّهود متكررة يبذت٢ا الفرد 

التعلم تعريفا آخر، كيقوؿ: "بأنو طرائق ترضي الدافع كتٖقيق  استجابة مثمرة"، كمن ات١مكن تعريف
 الغاية ".

فيقوؿ: بأف "التعلم ىو العملية التي تولد كتتغتَ بواسطتها فاعلية ما عن طريق فاخر عاقلأما  (2
الاستجابة لوضع ت٤يطي، شريطة أف تكوف صفات التغتَ لا تفسرىا استجابية فطرية ، أك ت٣رد النضج 

 2ة للعضوية كالتعب أك ات١رض".أك حالة مؤقت

زمن ىنا فإف التعلم نشاط ذاتي، يقوـ بو ات١تعلم )التلميذ( من أجل اكتساب ات١عارؼ كات١هارات 
 لتحقيق النجاح.

                                                           
 مادة علم. 263ص  2005، 4، دار صادر، بتَكت، ط10ابن منظور ، لساف العرب، المجلد  -1
اتٝاعيلي يامنة كقشوش صابر، الدماغ كالعمليات العقلية، الإنتباه، الإدراؾ، التفكتَ، التعلم، الذاكرة، اتٞزائر ديواف ات١طبوعات  -2

 .218، ص 2014اتٞامعية،
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يعرؼ التعلم بأنو: "حدكث أم تغيتَ دائم نسبي على  :(JohsonHaserl)أما جون ىاسر (3
 التفاعلات مابتُ الفرد كالبيئة التي يوجد فيها".السلوؾ أك ات١عرفة كسببو تفاعل معتُ أك ت٦جموعة من 

يعرفو بأنو: "العمل الواعي ات١نظم الذم يقوـ بو الفرد لتحستُ  (Thorndike)أما ثروندايك (4
 بعض خصالو الشخصية كتكوين خصاؿ جديدة ضركرية كمثمرة".

يرل بأف التعلم ىو "تغيتَ شبو ثابت في السلوؾ نتيجة 1977Cronbach’sأماكرونباخ (5
 .1ات٠برة"
بأنو: "التعلم كما نستدؿ عليو، كنقيسو ىو تغتَ في الآداء ويعرف أحمد زكي صالح التعلم  (6

 ت٭دث تٖت شركط ات١مارسة".
 أما د. رمزية الغريب ترل بأف: "التعلم نوع من التكيف ت١وقف معتُ يكسب الفرد خبرة معينة".

 .2صفة خاصةفالتعلم إذف كظيفة أساسية للكائنبصفة عامة ، كالإنساف ب

 العلم في القرآن الكريم والحديث الشريف: -2

إف الكتاب الكرنً يربط بتُ التعلم كبتُ السلوؾ، فيستنكر على اللذين يعتًفوف با﵁، كباطلاعو 
فََ بأَِفَّ ۡ  يَعۡ  على أعمات٢م كأحوات٢م دكف أف يغتَكا سلوكهم تبعا لذلك فيقوؿ ا﵁ تعافُ: )أَفََ 

 .(4)العلق:ٱللَّهَيػَرَلٰ( 

اَ يَخ  3.(28)فاطر:(ۡ  ؤُاْ ۡ  عُلَمَٰ ۡ  عِبَادِهِ ٱؿ ۡ  شَىٱللَّهَمِنۡ  ككذلك قولو تعافُ: )إت٪َّ

أما في اتٟديث الشريف يقوؿ صلى ا﵁ عليو كسلم: "كمن عمل تٔا آتاه ا﵁ علم ما فَ يعلم"، 
 4كقولو كذلك "اتٟكمة ضالة ات١ؤمن فحيث كجدىا فهو أحق بها".

                                                           
 .220مرجع سبق ذكره . ص -1
 .26د.ت٤مد مصطفى زيداف، نظريات التعلم كتطبيقاتها التًبوية، اتٞزائر، ديواف ات١طبوعات اتٞامعية، ص -2
 .11، ص مرجع سبق ذكره -3
 .12مرجع سبق ذكره، ص  -4
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ة عقلية داخلية تستدؿ على حدكثها عن طريق آثارىا أك النتائج التي كمن ىنا فإف التعلم ىو عملي
تظهر من عملية التعلم، كتكوف في صورة تعديل أك تغيتَ يطرأ على السلوؾ الإنساني سواء أكاف 
إنفعاليا، مثل اكتساب قيم إتٕاىات، عواطف، ميوؿ جديدة، أك عقليا مثل اكتساب ات١علومات 

في التفكتَ في مواقف حقيقية لغرض الوصوؿ إفُ ىدؼ أك حل بعض  كات١هارات كالإستعانة بها
ات١شكلات، أم أف التعلم اتٞيد ىو ىضم كت٘ثيل ما تعلمو لا ت٣رد تلقي، كىذا يتطلب نشاطا داخليا 

 1ذاتيا يقوـ بو ات١تعلم نفسو لا ات١علم.

مية ، فالتعلم ىو كل ما يكتسبو أم التعلم تٯثل الركيزة الثانية التي تنطلق بها العملية التعليمية التعل
الفرد، كىو حاصل التعليم كالتدريس كالتدريب ، ت٦ا ت٭دث تعديلا في سلوؾ ات١تعلم ، لذا فإنو يعرؼ 

التًبية كالتعلم ملازـ للتعليم كالتدريس كالتدريب ، كأفضل تعليم أك تدريس  تنشدهبأنو تعديل السلوؾ 
 2أك تدريب ىو ما يؤدم إفُ أفضل تعلم.

تبقى عملية التعلم عملية فردية، كنشاط ذاتي يقوـ بها ات١تعلم كىو عملية مهمتها التحصيل  إذف
 كالإكتساب كالتطوير كالتعديل في السلوؾ الإنساني، كالتجديد للمعلومات كات١عارؼ.

 فرضيات التعلم: -3

وم، ( أف ىناؾ ست فرضيات عن التعلم مستندة إفُ نتائج البحث التًب1988يرل جونز كرفاقو )
كأف ىذه الفرضيات تشكل ات١فهوـ اتٞديد للتعلم ، كأنها ذات أثر حاسم في الكيفية التي ينفذ بها 

 التدريس كتٯثل ات١خطط أدناه الفرضيات الست ات١ذكورة :

                                                           
(، ىػ1430، ـ2009، )1، عماف، ط أ.د. ت٤مد جاسم العبيدم ، علم النفس التًبوم كتطبيقاتو، دار الثقافة للنشر كالتوزيع -1

 .47ص
تياقوتلعلاكم،ت٧اة مرابط، أت٫ية اللسانيات ات١لفوظية في تعليمية اللغة العربية، مذكرة ماستً، مقدمة إفُ جامعة تّاية عبد الرتٛن -2

 .48، ص2013/2014متَة ، كلية الآداب كاللغات، قسم اللغة كالأدب العربي، تٗصص علوـ اللساف ، 
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 فرضيات التعلم.:1الشكل

 التعلم موجو بات٢دؼ. فالفرضية الأولى : -

بات٢دؼ، كبالتحديد يبدكا أف ىناؾ مزيدا من يتفق معظم الباحثتُ كات١ربيتُ على أف التعلم موجو 
( فهم معتٌ ات١همات بتُ يديو، 1الإتفاؽ على أف ات١تعلم ات١اىر يبلغ قصارل جهده في بلوغ ىدفتُ ،

 ( ضبط تعلمو.2

 التعلم ربط ات١علومات اتٞديدة بات١عرفة السابقة. الفرضية الثانية: -

ات تٗزف في الذاكرة في ىيئة بتٌ معرفية تسمى يعتقد الباحثوف في المجالات ات١ختلفة أف ات١علوم
 ت٥ططات ، كتٯثل ات١خطط الواحد تٚلة ما يعرفو الفرد عن موضوع أك شيء ما كىي شديدة التًابط
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ك ذات صفات حيوية ، تتيح للمتعلم أف يقوـ بأنواع ت٥تلفة من النشاط ات١عرفي الذم يتطلب 
 1دلالات كالتقييم.الكثتَ من التفكتَ كالتخطيط ، مثل إجراء الاست

 التعلم تنظيم للمعرفة . الفرضية الثالثة: -

إف النمط التنظيمي للمعرفة عبارة عن تركيب للأفكار كات١علومات تٯكن ت٘ييزه، كإف إحدل 
ات٠صائص الرئيسية ات١ميزة للخبراء عن ات١بتدئتُ تكمن في أف ات٠براء تٯتلكوف بتٌ معرفية أكثر تنظيما 

 كأكثر توحيدا .

 التعلم استًاتيجي. ية الرابعة:الفرض -

كيقصد بذلك أف ات١تعلم في ىذه اتٟالة يعي كيدرؾ الاستًاتيجيات كات١هارات ات٠اصة التي 
يستعملها في التعلم، كيسيطر على كيفية استعماؿ ىذه الاستًاتيجيات كات١هارات ، كيعبر الباحثوف 

علم لا يذرؾ ات١عرفة فحسب، بل يرتفع إفُ ىن ىذه ات٠اصية بالإدراؾ فوؽ ات١عرفي للتعلم، أم أف ات١ت
مستول أعلى، تْيث يدرؾ استًاتيجيات الإدراؾ ات١عرفي، ثم ينتقل إفُ مستول أعلى من ذلك يتمثل 

 في استخداـ ىذه الاستًاتيجيات، كمعرفة الظركؼ التي ينبغي أف تستخدـ فيها.

 ت١عاكدة.التعلم تٯيز في مراحل، لكنو مع ذلك يتسم با الفرضية الخامسة: -

أم أف التعلم لا ت٭دث فجأة أك مرة كاحدة، كإت٪ا ت٭دث على شكل دفعات في مراحل متلاحقة، 
كرغم عدـ كجود اتفاؽ على مراحل التعلم غتَ أف أحد التقسيمات ات١قبولة لدل الباحثتُ، أف التعلم 

ابقة كمرحلة ت٭دث على ثلاث مراحل تبدأ تٔرحلة التحضتَ للتعلم التي تشمل تنشيط معرفتو الس
ات١عاتٞة ات١باشرة ات١ضبوطة التي تنطوم على تقييم فرضياتو في ضوء ات١عرفة اتٞديدة، كالعودة إفُ التعلم 

                                                           
، دار ات١ستَة  EDUCATIONAL PSYCHOLOGYصافٌ ت٤مد أبو جادك ، علم النفس التًبوم أ.د.  -1

 .147،148، صىػ1435-ـ2014، 11للنشر كالتوزيع كالطباعة، عماف، ط
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السابق للتحقق منو كتوضيحو كتوليد ات١عتٌ كربطو بات١عرفة القبلية، كأختَا مرحلة التعزيز كالتوسع، التي 
  ات١خزكف ات١عرفي السابق.تنطوم على عملية الإدراؾ الكلي للمعتٌ كإدماجو في

أما ات١عاكدة فيقصد بها العودة إفُ الذاكرة عند ربط ات١علومات اتٞديدة بات١علومات السابقة للتحقق 
 1منها كعدـ ربط ات١عرفة اتٞديدة بشيء ت٥تلف.

كمن ىنا نستنتج أف التعلم بدكف معرفة سابقة أك تٗزين أك إدراؾ فهو في حد ذاتو ىنا ىو عملية 
 .فاشلة

 التعلم يتأثر بالنماء. الفرضية السادسة: -

دلت الكثتَ من الأتْاث التًبوية على أف ىناؾ فركقا كاضحة في التعلم بتُ الطلبة الصغار كالطلبة 
الكبار، كبتُ ات٠براء كات١تعلمتُ ات١اىرين من جهة، كات١بتدئتُ كالطلبة الأقل براعة من جهة أخرل ، 

لية كبنماء ات١هارات التي ت٘كن من اكتساب ات١عرفة في ت٣الات ا﵀تول تتعلق بالفوارؽ في ات١عرفة العق
ات١ختلفة، كتشتَ الدراسات إفُ أف الطلبة ات١تدنتُ في التحصيل ت٭تاجوف إفُ فرص متنوعة للتدريب 
على ات١هارات، كلتطبيقها في ظركؼ ت٥تلفة على أف يكوف ذلك مصحوبا بتغذية راجحة تصحيحية، 

 2ؿ للإستًاتيجيات يشتمل على عناصر إدراكية فوؽ معرفية.كبتعليم صريح مطو 

 مراحل عملية التعلم: -4

 لقد تعددت الآراء كالأقواؿ حوؿ مراحل عملية التعلم، كمن خلاؿ تْثنا ىنا كجدنا اتٕاىتُ.

                                                           
 .149، 148مرجع سبق ذكره ص -1
 .149مرجع سبق ذكره، ص -2
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يذىب إفُ كجود أربعة مراحل في العملية التعليمية كىي موضحة في ات١خطط  الاتجاه الأول: (1
 1الآتي:

 
راحل تساعد على إثبات كجود ات١تعلم في العملية التعلمية ، كتساعده كبكل سهولة على فهذه ات١

 تلقي ات١علومات ، كينطلق تعديل السلوؾ بناءا على العمر العقلي كالعمر الزمتٍ.

 « ENGAGING »المرحلة الأولى: الاندماج

ول العلمي كىذه ات٠طوة لا كىي أف يعي ات١تعلم أنو تْاجة إفُ اكتساب معلومات التعامل مع ا﵀ت
 تتحقق إلا إذا اندمج ات١تعلم في عملية التعلم من خلاؿ التعرؼ على الفكرة العامة للمحتول العلمي.

 « CHALLENG THE KNOWLEDG »المرحلة الثانية: تحدي المعرفة 

                                                           
تيجيات التعلم كالتعليم كالتقونً، عمادة ضماف أ.د. فاطمة بنت ت٤مد العبودم، ك د. ىيفاء بنت سليماف القاضي ، استًا -1

 ـ1435، ـ1434، 3اتٞودة كالاعتماد الأكادتٯي، مشركع التأسيس للجودة كالتأىل للاعتماد ات١ؤسسي كالبرات٣ي، كتيب رقم 
 www.AIL-MEE DAD.NET. تصميم كإخراج ككالة تْر ات١داد للدعاية كالإعلاف20ص

http://www.ail-mee/
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ه ات١رحلة فلا ينتقل ات١تعلم ت٢ذه ات١رحلة إلا بعد أف يكوف اندمج في الفكرة العامة للموضوع، كىذ
ىي مرحلة تٖدم ات١تعلم بتُ ما يتعلمو، كلكي ينتقل ات١تعلم ت٢ذه ات١رحلة ت٬ب أف ينخرط في حوار 
حوؿ ات١وضوع، سواء مع عضو ىيئة التدريس أك مع قرائنو كوسيلة التحدم ، كتسمى ىذه الطريقة 

 "التعلم من خلاؿ اتٟوار".

 « INVESTIGATING »المرحلة الثالثة: الإستقصاء

ي مرحلة البحث كالتقصي حوؿ ات١علومة كت٤اكلة إدراؾ ات١فاىيم كالعلاقات في ت٤اكلة التوصل إفُ كى
 إجابة عن الأسئلة التي فَ يتمكن ات١تعلم من التعامل معها في ات١رحلة السابقة.

 « TEST THE OBSERVATIONS »المرحلة الرابعة: اختبار الملاحظة 

قة الإجابة عن السؤاؿ الذم توصل لو، كفي ىذه ات١رحلة كىي ت٤اكلة تٖقق ات١تعلم من صحة كد
يطلب من ات١تعلم التًكيز على الفكرة الرئيسية، كربطها بالإجابة للتوصل إفُ معرفة حقيقية ذات معتٌ 

 1للمتعلم من خلاؿ تقدتٯو لتفستَ صحيح للإجابة التي توصل إليها.

كالدراسات على أف التعلم يتم عبر  فلقد دلت نتائجو من خلاؿ البحوث أما الإتجاه الثاني: (2
 ثلاث مراحل أساسية، تٯكن اختصارىا على النحو التافِ:

 مرحلة الإكتساب :. أ

كىي ات١رحلة التي يدخل أك تٯثل الكائن اتٟي من خلات٢ا ات١ادة التي يتعلمها، كىي التي يتم خلات٢ا 
 ت٘ثل الكائن اتٟي للسلوؾ اتٞديد، ليصبح جزءا من حصيلتو السلوكية.

 

 
                                                           

 .21مرجع سبق ذكره، ص -1
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 مرحلة الإختزاف:. ب

كىي إحدل مراحل التعلم التي يتم خلات٢ا حفظ ات١علومات، فبمجرد حدكث عملية الاكتساب 
 تنتقل ات١ادة ات١تعلمة إفُ الذاكرة.

 مرحلة الإستعادة : . ت

كتتضمن قدرة الكائن اتٟي على استخراج ات١علومات ات١خزنة لديو في صورة استجابة بشكل أك 
 بآخر.

دل الطرؽ ات١ستخدمة في فهم ات١عتٌ السيكولوجي للمتعلم، ىي معرفة ما لا يعتبر كمن ىنا فإف إح
تعلما، فالتعلم ليس شيء ت٭دث فقط في غرفة الصف )القسم(، بل ىو ت٭دث بشكل مستمر، كفي  
كل يوـ من أياـ حياتنا، فهو لا يتضمن فقط كل ماىو صحيح، فإذا ما أخطأ الطالب في تهجئة  

فإنو لا تٯكننا أف نقوؿ إنو فَ يتعلم، كمن ىنا فالتعلم لا يقتصر دائما على ات١عرفة  كلمة ما في اختبار،
 كات١هارات بل تٯكن أف يتضمن تعلم الاتٕاىات كالعواطف.

 كمن ىنا يتبادر في ذىننا سؤاؿ كىو : ماذا يتضمن التعلم إذا؟:

ىذا التعلم مقصودا أك  فالإجابة ىي: أف التعلم يتضمن تغتَا في الشخص الذم يتعلم، كقد يكوف
غتَ مقصود ت٨و الأفضل أك ت٨و الأسوأ، كحتى يعتبر ىذا التغتَ تعلما فيجب أف ت٭دث من خلاؿ 
ات١ركربات٠برة كالتفاعل بتُ الفرد كبيئتو، فالتغتَات الناتٕة عن النضج لا تعتبر تعلما، كالتغتَات الطارئة 

 .1ثتٌ أيضا من التعلمات١ؤقتة الناتٚة عن التعب كعن ات١رض أك اتٞوع تست

كفي الأختَ مهما تعددت ات١راحل كتنوعت، تبقى السبيل الواحد كالأساسي للمتعلم من أجل 
 اكتساب ات١عرفة كالعمل على تطويرىا كتٕديدىا.

                                                           
 .151،152ص EDUCATIONALPSYCHOLOGYد. صافٌ ت٤مد أبو جادك، علم النفس التًبوم  -1
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 أنواع التعلم وأنماطو: -5

 أنواع التعلم 1.5

 من ات١مكن تصنيف التعلم إفُ ثلاث أنواع رئيسية على النحو التافِ:

 لتنافسي    التعلم ا« COMPITITIVE LEARNING ». 
       التعلم الفردم« INDIVIDUALISTIC LEARNING ». 
      التعلم التعاكني« COMPERATIVE LEARNING ». 

 » COMPITITIVE LEARNING «التعلم التنافسي  -

و سلبيا، التعلم التنافسي أحد أكجو التعلم ات١تمركز حوؿ ات١ادة الدراسية، كيكوف موقف ات١تعلم في
كيكوف عضو ىيئة التدريس ات١صدر الرئيسي للتعلم، حيث يقوـ بإلقاء ات١علومة على أتٝاع ات١تعلمتُ 

 كيكوف التقونً معيارم ا﵀ك.

 » INDIVIDUALISTIC LEARNING «التعلم الفردم  -

ىو استقلاؿ ات١تعلمتُ في عملهم عن بعضهم البعض معتمدين على أنفسهم في إت٧از ات١همة 
لة إليو في ضوء قدراتو ات٠اصة، كدكر عضو ىيئة التدريس ىنا يتلخص في ترتيب الصف بشكل ات١وك

 ت٬نب ات١تعلمتُ تشتت الإنتباه، كما يزكدىم بالأدكات اللازمة للتعلم، كت٬يب على تساؤلاتهم.

 « COMPERATIVE LERNING »التعلم التعاكني  -

فاعلية العالية للتعلم التعاكني، فالتعلم التعاكني يؤكد الكثتَ من الباحثتُ ات١هتمتُ بالتعليم على ال
يزيد من دافعية ات١تعلمتُ كقدراتهم على التفكتَ الناقد، كيتم من خلالو التأكيد على العمل اتٞماعي 
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. كاستخداـ ىذه العلاقات في teamworkكالأخذ بالاىتماـ كالعمل بركح الفريق بتُ ات١تعلمتُ 
 1تٖفيز التعلم.

 :LEARNING STYLESعلم أت٪اط الت 2.5

ىي مزيج من ات١ميزات العقلية كالإنفعالية كاتٞسمية التي تعمل مؤشرات ثابتة نسبيا على كيفية قياـ 
ات١تعلم باستقباؿ البيئة التعليمية كالتفاعل معها كالإستجابة ت٢ا، كتتمثل في أت٪اط السلوؾ كالأداء التي 

جذكر ىذا الإختلاؼ إفُ النظاـ العصبي الذم يتشكل يواجو بها ات١تعلم ات٠برات التًبوية، كترجع 
 نتيجة تطور الشخص كالشخصية كخبرات التعلم في البيئة كات١درسة.

 (mat 4)ت٪وذج أت٪اط التعلم الأربعة  -

يعد من أشهر النماذج ات١ستخدمة في التعلم، كىو عملية لتوصيل ات١علومات بطريقة تناسب تٚيع 
م بات١مارسة كالاستخداـ ات١بدع ت١واد التعلم خلاؿ كل درس، كقد أت٪اط تعلم ات١تعلمتُ كتسمح ت٢

شجع نظاـ الفورمات ات١علومات على الاىتماـ بعدة جوانب ) ت١اذا ككيف يتعلم ات١تعلم كليس فقط ما 
 .2يتعلمو ؟(

 
                                                           

مرجع سبق ذكره ، استًاتيجيات التعلم كالتعليم كالتقونً، أ.د. فاطمة بنت ت٤مد العبودم، ك د. ىيفاء بنت سليماف القاضي  -1
 .22،21ص 
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 أت٪اط التعلم:3الشكل 

 ككل كاحدة مرىونة تناسب النمو ات١صاحب.

ات١داخل ات١ختلفة في استقباؿ ات١علومات كمعاتٞتو، كيوضح اتٞدكؿ  كتستند أت٪اط التعلم الأربعة إفُ
 التافِ تصنيف أت٪اط التعلم الأربعة :

 صفات المتعلم نمط التعلم لدى المتعلم

 

 

 المتعلم التخيلي

يبحث في ات١شاركة الشخصية كات١عاني كالتًابطات في كل ما 
رفة ت١اذا يتعلم يتعلمو، كيتفاعل جديا، كيتأمل في خبرتو، كت٭تاج ت١ع

شيئا معينا؟، كات١تعلم في ىذا النمط يدرؾ ات١علومات بطريقة 
عملية، كيعاتٞها بطريقة تأملية، كيتعلم ات١تعلم التخيلي بطريقة 
أفضل عن طريق ات١شاركة كالاستماع كالتكامل ما بتُ ات٠برة 

 كالذات.

 

 المتعلم التحليلي

ر، كيفكر من يبحث عن اتٟقائق كات١علومات، كيشكل الأفكا
خلاؿ الأفكار المجردة كالتأمل، كت٭تاج للتًكيز على ت٤تول ما 
يتعلمو، كفي ىذا النمط يستقبل ات١تعلم أك يدرؾ ات١علومات المجردة، 
كيعاتٞها عن طريق التأمل، كيقدر أصحاب ىذا النمط بالتعلم 

 ات١تتابع كيتعلموف بطريقة أفضل في ظل الطريقة التقليدية.
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 لمنطقيالمتعلم ا

يفضل التعلم من خلاؿ الفعل كالتجريب كتطبيق النظريات 
كت٭صل عل ات١علومات خلاؿ التجريب النشط كات١عاتٞة المجردة، 
كت٭تاج ت١عرفة كيف تٯكن تطبيق ما تعلمو، كيدرؾ صاحب ىذا 
النمط ات١علومات بطريقة ت٣ردة، كيعاتٞها عن طريق التطبيق 

طقيوف إفُ تكامل ما بتُ النظرية كالنشاط، كت٭تاجوف ات١تعلموف ات١ن
 كالتطبيق، فهم تٮتبركف الأفكار عن طريق التجريب.

 

 المتعلم الديناميكي

يتعلم من خلاؿ البحث كالاكتشاؼ من خلاؿ ا﵀اكلة كات٠طأ، 
ت٬ب التجريب كالفحص لتجاربو عمليا، كتطبيق ما تعلمو في 

ن طريق ات١واقف اتٞديدة، كيعافً أصحاب ىذا النمط أفكارىم ع
 النشاط، كت٭اكلوف تٖقيق التكامل ما بتُ ات٠برة كتطبيقاتها العملية.

 1جدكؿ يوضح أت٪اط ات١تعلمتُ

 تصنيفات التعلم وأىم شروطو: -6

I. 1- : يصنف التعلم من حيث أشكالو وموضوعاتو إلى 
 يهدؼ إلىإكساب الفرد الأفكار كات١عاني . تعلم معرفي: (1
د على استخداـ الأساليب العلمية في التفكتَ سواء في يهدؼ إفُ تدريب الفر  تعلم عقلي: (2

 ت٣اؿ ات١شكلات أك في ت٣اؿ اتٟكم على الأشياء.
يهدؼ إلىإكساب الفرد الاتٕاىات، كالقدرة على ضبط النفس في تعلم انفعافِ كجداني:  (3

 بعض ات١واقف الانفعالية.

                                                           
مرجع سبق ذكره، استًاتيجيات التعلم كالتعليم كالتقونً لػ : أ،د فاطمة بنت ت٤مد العبودم ك د. ىيفاء بنت سليماف القاضي.  -1

 .25ص 
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ظية كالقراءة الصحيحة يهدؼ إلىإكساب الفرد العادات ات١تعلقة بالناحية اللفتعلم لفظي:  (4
 لنص معتُ، أك أبيات شعرية، أك حفظ الأعداد كمعاني الكلمات.

يهدؼ إلىإكساب الفرد العادات الاجتماعية ات١قبولة في ت٣تمعو، تعلم اجتماعي أخلاقي:  (5
 كتعلم النواحي ات٠لقية، كاحتًاـ القانوف كاحتًاـ كبار السن، كالدقة في ات١واعيد... افٍ.

 من حيث السهولة كالصعوبة افُ نوعتُ :كيصنف التعلم  -2
ىو تعلم بسيط، ت٭دث بطريقة غتَ ىادفة أك مقصودة ، كخوؼ  تعلم آفِ )غتَ مقصود( : (1

 الطفل من الطبيب لاقتًاف الطبيب بالإبرة.
ىو تعلم معقد، حيث يتطلب من الفرد القياـ باتٞهد كالفهم  تعلم مقصود )إرادم(: (2

 1عض كسائل الإيضاح، سواء أكاف حركيا أك عقليا.كالتدريب كالانتباه، كاستخداـ ب
II. : شروط التعلم 

لقد تعددت الآراء كالأفكار حوؿ شركط التعلم، لأنها ىي السبيل الوحيد في تنظيم العملية 
 التعلمية، كمن ىنا نركز على أىم ىذه الشركط:

 (Maturation)أولا: النضج: 

لكائن، كتبدك مظاىره في تٚيع الكائنات اتٟية، النضج ىو عملية ت٪و متتابع يتناكؿ تٚيع نواحي ا
فنلاحظ ذلك مثلا في ت٪و الطفل في الوزف كفي الطوؿ حتى يصل تكوينو اتٞسمي افُ مستول معتُ 
تٯكنو من القياـ بوظائف جسمية معينة، كافُ جانب ىذا النضج الظاىرم نوع آخر يستَ مصاحبا 

سلوؾ الفرد كقدرتو على ت٘ييز الأشياء كإدراكها لو: ىو نضج اتٞهاز العصبي الذم يبدك أثره في 
 كالتصرؼ بالنسبة ت٢ا خلاؿ مراحل ت٪وه ات١تتالية.

                                                           
 .222، 221إتٝاعيلي يامنة كقشوش صابر، الدماغ كالعمليات العقلية، الغنتباه، الادراؾ، التفكتَ، التعلم، الذاكرة ص  -1
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عرؼ "ماؾ كونيل" النضج على أنو "النمو الذم ت٭دث بالتدريج في كجو التغتَات ات١ختلفة 
 .1للشركط البيئية"

ت٪اط متعددة من السلوؾ كمن ىنا يثر النضج في عملية التعلم من حيث أنو تٯكن الفرد من تعلم أ
يتعذر اكتسابها دكف اكتماؿ نضج الأجهزة اتٟسية ات٠اصة بها، كما أف النضج يساعد الفرد على 
التفاعل مع البيئة، الأمر الذم تٯكنو من اكتساب ات٠برات ات١تعددة، فعندما يتمكن الطفل من ات١شي، 

ة بو، كبالتافِ زيادة فرص التعلم، كما أف فإف ذلك يعتٍ أنو أصبح قادرا على التحرؾ في البيئة ا﵀يط
الأفراد لا يستطيعوف تعلم بعض ات١هارات كالكتابة كالقراءة ما فَ يصبحوا قادرين على تركيز حاسة 
البصر على ات١همات الأكادتٯية ذات العلاقة، كمن ىنا نلاحظ أف النضج كالتعلم متًابطاف كيسهماف 

 2في حدكث عملية النمو لدل الأفراد

ن خلاؿ ىذا، يتبتُ لنا بأف النضج شرط مهم في عملية التعلم إما ظاىريا أك داخليا يتأثر كم
 بات١ؤشرات البيئية كيساعد ات١تعلم على اكتساب ات١هارات.

 (Standby)ثانيا: الإستعداد

إف الاستعداد للتعلم ىو من ألزـ ات١واضيع اللازمة لقياـ التعلم، كيقصد بو كصوؿ الفرد إفُ مستول 
ن النضج تٯكنو من تٖصيل ات٠برة أك ات١هارات عن طريق عوامل التعلم الأخرل ات١ؤثرة، كىذا يعتٍ أف م

قدرة الفرد على التعلم ت٭ددىا عاملاف اثناف ت٫ا: "نضجو كخبراتو السابقة" كيستدؿ على الاستعداد 
 من خلاؿ ما يأتي:

                                                           
، توزيع، ب طبع، نشر –ود ، التعلم أسسو كنظرياتو كتطبيقاتو، الإسكندرية، مصر، دار ات١عرفة اتٞامعية أ.د ابراىيم كجيو ت٤م -1

 .77ك  75، ص: 2009ط  
 Principales ofد، عماد عبد الرحيم الزغلوؿ، مبادئ علم النفس، مبادئ علم النفس التًبوم.  -2

EducationalPsychology. ـ2016،  4مارات العربية ات١تحدة، اتٞمهورية اللبنانية: طدار الكتاب اتٞامعي دكلة الإ – 
 .83، ص ىػ1436
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 .تٛاس الفرد كنشاطو كميلو إفُ خبرة ما ت١مارستها كتعلمها 
 لنجاح في أداء مهمة طلبت منو.ا 
  توفر النضج كخاصة أف ىناؾ علاقة بتُ النضج كالاستعداد، حيث أف كل منهما يعتبر مؤشرا

 لتوفر الآخر.

 كمن ىنا ، فإف للاستعداد نوعاف:

الإستعداد العاـ للتعلم ات١درسي: كيقصد بو عادة بلوغ الطفل ات١ستول اللازـ من النضج  .1
عافِ كالاجتماعي الذم يؤىلو للإلتحاؽ بالصف الأكؿ الإبتدائي ، كيعرؼ اتٞسمي كالعقلي كالإنف

الاستعداد أيضا بأنو ات١ستول الارتقائي الذم يصل إليو الطفل كالذم يساعد على تٖقيق ات١طالب التي 
يعرضها النظاـ التعليمي كىو ما يؤثر تأثتَا مباشرا على التوافق ات١درسي للطفل في بداية حياتو، أما 

ثتَاتو غتَ ات١باشرة فتمتد أحيانا إفُ ما أبعد من ذلك بكثتَ، كمن أمثلة ىذا النوع : استخذاـ الطفل تأ
لأصابعو في عملية إمساؾ القلم كقدرتو للربط بتُ ما يراه، كما يقوـ بكتابتو بعد توفر قدرة التآزر 

 اتٟسي كاتٟركي.
اتٟد الأدنى من مستول التطور ات١عرفي أما النوع الثاني: الإستعداد التطورم للتعلم: كيقصد بو  .2

لدل الطفل. الذم ت٬ب توفتَه كي يكوف مستعدا لتعلم موضوع معتُ بسهولة كفعالية دكف متاعب 
انفعالية، كىذا النوع من الاستعداد تٮتلف مع الطفل الواحد من موضوع إفُ آخر، كما تٮتلف من 

 .1طفل إفُ آخر أماـ ات١وضوع الواحد

دم إفُ الليونة كالسهولة في التعلم كىو ت٥تلف مابتُ ات١تعلمتُ كات١واضيع أم ىذا النوع يؤ 
 ات١خصصة ت٢م.

                                                           
 .ىػ1429 – ـ2008، 1أ.د رؤكؼ ت٤مد القيسي، علم النفس التًبوم، عماف: دار دجلة، ط -1
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إفُ أف مفهوـ الاستعداد التطورم للتعلم ىو مفهوـ نسبي كعليو فيجب عدـ  كيشتَ بياجيو
مواجهة الطفل تٔشكلات تتطلب أعمالا عقلية لا تتناسب مع مرحلة تطوره ات١عرفي، كيضاؼ إفُ 

 1ب عدـ اتٟيلولة بينو كبتُ ت٦ارسة الأعماؿ العقلية التي يؤىلو ت٪وه العقلي ت١مارستهاذلك أنو ت٬

أم أف الاستعداد ىو توافر عوامل عقلية كجسمية كتربوية كانفعالية، شخصية، لدل ات١تعلم 
تٕعلو قادرا على فهم كتقبل التفاعل مع ات٠برات كمع اتٞو التعليمي، فالأطفاؿ الأكثر ذكاء ىم 

على التعلم من قليلي الذكاء، كالأطفاؿ ذكم اتٟواس كالأعضاء السليمة ىم أكثر استعدادا  أقدر
 .2من غتَىم للبدء في عملية التعلم

 .(Experience)ثالثا: الممارسة أو الخبرة 

 :الممارسة .1

 إف : "ات١مارسة ىي تكرار أسلوب النشاط مع توجيو معزز"

تْذافتَه، دكف تعزيز أك توجيو لا يؤدم إفُ تٖستُ في كالتكرار الركتيتٍ القحأم تكرار ات١وقف  -
 الأداء، كالتوجيو ات١عزز ىو الذم ت٭وؿ التكرار إفُ ت٦ارسة، كيؤدم إفُ التحسن في الأداء.

كمن ىنا تعد ات١مارسة كأساس للتعلم تٔعتٌ أنو لا ت٭دث تعلم دكف ت٦ارسة، لذلك فإف ات١مارسة  -
تتعلق باكتساب ات١هارات أك ات١علومات أك طريقة التفكتَ،  تشمل تٚيع أساليب النشاط سواءا كانت

كيلزـ أف يبذؿ ات١تعلم نشاطا ذاتيا في تعلمها كأف تٯارس بنفسو ات١وقف التعليمي حتى ت٭دث تغتَ في 
 .3الأداء

                                                           
 .50،51مرجع سبق ذكره : ص -1
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أم أف ات١مارسة شرط مهم، فبدكنها لا نستطيع اتٟكم على حدكث تعلم جيد، كىي الوسيلة  -
 خلات٢ا أساليب الأفراد كما ت٭دث عليها من تغتَات. الوحيدة التي نعرؼ من

 كمن أىم خصائص ىذه ات١مارسة:

: ات١واءمة بتُ ات١يوؿ كالقدرات: تٯيل الطالب إفُ ات١ادة ذات الدلالة كات١عتٌ الوثيقة الصلة باتٟياة أولا
ميل ت٨و ت٦ارستها، ات٠ارجية كالتي تٯكن ربطها تٓبراتو السابقة، كات١ادة بهذه الصفات تٕعل الطالب لو 

 أم يقبل على ت٦ارستها بسركر، كتؤدم إفُ حدكث التعلم بأقل جهد ت٦كن.

: مراعاة الفركؽ الفردية: يقصد بالفركؽ الفردية أف الأفراد كاف كانوا يتحدكف في صفات ثانيا
لذين )تٝات معينة، إلا أنهم تٮتلفوف فيما بينهم في مقدار ىذه الصفات، كيلاحظ أف إعطاء الطلبة ا

تٯثلوف ات١ستويات الدنيا كميات أكبر من ات١مارسة قد تؤدم إفُ نتائج طيبة لكنها لا ترفع مستول 
 الذكاء ات١توسط إفُ مستول الذكاء العافِ، مهما تضاعفت كميات ات١مارسة.

 : كضوح ات٢دؼ.ثالثا

ات١مارسة إف كضوح ات٢دؼ يؤدم إفُ معرفة نتائج كل أسلوب من أساليب الأداء التي تتضمنها 
تدفع الفرد ت٨و تٖقيق ات٢دؼ، فالنجاح الذم يلمسو الفرد بعد أداء معتُ يشعره بالرضا عن النفس، 

 كيدفعو إفُ تٖقيق ت٧اح آخر.

 : نوعية ات١مارسة.رابعا

أظهرت البحوث التجريبية أف فتًات ات١مارسة القصتَة أفضل من فتًات ات١مارسة الطويلة بالنسبة 
 ف ات١مارسة ات١وزعة تؤدم إفُ نتائج أفضل في التعلم من ات١مارسة ات١ركزة.لنفس العمل، تٔعتٌ أ
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 أما ت٪اذجها فهي تتمثل في:

 القراءة: 

القراءة ىي الوسيلة ات٢امة للتحصيل كلتزكيد الطالب بات١عاني كالأفكار، كتنمية قدرة الفرد على 
 الفهم كالنقد.

ب أف تشمل بالإضافة إفُ الكتاب ات١درسي  كالقراءة كنموذج للممارسة في ات١وقف التعليمي ت٬
 .1كتب خارجية تعافً نفس ات١ادة ات١تعلمة أك موضوعات قريبة الصلة بات١ادة ات١تعلمة

 :الشرح كالاستماع 

الشرح كالاستماع عمليتاف متلازمتاف في ات١وقف، فات١درس ىو الذم يقوـ بعملية الشرح كىي 
 تمعوف، كيعتبر الاستماع ت٦ارسة صامتة.ت٦ارسة جهرية، بينما الطلاب ىم الذين يس

 :التجارب 
التجارب عندما ت٬ربها ات١درس أماـ الطلاب تعتبر ت٦ارسة صامتة بالنسبة ت٢م، كفي ىذه التجارب . أ

 يعرض ات١درس اتٞهاز ات١ستخدـ كيشرح تركيبو، كالغرض منو ككيفية استخدامو.
التجربة كيسجل النتائج كيناقشها يناقش التجربة كيستنتج مع طلبتو خطوات العمل، ثم ت٬رم . ب

 حتى يصل إفُ النتيجة ات١طلوبة.
التجارب عندما ت٬ريها الطلاب تعتبر ت٦ارسة عملية، كفي ىذه اتٟالة يناقش ات١درس التجربة . ت

كيسجل معهم خطوات العمل، كيوزعهم على ات١عمل إما فرادل أك في ت٣موعات، كيلزـ ات١درس أف 
 لطلاب أثناء إجراء التجربة.يقوـ بعملية التوجيو تٞميع ا
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تتمثل أت٫ية التجارب التي ت٬ريها ات١درس في أنها: تعطي تٖقيقا كاقعيا عمليا ت١ا قرأه الطلاب أك . ث
 استمعوا إليو، أما التجارب التي ت٬ريها الطلاب أنفسهم فإت٪ا تتيح ت٢م، فرصة الاتصاؿ ات١باشر بات١واد 

 
 .1ائصهاكالأجهزة، كالاحتكاؾ بها كالتعرؼ على خص

 :الخبرة .2

ات٠برة كيقصد بها ات١وقف الذم يواجهو ات١تعلم تٔميزات بيئية يتفاعل معها كت٭دث تغتَ لديو بفعل 
ىذا التفاعل، فالظركؼ البيئية ت٢ا أت٫ية ات١تعلم حيث أنها تٖدد إفُ درجة كبتَة بنموه كزيادة حصيلتو 

لذختَة ات١عرفية لديو، كتٯكن تفستَ ذلك أف التعليمية كخبراتو، كما تسهم إفُ درجة كبتَة في تشكيل ا
 .2البيئة الفقتَة تٔميزاتها تٖد من قدرات كاستعدادات أبنائها

كمن خلاؿ ىذا، نلاحظ بأف ات١مارسة كات٠برة عاملتُ أساسيتُ في عملية التعلم، فالتعلم لا يتحقق 
 إلا بفضلهما.

 :(Motivation)الدكافع أك الدافعية للتعلم رابعا: 

الدافعية على أنها حالة داخلية تستشتَ سلوكا ما لدل الفرد، كتوجو ىذا السلوؾ، كتٖافظ تعرؼ 
على استمراريتو، كت٘ثل الدافعية حالة نقص أك تؤثر داخلي تْاجة إفُ خفض أك إشباع قد ينشأ 
بسبب عوامل داخلية كاتٞوع مثلا: أك بسبب عوامل خارجية كاتٟاجة إفُ التقدير، كتلعب الدافعية 

 كرا في حدكث التعلم في كونها تقوـ بثلاث كظائف رئيسية في ىذا الشأف تتمثل في:د

 توليد السلوؾ كتٖريكو(ACTIVATION) 
  توجيو السلوؾ ت٨و ات٢دؼ(ORIENTATION) 

                                                           
 .40، 39مرجع سبق ذكره: ص -1
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  اتٟفاظ على استمرارية كدتٯومة السلوؾ(MAINTAINING)1. 
لتحقق التوازف الداخلي، أك "فالدكافع ىي الطاقات التي ترسم للكائن اتٟي أىدافو كغاياتو،  -

 .2تهيء لو أحسن تكيف ت٦كن مع البيئة ات٠ارجية"
 كتٯكن أف ننظر إفُ الدافع من ناحيتتُ أك زاكيتتُ أساسيتتُ: -
كىي تعتٍ في الغالب ات١ثتَات الداخلية كالنواحي العضوية التي تبدأ بالنشاط  "Drives " اتٟوافز (1

بات خاصة ت٨و موضوع معتُ في البيئة ات٠ارجية أك البعد كتٕعل الكائن اتٟي مستعدا للقياـ باستجا
عن موضوع معتُ، كيشعر بها الكائن كإحساس بالضيق أك التوتر أك الأفَ، كمن أمثلتها حافز اتٞوع 

 كالعطش كحافز الإحساس بالبركدة أك السخونة... افٍ
جو استجاباتو كىي ات١وضوعات التي يهدؼ إليها الكائن اتٟي كتو  ":Inventivesالبواعث " (2

سواءاتٕاىها أك بعيدا عنها، كمن شأنها أف تعمل على إزالة الضيق أك التوتر... افٍ، التي يشعر بها، 
 3كمن أمثلتها الطعاـ الذم يقابل حافز اتٞوع، كات١اء الذم يقابل حافز العطش،... كىكذا.

تي يكتسب الفرد عن طريقها كمعتٌ ىذا أف الدافع ىو ا﵀رؾ الرئيسي كراء أكجو النشاط ات١ختلفة ال
 4أشياء جديدة أك يعدؿ عن طريقها سلوكو أك تٔعتٌ آخر ىو ا﵀رؾ الرئيسي كراء عملية التعلم
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 تصنيف الدوافع:

 تنقسم الدكافع إفُ:

كقد يشار إليها بالدكافع الفسيولوجية أك الأكلية أك البيولوجية أك الأساسية أك  دوافع فطرية: (1
 افظة على الفرد كالنوع كيولد الكائن اتٟي كىو مزكد بها، كمن أمثلتها:الوراثية، كىدفها ا﵀

 :كينتج عن استهلاؾ الكائن اتٟي للطاقة اتٟرارية في عمليات البناء كات٢دـ كذلك  دافع اتٞوع
تعويضا ت١ا يفقده من الطاقة حيث أف نقصا في اتٞسم أك نقص أم عنصر غذائي آخر ت٭تاجو اتٞسم 

 إفُ الطعاـ. يؤدم إفُ اتٟاجة
 :كينشأ عن نقص كمية ات١اء في جسم الكائن اتٟي فيقوـ بسلوؾ البحث عن ات١اء  دافع العطش

 لتعويض الفاقد.
 :كينشأ نتيجة لعدـ التوازف الفسيولوجي الناتج عن نضج الغدد اتٞنسية أك التناسلية  دافع اتٞنس

لدافع فسيولوجيا كيقتًف بدكافع أخرل كىو دافع غرائزم ضركرم تٟفظ النوع كاستمراريتو، كيبدأ ىذا ا
اجتماعية كغريزية كدكافع الأبوة كالأمومة كتٖقيق الذات كالدافع الاجتماعي، كبذلك قد يستمر الفرد 
في ت٦ارسة اتٞنس حتى مع انعداـ العامل الفسيولوجي، فكما يشبعو الرضيع عن طريق الرضاعة يشبعو 

 عن طريق اتٟواس الأخرل غتَ أعضاء التناسل. الشيخ عن طريق اتٟديث الشفهي عن اتٞنس أك
 :تتمثل في ا﵀افظة على اتٟياة كتٕنب ات١خاطر مثل الادخار كتٕنب الأفَ كات٢رب  دكافع الأمن

كالاستغاثة كىي تٚيعها تضمن بقاء الكائن اتٟي، كاستمراريتو، كيرل البعض أنها مكتسبة إلا أف 
 .1الادخار موجود لدل الإنساف كاتٟيواف
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 الدوافع المكتسبة:(2

كتسمى أحيانا بالدكافع الثانوية أك الاجتماعية كىي التي توجو السلوؾ الإنساني كىي تصنف إفُ 
دكافع اجتماعية عامة يشتًؾ فيها تٚيع أفراد النوع كيشتًؾ فيها اتٞنس البشرم، أما الصنف الثاني 

، فالدكافع بها لتكوين عادة جيدة كىي الدكافع اتٟضارية كالتي يشتًؾ فيها أبناء اتٟضارة الواحدة
كأساسية كتبتٌ القيم الأخلاقية السامية تٗتلف عن قيم كأخلاقيات غتَ ات١سلم بها، أما الصنف الثالث 
تسمى بالدكافع الفردية كىي تلك ات١وجودة لدل فرد بعينو دكف كجودىا عند الآخر، كمن أمثلة 

 الدكافع ات١كتسبة:

 كات١نافسة. الدكافع إفُ التحصيل كالنجاح -
 الدافع إفُ الظهور كالقيادة. -
 الدكافع إفُ تٖقيق الذات. -

 .الدافع إفُ التحصيل كالنجاح كات١مارسة 

كىو الذم يدفع الفرد إفُ القياـ بذلك اتٞهد من أجل الوصوؿ إفُ أىداؼ مرغوبة. كينمو ىذا 
 الدافع من الطفولة نتيجة لتشجيع كتٖفيز الوالدين لأبنائهم.

 لظهور كالقيادة:الدافع إفُ ا 

حيث تٯيل البعض إفُ الظهور كالشهرة كقيادة الآخرين نتيجة ت١قومات فطرية أك مكتسبة، مثل 
القدرة على التأثتَ كالإقناع الاختيارم الدتٯقراطي أك عن طريق الأساليب البدائية أك اتٟيوانية عن 

القطيع كتقوده بناءا على  طريق القوة ات١ادية كالفهم كالتسلط، حيث تسيطر بعض اتٟيوانات على
 مقومات القوة اتٞسدية، إلا أف القيادة عند الإنساف تكوف في معظمها حضارية كمتعددة ات١قومات.
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 :الدكافع إفُ تٖقيق الذات 

كينمو ىذا الدافع نتيجة للتفاعل الاجتماعي كالتواجد مع الآخرين كتقمص شخصياتهم، إلا أف 
تو كقدراتو الواقعية كبتُ الانطباع كالصورة التي يرل بها نفسو، كيعمل الفرد سرعاف ما يوازف بتُ إمكانيا

من خلاؿ تلك ات١وازنة على إثبات ذاتو كاحتًامها كالاعتزاز بها، كإذا أخفق في ذلك يعتبر شخص غتَ 
 .1سوم تٔعايتَ الصحة النفسية

 يعيش فيو. كمعتٌ ىذا أف الدافع يسعى إفُ تٖقيق كجود ات١تعلم في ا﵀يط البيئي الذم

 الدوافع الشعورية: (3

كىي تلك التي يشعر بها صاحبها مباشرة، مثل الشعور باتٞوع كدليل على حاجة اتٞسم افُ 
 الطعاـ، فيتوجو الكائن اتٟي إلىإشباع اتٟاجة أك سد النقص فيها.

 الدوافع اللاشعورية: (4

ت٘عن كت٘حص كتٖرل كىي تلك التي توجو سلوؾ الفرد دكف كعي فيو بات٢دؼ من السلوؾ إلا إذا 
عن السبب اتٟقيقي الذم جعلو يسلك ىذا ات١سلك، فقد تدبر رقم ات٢اتف بهدؼ الاتصاؿ بصديق 

 .2لك، كفجأة تسمع عبر السماعة صوتا غتَ الصديق ات١عتٍ بالاتصاؿ

 

 

 

                                                           
 .63،62مرجع سبق ذكره ص: -1
 .46أ.د ت٤مد جاسم العبيدم، علم النفس التًبوم ك تطبيقاتو التًبوية، ص -2
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 1تقسيمالدكافع كاتٟاجات

 

 

 

 

تنطلق من ات١تعلم نفسو لا من  (EX trinsic Motivation)كمن ىنا تكوف الدافعية للتعلم ذاتية 
 عوامل كحوافز خارجية كالتعزيزات ات١ادية ، كىذا النوع من الدافعية ت٭تاج من ات١تعلم إفُ:

                                                           
 .46د.ت٤مد مصطفى زيداف، نظريات التعلم كتطبيقاتو التًبوية، ص -1

 اتٟاجات النفسية

 ا﵀بة)العطف( -1
الأمن  -2

 كالطمأنينة
 النجاح -3
 اتٟرية -4
 التقدير -5
 الضبط -6

 

 

دكافع بيولوجية في 
 ات١رتبة الأكفُ

 الأمومة  -1
 اتٞوع  -2
 العطش -3
 اتٞنس -4

 

 

 

دكافع بيولوجية في 
 ات١رتبة الثانية

 الراحة -1
 الرياضة -2
تٕنبالأفَ  -3

 اتٞسمي
تٕنب اتٟر  -4

 كالبرد
 الإخراج -5

اجتماعية  دكافع
 مكتسبة

 ات١قاتلة -1
 ات٢رب -2
حب  -3

 الاجتماع
حب  -4

 الاستطلاع
اتٟل  -5

 كالتًكيب
 لظهورحب ا -6
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عقليا، كاف جسميا أك   تعلم ات١ادة ات١راد تعلمها سواء ات١طلوب في (EFFORT)بذؿ اتٞهد  - أ
كبالتافِ على ات١تعلم لأف يبذؿ ىذا اتٞهد لاشتقاؽ ات١نشطة العقلية، أك التفكتَ فيها عندما يقدمها لو 

 ات١علم من أجل أف تؤدم إفُ تعلمو بالشكل الأفضل.
ت١ا يراد تعلمو، كالتقيد بالتعليمات التي يوجهها ات١علم  (ATTENTION)تركيز الانتباه - ب

ة العقلية أك التفكتَ فيها، إذ أف التًكيز الانتباه يساعد على توظيف للمتعلم لدل اشتقاؽ ات١نشط
 الذاكرة لاستقباؿ ات١علومات، كتنسيقها كبرت٣تها كمن ثم خزنها في الذاكرة طويلة الأمد.

بالنسبة لو،   (Relevence)الشعور بأف ات١ادة التعليمية التي يتلقاىا ات١تعلم ت٢ا قيمة كمعتٌ  - ت
عر بأت٫ية اشتقاقو للمنشطة العقلية أك التفكتَ بها .كأف يدرؾ أت٫ية استخداـ كبات١ثل عليو أف يش

 ات١نشطات العقلية التي تسهل عملية الفهم كالاستيعاب كمن ثم التعلم .
كبأنو قادر على التعلم كلديو القدرة كالطاقة  (confidence)أف يشعر ات١تعلم بالثقة بنفسو  - ث

تعلم أف يشعر بأنو قادر على الاشتقاؽ ات١نشطة العقلية أك معاتٞتها اللازمتاف لذلك، كبالتافِ على ات١
ات١قدمة لو من قبل ات١علم  بنجاح، إذ أف مثل ىذه الثقة ىي التي يشعر بقدراتو، كىي التي تؤدم إفُ 

 ت٧احو، إف حاكؿ كعمل.
كىذه ، كأنو قد أت٧ز شيئا جيدا كمهما،   (Statisfaction)إشعار ات١تعلم بالرضي عن عملو  - ج

 1العملية تٖتاج إفُ عمليات مستمرة من التعزيز كالتغذية الراجحة للعمل الذم ينخرط بو ات١تعلم.

كبالتافِ: فإف الدافعية تضع ات١تعلم أماـ أىدافو ليسعى إفُ تٖقيقها كيصل إفُ مبتغاه، كت٘ده الطاقة 
 بقدراتو العقلية كاتٞسمية.الكافية لتثتَ نشاطو كتشجعو على ات١ذاكرة، كتٕعلو فردا كاثقا بنفسو ك 

 

 
                                                           

أ.د أفناف نظتَه دركزه، أساسيات في علم النفس التًبوم، استًاتيجيات الإدراؾ كمنشطات كأساس لتصميم التعليم )دراسات  -1
 .364،  363، ص: 2004،  1كتْوث كتطبيقات(، عماف، الأردف ، دار الشركؽ للنشر كالتوزيع، ط
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  الوسائل التعليمية كالتعلم:خامسا: 

إف الوسائل التعليمية أك ما تسمى بات١عنيات التًبوية أك تكنولوجيا التعلم، يرل البعض أنها ستخرج 
بات١درسة اتٟديثة من التخلف الذم تعيشو اليوـ إفُ عافَ القرف العشرين تٔنجزاتو العلمية كالتكنولوجية، 

رل آخركف أنها ت٣رد حركة تسعى إفُ تٖويل كل من ات١علم كالتلميذ إفُ نوع من الإنساف الآفِ كما كي
 تتخيلو الركايات كالقصص العلمية، كأف ىذا ات٠لاؼ يعود إفُ سببتُ رئيسيتُ ت٫ا:

  الفشل في التمييز بتُ نوعتُ من معاني التكنولوجيا التًبوية، يشتَ أحدت٫ا إفُ تطبيق مبادئ
وجية التعلم في مواقف التدريس، كيشتَ الآخر إفُ تطبيق مبادئ ات٢ندسة في صنع أدكات سيكول

 التدريس.
  الصراع الإنساني بتُ الرغبة في الاستفادة تٔنجزات العلم اتٟديث من ناحية، كالرغبة في

 الاحتفاظ تْرية الإرادة لدل الإنساف الذم يستمتع بهذه ات١نجزات.

يعتمد على العناية باختبار التفاصيل، اختبار نوع ات٠برة ات١نقولة كمن إف التدريس ىو فن كأم فن 
ينقلها، كما ىي ىذه ات٠برة ؟ كبأم كاسطة تنقل؟ كلأم نوع من التأثتَ كات٠برة؟ كىذا يتطلب اختبار 
ات١قرر أك التعيتُ للمتدربتُ، كاختبارىم، كتوزيع الدرجات ... افٍ. من ات١مارسات التًبوية التي يتم 

اسطتها نقل ات٠برة أك التأثتَ من ات١علم إفُ ات١تعلمتُ ... كأف خبرة التعليم ىو ما أدل بات١تعلم إفُ بو 
الفهم كالإدراؾ عن طريق الوعي التاـ ...، كىذا يعتٍ أف التعلم كالإدراؾ كالفهم يتم عن طريق اتٟواس 

علم اتٞيد ىو ما سات٫ت فيو أغلب التي ىي ات١نافذ الرئيسية للإنساف للاتصاؿ بالعافَ ات٠ارجي كأف الت
اتٟواس ككلما أشركنا أكبر عدد ت٦كن منها في التعلم كاف أفضل كأثبت كأيسر للتذكر، كفَ يعد التعليم 

 1كالكلاـ في الوقت اتٟاضر موافق لشئ كاحد.

 كقد لوحظ من بعض البحوث، أف اتٟواس تساىم بالنسبة ات١ئوية الآتية في علم التعلم:

                                                           
 .56، 55مرجع سبق ذكره، أ.د ت٤مد جاسم العبيدم علم النفس التًبوم، ص  -1
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  :83 حاسة البصر% 
  11حاسة السمع%  
  1.3حاسة الشم % 
  1حاسة الذكؽ % 

كقد توصلت بعد الدراسات العلمية إفُ أف نسبة تذكر الفرد ت١ا أف تعلمو تٗتلف باختلاؼ اتٟاسة 
أك اتٟواس التي نفذت من خلات٢ا الرسالة كتٛلت إفُ دماغ ات١تعلم الفرد، كلقد توصلت ىذه 

 كره:الدراسات إفُ أف الفرد يتمكن من تذ 

 ت٦ا قرأ.10%

 ت٦ا تٝعو.20%

 ت٦ا شاىده.30%

 ت٦ا شاىده كتٝعو في الوقت نفسو.50%

 ت٦ا ركاه أك قالو.70%

 ت٦ا ركاه أثناء أدائهلعمل معتُ. 90%

إف الكتاب ات١درسي فَ يكن ات١صدر الرئيسي للحصوؿ على ات١علومات، كأف كسائل ات١علمتُ 
بة بعد التًاكم ات١عرفي الكبتَ كالتقدـ الذم فَ يسبق لو التقليدية فَ تعد كافية لإعداد كتدريب الطل

 مثيل في الأتْاث العلمية مصحوب بتطور تقتٍ لا نظتَ لو في أيامنا ىذه.

إف التعلم أك التعليم كالتدريس في ات١عاىد كات١ؤسسات التًبوية بدكف استخداـ كسائل تقنية يعد  
لى إنتاجيتو كبالتافِ على تعاملو مع العافَ كعاىة بارزة على جسم الإنساف تشوه قوامو كتؤثر ع

ات٠ارجي إف فَ تكن قد سببت لو عقد أك أزمات، إننا نرل اليوـ ات١زارع اتٟديثة تستخدـ آخر الوسائل 
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التقنية ككذلك ات١صانع ككذلك ربات البيوت... افٍ... كغتَىا، كلكن إذا التفتنا إفُ ات١دارس 
 .1كالكليات...

بدكف تكنولوجيا ىو تعلم فاشل لا ت٭قق لنا الغاية ات١رجوة، لذا نرجو من كمعتٌ ىذا أف التعلم 
القائمتُ على تنظيم ات١ؤسسات التًبوية توفتَ الوسائل التعليمية اتٟديثة ت١واكبة كل ماىو جديد 
 كمعاصر، خاصة في ات١دارس كالكليات كالابتعاد عن كل ما ىو تقليدم قدنً لا تٮدـ التعلم كالتعليم.

 التعزيز كات١كافأة: سادسا:

التعزيز ىو ا﵀فز اتٟقيقي للتعلم، فهو الذم ت٬عل سلوؾ ات١تعلم ات١رغوب فيو يتكرر باستمرار في 
ات١واقف ات١شابهة، كالتعزيز ات١تواصل في مراحل تعلم الفرد للمهارات الدراسية شرط رئيسي لاستمرارية 

عد اكتساب الفرد للمعرفة، يتأثر تٔستول الإشباع عملية التعلم، كتٯكن الاعتماد على التعزيز ات١تقطع ب
كبأنواعو، كأفضل الأنواع ما كاف اجتماعيا، كالتعزيز شرط رئيس لتشكيل سلوؾ Noveltyعند الفرد 

التعلم كتسلسلو عند الفرد خاصة إذا كاف إت٬ابيا، كالتعزيز ت٬ب أف يأتي مباشرة بعد السلوؾ ات١رغوب 
 .2فيو الذم قاـ بو الفرد

عزيز يرتبط بالثواب كالعقاب في التعلم، فالثواب ىو ما يؤدم إفُ الشعور بالرضى أك الإرتياح، فالت
أما العقاب ىو عكس الثواب، فتكوف مكافأة الطفل من خلاؿ اتٞوائز ات١الية أك ات١ادية أك التقديرات 

 .3ات١درسية، كىذا ما يؤدم بو إفُ النجاح كتٖقيق الأىداؼ

تعلم مهمة نبيلة كليس بعملية عشوائية جاء صدفة، بل لو شركط تعززه كمن ىنا نستنتج بأف ال
كترفع من قيمتو لتساعد ات١تعلم في اكتساب ات١علومات كات١هارات، كتٕعلو يرسم في ذىنو أىداؼ 

                                                           
 .56،57مرجع سبق ذكره: ص -1
د. ربيع ت٤مد ك د.طارؽ عبد الرؤكؼ عامر، الإدراؾ البصرم كصعوبات التعلم، عماف الأردف، دار اليازكرم العلمية للنشر  -2

 .53، ص2008كالتوزيع، الطبعة العربية 
 .57،58.د. ت٤مد جاسم العبيدم، علم النفس التًبوم كتطبيقاتو، صبتصرؼ: أ -3
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يسعى افُ تٖقيقها مستقبلا، كمن ىنا يقوؿ صلى ا﵁ عليو كسلم:      "من سلك طريقا يلتمس بو 
 يقا إفُ اتٞنة". ركاه مسلمعلما سهل ا﵁ بو طر 

 نظريات التعلم: -7

تعد نظريات التعلم ت٤اكلات لتفستَ السلوؾ الإنساني، بهدؼ تنظيم ات١عرفة كاتٟقائق كات١بادئ حوؿ 
التعلم، كالذم من شأنو أف يساعد في فهم السلوؾ الإنساني كالتنبؤ بو كضبطو ، كتتعدد نظريات 

رتبطة بعملية التعلم، كيرجع السبب في اتساع كتعدد مواضيع التعلم تبعا لتعدد كاتساع ات١واضيع ات١
التعلم إفُ حقيقة أف الإنساف كائن ت٦يز كفريد تٯتاز باتساع دائرة أنشطتو كتعدد سلوكاتو كتنوعها 
كتعدد العوامل كات١تغتَات ات١رتبطة بها، كتهتم نظريات التعلم بدراسة عملية التعلم كونو يشكل جوىر 

 .1، كلأف معظم السلوؾ الإنساني ناتج عن ىذه العمليةات١عرفة النفسية

 كمن أىم ىذه النظريات:

 أولا: نظرية ثورندايك "التعلم بالمحاولة والخطأ" أو"الإختيار والربط":

( كانت 1949-1974) ورندايك أدورليثصاحب ىذا النوع من التعلم ىو العافَ الأمريكي 
تٕارب عليهم، كت٠ص كل ىذا في كتابو  تٕاربو ت٥صصة في دراسة سلوؾ اتٟيواف كقياـ

(AnimalIntelligence)  ."ذكاء اتٟيواف" 

كلقد أعطيت ت٢ذه النظرية أتٝاء كثتَة: ا﵀اكلة كات٠طأ، الوصلية، الإنتقاء كالربط ، الاشتًاط 
 .2الدرائعي أك الوسيلي

                                                           
 اتٝاعيلي يامنة كقشوش صابر، الدماغ كالعمليات العقلية) الإنتباه، الإدراؾ، التفكتَ، التعلم، الذاكرة(. -1
 .240مرجع سبق ذكره: ص -2
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أظهر أشكاؿ التعلم  كمن ىنا: يرل ثركندايك أف التعلم با﵀اكلة كات٠طأ أك بالاختيار كالربط ىو
عند الإنساف كاتٟيواف، كلقد استنتج ذلك من البحوث التي قاـ بها ىو كأتباعو على بعض اتٟيوانات 

 كعلى الأخص القطط، كمن بعض التجارب على الفأراف كالكلاب، كبعض القردة كالأتٝاؾ.

 كأساس ىذا التعلم بهذه الطريقة يتوقف على شرطتُ أساسيتُ:

 ء الكائن اتٟي كمقدرتو على التذكر كتصور خطط اتٟل قبل الشركع في تنفيذىا.أكت٢ما: مدل ذكا

 .1ثانيهما: مدل صعوبة ات١شكلة ات١عركضة كالتي يراد حلها أك تعلمها

كمعتٌ ىذا كلو أف ىذه النظرية اىتمت بالسلوؾ الإنساني، كمعرفة أىم ات١واقف التي ت٭اكؿ فيها 
 كتٮطئ.

 تجربة ثروندايك على القطط:

قاـ ثركندايك بإعداد قفص حديدم مشبك لا تسمح فتحاتو بهركب اتٟيواف )القطط(، ثم جعل 
بابا ت٢ذا القفص ككضع للباب مزلاجا ، فإذا أراد اتٟيواف ات٠ركج إما أف تٯد يده افُ ات١زلاج كيفتح 

 الباب أك تقع يده على حبل متصل بالباب ففتح.

طعاما لذيذا ت٭بو القطط كىو ) السمك(، كعلم  ككاف يضع ثركندايك خارج القفص كقرب الباب
ثركندايك القطط على تناكؿ الطعاـ كل ثلاث ساعات كي يصبح القط في حالة اتٞوع، حتى يسيطر 
على صدؽ الدافع عند اتٟيواف )أم يعرؼ متى ت٬وع القط كيطلب الطعاـ( فإذا مرت ثلاث ساعات 

يضعو داخل القفص كيضع الطعاـ خارج على القط بدكف طعاـ أصبح في حالة اتٞوع كعندئذ 
 القفص.

                                                           
 .81واف ات١طبوعات اتٞامعية ص: د. ت٤مد مصطفى زيداف، نظريات التعلم كتطبيقاتها التًبوية، اتٞزائر، دي -1
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حينئذ يقوـ القط تٔحاكلات كحركات داخل القفص ت٤اكلا ات٠ركج فيقوـ تٔحاكلة عض القطباف أك 
ات١واء، فيسرع ت٨و الباب كيفشل، كيذىب إفُ جهة أخرل كيفشل في ات٠ركج ثم يعود ت٨و الباب مرة 

ارتد كذىب إفُ جهة أك جهات متعددة داخل ثانية، كقد ينجح أك يفشل في ات٠ركج فإذا فشل 
القفص ثم يعود ثالثة، كرابعة كخامسة إفُ الباب، إفُ أف تنجح كاحدة من اتٟركات فتؤدم إفُ فتح 
الباب فيخرج القط كيتناكؿ الطعاـ، أم أف الفشل ات١تتافِ يقود للنجاح، أما النجاح فإنو يقود 

 النجاح ات٢دؼ.للوصوؿ إفُ ات٢دؼ، أم بعد الفشل ت٧اح كبعد 

زمن كل ت٤اكلة فوجده في ات١رة الأكفُ  ثروندايككفي أثناء ىذه ا﵀اكلات التي قاـ بها القط حسَبَ 
( ثانية، 70( ثانية كفي الرابعة )120( ثانية، كفي ات١رة الثالثة )90( ثانية، كفي ات١رة الثانية )160)

( ثانية. كبقي الزمن 50كفي ات١رة السابعة ) ( ثانية،40( ثانية، كفي السادسة )90كفي ات١رة ات٠امسة )
مستمرا في الصعود كالنزكؿ حتى في ات١رة الثانية كالعشركف، حيث كاف الوقت ات١ستغرؽ لفتح الباب 

ثواف أيضا، كعند ذلك حصل التعلم، أم  7ثواف( كاستمر إفُ ات١رة الرابعة كالعشركف، ككاف الوقت 7)
(، كىنا أيقن ثركندايك أف 24( كات١رة )23من في ات١رات )(، كذلك لثبوت نفس الز 22في ات١رة )

 .1التعلم قد حصل

كمن ىنا نستنتج: أف ت٧اح ىذه التجربة كائن بالتكرار، حيث توصل القط بتفادم اتٟركات 
ات٠اطئة بالتدريج، إفُ أف كصل إفُ فتًة زمنية قصتَة لفتح باب القفص، ككاف ذلك تٖت ضوء ات١ثتَ 

 كالاستجابة.

 حدوث التعلم عند ثورندايك :شروط 

 يرل ثركندايك أف ىناؾ تٜسة شركط تٟدكث التعلم كىي:

                                                           
 .ىػ1429 –ـ 2008، 1أ.د رؤكؼ ت٤مد القيسي، علم النفس التًبوم، عماف: دار دجلة: ط -1
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"كجود الدافع" كىو شرط مهم للتعلم عند ثركندايك، كىو القوة التي تدفع الفرد لبذؿ اتٞهد - أ
 من أجل تٖقيق ىدؼ معتُ.

وبة ات١ادة "كجود عائق" الباب ات١غلق ىو العائق بالنسبة للحيواف، أما بالنسبة للفرد فصع- ب
 كحداثة ات١وقف أك ات١ادة الدراسية ىي العائق.

"كجود اتٟركات العشوائية": كىي تكرار ا﵀اكلات ات٠اطئة، كعليو يقوؿ ثركندايك أف " كل - ت
 مهارة يتعلمها الفرد لابد من كجود ات٠طأ مهما كاف ماىرا.

ات١رة الأكفُ حدث  "الوصوؿ إفُ اتٟل عن طريق الصدفة": إف فتح الباب بالنسبة للقطط في- ث
 بالصدفة.

 يقاس التحسن في التعلم بتناقض الوقت اللازـ تٟل ات١وقف.- ج
"حداثة ات١وقف": التعلم دائما ت٭دث في ات١واقف التي تعد جديدة ت٘اما على الفرد، كفيما - ح

 عداىا يكوف التعلم عبارة عن انتقاؿ لأثر التدريب.

 1ة لكل من يريد أف يتعلم إنسانا كاف أـ حيوانا.ىذه ىي الشركط التي يعتقد ثركندايك أنها ضركري

 قوانين التعلم عند ثورندايك:

 القوانين الرئيسية: (1
 "Law of Effect قانوف الأثر: " -1

عندما  تتكوف رابطة قابلة للتعديل بتُ مثتَ كاستجابة، كتكوف ىذه الرابطة مصحوبة أك متبوعة 
كانت ىذه الرابطة مصحوبة أك متبوعة تْالة من   تٓالة من الرضي أك الارتياح فإنها تقول، أما إذا

 الضيق أك الإنزعاج فإنها تضعف.

                                                           
 .194مرجع سبق ذكره: أ.د رؤكؼ ت٤مد القيسي، علم النفس التًبوم، ص: -1
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كيقصد ثورندايك أف العامل الرئيس في تفستَ عملية التعلم ىو ات١كافأة، كقد عدؿ ثورندايك في  
كتاباتو الأختَة قانوف الأثر، تْيث اقتصر على الأثر الطيب الذم يؤدم افُ الرضى كالارتياح، كذكر 

حالة عدـ الارتياح الناشئة عن العقاب ليس من الضركرم أف تضعف ىذه الركابط، كبهذا التعديل أف 
 .1أصبح قانوف الأثر من القوانتُ الرئيسية في التعلم الإنساني

كمن ىنا نستنتج بأف الأثر الطيب يقوم كيعزز الارتباط، أما الأثر السيئ يضعف الارتباط، 
 .2صحيحةكبالتافِ تنخفض الإستجابات ال

 " Law of Exercis قانوف التكرار أك ات١راف : " -2

 )ات١راف يؤدم افُ الإتقاف(

( كقانوف الإت٫اؿ أك عدـ الاستعماؿ Useيتكوف ىذا القانوف من شقتُ: قانوف الاستعماؿ )
(Disuse كينص قانوف الاستعماؿ على مايلي: "عند تساكم الظركؼ أك العوامل الأخرل، يؤدم ،)

ن إفُ قوة الرابطة العصبية بتُ ات١ثتَ كالاستجابة"، تٔعتٌ أف تكرار ت٘رين أك تدريب التلميذ تكرار التمري
على أداء مهامو أك معرفة معينة يؤدم إفُ سرعة استجابة التلميذ عند تكرار نفس ات١وقف أك عند 

 .3مواجهتو ت١وقف مشابو

 أم يقوـ ىذا القانوف على التكرار كات١مارسة.

الإت٫اؿ أك عدـ الاستعماؿ على مايلي: " عند تساكم الظركؼ أك العوامل  بينما ينص قانوف
الأخرل يؤدم الإت٫اؿ أك عدـ تكرار التمرين لفتًة من الزمن إفُ إضعاؼ الركابط العصبية بتُ 

                                                           
تَة للنشر كالتوزيع ، ، عماف: دار ات١سEducatinalPsychologyد. صافٌ ت٤مد أبو جادك، علم النفس التًبوم  -1
 .157، صىػ 1435 – ـ2014، 11ط
 .244بتصرؼ: اتٝاعيلي يامنة ك قشوش صابر، الدماغ كالعمليات العقلية، ص  -2
أ.د فتحي الزيات ، سيكولوجية التعلم بتُ ات١نظور الارتباطي كات١نظور ات١عرفي، القاىرة: دار النشر للجامعات، سلسلة علم  -3

 .190،ص ىػ1424 –ـ 2004، 2النفس ات١عرفي، ط
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ات١ثتَات كالاستجابات" تٔعتٌ أف إت٫اؿ التلميذ أك عدـ تكرار التدريب على أداء مهارة أك معرفة معينة 
 .1 ضعف استجابة التلميذ عند تكرار نفس ات١وقف أك عند مواجهتو ت١واقف مشابهةيؤدم إفُ

 تٔعتٌ آخر: أف الرابطة التي تٕمع ما بتُ ات١ثتَ كالاستجابة في ىذه اتٟالة تضعف عن طريق إت٫ات٢ا.

 . Law of Readinessقانوف الاستعداد : -3

ح الظركؼ التي يكوف فيها الكائن ت٭دد ىذا القانوف الأسس الفسيولوجية لقانوف الأثر، كيوض
اتٟي في حالة ارتياح أك في حالة ضيق، كت٭دد بهذا ات٠صوص ثلاثة ظركؼ تٯكن أف يعمل الكائن 

 اتٟي تٖت تأثتَىا في مواقف التعلم ىي:

 حينما تكوف الوحدة العصبية مستعدة للعمل كلا تعمل، فإف عدـ عملها يريح الكائن اتٟي.- أ
بية مستعدة للعمل كلا تعمل، فإف عدـ عملها يسبب الضيق حينما تكوف الوحدة العص- ب

 للكائن اتٟي.
حينما تكوف الوحدة العصبية غتَ مستعدة للعمل كتٕبر عليو، فإف العمل يسبب الضيق - ت

 .2للكائن اتٟي 
 القوانين الفرعية : (2

تنوع  لقد صاغ ثورندايك عددا من القوانتُ الفرعية التي تفسر عملية التعلم كتتمثل في: قانوف
 الاستجابة ، قانوف الإتٕاه، قانوف قوة العناصر، قانوف الإنتماء، كقانوف الإستجابة بات١ناظرة أك ات١ماثلة.

 .Response Variationقانوف تنوع الإستجابة .1

                                                           
 . 190مرجع سبق ذكره: د. فتحي الزيات، سيكولوجية التعلم بتُ ات١نظور الارتباطي كات١نظور ات١عرفي، نفس الصفحة  -1
توزيع ب ط  -نشر -أ.د ابراىيم كجيو ت٤مود، التعلم أسسو كنظرياتو كتطبيقاتو، الإسكندرية مصر: دار ات١عرفة اتٞامعية، طبع -2

 .151-150، ص 2009
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تٯثل قدرة ات١تعلم على استخداـ استجابات متنوعة ت١واجهة الوضع ات١ثرم من أجل اتٟصوؿ على 
 .1الرضا كالارتياح

 " Law of Attitudeالإتٕاه : " قانوف .2

يشتَ ىذا إفُ تأثر السلوؾ بنوع الإتٕاه الذم يظهره الفرد حياؿ الوضع ات١ثتَم، حيث أف كجود 
 إتٕاه إت٬ابي لدل الفرد ت٨و مثتَ معتُ يسهل ظهور السلوؾ حياؿ ذلك ات١ثتَ .

 ":Law of Prepotency of Elementsقانوف قوة العناصر: " .3

الإنتقائية التي يؤديها الفرد إفُ العنصر الأقول في الوضع ات١ثتَم، حيث تٮتار  ابةيشتَ افُ الإستج
 الفرد عادة العنصر الأقول في ات١وقف ات١ثتَم كي يستجيب لو.

 :Belongigness قانوف الإنتماء .4

يتمثل ىذا ات١بدأ في أف الإرتباطات تتشكل بسهولة بتُ العناصر التي تنتمي إفُ نفس ات١وقف أك 
 وعة أك الوضع ات١ثتَم.المجم

 "Law of Response by Analogyقانوف الاستجابة بات١ناظرة أك ات١ماثلة " .5

يشتَ ىذا القانوف افُ قدرة ات١تعلم على تعميم الارتباطات إفُ الأكضاع ات١ثتَة اتٞديدة ات١شابهة 
 للأكضاع التي تم تشكيل الإرتباطات فيها.

كالتي تؤثر في طبيعة الارتباطات مثل قانوف القطبية،  كىناؾ قوانتُ أخرل تٖدث عنها ثورندايك
كالتعرؼ، كالذختَة السلوكية، ىذا كتٯكن أف يفسر ت٪وذج ثورندايك بعض ات١ظاىر السلوكية عند 
الإنساف كات١ظاىر السلوكية ات١عرفية ات١تعلقة بالتفكتَ كأسلوب حل ات١شكلة، كاتٟركية ات١تعلقة بتعلم 

                                                           
دكلة  Principales of Educational Psychologyد.عماد عبد الرحيم الزغلوؿ، مبادئ علم النفس التًبوم،  -1

 .101ص 2016-1436 4الإمارات العربية ات١تحدة، اتٞمهورية اللبنانية، دار الكتاب اتٞامعي ط
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ة كبعض العادات الاجتماعية ، كأت٪اط السلوؾ الاجتماعي، إذ أف مثل ىذه ات١هارات كالأداء اتٟركي
الأت٪اط السلوكية قد يطورىا الفرد في ضوء ت٤اكلاتو ات١تعددة حياؿ ات١واقف التي يواجهها في أثناء 

 .1تفاعلاتو اتٟياتية

لية التعلم، كمن خلاؿ كل ىذا نرل بأف ىذه القوانتُ التي أتى بها ثركندايك سات٫ت في إثراء عم
 كالتي من خلات٢ا يستطيع ات١تعلم حل ات١شكلات، كتبسط كل ما ت٢و صعب.

 خصائص التعلم بالمحاولة والخطأ: -
تٯكن استخداـ ىذا النوع من التعلم مع اتٟيوانات الدنيا، كما تٯكن استخدامو مع  -1

الكبار في الأطفاؿ الصغار الذين فَ تنمو عندىم القدرة على التفكتَ، بل قد يستخدمو بعض 
 حالات الانفعاؿ.

يتعلم الإنساف عن طريق ا﵀اكلة كات٠طأ لانعداـ عامل ات٠برة كات١هارة أك عدـ توافر  -2
 القدر الكافي من الذكاء تٟل ات١شكلات.

تٯكن ت٢ذا النوع من التعلم أف يكوف أساس اكتساب بعض العادات كات١هارات اتٟركية  -3
 علمها دكف إشراؼ مدرب.كتكوينها مثل السباحة، إذ حاكؿ الشخص ت

كمن ىنا يرل ثورندايك أف الإنساف يتعلم من خلاؿ عملية ا﵀اكلة كات٠طأ، كت٢ذا فإف مهمة ات١علم 
توفتَ الفرص للمتعلم ت١مارسة ىذه ا﵀اكلات كمساعدتو على التعرؼ على الاستجابات الناجحة 

كقبل ذلك فإف مهمة ات١علم أف ليعمل على تكرارىا، كالاستجابات الفاشلة فيعمل على تٕاكزىا، 
 يستشتَ في التلميذ الرغبة في الاستجابة كالاندفاع في ا﵀اكلة كات٠طأ.

 ومن أىم التطبيقات التربوية من خلال نظرية ثورندايك نذكر:

 على ات١علم أف يأخذ في الاعتبار ظركؼ ات١وقف التعليمي الذم يوجد فيو الطالب. -1
                                                           

 .102-101بوم ص مرجع سبق ذكره: د. عماد عبد الرحيم الزغلوؿ، مبادئ علم النفس التً  -1



ول                                                                 انتعّهم ونظرياته انفصم الأ  

 

52 

 

 جابة ات١رغوب ربطها بهذا ات١وقف.أف يضع ات١علم في اعتباره الاست -2
الأخذ بعتُ الإعتبار أف تكوين الركابط لا ت٭دث تٔعجزة، لأنو ت٭تاج إفُ جهد كافُ فتًة  -3

 تٯارس فيها ات١تعلم ىذه الاستجابة مرات عديدة
على ات١علم تٕنب تكوين الركابط الضعيفة، كتٕنب تكوين أكثر من رابطة في الوقت الواحد،  -4

 تقوية الارتباط بتُ الاستجابة كات١وقف.كالعمل كذلك على 
 تصميم مواقف التعلم على ت٨و ت٬علها مشابهة ت١واقف اتٟياة ذاتها . -5
 التًكيز على التعلم القائم على الأداء كليس القائم على الإلقاء. -6
الاىتماـ بالتدرج في عملية التعلم من السهل إفُ الصعب، كمن الوحدات البسيطة إفُ  -7

 الأكثر تعقيدا.
عطاء فرص ت١مارسة ا﵀اكلة كات٠طأ. مع عدـ إغفاؿ أثر اتٞزاء ات١تمثل في قانوف الأثر إ -8

 .1لتحقيق السرعة في التعلم كالفاعلية

كمن ىنا نستنتج أف ىذه النظرية تقوـ على: التكرار كات١مارسة، كالرغبة، كات١ثتَ كالاستجابة، 
 من خلالو إفُ تٖقيق نتائج في الصدؼ.كا﵀اكلة كات٠طأ دافع للمتعلم ت٨و التعلم ىادؼ يسعى 

 ثانيا: نظرية بافلوف التعلم الشرطي:

( فكاف ت٣اؿ أتْاثو ىو ـ1936-ـ1849صاحب ىذه النظرية العلامة الركسي إيفاف بافلوؼ )
الدراسة الفسيولوجية للجهاز ات٢ضمي عند الكلاب ، إذ كانت معظم اكتشافاتو ىو الفعل ات١نعكس 

 .2ر بدراسة السلوؾ الشرطي الذم يتصل أكث

                                                           
 .160،161،162، صEducational Psichologyد. صافٌ ت٤مد أبو جادك، علم النفس التًبوم -1
 .163أ.د ابراىيم كجيو ت٤مود ، التعلم أسسو كنظرياتو كتطبيقاتو ، ص -2
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تٝيت ىذه النظرية بأتٝاء أخرل مثل :"الاشتًاط الإستجابي"، أك "الاشتًاط البافلوفي" أك "التعلم 
 .1الانعكاسي"

كلقد جاءت ىذه النظرية نتيجة ملاحظاتو أثناء إجراء تٕاربو على الكلاب "أف ات١ثتَ الذم 
اـ أك صوت ىذا الوعاء أك حتى كقع أقداـ يصاحب تقدنً الطعاـ كرؤية الوعاء الذم يوضع فيو الطع

حامل الطعاـ تٖدث إسالة اللعاب، فإذا كاف الطعاـ في الفم يعتبر من غتَ شك مثتَا طبيعيا ت١سيل 
اللعاب بفعل منعكس، فمن الصعب أف تكوف رؤية الطعاـ أك خطوات حاملة مثتَا طبيعيا ت٢ذه 

 الاستجابة.

أف يدرس مدل استجابة اتٟيواف ت١ثتَ صناعي )كصوت  كقد أثارت ىذه الظاىرة بافلوؼ، فحاكؿ
اتٞرس( مصاحب للمثتَ الأصلي كىو تقدنً الطعاـ ، كتوضح التجربة الآتية طبيعة الظركؼ التي كاف 

 ت٬رم فيها بافلوؼ تٕاربو:

أحضر بافلوؼ أحد الكلاب إفُ معملو ات١بطن اتٞدراف، تْيث لا تنفذ الأصوات كات١ؤثرات 
إفُ داخل اتٟجرة، كضع الكلب فوؽ إحدل ات١وائد كربطو تْيث لا يستطيع اتٟركة  ات٠ارجية الأخرل

، ككرر ىذه العملية عدة مرات ككاف ت٭ضر الكلب في كل منها لنفس اتٟجرة ثم يربطو إفُ نفس 
ات١ائدة ، ثم تٮرجو بعد ذلك، ىذا التدريب السابق ضركرم في الواقع حتى يتعود الكلب على ىذه 

 ىادئا عند ربطو أثناء إجراء التجربة . الظركؼ كيصبح

كأعد بافلوؼ جهاز تٯكن بواسطتو تٚع لعاب الكلب مباشرة من الغدد اللعابية، كتسجيل كمية 
 2اللعاب ات١ساؿ

                                                           
 .89د. عماد عبد الرحيم الزغلوؿ ، مبادئ علم النفس التًبوم، ص -1
 .163،164يو ت٤مود ، التعلم، أسسو نظرياتو كتطبيقاتو، صمرجع سبق ذكره: أ.د ابراىيم كج -2
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ثبت بافلوؼ جسم الكلب كأطرافو، ثم قدـ لو طعاما كفي نفس الوقت أجرل مثتَا آخر صناعيا 
دؽ اتٞرس كحده لا يثتَ أم استجابة لعابية ، كلكن مثل دؽ اتٞرس، كعند بدء التجربة كجد أف 

مرة أكسب ىذا ات١ثتَ الثانوم أك الصناعي القدرة على إسالة  40 – 20اقتًانو بتقدنً الطعاـ من 
اللعاب حتى كفَ فَ يكن مصحوبا بتقدنً الطعاـ كيفسر بافلوؼ عملية التعلم تفستَا فسيولوجيا على 

 ة بتُ الأذف كالطعاـ.أساس تكوين ارتباطات عصبية دقيق

فالعملية تبدأ بإثارة اتٟواس ثم تنتقل بواسطة الألياؼ العصبية إفُ ات١راكز العصبية كتنتهي بالتقلص 
 1كإفراز الغدد

 أىم المفاىيم الأساسية في نظرية بافلوف:

" ىو أم مثتَ فعاؿ يؤدم افُ إثارة أية Unconditional Stimulusات١ثتَ الغتَ الشرطي: " (1
بافلوؼ مسحوؽ الطعاـ كمثتَ غتَ شرطي يؤدم إفُ  ة غتَ متعلمة منتظمة، كقد استخدـاستجاب

الأثر ات١عركؼ، كىو إحداث استجابة انعكاسية مؤكدة تتمثل في إقرار اللعاب الذم ت٭دث بصورة لا 
 سيطرة عليها .)الطعاـ(.

كات١ؤكدة " كىي الاستجابة الطبيعية Unconditional Responseالاستجابة غتَ الشرطية " (2
التي ت٭دثها كجود ات١ثتَ غتَ الشرطي ، كتعتبر الاستجابة غتَ الشرطية عادة انعكاسية قوية يستدعيها 
كجود ات١ثتَ غتَ الشرطي، كتعتبر الاستجابة غتَ الشرطية عادة انعكاسية قوية يستدعيها كجود ات١ثتَ 

ة إفراز اللعاب عند كجود الطعاـ، غتَ الشرطتُ كمن أىم الأمثلة الشائعة عن الاستجابات غتَ الشرطي
 )إسالة اللعاب(.

" كىذا ىو ات١ثتَ الذم يكوف ت٤ايدا )أم لا يولد  Conditional Stimulusات١ثتَ الشرطي: " (3
استجابة متوقعة( في بادئ الأمر كلكنو من خلاؿ تواجده قبل ات١ثتَ غتَ الشرطي )أك في نفس الوقت 

                                                           
 .112د. ت٤مد مصطفى زيداف، نظريات التعلم كتطبيقاتها التًبوية ، اتٞزائر، ديواف ات١طبوعات اتٞامعية، ص -1
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إحداث الاستجابة الشرطية، كمن بتُ مقومات ات١ثتَ الشرطي أنو مع ىذا ات١ثتَ( فإنو يصبح قادرا على 
 ينبغي أف يكوف حدثا يقع ضمن نطاؽ مدل إحساس الكائن ات١راد إشراطو )صوت اتٞرس(.

( كىذا ىو الانعكاس للمتعلم اتٞديد كالذم Conditional Resonseالاستجابة الشرطية ) (4
الشرطي، فهذا الإقتًاف ىو أحد ات١قومات الرئيسية  ت٭دث نتيجة اقتًاف ات١ثتَ الشرطي مع ات١ثتَ غتَ

البافلوفي، فالإستجابة الشرطية قد تٗتلف عن الاستجابة غتَ الشرطية من حيث قوتها أك  للإشتًاط
سعتها أك فتًة كمونها ، كتوصف الاستجابات الشرطية بالاستجابات الإعدادية ، إذ أنها تعد الكائن 

 .1) إسالة اللعاب عند تٝاع صوت اتٞرس( )استجابة متعلمة(للوصوؿ إفُ ات١ثتَ غتَ الشرطي 
التنبيو أك الإستشارة : كيقصد بو القدرة على توليد الاستجابة الشرطية أك استدعائها، ففي  (5

التعلم كفقا ت١ا يراه، عندما يقتًف ات١ثتَ الذم كاف ت٤ايدا في الأصل ، مع مثتَ غتَ شرطي، فإنو يصبح 
يقاؿ أنو قد اكتسب القدرة على التنبيو أك استدعاء الاستجابة الشرطية، فقرع مثتَا شرطيا ، كعندىا 

اتٞرس كمثتَ شرطي اكتسب القدرة على توليد استجابة شرطية )سيلاف اللعاب( بفضل اقتًانو بات١ثتَ 
 غتَ الشرطي كىو مسحوؽ الطعاـ.

ن خلاؿ تقدنً " كيعتٍ إضعاؼ الاستجابة الشرطية كت٤وىا بالتدريج مInhibitionالكف " (6
ات١ثتَ الشرطي كحده دكف ات١ثتَ غتَ الشرطي، كىذا ما فعلو بافلوؼ في تٕربتو حتُ اكتفى بتقدنً رنتُ 
اتٞرس كحده عدة مرات دكف أف يقرنو بتقدنً مسحوؽ الطعاـ كقد لاحظ أف إفراز اللعاب قد أخذ 

 و رنتُ اتٞرس .يتناقض، حتى أف الكلب في نهاية التجربة فَ يعد يفرز لعابا عند تٝاع
" كىو عملية عقلية معرفية غالبا، يتم بها استخلاص ات٠اصية  Generalisationالتعميم " (7

العامة، الشيء أك الظاىرة، كتطبيقو على حالات أك مواقف أخرل تشتًؾ في ات٠اصية العامة أك ات١بدأ، 

                                                           
 ات١عرفة د. مصطفى ناصف ترتٚة :د.علي حستُ حجاج، مراجعة: د. عطية ت٤مود ىنا، "نظريات التعلم " دراسة مقارنة، عافَ -1

إشراؼ : أتٛد  1978الكويت، صدرت في يناير  -سلسلة كتب ثقافية شهرية يصدرىا المجلس الوطتٍ للثقافة كالفنوف كالآداب
 .69،70، ص1990-1923مشارم العدكاني 
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ة ت١ثتَ معتُ، فإف كالتعميم كمبدأ أساسي من مبادئ التعلم يعتٍ أنو إذا تكونت استجابة شرطي
 ات١ثتَات الأخرل ات١شابهة للمثتَ تٯكن أف تستدعي الاستجابة نفسها.

" كىو عملية مكملة لعملية التعميم، من خلات٢ا تأخذ العضوية في Discriminationالتمييز " (8
ثتَ غتَ الإستجابة بصورة انتقائية ت١ثتَات معينة، كبذلك تٯيز ات١ثتَ ات١ناسب الذم يتبعو التدعيم من ات١

 ات١ناسب الذم لا يتبعو مثل ىذا التعميم، ت٦ا يؤدم افُ كف الاستجابة غتَ ات١دعمة.

 كمعتٌ ىذا أف استجابة الكلب تكوف ت٦يزة للمثتَ الصوتي مهما اختلفت ذبذباتو.

" كىو التوقف عن الاستجابة للمثتَات التي فَ تعد قادرة على إعطاء Extinctionالانطفاء:" (9
على ىذه الظاىرة اسم الانطفاء، كيعتٍ ىذا أنو عندما يقدـ مثتَ شرطي بصورة مكررة  التعزيز، كيطلق

 .1كلا يعقبو ات١ثتَ غتَ الشرطي فإف الإستجابة ت٢ذا ات١ثتَ تتوقف في نهاية الأمر 

كمن ىنا: نستنتج بأف ت٢ذه ات١فاىيم البافلوفية أعطت أبعادا كثتَة لتفستَ سلوؾ الكائنات اتٟية، 
 العملية التعلمية بشكل كبتَ. كسات٫ت في

 ومن أىم التطبيقات التربوية لنظرية بافلوف:

تشكيل العادات اتٟميدة كالإتٕاىات ت٨و الأشياء كات١واضيع من خلاؿ قرف ىذه الأشياء  (1
بأنشطة ت٤ببة أك مثتَات تعزيزية، ككذلك تشكيل كتقوية بعض الأت٪اط السلوكية الإجتماعية 

 انها بات١عززات.كالأكادتٯية من خلاؿ إقر 
تعليم بعض ات١همات التعليمية من خلاؿ استخذاـ مبادئ التعميم كالتمييز، كتعلم اتٟركؼ  (2

 كالأرقاـ كالأتٝاء كالأشكاؿ.
 تنمية بعض جوانب السلوؾ اللغوم ات١تعلق بالتعرؼ على الأشياء كتسميتها، ككذلك الكلاـ  (3
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 .1ة أك إقراف اللفظ أك الكلاـ تٔعززلدل الأطفاؿ، كيتمثل ذلك من خلاؿ قرف اللفظ بالصور 

ضركرة حصر مشتتات الإنتباه في غرفة الصف ، فقد تبتُ أف الإشراط ت٭صل بشكل أيسر حتُ 
يقدـ ات١ثتَ الشرطي كغتَ الشرطي في موقف لا تكثر فيو ات١ثتَات ا﵀ايدة التي لا علاقة ت٢ا بات١وقف 

 التعليمي.

طفاء الاستجابة في إبطاؿ العادات السيئة التي تظهر عند تٯكن الاستفادة من أفكار بافلوؼ عن ان
 التلاميذ أثناء القراءة أك الكتابة أك اتٟساب.

 يعتبر التعزيز ات٠ارجي من ات١بادئ الأساسية التي يعتمد عليها الآف في التعلم.

ة تعديل السلوؾ، لاسيما في المجاؿ الانفعافِ، كإلقاء الضوء على طرؽ اكتساب العادات كعملي
الإشراطي في كثتَ من عمليات ات١عاتٞة السلوكية  الإجراء التطبيع الثقافي لشخصية الإنساف، كيستخدـ

 .2للإت٨رافات التي تصدر عن الأفراد

كمن خلاؿ ىذا: نستنتج باف ىذه النظرية تٖث على ات١درستُ، لفت انتباه ات١تعلمتُ من خلاؿ 
، كمساعدتهم في التمييز ما بتُ ما ىو صحيح كما أصوات أك استخداـ ألواف لتكوف استجابتهم قوية

 ىو خاطئ، كذلك من أجل اتٟصوؿ على نتائج جيدة.

 ثالثا: نظرية الجشطلت التعلم بالاستبصار:

، كترجع ىذه التسمية إفُ أف دراسات computationكلمة اتٞشطلت معناىا صيغة أك شكل 
 ية في ات١درؾ اتٟسي ليست ىي العناصر أك ىذه ات١درسة للمدركات اتٟسية بينت أف اتٟقيقة الرئيس
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 .1الأجزاء التي يتكوف منها ات١درؾ ، كإت٪ا الشكل أك البناء العاـ

كيرل أصحاب ىذه النظرية أف السلوؾ عبارة عن كحدة كلية غتَ قابلة للتحليل كلا للتجزئة ، 
 كاتٞشطلت كلمة أت١انية كتعتٍ: الشكل، الصفة، الكل، النمط.

-MaxWertheimer)( )1880رية في أت١انيا على يد "ماكس فريتمر" ظهرت ىذه النظ -
( ك "كتَت  1887-1976)Kohler( ثم انظم إليو في كقت مبكر "كلفجات٧كوىلر" 1943

( فهذه النظرية تٗتلف عن النظريات السلوكية كالتي ترل أف 1886- 1941) (Koffka)كوفكا" 
متناثرة، كمن ثم الربط بينهما فيما بعد، بينما السلوؾ تٯكن أف ت٭لل إفُ كحدات بسيطة كجزيئات 

ترل اتٞشطلت بأف السلوؾ لا يقسم كلا ت٬زأ، كإت٪ا يدرس كوحدة كلية، كيعتبر الإدراؾ ىو الأساس 
في نظرية اتٞشطلت، كالإدراؾ يكوف بطريقة ت٣ملة كلية، ثم يتم الإنتقاؿ بعد ذلك إفُ التفاصيل، أم 

 2طار الكل.أننا لا نفهم التفاصيل إلا في إ

 المحاور الأساسية للنظرية:

 ىناؾ ثلاث ت٤اكر أساسية تبتٌ عليها نظرية اتٞشطلت كىي:

 علاقة الكل بالأجزاء التي تكونو. .1
 طبيعة عملية الإدراؾ. .2
 .3موقف العقل من ات١ثتَات التي يستقبلها .3

                                                           
أ.د. ابراىيم كجيو ت٤مود، "التعلم أسسو كنظرياتو كتطبيقاتو"، الإسكندرية مصر، دار ات١عرفة اتٞامعية، طبع، نشر، توزيع. ب  -1

 .239، ص 2009ط. 
ر، "الدماغ كالعمليات العقلية، الإنتباه، الإدراؾ، التفكتَ، التعلم، الذاكرة" اتٞزائر: ديواف اتٝاعيلي يامنة، قشوش صاب -2

 .259،260، ص:2014ات١طبوعات اتٞامعية، 
أ.د. فتحي الزيات "سيكولوجية التعلم بتُ ات١نظور الارتباطي كات١نظور ات١عرفي"، القاىرة:دار النشر للجامعات، سلسلة علم  -3

 .242، ص2004، 1424، 2( ط2)النفس ات١عرفي
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 فهذه ا﵀اكر عززت نظرية اتٞشطلت، كزادت من قيمتها.

: كاف مضمونها ىو أف الكل لا يساكم ت٣موع الأجزاء التي   تكونو فعلاقة الكل بالأجزاء التي (1
تكونو، كإت٪ا الكل تٮتلف عن ت٣موع أجزائو، فات١ربع ليس ت٣رد ت٣موع أربعة أضلاع متساكية كأربع 

 زكايا قائمة، كلكن ات١ربع ىو ت٣موع ىذه ات١كونات الثمانية.

في الكلمة، كالكلمة لا تكتسب معناىا  كمن ىنا فاتٟرؼ لا يكتسب معناه إلا من خلاؿ كجوده
إلا من خلاؿ كجودىا في اتٞملة، كاتٞملة أك العبارة تٮتلف معناىا باختلاؼ السياؽ الذم ت٭تويها، 
كاللحن أك السيمفونية ليست ت٣رد ت٣موع النغمات التي تكونها ،كمن ىنا اعتًؼ "كليم فوندت" 

انيا ، حيث يرل أف الكل العقلي أكبر كأكثر فعالية مؤسس أكؿ معمل لعلم النفس في مدينة ليبزج بأت١
من ت٣موع الأجزاء أك العناصر ات١كونة لو، كت٨ن نرل أف ىذه ات٠اصية تشكل أىم الأسس التي يقوـ 

 عليها الابتكار أك الإبداع أك التأليف أيا كانت صوره كأشكالو.

 تقوـ على الأسس التالية :كمن ىنا يرل فريتمر صاحب ىذه النظرية أف علاقة الكل بالأجزاء 

أف الكل مدرؾ سابقا منطقيا كمعرفيا أك إدراكيا على الأجزاء التي تكونو ،حيث لا تقوـ  .1
 بوظيفتها كأجزاء إلا في إطار ىذا الكل .

أف تنظيم الكل من حيث البنية كالإتساؽ بتُ مكوناتو أك عناصره أكثر أت٫ية من ت٣موع ىذه  .2
 .1ات١كونات أك العناصر

 التنظيم للكل من حيث البنية كالإتساؽ ىي أساس فكرة اتٞشطلت. أف ىذا .3
فهي تنص على أف الإدراؾ ىو عملية تأكيل كتفستَ للمثتَات  أما طبيعة عملية الإدراؾ: (2

 كإكسابها ات١عتٌ كالدلالة، نتيجة نشاط عقلي يقوـ بو العقل للربط ما بتُ ىذه الإحساسات 
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 .1كات١ثتَات
 وعتتُ من العوامل:فالإدراؾ يقوـ على ت٣م -

العوامل ات١وضوعية: كالتي يتم من خلات٢ا تنظيم ات١ثتَات اتٟسية كقف قوانتُ يطلق عليها:  ( أ
 قوانتُ التنظيم اتٟسي.

العوامل الذاتية: كىي التي تضفي على ات١ثتَات اتٟسية ات١دركة للمعتٌ ك الدلالة كىي ترتبط  ( ب
التي تكونت لديو، كحالتو النفسية أك تكوينو بالفرد ات١درؾ في ضوء خبراتو السابقة كات١فاىيم 

 النفسي تٟظة الإدراؾ.
 فعملية الادراؾ على مرحلتتُ: -

مرحلة تنظيم ات١ثتَات اتٟسية في كحدات جشطلتية متمايزة قابلة للإدراؾ: ك تؤثر طبيعة - أ
 ات١ثتَات اتٟسية ك قابليتها للتنظيم ك اتساقها ك العلاقات التي تكونها على ىذه ات١رحلة.

مرحلة التأكيل أك التفستَ: تعتمد على مستول الوحي لدل الفرد ات١درؾ ك خبراتو السابقة ك - ب
 بنائو ات١عرفي ك دكافعو كقيمو ك اتٕاىاتو ك ميولو من ناحية أخرل.

 موقف العقل من ات١ثتَات التي يستقبلها:  (3

لومات اتٟسية إف دكر العقل دكر إت٬ابي نشط في تنظيم ك تبسيط ك إكساب ات١ثتَات أك ات١ع
 للمعاني ك الدلالات ك ليس لو دكرا جادا أك سلبيا كما يراه السلوكيوف.

إننا نستوعب ات١علومات، كاف ات١علومات تدخل في خبراتنا بعد تٖويلها عن طريق ات١خ إفُ معاني 
 .  low of prognanzكفقا لقانوف إضفاء ات١عاني أك الامتلاء 

 الدينامي أك اتٟي مع ت٤تواه، أم ما يكتسب ك يصبح جزءا من إف نشاط  ات١خ يقوـ على التفاعل 
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خبرات الكائن اتٟي فضلا عن أف ىذا التفاعل ينسحب على ات١ثتَات التي يستقبلها الكائن 
 1اتٟي.

ك بالتافِ إف الادراؾ عملية عقلية تؤدم إفُ الفهم ك الاستًجاع ك التذكر. فهي عملية مهمة ك 
 ة ات١بتدئتُ.أساسيةلدم ات١تعلمتُ ك خاص

 التعلم بالاستبصار:

ارتبطت نظرية التعلم بالاستبصار تٔدرسة اتٞشطلت التي اىتمت تٔوضوع التعلم عند اتٟيواف ك 
على الشمبانزم. ك الشبكة التي كاف (Köhler)أىم أعمات٢م بهذا ات٠صوص ىي تٕارب كوىلر

كاف يعتٍ بالذكاء شيئا من يبحث عنها  كوىلر ىي: ىل تظهر ىذه اتٟيوانات أم ذكاء حقيقي؟ ك  
 التعلم با﵀اكلة ك ات٠طأ أراد بو شيئا آخر ىو الاستبصار.

اعتًض كوىلر على تفستَ ثورندايك، ك أكضح أف ثورندايك ك غتَه من علماء النفس الذين 
يعتقدكف بأف اتٟيواف إت٪ا يصل إفُ حل مشاكلو عن طريق ا﵀اكلة ك ات٠طأ، إت٪ا يغفلوف ركنا ىاما في 

لية حل ات١شكلة، كىي أف اتٟيواف لا يرل ات١وقف ككل ك لا يدرؾ العلاقات بتُ أجزاء ات١وقف  عم
كما يعتقد كوىلر. كذلك فإف التجارب التي صممها ىؤلاء العلماء تٖتوم على مشاكل ك على 
درجة من الصعوبة أعلى بكثتَ من قدرات اتٟيوانات ات١ستخدمة. ك من ثم كاف لا بد ك أف تسلك 

اتٟيوانات سلوكا أعمى فتضرب ىنا ك تضرب ىناؾ حتى تصل إفُ اتٟل صدفة ك قد لا تصل. تلمك 
 ك قد صمم كوىلر بعض التجارب على الشمبانزم توصل عن طريقها إفُ تفستَ عملية التعلم.
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 التجربة الأولى:

ؿ كضع الشمبانزم في القفص ك كاف الطعاـ )موزة( معلقة في سقف القفص تْيث لا تٯكن الوصو 
إليها باليد مباشرة ك في ركن القفص كضع صندكؽ، أخذ الشمبانزم ينظر إفُ الفاكهة ك ت٭اكؿ 
الوصوؿ إليها تٔد يده ك بالوثوب لكنو فشل. ثم أخذ ينتقل من ركن إفُ ركن في حتَة، ك أختَا لاحظ 

ضع الصندكؽ فنظر إليو ك نظر إفُ ات١وزة ات١علقة في السقف، ك فجأة جذب الصندكؽ إفُ الو 
الصحيح تٖت ات١وزة ثم قفز ك كصل إفُ ات٢دؼ فلا بد ك أف اتٟيواف في ىذه التجربة أدرؾ العلاقة بتُ 

 1الصندكؽ ك إمكاف الوصوؿ إفُ ات١وزة.

 التجربة الثانية: 

كررت التجربة السابقة ككضع صندكقاف بدلا من صندكؽ كاحد لكي يضع اتٟيواف أحدت٫ا فوؽ 
ه ات١شكلة أكثر صعوبة ك فَ يستطع حلها إلا عدد قليل من الآخر للوصوؿ إفُ ات٢دؼ. ىذ

 الشمبانزم.

 التجربة الثالثة:

كضع الشمبانزم جائعا في القفص تْيث يرل الطعاـ ات١وضوع خارج القفص، حاكؿ أف يصل إفُ 
 الطعاـ باليد ففشل ك بعد مرة لاحظ كجود عصا في اتٞزء الآخر من القفص.

تخدمها بطرؽ ت٥تلفة ثم أخذ ينفذىا من بتُ قضباف القفص، كفي أمسك بها ك أخذ يلعب بها كيس
ىذه الأثناء كقع بصره على الطعاـ ك فجأة تغتَ سلوكو ك استخدـ العصا في جذب الطعاـ  إليو كت٧ح 

 في ذلك.
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 التجربة الرابعة:

كضع الطعاـ خارج القفص ككضع تّوار الشمبانزم عصا لا تكفي للوصوؿ إفُ الطعاـ كعلى 
خارج القفص كضعت عصا أخرل أطوؿ تٯكن عن طريقها جذب الطعاـ، إلا أنو لا تٯكن  مسافة

الوصوؿ إفُ ىذه العصا الطويلة بواسطة اليد مباشرة، ك إت٪ا تٯكن الوصوؿ إليها عن طريق العصا 
 القصتَة ات١وجودة داخل القفص.

اـ بواسطة العصا كقد ت٧حت بعض القردة في حل ات١شكلة، بأف حاكلت أكلا الوصوؿ إفُ الطع
القصتَة ففشلت، ك بعد مدة من استخداـ العصا القصتَة لاحظت العصا الطويلة فجذبتها مباشرة 

 للحصوؿ على الطعاـ.

 التجربة الخامسة:

كضع كوىلر داخل القفص عصاتتُ قصتَتتُ لا تكفي الواحدة منهما تٞذب الطعاـ، ك إت٪ا تٯكن 
ا طويلة. ك قد أجرل كوىلر تٕربتو ىذه أذكى حيواناتو إدخاؿ احدت٫ا في طرؼ الأخرل كتكوين عص

ك ىو "شمبانزم سلطاف". إلا أنو فَ يستطع أف ت٭ل ات١شكلة بسهولة، بل استغرؽ كقتا طويلا في 
 1ت٤اكلات يائسة في جذب الطعاـ بإحدل العصاتتُ.

ت٭ركهما كفي فتًة من فتًات الراحة جلس على الصندكؽ داخل القفص ك أخذ يلعب بالعصاتتُ ك 
ك أثناء لعبو كضع أحدت٫ا في طرؼ الأخرل ك تٔجرد أف كجد اتٟيواف بيده عصا طويلة قفز من مكانو 

 مباشرة ك أخذ في استعماؿ ىذه العصا الطويلة في جذب ات١وزة ك ت٧ح في ذلك.

كيلاحظ ىنا أف الإدراؾ يبتٌ بلا شك على فهم ك إدراؾ العلاقة بتُ أجزائو، ك عندما أعيدت 
بة لاحظ كوىلر أف )سلطاف( بدأ من بداية ات١وقف في كضع طرؼ إحدل العصاتتُ في الأخرل التجر 
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ك فَ يبذؿ عددا من ا﵀اكلات كما ىي اتٟاؿ لو كاف التعلم عن طريق ا﵀اكلة ك ات٠طأ. فالتعلم ىنا 
قائم على إدراؾ العلاقات بتُ الأجزاء ات١وقف ككل، ك يسمى الوصوؿ إفُ اتٟل عن طريق فهم 

 1كإدراؾ العلاقات في المجاؿ الإدراكي لأنو يأتي نتيجة الاستبصار.

 المفاىيم الأساسية المتصلة بنظرية الجشطلت:

اتٞشطلت: مصطلح باللغة الأت١انية، يشتَ إفُ تٕاكز ت٣رد، ت٣موع الأجزاء ات١كونة لو، ك يتًجم  -1
 إفُ اللغة العربية تٔعاف ت٥تلفة مثل: صيغة، شكل، غط، ت٪وذج، بنية.

 
البنية )التنظيم(: ك تٖدد البنية ك فقا لعلاقات القائمة بتُ الأجزاء ات١تًابطة للجشطلت  -2

 )الكل(، ك عليو فإف البنية تتغتَ بتغتَ العلاقات حتى لو بقيت أجزاء الكل على ما كانت عليو.
 إعادة التنظيم: استبعاد التفاصيل التي تٖوؿ دكف إدراؾ العلاقات اتٞوىرية في ات١وقف. -3
 ت١عتٌ: ما يتًتب على إدراؾ العلاقات القائمة بتُ أجزاء الكل.ا -4
الاستبصار: الفهم الكامل لبنية اتٞشطلت )الكل( من خلاؿ إدراؾ العلاقات القائمة بتُ  -5

أجزائو، ك إعادة تنظيم ىذه العلاقات على ت٨و يعطي ات١عتٌ الكامن فيو، ك يتم فجأة ك بشكل 
 2متدرجة، أك من خلاؿ تقرباتللأداء ات١طلوبة.حاسم في تٟظة كاحدة، ك ليس بصورة 

 قوانين التعلم في نظرية الجشطلت: أشهرىا:

: ت٨ن ندرؾ الأشياء إذا تم تنظيمها ك ترتيبها في Law of organizationقانوف التنظيم  -1
 أشكاؿ ك قوائم بدلا من بقائها متناثرة.

                                                           
 168: د.ت٤مد مصطفى زيداف "نظريات التعلم ك تطبيقاتها التًبوية" صمرجع سبق ذكره -1
 266العقلية. الانتباه الادراؾ. التفكتَ التعلم الادراؾ" ص اتٝاعيلي يامنة. قنوش صابر. "الدماغ ك العمليات -3
عماف. دار « EDUACTIONAL  PSYCHLOGY »   د. صافٌ ت٤مد أبوجادك "علن النفس التًبوم -2
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انوف أساس عملية : ك يعتبر ىذا القLaw figure-groundمبدأ الشكل على أرضية  -2
الادراؾ. إذ تنقسم المجاؿ الإدراكي لظاىرة ما على قسمتُ: القسم ات١هم ىو الشكل ك ىو اتٞزء 
السائد ات١وحد الذم يكوف مركز الانتباه. أما اتٞزء الثاني فهو الأرضية ك ىو بقية المجاؿ الذم يعمل  

 كخليفة متناسقة ك منتشرة يبرز عليها الشكل في البيئة.
: يقصد بقانوف التشابو أف العناصر ات١تماثلة أك Low of similarityالتشابو قانوف  -3

ات١تساكية ت٘يل إفُ التجمع معا.كأف العناصر ات١تشابهة يسهل تعليمها أكثر من العناصر الغتَ متشابهة. 
 1ك لا ت٭دث ىذا نتيجة الربط بتُ العناصر ك إت٪ا نتيجة التفاعل بينها.

 تتشابو مثلا في اتٟجم أك الشكل أك اللوف يسهل تذكرىا ك إدراكها. تٔعتٌ: أف الأشياء التي

: ك يقصد بهذا القانوف أف العناصر ت٘يل إفُ تكوين Low of Proximityقانوف التقارب -4
ت٣موعات إدراكية تبعا ت١واضعها في ات١كاف، تْيث تكوف العناصر ات١تقاربة أيسر في التجمع. ك يصدؽ 

 الزماني أيضا فالأصوات التي تسمع قريبة من بعض ت٪يل أف ندركها ككل.ىذا القانوف على التقارب 
: ت٘يل ات١ساحات ات١غلقة إفُ تكوين كحدات « Low of closure »قانوف الإغلاؽ -5

معرفية بشكل أيسر من ات١ساحات ات١فتوحة ك يسعى الشخص إفُ إغلاؽ الأشكاؿ غتَ ات١كتملة 
ه الأشكاؿ على الرغم من أنها غتَ مغلقة إلا أف ات١تعلم للوصوؿ إفُ حالة الاستقرار الإدراكي فهذ

يدركها على أنها مربع ك دائرة ك مثلث من أجل أف يزيل حالة عدـ الاكتماؿ ك يعطيها صفة 
 الاستقرار بسبب الغلق أك التًابط بتُ الأجزاء:
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التنظيم في  : ك قانوف الاستمرار اتٞيد يعتLow of Continuationٍقانوف الاستمرار  -6
الإدراؾ ك ات١يل إفُ اتٟدكث على ت٨و ت٬عل ات٠ط ات١ستقيم يستمر كخط مستقيم ك اتٞزء من الدائرة 

 1يستمر كدائرة.

 أسس التعلم بالاستبصار:

النضج العقلي ك اتٞسمي: فكلما كاف الكائن أكثر قدرة كاف ك نضج كلما استطاع استخداـ  .1
ؿ توفر اتٟاسة ات١ناسبة بالكفاءة ات١ناسبة، كأخذنا مثتَ القلم الاستبصار كطريقة للتعلم فمثلا من خلا

 ت٬ب توفر حاسة مناسبة ك ىي قوة النظر.
 2ات٠برة السابقة: ت٢ا دكر صاعد في تنظيم القول ك العلاقات في ات١وقف الواحد. .2

 ك معتٌ ذلك أف ات٠برة تربط بتُ الأجزاء السابقة باللاحقة.

اؿ إذ أف الاستبصار ت٦كن فقط إذا كاف ات١وقف التعليمي منظم : ك يقصد بو تنظيم المجالتنظيم
بطريقة خاصة يسمح بات١لاحظة لعناصر ات١وقف تٚيعها. ك من ثم فهم ات١شكلة ات١طركحة ك نستطيع 

                                                           
 .199-198ص مرجع سبق ذكره -1
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توضيح ذلك  من خلاؿ مثاؿ من حفظ الشعر حيث يتعذر على أم فرد أف يتذكؽ قطعة من الشعر 
 1قطعة. ك لاشك أف ىذا الفهم يساعده على تعلمها.دكف أف يفهم أكلا ات١عتٌ ت٢ذه ال

 التطبيقات التربوية لنظرية الجشطلت:

تعد ىذه النظرية من النظريات الكلية التي تؤكد كحدة ات٠برة ك صيغتها الكلية لأف عملية تٖليلها 
لخيص أك تٕزئتها إفُ كحدات صغتَة يفقدىا ات١عتٌ، الأمر الذم سيزيد في صعوبة تعلمها، ك تٯكن ت

 استخداماتها التًبوية على النحو الآتي:

 استخداـ الطريقة الكلية في التعليم كطرؽ التدريب ك إعداد ات١ناىج. -1
إعداد ات١واقف التعليمية بشكل يساعد ات١تعلم على إدراؾ ات١عاني الكلية ات١تضمنة فيها ك عدـ  -2

 تٕزئة ات٠برات التعليمية إفُ كحدات صغتَة حتى لا تفقد معانيها.
استخداـ أسلوب حل ات١شكلات في التدريس، ك الذم يتضمن إعداد البيئة التعليمية بشكل  -3

يساعد ات١تعلم على اكتشاؼ العلاقات القائمة في ات١واقف التعليمية مع ضركرة تقدنً بعض 
 التوجيهات ك الإرشادات للمتعلم ت١ساعدتو على تنظيم عملية الإدراؾ ك التفكتَ.

ل معتُ كفقا ت١بادئ التنظيم الإدراكي حتى تبدك متميزة ك ذات طابع ات٠برات التعليمية بشك -4
 2معتُ ت٬ذب انتباه ات١تعلم إليها، الأمر الذم يسهل عليو عملية إدراكها ك تعلمها.

كمن ىنا نستنتج بأف ىذه النظرية سات٫ت ك بشكل كبتَ في التعلم ك التعليم ك ركزت على نقاط 
الذكاء كغتَىا.  -التفكتَ -استخداـ العقل -ستبصار )البصتَة(الا -الفهم -ىامة أت٫ها: الإدراؾ

فكل ىذه النقاط تلعب دكر في تعلم القراءة ك الكتابة لدل الأطفاؿ ك تنظيم معارفهم لاكتساب 
 خبرات ك معلومات جديدة.
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 رابعا: نظريات أخرى في التعلم

I. :)نظرية التعلم الاجتماعي )باندروا 

تَة منها: التعلم بات١لاحظة ك التقليد، أك التعلم بالنمذجة . تصنف تعرؼ ىذه النظرية بأتٝاء كث
 ىذه النظرية بوصفها حلقة كصل ما بتُ النظريات ات١عرفية ك النظريات الاجتماعية ك السلوكية.

ترل ىذه النظرية أف الإنساف كائن اجتماعي يعيش مع ت٣موعات من الأفراد يتفاعل معهم ك يؤثر 
حظ سلوكيات ك عادات ك اتٕاىات الأفراد الآخرين ك يتعلمها بات١لاحظة ك ك يتأثر بهم. فهو يلا

التقليد. حيث يعتبر الفرد ىؤلاء الآخرين تٔثابة ت٪اذج يتم الاقتداء بسلوكهم. كمن ىنا يرل باندركا أف 
 التعلم بات١لاحظة يتكوف من ثلاث آليات.

ت٪اط السلوكية ات١ختلفة يتم على ت٨و فمضمونها ىو أف تعلم ات٠برات ك الأ العمليات الابدالية: .1
بديلي من خلاؿ ملاحظة الآخرين دكف اتٟاجة ت١ركر الفرد بشكل مباشر بهذه ات٠برات. ك عند 
ملاحظة سلوكيات الآخرين ك خبراتو، كما يتًتب عليها من نتائج تعزيزية أك عقابية رتٔا يثتَ الدافع 

تلك الأت٪اط السلوكية التي تعرضوا ت٢ا. أك تٕنيب لدل الأفراد ات١لاحظتُ ت١ثل ىذه النماذج لتعلم 
السلوؾ اللذين لاحظوا. فالنتائج التعزيزية أك العقابية الناتٚة عن سلوؾ النماذج تؤثر على ت٨و بديلي 

 في عملية التعلم. ك ىو ما نطلق عليو بالتعزيز البديلي أك العقاب البديلي.

نات، تعلم القلق من الوالدين، تعلم العادات ك ك ات١ثاؿ على تلك العمليات: ات٠وؼ من اتٟيوا
التقاليد كلها ت٘ثل أت٪اط سلوكية على ت٨و بديلي. أما الأت٪اط السلوكية ات١عقدة تتمثل في: قيادة السيارة 

 .فمبدأ ا﵀اكلة ك ات٠طأ غتَ كافي لتعلم مثل تلك السلوكيات ات١عقدة كلكن لابد من ملاحظتها.

اندركا أف عمليات التعلم للنماط السلوكية من خلاؿ ات١لاحظة لا تتم يرل ب العمليات ات١عرفية: .2
على ت٨و أكتوماتيكي، فهي تتم على ت٨و انتقائي ك تتأثر بالعديد من العمليات ات١عرفية لدل الفرد 
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ات١لاحظ، مثل "الاستدلاؿ ك التوقع ك الادراؾ" .فهناؾ عمليات كسيطية تتوسط بتُ ملاحظة 
 1جابة.السلوؾ ك تعلم الاست

 معتٌ ىذا أف ىذه العمليات تساىم في بذؿ المجهود لدل الطلبة ت١عاتٞة ات١علومات ك تطويرىا.

يشتَ ىذا ات١بدأ إفُ قدرة الإنساف على تنظيم الأت٪اط السلوكية في  عمليات التنظيم الذاتي: .3
لتوقعات التي ضوء النتائج ات١توقعة منها، فتعلم الإنساف لسلوؾ ما أك عدـ تعلمو لو يتوقف على ا

سيجنيها الإنساف من ىذا السلوؾ، لذا فقد يقرر ت٦ارسة السلوؾ في ظركؼ ما دكف غتَىا تْسب 
 2توقعاتو تٞدكل ذلك السلوؾ.

 ك يقتًح باندركا ثلاثة آثار على الأقل للتعلم بات١لاحظة،  كىي: -
يقوـ يستطيع ات١لاحظ تعلم سلوكات جديدة من النموذج، فعندما  تعلم سلوكات جديدة: -1

النموذج بأداء الاستجابة جديدة، ليست في حصيلة ات١لاحظ السلوكية. ت٭اكؿ ات١لاحظ تقليدىا ك لا 
يتأثر سلوؾ ات١لاحظ بالنماذج اتٟقيقية أك اتٟياة فقط، فالتمثيلات الصورية ك الرمزية ات١توافرة عبر 

ة، تشكل مصادر مهمة الصحافة ك الكتب ك السينما ك التلفزيوف ك الأساطتَ ك اتٟكايات الشعبي
 للنماذج ك تقوـ بوظيفة النموذج اتٟي.

قد تؤدم ملاحظة سلوؾ الآخرين افُ كف بعض الاستجابات أك تٕنب  الكف ك التحرير: -2
أداء بعض أت٪اط السلوؾ ك تٓاصة إذا كاجو النموذج عواقب سلبية أك غتَ مرغوب فيها من جراء 

أحد التلاميذ على مرأل من الآخرين ينقل أثر العقاب انغماسو في ىذا السلوؾ. فات١علم الذم يعاقب 
 إفُ ىؤلاء التلاميذ تْيث تٯتنعوف عن أداء السلوؾ الذم كاف سببا في عقاب زميلهم.

                                                           
توزيع –نشر -أ.د ابراىيم كجيو ت٤مود "التعلم أسسو ك نظرياتو ك تطبيقاتو" الإسكندرية مصر: دار ات١عرفة اتٞامعية طبع -1

 275-274-273، ص 2009
 275: صمرجع سبق ذكره -2
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: تٯكن أف تؤدم ملاحظة سلوؾ النموذج إفُ تسهيل ظهور الاستجابات التي تقع في التسهيل -3
ك لكنو لا يستخدمها أم أف سلوؾ النموذج حصيلة ات١لاحظة السلوكية، التي تعلمها على ت٨و مسبق 

يساعد ات١لاحظ على تذكر الاستجابات ات١تشابهة لاستجابات النموذج. فالطفل الذم تعلم بعض 
الاستجابات التعاكنية ك فَ تٯارسها تٯكن أك يؤديها عندما يلاحظ بعض الأطفاؿ منهمكتُ في سلوؾ 

 1تعاكني.

 فَ يستخدمها من قبل أكثر من التي استخدمها ك ت١فرده. تٔعتٌ أف الطفل تٯيل إفُ الأشياء التي

 متطلبات التعلم الاجتماعي:

يتطلب التعلم الاجتماعي كجود ت٪اذج يتفاعل معها الفرد بشكل مباشر أك غتَ مباشر. ىذا كت٭دد 
 باندركا أربعة عوامل ت٢ذا التعلم. كىي:

 2الدافع أك اتٟافز". –الإنتاج  –الاحتفاظ  –" الانتباه 

: ىناؾ الكثتَ من اتٟالات لا ت٭دث فيها التعلم بات١لاحظة ك التقليد، بسبب عدـ الانتباه -1
توجيو الانتباه ك تركيز الاىتماـ للسلوؾ الذم يعرضو الآخركف . ك يتوقف الانتباه على عدة عوامل 

 أت٫ها:

هرة ك درجة : العوامل ات١رتبطة بالنموذج: كىي تتمثل في خصائص النموذج كات١كانة ك الشأولا
تشابهو مع ات١لاحظ من حيث اتٞنس ك البيئة الثقافية ك ات٠صائص الشخصية. فعادة تٯيل الأفراد إفُ 
ت٤اكاة سلوكات النماذج التي تتمتع تٔكانة اجتماعية أك فنية أك رياضية، أك إفُ الأفراد الذين يتمتعوف 

 تٓصائص شخصية متميزة.

                                                           
 204-203وجادك، "علم النفس التًبوم" ص د. صافٌ ت٤مد أب -1
 120د. عماد عبد الرحيم الزغلوؿ. "مبادئ علن النفس التًبوم" ص -2
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مثل بالعوامل ات١زاجية ك مستول الدافعية، ك مفهوـ الذات حيث : العوامل ات١رتبطة بالفرد: ك تتثانيا
 أف الأفراد ذك مفهوـ الذات ات١رتفع أقل ميلا لتقليد الآخرين من الأفراد ذك مفهوـ الذات ات١نخفض.

: عوامل تتعلق بالسلوؾ: ك تتمثل في قيمة ك أت٫ية السلوؾ بالنسبة للفرد، كما تتمثل تٔستول ثالثا
 ك صعوبتو.سهولة السلوؾ أ

: يتطلب التعلم الاجتماعي توفر قدرات معرفية معينة عند الأفراد كقدرة التخزين في الاحتفاظ -2
الذاكرة ك التذكر ك الاستدعاء. ك ىذا ما يتطلب من الأفراد القدرة على ت٘ثيل السلوكات التي 

ند اتٟاجة. يلاحظونها على ت٨و لفظي أك صورم أك حركي. ك القدرة على تذكرىا ك استدعائها ع
فمن ىنا تبرز أت٫ية التأكيد على ضركرة تكرار تقدنً ات٠برات ك ات١علومات ك ات١هارات للمتعلمتُ ك لا 
سيما في ات١راحل ات١بكرة بأكثر من طريقة لكي يتستٌ ت٢م تٗزينها ك الاحتفاظ بها بشكل مناسب ك 

 تذكرىا بسهولة ك يسر.
ك حركية لدل الأفراد، كي يتستٌ ت٢م أداء السلوؾ : يتطلب الإنتاج توفر قدرات لفظية الإنتاج -3

الذم تم تعلمو من خلاؿ ات١لاحظة. ففي كثتَ من الأحياف قد ت٭دث التعلم من خلاؿ ات١لاحظة، 
كلكن لا يظهر ىذا التعلم في الأداء بسبب عدـ توفر القدرات اللفظية اك اتٟركية ات١ناسبة. فالتدريب 

 الإنتاج يلعب دكرا بارزا في إتقاف ىذا السلوؾ.على السلوؾ أك ات١هارة في مرحلة 
يتوقف ظهور السلوؾ الذم تم تعلمو من خلاؿ ات١لاحظة على كجود دافع  الدافع أك اتٟافز: -4

أك حافز. ك يلعب التوقع دكرا ىاما في ذلك حيث إذا توقع الفرد أـ ت٤اكاتو لسلوؾ ما رتٔا تتبع تٔعزز. 
لذلك السلوؾ ك القياـ بو كما أف تٖفيز الأفراد ك تشجيعهم على فإف ذلك سيزيد من دافعيتو الانتباه 

 1ت٤اكاة السلوؾ تساىم في الانتباه لذلك السلوؾ ك تعلمو.
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ك من ىنا نستنتج بأف كل ىذه العوامل تساعد الفرد على التواصل مع الآخرين للوصوؿ إفُ ات١عرفة 
 ت١هارات الفردية.ك ذلك من خلاؿ استخداـ النماذج، كتعديل السلوؾ ك تنمية ا

 التطبيقات التربوية لنظرية التعلم الاجتماعي:

 تٯكن استخداـ إجراءات التعلم الاجتماعي في مواقف التعلم ك التعليم على النحو الآتي:

 : تنمية العادات ك القيم ك الاتٕاىات لدل ات١تعلمتُ من خلاؿ:أولا

 ك القيم. أف يكوف ات١علم قدكة للمتعلمتُ تٯارس مثل ىذه العادات .1
استخداـ ت٪اذج من الطلبة الذين تٯارسوف مثل ىذه العادات ك القيم ك تعزيزىم على ذلك  .2

 أماـ الطلبة الآخرين.
 تكرنً الطلبة من خلاؿ الإشادة بهم في الطابور الصباحي أك من خلاؿ الإذاعة ات١درسية. .3
 الاتٕاىات.استخداـ الأفلاـ التي تشمل على مواد تتعلق بتلك القيم ك العادات ك  .4
 استخداـ القصص ك الركايات. .5

: تنمية ات١هارات الرياضية ك الفنية  ك اتٟرفية ات١تعلقة بتدريس ات١واد الأكادتٯية من خلاؿ ثانيا
 استخداـ النماذج ات١باشرة ك الغتَ مباشرة كالأشخاص ك الأفلاـ ك الصور.

ذاتية التي ترتكز على أسلوب : تعديل السلوؾ لدل الأفراد من خلاؿ إجراءات الإدارة الثالثا
حديث الذات إضافة إفُ كف أك إزالة بعض السلوكات لدل الأفراد من خلاؿ مشاىدتهم لنماذج 

 1قامت بالسلوؾ ك ت٘ت معاقبتها عليو.
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فالتعلم الاجتماعي من أىم الأسس التي تقوـ عليها الدراسات التًبوية ك النفسية. ك في حد ذاتو 
العلاقات ما بتُ الأفراد في إطار العلم ك ات١عرفة ك ىو قائم على ت٣موعة من يعتبر تعلم تواصلي يقوم 

.  العوامل ك الفرضيات عززت من قيمتو إذ أصبح ضركريا استخدامو في مدارسنا اليوـ

II. نظرية التعلم الخبري )كولب(kolb): 

عرفة+ مؤسس ىذه النظرية ديفيد كولب، كىذه النظرية ت٘زج ما بتُ : "ات٠برة+ الإدراؾ+ ات١
 السلوؾ".

فأصوت٢ا ك جذكرىا ت٘تد بشكل أك بآخر إفُ أعماؿ كل من "ديوم" ك "كتَث ليفتُ" حيث تأثر 
بهما كولب الذم يعتقد أف التعلم ما ىو إلا نقل خبرة ك النظرية تعرض ت٪وذجا دائريا ت٬رم أربع 

 مراحل في تتابع كالآتي:

 خبرة عيانية )أك افعل(. .1
 ظ(.ملاحظة انعكاسية )أك لاح .2
 تكوين مفهوـ ت٣رد )أك فكر(. .3
 1تٕريب فعاؿ )أك خطط(. .4

 فهذه ات١راحل موضحة في الشكل الآتي:
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 " ات١راحل الأربع لنظرية التعلم ات٠برم لكولب"

III.  ليف( نظرية التعلم الموقفيJean Lave:) 

كوف موقفيا حيث أف صاغتها عات١ة الأنتًكبولوجيا جتُ ليف، كالتي رأت بأف التعلم لابد ك أف ي
ات١عرفة تٖتاج إفُ نشاط ك تفاعل ك ات٩راط ك تعاكف، لذلك فات١وقف التعلمي يرتبط ارتباطا كثيقا 
بالنمو الاجتماعي أم أف التعلم ت٭دث نتيجة موقف ك يتعلق تٔوقف ك يتبع موقف ك يتبع أصلا من 

 1م.موقف. كىذه النظرية استعملت أيضا في التعليم ك ليس فقط في التعل

IV. :"التعلم الاستكشافي "برونر 

لقد كتب "بركنر" كتابات مكثفة عن نظرية التعلم ك عملية التدريس، كفي كتابو )ت٨و نظرية 
للتدريس" يعرض كجهة نظره عن طبيعة النمو العقلي جاعلا اللغة دكرا أساسيا فيها دكف أف يهمل 

لثقافة التي يعيش فيها الفرد كما أكضح في الدكر الذم يلعبو تطور الإنساف كنوع ك الدكر الذم تلعبو ا
 كتابو ىذا سلسلة من مراحل النمو العقلي شبيو ما ت٧ده عند بياجيو.

                                                           
 .280-279"التعلم أسسو ك تطبيقاتو" ص مرجع سبق ذكره -1

الملاحظةو

 الانعكاس

 الخبرةالعيانية

تكوينمفاهيم

 مجردة

التجريبالفعال
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ك تقوـ ىذه النظرية على أف الآراء أك ات١فاىيم أك ات١دركات العقلية أدكات أك ذرائع أك الوسائل 
لبيئة اتٞغرافية ك الطبيعية للتغلب ات١ادية يكتسبها الإنساف من البيئة ك يستخدمها أثناء تعاملو مع ا

على ما يعتًض سبيلو من صعاب في ت٣رل حياتو اليومية ك في عملو ات١هتٍ. كأف أت٫ية ىذه الأدكات 
 كفعاليتها يتوقفاف على مدل ت٧احها في أداء مهمتها.

 :ك أف النوع الإنساني بأجناسو ات١ختلفة ك ت٣تمعاتو ات١تعددة ذك أصل مشتًؾ مؤلف من جانبتُ

اتٞانب البيولوجي: فهو جانب يربط الإنساف باتٟيوانات الأدنى منو في سلم التطور البيولوجي  
 1كيربط الأطفاؿ بالكبار ك تٯيزىم عنهم في درجة النضج أك تكامل النمو.

أما اتٞانب الاجتماعي: فهو ينص على أف داخل كل ت٣تمع يولد الطفل ك الراشد في بيئة  
 2نفرداف ك يتميزاف عن سائر ات١خلوقات.كاحدة ىذا ما ت٬علهما ي

فالتعلم بالاكتشاؼ عند بركنر  ىو إعادة تنظيم ت٤ددات ات١وقف ات١شكل أك موقف التعلم في صيغ 
أك ت٪اذج إدراكية أك تعميمات أك علاقات جديدة. فهذا النمط من التعلم يشبو التعلم اتٞشطلي 

 )التعلم بالاستبصار(، كمن أىم خصائصو:

 :تبقي نواتج التعلم بالاكتشاؼ داخل البناء ات١عرفي للمتعلم ت١دة أطوؿ من نواتج التعلم  الدتٯومة
 اتٟفظ...افٍ-القائمة على الطرؼ التقليدية الأخرل مثل: التلقي

  ات٬ابية ات١تعلم: يؤدم التعلم بالاكتشاؼ إفُ أف يكوف دكر ات١تعلم نشط ك إت٬ابي ك مشارؾ في
من استمتاع ات١تعلم تٔا يتعلم، كىذا من شأف تنمية اتٞوانب الانفعالية عملية التعلم. كما أنو يزيد 

 الأخرل التي تعد معززات ذاتية أك داخلية ذات تأثتَ موجب.

                                                           
 ىػ1429-2008 1.أ.د. رؤكؼ ت٤مود القيسي "علم النفس التًبوم" عماف. دار دجلة ناشركف  ك موزعوف، ط -1
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  تنمية ات١ركنة الذىنية: يساعد التعلم بالاكتشاؼ ات١تعلم في تكوين تعميمات كمبادئ ك علاقات
 1ت١تعلم .جديدة كما يساعد على تنمية ات١ركنة الذىنية لدل ا

 ومن أىم خصائص النمو العقلي:

 ذكرىا بركنر من خلاؿ كتابو ت٨و نظرية للتدريس كمن أبرزىا:

يرل بركنر بأننا نستطيع اتٟكم على حصوؿ النمو العقلي كلما كانت الاستجابة التي يؤديها  -1
النمو عند قياـ  الفرد مستقلة عن ات١ثتَ ات١باشر الذم أدل إفُ تلك الاستجابة. ك تزداد ثقتنا بتزايد

 الفرد بأداء نفس الاستجابة بالرغم من تغتَ البيئة التي أدت إفُ حصوؿ تلك الاستجابة.
 يعتمد النمو على إعطاء اتٟوادث طابعا ذاتيا في نظاـ معتُ ت٠زف ات١علومات ك اتٟوادث . -2
سو أك يتضمن النمو العقلي استخداـ الفرد الكلمات ك الرموز بشكل متزايد، في أف يقوؿ لنف -3

 ت١ن يتعامل معهم من الناس الآخرين: ماذا فعل أك ما الذم سيفعلو شخص آخر.
يعتمد النمو العقلي على التفاعل ما بتُ ات١علم ك ات١تعلم ، مع مراعاة أف كل طفل يتأثر  -4

بالإطار الثقافي ك الاجتماعي الذم يعيش فيو. ك أف النمو العقلي يصبح متأخر جدا إذا فَ يكن 
 لات متنوعة بالناس ك الآخرين.للطفل اتصا

إف التطور الذم  ت٭دث في عملية التعلم يأتي من خلاؿ استخداـ اللغة باعتبارىا من العوامل  -5
ات١همة ك ات١ساعدة في ىذا التطور، كما أف الفرد تٯكن أف يستثمر اللغة لإضفاء معتٌ على البيئة التي 

 2يعيش فيها.
 

                                                           
ات١نظور ات١عرفي". القاىرة. دار النشر للجامعات أ.د. فتحي مصطفى الزيات "سيكولوجية التعلم بتُ ات١نظور الارتباطي ك  -1

 328-327ىػ. ص1424-ـ2004 2( . ط2.سلسلة علم النفس ات١عرفي)
 231-230د. رؤكؼ ت٤مود القيسي."علم النفس التًبوم" ص -2
 



 انفصم الأول                                                                 انتعّهم ونظرياته 

 

77 

 

V. اجيو(:النظرية البنائية المعرفية ) جان بي 

يعتًؼ بياجيو أف التعلم يتم بطريقة جزئية بفعل عوامل البيئة الاجتماعية ك ات١ادية، كما يقر بوجود 
الكائن اتٟي بصورة سليمة فَ ت٘س كشرط أك تٟدكث التعلم، لكنو يضيف عاملا آخر ك ىو عامل 

ات١علومات ات١تناثرة في نظاـ ات١وازنة الذم يقود إفُ التعلم، أم الطريقة التي يستطيع الإنساف بها تنظيم 
معرفي غتَ متناقض. كىي لا تنجم عما يراه الإنساف ك لكنها تساعد على فهم ما يراه، ك عن طريق 
ىذه القدرة ات١وركثة التي يطلق عليها اسم ات١وازنة يستطيع الإنساف تدرت٬يا الاستدلاؿ على الكيفية التي 

 .ينبغي أف تكوف عليها الأشياء في ىذا العافَ

ك من ىنا يرل بياجيو أف التفكتَ ينمو لدل الطفل تدرت٬يا. لذلك ما نراه سهلا لدل الراشد 
 يكوف صعبا لدل الطفل كونو ت٭تاج إفُ مقدمات ك حقائق أكلية تعتبر متطلبا أساسيا للإدراؾ.

 المصطلحات الأساسية في نظرية بياجيو:

مح للكائن اتٟي أف يتصل إت٬ابيا : ك يرل بياجيو أف الذكاء يس (Intelligence)الذكاء  -
ببيئتو، حيث أف كلا من البيئة ك الكائن اتٟي في تغتَ مستمر ك التفاعل بتٍ الاثنتُ ت٬ب أف يتغتَ ىو 
الآخر تغتَ مستمر. فالذكاء نشاط عقلي يتغتَ عندا ينضج الكائن اتٟي ك عندا يكتسب خبرات 

 كاء ىو "عملية تكثيف".جديدة في حياتو، ك بعبارة أخرل يرل بياجيو أف الذ 

ك يعرفو في تعريف آخر: "الذكاء" كما تٖدده عدد الفقرات التي ت٬اب عنها، إجابات صحيحة 
 فيما يسمى "اختبارات الذكاء".

: فعرفها بياجيو: "بأنها القدرة الكامنة لدل الفرد كىي (Strategiec)الاستًاتيجيات  -
ل مع ات١تغتَات البيئية  خلاؿ مراحل ت٪وه من أجل الطريقة التي يستطيع الطفل من خلات٢ا أف يتعام

حدكث تفاعلات جديدة بينو ك بتُ البيئة، ك تتغتَ ىذه الإستًاتيجيات تبعا لنضج الطفل ك ما 
 يكتسبو من خبرات.
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: ك يسمي بياجيو ىذه ات٠صائص الثابتة (Functional Invariants )الثوابت الوظيفية  -
 1لطريقة أك طريقة التعامل مع البيئة.بالثوابت الوظيفية ك يقصد بها ا

ففي ىذه النظرية نلاحظ أف بياجيو استند في التعلم للفرد إفُ ت٣موعة من العوامل البيئية ك 
 الاجتماعية، كما اىتم بالنمو ات١عرفي لدل الطفل.

 مراحل النمو المعرفي عند بياجيو:

 ت١عرفي عند الأطفاؿ ك ىي كالآتي:يرل بياجيو بأف ىناؾ أربعة مراحل رئيسية من مراحل النمو ا

: مرحلة اتٟس اتٟركية: ت٘تد ىذه ات١رحلة من الولادة إفُ حتى نهاية السنة الثانية تقريبا ك ت٘ثل أولا
الصورة ات١بكرة للنشاط العقلي للطفل الرضيع، كت٭دث التعلم بشكل رئيس في ىذه الفتًة عبر 

أفعاؿ انعكاسية فطرية لا إرادية كظاىرة ات١ص، ثم الإحساسات ك ات١عاتٞات اليدكية، كىي عبارة عن 
 تتحوؿ تدرت٬يا إفُ السلوؾ الإرادم. ك تٯكن تلخيص أىم خصائص ىذه ات١رحلة على النحو التافِ:

 ت٭دث التفكتَ بصورة رئيسية عبر الأفعاؿ. -
 تتحسن عملية التآزر اتٟس اتٟركي . -
 يتحسن تناسق الاستجابات اتٟركية  -
 ا بالذات.يتطور الوعي تدرت٬ي -
 تتطور فكرة بقاء أك ثبات ات١ادة. -
 تبدأ عملية اكتساب اللغة. -

: مرحلة ما قبل العملية: ك تغطي ىذه ات١رحلة الفتًة بتُ نهاية السنة الثانية ك السنة السابعة. ك ثانيا
يعتبرىا بياجيو مرحلة انتقالية غتَ مفهومة على ت٨و كاضح، لأنها لا تتسم تٔستول ثابت ك كاضح من 

                                                           
ديواف ات١طبوعات اتٞامعية،  اتٝاعيلي يامنة، قنوش صابر: الدماغ ك العمليات العقلية الانتباه، الإدراؾ، التعلم، الذاكرة" اتٞزائر. -1
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حيث النمو ات١عرفي، كمن أىم خصائص ىذه ات١رحلة ظهور النمو اللغوم، كتٯكن للطفل من خلات٢ا 
 تشكيل معظم خبراتو من العافَ ات٠ارجي من خلاؿ ت٥ططات تنمو من البيئة اتٟالية.

 كقسم بياجيو ىذه ات١رحلة إفُ طورين ت٫ا:

ستدخاؿ ات٠برة، كأف الطفل طور ما قبل ات١فاىيم: من سنتتُ إفُ أربع سنوات. ك يتميز با- أ
غتَ قادر على تكوين ات١فاىيم، ك من تٝاتو نقص القدرة على ات١عكوسية. أم صعوبة قلب العملية 
أك تٗيلها لا زاؿ التمركز حوؿ الذات يشكل الأساس في استقباؿ ات١علومات ك إعطائها. حيث 

د. كما أف التناقضات يستطيع الطفل في ىذا الطور القياـ بعمليات التصنيف حسب مظهر كاح
 1الواضحة لا تزعج الطفل.

الطور اتٟدسي: ت٘تد من أربع إفُ سبع سنوات. كيقوـ الطفل في ىذا الطور ببعض - ب
التصنيفات الأكثر صعوبة حدسا، أم بدكف قاعدة يعرفها. كفي ىذه ات١رحلة يبدأ الوعي التدرت٬ي 

خصائص النمو ات١عرفي في ىذه بثبات ات٠صائص أك ما يسمى بالاحتفاظ. ىذا ك تٯكن إت٬از 
 ات١رحلة في النقاط التالية:

 ازدياد النمو اللغوم ك استخداـ الرموز اللغوية بشكل أكبر. -
 سيادة حالة التمركز حوؿ الذات. -
 البدء بتكوين ات١فاىيم ك تصنيف الأشياء . -
 الفشل في التفكتَ في أكثر من بعد أك طريقة كاحدة. -
 فكتَ ات١نطقي.يتقدـ الادراؾ البصرم على الت -
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 النمو العقلي عند بياجيو

: مرحلة العمليات ات١ادية: ك ت٘تد ىذه ات١رحلة من سبع سنوات حتى إحدل عشر سنة حيث ثالثا
يستطيع الطفل في ىذه ات١رحلة ت٦ارسة العمليات التي تدؿ على حدكث التفكتَ ات١نطقي أم القدرة 

يق بات١وضوعات ك الأفعاؿ ات١ادية ك ا﵀سوسة ك على التفكتَ ات١نظم، إلا أنو مرتبط على ت٨و كث
 ات١لموسة. كمن أىم خصائص ىذه ات١رحلة:

 ت٭دث تفكتَ الأطفاؿ من خلاؿ استخداـ الأشياء ك ات١وضوعات ات١ادية. -
 يتطور مفهوـ البقاء ك الاحتفاظ كتلة ك كزنا ك حجما. -
 يتطور مفهوـ ات١قلوبية ك ات١عكوسية. -
 1كثر من طريقة أك بعد كاحد.تتطور عمليات التفكتَ في أ -

سنة إفُ بداية  12: مرحلة التفكتَ المجرد: ك تغطي ىذه ات١رحلة الفتًة العمرية التي عن رابعا
ات١راىقة. ك يظهر في ىذه ات١رحلة الاستدلاؿ المجرد ك الرمزم، كفي ىذه ات١رحلة يستطيع معظم الأطفاؿ 

ات١شكلات ك يطور الاستًاتيجيات تٟلها. ك  ك ضع الفرضيات ك اختبارىا. فيستطيع أف يتعامل مع
يفكر ات١راىق في ىذه ات١رحلة على ت٨و ت٣رد، ك يصل إفُ النتائج ات١نطقية دكف الرجوع إفُ الأشياء 
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ات١ادية أك ات٠برات ات١باشرة. ىذا ك تعتبر قدرة ات١راىقتُ على ت٦ارسة العمليات المجردة، ك التفكتَ في 
 نبؤ بها، من أبرز خصائص ىذه ات١رحلة. ك تتميز ىذه ات١رحلة تٔا يلي:الامكانات ات١ستقبلية ك الت

  يدرؾ الفرد أف الطرؽ كالوسائل في ات١رحلة السابقة غتَ كافية تٟل مشاكلو فيقل اعتماده
 عليها تٔعاتٞة الأشياء ات١ادية.

 .تتوازف عمليتا التمثيل ك ات١واءمة ك يصل الفرد إفُ درجة عالية من التوازف 
 لقدرة على تٗيل الاحتمالات قبل تقدنً اتٟلوؿ العملية ت٢ذا ات١وقف.تطور ا 
 .1القدرة على كضع الفرضيات ك فحصها ك ملاحظة النتائج ك كصفها بأشكاؿ منطقية 

ك في الأختَ نستنتج بأف نظرية بياجيو من أىم النظريات التعلمية. إذ بفضلها استطاع الإنساف 
 ىم خصائصها.معرفة أىم مراحل ت٪وه ات١عرفي ك أ

VI. :نظرية التعلم التعاوني 

يعرؼ التعلم التعاكني على أنو:" صيغة من صيغ تنظيم البيئة الصفية في إطار ت٤دد كفق استًاتيجيات 
ت٤ددة كاضحة ات١عافَ تقوـ في أساسها على تقسيم ات١تعلمتُ في حجرات الدراسة إفُ ت٣موعات صغتَة 

م العمل معا، كالتفاعل فيما بينهم لأداء عمل معتُ. يتسم أفرادىا بتفاكت القدرات. ك يطلب منه
تْيث يعلم بعضهم بعضا من خلاؿ ىذا التفاعل على أف يتحمل اتٞميع مسؤكلية التعلم داخل 

 المجموعة كصولا لتحقيق الأىداؼ ات١رجوة بإشراؼ من الأستاذ ك توجيهو".

ت١ختلفة على ت٣موعة من الأسس ك يقوـ التعلم التعاكني باستًاتيجياتو ا مبادئ التعلم التعاوني:
 ات١بادئ أت٫ها:
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كيعتٍ ذلك إدراؾ كل عضو من أعضاء المجموعة للارتباط الوثيق  الاعتماد الات٬ابي ات١تبادؿ: (1
بينهم، ك أف ت٧اح أم منهم لا يتحقق إلا بنجاح الآخرين. إذ لابد ك أف يتم العمل في صورة تٖقق 

 1النفع للمجموعة كلها.

 لتعاكف أف ت٭قق النفع للجميع.ك معتٌ ىذا أف ا

 ك يتحقق الاعتماد الات٬ابي ات١تبادؿ من خلاؿ المجموعة من إجراءات ىي:

  ات١شاركة بات٢دؼ: تٔعتٌ اشتًاؾ المجموعة في مهمة كاحدة أك إت٧از عمل كاحد: ككتابة تقرير أك
 مقاؿ. أك تٚع معلومات حوؿ ظاىرة من الظواىر.

 صل كل أفراد المجموعة على مكافأة مادية أك معنوية.ات١شاركة في التعزيز: أم أف ت٭ 
  ات١شاركة في ات١صادر: تٔعتٌ حصوؿ الأفراد المجموعة على عدد من ات١صادر التي توفر ات١علومات

 الضركرية للتعلم.
  ات١شاركة في الدكر: تعتٍ تبادؿ أفراد المجموعة لأدكارىم التي يقوموف بها حتى يتحقق التعلم. ك

 دكر ات١شجع، ك القائد، كات١لاحظ ك ات١سجل.من الأدكار: 
  ات١شاركة في ات١همة : أم اشتًاؾ تٚيع أفراد المجموعة في مهمة كاحدة مهما جزئت، تْيث

 ت٭دث في النهاية تكامل ت٢ذه ات١همة.
ك معناه أف تتم ىذه ا﵀اسبة للأفراد داخل اتٞماعات بصورة فردية،  ا﵀اسبة الفردية: (2

ح فيها بالتعاكف. ك ىذا من شأنو أف ت٭قق عدـ التكاسب من قبل بعض الأفراد فالاختبارات لا يسم
اعتمادا على ما يقوـ بو زملاؤه. فإدراؾ الفرد بأف جهده الفردم يساعده على تٖقيق ىدفو ك ىدؼ 

 ت٣موعتو بدفعو إفُ النشاط ك العمل بشكل أفضل.
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موعة في العمل بشكل يضمن ات١ساعدة ك يعتٍ اشتًاؾ أفراد المج التفاعل ات١باشر بتُ ات١تعلمتُ: (3
ك التشجيع لكل أفراد المجموعة.  ك توفتَ الأت٪اط ك التأثتَات الاجتماعية للتفاعل ت٦ا يزيد من الدافعية 

 للتعلم.
ك يعتٍ توظيف ات١هارات ات٠اصة أك الشخصية داخل المجموعة مهما   ات١هارات الشخصية: (4

ينبغي امتلاكها: القيادة، ك اتٗاذ القرار كبناء الثقة  كانت صغتَة، ك من ات١هارات الشخصية التي
 كالاتصاؿ ك إدارة الصراع ك النزاع.

ك يقوـ ذلك على تٖليل أعماؿ أعضاء الفريق لتحديد العلاقة الطبيعية  تشغيل اتٞماعة: (5
 1بينهم، ت٦ا يسهل مهارات التواصل ك علاقات العمل السلمية التي تٖقق الأىداؼ ات١نشورة.

تعددت ك تنوعت ىذه الاستًاتيجيات نتيجة التطور في ت٣اؿ  جيات التعلم التعاكني:استًاتي (6
 العلم التًبوم. فهناؾ استًاتيجيات عامة ك ىناؾ استًاتيجيات خاصة، أت٫ها:

إستًاتيجية ترتيب ات١هاـ ات١تقطعة )أم تقسم التلاميذ إفُ ت٣موعات صغتَة(، ك تقسيمهم إفُ فرؽ 
د فرؽ الألعاب التعاكنية، التفريد من أجل الفريق أم ات١زج بتُ التعلم حسب مستول التحصيل، كجو 

 2اتٞماعي ك التعلم الفردم.

ك من ىنا نستنتج أف نظرية التعلم التعاكني تساىم في إثراء ات١علومات ك تعطي الفرص للمبتدئتُ في 
 التعلم. للحصوؿ على نتائج جيدة في الامتحانات.

 التعلم الالكتًكني: (7

الالكتًكني ىو  التعلم ات١تمركز حوؿ اتٟاسوب ك متعلقاتو حيث يتم الاتصاؿ تْاسوب التعلم 
مثل الأقراص ات١دت٣ة،  مركزم كحيد مبرمج بكل ات١ادة ات١تعلمة. كيتم الاستعانة بالوسائط الالكتًكنية
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عن بعد البرامج المجهزة، الانتًنت، كامتَات التصوير...افٍ. لذلك فهو يفيد أيضا في حالات التعلم 
أك التعلم ات١سافي ك ذلك عن طريق استخداـ شبكة انتًنت عريضة، ك تصميم مواقع تْثية ك 

 1شخصية.

 مميزات التعلم الالكتروني:

 . اتٟداثة.2السرعة.                                            .1

 . العات١ية.4. الدقة                                              3

 . توفتَ اتٞهد اتٞسماني.6سهولة.                                           . ال5

 . شحذ الطاقات الذىنية.8. ات١ركنة.                                           7

 . إتاحة خدمية لا تضاىى.10. ات١واكبة للتقدـ التقتٍ.                            9

 . الارتقاء بالأداء كمهارات التفكتَ.12. الانفتاحية.                                     11

 .الارتقاء تٔهارات التواصل.14. تسهيل عملية التعلم عن بعد                  13

 . إتاحة فرص التدريب ك ات١راف 16. ضماف عملية التعلم ات١ستمر.              15

 2ك ات١مارسة ، ككرش العمل، ك تطوير    الأداء                                               

ك في آخر ات١طاؼ من نظريات التعلم نستنتج بأنها على الرغم من أنها كثتَة ك متنوعة ك 
عديدة إلا أنها سات٫ت في العملية التعلمية ك دلت ات١علم على الطريق الصحيح لإت٘اـ مهمتو على 
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فهي نظريات أدت إفُ التبليغ ك الاىتماـ بات١تعلم ك درستو من تٚيع النواحي: العقلية أكمل كجو 
 ك النفسية ك الاجتماعية.

 نتائج التعلم: (8

 من أىم نتائج التعلم ات١عركفة:

تكوين العادات: يطلق لفظ العادة على أم نوع من السلوؾ ات١كتسب ك ىو أم سلوؾ يقوـ  -1
ة التكرار ك تٯكننا القوؿ أف العادة ىي استعداد يكتسب بالتعلم ك بو الفرد بصفة سهلة ك آلية نتيج

 لا ت٭تاج إفُ اتٞهد ك التفكتَ ك التًكيز ك الانتباه.
تكوين ات١هارات: تكتسب على مستول اتٟركي ك التوافق اتٟركي العقلي حيث يلعب التكرار  -2

لعصبية حيث تيسر حدكث دكرا كبتَا في تكوينها، ك تؤثر التدريبات ات١ستمرة في التوصيلات ا
العمليات ات١تتالية في ات١هارة بسرعة ك دقة من غتَ تركيز للانتباه. ك معظم ات١هارات تبتٌ على استعداد 

 ك موىبة ك قدرة خاصة بالإضافة إفُ ات١يوؿ التي تلعب دكرا في تكوين ات١هارات العلمية.
اني من البيئة التي يتفاعل معها في تعلم ات١علومات ك ات١عاني: يتزكد الفرد بات١علومات ك ات١ع -3

 ت٤يطو الطبيعي ك الأسرم ك ات١درسي ك الاجتماعي ك الثقافي اتٟضارم.
من الشعور  على فهم ات١وقف ك تٖليلو ابتداء تعلم حل ات١شكلات: يعتمد ىذا الأسلوب -4

مة بات١شكلة ك العمل على حلها، ثم تٚع ات١علومات عن موضوع ات١شكلة ك كضع الفركض ات١لائ
التحقق منها بالتجربة ك ات١مارسة للنشاط، ك أختَا الوصوؿ إفُ النتائج أك القوانتُ أك القواعد اعتمادا ك 

 1على التحليل بات١قارنة ك تنمية التفكتَ الاستدلافِ ك الاستقرائي.
تكوين الاتٕاىات النفسية: الاتٕاه النفسي ىو استعداد أك تهيؤ عقلي يتكوف نتيجة عوامل  -5

مؤثرة في حياتو تٕعلو يأخذ موقفا ت٨و بعض الأفكار تْسب قيمتها ات٠لقية أك الاجتماعية، ت٥تلفة 
                                                           

التفكتَ.التعلم. الذاكرة. اتٞزائر: ديواف ات١طبوعات -الإدراؾ -يامنة، قنوش صابر "الدماغ ك العمليات العقلية الانتباه اتٝاعيلي -1
 266اتٞامعية ص
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نشأة كالتًبية ىات النفسية التي تتكوف نتيجة الكالواقع أف شخصية الفرد تتكوف من ت٣موعة الاتٕا
لتخزين كالتعليم فتؤثر في عاداتو ك ميولو ك عواطفو ك أساليب سلوكو، ك يتصف تعلم الاتٕاىات با

 1طويل ات١دل ، بينما يتعرض تعلم ات١علومات إفُ الإتلاؼ الناتج عن عوامل النسياف.
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 :Learning Disabilitesمفهوم صعوبات التعلم:  (1
كصُعب الشيء من مادة صعب ك الصعب: نقيض الذلوؿ من الدكاب  لغة: "صعوبة":- أ

صعوبة، أم اشتد ك كل شيء فَ يطق فهو مُصعَب. ك أمر صعب ك عقبة صعبة. ك الفعل من كل: 
 1صُعبَ يصعُب، صعوبة".

 لقد أعطي ت٢ذا ات١صطلح عدة تعاريف أت٫ها: اصطلاحا: - ب
يرل بأف صعوبات التعلم ىي اتٟالة التي يظهر صاحبها مشكلة  تعريف علم النفس التربوي: -1

القدرة على الاصغاء ك التفكتَ  اتٞوانب الآتية: القدرة على استخداـ اللغة أك فهمها،أك أكثر في 
 2الكلاـ، القدرة على القراءة ك الكتابة ك اتٟساب، ك قذ تظهر ىذه ات١شكلات ت٣تمعة أك منفردة.ك 

من القرف ات١اضي ك كاف أكؿ من استخدـ ىذا  1963ظهر ىذا ات١صطلح لأكؿ مرة سنة 
ئيل كتَؾ(. إذ يقوؿ: "يشتَ مفهوـ صعوبات التعلم إفُ تأخر أك اضطرابات أك تٗلف ات١صطلح )صمو 

في كاحدة أك أكثر من عمليات الكلاـ، اللغة، القراءة، التهجئة ك الكتابة. أك العمليات اتٟسابية 
نتيجة ت٠لل كظيفي في الدماغ أك اضطراب عاطفي أك مشكلات سلوكية، كيستثتٌ من ذلك الأطفاؿ 

 يعانوف من صعوبات التعلم الناتٕة عن حرماف حسي أك تٗلف عقلي أك حرماف ثقافي."الذين 

 يتضمن بعدين رئيستُ ت٫ا: :« Lorner »تعريف  -2
ك يركز ىذا التعريف على الأسباب الفسيولوجية الوظيفية كالتي تتمثل في ات٠لل  البعد الطبي: .1

 العصبي أك تلف الدماغ.
و القدرات العقلية بطريقة منتظمة ك يصاحب ذلك عجز ك يشتَ إفُ عدـ ت٪ البعد التًبوم: .2

أكادتٯي ك تٓاصة في مهارات القراءة كالكتابة ك التهجئة ك ات١هارات العددية. ك لا يكوف سبب ذلك 

                                                           
 .394( ص2003،1424) 1. ط2ات٠ليل ابن أتٛد الفراىيدم "كتاب العتُ" بتَكت لبناف، دار الكتب العلمية. ج -1
أ.د صافٌ حسن الداىرم "سيكولوجية صعوبات التعلم" الأسس ك النظريات" عماف الأردف، دار الاعصار العلمي للنشر ك  -2

 22ص 2016.1437، 1التوزيع، ط
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العجز الأكادتٯي عقليا أك حسيا كما يشتَ التعريف التًبوم إفُ كجود تباين في التحصيل الأكادتٯي ك 
 1القدرة العقلية للفرد.

 تعريف الحكومة الفدرالية لصعوبات التعلم: .3

تعتٍ صعوبات التعلم اضطراب في كاحدة أك أكثر من العمليات النفسية الأساسية الداخلة في 
استخداـ اللغة ات١نطوقة أك ات١كتوبة، كالتي تتمثل في القدرة ا﵀تملة على الاستماع كالتفكتَ ، كالقراءة ك 

ات اتٟسابية الأساسية. ك يشمل ىذا ات١صطلح حالات مثل الكتابة ك التهجئة كإجراء العملي
اضطراب الادراؾ. ك إصابات الدماغ، ك اضطرابات النطق. ك لا يشمل ىذا ات١صطلح الأطفاؿ الذين 
يعانوف من مشكلات تعلم ناتٕة أساسا عن إعاقات بصرية، أك تٝعية أك حركية أك عقلية، أك 

 قافية أك اقتصادية.اضطرابات عاطفية أك مشكلات بيئية أك ث

 : (NJCLD )تعريف اللجنة المشتركة لصعوبات التعلم في الولايات المتحدة .4

صعوبات التعلم مصطلح عاـ يشتَ إفُ ت٣موعة غتَ متجانسة من الاضطرابات في النطق ك 
القراءة، ك الكتابة، كالتبرير، أك القدرات اتٟسابية. كىي اضطرابات ذات منشأ داخلي. كيفتًض أنها 

نتج عن مرض أك خلل كظيفي في اتٞهاز العصبي ات١ركزم، كما أف صعوبات التعلم قد تٖدث بشكل ت
متزامن مع صعوبات أخرل ) الاضطرابات اتٟسية، الاعاقة العقلية، الاضطرابات الاجتماعية ك 

 2العاطفية، التدريس الغتَ الكافي أك غتَ ات١لائم، العوامل الوراثية، العوامل النفسية.

 طلح صعوبات التعلم كاف يطلق عليو عدة أسامي أت٫ها:إف مص

                                                           
د. مصطفى نورم القمش ك د. فؤاد عبد اتٞوالده، "صعوبات التعلم" رؤية تطبيقية. عماف الأردف. دار الثقافة للنشر ك التوزيع  -1

 32.33( ص2016.1437: 2(، )ط1433-2012. 1)ط
د. أسامة  ت٤مد البطانية ك د. عبد الناصر ذياب اتٞراح ك مأموف غوات٪و "علم نفس الطفل غتَ العادم" عماف الأردف، دار  -2

 .191-190( ص: 1430-2009: 2( ك )ط1427-2007 1ات١ستَة للنشر ك التوزيع ك الطباعة )ط
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ات٠لل الوظيفي الدماغي البسيط، الاصابة الدماغية، أك الاضطرابات العصبية النفسية، أك صعوبة 
 1القراءة، أك قصور في الادراؾ.

ك من خلاؿ ىذه التعاريف نستنتج بأف صعوبات التعلم مشكلة عويصة تواجو التلاميذ خاصة في 
 ة الابتدائية من تعلمهم. فهي اضطرابات ناتٕة عن ت٣موعة من العوامل ك الأسباب.ات١رحل

 ا التعلم، المتأخرون دراسيا؟ئو ما الفرق بين صعوبات التعلم، بطي (2

جانب  
التحصيل 
 الدراسي

جانب 
سبب التدني 
في التحصيل 

 الدراسي

جانب 
معامل الذكاء 

)القدرة 
 العقلية(

جانب 
 ات١ظاىر السلوكية

جانب 
ت٠دمة ات١قدمة ا

 ت٢ذه الغاية

طلاب 
صعوبات 

 التعلم

منخفض 
في ات١واد التي 
تٖتوم على 
مهارات التعلم 

الأساسية 
)الرياضيات، 

القراءة، 
 الإملاء(

اضطراب 
في العمليات 

الذىنية 
)الانتباه، 
الذاكرة، 
 الإدراؾ(

عادم أك 
مرتفع معامل 
الذكاء من 

درجة فما  85
 فوؽ

عادم ك قد 
يصحبو أحيانا 

 شاط زائدن

برامج 
صعوبات 

التعلم ك 
الاستفادة من 

أسلوب 
التدريس 

 الفردم

الفصل يصاحبو غالبا يعد من ات٩فاض منخفض الطلاب 

                                                           
 15، ص2013عماف دار اليازكرم العلمية للنشر ك التوزيع. الطبعة العربية  عصاـ جدكع، "صعوبات التعلم" -1
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في تٚيع ات١واد  بطيئوا التعلم
بشكل عاـ 
مععدـ القدرة 

على 
 الاستيعاب

ضمن الفئة  معامل الذكاء
 اتٟدية

معامل 
الذكاء من 

70-85 

مشاكل في 
السلوؾ 

التكيفي)مهارات 
ياة اليومية، اتٟ

التعامل مع 
الأقراف، التعامل 
مع مواقف 

 اتٟياة(

العادم مع 
بعض 

التعديلات في 
 ات١نهج

الطلاب 
ات١تأخركف 

 دراسيا

منخفض 
في تٚيع ات١واد 
مع ات٫اؿ 
كاضح أك 
 مشكلة صحية

عدك كجود 
 دافعية للتعلم

 

 

عادم 
غالبا معامل 
الذكاء من 

درجة فما  85
 فوؽ

مرتبط غالبا 
وكيات غتَ بسل

 مرغوبة

دراسة 
حالتو من قبل 
ات١رشد الطلابي 

 في ات١درسة

 1جدكؿ تٯثل الفرؽ ما بتُ طلاب صعوبات التعلم ك بطيؤا التعلم ك ات١تأخرين دراسيا

نستنتج من خلاؿ ىذا اتٞدكؿ: بأف ىؤلاء الطلاب مهما كاجهوا صعوبات في تعلمهم، كات٩فاض 
 ة ماسة إفُ الرعاية من قبل الأسرة، كات١علمتُ.في تٖصيلهم الدراسي إلا ك أنهم تْاج

 

 

                                                           
 26انظر: أ.د. صافٌ حسن الداىرم. ات١رجع السابق. ص -1
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 خصائص الأطفال ذوي صعوبات التعلم: (3
 من ىو الطفل الذي يعاني من صعوبات التعلم؟ - أ

ىو طفل لا يعاني إعاقة عقلية أك حسية )تٝعية أك بصرية( أك حرمانا ثقافيا أك بيئيا أك اضطرابا 
العقلية أك النفسية الأساسية التي تشمل الانتباه ك انفعاليا بل ىو طفل يعاني اضطرابا في العمليات 

الإدراؾ  ك تكوين ات١فهوـ ك التذكر ك حل ات١شكلة يظهر صداه في عدـ القدرة على تعلم القراءة ك 
الكتابة ك اتٟساب. كما يتًتب عليو سواء في ات١درسة الابتدائية أك فيما بعد من قصور في تعلم ات١واد 

ك يلاحظ الآباء ك ات١علموف أف ىذا الطفل لا يصل إفُ نفس ات١ستول الدراسية ات١ختلفة، لذل
التعليمي الذم يصل لو زملاؤه من نفس السن على الرغم ت٦ا لديو من قدرات عقلية ك نسبة الذكاء 

 1متوسط أك فوؽ ات١توسطة.

 أىم خصائص ىؤلاء الأطفال:  - ب
ية ك نقص الانتباه ك ضعف )النشاط اتٟركي الزائد ات١صحوب بالاندفاع ات٠صائص السلوكية .1

 التًكيز(:

كيقصد بالنشاط اتٟركي الزائد بأنو حركات جسمية تفوؽ اتٟد الطبيعي ات١عقوؿ، كيعرؼ بأنو 
سلوؾ اندفاعي مفرط غتَ ملائم للموقف كليس لو ىدؼ مباشر ك ينمو بشكل غتَ ملائم لعمر 

عند الإناث. أما الأعراض الظاىرة  الطفل ك يؤثر على سلوكو ك تٖصيلو ك يزداد عنو الذكور أكثر منو
على الطفل ذك النشاط الزائد )الشركد الذىتٍ، كضعف التًكيز على الأشياء التي تهمو ك عدـ 

ك النسياف ك كذلك العدائية في اتٟركات  التذمرالاستجابة للمثتَات الطارئة بسهولة ككثرة التململ ك 

                                                           
أ. ت٭تِ ت٤مد نبهاف. الفركقالفردية ك صعوبات التعلم . عماف الأردف ف دار اليازكرم العلمية لنشر كالتوزيع. الطبعة العربية  -1

 17، ص2008
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دد ك سهولة التحوؿ من نشاط إفُ آخر ك ك سرعة الانفعاؿ ك التهور ك الاندفاع دكف ىدؼ ت٤
 1الاجابة قبل انتهاء السؤاؿ بدكف تفكتَ ك التكلم بشكل مفرط.

 ات٠صائص اللغوية:  .2

قد يعاني طلبة صعوبات التعلم من صعوبات في اللغة الاستقبالية ك التعبتَية...كما تٯكن أف يكوف 
وؿ فكرة كاحدة أك قاصرا على كلاـ الشخص الذم يعاني من صعوبات التعلم مطولا ك يدكر ح

إفُ عدـ كضوح بعض الكلاـ نتيجة الابداؿ أك حذؼ أك إضافة أك  بالإضافةكصف خبرات حسية، 
إفُ مشكلة فقداف القدرة ات١كتسبة على  بالإضافةتشويو أك تكرار لبعض أصوات اتٟركؼ ىذا 

 الكلاـ.

 ات٠صائص ات١عرفية: .3

 دة أك أكثر من ات١هارات الأكادتٯية الأساسية التالية:ك تتمثل في ات٩فاض التحصيل الواضح في كاح

 : القراءة. أ
 يكرر الكلمات ك لا يعرؼ إفُ أين يصل. -
 تٮلط بتُ الكلمات ك الأحرؼ ات١تشابهة. -
 يستخدـ أصابعو ليتتبع ات١ادة التي يقرؤىا. -
 لا يقرأ عن طيب خاطر. -
 لا يقرأ بطلاقة. -

 
 

                                                           
، عماف دار ات١ناىج 7. إتٯاف عباس ات٠فاؼ. صعوبات التعلم. ات١وسوعة التدريبية للأطفاؿ ذكم الاحتياجات ات٠اصة رقمأ.د -1

 77( ص2015( )1436)1للنشر ك التوزيع ط
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 : الحساب. ب
 منة في القصص.كاجو صعوبات في حل ات١شكلات ات١تض -
 يصعب عليو ات١طابقة بتُ الأرقاـ ك الرموز. -
 يصعب عليو غدراؾ ات١فاىيم اتٟسابية. -
 لا يتذكر القواعد اتٟسابية. -
 تٮلط بتُ الأعمدة ك الفراغات. -
 : التهجئة. ج
 يستخدـ الأحرؼ في الكلمة بطريقة غتَ صحيحة. -
 يصعب عليو ربط الأصوات بالأحرؼ ات١لائمة. -
 مات.يعكس الأحرؼ ك الكل -

 :     الكتابةد.     

 لا يستطيع تتبع الكلمات في السطر الواحد. -
 يصعب عليو نسخ ما يكتب على السبورة. -
 ك عمره الزمتٍ. يتلاءـيستخدـ تعبتَا كلاميا لا  -
 1بطيء في إت٘اـ الأعماؿ الكتابية. -
 تدني التحصيل الأكادتٯي: .4

بها ذكم صعوبات التعلم، كقد تكوف  إف تدني التحصيل الأكادتٯي ىو إحدل ات١ظاىر التي يتصف
الكتابة لا يتصف بالاتساؽ، كأف القراءة ك في مادة أك أكثر من ات١واد الدراسية. كت٧د أف تٖصيل ىؤلاء 

                                                           
د. عاكف عبد ا﵁ ات٠طيب، "مدخل إفُ صعوبات التعلم دليل عملي ت١علمي صعوبات التعلم" الاردف، عافَ الكتب اتٟديث  -1
 60-59-58. ص2015 1نشر ك التوزيع، طلل
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صف إفُ آخر، كلو أسبابو لنفسية من أىم ات١وضوعات التي تٖدد نقل أك ترفيع الطالب من 
 الاجتماعية.ك 

 ة(:)السمعية ك البصري الإدراكيةات٠صائص  .5

إف الادراؾ السمعي ك البصرم يؤثر بشكل كبتَ على تعلم الفرد كفي تكيفو مع بيئة التي يعيش 
فيها، فهؤلاء الطلبة عندا يعانوف من مشكلات في الادراؾ السمعي ك البصرم مثل: التمييز بتُ 

في  الأشياء كإدراؾ علاقات الأشياء ك ربطها مع بعضها البعض ك ضعف في التذكر البصرم ك ضعف
لمات ك تذكر ات١علومات الشفهية التًكيز ك الانتباه، ك في تذكر أصوات اتٟركؼ التي تشكل الك

صعوبة تسلسل ات١علومات، كصعوبة تركيب الصعوبات ىذا كلو يؤدم إفُ تدني تٖصيل الطلب ك 
 الأكادتٯي ك يؤثر على تكييف مع ت٣تمعو.

 صعوبات في عمليات التفكتَ: .6

من مشكلات في التفكتَ ك خاصة التفكتَ المجرد ك يواجهوف مشكلات في قد يعاني ىؤلاء الطلبة 
التنظيم ك تسلسل الأفكار، ك لابد من التذكتَ بأف ىناؾ علاقة بتُ التفكتَ ك اللغة كأف العلاقة 

 ديناميكية فيما بينهم.

ىذا  فهؤلاء الطلية لا يستطيعوف تعميم التعلم أك تنظيم أفكاره، بأسلوب متسلسل ك موضوعي. ك 
 1كلو يرتبط بضعف قدرتو على معرفة اتٞزئيات ك التفصيلات ك نظرتو إفُ الأمور بشكل كلي.

ك من خلاؿ ىذا كلو نستنتج لأف ىؤلاء الطلبة تٯتازكف تٓصائص ينفردكف بها عن غتَىم من 
الطلاب في الصف أك القسم فهم ت٥تلفتُ في مبادئ شتة تٕعلهم يتحصلوف على أدنى النقاط. ك ىذا 

 لتأكيد راجع لأسباب ك أعراض.با

                                                           
 61-60أنظر: د.عاكف عبد ا﵁ ات٠طيب، ات١رجع السابق: ص -1
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 الأسباب و العوامل المساىمة في صعوبات التعلم:  (4

ظن بعض العلماء في ات١اضي أف ىناؾ سبب كاحد في ظهور اضطرابات التعلم. كلكن الدراسات 
 اتٟديثة أظهرت أف ىناؾ أسباب متعددة ك متداخلة بهذا الاضطراب ك من ىذه الأسباب ما يلي:

 بة:إصابة ات١خ ات١كتس (1

إف إصابة ات١خ البسيطة أك ات٠لل الوظيفي ات١خي البسيط من أكثر الأسباب شيوعا في تفستَ 
صعوبات التعلم ات٠اصة، كأف ىذه الاصابة ات١خية يتعرض ت٢ا اتٞنتُ خلاؿ فتًة اتٟمل أك أثناء الولادة 

 أك خلاؿ فتًة الطفولة.

 ة ىنا بالعوامل الوراثية ك لكنها ترتبط الاصابة قبل الولادة: لا ترتبط الاصابات ات١خية البسيط
بتقص التغذية لدل الأـ أثناء مدة اتٟمل، ك كذلك بالأمراض التي تصاب بها الاـ خلاؿ فتًة اتٟمل، 
مثل: اتٟصبة الأت١انية أك إدماف الكحوؿ كتناكؿ العقاقتَ، أك سقوط الأـ اتٟامل ك تعرضها إفُ صدمة 

 رتطاـ رأس اتٞنتُ كمن ثم إصابة ات١خ.قوية في أسفل البطن، ت٦ا يؤدم إفُ ا
  الاصابة أثناء عملية الوضع: قد يتعرض اتٞنتُ أثناء عملية الوضع إفُ إصابة ات١خ، ىذه

الاصابة قد تنتج عن الاختناؽ نتيجة لزيادة أك نقص في نسبة الاككسجتُ التي تصل إفُ خلايا ات١خ 
س اتٞنتُ بآلة من الآلات الطبية التي تستخدـ ت٦ا يؤدم إفُ تلفها ك من ثم تٖدث الاصابة، أك شد رأ

 عند عسر الولادة بهدؼ تسهيل عملية إخراج الوليد ت٦ا يؤدم إفُ إصابة ات١خ. 
 بعد الولادة: قد يولد الطفل سليما معافى، ك لكنو يتعرض بعد كلادتو لبعض اتٟوادث  الإصابة

الأمراض التي تٯكن أف  لإحدلعرض التي قد تؤدم إفُ إصابة ات١خ كالسقوط ك الارتطاـ، أك قد يت
، Meningitisالسحائي  الالتهابأك  « Encephalitis »تؤثر على ات١خ مثل التهاب الدماغ 
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أك اتٟصبة أك اتٟمى القرمزية، ىذه الأمراض تؤثر على ات١خ كغتَه من الأجزاء اتٞهاز العصبي ات١ركزم 
 1ت٦ا يؤدم إفُ تلفها.

 لاصابات من أىم الأسباب التي تؤدم إفُ صعوبة في التعلم.ك نستنتج من خلاؿ ىذا أف ىذه ا

 العوامل الكيميائية:  (2

ك ترتبط العوامل الكيميائية اتٟيوية بصعوبات التعلم فاف أم خلل في التوازف الكيميائي للجسم 
يرتبط بصعوبات التعلم فالزيادة أك النقصاف يؤثر على خلايا ات١خ. ك يسبب خللا داخليا بسيطا، ك 

ع ذلك إفُ طبيعة الأطعمة التي يتناكت٢ا الطفل باستمرار ك خاصة الأطعمة ذات ات١لونات ك يرج
 ا﵀فوظة.

 العوامل اتٞينية: (3

إف العوامل اتٞينية ىي عوامل تتصل بات١وركثات ، كتشتَ الدراسات في موضوع أسباب صعوبة 
(، ك دراسة Bannatyne، 1971التعلم كدراسة أحد العلماء )باناتتُ 

لى أثر العوامل اتٞينية الوراثية في حدكث ع: (Defries,Decker, 1981)ديكرريزك ديف
افُ انتشار صعوبات التعلم بتُ   (Owen,1971)صعوبات التعلم كما اشارة دراسة اكف 

 عائلات ت٤ددة كما في دراسة حالات التوائم.

من الأطفاؿ  %40-25ك قد أشارت الدراسات التي تناكلت موضوع صعوبات التعلم أف نسبة 
ك اليافعتُ الذين يعانوف من صعوبات التعلم قد انتقلت إليهم بفعل عامل الوراثة، فالأبناء الذين 
يشكوف من صعوبات في القراءة ىم غالبا ما ينتسبوف إفُ أسر فيها مثل تلك الصعوبات، كما أف 

                                                           
 65، ص7أ.دإتٯاف عباس ات٠فاؼ. "صعوبات التعلم " ات١وسوعة التدريبية للأطفاؿ ذكم الاحتياجات  ات٠اصة رقم   -1
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في قدرات الافراد ت٢ا أساس الفركؽ في النضج البيولوجي أك ات١ناعة البيولوجية التي تلعب دكرا ىاما 
 جيتٍ.

 اتٟرماف البيئي ك سوء التغذية:  (4

إف نقص التغذية ك اتٟرماف البيئي ت٢ما تأثتَ كبتَ على معاناة الطفل من صعوبات التعلم ات٠اصة، 
أف ىناؾ دلائل تشتَ إفُ أف الأطفاؿ الذين يعانوف من نقص  (Martin,1981)فقد أكد مارتن 

ياتهم خاصة في السنة الأكفُ يتعرضوف لقصور في النمو اتٞسمي خاصة في ت٪و في التغذية في بداية ح
 )اتٞهاز العصبي ات١ركزم ت٦ا يؤدم إفُ ظهور صعوبات تعلم خاصة لديهم، أما "بش" ك "كانك" 

Bush ,Wang, 1976)  ركزا على نقص ات١ثتَات البيئية ك اتٟرماف منها يعد من العوامل
 1ات٠اصة إلا أنها ليس من الأسباب الأكلية. ات١ساعدة في صعوبات التعلم

ما  فاتٟرماف البيئي ك النقص في التغذية يعداف عائق لتعلم الطفل ك التواصل مع الآخرين . كىذا
 في التنشئة الاجتماعية الإسلاـيو إليشتَ 

رؼ : "ابتعدكا ك لاتضلوا ك لا تٗتَكا لنطفكم فإنو يعما يقوؿ الرسوؿ صلى ا﵁ عليو كسلكمن ىن
 دليلي." 

كتٯكن تقسيم أىم العوامل التي تلعب دكرا في ظهور الصعوبات التعليمية لدل الأطفاؿ إفُ ما 
 يلي:

I.  :ُالعوامل البيولوجية: ك تقسم إف 
العوامل الوراثية: أشارت بعض الدراسات إفُ أف أفراد التوائم ات١تماثلتُ جينيا يشتًكوف على  .1

ت١تماثلتُ جينيا في صعوبات سلوكية ك صعوبات في التطور ت٨و أكبر ت٦ا كاف لدل التوائم غتَ ا

                                                           
 67-66انظر: أ.دإتٯاف عباس ات٠فاؼ، ات١رجع السابق: ص -1
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النمائي، ككذلك أظهرت الدراسات أف نسبة الذين يعانوف من الديسلكسيا بتُ الذكور تفوؽ نسبة 
 أم أربعة ذكور مقابل أنثى كاحدة، ت٦ا ينحي العامل البيئي.1/4الاناث التي يعانتُ منها بنسبة

بط بتُ ات١ميزات التي تظهر على بعض الأفراد الذين يعانوف العامل العصبي: جرت ت٤اكلات للر  .2
من صعوبات ت٤ددة في التعلم كبتُ التلف الدماغي الناتج عن الاصابات أك الالتهابات. ك قد بدت 

 ىذه العلاقة للبعض كاضحة نسبيا. ك تٓاصة إذا أمكن تشخيص مرض ت٤دد.
II. :العوامل الكيميائية: أبرزىا 

تتُ ك السعرات(: حيث أف سوء التغذية تٯكن أف يؤثر على نضج نقص الغذاء )نقص البرك  -
 الدماغ ك كزنو ك كزف اتٞسم.

 نقص سكر الدـ. -
 اختلاؿ توازف بعض الأتٛاض ك نقض بعضها. -
 قصور الغدة الدرقية. -
 الاصابة بالسكرم. -
 فقر الدـ الناتج عن نقص اتٟديد. -
 نقص الفيتامينات: ك من ىنا ت٨ن تٖت رتٛة الغدد الصماء. -

III. :العوامل النفسية 

كإضافة إفُ ما سبق من عوامل ، فإف عوامل ك متغتَات نفسية كثتَة تسهم في صعوبات التعلم، 
فأطفاؿ صعوبات التعلم قد يظهركف اضطرابا في الوظائف النفسية الأساسية مثل: الادراؾ اتٟسي، 

 1التذكر، ك صياغة ات١فاىيم.

                                                           
ى نورم القمش، ك د. فؤاد عيد اتٞوالده "صعوبات التعلم" رؤية تطبيقية" عماف الأردف، دار الثقافة للنشر ك د. مصطف -1

 53-52-51( ص: 1437-2016) 2( ط1433-1:2012التوزيع. )ط
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مثلا: ىناؾ من لا يستطيع إدراؾ اتٞهات أك تذكر  ك على سبيل ات١ثاؿ في العوامل النفسية نذكر
ات١ادة التي تعلمها حديثا )ضعف الذاكرة القصتَة(ف أك تنظيم فكرة مهمة اك كتابة تٚلة مناسبة. ىذه 

 السلوكيات متلازمات أك أعراض ت٠لل كظيفي )دماغي( أك مشكلة عصبية.

IV. :العوامل التًبوية 

ت التعلمية في ات١درسة ىو نتاج التفاعل بتٍ ذكات أف ت٧اح أك إخفاؽ الأطفاؿ ذكم الصعوبا
 الطلاب قوة أك ضعفا، ك من بتُ العوامل ات٠اصة التي يواجهونها في غرفة الصف تٔا في ذلك: 

 الفركؽ الفردية بيم ات١علمتُ. -
 اختلاؼ طرؽ التدريس. -
 التفاعل الصفي. -
 لصف.التناسب بتُ حاجات الطفل التعلمية ك الوسائل ات١تاحة في غرفة ا -
 1كما تؤثر التوقعات ات١سبقة للمعلمتُ على ات١تعلمتُ ك غالبا ما تكوف صحيحة. -

V. :العوامل الرئيسية التي تسهم في ات٩فاض التحصيل الأكادتٯي بتُ أطفاؿ ات١دارس 

 يوجد ت٪طتُ أساستُ من العوامل ك ت٫ا:

 عوامل خارجية  -2عوامل داخلية                  -1
إفُ: العوامل البيئية التي تسهم في ات٩فاض التحصيل ك تتضمن  فالعوامل ات٠ارجية ترجع -

العوامل الثقافية ك الظركؼ  الاجتماعية ك الاقتصادية. ك نقص فرص التعلم ك التعليم غتَ ات١لائم 
الذم يكبح قدرة الطفل على التعلم ك تتمثل ىذه العوامل في تعريف اتٟكومة الاتٖادية الأمريكية 

 رة اتٟرماف البيئي ك الثقافي ك الاقتصادم.)الفدرالية( في عبا

                                                           
 .54-53انظر: د مصطفى نورم قمش ك د. فؤاد عيد جوالده، ات١رجع السابق . ص -1
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العوامل الداخلية: ترجع إفُ : ظركؼ داخل الفرد ك تتضمن: التخلف العقلي ك الاعاقات  -
 1اتٟسية ك الاضطرابات الانفعالية الشديدة، ك صعوبات التعلم.

 امل داخلية عوامل خارجية أك بيئية                                                     عو 

 

 

 

 2العوامل المساىمة في انخفاض التحصيل الأكاديمي :1الشكل رقم

 أنواع صعوبات التعلم: و تتضمن نوعين ىامين، وىما: (5
  :صعوبات التعلم النمائية« Developmental Learning Disabilities »: 

و متأخرا أك فيو خلل ك ىي صعوبات تتعلق بنمو القدرات العقلية ك النفسية تْيث يظهر ىذا النم
ت٦ا ت٬عل الطفل يقصر بات١همات التي تتطلبها تلك القدرات ات١رتبطة تٔهاـ عملية، ك بذلك فإف الطفل 
الذم يعاني من نقص في القدرة على الانتباه أك التذكر لا يستطيع أف يقوـ تٔهاـ مرتبطة بهاتتُ 

كتَ تٕعل ات١هاـ التي يقوـ بها الطفل أقل ت٦ا القدرتتُ ك كذلك الأمر بالنسبة إفُ صعوبة الادراؾ ك التف
 ينتظر منو.

 :« Acadimic Learning Disabilities  »أما صعوبات التعلم الأكادتٯية: 

                                                           
 .21-20ص:  2013، دار اليازكرم العلمية للنشر ك التوزيع، الطبعة العربية عصاـ جدكع، صعوبات التعلم: عماف -1
 21انظر: ات١رجع نفسو: ص -2

انخفاض 

التحصيل 

 الأكاديمي

 حرماناقتصادي -1

 حرمانثقافي. -2

نقصفرص -3

 التعلم.

 تعلمغيركاف -4
 

 .التخلفالعقلي -1

 اعاقاتحسية. -2

اضطرابات -3

 انفعاليةشديدة.

 صعوباتالتعلم. -4



صعىباث انتعهم أنىاعها وعلاجها                                           نثاني اانفصم   

 

102 

 

ك تتمثل تلك الصعوبات بالقراءة ك الكتابة ك التهجئة ك التعبتَ الكتبي ك اتٟساب ك ترتبط إفُ 
ل اضطراب في العمليات العقلية السابقة فإنها حد كبتَ بصعوبات التعلم النمائية، فإذا حدث للطف

 2 . ك الشكل التافِ يوضح ذلك:1تبدك كاضحة في التحصيل الأكادتٯي للطفل

 

 

 

  

 الكتابي.التهجئة / التعبتَ  -     الصعوبات الأكلية            الصعوبات الثانوية

 القراءة. -                        التفكتَ.               -الانتباه.                     -

 الكتابة. -اللغة الشفوية                                 -الادراؾ.                    -

 اتٟساب. –الذاكرة.                                                                     -

 

صة في مراحلو الأكفُ من التعلم يواجو ىذه ك من خلاؿ ىذه الأنواع: نستنتج بأف الطفل خا 
 الأنواع من الصعوبات فهي كلما تعددت ك تنوعت ات١شاكل معها.

 

 
                                                           

 73-72أ.دإتٯاف عباس ات٠فاؼ، صعوبات التعلم. ص -1
 74انظر: ات١رجع نفسو: ص -2

 صعوبات التعلم

صعوباتالتعلم

 النمائية

صعوباتالتعلم

 الأكاديمية

(:تصنيفصعوباتالتعلم2شكل)  
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I. :صعوبات التعلم النمائية 

 ينقسم ىذا  النوع من الصعوبات إفُ نوعتُ:

الصعوبات النمائية ات١بدئية: ك التي تتمثل في "اضطراب الانتباه، اضطراب الذاكرة" ، ك - أ
 راؾ".اضطراب الاد

الصعوبات النمائية الثانوية: كىي: "التفكتَ"، "اضطرابات اللغة أما النوع الثاني فيتمثل في:  ب_ 
 ك الكلاـ".

 صعوبات النمائية ات١بدئية: .1
 صعوبات الانتباه: . أ

يعرؼ الانتباه ىو قدرة الطالب على حصر ك تركيز حواسو في مثتَ داخلي: )فكرة/ احساس/ 
 خارجي )شخص/موقف(.صورة خيالية( أك في مثتَ 

أك ىو تركيز شعور الطالب في مثتَ ما .. كيرل علماء النفس أف  بؤرة شعور الطالب ت٘تلئ 
 1بات١وضوع الذم ت٬تذب اىتمامو ك يكوف مركز اىتمامو.

 ك من ىنا فإف الانتباه مفهوـ معقد ك صعب التحديد فهناؾ من يعرفو:

 كضوح الوعي أك بؤرة الشعور. -
ئن اتٟي للتًكيز على كيفية حسية معينة مع عدـ الالتفات للتنبيهات استعداد لدل الكا -

 اتٟسية الأخرل.

                                                           
لعلاج". الاردف، عماف، دار ت٤مود أتٛد عبد الكرنً اتٟاج، "الصعوبات التعليمية الاعاقة ات٠فية، ات١فهوـ التشخيص، ا  -1

 .45، ص2010اليازكرم العلمية للنشر ك التوزيع ط
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: التًكيز العقلي ك الانتباه الانتقائي ك التحليل التوليفي ك كذلك اليقظة العقلية ك مكوناتوأما 
 اتٞهد.

، Concentrationك التًكيز Focalizationتتمثل في: الاختيار ك الانتقاء  خصائصوأما
 1ات١يل ت١وضوع الانتباه.ك 

ك من ىنا نستنتج بأف الانتباه عملية فريدة من نوعها تساىم في تعلم الفرد ك إعطاء فرص  
 اتٟصوؿ على نقاط جيدة، لذلك ت٬ب الاىتماـ بهذه العملية ك عدـ الافراط فيها.

 :Attention typeأنواع الانتباه: 

 ه ك ىي :تٯكن التمييز بتُ بتُ ثلاثة أنواع من الانتبا

 الانتباه القسرم أك الاجبارم: -1

ىنا تفرض ات١ثتَات نفسها على حواس الفرد بسبب شدتها فينتبو ت٢ا ت٣برا ك من الأمثلة على 
ات١ثتَات التي تفرض نفسها قسرا: الركائح النفاذة، الارتفاع أك الات٩فاض الشديد في درجات اتٟرارة، أك 

 دا ك غتَىا.الآلاـ ات١ختلفة، أك الأصوات العالية ج

 الانتباه الارادم: -2

ىنا تٯتلك الفرد حرية الاختيار فيما إذا كاف يريد الانتباه أك عدـ الانتباه مثل: الانتباه للمدرس 
 اثناء الشرح.

 

                                                           
، عماف. دار ات١ستَة للنشر ك التوزيع ك « Learning Disabilities »أ.د سامي ت٤مد ملحم، "صعوبات التعلم -1

 207-206(، ص1426-2006) 2(ك ط1422-2002) 1الطباعة. ط
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 الانتباه التلقائي: -3

ينتبو الفرد للمثتَات بسبب درجة تشويقها أك جاذبيتها ك لأف ات١ثتَات تفرض نفسها إت٬ابيا،  
ه التلقائي ىو أفضل أنواع الانتباه للتعلم، كمن الأمثلة على الانتباه التلقائي: تركيز الأطفاؿ فإف الانتبا

 1عند مشاىدة برامج الرسوـ ات١تحركة، أك عند استماعهم ت١علمة الركضة كىي تٖكي ت٢م قصة مشوقة.

حظة النتائج ك من ىنا فإف الانتباه عملية معرفية لا تٯكن ملاحظتها بصورة مباشرة بل تٯكن ملا
التي تٖدث نتيجة لنقصها، كمن خلاؿ ىذا اىتم كل من علماء التًبية ك علماء النفسو حقل الطب 
النفسي بدراسة الانتباه ك تٖليلو ك كضع خصائص ترافق عملية تشتت الانتباه. ففي ت٣اؿ التصنيفات 

ت إفُ نوعتُ من . أشار 1980الطبية النفسية التي كضعتها تٚعية الطب النفسي الأمريكية سنة
 تشتت الانتباه، كت٫ا:

( عدـ 1النوع الأكؿ: تشتت الانتباه ات١صحوب باتٟركة الزائدة: ك الذم يصاحبو في العادة:  .1
الانتباه: كيصحبو فشل في إنهاء ات١همات ك سهولة تشتت الانتباه ك عدـ الاستماع في كثتَ من 

 2الاستمرار في أنشطة اللعب.الأحياف كصعوبة التًكيز في ات١هاـ ات١درسية ك صعوبة 
الاندفاعية: ك التي يرافقها التصرؼ دكف تفكتَ ك التنقل بتُ النشاطات بصورة مفرطة ك  .2

 صعوبة تنظيم الأعماؿ ك الصراخ ك اتٟاجة للمزيد من الاشراؼ.
النشاط الزائد: كالذم يرافقو ت٤اكلة تسلق الأشياء أك اتٟوـ حوت٢ا ك صعوبة الالتزاـ بات٢دكء أك  .3

 لبقاء في مكاف كاحد أك اتٟركة بصورة زائدة أثناء النوـ ك القياـ بأنشطة حركية مستمرة.ا

                                                           
، 1434-2013 1لم النمائية" عماف الأردف دار الفكر ناشركف ك موزعوف طد. ت٤مد أتٛد خواصنة، "صعوبات التع-1

 .40ص
د. اسامة ت٤مد البطانية ك آخركف، "صعوبات التعلم النظرية ك ات١مارسة" عماف الاردف دار ات١ستَة للنشر ك التوزيع ك الطباعة،  -2
 86( ص1425-2005)1ط
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 6ظهور كل ىذه الأعراض السابقة الذكر قبل سن السنة السابعة ك التي قد تستمر ت١دة  .4
 1اشهر على الأقل ك لا ترجع لعوامل أخرل.

ات١صحوب بالنشاط الزائد تكوف أما بالنسبة لنسبة مدل انتشار ىذا الاضطراب لضعف الانتباه 
قليلة في الولايات ات١تحدة الأمريكية كبريطانيا ك نادرة في الوطن العربي. ففي أمريكا تراكحت نسبة 

( للأطفاؿ الذين ىم في عمر ات١درسة. فهو سريع الانتشار ما بتُ فئة %5 -3%الانتشار ما بتُ )
الاناث ات١صابات بهذا الاضطراب تٯلن ( لأف %9-%33الذكور على فئة الاناث بنسبة تبلغ: )

أكثر إفُ أحلاـ اليقظة ك عدـ الانتباه ،ك يشعرف بعد الرضا عن الذات، ك تدني في التحصيل. في 
حتُ إف السلوكيات العدكانية ك الاندفاعية ات١صحوبة بالنشاط الزائد ك السلوكات ات١وجهة ضد 

 .2الآخرين تظهر عند الذكور بدرجة أكبر من الاناث

أما النوع الثاني: تشتت الانتباه الغتَ ات١صحوب بالنشاطات اتٟركية الزائدة: ك يعتبر من مشكلات 
الانتباه البسيطة نظرا لعدـ حدكث اتٟركة الزائدة عند الطفل إلا أف باقي الأعراض الأخرل التي تبرز 

 لدل الأطفاؿ الذين يعانوف من تشتت الانتباه الزائد تظهر لديو.

اء النفس التًبويتُ عند تصنيفهم لتشتت الانتباه أف أسباب التشتت ترجع إفُ عوامل ك لقدرة علم
 عصبية كيميائية حيوية أك انفعالية ك لقد كضعوا تشتت الانتباه في ثلاثة مكونات أساسية، كىي:

اتٞانب اتٟركي: ك يتضمن تشتت الانتباه ات١صحوب باتٟركة الزائدة ك يشمل الأعمار ما بتُ  -1
 إفُ السنة ات٠امسة(. )ات١يلاد
اتٞانب ات١عرفي: ك يظهر خلاؿ )ات١رحلة الابتدائية( حيث يظهر على الأطفاؿ الذين ليس ت٢م  -2

 القدرة على الاستمرار في ات١هارات ت٦ا ت٭وؿ دكف إكمات٢ا.

                                                           
 .87-86ابق، صانظر: د. أسامة البطانية ك آخركف ، ات١رجع الس -1
 .43-42-41انظر: ت٤مد أتٛد خصاكنة، ات١رجع السابق: ص -2
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 1اتٞانب الاجتماعي: ك يظهر بصورة شديدة في )ات١رحلة ات١راىقة(. -3
بو اضطرابات الانتباه في صعوبات التعلم، ك ذلك لوجود ك من ىنا نرل بأف ىناؾ دكر ىاـ تقوـ 

علاقة كطيدة ما بينهما، كذلك من خلاؿ البحوث ك الدراسات التي أجريت بهدؼ توضيح دكر ىذه 
الاضطرابات ك التي تقوـ على ت٤ورين أساستُ تناكلا: مهاـ الانتباه الارادم أك الانتقائي كمهاـ الانتباه 

 2غرؽ مدة من الزمن ت١عرفة مدل الانتباه للشيء أك الظاىرة.طويل ات١دل  ك الذم يست
 علاج صعوبات الانتباه:

 التدريب على تركيز الانتباه. -
 التدريب على زيادة مدة التًكيز للانتباه. -
 التدريب على ات١ركنة في نقل الانتباه. -
 علاج النشاط اتٟركي ات١فرط. -
 علاج الاندفاعية. -
 مثتَات البصرية: التدريب على تركيز الانتباه لل 
 احضار لوف أتٛر من بتُ عدة ألواف متوافرة. -
 احضار صورة قطعة بتُ ت٣موعة من صور اتٟيوانات ات١ختلفة. -
 التعرؼ على اتٞزء الناقص من صورة ما. -
 استخراج كلمة ت٤ددة من بتُ سطر أك تٚلة. -
 تكوين الكلمات ات١همة أك كضع خط تٖتها. -
 لاؿ أنشطة التوصيل.ربط صورة بكلمة من خ -
 ،...افٍ(.×، ÷، -شطب الرموز ات١عينة من بتُ عدة رموز مثاؿ )+،  -

                                                           
 87انظر: ات١رجع نفسو: )د. أسامة البطانية( ص -1
عماف الأردف، دار ات١ستَة للنشر ك  « Learning Disabilities »بتصرؼ. أ.د سامي ت٤مد ملحم، "صعوبات التعلم  -2

 .212( ص1426-2002: 1التوزيع ك الطباعة )ط
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 :التدريب على تركيز الانتباه للمثتَات السمعية 
 يسمع الطالب صوت معتُ، ثم ت٭اكؿ معرفة مصدر الصوت.-
د تٖديد الكلمات التي تبدأ تْركؼ كاحدة من خلاؿ السمع، مثل: أف يطلب من الطالب تٖدي-

الكلمات التي تبدأ تْرؼ ب )بطة( من خلاؿ تٝاع ت٣موعة من الكلمات مثل: )بطة، ماـ، 
 1بطاطس، قمر، بابا، كتاب،...افٍ(

 :تركيز الانتباه للمثتَات السمعية ك البصرية معا 
يسمع الطفل صوت قطة، ثم يستخرج صورة القطة من بتُ ت٣موعة صور للحيوانات، اختيار 

 ات١نطوقة مثاؿ:اتٟرؼ الناقص للكلمة 
 .ع، غ، ـ، ؿ( ....زاؿ( 
 .ؽ، ـ، س، ط( ...رد( 
 .ث، ج، ك، ع( ...نب( 
 :تركيز الانتباه للمثتَات اللمسية 
 يغمض الطفل عينيو، ثم تٯسك بشيء ت٣سم )تفاحة( ك ت٭اكؿ التعرؼ عليها.-
 التعرؼ على الدائرة من خلاؿ اللمس.-
 التعرؼ على اتٟركؼ المجسمة من خلاؿ اللمس.-
 لتعرؼ على ات١تضادات من خلاؿ اللمس: )طويل، قصتَ(، )ناعم، خشن(، )بارد، ساخن(.ا-
 :تركيز الانتباه للمثتَات الشمية 
 الانتباه لرائحة الأشياء ات١ختلفة )برتقالة، تفاح، موز...( دكف التعرؼ عليهامن خلاؿ العصر.-
 الانتباه للمثتَات من خلاؿ اتٟواس ات١ختلفة:-

 تكوين مثلث باللوف الأخضر، ك ات١ربع باللوف الأتٛر، ك الدائرة باللوف الأزرؽ.ات١طلوب  -     
                                                           

، 2015: 1عاكف عبد ا﵁ ات٠طيب، "مدخل إفُ صعوبات التعلم" الأردف، عافَ الكتب اتٟديث للنشر ك التوزيع ط -1
 78-77ص
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 يغمض الطالب عينيو، ك تٯسك بالبرتقالة ك يشمها ثم ت٭اكؿ التعرؼ عليها. -    
 لعبة ات٠رز ك ات٠يط مع ذكر لوف حبة اتٟرز ات١طلوبة. -    
 :ات١ركنة في نقل الانتباه: ك ذلك من خلاؿ 
 عات )اتٟيوانات الأليفة، اتٟيوانات ات١فتًسة ، خضركات، ك كسائل مواصلات(.تصنيف ت٣مو -
 استخراج الاختلافات بتُ صورتتُ.-
 تدريبات التوصيل.-
 1تكوين الأشكاؿ بألواف ت٥تلفة.-

كمن ىنا نرل بأف الألواف ك الأشكاؿ ك اتٟواس باختلافها جوىر الانتباه لدل الطالب ذكم 
 لعمليات يستطيع التًكيز باستخداـ تٚيع أعضائو.صعوبات التعلم. فبهذه ا

 :علاجالنشاط اتٟركي الزائد 
 تدريب الطفل على الاستًخاء من خلاؿ الاخصائي النفسي.-
 تدريب الطفل على النمذجة من خلاؿ الاخصائي النفسي.-
 ات٢دكء ك الثبات الانفعافِ مع الطفل، كعدـ الثورة في كجهو.-
 فل.تٕزئة ات١هاـ ات١قدمة للط-
 تفريع طاقة الطفل.-
 التدريب التدرت٬ي على اتٞلوس بهدكء.-
 :علاج الاندفاعية 
 التدريب على النمذجة في التعامل مع الانشطة ات١ختلفة من خلاؿ الاخصائي النفسي.-
 تدرم الطفل على استخداـ لعبة اللوف أك الشكل مثل:-

 . أتٛر يصفق.

                                                           
 80-79أنظر: عاكف عبد ا﵁ ات٠طيب. ات١رجع السابق، ص-1
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 .أصفر يقف.
 1. أخضر ت٬لس.

 تي يقوم بها المعلم لجذب انتباه الطلبة:أىم التطبيقات ال
أف ات١علم ىو الشخص الوحيد ك الأب الثاني لطلبتو فهو الذم يدرؾ مدل صعوبة أم تلميذ 
موجود في قسمو. فلا يوجد تعلم بدكف انتباه لذلك ت٧ده دائما يسعى جاىدا إفُ استحداث أساليب 

تٟصة الدراسية لتحقيق أىدافو من عملية التعليم ك فنيات متنوعة بغية الاستئثار بانتباه طلابو طيلة ا
 التي يقوـ بها، ك من أىم الاجراءات، نذكر:

تٖقيق التلاؤـ اتٞسمي للأطفاؿ، من خلاؿ التأكد من جلوسهم بالطريقة التي تٕعلهم قادرين  -1
 على التًكيز. فيمنع الاتكاء ك الأكل ك الشرب، ك النوـ على الطاكلة.

طالب: كتًتيب ات١قاعد، ك نظافة القسم كالسبورة ك تقلق العوامل ات١شتتة تهيئة البيئة الصفية لل -2
 للطفل.

 الرد على استفسارات الأطفاؿ حتى لا يتشتت انتباىهم. -3
 إخبار الأطفاؿ بنتائج الاختبارات  أك الواجبات. -4
 حل ات٠لافات التي تظهر بتُ الأطفاؿ. -5
متوقع منهم أف يتعلموه في اتٟصة  تهيئة الأطفاؿ ت١وضوع الدرس اتٞديد ك اعلامهم تٔا ىو -6

 الدراسية، ك ذلك عن طريق إخبارىم بأىداؼ الدرس.
 .2اتٟرص على تقدنً ات١عرفة للأطفاؿ بشكل منتظم ك متتابع -7
الاكثار من الأمثلة ك الشواىد  العمل على أساس الفهم أكلا، لا على أساس اتٟفظ، لذا ت٬ب -8

  مرحلة التحفيض ك التثبيت.التشبيهات، كالوسائل ات١عينة، ثم ينتقل إفُك 
 توظيف أساليب التدريس بشكل جيد لتشويق الأطفاؿ عن طريق: -9

                                                           
 .80انظر: عاكف عبد ا﵁ ات٠طيبي، ات١رجع السابق: ص -1
 67، ص1434-2013: 1ائية"، عماف، دار الفكر ناشركف ك موزعوف .طد. ت٤مد أتٛد خصاكنة، "صعوبات التعلم النم -2
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 طرح أسئلة التحفيز. -
 الطرائف، ك اتٟكايات ك القصص. -
 أنشطة استقصائية ك استكشافية. -
 1الألعاب. -

 اضطراب الذاكرة:  - ب

بة ت٢ما: "احدل الذاكرة يعبر عن الدكاـ النسبي لآثار ات٠برة. كيعد التذكر بالنس اصطلاحاف 
العمليات العقلية الرئيسية التي تٯارسها الأفراد ات١تعلموف في ات١واقف التي تواجههم" . "كىي العملية 

 ات١ستخدمة في استخداـ ات١خزكف ات١عرفي للذاكرة بطريقة اختيارية مقصودة".

ن خلاؿ فالتذكر ىو عملية استدعاء مل تعلمناه سابقا ك احتفظنا بو ك عادة ما يتم ذلك م
طريقتتُ: ت٫ا: "الاستًجاع" الذم يقصد بو استحضار ات١اضي في صورة ألفاظ أك معاف أك حركات أك 
صورة ذىنية ك"التعرؼ": يقصد بو شعور الفرد بأف ات١دركات اتٟالية لو ىي معركفة لديو ك تشكل 

 جزءا من خبراتو السابقة.

اظ تٔواد التعلم لفتًة زمنية معينة ك تعرؼ أيضا عملية التذكر بأنها عملية ترميز ك الاحتفك 
 استًجاعها.

الذاكرة: ىي القدرة على تٗزين الأحاسيس ك ات١دركات ك استًجاعها، كتتألف من ثلاثة أقساـ ك 
 رئيسية ك ىي: كحدة الاستقباؿ، كحدة التخزين، ك كحدة استًجاع ات١علومات.

 2معاتٞة ات١علومات ك استًجاعها فهي نشاط عقلي معرفي يعكس قدرة الفرد على ترميز ك تٗزين ك

                                                           
 68-67انظر: د.ت٤مد أتٛد خصاكنة، ات١رج السابق، ص -1
 90ات١رجع نفسو، ص -2
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ك من ىنا نستنتج بأف للذاكرة دكر مهم في عملية التعلم فهي ات١خزف الوحيد ك الأساسي ت٠زف 
 ات١علومات ك ا﵀افظة عليها، ك استًجاعها في الوقت ات١طلوب.

ت٬ب أف يتم ك من ىنا فإف القدرة على التعلم ترتبط بدرجة عالية بالذاكرة، فأثتَ ات٠برة التعليمية 
 الاحتفاظ بها بهدؼ تٚع ات١علومات ك تراكمها ك الاستفادة منها في التعليم.

فاف صعوبة الذاكرة قد تنتج عنها أعراض ت٥تلفة، ك ذلك بالاعتماد على طبيعة ك درجة تصور 
الذاكرة من جانب، ك ات١همة ات١تعلمة من جانب آخر، فإذا كاف لدل الطفل صعوبة في معرفة أك 

ء ات١علومات السمعية، ك البصرية، ك اللمسية كاتٟركية فإف أداءه لأم مهمة تتطلب معرفة ك استدعا
 استدعاء مثل تلك ات١علومات التي سوؼ تتأثر بهذا القصور.

 فهناؾ عدة أنواع من الذاكرة تٯكن أف يعاني الطفل في قصور أم من ىذه الأنواع كىي:
 الذاكرة طويلة ات١دل. (1
 .الذاكرة قصتَة ات١دل (2
 الذاكرة السمعية. (3
 الذاكرة البصرية. (4
 الذاكرة القائمة على اتٟفظ أك ات١عتٌ. (5
 1الذاكرة التسلسلية. (6

 علاج صعوبات التذكر:
 إف علاج صعوبات التذكر يتم بصورة تدرت٬ية.-
 تٖديد الوسيلة التعليمية ات١ناسبة للطفل )تٝعية، بصرية، ت١سية، شمية(.-
 لعلاج صعوبات التذكر. تٖديد ات١كاف ك الزماف ات١لائمتُ-

                                                           
أ.د صافٌ حسن الداىرم، "سيكولوجية صعوبات التعلم الأسس ك النظريات " عماف الأردف، دار الاعصار العلمي للنشر ك  -1

 63-62، ص1437-2016 1التوزيع، ط
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 الاعادة ك التكرار.-
 فهم ات١ادة ات١راد حفظها.-
 1كضع جدكؿ للاستذكار.-

كمن ىنا فإف للتذكر دكر ىاـ في تٗزين ات١علومات لذلك ت٬ب على ات١علم أف يعافً قضية العجز 
 عن تذكر ات١علومات لدل تلامذتو.

 ها لتحستُ عملية التذكر ك من أت٫ها:كمن الناحية التًبوية ىناؾ استًاتيجيات تٯكن توظيف 
استًاتيجية الربط: كىي استًاتيجية تساعد الطالب أك الطفل على تذكر ات١علومات عندما  .1

 ترتبط تْدث أك تاريخ أك اسم معتُ، مثل )ربط رقم ات٢اتف تٔيلاد أخ أك أخت أك أب..افٍ(.
فل على طباعة ات١علومات في استًاتيجية التكرار: إف التكرار ات١ستمر يساعد الطالب أك الط .2

الذاكرة ك بقائها حية في الذىن يستًجعها الفرد عند اتٟاجة إليها. كىو أسلوب يستخدـ ت١راعاة 
الفركؽ الفردية بتُ ات١تعلمتُ، فمنهم يتعلم من أكؿ مرة، ك آخرين لا يتعلموف إلا بالتكرار ات١ستمر 

 للمعلومة مرة ثانية أك ثالثة.
تقوـ على تنظيم ات١علومات في عدد أقل من الوحدات فمثلا: تٕمع  استًاتيجية التجميع: .3

اتٟركؼ القمرية ك الشمسية تٯكن تٚعها من اتٟركؼ لتشكل كلمة أك كلمات ذات معتٌ فاتٟركؼ 
القمرية تٕمع في ) أبع حجك ك خف عقيمة( ك حركؼ الزيادة في كلمة )سألتمونيها(  أك )اليوـ 

 تنساه(.
القصة التي ت٘ثل ت٣موعة من الاحداث ات١تًابطة زمنيا ك مكانيا تساعد  استًاتيجية القصة: إف .4

الفرد على تذكرىا، فلو كاف ىناؾ ت٣موعة من الأبيات الشعرية التي تتميز بالأسلوب القصصي 
 فسيكوف تذكرىا أفضل ك أسهل من تلك التي تتميز بوحدة البيت.

                                                           
د.عاكف عبد ا﵁ ات٠طيب، "مدخل إفُ صعوبات التعلم دليل عملي ت١علمي صعوبات التعلم"، الاردف عافَ الكتب اتٟديث  -1

 87، ص2015. 1للنشر ك التوزيع، ط



صعىباث انتعهم أنىاعها وعلاجها                                           نثاني اانفصم   

 

114 

 

اعد على استًجاع ات١علومات تٔعدؿ استًاتيجية كتابة ات١لاحظات: إف كتابة ات١لاحظات يس .5
يفوؽ عدـ التسجيل إذ يقدر من خلاؿ الدراسات التجريبية التي أجريت أف استًجاع ات١علومات يفوؽ 

 سبع مرات في حالة كتابة ات١لاحظات.
استًاتيجية اتٟركؼ الأكفُ: كىي تقوـ على بناء الكلمات ذات معتٌ عن اتٟركؼ الأكفُ لكل   .6

شعر لتذكرىا، مثلا قد ت٬مع ات١تعلم اتٟركؼ ات٠مسة من الأبيات الشعرية في   كلمة أك تٚلة أك بيت
 1كلمة كاحدة.

 فتبقى ىذه الاستًاتيجيات كمرحلة أساسية لتجاكز عجز الذاكرة ك تٖستُ عملية التذكر.
 علاج صعوبات التذكر البصرم: 

 التدريب على إعادة ترتيب الصورة بنفس ترتيبها.-
 في ت٣موعة صور يشاىدىا الطفل.تذكر الشكل الناقص -
 كصف تفاصيل صورة قد شاىدىا الطفل.-
 سؤاؿ الطفل عن تفاصيل الصورة.-
 كصف مشهد في فيلم كرتوف.-
 اعادة ترتيب أدكات على ات١كتب كما كانت.-

 علاج صعوبات التذكر السمعي:
 التدريب على تذكر اتٞمل بصورة متدرجة.-
 لقيها أك يسردىا ات١علم.التدريب على اعادة ات١ضموف لقصة ي-
 التدريب على اعادة الأرقاـ بنفس ترتيبها.-
 2التدريب على إعادة الأرقاـ بالعكس.-
 

                                                           
 88-87انظر: د.عاكف عبد ا﵁ ات٠طيب، ات١رجع  السابق. ص -1
 89-88ص انظر .د. عاكف عبد ا﵁ ات٠طيب. ات١رجع السابق، -2
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 1ست طرؽ ت٬ب أف يأخذىا ات١درس بالاعتبار عند التخطيط لعلاج صعوبات الذاكرة:
 

 ات١رحلة الأكفُ:    

  

 ات١رحلة الثانية

 

 

 ات١رحلة الثالثة:

 

 عة:ات١رحلة الراب

 

 ات١رحلة ات٠امسة:

 

 

 ات١رحلة السادسة:

 
                                                           

1- Janes C. chalfant  كSamuel A.Kirk  ،ترتٚة: أ.د زيداف أتٛد السرطاكم ك أ.د عبد العزيز مصطفى السرطاكم
 173. ص1433-2012 1صعوبات التعلم الأكادتٯية ك النمائية" عماف، دار ات١ستَة للنشر ك التوزيع ك الطباعة ط

اختيارالمحتوى

 وكتابةالأهداف

 تحديد ما يتوقع تذكره

 تنظيم المعلومات

علوماتعرض الم  

اختيار 

استراتيجيات 

 التدريب

 مراقبة الذات 
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 اضطراب الادراك: -ج

الادراؾ ىو العملية النفسية التي تسهم في الوصوؿ إفُ ات١عاني ك دلالات الأشياء ك الأشخاص ز 
ات١وقف التي يتعامل معها الفرد عن طريق تنظيم ات١ثتَات اتٟسية ات١تعلقة بها ك تفستَىا ك صياغتها في  

معتٌ ك الاضطراب في الادراؾ بشكل عاـ يؤدم إفُ ضعف ك تشويش في الادراؾ  كليات ذات
 البصرم ك السمعي ك اللمسي.

 ك تنقسم ىذه الصعوبات إفُ ثلاثة ت٣الات رئيسية، كىي:

بعض الطلبة الذين يعانوف من مشكلات في الادراؾ البصرم  صعوبات في الادراؾ البصرم:- أ
تٯيزكف العلاقة بتُ الأشياء ك علاقتها بأنفسهم بطريقة ثابتة ك  يصعب عليهم ترتٚة ما يركف ك قد لا

قابلة للتنبؤ، كيرل الأشياء بصورة مزدكجة ك مشوشة كقد يعاني من مشكلات في اتٟكم في حجم 
 الأشياء ) حجم الكرة التي يقذفها الرامي ت٨وه مثلا(.

تطيعوف أف يتذكركا الكلمات كيعاني ىؤلاء الطلبة أيضا من ضعف الذاكرة البصرية فهم قد لا يس
التي سبق أف شاىدكىا ك عندما ينسخوف شيئا فهم يكرركف النظر إفُ النماذج التي يقوموف بنسخها. 
أضف إفُ ذلك أنهم كثتَا ما يعانوف من مشكلات في ت٘ييز الشكل عن الارضية، أك في أف يرتبوا 

نة بصرية أك في إت٬اد الشيء ات١ختلف الصور التي تٖكي قصة معينة ترتيبا متسلسلا أك في عقد مقار 
الذم لا ينتمي إفُ ت٣موعة. كما أنهم يستجيبوف للتعليمات اللفظية، بصورة أفضل من التعليمات 

 البصرية.

في ىذا المجاؿ يعاني الطلبة من مشكلات في فهم ما يسمونو  صعوبات في الادراؾ السمعي:- ب
ر ك قد تٖدث بطريقة لا تتناسب مع موضوع ك في استيعابو ك بالتافِ فاف استجابتهم قد تتأخ

اتٟديث، أك السؤاؿ. كقد تٮلط الطالب بتُ بعض الكلمات التي ت٢ا نفس الأصوات، مثل: جبل، 
تٚل، أك تٟم، تٟن إضافة إفُ ذلك، فإنو قد لا يربط بتُ الأصوات البيئية ك مصادرىا  كقد يعاني من 
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اني في تعرؼ ات١شكلات ات١تشابهة، كقد يشتكي  صعوبات في تعرؼ الأضداد )عكس الكلمة( ك قد يع
كثتَ من تداخل الأصوات، حيث يقوـ بتغطية أذنيو باستمرار ك من السهل تشتيت انتباىو 

 1بالأصوات.

الطفل استيعاب كل ما يدكر حولو كمن ىنا نرل بأف الادراؾ عملية عقلية يستطيع من خلاؿ  
 في ىذه العملية ت٬ب معاتٞتها.ادراؾ ات١دركات، كلكن إذا كاف ىناؾ اضطراب ك 

ك فضلا عن ذلكن فهو قد لا يستطيع أف يعرؼ الكلمة إذا تٝع جزءا منها، كت٬د الصعوبات في 
فهم ما يقاؿ لو ت٫سا أك بسرعة، كيعاني من مشكلات في التذكر السمعي، كاعادة سلسلة من 

لأسبوع ك الفصوؿ ك الشهور الكلمات أك الأصوات في تتابعها، كما قد ت٬د صعوبات في تعلم أياـ ا
 كأرقاـ ات٢واتف ك تهجئة الاتٝاء.

: فهو يرتطم بالأشياء ك يريق اتٟليب كيتعثر صعوبات في الادراؾ اتٟركي ك التآزر العاـ -ج
بالسجادة، كقد يبدك ت٥تل التوازف، كيعاني من صعوبات في ات١شي، أك ركوب الدراجة، أك لعب الكرة. 

أقلاـ التلوين، أك ات١قص أك في تزير ثيابو، كمن ناحية أخرل، قد تٮلط  كقد ت٬د صعوبة في استخداـ
ىذا الطالب بتُ اتٕاه اليمتُ ك اتٕاه اليسار ك يعاني من عدـ الثبات في استخداـ يد معينة أك قدـ 
معينة. كقد يعاني من ارتعاش بسيط في اليدين، أك الأصابع أك الأقداـ. فضلا عن ذلك فقد يضطرب 

 2ند بعض الطلبة تٓصوص الاتٕاىات.الادراؾ ع

 

 

                                                           
مية الاعاقة ات٠فية ات١فهوـ التشخيص العلاج، الاردف عماف دار اليازكرم ت٤مود أتٛد عبد الكرنً اتٟاج، الصعوبات التعلي -1

 47-46. ص2010العلمية للنشر ك التوزيع. الطبعة العربية 
 48-47أنظر: ت٤مود أتٛد عبد الكرنً اتٟاج، ات١رجع السابق، ص -2
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، كىي اضطرابات أما النوع الثاني من الصعوبات النمائية يتمثل في الصعوبات الثانوية .2
 التفكتَ ك اضطرابات اللغة ك الكلاـ.

 اضطرابات التفكير: - أ

التفكتَ نشاط عقلي نكتسب من خلالو معارفنا ك ت٨ل مشكلاتنا، ك يظهر السلوؾ الانساني 
 قية ك معقولة، ك بالتفكتَ نكتشف ات١عارؼ ك العلوـ التي ت٘كننا من السيطرةبطريقة منط

على عات١نا الذم نعيش فيو. فهو مفهوـ كاسع يشمل أنواعا عديدة من النشاطات العقلية:  
كالاستقراء ك الاستنتاج ك التمييز ك التحليل ك التقييم كالتخطيط ك التخيل ك إصدار الأحكاـ. 

نو" نشاط عقلي رمزم" أك "نشاط عقلي تصورم" أك "التفكتَ حركات عضلية فهناؾ من يعرفو بأ
تقوـ بها أعضاء النطق ك كأف التفكتَ لغة صامتة"، بينما يراه علماء النفس ات١عرفي على أنو "عمليات 

 1معاتٞة للتمثيلات العقلية".

تجاكز الاثنتُ معا أما تٔعناه العاـ: ىو نشاط ذىتٍ أك عقلي تٮتلف عن الاحساس ك الادراؾ ك ي
إفُ الأفكار المجردة. ك تٔعناه الضيق ك ا﵀دد: ىو كل تدفق أك ت٣رل من الأفكار تٖركو ك تستثتَه 
مشكلة أك مسألة تتطلب اتٟل، كما أنو يقود إفُ دراسة ات١عطيات ك تقليبها ك تفحصها بقصد 

 2تعمل تٔوجبها.التحقق من صحتها، كمعرفة القوانتُ التي تتحكم بها ك الآليات التي 

 

 

 

                                                           
الاردف، دار ات١ستَة للنشر ك التوزيع ك د. أسامة ت٤مد البطانية ك آخركف، "صعوبات التعلم النظرية ك ات١مارسة" عماف  -1

 .118-117( ص1425-2005) 1الطباعة.ط
 18. ص1434-2013 1د. ت٤مد أتٛد خصاكنة. صعوبات التعلم النمائية. عماف دار الفكر ناشركف ك موزعوف، ط -2
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 أنواع التفكير: 

 العملي: -التفكتَ اتٟسي -1

كىو شكل التفكتَ السائد عند الأطفاؿ في السنوات الثلاث الأكفُ بعد الولادة حيث يلجأكف إفُ 
معاتٞة الأشياء ك التعرؼ عليها من خلاؿ ما يقوموف بو من حركات ك أفعاؿ كمن ىذه الأفعاؿ 

فهم. كىذا يعتٍ أف النشاط اتٟسي اتٟركي ىو: النشاط الأكؿ ك ات١ادية اتٟسية يستخلصوف معار 
الأساس الذم يستند إليو التفكتَ النظرم. ك ىكذا تلاحظ أف التفكتَ للطفل ك لا سيما في ستٍ 
حياتو الأكفُ يأخذ شكلا عمليا ك في إطار ىذا النشاط ينمو تفكتَه ككل العمليات ات١عرفية الأخرل 

 لديو.

 لصورم:ا -التفكتَ اتٟسي -2

الصورم أكؿ ما يظهر لدل الأطفاؿ في سن ما قبل ات١درسة  -أف النشاط الأبسط للتفكتَ اتٟسي
أم في الفتًة بتُ ثلاث إفُ ست سنوات، علما بأف صلة التفكتَ بالأفعاؿ العملية تضل قائمة 

 لديهم، لكنها لا تضل كثيقة الصلة بها بشكل مباشر كما كانت عليو في السابق.

 لمجرد: التفكتَ ا -3

إف الأطفاؿ في ات١درسة الابتدائية لاسيما في الصفوؼ الأكفِ منها. تنمو لديهم ك على أساس 
إفُ التفكتَ اتٟسي اتٟركي ك التفكتَ  فالإضافةات٠برة العملية أشكاؿ بسيطة جدا من التفكتَ المجرد 

ردة. فهو بالطبع اتٟسي الصورم يبرز شكل جديد من التفكتَ يعتمد على ات١فاىيم ك الأحكاـ المج
حس أكفِ ك بسيط. إف التفكتَ المجرد كما أشرنا إفُ ذلك فهو لا تٯكنو أبدا أف ينقطع عن أصلو 

 1كمنشئو أم عن الاحساسات ك الادراكات ك التصورات.

                                                           
 130-129انظر: ت٤مد أتٛد خصاكنة .ات١رجع السابق ص  -1
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 تصنيف التفكتَ من حيث الفاعلية: 

 تٯكن تصنيف التفكتَ من حيث فاعليتو إفُ نوع:

 شرطاف:تفكتَ فعاؿ: كىو نوع يتحقق في  .1
 تتبع فيو أساليب ك منهجية سلمية بشكل معقوؿ.- أ

 تستخدـ فيو أفضل ات١علومات ات١توافرة من حيث دقتها ك كفايتها.

أما: التفكتَ الغتَ الفعاؿ: فهو التفكتَ الذم لا يتبع منهجية كاضحة دقيقة ك يبتٌ على ت٥الطات 
 أك افتًاضات باطلة، اك حجج غتَ متصلة بات١وضوع.

 يف عدة للتفكتَ أت٫ها:كىناؾ تصان

التفكتَ العلمي ك التفكتَ التحليلي، التفكتَ التًكيبي، التفكتَ الاستقرائي، التفكتَ الوظيفي، 
 1التفكتَ التأملي...افٍ

 تعليم التفكير للطلبة ذوي صعوبات التعلم:

ا من أجل تعد تنمية قدرة الطلبة على التفكتَ من الأىداؼ الرئيسية التي يسعى التًبويوف لتحقيقه
أف يصبح ىؤلاء قادرين على التعامل بفاعلية مع مشكلات اتٟياة حاضرا أك مستقبلا، كتعتبر عملية 
التفكتَ للإنساف أشبو ما تكوف بعملية التنفس إذ لا غتٌ عنها، كلقد أصبح تعليم مهارات التفكتَ 

بالأدكات اللازمة للتعامل حاجة ملحة في عافَ اليوـ بسبب اتساع ات١عرفة، حيث تزكدنا ىذه ات١هارات 
 مع ىذا الكم ات٢ائل من ات١عرفة ات١تجددة التي يشهدىا عات١نا ات١عاصر.

 كمن ىنا أصبح التًكيز ات١لح على مهارات التفكتَ العليا كذلك للأسباب التالية:

                                                           
 133-132-131-130انظر. ات١رجع نفسو ص  -1
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كوف الفرد عتَ قادر على حفظ ىذا الكم ات٢ائل من ات١علومات في الذاكرة من أجل . أ
 ستقبل.استخدامها في ات١

 اتساع ات١عرفة.. ب
 حاجة المجتمع اتٟديث افُ ات١واطن الفعاؿ.. ت

إف التحدم اتٞديد لتطوير ات١ناىج التعليمية كالتًبوية يفتًض أف تقدـ برامج تعليم التفكتَ تٞميع 
 الأفراد كليس لنخبة فقط.

ديتُ، كلكن القليل كلقد كثرت في الآكنة الأختَة برامج تعليم التفكتَ للطلبة ات١وىوبتُ كالطلبة العا
من الاىتماـ انصب حوؿ تعليم التفكتَ للطلبة ذكم اتٟاجة ات٠اصة بشكل عاـ ك للطلبة ذكم 

السائد في ميداف التًبية ات٠اصة: أف الطلبة  الاعتقادصعوبات التعلم بشكل خاص، كذلك بسبب 
ءة كالكتابة، كمن ثم ذكم صعوبات التعلم ىم تْاجة ماسة لإتقاف ات١هارات الأساسية مثل تعلم القرا

بتعليم مهارات التفكتَ، لذا فلا يعتبر تعليم مهارات التفكتَ من أكلويات التدريس في  الاىتماـيأتي 
 ميداف التًبية ات٠اصة.

كيعتبر الطلبة ذكك صعوبات التعلم من أكثر فئات التًبية ات٠اصة حاجة لتعلم استًاتيجيات 
في عدـ مقدرتهم على استخداـ استًاتيجيات تفكتَ فعالة   التفكتَ، لأف مشكلة ىؤلاء الطلبة تتمثل

كتلك التي يستخدمها الطلبة العاديوف، على الرغم من أف لديهم القابلية لتعلم ىذه الاستًاتيجيات 
بشكل تلقائي  إنتاجهاإذا قدمت ت٢م بالطريقة ات١ناسبة، أك التعويض عن الاستًاتيجيات التي فشلوا في 

كثر فاعلية، كيعتقد أف أحد أىم أسباب ات١شاكل ات١رتبطة بتعلم القراءة ت٢ؤلاء باستًاتيجيات أخرل أ
 .1الطلبة مرتبط بعملية معاتٞة ات١علومات لديهم

                                                           
د.ناصر تٚاؿ خطاب، "تعليم التفكتَ  للطلبة ذكم صعوبات التعلم"، عماف ، الأردف، دار اليازكرم العلمية للنشر كالتوزيع،  -1

 .26، 25، ص 2008الطبعة العربية 
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( إفُ أف الطلبة ذكم صعوبات التعلم لا يستطيعوف Rottman.1990كقد أشار )ركت٘اف 
تكييف سلوكهم كما يفعل  استخداـ استًاتيجيات التفكتَ بشكل عفوم، كما أنهم غتَ قادرين على

تعلم  إفُىم تْاجة ى الذات، لذلك الطلبة الآخركف، كذلك لافتقارىم إفُ مهارة السيطرة عل
مواقف  إفُاستخداـ استًاتيجيات التفكتَ لتسهيل الاستيعاب لديهم، كالعمل على نقل أثر التدريب 

 جديدة.
طلبة ذكم صعوبات التعلم على كمن ىنا كجدت الدراسات بشكل عاـ ت٧احا عاليا في تدريب ال

" حيث أدخل أربع ELLISاستًاتيجيات معرفية ت٤ددة، كمن الأمثلة على ذلك ما قاـ بو ايلس "
 استًاتيجيات تفكتَ إفُ منهاج الطلبة ذكم صعوبات التعلم تشمل:

التي سيتم  الإستًاتيجية" حيث يقوـ ات١علم بتوضيح OrientingProcessعملية التًكيز " -
 ا للطلبة ليسهل عملية التدريس.استخدامه

" حيث يقوـ ات١علم بتوضيح كيفية استخداـ ىذه FraningProcessعملية التشكيل " -
 في تعلم مهارة ت٤ددة.الإستًاتيجية

بشكل  بتطبيقالإستًاتيجية": حيث يقوـ الطالب ىنا ApplyingProcessعملية التطبيق " -
 مستقل.
حيث يتعلم الطفل ىنا كيف يعمم ما تعلمو " GeneralizationProcessعملية التوسع " -

 .1من استًاتيجيات معرفية في حل مشكلات أخرل مشابهة
 اضطرابات اللغة والكلام : - ب

 إف اللغة عبارة عن رموز تٯكن بواسطتها التعبتَ عن الأفكار، كاللغة تقسم افُ جانبتُ ت٫ا:
 .الاستقباليةاللغة . أ

 اللغة التعبتَية.. ب

                                                           
 .26،27أنظر. د.ناصر تٚاؿ ات٠طاب، ات١رجع السابق ، ص -1
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 الجوانب الأساسية التالية: إلى ويمكن تصنيف عناصر اللغة

الأصوات الكلامية: كىي النظاـ الذم ت٭كم أصوات اتٟركؼ، كيعتبر الفونيم أصغر كحدة في  .1
اللغة كىو عبارة عن كحدة صوتية تتحد مع أصوات أخرل لتشكل الكلمة، كالفونيم أك اتٟرؼ ليس 

 .1و يصبح ذك معتٌلو دلالات ذات معتٌ كلكن اذا ما اشتًؾ كدمج مع أصوات أخرل فإن
الصرؼ: ىوالنظاـ الذم تٮدـ الوحدات ذات ات١عتٌ في اللغة )الكلمة ، كىنا نتحدث عن  .2

قواعد الصرؼ ، فمثلا كلمة )علم( ت٢ا معتٌ ت٥تلف عن كلمة )معلم(، كمعتٌ ت٥تلف في كلمة 
 )تعليم( كىكذا.

ا نتحدث عن الطريقة التي قواعد اللغة أك النظاـ النحوم، كىن يتضمنبناء اتٞملة: كىذا البناء  .3
لتشكل كتكوف اتٞملة، كىذه القواعد ت٢ا علاقة بات١عتٌ الذم تقدمو  بعضهاتٕتمع بها الكلمات مع 

 لنا اتٞملة، فمثلا: لاحظ الفرؽ بتُ اتٞملتتُ التاليتتُ: )زرع الفلاح القمح(، ك )زُرعِ القمح(.
ن ات١لاحظ أف بعض الأطفاؿ : كيعتٍ ذلك معاني الكلمات في اللغة، كمالألفاظدلالات  .4

يظهركف مشكلات في ىذا اتٞانب، فالطالب قد يقرض مفهوما، كلكنو لا يعرؼ الكلمة أك اللفظ 
.  ات١ناسب للتعبتَ عن ات١فهوـ

العلاقة بتُ ات١تحدث  الاعتباركالنفعية تأخذ بعتُ  -النفعية: كالنفعية ت٘ثل اتٞانب للغة .5
 كات١ستمع، كتتضمن سلوكات مثل:

 الدكر في ا﵀ادثة أثناء الكلاـ.احتًاـ  -
 عدـ ات٠ركج عن ات١وضوع أثناء ات١ناقشة أك اتٟوار. -
 طرح ت٣موعة الأسئلة حوؿ ات١وضوع نفسو. -
 ا﵀افظة على التواصل البصرم أثناء اتٟديث. -

                                                           
يل عملي ت١علمي صعوبات التعلم، الأردف، عافَ الكتب اتٟديث د. عاكف عبد ا﵁ ات٠طيب، مدخل افُ صعوبات التعلم دل -1

 .69( ، ص 2015) 1للنشر كالتوزيع، ط



صعىباث انتعهم أنىاعها وعلاجها                                           نثاني اانفصم   

 

124 

 

 صعوبات اللغة الشفهية: - ج
 صعوبات اللغة الاستقبالية)الاستماع(: (1

ات في اللغة الاستقبالية من تٝاع الآخرين، كلكنهم حيث يتمكن الطلبة الذين يعانوف من اضطراب
لا يستطيعوف فهم ما يقاؿ، كتسمى ىذه اتٟالة "باتٟسية الاستقبالية"، كيعتبر عدـ القدرة على 
استقباؿ كتفستَ اللغة ات١نطوقة ىي ات٠اصية الأساسية في اللغة الإستقبالية، كأىم أعراضها: الفشل في 

شياء كالأعماؿ كات٠برات أك الأفكار، كبسبب عدـ فهم الطفل ت١ا يقاؿ، ربط الكلمات ات١نطوقة مع الأ
 فإنو لا تٯتلك لغة ت٢ا معتٌ للتعبتَ عن الأشياء، كأىم ىذه الأعراض نوجزىا فيما يلي:

 عدـ الإنتباه للصوت. -
 الفشل في التمييز بتُ الكلمات. -
 التعليمات كالأكامر. إتباعصعوبة في  -
 ة من الكلاـ، مثل حركؼ اتٞر كالصفات.صعوبة في تعلم أجزاء معين -
 .1صعوبة في تعلم ات١عاني ات١تحددة لكلمة في نفسها مثلا: )عتُ( -

كمن ىنا تبقى اللغة ىي ا﵀رؾ الأساسي للإنساف تستعمل كوسيلة للتواصل، فإذا اختلت ىذه 
 العملية ات١عرفية اختل التوازف التواصلي.

ترل بأف الأطفاؿ الذين يعانوف من صعوبة في اللغة  أما صعوبات اللغة التعبتَية )الكلاـ(: (2
الشفوية التعبتَية ىم عاجزكف عن التعبتَ عن أنفسهم من خلاؿ النطق كالكلاـ، فيلاحظ عليهم 
بأنهم نادرا ما يشاركوف في ا﵀ادثة كتقليد الكلاـ، كت٘ثيل ذلك في القدرة ات١نقطعة على استخداـ 

 الكلمات كالعبارات كاتٞمل.

                                                           
 .69،70أنظر: د,عاكف عبد ا﵁ ات٠طيب، ات١رجع السابق: ص -1
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انب الانفعافِ: غالبا ما يبدكف ات٢دكء ، كلكنهم يفتقركف إفُ التعبتَات الواجهية، كيظهر كفي اتٞ
 عليهم الكسل كعدـ ات١بالاة.

 كت٧د ت٪طتُ لصعوبات اللغة التعبتَية الشفهية ت٫ا: -
 صعوبة في اختيار كاستًجاع الكلمات قد يعزم افُ صعوبة في الذاكرة السمعية.. أ

تَ عن أفكارىم في تٚل كاملة كيتصف نطقهم ككلامهم تْذؼ صعوبة في بناء اتٞمل للتعب. ب
الكلمات، كتٖريفها، كاستخداـ صيغ أفعاؿ غتَ صحيحة كأخطاء قواعدية مرتبطة بدلالات 

 .1الألفاظ

يصيب النطق أك الصوت  اضطراب" ىو Speech disorderكمن ىنا: فإف اضطرابات الكلاـ "
" فهو إعاقة أك ات٨راؼ يؤثر على فهم أك Languagedisorderأك الطلاقة، أما اضطراب اللغة "

 .2استعماؿ اللغة ات١نطوقة أك اللغة ات١كتوبة أك نظاـ التواصل الرمزم اللفظي الآخر

II. :صعوبات التعلم الأكاديمية 

كىي صعوبات ت٧دىا تشمل أىم ات١واد ات١اسة للتحصيل الأكادتٯي للطالب كىي: القراءة، كالكتابة 
 كاتٟساب كالتهجئة.

فهذه ات١واد ىي الأساسيات للطالب كخاصة في ات١رحلة الابتدائية، فنجد كل مادة مكملة للأخرل 
 ككجود علاقة كثيقة بينهما.

 

 
                                                           

 .70،71أنظر: د.عاكف عبد ا﵁ ات٠طيب، ات١رجع السابق، ص -1
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 أولا: القراءة .

العلاقة بتُ لغة الكلاـ كالرموز الكتابية، كتقوـ  إبرازالقراءة ىي إحدل ت٥رجات اللغة كيراد بها 
 معناىا للوقوؼ على مضمونها لكي يعمل تٔقتضاىا.على رؤية الكلمات ات١كتوبة كادراؾ 

كتركز على أبعاد متعددة نذكر منها التعرؼ على اتٟركؼ كالكلمات كالنطق بها مع الفهم الدقيق 
 ت٢ا كات١قدرة على نقدىا كالربط بتُ حيثيات ات١ادة ات١قركءة.

ىي مصدر من مصادر كتعتبر القراءة كسيلة جيدة كأساسية لكسب كمعرفة ات١علومات كات٠برات ك 
 .1ات١تعة

كمن ىنافإف القراءة ىي نشاط فكرم كبصرم يصاحبو إخراج صوت كتٖريك شفاه أثناء القراءة 
اتٞهرية من أجل الوصوؿ إفُ فهم ات١عاني كالأفكار التي تٖملها الرموز ات١كتوبة كالتفاعل معها كالإنتفاع 

 بها.
 مهارات الكتابة كالتحدث كالاستماع. إفُضافة كتعتبر القراءة أحد ات١هارات ات٠اصة باللغة بالإ

فهو "عجز جزئي في DYSLEXIAكيقتًف تٔصطلح صعوبات القراءة: مصطلح "عسر القراءة" 
 .2القدرة على القراءة أك فهم ما يقوـ بقراءتو الفرد قراءة صامتة أك جهرية"

 

 

 

 

                                                           
 .61أنظر، د.عاكف عبد ا﵁ ات٠طيب، ات١رجع السابق ، ص -1
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 العوامل ات١رتبطة بصعوبات القراءة: (1

 
 1المرتبطة بصعوبات القراءة : أىم العوامل 3الشكل رقم 

 

 

                                                           
"، عماف الأردف، دار ات١ستَة للنشر كالتوزيع LearningDisabilities،"صعوبات التعلم أ.د. سامي ت٤مد ملحم -1

 .296( صىػ1426-ـ2006:)2( طىػ1422 –ـ2002:)1كالطباعة، ط
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 خصائص الطالب الذم يعاني من صعوبة القراءة: (2
عدـ القدرة على التحليل كالتًكيب البصرم كالسمعي ليقدر على فك رموز الكلمة كادراؾ  .1

 ات١بتٌ الكامل بصريا كتٝعيا، كمن ثم قراءتها بصورة كاملة كصحيحة.
دة أقساـ أك استخداـ أسلوب حرفي أك الإفراط في تٖليل الكلمة، تقسيم الكلمة افُ ع .2

 ىجائي في التجزئة.
القراءة في اتٕاه خاطئ، أم ات٠لط في ترتيب اتٟركؼ داخل الكلمة كتبادؿ مواضيع اتٟركؼ  .3
 بعض اتٟركؼ، تكرارىا أك حذؼ البعض الآخر كتغيتَ بلفظ اتٟركات. إضافة
 .1قراءة بطيئة كغتَ أكتوماتيكية .4

ة من أكثر ات١واضيع انتشارا بتُ الطلبة ذكم صعوبات التعلم، اذ كمن ىنا: تعد صعوبات القراء
 تتمثل ىذه الصعوبات في:

كمن الأمثلة عليها: التوتر أثناء القراءة، كعدـ شعور  العادات غير الملائمة في القراءة: .1
ناء الطالب بالأمن )مثل رفض القراءة، أك البكاء، أك استخداـ النبرة اتٟادة(، كذلك تٖريك الرأس أث

 القراءة أك تقريب النص القرائي من العتُ.
 أخطاء في تعريف الكلمة: .2
  حذؼ بعض الكلمات أك أجزاء من الكلمة ات١قركءة، مثل حذؼ بعض اتٟركؼ أك ات١قاطع

من الكلمة أك حذؼ كلمة كاملة من اتٞملة مثل )سافرت بالطائرة(، قد يقرأىا الطالب: )سافر 
 بالطائرة(.

 لطالب بعض اتٟركؼ أك الكلمات إفُ النص ت٦ا ىو ليس موجود الإضافة: حيث يضيف ا
 فيو ت٦ثلا لكلمة )الكرؾ( يقرأىا )الكراؾ(.

                                                           
أ.د صافٌ حسن الداىرم، سيكولوجية صعوبات التعلم، الأسس كالنظريات، عماف الأردف، دار الإعصار العلمي للنشر  -1
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  إبداؿالإبداؿ: كتعتٍ إبداؿ كلمة من النص بكلمة أخرل ليست موجودة في ىذا النص مثل  
 كلمة )العالية( بدلا من )ات١رتفعة(، أك )الطلاب( بدلا من )التلاميذ(.

  ٍأف الطالب يعمل على إعادة كلمة معينة في النص إذا توقف عندىا في القراءة.التكرار: كتعت 
  )الأخطاء العكسية: حيث يقرأ الكلمة معكوسة من نهايتها بدلا من بدايتها مثل: كلمة )زر

 بدلا من )رز(، كيقرأ )درب( بدلا من )برد(.
 ح،خ(، أك )ع،غ( ضعف في التمييز بتُ الأحرؼ ات١تشابهة رتٝا كات١ختلفة لفظا مثل )ج،

أك)س،ش( أك ضعف في التمييز بتُ الأحرؼ ات١تشابهة في اللفظ كات١ختلفة في الرسم، مثل 
 .1)ت،د،ض( أك )س،ز( كىذا يعكس ضعفا في ت٘ييز الأحرؼ كينعكس على قراءة الكلمات

 .التهجئة غتَ السليمة للكلمات 
 وفة لديو.التًدد في القراءة لعدة ثواف عند الوصوؿ افُ كلمات غتَ مأل 
 .القراءة السريعة غتَ الصحيحة، كىنا تكثر في قراءتو للأخطاء كخاصة أخطاء اتٟذؼ 
  القراءة ت٦ا يفقد اتٞملة معناىا القراءة كلمة كلمة دكف ربط الكلمات في اتٞملة الواحدة أثناء 
 مكاف لا  القراءة بصوت مرتفع كاستخداـ تعابتَ قرائية غتَ ملائمة أثناء القراءة مثل التوقف في

 يستدعي التوقف.

 كتضم:أخطاء في الإستيعاب القرائي،  -3

 عدـ القدرة على استدعاء حقائق أساسية بسيطة من نص قرائي.- أ
 التسلسل الصحيح في إعادة سرد قصة ما. إتباععدـ القدرة على - ب
 عدـ القدرة على استدعاء العنواف الرئيسي للنص أك القصة.- ت
 .2النص عدـ القدرة على ربط الأفكار في- ث

                                                           
 .62،63أنظر، عاكف عبد ا﵁ ات٠طيب، ات١رجع السابق، ص -1
 .63أنظر، عاكف عبد ا﵁ ات٠طيب، ات١رجع السابق، ص -2
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 طرق لمعالجة عسر القراءة:

 يتم تدريس القراءة في ثلاث مستويات :

كىنا يتم تدريس القراءة كفق تطورىا النمائي ات١نتظم، كضمن سرعة  القراءة النمائية:-أ 
كخطوات ت٤ددة، كىكذا فإنو تٯكن تطوير مهارات قرائية تدرت٬يا بدءا من الأحرؼ كانتهاءا باتٞمل 

 ة النمائية.كحسب مراحلهم العمري
كفي ىذا النوع يتم تصحيح العادات السلبية في القراءة، أك ما ت٭دث  القراءة التصحيحية:-ب 

من خلل أك اضطراب في برامج القراءة النمائية، فقد ت٭تاج الطفل افُ مساعدة في مهارات التعرؼ 
كتٯكن اعتماد  على الكلمة أك في ات١فردات أك في أصوات اتٟركؼ أك في سرعة القراءة، كغتَ ذلك،

 أسلوب تٖليل ات١همات ت٠دمة ىذا النوع من القراءة.
كىي ات١رحلة التي تستخدـ إجراءات كأساليب علاجية معينة مع الأطفاؿ  القراءة العلاجية:-ج 

الذين فَ تتطور لديهم مهارات القراءة بالرغم من تعريضهم للقراءة النمائية ككذلك على اتٞوانب 
 .1ية ات٠اصة بالقراءةالنمائية، ككذلك الأكادتٯ

كمعتٌ ىذا أف عسر القراءة ت٭تاج افُ خطوات تدرت٬ية من اتٟرؼ افُ الكلمة كانتهائها باتٞملة، 
 لكي يتمكن التلميذ من معاتٞة ىذه ات١شكلة.

 ككذلك من أىم ات٠طوات العلاجية للدسليكسيا:

نموذجية من قبل ات١علم في تدريب الطلاب على القراءة ات١عبرة، كمن ىنا تبرز أت٫ية القراءة ال (1
 تٚيع ات١راحل ليحاكيها الطلاب.

                                                           
 .135،136أنظر ، عصاـ جدكع، صعوبات التعلم، ص: -1
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الاىتماـ بالقراءة الصامتة، فالطلاب لا ت٬يد الأداء اتٟسن إلا إذا فهم النص حق الفهم  (2
كلذلك كجب أف يبدأ الطالب بتفهم ات١عتٌ الإتٚافِ للنص عن طريق القراءة الصامتة كمناقشة ات١علم 

 للطلاب قبل القراءة اتٞهرية.
تدريب الطلاب على القراءة السليمة من حيث مراعاة الشكل الصحيح للكلمات كلاسيما  (3

 أكائلها أك أكاخرىا.
معاتٞة الكلمات اتٞديدة بأكثر من طريقة مثل استخدامها في تٚلة مفيدة، ذكر ات١رادؼ،  (4

 ذكر ات١ضاد، كطريقة التمثيل كطريقة الرسم.
 ثناء القراءة.تدريب الطلاب على الفهم كتنظيم الأفكار أ (5
غرس حب القراءة في نفس الطلاب، كتنمية ات١يل القرائي لدل الطلاب كتشجيع على القراءة  (6

 اتٟرة ات٠ارجة عن حدكد ات١قرر الدراسي ككضع ات١سابقات كاتٟوافز لتنمية ىذا ات١يل.
تدريب الطلاب على ترتٚة علامات التًقيم افُ ما ترمز إليو من مشاعر كأحاسيس ليس في  (7
 .1وت فقط بل حتى في تعبتَات الوجوالص

كمن خلاؿ ىذا نستنتج بأف القراءة عملية فريدة من نوعها كىي ات١رحلة الأساسية لتعلم الطفل 
اتٟرؼ ثم الكلمة ثم اتٞملة كذلك باستخداـ عمليات عقلية كبصرية كتٝعية، كمن ىنا يقوؿ ات١وفُ عز 

الذم علم اقرأ كربك الأكرـقخلق الإنساف من علكجل: ﴿اقرأ باسم ربك الذم خلق
 .5-1ما فَ يعلم﴾ سورة العلق: الآية  الإنسافعلمبالقلم

 (DYSGRAPHIAثانيا : صعوبات الكتابة )

اضطراب في التمثيل ات٠طي لأشكاؿ اتٟركؼ كاتٕاىاتها في حيزىا  إف صعوبة تعلم الكتابة: (1
و يرتٝها دكف معرفة أساس كمبدأ كل ات١كاني كالتنسيق بينهما، فالطفل يرسم اتٟركؼ كلا يكتبها، فه

                                                           
ف، دار اليازكرم العلمية للنشر د. ربيع ت٤مد ك د.طارؽ عبد الرؤكؼ عامر، "الإدراؾ البصرم كصعوبات التعلم"، عماف الأرد -1

 .118-117-116، ص:2008كالتوزيع، الطبعة العربية 
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حرؼ من حيث التوجيو ات١كاني،أك ىي عبارة عن تشوه في شكل اتٟركؼ أك تباعد حجمها كتباعد 
 .1ات١سافات بتُ الكلمات مع ت٘ايل السطور كتباعد درجات ضغط القلم أثناء الكتابة

لطالب كىي: عدـ التًكيز كمن ىنا فإف ىذه الصعوبة ترتبط تٔجموعة من العمليات التي يفتقرىا ا
 بالقلم بالطريقة السليمة. الإمساؾكات٠لط بتُ اتٟركؼ كعدـ 

مهارات الكتابة أكثر من  أداءفإف مهارة الكتابة أصعب من مهارة القراءة، كلابد أف يشتًؾ في 
 حاسة، كىي تنحصر في ثلاث حواس ىي: 

صورىا الصحيحة في الذىن، كمن  العتُ: التي ترل الكلمة كتلاحظ رسم اتٟركؼ كترتيبها، فتًسم
 أجل ذلك كاف الربط بتُ دركس القراءة كالكتابة بالنسبة للأطفاؿ أمرا ضركريا.

الأذف: التي تسمع الكلمات كت٘يز بتُ أصوات اتٟركؼ، كادراؾ الفركؽ الدقيقة بتُ اتٟركؼ 
 ات١تقاربة ات١خارج.

 .2ك جهد عضلياليد: التي تؤدم العمل الكتابي على الكراس كجهدىا في ذل

 كالكتابة تقوـ على ثلاث مكونات أساسية كىي: (2

 ات٠ط اليدكم. –الإملاء  -التعبتَ الكتابي

فالتعبتَ الكتابي: ينظر إليو بأنو ات١ستول الأعلى في ىرـ ات١هارات كالقدرات اللغوية كىو أيضا  .1
لصحيح للمفردات من أعلى أشكاؿ التواصل تٔا ذلك التواصل الشفهي، فهو ت٭تاج افُ الاستخداـ ا

القواعد اللغوية تٔا فيها قواعد النحو كالصرؼ كات١عرفة اتٞيدة بدلالة الألفاظ كمعانيها كقواعد  كإتقاف
                                                           

أ. تٚاؿ بلبكام ك د.سركر طالبي، "صعوبات التعلم" ت٣لة جيل العلوـ الإنسانية كالاجتماعية )مركز جيل البحث العلمي(،  -1
 .17اتٞزائر، قسنطينة ،ص -2016مارس  -17،18العدد 

 1" عماف الأردف، دار ات١ستَة للنشر كالتوزيع كالطباعة، طLearningDisabilitiesعوبات التعلم أ.د ت٤مد ملحم ،"ص -2
 .303،304( صىػ1426-ـ2006) 2( طىػ1422-ـ2002)
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"أك الإملاء الصحيح للمفردات، Punctuationالكتابة ات١تعارؼ عليها كاستخداـ علامات التًقيم "
 اسيا في تعلم التعبتَ الكتابي.كيعتبر اكتساب القراءة كاستيعاب ات١ادة ات١قركءة مطلبا أس

ات٠ط اليدكم: كت٭تاج ات١تعلم في الكتابة افُ ت٣موعات من القدرات ات١تعلقة باتٟركة الدقيقة   .2
كمسك كتٖريك القلم كالقدرة على التخطيط اتٟركي، كادراؾ ات١سافات بتُ اتٟركؼ كالعلاقة ات١كانية 

الأحجاـ كالقدرة على نسح أك تقليد تلك )مثل فوؽ كتٖت( كالذاكرة البصرية كت٘ييز الأشكاؿ ك 
 الأشكاؿ، كتٖديد اليد ات١فضلة في الكتابة.

كيعتبر النظاـ البصرم كاتٟركي مسؤكلاف عن حركة اليد ، كدقة ىي اتٟركة في الرسم كالكتابة 
 ات١سئولةكخصوصا في تقدير ات١سافة التي تتحرؾ بها الأصابع، أما ات١ناطق اتٟركية في الدماغ فهي 

 كل أساسي عن حركة اليد الدقيقة .بش

الإملاء: يعتبر الإملاء من ات١هارات ات١عقدة التي تتطلب قدرات لغوية كإدراكية عالية ات١ستول  .3
الصحيح للكلمات كاتٞمل تٖديا خاصا عند ات١صابتُ بعسر القراءة، كيعتقد بعض  الإملاءكتٯثل 

ءة ، فهناؾ تشابو كبتَ بتُ الأخطاء التي تكوف أشد من صعوبة القرا الإملاءالباحثتُ بأف صعوبة 
، فعندما يقوـ الطفل تْذؼ حرؼ أك صوت من  الإملاءتظهر في القراءة كالأخطاء التي تظهر في 

 .1الكلمة نراه يكتب الكلمة ناقصة كذلك من خلاؿ اتٟرؼ الذم يقوـ تْذفو
 أىم العوامل المساىمة في صعوبات الكتابة: (3

ب أف يكوف ناضجا عقليا بدرجة كافية كلديو الرغبة كالاىتماـ كيف لكي يتعلم الطفل الكتابة ت٬
البصرم، كالتوجو  -يتعلم، بالإضافة افُ ذلك ت٬ب أف يطور الطفل: التناسق اتٟركي، كالتناسق اتٟركي

البصرم، كالتمييز البصرم، كالذاكرة البصرية، كصورة اتٞسم كضبط تٔا تٮدـ الكتابة، كمفهوـ -ات١كاني

                                                           
أ.د. عبد العزيز السرطاكم ك د. سناء عورناني طيبي ك د.عماد ت٤مد الغزك، أ.ناظم منصور، "تشخيص صعوبات القراءة -1

 .225،226، ص2009: 1كائل للنشر، ط كعلاجها" عماف، دار
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ن اليسار إفُ اليمتُ عند الكتابة باللغة الإت٧ليزية )كمن اليمتُ افُ اليسار عند الكتابة باللغة الكتابة م
 العربية( كتٖديد اليد ات١فضلة في الكتابة.

كاف الصعوبات التي يواجهها الطفل في الكتابة قد ترتبط بكثتَ من العوامل كلقد أجرت أحد 
سحية لصعوبات الكتابة كأظهرت مصادر كثتَة ( دراسة مHilderth6391علماء النفس )ىيلدرت

 ت٢ذه ات١شكلة، كقد قامت بتصنيف ىذه الصعوبات افُ ت٣موعتتُ :

  .المجموعة الأكفُ تتألف من الصعوبات التي تنتج عن التدريس الضعيف كالبيئة غتَ ات١ناسبة
لا من التعليم كمن العوامل التي تدخل ضمن ىذا التصنيف )التدريس القهرم، كالتعليم اتٞماعي بد

 من أسلوب لآخر. كالانتقاؿات١ناسب، التدريب ات٠اطئ،  الإشراؼالفردم كعدـ 
  المجموعة الثانية تتمثل في العوامل الناشئة عن كجود مشكلة عند الطفل: مثل عجز الضبط

ات١كاني كالبصرم، كالعجز في الذاكرة البصرية كاستخداـ اليد اليسرل في  الإدراؾاتٟركي، كعجز 
 .1تابةالك

 ومن مظاىر صعوبات الكتابة: (4
 .عدـ القدرة على التعبتَ عن الأفكار كتابيا 
 .عدـ استقامة مسار الكتابة 
 .كجود فراغات بتُ اتٟركؼ كات٢وامش 
 .رداءة ات٠ط 
 .الصعوبة في نقل مايراه التلميذ من الكتاب أك السبورة 
 .الأخطاء الإملائية، صغر أك كبر ات٠ط بشكل ملفت 
 ميذ كتابة اتٟركؼ كالأعداد.أف يعكس التل 

                                                           
1- James C.chalfant  كSamuel A.kirk  :ترتٚة: أ.د زيداف أتٛد السرطاكم كعبد العزيز مصطفى السرطاكم

 .330،331، صىػ 1433 – ـ2012: 1"صعوبات التعلم الأكادتٯية كالنائية"، عماف، دار ات١ستَة للنشر كالتوزيع كالطباعة، ط
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   ،)يكوف ترتيب أحرؼ الكلمات بصورة غتَ صحيحة عند الكتابة مثل )راد( بدلا من )دار
 كما تٮلط في الكتابة بتُ الأحرؼ ات١تشابهة، مثل أف يكتب )ت٘رة( بدلا من )تٙرة(.

 1عدـ الالتزاـ بالكتابة على ات٠ط نفسو من الورقة. 
 مشكلات صعوبة الكتابة:الإجراءات العلاجية ت١واجهة  (5
 تنبيو الطالب للطريقة الصحيحة في مسك القلم. -
 التأكد كم من كيفية مسك الطلاب للقلم من خلاؿ مراقبتهم كىم يكتبوف. -
 كتابة اتٟرؼ الذم تٮطئ فيو الطلاب على اللوح. -
 يوجو ات١علم الطالب افُ نقطة البدأ عند كتابة اتٟرؼ كطريقة الستَ في كتابتو. -
 علم على مراقبة كرصد أخطاء الكتابة لدل الطلاب.يداكـ ات١ -
 .2عمل كسائل تعليمية توضح كيفية كتابة اتٟرؼ تْجم مناسب كبألواف -

 (:DYSPHASIAثالثا: صعوبات التعبير الكتابي والتهجئة:)

يعتمد التعبتَ الكتابي باعتباره من أعلى أشكاؿ التواصل على تطور القدرات كات١هارات في تٚيع 
للغة الأخرل تٔا في ذلك التكلم كالقراءة كات٠ط اليدكم كالتهجئة كاستخداـ علامات التًقيم جوانب ا

 القواعد. إتقافكالاستخداـ السليم للمفردات ك 

 أت٪اط صعوبات التعبتَ الكتابي: (1

 يواجو التلاميذ الدين يعانوف من صعوبات في التعبتَ الكتابي أت٪اط ت٥تلفة من الصعوبات، منها:

 ن الأفكار:التعبير ع - أ

                                                           
ى ك أ.كحلوؿ بلقاسم: "صعوبات التعلم الأكادتٯية لدل التلاميذ الذين التحقوا بات١درسة قبل سن د. منصورم مصطف -1

 .56تّامعة كىراف ،ص 2016"، 3التمدرس، ت٣لة العلوـ النفسية كالتًبوية، العدد "
 .140،141،ص2013عصاـ جدكع،"صعوبات التعلم"، عماف، دار اليازكرم العلمية للنشر كالتوزيع. الطبعة العربية  -2
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يواجو الطلبة الذين يعانوف من صعوبات في التعبتَ الكتابي مشكلة في التعبتَ عن أفكارىم   -
أساسيات عملية  إتقافكتابة، كمن ات١شاكل الأخرل التي يواجهونها: ضعف القواعد كات١فردات كعدـ 

 الكتابة.
بأف ىناؾ علاقة  يرل بعض الباحثتُ إذكيواجهوف كذلك صعوبة كمشاكل في تنظيم الأفكار،  -

قوية بتُ القدرة على التعبتَ الشفوم كنوعية التعبتَ الكتابي، فلا يستطيع بعض الطلبة التعبتَ عن 
 أفكارىم كتابة لأف:

  خبراتهم ت٤دكدة كغتَ مناسبة، في حتُ كوف الطلاب الذين تعرضوا ت٠برات لغوية شفوية
قدرة على التعبتَ كتابيا عن أفكارىم من  متنوعة كات١شاركة في الأسئلة كالاستفسار كالنقاش أكثر

أكلئك الطلبة الذين فَ يتعرضوا ت١ثل ىذه ات١واقف التي تتطلب تفاعلا شفويا مع الآخرين، كلذلك ت٬ب 
التًكيز في البداية على تعليم الطالب التعبتَ عن نفسو شفويا حتى يكتسب ات٠برات الكافية التي 

 تساعده في الكتابة عنها.
 خرل من الطلبة ذكم صعوبات التعلم تتمثل في ىؤلاء الذين اكتسبوا خبرات كىناؾ فئة أ

كاسعة كلكنهم لا يستطيعوف التواصل باستخداـ الكتابة لأنهم تْاجة افُ التدريب على خبرات ات٬ابية 
 .1في الكتابة

لا يستطيع بعض الطلبة الذين يعانوف من صعوبات في التعبتَ الكتابي: تصنيف الأفكار  -
ها منطقيا، كلذلك تتميز كتابة ىؤلاء الطلبة بعدـ التنظيم كالتًتيب، ككثتَا ما ت٧د الفكرة الواحدة كترتيب

 موزعة في عدة تٚل كفقرات، كينبغي تدريب ىؤلاء الطلبة على ربط الأفكار كاتٞمل.

 

 

                                                           
العلاج"، الأردف، عماف، دار  -التشخيص -ت٤مد أتٛد عبد الكرنً اتٟاج، "الصعوبات التعليمية للإعاقة ات٠فية ات١فهوـ -1

 .61،62، ص2010اليازكرم العلمية للنشر كالتوزيع، الطبعة العربية:
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 النحو والصرف: -ب 
للغة،لذلك يواجو كثتَ من الذين يعانوف من صعوبات في الكتابة، صعوبة في تطبيق قواعد ا -

تكوف كتاباتهم مشوبة بكثتَ من الأخطاء النحوية التي تشوه ات١عتٌ في كثتَ من الأحياف كمن 
 الصعوبات التي يواجهها ىؤلاء الطلبة في ت٣اؿ النحو:

 .حذؼ الكلمات 
 .ترتيب الكلمات في اتٞمل ترتيبا غتَ صحيح 
 .الاستعماؿ ات٠طأ للضمائر كالأفعاؿ 
  عدـ الثقة في التًقيم.ات٠طأ في نهاية الكلمات ك 
 نقص المفردات: - ج

لا ت٣اؿ للشك في أت٫ية ات١فردات للتعبتَ الكتابي، إذ لا بد من معرفة عدد كبتَ من الكلمات 
من التعبتَ عن أفكاره، كمن ات١لاحظ أف كثتَا من الطلبة الذين يعانوف من  الإنسافات١ختلفة ليتمكن 

ن ات١فردات بسبب نقص ات٠برات لديهم أك بسببو عدـ صعوبات في التعلم لا يعرفوف العدد الكافي م
 التعرض الكافي للخبرات اللغوية الشفوية.

كاستعماؿ ات١هارات اللغوية الشفوية سيعانوف من  للاستماعفالأطفاؿ الذين لا تتاح ت٢م الفرص 
ناقشات من نقص في ات١فردات، كمن ات١هم ت١ثل ىؤلاء الطلبة تزكيدىم تٓبرات كالزيارات ات١يدانية كات١

 أجل تطوير ات١فردات لديهم كلزيادة الأفكار التي تساعدىم في الكتابة.

كىناؾ فئة من الطلبة ت٦ن اكتسبوا خبرات شفوية جيدة كلكنهم يعانوف من مشكلة استًجاع 
الكلمات ات١ناسبة في الوقت ات١ناسب عند الكتابة، كمن ات١فيد في تدريب ىؤلاء الطلبة أف نسمح ت٢م 

 .1فكرة قبل البدء في الكتابة، لأف الرسم كثتَا ما يساعد على التعبتَ الكتابي السليمبرسم ال

                                                           
 .62،63أنظر: ت٤مود أتٛد عبد الكرنً اتٟاج، ات١رجع السابق، ص -1
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 صعوبات التهجئة كأت٪اطها: (2

التهجئة: ىي عملية ترميز اتٟركؼ كالكلمات، تٔعتٌ تٖويل الصورة الذىنية الرمزية للحركؼ 
كلمة، حيث تٮتلف رمز كالكلمات افُ صيغة مكتوبة التي تتطلب من الفرد التًكيز على كل حركؼ ال

اتٟرؼ ات١كتوب باختلاؼ كضعو في الكلمة، فاتٟرؼ في أكؿ الكلمة تٮتلف عنو في كسط الكلمة أك 
 .1آخرىا، بينما عند قراءة الكلمات فإننا نقرأىا بطريقة كلية

 فالتهجئة ىي مرحلة الإنتقاؿ من ات١نطوؽ إفُ ات١كتوب.

 أت٪اط صعوبات التهجئة : 

 طاء الطلبة الذين يعانوف من صعوبات التعلم عند كجود أخطاء من أبرزىا :تدؿ عملية تٖليل أخ

o حركؼ لا لزكـ ت٢ا. إضافة 
o .حذؼ بعض اتٟركؼ ات١وجودة في الكلمة 
o .كتابة الكلمة في ضوء ت٢جة الطالب 
o .عكس كتابة بعض الكلمات 
o .عكس كتابة بعض اتٟركؼ 
o .التعميم الصوتي 
o 2لمةعدـ التمييز بتُ ترتيب اتٟركؼ في الك. 

 مراحل تطور مهارات التهجئة: 

                                                           
ت٤مد البطانية... كآخركف، "صعوبات التعلم النظرية كات١مارسة"، عماف، الأردف، دار ات١ستَة للنشر كالتوزيع كالطباعة، د.أسامة  -1
 .164( ص ىػػ1425-ـ2005)1ط
 .65أنظر، ت٤مود أتٛد عبد الكرنً اتٟاج، ات١رجع السابق، ص -2
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ات١رحلة الأكفُ: مرحلة التهجئة ت١ا قبل التواصل: حيث يستخدـ الطفل الأحرؼ كأشباىها  .1
 سنوات. 5-3بدكف الفهم لتلك الأحرؼ كأبعادىا، كتتمثل ىذه ات١رحلة ما قبل ات١درسة من عمر 

بح لدل الطفل بعض ات١رحلة الثانية: مرحلة التهجي البسيط لأصوات الكلاـ: حيث يص .2
الوعي بأف الأحرؼ تستخدـ لتمثيل الأصوات، كتٯكن أف يستخدـ الطفل حرفا أك حرفتُ من كلمة 

 سنوات. 6-5للدلالة على تلك الكلمة، كت٘ثل ىذه ات١رحلة الأعمار، من 
ات١رحلة الثالثة: مرحلة تهجئة أصوات الكلاـ ، حيث تٯكن الطفل تٚيع ات١عافَ ات١ميزة الأساسية  .3

 6 تهجئة كلمة، كتٮتار الأحرؼ لإصدار الأصوات، كت٘ثل ىذه ات١رحلة الأطفاؿ ضمن : عمر في
 سنوات.

، كالتي يبدأ بها الطفل باستخداـ بدائل تقليدية لتمثيل الانتقاليةات١رحلة الرابعة: مرحلة التهجئة  .4
مع  الأصوات كتضمتُ حرؼ علة في كل مقطع، كيلفظ الطفل معظم الكلمات بالشكل الصحيح

 سنوات. 8-3ارتكاب بعض الأخطاء، كت٘ثل ىذه ات١رحلة الأعمار من 
ات١رحلة ات٠امسة: مرحلة التهجئة الصحيحة: حيث نطق معظم الكلمات بشكل صحيح  .5

ديل كيستخدـ القواعد الأساسية للغة، كتٯيز الطفل في ىذه ات١رحلة إذا بدت الكلمة ت٥طوءة كيعطي الب
 .1سنوات 9-8ار من: عمت٢ا، كت٘ثل ىذه ات١رحلة الأ

 عوامل صعوبات التهجئة: -

تنجم معظم أخطاء التهجئة من خلاؿ الذاكرة البصرية: كتتمثل في عدـ تذكر اتٟركؼ ككيفية 
 ترتيبها في الكلمات كتسلسلها ككجود صعوبة في الاحتفاظ بالصورة البصرية للكلمات.

 كنسياف كضعية حركة اليد .ككذلك عدـ القدرة على تذكر اتٟركات أثناء الكتابة للكلمة، 

 
                                                           

يات" عماف الأردف، دار الإعصار العلمي للنشر أ.د صافٌ حسن الداىرم، "سيكولوجية صعوبات التعلم الأسس كالنظر  -1
 .60،ص ىػ1437-ـ2016: 1كالتوزيع، ط
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 .1كصعوبة في تٖليل التتابعات كالأت٪اط الصوتية ات١ختلفة في ا﵀اكلة عن التهجئة

 ".DYSCALCULIAرابعا: صعوبات الحساب: "

صعوبة اتٟساب تتمثل في مشكلات إجراء العمليات اتٟسابية كفي حل ات١سائل، كيعتٍ ذلك: عدـ 
ت الرياضية كت٭لل ذلك بسيطرة غتَ فعالة على ات١علومات كإفُ الرموز كاتٟسابا إتقافالقدرة على 

، فمثلا: قد تٮلط الطفل بتُ الآحاد كالاستنتاجضعف الذاكرة كضعف القدرة على التفكتَ 
(، كلا ينهي العمليات اتٟسابية 42( يكتب )24كالعشرات، كقد يغتَ الرقم: فبدلا من أف يكتب )

مة(، أما صعوبة حل ات١سائل فتنتج من مشكلات في تطبيق الأربع )اتٞمع كالطرح كالضرب كالقس
 ات١هارات اتٟسابية.

 أنواع الأخطاء في تعلم اتٟسابات:

 (.8( كيكتب الرقم )9ات٠طأ في الربط بتُ الرقم كرمزه، فقد يطلب منو أف يكتب الرقم )-أ
(أك ٦(،)٢ات١تعاكسة مثل) الاتٕاىاتات٠لط كعدـ التمييز بتُ الأرقاـ ات١تشابهة كذات -ب

(٨(،)٧. ) 
 ات٠طأ في اتٕاه كتابة اتٟركؼ.-ج 
 (، كيكتبو كذلك.٢٧( )٧٢عكس الأرقاـ أثناء القراءة أك الكتابة فمثلا قد يقرأ الرقم )-د 
ات١هارات كات١فاىيم اتٟسابية الأساسية كعمليات اتٞمع كالطرح كالقسمة  إتقافات٠طأ في -ق 

 كالضرب.
ك الإجراءات بسبب ات٠لط في اتٟقائق يقع في أخطاء ذات علاقة باختيار ات١علومات أ-ك 

 كالعمليات اتٟسابية .

                                                           
 .66،67أنظر، بتصرؼ: ت٤مود أتٛد عبد الكرنً اتٟاج، ات١رجع السابق، ص:-1



صعىباث انتعهم أنىاعها وعلاجها                                           نثاني اانفصم   

 

141 

 

يقع في أخطاء ذات علاقة باختيار ات٠طوات ات١تسلسلة ضمن الطريقة أك الإجراء ات١ستخدـ، -ز 
 كذلك بعمل ات٠طوات بتًتيب أك القفز عن بعض ات٠طوات.

ل الأرقاـ في تشكيل الأعداد كنق الإت٫اؿيقع في أخطاء ذات علاقة بتسجيل العمل بسبب -ح 
 .1كات٠طأ في تسلسل الأرقاـ

ت٣موعة من العناصر أت٫ها : الأرقاـ  إفُكمن ىنا نستنتج بأف الرياضيات ىي لغة رمزية تستند 
كالرموز كالأشكاؿ كالأحجاـ كالأكزاف كات٢ندسة كالإحصاء ،فأم خلل في ىذه العناصر يؤدم افُ خلل 

 في تعلم الطفل.

 تاجها الطلبة ذكك صعوبات التعلم افُ تعلمها ، ىي:أبرز ات١هارات الرياضية التي ت٭

: يعتبر تعلم حل ات١شكلة عن طريق تطبيق ات١علومات  ProblemSolvingحل ات١شكلة  (1
 ات١كتسبة سابقا في تعلم الأشياء اتٞديدة، أحد أىم التقنيات الأساسية في تدريس الرياضيات.

" كيركز على Communication of MathematicalIdeasالألفة مع الأفكار الرياضية " (2
تعليم لغة الرياضيات للأطفاؿ، كعلى تدريبهم على ت٘ثيل الأفكار الرياضية من خلاؿ الرسم كالكتابة 

 كالكلاـ.
" كيتعلم الطلاب ىنا استخداـ البحث ReasoningMathematicalالرياضي " الاستدلاؿ (3

ات١عرفة الرياضية لدعم التخمتُ عن النتائج من خلاؿ الاستنتاجات كنذكر النماذج كاستخداـ 
 الرياضي.

": Appling of Mathematical to everdaysituatuationالتطبيق اتٟياتي للرياضيات " (4
كيشجع الطلبة ىنا على ترتٚة ات٠برات اليومية افُ أشكاؿ رياضية، مثل: استخداـ اتٞداكؿ كالرسوـ 

 البيانية.
                                                           

 1د. مصطفى نورم القمش ك د.فؤاد عيد اتٞوالده، "صعوبات التعلم رؤية تطبيقية"، عماف، دار الثقافة للنشر كالتوزيع، ط-1
 .114-113(، ص:ىػ1437-ـ2016: )2(، طىػ1433-ـ2012)



صعىباث انتعهم أنىاعها وعلاجها                                           نثاني اانفصم   

 

142 

 

 ":Alertness To The ReasonablenessResultsالإنتباه افُ عقلانية النتائج: " (5

 يدرب الطلبة على فحص صدؽ التخمتُ الرياضي باستخداـ اتٟاسوب كالآلات اتٟاسبة.

": على الطلبة أف يكونوا قادرين على استخداـ اتٟاسب العقلي في Estimationالتقدير " (6
مثل : الطوؿ، اتٟل كذلك للتأكد من معقولية اتٞواب، كيتضمن التقدير أيضا، ادراؾ القياسات 

 العرض كالوزف.
": يتعلم الطلبة اتٟركؼ كارتباطاتها AlgebraThinkingالتفكتَ اتٞبرم استخداـ اتٞبر " (7

 بات١عدلات الرياضية كت٘ثيلها كباتٞداكؿ كالرسوـ البيانية كات١عدلات الرياضية.
اتٞمع ": كتتضمن إتقاف AppropriateComputationalSkillsات١هارات اتٟسابية ات١ناسبة " (8

 كالطرح كالضرب كالقسمة على تٚيع الأعداد بالإضافة للتعامل مع الكسور.
": يتعلم الطلاب ات١فاىيم الرئيسية للقياس)ات١ساحة، اتٟجم، measurementالقياس " (9

 الوقت، الزكايا، الكثافة(.
فَ ": ات١فاىيم ات٢ندسية ات١تعلقة بالإقتًانات كالأبعاد الثلاثية للعاGeometryات٢ندسة " (10

 كالتوازم كالتناظر كالتبادؿ كتطابق ات١ثلثات كغتَىا مع ت٘ثيل ىذه ات١فاىيم من خلاؿ مسائل حياتية.

: يتعلم الطلبة ىنا كيفية حساب عدد مرات حدكث تٕربة ضمن شركط كالاحتمالاتكالإحصاء 
 .1في جداكؿ كرسوـ بيانية كخرائط كأشكاؿ رياضية إحصائيةمعينة كت٘ثيل مسائل 

 

 

 
                                                           

د. ناصر خطاب، تعليم التفكتَ للطلبة ذكم صعوبات التعلم، عماف الأردف، دار اليازكرم العلمية للنشر كالتوزيع، الطبعة  -1
 .23،24، ص:2008العربية 
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 يات المفسرة لصعوبات التعلم:النظر  (6

صعوبات التعلم من عدة  مفهوـىناؾ العديد من النظريات ات١فسرة لصعوبات التعلم، كالتي تناكلت 
 -الإدراكيزكايا تْسب كل فئة من العلماء كات١فسرين لأت٫ها: النظرية النتَكلوجية، نظرية الاضطراب 

 قة تٔهاـ التعلمكالنظريات ات١تعلكنظرية تٕهيز ات١علومات  -اتٟركي

 النظرية النتَكلوجية: .1

ات١خ كتفستَات لصعوبات التعلم، حيث يرل  إصابةتتضمن ىذه النظرية ات٠لل الوظيفي البسيط أك 
ات١خ أك خلل ات١خ البسيط من الأسباب الرئيسية لصعوبات التعلم، إذ تٯكن أف  إصابةأصحابها أف 

وانب التأخر في النمو في الطفولة ات١بكرة ظهور سلسلة من ج إفُفي نسيج ات١خ  الإصابةتؤدم 
تغيتَ في  إفُكصعوبات في التعلم ات١درسي بعد ذلك، في حتُ أف خلل ات١خ الوظيفي تٯكن أف يؤدم 

كظائف معينة تؤثر على مظاىر معينة من سلوؾ الطفل أثناء التعلم، مثل: عسر القراءة، اختلاؿ 
ب عدة : نقص الأككسجتُ الذم ت٭دث أثناء حالات أسبا إفُات١خ  إصابةالوظائف اللغوية، كترجع 

، أك حالات سيولة الدـ، كت٭دث ذلك قبل كأثناء كبعد الولادة ، التغذيةالغيبوبة ، الاختناؽ، نقص 
كتٯكن تٖديد إصابة ات١خ من خلاؿ مؤشرات طبيعية تظهر في رسم موجات النشاط الكهربائي للمخ، 

كانعكست على بعض تعريفات صعوبة التعلم، فقد استخدـ  كقد سادت ىذه النظرية فتًة من الوقت،
)كلبمنش(، مصطلح خلل ات١خ الوظيفي البسيط للإشارة إفُ الأطفاؿ الذين يظهركف علامات 

 نيوركلوجية بسيطة مصاحبة لصعوبات التعلم.

 اتٟركي:-نظرية الاضطراب الإدراكي .2

حركي، ثم تتطور ىذه -حسيتفتًض ىذه النظرية أف تٚيع أت٪اط التعلم تعتمد على أساس 
، كلذا يرل أصحابها أف معظم الإدراكيمستول التنظيم  إفُاتٟركي  -الإدراكيالأسس من ات١ستول 

اتٟركي،  -الإدراكيأطفاؿ أصحاب صعوبات التعلم يعانوف من اضطراب نيوركلوجي ات١نشأ في المجاؿ 
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تى يتمكن من التعلم بشكل كأف ىذا الاضطراب ىو السبب في عدـ قدرة الطفل على التعلم، كح
اتٟركي، كقد تأثر ت٢ذه  -الإدراكيات١شكلة: كىي في المجاؿ  جذكرطبيعي يستلزـ ذلك في علاج 

 .1النظرية كل من )بارش( ك )جتماف( ك )كيفارت( في نظريتو 

 أم ىذه النظرية تنص على غياب الانتباه كالتًكيز لدل التلاميذ.

اتٟركي بشكل ثابت كسليم  -الإدراكياؿ العاديتُ يتم ت٪وىم كمن ىنا ترل ىذه النظرية أف الأطف
تْلوؿ الوقت الذم يبدأ فيو نشاط التعلم ات١درسي ، أم في حلوؿ سن السادسة في حتُ يضطرب 
ىذا النمو عند بعضهم كيتكوف لديهم إدراؾ غتَ مطابق للواقع، مثل ىؤلاء الأطفاؿ يواجهوف صعوبة 

 كاقعي كثابت للعافَ الذم ت٭يط بهم . إلىإدراؾلافتقادىم  في التعامل مع الأشياء الرمزية

الاضطراب اتٟركي  نظريةكفي ضوء ذلك ت٧د أف الأنشطة ات١قتًبة في البرامج العلاجية ات١بنية على 
اتٟركية البصرية، كالرسم، التدريب على التوازف، كالأنشطة  -تتضمن التدريب على الأنشطة اتٟسية

 ىات ات١رتبطة بتكوين الأشكاؿ كغتَىا.بالاتٕا الإحساسلتقوية 

 نظرية تٕهيز ات١علومات: .3

آليات التجهيز أك ات١عاتٞة داخل الكائن العضوم كل  منض ىذه النظرية أف ىناؾ ت٣موعة تفتً 
منها يقوـ بوظيفة أكلية معينة، كأف ىذه العمليات تفتًض تنظيما كتتابعا على ت٨و معتُ، كتسعى ىذه 

العقلية كات١عرفية أفضل استخداـ، فعندما  إمكاناتوحيث يستخدـ  الإنسافالنظرية إفُ فهم سلوؾ 
تقدـ للفرد ات١علومات ت٬ب عليو انتقاء عمليات في اتٟاؿ من أجل ات٧از ات١همة ات١ستهدفة كتنظم ىذه 

باعتباره يشبو جهاز اتٟاسب الآفِ، فكلات٫ا يستقبل ات١علومات كت٬رم عليها  الإنسانيالنظرية افُ ات١خ 

                                                           
صعوبات التعلم"مذكرة مكملة لنيل شهادة جدك عبد اتٟفيظ، "استًاتيجيات مواجهة الضغوط النفسية لدل ات١راىقتُ ذكم  -1

كلية العلوـ الانسانية كالاجتماعية، قسم علم النفس كعلوـ   -2-ات١اجيستتَ في علم النفس العيادم" مقدمة افُ جامعة سطيف 
 .54،55،56، ص: 2013،2014التًبية كالأرطوفونيا، تٗصص : تربية علاجية،
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بعض العمليات ثم يعطي كينتج بعض الاستجابات ات١ناسبة، لذا تركز ىاتو النظرية على كيفية استقباؿ 
ات١خ للمعلومات كمن ثم تٖليلها كتنظيمها، كفقا ت٢ذه النظرية ترجع صعوبات التعلم افُ حدكث خلل 

 ت١علومات.العمليات التي قد تظهر في التنظيم أك الاستًجاع أك تصنيف ا إحدلأك اضطراب في 

 النظريات ات١تصلة تٔهاـ التعلم: .4

ترتكز ىذه النظرية على حقيقة أف العمل ات١درسي غالبا يكوف ملائما للأت٪اط ات١ميزة للأطفاؿ في 
القدرة في أساليب التعلم، كأنو تٯكن أف تسهم ىذه ات١هاـ في صعوبات التعلم، إذا كاف ما يدرسو 

وب ات١عرفي التلميذ، كتتضمن ىذه  النظريات اتٕاىتُ لتفستَ ات١علم كالكيفية التي يدرس بها )الأسل
 صعوبات التعلم ت٫ا:

 1الأساليب ات١عرفية.-2بطئ في النمو أك تأخر في النضج ك -1

تأخر في النمو)بطء في النمو(: يذىب أصحاب ىذا الإتٕاه في تفستَ صعوبات التعلم على - أ
ة كاللغوية كعمليات الانتباه التي ت٘يز النمو ات١عرفي، أنها تعكس بطئا في نضج العمليات البصرية كاتٟركي

كأنو نظرا لكل طفل يعاني من صعوبات التعلم لديو مظاىر ت٥تلفة من جوانب بطئ النضج، فإف كلا 
منهم تٮتلف في معدؿ كأسلوب اجتياز ت٥تلف من مراحل النمو، كنظرا لأف ات١نهج ات١درسي يفوؽ 

عانوف من عدـ كفاءة ات١خ بدرجة ما، فإف ىؤلاء الأطفاؿ يفشلوف مستويات استعداد الأطفاؿ الذين ي
 في ات١درسة .

الأساليب ات١عرفية: كيفتًض أصحاب ىذا الاتٕاه في تفستَ صعوبات التعلم أف كثتَ من - ب
التلاميذ ذكم صعوبات التعلم كذكم القدرات السليمة كمع ذلك فإف أساليبهم ات١عرفية غتَ ملائمة 

من التعلم، كيركف أف  إليهاراسة كىي تتداخل كتؤثر في النتائج التي يتوصلوف ت١تطلبات حجرة الد

                                                           
 .57-56مرجع سبق ذكره: جدك عبد اتٟفيظ ، ص -1
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الطفل صاحب صعوبة التعلم تٮتلف عن أقرانو في أساليبهم كفي استقباؿ ات١علومات كتنظيمها 
 .1كالتدريب على تذكرىا

كية كنظرية كىناؾ العديد كالكثتَ من النظريات ات١فسرة )صعوبات التعلم من بينها: النظرية السلو 
 .الاجتماعيوالانفعافِالذاكرة كنظرية العلاج السلوكي ات١عرفي كنظرية التعلم 

 النظرية ات١عرفية. -
 نظرية التحليل النفسي. -
 نظرية معاتٞة ات١علومات. -
 2ات١تعددة.الذكاءنظرية  -

كمن ىنا نستنتج بأف ىذه النظريات فسرت معتٌ صعوبات التعلم كأعطتنا أىم العوامل كالأسباب 
ذلك  كبالإضافةإفُات١سببة ت٢ذه الإعاقة ات٠فية التي تصيب ىذه الفئة من ذكم صعوبات التعلم، 
 أعطت طرؽ كأساليب ت١عاتٞة ىذه العقبات التي تغتَ مسار التعلم للطلبة كالتلاميذ.

 علاج وتشخيص صعوبات التعلم: (7
ات، كت١واجهتها لقد تعددت الطرؽ العلاجية كالتًبوية )لتعديل ىذه الصعوبات كالاضطراب(أ 

 كأخصائيت٬ب أف يشتًؾ فيها فريق علاجي يضم طبيب نفسي، كطبيب أعصاب، كمعافً نفساني، 
 الطرؽ كالأساليب التالية: لإتباعاجتماعي، يعملوف تٚيعهم متعاكنتُ 

التًبية العلاجية: كتضم التعلم في البيئة، كتفريد التعلم كالتأىل ات١هتٍ، كيدخل في ىذا  .1
ات علاجية عدة: الاتٕاه ات١عتمد على معاتٞة ات١علومات كتٕهيزىا، كالإتٕاه ات١عرفي، الأسلوب اتٕاى

 كالنموذج السلوكي، كالتعلم ات١وجو.
                                                           

 57مرجع سبق ذكره، جو عبد اتٟفيظ،ص: -1
بتصرؼ،أ.د صافٌ حسن الداىرم، سيكولوجية صعوبات التعلم، الأسس كالنظريات" عماف الأردف، دار الإعصار العلمي -2

 .221-161، ص من 1437-2016: 1للنشر كالتوزيع، ط
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العلاج الدكائي )الطبي(: كتستخدـ فيها الأدكية النفسية ات١عاتٞة الأعراض النفسية ات١رافقة  .2
 نتباه كفرط النشاط.في معاتٞة الا Nethylphenidateلصعوبة التعلم مثل استخداـ 

العلاج النفسي: بأساليبو ات١تنوعة كخاصة العلاج السلوكي كات١عرفي، كمعاتٞة أعراض  .3
، كىنا يستخدـ كالإعاقةالاضطراب  ، مثل: القلق، الانسحاب، الاكتئاب، ات٠وؼ، اضطرابات النوـ

 .1عرفيالنفسيوف تقنيات مثل: التعلم الاجتماعي كالقدرة كالتعزيز، كإعادة البناء ات١
 أىداؼ تشخيص الأطفاؿ ذكم صعوبات التعلم:(ب 

 كىذا تٯكن حصر ات٢دؼ من التشخيص للأطفاؿ ذكم صعوبات التعلم في النقاط التالية:

 الكشف على نقاط القوة كنقاط الضعف لدل الفرد. .1
الكشف عن ات١شكلات النمائية لدل الطفل )العجز في الإنتباه، التفكتَ، الذاكرة،  .2

 الإدراؾ...(
يز الأطفاؿ الذين يعانوف من صعوبات التعلم عن الأطفاؿ الذين يعانوف من إعاقات ت٘ي .3

 أخرل.
 ات١ساعدة في الوقاية من خطر تفاقم ات١شكلات الناتٕة عن صعوبات التعلم ) التدخل ات١بكر(. .4
تٖديد الأطفاؿ الذين يعانوف من صعوبات تعلم أكادتٯية كتٖديد نوع الصعوبة التي يعانوف  .5

 اءة ، كاتٟساب...(.منهاالقر 
 مساعدة التًبويتُ في كضع البرامج العلاجية. .6
إف التشخيص يساعد الباحثتُ في الفهم الدقيق كالعميق ت١شكلات صعوبات التعلم،  .7

 فالتشخيص يكشف عن أشكاؿ أخرل لصعوبات التعلم كيساعد على تٚع ات١علومات ات٠اصة على 
 

                                                           
، 1425-2004: 2ناشركف كموزعوف ط د. ت٤مد قاسم عبد ا﵁، "مدخل افُ الصحة النفسية"، عماف، دار الفكر -1

 .472ص:
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 1مستول الطفل التعليمي.
 مع ات١علومات لغايات تشخيص حالات صعوبات التعلم:الطرؽ ات١ستخدمة تٞ(ج 

الطرؽ ات١ستخدمة تٞمع ات١علومات لغايات تشخيص 
 حالات صعوبات التعلم

 
  

 
  

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 2لغايات تشخيص حالات صعوبات التعلم المعلومات: طرق جمع 4شكل رقم 

                                                           
د.مصطفى نورم القمش، ك د.فؤاد عيد اتٞوالده، "صعوبات التعلم رؤية تطبيقية"، عماف الأردف، دار الثقافة للنشر كالتوزيع،  -1
 .137،138، ص:1437-2016: 2ط 1433-2012: 1ط
 .149رجع سبق ذكره، صمرجع سبق ذكره د. مصطفى نورم القمش، كد .فاد عيد اتٞوالده، م -2

 طريقة دراسة اتٟالة
( Casestudy) 

 ات

 

 طريقة ات١لاحظة

(observation) 

 الاختبارات ات١سحية

(Informal Tests 

 الاختبارات ات١قننة
(Formal-Test) 
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 الصحية
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رؽ تعافً اتٞانب الصحي كالتًبوم كاتٞانب النمو اتٞسمي كمن خلاؿ ىذا ات١خطط نرل بأف ىذه الط
 كاتٞانب اللغوم كالتكيف الاجتماعي لطلبة ذكم صعوبات التعلم.

 العلاج ات١بكر لذكم صعوبات التعلم:(د 

كيكوف ىذا العلاج من خلاؿ تركيز الوالدين على طفلهما كالذم يكوف في سن قبل التمدرس أم 
عمره ،إذ يكوف ىنا الشخص إجراءاتو خفيفة كمتوسطة كخاصة، قبل سن السادسة أك السابعة من 

 دراسة الصعوبات ات١تعلقة بالكتابة أك القراءة.

كلذلك اتفق الباحثوف في ىذه القضية كعلى أت٫ية الكشف ات١بكر عن مواضع كأسباب ىذه 
لكشف يقلل ات١شكلة، لأف الكشف ات١بكر ت٬عل البرامج العلاجية أكثر فاعلية، كما أف التأخر في ا

فرص ت٧اح العلاج، كيصبح التعامل مع ات١شكلة أكثر صعوبة كخاصة اذا كانت متصاحبة مع مشكلة 
العلاجية ات١تبعة غتَ   الإجراءاتكانت   إذاأخرل، مثل: الاضطرابات الانفعالية أك التأخر العقلي، أك 

افُ تكاثر كتشابك كافية، كذلك فإف تأخر عملية التشخيص لصعوبات التعلم النمائية قد يؤدم 
الصعوبات الأخرل التي تتًتب عليها، فإنو سيكوف من العستَ تشخيصها، كالبحث في العلاج ات١لائم 

 .1ت٢ا

 مكاف كنظاـ ت٦ارسة تعليم ذكم صعوبات التعلم )التدريب العلاجي(:(ق 

تلميذ البرنامج العلاجي لدراسة حالة صعوبات التعلم في "غرفة ات١صادر"، تْيث يقضي ال تنفيذيتم
 جزءا من اليوـ مع زملائو في القسم، كبقية اليوـ في غرفة ات١صادر ليتلقى تعليما علاجيا.

                                                           
الأردف، –التشخيص العلاج" ، عماف –بتصرؼ، ت٤مود أتٛد عبد الكرنً اتٟاج، "الصعوبات التعليمية، الإعاقة ات٠فية ات١فهوـ  -1

 .81،82،83، ص:2010دار اليازكرم العلمية للنشر كالتوزيع، الطبعة العربية 
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فهذه الغرفة )غرفة ات١صادر( تٕمع فريق من ات١علمتُ ات١تخصصتُ في التًبية ات٠اصة، يوجو ت٢م أحد 
 يعاني طلاب ذكم صعوبات التعلم ، فيخضعونو افُ تقييمات ت٥تلفة لتحديد نوع الصعوبات اتي

 منها، كمدل تأثتَىا على بقية ات١واد الدراسية.

كمن ىنا: فإف ىذه الغرفة ىي البيئة ات١ناسبة لذكم صعوبات التعلم لأنها تفسح ت٢م المجاؿ لتعلم 
 ات١علومات كات١هارات الأكادتٯية، فهذه الغرفة تنقسم إفُ ثلاث أقساـ:

 قسم لتنمية مهارات القراءة. .1
 كتابة.قسم لتنمية ماىرات ال .2
 قسم للتعليم ات١نفرد. .3

 .1ككذلك تضم ىذه الغرفة ت٣موعة من ات١ستلزمات كالوسائل التعليمية

 دكر ات١علم كالأسرة في مواجهة صعوبات التعلم:(ك 
 دكر ات١علم: .1

على ات١علم الذم يتعامل مع صعوبات التعلم أف يعرؼ نوع العلاج الطبي الذم يتعاطاه الطالب، 
يو، كأف ت٭سن مراقبتو أثناء تصرفاتو كأعمالو، كأف يكوف حذرا في تعاملو، كما ت٢ذا آثار جانبية عل

فيحتـً مشاعره كأحاسيسو، كت٭فظ لو كرامتو كاحتًامو، فلا يشعره أماـ زملائو كبشكل علتٍ على أنو 
 مصاب أك أنو يعاني من مشاكل كصعوبات خاصة.

 لم.مهاـ ات١علم ت٬ب أف يراعيها للتعامل مع ذكم الصعوبات التع

 

                                                           
التعلم، الأسس كالنظريات "، عماف الأردف، دار الإعصار العلمي بتصرؼ أ.د. صافٌ حسن الدات٢رم، "سيكولوجيةصعوبات  -1

 . 249، 248، 247، ص:ىػ1437-ـ2016 1للنشر كالتوزيع، ط
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 :توفتَ أفضل بيئة تعليمية 

ت٬ب أف يكوف تصميم غرفة الصف بشكل يتناسب مع احتياجات الطلبة ذكم صعوبات التعلم، 
كتٔا يتماشى مع نوع الصعوبة التي يعاني منها الطالب، فعدـ التًكيز كالانتباه يتطلب شيئا آخر كلو 

الصعوبات القرائية، أك صعوبة الادراؾ احتياجات غتَ تلك التي يتطلبها النشاط اتٟركي الزائد، أك 
السمعي كالبصرم كغتَ ذلك، فمن يعاني من تشتت الانتباه ت٬لس قريبا من ات١علم ليزيد بذلك من 

لو، كأف يكوف مقعده في الأماـ كظهره تٕاه بقية الطلبة حتى  كإدارتويقظة ات١علم لو، كانتباىو منو 
 أكبر حد ت٦كن، كأف يكوف الطلبة من حولو ت٦ن لا ت٭بوف يتفادل كثرة ات١ثتَات البصرية كتقليصها افُ

ات١شاكل كلا تٮلقونها، كأف تقل في الغرفة ات١ثتَات التي تبعث على تشتت الانتباه كالنوافذ الكثتَة، 
كالأبواب ات١فتوحة، كأف لا يكوف قريبا من الأماكن التي تزدحم بها حركة ات١ركر كتكثر فيها اتٟركة، كأف 

 .1جود حركة نشطة داخل الصدؼ التي لا لزكـ ت٢ا، لأنها تبعد الإنتباه كتشتتولا يسمح بو 

الفئة من الطلبة، فهم مرشدىم كطببهم، يعمل قدر  ت٢ؤلاءكمن ىنا: فإف ات١علم ىو الأب الثاني 
ات١ستطاع حل ات١شاكل ات١تعلقة بتلامذتو كإبعاد كل ما يضر بهم كإت٬اد اتٟلوؿ ات١ناسبة لصعوباتهم 

 دتٯية كالنمائية.الأكا

كمراعاتو للفركؽ الفردية، كأف يكوف عادلا ما بتُ الفئة العادية من الطلبة كالفئة ذكك صعوبات 
 التعلم.

 :تزكيد الطالب بالتعليمات اللازمة كالواجبات ات١طلوبة 

حتُ يعطي ات١علم تعليماتو كيكلف الطالب بالواجبات ات١طلوبة،عليو أف يشفع الاتصاؿ معو 
لعينتُ، كإشارة اليد التي تدعم ما يقولو، كتوحي بات٢دؼ الدم يريده، كيعزز أقوالو لو تٔا تدؿ تْركات ا

                                                           
، 2013عصاـ جدكع، "صعوبات التعلم" ، عماف الأردف، دار اليازكرم العلمية للنشر كالتوزيع، الطبعة العربية  -1

 .161،162ص:
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كاضحة كت٤ددة، كأف يكوف  كالإرشاداتعليو حركاتو من معاف كدلالات كأف تكوف ىذه التعليمات 
، كما عليو أف للطالب كيبتُ ما يتوقعو منو من إت٧ازاتها كإرشاداتوعامل الثبات متوافرا بتُ تعليماتو 

عليو، كقيل أف  إملائهالو، أك  قراءتهايتأكد من أنو فهم كاستوعب ىذه التعليمات، فلا يكتفي تٔجرد 
يبدأ العمل كأف يعيدىا على مسامعو مرة أخرل إدا دعت اتٟاجة إفُ ذلك دكف أف يعرضو إفُ ضيق 

الطالب كعما ىو مطلوب منو أك حرج ، كمن ات١فيد أف ت٭تفظ بدفاتر يدكف فيها مذكراتو عن أحواؿ 
.  القياـ بو اتٕاىو يوما بيوـ

 :تصنيف أنواع السلوؾ غتَ ات١قبوؿ 

ت٬ب أف تكوف قواعد النظاـ كأسسو كاضحة كمفهومو، كأف يكوف ات١علم في تطبيقها أقرب افُ 
 فاالثبات كالقوة منو افُ الضعف كالتًدد، كأف يكوف في تعاملو معو معلما كمربيا، كليس موتٓا كمعن

كمشجعا أقرب منو مثبطا، كأف يكوف رد فعلو على كل ت٧اح كتقدـ من الطالب ات٬ابيا كسريعا، كأف 
ت٭تفظ باتزانو كىدكئو أثناء أم نقاش ت٬ريو معو كيتجنب اتٟدة في ذلك، كالبعد عن كل ما يثتَ 

 أك ت٬رح شعوره. إحساسو

 :رفع ات١عنويات كتقدير الذات 

عليو أمر ىاـ، كمن كاجب ات١علم أف يكافئ الطالب على تقدمو  إف نباء كياف الفرد كات١ساعدة
كات٧ازاتو كبأسلوب ت٤تمل بعيد عن التطرؼ كات١غالاة، كعلى أف لا تٯهل ما يستحقو من إثابة كتقدير 
مهما كانت الأسباب، كأف ينتهز كل فرصة ت٦كنة تشجعو على الإت٧از كتٖفزه على العمل ، كتعزز 

هما كانت بسيطة في نظر الآخرين، كأف يكوف على اتصاؿ كتواصل معو ثقتو بنفسو كبقدراتو م
ليستأنف اتٟوار في كل ما يعرض لو من أمور أك يستجد من مشاكل للوصوؿ إفُ حلوؿ ت٢ا تٗضع 

 1النظر بعد ذلك. كإعادةللتجربة كالاختبار 

                                                           
 .163،162مرجع سبق ذكره، عصاـ جدكع، ص -1
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 دكر الأسرة ككيفية التعامل مع طفلها ذكم صعوبات التعلم: .2
عرفية حوؿ صعوبات التعلم للمساعدة على التعامل مع الطفل ذكم صعوبة زيادة اتٟصيلة ات١ -

 التعلم.
 منح الطفل الاستقلالية ات١ناسبة. -
 العمل على مساعدة الطفل في تنظيم ات١هارات مع استخداـ التعزيز ات١ناسب. -
 ات١هارات التي تم تعلمها سابقا في ات١درسة. تنفيذتشجيع الطفل على  -
بالرحلات كات١خيمات  الاشتًاؾاء علاقات اجتماعية من خلاؿ مساعدة الطفل على بن -

 ات١درسية.
 الاطلاع على تٕارب عائلات لديهم نفس ات١شكلات. -
 لتعلم الطفل. ات١بذكلةات١تابعة كالاتصاؿ مع ات١درسة كات١علمتُ من أجل تكامل اتٞهود  -
 ات٠طة التًبوية للطفل. إعدادات١شاركة في  -
 الابتعاد عن تأنيب الضمتَ. -
 الانتباه عند تكليف الطفل بتنفيذ بعض ات١هاـ بعدـ الإكثار من التعليمات كالتوجيهات. -
 تنظيم الوقت كتبسيط الركتتُ العائلي. -
 1التنوع في الألعاب التي ت٘ارسها الأسرة مع طفلها. -

 

 

                                                           
أ.د. صافٌ حسن الداىرم، "سيكولوجية صعوبات التعلم، الأسس كالنظريات"، عماف الأردف، دار الإعصار العلمي للنشر  -1

 .318، ص:ىػ1437 -ـ2016: 1كالتوزيع، ط



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 خاتمة
 

 

 

 

 

 

 



 انفصم انثاني                                           صعىباث انتعهم أنىاعها وعلاجها 

 

155 

 

 لقد أفضى ىذا البحث ت٢ذا ات١وضوع تٚلة من النتائج ت٧ملها فيما يلي:

 .أف التعلم تغتَ في الأداء أك تعديل في السلوؾ ثابت نسبيا عن طريق ات٠برة كات١راف 
 .للتعلم شركط ك مراحل ك نظريات فسرت حقيقة ىذه العملية 
 هم. لذا ك تبتُ لنا كذلك من خلاؿ ىذه الدراسة أف للتعلم صعوبات تواجو التلاميذ في تعلم

 ت٬ب التكفل بذكم صعوبات التعلم ك تشخيصهم للتحستُ من مستواىم الدراسي.
  تتعدد صعوبات التعلم ك تتنوع من حيث اتٟدة كالعلاج، فهناؾ: صعوبة القراءة، ك صعوبات

الكتابة، كصعوبة اتٟساب ، كصعوبة التفكتَ كىي بدكرىا تنقسم إفُ جزئتُ: صعوبات التعلم 
 ات التعلم النمائية.الأكادتٯية ك صعوب

  ىناؾ عدة عوامل ك أسباب ت٢ذه الاعاقة ات٠فية فمنها البيولوجية كىناؾ الصحية كىناؾ
 الاجتماعية.

  ت٬ب على ات١علمتُ تٖستُ ات١عاملة مع ىاتو الفئة من التلاميذ ك تٗصيص ت٢م كقت كافي
 ت١عاتٞة أم نقص في تعلمهم.

 لأطفاؿ لتخطي مرحلة ىذه الإعاقة ات٠فية.ت٬ب على الأسرة أف تكوف يد العوف ت٢ؤلاء ا 

ك من ىنا أنوه بأت٫ية دراسة ىذه الصعوبات، باعتبارىا إعاقة خفية ك أنصح ات١علمتُ بالتفطن 
 السريع ت١عاتٞة التلاميذ الذين يعانوف من ىاتو الصعوبات التعليمية.

 ك أختَا ختَ الكلاـ ات٠تاـ، كختَ ات٠تاـ قوؿ السلاـ:

 رتٛة ا﵁ ك كبركاتو فالسلاـ عليكم ك
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 Janes C. chalfant  وSamuel A.Kirk  ترتٚة: أ.د زيداف أتٛد السرطاكم ك أ.د عبد العزيز
دار ات١ستَة للنشر ك التوزيع ك الطباعة  السرطاكم، صعوبات التعلم الأكادتٯية ك النمائية"مصطفى 
 2012 1عماف ط

الفكر ناشركف دار . "اضطرابات الكلاـ كاللغة، التشخيص كالعلاج"ابراىيم عبد ا﵁ الزريقات،  -
 2014 3ك موزعوف ط

رفة اتٞامعية للطبع ك النشر ك ات١عار د .ابراىيم كجيو ت٤مود "التعلم أسسو ك نظرياتو ك تطبيقاتو" -
 2009التوزيع الاسكندرية 

و "علم نفس الطفل غتَ أسامة ت٤مد البطانية ك د. عبد الناصر ذياب اتٞراح ك مأموف غوات٪ -
 2009 1ط عماف الاردف ات١ستَة للنشر ك التوزيع ك الطباعة ار د  ".العادم

ات١ستَة للنشر ك ار د .ت٤مد البطانية ك آخركف، "صعوبات التعلم النظرية ك ات١مارسة" أسامة -
 2005 1التوزيع ك الطباعة عماف الاردف ط

) الإنتباه، الإدراؾ، التفكتَ، التعلم،  اتٝاعيلي يامنة كقشوش صابر، الدماغ كالعمليات العقلية -
 2014ات١طبوعات اتٞامعية اتٞزائر يواف د الذاكرة(.

الإدراؾ كمنشطات   أساسيات في علم النفس التًبوم، استًاتيجيات"أفناف نظتَه دركزه،  -
الشركؽ للنشر ك التوزيع عماف ار د ".كأساس لتصميم التعليم )دراسات كتْوث كتطبيقات(

 2004 1الاردف ط
 2015 1دار ات١ناىج للنشر ك التوزيع عماف ط .إتٯاف عباس ات٠فاؼ. "صعوبات التعلم " -
اليازكرم دار  ".ربيع ت٤مد ك د.طارؽ عبد الرؤكؼ عامر، "الإدراؾ البصرم كصعوبات التعلم -

 2008العلمية للنشر ك التوزيع عماف الاردف ط ع 
 2008 1دجلة عماف طار د ".علم النفس التًبوم"ؤكؼ ت٤مد القيسي، ر  -



 مكتبت انبحث

 

158 

   

دار ات١ستَة للنشر ك  « Learning Disabilities »سامي ت٤مد ملحم، "صعوبات التعلم  -
 2006 2ط 2002 1التوزيع ك الطباعة عماف ط

ار الاعصار د .صافٌ حسن الدات٢رم، "سيكولوجية صعوبات التعلم، الأسس كالنظريات " -
 2016 1العلمي للنشر ك التوزيع عماف الاردف ط

دار انمسيرة نهنشر و  ،Educational Psichologyصافٌ ت٤مد أبو جادك، علم النفس التًبوم  -

 4162 66انتىزيع ط

 .بات التعلم دليل عملي ت١علمي صعوبات التعلم"عاكف عبد ا﵁ ات٠طيب، "مدخل إفُ صعو  -
 2015 1الكتب اتٟديث للنشر ك التوزيع الاردف طافَ ع

عبد العزيز السرطاكم ك د. سناء عورناني طيبي ك د.عماد ت٤مد الغزك، أ.ناظم منصور،  -
 2009 1اف طعمللنشر كائل دار  ."تشخيص صعوبات القراءة كعلاجها"

 2013اليازكرم العلمية للنشر ك التوزيع عماف ط ع ار د .عصاـ جدكع، "صعوبات التعلم" -
 Principales of Educational عماد عبد الرحيم الزغلوؿ، مبادئ علم النفس التًبوم -

Psychology. 4161 2انكتاب انجامعي دونت الاماراث انعربيت انمتحدة انجمهىريت انهبنانيت طار د 
النشر ار د فتحي مصطفى الزيات "سيكولوجية التعلم بتُ ات١نظور الارتباطي ك ات١نظور ات١عرفي". -

 2004 2لقاىرة طللجامعات سلسلة علم النفس ات١عرفي ا
دار الفكر ناشركف ك موزعوف عماف الاردف  ت٤مد أتٛد خواصنة، "صعوبات التعلم النمائية" -

 2013 1ط
 -التشخيص -ت٤مد أتٛد عبد الكرنً اتٟاج، "الصعوبات التعليمية للإعاقة ات٠فية ات١فهوـ -

 2010ط اليازكرم العلمية للنشر ك التوزيع الارذف عماف دار  .العلاج
الثقافة للنشر ك التوزيع عماف دار   ".لتًبوم كتطبيقاتوعلم النفس ا"ت٤مد جاسم العبيدم ،  -

                                                      2007الاردف ط 
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 2عماف طشركف ك موزعوف االفكر نار د ".ت٤مد قاسم عبد ا﵁، "مدخل افُ الصحة النفسية -
2004 

 ات١طبوعات اتٞامعية اتٞزائر يواف د ."نظريات التعلم كتطبيقاتها التًبوية"ت٤مد مصطفى زيداف،  -
لنشر كالتوزيع ك ل دار ات١ستَة "Learning Disabilitiesت٤مد ملحم ،"صعوبات التعلم  -

 2006 2ط 2002 1الطباعة  عماف ط
دار الثقافة  "،مصطفى نورم القمش ك د.فؤاد عيد اتٞوالده، "صعوبات التعلم رؤية تطبيقية -

 2016 2ط 2012 1للنشر ك التوزيع عماف الاردف ط
اليازكرم العلمية  دار  .ناصر تٚاؿ خطاب، "تعليم التفكتَ  للطلبة ذكم صعوبات التعلم" -

  2008للنشر كالتوزيع  عماف الاردف  ط ع 
دار اليازكرم العلمية للنشر ك التوزيع  التعلم" الفردية ك صعوبات الفركؽ، "ت٭تِ ت٤مد نبهاف -

 2008ردف ط ع عماف الا
-  

 قائمة المذكرات:

 رسي غتَ الصفي دراسة ك تقونً : تعليمية اللغة العربية من خلاؿ النشاط ات١دليلى بن ميسية
ات١اجيستتَ مقدمة افُ جامعة ذكرة م لدل تلاميذ الثالثة متوسط مدينة جيجل أت٪وذجا.

 2010-2009فرحات عباس سطيف اتٞزائر بكلية الاداب ك العلوـ الاجتماعية 
 .فريدة قبلة ك سهاـ لسود، علاقة علن النفس التًبوم بالتعليمية السنة الثالثة متوسط أت٪وذجا 
 مقدمة مذكرة  ت٧اة مرابط، أت٫ية اللسانيات ات١لفوظية في تعليمية اللغة العربية لعلاكم، تياقوت

افُ جامعة تّاية  عبد الرتٛن متَة كلية الاداب كاللغات قسم اللغة كالادب العربي  تٗصص 
 2014-2013علوـ اللساف 
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 " ،استًاتيجيات مواجهة الضغوط النفسية لدل ات١راىقتُ ذكم صعوبات جدك عبد اتٟفيظ
لنفس العيادم  مقدمة افُ جامعة مذكرة مكملة لنيل شهادة ات١اجستتَ  في علم ا التعلم

كعلوـ التًبية ك الارطوفونيا   سطيف  كلية العلوـ الانسانية  كالاجتماعية  قسم علم النفس
 2014-2013تٗصص تربية علاجية 
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 الملخص:
يعتبر موضوع صعوبات التعلم من ات١واضيع التي نالت اىتماما من قبل علماء النفس ك علماء التًبية 

نيات، إذ تهدؼ ىذه الدراسة إفُ الكشف ات١بكر عن ىذه الصعوبات ك معرفة الأسباب ك كاللسا
العوامل ات١ؤدية ت٢ا ك الأنواع التي تتسم بها ك التي تتمثل في صعوبات القراءة ك الكتابة ك اتٟساب 

 كالتفكتَ.
 صعوبات، التعلم. الكلمات المفتاحية:

 
A bstract : 
The difficulties of learning has been a hot topic for variouspsychotherapits, 
pedagogues and linguists . 
This humble researchwill focus on thosedifficultieswhich face anylearner (child) 
and what are the reasonsthat lead to those obstacles mainlyreading, writing, 
calculating  and criticalthinking . 
Key words : Learning, Difficulties. 
 
Le Résumé : 
Les difficultés d’apprentissage est l’un des l’un des sujets qui interessent le plus les 
psychologues , pédagogues et l’inguistes, dans le but de detecter ces difficultés le 
pus tot possible et d’identifier les causes et les facteurs qui les conduisent et les 
types qui les caractérisent, à savoir les difficultés de lecture, d’écriture et de penser. 
Les mots clés :Les difficultés, Apprentissa



 

   

 


