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Introduccion

En el presente trabajo, se trata de estudiar las estrategias didacticas para mejorar la
calidad del proceso ensefianza-aprendizaje. Si, la estrategia didactica es la planificacion del
proceso de ensefianza-aprendizaje para la cual el docente elige las técnicas y actividades que
puede utilizar, a fin de alcanzar los objetivos del curso, entonces, las estrategias didacticas son
importantes debido a su papel especial en la calidad del proceso ensefianza-aprendizaje en la

universidad.

Por lo tanto, nuestra problematica estd basada en la siguiente pregunta ;Qué estrategias
didacticas usa el docente con el fin de mejorar la calidad del proceso ensefianza-aprendizaje
en la universidad? luego, ¢De qué manera se puede contribuir para mejorar la calidad del
proceso ensefianza-aprendizaje universitario? ¢Cuales son los medios educativos usados en el

proceso ensefianza-aprendizaje universitario?

El objetivo general de nuestro trabajo es realizar un estudio sobre las estrategias
didacticas utilizadas por los docentes universitarios para mejorar el proceso de ensefianza-
aprendizaje. Nuestros objetivos especificos son desarrollar la imaginacion de los estudiantes y
contribuir a mejorar la calidad del proceso ensefianza-aprendizaje, y evaluar la influencia de

aplicar los medios didacticos.

Hemos eligido este tema para proponer mas estrategias didacticas que ayudan a los
docentes en el proceso de ensefianza aprendizaje que pueden usar en las aulas con el fin de

mejorar la didactica de este proceso

iEntonces, las estrategias didacticas utilizadas por los docentes universitarios realizan el

desarrollo del proceso ensefianza-aprendizaje en la universidad!

Muchos han investigado sobre nuestro tema entonces, se pretende crear diferentes
estrategias. Mas de 50% de los informantes plantean la necesidad de elaborar una guia de
estrategias didacticas. La falta de estas afectas al desarrollo de sus competencias

comunicativas.



Nuestro trabajo estd basado sobre dos variables independientes, y una variable
dependiente, como muchos investigadores han demostrado a través de diferentes tipos de
experimentos, en primer lugar, con los animales y después con los seres humanos, estrategias
didacticas en el desarrollo de las competencias comunicativas utilizadas para mejorar la

calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje en la universidad

Nuestro trabajo esta dividido en dos capitulos, el primer capitulo es titulado: Estrategias
didacticas en el proceso ensefianza-aprendizaje, y el segundo capitulo es titulado: los medios
didacticos en la ensefianza universitaria, y cada capitulo tiene subtitulos. Finalmente,
acabamos con una conclusion, en la cual sintetizamos los resultados de nuestro trabajo de fin

de master.



Capitulo |

“Estrategias
didacticas en el
proceso
ensenanza-
aprendizaje”



Las demandas desde todos los sectores: sociales, economicos y politicos se estan
produciendo sobre el sistema educativo, la confianza en el poder de la educacion para generar
cambios y lograr un desarrollo para el progreso del pais y por otro lado la incertidumbre ante
las exigencias de la obligacion, estan obligando el sistema educativo a replantear sus objetivos

y a formular nuevamente sus prioridades.

La universidad de Tlemcen ante los nuevos enfoques del desarrollo de la educacién
superior asume el compromiso de ofrecer un modelo de ensefianza-aprendizaje evolucién que

mejore y fomente un aprendizaje significativo en el interior de las aulas.
1.1 Definicion del concepto ensefianza-aprendizaje

La ensefianza es un proceso pasado a un contacto entre docente y estudiante, es una
comunicacion necesita transmitir y recibir informaciones, conocimientos, segin Gémez
(2017) afirma que:

La ensefianza es una actividad realizada conjuntamente mediante la
interaccién de cuatro elementos: uno o varios profesores o docentes o
facilidades, uno o varios alumnos o discentes, el objeto de
conocimientos y el entorno educativo donde se ponen en contacto a
profesores y estudiantes. (p.19).

Ademas, algunos autores dicen que el proceso de ensefianza-aprendizaje es compuesto por
cuatro elementos: profesor, estudiante, contenido y variables ambientales (caracteristicas de

escuela o de aula).

También la ensefianza es el proceso de transmitir y recibir una serie de conocimientos,

técnicas, normas, y habilidades entre profesores estudiantes.

Segun (Baranon, 1989) citado por Gomez (2017) afirma que: “la ensefianza es un proceso
bilateral de enserianza y de aprendizaje”, es decir cada uno completa el otro (enseiianza-

aprendizaje), no existe ensefianza sin aprendizaje y el contrario” (p.20)

Por otro lado, la ensefianza es la accién y efecto de ensefiar, es el sistema y método de dar

un conjunto de conocimientos, principios e ideas.

Igualmente, (Berzosa: 2004) citado por Castafio y Esperanza (2007) se refieren a la
ensefianza que: “Es el ejercicio en el cual se debe ser motivado a la reflexion a la que sin duda le

hara llegar la intervencion de un excelente profesor” (p.33)



Por lo tanto, los docentes no sélo se limitan a ensefiar con mejor o peor fortuna de
disciplina, sino que piensan en como incitar a los estudiantes a reflexionar, respecto a como

hacerles pensar, se les ayudan a reflexionar.

Asimismo, la ensefianza debe estar, pues orientada hacia el desarrollo de la capacidad

creativa y el pensamiento critico, tanto de estudiante como del maestro.

A partir de eso, puede decir que la ensefianza es una accién de transmision y recepcion de
conocimientos e informaciones, es decir un contacto entre estudiante y profesor, eso es para la

motivacion y la creatividad del estudiante.

Luego, “el proceso de ensefianza aprendizaje es el procedimiento mediante el cual se
transmiten conocimientos especiales o generales sobre una materia, sus dimensiones en el
fendmeno del rendimiento académico a partir de los factores que determinan su

comportamiento” (Gémez, 2017, p.23)

Ademas, el proceso de ensefianza-aprendizaje educado es muy complejo e inciden en su
desarrollo un grupo de integrantes que deben interrelacionarse para que los resultados sean

perfectos.

Al mismo tiempo Castafio y Esperanza (2007) nos afirman que: “la ensefianza-
aprendizaje se concibe, consciente como un proceso dialogico que otorga un gran valor a la
intersubjetividad” (p.35). Desde esta perspectiva el maestro mira el estudiante como otro

individuo no como un reflejo.

Por lo més, el aprendizaje es un proceso gque considera seis factores muy importantes,

son:

- Lamotivacion: tener el deseo de hacer algo.

- Concentracion: representa el enfoque de la atencion

- Actitud: debe ser como un deportista que en el campo tiene que correr, girar,...
- Organizacion: debe conocer la organizacion del material.

- Comprension: es la finalidad que conducen los cuatro factores anteriores.

- Repeticion: para recordar una cosa debemos repetirla.

Como nos lo explican Castafio y Esperanza (2007)” ensefiar y aprender son procesos
dialogicos en el que el maestro ve y piensa en el estudiante no como no otro agente que se

equipara en unos definidos” (p.34)



A continuacion, “el proceso de ensefianza-aprendizaje tiene que ser coherente, y sobre
todo responder a los objetivos, propuestos por el profesor de los competencial que el
estudiante debe adquirir habilidades que tienen que desarrollan”. (Krutakova, 2013-2014,

p.7)

Asi pues, la ensefianza universitaria posee unas caracteristicas que la definen como el
proceso educativo de educativo de ensefianza superior. Castilla (2012) nos dice que: “la
ensefianza universitaria es la forma organizada del trabajo educativo a nivel de instancia
superior, el cual tiene como componentes: el docente universitario, el estudiante universitario

y la metodologia universitaria” (p.18)

A partir de eso, la ensefianza universitaria es un proceso ayuda el estudiante para buscar
informaciones y adquirir conocimientos. Castilla (2012) expresa:
ensefianza universitaria contribuye a engrandecer el saber y los procesos
para consolidarlos, profundizando en los mdaltiples significados vividos
desde la experiencia compartida con cada estudiante y mediante la
concepcidn didactica del docente universitario se concreta el conjunto de
decisiones que toma para dar sentido a su ensefianza y propiciar el
aprendizaje formativo de los estudiantes mediante el conjunto de tareas

mas adecuadas para su capitacion profesional y la aplicacion de los modos
de conocimientos mas elaboracion. (p:28).

Para resumir, el proceso ensefianza-aprendizaje necesita dos elementos docentes y

estudiantes para realizar el desarrollo de la adquisicion.
1.2 Definicién de estrategias didacticas

Las estrategias didacticas se definen como las técnicas y formas por los cuales los
docentes y los estudiantes, organizan los hechos de maneras y modos conscientes para

alcanzar y lograr ambiciones en el proceso ensefianza-aprendizaje.

Asimismo, “Las estrategias didacticas son procedimientos organizados que tienen una
clara formalizacion, definicion de sus etapas y se orientan al logro de los aprendizajes
esperados. A partir de la estrategia didactica, el docente orienta el recorrido pedagdgico de

los estudiantes para construir su aprendizaje ” (Cataldo y olivos, 2017, P.2).

Ademas, otros pedagogicos definen las estrategias de ensefianza-aprendizaje como
instrumentos, donde los docentes tienen un objetivo especifico que es el desarrollo de
competencias de los estudiantes. Con base en una secuencia didactica que incluye inicio,
desarrollo y cierre, es convierte utilizar estas estrategias de forma permanente tomando en

cuenta las competencias especificas que pretendimos contribuira a desarrollar.
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A continuacion, existen estrategias para recabar conocimientos previos y para organizar o
estructurar contenidos. Una adecuada utilizacion de tales estrategias puede facilitar el

recuerdo.

Asimismo (Diaz, 1998) citado por Flores et al. (2017) expresa que: “las estrategias
didéacticas son procedimientos y recursos que utiliza el docente para promover aprendizaje
significativo, facilitando intencionalmente un procesamiento del contenido nuevo de manera

mds profunda y consciente” (p.13)

De lo maés, las estrategias didacticas son grupo de formas apoyadas en técnicas de

ensefianza tiene como objeto llevar y trasladar a buen término la accién didéactica.

Por un lado, las estrategias didacticas son medios para desarrollar las competencias y
conocimientos de los estudiantes, también usadas por parte de los docentes para facilitar la

organizacion de los contenidos y para el recuerdo de las informaciones de los estudiantes.

Segn Flores y al (2017) declaran que “las estrategias diddcticas constituyen una
herramienta esencial en el que hacer docente a nivel y aula, enriqueciendo el proceso de

enserianza y aprendizaje” (p.19)

Ademas, las estrategias en general comparten elementos para el éxito de la accién

didactica son:

- Estudiantes y docentes.

- El contenido a ensefiar.

- El tiempo.

- El espacio.

- Los conocimientos personales de los estudiantes.
- Las concepciones del estudiante.

- El concepto de evolucion.

Igualmente, las estrategias de ensefianza-aprendizaje promoviendo la participacion y la
creatividad de los estudiantes, también ayudan los estudiantes para organizar y comprender

ideas claves.

Por un lado, (items, 2015) citado por Cérdenas, Zermefio y Tijerina (2013) dice que:
“una estrategia didactica es el conjunto de procedimientos, apoyados en técnicas de
ensefianza, que tienen por objeto llevar a buen término la accion didactica, es decir, alcanzar

los objetivos de aprendizaje ” (p.192)



1.3 Métodos de ensefianza-aprendizaje

La palabra método se refiere a diversos conceptos, es una manera ordenada para llegar a

un resultado o conseguir algo.

Para Gomez (2017) indica: “el conjunto de métodos y técnicas logicamente coordinadas
para dirigir el aprendizaje del estudiante hacia determinados objetivos, el método es quien da

sentido de unidad a todos de la ensefianza y del aprendizaje” (p.119)

Continuamos, con los métodos de ensefianza-aprendizaje que son medios utilizados para
la orientacion del proceso ensefianza-aprendizaje. Los métodos de ensefianza son conjunto de

técnicas ordinadas para orientar el aprendizaje del estudiante.

Al mismo tiempo, los métodos de ensefianza-aprendizaje son técnicas para la
organizacion del rol del docente para el desarrollo de conocimientos de sus estudiantes.
(Miguel, 2005) citado por Krutakova (2013-2014) define el método docente como: “conjunto
decisiones sobre los procedimientos a emprender y sobre los recursos a utilizar en las
diferentes fases de un plan de accion que organizados y secuenciados coherentes con los

objetivos pretendidos en cada uno de los momentos del proceso” (P.7)

Sefiala (Amat, 2000) citado por Krutakova (2013-2014) expresa que: “un método
pedagogico consiste en una forma de ordenar la actividad docente para conseguir los

objetivos que se han definido” (P.7)

En igual forma, el método de ensefianza-aprendizaje es especialmente para el progreso de
la actividad docente para poder mejorar el nivel de los estudiantes para desarrollar sus

competencias.

Asimismo, un método de ensefianza es el conjunto de técnicas y actividades utilizados

por parte del profesor con el fin de lograr uno o varios objetivos educativos.

Luego, en el método de ensefianza se expresan procesos de exteriorizacion
(manifestacion), y en el aprendizaje se expresan procesos de interiorizacion. ElI método de

ensefianza-aprendizaje constituye una serie de hechos y actividades.

Por su parte, Gomez clasifica los métodos de ensefianza-aprendizaje en: método

deductivo, método inductivo, método anal6gico o comparativo



1.3.1 el método deductivo

El método deductivo es una estrategia empleada para deducir conclusiones logicas a
partir de un grupo de principios, que va de lo general (principios) a lo particular (hechos

concretos). Gémez (2017) expresa:

Cuando el asunto estudiado procede de lo general a lo particular. El
profesor presenta temas generales que se aplican a cosas particulares. La
técnica expositiva sigue generalmente el camino de la deduccién porque
casi siempre es el profesor el que va presentando conclusiones. Le otorga
validez l6gicos. Los hechos no llevan a aceptar una conclusion deducida, la
confianza que tenemos en los principios logicos, evita la contradiccion.
(p.123)

1.3.2 El método inductivo

El método inductivo es el método cientifico que alcanza conclusiones de lo particular a lo
general, es un método relativamente flexible, se presta para exploracion este método utilizado
para formular hipotesis. Gomez (2017) dice que:

El método inductivo va de lo particular a lo general, sugiriéndose a través
de cosas particulares en los que se descubre el principio general que los
riegue, es el mas indicado para el estudio de las ciencias, se basa en la
experiencia, en la observacion, en los hechos. Su aceptacion estriba en que
en lugar de partir de una conclusién final se ofrecen al alumno los

elemento que originan la generalizacion y se lo lleva a inducir, es activo
por excelencia. (p.123)

1.3.3 el método analdgico o comparativo

El método analdgico o comparativo es un grupo de técnicas consisten en encontrare dos
situaciones similares que lleva a una conclusion por semejanza. En igual forma, “se llama el
método analdgico o comparativo cuando los datos particulares que se presentan permiten
establecer comparaciones gue llevan a una conclusion por semejanza, hemos procedido por

analogia. El pensamiento va de lo particular a lo particular” (Gomez, 2017, p.123)
1.4 Estrategias usadas para docentes universitarios
1.4.1 Estrategias de innovacion inmediata

El concepto de innovacion estd asociado en la mayoria de los estados con la accion de

modificar o transformar. Silberman (1998) declara que:

Las siguientes estrategias pueden utilizarse solas o conjuntamente con las
actividades de creacién de equipos. Estan disefiadas para ayudar al docente
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a conocer mejorar a su clase, al mismo tiempo que estimular la
participacion de los estudiantes desde el comienzo. Algunas de ellas
permiten evaluar cuestiones especificas se los estudiantes, mientras que
otras son lo bastante versatiles como para ofrecer un panorama. (p.63)

Ademas, estas estrategias ayudan el docente a saber como desarrollar la participacion y el

nivel de sus estudiantes.
1.4.2 Estrategias de participacion inmediata
Segun Silberman (1998):

Otra manera mas de lograr que los estudiantes sean activos desde el
principio es usar las siguientes. Ellas estdn desefiadas para que los
estudiantes se zambullan de inmediato en la materia, de manera de
despertar su interés y su curiosidad, estimulando su pensamiento. Los
estudiantes nada pueden hacer si su cerebro, si lo prefiere, su
“Computadora”, estd apagado. Muchos docentes cometen el error de
empezar a ensenar demasiado pronto, antes de que los estudiantes estén
mentalmente listos. El uso de cualquiera de estas estrategias corregira esa
tendencia. (p.63)

1.4.3 Estrategias para activar conocimientos

Estas estrategias para accionar los conocimientos de los estudiantes y desarrollarlas para
producir nuevos aprendizajes. Pérez (2015) afirma que: “estas estrategias sirven para activar
los conocimientos que ya existen o para los estos conocimientos son fundamentales para el
aprendizaje. Su activacion sirve para conocer lo que ya saben los estudiantes y para utilizar

ese conocimiento como base para generar nuevos aprendizajes” (P.24)
Luego las estrategias para activar conocimientos son:

a) Actividad focal introductoria: son las estrategias que buscan atraer la atencién de los
estudiantes.

b) Discusion: es el intercambio entre el docente y sus estudiantes sobre un tema
especifico de forma del dialogo. Al mismo tiempo (Moll,2000) citado por Peérez
(2015) confirma que: “la discusion es una estrategia utilizada en la clase, fomenta un
tipo de ensefianza abierta que permite alcanzar tres logros en el aprendizaje, la
implicancia y la participacion de los estudiantes en las actividades de ensefianza-
aprendizaje” (p.24)

c) Actividad generadora: la actividad generadora tiene relacion con la reflexion de los

estudiantes, para motivarlos y para el desarrollo de sus conocimientos.
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A continuacion, (Wray y Lewis, 2002) citado por Pérez (2015) opinan que: “la actividad
generadora de informacion previa es una estrategia que permite a los estudiantes activar,
reflexionar y compartir los conocimientos previos sobre un tema determinada, algunos la

llamar lluvia de ideas” (p.25)
1.4.4 Estrategias para orientar en los contenidos de aprendizaje

Estas estrategias para la organizacion de las informaciones durante el proceso de

ensefianza-aprendizaje.

a) Sefalizacion: cuya funcion es dirigir al estudiante para saber la mas importante que es
el material de aprendizaje.

b) Estrategias discursivas: estas estrategias utilizadas por parte de docente para orientar,
dirigir el aprendizaje en un contexto. Estas estrategias pueden ser: las preguntas del

profesor, las huellas que da para alcanzar una participacion o una respuesta.
1.4.5 Estrategias para mejorar la codificacion de la informacion
Estas estrategias son:

a) llustracién: (Postigo y Pozo, 1999) citado por Pérez (2015) afirma que: “es una
estrategia utilizada para expresar una relacion esencialmente de tipo reproductivo, se
pone énfasis en reproducir o representar objetos, procedimientos o procesos, cuando
no se tiene la oportunidad de tenerlos en su forma real o tal como ocurren”(p.26)

b) Preguntas inter caladas: son para los docentes para hacer las preguntas hacia los

estudiantes para activarlos mas.
1.4.6 estrategias para organizar la informacion nueva a aprender
La organizacion de la informacion nueva puede hacer en varias formas como:

a) Resumir: exposicion breve de ideas principales se puede utilizarlo en la ensefianza,
para los estudiantes pueden trabajar en grupos sobre un tema especifico de forma del
dialogo.

b) Organizadores graficos: los organizadores graficos son técnicas activas de

aprendizaje por las que se representan los conceptos en esquema visuales.

Asimismo, sefiala (Ambruster, 1994) citado por Pérez (2015) manifiesta: “son
representaciones visuales que comunican la estructura logica del material educativo” (p.
28).
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1.5 Ejemplos de estrategias didacticas
Empezamos con (Alvares ,1991) citado por Cardenas (2000) afirma que:

La estrategia es un sistema de planificacion aplicado a un conjunto
articulado de acciones, permite conseguir un objetivo, sirve para obtener
determinados resultados. De manera que no se puede hablar de que se usan
estrategias cuandono hay una meta hacia donde se orienta las acciones. A
diferencia del método, la estrategia es flexible puede tomar forma con base
en las metas adonde  se quiere llegar. (p.23)

Flores y otros autores hablan sobre diferentes ejemplos de estrategias didacticas sacamos

unos de estos ejemplos son:
e Tiracomica o historieta

Una tira comica o también se llama tira de prensa es una historia o serie de dibujos, las

tiras tocan diferentes temas como sociales, econdmicos, politicos... etc.
Ademas, Flores et al (2017) expresan que:

La tira comica es un relato grafico de una historia de uno 0 méas personajes
a través de vifietas que presentan un desarrollo narrativo. La imagen
Enmarcada en un espacio delimitado por una linea, encierra el texto que
Ayuda a comprenderlas. La tira comica puede combinar lo grafico con lo
literario y algunas definiciones clave sefiala que dicha sucesion de dibujos
tiene Como proposito no solo divertir a lector, sino también transmitir por
medio De la expresion grafica lo que no logra expresar la abstraccion de la
literatura. (p.22)

e Mapa conceptual

Un mapa conceptual es un instrumento de aprendizaje basada en la imagen, simbolo o
imitacion (representacion gréfica) de un determinado tdpico a través de la reduccion o

simplificacién de los conceptos que o componen.

Asimismo, “El mapa conceptual es una estrategia diddctica que permite fomentar la
capacidad de organizacion y sintesis de los estudiantes. Fue desarrollado en 1972 en la
universidad de Cornel, tomando como base la psicologia del aprendizaje cognitivo de
DavidAusubel” (Flores et al, 2017, p.34)

e Inferencia

La inferencia es el proceso por el cual se derivan conclusiones a partir de expresiones y

dichos. La inferencia es el objeto de estudio tradicional de la I6gica. Flores et al (2017) nos
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dicen que “la inferencia es una estrategia para encontrar respuestas a partir de pistas y del

conocimiento previo, en vez de hacerlo directamente” (p.46)

Al mismo tiempo, (Rios ,2001) citado por Flores et al (2017) declaran que:” la
inferenciaes la operacién cognitiva mediante la que de una verdad conicidad se pasa a otra
que no lo es (a partir de lo que se base, se hacen deducciones, conclusiones, o derivaciones)”

(p.46)

Linea de tiempo

La linea de tiempo es una serie de segmentaciones temporales que se establecen para
ordenar el conocimiento historico y los acontecimientos segin su duracién a través

visualmente.

En igual forma, (Cabrero, 2000) citado por Flores et al (2017) expresa que: “la linea
detiempoes considerada como una herramienta pedagdgica y de estudio que facilita y

promueve el proceso de aprendizaje y de entendimiento” (p.62)
Cuadro sindptico

Un cuadro sindptico es un modo visual de resumir y organizar informaciones de temas
diferentes, este instrumento es para establecer las ideas importantes de un texto y
comprenderlos bien. Sefiala (Pimienta ,2012) citado por Flores et al (2017) opina que: un
cuadro sinéptico “es una estrategia se caracteriza por organizar conceptos que van de 10
general a lo particular - de izquierda a derecha en orden jerarquico -, clasificando la

informacion a través del uso de /laves” (p. 28)
Mapa mental

Mapa mental es un esquema usada para figurar palabras, ideas, informaciones y otros

conceptos y dispuestos fundamentalmente a través de una palabra clave o de idea central.

De igual forma, Flores et al (2017) confirman que “el mapa mental es un diagrama en el
que se reflejan los puntos o ideas centrales de un tema, estableciéndose relaciones entre ellas

mediante la utilizacion y combinacion de formas, colores y dibujos” (p. 74)

Para concluir, en este capitulo tratamos el proceso de ensefianza-aprendizaje que necesita
elementos para realizar un buen proceso, también tratamos ejemplos de métodos y estrategias

didacticas que ayudan el desarrollo del nivel del docente como del estudiante.
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Capitulo 11

“los medios
didacticos en la
ensenanza
universitaria”



En el segundo capitulo hablamos sobre la definicion de los medios educativos segun varios
autores, los medios educativos y su importancia en el proceso ensefianza-aprendizaje, y su
relacion con el docente universitario, también tratamos algunos ejemplos de medios
didacticos, y afadimos los papeles del profesor y estudiante universitarios en el proceso

ensefianza-aprendizaje.

2.1 Definicion de los medios educativos

Empezamos con la primera definicion, el medio educativo es un recurso utilizado en el
proceso ensefianza- aprendizaje para realizar el desarrollo y la organizacion de informaciones
entre el docente y sus estudiantes. Gomez (2017) afirma que:

El medio educativo es cualquier elemento, aparato o representacion que se
emplea en una situacién de ensefianza-aprendizaje para proveer informacién
o facilitar la organizacion didactica del mensaje que se desea comunicar en
una sesion de ensefianza-aprendizaje. Es cualquier recurso o ayuda que

utilicemos para el desarrollo de algin trabajo, tarea, proyecto para la
realizacion de estos educativos. (p.137)

Sefiala (Colom y otros ,1988) citado por Goémez (2017) confirma que:” los medios
educativos “son aquellos elementos materiales cuya funcion estriba en facilitar la

comunicacion que se establecer entre educadores y educados” (p.143)

Al mismo tiempo, los medios educativos son elementos que desarrollan la comunicacion
entre estudiantes y sus profesores, y facilitan la transmisién de informaciones y conocimientos

en el proceso ensefianza-aprendizaje. Gomez (2017) concluye:

Los medios o recursos de ensefianza son componentes activos en todo
proceso dirigido al desarrollo de aprendizaje. Un medio es un Instrumento o
cual por el que transcurre la comunicacion. Los medios de Ensefianzason
aquellos recursos materiales quefacilitan la comunicacion entre profesores y
estudiantes. Son recursos instrumentales que inciden en la transmisidn
educativa, afectan directamente a la comunicacién entre estudiantey
profesores y tienen solo sentido cuando se conciben en relacion con el
aprendizaje. (p.143)

También, los medios didacticos son materiales tienen como funcion facilitar y elaborar el
proceso de ensefianza-aprendizaje. Martinez (2014) nos dice: “medio diddctico es cualquier
material elaborado con la intencion de facilitar los procesos de ensefianza-aprendizaje por
ejemplo un libro de texto o un programa multimedia que permite hacer practicas de

Sformulacion quimica” (p.11)
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En igual forma, los medios educativos son instrumentos que transmiten un mensaje entre
un emisor y receptor, en el proceso ensefianza-aprendizaje entre profesor y estudiante. In
igual forma, «los instrumentos que ayudan transmitir los mensajes se llaman “medios”.
Media viene del latin “medius” que significa cualquiera cosa que difunde un mensaje entre
un emisor y un receptor. Incluye los instrumentos equipos e instalaciones y los materiales o
documentos” (Martinez, 2014, p.11)

Luego, los medios educativos son elementos materiales que facilitan la transmision de
ideas, informaciones entre profesores y sus estudiantes.

Con base en, Ramos (1998) expresa:

Un medio educativo es cualquier componente que estimule el aprendizaje. la
definicion de medios didacticos abarca todos aquellos recursos que el
profesor puede utilizar para facilitar la comunicacion con sus estudiantes.
Nos referimos fundamentalmente, a las tecnologias de la informacion y de la
comunicacién visual y audiovisual, que se puede emplear en cualquier
situacion docente: clase presencial, laboratorio, ensefianza a distancia,
tutoria, complemento, internamiento intelectual o de habilidades manual.

(p.6)

Algunos autores definen los medios educativos de la misma manera, que son elementos
facilitan la comunicacién entre docentes y sus estudiantes, y refiere a los medios visuales y
audiovisuales utilizados en el proceso ensefianza-aprendizaje.

Por su parte, Ramos (1998) opina: «un medio educativo es cualquier componente que
estimule el aprendizaje” (p.3)

En general, los medios educativos son instrumentos materiales para la transmision y la
comunicacion en el proceso ensefianza-aprendizaje. Sefiala Ramos (1998) las caracteristicas

que lo definen son:

-un instrumento o un ambiente.

-Son siempre materiales, se pueden tocar y medir.
-Inciden en la transmisién de la educacion.

-Se conciben en relacion con el aprendizaje.
-Afectan a la comunicacion educativa.

El mismo autor Ramos dice que el medio en su doble acepcion (como ambiente y como

vehiculo) tiene una participacion activa en el proceso ensefianza-aprendizaje. Los medios
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Sirven para la transmision de ciertos mensajes y su presencia en la educacion influyen,

modifica todo lo que transmite.

Ademas, los medios educativos son instrumentos ayudan los docentes en el proceso
educativo para obtener una buena finalidad. Gomez (2017) sostiene que: “los medios de
ensefianza-aprendizaje son todos aquellos elementos del proceso docente que le sirven de

soporte a los métodos de enseiianza, para posibilitar el logro de los objetivos propuestos”

(p.153)

Asimismo, los medios educativos son quien organiza el proceso ensefianza-aprendizaje,
también los medios son para la transmision de informaciones y la formacion de estudiante. El
mismo autor Gémez (2017) nos dice los medios de educacion “no pueden sustituir la funcion
educativa y humana del profesor, ya que es él quien dirige, organiza y controla el proceso
educativo, los medios no solamente deben transmitir informacion, sino también contribuir a

la formacion de la personalidad del educando” (p.153)

Luego, los medios didacticos son elementos de comunicacion, que facilitan la transmision
y la recepcion de mensajes oralmente, o con gestos, también son que condicionan la
comunicacion educativa. Segun Castilla (2012) expresa que: “los medios se configuran como
uno de los elementos imprescindibles de dicho proceso. Es impensable que hoy un docente

universitario desarrolle su docencia empleado exclusamente la palabra oral y sus gestos
“(p.55)

Igualmente, Castilla (2012) opina que:

Los medios juegan un papel relevante, se les otorga tradicionalmente el
papel de “canal de la comunicacion”, pero representa algo mas que un mero
soporte. no solo los medios facilitan y presentan los mensajes informativos
gue deben recibir los estudiantes, sino que condicionany modulan las
condiciones comunicativas entre docentes y estudiantes. (p.56)

Con otra definicién “los recursos educativos didacticos, son el apoyo pedagdgico que
refuerzan la actuacion del docente, optimizando el proceso de ensefianza — aprendizaje .
(Murillo, 2017, p.68)

En general, los medios didacticos son aquellos elementos utilizados en el proceso

enseflanza-aprendizaje cuya funcion el desarrollo de la comunicacion pedagogica.
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2.2 Los medios educativos para el docente universitario

El uso de los medios por parte de los docentes es muy importante para la educacion, pero
hay docentes que no los usan, eso no es la falta personal del docente, pero del programa de la
educacion mundial. Martinez (2014) declara: “los docentes pueden ensenar objetivos a través
de diversos medios, pero hay docentes que no lo usan. La problemética de falta de uso de
recursos didacticos se plantea como una situacién que crea deficiencias en el sistema

educativo del mundo” (p.39)

Ademas, el mismo autor Martinez (2014) expresa:

Los libros, revistas, discos compactos, internet, esculturas, pinturas, fotos,
peliculas, programas de radio y de television son algunos medios de los que
podemos echar mano para mejorarmuestras propuestas de ensefianza .cuando
nos referimos a los materiales didacticos o a los medios que utilizamos para
ensenar, estamos pensando tanto en aquellos que, si bien no han sido
disefiados con esa intencion, adquieren valor didactico en la medida que el
docente hace uso de ellos conesa intencién, adquieren valor didactico en la
medida queul docente hace uso de ellos con clara intencion pedagégico. (P.
39)

En ese parrafo, el autor trata algunos medios que ayudan los docentes para el desarrollo

del proceso ensefianza-aprendizaje, y darlos mucha perfeccion intencién educativa.

Asi pues, los medios educativos son elementos ayudan el profesor para desarrollar su rol
educativo sin tocar su trabajo y su humanidad, también para la organizacion de los estudiantes

entre sus trabajos y sus tiempos. Martinez (2014) dice:

Los medios de ensefianza deben servir de apoyo para aumentarla efectiva del
trabajo del profesor, sin llegar a sustituir la funcién educativa y humana del
maestro, asi como Racionalizar la carga de trabajo de los estudiantes y el
tiempo necesario para su formacion cientifica, y para elevarla motivacion
hacia la ensefianza y el aprendizaje. (p.40)

Ademas, continuamos con otra definicion de nuevas tecnologias como tipos de medio

educativos que son:

Las nuevas tecnologias marcan nuevos pantas y formas de Gestionar
y orientar los procesos de ensefianza-aprendizaje a nivel universitario, por
ello el docente ha de estar preparado para emplear los medios en y con el
curricular que va a desarrollar, pues como todo profesional el profesor
universitario Necesita de una actualizacién continua de sus conocimientos,
estrategias 'y metodologias.) (Diaz, http: www.urg.es/-sevimeco
[revistaeticant/index. Htm, p.3)
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2.2.1 medios clasicos

a) La pizarra: segun (Ramos, 2003) citado por Castilla (2012) expresa: “la pizarra es el
medio més accesible de todos cuantos existen, esta presente en todas las aulas y constituye el

punto de convergencia de todas las miradas del auditorio” (p.74)
Todos sabemos que la pizarra es el medio mas utilizado en todas las escuelas.

b) El rotafolio: es un instrumento visual utilizado para la presentacion de informaciones estas
informaciones pueden ser dibujos, graficos, o textos sobre un tema. Sefiala (Gemines, 2011)
citado por Castilla (2012, p.76) concluye que “es un medio visual de imagen fija que consiste
en un conjunto de folios ordenados consecutivamente, que presentan informaciones en textos
escritos, dibujos o graficos relacionados con un mismo tema, destacando los elementos claves

del mensaje”.

c) Laminas didacticas: segun (Pérez) citado por Castilla (2012) dice que:” las laminas
didacticas “son medios auxiliares valiosos y eficaces para aclarar y precisar mensajes, seguros

y objetivos” (p.79)

Ademas, las laminas didacticas son materiales para aclarar las informaciones de los

docentes en el aula para sus estudiantes comprenden mas eso ser de manera visual.

2.2.2 Medios modernos
a) internet: segun Castilla (2013) confirma:

“Internet constituye un fenémeno sociocultural de importancia creciente, una
nueva manera de entender las comunicaciones que estan transformando el
mundo,graciasalos millones de individuos que acceden a la mayoria fuente
de informacion que jamas haya existido Y que provocan un inmenso y
continuo trasvase de conocimientos entre ellos. (p.83)

En igual forma, el internet es un fendmeno dividido en dos partes sociedad y cultura, es

decir muy importante para el desarrollo cultural de la sociedad, también es muy necesario en

el proceso ensefianza-aprendizaje.

b) El correo electronico:( Programas de las Naciones Unidos ,2009) citado por Castilla
(2012) declaran que: “gracias a €l se mandan mensajes a cualquier persona que disponga de
una cuenta en internet. Los mensajes abarcan tanto texto como ficheros informaticos de

cualquier caracteristica” (p.95)
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Es decir, el correo electronico es un medio facilita la manera de transmitir y recibir
mensajes en el proceso ensefianza-aprendizaje.

c) Las presentaciones electronicas: las presentaciones electronicas ayudan mucho los
docentes para la adquisicion de mucha experiencia, creacion educativa propia, también mejora
la manera de dar clases oralmente. (Prieto) citado por Castilla (2012) expresa:

El uso de las presentaciones multimedia supone una gran oportunidad para la
innovacién y mejora de la calidad docente,los profesores pueden generar
recursos didacticos de creacion Propia (textos, imagenes, sonidos,
animacion, video, etc.) que, Integrados de forma adecuada con el Software
especifico, ySumado a las explicaciones orales del docente, incrementa
Sustancialmente la retencion del mensaje, favoreciendo a su Vez la
interaccion multidireccional. (p.103)

2.2.3 Medios visuales
Antes de nada, (Cebarian, 1995) citado por Ramos (1998) nos dice:

Los medios visuales son aquellos sistemas de comunicacion y
significacion relacionadas con la vista y la psicologia de la percepcion
visual, se incluye en este subsistema el lenguaje escrito con totas sus
variantes graficas y que pueden influir en el conjunto de los elementos
audiovisuales. (p.6.7)

Es decir, los medios visuales son instrumentos de comunicacién, relacionadas con la
imagen, transmiten mensajes visuales y cada uno verlos y percibirlos de su manera.

A continuacion, los medios visuales ayudan mucho los docentes para la explicacion y la
aclaracion de sus clases. Ramos (1998) afirma que:

Son medios fundamentalmente de apoyo a la explicacién del profesor, como
el caso de una diapositiva, una transparencia o la pizarra.Pero también puede
transmitir un contenido complejo a través de un Texto escrito, con sus
correspondientes ilustraciones, de un tutorial Informativo o servir como
medio de comunicacion, en tutorias Telematicas o de correspondencia en
correo electrénico o convencional. (p.7)

2.2.4 Medios audiovisuales

Antes de nada, los medios audiovisuales son instrumentos transmiten mensajes de manera
visual y sonora en el mismo tiempo, para motivar, facilitar y desarrollar informaciones y
conocimientos en el proceso ensefianza-aprendizaje. Gomez (2017) expresa:

Los medios audiovisuales son aquellos materiales y equipos que registran,
reproducen, difunden mensajes visuales y sonoros con el Fin de facilitar
conocimientos, y especialmente, motivar aprendizajes y actitudes, también
actlan como elementos contextualizadores en Los procesos de ensefianza-
aprendizaje 'y al mismo tiempo permiten desarrollo una dindmica
participativa. (p.145)
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Luego, Gomez (2017) opina que:

Los medios audiovisuales son un canal, pues permiten transportar los
contenidos deseados. En la construccion de los mensajes audiovisuales
intervienen signos de distancia naturaleza: signos Icénicos (imégenes),
signos verbales o linguisticos (lenguaje), signos sonoros o verbales (mdsica,
sonido, ruedos). La combinacion de estos sistemas de signos en los medios
audiovisuales, permite que la comunicacion por medio de ellos represente
canales y cAdigos especiales para el intercambio de mensajes. (p.145)

También, la transmisién de mensajes puede ser de varios signos verbales y no verbales,

estos signos dan a la comunicacion mucha especialidad.

Por un lado, hay otro autor da una definicion propia a los medios visuales y audiovisuales
que son «los visuales son considerados medios fundamentalmente, de apoyo a la expresion
oral, los audiovisuales se consideran como refuerzo, como complemento o como directamente

como sustitucion del profesor” (Ramos, 1998, p.30)

El autor en ese parrafo hace una pequefia comparacion entre medios visuales y
audiovisuales, los visuales son de expresion sonora, pero los audiovisuales son mas
importantes son de manera visual y sonora en el mismo tiempo son medios directamente

como el caso del profesor en sus clases.

Al mismo tiempo, Ramos (1998) confirma que: “/os medios audiovisuales se forman
mediante la combinacion de dos subcddigos diferentes integrados por los elementos
significativos y de codificacién de la imagen y del sonido para crear un codigo nuevo

procedente de la combinacion de los subcodigos anteriores” (p.30)

2.3 La importancia de los medios educativos en el proceso ensefianza-aprendizaje

Empezamos con, Gomez (2017) que habla sobre la importancia de los medios educativos

constituye que:

La importancia de los medios de transformacién curricular se asocia a la
necesidad de promover en los educadores la capacidad de percibir la realidad
natural, social, personal y simbdlica, recuperando, organizando,
sistematizando, analizando y valorizando la informacién de manera personal,
ya almacenadas, aplicado nuevos conocimientos a la vida cotidiana y
elaborando esquemas de  pensamientos a niveles de profundidad y
complejidad creciente. (p.154)
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Sacamos de eso, que los medios educativos son importantes para los docentes seran
capaces de recibir cualquier informacion y analizarla y organizarla de su manera propia,

también tiene la capacidad de desarrollar sus conocimientos.

Por su parte, segun (Seebac, 1994) citado por Gomez (2017) opina que:

Dicha importancia se acrecienta por el caracter flexible del nuevo curriculo
vigente y por el lugar que se otorga a los estudiantes En la concepcion de
aprendizajes obtenidos, como elaboracion de conocimientos a partir de la
informacién, como una herramienta para la accion que se utiliza de manera
diferente segun las caracteristicas de los sujetos y de su entorno. (p.154)
Los recursos didacticos son medios necesarios para los estudiantes porque son medios de
sacar informaciones, y desarrollar los conocimientos, y todo eso para una buena investigacion,

y para hacer un buen estudio. Castilla (2012) nos dice:
Los recursos didacticos para los estudiantes son la necesidad primaria, ya
gue en ellos encontraran las informaciones y campos del conocimiento, que
le servirdn para su proceso formativo, se fundamenta en las siguientes

razones: he sirve de consulta permanente para investigar, hacer sus tareas,
estudiar, crear, innovar, formarse conceptos, etc. (P.37)

2.4 Papel del profesor en el proceso ensefianza-aprendizaje

En primer lugar, el papel del profesor es transmitir informaciones a sus estudiantes, para

desarrollar sus conocimientos y seran capaces de aprender mas.

Luego, “el papel del profesor universitario en el siglo XXI es el de un mediador, un guia,
un orientador, donde su funcion es la de ayudar al estudiante a aprender para que sea capaz de

hacerlo autonomamente” (Rulido, 2012, p.1)

En segundo lugar, Dr. Torrelo (2011) afirma que: “una funcion del profesor universitario
es la investigadora, donde también los cambios se van sucediendo: fomento de la
investigacion competitiva, creacion de equipos multidisciplinares, integrados a su vez, por
miembros de diferentes universidades, estados, etc.” (p.197)

Uno de los papeles del profesor universitario es la investigacion y la creacion de
conocimientos para mejorar su nivel y su contenido para hacer una mejor transmision a sus
estudiantes.

Por su parte, Dr. Torrelo (2011), concluye que:

El profesor universitario se debera preocupar por desarrollar su funcion
investigadora, para continuar creando conocimiento cientifico y mejorar
de este modo su campo cientifico, para ofrecer nuevas propuestas
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metodoldgicas adaptadas a sus estudiantes y materias, para innovar en
su realidad y en su contexto, etc. (p.200)

Ademas, segun (Benedito, 1992) citado por Blas, Mafé y Pérez (2014) indica que:

El profesor universitario es un profesional cura tarea es lograr los objetivos
planteados por la universidad con el fin de satisfacer las demandas de la
sociedad hacia esta. debe ser un profesional reflexivo, critico, competente en
el ambito de su disciplina, capacitado para Ejercer la docencia y realizar
actividades de investigacion. (p.99)

Es decir, el papel del profesor universitario es llegar a todos los objetivos universitarios
con la finalidad de atender todas las preocupaciones de la sociedad, debe ser un buen docente
sabe coOmo hace la investigacion de buena manera.

El mismo auto (Benedito, 1992, p.80) citado por Blas et al. (2014) dice que entre las
principales funciones del profesor universitario cabe destacar:

a) el estudio e investigacion.

b) la docencia, su organizacion y el perfeccionamiento de ambas.

C) la comunicacion de sus investigaciones.

d) la innovacién y comunicacion de las innovaciones pedagdgicas.

e) la tutoria y evaluacion de los estudiantes.

f) la participacion responsable en la seleccion de otros profesores.

g) la evaluacién de la docencia y de la investigacion.

h) la participacion en la gestion académica.

i) el establecimiento de relaciones con el exterior, mundo del trabajo, de la cultura.
j) la promocién de relaciones e inter cambio interdepartamental e interuniversitario.

Benedito trata los principales papeles del profesor universitario dentro y fuera del aula,
sus relaciones con sus estudiantes y con otros profesores, trata también las principales
funciones como la investigacion, la comunicacion, la organizacion.

Asimismo, “el docente es quien debe guiar y orientar el trabajo en el aula, buscando un
aprendizaje optimo y duradero en el estudiante, frente a la ensefianza de las ciencias este
debe buscar el involucramiento activo en el estudiante” (Pérez, 2015, p.33)

Es decir, el docente es el primer elemento que se guia, desarrolla y activa el proceso
educativo dentro del aula.

Al mismo tiempo, segun (Berkeley, Cross y Major, 2005) citado por Pérez (2015) dice
que: “el profesor en un trabajo cooperativo, actia como un facilitador proporcionando
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apoyo a los estudiantes, pero sin dirigirlos, para que en el grupo se produzca una
colaboracion en la basqueda de la solucion” (p.33)

De eso, comprendimos, que el profesor en el aula juega el rol de un simplificador, que facilita
el trabajo en grupos entre sus estudiantes.

Igualmente, “el rol del docente debe ser en todo momento de orientador, en primer
lugar, al exponer al estudiante a una situacion problematica, debe indicar las pautas para el
trabajo para ir guiando este proceso con sus orientaciones al ser requeridas” (Perez,2015,
p.36)

2.5 Papel del estudiante en el proceso ensefianza-aprendizaje

Uno de los papeles del estudiante es la participacion dl estudiante en la evaluacion. Segun

(Boroschi y keshavaraz, 2002) citado por Gomez, Saiz y Ruiz (2011) confirma que:

La necesidad de introducir cambios en los procesos de evaluacion ha llevado
a utilizar un término global (evaluacion alternativa) bajo el cual se incluye
cualquier tipo de evaluacion en la que los estudiantes ’crean’ una respuesta
Ante una tarea. (p.404)

Por su parte, (Boud, 2006) citado por Gdmez et al. (2011) considera que:

La implicacion mas activa de los estudiantes, no solo en los procesos y
Actividades de ensefianza y aprendizaje, sino en los propios procesos de
Evaluacidn, es una de las direcciones fundamentales en las que se estan
Introduciendo innovaciones en el campo de la evaluacion del aprendizaje
Universitario. (p.404)

Sacamos de eso, que la creacion del estudiante universitario en el transcurso de

evaluacion, a través de la participacion.

Asimismo, Pérez (2015) enfatiza que:

Los estudiantes tienen diferentes caracteristicas y esto repercute en su forma
de trabajo en el aula, el cual puede ser optimo o con dificultades en el
aprendizaje, se busca su responsabilidad y compromiso en su trabajo, para lo
cual este debe tener ciertas habilidades. (p.34)

Por otra parte, el rol del estudiante es quien soluciona los problemas de su manera propia y
confirma con sus opiniones estas soluciones. (Berkeley, Cross y Major ,2005) citado por
Pérez (2015) afirma que:
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El papel del estudiante dentro de una forma cooperativa es: resuelve
problemas de manera activa, contribuye con sus opiniones a la resolucién
de problemas, tiene altas expectativas para el trabajo en clase, es
responsable y asume su compromiso con su aprendizaje y con el de sus
compafieros, considera al profesor y a sus compafieros como fuentes de
conocimiento y de intercambio de puntos de vista y opiniones. (p.34)

Al mismo tiempo, el estudiante juega el rol de un buscador debe saber como trabajo bien
dentro de un grupo. De igual forma, el estudiante cumple un rol protagonico, debe buscar la
informacidn, aprender a ser tolerante con el grupo y sobre todo ser autbnomo para trabajar

ante situaciones nuevas” (Pérez, 2015, p.36)

2.6 Didactica de la educacion Superior
Segun (bolivar ,1995) citado por Buesaquillo y Fernandez (2017) sostiene que:

La didactica, y apelando no solamente a la ensefianza, conlleva
también a la planificacion, y especialmente, al uso de ciertos
métodos en relacion con la clase. Algunas didacticas utilizadas por
parte del profesor son, por ejemplo: la utilizacién de la expresion
grafica, el dibujo y los célculos para el desarrollo de su clase. (p. 39)

Es decir, la didactica es el uso de varios métodos para lograr a la organizacion y el

desarrollo dentro y fuera de la clase.

Ademas, “la didactica universitaria puede conceptuarse como una didéctica especial
comprometida con lo significativo de los aprendizajes del futuro profesional con su desarrollo
personal y con potencial de su inteligencia en funcién de las exigencias del contexto socio-
politico” (Diaz, 1999, p. 111).

Comprendemos de eso que la didactica universitaria tiene una vision de las profesiones

futuras, con el fin de desarrollar la personalidad e inteligencia social y politica.

Por una parte, la didactica es la ciencia que se encarga por el estudio de la ensefianza.
Beraza (2007) dice que la didactica suele afirmar en sus proyectos docentes que «la didactica

es la cienciay el arte de la ensefianza». (p. 492)

En el diccionario de (la Real academia, 1970) citado por Beraza (2007) define la «didactica
como arte de ensefianza arte de presentar las cosas de tal forma que sean faciles de aprender.»
(p. 493)
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También, (el diccionario Larousse) citado por Beraza, (2007) el termino didactica a la
seleccion y presentacién de cuestiones o argumentos que resulten valiosos por si mismo
(tengamos en cuenta que ya desde platon la literatura didactica diferente de la convencional

porque trataba de asuntos valiosos) y que, por eso, merecen ser aprendidos. (p.493)

El mismo autor Beraza (2007) define: “la didactica universitaria es que nos ayude a
conocer mejor lo que sucede en los procesos de ensefianza y aprendizaje que se producen en

la educacion superior” (p.494)

Asi, «la didactica forma parte de un ejercicio de orden racional, por cuanto hay un uso
especifico de la razdn para estructurar y promover unas posibilidades especificas de
organizacién de los contenidos y los métodos para transmitir un conocimiento” (Buesaquillo
y Fernandez, 2017, p.39).

2.7 Estrategias didacticas para la mejora del proceso ensefianza- aprendizaje:

Comenzamos con la definicion de las estrategias de ensefianza- aprendizaje con Gomez
(2017) indica que “las estrategias de enserianza — aprendizaje constituyen la secuencia de
actividades planificadas y organizadas sisteméaticamente para permitir la construccion de

conocimientos en el ambito escolar y en permanente interaccién con las comunidades
“(p.205)

Entre las estrategias para mejorar el proceso ensefianza aprendizaje tenemos:
2.7.1 Estrategias basadas en el aprendizaje cooperativo:
(Eggen y cauchan ,1999) citado por Pérez (2015) menciona que:

El aprendizaje cooperativo integra un grupo de estrategias de
aprendizaje que comprometen al estudiante a trabajar en colectivo
para lograr metas comunes y que se desarrolla la participacion de los
estudiantes ademas que se incrementa el liderazgo proactivo y la
capacidad de tema de decisiones. (p.30)

Es decir, esta estrategia basada en el trabajo de estudiantes en grupo para realizar un buen

fin, y por el desarrollo del nivel y la participacion en el aula.
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2.7.2 Estrategias del aprendizaje basado en problemas (ABP)

Las estrategias del aprendizaje basado en problemas es un método da el estudiante mucha
experiencia para buscar resolver los problemas y lograr nuevas ideas y desarrollar los

conocimientos.
De igual manera, (guanche, 1997) citado por Pérez (2015) enfatiza que:

La ensefianza problemética es una metodologia que permite a los
estudiantes investigar, analizar, discutir, y llegar a la solucién de un
problema determinado, permitiéndoles que se apropien de nuevos
conocimientos de manera significativa, siendo adecuado para el
estudio de las ciencias, ya que la naturaleza es abundante en
fendmenos y situaciones que llevan a la busqueda de soluciones.

(p.35).

2.7.3 Estrategias basadas en el aprendizaje por descubrimiento

El autor (Jiménez, 2006) citado por Pérez (2015) menciona que:” esta estrategia es
idonea para el desarrollo de metodologias activas en donde a partir de interrogantes o
situaciones planteadas por el docente el estudiante se organiza, busca informacion realiza

analisis para poder dar respuestas a sus interrogantes” (p.39)

Igualmente, (Bruner, 1960) citado por Pérez (2015) dice que: “el proceso de
descubrimiento es como un objetivo de la ensefianza mucho més importante que el

aprendizaje de respuestas correctas” (p.39)

Sacamos de eso, que esa estrategia es para el progreso de los estudiantes, comienzan con

responder a las preguntas de los docentes, par pueden ordenar sus informaciones.
2.7.4 Estrategias basadas en la investigacion guiada

En esa estrategia el profesor es la protagonista del proceso ensefianza-aprendizaje da el

trabajo a sus estudiantes para analizarlo y solucionarlo. Pérez (2015) indica:

En la investigacion guiada, el principal agente es el docente quien guia
el proceso de aprendizaje, el propone el tema de investigar, para luego
guiar este proceso de adquisicién de un nuevo conocimiento, a través
de trabajoen grupo, en donde el estudiante tendrd que analizar la
informacién obtenida, mediante diversas actividades propuestas por
él. (p.42)
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De igual forma, (Pozo y Gomez, 1998) citado por Pérez (2015) concluye:

El proceso de investigacion dirigida debe ser guiado por el docente y
este se debe de realizar mediante grupos cooperativos formados por
los estudiantes, donde estos adquieren entonces, el termino de
investigadores novelas, mas que el de simples investigadores como
era planteado anteriormente, su principal funcién es formar
investigadores, una idea no muy descabellada, ya que para mejorar la
realidad en la que se vive, una de las mejores herramientas es
investigar y poder construir su propio conocimiento, sobre lo esta mal,
proponer soluciones reales. (p.42)

Asimismo, el profesor es quien pone los grupos de los estudiantes para hacer la
investigacién, también es el responsable de formar investigadores, para pueden llegar a totas

las soluciones.

Para concluir, decimos que los medios didacticos son muy importantes en el proceso
ensefianza-aprendizaje, también los diferentes medios educativos facilitan la comunicacion
entre el docente y sus estudiantes y son necesarios para el desarrollo de conocimientos e
informaciones, en ese capitulo hablamos también sobre las diferentes estrategias que mejoran

el proceso ensefianza-aprendizaje universitario.
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Conclusion



Conclusioén

La vida es lo basico que no podemos vivir, sin tener en cuenta, muchos de los principios
que hacen los estudiantes tengan éxito en su vida. Las estrategias didacticas les dan al estudiante
que la perseverancia y satisfaccion necesaria, en torno al aprendizaje, condicionado por el
comportamiento profesional tipicamente del profesor puesto que es el lider y el eje de la

formacion.

Acabamos nuestra investigacién sacando unos resultados que podemos resumir en los

siguientes:

Por un lado, el trabajo de un docente es mas profesional en la medida en que se apoya en
la ciencia. Por otro lado, facilita la comunicacion entre aquellos que estamos en la actividad de
la educacion. Ademas, es importante sefialar a través de esta tesina la etapa universitaria, debe
ser consagrada a la siguiente preocupacion ¢cémo proceder para mejorar la calidad del proceso

enseflanza-aprendizaje en la universidad?

Asi pues, consideramos que la etapa universitaria es una necesidad vital, por lo tanto, es el

provenir del estudiante.

Sin olvidar, el rol desempefiado por los profesores que estan invitados a implicarse en esta

tarea tanto educativa como pedagogica.
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Resumen:

En ese trabajo de fin de master he hablado sobre las diferentes estrategias didacticas
usadas por parte de docentes para mejorar la calidad del proceso ensefianza-aprendizaje en la
universidad, también he tratado varios de medios educativos que desarrollan la comunicacion

entre docentes y estudiantes.

Palabras claves: estrategias didacticas, proceso ensefianza-aprendizaje, medios educativos.

Résumé :
Dans ce travaille de fin de master j’ai parlé des différences stratéges didactiques utiliser
par des enseignants pour améliorer la qualité de processus de | enseignement et |

apprentissage du 1 université, et aussi j’ai traite des groups des moyens éducatives qui

développer la communication entre les enseignants et les étudiants.

Monts clés : stratéges didactiques, processus de | enseignement et apprentissage, moyens

éducatifs.
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