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Introduccion



Uno de los temas que se han investigado ampliamente, por mucho tiempo por psicdlogos,
pedéagogos e investigadores, es conocer la manera de como las personas pueden aprender. En
este sentido, definimos los modelos de aprendizaje que durante el siglo XX se han estudiado
hasta el tiempo presente para flexibilizar y desarrollar el aprendizaje que se realice de manera
efectiva y eficaz. En el campo educativo, creer que todas las personas aprenden de la misma
manera es un errot, ya que cada persona presenta un estilo de aprendizaje preferencial y esto
impone que se debe tratar cada estudiante de manera distinta y lleva a utilizar diversas
estrategias para no resultar un vacio, ni en el campo pedagogico didactico y ni en el ambito
educativo, en general, especialmente en la universidad. El trato de los estudiantes maduros es
una tarea muy dificil, y por supuesto en el mundo de la universidad el actor principal es el
estudiante. El tiene la gran responsabilidad de organizar, tratar y hacer toda la tarea
independiente. Por esta razon se debe conocer los estilos y las estrategias de aprendizaje para
fortalecer el proceso de aprendizaje y al mismo tiempo, saber como manejar y realizar sus

objetivos y triunfa en la carrera educativa.

Entonces, la problematica de nuestro trabajo de investigacion titulado: La flexibilidad de
los estilos de aprendizaje del ELE, en la universidad. “Hacia la teoria de Kolb”, es la
siguiente: (Como se realiza la flexibilidad de los estilos de aprendizaje y qué estrategias

utilizamos para que los estilos de aprendizaje triunfen en el proceso de aprendizaje?

Entre las preguntas que nos animan a realizar esta investigacion citamos ;Quales son los
modelos mads utiles y conocidos en el &mbito de aprendizaje?, ;Como se tratan los estudiantes
con altas capacidades?, ;Qué papel desempenan las TICs en el entorno educativo?, ;Qual es
la diferencia entre la autonomia y el autoconocimiento del estudiante en el proceso de

aprendizaje?

Son muchas las razones y motivos que justifican nuestro trabajo. La investigacion que se
presenta se justifica desde diversos dmbitos, desde nuestro punto de vista la flexibilidad de los
estilos de aprendizaje facilita al estudiante el autoconocimiento del aprendizaje y el control
personal de si mismo. La diversidad de los estilos de aprendizaje nos da muchas

caracteristicas de estudiantes con diferentes capacidades y pensamientos.

Los estilos de aprendizaje manifiestan las capacidades de la persona, que facilitan al

profesor la manera de explicar y de conducir la ensefianza de manera adecuada y competitiva,



que ademas, puede contribuir a elevar los niveles de la calidad educativa y que los estudiantes
consiguen la autonomia del aprendizaje y controlan sus comportamientos exitosamente en la

universidad.

Nuestro objetivo general en este Trabajo de Fin de Master, es la identificacion de los
estilos de aprendizaje que facilitan y aclaran a los estudiantes la manera correcta y adecuada
de realizar sus objetivos mediante una serie de estrategias. Asimismo proponemos otros
objetivos especificos complementarios al general, como, analizar las informaciones en el
campo educativo; facilitar la manera de aprender y adquirir conocimientos; saber coémo
organizar las ideas y pensamientos; flexibilizar el aprendizaje del estudiante a través modelos

y técnicas.

En este sentido, queremos realmente llevar a cabo la propuesta de que los estilos de

aprendizaje conducen los estudiantes al éxito deseado en el entorno universitario.

Como se puede notar, el presente estudio contiene un marco tedrico y otro practico. La
parte tedrica se divide en dos capitulos el primero se intitula los estilos de aprendizaje y el
segundo las estrategias y técnicas de aprendizaje. Hemos buscado en diferentes articulos,
documentos, libros y revistas las definiciones, tipos y caracteristicas de los modelos y teorias
mas conocidos en el ambito educativo, también, hemos dado algunas recomendaciones de
como tratar a los estudiantes con altas capacidades y coémo sea el autoconocimiento del
estudiante. Del mismo modo, hemos dado algunas definiciones de las estrategias del
aprendizaje clasificandolas seglin autores, ademas, hemos clasificado los recursos educativos
y como participan las TICs en el aprendizaje, siguiendo con este cronograma de explicaciones
y descripciones hasta que llegamos a la autonomia del aprendizaje. En la parte practica,
hemos elaborado un cuestionario adaptado a la teoria de kolb mencionando la muestra y la
poblacion adecuada que ha sido el objeto de nuestro estudio, y después hemos sacado los
datos explicandolos y analizandolos segun las normas de la teoria para llegar a las respuestas
necesarias para nuestra problemdtica planteada, principalmente. Acabando por las

concluciones de nuestra indagacion.



Marco Teorico



Capitulo 1

Los estilos de aprendizaje



En la vida aprendemos, y por supuesto, buscamos la mejor forma de cémo adquirir los
conocimientos; claro que no todos aprendemos igual, y ni a la misma rapidez, ni tenemos la
misma interpretacion. El profesor es el eje que tiene la responsabilidad de identificar y
analizar los estilos de aprendizaje a lo largo de su practica, con el fin de proporcionarles

herramientas que favorezcan su proceso de aprendizaje en base a ello.

Ahora bien, los estilos de aprendizaje se refieren a los rasgos cognitivos, fisioldégicos y
afectivos que sirven como guia para comprender las estrategias mas efectivas de aprendizaje

para cada uno de nosotros. (Santiago y Castro, 2006, p.85)

A continuacidn, (como se citaron en Dialnet, 2006); Segin Dunn, Dunn y Price (1979),
citados por Mato, (1992); Alonso, Gallegos y Honey, (1994) y Palomino (1998) quienes

confirman que:

[...... Jexisten cuatro estimulos para que ocurra el aprendizaje:elementos del
medio ambiente (sonido, luz, temperatura y el mobilario) ,elemento
emocionales (motivacion, presistencia, responsabilidad, estructura),
elementos sociologicos y fisicos (potencial de percepcion , ingesta, hora y
movilidad) éstos determinan la habilidad, procesamiento y retencion de
informacion, valores y hechos y conceptos. (pp.85-86)
Esto quiere decir que el estudiante se influye por muchos motivos que afectan en el
aprendizaje y sus estilos, como por ejemplo: donde y cémo vive, su relacion familiar y su
estado. Todas estas causas sefialan el fracaso o el éxito del estudiante. Mejor dicho, el

aprendizaje se relaciona con la motivacion.

Habria que, decir que la motivaciéon es un término psicolégico muy profundo que tiene
relacion muy cerca con el desarrollo del ser humano. Pues, La motivacion se caracteriza por
la interaccion de las personas con la situacion, por eso, la motivacion se diferencia de una
persona a otra y en una misma persona puede variar en diferentes momentos y situaciones.

(Herrera, 2016)



1.1 Teorias de aprendizaje

De los campos mas interesados por la forma de como las personas aprenden y por qué
aprenden, mencionamos la psicologia en general y lo que ha dado lugar especial la psicologia
del aprendizaje. A continuaciéon, vamos a ver una pequefia evaluacion de la psicologia y del
aprendizaje y los principales modelos que han existido. El aprendizaje es clave que marca la
diferencia de los comportamientos simples o naturales entre un nifio y adulto, y observa la
variedad de los sentimientos, habilidades, pensamientos y todo esto se analizard mediante

la psicologia del aprendizaje. (Equipo de Expertos, 2018)

1.1.1 La teoria conductista

John B. Waston (1879-1958) fue el fundador del conductismo, considerado por muchos
historiadores en el principio del siglo XX (Boring, 1950/1978; Heidbreder, 1933/1976;
woodworth, 1931). Su obra fue como un hito en la psicologia contemporanea. En 2013 se
celebra el primer centenario de la publicacién de su principal contribucion: Psycology as the

Behaviorist Views it, conocida como “el manifiesto conductista”. (Puga, 2013)

El énfasis de Watson fue una de las caracteristicas centrales del Manifiesto Conductista. La
labor de Watson se refiri6 a factores bioldgicos, ante todo, neurofisiologicos en sus trabajos
con animales, con nifios, y con adultos. El dio importancia primordial al rol de la biologia en

la conducta, en lo que respecta al ambiente (Ardila, 2013)
Su conocida frase sobre este tema dice lo siguiente:

Dadme una docena de nifios sanos y bien formados y mi mundo especifico
para criarlos, y yo me comprometo a tomar cualquiera de ellos al azar y
entrenarlo para que llegue a ser cualquier tipo de especialista que quiera
escoger: médico, abogado, artista, mercader y si, incluso mendigo y ladron,
sin tener para nada en cuenta sus talentos, capacidades, tendencias,
habilidades, vocacion o raza de sus antepasados. (Watson, 1930, p. 104;
citado por Ardila, 2013, p. 316)

En este dicho Watson afirma que el ambiente y la biologia de la persona afectan mucho en
la conducta del individuo influida por factores relacionados con la situacion vivida ya sea

buena o mala, y que cada uno nos da varios tipos de comportamientos y habilidades de

personas.



El concepto “desarrollo” entendido en el conductismo como continuo. Podemos predecir
comportamientos posteriores a partir de comportamientos previos. Sus principales procesos

son conocidos como:
.. ) . 2
a. Condicionamiento clasico” de Pavlov::

El condicionamiento es un proceso que a partir de ello podemos aprender una conducta. Se
basa en el aprendizaje de senales. El condicionamiento cldsico se basa en elementos
primordiales clasificados por un estimulo y una respuesta aprendida como lo siguiente:

1. Estimulo Incondicionado — EI, estimulo bioldogicamente significativo.

2. Respuesta Incondicionada — RI, respuesta no aprendida o refleja al EI.

3. Estimulo Condicionado — EC, estimulo neutro, bioldgicamente no significativo.

4. Respuesta Condicionada — RC, respuesta aprendida al EC. (Antonio, 2009)

.. . 3 . 4
b. Condicionamiento operante’ de Skinner”:

El ser humano esta en condicion de repetir una respuesta reforzada o a eliminar una que ha

sido castigada.

-Si se refuerza una conducta ésta se repite.

-Si se castiga una conducta ésta se debilita y su frecuencia de aparicion se reduce. (Antonio,

2009)
Ademas Skinner clasifica el tipo de refuerzo:

Continuo: premio en cada respuesta.

Intermitente: s6lo se premian algunas respuestas, aunque todas sean iguales.

Positivo. estimulo positivo después de la conducta. Facilita su repeticion.

Negativo: eliminacién de un estimulo negativo después de la conducta

Castigo: estimulo desagradable. Conducta se repite con menor probabilidad. (Antonio, 2009)

' Véase el aportado de anexos la imagen 1

? Ivan Petrovich Pavlov; Riazan, actual Rusia, 1849 - Leningrado, hoy San Petersburgo, id., 1936 Fisiélogo
ruso. Hijo de un pope ortodoxo, Ivan Pavlov curso estudios de teologia, que abandono para ingresar en la
Universidad de San Petersburgo y estudiar medicina y quimica. Una vez doctorado, ampli6 sus

conocimientos en Alemania, donde se especializé en fisiologia intestinal y en el sistema circulatorio. En 1890
sentd plaza de profesor de fisiologia en la Academia Médica Imperial. Gan6 el Premio Nobel 1904 de Fisiologia
0 Medicina por sus experimentos con perros.

? Véase el anexo la imagen 2

*Burrhus Frederic Skinner; Susquehanna, 1904 - Cambridge, Estados Unidos, 1990 Psicélogo estadounidense.
Obtuvo el doctorado en psicologia por la Universidad de Harvard en 1931, y continué sus investigaciones en la
misma universidad como asistente de laboratorio de biologia con el profesor Crozier; en 1936 empez6 a trabajar
como profesor en la Universidad de Minnesota, donde permaneci6é nueve aflos. su primer libro, Las conductas de
los organismos En 1938.



1.1.2 La teoria del aprendizaje de Piaget

Jean Piaget fue un psicélogo suizo, su teoria conocida el desarrollo cognitivo explica
cémo los nifios construyen un modelo mental del mundo. Segin Piaget la inteligencia no era
un rasgo fijo. El considera esta teoria como un proceso que se produce a causa de la

maduracion biolégica y la interaccion con el medio ambiente. (Vergara, 2018)

Segun Piaget’ el desarrollo cognitivo extiende el modelo biolégico del crecimiento y se

divide en:

> La adaptacion: es la interaccion asociada entre la persona y el entorno, y se divide en
dos tipos:

a- la asimilacion: ocurre cuando la persona interpreta e incorpora la informacion del medio
a partir de los esquemas disponibles.

b-La acomodacion: es la modificacion de esos esquemas previos para ayudarlos con las

nuevas experiencias (Equipo Editorial, 2018)

> El equilibrio es la forma de conservar la organizacion y estabilidad del entorno.

(Equipo Editorial, 2018)

En este modo, Piaget afirma que conocer un objeto significa actuar sobre él, construyendo
sistemas de transformaciones que pueden llevarse a cabo sobre o con este objeto. Conocer la
realidad significa construir sistemas de transformaciones que correspondan, mas o menos

adecuadamente, a la realidad. (Vergara, 2018)

De modo de conclusion, la teoria de Piaget del desarrollo cognitivo se centra sobre la edad
o el crecimiento de la persona desde su nifiez a través de su sistema. Y segin este ultima
afirmacion podemos decir que Piaget afirma que la experiencia y la observacion fija sobre el
desarrollo de algo o de alguien. Y para saber bien algo, hay que verificar y, sobre todo,

observarlo para sacar un buen resultado que corresponde a la realidad.

>Jean Piaget (Neuchatel, Suiza, 1896 - Ginebra, 1980) Psicologo constructivista suizo cuyos pormenorizados
estudios sobre el desarrollo intelectual y cognitivo del nifio ejercieron una influencia trascendental en la
psicologia evolutiva y en la pedagogia moderna.



1.1.3 Teoria del aprendizaje significativo de Ausubel

Ausubel’, uno de los buscadores influidos por Jean Piaget. El creia que desde el
razonamiento deductivo podemos entender los conceptos, principios e ideas. Del mismo
modo, Ausubel estaba de acuerdo con la idea del aprendizaje significativo en lugar de la
memorizacion. En el prefacio de su libro Psicologia de la Educacion: Un punto de vista
cognoscitivo, dice que el factor mas importante que influye en el aprendizaje, es lo que el
alumno ya sabe. Determinar esto y ensefiarle en consecuencia. (Ausubel, 1968; citado por

Guerri, 2016).

La teoria’ de Ausubel tiene como objetivo de diferenciar entre el aprendizaje y la
ensenanza. El desarroll6 su teoria trabajando sobre la interiorizacion o asimilacion, de los
conceptos verdaderos, y que se construyen a partir de conceptos previamente formados o

descubiertos por la persona en su entorno. (Bermudez, 2011)

Asi pues, el aprendizaje significativo es el proceso que hace relacion entre un nuevo
conocimiento o informacion con la estructura cognitiva del que aprende de forma no arbitraria
y sustantiva o no literal. Esa interaccion con la estructura cognitiva no se produce
considerandola como un todo, sino con aspectos relevantes presentes en la misma, que
reciben el nombre de ideas de anclaje (Ausubel, 1976, 2002; Moreira, 1997; citados por
Rodriguez 2004, p.2; citado por Bermudez, 2011)

1.1.4 La teoria de aprendizaje social de Bandura

La teoria de Albert Bandura elaborada el afio 1977, conocida como la teoria del
aprendizaje social® basada en teorias del aprendizaje conductista sobre el condicionamiento

clasico y el condicionamiento operante. Sin embargo, afiade dos ideas importantes:

» Los procesos de mediacion se producen entre estimulos y respuestas.
» Conducta es aprendida desde el medio ambiente a través del proceso de aprendizaje

por observacion. (Guerri, 2016)

®(David Paul Ausubel 1918 - 2008) Psicélogo y pedagogo estadounidense que desarroll6 la teoria del aprendizaje
significativo, una de las principales aportaciones de la pedagogia constructivista.

7 Véase el aportado de anexos la imagen 3

¥ Véase el aportado de anexos la imagen 4



Segun Bandura’, los seres humanos son responsables o se puede decir que son la fuente de
crear las informaciones, y que valoran la relacion entre su comportamiento y sus
consecuencias. Claro que desde el nombre de la teoria basada en lo social sacamos que el
aprendizaje no se puede ocurrir solo por la observacion, sino se coloca con los procesos

cognitivos. Estos factores resultan si la respuesta se adquiere o no. (Guerri, 2016)
Hay cuatro procesos de mediacion propuestos por Bandura:

» Atencion: Es la medida en la que observamos el comportamiento de otros. Es todo lo
que presta atencion, es importante observa un comportamiento para que tenga una
memorizacion de imitarlo.

» Retencion: La retencion de la conducta recién aprendida es necesaria para que ésta se
mantenga.

» Reproduccion: es decir, hay que tener las habilidades para imitar ciertos
comportamientos.

» Motivacion: Se trata de la voluntad de realizar una conducta. Es decir las recompensas
y los castigos tienen relaciones con el comportamiento y si el refuerzo es suficiente o no para

que el observador va a imitar el comportamiento o no. (Guerri, 2016)

Albert Bandura dice que el aprendizaje es bidireccional: nosotros aprendemos del entorno,

y el entorno aprende y se modifica gracias a nuestras acciones. (Sabater, 2017)

Asimismo, podemos decir que el individuo es una caja vacia que se puede llenar con tantas
informaciones segin los procesos propuestos por Bandura, sin olvidar, el mayor motivo que

es el entorno que se influye mucho en la persona por lo negativo o positivo.
1.2 Modelos de aprendizaje

Muchos psicélogos y pedagogos aportaron un montdn de teorias que nos apoyan a entender
el mundo rodeado. Siguiendo a los modelos anteriores y con el paso del tiempo, durante el
siglo XX han surgido otros modelos mas modernos que son desarrollados y profundados a los

cuales del pasado. (Plumaria, 2018)

’Albert Bandura 1925 Canada, Mundara psicologo y pedagogo canadiense. Graduado en 1949 en la universidad
de Colombia britanica, estudié posteriormente psicologia clinica en la universidad de lowa y prosigui6 luego su
formacion en Wichita y Stamford.

10



De igual forma identificamos y mostramos los modelos mas conocidos y utilizados en

cuanto al aprendizaje.
1.2.1 Modelo de los cuadrantes cerebrales de Herrmann

10 . .
Es un modelo elaborado por Ned Herrmann~ se centra en los conocimientos del
funcionamiento cerebral. El describe el cerebro como una esfera dividida en cuatro
cuadrantes, que resultan del entrecruzamiento del hemisferio izquierdo y el derecho del

modelo Sperry'', y de los cerebros cortical y limbico del modelo McLean'?. (Anénimo, 2016)

Los cuatro cuadrantes se caractericen de forma distinta por el pensamiento, la creacion, el

aprendizaje, la operacion y en suma, por convivir con el mundo:

1. El cuadrante superior izquierdo (A): es el ser racional, el experto.

2. El cuadrante inferior izquierdo (B): es el ser cuidadoso, el organizador.

3. El cuadrante inferior derecho (C): es el ser emotivo, el estratega.

4. El cuadrante superior derecho (D): es el ser experimental, el comunicador. (Andénimo,

2016)

Estos cuatro puntos cardinales permiten que la persona desarrolle sus capacidades de
acuerdo a las habilidades y asi mismo realice las actividades de acuerdo a sus facultades.

(Marivel, 2016)

Herrmann conocido por su mapa de perfiles'> que nos identifica la comparacion entre las
preferencias y estilos de pensamientos entre la personas. Porque las informaciones son muy
valiosas y si sabemos las caracteristicas, procesos y competencias que tienen los estudiantes
podemos plantear y resultar estrategias y técnicas que permiten mejorar el proceso ensefianza-

aprendizaje en el salon de clases. (Sanchez., Reyes., Sanchez., y Gama, 2010)

""William Edward "Ned" Herrmann' (1922 - 24 de diciembre de 1999) fue un investigador y autor
estadounidense, conocido por su investigacion en psicologia de las organizaciones Es considerado al "padre de la
técnica de preferencias cerebrales". Ned Herrmann se especializé en a fisica y musica en 1943. Después de la
graduacion Hermann se convirtio en responsable de Gestion Educativa en General, Electric (GE) en1970. Su
principal responsabilidad era supervisar el disefio de programas de capacitacion; en concreto, mantener o
aumentar la productividad, creatividad y motivacion.

"' La teoria de los hemisferios del cerebro surgié de los trabajos de Roger W.Sperry. Disponible en:
http://iddczac.blogspot.com/2015/12/roger-sperry-los-hemisferios-cerebrales.html

"2 Paul D. MacLean su teoria del cerebro triple propone que el cerebro humano fue en realidad tres cerebros en
uno...... Disponible en: https://www.centroelim.org/los-tres-cerebros/ .

PVéase el aportado de anexos la imagen 5
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Ahora bien, las caracteristicas, procesos de pensamiento y competencias que posee cada

uno de los cuadrantes cerebrales segin Herrmann:

Podemos crear una tabla para sacar la diferencia ente los cuadrantes:

Tabla N -1-: Caracteristicas del cortical izquierdo/ derecho

Cortical Izquierdo(caracteristicas)

Cortical Derecho(caracteristicas)

Frio, capaz de evaluar y criticar, ironico,
Razonables, brillante, entre sus procesos
cognitivos son la abstraccion, matematica,
cuantativa, técnica y resolver problemas.

Originalidad, sentido del humor, discurso
brillante, independencia, entre  sus
procesos la conceptualizacion, sintesis,
imaginacion, creacion, vision del futuro.

(citado por Sanchez et al, 2010)

Tabla N -2-: Caracteristicas del limbico izquierdo/ derecho

Limbico Izquierdo(caracteristicas)

Limbico Derecho(caracteristicas)

Introvertido, emotivo, controlado,
minucioso, maniatico, tiende a monologar,
gusto por las formulas, conservador y fiel;
Las competencias son la administracion, el

Extrovertido, emotivo, espontaneo,
gesticulador, ludico, hablador, espiritual,
aquiescente; las competencias son la
relacional, contacto humano, el dialogo,

sentido de organizacion. la ensefanza, trabajo en equipo,
expresion oral y escrita.
(citado por Sanchez et al, 2010)

En este modelo que tiene un caracter cientifico razonable decimos que por gracia a
Herrmann, y a través de los comportamientos de los estudiantes, el profesor puede conocer
con que cuadrante cerebral esta funcionando el cerebro del estudiante y como se piensa

facilmente.

1.2.2 Modelo de Felder y Silverman

Felder y Silverman exploraron tres cuestiones que se clasifican en etapas secuenciales
especializadas en primero: los aspectos de del estilo de aprendizaje que es significativo en la
educacion en ingenieria, segundo: los estilos de aprendizaje preferidos por los estudiantes y
los estilos de ensefianza mas favorecidas por los educadores; y finalmente, las estrategias que
llegardan a los alumnos cuyos estilos de aprendizaje no son abordados por los métodos de
ensefianza de ingenieria normal. (Felder y Silverman, 1988; Anénimo (s.f))
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El modelo de Felder y Silverman clasifica los estilos de aprendizaje a partir de cinco

dimensiones:

» sensitivos-intuitivos. en esta dimension podemos dividir los estudiantes en dos tipos
segun la percepcion:

1- Informacidn externa o sensitiva a la vista, al oido o a las sensaciones fisicas

2- Informacidn interna o intuitiva a través de memorias, ideas, lecturas, etc.

» visuales-verbales: los estudiantes reciben mediante la informacion externa:

1- En formatos visuales mediante cuadros, diagramas, graficos, demostraciones, etc.

2- En formatos verbales mediante sonidos, expresion oral y escrita, formulas, simbolos,

etc.

» inductivos-deductivos: Los estudiantes pueden entender la informacion y sienten a
gusto si las informaciones estdn organizadas inductivamente donde se incluyen todos los
hechos y observaciones.

» secuenciales-globales: El progreso de los estudiantes sobre el aprendizaje implica un
procedimiento secuencial que necesita progresion logica de pasos incrementales pequefios o
entendimiento global que requiere de una vision integral.

» activos-reflexivos: el procesamiento de Las informaciones se tratan mediante tareas
activas a través de compromisos en actividades fisicas o discusiones o a través de la reflexion

o introspeccion. (Ginés y Maribel, 2015)

1.2.3 Modelo de Programacion Neurolingiiistica de Bandler y Grinder
Para entender mejor este concepto, explicamos detalladamente los conceptos siguientes:

Neuro: es decir a través de los sentidos establecidos por cada persona se puede procesar
gran cantidad de datos. De otra forma mediante los sentidos se forman el entendimiento del

mundo. (PNL Hoy, 2013; citado por Morales, 2017)

Lingiiistica: es una forma que posee cada persona para expresar y hablar mediante las
palabras y los signos, y como se influye en otras personas (Sanchez Avila, 2016; citado por

Morales, 2017)

Programacion: son los patrones de conducta. El ser humano es como un software se puede

reprogramar sus patrones porque son solo un resultado neurolingiiistica que rigen la forma de
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cémo organizan las ideas y acciones con la finalidad de obtener algin resultado. (Fundacion

Factor Humano, 2011; citado por Morales, 2017)

Programacion Neurolingiiistica: es un sistema que tiene como objetivo lograr una buena
manera de una congruencia comunicacion efectiva a través de preparar y programar
sistematicamente la mente con una estrategia que se enfoca al desarrollo humano. (Ortiz

Rosales, 2013; citado por Morales, 2017)

El concepto de Programacion Neurolingiiistica (en adelante PNL) toma forma en 1970, por
medio del profesor John Grinder, el cual era socio de un estudiante llamado Richard Bandler.
La inquietud de Grinder y Bandler los llevo a analizar los comportamientos adecuados y mas
eficientes en cuestion de comunicacion y desarrollo personal; con esto desarrollaron
modelos utilizando como base la comunicacion humana, lenguaje y funcionamiento del
cerebro, este modelo de programacion Neurolingiiistica de Bandler y Grinder (1988), se
nombra o se llama también el modelo visual-auditivo-kinestésico es decir (VAK). (Morales,

2017)

Podemos clasificar las caracteristicas de este modelo de la manera siguiente en

formato de tabla:

Tabla N -3-: Caracteristicas de los estudiantes del (VAK)

Aprendizaje visual

Aprendizaje auditivo

Aprendizaje kinestésico

Observado, recuerda lo que
hace en forma de imagenes
y transforma las palabras en
imagenes, organizado,
ordenado. En general las
personas de este tipo les
gustan ver, prefieren el aula
decorada  con  muchos
imagenes, videos.

En este tipo podemos decir
que es lo ideal para los
ninos, le dejan sorprendidos,
prefieren solo el habla, son

buenos  conversando y
comunicando  informacion
secuenciales, organizados,

emocionales y tienen gran
capacidad de memorizar.

Las personas se adquieren
por dos formas que son
similares kinestésico o tactil
pero se presentan con
particularidades:

El sistema tactil se da por
los receptores de la piel
mientras el kinestésico sus
pricipales maestros  son:
memoria muscular. El juego,
el movimiento, la danza, la
musica. Es el mas lento pero
se perdura.
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1.2.4 Modelo de Hemisferios Cerebrales

Este modelo marca que el cerebro humano

.. . .14
se divide en dos hemisferios . Cada uno

procesa la informacion de diferente manera. Mejor dicho, hay varias formas de pensamiento

relacionado con cada hemisferio. (Pitha's Blog, 2009)

Estos dos hemisferios se caracterizan por:

a. El hemisferio logico (el izquierdo), es el que procesa la informacion de manera

secuencial y lineal, analiza los detalles y piensa en palabras y en nimeros.

b. El hemisferio holistico (el derecho), procesa la informacion de manera global, es

intuitivo en vez de légico, piensa en imagenes y sentimientos. Cada persona utiliza un

hemisferio més del otro por eso cada uno de

nosotros piensa de manera diferente a otra

porque cada manera de pensar estd asociada con distintas habilidades. (Pitha's Blog, 2009)

Ahora bien, se puede caracterizar los estudiantes de este modelo a las siguientes:

Tabla N -4-: Caracteristicas de los estudiantes del hemisferio logico/ holistico

estudiante hemisferio logico

estudiante hemisferio holistico

Visualiza simbolos abstractos (letras, nimeros)
y no tiene problemas para comprender
conceptos abstractos.
Verbaliza sus ideas.

Aprende de la parte al todo y absorbe
rapidamente los detalles, hechos y reglas.
Analiza la informacion paso a paso.

Quiere entender los componentes uno por uno.
Les gustan las cosas bien organizadas y no se
pierden por las ramas.
Se siente incomodo con las actividades abiertas
y poco estructuradas.

Les preocupa el resultado final. Le gusta
comprobar los ejercios y le parece importante
no equivocarse. Lee el libro antes de ir a ver la
pelicula.

Visualiza imagenes de objetos concretos pero
no simbolos abstractos como letras o niimeros.
Piensa en imagenes, sonidos, sensaciones, pero
no verbaliza esos pensamientos.

Aprende del todo a la parte. Para entender las
partes necesita partir de la imagen global.
No analiza la informacion, la sintetiza.

Es relacional, no le preocupan las partes en si,
sino saber como encajan y se relacionan unas
partes con otras.
Aprende mejor con actividades abiertas y poco
estructuradas.

Les preocupa mas el proceso que el resultado
final. No le gusta comprobar los ejercicios,
alcanzan el resultado final por intuicion.
Necesita imagenes, ve la pelicula antes de leer
el libro.

'* Véase el aportado de anexos la imagen 6.

15

(Pitha's Blog, 2009)




1.2.5 Modelo de Las Inteligencias Multiples de Gardner

Howard Gardner'® considera dentro su teoria de las inteligencias multiples'® que todos los
seres humanos tienen las ocho inteligencias, pero no son de la misma cantidad ni de estilo
puro. Es un modelo que concibe la inteligencia como un potencial; un potencial que es una
combinacién de diferentes areas, dimensiones, estrategias y competencias, es decir no se

limita solo en el &mbito académico. (Carrazoni, 2012)

Gardner afirma en su libro inteligencia multiple la cantidad de inteligencias cognitivas que
nos ocupan y le resume en ocho tipos. Es una vision pluralista, donde la inteligencia es una

habilidad cambiante a lo largo de la vida. (Carrazoni, 2012)

A continuacién, Gardner dice que la inteligencia, lo que consideramos acciones
inteligentes, se modifica a lo largo de la historia. La inteligencia no es una sustancia en la
cabeza como es el aceite en un tanque de aceite. Es una coleccion de potencialidades que se

completan. (Carrazoni, 2012)

Siguiendo este dicho Gardner nos aclara que la inteligencia o todas las acciones que
consideramos inteligentes se cambian y se modifican a lo largo del tiempo. Mejor dicho la

inteligencia no es algo fijo, pero se florezca con el tiempo.

Segtin €1, el individuo posée al menos ocho inteligencias en potencia. Cada estudiante tiene
habilidades consideradas como talentos que ayudan el estudiante a potenciar. (Carrazoni,

2012)

La proposicion de Gardner que trata la distinta concepcion de los fendmenos cognitivos
afirma que la inteligencia no es una sino pluralista. Estos varios tipos de inteligencia suelen
actuar en forma armoénica, pero son autonomos. Gardner propone que la inteligencia se
relaciona con la capacidad para resolver problemas y crear productos en un ambiente

naturalista y rico en circunstancias (Fetal, 2013)

"“Howard Gardner naci6 el 1943 en Scranton, propuso que el concepto convencional de inteligencia ere
demasiado restrictivo y que la medicion del coeficiente intelectual a menudo perdia de vista otras inteligencias
que un individuo puede poseer. En 1983 escribiod el libro Frames of Mind donde expuso su teoria y los ochos
principales tipos de inteligencias multiples de Gardner tuvo un enorme impacto en el campo de la educacion.

'® Véase el aportado de anexos la imagen 7
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Veamos cada una de estas inteligencias multiples:

» La inteligencia lingiiistica-verbal: es aquella que se puede observar a través de la
expresion, comprension y el desarrollo de mensajes verbales. Y la lingiiistica favorezca y
facilita aprender nuevas lenguas. Se caracteriza por la capacidad de emplear de forma eficaz
las palabras con todas las dimensiones de la lingiiistica.

» La inteligencia fisica-cenestésica: expresa las ideas y sentimientos mediante el cuerpo
por la danza...etc. También es tactil caracterizada por la destreza, fuerza, flexibilidad y
velocidad.

»  La inteligencia logica-matemadtica: los estudiantes de este tipo caracterizados por la
gran capacidad de manejar nimeros, razonamiento y logica.

» la inteligencia espacial: los estudiantes tienen la habilidad de disefiar y trabajar con
dibujos, representar las ideas con graficos visuales, imaginando las cosas.

» La inteligencia musical: aprender mejor con el ritmo y el tono de los sonidos
musicales. También escuchar y expresar mediante la musica.

» La inteligencia interpersonal: son las cuales que poseen la posibilidad de diferenciar y
percibir las emociones y los sefiales interpersonal de la gente, son sociales, intercambian con
los demas.

» La inteligencia intrapersonal: es un auto-evaluo, evalua su mismo, sus puntos fuertes
y sus debilidades, tiene la capacidad de la auto-disciplina. Es comprensivo y se caracteriza por
el amor.

» La inteligencia naturalista: es la nueva y la ultima inteligencia afiadida a La lista de
las inteligencia multiples, definida como la capacidad de variar y entender entre los elementos
de la naturaleza , tiene la habilidad de observar, reflexionar y experimentar el medio

ambiente. (Eduardo, Gonzalez, 2018)

Ahora bien, Gardner afirma que el gran desafio, tanto para el profesor como para el
estudiante, es encontrar ese equilibrio entre grado de desafio de una actividad y el grado de

habilidad de la persona que la realiza. (Carrazoni, 2012)

En este sentido, podemos decir que Gardner resulté que el aprendizaje exige un desafio
doble presentado por el profesor como el alumno para que cualquiera actividad de

ensefanza-aprendizaje consiga.
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1.3 Modelo de Kolb

Entre los investigadores que han planteado modelos, mencionamos David Kolb por su
teoria basada en el aprendizaje por experiencia (1974). En la década de los 70’s, Kolb creia
que el aprendizaje basado en experiencia realiza un mecanismo de aprendizaje. El considerd

la experiencia como toda actividad y capacidad que permite aprender. (Rodrigo, 2018)

El modelo'” de Kolb'® (1984) basado en las aportaciones de Bruner, Lewin, Piaget, etc. La
produccion de la denominacion de experiencia fue creada por su énfasis en la amplia
variedad de procesos que integra, y por su insistencia en el papel de la experiencia como

base del aprendizaje. (Maquilon y Jeronimo, 2003)

Alonso, Gallego y Honey, (1995) se citaron en el libro los estilos de aprendizaje
procedimientos de diagnostico y mejor, que Kolb (1984) incluye el concepto de estilo de
aprendizaje en su modelo de aprendizaje por la experiencia y lo describe como: “Algunas
capacidades de aprender que se destacan por encima de otros como del aparato hereditario

de las experiencias vitales propias, y de las exigencias del medio del medio ambiente actual”.

(p-47)
En el mismo libro, se citaron que Kolb afirma:

Llegamos a resolver de manera caracteristica, los conflictos entre el ser
activo y reflexivo y entre el ser inmediato y analitico. Algunas personas
desarrollan mentes y sobresalen en la conversacion de hechos dispares en
teorias coherentes, y, sin embargo, estas mismas personas son incapaces de
deducir hipotesis a partir de su teoria, o no se interesan por hacerlo; otras
personas son genios logicos, pero encuentran imposible sumergirse en una
experiencia y entregarse a ella. (p.47)

En este sentido, Kolb afirma en el primer dicho que las personas pueden tener inteligencia

por infuso, es decir algo que se crece desde la nifiez, y se desarrolla con la experiencia.

Del mismo modo, kolb nos explica en el segundo dicho las principales caracteristicas de

las personas (activos, reflexivos), (analiticos, inmediatos) resolviendo los conflictos entre si.

"7 Véase el aportado de anexos la imagen 8.

"David A. Kolb (nacido en 1939) es un americano tedrico de la educacion, cuyos intereses y publicaciones se
centran en el aprendizaje experimental , el individuo y el cambio social, desarrollo de la carrera, y el ejecutivo y
la educacion profesional. El es el fundador y presidente de la experiencia basada en learning systems, inc (EBL),
y un profesor de Comportamiento Organizacional en la Weatherhead school of management, Case Western
Reserve University ,Cleveland, Ohio .
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1.3.1 Las caracteristicas del modelo de Kolb

Segun la propuesta de Kolb, se define la generacion del conocimiento como un proceso
que se transforma de la experiencia percibida. Y se divide en dos dimensiones tituladas “la

percepcion y el procesamiento”. (Hoffman y Liporace, 2013)

a -La percepcion: se vincula con la captacion y la conceptualizacion de la experiencia.
b-El procesamiento: se relaciona con el pensamiento y la comprobacion de las nuevas

informaciones. (Hoffman y Liporace, 2013)
Asimismo, cada factor incluye dos procesos dialecticos intervenidos en el aprendizaje:

a-La dimension perceptual: corresponde a la experiencia concreta y la conceptualizacion
abstracta.
b-la procesual: corresponde a la observacion reflexiva y la experiencia activa. (Hoffman y

Liporace, 2013)
Pues, cada una de estas etapas reune determinados comportamientos:

» el proceso de la conceptualizacion abstracta (CA), se caracteriza por el pensamiento
logico, resolver problemas mediante pasos estructuradas anteriormente acentudndose sobre
la racionalidad y el perfeccionismo, odian la ambigiiedad y prefieren la objetividad.

» La observacion reflexiva (OR), se basa en la observacion y el pensamiento desde
diversos puntos.

» La experimentacion activa (EA), la rapidez en el hecho de cosas, practicar ideas con
poco verosimilitud. En general tienen gran capacidad de tomar decisiones acertadas.

» La experiencia concreta (EC), aprendiendo por practicar, y a través sus relaciones y

sentimientos. (Hoffman y Liporace, 2013)

Entonces, estos cuatro procesos participan de un ciclo continuo para adquirir nuevos

conocimientos.

Kolb (1984) describe que los cuatro procesos resultan cuatro estilos de aprendizaje que

caracterizan a las personas como adaptadoras, convergentes, divergentes y asimiladoras.

Cada estilo posee diferentes caracteristicas definidas en la tabla siguiente:
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Tabla N-5-: Las caracteristicas del modelo de Kolb

Caracteristicas del Caracteristicas del Caracteristicas del Caracteristicas del
estudiante estudiante divergente | estudiante asimilador estudiante
convergente acomodador

Orientado a la Sociable Poco sociable Sociable
tarea Sintetiza bien Sintetiza bien Organizado
Disfruta aspectos Genera ideas Genera modelos Acepta retos
técnicos Sofiador Reflexivo Impulsivo
Gusta de la Valora la Pensador abstracto Busca objetivos
experimentacion comprension Orientado a la Orientado a la
Es poco empatico Orientado a las | reflexion accion
Hermético personas Disfruta la teoria Dependiente de los
Poco imaginativo Espontaneo Disfruta hacer | demas
Buen lider Disfruta el | teoria Poca habilidad
Insensible descubrimiento Poco empatico analitica
Deductivo Empético Hermético Empético
Abierto Disfruta el disefio Abierto
Muy imaginativo Planificador Asistematico
Emocional Poco sensible Esponténeo
Flexible Flexible
Intuitivo Investigador Comprometido

Recuperado de http://www.cca.org.mx/profesores/cursos/cep21/modulo_2/modelo_kolb.htm

1. 3.2 La tipologia del modelo de Kolb

Kolb divide las personas en cuatro tipos siguientes:

a) Acomodador, 1a persona que predomina un estilo de aprendizaje acomodador emplea las
experiencias concretas y la experimentacion activa frente a la conceptualizacion abstracta y la
observacion reflexiva, se trata en este tipo las personas activas que experimentan ideas...etc.
son personas técnicos-practicos.

b) Divergente, persona que predomina un estilo de aprendizaje divergente emplea la
experiencia concreta y la observacion reflexiva frente a la conceptualizacion abstracta y la
experimentacion activa, son personas humanistas de interés cultural

¢) Asimilador, persona que predomina un estilo de aprendizaje asimilador emplea la
conceptualizacion abstracta y la observacion reflexiva ademds la experiencia concreta y la
experimentacion activa. Son personas sensibles, poco empaticos.

d) Convergente, persona que predomina un estilo de aprendizaje convergente emplea la
conceptualizacion abstracta y la experimentacion activa ademas la experiencia concreta y la
observacion reflexiva. Generalmente son personas les interesan la técnica y son muy

especificos. (Maquilon y Jerénimo, 2003)
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Revisando toda la serie de estos tipos de modelos de aprendizaje, podemos concluir,
que todos los seres humanos poseen estos tipos de estilos con todas sus caracteristicas. Lo
interesante es que a pesar de esto, no todos las hemos progresado de la misma manera. Asi
como lucimos diferentes unos de otros y tenemos diferentes personalidades, también nos

diferenciamos en como funciona nuestra mente.

1.4 El autoconocimiento del estudiante:

Bajo el gran titulo de “la educacion superior e investigacion cientifica” afirmamos que el
estudiante es independiente en sus ideas y pensamientos y tiene la responsabilidad de hacer
sus estudios libremente segiin normas universitarias. El primer paso de la orientacion
académica y profesional se constituye mediante el autoconocimiento, en el que los
estudiantes entienden y conocen sus preferencias, habilidades, talentos y intereses, donde
pueden potenciar sus capacidades y fortalecen sentimientos y emociones mas débiles. (Santos

y Portoles, 2018)

Las Inteligencias Multiples es la teoria desarrollada por Howard Gardner como hemos
citado antes, segun ¢l la inteligencia de una persona se distingue en diferentes tipos:
lingiiistico-verbal, logico-matematico, especial o visual, musical, corporal-kinestésica,

intrapersonal e interpersonal (Santos y Portoles, 2018)

En la inteligencia intrapersonal definida como la habilidad de conocer la persona a su
mismo, identificar sus emociones y tiene la capacidad de la autodisciplina, es donde se
incluye el concepto de autoconocimiento emocional. Este tipo de inteligencia tiene la
capacidad de saber sus puntos fuertes y débiles también son comprensivos entienden el
mundo rodeado, son conscientes de estados de animo y pueden controlar las acciones y

reacciones que se hacen. (Desarrollo Personal, 2018)

Ahora bien, el autoconocimiento se configura como una capacidad de extraordinario
impacto tanto en la vida personal como profesional. Entonces la autonomia de conocimiento
del aprendizaje y a través esta circunstancia de modelos podemos tener la independencia del
control y del conocimiento porque si la persona conducta su mismo, consigue en sus
comportamientos y sabe manejar su inteligencia perfectamente. Pues de los principales
motivos para obtener la persona el autoconocimiento es sobre todo las emociones es que la

persona o el estudiante se influye por su ambito y su situacion familiar.
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Por su parte, Daniel Golemen, autor del best-seller emocional inteligente, explica que una
sana maduracién personal no pasa por eliminar los sentimientos angustiosos, sino por

aprender a detectarlos y tratarlos adecuadamente (Santos y Portoles, 2018).

A partir de la explicacion que hemos citado y segun este dicho afadimos que gracias a la
conducta el autoconocimiento gestiona los sentimientos y fortaleza la personalidad de la

persona.

Al fin y al cabo, el objetivo principal de examinar los estilos de aprendizaje, es el de
realizar gran apoyo en el desarrollo del éxito tanto del profesor como del estudiante porque
si el profesor sea inteligente puede ficilmente comunicar y intercambiar las ideas con el
discente, de esta manera, el estudiante adquiere sus informaciones y su aprendizaje sera

flexible con la indagacion y la diligencia.

Concluyendo decimos que, tanto las antiguas teorias o corrientes mas destacadas como los
nuevos modelos, no existe una diferencia entre ellos, sino existe un progreso conseguido
programado segun normas que define la conducta considerada y cémo el estudiante aprende

y gracias a estos modelos podemos también llegar al autoconocimiento del estudiante.
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Capitulo 11

Las estrategias y técnicas de

aprendizaje



Alldh honor6 el ser humano con la razén y con muchas capacidades caracterizadas y
extraordinarias. Una de estas, es la capacidad de aprender y enfrentar al mundo aprovechando

su experiencia, de igual modo, adquirir nuevos conocimientos y habilidades.

2.1 Las estrategias de aprendizaje

Las estrategias de aprendizaje se definen como la seleccion de técnicas, medios y
actividades que van dirigidas en busca para lograr un objetivo definido, con el fin, de elevar

la efectividad del proceso de la ensefianza-aprendizaje. (Riquelme, 2018)

Segun Genovard y Gotzens (1990), las estrategias de aprendizaje pueden definirse como:
"aquellos comportamientos que el estudiante despliega durante su proceso de aprendizaje y
que, supuestamente, influyen en su proceso de codificacion de la informacion que debe

aprender" (p. 266). (Citado por Valle., Gonzalez., Lino., Fernandez., Ana, 1998, p.55)

Segun este dicho se definen como el proceso de la codificacion de informaciones que
utiliza el estudiante. Son comportamientos que hacen los estudiantes durante el periodo de

estudio.

El concepto de aprendizaje, por si mismo, puede tener varias acepciones. Diversos autores
han aportado ideas sobre lo que significa aprender y el sentido que tiene en nuestras vidas y
(como se citd en eSalud, 2018); Segin Diaz Bordenave (1986) llama aprendizaje a la
modificacion relativamente permanente en la disposicion o en la capacidad del hombre,
ocurrida como resultado de su actividad y que no puede atribuirse simplemente al proceso de
crecimiento y maduraciéon o a causas tales como enfermedad o mutaciones genéticas.

(Aragon, 2018)

Ademas, Beltran (1990) define el aprendizaje como un cambio mas o menos permanente de

la conducta que se produce como resultado de la practica. (Aragon, 2018)

Del mismo modo, Beltran nos relaciona el aprendizaje con la practica considerando que
toda conducta se cambia porque el individuo tanto se aprende, tanto se adquiere y claramente

se tiene mucha experiencia.

24



2.1.1 Tipologia de estrategias

Existen ocho estrategias de aprendizaje que dirigen el estudiante para generar y organizar
las informaciones facilmente, las cuales pueden estar clasificadas de la forma siguiente:

(Riquelme, 2018)

1. Ensayo: puede ser verbal o escrito, basado en actividades de contenidos repetidos. Aqui
el estudiante utiliza técnicas como: subrayar y extraer las ideas principales y palabras claves,
leer y repetir la lectura con alta voz.

2. Elaboracion: a través su nombre, el estudiante vincula e establece relacidon entre sus
conocimientos y la nueva informacion, hace comparacion para que se pueda explicar por sus
propias palabras y de manera facil para entender mejor y responder a sus dudas y preguntas.

3. Organizacion: el estudiante emplea una estrategia nombrada organizacion, es decir,
clasifica sus ideas estructuradas segiin la importancia para facilitar su aprendizaje, utilizar
técnicas como: los mapas conceptuales, los cuadros sinopticos, el arbol ordenado, los
esquemas y la red semantica entre otros.

4. Control de la comprension: para elevar el nivel del proceso de aprendizaje la estrategia
de control de la comprension tiene como finalidad organizar los pensamientos y acciones del
individuo, también, involucrar el seguimiento constante para lograr los objetivos y evaluar las
técnicas usadas.

5. Planificacion: es la primera etapa que realiza el individuo para ejecutar cualquiera
accion, entre las cuales resaltamos determinar las metas y objetivos, también las antecedentes
y requisitos previos necesarios que desarrollan el proceso de aprendizaje, estructurar las tareas
en el tiempo para obtener buen resultado y por ultimo, plantear y definir estrategia para
ponerla en practica.

6. Regulacion y supervision: esta estrategia se basa en determinar la capacidad del
estudiante. Esta etapa permite la ejecucion del seguimiento de la planificacion y arreglar el
tiempo establecido para cumplir las actividades adecuadas con las estrategias, con el fin de,
obtener los resultados deseados.

7. Evaluacion: Es la verificacion del aprendizaje que se establece durante el proceso de
aprendizaje, como resultado, revisar el desarrollo del proceso de aprendizaje y evaluar la

calidad de los resultados.
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8. Apoyo o afectivas: basadas en el mejoramiento de la eficacia y la calidad del proceso de
aprendizaje donde se orienta y brinda las condiciones necesarias para que se produzca la
obtencion de conocimiento, estimulando la motivacion, la atencidn, la concentracion y el
manejo del tiempo en forma eficiente, de forma tal que se cumpla la planificacion establecida.

(Riquelme, 2018)

2.1.2 Diferencia entre estrategia y técnica

En el proceso de ensefianza-aprendizaje, utilizamos algunos conceptos de modo
indiscriminado, lo cual pone el estudiante en duda o estar perturbado, asi que trae confusiones
y mala comprension cuando el estudiante hace sus actividades. Por eso, es primordial aclarar
las variedades para ayudar al individuo a establecer glosarios o diccionarios de marcos de

referencias para identificar estos conceptos. (Abreu, 2011)

Antes de definir el concepto “estrategia”, hay que hacer una distincion entre el término

“estrategia” y “método”. (Abreu, 2011)

El método es un término que se utiliza de manera sistematica ordinada para hacer una
accion o para conducir una operacion. Por supuesto, se hace por un trabajo necesario de
razonamiento, también el método se utiliza de modo comun con la filosofia, y en el proceso

de investigacion cientifica. (Abreu, 2011)

Por otra parte en cuanto al término de estrategia, es como una orienta para obtener cierto
resultado. Es la que guia el individuo. La estrategia sirve para llegar a la meta deseada de
manera coordinada, es un sistema de planificacion que se aplica a un conjunto articulado de

acciones que permite el éxito en algiin objetivo. (Abreu, 2011)

Por fin, en lo que concierne el concepto “técnica”, se define como procedimiento didactico
que se considera como un apoyo de una parte del aprendizaje. Es un procesamiento que
determina de forma ordenada para llevar a cabo un proceso, tiene pasos definidas como guia
para conseguir en los objetivos propuestos. La técnica busca obtener de modo eficaz los
procedimientos a través de una secuencia determinada de pasos o comportamientos. (Abreu,

2011)
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2.1.3 Estrategias segun Beltran

Jesus Beltran'’ clasifica tres Estrategias importantes en su libro estrategias de aprendizaje
en sujetos de altas capacidades (1993): primero Metacognitivas: es la estrategia de la
planificacion, la auto-regulacion y la evaluacion. Son estrategias que permiten al estudiante
ver a los problemas de manera diferente que los demas, son fijas permiten a los estudiantes
comprobar la solucion de problemas, y por fin, la evaluacion de las soluciones que han

adoptado. (Beltran, 1994)

La metacognicion es la estrategia que se realiza al estudiante con conciencia para mejorar o
facilitar el proceso aprendizaje, asi mismo, el concepto metacognicion tiene un significado
compuesto en “cognicion” que es conocer y se relaciona con aprender. Es la cual definida
como una serie de pasos y procedimientos que permiten al estudiante el procesamiento y la

interiorizacion de conocimientos. (Vargas, 2008)

Como hemos dicho antes, Las estrategias de metacognicion ayudan las personas a

planificar, regular y evaluar la tarea propuesta. (Beltran, 1994)

Después de las estrategias metacognitivas, clasificamos la segunda estrategia de
“cognicion” dividida en tres dentro de ella: la seleccion, la organizacion y la elaboracion.

(Beltran, 1994)

1. la seleccion: basada en descubrir las informaciones que tienen relacion potencial
relevante para que la persona puede entender un pasaje o resolver un problema.

2. la organizacion: para poder solucionar un problema o entender un pasaje o cualquier
tarea de la vida, no es suficiente seleccionar solo los datos, sino hay que establecer una
relacion entre los datos de la informacion.

3. la elaboracion: es la estrategia que ha marcado el punto critico de los cambios de
paradigma dentro el campo cientifico, se relacion los nuevos conocimientos con los

conocimientos anteriores del sujeto. (Beltran, 1994)

" Jesus .A. Beltran Llera Catedratico de Psicologia Evolutiva y de la Educacion de la Universidad Complutense
de Madrid Director del Departamento de Psicologia Evolutiva y de la Educacion de la Facultad de Educacion de
la Universidad Complutense de Madrid. Ha publicado mas de 40 libros y 150 articulos relacionados con la

Psicologia de la Educacion y el Aprendizaje.
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Siguiendo clasificar, la tercera estrategia que es de apoyo consiste en la motivacion la cual
hace referencia a la activacion, direccidon y mantenimiento de la conducta en presencia de los
obstaculos hasta satisfacer la necesidad. Se tiene clases tipicas de motivacion destacamos la

persistencia, y de la autoeficacia. (Beltran, 1994)

2.1.4 Estrategias segun Chawdick

Las estrategias de Chawdick (1988) se clasifican ast:

Cognoscitivas: en dos partes:

A. De procesamiento: Atencionales, fisicas, de elaboracion verbal, de elaboracion de
imagenes, comparacion, inferencia, aplicacion.

B. De ejecucion: De recuperacion, de generalizacion, de identificacion y representacion de
resolucion de problemas.

Metacognitivas.

Afectivas o de apoyo. (Meza, 2013)

El estudiante puede asumir cada vez mas responsabilidad y participacion en su propio
aprendizaje a través de aprender con la educacion cuali-cuantativa, porque se mejora y facilita
la posibilidad del estudiante y ayuda en al desarrollo de las estrategias de aprendizaje.

(Chadwick, 1991)

“Aprender a Aprender” es un concepto que estd desarrollando con el avance de la
psicologia cognitiva que permite el progreso de las estrategias en formas organizadas con
practicas y pruebas mas serias y eficacias, con el fin de preparar un estudiante mas activo con
mayor control que tiene el poder de manejar el proceso de aprendizaje con caracter flexible.

(Chadwick, 1991)

Las estrategias cognoscitivas se dividen en dos grupos:

» Las de procesamiento: son los esfuerzos que se hacen los estudiantes para buscar,
ingresar y guardar las informaciones de manera conseguida en la memoria. Se pueden
llamarse las estrategias de entrada.

» Las de ejecucion: en esta etapa los estudiantes tienen que recuperar las informaciones
y después formular una respuesta adecuada generalizada, identificada y solucionar los

problemas, tiene como nombre la estrategia de salida. (Chadwick, 1991)
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En general, las estrategias cognoscitivas se definen como los procesos de dominio general

que controla el funcionamiento de las actividades mentales. (Chadwick, 1991)

Metacognicion:

Toda forma de pensar, grado alto de conciencia o los contenidos mismos son una forma

parte de las estrategias de aprendizaje que se llama “metacognicion”.

En el proceso de ensefianza-aprendizaje. El estudiante que sabe lo que hace

conscientemente se puede conseguir facilmente en el proceso.

La metacognicion: conocida con “lo que uno sabe de lo que uno sabe”, su rol es el mas
primordial porque se planifica, regula en todo el proceso para se puede resultar un buen

aprendizaje. (Chadwick, 1991)

Variables Afectivas:

Las intereses del estudiante, su vida, su historia, su grado de ansiedad y su consciencia
afectiva. Todos estos elementos influyen en el aprendizaje del estudiante porque estas
variables tienen un contacto muy cercano que interactua y afecta en la creacion de las
respuestas  afectivas  del estudiante en toda la situacion de ensefianza-aprendizaje.

(Chadwick, 1991)

Mostrar la diversidad de las estrategias y la diferencia entre estrategia y método facilita y
da un gran apoyo tanto al profesor como el estudiante para distinguir en la manera de

transmitir el mensaje y de recibirlo.

2.2 Recursos didacticos educativos y materiales en la red

En el proceso ensefianza-aprendizaje todos los recursos y materiales que elige el profesor
juegan gran rol dentro de la clase son fundamentales si se escogen adecuadamente porque son
las herramientas que fomentan y motivan el estudiante que desarrollan y enriquecen el
proceso ensefianza-aprendizaje. Hoy en dia y con las avances existen muchos recursos y
materiales excelentes que ayudan al profesor en su ensefianza y en el mismo tiempo facilitan

al estudiante la manera de aprender. (Morales, 2006)
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Segun Jordi Diaz Lucea, los recursos y materiales didacticos son todo el conjunto de
elementos, utiles o estrategias que el profesor utiliza, o puede utilizar, como soporte,
complemento o ayuda en su tarea docente, los recursos didacticos deberan considerarse

siempre como un apoyo para el proceso educativo. (Sanchez, 2012)

Este dicho explica y define los recursos y materiales didacticos son apoyo tanto por el
profesor como el estudiante facilita y mejora todo el proceso ensefianza-aprendizaje.

(Sanchez, 2012)

En general, los distintos recursos y materiales didacticos son elementos primordiales que
se deben existir en todos los centros educativos, de un edificio propio a todo material

audiovisual, maquinas tecnologicas, biblioteca...etc. (Sanchez, 2012)

Segun San Martin (1991), el concepto recurso o material es aquello cosa fabricada con los
manos que es representada de distinta forma simbolica o como referente que apoya en el
desarrollo de las estrategias de ensefianza y facilita la explicacion de los conceptos

curriculares. (Sanchez, 2012)

La finalidad de los recursos para el aprendizaje es cumplir y determinar el proceso
formativo. Los recursos tienen como rol de motivar, estructurar y organizar la realidad,
controlar los contenidos del aprendizaje, crear y innovar nuevas ideas y pensamientos.
Entonces, los recursos cumplen una funcién mediadora ente la ensefianza y el aprendizaje,

entre el profesor y el estudiante. (Sanchez, 2012)

2.2.1 Tipos de recursos didacticos

Ogalde y Bardavid (1997) clasifican los recursos didacticos de la siguiente manera:

» Materiales Auditivos: Voz, grabacion.

» Materiales de Imagen fija: Cuerpos opacos, proyector de diapositiva, fotografias,
transparencias, retroproyector, pantalla. Materiales Graficos: Acetatos, carteles, pizarron,
rotafolio.

» Materiales Impresos: Libros.

» Materiales mixtos: Peliculas, videos.

» Materiales Tridimensionales: Objetos tridimensionales.

» Materiales TIC: Programas informaticos (software), ordenador (hardware). Aqui se

podria incluir la pizarra digital. (Sanchez, 2012)
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De otra manera la tipologia de los recursos y medios didacticos y a partir de la
consideracion de la plataforma tecnologica en la que se sustenten, los medios didécticos, y por
ende los recursos educativos en general, se suelen clasificar en tres grandes grupos, cada uno

de los cuales incluye diversos subgrupos:

» Materiales convencionales:

- Impresos (textos): libros, fotocopias, periddicos, documentos...etc.
- Tableros didacticos: pizarra, franelograma...etc.

- Materiales manipulativos: recortables, cartulinas...etc.

- Juegos: arquitecturas, juegos de sobremesa...etc.

- Materiales de laboratorio... (Graells, 2011)

» Materiales audiovisuales:

- Imégenes fijas proyectables (fotos): diapositivas, fotografias...etc.

- Materiales sonoros (audio): casetes, discos, programas de radio...etc.

- Materiales audiovisuales (video): montajes audiovisuales, peliculas, videos, programas de

television... (Graells, 2011)

» Nuevas tecnologias:

- Programas informaticos (CD u on-line) educativos: videojuegos, lenguajes de autor,
actividades de aprendizaje, presentaciones multimedia, enciclopedias, animaciones y
simulaciones interactivas...etc.

- Servicios telematicos: paginas web, weblogs, tours virtuales, webquest, cazas del tesoro,
correo electronico, chats, foros, unidades didacticas y cursos on-line...etc.

- TV yvideo interactivos. (Graells, 2011)

2.2.2 Las Tics en el aprendizaje

En el siglo XXI, el mundo vive una revolucion tecnologica en el &mbito educativo con sus
sistemas y normas. Entonces el proceso enseianza-aprendizaje enfrenta gran desafio en la
utilizacion de las tecnologias de la informacion y la comunicacion, con el fin de proveer a los
profesores y estudiantes los conocimientos y con nuevas innovaciones que mejoran todo el
proceso ensefanza-aprendizaje y que permita trabajar de modo comodo facil durante el

periodo educativo tanto por el profesor como el estudiante. (Gonzalez, 2017)
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Se puede definir Las Tecnologias de la Informacién y la Comunicaciéon (TIC) como las
herramientas que elevan la calidad de ensefianza en los sistemas educativos, también las TICs
participan y ayudan a llegar al acceso universal de la formacion académica. Las
organizaciones conocidas como EL UNESCO utilizan las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion y las definen como un medio eficaz que estimula la creatividad, da
innovaciones y mejora el proceso de aprendizaje con un ritmo alto de los estudiantes, es una
herramienta que fomenta y fortaleza el trabajo en grupo y da un espirito de buscar e investigar

con curiosidad. (Pérez, 2017)

En resumen las TICs son herramientas apoyadas al sistema educativo que se usan dentro
de los salones de clase para dar un golpe de ayuda a los profesores como estudiantes y
mejorar el proceso ensefianza-aprendizaje, sin embargo, estas herramientas son so6lo
estrategias de apoyo, porque el desarrollo de la educacion se centra de primer lugar sobre el
profesionalismo del profesor y de su manera didactica propia de transmitir las informaciones.

(Pérez, 2017)

2.3 La atencion educativa en estudiantes con altas capacidades

En una clase de ELE, una vez se ha detectado a un(a) estudiante con altas capacidades al
nivel medio de sus resultados educativos, su edad a comparacion de su entorno; es necesario
revisar y evaluarlo en individuo psicopedagdgicamente para identificar sus habilidades,
competencias y dar respuesta a sus necesidades personales en el ambito educativo. (Equipo de

Expertos, 2018)

Para ello, es mejor tomar la siguiente serie de medidas en consideracion:

1. Estos estudiantes deben tratar de manera individual y flexible durante el periodo
universitario para enriquecer y acelerar el proceso educativo.

2. La abundancia de todas las medidas organizativas complementarias necesarias para
llegar al resultado pedido.

3. Hacer préacticas de distintos grados de dificultad. De otro modo, practicar actividades y
pruebas de libre eleccion.

4. Para enriquecer las experiencias de este tipo de estudiantes hay que tener recursos y

materiales.
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5. Usar modelos organizativos flexibles de aprendizaje para adaptar en los procedimientos
de evaluacion.

6. La Flexibilidad de los estudiantes con capacidades superiores durante el periodo
educativo universitario se puede realizar con la anticipacion en el comienzo de la escolaridad,
o con reducir la duracién del nivel educativo, ademas se puede realizar por la eleccion de

materias o areas. (Equipo de Expertos, 2018)

2.4 El aprendizaje autonomo del estudiante

El primer paso para el desarrollo personal, no importa la cantidad de informacion sino la
habilidad para adquirirla, no interesa cuantas horas se sienta en un aula a
recibir conocimientos, sino la habilidad que desarrolle para aprender por si mismo y en forma
permanente. Aprender Autonomamente es el primer paso para el desarrollo personal para

enfrentar elmundo de hoy. (Anénimo, 2013)

El aprendizaje autoénomo es un proceso que estimula al estudiante para que sea el autor de

su propio desarrollo. Como competencia comprende el desarrollo:

» Cognitiva: Maneja todos los procesos y estrategias.
» La Socioafectiva: Expresiones de afecto, actitudes, valores y rasgos de personalidad.

(An6nimo,2013)

Para lograr el aprendizaje autonomo es necesario trabajar en habilidades comunitarias
Tomar nota, Leer con rapidez y comprension, Desarrollo de habilidades para elaborar

preguntas, Manejar y memorizar informacion. (Anoénimo, 2013)

Como ventajas se destaca la posibilidad que tiene el alumno de:

» Ser capaz de desarrollar percepciones con un sentido critico, tanto en lo moral como
en lo intelectual. (Espinoza, Cardenas, Chavez y Dolores , 2017)

» Ser menos dependiente, mas responsable y esforzado en la construccion del
conocimiento (Moncada y Gémez, 2013; citado por Espinoza et al, 2017)

» Realizar su tarea segun su propio estilo de aprendizaje y sus necesidades especificas.

» Desarrollar habitos de estudio y entrenar habilidades de pensamiento que favorezcan:
El pensamiento divergente (encontrar puntos de vista y soluciones variadas, y posibilidad de

defender sus propios puntos de vista).
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» Las habilidades interactivas y comunicativas.
» La cooperacion (el aporte de cada uno es una necesidad individual y grupal).

(Espinoza et al, 2017)

Ultimamente, resumimos que no es facil para llegar a la ultima etapa del aprendizaje
auténomo o independiente. Debemos pasar por una serie de etapas que hemos sefialado antes,
desde la eleccion de un estilo de aprendizaje propio hasta llegar a la autonomia del
aprendizaje. El estudiante tiene que ser capaz e inteligente para que logre su carrera
educacional y gracias a los modelos y las estrategias nuestros estudiantes logran y seran

conscientes de elegir como estudiar y obtener excelentes resultados.
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Marco practico



Capitulo 111

Metodologia de investigacion e

interpretacion de los datos



3.1 Metodologia de la investigacion

Nuestro trabajo de investigacion titulado: “La flexibilidad de los estilos de aprendizaje de
ELE en la universidad caso tercer grado de licenciatura, adaptado a la teoria de Kolb”,
corresponde a un proyecto o trabajo que identifica los estilos de aprendizaje para elevar y
flexibilizar el nivel del estudiante y de como ser inteligente en sus elecciones,
comportamientos y pensamientos para poder aprender mejor con un estilo propio y de manera

auténoma.

A continuacion, nuestro trabajo explica varios tipos de estilos y modelos de aprendizaje,
pero se centra sobre la teoria de Kolb, por razén de la existencia de otros Trabajos de Fin de
Master que adaptaron los otros modelos, tales como: La Programacion Neurolingiiistica de

Bandler y Grinder y la teoria de Las Inteligencias Multiples de Garnder.
3.1.1 Poblacion y muestra

Nuestra investigacion ha sido aplicado con un grupo de 46 estudiantes, pertenicientes al
nivel 3 grado de licenciatura de espafiol. En este grupo de estudiantes encontramos 30 chicas
y 16 chicos, que estudian espafiol como lengua extranjera en el departamento de Francés en

la facultad de letras y lenguas de la universidad de Abu Bekr belkaid en Tlemcen.
3.1.2 Diseiio investigativo y nivel
Hemos realizado el presente trabajo segun el disefio:

Primero, hemos formulado y planteado una problematica adaptada de la realidad. Segundo,
hemos revisado la bibliografica, todos los documentos mas importantes eligiendo los modelos
de aprendizaje que nos sirven con una pequefa revision de las corrientes de teorias mas
destacadas anteriormente. Tercero, hemos redactado el objetivo general y los objetivos
especificos también, los interrogantes y después, seleccionar una técnica y preparar un
cronograma para elaborar la investigacion y mencionar las fuentes de informaciones. Por fin,
hemos construido los instrumentos de investigacion (cuestionario) que contiene todas las
preguntas que nos sirve y distribuirlo a los estudiantes de ELE del tercer grado de

licenciatura.
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Nuestro trabajo por su naturaleza, es una investigacion cualitativa porque busca analizar el
problema mediante la interpretacion y la explicacion detallada de los procesos y resultados de

la flexibilidad de los estilos de aprendizaje.

Segun los objetivos de la investigacion, serd un estudio descriptivo, explicativo y

evaluativo.

Es una investigacion explicativa descriptiva porque establece una relacion entre los
antiguos y nuevos estilos donde se describe como es la manera de aprender y qué estilo

disponen los estudiantes.

Asimismo, es explicativa porque nos da definiciones y caracteristicas de cada estilo para
identificarlos y mostrar el progreso de los modelos durante el siglo XX y cudles son las
nuevas modificaciones, es evaluativa porque nos ofrece una serie de estrategias para
flexibilizar el aprendizaje y como usar los recursos educativos y las Tics para que el
estudiante consiga y llegue de manera desarrollada a la tltima etapa de la autonomia del
aprendizaje también, se refiere a la efectividad de la flexibilidad de los estilos de aprendizaje

mediante estas estrategias y técnicas.

Del mismo modo, es una investigacion de campo, con el proposito de cumplir con el
objetivo general de la investigacion que es: “La identificacion de los estilos de aprendizaje
facilita y aclara a los estudiantes la manera de realizar sus objetivos de forma exitosa flexible
mediante una serie de estrategias y técnicas”, es por eso, se disefid0 un repertorio de
procedimientos metodologicos. Sobre la base de estos procedimientos, hemos sostenido
nuestra investigacion con preguntas directas donde hemos construido la matriz instrumental
en el cual se plantea el tipo de investigacion y la fuente de informacion; esta ultima refiere a
la muestra o el grupo de estudio. Por esta razon hemos sefialado que es una investigacion de
campo donde hemos preparado un cuestionario especializado para los estudiantes, con el fin

de sacar los datos y resultados deseados de nuestro estudio.

3.1.3 Instrumento de recoleccion de los datos

Para la recoleccion de los datos hemos seguido algunos procesos para cumplir con nuestros
objetivos de este trabajo. Asi, hemos elaborado un cuestionario que contiene varios tipos de

preguntas, que segun las respuestas que son cerradas estan destinadas a obtener soluciones de

38



nuestro problema de trabajo. Segun su naturaleza, el contenido contiene interrogantes sobre la
teoria de Kolb especializado en hechos, comportamientos y pensamientos relacionados con el
aprendizaje. Es decir, como se comportan y piensan los estudiantes antes y durante su

aprendizaje.
3.2 Analisis e interpretacion de los datos del cuestionario

En este tercer capitulo, llevamos a cabo un andlisis de manera mas sencilla y a la vez
profunda, hemos creado un archivo en Microsoft Excel, donde hemos realizado el vaciado de

todos los datos obtenidos para, posteriormente, seran analizados a través de graficos.

A continuacion, entre la poblacion cuestionada se encontrd un porcentaje de 65% chicas y
35% chicos. Los estudiantes que respondieron a nuestro cuestionario son los que estudian la
lengua espafiola en la universidad Abu bekr belkaid de Tlemcen en tercer curso de

licenciatura.

Tabulacién-1-: ;Cuando ante un problema debo dar una solucién u obtener un resultado

urgente, como me comporto?

. Total
S0y 1nt§nto me intereso soymuy
selectivo acciones practico
Masculino 3 5 3 5 16
SEeX0
Femenino 8 8 8 6 30
Total 11 13 11 11 46
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Representacion grafica N -1-:
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soy selectivo intento me intereso soy muy

acciones practico

Cuando ante un problema debo dar una solucion u obtener
un resultado urgente, como me comporto

Interpretacion de la primera pregunta:

Aqui, en este grafigo que representa los resultados de la primera pregunta, observamos
que estd dividido en cuatro repuestas alternativas, presenta una variacion entre el sexo, a
través de estas respuestas obtenidas, notamos que las chicas se comportan de manera distinta
pero es igual en las primeras respuestas, mientras que la ultima es menor y pocas han
comportado este tipo, en lo que concierne a los chicos observamos que existe una variedad
entre los tipos de respuestas; parte esta igual en el comportamiento de la primera y tercera

respuesta y otros son igual con la segunda y la tltima.

Tabulacién -2-: ; Al encontrarme con una realidad nueva, como soy?

soy receptivo soy realista y soy analitico | soy imparcial
Y P especifico y y1mp Total
masculino 6 4 4 2 16
SEX0 -
femenino 8 7 15 0 30
Total 14 11 19 2 46
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Representacion grafica N -2-:
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al encontrarme con una realidad nueva, como soy

B sexo masculino

H sexo femenino

Interpretacion de la segunda pregunta

En la interpretacion de la segunda pregunta, y a través de estas respuestas obtenidas,
notamos que las chicas respondieron de manera variada en los cuatro tipos; segin ellas
muchas han tomado la decision de elegir la tercera respuesta mientras, pocas eligieron la
primera y la segunda de forma poco diferenciada y ninguna de ellas eligi6 la ltima. Por otro
lado, los chicos respondieron de manera distinta a las chicas, la gran cantidad de ellos

eligieron la primera, unos eligieron de forma igual la segunda y la tercera respuesta y pocos

que tomaron la ultima decision.

Tabulacién -3-: ;Frente a un suceso, como reacciono?

me involucro  soy un mero  piensouna me pongo en Total
emocionalmente observador  explicacion accion
masculino 3 10 2 16
Sexo
femenino 5 16 3 30
Total 8 7 26 5 46
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Representacion grafica N -3-:
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frente a un suceso, como reacciono

Interpretacion de la tercera pregunta

En esta interpretacion de la tercera pregunta, observamos que la reaccion de los estudiantes
chicos(as) se marca una gran cantidad en la tercera respuesta pero los femeninos son mucho
mas que los masculinos mientras, la minoria de los chicos est4 en la segunda respuesta y por
las chicas son pocas en la ultima hasta los chicos no son muchos, se diferenciaron también en

la primera respuesta con poco desequilibrio entre el sexo.

Tabulacién -4-: ;Ante los cambios, como soy?

los acepto . soy soy Total
bien me arriesgo . consciente y
. cuidadoso .
dispuesto realista
masculino 3 1 8 4 16
Sexo :
Femenino 7 7 10 6 30
Total 10 8 18 10 46
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Representacion grafica N -4-:

12

B sexo masculino

H sexo Femenino

los acepto
bien dispuesto y realista

ante los cambios, como soy

Interpretacion de la cuarta pregunta

Aqui, en la interpretacion de la cuarta pregunta, a través de estas respuestas obtenidas,
notamos en la parte femenina, la mayoria eligieron la tercera respuesta, pero una parte
eligieron de manera igual la primera y la segunda respuesta y una minoria seleccionaron la
ultima. De otro lado, los masculinos seleccionaron la gran cantidad en la tercera respuesta y le

sigue la ultima, después la primera y la minoria degradacion esta en la segunda respuesta.

Tabulacién -5-: ;Frente a las incoherencias, como soy?

actuo hago me comporto soy Total
intuitivamente ~ propuestas = logicamente  inquisitivo
masculino 5 4 6 1 16
sexo :
Femenino 3 12 15 0 30
Total 8 16 21 1 46
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Representacion grafica N-5-
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Interpretacion de la quinta pregunta

La quinta pregunta, no indica ninguna respuesta cuarta por las chicas y rara por los chicos,
le sigue de modo inferior la respuesta de las chicas del primer tipo y la segunda respuesta de
los chicos al contrario a las chicas en la segunda respuesta que estd desarrollada, y el gran
progreso esta observado en la tercera respuesta de las chicas también, los chicos respondieron

de modo casi igual la tercera respuesta.

Tabulacién -6-: ;En relacién con mi punto de vista, como soy?

bstract soy . t' Total
soyabstracto o 4o SOV concreto  soy activo
masculino 3 5 2 6 16
Sexo :
femenino 2 16 7 5 30
Total 5 21 9 11 46

44



Representacion grafica N-6-
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Interpretacion de la sexta pregunta

En esta interpretacion de la sexta pregunta, se representa el sexo femenino que se
diferencia de manera poco distinta entre la primera y la tercera y la cuarta pero estd muy
elevado en la segunda mientras, el sexo masculino no se varia mucho entre las cuatro

alternativas de modo inferior.

Tabulacién -7-: ;En la utilizacion del tiempo, como soy?

me proyecto Total
TEROSE oyrevo sl
p futuro prag
masculino 6 6 2 2 16
SexXo
femenino 6 10 11 3 30
Total 12 16 13 5 46
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Representacion grafica N-7-
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en el presente

en la utilizacion del tiempo, como soy

Interpretacion de la séptima pregunta

En la séptima pregunta las chicas eligieron la tercera respuesta y la segunda de forma
superior y variada de modo inferior en la seleccion de ellas en la primera y la ultima. Los
chicos eligieron la primera y la segunda respuesta de manera igual y superior mientras otros

chicos seleccionaron la tercera y la cuarta de manera inferior equilibrada.

Tabulacién-8-: ;En un proceso considero mas importante?

la la la la Total
experiencia = observacion conceptualizacion experimentacion
masculino 8 4 2 2 16
sexo
femenino 14 11 4 1 30
Total 22 15 6 3 46
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Representacion grafica N -8-:
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Interpretacion de la octava pregunta

En esta interpretacion de la octava pregunta observamos, que ambos eligieron la primera
respuesta de manera suprior pero es diferenciada, las chicas mucho mas que los chicos del
mismo modo en la segunda respuesta. Por supuesto, los chicos seleccionaron de modo igual e
inferior la tercera y la ultima respuesta y las chicas de modo inferior pero diferenciado la

tercera mayor que la ltima.

Tabulacién -9-: ;En mi trabajo soy?

intensamente =~ personalista logicoy  responsable y Total
dedicado y reservado racional cumplidor
masculino 4 2 6 4 16
Sexo —
feminino 5 3 11 11 30
Total 9 5 17 15 46
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Representacion grafica N -9-:
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Interpretacion de la novena pregunta

Esta pregunta, el sexo femenino indica la eleccion evaluativa igual de en la tercera y la
ultima mientras, que la inferioridad estd observada en la segunda respuesta después en la
primera respuesta de modo poco variado. El sexo masculino indica la inferioridad en general
a las chicas, pero poco desarrollado en la tercera respuesta y se presenta de modo igual en la

primera y la ultima respuesta mientras, la pequefia cantidad seleccionaron la segunda

respuesta.

Tabulacién -10-: ;Cuando aprendo?

prefiero
Valerrpe de prefiero mirar prefiero Total
mis pensar en las
. y atender .
sensaciones y ideas
sentimientos
Sexo masculino 2 5 9 16
femenino 2 14 14 30
Total 4 19 23 46
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Representacion grafica N -10-:
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Interpretacion de la pregunta -10-

En esta pregunta los estudiantes dieron respuestas solo en las tres primeras alternativas y
ninguno en la ultima. En lo que concierne a las chicas una gran cantidad eligieron la segunda
y la tercera respuesta de manera superior igual, mientras pocas seleccionaron la primera, el

género masculino selecciond la tercera respuesta de forma desarrollada y después la segunda

y raros seleccionaron la primera.

Tabulacién -11-: ; Aprendo mejor cuando?

confio en mis

corazonadas atiendo y confio en mis Total
observo pensamientos
Y cuidadosamente logicos cosas queden
sentimientos
Masculino 4 4 6 16
Sexo :
Femenino 3 9 10 30
Total 7 13 16 46
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Interpretacion de la pregunta -11-

Aqui, observamos que los chicos respondieron de forma igual poco desarrollada pero la
mayoria eligieron la tercera respuesta y la peor gente eligieron la ultima. El sexo femenino
participaron mucho en la tercera respuesta de la misma manera y en el mismo ritmo
respondieron a la segunda y se degrada un poco en la ultima y en la primera pocas chicas la

seleccionaron.

Tabulacién -12-: ;Aprendo a través de?

o ) ) ) Total
sentimientos observaciones razonamientos — Acciones
masculino 2 5 6 3 16
Sexo :
femenino 2 18 10 0 30
Total 4 23 16 3 46
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Representacion grafica N -12-:
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Interpretacion de la pregunta -12-

En esta pregunta, los chicos participaron en todas las respuestas, en la primera es la inferior
pocos seleccionaron, después viene la ultima en la clasificacion inferior, la sigue la segunda
respuesta con un poco desarrollo y finalmente la tercera respuesta que es la superior. Las
chicas eligieron gran cantidad la segunda respuesta y otras de modo inferior seleccionaron la

tercera y después pocas eligieron la primera y ninguna eligi6 la ultima.

Tabulacién -13-: ;Cuando estoy aprendiendo?

SOy una soy un soy un soy un Total
persona persona persona persona
intuitiva observadora logica activa
masculino 1 5 8 2 16
Sexo -
femenino 2 11 10 7 30
Total 3 16 18 9 46
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12
10
8
6
4 .
B Sexo masculino
2 B Sexo femenino
0 -
soy una SOy un
persona persona ersona logicapersona activa
intuitiva | observadora
cuando estoy aprendiendo

Interpretacion de la pregunta -13-

Esta Interpretacion de pregunta, aclara que las chicas eligieron la segunda respuesta de
modo desarrollado, en la segunda clasificacion del desarrollo viene la tercera respuesta y
después la cuarta, pero en la primera, la minoria la tomaron como decision , la respuesta de
los chicos eligieron la primera y pocos seleccionaron la ultima, la respuesta mas elevada es la

tercera y después la segunda.

Tabulacién -14-: ; Aprendo mejor cuando?

tomo en
me basoen ~ me baso en . pruebo Total
S . cuento mis ola
intuiciones y = observaciones o personalmente
o propias ideas
sentimientos = personales la tarea
sobre el tema
masculino 1 9 4 2 16
Sexo =
femenino 4 11 12 3 30
Total 5 20 16 5 46
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Representacion grafica N -14-:
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Interpretacion de la pregunta -14-

Aqui, observamos gran cantidad del género femenino eligieron la tercera respuesta y del
mismo ritmo viene la segunda respuesta, la minoria seleccionaron la ultima también la
primera. El gran cantidad de los chicos seleccionaron la segunda y después se clasificaron la

seleccion de la tercera y la ultima y después la primera de modo inferior.

Tabulacién -15-: ;Cuando estoy aprendiendo?

SOy una SOy una SOy una SOy una Total
persona persona persona persona
abierta reservada racional responsable
masculino 4 3 7 2 16
Sexo :
femenino 8 5 3 14 30
Total 12 8 10 16 46
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Interpretacion de la pregunta -15-

En la ultima pregunta los masculinos seleccionaron mucho la tercera respuesta y otros con
poca degradacion eligieron la primera y después la segunda y pocos seleccionaron la ultima,
la gran cantidad de la eleccion de las chicas estd en la ultima respuesta y la pequefia cantidad
eligieron la tercera y después viene la segunda respuesta mientras la primera se clasifica

después de la ultima en el desarrollo.

3.2.1 Sintesis de los resultados

A partir de los datos que hemos obtenido, podemos sacar nuestras conclusiones segln la
teoria que hemos adaptado de la teoria de Kolb, claro que nuestro cuestionario es desarrollado
segun un modelo de estilos aprendizaje basado en experiencias. La experiencia que se refiere
a toda serie de actividades que permiten al estudiante aprender. En la descripcion de este
modelo hemos identificado dos dimensiones principales del aprendizaje. Se decia que el
aprendizaje es el resultado de la forma de cémo las personas perciben y luego procesan lo que

han percibido, entonces, citamos la percepcion y el procesamiento.

Kolb describié dos tipos opuestos de percepcion:

» Las personas que perciben a través de la experiencia concreta

» Y las personas que perciben a través de la conceptualizacion abstracta.
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A medida que iba explorando las diferencias en el procesamiento. Kolb, también, encontrd

ejemplos de ambos extremos:

» Algunas personas procesan a través de la experimentacion activa

» Mientras que otros a través de la observacion reflexiva.

A través de estas dimensiones, hemos evaluado un inventario que es el test de Kolb para
medir los puntos fuertes y débiles de los estudiantes pidiéndoles que elige una respuesta de las

cuatro palabras que se relacionaban con las cuatro capacidades.

De modo igual, la explicacion de dicho modelo estd presentada en la parte tedrica de

nuestro trabajo con su tipologia y caracteristicas.

Ahora bien, vamos a comparar y evaluar si los datos del cuestionario se adecuan con la

teoria y si van a darnos los resultados probados sobre nuestros estudiantes.

De la normalidad, las respuestas sacadas de los datos de la muestra que hemos elegido, nos
muestra que los resultados estdn adecuados con las normas de la teoria de Kolb. Segun los
cuatro tipos de personas (acomodador, divergente, asimilador y convergente) y las dos
dimensiones que indicé Kolb hemos conocido las caracteristicas de nuestros estudiantes, y
que cada sexo piensa y se comporta de manera diferente, y a veces de manera similar con su
estilo propio. A partir de los datos, los resultados de los chicos estan en frente de aquellos de
las chicas; es decir de las caracteristicas mas famosas de las chicas hemos encontrado
(emocional, practicas, observador, sintetizador, logicos, intuitivo y racional), y de las

caracteristicas de los chicos (flexible, espontaneo, investigador, activo y sintetizador).

En resultado, si clasificamos estas caracteristicas segin las dos dimensiones, encontramos
que la mayoria de los chicos procesan con experiencias concretas y la experimentacion activa
frente a la conceptualizacion abstracta y la observacion reflexiva, este tipo trata de las
personas activas que experimentan ideas...etc. Mientras, la mayoria de las chicas procesan con
la experiencia concreta y la observacion reflexiva frente a la conceptualizacion abstracta y la
experimentacion activa, se trata de las personas humanistas de interés cultural. Entonces, la
mayoria de la muestra que hemos elegido se divide en dos tipos acomodador (masculino) y
divergente (femenino). Hay que saber que el modelo de Kolb es un ciclo y que cada etapa se

relaciona con la otra, es decir, podemos encontrar estas caracteristicas u otras en diferentes
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tipos de personas con la misma manera de percepcion. En general, se puede encontrar las

otras caracteristicas porque, es un estilo encadenado.

En conclusion, el ser humano usa un estilo propio, pero muchas personas entre estudiantes
y académicos no saben que son teorias académicas y eso es un tipo entre un monton de estilos
de aprendizaje. En la opinion y la propuesta dada por Kolb, nuestros resultados se adecuan

con la muestra elegida.
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Conclusion



A lo largo de la presente investigacion titulada “La flexibilidad de los estilos de
aprendizaje del ELE en la universidad caso tercer grado de licenciatura, adaptado a la teoria
de Kolb”, hemos logrado demostrar como se flexibiliza el aprendizaje del estudiante argelino
mediante la identificacion de los estilos y las estrategias del aprendizaje y como se prepara y
configura un estudiante autonomo. Hasta hoy dia, nuestros estudiantes piensan y se
comportan de manera espontanea sin saber que existen muchos estilos de aprendizaje que
ayudan a realizar sus estudios exitosamente y que ayudan a preparar y configurar una persona
valiosa con un lenguaje y comportamiento flexible. Los modelos de aprendizaje pretenden
una nueva forma de concebir, abordar y trabajar el aprendizaje, y para mostrar estos modelos
hay que dar a cada estudiante en algin momento de la leccion, la oportunidad de mostrar y

descubrir su modalidad preferida en concordancia con la gama de su estilo de aprendizaje.

Asimismo, los diversos estilos de aprendizaje se refieren a las caracteristicas que definen
diferentes maneras para significar la experiencia o la informacion que se transforma en
conocimiento, mejor dicho, el como aprender y en este trabajo, hemos citado entre millones
de estilos, los que interesan mucho y facilitan la manera del aprendizaje si el aprendiz o el
estudiante lo aplica adecadamente y de forma sencilla.Entonces, si comparamos estos estilos
con una materia concreta vamos a decir que son como una ubicacion eficaz para conseguir en

cualquier trabajo en la vida educativa académica o social.

Finalmente, vamos a decir que ese tema de investigacion nos ha permitido una experiencia
fructifera en nuestro ambito universitario, también de ser una oportunidad para descubrir la
tipologia de los pensamientos de nuestros estudiantes y que cada uno de ellos se puede
acordarse con este modelo u otro, porque son propuestas adaptadas por diversos autores
cientificos y cada autor se toma la base de la teoria antigua que es complementaria entre si
mismo, y que no se diferencian mucho si no se van frecuentadas y se aclaran como piensa el

ser humano y que acciones y reacciones se da.

Al final de nuestro trabajo, decimos que es un placer de presentar con esfuerzo durante
este camino de investigacion y confesamos que nuestra memoria no pretende aclarar todo el
tema, sino pretende afiadir otra gota mas en el océano de la sabiduria, esperando que este

estudio no acabe aqui y que se determine en un futuro proximo.
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Anexo N° 1

El cuestionario (adaptado a la teoria de kolb)

Test para evaluacion del aprendizaje
Titulo: La flexibilidad de los estilos de aprendizaje de ELE en la universidad caso tercer
afio de licenciatura “adaptado a la teoria de Kolb”
Nivel: tercer afio de licenciatura
Sexo:
La pregunta: seglin estas cuatro alternativas, elige lo que mejor lo describe a usted mismo.

1. Cuando ante un problema debo dar una solucidon u obtener un resultado urgente, ;c6mo
me comporto?

___Soy selectivo

___Intento acciones

____Me intereso

___ Soy muy practico

. Al encontrarme con una realidad nueva, ;co6mo soy?
___ Soy receptivo

___ Soy realista y especifico

___Soy analitico

___Soy imparcial

. Frente a un suceso, ;cémo reacciono?
____Me involucro emocionalmente

___ Soy un mero observador

___ Pienso una explicacion

____Me pongo en accion

. Ante los cambios, ;como soy?

___ Los acepto bien dispuesto

____ Me arriesgo

___Soy cuidadoso

___ Soy consciente y realista

. Frente a las incoherencias, ;como soy?
____Actuo intuitivamente

____Hago propuestas

____ Me comporto logicamente

___Soy inquisitivo

. En relacion con mi punto de vista, ;cémo soy?
___ Soy abstracto

___ Soy observador

____Soy concreto

___Soy activo

. En la utilizacion del tiempo, ;cOmo soy?
____Me proyecto en el presente

___ Soy reflexivo

____Me proyecto hacia el futuro

___ Soy pragmatico

. En un proceso considero mas importante:

XOOTH NAOTE AR TE NAO T RAOTE WAL T NAL T
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_ Laexperiencia

_ Laobservacion

__ La conceptualizacion
_ Laexperimentacion

. En un proceso considero mas importante:

_ Laexperiencia

_ Laobservacion

__ La conceptualizacion

_ Laexperimentacion

. En mi trabajo soy:

___ Intensamente dedicado

___ Personalista y reservado

__ Légico y racional

____Responsable y cumplidor

0. Cuando Aprendo

. Prefiero valerme de mis sensaciones y sentimientos
. Prefiero mirar y atender

. Prefiero pensar en las ideas

__ Prefiero hacer cosas

1. Aprendo mejor cuando:

___ Confio en mis corazonadas y sentimientos
____Atiendo y observo cuidadosamente

____ Confio en mis pensamientos l6gicos

___ Trabajo duramente para que las cosas queden realizadas
2. Aprendo a través de:

___ Sentimientos

____Observaciones

___Razonamientos

____Acciones

3. Cuando estoy aprendiendo:

____Soy una persona intuitiva

.____Soy una persona observadora

.____Soy una persona logica

.____Soy una persona activa

4. Aprendo mejor cuando:

____Me baso en mis intuiciones y Sentimientos
____Me baso en observaciones personales

. Tomo en cuenta mis propias ideas sobre el tema
____Pruebo personalmente la tarea

5. Cuando estoy aprendiendo:

____Soy una persona abierta

___Soy una persona reservada

.____Soy una persona racional

.____Soy una persona responsable

AOTH —RO0TP—00TS 2000 P —A0TP—00TS =00 T8 0A0TPO A0 TS
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Anexo N° 2

Condicionamiento clasico de Pavlov:

|

RE?;JSE £ ResPONSE J
Food Salivation Bell No Salivation
Unconditioned Unconditioned Neutral No Conditioned
Stimulus Response Stimulus Response

3. During Conditioning

é + . RESPONSE‘

4. After Conditioning

E RESPONSE ‘

5«;*]'

Bell Food Sé|;vaﬁon Bell Salivati‘on
Unconditioned Conditioned Conditioned
Response Stimulus Response
Fuente:

https://www.google.com/search?g=condicionamiento+cl%C3%A 1sico+pavlov&source=Inms
&tbm=isch&sa=X&ved=0ahUKEwiW8LqRy7riAhW1D2MBHeajAv8Q AUIDigB#imgrc=z
SH0J40h-8xC2M:

Anexo N° 3

Condicionamiento operante de Skinner:

= pulsador .,
I::usl:r'utuun:ln-n' Sl
e alimmaentao electrificacdda

Fuente:

https://www.google.com/search?q=Condicionamiento+operante++de+Skinner&source=Inms
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&tbm=isch&sa=X&ved=0ahUKEwjm uzTzbriAhUSUxUIHWFQA7UQ_AUIDigB&biw=10
94&bih=474#imgrc=drct2 AdPUskP6M:

Anexo N° 4

La teoria de Ausubel:

EL
CONSTRUCTIVISMO
DESDE LA TEORIA
DEL APRENDIZAJE
SIGNIFICATIVO DE
AUSUBEL ~

Fuente:
https://www.google.com/search?q=La+teor%C3%ADa++de+Ausubel&source=Inms&tbm=is
ch&sa=X&ved=0ahUKEwj-
3qrJzrriAhWLTt8KHboxAWMQ_AUIDigB&biw=1094&bih=474#imgrc=0ajOsJqA_1R6zM:
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Anexo N° 5

La teoria de Albert Bandura:

Factores
Ambientales

Aprendizaje

Social
Albert Bondura

Factores Factaores
Fersonales Conductuales

Fuente:
https://www.google.com/search?q=La+teor%C3%ADa+de+Albert+Bandura&tbm=isch&tbs=
rimg: CfUuFY?230bSrljgwloiqwZHLNTPdebyUkJOJ2cLIUDNcHy6eRHS-
VneGmHFOZInhe6MessUHHg3B 1yVYGeXoUclLwCoSCTCWiKrBkes1 EcWFonGCtfVy
KhIJM915vJSQk4kRs8MfgjsFW-4qEgnZwshQM 1wfL hHEqwAucd-
qZyoSCZ5Efn5SWd4aYEZYeRYsOXAxQKhIJcUSmWeF70x4RA-
INgWrabFcgEgmyxQceDcH 1JRFT70orfo WFEfbioSCV gZxehRyUvAETknvsBzNTpL &tbo=u
&sa=X&ved=2ahUKEwjz5sthOLriAhXAAWMBHctbB50Q9C96BAgBEBs&biw=1094&bih
=474&dpr=1.25#imgrc=2cLIUDNcHy484M:
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Anexo N° 6

Mapa de perfiles de Ned Herrmann:

CORTICAL
DERECHO

Fuente:
https://www.google.com/search?q=Herrmann+conocido+por+sut+mapa+de-+perfiles&source=
Inms&tbm=isch&sa=X&ved=0ahUKEwil6dSHO7riAhV-
VBUIHbt3AzYQ_AUIDigB&biw=1094&bih=474#imgrc=aruffY yM5g2eRM:
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Anexo N° 6

Los hemisferios Cerebrales:

ESPECIALIZACION DE LOS HEMISFERIOS CEREBRALES

Aunque en general las funciones cerebrales estan mas deslocalizadas de lo que se creia,
hay unas cuantas funciones que se realizan con mas intensidad en una mitad que en otra

HEMISFERIO IZQUIERDO HEMISFERIO DERECHO

Razonamiento 6# . . ) l,.. Intuicién

9 Imaginacion

}:ﬁ:rpo callono. ¥ A ’z’

Lenguaje
hablado

Lenguaje Sentido

escrito artistico
\_ s mmunmcudn&n =N

Habilidad -, (/05 dos ﬂ'"*fﬂ " ) Sentido

cientifica K, ) "‘_ , .’ musical

Habilidad

P
numeérica F SEORREIoN

tridimensional

L
h

Control de |a

Control de I
mano derecha

mano izquierda

Fuente:
https://www.google.com/search?q=dos+hemisferios+del+cerebro&source=Inms&tbm=isch&s
a=X&ved=0ahUKEwjoreb307riAhXeRhUIHSNvD40Q AUIDigB&biw=1094&bih=474&dp
r=1.25#imgrc=GfqpflIGmtweHIM:
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Anexo N° 7

Las Inteligencias Multiples de Gardner:

. Verbal
Musical Lingiiistica

Ayuda a tus alumnos a memarizar
peguefios poemas, asi

Anima a tus alumnos a verbalizar las acciones
que realizan: “'m writing’, “scissors, please”;

interiorizaran diferentes ritmos. "red crayon, please” Im playing’”

Logica
Matematica
IDEAS PARA DESARROLLAR GO
INTELIGENCIAS MULTIPLES Rttt

lingtiistico en ldgico-matemdtico.

Visual

Espacial Interpersonal

Divide una imagen en tres partes 4 .
y ensefia cada una aleatoriamente. Consigue un mandala sencillo
Los alumnos deberdn decir cud! para cada equipo. Cada uno de

va a la izquierda, en el centro o los Infegralﬂte§ plmta utlhzando
a la derecha. ) un solo color, solo conseguiran

el éxito de la actividad si
trabajan cooperativamente.

Naturalista

Pide a tus alumnos que clasifiquen el
bulario del tema, en columnas en Pide a los alumnos que cierren los ojos
funcidn de su color, tamario, tacto, etc. e imaginen una figura geométrica.
Luego, pideles que la tracen en el aire.

Intrapersonal

Fuente :
https://www.google.com/search?q=las+inteligenciastm%C3%BAltiples&source=Inms&tb
m=isch&sa=X&ved=0ahUKEwiPstrB1briAhUQkRQKHdSgAXEQ_ AUIDigB&biw=1094
&bih=474#imgrc=xhaiL KKwb9KoWM:
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Anexo N° 7

Modelo de Kolb:

Estilos de aprendizaje

Pragmdtico Sentir

Sociable Sociable
Acepta retos Genera ideas
Empdtico Empdtico
Abierto Abierto
Comprometido Sy Divergenie Intuitivo
Aprend. Social Cognitiva

Observar

Hacer Tedrico
Convergente Asimilador
Poco sociable Constructivista Conductista Poco sociable
Andlitico Genera modelos
Poco empdtico Poco empdtico
Hermético Hermético
Deductivo "JebleCillelrslelilE  Investigador
Reflexivo Pensar
Fuente:

https://www.google.com/search?g=Modelo+de+Kolb&source=lnms&tbm=isch&sa=X&ve
d=0ahUKEwjEhNKalrriAhUNQRUIHeABDS8UQ AUIDigB&biw=1094&bih=474&dpr=
1.25#imgdii=27sw28bYDaohEM:&imgrc=v-s6k2TN4QgBvM:
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Resumen

Ese trabajo explora la flexibilidad de los estilos de aprendizaje en la universidad de
Tlemcen, precisamente, nivel tercer curso de licenciatura. El objetivo principal que se
persigue, es dar respuesta a nuestra problematica siguiente: ;Como se realiza la flexibilidad
de los estilos de aprendizaje y qué estrategias utilizamos para que los estilos de aprendizaje
triunfen en el proceso de aprendizaje?. Para intentar dar respuesta a esta problematica, hemos
aplicado nuestra investigaciéon con un grupo de 46 estudiantes que estudian espafiol en la

facultad de lenguas extranjeras, para realizar un cuestionario adaptado a la teoria de Kolb.

Palabras claves: Flexibilidad, estilos de aprendizaje, teoria, estrategias, proceso de

aprendizaje.
Abstract

That work explores the flexibility of learning styles at the university of Tlemcen, precisely,
level third undergraduate course. The main objective pursued, it is to respond to our next
problem: How is the flexibility of learning styles realized, and which strategies we used so
that learning styles succeed in the learning process?. To try to answer this problem, we have
applied our research with a group of 46 students studying the spanish at the faculty of foreign

languages, to perform a questionnaire adapted to the theory of Kolb.

Keywords: Flexibility, learning styles, theory, strategies, learning process.
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