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     :مقدمة عامة
حدودأوباحواجزأوقريةصغرةالعاممنقتصادالعاميŢواتمتسارعةومتاحقة،جعلتيشهداا

 و السلعية جوانبها بكافة العامية التجارة Ţرير نتجعǼه و ماقيود، و العمالة، و رؤوساأموال و اŬدماتية
صاحبهامنثورةتكǼولوجيةومعلوماتيةجعلتالبعضيعتقدأنهايوجدأيرابطبندولالعاممثلماهو
عليهاūالياأسواقالعامية،حيثأنالتداخلبنهذǽالتغراتوالتحواتجسدلǼاظاهرةجديدةاصطلح

.مǼهاقتصاديةوخاصةااامتدتلتشملميعاŪوانبواجااتةهذǽاأخرعليهابالعومة،
العامياŪديالعومةااتعتر للǼظام منتأثرعميقعلىااقتصادقتصاديةمنالقواعداأساسية ها د،ما

وقوانيǼهاسواقالعاميةقتصادالدوŅبشكلخاص،فهيţفياūدودبناأمموالدولموحدةلأككلواا
Űر  ااو لعملياها التوزيعرة و اإنتاج تدويل زيادة عر الدولية التجارة بزيادة هتم أسواق لتصبح قتصادية،

راخارجاأسواقاحليةوهومادعمتهوالتسويقللسلعواŬدمات،إضافةإńتشابكالروابطاماليةتأثراوتأث 
نفتاحعلىاأسواقاماليةالعاميةسواءكانتأسواقالتحريراماŅالذيشجععلىااتالتكǼولوجيةوالتغرا

وهومايعرفبالعومةامالية.وغرهامناأسواقالعماتأوأسواقاأسهمأوالسǼدات
ندماجاماŅعرارتباطىبااإńمايسم إنالعومةاماليةكظاهرة،هينتاجلعملياتالتحريراماŅوالتحول

اأسواقاماليةاحليةباأسواقاŬارجيةوالتكاملمعالǼظاماماŅالعامي،ليتجسدهذابظهورمǼظماتعامية
ألغتالقيودالبǼكي،ويمقدمتهامǼظمةالتجارةالعاميةوالŖمخضعǼهااتفاقياتمتعلقةبالتحريراماŅو

تǼقلهاعراūدودباšاǽاأسواقالعامية.وسرعةعلىحركةرؤوساأموالوزادتمنحركة
قتصاديبصفةعامةوالǼشاطامصريبشكلبالǼشاطاالتصاقا القدأصبحتظاهرةالعومةأكثرالظواهر

šاǽإůńااتوأنشطةجديدةميسبقهامحتللبǼوكبااخاص،أهااţذتأبعادومضامنجديدة
ندماجيوااالتعاملها،وهوماجعلالبǼوكţرجمنإطارهااحليإńالعاميلتجدنفسهاůرةعلىالتطور

شعفوالتهميللض للقوةومتجǼبة امتسارعةمكتسبة السوقالعاميŝوانبهوأبعادǽامختلفةمسايرةالتطورات
والراجع،وهيبذلكتǼافسالتكتاتوالكياناتامصرفيةالضخمةالŖمتلككفاءةمصرفيةعاليةوقدرة

يكافةأŴاءالعام،يظلحركةرؤوساأموالتوسعالتعاظموالǼموامتسارعياانتشاروالعلىامǼافسةو
قامصرفيةاحليةأصبحتأضيقمنأنتستوعبكلماتسمحبهالدوليةوانسياهاوسرعةتدفقها،أناأسوا

القدراتاإنتاجيةللمصارفاحلية،وبالتاŅتداخلتوتشابكتاأسواقامصرفيةامختلفةواختفتاūدود
اامǼافسةتفيهالŖكانتتفصلبيǼهالتجتمعيسوقمصرفيةواحدةمقاييسعاميةفرضتهاالعومةامالية،اشتد 
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تمنمعدخولأطرافأخرىكشركاتالتأمنوشركاتاأوراقاماليةومؤسساتالوساطةامالية،كماغر 
داعيةلتزاممعياركفايةرأساماللقياسűاطرالسوقوفقامقرراتبازل،هيكلاŬدماتامصرفيةوفرضتاا

وفرضتامزيدمناإصاحاتفسة،ةامǼاىإńزيادةحد اأد يةم إńامزيدمنŢريرالتجارةياŬدماتامال
البǼوكالشا البǼوكإńجانبتدعيممفهوم خصخصة الŖمخضعǼها و امصرفية ملةعلىمستوىاأنظمة

اا اآثار أهم كأحد يعتر الذي البǼكي ااندماج ńإ إضافة اإلكرونية، اماليو للعومة الوقتقتصادية ي ة
الصغرةأوالكبرةمعبعضهاالبعض،باعتبارǽكأحدالطرقالŖتلجأإليهاواūاضر،سواءبنالبǼوكالكبرة

البǼوكللرفعمنقدرهاالتǼافسيةوكفاءهاامصرفية.
البǼكي ااندماج ظليعتر ي التطوير عمليات تقتضيها Ŗال اŬارجي الǼمو إسراتيجيات أهم أحد

العامي امستوى على امصري العمل يعرفها Ŗال الكرى مي ،التحديات Ŗال العومةو Ŵو امتزايد التوجه زها
ولوجيةوالتوجهŴوالتكتاتوماتيةوالتكǼواتفاقياتالتجارةالعامية،فضاعنالتطوراتامتتاليةيالثورةامعل

للبǼوك مح ما هو و بالت ااقتصادية، الكرى وحداتالعامية تكوين و احلية امصرفية اأسواق داخل غلغل
م اūجم، كبرة الذ البǼوكفأصبحتصرفية مواردها الŖتعايمنŰدودية الصغرة للمǼافسةاحلية الكافية اتية

 Ǽال Ţقيق و ما،مهد دةمو و نفسها توس للفتأتهيكل و ظرفها مع تتعر تأقلم و نشاطها فعلىŰيطهاع
ها باإعداد الŖمتقم اŬارجية اآثار امتمث ،مواجهة امالية العومة عن الǼامة يالبǼوكو الكرىلة العامية

ةمعارتفاعراأكر،خاص تكونبذلكامتضر لعطياتغرامتكافئةالŖلنتقدرعلىمǼافستهايظلتلكام
ولأوخارجلǼفسالد ،سواءكانتكبرةأوصغرةاūجم،ظلانتهاجűتلفالبǼوكهايزديادشد اامǼافسةو

اا إسراتيجية أهحدودها تتوقع أها ندماج، و بالتحكم الŖتسمحها امثلى الوسيلة التخصيصالكفءا
هد  الديǼاميكية و اŬطورة السوقية،يظلبيئةشديدة وقيمتها الرفعمنرŞيتها و البǼمواردها استقرار كود

سوقيةمتزايدة.اعلىاقتطاعحصصوقدرهاوبقاءه
ŖبذلتهامعظمالدولالعربيةيالسǼواتاأخرةنتيجةاŪهودالكبرا لقدشهدالقطاعامصريالعريتطورا 

سيةوالرأماليةوامواردالبشريةوالتكǼولوجية،ومعذلكفإنلتحريرǽوإصاحهوتطويرǽعلىامستوياتامؤس 
القطاعامصريواماŅالعرييواجهعددامنالتحدياتالǼاšةعنالتطوراتالسريعةيالعملامصريالدوŅي

التكتا اأجǼبيةظل امصرفية امال،ت رأس كفاية معيار تطبيق على العربية الدول وافقت أن بعد خاصة
نتقالمنالعملامصريالتقليديلاستحقاقاتمǼظمةالتجارةالعامية،والذيأصبحضروريا اواستعدادها
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ا مايكفلتأمندورفاعلللقطاعامصريالعريŰلي ،رفةالشاملةاūديثةمنخالااندماجاتالبǼكيةإńالص 
1.ا ودولي 
Ņكيةضرورةملح ،وبالتاǼندماجيةللوقوفعلىمدىفعاليةاافقدأصبحتعمليةقياسالكفاءةالب

فعلىام البǼوكالعربية، إجاباتعستوىالعاميحاولتالǼظرياتااŢسنكفاءة تقدم منذلكنقتصادية
البعضمǼهاأنندماج،فوجدتكالعاميةبعدااقتهاűتلفالبǼوخالدراسةنتائجمستوياتالكفاءةالŖحق 

جموالǼطاق،مناقتصادياتاūنكفاءتهنتيجةاستفادتهوŢسمنزيادةحجمهندماجمنخالاامكن
 و السوقية حصته ارتفاع نتيجة أرباحه ارتفعت أخرانتشارǽكما دراسات وأشارت هذا كل أناŪغراي، ى

والŖمتؤديإń،نكبيريالكفاءة،مستدلنببعضالتجاربالŖشهدهاالعامندماجميؤديإŢńس اا
ءاتقراامرغوبفيها،مافتحاجالأكثرودعاإńضرورةإجراءامزيدمناأŞاثوالتقييموالالتوصلللǼتائج

لǼقصهذاالǼوعمنالدراسات،نظراخاصةعلىامستوىالعري،ندماجوجوانبهامتمعǼةللكثرمنšارباا
ندماجتكشفالوشاحعناأثراūقيقيلاللحصولعلىنتائجأكثرحداثةتكونمثابةدعامةأساسيةذلكو

ظومةامصرفيةعلىميعاأصعدةزتهمنتطوروŢديثللمǼعلىالكفاءة،خاصةيظلالعومةاماليةوماأفر
وامستويات.

 :اإشكالية 
واآلياتالŖاستخدمتهااهتمامǼالدراسةموضوعااندماجكأحدأهمااسراتيجياتإنكلماسبقيثر

التالية:الرئيسيةوهذاŢتاإشكاليةومتهاالبǼكيةبعضالدولالعربيةلتحسنكفاءةمǼظ

 ندماج البنكي في تحسين كفاءة البنوك العربية؟ما مدى فعالية اا
نوجزهافيمايلي:الŖالفرعيةشكالياتůموعةمناإإńوتتفرعهذǽاإشكالية

.ندماج؟ماجمقارنةماكانتعليهقبلااندتحسنكفاءةالبǼوكالعربيةبعدااتمكنأنهل-
.البǼوكامǼدůةمستوياتعاليةمنالكفاءةمقارنةبالبǼوكاأخرىالŖمتǼدمج؟قŢق هل-
 ؟.اأكثركفاءةامرجعيةالبǼوكبااعتمادعلىامǼدůةوزيادةمǼتجاهاǼšباهدريمواردالبǼوكهلمكن-
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 :فرضيات الدراسة 
ندماج.اءةالبǼوكالعربيةŢسǼتبعدااكف-1
اتعاليةمنالكفاءةمقارنةبالبǼوكغرامǼدůة.يالبǼوكامǼدůةŢققمستو-2
امǼدůةوزيادةمǼتجاهابااعتمادعلىالبǼوكامرجعيةاأكثرهǼاكإمكانيةلتجǼباهدريمواردالبǼوك-3

.كفاءة
 :أهمية الدراسة 

ترزأميةالدراسةمنخالالǼقاطالتالية:
العاميعلىااندماجقدرةتقييممدى- بالدخولإńااقتصاد ها والسماح البǼوكالعربية، Ţسنكفاءة

 ،أيمعرفةهلمكنللبǼوكالعربيةأنترفعمنكفاءهامنخالااندماج.التكامللاستفادةمن

امية،ومواكبةالتحواتوالتطوراتالعهااءفعمنكفأميةااندماجكأحداūلولبالǼسبةللبǼوكالعربيةللر -
 تشكلاأسواقامستهدفةللبǼوكالعامية.خاصةوهيالŖيفرضأن

الŖترغبيŢسندماجبالǼسبةللبǼوكالعربيةإمكانيةااستفادةمننتائجهذاالبحثيتبřوتطبيقاان-
للمواردواإمكانياتامتاحةوţفيضالتكاليفوŢسنكميةوالعقاي،عرااستخداماأمثلكفاءها

ونوعيةامخرجات.
 :أهداف الدراسة 
اأهدافالتالية:إدراكالدراسةإńهذǽتسعى
البǼكيةمنخالمǼاقشتهماوŢدŰاولةŢديدمفاهيمكلمناا- يدالعاقةبيǼهمامنندماجوالكفاءة

 قتصادي.ااامǼظور

قياسالكفاءةالǼسبيةعǼد،وعلىكيفيةتطبيقه(DEA)التعرفعلىأسلوبالتحليلالتطويقيللبيانات-
 جموعةمنالبǼوكالعربية.

 ندماج.اءةالǼسبيةللبǼوكقبلوبعدااامقارنةبنالكف-

 تǼدمج.امقارنةبنالكفاءةالǼسبيةللبǼوكامǼدůةوالبǼوكالŖم-

غرالكفؤةلتحسنمستوياتالكفاءة.امǼدůةللبǼوكواردŢديدامقدارالواجبţفيضهمنام-
 غرالكفؤةلتحسنمستوياتالكفاءة.امǼدůةŢديدامقدارالواجبزيادتهمنامǼتجاتللبǼوك-
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 :أسباب اختيار الموضوع 
ńاإǼدعتŖاكملةمناأسبابالǼها:هǼاختياراموضوعنذكرم
قتصادالعري.أميةالقطاعالبǼكيبالǼسبةلا-
 هتمامبالتحواتالŖمستالقطاعالبǼكيالعري.اا-

فعلىهاالتعر ندماجظاهرةالعصر،وبالتاŅمنامهمأنمسهذǽاأخرةالبǼوكالعربيةالŖيهم يعتراا-
ǽكيةقطاعاهاعلىكفاءةأثرǼالب. 

ندماجيعتربالرغممنأنااوىالبǼوكالعربية،تقلةالدراساتالŖتǼاولتبعمقاإشكاليةامطروحةعلىمس-
ل كحلول البǼوك تعتمدها Ŗال اإسراتيجيات أهم ااأحد من مايتها و كفاءها من لرفع أمام Ǽافسةامهيار

 .عامياامفروضةعليهاŰليا و

ديدةالŖأفرزهانتائجبعضالدراساتالسابقة،والŖنتجعǼهاوجهاتنظرعديدةحولفاتالش ختااا-
ūوك.قيقيةبنااالعاقةاǼندماجوكفاءةالب 

 ااستفادةمنالǼماذجالǼاجحةلاندماجاتالبǼكية.-

تقدممسامةمتواضعةإثراءامكتباتوالبحثالعلمي.-
 :حدود الدراسة 

علىالبحثيمدىركزت الدراسة ǽةرأثتهذǼديدعيŢ قد و البǼوكالعربية، ااندماجعلىكفاءة
 علىاالدراسة بǼاء على حيثمعلوماتامتوفرة اختيارنا منوقع عيǼة البحرين،البǼوكي: اإمارات، اأردن،

شهدتفيهاالدولالعربيةأكرالŖسǼوات(06فقدرتبستة)اūدودالزمانيةاعنقطر،أم والسعودية،مصر
سǼةمنامتدت(سǼواتقبلااندماج03إńثاث)عددمنصفقاتااندماجالبǼكي،وقدقمǼابتقسيمها

2001ń2003إ(واتبعدااندماج03،وثاثǼس)ةمنامتدتǼ2010سń2012إ.
 :منهج الدراسة و اأدوات المستخدمة 
واختبار موضوعŞثǼا، الŖيطرحها منالتساؤاتالفرعية يتبعها وما الرئيسية علىاإشكالية لإجابة

مدىصحةالفرضياتامتبǼاة، ااعتمادعلىكلمنامǼهجالوصفيوامǼهجالتحليليامقارنوكذاامǼهج
الكمياإحصائي.

فامǼهجالوصفي ااعتمادعليهاستعراضماهيةااندماجالبǼكيوűتلفآثارǽعلىالكفاءةالبǼكية،أما
 باستخدامه امǼهجالتحليليامقارنفقمǼا علىالكفاءة ǽآثار واقعااندماجالبǼكيو للعديدمنقصدمقارنة
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الصǼاعاتالبǼكية الذيالواياتعلىغراريالعامالتجاربالŖشهدها عترانينامتحدةاأمريكيةوأوروبا
كما استخدامامǼهجالكمياإحصائيالعربية،باإضافةإńاليابانوالدولمهدصفقاتااندماجالبǼكي

البǼوكالعربية ااندماجعلىكفاءة أجلقياسأثر من و التطويقيللبياناتثلأساسا م، يأسلوبالتحليل
(DEA)الذييعترمنأشهراأساليبŖكيخالفراتالدراسةبتقييمتسمحالǼكماكفاءةااندماجالب،

الذييسمحلǼابتفسراŴرافدرجاتالكفاءة (Index de Malmquist)اعتمدناعلىمؤشرمامكويست
.أخرىمنفرةمقارنةبامǼحŘاūدودي

الأم  الكتبو و امراجع من فتمثلتيالعديد يالدراسة، اأدواتامستخدمة إńبحوثا باإضافة ،
امǼشورةعلىامواقعالرميةناهيكعنالعديدمنالدراسات،الدراسةالŖهاعاقةبالتقاريرالعربيةواأجǼبية

.حكوميةوكذاهيئاتخاصةمعرفمصداقيتهاعامياتابعةهيئاتدوليةوالاإلكرونية
 :الدراسات السابقة 

لدولامتقدمةلباحثنيندماجوالكفاءةياجالالبǼكيالعديدمنالدراساتيااالقدعرفموضوع
أهاعرفتتوسعاأكثربعضالدراساتيالدولالعربيةالŖتبقىقليلةرغمţل لتهاقدو،آسياأمريكاوأورباو

يالسǼوات كانتعليه التاأخرةما حيث  يطرقإńااندماجالبǼكي، امالية نتائجالعومة أهم كأحد
البǼوكامǼدůة اموضوعبقياسكفاءة الباحثنيهذا فمǼهممنباستخدامطرقűتلفةűتلفالبلدان،فقام ،

 الطرقالتقليدية مرك فضلاستخدام يالǼسبامالية امؤشراتللوصولإńزينعلىحسابامتمثلة Ţليل و
ة.كفاءةامؤسساتالبǼكيةŰلالدراساūكمعلى

زامؤسسةالبǼكيةمنحيثتعدداأبعاداŬاصةخصائصالŖمي اباحثنآخرينيهذااجالونظراللأم 
التطورامستمريالرامجوالطرقومؤشراها űتلفمعايرهاالتفاعلامستمربنوهامنجهة، منوكذا
هاطريقةاūدمنخالůموعةمنالǼماذجأم علمياماستخدامأساليبالتقديراإحصائيفضلوا،جهةأخرى
القياسي DFA التوزيعاūر TFAوطريقة ،ńإ باإضافة العشوائيةطريقة SFAحدالتكلفة أساليبو،

اأكثرالذييستخدمتقǼياتالرůةاŬطيةويعد  DEAأسلوبŢليلمغلفالبياناتأمهاأخرىغرمعلمية
Ǽديثة،وفيمايليسūوكيالدراساتاǼقومباستخدامايقياسكفاءةالب:ŅحوالتاǼعرضأهمالدراساتعلىال 

 





 مقدمة عامة

 

 

خ  

1- Huizinga, H.P, Nelissen, J.H.M., Vennet, R: “Efficiency Effects of Bank 

Mergers and Acquisitions”, Tinbergen Institute Discussion Paper, N° 01-

088/3, Tinbergen Institute, Amsterdam and Rotterdam, 2001. 

بǼك52ةمنلعيǼةمكونعلىالكفاءةندماجالبǼكياسةإńالبحثيآثارعملياتااهدفهذǽالدر
بن) ما اممتدة الفرة ق(1998-1994أورويخال تقييم أجل من هذا و احيطة، العامة السياسة ضايا

يظلالتقدمالتكǼولوجي،وإدخالاليوروعلىنطاقواسعواعتبارǽكحافزإضايلتعزيزبااندماجاتالبǼكية
الباحثون وقداستخدم التكاليفاللوغاريتميةدااندماجالبǼوكيأوربا، مǼهجالوساطةلة ،حيثمثلتوفقا

القروضواأوراقاماليةوغرهامناأصولاالودامدخاتي ئعوالعملبأسعاركلمǼهابيǼمااستخدموا
كمخرجات.

لعملياتااخلصتنتائ الديǼاميكي التحليل التكلفةج كفاءة اا ندماجإŢńسن Ţقيق ندماجآثارو
إجابية مستوى على سواء سواء، حد على الصغرة أو الكبرة فيالبǼوك أنو ųد الربح بكفاءة يتعلق ما

جموعةتتطلبامزيدمنالوقتلكيتتحققالكبرة،بيǼمالبǼوكلكفاءةالربحمنيلإńالتقليلندماجاتماا
آثارإجابيةليففخلصتالدراسةإńأنااندماجالبǼكيكانله،أمافيمايتعلقبكفاءةالتكاامصارفالصغرة

 علىكفاءةالتكاليفسواءبالǼسبةللبǼوكالكبرةأوالصغرة.

2- Sergio Clavijo, Carlos L. Rojas, Camilia Salamanca, German Montoya 

And Camilo Rizo, “Mergers And Acquisition In The Colombian Finacial 

Sector: Impact On Efficiency (2003-2005) ”, The Icfai Journal of Mergers 

& Acquisitions, Vol. III, No. 4, pp. 38-61, December 2006. 

امؤسساتاماليةعلىمستوىستحواذهدفهذǽالدراسةإńالتحقيقيااهتمامامتجددبااندماجواا 
،والŖتسعىإńاستغالاقتصادياتاūجم2005-2003سŖǼخالالفرةاممتدةمابنيكولومبيا
والǼطاق.

وفقمǼهجالوساطةDFAطريقةاūدالقياسيالباحثونستخدماكولومبيالتقديركفاءةااندماجالبǼكيي
الودائع،بيǼماوالعمالة،رؤوساأموال:ملتمدخاتالدراسةكلمنوقد،بǼك30علىعيǼةمكونةمن

(.القروض،استماراتاحافظ)التمويلباأسهم:ملتامخرجاتكلمن
ماثلةلتلكالŖ نسبةوهي،%63بلغتعلىالصعيدالكليبǼكيةخلصتالدراسةإńأنالكفاءةال

العاملةيكولومبياقداستعادتالبǼوكالعثورعليهايالدراساتذاتالصلةبعدانتهاءاأزمة،وهذايعřأن
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بنسŖǼخالالفرةبعدااندماجمستوياتالكفاءة ما اممتدة باستثǼاءمؤسسات2005-2003الفرة
الرهنالعقاري.

3- Ya-Hui Peng, Kehluh Wang, “Cost efficiency and the effect of mergers 

on the Taiwanese banking industry”, The Service Industries 

Journal Volume 24, Issue 4, 2004. 
الدراسة ǽقياسهدفهذńالإ امصرفيةكفاءة للصǼاعة الǼطاق و وفوراتاūجم و منحيثالتكلفة

باستخدامŢليلمنحيثالتكلفةندماجاتعلىالكفاءةركزبشكلخاصعلىكيفيةتأثرااالتايوانية،وت
وبǼاءعلىذلكوفقهجالوساطةلقياسكفاءةالتكلفةللمؤسساتالبǼكيةالتايوانية،SFAاūدودالعشوائية

 بيǼما الودائع و امال رأس من كل ي الدراسة مدخات مثلت ملت القروضامخرجات من كل على
عاميالتǼظيميةللفرةمابنůموعةواسعةمناأحجامواأنواعملتبǼك44ستثمارات،لعيǼةضمتواا

(1997-1999).
إńأن تتوقفعلىحجماخلصتنتائجالدراسة لكǼها و الǼطاقموجودة البǼك،قتصادياتاūجمو

أنالبǼوكإذندماجيؤثرإńحدكبرعلىالكفاءةمنحيثالتكلفة،حيثيكشفŢليلااŴدارأننشاطاا
 للحكوامسيطرة تتمتعبكفاءةامملوكة مة أقل، كفاءة للقطاعاŬاصلديها امملوكة القدمة بيǼما قدأعلى، و

 .البǼكيالقطاعوالقيودعلىواجزللحمنرفعمايǼتجعǼهندماجالبǼكيرغمأيدتالدراسةسياسةاا

4- Rossazana Ab-Rahim, Nor Ghani Md-Nor, Shamsubaridah Ramlee, 

“The Cost Efficiency Effects Of Involuntary Bank Margers: Evidence From 

The Malaysian Banking Industry”, Thammasat Economic Journal, Vol.30, 
No.1, March 2012. 

مغلفالبيانات  بتوظيفأسلوبŢليل الدراسة ǽيهذ الباحثون التوجه(DEA)قام على الŖترتكز
البǼوكميعيمثلتبǼوك10ملتأثرااندماجالقسريعلىمكاسبكفاءةالتكلفة،لعيǼةيللتحلامدخلي
بناحلية اممتدة الفرة خال (2005-1990)سŖǼيماليزيا كما على، اعتمدوا ختياراهجالوساطة

شملتامدخاتعلى)مصاريفالعمال،رأسامالوهوالقيمةالدفريةللمبايواأصولالثابتةفامتغرات
.ůموعالقروض،اأوراقاماليةوالبǼودخارجاميزانية:وأخراالودائع(،فيمامثلتامخرجاتي

سنمستوياتتإŢńأد امتبعةااندماجيةاإسراتيجيةيأنعموما تثلمخلصتالدراسةإńنتائج
 .الكفاءةالبǼكيةيماليزيا

https://www.tandfonline.com/toc/fsij20/current
https://www.tandfonline.com/toc/fsij20/current
https://www.tandfonline.com/toc/fsij20/24/4
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5- Houda Ben Said, Abdelfettah Bouri, “Efficiency Of Frensh Bank 
Mergers And Acquisition”, Herald Journal Of Education and General 

Studies Vol 2(2), May 2013. 

الدراه ǽهذ دف ńإ ااسة و ااندماج عمليات أثر ي الفرنسية،التحقيق البǼوك كفاءة على ستحواذ
أكرالبǼوكالفرنسيةبنمنبǼك(14)أربعةعشرمكونةمنǽالدراسةعلىعيǼةهذ تطبيقلتحقيقذلكو

(.2006-1999امǼدůةخالالفرةمابن)
مثلت،ومǼهجالوساطةوفقذاتالتوجهامدخلي( DEA)البياناتموذجŢليلمغلفالباحثاناستخدم

امدخاتي)رأسامال،العملوالذيمثلنفقاتاموظفن،مصروفاتالفائدة(،بيǼماملتامخرجاتعلى
ستهاكية،بقيةالقروضاأخرى(.التجاريةوالصǼاعية،القروضاا)القروضالعقارية،القروض

ندماج،كانهǼاكŢسنيالكفاءةالكليةللبǼوكيةأنهمقارنةبفرةماقبلااأظهرتنتائجالدراسةالتجريب
 بǼسبة التحس%70.67لتصبح%17.82الفرنسة هذا يرجع و ،Ūاńانبنإ ،%13.63التقřبǼسبة

باهدرياستخدامامدخاتيتعزيزقدراهاوǼš بفضلهذǽالعملياتالفرنسيةųحتبǼوكالفإنبالتاŅو
 عتباراأسعارامتاحة.منالدخاتوامخرجاتمعاأخذبعنااالǼسبامثلىمنخالاŪمعبن

6- Malak Reda, “The Effect of Mergers And Acquisition On Bank 

Efficiency: Evidence From Bank Consolidation In Egypt”, Working Paper 
Series, Economic Research Forum, N° 770, 2013. 

ستحواذعلىكفاءةالبǼوكامصريةباستخداموااندماجتااهدفهذǽالدراسةإńالبحثيتأثرعمليا
-2007(و)2003-2000تقارنهذǽالدراسةبننتائجفرتن)حيث،Ţ(DEA)ليلمغلفالبيانات

احقة2010 ůمعة كفرة )،Ŗال موجبتلتأيالفرة امصرية امصرفية الساحة اإصاحاتالŖشهدها
الصادرقانونامصارف إńحدكبرخالعلىالبǼوكأجر،والذي2003سǼة وقتزيادةرؤوسأمواها

.ندماجكأحداūلولاجعلبعضهايلجأإńاام 2006-2004سŖǼمابناجد وجيز
مارساتاŪيدةالŖوالŖتعكسام،خالالدراسةقامالباحثأوابتحليلالتغراتيالكفاءةاإدارية

البǼوك بعدعملياتاعتمدها قبلو بالوساطة ااندماجااللقيام Ţلو باستخدام يلمغلفالبياناتستحواذ
(DEA )،امدخلي ذاتالتوجه استخداممǼهج وقدغرمعلميوفقاقتصادياتاūجمالثابتةوامتغرة

يكلمن)نفقاتالتشغيل،مصروفاتالفوائد(و)صاياللتنمثلتاالوساطةلتحديدامدخاتوامخرجات
24عيǼةمكونةمنعلىالرتيبلإيراداتالفوائد،اإيراداتمنغرالفوائد،امبلغاإماŅللقروضوالسلف(
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،بǼك التقليدية الǼسبامالية  استخدام الŖاŢساكما ومؤشراتامخاطر بلتقاطالتغراتيالرŞية
 .(DEA)باستخدامŢليلمغلفالبيانات

ااأظهرتالǼتا أن حقيقة من الرغم على أنه اإداريةئج الكفاءة على اإجاي اأثر له الŖندماجكان
،إاأنوظيفةالوساطةللبǼوكورŞيتهاظلتبعدااندماج%69.9ندماجإńقبلاا%62.4ارتفعتمن

زتوجيهالودائعإńاإقراضاإنتاجيعنطريقتعز لصانعيالسياساتوضعإسراتيجياتمايǼبغيمعه،ضعيفة
زيادةتعزيزاإقراضللمشاريعالصغرةوامتوسطة،وتصميمأدواتاإقراضامبتكرةاŪديدةالŖتǼاسبماما

احتياجاتالسوقامصرفيةامصرية.
7- Saeid Eisazadeh, Maryam Mazhary Ava, “The impact of bank merger on 

the efficiency of the banking industry in Iran (2003-2012)”, International 

Research Journal of Applied and Basic Sciences, ISSN 2251-838X / Vol, 9 

(6): 917-922, 2015. 

القطاعالبǼكيتأثرانالبحثيإńسةهدفهذǽالدرا يدرسيإيران،حيثدماجالبǼوكعلىكفاءة
والقيامباحاكاتبنالبǼوك،(Tejarat Bank)و(Melat Bank)اأثرامتوقعمنعمليةاندماجبǼكي

 عام "شافر" استخدمها Ŗال للمǼهجية ماثلة مǼهجية باستخدام هذا دالة،1992و تقدير ي امتمثلة و
(.2012-2003)عاميلفرةاممتدةبنخالاالتكاليفاللوغاريتميةلعيǼةمنالبǼوكاإيرانية

مثل القروضاأخرى و الصǼاعية و القروضالتجارية من متǼوعة ůموعة على ملتűرجاتالدراسة
للزراعة امدخاتفتمثلتيسعررأساتوااوالصادراتوقطاعاŬدمالقروضاممǼوحة ستثمارات،أما

امالاماديوالفوائدامدفوعةعلىالودائعوسعرالعمل،حيث استخدامإماŅالتكاليفكمتغرتابعماي
التكاليفامالية.ذلكالتكاليفاإداريةو

إńبااعتمادعلىأشارتنتائجالدراسة ţفيضالتكاليفاحتملةأنااندماجساهميالبياناتامالية
يالبǼكيةمنحيثالتكلفةنتيجةلوجودوفوراتكفاءةمناليزيدندماجعلىمايبدواأناا،و%48بǼسبة
 اūجم.
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8- Sufian Fadzlan, “The Efficiency Effects Of Bank Mergers and 

Acquisitions in a Developing Economy: Evidence Frome Malysia”, 

International Journal Of Applied Econometrics and Quantitative Studies 

Vol 1(4), 2004. 

الǼهجاūدوديغرالباراميري الورقة ǽهذ للمصارفالتجارية(DEA)تستخدم التقǼية لتحليلالكفاءة
)امصارفاإساميةاماليزية،مصارفالتǼمية،مصارفااستثمار،مصارفالتصديروااستراد،احليةاماليزية

.قبلوبعدااندماجفريتتضمن(وال2003Ŗ-1998)مابنعاميةفرالخالوامصارفالتعاونية(
مثلتامدخات متغراتالدراسة يŢديد الوساطة علىهج نفقاتاموظفنبااعتماد و الودائع ي

إضافةإńاأوراقاماليةلإستثماروالتعامات.ملتامخرجاتإمالالقروضورأسامال،يحن
حق  البǼوكاماليزية أظهرتالǼتائجأنكفاءة ااندماجبلغ بعد بالثǼاء كما%95.9قتمستوىجدير ،

ي اهدر بالǼسبة%4.1إńاموارداستطاعتتدنية يؤكدųاحبرنامجااندماجوخاصة ما ااندماج، بعد
للبǼوكالصغرةوامتوسطةاūجم،والŖاستفادتأكثرمنااندماجوالتوسعمنخالااستفادةمنوفورات

 أشارتالǼتائجإńأنالبǼوكالكبرةجبأنتتقلصاūجم، اūجم،ومنمأكثركما منمزايا لاستفادة
 يǼبغيأنيكونصانعواالقرارأكثرحذرا يتشجيعااندماجاتالبǼكيةكوسيلةللتمتعمكاسبالكفاءة.

9- Said Gattoufi, Saeed Al Muharrami, Aiman Al Kyumi, The Impact Of 

“Mergers and Acquisitions On The Efficiency Of GCC Bank”, Banks and 

Systems, V 04, Issus 4, 2009. 

وقديدولůلسالتعاوناŬليجي،علىالكفاءةندماجالبǼكيااأثرقدمتهذǽالدراسةتقييماšريبيا
عأثرعملياتااندماجوااستحواذلقدرتهعلىتتب  DEA التطويقيللبياناتأسلوبالتحليل اإعتمادعلى

ااندماج.اتالتقǼيةللبǼوكامشاركةيعمليعلىالكفاءة
بǼوكشاركت10(مǼها2007-2003)مابنعاميبǼكšاريخالالفرة42زتالدراسةعلىرك 

 ااندماج، وقدملتمتغراتالدراسةعلىكلمنمصاريفالفوائدوامصاريفمنغرالفوائديعملية
الفوائد غر اإيراداتمن و إيراداتالفوائد على و  القروضكمدخات، إűńصصاتخسائر باإضافة

  أجل من هذا و كمخرجات، العشرة البǼوك أداء مقارنة تقيااامشاركة تلكالŖم بعمليةمندماجمع
ااندماج.

بǼوكمǼدůةŢسنالتصǼيفالقائمعلىالكفاءةالتقǼيةŬمسبǼوك،ي10إńأنهمنبنالǼتائجأشارت
لاندماجتأثرهأنالقولحنظلعلىحالهبالǼسبةلثاثبǼوكوتدهورقليابالǼسبةلبǼكن،لذلكمكن
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التقǼيةلتلكالبǼوكالŖقامتبعملياتااندماجمقارنةبǼظرهاالŖمإجايوإنكانŰدوداعلىالكفاءة
 ţضعلعملياتماثلة.

 :صعوبات الدراسة 
صعوباتالŖواجهتǼاأثǼاءالقيامهذǽالدراسةفيمايلي:التتلخص
حصلت- Ŗال بتلك مقارنة العربية الدول شهدها Ŗال البǼكي صفقاتااندماج امتحدةقلة الوايات ي

زيادةعلىحصوهايفراتمتباعدة.اأمريكيةوأوروباواليابان
عدموجودقاعدةبياناتخاصةبتفاصيلعملياتااندماجالŖشاركتفيهاالدولالعربيةعلىغرارماهو-

صفضاءخاصالعربيةųدهااţص متوفريأوروباوالواياتامتحدةاأمريكية،فحŕامواقعالرميةللبǼوك
الBank Scope ŖعلىقاعدةبياناتنفضلااعتمادبتفاصيلااندماجاتالŖكانتطرفافيها،ماجعلǼا

عملياتااندماجالŖشهدهاالبǼوكالعربية.كلتشرإńا
 تقسيمات الدراسة:  
لإمامŝميعجوانباموضوعوالوصولإŢńقيقأهدافة،واإجابةعلىاإشكاليةامطروحةواختبار

كلبابفصلنمبحثنلكلفرضياها،رأيǼاأنهمنامǼاسبتقسيمالدراسةإńثاثأبوابأساسية،يتضمن
فصل.
هيةااندماجوالكفاءةالبǼكية،حيثقمǼابتقسيمهلتحديدما ţصيصالباباأولمنهذǽالدراسة
ńكي؛فصلنإǼمفهومااندماجالبńاياأولإǼكيمنخالمبحثن،تطرقǼاولأوهماماهيةااندماجالبǼت

،منااندماجعرتعريفهومراحلنشأته،وكذاűتلفالǼظرياتالŖسامتيظهورǽوأبرزدوافعالبǼوك
يوأخراűتلفأنواعهسواءمنحيثطبيعةنشاطالوحداتامǼدůةأومنحيثاأطرافامشاركةفيه،أم ا

فت الثاي تشمبحثه Ŗال العامة إńأحكامه شروطųاحهتطرقǼا كذا و ضوابطه و Űدداته من كل على ،مل
ńوكباإضافةإǼهاالبǼمكنأنتستفيدمŖتلفاحاسنالűةůدǼمكنأنتواجهها،امŖناهيكعنامساوئال

اأولإńامفهومǼايتطرق؛ماهيةالكفاءةالبǼكيةيمبحثنفتǼاولأمافصلهالثايجراءقيامهاهذǽالعملية.
داء(،العامللكفاءةمنخالتعريفهاومييزهاعنامصطلحاتااقتصاديةذاتالصلة)اإنتاجية،الفعالية،اأ

الكاسيكيإńاūديثوكذاűتلفأنواعها،لǼخصصمبحثهالثايلتحديدامفهومباإضافةإńتطورهامن
العواملالŖكذاأبرزووűتلفأنواعهاتعريفهامنخالدراستǼااūاليةأساسمفهومالكفاءةالبǼكيةباعتبارها

مكنأنتؤثرعليها.
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لدراسة البابالثاي،فتمţصيصه أما البǼكيةقياسعملية منخالندماجوواقعهايظلااالكفاءة
البǼكيةطرقيالفصلاأولالتعرالسابقةدراساها يامبحثتǼاولǼامبحثن،حيثعرإńقياسالكفاءة
ةيامعلمبالطرقالتقليديةالŖتعتمدعلىالǼسبامالية،وصواإńالطرققياسالكفاءةالبǼكيةبدء طرقاأول

،أماامبحثالثايلكفاءةالبǼكيةاقياسبعدذلكقمǼابالتطرقإűńتلفالصعوباتالŖتواجهوغرامعلمية،
ǽاǼكيةبلدراسةفخصصǼعتمدأسلوبالتحليلالتطويقيللبياناتكأداةلقياسالكفاءةالبǼسŖالطريقةالǽاعتبار

تǼاولالفصلالثايواقعبيǼما.اأخرىماذجهاأساسيوكذابقيةهمنخالموذجعليهايدراستǼاالتطبيقية
البǼوكيظلعملياتااندماج قمǼايمبحثهاأولحيث؛إńمبحثنوذلكمنخالتقسيمه،كفاءة

أهمšاربهوصواإń،ماجالبǼكييالواياتامتحدةاأمريكيةوأوروباواليابانبإجراءقراءةأهمšاربااند
الدراساتبتسليطالضوءعلىيمبحثهالثاييحنقمǼاالŖستشكلعيǼةدراستǼااūالية،يالدولالعربية

ةالبǼوكامǼدůةيامǼاطقالسابقة.واقعكفاءلالسابقة
ااندماج كفاءة لقياس فخُصِص الثالث، الباب العربيةالبǼكيأما البǼوك من التحليللعيǼة باستخدام

 وقدالتطويقيللبيانات،منخالالتطرقيفصلهاأولللمǼهجيةامستخدمةيالدراسةوقاعدةالبيانات،
اولتإجراءاتالدراسةواأدواتالكميةامستخدمةمǼهجيةالدراسةالŖتǼأوهماتضمن؛مهإńمبحثنيتقس

براůها ،و و البǼوك عيǼة ńإ البياناتباإشارة قاعدة الثاي مبحثه ييحنتضمن امتغراتامستخدمة
تضم نيمبحثن؛لتحليلكفاءةااندماجالبǼكيبيǼماخصصǼافصلهالثايوإحصائياهاالوصفية.الǼموذج

امدخليأوهما للتوجهن وفقا ااندماج بعد و قبل البǼوك كفاءة بالتغراتي امتعلقة الدراسة عرضنتائج
خالفرةالدراسةضمنالبǼوكعيǼةمنحيثمؤشرالكفاءةوامخرجي،ماانتقالإńتصǼيفالبǼوكامǼدůة
مبحثالثايفخصصمǼاقشةنتائجالدراسةمنخالŢليلالدراسةالŖتتضمنالبǼوكغرامǼدůةأيضا،أماا
فراتالدراسة،واقراحإمكانياتالتحسنللبǼوكعلىمدارالتغراتيالكفاءةللبǼوكامǼدůةوغرمǼدůة

.الكفؤةةياأقلكفاءةبǼاءعلىبǼوكهاامرجع
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 :تمهيد
ة     ماذج الاقتصادييار النتها انهعرف الاقتصاد العالمي مجموعة من التحولات الاقتصادية المتسارعة و في مقدم     

 مات بما في ذلكاع الخدلى قطعو التحول نحو آليات السوق، و إقرار اتفاقية منظمة التجارة العالمية التي ركزت 
ية        لتكتلات التجار اتشكيل  ت إلىساسي للاقتصاد المعاصر، كما أدالخدمات المالية و البنكية باعتبارها المحرك الأ

 ة.و العولمامي نحمما أدّى إلى تحرير التجارة و الاستثمار و الاتجاه المتن التبادل الحرو مناطق 

لبيئة اللازمة الى خلق رجع ذلك إاقتصاد، و ي في جميع البلدان، يعتبر وجود صناعة بنكية كفؤة أمر ضروري لكلّ      
 لاقتصادية، مماالوحدات للعجز اللنمو الاقتصادي و التنمية من خلال دورها في التمويل و الوساطة من الفائض إلى 

شجيع تية المودعين و ضا لحمان أيالة، و لكيجعل من كفاءة النظام البنكي أمر لا غنى عنه ليس فقط لتوفير وساطة فعّ 
 لمنافسة السليمة و الحماية من المخاطر و الانهيار.ا

تحقيقها ل من خلا كالبنو ن عائدات كن أن يزيد ميمأن الاندماج  المنظرين في هذا المجال الكثير منيرى و لهذا      
لى من نسب أع صول علىالحفرص التنويع و ل بالإضافة إلى منحهاكاسب الكفاءة و الإيرادات و التكاليف، لم

نشأ يلبنوك يمكن أن لكبير للحجم ارؤوس أموال كبيرة، رغم أن البعض الآخر يرى أن ا لقدرته على توفير نظراباح الأر 
 هو ما دفعو  لكفاءة،اسين تحفسة و كذا متطلبات عنه تكاليف تشغيلية عالية و زيادة في المخاطر و تخفيض المنا

 لعالم.  الف دول في مخت كفاءة البنوك  والاندماج  على التي تركزالعديد من الدراسات  إلى إجراء الباحثين

لين ا في فصبنكية و هذقمنا بتخصيص هذا  الباب لدراسة ماهية الاندماج و الكفاءة ال بناء على ذلك     
الخارجي، في  ت النموتيجياأساسيين، حيث خصّصنا الفصل الأول لتبيان ماهية الاندماج البنكي كأحد أهم استرا

قا ت الاندماج طرين عمليات معلظل الديناميكيات المتغيرة للأسواق العالمية و زيادة المنافسة تدريجيا و التي ج
لى إوية التي تهدف ة و القلكبير مستعجلا من أجل بقاء البنوك و استدامتها و تحسين كفاءتها، سواء بالنسبة لتلك ا

 ل الاندماج إلىى من خلاتي تسعالو المحافظة على كفاءتها عند مستوياتها القصوى، أو الصغيرة المهددة بالانهيار 
المتمثلة في  دافها الأساسيةقيق أهالي تحقوية قادرة على المنافسة محليا و إقليميا و دوليا، و بالت تشكيل كيانات مصرفية

تقييم لالمتفق عليها  لمؤشراتاأهم  البقاء و النمو و التوسع، أما الفصل الثاني فتضمن ماهية الكفاءة البنكية  كأحد
 بر العالم.عندماج ات الاتميّز بعدد كبير من عمليفي ظل بيئة تنافسية ت الأداء البنكي و الحكم عليه بدقة
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:مقدمة الفصل  

الأساسية تائج نأحد ال باعتبارها ،تأثرت بها معظم البنوك عبر العالمظاهرة عالمية  ندماج البنكيالا لقد أصبح     
اتفاقية  ا فيهدحيث تمثل أح التي تمخض عنها متغيرات أساسية ساهمت في انتشار هذه الظاهرة و توسعها، للعولمة

ضرورة  لبنكياندماج عل من الاج هو ماكفاية رأس المال، و تطلبات  بم في حين يتعلق الآخر البنكيةتحرير الخدمات 
ط، بل شملت في  احدة فقلة الو نطاق الدو  تنشط على التيالمحلية  تقتصر على البنوك و المؤسسات البنكية لم حتمية

  ، ستوى العالميإلى الم لمحلياالمستوى  من دول مختلفة لتتعدى بذلككثير من الأحيان على حالات اندماج بين بنوك 
لاقتصادية اتكتلات كريس الت كذاكتصاعد الثورة التكنولوجية و المعلوماتية و    متغيرات أخرىو هذا كله في ظل 

 ملاقة.الع
اسيين، حيث حثين أسل مببناء على ذلك، سنسلط الضوء في هذا الفصل على ماهية الاندماج البنكي من خلا     

ادية ة و كذا الاقتصلقانونية و اسنتطرق في أولهما إلى مفهومه و هذا من خلال عرض تعريفه سواء من الناحية اللغوي
ى ظهور ظاهرة اعدت عللتي سابيان مختلف النظريات و الأفكار بالإضافة إلى مراحل نشأته، و بعدها ننتقل إلى ت

سع، ب النمو و التو ن أساليمنوع ال ع التي تشجع البنوك على تطبيق هذاالاندماج و تطوّرها، ناهيك عن مختلف الدواف
أطرافه، ن حيث ة أو ملمندمجاو نختم هذا البحث باستعراض أنواع الاندماج البنكي سواءً من حيث طبيعة الوحدات 

ه دّداته و ضوابطتضمن محلتي تأمّا مبحثه الثاني فسنخصصه لتسليط الضوء على الأحكام العامة للاندماج البنكي ا
كذا   لى الاندماج  وشجعها عت لتيا البنوك و تجنيهابالإضافة إلى شروط نجاحه، و أخيرا مختلف المزايا التي يمكن أن 

 .السيطرة عليها وف منها لتخفيلللسماح لها باتخاذ الاحتياطات اللازمة  ، و هذاالمساوئ التي يمكن أن تتعرض لها
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 اهية الاندماج البنكيم                                                             الفصل الأول  -الباب الأول  

 
5 

 المبحث الأول: مفهوم الاندماج البنكي.
تنفه  ، خاصة إذا كان هذا الشيء يكمفهومهمن المعلوم أن بيان الشيء يتطلب الوقوف على حقيقته من خلال      

لذلك يتناول هذا المبحث مفهوم الاندماج  1،التي أثيرت حولهالتباينات في وجهات النظر و  كثير من الصعاب
       و كذا نظرياته و مختلف الدوافع التي تجعل البنوك تقوم به،  ،مراحل نشأتهو تعريفه  استعراض من خلال البنكي

 .مختلف أنواعهو أخيرا إبراز 
ندماج البنكي و مراحل نشأته.المطلب الأول: تعريف الا  

، خاصة خلال العقد الماضي مع تسارع تأثيرهادماج البنكي أحد أهم المتغيرات المصرفية العالمية التي زاد نيعد الا     
ندماج عملية الاانتشار  من المخاطر، و يبدو أن قتصادية تنطوي على العديدار المالي في ظل بيئة يوتيرة العولمة و التحر 

 2ية تأثرت بها كل البنوك في العالم تقريبا.ظاهرة عالم جعلها تصبحالمصرفي و سرعتها و شمولها 
 ندماج البنكي.الفرع الأول: تعريف الا

راهن حيث يتم عادة استخدام لفظي متكرر الحدوث في الوقت الو ندماج أمرا شائعا لقد أصبحت عمليات الا     
يز بين هذين و عليه فمن الضروري التمي دفين في القرارات الاستثمارية الإستراتيجية،ستحواذ كمتراالاندماج و الا

نفس المستوى إلى بعضهما بين مؤسستين متماثلتين تشمل على انضمام كيانين من تتم ندماج المصطلحين فعملية الا
ستحواذ فإنها تشمل على عملية أسهل  وفرة لدى كل منهما، أما عملية الاستفادة من أفضل الإمكانات المتالبعض للا

 3.الأكبر ضم شركة أصغر إلى الشركة المستحوذةكثيرا تتمثل في 
ندماج طواعية و عن إرادة حرة، بغرض خلق تكتلات يشير إلى حدوث الا (Merger)ندماج المصرفي فالا     

فيشير  (Consolidation)الحجم و السعة و المجال. أما اصطلاح الدمج المصرفي اقتصادية عملاقة لتحقيق وفورات 
ة الجهاز المصرفي من البنوك المتعثرة أو نقيحال قيام السلطة النقدية في دولة ما بتمثلا في ندماج قسرا إلى حدوث الا

 4الإفلاس.ب المهدّدة
 
 

                                     
 .19، ص 2013التطوير المصرفي، دار الجامعية الجديدة، الإسكندرية، مصر، رمزي صبحي مصطفى الجرم، اندماج البنوك كإحدى آليات  -1
لألفية الثالثة: منافسة، مخاطر و تقنيات، ، العقون نادية، الجهاز المصرفي و متطلبات العولمة المالية، الملتقى الوطني الأول لكلية علوم التسيير حول "المنظومة المصرفية في اهارون الطاهر -2

 .06ص  ،2005جوان  7-6جل، جامعة جي
 .01، ص2008خدمات المالية، الرياض،صالح السحيباني، عبد العظيم موسى، الاندماج و الاستحواذ،الاضطراب المالي العالمي و الفرص الجديدة، بحوث الاستثمار شركة الراجحي لل -3
 .20الجرم، المرجع أعلاه، ص  مصطفىرمزي صبحي  -4
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، حيث يشير (Acquisition)ستحواذ أو التملك كما أن اصطلاحي الاندماج و الدمج يختلفان عن الا     
أسهم بنك آخر يسمى المستهدف  منبشراء حصة مؤثرة  (Acquirer)الأخير إلى قيام بنك يسمى المستحوذ 

(Target) مع حصول حملة الأسهم في البنك المستهدف على مبالغ نقدية أو سندات، أو حصولهم على حصة في ،
 1أسهم البنك المستحوذ مقابل التنازل عن أسهمهم في البنك المستهدف.

بنك حين أن الكما هو في   مستمرر، فالبنك الأول يضل بنك آخعلى  و بالتالي فهو بذلك يقوم بالاستيلاء     
 2".يذوب فيه، و يطلق على البنك المختفي مصطلح "البنك المستهدفتفي و يخ الآخر
في الدول  و الصغيرةالكبيرة البنوك  باعتباره وسيلة تلجأ إليها هنا يمكن طرح التعاريف المختلفة للاندماج و من     

، إحكام السيطرة، تحقيق الجودة: كان الغرض التي تسعى إلى تحقيقه من وراء هذه السياسة  النامية، أيا والمتقدمة 
من الأمور التي يكتنفها بعض الصعاب، لذا نجد أن  و هو ما جعل تعريف الاندماج البنكي3مواجهة المنافسة الشرسة،

عرفه من خلال أثره، و منهم من يعرفه عن ، فمنهم من ي بين كافة الاتجاهات التي تناولت تعريفهواضحاً  هناك اختلافاً 
  أغراضه.طريق بيان صوره المختلفة، و منهم من يعرفه عن طريق 

 ندماج من الناحية اللغوية.أولا: تعريف الا
فهو انضمام مؤسسات  4"،و استحكامه فيه الشيءفي  الشيءدخول " :ندماج من الناحية اللغوية، بأنهيعرف الا     

واحدة، و تعني كلمة دمج  مؤسسةتفقد فيه كل واحدة منها استقلاليتها و تحل محلها  ماماً بعضها إلى بعض انض
(Fusion/Merger)  5."أو أكثر لإنشاء شركة واحدة مؤسستينضم "في الأعمال التجارية 

 ندماج من الناحية القانونية.ثانيا: تعريف الا
ذو البعض على أنه "  عرفهحيث ندماج من الوجهة القانونية، إيجاد تعريف جامع للاختلف الفقه القانوني في ا    

      طبيعة عقدية فهو عبارة عن عقد يقوم على الإدارة بين شركتين أو أكثر بمقتضاه يتم اتفاقها على وضع أعضائها 
 6في شركة واحدة ". أموالهاو 
 

                                     
 .20، المرجع السابق، ص رمزي صبحي مصطفى الجرم -1
 .37، ص 1996سكندرية، ار الجامعية، الإمحمود صبح، القرارات المالية الإستراتيجية، الد -2
 .25، ص 2008ندماج البنوك و مواجهة آثار العولمة، الدار الجامعة الجديدة، مصر، امحمد إبراهيم موسى،  -3
 الطبعة الأولى التطور و الدوافع و المبررات و الآثار مع نظرة على تجارب الاندماج عالميا و عربيا و مصريا، دار الفجر للنشر و التوزيع،محمود أحمد التوني، الاندماج المصرفي النشأة و  -4

 .61، ص 2007الإسكندرية، 
 .09ث للكتاب، لبنان ، ص أنطوان ناشف، خليل الهندي،العمليات المصرفية و السوق المالية، دمج المصارف، الجزء الثالث، المؤسسة الحدي -5
 .26، 25، ص 1997أحمد محمد محرز، اندماج الشركات من الوجهة القانونية، دار النهضة العربية، القاهرة،  -6
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أنه " اندماج مؤسسة صغيرة بمؤسسة أكبر منها، ينجم عنه اختفاء المؤسسة الأولى، أي  الآخرالبعض  يرىكما       
اندماج شركة أو شركات صغيرة في شركات كبيرة بإحدى الطرق المعروفة، و قد تقوم الشركة الكبرى بشراء جميع أسهم 

دة، أو قد تقوم بشراء ديدة الموحّ الشركة الصغيرة، أو قد تقوم ببيع أسهمها مقابل حصولها على أسهم في الشركة الج
 1الشركة الصغيرة بعد ذلك بحل شركتهم و تصفيتها ". يموجودات و أصول الشركة الصغيرة، على أن يقوم مساهم

كية منشأة نشأة إلى ملمأو جزء رئيسي من أسهم  إجماليبينما عرفه آخرون على أنه " مصطلح يشير إلى نقل      
 2نتيجة متمثلة في إنشاء منشأة أكبر". أخرى من أجل الوصول إلى

شركتان  حدتتّ  قتضاهابماقية ندماج على أنه " اتفف جانب آخر من الفقه القانوني الاو على نفس الدرب يعر      
شركة يطلق  و تبتلع، أةدتأسيس جدي إجراءاتلها شخصية معنوية بعد اتخاذ  قائمتان على الأقل في شركة واحدة

ريق تكوين شركة طعن اج ندمالابندمجة، و تسمى الصورة الأولى مجة شركة أخرى تسمى الشركة المالشركة الدابعليها 
 .بتلاع"أو الا متصاصطريق الاعن ينما يطلق على الصورة الثانية الاندماج جديدة أو بطريق الضم، ب

ندماج عن طريق الضم أو لاترتب عليه فناء لأي طرف من أطرافه، سواء كان هذا اندماج لا يو الحقيقة أن الا     
      قانونية تتعلق بالوحدات المندمجة في شأن عقود الإيجار،  آثارعن طريق المزج، لأن القول بذلك يؤدي حتما إلى 

و عقود العمل، و الدائنين، و المدنيين، كما أن الوحدات المصرفية المندمجة لا يمكن اعتبارها مثل الوحدات التي تم 
لتزام قائما من قبل الوحدات الدامجة أو ن الناحية الواقعية، بل يظل الالا تتم إجراءات تصفية م تصفيتها، حيث أنه

 3قبل الغير.من تجاه حقوق و التزامات الوحدات المندمجة االكيان الجديد 
 قتصادية:ا: تعريف الاندماج من الناحية الاثالث

و التحالف لتشكيل كيان إداري  الامتزاجندماج و الا" قيام بنكين أو أكثر بالإتحاد و  ندماج البنكي هوالا     
    يةئد و المردودقتصاديات أفضل سواء من خلال تعظيم العوااكتساب ا ، و بالتالي أوسع نطاقامصرفي أكبر حجما و 

اليف، و اكتساب تأثير أكبر في و الأرباح، أو من خلال اكتساب قوة و قدرة على مواجهة المخاطر، و تخفيض التك
أو التأكيد عليها، و زيادة  ا السوق لحماية المصالح المحتملةالسوق المصرفي المحلي و العالمي، و قدر أكبر على توجيه هذ

  4نمو هذه المصالح بشكل مناسب و معدل مرتفع ".

                                     
 .234، ص 2002نضال الشعار، سوق الأوراق المالية، حلب،  -1

2- Wassilis Chouliras, Achianios Stergos, Merger and Acquisition in The Greek Banking Sector Addressing The Profitability 
Question, Journal Of Social Sciences, 9 (1), 2013, p 35. 

 .27رمزي صبحي مصطفى الجرم، المرجع السابق، ص  -3
النطاق و الفاعلية في عالم الكيانات البنكية العملاقة و تحقيق كتساب البنوك و المصارف اقتصاديات الحجم و السعة و دماج المصرفي، المنهج المتكامل لا نمحسن أحمد الخضيري، الا -4

 .26، ص 2007ضرورات مع متطلبات العولمة، الدار الجامعية، مصر، 
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ن مصرفي واحد حيث أن ميزانية البنك لتزامات المصارف في كيااندماج حقوق و ا" ندماج البنكي يشير إلى الا     
 1الجديد هي الميزانية الإجمالية للبنوك المندمجة "

تفاق يؤدي إلى إتحاد بنكين أو أكثر و ذوبانهما إراديا في كيان مصرفي واحد، ا"  ندماج البنكي هو عبارة عنالا     
و فعالية أكبر على تحقيق أهداف كان لا يمكن أن تتحقق قبل إتمام عملية  يكون الكيان الجديد ذو قدرة أعلىبحيث 
 2المصرف الجديد ".إنشاء 
ستحواذ على بنك أو أكثر بواسطة تؤدي إلى الا " تلك العملية المالية التي على أنه و قد عرفه البعض الآخر     

       و يدخل في البنك الدامج استقلاليته،  بنك المندمج عادة عنمؤسسة مالية أو مصرفية أخرى، بحيث يتخلى ال
عادة يكون اسم المؤسسة الدامجة أو اسم مشترك  جديدا سماً امصرفا واحدا، و يتخذ المصرف الجديد  انو يصبح

 3و خصوم البنك الدامج ". بينهما، و تضاف أصول  و خصوم البنك المندمج إلى أصول
 اثنين أو أكثر من البنوك من خلال عملية تجميع المصالح، و هو " الجمع بينبينما عرفه آخرون على أنه      

 4ندماج ".الايختلف عن الدمج لأن الكيان الجديد يتم إنشاؤه من خلال عملية 
" إتحاد مؤسستين مصرفيتين أو أكثر تحت إدارة واحدة، مما يؤدي  ندماج المصرفي بأنهالتعبير عن الا كما تم     

شاركة في تلك العملية و ظهور بنك جديد، له صفته القانونية المستقلة و هو ما يطلق عليه إلى زوال كل البنوك الم
Consolidation أو زوال أحد البنوك من الناحية القانونية و ضمه إلى البنك الدامج، و الذي يمتلك كافة حقوق ،

حصص مؤثرة من  Acquisitionلتزاماته، و قد يكون الدمج جزئيا من خلال تملك االبنك المدموج و يلتزم بكافة 
ة للبنوك، كما لا يقتصر نطاق عمليات الدمج داخل حدود الدولة فقط بل يمكن أن يتعداها إلى متلكسهم المالأ

  5الدول الأخرى ".
ندماج أن المصرف ث يفترض الاصرفين في مصرف واحد حي" المزج بين م فيما عبر عنه البعض الآخر بأنه     

 6الجديد يحصل على موجودات و مطلوبات المصارف المندمجة "
 

                                     
1- Wassilis Chouliras, Achianios Stergos, op cit, p 35. 

 .153، ص 2001قتصاديات البنوك، الدار الجامعية، مصر، اعبد المطلب، عبد الحميد، العولمة و  -2
، 2007قتصادية، جامعة سعد دحلب، البليدة، لمصرفية الجزائرية و التحولات الالزيادة القدرة التنافسية، حالة الجزائر، ملتقى المنظومة ا كآليةندماج المصرفي  عمار بوعزوز دراوسي، الا -3

 .02ص 
4- Fatima Jilannar, Post-Merger Profitability a Case Of  Royal  Bank Of  Scotland  (RBS) International Journal Of Business an 
Social Science, Vol 2, N° 05, March 2011, p 157. 

، ص 2003(، 21د )ندماج المصرفي كأداة للنفاذ إلى الأسواق و دعم التكتلات و الكيانات العملاقة، جامعة الأزهر، مصر، مجلة علمية دورية محكمة، العدماجدة أحمد، الا شلبي -5
103. 

6- Saeid  Eisazadeh, Maryam  Mazhary Ava, The Impact Of  Bank Merger on The Efficiency Of The Banking  Industry In Iran 
(2003-2012, International Research Journal Of Applied and Basic Sciences, Vol 9 (6), 2015, p 917. 
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تحاد مؤسستين مصرفيتين أو أكثر تحت إدارة واحدة، و قد يؤدي هذا ا"  في حين عبر البعض الآخر على أنه     
أو زوال أحد البنوك و ضمه مع و ظهور شخصية قانونية جديدة،  البنوك المشاركة في تلك العملية الدمج إلى زوال

  1لتزاماته اتجاه الغير ".او يلتزم بكافة  ي يمتلك كافة حقوق البنك المدموجالبنك الدامج الذ
        عي نحو التكتل ا" عبارة عن تحرك جم ندماج البنكي هوالآخر من الباحثين أن الاهذا و يرى البعض      

أكثر، لإحداث شكل من أشكال التوحد يتجاوز النمط و الشكل الحالي إلى و التكامل و التعاون بين مصرفين أو 
 2ندماج ".تعصية للتحقق قبل إتمام عملية الاعلى تحقيق أهداف كانت تبدو مس كفاءة  خلق كيانات أكثر قدرة و

م " عملية توحيد أصول و خصو  قتصادية بأنهو من هنا يمكن تعريف الاندماج المصرفي من الوجهة الا     
بنكين أو أكثر، سواء بالضم الذي يترتب عليه انقضاء الشخصية المعنوية للبنك المندمج، أو بطريق المزج الذي يترتب 
      عليه انقضاء الشخصية المعنوية للبنوك المشاركة، كل ذلك بغرض النمو و التوسع أو لتوقي مخاطر مخاطر الإفلاس 

 3و التصفية.
 ندماج البنكي.خي للالفرع الثاني: التطور التاريا

 في الدول الرأسمالية ثرها دون حدّ سمح بتكامؤسسات مشابهة للشركات أو المحلات التجارية، التي ي   ليست البنوك     
و كل تصفية لها  تعمل أساسا بودائع الغير  البنوكف ،الفاشلةعلى أساس أن المنافسة بينها تقضي على المؤسسات 

قتصادية ء في الأسواق الاتركه من تأثير سيّ ا يمكن أن تسواء، فضلا عمّ حدِّ بالمودعين و المساهمين على  يضرّ أن يمكن 
 4و المالية.

إنجلترا     من  المصارف في أوربا منذ بداية هذا القرن أشكالا عديدة في كلّ  "Concentration"اتخذ تركز  لقد     
            الصغيرة المحلية   اتجاه البنوكهذه الدول موقف المصرف الكبير، حيث اختلف في كل من و فرنساألمانيا و 
  5الإقليمية.و 
 
 
 

                                     
 .09، ص 2003سؤال الدمج المصرفي في فلسطين، سلسلة أبحاث مصرفية، جمعية البنوك في فلسطين، رام الله، فلسطين،  التميمي تيسير، -1
 المحاسبة، جامعة لنيل درجة الدكتوراه في أطروحةدراسة تطبيقية على عينة من المصارف السودانية،  -ندماج و أثره على الأداء المالي للمصارف التجاريةمحمد حسين الشريف محمد، الا -2

 .157، ص 2015السودان للعلوم و التكنولوجيا، كلية الدراسات العليا، 
 .27رمزي صبحي مصطفى الجرم، المرجع السابق، ص  -3
 .70محمود أحمد التوني، المرجع السابق، ص  -4
 .36أنطوان الناشف، خليل الهندي، المرجع السابق، ص  -5
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على النحو  راحلمبر عدة عولها فكرة قديمة يتم تنا ندماج البنكيارت الكتابات الأولية أن فكرة الاأش و قد     
 التالي:

 .1914إلى  1893أولا: المرحلة الأولى 
ن تى الثمانينات محو ينات الست ظهرت التكتلات الدولية خلال فترة حين جة بالثورة الصناعيةبطت هذه المو ارت     

 في الولايات اتلاندماجمن ا ولىالقليل من التوثيق الرسمي حول الموجة الأ للباحثينكان قد  القرن التاسع عشر، و 
 401أكثر من  ين اختفتح 1904ذروتها في عام  لتبلغ 1893عام في  بدايتها كانتو التي  المتحدة الأمريكية، 

 مؤسسة مالية.
في مجال  عملاقةندماجات الأفقية الرأسية التي خلقت شركات الا بحصول مجموعة منهذه الموجة  تميزتو      

حتى أما الموجة الأولى في بريطانيا فكانت قليلة  ،الحديد و الصلب و الهواتف و النفط و التعدين و السكك الحديدية
عن طريق دمج ثماني شركات صغيرة، و قيام  "يونايتد كوليريز"المعلومات المتوفرة إنشاء شركة  كان أبرز  و 1914عام 

من أفضل المصانع في هذه  مصنع 16السيطرة على ب ح لهامما سم دمج ثلاث شركات مماثلةب "جيه بي كوتس"شركة 
 1.فرع التي كانت تمتلكها 60من خلال  التجارة

          السلبية التي انعكست على الفقراء  الآثارأما نهاية هذه الموجة في الولايات المتحدة الأمريكية فبدأت من      
ندماج، و تطور الأمر إلى تقديم ، بعد تثبيت الأسعار عن طريق الاحتكار الناجم عن عمليات الاو الأغنياء معاً 
ق ذلك الفحم و الفولاذ، و راف ضطرابات التي أحدثها عمالالااكم التشريعية و الوطنية تخللتها شكوى إلى المح

 أسباب بين ، و كان من154صفقة أخفق نحو  328 حوالي فمن بين يةندماجالإخفاق الذي لحق بالحركات الا
 ، و هو الأمر الذي دفع بالمسؤولينختلاسالاتشار الفساد و نالمشرعين القانونيين لإنجاح الصفقات و ا ذلك رشوة

في عام  " trust law-AntiSherman" قانون شيرمان إلى إصدار "الاتحاد الاحتكاري"تنظيم واحد يدعى تحت 
رِّم أي عقد أو تحالف مشترك، أو تواطؤ ي لحق ضرراً بالتجارة كما يمنع القانون أي شخص أو ، 1890 الذي يح 

 4191 أكتوبر من عام 15في  هذا الأخير زعزّ ت و مجموعة تجارية من احتكار أو محاولة احتكار أية سوق تجارية،
 2لوقف الفساد الإداري."trust law-Clayton Anti"يتون بإصدار قانون كلا

 
 

                                     
 .23، ص 2007الإمارات للبحوث و الدراسات الإستراتيجية، الطبعة الأولى،  قتصاديات )المصارف نموذجا(، مركزالاندماج و التملك الالعيساوي، عبد الكريم جابر ا -1
 .107، ص  2010قتصادية و الإدارية، العدد السابع، جوان النظام المصرفي، مجلة الأبحاث الاندماج المصرفي كتوجه حديث لتطوير و عصرنة مطاي عبد القادر، الا -2
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 ،(1907-1904) ا بينمالتي حدثت خلال الفترة الأزمة المالية  مؤشرات أحدتلك التطورات  لقد شكلت     
اولات محبسبب  ةاد الأوليأسعار المعادن و المو  في ظل انخفاض العرض المالي بتخفيض الجهاز البنكيقام  حيث

ن لأسهم مر سوق اض مؤشاانخفمن خلال تلك الأزمة على بورصة نيويورك  كانت أولى مؤشراتو   ،حتكارالا
    ى إلى إعلانأدّ  مما( في الربع الرابع من نفس العام، %20-إلى ) 1907في الربع الثالث من عام  35%

"National Bank Of Comars"  سهإفلا اك عنالأمريكية آنذفي الولايات المتحدة  بنكأكبر الذي يمثل       
لحرب ت اأن وضع إلى ععن الدف ت الانهيارات و توقفت البنوك، ثم تتالودائعهمسحب  على المودعين و تسابق

  ذه الموجة.لهنهاية العالمية الأولى 
 .1929إلى 1919ثانيا: المرحلة الثانية من 

 قد شكلتالأولى، و  وجةنت خلال المكوّ تحصلت في هذه المرحلة اندماجات متزايدة بين الصناعات التي      
التكامل العمودي  من الدافع الأساسي لهذه الموجة ات الكبرىبالاندماج الناتجة عنالمرتبطة بالفوائد افز و الح

ختراع و الحفاظ دمتها النجاح في حماية براءة الاو في مق أخرى فوائد متعددة بالإضافة إلىندماجات العمودية( ، )الا
إلى  1921عام  30419من  البنوك عدد إلى تقلص مما أدى 1على العلامات التجارية و تجميع رؤوس الأموال،

ندماجات العمودية في ا تحقق اندماجات أفقية توازي الاكانت بريطاني  وقت  في هذا  1929،2عام  25113
قتصادية من الأزمات الا أكبرالتي تعد من  1929انتهت هذه الموجة إثر أزمة عام ، و قد الأمريكيةالولايات المتحدة 

 3قتصادية العالمية.ادية و سياسية على صعيد النظم الانظرا لما خلفته من انعكاسات اقتص حيث العمق و الخطورة
 :1987إلى  1955ثالثا: المرحلة الثالثة من 

لجديدة إلى الأسباب ا بالإضافة من الاندماجات وراء هذه الموجةالدافع من يدية السابقة الأسباب التقل تشكل     
في مقدمتها  ، وقتصادي نتيجة الحرب العالمية الثانية و محاولة التوافق مع الظروف الجديدةالتي ظهرت بعد التدهور الا

  4."الثورة الكينزية"مئات الشركات الموجودة في السوق آنذاك و خصوصا في ظل وضعية  تحديد
 
 

                                     
 .107، ص  المرجع السابقمطاي عبد القادر،  -1
قتصاد، جامعة بغداد، العدد الأول، السنة الأولى سبتمبر العشرين، مجلة كلية الإدارة و الاحتكاري الرأسمالي في الستينات و السبعينات من القرن اشم علوان السامرالي، التركيز الاه -2

 .127، ص 1980
 .35اير العيساوي، المرجع السابق، ص عبد الكريم ج -3
 .108، ص أعلاهمطاي عبد القادر، المرجع  -4
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ذي يبين تصنيف ال (1-1)الجدول  الأهمية النسبية من خلال الاندماجات من حيث تلخيصو يمكن      
 لتالي: ا( على النحو 1978 – 1951) ما بين لفترةخلال اندماجات الدولية بحسب أعدادها الا

 (.1978-1951)ندماجات بحسب أعدادها للفترة (: تصنيف الا1-1الجدول رقم )
 نوع الاندماج

 السنوات
 المجموع أخرى مختلط  عمودي أفقي

 توسيع الإنتاج توسيع السوق
1951-1954 30 10 05 30 06 81 
1955-1958 60 34 09 101 - 2014 
1959-1962 44 48 22 104 - 264 
1963-1966 54 53 17 189 - 364 
1967-1968 26 34 01 216 84 361 

 110 39 37 صفر 13 21 1978
Source: Fred Weston, Mergers Restructuring and Corporate, Prentice Hall USA, 

1999, p13. 
ندماجات لاحظ تصاعد موجات الانحيث ندماجات لى الأهمية النسبية لكل نوع من الا( إ1-1يشير الجدول )     

ع السوق و الإنتاج على يتوس غرضندماجات المختلطة بتفوق الاكما يبرز   ،(1978-1951)بأنواعها خلال الفترة 
( التي سميت بمرحلة 1968-1967بلغت ذروتها في توسيع الإنتاج خلال الفترة ) التي حساب العمودية و الأفقية، و

الذي كان يحتل المرتبة  "National Provincial Bank" و من الأمثلة على هذا النوع اندماج 1،ندماجاتالا
 قد تميزت و، كذلك  المرتبة الخامسة في بريطانيا صاحب "Westminster Bank" مع بريطانيا الرابعة في

 2من العمال. كبيرة  قدرة مالية كبيرة و أعدادب في تلك الفترة ندماجاتالا
في بريطانيا  لأخرى مرحلةمن يتضح التباين الكبير الذي عرفته موجات الاندماج ( 2-1الجدول رقم ) من خلال     

 و الاجتماعية و كذا السياسية و الظروف الاقتصادية عواملال بسبب العديد منو هذا ، و الولايات المتحدة الأمريكية
من فترة لأخرى، فالصناعة البريطانية عرفت تباينا في عدد الاندماجات  البلدين و بين نفس البلدداخل  التي اختلفت

-1973لتشهد الفترة التي تلتها مابين )(، 1972-1969الفترة ما بين )(  خلال 1210-846تراوح ما بين )
تذبذبا في عمليات الاندماج لكنه لم يتجاوز صفقات الاندماج التي عرفتها الفترة السابقة من حيث العدد  (1984

 .1975صفقة في عام  315و  1973صفقة في عام  1205الذي تراوح ما بين 

                                     
 .108، ص السابقمطاي عبد القادر، المرجع  -1
 .27، ص 1995فارس غضوب، الرأسمالية الحديثة طبيعتها و خصائصها القومية، دار الفرابي، بيروت،  -2



 اهية الاندماج البنكيم                                                             الفصل الأول  -الباب الأول  

 
13 

فقات عدد الص فيطانيا على بري الأمريكية ( تفوق الولايات المتحدة2-1و من جانب آخر يظهر الجدول )     
 تعتبر ات المتحدة الأمريكية، مما يؤكد من جديد أن الولاي(1984-1969ما بين ) الممتدة خلال كل سنوات الفترة

نلاحظ أنها  ية، حيثخارج وامل داخلية و أخرىمهد الاندماجات في العالم رغم تذبذبها من فترة لأخرى بفعل ع
تعرف بقية سنوات ل 1969عملية اندماج في عام  6107( ب 1894-1969تها خلال الفترة مابين )و عرفت ذر 

 1970فقة اندماج في عام ص 5152، و قد انحصر ما بين غلب عليه التراجع هذه الفترة تذبذبا في عدد الصفقات
 .1980م صفقة اندماج في عا  1889و 

ة، فبينما ه الفتر خلال هذ فإنها سارت على عكس وتيرة عددهابريطانيا في أما من حيث قيمة هذه الصفقات      
مليار جنيه  0.9ندماج اصفقة  884 في بريطانيا و المقدر بلغت قيمة أكبر عدد من الصفقات خلال هذه الفترة

 1210غت قيمة حين بل ، ففيعلاقة له بعدد الاندماجات لا إسترليني فإن بقية الصفقات عرفت تذبذبا في القيمة
 504و المقدر ب  فإن أقل من نصف عدد هذه الصفقات 1972مليار جنيه إسترليني عام  2.5صفقة اندماج 

 مليار جنيه إسترليني.  5.3صفقة بلغت قيمتها أكثر من ضعف القيمة السابقة بقيمة 
 ترة الممتدة مالال الفعددها ختأثر ب الولايات المتحدة الأمريكيةفي  و على عكس سابقتها فإن قيمة الصفقات     
صفقة   6107مليار دولار أمريكي ل  23.7تناقصت قيمة الاندماجات من  ث(، حي1977-1969بين )

، أما الفترة 1977صفقة اندماج في عام  2224مليار دولار أمريكي ل  21.90إلى   1969اندماج في عام 
م سابقة رغات الفترة ال( فعرفت تذبذبا في قيمة الصفقات لكنه تجاوز قيمة صفق1984-1978) الممتدة ما بين

 تفوقها من حيث العدد.
من خلال ما سبق يتضح التطور التاريخي لأهداف الاندماج في الولايات المتحدة الأمريكية و بريطانيا، فخلال      

و الفاشلة المهددة بالانهيار في إطار ما يعرف بسياسة الإنقاذ بداياته كان يهدف إلى القضاء على المؤسسات الهشة 
المؤسسات  حيث تنافستمن الفترات خاصة في ظل الأزمات الاقتصادية،  موعةمجالتي انتهجتها هذه الدول خلال 

تعكس تدني قيمة أسهمها في السوق  قيمتها التي نظرا لتدنيدمج عدد كبير من المؤسسات الصغرى   علىالكبرى 
بعد  ، أما خلال الفترات اللاحقة فشهد عدد الاندماجات تناقصا واضحابسبب رغبة المساهمين في التنازل عنها
اشتداد المنافسة بين المؤسسات القوية التي تفضل التوسع بالاعتماد على  و القضاء على معظم المؤسسات الفاشلة

القيمة لأن معظم الصفقات يتناقص في العدد و يرتفع في مواردها الداخلية بدون اللجوء إلى الاندماج، مما جعل عدد 
 1.التوسع المزيد من ترغب فيالتي و  في السوق بين مؤسسات قوية المبرمة كانالصفقات القليلة 

                                     
 .108مطاي عبد القادر، المرجع السابق، ص  -1
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 مريكيةندماجات في بريطانيا و الولايات المتحدة الأ(: عدد و قيمة الا2-1الجدول )
 ليار / العملة المحليةمالمبالغ بال                  (1984-1969لفترة )خلال ا                  

 الولايات المتحدة الأمريكية بريطانيا السنوات
 القيمة العدد القيمة العدد

1969 
1970 
1971 
1972 
1973 
1974 
1975 
1976 
1977 
1978 
1979 
1980 
1981 
1982 
1983 
1984 

846 
793 
884 

1210 
1205 

504 
315 
353 
481 
567 
534 
469 
452 
463 
447 
504 

1.1 
1.2 
0.9 
2.5 
1.3 
0.5 
0.3 
0.4 
0.8 
1.2 
1.7 
1.5 
1.2 
2.2 
2.4 
5.3 

6107 
5152 
4608 
4801 
4040 
2861 
2297 
2276 
2224 
2106 
2128 
1889 
2395 
2346 
2533 
2543 

23.7 
16.4 
12.6 
16.7 
16.7 
12.5 
11.8 

20 
21.90 

34.2 
43.5 
44.4 
82.6 
53.8 
73.1 

122.2 
Source: Trance Cooke, Mergers and Acquistion, Basil Blackwell, New York, 

1988, p 15, 21. 

 :1997إلى  1988رابعا: المرحلة الرابعة من 
الولايات المتحدة الأمريكية  عانتإثر نتائج حرب الخليج الثانية، إذ  1992بدأت خلال الربع الثالث من عام      

الحكومية، فاضطرت إلى إجراء تخفيضات في نفقات  ميزانياتهامشكلات في ن مو بريطانيا و الدول الصناعية الأخرى 
 1،ديو التوح  عسكرية على الدخول في موجة من الاندماجالكثير من الصناعات ال تجبرِ الدفاع و في الوقت نفسه أ  

                                     
 .37عبد الكريم جابر العيساوي، المرجع السابق، ص  -1
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 منما يبرر بداية تاريخ جديد  تصالات و هوت التحرير و ثورة المعلومات و الاو قد ارتبطت هذه الفترة بسياسا
 في تلك الفترة. بنكيةعدة اندماجات  ورظهبندماج الا

بنك عام  626إلى  1990م بنكا عا 801ندماجات إلى تراجع عدد البنوك في فرنسا من ت الابا أدّ ففي أور      
يطاليا فقد انخفض ما إأبنك،  127بنك إلى  153، و خلال نفس الفترة تراجع عدد البنوك الهولندية من 1994

و استمر تنامي  314لى إ 362، بينما في اسبانيا فتراجع عدد البنوك من 1003بنك إلى  1065عدد بنوكها من 
عمليات قد هذه ال قيمة ندماج في أوربا في سنوات التسعينيات، حيث تشير التقديرات إلى أنحجم عمليات الا

 .1997مليار دولار عام  400تجاوزت 
من  ة حيث انخفض عدد البنوكالولايات المتحدة الأمريكية عمليات اندماج كثير  شهدتس السياق نف فيو      

حالة اندماج   16، في حين لم تشهد الدول العربية سوى 1998في عام  بنكي 7000إلى  1992عام في  8700
     1.مصر ،الأردن ،عمان ،تونس، السعوديةكان أغلبها في لبنان بالإضافة إلى 

  إلى يومنا هذا. 1998 منالمرحلة الخامسة  خامسا:
تم الإعلان عن صفقة اندماج بقيمة تريليون دولار، مساوية بذلك كل  1998في النصف الأول من عام      

 الضخمةندماج على إنجاز هذا النوع من صفقات الاساعد  قد ، و1997الصفقات التي أنجزت خلال عام 
استخدام اللغة في ظل الاتفاق على اللغة المالية  توحيدتصالات و كفاءة الا  النقدي العالمي و زيادةستقرار الا

  2و خصوصا بين الدول المتقدمة نفسها. تخطي الحدود الإقليمية و القاريةالإنجليزية، و هو ما دفع إلى 
ندماج البنكي.المطلب الثاني: نظريات و دوافع الا  

 التي ساهمت في لنظرياتر و ا، و إنما هو وليد مجموعة من الأفكاندماج البنكي لم يأت بمحض الصدفةإن الا     
 ظهوره و تطوره بناء على مجموعة من الدوافع.

 
 
 
 
 
 

                                     
 .110مطاي عبد القادر، المرجع السابق،  -1
 .38، ص السابقعبد الكريم جابر العيساوي، المرجع  -2
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 ندماج البنكي.الفرع الأول: نظريات الا
 ها ما يلي:نندماجات و من بيدة نظريات توضح أسباب القيام بالاهناك ع     
 : الربحيةنظرية تعظيم  -أولا

من ( 1924-1842ألفريد مارشال )( و 1910-1834( و والراز )1882-1835ستانلي جيفون )يعتبر      
ومع ذلك  فإن أحد الأسئلة  المندمجة للبنوكالهدف التقليدي هو التي تعتبر أن تعظيم الربح و  ،أشهر رواد هذه النظرية

نموذج التقييم  ، و بالتاليى القصيرتعظيم الربح على المدى الطويل أو على المد البنوكهل تحاول  ذات الصلة هو
و يتحقق ذلك  1،تسعى إلى زيادة ربحها على المدى الطويل البنوكإلى الافتراض الأساسي بأن يستند  لبنكالأساسي ل
 من خلال:

 تحسين الكفاءة -أ
 بغرض 2بين البنوك المندمجة نصهاريتم التخطيط للاندماج بالاأنه  (1951( و) كويمنس  1957فاريل ) يري     

     المندمجة  يوجد ثلاثة أنماط للذوبان بين البنوكيتحقق لو بقي كل بنك منفصلا عن الآخر، و لتحقيق أكبر ربح لم يكن 
  3و هي:

يادة ليلة نتيجة الز قبتكلفة  ديد والمندمجة من الحصول على رأس مال ج بنوكو بموجبه تتمكن ال الذوبان المالي: -1
 في حجمها.

ل توحيد جهود مث ،براتالخ ينب دمجالو  البنوكو يتم ذلك من خلال ترابط العمليات و نقل  ذوبان العمليات: -2
 لتطوير.اث و أو تبادل نتائج و خبرات البحو  مات و تكاملها،الإعلان أو التوزيع أو تقديم الخد

و أساليب  طبيق نظمومون بتندماج يقالمقدمة لعرض للا البنوك سؤوليو يتحقق إذا كان م الذوبان الإداري: -3
زيادة مستويات  علىرية م الإداتلك الأساليب و النظ قدرةو  ،ندماجالبنوك الأخرى المستهدفة للاإدارية أفضل من 

 ندماج.الكفاءة بعد الا
 :ةتعظيم القيمة السوقي -ب

الذين تراودهم فكرة  المسيرين تعظيم القيمة يمكن أن يكون أحد أهداف أن( 1921-1849كارل مانجر ) يرى    
ندماج بدرجة تفوق فضل عن قيمة البنوك المستهدفة للالديهم معلومات ألأن ندماج بنوكهم مع بنوك أخرى، ا

                                     
  .117، ص السابقمطاي عبد القادر، المرجع  -1
 28، ص 2012قتصاد، كلية العلوم و الإدارية، جامعة الأزهر،  ماجستير في الالنيل شهادة ندماج المصرفي للبنوك الفلسطينية "الضرورات و المحددات"، رسالة فؤاد عبد العزيز عيد، الا -2
قتصادية، معهد البحوث و الدراسات العربية، جامعة القاهرة، لدمج البنوك اليمنية، أطروحة لنيل شهادة الدكتوراه في العلوم الا ملائمفضل على ناجي، الدمج المصرفي و اختيار نموذج  -3

  .09، ص 2006
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اندماجهم مع تلك البنوك  ه في حالأن يدركون و المالية،المتاحة في سوق الأوراق توقعات المستثمرين أو المعلومات 
 1بنوكهم.لسوف ترتفع القيمة السوقية 

 ثانيا: نظريات الكفاية.
يعتبر مارشال أول من قام في القرن التاسع عشر بالتمييز بين اقتصادات الحجم الداخلية التي تسيطر عليها      

 Houstonيرى "هيستون" و "هوسان" )سيطر عليها، حيث  المؤسسة و اقتصادات الحجم الخارجية التي لا ت
and Howsan, 1972 أن الكفاية تعني التمكن من أداء عمل معين بناء على الأهداف العامة )Goals      

كفاية الأداء يكشف عن أسلوب تصرف البنك بموارده المختلفة و هو يحاول ، فObjectivesو الأهداف الخاصة 
بعد  (5=2+2) ق صيغةتحق أو أداء الإدارة و هي تشمل بصفة عامة تحسين، عملية الاندماجأن ينجز أهدافه من 

 2.الاندماج
  3و تنقسم هذه النظرية إلى ثلاثة أقسام:     

 الكفاية التفاضلية: -أ
 ماج مع( بالاندbذا قام البنك )( و إcبنك )( أكثر كفاية من إدارة الbأنه إذا كانت إدارة البنك ) يعني ذلك     

         (c)للبنك ا مكسبً  يعد لأمرا( فإن هذا b(  إلى مستوى كفاية البنك )cمستوى كفاية البنك ) فعتر او  ،(cالبنك )
 اج.ندملاالقيام بمثل هذه العمليات من ا قتصاد من خلالو سوف يرتفع مستوى الكفاية في الا

 الإدارة غير الكفؤة: -ب
ك من خلال فادي ذلنها تستطيع تغير أ، قادرة على أداء المهام المطلوبة لا تكونهي التي غير الكفؤة  البنوك     

لنظرية ا مما جعل هذه ،أعلى س مجال النشاط بكفاءةفإدارة الأصول في ن لها القدرة على أخرى بنوكالاندماج مع 
 رتبطة ببعضها البعض.مغير  التي تمارس أنشطة أساسا للاندماج بين البنوك

 التشغيلي:التعاون  -ج
 ناك الكثير منه ير أنغ بنكية،ال الصناعة تكنولوجيا متطورة داخلوجود على إمكانية التعاون التشغيلي  يركز     

لتعاون الاعتماد على ا اهيمكن التاليب، و قبل الاندماج تستطيع امتلاك هذه التكنولوجيا أو التحكم فيهالا  البنوك التي
كن أن تؤثر يمالتي  ورالقصكال كل أشلتفادي   أو المتنوع الأفقي أو الرأسيندماج الذي تتيحه عمليات الاالتشغيلي 

 على مركزها التنافسي في السوق البنكي الذي تنشط فيه.

                                     
 .41، ص 2009ندماج و خصخصة البنوك، الجزء الثالث، سلسلة البنوك التجارية، الدار الجامعية، مصر، طارق عبد العال حماد، الا -1
 .34ص ، أعلاهالمرجع  طارق عبد العال حماد، -2
 .118رجع السابق، ص مطاي عبد القادر، الم -3
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 نظرية الاحتكار و السيطرة على السوق: -ثالثا
أرسطو، حينما  ظهر مصطلح "الاحتكار" للمرة الأولى في كتاب "السياسة" الذي ألفّه الفيلسوف اليوناني،     

، لتأتي أعمال مارشال وصف استحواذ "طاليس" على معاصر الزيتون في أسواق بلدة "ميليتوس" باعتباره احتكاراً 
  المسيطر ( التي صاغت نظرية الاحتكار و المدعم بالتيار الحالي للمدرسة النمساوية  التي ترى أن 1890 -1879)

، فبفضل الاندماج البنكي يمكن للبنوك لجهود المستمرة في تطوير البحوثو المحتكر يحصل على أرباح مرتفعة نتيجة ل
 1و تنخفض التكاليف حسب ما تراه مناسبا لها، الإيرادات من بحيث تزيد لتحكم في أسعار الخدمات و جودتهاا

نافسة لتوزيع أحيانا مع البنوك الأخرى الم التفاهمعلاوة على ما يتوفره من ميزة استغلال الفرص المتاحة من خلال 
 2الفرص و تكييفها لمصالحها.

 .الإشارة و عدم تماثل المعلومات: نظرية رابعا
الكثير من الباحثين على لقد تم تطوير نظرية عدم تماثل المعلومات في سبعينات و ثمانينات القرن العشرين من قبل      
        في دراسته بعنوان "سوق الليمون" و يقصد بالليمون السيارات السيئة  1970"جورج أكيرلوف" في عام غرار

ترتكز على فكرتين أساسيتين هما أن ، و هي 1973و "مايكل سبينس" في دراسته بعنوان "سوق العمل يشير" عام 
حد الأطراف على معلومات ليست بحوزة نفس المعلومات لا يمتلكها كل الأطراف، حيث أنه يمكن أن يتوفر أ

 الأطراف الأخرى، و حتى إن كانت متوفرة لكل الأطراف فلا يوجد ضامن بأنهم سيتلقونها بنفس الأسلوب، حيث
إلى أن قيم أسهم البنوك المستهدفة عند تقديم عروض الاندماج تتجه نحو  دراسات و البحوثتشير الكثير من ال

غير أن عدم نجاح عمليات الاندماج في الأخير تدفع المستثمرين و المساهمين إلى إعادة  ،إعلان الاندماجالصعود عند 
 النظر في التقييم السابق، و هذه الملاحظة عملية و مفادها أن عمليات إعادة التقييم المستمر ضرورية خاصة في ظل

  3.المعلومات الجديدة التي تتولد نتيجة لعروض الاندماج المقدمة
 
 
 
 
 

                                     
 . 135محمد إبراهيم موسى، المرجع السابق، ص  -1
 .117مطاي عبد القادر، المرجع السابق، ص  -2
 .30، 29فؤاد عبد العزيز عيد، المرجع السابق، ص  -3
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ندماج البنكي.ع الثاني: دوافع الاالفر   
تحول كبير في جميع أنحاء العالم نتيجة للتطورات التكنولوجية و العولمة و التحرر من  لقد شهدت الصناعة البنكية     

د تعدّ في ظل  1،ندماج يحتل جانبا هاما من هذه العمليةطريق الا عن جعل إعادة هيكلة البنوك القيود، و هو ما
ندماج بين ن القيمة المتوقعة الناتجة عن الاأبحجة خلق قيمة مضافة لحملة الأسهم في مقدمتها و دوافعه و اختلافها 

منفصلين، و هو ما يطلق  للبنكينسوف تتجاوز )من حيث إمكانات خلق الثروة( مجموع القيم  البنكين المندمجين معا
الأطراف المشاركة في عمليات أن  الاقتصادية الناحية لمفروض منا الجهود، فمن تكاثفأو  (Synergy) عليه التآزر

المشاركة في هذه  لبنوكتقييم ا ات شرطة أن تكون لها القدرة علىحقق مكاسب من تلك الصفقتندماج سالا
 بشكل صحيح.  العمليات

 يفضلهامن الدوافع التي  ةمجموع، إلا أنه توجد البنكي و تباينهاندماج دوافع الاو أهداف  تعدّدعلى الرغم من      
لتي الأسباب اتلك  للاندماج  الدوافع العامةعلى يمكن أن يطلق و ، في هذا النوع من الصفقات الكثير من المشاركين

، و التي البنكيةعلى مستوى المؤسسة  الدوافع داخلية و في مقدمتها ندماج مع بنك آخرتدفع البنك إلى تبني خيار الا
   الجديد و تنويع المنتجات  بنكتخفيض التكاليف و تحسين إيرادات التشغيل و زيادة القوة السوقية للفي  اأساستتمثل 
ينعكس بصورة س هو ماصافي أرباح النشاط، و  و زيادةلمخاطر البنكية ا تدنيةنتشار الجغرافي الذي يؤدي إلى و الا

يكون الدافع من وراء الاندماج هو مسايرة  كما قدخلق قيمة مضافة،   ومباشرة على تعظيم ثروة حملة الأسهم 
قومي، و التي تفرض على البنوك قتصاد الالتي تحدث على مستوى الاالعالمية أو تلك قتصادية و البنكية التغيرات الا

 2ندماج كخيار استراتيجي من أجل النمو و التوسع.الاتجاه نحو الا
 أولا: الدوافع الداخلية.

طط لتحقيق أهداف طويلة الأجل من خلال تنفيذ خ ءا من خطة إستراتيجية أوسع نطاقاجز ندماج يعتبر قرار الا     
بهدف تعظيم القيمة السوقية  يللنمو و التوسع الخارج طرقندماج تعد من أسهل القصيرة الأجل، إذ أن عمليات الا

ندماج سيصبح أكثر ربحية أو ينمو بمعدل أسرع من يدل على أن البنك الناتج عن الا ، فوجود التآزرللبنوك المندمجة
 3.كل واحد على حدى  البنكيننمو 

 
 

                                     
1- Jayaraman .A..R, Impact Of Merger and Acquisition on The Efficiency of  Indian Bank a Prepost Analysis Using Data 
Envelopment Analysis, Journal Services Management, Vol 7, N  ° 01, 2014, p 02. 

 .47، 46المرجع السابق، ص   رمزي صبحي مصطفى الجرم، -2
 .47، 46، ص نفسهالمرجع  -3
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 المشاركة ندماج يكون قد قام بتجميع الإمكانيات و الطاقات لدى كل البنوكفالبنك الناتج عن عملية الا     
بنك مشارك على حدى قبل لكل العائدات  مجموع تزيد عن التآزرالمندمجة، و عليه فالعائدات الكلية الناتجة عن 

و لا يخرج  المجتمعات الرأسمالية سيّر الحافز الذي ي   باعتباره ، و هو ما سينعكس على تحسين كفاءة الأرباحالاندماج
من  فيض التكاليف إلى أدنى مستوياتهافي تخ الاندماجكما تتمثل مكاسب   1،بمجمله عن هذه القاعدة البنكيالعمل 

 .2يات الحجم و النطاققتصاداستفادة من خلال الا
لغرض  التنافسية أوضاع البنوكتحسين  و للالخعالجة في م في الغالب البنكيالاندماج دوافع  تتمثلو على العموم      

صة الحها وفورات الحجم و النطاق و زيادة و أهمّ  3تحقيق مكاسب و منافع و مزايا اقتصادية أفضل في المستقبل،
 يمكن حصرو بصفة عامة  4،يبيةالضر  الاستفادة من المزايا الإيرادات و زيادةو  الجغرافيية للبنك بفضل التوسع السوق

 ندماج البنكي فيما يلي:الدوافع الداخلية للا
 :Economies of Scale تحقيق وفورات الحجم -أ

الناتج عن  البنكتوسع في حجم البنك، لأن توسع الالتي تؤدي إلى  ندماج البنكيتتحقق من خلال عمليات الا     
ؤدي إلى يمما  ،قبل الاندماج يد إنتاجهبمعدل يقل عن معدل تزا ي إلى تزايد التكلفة للمنتجات البنكيةيؤد الاندماج

عني أن ي الذي (5=2+2+1تأثير ) يشبهوصف النتائج  حيث أن 5،انخفاض التكلفة المتوسطة في الأجل الطويل
 "Synergy" التآزربفعل  هذاو  واحد منهما على حدى، أرباح كل سيكون أكثر ربحية من مجموع اندماج بنكين

 . البنكيندماج يا الا( عن مزا1الواحد ) يعبرحيث 
التفاعل الناجم عن مادتين  أن هو مصطلح فيزيائي و يعني بل و هذا التعبير ليس مصطلح اقتصادي أو مالي     

دراسة قامت بها مؤسسة  أظهرتقد حيث الأثر، و  أكثر فعالية و أقوى منيعتبر لتوليد مادة جديدة 
(J.P.Morgan)  متدنيايكون  في حين الكبيرة ؤسساتالعائدات لدى الم تضاعفعلى  آثارايترك أن الحجم 

  6شركات الصغيرة ذات المعدل المماثل من النمو.للبالنسبة 
 
 

                                     
، 2009(، 01(، العدد )31ندماج المصرفي و ضروراته  في العالم العربي، مجلة جامعة تشرين للبحوث و الدراسات العلمية، المجلد )، الاإسماعيلطرفة شريقي، رولا غازي  قنوع نزار، -1

 .100ص 
 .47، ص   السابقالمرجع   رمزي صبحي مصطفى الجرم، -2
 .02، ص 2011صرفية، العدد الثامن ، دولة الكويت، مارس إضاءات، نشرة توعية يصدرها معهد الدراسات الم -3

4- Fatima Jinnalar, OP CIT, p 157. 
 .21فؤاد عبد العزيز عيد، المرجع السابق، ص  -5
 .101المرجع أعلاه، ص  ،إسماعيلقنوع نزار، طرفة شريقي، رولا غازي  -6
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     ، الإنتاجد قيمتها عند كل مستوى من كلفة الذي يحدتإن مفهوم وفورات الحجم يعتمد على شكل منحنى ال     
كلفة لكل وحدة من الناتج عند مستويات تمتوسط ال الذي يمثل (AC)( منحنى 1-1الشكل رقم ) يتضمنو 

كلفة الإضافية عند تال هيكلفة الحدية و تيوضح ال الذي  (MC) المنحنى المتقطع كما يتضمنمختلفة من الأرباح،  
 .1يعبر عن عدم وجود لها فوقهاو  توجد وفورات الحجم  (QA)المسافة  طولعلى إنتاج وحدة إضافية، ف

                                                                        (: منحنى التكاليف المتوسطة و الحدية.1-1الشكل رقم )
                                

 التكاليف                                                                             
                           MC    

                        AC A 

 
 الإنتاج                          

 Q    
 .102المرجع السابق، ص  ،إسماعيلقنوع نزار، طرفة شريقي، رولا غازي  المصدر:

عد التالي و بو ب، الإنتاجى عندما يتغير مستو  لبنك واحد التغيرات في مستوى التكاليف( 1-1الشكل ) يمثل     
     ت الحجم، ر وفورابيعية تظهمديريات الإنتاج الط و عبر لكل منهما التكاليفمنحنيات فإن  بنكينندماج بين الا

نفصلين قبل كيانين مللسطة المتو  الجديد أقل من التكلفةلأن تكاليف الإنتاج للكيان بشكل تلقائي  ذلك و يحدث
كين ي إلى تمما يؤد اكثير ندماج  و يرجع ذلك في أن الامن الإنتاج،  معين ( عند مستوىAC1+AC2)الاندماج  

 لتياالفروع  لتخلي عناطريق  عن ياتإلى أدنى المستو  هاتخفيض التحكم أكثر في تكاليفها و بالتالي من البنوك الناتجة
 .(2-1الشكل ) يظهرهوفورات كما المزيد من الو من ثم تحقيق  تقدم خدمات متشابهة

لاندماج من بعد ا البنكبمقدار ما يقترب به حجم  إيجابيا البنكي ندماجيكون الاقتصادية و من الناحية الا     
 2عكس ذلك بمقدار ما يبتعد عن الحجم الأمثل.الحجم الأمثل، في حين يكون 

 
 

                                     
 .102المرجع السابق،  ،إسماعيلقنوع نزار، طرفة شريقي، رولا غازي  -1
 .103 ، صنفسهالمرجع  -2
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 .في الحجم وفورات اللاوفوراتال(: 2-1رقم )الشكل 
 التكاليف                                                                                      

 عوائد الحجم                                                    
 الثابتة                                                        

 وفوراتناك ه رات                          وفو وجود لللا                           
 الحجم في                                في الحجم                               

 الإنتاج                    
 

 .103، ص السابق المرجع، إسماعيلقنوع نزار، طرفة شريقي، رولا غازي  المرجع:
 و إذا قمنا بتطبيق نظرية وفورات الحجم على البنوك فهي تأتي من خلال:      

 الوفورات الداخلية: -1
و المالية المتطورة و التي تعتبر من  البنكيةو هي التي تنتج عن إمكانية حصول البنوك المندمجة على التكنولوجيا      

بب بس على تقديم خدمات بمستوى عال   قدرتها الرفع من و هذا من خلال 1ة،التنافسي قدرتهاأهم وسائل زيادة 
سهولة و كذا ، العالمي على المستوى لها المنافسة يتيحمما  المتخصصين في الأعمال البنكية خبراتمن  استفادتها

في ظل هيمنة البنوك الكبيرة  الصغيرة الحصول عليها البنوك لا تستطيعحصولها على اعتمادات و تحويلات من الخارج 
       التي تتميز بالكثرة على تسويق الخدمات  قدرتها بالإضافة إلى، في السوق البنكيثقة العملاء و المتعاملين  على

تصر على المؤسسات المالية غير حام بعض المجالات التي كانت تقاقتمما يسمح لها بو الشمول بأسعار مغرية،  و التنوع
على إعادة هندسة  البنوك المندمجةو هذا يرجع إلى قدرة  2،وساطة في الأسواق المالية و خدمات التأمينكال  البنكية
 3عدد كبير من الموظفين. تحتاج عادة إلى التي بما يضمن السرعة و الدقة في تنفيذ العمليات اليومية و الروتينية اعملياته

 
 
 

                                     
 .50، ص 2005قتصادية، العدد الرابع، البنك الأهلي المصري، النشرة الا -1
 .102، 101المرجع السابق، ص  ،إسماعيلقنوع نزار، طرفة شريقي، رولا غازي  -2
 .79، ص 1992الباسط هشام ، نظريات الدمج المصرفي، إتحاد المصارف العربية،  -3



 اهية الاندماج البنكيم                                                             الفصل الأول  -الباب الأول  

 
23 

 الوفورات الإدارية: -2
كفاءات و المهارات الإدارية و تعمل على من خلال استقطاب أفضل ال الإدارية المندمجة الوفورات ق البنوكتحقّ      

بالإيجاب و تحسين النشاط البنكي ما ينعكس على  هوو  تنافسية، نكيةب دماتختوفير لستفادة منها تدريبها و الا
 1.يةرقابتها الداخل تعزيز و أدائهاو رفع مستوى  البنوك المندمجة إنتاجية

 الوفورات الخارجية: -3
و هذا من  2،الأخرى البنوكستفادة من شروط أفضل في التعامل مع رات الخارجية تنتج عن إمكانية الاإن الوفو      

عبر  حقق أفضل العوائد للبنكتتالبنوك المراسلة، بحيث  و الخارجية و الداخلية خلال العلاقات التبادلية ما بين البنوك
على حجم  ذلك و يعتمد المعاملات الخارجيةعتمادات و تعزيز و التغطية في الا لعمولات الخارجيةالاستفادة من ا

تبر من الدوافع الهامة من وراء يع وفورات اقتصاديات الحجمالتعاملات الخارجية للبنك، و بناء على ذلك فإن تحقيق 
 أكبر على قدرة لهالجديد  للكيان البنكي خلق وضع تنافسي أفضل لأن حجم البنك يؤدي إلى 3،ندماج البنكيالا

 4.الزبائنلدى  تعزيز الثقة و الطمأنينة و الأمان بالإضافة إلى أكثر عائدا و أقل مخاطرة اتو خلق استثمار المنافسة 
يجعله محل اهتمام السلطات و  يعطيه قوة تنافسية أكبر و و يرفع من كفاءتهيعزز من موقع البنك  ذلكإن كل      
 5.لبنكي ككلهذا البنك سيكون لها آثار سلبية كبيرة على الجهاز ا يتعرض لها قد لأن أي مشاكل، ةالنقدي

 :(Economies of Scope) تحقيق وفورات النطاق -ب
تكلفة  تخفيض إلى أن دافع البنوك من وراء صفقات الاندماج مع بنوك أخرى هونظرية وفورات النطاق  تشير     

 6.في عمليات الاندماج المشاركةالبنوك  نتجاتم العديد من بينة التكامل الوحدة نتيج
 
 
 
 

                                     
             الدكتوراه في المحاسبة، كلية الدراسات العليا، جامعة السودان للعلوم شهادةلنيل  أطروحةندماج و أثره على الأداء المالي للمصارف التجارية،  الشريف محمد، الامحمد حسين -1

 .162، ص 2015و التكنولوجيا، 
 .79هشام، المرجع السابق، ص  الباسط -2
قتصاد و العلوم الإدارية، جامعة الأزهر، قتصاد، كلية الااجستير في الالنيل شهادة المالمحددات "، رسالة ندماج المصرفي للبنوك الفلسطينية " الضرورات و أبو مدلله، الا سمير مصطفى -3

 .22، ص 2012غزة، 
 .138بوزعرور عمار، دراوسي مسعود، المرجع السابق، ص  -4
 .22رجع أعلاه، ص سمير مصطفى أبو مدلله، الم -5
 .69هشام ، المرجع أعلاه، ص  الباسط -6
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 و ضرورات النمو و التوسع:  البنكية ضيق الأسواق -ج
اكتساب طاقات  وامتلاك يسمح للبنوك بالذي   الخارجي أشكال التوسع أهم ندماج البنكي أحدالايعتبر      

آخر  بنكيتم عن طريق شراء حصة من رأسمال  يمكن أن الخارجي، و بذلك فالنمو في السابق قائمةكانت   إنتاجية
و التواجد في  سعاو يتيح للبنوك الاستفادة من مزايا الانتشار الو هو ما  1،ندماجفي شكل ا اتحادبهدف تحقيق  قائم

 2.أسواق بنكية في مناطق مختلفة
ندماج خلال التوجه نحو الامن  ن يتحققيمكن أو خارجها  و فروعها داخل نطاق الدول زيادة عدد البنوكإن      

على تشجع  السلطات النقدية للدول تجعلتوفر قوانين يعتبر أفضل وسائل النمو و التوسع، خاصة في حالة  لأنه
التي  ةالقديم فإن البنوك 3يحتاج إلى جهد و وقت للوصول إلى عملاء جدد ةع جديدو فتح فر أن  ففي حين ،ذلك

الكيانات تحسين مستوى الخدمات المقدمة من  سوف يؤديو  ،في السوق البنكي زبائن اله في الاندماج تشارك
      بطريق أسهل،  او نشاطه او زيادة حصتهالبنكي في السوق  إلى تعزيز موقعهاندماج ن الاعالبنكية الجديد الناتجة 

كسب المزيد من إضافة إلى   ،موالهمو حماية أ 4ءالمقدمة للعملا الائتمانية حجم التسهيلات الرفع من مما يساهم في
الزيادة و التوسع في و بالتالي  5تنافسيةو بأسعار  تتميز بالكثرة و الشمول و التنوع تسويق خدمات عبر ثقتهم

 .المجالات البنكية
خاصة عندما يكون الخارجي قائمة و التوسع في عدد الفروع من أفضل الوسائل للنمو و التوسع  بنوكيعتبر شراء      

عكس البنوك التي تحتاج إلى الجهد نشط فيها، ت سوقية قاعدة كبيرة من العملاء و حصة المشاركة في الاندماج للبنوك
و الوقت للوصول إلى زبائن جدد زيادة على الإنفاق الرأسمالي على الهياكل و وسائل النقل من أجل فتح فروع جديدة 

ندماج يؤدي عن الاناتج الالجديد  من قبل البنكالمقدمة  مستوى الخدمات البنكية تحسينكما أن ،  في مناطق مختلفة
داخل التعامل  خبرة في يصبح أكثر ، كمابطريقة أسهل بنكي و زيادة حصتهفي السوق ال هإلى تحسين و تعزيز موقع

 6.و المال الدولية أسواق النقد
 
 

                                     
1- Olivier Torrés-blay, Economie d’entreprise, Organisation et Stratégie de L’ambe de la nouvelle économie, Economica, Paris, 
2000, p 161. 

 .315، ص 2000ستخدامات العلمية، الطبعة الأولى، دار وائل للنشر، عمان، الائتماني، الأساليب و الأدوات و محمد مطر، التحليل المالي و الا -2
اجستير في المحاسبة و التمويل، كلية التجارة، لنيل شهادة الم، رسالة -دراسة تطبيقية على المصارف الوطنية العاملة  –مهيب محمد زايدة، دوافع الدمج المصرفي في فلسطين و محدداته  -3

 .45، ص 2006مية، غزة، فلسطين، الجامعة الإسلا
 .163محمد حسين الشريف محمد، المرجع السابق، ص  -4
 .102، 101طرفة شريقي، رولا غازي إسماعيل، المرجع السابق، ص  ،نزار قنوع -5
 .80، المرجع السابق، ص هشام الباسط -6
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 الدوافع المالية: -د
 البنوكمن الضروري وجود فلذا  طور في مجال متطلبات حجم التمويلد أن يرافقه تقتصادي لابإن التطور الا     

قتصادي تفرض نفسها على و التطور الا المناسب جم التمويلحمتطلبات و بالتالي فإن  1القادرة على تحقيق ذلك،
 تسيير التي تواجه صعوبة في البنوك الصغيرةتلجأ عادة ما ، فيجعلها من بين أهم الدوافع الأساسية للاندماج االبنوك م

 تجارياً  اسماق يتحق بغرض لديها فائض قوية بنوك أخرى ندماج معا عند تمويل مشاريع معينة إلى الارأسمالها و ودائعه
لمشاريع كبيرة  ائتمانيةتسهيلات  تقديمإمكانية يمنحها الاندماج  كما،  المنافسة القوية في السوق البنكي مناسبا لمواجهة

قدرة البنك على إصدار الأوراق المالية في  يقود إلى رفع جمالححبه ضخامة في اندماج الذي يصفالا 2،عديدةو 
 الإصدار هي من النوع الثابت يفلان الجانب الأكبر من تكلأ، و يضاف إلى ذلك ما يترتب عنه من تنويع  المستقبل

ن مما يمكّ  عن استقرار في التدفقات النقدية ندماجكما قد يسفر الا  تشهد انخفاضا،ع أن توق  ي  فالتمويل  يفلاتك أما
     3سهم.القيمة السوقية للأ ارتفاعو بالتالي  اليفتكأقل الب في المستقبلمن الحصول على الأموال المقترضة البنك 

 مزايا ضريبية: استغلال -ه
 الاستفادة من قحتكتسب  ك المندمجةو ندماج، فالبنالدوافع السابقة هناك دوافع ضريبية لعمليات الابالإضافة إلى      
ج مع بنك آخر الاندما بقرار  ها تحقيق خسائر يمكن اتخاذحال توقع التشغيل فيترحيل الخسائر الناتجة عن  مزايا

دخل مع ال قدم للعرضالملبنك سائر لو ترحيل الخ بلة أو موازنة الخسائر التشغيليةو بالتالي يمكن مقالتحقيق أرباح، 
 الخاضع للضريبة.

، ةك المستهدفو ستفادة من مزايا أخرى تتمثل في الحماية الضريبية الناشئة عن زيادة الرافعة المالية للبنكما يمكن الا      
هذا بالإضافة إلى إمكانية إعادة تقييم  4،ندماجنتيجة الا لكل البنوك الجديدة لوفورات الضريبية تتحققبمعنى أن ا

هذه الموجودات حسب القيم الجديدة مما يخفض من الضرائب المدفوعة  إهتلاك، و بالتالي ةك المندمجو لبنموجودات ا
 5خصمها من الدخل. التي يمكن الأعباءيعتبر من  الإهتلاكأيضا على اعتبار أن 

 
 
 

                                     
 .103ص  السابقه،، رولا غازي إسماعيل، المرجع  طرفة شريقي، زارقنوع ن -1
 .22فؤاد عبد العزيز عيد، المرجع السابق، ص  -2
 .537، 536، ص 1998منير إبراهيم هندي، الفكر الحديث في مجال مصادر التمويل، منشأة المعارف، الإسكندرية،  -3
 .607، ص 2010أباضة عصام الدين أحمد، العولمة المصرفية، دار النهضة العربية، القاهرة، مصر،  -4
قسم  قتصادية،يل شهادة الدكتوراه في العلوم الالن الأردني و بنك الأعمال، أطروحة دراسة حالة البنك الأهلي –ندماج المصرفي في البنوك التجارية الأردنية الا آفاقع و زياد موسى، واق -5

 .16، ص 2005/2006علوم التسيير، جامعة الجزائر، 
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 تقوية الجهاز المصرفي و تفادي المخاطر المالية أو التصفية: -و
   بنكيةمن حدوث أية هزات  سلامة الجهاز البنكي و قوةمن القرارات التي تحافظ على ندماج تعتبر عمليات الا     
بدون تدخل السلطات النقدية  كتر تو خاصة الصغيرة منها، و التي لو بالبنوك  الزبائنتأثر على ثقة  يمكن أن التي

مع بعضها  البنوك الصغيرة الذي يقضي بضرورة اندماج السلطات النقدية مما جعل قرار لأصبحت عرضة للإفلاس، 
 في القطاع البنكي هاأو بعض البنوك كما يمكن للسلطات النقدية اتخاذ قرار اندماج أحد،  أكثر قوة مع بنوك أخرى أو

كفاءة، بما يتواءم مع و   ةقو  وجعله أكثر و تنقيته من البنوك المتعثرة اجة إلى إعادة تنظيم الجهاز البنكيالحلمجرد 
 1دية السائدة في المجتمع.قتصاالمنهجية الا

ضعف البنوك و عدم قدرتها على زيادة رأس مالها و تجنب  ندماج هو تجنبالتالي فإن الدافع الأساسي من الاو ب     
و خصوصا  التكيف مع التوجهات العالمية على منافسة البنوك الأخرى و و رفع قدرتها، و التعثر مخاطر الإفلاس

 2.لجنة بازل البنكيةمقررات 
 :Over Banking مواجهة التمصرف الزائد -ز

           التي تتميز بصغر حجمها، ق البنكيةاسو الأ داخل إلى عدم كفاءة الأداء تؤدي ظاهرة التمصرف الزائد     
 3.زبائنهاو  البنوكو استثمارات  تو تراجع في معدلات العوائد على توظيفا إنتاجيتهاو انخفاض 

و التي تعمل برؤوس  يعديد من الوحدات البنكية المتناثرة في السوق البنكلل تقديم الدعمبدافع  البنوك تندمجفقد      
عن احتياجات  ((Over Capacityأموال متدنية و تنافس بعضها البعض، و في نفس الوقت تمثل طاقة فائضة 

في   البنكية هذه الوحدات اندماجعن طريق  ق البنكيإعادة تنظيم السو بالسلطات النقدية  لذلك تقومالسوق، 
 4كبيرة تعمل بشكل أكثر تنظيما و كفاءة.بنكية  كيانات 

 التنافسية: تعزيز القدرات -ح
التي يمكن أن  المخاطر و غيرها منمثل الديون المتعثرة  لا تقتصر على حل المشكلات الصعبةندماج إن دوافع الا     

ائل الأساسية لخلق تكتلات ندماج كأحد الوسإمكانية استخدام الاكيز على مدى ، بل أصبح التر تهدد استمرار البنوك
       ندماج لى عمليات الاالشامل و الحديث، لذلك يجب النظر إ رة على الوفاء بمتطلبات العمل البنكيقاد بنكية

يد أكبر جد بنكي، تتجاوز بكثير خلق كيان كذلك  أداة و وسيلة لتحقيق مجموعة من الأهداف الكبرى من زاوية أنه

                                     
، 2003للنفاذ إلى الأسواق و دعم التكتلات و الكيانات العملاقة، جامعة الأزهر، مصر، مجلة دورية محكمة، العدد الحادي و العشرون،  ةصرفي كأداندماج المشلبي ماجدة أحمد، الا -1

 .123ص 
 .51رمزي صبحي مصطفى الجرم، المرجع السابق، ص  -2
 .107شلبي ماجدة أحمد، المرجع أعلاه، ص  -3
 .74مهيب محمد زايدة، المرجع السابق، ص  -4
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 المتزايدكتسابه قوة دفع ذاتية توفر له المقومات للنمو المشاركة فيه، با  تعزيز كفاءة و تنافسية الأطرافو أقوى إلى إطار 
تعزيز من خلال  ستقرار المالي للسوق البنكيفرص الكفيلة بتحقيق الاآلية لتوليد ال كما يعتبرفي الفاعلية و الكفاءة،  

و دخول  للحد من المخاطر الاستثمارية توسيع المحفظة بالإضافة إلى،  فيه أكبر ب حصصو كس 1القدرات التنافسية
 2.أسواق جديدة و التوسع جغرافيا

 تحقيق السيولة لحقوق الملكية: -ط
توفير من شأنه أن يؤدي إلى  ذلك، فإن يكون أحد الأطراف المشاركة في عملية الاندماج بنك صغيرعندما      

سهولة تسويق الأسهم التي يمتلكونها، فبدلا من  ترجع إلىو التي  ق الملكية لمالكي البنك الصغيرسيولة أفضل لحقو 
على أسهم  اندماج بنكهم الصغير يحصلون بعدك لاالمفإن  يتميز بضيق سوق أسهمهسهم بنك صغير لأ همامتلاك

طردية بين سيولة السهم و قيمته العلاقة ال في ظل سيولة أفضل يؤدي إلى توفيرا ممّ  ،سوق بنكي أوسع له بنك آخر
 3السوقية.

 تنوع قاعدة الودائع و زيادة آجالها: -ي
الودائع غير  لجتعانها لأ لمستهدفةافي سوق العمل و الفئات ندماج للبنوك فرص التوسع و التنوع تحقق عمليات الا     

 تطلبات و معاييرة على مافظالمح اج تتمكن منمن خلال الاندم المستغلة بالشكل المناسب، كما أن البنوك الكبيرة
ر الإمكانات ماج يوفندما أن الاودائع طويلة الأجل، كالاب ستقطلاتحسين إمكاناتها و وضع أفضل العمل الدولية في 

 .لعملاءو الوسائل و الموارد التي تجعلها قادرة على استقطاب و جمع عدد كبير من ا
القائمة، كما  شبكة خدماتها البنكية توسيعلدخول أسواق جديدة و  المندمجة مجالاً ندماج للبنوك كما يفتح الا      

  4.ودائعهاتستقطب عملاء جدد و يرتفع حجم نشاطها و 
 :بنكيةالعمل في المجالات غير ال -ك

في  شاطنإلى ال البنكية الكلاسيكيةر عملها و خروجها عن الأعمال يتطو  لقد تمكنت البنوك بفضل الاندماج من     
 الأنشطة مقتصرةالوساطة في الأسواق المالية، بعدما كانت هذه  خدمات التأمين و مثل البنكيمجالات مكملة للعمل 

           بأسعار مبتكرةتوسيع قاعدة عملها و زيادة أرباحها، و تقديم خدمات ل ، و هذابنكيةالالية غير المؤسسات الم على

                                     
 .164، 2002، 112ندماج، مجلة شؤون عربية، العدد لعربي في مواجهة عصر التكتل و الامحمود سعيد عبد الخالق، القطاع المصرفي ا -1

2- Fatima Jinnalar, OP CIT, p 157. 
 .18ص  ،2004، سبتمبر 03، العدد 12للعلوم المالية و الصرفية، عمان، المجلد ية العربية يمخليل الشماع، اندماجات و حيازات المصارف، مجلة الدراسات المالية و المصرفية، الأكاد -3
 .48، ص السابق زايدة مهيب، المرجع -4
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اكتسابها القدرة إلى  زيادة على، في السوق البنكي بقية المنافسينمقارنة ب عملائهاو بكفاءة عالية ل و عمولات مناسبة
  1.و التنوع خدمات متكاملة تتصف بالشمولية توفير على

 الدافع التنظيمي:   -ل
القومي و مرحلة التحول التي يسير عليها الاقتصاد  في شكل يواكب الهوية المنهجية رض تنظيم السوق البنكيبغ     

التي يمر بها، قد تلجأ السلطات النقدية إلى سن مجموعة من القوانين التي تشجع البنوك على الدخول في عمليات 
الاندماج الاختياري المصحوب بتحفيزات مختلفة تتضمنها قوانين الاندماج، كما قد ترغم السلطات بعض البنوك 

على  ة تنظيم السوق البنكي و تنقيته من البنوك الهشة المهددة بالتعثر و الانهيار،الضعيفة على الاندماج في إطار إعاد
 %10إلى  %8المصرية حين فرضت على البنوك رفع معدل كفاية رأس مالها من ت به السلطات البنكية مغرار ما قا

  2الإحالة على التصفية الإجبارية.بدت البنوك المتخلفة و هدّ 
 ية.ثانيا: الدوافع الخارج

         المؤسسات المالية  توجهالعالمية لها تأثير على  قتصادية و البنكيةإن التغيرات السريعة التي تشهدها البيئة الا     
 و تتأثر تحول الأسواق العالمية إلى بيئة اقتصادية و قانونية واحدة تؤثر ففي ضلندماج، و المصرفية نحو عمليات الا

لاف أيديولوجياتها السياسية و الاقتصادية بمعزل عن من دول العالم المختلفة على اخت، لم تعد هناك دولة بعضهاب
      قتصادية اج مع غيرها لمسايرة التطورات الاندمالبنوك في الدول المختلفة خيار الاتفرض على  التي تلك التغيرات

إلى انهيارها و تصفيتها لعدم قدرتها على التطورات التي قد تؤدي تخلف عن مسايرة تلك لل تجنباو هذا ، البنكيةو 
العالمية في  بنكيةالال وفقا لما تفرضه التوجهات الوفاء بالتزاماتها اتجاه الدائنين أو الامتثال للحد الأدنى لمتطلبات رأس الم

في تسارع خطى العولمة  التطوراتو تتمثل تلك بنوك أخرى، من قبل  هذا الشأن مما يجعلها هدفا للاستحواذ
(Globalization) و التقدم التكنولوجي  و بصفة خاصة العولمة المالية(Technological Advances)  في

متنوعة تعتمد على شبكات الاتصال التي جلبتها  بنكيةفي استحداث منتجات  ساهمالذي و ، البنكيةمجال الأعمال 
التنظيمية و التقليل من سياسات الكبح المالي  إلغاء كثير من القيود، كما أن التكنولوجيا فضلا عن سرعتها و دقتها

الأثر الكبير على حدوث  اكان له  (Dérégulation)التي تحد من حرية التجارة أو ما يطلق عليه التحرر المالي 
 3.للحدود خارجندماجات الكثير من الا

                                     
 .123، المرجع السابق، ص شلبي ماجدة أحمد -1
 .179بركان زهية، المرجع السابق، ص  -2
 .58رمزي صبحي مصطفى الجرم، المرجع السابق، ص  -3
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تتمثل بصفة أساسية في ، و الاندماجاذ قرار قتصاد الكلي من العوامل المؤثرة في اتخو أخيرا تعتبر ظروف الا     
و يمكن التفصيل في ذلك على النحو  1،التغيرات الأخرى التي تختلف من دولة إلى أخرى و كذا الدورات الاقتصادية

 التالي:
 العولمة: -أ

قتصادية لى العديد من الجوانب سواء الاإن تشعب المحتوى الفكري لمفهوم العولمة و امتداده في مجالات التطبيق إ     
طاء تعريف واحد و شامل ة، أدى إلى استحالة إمكانية إعيالثقاف كذا  جتماعية وأو السياسية و التكنولوجية و الا منها

العولمة أو الكوكبة في اللغة العربية يقابله مصطلحات متعدد في اللغات الأجنبية و التي تحمل المفهوم  له، فمصطلح
و التي تعني الكوكبة، كما يستخدم البعض  (Globalisation)ه مصطلح نفسه، ففي اللغة الإنجليزية يقابل

(International) .2و التي تعني التدويل و العالمية 
العملية الأولى تتعلق عتبار ثلاث عمليات، الأخذ بعين الا ي وراء صياغة تعريف شامل للعولمةالسع يحتمو      

         بين الناس، بينما تشير العملية الثانية إلى زيادة معدلات التشابه بين المجتمعات  و شيوعهابانتشار المعلومات 
  3بين الدول. الجغرافية العملية الثالثة هو زوال الحدود إليهو المؤسسات، و أهم شيء يمكن أن تشير 

المحلية من قبل المنافسين  الحجم للأسواق ختراق المتزايد في السرعة وعلى أنها: " الاو بالتالي يمكن تعريف العولمة      
 4ب ".الأجان
ستثمارات المباشرة و انتقال في العالم في حقول التجارة و الاسواق الأندماج او هو ما يمكن أن يؤدي إلى      

لمية، حرية الأسواق و خضوع العالم لقوى السوق العاو ضمن إطار من رأسمالية  موال و القوى العاملة و الثقافات،الأ
      5مما يؤدي إلى اختراق الحدود القومية.

الأسواق المالية العالمية  ارتباطإن جوهر العولمة الاقتصادية هو العولمة المالية، فقد زادت في الآونة الأخيرة درجة      
فإن العولمة  ظاهرة قديمةفية قرية مالية واحدة، فإذا كانت العولمة الاقتصادية والسياسية والثقا يشبهأصبح العالم  بحيث

 6المالية حديثة النشأة، وتتمثل في تدويل مصادر التمويل والسيطرة على الادخار العالمي.

                                     
 .58رم، المرجع السابق، ص رمزي صبحي مصطفى الج -1
 .23، ص 2008زيع، عمان، الأردن، أحمد سليمان خصاونة، المصارف الإسلامية، مقررات لجنة بازل، تحديات العولمة، استراتيجيات مواجهتها، عالم الكتب الحديث للنشر و التو  -2
 .27، ص 2000دة العربية، السيد ياسين، في مفهوم العولمة، ندوة العرب و العولمة، مركز دراسات الوح -3
 .07، ص 2001معاصرة، الدار الجامعية، الإسكندرية، مصر،  اقتصاديةعمر صقر، العولمة و قضايا  -4
 .10قتصاديات شمال إفريقيا، العدد الثالث، ص اقتصادية على المصارف، نظرة شمولية، مجلة الا آثارهاعبد المنعم محمد الطيب حمد النيل، العولمة و  -5
جيجل" حول: " المنظومة المصرفية في الألفية الثالثة:  هارون الطاهر، العقون نادية، الجهاز المصرفي الجزائري ومتطلبات العولمة المالية،  الملتقى الوطني الأول لكلية علوم التسيير"جامعة  -6

 .03، ص 2005جوان  7-6منافسة، مخاطر وتقنيات"، 
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صناعة الفرص الاقتصادية و الوجود و الانتشار على خمة، لها القدرة تقوم العولمة المالية على كيانات مصرفية ض     
 ن قيام أي دولةكما لها من القوة و النفوذ ما يجعلها أقوى من الحكومات و الدول، و ذلك لأ  في السوق العالمية

هذه الدول  انفقديهدد ب أخرى مما  اقتصادية مناطقوضع قيود على أنشطتها يجعلها تقوم بتحويل استثماراتها إلى ب
 1فرص النمو و التقدم.

 وده التكتلات البنكيةفي عالم تس ستمرارة و الصراع بين البنوك للاهي اتجاه يجسد المنافس إن العولمة البنكية     
و بالتالي فهي  2،ي العالمي من خلال التواجد في جميع نقاط العالم تسعى إلى السيطرة على السوق البنكالعملاقة التي

انفتاحه بدون شروط أو حدود و  3،إلى آفاق العالمية الكونية إطاره المحليحالة عالمية فاعلة و متفاعلة تخرج البنك من 
 و الاندماج 4،على نشاط رأس المال الدولي الخاص و القيام باستثمارات مالية كالمتاجرة في العملات و الأوراق المالية

 زيد من السيطرة و الهيمنة البنكيةالمو نح دالمضطر في السوق العالمي بجوانبه و أبعاده المختلفة بما يجعله في مركز التطور 
نتقال عن السوق المحلية بل الربط و الا تعني تخلي البنك و هي لا 5،ستمراركان يرغب في النمو و التوسع و الاما  إذا 

 6. متداد و التوسع البنكيمن الداخل إلى الخارج لضمان الا بالنشاط البنكي
عادة إلى إكان لانتشار ظاهرة العولمة المالية آثار بعيدة المدى على مختلف الأنشطة الاقتصادية حيث أدت لقد       

نشطة للأ بالنسبةصياغة العلاقات الاقتصادية في المجتمع الدولي على النحو الذي فرض كثيرا من التحديات لاسيما 
 فيما يلي:  ندماج البنكيلعولمة على عمليات الاو تتمثل أهم الانعكاسات الاقتصادية ل 7،ةبنكيالمالية وال

 :(GATS)تحرير تجارة الخدمات  -1
تفاقية العامة للتجارة في الخدمات كملحق مستقل ضمن الا  ة و البنكيةلقد ورد تحرير تجارة الخدمات المالي     

(GATS)و هي الجولة الثامنة الشهيرة التي  "لة الأورغوايلنتائج الهامة التي أسفرت عنها "جو ، و التي تعد إحدى ا
، (GATS)تفاقية العامة للتجارة و التعريفات في إطار مفاوضات الا 1993إلى غاية سنة  1986دامت من سنة 

 في أول يناير لان عن المنظمة العالمية للتجارةحيث كشفت بعد مفاوضات شاقة على عدة نتائج كان أهمها الإع

                                     
 .26، ص بقالساحمد سليمان خصاونة، المرجع أ -1
قتصادية و علوم التسيير، تخصص نقود و مالية، شهادة دكتوراه، كلية العلوم الا المرتقبة على الدول النامية )حالة الجزائر(، أطروحة لنيل الآثارشامي رشيدة، المنظمة العالمية للتجارة و  -2

 .192، ص 2006/2007جامعة الجزائر، 
قتصادية، تخصص نقود و تمويل، جامعة محمد خيضر، بسكرة، يل شهادة الماجستير في العلوم الاالعربي لمواكبة تحديات الصيرفة الشاملة، رسالة لنزقرير عادل، تحديث الجهاز المصرفي  -3

 .12، ص 2008/2009
 .16، ص 2004سكندرية، مصر، المالية، دار الفكر الجامعي، الإ عبد الحميد مصطفى الشرقاوي، العولمة المالية و إمكانية التحكم، عدوى الأزمات -4
 . 12زقير عادل، المرجع أعلاه، ص  -5
 .192، المرجع السابق، ص شامي رشيدة -6
 .03، ص ، المرجع السابقالعقون ناديةهارون الطاهر،  -7
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، 1997دولة عضو وذلك سنة  70تفاقية العامة للتجارة في الخدمات بموافقة الا صل إلىبعدها التو ، ليتم 1994
 1999.1من عام  ابتداء تبدأ في النشاطعلى أن 

 2قتصادية الدولية المحددة،لتوسيع دائرة المعلومات الاخطوة كبرى  )GATSيعتبر اتفاق تحرير تجارة الخدمات )      
التجارة من نسبة هامة من هذا النوع من ثله يم متعددة الأطراف نظرا لما أصبحات و الذي تم إدراجه ضمن المفاوض

على وجه التحديد  لخدمات بشكل عام و الخدمات البنكيةقتصاديات الدول، بل أن قطاع اافي  الناتج الإجمالي
يشكل  كماخرى،  عليها في تنمية القطاعات الأ من القطاعات القائدة التي يتم الاعتمادأصبح في كثير من الدول 

 3العالم. للكثير من دولآفاقا واسعة أمام تحفيز النمو في هذا القطاع و تحقيق العديد من المكاسب 
يمي لأسواق الأوراق تجاه نحو تحرير تجارة الخدمات المالية إلى إحداث تحولات واسعة في المناخ التنظو قد أدى الا     

تدفق رؤوس الأموال و استثمارها، و إلغاء الرقابة على  التي تعيقو الإجراءات  ، من خلال إزالة القيودالمالية و البنوك
و إلغاء ، الخدمات البنكية علىعمليات التحويل الخارجي، و إطلاق حرية الحركة لمعدلات الفائدة و العمولات 

      ئتمان، و رفع القيود على عمليات الصرف الأجنبي، و إزالة الحدود السقوف الائتمانية و سياسات تخصيص الا
ستثمار و المؤسسات المالية كذا إلغاء الفوارق بين بنوك الا  جز الجغرافية أمام نشاط المؤسسات المالية، واو الحو 

في و  ديات كبيرةتح تفاقية قد فرضت على الدول النامية و الدول الأقل نمواو بذلك تكون هذه الا 4التجارية،
فرض هذا الوضع على الدول النامية خيارا ليالدول المتقدمة في مجال التجارة في الخدمات المالية، مقدمتها منافسة 

في تلك  لبنكيبنوكها و السيطرة على نسبة مؤثرة من السوق ا مع بالاندماجواحدا ألا و هو السماح للبنوك الأجنبية 
 5تنافس ما تقدمه البنوك الأجنبية. بنكيةتقديم منتجات  على هاالدول، لعدم قدرة بنوك

 تجاه نحو ما يعرف بالبنوك الشاملة:الا -2
البنوك القائمة العولمة على أداء و أعمال البنوك، هو ظهور و نمو  أفرزتهاالتي  البنكيةيمكن القول أنه من المتغيرات      

و تقديم التي تسعى إلى تنمية مواردها  6واضحا في عالم البنوك، نقلاباً ا مما يشكلجديدة  بنكيةكيانات و ظهور  
المنافسة في ستفادة من المتغيرات العالمية و المحلية، و مع تزايد درجة و تعظيم العائد و الا 7ئتمان إلى كافة القطاعاتالا

                                     
 .09 ، ص2002قتصاديات البنوك، الدار الجامعية للطباعة و النشر، الإسكندرية، اعبد المطلب عبد الحميد، العولمة و   -1
منتوري قسنطينة، كلية  قتصادية، جامعةيل شهادة الماجستير في العلوم الافاطمة بوسالم، أثر تحرير التجارة الدولية في الخدمات على كفاءة النشاط المصرفي في الدول النامية، مذكرة لن -2

 .25، ص 2010/2011قتصادية وعلوم التسيير، فرع إدارة مالية، العلوم الا
 .19، ص 2000، 32قتصادية، المجلد كندرية، النشرة الاسبنك الإ -3
قتصادية، يل شهادة الدكتوراه في العلوم الا(، أطروحة لن1999،2009وصاف عتيقة، أثر تحرير تجارة الخدمات على التجارة الخارجية في الدول العربية مع الإشارة إلى حالة الجزائر ) -4

 .40، ص 2013/2014قتصادية، ة و علوم التسيير، قسم العلوم الاقتصادية و التجاريمحمد خيضر بسكرة، كلية العلوم الاجامعة 
 .61رمزي صبحي مصطفى الجرم، المرجع السابق، ص  -5
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قتصادي الجديد و النظام الاة جاء توجه البنوك في ظل العولم الرغبة في التقليل من المخاطر البنكيةو  السوق البنكي
ن الودائع لتوظيفها في مجالات إلى البنوك الشاملة انعكاسا لتضخم أعمال تلك البنوك بهدف جذب المزيد م

 1ستثمار و تعظيم الأرباح من الأنشطة خارج الميزانية.الا
و نشأت مجموعة من البنوك  انية حيث تطورت منهجية العمل البنكيإن أصل فكرة إنشاء البنوك الشاملة هي ألم     

لتتعمق ظاهرة البنوك التجارية في  2خلال العقد الأخير من القرن التاسع عشر، زبائنهاالتي تقدم خدمات متنوعة ل
هناك، حتى وصل عدد البنوك الشاملة فيها  شمولي هو السمة البارزة للعمل البنكيألمانيا تدريجيا حتى أصبح الطابع ال

ألف عامل يمثلون  750أكثر من  فيهاألف يعمل  45ك شامل و التي يصل عدد فروعها إلى حوالي أربعة آلاف بن
 Dresdner "من إجمالي العمالة الكلية بألمانيا، بعدما كانت تقتصر على ثلاثة بنوك خاصة و هي  %3 حوالي

Bank "  و"Commerz Bank"  و"Deutsch Bank" (1924-1895) خلال الفترة الممتدة ما بين      
 3تزايدت أعمالها و تنوعت في الأسواق المالية و النقدية على حد سواء. التي و

دم الذي يق أنه " البنكعلى الشامل  البنك "ROSE"و  "PERTES"قتصاديان الأمريكيان ف الالقد عرّ      
 4ستثمار و يكون فاعلا في كل من السوق النقدي و المالي ".القروض طويلة الأجل و يصنع الا

تسعى دائما  بنكيةهي كيانات  5إن البنوك الشاملة و التي يطلق عليها بالبنوك التجارية ذات الخدمات الكاملة ،     
الخدمات  فهي تقدم كل 6وراء تنويع مصادر التمويل و تعبئة أكبر قدر ممكن من المدخرات من كافة القطاعات،

وظائف البنوك التجارية و بنوك الاستثمار، إضافة إلى نشاط التقليدية و غير التقليدية و تجمع في ذلك بين  البنكية
لا تقوم على أساس التخصص القطاعي أو الوظيفي بل تساهم في  هي الشركات أو المشروعات، و تأسيسو  التأمين

و كافة أوجه  ال في تطوير السوق المالية و البورصةعّ قتصاد، مع القيام بدور فيق التطوير الشامل و المتوازن للاتحق
  7قتصادي في المجتمع .النشاط المالي و الا
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4- Rose, Pertes, Money and Capital Market, Richard D.I rwin Inc, 5 th ed, 1994, USA, p 96. 
 .21،    ص 2003لبنوك، مدخل كمي و استراتيجي معاصر، دار وائل للنشر، الطبعة الثانية، فلاح حسن الحسيني، مؤيد عبد الرحمان الدوري، إدارة ا -5
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كميلي و غيرها، تشكل التي صارت تمارسها البنوك مثل أعمال التأمين و التأجير الت تعتبر الأنشطة غير البنكية     
دماج ناندماج البنوك مع شركات التأمين أو امثل  ندماج مع بنوك أخرى تمارس أعمالا تتكامل معها،دافعا إلى الا

، مثل (Retail Banking) نوك التي تمارس أعمال التجزئة البنكيةستثمار أو البالبنوك التجارية مع بنوك الا
( و التي تمارس أعمال التجزئة المصرفية مع مؤسسة City Corpبين مؤسسة ) 1998ندماج الذي حدث عام الا
(Travellers Group) في التأمين، حيث نتج عن ذلك أكبر مؤسسة للخدمات المالية في السوق  المتخصصة

دولار  مليار 618قيمتها نحو  توحجم أصول بلغ مليار دولار أمريكي 155قدِرت بنحو الأمريكي بصفقة 
لم تكن تلك ندماج مخاوف شركات الخدمات في اليابان و أوروبا و باقي دول العالم، و أمريكي، و قد أثار هذا الا

( City Corp)مجموعة  ممارسةبقدر ما كان بسبب  جم الكبير للمؤسسة الناتجة عن الاندماجبسبب الحالمخاوف 

( Travellers Group)و لديها أفضل التقنيات في هذا المجال، فضلا عن أن مؤسسة  لأنشطة البنوك التجارية

ستحواذ التي قامت بالا (Salmon Smith Barney)ستثمار من خلال مؤسسة تقوم بأعمال بنوك الاكانت 
 1بالإضافة إلى أعمال التأمين. 1997عليها عام 

 :التوافق مع مقررات بازل البنكية -3
ئتمان، و بهذا الودائع وتقديم الانشاطه على قبول يمارس البنك بشكل عام نشاط المتاجرة بالمال، حيث يركز       

الحاجة إليها، و بالنظر إلى طبيعة نشاط البنك  أصحابالمفهوم يعتبر وسيطا بين أولئك الذين لديهم أموالا فائضة و 
نجد أن المخاطر مفهوم لصيق بالعمليات البنكية و ملازم لها، حتى أصبحت تهدد جوهر عمل البنوك و تحد من 

بنوك إلى ضرورة تسطير الأهداف و إعداد للصادر الأموال لديها، و عليه فقد تولدت حاجة قدرتها على استخدام م
معالجتها و التحكم فيها مع تحقيق  تعريفها، و ذلك بهدف إدارتها و الإستراتيجيات المختلفة لتحديد هذه المخاطر و

لى تحقيقها، لدرجة أن السمة الأساسية التي المستوى المطلوب من المواءمة بين أثر هذه المخاطر و العوائد التي تسعى إ
     2قدرتها على التكيف مع هذه المخاطر و ليس تجنبها. اط البنوك في الوقت الحاضر هي مدىأصبحت تحكم نش
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لمجموعة  لبنوك المركزيةية في الرقاباو الممارسات الرقابية من ممثلي السلطات  تشكلت لجنة بازل للأنظمة البنكية     
المملكة  حدة الأمريكية،ات المتلولاياالدول العشرة و هي )كندا، فرنسا، ألمانيا، اليابان، إيطاليا، هولندا، السويد، 

 المتحدة(.
 Bank Of)هو مقر بنك التسويات الدولية  في مدينة بازل السويسرية و اجتماعاتهاو كانت اللجنة تعقد      

International Settlement)   و من هنا جاءت تسمية لجنة بازل، حيث تم  " من إنجلتراكوك"و ذلك برئاسة
حتفاظ برأس مال معين لمواجهة الا لاءة المالية و التي تتطلب من البنوكوضع مجموعة من القواعد الدولية بشأن الم

ء في لجنة بازل، و هذا ة، و هذه القواعد تتبناها الآن دول كثيرة، بالإضافة إلى تلك الدول الأعضاالمخاطر بنسبة محدد
  1من مخاطر الإفلاس و العسر المالي.و المتعاملين معه  لحماية البنك

لية ملزمة إن القرارات و التوصيات الصادرة عن لجنة بازل ليس لها صفة الإلزام، لعدم اشتمالها على اتفاقيات دو      
و البنك الدولي فضلا عن الضغوط الدولية من قبل صندوق النقد الدولي  لكن لها قيمة أدبية يجب احترامهالأطرافها، 

يار للبنوك خ أفضل ندماج هوو هذا يشير بوضوح إلى أن خيار الامما يضفي عليها في أغلب الأحيان صفة الإلزام، 
 2فلاس أو التصفية.للإكبديل التي لا تتوافق مع تلك المقررات  

 التحرر من القيود: -ب
    تغيرات كثيرة على الأطر القانونية  حدثت و في ظل تسارع خطى العولمة على مدى أكثر من عقدين من الزمن     

التي كانت تعيق  أدت إلى تقليل الكثير من الحواجز، نشاطها فيها المؤسسات الماليةتمارس و التنظيمية في البيئة التي 
قتصادية إلى إلغاء كثير من القيود ير من الدول على اختلاف أنظمتها الاسعت كث حيث 3،ندماجعمليات الا

ندماج دخول إلى الأسواق، و تحول دون الاالمنافسة و إمكانية ال تحدالتنظيمية و القانونية و تعديل التشريعات التي 
التجارية و بنوك الاستثمار، أو الاندماج خارج  ج بين البنوكندما ، أو حتى الا(Cross-Border)عبر الحدود 

 4داخل الدولة الواحدة. بنكيةندماج مؤسسة مصرفية مع مؤسسة غير الصناعة الواحدة كا
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 قتصاد الكلي:ظروف الا -ج
عاملا آخر من العوامل التي لها تأثير  (Macroeconomic Condition) ةالكلي يةقتصادالظروف الا تعد     

 Economic)قتصادي دماج تتزامن مع حالات الانتعاش الانبنوك، فموجات الاال بينندماج ات الامباشر على قرار 

Booms)  ،حيث أنالذي يتزايد أثناءه معدل النمو و تشهد فيه الأسواق المالية زيادة ملموسة في أسعار الأسهم 
اد الكلي قتصراق المالية، و قد يكون لظروف الامع أسعار الأسهم في أسواق الأو  ياتتناسب طرد ندماجعمليات الا

من المتوقع أن يكون  (GDP)فنمو الناتج المحلي الإجمالي  الربحية على من خلال تأثيرها تأثير غير مباشر على البنوك
على تكاليف و إيرادات  (Inflation)خم التض يؤثر، على سبيل المثال قد بنوكله تأثير إيجابي على أداء ال

يعتمد على ما إذا كان التضخم متوقعا أو  كما أن تأثير التضخم على أداء البنوك،  البنوكلمؤسسات المالية بما فيها ا
 غير متوقع.

 غيرفقي و ماج الأت الاندن حالاإيجابي ملموس على كل مقتصادية من المحتمل أن يكون لها تأثير فالدورات الا     
صفة عامة، بندماج شطة الاداخل الصناعة فضلا عن مستوى أنندماج قي، إذ أنها تؤثر على احتمال حدوث الاالأف

ج ندما ن دوافع الا إلى أا يشيردية و بمقتصالافا كبيرا عبر مراحل الدورات الاختاندماج تختلف فمحددات أنشطة الا
ركود وقات الأفي  ندماجناك تقلصا في عمليات الا هذه الدورات، و على وجه الخصوص نجد أن هتتغير عبر

(Récession)زدهار ا نجد توسعا ملموسا في عمليات الاندماج في فترات الا، بينم(Boom)  و التي تتميز بالتوسع
 قتصاد. المطرد للا

بمثابة  تعتبر ندماجاتإلى أن الا( Neoclassical)و في هذا الصدد تشير النظريات الكلاسيكية الجديدة      
التجارية داخل على بيئة الأعمال  تطرأأن التغيرات التي  حيثأدوات فعالة لتخصيص الأصول داخل الصناعة، 

إلى الحاجة إلى إعادة هيكلة الأصول داخل الصناعة، و بالتالي فإن مثل هذه التغيرات  تؤديقد  الصناعة أو القطاع
 1ندماج.لمتوقع أن تؤثر على حجم أنشطة الامن ا
قتصاد الكلي، و التي توجد طائفة أخرى من التغيرات الاقتصادية التي تحدث على مستوى الا من جهة أخرى،     

من هذه التغيرات تختلف ، و الاستحواذ عليهاندماج مع مؤسسة أخرى أو اتخاذ قرار الايكون لها تأثير ملموس على 
و من مرحلة تاريخية إلى أخرى داخل الدولة الواحدة، فعلى سبيل المثال: اعتماد اليورو كعملة موحدة  دولة إلى أخرى

      الأوربية،  ندماج  في الصناعة البنكيةاشر على تنفيذ مزيد من عمليات الالدول الإتحاد الأوروبي، كان له تأثير مب
ول الإتحاد الأوربي، و التي نتج عنها مزيدا من التكتلات و كان لذلك آثار غير مباشرة على الدول الأخرى خارج د

                                     
 .71، 70الجرم، المرجع السابق، ص  ىرمزي صبحي مصطف -1
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داخل دول  في ظل توحيد الأطر القانونية البنكية ، خاصةقتصادية لمواجهة تلك التطورات على مستوى دول الإتحادلاا
يورو ساعد الاتحاد و انتشار المزيد من الثقة بين البنوك من جهة و بين البنوك و عملائهم من جهة لأخرى، فإدخال ال

 1الحصول على تقييم دقيق للبنوك التي ترغب في الاندماج معها. فيالبنوك 
 التقدم التكنولوجي: -د

تصالات لة حيث انخفضت تكلفة الااعساهمة فتصالات و المعلومات مهم التقدم التكنولوجي في مجال الالقد سا     
حدثت طفرات كبيرة في أنماط المعدات و التكنولوجيا القائمة، و تطورت  كما  2السلكية و اللاسلكية إلى درجة كبيرة،

و في هذا الإطار تم تغطية الكرة الأرضية بشبكة إلكترونية يطلق عليها الأنترنت، هذه  3،الإنتاجية بمعدلات كبيرة
و إدارة المخاطر  الشبكة تجعل العالم حاضرا على مدار الساعة على صعيد تبادل المعلومات التي تساعد على رصد

نظم ل في ظل الطابع العالمي ستهلاك و التراكم الرأسماليإلى حدوث نوع من الثورة في الا و هو ما أدى 4المالية،
 5التكنولوجيا.

هذه التقنيات كما سعت بشتى الطرق و الوسائل إلى  إلى أهمية تلبنوك من أولى القطاعات التي انتبهلقد كانت ا    
تبنيها و تداول الأعمال البنكية من خلالها، و أيقنت كذلك أن تلك التقنيات الحديثة ستحدث تغييرا شاملا على 

 لأن  6مجاراة هذه البيئة الجديدة و الفريدة من نوعها، على لديهاالبيئة البنكية، و أخذت تؤهل نفسها و العاملين 
تزويد البنوك بآلية التعامل مع فروع البنك الواحد داخل و خارج  يساعد على التقدم التكنولوجي في المجال البنكي

متميزة للعملاء و بأسعار زهيدة، فضلا  بنكيةواحدة، مما أدى إلى توفير خدمات مالية و  بنكيةالحدود و كأنها وحدة 
اج إلى تخصيص موارد مالية تحتو التي  التكنولوجية في مجال الاتصالاتثورة عن أن الأدوات المالية المستحدثة بفضل ال

ندماج مع لموارد قد لا تتوفر لكافة البنوك فيكون من الأفضل لها الاستقطاب التكنولوجيا الحديثة، و هذه اضخمة لا
 7 السوق.ستمرار فيحتى تستطيع مواجهة المنافسة و الا القدرة على استخدام هذه الأدوات بنوك أخرى لها
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 .23، 22، ص 2004/2005قتصادية و علوم التسيير، جامعة الجزائر، الا
 .07، ص أعلاهرشيد عبد الفتاح صالح، المرجع  -5
، المجلد الثالث و العشرون، عمان، إتحاد المصارف العربية، نعيم همش، ظاهر القشى، مخاطر العمليات المصرفية التي تتم من خلال القنوات الإلكترونية، مجلة البنوك، العدد الثاني -6

 .154، ص 2004
ندماج و التحالفات الإستراتيجية بين الشركات في الدول العربية، منشورات المنظمة العربية للتنمية الإدارية، جامعة الدول العربية، العوضي، إسماعيل علي بسيوني، الا رفعت السيد -7

 .08، ص 2005القاهرة، 
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ة للبحث أي أن التقدم التكنولوجي الذي ينحاز إلى الحجم الكبير و الذي يستلزم بدوره توفير ميزانيات ضخم     
ندماج ، و من جهة أخرى يمكن القول أن الابصفة خاصة البنكيةالصناعة في ندماجات العلمي، قد أشعل حركة الا

ندماج مع الواضح بين أسباب الا تداخلال يدل علىجديدة مما  المستمر و استحداث تكنولوجيا رأشعل حركة التطو 
 1نتائجه.

 ندماج البنكي.الا أصنافالث: المطلب الث
ج الأساسي، كما يعزز المهارات الإدارية ندماج يوفر مجالا أكبر للتوسع في حجم العملاء أو السوق أو المنت  إن الا     

من المعايير يمكن تقسيم ستناد إلى مجموعة بالا و 2،وفورات الحجمزيد من المو التكنولوجية و يساعد على تحقيق 
 ندماج البنكي على النحو التالي:الا أصناف

 المندمجة. البنوكنشاط طبيعة الفرع الأول: من حيث 
يعملان في أنشطة متماثلة أو في  كانا  سواء البنكين بين رتباطالاحسب  البنكيندماج الا أصنافتختلف      

يمكن تقسيم طبقا لهذا المعيار  و 3، متماثلة و كذا حسب تماثل و تمايز الخدمات التي يقدمها كل بنكمجالات غير
 التالية: صنافإلى الأ البنكيندماج الا

 :(Horizontal Merger) الأفقي بنكيندماج الالاأولا: 
و نتيجة لهذا النوع من الاندماج تزداد  4،و هو الذي يتم بين بنكين أو أكثر يعملان في نفس نوع النشاط     

لهذا النوع من عمليات البتنظيم  الدول إلى القيام مما دفع الكثير منالعملاقة في السوق،  البنكيةحتكارات الا
حتكارية، مما أدى إلى وجود تنظيمات حكومية الأنه يؤثر سلبا على المنافسة و يتيح الحصول على أرباح  اتندماجالا

 5حتكارات.افحة الاو مك لمنع 
 :(Vertical Merger) ندماج المصرفي العموديالاانيا: ث

ندماج الذي يتم بين البنوك الصغيرة في المناطق المختلفة و بنك رئيس في المدن الكبرى أو العاصمة بحيث هو الا     
 6حالات البنوك المتخصصة،تصبح هذه البنوك الصغيرة و فروعها امتدادا للبنك الكبير، و يتم ذلك بصفة خاصة في 

                                     
 .08، ص ، المرجع السابقالعوضي، إسماعيل علي بسيوني رفعت السيد -1

2- Jayaraman.A.R , op cit, p 05. 
و علوم  قتصاديةبنوك و تأمينات، كلية العلوم الا قتصادية، تخصصيل شهادة الماجستير في العلوم الالن رسالةندماج، النمو المصرفي من خلال عمليات الا إستراتيجيةضيف روفية،  -3

 .45، ص 20005-2004التسيير، جامعة منتوري، قسنطينة، 
4- Jayaraman.A.R, op cit, p 05. 

 ..16، ص 2005، 04ندماج المصرفي و أبعاده على الإصلاح المالي و المصرفي، مجلة آفاق إقتصادية، العدد بركان زهية، الا -5
 .100السابق، ص ، طرفة شريقي، رولا غازي إسماعيل، المرجع نزار قنوع -6



 اهية الاندماج البنكيم                                                             الفصل الأول  -الباب الأول  

 
38 

انتشار بقدر  أكبر و تحقيق ت هو ضمان توفير خدمات بشكل أفضلندماجاو يكون الهدف من هذا النوع من الا
  1الإمكان.

 :(Merger Mixed)المتنوع  -المختلط  ندماج البنكيالاثالثا: 
 عني ذلك أنهو لا تنتمي لنفس النشاط، و ي بينهاعمل في أنشطة مترابطة فيما التي ت ندماج بين البنوكيتم هذا الا     

في أنشطتها و قدرتها  يحقق تكاملا اتندماجالنوع من الاإلا أن هذا  على الرغم من اختلاف أنشطتها البنكية
ندماجات نقص هذا النوع من الا مما يفسرالتنافسية، و هو عادة يحتاج إلى خبرات و كفاءات ذات مستوى مرتفع 

  3:ما يليندماجات المتنوعة و تتمثل فيو يوجد ثلاث أنواع من الا 2اع الأخرى من الاندماجات،مقارنة بالأنو 
 .البنكين و امتداد منتجاتهماندماج بغرض بتوسيع خطوات إنتاج الا -
 .البنكينمتداد الجغرافي للسوق على الاندماج بغرض الا -
 عض.الب اببعضه مرتبطة و يشمل أنشطة تجارية متنوعة و غير الاندماج بغرض تنويع البحث -

 ندماج.أطراف عملية الاالفرع الثاني: من حيث 
 ندماج:ن الاملتالية ا الأنواع ن نميز بينندماج يمكن أفي عملية الا المشاركةين الأطراف بناء على العلاقة ب     

 :(Voluntary Merger) ندماج الطوعيالاأولا: 
 و تتمالمندمج  بنكالدامج و ال البنكالودي و الذي يتم بموافقة كل من إدارة هذا النوع بالاندماج يسمى أيضا      

من خلال تقديم عرض شراء لمجلس  آخر بنكفي الحصول على  البنوكحد أانطلاقا من رغبة  البنكيندماج عملية الا
قرار الموافقة على  شجيعلت البنكينإلى مساهمي كلى  منشوراتبتقديم  بنك و من ثم تقوم إدارة كل ،إدارة هذا الأخير

 ندماج، يقومعلى عملية الا النقدية، في حالة عدم وجود أي اعتراضات سواء من المساهمين أو السلطات صفقةهذه ال
المندمج عن طريق الدفع النقدي أو في شكل أوراق مقابل قيمتها كالسندات أو  بنكالدامج بشراء أسهم ال البنك

الالتزام وعي و للالإرادية لما تبديه من درجة  اتندماجهذا النوع من الا النقدية عادة ما تشجع السلطاتو الأسهم، 

                                     
 .03، ص 2006، 45، العدد 04خضر حسان، الدمج المصرفي، المعهد العربي للتخطيط الكويت، المجلد  -1
لوان، مصر، مية نصف سنوية، جامعة حطارق محمود عبد السلام، الدمج المصرفي دراسة نظرية و تطبيقية على الواقع المصرفي المصري و العربي، مجلة حقوق حلوان، مجلة دورية عل -2

 .420، ص 2003
 .16ص  المرجع السابقبركان زهية،  -3
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التي بنوك ندماجات كتوفير الموارد المالية اللازمة للف مزايا و فوائد هذا النوع من الالكلى الطرفين، بالإضافة إلى مختل
 1.عالية بكفاءة بجودة و تمكنها من ممارسة نشاطها

 :(Compulsory Merger) القسريندماج الا ثانيا:
نقدية إلى اتخاذ القرار بشأن هذا النوع نتيجة لتعثر أحد البنوك مما يجبر السلطات ال الجبري البنكيندماج يتم الا     

يجب أن يتم بصفة استثنائية  اتندماجاللجوء إلى هذا النوع من الا أن إلى ، و من هنا يجب أن نشيراتندماجمن الا
بشكل عام و قطاعها  ةالوطني ةالقومي تت النقدية للدولة من أجل خدمة الاقتصادياطبقا لظروف تحددها السلطا

من البنوك المتعثرة أو  البنكيملجأ أخير لتنقية الجهاز  اتندماجهذا النوع من الا يعتبرحيث  2،بشكل خاص البنكي
عفاءات الإ على غرار اتز يفتح اتندماج، و يجب أن يصاحب هذا النوع من الاالانهيارتلك التي على وشك 

ه بتحمل كافة القروض المساعدة مقابل تعهدإمكانية الحصول على البنك الدامج  منحشجعة، أو المضريبية ال
 3لتزامات الخاصة بالبنك المندمج.الا

 :(Hostile Takeover) العدائيندماج الا ثالثا:
اندماج لا إرادي        هو فندماج، ضد رغبة إدارة البنك المستهدف للاالعدائي هو الذي يتم  البنكيندماج الا     

العدائي معارضة شديدة من جانب إدارة  ندماج البنكيو يواجه الا (Acquisition)ستحواذ و يأخذ مفهوم الا
غير ، بينما يطلق على البنك الدامج بالبنك المفالبنك المندمج و الذي يطلق عليه في هذه الحالة بالبنك المستهد  

المعروض إما لتدني السعر و هذا راجع ف دون موافقة إدارته، ستحواذ على البنك المستهد  نتيجة لمحاولاته المتعددة الا
 ف، فتقوم إدارة البنك المغير بتقديم عرضها للشراءستقلالية أو لضعف إدارة البنك المستهد  أو للمحافظة على الا

 اف لشراء أسهمهم مقابل سعر معين يكون عادة أعلى من السعر السوقي الحالي لهمباشرة إلى مساهمي البنك المستهد  
ف لقبول هذا العرض، و هو ما يمكن أن يقوم به البنك المغير من خلال بنك المستهد  الو هو ما يمثل حافزا لمساهمي 

  5 ف.البنك المغير و المستهد   دماجات خلاف بين كلى إدارتيينشأ عن هذا النوع من الانو عادة ما   4،البورصة
 
 

                                     
و مالية، جامعة حسيبة بن بوعلي  قتصادية، تخصص نقوديل شهادة الماجستير في العلوم الانرسالة لندماج المصرفي في الجزائر بالإشارة إلى تجارب دولية، قراش عمر، متطلبات إرساء الا -1

 .62، ص 2013الشلف، 
 .08، ص 2011سكندرية، بدون طبعة، نوك، الدار الجامعية، الإندماج و خوصصة البحماد طارق عبد العال، الا - 2
 .76محمود أحمد التوني، المرجع السابق، ص  -3
 .165قتصاديات البنوك، المرجع السابق، ص اعبد المطلب عبد الحميد، العولمة و  -4
 .77، ص أعلاهمحمود أحمد التوني، المرجع  -5
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 .بمعايير أخرى ندماج البنكيالاالفرع الثالث: 
 إلى عدة أنواع أخرى من أهمها: ندماج البنكييقوم هذا المدخل بتقسيم الا     
 بتلاع التدريجي:الاندماج بالاأولا: 
مجموعة ابتلاع بنك آخر تدريجيا من خلال شراء فرع أو د البنوك بيتحقق هذا النوع من الاندماج عندما يقوم أح     
ك نو يستمر الب خلال فترات لاحقة الأخرى يتم شراء فرع أو مجموعة من الفروع ذلك بعد و، التابعة له فروعمن ال

ه في سوقكانت تتواجد كافة الفروع و الوحدات الخاصة بهذا البنك سواء    يشتريإلى أن  المبتلِع على هذه الإستراتيجية
 1.العالميةالبنكية  المحلية أو

 ندماج التفاضلي:الا -ثانيا
في الحجم متداد و التوسع يقوم على الاهو اندماج فيتم بين مؤسسات متنوعة يضمها كيان واحد،  اندماجو هو      

          ع بن البنوك المندمجة قائم على التكامل و التنو  ندماج التفاضلي أنهالآخرين، و أساس الابتلاع من خلال ا
 2.و امتدادها
 ندماج بالحيازة و نقل الملكية:ثالثا: الا

خطته التي يعتمد عليها في   بناء علىالعارض و بنك لل المالية قدرةالندماج بناء على يتم هذا النوع من الا     
مع القوانين و التشريعات المقررة من  بنود هذه العملية عارضت تفاديمع حرصه على ندماج مع بنك آخر، الا

 على من خلال عرضها للبيع من أسهمهمملي أسهم البنك المندمج في التخلص حاتوفر رغبة  والنقدية،  اتالسلط
 3ندماج.الا يتملكي  إجمالياإما تدريجيا أو  المقدم للعرضالبنك 

 ندماج بالضم:رابعا: الا
مما ينشأ  بهدف تحقيق غرض معين، التحام بنك أو أكثر ببنك آخر طريقعن  يتحقق هذا النوع من الاندماجات     

الذي يظل محتفظا  الدامجإلى البنك  او خصومه او انتقال أصوله الأولى أو البنوك عنه زوال الشخصية المعنوية للبنك
ا يترتب على إثره ممآخر أو أكثر بشخصيته المعنوية، و وفقا لهذه الطريقة يقوم أحد البنوك بضم أو ابتلاع بنك 

 النوع يعتبر هذاالدامج، و انقضاء الشخصية المعنوية للبنوك المنضمة و انتقال جميع حقوقهم و التزاماتهم إلى البنك 
 4ندماج و قلة نفقاتها.عملية الابها ولة الإجراءات التي تمر نظرا لسه الأكثر شيوعا و انتشارا اتندماجلامن ا

 
                                     

 .113مطاي عبد القادر، المرجع السابق، ص  -1
 .113، ص نفسهالمرجع  -2
 .20فؤاد عبد العزيز عيد، المرجع السابق، ص  -3
 .46محمد إبراهيم موسى، المرجع السابق،  ص  -4
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 ندماج بالمزج:خامسا: الا
 بنكي ينتج عن هذه العملية كيانل، لها الرغبة في الاندماج و يتم بإحداث مزيج متفاعل بين بنكين أو أكثر     

ية جديدة ة تجار معلى اسم و علا الجديد البنك، و عليه يتحصل هذه العمليةفي  المشاركةبين البنوك  مزيججديد يمثل 
 1.كل بنك مندمج على حدىل السابقبيعة الحال من الوضع أكبر بط التي تكون و و كذا نصيب في السوق البنكية

 ستيعابي:ندماج بالامتصاص الاالاسادسا: 
المستهدف مثل: العمليات الائتمانية أو معينة خاصة بالبنك  بنكيةندماج من خلال شراء عمليات يتم هذا الا     
تخاذ قرار ا أن يصل البنكين إلىإلى  مستمربشكل  يستمر ذلك العمليات الخاصة بمحافظ الأوراق المالية، وتلك 

 2.بالاندماج النهائي

 .ندماج البنكيالأحكام العامة للاالمبحث الثاني: 
بعض  تتعرض لهاهو تفادي المصاعب المالية و التصفية التي قد  البنكيندماج إن الهدف الرئيسي لعملية الا     

ن م الرفعو  ،تخفيض التكاليف و تعظيم الأرباح من خلالءة يعكس زيادة الكفا إلى حجم معينل و الوصو  3البنوك،
      ستمرار و النمو و البقاء و مواجهة المنافسة و تزايد القدرة على مواجهة الأزمات القدرة التنافسية التي تعمل للا
مجموعة من المحددات  ندماج أن يأخذوا في اعتبارهمعلى القائمين على صناعة قرار الا و المخاطر، و بالتالي فإنه يتعين

و وضع ضوابط معينة و رسم سياسات محددة يمكن من خلالها الوصول إلى الغاية المبتغاة و إحداث النتائج  4،الهامة
 ستفادة من محاسنه و تفادي المساوئ التي يمكن أن تنتج عنه.احترام شروط الاندماج البنكي للاكذا   و 5،المستهدفة

 ندماج البنكي.   الا طالمطلب الأول: محددات و ضواب
ات تبط هذه المحددج، و تر رار الاندما التي تعتمد عليها البنوك في اتخاذ ق ندماج البنكي مجموعة من المحدداتللا     

من الخطوات  مجموعة يتضمن دو فق منهج محدّ  تحقيقها من وراء الاندماجإلى البنوك  تهدف أساسا بالأهداف التي
تحدياتها أمام  ف حاجزاكن أن تقيمالتي النقائص  معالجة علىالبنوك المشاركة في هذه العملية  تساعد التي، الأساسية
وعة بمجم يكن محاطا  إن لم كافييعتبر غيروضع البنوك للمحددات التي تحكم صفقاتها الاندماجية  ، غير أنالمستقبلية

  .ساسيج عن إطاره الأتجعله لا يخر لتحقيق أهدافه و  تعطي ضمانات أكثر من الضوابط التي
 

                                     
 .48ضيف روفية، المرجع السابق، ص  -1
 .36مهيب محمد زايدة ، المرجع السابق، ص  -2
 .78، ص 1992المصرفي، أبحاث و مناقشات، ندوة اتحاد المصارف العربية، عدنان الهندي، الدمج  -3
 . 90محمود أحمد التوني،المرجع السابق، ص  -4
 .25قوال زواوية، المرجع السابق، ص   -5
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 ندماج البنكي.الفرع الأول: محددات الا
  :نكي نذكر منهاماج البندذ قرار الامن المحددات يجب أن تأخذ بعين الاعتبار  أثناء اتخا جملة للاندماج البنكي     
 ندماج البنكيعملية الاالتي تقود عايير المق من الجديد، و التحق الأهداف طويلة الأجل للكيان البنكيتحديد  أولا:

  2و من أهمها: 1التي ترتبط بتلك الأهداف،
 .ندماج البنكيالإيرادات المستقبلية من خلال الامدى تحسن  -
 .ةطر و درجة انخفاض المخاطر البنكيمدى التحسن في إدارة المخا -
 ة.ندمجستخدام الأمثل للإمكانيات و الموارد المالية المتاحة للبنوك الممدى تحقيق الا -
 .لبنكياندماج التي يمكن الحصول عليها في ظل الادرجة التكنولوجيا المصرفية و المالية  -
 س المال.ستيفاء شروط الملاءة و كفاية رأامدى إمكانية  -
 عالمية.و ال قتصادية المحليةشطة جديدة تتوافق مع التحولات الامدى إتاحة الفرصة لإنشاء أن -
 ندماج.فرص الاستثمار المربحة نتيجة لهذا الامدى القدرة على تعظيم  -

لأخرى على البنوك ا ؤثر سلباية مما بنوك ضعيفمع ندماج بحيث لا تندمج ة هيكلة كاملة للبنوك المرشحة للاإعاد ثانيا:
 المندمجة معها. 

سبل معالجتها، و مدى ندماج و حجم الديون المتعثرة و مراكز المالية للبنوك المرشحة للاالدراسة الوافية لل ثالثا:
     ختلال السيولة احيث تعتبر قضية العمالة الزائدة و 3،جم الكيان الجديد و حجم السوق البنكيالتناسب بين ح

  4و المراكز المالية و تطوير النظم الإدارية و لوائح العمل من أهم المشاكل المتعلقة بإعادة الهيكلة المالية و الإدارية.
 ريعات البنكيةة و تطور التشة الماليءلملااو تدعيم  ندماج البنكيالرقابة المصرفية و كفاءتها على عملية الاة فعالي رابعا:

 ك المندمجة البنو  داخلفعالة النكية ابة البيغني عن توافر نوع من الرقلا  ندماج البنكي، إذ أن الاالبنكيةرة و تحديث الإدا
و المالية التي يجب أن تؤدى بالدقة الكافية و بأسلوب يتسم دمات البنكية الخ ذاتها، و بما لا يتعارض مع طبيعة

 5.بالسرعة و عدم التعقيد

                                     
 .174عبد المطلب عبد الحميد، العولمة و اقتصاديات البنوك، المرجع السابق، ص   -1
 .91، 90ابق، ص محمود أحمد التوني، المرجع الس -2
 .37رمزي صبحي مصطفى الجرم، المرجع السابق، ص  -3
 .08، ص 1999ندماج المصرفي، مركز البحوث، أكاديمية السادات للعلوم الإدارية، قتصادية و الإدارية للاندماج المصرفي، ندوة الأبعاد الاقتصادية للاحمدي عبد العظيم، الآثار الا -4
 .28السابق، ص وال زواوية، المرجع ق  -5
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و في  ،ندماجعلى نجاح الا الجديد يساعد افز محكمة للعاملين في الكيان البنكيضرورة وجود خطة حو  خامسا:
ايد القدرة على تسويق الخدمات اءة و تز الجديد يتميز بالكف رورة توافر مجلس إدارة للكيان البنكيالوقت نفسه ض

 1الجديد. التعامل مع التكنولوجيا البنكية و بالتالي زيادة ربحية الكيان البنكيو  البنكية
ك أسلوبين هنا يث أنح ناسبأفضل مصدر تمويلي مباختيار  ندماج البنكيالمفاضلة بين مصادر تمويل الا سادسا:
اء أسهم البنك ة في شر لحصيلايتمثل الأسلوب الأول في إصدار أسهم إضافية و بعد بيعها يمكن استخدام  ،للتمويل

 ية.قتراض و هو ما يزيد من المديونالأسلوب الثاني فيكون من خلال الاالمستهدف، أما 
 2حتكارية و ضبطها بقوانين صارمة.افسة في ظل عدم حدوث التجمعات الااستمرار المن سابعا:

د الرئيسي مة لهذا المحدات اللاز لدراستجري ا إذ يجب أنالجديد  بنكيالتغير المحتمل في ربحية الأسهم للكيان ال :ثامنا
 و أسعار الأسهم الجديدة. قبلية للربحيةستويات المستللمبدقة عالية، و تصور 

ندماج، ليف الوكالة نتيجة للاو هي: تكاحيث أن هناك نوعين من التكاليف  حجم تكاليف الاندماج البنكي تاسعا:
  3ندماج.عادة الهيكلة التي تسبق عملية الاو تكاليف إ
 ندماج البنكي.     : ضوابط الاالفرع الثاني

هداف سليمة تضمن الأ بطريقة جرائهندماج و أهميته في الوقت الحاضر إلا أنه لابد من إالا على الرغم من ضرورة     
كن الوصول إلى لها يممن خلا ثماره، فيتعين إذن وضع ضوابط معينة و رسم سياسات محددةالمرجوة من ورائه و جني 

 الغاية المبتغاة و إحداث النتائج المستهدفة.
تلك الدراسات المسبقة التي تحتاج لها هذه العملية قبل وضع شروطها من  البنكيندماج ط الاو يقصد بضواب     

 عتبارات التالية:لتالي ينبغي مراعاة جملة من الاو با 4أجل تحديد و ضبط مدى نجاحها،
اها توفر شفافية هنا معنديد و الالج يات اللازمة للتحول إلى الكيان البنكمبدأ الشفافية من خلال توفر المعلوم أولا:

اية ة كفمارات و درجستثالا قروض والي، حجم الودائع و اللبنوك المندمجة بخصوص المركز الما عن البيانات التفصيلية
لمتعلقة اإلى البيانات  ة إضافةيزانيحتياطات غير الموزعة و العمليات خارج المصصات و الديون المعدومة و كذا الاالمخ

 بحجم العمالة و خبرتها. 
 ملية.عة من هذه العو المتوقمكنة أندماج قبل حدوثها تبين النتائج الماقتصادية لعملية الاوضع دراسة جدوى  ثانيا:

                                     
 .92السابق، ص وال زواوية، المرجع ق  -1
 .177، 174عبد المطلب عبد الحميد، العولمة و اقتصاديات البنوك، المرجع السابق، ص   -2
  . 93، 92محمود أحمد التوني، المرجع السابق، ص  -3
 . 25، ص أعلاهقوال زواوية، المرجع  -4
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في  ج البنكيا ندماستثنائية و ذلك لضمان حدوث الاندماج الإجباري إلا في حالات عدم اللجوء إلى الا :ثالثا
 1عادية و طبيعية. ظروف
قه على إمكانية تطبي وا دة منهستفادراسة تجارب الدول المتقدمة و النامية في هذا المجال لمعرفة الدروس الم رابعا:

 ندماج في البنوك المحلية.حالات الا
          تصف بالشمولية و ذلك لمسايرة التغيرات تأن  ةالجديد كو ينبغي على البن ندماج البنكيلنجاح الا خامسا:

تقديم كافة الأنشطة بو ذلك  ،و تحقق معدلات نمو مرتفعة ديقتصاالنشاط الا و التطورات ليزداد و يتعاظم دورها في
 2التقليدية و غير تقليدية و وظائف تنموية. و الخدمات البنكية

و تقييم تلك الدراسات و النتائج من  نتائج المتوقعة نتيجة لعمليات الاندماجوافية للو إعداد دراسات كافية  سادسا:
       ندماج، مة النتائج التي تم التوصل إليها و تحديد مراحل إجراءات الاق من دقة و سلاقبل البنك المركزي، للتحقّ 

 3المترتبة عليها. الآثارو متابعة تلك الإجراءات و الإشراف عليها و التعرف على 
من الحوافز  ، مثل: الإعفاءات الضريبية و غيرهاندماج البنكيموعة من الحوافز المشجعة على الاضرورة توافر مج سابعا:

 4على غرار ضمانات و حوافز الاستثمار على العمل البنكي.
 ندماج البنكي.شروط نجاح الا :المطلب الثاني

يد لممكن تحدح من ااج، يصبندملاابعد القيام بالدراسات اللازمة و وضع الضوابط و المحددات اللازمة لعمليات      
 ه و التي نوجزها فيما يلي:الشروط اللازمة لنجاح

ية، تجاه هذه العملي شكوك اأخلهم داندماج و لا توجد ية صادقة لدى القائمين بعملية الاأن تتوافر رغبة حقيق أولا:
 ه.ضة أو مقاومة لود معار م وجندماج و عد و الحافز على القيام بعملية الاو بالتالي يتوفر لديهم الدافع الذاتي

       ندماج لدراسات اقتصادية و تسويقية و قانونية و اجتماعية تعاونية و إنسانية و بشرية أن يخضع قرار الا ثانيا:
 5ندماج.الفعل داخل البنوك الراغبة في الاالقائمة ب تأوجه الاختلالا و معالجة

 

                                     
تلمسان،   ،قتصادية، التجارية و التسيير، جامعة أبو بكر بلقايدصص علوم التسيير، كلية العلوم الابن زكورة لعونية، إعادة الهيكلة البنكية و العولمة المالية، أطروحة لنيل شهادة دكتوراه تخ -1

 .219، 218، ص 2013/2014
 .173، ص 2001الدار الجامعية، مصر،  عبد المطلب عبد الحميد، العولمة و اقتصاديات البنوك،  -2
 .09حمدي عبد العظيم، المرجع السابق، ص  -3
 .88محمود أحمد التوني، المرجع السابق، ص   -4
 .19السودان، ص جتماعية، جامعة النيلين، قتصاد و الدراسات الاعصام عبد الوهاب بوب، أثر الدمج المصرفي على كفاءة الأداء و الربح في السودان، كلية الا -5
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ندماج و أن يتضمن البرنامج الزمني الجديد له و حسن مليات الاعملي لمراحل عو أن يتم إعداد تصور واقعي  ثالثا:
ب به و ضمان تأييدها له و أن ندماج، و تهيئة البيئة الخارجية للترحيالبيئة الداخلية لقبول عملية الا الإعداد له و تهيئة

  1ندماج.خطط زمنية سليمة لتنفيذ عملية الايتم وضع 
ية على وحدات البنوك المندمجة و اللوائح و القوانين و القرارات، مع وضع شبكة داخل بينإيجاد التنسيق الفعال  رابعا:

لية و البشرية اللازمة فير الموارد الماطمئنان لكل العاملين، و تو درجة عالية من الكفاءة للاتصالات تبعث روح الا
  2.ندماج البنكيلعملية الا
و بصفة خاصة الرموز  3الجيدة ذات التأثير الجماهيري الجذاب، يتم اختيار مجموعة من الرموز البنكية أن خامسا:

 المرتبطة بالنواحي التالية:
 .ماهيرا لدى الجسم الكيان المندمج و دلالاته اللغوية، علامته التجارية و مفهومها -
 ها.يهالتي سيتم توج الخدمات البنكية -
 يته.أعضاء مجلس إدارة الكيان المندمج و رئيس هذا الكيان و سمعتهم و مدى جماهير  -
طبوعات التي ستصدر عن الملابس الرسمية للعاملين و ألوانها و ديكورات الفروع و وسائل المخاطبة و الم -

  4المندمج. الكيان البنكي
ندماج و عدم السماح لأي تصور أو ت المناسبة للإنفاق على عملية الاالموارد المالية و البشرية و التجهيزاتوفير  -

  5.نشاطه البنكينقص يؤثر على جودة العمل أو على سيرة 
أن يتم التنفيذ بدقة متناهية و بحرص شديد، و عدم إغفال أي ما من شأنه أن يؤدي إلى أي متاعب للكيان  -     

   و اللوائح و القوانين  ما بين وحدات البنوك المندمجةندمج حاليا أو مستقبلا، و بصفة خاصة توفير وسائل التنسيق الم
زيادة عنصر الثقة بالمستقبل تصالات و توفير المناخ الصحي الإيجابي المتفائل، و وضع شبكة داخلية للا و القرارات، و

      وجيه و التنظيم المرن، و كذا الت طيط العلميأن يخضع ذلك إلى التخطمئنان الوظيفي لكافة العاملين على و الا
نشاط و و عدم السماح لأي قصور أو نقص يؤثر على جودة العمل أو على مسيرة  و المتابعة الوقائية عن قرب

 6لبنك.ا

                                     
 .19، ص المرجع السابقعصام عبد الوهاب بوب،  -1
 .87، ص السابقمحمود أحمد التوني، المرجع  -2
 .25قوال زواوية، المرجع السابق، ص  -3
 .82محسن أحمد الخضيري، المرجع السابق، ص   -4
 .20عصام عبد الوهاب، المرجع أعلاه،  -5
 .25، ص أعلاه قوال زواوية، المرجع -6
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ندماج فز الجذابة لدفع حركة الاو الحوا لائمةالمظروف الناسبة و المبيئة الندماج لابد من توافر عملية الا لإنجاحو      
  1قتراحها كما يلي:ا، و يمكن البنكي

 و إنشاء فروع: بنوكوقف عملية إصدار التراخيص الجديدة لل -1
 دمجلقائمة، أو االرخص  شراء فعندما تتوقف هذه العملية سوف يجد كل من البنوك و المستثمرين أنفسهم أمام     

 بعض البنوك كخيار للتوسع.
 إيجاد التشريعات الصارمة: -2

    ي حدده صر و الذلمك الجديد في قانون البنو  هو الحال كما  لقة بفرض حد أدنى لرأس مال البنكخاصة المتع     
ل د حلو د على إيجاالقواع وريعات لتزام بهذه التشغير القادرة على الا يدفع البنوكمليون جنيه، و هو ما قد  500ب 

 ندماج.الا مناسبة من خلال عمليات
 إتاحة الفرصة للمنافسة: -3

ات ين لدراسة عمليمر لمستثاالتي تحرك  المحلية و البنكية قسواالأمن خلال توفير التشريعات التي تشجع المنافسة في     
 ندماج.التوسع في الاستثمار، و منها عمليات الا

 العاملين غير المناسبين: تسريحالقدرة على  -4
 ندماج.رأس مال عملية الاالعمالة غير مناسبة يشكل  تسريحعلى  إن قدرة البنك    

  إمكانية تبادل العمالة: -5
لة يص العمل للعمانح تراخالميسرة لم المندمجة على استيراد العمالة المطلوبة من جهة، و الشروط إن قدرة البنوك     

 و التوسع. سبة من جهة ثانية يسهلان حركة الاندماجالفنية المنا
 ندماج البنكي.مساوئ الالمطلب الثالث: محاسن و ا

     ندماج، اوئ للاالمسعض  أن هناك بندماج إلاالبنوك من عملية الاعلى الرغم من المزايا و الفوائد التي تجنيها      
 تالي:ندماج البنكي و مساوئه و ذلك على النحو اليما يلي سنقوم بعرض أهم محاسن الاو ف
 
 
 
 

                                     
  .89المرجع السابق، ص ندماج المصرفي، محمود أحمد التوني، الا  -1
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 .ندماج البنكيمحاسن الا: الفرع الأول
      الحصول عليها  يمكن للبنوكفوائد  ندماج بين البنوك مزايا متعددة و مكاسب و منافع و قيمة مضافة وللا     

على ندماج البنكي يلي سنقوم بعرض أهم إيجابيات الا و فيما 1،ةك المندمجو ستمرار للبنبقضية الاعها و ترتبط جمي
 :النحو التالي

 البنوك لدىودة لات محد مجافيالواحد، بدلا من تركيز مكوناتها  ستثمارات في البنكفظة القروض و الاتنويع مح -
لجديد في البنك ا دماجعد الانب ارهار و تقليل آثندماج مما سيؤدي إلى تنويع المخاطالصغيرة قبل اللجوء إلى خيار الا

 الصغيرة.  قياسا بآثارها في البنوك
ير، لتحقيق ديد و كبج بنك لبعضها البعض و تحويلها إلى الإنتاج الواسع، و ذلك بضم البنوكاس العمل على أس -

 ت السوق.لمطلوبايات االوفورات في التكاليف الإدارية و إعادة التنظيم الإداري و التخصص في بعض العمل
 ن خبرات البنوكم ستفيدلتي تا الصغيرة بنوكبالنسبة لل المندمجة و خاصة  ستفادة من خبرات و تجارب البنوكالا -

 الكبيرة.
ام حتياطات بعد إتمع و الادفو لمزيادة حدود القرض للشخص الواحد معنويا كان أم طبيعيا بسبب زيادة رأس المال ا -

 .حتياطاتهاو  كلممنوحة له بمقدار من رأس مال البنرتباط الحد الأعلى للقروض االاندماج نظرا لا
 البنوكين بعند المفاضلة  ون إليهينظر  ستفادة من مزايا الحجم الواسع الذي يترك آثارا نفسية إيجابية لدى الزبائنالا -

 في التعامل اعتمادا على القدرة المالية لها.
ات ا في سلة الخدمعا شديدهد توسلزبائنه في سوق تش البنكزيادة و تنويع مجموعة الخدمات المصرفية التي يقدمها  -
 .لبنكيةا

 الجديد و ارتفاع قيمتها في السوق. بنكتوسيع سوق الأسهم لل -
فروع جديدة بسبب ما يتمتع به  جديد، أو فتح بنكقائم )بفروعه( عموما أقل من كلفة تأسيس  بنكيعتبر شراء  -

 2القائم من علاقات قائمة مع الزبائن و المراسلين. البنك
لى عملاء اتها البنكية إع منتوجل بيزيادة قنواتها التسويقية من خلا ةالمندمج كو بنالنفاذ إلى الأسواق حيث يمكن لل -
ك لفتح و بنملاء العد مع الوساطة توقيع عقو  ، بينما تستطيع شركاتالوساطة الأخرى ى أو شركاتخر وك الأالبن

 حسابات خاصة بالسمسرة.

                                     
 .11ة، جمهورية مصر العربية، ص جورج أسحق حنين، الدمج المصرفي ضرورة حتمية للتكيف مع متطلبات العولمة، الإدارة المركزية لمركز المعلومات و التوثيق، وزارة المالي -1
، 04ص الأبحاث، البنك المركزي العراقي،اق كضرورة للإصلاح المصرفي، المديرية العامة للإحصاء و ندماج المصرفي في العر وليد عيدي عبد النبي، مدير عام الإحصاء و الأبحاث، الا -2
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ق المعلومات دم اتساغلب على عقيمة من خلال التندماج و يؤدي ذلك إلى خلق بعد الا هاتفاعلو د نتقال الموار ا -
 أو عن طريق دمج الموارد التي كان هناك شح فيها.

 1.حماية البنوك من الهبوط الذي يمكن أن يحدث في صناعة معينة من خلال التنويع -
     ياته فائقة في عملال السرعة دقة ومتلاك الكيان المندمج القدرة على تحقيق مزيد من التعزيز القدرة التنافسية لا -

انة و احتلال مك كيوق البنفي الس نصيب متنام و متزايدللمتعاملين معه و من ثم حيازة  شباعو مزيد من الفاعلية الإ
 متقدمة فيه.

        لتطوير مليات اعجراء إندماج على الإنفاق على البحوث و الدراسات و زيادة قدرة البنك بعد عمليات الا -
     ارات رتقاء بالمهالا ونية ولإلكتر استخدام الحاسبة المتطورة و ا التحسين و إدخال التكنولوجيا البنكية و التحديث و

 .يق مستويات مرتفعة في العملية البنكيةو القدرات البشرية بما يؤدي إلى تحق
ها رتقاء بدرجتالا لية واوع الحى توسيع حجم الفر زيادة قدرة البنوك على فتح فروع جديدة داخلية و خارجية و عل -

نتشار لى الاع قدرة كذا ال  و العملاء كبر منعدد أل أوسعأنشطة  تقديم خدمات و وصلاحيتها و زيادة قدرتها على
 الجغرافية و التنوع للأنشطة. ةالجغرافي و هو ما يحقق للبنك المندمج التغطي

    قتصاديات الحجم و النطاق المترتبة على زيادة أعمال  و أنشطة البنك و عملياته المختلفة، االحصول على مزايا  -
و بالتالي تناقص نصيب الوحدة من العمليات التي تقوم بها من عناصر التكاليف الثابتة و بالتالي انخفاض جانب 

لذلك، و بالتالي ينعكس إيجابا على  التكاليف الكلية بشكل ملموس مع زيادة و كبر العوائد و الإيرادات تبعا
 2معدلات ربحية البنك.

وك الصغيرة في  مج البندعلى  إيجاد وحدات و كيانات بنكية كبيرة تستطيع مواجهة البنوك الأجنبية، كما يترتب -
 كيان كبير تحسين أداء الجهاز المصرفي بصورة أفضل.

ة لير إلى السوق المحالمباش جنبيستثمار الأ عملية جذب الانكية كبيرة تسهم فيندماج إلى إيجاد كيانات بيؤدي الا -
 قتصادي للدولة.مما يسهم في النمو الا

بتحرير  حديات المتعلقةاجه التو مو  ندماج إلى رفع كفاءة المؤسسات المالية، و زيادة قدرتها على المنافسةيؤدي الا -
التي يكون الفيصل  و، 1995 نذ عامة التجارة العالمية ممنظم فقاً لأحكاماتفاقية )الجات( و الخدمات المالية في ظل 

 فيها بالنسبة للعملاء هو جودة و نوعية الخدمات المقدمة.

                                     
 ستشارات، شركة الراجحي للخدمات المالية، ديسمبرضطراب المالي العالمي و الفرص الجديدة، إدارة البحوث و الاستحواذ الاندماج و الامصالح السجيباني، الا ،عبد العظيم موسى -1

  .05، ص 2008
 .11جورج أسحق حنين، المرجع السابق ص  -2
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        رتقاء بالمناخ التنظيمي ، بالإضافة إلى الاالنشاط البنكيزيادة قدرة البنك على تمويل المشاريع المختلفة و تنويع  -
 1و تطوير النظم الإدارية.

 (:3-1)الشكل رقم تحققها البنوك من خلال الاندماج بنا تلخيص المنافع التي كنو يم     
 ندماج البنكي.(: أبعاد الا3-1الشكل رقم )

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 . 11، المرجع السابق، ص  إسماعيلنزار قنوع، طرفة شريقي، رولا غازي  المرجع:
 ندماج البنكي:الفرع الثاني: مساوئ الا

ندماج، إلى أنه على الجانب الآخر  تجنيها البنوك من عمليات الاعلى الرغم من المحاسن الكثيرة و الكبيرة التي     
ففي الولايات المتحدة الأمريكية تعرف  احتكاريةمشاكل و في مقدمتها إمكانية حدوث مجموعة من المساوئ  له تعتبر

ندماج التي تتم بين المنشآت هي عملية تكار بوزارة العدل بأن عمليات الاحمقاومة الاللتجارة أو  الفيدراليةالهيئة 
كلايتون على ما يلي: "يحظر على أي شركة تعمل في   حتكارية، و في هذا الصدد تنص الفقرة السابعة من قانونا

حتكار في أي مجال تجاري و في أي إلى إضعاف المنافسة و خلق الا أن تقوم بفعل جوهري يؤديالمجال التجاري 

                                     
 .10، ص المرجع السابق، إسماعيلنزار قنوع، طرفة شريقي، رولا غازي  -1
 

 ندماج البنكيأبعاد الا

إحلال كيان إداري جديد 
قائم على رصيد متراكم 

وظائف ال لتأديةمن الخبرة 
البنك بشكل أعلى كفاءة 

 و دقة.

         تحقيق المزيد من الثقة 
و الأمان لدى   و الطمأنينة

 حسنة العملاء و خلق سمعة
أفضل مقارنة بالوضع قبل 

 .الإندماج

خلق محيط و مناخ تعامل 
حركي تنافسي، تزداد معه 
قدرة البنك على استثمار 
الفرص و إدارة الدخل 

 بشكل فعال.
 ة في الأرباحتحقيق زياد
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الذي يضع قيودا على كل أنواع  الفيدراليةمنطقة من الدولة"، و قد أدت هذه الفقرة إلى صدور تشريع من الحكومة 
يشكل امتدادا للبنوك الكبرى من خلال أو رأسيا تمارس نفس نوع الأنشطة،  البنوك التيبين ان أفقيا سواء ك الاندماج

 1.التي تمارس أنشطة يمكن أن تشكل تكاملا بينها البنوك، أو متنوعا بين الاستحواذ على البنوك الصغيرة
البنوك ينتج عنه إعادة تنظيم  عندماقتصادية، كل الاجتماعية و الاندماج إلى مجموعة من المشا كما يؤدي الا      

التقاعد التسريح أو إلى  و إحالة بعضهم ستغناء عن عدد كبير من العاملينالمندمجة و هيكلتها  مما يؤدي إلى الا
أية  بالضرورة جتماعي، دون أن يضفيبا على المجتمع  و على النشاط الاقتصادي و الاو هو ما يؤثر سل الإجباري
 2ندماج.لمقارنة على ما كانت عليه قبل الاو نوعيته و جودته باالإنتاج ى حجم إضافة عل

اك تخطيط  يكن هن ذا لمإتصادم الثقافات و اختلاف في طرق العمل، خاصة  كذلك  ندماجو قد ينتج عن الا     
من رؤية  نطلقين ب أيجنكي ندماج الب، و بالتالي فإن نجاح الامحكم و استعداد جيد لإتمام هذه العملية بنجاح

 دم تحقيقعو الية مشاكل يتسبب في ظهور م تم تنفيذه ضمن خطة مفصلة و محكمة، حتى لاواضحة المعالم و أن ي
 . عقولةمستثمار خلال فترة زمنية كالعائد على الا  للجهة المقدمة للعرض المكاسب المتوقعة

يؤدي إلى خلق بنوك ضعيفة يمكن أن تكون قد البنوك الضعيفة مع بنوك أقوى  اندماجفي بعض حالات ف     
    مفاجئ دون مراعاة ضوابطهبشكل  ندماج البنكيمن التسرع في عملية الابراء الخمصدر أزمات مالية، حيث يحذر 

عملية  تعثر لحالأنه في بدون إجراء الدراسات الوافية و المسبقة للمراكز المالية و محافظ الديون، و ، و محدداته
 3كن أن تتضخم مشاكل البنوك المندمجة أكثر.الاندماج يم

 
  

 
 
 
 
 
 

                                     
، 22ص ، 2012ندماج على الربحية، دراسة حالة البنك الأهلي، رسالة ماجستير في المحاسبة، قسم المحاسبة، كلية الأعمال، جامعة الشرق الأوسط، فادي فلاح القعايدة، أثر الا -1

23 ،24. 
 .22المرجع نفسه، ص  -2
 .11، المرجع السابق، ص إسماعيلنزار قنوع، طرفة شريقي، رولا غازي  -3
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 :الفصل خاتمة
تمتلك   الناجحة التيوك و حتىالبن لقد أشارت التطورات التاريخية في مجال الصناعة البنكية بوضوح إلى أن جميع     

ا يجعل مي، ممّ ظينب التنالسوق أو الجا من بينهاو عدة مشاكل  رأس مال كبير معرضة للفشل الذي قد ينجم عن
عيف ذو رأس ى بنك ضد يسعهذه البنوك تحاول البحث عن طرق مختلفة لزيادة رأس مالها في مثل هذه الظروف، فق

 مال غير كاف  للاندماج مع بنك قوي يتمتع باحتياطي رأس مال إضافي.    
        اءة الاقتصاديةلى الكفل عصو من خلال هذا الفصل تبين لنا أهمية الاندماج فهو يسمح للبنوك الناتجة بالح     

ارسات عن طريق ضل المملى أفو مكاسب الإنتاجية، من خلال إدارة أفضل للموارد و كفاءة فنية أعلى بالاعتماد ع
كذا تحسين   رجات، والمخ وخفض المدخلات و/أو زيادة الإنتاج، بالإضافة إلى اختيار أفضل مزيج من المدخلات 

في  تحقيق التوافق نسبية وار الاختيار مخصصات المدخلات و المخرجات بالنظر إلى الأسع الكفاءة الهيكلية من خلال
 التكاليف و الإيرادات و تنويع المخاطر.  

ة من الفرص لاستفادأيضا با تسمح للبنوك التي تتم ضمن ضوابط و شروط محددة كما رأينا أن عمليات الاندماج    
ج التي قد نتائج الاندما  ناء علىبهذا  التجارية الجديدة التي تنشأ عن التغيرات في البيئة التنظيمية و التكنولوجية، و

وعات ءة نظم المدفافكما تطوّر ك  تؤدي إلى تغييرات في الكفاءة و قوة السوق و تحقيق الوفورات في الحجم و النطاق،
 و تساهم في تقديم خدمات متميزة لكبار المتعاملين.
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 مقدمة الفصل:

  ا تسهم إسهاما  يما أنهكرين، لا سلقد حظي تقييم أداء البنوك بقدر كبير من الاهتمام من طرف الباحثين و المف     
لبنوك إذا كان أداء اموال، فوس الأالرئيسية لتدفق رؤ كبيرا  في النشاط الاقتصادي باعتبارها تمثل أحد أهم القنوات 

كانياتها رد البنوك و إميد لمواالرش ويرتبط بمدى بلوغها لأهدافها فإن الطريق لتحقيق ذلك يرتبط بالاستغلال العقلاني 
داء لأالكمية لمقاييس  أهم اتعتبر المتاحة، و هو ما يمكن التعبير عنه بالعديد من المؤشرات على غرار الكفاءة التي
لال ستمرارية، من خضمن الاسية تالبنوك التي ترغب في توسيع نطاق أعمالها و مقاومة المنافسة و تحقيق ميزات تناف

 تطبيق الكيفية المثلى لاستخدام الموارد و الإمكانيات المتاحة.
دراسة أثر بتمام الباحثين زايد اهت إلى لقد دفعت التغيرات الاقتصادية و التنظيمية و الهيكلية على غرار الاندماج      

ديدة ا إلى منتجات عتحويله ارد وهذه التغيرات على كفاءة البنوك، و مدى قدرتها على القيام بالتخصيص الأمثل للمو 
اح سياسات نجاهم في كل يسالبقايا غير الضرورية، بش القضاء على و خدمات متعددة مع الحد من سوء التوزيع و

 التطوير المستمر و النمو الاقتصادي. الاقتصاد الكلي و
ساسيين، حيث بحثين ألال مبناء على ما سبق يأتي هذا الفصل لدراسة ماهية الكفاءة البنكية و هذا من خ     

لة، تصادية ذات الصات الاقصطلحسنتطرق في أوّلهما إلى المفهوم العام للكفاءة من خلال تعريفها و تمييزها عن الم
كفاءة و طريقة نواع الأتلف مخا من المفهوم الكلاسيكي إلى الحديث، كما سنعرض في هذا المبحث وكذا كيفية تطوره

لذي سنخصصه لثاني اابحث الحصول على كل واحدة منها، لنكون بذلك قد هيئنا أرضية خصبة لما سنطرق له في الم
يعتمد  ف الأنواع التييد مختلتحد يفها ولدراسة مفهوم الكفاءة البنكية التي تعتبر موضوع بحثنا، و هذا من خلال تعر 

و الخارجية  لبيئة الداخليةعلقة باالمت عليها الباحثون أثناء قياسها، و في الأخير سنقوم بتسليط الضوء على أهم العوامل
 للبنك و التي يمكن أن تؤثر على كفاءته. 
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 المبحث الأول: المفهوم العام للكفاءة.
قتصادية العديد من الموارد المادية و البشرية لإنتاج منتجات مختلفة تقدمها لأفراد المجتمع،    تستخدم المؤسسة الا     

، هذه المؤسسة تواجه قرارات مختلفة يومية (Décision Making Unit)و هي بذلك تعد مؤسسة اتخاذ قرار 
و هنا تبرز أهمية الكفاءة في تحقيق ذلك فهي  1،لغرض اختيار المزيج الأمثل من الموارد المتاحة بهدف القيام بوظائفها

تساعد في التقليل من  كماتعتبر من أهم المؤشرات التي تسمح للمؤسسة بمراقبة ذلك خلال مختلف مراحلها الإنتاجية  
 سيبرز أكثرما الأقصى الذي يتلاءم مع الموارد المستخدمة، و هو  الإنتاجالهدر و التبذير في الموارد من جهة و تحقيق 

 .المتصلة بهامن خلال تطرقنا لتعريفها و تمييزها عن المصطلحات الاقتصادية 
 قتصادية ذات الصلة.ل: تعريف الكفاءة و المصطلحات الاالمطلب الأو 

تفاق بين الكتاب ب مصطلحات العلوم الإنسانية و الاجتماعية بعدم الايتميز مصطلح الكفاءة شأنه شأن أغل     
و هو ما  2نجده عموما يتداخل مع مفاهيم أخرى مثل الإنتاجية و الفعالية و الأداء، حيثو الباحثين حول تعريفه، 

 به.    ذات الصلةقتصادية اولة تمييزه عن بعض المصطلحات الاثم مح هالتطرق لأهم تعاريف ضرورة يدفعنا إلى
 ."Efficiency" : تعريف الكفاءةالفرع الأول

ف المنظمات ا مختلالتي جاءت به عبر سرد مجموعة من التعاريف يمكن أن يجد ضالتهإن التطرق لتعريف الكفاءة       
 و الباحثين في هذا الميدان، و صولا إلى إعطاء تعريف مفصل و واضح لها. 

الأساسية، و المتمثلة في كيفية تخصيص  قتصاديةلاقتصاد الرأسمالي بالمشكلة القد ارتبط مفهوم الكفاءة في الا     
و يعود مفهوم  3حة للمجتمع من أجل تلبية حاجيات و رغبات الأفراد المتجددة و المتكررة،االموارد المحدودة و المت

 ( و الذي طور هذا المفهوم 1923-1848قتصادي الإيطالي "فافريدو باريتو" خلال الفترة )الكفاءة تاريخيا إلى الا
رف ب"أمثلية باريتو"، و حسب باريتو فإن أي تخصيص ممكن للموارد فهو إما تخصيص كفء أو و أصبح يع

  4.(efficiency) كفاءةتخصيص غير كفء، و أي تخصيص كفء فهو يعبر عن ال
 
 
 

                                     
 .05الإسلامي و المالي، ص  الاقتصاد، الملتقى العالمي العاشر في دراسة تطبيقية لعينة من المصارف العراقيةأحمد حسين بتال، تقدير كفاءة المصارف الإسلامية:  -1
 .  74، ص 2014شوقي بورقبة، الكفاءة التشغيلية للمصارف الإسلامية دراسة تطبيقية مقارنة، دار النفائس للنشر و التوزيع، الطبعة الأولى، الأردن ،  -2
  طبعة الثانية، نمو المؤسسات كومات، البوخاري، على بن ساحة، التحرير المالي و كفاءة الأداء المصرفي في الجزائر، الملتقى الدولي الثاني حول الأداء المتميز للمنظمات و الحعبد الحميد  -3

 .134، ص 20نوفمبر  23 و 22قتصاديات بين تحقيق الأداء المالي و تحديات الأداء البيئي، المنعقد بجامعة ورقلة يومي و الا
لنيل شهادة دكتوراه في (، أطروحة 1994-2003قتصادية في المؤسسات المصرفية، دراسة نظرية و ميدانية للبنوك الجزائرية خلال الفترة )قياس الكفاءة الا قريشي محمد الجموعي، -4

 .05، ص 2005/2006التسيير، جامعة الجزائر، قتصادية و علوم تخصص نقود مالية، كلية العلوم الاقتصادية ،العلوم الا
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 ضمن  تندرجكاتب و التيمجموعة من المفكرين و المنظمات و الم طرحهاالكفاءة جملة من التعاريف  تعرف    
 قتصادي و من بينها:الجانب الا

على أنها: "القدرة على تعظيم القيمة و تخفيض  الكفاءة" Philippe Lorino"لقد عرف فيليب لورينو      
فقط، بل يجب تحقق  تخفيض التكاليف فقط أو رفع الأرباحالتكاليف، حيث أنه لا يمكن أن تتحقق الكفاءة إذا تم 

 1الهدفين معا  ".
على أنها: "الطريقة المثلى في استخدام الموارد  "Agbodan et Amoussouga"ا أقبودان و أموسقا كما عرفه      

 2المتاحة في العملية الإنتاجية".
القدرة على الوصول إلى الهدف " :على أنها "Vincent Plauchet"تتمثل الكفاءة بالنسبة لفانسون بلوشي و      

   3المطلوب بأقل الإمكانيات".
فإن الكفاءة تعني "القدرة على تحقيق النتائج المنشودة بأقل قدر ممكن من  "محمد سعيد أحمدل"أما بالنسبة      

 4". على نحو صحيح أو أفضل الأعمالأداء  فأشار إلى أن الكفاءة تعني " "بيتر دراكر"المجهود أو النفقة "، أما 
الكيفية الجيدة التي تستعمل بها المنظمة مواردها )المدخلات( بينما رأى المكتب الكندي للفحص العام أنها: "     

  5لإنتاج السلع و الخدمات".
-دى الذي تحول به الموارد أن الكفاءة هي: "الم ىر ت (OECD)في حين المنظمة الوطنية للتعاون و التنمية      

 ".مخرجاتمن أموال و خبرات و وقت و غيرها إلى  -المدخلات
    قتصادية بين الموارد المتاحة على أنها: " العلاقة الا عرف الكفاءةف "Malo J-L et Mathe J-C"من جانبه     

هي فتعظيم المخرجات الناتجة عن كمية معينة من المدخلات، و من الجهة المقابلة  و التي تهدف إلىو النتائج المحققة، 
في  تبذيرو بالتالي يفهم من الكفاءة غياب ال "،نتجاتللوصول حجم معين من الم واردتعني التخفيض في كمية الم

 6الموارد المادية و المالية و البشرية المتاحة. استخدام
 
 

                                     
1- Philippe Lorino, Méthodes et Pratique de La Performance, Edition D’organisation, Paris, 1998, p 18, 20. 
2- Agbodan M.M. et Amoussouga F.G, Les Facteur de Performance de L’entreprise, actualité scientifique, France, 1995, p 56. 
3- Vincent Plauchet, Mesure et Amélioration Des Performance Industrielles, Tomes 2, UPMF, France, 2006, p06. 

،  2010/2011سطيف،  –حات عباس قتصادية، جامعة فر دكتوراه في العلوم الالنيل شهادة النة، أطروحة شوقي بورقبة، الكفاءة التشغيلية للمصارف الإسلامية دراسة تطبيقية مقار  -4
 .  38ص 

اجستير في علوم الم رسالة لنيل شهادة، -دراسة حالة جامعة سعيدة – (DEA)طلحة عبد القادر، محاولة قياس كفاءة الجامعة الجزائرية باستخدام أسلوب التحليل التطويقي للبيانات  -5
 .08، ص 2011/2012تلمسان، التسيير، تخصص حوكمت الشركات، جامعة أبي بكر بلقايد، 

   .73ص ، 1420شوقي بورقبة، الكفاءة التشغيلية للمصارف الإسلامية دراسة تطبيقية مقارنة، دار النفائس للنشر و التوزيع، الطبعة الأولى، الأردن ،  -6
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أقصى قدر من عندما يتحقق إنجاز فهذا و تم تعريفها أيضا على أنها: "النسبة بين المدخلات و المخرجات،      
كن رفع الكفاءة الكفاءة العظمى أو القصوى، و لا يمخرجات بالنسبة للوحدة الواحدة من المدخلات فإنها تتحقق الم

 1بإدخال تكنولوجيا جديدة أو تغيير شيء في مسار الإنتاج". في هذه الحالة إلا
 2أساسية: أوضاعالكفاءة في خمس  مبدأ تحقيقمن خلال التعاريف السابقة يتضح      

 .واردمع ثبات الم رفع المنتجات -
 .واردمع خفض حجم الم نتجاترفع الم -
 أكبر. نتجات، لكن نسبة الزيادة في حجم المواردمع رفع الم نتجاترفع حجم الم -
 .نتجاتمع ثبات حجم الم واردخفض حجم الم -
 أكبر. وارد، لكن نسبة التخفيض في المنتجاتمع خفض حجم الم واردخفض حجم الم -

 الصلة. قتصادية ذات: الكفاءة و المصطلحات الاالفرع الثاني
و تتصل بها، و ه ية التيلاقتصادايكتمل دون تمييزها عن مجموعة من المصطلحات  فهوم للكفاءة لنبم الإلمامإن      

  ما سنتطرق له بالتفصل فيما يلي: 
  Efficience et Production الكفاءة و الإنتاجية أولا:

كلمة   1766في إحدى بحوثه التي نشرت عام  "Quesnay"قتصادي الفرنسي لقد استخدم الباحث الا    
"Productivity"  ظل مفهوم هذا بعيدةبلك الحين و حتى سنوات ليست ، و منذ ذكترجمة لغوية للإنتاجية 
يشوبه الكثير من اللبس و الغموض و عدم الفهم، كما أن فيض الدراسات و الأبحاث التي قدمت في هذا  صطلحالم

و إن ساهمت في تطويره إلا أنها في ذات الوقت  تي أعقبت الحرب العالمية الثانيةات الو خاصة في السنو     المجال 
 "R.Fenske" على غرار للإنتاجية معاني و تعاريف مختلفة ه، لتظهر مفاهيم متعددة أوضحت أنزادت في تعقيد

    جية و التي وردت في المراجع في بحث له بعنوان "تحليل منحنى الإنتاجية" خمسة عشر تعريفا مختلفا للإنتاالذي ذكر 
من أبرز الخبراء الأمريكيين في مجال  ا  واحد الذي يعتبر "S.Fabricant" وصفو الأدبيات المتخصصة، كما 

"الإنتاجية موضوع تحيطه فوضى   أن تفاق الحاصل بشأن ماهية الإنتاجية بالقولم الاختلاف و عدحالة الا الإنتاجية
 3.لكنهم يعنون به أشياء مختلفة" يستعملون نفس المصطلحفالكثير من الناس كبيرة 

                                     
اجستير تخصص تحليل الم رسالة لنيل شهادة، -دراسة حالة الجزائر – (DEA)عبد الكريم منصوري، محاولة قياس كفاءة البنوك التجارية باستخدام أسلوب التحليل التطويقي للبيانات  -1
 .72، ص 2009/2010قتصادي، جامعة أبي بكر بلقايد، تلمسان، ا

 .72، ص المرجع نفسه -2
الخاصة خلال الفترة  "CCB" و الآجر العمومية  "Nover"رسة حالة مؤسسة الزجاج اد –لزهرة، إنتاجية العمل دراسة مقارنة بين مؤسسة عمومية و مؤسسة خاصة غربي فاطمة ا -3
  .14، 13، ص 2007/2008الشلف، قتصاد و تسيير المؤسسة، جامعة حسيبة بن بوعلي، ا، تخصص ةقتصاديالاتيير في العلوم اجسرسالة لنيل شهادة الم(، 2002-2006)
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ا عن المشكلة بالقول: "إن كلمة الإنتاجية تحمل فقد كتب هو الآخر معبر   "W.EG.Salter"أما البروفسور      
من  الإنتاج المطلوب تحقيقهو للبعض الآخر تعني  بالنسبة للبعض هي مقياس لكفاءة العاملني متعددة، فااليوم مع

فإن  الطريقةفس نو ب فا فإنها مرادفة لكلمة الرفاهية"،الموارد، و بالنسبة للبعض الأكثر  تفلس من مجموعةستخدام ا
من  فالأكاديميينأن تعبير الإنتاجية يعني أشياء عديدة، يرى  "R.Quinn"أستاذ السلوك التنظيمي بجامعة نيويورك 

ما اصطلح عليه بالكفاءة"، أما بالنسبة للإداريين فإن التعبير مع  التعبير هذا يتساوى عندهم ذوي الميول التحليلية
 all Performance-Over".1"يتساوى عندهم مع مفهوم أو فكرة الأداء الشامل للمنظومة 

على تحديده لمكونات الدخل القومي  عندالإنتاجية المفيدة  عندما اعتبر أنفي ذلك  "ادم سميث"وقد سبقهم      
 للعمل العمل الذي يؤدي إلى إنتاج سلعة مادية قابلة للتسويق، ثمنها كاف لتأمين كمية من العمل مساو  أنها: "ناتج 

إلى جانب ربح لرب العمل مقابل ما استخدم في  ،و كاف )أي منها( لصيانة السلعة المنتجة المستنفذ في إنتاجها
  2إنتاجها من المواد الخام".

فإن مصطلح الكفاءة يشير  3،ة عامة يشير إلى نسبة المخرجات إلى المدخلاتإذا كان مصطلح الإنتاجية بصف     
    للنمو البنك الذي يهدف  أن احة، حيثمعيار الرشد في استخدام الموارد البشرية و المادية و المالية و المعلومات المت

       عمل بشكل فاعل يعلوماتي لكي إمكانية استمرار التدفق البشري و المادي و المالي و المبؤمن يو التطور لابد أن 
تحقيق الأمثلية  تهدف إلىو هو ما يجعلها  يتسم بمحدودية الموارد المتاحة و مستمر، خاصة و أن واقع البيئة المعاصرة

تصبح ذات كفاءة عالية حينما تقوم  ؤسسةده "كارزو و يانوزاس" على أن المو هو ما أكّ  ،في استخدام الموارد
عن كيفية استعمال  أن يبحث البنكو بالتالي على  4،مردودية "دها المتاحة في المجالات التي تعطي أكبر باستثمار موار 

 5.لتقديم أفضل الخدماتالموارد بطريقة أحسن 
 
 

                                     
 .14، 13، ص المرجع السابقغربي فاطمة الزهرة،  -1
دكتوراه العلوم، تخصص علوم تجارية، جامعة ال أطروحة لنيل شهادةلعراف فائزة، زيادة الكفاءة و الفعالية المصرفية من منظور إدارة الجودة الشاملة دراسة قياسية لعينة من البنوك الجزائرية،  -2

 .73، ص 2014/2015المسيلة، 
ضمن الملتقى الوطني الرابع حول: إستراتيجية  نوري منير، بارك نعيمة، زروخي فيروز، التدريب و أهميته في تحسين الإنتاجية و تحقيق الميزة التنافسية )النتائج و التوصيات(، مداخلة -3

 .05، ص 2009، -سعيدة-قتصادية و العلوم التجارية   و علوم التسيير، جامعة د.طاهر مولاي لية العلوم الالجودة الشاملة، كالتدريب في ظل الجودة الشاملة كمدخل لتحقيق ا
و العشرون،  سادسقتصادية، جامعة بغداد، العدد الهلية، مجلة كلية بغداد للعلوم الاعدنان زيدان عبد العزيز، استخدام الطرق الإحصائية في تقييم كفاءة الخدمة المصرفية في المصارف الأ -4

 .165، ص 2011
5-M.J.Korichi, Measuring Economic Efficiency in Manufacturing Industry a Case Study Of  Elecricity in Algeria and Some 
Other Countries (1974-1983), London, 1988, p 01. 
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اصر من عن كل عنصرئية لمن خلال ما سبق يمكن اشتقاق مجموعة المؤشرات التي تعبر عن الإنتاجية الجز      
تهتم   تعريفها سابقاتمة كما لكفاء، في حين أن ارو إنتاجية العمل و غيرها من العناص أس المالالمدخلات كإنتاجية ر 

 رجات(.الإنتاج )المخبطريقة أو كيفية استغلال الموارد بهدف تحقيق أقصى مستوى ممكن من 
يجب أن  أفضل إنتاجو عليه نخلص إلى القول أن الإنتاجية هي ما أنتجه عنصر الإنتاج فعلا بينما الكفاءة هي      

 و يمكن توضيح ذلك أكثر من خلال الشكل التالي: 1ينتجه ذلك العنصر،

 (: الفرق بين الإنتاجية و الكفاءة.1-2الشكل رقم )
                                                   B                                     Q 

                                                   ● 
 

                                                 ●  
 
 
 

               L                                                                           0 
                                                  L0                                                   
 .73، ص عبد الكريم منصوري المصدر:

نحنى الإنتاجية المتوسطة م يظهر Lو العمل  Qبين الإنتاج ( الذي يمثل العلاقة 1-2من خلال الشكل رقم )     
 من L0 كميةباستعمال   للبنك يةالروتينالمخرجات عن  تعبر  فبينمابقانون تناقص الحجم،  إنتاج البنكللعمل تأثر 

ق من لمستوى السابمخرجات التي يهدف البنك إلى إنتاجها عند نفس ا عن أفضل تدل B فإن، العمل كمدخلات
 . و التي تجعله يحقق المستوى الأقصى للكفاءة L0العمل 

 
 
 

                                     
 .  74ص   المرجع السابق،طبيقية مقارنة، شوقي بورقبة، الكفاءة التشغيلية للمصارف الإسلامية دراسة ت -1
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أن ، في كون  (Efficiency)و الكفاءة  (Productivity)بين مفهومي الإنتاجية  يتضح الاختلاف بالتاليو      
البنك في بناء أفضل مقياسا لكفاءة  الثانيةتمثل  حين، في مخرجاتهو  موارد البنكبين تربط علاقة  تشير إلى أي الأولى

 باستخدامأكبر قدر ممكن من المنتجات  قدرته على تحقيقمدى تعني  علاقة بين مدخلاته و مخرجاته، بعبارة أخرى
 1أقل قدر ممكن من الموارد.

  Efficience et Efficacité الكفاءة و الفعالية ثانيا:
نواتج أن ال ن القولأي يمك عال،يشير ذلك إلى قدرة البنك على تحقيق أهدافه فالبنك الذي يحقق أهدافه هو ف     

 ير فعال.غلي فهو بالتا والذي لا يحقق أهدافه تكون نواتجه منخفضة  الفعالية أما البنكالعالية تشير إلى 
"القدرة على تحقيق الأهداف  تعنيأن الفعالية  "Rosenzweig"و  "Kast"كل من   و في هذا الصدد يرى      

ة الموارد البشرية و نمو من خلال زيادة حجم المبيعات و تحقيق رضا العملاء و العاملين داخل المؤسسة أو تنمي
 2الربحية".

ستثمار بكافة الطرق أنها: "زيادة معدل العائد على الاعلى  "Kahn"و  كاهن  "Katz"كما عرفها كاتز        
و بالتالي تحقيق الأهداف الرسمية  3،ستمرار و التحكم في البيئة"بر مؤشرا للقدرة على البقاء و الاالمشروعة، فهي تعت

 4.بنكالمحددة لل
نطلاقا مما سبق يمكن أن نستخلص أن الفعالية هي "القدرة على تحقيق الأهداف مهما كانت الإمكانيات ا     

المستخدمة في ذلك و القدرة على تحقيق التكيف و النمو و البقاء، فهي تمثل العلاقة بين الأهداف المحققة            
 6التالية:و يمكن تمثيلها بالصيغة  5،و الأهداف المستهدفة"

 قيمة المخرجات الفعلية                                              
 100 * الفعالية =                                                             

 قيمة المخرجات المتوقعة                                             
 

                                     
 .447، ص 1991قتصادية، دار الحكمة للطباعة و النشر، بغداد، ييم المشاريع و دراسات الجدوى الاعبد الوهاب الداهري، تق -1
 .18، 17غربي فاطمة الزهرة، المرجع السابق، ص  -2
 .222، ص 2001الدولي، مكتبة و مطبعة الإشعاع الفنية، مصر، ستثمار أبو قحف، اقتصاديات الأعمال و الاعبد السلام  -3
 .22، ص 2009، 53، العدد 15قتصادية و الإدارية، جامعة بغداد، العراق، المجلد ي الفكر الإداري، مجلة العلوم الاسعد العزي، فعالية المنظمة في فلسفة أبرز منظر  -4
-قتصادية دراسة حالة مؤسسة الجرارات الفلاحية، رسالة ماجستير في علوم التسيير، جامعة منتوري داء العاملين في المؤسسات الايم أبوبرطخ عبد الكريم، دراسة فعالية نظام تقي -5

 .02، ص 2011/2012، -قسنطينة
 .71محفوظ جودة و آخرون، منظمات الأعمال، دار وائل للنشر، عمان، الأردن، الطبعة الأولى،ص  -6
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الكفاءة و الفعالية هما وجهان متلازمان عندما يتعلق الأمر بقياس الإنجازات كما يعكس ذلك  أن في الواقع     
إبراز المعنى الذي  ولةاعند محإلا أن هناك فرق بينهما يظهر  1التوجه الذي يعرف الأداء انطلاقا من البعدين معا،

من زاوية النتائج التي يصل إليها المسيرون و من نه عادة ما ينظر إلى مصطلح الفعالية أتأخذه الفعالية، و عليه نقول 
 يحققها بالشكل المطلوب أو حققالأهداف المحددة، و بأنه أقل فعالية إذا لم  إذا حقق بأنه فعالالبنك وصف يثم 

 2ستطع تحقيقها كليا.يبالمرة إذا لم  يوصف بأنه غير فعالجزءا منها فقط، بينما 
أي  3و بالتالي فإن الفعالية هي أداء الأعمال الصحيحة، في حين أن الكفاءة هي أداء الأعمال بطريقة صحيحة،     

أن الفعالية عادة ما ينظر إليها من زاوية النتائج التي يصل إليها المسيرون، و من تم وصف الفعالية يكون بمدى تحقيق 
 تختص ببلوغ النتائج، بينما الكفاءة فهي الوسيلة أو الطريقة  مما يجعلهاة، من الموارد المتاح انطلاقاالأهداف المسطرة 

في  ا  للوصول إلى النتائج أو تحقيق  الأهداف، و منه يظهر التلازم بين الكفاءة و الفعالية جليّ  المثلى التي اتبعها البنك
 البنكحتمالات قدرة ادف معين قلت ، فكلما ارتفعت تكاليف تحقيق هالبنك يؤثر سلبا على فعاليتهأن عدم كفاءة 

تجاهين االعلاقة الموجودة بين الكفاءة و الفعالية ليست بالضرورة إيجابية بل قد تأخذ  أن و نشير هنا إلى4على البقاء،
       تسم بالكفاءة في استخدام موارده، ي يعني بالضرورة أنه في تحقيق الأهداف لا الفعال البنكمتعاكسين بمعنى أن 

 عكس صحيح.و ال
القرارات الإستراتيجية التي تضمن أن الأفعال الصحيحة  فضلالنتائج في الأجل الطويل ناتجة عن أ أفضلأي أن      

قد تمت بشكل صحيح  العملياتقد نفذت )الفعالية( من خلال المزج بين التصميم و التكنولوجيا التي تضمن بأن 
توضيح العلاقة يمكن  و 6النتيجة المحصل عليها سابقا، بين قارنةالمل و التي يمكن التعرف عليها من خلا 5)الكفاءة(،

 :من خلال الشكل التاليأكثر  الكفاءة و الفعالية بين
   الفعالية.و الكفاءة  بين علاقةال(: 2-2الشكل رقم )

 كفؤ دوار تحقيق الأهداف مع عدم وجود إسراف في الم دتحقيق الأهداف مع عدم وجود إسراف في الموار 
 غير كفؤ دوار عدم تحقيق الأهداف مع وجود إسراف في الم تحقيق الأهداف مع وجود إسراف في الموارد

 .96، ص 2000مان، زيع، عمحمد قاسم القريوني، نظرية المنظمة و التنظيم، دار وائل للنشر و التو المصدر: 

                                     
 .87، ص 2001لأداء كمفهوم بين الكفاءة و الفعالية، مجلة العلوم الإنسانية، جامعة محمد خيضر، بسكرة، نوفمبر، عبد المليك مزهودة، ا -1
 .  418،  صالمرجع السابققتصادية، نة، أطروحة دكتوراه في العلوم الاشوقي بورقبة، الكفاءة التشغيلية للمصارف الإسلامية دراسة تطبيقية مقار  -2
 .63، ص 2009قتصاد، مذكرة ماجستير، جامعة بسكرة، الجزائر،  الجزائري و دوره في تمويل الاساعد، تقييم كفاءة النظام المالي ابتسام -3
 .03، 02بوبرطخ عبد الكريم، المرجع السابق، ص  -4
 .76ص  ،المرجع السابقو التوزيع، شوقي بورقبة، الكفاءة التشغيلية للمصارف الإسلامية دراسة تطبيقية مقارنة، دار النفائس للنشر  -5
       ، 2005قتصادية، جامعة المسيلة، ماي ل التسيير الفعال في المؤسسات الاالأول حو  الدولي الملتقىعبد الحميد برحومة قياس الفعالية و الكفاءة في مجالات الإنتاج و التصنيع،  -6

 .03ص 
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  Efficience et Performance الكفاءة و الأداء ثالثا:
            فكرينالم قبلهتمام المتزايد من المؤسسات، ما جعله ينال الا يحظى مفهوم الأداء بأهمية كبرى في تسيير     

و الممارسين في مجال الإدارة و التسيير، و هذا من منطق أن الأداء يمثل الدافع الأساسي لوجود أية  الباحثينو 
  1.ستمراريةدف الرئيسي ألا و هو البقاء و الاسهاما في تحقيق الهمؤسسة من عدمه، كما يعتبر العامل الأكثر إ

ر ذلك تعدد المداخل و زوايا النظر ما يبرّ  تحديد و ضبط مدلوله، لعلّ  يدفع إلى ضرورة إن أهمية الأداء كمصطلح     
الموارد المستعملة في  من اعتباره مرادفا للكفاءة إلى حصره في المورد البشري أو تعميمه على جميعف ،التي عولج بها

و هذه المحتويات كلها تتميز بالديناميكية نظرا لتغير و تطور  2المؤسسة، فضلا عن تناوله في شكله النقدي أو العيني،
مواقف و ظروف المؤسسات بسبب تغير ظروف و عوامل بيئتها الخارجية و الداخلية على حد سواء، و من جهة 

في عدم وجود اتفاق بين الكتاب و الدارسين في حقل التسيير فيما يخص أخرى فقد أسهمت هذه الديناميكية 
المحتوى التعريفي لمفهوم الأداء رغم كثرة البحوث و الدراسات التي تناولت هذا المفهوم، و يرجع ذلك إلى اختلاف 

 3من الكتاب. المعايير و المقاييس المعتمدة في دراسة الأداء و قياسه و المتبناة من قبل كل كاتب أو طائفة
الكلمة اللاتينية  اشتقاقو من  (To Perform)الكلمة الإنجليزية  اشتقاقإن مصطلح الأداء مستمد من      

(Performer) ،و قد عرفه كل من 4و التي تعني تنفيذ مهمة أو تأدية عمل"Bromily"  و"Miller" على أنه: 
بصورة تجعلها قادرة على  رية و استغلالها بكفاءة و فعالية،"انعكاس لكيفية استخدام المؤسسة للموارد المالية و البش

  5تحقيق أهدافها".
ين العديد من العوامل )رأس التوفيق ب من خلالينتج  "الإنتاج الإجمالي للمؤسسة :أن "Chevalier"كما يرى       
و بالتالي فإن كل عامل سيعطي الأداء  ،أما الأداء فينحدر أو ينتج مباشرة عن عنصر العمل( العمل، المعرفة... المال

 6الذي يتناسب مع قدراته و مع طبيعة عمله".
قة التوازن بين رضا ستمرارية و البقاء محقّ "قدرة المؤسسة على الا :الأداء على أنه "Peter Drucker"ف و عرّ      

"درجة بلوغ الفرد أو الفريق أو المنظمة  :على أنه "أحمد سيد مصطفى" أيضا و عرفههذا  7المساهمين و العمال"،
  8الأهداف المخططة بكفاءة و فعالية".

                                     
 .217، ص 2009/2010، 07اء، مجلة الباحث، العدد الشيخ الداوي، تحليل الأسس النظرية لمفهوم الأد -1
 .85، ص المرجع السابق المليك مزهودة،عبد  -2
 .207الشيخ الداوي، المرجع أعلاه، ص  -3

4- Ecosid, Dialogues Autour de La Performance en Entreprise, Edition Harmattan, Paris, 1999, p18. 
 .231، ص 2000الإدارة الإستراتيجية، الطبعة الأولى، دار وائل للنشر، عمان، عداد الحسين فلاح حسين،  -5
 .86عبد المليك مزهودة، المرجع السابق، ص  -6

7 -Druker, Lavenir du Management Selon Druker, Edition Village Mondial, Paris, 1999, p 73. 
 .415، ص 2002المهارات(، بدون ذكر دار النشر، مصر، أحمد سيد مصطفى، إدارة البشر )الأصول و  -8
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مع الخطط و الأهداف على تحقيق النتائج التي تتطابق  البنك يتمثل في قدرتهأداء يتضح جليا أن  مما سبق     
بمعنى آخر الفعالية  1، إذن الأداء هو الكفاءة و الفعالية معا،تحت تصرفه ثل للموارد الموضوعةستغلال الأمالمرسومة بالا

هي فعل الأشياء الصحيحة أما الكفاءة فهي فعل الأشياء بالشكل الصحيح، و هما يتفاعلان معا لينتجا الأداء 
 2"البحث عن أكبر إنتاج و في نفس الوقت تحقيق نمو دائم". يعبر عنبمفهومه الكامل و الذي 

من هنا يتضح بأن المفاهيم التي ورد ذكرها سابقا )الكفاءة، الفعالية،الأداء( هي مفاهيم تعكس الأبعاد المختلفة      
لعمل و تأديته على الوجه لعمليات إنجاز المهام الوظيفية )ضمنها العملية الإنتاجية(، فإذا نظرنا لها من زاوية إنجاز ا

من زاوية مدى تحقق الأهداف المحددة فإن ذلك يشير إلى الفعالية، أما إذا  فإن ذلك يشير إلى الأداء، أما  المطلوب
 3كان المنظور يتعلق بالكيفية التي يتم بها تحقيق هذه الأهداف فإن الأمر في هذه الحالة يتعلق بالكفاءة.

الأداء إذا كان ة من مستويات جيد أنه حقق تمكن من بلوغ أهدافه البنك الذيو بالتالي لا يمكن الحكم على      
توظيف كامل من  التي تمكن للبنك،كذلك بالنسبة البنوك الأخرىمن  نظراءهالكثير من الموارد يفوق  ذلك قد كلفه

نتائج دون مستوى الأهداف المرسومة، و منه يمكن القول بأن الأداء يمثل العلاقة بين ق يحقلتالموارد المتاحة لديه 
      و يمكن التعبير عنه بمعايير كمية  -و وقت إلى غير ذلكأختلاف طبيعته مال على ا-النتيجة و المجهود المبذول 

مستوى معين من عند و نوعية أو هو تعبير عن مستوى معين من الأهداف المحققة سواء الإستراتيجية أو التشغيلية 
 : التاليل الشكل ء  من خلااالعلاقة بين الكفاءة و الأد يمكن توضيح و 4الضرورية، اليفالموارد أو التك

 
 
 
 
 
 
 
 

                                     
اجستير في علوم التسيير، الم رسالة لنيل شهادة(، 2000-2002عة الكوابل ببسكرة )قتصادية قياس و تقييم، دراسة حالة مؤسسة صنال عشي، الأداء المالي للمؤسسة الاعاد -1

 .15، ص 2001/2002
 .22، ص 2011/2012اجستير في العلوم التجارية، فرع تسويق، جامعة الجزائر، لنيل شهادة المؤسسة في ظل إدارة الجودة الشاملة، رسالة مزغيش عبد الحليم، تحسين أداء الم -2
 .389الوطني للتجارة، ص  قتصادية الواقع و التحديات، المعهدرية و التحولات الاصالح خالص، تقييم كفاءة الأداء في القطاع المصرفي، ملتقى المنظومة المصرفية الجزائ -3
 .88عبد المليك مزهودة، المرجع السابق، ص  -4
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 .العلاقة بين الكفاءة و الفعالية و الأداء(: 3-2الشكل )
 

 

 
 التكاليف النتائج         الكفاءة: الفعالية:

 
 .83، ص سابقلمرجع الارنة، شوقي بورقبة، الكفاءة التشغيلية للمصارف الإسلامية دراسة تطبيقية مقاالمصدر: 

 المطلب الثاني: تطور مفهوم الكفاءة. 
ة في كيفية تخصيص الموارد قتصادية الأساسية، و المتمثلفي الفكر الرأسمالي بالمشكلة الا ارتبط مفهوم الكفاءة     

    نادرة" حيث الموارد محدودة و الندرةقتصادية ب "و التي تعرف في الأدبيات الا 1المحدودة لتلبية الحاجيات المتجددة،
 . النادرةو لا يمكن هدرها أو تضييعها، و عليه فالكفاءة من هذا المنظور تعني عدم هدر الموارد 

 .ي للكفاءة: المفهوم الكلاسيكالفرع الأول
الذي طور صياغة  (1932-1848لي "ألفيرد باريتو" )قتصادي الإيطام الكفاءة تاريخيا إلى المفكر الايعود مفهو      

إذا  ؤةو الذي يفترض أن أي وحدة اتخاذ قرار تكون غير كف 2،"أمثلية باريتو"أصبح يعرف ب هذا المفهوم الذي

                                     
، دراسة تطبيقية لعينة من المستشفيات (DEA)محمد الجموعي قريشي، الحاج عرابة، قياس كفاءة الخدمات الصحية في المستشفيات الجزائرية باستخدام أسلوب تحليل مغلف البيانات  -1

 .12، ص 2012، 11عدد الجزائرية، مجلة الباحث، ال
كمي، كلية   اقتصادقتصادية، تخصص اجستير في العلوم الاالم رسالة لنيل شهادة، (DEA)زينب عمراوي، قياس الكفاءة النسبية للبنوك باستخدام تقنية التحليل التطويقي للبيانات  -2

 .103، ص 2012/2013، 3قتصادية وعلوم التسيير، جامعة الجزائر العلوم الا

 المخرجات
 

      النشاط               
 

                  

 
                             الوسائل                  الموارد              

 
 الأداء 

 التكاليف
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دخلات الم أقل من الأخرى إنتاج نفس الكمية من المخرجات بكميةاستطاعت وحدة أخرى أو مزيج من الوحدات 
يمكن إعادة  بحيث لا 1إذا تحقق العكس، "كفاءة باريتو"تكون الوحدة لها  في حينأو بدون زيادة في أي مورد آخر، 

ض يفتخدون بتخصيص الموارد أو إعادة توزيع عناصر الإنتاج بأي طريقة تؤدي إلى زيادة المخرجات من منتج 
 2المخرجات من منتج آخر.

لى ع لإدارة العلميةاإبراز  و إنشاء فيمجموعة من المهندسين الذين يرجع إليهم الفضل و قد رافق "ألفيرد باريتو"       
يمرسون" ( و "هارنجتون إ1924-1868"فرانك جلبرت" )( و1915-1856غرار "فريديريك تايلور" )

يمكن  سائل التيو الن عة على تصحيح النشاطات الإنتاجية و البحث (، حيث ركزت الإدارة العلمي1873-1931)
      اليب الإنتاجسلأسرع أشاف اسطة اكتأن تحقق الحد الأقصى من الكفاءة، كما استهدف "تايلور" زيادة الإنتاج بو 

 في نفس الوقت. جهداو أكثرها كفاءة و أقلها 
يعتبر "لوثر جوليك" من أهم مفكري  كماو تعتبر أفكار المهندس "هنري فايول" القاعدة الأساسية لحركة الإدارة،       

اقتراح الوسائل التي تجعل الأجهزة الحكومية أكثر كفاءة،  إلىهتمامه بالكفاءة، حيث تهدف كتاباته احركة الإدارة في 
 3و التي على أساسها يمكن أن تبنى الإدارة العلمية. هريةو و ينظر إلى الكفاءة على أنها القيمة الج

الكفاءة الفنية معتبرا أن المنتج يكون كفؤ فنيا إذا تطلبت الزيادة في  1951عام  "Koopmans"و قد عرف      
إحدى المخرجات التقليل من مخرجات أخرى أو الزيادة في إحدى المدخلات، و العكس صحيح أي يتطلب 

 4التخفيض في إحدى المدخلات الزيادة في مدخلات أخرى أو خفض إحدى المخرجات.
 م الحديث للكفاءة.: المفهو الفرع الثاني

نقطة مرجعية  تعيين يهدف إلىالذي  (Benchmarking)يرتبط مفهوم الكفاءة الجديد بمصطلح المعيارية      
 يريةالكفاءة التسي نظمة أوءة الماالقياس، و يظهر مصطلح الكفاءة المرجعية كمفهوم لقياس كفعملية تفيدنا في إجراء 

      ، التسييريةكفاءة ال وياتيد مستلتحد الاستراتيجيةة و كيفية اتخاذ قراراتها قياس نوعية الإدارة الداخلي من خلال
 حالتي تسمنتاجية دود الإد الحتحدي في أدوات مفيدة دورا مهما لما تتوفر عليه منالمقارنة المرجعية  تلعب هنا و
 تية.  قاعدة المعلومابادل الريق تطعن  لأكثر كفاءة أو ذات الأداء الجيدمن الوحدات ا الاستفادةوحدات غير الكفؤة لل

                                     
جستير في إدارة الأعمال من  لنيل شهادة الماة رامي نهيل مهنا، تقييم كفاءة أداء الخدمات الصحية المقدمة في المستشفيات الحكومية في قطاع غزة باستخدام تحليل مغلف البيانات، رسال -1

 .32، ص 2014كلية التجارة في الجامعة الإسلامية، غزة، 
ماجستير في علوم  رسالة لنيل شهادة، دراسة حالة جامعة سعيدة، (DEA)اءة الجامعة الجزائرية باستخدام أسلوب التحليل التطويقي للبيانات طلحة عبد القادر، محاولة قياس كف -2

 .15، ص 2011/2012التسيير تخصص حوكمت الشركات، جامعة أبي بكر بلقايد، تلمسان، 
 .104، 103، ص السابقزينب عمراوي، المرجع  -3
 .80، ص المرجع السابقعبد الكريم منصوري،  -4



 اهية الكف اءة البنكيةم              الفصل الثاني:                                               -الباب الأول

 
65 

مقارنة الكفاءة مع الحدود القصوى، و يعود في الأساس النظري للأساليب المعتمدة  "Farell"تعتبر أعمال      
بقياس كفاءة القطاع الفلاحي في الولايات المتحدة  1957سنة  "فاريل"سنة مضت أين قام  (50)ذلك إلى خمسين 
يعني أن بعض و الذي كانت تقديرات الإنتاج عبارة عن متوسطات   بعدما ة مع النقاط القصوى، الأمريكية بالمقارن

استخدام الكفاءة  "فاريل"الشركات تنتج أقل أو أكثر من المتوسط، و عوضا عن استخدام إنتاجية كل مدخل اقترح 
ا يصطلح عليه بالكفاءة ميا للشركة أو درس كفاءة الإدارة العل "فاريل"الإنتاجية الكلية لنشاط الشركة و بذلك فإن 

سواء التي تهدف إلى الربح أو التي لا تهدف لوب على جميع المنشئات الإنتاجية التنظيمية، و يمكن أن يطبق هذا الأس
بذلك فكرة قياس ليقصي مصطلح "حدود الإنتاج"  "فاريل"أدخل  كماإلى الربح، سواء الخدمية منها أو السلعية،  

سبية التي يتم ية المبنية على حالة مثالية محددة مسبقا، و مستعملا عوضا عنها مصطلح الكفاءة النالكفاءة النظر 
 1نحراف عن أحسن أداء في العينة المراد قياس كفاءتها.قياسها بقيمة الا

تتكون من الكفاءة  ؤسسةللم (Economic Efficiency)قتصادية ( أن الكفاءة الا1957بين فاريل ) لقد     
  2(.Allocative Efficiency ) التوظيفيةو الكفاءة  (Technical Efficiency)التقنية 
في الحصول على أكبر قدر أو كمية من  البنكقدرة  Technical Efficiency (TE) الكفاءة التقنيةو تعني      

و هذا يشير إلى  3،بغض النظر عن تكلفتهامن المدخلات  قدرالمخرجات بغض النظر عن سعرها، أو استخدام أقل 
و تتحقق الكفاءة الفنية للإنتاج عند الوصول إلى الحجم الأمثل أي عندما يتم  4عدم وجود هدر في المدخلات،

بمعنى النظر إلى جانب المخرجات بتعظيمها أو النظر إلى  5،الإنتاج عند أدنى مستوى ممكن من التكلفة المتوسطة
 6جانب المدخلات بتقليلها.

على اختيار المزيج الأمثل من البنك قدرة  Allocative Efficiency (AE) الكفاءة التخصيصية تعني بينما     
خرجات، أي بمعنى الأخذ لملغرض زيادة ا دخلاتالمدخلات لغرض تقليل التكلفة أو اختيار التشكيلة المثلى من الم

 7أحيانا بالكفاءة السعرية. مما جعل البعض يسميهاعتبار السعر كذلك بعين الا

                                     
 .85، 84، ص 81، ص المرجع السابقعبد الكريم منصوري،  -1
 دكتوراه، جامعة سانت كلمنتسال أطروحة لنيل شهادةفريد خليوي حمادي الدليمي، قياس الكفاءة النسبية لقطاع صناعة السكر في باكستان باستخدام أسلوب تحليل مغلف البيانات،  -2

 .27، ص 2008العالمية، 
، العدد 16لوم الطبيعية و الطبية، المجلد خالد رحمة الله خضر قناوي، مصطفى أحمد صالح الفكي، قياس الكفاءة النسبية للكليات الأهلية باستخدام تحليل تطويق البيانات، مجلة الع -3

 .95، ص 02
 .81ص  المرجع أعلاه،عبد الكريم منصوري،  -4
دكتوراه في ال لنيل شهادة ق على مصر، أطروحةقتصادية و ترشيد الإنفاق العام مع التطبيبائية و دورها في رفع الكفاءة الاعبد رزاق أبو زيد، الخصخصة في قطاع الطاقة الكهر مها محمود  -5

 . 95، ص 2005قتصاد العام، كلية التجارة، جامعة عين شمس، الا
 .04، ص 2011، المعهد العربي للتخطيط، الكويت، 104، سلسلة دراسات جسر التنمية، السنة العاشرة، العدد وليد عبد مولاه، كفاءة البنوك العربية -6

7- Mohamed E. Chaffai, Michel Dietsch, Mesures De L’efficience Technique et De L’efficience Allocative par Les Fonctions De 
Distance et Application aux Banques Européennes, Revue économique, Vol 50, N° 03, 1999, p 634. 
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 Imput Oriented Measures   دخالي )المدخلي(مؤشر الكفاءة ذات التوجه الإ أولا:

المدخلات تناسبيا بدون تقليص  تخفيض تعرف الكفاءة من جانب المدخلات بالكمية التي يمكن بها      
 1المخرجات.

 , X1)من المدخلات  اثنينتستخدم  ؤسسةقد عبر "فاريل" عن أفكاره من خلال مثال بسيط يتمثل في مو      

X2)  لإنتاج مخرج واحد(Q) الإنتاجية تعمل  ؤسساتجميع الم التي تفترض أن تحت فرضية ثبات عوائد الحجم
   الذي يسمح بقياس الكفاءة الفنية ( 2-4في الشكل )  ’SSبكفاءة تقنية كاملة، و يظهر ذلك من خلال المنحنى 

 2و التوظيفية.
 المدخلي(.(: مؤشر الكفاءة الفنية و التخصيصية ذات التوجه الإدخالي )2-4الشكل رقم )

 
Source: M.J. Farrell, The Measurement Of Productive Efficiency, Journal Of The 

Royal Statistical Society, Series A (General), Vol 120, N° 03, 1957, p 254. 

تمثل نقاط الاستخدام ذات بعبارة أخرى  بأقصى كفاءة Yتقنية المدخلات لإنتاج وحدة واحدة من  ’SSيمثل     
   3.منحنى التكلفة المتساوية لإنتاج الوحدة  AA’ ينما يمثلب ،Yالكفاءة الكاملة لإنتاج وحدة من الناتج 

التقنية كفاءته لإنتاج وحدة من المخرجات، فإن   Pستخدم كمية من المدخلات المحددة بالنقطة ي البنكإذا كان ف     
دون  (Imput)المطلوب في استهلاك المدخلات  ، و التي تشير إلى مدى التخفيضPQيمكن التعبير عنها بالمسافة 

                                     
 .96، 95خالد رحمة الله خضر قناوي، مصطفى أحمد صالح الفكي، المرجع السابق، ص  -1

2- Coelli, T.J, Rao, D.S.P, O’Donnell, C.J, & Battese, G.E, An Introduction to Efficiency and Productivity analysis, Springer, 
Second Edition, 1998, p 52. 

 .17، الكويت، ص 08مطفى باكر، مؤشرات الأرقام القياسية، المعهد العربي للتخطيط، مجلة جسر التنمية، رقم  -3
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 Pلتصبح ( X1, X2)المطلوب في استهلاك المدخلات  التخفيض، أي كمية (Output)التقليص من كمية الإنتاج 
 1تتمتع بكفاءة تقنية.

 2بالمعادلة التالية: OPمن المدخلات على الشعاع  Pستخدم ي بنك الذيو يحسب مؤشر الكفاءة التقنية لل     
TEi= OQ/OP 

 .بنكمؤشر الكفاءة التقنية )الفنية( لل: تمثل TEحيث أن      
 3و تساوي الكفاءة التقنية )الفنية( في نفس الوقت:     

TEi= 1-QP/OP 
 .بنكمؤشر الكفاءة التقنية )الفنية( لل TE و تمثل أيضا     
في حين تاز بعدم الكفاءة الفنية )التقنية( يم البنكأن  0، حيث تدل القيمة 1و  0و يأخذ المؤشر القيم ما بين      
 4كاملة.  تقنيةتاز بكفاءة يم هعلى أن 1القيمة  تعبر

تكاليف  ه منتخفيض تمثل المقدار الذي يمكن  RQ، فإن المسافة ’AAبمعرفة خط ميل تماثل التكلفة للإنتاج      
و هو ما يعرف بالكفاءة التخصيصية ، Qبدلا عن النقطة  ’Qبتخصيص المدخلات حسب النقطة  Yإنتاج الوحدة 

 6بالمعادلة التالية: OP،5)التوظيفية( و التي يمكن حسابها على الشعاع 
AEi= OR/OQ 

 .بنك: تمثل مؤشر الكفاءة التخصيصية )التوظيفية( للAEحيث أن 
و ذلك من خلال استخدام  Yمن المقدار الذي يمكن تخفيضه من تكاليف إنتاج الوحدة  RQتمثل المسافة      

 Q.7بدلا من النقطة  Q’مدخلات حسب النقطة 
حاصل ضرب الكفاءة الفنية )التقنية( بالكفاءة التخصيصية : "بأنها "فاريل"قتصادية حسب تعرف الكفاءة الا     

 9:و تكتب على الشكل التالي 8،")التوظيفية(
EEi= OR/OP= OQ/OPxOR/OQ=TExAE 

                                     
1- Coelli, T.J, Rao, D.S.P, O’Donnell, C.J, & Battese, G.E, An Introduction to Efficiency and Productivity analysis, Op-Cit, p 52. 

 .17طلحة عبد القادر، المرجع السابق، ص  -2
3- Coelli, T.J, Rao, D.S.P, O’Donnell, C.J, & Battese, G.E, Op.Cit, p 52. 

 .83، ص المرجع السابقعبد الكريم منصوري،  -4
 .122ص  المرجع السابق،رامي نهيل مهنا،  -5

6- M.J. Farrell, Op-Cit, p 254. 
 .18، 17، ص المرجع السابقمطفى باكر،  -7

8- Coelli, T.J, Rao, D.S.P, O’Donnell, C.J, & Battese, G.E, Op.Cit, p 53. 
  .17ص طلحة عبد القادر، المرجع السابق،  -9
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 .بنكلل)التكلفية( قتصادية الا: تمثل مؤشر الكفاءة EEحيث أن 
 Output Oriented Measures مؤشر الكفاءة ذات التوجه الإخراجي )المخرجي( ثانيا:
تعرف الكفاءة من جانب المخرجات بأنها الكمية التي يمكن بها زيادة المخرجات تناسبيا بدون تقليص كمية      

 1المدخلات.
 باستخدام Y2و  Y1نوعين من المخرجات  ينتج لبنكالخريطة التقنية للمخرجات  (5-2)يوضح الشكل      

 2تحت ظروف تقنية تتميز بثبات اقتصاديات الحجم. X1 واحد مدخل إنتاج
و التخصيصية ذات التوجه الإخراجي )المخرجي(. التقنية(: مؤشر الكفاءة 5-2الشكل رقم )

 
Source : Coelli, T.J, Rao, D.S.P, O’Donnell, C.J, & Battese, G.E, Op.Cit, p 55. 

    
بنك غير   Aتساوي الإيرادات، بينما تمثل النقطة  ’DD كما يمثل الخطمنحنى إمكانية الإنتاج،    ’ZZيمثل     

و عليه يمكننا  X1خل دون أي زيادة من المد Bزيادة الخدمة المنتجة إلى مستوى إنتاج النقطة  هيمكن كفء لأن
  4حسب القوانين التالية: 3حساب الكفاءة بالتوجه الإخراجي )المخرجي(

TE0= OA/OB 
 .بنك: تمثل مؤشر الكفاءة التقنية ذات التوجه الإخراجي للTEحيث أن 

 

                                     
 .29فريد خليوي حمادي الدليمي، المرجع السابق، ص  -1
 .18، ص السابقمطفى باكر، المرجع  -2
 .123مهنا، المرجع السابق، ص رامي نهيل  -3

4- Coelli, T.J, Rao, D.S.P, O’Donnell, C.J, & Battese, G.E, Op.Cit, p 55. 
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و بقدر تراجع ، قيمة "واحد" إلى الكفاءة التامة و تتراوح قيم الكفاءة التقنية بين "صفر" و "واحد"، حيث تشير     
 1القيمة قبل "واحد" يتراجع مستوى الكفاءة.

 2ي يمكن زيادته من المخرجات دون إدخال إضافي.ثل عدم الكفاءة التقنية و هو القدر الذتم ABالمسافة      
التي تنتج عند  بنكالسعر النسبي للمخرجات و يحسب مؤشر الكفاءة التوظيفية لل ’DDيمثل ميل المستقيم      

 4بالقانون التالي:OC،3على الشعاع  B’بدلا عن Bطة النق
AE0= OR/OQ 

 .لىثالم يةخصيصالت تمثل قيمة الكفاءة و هذه الأخيرة "الواحد"و  ر"ف"الصو يأخذ المؤشر القيم      
 B،5بدلا عن  B’تمثل الزيادة في الإيرادات التي يمكن تحقيقها بتوظيف المخرجات حسب المستوى  BC المسافة     

 6: التالي حسب القانون بنكقتصادية الكاملة لليف الكفاءة الاتعر  من هنا يمكن و
EE0=OA/OC= OA/OB*OB/OC= TE0*AE0  

 .بنكلل( الدخليةقتصادية )الا: تمثل مؤشر الكفاءة EE0حيث أن 
 لحجم.اديات ات اقتصالمخرجات فقط في حالة ثبا وتتساوى قيم مؤشرات الكفاءة من جانبي المدخلات      

 لمطلب الثالث: أنواع الكفاءة.ا
المفهوم وفق مستويات  يمكن شرح و توضيح مفهوم الكفاءة بشكل تفصيلي و دقيق من خلال دراسة هذا     

 ,Cooper)لباحثون ابناء على ذلك قسم  7(،قتصاد ككللمؤسسة، الصناعة، الاا)قتصادي الثلاث التحليل الا

2010( ،)Mcglynn, 2008( ،)Simiar, 2007 andDaraio  )نها ثلاث نستعرض م 8،الكفاءة لعدة أنواع
لصناعة و كفاءة تخصيص الموارد قتصادية أو الإنتاجية للمؤسسة و الكفاءة الهيكلية لرئيسية و هي الكفاءة الا

 x.9اءة بالإضافة إلى مفاهيم أخرى للكفاءة مثل الكف كل، هذاقتصاد كللا
 

                                     
لة الخليج العربي، العدد لعربية السعودية،  مجلة رسانياف بن رشيد الجابري، سامي بن عودة السيد، تحليل مغلف البيانات لقياس كفاءة مدارس البنين الثانوية بالمدينة المنورة في المملكة ا -1

 .19،  ص 117
2- Coelli, T.J, Rao, D.S.P, O’Donnell, C.J, & Battese, G.E, Op.Cit, p 55. 

 .30فريخ خليوي حمادي الدليمي، المرجع السابق، ص  -3
 .17طلحة عبد القادر، المرجع السابق، ص  -4
 ..84، ص ، المرجع السابق(DEA)عبد الكريم منصوري، محاولة قياس كفاءة البنوك التجارية باستخدام أسلوب التحليل التطويقي للبيانات  -5
 .19مصطفى بابكر، المرجع السابق، ص  -6
 .85شوقي بورقبة، المرجع السابق، ص  -7
 .31رامي نهيل مهنا، المرجع السابق، ص  -8
 .08رجع السابق، ص جعدي شريفة، الم -9
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 Structural Efficiency الفرع الأول: الكفاءة الهيكيلية
حيث اقترح الأستاذ  1عن الكفاءة التقنية للصناعة، (Structural Efficiency)يعبر مفهوم الكفاءة الهيكلية      

تحسنها  تمرار تطور الصناعة ويهدف إلى قياس مدى اس الذي 19572هذا النوع لأول مرة سنة  (Farrell)فاريل 
 عتماد على أفضل مؤسساتها. بالا

قنية للمؤسسات التي تشكل بحساب المعدل المرجح للكفاءة الت "فاريل"الهيكلية للصناعة حسب  ةتقاس الكفاء     
 4و يحسب من خلال العلاقة التالية:  3،و يكون الترجيح بمعامل الكمية لكل مؤسسة داخل الصناعة الصناعة

 

 معامل الكمية لكل مؤسسة =            
 

مفهوم الكفاءة خلال الفترة ما بين في تطوير  "Hjalmarsson"و  "Forsund" الباحثين ساهملقد     
        حين رأوا أن حساب الكفاءة الهيكلية للصناعة يتم بأخذ المتوسط الحسابي للمدخلات 5،(1974-1978)

ة و لكنه ليس كفئا من الناحية الذي قد يكون كفئا من الناحية التقني 6،و المخرجات بدلا من المعدل المرجح
 7قتصادية، و ذلك اعتمادا على فرضية عدم تجانس دوال الإنتاج للمؤسسات داخل الصناعة.الا

و هما الكفاءة التقنية  8،لية للصناعةنوعين أو مقياسين للكفاءة الهيكعلى  1978وقد أثمرت دراستهما سنة      
 9الهيكلية و كفاءة الحجم الهيكلية و هذا في حالة عدم تجانس دوال الإنتاج.

 
 
 
 

                                     
 .85، ص السابقشوقي بورقبة، المرجع  -1
 .08جعدي شريفة، المرجع أعلاه، ص  -2
 .111زينب عمراوي، المرجع السابق، ص  -3

4- Farrell, M.J, The Measurement Of Productive Efficiency, JRSS, Series A, 1957, 120, P 258.   
 .14ص  المرجع السابق، ،قريشي محمد الجموعي  -5
، دراسة تطبيقية (DEA)ستخدامية للموارد المتاحة في المؤسسات الخدمية باستخدام أسلوب تحليل التطويقي البيانات الحفيظ، قادري رياض، الكفاءة الا بن لباد محمد، عباس عبد  -6

 .476، ص 2016، على جامعة تلمسان، المؤتمر العربي الدولي السادس لضمان جودة التعليم العالي
 اجستير في المحاسبة الم رسالة لنيل شهادةدراسة تطبيقية على المصارف المحلية في فلسطين،  SFAنهاد ناهض فؤاد الهبيل، قياس الكفاءة المصرفية باستخدام نموذج حد التكلفة العشوائية   -7

 .24، ص 2013و التمويل، الجامعة الإسلامية بغزة، 
 .85، ص أعلاهجع شوقي بورقبة المر  -8
 .111، ص أعلاهزينب عمراوي، المرجع  -9

 للمؤسسةالكمية المنتجة 
 الكمية المنتجة للصناعة



 اهية الكف اءة البنكيةم              الفصل الثاني:                                               -الباب الأول

 
71 

 Structural Technical Efficiency أولا: الكفاءة التقنية الهيكلية
  2دخار في المدخلات.و هي تقيس مستوى الا، 1بعوامل الإنتاج المتاحة مستوى من الإنتاجهي إنتاج أقصى      

 Structural Scale Efficiency ثانيا: الكفاءة الهيكلية للحجم
تقيس مستوى الزيادة في الإنتاج و ذلك بالنسبة  و 3،هي التغير للمخرجات المحققة إلى التغير النسبي للمدخلات      

 4للمؤسسة أو الصناعة.
 سسة.الفرع الثاني: الكفاءة الإنتاجية أو التشغيلية للمؤ 

قتصادي، و تنعكس آثارها على المشروعات اسيا من عناصر النمو و التقدم الاتعتبر الكفاءة الإنتاجية عنصرا أس     
الفردية و على المجتمع بصفة عامة، و هو ما يدعونا إلى التأكد من أهمية الكفاءة الإنتاجية التي تعتبر هدفا أساسيا 

  5تجند طاقات العمل و أساليبه كلها لتحقيقه.للإدارة في المشروعات الحديثة التي 
تعرف الكفاءة الإنتاجية بأنها العلاقة بين كمية الموارد المستخدمة و النتائج المحققة، من خلال تعظيم المخرجات      

 . 6أو تخفيض الكمية المستخدمة  من المدخلات للوصول إلى حجم معين من المخرجات
و تقاس  الكفاءة الإنتاجية على أنها "العلاقة بين المدخلات و المخرجات "Stigler"كما عرف       

ة"، و تتحقق الكفاءة القصوى بالعلاقة التالية : المخرجات الفعلية/ المخرجات القصوى من الموارد المتاح
 7تساوي هذه النسبة "الواحد" عندما يساوى الناتج الحدي لعوامل الإنتاج تكلفة كل عامل. عند

و بالتالي تعني الكفاءة الإنتاجية تحديد أفضل كمية من الموارد الإنتاجية التي يمكن الجمع بينها      
لإنتاج حجم معين من الإنتاج على أساس تكنولوجيا الإنتاج السائدة في صناعة ما و على أساس هذه 

                                     
 .08سابق، ص لجعدي شريفة، المرجع ا -1
، مجلة 2011من المستشفيات لسنة قريشي محمد الجموعي، قياس كفاءة الخدمات الصحية في المستشفيات الجزائرية باستخدام أسلوب تحليل مغلف البيانات دراسة تطبيقية لعينة   -2

 .13، ص 2012، 11العدد الباحث، 
 .08، ص أعلاهجعدي شريفة، المرجع  -3
اجستير في المحاسبة و التمويل، الجامعة الإسلامية، غزة، الم رسالة لنيل شهادةمحمود سليم عبد الكريم النجار، تقييم الكفاءة المالية لنظام التأمين الصحي الحكومي في قطاع غزة،  -4

 .17، ص 2015فلسطين، 
اجستير في العلوم الم رسالة لنيل شهادةكرة، مهدي، الكفاءة الإنتاجية و دورها في اختيار الإستراتيجية التنافسية للمؤسسة الصناعية، دراسة حالة مؤسسة صناعة الكوابل بسمونير  -5
 .33، ص 2011/2012قتصاد صناعي، جامعة محمد خيضر، بسكرة، اقتصادية، تخصص الا

 .08ه، ص جعدي شريفة، المرجع أعلا -6
7- Stigler G. J. The theory of price, 4 E, Macmillan publishing company, New York, USA, 1960, p 102. 
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 مخرجات وفقا لمواصفات القدرة على تحويل المدخلات إلىو بعبارة أخرى تقيس الكفاءة الإنتاجية  1،الموارد
 2محددة بأقل تكلفة ممكنة.

حيث تتضمن العملية الإنتاجية أو التشغيلية جانبين: الجانب الأول تقني يتمثل في كمية المخرجات الناتجة عن      
يتمثل في أسعار المدخلات، و عليه فالكفاءة  خاص بالتكاليفاستخدام كمية من المدخلات، و الجانب الثاني 

      3،(Cost Efficiency)اجية هي محصلة الكفاءة التقنية و الكفاءة السعرية أو ما يعرف بكفاءة التكلفة الإنت
ستخدم تعبير الكفاءة الإنتاجية للدلالة على مدى النجاح في استخدام عوامل )عناصر( الإنتاج مجتمعة، كما و ي  

و مقارنة نسبة الكفاءة الإنتاجية بين  على حدىلكل عامل من تلك العوامل يمكن أن تقاس الكفاءة الإنتاجية 
لحكم على لأو حتى بين الدول المختلفة  للمشروع الواحد في فترات مختلفة أو ،المشروعات المختلفة في ذات الصناعة

  4قدرة الإدارة )المنظمة( في استغلال الطاقات الإنتاجية.
 5تالية:و يمكن التعبير عن الكفاءة الإنتاجية بالعلاقة ال     

 
 
 
 

أو المتوقعة لأن الكفاءة تعني مفهوم الكفاءة الإنتاجية بمدى تطابق المخرجات الفعلية مع القياسية  يمكن تفسير     
ستعمال لعناصر الإنتاج بهدف انتفاع بها لإنجاز الأهداف أو أنها تمثل أمثل الاستخدام الأمثل للمدخلات و الا

 6جية.الحصول على أقصى نفع من تلك العناصر الداخلة في العملية الإنتا
 
 
 
 

                                     
 .263، ص 2010، 85قتصاد، العدد حتكارية، مجلة الإدارة و الا، الأمثلية في أسواق المنافسة الاخالد طه عبد الكريم -1
 .33، ص السابقمونير مهدي، المرجع  -2
 .84شوقي بورقبة، المرجع السابق، ص  -3
 .33، ص  أعلاهمونير مهدي، المرجع   -4
 .55التغير التقني، العمل و رأس المال، دار البداية، عمان، الأردن، ص  -الإنتاجية و الكفاءات–نبيل إبراهيم محمود، تحليل المتغيرات  -5
 .36، ص 2004الجودة الشاملة، الورق للنشر و التوزيع، عمان، الفضل مؤيد عبد الحسين، الطائي يوسف محجم، إدارة  -6

 المخرجات المحققة )الإنتاج الفعلي(                                  
 الكفاءة الإنتاجية = 

 المخرجات القياسية أو المخططة )الإنتاج القياسي أو المخطط(                      
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 1و بالتالي لكي تحقق إنتاجية عالية أي ما يدعى )بالكفاءة الإنتاجية( يتم إتباع إحدى الطرق التالية:     
 زيادة قيمة المنتج النهائي مع بقاء الموارد المستخدمة ثابتة. -
 زيادة قيمة المنتج النهائي مع زيادة الموارد المستخدمة بنسبة أقل. -
 الإنقاص في قيمة الموارد المستخدمة. النهائي ثابتة مع قاء قيمة المنتجب -
 قيمة الموارد بنسبة أعلى. تخفيضقيمة المنتج النهائي مع  تخفيض -

 الفرع الثالث: كفاءة تخصيص الموارد.
جتماعية للمجتمع الناتجة عن عدم استخدام أو فاءة إلى قياس خسارة الرفاهية الايهدف هذا النوع من الك     

 2الموارد بشكل أمثل.تخصيص 
في تخصيص الموارد ينتج عنها خسارة في رفاهية المجتمع، غير أن أدلة  عدم الكفاءةيرى معظم الباحثين أن حيث      

ثل أقل من يمعن عدم التخصيص الكفء للموارد  سارة في الرفاه الاجتماعي الناتجالدراسات التطبيقية تبين أن الخ
وارد على  بالنسبة للولايات المتحدة الأمريكية، و يعتمد في تحليل كفاءة تخصيص الممن الناتج الوطني الإجمالي 1%

حتكار التام بحالة المنافسة التامة، و ذلك من أجل قياس عملية تقدير الخسارة الاجتماعية عن طريق مقارنة حالة الا
 3ة المنافسة التامة.حتكار إلى حالد التحول من حالة الافائض المستهلك و فائض المنتج الناتج عن

زيع الأمثل للموارد على مختلف الاستخدامات و بالتالي فكفاءة تخصيص الموارد تشير إلى الطريقة التي يتم بها التو      
تكاليف استخدامها، و بالتالي فكفاءة تخصيص الموارد تشير إلى أفضل توليفة من  البديلة لها، مع الأخذ بعين الاعتبار

 4قل تكلفة ممكنة.عناصر الإنتاج بأ
 الفرع الرابع: الكفاءة إكس.

ما يسمى  الذي أوضح Leibenstein"5"قتصادي ليبنشتاين " جاء به الخبير الاxإن مفهوم "الكفاءة      
رض مع تتعا بديهية مقبولة في النظرية الاقتصادية و و هي نظرية مثيرة للجدل 6،" لأول مرة للمؤسساتx "الكفاءة 

 ؤسساتد و لا الماتنشأ من حقيقة أن "لا الأفر  ليبنشتاين أن "عدم الكفاءة" يرى، حيث تعظيم المنفعةفرضية سلوك 
 7.، كما أنها لا تبحث عن المعلومات على نحو فعال قدر استطاعتها"عند المستوى المطلوبتعمل 

                                     
 .33، 32، ص  السابقمونير مهدي، المرجع   -1
 .25نهاد ناهض فؤاد الهبيل، المرجع السابق، ص  -2
  .17محمود سليم عبد الكريم النجار، المرجع السابق، ص  -3
 .136ص  المرجع السابق،عبد الحميد بوخاري، على بن ساحة،  -4
 .1966التي أصدرها عام  "  Efficiency-Allocative Efficiency VS X"في مقالته   x ، و يعتبر أول من جاء بنظرية الكفاءة 1922قتصادي ولد عام اخبير  -5
 .19طلحة عبد القادر،المرجع السابق، ص  -6
 .33رامي نهيل، المرجع السابق، ص  -7
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 :أهمهامن  وفتراضات الرئيسية مجموعة من الا "Leibenstein"ليبنشتاين بناء على ذلك وضع      
      نخفاض في العمل بسبب التركيز في العمل من قبل المديرين )المسيرين( الذين يركزون على الشؤون المالية يعود الا -

و هو أحد أهم أنواع المشاكل التي تعانيها 1،و الإنتاج بكفاءة ؤسسةو التجارية )الأرباح( أكثر من تشغيل الم
 2الكفاءة. تدنييعتبر أحد أسباب  ما تمثلة في تضارب المصالح بين المساهمين و إدارة المنظمة، و هوالمؤسسات و الم

أن الأفراد هم الوحدات الأساسية للتحليل، فعلى سبيل المثال في النظرية  "Leibenstein"ليبنشتاين اعتبر  -
أن يوضح من خلال  "Leibenstein"ين هي وحدات التحليل، و يريد ليبنشتا المؤسساتالنيوكلاسيكية الأسر و 

يعتمد  ؤسسةالأداء العام للم حيث أنإما بطريقة إيجابية أو سلبية،  ؤسساتذلك أن للأفراد تأثير كبير على أداء الم
 3على أداء الأفراد العاملين فيها.

في ظل وجود نظام حوافز قوي سيحرص الموظفين على تحقيق مستوى إنتاجي قريب من المستوى الأمثل و في ظل  -
 4.الذي ترى المؤسسة أنه الأمثلظروف أخرى )محفزات أكثر( قد يفوق المستوى 

          خصيص الموارد على مستوى المؤسسة هي مقياس إضافي لت "الكفاءة إكس"و بالتالي فإن      
و بشكل أكثر تحديدا هي  5،قتصاد ككل، إلا أنها تعتبر خاصية مميزة للقطاع العامالاو و الصناعة  

ناتج معين إلى التكاليف الفعلية التي من نسبة الحد الأدنى من التكاليف التي يمكن إنفاقها لإنتاج حزمة 
 7و يمكن قياسها بالعلاقة التالية:6تم إنفاقها،

 
 
 
 
 
 

                                     
1- Leibenstein, H, Allocative Efficiency vs. "XEfficiency". American Economic Association , 1966, p 406. 
2- Hillier, D., Clacher, I., Ross, S., Westerfield, R., & Jordan, B. Fundamentals of Corporate Finance. McGraw-Hill Education 

(UK) Limited. 2011, p 19. 
3-  Taylor, J., & Taylor, RPerformance Indicators in Academia: An X-Efficiency Approach? EBSCO Publishing,2003, p 75. 

 .18، 17مود سالم عبد الكريم النجار، المرجع السابق، ص مح -4
 .33زينب عمراوي، المرجع السابق، ص  -5
 .33، ص السابقرامي نهيل مهنا، المرجع  -6
 .33زينب عمراوي، المرجع أعلاه، ص  -7

 ستخدام الحقيقي )الفعلي( للمواردالا –ستخدام الموارد )إكس(= الكفاءة القصوى لا xدرجة الكفاءة 
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 الفرع الخامس: الكفاءة النسبية.
هي مقارنة درجة الكفاءة بين المؤسسات داخل الصناعة الواحدة، و تتم هذه الفرضية في ظل توحيد العملية      

تعرف الكفاءة  و 1مقارنة نفس النسبة في استخدام مراحل الإنتاج،من خلال الإنتاجية للمؤسسات محل الدراسة، 
 2أنها: "معدل مجموع المخرجات الموزونة إلى مجموع المدخلات الموزونة".بالنسبية لكل مؤسسة على حدى 

قارنة الأدلة المتوفرة، فقط إذا كان أدائها م في ظلؤسسة تتمتع بالكفاءة النسبية التامة الم القول أنو يمكن      
  بنظيراتها يظهر أنه لا يمكن تحسين أي مدخلاتها أو مخرجاتها دون أن يؤثر سلبا على مدخلاتها أو مخرجاتها الأخرى، 

يمكن قياس الكفاءة النسبية لباقي الوحدات من خلال قسمة الأداء الفعلي للوحدات  و بتحديد أفضل الوحدات أداء  
 3لوحدة أو الوحدات الكفؤة(.محل التقييم على أفضل أداء ممكن )أداء ا

 المبحث الثاني: مفهوم الكفاءة البنكية.
خدمات مالية مختلفة تقدم لأفراد  نتاجقتصادية تستخدم موارد بشرية، مالية و مادية متعددة لاامؤسسة  البنك     

قرارات ، هذه المؤسسة تواجه (Décision Making Unit)المجتمع، و هي بذلك تعد مؤسسة اتخاذ قرار 
    4مختلفة يومية لغرض اختيار المزيج الأمثل من الموارد المتاحة بهدف القيام بوظائفها.

ها وسيلة لتقييم أداء باعتبار  يولون أهمية كبيرة للكفاءة البنكية أصحاب القرارقتصاديون و و هو ما جعل الا     
           ختبار مدى نجاعة السياسات الحكومية تبارها أداة لا، باعككلأداء الصناعة البنكية   كذاالفردية و   المؤسسة البنكية

و كذا قيامها بوظيفة تحويل الموارد إلى خدمات  5،و البنكييرها في القطاع المالي و التشريعات القانونية و مدى تأث
و أنها تستخدم  6،للموارد المستخدمة بذيرتعبر أيضا على أن هناك هدر و تالبنكية  عدم الكفاءةمتعددة، و عليه ف

 7ة مكلفة نسبيا من الموارد لإنتاج مزيج معين من المنتجات أو الخدمات المالية.توليف
من حيث  قتصادية الأخرى، خاصةلا يختلف عنه في المؤسسات الا إن مفهوم الكفاءة في المؤسسات البنكية     

ت من الموارد المتاحة للمؤسسة أو "تحقيق أقصى المخرجا 8،ستغلال الأمثل للموارد المتاحة"المبدأ و المتمثل في "الا

                                     
 .18قريشي محمد الجموعي، المرجع السابق، ص  -1
و المنتجات البلاستيكية بمحافظة جدة شعيبي خالد منصور، استخدام أسلوب تحليل مغلف البيانات في قياس الكفاءة النسبية للوحدات الإدارية بالتطبيق على الصناعات الكيماوية  -2

 .316، جامعة الملك سعود، ص 16، المجلد 2ية العدد بالمملكة العربية السعودية، مجلة العلوم الإدار 
 .31رامي نهيل مهنا، المرجع السابق، ص  -3
 .05سلامي و المالي، ص أحمد حسين بتال، تقدير كفاءة المصارف الإسلامية: دراسة تطبيقية لعينة من المصارف العراقية، الملتقى العالمي العاشر في الإقتصاد الإ -4
 .140، ص 2013، 12، مجلة الباحث، العدد (DEA)فريد بن ختو، محمد الجموعي قريشي، قياس كفاءة البنوك الجزائرية باستخدام تحليل مغلف البيانات  -5
 .119زينب عمراوي، المرجع السابق، ص  -6

7- Robert.T, Differences a Cross First District Banks in Opérational Efficiency, New England Economic Riview, 1995, p 41. 
 .83، ص أعلاهقريشي محمد الجموعي، المرجع  -8
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عند قياس الكفاءة في المؤسسات ختلاف ، و لكن يبرز الا1، أو "تحقيق مخرجات معينة بأدنى تكلفة ممكنة"البنكية
بالإضافة إلى صعوبة تحديد  تيجة لاختلاف طبيعة البنوكقتصادية الأخرى، نات الاالمؤسسب مقارنةأكثر  البنكية

 2دخلاتها و مخرجاتها.م
لى ية، ثم نتطرق إة البنكلكفاءبناء على ذلك سيتم تناول هذا المبحث في ثلاث نقاط أساسية نبدأها بتعريف ا     

 .هاأنواع الكفاءة البنكية، لننتهي بإبراز العوامل المؤثرة عل
 المطلب الأول: تعريف الكفاءة البنكية.

إدارة  ن تحسينمنها ا يمكّ ممّ  ذلك في الأساس إلى نوعية تنظيمهايرجع  إن بعض البنوك أفضل من غيرها، و     
ا يخولها تقديم طة المالية، ممة للوسالتقنياالتدفقات و المعاملات المالية، هذه البنوك كفؤة "تقنيا" لسيطرتها على الجوانب 

 نية المتمثلة فيءة التقالكفا هذهعلى مستوى معين من الموارد، إلى جانب  بالاعتمادالحد الأقصى من هذه الخدمات 
 معرفة إضافي يشير إلى ار جانباعتب الكيفية المثلى في الربط بين الموارد و المخرجات من الخدمات المالية فإنه يمكن

 أسعار الموارد.
 فيتص بنك معين أنيمكن ل ثحيية، على أنها "نتاج للكفاءة التقنية و الكفاءة الاقتصاد يةكفاءة البنكالتعرف      

خاطر أو للم همفه قلة و لسوقبا إلمامهتدهور كفاءته الاقتصادية، في ظل عدم بالكفاءة التقنية في حين يشكو من 
يها مرّ عللى تقنية ععتماده يا لاتسعيرة مناسبة، و في المقابل يمكن لبنك كفؤ اقتصاديا أن يتعثر تقن هعدم اعتماد

سوق يكون عليها ال مة التيلملائاوضاع بعض الألجزء من الموارد، من هنا يمكن الاستفادة من  ا يشكل هدرا  ممّ  الزمن
 الحد الأدنى من المنافسة".ب المتعلقة خاصة
الأقل تكلفة لإنتاج الحد الأقصى من الخدمات  دخلاتفإن الكفاءة البنكية تتمثل في "اختيار تركيبة الم و بالتالي     
 قتصادية أو التخصيصية تتمكن من مجابهة القيود ن مثل تلك البنوك ذات الكفاءة الا، و عليه فإ")المخرجات( المالية

 3و المتغيرات المرافقة لتغير الأسعار و اشتداد المنافسة.
          ستغلال الأمثل للموارد على أنها: "العلاقة بين مدخلات البنكتعرف الكفاءة البنكية من حيث الاكما       

تحقيق نفس القدر من المخرجات  اته بحيث إذا زادت المخرجات باستخدام نفس القدر من المدخلات أوو مخرج
 ارتفاع مؤشر على دليلفإن ذلك  ،رجات أكبر بأقل قدر ممكن من المدخلاتمخباستخدام مدخلات أقل أو تم تقديم 

 4الكفاءة".
                                     

 .87لعراف فائزة، المرجع السابق، ص  -1
 .92شوقي بورقبة، المرجع السابق، ص  -2
 .03السنة العاشرة، ص ،2011، 104العدد قضايا التنمية في الدول العربية،بسلسلة دورية تعني  للتخطيط بالكويت،جسر التنمية،وليد عبد مولاه، كفاءة البنوك العربية، المعهد العربي -3
 .40، ص 2000طارق طه، إدارة البنوك و نظم المعلومات المصرفية، دار الكتب، الإسكندرية، مصر،  -4
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 جات البنك التجاري مدخلات و مخر الذي يوضح العلاقة بين (6-2)و يتضح ذلك أكثر من خلال الشكل      
 على النحو التالي:

 (: العلاقة بين مدخلات و مخرجات البنك.6-2الشكل رقم )
 

 
  

 
 
 
 

 .05أحمد حسين بتال، المرجع السابق، ص  المرجع:
يقوم ببعض فهو ( و من ثم Mيستخدم موارد بشرية و مادية )مدخلات  البنكنجد أن  (2-6) من الشكل     

 1.(Sو أنشطة تقدم لأفراد المجتمع )مخرجات  لتحويل المدخلات إلى خدمات العمليات
بشكل عام هي تعبير عن مدى نجاح البنك في تحقيق أعظم مستوى من الإنتاج عند  البنكية و بالتالي فالكفاءة     

اشتداد المنافسة في عصر العولمة إذ أن البنوك الكفؤة فقط  في ظلمستوى معين من التكنولوجيا و الموارد المتاحة 
 2يمكنها البقاء في السوق.

          3ولا يمكن حصره في نطاق ضيق، معنى واسعالبنكية له من خلال ما سبق نلاحظ أن مفهوم الكفاءة      
كون ي "البنكية و يتضمن هذا التعريفلوضع إطار تقاس به الكفاءة  الكفاءة تعريفعتماد على و بالتالي يمكننا الا

 قتصادية المتاحة نحو تحقيق أكبر قدر ممكن من العوائد، بأقل قدر ممكن منموارده الاتوجيه  البنك كفؤ إذا استطاع
 و البشرية هذا من جهة، و تحقيقه للحجم الأمثل و عرضه المادية قدرته على التحكم الناجح في طاقاتهالهدر أي 

 4لتشكيلة واسعة من المنتجات المالية من جهة أخرى".

                                     
 .05أحمد حسين بتال، المرجع السابق، ص 1-

، 2، العدد 18قتصادية إسلامية، المجلد ا(، دراسات 2003-2009ست، دراسة حالة البنوك الإسلامية خلال الفترة )ويكفيصل شياد، قياس تغيرات الإنتاجية باستعمال مؤشر مالم -2
 .158ص 

المفتوحة للأبحاث  (، مجلة جامعة القدس2004-2008رايس حدة، فاطمة الزهرة نوي، قياس الكفاءة المصرفية باستخدام نموذج حد التكلفة العشوائية، دراسة حالة البنوك الجزائرية ) -3
 .61، ص 2009، المجلد الأول، فلسطين 26و الدراسات، العدد 

 .135عبد الحميد بوخاري، علي بن ساحة، المرجع السابق، ص  -4

 1مدخل 

 2مدخل 
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 1تشمل عدة جوانب يمكن تلخيصها في النقاط التالية: البنكيةو بتحليلنا لهذا التعريف نجد أن الكفاءة     
 كاليف.ة التفاءة في استخدام الموارد المتاحة بالتحكم في التكاليف و هو ما يسمى بكفاءالك -
 لحجم.كفاءة ايها بالكفاءة في تنويع التكاليف من خلال السعي وراء تحقيق الحجم الأمثل و يطلق عل -
    فاءة النطاق.  اءة بكفن الكالكفاءة في تنويع المنتجات المالية من خلال تنويع النشاط و يعرف هذا النوع م -

 : أنواع الكفاءة البنكية.المطلب الثاني
:  ابنوعين آخرين من الكفاءة و هم -البنكيةفي دراسة الكفاءة –قتصاديون ة إلى الكفاءة الإنتاجية يهتم الاإضاف     

 Economies Of)النطاق وفورات ، كفاءة ( Economies Of S cale Efficiency)وفورات الحجم كفاءة 

Scope Efficiency)2 و هو ما سنتطرق له بالتفصيل. "الكفاءة إكس"، بالإضافة إلى 

 .البنكية الفرع الأول: كفاءة الإنتاجية
     ربح ممكنتحقيق أقصى  سيرونأن الإنتاج يحدث في بيئة يحاول فيها الم بنوك تقوم علىقتصادية للإن النظرية الا     

يحقق  البنك الذي، حيث يشير النموذج التنافسي إلى أن أسلوب أكثر كفاءةو ذلك من خلال تكثيف العمل ب
أخرى أكثر   بنوكفي السوق التنافسي بسب وجود  مما يعكس مدى ضعفهفشل في القيام بذلك، ي الخسائر هو الذي

 3كفاءة.
لية الإنتاجية، و بين الناتج من بأنها: "العلاقة بين كمية الموارد المستخدمة في العمالبنكية تعرف كفاءة الإنتاجية      

 4".المستخدمة ارتفعت نسبة الناتج إلى الموارد و بذلك ترتفع الكفاءة الإنتاجية كلما تلك العملية،
يستخدم عادة لوصف أداء وحدة إنتاجية من حيث استخدامها للموارد  "البنكية مصطلح "كفاءة الإنتاجيةف     

مؤسسة إنتاجية تستخدم  البنكعتبار أن و إذا أخذنا بعين الا 5،ات()المدخلات( للحصول على منتجات )مخرج
عناصر الإنتاج مثل العمل و رأس المال و الودائع لتنتج القروض و الخدمات المصرفية و غيرها، فإن الكفاءة الإنتاجية 

تقنية و الكفاءة قتصادية، و يمكن شرح مكوناتها المتمثلة في الكفاءة الللبنك لا تختلف عنها في المؤسسة الا
 6التخصيصية.

                                     
رع نقود و تمويل، جامعة محمد خيضر، بسكرة، قتصادية فاجستير في العلوم الاالم رسالة لنيل شهادةصاد، قتالي الجزائري و دوره في تمويل الاساعد إبتسام، تقييم كفاءة النظام الم -1

 .70، 69، ص 2008/2009
 .61، ص السابق، المرجع نوي حدة رايس، فاطمة الزهراء -2

3- Douglas D. Evanoff, Philip R, Productive efficiency in banking, Federal Reserve Bank Of Chicago, p 12. 
 .242، ص 2009الإداري، دار صفاء للنشر و التوزيع، عمان، الأردن، قتصاد الحاج طارق، فليح حسن، الا -4

5- Malak Reda, Empirical Study Of Efficiency and Productivity of The Banking Industry in Egypt, p 06.   
 .84قريشي محمد الجموعي، المرجع السابق، ص  -6
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من الكفاءة التقنية  (Coelli et al 2005)و  (Farrell 1957)تتكون الكفاءة الإنتاجية حسب      
Technical Efficiency  و الكفاءة التخصيصيةAllocative Efficiency.1 
 . Technical Efficiency of Bank أولا: الكفاءة التقنية للبنك

على استعمال مستوى معين من المدخلات لإنتاج أعظم مستوى من  بنكالكفاءة التقنية قدرة التقيس       
من خلال اختيار و هذا أو إنتاج مستوى معين من المخرجات باستخدام أدنى مستوى من المدخلات  ،المخرجات

مستوى الإنتاج المحقق و القدرة  نحراف بينلكفاءة التقنية تركز على قياس الاالمدخلات الأقل تكلفة، و بالتالي فإن ا
مع الحد الأدنى من كمية المدخلات عند مستوى ، أي القدرة على إنتاج مستوى معين من الإنتاج 2،الحقيقية للإنتاج
  3لوجيا.معين من التكنو 

من المستحيل من  والكفاءة التقنية كمؤشر )المدخلات/المخرجات المحققة( فاعتبر  (Koopmans 1951)ا أمّ      
الناحية التكنولوجية زيادة أي إنتاج دون التقليل من المنتج الآخر، و بالتالي فمن الناحية التقنية فإن أي تقليص في 

 4زيادة في المخرجات.في نفس الوقت المدخلات هو 
فؤ تقنيا إذا  ، و بالتالي نقول أن البنك ك(X0, Y0)هو  البنكمجموع المدخلات و المخرجات  أن لنفترض     
 5كان:

Y0=F)X0(  
ج مستوى معين من الإنتاج )عدم لإنتا  من الموارد عدم الكفاءة التقنية عندما يتم استخدام أكثر مما يلزم يتحقق     

( الذي يعبر عن أثر عدم الكفاءة التقنية على 2-7كما هو موضح في الشكل )  6ستخدام السليم للمدخلات(الا
 7التعبير عن ذلك بالعلاقة التالية:معدل التكاليف، و يمكن 

Y0>F)X0( 
 8حيث يفترض أنه من المستحيل أن تتحقق:     

Y0>F)X0( 

                                     
 .28نهاد ناهض فؤاد الهبيل، المرجع السابق، ص  -1
 .93، ص السابقشوقي بورقبة، المرجع  -2

3- Ogundari K, S.O.Ojo, An Examination Of Technical, Economic and Allocative Efficiency Of Small Farms: The case Study Of 
Cassava Farmers in State Of Nigeria, Journal Of Central European Agriculture, Volume 7, N° 03, 2006, p 425. 
4- Malak Reda, Op.Cit, p 06.    
5- Harri Kuussaari, Productive Efficiency in Finish Local Banking During (1985-1990), Banking Of Finland Discussion Papers, 
14/93, 5/11/1993, p 14. 
6- Douglas D. Evanoff, Philip R, Productive efficiency in banking, Federal Reserve Bank Of Chicago, p 12.  
7- Harri Kuussaari, Op.Cit, p 14. 
8- Harri Kuussaari, Op.Cit, p 14. 
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و يمكن قياس الكفاءة التقنية كنسبة بين المخرجات الحالية )المنتجات( و المخرجات القصوى و المعرفة بدالة      
 1الإنتاج على النحو التالي:

Y0/F)X0( ≥1 
 أثر عدم الكفاءة التقنية على معدل التكاليف.(: 7-2الشكل رقم )

Cost                                                            AC3                           
A                                                       AC2 
                                                          AC1 

                            C                           
       D  B       

      
OUTPUT  Q1 Q1   

Source: Harri Kuussaari, Op-Cit, p 15. 

حيث أنه  ،عالية ةاج بكفاءة تقنيتكاليف الإنت و التي تمثل المنخفضةالتكاليف المتوسطة  (AC1) نحنىيوضح الم     
أو  (AC2)إلى  (AC1)ك يرتفع من و كانت تستخدم مدخلات أكثر من اللازم فإن منحنى التكاليف للبنإذا  

(AC3) ، على النحو التاليو بالتالي فالكفاءة تختلف بين البنوك : 
غير   A أن البنك كفؤ تقنيا غير Bالبنك  Q1على مستوى المخرجات أنه ( 7-2)يتضح من خلال الشكل      

 .A مقارنة بالبنك Q1كفؤ تقنيا، لأنه يستخدم مستوى أكبر من الموارد لإنتاج نفس القدر من المخرجات 
بنفس متوسط التكاليف، غير أنه غير كفأ تقنيا لأن معدل تكاليفه مرتفع عن  Bينتج أكثر من ف Cالبنك أما      

تمتع ي D بنك، و بالتالي فإن الالتكاليف أقل من لكن بمتوسط Cالذي ينتج نفس مستوى الإنتاج للبنك  Dالبنك 
 2.(A, B, C) كو التكاليف و اقتصاديات الحجم بالمقارنة مع البنتدنية بميزة 

 
 
 

                                     
1- Harri Kuussaari, Op.Cit, p 14. 
2-Harri Kuussaari, Op.Cit, p 15. 
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 باستخدام إنتاج أو خدماتعلى تحقيق أعظم  البنكالكفاءة التقنية يقصد بها قدرة يتضح أكثر أن و بالتالي      
خلال من  ( لتوضيح هذا المفهوم أكثر8-2حيث يمكننا توظيف الشكل رقم ) ،المتاحةمجموعة الموارد أقل قدر من 

يعمل في ظل  البنكواحد، كذلك نفترض أن  للحصول على منتجواحد و  مدخليستخدم  البنكأن  افتراض
 1.(Constant Returnes To Scale)الحجم الثابتة  اقتصاديات

، و أية نقطة تقع على هذا Production Possibility Curveمنحنى إمكانيات الإنتاج  (OC)يمثل الخط      
، أما النقطة التي تقع أسفل المنحنى فهي تمثل حالة عدم الكفاءة، فالنقطة بنكالمنحنى تمثل الكفاءة التقنية الكاملة لل

P0  غير كفؤ بينما النقطة  بنكاتمثل*P0  2كفؤ تقنيا.بنكا  فتمثل 
 ية لمنتج واحد.(: الكفاءة التقن8-2الشكل رقم )

 
 .92لعراف فائزة، المرجع السابق، ص  المرجع:

 (9-2)بالشكل  الاستعانةواحدا فقط، فإنه يمكن  عنصر إنتاج باستخدام مخرجينينتج  البنكإذا افترضنا أن      
يعطي التوليفات الممكنة  (CC) المتساويمعين فإن منحنى أو خط التكلفة  فني، فعند مستوى وضعيةلتوضيح هذه ال

من المخرجات التي يمكن تحقيقها في حدود العنصر الإنتاجي، و عند مستوى أعلى من التكاليف )زيادة استخدام 
، هذه المنحنيات تمثل شكل حدود الإنتاج الممكنة عند /C/Cعنصر الإنتاج( يتحرك خط التكلفة المتساوي 

         3يقع بين المنحنيين يكون غير كفؤ تقنيا. بنككل   حيث أنّ  مستويات معينة من عنصر الإنتاج،
 

                                     
 .91المرجع السابق، ص  لعراف فائزة، -1
 .91، ص المرجع نفسه -2
 .92، 91، ص المرجع نفسه -3
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 (: الكفاءة التقنية لمنتجين.9-2الشكل رقم )

 
 

 92المرجع: لعراف فائزة، المرجع السابق، ص 
 . Allocative Efficiency of Bank ثانيا: الكفاءة التخصيصية للبنك

       1،عند مستويات أسعار و تكنولوجيا الإنتاج ىثلالمدخلات المي القدرة على اختيار الكفاءة التخصيصية ه     
التي مختلفة عن نسبة المدخلات  المستخدمةللبنك عندما تكون نسبة المدخلات   تنخفض الكفاءة التخصيصية حيث

 ، و بالتالي تسمح بقياس القدرة على تخصيص المدخلات في النشاطاتتهاإلى تخفيض تكلف فعلا يمكن أن تؤدي
      2الأكثر مردودية.

تالي فإننا ، و باللتكاليفسعار إلى تقليص االأالذي يستخدم نسبة من المدخلات في ظل ثبات  البنكيهدف      
ل تغيير نسبة ا من خلافيضهتخنقول أن الإنتاجية تكون كفئة من الناحية التخصيصية إذا كانت التكاليف لا يمكن 

 المدخلات المستخدمة في الإنتاج. 
تنتج عدم الكفاءة التخصيصية عن استخدام المدخلات بنسبة خاطئة و مكلفة، و بالتالي فالتكاليف المرصودة      

بعض المدخلات بنسب أكبر من اللازم، و عليه إذا كانت  لاستخدامفي العملية الإنتاجية تكون أكبر من الحد الأدنى 
 3لا يمكن للربح أن يكون كبيرا. متدنيةالتكاليف غير 

 
 

                                     
1- Ogundari K, S.O.Ojo, An Examination Of Technical, Economic and Allocative Efficiency Of Small Farms: The case Study Of 
Cassava Farmers in State Of Nigeria, Journal Of Central European Agriculture, Volume 7, N° 03, 2006, p 425. 

 .93شوقي بورقبة، المرجع السابق، ص  -2
3- Harri Kuussaari, Op.Cit, p 15. 
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 ,X1)تنتج منتج وحيد و تستخدم عنصرين من عناصر الإنتاج هما  (A, B,C) بنوكثلاث  أن هناكنفترض      

X2 )( 2-10حسب الشكل رقم ،)ثلا بالمنحنى الثلاث تنتج مستوى معين من الإنتاج مم البنوك(X, X’)  الذي
المدخلات التي يمكن أن تنتج نفس المستوى من الإنتاج، بحيث أن أي نقص  في أي عنصر  توليفاتيمثل حدا لكل 
 1مستوى الإنتاج. اج )ولو عنصر واحد( سيؤدي إلى انخفاضمن عناصر الإنت

قع على تالتي  البنوكتقنية، بينما تعد كفؤة من الناحية ال (’X, X)التي تقع على منحنى الإنتاج  البنوكحيث أن      
    لتقنية االكفاءة التي تتمتع ب بنوكلناحية التخصيصية، و بالتالي فالفتعد كفؤة من ا( ’P, P)الميزانية )التكلفة(  خط

          ،CE  (Ovzrall Cost Efficiency)و التخصيصية تعد كفؤة إنتاجيا أو من حيث الكفاءة الكلية للتكاليف

 Cصرف ينما المبفء إنتاجيا، يعد كفء من الناحيتين التقنية و التخصيصية و بالتالي فهو ك B البنكو عليه فإن 
 صيصية و بالتالي ليس كفؤ إنتاجيا.ليس كفء لا من الناحية التقنية و لا التخ

ا ذكن قياس همدخلات، و يملل الجيد ستخدامعدم الاإلى يرجع الضعف في الكفاءة التقنية ف C بنكبالنسبة لل     
     ذه النسبة تتراوح بين صفر و ه (OC’/OC)بالمسافة المتمثلة بنسبة  تدني الكفاءة من الناحية التقنيةالضعف أو 

كفؤ   البنكى أن يدل عل إن هذاف، فإذا كانت تساوي واحد لهذا البنكو واحد، مما يدل على مستوى الكفاءة التقنية 
إن ف 0.9ة الكفاءة انت درجال كح هذا يعني أنه غير كفؤ تقنيا، ففيو في حالة العكس ف تماما من الناحية التقنية،

 بمعنى آخر، فإناءة، دون تغيير المخرجات لتحسين الكف %10أنه يمكن خفض المدخلات بنسبة إلى  يشيرذلك 
 ’C الوضعية إلى C يةوضعلمن ا بنكة يمكن أن ينقل النسبتخفيض الكميات المستعملة من عناصر الإنتاج بهذه ال

 دون خفض المخرجات و بالتالي يصبح كفء من الناحية التقنية.
 فهو ءة التخصيصية،أي من حيث الكفا أيضا من حيث تسعير عوامل الإنتاجغير كفء  C البنككما أن       

، و عليه (’P,P) التكلفة على خط تكلفة أعلى من خطتقع  ’C، فالنقطة B يستخدم توليفة مكلفة مقارنة بالبنك
و تقعان على نفس  Bة مماثلة للنقط ’’Cلأن  (’OC’’/OC)ديل أسعار عوامل الإنتاج بقسمة المسافة تع يمكن

 الخط للميزانية.
و التي هي في الحقيقة محصلة الكفاءة التقنية  (OC’’/OC)بالنسبة  Cو تقاس الكفاءة الكلية للتكاليف للبنك      

 2.(OC’/OC(*)’OC’’/OC( =)OC’’/OC)و الكفاءة التخصيصية، أي 

 

 

 

                                     
 .84قريشي محمد الجموعي، المرجع السابق، ص  -1
 .29نهاد ناهض فؤاد الهبيل، المرجع السابق، ص  -2
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 .بنكيةلا(: الكفاءة الإنتاجية )التقنية و التخصيصية(  في المؤسسة 10-2الشكل رقم )
 

 
Source : David D. W. & Paul W. W. Evaluating the efficiency of commercial 

bank: Does our view of what banks do matter?, Federal Reserve Banks of Saint 

Louis Review, vol77, J/A, 1995, p 45. 

 .البنكية الفرع الثاني: كفاءة وفورات الحجم
لحجم لا يمكن أن يتم بطريقة سليمة دون المرور بمفهوم وفورات الحجم، لأنها    إن التطرق إلى كفاءة وفورات ا     

و عملياتها يؤدي إلى خفض  البنوك التوسع في حجمف، امل زيادة الأرباح في المؤسسة البنكيةتعتبر من أهم عو 
يستعملها صر الإنتاج التي تغيير جميع عنا كالبنبإمكان فالتكاليف الثابتة على قاعدة أوسع،  بتوزيعو ذلك  فالتكالي

 هامما يؤدي إلى زيادة حجم تكاليف الإنتاج في الأجل الطويل الإنتاجية، و بذلك تتغير يستطيع زيادة طاقته بمعنى أنه
بشكل أكبر من الزيادة في عناصر الإنتاج المستخدمة، و هذا ما يسمى ب "مبدأ غلة الحجم أو وفورات الحجم"، 

الحجم البنوك رار إلى أن تبدأ في التناقص عند حد معين و هو الحد الذي تبلغ عنده فهذه الزيادة تكون باستم
 1الأمثل.

 
 
 
 

                                     
 .66ساعد ابتسام، المرجع السابق، ص  -1
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على مستوى  للبنكقتصاديون باختبار وفورات الحجم شكل أفضل، قام الاب البنكعمل بها يلفهم الطريقة التي      
قد أنتجت بمتوسط تكلفة أقل مقارنة بالكميات  البنكالصناعة، و التي تتحقق عندما تكون الكمية الأكبر من إنتاج 

كما أنها يمكن أن تنخفض بزيادة الكمية المنتجة أو الموزعة  للوحدات ذات التكاليف المتوسطة   1،القليلة المنتجة
  2المرتفعة.

      الزيادة  نخفاض في تكاليف الإنتاج نتيجةأنها "تلك الأرباح الناتجة عن الاو بالتالي تعرف وفورات الحجم ب      
كما تعرف على أنها "نسبة التغير في الإنتاج الناشئة عن تغير مدخلات الإنتاج بنسب   3،و التوسع في المشروع"

و يمكن استخدام وفورات الحجم على مستوى البنك في الحصول على المعلومات المتعلقة بالكيفية التي  4،متساوية"
إذا انخفض متوسط حيث تكون هناك وفورات الحجم  5، النسبي في مخرجاتهيدير بها متوسط تكاليفه المرتبطة بالتغير

في حالة ارتفاع متوسط رتفاع مستوى الإنتاج، و على العكس من ذلك فإن وفورات الحجم تنخفض تكاليفه مقارنة با
 6.زيادة الإنتاج )الإخراج(تكاليف الإنتاج مع 

يد الحد الأمثل لمستوى ، حيث يتم من خلالها تحدالبنكيةؤسسة و يكتسي قياس وفورات الحجم أهمية كبيرة للم     
و ذلك من خلال دراسة العلاقة بين التكاليف المتوسطة و مستوى الإنتاج، حيث يبلغ الإنتاج حده الأمثل  الإنتاجية

كلما    البنك التوسع في إنتاجهستطيع يعند أدنى نقطة من منحنى التكاليف المتوسطة في المدى الطويل، و بذلك 
 7.الحجم الأمثل عن التوسع في الإنتاج عند بلوغه توقفيمتناقصة، في حين  كانت تكاليفه

ستغلال "الا أنها:على  فتعرفكفاءة وفورات الحجم و التي تعكس بشكل واضح التعريف العام للكفاءة أما      
إمكانياته  دراته وقتغلال نتيجة اسقتصادية االأمثل للموا رد"، حيث تقيس مدى قدرة البنك على تحقيق وفورات 

 التوسعية.
غلة الحجم الذي يعبر عن العلاقة بين المدخلات و المخرجات في  أبمبديرتبط مؤشر كفاءة وفورات الحجم      

، و غلة الحجم هي مقياس للتغير النسبي في المخرجات البنكيةأو  الاقتصاديةالعملية الإنتاجية، سواء في المؤسسة 
فنقول عن العملية الإنتاجية أنها  (1كانت النسبة أكبر من الواحد )  التغير النسبي في المدخلات، فإذا الناتج عن

                                     
1- Martina Bers, Thomas M, Economie Of Scale For Real Estate Investment Trust, p 01. 
http://reri.org/research/abstract_pdf/wp59.pdf 
2- Laraine L. Laudati, Note: Economies of Scale: Weighing Operating Efficiency when Enforcing Antitrust Law, 49 Fordham L. 

Rev. 771,1981, p 774. Available at: http://ir.lawnet.fordham.edu/flr/vol49/iss5/13 
 .31جعدي شريفة، المرجع السابق، ص  -3
 .120زينب عمراوي، المرجع السابق، ص  -4

 5- Hru Margano, Sublrash C.Sharma, Cost Efficiency, Economies Of Scale, Thechnological Progress and Productivity in 
Indonesian Banks, Discussion Papers, Paper 28, p 12. http://opensiuc.lib.siu.edu/econ_dp/28 
6- Xiaoqing (Maggie) Fu, Shelagh Heffernan, Economies of scale and scope in China’s banking sector, Applied Financial 

Economics, 2008, 18, 345–356, p 346. 
 .31نهاد ناهض فؤاد الهبيل، المرجع السابق، ص  -7
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أما إذا كانت تساوي  ،تتصف بغلة حجم متزايدة، و إذا كانت النسبة أقل من الواحد فتكون غلة الحجم متناقصة
 2 لية:و يمكن التعبير عن ذلك بالعلاقة التا 1،الواحد فغلة الحجم ثابتة

 1 –وفورات الحجم = غلة الجحم 
 حيث أنه:

 تكون وفورات الحجم معدومة عندما تكون غلة الحجم ثابتة. -
 تكون وفورات الحجم موجبة عندما تكون غلة الحجم متزايدة. -
 تكون وفورات الحجم سالبة عندما تكون غلة الحجم متناقصة. -

و هو  3،بثبات غلة الحجم عند مستوى الحد الأدنى الكفء و عليه يمكن القول أن وفورات الحجم ترتبط     
حدها الأدنى في المدى البعيد، فعند إلى المستوى الأمثل للإنتاج )المخرجات( الذي تصل عنده التكاليف المتوسطة 

بالتالي هذا المستوى يكون التغير النسبي في المخرجات يساوي للتغير النسبي في المدخلات، أي أن غلة الحجم ثابتة و 
وفورات الحجم تساوي الصفر )معدومة(، و عند هذا المستوى من الإنتاج يتساوى مؤشر الكفاءة الحجمية و مؤشر 

 4ستغلال الأمثل للموارد.(، و بذلك يتحقق مبدأ الا1لواحد )درجة ا محققينالكفاءة الفنية 
 أن هذا لا يعني أنه كفء من حيث حجم فالبنك يمكن أن يكون كفء من الناحيتين التقنية و التخصيصية، إلا     

لجأ إلى زيادة عوائد الحجم إذا كان يقوم بخفض عوائد الحجم إذا كان إنتاجها كبير جدا، كما قد يقد  لأنهالعمليات، 
 VRS(Variable Returns To إلى تحديد تغيرات عوائد الحجم المناسبة  نتاجها صغير جدا، و هذا سعيا منهإ

Scale)،5 :و هو ما يمكن إظهاره من خلال الشكل التالي 
 
 
 
 
 
 

                                     
 .140فريد بن ختو، محمد الجموعي قريشي، المرجع السابق، ص  -1
 .87قريشي محمد الجموعي، المرجع السابق، ص  -2
 .136عبد الحميد بوخاري، علي بن ساحة، المرجع السابق، ص  -3
 .401فريد بن ختو، محمد الجموعي قريشي، المرجع أعلاه، ص  -4

5- Coelli T. J., Rao D. P., O’Donnell C. J. & Battese G. E, Op.Cit, p 58, 59. 
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 (: كفاءة الحجم.11-2الشكل رقم )
 

                               Y                                           CRS Frontier 
  

                                    B                                                         
 VRS Frontier                                            A        

 
                                           

                                             G         E          C           D                              
 

Source: Coelli T. J., Rao D. P., O’Donnell C. J. & Battese G. E, An Introduction 

to Efficiency and Productivity Analysis. Springer Science and Business Media, 

Inc., 2nd ed, ISBN: 0-387-25895-7, 2005, p 59, 61. 

 

ث الحجم خاص بها و لكل منها مستوى كفاءة من حي (A , B, C) بنوك( ثلاث 2-11يوضح الشكل رقم )     
 ءكف  في هذه اللحظة  عدي يعمل على تغيير حجم إنتاجه، لأنهلا  A بنكفي ظل مستوى حجم إنتاجي معين، فال

ل تقنيا يعد الحجم الأمث لأن حجم إنتاجه، Most Productive Scale Size (MPSS)من حيث الحجم 
Technically Optimal Productive Scale (TOPS) دة في المتواجالبنوك شكل مرجعا لبقية ي و هو

 .البنكي السوق
لكفؤ ا الحجم صل إلىيأن  عاستطا صبح أكثر كفاءة إذا يو بالتالي سسيسعى إلى تخفيض حجم إنتاجه  B بنكال     

 .A بنكال شط عندهينالمرجعي و الذي 
نحو الحجم الأمثل الكفء  لإنتاجية من خلال رفع حجم إنتاجها هو الآخر سيسعى إلى تحسين كفاءته C بنكال     

و بالتالي يمكننا قياس المسافات لتقدير المستويات المختلفة من الكفاءة، ، A بنكال ينشط عندهالمرجعي و الذي 
مقسمة  (GE)يتم من خلال قياس المسافة من الأرباح الثابتة إلى حجم التكنولوجيا  D بنكفتقدير كفاءة الحجم لل

 1.(GC)على نقطة بيانات الكفاءة التقنية 

                                     
1- Coelli T. J., Rao D. P., O’Donnell C. J. & Battese G. E, Op.Cit, p 58, 59. 
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 1بالعلاقة التالية: Dبنك كفاءة الحجم لل   و يمكن التعبير عن     
SE= GE/GC 

منحنى  انحدارو يتوقف  تحديد وفورات الحجم تقنيا عاملين أساسيين هما: الحد الأدنى لمستوى الكفاءة، و درجة      
 و يمكن توضيح هذين العاملين على النحو التالي:    2،التكلفة المتوسطة في المدى الطويل

 الحد الأدنى لمستوى الكفاءة:  -
ذ عنده ستنف  الحجم الأدنى الكفء نظريا بأنه: "المستوى أو الحجم الذي ت  يعرف الحد الأدنى لمستوى الكفاءة أو      

وفورات الحجم، و بعده ينعطف منحنى التكلفة المتوسطة في الأجل الطويل متجها إلى الأعلى و مشكلا الحرف 
 كما هو  3،و موضحا ما يعرف بثبات غلى الحجم" L، أو يستمر مستقيما مشكلا الحرف الأجنبي Uالأجنبي 

 (.12-2رقم )موضح في الشكل 
للتكلفة المتوسطة في المدى البعيد، و بالتالي عن الحجم  الكفؤة قيمةالو يعبر الحد الأدنى لمستوى الكفاءة عن      

يص الموارد بشكل كفء للبنك سواء من حيث توقعات تعظيم الأرباح للمالكين، أو من حيث تخص بنكالأفضل لل
 تحققالتي تشتغل عند مستوى الحد الأدنى للتكاليف قد  البنوك قتصاديون أنالاقتصاد ككل، حيث يرى للاأو 

 4الكفاءة التقنية.
 (: منحنى التكلفة المتوسطة في المدى الطويل.12-2الشكل رقم )

 
 .32نهاد ناهض فؤاد الهبيل، المرجع السابق، ص  المصدر:

 
 

                                     
1- Coelli T. J., Rao D. P., O’Donnell C. J. & Battese G. E, Op.Cit, p 60. 

 .121السابق، ص  زينب عمراوي، المرجع -2
 .66قريشي محمد الجموعي، المرجع السابق، ص  -3
 .32نهاد ناهض فؤاد الهبيل، المرجع السابق، ص  -4
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 منحنى التكاليف: انحرافدرجة  -
لذي يحدد ا لطويلاالمدى  تكاليف المتوسطة فيمنحنى التكاليف بأنها: "ميل منحنى النحراف اتعرف درجة      

بات مل الإنتاج و ثعار عواو أس مع افتراض ثبات نوعية يا لكل مستوى من مستويات الإنتاج،التكاليف المتوسطة الدن
 العامل التكنولوجي".

لم المرتبطة بزيادة الخبرة المكتسبة من خلال إنتاج منتج معين التع آثارنحراف منحنى التكاليف بظاهرة اتتأثر درجة      
أو خدمة معينة، حيث غالبا ما يدل منحنى التعلم على أن متوسط التكلفة للإنتاج هي دالة متناقصة للإنتاج الكلي 

 1نخفاض في متوسط التكلفة عبر الزمن نتيجة الخبرة الإنتاجية.اأي أن هناك 
أن أثر التعلم يؤدي إلى نقل منحنى  هووحدة تنخفض حتى إذا ظل حجم الإنتاج ثابتا، و معنى أن تكلفة ال     

و لتوضيح فكرة وفورات الحجم بشكل مبسط سنعتمد على  2،التكلفة المتوسطة بالكامل من وضع إلى وضع أقل
 الشكل البياني التالي:

 لإنتاج.: العلاقة بين التكاليف المتوسطة و مستوى ا(13-2) الشكل رقم
 لتكلفة المتوسطةا                                                                                         

 
 C3 ت.م.ط                     

                                      (3                           )          (1) 
 C2 

 
                                                          (2  )            

C1                                                                                                       
                  

                         المخرجات         
 Q3 Q2 Q1 

 .32جعدي شريفة، المرجع السابق، ص  المصدر:
     

                                     
 .121زينب عمراوي، المرحلة السابقة، ص  -1
 .684، ص 1998عبد القادر عطية، الإقتصاد القياسي بين النظرية و التطبيق، الدار الجامعية، مصر،  -2
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 حيث يمثل:     
 التكلفة المتوسطة للحجم الصغير للطاقة الإنتاجية للبنك. :(1المنحنى )  -
 التكلفة المتوسطة للحجم المتوسط للطاقة الإنتاجية للبنك. :(2المنحنى ) -
 للبنك. التكلفة المتوسطة للحجم الكبير للطاقة الإنتاجية :(3المنحنى ) -

و التي تمر بثلاث  1،و هذه الأحجام المتتالية تشكل منحنى التكلفة المتوسطة للبنك في المدى الطويل )ت.م.ط(    
 و المتمثلة فيما يلي:  أعلاهمراحل حسب الشكل 

 المرحلة الأولى:
زيادة أجهزة  الفروع أو/وعلى غرار زيادة بإمكان البنك زيادة حجم نشاطه بزيادة عناصر الإنتاج المستخدمة،      

في البداية تزداد الغلة بنسبة أكبر من نسبة ف(، 2( إلى الحجم )1السحب الآلي، و بهذا ينتقل البنك من الحجم )
الزيادة في عناصر الإنتاج، و يعود هذا لمزايا التخصص و استعمال عناصر الإنتاج بشكل كبير، فتنخفض التكاليف 

 2ا توسع البنك كلما حقق مدخرات على مستوى التكاليف.كلمف، C1إلى  C3 منالمتوسطة 
 3و يمكن للبنك الكبير أن يحسن ربحيته بالطرق التالية:     

دة وف تزيد مع زياسلثابتة االيف يحتاج البنك الكبير إلى تكاليف إضافية أي أن التك تخفيض التكاليف الثابتة: -
 .حجم البنك و لكن بنسبة أقل من نسبة زيادة الحجم

ظة مالية لبنك حافللكبير حيث يوفر الحجم ار المالي: ستخفيض نسبة حقوق الملكية دون زيادة خطر الع -
 ر المالي.سمتنوعة و هذا ما يخفض خطر الع

 التي المدى ةفي منحنى التكاليف المتوسطة و الطويل ةنقطة خف العسر المالي، إذ أنها تعتبر أدنى نقط Aتمثل      
متناقصة، في حين  يستطيع البنك التوسع في إنتاجه كلما كانت تكاليفهو بذلك  4الإنتاج حده الأمثل، عندها يصل

اذ على اتخ البنكن وفورات الحجم تساعد إدارة إالحجم الأمثل، و بذلك ف الإنتاج عند بلوغه توقف عن التوسع فيي
 5.دة حجم الإنتاج و تسعيرهاجية و زياستثمار في الطاقة الإنتقرارات هامة تتعلق بزيادة الا

 
 

                                     
 .67ص ساعد إبتسام، المرجع السابق،  -1
 .33، 32جعدي شريفة، المرجع السابق، ص  -2
 .67، ص أعلاهساعد إبتسام، المرجع  -3
 .33، ص أعلاهجعدي شريفة، المرجع  -4
 .66، 65قريشي محمد الجموعي، المرجع السابق، ص  -5
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 المرحلة الثانية:
جم حبد أن يصل إلى لبنك لاأن ا لا يستمر تزايد الغلة نتيجة للتوسع الذي يحققه البنك إلى ما لا نهاية، إذ     

ك في ما استمر البن ذلك إذااج، لمعين يستنفذ عنده كل وفورات الحجم التي يمكن أن تحققها الزيادة في عناصر الإنت
 نا هغلة الحجم، و  ف بثباتا يعر توسيع حجم عملياته فإن العائد يزيد بنفس نسبة الزيادة في عناصر الإنتاج و هو م

ها أية مزايا ذات دلالة من التي لا يوجد بعد Aتثبت التكلفة المتوسطة عند حدها الأدنى، و يطلق على النقطة 
 م". لزيادة الحج دنياالكفاءة المستوى قتصاديات الحجم "ا

 المرحلة الثالثة:
( 3( إلى المنحنى )2من المنحنى ) ينتقل وعندما يصبح البنك أكبر فأكبر أي عندما يتجاوز الحد الأمثل للإنتاج      

   قتصاديات الحجم، حيث يترتب على المزيد من التوسع تراجع المكاسب افإنه يبدأ في التعرض إلى بعض التراجع في 
الكبيرة، حيث تكون  البنوكو تخفيض العائد على حقوق الملكية، ينتج هذا التراجع بصفة عامة نتيجة لصعوبة إدارة 

         C2إلى  C1ترتفع التكلفة المتوسطة من  إذتكاليف الحجم الكبير تفوق العائد من وفورات الحجم الكبير، 
 1رات الحجم السالبة.تعرف هذه المرحلة بتناقص غلة الحجم حيث تتحقق وفو و 

 .البنكية الفرع الثالث: كفاءة وفورات النطاق
رة إلى هذه الأسواق من أجل ندماج الذي عرفته الأسواق المالية في بداية الثمانينات اتجهت البنوك مباشبعد الا     

ستثمار يق الاها في منافسة شديدة مع مؤسسات الادخار و الاتحادات الائتمانية و صنادوجدت نفسفقتراض، الا
المالية و تقديم خدمات غير  محافظهابخصوص جذب ودائع العملاء، و لمواجهة ذلك لجأت معظم البنوك إلى تنويع 

اقتصاديات كتساب ا تكون قادرة على  لكي واسعة من الودائع و المنتجات الاستثمارية تقديم مجموعة عبرتقليدية، 
 2خدام نفس المدخلات لإنتاج عدة أنواع من المنتجات.دخار في التكاليف و استالنطاق، من خلال الا

من المنتجات )التنويع في المنتجات(  على إنتاج مزيجالبنك  قدرة لىو بالتالي فإن كفاءة وفورات النطاق تعبر ع     
بتكلفة إجمالية أقل من تكلفة أن ينتج كل منتوج من المزيج على حدى، أما إذا كان لا يستطيع ذلك فنقول عنه أنه 

دخار في التكاليف نتيجة إنتاج اس كفاءة النطاق من خلال نسبة الاو تق 3،في تنويع منتجاته بالكفاءةيتصف لا 
فيمكن أن يستفيد البنك من التوسع في القيام بنشاطات جديدة ترتبط بأنشطته الحالية، و بما  4عا،منتجين أو أكثر م

                                     
 .68، ص السابقساعد ابتسام، المرجع  -1

2- Robert De Young, Measuring Bank Cost Efficiency: Don’t Count on Accounting Ratios, Financial Practice and Education, 
United States, p 20-31, 1997,  p 29. 

 .124زينب عمراوي، المرجع السابق، ص  -3
 .137عبد الحميد بوخاري، علي بن ساحة، المرجع السابق، ص  -4
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أنه يملك عمليا الأدوات و الخبرات و التي تمثل مدخلات محورية في خط دائرة العمل الجديدة و بتكلفة أقل من أن 
يمكن أن يكون  مما اتبتكار  من الاعمل الكثيريبدأ نشاطه الجديد من الصفر، ينتج عن مثل هذا التشعب في دائرة ال

 1مصدرا مهما للربح.
ستخدام التكنولوجيا و المهارات افمثلا البنك المتخصص في منح قروض تجارية و صناعية، يجد أنه من الممكن      

ن القروض بتكلفة ستهلاكية أيضا، و هنا يمكن للبنك أن ينتج نوعين أو ثلاثة ماالإدارية المتوفرة لديه لتسيير قروض 
       2أقل من التكلفة الإجمالية لبنكين أو ثلاثة تتخصص في إنتاج قرض واحد.

و بالتالي تخفيض تكلفته المتوسطة  أعماله و زيادة مجال عملياته البنكية يستطيع توسيع نطاق بنكو عليه فإن ال   
 في المنطقة المتواجد بها هطاقنتوسيع و  ع من حجمهكبير بدلالة مزيج منتجاته، و بالتالي يرف  بنكعن طريق تحوله إلى 

" Berger"، حيث وجد كل من برجر 3الآليدون الحاجة لفتح المزيد من الفروع و تركيب المزيد من أجهزة الصراف 

أن البنوك متعددة  1992عام  " Braunstein Pulley"و برونستين  1992عام  " Humphret"و همفري 
 %40و  %10بإنتاج مخرجات متنوعة تمتلك أفضلية لتخفيض تكاليفها بنسبة تتراوح بين  تتخصص الإنتاج و التي

 4من البنوك المنتجة لمنتج واحد.
 5و لتوضيح الدرجة التي يمكن أن تصل إليها وفورات النطاق يمكن استخدام العلاقة التالية:     

 
 
 
 

 حيث تمثل:     
 درجة وفورات النطاق. س:

 الأول على حدى. ( من المنتوج1لفة إنتاج الكمية )كتك (:1ت)ك
 ( من المنتوج الثاني على حدى.2تكلفة إنتاج الكمية )ك (:2ت)ك
 ج الثاني معا.( من المنتو 2( من المنتوج الأول و الكمية ك)1تكلفة إنتاج الكمية )ك (:2+ك1ت)ك

                                     
 .33سابق، ص جعدي شريفة، المرجع ال -1
 .34، 33، ص المرجع نفسه -2
 .70قريشي محمد الجموعي، المرجع السابق، ص  -3
 .69ساعد إبتسام، المرجع السابق، ص  -4
 .137عبد الحميد بوخاري، علي بن ساحة، المرجع السابق، ص  -5

 (2+ ك 1ت )ك –( 2( + ت )ك1ت )ك
 س=           

 (2+ ك 1ت )ك                                 
 



 اهية الكف اءة البنكيةم              الفصل الثاني:                                               -الباب الأول

 
93 

( 2+ك1عا ت)كم جيننتاج المو تتحقق وفورات النطاق عندما تكون قيمة )س( أكبر من الصفر، لأن تكلفة إنت     
بة الوفورات سن((، و من الواضح أن )س( تقيس 2(+ت)ك1على حدى )ت)ك أقل من تكلفة إنتاج كل منتوج

 على حدى.منها معا بدلا من كل  إنتاجهماالناتجة عن 
  X-Efficiencyالبنكيةإكس  كفاءةال: رابعالفرع ال

هو من قام  1966سنة  "Harvey Leibenstein"قتصادي هارفي لايننستاين كما رأينا سابقا أن الا      
لكفاءة، حيث لاحظ أن لقياس ا Farrelنطلاقا من أعمال ا)الكفاءة التشغيلية(  xبصياغة مصطلح الكفاءة 

      لها نفس المدخلات )عناصر الإنتاج، التكنولوجيا( لكن مخرجاتها مختلفة من حيث الإنتاجية  المؤسسات البنكية
تختلف عن العناصر  (X)بتفسير هذه الظاهرة بوجود مدخلات  (Leibenstein)، فقام لاينستاين الأرباحو 

ستغلال الأمثل للموارد المتاحة، فإذا كان من في الا عمل( التي تعكس كفاءة المؤسسة البنكيةية )رأس المال و الالتقليد
فبالإمكان تحديده بشكل تقريبي و ذلك من خلال مفهوم الكفاءة  (X)غير الممكن ملاحظة مستوى المدخلات 

(X)1من خلال حدود الكفاءة للإنتاج أو التكاليف. تتمثل في تحديد نشاط المؤسسة البنكية ، و التي 
على أنها "النسبة بين أقل تكلفة يمكن إنفاقها و التكلفة الفعلية التي تم إنفاقها لإنتاج مزيج  "Xالكفاءة "تعرف      

هو آخر  Xلأن  Xو سميت بالكفاءة  2،المخرجات"، كما تعرف أيضا على أنها "الكفاءة في استخدام المدخلات"
حرف في الحروف الأبجدية بمعنى حد الكفاءة أي تحقيق أفضل كفاءة، حيث توسع استخدامها في الأبحاث البنكية 

يعبر هذا النوع من الكفاءة كما التي رجحت إمكانية سيطرت هذا النوع من الكفاءة على كفاءة الحجم و النطاق،  
 لكلية.قتصادية أو اجوانب أخرى لا تشملها الكفاءة الاعلى 
نحراف يعود إلى ن مستواها الأمثل، حيث أن هذا الانحراف الكفاءة الكلية عاقياس مدى ب "Xالكفاءة "و تقوم      

هارات الإدارية، التكنولوجيا المستخدمة، نظم الحوافز و الأجور... ، و بالتالي المعوامل أخرى تؤثر في عناصر الإنتاج ك
ما يعني التحكم الجيد في مثل هذه العناصر، حيث وجد أن فعالية العوامل البشرية  بنكفي  "Xالكفاءة "فإن ارتفاع 

 3.اللاكفاءة  %25إلى  %20 و الإدارية تساهم في زيادة الإنتاجية و تخفض من
بعدة طرق منها النسبة الدنيا للتكاليف الكلية على الأصول الإجمالية أو ما يعرف بمتوسط  "Xالكفاءة "تقاس      

نحراف القيم الحالية عن القيم المتوقعة التي تمثل الحد االتكلفة الكلية، أو باستخدام طرق التقدير حيث تقاس بمدى 
 4الكفء.

                                     
 .105شوقي بورقبة، المرجع السابق، ص  -1
 .137السابق، ص عبد الحميد بوخاري، علي بن ساحة، المرجع  -2
 .42جعدي شريفة، المرجع السابق، ص  -3
 .72ساعد إبتسام ، المرجع السابق، ص  -4
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 المطلب الثالث: العوامل المؤثرة على الكفاءة البنكية.
 مل التي يتفاوتن العواالعديد م كفاءتهاتواجه البنوك التجارية في سبيل تحقيق أهدافها المتعلقة برفع مستوى       

فسه، نتتعلق بالبنك  داخلية بنك أو، سواء كانت هذه العوامل خارجية تتعلق بالبيئة المحيطة بالمن بنك لآخرتأثيرها 
 فاءة البنكية: ما يلي نستعرض أهم العوامل المؤثرة على الكيو ف

 الفرع الأول: العوامل المتعلقة بالبيئة الداخلية للبنك.   
تي يمكن مل الداخلية اللعوال اتتمث وأو تراجعها،  طوير كفاءتهاتشكل البيئة الداخلية للبنوك عاملا أساسيا في ت     
 ثر على الكفاءة البنكية فيما يلي:أن تؤ 
 : أرباح )أو خسارة( الأوراق المالية:     أولا

    تجاه ت و هي تنفق مبالغ طائلة بهذا الابطبيعتها تعيش في حالة منافسة شديدة بينها في كافة المجالا بنوكإن ال     
الربحية تعد مؤشرا  التجاري على جني الأرباح المعقولة ذلك أن البنكأن يعارض سعي  بنكيو لا يمكن لأي نظام 

    1ستغلال الأمثل للموارد.كفاءة و الالل
يقوم مبدأ الربحية على تعظيم أرباح  حيث ءة الإدارة البنكيةلمدى كفا اأساسي ايعتبر حجم الأرباح المحققة معيار      

و زيادة  ااملاته، و لا يتحقق ذلك إلا باتساع حجم معاإيراداته تزيد من أن عليها التي إذا أرادت تعظيمها وكالبن
ندفاع هذا الا، إلا أن او زيادة الحوافز المقدمة لعملائه االمالية، و بمدى تطور خدماته اأوراقه محفظةو تنوع  ااطهنش

الوقوع في الوقوع في أزمات  إمكانية نحو تحقيق أعلى معدلات الربحية لا يكون على حساب المخاطر التي يترتب عليها
 2السيولة.

ة بين ف درجة المخاطر  اختلاود إلىو يرجع التفاوت في معدلات الربح الصافي إلى أمرين رئيسيين، أما الأول فيع     
دوره بو هذا ح مرتفعا دل الربان معالأنشطة الاقتصادية المختلفة، إذ كلما كانت درجة المخاطرة كبير في نشاط معين ك

 و العكس صحيح. يؤثر على السيولة البنكية
في النشاط نفسه إذ كلما كان  سؤولينكفاءة فيما بين المات الالأمر الثاني إلى اختلاف درج يعود في حين     
 3كان معدل الربح مرتفعا و العكس صحيح.  بنكهأكثر كفاءة في إدارة و تنظيم  سؤولالم
 
 

                                     
 .05ص العشرون،،العدد الرابع و دراسة مقارنة بين مصرفي الرافدين و الرشيد، المجلة العراقية للعلوم الإداريةلمصارف باستخدام مؤشرات السيولة،بلال نوري، سعيد الكروي، تقييم ربحية ا -1
 .2051، ص 2000قتصاد النقدي و المصرفي بين النظرية و التطبيق، مؤسسة الشهاب، الإسكندرية، ى، محمد فريد عبد المنعم عفر، الاأحمد فريد مصطف -2
 .447، ص 1989قتصادية، منشورات ذات السلاسل، الكويت، المعرفة الا مبادئعمر حسين،  -3
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 .بنكال إدارةثانيا: 
 يمكن أن تتأثر كفاءة البنك بمدى قدرة إدارته على:     

لأن ذلك يعكس مدى نجاحها في  بكفاءة عاليةستخدامات( إدارة الا- بشقيه )إدارة المواردارة هيكلها الماليإد -
 من خلال توظيف ، ففي حال تمكنت هذه الإدارة من تحقيق التوازن المطلوب في هيكلها المالياف البنكتحقيق أهد

 محاولة تخفيض تكاليف تلك الموارد في الوقت الذي عتبارآخذة بعين الافي موجودات ذات عوائد مجزية موارد البنك 
      1و تعظيم ثروتها، لك سيؤدي إلى زيادة ربحية هذه البنوكستخدامات،  فإن ذتسعى فيه لتعظيم إيرادات تلك الا

 و هو معيار أساسي يعكس مدى كفاءتها.
لأن عدم  2،نة بين الربحية و السيولة و الأمانمن خلال المواز  تي تمكنها من تعظيم ربحية تلك البنوكاتخاذ القرارات ال -

 التحكم في هذه المؤشرات و الموازنة بينها سيؤثر مباشرة على كفاءتها.  
إلى تدني مستوى كفاءة  عتبارات الشخصية، لأن ذلك يؤديفي سياسات توظيف خاطئة تستند للا تجنب الوقوع -

للموظفين نظرا للمحاباة و القفز  و المتمثلة في خفض الروح المعنويةالمترتبة عن هذا  الآثاري، إضافة إلى الجهاز البنك
تابعة الأهداف الإستراتيجية من خلال دراسة سلوك لمعلى سلم الدرجات و الرواتب، بالإضافة إلى إعطاء أهمية 

لى مجالس و أداءه، إذ يجب ع ضعف كفاءة البنك لأن عدم قيامها بذلك سيترتب عنهالعاملين و اهتمامهم بالعمل، 
ة من يتم تعيينهم في إدارة البنوك التجارية وضع إجراءات و قواعد إدارية في التعيين، كما يجب التأكد من كفاء

 3خاصة في المراكز القيادية. المؤسسات البنكية
 .ثالثا: عمر البنك

 4على كفاءته و يتضح ذلك جليا من خلال: إن لعمر البنك تأثير كبير     
 لجديدة.ا بنوكتحوز على ثقة الجمهور أكثر من الالتي لها أعمار طويلة و حسنة السمعة  البنوك -
 .تؤهلها للعمل في مجال الصناعة البنكيةالتي  لدى إدارتها الخبرة البنكية -
اريف أقل في تحمل مصتعلها يجأغلب أصولها و مصاريف تأسيسها في السنوات الأولى لنشأتها، مما  تهتلك البنوك -

 .المستقبل
 

                                     
الجامعة الإسلامية بغزة، فلسطين، اجستير في المحاسبة و التمويل،الم لنيل شهادة رسالةارف التجارية العاملة في فلسطين،العوامل المؤثرة على ربحية المص باسل جبر حسن أبو زعيتر، -1

 .97، ص 2006
خدام التحليل المتعدد المتغيرات، دراسة ميدانية في المصرف التجاري السوري منذر مرهج، عبد الواحد حمودة، رامي أكرم مزيق، تحديد العوامل المؤثرة على ربحية المصارف التجارية باست -2

 .336، ص 2014، 2، العدد36و القانونية، المجلد قتصادية دراسات العلمية، سلسلة العلوم الابمحافظة اللاذقية، مجلة جامعة تشرين للبحوث و ال
 .38جعدي شريفة، المرجع السابق، ص  -3
 .337، ص أعلاهمنذر مرهج، عبد الواحد حمودة، رامي أكرم مزيق، المرجع  -4
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 مرار.ستى الاادرة علقبأن هذه البنوك  مو ثقته مالطويلة لعلمهذات الأعمار  للبنوك اطمئنان الأفراد -
 .رابعا: عدد فروع البنك

، هيعمل على زيادة المتعاملين معذات الكثافة السكانية العالية س ، و خاصة في المناطقغرافي للبنكنتشار الجإن الا     
نها مسافات طويلة سوف تجعل من لهذه التجمعات السكانية، و خاصة إذا كانت تفصل بي البنكية فإيصال الخدمات

ستفادة من خدماتها و خاصة في مجال السحب و الإيداع ا لتعامل الجمهور معها للانتشار الواسع هدفالبنوك ذات الا
       ك حجم التسهيلات الودائع و كذلو التحويلات المالية، و زيادة عدد المتعاملين سوف يؤدي إلى زيادة حجم 

 كفاءته.مؤشرات  كأحد أهم   1بنك، مما سيؤدي إلى زيادة ربحية العملياتالو حجم 
      ره نتشااا في حالة ك، و هذة البننتشار الجغرافي أثرا سلبيا على كفاءبالذكر أنه يمكن أن يكون للاو الجدير      

مما  افية أو دينية،سباب ثقا لأو اتجاهه نحو أسواق لا يقدر على المنافسة فيها، أو غير مرغوب في تواجده أصلا به
ي بضعف  يلة توحاح قلسينعكس على أداءه و يشكل تكاليف إضافية بالنسبة للبنك و لا تعود عليه سوى بأرب

          يها قوة سوقية فتمتلك  محددة فضل التركز في مناطقنتشار الجعرافي و تتحبذ الاكفاءته، مما جعل بعض البنوك لا 
ت من خلال دراسا اح ذلكنجة من نتشار الجغرافي إلا إذا كانت شبه متأكديع المنافسة بها، و لا تخاطر بالاو تستط

 عميقة و متقدمة تسمح لها بذلك.
 .خامسا: عدد موظفي البنك

و ذ ربحية، فالبنكيادة الالي ز  زيادة الطاقة الإنتاجية له و بالتي إلىسوف تؤد إن زيادة عدد موظفي البنك     
الزيادة،  ه تحتاج إلى هذروع التيدد الفعكبيرا من خلال زيادة   جغرافيا   نتشارا  االأعداد الكبيرة من الموظفين يعكس إما 

 ملاء.عع للالفنية و التقنية و عملياته التي تستهدف تقديم خدمات أوس أو زيادة خدمات البنك
 أيضا عن زيادة التكاليف لا يعبر دائما عن زيادة الطاقة الإنتاجية، بل يعبّر  إن الحديث عن عدد موظفي البنك     

المتعلقة بهم، و بالتالي فإن الزيادة المدروسة في عدد الموظفين و التي يتطلبها حقا عدد الفروع و حجم العمليات 
 أما إذا كانت عملية التوظيف مبالغ فيها و لا تتم و فقا  و و أداء البنك، ستغطي التكاليف و تساهم في رفع كفاءة 

     حتياجات الحقيقية للبنك، فإن ذلك سوف يؤدي إلى تحمله لنفقات إضافية تقلص من كفاءته للمتطلبات و الا
 2و أرباحه.

 
 

                                     
 .337، ص  السابق منذر مرهج، عبد الواحد حمودة، رامي أكرم مزيق، المرجع -1
 .337المرجع نفسه ص  -2
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 سادسا: درجة المخاطرة.   
وقوع حادث المحتملة و الخسائر المعنوية التي يمكن قياسها نتيجة ل و المعنوية يعرف الخطر على أنه الخسائر المادية     

 . 1عتبار جميع العوامل المساعدة لوقوع الخسارةمعين مع الأخذ بعين الا
ض البنوك وفقا لطبيعة نشاطها لمخاطر عديدة و متشعبة، لدرجة أن السمعة الأساسية التي أصبحت تحكم تتعرّ      

 الوقت الحاضر هي مدى قدرتها على التكيف مع هذه المخاطر و ليس  تجنبها، لأن البنك بشكل نشاط البنوك في
ئتمان، فهو بهذا المفهوم يعتبر وسيطا بين أولئك ل من خلال قبول الودائع و منح الاعام يمارس نشاط المتاجرة بالما

م لصيق بالعمليات البنكية و ملازم لها، حيث مفهو  هالذين لديهم أموالا فائضة و أولئك ذوي الحاجة إليها مما يجعل
   2مما يعني أن المخاطر تتعلق باحتمال ظهور حدث غير مرغوب فيه. ون التوقع بالعائد المستقبلي خطأيقصد به أن يك

في الحسبان أن أي  إن الربح هو الفرق بين الإيرادات و التكاليف، إذ أن البنك يهدف إلى تحقيق الربح آخذا       
في ظل زيادة الضغوط التنافسية التي تشجع البنك على الميل للمخاطرة  3،ل للمخاطر يتطلب عائدا إضافيا مناسباتحم

يكلية التي شهدتها لتحقيق أقصى عائد على رأس المال المستثمر و كسب أكبر حصة سوقية، بالإضافة إلى التغيرات اله
      ن القيود على حركة رؤوس الأموال و انفتاح الأسواق المحلية  في السنوات الأخيرة نتيجة للتحرر م الأسواق البنكية

و بالتالي اتساع أعمال البنوك خارج الميزانية و تحولها من الأعمال التقليدية إلى أسواق المال مما أدى إلى إمكانية 
ءة البنكية، حيث أن و بالتالي يتضح أن هناك علاقة تأثير و تأثر بين درجة المخاطرة و الكفا 4،تعرضها لأزمات

البنوك التي تتميز بكفاءة عالية بإمكانها التعايش مع درجات مخاطرة عالية من أجل جني أكبر الأرباح خاصة إذا تعلق 
ذلك بالمخاطر الداخلية، كما يمكنها أن تتعرض لصدمات لا تستطيع التحكم فيها لأنها خارجة عن سيطرتها تأتي من 

ها تتكبد خسائر وخيمة و تفقدها للكفاءة، و حتى يتضح ذلك أكثر سنتطرق لأهم البيئة الخارجية للبنك تجعل
 كما يلي:  المخاطر التي يمكن أن يتعرض لها البنك  و التي تؤثر على كفاءته

 ئتمانية:   المخاطر الا -أ
الوفاء بالتزاماته في المواعيد ئتمان بأنها الخسائر المالية المحتملة الناتجة عن عدم قدرة العميل على اطر الاتعرف مخ     

عتراف أولا بأن أي عملية إقراض تكتنفها أخطار معينة و تتفاوت هذه ية بمكان الاو بالتالي فإن من الأهم 5،المحددة

                                     
 .22، ص 2007أسامة عزمي سلام، شقيري نوري موسى، إدارة الخطر و التأمين، دار الحامد، الأردن،  -1
قتصادية، جامعة فرحات عباس دكتوراه علوم في العلوم الاال أطروحة لنيل شهادةفاقيات بازل دراسة واقع البنوك التجارية العمومية الجزائرية، اتحياة نجار، إدارة المخاطر المصرفية وفق  -2

 .48، 47، ص 2013/2014، 1سطيف
 .35جعدي شريفة، المرجع السابق، ص  -3
خاطر المالية و انعكاساتها على اقتصاديات دول قاسمي، فيلالي حمزة، المخاطر المصرفية و منطلق تسييرها في البنوك الجزائرية وفقا لمتطلبات لجنة بازل، المؤتمر الدولي حول إدارة الم آسيا -4

 .02، ص 2011ديسمبر  12-11العالم، يومي 
 .22، ص 2005، الجزء الثاني، 2موسوعة بازل  نبيل حشاد، دليلك إلى إدارة المخاطر المصرفية، -5
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 المقرض أن يحاول كل ما في وسعه منع هذه الأخطار من ا لكل عملية، و من ثم يجب على البنكالأخطار تبع
    1لأموال المقرضة أيضا،و قد تقود هذه الأخطار إلى خسارة ا فلن يحقق العائد الذي يرجوهيفعل ، لأنه إن لم الوقوع

 ئتمانية و التي من بينها ما يلي:و هناك عدة صور للمخاطر الا
المالي  للعميل و وضعه ئتمانيةعة الاو تنشأ بسب السم المخاطر المتعلقة بالعميل و بالقطاع الذي ينتمي إليه: -1

       شغيل ليب التلاف أساختاتعود إلى اقتصادي درجة من المخاطر ع الذي ينتمي إليه، لأن لكل قطاع و بالقطا 
 و الإنتاج لوحدات هذا القطاع.

ا، مبلغها ها و كذا مدتهاد تمويلالمر  إن هذا الخطر مرتبط بالعملية المخاطر المرتبطة بالنشاط الذي تم تمويله: -2
 مثل هذه العملية مهما كانت طبيعتها. و مدى توفر شروط نجاح إتمام

    جتماعيةو الاية السياس طوراتقتصادية و التة الظروف الاو تحدث نتيج المخاطر المتعلقة بالظروف العامة: -3
 واجهتها.لملكافية ات احتياطتنبؤ بها و التحكم فيها و أخذ الاو غيرها، و هذه المخاطر من الصعب عادة ال

 ير، و بالتاليخطاء الغأت فقط كثيرا ما تقع البنوك ضحية أخطائها هي ليس  بأخطاء البنك:المخاطر المتصلة  -4
خذ أخطاء )عدم أال المثيل لى سبنبها الأساسية مشكلة البنك ذاته، نذكر عاتمثل مشكلة الديون المتعثرة في أحد جو 

بل تكملة إليه ق نوحةت الممالضمانات الشخصية و العينية الكافية، السماح للعميل بالحصول على التسهيلا
 المستندات و الوثائق اللازمة، تخصيص نسبة كبيرة من القروض لمتعامل واحد ...(.

 مخاطر السيولة:   -ب
طلبات المالية، و التي تتكون بشكل كبير من تلبية  لتزاماتهاقدرة المصرف على مواجهة  يقصد بالسيولة البنكية     

ط تحويل فالسيولة إذا لا تعني فق 2،تلبية طلبات المقترضين لتلبية حاجات المجتمع و المودعين للسحب من الودائع
في  رتبط بالربحية، و تتمثل سيولة البنكلأن السيولة ينبغي أن ت ا تحويله إلى نقد دون أية خسارةو إنم الأصل إلى نقد

        التسهيلات اللازمة و الأصول لهم قدرته على تلبية طلبات عملائه المتعلقة بسحب ودائعهم المختلفة أو تقديم 
و ضمان  لاء، بمعنى أن من أولى واجبات البنكو المتمثلة في النقد السائل في الأوقات التي يرتئيها أو يختارها العم

    3أهدافه و سياسته أن يكون قادرا و مستعدا على الدوام على تأمين سيولة مركزه المالي.

                                     
اجستير في إدارة الأعمال، الجامعة الإسلامية، غزة، الم لنيل شهادة بهية مصباح محمود صباح، العوامل المؤثرة على درجة أمان البنوك التجارية العاملة في فلسطين دراسة تحليلية، رسالة -1

 .64، ص 2008فلسطين، 
دراسات العلمية، ن للبحوث و الثر السيولة و الكفاية الإدارية و الملاءة المالية على ربحية المصارف الخاصة المدرجة في سوق دمشق للأوراق المالية، مجلة جامعة تشريلانا نبيل زاهر، أ -2

 .400، ص 2014، 6، العدد 36قتصادية و القانونية، المجلد سلسلة العلوم الا
 .6ع السابق، ص بلال نوري، سعيد الكروي، المرج -3
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و البنك لتزامات المالية عند استحقاقها، ل في عدم قدرة البنك على سداد الاو بالتالي فإن مخاطر السيولة تتمث     
لتزاماته قصيرة الأجل تكون البداية لحدوث العسر المالي الذي إذا استمر يمكن أن يؤدي إلى الذي لا يستطيع الوفاء با

اصة في البنوك المتخصصة في نشاطات الأموال الإلكترونية إذا لم تستطع إفلاسه، و قد تكون مخاطر السيولة كبيرة خ
التأكد من كفاية الأرصدة لتغطية التسديد في أي وقت محدد، إضافة إلى ذلك قد يؤدي إلى مخاطر السمعة و التأثير 

فاجئة من قبل و بالتالي فإن البنوك إذا استطاعت تفادي خطر السيولة و مواجهة السحوبات الم 1،على الربحية
    المودعين فإن ذلك سيرفع من أرباحها و كفاءتها، أما إذا حدث العكس فإنها ستفقد الكثير من عملائها و أرباحها 

 .الانهيارو قد يصل بها الأمر إلى حد  كفاءتهاو  
 مخاطر التشغيل: -ج

رض للخسائر التي تنجم عن عدم كفاية أو مخاطر التشغيل بأنها: "مخاطر التع لقد عرفت لجنة بازل للرقابة البنكية     
و بالتالي فإن المخاطر  2،نخفاض العمليات الداخلية أو الأشخاص أو الأنظمة أو التي تنجم عن أحداث خارجية"ا

سبي، كما يمكنها أن و النظام المحا الداخلية للبنك كنظام المعلوماتالتشغيلية هي المخاطر الناجمة عن اختلال الأنظمة 
رتكاب الأخطاء أو الغش من طرف الأفراد العاملين بالبنك أو عدم احترامهم لآداب و أخلاقيات يجة لاتنشأ نت
 3المهنة.
يشمل هذا النوع من المخاطر العمليات اليومية للبنوك، و يجب على الإدارة العليا للبنك التأكد من وجود برنامج      

 5ظهور هذه المخاطر ما يلي:و من بين أسباب  4،لتقويم هذه المخاطر و تحليلها
لك ذل لممكن أن يحوّ ، فمن البنكياة المستخدمة في العمل عدم التحكم بالشكل الملائم في التقنيات الآلية المتطور  -

عتماد على الا ع تزايدمصوصا م الكمبيوتر و خمخاطر أخطاء المعالجة اليدوية للبيانات إلى مخاطر أعطال في نظا
 المستوى الدولي. الأنظمة المتكاملة على

عمليات  لى سبيل المثالاما )عتمروفة ينطوي النمو في التجارة الإلكترونية على مخاطر محتملة مازالت أبعادها غير مع -
 حتيال الخارجية و موضوعات أمن نظم الكمبيوتر(.الا
اختبارا لقدرة الأنظمة الجديدة تشكل التي ندماج الكبرى و إعادة النظر في عمليات الدمج و التحالف عمليات الا -
 ستمرار.الأنظمة المتكاملة حديثا على الا أو

                                     
 .64بهية مصباح محمود صباح، المرجع السابق، ص  -1
 .12، ص 2006قتصادية، أبوظبي، مارس النقد العربي، معهد السياسات الا إبراهيم الكراسنة، أطر أساسية و معاصرة في الرقابة على البنوك و إدارة المخاطر، صندوق -2
 .53حياة نجار، المرجع السابق، ص  -3
 .60مصباح محمود صباح، المرجع أعلاه، ص بهية  -4
، 2015، ديسمبر 03قتصادية، العدد المجلة الجزائرية للتنمية الا ئر،أحلام بوعبدلي، ثريا سعيد، إدارة المخاطر التشغيلية في البنوك التجارية، دراسة حالة لعينة من البنوك التجارية في الجزا -5

 .119ص 
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ستخدام المتزايد للخدمات المساندة المقدمة من أطراف أخرى و كذلك المشاركة في أنظمة المقاصة و التسويات الا -
 Back-up)ي حتياطرقابة الداخلية و أنظمة الحفظ الايفرض ضرورة المحافظة على نظم عالية الجودة لل

Systèmes). 

 مخاطر سعر الفائدة: -د
، 2003( من وثيقة لجنة بازل المتعلقة بمبادئ رقابة مخاطر سعر الفائدة و إدارتها في سبتمبر 15المبدأ ) عرفلقد      

خاطر لتغيرات مضادة في أسعار الفائدة، و يعد قبول هذه الم لى أنها "تعرض الحالة المالية للبنكمخاطر سعر الفائدة ع
، و يمكن أن تكون مصدرا مهما للربحية و لقيمة حقوق المساهمين، و لكن الإفراط في جزءا طبيعيا من العملية البنكية

ة يؤثر في أرباح ئدو قاعدته الرأسمالية إذ أن التغير في أسعار الفا ر يمكن أن يشكل تهديدا لأرباح البنكهذه المخاط
و ذلك نظر إلى تغير صافي الربح من الفائدة، و كذلك مستوى الأرباح الأخرى الحساسة للفائدة و تكاليف  البنك

التشغيل، كما تؤثر التغيرات في أسعار الفائدة في قيمة الموجودات و المطلوبات و الأدوات خارج الميزانية، إذ أن القيمة 
 1تتغير بتغير أسعار الفائدة". لمستقبلية )و في بعض الحالات التدفقات النقدية ذاتها(الحالية للتدفقات النقدية ا

البنك فض طويلة الأجل إن خطر سعر الفائدة مرتبط مباشرة بعملية تحويل ديون أو قروض قصيرة الأجل إلى قرو      
 ينخفض الناتج البنكي الصافي نخفاض أو تدهور فائدته في حالة ارتفاع سعر الفائدة، و من ثميتعرض لايمكن أن 

ضيق هوامش الفائدة على القروض الجارية و ارتفاع تكلفتها المتوسطة، و تمس ل نتيجةبسبب التبديل السريع للديون 
سواء كانوا مقرضين أو مقترضين فالمقرض يتحمل خطر انخفاض عوائده  سعر الفائدة كل المتعاملين في البنوكمخاطر 

 2فائدة، أما المقترض فيتحمل ارتفاع تكاليف ديونه بارتفاعها.إذا انخفضت معدلات ال
 الفرع الثاني: العوامل المتعلقة بالبيئة الخارجية للبنك.  

يمكن للعوامل الخارجية للبنوك أن تؤثر تأثيرا سلبيا على كفاءتها إذا لم تستطع هذه الأخيرة التأقلم معها، فالبنوك      
الكبيرة و الكفؤة هي تلك التي لها القدرة على استغلال التغيرات في بيئتها الخارجية من أجل إحداث الوثبة و التفوق 

أن تتأثر بالتقلبات الخارجية المختلفة، سواء تلك المتعلقة بمستويات المنافسة التي على منافسيها من البنوك التي يمكن 
الوعي البنكي للمتعاملين مع المؤسسات  و الثقافةو كذا مستويات  يمكن أن تتغير بدخول منافسين إلى السوق،

تصادية الكلية التي يصعب ناهيك عن الظروف الاق البنكية، زد على ذلك التشريعات القانونية و الضوابط البنكية
على البنوك التحكم فيها و التأقلم معها خاصة إذا كانت مؤشراتها سلبية و مفاجأة لم يتم اتخاذ الاحتياطات اللازمة 

                                     
قتصادية و القانونية، المجلد .م.م، مجلة جامعة دمشق للعلوم الاسعر الفائدة و تأثيره في ربحية المصارف التجارية، دراسة حالة مصرف سورية و المهجر شعلي محمود محمد، علي كنعان،  -1

 .540، ص 2014،العدد الأول، 30
اجستير في الم لنيل شهادة ئري، رسالةحالة بنك الفلاحة و التنمية الريفية و بنك البركة الجزاخضراوي نعيمة، إدارة المخاطر البنكية، دراسة مقارنة بين البنوك التقليدية و الإسلامية،  -2

 .07، ص 2008/2009قتصادية، فرع نقود و تمويل، جامعة محمد خيضر، بسكرة، العلوم الا
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بالإضافة إلى مستوى الدخل  التقلبات في الصادرات،لها و في مقدمتها التضخم و مستوى النشاط الاقتصادي و 
 رة البنوك على مواكبة التطور التكنولوجي.القومي و الدخل الفردي و قد

 : المنافسة.أولا
 من خلال تقديم يق البنكسة في السو القدرة على المنافالتي لها  للمنافسة أثر كبير على كفاءة البنوك، فالبنوك     

 عكس و لمدث الحخدمات ذات جودة عالية ترضي عملائها سينعكس ذلك بالإيجاب على كفاءتها، أما إذا 
ا سينعكس على ما و هو ملائهعفإنها ستفقد الكثير من  افسة التي تتعرض لها في السوق البنكيتستطع مواجهة المن

ق في السو  وك أخرىنها لبنك مكافإنها مهددة بالإفلاس و تر  أرباحها مما يجعلها تفتقد للكفاءة، و إذا استمر ذلك
 .  البنكي
طرارها ، و اضذه البنوكتاحة لهرد الممحدودية المواو ذلك بسبب   البنوك التجارية تؤثر في ربحيتهافالمنافسة بين     

هامش العوائد،  انخفاض ي إلىالأمر الذي يؤد دة عالية للحصول على هذه المواردنتيجة لذلك إلى دفع معدلات فائ
 نافسة.فاءة بعامل المؤثر الكحا لتو هو ما يعتبر مؤشرا واض ،و بالتالي التأثير في صافي الأرباح و معدلات الربحية

 .قافة الاجتماعية و الوعي البنكي: الثثانيا
التجارية  بنوكة السوقية للالتجارية، حيث تتأثر الحص تؤثر الثقافة الاجتماعية و الوعي البنكي على ربحية البنوك     

  تها،مما يؤثر على ربحي لربوية مثلاا ء مع البنوك الإسلامية دون البنوكمن الودائع و القروض نتيجة تعامل بعض العملا
كس بدوره مما قد ينعمع هذه  للتعاملالقناعة الكافية لدى الجمهور الثقة و توفر  أن قوة الجهاز البنكي و متانته كما

 1.ه البنوكهذ أداءعلى 
يما يتعلق بالتعامل يوجد لدى بعض المتعاملين نوايا سيئة ف الكثيرين بأهمية العمل البنكي حيثأن جهل  في حين     

ع من التحايل بشكل عام و خاصة في مجال التحايل دون سداد ما عليهم من قروض، و هذا النو  السلبي مع البنوك
الديون المشكوك في تحصيلها  اتالتجارية و يظهر ذلك جليا من خلال ارتفاع حجم مخصص تزخر به معاملات البنوك

 2و الديون المعدومة.
و التي على الكفاءة البنكية  ةالعوامل الخارجية المؤثر  هما أهم الثقافة الاجتماعية و الوعي البنكي و بالتالي فإن     

المتعاملين الوعي الكافي بأهمية هذا القطاع كمحرك أساسي للعجلة  ساهم في تطور أداء البنوك إذا كان لدىتيمكن أن 
قتصادية مما سينعكس إيجابا على كفاءة البنوك، من جهة أخرى يجب على البنوك أن تضع استراتيجيات تسويقية الا

                                     
 .335منذر مرهج، عبد الواحد حمودة، رامي أكرم مزيق، المرجع السابق، ص  -1
 .96زعيتر، المرجع السابق، ص باسل جبر حسن أبو  -2
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ضافية ا سيسمح بجني أرباح إممثقتهم و رضاهم  و كسبمن أجل توعية المتعاملين و إيصال رسائل البنك إليهم، 
 تعكس مدى كفاءة البنك.

انات لثقافات و الديلأمر بااإذا تعلق  هذا و نذكر أن البنوك أحيانا لا يمكنها أن تأثر في البيئة الخارجية، خاصة     
و هنا من  ا،جد   ضع حرجو البنوك على حساب بنوك أخرى، مما يجعل هذه البنوك في  بعضالتي تفضل التعامل مع 

تهم عتراضااعملاء و قافة الار ثعتبقيام بفتح فروع مع الأخذ بعين الابنوك بدراسة السوق قبل الالأفضل أن تقوم ال
ا مل معها ممّ ة التعان جملتجاه نحو الأسواق التي بها عملاء يرفضو ة و أي الخدمات يفضلون، و عوض الاالديني
ا ها مما يفتح لهنافس فيانها أن تبإمكالتي تتجه نحو أسواق عليها أن و عوض ، دها الكثير من أرباحها و كفاءتهاسيفق

 احتمال تحقيق أرباح إضافية.
 .بنكية: التشريعات القانونية و الضوابط الثالثا

ات التجارية بشكل عام، فتعليم عات القانونية و الضوابط البنكية بدرجة كبيرة في أداء البنوكتتحكم التشري     
للمحافظة على السلامة المالية و حماية أموال  إلى ضبط الأداء البنكي الجهات الرقابية و الضوابط البنكية تهدف

د على حركة و حجم قيو التتمثل في و ، امات إضافية على بعض البنوكلتز االمودعين الأمر الذي قد يترتب عليه 
لحفاظ و تحقيق أهداف عامة كا 1،حتفاظ بقدر أكبر من السيولة و تكوين المخصصات الإضافيةالتسهيلات و الا

 ستقرار الأسعار العامة و استقرار أسعار الصرف، تخفيض معدل التضخم، تخفيض مستوى البطالة ...إلخ.اعلى 
 قتصادية.: الظروف الارابعا 

ة ، و بالتالي على مستوى الكفاءاء البنوكقتصادية على أدلتغيرات التي تطرأ على الظروف الاتنعكس مختلف ا     
         قتصادي و التشريعي ات الاقتصادية إلى مستوى النشاط الاقتصادي و الاستقرار الا، و تنقسم المؤشر البنكية

 2طور التكنولوجي.تو مستوى ال بالإضافة إلى الدخل القوميالتضخم و التقلبات في الأسعار،  كذا  و
قتصادية شيوعا غير أنه على الرغم من شيوعه إلا أنه لا يوجد تبر التضخم من أكبر المصطلحات الايع التضخم: -أ

رتفاع له مثل )الا لوصف الحالات المختلفة العديد من المفاهيمقتصاديين بشأن تعريفه، حيث يستخدم اتفاق بين الا
أو  رتفاع الدخول النقدية أو عنصر من عناصر الدخل النقدي مثل الأجوراالمفرط في المستوى العام للأسعار، 

( و ليس من الضروري أن تتحرك هذه الظواهر المختلفة الإفراط في خلق الأرصدة النقدية رتفاع التكاليف،االأرباح، 
رتفاع في الدخل النقدي، كما أنه افي اتجاه واحد، بمعنى أنه من الممكن أن يحدث ارتفاع في الأسعار دون أن يصاحبه 

                                     
 .334، ص السابق منذر مرهج، عبد الواحد حمودة، رامي أكرم مزيق، المرجع -1
 .40، 39جعدي شريفة، المرجع السابق، ص  -2
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حبه ارتفاع في الأرباح، و من المحتمل أن يحدث إفراط في خلق اأن يص من الممكن أن يحدث ارتفاع في التكاليف دون
 1رتفاع في الأسعار أو الدخول النقدية.احبه االنقود دون أن يص

قلة عن بعضها و بعبارة أخرى فإن الظواهر المختلفة التي يمكن أن يطلق على كل منها "التضخم" هي ظواهر مست    
 2التضخم. ملذي يثير الإرباك في تحديد مفهو ستقلال هو اإلى حد ما و هذا الا

يؤثر التضخم سلبا على المدخرات المالية، و ذلك بسبب الأثر الذي يتركه على تدني و تآكل القيمة بحيث و قد      
      3و خاصة تلك المتعلقة بالسندات و القروض. تفوق نسبة الفوائد المتفق عليها في بعض الأحيان

 ار هذه السلعرتفاع أسعالى قتصادي إطلب على السلع في فترة الرواج الايؤدي القتصادي: مستوى النشاط الا -ب
انخفاض إلى  لع يؤدير السنخفاض في أسعاالكساد، حيث أن الا مما يؤدي إلى زيادة الودائع و العكس في حالات

 .الإيداعات لدى البنوك
إلى حدوث  قتصاديةية و الامن الأنظمة السياس فساد الكثيرأدى لقد قتصادي و التشريعي: الا ستقرارالا -ج

 ل إيجابي علىشكي أثر بسياس ستقراراالعديد من الأزمات المصرفية كأزمة ماليزيا و أندونيسيا، فكلما كان هناك 
 .الوضع الاقتصادي و كذا كفاءة القطاع البنكي

 لىعلمصدرة اشركات قدرة النخفاض أسعار الصادرات يؤدي إلى عدم احيث أن  التقلبات في الصادرات: -د
 مما يؤدي إلى تدهور نوعية محفظة القروض. تسديد ما هو عليها اتجاه البنوك

 ئع.م الودالى حجدخار و بالتالي عذلك يؤثر على حجم الا لأن الدخل القومي و الدخل الفردي: -ه
تصالات، و الاثر بثورة المعلومات من أبرز القطاعات التي تتأ قطاع البنكيعتبر اليمستوى التطور التكنولوجي:  -و

الإلكتروني إلى  البنكيمنذ أوائل السبعينات أين ظهر النشاط  ها عاملا مساعدا لتنمية العمل البنكيو هذا ما جعل
يرة عنصرا ملازما لعدد من فلق أصبح تبني هذه الأخ ،فتراضي ولادة الجيل الأول من العمل البنكي الايومنا هذا، بمعنى

 4، و كذا الأسواق.و وفرة المعلومات عن العميل، البنوك تيجة لما توفره من فعالية، سرعة،النشاطات ن
 
 
 

                                     
 .02، ص 2012، الكويت، أكتوبر 3إضاءات، نشرة توعوية يصدرها معهد الدراسات المصرفية، السلسلة الخامسة، العدد  -1
 .02، ص نفسهالمرجع  -2
 .41شريفة، المرجع السابق، ص  جعدي -3
دكتوراه في العلوم لنيل شهادة العد، أطروحة التجاري و المالي للمصارف الفرنسية، حالة نشاط البنك عن ب  الأداءتصالات على ، أثر  تكنولوجيا المعلومات و الاميهوب سماح -4

 .11،  ص 2013/2014، 2قتصادية، جامعة قسنطينة الا
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     :الفصل خاتمة
      من الضغوط ل الكثيرديين، في ظيعتبر البنك مؤسسة تهدف إلى إنتاج خدمات بنكية لمختلف المتعاملين الاقتصا     

عالمي  ق عالمي محلي وفي سو  رستمراعلى بقائها و نموها و قدرتها على الاو التحديات الداخلية و الخارجية التي تؤثر 
ة أصبحت ة و التكنولوجيقتصادياع الا السريع للأوض، و مع التغيُر تشتد فيه المنافسة بين المؤسسات البنكية المختلفة

خلال الرشد في  من هذا و ،فيةتحقيق أرباح إضا و البنوك مطالبة باتخاذ الإجراءات و الترتيبات لتطوير كفاءتها
 نوعا . وا  مّ استخدام الموارد البشرية و المادية و المعلومات المتاحة لتقديم أفضل الخدمات ك

و البنوك على  ت عمومالشركامن خلال هذا الفصل تبين لنا أن مؤشر الكفاءة أصبح أساسيا في دراسة أداء ا     
و الذي (، 1978، 1975، 1966في سنوات ) Leibensteinوجه التّحديد، و هذا منذ الاعتراف بأعمال 

 فيظر و إعادة الن لأفراد،لطلقة اختلف عن النظرية الكلاسيكية المهيمنة من خلال التخفيف من فرضية العقلانية الم
 التفاعلات بين مختلف الأطراف المشاركين في عملية الإنتاج. 

فهومها في لف عن م يختنوك كأحد أهم مؤشرات الأداء لاكما أظهر هذا الفصل أن مفهوم الكفاءة في الب      
تي صارت ترة الحالية اللال الفوصا خالمؤسسة الاقتصادية، فهي تحتل أهمية بالغة بالنسبة لجميع البنوك عبر العالم خص

 عليها تي تفرضهاانين الالقو  وتشهد انهيار الكثير من البنوك و إفلاسها لعدم قدرتها على الالتزام بالتنظيمات 
لنا أن  ، كما اتضحوافدةية و اللمحلا السلطات النقدية في ظل المنافسة الكبيرة التي تفرضها البنوك الكبيرة و القوية

سع فهي ءة لها معنى أو ن الكفاها فإالكفاءة تختلف عن الفعالية، ففي حين تشير الفعالية إلى مدى بلوغ البنوك لأهداف
        فضل المنتجاتنتاج ألإلبنك االموارد و الإمكانيات المتاحة ضمن تكنولوجيا  تعبر عن الكيفية المثلى لاستغلال

باحثون في هذا قام ال لظروفاو الخدمات، و لمساعدة البنوك على تقدير مستويات الكفاءة خلال مختلف المراحل و 
     ا  دى كفاءته محليّ نكي و مالب مالمجال بتقديم مجموعة من الطرق و الأساليب التي تمكن من التعرف على واقع النظا

 و عالميّا . 
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 :خاتمة
لعالمية جاء  البنكية االقطاعات  على ضوء ما تقدم في فصول هذا الباب تبين لنا أن تنامي ظاهرة الاندماج عبر     

 ل العقد الأخيراصة خلاخاجية كحتمية للتحولات الاقتصادية العالمية، و التي ترجمت بمجموعة من الصفقات الاندم
لال خية دول العالم ى في بقت أخر ة و أوروبا، لتليها موجامن القرن التاسع عشر بداية بالولايات المتحدة الأمريكي

شاريع النظام مال أهم اكتم وفترات لاحقة تميزت بتفاعلات اقتصادية خاصة و من أهمها إنشاء الاتحاد الأوروبي 
 ية. العالم تجارةالدولي و في مقدمتها صندوق النقد الدولي و البنك الدولي بالإضافة إلى منظمة ال

ذت من الاندماج أحد الأساليب الف كما       كل     لعديد من المشا اعالجة لمعالة رأينا أن عديد القطاعات البنكية اتّخ
قيق أرباح تحاه العملاء و الية اتجة المو تكوين كيانات بنكية قوية، تتميز بكفاءتها العالية و قدرتها على توفير السيول

ى المزيد يفه الثابتة عليع تكاله توز لستفادته من وفورات الحجم التي تتيح إضافية للمساهمين، و توسع البنك الجديد و ا
لمشاكل         امكانية مواجهة لبنوك إنح ليممن الخدمات البنكية المتكاملة و المتنوعة، ناهيك عن اعتباره خيارا استراتيجيا 

لنقدية قبل سلطاتها ا ليها منعفرض التي ت   و التحديات المالية خاصة تلك المهددة بالانهيار و التعثر، في ظل الشروط
ته و الرفع من لى سلامفظة عو في مقدمتها رفع رأس مالها، و يدخل ذلك في إطار  تنظيم جهازها البنكي و المحا

 قدرته على مواكبة التحديات البنكية العالمية.

كي      الاندماج البن ى أهميةين علالمنظر من جهة أخرى تبين لنا أنه على الرغم من اتفاق الكثير من الباحثين و      
بقاً، ممخا واقع العملي مسه في النتائجو فعاليته في تطوير كفاءة الكيانات البنكية إلا أنه لا يزال من الصعب التكهن ب

طاعات البنكية اءة القلى كفيستدعي البحث أكثر عن المزيد من الأدلخة و البراهين خاصة في ظل تضارب نتائجه ع
ة كارتفاع ار سلبيلى آثإالعالم، فقد ترتب عن العديد من صفقات الاندماج زيادة حجم البنوك بشكل أدى  عبر

لى صعوبة اهمين، زيادة عضي المستي تر التكاليف و صعوبة التحكم فيها ممخا نتج عنه ابتعاد البنوك عن تحقيق الأرباح ال
عد بكفاء لوظائفهم فين الأالموظ ناهيك عن فقدان العديد منالمزج بين الثقافات و أساليب العمل للبنوك المندمجة، 

 ماج. الاندماج الأمر الذي قد يؤثر سلبا على أداء البنوك و عدم تحقيقها لأهداف الاند

و بالتالي فإنه على ضوء تضارب الآراء حول الآثار الفعلية للاندماج على كفاءة البنوك فإنه من المفيد التمعن      
جه و يأتي ذلك من خلال دراسة الطرق المختلفة لقياس كفاءة الاندماج البنكي و أهمية كل واحدة منها، أكثر في نتائ

ثم إجراء مسح أدبي لمختلف النتائج التي توصلت إليها البحوث و الدراسات التي تطرقت إلى واقع كفاءة البنوك في 
وع من الصفقات على غرار الولايات المتحدة الأمريكية ظل عمليات الاندماج سواء في الدول التي تعتبر مهداً لهذا الن
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و أوروبا مرورا باليابان وصولا إلى الدول العربية التي ستشكل عينة دراستنا التطبيقية، و يرجع ذلك أساسا إلى 
حساسية البنوك حيث أن فشل بنك واحد بعد الاندماج يمكن أن تكون له تداعيات واسعة النطاق على بقية البنوك 

خرى، زد على ذلك عدم تماثل المعلومات الذي لا زال يشكل هاجسا كبيرا للعديد من البنوك التي ترغب في الأ
المفاضلة بين العديد من الطرق للتوسع و تحسين كفاءتها و من بينها الاندماج، مما يجعلها مهددة بإمكانية اتّاذ القرار 

 الخاطئ بشأن الأسلوب الملائم لتحقيق أهدافها.
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 :تمهيد
 بيئة فيبالضبط  ام عليهها للحكق عليمن المعتاد أن تقوم البنوك بتقييم كفاءتها، و غالبا ما تستخدم أساليب متف     

ع كفاءة م لمندمجا لبنكاتنافسية تتميز بحدوث موجات من الاندماجات عبر العالم، حيث تعتبر مقارنة كفاءة 
 .لكذحقيق طريقة شائعة لت للاندماج الصناعة أو كفاءة نظرائه في الصناعة أو الأداء السابق

دارة إن خلال مالكفاءة  بمكاس الناتجة بالحصول علىمن الناحية النظرية تسمح عمليات الاندماج للبنوك      
زيج مضل أف ختياراو  اتخرجض المدخلات أو زيادة المياعتماد أفضل الممارسات عن طريق تخفو  ،أفضل للموارد

لى الأسعار النظر إبدخلات أو تحسين الكفاءة الهيكلية من خلال اختيار مخصصات الم ،المدخلات و المخرجاتمن 
 التوافق في التكاليف و الإيرادات و تنويع المخاطر.النسبية و 

ي يمثل الهدف رفي الذنتاج المصتحسن تنظيم الإل نتيجةأيضا  الكفاءة في مكاسب عن الاندماج نتجيو يمكن أن      
جيا لتحتية لتكنولو االبنى  واهرة التكاليف، مع اندماج مختلف الفرق الم التكامل فيفي استخلاص الفوائد من  يالأساس

ذلك، كما ة أو الدولية كالمحلي صرفيةالمعلومات، و الجمع بين المكاتب الخلفية و الخدمات العامة و ترشيد الشبكات الم
 لإيرادات.اتعزيز  لىد عتكامل المنتجات التي تساع خلال أن تحسين تنظيم الأنشطة يمكنه تقديم الفوائد من

لمستخدمة المناهج تلف او لذلك قمنا بتقسيم هذا الباب إلى فصلين أساسيين، حيث يستعرض في فصله الأول مخ
ديثة ب الحلا إلى الأساليلية وصو الما حاليا لتقدير الكفاءة البنكية، بدأً بالأساليب التقليدية التي تعتمد على النسب

تهيئة لء خلفية نظرية دف إعطاا، بهعتَمد عليها في قياس الكفاءة على نطاق واسع حاليالمعلمية و اللامعلمية التي ي  
واقع  هر لسابقة التي تظادراسات ال منالمجال للعمل التجريبي الذي سيتم تقديمه في الباب الثالث، أما فصله الثاني فتض
عبر الحدود  ولمحلية اواء ساج الكبرى كفاءة البنوك في ظل عمليات الاندماج من خلال التطرق إلى تجارب الاندم

من خلال  اميةفي الدول الن يج البنكلاندما تجارب اتمثيل للدول المتقدمة ممثلة في أمريكا و أوروبا فاليابان، بينما اخترنا 
بآثاره على ة لدولية المتعلقارنات اء المقثم انتقلنا إلى إجراأهم صفقات الاندماج التي شهدتها الساحة المصرفية العربية، 

 الكفاءة المصرفية سواء داخل الدول أو عبر الحدود.
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 :مقدمة الفصل

 قتصاد من خلالا في الاي دورا مهم، كما تؤدتقديم الخدمات الماليةتلعب البنوك دورا مهما في  في جميع البلدان     
        لهالى الانتباه دفعت إ ا التيالبنوك هي واحدة من أهم القضاي كفاءةقبول الودائع و منح الائتمان، و لذلك فإن  

ذا النوع من تزايد لهملى نحو عأمرا حاسما بالنسبة للبنوك في ظل بيئة مضطربة و جعلت قياسها  و التركيز عليها،
 قدرته علىخلال  من لضعفانقاط  تفوق على العديد منت البنوك الوسطاء الماليين، فهو يمثل أولا مؤشر للأداء يجعل

س الكفاءة له قياأن  دة علىزيا، الخلل في عملية تخصيص الموارد البنكيةأفضل الممارسات و تشخيص مصادر  تحديد
لإدارية او على الجودة  لهيكليةاوائح للهيئات التنظيمية للتركيز على التأثير الكمي لل محتوى إعلامي ذو أهمية رئيسية

 للبنوك و أدائها. 
         لإشرافية، سلطات اها الما يسلط تحليل الكفاءة البنكية الضوء على أهمية بعض الإجراءات التي تتخذك      

داء المؤسسات مة و ألى سلاو سيجري عندئذ تقييم آثار التحرير و إعادة الهيكلة و إلغاء الضوابط و القيود ع
الأداء من  اتحد مؤشر أ ساسإن الكفاءة هي في الأالمصرفية و كذا تحسين كفاءة القطاع، أما بالنسبة للمدراء ف

 .خلال التنافسية الداخلية المشتركة بين الوكالات أو الخارجية مع البنوك الأخرى
لى مختلف إ لتطرقن خلال امعلى مختلف الأسس النظرية لقياس الكفاءة،  الأول شقهيركز في  هذا الفصل إن     

بشكل   دية التي تعتمدالتقلي الطرققدير الكفاءة في الأعمال المصرفية، بداية بتالمناهج المستخدمة على نطاق واسع ل
قل إلى لبنكية، ثم ننتالكفاءة رة لالمفس لقياس مختلف المؤشرات المالية التي تتسم بالبساطة كبير على النسب المالية

تقدير تصاد القياسي للى الاقمد ععتالطرق الحديثة التي تتنافس لقياس الكفاءة من خلال النهج المعلمي الذي ي تناول
ما كضل الممارسات،  بناء أفلطية البرمجة الخ تتمثل في حدود الكفاءة، و الثاني غير معلمي يعتمد على تقنيات رياضية

  يمكن أن تؤثرب و التيلأسالياالمرتبطة بتطبيق هذه و العراقيل  المنهجية يسلط الضوء كذلك على مختلف الصعوبات
  قياس.على نتائج ال

يل ة لأسلوب التحلالجذاب صائصإن أهمية تقييم حدود الكفاءة من خلال التقنيات الرياضية يجد تفسيره في الخ     
نة رو م لأخصالمجال، و على التي تم إبرازها من خلال الأبحاث و الدراسات في هذا ا (DEA)التطويقي للبيانات 

     بين مدخلات  لعلاقاتاقدمتها مالتي تنفرد بها البنوك و في دة المعقهذه الطريقة و قدرتها على مراعاة الخصائص 
سلوب ة لأالنظري الأطر سنخصصه لدراسة من هذا الفصل الذي الشق الثاني و هو ما سيشكل محتوى ،و المخرجات

كثر ذا من أجل التحكم أهو التطورات التي شهدتها مختلف نماذجه،  ثأحدو  (DEA) التحليل التطويقي للبيانات
 بية.التجري راستناستشكل الأداة الأساسية لتقييم كفاءة الاندماج البنكي في دفي هذه التقنية التي 
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 المبحث الأول: طرق قياس الكفاءة البنكية.
لاقتصاد الجزئي تنبع أهمية قياس الكفاءة في القطاع المالي من آثارها الكبيرة على النظام المالي سواء على مستوى ا     

أو الاقتصاد الكلي، حيث أن للقطاع المالي تأثير قوي على تخصيص الموارد المالية مما يساعد على إيجاد أفضل توظيف 
في الحصول على المعلومات التي تساعدهم على  القائمين على البنكلها بالطرق الأكثر كفاءة، فقياس الكفاءة يساعد 

 1.بناء على نتائج قياس الكفاءة الكلي للبنك ملية و تحديد الأولويات على المستوى اختيار أفضل الإستراتيجيات الع
على الرغم من الدراسات الكثيرة المتعلقة بقياس كفاءة المؤسسات المالية، إلا أنه لا يوجد توافق في الآراء بشأن      

ا اهتمامهم على ثلاث طرق أساسية، تمثلت الطريقة الواجب استخدامها، حيث أن غالبية الباحثين في هذا المجال ركزو 
الطريقة الأولى في التقنيات التقليدية التي ترتكز على النسب المالية، و طريقتين تعتمدان على الطرق الكمية تتمثل 

 Les) في الطرق غير المعلمية و الأخرى( Les Méthode Paramétrique) إحداهما في الطرق المعلمية

Méthode Non Paramétrique)  . 
 المطلب الأول: طريقة النسب المالية. 

         في العديد من البحوث و الدراسات من قبل الباحثين  استخدام واسع النطاقلقد أخذت هذه الطريقة      
الية المحاسبية من أجل و المهتمين بهذا الميدان ، فهي تسعى إلى استنطاق الأرقام المفصح عنها على مستوى التقارير الم

      ستثمارية، لأن مصير البنك الا الإجابة على الكثير من التساؤلات المتعلقة بكفاءة البنك و مركزه المالي و قراراته
تساعده في بلوغ  و مستقبله يتوقف على مدى قدرته على التنبؤ بالأحداث المستقبلية و كيفية اتخاذ قرارات سليمة

   2.المتعاملين معه تعزز ثقة أهدافه و
 الفرع الأول: تعريف النسب المالية.

 منها لاستفادةا كنهايم هات التيإن أهمية النسب المالية و كثرة استخدامها جعل المحللون الماليون و كذا الج     
 كما يلي:     أهمهاطرق إلىالتي يراها منها، و ضمن هذا الإطار سن زاويتهريف لها كل من يتسابقون لإعطاء تع

 
 

                                     
ة الجامعة دراسة تطبيقية على المصارف المحلية في فلسطين، مجل SFAسالم عبد الله حلس، نهاد ناهض فؤاد الهبيل، قياس الكفاءة المصرفية باستخدام نموذج حد التكلفة العشوائية  -1

  .141، ص 2014قتصادية و الإدارية، المجلد الثاني و العشرون، العدد الأول، الإسلامية للدراسات الا
اجستير في المحاسبة و التمويل، الجامعة الإسلامية غزة، نيبل شهادة المرسالة لمحمود سليم عبد الكرين النجار، تقييم الكفاءة المالية لنظام التأمين الصحي الحكومي في قطاع غزة،  -2

  .18، ص 2015فلسطين، 
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"تلك النسب التي تعمل على تحديد العلاقة التي تربط بين بند أو أكثر و بند  تعرف النسب المالية على أنها     
استخدامها في  ئدة يمكنأو أكثر بهدف تحويل البيانات الرقمية التي تظهر في القوائم المالية إلى معلومات أكثر فا آخر

 1ستثمارية و التمويلية و التشغيلية المختلفة ".ترشيد القرارات الا
"علاقة بين رقمين و ناتج هذه المقارنة لا قيمة له إلا إذا تم مقارنته بنسب أخرى مماثلة،  و تعرف أيضا على أنها     

 2م الموقف بدقة".و تسمى بالنسب المرجعية، و على ضوء عمليات المقارنة يمكن تقيي
"علاقة بين بسط و مقام، حيث أن قيم البسط و المقام هي البيانات و الأرقام  كما تم تعريفها على أنها     

المحاسبية التي تعرضها الميزانية، شرط أن تكون العلاقة معبرة عن الأداء و مرتبطة به و مفسرة له، ومن جانب آخر فإن 
 3ن يفهم مدلولها أو كيفية الحكم على الأداء إلا بمقارنتها ببعض المعايير القياسية".نتائج كل نسبة مالية لا يمكن أ

ن  عاء صورة واضحة ية لإعط كافمن خلال دراستنا للتعاريف السابقة يتضح جليا أن القوائم المالية وحدها غير     
 قدر من قيق أكبرو تحأ، جاتلتحقيق أفضل المخر  المتاحة على استخدام الموارد كفاءة البنك من خلال قدرته

تي يتم ال لنسباوعة من من خلال مجمستنطاقها الا بد من  و بالتالي، المخرجات باستخدام المدخلات المتاحة
ل في رائدة التي تعمبنوك اللمالية لليتم الحصول عليها من القوائم او التي مرجعية أخرى، لبنوك سب مالية نمقارنتها ب

 . يتم تقييم كفاءتها التيك و بنللنفس البيئة التنافسية 
 الفرع الثاني: أنواع النسب المالية.

 قد تكون و التي ،فادة منهاستالا يمكن تقسيم النسب المالية إلى عدة أنواع و هذا حسب الجهات التي تريد     
ين بكذا المفاضلة   و لنتائجاقييم داخلية متمثلة في إدارة البنك في إطار الرقابة الداخلية عبر تسطير الأهداف و ت

لتي تسعى إلى الـتأكد ا كو لبنلركزية في البنك المركزي و الإدارة الم تتمثل، كما قد تكون جهات رقابية الاستراتيجيات
ون هذه النسب فقد تك لى ذلكإلتزام الوكالات و تطبيقها للتعليمات و تحديد مراكز الأرباح، بالإضافة امن مدى 

بل في السوق من ق لمطروحةرية ايستخدمونها في المفاضلة بين الخيارات الاستثما نالذي مطلوبة من قبل المستثمرين
 البنوك المختلفة. 

اس حدة منها في قيص كل وات تختو أمام تعدد النسب المالية التي تتاح أمام إدارة البنك سوف نستعرض مجموعا     
 جانب من جوانب الكفاءة للبنك و ذلك على النحو التالي: 

 
                                     

 .154، ص 2014محمد تيسير الرجبي، تحليل القوائم المالية، الشركة العربية التحدة للتسويق و التوريدات، مصر،  -1
 .51، ص 2009الجامعية، مصر،  عبد الغفار حنفي، تقييم الأداء المالي و دراسات الجدوى، الدار -2
         ،2007صاد، العدد الثالث و ستون، قتاريع النفطية، مجلة الإدارة و الازهرة حسن العامري، علي خلف الركابي، أهمية النسب المالية في تقويم الأداء دراسة ميدانية في شركة المش -3

 .114ص 
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 أولا: نسب السيولة.
بدور الوساطة بين المودعين الذين يشكلون جانب عرض الأموال في النظام المصرفي، و المقترضين  تقوم البنوك     

ستثمار على هم على فصل قرار الادخار عن قرار الاالذين يشكلون جانب الطلب عليها، و قد ساعد هذا الدور الم
ألا وساطة هذا تقوم المصارف التجارية بدور آخر لا يقل أهمية عن الدور الأول المستوى الجزئي، و إلى جانب دور ال

قة بذلك بين وف  ستحقاق، حيث يتم تحويل ودائع العملاء قصيرة الأجل إلى قروض طويلة الأجل م  تحويل الاو هو 
على قروض تتزامن مع  رغبات المدخرين في حق سحب ودائعهم عند الحاجة إليها، و رغبات المقترضين في أن يحصلوا

ل، هذه الأدوار لا يمكن القيام بها إلا بترسيخ قناعة لدى و مواعيد تحقيق العوائد من المشروع الممو  مواعيد ردها 
  1.للجهاز البنكي على القيام بها فعلا و من هنا جاء دور السيولة و أهميتها البنوكأطرافها بقدرة 

 مفهوم السيولة و أهميتها: -أ
لسيولة في معناها المطلق تعني النقدية أما في معناها الفني فتعني: "قابلية الأصل للتحول إلى نقدية بسرعة     ا إن     

ستحقة الأداء حاليا أو في الملتزامات بدون خسائر، حيث أن الهدف من الاحتفاظ بأصول سائلة هو مواجهة الا و
 2غضون فترة قصيرة".

لدولي على أنها: "المدى الذي يمكن فيه للأصول المالية أن تباع عند إشعار قصير و لقد عرفها صندوق النقد ا     
  3.بالقيمة السوقية أو قريبة منها"

و هذا لمواجهة طلبات فتتمثل في احتفاظ البنك بجزء من الأصول سهلة التحول إلى سيولة ،  أما السيولة البنكية     
لجارية أو تلك التي يحين آجال سدادها للعملاء، بحيث يتمكن البنك في عتمادات المفتوحة و الودائع االسحب من الا

 4الوقت ذاته من استغلال ودائعه بما يحقق له أكبر ربح ممكن.
لاء، حتياجات العما لتلبية لودائعتعبر عن مدى قدرة البنك على استخدام ا أن السيولةو منه يمكننا أن نستنتج      

بات من المسحو  مواجهة لبنك فيعلى كفاءة ا دل   النسبة من المستويات المرجعية المثلىكلما اقتربت هذه   هحيث أن
 ئتمان الإضافية.الودائع و تلبية طلبات الا

                                     
 .01، ص 2012، الكويت، سبتمبر 2يصدرها معهد الدراسات المصرفية، السلسلة الخامسة، العدد  إدارة السيولة في المصرف التجاري، نشرة توعوية -1
 .230، ص 2002عبد الحميد عبد المطلب، البنوك الشاملة عملياتها و إدارتها، الدار الجامعية، الإسكندرية،  -2
       ، 2010نقدية، رابطة العالم الإسلامي، المجمع الفقهي الإسلامي، الدورة العشرون المنعقدة في مكة المكرمة، لال الدين، إدارة السيولة في المصارف الإسلامية دراسة تحليلية دأكرم  -3

 .06ص 
     ، 2014، 2العدد  ،7بازل الثالثة، مجلة الواحات للبحوث و الدراسات، المجلد  اتفاقيةأحلام بوعبدلي، حمزة عمي سعيد، دعم تسيير مخاطر السيولة المصرفية في ظل إسهامات  -4

 .102ص 
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ى ي مدى قدرته علقصير، أ الأجل الفيبناء على التعاريف السابقة فإن نسبة السيولة تقيس الملاءة المالية للبنك      
يا منه المتداولة، سع وجوداتهبمولة يرة الأجل، و هذا من خلال تغطيته للمطلوبات المتدالتزامات المالية قصتسديد الا

إلى  ملائه و توجههمن ثقة عفقدا لتحقيق أقصى الأرباح و تفاديا للوقوع في أزمة السيولة التي يمكنها أن تؤدي إلى
تي يبحث من و ال اءةللكف الأساسيةايير ل السيولة البنكية تشكل أحد المعالتعامل مع بنوك أخرى، و هو ما جع

يولة  رتفاع نسبة السان ه، لأخصوم و البنك على تحقيق التوازن بين السيولة و الأرباح في إدارة أصول القائمين خلالها
نك دم  احتفاظ البما أن عافية، كستثمارية و أرباح إضاو عدم إدارتها بكفاءة عالية يؤدي إلى تضييع فرص  في البنك

 لاس.د بالإفبح مهدلتزاماته و بالتالي يصيؤدي إلى عدم قدرته على الوفاء بالة مناسبة سوف بنسب سيو 
 أنواع نسب السيولة: -ب

 هناك العديد من النسب التي تمكننا من قياس سيولة البنك أهمها:     
 :Obligating Reserve Ratio حتياطي الإلزامينسبة الا -1

حتفاظ بنسبة معينة من المبالغ المتوفرة لديها و التي تحصل عليها من الودائع المختلفة في إلى الا تسعى البنوك     
و الذي حتياطي القانوني ، و يسمى هذا الرصيد بالاعلى شكل رصيد نقدي دائنحسابها على مستوى البنك المركزي 

ع هذه النسبة تزيد من قدرة المصرف قتصادية للبلد، حيث أن ارتفا لظروف الاالبنك المركزي نسبته بناء على ا يحدد
 2و تقاس بالعلاقة التالية: 1على الوفاء بالتزاماته المالية في أوقات الأزمات،

 عها(خرى+الودائع بأنوالأا مستحق للبنوكحتياطي الإلزامي = الأرصدة النقدية لدى البنك المركزي/)شيكات و حوالات مستحقة  الدفع+نسبة الا

صارمة  نوني تحت رقابةطي القاحتيالاالأدنى من ا حترام النسبةزام البنوك بالتامن خلال ما سبق يتضح جليا أن        
لحكم على مدى  كافي ل  ر غيرطمئنان، يجعل من هذا المؤشمن أجل توفير عنصر الثقة و الا من قبل البنك المركزي

كتفاء دم الا لأحسن عمن اف، و بالتالي ستمرارهاأساسي لا ما دامت ستحرص على الالتزام به كشرط كفاءة البنوك
 فاءة.ي للكبهذا المؤشر بل يجب تدعيمه بمؤشرات أخرى تكون كافية للدلالة على المستوى الفعل

 :Investment Ratio نسبة التوظيف -2
ى استخدام البنك ، حيث تختص بقياس مدهم المقاييس التقليدية لسيولة البنوكتعتبر نسبة التوظيف أحد أ     

ئتمانية، و تعتبر نسبة التسهيلات إلى الودائع المستقرة الصورة الأكثر تعبيرا عن السيولة، منح التسهيلات الاللودائع في 

                                     
شرون،  عللعلوم الإدارية، العدد الرابع و البلال نوري سعيد الكروي، تقييم ربحية المصارف باستخدام مؤشرات السيولة دراسة مقارنة بين مصرفي الرافدين و الرشيد، المجلة العراقية   -1

 .08ص
 .168، ص 1995لدولية، الدار الجامعية للطباعة و النشر، مطابع الأوفسيت، بيروت، محمود يونس، اقتصاديات النقود و المصارف التجارية ا -2
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و يمكن  1ذلك على وجود سيولة لدى المصرف، و العكس صحيح، دل  كلما حيث أنه كلما انخفضت هذه النسبة  
  2قياسها بالعلاقة التالية:

 لتوظيف = التسهيلات الائتمانية/إجمالي الودائعنسبة ا
بنك ن مدى كفاءة العلمعبرة اشرات نستنتج من العلاقة السابقة أن أهمية نسبة التوظيف تكمن في كونها أحد المؤ      

 لائتمانية بنسباسهيلات ح التو التي تأتي من الودائع في من بنكفي رسم سياسة خاصة بتوظيف الأموال المتاحة لل
 دة. الآجال المحدالية فيته المملائمة، بما يكفل للبنك منح المزيد التسهيلات مع المحافظة على الوفاء بالتزاما

 نسبة الرصيد النقدي: -3
و لدى البنك المركزي، و لدى المصارف تشير هذه النسبة إلى مدى قدرة الأرصدة النقدية الموجودة في الصندوق،      

على الوفاء المسكوكات الذهبية الموجودة في المصرف رصدة أخرى من العملات الأجنبية و الأخرى، و أية أ
 4و يمكن التعبير عن هذه النسبة بالمعادلة التالية: 3الواجبة التسديد في مواعيدها المحددة، لتزامات الماليةبالا

 خرى(ألتزامات لودائع+ا)اى(/)نقد في الصندوق+نقد لدى البنك المركزي+الأرصدة السائلة الأخر نسبة الرصيد النقدي=
 حيث أن:

استثناء رأس لبنوك باتحقات والات مستحقة الدفع بالإضافة إلى مسالحلتزامات الأخرى تمثل الشيكات و الا     
رة كفاءته في إدا  عكس مدىعين يمللبنك عند حد  المال الممتلك، و تبين المعادلة السابقة أن زيادة الرصيد النقدي

 سيولته، من خلال زيادة قدرته على الوفاء بالتزاماته في الآجال المحددة.
 : Monetary Liquidity Ratioنسبة السيولة النقدية  -4

سب من خلال تشير هذه النسبة إلى مدى كفاية السيولة النقدية الجاهزة في سداد الودائع قصيرة الأجل، و تح     
علاقة يتضمن بسطها مجموع السيولة المتواجدة في الصندوق و الصراف الآلي للمصرف، و في مقامها الودائع الجارية، 

 6و يمكن التعبير عنها من خلال العلاقة التالية: 5و حسابات التوفير لمدة شهر أو أقل،
 ق خلال شهر(تي تستحء ال)ودائع العملالتزامات السائلة لة النقدية= النقد في الصندوق/الانسبة السيو 

 

                                     
 . 164، ص 2006مفلح عقل، وجهات نظر مصرفية، الطبعة الأولى، مكتبة المجتمع العربي، عمان،  -1
 .197، ص 2000الأردن، رضا صاحب أبو حمد، إدارة المصارف، مدخل كمي معاصر، دار الفكر للطباعة و النشر و التوزيع،  -2
 .07بلال نوري سعيد الكروي، المرجع السابق، ص   -3
 .273، ص 2000تجاهات المعاصرة في إدارة البنوك، دار وائل للنشر، عمان، زيدان رمضان، محفوظ جودة، الا -4
 .105، 104المرجع السابق، ص  أحلام بوعبدلي، حمزة عمي سعيد، -5
الجامعة الإسلامية، غزة،  اجستير،شهادة الم رسالة لنيل جارية الفلسطينية،دراسة تطبيقية على المصارف الت ة و أثرها في العائد و المخاطرة،ولة المصرفيالسي سيرين سميح أبو رحمة، -6

 .25ص ، 2009
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 ثانيا: نسب الربحية.
ستثمارية، عبر تسريع الدول لدعمه الكبير للمشاريع الا قتصادياتايعد النشاط المصرفي من الركائز المهمة في      

سيساهم في  دخار و تنميته بين الجمهور، و منه فإن زيادة ربحية هذه المصارفالادوران رأس المال من خلال تشجيع 
لأن الربحية هي أحد المصادر الرئيسية لتطوير  1،زدهار في كافة القطاعاتسع للنمو و التوسع و الاتوفير أرضية أو 

  2النظام المصرفي السليم. التي يقوم عليها ؤوس الأموالر 

 تعريف الربحية في البنوك التجارية: -أ
عطاء لإلمفكرين يسعون احثين و ل الباالمالي للبنوك التجارية، جعإن الربحية كمؤشر مهم لقياس الكفاءة و الأداء      

 جاءت فيها: يف التيلتعار تعريف لها كل حسب تخصصه و الزاوية التي يراها منها، و فيما يلي استعراض لأهم ا
نية ترة زمخلال ف اليف الكلية"زيادة الإيرادات الكلية عن التكتعرف ربحية المصارف محاسبيا على أنها      

 معينة".   
"الزيادة في الثروة و التي تتضمن زيادة الإيرادات المحققة عن تكاليفها  قتصادية عنبينما تعبر من الناحية الا     

قتصادي أقل من الربح المحاسبي بسبب وجود التكاليف البديلة، و يعني ذلك أن الربح الامضافا إليها تكاليف الفرص 
  3المضافة".

 4"المؤشر الذي يكشف المركز التنافسي في الأسواق المصرفية و مدى جودة إدارتها ". كما تعرف على أنها      
 أنواع نسب الربحية: -ب 

ا ا، مم  ي عملية تقوم بهمر في ألمال المستثستثمار بالتعرف على الربح المتوقع من ااتخاذها لقرار الاالبنوك قبل  تهتم     
  ة، فإذاالنسب المطلوب نتها معبمقار  يقومونقياس نسب الربحية المحققة بصورة مستمرة و ببنوك يهتمون لون بالجعل المحل  

ين بقة بالمفاضلة لت المتعقراراتخاذ الاكانت النسب المحققة أكبر من النسب المطلوبة فهذا يعني أن البنك كفء في 
رجعي معين مد معدل ذا وجإنى إلا ا ليس لها معالأرباح المطلوبة في حد ذاته نسب أن كماستثمارية،  الفرص الا

تم استخدامها التي ي ؤشراتعطاء حكم صادق عن مدى كفاءة الأرباح لهذا البنك، و فيما يلي أهم المعلى إ يساعد
 لقياس نسب الربحية للبنوك:

                                     
        ،2014، 2، العدد 16قتصادية، المجلد ة القادسية للعلوم الإدارية و الاستعمال التحليل المالي لتحديد العوامل المؤثرة على ربحية المصارف التجارية، مجلر على عبيد الفتلى، اقيص -1

 .202ص 
ي السوري بمحافظة اللاذقية، مجلة جامعة تشرين منذر مرهج، تحديد العوامل المؤثرة على ربحية المصارف التجارية باستخدام التحليل المتعدد المتغيرات دراسة ميدانية في المصرف التجار  -2

 .332، ص 2014، 2، العدد 36قتصادية و القانونية، المجلد دراسات العلمية، سلسلة العلوم الاحوث و الللب
 .333، ص 2005أبو حمد قدوري، رضا صاحب، فائق مشعل، إدارة المصارف، جامعة الموصل، العراق،  -3
 .477، ص 2005تطبيقات الحوكمة في المصارف، الدار الجامعية، حماد طارق عبد العال، حوكمة الشركات: المفاهيم و المبادئ و التجارب،  -4
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 :The Return on Equity (ROE)العائد على حقوق الملكية  -1
" واحد من أهم النماذج المستخدمة في تقييم Dupontيعتبر معدل العائد على حقوق الملكية أو نموذج "      

مر على قياس معدل العائد الأداء، حيث بدأ استخدام هذا النموذج في بداية القرن العشرين إذ اقتصر في بادئ الأ
ولى عن كفاءة الإدارة في تحقيق الأرباح و هي نسبة ستثمار من خلال اشتقاقه من نسبتين تعبر النسبة الأعلى الا

صافي الربح الإجمالي إلى المبيعات، فيما تعبر النسبة الثانية عن كفاءة الإدارة في استخدام موجوداتها و هي نسبة صافي 
    1المبيعات إلى إجمالي الموجودات.

إلى العائد على حقوق الملكية بإضافة نسبة  قام "دافيد كول" بتطوير هذا النموذج ليتحول 1972و في عام       
ويلة كمؤشر متكامل لفترة ط اعتبرثالثة تقيس العلاقة المتبادلة بين العائد و المخاطرة و هي مضاعف الرفع المالي ، و 

الخاصة بمجموعة من المخاطر يتم  باح البنوكمصدر و حجم أر  تحديدن المحللون من يمك   لقياس أداء البنوك لأنه
ئتمان، مخاطر السيولة، مخاطر معدل الفائدة، مخاطر رأس المال، مخاطر و التي تتمثل أساسا في )مخاطر الايارها ختا

  3و هو يقاس بالعلاقة المباشرة التالية: 2التشغيل(،
 (لكيةالعائد على حقوق الملكية= الدخل الصافي/ الأموال الخاصة )إجمالي حقوق الم

    ول لى الأصععدل العائد ملى حقوق الملكية من خلال العلاقة التي تضم كل من كما يمكن قياس العائد ع     
ا تقريبها يمكنن فاهيم والم يطو الذي يحسب من خلال )هامش الربح و منفعة الأصول(، و الرافعة المالية، و لتبس

على ( Dupont Model)ة ستعانة بالمخطط الذي يوضح المؤشرات الأساسية لنموذج العائد على حقوق الملكيالا
 النحو التالي:

 
 
 
 
 
 
 

                                     
على الشركات المدرجة في سوق العراق  علاء عبد الحسين صالح، عدي صفاء الدين الفاضل، تقييم أداء الشركات العراقية باستخدام نموذج العائد على حقوق الملكية دراسة تطبيقية  -1

 .148، جامعة البصرة، العراق، ص 25قتصادية و الإدارية، السنة الثامنة، العدد لغري للعلوم الا، ا2009-2008فترة للأوراق المالية لل
 .77، ص2003طارق عبد العال حماد، تقييم أداء البنوك التجارية "تحليل العائد و المخاطرة"، الدار الجامعية الإسكندرية، مصر،  -2
 .  .103، ص 2008الأردن، -ليل و التخطيط المالي اتجاهات معاصرة، دار اليازوري للنشر و التوزيع، عمانعدنان تايه النعيمي، ارشد فؤاد التميمي، التح -3
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 يةعتماد على نموذج العائد على حقوق الملك(: كفاءة البنك بالا1-3الشكل رقم )
 الكفاءة البنكية          

 
 

 

 
 
 
 

 .79طارق عبد العال حماد، المرجع السابق، ص  :المصدر
فاءة كة لقياس  ؤشرات المهميتضح أن معدل العائد على حقوق الملكية يعتبر أحد الم (1-3)من خلال المخطط      

ن نستعرض نسبه م ا جعلناهو م نعكاسية بين الأرباح و المخاطر، ولال كفاءة أرباحها، و العلاقة الاالبنوك من خ
 خلال قسمين على النحو التالي:

 القسم الأول: -أ
 Dupont"العلاقة بين هذه المؤشرات من خلال نظام متكامل يعرف بنظام ديبون تركز هذه المجموعة على      

System" الذي يظهر الأثر المزدوج للكفاءة و الإنتاجية البنكية على ربحية الأصول أو مؤشر العائد على الأصول ،
(ROA) كما يبين قدرة الرافعة المالية ،(EM)  على رفع العائد على حقوق الملكية(ROA) مستوى العائد إلى 

   1على الأصول.
  :The Return on Assets (ROA)العائد على الأصول  -1

يعتبر معدل العائد على الأصول أحد الطرق التقليدية لقياس كفاءة البنوك في استخدام أصولها، فهو يقيس       
مستوى كفاءة الإدارة في توظيف أموالها بالطريقة المثلى من خلال إعطائه العائد الصافي الذي ينتج عن كل وحدة 

                                     
 .91، ص2004، جامعة ورقلة، الجزائر، 03محمد جموعي قريشي، تقييم أداء المؤسسات المصرفية ، العدد  -1

ـــاطرة             العائد على حقوق الملكية        ــ ـــ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ  المخــــ

 الرافعة المالية       العائد على الأصول     
 مخاطرة الميزانية             

 مخاطر الائتمان
 مخاطر سعر الصرف

 مخاطر رأس المال
 مخاطر السيولة
 مخاطر التشغيل

 هامش الربح        

 منفعة الأصول            
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عتماد على مؤشري هامش الربح و هو يقاس بالا 1ية معينة،نقدية من متوسط أصول البنك التي تم امتلاكها لمدة زمن
(PM)  و منفعة الأصول(AU)   2للعلاقة التالية:وفقا 

 (AU( * منفعة الأصول )PMهامش الربح )=  (ROA)العائد على الأصول 
 حيث أن:

إجمالي الإيرادات كما هو موضح في  خلال حاصل قسمة الدخل الصافي على يقاس من (:PMهامش الربح ) -أ
     3المعادلة التالية:

 ( = الدخل الصافي / إجمالي الإيراداتPMهامش الربح )
في الناتج عن كل وحدة مؤشر لقياس الدخل الصا  (PMمن خلال العلاقة السابقة يتضح أن هامش الربح )     

ن ن هامش الربح ممالرفع  ستطيعتنقدية من إجمالي الإيرادات، و بالتالي فإن البنك الكفء هو الذي تكون له إدارة 
 خلال الزيادة في الدخل الصافي من الإيرادات الإجمالية المحققة.

 :(AU)منفعة الأصول  -ب
      ؤشر لقياس نسبة الإيرادات الإجمالية الناتجة عن كل وحدة نقدية من أصول البنك، إن منفعة الأصول هي م     

 4و يتم الحصول عليها بقسمة إجمالي الإيرادات على إجمالي الأصول على النحو التالي:
 منفعة الأصول = إجمالي الإيرادات/إجمالي الأصول

مدى   حكم علىقة كمؤشر للمن خلال العلاقة السابقة، يتضح جليا أن البنوك يمكنها استخدام هذه العلا     
ه كلما راداته، حيث أنله و إي أصو كفاءة الإدارة في تسيير أصولها، فالبنك الكفء هو الذي يستطيع تحقيق التوازن بين

ر ضة فإن ذلك مؤشبة منخفالنس د، أما إذا كانت هذهارتفعت هذه النسبة مقارنة بالقيم المرجعية كان ذلك مؤشر جي
يرادات ن خلال رفع الإم، سواء لنسبةغير جيد يدفع البنك إلى اتخاذ مجموعة من الإجراءات و التدابير التي ترفع هذه ا

 فيض الإضافيةتخول أو للأص عبر سياسات تسويقية تجعلها تحصل إيرادات إضافية مع الاحتفاظ بالقيمة الإجمالية
ن خلال مراجعة ملأصول، الي ا، أو الاحتفاظ على الأقل بإجمالي الإيرادات الحالية و العمل على تخفيض إجممنها

 ادات كافية.صل إير لا تح أسعار اقتناء الأصول و التخلي أو دمج بعض الوكالات ذات الأصول المرتفعة و التي

                                     
اجستير غير منشورة، الم رسالة لنيل شهادةف التجارية الوطنية ي قطاع غزة، تنبؤ بالتعثر دراسة تطبيقية على المصار عتماد المصارف على التحليل المالي للاعمار أكرم عمر الطويل، مدى  -1

 .38، ص 2008الجامعة الإسلامية، غزة، فلسطين، 
 .97جعدي شريفة، المرجع السابق، ص  -2
دراسات العلمية، وراق المالية، مجلة جامعة تشرين للبحوث و الف الخاصة المدرجة في سوق دمشق للأعلى ربحية المصار لانا نبيل زاهر، اثر السيولة و الكفاية الإدارية و الملاءة المالية  -3

 .396، ص 2014، 06، العدد 36قتصادية و القانونية، المجلد سلسلة العلوم الا
 .91محمد الجموعي قريشي، تقييم أداء المؤسسات المصرفية، المرجع السابق، ص  -4
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 :Financial Leverage الرافعة المالية -2
صول على ن البنك من الحلتي تمكائمة إن المفاضلة بين القرارات المتعلقة بكيفية اختيار المصادر التمويلية الملا     

د عة المالية كأحة الرافبنسب مستلزماته و تمويل نشاطاته و عملياته التشغيلية، جعل إدارة البنك الكفء تستعين
      ا، دة المرتبطة بهر الفائذب أسعاقتراض خاصة فيما يتعلق بتذبفي الامخاطر المبالغة المؤشرات المساعدة على تفادي 

نسبة  ذاتي و بالتاليمويل الن التمو كذا إمكانية تعرضها لمنافسة كبيرة من قبل البنوك التي تعتمد على نسبة كبيرة 
 يفية حسابها.كو كذا   ةاليرافعتها المالية تكون منخفضة، وفيما يلي سنقوم باستعراض أهم تعاريف الرافعة الم

 تعريف الرافعة المالية: -أ
"درجة اعتماد المنشأة في تمويل أصولها على مصادر التمويل ذات الدخل الثابت  تعرف الرافعة المالية بأنها     

سواء كانت )قروضا، سندات، أسهم ممتازة( مما يؤثر على الأرباح التي يحصل عليها الملاك كما يؤثر على درجة 
  1اطرة التي يتعرضون لها".المخ

ستخدام المحتمل للتكاليف المالية الثابتة من أجل تعظيم تأثير التغيرات التي "الاكما يمكن تعريفها على أنها      
  2تحصل عليها الأرباح التشغيلية".

على حقوق  عتمادحسب طبيعة المؤسسة، حيث يفضل الا هناك عدة نسب لحساب الرافعة المالية و التي تختلف     
 3الملكية و الموجودات لحساب الرافعة المالية البنكية كما تظهرها العلاقة التالية:

 الرافعة المالية = مجموع الأصول )الموجودات(/ حقوق الملكية
لا بنك مجالمالية تتيح للالرافعة اا أن بناء على تعاريف الرافعة المالية و الصيغة الرياضية التي تحددها يتضح جلي     

لي فإن اماته، و بالتاو التز  غيليةلتحسين كفاءة أرباحه من خلال معرفة كيفية قيامه بتمويل نشاطاته و عملياته التش
لذي اي  السوق البنكعتمدة فيالم جعيةالبنك الكفء يسعى دائما إلى تحقيق نسب رافعة مالية مثلى مقارنة بالقيم المر 

 ينشط فيه.
 
 
 

                                     
اجستير في لنيل شهادة المسطين"، رسالة لستثمار "دراسة تطبيقية على شركات المساهمة العامة العاملة بفالتمويل على معدل العائد على الا ام محمد الأغا، أثر الرافعة المالية و تكلفةبس -1

 .80، ص 2005إدارة الأعمال، كلية التجارة بالجامعة الإسلامية، فلسطين، 
، 4قتصادية و الإدارية، المجلد ة، مجلة جامعة الأنبار للعلوم الاي، محمد مزعل حميد، أهمية الرافعة التشغيلية و المالية في تعظيم أرباح المشاريع الصناعية دراسة تطبيقيعادل صالح الراو  -2

 .314ص 2012، 9العدد 
 .38المرجع السابق، ص  عمار أكرم عمر الطويل، -3
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 القسم الثاني: -ب
ن ذلك أستمرارية غير مو و الاى النالتي تساعدها عل ف البنوك من خلال عملياتها اليومية إلى تعظيم أرباحهاتهد     

ماد عن طريق الاعت تجنبها ل علىمما يجعلها تعم يصطدم بالعديد من العقبات التي تؤثر على كفاءتها و تهدد نموها،
ة لأرباح و مراقبقياس ا ن خلالمدرجة العائد و المخاطرة، على إدارة المخاطر كنظام يهدف إلى تحقيق التوازن بين 

 المخاطر المتصلة بها باستمرار و وضع استراتيجيات لتجنبها و التخفيف من حدتها. 
        و هو ما جعلنا نركز في القسم الثاني على قياس نسب المخاطر الأساسية التي يمكن أن يتعرض لها البنك      

موجوداته و مطلوباته، فالبنك الكفء هو البنك الذي يستخدم هذه النسب لتحسين إدارة مخاطره و المتصلة بإدارة 
المصرفية بتنوعها، من أجل تحقيق التوازن بين الأرباح و المخاطر في ظل الديناميكية و التغيرات المستمرة في الأوضاع 

  1الاقتصادية.
أو  ر غير المتوقعةللخسائ لتعرضقياس كفاءة البنوك في تجنب ا تتمثل أهم أنواع نسب المخاطر التي تستخدم في     

 تذبذب عوائدها فيما يلي:
 
 
 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 

                                     
اجستير في الم رسالة لنيل شهادة "دراسة تطبيقية على المصارف العاملة في فلسطين"، 2ئتمان في المصارف وفقا للمعايير الدولية بازل الحديثة لمخاطر الا كمال، الإدارةميرفت علي أبو   -1

 ، ص ب.2007غزة، –إدارة الأعمال، الجامعة الإسلامية 
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 : المخاطر البنكية.(1-3الجدول رقم )
 الصيغة التعريف المخاطر

تتشكل عدم قدرة البنك على الوفاء بالتزاماته اتجاه  مخاطر السيولة
 1 السحوبات المفاجئة من قبل المودعين.

 الودائع الأساسية/إجمالي الأصول    2 :يحدد بالعلاقة التالية
 الخصوم المتقلبة/إجمالي الأصول

 سلم الاستحقاقات النقدية
تلك المخاطر التي ترتبط بالطرف المقابل )المدين( في  مخاطر الائتمان

العقد، أي مدى قدرته على الوفاء بالتزاماته التعاقدية  
 3العقد. كاملة كما هو متفق عليه في

 4 :يحدد بالعلاقة التالية
 صافي أعباء القروض/إجمالي القروض

 مخصصات الديون المشكوك في تحصيلها/إجمالي القروض
 ددتس مخصصات الديون المشكوك في تحصيلها/القروض التي استحقت و لم

مخاطر التعرض للخسائر التي يمكن أن تنجم عن عدم   مخاطر التشغيل
العمليات الداخلية أو الأشخاص أو كفاية أو انخفاض 

   5الأنظمة أو الناتجة عن أحداث خارجية

 6 :يحدد بالعلاقة التالية
 إجمالي الأصول/عدد العاملين

 مصروفات العمالة/عدد العاملين
تعرض الحالة المالية للبنك لتغيرات مضادة في سعر  مخاطر سعر الفائدة

 7 الفائدة.
 الأصول الحساسة اتجاه سعر الفائدة/إجمالي الأصول   8 :يحدد بالعلاقة التالية

 الي الخصومالخصوم الحساسة اتجاه سعر الفائدة/إجم                    
 الخصوم الحساسة-الأصول الحساسة                 

المخاطر التي يمكن أن تتعرض لها و التي تهدد مركزها  مخاطر رأس المال
          المالي، مما يؤدي إلى تآكله لحماية أموال المودعين 

 9 و تمكين المصرف من امتصاص الخسائر المتوقعة.

  :يحدد بالعلاقة التالية
 10نسبة الملاءة=حقوق الملكية/إجمال الموجودات

الملكية/الأصول الخطرة غير معدل حق الملكية إلى الأصول الخطرة=حقوق 
 11سائلة.

نسبة رأس المال إلى الاستثمارات في الأوراق المالية=رأس مال البنك/مجموع 
 12الاستثمارات في الأوراق المالية.

 13=رأس المال الممتلك/الودائعالودائع/البنكرأس المال نسبة 

 أدناه. 13إلى  01من إعداد الطالب بالاعتماد على المراجع من  المصدر:
 

                                     
 .195، ص 2004و الأسواق المالية، دار الحامد، الأردن،  عبد المنعم السيد علي، نزار سعد الدين العيسى، النقود و المصارف -1
 .239، ص 2003طارق عبد العال حماد، إدارة المخاطر، الدار الجامعية، مصر،   -2
 .251، ص 2011، دار الفكر الجامعي، الإسكندرية، -دراسة مقارنة–ستثمار في المصارف الإسلامية مخاطر الاحتياط ضد عادل عبد الفضيل عيد، الا -3
 .239، ص المرجع أعلاهطارق عبد العال حماد،  -4

5- Sophi.B, Michel.C, Pascal.K, Economie Monitaire et Finance, 2eme Edition, Dunod, Paris, 2003, P114. 
 .239، ص المرجع أعلاهطارق عبد العال حماد،  -6
قتصادية و القانونية، المجلد م.م"، مجلة جامعة دمشق للعلوم الاالمصارف التجارية "دراسة حالة مصرف سورية و المهجر ش. علي محمد محمود، علي كنعان، سعر الفائدة و تأثيره في ربحية -7

 .541، 540، ص 2014، العدد الأول، 30
 .239، ص أعلاهطارق عبد العال حماد، المرجع  -8
اجستير في العلوم التجارية، فرع مالية و محاسبة معمقة، جامعة فرحات رسالة لنيل شهادة الموفقا لتوصيات لجنة بازل،  لتزام البنوك الجزائرية بتطبق كفاية رأس المالاأحمد قارون، مدى  -9

 .13، ص 2012/2013، -1سطيف –عباس 
 . 56، ص2004ة الأولى ئتمان، مؤسسة الوراق للنشر و التوزيع، الطبعاتيجية تعبئة الودائع و تقييم الاالزبيدي حمزة حمود، إدارة المصارف إستر  -10
 .58، ص1997البديري حسين جميل، البنوك مدخل محاسبي و إداري، الطبعة الأولى، مؤسسة الوراق للنشر و التوزيع،  -11
مركز الإمارات للدراسات و البحوث الإستراتيجية، سرمد كوكب الجميل، المؤسسة العربية للعلوم المالية المصرفية التحديات و الخيارات في عصر العولمة، سلسلة الدراسات الإستراتيجية،  -12

 .51، ص2002الطبعة الأولى، أبوظبي، الإمارات، 
 .116، ص2004الشماع خليل محمد، الصيرفة الأكاديمية العربية للعلوم المالية المصرفية، الجزء الأول، عمان،  - -13
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، و قدرته على أس مالهانة ر تمنح المؤشرات السابقة للمحللين المجال للحكم على مدى كفاءة البنك من خلال مت 
اه الدائنين تالوفاء بالمزيد من الالتزاما أموال بن المساس بلا دو ا مستقلهتعرض يو امتصاص الخسائر التي يمكن أن  اتج 

ل، لفائدة، التشغياة، سعر لسيولاالمودعين، فالبنوك تلجأ لرأسمالها للتصدي لشتى المخاطر التي تتعرض لها )مخاطر 
لى سلامة عبية التي تسهر ت الرقالجهال، كما يتيح  المالي الائتمان( و التي تؤثر على قدرتها الائتمانية و تهدد مركزها

 لذياو هو الدور  ش أمان،بهام قدر من القيود و الشروط التي ترغم البنوك على الاحتفاظ القطاع البنكي وضع أكبر
 تقوم به لجنة بازل للرقابة على البنوك.   

 النّشاط. نسبثالثا: 
و يشير ارتفاع نسب  1لتقييم مدى نجاح البنك في إدارة أصوله، Activity Ratioنسب النشاط  تستخدم     

للأصل،  الكفؤةو هذا مؤشر على الإدارة  ،لمبيعات عن كل  وحدة نقدية م ستثمرة في حيازة الأصلالنشاط إلى زيادة ا
أما في حالة انخفاض نسب الن شاط فهو مؤشر عن انخفاض المبيعات عن كل وحدة نقدية م ستثمرة، مما يدل  على 

  2عدم كفاءة البنك في استغلال مصادره المالية بالط ريقة المثلى.
     في استغلال مصادره المالية بالطريقة المثلى للحصول على موجودات  بالت الي فهي تقيس مدى كفاءة البنكو      

 3و قدرته على استخدامها من أجل تحقيق أكبر قدر من الأرباح.
     ط،  فقشاط عض نسب الن  بتعد د مقاييس الن شاط و الطبيعة الخاصة للبنك كمؤسسة جعلنا نقتصر على  إن     

 و فيما يلي أهم هذه النسب: 
 
 
 
 
 
 
 

                                     
رسالة لنيل سطيف، -العلمة–قتصادية و ترشيد قراراتها دراسة حالة المؤسسة الوطنية لصناعة أجهزة القياس و المراقبة ات الالمالي في تقييم أداء المؤسساليمين سعادة، استخدام التحليل ا -1

 .46، ص 2008/2009اجستير في العلوم التجارية، فرع إدارة الأعمال، جامعة الحاج لخضر، باتنة، شهادة الم
 .73، ص 2009رية، الجدوى، الدار الجامعية، الإسكندسة عبد الغفار حنفي، تقييم الأداء المالي و درا -2
 ،2007/2006جامعة تشرين، سوريا،  اجستير تخصص محاسبة،الم رسالة لنيل شهادةئتماني و دوره في ترشيد عمليات الإقراض "المصرف السوري نموذجا"، إيمان أنجرو، التحليل الا  -3

 .71ص 
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 (: نسب النشاط.2-3لجدول رقم )ا
 الصيغة التعريف النسبة

معدل دوران مجموع 
 الأصول

قدرتها على استخدام الموجودات المتاحة 
 1 لإسناد المبيعات.

 2 :يحدد بالعلاقة التالية
 وجوداتالم جماليمعدل دوران إجمالي الأصول = المبيعات )رقم الأعمال( / إ

معدل دوران الأصول 
 الثابتة

مدى استخدام البنك لمعداته       يوضح 
و آلاته، أي الكيفية التي ت دار بها 

حيث يدل   3الاستثمارات طويلة الأجل،
المعد ل المرتفع على كفاءة الإدارة في 

 4 استغلال طاقاتها.

 5 :يحدد بالعلاقة التالية
 بتةالأعمال / الأصول الثا معدل دوران الأصول الثابتة = رقم

 

معدل دوران الأصول 
 لمتداولةا

يرك ز هذا المعدل على إبراز مدى كفاءة 
الإدارة في استغلال أصولها المتداولة لتوليد 

 6 المبيعات.

 7 :يحدد بالعلاقة التالية
 ولةتدامعدل دوران الأصول المتداولة = رقم الأعمال / الأصول الم

 
السياسة ستخدم للحكم على كفاءة ي معدل دوران المدينين

معدل لما ارتفع الائتمانية للبنك، فك
 كفاءة البنك فيلى  إ ذلك يشير الدوران

 .الائتمانيةنجاح سياسته  و تحصيل ديونه

 8 يحدد بالعلاقة التالية:
 يندينمعدل دوران المدينين = المبيعات الآجلة / متوسط رصيد الم

 

ن البنك في تحصيل ديونه    ممدى كفاءة  متوسط فترة التحصيل
 ترةفخلال سياسة الائتمانية السليمة خلال 

 معينة.

 9 يحدد بالعلاقة التالية:
 دينين/ معدل دوران الم 360متوسط فترة التحصيل )عدد الأيام( = 

 بين هو أحد المقاييس التي تستخدم العلاقة معدل دوران الذمم الدائنة
و  العملاء )المشتريات( لدى البنكودائع 

 متوسط رصيد الدائنين.

 10 يحدد بالعلاقة التالية:
 ينرصيد الدائن /عة( معدل دوران الذمم الدائنة = المشتريات )تكلفة البضاعة المبا

 هو مدى كفاءة البنك في تسديد ديونه و متوسط فترة التسديد
ط رب سلامة سياسته الائتمانية، إذ لابد من

 د.سديالذمم الدائنة بمتوسط فترة الت دوران

 11 يحدد بالعلاقة التالية:
 ذمم الدائنة/ معدل دوران ال 360متوسط فترة التسديد )عدد الأيام( = 

 

 أدناه. 11إلى  01من إعداد الطالب بالاعتماد على المراجع من  المصدر:

                                     
 .97التميمي، المرجع السابق، ص عدنان تايه النعيمي، ارشد فؤاد  -1
اجستير رسالة لنيل شهادة الملة في قطاع غزة"، خالد محمود الكحلوت، مدى اعتماد المصارف التجارية على التحليل المالي في ترشيد القرار الإئتماني "دراسة ميدانية على المصارف العام -2

 .44، ص 2005، غزة، في المحاسبة و التمويل، كلية التجارة بالجامعة الإسلامية
 .96، ص أعلاه، المرجع ارشد فؤاد التميمي، عدنان تايه النعيمي -3
 .172محمد تيسير الرجيبي، المرجع السابق، ص  -4
 .75، ص السابق، المرجع عبد الغفار حنفي -5
 .48اليمين سعادة، المرجع السابق، ص  -6
 .78، ص أعلاهعبد الغفار حنفي، المرجع  -7
 .167، ص المرجع أعلاهمحمد تيسير الرجيبي،  -8
 .96، 95، ص ، المرجع أعلاهارشد فؤاد التميمي عدنان تايه النعيمي، -9

 .34، ص المرجع أعلاهخالد محمود الكحلوت،  -10
 .43ص المرجع نفسه،  -11
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 :Dépits Ratiosرابعا: نسب المديونية 
تهدف نسب المديونية إلى التعرف على نسب مساهمة أصحاب المؤسسة و الدائنين في تمويل الموجودات، و كذا      

تقيس و بالتالي فهي  1القدرة على مقابلة الالتزامات طويلة الأجل المتمثلة في أصل القرض و الفائدة المترتبة عليه،
لمقترضة في تمويل احتياجاته، حيث أن البنك الكفء هو الذي اعتماده على الأموال ا و مدىمدى استقلالية البنك 
يعتمد على التمويل الذاتي )الداخلي( عوض  المصادر الخارجية )الاقتراض(، مما  لأنه عقولةيحقق نسب مديونية م

سيعطي انطباعا جيدا عن البنك لدى المتعاملين في السوق البنكي و يجعل إدارة البنك في راحة و بعيد عن كل 
 و تتمثل أهم نسب المديونية البنكية فيما يلي:، الضغوطات في اتخاذ قراراته الاستثمارية

 Dépits Ratios(: نسب المديونية 3-3الجدول رقم )

 الصيغة التعريف النسبة
نسبة مجموع 
القروض إلى 
 مجموع الأصول

 3 دد بالعلاقة التالية:تح 2تشير هذه النسبة إلى مدى استخدام الأموال المقترضة في تمويل الأصول.
 مجموع القروض/مجموع الأصول

 
نسبة الديون إلى 

 حقوق الملكية
تكشف هذه النسبة مدى اعتماد البنك على مساهمة الملا ك كمصدر من مصادر 
التمويل الداخلي مقارنة بمصادر التمويل الخارجية )الديون(، و لاشك أن مساهمة 

يزيد من اطمئنان الد ائنين على تسديد  الملاك بالجزء الأكبر من تلك الأموال
 4قروضهم.

 5 تحدد بالعلاقة التالية:
 مجموع الديون / حقوق الملكية

نسبة هيكل رأس 
 المال

تعتبر هذه النسبة مؤشرا للحكم على مدى اعتماد البنك على الديون طويلة الأجل في 
 6 تكوين رأس ماله و المخاطر المالية المرتبطة بها.

 7 بالعلاقة التالية:تحدد 
 يلةالديون طويلة الأجل/مصادر التمويل طو 

 الأجل.

 
نسبة تغطية 

 الفوائد
تقيس هذه النسبة عدد المرات التي يمكن للبنك تسديد الفائدة عن طريق الأرباح 
المحققة قبل الفوائد و الضرائب، و هو ما جعلها من أهم المقاييس المستخدمة لقياس 

 8 درته على حماية أموال م قدمي القروض طويلة الأجل.مدى كفاءة البنك و ق

 9 تحدد بالعلاقة التالية:
 ائدلفو صافي الربح قبل الفوائد و الضرائب/ ا

 أدناه. 09إلى  02من إعداد الطالب بالاعتماد على المراجع من  المصدر:     
 

                                     
 .45، ص السابق المرجع ،خالد محمود الكحلوت -1
 .52الطبعة الأولى، فلسطين، ص فهمي مصطفى الشيخ، التحليل المالي،  -2
  .89، ص 2003منير إبراهيم هندي، الإدارة المالية مدخل التحليل المعاصر، الطبعة الخامسة، المكتب العربي الحديث، الإسكندرية، مصر،  -3
 .350، ص 2005الجامعية، الإسكندرية، ستثمار في البورصة، الدار تقييم و مراجعة الأداء و الا لأغراضأمين السيد أحمد لطفي، التحليل المالي  -4
 .53، ص المرجع السابقاليمين سعادة،  -5
 .116زهرة حسن العامري، السيد على خلف الله الركابي، المرجع السابق، ص  -6
 .129، ص 2001خلدون الشديفات، إدارة و تحليل مالي، الطبعة الأولى، دار وائل للنشر و التوزيع، الأردن،  -7

8 -Garrison , R,H. and Eirc W. Noreen , Managerial Accounting, Mc.Graw Hill , 10th Edition, USA, 2003,  p 962. 
 .117، 116، ص أعلاهالمرجع  زهرة حسن العامري، السيد على خلف الله الركابي، -9
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البنكية بالاعتماد على المعلومات التي بعد دراستنا للنسب المالية كأحد الطرق المستخدمة لقياس الكفاءة      
د الانطباع لدى البعض أنها كافية لقياس كفاءتها بدقة، و هو ما يعتبر خاطئا لت ستخرج من القوائم المالية للبنوك قد ي و 

ل لين لأنها في الأساس معيار للتنبؤ بالأوضاع المستقبلية بناء على المعطيات المالية الحالية، مم ا جعل الكثير من المح
يعتبرونها من الطرق التقليدية و خطوة  أولى لطرح بعض الإشكاليات التي لا يمكن الإجابة عنها إلا من خلال 

 1أهم الانتقادات التي توجه لقياس الكفاءة عن طريق النسب المالية ما يلي: تتمثلاستخدام طرق أكثر تطورا، و 
التي طرأت  بر عن التغيراتا لا تعفإنه  نهاية السنة المالية و بذلكشتق النسب المالية من قوائم مالية تعد عادة فيت   -

إذا أخذنا فن(، و بالتالي الة سكو ح)في  على المنشأة خلال سنة مالية، و إنما تقتصر على بيان المركز المالي لها في لحظة
لصعب الاعتماد اصبح من ي را،بعين الاعتبار حقيقة الطبيعة الديناميكية لنشاط البنك و حقيقة كون النشاط مستم

 للتنبؤ بالاتجاهات المستقبلية.يها عل
م مية على الأرقاة التحكف بسمتضفي الأسس و المبادئ و الفروض التي تعد بموجبها المعلومات المحاسبية ما يعر  -

دث على ية التي تحالسعر  لتقلباتأي ا ات في الأسعارهمل التغير  الظاهرة في تلك البيانات، فمبدأ التكلفة التاريخية ي  
عتماد ن الاة إلى أالإضافبفترات التضخم الاقتصادي، قيم الموجودات و المطلوبات، و لذلك أثر سلبي خاصة في 

ورة ن تمثيلها في صلتي يمكشطة االقياس النقدي يحصر البيانات التي تسجل في السجلات المحاسبية في نطاق الأن على
 حليل المالي.لية التة لعمير المسجلة قد تكون على قدر كبير من الأهمينقدية، علما أن المعلومات الوصفية غ

نة بين الية في المقار نسب المام المن فعالية استخد يحد   القياس و الإفصاح لبنود القوائم يمكن أن اختلاف أساليب -
ا يقل ل من ركز المالي، ممو الم ةلربحياالبنوك، كما أن إجراء تغير في السياسات المحاسبية المتبعة يوفر الفرصة لتحسين 

 النسب المالية في تقييم الكفاءة البنكية. مصداقية
تعطي نتائج  وعها قدو تن بالنسبة للانتقادات التي تتعلق بطبيعة النسب فهي أن هذه النسب و بسبب كثرتها -

، فضلا عن أن ا مفيداميعل قد يصعب على المحلل تفسيرها تفسيرا مما متداخلة و ربما متضاربة في بعض الأحيان
 تقبل.بالتنبؤ بالمس ا يتعلقة فيمالنسب المالية تتناول الكفاءة عن فترة ماضية و بالتالي لن تعطي النتائج المرجو 

 Parametric and Non Parametric Approch ني: الطرق المعلمية و اللامعلميةالمطلب الثا

لقياس الكفاءة البنكية   للأفكار التي نشأت مع استخدام الطرق التقليدية الحديثة كتطور بديللقد برزت الطرق      
تحديد تموقع البنوك بالنسبة لأفضل الممارسات، في ظل عدم توفر المعلومات المتعلقة  تعتبر جد محدودة فيالتي 

      المعلمية بتكنولوجيا المؤسسات المالية من جهة و تعدد المدخلات و المخرجات من جهة أخرى، عكس الطرق 
                                     

 .72ص إيمان نجرو، المرجع السابق، -1
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للبنوك  المتعددة و المخرجات المتعددة ل المدخلاتيتحو ب و مرونتها خصائصا و تقنياتها التي تسمح لها و اللامعلمية
 "."أفضل الممارسات الكفؤة و التي تعبر عن على مدى قرب البنوك إلى الحدود يدلإلى مقياس واحد 

 .Parametric Approach ول: الطرق المعلميةالأالفرع 
تحدد الطرق المعلمية العلاقات التي تربط بين المدخلات و المخرجات و هذا عادة باستخدام دالة الإنتاج، أو دالة      

أو دالة الأرباح، حيث يتم وضع افتراض م سبق للتعبير عن هذه العلاقة التي يمكن أن تأخذ شكل دالة  ،التكاليف
أو الدالة التربيعية  (Translog)، أو دالة اللوغاريتم المتعدي (Coobb-Douglas)"كوب دوغلاس" 

(Quadratique)،1 .2و تقدر معلماتها باستخدام الاقتصاد القياسي 
من خلال الشكل الوظيفي تستطيع الطرق المعلمية تقدير كفاءة البنوك معتبرة أن البنك غير كفؤ عندما تفوق      

كفاءة و هذا بعد   أكثر آخر رباح التي يحققها حاليا أقل من تلك التي يحققها بنكتكاليفه أرباحه، أو عندما تكون الأ
(، طريقة SFAالأخذ بعين الاعتبار متغير الخطأ، و أهم الطرق المعلمية المعروفة هي طريقة حد التكلفة العشوائية )

 3(.DFAو طريقة التوزيع الحر )  (TFAالحد السميك )
    .  The Stochastic Frontier Analysis(SFA): طريقة حد التكلفة العشوائية أولا

على نطاق واسع في عدد كبير من الدراسات لتقييم الكفاءة المصرفية بعد اقتراحه من  SFAلقد تم استخدام      
لتليها  5في نفس العام، Van der Broeckو  Meeusenو تطويره من قبل  19774عام  Aignerقبل 

، و على وجه 7(Beerger and Master, 2003)و  6(0Kumbhakar et al, 200)دراسات عديدة منها 
 Fries) و كذا 8(Bonin et al, 2005 )مثل الدراسات التي أجراها  و الربح التكلفة التحديد في كل من كفاءة

and Taci, 2005)9 بالإضافة إلى (Bos and Kool, 2006)10. 

                                     
1- Daniela Borodak, Les Outils D’analyse des Performances Productives Utilisés en Economie et Gestion  : La Mesure de 
L’fficience Technique et ses Déterminants, Cahier De Recherche, N°05, 2007, p 08. 
2- David.C.Wheelock, Paul.W.Wilson, Evaluating The Efficiency Of Commercial Banks: Does Our View Of What Banks Do 
Matter ? Federal Reserve Bank Of ST, Louis, Issue Jul, 1995, p41. 
3- Benzai Yassine, Mesure De L’Efficience Des Banques Commerciales Algériennes par Les Méthode Paramétriques et Non 
Paramétrique, Thèse Doctorat en Science Economique, Université Abou Bakr Belkaid, Tlemcen, 2015/2016, p84. 
4- Aigner.D.J, Lovell.C.A.K, Schmidt.P.J, Formulation and Estimation of Stochastic Frontier Production Function Model, Journal 
Of Economics, 6,1977, p 21-37. 
5- Meeusen.W, Broeck.j.Van Den, Efficiency Estimation From Cobb-Douglas Production Function With Composed Error, 
International Economic Review, 18, 1977, p 44-435. 
6- Kumbhakar, S.C., Knox-Lovell, C.A., 2000, Stochastic Frontier Analysis, Cambridge University Press, Cambridge. 
7- Berger. A.N, Mester. L, Explaining the dramatic changes in performance of US banks: Technological change, deregulation, 
and dynamic changes in competition, Journal of Financial Intermediation Vol 12,2003. 
8- Bonin, J., Hassan, I., Wachtel, P, Bank performance, efficiency and ownership in transition countries, Journal of Banking and 
Finance, 29, 2005, p. 31–53. 
9- Fries, S., Taci, A, Cost efficiency of banks in transition: Evidence from 289 banks in 15 post-communist countries, Journal of 
Banking and Finance, 29, 2005, p. 55-81. 
10- Bos, J. W. B. and Kool, C. J. M, Bank efficiency: The role of bank strategy and local market conditions, Journal of Banking 
and Finance, 30, 2006, p 1953-1974. 
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مميزاته التي تسمح بإجراء مقارنة نسبية بين البنوك مهما كان حجمها،  إلىستخدام الواسع لهذا النهج و يرجع الا     
التجارية الكبيرة مقابل التعاونية الصغيرة و بنوك الادخار، أو البنوك التقليدية مقابل البنوك البنوك فعلى سبيل المثال 

 1النسبية و الأخطاء العشوائية. الإسلامية، من خلال تحديد المؤشرات
إن اللجوء إلى استخدام أسلوب حد التكلفة العشوائية كأحد المداخل المعلمية لقياس الكفاءة البنكية جاء بعد     

ترجع مصدر البواقي )الخطأ العشوائي( إلى عدم الكفاءة مستثنيا  حيث، التقليدية و الغير معلميةقصور الأساليب 
إلا أنه في الواقع لا  2، و بذلك تكون المؤسسة كفؤة إذا كان مجموع البواقي لها يؤول إلى الصفر،بذلك أخطاء القياس

مثل  (𝑣𝑖)فقط بل تتضمن أيضا مصادر أخرى للأخطاء  (𝑢𝑖)يمكن أن يقتصر الخطأ العشوائي على عدم الكفاءة 
 3بالصغية التالية: SFA( وفقا لأسلوب 𝜀𝑖أخطاء القياس و التوصيف، و يمكن التعبير عن الخطأ العشوائي )

 𝜺𝒊 = 𝒖𝒊 + 𝒗𝒊 
 حيث أن:

      𝑣𝑖  و𝑢𝑖 ( 0موزعة بشكل مستقل، كما أن نموذج الخطأ العشوائي يتبع التوزيع الطبيعي متوسطه الصفر )      
الانحراف عن حدود ، أما الخطأ الناتج عن عدم الكفاءة فيكون له توزيع أحادي الجانب، لأنه ناتج عن σ2و تباينه 
  4الكفاءة.

)لا تقع على حدود  Aمن خلال افتراض وجود وحدة اتخاذ قرار غير كفئة  هأما بيانيا فيمكننا التعبير عن     
الكفاءة(، و بالتالي فإن الوحدة تصبح كفئة بإسقاطها على حدود الكفاءة ليتضح لنا الخطأ العشوائي الذي يتضمن 

 .𝒗𝒊أخرى مصدرها خارجي )التوصيف و القياس( و أخطاء  𝒖𝒊عدم الكفاءة  بيانيا الأخطاء الناتجة عن
 
 
 
 
 

                                     
1 -Taufiq Hassan, Mohamed Khaled Badr, Efficiency Of Conventional Verus Islamic Banks, International Evidence Using The 
Stochastic Frontier Approach (SFA), Journal Of Islamic Economics, Banking and Finance, January 2008, 113. 
2- Parmeter, C.F., & Kumbhakar, S.C. (2014). Efficiency Analysis: A Primer On Recent Advances. Lecture notes for several short 
courses presented at Aalto University, the University of Stavanger, and Wageningen University in 2013.En ligne 
:http://pages.stern.nyu.edu/~wgreene/FrontierModeling/SurveyPapers/Parmeter-Kumbhakar-SFA.pdf. 
3- Sabastian Jarzed Owski, Parametric and Non Parametric Efficiency Measurement, The Comparison Of Result, Quantitative 
Methods in Economics, Vol XIV, N° 01, 2013, p 93. 
4- Bauer PW, Berger AN, Ferrier GD, Humphrey DB, Consistency Conditions For Regulatory Analysis Of Financial Institution: 
A Comparison Of Frontier Efficiency Methods, Journal Of  Economics and Business, 50 (2), 1997, p90. 
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 (SFA)(: منحنى كفاءة حد التكلفة العشوائية 3-2الشكل رقم )
 

 

Source: Mohamed Seddik Filali, L’évolution de L’efficience Technique de La 

Production Laitière Québécoise, Mémoire présenté pour l’obtention du grade du 

programme de maitrise en économique pour l’obtention du grade de maitre ès arts 

(M.A), Faculté des Science Sociales, Université LAVAL, QUEBEC, 2008, p10. 

و هكذا يمكن تقديم شكلين وظيفيين يصفان العلاقة بين المدخلات و المخرجات و هما "كوب دوغلاس"      
Douglas-Cobb  و تتخذ  1الأكثر استخداما و أقل تقييدا، (2)المعادلة و النموذج اللوغاريتمي  (1)المعادلة

 2الشكل التالي:
ln 𝑦𝑖 = 𝐵𝑜 + ∑ 𝐵𝑗 ln 𝑥𝑖𝑗 + 𝑣𝑖 − 𝑢𝑖𝑘

𝑗=1 …………1 

And 

ln 𝑦𝑖 = 𝐵𝑜 + ∑ 𝐵𝑗 ln 𝑥𝑖𝑗 + 1/2 ∑ ∑ 𝐵𝑗 ln 𝑥𝑗𝑘
𝑗=1 ln 𝑥𝑖 + 𝑣𝑖 − 𝑢𝑖𝑘

𝑗=1
𝑘
𝑗=1 ……………..2 

 

𝒊 حيث أن:              = 𝟏, 𝟐, … . , 𝑰        𝒋 = 𝟏, 𝟐, … . 𝑱 
مؤشر يشير إلى المدخلات.:  𝑖 

𝑗 : .مؤشر يشير إلى المخرجات 
 

                                     
1- Piesse.J, Thirtle.C, A Stochastic Frontier Approach To Firm Level Efficiency Technological Change and Productivity During 
The Early Transition in Hungary, Journal Of Comparative Economics, Vol 28, N°03, p 474. 
2- Sabastian Jarzed Owski, Parametric and Non Parametric Efficiency Measurement, The Comparison Of Result, Op.Cit, p 174. 

  Y 
 C 
 𝒗𝟏     
 𝒖𝟏                                           A1 
 
 
 
 
 
 
 X 
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:𝐼 .هو عدد المدخلات في العينة 
:𝐽 .هو عدد المخرجات في العينة 

:𝐵 .اتجاه المعلمات المراد تقديرها 
:𝑣𝑖 .متغير عشوائي يمثل الخطأ العشوائي  أو ما يسمى بالضوضاء الإحصائية 
:𝑢𝑖  متغير عشوائي إيجابي يرتبط بالكفاءة التقنية(TE). 
 .Distribution Free Approach( DFA) : طريقة التوزيع الحرثانيا
ض ة سنوات ليحل محل بع( ليتم تطبيقه عند توفر بيانات عدBerger, 1993تم تطوير هذا النموذج من قبل )  

البنك  عدم كفاءةو أن  SFAالافتراضات المتحيزة في تحليل البواقي، حيث يفترض هذا النموذج شكل وظيفي يشبه 
دقيق له  ن توزيعت بدو ائي ثابت متوسطه يميل إلى الصفر مع مرور الوقمستقرة عبر الزمن مع وجود خطأ عشو 

قياسا لعدم مك يشكل و بذل)يستغني عن فرضية أن الخطأ العشوائي يتبع التوزيع الطبيعي/ أحادي الجانب(، و ه
معينة    فترةل لاخلأرباح المقدرة ابعد حساب الفرق بين متوسط البواقي لدالة التكاليف أو  الكفاءة خلال فترة معينة

 ة.و متوسط بواقي الحدود الكفؤ 
إلى مفهوم "الأثر القوي للكفاءة" الذي اقترحه  ابنك عبر الزمن أساسلل عدم الكفاءةو يستند استقرار      

 Schmidt  وSickles  و كما ذكر  1984،1عام(Berger, 1993)  أن "الإدارة الجيدة هي التي تعظم الأرباح
على المدى الطويل من خلال الحفاظ على التكاليف المنخفضة نسبيا لأطول فترة ممكنة، على الرغم من أن التكاليف 

 2قد تتغير لأسباب خارجية مثل أخطاء القياس و التقلبات التي قد تحدث بفعل عوامل خارجية".
البنوك لا يؤثرون على الكفاءة من سنة لأخرى و الاختلافات  مديرييل الأجل، فإن و هكذا ضمن المنظور طو       

  3)التغيرات( كلها تكون بسبب الأخطاء الخارجية أو أخطاء القياس.
 The thick frontier approach( TFA) : طريقة الحد السميكثالثا

، و هو يتميز بشكل وظيفي عادة ما 1991عام  Humphreyو  Bergerتم تطوير هذا النموذج من قبل      
عمد إلى ي، حيث أنه لا يعطي تقدير دقيق لكفاءة كل بنك على حدى بل SFAيكون نفس الشكل الوظيفي ل 

تقسيم مجموع البنوك محل الدراسة إلى أربعة مجموعات فرعية حسب التكلفة المتوسطة، و من ثم يتم اختيار المجموعة 

                                     
1- Weill.L, Measuring Cost Efficiency in European Banking: A Comparison Of Frontier Technique, Journal Of Productivity 
Analysis, 21, P 12. 
2- Berger .A , "Distribution-Free Estimates of Efficiency in the U.S. Banking Industry and Tests of the Standard Distributional 
Assumptions", Journal of Productivity Analysis 4, 1993, p 263. 
3- Weill.L, Op-Cit, P 13. 
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يك بناء على تكاليفها المتوسطة المنخفضة لتشكل حدود للكفاءة بالمقارنة مع بقية البنوك التي تشكل الحد السم
 2و هي بذلك تعطي تقدير للمستوى العام للكفاءة مقارنة مع عينات البنوك. 1الأخرى،

 Parametric Approach Non  : الطرق اللامّعلميةالفرع الثاني
تقوم الطرق اللا معلمية ببناء حدود الكفاءة من خلال استخدام تقنيات البرمجة الخطية، فهي لا تفترض شكلا      

عتبار مصطلح الخطأ العشوائي "خلافا للأساليب و المخرجات، لأنها لا تأخذ في الامسبقا للعلاقة بين المدخلات 
 3.المعلمية"

 Free)التغليف الحر و  DEA ( Data Envelopment Analysis) تحليل مغلف البيانات ي عتبر أسلوبي     

Disposal Hull)  لقياس الكفاءة النسبية  ينالمناسب ينالأسلوب ثر شيوعا ضمن الطرق المعلمية، فهماالأك قالطر
للبنوك خاصة عند استخدام مدخلات متعددة لإنتاج نواتج متعددة بسهولة دون أي افتراض مسبق من حيث 

و بشكل  ماعندما تكون تقنية الإنتاج غير مؤكدة مما يعكس مدى أهميته هماتطبيق يمكن ، و بالتاليالشكل الوظيفي
 4خاص في حالة البنوك و المؤسسات المالية.

  . DEAمفهوم أسلوب التحليل التطويقي للبيانات أولا:
تحليل مغلف البيانات من بأو كما يسميه بعض الباحثين  (DEA)يعتبر أسلوب التحليل التطويقي للبيانات      

ياس قاء على  نتائج بن نكيةت البالوكالاالأساليب غير المعلمية المستخدمة للتحليل و دعم اتخاذ القرار على مستوى 
 المستوى الأمثل للأداء.من موقعها  تساعد أصحاب المصالح من تحديد الكفاءة التي

    .تعريفه -أ
( أو ما يعرف أيضا بأسلوب تحليل مغلف البيانات هو طريقة تستند إلى DEA) التطويقي للبياناتالتحليل      

التي تتمي ز بتعد د المدخلات و المخرجات من خلال تقدير التابع بحوث العمليات لقياس كفاءة وحدات اتخاذ القرار 
و   المدخلات و المخرجات المتعددة لوحدة اتخاذ القرار إلى مقياس واحد للأداء يشار إليه  DEAل الحدودي ، حيث تح 

فاءة و معالجة لتقييم الكلاستخدامها  من قبل الكثير من الباحثين DEAعموما بالكفاءة النسبية، و قد تم اقتراح 

                                     
1- Berger, A. N., and D.B. Humphrey, The Dominance of Inefficiencies over Scale and Product Mix Economies in Banking, 
Journal of Monetary Economics, 28,1991,p 08. 
2- Benzai Yassine, Mesure De L’Efficience Des Banques Commerciales Algériennes par Les Méthode Paramétriques et Non 

Paramétrique, Thèse Doctorat en Science Economique, Université Abou Bakr Belkaid, Tlemcen, 2015/2016, p78. 
3- Berger Allen.N, Humphrey David. B, Efficiency Of Financial Institutions: International Survey and Directions For Future 
Research, The Wharton Financial Institutions Center, University of Pennsyivanis, 1997, 97-05, p 05. 
4- Benzai Yassine, Op-Cit, p78. 
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بعض المشاكل الحالية، عكس المناهج التقليدية )النسب المالية( التي تعتبر أكثر ملائمة لتحليل الكفاءة على المستوى 
 1الكلي.
ن من تحديد كفاءة الوحدة على أساس المدخلات و المخرجات و يتم مقارنة ذلك يمك   DEAإن أسلوب       

مقارنة بجميع الوحدات  DMUبوحدات أخرى تشارك في التحليل، أي أنه يقيس كفاءة وحدة صنع القرار 
DMUs  الأخرى مع فرض قيود بسيطة تتمث ل في أن جميع وحدات صنع القرارDMUs  الأخرى تقع على الحدود

  2الوحدات الكفؤة و غير الكفؤة.ى أو تقل عنها، و هو ما يشك ل مصدرا مهم ا لإدارة العمليات عن القصو 
الكفء ج ا حصل المنت  في افتراض أنه إذيتمثل  DEAمن خلال ذلك يت ضح أن جوهر المشكلة حسب أسلوب      

DMUa   على مخرجاتY(a)  باستخدام مدخلاتX(a)قادرة على  ، ينبغي على الوحدات الأخرى أن تكون
 . DMUaالتصرف بنفس الطريقة إذا كانت ترغب في الحصول على نفس كفاءة المنتج  

، حيث أن مقارنة و مخرجات مركبة دخلاتبمج واحد مركب ظاهري افتراضي جين في منت  و يمكن الجمع بين المنت       
ظهر حصوله على مزيد من المخرجات مع نفس المدخلات أو نفس ذي قد ي  ال DMUج آخر ج الافتراضي بمنت  المنت  

ج الأصلي )نقصد مجموع المنتجين الذين يكونون المنتج المخرجات مع نسبة أقل من المدخلات يقود إلى أن المنت  
 و يمكن تمثيل ذلك من خلال الشكل التالي: 3المركب/الافتراضي( غير كفؤ،

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                     
1- Naveen Donthu, Boonghee Yoo, Retail Productivity Assessment Using Data Envelopment Analysis, journal Of Retailing, Vol 
74, N°01, 1998, p 91. 
2- Milan M. Martic, Marina S.Novakovic, Alenka Baggia, Data Envelopment Analysis-Basic Models and Their Utilization, 
Organizacija, Volume 42, 2009, p 37,38. 
3- Liliana Duguleana, Constantin Duguleana, Data Envelopment For The Efficiency Of Acadeemic Departments, Bulletin Of The 
Transilvania University Of Brasov, Series V: Economic Science Vol 8(57), N°02, 2015, p 454,455. 
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 .جات مركبةاستخدام المنتج الافتراضي لمدخلات مركبة للحصول على مخر  (:3-3الشكل رقم )
 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 مدخلات مركبة                           افتراضيمنتج                   مخرجات مركبة 
Source : Liliana Duguleana, Constantin Duguleana, Op. Cit, p 454. 

ة الخطية لقياس الكفاءة النسبية       بأنه أسلوب يستخدم البرمج DEAيمكن تعريف  (3-3)بناءً على الشكل      
و تحديد المزيج الأمثل لمجموعة مدخلات و مخرجات الكيانات المتشابهة في الإنتاج و ذلك بناءً على الأداء الفعلي 

 تحق ق أعلى نسبة كفاءة ما يعرف بحدود الكفاءة التي ت ستخدم كوحدات لهذه الوحدات، حيث ت شكل الوحدات التي
مرجعية بالنسبة للوحدات غير كفؤة لتحديد نسبة عدم الكفاءة، و هو بذلك يوفر معلومات مهم ة لإدارة العمليات 

 1عن كفاءة مختلف وحدات اتخاذ القرار.
لأن الوحدات الكفؤة ت طو ق الوحدات الإدارية الأقل   بأسلوب التحليل التطويقي للبيانات DEAي لقد سم        

فإذا كان الهدف قياس الكفاءة  باستخدام التوجه المخرجي فإن إسقاط الوحدات الواقعة على  ،كفاءة و تغل فها
 (B, A, F, G)أطراف خط الكفاءة على محور الفواصل و التراتيب ستشكل خط التغليف، حيث تمثل الوحدات 

دود الح( الحدود الكفؤة )3-4حسب الشكل ) Xباستخدام م دخل واحد  Y2و  Y1رجين )م نتجين( التي ت نتج مخ  

                                     
1- Milan M. Martic, Marina S.Novakovic, Alenka Baggia, Op-Cit, p 37,38. 

           Imputs,X                                                                   Out Put, Y                                                      
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عدم الكفاءة حسب التوجه  (E, C, D)ذات كفاءة إنتاجية كاملة(، بينما تمثل الوحدات التي تقع تحت هذا الخط 
  1.المخرجي

 (: حالة التغليف بالتوجه المخرجي.4-3الشكل )
                                                                             Y1/X               

                                 ●     B                                                                           
                                                

                                                    A     ●      
                          

                                   F     ●                 ●E   
C●                                                                 

                       G ●      D● 
                       Zone de production possible 

Y2/X                                                                                       0 
Source: Cooper.W.W, Seiford.L.M, Data Envelopment Analysis A Comprehensive Text With 

Models, Aplication, References and DEA Solver Software, Second Edition, Springer, ISBN 

387452818, 2007, p 09. 

 وحدة ( إلى0) فة من الصفرلحساب كفاءة أحد الوحدات التي لا تقع على حدود الكفاءة نقوم بقسمة المسا     
 لكفاءة(،ة )التي تقع على حدود ات اتخاذ القرار الكفؤ ( إلى أحد وحدا0الصفر ) من كفؤة على المسافةالالقرار غير 

 و للتوضيح أكثر نستخدم المثال التالي:
 E/0.A.0الكفؤة=  Aبالنسبة للوحدة  Eكفاءة الوحدة 
 C/0.F.0الكفؤة=  Fبالنسبة للوحدة  Cكفاءة الوحدة 

 .DEAأصل أسلوب التحليل التطويقي للبيانات  -ب
انطلق البحث الخاص بقياس كفاءة وحدات الإنتاج في بحوث العمليات مع الدراسات التي قام بها كلٌّ من      
(Cooper and Rhods, Charnes)  2و التي تهدف إلى قياس كفاءة مجموعة من الكيانات، 1978عام        

                                     
1- Cooper.W.W,Op.Cit, P 09. 
2- Charnes.A, Cooper.W.W, and Rhods.E, Measuring The Efficiency Of Decision Making Unit, European Journal 

Of Operational Research, Vol 02, N°04, 1978,p 429-444.. 
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في الاقتصاد يمكن أن يعود إلى أوائل الخمسينات في أعقاب الحرب العالمية  DEAو مع ذلك فإن الجذر الفكري ل 
 1( كأداة قوية للتحليل الاقتصادي.PLالثانية عندما تم الاعتراف بالبرمجة الخطية )

     حول تحليل نشاط التوزيع و تخصيص الموارد،  رهايفي تقر  "The Cowtes Comission"و قد اعترفت      
بوجود علاقة غير سالبة بين الأسعار و الكميات في الاقتصاد  2،(Koopmans, 1951)ريره من قبل و الذي تم تح

  و البرمجة الخطية.  
مشكلة تحسين دالة الهدف الموضوعة تخضع لمجموعة خطية من قيود عدم المساواة، حيث عر ف إن      

(Koopmans, 1951) عندها أي زيادةن المنتجات على أنها النقطة التي النقطة الكفؤة داخل المساحة الكفؤة م 
في صافي الناتج من أحد منتجاتها لا يمكن تحقيقه إلا بانخفاض تكلفة منتج آخر، و نظرا لتشابهها مع أمثلية "باريتو" 

 3كوبانز" من الكفاءة التقنية.-هذا التعريف باسم حالة "باريتو سم  ي
معامل استخدام الموارد كمقياس للكفاءة التقنية للاقتصاد ككل،  (Pareto, 1951)و في العام نفسه حد د      

كان يفسر على أنها خسارة فادحة يعاني منها المجتمع بسبب عدم الكفاءة في   أي انحراف للوحدة عن هذا التدبيرو 
     4استخدام الموارد.

ذي قام به لقياس الكفاءة الإنتاجية إسهاما رائعا من خلال العمل الأساسي ال 5(Farrell, 1957)لقد قدم      
البيانات الفعلية للمدخلات و المخرجات لعينة من الشركات، و الذي سم اه  عن طريقالبرمجة الخطية و هذا  باستخدام

Stancheva and Angelova  سم قياس كفاءة المكتبات الجامعية با في دراستهما التي كانت حول 2004عام
( ضمن العينة المدروسة، كما أوضح أن البنكتعبر عن مقياس رقمي للكفاءة التقنية للوحدة )التي  و6"تحليل الحدود"،

الكفاءة يمكن أن تنقسم إلى كفاءة تقنية و كفاءة تخصيصية، حيث تعكس الكفاءة التقنية قدرة الشركة على الحصول 
يصية تعكس قدرة الشركة على على الناتج الأقصى من مجموعة معينة من المدخلات، في حين أن الكفاءة التخص

 7استخدام النسبة الأمثل من المدخلات و هذا بالنظر إلى أسعار الموارد.

                                     
1- Vincent Charles, Mukesh Kumar, Data Envelopment Analysis and Its Applications Management, Cambridge Scholars 
Publishing, First Published, 2012, p 02. 
2- Koopmans, T. C., and T. C. Koopmans,  Analysis of production as an efficient combination of activities. In Activity analysis of 
production and allocation. New York: Wiley, 1951. 
3- Cooper WW, Op-Cit,  p 45. 
4- Vincent Charles, Mukesh Kumar, Op. Cit, P 03. 
5- Farrell.M.j, The Measurement Of Productive Efficiency, Journal Of The Royal Statistical Society, Vol 120, N°03, 1957, 253-
290. 
6 -Stancheva.N, and Angelova.V, Measuring The Efficiency Of University Libraries Using Data Envelopment Analysis, Paper 
Present at INFORUM 2004: 10th Conference On Professionnal Information Resources, Prague, May 2004, 25-27. 
7- Vincent Charles, Mukesh Kumar, Op. Cit, P 03.  
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بتطوير النموذج الأساسي  (W.Cooper, A.Charnes, E.Rhods, 1978)بعد عقدين من الزمن قام      
تقييم كفاءة تخصيص اول فيها بتقديم أطروحته للد كتوراه التي تن "E.Rhods"عندما قام  "Farrell" ذي جاء بهلا

        المتعثرين دراسيا من الزنوج ، للطلبة "Programme Follow Through" الفيدراليةالموارد لأحد برامج المدارس 
، حيث وجد الباحث صعوبات في المقارنة بين الكفاءة الفنية  "Cooper.W"سبان تحت إشراف البروفسور و الإ

محل الدراسة نظرا لعدم توفر معطيات تتعلق بأسعار المدخلات و المخرجات، و هو ما جعله يستعين  سللمدار 
و صياغة النموذج الأساسي للتحليل التطويقي  "Farrrell"لتطوير الأفكار الأساسية ل  "Charnes.A"بالباحث 
لتليها دراسة أخرى قام بها الباحثون  CCR،1قتصاديات الحجم الثابتة االمعروف بنموذج و  DEAللبيانات 

(, 1981.E, Rhods.A, Charnes.WCooper) ،غير أن  2تناولوا فيها تقييم كفاءة البرامج الإدارية
(Cooper.W, Charnes.A)  لم يكتفوا بنموذجCCR الباحث بستعانة بل قاموا  بالا(Banker.R.D)        
و هذا  (BCC)نموذج  " VRS "  Variable Returne scale تطوير نموذج اقتصاديات الحجم المتغيرة ل

فإن  CCRزيادة على قياسه للكفاءة الفنية مثلما كان عليه الحال في نموذج الذي ، بالاعتماد على النموذج الأساسي
ة " يساعد في معرفة عوائد الغل𝜀يقيس أيضا الكفاءة الحجمية، و ذلك بإضافة متغير يرمز له بالرمز " BCCنموذج 

 3المتغيرة للوحدة و يعبر عنه )غلة الحجم الثابتة، المتزايدة، المتناقصة(.
و منذ ذلك الحين قام من الباحثين و الدارسين التجريبيين بتكييف هذه النماذج للتعامل مع المشاكل الاقتصادية      

إلى وحدات كفؤة و أخرى غير كفؤة ( DMUS)الحقيقية و تتمثل هذه التكييفات في تصنيف وحدات صنع القرار 
حيث شهدت السنوات الأخيرة تطبيقات كثيرة لنموذج  DEA،4باستخدام نموذج التحليل التطويقي للبيانات 

التحليل التطويقي للبيانات في كل المجالات تقريبا بما في ذلك الزراعة، البنوك، التعليم، الصحة، التأمين و تكنولوجيا 
مخرجاتها التي يمكن قياسها في  هذا بسبب مدخلاتها و و الخدمات و السياحة و غيرها والمعلومات و التسويق 

كما تم استخدام هذا النموذج أيضا في قياس كفاءة الأعمال و الصناعات حيث استخدم   5وحدات موحدة،
(Friedman. L, Sinuany-Stern.Z, 1998) روع طريقة التصنيف في إدارة المخاطر الصناعية لتصنيف الف

                                     
1- Jean-Marc Huguenin, Data Envelopment Analysis (DEA), Un Guide  Pédagogique à L’intention Décideurs dans Le Secteur 
Public , IDHEAP- Cahier 278, 2013,P 08. 
2-Charnes.A, Cooper.W.W, and Rhods.E, Evaluating Program and Managerial Efficiency: An Application Of DEA To Program 
Follow Through, Management Science, Vol 27, N°06, 1981, 668-697. 
3- Banker, Rajiv D., A. Charnes, and W. W. Cooper. 1984. Some models for estimating technical and scale inefficiencies in data 
envelopment analysis. Management Science 30, (9): 1078-1092. 
4- Nguyen Khac Minh, Phan Van Khanh, Pham Anh Tuan, A New Approach  For Banking Efficient Unit in Data Envelopment 
Analysis and Application to a Sample Of Vietnamese Agricultural Bank Branches, American Journal Of Operations Research, 
2012, p 126. 
5- Yaw-Shun Yu, Ambrosio Barros, Kuo-Hsiung, A Comparison Of Ratios and Data Envelopment Analysis: Efficiency 
Assessment Of Taiwan Public Listed Companies, International Journal Of Acaemic Research In Accounting, Finance AND 
Management Science, Vol 04, N° 01, 2014, p 213. 
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al,  and Charnes. A.C)أما في مجال الدراسات التسويقية قام  1الصناعية وفقا لمستوى الكفاءة و الأداء،

 (1988aland , Kamakura. Wagner A ,)كما قام   DEA،2بمناقشة أول التطبيقات المحتملة ل ( 1985

Mahajan Jayashree ,)فحص  في حين 3باستخدام أسلوب التحليل التطويقي للبيانات لقياس كفاءة السوق،

  4كفاءة عمليات شركات التأمين.  (1991

and , Boles James)و  Parsons.L.J(5 ,1990(من طرف  DEAليتم بعد ذلك استخدام أسلوب       

 , 1995al)6 .7لدراسة أداء مبيعات الأشخاص، و مع ذلك فإنه لم يتم تطبيقها على نطاق واسع في مجال التسويق 
في فترات زمنية مختلفة لمجموعة  DEAل مجموعة أخرى من الباحثين إلى القيام بمسح الأدبيات العامة  سعت كما      

من القضايا، حيث أدى النمو القوي للأبحاث في السنوات الأخيرة  إلى مجموعة متزايدة من الأدبيات التي تدعم 
DEA،8  نماذج )طرق( للقياس كمرجعية للعديد من و وضع  ةالتنظيمي الكفاءةباعتبارها منهجية مثلى لتقييم

 9التطبيقات المختلفة.

حيث  10، 1995منذ عام  ارتفاعا كبيرا عدد المنشورات المتعلقة بأسلوب التحليل التطويقي للبياناتيشهد ل      
مؤلف في إطار سبع  2152، لحوالي  DEAع خاص بمرج 3203قاعدة بيانات حوالي  2002عام  سجل

 ,Book, Book Chapter, Special Journal, Journal Paper)المنشورات تمثلت في ( أنواع من 07)

Dissertation, Research Paper, Even Paper)،11  التي و الجدول التالي يوضح قاعدة المراجع
 ( على النحو التالي:2001-1978خلال الفترة الممتدة بين ) DEA استخدمت

 

                                     
1- Friedman. L, Sinuany-Stern.Z, Combining Ranking Scales and Selecting Variable in The DEA Context: The Case Of Industrial 
Branches, Computers& Operations Research, Vol 25, N° 09, p 781,791.   
2- Charnes. A.C, W.W.Cooper, D.B.Learner, F.Y.Philips, Management Science and Marketing Management, Journal Of 
Marketing, 49 (Spring), 1985,p 93-105. 
3- Kamakura. Wagner A, Barian.T.Ratchford, Jagdish Agrawal, Measuring Market Efficiency and Welfare Loss, Journal Of 
Consumer Research, 15, December 1988, p289-302. 
4- Mahajan Jayashree, A Data Envelopment Analytic Model For Assessing The Relative Efficiency Of The Selling Function, 
European Journal Of Operational Research, 53, 1991, p 189-205. 
5- Parsons.L.J, Assessing Salesforce Performance With Data Envelopment Analysis, Paper Presented at TIMS Marketing Science 
Conference, University Of Urbana, 1990. 
6- Boles James, Naveen Donthu, Ritu Lohtia, Salesperson Evaluation Using Relative Performance Efficiency, The Application Of 
Data Envelopment Analysis, Journal Of Personnel Selling and Sales Management, 15(3), 1995, p31-49. 
7- Naveen Donthu, Boonghee Yoo, Retail Productivity Assessment Using Data Envelopment Analysis, Op.Cit, p91. 
8- Vincent Charles, Mukesh Kumar, Op. Cit, P 02. 
9- Thomas. R, Evaluating Efficiency and Performance Within The Multi-Store, Multi –Market Retail Organization: An 
Integration Of  DEA and The Balanced Scorecard, PHD, The University  Of Texas at Arlington, 1994, p 27. 
10 Milan M. Martic, Marina S.Novakovic, Alenka Baggia, Op.Cit , p 37. 
11- Gabriel Tavares, A Binalysis bliographi Of Data Envelopment Analysis (1978-2001), Ruutcor Research Report 07-02, 2002, 

P 04. 
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 (.2001-1978حسب السنة و النوع ما بين ) DEA(: عدد منشورات 4-3الجدول رقم )
Total Even 

Paper 
Research 
Paper 

Dissertation Journal 
Paper 

Special 
Journal 

Book 
Chapter 

Book  

335 225 7 10 92 0 0 1 2001 
332 197 7 29 95 1 1 2 2000 
421 267 12 10 127 1 0 4 1999 
413 265 15 15 112 1 3 2 1998 
408 254 10 1 135 2 3 3 1997 
275 118 16 0 133 3 2 3 1996 
208 88 7 5 99 1 5 3 1995 
125 30 8 5 52 0 27 3 1994 
126 20 5 15 52 0 32 2 1993 
88 0 2 10 62 0 9 5 1992 
63 0 3 8 45 0 6 1 1991 
80 2 5 13 57 1 2 0 1990 
61 1 7 3 46 0 3 1 1989 
56 1 3 7 29 0 12 4 1988 
36 1 4 7 19 0 3 2 1987 
40 0 1 10 24 0 4 1 1986 
41 0 0 10 20 1 5 5 1985 
20 0 1 2 12 0 3 2 1984 
19 0 2 5 8 0 3 1 1983 
12 0 0 1 11 0 0 0 1982 
7 0 0 3 4 0 0 0 1981 
10 0 0 1 7 0 1 1 1980 
3 0 0 0 3 0 0 0 1979 
4 0 0 1 3 0 0 0 1978 

Source : Gabriel Tavares, Op-Cit, P 04. 

   DEAمن خلال قاعدة البيانات يتضح أن عدد المنشورات التي تناولت أسلوب التحليل التطويقي للبيانات      
 ,Charnes.A)حيث اقتصر على الدراسات تناولت تطوير هذا الأسلوب من قبل  ،ا في البدايةكان محدودا جد  

Cooper.W.W, and Rhods.E) الذي قدمهقا من العمل الأساسي انطلا "Farrell"  و التي بلغت في نهاية
( منشورات فقط، ليعرف عدد المنشورات تطورا ملحوظا خلال الفترة الممتدة ما بين 07السبعينيات سبعة )

منشور نظرا للتوسع النسبي في استخدام هذا الأسلوب من قبل الباحثين،   302( بمجموع حوالي 1980-1989)
( مجموع المنشورات للفترة 2001-1997كل سنة من )  و استمر هذا التوسع ليتجاوز عدد المنشورات خلال
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د تطبيقات هذا الأسلوب على مختلف المجالات كشركات التأمين، (، و هذا يرجع إلى تعد  11978-1989)
 البنوك، الجامعات، المستشفيات، الفنادق، المصانع و غيرها.

منشور في  360حوالي  علىالمنشورات ( استقر عدد 2007-2004أما خلال السنوات التي تلتها بين عامي )     
 1السنة، و من أهم المجلات التي تناولت هذه المنشورات "المجلة الأوروبية للبحوث التشغيلية"و "مجلة تحليل الإنتاجية"،

 و يمكن الاستدلال على شعبيته من 2للمدراء، DEAالتي قدمت مقدمة سهلة القراءة في  "Fortune"و مجلة 
مقال  472حين قام بإدراج مالا يقل عن  DEAعن  1994عام   (Seiford, Lawrence. M)دراسة  خلال

مقالة في قاعدة البيانات جراء المسح الذي قام به الباحثون  4500إلى مالا يقل عن  2009لتصل عام  3منشور،

 2012.4عام 
 DEA شروط استخدام أسلوب التحليل التطويقي للبيانات ثانيا:
 من الشروط التي مجموعة وضع تم أسلوب التحليل التطويقي للبياناتالمتواصلة المتعلقة ب دراساتفي إطار ال     
 تائجلأخطاء و الحصول على نا،   و التي تساعد في تقليل DEAالمكثفة ل  ممن نتائج تطبيقاتهالباحثون ها ااستق

دة بدقة،  لمرجعية المحد  الوحدات لى اعزمة بناء و توجيه المدراء إلى إمكانيات التحسين اللا قياس جيدة قريبة من الواقع
 و تنقسم هذه الشروط إلى مجموعتين على النحو التالي:

 :DEA الشروط المتعلقة بنماذج -أ
   ، DEAرياضية ل ماذج الن النهناك مجموعة من الفرضيات الأساسية المشتركة التي ترافق اختيار أي نموذج م     

ذه هتلخيص  يمكن وو التي تعتبر كشرط أساسي لحسن استخدام هذه النماذج و الحصول على نتائج دقيقة، 
 الشروط في الجدول التالي: 

 
 
 
 
 

                                     
1- Milan M. Martic, Marina S.Novakovic, Alenka Baggia, Op.Cit , p 37. 
2- Necmi. K. Avkiran, Productivity Analysis in The Service Sector With Data Envelopment Analysis, Third Edition, QLD, 4072, 
Australia, 2006, P 03. 
3- Seiford, Lawrence M, "A DEA bibliography (1978-1992)", in (Charnes, Abraham, William Wager cooper, Arie Y. Lewin and 

Lawrence M. Seiford, ed.), Data envelopment analysis: Theory, methodology and applications, Kluwer Academic Publishers, 

Boston, 1994, p 437-469. 
4- Vincent Charles, Mukesh Kumar, Op. Cit, P 02. 
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 .DEA (:الشروط المتعلقة بنماذج5-3الجدول )
 التعريف الشرط

أن يؤثر  شأنهن ملك بنوك تجارية أو بنوك التنمية أو المؤسسات مالية مختصة لأن ذ تماثل الوحدات
 التي لقوانينا و على نتائج الدراسة، سواء من حيث اختلاف مدخلاتها و مخرجاتها

 تحكمها، و هو ما يبر ر عدم ثماثل هذه الوحدات.
وجود علاقة خطية بين 
 المدخلات و المخرجات

جات يكون المنت في نظريا يؤدي زيادة المدخلات إلى زيادة المنتجات، و أي انخفاض
 لانخفاض المخرجات.نتيجة 

          إيجابية متغيرات المدخلات    
 و المخرجات

غير  من و هو شرط أساسي ضمن النموذج الرياضي )شرط عدم السلبية( لأنه
 المعقول إنتاج عدد سالب من المنتجات.

تطابق وحدات القياس 
للمدخلات و المخرجات 

 ليست شرط أساسي

 ة، عددقديلمدخلات و المخرجات )قيم نيمكن استخدام وحدات قياس مختلفة ل
 العمال، أوزان، عدد الوحدات، و غيرها(.

من المفروض أن تعبر 
المدخلات و المخرجات عن 
أكثر المتغيرات تأثيرا على 

 الكفاءة.

لى ر تأثيرا عالأكث اتيجب المفاضلة بين مجموعة المتغيرات المتاحة و اختيار المتغير 
 الكفاءة.

 إضافة ثابت موجب
 

انت كت إذا  يراو هذا من أجل مشكل عدم سلبية البيانات بحيث تضاف لقيم المتغ
 موجبة و تطرح إذا كانت سالبة.

 :ةجع التاليامن إعداد الطالب بالإعتماد على المر  المصدر:
1- Ahmeb Hussein Battal Al-Ani, Khaled Shahooth Khalaf Al-Delaimi (2006), Using Data 

Envelopment Analysis To Measure Coste Efficiency With An Application On Islamic Banks, 

Scientific Journal Of  Administration Development, Vol 04, LAD, 2006, p 142, 143. 

2- Okacha Rzeen, Abdelkrim Mansouri, Measuring The Relative Efficiency Of Algerien Banks 

By A Multi-Criteria Non-Paratmetric Thechnique, Data Envelopment Analysis (DEA), p09, 10. 
 : الشروط المتعلقة بحجم العينة -ب

أسلوب التحليل التطويقي ب الخاصةفي إطار الأبحاث و الدراسات المتواصلة  2006عام  "W. Cooper"قام      
للبيانات بوضع مجموعة من القواعد المتعلقة بحجم العينة، و التي اعتبرها الباحثون في هذا المجال ضمن الشروط 
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و يمكن إيجاز هذه القواعد في الجدول  1و قياس الكفاءة بشكل أفضل، DEAالأساسية اللازمة لحسن استخدام 
 (: الشروط المتعلقة بحجم العينة.6-3الجدول رقم )                          التالي:

 التعريف الكتابة الرياضية القاعدة
 هدف القاعدة الأولى
 هو تحديد حجم العينة

O*S≤SS  حجم العينة أكبر أو يساوي من
حاصل ضرب عدد المدخلات مع  

 .المخرجات
 هدف القاعدة الثانية

 هو تحديد حجم العينة
(O+S)*3≤SS  أكبر أو يساوي مجموع حجم العينة

دخلات و المخرجات ضرب الم
 .ثلاثة

 هدف القاعدة الثالثة
هو اختبار جودة 

 النموذج

DMU 100% 
EFFICIENT≤1/3*SS 

أن لا يتجاوز عدد الوحدات ذات 
 .الكفاءة ثلث العينة المدروسة

 :مع العلم أن
SS: دد وحدات ضمن العينة محل الدراسة    عI: ( عدد المدخلاتImputs    )O( عدد المخرجات :Outputs.) 

 من إعداد الطالب بالإعتماد على: لمصدر:ا
1- Vincent Charles, Op.Cit, p 02. 

2-  Manzoni. A, Islam S.M.N, Op.Cit, p 119. 
 .FDH(Free Disposal Hull)  نموذج التغليف الحر مفهوم :ثانيا

 تعريفه. -أ
، بعد تقديمة من قبل هتمامماذج التي بلغت قدرا كبيرا من الامن الن FDH يعتبر نموذج التغليف الحر     

(Depuis, Simar, & Tulkens)  ليقوم بعد ذلك  1984،2في عام"Tulkens"  1993بتطويره أكثر عام 
البلجيكية، و كان الدافع الأساسي وراء هذا النموذج هو التأكد من أن تقييمات الكفاءة  "Louvain"في جامعة 

تحت فرضية التصرف الحر و القوي في المدخلات و المخرجات في ظل حد أدنى من  3أخذها من الأداء الفعلي،يتم 

                                     
1- Manzoni. A, Islam S.M.N, Performance Measurement In Corporate Governance, Physica-Verlag Heidelberg, 2009, p 119. 
2- Depuis.D, Simar.L, Tulknes.H, Measuring Labor efficiency in Post Offices in: Marchand.M, Pesiteau.P, The Performance Of 
Public Entreprise: Concept Measurement, Amesterdam, 1984, 243, 267. 
3- Rashed Khanjani Shiraz, Madjid Tavana Khalil Paryab, Fuzzy Free Disposal Hall Models Under Possibility and Credibility 
Measures, Int.J, Data Analysis Technique and Strategies, Vol 06, N°03, 2014, p922. 
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كما يظهره   BCC،1مما يجعل تمثيله البياني غير محدب على خلاف نموذج  ،الفرضيات فيما يتعلق بتكنولوجيا الإنتاج
 الشكل التالي:

 BCCو  CCRمقارنة بنموذجي  FDH(: التمثيل البياني لنموذج 3-5الشكل رقم ) 

Source : Teng Fei Wang, Dong Wook Song, Kevin Cullinane, Container Port 

Production Efficiency: A Comparative Study Of DEA and FDH Approaches, 

Journal Of  The Eastern Asia Society For Transportation Studies, Vol 5, October 

2003, p 703. 

يظهر  ( الذي5-3) قمر  الشكلحدود الإنتاج الكفؤة تحدد العلاقة بين المدخلات و المخرجات من خلال      
جيا المتاحة لتكنولو لالي أقصى إنتاج يمكن الحصول عليه من المدخلات المستهلكة، و بذلك فهو يعكس الوضع الح

 كفؤة إذا كانت تقع على الحدود الكفؤة.  DMUsللصناعة، حيث تعتبر الوحدة 
 نها لا تقع على حدودلأة تماما إلا أنها ليست كفؤ  ،FDHكفؤة حسب نموذج    Bعلى الرغم من أن الوحدة      

دود حما لأنها تقع على التي يمكن اعتبارها كفؤة تما C، على عكس الوحدة BCCو  CCRالكفاءة وفقا لنموذجي 
 .(CCR , BCC, FDH)الثلاث السابقة الكفاءة و فقا للنماذج 

                                     
1- Burno De Borger, Kristiaan Kerstens, Win Moesen & Jacques Vanneste, An Non Parametric Free Disposal Hull (FDH) 
Approach To Technical Efficiency: An Illustration Of Radial and Graph Efficiency Measures and Some Sensitivity Results, 
Swiss Journal Of Economics and Statistics, 1994, Vol 130 (4), p 647, 648. 
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ثال لكفاءة، و كماتسمح بتحديد مجموعات إمكانيات الإنتاج و نتائج  BCCو  CCRو   FDHإن نماذج      
وفقا  OF/OT العلاقة ل( من خلا5-3في الشكل رقم ) Tعلى ذلك يتم إعطاء كفاءة المدخلات الموجهة  للوحدة 

 .BCCوفقا لنموذج  OG/OTو  CCRلنموذج وفقا  OH/OT العلاقة ، وFDHلنموذج 
 .FDH الصيغة الرياضية لنموج التغليف الحر -ب

 ,… ,m(Xs= Xs1, Xs2 التي تستخدم المدخلات  S (s=1,2,…S)ليكن لدينا وحدات الإنتاج      

Xsm )∋ 𝑅+
𝑀  لإنتاج المخرجاتYs (Ys1, Ys2,… , Ysn) ∋  𝑅+

𝑛 و ليكن ،ʎ (ʎ1, ʎ2,…, ʎs)      

∋ 𝑅+
𝑠  شعاع غير سالب يشكل تركيبات خطية للمنتجينS قيد العوامل(، و في الأخير لدينا(                       

e (1…,1,1,1)1. 
من البرامج الخطية، مع قيود  jيمكننا كتابة مشكلة قياس الكفاءة الموجهة نحو المدخلات على شكل سلسلة ل      

ʎs ∋يتمثل في FDHو تظهر قيد جديد خاص بنموذج   2( ,BCC, FDHCCR)ت فر ق بين النماذج الثلاثة 

هي عبارة عن قيود ثنائية، بمعنى أنها تأخذ قيمتين فقط الصفر  ʎ و الذي يدل  على أن التركيبات الخطية ل {0,1} 
     3.يدل على أنه يجب اختيار كفاءة حقيقية واحدة من بين الملاحظة ʎ=1(، فالشرط 1( أو الواحد )0)

 : صعوبات قياس الكفاءة البنكية.المطلب الثالث
ها، و هذا على ؤثر عليتئج و إن قياس الكفاءة البنكية يواجه جملة من الصعوبات التي يمكن أن تضعف النتا     

د من و ما جعل العديات، و هلبياناالرغم من احترام المفاهيم و المنهجية المستخدمة في اختيار المتغيرات و معالجة 
 لقياس.اعند  احثين يسعون إلى تحديد هذه الصعوبات التي يمكن أن تؤثر على النتائج لتجنبهاالب

 الأول: تعدد مناهج تعيين المدخلات و المخرجات. الفرع
لا يزال تحديد مدخلات و مخرجات البنك مثير للجدل في الدراسات و الأبحاث خاصة في ظل ظهور مقاربات      

أنه وفقا للدراسات السابقة لا يوجد إجماع حول  "Humphrey" و  "Berger"حيث يرى كل من  4بديلة،
 5استخدام منهجية محد دة لتحديد المدخلات و المخرجات التي تستخدم لتقدير كفاءة البنك.

 

                                     
1- Teng Fei Wang, Dong Wook Song, Kevin Cullinane, Container Port Production Efficiency: A Comparative Study Of DEA and 
FDH Approaches, Journal Of  The Eastern Asia Society For Transportation Studies, Vol 5, October 2003, p 703, 704. 

، و هي تمثل الأساس لبقية النموذج الأخرى و هو ما سيتم DEAأحد نماذج أسلوب التحليل التطويقي للبيانات  BCCو المتغيرة  CCRيعتبر نموذجي اقتصاديات الحجم الثابتة   -2
 تناوله بالتفصيل في المبحث الثاني من هذا الفصل.

3- W.W Cooper, Seiford LM, Tone K, Op.Cit, p 118. 
4- Korsah. K. B, Nyarko E. K and Tagoe .N, Impact of financial sector liberalisation on competition and efficiency in the 
Ghanaian banking industry, International Labour Organization, Research paper 01-2, 2001, p16. 
5- Berger. A. N, Humphrey, D,  Efficiency of financial institutions: international survey and directions for future research, Op-
Cit, 206. 
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 . intermediation approach أولا: منهج الوساطة
لقد تم تطوير العديد من الأبحاث و الدراسات التجريبية التي تحدد العلاقة بين مدخلات و مخرجات المؤسسات     

       ، 1977في دراستهما لعام  "Lindley"و  "Sealey" المالية، ففي البداية تم الأخذ بنهج الوساطة من قبل
تحويل خصومها الأساسية )الودائع( إلى قروض، فنهج و الذي يشير إلى أن الهدف الرئيسي للبنوك التجارية هو 

الوساطة يفترض أن الهدف الرئيسي للبنوك التجارية هو خلق الناتج على شكل قروض و استثمارات و هذا 
ض و الأصول و لذلك تعتبر القرو  1باستخدام خصومها بما في ذلك الودائع و العمالة و رأس المال كمدخلات،

 2في حين أن الودائع و المطلوبات الأخرى عبارة عن مدخلات. الأخرى كنواتج للبنوك
يتمثل دوره في استخدام و و بالتالي من خلال هذا النهج البنك التجاري هو الوسيط الرئيسي في الاقتصاد      

ج لأنها فالودائع هي أساس الإنتا  3الودائع و رأس المال و العمل لتوفير القروض و الاستثمارات لغرض تحقيق الأرباح،
ضرورية لمنح القروض و نتيجة لذلك فهي "المدخلات"، بينما تمثل قيمة القروض الممنوحة و الموجودات الأخرى 

  4"المخرجات".
 ات البنك، ليأتيبتمييز مدخلات و مخرج اأول من قام (Sealey. C. W and Lindley. J, 1977) يعتبر     
 2003ة التي أجراها عام في الدراس "Yudistria"قاموا بتطبيقها في دراساتهم على غرار  ونآخر  ونباحث ابعدهم

بالاعتماد على منهج  و (DEA)إسلاميا، حيث طبق نموذج التحليل التطويقي للبيانات  بنكاً  (18لتقييم كفاءة )
     لقروض جمالي اهي )إ قام بتحديد مصفوفة متغيرات مستقلة مكونة من ثلاث مخرجات وفالوساطة بشكل رئيسي 

ل دارية و الأصو اليف الإالتك وو ثلاث مدخلات تمثلت في )إجمالي الودائع  ،(و النواتج الأخرى و الأصول السائلة
 الثابتة(.

و آخرون في دراستهم التي أ جريَت  "Altunbas.Y "و من أجل تقييم كفاءة القطاع المصرفي الأوروبي استخدم      
على نهج الوساطة لتحديدي المتغيرات و تمثلت  وا(، حيث اعتمدSFAالتكلفة العشوائية )أسلوب حد  2001

المدخلات في )العمالة و رأس المال المادي و الودائع(، في حين شملت المخرجات )النواتج( على )إجمالي قيمة القروض 
   1997.5و  1989روبية بين عامي من البنوك الأو  104و رصيد الأوراق المالية و البنود خارج الميزانية( على 

                                     
1- Boda. M, Zimková. E, Efficieny in the Slovak banking industry: a comparison of three approaches, Prague Economic Papers 
24(4), 2015, p 436.  
2- Jimborean. R, Brack, E, The cost-efficiency of French banks, Bankers, Markets and Investors 105, 2010, p 33. 
3- Iveta. P, Cost Efficiency Of The Czech And Slovak Banking Sectors: An Application Of The Data Envelopment Analysis, 9 th 
International Scientific Conference, Business and Management, Lithuania, 2016, p01,02. 
4- Sealey. C.W, Lindley. J, Inputs.T, outputs and a theory of production and cost at depository financial institutions, The Journal 
of Finance 32[4], 1977, p 1251-1266. 
5- Altunbas. Y, Gardener E. P. M, Molyneux P, and Moore B. (2001) Efficiency in European banking. European Economic 
Review 4'6[10], 1931. 
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   اتجاه للمدخلات  1997عام  " Humphrey D. B "و  "Berger, A. N "و كان قد أنشأ قبل ذلك      
و المخرجات المصرفية، حيث حد د مجموع التكاليف المصرفية على أنها مجموع تكاليف التشغيل بما في ذلك تكاليف 

 1الإيرادات من نشاط الوساطة سواء كانت مالية أو غير مالية.الفائدة، بينما تشمل النواتج جميع 
بتقييم كفاءة المصارف التجارية للولايات  2002و آخرون في دراسة أجروها عام  "Barr. R "كما قام       

بالتوجه المدخلي  DEAمن خلال النظر في المتغيرات التي وصفها نموذج (، 1998-1984المتحدة خلال الفترة )
حيث يستخدم هذا النموذج نفس المتغيرات التي يستخدمها  (Barr. R. S, Siems T. F, 1998)و ره الذي ط

(Berger and Master, 1997 للإحاطة بالوظائف الأساسية للبنك، و باستخدام نهج الوساطة تكونت )
الأجور و المباني و الأصول مصفوفة المدخلات و المخرجات من الموارد اللازمة لتشغيل الأنشطة المصرفية )نفقات 

الثابتة و المصاريف الأخرى غير المتعلقة بالفائدة و النفقات غير المباشرة و صناديق الاستثمار(، و ثلاث مخرجات 
 2تمثلت في )إيرادات الفوائد و الإيرادات من غير الفوائد و الأصول الإنتاجية(.

بفحص القانون  2004في دراستهم لعام  "Liu .S " و" Kao. C" قام باحثين آخرين من بينهمو قد      
، و هو ما جعلهم يحتفظون بهذا النهج )الوساطة( في دراساتهم و أبحاثهم بعد أن 2000البنكي التايواني لعام 

لاحظوا أن البنوك تلعب دور الوساطة بشكل أساسي، حيث تمثلت المدخلات في )إجمالي الودائع و تكاليف الفوائد 
المصروفات على الفوائد و المصروفات الأخرى مثل نفقات المهمات و المرتبات، و النفقات الأخرى(،  و المتمثلة في

أما المخرجات فتضمنت )مجموع القروض بما في ذلك القصيرة و المتوسطة الأجل و إيرادات الفوائد بما في ذلك الفوائد 
و الفوائد على الأسهم، و الإيرادات من غير  على القروض و دخل السندات الحكومية و غير الحكومية و الأرباح

 3الفوائد(.
  production approach ثانيا: منهج الإنتاج

منهج  إلى من بين الدراسات الأولى التي تطرقت 1965عام  "Benston, G "تعتبر الدراسة التي قام بها      
دراسة لتليها دراسات عديدة قامت بتحليل نهج الإنتاج أبرزها ال  4رجات الشركات،مخدخلات و مالإنتاج في تحديد 
يركز  لأنهنهج "القيمة المضافة" ب التي عرفتهو  1985،5لعام " Gold, F" و  "Sherman, D. Hقام بها كل من "

                                     
1- Berger. A. N, Humphrey D. B, Efficiency of financial institutions: International survey and directions for future research, 
Op.Cit, p 206. 
2- Barr. R. S, Killgo .K. A,  Siems T . F, Zinunel S, Evaluating the productive efficiency and performance of U.S. commercial 
banks, Managerial Finance 28[8], 2002, p 11, 12. 
3- Kao. C, Liu .S, Predicting bank performance with financial forecasts: a case of Taiwan commercial banks,  Journal of  Banking 
& Finance 28[10], 2004, p 2355. 
4- Benston.G, Branch Banking and Economies of Scale, Journal of Finance, Vol. 20, No 2,1965,  pp. 312–331, 
http://dx.doi.org/10.1111/j.1540-6261.1965.tb00212.x 
5- Sherman, D. H.; Gold, F. 1985. Bank branch operating efficiency: evaluation with data envelopment analysis, Journal of 
Banking and Finance 9(3): 297–315. 
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هو ما على الخدمات المقدمة للعملاء و يفترض أن هدف البنك هو إنتاج الودائع و القروض و الخدمات الأخرى، و 
  1يمثل التغيير مقارنة بمنهج الوساطة.

      في هذه الحالة، يعتبر البنك مؤسسة تستخدم رأس المال و الموارد البشرية )العمل( لتقديم خدمات القروض      
الودائع، و بالتالي فإن عدد حسابات الودائع أو عدد العمليات المنفذة سيكون المقياس المناسب للإنتاج  قبول و

، و المدخلات المقابلة عادة أنشطة وسيطة أخرى مثل الخدمات الاستشارة)المخرجات(، و مع ذلك يمكن حذف 
عيبين  الإنتاجعلى أن لمنهج  ونالباحث قد اتفق معظمو  2هي الوحدات المادية لرأس المال و العمل و المعدات،

 يتمثل الأول في تجاهله لتكاليف الفوائد و الثاني هو أنه يتطلب معلومات عن عدد الحسابات و تخصيص رئيسيين
  3التكاليف.

ا على ي كلاهمكن أن يحتو من خلال دراسة خصائص كل من منهجي الإنتاج و الوساطة، يمكننا القول أنه يم     
وحدات  إلى اساأس لكليست متطابقة بالضرورة، و يرجع سبب ذ ومات و لكن النتائج التي تستخلصلمعلنفس ا

 م".ة "الحجج وحدالقياس المستخدمة، فبينما يستخدم نهج الوساطة وحدة "القيمة" يستخدم نهج الإنتا 
  profit approach ثالثا: منهج الربحية

التي  يعتبر منهج الربحية أحدث المناهج المقدمة لتحديد مدخلات و مخرجات البنك و هذا استنادا إلى الدراسة     
حول "التغيرات الدراماتيكية في أداء البنوك الأمريكية:  2003عام " Mester. L"و  "Berger. A "قدمها 

 "Berger. A"حيث صرح  4"،ة في المنافسةكيالدينامي التغيرات إلغاء الضوابط التنظيمية، و التغير التكنولوجي، و
     في جودة الخدمات المصرفية  ةفي هذا الص دد أن "استخدام نهج الربحية قد ي ساعد على مراعاة التغيرات غير المقاس

ظيم و التي تتضمن التكاليف المرتفعة المدفوعة لتطوير نوعية هذه الخدمة، و هو ما قد يساعد على تحقيق هدف تع
 5الربح من خلال إدراج جميع التكاليف و الإيرادات ".

المشكلة  بالخصائص التي تقلل إلى أدنى حد من المدخلات والميزة القصوى للنواتج ويحل   المنهجويحتفظ مثل هذا      
 6أو كمخرجات. تا كمدخلاالمتعلقة بتصنيف الودائع إم  

 

                                     
1- Boda. M, Zimková. E, OP.Cit, p 436. 
2- Humphrey. D. B, Costs and scale economies in bank intermecliation. In: Handbook for banking strategy, Aspinwall, R. and 
Eisenbeis, R.A. (eds.). John Wiley & Sons, New York, 1985, p 178. 
3- Kamecka. M, Bank efficiency in CEE: Doctoral Thesis, Vienna: WU Vienna University of Economics and Business, 2010, 
p37. 
4- Berger. A, Mester. L, Explaining the dramatic changes in performance of US banks: Technological change, deregulation, and 
dynamic changes in competition, Journal of Financial Intermediation Vol 12,2003, p57–95. 
5- Kamecka. M, Bank efficiency in CEE,OP-Cit, p37. 
6- Ahn.H, Le.M. H, An Insight into the Specifi cation of the Input-Output Set for DEA-Based Bank Effi ciency Measurement, 
Management Review Quarterly, Vol. 64, No. 1, 2014, p 19-20. 
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 .value-added approach منهج القيمة المضافة رابعا:
 في دراستهم (Berger.A. N, Hanweck. G, Humphrey. D. B) لقد تم ترقية هذا النهج من قبل     
ليتم  1"،ات مزيج المنتجاتياقتصاد والنطاق و الحجمالجدوى التنافسية في القطاع المصرفي: بعنوان " 1987لعام 

كفاءة   بعنوان " 1997في دراستهم لعام  (Berger. A. N, Humphrey. D. B)تبريره أكثر من قبل 
تحليلا أكثر  و يتطلب تطبيق هذا النموذج 2"،المؤسسات المالية: المسح الدولي والتوجيهات المستقبلية للبحوث

حساسية للعمليات الفردية التي تقوم بها المصارف التجارية قيد التقييم لأنه ينظر في الأصول و الخصوم على أنها 
 من خلال القيمة المضافة المرتبطة بها. خصائص للإنتاج

و يتم استخدام هذا النهج بكثرة في قطاع الصناعات التحويلية، و ناذرا ما يطبق على القطاع المصرفي لأنه      
يتطلب العمل على تقديرات الدخل و الفائدة و التي يمكن أن تستغرق وقتا طويلا، و مع ذلك فعندما يتم استخدام 

قيمة مضافة على مستوى الفرق بين المدخلات و المخرجات كأخذ يمستوى المؤسسات المالية  هذا النهج على
  3.الشركات الصناعية

و قد قام بعض الباحثين بالجمع بين نهج القيمة المضافة مع أحد المناهج السابقة )الوساطة أو الإنتاج(، فعلى      
بالجمع بين نهج  2005استهم التي أجريت عام في در  (Camanho.A. S, Dyson R. G)سبيل المثال جمع 

أن الجمع بين هذين المنهجين يمكن أن يكون  بذلك  القيمة المضافة مع نهج الإنتاج لقياس أداء فروع البنوك مظهرين
 4أداة ممتازة لقياس الأداء.

ن  اختيار المنهج يشكل تعد د مناهج تعيين المدخلات و المخرجات أحد صعوبات قياس الكفاءة البنكية، لأ     
الذي يتلاءم مع طبيعة نشاط البنك سيضمن إلى حد كبير تقدير أفضل للكفاءة، و في هذا الص دد صرح 

(Casu.B, Molyneux.P.A, 2003)  أنه لا توجد نظرية شاملة للشركة المصرفية و لا يوجد اتفاق بشأن النهج
 5المفض ل لتحديد مدخلات و مخرجات البنك.

                                     
1- Berger.A. N, Hanweck. G. ., Humphrey. D. B, Competitive Viability in Banking: Scale, Scope and Product Mix Economies, 
Journal of  Monetary Economics, Vol. 20, No03, 1987, p501–520, 
2- Berger. A. N, Humphrey. D. B, Efficiency of Financial Institutions: International Survey and Directions for Future Research, 
European Journal of Operational Research. Vol. 98, No. 2,1997, p 175–212, 
3- Casu. B, Molyneux. P, A comparative study of efficiency in European banking: Applied Economics 35[17J, 2003, p 1870.  
4- Camanho.A. S, Dyson R. G, Efficiency. size. benchmarks and targets for bank branches: an application of Data Envelopment 
Analysis, The Journal of the Operational Research Society 50[9J, 1999, p905. 
5- Iveta Paleckova, OP.Cit, p02. 
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في دراستهم حول كفاءة المؤسسات  1997عام  (Berger. A. N, Humphrey. D. B)أك د كل  كما    
لتقييم المؤسسات المالية  ملائمةالمالية، أنه على الرغم من عدم وجود نهج كامل إلا أن نهج الوساطة قد يكون أكثر 

 1الي التكاليف.لأن هذا النهج يشمل نفقات الفائدة و التي كثيرا ما تمثل نصف إلى ثلثي إجم
تقييم أهمية الكفاءة الحدودية في ربحية المؤسسات المالية،  فيو علاوة على ذلك قد يكون نهج الوساطة متفوقا      

 تيال في دراسته (Tortosa Ausina)نظرا لتقليل التكاليف الإدارية و تحقيق أقصى قدر من الأرباح، و كما ذكر 
مثل التكاليف المالية، وتكاليف التشغيل، وتخصص الشركات المصرفية الإسبانية حول " 2002عام  أجراها

ثر أهمية بالنسبة أن استخدام هذه المناهج يختلف حسب الظروف، و يعتبر نهج الوساطة الأك، "ديناميكيات التوزيع
 2استثمارات )قروض(.تحويل الأموال المحصلة )الودائع( إلى ب يتعلقأكبر قدر من النشاط  لأن للقطاع المصرفي

 الثاني: طبيعة المدخلات و المخرجات. فرعال
اختيار المدخلات و المخرجات أمر مهمٌ في قياس الكفاءة البنكية، و لتقييمها بشكل جي د من الأفضل أن  يعتبر     

على  و التي تعكس أنشطتها و أدائها DMUsستخدمها الوحدات تتشمل المؤشرات المختارة أو لا جميع الموارد التي 
 يجب ،  بالإضافة إلى ذلكجميع المستويات، كما يجب أن تكون مشتركة بين جميع الوحدات التي يجري تقييم كفاءتها

 3دمج المؤشرات و العوامل البيئية في تحليل الكفاءة.
الاعتبار  بعين الأخذو بالتالي يجب يجب التمييز بين المدخلات و المخرجات الخارجية عن نطاق البنك، كما       

 .Cherchye)من قبل  و قد ناقش ذلك كل فقط العوامل )المؤشرات( التي يمكن السيطرة عليها و مراقبتها،

L,Post. T)  من حول قياس الأداء الإنتاجي في ظل عدم اليقين، إذ رأوا أنه  2000في دراستهم التي أجريت لعام
شروط الهيمنة  خاطر متعددة العوامل والمنماذج  و DEAعدم اليقين الإنتاج من خلال الجمع بين  تجنبالممكن 

 4العشوائية.
 
 

 

                                     
1- Berger. A. N, Humphrey. D. B, Effi ciency of Financial Institutions: International Survey and Directions for Future Research, 
OP.Cit, p 206 
2- Chin.W.H, Yung-ho.Chen.H, Hasiang.H, Using A Hybrid Systems DEA Model to Analyze The Influence Of Automatic 
Banking Service On Commercial Bank’s Efficiency, Journal Of The Operation Research Society Of Japan, Vol 55, N°04, 2012, 
P215.  
3- Rayna Brown, Mismanagement or Mismeasurement ? Pitfalls and Protocols For DEA Studies in The Financial Services Sector, 
European Journal Of Operational Research, 174, 2006, p 1103. 
4- Cherchye. L.Post. T, Methodological Advances in DEA: A survey and an application for the Dutch electricity sector, Statistica 
Neerlandica 57 4, 2003, p426, p 430-431. 
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 الثالث:عدم تجانس الوحدات المقاسة. فرعال
، حيث قام العديد "Homogeneous data"إن قياس الكفاءة البنكية يتطلب استخدام بيانات متجانسة      

أثر تطبيق البيانات غير المتجانسة على نتائج قياس الكفاءة "الحدود التجريبية"، و اتفقوا على أنه من الباحثين بدراسة 
ذ بعين الاعتبار طبيعة النشاط، التكنولوجيا و مقارنتها يجب أن ي أخَ   DMUsحتى يتسنى لنا تقييم كفاءة الوحدات

 Environmental " المحيطة بالبنك يةالمستخدمة، الإنتاج، حجم الوحدات، بالإضافة إلى العوامل البيئ

factors".1 
مجموعة من الإجراءات التي يجب  2001و آخرون عام  (Dyson. R.G)و لتفادي هذا المشكل اقترح      

و هذا إما باختيار وحدات متجانسة  2،التي يتم تقييم كفاءتها DMUsاستخدامها لمعالجة عدم التجانس للوحدات 
 .Sarrico) و قد قام بذلكمجموعات فرعية متجانسة بناء على الدراسة إلى أو من خلال تقسيم العينة الأولية 

C.S,Dyson. R.G)  لأداء المؤسسات غير المالية  ماعند قياسه 2000عام"University Of Warwi in 

UK ".3 
 أو عدم جميمكن أن يكون الوجود المحتمل لاقتصاديات الح هأن (Dyson. R.G et al, 2001)لقدر رأى      

، فالوحدة ذات الحجم الصغير جدا ستجد صعوبة في العمل على DMUsوجودها مصدرا لعدم تجانس الوحدات 
هي الأخرى صعوبات  يمكن أن تجد ذات الحجم الكبير التي DMUsلوحدات  و الأمثل، كما هو الحال بالنسبةالنح

الذي يعترف بوجود اقتصاديات الحجم المتغيرة إلا انه لا  BCCفي تسيير الإدارة، فعلى الرغم من إمكانية تبني نموذج 
الأمر الذي من شأنه أن يزيد من عدد  CCRتغلف البيانات أكثر من  BCC وفقا ل دودالحيحل المشكلة دائما، ف

DMUs غ في تقدير درجات الكفاءة، و بالتالي من الأفضل اختيار بيانات كل وحدة الكفؤة و في الوقت نفسه يبال
 (Banker. R.D)كما اقترح   4تجاهل تكنولوجيا الإنتاج، ياب وفورات الحجم و عندأو غ ودعلى حدة في ظل وج

عدم  اختبار فرضيات آثار اقتصاديا الحجم باستخدام تحليل مغلف البيانات الأمر الذي سيقل ل من 1996عام 
بتعميم  1999عام  (Kittelsen. S.A.C)ليقوم  5(،BCCأو  CCRاليقين بشأن النموذج الواجب تطبيقه )

                                     
1- Rayna Brown, Op-Cit, p 1101. 
2- Dyson. R.G, Allen.R., Camanho. A.S, Podinovski. V.V, Sarrico. C.S, Shale. E.A, Pitfalls and protocols in DEA, 

European Journal of Operational Research, vol. 132, no 2,2001, p247. 
3- Sarrico. C.S,Dyson. R.G, Performance measurement in UK universities – the institutional perspective, Journal of  
Operational Research Society, vol. 51, no. 7, p 789. 
4- Dyson. R.G, Allen.R., Camanho. A.S, Podinovski. V.V, Sarrico. C.S, Shale. E.A, OP.Cit, p248. 
5- Banker. R.D. 1996, Hypothesis tests using data envelopment analysis, Journal of Productivity Analysis, vol. 7, No 

2-3, p139. 
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، حيث خلص "Monte Carlo Simulations"و هذا باستخدام محاكاة  (Banker. R.D)جميع اختبارات 
 1صالحة لتحديد مستويات الأهمية. لأنهاإلى أنها تقدم تقدير تقريبي كبير 

 الرابع:صعوبة تحديد حجم العينة. فرعال
        تائج أكثر دقة نول على الحص يؤدي اختيار حجم العينة الملائم بالنسبة لعدد المتغيرات إلى زيادة احتمال     

 ذج على التمييزة النمو  قدر و مصداقية، حيث يمكن للباحث الزيادة في عدد الوحدات و المتغيرات إذا كان يشك في
 ؤة و غير الكفؤة.الكف DMUبين 

خرجات دخلات و المأنه كلما كان حجم العينة أصغر مقارنة بعدد الم (Dyson. R.G and al, 2001)يرى      
وحدة  كل  لأن لنموذجالكفؤة بدقة، و هذه الصعوبة جوهرية في أداء ا DMUsكان من الصعب تحديد الوحدات 

DMU كنها أن تعطي يم كن، ود ممحر ة في تحديد أوزان المدخلات و المخرجات التي تزيد من كفاءتها إلى أقصى ح
ذه الصعوبات هلتجنب  ية، وأعلى الأوزان لمدخل واحد و مخرج واحد، أو معدل المدخلات و المخرجات الأكثر أهم

 اقترح مجموعة من الحلول نلخصها فيما يلي:
 د المستخدمة.تغطية كامل الموار  -
 الحد من القيود المستخدمة عن طريق إدخال أسعارها إن وجدت. -
 .تفادي استخدام المتغيرات التي لا تتعلق بأهداف الوحدات المراد تقييم كفاءتها -
 تقليل عدد القيود المفروضة على المدخلات و المخرجات.       -

تتطلب عددا دقيقا من  "Rule Of Thumb"اعدة تجريبية بالإضافة إلى ذلك، قام بعض الباحثين باقتراح ق     
البيانات فيما يتعلق بعدد الوحدات التي يجب أن يساوي على الأقل ضعف ضرب المدخلات في المخرجات 

(2mxs) ة من ، و هي بذلك تضمن مستوى كافي من درجات الحرية لتجنب ظهور نتائج غير دقيقة و غير معبر 
 2كفؤة.  DMUs من وحدات ل الحصول على عدد كبيرخلا

ثت على حجم العينة كان لها الأثر البالغ على نتائج حد  نتائج الأبحاث أن التصحيحات التي أ   تلقد أظهر       
 في الدراسة (Staat. M)تقييم الكفاءة و هذا بغض النظر عن عدد المدخلات و المخرجات، و هو ما قام بإثباته 

نات التي قدمها اعتماد على البيالعينة على الكفاءة المتوسطة بالاحول أثر تأثير حجم  2001التي قام بها عام 

                                     
1- Kittelsen. S.A.C, Monte Carlo Simulations of Dea Efficiency Measures and Hypothesis Tests, Memorandum. 

Department of Economics, University of Oslo, 1999, p01. 

http://www.sv.uio.no/econ/english/research/unpublished-works/working-papers/pdf-files/1999/Memo-09-1999.pdf 
2- Dyson. R.G, Allen.R., Camanho. A.S, Podinovski. V.V, Sarrico. C.S, Shale. E.A, OP.Cit, p248. 
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Banker   وMorey  ليخلص إلى أن درجات الكفاءة التي تم الحصول عليها تأثرت بشكل كبير  1986عام
           1تغيير بحجم العينة.ب

 م القياس و أخطاء التعيين.الفرع الخامس: ارتباط المتغيرات، سل
المتغيرات  ة و كذالدراسعند قياس الكفاءة البنكية يمكن مواجهة صعوبات أخرى متعلقة باختيار عينة ا     

اء م القياس و أخطا في سلأهمه )المدخلات/المخرجات( و التي يمكن أن تؤثر بشكل كبير على نتائج القياس، و يتمثل
 التعيين، و الارتباط المحتمل بين المتغيرات.

 (: ارتباط التغيرات، سلم القياس و أخطاء التعيين.7-3)الجدول رقم 
 طريقة معالجتها الصعوبات

 
 

 ارتباط المتغيرات
La corrélation 

des variables 

 :)Dyson et al, 2001(اقترح 
حذفهما   ا يمكنابيإذا كان هناك مدخلان أو مخرجان يرتبطان ارتباطا كاملا و إيج -

 كليا.
وامل حد العذف أحإذا كان هناك مدخلان أو مخرجان يرتبطان ارتباطا نسبيا فإن  -

 .DMUيمكن أن يقلل من درجات حساسية بعض الوحدات 
 :)Jenkins et Anderson, 2003(اقترح 

ا     بطة و إغفالهلمتراايرات استخدام التباينات الجزئية و التباين الشرطي لتحديد المتغ  -
 و الإبقاء فقط على العوامل الأكثر صلة بالتحليل.

 وحدات القياس
Les unités de 

mesure 

 :)Dyson et al, 2001(اقترح 
 ء.لأداااستخدام المتغيرات في شكل مؤشرات، نسب، أو نسب مؤوية تعكس  -
 استخدام تقريب بواسطة قياسات الحجم لاستبدال المؤشرات. -

 أخطاء التعيين
Les erreurs 

d’échantillonnage 

 :)Simar et Wilson, 2000(اقترح 
صورة الكاملة تمثل ال DMUsأثناء قياس الكفاءة ي فترض أن العينة المختارة   -

ات القياس ل لوحدلقليالتكنواوجيا الإنتاج، و هذا غير منطفي في الواقع في ظل العدد 
 "تصحيح تمشكلة ه المالمختارة، و لتفادي خطر التأثير على النتائج و التغلب على هذ

 مقدر كفاءة التحيز". 
 
 

                                     
1- Staat. M, The Effect of Sample Size on the Mean Efficiency in DEA: Comment, Journal of Productivity Analysis, vol. 15, N° 
2, 2001, p129. 
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 من إعداد الطالب بالاعتماد على:المصدر: 
1- Dyson. R.G, Allen.R., Camanho. A.S, Podinovski. V.V, Sarrico. C.S, Shale. 

E.A, OP.Cit, p248. 

2- Jenkins .L. Anderson, M,A multivariate statistical approach to reducing the 

number of variables in data envelopment analysis, European Journal of Operational 

Research, vol. 147, N° 1,2003, p52. 

3- Simar. L, Wilson P.W,A general methodology for bootstrapping in non-

parametric frontier models, Journal of Applied Statistics, 27,2000, p 779. 
 . نكيةالمبحث الثاني: أسلوب التحليل التطويقي للبيانات كأداة لقياس الكفاءة الب

    DEAابة ل ئص الجذفي الخصا هضال تإن أهمية تقييم حدود الكفاءة البنكية من خلال التقنيات الرياضية يجد      
تها الطريقة و قدر  ونة هذهيص مر و التي تم إبرازها من خلال الأبحاث و الدراسات في هذا المجال، و على وجه التخص

تيح التوليف التي ت نماذج، من خلال مجموعة من النوكعلى دراسة العلاقات المعقدة بين مدخلات و مخرجات الب
   د بين المتغيرات حسب رغبات الباحثين و أهدافهم. الجي  

  DEA (The Basic CCR Model) المطلب الأول: النموذج الأساسي لأسلوب
 مفهومه.ول: الفرع الأ

وذجهم الأساسي ي طو رون نم (Charnes et al, 1978)إن السعي وراء التخصيص الأمثل للموارد جعل      
CCR الذي يتكون اسمه من الحروف الأولى للباحثين ،(Charnes.A, Cooper.W.W, and Rhods.E)      ،

للوحدات  CRS  (Constant Return To Scale)و يستند هذا النموذج على افتراض عوائد الحجم الثابتة 
DMUs. 

ممكن أيضا  (TX, TY)، فإن النشاط (Y)و مخرجات  (X)و يعني ذلك أنه إذا كان النشاط لديه مدخلات      
و تتميز حدود الإنتاج الكفؤة بخصائص ثابتة من حيث عوائد الحجم، أي أن  ،اس رقمي إيجابييبالنسبة لكل مق

 1الزيادة في المدخلات تؤدي إلى زيادة متناسبة في مستويات الإنتاج.
حيث يجمع بين الكفاءة التقنية البحتة و الكفاءة  DMUالكفاءة الكلية لوحدة صنع القرار  CCRيقيس نموذج     

مجموعة من وحدات الإنتاج لعينة من الصناعة  DEAو يستخدم نموذج  2الحجمية على حد سواء في قيمة واحدة،

                                     
1- Alemka Segota, Evaluating Shops Efficiency Using Data Envelopment Analysis: Categorical Approach, Zb. Rod Ekon. Fak. 
Rij, Vol 26, sv 02, 2008, p 328. 
2- Milan M. Martic, Marina S.Novakovic, Alenka Baggia, Op.Cit , p 39. 
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و يؤدي  1الخطية الممكنة من وحدات الإنتاج الكفء،التي تشكل حدود الكفاءة و هي تتأل ف من جميع التركيبات 

   2إلى تحقيق نفس الكفاءة بغض النظر عن نوع التوجه مدخلي كان أم مخرجي. CCRنموذج 
أن تنظر إلى  CCRيمكن لوحدات صنع القرار غير الكفؤة )التي لا تقع على خط الكفاءة بيانيا( وفقا لنموذج      

المخرجات عند مستوى يؤدي إلى انتقال الوحدات عموديا  زيادةبحيث تسعى إلى مستوى المدخلات و المخرجات، 
ذا  CCRتمارس نشاطها وفقا لنموذج  DMUsنحو جدار الكفاءة ضمن التمثيل البياني للكفاءة و نقول بذلك أن 

 3التوجه المخرجي كما ي ظهره الشكل أدناه.
 بالتوجه المخرجي. CCR قتصاديات الحجم الثابتةا(: نموذج 6-3الشكل رقم )

                                                                        Production            Y    
                             Frontier     

                                                      P4●                          
                                                                         ●P3 

        P2●                                                
                                                       ƒ 
                                                           P1●  

                         Production Possibility Set 
                  X                    

Source: Wiliam W. Cooper, Lawrence M. Seiford, Joe Zhu, Handbook On Data 

Envelopment Analysis, International Series In Operations Research & 

Management Science, Second Edition, Springer Science+ Business Media, 

Volume 164, 2011, p16. 

( وحدات 4( بعد تمثيل الكفاءة لعينة من وحدات صنع القرار مكونة من )3-6)تم الحصول على الشكل رقم      
(P1, P2, P3, P4) على مدخل واحد  ناءب(X)  و مخرج واحد(Y) ،أظهرت نتائجها أن الوحدة  و قدP3   فقط

ة جعي، مما جعلها تشكل حد الكفاءة )جدار الكفاءة( كوحدة مر (P1, P2, P4)كفؤة بالمقارنة مع بقية الوحدات 
ذا التوجه المخرجي من  CCRة و التي تسعى إلى تحسين كفاءتها وفقا لنموذج لبقية الوحدات الأخرى غير الكفؤ 

                                     
1-Theodoridis. A.M, Psychoudakis.A.M, Christofi.A, Data Enelopment Analysis Complement To Marginal Analysis, 
Agricultural Economics Review, Vol 7, N° 02, 2006, P 56. 
2- Milan M. Martic, Marina S.Novakovic, Alenka Baggia, Op.Cit , p 39. 
3- Ing Kristina Vincovà,  Using DEA Models To Measure Efficiency, BIATEC, Volume XIII, 8/2005, p 25. 
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المخرجات حسب  زيادةتجاه عموديا نحو الحدود الكفؤة، أي تحافظ على نفس القدر من المدخلات مع خلال الا
 ترفعهعن نسبة عدم الكفاءة و هي المقدار الذي يجب أن  ƒ ، و ت عبر  المسافةP3الكيفية التي تنتج بها الوحدة الكفؤة 

فهي كفؤة التي تقع على حدود الكفاءة  P3حتى تصبح كفؤة، أم ا بالنسبة للوحدة  Y من المخرجات P1 الوحدة
لأنه يمكن الحصول على حدود  ،  Nليست مطالبة بتحسين كفاءتها حتى لحظة القياسو بالتالي ( %100)بنسبة 

متغيرات أخرى و كذا إضافة وحدات جديدة أو  التي قد تتضمن ’Nخلال الفترة  عند قياس الكفاءة كفاءة أخرى
     حذف وحدات من عينة الدراسة.

 عند تهافيض مدخلاتخأن تنتهج أسلوب آخر لتحسين كفاءتها من خلال  للوحدات غير الكفؤة كما يمكن      
   اءة ل البياني للكفالتمثي اءة ضمنباتجاه جدار الكف أفقيامم ا ينَتج عنه انتقال الوحدات  المخرجاتمستوى معين من 
ا يظهر في الشكل كم  ذا التوجه المدخلي CCRتمارس نشاطها وفقا لنموذج  DMUs الوحدات و نقول بذلك أن

 الموالي.

 .بالتوجه المدخلي CCR قتصاديات الحجم الثابتةا(: نموذج 7-3الشكل رقم )
 

                                                                              Production Y                
                      Frontier     

                                                      ● p4                        
                                                                        ●P3 

        ● p2                                               
                                                                    ƒ         

           ● p1                                                        
         Production Possibility Set 

                  X                    
Source: Alemka Segota, Evaluating Shops Efficiency Using Data Envelopment 

Analysis: Categorical Approach, Zb. Rod Ekon. Fak. Rij, Vol 26, sv 02, 2008, p 

328. 

يمكنها تحسين كفاءتها وفقا  و بالتالي غير كفؤة (P1, P2, P4)( أن الوحدات 3-7الشكل رقم ) ي ظهر     
عند نفس المستوى من الإنتاج )الإخراج(،        Xمن خلال التخفيض من المدخل  ذا التوجه المدخلي CCRلنموذج 

(، %100) بنسبة الكفؤة (P3) الاتجاه أفقيا نحو جدار الكفاءة التي تشكله الوحدةو هو ما يمكن أن يظهر بيانيا ب
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 Xو هي المقدار الذي يجب أن تقوم بتخفيضه من المدخلات  P1نسبة عدم الكفاءة للوحدة  ƒ حيث تمثل المسافة
     .حتى تصبح كفؤة

و بالتالي  'Nلال الفترة خيمكن أن تصبح غير كفؤة  Nإن الوحدات التي تشكل جدار الكفاءة خلال الفترة      
يناميكية التي الد ئتهابيظل  هي الأخرى ليست في مأمن في، مما يجعلها تبتعد عن جدار الكفاءة )حدود الكفاءة(س

لى عة لعدم قدرتها الضعيف وحداتو التي تتميز بشدة المنافسة و تغير مجتمع الصناعة من خلال اختفاء ال تنشط فيها
عت أن تواكب ة استطاقديم الاستمرار، و تراجع الوحدات الر ائدة لحساب وحدات أخرى جديدة تكتسح الصناعة أو

الوحدات  لا منشك  رار مالكفاءة الذي سيتحرك باستم سينعكس على جدار و هو ماالتطور و تحسن من كفاءتها، 
ذا التوجه المدخلي أو  CCRذج التي تثبت كفاءتها خلال فترة القياس، مما يجعل عملية مراجعة الكفاءة وفقا لنمو 

ر في تشكيل ستمرالااإلى  التي تسعىالكفؤة  كذلك  المخرجي هدف عام لا يتعلق بالوحدات غير كفؤة فقط بل يشمل
 .أدناهالشكل  حدود الكفاءة دائما و هو ما يمكن توضيحه من خلال

 المدخلي. CCRوفقا لنموذج  'Nو  N(: تغير حدود الكفاءة بين الفترتين 8-3الشكل رقم )
 

                                                                                           Y                     
                  

                                                      ● p4                        
                                                                       ●P3           ʎ  ●P5 

        ● p2                                                
                                                                      ƒ     

  Production Possibility Set                                                    'ƒ  
           ● p1                                                                

                                                                            X 
 من إعداد الطالب بالاعتماد على: المصدر:

- Violeta Cvetkoska, Data Envelopment Analysis Approach and Its Application in 

Information and Communication Technologies, Op.Cit, P 424.      

 

 Nحدود الكفاءة خلال الفترة 
 'Nحدود الكفاءة خلال الفترة 
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ثبات نسبة كفاءة  اض، و هذا بافتر 'Nو  N( يوضح تغير حدود الكفاءة بين الفترتين 8-3الشكل رقم )     
دراسة، و هي وحدة إلى عينة ال P5مع إضافة وحدة أخرى  خلال هاتين الفترتين (P1, P2, P3, P4)الوحدات 

، 6-3ل السابقة )الشكل رقم و هو ما يبر ر غيابها في الأشكا 'Nحديثة النشأة تم استحداثها فقط خلال الفترة 
 (.7-3الشكل رقم 

 P3أصبحت الوحدة  بقةالسا (P1, P2, P4)( أنه بالإضافة إلى الوحدات غير كفؤة 8-3يظهر الشكل رقم )     
، P5لى الوحدة المرجعية الجديدة إانتقالها و  'Nو  Nتغير حدود الكفاءة بين الفترتين   ، و هذا بسببأيضا غير كفؤة

لمدخلات عند نفس االعمل على تخفيض   أيضا معنية بعمليات التحسين من خلال P3و هو ما يجعل الوحدة 
   ، (ذا التوجه المدخلي CCRوذج )نم P5هذا بالكيفية التي تعمل بها الوحدة الكفؤة الجديدة  المستوى من الإنتاج و

 حتى Xتخفيضه من المدخلات و هي المقدار الذي يجب أن تقوم ب P3نسبة عدم الكفاءة للوحدة  ʎو تمثل المسافة 
     .تصبح كفؤة

 جه المخرجي.بالتو  CCRالكتابة الرياضية لنموذج اقتصاديات الحجم الثابتة  الفرع الثاني:
التي تقوم بعملية الإنتاج ببنية متعد دة  DMUSيتم صياغة  مشكلة تقييم الكفاءة لعدة وحدات صنع القرار      

البرمجة الخطية  يتم حل ه من خلال DEAالمدخلات و المخرجات من خلال البرمجة الكسرية، و لكن إجراء تطبيق 
(LP)  بعد تحويله لنموذج الثنائية(Duel) .1لتسهيل حله لكل وحدة من الوحدات قيد الدراسة  

 .CCR Efficiencyقتصاديات الحجم الثابتة أولا: الكفاءة وفقا لا
الكفاءة على أنها "القيمة القصوى  (Charnes.A, Cooper.W.W, and Rhods.E, 1987)عر ف      

المدخلات المرجحة"، تحت شرط أن النسبة المثلى لكل  منظمة أو وحدة تكون مساوية بالمخرجات المرجحة  بين نسبةلل
، و هناك على الأقل 𝜃*=1إذا كان  CCRكفؤة و فقا ل    DMUo أن  نقولو  2أو أقل لبقية الوحدات المعنية،

 .(u*>0,v*>0)حيث أن  (*u*,v)حل واحد أمثل 
، أنه 𝜃*<1 أو  𝜃*=1تعني القيم ، و CCRغير كفؤة حسب  DMUo فإن و على العكس من ذلك      

 .(LPo)( من أجل كل حل أمثل للبرنامج الخطي 0يساوي الصفر ) (*u*,v)يوجد على الأقل عنصر من 
الكفاءة كفؤة فإنها ستكون ضمن الوحدات الكفؤة الأخرى التي تشك ل حدود  DMUo أن الوحدة ثبتإذا      

 3ة(.الحدود الكفؤ )تقع على خط 

                                     
1- Yaw-Shun Yu, Ambrosio Barros, Kuo-Hsiung, Op.Cit, p 214. 
2- Charnes.A, Cooper.W.W, and Rhods.E, Op-Cit, p 430. 
3- Alemka Segota, Op-Cit, p 329. 
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 الشكل المصفوفي للمدخلات و المخرجات:    ثانيا:
 التي تقوم بتحويل المدخلات (DMU1, DMU2,…DMUn)القرار اتخاذ بفرض أن هناك وحدات      

،  DMUjللوحدات  من المخرجات (s)من المدخلات و  (m)أن هناك بافتراض و إلى مخرجات )نواتج(،  )الموارد(

 1اختيارها على النحو التالي:التي يتم 
 .DMUjالبيانات الرقمية المتاحة لكل من المدخلات و المخرجات تكون موجبة لكل وحدات  -
ل لل بالعناصر التي ستدخالمختارة تعكس اهتمام المح DMUjالمتغيرات )المدخلات، المخرجات( و كذا وحدات  -

 . DMUjفي تقيم كفاءة الوحدات 
ينعكس ن ذلك سا، لأض ل أن تكون المدخلات الأصغر حجما و المخرجات الأكبر حجممن حيث المبدأ، ي ف -

 على درجات الكفاءة.
ددا من ععضها بلا ينبغي أن تكون وحدات القياس لمختلف المدخلات و المخرجات متسقة، فقد يشمل  -

 الأشخاص، المبيعات، حجم الإنفاق، الأرباح المحققة...إلخ.
 2ا تمثيل المدخلات و المخرجات على النحو التالي:و بالتالي يمكنن     

، سوف نوض ح أولا الشكل DEAو من أجل صياغة النماذج الرياضية لأسلوب التحليل التطويقي للبيانات      
 3على النحو التالي: DMUsالمصفوفي للمدخلات و مخرجات الوحدات 

 
 
 
 
 
 

                                     
1- Cooper WW, Seiford LM, Tone K, Op.Cit, p 22. 
2- Alemka Segota, Op.Cit, p 328. 
3- Cooper WW, Seiford LM, Tone K, Op.Cit, p 22. 

 مصفوفات المدخلات مصفوفة المخرجات
Y= (Yij, i=1,2,..,s/j=1,2,..,n)   ∈  

𝑅𝑠∗𝑛 

X= (Xij, i=1,2,..,m/j=1,2,..,n)   ∈  

𝑅𝑚∗𝑛 

)X>0, Y>0( :بفرض أن 
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 1و تكتب على الشكل التالي:     

   
 

من هذه المصفوفات، ت ظهر كميات المدخلات و المخرجات للوحدة  Yqو  Xqحيث يمكننا القول أن      
DMUq  ،باستخدام المراد قياس كفاءتها مر ة واحدة من خلال الأوزان المرجحة للمخرجات )النواتج( و المدخلات
من  DMUsبالنسبة إلى غيرها من الوحدات المماثلة  DMUqالذي يقوم بتقييم كفاءة الوحدة  DEAأسلوب 

تابة النموذج الكسري لأسلوب أجل وضع معايير مرجعية لتحقيق الأهداف الحقيقية، و يظهر ذلك بوضوح عند ك
 DEA.2للبيانات  التحليل التطويقي

 3مفهوم الأوزان المثلى للمدخلات و المخرجات: -ثالثا
، تنتج عن مجموعة من الأوزان (LPo)التي يتم الحصول عليها من البرمجة الخطية  (*𝑢 * 𝑣,)إن الحلول المثلى      

 خلال: ، و يتم تقييم مقياس النسبة منDMUQالمثلى 
 
 
 
 

 المقام يساوي واحد و بالتالي: أعلاهالمعادلة  في     
  𝜃 ∗=  ∑ 𝑈𝑟 𝑌𝑟o      𝑠

𝑟=1  
 *𝑣، بمعنى أنه لتعظيم مقياس النسبة فإن DMUo( هي الأوزان الأكثر ملاءة ل *𝑢 * 𝑣,كما ذكرنا سابقا، )     

نفس  *𝑢يمثل  كما عن مدى تقييم المخرج بدرجة عالية نسبيا،  ( و حجمه يعبر  𝑖هو الوزن الأمثل لعنصر الإدخال )

                                     
1- Nguyen Khac Minh, Phan Van Khanh, Pham Anh Tuan, Op.Cit, p 127. 
2- Ing Kristina Vincovà, Op-Cit, p 25. 
3- Cooper WW, Seiford LM, Tone K, Op.Cit, p 25. 

              X11    X12  …….. X 1n 
X 
              X21     X 22 …… .X 2n 
              .                 .               . 
              .                .                . 
              Xm1     Xm2        Xmn 

              y11    y12  …….. y 1n 
y 
              y21     y 22 …… .y 2n 
                  .         .                 . 
                  .         .                 . 
                ys1     Xs2 …….  ysn 

∑ 𝑈𝑟 𝑌𝑟o      

𝑠

𝑟=1

 

             𝜃 ∗= 

∑ 𝑣𝑖 𝑥𝑖o          

𝑚

𝑖=1
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        نجدها  الافتراضية( في المدخلات (* 𝑣𝑖 𝑥𝑖o(، و علاوة على ذلك إذا فحصنا 𝑟الشيء بالنسبة للمخرج )
 كما يلي:

∑ 𝑣𝑖 𝑥𝑖𝑜 = 1        

𝑚

𝑖=1

 

( حيث أن (𝑢* 𝑦𝑟o(، نفس الوضع بالنسبة (𝑣* 𝑥𝑖oثم يمكننا الرجوع إلى قيمة كل مدخل بالرجوع إلى      
𝑢*  يوفر مقياس المساهمة النسبية ل𝑦𝑟o  في القيمة الإجمالية ل𝜃 سهم ظهر فقط العناصر التي ت  ، هذه القيم لا ت  ∗

 إلى أي مدى يسهمون في ذلك. كذلك  لكن ، وDMUoفي تقييم 
 جي.لمخر االنموذج الكسري لأسلوب التحليل التطويقي للبيانات بالتوجه  الفرع الثالث:

الذي ي ستخدم لقياس   DEA  لأسلوب التحليل التطويقي للبيانات -الكسري–النموذج الرياضي  وضعإن      
 Charnes.A, Cooper.W.W, and)ي قدمه بناء على التعريف الذ كانكفاءة وحدات صنع القرار  

Rhods.E)  الذين رأوا أنها "القيمة القصوى لنسبة المخرجات المرجحة بالمدخلات المرجحة"، تحت ، و 1978عام
  1شرط أن النسبة المثلى لكل منظمة أو وحدة تكون مساوية أو أقل لبقية الوحدات المعنية.

( إلى 1(، إذ تشير القيمة واحد )1( و الواحد )0بين الصفر ) DEAتنحصر درجة الكفاءة وفقا لهذا لنموذج      
       غير كفؤة،  DMUبينما تشير القيم الأقل منها إلى أن الوحدة  %100تماما بنسبة  كفؤة  DMUأن الوحدة 

 2ستخدمة كعوامل.و تختلف درجات الكفاءة حسب متغيرات المدخلات و المخرجات الم
مرة واحدة للوصول إلى التحسينات اللازمة لكل وحدة  DMUبالنظر إلى البيانات، يتم قياس كفاءة كل وحدة       

" o، و يتراوح "DMUoفي كل محاولة يتم الإشارة إليها ب يتم تقييمها  DMUjيتم تقييمها، حيث أن كل وحدة 
( vi)الكسرية للحصول على قيم المدخلات الافتراضية  (، و نقوم بحل مشكلة البرمجةn1…… ,2 ,من )

  {r=1, 2, …s}( "الأوزان" حيث أن ur،   و قيم المخرجات الافتراضية ){i=1, 2, …m}"الأوزان" حيث أن 
 3كمتغيرات، و تكتب على الشكل التالي:

Virtuel Imput = v1 x1o+ ……….....+vm xmo 

 

Virtuel Output = u1 y1o+ ………..+ us yso 

  

                                     
1- Charnes.A, Cooper.W.W, and Rhods.E, Measuring The Efficiency Of Decision Making Unit, European Journal Of Operational 
Research, Vol 02, N°04, 1978, p 430. 
2- Liliana Duguleana, Constantin Duguleana, Op. Cit, p 454. 
3- Cooper WW, Seiford LM, Tone K, Op.Cit, p 23. 
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 بة:و يتم بعد ذلك تحديد الأوزان باستخدام البرمجة الخطية من خلال تعظيم النس     
 
 

     
إلى أخرى، حيث أن "الأوزان" في أسلوب التحليل  DMUقد تختلف الأوزان المثلى بشكل عام من وحدة      

يتم   DMUمستمدة من البيانات بدلا من أن تكون محددة مسبقا، بالنسبة لكل وحدة  DEAالتطويقي للبيانات 
 1تحديد أفضل مجموعة من الأوزان مع القيم التي قد تختلف من وحدة إلى أخرى.

ل رموزه على الن حو كبعد تعريف   DEAنات اي عطَى النموذج الكسري لأسلوب التحليل التطويقي للبيو      
 التالي:

 DEA 2 سلوب(: تعريف المتغيرات على مستوى النموذج الكسري لأ3-8رقم ) الجدول
 التعريف الرمز

DMUj  وحدة اتخاذ القرار رقمj ضمن عينة الدراسة. 
J  عدد وحدات اتخاذ القرار(DMU)  التي يتم تقييم كفائتها عن طريقDEA. 
𝝦  مؤشر الكفاءة للوحدةj .التي يجري تقييمها 

Xij  قيمة المدخلi  المستعمل من قبل وحدة اتخاذ القرارj. 
Yrj  قيمة المخرجr  المنتج من قبل وحدة اتخاذ القرارj. 
J  عدد المدخلات المستعملة من قبل كل وحدة اتخاذ القرارDMU. 
R  عدد المخرجات المنتجة من قبل كل وحدة اتخاذ قرارDMU. 

 على: بالاعتمادمن إعداد الطالب  المرجع:
- Violeta Cvetkoska, Data Envelopment Analysis Approach and Its Application in 

Information and Communication Technologies, Op.Cit, P 424. 

 

 

 

 

 

 

                                     
1- Alemka Segota, Evaluating Shops Efficiency Using Data Envelopment Analysis: Categorical Approach, Op.Cit, p 328. 
2- Violeta Cvetkoska, Data Envelopment Analysis Approach and Its Application in Information and Communication 

Technologies, Op.Cit, P 424.  

Virtuel Output 

 

Virtuel Imput 
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 1بالتوجه المخرجي DEA النموذج الكسري لأسلوب التحليل التطويقي للبيانات
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 :حيث أن
ل ( لك1الواحد )  تتجاوزلاأنبغي ي، الافتراضيةمقابل المدخلات  الافتراضيتعني القيود أن نسبة الناتج )الإخراج(  -

 DMUoءة التي تسمح بتعظيم نسبة كفا (ur)و  (vi)و الهدف هو الحصول على الأوزان  DMUوحدة 
 (.1)المعادلة 

رار الق  أن كل وحداتفي" التي تخضع للتقييم تعمل تحت قيد رئيسي يتمثل oدالة الهدف الخاصة بالوحدة " -
DMU  و مخرجاتها   تهامدخلاأوزانv و u ،بما فيها الوحدة  على التواليDMUo تقييمها يجب أن لا تفوق  الجاري
 .(2)المعادلة ( 1الواحد )

 قيم هذه المتغيرات موجبة. غير سالبين لكي تكون( 3،4) ي المعادلتينمن الناحية الرياضية يجب أن يكون قيد -
 2الكسري السابق الذي يظهر أكثر تفصيلا يمكن اختصاره على الشكل الكسري التالي:ج إن النموذ      

 
 

                                     
1- Cooper. W, Seiford. I, Tone. K, Op-Cit, p23. 
2-Rita Markovits Somogyi, Ranking Efficiency And Inefficiency Decision Making Units In Data Envelopment Analysis, 
International Journal For Traffic and transport Engineer, 1(4), 2011, p 246. 

                                     u1 y10 + u2 y20+………….+ us ys0                                                                 
     (FPo) Max 𝜃  =                                                                         ………1                                                       
                                   𝑣1 x10 + 𝑣2 x20+………….+ 𝑣m xm0                                                            

                                                          
                          u1 y1j +………..+ us ysj                                                                                               

   Subject To                                                     ≤ 1    (j=1, …,n)…….. 2                     

                                    𝑣1 x1j +……..+ 𝑣m xm0                                                                                           
u1, u2,……….……, us≥ 0………………………….……………3 
𝑣1, v2,...….….……, 𝑣m≥ 0………………………...……………4 
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 حيث أن:
     

 
 (u, v) ( تمثل الأوزان المثلى، في حين𝑥𝑖0, 𝑌𝑟0)  قيم المدخلات و المخرجات الملاحظة للوحدةDMUo  

 .كفاءتهاالجاري تقييم  
   جي.لمخر التحويل من البرنامج الكسري إلى البرنامج  الخطي بالتوجه ا الفرع الرابع:

 إمكانية الحصول على ماإلا أنه يطرح مشكل تعدد الحلول ) (FPo)على الرغم من أهمية النموذج الكسري     
 ل بعض التعديلات الرياضية.من خلا (LPo)الحلول(، و هو ما طرح إمكانية استبداله بالبرنامج الخطي  لانهاية من

 .(LPo) يعادل البرنامج الخطي (FPo)البرنامج الكسري  أولا:
,𝑣)تحت الفرضية غير صفرية ل       u)  يكون المقام لقيود(FPo)  موجب من أجل كلj و بالتالي فإننا نحصل ،
لي نلاحظ أن البرنامج الكسري ا( بالمقام، و بالت2الطرفين في القيد الكسري ) ى( من خلال ضرب كل9القيد )على 

د مقام (، و بعد إجراء هذا الضرب نحد  0لا يتغير بضرب بسطه و مقامه بنفس القيمة الموجبة غير مساوية للصفر )
 1.(LPo)( نحصل على 1لهدف )و بتعظيم بسط دالة ا ( يساوي الواحد،1دالة الهدف الكسرية )

 
 
 

                                     
1-Violeta Cvetkoska, Op.Cit, P 424.      

                                       ∑ 𝑈𝑟 𝑌𝑟o   

𝑠

𝑟=1

 

max 𝜽  (u, v)       =                            ………....………………...5  

   ∑ vi xio                                                                

m

i=1

 

 

Subject To :              ∑ Ur Yrj   s
r=1      

                                                                   ≤1…………....…..…6                               

∑ 𝑣𝑖 𝑥𝑖j                                                         

𝑚

𝑖=1

 

(j=1,…., n) and (ur, 𝑣𝑖)≥ 0   ……………………………………7                                        
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 ذات التوجه المخرجي. CCR البرنامج الخطي لنموذج ثانيا:
    (LPo) لأسلوب التحليل التطويقي للبيانات بعد تحويله إلى الشكل الخطي (FPo) يَظهر الشكل الكسري     

 1و فقا للطريقة السابقة كما يلي:
Max         𝜃= u1 y10 + u2 y20+………….+ us ys0………….…8 
Subject To  𝑣1 x10 + 𝑣2 x20+………….+ 𝑣m xm0 =1.................9 
             u1 y1j +………..+ us ysj ≤ 𝑣1 x1j +………..+ 𝑣m xm0..10 
(j=1, …,n)         and   
u1, u2,……….……, us≥ 0…………………………………..…11 
𝑣1, 𝑣 2,...….….……, 𝑣m≥ 0………………………...……….…12 

 2إن النموذج الخطي السابق الأكثر بساطة يمكن كتابته على الشكل النهائي على النحو التالي:     
 

 
 
 
 
 

 بل(.لمقاالتحويل من البرنامج الخطي إلى برنامج الثنائية )النموذج ا الفرع الخامس:
و من ، (Primal) اصطلاح النماذج الأوليةق عليها لإن المشاكل التي تم صياغتها بأسلوب البرمجة الخطية أ ط     

الذي يمثل ( Dual/الثنائي) الممكن إعادة صياغة هذا النموذج بأسلوب آخر ي طلق عليه اصطلاح النموذج المقابل
 3.الجانب الآخر من المشكلة

 
 

                                     
1- Cooper. W.W, Op.Cit, p 23, 24. 
2- Emiliana Silva, Amilcar Arzubi, Julio Berbel, An Application Of Data Envelopment Analysis (DEA) In Azores Dairy Farms,  
New Medit N: 3, 2004, p 41. 
3 -Milan M. Martic, Marina S.Novakovic, Alenka Baggia, Op.Cit , p 38. 

                                        
max θ  (u, v)  ∑ 𝑈𝑟 𝑌𝑟o   𝑠

𝑟=1   ……..……………………13                       

S.C :  

  ∑ 𝑈𝑟 𝑌𝑟j𝑠
𝑟=1    -∑ 𝑣𝑖 𝑥𝑖j ≤ 0  𝑚

𝑖=1 (j=1,…,n)…………....14 
∑ 𝑣𝑖 𝑥𝑖o = 1 𝑚

𝑖=1 ……………………………………….15 
(ur, 𝑣𝑖)≥ 0 ………………………..…………………………………16   
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 Dual)  )النموذج الثنائي المقابل لتكوين المشكلة الثنائية ةالخطوات العام أولا:
و العكس صحيح و عدد المتغيرات المرافقة هو  (min) قابلة، فتكون الم(max)إذا كانت الصياغة الأصلية      

عدد القيود الأصلية، و عدد القيود المرافقة هو عدد المتغيرات الأصلية، أما معاملات دالة الهدف في المشكلة الأصلية 
اه ا  1لأقل أو يساوي يصبح أكبر أو يساوي و العكس.هي ثوابت القيود في المرافقة و العكس، و اتج 

 بالتوجه المخرجي. CCRالصياغة الثنائية لنموذج  ثانيا:
فإن البرنامج المقابل )الثنائي( يهدف إلى تدنيتها  θعلى عكس البرنامج الأولي الذي يهدف إلى تعظيم قيمة      

أكبر  (DMUo)تحت ثلاث قيود أساسية، يتمثل أولها في أن القيم المرجحة لمدخلات الوحدة المراد قياس كفاءتها 
د من القيم المرج حة لمدخلات الوحدات الأخرى، أما قيدها الثاني فيتمثل في أن القيم المرجحة لمخرجات الوحدة المرا

أصغر أو يساوي من القيم المرجحة لمخرجات الوحدات الأخرى، أم القيد الثالث فيتعلق  (DMUo)قياس كفاءتها 
     2،%100و هي المعامل المضروب في مدخلات و مخرجات الوحدات غير كفؤة لكي تصبح كفؤة بنسبة  ʎبقيمة 

 و بالتالي يمكن كتابته على الشكل الثنائي التالي:
(DLPo)    Min    𝜃…………………………………………………..17 
Subject To    𝜃 𝑥𝑖o- ∑ ʎ𝑗𝑥𝑖𝑗𝑛

𝑗=1  ≥ 0     𝑖=1, 2, …..m;………..18 

                        ∑ ʎ𝑗𝑦𝑟𝑗𝑛
𝑗=1  ≥ 𝑦𝑟𝑜           𝑟=1, 2, …..s;………...19 

                        ʎ𝑗 ≥ 0                              𝑗= 1, 2, .....𝑛;………...20                                                 
 .خليبالتوجه المد CCR الكتابة الرياضية لنموذج اقتصاديات الحجم الثابتةثالثا: 
جات مع الحفاظ على يمكن حل مشكلة البرمجة الخطية باستخدام نهجين، في البداية تعظيم المجموع المرجح للمخر      

مع الحفاظ على ثبات المخرجات )نموذج  للمدخلات ا في المرة الثانية فيتم تدنية المجموع المرجح، أم  ثبات المدخلات
  3.التوجه المدخلي(

 النموذج الأولي: -أ
للمشكلة المراد حلها  (Forme Mulplicateur)الشكل المضاعف  علىت قدم المعادلات الأولية لهذا النموذج      

 4على النحو التالي:

                                     
  .48، ص 2010و المطابع جامعة الملك سعود، الرياض، عثمان بن إبراهيم السلوم، علم الإدارة واستخدام الحاسب، النشر العلمي  -1

2- Sherman David.H, Zhu Joe, Service Productivity Management , Improving Service Performance Using Data Envelopment 
Analysis (DEA), Springer Science+Business Media, New York, USA, 2006, p 69, 70. 
3- Jean-Marc Huguenin, Op.Cit, p57. 
4- Cooper.W.W, Seiford.L. M, Kaoru Tone, Introduction to Data Envelopment Analysis and Its Uses, Springer Science + 
Business Media, USA, 2006, p 12.  
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 النموذج المقابل )الثنائي(: -ب

يمكن استخلاص حل للمشكلة باستخدام الثنائية في البرمجة الخطية، و هو شكل يعادلها يفضل استخدامه في      
و تكتب  1قيود في الشكل المضاعف، (n+1)من القيود بدلا من  (s+m)برامج الحاسوب لأنه يحتوي فقط على 

 2على النحو التالي: (Dualité)الصيغة الثنائية 
(DLPo)    Max    𝜃…………………………………………...….25 
Subject To    ∑ ʎ𝑗𝑦𝑟𝑗𝑛

𝑗=1  ≥ 𝜃 𝑦𝑟o     𝑖=1, 2, …..m;…….…26 
                        ∑ ʎ𝑗𝑥𝑖𝑗𝑛

𝑗=1  ≤  𝑥𝑖o        𝑟=1, 2, …..s;…….….27 
             ʎ𝑗 ≥  0                           𝑗 =  1, 2, . . . . . 𝑛 ; … … . . .28           

 .VRS (BCC Model) قتصاديات الحجم المتغيرةا: نموذج المطلب الثاني
ون للبيانات، ليك لتطويقياليل حيعتبر نموذج اقتصاديات الحجم المتغيرة أول التطورات التي عرفها أسلوب الت     

 نطلاقة الأولى لنماذج أخرى تلت النموذج الأساسي.الا
 مفهومه.  الفرع الأول:

      (6-3الذي يتبنى افتراض ثبات عوائد الحجم، كما هو مبين في الشكلين ) CCRمن خلال مناقشة نموذج     
الذي يتبنى حدود الإنتاج في حالة مخرج و مدخل، و بصورة أعم يمكن افتراض أن إمكانية الإنتاج لها  (7-3)و 

تكون ممكنة أيضا، هذا الافتراض يمكن  (t>0)من أجل  (tx,ty)هي نقطة ممكنة فإن  (x,y) خاصية أنه إذا كان
تم اقتراح ملاحق مختلفة  DEAداية دراسات تعديله للسماح بإمكانية الإنتاج مع مختلف المفاهيم، في الواقع منذ ب

                                     
1- Jean-Marc Huguenin, Op.Cit, p58. 
2- Joe Zhu, Quantitative Models for Performance Evaluation and Benchmarking: DEA with Spreadsheets, 2nd Ed, Springer, 
Boston, USA, 2009, p 187-188. 

                                        
min θ  (u, v)  ∑ 𝑣𝑖 𝑥𝑖o   𝑚

𝑖=1   ……..…………………..……21                        

S.C :  

  ∑ 𝑢𝑟 𝑦𝑟j𝑚
𝑖=1    -∑ 𝑣𝑖 𝑥𝑖j ≤ 0  𝑠

𝑟=1 (j=1,…,n)…...………....22 
∑ 𝑢𝑟 𝑦𝑟o = 1 𝑠

𝑟=1 ……………………………………….23 
(ur, 𝑣𝑖)≥ 0 ………………………….…………………………………24   
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 ,Banker, Charnes)و هو م كو ن من الأحرف الأولى للباحثين  BCCو من بينها نموذج  CCRلنموذج 

Cooper ) 1984.1و كان ذلك في عام 
 ، و الذي يكون مناسبا عندما لا(VRS Modèle)يقوم على افتراض عوائد الحجم المتغيرة  BCCإن  نموذج      

 ,Coelli.T.J and al، و هي النقطة التي أشار إليها )CCRتعمل المنظمات في حجمها الأمثل عكس نموذج 

فيسمح بقياس الكفاءة  BCCتشمل كفاءة الحجم، أما نموذج  CCR، فالكفاءة التقنية من خلال نموذج  (2005
الذي يقيس الكفاءة التقنية فقط  CCRالتي تفتقر إلى تأثير الحجم، أي أنه على خلاف نموذج  الصافيةالتقنية 

( الواحد( فإن نموذج 1)بافتراض أن جميع الوحدات تعمل عند حجمها الأمثل أي أن الكفاءة الحجمية تساوي )
BCC نية و الكفاءة يسمح بالحصول على نوعين من الكفاءة عند عملية القياس )مستقلتين( و هما الكفاءة التق

مقياس الكفاءة بين النموذجين إلى أن الوحدة غير كفأة من ناحية الحجم )لا تعمل ختلاف في الحجمة، و يشير الا
  2(.9-3عند حجمها الأمثل( و هو ما يمكن توضيحه بيانيا من خلال الشكل )

من خلال تعديل  BCCببناء نموذجهم  (Banker, Charnes, Cooper)أما رياضيا فلقد قام الباحثون      
خفيف من ثبات عوائد الحجم بإضافة قيد الحجم  الذي يجعل جميع الوحدات سواء كانت  عن طريق الت CCRنموذج 

 3كفؤة أو غير كفؤة متماثلة في الحجم، و يكتب القيد على الشكل التالي:
∑ ʎ𝑗𝑛

𝑗=1 = 1………………..29  
، يمكنها تحديد نوع عوائد VRSالتي تعمل في ظل فرضية عوائد الحجم المتغيرة  DMUإن وحدة صنع القرار      

 NIRS)متزايدة أو متناقصة(، و هذا بالاستعانة بنموذج آخر يسمى نموذج عوائد الحجم غير المتزايدة الحجم بدقة 
(Non Increasing Returne To Scale)   بتعديل المعادلة من تساوي إلى أصغر أو يساوي، و يكتب قيد

 4التحدب على الشكل التالي:
∑ ʎ𝑗𝑛

𝑗=1 ≤ 1………………..30 
أن  DMUيمكن لوحدة صنع القرار  NIRSو  VRSمن خلال المقارنة بين مؤشري الكفاءة وفقا لنموذجي      
 5نوع عوائد الحجم المتغيرة على النحو التالي: تحدد

                                     
1- Banker. Rajiv D, A. Charnes, and W. W. Cooper, Some models for estimating technical and scale inefficiencies in data 
envelopment analysis, Op-Cit, 1078-1092. 
2- Coelli, T.J, Parasado Rao, D.S, O’Donnel, C.J, Battesse, G.E, An Introduction To Efficiency and Productivity Analysis, New 
York, Springer, 2005, p 172.  
3- W.W Cooper, Seiford LM, Tone K Data Envelopment Analysis: A Comprehensive Text with Models, Applications, 
References and DEA-Solver Software, Op.Cit, p 89. 
4- Jean-Marc Huguenin, Op.Cit, p65. 
5- Harold.O.Freid, C.A.Knox Lovell, Shelton.S.Schmidt, The Measurement Of Productive Efficiency and Productivity Growth, 
Oxford University Press, NeW York, USA, 2008, p278. 
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 تزايد عوائد الحجم تناقص عوائد الحجم
 NIRS= مؤشر الكفاءة VRSمؤشر الكفاءة 

 Cو  Eمثل الوحدات 
 NIRSمؤشر الكفاءة ≠ VRSمؤشر الكفاءة 

 Dو  Aمثل الوحدات 
، و هذا في حالة مثال بسيط (VRS)( يمثل حدود الكفاءة وفقا لاقتصاديات الحجم المتغيرة 3-9الشكل رقم )     

( وبالتالي فهي  VRSو المتغيرة  CRSتقع على اثنين من الحدود )الثابتة  (B) لمدخل واحد و مخرج واحد، الوحدة
تحت فرضية اقتصاديات الحجم المتغيرة  %100كفئتين بنسبة   (C)و  (A)كفؤة تحت هاتين الفرضيتين، الوحدتين 

VRS  و ليست كفؤة في ظل اقتصاديات الحجم الثابتةCRS الوحدتين ،(E)  و(D)  غير كفئتين في ظل فرضيتي
 VRS.1و المتغيرة  CRSاقتصاديات الحجم الثابتة 

 VRS تغيرةمو ال CRSقتصاديات الحجم الثابتة وفقا لا DEA (: نموذج9-3الشكل رقم )
 

Source : Coelli.T, A Guide To DEAP Version 2.1: A Data Envelopment Analysis 

(Computer) Program, CEPA Working Paper 96/08, 2008, p19. 

 

 

 

 

 

                                     
1- Jean-Marc Huguenin, Op.Cit, p60 

. 
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 هي كالتالي: Dالوضعية الخاصة بالوحدة  -
ؤة وفقا ل ي غير كفه، بعبارة أخرى هي غير كفؤة تحت فرضية عوائد الحجم المتغيرة و الثابتةف Dبالنسبة للوحدة      

VRS  وCRS و لكي تصبح كفؤة وفقا لفرضية ،VRS  يجب عليها الانتقال من النقطةD النقطة  إلىD’ حيث،
   .VRSعلى منحنى حدود الكفاءة  تقع  ’Dأن 

  D، و لكي تصبح النقطة ’DDذات التوجه المدخلي تتعلق بالمسافة  Dللنقطة  VRSعدم الكفاءة التقنية      
لى حدود الكفاءة التي تقع ع ’’Dإلى النقطة  ’Dمن النقطة  D، يجب أن تتحرك النقطة CRSكفؤة وفقا ل 

CRS. 
تمثل  ’’D’D، أما المسافة ’’DDذات التوجه المدخلي تتعلق بالمسافة  Dللنقطة  CRSاءة التقنية عدم الكف     

 1:كما يليتظهر  و  ،(1( و الواحد )0المحصورة بين الصفر )قياس مؤشرات الكفاءة عدم كفاءة الحجم، 
Efficience D’échelle de D  Efficience Technique de D 

Sous Hypothèse VRS 

Efficience Technique de D 

Sous Hypothèse CRS 

SE= TD’’/TD’ TEVRS= TD’/TD TECRS= TD’’/TD 

 هي كالتالي: Eالوضعية الخاصة بالوحدة   -
يجب عليها الانتقال إلى  VRS، لكي تصبح كفؤة تحت فرضية VRSو  CRSغير كفؤة في ظل  Eالوحدة      

، أما عدم الكفاءة ’EEذات التوجه المدخلي تتعلق بالمسافة  Eللنقطة  VRS، عدم الكفاءة التقنية ’Eغاية النقطة 
CRS  للنقطةE  ذات التوجه المدخلي تتعلق بالمسافةEE’’ الفرق بين هاتين المسافتين هي ،E’E’’   تتعلق بعدم

 2:كما يليتظهر  و (، 1( و الواحد )0المحصورة بين الصفر )قياس مؤشرات الكفاءة كفاءة الحجم، 
Efficience D’échelle de E  Efficience Technique de E 

Sous Hypothèse VRS 
Efficience Technique de E 

Sous Hypothèse CRS 

SE= VE’’/VE TEVRS= VE’/VE TECRS= VE’’/VE 

 هي كالتالي: Aالوضعية الخاصة بالوحدة   -
يجب عليها  CRS، لكي تصبح كفؤة تحت فرضية VRSو كفؤة في ظل  CRSغير كفؤة في ظل  Aالوحدة      

 ، ’AAدخلي تتعلق بالمسافة ذات التوجه الم Aللنقطة  CRS، عدم الكفاءة التقنية ’Aالانتقال إلى غاية النقطة 
 
 

                                     
1- Jean-Marc Huguenin, Op.Cit, p61. 
2- Jean-Marc Huguenin, Op.Cit, p61. 
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تظهر  (1( و الواحد )0المحصورة بين الصفر )قياس مؤشرات الكفاءة و هذا يرجع ذلك إلى عدم كفاءة الحجم،     
 1في الجدول التالي:

Efficience D’échelle de A  Efficience Technique de A 

Sous Hypothèse VRS 

Efficience Technique de A 

Sous Hypothèse CRS 

SE= SA’/SA TEVRS= SA/SA TECRS= SA’/SA 

 هي كالتالي: Bالوضعية الخاصة بالوحدة 
و بالتالي فهي كفؤة  VRSو  CCRتعمل عند حجمها الأمثل و تقع بيانيا على منحنى الكفاءة  Bالوحدة      

و بالتالي فهي كفؤة أيضا من ناحية الحجم  ،(TECRS/VRS=1)تقنيا تحت فرضية عوائد الحجم الثابتة و المتغيرة 
(SE=1) ، 2الجدول التالي: (، تظهر في1( و الواحد )0المحصورة بين الصفر )قياس مؤشرات الكفاءة 

Efficience D’échelle de B  Efficience Technique de B 

Sous Hypothèse VRS 
Efficience Technique de B 

Sous Hypothèse CRS 

SE= UB/UB=1 TEVRS= UB/UB=1 TECRS= UB/UB=1 

 هي كالتالي: Cالوضعية الخاصة بالوحدة  -
يجب  CRS، و لكي تصبح كفؤة وفقا ل CRSلكنها غير كفؤة وفقا ل  VRSكفؤة و فقا ل   Cالوحدة      

 ’CCذات التوجه المدخلي، تتعلق بالمسافة  Cللنقطة  CRS، عدم الكفاءة التقنية ’Cعليها الانتقال إلى النقطة 
الجدول (، تظهر في 1( و الواحد )0المحصورة بين الصفر )الخاصة بعدم كفاءة الحجم، قياس مؤشرات الكفاءة 

 3التالي:
Efficience D’échelle de C  Efficience Technique de C 

Sous Hypothèse VRS 

Efficience Technique de C 

Sous Hypothèse CRS 

SE= WC’/WC TEVRS= WC/WC=1 TECRS= WC’/WC 
 VRS (BCC Efficiency) تعريف كفاءة اقتصاديات الحجم المتغيرةالفرع الثاني: 

,∗+𝑠 إذا كان الحل الأمثل )      𝑠−∗, 𝜃∗, ʎ∗, الذي تم الحصول عليه وفق نموذج )BCC للوحدة DMUo 
∗θيحقق  = ∗+𝑠 )و قيم  1 = 0 , 𝑠−∗ =      ، BCCكفأة وفق نموذج   DMUo، نقول أن الوحدة (0

 4ة.ؤ و إذا لم تحقق هذه الشروط فهي غير كف
 
 
 

                                     
1- Jean-Marc Huguenin, Op.Cit, p63. 
2- Jean-Marc Huguenin, Op.Cit, p63. 
3- Jean-Marc Huguenin, Op.Cit, p63. 
4- Cooper. W.W, Seiford LM, Tone K Data Envelopment Analysis: A Comprehensive Text with Models, Applications, 
References and DEA-Solver Software, Op.Cit, p 92. 
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 .VRS الكتابة الرياضية لنموذج اقتصاديات الحجم المتغيرة الفرع الثالث:
 CCRوفقا لاقتصاديات الحجم الثابتة  DEAمن خلال الاستعانة بنفس المتغيرات المعرفة على مستوى نموذج     

ذات   BBCتحت فرضية اقتصاديات الحجم المتغيرة   DEAيمكننا كتابة النموذج الرياضي ل   (8- 3:)الجدول رقم
 1التوجه المدخلي و المخرجي على النحو التالي:

 :)بالتوجه المخرجي (VRS BCC-O نموذج اقتصاديات الحجم المتغيرة أولا:
إضافة قيد مع لمخرجي ابالتوجه  CCRهو نفسه نموذج بالتوجه المخرجي  BCCكما أشرنا سابقا أن نموذج       

 و ذلك على النحو التالي: ،النموذج الثنائي على 29 القيد رقمالمبين في  الحجم 
(DLPo)    Max    ∅𝑜…………………………………..…………. 13  

Subject To    ∑ ʎ𝑗𝑦𝑟𝑗𝑛
𝑗=1  ≥ 𝜃𝑜 𝑦𝑟o     𝑖=1, 2, …..m;……… 23  

                        ∑ ʎ𝑗𝑥𝑖𝑗𝑛
𝑗=1  ≤  𝑥𝑖o          𝑟=1, 2, …..s;…….…. 33  

                        ∑ ʎ𝑗𝑛
𝑗=1 = 1                  𝑗 =  1, 2, . . . . . 𝑛 ; … … .34   

                        ∅𝑜, ʎ𝑗 ≥0                          
 :)بالتوجه المدخلي (VRS BCC-I نموذج اقتصاديات الحجم المتغيرة ثانيا:
، VRSالحجم المتغيرة  تحت فرضية اقتصاديات  DEAبنفس المبدأ، فإننا نحصل على النموذج الرياضي ل      

 لي:على النحو التا CCR( على نموذج الثنائي 29من خلال إضافة قيد الحجم )القيد رقم 
Min    𝜃𝑜………………....................……………………….….. 53  

Subject To    ∑ ʎ𝑗𝑥𝑖𝑗𝑛
𝑗=1  ≤ 𝜃𝑜𝑥𝑖o         𝑖=1, 2, …..m;…….... 63  

                        ∑ ʎ𝑗𝑦𝑟𝑗𝑛
𝑗=1  ≥ 𝑦𝑟𝑜         𝑟=1, 2, …..s;……….. 73  

                  ∑ ʎ𝑗𝑛
𝑗=1 = 1                    𝑗= 1, 2, .....𝑛;… ……38      

                        𝜃𝑜, ʎ𝑗 ≥ 0                               
 
 
 
 

                                     
1- Wade. D Cook, Joe Zhu, Op-Cit, p10. 
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 :(NDRS)و عوائد الحجم المتزايد  (NIRS)ثالثا: عوائد الحجم المتناقصة 
( فيمكن كتابة NDRS( و عوائد الحجم المتزايد )NIRSبالنسبة لنموذجي عوائد الحجم المتناقصة )     

 1نموذجها الرياضي على النحو التالي:
 : CCR انطلاقا من نموذج اقتصاديات الحجم الثابتة -أ

 إضافة القيد ذات التوجه المدخلي أو المخرجي مع  CCRحتفاظ بالنموذج الرياضي من خلال الا و هذا     
1∑ ʎ𝑗𝑛

𝑗=1 ∑، و القيد (NIRS)بالنسبة لعوائد الحجم المتناقصة   ≥ ʎ𝑗𝑛
𝑗=1 ≥ بالنسبة لعوائد الحجم  1

 .(NDRS)المتزايدة 
 : BCC انطلاقا من نموذج اقتصاديات الحجم المتغيرة -ب

∑1  استبدال القيد  من خلال و هذا      ʎ𝑗𝑛
𝑗=1 في النموذج الرياضي لعوائد الحجم المتغيرة بالتوجه المدخلي   =

∑بالقيد  VRSو المخرجي  ʎ𝑗𝑛
𝑗=1 ≥ ∑، و القيد (NDRS) بالنسبة لعوائد الحجم المتزايدة 1 ʎ𝑗𝑛

𝑗=1 ≤ 1 
 .(NIRS)بالنسبة لعوائد الحجم المتناقصة 

 .DEAالمطلب الثالث: بعض النماذج الأخرى لأسلوب التحليل التطويقي للبيانات 
الذي يبنى على افتراض  (DEA)لقد تطرقنا سابقا إلى النموذج الأساسي لأسلوب التحليل التطويقي للبيانات      

تلفة من مخملاحق  قتراحية تم ا، لكن في الواقع منذ بداية دراسات هذه الطريقة غير معلم(CCR)ثبات عوائد الحجم 
، و فيما يلي سنتطرق فصيلبالتالذي تطرقنا له  (BCC)على غرار نموذج اقتصاديات الحجم المتغيرة  (CCR)نموذج 

 .(DEA)لأهم النماذج الأخرى لأسلوب التحليل التطويقي للبيانات 
 .(Additive Model) : النموذج التجميعيالفرع الأول

وجهة نحو الإدخال و الم تتطلب منا التمييز بين النماذج الموجهة نحو (CCR, BCC)إن النماذج السابقة      
لتجميعي النموذج مى باالإخراج، إلا أن هناك نموذج آخر يسمح بالجمع بين كل التوجهات في نموذج واحد يس

Additive Model. 
     .مفهومه أولا:
ب التحليل التطويقي للبيانات و التي كانت تفرض بالنماذج الأساسية لأسلو  (Charnes et al)لم يكتف      

تحديد نوع التوجه عند قياس مؤشر الكفاءة، فيمكن اختيار التوجه المدخلي الذي يعمل على تقليص المدخلات مع 

                                     
1- Yaw-Shun Yu, Op-Cit, P 215. 
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الحفاظ على المخرجات الحالية، كما يمكن أيضا بصفة مستقلة اختيار التوجه المخرجي الذي يعمل على الرفع من 
 ستخدام نفس المدخلات. المخرجات با

بتتويج  (Charnes, Cooper, Golary, Seiford and Stutz)قام هؤلاء الباحثين  1985ففي عام      
مجهوداتهم من خلال وضع نموذج آخر جديد يسمح بتخفيض المدخلات و زيادة المخرجات في نفس الوقت و أطلقوا 

                1توجهين المدخلي و المخرجي.عليه اسم "النموذج التجميعي" لأنه يجمع بين كلى ال
تخدم مدخل تس DMUs (A, B, C, D)و لشرح هذا النموذج بشكل أفضل نفرض أن هناك أربع وحدات      

فإن حدود  (BCC)وذج له نفس إمكانيات الإنتاج المحددة في نم (ADD)لإنتاج مخرج واحد، و بما أن نموذج 
 الكفاءة ستظهر على الشكل التالي:

 Additive Model (: التمثيل البياني للنموذج التجميعي10-3الشكل رقم )

 Source : W.W Cooper, Seiford LM, Tone K Data Envelopment Analysis: A 

Comprehensive Text with Models, Applications, References and DEA-Solver 

Software,2007,Op.Cit, p 95. 
كما هو ( +𝑆و  −𝑆 ) Dإسقاط  عن طريق  DMUD يتم تقييم كفاءة الوحدة (10-3) من خلال الشكل   

، و ي فسر ذلك على أنه الزيادة في Bعند  +𝑆و  −𝑆يتم تحقيق القيمة القصوى ل حيث موضح في الخط المتقطع، 
التي تقع على الحدود  Bالمخرجات الناقصة و التخفيض من المدخلات الزائدة في وقت واحد للوصول إلى النقطة 

  .Dعن النقطة  تبعدالكفؤة التي 
 

                                     
1- Cooper W.W, Seiford LM, Tone K Data Envelopment Analysis: A Comprehensive Text with Models, Applications, 
References and DEA-Solver Software, Op.Cit, p 94. 

 Y  
 
                         C 
                                      ● 
                     B●                   
     𝑆+ 
            A  ●               𝑆−   D    
 

X                   0 
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 .(ADD Efficiency) مفهوم الكفاءة حسب النموذج التجميعي ثانيا:
 التجميعي إذا وفقط إذا: DEAكفؤة حسب نموذج   DMUoالوحدة      

𝑺+∗ = 𝟎  𝒂𝒏𝒅 𝑺−∗ = 𝟎 
 1.(BCC Efficient)كفؤة إذا و فقط إذا كانت   DMUoالوحدة  :1نظرية 
 :2نظرية 
 ليكن لدينا :      

 Xˆ𝑜= Xo - 𝑆−∗  and  Yˆ𝑜=  Yo + 𝑆+∗   
 
                 Xˆ𝑜 𝑎𝑛𝑑 Yˆ𝑜 𝑖𝑠 𝐴𝐷𝐷 𝐸𝑓𝑓𝑖𝑐𝑖𝑒𝑛𝑡  

خلال هذه النظرية تتحقق  التحسينات التي تؤدي إلى تحقيق الكفاءة )إسقاط النموذج التجميعي( الذي  من     
المثلى، و التي تعتبر بمثابة إحداثيات النقطة التي تقع على الحدود الكفؤة المستخدمة لتقييم  Yˆ𝑜و   Xˆ𝑜يعطي 
 .DMUoالوحدة 

دخل واحد و مخرج مع م DMUsوحدات  08( يبين 9-3و لتوضيح ما ذكر أعلاه أكثر فإن الجدول رقم )     
ت ية و التي تمثل وحداد مجموعة مرجععلى حد سواء يتم تحدي BCCواحد ، و لحل النموذج التجميعي و نموذج 

DMUs  حظ أن ن نلاأمن المجموعة الأساسية المثلى من مشكلة البرمجة الخطية، و لذلك فمن المهمB  وC  وE  
 .ADDو  BCCكلها كفؤة تماما في ظل نموذجي 

ا وفق نموذج لا تساوي الصفر مما يدل على أنها ليست كفؤة تمام Aللوحدة  ∗+𝑆و علاوة على ذلك فإن      
BCC  و كذلك نموذجADD 1، فهي ضعيفة الكفاءة على الرغم من أن=θ∗   و هذا يدل على أن الوحدةA 

يعني أنها لا  ∗θ<1على جزء من الحدود غير الكفؤة، و بطبيعة الحال بالنسبة لبقية الحدود فهي غير كفؤة تماما لأن 
( في حلولهم 0لديها لا تساوي الصفر ) ∗+𝑆و  ∗−𝑆تقع تماما على الحدود )بعيدة كليا عن حدود الكفاءة(، فقيم 

 A.2من الحدود كما هو الحال بالنسبة للوحدة  غير الكفؤ المثلى، و بالتالي يمكن تحقيق الكفاءة بتعديل الجزء
 
 
 

                                     
1- W.W Cooper, Seiford LM, Tone K Data Envelopment Analysis: A Comprehensive Text with Models, Applications, 
References and DEA-Solver Software, Op.Cit, p 95. 
2- W.W Cooper, Seiford LM, Tone K Data Envelopment Analysis, Op.Cit, p 95, 96. 
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 .للنموذج التجميعيشرح تفصيلي (: 9-3الجدول رقم )
Additive Model BCC Output Imput DMU 

Ref S+* S-* 𝝦* Y X 

C 1 0 1 1 2 A 
B 0 0 1 3 3 B 
C 0 0 1 2 2 C 
B 0 1 0.75 3 4 D 
E 0 0 1 5 6 E 
C 0 3 0.40 2 5 F 
B 0 3 0.50 3 6 G 
E 0 2 0.75 5 8 H 

Source : W.W Cooper, Seiford LM, Tone K Data Envelopment Analysis: A 

Comprehensive Text with Models, Applications, References and DEA-Solver 

Software,2007,Op.Cit, p 95, 96. 

 .الكتابة الرياضية للنموذج التجميعي ثالثا:
 هناك العديد من النماذج التجميعية و التي سنختار أحدها على النحو التالي:     

 :CCRانطلاقا من نموذج  النموذج التجميعي –أ 
 1على النحو التالي: CCRتكتب الصيغة الثنائية للنموذج التجميعي انطلاقا من نموذج      

 
 

 
 
 
 
 
 
 

                                     
1- Rita Markovits Somogyi, Ranking Efficiency And Inefficiency Decision Making Units In Data Envelopment Analysis, Op.Cit, 
p 246. 

                                        
Min θ  - 𝜀 (  ∑ 𝑆+𝑠

𝑟=1 + ∑ 𝑆−𝑚
𝑖=1 ) .....…..……..……...…39                        

S.C :  
  ∑ ʎ𝑗𝑥𝑖j𝑚

𝑖=1 + 𝑆𝑖− = θo𝑥𝑖o (j=1,…,n)…...…………….....40 
  ∑ ʎ𝑗𝑦𝑟j𝑠

𝑟=1 -𝑆𝑟+ = y𝑟o ……………………………..….41 
(ʎ𝑗, 𝑆𝑖−, 𝑆𝑟+ )≥ 0 ………………….…………………………………42  
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 :BCCانطلاقا من نموذج  النموذج التجميعي –ب 
 1على النحو التالي: BCCكما تكتب الصيغة الثنائية للنموذج التجميعي انطلاقا من نموذج       

 
 
 
 
 
 

 .SBM (Slacks Based Model) : النموذج المتباطئالفرع الثاني
يعتمد على النموذج التجميعي في شكل مقياس  DEAفي هذا القسم سنقوم بتقديم نموذج آخر من نماذج       
عام   (Tone Kaoru)الذي تم تقديمه من قبل الباحث  "SBM "Slack-Based Measure يسمى

 3و له مجموعة من الخصائص الهامة التالية: 2001،2
 بتة(. وحدات ثا)خرجات المقياس ثابت بالنسبة لوحدة القياس لكل من المدخلات و الم الخاصية الأولى: -
 طئة.المتبا هو مقياس يقوم بترتيب متناقص لكل من المدخلات و المخرجاتالخاصية الثانية:  -

 .SBM تعريف نموذج أولا:
على أنه التباطؤ في المدخلات و المخرجات، و الذي يستدعي رياضيا  SBMنموذج المتباطئ اليمكن تعريف         

ر لغويا من جانب المخرجات بأنه المقدار الناقص من المنتجات )المخرجات( مقارنة بالمنتجات فس  إضافة متمم ي  
، +𝑆بالرمز  الممكن إنتاجها من خلال المدخلات المستخدمة في الإنتاج )المخرجات التي يمكن إضافتها( و يرمز لها

أم ا من جانب المدخلات فيفسر على أنها المدخلات الفائضة )الزائدة( و التي يمكن التقليل منها دون التأثير على 
 𝑆−.4الإنتاج )المخرجات التي يمكن التقليل منها( و يرمز لها بالرمز 

 
 

                                     
1- Yaw-Shun Yu, Op-Cit, p215. 
2- Tone Kaoru, A slacks-based measure of efficiency in data envelopment analysis. European Journal of Operational Research 
130, (3), 2001,p 498. 
3- Cooper W.W, Seiford LM, Tone K Data Envelopment Analysis: A Comprehensive Text with Models, Applications, 
References and DEA-Solver Software, Op.Cit, p 99, 100. 
4- Wade. D Cook, Joe Zhu, Modeling Performance Measurement:Applications and Implementation Issues in DEA,Op.Cit, P 11. 

                                        
Max θ  + 𝜀 (  ∑ 𝑆+𝑠

𝑟=1 + ∑ 𝑆−𝑚
𝑖=1 ) .....…..……..…….……42                        

S.C :  
  ∑ ʎ𝑗𝑥𝑖j𝑚

𝑖=1 + 𝑆𝑖+ = 𝑥𝑖o (j=1,…,n)….......…………….......43 
  ∑ ʎ𝑗𝑦𝑟j𝑠

𝑟=1 -𝑆𝑟− = θoy𝑟o ………………….........…..….44 
  ∑ ʎ𝑗𝑠

𝑟=1 = 1 
(ʎ𝑗, 𝑆𝑖−, 𝑆𝑟+ )≥ 0 ………………………………………………………45   
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 1خرجات بالمعادلات التالية:و لتوضيح ذلك بشكل أفضل يمكننا تمثيل التباطؤ المتعلق بالمدخلات و الم    
 𝑥 = ∑ ʎ𝑗𝑥j𝑚

𝑖=1 + 𝑆− 
𝑦 = ∑ ʎ𝑗𝑦j𝑚

𝑖=1 - 𝑆+ 
𝑆− ≥ 0, 𝑆+ ≥ 0 

 SBM Efficient تعريف الكفاءة حسب النموذج المتباطئ ثانيا:
∗−𝑆) يكافئ، هذا الشرط 𝑃∗=1إذا وفقط إذا كان  SBMة وفق ؤ كف  DMU (Xo,Yo)الوحدة       =

)0=𝑆+∗  2في المدخلات و لا يوجد نقص في الناتج )المخرجات( في الحل الأمثل.، بمعنى أنه لا يوجد زائد 
          ت المدخلا باطؤة بتءن يمثلان قياس الكفايو يمكن توضيح ذلك بشكل أفضل من خلال الشكلين الذ     

 و المخرجات على النحو التالي:
 اءة بتباطؤ المدخلات(: قياس الكف12-3(: قياس الكفاءة بتباطؤ المخرجات     الشكل رقم )11-3الشكل رقم )

 
 
 

                                     
1- Tone Kaoru, SBM Variations Revisited, National Graduate Institute Policy Studies, 7-22 Roppongi, Minato-Ku, Tokyo 106-
8677, Japan, 05/08/2015, p 03. 
2- Cooper. W.W, Seiford LM, Tone K Data Envelopment Analysis: A Comprehensive Text with Models, Applications, 
References and DEA-Solver Software, Op.Cit, p 102. 

 X2/Y  
 
       A’  ●  D ●            
                                ● B’        
                                         ●C 
       ●A         ●B     
     

           
X1/Y                           0 

Source : John  Dilip Raj, Efficiency 

Estimation Using a Hybrid Of Data 
Envelopment Analysis and Linear 

Regression, Paper 1872-214, p02. 

 X2/Y  
                  ●A 
                         
        A’ ●                         B ●   
            ●  C                                
         B’●      
  ●D        

X1/Y    
  0   

Source: Coelli. T, Adata Envelopment 

Analysis (Computer) Program, A Guide To 
DEAP Version 2.1, CEPA Working Paper 

96/08, p12. 
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باستخدام  (Y)تنتج منتج واحد  DMU (A,B,C,D) ( أربع وحدات 12-3( و )11-3يظهر الشكلين )     
ما تشكلان حدود الكفاءة، عكس الوحدتين  كفئتين  Cو  Dيتضح أن الوحدتين  حيث، (X1,X2)مدخلين  لأنه 

A  وB   إسقاطها على حدود الكفاءة من خلال  يمكن حساب كفاءتهما بيانيا بعدكفئتين و غير(OA’/OA, 

OB’/OB) ،و1بالنسبة للتوجه المدخلي ’)OB/OB,  OA/OA’( .2بالنسبة للتوجه المخرجي 
التي لا تقع على  Aيقع على الحدود الكفؤة عكس الوحدة  Bبالنسبة للتوجه المخرجي فإن  إسقاط الوحدة      

و الذي يحدث  Y1مما يدعوا إلى ضرورة تصحيح قيم الكفاءة لها بتوسيع المنتج  )الخط المتقطع(، ’Aالحدود الحقيقية 
أما بالنسبة للتوجه المدخلي فيتم تصحيح الكفاءة  A’D،3في المخرجات الممث ل في المسافة  اطؤمن خلال تخفيض التب

  A’C.4بالمسافة  X2من خلال تخفيض المدخل 
  .SBM الصيغة الرياضية للنموذج المتباطئ ثالثا:
 كما يلي:  SBMتكتب الصيغة الرياضية للنموذج المتباطئ      

 التطويقي للبيانات بمرحلة واحدة:باستخدام برنامج التحليل  -أ
,−𝑆، نقوم بصياغة النموذج الكسري عند )DMU (Xo,Yo)من أجل تقدير كفاءة الوحدة       𝑆+, ʎ  على )

 5النحو التالي:
  (SBM)    Min        p= 1-1/m ∑ 𝑆−𝑚

𝑖=1 /𝑥𝑖o / 1+1/s  ∑ 𝑆−𝑚
𝑖=1 /yro ……46 

  Subject To          ∑  ʎ𝑗 𝑥𝑖𝑗 + 𝑆𝑖−𝑚
𝑖=1 = 𝑥𝑖o;   𝑖 = 1…..,m  ………….47     

                              ∑  ʎ𝑗 𝑦𝑟𝑗 + 𝑆𝑟+𝑚
𝑖=1 = 𝑦𝑟o; 𝑟 = 1…..,s  …………..48 

ʎj≥0, j=1…..n, 𝑆𝑖− ≥ 0, 𝑖 = 1 … 𝑚, 𝑆𝑟+ ≥ 0, 𝑟 = 1 … . 𝑠. ……….49     

 Orientedذا التوجه )المدخلي/المخرجي(  SBMانطلاقا من النموذج الرياضي السابق يمكن كتابة نموذج      

SBM Model  و هذا عن طريق إهمال المقام )البسط( لدالة الهدف السابقة، و بالتالي فإن قيم الكفاءة ،𝑃𝐼∗       
 6يمكن الحصول عليها على النحو التالي: ∗𝑃𝑂و 
 

                                     
1- Coelli.T, Op-Cit, p 10. 
2- John Dilip Raj, Efficiency Estimation Using a Hybrid Of Data Envelopment Analysis and Linear Regression, Paper 1872-214, 
p02.  
3- John Dilip Raj, Op-Cit, p02.   
4- Coelli.T, Adata Envelopment Analysis (Computer) Program, A Guide To DEAP Version 2.1, CEPA Working Paper 96/08, p 
10. 
5- Hiroshi Morita, Koichiro Hirokawa, Joe Zhu, A Slack-Based Measure Of  Efficiency In Context-Dependent Data Envelopment 
Analysis, The International Journal Of Management Science, 33, 2005, p 359.  
6- Cooper. W.W, Seiford LM, Tone K Data Envelopment Analysis: A Comprehensive Text with Models, Applications, 
References and DEA-Solver Software,2007,Op.Cit, p 105. 
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SBM ذا التوجه المدخلي SBM ذا التوجه المخرجي 
  (SBM-I)     Min   𝑃𝐼∗= 1-1/m ∑ 𝑆𝑖−𝑚

𝑖=1 /𝑥𝑖o  
  Subject To          
  𝑥𝑜= 𝑋ʎ+𝑆− 

𝑦𝑜≤Yʎ 
ʎ≥0,  𝑆− ≥ 0.    

(SBM-O)  Min   𝑃𝑂∗= 1/1+1/S ∑ 𝑆𝑟+𝑆
𝑟=1 /𝑦𝑟o  

  Subject To          
  𝑦𝑜=𝑌ʎ-𝑆+ 

𝑥𝑜≥Xʎ 
ʎ≥0,  𝑆+ ≥ 0.    

 التطويقي للبيانات بمرحلتين:باستخدام برنامج التحليل  -ب
و هذا لتحديد مؤشر  BCCأو  CCRلكتابة هذا النموذج نفترض أنه يجب أولا قياس الكفاءة وفقا لنماذج      

,+𝑆دون إدخال التباطؤ ) ∗θالكفاءة  𝑆−م إدخال قيمة ت( المتعلقة بالمدخلات و المخرجات، أما في المرحلة الثانية في
و المخرجات  الذي يهدف إلى إيجاد مقدار التباطؤ في المدخلات SBMضمن القيود لصياغة نموذج  ∗θالكفاءة  

ذا التوجه CCR انطلاقا من نموذج   SBM، و لتوضيح ذلك سنكتفي بصياغة نموذج DMUلوحدة صنع القرار 
على النحو  BCCذج ذا التوجه المخرجي و كذا نمو  CCRالمدخلي، مع الاحتفاظ بنفس المبدأ بالنسبة لنموذج 

 1التالي:
 ذا التوجه المخرجي SBMنموذج  ذا التوجه المخرجي CCRنموذج 

(DLPo) Min    𝜃 
Subject To    𝜃 𝑥𝑖o- ∑ ʎ𝑗𝑥𝑖𝑗𝑛

𝑗=1  ≥ 0     𝑖=1, 2, …..m 
                        ∑ ʎ𝑗𝑦𝑟𝑗𝑛

𝑗=1  ≥ 𝑦𝑟𝑜           𝑟=1, 2, …....s 
                 ʎ𝑗 ≥ 0                              𝑗= 1, 2,…...𝑛     

(DLPo) Min    ∑ 𝑆𝑖−𝑚
𝑖=1 + ∑ 𝑆𝑟+𝑠

𝑟=1  
Subject To     ∑ ʎ𝑗𝑥𝑖𝑗𝑛

𝑗=1 + 𝑆𝑖−
 ≥ θ∗ 𝑥𝑖o   𝑖=1,…..m 

                        ∑ ʎ𝑗𝑦𝑟𝑗𝑛
𝑗=1  ≥ 𝑦𝑟𝑜           𝑟=1, 2, …....s 

                 (ʎ𝑗, 𝑆+
, 𝑆−

) ≥ 0                                  

اني وحدات ( الذي يعرض بيانات ثم10-3بشكل أفضل نستخدم الجدول رقم ) SBMو لفهم نموذج      
DMUs  تنتج باستخدام مدخلين(X1, X2) مخرج واحد (Y1)  :على النحو التالي 

 
 
 
 
 
 

                                     
1- Wade. D Cook, Joe Zhu, Modeling Performance Measurement: Applications and Implementation Issues in DEA, Op.Cit, P 03, 
05. 
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 SBMو  CCR (: بيانات و نتائج نموذجي10-3الجدول رقم )
Mix 

Effi 

SBM CCR Data DMU 
S+-* S2-* S1-* Ref 𝑷∗=𝑷𝑰∗ 𝝦* Y X2 X1 

0.972 0 1 0 D 0.833 0.875 1 3 4 A 
0.98 0 1 3 D 0.619 0.632 1 3 7 B 

1 0 0 0 C 1 1 1 1 8 C 
1 0 0 0 D 1 1 1 2 4 D 
1 0 0 0 E 1 1 1 4 2 E 

0.9 0 0 2 C 0.9 1 1 1 10 F 
0.833 0 0 4 C 0.833 1 1 1 12 G 
0.978 0 0.5 2 C 0.733 0.75 1 1.5 10 H 

Source : W.W Cooper, Seiford LM, Tone K Data Envelopment Analysis: A 

Comprehensive Text with Models, Applications, References and DEA-Solver 

Software,Op.Cit, p 105. 

الوحدات جنبا إلى جنب، و مجموعة مرجعية نلاحظ أنه على الرغم من أن  SBMو  CCRباستخدام نموذجي      
(F, G)  لها كفاءةCCR    1=كاملة وفقا لنموذج  𝜃∗ إلا أنه لديهم تباطؤ مقارنة مع الوحدة ،(C) مما انعكس ،

∗SBM (𝑷𝑭على معدل التباطؤ  = 𝟎. 𝟗, 𝑷𝑮∗ = 𝟎. 𝟖𝟑𝟑). 
و هذا بسبب  CCRانخفض قليلا مقارنة بمعدلات  (A, B)غير كفؤة  من جانب آخر، نسبة التباطؤ للوحدات     

، و لكن ∗𝜃لا يعكس فقط قيم الضعف في الكفاءة  SBMالخاصة بها، و بالتالي فإن مقياس  Slacksالتباطؤ 
 1أوجه القصور الأخرى )التباطؤ( كذلك.

 ت.اناللبي ية بالاعتماد على أسلوب التحليل التطويقيالفرع الثالث: السلاسل الزمن
 ا:همل السلاسل الزمية و اثنين من الملحقات التي تسمح بتحلي DEAلأسلوب التحليل التطويقي للبيانات      

 . Index De Malmquistتحليل مالمكويست لقياس التغير في الكفاءة  -       
  .Window Analysisتحليل النافذة  -       

 
 

                                     
1- Cooper. W.W, Seiford LM, Tone K Data Envelopment Analysis: A Comprehensive Text with Models, Applications, 
References and DEA-Solver Software,2007,Op.Cit, p 107. 
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 .Index De Malmquist في الكفاءة:نموذج مالكويست لقياس التغير أولا
( يكون ذو طبيعة ساكنة، و لما كانت موارد DEAيلاحظ أن تقدير الكفاءة باستخدام تحليل مغلف البيانات )     

من خلال مؤشر  1البنوك ذات طبيعة ديناميكية تم الأخذ بعين الاعتبار إمكانية انتقال هذا المغلف ليكون ديناميكيا،
 لأول مرة من قبل الإحصائي السويدي اقتراحه مالمكويست الذي يعتبر أحد أنواع الأرقام القياسية الذي تم

"Malmquist"  لقياس نمو الإنتاجية الكلية، إذ أن هذا المؤشر لا يتطلب  كأحد الطرق اللامعلمية    1953عام
أسعار مدخلات عناصر الإنتاج، كما يسمح باستخدام أي افتراضات مسبقة عن شكل دالة الإنتاج أو توفر 

مدخلات و مخرجات متعددة في نفس الوقت و تجزئة مكونات تغير الإنتاجية إلى مصادرها )تقنية بحتة، حجمي، 
بتطويره و استخدامه  في تقييم مؤشر  (Chrstensen and Diweert, 1982 Cave)و قد قام  2تكنولوجية(،

ليتم استخدامه بعد ذلك لدراسة التغيرات في إنتاجية البنوك على غرار الدراسات التي  3الإنتاجية الخاصة بالشركات،
 ,Berger. S.A)اعتمدت على هذا المؤشر لقياس التغيرات في الإنتاجية الكلية للبنوك الأسكندنافية مثل 

Forsund.F, and Jansen.E, 1992 )و (Berger.S.A, Forsund. F, and Jansen. E, 1991)      
 و كذا البنوك (Rebelo et Mendes, 2000)، و البنوك البرتغالية مثل دراسة (Mlima. A.P, 1999)و 

 4.(2003Isik. I, and Hassan. M.K ,)التركية 
معلومات عن أسعار الموارد التي يستخدمها البنك  يعتمد مؤشر مالمكويست على المعلومات الكمية و لا يتطلب      

كما لا يتطلب المساواة بين الأسعار و الإنتاجية الحدية، بالإضافة إلى ذلك فهو يضع افتراضات على سلوك 
الوحدات الإنتاجية كتقليص التكاليف أو تعظيم الأرباح، كما يتيح التمييز بين التحولات في حدود الإنتاج )التغير 

(، و بالتالي فإن التغير في EFFCHو تحرك البنوك نحو الحدود الكفؤة )تغير الكفاءة   (TECCHجي التكنولو 
و الذي يعبر عن مدى  (EFFCH)هو ببساطة ناتج عن التغير في الكفاءة  (TFPCH)الإنتاجية الكلية للعوامل 

-The Catching"تحرك البنك نحو حدود الكفاءة )أداء أفضل( و تسمى بظاهرة "اللحاق أو التأخر عن الركب" 

                                     
عية، ة و الاقتصادية  و التغير في الإنتاجية المستخدمة في إنتاج الأرز في جمهورية مصر العربية، جريدة السعودية الاجتماعية للعلوم الزراهشام حسين رشاد صقر، تقدير الكفاءة التقني -1

 .52، ص 2014، 01، العدد 13المجلد 
2- Fare. R, Grosskopf. S, Norris. M, Zhang. Z, Productivity growth, technical progress and efficiency change in industrialized 
countries, American Economic Review, Vol  84, No 1,1994, 66–83. 
3- Caves.D.W, Christensen.L.R, and Diewert.W.E, 1982. The Economic Theory of Index Numbers and Measurement of Input, 

Output and Productivity, Econometrica, 50, 1982, 1393. 
 أنظر: -4

- Berger. S.A, Forsund.F, and Jansen.E, Malmquist Indices of Productivity Growth during the Deregulation of Norwegian 
Banking, 1980-89, Scandinavian Journal of Economics 94, 1992, p 211.  
- Berger.S.A, Forsund. F, and Jansen. E, 1991. Technical Efficiency of Norwegian Banks: A Nonparametric Approach to 
Efficiency Measurement, Journal of Productivity Analysis 2, 1991, p 127. 
- Isik. I, and Hassan. M.K, Efficiency, ownership and market structure, corporate control and governance in the Turkish banking 
industry, Journal of Business Finance and Accounting 30, 2003, p 1363. 
- Mlima. A.P, Productivity Change in Swedish Banks: A comparison of Malmquist Productivity Indexes, In dissertation Four 
Essays on efficiency and productivity in Swedish banking, Göteborgs Universitet: Economiska Studier, 1999. 
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UP Effect"بينما يعبر التغير التكنولوجي ، (TECCH)  عن مدى تحرك حدود الإنتاج المرجعي نحو مستوى مزيج
 1ثين يفسرون هذا التغير ب"الإبداع" أو "الابتكار".المدخلات المرصود لكل بنك، و هو ما جعل الباح

عمل تعني أن البنوك تتحت فرضية العوائد الثابتة و التي  (EFFCH)و  (TECCH)يتم الحصول على مؤشر      
لحجم بسبب ور في اجه قصعند حجمها الأمثل لتقليل المدخلات على سبيل المثال، و مع ذلك في الواقع قد توا

فضل تد من الدراسات ل العديا جعممجم أو زيادتها في عملياتها نتيجة للقيود السوقية و التنظيمية، تناقص عوائد الح
 لأنها أكثر واقعية. (VRS)يرة المتغ و تتبنى افتراض عوائد الحجم (CRS)التخفيف من افتراض عوائد الحجم الثابتة 

إلى التغير في الكفاءة التقنية البحتة  (EFFCH)و بالتالي نستطيع تقسيم التغير في مؤشر الكفاءة      
(PEFFCH)  و التغير في الكفاءة الحجمية(SECH) و يقس ،(PEFFCH)  مدى اقتراب البنوك أو ابتعادها

ما إذا كان التحرك داخل الحدود في الاتجاه  (SECH)عن حدود الكفاءة دون وجود تأثير للحجم، في حين يقيس 
، و تحسب (CRS)الصحيح للوصول إلى النشاط في ظل اقتصاديات الحجم الثابتة الذي يعبر عن الحجم الأمثل 

 2مختلف المؤشرات رياضيا كما يلي:
TFPCH= TECCH x EFFCH 

EFFCH= PEFFCH x SECH 

TFPCH= TECCH x PEFFCH x SECH 

 حيث أنه:
 لمعني بالقياس.( تشير إلى النمو في المؤشر ا0كل قيمة أكبر من الواحد )التغير<  -     
 لمعني بالقياس.ا( تشير إلى التراجع في المؤشر 0كل قيمة أقل من الواحد )التغير>  -     
 عني بالقياس.( تشير إلى الثبات في المؤشر الم0كل قيمة تساوي الواحد )الغير=  -     

  .Window Analysisثانيا: تحليل النافذة 
دراسته ب ددما قامعن 1985في عام  ( أول من قام بتطوير تحليل النافذةCharnes.A and alيعتبر )     

  (Window/Fenêtre)افذة للتغيرات في معدلات الكفاءة لعينة من المنظمات مع مرور الوقت، و يتم تحديد الن

من نافذة أخرى  ت منظمةو كانخلال فترة زمنية معينة من أجل التحليل حيث يتم التعامل مع المنظمة نفسها كما ل
 لأخرى أثناء التحليل. )فترة(

                                     
1- Malak.R, Empirical Study Efficiency and Productivity Of The Banking Industry In Egypt, Preceding Of The African 
Economic Conference, AEC, 2008, p 10, 11. 
2- Kofi.A.F, Christopher.G, Liu.Y, Baiding.H, David.C, Efficiency and Productivity Change In The Banking Industry: Empirical 
Evidence From New Zealand Bank, Investment Management and Financial Innovation, Vol 12, Issue 1, 2015, p 22.  
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و بذلك يمكن اعتبار تحليل "النافذة" كوسيلة من وسائل تحليل الحساسية، و كمثال على ذلك نفترض أن هناك      
سنوات حيث يتطلب التقييم  tمنظمة مع البيانات السنوية لها، حيث يتم اختيار "نافذة" مكونة من  nنموذج يضم 

"t x n وحدة و يتم حساب درجة "t  مختلفة من الكفاءة  بالنسبة لكل منظمة، ليتم بعد ذلك نقل النافذة إلى
 1سنوات أخرى من أجل تحليل الكفاءة.

، لتليها تطبيقات حديثة أخرى متاحة على تطوير نموذج تعليمي للنافذةب 1992في عام  (Yue.P)كما قام       
 ,Yang.H.H)بالإضافة إلى  2004 عام في (Avkiran.N.K)و  2003 عام في (Wcbb.B)غرار ما قدمه 

Chang.C.Y)  2009.2في عام  
 .Analyse De Sensibilité الفرع الرابع: تحليل الحساسية

لالة دمصطلح الحساسية بال 2006في إحدى دراساته التي أجراها عام   (Cooper.W.W and al)ف عر       
إذا ظلت الوحدات  (Zhu.J, 2003)مستقرة  حسب  DEAحيث تكون نماذج  3على "الاستقرار" أو "الثبات"،

الكفؤة محل الدراسة على حدود الكفاءة بعد تعرض البيانات إلى اضطرابات أو صدمات، و يهدف تحليل الحساسية 
 4على الكفاءة. DEAإلى تحديد تأثير تغيير بعض المعلمات من نموذج 

زالة بعض الوحدات من هذا دروسة تتعلق بإضافة أو إللعينة الم DEAالطريقة الأولى لاختبار حساسية نموذج      
في الدراسة التي  (Wilson.P.W)على غرار ذلك في بتطوير مناهج مختلفة النموذج، و قد قام العديد من الباحثين 

كما قام   5للكشف عن القيم المتطرفة في النماذج غير المعلمية في ظل تعدد المخرجات، 1993أجراها في عام 
و هو ما  1995،6 دراسته لعام في DEAب التحليل التطويقي للبيانات بالكشف عن الملاحظات المؤثرة لأسلو 

 ,Pastor.J.M)و من جانبه  1995،7 في دراستهم لعامو آخرون   (Dusansky.R)سعى للكشف عنه أيضا 

                                     
1- Jean-Marc Huguenin, Op.Cit, p70. 

 أنظر: -2
- Yue.P, Data Envelopment Analysis and Commercial Bank Performance: A Primer With Applications To Missouri Banks, 
Federal Reserve Bank Of St Louis Review, 74(1), 1992, p31. 
- Wcbb.B, Level Of Efficiency In UK Retail Retail Banks: A DEA Window Analysis, International Journal Of The Economics 
Of Business, 10(3), 2003, p 305. 
- Avkiran.N.K, Decomposing Technical Efficiency and Window Analysis, Studies In Economics and Finance, 22(1), 2004, p 61. 
- Yang.H.H, Chang.C.Y, Using DEA Window Analysis To Measure Efficiencies Of Taiwan’s Integrated Telecommunication 
Firms, Telecommunication, Policy, 33(1-2), 2009, p 98. 
3- Jean-Marc Huguenin, Op-Cit, p69. 
4- Zhu.J, Quantitative Models For Performance Evaluation and Benchmarking, New York: Springer, 2003. 
5- Wilson.P.W, Detecting Outliers In Deterministic Non-Parametric Frontier Models With Multiple Outputs, Journal Of Business 
and Economic Statistic, 11(3), 1993, p 319. 
6- Wilson.P.W, Detecting Influential Observations In Data Envelopment Analysis, Journal OF Productivity Analysis, 6(1), 1995, 
p 27. 
7- Dusansky.R, Wilson.P.W, On The Relative Efficiency Of Alternative Modes OF Producing Public Sector Output: The Case Of 
Developmentally Disabled, European Journal Of Operational Research, 80(3), 1995, p 608. 
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( Zhu.J) ليقوم 1،قام بتحديد مدى تغير الكفاءة بسبب إدراج منظمة ما في عينة ذات دلالة إحصائية (1999

 2001.2لتحليل الحساسية في دراسته التي أجراها في عام  شامل و معمق بتقديم عرض
ت و المخرجات، حيث و هي تقدير قيم المدخلا DEAكما أن هناك طريقة أخرى لاختبار حساسية نموذج       

 ا النهج:يرات هذم تفسيحدد هذا النهج الحد الأقصى للتغير في الكفاءة الناتج عن تغيير المتغيرات و تض
 3تغيير متغير واحد لوحدة كفؤة أما متغيرات الوحدات المتبقية ثابتة. -
تغيير نسبة المدخلات و المخرجات في نفس الوقت للوحدة الكفؤة بينما تبقى متغيرات بقية الوحدات ثابتة )التغيير  -

 4في النسبة(.
الوحدات ثابتة )التغيير في تغير مدخلات و مخرجات الوحدة الكفؤة بشكل فردي بينما تبقى بيانات بقية   -

 5النوع(.
 6تغيير مدخلات و مخرجات كل الوحدات في نفس الوقت سواء الكفؤة و غير كفؤة. -
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                     
1- Pastor.J.M, Ruiz.J.L, Sirvent.I, A Statistical Test For Detecting Influential Observations In DEA, European Journal Of 
Operational Research, 115(3), 1999, p 542.  
2- Zhu.J, Super Efficiency and DEA Sensitivity Analysis, European Journal Of Operational Research, 129(2), 2001, p 443.  
3- Charnes. A.C, W.W.Cooper, D.B.Learner, F.Y.Philips, Management Science and Marketing Management, Op-Cit, p 93. 
4- Charnes.A, Haag.S, Jaska.P, Semple.J, Sensitivity Of Efficiency Calculations In The Additive Model Of Data Envelopment 
AnalysiS, International Journal Of System Sciences, 23(5), 1992, p 789. 
5- Neralic.L, Wendell.R.E, Sensitivity In Data Envelopment Analysis Using an Approximate Inverse Matrix, Journal Of The 
Operational Research Society, 55(11), 2004, p 1187. 
6- Seiford.L.M, Zhu.J, Sensitivity Analysis Of DEA Models Simultaneous Change In All The Data, Journal Of The Operational 
Research Society, 49(10), 1998, p 1060. 
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 :الفصل خاتمة
( اركين )الفاعلينيع المشتي تشمل جممن خلال هذا الفصل تبين أن قياس كفاءة البنوك يعتبر من القضايا المهمة ال     

لح كيف تتأثر مصا   إظهارفيفاءة في ذلك المدراء و المساهمين و المستثمرين، حيث يساهم تقييم الك التجاريين، بما
تنفيذ  فز البنوك على، كما يحكفاءةعلم ما إذا كانت الموارد الحالية للبنوك تستخدم بالمساهمين و المستثمرين، و ي  

 من التحسينات. المزيد ل علىندماج من أجل الحصو و في مقدمتها الا لتعزيز كفاءتها و تنافسيتها تالاستراتيجيا
لية  خدم النسب المالتي تستيدية االمناهج المستخدمة لهذا الغرض، بداية بالطرق التقلكما تضمن هذا الفصل أهم      

 كنراتها أنه لا يمتلف مؤشلمخ ريأظهر التحليل النظ قدكأدوات لتخطيط و مراقبة أنشطة البنوك و تقييم كفاءتها، و 
ليل النسب ما أن تحكاحد،  و أن تكون طريقة معتمدة إلا للمؤسسات التي تدير مدخلا واحدا لتوليد مخرج )ناتج( 

 ملة.ءة الشاالكفا لا يوفر معلومات كافية عند النظر في آثار وفورات الحجم و تقدير تدابيرالمالية 
حثين بادفع الصرفية، دات الملتعقيالمالية في ظل إن أوجه القصور التي أظهرها تقدير الكفاءة باستخدام النسب ا     

و في مقدمتها  ةكي بدقاج البنلتقدير كفاءة الاندم كمية و رياضيةأساليب   على تعتمد إلى البحث عن مناهج بديلة
 الطرق المعلمية و غير المعلمية.

عتمد عليها  ي  التي اضيةالريلأساليب اتظهر أهمية النهج المعلمي و غير المعلمي كأنجع المناقشة الوصفية على ضوء      
ي القرار أو ء لمتخذت سوامن خلال ما تقدمه من معلومات و تحليلا في تقييم الكفاءة البنكية على نطاق واسع

 بنوك التي تشكلف عن الة للكشرياضي الباراميتري على تقنياتغير المساهمين و كذا المستثمرين، حيث يعتمد النهج 
  دراستنا التطبيقية باعتبارهالذي سنستخدمه في (DEA)حدود الكفاءة، و أهمها أسلوب التحليل التطويقي للبيانات 

         .ل الممارساتدود أفضبناء حليعتمد النهج الباراميتري على تقنيات  في حينالطريقة المستخدمة على نطاق واسع، 
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 مقدمة الفصل:

اد العالمي الاقتص طبيعة عمل لقد شهدت القطاعات المصرفية خلال العقود الماضية عمليات إعادة هيكلة غيرت     
لرئيسية لهذه سباب امل الأو طرحت تطورات كبيرة على صعيد السياسات الاقتصادية في جميع أنحاء العالم، و تش

و عمليات  مارتجارة و الاستثرير التحاتجاه  القيود التنظيمية العولمة و إلغاء الضوابط والاتجاه نحو العملية غير المسبوقة 
صار  الذيلإلكترونية الخدمات ت و ابالإضافة إلى التطور التكنولوجي الهائل في قطاع الاتصالا انتقال رؤوس الأموال،

 تها. جود و مراقبة باستمرار غيير أنماط الخدمات المقدمة للعملاءيشكل حافزا لدى البنوك لت
كاليف و تعزيز ض التيفتخفي  البنوكين أدت إلى ارتفاع حدة المنافسة ب ةالعالمي التي شهدتها الساحةتغيرات إن ال     

أدى  كل ذلك  لرئيسية،لعالم اناطق امنحو التكتل و الوحدة الاقتصادية في عدد من  المتزايدتوجه الإيرادات من خلال ال
 الحدود. الدول أو عبر داخل بنوكالاندماج بين ال إلى تشجيع ظاهرة

دفع ، ةالعمليهذه ح نجا  ضمان متفق عليه للاندماج يمكن من خلاله نموذج عالميلا شك أن عدم وجود      
آثارها على اسة در و  اجلاندمفي عمليات ا المختلفةتجارب الدول  إلى استقراء السلطات الرقابية و مدراء البنوك

في  و الدولية بنكيةجهات الا التو كذ  واندماج  المحيطة بكل عملية البيئةبار ، مع الأخذ بعين الاعتالكفاءة البنكية
دماج نفي عمليات الا لمشاركةابنوك ، في ظل الأزمات المالية التي تهدد طموح الكثير من المقدمتها مقررات لجنة بازل

   في تحقيق مكاسب الكفاءة. 
بحث في الم ط الضوءتسلي فيه من خلال هذا الفصل أول طموح نهدف إلى تحقيقمن خلال ما سبق يتمثل      
      نوك الأمريكية فاءة البكعلى   رهآثاتحليل  الانتقال إلى ، ثمأهم تجارب الاندماجالتي شهدتها  على التطورات الأول

وطنية عن ك و السلطات الي البنو لمسير  توفير مؤشرات بالغة الأهمية بهدف، في المبحث الثاني و الأوروبية و كذا العربية
 .دماجالانللكيانات الناتجة عن مدى قدرة هذه العمليات على السماح بتوفير مكاسب جديدة 
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 المبحث الأول: قراءة لأهم تجارب الاندماج البنكي.
  لنامية، ففي حيناالدول  ا فيلقد أخذت عمليات الاندماج في الدول المتقدمة بعدًا أكثر اختلافا عن نظيرته     

قة قادرة على نات عملاق كياكانت عمليات الاندماج في الدول المتقدمة تهدف إلى مزيد من النمو و التوسع و خل
ل عدم السيطرة من أج زيد منو الم فسة بين المصارف المندمجةالمنافسة داخل و خارج الحدود الإقليمية و تشديد المنا

 صفية.س و التلإفلاامخاطر  تفاديالاستيلاء عليها، كانت عمليات الاندماج في الدول النامية تهدف إلى 
 فعلى الرغم من تميز موجات الاندماج في الدول المتقدمة عن غيرها من موجات الاندماج في الدول النامية، إلا     

كان لإلغاء كثير من القيود حيث  أنه توجد اختلافات واضحة كذلك فيما بين الدول المتقدمة بعضها البعض، 
التنظيمية و القانونية في الولايات المتحدة الأمريكية التي كانت تحدُّ من ممارسة الأعمال المصرفية خارج الولاية، أثر كبير 

نهاية التسعينات و هو ما سنتطرق له في المطلب الأول، و هو ما يختلف في اتساع وتيرة عمليات الاندماج ابتداء من 
عن ما حدث في دول الإتحاد الأوروبي و اليابان حيث كان للتوجهات المصرفية الأولى و الثانية في دول الإتحاد 

        ول الإتحاد الأوروبي و اعتماد اليورو كعملة موحدة دور في التخلص من المشاكل المتعلقة بأسعار الصرف بين د
الاندماج في منطقة اليورو، كما كان للإصلاحات الضريبية و التشريعية في اليابان عام  البنوك نحوو تسارع خطى 

و هو  1بعد فترة تباطؤ النمو الاقتصادي منذ أوائل التسعينات دور بارز في زيادة موجات الاندماج في اليابان 1999
على تجارب عربية مختارة في الاندماج  فسنقوم بتسليط الضوء، أما في المطلب الثالث المطلب الثاني سيشكل محتوىما 

في الدول العربية صغيرا مقارنة عينات في وقت لا يزال فيه حجم البنوك كوسيلة لتعزيز الأداء منذ أوائل التس  البنكي
بدأ مدراء هذه البنوك يدركون الحاجة الماسة للتوسع سواء داخل الحدود أو ما وراءها من خلال  و قدبنظيرتها الدولية، 

في  البعض الآخرو رغبة م التنافسي، في ضل انضمام البعض استخدام سيولة عالية من شأنها أن تعزز وضعه
ك القطاعات المصرفية للسماح الانضمام إلى منظمة التجارة العالمية التي تلزمهم بفتح أبواب السوق بما في ذل

 للمنافسين الأجانب بالتنافس مع البنوك المحلية.
درات جم و تحسين القرات الحن وفو مبالنسبة للدول العربية، تقوم البنوك بالاندماج من أجل الحصول على المزيد      

رجي،    و النمو الخاوقية أكبرسقوة  الإدارية )الكفاءة العالية( لتجنب الإفلاس، بالإضافة إلى التنويع و الحصول على
 .لعمليات الاندماج البنكي ةب الرئيسياسبالأ تعزيز الكفاءة من و لكن يبقى

. 

                                     
 .199، ص 122، 121ص  المرجع السابق، ندماج البنوك كإحدى آليات التطوير المصرفي،ارمزي صبحي مصطفى الجرم،  -1
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  تقدمة من خلاللدول الماي في إن كل ما سبق يدفعنا إلى ضرورة القيام بقراءة لأهم تجارب الاندماج البنك      
و في ن، وروبا و الياباأقل إلى  ننتثمد الاندماج البنكي في العالم، تجارب الولايات المتحدة الأمريكية التي تعتبر مه

 ي. ج البنك الاندما تجارب فتية فيو التي تعتبر  العربية  أهم صفقاته في بعض الدول نعرج على  الأخير
 .الولايات المتحدة الأمريكيةالمطلب الأول: تجارب الاندماج البنكي في 

ندماجات حصلت من الا وجة الأولىلأمريكية مهد الاندماج البنكي في العالم لأن المتعتبر الولايات المتحدة ا     
ل إلى ثلاث مراح مريكيةدة الأعلى ساحتها الاقتصادية، و يمكن تقسيم تجارب الاندماج البنكي في الولايات المتح

ف الاقتصادية ا الظرو كذ  و أساسية و هذا بناء على الظروف الداخلية الخاصة بها )تشريعات، اقتصادية داخلية(
لال مجموعة من الاندماج من خ عمليات ة علىالمحيطة بالبيئة الاقتصادية العالمية، فالمرحلة الأولى تتميز بالقيود التنظيمي

لولايات ا اقرتهلبنكي التي ألتوسع ااعلى  التشريعات، أما المرحلة الثانية فهي التي تأتي مباشرة بعد عمليات إزالة القيود
 رجها.ات و خالولايبالارتفاع الملحوظ في عدد الاندماجات داخل ا تالمتحدة الأمريكية و الذي تُرجِم 

، جعلنا نقسم مرحلة ما بعد إزالة 2008إن تأثر القطاع المصرفي للولايات المتحدة بالأزمة المالية العالمية لسنة     
من  يث أن كل مرحلةحالمية، مة العقبل و أثناء و بعد الأز القيود على التوسع المصرفي إلى ثلاث مراحل أساسية و هي 

 هذه المراحل تميزت بتجاربها الخاصة بالاندماج البنكي.  
 مصرفية.د الفي الولايات المتحدة الأمريكية في ظل القيو  الفرع الأول: الاندماج البنكي

حيث أن حلول أزمة ات المتحدة الأمريكية، في الولاي إلى زيادة عدد البنوك -تاريخيا–لقد أدت قوانين المنع      
 الإجراءاتليتم اتخاذ مجموعة من في الولايات المتحدة وحدها،  بنك 4000إفلاس نحو  امعه تحمل الكساد العالمي

  و الجدول التالي يوضح أشهر القوانين  1لمعالجة المشكلات السابقة و غيرها في المجال نفسه،و سن جملة من القوانين 
 التي سعت الولايات المتحدة على تفعيلها في الساحة المصرفية.ت راءاو الإج

 
 
 
 
 
 

                                     
 .135، 133،134،ص 2007قتصاديان "المصارف نموذجا"، مركز الإمارات للدراسات و البحوث الإستراتيجية، الطبعة الأولى، العيساوي، الاندماج و التملك الا عبد الكريم جابر -1
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 ريكي.(: أبرز القيود التي كانت مفروضة على النظام المصرفي الأم1-4الجدول رقم )
 مضمونه القانون أو الإجراء

 تفعيل قانون كلاس ستيجال
Class Stegal Act 

 (1913) 

لحد ، أي اماريةلاستثفة اة التجارية و الصير الصيرف م النظام المصرفي إلىيتقسبموجبه تم 
 من شمولية النظام المصرفي الأمريكي.

 تفعيل قانون مكفادن
Mecfadden  

)1928( 

 حضر الأعمال المصرفية فيما بين الولايات.

  اعتماد قانون المصارف
(1933) 

فع الفوائد منع د كم،  المنافسة على الأسعار بين المصارف التجارية هذا القانون يقيد
عضاء رف الألمصاضع حد أقصى للفائدة التي تدفعها او  على الودائع تحت الطلب، و

 في نظام الاحتياطي الفيدرالي على الودائع و المدخرات.
 تشجيع الاختصاص

 المصرفي 
ؤسسة وع الماس نو هو ما كان معمول به في الخمسينات و الستينات، و هذا على أس

غار بئة ودائع صم بتعتقو  المالية و المناطق الجغرافية للولايات، فمثلا مؤسسات الادخار
 دمات التوسطية بخثمار المدخرين، بينما تقوم شركات الأوراق المالية و المصارف الاست

 بين كبار المستثمرين. 
 و ها نحنتج عنه مجموعة من الاندماجات الطوعية المختلطة التي بلغ عدد (1960قانون الاندماج المصرفي )

لاحتكار، اسة و لمنافعرض لانتقادات متعلقة بالتأثير على اجعله يتمما  اندماج،1600
كبر أندماج و الذي نتج عن ا فيلادلفيا"بنك "و التي جاءت على أساس خلفية 

ات و هو ما من ودائع أربع ولاي  %36ين مصرف واحد يسيطر على مصرفين و تكو 
 يخالف قانون منع الاحتكار.

بإصدار قانون  1960تعديل قانون 
عام في مراجعة إجراءات المصرف 

1966. 

 لالخمن م لمحاكتسوية الخلافات بين المصارف على مستوى ا هوفحوى هذا القانون 
 ليات الاندماج المصرفي. تطبيق قانون محاربة الاحتكار على عم

قانون تحرير اللوائح الصادر عام 
1980 

لتي تقل اسابات الح إلغاء الحدود القصوى لأسعار الفائدة على كل الودائع، إلا على
غاة فقط يوما، و هذا بعدما كانت مل 31و تستحق في حدود  دولار 2500عن 

 .1973ألف دولار أو أكثر عام  100على الودائع التي تبلغ 
 قتصاديانملك الاج و التلاندما ع: عبد الكريم جابر العيساوي، اعتماد على المرجمن إعداد الطالب، بالا المرجع:

 .134، 133، ص المرجع السابق"المصارف نموذجا"، 
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تعتبر الولايات المتحدة الأمريكية من أهم الدول التي شهدت حركات الاندماج البنكي، حيث انخفض عدد      
، رغم القيود التي وضعتها 1980بنك في عام  12700بنك في منتصف الستينات إلى  13400من  بها البنوك

 1السلطات من خلال جملة من القوانين التي كان لها الأثر الواضح على عمليات الاندماج البنكي.
 (.1961-1954(: الاندماجات الكبرى للبنوك التجارية الأمريكية ما بين )4-2الجدول رقم )

بالنسبة لإجمالي  % تاريخ الاندماج البنوك المندمجة
 الموجودات في و.م.أ

Chemical Bank & Trust Co- 

Corn Exchange B&T Co 
15/10/1954 1.5 

Bank of The Manhattan Co- 

Chase National Bank 
31/03/1955 3.8 

National City Bank of New York- 

First National Bank of New York 
30/03/1955 3.5 

Bankers Trust Co- 

Public National Bank & Trust Co 
08/04/1955 1.4 

Manufacturers Trust Co- 

Hanover Bank 
08/09/1961 2.4 

Source: Stephen A. Rhoades, Bank Merger and Banking Structure in The United 

States, 1980-98, Staff Study 174, Board of Governors of Federal Reserve System, 

August 2000, p 14. 

( الميل المتزايد نحو عمليات الاندماج بين البنوك الكبيرة جدًّا، فمنذ اندماج بنكي 2-4ر الجدول رقم )ظهِ يُ      
"Chemical Bank "مع "Trust Corn Exchange"  لم يكن هناك سوى  1986 عام و حتى 1954عام

  2( عمليات اندماج بين البنوك الكبيرة جدًّا في الولايات المتحدة الأمريكية.5خمسة )
 لمصرفي.رر افي الولايات المتحدة الأمريكية في ظل التح بنكي: الاندماج الالفرع الثاني

م دالصغيرة للإفلاس خصوصا في الولايات النفطية  و الزراعية الأمريكية، بسبب ع إن تعرض العديد من البنوك     
قدرتها على توسيع شبكات أعمالها الفرعية عندما تتاح لها فرصة خارج نفوذها، أدى إلى إزالة القيود الاتحادية التي  

ا أعطى حافزاً لحدوث موجة من كانت تمارس في ظلها هذه البنوك نشاطها لمدة طويلة داخل الولايات تدريجيا ممم 
 3الاندماجات في تلك الفترة.

 
 

                                     
 .122رمزي صبحي مصطفى الجرم، المرجع السابق، ص  -1

2- Stephen A. Rhoades, Op-Cit, p 14. 
 .138، 133عبد الكريم جابر العيساوي، المرجع السابق، ص  -3
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 (.2005-1980بين ) ة ماتطور الاندماج البنكي في الولايات المتحدة الأمريكية للفترة الممتد ولا:أ
بعد التحرر المصرفي الذي شهدته الولايات المتحدة الأمريكية بلغ متوسط عدد الاندماجات في الثمانينات       
صفقة اندماج على التوالي و هذا  751و  1086الة، حيث عرفت "تكساس" و "إلينوي" أكبر عدد ب ح 403

كان عدد الاندماجات المصرفية في الولايات المتحدة   1988و  1985نظرا لشساعة مساحتيهما، فخلال عامي 
البنوك الأمريكية مرة  و بالتالي انخفض عدد 1(،1990-1997الأمريكية أكبر من أي سنة خلال الفترة ما بين )

  1990.2بنك في منتصف عام  11000أخرى إلى حوالي 
إن إزالة القيود المفروضة على التوسع الجغرافي في مجال الخدمات المصرفية في الولايات المتحدة الأمريكية بلغت      

، و الذي سمح في للبنوك في جوان 1994عام  (Riegle-Neal) "ريجل نيل"ذروتها بعد صدور القانون الاتحادي 
سمح هذا  1997سبتمبر  30و اعتبارا من  3،بإنشاء الشركات القابضة و فتح فروع في الولايات الأخرى 1995

 "بليلي -ليش-جرام "القانون بقيام الفروع بدخول مجال صيرفة التجزئة ما بين الولايات، و أخيرا جاء قانون 
(Gramm-Leach-Bliley)  ليفتح المجال أمام حصول بعض الاندماجات ما بين المصارف التجارية  1999عام

 4الكبرى أولا، و مؤسسات التأمين على الأوراق المالية ثانيا.
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                     
1- Stephen A. Rhoades, Op-Cit, p 03.  

 . 122رمزي صبحي مصطفى الجرم، المرجع السابق، ص  -2
3- Stephen A. Rhoades, Op-Cit, p 01. 

 .138، 133عبد الكريم جابر العيساوي، المرجع السابق، ص  -4
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 ة (: عدد الاندماجات الكبرى في الولايات المتحدة الأمريكي3-4الجدول رقم )  
 (.1998-1980ما بين )

 الاندماجات الكبرى بين الدول الكبرى*الاندماجات  السنوات
1980 0 0 
1981 0 1 
1982 0 2 
1983 0 5 
1984 0 7 
1985 12 7 
1986 9 5 
1887 19 11 
1988 14 8 
1989 2 0 
1990 6 1 
1991 16 12 
1992 22 15 
1993 17 11 
1994 15 10 
1995 14 11 
1996 28 21 
1997 25 24 
1998 34 32 
 168 248 المجموع

 ملاحظة: 
 مليار دولار أمريكي. ندماجات الكبرى هي الاندماجات التي فاقت قيمتهاالا -

Source: Stephen A. Rhoades, Op-Cit, p 08.     

( عرفت 1998-1995( أن الفترة الممتدة ما بين )3-4في مجال اندماج البنوك مع بعضها يظهر الجدول رقم )     
عمليات الاندماج المصرفي في الولايات  معظمنسبة عالية من عمليات الاندماج، حيث يوضح العمود الأول أن 

-1990فالفترة الممتدة ما بين ) مليار دولار أمريكي كانت خلال التسعينيات، 1المتحدة الأمريكية فاقت قيمتها 
المختلفة على و هذا راجع بالأساس إلى إزالة القيود  عملية اندماج من هذا الحجم، 173ت ( فقط عرف1998

 الذي عرفته الولايات المتحدة الأمريكية في تلك الفترة. التوسع الجغرافي البنكي
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اقيات لاتفيرا في ظل افاعا كبت ارتأما العمود الثاني فيظهر أن عمليات الاندماج البنكي الكبرى بين الدول عرف     
 1994ام بين الدول ابتداء من ع الأبواب أمام الأعمال المصرفية (Riegle-Neal)المتبادلة بينها، بعدما فتح قانون 

 من خلال الحوافز التي يمنحها هذا القانون.
شهدت الصناعة المصرفية في الولايات المتحدة الأمريكية موجة غير مسبوقة من عمليات الاندماج، فمن  و قد       

تريليون  2.4عمليات اندماج بقيمة بلغت حوالي  8000كان هناك ما يقارب   1998حتى عام  1980عام 
تاريخ الولايات المتحدة ( عرفت أكبر عمليات اندماج في 1999-1990دولار، إلا أن الفترة الممتدة ما بين )

، سواء تلك التي تتعلق ا الدولة على التوسع الجغرافي البنكيالأمريكية، خاصة في ظل إزالة القيود التي كانت تفرضه
قد ساهم  و 1،بإزالة القيود المفروضة داخل الدول أو بين الدول في جميع أنحاء العالم، مما سمح للبنوك بتوسيع عملياتها

ندماجات أيضا على مستوى الصناعة المصرفية الأمريكية التقدم الذي عرفته تكنولوجيا المعلومات في حدوث هذه الا
حيث ارتفعت عدد آلات الصراف الآلي  2،و الناتج عن تسارع خطى العولمة التي سهلت عمليات الاندماج

(ATMs)  ن مليار معاملة بقيمة ت بها م، لترتفع بذلك عدد المعاملات التي أنجز 1998ألف عام  187لتصل إلى
مليار دولار عام  762أكثر من  مليار معاملة بقيمة بلغت 12.2إلى  1980مليار دولار عام  49حوالي  بلغت

هذا بالإضافة إلى التحرمر من القيود الذي شهدته معظم دول العالم  و تحرير تجارة الخدمات المالية،  19983،
سمح لكافة البنوك بتقديم خدمات البنوك الشاملة و هو ما ترتب عنه الذي  1999بالإضافة إلى صدور قانون عام 

زيادة  إلى أدى، مما (Gross-Border)إلغاء القيود و السماح للبنوك الأمريكية بممارسة النشاط المصرفي عبر لحدود 
الوفورات  كفاءة التكاليف و كفاءة الأرباح من خلال الاستفادة من  و تحسنحجم البنوك عن طريق الاندماجات 

الكفاءة الاقتصادية و السيطرة على  تطورنتج عن ذلك  كما،  النطاقالاقتصادية الناتجة عن اقتصاديات الحجم و 
 الأسواق العالمية. 

مليار دولار  324.7قيمة عمليات الاندماج في الولايات المتحدة الأمريكية في فترة قصيرة نحو  مما أدى إلى بلوغ     
عن نفس الفترة من عام  مليار دولار أمريكي 2.5حتى أفريل من نفس العام مقارنة بنحو  1998أمريكي من بداية 

وتيرة الاندماجات في القطاع المصرفي الأمريكي لتسجل معدلات لم  فشهد ارتفاعا في 2004عام  عن، أما 1997
 J.P. Morgan)يكية و هي يسبق لها مثيل في السوق المصرفي العالمي، و الذي توج باندماج أكبر ست بنوك أمر 

                                     
1- Stephen A. Rhoades, Op-Cit, p 03, p 08, p 01. 
2- Steven J. Pilloff, Op-Cit, p 01. 

 . 148، 147عبد الكريم جابر العيساوي، المرجع السابق، ص  -3
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Chass)  و(Bank One)  و(Fleet Boston)  و(Bank of America)  و(Regions Financial )   

 و هو يتضح أكثر من خلال الجدول التالي: 1،(Union Planters)و 
 ينبريكية ما (: عدد عمليات الاندماج المصرفي في الولايات المتحدة الأم4-4الجدول رقم )

(1980-1998.) 
 السنوات عدد الاندماجات السنوات عدد الاندماجات

365 1989 190 1980 
366 1990 359 1981 
345 1991 420 1982 
401 1992 428 1983 
436 1993 441 1984 
446 1994 475 1985 
345 1995 573 1986 
392 1996 649 1987 
384 1997 468 

 
1988 

518 1998 
Source: Stephen A. Rhoades, Op-Cit, p 04, 05. 

بعصر الاندماجات الضخمة مع انفجار  2000عام إلى  1990تسمى فترة عشر سنوات الممتدة ما بين عام      
التي أدمت إلى ثورة في  (Enron) "أنرون"الفضائح المالية و المصرفية مثل ما حدث في شركة  كذا   فقعات الألفية، و

ات لا تزال مستمرة حتى اليوم، حيث أن الارتفاع الكبير في أسعار الأسهم شجع الشركات على عقد مجال إدارة الشرك
صفقات تجارية مع الشركات الأخرى للحد من درجة المنافسة الشديدة في السوق الأمريكي، و أكبر مثال على ذلك 

 Travelers".2"مع شركة   "Citibank"اندماج 
( عملية 25( شهدت حوالي خمسة و عشرون )1999، 1986أن الفترة ما بين )( 5-4يوضح الجدول رقم )     

( عمليات اندماج، لتشهد 04( وحدها عرفت أربع )1988-1986اندماج بين البنوك الكبيرة، فالفترة ما بين )
ة التسعينيات من عمليات الاندماج بين البنوك الكبيرة في فتر واسعة بعد ذلك بنوك الولايات المتحدة الأمريكية موجة 

 3.( عملية اندماج كبرى21هذه الفترة لوحدها حوالي واحد و عشرون ) عرفتإذ 

                                     
 . 122، 123رمزي صبحي مصطفى الجرم، المرجع السابق، ص  -1
 .130، ص المرجع نفسه  -2

3- Stephen A. Rhoades, Op-Cit, p 08.     
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 (.1999-1986(: الاندماجات الكبرى للبنوك التجارية الأمريكية ما بين )4-5الجدول رقم )
بالنسبة لإجمالي  % تاريخ الاندماج البنوك المندمجة

 الموجودات في و.م.أ
Wells Fargo- 

Crocker National 
29/04/1986 1.7 

Chemical Bank- 

Texas Commerce 
25/03/1987 2.5 

Republic Bank Corp- 

Interfirst Corp 
29/04/1987 1.7 

Bank of New York- 

Irving Bank Corp 
25/02/1988² 1.4 

C&S- 

Sovran (Avantor Financial Corp) 
24/07/1990 1.6 

Chemical Bank- 

Manufacturers Hanover 
29/11/1991 3.6 

NCNB- 

C&s/Sovran 
04/12/1991 3.1 

Bank America- 

Security Pacific 
23/03/1992 5.4 

Key Corp- 

Society Corp 
27/01/1994 2.8 

Bank America- 

Continental Bank Corp 
18/07/1994 5.2 

First Union Corp- 

First Fidelity Bank Corp 
26/10/1995 3.3 

First Chicago Corp- 

NBD Bank Corp Inc 
07/11/1995 2.5 

Fleet Financial Group Inc- 

Shawmut National Corp 
14/11/1995 2.2 

 
Chemical Banking Corp- 

Chase Manhattan Corp 
05/01/1996 4.9 

Wells Fargo & Co- 

First Interstate Bancorp 
06/03/1996 3.1 

Fleet Financial Group Inc- 

National Westminster Banc 
15/04/1996 3.0 

National Bank Corp- 

Boatmen’s Bancshares Inc 
16/12/1996 5.6 

First Bank System Inc- 

US Bank Corp  
23/06/1997 1.7 

National Bank Corp- 

Barnett Bank Inc 
10/12/1997 5.5 
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First Union Corp- 

Core states Financial Corp 
13/04/1998 4.6 

Nations Bank Corp- 

Bank America Corp 
17/08/1998 10.7 

Bank One Corp- 

First Chicago NBD Corp 
14/09/1998 4.9 

Wells Fargo & Co- 

Norwest Corp 
14/10/1998 4.2 

Firstar Corp- 

Mercantile Bancorp 
01/09/1999 1.6 

Fleet Financial Group Inc- 

Bank Boston Group 
07/09/1999 3.6 

Source: Stephen A. Rhoades, Op-Cit, p 14,15. 

الأمريكية   نكيةنين البرى لأن القوافي ولايات أخ ح للبنوك الوطنية بفتح فروع لهاسم  لم يكن يُ  1994قبل عام      
تي تعترض قيام أي بنك كل الحواجز الألغى   1994الصادر عام  (Riegle-Neal)كانت تمنع ذلك، إلا أن قانون 

ع بالاندماج م نوكنون للبالقا داخل الولاية بتوسيع نشاطه من خلال فتح فروع له بالولايات الأخرى، كما سمح هذا
 أخرى. بنوك أخرى في ولايات

الذي سمحت للبنوك بالاندماج عبر الحدود نتيجة الركود الاقتصادي  1997كما صدرت تشريعات في يونيو       
    ضها لأزمة مالية عاتية عصفت بكثير من البنوك الصغيرة، عاشته الولايات المتحدة الأمريكية، و الذي أدمى إلى تعرم 

ى تريليون دولار أمريكي، مما أدم  1.6و قد أسفرت التغيرات الجديدة عن تنفيذ صفقات اندماج بقيمة تقدر بنحو 
بنك في عام  8000إلى ما يقارب  1990في منتصف عام  بنك 11000إلى انخفاض عدد البنوك من حوالي 

بلغ متوسط عمليات  و قد ،بنوك صغيرة الحجم عبارة عن، و كانت معظم البنوك التي خرجت من السوق 1999
كبيرة ال نتج عنه تحسين واضح في كفاءة البنوك حالة في العام الواحد طوال عقد التسعينات، مما 400الاندماج نحو 

يوضح الجدول الموالي عدد الاندماجات داخل الولايات و خارجها  و 1،الأمريكي ملة في السوق البنكيالحجم العا
 (.1988-1980خلال الفترة الممتدة ما بين )

 
 
 
 

                                     
 .131صبحي مصطفى الجرم، المرجع السابق، ص  رمزي -1
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 ترة خلال الف (: الاندماجات المصرفية في الولايات المتحدة بحسب الأشكال6-4الجدول رقم )
 (1988-1980ما بين )

الأفقية داخل  الاندماجات السنوات
 الولايات

الاندماجات التوسعية خارج 
 الولايات

 العدد الإجمالي

 % العدد % العدد % العدد
1980 85 45 105 55 190 100 
1981 117 49 182 51 359 100 
1982 209 50 211 50 420 100 
1983 278 65 150 35 428 100 
1984 239 54 202 46 441 100 
1985 210 44 265 56 475 100 
1986 287 50 286 50 573 100 
1987 213 30 436 67 649 100 
1988 191 41 276 59 468 100 
1989 195 56 155 44 350 100 
1990 195 53 170 47 366 100 
1991 189 55 156 45 345 100 
1992 164 41 237 59 401 100 
1993 222 51 214 49 436 100 
1994 237 53 209 47 446 100 
1995 116 33 229 66 345 100 
1996 137 35 255 65 392 100 
1997 142 37 242 63 384 100 
1998 207 40 311 60 518 100 
 100 7985 54 4291 46 3694 المجموع

 .141ص المرجع السابق، عبد الكريم جابر العيساوي، المصدر: 
نلاحظ أن الاندماجات التوسعية خارج الولايات في حالة تناوب من الناحيتين  النسبية  (6-4رقم )من الجدول       

تفوق الاندماجات التوسعية خارج الولايات ت(، فأحيانا 1994-1980و العددية مع التوسع الأفقي خلال الفترة )
و يتقاربان عدديا على غرار ما  و أحيانا تتفوق الاندماجات الأفقية داخل الولايات و أحيانا أخرى يتعادلان نسبيا

حققت الاندماجات التوسعية خارج الولايات الأغلبية  1995، و ابتداء من عام 1986و  1982حدث عامي 
، و يدل ذلك 66%و  60%من بين الاندماجات التي شهدتها الساحة المصرفية الأمريكية بنسب تراوحت بين 

جديدة تتسم بالتحرر و قلة التشدد من خلال جملة من التشريعات  الأمريكي دخل في مرحلة على أن النظام البنكي
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داخل الولايات الأمريكية، على الرغم من أن  تتيح للمصارف الأجنبية فتح فروع لهاو القوانين المصرفية الجديدة التي 
 الحال مع البنوك ج أراضيها، مثلما هيلا تمتلك الاستعداد نفسه للعمل خار  بنوكهاالولايات المتحدة تدرك أن بعض 
بريطانيا و ألمانيا  منالكبيرة العائدة  ( التي شهدت دخول البنوك1995-1985ة )الأجنبية و خصوصا خلال الفتر 

إلى مجال صيرفة التجزئة، كما  نشاطها في المجالات الاستثمارية ثم امتدللعمل في السوق الأمريكية، و قد بدأت العمل 
 First Boston) "فيرست بوسطن برايفت"مصرف و  (Credit Suisse) "كريديت سويس"قامت بشراء 

Private).1 
سبع  1996و قد صاحب الارتفاع في عدد عمليات الاندماج ارتفاعاً في حجم البنوك فقد سجلت سنة      

كل عمليات الاندماج الأولى تجاوز   (10) عشرالف 1997مليار دولار، أما خلال سنة  10عمليات تجاوزت قيمتها 
  على النحو التالي: 1997، و يمكن عرض عشر عمليات الأولى المعلن عنها سنة 2مليار دولار 11منها 

 .1997الاندماج من حيث القيمة لعام (: أكبر صفقات 7-4الجدول رقم )
 مريكيلمبالغ بالمليار دولار أا                                                                              

 قيمة الصفقة البنك المشتري البنك المستهدف 
MCI Communication Corp World Com 41.91 

NY Nex Bell Atlantic British Telecom 21.35 
Associates First Capital Shareholders 17.64 
Corstates Financial Corp First Union 17.12 

Pacific Telesic Group SBC Communication 16.49 
US West Media Group Shareholders 16.12 

Barnetre Banks Nation Bank 14.82 
ITT Corp Star Wood Iadging Trust 13.75 

Mfs Communication World Com 13.60 
MC.Donnels Douglas Boing 13.36 

 .150ق، ص ع السابعمليات الاندماج، المرجضيف روفيه، إستراتيجية النمو المصرفي من خلال المصدر: 
( شهدت لوحدها أكثر من 2003-1994( يتضح أن الفترة الممتدة ما بين )7-4من خلال الجدول رقم )     

مكتب  47283ودائع و كتريليون دولار   2.1و  تريليون دولار كالأصول 3.1عنها  عملية اندماج نتج 3517

                                     
 .141، ص المرجع السابقعبد الكريم جابر العيساوي،  -1
 .150ضيف روفيه، المرجع السابق، ص  -2
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كبر من عمليات الاندماج في الولايات المتحدة الأمريكية ضمن الفترة ما شهد عددا أ 1998إلا أن عام  1،صرف
فقات اندماج على مستوى الساحة صفقة من ضمنها أكبر ثلاث ص 493(، إذ بلغ عددها 2003-1994بين )

رف ، لتعفي أمريكا ام التاريخي لعمليات الاندماج البنكيالأمريكية في تلك الفترة، حتى أصبح يسمى بالع البنكية
ذلك لم يؤثر على متوسط الأصول المستهدفة و الودائع التي ارتفعت بشكل عام خلال  إلا 1998انخفاضا بعد عام 

 و هو ما يتضح أكثر من خلال الجدول التالي: 1998،2عشر سنوات التي تلت عام 
تم  لتيب الصرف ا(: عدد الاندماجات، مجموع الموجودات، مجموع الودائع، مكات8-4الجدول رقم )

 (.2003-1994دمجها خلال الفترة الممتدة ما بين )
عدد  السنوات

 الإندماجات
 مكاتب  الودائع الموجودات

 المتوسط المجموع المتوسط المجموع المتوسط المجموع
1994 475 187012 77 143651 70 3932 3 
1995 475 254851 86 186968 75 4981 3 
1996 446 406695 87 292740 76 6549 3 
1997 422 311871 93 230148 79 5687 3 
1998 493 836970 112 580972 97 11351 3 
1999 333 276643 108 186440 88 3477 3 
2000 255 200963 125 98190 104 2693 4 
2001 231 359495 139 236067 109 4958 4 
2002 203 150186 115 92102 97 1914 3 
2003 184 88330 135 66950 103 1741 3 
 3 47283 86 2114228 102 3073017 3517 المجموع

Source: Steven.J Pilloff,Bank Merger Activity in The United States (1994-2003, 

Staff Study 176, Boand of Governos of The Federal Reserve System,May 2004,p2.  

        لمكاتب الرئيسية يشير إلى كل من ا( 8-4رقم ) و المسمى "المكاتب" في الجدول "offices"مصطلح      
يكية المتحدة الأمر  لولاياتبعة لو الفرعية، و تغطي بيانات الولايات الخمسين و مقاطعة كولومبيا و ثلاث مناطق تا

زر جو، بورتوريكو، ة، بالامالييا الش)سامرا الأمريكية، ولايات ميكرونيزيا الموحدة، غوام، جزر مارشال، جزر مار 
 فيرجن بالولايات المتحدة الأمريكية(.

                                     
 
2- Steven J. Pilloff, Op-Cit, p 01, 02, 03. 
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من مجموع  %75بنسبة  صفقة 2571( أن اندماج البنوك التجارية مع بعضها بلغ 8-4يوضح الجدول رقم )     
(، 2003-1994في الولايات المتحدة الأمريكية خلال الفترة ما بين ) 3517الاندماج البالغ عددها  صفقات

 464ؤسسات الادخار و التوفير مالتي قامت من خلالها البنوك التجارية بدمج  صفقات الاندماجبينما بلغ عدد 
عملية خلال نفس الفترة،   3035اندماج البنوك التجارية مع مؤسسات أخرى  صفقات، في حين كان عدد صفقة

قامت من خلالها بدمج بنوك  صفقة 161عملية اندماج منها  482كما قامت مؤسسات التوفير هي الأخرى ب 
  1اندماج لمؤسسات التوفير مع بعضها. صفقة 321تجارية و 

حسب  ا، و هذاتي تم دمجه(: عدد الاندماجات البنكية، الموجودات، الودائع، و عدد المكاتب ال9-4الجدول رقم )
 (.2003-1994)المؤسسة الدامجة )بنك أو مؤسسة ادخار(، خلال الفترة الممتدة بين 

 لمبالغ بالمليون دولارا                                                                                                  
ندماجأطراف عمليات الا  عدد 

ندماجاتالا  
 المكاتب الودائع الموجودات

 % المجموع % المجموع % المجموع
 بنك تجاري*

 يدمج
 2571 بنك تجاري

 
2300245 74.9 1597103 75.5 36190 76.5 

 11.9 5622 10.7 226970 10.7 329924 464 مؤسسة إدخار

مؤسسة ادخار** 
 تدمج

 1.7 819 1.2 25108 1.0 30019 161 بنك تجاري
 9.8 4652 12.5 265047 13.4 412829 321 مؤسسة إدخار

 100 47283 100 2114228 100 3073017 3517  المجموع الكلي

 واحد أو مؤسسة تملك بنك تجاري واحد أو أكثر.: هو بنك تجاري *: بنك تجاري
 نها.و أكثر مأهي مصرف واحد للتوفير و الادخار، جمعيات الادخار، أو البنك الصناعي أو المؤسسة التي تملك واحدة  :**: مؤسسة الادخار

Source : Steven J. Pilloff, Op-Cit, p 03. 
الأمريكية بعد إزالة القيود و تشجيع  فته الساحة البنكيةعلى الرغم من التزايد المستمر للاندماج الذي عر      

أثرت على ثقة متعاملي القطاع البنكي  التي السلطات التنظيمية للتوسع البنكي، إلا أن هناك مجموعة من الأحداث
التي  2001سبتمبر  11فترات عديدة، على غرار أحدات الأمريكي مما أدى إلى تراجع الاندماجات البنكية في 

 في حينفا، الأمريكي و أدت إلى تراجع كبير في عمليات الاندماج قيمة و عددً  لنظام البنكيأثرت بشكل كبير على ا
بنكية عرف الصناعة الت، ل2002 سنةفي  184انخفضت إلى فإنها  2001سنة عملية اندماج  231 لتجِ سُ 

تريليون دولار أمريكي  1.2الاندماج التي ارتفعت من  قيمة صفقاتالأمريكية بعد استعادة عافيتها زيادة ملموسة في 
 2006.2تريليون دولار أمريكي في عام  3.4إلى نحو  2002في عام 

                                     
1- Steven J. Pilloff, Op-Cit, p 04. 
2- Op-Cit, p 02. 



 لبنوك في ظل عمليات الاندماجواقع كف اءة ا    الفصل الثاني:                              -نياالباب الث

 
201 

      عالمية.ة التطور الاندماج المصرفي في الولايات المتحدة الأمريكية في ظل الأزم ثانيا:
إلى اضطراب حاد ومفاجئ في التوازنات الاقتصادية التي أثرت على  2008لقد أدت الأزمة المالية العالمية        

 1)حجم الإصدار، أسعار الأسهم و السندات، اعتمادات الودائع، معدل الصرف(، على غرار مجمل المتغيرات المالية
ن البورصات و في مقدمتها بورصة "وول ستريت" في فمنذ أن أعلن بنك "ليمان براذرز" إفلاسه انهارت العديد م

 نيويورك، لتنتقل تداعيات الأزمة لتضرب البورصات الأوروبية و العالمية.
بنكا من بين أكبر البنوك في الولايات المتحدة الأمريكية خلال فترة وجيزة امتدت من  195إن انهيار حوالي      

    عملاء يفقدون ثقتهم بالبنوك ال، جعل 2010ر مارس من سنة و حتى منتصف شه 2008الربع الأخير من عام 
و يسارعون إلى سحب ودائعهم منها لتجد البنوك نفسها غير قادرة على مواجهة الطلب الكبير من سحوبات 

 2مليار دولار أمريكي تحملتها الخزينة الأمريكية حتى تنقذ بنوكها من الإفلاس. 700العملاء التي قاربت 
الذي كان يعد رابع أكبر  (Lehman Brothers)بنك موجة الإخفاقات البنكية و في مقدمتها إفلاس إن       

، شجع البنوك الأمريكية على القيام بعمليات %94بنك في الولايات المتحدة الأمريكية بعد انخفاض أسهمه بنسبة 
المحافظة على الأصول المالية للاقتصاد  الاندماج في إطار خطة الإنقاذ المالي من أجل تعزيز الصناعة المصرفية و

إلا أن متوسط التركيز في الأسواق المصرفية المحلية لم يعرف ارتفاعا خلال هذه الفترة، لأن دمج البنوك  3الأمريكي،
الفاشلة من قبل البنوك المنافسة القوية في تلك الفترة أدى إلى انخفاض التركيز المصرفي في السوق الأمريكي، و مع 

و تتمثل أهم عمليات  4فإن تأثيرها المحلي كان على عدد قليل من البنوك التي تتمركز في المناطق الريفية، ذلك
 5ندماج البنكي التي شهدتها البنوك الأمريكية في تلك الفترة فيما يلي:الا
          "كسلدمان سا جو "، مع إعلان كل من بنكي "مجموعة ميركل لانش"على  "بنك أوف أمريكا"استحواذ  - 

 لفيدرالي.احتياطي نك الابعن تحولهما من بنوك استثمارية إلى بنوك تجارية تخضع لإشراف  "مورجان ستانلي"و 
ماية ية عن تقديم الحلفيدرالائع اإعلان وزارة الخزانة الأمريكية و بنك الاحتياطي الفيدرالي و مؤسسة ضمان الود -

 مليار دولار أمريكي. 3.6ة تقدر بنحو ، و تحمل خسائر محتمل"سيتي جروب"لمجموعة 

                                     
 .65، ص 2008في مجالات الأزمة العالمية، دار النهضة، سوريا، الطبعة الأولى،  الإسلاميسامر مظهر قفطنجي، ضوابط الاقتصاد  -1
  .07، ص 2017مارس ،26و الاجتماعية،العدد  الإنسانيةالعلوم  المجلة العربية فية المالية، مجلة دراسات و أبحاث،الأزم آثارللحد من  كإستراتيجيةالاندماج المصرفي  بن معتوق صابر، -2

3- Thomson Reuters, Mergers and Acquisition Review (Financial Advisors), 2015, p 06. 
4- David C. Wheelock, Banking Industry Consolidation and Market Structure, Impact of The Financial Crisis and Recession 

Federal Reserve Bank of ST, Louis Review, November/December 2011, p420.    
 .140، 139، ص السابقرمزي صبحي مصطفى الجرم، المرجع  -5
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        "ل لانشميرك" ممنافسيه ، عن إجراءات شراء"بي إن سي"و  "ويلز فارجو"و  "أمريكا فبنك أو "إعلان كل من  -
 الأمريكي. ، بهدف تقوية القطاع البنكي"ناشيونال سيتي"و  "أكوفيا"و 
لإنقاذه من  %36نحو للتصل  "سيتي جروب"برفع حصتها في مجموعة  2009الحكومة الأمريكية في مارس  قيام -

 .ار دولار أمريكيملي 27.7أكثر من  2008بلغت خسائر البنك في الربع الأخير من عام  بعدماالإفلاس، 
ينس الأ"، "كاونتي بنك" اهمس مصرفين أمريكيين جديدين و عن إفلا 2009إعلان الحكومة الأمريكية في فبراير  -

، فضلا عن إفلاس نحو 2009مع بداية عام  أخرى ، بالإضافة  إلى الإعلان عن إفلاس تسع مصارف أمريكية"بنك
 .2008مصرفا أمريكيا في عام  25

 ، مقابل تقديم"فاني"و  "ريديف"سيطرت الحكومة الأمريكية على شركتين تعملان في مجال الإقراض العقاري و هما  -
من  % 50من ا بضمان أكثر ك لأن الشركتين قامتمليار دولار أمريكي، و كان ذل 100دعم مالي لهما يقدر بنحو 

 العقارات الأمريكية أثناء الأزمة.
-2007ل الفترة ما بين )لقد تواصلت عمليات تعزيز القطاع المصرفي الأمريكي عن طريق الاندماج خلا     

فورات الحجم و النمو الذي يمكن أن تحققه و  و قد شجع على ذلك التطور التكنولوجي بالإضافة إلى 1،(2010
            الاندماج  تشجعمية التي لم تعد تبطئ العملية و البنوك من خلال عمليات الاندماج في ظل الموافقة التنظي

الأمريكية خلال الفترة الممتدة ما بين  صفقات اندماج عرفتها الصناعة البنكية و فيما يلي أكبر عشر 2،و التوسع
 ( على النحو التالي:2010-2007) عامي

 
 
 
 
 
 
 
 

                                     
1- David C. Wheelock, Op-Cit, p436.   
2- Deloitte, M&a Institute, Top 10 Issues For Banking M&a in 2014, 2014, p 20. 

 



 لبنوك في ظل عمليات الاندماجواقع كف اءة ا    الفصل الثاني:                              -نياالباب الث

 
203 

       مةث القيمن حي يكية(: أكبر عشر عمليات اندماج شهدتها الساحة المصرفية الأمر 10-4الجدول رقم )
                                                                 المبالغ بالألف دولار أمريكي          (2010، 2007ة الممتدة ما بين )خلال الفتر 

 مجموع الودائع تاريخ الإندماج البنك الدامج البنك المندمج
 البنك الدامج البنك المندمج

Wachovia Bank, 
NA 

Wells Fargo 
Bank,NA 

March 20, 
2010 

394189000 325417000 

National City Bank PNC Bank,NA 7,November, 

2009 

101141375 84171396 

Wachovia 

Mortagage FSB 

Wachovia Bank,NA 12,October, 

2007 

73243232 314850000 

Countrywide Bank, 
FSB 

Bank of America,NA 27,April, 
2009 

63336672 642252215 

Fifth Third Bank Fifth Third Bank 30,September, 
2009 

41454606 31948335 

Commerce 

Bank,NA 

TD Bank,NA 1,June, 

2008 

40126588 28092910 

North Fork Bank Capital One,NA 1,August, 

2007 

38059484 20567194 

Lasalle Bank,NA Bank of Amarica,NA 17,October, 
2008 

29594901 642252215 

Merrill Lynch Bank 
& Trust Co., FSB 

Bank of America, 
NA 

2,November, 
2009 

28965596 817989321 

LaSalle Bank 

Midwest, NA 

Bank of America, 

NA 

17,October, 

2008 

25011471 642252215 

Source: David C. Wheelock, Op-Cit, p432.      
خلال الفترة  %25ة بنسببنك، أي  17000لقد انخفض عدد البنوك في الولايات المتحدة الأمريكية ب      

يرها لكي يبرز تأث سنوات ، و هذا لأن الأزمة تحتاج إلى عدة2007( مقارنة بعام 2010-2009الممتدة ما بين )
تفاع ار  مقابلدماجات دد الانفي ع ، فخلال هذه الفترة عرفت الولايات المتحدة الأمريكية انخفاضاعلى النظام البنكي

    ماجات الطوعية  الاندجع إلىإلا أن السبب الرئيسي لانخفاض عدد البنوك كان را ملحوظ في عدد البنوك الفاشلة،
 و التي تجاوزت عدد البنوك الفاشلة في تلك الفترة.

 .2010تطور الاندماج المصرفي في الولايات المتحدة الأمريكية بعد  ثالثا:
في عام  162إلى  2011في  73ارتفاعا كل سنة من  2010بعد  الطوعي عدد صفقات الاندماجشهد لقد      

مليار دولار  282.4إلى  2011مليار دولار أمريكي سنة  110.9ليصاحب ذلك ارتفاع في قيمتها من  2014،1
  2014.2أمريكي سنة 

                                     
1- Michal Kawalik, Troy Driving Charles S. Morris, and Kristen Regehr, Bank Consolidation and Merger Activity Foollowing 
The Crisis, Federal Reserve Bank of Kansas City, p 06, p 08. 
2- Thomson Reuters, Op-Cit, p 06. 
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 1و تتمثل أهم عمليات الاندماج البنكي في تلك الفترة فيما يلي:     
ولار مليار د 9في صفقة بلغت  2011سنة  "ING Direct USA" و "Capital One"اندماج بنكي  -

 أمريكي.
مليار  3.45في صفقة بلغت  2012 سنة "RBC Bank" و "PNC Financial Services"اندماج بنكي  -

 دولار أمريكي.
في صفقة بلغت  2013سنة  "Citizens Republic Bancorp" و "FirstMerit Bank"اندماج بنكي  -

 مليون دولار أمريكي. 912
 في صفقة بلغت 2014سنة  "United Bank & Trust" و "Old National Bank"اندماج بنكي  -

 دولار أمريكي.مليون  173
و نظر للأثر الذي يحدثه تحسن الظروف الاقتصادية في جعل الأهداف المحتملة أكثر جاذبية لصحة الأسواق التي      

بنوك قدرة أكبر على النمو و التوسع من خلال الحصول لليمنح الانتعاش الاقتصادي الذي تعمل فيها، علاوة على 
موجة الاندماجات التي عرفتها  تواصلت 2ي المستمر للاندماج البنكي،جديدة في ظل التشجيع التنظيم بنوكعلى 

 Goldman "خاصة بالنسبة للمصارف الأكبر حجما على غرار بنك  2015الولايات المتحدة الأمريكية في سنة 

Sach & Co" ( صفقة اندماج في نفس السنة بقيمة إجمالية بلغت 27الذي قام بسبعة و عشرون )99896 
( صفقة اندماج بقيمة إجمالية بلغت 17بسبعة عشر ) "Barclays Plc"مليار دولار أمريكي، متبوعا ببنك 

 Bank Of America" Merrillو  "Lazard"و  "Citigroup"مليار دولار أمريكي، ثم  67674.3

Lynch" ( صفقة اندماج بقيمة إجمالية بلغت 15بخمسة عشر )50933.4و  مليار دولار أمريكي  62476.2 
 3على التوالي. للبنوك السابقة مليار دولار أمريكي 40406.3مليار دولار أمريكي و 

 المطلب الثاني: تجارب الاندماج البنكي في أوروبا و اليابان.
بدوره  المصرفي و هذا إدراكا منها هاقطاعبتطوير وروبا و اليابان اهتماما بالغا لقد أولت الحكومات في كل من أ     

و يعتبر الاندماج البنكي أحد الاستراتيجيات التي اعتمدت عليها لتحقيق الفعال في دفع عجلة التقدم الاقتصادي، 
في العالم، من خلال توفير رؤوس أموال كبيرة و زيادة القدرة على  أغلب القطاعات البنكيةنه أحد أسباب نمو لأذلك 

قادرة على توفير المزيد من الموارد المالية  ةكبير   بنكيةتحمل المخاطر الناتجة على الودائع و القروض، و إنشاء كيانات 
زيادة على  ،تمويلهاة على البنوك الصغير  يتعسر تيال اتستثمار الاو تشجيع  قتصاديةالااللازمة لتمويل المشاريع 

                                     
1- Matthias Rieker, Capital One Wins ING Direct USA, The Wall Street Journal, June 17, 2011, p01. 
2- Deloitte, Op-Cit, p 20. 
3- FACTSET, US M&A New and Trends, March 2016, P05. 

https://en.wikipedia.org/wiki/PNC_Financial_Services
https://en.wikipedia.org/wiki/RBC_Bank
https://en.wikipedia.org/wiki/FirstMerit_Bank
https://en.wikipedia.org/wiki/Citizens_Republic_Bancorp
https://www.wsj.com/articles/SB10001424052702304186404576389710699747604
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الاندماج التي  هم تجاربلأ استعراضو فيما يلي اكتساب ثقة أكبر فئة من العملاء و الوفاء بمتطلبات الملاءة، 
 في كل أوروبا و البابان.  شهدتها الساحة البنكية

  الفرع الأول: تجارب الاندماج البنكي في أوروبا.
و هي المرحلة التي  1970و  1958ماجات خلال الفترة الممتدة ما بين لقد عرفت أوروبا أول موجة من الاند     

عدة أحداث اقتصادية كان أهمها إنشاء الإتحاد الاقتصادي الأوربي، و ما نتج عنه من قرارات حاسمة تصدرها  شهدت
  1ا أدى إلى حدوث عدد كبير من الاندماجات.مم ة الجمركية بين دول الإتحادالتخفيضات في التعريف

في دول الإتحاد الأوروبي، حيث  تغيير هيكل الصناعة البنكية دور كبير في له تكامل السوق الأوروبية الموحدةإن      
عملة موحدة الدول الأوروبية الأخرى، كما أن إدخال "اليورو" ك بنوكالاتحاد تواجه منافسة شديدة من  بنوكأصبحت 

افسية، مما أدى إلى زيادة المنافسة السعرية بين دول الإتحاد الأوروبي، و متقاربة و أكثر تن جعل أسعار الخدمات البنكية
، في ظل عدم التحرر الكامل من ى عمليات الاندماج في الصناعة البنكيةهو ما كان له آثار ملموسة على تسارع خط

تطورات   تشهد المالية التي قارنة بقطاع الخدماتبالم في دول الإتحاد الأوروبي البنكيسياسات الكبح المالي في القطاع 
 2كبيرة من حيث إعادة الهيكلة و التخلص من معظم القيود التنظيمية.

 (.1991-1983أولا: تطور عمليات الاندماج البنكي في أوروبا للفترة )
     كاسب من حيث القوة السوقية  المظلت تهدف إلى الزيادة في الحجم من أجل الحصول على  في أوروبا إن البنوك     

، و هو ما أدى إلى انخفاض عدد كبير من المؤسسات تتميز بشدة المنافسة أوروبية بنكية و الكفاءة في ظل سوق
و أخرى عبر  الاندماج المحلينتيجة للعديد من عمليات  3في نهاية التسعينيات، 12000ما يقارب  إلىالائتمانية 
 الحدود. 

 
 
 
 
 
 

                                     
1- jean louis Mucchielli, philippe Kotler, Determinants et conséquence des fusion-Acquisition , Revue Francais de gestion, 
N°131, 2000, p08, p 10. 

 .144، ص السابقرمزي صبحي مصطفى الجرم، المرجع  -2
3- Loannis  Asimakopoulos, Panayiotis P. Athanasoglou, Revisiting The Merger And Acquisition Performance Of European 
Banks  International Review Of Financial Analysis 29(2013), p 237. 
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 لممتدة فترة الأوروبي للا(:نشاطات الاندماج البنكي المحلية و عبر الحدود للإتحاد 11-4لجدول رقم )ا
 (.1991، 1985ما بين )

 مليار دولاربال لمبالغا                                                                                               
 مجموع عبر الحدود المشتريات عبر الحدود عبر الحدودالمبيعات  ندماجات المحليةالا السنوات

 القيمة العدد القيمة العدد القيمة العدد القيمة العدد
1983 72 10.6 45 6.2 29 2.3 74 8.6 
1986 195 18.9 106 18.6 44 61 150 14.7 
1987 416 48.9 132 28.1 63 12.3 195 40.5 
1988 1091 79 209 38.3 133 136 342 51.9 
1989 1359 121.8 309 40.1 212 25.1 518 65.2 
1990 1296 109 261 47.6 297 50.1 558 97.8 
1991 788 47.9 142 6.3 211 13.9 353 20.2 

ع كيز على القطا مع التر  صاديين، دراسة تحليلية لظاهرتي الاندماج و الاستحواذ الاقتعبد الكريم شنجارالمرجع: 
   .147، ص 2005 ،اقالعر  دكتوراه فلسفة في العلوم الاقتصادية، الجامعة المستنصرية،المصرفي، أطروحة 

بالنسبة للنمو الاقتصادي يمكن تظهر من خلال عدد و قيمة البنوك التي يمكن أن تتأثر  أهمية القطاع البنكي إن     
     تزايدا في العدد  1983بعدد الاندماجات و قيمتها، حيث عرفت جميع الاندماجات التي حدثت في أوروبا منذ 

 2412و عبر الحدود ب نشطات الاندماج المحلية في سجلت الذروة حين  1991و تذبذبا في القيمة إلى غاية 
و هذا بمجموع  1991ليعرف عدد الاندماجات و قيمتها انخفاضا خلال عام مليار دولار،  304.5اندماج بقيمة 

 1مليار دولار. 88.3اندماج محلي و عبر الحدود بقيمة إجمالية بلغت  1494
 (. 2000-1992ثانيا: تطور عمليات الاندماج البنكي في أوروبا للفترة )

د من في عد العليه الحان ككما     العالم في صناعة الخدمات الماليةمع استمرار الاندماج في جميع أنحاء      
السويد  رار الدنمارك وك على غآنذا الصناعات الأخرى أيضا، لم تلتزم بذلك البلدان غير الأعضاء في الاتحاد الأوروبي

 ناك.هلفعل كان مرتفعا با  كيز البنكيربما لأن التر  و المملكة المتحدة بشكل قوي في البداية
              "Hernando.I "و  "Campa.J.M"و من ضمنهم  اء تحقيق الباحثين في الصناعة البنكيةو أثن     

الصغيرة و كانت محلية  الاندماج حدثت في البداية بين البنوكلاحظوا أن معظم عمليات  "Cabral.I" بالإضافة إلى

                                     
1- Loannis  Asimakopoulos,, Op.Cit , p 237.   
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مما أثار قلق البنك المركزي الأوروبي بسبب نذرة عمليات الاندماج عبر الحدود و هذا في العديد من  1في المقام الأول،
تقاريره، حيث يلاحظ أن عمليات الاندماج الدولية داخل الاتحاد الأوروبي غالبا ما تنطوي على مؤسسة من خارج 

 2الاتحاد و ليس بين بنوك من دول مختلفة في الاتحاد الأوروبي.
و مع استمرار الاقتصاد الأوروبي في الاندماج، كان من المتوقع أن تسعى البنوك إلى توطيد وجودها في سوق      

جغرافي أكبر، و لكنها ركزت أكثر على تأميم حصتها في السوق المحلية أولا، حيث تواجه بيئة تنافسية بشكل 
و تم تنفيذها في كثير من الأحيان مع بنك أوروبي من  جات عبر الحدود قليلة في البدايةو لذا كانت الاندما 3متزايد،

 4خارج منطقة اليورو و ليس بنك من بلد آخر في منطقة اليورو.
ن ى عينة مكونة مليل علتحجراء التي شهدتها البنوك الأوروبية في التسعينات، تم إ اتو لوصف موجة الاندماج     

لاتحاد  يقع مقرها في االتي ود، من قبل المؤسسات البنكيةعبر الحد 31محلية و  120عملية اندماج منها  151
لأوراق " لتومسون"انات ( و قد تم الحصول على هذه الصفقات من قاعدة بي2003-1994الأوروبي خلال الفترة )

 .M&A (SDC)و قاعدة بيانات  المالية
ط نخفضت فيها نشاالتي ا لنقطةو تتميز الفترة قيد الفحص بأهمية خاصة لأنها تغطي الاتجاه التصاعدي إلى ا     

ضا الفترة كما يغطي أي  وبيد الأور لاتحامج سوق واحد في االاندماج، فهو يتتبع التغيرات التنظيمية المرتبطة بإنجاز برنا
ن مقع أن يكون كل ن المتو م دودلمحلية و قلة الصفقات عبر الحصفقات اقبل و بعد إدخال اليورو، و نظرا لانهيار ال

 ع المصرفي. القطا دود فيبرنامج السوق الموحد و الاتحاد النقدي الأوروبي حافزا لأنشطة الاندماج عبر الح
لى أنها ا إما عتصنيفه يمكن وجدت عمليات المسح أن معظم الصفقات المدرجة هي عمليات اندماج أفقية كبيرة     

ستحواذ على لال الامن خ عمليات اندماج كاملة )تشمل الجميع بين البنوك بصفة كاملة(، أو عمليات الاندماج
يضل   ولبنك المستهدف امن خلال شراء البنك المكتسب حقوق الملكية الأغلب في  %49الأغلبية التي تتجاوز 

     المصرفين منفصلين قانونا. كلى
النتائج  ، حيث أظهرت5يل إحصائي على العدد و القيمة الإجمالية و متوسط القيمة للمعاملاتكما تم إجراء تحل      

، و ظهور البنوك الضخمة منذ عام 1996خصائص تمثلت في تسارع عمليات الاندماج و الاندماج منذ عام 

                                     
1 -Campa.J.M, Hernando.I, M&A Performance in The European Financial Industry, Journal Of Banking and Finance, 30(12), 
2006, p 3367. 
2- European Central Bank, Mergers and Acquisition Involving The EU Banking Industry, Fact and Implication, ECB Frankfurt, 
2000. 
3- Campa.J.M, Hernando.I, Op.Cit, p 3368. 
4- Urio. H.N, The impact of mergers and acquisitions on bank efficiency in Europe. Unpublished PhD Thesis. Coventry: 
Coventry University, 2011, p 03. 

 متوسط قيمة المعاملات = إجمالي المبلغ/عدد العمليات المعلنة و المكتملة.، أما المعاملةضروبا في سعر السوق يوم التي تعادل عدد الأسهم م ندماجتستند القيمة الإجمالية إلى قيمة الا -5
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و هو ما  1عبر الحدود،، و كذا تشكيل التكتلات المالية الأوروبية في ظل التطور الخجول لصفقات الاندماج 1999
 يمكن توضيحه أكثر من خلال الجدول التالي:

 فترةبي خلال ال(: تطور عدد عمليات الاندماج البنكي لدول الاتحاد الأورو 12-4الجدول رقم )
(1995-2000.) 

المنطقة الاقتصادية  المحلية 
 الأوروبية

 المجموع الدول النامية

1995 275 20 31 326 
1996 293 7 43 343 
1997 270 12 37 319 
1998 383 18 33 434 
1999 414 27 56 497 
 234 39 23 172 2000 السداسي الأول

Source : European Central Bank, Op-CIT, p 10. 

ت روبي شكلل الاتحاد الأو ( نلاحظ أن عدد عمليات الاندماج المحلي لبنوك دو 12-4من خلال الجدول رقم )     
( مقابل 1998-1995ترة )من مجموع عمليات الاندماج التي قامت بها البنوك الأوربية خلال الف %80أكثر من 
 ول النامية.نوك الدو مع ب لعمليات الاندماج التي تمت بين بنوك المنطقة الاقتصادية فيما بينها %15أقل من 

 البنكية المحلية ندماجاتموع الامجفشهدت  2000غاية السداسي الأول من سنة إلى  1999الفترة من سنة أما     
 لبقية الاندماجات.  %30مقابل  %70لتشكل حوالي  تراجعا
و يعود سبب زيادة عمليات الاندماج البنكي المحلية و مع الدول النامية إلى ظهور بنوك عملاقة على غرار      

"Hypo Vereins Bank " " في ألمانيا وPNP Paribas" في فرنسا و "BCI" و "Intesa Uni Credit في "
تفضل التوسع من خلال و التي  2" في إسبانيا،BBVA" و "SCH" في إنجلترا و "Rbos Groupإيطاليا و "

الاندماج مع بنوك محلية داخل نفس البلد أو في الأسواق المصرفية لبلدان العالم الثالث، لأن خيار التوسع في السوق 
نافسة الكبيرة و تفضيل البنوك المحلية عقد صفقات اندماج مع بنوك قائمة المصرفية الأوروبية يبقى صعب في ضل الم

من مجموع  %9محليا، و هو ما جعل عدد عمليات الاندماج داخل المنطقة الاقتصادية متدني و لا يتجاوز 
 اندماجات البنوك الأوروبية في تلك الفترة.

                                     
1- Rym Ayadi, George Pujlas, Banking Mergers and Acquisition The EU (Overview, Assessment and Propects), SUERF-The 
European Money and Finance Forum, Vienne, 2005, p 12. 
2- Rym Ayadi, George Pujlas, Op-Cit, p 12. 
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 .2000ثالثا: تطور عمليات الاندماج البنكي في أوروبا بعد سنة 
خارج الحدود بقي متواضعا جدا و محتشم مقارنة بعددها على المستوى المحلي، و هو  الاندماجاإن عدد صفقات      

الذي لم يستمر كثيرا لتعرف الصفقات عبر الحدود ارتفاعا اعتبارا من منتصف التسعينات حيث شهدت الفترة من 
مة من في القي %03في العدد و  %42تنفيذ صفقات عبر الحدود وصلت إلى ما يقارب  2000حتى  1999

صفقة  193وحدها عرفت  2000حيث أن الستة أشهر الأولى من سنة 1إجمالي الاندماجات في تلك الفترة،
و كانت تهدف من وراء ذلك إلى مواجهة المنافسة المحلية  2،مليار يورو 35بقيمة إجمالية بلغت  عبر الحدود اندماج

تحسين أرباحها و قدراتها التنافسية، و هو ما جعل نسبة  بدلا من التوسع الجغرافي و رغبة منها في تخفيض تكاليفها و
  3في البلدان الأوروبية.  %78تصل إلى  الاندماج البنكي داخل نفس البلد

إن الاندماج في أوروبا له سمات خاصة تعكسها طبيعة هذه الدول من القوميات المحلية و تحزب الحكومات      
و هو ما جعل عمليات الاندماج عبر الحدود تواجه مشاكل عديدة  4عولمة،لأوطانها رغم أوروبا الموحدة في ظل ال

أهمها اختلاف الثقافات المصرفية بين العاملين في البنوك المندمجة في الدول الأوروبية المختلفة و الاختلاف في الأنظمة 
اية التسعينيات لتنخفض خلال الرقابية و القواعد المتعلقة بسوق العمل، حيث عرفت عمليات الاندماج ارتفاعا في نه

سبتمبر  11بسبب الركود الاقتصادي و انهيار بعض الأسواق المالية نتيجة لأحداث  2003حتى  2001الفترة من 
صفقة اندماج  80حيث انخفضت صفقات الاندماج البنكي لدول الاتحاد الأوروبي وحدها من أكثر من  2001،5

معظمها بين دول الاتحاد  2004صفقة خلال سنة  60إلى أقل من  2003إلى سنة  2000خلال الفترة من سنة 
 6مقارنة ببقية المناطق الأخرى.

، بالمقارنة مع 2003مليار يورو في عام  109لقد عرفت الفترة اللاحقة تنفيذ صفقات عبر الحدود بما يقارب      
     إنجلتراالصفقات عبر الحدود خاصة في مليار أورو، و قد تركزت  22.8الصفقات المحلية لنفس العام و التي بلغت 

 7و إسبانيا.
عن عمليات الاندماج التي تمت في  %40بنسبة  افقد سجلت عمليات الاندماج ارتفاع 2005أما في عام      
من إجمالي الصفقات  %58سبة نكانت ألمانيا  و إيطاليا و أيرلندا من أكثر المناطق  نشاطا ب  حيث، 2004عام 

                                     
  .147، 146رمزي صبحي مصطفى الجرم، المرجع السابق، ص  -1

2- European Central Bank, Op-Cit, p36. 
3- Houston, J.C. James and M.Ryngaert, Where do Merger Gains Come From ? Bank Mergers Frome The PERSPECTIVE Of  
Insiders And Outsiders, Journal Of Financial Economics, 60, 2001,p 294. 

 .06ص قتصادية، واقع و تحديات،ت الا، ملتقى المنظومة المصرفية الجزائرية و التحولا-حالة الجزائر  –ندماج المصرفي كآلية لزيادة القدرة التنافسية بوعزوز عمار، دراوسي مسعود، الا  -4
 .147، ص أعلاهرمزي صبحي مصطفى الجرم، المرجع   -5

6- Europen Central Bank, Banking Structures Report, October, 2014, p13. 
 .163، ص أعلاهرمزي صبحي مصطفى الجرم، المرجع  -7



 لبنوك في ظل عمليات الاندماجواقع كف اءة ا    الفصل الثاني:                              -نياالباب الث

 
210 

                    "HVB"قطاع الخدمات المالية على الرغم من استبعاد أكبر صفقة اندماج بين كل من المنفذة في 
من إجمالي الصفقات  %62في تلك السنة، حيث بلغت نسبة الصفقات عبر الحدود نحو  "UNICREDIT "و 

كان هدفها الانفتاح على أسواق الدول النامية في   %51.8من حيث القيمة منها ما يقارب  2005المنفذة في عام 
وسط و شرق أوروبا و تركيا و أوكرانيا، فعلى الرغم من توجيه الاهتمام الكافي نحو تنفيذ صفقات الاندماج عبر 

 2005مليار يورو في عام  27.20هناك مجال واسع لتنفيذ الصفقات على المستوى المحلي بقيمة  كانالحدود إلا أنه  
من عمليات الاندماج  %8على نحو  إنجلترا، و قد استحوذت 2004مليار يورو بالمقارنة بعام  10.1دة قدرها بزيا

على المستوى  2005عام  على الصعيد المحلي )من حيث القيمة( ، إذ بلغت قيمة صفقات الاندماج المنفذة في
 إيطاليا و سويسرا على حدى.  مليار لكل من 3مليار يورو لكل بلد و  5و ألمانيا  المحلي لانجلترا

من أكثر الفترات نشاطا في عمليات الاندماج في قطاع  2006كانت تشير التوقعات إلى احتمال أن يكون عام       
 2006، فقد ازدادت قيمة الصفقات المعلنة في عام ه التوقعات كانت صحيحة إلى حد ماالخدمات المالية و هذ

، إذ بلغت قيمة عمليات الاندماج في دول الإتحاد الأوروبي آنذاك 2005 عام من الصفقات المنفذة في %77بنسبة 
مليار يورو، فيما انخفضت قيمة صفقات من نشاط الاندماج في جميع الفئات بشكل حاد في عام  137نحو 

، 2013مسار تنازلي حتى عام  إتباعو الذي يعتبر عاما استثنائيا في هذا الصدد ليستمر هذا التناقص في  2007
  انخفضت القيمة الإجمالية للصفقات إلى حد كبر  2013سنة غاية إلى  هذه الفترة من 2008سنة  حيث و خلال

مليار يورو فقط، إذ لم تتم سوى صفقة محلية واحدة و أخرى داخل منطقة اليورو،  8مليار يورو إلى  39و هذا من 
قة اليورو مع مشتري من بلد آخر خارج الإتحاد الأوروبي بالإضافة إلى عملية اندماج واحدة من قبل مؤسسة من منط

 2014.1و النصف الأول من عام  2013يورو و تم توقيعها خلال عام  1.000.000.000تتجاوز 
تدريجيا نتيجة الانتعاش الاقتصادي الذي شهدته الساحة  2008 لعام بعد تراجع آثار الأزمة الاقتصادية     

لانفتاح أكثر على الأسواق العالمية، و كذا إقامة مناطق التبادل الحر في ظل العولمة و التقدم الاقتصادية الأوروبية و ا
التكنولوجي، عرفت وتيرة الاندماجات المزيد من الارتفاع من ناحية القيمة رغم انخفاضها من حيث العدد بسبب 

لثقة في بعض الأنظمة المصرفية لدول و فقدان ا 2010ظهور أزمة الديون السيادية في دول الاتحاد الأوروبي في 
 لى عمليات الاندماج في الساحة البنكيةالاتحاد الأوروبي، ما فتح المجال أمام إمكانية هيمنة بعض البنوك الكبيرة ع

صفقة اندماج بقيمة إجمالية بلغت  141وحده قام ب  "Goldman Sachs & Co"الأوروبية، فبنك 
 "JpMorgan Chase & Co"، و على نفس النهج سار بنك 2015مليار يورو خلال سنة  676853.2

                                     
1- European Central Bank, Banking Structures Report, October 2014, p 12, 13. 
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مليار يورو من نفس السنة، أما بنك  674022.9صفقة اندماج بقيمة إجمالية بلغت  139عند عقده 
"Morgan Stanley"  و"Bank Of America Merrill Lynch"  105صفقة و  112منهما فعقد كل 

مليار يورو لكليهما على الترتيب، و اكتفى بنك  404364.6مليار يورو و  664085.3 صفقة بقيمة
"Baraclays Plc"  1مليار يورو في نفس السنة أيضا. 319068.1صفقة اندماج بقيمة إجمالية بلغت  85ب 

 لأوروبية: او فيما يلي أهم الصفقات الرئيسية للاندماجات التي شهدتها الساحة البنكية      
 لمانيا:أ

هو الاندماج الذي حصل في ألمانيا بين بنكين كبيرين  2000إن من أهم الاندماجات التي وقعت في أوروبا سنة      
تريليون  1.2و التي تعتبر أكبر صفقة في تاريخ الاندماجات آنذاك بقيمة 2و هما "دوستيشة ينك" و "بنك درسدنر"،

 نتيجةل ذلك تم تكوين "بنك هايبوفيرانس" كثاني أكبر بنوك ألمانيا دولار بهدف تشكيل أكبر بنك في العالم، و قب
اعتبار الاندماج حتمية أمام الكثير من البنوك  هذا بعد، و 1998ندماج اثنين من أكبر بنوك مدينة ميونيخ سنة لا

  3لتحسين مركزها و تقوية قدرتها التنافسية لأن السوق أصبحت كبيرة و المنافسة شديدة.
فلم تعرف صفقات الاندماج البنكي في ألمانيا ارتفاعا كبيرا و بقت تسير بوتيرة متوسطة،  2003في سنة  أما     

مليار يورو في ظل محدودية هذه العمليات خارج الحدود بالمقارنة مع عددها المحلي الذي كانت  2حيث بلغت قيمتها 
هم عمليات الاندماج التي حدثت في الصناعة المصرفية تسعى من خلاله السلطات الألمانية إلى إعادة الهيكلة، و من أ

مليون يورو في  452في صفقة قيمتها  "Noris Bank"على  "DZ Bank"الألمانية في ذلك العام استحواذ بنك 
 Entrium Direct"على " Netherlands Bank (ING)"، كما استحواذ البنك الهولندي 2003يوليو 

Bankers " مليون يورو، في حين استحواذ البنك الأمريكي  275الألماني في صفقة بلغت قيمتها""General 

Electric (US)  على"All Bank"  4مليون يورو. 176الألماني في صفقة قيمتها 
 سويسرا:

ا أدى إلى إعادة في أوائل التسعينيات شهدت سويسرا انكماشا في الأصول العقارية تلتها فترة طويلة من الركود،مم     
 100بنك إلى  450هيكلة كبيرة و تنفيذ عمليات اندماج في القطاع المصرفي نتج عنها انخفاض في عدد البنوك من 

جارية التي ظلت مستقرة إلى حد بنك خلال عقد التسعينيات، إلا أن هذا الانخفاض لم يؤثر كثيرا على عدد البنوك الت

                                     
1- FACTSET, Europe M&A New and Trend, 2015, p 05. 

 .107، ص 2000إتحاد المصارف العربية، مارس  -2
 .187، 186بركان زهية، المرجع السابق، ص   -3

4- Group Of Ten, Report on Consolidation in The Financial Sector, OECD, January 2001, p 49. 
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مع  عمليات الاندماج التي تمت بين البنوكت مالية كبيرة الحجم نتيجة ظهرت تكتلا 1999ففي نهاية عام ما، 
 بعضها البعض و بينها و بين شركات التأمين، كما سعت بعض المؤسسات إلى إدارة الأصول خارج الحدود.

ية، كانت سويسرا أقل الدول الأوروبية نشاطا في عمليات الاندماج في قطاع الخدمات المال  2003أما في عام      
استحوذ  2003من إجمالي الصفقات )من حيث القيمة(، ففي أكتوبر  %2حيث كان نصيبها لا يزيد عن 

"Royal Bank"  على"Bank Von Ernst"  مليون يورو، و في مارس من نفس  327في صفقة بلغت قيمتها
مليون  17بقيمة  في صفقة" Bank Sabadell Finance"على  "EFG Bank Group"السنة استحوذ 

في صفقة بلغت  "Bpvi (Suisse) Bank"على  "Ras Bank"استحوذ ف 2003في مايو من عام  يورو، أما
و تبقى أهم صفقات الاندماج التي وقعت في سويسرا هو الذي حصل بين "يونيو بنك  1مليون يورو، 16قيمتها 

  2.(SBC)و  (UBS)سويزرلاند" و "سويس بنك كوربور" و المعروفين ب 
 يج:النرو 
 2003لقد عرف السوق المصرفي النرويجي أكبر صفقة اندماج من بين أكبر عشر صفقات تمت في أوروبا عام      

 DNB Holding"مليار يورو للعشر صفقات، و هذا من خلال اندماج  15مليار يورو أمام  2.5بقيمة 

Bank"  مع"Gjensidige Nor Holding Bank"،  في النرويج و التي  بنكيةليخلق ذلك أكبر مؤسسة
  3.ةت من أهم أكبر خمس مجموعات مالية في الدول الأسكندنافيبرِ اعتُ 

 فرنسا:
بنك  30ثم تقلصت لتصل إلى  بنكيةمؤسسة  450ألف بنك ليصبح  800أما فرنسا فقد كانت لديها حوالي      

و قد      4حيث العدد أو القيمة، و مؤسسة مصرفية، وهذا راجع إلى تبنيها لخيار الاندماج بشكل متصاعد سواء من
الفرنسية في عقد التسعينيات و هو ما تسبب في التناقص الملحوظ في  بنكيةفي الصناعة ال اتالاندماج زادت وتيرة

مجموعة من الاندماجات كان أهمها  2002عدد المؤسسات المالية خاصة تلك الصغيرة منها، حيث شهد عام 
 Crédit"الذي يتمركز في المحافظات و المناطق الريفية على بنك  "Crédit Agricole"استحواذ بنك 

Lyonnais"  الذي لديه وجود قوي في المناطق الحضرية في باريس و غيرها من المدن الكبرى في فرنسا، و قد بلغت

                                     
 .180، 179ق، ص رمزي صبحي مصطفى الجرم، المرجع الساب  -1
 .107، ص 2000إتحاد المصارف العربية، مارس   -2
 .163، ص ، المرجع أعلاهرمزي صبحي مصطفى الجرم -3
 . 12نزار قنوع، طرفة شريفي، رولا غازي اسماعيل، المرجع السابق، ص   -4
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في عام  بنكيات التي تم تنفيذها في القطاع المليار يورو و تم اعتبارها من أكبر الصفق 19.5قيمة الصفقة نحو 
 1على الصعيد العالمي. 2002

، حيث كانت 2002انخفاضا حادًّا في قيمة صفقات الاندماج المنفذة مقارنة بعام  2003كما شهد عام        
  2معظمها داخل السوق المحلي مثل السنوات السابقة و ذلك على النحو التالي:

في صفقة  "Banque Sanpaolo"من   60%على  " Caise D’Epargne"استحوذ  2003في يوليو  -
ية بعد أربعة الباق %40الخيار لبيع " Banque Sanpaolo"مليون يورو، كما أعطى الاتفاق  516قدرها 

 سنوات.
نك بو هو  "Entenial"من  % 72على "  Crédit Foncier de France"استحوذ  2003في أكتوبر  -

 مليون يورو. 416متخصص في التمويل العقاري بقيمة قدرها 

 "Royal Saint Georges Banque"على  "General Electric(US")استحوذ  2003في ديسمبر  -
 مليون يورو. 56في صفقة بقيمة 

ناسيونال" من حيازة "بنك لتحدث مجموعة من الاندماجات الأخرى في فترات مختلفة و من أهمها تمكن "بنك      
 Bank Populair"الفرنسية صفقة اندماج محلية بين  عرفت الساحة البنكية 2006 يونيو سنة و في3باريبا"،

Caise D’epargne"  و"Natixis"  مليار يورو لتُصنمفت كأكبر صفقات الاندماج في الاتحاد  10بقيمة
     "CNP Assurances"من نفس السنة جمعت بين بنكي الأوروبي، تلتها صفقة اندماج أخرى في شهر أكتوبر 

مليار يورو و هي الأخرى اعتبرت من أكبر صفقات الاندماج في الإتحاد الأوروبي  1.4بقيمة  "Ecureuil Vie"و 
 4آنذاك.
 إيطاليا:

انخفاض عدد  ىاضح علا الأثر الو اندماجات كان لهالإيطالية في فترة التسعينيات  لقد شهدت الصناعة البنكية     
ز ودائع في الجهاالي الس إجما، حيث أن ثلاث أخملتركز البنكيالبنوك إلى أكثر من الثلث في ظل درجة عالية من ا

 الإيطالي كانت تحت سيطرة أكبر عشرة بنوك. البنكي

                                     
1 -Ryme Ayadi, and al, Op.Cit, p 26. 
2- Group Of Ten, Op-Cit, p 49.  

 .  06بوعزوز عمار، دراوسي مسعود، المرجع السابق، ص   -3
  .169، ص 163ص  المرجع السابق، ،رمزي صبحي مصطفى الجرم  -4



 لبنوك في ظل عمليات الاندماجواقع كف اءة ا    الفصل الثاني:                              -نياالباب الث

 
214 

الايطالية موجة أكبر من الاندماجات  عد التسعينيات( فعرفت الصناعة البنكيةأما خلال الفترة اللاحقة )ما ب     
غلب عليها الطابع المحلي، مما جعلها تحتل المرتبة الثانية ضمن أكبر أسواق الاندماجات في الإتحاد الأوروبي في عام 

  1مليون يورو. 7بقيمة إجمالية بلغت حوالي  2003
        الاندماجية على الصعيد المحلي اتها الإيطالية أكبر صفق شهدت الساحة البنكية 2006 في سنة غير أنه في     

 مليار يورو بين بنكي 29.6، و هذا من خلال مجموعة من الصفقات التي بلغت قيمة إحداها و الإتحاد الأوروبي
"Banka Inteasa"  و"Sanpaolo IMI"  أما الأخرى فكانت في أكتوبر من نفس 2006و هذا في أوت ،

في صفقة بلغت  "Banca Popolare Italiana"و  "Banco Popolare di Verona"العام بين بنكي 
مليار يورو، لتليها صفقة أخرى في نوفمبر من نفس السنة بقيمة أكبر من الصفقة التي سبقتها حيث بلغت  8قيمتها 

 2الإيطاليين. "Banca Lombarada"و  "Banche Populari Unite"مليار يورو بين  6
 بريطانيا: 

البريطانية في التسعينيات على غرار بقية دول الأوروبية مجموعة من عمليات الاندماج  الصناعة البنكيةلقد عرفت      
، لتستمر البنوك البريطانية على هذا النحو بعد نهاية التسعينيات، حيث 20% أدت إلى تراجع عدد البنوك بنسبة 

و هو من أكبر البنوك " HSBC"لالها مليار دولار استحوذ من خ 16.2صفقة اندماج بقيمة  2003شهد عام 
 Household"البريطانية و العالمية في تلك الفترة باحتلاله للمرتبة الثانية عالميا على الشركة الأمريكية 

International".3 
البريطانية العديد من محاولات اندماج أخرى فشلت في بعضها على غرار  ما شهدت الساحة البنكيةك       

"Abbey National Lloyds"  و"TSB"  و هذا بحجة محاربة الاحتكار و تشجيع المنافسة في الأسواق
"روايال  إلا أن ذلك لم يمنع نجاح بعض محاولات الاندماج الأخرى على غرار عملية الاندماج التي تمت بين 4المحلية،

  5بنك أوسكوتلاند" مع "ناشيونال و سيتمستر بنك".
عمليات الاندماج انخفاضا ملحوظا في أنحاء أوروبا بلغ أقصاه مع بداية  تلية العالمية عرفظل الأزمة المافي أمما      

، و مع ذلك كانت الصفقات التي تم الإعلان 2009حتى النصف الثاني من عام  2008النصف الثاني من عام 
قارنة مع الصفقات التي تم مرضي إلى حد ما على الرغم من أنها كانت أقل بالم 2009عنها في المملكة المتحدة عام 

                                     
1-  Group Of Ten, Op-Cit, p 50. 

 .169، ص 167، ص السابقرمزي صبحي مصطفى الجرم، المرجع   -2
3-  Group Of Ten, Op-Cit, p 54  
4- Rym Ayadi, Pujals Georges, Banking Consolidation in The European Union, Overview and Prospects, Research Report in 
Finance and Banking, Centre For European Policy Studies, N°34, April 2004, p36.  

 . 06بوعزوز عمار، دراوسي مسعود، المرجع السابق، ص  -5
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مليار يورو  2.8صفقة بقيمة تقدر بحوالي  29من حيث العدد و القيمة، فقد شهدت  2008تنفيذها في عام 
  2008.1مليار يورو في عام  4.1صفقة بقيمة تقدر بنحو  45بالمقارنة بنحو  2009بنهاية عام 

 ر الحدود للإتحاد الأوروبي: ندماج المصرفي عببعض صفقات الا
 Entrium Direct"و هو بنك هولندي على  "Netherlands Bank (ING)"استحواذ بنك  -

Bankers"  مليون يورو. 275الألماني في صفقة بلغت قيمتها 

الألماني في صفقة قيمتها  "All Bank"و هو بنك أمريكي على  General Electric (US)""استحواذ بنك  -
  2يون يورو.مل 176

 مليار يورو. 1.2بصفقة قدرها  "Zaragozano Banco"على  "Barclays"استحواذ  -

 مليون يورو. 354للتأمين بقيمة قدرها  "Sirius"للتأمين على  "White Mountains"استحواذ مجموعة  -

   مليون يورو.   275بقيمة قدرها  "German on-Line Bank Entrium"على  "ING"استحواذ  -

من عام  )فلندي( في نوفمبر "Sampo Bank Group")دنيماركي( و  "Danske Bank" الاندماج بين -
 مليار يورو. 4في صفقة بقيمة  2006

في  2006ام )إيطالي( في أكتوبر من ع "Cariparma")فرنسي( و  "Crédit Agricole" الاندماج بين -
 مليار يورو. 3.8صفقة بلغت قيمتها 

ل من عام )تركي( في أفري "Finansbank")يوناني( و " National Bank Of Greece" بينالاندماج  -
 مليار يورو. 2.29في صفقة بلغت قيمتها  2006

، بقيمة قدرها 2006)تركي( في ماي من عام  "Denizbank")بلجيكي( و  "Dexia" الاندماج بين -
  3مليار يورو.1.89

                                     
 .183المرجع السابق، ص رمزي صبحي مصطفى الجرم،  -1

2- Group Of Ten, Op-Cit , p 49.  
 .169، 168، ص 163، ص أعلاهرمزي صبحي مصطفى الجرم، المرجع  -3
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إثر  سستأ "BNP Pariba")إيطالي( حيث أن  "BNL"و  فرنسي() "BNP Pariba"الاندماج بين بنكي  -
يا شرة عالم أوروبا و المرتبة العافي، ليحتل المرتبة الأولى "Pariba"و  "BNP"اندماج بنكين هما البنك الوطني لباريس 

 يد.من حيث خدماته المصرفية الحديثة و تسييرها للأصول في ظل الحضور العالمي المتزا
، و تحولت مجموع  %100بنسبة  "BNP Pariba"فرع تابع ل  "BNL"فبعد عملية الاندماج هاته أصبح      

على أساس الاندماج الحاصل بينهما، و قد تم التنفيذ  "BNP Pariba"إلى  "BNL"الأصول و الخصوم  ل 
و صنفت  مليون يورو 9 و بلغت قيمة الصفقة1ليلا، 12على الساعة  2007أكتوبر  01النهائي للاندماج في 

  2على أنها من بين أكبر عشر صفقات اندماج في الإتحاد الأوروبي في تلك الفترة.
 : تجارب الاندماج البنكي في اليابان.ثانيالفرع ال

 ى أساس الأحداثلتين عللى مرحاليابانية إ الاندماج البنكي داخل الصناعة البنكيةيمكن تقسيم مراحل تطور      
زمات بنكية بسبب الأال اتاجلاندمالتي شهدها الاقتصاد الياباني، و التي انقسمت بين المرحلة التي عرفت محدودية ا

تصادي الذي شجع على (، و مرحلة الانتعاش الاق2005-1980التي شهدها الاقتصاد الياباني خلال الفترة )
 . 2005عادة المؤسسات المالية اليابانية لقوتها المالية بعد عام الاندماج بعد است

 .2005أولا: تطور عمليات الاندماج البنكي في اليابان قبل 
يث في الياباني، حع المصر جات في القطا بعد انتهاء الحرب العالمية الثانية في اليابان وقع عدد قليل من الاندما     

مانينيات و حتى بداية بنكا من الث 13صعيد الوطني و الدولي ثابتا عند ظل عدد البنوك التي تعمل على ال
 الانغلاق. لسياسة كومةالتسعينات، هذه الفترة التي تميزت بنُذرة الاندماجات الإقليمية في ظل إتباع الح

عن طريق تقييد  في إطار هذه السياسة حاولت السلطات التنظيمية اليابانية تحقيق الاستقرار في النظام المصرفي     
المنافسة بين البنوك و إنقاذ البنوك المتعثرة من خلال طلبها من البنوك القوية حقن رأس المال للبنوك المتعثرة، 

 3أين طلبت الحكومة من البنوك الضعيفة الاندماج مع البنوك القوية. ستجابت لذلك إلى غاية الثمانيناتفا
بمجموعة من  2003إلى وقت مبكر من  1990ل السنوات من الياباني خلا لقد مر القطاع البنكي     

الإضرابات، كان أولها انفجار الفقعات الذي تسبب في فشل المؤسسات المالية الصغيرة و المتوسطة الحجم في النصف 

                                     
قتصادية و التسيير و العلوم التجارية، و بنوك و مالية، كلية العلوم الا قتصادية، فرع نقوديل شهادة الماجستير في العلوم الاندماج المصرفي في الجزائر، مذكرة مقدمة لنقوال زواوية، الا -1

  . 161، ص 158، ص 2009/2010جامعة أبي بكر بلقايد، تلمسان، 
  .169، 168، ص 163، ص السابقرمزي صبحي مصطفى الجرم، المرجع  -2

3- Kaoru Hosono, Koji Sakai, Kotaro Tsuru, Consolidation Of  Banks In Japan Cause and Conséquence, Finantial Sector 
Development In The Pacific Rim, East Asia, Siminar On Economics, Volume 18, 2007, p 270. 
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عام و غيرها من الخسائر الكبرى في  1997الأول من التسعينيات، أما ثانيها فتمثل في فشل أغلبية المؤسسات في 
 بدأت المؤسسات المالية اليابانية تستعيد قوتها المالية و تقلل من المخاطر. 2005، إلا أنه و فقط في 2003

، حاولت العديد من البنوك استخدام 2003و  1997خلال السنوات الصعبة بين الفترة الممتدة بين عامي      
ط باستمرار نتيجة الخسائر الناجمة عن القروض مجموعة من الطرق لتعزيز قواعدها الرأسمالية، بعدما تعرضت للضغ

اد في رأس مال جميع البنوك اليابانية التي يتعين عليها الحنخفاض الا كذا  الأرباح، و و المتعثرة و انخفاض أسعار الأسهم
و قواعد  المالفعلى الرغم من  محاولة الالتزام بمتطلبات رأس 1الالتزام بمعيار كفاية رأس المال وفقا لمقررات بازل،

وجدت خلالها السلطات ف ،1997إلا أن ذلك لم يمنع تعرض البلاد لأزمة مصرفية في عام  الإشراف و الرقابة
التنظيمية اليابانية صعوبة في الاحتفاظ بالنظام المغلق أو الاستمرار في الانغلاق في ظل التحرير المالي المتزايد في 

ات مالية  أهمها بنك كبير من البنوك التي تعمل في المدينة، ففي و خاصة عندما فشلت ثلاث مؤسس 2الثمانينات،
بنكا في  20و الذي يعتبر من بين أكبر " Hokkaido Takushoku Ban"انهار  1997نوفمبر من عام 

 Nippon Crédit "و   "long Terme Crédit Bank"اليابان، كما انهار بنكين آخرين في نفس الشهر هما 

Bank  " قامت الحكومة بتقديم مساعدات في شكل قروض  1998و هو ما أدى إلى الشعور بالأزمة، و في مارس
لرفع نسبة كفاية رأس المال للبنوك الكبرى لكن هذا لم يؤدي إلى الخروج من الأزمة التي بقيت مستمرة، و هو ما أدى 

ن تسديد القروض التي قدمت لها، و من بينها إلى استيلاء الحكومة اليابانية على مجموعة من البنوك التي عجزت ع
و البنك الأهلي  التجاري، و بهذا فإن الحكومة ترسل إشارة واضحة إلى البنوك الأخرى التي  LTCBالاستيلاء على 

 3لازالت قائمة أن عدم كفاية رأس المال قد يؤدي إلى الانهيار المفاجئ.
وعة من التعديلات و الإصلاحات التشريعية المهمة في يوليو كما قامت السلطات التنظيمية إزاء ذلك بمجم      

مثل مراجعة قانون مكافحة الاحتكار، و الذي رفعت بمقتضاها الحظر المفروض على الشركات القابضة،  1997
         يفرض قيودا تنظيمية على الشركات القابضة كان   1947قانون مكافحة الاحتكار لسنة  فإنفكما هو معروف 

راءات شكلية صارمة على تكوينها، أما بعد رفع الحظر سمح القانون الجديد بالحصول على بعض الفوائد  التي و إج
سمحت بتحول بعض الشركات التي كانت داخل مجموعة الشركات القابضة إلى شركات مساهمة، مما أدى إلى تشجيع 

 4كدافع لتنشيط الاندماج البنكي.  عمليات الاندماج عن طريق سوق الأسهم كما ساهم في تخفيض التكاليف

                                     
1- Kimie Harada, Takatoshi Ito, Did Mergers Help Japaneses Mega-Banks Avoid Failure ? Analysis Of The Distance To Default  
Of Banks, Journal Of Japanese International Economies (25), 2011, p 1,2,3.  
2- Kaoru Hosono, Koji Sakai, Kotaro Tsuru, Op-Cit, p 07, p 271. 
3- Kimie Harada, Takatoshi Ito, Op-Cit, p 04.    

 .188، 187، ص السابقرمزي صبحي مصطفى الجرم، المرجع  -4
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من خلالها   السلطات الرقابية شددت 1998ت التصحيحية السريعة في عام حزمة من الإجراءا تطبيق تم كما      
بالإضافة إلى إعادة هيكلتها ماليا و إداريا، كما تم  اسبة العالمية و إعادة رسملة البنوككثيرا على تطبيق معايير المح

و الإشراف عليها من قبل وزارة المالية  Financial Suprvision Agency (FSA)تدعيم هيئة الرقابة المالية 
Ministary Of Financeاليابانية خلال الألفية  يرة من الاندماجات في الصناعة البنكية، مما أدى إلى موجة كب

ة بعدما رأت فيها الطريقة الوحيدة لتعزيز رأس مالها و تجنب الفشل بسبب عدم كفاية رأس المال من خلال الجديد
 1و اقتصاديات الحجم و النطاق. (Synergy)الاستفادة من التآزر 

لقد تم الإعلان على العديد من صفقات الاندماج كرد فعل عن هذه الإجراءات التصحيحية التي جاءت بها      
   و المعروف سابقا باسم " Sakura Bank"و " Sumitomo Bank" لطات التنظيمية، حيث اندمج بنكيسال
"Mitsui Bank"   و كان هذا الاندماج مهم جدا لأن كلا البنكين كان عضوا أساسيا في 2001نوفمبر  01في ،

أعلن ثلاثة من أكبر  1999أوت  20( شهرا قبل ذلك أي في 18ثمانية عشر ) 2مجموعة من المشاريع التقليدية،
          البنوك اليابانية عن إقامة اندماج من شأنه أن يخلق أقوى مجموعة مالية يابانية تتجاوز أصولها تريليون دولار، 

و ينشط  1902و الذي تأسس عام  "Industrial Bank Of  Japan" و اشتملت على بنك اليابان الصناعي
في ذلك السندات الحكومية و الشركات  نتيجة لامتلاكه طاقات هائلة و ذكية، لكن ما في أعمال الأوراق المالية بما 

أقلقه هو إصداره سندات لخمس سنوات دون أن تكون مغطاة بسلفة حكومية مضمونة، لذلك كان عليه أن يندمج 
بنك فوجي "و  1971و الذي تأسس عام   Daiichi Kangyo"مع بنكين محليين هما بنك "داي أتشي كانغو

Fuji Bank"  1973.3و الذي تأسس عام  
عة و تقديم مجموعة من قامت البنوك المندمجة بوضع خطة لخلق مجموعة مالية مع المنظمات المتخصصة التابهذا و      

لها بالإضافة قطع  مكانة متميزةحيث أن هذا التحالف من شأنه أن يعطي  4التجارية و الاستثمارية، الخدمات البنكية
  5الطريق على كل من يفكر في الوقوف و الصمود أمامهم.

 لي:التا و يمكن تلخيص هذا الاندماج الثلاثي الذي تم بين البنوك السابقة في الجدول     
 
 

                                     
 .194، 188، 187، ص السابقرمزي صبحي مصطفى الجرم، المرجع  -1

2- Kimie Harada, Takatoshi Ito, Op-Cit, p 02.    
 .106، 105، ص 1999مجلة المصارف العربية، عمليات الاندماج المصرفية: هل تسير ببطء؟ أيلول  -3

4 - Kimie Harada, Takatoshi Ito, Op-Cit, p 02. 
 .164مصريا، المرجع السابق، ص  محمود أحمد التوني، الاندماج المصرفي النشأة و التطور و الدوافع و المبررات و الآثار مع نظرة على تجارب الاندماج عالميا و عربيا و -5
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 : الاندماج الثلاثي لبنوك  (13-4) الجدول رقم
 Industrial Bank Of Japanو Daiichi Kangyo و Fuji Bank  

 Industrial البنك

Bank Of  

Japan 

 

Daiichi 

Kangyo 

 

Fuji Bank الكيان الجديد 
 

 التأسيس
 

 1902تأسس عام 
 فرع 49لديه 

 1971تأسس عام 
 فرع 381لديه 

 1973تأسس عام 
 فرع 340لديه 

 20تم الاندماج في 
 19991أوت 

 عدد العمال
 

 عامل 34817 عامل 13970 عامل 4752 عامل 16090

 مليون دولار 56936 مليون دولار 20818 مليون دولار 14561 مليون دولار 21007 حصة المساهمين
مليون  471033 إجمالي الأصول

 دولار
مليون  377381
 دولار

مليون  415892
 دولار

مليون  1264306
 دولار

ى تجارب ثار مع نظرة علت و الآبررامحمود أحمد التوني، الاندماج المصرفي النشأة و التطور و الدوافع و الم المصدر:
 .106الاندماج عالميا و عربيا و مصريا، المرجع السابق، ص 

التي حدثت في اليابان خلال الفترة  البنكيةإن الاندماجات الثلاثة السابقة الذكر، كانت استجابة مباشرة للأزمة      
و بنك  "Sanwa Bank "، و قد تخللها اندماج ثنائي آخر بين بنكي 1998و  1997الممتدة ما بين 

"Tokai Bank"  و على عكس الولايات المتحدة و أوروبا تبقى 2،و لكل منهما قوة إقليمية 14/03/2000في
من مجموع   %50دماجات الخارجية عبر الحدود التي شكلت أكثر من الاندماجات الداخلية قليلة بالمقارنة مع الان

 1999، ليتزايد عدد الاندماجات بداية من 1990الاندماجات و استمر هذا الوضع قرابة عشر سنوات بداية من 
  ، 2000مليار دولار أمريكي في عام  351نتيجة للإصلاحات التشريعية و الضريبية إذ بلغت الصفقات ما يعادل 

و يرجع ذلك بالأساس إلى صفقات الاندماج كبيرة الحجم )من حيث القيمة( و إعادة هيكلة الشركات اليابانية 
المملوكة للدولة، و رغم ذلك إلا أن أنشطة الاندماج كانت أقل من غيرها في الدول المتقدمة الأخرى، حيث كانت 

، في حين لم تسجل سوى نحو 2007في عام  (GDP)من الناتج المحلي الإجمالي  %15تمثل في الولايات المتحدة 
  2007.3من الناتج المحلي الإجمالي الياباني في  03%

جديدة مالية أخرى في اليابان و ذلك خلال الفترة الممتدة ما مالية بعد سنوات من الاستقرار، بدأت بوادر أزمة      
( عندها قام البنك المركزي بتشديد معايير تقييم و تصنيف البنوك المتعثرة، كما قام باستخدام 2003-2002بين )

ج عنه الأصول الضريبية المؤجلة كجزء من رأس المال و قام بتقديم شروط لاحتياطات القروض المتعثرة، و هو ما نت
                                     

1- Kimie Harada, Takatoshi Ito, OP-Cit, p 02. 
2- Kimie Harada, Takatoshi Ito, OP-Cit, p 02.   

 .190، 189زي صبحي مصطفى الجرم، المرجع السابق، ص رم  -3
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 2003مجموعة من الآثار على العديد من البنوك التي أظهرت عجزا ضخما في أعقاب هذه الإجراءات، ففي ماي 
 1.و الاستيلاء عليه من قبل الحكومة لعدم كفاية رأس ماله "Resona"على سبيل المثال تم الإعلان عن فشل بنك 

( عمليات اندماج ما بين البنوك 07سبعة ) 2002المالية إلى السنة  2000عرفت الفترة من السنة المالية كما       
 ,Mizuho, Mitsui, Sumitomo"مجموعات من البنوك العملاقة و هي الكبرى لتظهر بذلك ثلاث 

ufj-Mitsubishi".2، كما شجعت الحكومة البنوك الإقليمية و بنوك شينكين على الاندماج 
إلى  1990ا بين ترة الممتدة مج التي حدثت في اليابان خلال الفإلى حالات الاندما  (14-4)و يشير الجدول      

2004. 
 بين  رة الممتدة(: عدد البنوك اليابانية و عدد حالات الاندماج خلال الفت14-4الجدول رقم )

(1990-2004) 

 
 بنوك شيكين البنوك الإقليمية البنوك الكبرى

 السنوات
عدد 
 البنوك

عدد 
 ندماجاتالا

عدد 
 البنوك

عدد 
 ندماجاتالا

عدد 
 البنوك

عدد 
 ندماجاتالا

1990 22 1 132 0 451 3 
1991 21 1 132 1 440 3 
1992 21 0 130 1 435 4 
1993 21 0 129 1 428 5 
1994 21 0 129 0 421 8 
1995 21 0 129 0 416 4 
1996 20 1 128 0 410 5 
1997 19 0 126 0 401 8 
1998 19 0 124 0 396 3 
1999 19 0 123 0 386 5(1) 
2000 18 1 119 1 371 7(2) 

                                     
1-  Kimie Harada, Takatoshi Ito, OP-Cit, p 02. 
2- Kaoru Hosono, Koji Sakai, Kotaro Tsuru, Op-Cit, p 272. 
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2001 15 3 117 0 349 11(2) 
2002 13 3 116 0 326 15 
2003 13 0 110 2 306 14 
2004 13 0 107 3 298 7 
 (5)102 5834 9 1851 10 276 المجموع

Source : Kaoru Hosono, Koji Sakai, Kotaro Tsuru, Op-Cit, p 271. 

 حيث تمثل:1 
 ن.الائتما بنوك تمثل البنوك المتواجدة في المدن، بنوك القروض طويلة الأجل و البنوك الكبرى: -
 تضم البنوك الإقليمية من الصنف الأول و الثاني.البنوك الإقليمية:  -
 .فلسةتستخدم للدلالة على عدد عمليات الاندماج للبنوك الم الأرقام ما بين قوسين: -
هي المؤسسات المالية التعاونية  و،  1951من أنواع البنوك اليابانية تم تأسيسها في عام تمثل نوع  بنوك شنكين: -

ة لمنطقة أو مؤسساعمل في أو ي التي تمول المشاريع الصغيرة و المتوسطة و السكان المحليين، حيث أن أي شخص يقيم
أن تكون عضوا في  تمنع منموظف  300يمكن أن يصبح عضوا فيها، و كل المؤسسات التي يفوق عدد موظفيها 

 شنكين بنك.
 .2005ثانيا: تطور عمليات الاندماج البنكي في اليابان بعد 

تقليديا إن فصل سياسات الحكومة في صناعة الخدمات المالية في القطاعات المتخصصة و عدم سماحها      
التجارية و الخدمات الائتمانية و الأوراق المالية و التأمين يتم بشكل  بنكيةبالاندماج المالي، جعل تشغيل الأعمال ال

سنوات  خمسالشركات القابضة العامة لمدة  1949منفصل و مستقل، و قد حصر قانون مكافحة الاحتكار لعام 
 1997.2قبل أن يتم تنقيحه عام 

 من خلال لي عبر القطاعات الماليةفتح الطريق أمام التكامل الما 1997إن قانون مكافحة الاحتكار المنقح لعام      
 لمختلفة.ابأن تصبح أحد الأصول للمؤسسات المالية  (FHCs)السماح للشركات المالية القابضة 

ندماج و هو ما أدى إلى ظهور موجة من لقد حاولت البنوك الكبرى اليابانية البقاء من خلال عمليات الا     
في إطار خطة لإعادة التأهيل المالي التي أصدرها وزير الخدمات المالية  2005الاندماجات في وقت مبكر من 

، و التي سبقها قيام الحكومة بتنقيح قانون مكافحة 2002في شهر أكتوبر من عام  (TAKENAKA)"تاكيناكا" 

                                     
1- Kaoru Hosono, Koji Sakai, Kotaro Tsuru, Op-Cit, p 271. 
2- Kimie Harada, Takatoshi Ito, OP-Cit, p 03. 
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بأن تصبح أحد الأصول للمؤسسات المالية  (FHCs)للشركات المالية القابضة للسماح  1997عام في الاحتكار 
و هو ما ساهم في استعادت  1المختلفة، مما أجبر البنوك على تطبيق معايير المحاسبة الصارمة للحد من قروضها المتعثرة،

أرباحا إضافية إيجابية  البنكيلقطاع حققت أغلب المجموعات المالية في ا حيثاليابانية لقوتها المالية و ربحيتها  البنوك
، كما قامت بتسديد ديونها للحكومة التي كانت قد اقترضتها في الفترة بين 2007إلى  2005خلال السنوات من 

كانت نسبة   2008،و بحلول سنة  %8تحسنت نسبة كفاية رأس المال حيث فاقت  كما  1999و  1998عامي 
 2.%5القروض المتعثرة أقل من 

 71نتج عن ذلك انخفاض البنوك المصنفة في المرتبة الثانية و التي تعمل داخل المقاطعات التابعة للولايات من لي     
المختصة بتمويل ( Cooperative Banks)، و البنوك التعاونية 2005بنكا في عام  48إلى  1980بنكا في عام 

بنكا  301إلى   1980بنكا عام  462فضت من المشاريع الصغيرة و التي تعمل داخل الولايات المختلفة فقد انخ
  2005.3في عام 

ة حدٍّ ما مقارن ذرة إلىجية حأما بخصوص الاندماجات عبر الحدود فقد اتبعت البنوك اليابانية سياسة اندما     
مقارنة  2007في عام  %17لتصل إلى  %3بنظيرتها الأمريكية و الأوروبية، و مع ذلك فقد عرفت ارتفاعا بلغ 

  .2005بعدد الاندماجات عبر الحدود لسنة 
اليابانية أقل تأثيرا مقارنة بالولايات المتحدة  على الصناعة البنكية 2008عالمية لسنة لقد كان وقع الأزمة ال     

بقية  وراجع طفيف، الأمريكية و أوروبا، حيث استمرت البنوك اليابانية في الاندماج حتى أثناء الأزمة رغم تسجيل ت
الذي عرف تراجعا ملحوظا،  2007على العموم تسير على نفس وتيرة ما قبل الأزمة باستثناء الربع الأخير من عام 

و حتى نهاية  2008)عز الأزمة( شهد أكبر عدد من الاندماجات مقارنة ببقية فترات  2008فالربع الأخير من عام 
ية الصغيرة اتخذت من الاندماج مع بعضها البعض مخرجا لتوخي مخاطر الإفلاس ، و يبدوا أن البنوك اليابان2009عام 

  4أو التصفية.
 
 
 
 

                                     
1 - Kaoru Hosono, Koji Sakai, Kotaro Tsuru, Op-Cit, p 272. 
2 - Kimie Harada, Takatoshi Ito, OP-Cit, p 02.  
3- Kaoru Hosono, Koji Sakai, Kotaro Tsuru, Op-Cit, p 02. 

 .196، ص المرجع السابقرمزي صبحي مصطفى الجرم،  -4
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 : تجارب الاندماج البنكي في الدول العربية.المطلب الثالث
يلعب القطاع المصرفي العربي دورا محوريا في تنمية الاقتصاد العربي من خلال تمويل قطاع الأعمال و التجارة             

و الاستثمار بالإضافة إلى توفير التمويل اللازم للأفراد لتلبية الاحتياجات المختلفة و في مقدمتها تمويل التجارة 
تريليون دولار في  3.31بموجودات تخطت عتبة   1،بنكيةمؤسسة  430الخارجية، و يضم القطاع العربي أكثر من 

تريليون دولار  2.07، أما ودائعه فبلغت 2014العام  عن نهاية %8.6بزيادة نسبتها حوالي  2015نهاية العام 
 2014.2بالمقارنة مع العام  %3.8محققة نسبة نمو في حدود 

ية رت دراسات غربِ بية أشالبنوك الأجناعلى الرغم من هذه الإحصائيات التي تبدو إيجابية إلا أنه و بالمقارنة مع      
ة عن إن معظمها عبار منها ف محدود العربية وفقا للمعايير العالمية المستخدمة، فباستثناء عدد البنوكإلى تدني حجم 

ن حيث لأولى ما بنوكيحتل أي مصرف عربي مكانة بين ال وحدات صغيرة الحجم و محدودة رأس المال، حيث لا
 وكمقارنة بالبن فبقى ضعيتها يداالعربية و إجمالي موجو  عدد البنوك أو من حيث رأس المال، و أضافت أنالموجودات 

   العالمية.
رنة مع نوك مقاصغر حجم الب العربي و المتمثلة في ون إلى جوانب الضعف في الهيكل البنكيكما أشار باحث     
 و السوقلاقتصاد ع حجم ااسب مالتي لا تتن و التمصرف الزائدالأخرى المحلية و الدولية، و انتشار ظاهرة  البنوك

من مجمل  دد قليلصيب عنالعربي ككل، إلى جانب ارتفاع  كذا عدد السكان و حجم القطاع البنكي  و المصرفية،
القطرية، إجمالي أصول البنوك  من %45الأمر الذي يحد من المنافسة، فمثلا  يملك بنك قطر الوطني  الأصول البنكية

       ة العاملة في مصر، صارف التجاريمن إجمالي أصول الم %70و في مصر تمتلك أربعة مصارف تجارية حكومية 
 لي أصول القطاع البنكيمن إجما %57و يمتلك البنك الأهلي و البنك السعودي الأمريكي و بنك الرياض حوالي 

 لدولة.اة في العامل اتية أكثر من نصف إجمالي أصول البنوكإمار  بنوكالسعودي، فيما تمتلك خمسة 
العربية، بأنها  أثناء تقييمها لمجموعة من أهم البنوكؤسسة "ستاندرد أندبورز" و في هذا السياق وصف تقرير م     
تقليدية جدًّا و غير راشدة بصورة كافية لمواجهة المنافسة الأجنبية، إضافة إلى معاناتها و عجزها عن تمويل  بنوك

الأسواق العربية عاجلًا أم  المشاريع العملاقة و الصفقات الضخمة، و أنها مرشحة لمواجهة مصاعب جمة مع انفتاح
 3آجلاً.

                                     
 .24ص  2013متخصصة، ديسمبر إتحاد المصارف العربية، مجلة شهرية  -1
 .16ص  2016إتحاد المصارف العربية، مجلة شهرية متخصصة، مارس   -2
 .107نزار قنوع، طرفة شريقي، رولا غازي إسماعيل، المرجع السابق، ص   -3
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العربية بحاجة ماسة إلى عمليات الاندماج سواء اقتصر ذلك على المستوى الحلي أو  و لذلك فالأجهزة البنكية     
إلا أن الدعوة لاندماج  1أكثر تكاملا و كفاءة، بنكي عربيعبر حدود الدول العربية من أجل الوصول إلى سوق 

بالأمر السهل خاصة في ظل عدم توفر أطر تشريعية و تنظيمية من شأنها توفير الحماية خاصة إذا  العربية ليس البنوك
 2ما تمتعت بالمرونة الكافية لمسايرة المستجدات العالمية.

رن العالمية في عقد التسعينات من الق د الإستراتيجيات الرئيسية لدى البنوكأح شكل الاندماج البنكيلقد      
م لدى القطاعات البنكية كبيرة و متنوعة، إلا أنه بقي خيارا ثانويا بشكل عا  خلال صفقات اندماجالماضي من 

مقارنة بموجة الاندماجات على الصعيد العالمي، ففي حين فاق  و قيمةً  الذي عرفت صفقات متواضعة عدداً  العربية
لم يتجاوز الثلاثون حالة في الدول العربية كان عدد عمليات الاندماج في العالم أربعة آلاف حالة في التسعينيات فإنه 

و اقتصرت معظمها فقط على البنوك داخل الدولة الواحدة و لم تظهر الكثير من  3نصفها تقريبا في لبنان،
العربية خلال  الاندماج التي شهدتها الساحة البنكية و الجدول التالي يظهر أهم صفقات 4الاندماجات عبر الحدود،

 التسعينيات.
 ات.التسعيني خلال الفترة التي شهدتها الساحة المصرفية العربيةحالات الاندماج  أهم(: 15-4الجدول )

 99 99 98 98 98 98 97 94 91/99 93/99 سنوات الاندماج
 البحرين السعودية المغرب تونس  عمان الأردن السعودية عمان مصر لبنان الدولة     

 1 1 1 1 1 1 1 1 17 23 عدد الاندماجات

 بنك القاهرة بنك الأهلي العماني عدة بنوك عدة بنوك البنك المندمج
 السعودي 

الشركة الأردنية 
 للاستثمارات 

 المالية   

 بنك عمان 
 البحرين   

 و الكويت

 بنك تونس
 للاستثمارات

 البنك الشعبي
 المركزي    

 البنك   
 السعودي  
 المتحد  

 البنك    
 السعودي 

 العالمي   
 البنك    بنك مسقط عدة بنوك عدة بنوك البنك الدامج

 السعودي 
 التجاري  

 المتحد  

 بنك فيلا 
 و لبنان   

 للاستثمار

 بنك عمان 
 التجاري

 الاتحاد
 الدولي 

 للبنوك

 مجموعة 
 البنوك  
 الشعبية 

 البنك   
 السعودي 
 الأمريكي

 بنك   
 الخليج

 الأول  

 .07ص  السابق،المرجع بوعزوز عمار،  المصدر:
      

 
 
 

                                     
 .162ضيف روفيه، المرجع السابق، ص  -1
 .163، ص المرجع نفسه -2
 .43، ص المرجع السابقحوحو سعاد،  -3
 .107، ص 2000إتحاد المصارف العربية، القطاع المالي العربي في مواجهة عصر الإندماج و التملك )تجارب و خبرات(، فيفري  -4
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حيث شهدت أول  أن مصر كانت السباقة في عمليات الاندماج (15-4رقم ) يلاحظ من خلال الجدول     
 23بلغت  لاندماج التيا، في حين احتلت لبنان المرتبة الأولى من حيث عدد عمليات 1991عملية اندماج عام 

 لك الفترة.ان في تقية البلدية اندماج واحدة في بسوى عمل صفقة اندماج في مصر، بينما لم تحدث 17صفقة مقابل 
العالم، فالولايات المتحدة  عبر من إجمالي عمليات الاندماج البنكي %5إن هذه الاندماجات لا تمثل سوى      

، أما في 1998صفقة اندماج في سنة  7000، ثم 1992عملية اندماج عام  9000الأمريكية وحدها شهدت 
 30و صلت إلى  ثم 450بنك إلى  800عمليات الاندماج إلى انخفاض  عدد المؤسسات المالية من فرنسا فأدت 

 1بنك و مؤسسة مصرفية في نفس الفترة.
 عصفت بالاقتصاد العالمي، مما التي 2008 لسنة لقد أصبحت البنوك العربية أكثر تحفظا جراء الأزمة العالمية      

 34لتصبح بنحو  67%بة ماج في شمال إفريقيا و منطقة الشرق الأوسط بنسأدى إلى انخفاض قيمة صفقات الاند
 .2008مقارنة بقيمة الصفقات التي أعلن عنها في عام  2009مليار دولار أمريكي عام 

إلى ما  2008صفقة في عام  465فمن نحو  % 24أما من حيث العدد فعرفت الدول العربية انخفاضا بنسبة      
، لتستمر صفقات الاندماج البنكي في الانخفاض لتبلغ حسب مؤسسة "كابيتال 2009عام  صفقة في 353يقارب 

 2010.2صفقة خلال شهر أكتوبر  22لينك جلوب" المصرية المتخصصة في الاندماجات حوالي 
 في ظل الأزمة إلى عمليات الاندماج التي في الصناعة البنكيةو تتمثل أهم أسباب انخفاض صفقات الاندماج      

شهدتها الدول العربية قبل الأزمة، و التي أدت إلى تكوين كيانات عملاقة و لا تهدف لمزيد من الاندماجات مع غيرها 
 اج البنكي التي شهدتها الساحة البنكيةعلى الأقل في فترات عدم الاستقرار، و فيما يلي استعراض لأهم تجارب الاندم

 3العربية.
 .مصرفي  بنكيندماج ال: تجارب الاالفرع الأول

أربعين مصرفا، تدير شبكة من الفروع  2015في نهاية الفصل الأول من العام  المصري البنكيضم القطاع      
 106914المصري  ا بلغ عدد العاملين في القطاع البنكي، كمماكينة صراف آلي 7855و فرعا  3753بلغت 
 4موظفا.

 
 

                                     
 .07، ص المرجع السابقبوعزوز عمار، دراوسي مسعود،  -1
 .264رمزي صبحي مصطفى الجرم، المرجع السابق، ص  -2
 .266، ص 264، ص المرجع نفسه -3
 .11، ص 2016كانون الثاني/نوفمبر   ،422ف العربية، مجلة شهرية متخصصة، العدد إتحاد المصار  -4
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 الرابعة بين القطاعات البنكية المرتبة 2015الفصل الثالث من عام المصري في نهاية  احتل القطاع البنكي لقد     
ترتيب ة، و بالنسبة لير نفطيية غللدول العرب المرتبة الأولى بين القطاعات البنكية العربية من حيث حجم الأصول، و

 63.7 هلصو حيث بلغت أ المصرية، يتصدر "البنك الأهلي المصري" البنوك المصارف المصرية من حيث الموجودات
 ة(، و هي بذلك شكلت حوالي)و هي أحدث البيانات المتوفر  2014مليار دولار في نهاية الفصل الثاني من العام 

  مليار دولار  38.3المصري. تلاه "بنك مصر" بأصول بلغت حوالي   من مجموع أصول القطاع البنكي 23.2%
 نهاية في 20.1 لغت حواليالتجاري الدولي" بأصول بالمصري، ثم "البنك  من مجمل القطاع البنكي %13.9 بنسبة
 . 2014العام 
عربي أعلى نسبة نمو في الموجودات بلغت  بنك 100المصرية المدرجة في لائحة أكبر  سجلت البنوك كما      

 و من المتوقع أن يشهد القطاع البنكي هذا الإقراض للقطاعين العام و الخاص،نتيجة لتعافي  2014عام  18.32%
المصري المزيد من النمو و الاستقرار و ذلك بسبب استقرار الأوضاع السياسية، بالإضافة إلى الجهود الرقابية الكبيرة 
التي اعتمدها البنك المركزي المصري لتعزيز الاستقرار، و أبرزها الإجراءات المتعددة لوقف التلاعب بسعر صرف الجنيه 

 16445.2ات النقد الأجنبي، حيث بلغ صافي الاحتياطات الدولية و مكافحة السوق السوداء و زيادة احتياط
 2015.1مليون دولار في نهاية ديسمبر 

و مدى  بشكل كبير بالنظم الاقتصادية السائدة 1963سنة لقد تأثرت تجارب الاندماج البنكي في مصر منذ      
بعرض تجارب الاندماج في مصر من خلال على هذا الضوء سنقوم و  2في العالم، الانفتاح على التطورات البنكية

 أربعة مراحل أساسية على النحو التالي:
 مرحلة الستينات: ولا: أ

نتيجة للتحول  البنوك و السيطرة على الجهاز البنكي لقد تأثر القطاع المصرفي المصري بقيام الحكومة بتأميم     
  3على فروع البنوك الأجنبية العاملة في مصر، الذي شجع استحواذ بنوك القطاع العام 1963الاشتراكي في عام 

الذي يهدف إلى تمصير البنوك في مصر من خلال تأسيس العديد من البنوك المصرية  1957بموجب القانون رقم 
    "الذي تأسس من أجل شراء " بنك باركليزبغرض شراء البنوك الفرنسية و الانجليزية، على غراء "بنك الإسكندرية" 

تحاد التجاري" لشراء "البنك الشرقي"، كم تم بيع بنكي "الكردي ليونيه" و "الخصم الباريسي" إلى "بنك و "بنك الا
 4القاهرة" و بنكي "الرهونات المالي" و "العثماني" إلى بنكي"التضامن المالي" و "الجمهورية" على الترتيب.

                                     
 .18، ص 14، ص 11، ص 2016، كانون الثاني/نوفمبر 422إتحاد المصارف العربية، مجلة شهرية متخصصة، العدد  -1
       .51، ص 2005ثلاثون، قتصادية، المجلد السابع و ، النشرة الاسكندريةالإإدارة البحوث و الترجمة، بنك  -2
 .51، ص 2005قتصادية، المجلد السابع و ثلاثون، سكندرية، النشرة الابنك الإ -3
 .233طفى الجرم، المرجع السابق، ص رمزي صبحي مص -4
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ن أجل تأميم البنوك المصرية إلى انخفاض عدد المصرية لعمليات الاندماج م لقد أدى تشجيع السلطات البنكية     
 خمسبنوك تجارية و  خمس، و تنقسم إلى 1906بنك في عام  32بنوك فقط مقابل  10البنوك العاملة في مصر إلى 
احد للتسليف الزراعي             بنوك عقارية و بنك واحد للتنمية الصناعية و بنك و  ثلاثةبنوك متخصصة، منها  

 1و التعاوني.
     في إطار تأميم البنوك  1963المصرية في عام  الاندماج التي شهدتها الصناعة البنكيةو تتمثل أهم عمليات      

  2و تمصيرها و تدعيمها فيما يلي:
 اندماج "بنك النيل" و "بنك الاستيراد و التصدير" في "بنك الإسكندرية". -
كا" و "البنك وف أمريأونال يطالي المصري" و "ذي فرست ناشياندماج "البنك التجاري الإيطالي" و "البنك الإ -

 ري".لي المصالأه التجاري اليوناني" و "البنك المصري لتوظيف الأموال" و "بنك التجارة" في "البنك
"بنك  ولمالي" اضامن تم دمج كل من "بنك مصر السويس" و "البنك الأهلي التجاري السعودي" و "بنك الت -

 مصر". سوارس" في "بنك
 اندماج "بنك الإتحاد التجاري" في "بنك القاهرة". -
 اندماج "بنك الجمهورية" في "بنك بورسعيد". -

الحكومة المصرية عام من قبل إن البنوك التي تعاني من عسر مالي و لم تشارك في عمليات الاندماج المدعومة      
ا بقية البنوك التي قامت بعمليات اندماج مع بنوك تعرضت للتصفية الجبرية و بلغ عددها سبعة بنوك، أم  1963

بفعالية في خطط التنمية  مشاركةعلى وجودها و  ةافظمحأخرى محلية و فروع بنوك أجنبية استجابت لمتطلبات المرحلة 
 3التي تتسق مع احتياجات المرحلة.

 مرحلة السبعينات و الثمانينات:  ثانيا:
 في ظل التحول نحو التحرر الاقتصادي صرية سياستها الداعمة للاندماج البنكيالم بنكيةلقد واصلت السلطات ال     

الذي يهدف في مضمونه إلى تشجيع عمليات  ،1971لسنة  2422من خلال صدور قرار رئيس الجمهورية رقم 
أدى إلى انخفاض عدد الاندماج بين البنوك المحلية لمواجهة المنافسة الشرسة المفروضة عليها من قبل البنوك الأجنبية، مما 

بنك " " وبنك القاهرة" " وبنك مصر" " والبنك الأهلي المصري"بنوك تجارية تتمثل في  4البنوك مجددا إلى 
 "البنك العقاري العربي"و بنكين عقاريين هما  "بنك التنمية و الائتمان الزراعي"و بنك زراعي تمثل في  "،الإسكندرية

                                     
 .234، 233رمزي صبحي مصطفى الجرم، المرجع السابق، ص  -1
 . 165، ص السابقضيف روفيه، المرجع  -2
 .30، ص 2003(، مارس 79و استحواذ البنوك في مصر الفرص و المحاذير، ورقة عمل رقم )نبيل حشاد، دمج  -3
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على  1971و هذا نتيجة لصفقات الاندماج البنكي التي تم إبرامها في عام  1،"البنك العقاري المصري"و 
في  "بنك بور سعيد"و  "البنك العقاري المصري"في  "الائتمان العقاري"غرار الدمج القسري  لبنك 

 2.البنكيالتركيز  التقليل من بهدف "بنك مصر"
الذي يهدف إلى تنظيم آليات  1981نة في س 159كما عرفت هذه المرحلة صدور قانون آخر تحت رقم       

موحد، و كذا قواعد الاندماج و أحكامه  باعتبار البنوك شركات  بنكإلى  بنوكالاندماج و إجراءات نقل ملكية عدة 
 3بنك التنمية الصناعية"  في "بنك الإسكندرية"."مساهمة، ليتوج ذلك بدمج 

 مرحلة التسعينات:  ثالثا:
العالمية نتيجة  بنكي عددا و قيمة في الصناعات البنكيةلقد شهت فترت التسعينات أكبر عمليات الاندماج ال     

، التي امتد صداها إلى القطاع للتحرر المالي المتزايد و التطور الكبير في تكنولوجيا الاتصال بفعل تسارع خطى العولمة
 5و من أهمها:  4ندماجالمصري الذي شهد العديد من صفقات الا البنكي

و مساعدته بنكي لسوق الة في اى التحرك و المنافسو إعطاءه قدرة أكبر عل "البنك الوطني"بهدف تدعيم رأس مال  -
لوطنية" "بنوك التنمية ا تم القيام بالدمج الرأسي لخمسة عشرة بنكا من 1992على تنويع منتجاته تم في عام 
 لطوعي.ادماج يسي بالقاهرة و يعد هذا الاندماج مثالا للانبالمحافظات مع "البنك الوطني" الرئ

 د حقوقهم كاملةضمان ر  ولمصري" االمودعين الذين تضرروا من انهيار "بنك الاعتماد و التجارة أموال بهدف إنقاذ  -
في "بنك  سراإلى دمجه ق 1993 بالإضافة إلى تجنيب هذا البنك المتعثر خطر التصفية،  لجأ البنك المركزي في عام

 مصر".
 ، نتيجة1998ام رك في عنيويو باستحواذ "بنك الأهلي المصري" على "البنك العربي الأمريكي" الذي يتواجد مقره  -

  أمريكاالبنوك الأمريكية في لأزمة التي تعرضت لهاا بسببمليون دولار  20مليون إلى  100لانخفاض رأس ماله من 
 اللاتينية في منتصف الثمانينات.

 "البنك فيلمصري" قاري اقوي متخصص في تمويل الخدمات العقارية، تم دمج "البنك الع بنكيف خلق كيان بهد -
 تحت اسم "البنك العقاري المصري العربي". 1999العقاري العربي" في عام 
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 اندماجات البنوك المصرية في القرن الحادي و العشرون:  رابعا:
ة الخدمات المالية و انفتاح الأسواق المالية المصرية أمام المؤسسات المالية العالمية في ظل تطبيق اتفاقية تحرير تجار       

أصبحت البنوك المصرية تتعرض لمنافسة شرسة من قبل البنوك الأجنبية، في ظل معانات الكثير منها من تفاقم الديون 
فتح المجال أمام الاندماج كفرصة لتطوير  المتعثرة التي تتطلب المزيد من المخصصات على حساب أرباحها المتدنية، مما

 1بنيتها التكنولوجية و إستراتيجيتها التنافسية التي تتطلب ميزانيات ضخمة.
حات الاقتصادية و في قامت السلطات المصرية في هذه الفترة بإجراء مجموعة من الإصلا ذلك و لتحقيق     

دي الكفيل بتوقير بيئة ملائمة لذلك،من خلال تمرير العديد التي اعتمدت كثيرا على الإصلاح النقمقدمتها البنكية 
ص الخا 2003لسنة  88من القانون رقم  41من القوانين التي تشجع على الاندماج و في مقدمتها المادة رقم 

 منه البنوك المرشحة للدمج الإجباري من بين تلك 79و النقدي، كما تضمنت المادة  بالبنك المركزي و الجهاز البنكي
التي تعاني من عجز الأصول عن تغطية التزاماتها و انخفاض إيراداتها، بالإضافة إلى انخفاض حقوق حملة الأسهم لدى 

المصرية بذلك بل أقبلت على  ا، و لم تكتف السلطات البنكيةهذه البنوك عن قيمة المخصصات الواجب تكوينه
 1725في بنوك كبيرة و قوية و في مقدمتها القرار رقم  إصدار قوانين خاصة بإنقاذ البنوك الصغيرة من خلال دمجها

البنك المركزي إلزام كافة البنوك العاملة في على ، و قد فرضت السلطات البنكية قبل ذلك 2004الصادر في سنة 
    2003.2الصادر في عام  88بموجب القانون رقم  %10إلى  %8مصر على رفع رأس مالها من 

المصري في تلك  لاندماج و الاستحواذ في السوق البنكيو قد شجع ذلك على تنفيذ العديد من عمليات ا     
 3الفترة،  و لعل أهمها ما يلي:

و بقيمة قدرها  %84.2سبة على "بنك مصر رومانيا" بن "بلوم مصر"استحواذ "بنك لبنان و المهجر" و المسمى  -
 .2004 مليون جنيه مصري في ديسمبر 497.9

 100 بقيمة قدرها %100بة " بنساستحواذ "الشركة المصرفية العربية الدولية" على "بنك بورسعيد الوطني للتنمية -
 .2005مليون جنيه مصري في أغسطس 

طوة خنك المركزي في علن الباصة أقوي قادر على منافسة البنوك القائمة سواء العامة أو الخ بنكيبهدف إيجاد كيان  -
 .2005غير مسبوقة عن دمج "بنك القاهرة" في "بنك مصر" في سبتمبر  تاريخية

                                     
 .53، ص المرجع أعلاه سكندرية،بنك الإ -1
 . 243، ص 239 ،235 رمزي صبحي مصطفى الجرم، المرجع السابق، ص -2
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و بقيمة  %90.6سبة ، بن2005استحواذ بنك "الأهلي سوستيه جنرال" على "بنك مصر الدولي" في سبتمبر  -
 مليار جنيه.  2.4تجاوزت 

مية" في شهري أكتوبر          استحواذ "البنك الأهلي المصري" على كل من "بنك المهندس" و "بنك التجارة و التن -
، و هو الأمر الذي من الممكن أن ينتج عنه عدد من النتائج الإيجابية لاسيما على 2005و ديسمبر على الترتيب 
 1الوضع التنافسي للبنك.

 02من رأس مال "البنك المصري التجاري" في  %87.97استحواذ "بنك بيريوس اليوناني" على حصة قدرها  -
 2، ليتغير اسم "البنك المصري التجاري" إلى "بنك بيريوس مصر".2006يناير 

نك المصري لى "البية" عاستحواذ "بنك كريدي أجريكول" و "شركة المنصور" و "المغربي للاستثمار و التنم -
 .2006مليون جنيه مصري في فيفري  1637.2في صفقة بلغت قيمتها  %56.2الأمريكي"، بنسبة 

و بقيمة  %99.7سبة " )مجموعة عودة سردار( على "بنك القاهرة الشرق الأقصى"، بناستحواذ "بنك عودة -
 .2006مليون دولار أمريكي في مارس  93.8

في صفقة  %29.9بة بنس "بنك مصر إيران للتنمية"على  "ستثمار القومي، استحواذ "بنك الا2006أفريل  -
 مليون دولار أمريكي. 18.7قدرها 

     لمصرف الإسلامي"          صري المتحد" و "او هم "الم 2006بدمج ثلاثة بنوك في يوليو قام البنك المركزي  -
 مليار جنيه مصري. 02و  "الاستثمار و التنمية"، برأس مال قدره 

التجاري و البحري" في  من "بنك الإسكندرية %94.8استحواذ "بنك الاتحاد التجاري الإماراتي" على نسبة  -
 مليون جنيه مصري. 245في صفقة بلغت قيمتها  2006أغسطس 

، بقيمة 2006بيع جزء من رأس مال "بنك الإسكندرية" إلى "مجموعة سان الإيطالية" للخدمات المالية أكتوبر  -
 3مليون يورو. 1.6قدرها 
الأجنبية الكبرى نتيجة  ت الأربع الأخيرة خروج عدد من البنوكل السنواالمصري خلا و قد شهد القطاع البنكي       

لتراجع الاستقرار السياسي و الأمني الذي ضاعف من المخاطر التشغيلية، و يضاف إلى ذلك سوء الوضع المالي 
و بنك "بي  قام بنك "سوسيتيه جنرال"حيث ، البنوكو الوضع الاقتصادي في دول هذه  استراتيجيتهالبعضها و تغيير 

      ، 2014أن بي باريبا" الفرنسيان ببيع وحدتيهما في مصر، ثم تبعهما تنازل "البنك العماني" عن رخصته في العام 

                                     
 . 50، ص 1999ندماج المصرفي، القاهرة، قتصادية و الإدارية للاندماج المصرفي، ندوة الأبعاد الاقتصادية للاعبد العظيم، الآثار الاحمدي  -1
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استحوذ "البنك العربي الإفريقي الدولي" على قروض و ودائع "بنك نوفا سكوشيا" الكندي،   2015و خلال عام 
مليون دولار  140فظة التجزئة المصرفية ل"سيتي بنك الأمريكي" بقيمة كما استحوذ "البنك التجاري الدولي" على مح

البنك الأهلي الكويتي" بالاستحواذ على بنك "بيريوس "مليون دولار من الودائع، كما قام  190من الأصول و 
ليصبح "البنك الأهلي  سم البنكمليون دولار، و اقتضت الصفقة تغيير ا 150مصر" في صفقة بلغت قيمتها 

 1مصر". -لكويتيا
 .لبنانفي  لبنكيندماج ا: تجارب الاالفرع الثاني

ستثمار و التسليف المتوسط للا بنك 16، و بنك تجاري 46موزعا بين  بنكا 67يضم القطاع المصرفي اللبناني      
ة من أغلبي ملوكةالم بنوكنب الة تلك البنوك فإلى جاو الطويل الأجل، و خمسة مصارف إسلامية، أما بالنسبة لملكي

 مصارف أجنبية. 4بية، و مصارف عر  7مصرفا ذات مساهمة عربية أكثرية، و  11مساهمين لبنانيين، يضم القطاع 
فرعا داخليا، كما  1060 العاملة في لبنان حوالي بلغ العدد الإجمالي لفروع البنوك 2015و في نهاية العام      

 2مدينة في الخارج. 89بلدا و  32في  بنك لبناني 18اللبنانية شبكة انتشار خارجي واسعة عبر تواجد  طورت البنوك
العربية و العالمية نسبة إلى حجم الاقتصاد  و بذلك يعد القطاع البنكي اللبناني من أكبر القطاعات البنكية     

التجارية من  عقد الأخير حيث زادت موجودات البنوكلقد نما القطاع المصرفي اللبناني بشكل كبير خلال او الوطني، 
،         2014هاية الفصل الثاني من عام مليار دولار بن 170إلى حوالي  2005مليار دولار بنهاية  68.5حوالي 

 فعلى الرغم من الظروف التشغيلية، %147.6و بذلك تكون نسبة نمو الموجودات خلال الفترة المذكورة قد بلغت 
وضعه في فئة "مستوى منخفض لقابلية التعرض  "فيتش"اللبناني حظي بتقييم من وكالة  لا أن القطاع البنكيالصعبة إ

م ، و الذي يحدد تراك"Macro-Prudential Indicator"قطاعا آخر على مؤشر  73للضغوط" إلى جانب 
يفات خلال سنتين متتاليتين، سعر نتيجة لمجموعة من المتغيرات )كنمو التسل الضغوط المحتملة في الأنظمة البنكية

مماثل  ىاللبناني في مستو  ها(، كما وضعت "فيتش" القطاع البنكيالصرف الحقيقي، أسعار الأسهم الحقيقية و غير 
 3السعودي. لمستويات القطاع البنكي

هذا لما شهدته الصناعة نضجا و أما في مجال الاندماج البنكي فتعتبر التجربة اللبنانية من بين أكثر الدول العربية      
و يرجع ذلك  4بنك موزعة بين محلية و فروع لبنوك أجنبية، 83اللبنانية من صفقات اندماج مست أكثر من  البنكية

                                     
 .11، ص 2016، كانون الثاني/نوفمبر 422إتحاد المصارف العربية، مجلة شهرية متخصصة، العدد  -1
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اللبنانية التي لم تتوانى سن مجموعة من التشريعات المشجعة للاندماج  سا إلى الدعم المستمر للسلطات البنكيةأسا
و الذي سهل عمليات الاندماج خلال فترة خمس سنوات  1993الصادر في جانفي  البنكي، و لعل أهمها القانون

  2003،1سنوات أخرى تنتهي في يناير  5، ليتم تمديدها إلى  1998ابتداء من هذا التاريخ أي إلى غاية 
مرحلة و  هو ما جعل لبنان تحتل الصدارة أمام بقية الدول العربية من حيث صفقات الاندماج ، خاصة في      

و من أمثلة ذلك عملية الاندماج بين "بنك بيبلوس" و "البنك  2صفقة اندماج، 23التسعينات التي عرفت حوالي 
متقدما على مجموعة  البنكي اللبناني، ليرتقي الكيان الجديد إلى المرتبة الأولى في السوق 1997اللبناني للتجارة" عام 

 لصفقة كما يلي:ذه اكشف التفصيلي لهو يمكن توضيح ال 3الكبرى في لبنان، البنوك
 (.1997م )أرقا "(: اندماج "بنك بيبلوس" و "البنك اللبناني للتجارة4-16الجدول رقم )

 البنك اللبناني بنك بيبلوس المؤشرات
 للتجارة

 بنك بيبلوس
 الجديد

 المرتبة
 بعد الدمج قبل الدمج

 3 3 3778.4 911.6 2766.7 مجموع الميزانية
 3 3 3488.7 800.7 2688.0 الموجودات

 3 4 2607.8 632.2 1970.6 ودائع العملاء
 1 2 325.8 83.0 242.8 حقوق المساهمين

 .171، المرجع السابق، ص محمود أحمد التونيالمصدر: 
    اللبنانية اندماج أربعة بنوك و هي "يوني بنك" و "بنك المغترب" و "ليتكس بنك"  كما شهدت الساحة البنكية      

 250و "البنك اللبناني للتجارة"  لتكوين بنك جديد تحت اسم  "البنك اللبناني المتحد" الذي قدر رأس ماله ب 
أما من أبرز عمليات مليار دولار أمريكي في تلك السنة،  1.5زيد عن يمليون دولار أمريكي و بحجم أصول 

"بنك الاعتماد اللبناني"  مع"مجموعة استثمارية سعودية"  اندماجاللبنانية عبر الحدود،  في الصناعة البنكية ندماجالا
 %10، بالإضافة إلى استحواذ "بنك الإمارات الدولي" على 1998المملوك بالكامل من قبل"مصرف لبنان" عام 

 اللبنانية خلال التسعينات: الاندماج التي شهدتها الساحة البنكية صفقات و فيما يلي أهم 4من "بنك بيروت"،
 
 
 

                                     
 .311، 310، ص 200عربية، إتحاد المصارف الالمالي العربي في مواجهة عصر الاندماجات و التملك، حافظ كامل الغندور، عمليات الدمج و التملك من منظور مصري، القطاع -1
 .250، ص 244رمزي صبحي مصطفى الجرم، المرجع السابق، ص  -2
 .171لمرجع السابق، ص محمود أحمد التوني، ا -3
 .251، 250، ص 244، ص المرجع أعلاهرمزي صبحي مصطفى الجرم،  -4
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 رة ل الفتنانية خلااللب بنكية(: أهم عمليات الاندماج التي شهدتها الصناعة ال17-4الجدول رقم )
(1993-1999.) 

 سنة الاندماج   البنك الدامج البنك المدموج
 1993 الأوسطالبنك التجاري للشرق  بنك الشرق الأردني

 1994 عتماد اللبنانيبنك الا فرست فينيسيان بنك
 1994 عتماد اللبنانيبنك الا كبيتال تراست

 1995 بنك بيروت للتجارة سيكوريتي بنك أوف بيانون
 1997 بنك عودة  عتماد التجاري للشرق الأوسطبنك الا

 1997 بنك بيبلوس بنك بيروت للتجارة
 1997 سوستيه جنرال بنك جعجع
 1997 فرنس بنك بنك طعمة

 1997 بنك الإنعاش اللبناني البنك اللبناني الباكيستاني المتحد
 1998 بنك عودة بنك ادكوم

 1998 بنك المدينة بتك التسهيلات التجارية
 1998 بنك بيروت ترانس أورينت بنك

 1998 أرال فايننشال جروب ليتكس بنك
 1998 أرال فايننشال جروب يونيبنك

 1998 فرنس بنك يونيفرسال بنك
 1998 أرال فايننشال جروب بنك المغرب

 1998 بنك عودة بنك الشرق للتسليف
 1998 فينكورب عتماد الشعبيبنك الا

 1998 سوستيه جنرال  غلوب بنك
 1998 بنك بيروت فروع( 5ميكو )
 1998 خليجية استثماريةمجموعة  عتماد اللبنانيبنك الا

 1998 البنك اللبناني الفرنسي فرعا( كريديه ليونيه 11)بنك طراد 
 1999 البنك اللبناني المتحد البنك اللبناني للتجارة

ول العربية، في الد لشركاتبين ا الاستراتيجيةرفعت السيد العوضي، إسماعيل، الاندماج و التحالفات المصدر: 
 .131، 130، ص 2007الطبعة الثانية، المنظمة العربية للتنمية الإدارية، مصر، 
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على غرار عمليات الاندماج التي شهدتها معظم الدول العربية في التسعينات، فإن عمليات الاندماج البنكي في      
الاندماج أو الاستحواذ عليها من   عيفة المهددة بالتعثر من خلاللانقاد البنوك الض استراتيجيةلبنان كان عبارة عن 

 1قبل البنوك القوية.
انة قيمة، رغم ترس وعدادا  عيناترغم استمرار موجات الاندماج خلال الألفينيات إلا أنها لم تكن بوتيرة التس     

-2000لفترة  )هدتها اشلتي ادماجات القوانين التي سخرتها الحكومة في سبيل إنجاحها، و فيما يلي عرض أهم الان
 ( من خلال الجدول التالي:2002

 ةالفتر  نانية خلالاللببنكية ل(: أهم عمليات الاندماج التي شهدتها الصناعة ا18-4الجدول رقم )
 (2000 - 2002) 

 عام الإندماج العملية               البنك الثاني       البنك الأول      
 2000 اندماج بنك عودة ألسبرسبنك أمريكان 

 2000 اندماج البنك اللبناني للتجارة البنك اللبناني المتحد
 2000 اندماج بنك سوستيه جنرال بنك الإنعاش

 شراء البنك الثاني للأول ليصبح باسم  البنك الأهلي الأردني بنك لبنان و الكويت
 )البنك الأهلي الدولي(

2001 

 2002 اندماج بيروتبنك  بنك بيروت الرياض
 .42، ص 2002سبتمبر  ،368من إعداد الطالب بالاعتماد على مجلة البيان الاقتصادية، بيروت، العدد المصدر: 

الهادف إلى تشجيع الاندماج، بل واصلت  1993لعام  192بالقانون رقم  ةاللبناني ت البنكيةلم تكتف السلطا     
، 2005في عام  675ليات الاندماج من خلال إصدارها للقانون رقم دعمها و تشجيعها للبنوك التي تتبنى عم

إلى تقوية  من خلالهاتهدف الذي يمنح للبنوك التي تستوعب بنوك ضعيفة حق الحصول على قروض ميسرة في خطوة 
المزيد من الاندماجات  الضعيفة، لتشهد بذلك الصناعة البنكية اللبناني من خلال التقليل من البنوك القطاع البنكي

خاصة مع صدور القانون التطبيقي الذي ينظم و يشجع عمليات الاندماج على غرار استحواذ "بنك بلوم" على  
 2"بنك مصر و رومانيا" و كذا استحواذ "بنك عودة" على "بنك القاهرة الشرق الأقصى".

، اج و الاستحواذللبناني عددا من عمليات الاندما البنكيالماضية فقد شهد القطاع  ربعأما خلال السنوات الأ     
 102ة بلغت قيمتها في صفق 2014 وحيث استحوذ "فرنس بنك" بالكامل على "البنك الأهلي الدولي" في ماي

مليون دولار  23استحوذ "سيدروس إنفست بنك" على كل أسهم "ستاندارد تشارترد بنك" بمبلغ  مليون دولار، كما
                                     

 .252رمزي صبحي مصطفى الجرم، المرجع السابق، ص  -1
 .10، ص 2016، مارس 424إتحاد المصارف العربية، مجلة شهرية متخصصة، العدد  -2
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من أسهم "بنك فرعون  %99.18استحوذ "بنك بيبلوس" على  ادار"، و اسمه إلى "بنك سر و تغير 2014في يونيو 
أنه يتفاوض لشراء عمليات و فروع  2016و المهجر" في يوليو ، و أعلن "بنك لبنان 2016 مايو و شيحا" في

 1" في لبنان.HSBC"بنك 
 .السعودية في بنكيندماج ال: تجارب الاالفرع الثالث

جودات ن حيث حجم المو ملعربية ة و االخليجي المرتبة الثانية بين القطاعات البنكيةالسعودي  يحتل القطاع البنكي     
لي موجودات القطاع من إجما %19مليار دولار، و التي تشكل  589حوالي  2015التي بلغت في نهاية العام 

موعة العشرين   دول مجءة بينذا القطاع سجل أعلى ملاالعربي، و بحسب بيانات صندوق النقد الدولي فإن ه البنكي
 كدليل على قوة مؤشراته و سلامته المالية.

ماكينة صراف  17291افة إلى دير شبكة من الفروع بالإضي ينكا 24العاملة في السعودية  يبلغ عدد البنوك      
( على 24العشرون ) والأربعة  موظفا، و تشمل البنوك 49563القطاع البنكي السعودي  يشغلآلي، كما يعمل 

 .عربية بنوك 5أجنبية و  بنوك 7إسلامية( و  بنوك 4بنوك محلية و  8محليا ) بنكا 12
عربي بحسب الموجودات  بنك 100ضمن لائحة أكبر  12السعودية المحلية  و تجدر الإشارة إلى دخول البنوك     
العربي، كما  من موجودات القطاع البنكي %19موجودات بحوالي  ، حيث كانت تدير هذه البنوك2015لعام 

السعودي حوالي  بي، بينما يمثل رأس مال القطاع البنكيمن الإجمالي العر  %24و قروضها  %21شكلت ودائعها 

في  12السعودية المحلية  ا تجدر الإشارة أيضا إلى دخول البنوككم  ،العربي رأس مال القطاع البنكي من إجمال 23%
في  "The Banker"مصرف في العالم بحسب الشريحة الأولى لرأس المال، و التي أصدرتها مجلة  1000لائحة أكبر 

 2016.2شهر تموز/يوليو 
العربية من حيث عمليات الاندماج البنكي، فإن  انية للقطاعات البنكيةاللبن على غرار تصدر الصناعة البنكية     

ليج من خلال موجة من الاندماجات       المملكة العربية السعودية تعتبر السباقة في هذا المجال بالنسبة لبقية دول الخ
         بين بنكه "السعودي التجاري" 1997و لعل أهمها صفقة الاندماج التي أشرف عليها الأمير وليد طلال عام 

من رأس ماله، مما أدى إلى بروز "البنك السعودي  %70و "بنك القاهرة السعودي" الذي كان يستحوذ على 
بالاندماج مع  1999، ليقوم هذا الأخير في شهر يناير مليار ريال سعودي 257.3المتحد" الذي بلغت موجوداته 

سهم من "بنك القاهرة  1.52لمتحد" ب "البنك السعودي الأمريكي"، من خلال استبدال كل سهم من "التجاري ا
مليون ريال، حيث توقع المحللون أن تبلغ حقوق المساهمين بعد  250السعودي" ليرتفع بذلك رأس مال الأول إلى 

                                     
 .10، ص 2016، مارس 424إتحاد المصارف العربية، مجلة شهرية متخصصة، العدد  -1
 .22، 19، 18ص ، 2016، أكتوبر 431إتحاد المصارف العربية، مجلة شهرية متخصصة، العدد  -2
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بليون دولار، كما بلغت  13 بلغ بإجمالي ودائعمليون دولار أمريكي ليصبح أكبر بنك سعودي  2423الاندماج 
بليون دولار ما مكنه من احتلال المرتبة الثانية بعد "الأهلي التجاري" من حيث  204موجودات البنك الجديد 

 1الودائع و الموجودات.
بل سعت إلى اختراق الحدود من خلال إبرام صفقات عبر  ةالمحلي الاندماج لم تكتف البنوك السعودية بصفقات     

من مع بنوك السعودي  بنوك تعمل في السوق البنكي ندماج ستة، و أبرزها ادود بهدف التقليل من التركيز البنكيالح
 2جديد برأسمال يقترب من  بنكيالمملكة المتحدة و هولندا و فرنسا و ثلاث بنوك إقليمية لينتج عن ذلك كيان 

 2مليار دولار في المرحلة الأولى لإنشائه.
 في فلسطين. بنكيندماج ال: تجارب الاالفرع الرابع

 بنوك 09محلية و  بنوك 07يمكن تصنيفها بحسب جنسيتها  إلى  بنكا 17عاملة في فلسطين ال يبلغ عدد البنوك     
ميين، و قد بلغ عدد إسلا بنكينتجاريا و  بنكا 15أجنبي واحد، أما بالنسبة لنوعها  فهي تنقسم إلى  بنكعربية و 

تابعة  110المحلية و  بنوكلل تابعة 121فرعا و مكتبا، منها   232حوالي  2012بنهاية العام  فروع تلك البنوك
        3الأجنبي العامل في فلسطين. بنكالعربية و فرع واحد تابع لل للبنوك
الفلسطيني، من خلال إصدار  تأسيسها على تدعيم وضع الجهاز البنكيلقد عملت سلطة النقد الفلسطينية منذ      

 إلى الحوار مع إدارات البنوك 2002ام أت منذ عحيث لج 4ي،نشاط البنكالقوانين و التعليمات الخاصة بتنظيم ال
ه، و العمل على إيصال الخدمات البنكية العاملة في فلسطين و ذلك لتوحيد قدرات هذا الجهاز و تخفيض تكلفت

الية التي يعاني منها الجهاز للمواطن الفلسطيني بتكاليف منخفضة، بالإضافة إلى معالجة مشكل ضعف الملاءة الم
في  اتهو عام الاندماج 2003لسطين، حيث رفعت سلطة النقد الفلسطينية شعارا مفاده أن عام في ف البنكي

تلك السنة بسبب الأوضاع السياسية            إلا أن ذلك كان من الصعب تحقيقه في  5الفلسطيني، الجهاز البنكي
لطة النقد الفلسطينية عن حين أعلنت س 13/05/2005و بالتحديد في  2005عام  ذلك و الاقتصادية، ليتحقق

توقيع اتفاقية بين "البنك الإسلامي الفلسطيني" و "بنك القاهرة عمان" فرع المعاملات الإسلامية لبيع صافي أصول 
"بنك القاهرة عمان" فرع المعاملات الإسلامية في فلسطين إلى "البنك الإسلامي الفلسطيني" و هو ما يسمى 

                                     
 .167، 166ضيف روفيه، المرجع السابق، ص  -1
 . 250، 249رمزي صبحي مصطفى الجرم، المرجع السابق، ص  -2
 .30، ص 2014، يناير 398د المصارف العربية، مجلة شهرية متخصصة، العدد اتحا -3
، 2012و العلوم الإدارية، جامعة الأزهر،  الماجستير في الاقتصاد، كلية الاقتصاد  رسالة لنيل شهادةفؤاد عبد العزيز عيد، الاندماج المصرفي للبنوك الفلسطينية، الضرورات و المحددات،  -4

  .115ص 
 .29، رام الله، ص 2002/2003، كانون الأول، 20تميمي أمجد، مجلة البنوك في فلسطين، العدد ال  -5
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كما حاولت معالجة أوضاع "بنك فلسطين الدولي" من خلال الاتفاق مع إدارة 1بطريقة الشراء، الاندماج البنكي
صفقة أخرى بين "البنك الإسلامي الفلسطيني" مع "بنك  تم عقدفي نفس العام  و، 2010"بنك القدس" عام 
 2الأقصى الإسلامي".

 .الإسلامية معاملاتع التجربة اندماج "البنك الإسلامي الفلسطيني" مع "بنك القاهرة عمان" فر  ولا:أ
لمتخصصة في البنكية ف الكوادر الاءة المالية، و ضعالإسلامية في فلسطين من مشكلات كنقص الم تعاني البنوك     

ة عملها ة لطبيعناسبود تشريعات مالإسلامي، هذا بالإضافة إلى ضعف حجم الودائع و عدم وج العمل البنكي
 رى.ت الأخلمشكلاالمستمدة من الشريعة الإسلامية و ضعف ثقة الجمهور الفلسطيني فيها و غيرها من ا

فلسطينية من لنقد اللطة اسو هو ما دفع إلى ضرورة التفكير في الحلول الكفيلة  بتحسين الأوضاع، فوجدت     
ائعها و من ثم يادة ودو ز  نوكارتفاع في حجم رؤوس أموال هذه البينجم عنه الاندماج كأحد الحلول التي يمكن أن 

قتصادية لسياسية أو الاسواء ا خاطرتستطيع المنافسة و الصمود في ظل بيئة استثمارية غير مستقرة تعاني من ارتفاع الم
 أو الاجتماعية.

قدر  لسطين برأس مالفي ف كيالبن منها الجهاز التي تكون لبنوكيعتبر "البنك الإسلامي الفلسطيني" من أوائل ا     
يعمل ضمن إطار الشريعة  النهج الإسلامي أي أنه 1995ملايين دولار، و انتهج منذ بداية عمله في العام  10

 ( فروع.07الإسلامية من خلال سبعة )
الاندماج مع "بنك بدأت إدارة "البنك الإسلامي الفلسطيني" في التفاوض من أجل  01/11/2004في تاريخ      

بدأت تلك الفكرة تشق نورها لحيز التنفيذ بعد  2005القاهرة عمان" فرع المعاملات الإسلامية، و في شهر فيفري 
متخصصين من أصحاب المؤهلات العالية و العاملين في  بنكيينإجراء دراسة جدوى مستفيضة معمقة من قبل 
و رجال قانون و مستشارين من سلطة النقد الفلسطينية للتعرف "البنك الإسلامي الفلسطيني"، و مدققين ماليين 

على الجوانب البيئية و التسويقية و المالية و الفنية و إجراء تقييم مالي لهذا القرار الاستراتيجي الذي يحتاج إلى تروي 
 3قبل الإقدام عليه.

 
 
 

                                     
      مي الفلسطيني، مقدم إلى مؤتمر تنمية خلود ريحان، الدمج المصرفي للمصارف العاملة في فلسطين، تقييم تجربة دمج بنك القاهرة عمان، فرع المعاملات الإسلامية في البنك الإسلا -1
 .425، ص 2006فبراير  15إلى  13تطوير قطاع غزة بعد الانسحاب الإسرائيلي المنعقد بكلية التجارة في الجامعة الإسلامية، الفترة من  و
 .115، ص السابقفؤاد عبد العزيز عيد، المرجع  -2
  .433. ص 425، ص أعلاهخلود ريحان، المرجع  -3
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لموافقة عليه تم البدء فعليا في عملية الاستحواذ لإعطاء ا أمام هيئة الرقابة الشرعية في البنكبعد طرح الموضوع      
حيث دفع "البنك الإسلامي الفلسطيني" لمساهمي "بنك 01/07/2005،1على أصول "بنك القاهرة عمان" في 

مليون دولار و هي عبارة عن رأس مال "بنك القاهرة عمان"  3.5القاهرة عمان" فرع المعاملات الإسلامية مبلغ  
تكلفة الشراء، و قد جاءت هذه الخطوة نتيجة لجملة من الظروف الداخلية المحيطة بالبنك المدفوع مضاف لها 

الإسلامي )ضعف السلطات التشريعية و التنفيذية في قطاع غزة، عدم وجود محاكم متخصصة، ضعف الرقابة من قبل 
طيني" على غرار )عدم القدرة "البنك الإسلامي الفلس الداخليةسلطة النقد...(، و أخرى داخلية تتمثل في الظروف 

مليون دولار، ضعف الكادر البشري...(، إلا أن  3على الالتزام بالحد الأدنى لرأس المال المقرر، تحقيق خسائر بحوالي 
ذلك لم يمنع من قبول "بنك القاهرة عمان" فروع المعاملات الإسلامية فكرة الاندماج مع "البنك الإسلامي 

 المشجعة التي يتمتع بها هذا الأخير. الفلسطيني" نظرا للخصائص
 ."تجربة اندماج "البنك الإسلامي الفلسطيني" مع "بنك الأقصى الإسلامي ثانيا:
حيث استقر عدد البنوك  2005كثيرا عما كان عليه في عام   2010لم يختلف واقع البنوك الإسلامية في عام      

الإسلامية العاملة في فلسطين على ثلاث بنوك و تمثلت في كل من "البنك الإسلامي الفلسطيني" و "البنك الإسلامي 
      2العربي" و "بنك الأقصى الإسلامي".

، و ذلك 04/07/1997ك الأقصى الإسلامي" كشركة مساهمة فلسطينية عامة بمدينة البيرة بتاريخ تأسس "بن     
و قد تعرض هذا البنك منذ اللحظة الأولى لضغوط و تحريض  3مليون دولار أمريكي، 20برأس مال مصرح قدر ب 

      المالية و مشاريعها التجارية،  لمنعه من العمل بحجة أنه يدعم حركات أصولية و ما هو إلا غطاء تمويلي لنشاطاتها
لم يكن له سوى فرع وحيد ينشط في رام الله، كما تم تجميد أرصدته من قبل الحكومة الأمريكية و تحويل  بذلكو 

القرار لفك الحجز عن  هذاتابعت  التي لم ترضى بذلك و ودائعه في الخارج إلى حساب سلطة النقد الفلسطينية
ضل تصميم الإدارة الأمريكية على إغلاق البنك لم تجد سلطة النقد الفلسطينية سوى التوجه  و في ،الأرصدة المجمدة

 31/03/2010.4في  "البنك الإسلامي الفلسطيني" مع البنكهذا نحو اندماج 
 
 

                                     
 .434، 433. ص 425خلود ريحان، المرجع السابق، ص  -1
 .117، 116،  115فؤاد عبد العزيز عيد، المرجع السابق، ص  -2
دكتوراه، برامج العلوم الإدارية و الاقتصادية، كلية الدراسات العليا، الجامعة ال لنيل شهادةموسى محمد شحادة، مدى نجاعة البنوك الإسلامية و تغلغلها في الاقتصاد الفلسطيني، أطروحة  -3

 .61، ص 2011ا، الحرة في هولند
 .118، ص أعلاهفؤاد عبد العزيز عيد، المرجع  -4
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 قدس".تجربة اندماج "بنك فلسطين الدولي" مع "بنك ال ثالثا:
 ائعه عند مباشرة العململيون دولار، و بلغت قيمة ود 14برأسمال  1997تأسس بنك فلسطين الدولي عام      
 لس إدارةقصاء رئيس مجإ، و إثر وجود مجموعة من التلاعبات على مستوى البنك تم 1999مليون دولار عام  97

عيين تلأزمة، كما تم ين عن اسؤولنك و تحديد المالبنك و تعيين شركة تدقيق دولية لدراسة جميع الملفات الخاصة بالب
 لجنة تقوم بإدارة الأوضاع من أجل حماية البنك.

انتهاء التحقيقات و تصحيح الأمور        و قد وعدت سلطة النقد الفلسطينية بإعادة البنك إلى أصحابه بعد      
لإنقاذ البنوك  استراتيجيتهابعد ذلك في إطار  و إعادتها إلى نصابها، و في ظل عدم تمكنها من تسوية القضية ارتأت

 28/11/2010.1المتعثرة أن تقوم ببيعه لبنك القدس في 
 : تجارب الاندماج البنكي في الأردن.الفرع الخامس

لقد حضي موضوع الاندماج باهتمام بالغ من قبل السلطات التشريعية الأردنية، تمخض عنه تخصيص أجزاء      
( من قانون الشركات 11وضوع بالتفصيل، حيث خصصت الفصل الثاني كاملا من الباب )مهمة لتناول هذا الم

لتناول اندماج الشركات في الأردن من حيث إجراءاته و آلياته و أسسه التي يبنى  1997( لسنة 22الأردني رقم )
 2عليها، مع توضيح الأدوار الخاصة بكل الجهات التي لها علاقة بعمليات الاندماج.

هو الآخر فصلا كاملا مكون من ثمانية مواد خاصا  2000( الصادر في سنة 28كما تضمن قانون البنوك رقم )      
ب( ضرورة حصول البنوك على موافقة خطية مسبقة من البنك المركزي قبل /76بالاندماج البنكي، حيث تبرز المادة )

( موافقة الهيئة العامة للبنوك على الاندماج ملزمة 77الشروع في إجراءات الاندماج، و من جهة أخرى تعتبر المادة )
لجميع مساهمي البنوك، أما عن لجنة الخبراء المتخصصين في تنفيذ الاندماج فيعتبر اختصاص تعيينها على البنك المركزي 

ها ( من نفس القانون، و فيما يتعلق بحقوق و مسؤولية البنك الناتج عن الاندماج فتطرقت إلي78بموجب المادة )
أ/ب(، أما في إطار برنامج الإنقاذ البنكي الذي تشرف عليه السلطات النقدية في الأردن /79بالتفصيل المادة )

و مهدد بالتعثر في بنك آخر ي في دمج أي بنك يعاني من الضعف ( لتجسد حق البنك المركز 80جاءت المادة )
براء مهمتهم الأساسية تقدير موجودات البنك قوي يوافق على ذلك، حيث يشكل البنك المركزي لجنة مكونة من خ

  المندمج و حرصا منه على تحقيق أهداف الدمج فإنه يحل هو محل مجلس إدارة البنك المندمج و هيئته العامة العادية 
( من 81البنوك المتعثرة فإن المادة ) بو غير العادية خلال جميع مراحل الدمج، و لتشجيع البنوك القوية على استيعا

                                     
 .118فؤاد عبد العزيز عيد، المرجع السابق، ص  -1
 .1997، 11، الباب 22قانون الشركات الأردني، رقم  -2
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ذا القانون تتيح للبنك المركزي تقديم مجموعة من الحوافز في مقدمتها القروض الميسرة بشروط و ضمانات خاصة ه
 مقارنة بالبنوك غير المشاركة في الاندماج.

و فيما يتعلق بعمليات الاستحواذ الكلي أو الجزئي على موجودات و حقوق أو مطلوبات البنوك و التزاماتها،      
تحدثت بوضوح تام عن وقع الاندماج على كلى البنكين كما أشارت إلى ضرورة التي ( 82المادة ) قامت بتنظيمه

( لضمان الحماية لرؤساء مجالس البنوك 83بل البدء بأي إجراء، و جاءت المادة )قالحصول على موافقة البنك المركزي 
ن جهة، و تحميلهم المسؤولية الشخصية اتجاه و دفعهم إلى تبادل المعلومات مع بقية البنوك الراغبة في الاندماج م

 1عليها أثناء مشاركتهم في مفاوضات أو إجراءات الاندماج. الاطلاعالمعلومات السرية التي يمكنهم 
لقطاع البنكي اولوية لتقوية لها الأ التي الأردنية لأهمية الاندماج البنكي كأحد الخيارات إن إدراك السلطات البنكية     

ثل شريعات التي تممن الت رسانةو تحضيره ليكون جاهزا للتحديات الاقتصادية الراهنة و المستقبلية، جعلها تطرح ت
ي نوني الذي يحماطار القة بالإحتى لا تخرج عن أهدافها و تكون محدد الاستراتيجيةالقاعدة الأساسية لتطبيق هذه 

 راقبتها.بملمخولة هة او إجراءات هذه العملية و الج من خلال إظهار حقوقهم و واجباتهم الأطراف المندمجة
ال كي، إلا أن إقباج البنلاندمفي الأردن بخصوص ا بنكيةعلى الرغم من الصخب الكبير الذي شهدته الصناعة ال     

هم لأا يلي استعراض ، و فيملبنكيرى فيه المنقذ الرئيسي للقطاع االبنوك عليه لم يلبي رغبات السلطات التي كانت ت
 الأردنية: بنكيةالاندماجات التي حدثت على مستوى الساحة ال

      عمار لإللوطنية اع "الشركة مالأردنية" تم الإعلان عن اندماج "المؤسسة المالية العربية  01/01/1989بتاريخ  -
تحاد" بتاريخ ه إلى "بنك الاغيير اسمعيد تو التمويل" و أطلق على البنك الجديد "المؤسسة المالية العربية الأردنية"، ثم أ

26/05/1991. 
ع "بنك لخليج" مردن و اأوصى محافظ البنك المركزي لجنة الأمن الاقتصادي باندماج "بنك الأ 1989في عام  -

اج أن هذا الاندم دن، إلاالأر  البتراء" في بنك واحد، حيث يعتبر هذا الاندماج من أهم الاندماجات التي حدثت في
مثل في إلغاء ج، و يتندما بعد عام واحد اتخذت لجنة الأمن الاقتصادي قرار آخر بخصوص هذا الالم يدم طويلا ف

 ركزي الأردني.لبنك المادده يحالاندماج الذي تم بين البنكين و حل لجنة إدارة "بنك البتراء" في التاريخ الذي 
     مع "الشركة الأردنية لتأجير الآليات أعلنت "شركة المال و الائتمان" اندماجها  1989في شهر أيلول من عام  -

 2و المعدات"، و أطلق على الكيان الجديد اسم "بنك عمان للاستثمار و التمويل".

                                     
 .2000( لسنة 28البنوك رقم )من قانون  83إلى  76 المواد من لمزيد من التفصيل يمكن الرجوع إلى -1
 .20ص 2010الإيجابية و السلبية(، دائرة الدراسات، عمان، الأردن،  الآثارجمعية البنوك في الأردن، الاندماج و الاستحواذ المصرفي )المفهوم، الأنواع، الدوافع، و  -2
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  ليج"، و الخدن "بنك الأر  وع "بنك المشرق" معوافق البنك المركزي الأردني على دمج فر  12/03/1993بتاريخ  -
 س.لمهددة بالإفلالبنوك ااأحد  إنقاذ "بنك المشرق" الذي كان يعتبر و أتاح هذا القرار للبنك المركزي تولي مهمة

أعلن "بيت التمويل للتنمية و الاستثمار" عن اندماجه مع "شركة داركو العقارية  1993في شهر فيفري من عام  -
  1للاستثمار و الإسكان" ليظهر للوجود بنك آخر تحت مسمى "بنك فيلادلفيا".

بنك "الأردن مع  أكبر و أول عملية اندماج طوعي في تاريخ "بنك الأهلي"نجز أ 01/12/1996بتاريخ  -
من خلال   و دولي قليمي، و قد كان الهدف من هذا الاندماج خلق بنك قوي و تنافسي يتميز بحضور إ"الأعمال

يفه خفيض من تكاللتاحه و اة أربجمع المساهمات المشتركة للبنكين و توحيد الموارد و الخبرات، بالإضافة إلى زياد
 التشغيلية بالإضافة إلى الاستفادة من اقتصاديات الحجم الكبير.

وافق مجلس الوزراء الأردني على دمج "بنك فيلادلفيا للاستثمار" في "البنك  2005في بداية شهر يناير من عام  -
        الأهلي الأردني" بهدف تعزيز موقع البنك في صدارة البنوك العاملة في المملكة، و تجميع الموارد المالية و البشرية 

   دة رأسمالية صلبة و ملاءة مالية عالية تسمح بالانتشار النوعي و الكمي، قوي بقاع بنكيو التكنولوجية لخلق كيان 
و بما يعمل على رفع الكفاءة التشغيلية و زيادة الإنتاجية و التوسع الإستراتيجي في الأسواق الإقليمية و ضبط 

يازات و إعفاءات مصاريف التشغيل، حيث ستمكن عملية الدمج هذه "البنك الأهلي الأردني" من الحصول على امت
و حوافز خاصة لتعويض التكاليف المصاحبة لعملية الاندماج و تحسين القدرات التنافسية للبنك الناتج عن 

 2الاندماج.
 : تجارب الاندماج البنكي في السودان.الفرع السادس

تحقيق الأهداف  مساهمته في أحد الركائز الرئيسية في الاقتصاد السوداني و ذلك من خلال يعتبر الجهاز البنكي     
الاقتصادية الكلية و تطبيق السياسات النقدية، خاصة في ظل التحديات التي تواجهه من حيث توفير السيولة المالية 

رج السودان بالإضافة إلى تحقيق أرباح مرضية للمساهمين، لذا سعت سلطات النقد السوداني ااتجاه العملاء داخل و خ
التي تمكن البنوك من مواجهة هذه التحديات، فوجدت من الاندماج البنكي أفضل المداخل إلى البحث عن الحلول 

لذلك من خلال قدرته على خلق كيانات قادرة على تحقيق أرباح أكبر من مجموع أرباح كل من البنكين قبل 
خدمات أفضل  الاندماج، و هذا من خلال الاستفادة من وفورات الحجم و كذا التوسع في الأسواق عبر تقديم

للزبائن تحمل معها أرباحا إضافية لحملة الأسهم، بالإضافة إلى ذلك تمكن البنك من الوفاء بمتطلبات الملاءة المالية في 

                                     
 .20ص 2010السلبية(، دائرة الدراسات، عمان، الأردن،  الإيجابية و الآثارجمعية البنوك في الأردن، الاندماج و الاستحواذ المصرفي )المفهوم، الأنواع، الدوافع، و  -1
 .46، 45، ص 2004البنك الأهلي الأردني، التقرير السنوي التاسع و الأربعون،  -2
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يتميز بالمنافسة الحادة من البنوك الكبيرة التي تهدد الحصص السوقية للبنوك الصغيرة و تلك المهددة  بنكيظل واقع 
 1بالتعثر.

أول اندماج  ندماج البنكي فترجع بداياته في السودان إلى سبعينات القرن الماضي، و بالضبط عندما تمأما عن الا     
، تمخض عنه دمج "بنك جوبا التجاري" في "بنك أم درمان" ليظهر 1973السودانية عام  في تاريخ الصناعة البنكية

في السودان عدد محدود من  البنكية، لتشهد بعد هذا الدمج الساحة بنك جديد باسم "بنك جوبا أم درمان"
صفقات الاندماج التي لم يتجاوز عددها خمس حالات تراوحت بين الطوعية الإلزامية بين مختلف البنوك سواء تلك 

من خلال مساعدة بنوكه الضعيفة المهددة بالتعثر  و مختلفة ، بهدف تقوية القطاع البنكيالتي تعمل في أنشطة مماثلة أ
و فيما يلي قراءة لأهم تجارب الاندماج البنكي في  2 توسيع أنشطتها و تحقيق وفورات الحجم الكبير،و التي تحتاج إلى

 السودان:
 لشعب التعاوني" في "بنك الخرطوم".دمج "بنك ا ولا:أ

ة للاندماج البنكي في الصناعة ثاني تجرب 1982يمثل دمج "بنك الشعب التعاوني" في "بنك الخرطوم" في عام       
السودانية، حيث جاء هذا الاندماج بتدخل من البنك المركزي السوداني الذي حرص على إنقاذ البنوك  بنكيةال

الضعيفة على غرار "بنك الشعب التعاوني" الذي كان يعاني من مشاكل وخيمة جعلته مهددا بالتصفية، نتيجة لكثرة 
ه و تآكله، و بالتالي فإن دمجه في "بنك الخرطوم" ديونه المعدومة و المشكوك فيها و التي أدت إلى إضعاف رأس مال

الذي يمثل أحد أكبر البنوك في تلك الفترة كان يمثل خطوة ناجحة للبنك المركزي السوداني، لأن هذا الأخير تمكن من 
 3بنك الشعب التعاوني" من الانهيار من خلال ضم أصوله و خصومه و كذا فروعه و طاقمه الإداري."إنقاذ 
 وم".ك الخرطة بنلتصدير" في "مجموعو ا دمج "بنك الوحدة" و "البنك القومي للاستيراد ثانيا:

   السودانية ثالث عملية اندماج تمثلت في دمج كل من "بنك الوحدة"  ، شهدت الساحة البنكية1993في عام      
الخرطوم"، بموجب قرار صادر عن حد تحت اسم "مجموعة بنك او "البنك القومي للاستيراد و التصدير" في بنك و 

الذي تضمنته سياسات التحرير و الإصلاح الاقتصادي الذي انتهجته  وزراء في إطار برنامج الإصلاح البنكيمجلس ال
، في إطار دعم البنوك الوطنية و تقويتها تحضيرا لخصخصتها في وقت لاحق، و تميز 1992الحكومة السودانية في عام 

يات كان أهمها افتقاره الواضح للدراسات الكافية و المتأنية التي تحدد الهدف المراد تحقيقه من هذا الدمج ببعض السلب
ترجم بتراجع أداء البنك خلال الفترة الممتدة بين عامي الذي مما أدى إلى انحرافه عن مساره المرغوب  ،هذا الدمج

                                     
1 -Issam.A.W Mohamed, Bank Mergers, Efficiency and Profitability In Sudan, Al Neelain University, Faculty Of Economics and 
Social Studies, Khartoum, Sudan, p 06. 

 .06، ص 2010، الدمج المصرفي في السودان، أكاديمية الدراسات المصرفية الخرطوم، السودان، ةأبو قبالمعتز  -2
 .227، 226، ص 2017، يونيو 1نجلاء فتح الرحمن أحمد القاضي، مجلة كلية العلوم الإدارية بجامعة إفريقيا العالمية، العدد  -3
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    دءا بإعادة هيكلة إدارية و وظيفية، جعل القائمون عليه يتدخلون لتصحيح الوضع بهو ما  و، 1995و  1993
فرع مما أدى إلى تقليص العمالة الفائضة خلال  53ليف من خلال تقليص عدد الفروع إلى او التحكم أكثر في التك

ودانية الرامية لإصلاح (، و تطبيقا لبرامج و سياسات سلطة النقد الس2006، 2002، 2000، 1995سنوات )
من خلال تسييل جزء من أصوله الثابتة، و تطوير الخدمات التي  هعلى رفع رأس مال المركزي عمل البنك النظام البنكي

يقدمها بالاعتماد على التكنولوجيا المتطورة و المعلوماتية، خاصة تلك المتعلقة بتشجيع الاستثمار المحلي المباشر و غير 
 تمويل المشاريع الكبيرة على غرار "الشركة القومية المباشر، و إنشاء مجموعة من الشركات التابعة للبنك و المتخصصة في

 للتجارة و الخدمات" و "الشركة القومية للمعاملات المالية" بالإضافة إلى "الشركة القومية للبيع بالتقسيط".
لوضع ن اروج تدريجيا مه من الخي مكنإن التزام "مجموعة بنك الخرطوم" بالخطط و التعليمات السابقة للبنك المركز      

ال وصل إلى برأس م ليمياالحرج الذي كان يهدد فشل اندماج البنك، حيث تمكن البنك من فرض نفسه محليا و إق
 ما استحوذ "بنكلمي عندالعا تف بذلك بل انتقل نشاطه من المستوى الإقليمي إلىك، و لم يمليار دينار آنذاك 14

 .2006تخصيصه نهائيا مع نهاية ليتم اكتمال برنامج من أسهمه،  %60دبي الإسلامي" على 
 دمج "البنك الصناعي" في "بنك النيلين":  ثالثا:
 ج التي تهدفندما يات الان عملالسودانية برنامجها الإصلاحي من خلال المزيد م لقد واصلت السلطات البنكية     

ج رة من خلال دمهذه الم و، ليالما ضيقو القضاء على البنوك الضعيفة التي تعاني من ال إلى تقوية القطاع البنكي
س صناعية" في مار نمية ال للت"البنك الصناعي" في "بنك النيلين" ليظهر كيان جديد تحت اسم "مجموعة بنك النيلين

درا على عله قايجقوي  ، بهدف تكوين بنك تنافسي من الناحية التنظيمية و البشرية و يتمتع برأس مال1993
 وضعتها الحكومة.المشاركة من برامج التنمية التي 

قد لعبت "مجموعة بنك النيلين للتنمية الصناعية" دورا رائدا في التنمية الصناعية في السودان، سواء من خلال و      
النصائح التي يقدمها للشركات الصناعية القائمة في جميع المجلات سواء الإدارية و الفنية بعد القيام بالعديد من 

ا في إطار ن مع السلطات النقدية، أو إنشاء شركات صناعية و توفير التمويل اللازم لهالبحوث و الدراسات بالتعاو 
 16مرة و هذا من  22تمكنت المجموعة بفضل الاندماج من رفع رأس مالها أكثر من  حيثتوسيع الأنشطة القائمة، 

ائتمانية ساعدت على مليون جنيه بعد الدمج، و هذا بفضل اكتسابه لجدارة  266مليون جنيه قبل الدمج إلى 
القومية  الاستراتيجيةجذب المزيد من رؤوس الأموال الداخلية و الخارجية التي يمكنها أن تساهم في تجسيد برامج 

 1الشاملة.

                                     
        دكتوراه عن جامعة السودان للعلوم ال أطروحة لنيل شهادةمحمد الشريف، الاندماج و أثره على الأداء المالي للمصارف التجارية، دراسة تطبيقية على عينة من المصارف التجارية،  -1

 .245، ص 251، ص 2015و التكنولوجيا، الخرطوم، السودان، 
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 دمج "البنك التجاري السوداني" في "بنك المزارع". رابعا:
فقا لما و اية رأس المال لبات كفلمتط قوية قادرة على المنافسة محليا و دوليا و تستوفي بهدف تكوين كيانات بنكية     

-1994ة )ل الفتر ان خلاقام البنك المركزي في إطار تحسين أوضاع البنوك في السود ،تنص عليه مقررات بازل
 من ، بعد طلب1998 امع( بالموافقة على عملية دمج "البنك التجاري السوداني" في "بنك المزارع" في 1997

ين تولت مهمة لى البنككمن  ة مكونمجلس إدارة البنكين و موافقة جمعيتهما العمومية، حيث تم تكوين لجنة مشتركة 
 ري".تنفيذ هذا الدمج، و وضعت لائحة تأسيس البنك الجديد تحت اسم "بنك المزارع التجا

 .دمج بنك النيل الأزرق في بنك المشرق خامسا:
بهدف تحسين المركز المالي و الرفع من السيولة و كذا تخفيض التكاليف مقابل الرفع من الأرباح، بالإضافة إلى      

، 2003عام في التكامل التكنولوجي و تبادل الخبرات، وافق البنك المركزي على دمج "بنك النيل" في "بنك المشرق" 
يتهما العامة، و قد تم تكوين بنك جديد تحت اسم مكون من و موافقة جمع و هذا بعد طلب مجلس إدارة البنكين

    1و هو "بنك النيل الأزرق المشرق". ندماجركين في الااأسماء البنكي المش
   .اجلواقع كفاءة البنوك في ظل عمليات الاندم الدراسات السابقةالمبحث الثاني: 

جعل الجهات  اج، ممالاندمعبر العالم عدد كبير من عمليات ا ى المدى القصير سجلت الصناعات البنكيةعل     
، و على وجه ةالبنكي اجاتائج الاندمتهتم بالحصول على فهم أفضل للتطورات المحتملة و نت التنظيمية البنكية

ت ات التي تناولالدراس أهم ، و فيما يليالتحديد هم مهتمون بما إذا كانت عمليات الاندماج تحسن كفاءة البنوك
   واقع كفاءة البنوك في ظل عمليات الاندماج:

 
 
 
 
 
 
 
 

                                     
 .230المرجع السابق، ص  نجلاء فتح الرحمن أحمد القاضي، -1
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 ندماج.واقع كفاءة البنوك في ظل عمليات الال سابقةالدراسات ال(: 19-4الجدول رقم )
 النتائج النموذج الفترة و الفترة العينة الباحث رقم

1 Berger.A.N and 
D.B.Humphrey, 1992 

 

 هدفت هذه الدراسة إلى التحقيق في:الهدف
 وعةاثار عمليات الاندماج على الكفاءة لمجم

 من الأمريكية.

 بنك   55
1981-
1989 

 

Mega Mergers 
in Banking and 

Use Of Cost 
Efficiency as 

Antitrust 

Defense 

تحليل الحدود 
العشوائية 

(SFA) 

كاسب  متحقيق البنوك المندمجة 
 .كبيرة في الكفاءة

2 Rangan.N and al, 1988 

 
 هدفت هذه الدراسة إلى التحقيق في الهدف:

وعة على الكفاءة لمجم الاندماجعمليات  آثار
 .كيةمن المصارف في الولايات المتحدة الأمري

 بنك 215
خلال 

 الثمانينات.

The Thecnical 

Efficiency Of 

US Bank 

أسلوب التحليل 
التطويقي 
للبيانات 

(DEA) 

البنوك كان بإمكانها أن تنتج 
من الإنتاج مع نفس المستوى 

فقط من المدخلات  70%
ن المستخدمة فعلا، مما يشير إلى أ

مصادر عدم الكفاءة تقنية أكثر 
 بدلا من حجمية.

3 Peristiani.S, 1997 
 

 : هدفت هذه الدراسة إلى التحقيق فيالهدف
 فيالتغير في كفاءة التكلفة بعد الاندماج 

 ات.الولايات المتحدة الأمريكي في الثمانين
 

4900 
 اندماج
إلى  1980

1990 

Do Mergers 
Improve The X-

Efficiency ans 

Scale Efficiency 
Of US Bank?, 

Evidence Frome 
the 1980s 

تحليل الحدود 
العشوائية 

(SFA). 

تحسن ضئيل جدا في كفاءة 
التكاليف بعد عمليات الاندماج 

. 

4 Rhoades.S.A, 1998 

 
 : هدفت هذه الدراسة إلى التحقيق فيالهدف

 فيبعد الاندماج  كفاءة التكلفةالتغير في  
 ت.الولايات المتحدة الأمريكي في التسعينا

 

عمليات  09
اندماج في 
 .التسعينات

The Efficiency 
Effects Of Bank 

Mergers: An 
Overview Of 

Case Studies Of 

Nine Mergers 

تحليل الحدود 
العشوائية 

(SFA.) 

نجحت عمليات الاندماج في 
 تحسين كفاءة التكاليف.

5 Adel. A and al, 2008 

 
 هدفت هذه الدراسة إلى التحقيق فيالهدف: 

ت آثار التكلفة و الربح الناتجة عن عمليا
 يكلالاندماج البنكي، بالإضافة إلى تقييم ه

 ة.للبنوك المندمجة و غير المندمج الإنتاج
 

 البنوك المندمجة    
غير المندمجة  و

في الولايات 
المتحدة 

الأمريكية في 
 .2007سنة 

The Impact Of  
Mergers and 

Acquisition on 
The Efficiency 

Of The US 

Banking 
Industry: 

Further 

Evidence 

أسلوب التحليل 
التطويقي 
للبيانات 

(DEA) 
أسلوب حد 

التكلفة العشوائية 
(SFA) 

تكاليف البنوك المندمجة أقل   -
 من تكاليف البنوك غير المندمجة.

ر كثالبنوك المندمجة لها القدرة أ -
     على التقليل مزيج المدخلات 

 و زيادة المخرجات.

6 Sergio Clavijo, et al 2006 
 

 فيهدفت هذه الدراسة إلى التحقيق : الهدف
  ة فياليالاهتمام المتجدد باندماج المؤسسات الم

 كولومبيا.
 

بنك  30
إلى  1990

2005 

Mergers And 
Acquisition In 

The Colombian 

Finacial Sector: 
Impact On 

Efficiency 

أسلوب الحد 
القياسي 

(DFA) 

خلصت الدراسة إلى أن الكفاءة 
المصرفية بلغت على الصعيد 

و هي قيمة مماثلة  % 63الكلي 
لتلك التي تم العثور عليها في 
الدراسات ذات الصلة بعد انتهاء 

 .الأزمة
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7 Hahn.F.R, 2007 

 
 فيهدفت هذه الدراسة إلى التحقيق  الهدف:

يا أداء البنوك النمساوية المشاركة في عمل
 الاندماج.

 

 

بنك  800
إلى  1996

2002 

Domestic 
Mergers In The 

Austrian 

Banking Sector: 
a Performance 

Analysis 

أسلوب التحليل 
التطويقي 
للبيانات 

(DEA) 

وجدت الدراسة أدلة تدعم الرأي 
 القائل بأن البنوك التي شاركت في

عمليات اندماج محلية في السوق 
تحقق مستوى كفاءة إنتاجية أعلى 
 من البنوك التي لم تشارك في مثل

 هذه العمليات.

8 Resti.A, 1998 

 
 : هدفت هذه الدراسة إلى التحقيق فيالهدف

 أثار عمليات الاندماج على كفاءة البنوك
 الايطالية.

 

صفقة  67
اندماج في 
 التسعينات

Regulation Can 
Foster Mergers, 

Can Mergers 
Foster 

Efficiency? The 

Italian Case 

أسلوب التحليل 
التطويقي 
للبيانات 

(DEA) 

سمحت عمليات الاندماج للبنوك 
      يةالإيطالية بتعزيز كفاءتها التقن

 و الحجمية.

9 Haynes.M, Tompson.S, 1999 
 

 : هدفت هذه الدراسة إلى التحقيقالهدف
 نوكلبافي تأثير نشاط الاندماج على إنتاجية 

 .الأوكرانية
 

بنك  93
إلى  1981

1993. 

The Productivity 

Effects Of Bank 
Mergers: 

Evidence From 

The UK 
Building 

Societies. 

تحليل الحدود 
العشوائية 

(SFA) 

سمحت عمليات الاندماج للبنوك 
 الأوكرانية بتعزيز كفاءتها .

10 Altunbas.Y and al, 2001 
 

 : هدفت هذه الدراسة إلى التحقيق فيالهدف
تأثير نشاط الاندماج على كفاءة البنوك 

 الأوروبية.
 

كبيرة من   عينة
البنوك 

الأوروبية 
خلال الفترة 

 1989من 
 إلى

1997 

Efficiency In 
European 

Banking 

تحليل الحدود 
العشوائية 

(SFA) 

حدوث تحسن في كفاءة التكليف 
 للبنوك الأوروبية المندمجة.

11 Suggested Citation, et al 2001 
 

هذه الدراسة إلى البحث في  هدفت الهدف:
 وعةآثار عمليات الاندماج على الكفاءة لمجم

 من بنوك دول أوربا.

بنك  52
أوروبي 

إلى  1994
1998 

Efficiency 
Effects Of Bank 

Margers And 

ACquision“ 

تحليل الحدود 
العشوائية 

(SFA) 

خلصت نتائج التحليل لعمليات 
 ةإلى تحسن كفاءة التكلف الاندماج

على مستوى المصارف  سواء
الكبيرة أو الصغيرة على حد 

ح و فيما يتعلق بكفاءة الرب ،سواء
تميل إلى  الاندماجاتنجد أن 

 التقليل في كفاءة الربح للمصارف
 ةالكبيرة، بينما ترتفع هذه الأخير 

 .لمجموعة المصارف الصغيرة
12 Lang.G, Welzel.P, 1999 

 
هدفت هذه الدراسة إلى تحليل  :الهدف

الدوافع وآثار التكلفة لعمليات الدمج الصغيرة 

عملية  283
اندماج 

إلى  1989

Mergers Among 
German 

Cooperative 

Banks, A Panel-
Based 

تحليل الحدود 
العشوائية 

(SFA.) 

أي دليل  التجريبية النتائجلا تقدم 
على المكاسب الناتجة عن الكفاءة 

ولكنها تشير بدلاً  الاندماج،من 
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 Stochastic 1997 في الخدمات المصرفية الألمانية.
Frontier 

Analysis 

من ذلك إلى تسوية الاختلافات 
 بين الوحدات المدمجة.

13 Passiouras.F and al, 2007 

 
 آثارهدفت هذه الدراسة إلى تحليل  :الهدف

 .الاندماج على إنتاجية البنوك اليونانية

بنك  16
يوناني 
إلى  2000

2004 

Estimating and 
Analysing The 

Cost Efficiency 

Of Greek 
Cooperative 

Banks: An 

Application Of 
Two-Stage Data 

Envelopment 
Analysis 

أسلوب التحليل 
التطويقي 
 للبيانات

(DEA) 

ث انخفاض طفيف في و حد
، %3مؤشرات الإنتاجية بنسبة 
الكفاءة رغم حدوث تطور في 

 .%66بنسبة 

14 Houda Ben Said And 

Abdelfettah Bouri, 2013  

 
 :تهدف هذه الدراسة إلى التحقيق فيالهدف

على كفاءة البنوك  الاندماجأثر عمليات 
 الفرنسية.

بنك من  14
أكبر البنوك 

 الفرنسية
إلى  1999

2006 

Efficiency Of  

French Bank 

Mergers and 
Acquisition 

التحليل أسلوب 
التطويقي 
للبيانات 

(DEA) 

أظهرت نتائج الدراسة التجريبية 
أنه و مقارنة بفترة ما قبل 

، كان هناك تحسن في الاندماج
الكفاءة الكلية للبنوك الفرنسة 

حيث  % 17.82بنسبة 
  .% 70.67أصبحت 

 
15 Gjirja.M, 2003 

 
 يرتهدف هذه الدراسة إلى تقييم تأث الهدف:

عمليات الاندماج على كفاءة البنوك في 
 السويد.

بنك  157
 28منها 

شاركت في 
عمليات 
اندماج، 

إلى  1984
2002 

Assessing The 

Efficiency 

Effects Of Bank 
Mergers In 

Sweden A Pan 
el-based 

Stochastic 

Frontier 
Analysis 

تحليل الحدود 
العشوائية 

(SFA) 

أظهرت النتائج عدم وجود تحسن 
ملحوظ في الكفاءة التقنية 

 .يةبالإضافة إلى الحج

16 Vander Vennet, 1996 
 

 تهدف هذه الدراسة إلى التحقيق في الهدف:
 ة.وبيتأثير الاندماج على كفاءة البنوك الأور 

بنك  492
إلى  1988

1993 

The Effects Of 

Mergers and 

Acquisition On 
The Efficiency 

and Profitability 

Of EC Credit 
Institutions 

النسب المالية من 
خلال نسب 
 التكلفة و الربح

تحسن ملحوظ في كفاءة  -
الأرباح و طفيف في كفاءة 
التكاليف بالنسبة لعمليات 

 الاندماج المحلية.
تحسن طفيف في كفاءة الأرباح  -

و ملحوظ في كفاءة التكاليف 
بالنسبة لعمليات الاندماج عبر 

 الحدود.
 

17 Rym.A and Georges Pujlas, 

2005 

 
 تهدف هذه الدراسة إلى التحقيق في الهدف:

ة فاءكلى  تأثير الاندماج المحلية و عبر الحدود ع
 البنوك الأوروبية.

صفقة  33
       اندماج محلية 
و عبر الحدود 

خلال 
 التسعينات

Banking 

Mergers and 
Acquisition in 

The EU 

تحليل الحدود 
العشوائية 

(SFA) 

وجود أثر إيجابي ضئيل على  -
 برع ربحية البنوك المندمجة محليا أو

 الحدود.
حدوث تحسن في كفاءة  -

التكاليف بالنسبة لصفقات 
 الاندماج المحلية.
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لا يوجد تحسن في كفاءة  -
التكاليف بالنسبة لصفقات 

 الاندماج عبر الحدود.
18 Houda Ben Said And 

Abdelfettah Bouri, 2013  
 

 تهدف هذه الدراسة إلى التحقيق في:الهدف
على كفاءة البنوك  الاندماجأثر عمليات 

  الفرنسية.
 

بنك من  14
أكبر البنوك 

 الفرنسية
إلى  1999

2006 

Efficiency Of 

Frensh Bank 

Mergers And 
Acquisition 

أسلوب التحليل 
التطويقي 
للبيانات 

(DEA) 

أظهرت نتائج الدراسة التجريبية 
أنه و مقارنة بفترة ما قبل 

ندماج، كان هناك تحسن في الا
الكفاءة الكلية للبنوك الفرنسة 

لتصبح  % 17.82بنسبة 
70.67 %. 

19 Urio.H.N, 2014 
 

 تهدف هذه الدراسة إلى التحقيق في الهدف:
 ا.روبأو  تأثير الاندماج على الكفاءة البنكية في

عملية  56
اندماج في 

دولة  22
أوروبية 

إلى  2007
2011 

The impact of 

mergers and 

acquisitions on 
bank efficiency 

in Europe 

تحليل الحدود 
العشوائية 

(SFA) 

 تحسن كفاءة البنوك بعد الاندماج
لها تأثير إيجابي على خلق قيمة 
للمساهمين الذي يرتبط بكفاءة 

 الربح أكثر من كفاءة التكاليف. 

20 Ank Weber, 2017 

 
 تهدف هذه الدراسة إلى التحقيق في الهدف:

 يا.طالإي تأثير الاندماج على الكفاءة البنكية في

القيم الإجمالية 
لصفقات 
الاندماج 

الخاصة ب 
بنك  386

على مستوى 
لساحة ا

المصرفية 
الإيطالية 
خلال 
2015 

Bank 
Consolidation, 

Efficiency, and 
Profitability In 

Italy 

تحليل الحدود 
العشوائية 

(SFA) 

ساهم الاندماج البنكي في 
تسهيل الحصول على مكاسب 

 الكفاءة.

21 Tchibanki.T.K and al, 1991 

 
 تهدف هذه الدراسة إلى التحقيق في الهدف:

 ان.يابال تأثير الاندماج على الكفاءة البنكية في
 

بنك  61
 1985ياباني 
 1987إلى 

Economies Of 

Scope and 
Shareholding Of 

Banks in Japan 

دالة التكاليف 
 اللوغاريتمية

ساهم الاندماج في تحسين كفاءة 
 التكاليف للبنوك اليابانية، كما

دليلا على وجود وفورات وجدوا 
للحجم لجميع أحجام البنوك 
المندمجة خلال السنوات الثلاث 

 من الدراسة.
22 Kaoru.H and al, 2006 

 
 تهدف هذه الدراسة إلى التحقيق في الهدف:

ثره أو  باندوافع اندماج البنوك التعاونية في اليا
 على الكفاءة. 

بنك  7956
تعاوني 

إلى  1984
2002 

Consolidation 

Of Cooperative 

Banks (Shinkin) 
In Japan: 

Motive and 
Conséquence 

تحسن كفاءة التكاليف و الأرباح  النسب المالية
بعد الاندماج، خاصة في النصف 

 الثاني من التسعينات.

23 Rossazana AB Rahim, et al, 

2007 

 

بنوك  10
ماليزية 

إلى  1995

The Cost 

Efficiency 
Effects Of 

Involuntary 

أسلوب التحليل 
التطويقي 
للبيانات 

خلصت الدراسة إلى نتائج تمثل 
عموما في أن إتباع سياسة 
الاندماج البنكي أدت إلى تحسين 
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 هدفت هذه الدراسة إلى التحقيق في :الهدف
ى البنكية غير الطوعية عل الاندماجاتأثر 

 الكفاءة من حيث التكلفة في ماليزيا.

2005 Bank Margers: 
Evidence From 

The Malaysian 

Banking 
Industry 

(DEA)  مستويات الكفاءة المصرفية في
  ماليزيا.

 
24 Ya-Hui Peng and Kehluh 

Wang, 2007 
  هدفت هذه الدراسة إلى التحقيق في الهدف:

وك على كفاءة البن الاندماجاتكيفية تأثير 
 التايوانية.

 بنك 44
إلى  1997

1999 

Cost Efficiency 

and The Effect 
Of Marger On 

The Taiwanese 

Banking 
Industry 

تحليل الحدود 
العشوائية 

(SFA) 

إن نشاط الاندماج يؤثر إلى حد  
كبير على الكفاءة من حيث 
التكلفة، حيث أن البنوك 

ع المسيطرة المملوكة للحكومة تتمت
بكفاءة أعلى، بينما القديمة 
المملوكة للقطاع الخاص لديها  
كفاءة تكلفة أقل، و قد أيدت 
الدراسة سياسة الاندماج البنكي 
 على الرغم مما ينتج عنها من رفع

الحواجز و القيود عن القطاع 
 المصرفي في تايوان.

 2012فادي فلاح القعايدة،  25
 

 في تقييم أثر الاندماج على الربحية الهدف:
 الصناعة البنكية الأردنية.

بنك الأهلي 
الأردني خلال 

الفترتين 
(2001-

( قبل 2004
      الاندماج 

-2005و )
( بعد 2008

 الاندماج.

أثر الاندماج على 
الربحية: دراسة حالة بنك 

 الأهلي الأردني.

 ارتفاع جميع مؤشرات الربحية بعد نسب الربحية
 الاندماج.

26 Malak Reda, 2013 

 
 تهدف هذه الدراسة إلى  البحث في الهدف:

ك تأثير عمليات الإندماج على كفاءة البنو 
  المصرية.

 

بنوك  10
خلال الفترتين 

(2000-
( قبل 2003

      الاندماج
-2007و )

( بعد 2010
 الاندماج

The Effects Of 

Mergers and 

Acquisitions On 
The Efficiency: 

Evidence From 
Bank 

Consolidation In 

Egypt 

أسلوب التحليل 
التطويقي 
للبيانات 

(DEA) 

ساهم الاندماج البنكي في تحسين 
 وكالكفاءة التقنية و الحجمية للبن

 المصرية.

27 Ahmed.B, Kalhoefre.C, 2009 

 
 تهدف هذه الدراسة إلى  البحث في الهدف:

 في تأثير عمليات الإندماج على أداء البنوك
  مصر.

 

بنوك  10
إلى  2002

2007 

The Effects Of 

Mergers and 

Acquisition On 
The 

Performance In 
Egypt 

أظهرت النتائج أن الاندماج لم  التحليل المالي
يكن له تأثير كبير على كفاءة 

ك المصرية خلال تلالأرباح للبنوك 
 الفترة.

28 Said.G, and al, 2009 

 
تهدف هذه الدراسة إلى  البحث في  الهدف:

بنك  42
 10منها 

The Impact Of 

Mergers and 

Acquisition On 

أسلوب التحليل 
التطويقي 

حققت البنوك المندمجة تحسنا 
أعلى من متوسط تحسن العينة  
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على كفاءة البنوك في  الاندماجتأثير عمليات 
  دول مجلس التعاون الخليجي.

 

 

شارك في 
عمليات 
اندماج، 
خلال 

إلى  2003
2007 

The Efficiency 
Of GCC Banks 

للبيانات 
(DEA) 

كاملة، لذلك يمكن الاستنتاج أن 
للاندماج تأثير إيجابي و إن كان 
محدود على الكفاءة التقنية 

 .الكلية

29 Bushara.A and al, 2017 

 
تهدف هذه الدراسة إلى البحث في  الهدف:

 في تأثير عمليات الاندماج على أداء البنوك
 مملكة البحرين.

 

صفقات  4
اندماج 

إلى  2004
2005 

The Impact Of  

Mergers and 
Acquisition On 

Financial 
Performance Of 

Banks In The 

Kingdom Of 
Bahrain During 

(2004-2015) 

نموذج التقييم 
Camel 

عدم وجود فرق كبير في الأداء 
المالي بين فترتي قبل و بعد 

 الاندماج.

 2015حنان ضاهر،  30
 

 تهدف هذه الدراسة إلى  البحث في الهدف:
 في تأثير عمليات الاندماج على أداء البنوك

 مملكة البحرين.
 

صفقة اندماج 
واحدة تمت 

في سنة 
، أما 2004

فترة الدراسة 
إلى  2000

2008 

            أثر الاندماج 
و الاستحواذ على الأداء 
المالي للمصرف، دراسة 
حالة مجموعة سرادار 
المصرفية للخدمات 

 الخاصة

نموذج التقييم  
)جودة الأصول، 
جودة الأرباح، 
 جودة السيولة..(

Camel 

 ج.لمالي بعد الاندما تحسن الأداء ا

31 Fadzlan Sufian, 2007 

 

 هدفت هذه الدراسة إلى التحقيق في :الهدف
وعة على الكفاءة لمجم الاندماجعمليات  آثار

  .اسنغافور من المصارف في 
 

 بنوك 06
إلى  1998

2004 

Efficiency and 

Bank Merger in 
Singapore: A 

Joint Estimation 
of Non-

Parametric, 

Parametric and 
Financial Ratios 

Analysis 

أسلوب  -
التحليل التطويقي 

 للبيانات
 النسب المالية -

أسفرت عن تحقيق  لاندماجاتا
مستويات أعلى من الكفاءة بعد 

 .الاندماجعمليات 
 

32 Saeid.E, 2015   

 
 يهدف هذا البحث إلى دراسة تأثير :الهدف

  فياندماج البنوك على كفاءة القطاع المصرفي
 إيران. 

 

بنوك  02
إلى  2003

2012 

The impact of 
bank merger on 

the efficiency of 

the banking 
industry in Iran 

تحليل الحدود 
العشوائية 

(SFA) 

أشارت نتائج الدراسة إلى أنه 
ف المحتملة  يمكن تخفيض التكالي

، حيث يزيد % 48بنسبة 
البنكية من  كفاءةالاندماج من ال

جانب التكلفة على ما يبدوا 
  نتيجة لوجود وفورات الحجم.

 
 2014عصام عبد الوهاب بوب،  33

 
اج دمتهدف الدراسة إلى قياس أثر الان الهدف:

 على كفاءة البنوك السودانية.
 

مصرف المزارع 
 التجاري
 السوداني

إلى  1998
2007 

أثر الدمج المصرفي على  
كفاءة الأداء و الربح في 

 السودان

  المنهج الوصفي 
لتحليلي الذي و ا

يعتمد على 
 الاستبيان

 

خلصت الدراسة إلى أن الاندماج 
المصرفي يعتبر من طرق تطوير  
كفاءة الجهاز المصرفي في 

 السودان.
 

 التي يمكن الاطلاع عليها في مراجع الأطروحة. من إعداد الطالب بالاعتماد على مراجع الدراسات السابقة المصدر:
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 .: واقع كفاءة الاندماج البنكي في الولايات المتحدة الأمريكيةالمطلب الأول
ق وفورات بتحقي االسماح له ك إلى تحسين الكفاءة من خلالو قد تؤدي عمليات الاندماج التي تقوم بها البن     

لاندماج في مليات اؤدي عتالحجم أو من خلال تحقيق مخرجات مجمعة أكثر ربحية من ذي قبل، زيادة على ذلك قد 
             ليف ن التكاة تحسالبنوك إلى تحقيق مكاسب الكفاءة عن طريق تغيير مزيج المدخلات و المخرجات بطريق

 و الإيرادات.
 فاءة، و للتحققسين الكتح لىتهدف إتشارك في عمليات  لى أن العديد من البنوك التيحوث السابقة إتشير الب     

ندماج ( عملية ا55بدراسة خمسة و خمسين ) (Berger.A.N and D.B.Humphrey, 1992)من ذلك قام 
بداية التي عرفت لفترة ا، و هي 1989إلى  1981ضخمة حدثت في الولايات المتحدة الأمريكية خلال الفترة من 

دالة  لباحثان بتقديرايث قام اج، حالأمريكية إلى إلغاء القيود التنظيمية على عمليات الاندم توجه السلطات البنكية
لى إ، و خلصوا Xاءة و الكف لنطاقاالتكاليف اللوغارتمية التي تسمح لهم بالنظر إلى نوعين من الكفاءة و هما كفاءة 

 اثنين من النتائج الأساسية: 
 ة في الكفاءة.اسب كبير لق مكانت البنوك الأكثر كفاءة تستحوذ على البنوك أقل كفاءة، فإن الاندماج يخإذا ك -
لم تنجح عمليات الاندماج في المتوسط في تحسين كفاءة التكاليف حيث كان متوسط تحسين الكفاءة أقل من  -
 1و لم يكن ذو دلالة إحصائية. 5%

ك ( فرعا لبن14الكلية لأربعة عشر ) بدراسة الكفاءة (Sherman.H.D and Gold.F, 1985)كما قام       
بينما  2الاندماج كانت غير كفئة مقارنة بغيرها، قبل( فروع 06أن ستة ) (DEA)ادخار أمريكي، و أظهرت نتائج 

( 35( فرعا من أصل خمسة و ثلاثون )11إلى أن أحد عشر ) (DEA)باستخدام ( Parkan.C, 1987)أشار 
 3ان غير كفؤ نسبيا قبل الاندماج.فرعا ك
مندمج في  بنك 215على عينة مكونة من  (DEA)فقاموا بتطبيق  (Rangan.N and al, 1988)أما      

لى إجم، و للوصول فاءة الحكعدم   الولايات المتحدة الأمريكية، محاولين القضاء على عدم الكفاءة التقنية البحتة و
رجات )ثلاث خمسة مخ وائع( ل ثلاث مدخلات )اليد العاملة، رأس المال، الودذلك استخدموا نهج الوساطة من خلا

 أنواع من القروض و نوعين من الودائع(.

                                     
1- Berger.A.N, Humphrey.D.B, Mega Mergers in Banking and Use Of Cost Efficiency as Antitrust Defense, The Antitrust 
Bulletin, Vol 37, 1992, p541. 
2- Sherman.H.D, Gold.F, Bank Branch Operating Efficiency, Journal Of Banking and Finance 9, 1985, p 297. 
3- Parkan.C, Measuring  The Efficiency  Of Service Operations: An Application To  Bank Branches, Engineering Costs and 
Prduction Economics 12, 1987, p 237. 
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فقط  %70و قد أشارت نتائج هذه الدراسة إلى أن البنوك كان بإمكانها أن تنتج نفس المستوى من الإنتاج مع      
صور بالنسبة للبنوك الصغيرة تمثلت في الحجم نسبيا، مما يشير من المدخلات المستخدمة فعلا، في حين أن أوجه الق

 1إلى أن مصادر عدم الكفاءة تقنية أكثر بدلا من حجمية.
التغيير في كفاءة التكلفة  (Peristiani.S, 1997)و يقيس عدد من الدراسات على غرار الدراسة التي قام بها      

في كفاءة التكاليف بعد عمليات  %5بعد عمليات الاندماج، و تظهر نتائجها تحسنا ضئيلا جدا في حدود 
    .2الاندماج للبنوك الأمريكية في سنوات الثمانينات

أن  (Rhoades.S.A, 1993)غير أن الدراسات التي أجريت في التسعينات أظهرت نتائج متباينة، فقد وجد      
أن البنوك ذات الحجم ، حيث Uالأمريكية في الثمانينات تأخذ شكل حرف  التكاليف المتوسطة في الصناعة البنكية

 ,Sherill Shaffer)في حين وجد  3المتوسط كانت أكثر كفاءة مقارنة بالبنوك ذات الحجم الكبير و الصغير،

أجل محاكات عمليات الاندماج بين أزواج البنوك الأمريكية بعد استخدامه لدالة التكاليف اللوغارتمية من  (1993
 4التي تتجاوز أصولها مليار دولار أن عمليات الاندماج البنكي تزيد من اقتصاديات الحجم و تخفض من التكاليف.

   ية ثمان وث مائة ندماج لثلادالة التكاليف لتقدير كفاءة التكاليف قبل و بعد الا (De Yong, 1993)استخدم      
سة أن كفاءة التكاليف (، و قد أظهرت نتائج الدرا1989-1987( عملية اندماج خلال الفترة )348و أربعون )

 ث التكلفة، مماا من حينسبي تحسنت في معظم في معظم عمليات الاندماج بعدما كان البنكين المندمجين غير كفؤين
 .الخبرة()لبنوك االتي تستفيد منها إدارة يوحي بأن وفورات التكاليف تعتمد بدرجة أكبر على الفرص 

ذات الحجم المتساوي نسبيا كانت أقل احتمالا لتحقيق مكاسب   حين أن عمليات الاندماج بين البنوكفي     
 5الكفاءة، و أخيرا معظم البنوك التي تستحوذ على بنوك أخرى أكثر تحسن لكفاءة التكاليف.

هناك مكاسب متواضعة في كفاءة التكاليف بالنسبة لمعظم عمليات أن  (Rhoades.S.A, 1998)كما وجد       
في دراسته عندما أشار  (Berger.A.N, 1998) و هو ما أكده أيضا 6الاندماج التي تنطوي بنوك أمريكية كبيرة،

، و صغيرة تي تنطوي على بنوك أمريكية كبيرةإلى حدوث تحسن ضئيل جدا في كفاءة التكاليف لعمليات الاندماج ال

                                     
1- Rangan.N, Grabowski.R, Aly .H.Y, and Pasurka.C, The Thecnical Efficiency Of US Bank, Economic Letters 28, 1988, p169. 
2- Peristiani.S, Do Mergers Improve The X-Efficiency ans Scale Efficiency Of US Bank?, Evidence Frome the 1980s, Journal Of 
Money Credit and Banking 29, 1997, p 326. 
3- Rhoades.S.A, The Efficiency Effects Of Horizontal Bank Mergers, Journal Of Banking and Finance, Vol 17, 1993, p 22. 
4- Shaffer.S, Can Mega Mergers Improve Bank Efficiency , Journal Of Banking and Finance, Vol 17, 1993,  p 36. 
5- DeYong.R, Determinants Of Cost Efficiencies in Bank Mergers Office The Comptroller Of The Currency Economic & Policy 
Analysis Working Paper, 1993, p01. 
6- Rhoades.S.A, The Efficiency Effects Of Bank Mergers: An Overview Of Case Studies Of Nine Mergers, Journal Of Banking 
and Finance, Vol 22, 1998, p 91. 
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إلى ذلك، أظهرت النتائج أن عمليات الاندماج تساعد على تحسين الربحية عن طريق تغيير مزيج الإنتاج بالإضافة 
 1لصالح المزيد من القروض و التقليل من حيازة الأوراق المالية.

تحدة إلى أنه يمكن أن يؤدي التقدم التكنولوجي الذي شهدته الولايات الم (Berger.A.N, 2003)و أشار      
  2الأمريكية إلى زيادة اقتصاديات الحجم، لأن معظم الباحثين استخدموا بيانات عن البنوك منذ الثمانينات.

إلى أن  (Pilloff.S.J and Santonero.A.M, 1998)و في الآونة الأخيرة خلصت الدراسات التي أجراها      
في نتائج ( Benston.G.J and al, 1995)ر حيث أشا 3البنوك المقدمة للعروض أكثر كفاءة من المستهدفة،

دراستهم إلى أن البنوك المقدمة للعروض تقدم عطاء أكبر لتلك المستهدفة عندما يؤدي الاندماج إلى مكاسب كبيرة، 
 4.ردود للمخاطر المتوقعة و زيادة كفاءة الأرباحالمو يتعلق ذلك أيضا مع الدافع لتحسين 

 تأن اقتصاديا( Berger.A.N and Master.L.J, 1997)و وجدت الدراسات الحديثة على غرار دراسة      
الحجم غير مستغلة إلى حد ما بالنسبة للبنوك الكبيرة، و يبدوا أن احتمالات تحقيق مكاسب في كفاءة الحجم في 

ادة إلى التقدم التكنولوجي و التغيرات التنظيمية التسعينات أكبر مما كانت عليه في الثمانينات، و ترجع هذه النتيجة ع
 5و الآثار الايجابية لانخفاض أسعار الفائدة.

إلى أن عمليات الاندماج البنكي في الولايات المتحدة  (Berger.A.N and al, 1993)و قد سبق و أشار      
للبنوك المندمجة و تمكين  Xالكفاءة  الأمريكية، قد تكون موجهة نحو استغلال اقتصاديات الحجم و النطاق و تحسين

 6البنوك من ممارسة المزيد من القوة السوقية.
لتكلفة العشوائية في دراسته عندما استخدم نهج حد ا (Adel. A and al, 2008)و هو ما توصل إليه      

(SFA)  الأمريكي، كما بنكيال لقطاعاللتحقيق في آثار التكلفة و الربح الناتجة عن عمليات الاندماج البنكي في 
لى إ، ليتوصل ندمجة و غير المندمجةلتقييم هيكل الإنتاج للبنوك الم (DEA)استخدم تقنية غير معلمية لتحليل البيانات 

 .بنوكأن عمليات الاندماج حسنت من كفاءة التكاليف و الأرباح لل
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قل من غير المندمجة لأنها تستخدم و علاوة على ذلك، أظهرت النتائج أيضا أن تكاليف البنوك المندمجة أ     
تكنولوجيا أكثر تطورا )الكفاءة التقنية(، بالإضافة إلى تقليل مزيج المدخلات )الكفاءة التخصيصية(، كما أشارت 

تسمح عمليات النتائج إلى وجود عقلانية اقتصادية لعمليات الاندماج في المستقبل في القطاع البنكي، و أخيرا قد 
 1الأمريكية بالاستفادة من الفرص التي تتيحها التكنولوجيا المطورة. البنكية الاندماج للصناعة
 .و اليابان كفاءة الاندماج البنكي في أوروباواقع  المطلب الثاني: 

، فإلى جانب إلغاء الضوابط التنظيمية و الياباني تطور سريع لعمليات الاندماج الأوروبي بنكيلقد شهد القطاع ال     
 2و قوة السوق إلى تأجيج هذه العملية،الحاجة إلى خلق القيمة و الكفاءة ، أدت لابتكارات التكنولوجية و الماليةو ا

 3و ظهور موجات لم يسبق لها مثيل من الاندماجات سواء على المستوى المحلي أو الإقليمي.
 : واقع كفاءة الاندماج البنكي في أوروبا.ولالفرع الأ

بنوك الأوروبية توحيدها من خلال عمليات الاندماج قبل الاتحاد النقدي الأوروبي، حيث كان لقد اختارت ال     
هناك الكثير من التكهنات حول تأثير إدخال اليورو على هيكل أسواق البنوك الأوروبية، و بشكل أكثر تحديدا حول 

 4إمكانية إنشاء بنوك أوروبية.
، تعلقة بآثار الاندماج الكفاءة البنكيةلدراسات الأمريكية على الأدبيات المخلال العقود الثلاثة الماضية هيمنت ا     

و مع ذلك فقد ازدادت الدراسات الأوروبية في السنوات الأخيرة، و يظهر هذا الاتجاه اهتماما متزايدا بإجراء المزيد 
مليات الاندماج في الصناعة ت عمن الأبحاث حول هذا الموضوع، و لهذا تم تكريس أبحاث كثيرة لمسألة ما إذا كان

الأوروبية تحسن من كفاءة البنوك الموحدة، حيث تم التحقيق في آثار عمليات الاندماج في البنوك باستخدام  البنكية
نهجين أساسيين، يتبع النهج الأول منهجية تستند إلى التغيرات في أسعار الأسهم خلال فترة إعلان الاندماج 

          (Cybo-Ottone.A and Murgia.M, 2000)من الباحثين على غرار  )الحدث(، و قد حاول العديد

 ,Campa.J.M) بالاضافة إلى (Scholtens.B, and al, 2004) و( Hoston.J.F and al, 2001) و

Hernando.I, 2008) التأكد ما إذا كان الإعلان عن الاندماج البنكي يخلق قيمة للمساهمين على شكل عائدات 
 
 

                                     
1- Adel.A, Al Sharkas.M, Kabir.H, Shari Lawrence, Op.Cit,  p 50, 51,  
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European Money and Finance Forum, Vienna, 2005, p 10.  

 .  144رمزي صبحي مصطفى الجرم، المرجع السابق، ص  -3
4- Huizinga.HP, Nelissen.J.H.M, Vennet.R. Vander, Efficiency Effects Of Banks Mergers and Acquisition, Tindergen Institute 
Discussion Paper, N°01-088/3, 2001, p 02. 
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 1غير عادية في سوق الأسهم سواء بالنسبة للمساهمين المستهدفين أو مقدمي العروض. 
كفاءة البنكية، و التي عادة ما تدرس التغيرات في الكفاءة الأما النهج الثاني فهو يحلل أثر الاندماج على      

د من الباحثين على غرار الإنتاجية مثل الكفاءة التقنية أو كفاءة التكاليف و الأرباح، و قد حاول العدي
(Hahn.F.R, 2007)  و(Koetter.M and al, 2008)  التأكد مما إذا كان الاندماج يسمح للكيان الجديد

الذي أنشئ  بالحصول على مكاسب في الكفاءة من خلال تعديل المدخلات و المخرجات التي تسمح بتخفيض 
   (، xآزر في الدخل( و/أو تبادل أفضل الممارسات )الكفاءة التكاليف )التآزر في التكاليف( و/أو زيادة الدخل )الت

خلال تحسين حجم الإنتاج و الجمع   من لدخل إلى تحسين تنظيم الإنتاج البنكيو يؤدي هذا التآزر في التكاليف و ا
  2بين عوامل الإنتاج.

على عمليات الاندماج الأمريكية على غرار  التي ركزتمعظم الدراسات حول مكاسب الكفاءة على عكس      
(Pilloff.SJ and Santomero.AM, 1997)  و(Berger and Humphrey, 1997)  بالإضافة إلى
(Hoston.JF and al, 2001) بشكل عام تحقيق مكاسب كبيرة للبنوك المستهدفة، و لكنها كانت  لاحظت

 3سلبية بالنسبة للبنوك مقدمي المزايدات.
لأن البنوك العاملة في أوروبا تعاني   الدراسات حول الاندماجات الأوروبية خلصت إلى نتائج متباينة أغلبفإن      

منذ فترة طويلة من مجموعة من التنظيمات التي كانت تقيدها، و رغم ذلك فقد أظهرت الدراسات الفرنسية من 
 ها علىلفة و الربح و عدم تأثير تحسنا طفيفا في درجات كفاءة التك (Burkart.O and al, 1999)خلال 
 4.الحجم
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إلى أن عمليات  (Haynes.M, Tompson.S, 1999)و  (Resti.A, 1998)خلصت دراسة  كما     
 Focarelli.D) دت نفس النتيجة من قبلجِ و وُ  1بتعزيز كفاءتها، ةوكرانيالأالاندماج سمحت للبنوك الايطالية و 

and al, 2002 ) و أرجع هذا التحسن إلى بعد انخفاض القروض المعدومة بفضل الاندماج الإيطاليةبالنسبة للبنوك ،
زيادة كفاءة استخدام رأس المال في ظل عدم مرونة سوق العمل في أوروبا مما قلل من القدرة على خفض التكاليف لا 

 2سيما في حالة عمليات الاندماج الأفقية. 
الألماني فهي مختلفة، ففي حين خلصت بعض الدراسات  البنكيفي السوق أما عن آثار الاندماج على الكفاءة      

إلى  (Altunbas.Y and al, 1997) و (Altunbas.Y, Gardener.EPM and al, 2001)على غرار 
  (Lang.G, Welzel.P, 1999)فإن دراسة  3بعد الاندماج، %80حدوث تحسن في كفاءة التكاليف بلغ حوالي 

 4في ألمانيا. بنك 283إلى غياب أي مكاسب في الكفاءة بعد دراسته لاندماج  تخلص
و التي  (Noulas.AG, 1999)ليتواصل هذا التباين مع دراسات القطاع المصرفي اليوناني التي بدأت مع      

استخدم  كما  5خلصت إلى تحسن في كفاءة بعض البنوك و تراجعها للبعض الآخر بعد الاندماج،
(Passiouras.F, Sifodaskalakis.E, 2007) التعاونية اليونانية  مؤشر مالمكويست لفحص إنتاجية البنوك

( وفق نهجي الإنتاج و الوساطة، ليخلص إلى حدوث انخفاض طفيف في إجمالي مؤشرات 2005-2000للفترة )
 6.%66رغم حدوث تطور في الكفاءة بنسبة  %3الإنتاجية بنسبة 

)من حيث الأموال  بنك فرنسيفي دراستهم لتأثير عمليات الاندماج على الكفاءة لعينة ضمت أكبر أربعة عشر      
باستخدام أسلوب ( Houda.BS and al, 2013)(، و جدت 1996-2006الخاصة( خلال الفترة مابين )

بالمقارنة مع أنه  جم المتغيرةوفق اقتصاديات الح تحت نهج الوساطة ذات التوجه المدخلي (DEA)التحليل التطويقي 
، و يرجع %70.67لتصبح  %17.82فترة ما قبل الاندماج تحسنت الكفاءة الكلية للبنوك الفرنسة المندمجة بنسبة 
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أكثر من التحسن في الكفاءة التخصيصية  %13.63هذا التحسن بدرجة كبيرة إلى الكفاءة التقنية بنسبة 
في تقليل الهدر من خلال  محل الدراسة ه العملية نجحت البنوك الفرنسية، و بالتالي فإنه و في أعقاب هذ9.21%

الجمع بين المدخلات و المخرجات بنسب مثلى مع مراعاة ما هو متاح من الأسعار و القدرات، و مع ذلك لم تنجح 
 1.عمليات التوحيد في جعل كل البنوك التي دخلت في العملية كفؤة تماما حيث اختلف الأثر بين البنوك

في السويد،  البنكيةدالة التكاليف اللوغارتمية لتقدير كفاءة التكاليف  فاستخدمت (Gjirja.M, 2003)أما      
حيث أظهرت النتائج أنه لا توجد أدلة قوية على أن الاندماج يؤدي إلى الحصول على كفاءة أكبر من قبل، و علاوة 

بعد التوحيد، كما تشير  سن ملحوظ في الكفاءة التقنية البنكيةعلى ذلك، فإن تحليل ما بعد الاندماج لم يظهر أي تح
خلُص الدراسة إلى أن سبب ضعف كفاءة البنوك النتائج كذلك إلى عدم وجود تحسينات ملحوظة في الحجم، لت  

 2الكبيرة مقارنة بأقرانها الأصغر حجما يعود لتركيزها أكثر على الحجم.
واحدة من أكثر تأثيرات الاندماج تحققا لأن معظم مقدمي عروض الاندماج على الرغم من أن كفاءة التكلفة      

من   نيقترحون في الغالب أن سبب الانخراط في عمليات الاندماج هو تنفيذ إستراتجية توفير التكلفة التي يمكن أن تحس
كل من كفاءة   و على غرار الدراسات التي حققت في (Group Of Ten, 2001)كفاءة البنوك المندمجة، إلا أن 

، و قد أدت هذه التكاليف و الأرباح في الثمانينات و التسعينات لم يجد بشكل عام أدلة كافية على تحسين الكفاءة
النتائج إلى اقتراحه أن سبب استمرار عمليات الاندماج على الرغم من عدم وجود تحسينات في الأداء هو تنفيذ 

دالة التكاليف اللوغاتمية  عندما استخدم أيضا ( and al, 2003Cabo.V)و هو ما أكده  3مصلحة المساهمين،
لتقدير التكاليف المتوقعة و الفعلية من عمليات الاندماج البنكي الفردية بين بنوك الادخار الاسبانية لمدة أربع 

أنه إذا تمت  و أظهرت نتائج هذه الدراسة أن متوسط تكاليف الوحدات المندمجة لم تتغير كثيرا على الرغم من سنوات،
عمليات الاندماج بالشكل الصحيح سوف يتسبب ذلك في تخفيض التكاليف، إلا أن معظم عمليات الاندماج في 

 4الدراسة لم تؤدي إلى تخفيض التكاليف.
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-Cybo)فخلص أما عن الدراسات التي بحثت في آثار الاندماج على كفاءة المجموعات الأوروبية المندمجة      

Ottone and Murgia, 2000 ) إلى وجود عوائد فائضة كبيرة في وقت الإعلان عن الاندماج، و استشهدا
الأمريكي و الأوروبي كسبب محتمل للنتائج المتفاوتة، و على وجه التحديد فإن  البنكي بالفروق البنكية بين القطاع

نع الاحتكار الأكثر مرونة في أوروبا توفر اللوائح الأكثر ليبرالية التي تسمح بتنويع المنتجات بالإضافة إلى قوانين م
 للبنوك فرصة لتحقيق وفورات الحجم و تقليص تكاليف الاندماج الإجمالية.      

جانبين هامين يستحقان الذكر بشكل فتدرس  (Cybo-Ottone and Murgia, 2000) أما دراسة     
السوقية للأسهم تختلف من بلد لآخر نتيجة  منفصل، فهم أرادوا أولا معرفة ما إذا كانت الزيادات في القيمة

النتائج الإجمالية  للاندماج، فهم يفسرون أن ذلك يعني أن التنظيمات عبر البلدان قد لا تكون القوة الدافعة وراء
      1تقييمات الأسهم في أوروبا. المؤسسات بالإضافة إلى للاندماج، بل يعود ذلك إلى

نسب التكلفة و الربح لدراسة  عندما استخدم (Vander Vennet, 1996)نه و هو ما سعى أيضا للتأكد م     
، و خلص (1993-1988بنك خلال الفترة ) 492تأثير الاندماج على كفاءة البنوك الأوروبية لعينة مكونة من 

ف أساسا لتحسين أن الاندماجات المحلية المتساوية في البلدان الأوروبية لها تأثير إيجابي على كفاءة الأرباح تهدإلى 
الكفاءة التشغيلية، أما فيما يتعلق بعمليات الاندماج عبر الحدود فقد وجد تحسنا جزئيا فقط في كفاءة الأرباح، و قد 

  2بة.بنوك المكتسِ للتسعير اليكون ناجما عن تغيرات في سلوك 
أن صفقات الاندماج الجزئي )الاستحواذ( التي تمثل شراء  (Focarelli and al, 2002)و من جهته وجد      

جزء من أسهم البنوك المستهدفة أدت إلى تحسينات كبيرة في الكفاءة و يرجع ذلك أساسا إلى انخفاض القروض 
الإيطالية تهدف إلى تغيير تركيز  دماج الكامل )الكلي( فلاحظ أن البنوكالمعدومة، أما فيما يتعلق بعمليات الان

مالها نحو توفير المزيد من الخدمات المالية، و بالتالي زيادة دخلها من غير الفوائد للحصول على مكاسب الكفاءة، أع
     3فبعد عمليات الاندماج لاحظ زيادة الربحية في المدى الطويل و التي ترتبط أساسا باستخدام رأس المال بأكثر كفاءة.

دراسة تأثير عمليات الاندماج على كفاءة  (Rym.A and Georges Pujlas, 2005)كما حاولت        
الأرباح و التكاليف للبنوك الأوروبية مع التفريق بين المعاملات المحلية و العابرة للحدود، و خلصت الدراسة التي 

نحو صفقة اندماج محلية و عبر الحدود أن أثر الاندماج على الربحية ضئيل، و لكن اتجاه البنوك المندمجة  33ضمت 

                                     
1-  Cybo-Ottone.A, Murgia .Op-Cit, p 831. 
2- Vander Vennet.R, The Effects Of Mergers and Acquisition On The Efficiency and Profitability Of EC Credit Institutions, J Of 
Banking and Finance, 20, 1996, 1531.  
3- Focarelli .D, Panetta.F, Salleo.C, Why do Banks Merge?, Journal Of Money Credit and Banking, N°34(4), Novembre 2002, p 
1047. 
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تنويع مصادر إيراداتها كان واضحا، و أكد التحليل تحسنا في كفاءة التكاليف بالنسبة لصفقات الاندماج المحلية في 
 حين لا يوجد تحسن في كفاءة التكاليف بالنسبة للمعاملات عبر الحدود. 

تمثل في خفض التكاليف، في المحلي في أوروبا حققت هدفها الم ه النتائج أن عمليات الاندماج البنكيو تعني هذ     
      حين أنها لم تحقق تحسن كبير في الإيرادات، بينما عمليات الاندماج عبر الحدود لم تؤدي إلى تخفيض التكاليف 

  1و بدلا من ذلك أثبتت أن البنوك استفادة من تحقيق عائدات نتيجة الاندماجات التي منحتها فرصة التنوع الجغرافي.
، و يبدوا أن 2000ج مكاسب الكفاءة في أوروبا بشكل عام مع نتائج الولايات المتحدة قبل عام و تتفق نتائ     

   الاندماجات المحلية بين البنوك متساوية الحجم تحسن من كفاءة التكلفة، و لكنها لا تتحقق بالنسبة لجميع البلدان 
كاسب كبيرة في كفاءة التكاليف عقب إيطالية م بنوكو جميع البنوك، فقد وجدت دراسات حديثة أجريت على 

عمليات الاندماج ، و علاوة على ذلك تشير أدلة المحاكاة إلى أن الاندماج الأوروبي عبر الحدود قد يؤدي إلى تخفيض 
أي مكاسب من  (Vender Vennet.R, 2002)و على النقيض من ذلك لم يجد  2تكاليف البنوك المستهدفة،

مليات الاندماج عبر الحدود، و قد تواجه تحسين كفاءة التكاليف مجموعة من حيث كفاءة التكاليف نتيجة لع
الصعوبات و لاسيما في قارة أوروبا و المتمثلة في تقليل العمالة، و الواقع أن تخفيض الموظفين هو أحد المصادر 

 3الرئيسية و لا يكاد يكون خيارا في البلدان التي توجد فيها أسواق العمل جامدة.
، فهناك قناعة (Post-2000 Efficiency) 2000بعد سنة  للاندماجنتيجة   ا بالنسبة لمكاسب الكفاءةأم     

أكبر نتيجة للأدلة المتزايدة بأن عمليات الاندماج في البنوك الأوروبية تؤدي إلى مكاسب في الكفاءة، حيث وجد 
الكفاءة و الربحية كما تم قياسها بطرق مختلفة  عدد من الدراسات الأوروبية مكاسب في الأداء بعد الاندماج تتمثل في

 4مع مرور الوقت.
 Campa.JM) و( Fritsh.M, 2007) و (Altunbas.Y and Marque.I, 2008)جد كل من قد و و      

.and Hernando.I, 2006 )بالإضافة إلى (Diaz.B and al, 2004)  أن البنوك ذات الإستراتيجيات المماثلة
تتفوق على تلك التي لديها استراتيجيات مختلفة من حيث الكفاءة و الربحية بعد الاندماج، و هو ما تم الحصول عليه 

 (Campa.J.M, Hernando.I, 2006)و  (Altunbas.Y, Marque.Ibanez.D, 2008)أيضا من قبل 

الذين أفادوا أن عملية الاندماج بين بنك و بنك    (Diaz.B, Olalla.M, Azorfa.S, 2004) بالإضافة إلى

                                     
1- Rym.A, Georges Pujals, Banking Mergers and Acquisition in The EU, Overview Assessment and Prospects, The European 
Money and Finance Forum, Vienna 2005, p 06. 
2- Rym Ayadi and al, Consolidation in The European Union, Overview and Prospects, Research Report in Finance and Banking, 
Centre For European Policy Studies Op-Cit, p 28. 
3- Vander Vennet.R, Groos-Border Mergers in European Banking and Bank Efficiency, University Of Gent Working Paper 52, 
2002, available from http://www.ecri.be/new/system/files [march 31, 2018]. 
4 -Urio. H.N, Op-Cit, p 63. 

http://www.ecri.be/new/system/files
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 كماتتفوق على عمليات الاندماج بين مجموعة من البنوك مع مجموعة من البنوك من حيث مكاسب الكفاءة ،  
 1إلى أن مكاسب الكفاءة تميل إلى الحدوث قبل تحسن كفاءة الأرباح. دراساتهم أيضاخلصت 

 ءة البنوك المندمجةفاعندما قامت بتقييم ك (Rym Ayadi and al, 2010)سعت أيضا للتأكد منه  و هو ما     
ف من مجموعة متطابقة )مجموعة ( لعينة تتأل2003-1996الأوروبي خلال الفترة الممتدة ما بين ) في القطاع البنكي

تحليل من خلال بنك غير مندمج، و تم ال 587بنك مندمج و  42مدخلات و مخرجات متشابهة( مكونة من 
 خطوتين أساسيتين:

اج معين إلى مستوى إنت للوصول مواردتمثلت الخطوة الأولى بتقدير الكفاءة الفنية التي تمثل الاستخدام الكفؤ لل     
تيار ثل الاخالتي تم لهيكليةاءة الكل بنك على حدة قبل و بعد الاندماج، أما الخطوة الثانية فتمثلت في تقدير الكف

 الكفؤ للمخرجات و المدخلات لتحسين إنتاجية المجموعة المندمجة.
و مع خلصت نتائج الدراسة إلى تطور نسب الكفاءة التقنية بمعدل مماثل لمجموعة البنوك المندمجة و غير المندمجة،      

لية لمدخلات و مخرجات البنوك المتعلقة بتغيرات الكفاءة الهيكلية تكشف عن عمليات تقارب فع ذلك فإن النتائج
المندمجة و هو ما لا ينطبق على المجموعة الأخرى، و بعبارة أخرى، يبدوا أن مديري البنوك الأوروبية لم ينفذوا 
استراتيجيات الاندماج لتحسين إدارة التكاليف و إنما كانت دوافعهم الأولى تتبع مزايا التكامل بين مختلف خطوط 

   2ندمجة و الاستفادة منها.الأعمال في البنوك الم
من خلال فحص أداء   اءة البنكيةفقام بالبحث في تأثير الاندماجات على الكف (Urio.H.N, 2014)أما      

   ، على وجه التحديد يبحث في تأثير الكفاءة على خلق الثروة للمساهمين عند إعلان الاندماج البنكي، قبل و بعده
( باستخدام 2007-2011دولة أوروبية خلال الفترة ) 22اندماج بنك تجاري في عملية  56و هذا من خلال 

نهج الحدود العشوائية و نموذج السوق في تقدير العوائد المتوقعة، حيث يتم الحصول على مدى تحسن الأداء في البنك 
إذا كان للكفاءة تأثير على المندمج من خلال مقارنة كفاءة ما بعد الاندماج مع كفاءة ما قبل الاندماج، لمعرفة ما 

 3خلق قيمة للمساهمين.

                                     
 أنظر: -1

- Altunbas.Y, Marque.Ibanez.D, Merges and Acquisition and Bank Performance in Europe: The Role Of Stratigic Similarities, 
Journal Of Economics and Business, 60(3), 2008, p 204. 
- Campa.J.M, Hernando.I, M&A Performance in The European Financial Industry, Journal Of Banking and Finance, 30(12), 
2006, p 3367. 
- Diaz.B, Olalla.M, Azorfa.S, Bank Acquisition and Performance: Evidence From a Panel Of European Credit Entities, Journal 
Of Economis and Business, 56(5), 2004, p 377. 
 
2- Rym Ayadi, Jean-Philippe Boussemart, Hervie Bleu, Dhafer Saidane, Mergers and Acquisition In European Banking, Higher 
Productivity Or Better Synergy Among Business Lines?, Document De Travail Du (LEM), Novembre 2010, p 15. 
3- Urio.H.N, Op-Cit, p 01. 
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ة الأجل  خلق قيمة قصير تسهم في ندماجالسابقة للا لهذه الدراسة إلى أن الكفاءة البنكية أشارت النتائج الرئيسية     
أثير ا تالاندماج له د إعلانوك عنلحملة الأسهم، كما تم العثور على بعض الأدلة أيضا التي تشير إلى أن كفاءة البن

 ف.  الذي يرتبط بكفاءة الربح أكثر من كفاءة التكالي إيجابي على خلق قيمة للمساهمين
و بالتالي فإن نتائج هذه الدراسة تدعم وجهة النظر القائلة بأن الدراسات الاندماجية الأوروبية التي تدرس ما بعد      
مساهمين بالنسبة للبنوك المستهدفة و المزايدة، مما ، و التي وجدت أن الاندماجات البنكية تخلق قيمة لل2000عام 

يؤكد أهمية الكفاءة كمقياس للأداء إذا كان رد فعل السوق على إعلان الاندماج يعكس الأداء المستقبلي، و بالتالي 
فإن المساهمين و صانعي السياسات و غيرهم من أصحاب المصلحة قد يكونون قادرين على اعتبار ذلك أحد العوامل 

لتي يمكن أن تستند إليها قراراتهم فيما يتعلق بالاندماج غير المكتمل بعد، و يمكنهم أيضا استخدام سجلات الكفاءة ا
   1السابقة للتنبؤ بالأداء قصير و طويل الأجل للأطراف المحتملين في عمليات الاندماج قبل الإعلان عنه.

   ، الإيطالي لقطاع البنكيافي  على الربحية للاندماج لةثار المحتمالآتقييم  (Ank Weber, 2017)كما حاول       
خلال  فقة اندماج إيطاليةص 386و مناقشة السياسات لتسهيل عملية توحيد كفؤة قدر الإمكان، حيث يشير تحليل 

باره الدواء نبغي اعتين لا ، و لكأن الاندماج يمكن أن يلعب دورا مهما في تسهيل مكاسب الكفاءة إلى 2015سنة 
حات لتطهير من إصلالة تتضإستراتيجية شامبل يجب أن يكون جزءا من  شافي للتعامل مع مشاكل القطاع البنكيلا

كن هناك حاجة سب، و لاج فح، ففي إيطاليا لا يمكن أن تأتي مكاسب الربحية من عمليات الاندمميزانيات البنوك
لقروض االصحيحة بشأن  لقراراتاتخاذ مو بالإضافة إلى اإلى اتخاذ تدابير أخرى مثل الإصلاحات الهيكلية التي تعزز الن

 المعدومة.
و بالتالي هناك حاجة إلى تحليل دقيق لسلامة أوجه التآزر و تحسين الكفاءة من خلال الحالات الفردية لعمليات      

ر ممكن من الاندماج، حيث أن التجارب عبر البلدان المختلفة يمكن أن تبرز الخطوات الصحيحة لضمان أكبر قد
الفوائد التي يمكن جنيها من عمليات الاندماج، كما تبرز تجارب البلدان الأخرى أهمية تعزيز الحوكمة و التصدي 
للمصالح التي يمكن أن تعارض تحسين الكفاءة كجزء من أهداف عمليات الاندماج، و تعزيز الرقابة الإشرافية و اتخاذ 

عالجة المشاكل الهيكلية التي يمكن أن تحد من مكاسب الكفاءة، و هناك إجراءات تصحيحية فورية عند الحاجة، و م
أيضا دور لسياسات الإتحاد الأوروبي لتسهيل وجود مجال متكافئ لعمليات الاندماج عبر الحدود، و هو ما أظهرته 

 2الأدبيات في كثير من الأحيان.

                                     
1- Urio.H.N, Op-Cit, p 2. 
2- Ank Weber, Bank Consolidation, Efficiency, and Profitability In Italy, International Monatary Fund, 17, 2017, p 1, p 15-16. 
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عدد  ة الأمريكية فيالمتحد لاياتالثانية بعد الو  من خلال ما سبق كمنطقة اقتصادية، تأتي أوروبا في المرتبة     
ريكية على ات الأملبيانالاندماجات التي حدثت خلال السنوات الخمس و العشرين الماضية، و مع ذلك هيمنت ا

، ل العقد الماضيوبا خلا أور فيدراسات الاندماج، فعلى الرغم من إجراء الكثير من الأبحاث على الاندماج البنكي 
ئج  ظل تباين نتافيلكفاءة على ا مازال هناك الحاجة لمزيد من الدراسات لتأكيد الآثار الحقيقية للاندماجإلا أنه 

 الكثير من الدراسات.
 كفاءة الاندماج البنكي في اليابان.واقع  : الفرع الثاني

للبنوك  لبيئة الداخليةتبطة باية مر عرفت البنوك اليابانية إخفاقات خلال العديد من الفترات نتيجة لأسباب داخل     
 ترة لأخرى، العالمية من ف قتصاديةف الاو أخرى خارجية مرتبطة بالبيئة الاقتصادية اليابانية التي يمكن أن تتأثر بالظرو 

 لتصفية.تجنب الفشل و الفاءة و كثر كبنوك الاندماج فيما بينها لجعل عملياتها أ و مع تدهور البيئة المالية قررت عدة
ة للمشاكل اليابانية إصلاحا هيكليا غير مسبوق تميز بموجة من الاندماجات نتيج شهدت الصناعة البنكيةلقد      

ب إجراء سوى عدد قليل من المستغر  لكن من ي الياباني و الضغوط الأخيرة للاندماج،التي مر بها النظام البنكي
الأبحاث بخصوص كفاءة البنوك اليابانية عموما و على آثار الاندماج على الكفاءة البنكية اليابانية على وجه التحديد، 
و هو ما يتناقض بشكل ملحوظ مع الكم الهائل من الأبحاث التي أجريت على هذا الموضوع في كل من الولايات 

لى أن تشير إ يد من البلدان لاسيما في اليابانا، خاصة في ظل توفر أدلة كثيرة في العدالمتحدة الأمريكية و أوروب
استنفذت بسبب المستوى المنخفض من الإنتاج، بالإضافة إلى المشاكل المزمنة  وفورات الحجم في القطاع البنكي

  1من فترة لأخرى. ة بسبب الآثار المدمرة للأزمة البنكيةللربحي
من أوائل الباحثين الذين ركزوا على هذا المجال، حيث قام بتقدير  (Tchibanki.T.K and al, 1991) يعتبر     

-1985بنك ياباني خلال الفترة ) 61دالة التكاليف اللوغارتمية لعينة مكونة من  ماثنين من المخرجات باستخدا
 2(، و وجد دليلا على وجود وفورات الحجم لجميع أحجام البنوك خلال السنوات الثلاث من الدراسة.1987

ءة الكلية التي تتكون من تحسين الكفاءة سواء تتمثل في الكفا فيالدوافع الرئيسية لاندماج البنوك اليابانية  تتمثل     
و الكفاءة الحجمية، أو تحسين كفاءة التكاليف و كفاءة الأرباح، كما  يمكن أن يكون هناك  (PTE)الكفاءة التقنية 
فإنه بالإضافة إلى الدوافع السابقة هناك أهداف أخرى  (Group Of Ten, 2001)قا لتقرير فدوافع أخرى فو 

ا المعلومات و إلغاء القيود المالية، بالإضافة إلى عولمة الأسواق و تحقيق رغبات للاندماج تتمثل في تحسين تكنولوجي
المساهمين المتمثلة في الرفع من مستوى الأداء المالي، و هذا يعني أن الاندماجات في اليابان كانت جزءا من الإدارة 

                                     
1- Hall.M.J.B, Japan’s Big Bang: The Likely Winners and Losers, Journal Of International Banking Law 7, 1999, p 16, 17. 
2- Tachibanki.T.K.M, H.Kitagawa, Economies Of Scope and Shareholding Of Banks in Japan, Journal Of Japanese International 
Economies 5, 1991, p 261.  
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من خلال إجرائهم لدراسات استقصائية  الإستراتيجية  لتحسين القدرة التنافسية، و هو ما أكده الكثير من الباحثين
، كما رأت (Colomoris.C.W, 1999)و  (Colomoris.C.W, 1998)سابقة حول الاندماج على غرار 

العديد من الدراسات الأخرى أن البنوك اليابانية اندمجت لإنقاذ البنوك الضعيفة، إلا أن القليل منها فقط قام بتقييم 
    1كفاءة البنكية.تأثير عمليات الاندماج على ال

أن الاندماجات خطوة مهمة للعديد من البنوك الناجحة نحو  (Kimie.H, Takatoshi.I, 2008)يرى      
تحسين الكفاءة من خلال إعادة الهيكلة و اختيار البنوك الكبيرة إنشاء هيكل شركات قابضة بالإضافة إلى تعزيز رأس 

 فترة قصيرة من الزمن الذي انعكس على التحسن الطفيف في كفاءة المال، رغم معاناتها من عمليات الاندماج في
 2بعضها و تراجعها للبعض الآخر.

 ,Kimie.H) المرتبط بتمويل البنوك اليابانية الكبيرة، قاماستخدام مفهوم التخلف عن التسديد ب     

Takatoshi.I, 2008)  2000بالبحث فيما إذا كانت الاندماجات في أواخر التسعينات وs  في"Antario" 
 .عززت كفاءة البنوك المندمجة

( التي تستخدم كثيرا DDالمعروفة ب )" La Distance Par Defaut"و لوصول إلى ذلك قام بتطوير طريقة      
لتي ليابانية االمالية للبنوك يانات اى البفي تحليل أداء البنوك من خلال الخطوط التي تريد البنوك اختبارها، بالاعتماد عل

ا عار السوق، لأنهة من أسستمدتغلب على أوجه القصور المتعلقة بها في الدراسات السابقة باستخدام المعلومات الم
 أكثر دقة و متكررة مقارنة بتلك المستمدة من مصادر أخرى.

ية المالية، هذه أكثر صحة من الناح تمثلت النتائج التي توصلوا إليها في أن اندماج البنوك اليابانية لم يجعلها     
النتيجة تؤكد الشكوك بأن البنوك اليابانية لم تصبح صحية بعد اندماجها، كما تؤكد النتائج أيضا أن اندماج البنوك 

 3السليمة ينتح عنه بنك كفء و العكس بالنسبة للمؤسسات المالية غير سليمة. 
الياباني،         و تقييم السوق البنكيبفحص  قاما 2006و  2005و كان نفس الباحثين قبل ذلك في عامي      

و خلصت دراستهما إلى انخفاض أسعار أسهم البنوك المندمجة لأقل من متوسط السوق، و دفعت هذه التقييمات 

                                     
 أنظر: -1

- Group Of  Ten, Consolidation in The Financial Sector, 2001, (Available BIS Homepage:htp://www.bis.org/publ/gten05.pdf) 
- Colomiris.C.W, Jason.K, Is The Bank Merger Wave Of The 1990s Efficiency? Lessons From Nine Case Studies, In Kalpan, 
Steven.N, (edt), Mergers and Productivity, University Of Chicago Press, 1998, p 99. 
- Colomiris.C.W, Gauging The Efficiency Of Bank Consolidation During a Merger Wave, Journal Of Banking and Finance 26, 
1999, p 615. 
2- Kimie Harada, Takatoshi.I, Mega-Mergers in Japan: Economic Reasons and Performance, Minograph, 2008, p 01. 
3- Kimie Harada, Takatoshi.I, Did Mergers Help Japanese Mega-Banks Avoid Failure?, Analysis Of Distance To Default Of 
Banks, OP-Cit, p 02. 
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تساهم  تما إذا كانعالمتدنية البعض إلى التساؤل عما إذا كانت الاندماجات جعلت البنوك اليابانية أكثر صحة و 
  1.ءةفعلا في تحسين الكفا

يبحث في آثار عمليات الاندماج الضخمة بين بنوك المدينة خلال الفترة  (Okada.T, 2005)و هو ما جعل      
( من خلال تقييم الكفاءة و تحليل أسواق المال و استجابات أسواق المشتقات المالية، باستخدام 1989-2000)

إليها الباحث إلى أن الدافع وراء الاندماجات ، و أشارت النتائج التي توصل (ROA, ROE)مقاييس الربحية 
الضخمة لم يكن تحسين الكفاءة بل الاستفادة من الامتيازات التي تمنحها الحكومة للبنوك التي تقوم بعمليات اندماج، 

 2.مادامت النتائج لم تؤدي إلى تحسين الكفاءة و زيادت عوائد المساهمين الفائضة التراكمية في احتمالية عدم السداد
مستخدما فيها منهج رد  (2005) ليؤكد هذه النتائج من خلال دراسة أخرى قام بها سنتين بعد دراسته السابقة    

لدراسة آثار الاندماج على كفاءة البنوك اليابانية، و وجد أن البنوك بشكل عام أصبحت أقل   (CDS)فعل السوق 
 3كفاءة بعد الاندماج.

     يابان في ال( Shinkin) بالتحقيق في دوافع اندماج البنوك التعاونية (Kaoru.H and al, 2006)كما قام       
تي الالمستحوذة هي ن البنوك (، و خلصت نتائج الدراسة إلى أ2002-1984ها خلال الفترة )نو النتائج المترتبة ع

ك كبرى على البنو بنوك اللحوذ ابالإضافة إلى ذلك من الأرجح أن تست، تتميز بقلة الربحية و تدني كفاءة تكاليفها
 لي.المح بنكيار النظام الالصغرى، و تتسق هذه النتائج مع دافع المنظمين الساعي إلى استقر 

ليف بعد الاندماج، كما او على عكس الدراسات السابقة أشارت نتائج هذه الدراسة إلى تحسن كفاءة التك     
خاصة في النصف الثاني من فائدة على القروض و تحسن الربحية أدت عمليات الاندماج إلى زيادة أسعار ال

بعد الاندماج لم يكن كافيا لملء الفجوة في نسبة  (ROA)التسعينات، و مع ذلك فإن تحسن العائد على الأصول 
ا، حيث لم رأس المال بين البنوك المندمجة و البنوك الأخرى مما أدى إلى تدهور رأس مال البنوك المندمجة مقارنة بأقرانه

 4.ام البنكيتسهم عمليات الاندماج في تحقيق رغبة المنظمين المتمثلة في تحقيق الاستقرار الكافي للنظ
 
 

                                     
 أنظر: -1

- Ito.T, Kimie.H, Japan Premium and Stock Prices: Two Minors Of Japanese Banking Crises, International Journal Of Finance& 
Economics 10, 2005, p195. 
- Ito.T, Kimie.H, Bank Fragility in Japan (1995-2003), in Hentchison, M.M. and Westermann, F.(eds), Japan’s Great Stagnation 
Financial and Monetary Policy Lessons For Advanced Economies, MIT Press, 2006. 
2- Okada.T, Consequences Of Banque Mergers [Ginko Gappei No Kouk In Japanese], Paper Presented At Japanese Economic 
Association Spring Meeting, 2005, p 1. 
3- Okada.T, Consequence Of Bank Mergers, Ginko Gappei No Kouka In Japanese, Mimeograph, 2007, p 01. 
4- Karou.H, Koji.S. Katoro.T, Consolidation Of Cooperative Banks (Shinkin) In Japan: Motive and Conséquence, Rieti 

Discussion Paper Series 06-E+034, 2006, p 01. 
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و أخيرا تميل عمليات الاندماج إلى تحسين ربحية البنوك المندمجة عندما يكون الفرق في الربحية و السلامة بين       
 Akhavein, Berger and)هو ما يتفق مع فرضية الكفاءة النسبية ل و  1البنوك المستحوذة و المستهدفة كبيرا،

Humphrey, 1997).2 
عند دراسته  (Yamori.N, Kozo.H, 2004) و في نفس الاتجاه سارت نتائج الدراسة التي قام بها      

الزيادة بسبب زيادة للشركات القابضة المالية للبنوك الإقليمية، حيث وجد أن كفاءة الربح بعد الاندماج تميل إلى 
 3الحصة السوقية في المنطقة.

من خلال  (Shinkin)قام من خلالها بتقدير كفاءة تكلفة بنوك  2005كما أجرى الباحث دراسة أخرى عام       
(، حيث أشارت النتائج إلى أن كفاءة تكلفة البنوك 1998-1989عملية اندماج خلال الفترة ) 33ملاحظة 

 سنوات كاملة للحاق بكفاءة بنوك 06و استغرق الوقت  (Shinkin) متوسط بنوك المستحوذة أقل من

(Shinkin) تحقق عن طريق الاندماج من خلال تخفيض ي، كما خلصت الدراسة إلى أن التحسن في كفاءة التكلفة
 4تكاليف الموظفين و ليس التقليل من الفروع.

يقوم  (Yamori.N, Kozo.H, 2005)على الكفاءة جعل  إن أهمية النتائج و تضاربها حول آثار الاندماج     
و هي الفترة التي ( 2003-1998)في نفس السنة على الفترة   (Shinkin)بيانات بنوك على  دراسة أخرى بإجراء

تلت فترة الدراسة السابقة، و قد وجد أن كفاءة البنوك التي اندمجت مع بنوك أخرى قبل عام كانت أقل بكثير من 
     لم تندمج، في حين كانت كفاءة البنوك التي اندمجت قبل عامين أو أكثر أعلى من تلك التي لم تندمج تلك التي 

  5و لكن ليس بشكل كبير.
و نظرا لأن دوافع الاندماج البنكي رغم تعددها إلا أنها تصب في مصلحة الكفاءة فإن       

(SolomonTadesse, 2005)  الياباني قبل بداية الأزمة  في الهيكل التكنولوجي للقطاع البنكي قرر البحث      
خيرة نحو الاندماج في الصناعة و بعد الإصلاحات الهيكلية في التسعينات من أجل تسليط الضوء على الاتجاهات الأ

 6ه أكثر نحو الاندماج.في اليابان، في ظل انخفاض وفورات الحجم في البنوك الكبيرة مما يشجعها على الاتجا البنكية

                                     
1- Karou.H, Koji.S. Katoro.T, Op.Cit, p 01. 
2- Akhavein.J, Allen.D, Berger.N, David.B.H, The Effects Of  Megamergers On Efficiency and Prices: Evidence From a Bank 
Profit Function, Review Of Industrial Organization 12, 1997, p 95. 
3- Yamori.N, Kozo.H, Governance Of Shinkin Banks and Choice Of Mergers [Shinyou Kinko No Gabanansu to Gappei No 
Sentaku, In Japanesel], Presented At The Symposium On The Governance and Contemporary Meaning Of Cooperative Financial 
Institutions At Hokkaido University, 2004, p 01. 
4- Yamori.N, How Should Shinkin Banks Reorganize? [Shinyou Kinko Wa Saihen Ni Dou Torikumu Bekika? In Japanesel], 
Shinkin Chukin Geppe, August 2005, p 01. 
5- Yamori.N, Kozo.H,  Kondo.K, Are Banks Affiliated With Holding Companies More Efficient Than Independent Banks? The 
Recent Experience Regarding Japanese Regional BHCs, Asia Pacific Financial Markets, 2005, p 01. 
6- Solomon.T, Consolidation, Scale Economies and Technological Change In Japanese Banking, William Davidson Institue 

Working Paper Number 747, February 2005, p 01. 
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تقدم هذه الدراسة دليلا أن التقدم التكنولوجي الذي تستفيد منه البنوك بعد الاندماج يعمل على تطوير الصناعة      
، و هو ما يبرر استمرار البنوك في الاتجاه نحو الاندماج، كما تشير النتائج بشكل كبير مما يؤدي إلى تحسين الكفاءة

ندماج التي تعزز كفاءة البنية ، فإن سياسات الاكين من انخفاض تكاليف الإنتاج البنكيالمستهل إلى أنه مع استفادة
 1الأكثر تركيزا قد تكون متسقة مع المصلحة العامة. البنكية
ا عن لا يختلف كثير  لاندماجاليات من خلال الدراسات السابقة يبدوا أن واقع كفاءة البنوك اليابانية في ظل عم     
د قليل تحسن كفاءة عد سوى في ماجاتيات المتحدة الأمريكية و أوروبا، فبينما لم تساهم الموجة الأولى من الاندالولا

 لى عدد أكبر منيجابي عر الإفقط من البنوك و بنسب ضئيلة جدا، فإن الموجة الأخيرة من الاندماج كان لها الأث
 البنوك التي تحسنت كفاءتها بنسب أفضل.

صرفية في لى الصناعة المائمين عء القة البنوك اليابانية من عمليات الاندماج لا يكون ممكنا دون اقتداإن استفاد     
ل أوروبا، من خلا ريكية والأم اليابان بتجارب الدول التي سبقتها في هذا المجال و نقصد بذلك الولايات المتحدة

 يئة الاقتصاديةمع الب تأقلمتج البنكي و فق شروط توفير مجموعة من التشريعات و التنظيمات التي تشجع  الاندما 
ماج وسيلة تتخذ من الاند ية التيياباناليابانية، و كذا مراقبة عمليات الاندماج و التأكد من أهدافها و ردع البنوك ال

من أجل  لعالمانية على االياب ةلبنكيايابانية، و أخيرا فتح الأسواق للاستفادة من الامتيازات التي تمنحها الحكومة ال
نوك بل الاندماج مع من خلا بانيةتشجيع الاندماجات عبر الحدود لأنها تساهم في فتح أسواق جديدة أمام البنوك اليا
كما   طوير الاقتصاد،تاهم في ية تسقائمة، بالإضافة إلى تشكيل كيانات كبيرة محليا لها القدرة على تقديم خدمات بنك

 ها.م للبنوك المهددة بالفشل من خلال الاستحواذ عليترفع عن الحكومة عبء تقديم الدع
   واقع كفاءة الاندماج البنكي في الدول العربية. المطلب الثالث:

المتحدة  لولاياتاوك في كل من الدراسات الكثيرة للبحث في أثر الاندماج البنكي على كفاءة البنمع  مقارنة     
   الدول العربية نطاق فياسعة الو في آسيا، لم يكن هناك دراسات  البنكيةو أوروبا و غيرها من الصناعات الأمريكية 

ا ت متباعدة نسبيبر فتراعها عو يرجع ذلك أساسا إلى نقص مصادر البيانات المتاحة و قلة عمليات الاندماج و تقط
 مقارنة بالبلدان السابقة.

 

                                     
1- Solomon.T, Op.Cit, p 01.  
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لال ية من خالأردن اعة البنكيةالربحية في الصن ندماج على( بتقييم أثر الا2012)فادي فلاح القعايدة،  اهتم    
معدل  ئد على الأصول،دل العال، معدراسة النسب المالية التي لها علاقة بالربحية و المتمثلة في )معدل دوران الأصو 

 ر(.العائد على المبيعات، معدل العائد على حقوق الملكية، معدل العائد على الاستثما
استخدام البيانات المستخرجة من القوائم المالية الخاصة ببنك الأهلي خلال الفترة ب قامسة و لتحقيق أهداف الدرا     

-2005( و أربع سنوات بعد الاندماج )2004-2001( و هذا لأربع سنوات قبل الاندماج )2001-2008)
 لعينتين مستقلتين من أجل اختبار فرضيات الدراسة.  t(، كما تم استخدام اختبار 2008

إلى وجود أثر للاندماج على ربحية بنك الأهلي، و هو ما يؤكده ارتفاع جميع مؤشرات الربحية بعد  خلص      
( %21.06، %36.41، %17.45، 25.25%الاندماج، حيث بلغت نسب التغير الإيجابي بعد الاندماج )

على الأصول، دوران الأصول، بالنسبة لمعدلات )العائد على الاستثمار، العائد على مجموع حقوق الملكية، العائد 
، و يمكن لهذا التحسن الإيجابي أن يتطور أكثر إذا تم توفير الكوادر و الطاقات على التوالي العائد على المبيعات(

 1نة لتبني و إنجاح عمليات الاندماج التي تحدث في السوق الأردني.البشرية المكو  
 لبنوك فيعلى كفاءة ا تقييم تأثير عمليات الاندماج حول في أحد دراساته (Malak.R, 2013)حاول  كما     

ريعية ات التشلإصلاحاخلال العقد الماضي و لعل أحد  القطاع المصرفي بعد الإصلاحات التي خضع لهامصر، 
دة رأس مالها خلال الفترة البنوك بزيا فرض علىو الذي  2003الرئيسية إصدار "القانون المصرفي الموحد" لعام 

(2004-2006.) 
      ارسات السليمة كس الممتي تعالو للوصول إلى ذلك قام الباحث أولا بتحليل التغيرات في الكفاءة الإدارية      

لوب ميترية و هي أسير بارانية غو  الجيدة المعتمدة من قبل البنوك لأداء وظيفتها الرئيسية للوساطة باستخدام تق
(  2003-2000ائج الفترتين )، الذي يتيح المقارنة بين نتنهج الوساطةوفق م (DEA)التحليل التطويقي للبيانات 

لكفاءة إلى تحسين ا يلاحقة تحت فرضية أن الاندماج يؤد ( كفترة مجمعة2010-2007كفترة مجمعة سابقة و )
 البنكية.

      ،(Tobit) ثم قام في المرحلة الثانية بتحديد محددات الكفاءة و الارتباطات المحتملة باستخدام نموذج الانحدار     

و أخيرا تم استخدام التحليل المالي التقليدي لالتقاط التغيرات في مؤشرات الربحية و المخاطر التي يرى أنه لا يمكن 
 2.(DEA) تطويقي للبياناتأسلوب التحليل ال مباستخداالتقاطها 

                                     
 .01، ص 2012 قسم المحاسبة، اجستير في المحاسبة، جامعة الشرق الأوسط،لنيل شهادة المة حالة البنك الأهلي، رسالة فادي فلاح القعايدة، أثر الاندماج على الربحية دراس -1

2- Malak Reda, The Effects Of Mergers and Acquisitions On The Efficiency: Evidence From Bank Consolidation In Egypt, 

Working Paper Series N° 770, Economic Research Forum, September 2013, p 12. 
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رية، مة للبنوك المصية العالإدار القد أشارت النتائج إلى أن عمليات الاندماج أدت إلى ارتفاع متوسط الكفاءة      
      ائد، القروض   ل، الفو لتشغيا)نفقات كفاءة الإدارية و هي الكفاءة التقنية يث أن تحليل المكونات الرئيسية للح

لإدارية يرجع الكفاءة سن اتحو الخدمات( و كفاءة الحجم )الحجم المناسب و المستوى الصحيح للرسملة(، أظهر أن 
 التحسن في كفاءة الحجم.إلى 

لا جمها الأمثل، إحية عند تشغيلو علاوة على ذلك، أثبت التحليل أن الاندماج أدى إلى زيادة قدرة البنوك ال     
الفائدة بعد  دة هامش زيال وفورات الحجم عن طريق خفض تكاليف الوساطة كما يتجلى فيأنه لم يؤدي إلى استغلا

 التوحيد.
يض ة تؤدي إلى تخفلمتزايداافسة ز المنافسة لأن المنو لتعزيز الكفاءة البنكية في مصر يجب وضع سياسات تعزم      

 ديثة.يا حتماد تكنولوجتكاليف الوساطة المالية و تشجيع البنوك على تقديم خدمات نوعية و اع
ربحية رتفاع متوسط الاسفر عن لم ت أما فيما يتعلق بتحليل النسب المالية، فأظهرت النتائج أن عمليات الاندماج     

يث أن متوسط حلتكلفة افاءة للبنوك المصرية بعد الاندماج، و قد يكون انخفاض الربحية ناتجا عن التدهور في ك
فاض الملحوظ لك الانخذد على المندمجة ارتفع بشكل طفيف بعد الاندماج، ز  في البنوكليف الإجمالية للدخل التكا

 لية.الإجما بنكيةلنسبة القروض إلى الأصول و نسبة القروض إلى الودائع مما يؤكد تدهور الوساطة ال
المخاطر إلى أن و بالمثل تدهورت مؤشرات السيولة أيضا بعد الاندماج ومع ذلك، فقد أشارت إجراءات تحليل      

إيجابيا على نوعية محافظ القروض الخاصة بها، و بالتالي فإن عمليات الاندماج أدت إلى  جميع البنوك شهدت أثراً 
  1تكوين إدارات بنكية أكثر حذرا اتجاه المخاطر المتوقعة.

ة رجع إلى سياسيودائع نسبة الاقتراض إلى الانخفاض فإن  (Rasmala, 2010)و حسب التقرير الصادر عن      
ض( على لائتمان )القرو ز منح اتركي والائتمان الصارمة التي ينفذها البنك المركزي لتحسين نوعية الميزانيات البنكية 

 يرة.الصغ والشركات الكبرى في ظل إحجام البنوك عن الدخول بقوة إلى قطاع الشركات المتوسطة 
ج من القيود من جانبي الطلب         طة المنخفض نتيجة لمزيو علاوة على ذلك، يمكن أن يكون متوسط الوسا     

و أجهزة الصراف الآلي للفرد  ن الوصول إلى الخدمات المالية البنكية ضعيف لأن عدد الفروع البنكيةو العرض، كما أ
  2الواحد أقل منه في البلدان ذات الدخل الفردي المماثل.

                                     
1- Malak Reda, Op.Cit, p 12, 13. 

 لمزيد من التفاصيل أنظر: -2
- Rasmala, Egyptian Banks Initiation Of Coverage, 2010.(http://www.rasmala.com). 
- Pearce.D, Financial Inclusion In The Middle East and North Africa: Analysis and Roadmap Recommendation, World Bank 
Policy, Research Working Paper 5610, Washington, 2010. 

http://www.rasmala.com/
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 عندما قاما (Badreldin.A, Kalhoefre.C, 2009)إن نتائج الدراسة نفت جزء كبير مما توصل إليه      
ضعت لعمليات خة التي لمصريلأداء البنوك ا ابدراسة أثر الاندماج على أداء البنوك في مصر، من خلال دراستهم

 ليل المالي.ماد على التحبالاعت 2007إلى غاية  2002الاندماج خلال فترة الإصلاح الممتدة من 
بنوك عاملة في  10ة من مكون بحساب معدل العائد على حقوق الملكية لعينة انلاختبار فرضيته اختار الباحث     

ي ن سنة الأساس هأن تكو  ه علىمصر منها أربعة محلية و الباقي عابرة للحدود، لسنتين قبل الاندماج و سنتين بعد
2004. 

فقط من البنوك المدروسة أظهرت تحسنا ذا دلالة معنوية  %14ج التي تم التوصل إليها إلى أن حيث أشارت النتائ     
في أدائها أو العائد على حقوق ملكيتها بعد الاندماج، ، كما خلصت إلى أن عمليات الاندماج لم يكن لها تأثير 

 1بي على مخاطر الائتمان.واضح على ربحية البنوك في مصر خلال تلك الفترة، في حين كان لها أثر إيجا
ول مجلس التجارية في د كا تجريبيا للاندماج البنكي في البنو تقييم (Said.G, and al, 2009)كما تناول       

تتبع آثار عمليات الاندماج الذي يسمح ب (DEA)التعاون الخليجي، باستخدام أسلوب التحليل التطويقي للبيانات 
مليات اندماج خلال الفترة بنوك شاركت في ع 10بنك منها  42سة المكونة من على الكفاءة التقنية لعينة الدرا

مليات  تقم بعلملتي امع تلك  نوك العشرة المشاركة في الاندماجمن خلال مقارنة كفاءة الب ،(2003-2007)
 اندماج خلال هذه الفترة.

لتي تمكن من لأسهم اار اات عن أسعو قد برر الباحث اختياره لهذه الطريقة بأنه في ظل عدم وجود معلوم     
ب التحليل ام أسلو استخدفالمقارنة بين بلدان مجلس التعاون الخليجي من الصعب استخدام نهج السوق، و لذلك 

 التقارير في ر عليهاتي يمكن العثو عتمد على البيانات الت ايمثل الطريقة الأنسب باعتباره (DEA)التطويقي للبيانات 
فيرجع  1997في  (Berger and Humphrey)الاعتماد على نهج الوساطة الذي اقترحه بخصوص  االمالية، أم

أنه  (Husain and al, 2002)محل دراسة هو دول مجلس التعاون الخليجي، و الذي أوصى  إلى أن القطاع البنكي
  النهج الأنسب لخصائص القطاع المدروس الذي لا يزال تقليدي من حيث نطاق منتجاته.

لقد خلصت النتائج إلى أن البنوك المشاركة في الاندماج حققت تحسنا أعلى من المتوسط الذي حققته العينة       
، فمن بين عشر بنوك مندمجة تحسن التصنيف ن كفاءتها بشكل أسرع في السوق البنكيكاملة مما يدل على تحس

اله بالنسبة لثلاث مصارف و تدهور قليلا القائم على الكفاءة التقنية الكلية لخمس بنوك، في حين ظل على ح
بالنسبة لبنكين، لذلك يمكن الاستنتاج أن للاندماج تأثير إيجابي و إن كان محدودا على الكفاءة التقنية الكلية، حيث 

                                     
1 -Badreldin.A, Kalhoefer.C, The Effects Of Mergers and Acquisition On The Performance In Egypt, German University In 
Cairo, Faculty Of Management Technology, Working Paper N° 18, 2010, p 01. 
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أن هناك حاجة إلى فترة أطول من أجل تقييم الأداء التشغيلي طويل الأجل لعمليات الاندماج في منطقة مجلس 
 1ليجي.التعاون الخ

ك في لى أداء البنو عبتقييم آثار الاندماج البنكي  افقد قام( Bushara.A and Subhara.G, 2017)أما      
كثر تٌوجت بأ جة الاندماج التيلهذه الفترة إلى مو  ا( ، و يرجع اختيارهم2015-2004مملكة البحرين خلال الفترة )

لنقد أن الديناميكية المتغيرة ا، حيث ترى سلطة 2008ية عام عملية اندماج في أعقاب الأزمة المالية العالم 15من 
قد  وو الاستدامة،  البقاء ن أجلمللأسواق العالمية و زيادة المنافسة التدريجية جعلت من الاندماج طريقا مستعجلا 

ستدامة لى ايؤدي إ لك قدذدعم بنك البحرين المركزي ذلك لاسيما بالنسبة للبنوك ذات رأس المال القليل لأن 
ن فإنه  الية في البحريواق المللأس المؤسسات على المدى الطويل، و بالإضافة إلى ذلك و بالنظر إلى حجم الصغير نسبيا

 .   2008كان لابد من الاندماج المالي خاصة بعد الأزمة المالية 
لى نموذج التقييم قها عسنة لتطبي 15و للوصول إلى ذلك جمُِعت البيانات المالية لأربع صفقات خلال      

"Camelت قبل الاندماجث سنوال ثلا"، كما تم تطبيق النمذجة المالية لاختبار أهمية التغير المالي للبنوك خلا      
 و ثلاث سنوات بعد الاندماج.

 كشفت نتائج الدراسة عن عدم وجود فرق كبير في الأداء المالي قبل و بعد عمليات الاندماج البنكي في المملكة      
البحرينية، كما لم يُلاحظ أي فرق جوهري في الأداء المالي للبنك المشتري و البنك المستهدف باستثناء "بنك البحرين 
    السعودي" الذي تم الاستحواذ عليه من قبل "بنك السلام"، لتختتم الدراسة بتقديم تحليل تجريبي لعمليات الاندماج 

  2في البحرين. ستراتيجية المستقبلية للقطاع البنكيقييم للإو التي يمكن أن تكون أساسا لمزيد من الت
لتي اة بعض المشاكل لمعالج لسوداناالحديث في  البنكيالقطاع  ينتهجهايعتبر الاندماج البنكي أحد الوسائل التي      
في وضع د توجلتي الأخرى و هذا من خلال تشجيع اندماج البنوك التي تعاني من المشاكل مع البنوك ا ،هتواجه

في  ة المصرفيةالصناع هدتهاأفضل، و قد طرحت العديد من التساؤلات حول مدى أثر موجة الاندماج البنكي التي ش
 .السودان على مسيرة القطاع البنكي

( من خلال دراسته إلى البحث في مبررات الاندماج و أثره على 2002لقد سعى )عبد المطلب محمد آدم،      
دم ائر، بالإضافة إلى أثره على رأس مال و موظفي "مجموعة بنك الخرطوم" و كذا حجم تمويله المقالأرباح و الخس

خلصت نتائج الدراسة إلى أن الاندماج البنكي باعتباره شكل من أشكال التوسع للقطاعات الاقتصادية المختلفة، و 

                                     
1- Said.G, Saeed.A.M, Aiman.A.K, The Impact Of Mergers and Acquisition On The Efficiency Of GCC Banks, Bank and 
Systeme, Volume 4, Issue 4, 2009, p 94. 
2- Bushara.A, Subhara.G, The Impact Of  Mergers and Acquisition On Financial Performance Of Banks In The Kingdom Of 
Bahrain During (2004-2015), Information Management and Business Review, Vol 9, N°4, August 2017,  p 34, 35. 
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يحض  النمو و التوسع داخليا و خارجيا، الذي يستهدف تعظيم الأرباح و الاستفادة من وفورات الحجم بالإضافة إلى
 السلطات في السودان من خلال مجموعة من التسهيلات و التحفيزات التي تمنحها للبنوك المندمجة. من قبل تشجيعب

كما أوصت الدراسة البنوك المتعثرة التي ليس لديها حلول أخرى لزيادة رأس مالها بالاندماج لمواجهة التحديات       
نك السودان إلى الاستمرار في تطبيق السياسات و الإجراءات  التي تساهم في مسايرة التطورات بمما يدفع  الخارجية،

العالمية، للاستفادة من المزايا العديدة للاندماج و خاصة تلك التي تسمح للبنوك بتحسين كفاءتها من خلال اكتساب 
و الاستفادة من اقتصاديات الحجم و النطاق، و تفعيل إدارة التكنولوجيا المتطورة التي تمكن البنوك من التوسع أكثر 

 1المخاطر البنكية.
مد علي عيسى،  علي مح)سهير في السودان، اختار ر الاندماج البنكي على الجهاز البنكيو للتأكد أكثر آثا     

شكالية تمحورت لال إخ ذا من( دراسة تجربة اندماج بنكي "المزارع للاستثمار" و "التجاري السوداني"، و ه2008
 السودانية. اهمة الاندماج في تطوير كفاءة البنوكحول مدى مس

للوصول إلى ذلك تم الاعتماد على أسلوب البحث الإحصائي لجمع المعلومات من الجهات المختصة في هذا      
المال و تجميع الموارد المالية  البنكي ساعد في توسيع قاعدة رأسثلت أهم النتائج في أن الاندماج المجال و تحليلها، و تم

من كفاءات و مهارات إدارية، حيث ارتفعت جميع المؤشرات الإيجابية المستخدمة في التحليل بعد الاندماج )الودائع، 
رأس المال(، غير أنه و على غير المتوقع لم يساهم الاندماج في تخفيض مصاريف الإيرادات التي ضلت أعلى من 

عد الاندماج بعدما كانت أقل منها قبل الاندماج بالنسبة لبنك المزارع، و في الأخير أوصت ( ب%55النسب المثلى )
الدراسة بضرورة الاستفادة من تجارب الدول التي حدثت فيها عمليات اندماج لتفادي السلبيات و الأخذ بالإيجابيات 

 2ت الحكومية.من قبل البنك المركزي و الجها الاهتمام بنشر ثقافة الاندماج البنكيمع 
( 2015ر، نان ضاهلت )حاللبنانية فقد حاو  دماج البنكي على مستوى الساحة البنكيةو عن عمليات الان     

رادر" مع "بنك "بنك س ندماجامن خلال دراسة حالة  ستحواذ على الأداء المالي للبنوكتقييم أثر الاندماج و الا
 رفية".لتشكيل "مجموعة عودة سرادار المص 2004عودة" في 

ذج للتحليل المالي، فهو يقيس أداء الذي يعتبر أحدث نما CAMELو للتمكن من ذلك تم استخدام نموذج      
    البنوك بالاعتماد على مجموعة من المعايير غلى غرار كفاءة الإدارة، و جودة الأرباح و السيولة، و جودة الأصول، 

و تم تقسمها  2008إلى  2000و كذا ملاءة رأس المال، أما من حيث فترة الدراسة فتمثلت في ثمانية سنوات من 
                                     

اجستير، جامعة النيلين، كلية الدراسات الم لنيل شهادة (، رسالة1991-2000عبد المطلب محمد آدم، الدمج المصرفي و أثره على الجهاز المصرفي في السودان تجربة بنك الخرطوم ) -1
 .01، ص 2002العليا، 

اجستير، جامعة النيلين، الم لنيل شهادة  السوداني، دراسة حالة مصرفي المزارع للاستثمار و التجاري السوداني، رسالةسهير علي محمد علي عيسى، الدمج و أثره على الجهاز المصرفي -2
 .01، ص 2008الخرطوم، 
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تحسن في الأداء المالي ل"بنك  CAMELقبل الاندماج و ما بعده، و قد أظهرت معظم مؤشرات نموذج  إلى فترة ما
 1سرادار" بعد الاندماج.

ى غرار دول العربية علة في اللبنكيت التي تناولت أثر الاندماج على الكفاءة امن خلال استعراضنا لأهم الدراسا     
فاءة في ظل اقع الكا أن و السودان وجدن بالإضافة إلى البحرين مصر و الأردن و دول مجلس التعاون الخليجي و

 دراسة ظهرتأ  ينمار، فبعمليات الاندماج اختلف من تجربة اندماج لأخرى سواء في نفس البلد أو من بلد لآخ
(Malak.R, 2013)  إلى تحسن في  جع أساسالتي تر اوجود أثر إيجابي على الكفاءة الإدارية العامة للبنوك المصرية و

دراسة       ن نتائجير أ، غالكفاءة التقنية و كفاءة الحجم، إلا أنه كان له أثر سلبي على تكاليف الوساطة
(Badreldin.A, Kalhoefre.C, 2009)  الاندماج لم إلى نتائج تنفي ذلك عندما أظهرت أن عملياتخلصت 

 يكن لها تأثير واضح على ربحية البنوك في مصر.

لأردني، بحية بنك الأهلي ا( في دراسته عن جود أثر للاندماج على ر 2012كما كشف )فادي فلاح القعايدة،       
  في الأداءعدم وجود فرق كبير لىفخلصت نتائج دراسته إ (Bushara.A and Subhara.G, 2017)غير أن 

ند فوجد ع  (Said.G, and al, 2009)المالي قبل و بعد عمليات الاندماج البنكي في المملكة البحرينية، أما 
ة مجلس يجابي على كفاءج أثر إندما التجارية في دول مجلس التعاون الخليجي أن للا تقييمه للاندماج البنكي في البنوك

سة )حنان لصت دراها خ، و من جهتسوق البنكيالتعاون الخليجي، مستدلا على تحسن كفاءتها بشكل أسرع في ال
 ( إلى وجود تحسن في الأداء المالي بعد الاندماج في لبنان. 2015ضاهر، 

آثاراً إيجابية للاندماج على  (2002الصناعة المصرفية السودانية وجد )عبد المطلب محمد آدم، و على مستوى      
علي عيسى،  لي محمدسهير ع)ربحية البنوك و توسعها داخليا و خارجيا، و هي نتائج لا تختلف عن نتائج دراسة  

ؤشرات يع المجمعلى  إيجابية( التي سبقتها عندما خلصت إلى أن للاندماج البنكي في السودان آثارا 2008
وارد ك على تجميع المه للبنو ساعدتالمستخدمة في التحليل على غرار الودائع و رأس المال الذي عرف ارتفاعا نتيجة لم

 المالية من كفاءات و مهارات إدارية.
 ه فييرا عن واقعتلف كثيخلا  العربية واقع كفاءة الاندماج البنكي في الدول أن من خلال هذه الدراسات نجد     

لمتعلقة ائج الدراسات اف في نتختلاالولايات المتحدة الأمريكية و أوروبا و اليابان، و هو ما يتضح أكثر من خلال الا
 . البنكي اندماج لأخرى داخل نفس القطاعلآخر، و حتى من تجربة  بنكيبهذا الموضوع من قطاع 

                                     
تشرين للبحوث و الدراسات العلمية، سلسلة  حنان ضاهر، أثر الاندماج و الاستحواذ على الأداء المالي للمصرف، دراسة حالة مجموعة سرادار المصرفية للخدمات الخاصة، مجلة جامعة -1

 .125، ص 2015، 3، العدد 37العلوم الاقتصادية و القانونية، المجلد 
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 لدراسات من أجلابحوث و من ال إلى الباحثين إلى القيام بمزيدإن الاختلاف في هذه النتائج دفعت الباحثين      
تميز عربية ت بنكيةة اقع بيئضل و  تقديم أدلة إضافية حول أثر الاندماج البنكي على كفاءة البنوك العربية، خاصة في

 ية.   لعالما الاندماج التي شهدتها الساحة البنكية بمحدودية عمليات الاندماج مقارنة بتجارب
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 :الفصل خاتمة
اء الضوابط انب إلغإلى جتطور سريع لعمليات الاندماج خلال التسعينات، ف لقد شهدت القطاعات البنكية     

هذه  لسوق إلى تأجيجاو قوة  لكفاءةالتكنولوجية و المالية، أدت الحاجة إلى خلق القيمة و ا الابتكارات والتنظيمية 
و الظروف تصادي أالاق العملية على الرغم من تراجعها في بعض الفترات، سواء ارتبط ذلك أساسا بالانكماش

ن خلال اش الاقتصادي مالانتع تراتف السياسية للبلدان، إلا أنه يبدوا أن نشاط الاندماج على مستوى العالم تزايد في
 الإعلان عن موجات اندماج جديدة. 

 لى أهم الوسائلحتما ع تعتمدو الواقع أن البنوك التي تواجه مخاطر متزايدة و عدم اليقين و المنافسة، س     
ن أاداتها، غير ز إير تعزيو  ليفهاض تكايفتخكفاءتها من خلال   الاقتصادية و من بينها الاندماج لتحسين الاستراتيجية

لم  مليات الاندماجعجدت أن و ابان الموجات الأولى للاندماج البنكي في الولايات المتحدة الأمريكية و أوروبا و الي
لاندماج في عمليات الكفاءة التحسن الضئيل جدا في ال أكدهو هذا ما تثبت فعاليتها الاقتصادية إلى حد بعيد، 

 لىالاندماج الأو  ل موجاتا في ظفي الدول العربية عن سابقته على الكفاءة الاندماج ثارآالثمانينات، و لم تختلف 
خرى داخل ندماج لأاربة تجلآخر و من  بنكيعندما كشف عن تباين آثاره من قطاع  خلال التسعينات، التي شهدتها

ت ذه العملياقي لهالحقي رثن الأع أكثر هو ما شجع الباحثين على التساؤل و نفس البلد أو بين بلدان عربية مختلفة،
 حقة.لاترات في فعلى الكفاءة البنكية من خلال العديد من الدراسات التي تضمنت عمليات اندماج 

 



                                                  ندماجفي ظل الاو واقعها    البنكية  قياس الكف اءة                                        :      ثانيالباب ال
 

 275 

 :خاتمة
لتي دفعت إلى قضايا ادة من أهم الواحكالكفاءة البنكية  على ضوء ما تقدم في فصول هذا الباب، تبين لنا أهمية       
هم في التشغيل و يسا تكاليف كللبنو ج بها الاندما  يوفرهذا من خلال الكيفية التي و التركيز عليها، و  إليها الانتباه

      ة، لية و الدوليبنوك المحبر التقديم مزيج أوسع من الخدمات، و السماح لأن تكون لها القدرة على المنافسة مع أك
درجة باليابان و با و و أورو  مريكاأو لهذا قام الباحثون بإجراء العديد من الدراسات على كفاءة الاندماج البنكي في 

 عبر العالم.  لدول العربية و بقية الصناعات البنكيةأقل على ا
اتضح  لعالم،اهم دول ألكفاءة في امن خلال المسح الذي قمنا به لأهم الأدبيات التي تناولت أثر الاندماج على      

حية أوجه قيق لصلادليل تح الكثير من الوقت لتقييم عمليات الاندماج البنكي و تقديم هناك حاجة إلىلنا أن 
 الظهور لاندماج تبدأ فياعمليات لية لفالنتائج الفع الاندماج و تحسين الكفاءة في الحالات الفردية لعمليات الاندماج،

ن كبر قدر ممكن مأضمان  تالتي برز الخطواتعبر البلدان أن ت   هتجاربحيث أنه يمكن ل في الأجل المتوسط و الطويل،
 خلال الأدبيات خرى منان الألتي يمكن جنيها من عمليات الاندماج، كما تبرز التجارب في البلدمكاسب الكفاءة ا

      ج الاندما  أهدافن كجزء م  كفاءةأهمية تعزيز الحوكمة و التصدي للمصالح المتبقية المتبادلة التي تعترض تحسين ال
كن أن تعرقل يكلية التي يموامش الهة الهالحاجة، و معالج و تعزيز الرقابة الإشرافية و اتخاذ إجراءات تصحيحية فورية عند

ال متكافئ مجل وجود لتسهي على مستوى الدول السلطات الرقابية، و هناك أيضا دور مكاسب الكفاءة من الاندماج
 لعمليات الاندماج عبر الحدود و هو ما أظهرته الأدبيات في كثير من الأحيان.

ت سب من البياناتحة التي ب الماليعلى النسأكثر في الماضي تم الاعتماد فرأينا أنه أما من جانب أدوات القياس      
 دقيقير قياس ير مناسبة لتوفعلها غتجيوبا المالية لتقييم الكفاءة البنكية، ومع أنها لا تزال قيد الاستخدام إلا أن لها ع

ا واتية، كما أنهملى نسب صول ع، و من بين عيوبها أنه يمكن التلاعب بالبيانات المالية من أجل الحلكفاءة البنك
ا جعل تلفة حاليا، ممسبية مخة محاتترك مجالا لعدم قابليتها للمقارنة في كثير من الأحيان لأن البنوك تستخدم أنظم

طن الضعف كي و تحديد موااج البنلاندموقة لتقييم كفاءة االتقنيات الإحصائية المعلمية و غير المعلمية تبرز كأداة متف
 لكفاءة.بة من المرغو في البنوك الأقل كفاءة بالإضافة إلى التحسينات اللازمة للوصول إلى المستويات ا
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 :تمهيد
      البنوكفاءة كتحسين   لاندماج فيامن خلال الطرح النظري السابق، تبين لنا الدور الفعال الذي يمكن أن يلعبه      

ود التي قامت ضل الجهذا بفهو  أفضل، تالي يمكنها أن تنافس بشكلو بال النطاقمن وفورات الحجم و  و الاستفادة
لى المستوى عيادة المنافسة ل دون ز  تحو بها الكثير من الدول لرفع القيود و تحرير قطاع الخدمات المالية من الحواجز التي
 لم.بر العاع ويعو التن الدولي، حيث صدرت تشريعات مختلفة من أجل زيادة المنافسة و تعزيز التكامل

اءة تتميز بالكف كيةانات بناء كيفالاندماج البنكي يساهم بشكل كبير في تنمية و تطوير الاقتصاد من خلال إنش     
لتالي ك السابقة و باا البنو تلكهتقديم مجموعة أوسع من المنتجات باستخدام نفس الأصول التي تمالعالية التي تسمح ب

 نتجات أو أكثرنفس الم تم توزيعييرادات عندما الإ الاقتصاد فييمكن للكيان الناتج  التكاليف ، كما الاقتصاد في 
قلبات في الت تفاديمان و ر الائتن مخاطالموارد المشتركة إلى قاعدة أكبر من العملاء، بالإضافة إلى التقليل مباستخدام 

التكنولوجيا  ولخبرات اتمتلك  بنكية كفؤة إدارة بفضل  ،و التوسع الجغرافي الأرباح الذي يتحقق من خلال التنويع
ما  ندماج، و غالبافضل الاديثا بالتي تسمح بتطوير منتجات جديدة و مختلفة باستخدام القدرات المكتسبة ح المتطورة

ات لقطاعات و عملياكة بين لمشتر يكون التنويع و الوفاء بمتطلبات الملاءة المالية هو المحرك الرئيسي للتكتلات ا
 ماج عبر الحدود. الاند
دلة التجريبية السابقة التي إجراء مراجعة موسعة للأفي محاولة منا لمعرفة مدى صحة هذا الطرح النظري، حاولنا      

 لأهم القطاعات البنكية واقع كفاءة البنوك في ظل عمليات الاندماج باستخدام الطرق و المقاربات المختلفةلتطرقت 
 وروبيالأ الاندماج البنكي و كذا القطاع البنكيطاع المصرفي الأمريكي الذي يعتبر مهد في العالم، و نقصد بذلك الق

 للعديد من القطاعات البنكيةيشكل نموذجا للاندماج البنكي  الاندماج و صفقات من حيث الذي يحتل المرتبة الثانية
ثم التجربة اليابانية التي رغم  ، البنكي الاتحادو التوجه نحو التكامل و التشريعي من خلال تجاربه الرائدة في الإصلاح 

صفقة لها كانت في سبعينات القرن الماضي  أول باعتباراعتبارها جد حديثة في هذا المجال مقارنة بالقطاعات السابقة 
إلا أنها استطاعت أن تواكب متطلبات المراحل الاقتصادية و تقدم ترسانة من الإصلاحات البنكية التي ساهمت في 

البنكية رفع القيود التنظيمية و السماح لبنوكها بالتوسع و إنشاء كيانات ضخمة من خلال الاندماج، و تبقى التجربة 
       مجبرة على الاندماج لمواجهة التحديات  حيث نجدها في كثيرة من الأحيان العربية فريدة من نوعها في هذا المجال

الضعيفة التي لا تستوفي  بنوكها اتخاذقوانين منظمة التجارة العالمية، و مقدمتها شروط و  و الضغوطات الكثيرة و في
        بنوكها المركزية  فادى من خلاله الإفلاس أمام ضغوطمعدلات كفاية رأس المال المطلوب من الاندماج مخرجاً تت

 الدولي يستخدمان هذه المعاييرلا سيما أن صندوق النقد الدولي و البنك على الرفع من ملاءتها المالية، و إصرارها 
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من  رفع ملاءة قطاعه البنكي م علىرغ  أ   على غرار البنك المركزي المصري الذي مشاريعها،لتنفيذ  للتعامل مع الدول
ة الخاصة لهذه ، مما يعكس الطبيعخلال فترة محددةلبنوك الضعيفة المرشحة للاندماج الإجباري لقائمة  هإعلانخلال 

 من حيث الأهداف المراد تحقيقها من الاندماج.  المتقدمة البنكيةعن القطاعات  تختلفالتي القطاعات 
كاسب الات تحقيق مانعكست على  احتم بلد لآخرو يبدوا أن اختلاف أسباب و دوافع الاندماج من       

اة رت أدلة المحاكنما أشاا، فبيلآخر و من تجربة اندماج لأخرى سواء داخل الحدود أو خارجه بنكيالكفاءة من قطاع 
 من الموجات الأولى خلال جمالح صغيرة البنوك بعض إلى أن الاندماج البنكي كانت له آثار إيجابية ضئيلة على كفاءة

جة للإصلاحات نتي تهاسابقببيا مقارنة نس الاندماج، فإن الموجات اللاحقة ساهمت في تدعيم الكفاءة بشكل أفضل
 كنبية بدقة غير مموك العر ة البنآثار الاندماج على كفاء يبقى الحكم على، و التشريعية و التنظيمية التي صاحبتها

ن مراسات القائمة من الد لقليلافي ظل قلة الدراسات المتعلقة بهذا الموضوع من جهة، و تباين نتائج العدد  حاليا
 عربية.ال بنكيةالات في ظل العدد القليل و المتباعد لعمليات الاندماج التي شهدتها القطاع ،جهة أخرى

في  و ثاره الممكنة،آ تحلل ات التيهذا العدد القليل من صفقات الاندماج البنكي العربي و محدودية الأدبي مأما     
نقول   يسعنا إلا أنلا بنكي،اج الظل هيمنت الدراسات الأمريكية و الأوروبية على الأدبيات المتعلقة بكفاءة الاندم

ل لفعلية في الأجاآثاره  بنكي وعمليات الاندماج ال وقت و التجارب و الدراسات لتقييمأن هناك حاجة للمزيد من ال
 ربية.و الطويل على كفاءة البنوك العالمتوسط 

لعربية في اكفاءة البنوك   واقع للتي تحالأدبيات ال في سبيل التأكد من صحة النتائج التي توصلنا إليها من استقراء     
من خلال  بيةوك العر البن ، سنحاول في هذا الباب قياس كفاءة الاندماج البنكي لعينة منظل عمليات الاندماج

ني فسنخصصه صل الثاما الفأالدراسة و قاعدة البيانات المستخدمة، فصلين أساسيين يتضمن الفصل الأول منهجية 
ات لتطويقي للبيانتحليل الوب الباستخدام أس لتحليل كفاءة الاندماج البنكي للبنوك العربية محل الدراسة، و هذا 

ن على النقيض مية ة البنكلكفاءباعتباره أحد الأساليب غير المعلمية التي تعتمد على التقنيات الرياضية لقياس ا
ر و كميات عدم يضا مصادأيحدد  يمكن لهذا الأسلوب أنالمتوسط المعتاد كما هو شائع في الإحصاء و المحاسبة، كما 

في  تجريبيةلأدلة ال، مما جعل الكثير من اكل بنك مندمجعن  كل مدخل مستخدم و كل مخرج ناتج لالكفاءة 
ا وفر مقياسالإداري لأنه ي جيد بما فيه الكفاية لاستخدامه كأداة للحكم (DEA)دراسات مختلفة تؤكد أن مقياس 

      فعالا لكل كيان أو نشاط محل اهتمام.
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  مقدمة الفصل:

 ، اتضح أن هناكلاندماجامليات عالتي تناولت واقع كفاءة البنوك العربية في ظل  للدراساتبعد المسح الأدبي      
ا في الدراسة، مم ستخدمةاهج المأو من حيث المن العددنقص فادح في الدراسات المتعلقة بهذا الموضوع سواء من حيث 

ستدعي العمل ي و ،انهق لأو ساب من خلال الاندماج قدرة البنوك على تحقيق مكاسب الكفاءةعلى  بدقة يجعل الحكم
 و البحث أكثر باستخدام مناهج و طرق عديدة على تجارب مختلفة و فترات متعدّدة. 

بحث الأول تضمن الم، إذ يالأولية للدراسة التطبيقية من خلال مبحثينيهتم هذا الفصل بتحديد الخطوات      
        فاءة و تقديرهاياس الكقوذج منهجية الدراسة من حيث إجراءاتها و أدواتها المستخدمة سواء المتعلقة باختيار نم
من خلال ضبط  و ذلكة لدراسو البرامج الإحصائية التي تسمح بذلك، بينما يعرض المبحث الثاني قاعدة بيانات ا

كشف ذي يلا وصفيائي الالتحليل الإحصو كذا  من مدخلات و مخرجات، عينة البنوك محل الدراسة و متغيراتها
 .قبل و بعد الاندماجمختلف التغيرات التي طرأت عليها 
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 المبحث الأول: منهجية الدراسة.
م برامج التي سيتتلف المخكذا   وتتمثل أهمية تحديد منهجية الدراسة في تحديد الإجراءات الأساسية المتبعة،      

ة مجة و غير مندمجة المندلعربيااستخدامها في مختلف مراحل الدراسة من أجل قياس و مقارنة درجات الكفاءة للبنوك 
 ا.   فرضيات الدراسة و الإجابة على إشكالياته لاختبارعينة الدراسة، و تحليل النتائج 

 الدراسة. إجراءاتالأول:  طلبالم
ير المندمجة ة المندمجة و غالعربي لبنوكمن أجل الإجابة على إشكالية الدراسة و تحقيق أهدافها، قمنا بقياس كفاءة ا     

ة ندماج على كفاءثير الادى تأمن م تأكدللمحل الدراسة و مقارنتها لتحديد الوحدات المرجعية و التحسن المطلوب، 
 البنوك  قبل اختبار الفرضيات، و هذا من خلال ثلاث مراحل أساسية:

 الفرع الأول: المرحلة الأولى.
لأسلوب  (VRS)تغيرة لحجم المقياس درجات الكفاءة باستخدام نموذج اقتصاديات اب سنقومفي المرحلة الأولى      

 (Intput Oriented)و المدخلي  (Output Oriented)ذات التوجه المخرجي  (DEA)تحليل مغلف البيانات 
منا قية المسح التي ئي لعمللإحصااللحصول على نتائج أكثر ارتباطا بالواقع، و جاء هذا الاختيار بناء على التحليل 

ا بين عامي لممتدة مالفترة اخلال ك و البن كفاءةعن  بها حول النماذج المستخدمة في الدراسات السابقة المنشورة 
        سة درا 29ة في نموذج اقتصاديات الحجم المتغير  مدراسة تم استخدا 75، فمن بين حوالي 2010و  2000

 دراستنا خرجي فيو الم و تقاسمت الدراسات الأخرى بقية النماذج، و يرجع اعتمادنا على التوجهين المدخلي
خلي لأن بعض جه المدالتو  لىعفاعتمدنا تنوع  البنوك محل الدراسة، و كذا  العربية للبلدان الاقتصاديةللخصائص 

د  مستوى الموار أكثر في تخفيضمسيري البنوك يكونون راضين إلى حد بعيد عن النواتج و يهدفون إلى الاقتصاد و ال
      ا لهيط الداخلي المحتباطا بكثر ار يرون أن هذا التوجه أكثر ملائمة لأنه أ و بالتالي فهمالمستخدمة لتفادي الهدر، 

ين الآخرين ير سعكس بعض الم و الذي يمكن التحكم فيه أكثر من المحيط الخارجي الديناميكي البعيد عن سيطرتهم،
 ل الأمثللاستغلاخلال ا تج منالذين يفضلون التوجه المخرجي الذي يسعون من خلاله إلى تحقيق أكبر قدر من النوا

 بها بنوكهم. لتي تزخرللإمكانيات و الموارد ا
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 الفرع الثاني: المرحلة الثانية.
الذي  (Mamlquist) في مؤشر مالمكويست أسلوب آخر تمثلبعد قياس درجات الكفاءة قمنا باستخدام       

بنوك المندمجة خر )اللآبنك  يسمح بتفسير انحرافات درجات الكفاءة من مرحلة لأخرى )قبل و بعد الاندماج( و من
بواسطة حساب  شاهدتينمبين  و تلك التي لم تندمج(، و هذا من خلال قياس التغير في الإنتاجية الكلية للعوامل

الإجراء  محيسا، و ولوجيج الذي يمثل مستوى معين للتكنمعدل المسافات بين كل مشاهدة و منحنى حدود الإنتا 
تغلال المرجعية و اس قارناتلى المعالأخير الذي قمنا به في هذه المرحلة بتحديد إمكانيات تحسين الكفاءة بالاعتماد 

 إمكانيات تحسين النشاط.
 .الأدوات الكمية المستخدمة في الدراسة: ثانيال طلبالم

ية بة على الإشكال الإجافيساعد تندماج البنكي يستند على مجموعة من الأدوات الكمية التي إن قياس كفاءة الا     
الذي يمثل برمجة  (DEA) ياناتمن خلال أسلوب التحليل التطويقي للب الرئيسية و اختبار فرضياتها على نحو أفضل،

فضل  عن "أيعبر و لإنتاجمخرجات( يسمى مغلف حدود ا-رياضية تحاول إنشاء منحنى حدودي للنسب )مدخلات
نحنى عن طريق ذا المبهارنة ، و الذي يمثل الحدود القصوى للكفاءة و يسعى لقياس درجات الكفاءة مقالممارسات"

 رى.تقنيات البرمجة الخطية التي تستند إلى التوجيه المدخلي تارة و المخرجي تارة أخ
 اختيار نموذج قياس الكفاءة.الفرع الأول: 

، في ظل لكفاءة البنكيةا قياس فيداما بعد عملية المسح الإحصائي التي قمنا بها و المتعلقة بالنماذج الأكثر استخ     
تيار نموذج منا باخقخرى، من دراسة لأو تعددها  اختلاف البنوك و المتغيرات )المدخلات/المخرجات( المستخدمة

 الدراسة على النحو التالي:
 الحجم.  صادياتنوع اقتأولا: تحديد 

بنك  200الدراسة التي أجريت على  كان بناء على   (VRS)المتغيرة  الحجم نموذج اقتصادياتل ناإن اختيار      
لأنه النموذج   1،(VRS)على المستوى الدولي و التي أثبتت أنها تمارس نشاطها ضمن اقتصاديات الحجم المتغيرة 

 ة و واقعية.بين المدخلات و المخرجات في قياس كفاءة الاندماج البنكي و الوصول إلى نتائج أكثر دقّ  للتوليف الأمثل
 . المتغيرة الحجم اتجاه توجه اقتصاديات: تحديد ثانيا

يعتبر اختيار التوجه أثناء قياس كفاءة البنكية خطوة مهمة جدّا، فهو يتيح للبنوك إستراتيجيتين لتحسين كفاءتها،      
سواء من خلال الحفاظ على المستوى الحالي من المخرجات )الإنتاج( مع التقليل من الموارد )المدخلات(، أو 

                                     
1- Eric Lamarque, Le Controle De Gestion Bancaire, p 06, Consultée le 22/02/2018 (en ligne) sur le Site : 

« www.numilog.fr/package/extraits_pdf/e224823.pdf » 
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الاحتفاظ بالمستوى الحالي من المدخلات )الموارد( لإنتاج مستوى أعلى من الإنتاج )المخرجات(، و بالتالي يظهر 
تحقيق مستويات أعلى من الكفاءة، سواء بالنسبة بوضوح تناسب كلى التوجهين مع البنوك محل الدراسة في سبيل 

تحسين كفاءته من خلال مدخلاته لأنه يرى أنه يحقق مستوى إنتاج أمثل و يسعى للتقليل  يرغب فيلبعضها الذي 
تحسين كفاءته من خلال مخرجاته فيسعى للوصول إلى المستوى يرغب في من الهدر في الموارد، أو بعضها الآخر الذي 

 لأمثل مع الاحتفاظ بالمستوى الحالي من الموارد.الإنتاجي ا
ء بالنسبة  كفاءتها، سوالى تحسينئما إإن أهمية التوجهين تكمن في الفرص التي يمكن أن تتُاح للبنوك التي تسعى دا     

البنكية، و  ااءتهكفالرّقي ب من أجل لأخرىاللبنوك الحالية محل الدراسة )المندمجة و غير مندمجة( أو بالنسبة لبقية البنوك 
على  (BBC-O) لمخرجياو  (BBC-I) تكتب النماذج الرياضية لاقتصاديات الحجم المتغيرة ذات التوجه المدخلي

 النحو التالي:
 :(BCC-I) نموذج اقتصاديات الحجم المتغيرة ذات التوجه المدخلي -أ

من المدخلات حيث  Xi( 0يستهلك البنك ) إذبنك،   (N)( من عينة مكونة من 0نفرض أنه لدينا البنك )     
 (Xo,Yo)فإن الثنائية  ، و بالتالي(r=1, 2,…sمن المخرجات حيث أن ) Yr( لإنتاج i=1, 2, …mأن )

، و يُكتب النموذج المقابل لاقتصاديات الحجم المتغيرة ذات التوجه المدخلي على 0تمثل مدخلات و مخرجات البنك 
 2النحو التالي:

 
Min    𝜃𝑜            

Subject To  

                       ∑ ʎ𝑗𝑥𝑖𝑗𝑛
𝑗=1  ≤ 𝜃𝑜𝑥𝑖o         𝑖=1, 2, …..m; 

                        ∑ ʎ𝑗𝑦𝑟𝑗𝑛
𝑗=1  ≥ 𝑦𝑟𝑜            𝑟=1, 2, …..s; 

                       ∑ ʎ𝑗𝑛
𝑗=1 = 1             𝑗= 1, 2, .....n;                   

                        𝜃𝑜, ʎ𝑗 ≥0 

 
 
 

                                     
 لمزيد من التفصيل يمكن الإطلاع على: -2

- Wade D. Cook, Joe Zhu, Modeling Performance Measurement : Applications and Implementation Issues in DEA, Springer 
Science+Business Media, New York, USA , 2005, p10. 
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 :(BCC-O)المخرجي نموذج اقتصاديات الحجم المتغيرة ذات التوجه  -ب
 3تكتب الصيغة الرياضية لنموذج اقتصاديات الحجم المتغيرة ذات التوجه المخرجي على النحو التالي:     

 Max    ∅𝑜 
Subject To     
                   ∑ ʎ𝑗𝑦𝑟𝑗𝑛

𝑗=1  ≥ 𝜃𝑜 𝑦𝑟o     𝑖=1, 2, …..m; 

                        ∑ ʎ𝑗𝑥𝑖𝑗𝑛
𝑗=1  ≤  𝑥𝑖o          𝑟=1, 2, …..s; 

                        ∑ ʎ𝑗𝑛
𝑗=1 = 1                      J=1,2,……….n ; 

                     ∅𝑜, ʎ𝑗 ≥0               
 : اختيار نموذج لتقدير التغير في الإنتاجية الكلية للبنوك.الفرع الثاني 

على نوعين من المؤشرات لتفسير التغيرات في الكفاءة، حيث قاموا باستخدام مؤشر  بالاعتمادقام الباحثون غالبا      
Tornqvist   في الدراسات المعلمية، في حين اعتبروا مؤشر مالمكويست(Index Malmquist)   كأهم المؤشرات

مما لحدودي لكل قيم عدم الكفاءة ا لأنه يعطي الفروقات مقارنة بالمنحنىو الأكثر تفضيلا لهذا النوع من البحوث، 
  4.ستخداما لقياس إنتاجية القطاع البنكيالنماذج ا أحسنرشحه لأن يكون 

 .البرامج المستخدمة في الدراسة: ثالثال لبالمط
 فيما يلي: نوجزها برامجلتحقيق أهداف الدراسة و تطبيق مختلف نماذجها، قمنا باستخدام مجموعة من ال     

         لمرجعية يستخدم من أجل قياس نسب الكفاءة و تحديد الوحدات ا :(DEA Version 2.1) برنامج -
 التحسين.و إمكانيات 

 Statistical Package For Social)هو برنامج استمد اختصاره من العبارة  :(SPSS16)برنامج  -

Sciences )  استخداما لتحليل الأكثر و يعني معالجة الحزم الإحصائية للعلوم الاجتماعية، حيث يعتبر هذا البرنامج
 المعلومات الإحصائية في مجال العلوم الاجتماعية.

  .ت الحسابية بشكل آليزين العمليايستخدم لمعالجة و تخ Officeو هو برنامج ضمن حزمة  :(Excel) برنامج -
 

                                     
 لمزيد من التفصيل يمكن الإطلاع على: -3

- Wade D. Cook, Joe Zhu, Op.Cit, P 10. 
 لمزيد من التفصيل يمكن الإطلاع على: -4

- Katerina Lyroudi, Dimitrios Angelidis, Measuring Banking Productivity Of The Most Recent European Union Member 
Countries: A Non Parametric Approach, Journal Of Economics and Business, Vol ix, N°01, 2006, p 47. 
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 .قاعدة البيانات المستخدمة في الدراسة: لثانيالمبحث ا
نقوم سلنموذج و التي غيرات او مت تتمثل قاعدة البيانات التي أسندت إليها الدراسة التطبيقية في عينة البنوك     

 بتوضيحها على النحو التالي:
 المطلب الأول: عينة البنوك المستخدمة في النموذج.

ن مية، و المكونة العرب ةلبنكيات ضمن القطاعا التي تنشطيتمثل مجتمع الدراسة في مجموعة من البنوك العربية      
لأولى البنوك ا لفرعيةا لمجموعةابنك، حيث تنقسم المجموعة الأساسية إلى مجموعتين فرعيتين إذ تتضمن  (30ثلاثين )

( 20عشرون ) الثانية فرعيةال ، في حين تتضمن المجموعة( بنوك10و المقدرة بعشرة ) التي قامت بعمليات اندماج
( 06ة بستة )المقدر  سةة الدرابعمليات اندماج خلال فتر  قامتالتي مع تلك  نسب كفاءتها قارنةلم تُستخدَم بنكا  

بعد ( 03) و ثلاث سنوات 2003إلى  2001من  قبل الاندماج سنوات (03) سنوات مقسمة إلى  ثلاث
 أهمها: ، و يعود سبب اختيار هذه الفترة إلى جملة من الأسباب2012إلى  2010الاندماج من 

     كية روبية و الأمريا الأو نظيرته خصائص القطاعات المصرفية العربية التي لم تعرف عمليات اندماج كثيرة على غرار -
ورات جة التطة نتيخلال السنوات الأخير  خلال فترات متقطعة و دول جنوب شرق آسيا، إذ أن معظمها كان

اشتداد  والمية للمنطقة بنوك ع دخول لخارجي مماّ تمخض عنهالاقتصادية العالمية و لعلّ أهّمها الانفتاح على العالم ا
علها تدخل في ل مما جلبترو االمنافسة بينها، في وقت عرفت فيه هذه الدول صدمات اقتصادية نتيجة تدهور أسعار 

 .مةج من هذه الأز للخرو  ةلبنكيلالها بشكل كبير على قطاعاتها امرحلة جديدة تعرف بمرحلة ما بعد النفط معتمدة خ
الصعوبات المتعلقة بجمع المعلومات و التي تعتبر خاصية مشتركة لدى جميع الدول العربية التي لا زالت غير قادرة  -

اكتفاء  عدم تماثل المعلومات و على غرار بقية الدول،  ففي ظل قاعدة بيانات خاصة بقطاعاتها البنكية على وضع
معظم مواقع البنوك العربية بنشر البيانات المالية للسنوات القليلة الماضية فقط و عدم تحديثها من خلال عرض مختلف 

 Bank)التطورات التي عرفتها هذه البنوك من اندماجات و تغيير لأسمائها...، قمنا بالاعتماد على قاعدة بيانات 

Scope )سة.الدرا المتوفرة لدينا خلال فترة 
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 .سة عينة البنوك التي قامت بعمليات اندماج خلال فترة الدرا(: 1-5الجدول رقم )
 ندماجسنة الا سنة التأسيس اسم البنك الرمز البلد
 2005 1955 البنك الأهلي الأردني JAB الأردن

 2005 1983 بنك الاتحاد الوطني UNB الإمارات
 2008 1971 بنك البحرين و الكويت BBK البحرين

AUB 2005 2000 بنك الأهلي المتحد البحرين 
 2008 1980 مجموعة سامبا المالية SFG السعودية

 
 مصر

AAIB 2005 1964 البنك العربي الإفريقي الدولي 
NBE 2006 1898 البنك الوطني المصري 
BM 2004 1920 بنك مصر 

 2004 2000 بنك قطر الدولي QIB قطر
QAB  2004 2000 القطريالبنك الأهلي 

 سمية للبنوك.و المواقع الر  Bank Scopeبالاعتماد على قاعدة بيانات  طالبمن إعداد الالمصدر: 
عمليات اندماج،  ( دول عربية تتصدرها مصر بثلاث06( بنوك لستة )10( عشر )1-5يتضمن الجدول )     

ندماج و السعودية با لإماراتن و امتبوعة بكلّ من البحرين و قطر بعمليتي اندماج لكلّ منهما، لتليهما كل من الأرد
وفرة البيانات المت ماد علىالاعتو احد لكلّ منها، و تجدر الإشارة أن عمليات الاندماج البنكي تم الحصول عليها ب

 .Bank Scopeلدى قاعدة بيانات 
 .راسة عينة البنوك التي لم تقم بعمليات اندماج خلال فترة الد(: 2-5الجدول رقم )

 سنة التأسيس اسم البنك الرمز البلد
 

 الأردن
 

AJB 1930 البنك العربي الأردني 
JIB 1978 البنك الإسلامي الأردني 

FHBTJ  1974 الأردن -الإسكان للتجارة و التمويلبنك 
 

 الإمارات 
NBA 1968 بنك أبوظبي الوطني 
FGB 1979 بنك الخليج الاول 
CAB 1960 بنك أبوظبي التجاري 

FHBTE 1974 الإمارات -بنك الإسكان للتجارة و التمويل 
 

 البحرين
CAB 1980 الشركة العربية المصرفية 
GIB 1975 بنك الخليج الدولي 



 نهجية الدراسة و ق اعدة البياناتم    الفصل الأول:                                            -الباب الثالث

 
287 

NBB 1957 البنك الوطني البحرين 
 

 السعودية
 

SBB 2000 البنك السعودي البريطاني 
ANB 1980 البنك العربي الوطني 
SIB 1976 بنك الاستثمار السعودي 

NCM 1938 البنك الوطني التجاري السعودي 
 
 مصر

BC 1952 بنك القاهرة 
HSBC 1982 البنك المصري البريطاني 
AIB 1978 الاستثمار العربي بنك 

 
 قطر

QCB 1975 بنك قطر التجاري 
QNB 1964 بنك قطر الوطني 
DB 1964 بنك الدوحة 

 سمية للبنوك.و المواقع الر  Bank Scopeبالاعتماد على قاعدة بيانات  طالبمن إعداد الالمصدر: 
 ختارة منالدراسة، و الم ( بنك عربي لم يقم بعمليات اندماج خلال فترة20( عشرون )2-5يتضمن الجدول )     

تضمن تابقا، و ماج كما أشرنا س( التي تضمنتها عينة البنوك التي قامت بعمليات اند06نفس الدول العربية الستة )
الحصول على  ولدراسة اهداف هذه العينة أكبر البنوك من حيث الموجودات و السمعة و الأقدمية، و هذا لتحقيق أ

 نتائج أكثر مصداقية و واقعية.
 المطلب الثاني: متغيرات الدراسة.

كذا   يقي للبيانات ول التطو لتحلييعد تحديد المدخلات و المخرجات الصحيحة في غاية الأهمية بالنسبة لأسلوب ا     
 لإنتاج الموافقاولوجيا هم تكنالمستخدمة لفتفسير نتائجه و اختبار الفرضيات، فهي تعتبر أحد المداخل الأساسية 

 للنشاط البنكي.
 الفرع الأول: منهج اختيار متغرات الدراسة.

يعتبر تحديد مدخلات و مخرجات البنوك عملية غير سهلة لأن البنك يستخدم مدخلات عديدة لإنتاج مخرجات      
و لتفادي هذه الصعوبات قمنا بالاعتماد على متعدّدة من جهة و تتعدّد مناهج اختيار المتغيرات من جهة أخرى، 

ن طبيعة نشاط المؤسسة يعتبر أكثر تعبيرا ع لأنه (Berger and Humphrry, 1977)نهج الوساطة الذي اقترحه 
 ,Hussain et al)التي يرى محل الدراسة العربية  لقطاعات البنكيةبالنسبة ل خاصةمقارنة بنهج الإنتاج، و  البنكية

   أساسا تقوم بجمع الأموال )الودائع(  أن البنوك يعتبرفإن نهج الوساطة الذي  لا تزال تقليدية، و بالتاليأنها  (2002
و تقديم القروض يعتبر الأسلوب الأنسب للدراسة، و قد تم استخدامه من قبل الكثير من الباحثين على غرار 
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(Paradi et al, 2010) ( ،Giokas, 2008( ،)Noulas et al, 2008( ،)Das et al, 2007 ،)

(Portela and Thanassoulis, 2007( ،)Wu et al, 2006( ،)Dekker and Post, 2001 ،)

(Sevovic et al, 2001( ،)Athanossopoulos and Giokas, 2000). 
 الفرع الثاني: مدخلات و مخرجات الدراسة.

 (DEA)أسلوب التحليل التطويقي للبيانات  التي استخدمت المشاكل المتكررة التي تواجهها الدراسات إن     
و نعمل على جعلنا نتأقلم معها الفترة الزمنية المناسبة،  خلالنات ادى توافر البيبمالمتعلقة و  قياس كفاءة البنوكل

الأكثر استخداما و اتفاقا عليها من قبل من خلال اختيار المتغيرات )المدخلات و المخرجات(  اتهالتقليل من حدّ 
 ,Said Gattoufi et al) كذا و (Kao and Liu, 2004) و( Avkiran, 2004) على غرارسابقا الباحثين 

 لنهج الوساطة كما يلي: (2009
 .الدراسة(: متغيرات 3-5الجدول رقم )

 الترميز التعريف المخرجات الترميز التعريف المدخلات
 الفوائدمصروفات 

Interest 

Expenses 

مصروفات الودائع          
و الأموال المقترضة 

 الأخرى

 

X1 
 إيرادات الفوائد
Interest 

Income 

         فوائد القروض
فوائد الأخرى  الو 

كالفوائد على الأوراق 
 الحكومية

 

Y1 

مصروفات من غير 
 الفوائد

Non Interest 

Expense 

نفقات تحويل الودائع 
إلى قروض بما في ذلك 

          رسوم الخدمات 
        و العمولات     
و مصاريف الإدارة 
       العامة و المرتبات 

 و المصاريف الأخرى

 

 

X2 

 

الإيرادات من غير 
 الفوائد

Non Interes 

Income 

رسوم الخدمة على 
القروض و المعاملات 

         و العمولات 
يرادات التشغيلية و الإ

 الأخرى

 

 

Y2 

 Said) كذا و (Kao and Liu, 2004) و( Avkiran, 2004) بالاعتماد على طالبمن إعداد الالمصدر: 

Gattoufi et al, 2009). 
 الفرع الثالث: درجة الارتباط بين المتغيرات.

إن تحديد مدخلات و مخرجات النموذج لابد أن يكون على أساس وجود ارتباط بينها تحت فرضية الزيادة في      
أحد المدخلات يترتب عنه التغير في مخرج واحد أو أكثر، و بالتالي فإنه كان لزاما علينا التحقّق من مدى حسن 

للارتباط باستخدام برنامج  Pearsonالقيام باختبار اختيار المتغيرات التي تعبر بصدق عن نشاط البنوك عن طريق 
SPSS  رتباط بين المتغيرات كان ذلك مؤشر جيد عن صلابة النموذج حزم الإحصائية، بحيث كلما زاد الالل        
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للارتباط على  Pearson( نتائج الارتباط بين المتغيرات بشكل زوجي الناتج عن اختبار 4-5و يتضمن الجدول )
 النحو التالي:

 الارتباط بين متغيرات الدراسة.درجة (: 4-5الجدول رقم )
 القرار المعنوية قيمة معامل الإرتباط المتغيرات
Y1-X1 0.885 0.000 معنوي 
Y2-X1 0.586 0.000 معنوي 
Y1-X2 0.840 0.000 معنوي 
Y2-X2 0.816 0.000 معنوي 

 
 .SPSSمخرجات عتماد على من إعداد الطالب بالاالمصدر: 

 بين كافة %1وى المعنوية ذو دلالة إحصائية عند مست %50فاق  أن هناك ارتباطنلاحظ ( 4-5من الجدول )     
     الفوائد و إيراداتها  مصروفاتبين  % 88و المخرجات، حيث أظهرت النتائج ارتباط قوي بلغ حوالي  المدخلات

بين  %81.6و  %84بلغ  قوي الإيرادات من غير الفوائد، كما أظهرت النتائج كذلك ارتباط مع %58و 
  ا جد   ما يعتبر منطقي و هو، بلترتيالمصروفات من غير الفوائد و إيرادات الفوائد و الإيرادات من غير الفوائد على ا

طبيقية دون اسة التاءات الدر يسمح بمواصلة إجر س مما ،مدخلات الدراسة و مخرجاتهابين  تباطأن هناك ار ظهر و يُ 
 إقصاء أي من المتغيرات.

 المطلب الثالث: الإحصاءات الوصفية لمتغيرات الدراسة.
تغيرات لمعلى ا رأتطالتي  مةو وضع الترتيبات اللاز  إن العرض الإحصائي الوصفي يساهم في توضيح التطورات     

لتي شهدتها طورات اع التو مقارنتها م ،من جهة على حدة مندمج البنكي لكل بنك قبل و بعد عمليات الاندماج
 خلال فترة الدراسة. هذه المتغيرات بالنسبة للبنوك التي لم تقم بعمليات اندماج

 الفرع الأول: الإحصاءات الوصفية لمتغيرات البنوك المندمجة.
و يساهم في سية، فهالقيا لي لنتائج الدراسةفي شكل جداول يعتبر كمؤشر أوّ  صائي الوصفيالعرض الإحإن      

لوصفية منها العادية اييس امن خلال المق و الذي يمكن أن يتمالحصول على وصف عام و سريع للظاهرة المدروسة، 
قيس تس التشتت التي م مقايين أهم المتوسط الحسابي كأحد مقاييس النزعة المركزية، و الانحراف المعياري الذي يعتبر

 ل فترة الدراسة.ت الإحصائي خلاتمدى التبعثر و التش
 

La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral) 
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 ندماج.ل و بعد الاقب المندمجة ت و مخرجات البنوكمدخلال الوصفية حصاءاتالإ(: 5-5الجدول رقم )
 المبالغ بالمليون دولار أمريكي

        البنك
و سنة 
 اندماجها

قبل 
 الإندماج

بعد  المخرجات المدخلات
 الإندماج

 المخرجات المدخلات
X1 X2 Y1 Y2 X1 X2 Y1 Y2 

 
JAB 

 الأردن
2005 

 45.95 183.18 88.72 73.18 المتوسط 26.00 94.22 41.54 56.28 المتوسط
 44.64 173.23 86.19 68.30 الأدنى 23.23 78.59 40.56 41.40 الأدنى
 48.30 197.88 93.80 79.71 الأعلى 27.46 116.76 42.11 72.67 الأعلى

 2.03 12.98 4.39 5.87 الإنحراف  2.40 19.99 0.85 15.68 الإنحراف 
 

UNB 

 الإمارات
2005 

 145.28 904.44 202.58 402.95 المتوسط 49.64 71.86 58.69 94.52 المتوسط
 122.17 829.06 194.81 368.77 الأدنى 45.42 46.43 56.73 54.74 الأدنى
 164.57 973.44 214.38 462.98 الأعلى 54.87 114.41 61.19 114.41 الأعلى

 21.45 72.40 10.38 52.15 الإنحراف  4.80 37.08 2.27 34.45 الإنحراف 
 

BBK 

 البحرين
2008 

 103.76 247.10 126.40 90.61 المتوسط 56.48 168.85 53.32 77.45 المتوسط
 87.10 223.42 120.0 82.10 الأدنى 37.10 135.0 49.73 53.68 الأدنى
 116.84 275.0 133.16 101.84 الأعلى 81.84 198.42 57.89 110.78 الأعلى

 15.19 26.04 6.58 10.14 الإنحراف  22.95 31.92 4.16 29.72 الإنحراف 
 

AUB 

 البحرين
2005 

 625.17 2577.27 696.40 1075.43 المتوسط 157.45 595.34 196.83 337.10 المتوسط
 558.68 2351.31 666.84 1012.36 الأدنى 149.73 557.10 189.47 284.47 الأدنى
 724.21 2817.63 719.21 1142.89 الأعلى 163.15 650.0 202.36 423.15 الأعلى

 87.43 233.49 26.82 65.37 الإنحراف  6.93 48.57 6.63 75.13 الإنحراف 
 

SFG 

 السعودية
2008 

 381.33 1309.99 526.97 143.91 المتوسط 383.03 1003.59 310.62 353.53 المتوسط
 318.93 1271.52 509.09 124.29 الأدنى 334.72 858.02 274.96 203.17 الأدنى
 425.62 1385.25 550.21 175.52 الأعلى 469.25 1228.37 340.98 568.26 الأعلى

 55.60 65.17 21.07 27.63 الإنحراف  74.84 197.46 33.32 190.86 الإنحراف 
 

AAIB 

 مصر
2005 

 13.40 80.11 14.34 49.19 المتوسط 3.90 12.78 4.65 7.86 المتوسط
 12.55 76.62 13.26 48.71 الأدنى 2.26 10.06 4.02 5.44 الأدنى
 14.98 84.20 16.28 49.66 الأعلى 5.58 14.98 5.59 9.74 الأعلى

 1.36 3.82 1.68 0.47 الإنحراف  1.66 2.50 0.82 2.20 الإنحراف 
 

NBE 

 مصر
2006 

 349.38 3879.92 689.63 2830.87 المتوسط 274.90 1646.99 250.37 1443.22 المتوسط
 345.12 3639.27 590.72 2741.88 الأدنى 258.42 1471.06 211.04 1315.24 الأدنى
 357.48 4272.45 817.04 2888.26 الأعلى 294.85 1853.29 284.59 1599.94 الأعلى

 7.01 342.82 115.81 78.14 الإنحراف  18.46 192.91 37.04 144.50 الإنحراف 
 
BM 

 مصر
2004 

 628.68 1947.44 394.93 1450.28 المتوسط 237.61 1173.19 188.97 1010.16 المتوسط
 111.36 1734.27 361.49 1410.40 الأدنى 152.42 1077.53 157.60 898.95 الأدنى
 1529.09 2213.63 439.68 1494.30 الأعلى 352.98 1296.93 243.40 1087.35 الأعلى

 782.66 244.03 40.30 46.64 الإنحراف  103.63 112.36 47.32 98.70 الإنحراف 
 

QIB 

 قطر
2004 

 68.39 93.65 257.81 86.99 المتوسط 4.72 18.15 5.38 6.43 المتوسط
 63.54 87.14 255.08 75.52 الأدنى 4.36 12.96 4.56 2.50 الأدنى
 77.91 97.08 263.04 108.57 الأعلى 5.19 27.88 6.04 13.70 الأعلى

 8.24 5.64 4.52 18.69 الإنحراف  0.42 8.43 0.75 6.30 الإنحراف 
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QAB 

 قطر
2004 

 35.46 241.33 54.99 87.93 المتوسط 9.96 35.66 11.64 18.80 المتوسط
 32.22 212.66 50.82 65.30 الأدنى 5.57 32.74 11.20 11.09 الأدنى
 39.86 286.86 58.73 131.26 الأعلى 12.85 40.35 12.30 30.57 الأعلى

 3.94 39.86 3.97 37.53 الإنحراف  3.86 4.10 0.58 10.35 الإنحراف 

 .SPSSريق برنامج طالمعالجة عن  Bank Scopeبالاعتماد على قاعدة بيانات  طالب: من إعداد الالمصدر
    بل قكل بنك مندمج   ( الإحصاءات الوصفية للمدخلات و المخرجات على مستوى5-5يعرض الجدول رقم )     

 ية.العمل هذتيجة هنهذا لمعرفة مستويات التغيرات في المدخلات و المخرجات و ندماج، و بعد عملية الا
مليون  56.28سط ا كانت بمتو نلاحظ ارتفاع محدود في مصاريف الفوائد فبعدمبالنسبة لبنك الأهلي الأردني      

، كما %30.02نسبة مليون دولار أمريكي أي ارتفع ب 73.18دولار أمريكي قبل الاندماج، أصبحت بمتوسط 
يف  بالمصار شكل كبيرتبط بارتفعت المصاريف من غير الفوائد إلى حوالي الضعف بعد عملية الاندماج و الذي ير 
ل ا أنه جدّ مقبو إحصائي لتغيرالإدارية و المرتبات و مصاريف تحويل الودائع إلى قروض، و يمكن الحكم على هذا ا
،  فبعدما كانت %94.41 مقارنة بالتغير الذي شهدته مخرجات البنك حيث ارتفعت إيرادات الفوائد إلى حوالي

ر أمريكي بعد مليون دولا 183.18توسط مليون دولار أمريكي قبل الاندماج أصبحت بم 94.22بمتوسط 
 مليون دولار 45.95بمتوسط أي  %76.73الاندماج، في حين ارتفعت الإيرادات من غير الفوائد إلى حوالي 

 .دولار قبل الاندماج أمريكي مليون 26.00بعد الاندماج بعدما كانت بمتوسط  أمريكي
قارنة مالثلاث أضعاف  ئد  فاقف الفوالاحظ ارتفاع كبير في مصارينفالوطني الإماراتي  الاتحادأمّا بالنسبة لبنك      

لاندماج أصبح بمتوسط مليون دولار أمريكي قبل ا 94.52بما كان عليه قبل الاندماج، فبعدما كان بمتوسط 
لضعفين بعد  ثر من الى أكإ، كما ارتفعت المصاريف من غير الفوائد مليون دولار أمريكي بعد الاندماج 402.95

يون مل 58.69توسط بممليون دولار أمريكي بعد الاندماج بعدما كانت  202.58ذه العملية لتصبح بمتوسط ه
 كبيرا في  ن يحقق ارتفاعاستطاع أبنك ادولار أمريكي قبل الاندماج، إلا أن ذلك لا يعتبر مؤشرا إحصائيا سلبيا مادام ال

لاندماج بعدما كان ليون دولار أمريكي بعد ام 904.44ليصبح بمتوسط  إيرادات الفوائد بإحدى عشر ضعفا
الضعف بعد  لذي فاقلفوائد اامليون دولار أمريكي قبل الاندماج، و ارتفاع في الإيرادات من غير  71.86بمتوسط 

دولار أمريكي قبل  مليون 49.64مليون دولار أمريكي بعد الاندماج مقابل  145.28الاندماج أي بمتوسط 
 الاندماج.
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لفوائد بمتوسط صاريف افي م ابل عرف متوسط مصاريف الفوائد لبنك البحرين و الكويت ارتفاعا  طفيفابالمق     
مريكي قبل الاندماج، في مليون دولار أ 77.45مليون دولار أمريكي بعد الاندماج بعدما كانت بمتوسط  90.61

دولار أمريكي بعد  مليون 126.40حين ارتفعت مصاريف من غير الفوائد إلى أكثر من الضعف ليصبح بمتوسط 
ا فاعا كبير ته فلم تشهد ارتمليون دولار أمريكي قبل الاندماج، أما مخرجا 53.32الاندماج بعدما كانت بمتوسط 

 168.85انت بمتوسط كمليون دولار أمريكي بعدما   247.10حيث بلغ متوسط إيرادات الفوائد بعد الاندماج 
 103.76لغ متوسطها التي ب فوائدنفس الملاحظة بالنسبة للإيرادات من غير ال مليون دولار أمريكي قبل الاندماج، و

 مليون دولار أمريكي. 56.48مليون دولار أمريكي بعد الاندماج بعدما كانت بمتوسط 
رنة اق الضعفين مقافكبيرا   تفاعابينما نلاحظ أن متوسط مصاريف الفوائد لبنك الأهلي المتحد البحرين عرفت ار      

مليون دولار  1075.43 مليون دولار أمريكي أصبح 337.10كان عليه قبل الاندماج، فبعدما كان بمتوسط   بما
ندماج بمتوسط ملية الاعبعد  ، كما ارتفعت المصاريف من غير الفوائد إلى أكثر من الضعفينأمريكي بعد الاندماج

أمريكي قبل الاندماج،  مليون دولار 196.83مليون دولار أمريكي بعد الاندماج بعدما كانت بمتوسط  696.40
ف ق الثلاثة أضعاوائد فات الفأما مخرجاته فلم تبتعد كثيرا عن مدخلاته حيث استطاع أن يحقق ارتفاعا في إيرادا

ن دولار أمريكي قبل مليو  595.34مليون دولار أمريكي بعد الاندماج بعدما كان بمتوسط  2577.27بمتوسط 
ن مليو  625.17سط اج بمتو ندملاالذي فاق الضعفين بعد عملية ا لإيرادات من غير الفوائدالاندماج، و ارتفاع في ا

 مليون دولار أمريكي قبل الاندماج. 157.45دولار أمريكي مقابل 
و الإيرادات ئد ف الفواصاري متوسط مو على عكس البنوك السابقة شهدت مجموعة سامبا السعودية انخفاض ا في     

وسط تحيث انخفض م ،دماج من غير الفوائد مع ارتفاع المصاريف من غير الفوائد و إيرادات الفوائد بعد الان
مليون دولار  353.53مليون دولار أمريكي بعد الاندماج بعدما كان بمتوسط  143.91مصاريف الفوائد إلى 

ون دولار أمريكي بعدما كان ملي 526.97الفوائد إلى  المصاريف من غيرأمريكي قبل الاندماج، كما ارتفع متوسط 
ادات ارتفع متوسط إير فمليون دولار أمريكي، أما بالنسبة للمخرجات  310.62متوسطها قبل عملية الاندماج 

ر أمريكي مليون دولا 1003.59مليون دولار أمريكي بعد الاندماج بعدما كانت بمتوسط  1309.99الفوائد إلى 
مريكي بعد الاندماج بعدما  أمليون دولار  381.33في حين انخفضت المصاريف من غير الفوائد إلى قبل الاندماج، 
 مليون دولار أمريكي قبل الاندماج. 383.03كانت بمتوسط 
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قارنة الخمس أضعاف م ائد فاقف الفو نلاحظ ارتفاع في مصاريف يصر المأمّا بالنسبة لبنك العربي الإفريقي الدولي      
مليون  49.19ندماج أصبح مليون دولار أمريكي قبل الا 7.86عليه قبل الاندماج فبعدما كان بمتوسط  بما كان

 14.34توسط ضعاف بملاث أ، كما ارتفعت المصاريف من غير الفوائد إلى أكثر من ثدولار أمريكي بعد الاندماج
ل الاندماج، إلا أن المسح أمريكي قبمليون دولار  4.65بمتوسط  تمليون دولار أمريكي بعد الاندماج بعدما كان

دماج بمتوسط عد الانبضعاف الإحصائي الوصفي للمخرجات يُظهر ارتفاعا أكبر في إيرادات الفوائد فاق الخمسة أ
دماج، و ارتفاع في مليون دولار أمريكي قبل الان 12.78مليون دولار أمريكي بعدما كان بمتوسط  80.11

مليون  3.90مريكي مقابل أمليون دولار  13.40الضعفين بعد الاندماج بمتوسط الإيرادات من غير الفوائد فاق 
 دولار أمريكي قبل الاندماج.

ف الفوائد   مصاريبيرا فيكعرف ارتفاعا  لبنك الوطني المصري أن متوسط مصاريف الفوائد لبالمقابل نلاحظ      
ليون دولار أمريكي أصبح م 1443.22ن بمتوسط مقارنة بما كان عليه قبل الاندماج، فبعدما كا الضعفاقترب من 

من  لى أكثرلفوائد إا، كما ارتفعت المصاريف من غير مليون دولار أمريكي بعد الاندماج 2830.87بمتوسط 
 250.37انت بمتوسط  مليون دولار أمريكي بعدما ك 689.63الضعفين كذلك بعد عملية الاندماج أي بمتوسط 

سبة لإيرادات بالن فينالضع ندماج، و صاحب ذلك ارتفاعا في المخرجات كذلك إذ فاقمليون دولار أمريكي قبل الا
يكي، و ارتفاعا في مليون دولار أمر  1471.06مليون دولار أمريكي بعدما كان  3639.27الفوائد بمتوسط 

قابل لار أمريكي ممليون دو  349.38بعد عملية الاندماج بمتوسط  الضعفالإيرادات من غير الفوائد فاق 
 مليون دولار أمريكي قبل الاندماج. 274.90

حيث ارتفع  ندماج،عد الابفي حين ذهب بنك مصر في نفس مسار البنوك التي ارتفعت مدخلاتها و مخرجاتها      
 1010.16لاندماج امليون دولار أمريكي بعد ما كان متوسطها قبل  1450.28مصاريف الفوائد إلى متوسط 

ن دولار أمريكي بعد الاندماج مليو  394.93كما ارتفع متوسط المصاريف من غير الفوائد إلى مليون دولار أمريكي،  
ادات توسط إير جات فارتفع ممليون دولار أمريكي قبل الاندماج،  أما من جانب المخر  188.97بعدما كان بمتوسط 

ر أمريكي مليون دولا 628.68مليون دولار أمريكي و متوسط الإيرادات من غير الفوائد  1947.44الفوائد إلى 
توسط الإيرادات من غير مو مليون دولار أمريكي  1173.19بعد الاندماج، بعدما كان متوسط إيرادات الفوائد 

 مليون دولار أمريكي قبل الاندماج. 237.61الفوائد 
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رة من اثني عشر م لى أكثرإدولي و على غرار أغلبية البنوك نلاحظ ارتفاع متوسط مصاريف الفوائد لبنك قطر ال     
ولار أمريكي قبل مليون د 6.43مليون دولار أمريكي بعدما كانت بمتوسط  86.99بعد الاندماج بمتوسط 

مليون دولار أمريكي  257.81ط ا  فأصبح بمتوسالاندماج، كما عرف متوسط المصاريف من غير الفوائد ارتفاع ا كبير 
ت كذلك رجات البنك فارتفعمليون دولار أمريكي قبل الاندماج، أمّا مخ 5.38بعد الاندماج بعدما كان بمتوسط 

 مليون 18.15اج مقابل مليون دولار أمريكي بعد الاندم 93.65حيث ارتفعت إيرادات الفوائد لتصبح بمتوسط 
لار أمريكي بعد الاندماج مقابل مليون دو  68.39لاندماج، و الإيرادات من غير الفوائد بمتوسط دولار أمريكي قبل ا

 مليون دولار أمريكي قبل الاندماج. 4.72
توسطها ميث بلغ حوائد كما ارتفعت كذلك مدخلات و مخرجات بنك الأهلي القطري إذ ارتفعت مصاريف الف      

ر أمريكي قبل الاندماج،  مليون دولا 11.64صاريف من غير الفوائد من مليون دولار أمريكي و متوسط الم 18.80
        صاريف الفوائد لممليون دولار أمريكي بالنسبة  54.99مليون دولار أمريكي و  87.93و أصبحت بمتوسط 

ادات من غير لإير و اائد ت الفو ارتفع متوسط إيراداو المصاريف من غير الفوائد على الترتيب بعد الاندماج، كذلك 
 214.1بل الاندماج إلى مليون دولار أمريكي على الترتيب ق 9.96مليون دولار أمريكي و  35.66الفوائد من 

 مليون دولار أمريكي على الترتيب بعد الاندماج. 37.86مليون دولار أمريكي و 
لبنوك بعد رجات ا مدخلات و مخفيلتغيرات ا لاتجاهالوصفية  الإحصائيةو يمكن تلخيص أهم نتائج الدراسة           

 الاندماج من خلال الجدول التالي:
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 .لاندماجادمجة بعد (: أهم التغيرات التي شهدتها مدخلات و مخرجات البنوك المن6-5الجدول رقم )
و سنة   البنك

 اندماجها
 ندماجالا بعد المخرجات ندماجالا بعد المدخلات

X1 X2 Y1 Y2 

JAB 

 الأردن
2005 

ارتفعت بحوالي  ارتفاع محدود
 الضعف

ارتفعت بحوالي 
 الضعف 

 ارتفاع فاق النصف

UNB 

 الإمارات
2005 

ارتفاع فاق الثلاث 
 أضعاف

ارتفعت بإحدى عشر  ارتفاع فاق الضعفين
 مرة

 ارتفاع فاق الضعف

BBK 

 البحرين
2008 

ارتفعت بحوالي  ارتفاع فاق النصف ارتفاع طفيف
 الضعف

 ارتفعت بحوالي
 الضعف

AUB 

 البحرين
2005 

ارتفاع فاق الثلاث  ارتفاع فاق الضعفين ارتفاع فاق الضعفين
 أضعاف

 ارتفاق فاق الضعفين

SFG 

 السعودية
2008 

انخفاض  أكثر من 
 الضعفين

ارتفاع أكثر من 
 النصف

 انخفاض طفيف ارتفاع طفيف

AAIB 

 مصر
2005 

ارتفاع فاق الخمس 
 أضعاف

ارتفاع فاق الثلاث 
 أضعاف

ارتفاع فاق الخمس 
 أضعاف

 ارتفاع فاق الضعفين

NBE 

 مصر
2006 

ارتفاع اقترب من 
 الضعف

 ارتفاع فاق الضعف ارتفاع فاق الضعفين ارتفاع فاق الضعفين

BM 

 مصر
2004 

ارتفاع اقترب من 
 النصف

 ارتفاع فاق الضعف ارتفاع فاق النصف ارتفاع فاق الضعف

QIB 

 قطر
2004 

ارتفاع فاق اثني عشر 
 مرة

 ارتفاع فاق سبعة        
 و أربعون مرة

ارتفاع فاق الخمس 
 أضعاف

ارتفاع فاق الأربعة 
 عشر ضعف

QAB 

 قطر
2004 

ارتفاع فاق الأربعة 
 أضعاف

ارتفاع فاق الأربعة 
 أضعاف

ارتفاع فاق الثلاث  ارتفاع بستة أضعاف
 أضعاف

 .SPSSريق برنامج طالمعالجة عن  Bank Scopeبالاعتماد على قاعدة بيانات  طالب: من إعداد الالمصدر
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نفس  ارت علىسظم البنوك نلاحظ أن مع السابقة من خلال الدراسة الإحصائية الوصفية لمتغيرات الدراسة     
المقابل بن غير الفوائد رادات مالإي النسق، فباستثناء مجموعة سامبا المالية الذي شهدت انخفاضا في مصاريف الفوائد و

تفاوتة مارتفاعا بنسب  شهدت وكالبن صاريف من غير الفوائد و إيرادات الفوائد بعد الاندماج، فإن بقيةارتفاعا في الم
 اءة البنوك عينةكفعلى   حولاتيجعلنا نطرح الكثير من التساؤلات حول أثر هذه الت في المدخلات و المخرجات مماّ

كم تسمح لنا بالح صفية لاة الو لقياسية لأن الدراسيستدعي منا البحث أكثر باستخدام الدراسة ا ، و هو ماالدراسة
 على ذلك بدقة.

 دمجة. ير المنجة و غالمندممتغيرات البنوك المقارنة بين تطور : الإحصاءات الوصفية ثانيالفرع ال
، فبعد إجراء لقياسيةاراسة إن العرض الإحصائي الوصفي لمتغيرات الدراسة من الأفضل أن يساير مراحل الد     

ارنة ينا القيام بمقزاما علان لك،  ندماجالمقارنة الإحصائية لمدخلات و مخرجات البنوك المندمجة فقط قبل و بعد الا
 راسة.تلف فترات الدخلال مخ المندمجة للبنوك المندمجة و غيرلنسبة باتطور هذه المتغيرات بمقارنة إحصائية أخرى تتعلق 

 .ندماجالا ةفتر  المندمجة قبلغير المندمجة و لمتغيرات البنوك  أولا: الإحصاءات الوصفية
وضح ندماج كما هو مالا ترةقبل ف ةمع البنوك غير المندمج بنك مندمج كلسنقوم بمقارنة إحصائية فردية لمتغيرات       

 في الجدول التالي: 
 المندمجة  وغير المندمجة  البنوك متغيراتالوصفي المقارن ل(: الإحصاء 7-5الجدول رقم )

 ندماج.الا فترة قبل
 المبالغ بالمليون دولار أمريكي

 البنوك غير المندمجة قبل فترة الإندماج البنوك المندمجة قبل فترة الإندماج
البنك      

سنة و 
 اندماجها

 خرجاتالم المدخلات احصائيات المخرجات المدخلات احصائيات
X1 X2 Y1 Y2 X1 X2 Y1 Y2 

JAB 
 الأردن
2005 

 107.38 525.48 165.34 300.65 المتوسط 26.00 94.22 41.54 56.28 المتوسط
 6.47 7.60 10.38 10.24 الأدنى 23.23 78.59 40.56 41.40 الأدنى
 771.05 1010.52 1292.10 2776.31 الأعلى 27.46 116.76 42.11 72.67 الأعلى

 153.16 735.55 248.83 485.97 الإنحراف 2.40 19.99 0.85 15.68 الإنحراف
UNB 
 الإمارات
2005 

 107.38 525.48 165.34 300.65 المتوسط 49.64 71.86 58.69 94.52 المتوسط
 6.47 7.60 10.38 10.24 الأدنى 45.42 46.43 56.73 54.74 الأدنى
 771.05 1010.52 1292.10 2776.31 الأعلى 54.87 114.41 61.19 114.41 الأعلى

 153.16 735.55 248.83 485.97 الإنحراف 4.80 37.08 2.27 34.45 الإنحراف
BBK 
 البحرين
2008 

 107.38 525.48 165.34 300.65 المتوسط 56.48 168.85 53.32 77.45 المتوسط
 6.47 7.60 10.38 10.24 الأدنى 37.10 135.0 49.73 53.68 الأدنى
 771.05 1010.52 1292.10 2776.31 الأعلى 81.84 198.42 57.89 110.78 الأعلى

 153.16 735.55 248.83 485.97 الإنحراف 22.95 31.92 4.16 29.72 الإنحراف
AUB 107.38 525.48 165.34 300.65 المتوسط 157.45 595.34 196.83 337.10 المتوسط 
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 البحرين
2005 

 6.47 7.60 10.38 10.24 الأدنى 149.73 557.10 189.47 284.47 الأدنى
 771.05 1010.52 1292.10 2776.31 الأعلى 163.15 650.0 202.36 423.15 الأعلى

 153.16 735.55 248.83 485.97 الإنحراف 6.93 48.57 6.63 75.13 الإنحراف
SFG 
 السعودية
2008 

 107.38 525.48 165.34 300.65 المتوسط 383.03 1003.59 310.62 353.53 المتوسط
 6.47 7.60 10.38 10.24 الأدنى 334.72 858.02 274.96 203.17 الأدنى
 771.05 1010.52 1292.10 2776.31 الأعلى 469.25 1228.37 340.98 568.26 الأعلى

 153.16 735.55 248.83 485.97 الإنحراف 74.84 197.46 33.32 190.86 الإنحراف
AAIB 

 مصر
2005 

 107.38 525.48 165.34 300.65 المتوسط 3.90 12.78 4.65 7.86 المتوسط
 6.47 7.60 10.38 10.24 الأدنى 2.26 10.06 4.02 5.44 الأدنى
 771.05 1010.52 1292.10 2776.31 الأعلى 5.58 14.98 5.59 9.74 الأعلى

 153.16 735.55 248.83 485.97 الإنحراف 1.66 2.50 0.82 2.20 الإنحراف
NBE 
 مصر

2006 

 107.38 525.48 165.34 300.65 المتوسط 274.90 1646.99 250.37 1443.22 المتوسط
 6.47 7.60 10.38 10.24 الأدنى 258.42 1471.06 211.04 1315.24 الأدنى
 771.05 1010.52 1292.10 2776.31 الأعلى 294.85 1853.29 284.59 1599.94 الأعلى

 153.16 735.55 248.83 485.97 الإنحراف 18.46 192.91 37.04 144.50 الإنحراف
BM 
 مصر

2004 

 107.38 525.48 165.34 300.65 المتوسط 237.61 1173.19 188.97 1010.16 المتوسط
 6.47 7.60 10.38 10.24 الأدنى 152.42 1077.53 157.60 898.95 الأدنى
 771.05 1010.52 1292.10 2776.31 الأعلى 352.98 1296.93 243.40 1087.35 الأعلى

 153.16 735.55 248.83 485.97 الإنحراف 103.63 112.36 47.32 98.70 الإنحراف
QIB 
 قطر

2004 

 107.38 525.48 165.34 300.65 المتوسط 4.72 18.15 5.38 6.43 المتوسط
 6.47 7.60 10.38 10.24 الأدنى 4.36 12.96 4.56 2.50 الأدنى
 771.05 1010.52 1292.10 2776.31 الأعلى 5.19 27.88 6.04 13.70 الأعلى

 153.16 735.55 248.83 485.97 الإنحراف 0.42 8.43 0.75 6.30 الإنحراف
QAB 

 قطر
2004 

 107.38 525.48 165.34 300.65 المتوسط 9.96 35.66 11.64 18.80 المتوسط
 6.47 7.60 10.38 10.24 الأدنى 5.57 32.74 11.20 11.09 الأدنى
 771.05 1010.52 1292.10 2776.31 الأعلى 12.85 40.35 12.30 30.57 الأعلى

 153.16 735.55 248.83 485.97 الإنحراف 3.86 4.10 0.58 10.35 الإنحراف

 .SPSSريق برنامج المعالجة عن ط Bank Scopeبالاعتماد على قاعدة بيانات  طالب: من إعداد الالمصدر
      دخلات تشمل المو لدراسة وصفية لمتغيرات البنوك عينة االملخصا للإحصائيات  (7-5رقم )يبين الجدول      

 .ندماجو المخرجات على مستوى كل بنك مندمج و بقية البنوك غير المندمجة  قبل عملية الا
نلاحظ أن هناك تفاوت في نتائج التحليل الوصفي الذي يظهر تفوق بنك مصر على البنوك غير المندمجة من      

مليون دولار أمريكي، و متوسط إيرادات من غير  1173.19حيث متوسط المخرجات بمتوسط إيرادات فوائد 
ات الفوائد و إيرادات من غير الفوائد مليون دولار أمريكي، في حين حققت البنوك الأخرى إيراد 237.61الفوائد 

مليون دولار أمريكي على الترتيب، و على العكس من ذلك   107.38مليون دولار أمريكي و  525.48بمتوسط 
كان متوسط مدخلات بنك مصر مرتفعة بالمقارنة مع بقية البنوك الأخرى حيث بلغ متوسط مصاريف فوائده 

مليون دولار أمريكي، بينما كانت  188.97مصاريفه من غير الفوائد مليون دولار أمريكي و متوسط  1010.16
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 165.34مليون دولار أمريكي  و  300.65مصاريف الفوائد و المصاريف من غير الفوائد لبقية البنوك بمتوسط 
 مليون دولار أمريكي على الترتيب.

 ىي عل القطر لدولياالقطري و  و على عكس بنك مصر أظهرت نتائج التحليل الوصفي تفوق بنكي الأهلي     
 11.64أمريكي و  مليون دولار 18.80البنوك الأخرى من حيث تدني المدخلات، بمتوسط مصاريف الفوائد 

       مريكي للبنوك الأخرى، أمليون دولار  300.65مليون دولار أمريكي لبنك الأهلي القطري على التوالي مقابل 
أمريكي لبنك قطر الدولي  مليون دولار 5.38مليون دولار أمريكي و  6.43و المصاريف من غير الفوائد بمتوسط 

هلي بنكي الأ رى تفوقت علىمليون دولار أمريكي للبنوك الأخرى، إلّا أن البنوك الأخ 165على الترتيب مقابل 
يون مل 35.66مقابل  مليون دولار أمريكي 525.48القطري و قطر الدولي من حيث إيرادات الفوائد بمتوسط 

يون دولار مل 107.38ط مليون دولار أمريكي بالنسبة للبنكين على الترتيب، و متوس 18.15دولار أمريكي و 
ليون دولار أمريكي للبنكين م 4.72مليون دولار أمريكي و  9.96أمريكي للإيرادات من غير الفوائد مقابل متوسط 

 أيضا على التوالي.
لكبير في قيم التباين لكثير و هذا ببير و يفوق المتوسط الحسابي لمتغيراتها أمّا التشتت للبنوك الأخرى فهو ك     

و بنك المصر  القطري لدوليالمدخلات و المخرجات خلال هذه لفترة، و العكس بالنسبة لبنوك الأهلي القطري و ا
ن أأقل حيث تكاد  رجةن بدو لك فقيمة الانحراف المعياري أقل من قيمة متوسط متغيراتها، مماّ يدل على وجود تشتت

 نك. بتبقى قيم المتغيرات قريبة من بعضها عند النظر إليها باعتبارها قيمة سنوية لكل 
الوطني الإماراتي و العربي الإفريقي الدولي على بقية البنوك غير  الاتحادتفوق بنوك  الأهلي الأردني و  كما نلاحظ     

ة المدخلات، حيث بلغ متوسط مصاريف فوائدها مليون دولار أمريكي المندمجة قبل فترة اندماجها من حيث تدني قيم
مليون دولار أمريكي لهذه البنوك على  7.86مليون دولار أمريكي  و  94.52مليون دولار أمريكي و  56.28

مليون  41.54مليون دولار أمريكي، كما بلغ متوسط مصاريفها من غير الفوائد  300.65التوالي مقابل متوسط 
مليون دولار  4.65الوطني الإماراتي و  الاتحادبالنسبة لبنك  58.69ر أمريكي بالنسبة لبنك الأهلي الأردني و دولا

مليون دولار أمريكي للبنوك الأخرى، و على  165.34أمريكي بالنسبة للبنك العربي الإفريقي الدولي مقابل متوسط 
      الوطني الإماراتي  الاتحادى بنوك  الأهلي الأردني و عكس المدخلات فقد أظهرت بقية البنوك الأخرى تفوقها عل

و العربي الإفريقي الدولي قبل الاندماج من حيث المخرجات، حيث بلغ متوسط إيرادات الفوائد و الإيرادات من غير 
بينما مليون دولار أمريكي على التوالي،  107.38مليون دولار أمريكي و  525.48الفوائد بالنسبة لبقية البنوك 
مليون دولار أمريكي  12.78مليون دولار و  71.86مليون دولار أمريكي و  94.22بلغ متوسط إيرادات الفوائد 

مليون دولار أمريكي مقابل  107.38للبنوك الثلاث على التوالي، و متوسط الإيرادات من غير الفوائد لبقية البنوك 
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الأهلي الأردني  مليون دولار أمريكي لبنوك 3.90و ريكي مليون دولار أم 49.64مليون دولار أمريكي و  26.00
 الوطني الإماراتي و العربي الإفريقي الدولي على الترتيب. الاتحادو 

ات تجاوزت سط مخرجن متو و على عكس بقية البنوك الثلاث السابقة فلقد حقق بنك الأهلي المتحد البحري     
مليون دولار  595.34د ت فوائفترة اندماجه، و ذلك بمتوسط إيرادامتوسط مخرجات بقية البنوك غير المندمجة قبل 

   مليون دولار أمريكي  525.48مليون دولار أمريكي مقابل  157.45أمريكي و متوسط إيرادات من غير الفوائد 
  ترتيب،وك على الير البنت من غمليون دولار أمريكي لبقية البنوك بالنسبة لإيرادات البنوك و الإيرادا 107.38و 

يف الفوائد و متوسط مليون دولار مصار  337.10دخلات بقية البنوك الأخرى بمتوسط مكما تجاوزت مدخلاته 
 165.34أمريكي و  مليون دولار 300.65مليون دولار أمريكي، مقابل  196.83المصاريف من غير الفوائد 

   لبنوك. قية اى الترتيب لبمليون دولار أمريكي لمصاريف الفوائد و المصاريف من غير الفوائد عل
   ني الأهلي الأرد كرنة بنو ى مقالنسبة للبنوك الأخر كما نلاحظ أن التشتت كبير و يفوق متوسطات المتغيرات با      

اتج عن لفترة، و هذا نل هذه اين خلاالوطني الإماراتي و العربي الإفريقي الدولي بنك الأهلي المتحد البحر  الاتحادو 
د من غير الفوائ يراداتو الإ تباين قيم مصاريف الفوائد و مصاريف من غير الفوائد و كذلك قيم إيرادات الفوائد

 .ن متباينة إلى حدّ كبيرخلال هذه الفترة عكس البنوك الأربعة السابقة التي لم تك
توسط ن حيث موك الأخرى معلى البن تفوق البنك الوطني المصريبالإضافة إلى ذلك يظهر التحليل الوصفي      

 ادات من غير الفوائدمليون دولار أمريكي و متوسط إير  1173.19المخرجات، و ذلك بمتوسط إيرادات فوائد 
ولار أمريكي مليون د 107.38مليون دولار أمريكي و  525.48مليون دولار أمريكي، مقابل  237.61

لك كان متوسط كس من ذى العلإيرادات الفوائد و الإيرادات من غير الفوائد على الترتيب للبنوك الأخرى، و عل
وائده صاريف فمتوسط مدخلات البنك الوطني المصري مرتفعة بالمقارنة مع بقية البنوك الأخرى حيث بلغ م

ر أمريكي، بينما كان مليون دولا 188.97دولار أمريكي و متوسط مصاريفه من غير الفوائد مليون  1010.16
مليون دولار  165.34مليون دولار أمريكي و  300.65متوسط مصاريف الفوائد و المصاريف من غير الفوائد 

 أمريكي على الترتيب للبنوك الأخرى.
 و هذا تغيراتها بكثيرلملحسابي اتوسط نوك الأخرى لدرجة أنه فاق المأما بالنسبة للتشتت فنلاحظ أنه كان أكبر للب     

لمصري فقيمة لوطني االبنك للتباين الكبير في قيم المدخلات و المخرجات خلال هذه لفترة، و العكس بالنسبة ل
قل لكن بدرجة أت و جود تشتو على  الانحراف المعياري لمتغيراته كانت أقل بكثير من قيمة متوسط متغيراته، مماّ يدل
 و هذا لعدم ابتعاد قيم المتغيرات عن بعضها من سنة لأخرى أثناء فترة الدراسة.
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خرى من حيث بنوك الألى الو على نفس سياق البنك الوطني المصري سارت مجموعة سامبا السعودية متفوقة ع     
سط الإيرادات من غير ي و متو مليون دولار أمريك 1003.59متوسط المخرجات، حيث بلغ متوسط إيرادات فوائد 

يرادات من ائد و الإادات الفو مليون دولار أمريكي، مقابل ذلك كان متوسط البنوك الأخرى من إير  383.03الفوائد 
يب، و على العكس من مليون دولار أمريكي على الترت 107.38مليون دولار أمريكي و  525.48غير الفوائد 

غ متوسط حيث بل لأخرىاا السعودية مرتفعة بالمقارنة مع بقية البنوك ذلك كان متوسط مدخلات مجموعة سامب
ر مليون دولا 310.62مليون دولار أمريكي و متوسط مصاريفه من غير الفوائد  353.53مصاريف فوائده 

  مليون دولار أمريكي  300.65أمريكي، مقابل مصاريف الفوائد و المصاريف من غير الفوائد لبقية البنوك بمتوسط 
 مليون دولار أمريكي على الترتيب. 165.34و 

لأخرى لبنوك الكويت على ااو على عكس مجموعة سامبا أظهرت نتائج التحليل الوصفي تفوق بنك البحرين و      
    ليون دولار أمريكي م 77.45من حيث تدني المدخلات، بمتوسط مصاريف الفوائد و مصاريف من غير الفوائد 

  مليون دولار أمريكي  300.65على التوالي، مقابل ذلك بلغ متوسط مصاريف الفوائد للبنوك الأخرى  53.32و 
ن جانب ملأخرى تفوقت عليه مليون دولار أمريكي، إلّا أن البنوك ا 165.34و متوسط المصاريف من غير الفوائد 

دولار أمريكي بالنسبة  مليون 56.48يكي و مليون دولار أمر  168.85المخرجات لأنه حقق مخرجات أقل بمتوسط 
 107.38دولار أمريكي و  مليون 525.48لإيرادات الفوائد و الإيرادات من غير الفوائد على الترتيب، مقابل 

 ك الأخرى.ب للبنو لترتيمليون دولار أمريكي كمتوسط لإيرادات الفوائد و الإيرادات من غير الفوائد على ا
بكثير و هذا  غيراتهاالحسابي لمت فنلاحظ أنه كبير بالنسبة للبنوك الأخرى و يفوق المتوسطأما بخصوص التشتت      

ين لكويت الذاحرين و الب ودية و بنكللتغير الكبير في قيم المتغيرات من سنة لأخرى، عكس مجموعة سامبا السع
ل حيث تكاد درجة أقكن بو ل أظهرا انحراف معياري أقل من قيمة متوسط متغيراتهما، مماّ يدل على وجود تشتت

 تبقى قيم المتغيرات قريبة من بعضها باعتبارها قيمة سنوية لكل بنك. 
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 .لاندماجا رةفت المندمجة بعد غير المندمجة و ثانيا: الإحصاءات الوصفية لمتغيرات البنوك
موضح  لاندماج كما هواد فترة ة بعمجسنقوم بمقارنة إحصائية فردية لمتغيرات كل بنك مندمج مع البنوك غير المند     

 في الجدول التالي: 
  المندمجة و البنوك غير المندمجة متغيراتالوصفي المقارن ل(: الإحصاء 8-5الجدول رقم )

 ندماج.الا فترة بعد
 المبالغ بالمليون دولار أمريكي

 ندماجالبنوك غير المندمجة بعد الا ندماجالبنوك المندمجة بعد الا
  البنك    

و سنة 
 اندماجها

 المدخلات المدخلات احصائيات المخرجات المدخلات احصائيات
X1 X2 Y1 Y2 X1 X2 Y1 Y2 

JAB 
 الأردن
2005 

 313.36 1130.20 373.17 422.57 المتوسط 45.95 183.18 88.72 73.18 المتوسط
 2.24 45.72 15.19 21.41 الأدنى 44.64 173.23 86.19 68.30 الأدنى
 1186.85 3390.79 1393.46 2009.91 الأعلى 48.30 197.88 93.80 79.71 الأعلى

 261.44 946.93 336.13 430.38 الإنحراف  2.03 12.98 4.39 5.87 الإنحراف 

UNB 
 الإمارات
2005 

 313.36 1130.20 373.17 422.57 المتوسط 145.28 904.44 202.58 402.95 المتوسط
 2.24 45.72 15.19 21.41 الأدنى 122.17 829.06 194.81 368.77 الأدنى
 1186.85 3390.79 1393.46 2009.91 الأعلى 164.57 973.44 214.38 462.98 الأعلى

 261.44 946.93 336.13 430.38 الإنحراف  21.45 72.40 10.38 52.15 الإنحراف 

BBK 
 البحرين
2008 

 313.36 1130.20 373.17 422.57 المتوسط 103.76 247.10 126.40 90.61 المتوسط
 2.24 45.72 15.19 21.41 الأدنى 87.10 223.42 120.0 82.10 الأدنى
 1186.85 3390.79 1393.46 2009.91 الأعلى 116.84 275.0 133.16 101.84 الأعلى

 261.44 946.93 336.13 430.38 الإنحراف  15.19 26.04 6.58 10.14 الإنحراف 

AUB 
 البحرين
2005 

 313.36 1130.20 373.17 422.57 المتوسط 625.17 2577.27 696.40 1075.43 المتوسط
 2.24 45.72 15.19 21.41 الأدنى 558.68 2351.31 666.84 1012.36 الأدنى
 1186.85 3390.79 1393.46 2009.91 الأعلى 724.21 2817.63 719.21 1142.89 الأعلى

 261.44 946.93 336.13 430.38 الإنحراف  87.43 233.49 26.82 65.37 الإنحراف 

SFG 
 السعودية
2008 

 313.36 1130.20 373.17 422.57 المتوسط 381.33 1309.99 526.97 143.91 المتوسط
 2.24 45.72 15.19 21.41 الأدنى 318.93 1271.52 509.09 124.29 الأدنى
 1186.85 3390.79 1393.46 2009.91 الأعلى 425.62 1385.25 550.21 175.52 الأعلى

 261.44 946.93 336.13 430.38 الإنحراف  55.60 65.17 21.07 27.63 الإنحراف 

AAIB 
 مصر

2005 

 313.36 1130.20 373.17 422.57 المتوسط 13.40 80.11 14.34 49.19 المتوسط
 2.24 45.72 15.19 21.41 الأدنى 12.55 76.62 13.26 48.71 الأدنى
 1186.85 3390.79 1393.46 2009.91 الأعلى 14.98 84.20 16.28 49.66 الأعلى

 261.44 946.93 336.13 430.38 الإنحراف  1.36 3.82 1.68 0.47 الإنحراف 

NBE 
 مصر

2006 

 313.36 1130.20 373.17 422.57 المتوسط 349.38 3879.92 689.63 2830.87 المتوسط
 2.24 45.72 15.19 21.41 الأدنى 345.12 3639.27 590.72 2741.88 الأدنى
 1186.85 3390.79 1393.46 2009.91 الأعلى 357.48 4272.45 817.04 2888.26 الأعلى

 261.44 946.93 336.13 430.38 الإنحراف  7.01 342.82 115.81 78.14 الإنحراف 

BM 313.36 1130.20 373.17 422.57 المتوسط 628.68 1947.44 394.93 1450.28 المتوسط 
 2.24 45.72 15.19 21.41 الأدنى 111.36 1734.27 361.49 1410.40 الأدنى
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 مصر
2004 

 1186.85 3390.79 1393.46 2009.91 الأعلى 1529.09 2213.63 439.68 1494.30 الأعلى
 261.44 946.93 336.13 430.38 الإنحراف  782.66 244.03 40.30 46.64 الإنحراف 

QIB 
 قطر

2004 

 313.36 1130.20 373.17 422.57 المتوسط 68.39 93.65 257.81 86.99 المتوسط
 2.24 45.72 15.19 21.41 الأدنى 63.54 87.14 255.08 75.52 الأدنى
 1186.85 3390.79 1393.46 2009.91 الأعلى 77.91 97.08 263.04 108.57 الأعلى

 261.44 946.93 336.13 430.38 الإنحراف  8.24 5.64 4.52 18.69 الإنحراف 

QAB 
 قطر
2004 

 313.36 1130.20 373.17 422.57 المتوسط 35.46 241.33 54.99 87.93 المتوسط
 2.24 45.72 15.19 21.41 الأدنى 32.22 212.66 50.82 65.30 الأدنى
 1186.85 3390.79 1393.46 2009.91 الأعلى 39.86 286.86 58.73 131.26 الأعلى

 261.44 946.93 336.13 430.38 الإنحراف  3.94 39.86 3.97 37.53 الإنحراف 

 .SPSSريق برنامج المعالجة عن ط Bank Scopeبالاعتماد على قاعدة بيانات  طالب: من إعداد الالمصدر
ل بنك  المندمجة و كملخصا لإحصائيات وصفية لمدخلات و مخرجات البنوك غير (8-5رقم ) يبين الجدول     

مخرجات   ودخلات مرتفاع في نلاحظ أن هناك انتائج ال هذه بعد عملية الاندماج، فمن خلال المقارنة بين مندمج
 لاندماج(.اة الأولى )قبل بالفتر  ارنةندماج( مقندمجة في الفترة الثانية )بعد الاكافة البنوك سواء المندمجة و غير الم

رى بعد وك الأخالبن نلاحظ أن هناك تفاوت في نتائج التحليل الوصفي الذي يظهر تفوق بنك مصر على     
ريكي و متوسط إيرادات مليون دولار أم 1947.44الاندماج من حيث المخرجات، إذ بلغ متوسط إيرادات فوائد 

ر أمريكي لإيرادات مليون دولا 1130.20مقابل ما متوسطه  مليون دولار أمريكي، 628.68من غير الفوائد 
كان   ن ذلكم و على العكس مليون دولار أمريكي للإيرادات من غير الفوائد للبنوك الأخرى، 313.36الفوائد و 

صاريف ممتوسط  ث بلغمتوسط مدخلات بنك مصر مرتفعة بالمقارنة مع بقية البنوك الأخرى بعد الاندماج حي
ون دولار أمريكي، مقابل ملي 394.93مليون دولار أمريكي و متوسط مصاريفه من غير الفوائد  1450.28فوائده 

 373.17و  ولار أمريكيمليون د 422.57توسط مصاريف الفوائد و المصاريف من غير الفوائد لبقية البنوك بم
 مليون دولار أمريكي على الترتيب.

يل الوصفي تفوق بنكي الأهلي القطري و الدولي القطري تفوقهما و على عكس بنك مصر أظهرت نتائج التحل     
     مليون دولار أمريكي  87.93من حيث تدني المدخلات، بمتوسط مصاريف الفوائد و مصاريف من غير الفوائد 

 257.81مليون دولار أمريكي و  86.99مليون دولار أمريكي على التوالي لبنك الأهلي القطري، و  54.99و 
مليون  373.17مليون دولار أمريكي و  422.57دولار أمريكي على التوالي لبنك قطر الدولي، مقابل  مليون

دولار أمريكي لمصاريف الفوائد و المصاريف من غير الفوائد على الترتيب للبنوك الأخرى، و التي تفوقت على بنكي 
        مليون دولار أمريكي  214.33وسط الأهلي القطري و القطري الدولي لأنهما حققا متوسط مخرجات أقل بمت

مليون دولار أمريكي بالنسبة لإيرادات الفوائد للبنكين على الترتيب، أمّا الإيرادات من غير الفوائد  93.65و 
مليون دولار أمريكي للبنكين على الترتيب، مقابل  68.39مليون دولار أمريكي و  35.46للبنكين فبلغ متوسطها  
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مليون دولار  1130.20ك الأخرى من إيرادات الفوائد و الإيرادات من غير الفوائد و ذلك بمتوسط ما حققته البنو 
 على الترتيب.  313.36أمريكي و 

 يفوق لالسابقة كس الفترة اعفإنه  ،لبنوك الأخرى باستثناء مصاريف الفوائدا متغيرات كما نلاحظ أن تشتت     
ه خرجات خلال هذت و الملمدخلااقترب منها و هذا لانخفاض التباين في قيم المتوسط الحسابي لمتغيراتها و إنّما ي

مة ياري أقل من قياف المعلانحر اصر فقيمة مالفترة، و العكس بالنسبة لبنوك الأهلي القطري و الدولي القطري و بنك 
ريبة من بعضها قيرات تغم الممتوسط متغيراتها، مماّ يدل على وجود تشتت و لكن بدرجة أقل حيث تكاد أن تبقى قي

 عند النظر إليها باعتبارها قيمة سنوية لكل بنك بعد الاندماج. 
 قية البنوك بعدبقت على الدولي فتفو  الوطني الإماراتي و العربي الإفريقي الاتحادأما بنوك  الأهلي الأردني و      

      ن دولار أمريكي مليو  73.18الاندماج من حيث تدني قيمة المدخلات، حيث بلغ متوسط مصاريف فوائدها  
توسط والي، كما بلغ ممليون دولار أمريكي لهذه البنوك على الت 49.19مليون دولار أمريكي  و  402.95و 

سبة لبنك بالن 202.58 و مليون دولار أمريكي بالنسبة لبنك الأهلي الأردني 88.72مصاريفها من غير الفوائد 
توسطها ين بلغ محفريقي الدولي، في مليون دولار أمريكي بالنسبة للبنك العربي الإ 14.34الوطني الإماراتي و  الاتحاد

  بالنسبة لمصاريف فوائد  مليون دولار أمريكي 315.67مليون دولار أمريكي و  542.92بالنسبة للبنوك الأخرى 
تفوقها على  الأخرى لبنوكو المصاريف من غير الفوائد على التوالي، و على عكس المدخلات فلقد أظهرت بقية ا

يث ححيث المخرجات  دماج مند الانالوطني الإماراتي و العربي الإفريقي الدولي بع الاتحادبنوك  الأهلي الأردني و 
     مليون دولار أمريكي  1130.20بالنسبة للبنوك الأخرى  بلغ متوسط إيرادات فوائد و بالإيرادات من غير الفوائد

لي ثلاث على التوابنوك الائد للمليون دولار أمريكي على التوالي، بينما بلغ متوسط الإيرادات من  الفو  313.36و 
مريكي، و متوسط مليون دولار أ 80.11مليون دولار أمريكي و  904.44مليون دولار أمريكي و  183.18

مليون دولار  13.40كي و مليون دولار أمري 145.28مليون دولار أمريكي و  45.95دات من غير الفوائد الإيرا
 تيب.لى التر علدولي الوطني الإماراتي و العربي الإفريقي ا الاتحادأمريكي لبنوك  الأهلي الأردني و 

ات تجاوزت سط مخرجمتو  لبحرينو على عكس بقية البنوك الثلاث السابقة فلقد حقق بنك الأهلي المتحد ا     
مليون دولار  2577.27ئد متوسط مخرجات بقية البنوك غير المندمجة بعد اندماجه، و ذلك بمتوسط إيرادات فوا

 مدخلات وزت مدخلاتهمليون دولار أمريكي، في حين تجا 625.17أمريكي و متوسط إيرادات من غير الفوائد 
ر أمريكي  مليون دولا 696.40ون دولار أمريكي كمصاريف للفوائد و ملي 1075.43بقية البنوك الأخرى بمتوسط 

 كمتوسط للمصاريف من غير الفوائد. 
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النسبة للبنوك بتغيرات ت المو عن التشتت فنلاحظ أنه كبير و يقترب أحيانا و يفوق أحيانا أخرى متوسطا       
         ت الفوائد إيرادا ك قيمالأخرى و هذا ناتج عن تباين قيم مصاريف الفوائد و مصاريف من غير الفوائد و كذل

 ماراتي و العربيطني الإالو  ادالاتحبنوك  الأهلي الأردني و و الإيرادات من غير الفوائد خلال هذه الفترة، عكس 
يراتها بعد ة بمتوسطات متغا مقارننسبي الإفريقي الدولي بنك الأهلي المتحد البحرين و التي انحرافاتها المعيارية صغيرة

 الاندماج.
يث حخرى من بنوك الأال تفوق البنك الوطني المصري بعد الاندماج  على أيضا يظهر التحليل الوصفي و     

توسط الإيرادات من غير ممليون دولار أمريكي، و  3879.92متوسط المخرجات، و ذلك بمتوسط إيرادات الفوائد 
 الفوائد ات من غيرد و إيرادمليون دولار أمريكي، في حين حققت البنوك الأخرى إيرادات الفوائ 349.38الفوائد 

على العكس كان  ومليون دولار أمريكي على الترتيب،  313.36مليون دولار أمريكي و  1130.20بمتوسط 
اريف فوائده توسط مصمبلغ  متوسط مدخلات البنك الوطني المصري مرتفعا بالمقارنة مع بقية البنوك الأخرى حيث

ر أمريكي، بينما بلغت مليون دولا 689.63مليون دولار أمريكي و متوسط مصاريفه من غير الفوائد  2830.87
 373.17ولار أمريكي و مليون د 422.57مصاريف الفوائد و المصاريف من غير الفوائد للبنوك الأخرى متوسط 

 مليون دولار أمريكي على الترتيب.
بير في ذا للتباين الكثير و ها بككما نلاحظ أن التشتت للبنوك الأخرى كبير و يفوق المتوسط الحسابي لمتغيراته      

أقل بكثير من  لمعياريراف ال هذه لفترة، عكس البنك الوطني المصري فقيمة الانحقيم المدخلات و المخرجات خلا
من  غيرات عن بعضهايم المتعاد ققيمة متوسط متغيراتها، مماّ يدل على وجود تشتت و لكن بدرجة أقل و هذا لعدم ابت

 سنة لأخرى بعد الاندماج.
وك الأخرى لى البنودية عتفوق مجموعة سامبا السع كشف التحليل الوصفي تفاوت في النتائج حيث يظهريو      

مليون 381.33غتتي بلبعد الاندماج من حيث متوسط المخرجات من حيث متوسط الإيرادات من غير الفوائد ال
دماج بعد الان لبنوك الأخرىمليون دولار أمريكي للبنوك الأخرى، كما تفوقت على ا 313.36دولار أمريكي مقابل 
سط ق البنوك الأخرى لمتو مليون دولار أمريكي أمام تحقي 1309.99رادات الفوائد التي بلغت من حيث متوسط إي

قة التي ة السابلبنوك المندمجمليون دولار أمريكي، أمّا من حيث المدخلات فعلى عكس ا 1130.20إيرادات الفوائد 
حيث تدني  ليها منعوقت مبا تفتفوقت على البنوك الأخرى إمّا من حيث المدخلات أو المخرجات فإن مجموعة سا

كنها تراجعت من لللبنوك الأخرى،  422.57مليون دولار أمريكي مقابل  143.91متوسط مصاريف الفوائد 
قيق البنوك الأخرى تحمليون دولار أمريكي أمام  526.97حيث متوسط المصاريف من غير الفوائد التي بلغت 

 مليون دولار أمريكي.  373.17سوى ل
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لكويت رين و الى بنك البحعى عكس مجموعة سامبا أظهرت نتائج التحليل الوصفي تفوق البنوك الأخرى و عل     
       مليون دولار أمريكي  1130.20حيث المخرجات، بمتوسط إيرادات الفوائد و الإيرادات من غير الفوائد بلغ 

سوى متوسط  الكويت حرين ويحقق بنك البمليون دولار أمريكي على التوالي للبنوك الأخرى، بينما لم  313.36و 
ليون دولار م 103.76ئد ب مليون دولار أمريكي و متوسط الإيرادات من غيرا الفوا 247.10إيرادات الفوائد ب 

          وائد ريف الفط مصاأمريكي، إلّا أنه تفوق على البنوك الأخرى من حيث المدخلات و ذلك بتحقيقه لمتوس
مريكي على الترتيب، في مليون دولار أ 126.40مليون دولار أمريكي و  90.61لفوائد ب و المصاريف من غير ا

مليون دولار  373.17مليون دولار أمريكي و  422.57حين كانت مدخلات البنوك الأخرى أكبر بمتوسط 
 أمريكي لمصاريف الفوائد و المصاريف من غير الفوائد على الترتيب.  

توسط مصاريف لنسبة لمتغيراتها باان كبيرا  للبنوك الأخرى و يفوق المتوسط الحسابي لمأما من حيث التشتت فك     
هذا  لفوائد بكثير ون غير امادات الفوائد، و يقترب من متوسط المصاريف من غير الفوائد و إيرادات الفوائد و الإير 

اف بانحر  ايظهر  نذيامبا العة سو مجمو  للتغير الكبير في قيم المتغيرات من سنة لأخرى، عكس بنك البحرين و الكويت
بقى قيم تكاد أن تحيث  ا، مماّ يدل على وجود تشتت و لكن بدرجة أقلممعياري أقل من قيمة متوسط متغيراته

 ج.ندما المتغيرات قريبة من بعضها عند النظر إليها باعتبارها قيم سنوية لكل بنك بعد الا
أت على ة النسبية للتغيرات التي طر ( الذي يقارن بين الأهمي9-5دول رقم )و للتوضيح أكثر يمكننا الاستعانة بالج    

 مدخلات و مخرجات البنوك المندمجة مقارنة بتلك التي لم تندمج على النحو التالي:
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تي لم تلك ال ك المندمجة ومتغيرات البنو بين  ةالمقارن ةالوصفي الدراسة الإحصائية (:9-5الجدول رقم )
 ندماج.خلال فترتي قبل و بعد الاتندمج 

 الإندماج بعدالبنوك المندمجة  البنوك المندمجة قبل الإندماج
البنك      

و سنة 
 اندماجها

 المدخلات المدخلات احصائيات المخرجات المدخلات احصائيات
X1 X2 Y1 Y2 X1 X2 Y1 Y2 

JAB 
 الأردن
2005 

 تراجع تراجع تفوق تفوق المتوسط تراجع تراجع تفوق تفوق المتوسط

UNB 
 الإمارات
2005 

 تراجع تراجع تفوق تفوق المتوسط تراجع تراجع تفوق تفوق المتوسط

BBK 
 البحرين
2008 

 تراجع تراجع تفوق تفوق المتوسط تراجع تراجع تفوق تفوق المتوسط

AUB 
 البحرين
2005 

 تفوق تفوق تراجع تراجع المتوسط تفوق تفوق تراجع تراجع المتوسط

SFG 
 السعودية
2008 

 تفوق تفوق تراجعت تفوقت المتوسط تفوق تفوق تراجع تراجع المتوسط

AAIB 
 مصر

2005 

 تراجع تراجع تفوق تفوق المتوسط تراجع تراجع تفوق تفوق المتوسط

NBE 
 مصر

2006 

 تفوق تفوق تراجع تراجع المتوسط تفوق تفوق تراجع تراجع المتوسط

BM 
 مصر

2004 

 تفوق تفوق تراجع تراجع المتوسط تفوق تفوق تراجع تراجع المتوسط

QIB 
 قطر

2004 

 تراجع تفوق تفوق تفوق المتوسط تراجع تراجع تفوق تفوق المتوسط

QAB 
 قطر
2004 

 تراجع تفوق تفوق تفوق المتوسط تراجع تراجع تفوق تفوق المتوسط

 حيث أن:
 أو ارتفاع الخرجات.تدني مدخلات  تدل علىتفوق: 
    تدل على ارتفاع المدخلات أو تدني المخرجات.تراجع: 

 .SPSSريق برنامج المعالجة عن ط Bank Scopeبالاعتماد على قاعدة بيانات  طالب: من إعداد الالمصدر
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وك غير ام البنأم أحيانا أخرى او تراجعهأحيانا ( يتضح أكثر تفوق البنوك المندمجة 9-5من خلال الجدول رقم )     
 ا.رجات أو تراجعهاع المخارتف حيث من أو سواء من حيث تدني المدخلات أو ارتفاعها ،و بعد الاندماجالمندمجة قبل 

 يث تدنى مصاريفمن ح ةلمندمجاعلى نظيرتها غير  فباستثناء مجموعة سامبا السعودية التي استطاعت أن تتفوق     
لمندمجة البنوك ا بقية نأنلاحظ  موماع بعدما كانت هذه الأخيرة تتفوق عليها قبل الاندماج، فإنه الفوائد بعد الاندماج

 لى تدنىبناء ع يكون بعد الاندماج من حيث تفوقها أو تراجعها الذي و بنسب مختلفة سارت على نفس النسق
 ها مقارنة بتلك التي لم تندمج.أو ارتفاع مدخلاتها و مخرجاتها

آثار  ية عنورة أولصفي إعطاء  ل ما سبق نستنتج أنه على الرغم من أهمية الدراسة الإحصائية الوصفيةمن خلا     
  ة الاندماج ندمجة قبل فتر غير الم دمجة وقارنة بين متغيرات البنوك المنو إتاحة إمكانية للم الاندماج على كفاءة البنوك،

 ا و مدى تفوقها.و بعدها، إلا أنها غير كافية للحكم بدقة على أدائه
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 :الفصل خاتمة
م لنموذج المستخدتها و اجراءابعد تخصيصنا هذا الفصل لتحديد المنهجية و المستخدمة في الدراسة من خلال إ     

شكل متغيرات تت التي خرجافي تقييم الكفاءة، زيادة على عينة البنوك محل الدراسة و كذا قيم المدخلات و الم
        دخلات مرأت على طلتي ء على مختلف التغيرات االدراسة، انتقلنا لإجراء تحليل إحصائي وصفي لتسليط الضو 

 و مخرجات البنوك المندمجة و تلك التي لم تندمج خلال فترات الدراسة. 
  ا الأوروبية   نظيرته ت بعيدة عنتبين أن القطاعات المصرفية العربية لا زال الوصفي من خلال المسح الإحصائي     

 ناهيك عن عدم تباعدة،مخلال فترات  حدثتحيث عدد صفقات الاندماج التي ، من اليابانيةو الأمريكية و كذا 
 تسمح بإجراء صة بها،ات خاالتي يمكن أن تبرز من خلال وضع قاعدة بيان العربي إعطاء أهمية لتجارب الاندماج

    .توع من الصفقالن هذا افياركت المحاكاة و متابعة مختلف التغيرات التي طرأت على مؤشرات البنوك العربية التي ش
     لاندماج ابعد  يةالعرب كبنو الللتغيرات التي طرأت على مدخلات و مخرجات  إن التحليل الإحصائي الوصفي     
فاع في مستوى دوث ارتح ظهرأ، فترتي قبل و بعد الاندماجالبنوك الأخرى غير المندمجة خلال  كذا مقارنتها مع  و

ندمجة فوّق البنوك المجليا ت اتضح مدخلات معظم البنوك المندمجة بعد الاندماج صاحبه ارتفاع في مخرجاتها أيضا، كما
د و المصاريف الفوائ صاريفمأحيانا و تراجعها أحيانا أخرى على حساب البنوك غير المندمجة سواء من حيث تدني 

ا يصعب علينا مم رجات،د كمخو ارتفاع إيرادات الفوائد و الإيرادات من غير الفوائمن غير الفوائد كمدخلات، أ
     لمستخدم لذلك،لوصفي اصائي ارغم أهمية التحليل الإح اتجاه هذه التغيرات سلبي أو إيجابي إذا كان بدقة الحكم

ئج باستخدام نتاالل ة و تحليذلك بعد دراس نتركأحكاما مسبقة عن أي البنوك أحسن كفاءة و عدم إصدار  يفُضّلو 
   .(Index de Malmquist) و مؤشر مالمكويست (DEA) أسلوب التحليل التطويقي للبيانات
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 :مقدمة الفصل

لكثي في ا ا عن واقعاعد كثي اج، لم يبتلاندملقد أثبت المسح الأدبي أن واقع كفاءة البنوك العربية في ظل عمليات ا     
ات المتحدة الولاي غرار من القطاعات المصرفية التي شهدت صفقات اندماج، سواء السباقة في هذا المجال على

 دراسات التي لمتائج النف في دول جنوب شرق آسيا بدرجة أقل، من حيث الاختلا الأمريكية و أوروبا أو اليابان و
        ندماج قات الادد صفتصل إلى تأكيد تحقيق كل البنوك المندمجة لمكاسب الكفاءة، خاصة في ظل محدودية ع

 و ظروفها على مستوى الساحة المصرفية العربية.
من أجل  ندماج العربي،ارب الاتجعلى  ة القيام بمزيد من الدراسات و الأبحاثإن التباين في النتائج دفع إلى ضرور      

ل لقيام به من خلاا إلى اراستندعم الأدلة و النتائج التي جاءت بها الدراسات القليلة السابقة، و هو ما تسعى د
مرحلتين من لبنكي ضادماج قياس و تحليل كفاءة الانأقسامها المختلفة، و من بينها هذا الفصل الذي سنخصصه ل

مجة ة للبنوك المندالكفاء مؤشرات التي تتضمن التغيات في سنخصصها لعرض نتائج الدراسة لمرحلة الأولىفا، أساسيتين
ية المرحلة الثان أما في، ترتينقبل و بعد الاندماج و مقارنتها مع مؤشرات  البنوك غي المندمجة خلال هاتين الف

 قبل دمجة خلال فترتيي المنة و غفات في مؤشرات الكفاءة سواء بالنسبة للبنوك المندمجتقديم تحليل للاختلاسنحاول ف
ا ة على تكنولوجيالممكن لنشاطاو بعد الاندماج، و هذا بالاعتماد على مؤشر مالمكويست و اقتراح إمكانيات تحسين 

 .(DEA)الإنتاج التي يتيحها لنا أسلوب التحليل التطويقي للبيانات 
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 المبحث الأول: عرض نتائج الدراسة.
قتصاديات الحجم وفق ا (Data Envelopment Analysis)باستخدام أسلوب التحليل التطويقي للبيانات      

توصلنا إلى  (Output Oriented)و المخرجي  (Intput Oriented)( ذات التوجه المدخلي VRSالمتغية )
رحلة قيقها، ففي الملمراد تحداف النا عرضها بشكل منفصل وفقا لما تقتضيه الأهنتائج الدراسة التطبيقية، و التي فض

لتغيات دماج لملاحظة اعد الانببل و الأولى سنقوم بعرض درجات الكفاءة التقنية الصافية و الحجمية للبنوك المندمجة ق
ين تباط وطيد بر ا ا لوجودو نظر  اج،التي طرأت على الكفاءة التقنية الصافية والحجمية للبنوك المندمجة بعد الاندم

لة غلكلية و خصائص الكفاءة انية االكلية و الكفائتين التقنية و الحجمية ارتأينا أن نعرض في المرحلة الثالكفاءة 
و الحجمية  كلية و الصافيةفاءة الت الكالحجم للبنوك قبل و بعد الاندماج أمّا في المرحلة الثالثة فقمنا بمقارنة مؤشرا

 وك المندمجة و التي لم تندمج قبل و بعد الاندماج.للبن
 .الاندماجبعد  و الحجمية للبنوك المندمجة قبل و  المطلب الأول: الكفاءة التقنية الصافية

ؤشرات الكفاءة ممقارنة عية كإن أخذ مؤشر الكفاءة بشكل مطلق لا يعني شيئا إذا لم يتم مقارنته بأسس مرج     
أو  و بمتوسط صناعةأالية، نا الحات مختلفة و التي تمثل فترة قبل و بعد الاندماج في دراستللوحدة نفسها خلال فتر 

ا الجزء لنا نعرض في هذو ما جعها، و مقارنته بالطاقة الإنتاجية أو بالحدود القصوى التي ترسمها الوحدات الكفؤة تمام
ماج، عد عملية الاندلبنوك بافاءة التي شهدتها ك نتائج قياس الكفاءة التقنية الصافية و الحجمية لملاحظة التطورات

ل من الوحدات التي تشكضتعتبر الوحدة كفؤة تماما إذا كانت  (DEA)أسلوب التحليل التطويقي للبيانات  قفو 
ت حدود الكفاءة بيانيا فهي غي  إذا وقعت تح  حدود الكفاءة بيانيا و المعبّر عنه بدرجة كفاءة تساوي الواحد، أمّا

 .درجة كفاءتها تكون أقل من الواحد كفؤة و
 .ماجلانداالفرع الأول: مؤشرات الكفاءة التقنية الصافية للبنوك المندمجة قبل و بعد 

و ما يمكن ات، و هلمنتجاالبنك الكفؤ هو البنك الذي يحسن استغلال مدخلاته للحصول على أكبر قدر من      
على  DEAP (Data Envelopment Analysis Program)التأكد منه من خلال التطبيق العملي لبرنامج 

المدخلي  فقاً للتوجهين ولصافية نية االبنوك المندمجة عينة الدراسة، فهو يمكّننا من الحصول على مؤشرات الكفاءة التق
 و المخرجي على النحو التالي: 
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 د الاندماج.بل و بعلمدخلي قا (: الكفاءة التقنية الصافية للبنوك المندمجة وفقا للتوجه1-6الجدول رقم )
 
 الرقم

 
 البنوك المندمجة

 ندماج بعد الا قبل الاندماج 
مؤشر الكفاءة 
التقنية الصافية 
وفقا للتوجه 

 المدخلي
PTE 

مؤشر الكفاءة 
التقنية الصافية 
وفقا للتوجه 

 المخرجي
PTE 

مؤشر الكفاءة 
التقنية الصافية 
وفقا للتوجه 

 المدخلي
PTE  

 مؤشر الكفاءة
التقنية الصافية وفقا 

 للتوجه المخرجي
PTE  

 0.570 0.589 0.614 0.615 بنك الأهلي الأردني  01
 0.696 0.708 0.686 0.687 بنك الإتحاد الوطني  02
 0.728 0.671 0.890 0.892 بنك البحرين و الكويت  03
 0.925 0.807 0.768 0.730 بنك الأهلي المتحد  04
 1.000 1.000 1.000 1.000 لية مجموعة سامبا الما 05
البنك العربي الإفريقي  06

 الدولي 
1.000 1.000 1.000 1.000 

 1.000 1.000 1.000 1.000 البنك الوطني المصري  07
 1.000 1.000 1.000 1.000 بنك مصر  08
 0.803 0.812 1.000 1.000 بنك قطر  الدولي  09
 0.874 0.894 0.814 0.831 بنك الاهلي القطري  10

PTE:  تعني الكفاءة التقنية البحتة أو الصافية(Pure Technical Efficiency). 
 .( 3،5ين رقم )من إعداد الطالب بالاعتماد على الملحق المصدر:

 اج: ندمأولا: بالنسبة للبنوك التي عرفت تحسنا في كفاءتها التقنية الصافية بعد الا
 ي:اسة و هة عينة الدر اءة التقنية الصافية لبعض البنوك المندمجيظهر الجدول أعلاه تحسن في الكف     

رجي ات التوجه المخصافية ذية التحصل على المرتبة الأولى بعد التحسن في الكفاءة التقن بنك الأهلي المتحد: -أ
من بين البنوك  ، ليصبح بذلك%76.8بعد الاندماج بعدما كان كفؤ بنسبة  92.5%حيث بلغ مؤشرها نسبة 

 . 15.7%قرب إلى الحدود الكفؤة بعد التحسن بنسبة الأ
ث وصلت إلى سنا حيتحلأخرى التقنية الصافية ذات التوجه المدخلي فعرفت هي ا كفاءتهأما بالنسبة لمؤشر       

 .73%ندماج بعدما كانت بنسبة بعد الا %80.7
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خلي ات التوجه المدصافية ذة الالتقني تحصل على المرتبة الأولى بعد التحسن في الكفاءة بنك الأهلي القطري: -ب
ر من تحقيق الكفاءة ، ليقترب أكث83.1%ندماج بعدما كان كفؤ بنسبة بعد الا 89.4%حيث بلغ مؤشرها نسبة 

 .6.3%التامة بعد التحسن بنسبة 
لغت و التي ب لمخرجيلتوجه ااة ذات التقنية الصافي كفاءتهكما تحصل على المرتبة الثانية بعد التحسن في مؤشر         

ك أكثر من حدود الكفاءة ، ليقترب بذل81.4%ندماج بعدما كانت كفاءته التقنية الصافية بنسبة بعد الا %87.4
 .6%التامة بعد التحسين بنسبة 

   خلي ات التوجه المدذلصافية اقنية تحصل على المرتبة الثالثة بعد التحسن في الكفاءة الت بنك الإتحاد الوطني: -ج
        68.7%ت بنسبة ندماج بعدما كانعلى الترتيب بعد الا 69.6%و  70.8%جي التي بلغ مؤشرهما و المخر 

مقتربة بذلك أكثر من  على التوالي و 1%و  2.1%ندماج، محققة تحسنا نسبته على الترتيب قبل الا 68.6%و 
 الحدود الكفؤة.

التوليف بين  تها علىين قدر ندماج تحسعت بفضل الاالثلاثة السابقة استطايتضح أن البنوك  ما سبقمن خلال      
 لإيرادات من غياوائد و ت الفمدخلاتها )مصاريف الفوائد و المصاريف من غي الفوائد( لزيادة مخرجاتها )إيرادا

ر في من تقليل الهد ا تمكنتي، كمالفوائد( و هو ما انعكس إيجابا على كفاءتها التقنية الصافية ذات التوجه المخرج
 د( بقدر أقل منالفوائ ن غيمالموارد من خلال تحقيق نفس المستوى من المخرجات )إيرادات الفوائد و الإيرادات 

ت صافية ذاقنية الاءة التالكف المدخلات )مصاريف الفوائد و المصاريف من غي الفوائد( و هو ما يؤكده التحسن في
 ندماج.التوجه المدخلي بعد الا

 ندماج: د الاالصافية التامة بعك التي حافظت على كفاءتها التقنية ثانيا: بالنسبة للبنو 
ة لية على الكفاءبا الماة ساماحتفظت بنوك الوطني المصري و البنك العربي الإفريقي الدولي و مصر و مجموع     

تهم لك على مكان، محافظين بذرجيوفقا للتوجهين المدخلي و المخ 100% ندماج بنسبةالتامة بعد الا التقنية الصافية
ج ندما زين دور الا، و مبر دراسةضمن البنوك التي تشكل حدود الكفاءة التقنية الصافية التامة ضمن البنوك عينة ال
 وى.ا القصتوياتهالبنكي كأحد الإستراتيجيات الممكنة للحفاظ على استقرار الكفاءة البنكية عند مس

 اج: ندملااالصافية بعد تها التقنية ثالثا: بالنسبة للبنوك التي عرفت تراجعا في كفاء
 لدراسة و هي:اة عينة نوك المندمجيظهر الجدول أعلاه تراجع الكفاءة التقنية الصافية لثلاث بنوك من بين الب     

التقنية الصافية ذات التوجهين المدخلي و المخرجي تراجعا طفيفا  كفاءتهعرف مؤشر   بنك الأهلي الأردني: -أ
وفقا للتوجهين على  57%و  58.9%أصبح بنسبة  ندماج،قبل الا 61.4%و  61.5% فبعدما كان بنسبة

صافية عند مستويات ندماج، فرغم هذا التراجع إلّا أنّ البنك تمكن من الحفاظ على الكفاءة التقنية الالترتيب بعد الا
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خلال نفس الفترة و هو ما سيتضح ندماج في ظل التراجع الكبي الذي عرفته معظم البنوك غي المندمجة مقبولة بعد الا
 أكثر من خلال تحليل نتائج مؤشر مالمكويست.

      89.2%ة و ان بنسبكعدما  عرف مؤشر الكفاءة التقنية الصافية تراجعا طفيفا فب بنك البحرين و الكويت: -ب
 تيب بعدعلى التر  لي و المخرجيوفقا للتوجهين المدخ  72.8%و  67.1% بنسبة ندماج أصبحقبل الا 89%و 
يق اجع، في ظل تحقذا التر هرغم  ندماج، ليبقى تصنيف البنك ضمن البنوك ذات الكفاءة التقنية الصافية المقبولةالا

 معظم البنوك التي لم تقم بعمليات اندماج لتراجع أكبر خلال هذه الفترة.
بعدما كان فتراجعا  لمخرجياالتقنية الصافية وفقا للتوجه المدخلي و  كفاءتهعرف مؤشر   بنك قطر الدولي: -ج

 87.4%و  98.4%إلى  التقنية الصافية لتصل ءتهندماج، انخفضت كفاقبل الا 100%البنك كفؤ تماما بنسبة 
 .للكفاءة ولى المقبلمستو اليستقر بذلك عند   ندماجبعد الا وفقا للتوجهين  المدخلي و المخرجي على التوالي

وك على  ا حافظ أربع بنامة، كمن التلتقنية الصافية لثلاث بنوك و اقترابها ملقد أظهرت النتائج تحسن الكفاءة ا     
ندماج، مماّ ث بنوك بعد الاية لثلالصافتقنية اندماج، في حين انخفضت الكفاءة الم التقنية الصافية التامة بعد الاكفاءته

لكفاءة عند ا أن استقرار ااعتبرن إذا افيةندماج البنكي يساهم عموما في تحسين الكفاءة التقنية الصيجعلنا نقول أنّ الا
 الحدود الكفؤة هو تحسن أيضا.

 جة.ندمللبنوك الم الفرع الثاني: مؤشرات الكفاءة الحجمية و خصائص اقتصاديات الحجم
لى الكفاءة التقنية الصافية إبالإضافة  (VRS)ينتج عن قياس الكفاءة تحت فرضية اقتصاديات الحجم المتغية      
يدة عندما المتزا جم فيلكفاءة الحجمية و خصائص اقتصاديات الحجم ، حيث تتمثل خصائص اقتصاديات الحاأيضا 

      لأمثل اكبر من أحجم  تنشط البنوك عند حجم أقل من حجمها الأمثل أو المتناقصة عندما تمارس نشاطها عند
  .قيقهتحذي تسعى إلى الو ثابتة عندما تكون عند حجمها الأمثل الذي يعتبر الهدف الأساسي 

 .ندماجقبل و بعد الا مؤشرات الكفاءة الحجمية للبنوك المندمجة:أولا
ن و هو ما يمك لمتاحة،اعلية تمثل كفاءة الحجم مدى توافق حجم خدمات البنك و أنشطته مع حجم الموارد الف     

ة تحت فرضي DEAP (Data Envelopment Analysis Program)الكشف عنه من خلال تطبيق برنامج 
  غلىة الحجم المتغية  وفقا للتوجهين المدخلي و المخرجي على النحو التالي:
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 المخرجي و(: الكفاءة الحجمية للبنوك المندمجة وفقا للتوجه المدخلي 2-6الجدول رقم )
 قبل و بعد الاندماج. 

 
 الرقم

 
 المندمجالبنك 

 ندماج بعد الا ندماج قبل الا
مؤشر الكفاءة 

وفقا للتوجه  الحجمية
 المدخلي

SE 

 الحجميةمؤشر الكفاءة 
 وفقا للتوجه المخرجي

SE 

مؤشر الكفاءة 
وفقا للتوجه  الحجمية

 المدخلي
SE 

مؤشر الكفاءة 
وفقا للتوجه  الحجمية

 المخرجي
SE 

 0.967 0.934 0.999 0.998 بنك الأهلي الأردني  01
 0.991 0.975 0.997 0.996 بنك الإتحاد الوطني  02
 0.824 0.894 0.985 0.982 بنك البحرين  03
 0.746 0.855 0.920 0.968 بنك الأهلي المتحد  04
 1.000 1.000 1.000 1.000 مجموعة سامبا المالية  05
البنك العربي الإفريقي  06

 الدولي 
0.703 0.703 0.818 0.818 

 0.824 0.824 1.000 1.000 البنك الوطني المصري  07
 1.000 1.000 1.000 1.000 مصر بنك  08
 0.971 0.960 0.988 0.988 بنك قطر  الدولي  09
 0.902 0.882 0.917 0.898 بنك الاهلي القطري  10
SE : تمثل الكفاءة الحجمية(Scale Efficincy). 

 .(6،5،4،3رقم ) حقعتماد على الملابالا طالبمن إعداد ال المصدر:
سنا في الدولي فقط تح لإفريقيالعربي اعينة الدراسة عرف البنك لن بين البنوك المندمجة تظهر نتائج الدراسة أنه م     

لينتقل مؤشرها من  %11.5 حيث بلغ التحسن بعد الاندماج، الكفاءة الحجمية ذات التوجهين المدخلي و المخرجي
ن استخدام مكّنه م ا مماّلكلى التوجهين على الترتيب، و يرجع ذلك أساسا إلى اندماجه كليّ  %81.8إلى  70.3%

ماج، من ندصافية بعد الاقنية اله التكفاءتالمزيد من حجمه لتطوير كفاءته التقنية الكلية رغم التراجع الذي عرفه مؤشر  
ندماج بعد الا التامة جميةى كفاءتها الحستحواذ من الحفاظ علنت مجموعة سامبا المالية بفضل الاجهة أخرى تمك

  .ي أو المخرجيين المدخلسواء بالنسبة للتوجه
ها تبتعد ا جعلممّ الحجمية،  كفاءتهافي   اطفيف اندماج انخفاضمن ذلك شهدت بقية البنوك بعد الا على العكس     

تقنية الصافية فاءة الى الكأكثر عن استخدام كل حجمها لتطوير كفاءتها الكلية على الرغم من احتفاظ بعضها عل
 التامة.
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ندماج تجعلنا نقول بأنّ الا (DEA)ة التطبيقية باستخدام أسلوب التحليل التطويقي للبيانات إن نتائج الدراس     
      ك و خدماته طة البنم أنشثيا في تحسين الكفاءة الحجمية من خلال التوفيق الجيد بين حجالبنكي لم يساهم ك

ر ة المحقق و مؤشالكفاء مؤشر الفرق بينو موارده المتاحة، إذ أن هذه البنوك بإمكانها التوسع في الحجم بمقدار 
 غلة الحجم. مع الأخذ بعين الاعتبار خصائص %100الكفاءة الحجمية التامة 

 ندماج.قبل و بعد الا ثانيا: خصائص اقتصاديات الحجم للبنوك المندمجة
لى لتعرف علماج، ندملية الاقبل و بعد ع المندمجة الحجم للبنوك( خصائص اقتصاديات 3-6يبين الجدول رقم )     

 ندماجلاابعد  وتناقصة أو الثابتة قبل البنوك التي تنشط ضمن اقتصاديات الحجم المتزايدة أو الم
 (: خصائص اقتصاديات الحجم للبنوك المندمجة قبل و بعد الاندماج.3-6الجدول رقم )

 
 الرقم

خصائص اقتصاديات الحجم وفقا  ندماجالبنك و سنة الا
قبل المخرجي للتوجهين المدخلي و 

 ندماج الا

خصائص اقتصاديات الحجم وفقا للتوجهين 
 ندماج بعد الاالمدخلي و المخرجي 

 (irsمتزايدة ) (irsمتزايدة ) بنك الأهلي الأردني  01
 (irsمتزايدة ) (irsمتزايدة ) بنك الإتحاد الوطني  02
 (drsمتناقصة ) (irsمتزايدة ) بنك البحرين و الكويت  03
 (drsمتناقصة ) (drsمتناقصة ) الأهلي المتحد البحرين بنك  04
 (-ثابتة ) (-ثابتة ) مجموعة سامبا المالية  05
 (irsمتزايدة ) (irsمتزايدة ) ي البنك العربي الإفريقي الدول 06
 (drsمتناقصة ) (-ثابتة ) البنك الوطني المصري  07
 (-ثابتة ) (-ثابتة ) بنك مصر  08
 (irsمتزايدة ) (irsمتزايدة ) دولي بنك قطر  ال 09
 (irsمتزايدة ) (irsمتزايدة ) بنك الاهلي القطري  10

 .(6،5،4،3عتماد على الملاحق )طالب بالامن إعداد ال المصدر:
لا تنشط عند حجمها الأمثل قبل هناك سبعة بنوك كانت يتضح أن ( 3-6من خلال نتائج الجدول رقم )     

ع أن تعظم مخرجاتها لأقصى حد في ظل إمكانياتها المتاحة )التوجه المخرجي( أو تدنية يتستطتكن ندماج فهي لم الا
 الاتحادالهدر في الموارد )التوجه المدخلي( أي أنها لا تستغل كل حجمها، و تتمثل البنوك السبعة في الأهلي الأردني و 

لي و الأهلي القطري التي تنشط ضمن اقتصاديات الوطني و البحرين و الكويت و العربي الإفريقي الدولي و قطر الدو 
لي إذا أرادت  الحجم المتزايدة، أي أنها تشتغل عند حجم أو مستوى من المخرجات يقل عن الحجم الكفء و بالتا
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ندماج  بمقدار الفرق في الكفاءة الحجمية فإن الزيادة في المخرجات لهذه البنوك سوف تتطلب التوسع من خلال الا
 في المدخلات.                            زيادة أقل 

من الحجم  د مستوىمل عنكما أنّ هناك بنك واحد كان ينشط ضمن اقتصاديات الحجم المتناقصة أي أنه يع      
الزيادة  ءة الحجمية فإن الكفافرق فيندماج  بمقدار الالي إذا أراد  التوسع من خلال الايزيد عن الحجم الكفء، و بالت

 جات لهذه البنوك سوف تتطلب زيادة أكبر في المدخلات. في المخر 
ل، د حجمهما الأمثشطان عننا ينو على عكس البنوك الثمانية السابقة فإن مجموعة سامبا المالية و بنك مصر كا    

 .فوائدأي أنهما يستغلان كل حجمها لتعظيم الإيرادات من الفوائد و الإيرادات من غي ال
تصاديات الحجم عند اق نشاطستمرار في الموعة سامبا المالية و بنك مصر الااج استطاعت مجندمأما بعد الا     

ل ر في استخدام كستمرالاا و ابين مدخلاتهما و مخرجاتهم الثابتة )الحجم الأمثل(، حيث استطاع البنكين التوفيق
 تحادالالي الأردني و وك الأهت بنواصل د ، بينمافوائد و إيراداتهما من غي الفوائحجمهما لتعظيم إيراداتهما من ال

ث  المتزايدة، حي ت الحجمصادياالوطني و العربي الإفريقي الدولي و قطر الدولي و الأهلي القطري النشاط ضمن اقت
لذي إذا الأمثل  الحجم ندماج عند حجم يقل عن الحجم الكفء لذا عملت على الوصول إلى اكانت تنشط قبل الا

 فيلوا إليه صيو هو ما لم  دخلات،فعلا أن يقوموا بزيادة المخرجات باستخدام مستوى أقل من المأرادوا الوصول إليه 
جم م بعيدين عن الح بقائهدى إلىأندماج لأنّهم لم يلتزموا بالشرط السابق مماّ ظل تناقص الكفاءة الحجمية بعد الا

 الأمثل.
لذي كان ينشط ا، فهو  ندماجلاالحجم المتناقصة بعد اقتصاديات الوطني النشاط ضمن ا الاتحادكما واصل بنك       

 صول إليه فعلا الو  رادأي إذا إلى الحجم الأمثل  الذعند حجم يزيد عن الحجم الكفء مماّ جعله يحرص على الوصول 
ة امءة الحجمية التق الكفاتحقي أن يعمل على زيادة المخرجات التي تتطلب زيادة أكبر في المدخلات، ليبقى قريب من

 ندماج.رغم الانخفاض الطفيف بعد الا
ندماج ينشطان عند اقتصاديات بنك الوطني المصري  فكانا قبل الاأما بالنسبة لبنك البحرين و الكويت و ال     

الحجم المتزايدة و الثابتة للبنكين على الترتيب ليصبحا ينشطان ضمن اقتصاديات الحجم المتناقصة، فبعدما كان بنك 
عتبار أن الزيادة في المخرجات بعين الا مع الأخذ %100كويت مطالبا بالتوسع بمقدار الفرق عن البحرين و ال

عتبار أن الزيادة في ع بمقدار الفرق مع الأخذ بعين الاسوف تتطلب زيادة أقل في المدخلات أصبح مطالبا بالتوس
ذي كان يستخدم كل حجمه لتعظيم المخرجات ستتطلب زيادة أكبر في المدخلات، أمّا البنك الوطني المصري ال

ندماج وفق لاقتصاديات الحجم المتناقصة غي الفوائد، انتقل لينشط بعد الامدخلاته من إيرادات الفوائد و إيراداته من 
نتيجة لانخفاض كفاءته الحجمية، و عليه إذا أراد استرجاع الفرق في الكفاءة الذي يمكنه من استخدام كل حجمه 
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من الفوائد و إيراداته من غي الفوائد أن يقوم بالرفع من حجم مخرجاته الذي يتطلب حجم أكبر من ته التعظيم إيراد
 المدخلات.

ت ر عند المستويااستقرا ض وفاإن التغيات في مؤشرات الكفاءة التقنية الصافية و الحجمية بين تحسن و انخ     
ن التحقيق حول مبمزيد  لقياماندماج، يدفعنا إلى الا ك و تراجع بعضها الآخر بعدالذي أظهرته بعض البنو  القصوى

 ندماج، كما أنبعد الا ندمجةافسة البنوك غي الممكانة البنوك المندمجة من حيث الكفاءة و مدى قدرتها على من
ي ندماج أو التغبعد الا كفاءةيرجع إلى انخفاض ال التراجع في كفاءة البنوك الأخرى هو الآخر يدفعنا للتأكد هل

 كثر. فؤة أالتكنولوجي )الحدود( الكبي الذي يظهر عدم تحسنها من خلال بعدها عن الحدود الك
 .بعد الاندماج ي قبل ومخرجالمطلب الثاني: الكفاءة الكلية للبنوك المندمجة وفقا للتوجه المدخلي و ال

( DEA)يقي للبيانات تطو حسب أسلوب التحليل ال (Global Efficiency)تتضمن الكفاءة التقنية الكلية      

التقنية الصافية  فاءةمن الك ، حيث أن تدني كل(GEff= PTE*SE)كل من الكفاءة التقنية الصافية و الحجمية 
ية للتعرف و الحجم لصافية تقنية اءة الو الحجمية أو أحدهما يؤدي إلى تدني الكفاءة الكلية، و تتمّ المقارنة بين الكفا

      )إدارة البنك  لداخليةيات اكلية في البنوك غي الكفؤة، هل يرجع لعدم كفاءة العملعلى مصادر عدم الكفاءة ال
مع حجم  أنشطته بنك وو سياساته...( أو إلى عدم كفاءة الحجم و التي تعبّر عن مدى توافق حجم خدمات ال

 الموارد الفعلية المتاحة.
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 المخرجي لمندمجة وفقا للتوجه المدخلي و(: الكفاءة الكلية للبنوك ا4-6الجدول رقم )
 قبل و بعد الاندماج. 

 
 الرقم

 
 المندمجالبنك 

 ندماجبعد الا ندماج قبل الا
 الكلية مؤشر الكفاءة

       وفقا للتوجه المدخلي 
 و المخرجي

GE 

مصدر عدم 
 الكفاءة

مؤشر الكفاءة الكلية 
     وفقا للتوجه المدخلي 

 و المخرجي
GE 

مصدر عدم 
 لكفاءةا

 تقني أكثر 0.551 تقني أكثر 0.614 بنك الأهلي الأردني  01
 تقني أكثر 0.690 تقني 0.684 الوطني  الاتحادبنك  02
 تقني و حجمي 0.600 تقني أكثر 0.876 و الكويت  بنك البحرين  03
 حجمي أكثر 0.691 تقني أكثر 0.707 بنك الأهلي المتحد  04
 لا يوجد 1.000 لا يوجد 1.000 مجموعة سامبا المالية  05
 حجمي 0.818 حجمي 0.703  البنك العربي الإفريقي الدولي 06
 حجمي 0.824 لايوجد 1.000 البنك الوطني المصري  07
 لا يوجد 1.000 لايوجد 1.000 بنك مصر  08
 تقني أكثر 0.779 حجمي 0.988 بنك قطر  الدولي  09
 تقني أكثر 0.788 كثرتقني أ 0.746 القطري  الأهليبنك  10

GE       .الكفاءة الكلية و تساوي الكفاءة التقنية الصافية جداء الكفاءة الحجمية : 

 .(6،5،4،3) حقعتماد على الملامن إعداد الطالب بالا المصدر:
لذي غي ااتجاه الت وّلي عنأطباع إن التغيات التي شهدها مؤشري الكفاءة التقنية الصافية و الحجمية تعطي ان     

راجع مؤشر تدى إلى أبنوك ندماج، فتراجع مؤشر الكفاءة الحجمية لمعظم الشهده مؤشر الكفاءة الكلية بعد الا
عد بلمستوى الأقصى اها عند رار تقالكفاءة الكلية رغم تسجيل معظم البنوك لتحسن في الكفاءة التقنية الصافية أو اس

 ندماج.الا
 ندماج: بعد الا حسنا في كفاءتها الكليةأولا: بالنسبة للبنوك التي عرفت ت

 لتالي:على النحو ا بعد الاندماج لقد أظهرت ثلاث بنوك تحسنا في كفاءتها الكلية      
بعد  81.8%تحصل على المرتبة الأولى من حيث مؤشر الكفاءة الكلية بنسبة  البنك العربي الإفريقي الدولي: -أ

يقترب بذلك أكثر من الحدود الكفؤة و يٌطوّر من قدرته على التوليف ، ل%70.3ندماج بعدما كان كفؤ بنسبة الا
بين مصاريف الفوائد و المصاريف من غي الفوائد لتعظيم الإيرادات من الفوائد و الإيرادات من غي الفوائد، و يبقى 
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 %100افية التامة الجانب الحجمي فقط في ظل احتفاظ البنك بكفاءته التقنية الص يتمثلالكلية  كفاءتهمصدر عدم  
 ندماج.بعد الا

بعدما كان ف ،ندماجبعد الا مؤشر الكفاءة الكليةالثانية من حيث تحصل على المرتبة بنك الأهلي القطري:  -ب
يحسن استغلال  ندماج الذي استطاع بفضله أنبعد الا 78.8%ندماج أصبح بنسبة قبل الا %74.6بنسبة 

   ئد، ت من غي الفوالإيراداائد و فوائد لتحقيق أكبر قدر من إيرادات الفوامصروفات الفوائد و المصروفات من غي ال
لكفاءة في ر عدم اار مصدالحدود الكفؤة ضمن البنوك محل الدراسة في ظل استمر  القرب من بذلك تقع على هوو 

 ندماج.ني أكثر من الجانب الحجمي بعد الاالجاني التق
 ت مقبولة بنسبةلتي ضلّ الكلية اتبة الثالثة من حيث التحسن في الكفاءة تحصل على المر  الوطني: الاتحادبنك  -ج

 أصبح أكثر قدرةبنك و هو ما يدل على أن ال قبل الاندماج، 68.4% ندماج بعدما كان بنسبة بعد الا %69
        ئد ت الفواإيرادا در منقعلى التوليف بين مصروفات الفوائد و المصروفات من غي الفوائد للحصول على أكبر 

ي أكثر من الحجم التقني نبلجاالكلية في ا كفاءته، و يتمثل مصدر عدم  بعد الاندماج و الإيرادات من غي الفوائد
 ندماج.بعد الاندماج بعدما كان كفؤ تقنيا قبل الا

 ندماج: بعد الا ثانيا: بالنسبة للبنوك التي لم تتغير كفاءتها الكلية
 البنوك للحفاظ ممعظليه إنماّ تلجأ إلا يقتصر على تحسين الكفاءة المتدنية للبنوك، و  ندماج البنكيإنّ هدف الا     

لى  حتفاظ عدماج الاعد الانبتطاعا مصر الذين اسعلى كفاءتها الكلية التامة، على غرار مجموعة سامبا المالية و بنك 
وفات و المصر  روفات الفوائديف بين مصعلى قدرتهما العالية في التول تفاظحالا و ،100%كفاءتهما التامة بنسبة 

ما ذلك على مكانتهافظين بد، محمن غي الفوائد لإنتاج أكبر قدر من إيرادات الفوائد و الإيرادات من غي الفوائ
  م الكفاءة سواءصادر عدمذلك  ب، متفاديينضمن البنوك التي تشكل حدود الكفاءة التامة ضمن البنوك عينة الدراسة

فاظ على كنة للحالمم تالاستراتيجياندماج البنكي كأحد و مبرزين دور الاقنية( أو حجمية، كانت داخلية )ت
 الكفاءة البنكية التامة.
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 ندماج: بعد الا ثالثا: بالنسبة للبنوك التي عرفت تراجعا في كفاءتها الكلية
قليل  ، عرف عددالآخر لبعضها لتامةنية اعند الكفاءة التق استقرارهاأمام تحسن الكفاءة الكلية لمعظم البنوك و      

 يلي:  من البنوك تراجعا في الكفاءة الكلية كما
 بنسبة ندماج أصبحتبل الاق 61.4%الكلية تراجعا فبعدما كانت بنسبة  كفاءتهعرفت   بنك الأهلي الأردني: -أ

المقبول، و يبقى  لمستوىاعند  رغم بقائه ندماج، ليبتعد بذلك البنك أكثر على الحدود الكفؤةبعد الا %55.1
 ندماج. التقني أكثر سواء قبل أو بعد الا أساسا في الجانب مصدر عدم كفاءته يتمثل

 ندماج أصبحتقبل الا 87.6%الكلية تراجعا فبعدما كانت بنسبة  تهعرفت كفاء بنك البحرين و الكويت: -ب
مصدر  يعتبر و، لكفؤةاالحدود  البنك أكثر علىندماج، لتبقى عند المستوى المقبول رغم ابتعاد بعد الا 60% بنسبة

 ندماج.ءة في الجانبين التقني و الحجمي بعد الاعدم الكفا
ندماج، أصبحت بل الاق 70.7%عرفت الكفاءة الكلية تراجعا فبعدما كانت بنسبة  بنك الأهلي المتحد: -ج

ثر و هذا لحجمي أكالجانب اأكثر إلى  ندماج، ليتغي مصدر عدم الكفاءة من الجانب التقنيبعد الا 69.1%بنسبة 
 ة.لحجميابعد  التحسن الذي عرفه مؤشر الكفاءة التقنية الصافية أمام تراجع مؤشر الكفاءة 

دماج نقبل الا 98.8%نسبة بالكلية تراجعا فبعدما كانت قريبة من التامة  كفاءتهعرفت   بنك قطر الدولي: -د
 حيث تغيفؤة دود الكلى الحستوى المقبول رغم ابتعاد البنك أكثر عندماج، لتبقى عند المبعد الا 77.9%أصبحت 

 ندماج.ندماج إلى التقني أكثر بعد الاالامصدر عدم الكفاءة من الجانب الحجمي قبل 
ندماج قبل الا 100%سبة اما بنالكلية تراجعا فبعدما كان البنك كفؤ تم كفاءتهعرفت   البنك الوطني المصري: -ه

سا فاءة أساصدر عدم الكمندماج، ليبتعد بذلك على الحدود الكفؤة و يتمثل بعد الا 82.4% انخفض مؤشرها إلى
 . ندماجلاابعد  ة التقنية الصافية التامةفي الجانب الحجمي بعدما استطاع البنك الحفاظ على كفاء

     كلية لبعض البنوككفاءة الأظهرت تحسن و استقرار ال (DEA)إن نتائج أسلوب التحليل التطويقي للبيانات      
ات في مقارنة التغي  لّا بعدإكلية و تراجعها للبعض الآخر، إلّا أنه لا يمكن الحكم على هذا التراجع في الكفاءة ال

دى حلكلّ بنك على  مستقلة بصفة الكفاءة للبنوك المندمجة مع تلك التي لم اندمج، لأن دراسة كفاءة البنوك لا تتم
ا ء من حيث موقعهخرى سواحلة لأالبنوك محل الدراسة مماّ يجعل حدود الكفاءة تتغي من مر  من و إنماّ ضمن مجموعة

 أو البنوك التي تكونها. 
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 .مندمجةغير ال ومجة المطلب الثالث: الكفاءة التقنية الصافية و الحجمية و الكلية للبنوك المند
نتاج قدر رد المستخدمة لإ الموافي ير()التبذ ا على الهدرندماج إلى التقليل أو القضاء كليّ إن البنوك تهدف من الا     

ر ي فإنّ فإن مؤشالمخرج ودخلي أكبر من الإنتاج، و وفقا لنموذج الدراسة المستخدم الذي يرتكز على التوجهين الم
 الحاليق المقدار ك لتحقيالبن الكفاءة للبنك يفسر على أنهّ أقل مقدار من مزيج المدخلات الذي يمكن أن يستخدمه

ن منتاج أقبر قدر خلات لإالمد من المخرجات حتى يكون البنك كفؤ مدخليا، أو هو استخدام المقدار الحالي من مزيج
 المخرجات حتى يكون البنك كفؤ مخرجيا.

ة المندمج الكلية للبنوك ولحجمية ة و ابمقارنة نتائج قياس الكفاءة التقنية الصافي سنقوم و بالتالي في هذا الجزء     
 ندماجءة بعد الاى الكفات علثي التطورابتلك التي لم تندمج و هذا قبل و بعد الاندماج البنكي، لدراسة مدى تأ

 على مكانة البنوك المندمجة ضمن البنوك عينة الدراسة.  
قبل و بعد ترتي خلال ف دمجةالفرع الأول: مؤشرات الكفاءة التقنية الصافية للبنوك المندمجة و غير المن

 ندماج.      لاا
الصافية  لكفاءة التقنيةمؤشر ا حيث ندماج منمجة و غي المندمجة قبل و بعد الافيما يلي عرض ترتيب البنوك المند     

 ذات التوجه المدخلي و المخرجي على النحو التالي:
 و بعدجة قبل دمير المنغة و أولا: مؤشرات الكفاءة التقنية الصافية ذات التوجه المدخلي للبنوك المندمج

 ندماج.الافترتي 
مؤشر  من حيث اهو بعد لاندماجفترة ا مجة و غي المندمجة قبل( مكانة البنوك المند5-6) رقم يتضمن الجدول     

 الكفاءة التقنية الصافية ذات التوجه المدخلي على النحو التالي:
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ث مؤشر من حي هابعدو  اجفترة الاندم قبل  (: مكانة البنوك المندمجة و غير المندمجة5-6الجدول رقم )
 الكفاءة التقنية الصافية ذات التوجه المدخلي.

           خلي المد ندماج ذات التوجهبعد الا التقنية الصافيةالكفاءة  يلمدخلاه ندماج ذات التوجالا الكفاءة التقنية الصافية قبل الرقم

مؤشر الكفاءة التقنية  البنك
 الصافية

 البنك
 

مؤشر الكفاءة التقنية 
 الصافية

PTE المرتبة PTE المرتبة 
 1 1 م البنك العربي الإفريقي الدولي 1 1 غ م بنك الخليج الأول 1
 1 1 م البنك الوطني المصري 1 1 غ م بنك أبوظبي التجاري 2
 1 1 م بنك مصر 1 1 غ م الشركة العربية المصرفية 3
 1 1 م موعة سامبا الماليةمج 1 1 غ م بنك الخليج الدولي 4
 1 1 غ م بنك الخليج الأول 1 1 م مجموعة سامبا المالية 5
بنك الإسكان للتجارة و التمويل  1 1 غ م البنك الوطني التجاري السعودي 6

 الإمارات
 1 1 غ م

 1 1 غ م الشركة العربية المصرفية 1 1 م البنك العربي الإفريقي الدولي 7
 1 1 غ م البنك العربي الوطني السعودي 1 1 م صريالبنك الوطني الم 8
 1 1 غ م البنك الوطني التجاري السعودي 1 1 م بنك مصر 9
 1 1 غ م بنك الإستثمار العربي 1 1 غ م بنك الإستثمار العربي 10
 1 1 غ م بنك قطر التجاري 1 1 م بنك قطر الدولي 11
 1 1 م غ بنك قطر الوطني 1 1 غ م بنك قطر التجاري 12
 13 0.948 غ م بنك أبوظبي الوطني 13 0.988 غ م بنك الدوحة 13
بنك الإسكان للتجارة و التمويل  14

 الإمارات
 غ م

0.983 
 م بنك الأهلي القطري 14

0.894 
14 

 15 0.884 غ م البنك الوطني البحرين 15 0.979 غ م بنك قطر الوطني 15
 16 0.864 غ م الإستثمار السعوديبنك  16 0.973 غ م بنك العربي الوطني 16
 17 0.812 م بنك قطر الدولي 17 0.892 غ م بنك أبوظبي الوطني 17
 18 0.807 م بنك الاهلي المتحد البحرين 17 0.892 م بنك البحرين و الكويت 18
 19 0.790 غ م البنك السعودي البريطاني 19 0.875 غ م بنك الإستثمار السعودي 19
 19 0.774 غ م البنك الإسلامي الأردني 20 0.852 غ م مي الأردنيالبنك الإسلا 20
 21 0.774 غ م بنك الدوحة 21 0.847 غ م البنك الوطني البحرين 21
 م بنك الأهلي القطري 22

0.831 
بنك الإسكان للتجارة و التمويل  22

 الأردني
 غ م

0.770 
22 

 23 0.746 غ م البنك العربي الأردني 23 0.793 غ م بنك القاهرة 23
 24 0.708 م بنك الإتحاد الوطني 24 0.783 غ م البنك المصري البريطاني 24
بنك الإسكان للتجارة و التمويل  25

 الأردني
 غ م

0.771 
 غ م البنك المصري البريطاني 25

0.693 
25 

 26 0.671 م بنك البحرين و الكويت 26 0.739 غ م البنك العربي الأردني 26
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 27 0.595 غ م بنك القاهرة 27 0.730 م هلي المتحد البحرينبنك الا 27
 28 0.589 م بنك الأهلي الأردني 28 0.687 م بنك الإتحاد الوطني 28
 29 0.562 غ م بنك الخليج الدولي 29 0.615 م بنك الأهلي الأردني 29
 30 0.484 غ م بنك أبوظبي التجاري 30 0.545 غ م البنك السعودي البريطاني 30

 *: يعني "غ م" أن البنك لم يقم بعملية اندماج خلال الفترة الثانية.
 **: يعني "م" أن البنك قام بعملية اندماج خلال الفترة الثانية.

 .(5،3ين )طالب بالاعتماد على الملحقمن إعداد ال المصدر:
تقنية لكفاءة الن حيث مؤشر امج ندما ة بعد الا( تقدما في ترتيب معظم البنوك المندمج5-6يظهر الجدول رقم )     

 فس نظيتها غيأن تنا تطاعتالصافية ضمن مجموع البنوك عينة الدراسة، حيث نلاحظ أن معظم البنوك المندمجة اس
تها التقنية تيجة تحسن كفاءنرتيبها قدم تتالمندمجة، فباستثناء بنك واحد تقدم ترتيبه رغم تراجع كفاءته فإنّ بقية البنوك 

ى المستوى الأقص فية عندالصا ندماج، في حين استقر ترتيب البنوك التي استقرت كفاءتها التقنيةعد الاالصافية ب
 ، و هو ما يظهر بوضوح من خلال الجدول التالي:%100

اءة شر الكفمن حيث مؤ  مكانة البنوك المندمجة قبل فترة الاندماج و بعدها(: تطور 6-6الجدول رقم )
 وجه المدخلي.التقنية الصافية ذات الت

قبل  PTE البنـك
 ندماجالا

PTE  بعد
 ندماجالا

وضعية 
 الكفاءة

الرتبة قبل 
 ندماجالا

الرتبة بعد 
 ندماجالا

وضعية 
 الترتيب

 استقرت 1 1 استقرت 1 1 مجموعة سامبا
 استقرت 1 1 استقرت 1 1 البنك العربي الإفريقي الدولي

 استقرت 1 1 استقرت 1 1 البنك الوطني المصري
 استقرت 1 1 استقرت 1 1 ك مصربن

 تحسنت 14 22 تحسنت 0.894 0.831 بنك الأهلي القطري
 تحسنت 18 27 تحسنت 0.807 0.730 بنك الأهلي المتحد
 تحسنت 24 28 تحسنت 0.708 0.687 بنك الإتحاد الوطني
 تحسنت 28 29 تراجعت 0.589 0.615 بنك الأهلي الأردني

 تراجعت 17 1 تتراجع 0.812 1 بنك قطر الدولي
 تراجعت 26 17 تراجعت 0.671 0.892 بنك البحرين و الكويت

PTEصافية: الكفاءة التقنية ال. 

 .(5،3ين )عتماد على الملحقمن إعداد الباحث بالا المصدر:
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قي الإفري ك العربيتفاظ بننكي ساهم بشكل كبي في احندماج البأن الا ( نلاحظ6-6من خلال الجدول رقم )     
لتامة التوجه المدخلي ة ذات الصافيادولي و البنك الوطني المصري و مصر و مجموعة سامبا المالية بالكفاءة التقنية ال
ل الدراسة، محلبنوك ينة اعندماج، محافظين بذلك على المراتب الأولى من حيث هذا المؤشر ضمن ( بعد الا100%)

لمحافظة على  ارغب في لتي تابنوك المقترحة على ال تيجياتالاستراندماج البنكي كأحد و بذلك يبرز جليا دور الا
 التقنية الصافية ذات التوجه المدخلي التامة. كفاءتها

قطري بنوك الأهلي الللمدخلي وجه اندماج البنكي في تحسين مؤشر الكفاءة التقنية الصافية ذات التكما ساهم الا      
ي التامة التوجه المدخل فية ذاتة الصا تصل إلى تحقيق الكفاءة التقنيالوطني، فرغم أنها لم الاتحادو الأهلي المتحد و 

ك حيث تقدم بن لدراسة،ينة اعإلّا أنه ساهم في تحقيقهم لمراتب متقدمة من حيث هذا المؤشر ضمن مجموعة البنوك 
(، كما تقدم 22العشرين ) نية واتبة الثندماج بعدما كان يحتل المر ( بعد الا14المرتبة الرابعة عشر )الأهلي القطري إلى 

ين تقدم (، في ح27بعة و العشرون )( بعدما كان يشغل المرتبة  السا18بنك الأهلي المتحد إلى المرتبة الثامنة عشر )
 (.28ة الثامنة و العشرون )( بعدما كان يحتل المرتب24الوطني إلى المرتبة الرابعة و العشرون ) الاتحادبنك 
عرفه بنك  يخلي الذلتوجه المدسابقة فرغم التراجع في الكفاءة التقنية الصافية ذات اعكس البنوك ال ىو عل     

العشرون  ورتبة الثامنة إلى الم تقدماندماج إلا أنه استطاع منافسة بعض البنوك عينة الدراسة مالأهلي الأردني بعد الا
 ك الفترةبنكين غي مندمجين في تل اركا وراءهندماج، ت( قبل الا29ة التاسعة و العشرون )( بعدما كان يحتل المرتب28)

نسبة   ه هذا البنك فيلذي عرفااجع و هما بنكي الخليج الدولي و أبوظبي التجاري، و يرجع التقدم في الترتيب رغم التر 
ية قنالت كفاءتهراجع  تكبر من سبة أالتقنية الصافية إلى التراجع التكنولوجي )التراجع في الحدود الكفؤة( بن كفاءته

 يست.مالمكو  م مؤشرندماج، و هو ما سيظهر بوضوح أثناء تحليل نتائج الدراسة باستخدابعد الاالصافية 
        طر الدولي قن بنكي اج لكلّ مندمصافية ذات التوجه المدخلي بعد الاالتراجع في الكفاءة التقنية ال غي أن     

ع المدخلي يتراج هالتوج ة ذاتؤشر الكفاءة التقنية الصافيجعل ترتيب هذه البنوك من حيث م ،و البحرين و الكويت
( بعدما كان في المرتبة الأولى 17حيث تراجع  بنك قطر الدولي إلى المرتبة السابعة عشر ) ،ندماجنوعا ما بعد الا

عشر يشغل المرتبة السابعة  ( بعدما كان26(، كما احتل بنك البحرين و الكويت المرتبة السادسة و العشرون )1)
 لبنكين استطاعاا هذين ر إلاّ ؤشالمالتراجع في ترتيب هذه البنوك من حيث هذا  هذا (، إلّا أنه على الرغم من17)

بنوك غي مندمجة في حين تفوق  (9التفوق على العديد من البنوك غي المندمجة، فبنك قطر الدولي تفوق على تسعة )
 ي.بي التجار يج الدولي و أبوظك القاهرة و الخلو مندمجة و هي بن( بنوك غي 03بنك البحرين و الكويت على ثلاث )
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لبنوك من أجل انتهجها تالتي  الاستراتيجياتندماج البنكي يعتبر أحد خلال ما سبق يمكننا القول أن الا من     
فية ذات ية الصاة التقنلكفاءتحقيق مراتب متقدمة تنافس من خلالها البنوك الأخرى غي المندمجة من حيث مؤشر ا

 ة(.لكفاءالتوجه المدخلي ، سواء في ظل التقدم أو التراجع التكنولوجي )تغي منحنى حدود ا
رتي خلال فتمندمجة غير ال جة وثانيا: مؤشرات الكفاءة التقنية الصافية ذات التوجه المخرجي للبنوك المندم

 الاندماج.و بعد  قبل
شر ن حيث مؤ م هادماج و بعدة قبل فترة الانة و غي المندمج( مكانة البنوك المندمج7-6يتضمن الجدول )     

 الكفاءة التقنية الصافية ذات التوجه المخرجي على النحو التالي:
ث مؤشر من حي اهو بعد اجفترة الاندم مكانة البنوك المندمجة و غير المندمجة  قبل (:7-6الجدول رقم )

 الكفاءة التقنية الصافية ذات التوجه المخرجي.
 رجيالمخ ندماج ذات التوجهالا بعدالتقنية الصافية الكفاءة  جيلمخر ه اندماج ذات التوجالا الكفاءة التقنية الصافية قبل قمالر 

مؤشر الكفاءة  البنك
 الصافيةالتقنية 

 البنك
 

مؤشر الكفاءة التقنية 
 الصافية

PTE المرتبة PTE المرتبة 
 1 1 م الإفريقي الدولي البنك العربي 1 1 غ م بنك الخليج الأول 1
 1 1 م البنك الوطني المصري 1 1 غ م بنك أبوظبي التجاري 2
 1 1 م بنك مصر 1 1 غ م الشركة العربية المصرفية 3
 1 1 م مجموعة سامبا المالية 1 1 غ م بنك الخليج الدولي 4
 1 1 غ م بنك الخليج الأول 1 1 م مجموعة سامبا المالية 5
لتجاري السعوديالبنك الوطني ا 6 بنك الإسكان للتجارة و التمويل  1 1 غ م 

 الإمارات
 1 1 غ م

 1 1 غ م الشركة العربية المصرفية 1 1 م البنك العربي الإفريقي الدولي 7
 1 1 غ م البنك العربي الوطني السعودي 1 1 م البنك الوطني المصري 8
 1 1 غ م البنك الوطني التجاري السعودي 1 1 م بنك مصر 9
 1 1 غ م العربي الاستثماربنك  1 1 غ م العربي الاستثماربنك  10
 1 1 غ م بنك قطر التجاري 1 1 م بنك قطر الدولي 11
 1 1 غ م بنك قطر الوطني 1 1 غ م بنك قطر التجاري 12
 13 0.965 غ م بنك أبوظبي الوطني 13 0.988 غ م بنك الدوحة 13
 14 0.925 م بنك الأهلي المتحد البحرين 14 0.984 غ م بنك قطر الوطني 14
بنك الإسكان للتجارة و التمويل  15

 الإمارات
 غ م

0.981 
 غ م السعودي الاستثماربنك  15

0.878 
15 

 16 0.876 غ م البنك الوطني البحرين 16 0.973 غ م بنك العربي الوطني 16
.8740 م البنك الأهلي القطري 17 0.891 غ م بنك أبوظبي الوطني 17  17 
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 18 0.853 غ م البنك السعودي البريطاني 18 0.890 م بنك البحرين و الكويت 18
 19 0.804 غ م بنك العربي الأردني 19 0.872 غ م السعودي الاستثماربنك  19
 20 0.803 م بنك قطر الدولي 20 0.847 غ م البنك الوطني البحرين 20
 21 0.785 غ م نك الدوحةب 21 0.838 غ م البنك الإسلامي الأردني 21
 م بنك الأهلي القطري 22

0.814 
بنك الإسكان للتجارة و التمويل  22

 الأردن
 غ م

0.764 
22 

 23 0.728 م بنك البحرين و الكويت 23 0.792 غ م بنك القاهرة 23
 24 0.720 غ م البنك الإسلامي الأردني 24 0.775 غ م البنك المصري البريطاني 24
ان للتجارة و التمويل بنك الإسك 25

 الأردني
 غ م

0.768 
 م الوطني الاتحادبنك  25

0.696 
25 

 25 0.696 غ م البنك المصري البريطاني 25 0.768 م بنك الاهلي المتحد البحرين 26
 27 0.630 غ م بنك أبوظبي التجاري 27 0.767 غ م بنك العربي الأردني 27
الوطني الاتحادبنك  28 لخليج الدوليبنك ا 28 0.686 م   28 0.587 غ م 
 29 0.577 غ م بنك القاهرة 29 0.614 م بنك الأهلي الأردني 29
 30 0.570 م بنك الأهلي الأردني 30 0.605 غ م البنك السعودي البريطاني 30

 *: يعني "غ م" أن البنك لم يقم بعملية اندماج خلال الفترة الثانية.
 ندماج خلال الفترة الثانية.**: يعني "م" أن البنك قام بعملية ا

 .(6،4ين )عتماد على الملحقمن إعداد الطالب بالا المصدر:
تقنية لكفاءة الن حيث مؤشر امندماج تيب معظم البنوك المندمجة بعد الا( تقدما في تر 7-6يظهر الجدول رقم )     

ة استطاعت المندمج لبنوكامعظم الصافية ذات التوجه المخرجي ضمن مجموع البنوك عينة الدراسة، حيث نلاحظ أن 
 و الذي تحقق ،سةة الدراك عينأن تنافس نظيتها غي المندمجة سواء من خلال المحافظة على تصدرها لترتيب البنو 

سن ها نتيجة تحرتيبتو تحسن جي، أعلى المستوى الأقصى لمؤشر الكفاءة التقنية الصافية ذات التوجه المخر  بمحافظتها
اجع نتيجة تر لدراسة اك عينة البنو  البنوك المندمجة ضمن عدد قليل منندماج، في حين تراجع ترتيب هذا المؤشر بعد الا
 ندماج و هو ما يظهر بوضوح من خلال الجدول التالي:هذا المؤشر بعد الا
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اءة شر الكفن حيث مؤ م هاو بعد فترة الاندماج (: تطور مكانة البنوك المندمجة قبل8-6الجدول رقم )
 تقنية الصافية ذات التوجه المخرجي.ال

قبل  PTE البنـك
 ندماجالا

PTE  بعد
 ندماجالا

وضعية 
 الكفاءة

الرتبة قبل 
 ندماجالا

الرتبة بعد 
 ندماجالا

وضعية 
 الترتيب

 استقرت 1 1 استقرت 1 1 مجموعة سامبا
 استقرت 1 1 استقرت 1 1 البنك العربي الإفريقي الدولي

 استقرت 1 1 استقرت 1 1 البنك الوطني المصري
 استقرت 1 1 استقرت 1 1 بنك مصر

 تحسنت 17 22 تحسنت 0.874 0.814 بنك الأهلي القطري
 تحسنت 14 25 تحسنت 0.925 0.768 بنك الأهلي المتحد

 تحسنت 25 28 تحسنت 0.696 0.686 الوطني الاتحادبنك 
 تراجعت 20 1 تراجعت 0.803 1 بنك قطر الدولي

 تراجعت 23 18 تراجعت 0.728 0.890 لكويتبنك البحرين و ا
 تراجعت 30 29 تراجعت 0.570 0.614 بنك الأهلي الأردني

PTE         : .(6،4ين )قعتماد على الملحمن إعداد الباحث بالا المصدر:             الكفاءة التقنية الكلية. 
قي الإفري ك العربيو تفاظ بنبشكل كبي في احندماج البنكي ساهم أن الا ( نلاحظ8-6من خلال الجدول رقم )     

لمخرجي التامة لتوجه ااة ذات الوطني المصري و مصر و مجموعة سامبا المالية بالكفاءة التقنية الصافيالدولي و 
اسة، ل الدر لبنوك محينة اعندماج، محافظين بذلك على المراتب الأولى من حيث هذا المؤشر ضمن ( بعد الا100%)

ذات التوجه  لتقنية الصافيةاءتها الى كفعندماج البنكي على البنوك التي ترغب في المحافظة ظهِر الأثر الإيجابي للامما ي  
 .عند المستويات التامةالمخرجي 

قطري بنوك الأهلي الللمدخلي وجه اندماج البنكي في تحسين مؤشر الكفاءة التقنية الصافية ذات التكما ساهم الا      
ي التامة التوجه المدخل فية ذاتة الصاالوطني، فرغم أنها لم تصل إلى تحقيق الكفاءة التقني الاتحادتحد و و الأهلي الم

ك حيث تقدم بن لدراسة،ينة اعإلّا أنه ساهم في تحقيقهم لمراتب متقدمة من حيث هذا المؤشر ضمن مجموعة البنوك 
 (، كما22)نية و العشرين اتبة الثج بعدما كان يحتل المر ندما ( بعد الا17المرتبة السابعة عشر )الأهلي القطري إلى 

ين (، في ح25لخامسة و العشرون )ا ( بعدما كان يشغل المرتبة 14تقدم بنك الأهلي المتحد إلى المرتبة الرابعة عشر )
 (.28رون )لمرتبة الثامنة و العش( بعدما كان يحتل ا25الوطني إلى المرتبة الخامسة و العشرون ) الاتحادتقدم بنك 
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ءة راجعا في الكفاتلأردني هلي ابنوك قطر الدولي و البحرين و الكويت و الأ تو على عكس البنوك السابقة عرف     
افية ءة التقنية الصر الكفاث مؤشندماج، جعل ترتيب هذه البنوك من حيصافية ذات التوجه المخرجي بعد الاالتقنية ال

 في( بعدما كان 20عشرون )بة الحيث تراجع  بنك قطر الدولي إلى المرت ،دماجنات التوجه المخرجي يتراجع بعد الاذ
يشغل المرتبة الثامنة  ( بعدما كان23)و العشرون  الثالثة(، كما احتل بنك البحرين و الكويت المرتبة 1المرتبة الأولى )

 المرتبة التاسعة و العشرون فين ( بعدما كا30(، أمّا بنك الأهلي الأردني فتراجع إلى المرتبة الأخية )18عشر )
(29.) 

هذين البنكين  شر إلاّ ذا مؤ باستثناء بنك الأهلي الأردني، رغم التراجع في ترتيب هذه البنوك من حيث هف     
ك غي مندمجة في ( بنو 07بعة )ساستطاعا التفوق على العديد من البنوك غي المندمجة، فبنك قطر الدولي تفوق على 

لى علاندماج، و هذا يدل ( بنوك غي مندمجة خلال فترة بعد ا05ت على خمسة )لبحرين و الكويحين تفوق بنك ا
 الفترة. لال هذهكين خأن هناك بنوك حققت تراجعا في الكفاءة التقنية الصافية أكبر مما حققه هذين البن

قيق بنوك من أجل تحليها الععتمد تندماج البنكي يعتبر أحد المداخل التي ننا القول أن الامن خلال ما سبق يمك     
ه افية ذات التوجنية الصالتق مراتب متقدمة تنافس من خلالها البنوك الأخرى غي المندمجة من حيث مؤشر الكفاءة

 ، سواء في ظل التقدم أو التراجع التكنولوجي )تغي منحنى حدود الكفاءة(.المخرجي
 .الاندماج وبعد قبلرتي ل فتخلالمندمجة و غير المندمجة الفرع الثاني: مؤشرات الكفاءة الحجمية للبنوك ا

شر الكفاءة ن حيث مؤ معدها بفترة الاندماج و فيما يلي عرض ترتيب البنوك المندمجة و غي المندمجة قبل      
 الحجمية ذات التوجه المدخلي و المخرجي على النحو التالي:

 .مجةلمنداي للبنوك المندمجة و غير أولا: مؤشرات الكفاءة الحجمية ذات التوجه المدخل
ر حيث مؤش محل الدراسة من ضمن عينة البنوكمكانة البنوك المندمجة قبل و بعده ( 9-6يعرض الجدول رقم )     

 الكفاءة الحجمية ذات التوجه المدخلي كما يلي:
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ث مؤشر من حي اهو بعد اجفترة الاندم (:مكانة البنوك المندمجة و غير المندمجة  قبل9-6الجدول رقم )
 الكفاءة الحجمية ذات التوجه المدخلي.

مؤشر الكفاءة  البنك 
 التقنية الكلية

 البنك
 

مؤشر الكفاءة 
 التقنية الصافية

SE المرتبة SE المرتبة 
 1 1 م مجموعة سامبا المالية 1 1 غ م بنك الخليج الأول 1
 1 1 م بنك مصر 1 1  بنك أبوظبي التجاري 2
بنك الإسكان للتجارة و التمويل  1 1 م وعة سامبا الماليةمجم 3

 الإمارات
 1 1 غ م

 1 1 غ م البنك العربي الوطني السعودي 1 1 غ م البنك الوطني التجاري السعودي 4
 1 1 غ م البنك المصري البريطاني 1 1 م البنك الوطني المصري 5
 1 1 غ م بنك قطر الوطني 1 1 م بنك مصر 6
 7 0.997 غ م السعودي الاستثماربنك  1 1 غ م قاهرةبنك ال 7
 8 0.995 غ م بنك الدوحة 1 1 غ م بنك قطر التجاري 8
 9 0.994 غ م بنك أبوظبي التجاري 9 0.999 غ م بنك العربي الوطني السعودي 9
 10 0.990 غ م بنك الخليج الأول 10 0.998 م بنك الأهلي الأردني 10
 11 0.984 غ م بنك الخليج الدولي 10 0.998 غ م بنك أبوظبي الوطني 11
 غ م البنك الوطني البحرين 12

0.998 
بنك الإسكان للتجارة و التمويل  10

 الأردن
 غ م

0.981 
12 

 13 0.975 م الوطني الاتحادبنك  10 0.998 غ م بنك الدوحة 13
 14 0.960 غ م بنك القاهرة 14 0.996 م الوطني الاتحادبنك  14
الإسكان للتجارة و التمويل  بنك 15

 الأردن
 غ م

0.995 
 م بنك قطر الدولي 15

0.960 
14 

 16 0.949 غ م البنك الوطني البحرين 16 0.991 غ م السعودي الاستثماربنك  16
 17 0.934 م بنك الأهلي الأردني 17 0.988 م بنك قطر الدولي 17
 18 0.925 غ م ي البريطانيالبنك السعود 18 0.985 غ م العربي الاستثماربنك  18
 19 0.894 غ م بنك البحرين و الكويت 19 0.982 م بنك البحرين و الكويت 19
 20 0.882 م بنك الأهلي القطري 20 0.968 م بنك الأهلي المتحد البحرين 20
 21 0.874 غ م البنك الإسلامي الأردني 21 0.962 غ م البنك المصري البريطاني 21
 22 0.862 غ م بنك أبوظبي الوطني 22 0.959 غ م طنيبنك قطر الو  22
 23 0.855 م بنك الأهلي المتحد البحرين 23 0.939 غ م البنك السعودي البريطاني 23
بنك الإسكان للتجارة و التمويل  24

 الإمارات
 غ م

0.921 
 غ م بنك قطر التجاري 24

0.825 
24 

 25 0.824 م الوطني المصري البنك 25 0.918 غ م البنك الإسلامي الأردني 25
 26 0.818 م ريقي الدوليفالبنك العربي الإ 26 0.898 غ م البنك العربي الأردني 26
 27 0.813 غ م البنك العربي الأردني 27 0.898 م بنك الأهلي القطري 27
 28 0.791 غ م البنك الوطني التجاري السعودي 28 0.836 غ م بنك الخليج الدولي 28
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ك العربي الإفريقي الدوليالبن 29 العربي الاستثماربنك  29 0.703 م   29 0.660 غ م 
 30 0.534 غ م الشركة العربية المصرفية 30 0.597 غ م الشركة العربية المصرفية 30

 *: يعني "غ م" أن البنك لم يقم بعملية اندماج خلال الفترة الثانية.
 ل الفترة الثانية.**: يعني "م" أن البنك قام بعملية اندماج خلا

 .(5،3ين )طالب بالاعتماد على الملحقمن إعداد ال المصدر:
لكفاءة ن حيث مؤشر امندماج تيب معظم البنوك المندمجة بعد الا( تقدما في تر 9-6يظهر الجدول رقم )     

دمجة استطاعت وك المنالبن الحجمية ذات التوجه المدخلي ضمن مجموع البنوك عينة الدراسة، حيث نلاحظ أن معظم
لتوجه اتراجع كفاءتها الحجمية ذات ل( بنوك تراجع ترتيبها نتيجة 3أن تنافس نظيتها غي المندمجة، فباستثناء ثلاث )

 فيفأو تراجعه الط المؤشر ن هذاالمدخلي فإن بقية البنوك تحسن ترتيبهم أو حافظوا على استقراره سواء نتيجة لتحس
ظهر بوضوح من يهو ما  و، ؤشر شهدت تراجع أكبر في هذا المك عينة الدراسة التيرنة بالبنو بالمقا بعد الاندماج

 خلال الجدول التالي:
لحجمية فاءة امؤشر الك ندماج من حيثالا (: تطور مكانة البنوك المندمجة قبل و بعد10-6الجدول رقم )

 ذات التوجه المدخلي.
قبل  SE البنـك

 الاندماج
SE  بعد

 الاندماج
وضعية 

 ءةالكفا
الرتبة قبل 
 الاندماج

الرتبة بعد 
 الاندماج

وضعية 
 الترتيب

 استقرت 1 1 استقرت 1.000 1.000 مجموعة سامبا المالية
 استقرت 1 1 استقرت 1.000 1.000 بنك مصر

 تحسنت 13 14 تحسنت 0.975 0.996 الوطني الاتحادبنك 
البنك العربي الإفريقي 

 الدولي
 تتحسن 26 29 تحسنت 0.818 0.703

 تحسنت 14 17 تراجعت 0.960 0.988 بنك قطر الدولي
 استقرا 19 19 تراجعت 0.894 0.982 بنك البحرين و الكويت

 تحسنت 20 27 تراجعت 0.882 0.898 بنك الأهلي القطري
 تراجعت 25 1 تراجعت 0.824 1.000 البنك الوطني المصري
 تراجعت 23 20 تراجعت 0.855 0.968 بنك الأهلي المتحد
 تراجعت 17 10 تراجعت 0.934 0.998 بنك الأهلي الأردني

SE           :مؤشر الكفاءة الحجمية. 

 .(5،3ين )عتماد على الملحقطالب بالامن إعداد ال المصدر:



 حليل كف اءة الاندماج البنكيت                                     صل الثاني:             الف  -لثالباب الثا

 
332 

ة ا الماليو مجموعة سامب استقرار مؤشر الكفاءة الحجمية لبنكي مصر ( نلاحظ10-6من خلال الجدول رقم )     
يث اج من حندملأولى بعد الاايحتفظان بالمرتبة  ندماج، مماّ جعلهمابعد الا %100القصوى بنسبة  عند مستوياتها

 هذا المؤشر ضمن مجموعة البنوك عينة الدراسة. 
، فرغم ندماجية بعد الام الحجمفاءتهحسن مؤشر كالوطني و العربي الإفريقي الدولي فت الاتحادأمّا بالنسبة لبنوك      

عة لمؤشر ضمن مجمو ايث هذا من ح  الكفاءة التقنية الكلية التامة إلّا أنه ساهم في تحسين مراتبهمأنه لم يصل إلى
ندماج بعدما كان يحتل ( بعد الا13المرتبة الثالثة عشر )الوطني إلى  الاتحادالبنوك عينة الدراسة، حيث تقدم بنك 

عدما كان ( ب26) رونلسادسة و العشولي إلى المرتبة ا(، كما تقدم بنك العربي الإفريقي الد14المرتبة الرابعة عشر )
 ( ضمن البنوك عينة الدراسة.29التاسعة و العشرون ) يشغل المرتبة

من ضيث هذا المؤشر ة من حلمندمجاندماج البنكي كان له الأثر الإيجابي على ترتيب بعض البنوك و يبدوا أن الا     
 ، حيث تقدم بنكندماجلاابعد  جمية ذات التوجه المدخلير كفاءتها الحالبنوك عينة الدراسة، رغم التراجع في مؤش

ندماج،  ( قبل الا17لسابعة عشر )االمرتبة ندماج بعدما كان يحتل ( بعد الا14المرتبة الرابعة عشر )قطر الدولي إلى 
رون عة و العشبة السابتل المرتيحندماج بعدما كان ( بعد الا20إلى المرتبة العشرون )كما تقدم بنك الأهلي القطري 

ندماج، عد الاب( 19ر )سعة عشالمرتبة التاندماج، في حين استقر ترتيب بنك البحرين و الكويت عند ( قبل الا27)
 أنها ندماج إلاّ بل الالبنوك قذه اتقدمة مقارنة بهو يرجع ذلك أساسا في أن هناك بنوك غي مندمجة كانت تحتل مراتب م

 ندمجة.نوك المه البلحجمية ذات التوجه المدخلي أكبر من التراجع الذي سجلتسجلت تراجعا في الكفاءة ا
ءة راجعا في الكفاتلأردني اهلي بنوك الوطني المصري و الأهلي المتحد و الأ تعكس البنوك السابقة عرف ىو عل      

 ذا المؤشر، حيثن حيث همراسة الحجمية ذات التوجه المدخلي، أدّى إلى تراجعها في الترتيب ضمن البنوك عينة الد
لمصري طني ا(، كما تراجع البنك الو 17( إلى المرتبة السابعة عشر )10بنك الأهلي الأردني من المرتبة العاشرة ) تراجع

نك الأهلي المتحد فتراجع من المرتبة ب(، أمّا 1( بعدما كان يشغل المرتبة الأولى )25إلى المرتبة الخامسة و العشرون )
 (.23إلى المرتبة الثالثة و العشرون )( 20العشرون )

ندماج في تحقيق مراكز متقدمة للبنوك المندمجة ضمن جليا الدور الكبي الذي يلعبه الامن خلال ما سبق يتضح      
البنوك عينة الدراسة من حيث مؤشر الكفاءة الحجمية ذات التوجه المدخلي، سواء تلك البنوك التي عرفت تحسنا أو 

ندماج، فمن بين البنوك المندمجة من تحسن ترتيبها ضمن البنوك عينة الدراسة من حيث بعد الاا المؤشر تراجعا في هذ
هذا المؤشر لأنها أحرزت تحسنا أكبر من عديد البنوك عينة الدراسة، و منها من تحسن ترتيبها لأنها حققت تراجعا أقل 

ندماج البنكي و دوره في تحسين الكفاءة ز أكثر أهمية الاا ي برِ العديد من البنوك عينة الدراسة، ممّ  التراجع الذي عرفه من
الحجمية لبعض البنوك و التقليل من تراجعها للبعض الآخر نتيجة للظروف التي تمر بها خلال فترات معينة يمكن أن 
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استقرار  ( على 02بنكين )حيث حافظ ما حدث للبنوك المندمجة عينة الدراسة  و هوتأثر على كفاءتها الحجمية، 
كفاءتهما الحجمية ذات التوجه المدخلي عند المستويات القصوى محافظين بذلك على ترتيبهم، كما حافظ بنك واحد 

حسن أيضا على ترتيبه ضمن البنوك عينة الدراسة رغم التراجع في هذا المؤشر، في حين تحسن ترتيب بنكين نتيجة للت
جع مؤشر العديد من البنوك غي المندمجة عينة الدراسة، و على ندماج في ظل تراالذي شهده هذا المؤشر بعد الا

ندماج ضمن البنوك عينة الدراسة على لترتيب من حيث هذا المؤشر بعد الاعكس المتوقع حقّق بنكين تقدما في ا
 الرغم من تراجع كفاءتهما الحجمية ذات التوجه المدخلي. 

 .ندمجةالم جي للبنوك المندمجة و غيرثانيا: مؤشرات الكفاءة الحجمية ذات التوجه المخر 
يث اسة من حنوك محل الدر الب نة البنوك المندمجة قبل و بعد الاندماج ضمن( مكا11-6يعرض الجدول رقم )     

 مؤشر الكفاءة الحجمية ذات التوجه المخرجي كما يلي:
يث مؤشر من ح اهو بعد ماجفترة الاند مكانة البنوك المندمجة و غير المندمجة  قبل (:11-6الجدول رقم )

 الكفاءة الحجمية ذات التوجه المخرجي.
مؤشر الكفاءة  البنك 

 التقنية الكلية
 البنك

 
مؤشر الكفاءة التقنية 

 الصافية
Se المرتبة se المرتبة 

 1 1 م مجموعة سامبا المالية 1 1 غ م بنك الخليج الأول 1
 1 1 م بنك مصر 1 1  بنك أبوظبي التجاري 2
بنك الإسكان للتجارة و التمويل  1 1 م وعة سامبا الماليةمجم 3

 الإمارات
 1 1 غ م

 1 1 غ م البنك العربي الوطني السعودي 1 1 غ م البنك الوطني التجاري السعودي 4
 1 1 غ م بنك قطر الوطني 1 1 م البنك الوطني المصري 5
 6 0.995 غ م البنك المصري البريطاني 1 1 م بنك مصر 6
 7 0.991 م الوطني الاتحادبنك  1 1 غ م ك القاهرةبن 7
 8 0.990 غ م بنك الخليج الأول 1 1 غ م بنك قطر التجاري 8
 8 0.990 غ م بنك القاهرة 9 0.999 م بنك الأهلي الأردني 9
 غ م بنك أبوظبي الوطني 10

0.999 
بنك الإسكان للتجارة و التمويل  9

 الأردن
 غ م

0.989 
10 

 11 0.981 غ م السعودي الاستثماربنك  9 0.999 غ م طني البحرينالبنك الو  11
بنك الإسكان للتجارة و التمويل  12

 الأردن
 غ م

0.998 
 غ م بنك الدوحة 12

0.981 
11 

 13 0.971 م بنك قطر الدولي 12 0.998 غ م البنك العربي الوطني السعودي 13
 14 0.967 م بنك الأهلي الأردني 12 0.998 غ م بنك الدوحة 14
 15 0.957 غ م البنك الوطني البحرين 15 0.997 م الوطني الاتحادبنك  15
 16 0.941 غ م بنك الخليج الدولي 16 0.994 غ م السعودي الاستثماربنك  16
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 17 0.939 غ م البنك الإسلامي الأردني 17 0.988 م بنك قطر الدولي 17
 18 0.902 م هلي القطريبنك الأ 18 0.985 م بنك البحرين و الكويت 18
 19 0.858 غ م البنك السعودي البريطاني 18 0.985 غ م بنك الإستثمار العربي 19
 20 0.847 غ م بنك أبوظبي الوطني 20 0.971 غ م البنك المصري البريطاني 20
 21 0.825 غ م بنك قطر التجاري 21 0.954 غ م بنك قطر الوطني 21
 22 0.824 م بنك البحرين و الكويت 22 0.933 غ م البنك الإسلامي الأردني 22
بنك الإسكان للتجارة و التمويل  23

 الإمارات
 غ م

0.923 
 م البنك الوطني المصري 23

0.824 
22 

 24 0.818 م البنك العربي الإفريقي الدولي 24 0.920 م بنك الأهلي المتحد البحرين 24
 25 0.791 غ م طني التجاري السعوديالبنك الو  25 0.917 م بنك الأهلي القطري 25
 26 0.764 غ م بنك أبوظبي التجاري 26 0.868 غ م البنك العربي الأردني 26
 27 0.755 غ م البنك العربي الأردني 27 0.846 غ م البنك السعودي البريطاني 27
 28 0.746 م بنك الأهلي المتحد البحرين 28 0.836 غ م بنك الخليج الدولي 28
بنك العربي الإفريقي الدوليال 29 العربي الاستثماربنك  29 0.703 م   29 0.660 غ م 
 30 0.534 غ م الشركة العربية المصرفية 30 0.597 غ م الشركة العربية المصرفية 30

 *: يعني "غ م" أن البنك لم يقم بعملية اندماج خلال الفترة الثانية.
 خلال الفترة الثانية.**: يعني "م" أن البنك قام بعملية اندماج 

  .(6،4ين )بالاعتماد على الملحق طالبمن إعداد ال المصدر:
ءة شر الكفاندماج من حيث مؤ تيب معظم البنوك المندمجة بعد الا( تقدما في تر 11-6يظهر الجدول رقم )          

دمجة استطاعت وك المنبنال الحجمية ذات التوجه المخرجي ضمن مجموع البنوك عينة الدراسة، حيث نلاحظ أن معظم
لتوجه تراجع كفاءتها الحجمية ذات ال( بنوك تراجع ترتيبها نتيجة 4أن تنافس نظيتها غي المندمجة، فباستثناء أربع )

فيف أو تراجعه الط لمؤشرا ن هذاالمخرجي فإن بقية البنوك تحسن ترتيبهم أو حافظوا على استقراره سواء نتيجة لتحس
 ل التالي:ل الجدو ن خلاندماج، و هو ما يظهر بوضوح مدمجة عينة الدراسة بعد الالمنبالبنوك غي ا مقارنة
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لحجمية فاءة امؤشر الك ندماج من حيثالا (: تطور مكانة البنوك المندمجة قبل و بعد12-6الجدول رقم )
 ذات التوجه المخرجي.

قبل  SE البنـك
 ندماجالا

SE  بعد
 ندماجالا

وضعية 
 الكفاءة

ة قبل الرتب
 ندماجالا

الرتبة بعد 
 ندماجالا

وضعية 
 الترتيب

 استقرت 1 1 استقرت 1.000 1.000 مجموعة سامبا المالية
 استقرت 1 1 استقرت 1.000 1.000 بنك مصر

 تحسنت 13 17 تحسنت 0.971 0.988 بنك قطر الدولي
 تحسنت 7 15 تراجعت 0.991 0.997 بنك الإتحاد الوطني
 تحسنت 18 25 تراجعت 0.902 0.917 بنك الأهلي القطري

البنك العربي الإفريقي 
 الدولي

 تحسنت 24 29 تحسنت 0.818 0.703

 تراجعت 28 24 تراجعت 0.746 0.920 بنك الأهلي المتحد
 تراجعت 22 1 تراجعت 0.824 1.000 البنك الوطني المصري
 تراجعت 14 9 تراجعت 0.967 0.999 بنك الأهلي الأردني

 تراجعت 22 18 تراجعت 0.824 0.985 و الكويت بنك البحرين
SE           :مؤشر الكفاءة الحجمية. 

 .(6،4ين )عتماد على الملحقمن إعداد الباحث بالا المصدر:
ة ا الماليو مجموعة سامب استقرار مؤشر الكفاءة الحجمية لبنكي مصر ( نلاحظ12-6من خلال الجدول رقم )     

يث اج من حندملأولى بعد الاايحتفظان بالمرتبة  ندماج، مماّ جعلهمابعد الا %100سبة عند مستوياتها القصوى بن
 هذا المؤشر ضمن مجموعة البنوك عينة الدراسة. 

لى ندماج، فععد الابلحجمية اا تهمأمّا بالنسبة لبنوك قطر الدولي و العربي الإفريقي الدولي فتحسن مؤشر كفاء     
ن مجموعة ؤشر ضمذا المهستوى الأقصى إلّا أنه ساهم في تحسين مراتبهم من حيث وصوله إلى الم رغم من عدمف

ندماج بعدما كان يحتل المرتبة عد الا( ب13المرتبة الثالثة عشر )البنوك عينة الدراسة، حيث تقدم بنك قطر الدولي إلى 
( بعدما كان يشغل 24رون )لعشاو (، كما تقدم بنك العربي الإفريقي الدولي إلى المرتبة الرابعة 17عشر ) سابعةال

 ضمن البنوك عينة الدراسة. (29التاسعة و العشرون ) المرتبة
مؤشر بعض البنوك المندمجة من حيث  ندماج البنكي كان له الأثر الإيجابي أيضا على ترتيبو يبدوا أن الا     

المندمجة في جع الذي عرفه بعض البنوك الكفاءة الحجمية ذات التوجه المخرجي ضمن البنوك عينة الدراسة، رغم الترا
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ندماج بعدما كان يحتل ( بعد الا07إلى المرتبة السابعة )الوطني  الاتحادندماج، حيث تقدم بنك هذا المؤشر بعد الا
ندماج ( بعد الا18المرتبة الثامنة عشر )ندماج، كما تقدم بنك الأهلي القطري إلى ( قبل الا15المرتبة الخامسة عشر )

 ندماج.( قبل الا25و العشرون ) كان يحتل المرتبة الخامسةبعدما  
         البحرين  ولأردني هلي ابنوك الأهلي المتحد و الوطني المصري و الأ تو عل عكس البنوك السابقة عرف      

اسة نة الدر لبنوك عيب ضمن الترتياو الكويت تراجعا في الكفاءة الحجمية ذات التوجه المخرجي، أدّى إلى تراجعها في 
        ( إلى المرتبة الثامنة 24ن )من حيث هذا المؤشر، حيث تراجع  بنك الأهلي المتحد من المرتبة الرابعة و العشرو 

ما كان يشغل المرتبة ( بعد22) (، كما تراجع البنك الوطني المصري إلى المرتبة الثانية و العشرون28و العشرون )
(، أمّا بنك 14رتبة الرابعة عشر )( إلى الم09هلي الأردني من المرتبة التاسعة )(، في حين تراجع بنك الأ1الأولى )

 (.22لعشرون )( إلى المرتبة الثانية و ا18البحرين و الكويت فتراجع من المرتبة الثامنة عشر )
نوك مجة ضمن البلمندلبنوك اارتيب ندماج في تقدُّم تا الدور الكبي الذي يلعبه الامن خلال ما سبق يتضح جليّ      

أو تراجعا  سناتح عرفت ك التيعينة الدراسة من حيث مؤشر الكفاءة الحجمية ذات التوجه المخرجي، سواء تلك البنو 
ا راسة من حيث هذينة الدنوك عندماج، فمن بين البنوك المندمجة من تحسن ترتيبها ضمن البفي هذا المؤشر بعد الا

قل من حققت تراجعا أ ا لأنهارتيبهيد البنوك عينة الدراسة، و منها من تحسن تالمؤشر لأنها أحرزت تحسنا أكبر من عد
ي لحجمية ذات التوجه المخرجا( حافظا على استقرار كفاءتهما 02العديد من البنوك عينة الدراسة، فهناك بنكين )

مؤشرهما بعد  تراجع رغم (02عند المستويات القصوى محافظين بذلك على ترتيبهم، كما تحسن ترتيب بنكين )
ذه هجع الذي شهدته ن التراكبر مأندماج لأن هناك العديد من البنوك غي المندمجة شهدت تراجعًا في هذا المؤشر الا

د بع التوجه المخرجي ( آخرين نتيجة لتحسن كفاءتهما الحجمية ذات02البنوك، في حين تحسن ترتيب بنكين )
نوك عينة ج ضمن البندما بعد الاؤشر تراجع ترتيبها نتيجة لتراجع هذا الم( بنوك المتبقية ف04ندماج، أمّا الأربع )الا

 الدراسة.    
      ندماج.الا بعد وتي قبل فتر  خلالالفرع الثالث: مؤشرات الكفاءة الكلية للبنوك المندمجة و غير المندمجة 

جه لكلية ذات التو الكفاءة اؤشر ميث ندماج و بعده من حالمندمجة و غي المندمجة قبل الا سنقوم بترتيب البنوك     
 المدخلي و المخرجي على النحو التالي:
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 حيث  ندماج منلاا فترة مكانة البنوك المندمجة و غير المندمجة قبل و بعد (:13-6الجدول رقم )
 .مؤشر الكفاءة الكلية

مؤشر الكفاءة  البنك 
 الكلية

 البنك
 

مؤشر الكفاءة 
 الكلية

GE المرتبة GE مرتبةال 
 1 1 م مجموعة سامبا المالية 1 1 غ م بنك الخليج الأول 1
بنك الإسكان للتجارة و التمويل  1 1 غ م بنك أبوظبي التجاري 2

 الإمارات
 1 1 غ م

 1 1 غ م البنك العربي الوطني السعودي 1 1 م مجموعة سامبا المالية 3
 1 1 م بنك مصر 1 1 غ م البنك الوطني التجاري السعودي 4
 1 1 غ م بنك قطر الوطني 1 1 م البنك الوطني المصري 5
 6 0.990 غ م بنك الخليج الأول 1 1 م بنك مصر 6
 7 0.862 غ م السعودي الاستثماربنك  1 1 غ م بنك قطر التجاري 7
 8 0.839 غ م البنك الوطني البحرين 8 0.988 م بنك قطر الدولي 8
 9 0.825 غ م التجاريبنك قطر  9 0.987 غ م بنك الدوحة 9
 10 0.824 غ م البنك الوطني المصري 10 0.985 غ م العربي الاستثماربنك  10
 11 0.818 م البنك العربي الإفريقي الدولي 11 0.972 غ م البنك العربي الوطني السعودي 11
 12 0.817 غ م بنك أبوظبي الوطني 12 0.939 غ م بنك قطر الوطني 12
لتجارة و التمويل بنك الإسكان ل 13

 الإمارات
 غ م

0.905 
 غ م البنك الوطني التجاري السعودي 13

0.791 
13 

 14 0.788 م بنك الأهلي القطري 14 0.890 غ م بنك أبوظبي الوطني 14
 15 0.779 م بنك قطر الدولي 15 0.876 م بنك البحرين و الكويت 15
 16 0.770 غ م بنك الدوحة 16 0.867 غ م السعودي الاستثماربنك  16
 غ م بنك الوطني البحرين 17

0.846 
بنك الإسكان للتجارة و التمويل  17

 الأردني
 غ م

0.755 
17 

 18 0.731 غ م البنك السعودي 18 0.836 غ م بنك الخليج الدولي 18
 19 0.692 غ م البنك المصري البريطاني 19 0.792 غ م بنك القاهرة 19
 20 0.691 م بنك الأهلي المتحد البحرين 20 0.782 م غ البنك الإسلامي الأردني 20
بنك الإسكان للتجارة و التمويل  21

 الأردن
 غ م

0.766 
 م الوطني الاتحادبنك  21

0.690 
21 

 22 0.676 غ م البنك الإسلامي الأردني 22 0.753 غ م البنك المصري البريطاني 22
 23 0.660 غ م العربي الاستثماربنك  23 0.746 م بنك الأهلي القطري 23
 24 0.607 غ م البنك العربي الأردني 24 0.707 م بنك الأهلي المتحد البحرين 24
 25 0.600 م بنك البحرين و الكويت 25 0.703 م البنك العربي الإفريقي الدولي 25
 26 0.571 غ م بنك القاهرة 26 0.684 م الوطني الاتحادبنك  26
م غ البنك العربي الأردني 27  27 0.552 غ م بنك الخليج الدولي 27 0.664 
 28 0.551 م بنك الأهلي الأردني 28 0.614 م بنك الأهلي الأردني 28
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 29 0.534 غ م الشركة العربية المصرفية 29 0.597 غ م الشركة العربية المصرفية 29
 30 0.481 غ م بنك أبوظبي التجاري 30 0.511 غ م البنك السعودي البريطاني 30

 *: يعني "غ م" أن البنك لم يقم بعملية اندماج خلال الفترة الثانية.
 **: يعني "م" أن البنك قام بعملية اندماج خلال الفترة الثانية.

 .(6،5،4،3) حقداد الطالب بالاعتماد على الملامن إع المصدر:
حيث  الدراسة، البنوك عينة مجموع ( تقدما في ترتيب معظم البنوك المندمجة من بين13-6يظهر الجدول رقم )     

 لمتحسن الترتيب لكلية، فااءة استطاعت معظم البنوك المندمجة أن تنافس نظيتها غي المندمجة من حيث مؤشر الكف
 ن تحسن ترتيبهاأندمجة نوك المندماج، بل استطاعت بعض البالكلية بعد الايقتصر على البنوك التي تحسنت كفاءتها 

ها من دمجة على ترتيبوك المنالبن ندماج البنكي دور مهم في حفاظ العديد منا الكلية، كما لعب الاءتهرغم تراجع كفا
 لتالي:لجدول الال اخندماج، و هو ما يظهر بوضوح من ضمن البنوك عينة الدراسة بعد الا حيث هذا المؤشر
 لكلية فاءة امؤشر الك ثندماج من حيالا (: تطور مكانة البنوك المندمجة قبل و بعد14-6الجدول رقم )

 
قبل  GE البنك

 ندماجالا
GE  بعد

 ندماجالا
وضعية 
 الكفاءة

الرتبة قبل 
 ندماجالا

الرتبة بعد 
 ندماجالا

وضعية 
 الترتيب

 استقرت 1 1 استقرت 1.000 1.000 مجموعة سامبا المالية
 استقرت 1 1 استقرت 1.000 1.000 بنك مصر

 تحسنت 14 23 تتحسن 0.788 0.746 بنك الأهلي القطري
 تحسنت 20 24 تراجعت 0.691 0.707 بنك الأهلي المتحد

 تحسنت 11 25 تحسنت 0.818 0.703 البنك العربي الإفريقي الدولي
 تحسنت 21 26 تحسنت 0.690 0.684 بنك الإتحاد الوطني
 استقرت 28 28 تراجعت 0.551 0.614 بنك الأهلي الأردني

 تراجعت 25 15 تراجعت 0.600 0.876 بنك البحرين و الكويت
 تراجعت 15 8 تراجعت 0.779 0.988 بنك قطر الدولي

 تراجعت 10 1 تراجعت 0.824 1.000 البنك الوطني المصري
GE : الكفاءة الكلية.مؤشر 

 .(6،5،4،3) حقعتماد على الملاداد الباحث بالامن إع المصدر:
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نسبة بالتامة  الكفاءة الكليةبالية و بنك مصر عة سامبا الماحتفاظ مجمو  ( نلاحظ14-6من خلال الجدول رقم )     
 ة البنوك عينةمن مجموعضؤشر ندماج من حيث هذا المجعلهما يحتفظان بالصدارة بعد الا ندماج، مماّبعد الا 100%

 الدراسة. 
أيضا  الكليةكفاءتهم   شرسن مؤ فتح طنيالو  الاتحادو  العربي الإفريقي الدوليو  الأهلي القطريأمّا بالنسبة لبنوك      

ضمن  حيث هذا المؤشر منتيبها تر دم ندماج، فرغم أنه لم يصل إلى الكفاءة الكلية التامة إلّا أنه ساهم في تقبعد الا
ندماج بعدما كان ( بعد الا14ر )شعمجموعة البنوك عينة الدراسة، حيث تقدم بنك الأهلي القطري إلى المرتبة الرابعة 

كان   ( بعدما11)عشر المرتبة الحادية  إلى العربي الإفريقي الدولي(، كما تقدم بنك 23ثة و العشرون )يحتل المرتبة الثال
( 21ون )حدة و العشر اتبة الو إلى المر  الوطني الاتحاد(، في حين تقدم بنك 25الخامسة و العشرون ) يشغل المرتبة

 (.26بعدما كان يحتل المرتبة السادسة و العشرون )
ن البنوك عينة عضها ضمبب رتيندماج البنكي في تقدم ترتيب بعض البنوك المندمجة و استقرار تم الاكما ساه      

رتبة ( إلى الم24ن )العشرو  بعة و، حيث تقدم بنك الأهلي المتحد رغم تراجع كفاءته الكلية من المرتبة الراالدراسة
( رغم 28) العشرون لثامنة وافي المرتبة  تيبهبنك الأهلي الأردني على استقرار تر  (، في حين حافظ20العشرون )

ة ب متقدمة مقارنتل مراتنت تحندماج، و يرجع ذلك أساسا إلى وجود بنوك كاجع كفاءته التقنية الكلية بعد الاترا
 بهذه البنوك لكنها حققت تراجعا أكبر في هذا المؤشر ضمن البنوك عينة الدراسة.

قطر  و لكويتو ا حرينالبنوك بندماج لكلّ من الكلية بعد الافي الكفاءة و على العكس من ذلك فإن التراجع      
          البحريننك ب تراجع  حيث ندماجذه البنوك يتراجع نوعا ما بعد الا، جعل ترتيب هالدولي و بنك الوطني المصري

، كما احتل بنك قطر (25) ( إلى الخامسة و العشرون15بعشر مراتب و ذلك من المرتبة الخامسة عشر ) و الكويت
راجع البنك الوطني المصري إلى ت(، و 08( بعدما كان يشغل المرتبة الثامنة عشر )15الدولي المرتبة الخامسة عشر )

قارنة مب هذه البنوك يعتبر ضعيف جدّا (، إلّا أن تراجع ترتي01( بعدما كان يحتل المرتبة الأولى )10المرتبة العاشرة )
 ترتيب الذي شهدته البنوك الأخرى.بالتقدم  الكبي في ال

ندماج د الابنوك بعين ترتيب الكبي في تحس  ندماج البنكي يساهم بشكلأن الابخلال ما سبق يمكننا القول  من     
 دمجة.لأخرى غي المنلبنوك االها من حيث مؤشر الكفاءة الكلية و تحقيق مراتب متقدمة للبنوك المندمجة تنافس من خلا
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 ثاني: مناقشة و تحليل نتائج الدراسة.المبحث ال
ق في يث نتطر حطالب، متحليل نتائج الدراسة التطبيقية من خلال ثلاث  يستعرض هذا المبحث مناقشة و     

ج، أمّا في ندما مجة بعد الاك المندلبنو لالحجمية  الصافية و التقنية المطلب الأول إلى تحليل التغي في الكفاءة الكلية و
         لمندمجة المندمجة و غي لبنوك اللحجمية اتحليل التغيات في الكفاءة التقنية الكلية و الصافية و ب فسنقومني المطلب الثا

 دراسة.ختبار فرضيات اللا ترحة، أمّا في المطلب الثالث فنخصصهو إمكانيات التحسين المق
و بعد  المندمجة قبل للبنوك يةمو الحج يةالصاف التقنية الكلية و المطلب الأول: تحليل التغيرات في الكفاءة

 ندماج.الا
ه الصافية و الحجمية سنعتمد على مؤشر مالمكويست الذي قدمالتقنية لتحليل التغيات في الكفاءة الكلية و      

 Cavas, Christensen)و طوره كل من  (Malmquist) قتصادي السويديلأول مرة العالم الإحصائي و الا

and Dievert,1982) ندماج بواسطة معدل جية الكلية للعوامل قبل و بعد الابهدف قياس التغي في الإنتا
 المسافات بين كل مشاهدة و منحنى حدود الإنتاج الذي يمثل مستوى معين للتكنولوجيا. 

     الصافية  التقنية إن التغي في الإنتاجية الكلية للعوامل يتيح لنا تقديم تحليل دقيق للتغيات في الكفاءة الكلية و     
 TFP (Total Factorندماج، فالتغي في الإنتاجية الكلية للعوامل و كذا التغي التكنولوجي بعد الا و الحجمية

Productivity)  الكليةحسب مؤشر مالمكويست يساوي التغي في الكفاءة GEC (Global Efficiency 

Change)  جداء التغي التقنيTC (Technological Change) ،أنّ التغي في الكفاءة الكلية  حيثGEC 
 .  SEchجداء التغي في الكفاءة الحجمية  PTEchفيساوي التغي في الكفاءة التقنية الصافية 
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 (:مؤشر مالمكويست و مركباته للبنوك المندمجة.15-6الجدول رقم )

 .(8،7ين )عتماد على الملحقطالب بالامن إعداد ال المصدر:
للبنوك  Efficiency Changeمؤشرات الكفاءة الكلية التغي في قيم  (15-6و يوضح الجدول رقم )          

، حيث يرجع 1.163و  1.008ندماج، إذ عرفت ثلاث بنوك تغيا إيجابيا تراوح بين ة منفردة بعد الاالمندمج
أي أن النمو بلغ  1.008غ لذي بلاالوطني إلى التغي الإيجابي  الاتحادالتحسن في الكفاءة الكلية الذي أظهره بنك 

         سبة للتوجه المدخلي بالن %3و هذا نتيجة للتطور الذي شهدته الكفاءة التقنية الصافية بنمو قدره  0.8%
للتوجهين  %0.6 و %2.2غم التراجع الطفيف في الكفاءة الحجمية ب بالنسبة للتوجه المخرجي، ر  %1.5و 

 1.163كلية بلغ فاءة ال الكفي، كما أظهر البنك العربي الإفريقي الدولي تحسنا المدخلي و المخرجي على الترتيب
نمو قدره بندماج لاجمية بعد الذي عرفته كفاءته الحو الذي يرجع أساسا إلى التغي الإيجابي ا %16.3بنمو قدره 

المخرجي عند  ولمدخلي هين اللتوجهين المدخلي و المخرجي في ظل استقرار كفاءته التقنية الصافية للتوج 16.3%
 الكفاءة في اً إيجابي الذي عرف تغياً و على نفس الدرب سار بنك الأهلي القطري ، %100مستوياتها القصوى 

ذي افية و الاءة التقنية الصا إلى النمو الذي عرفته الكفو يرجع ذلك أساس، %5.7بنمو قدره  1.057الكلية بلغ 
        %1.8لحجمية ب لتوجهين المدخلي و المخرجي على الترتيب، رغم تراجع كفاءته ال  %7.4و  %7.6بلغ 

 للتوجهين المدخلي و المخرجي على التوالي. %1.6و 

 
 الرقم

 
 البنك

التغير في 
الكفاءة 
 الكلية

GEC 

 التغير 
 كنولوجيالت

TC 

التغير في الكفاءة التقنية 
 الصافية

PTEch 

 التغير في الكفاءة الحجمية
SEch 

التغير في 
الإنتاجية 

 الكلية للعوامل
TFP مخرجي مدخلي مخرجي مدخلي 

 1.216 0.968 0.936 0.927 0.958 1.356 0.897 بنك الأهلي الأردني 1

 1.282 0.994 0.978 1.015 1.030 1.272 1.008 بنك الإتحاد الوطني 2

 0.975 0.837 0.910 0.818 0.752 1.425 0.684 بنك البحرين و الكويت 3

 1.255 0.811 0.883 1.205 1.106 1.284 0.977 بنك الأهلي المتحد 4

 1.839 1.000 1.000 1.000 1.000 1.839 1.000 مجموعة سامبا المالية 5

 1.362 1.163 1.163 1.000 1.000 1.171 1.163 البنك العربي الإفريقي الدولي 6

 0.877 0.824 0.824 1.000 1.000 1.064 0.824 البنك الوطني المصري 7

 1.175 1.000 1.000 1.000 1.000 1.175 1.000 بنك مصر 8

 1.107 0.983 0.972 0.803 0.812 1.403 0.789 بنك قطر الدولي  9

 1.354 0.984 0.982 1.074 1.076 1.281 1.057 بنك الأهلي القطري 10
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لوجيا البنكية المستخدمة في و تطوير التكنو  Innovationبتكار كما حفز الاندماج البنوك المندمجة على الا      
غي في ا على التبلينعكس إيجا ندمجة،ما انعكس على النمو التكنولوجي لجميع البنوك الم و هوتقديم المنتوجات البنكية 

قا قن حلمصري، الذيلوطني اات و ن و الكويالإنتاجية الكلية للعوامل لجميع البنوك المندمجة باستثناء بنكي البحري
 .%12.3و  %2.5تراجعا قدر ب 

لقطري و الأهلي ا لدولفريقي ابي الإالوطني و العر  الاتحادو نفسر التغيات التي شهدتها الكفاءة الكلية لبنوك      
الأداء  سنندماج يحفالا لحجمية،ة أو االتقنية الصافيندماج على الكفاءة يجابي الذي أحدثه الاندماج بالأثر الإبعد الا

رة تأثي يما يسمّى بظاهدراسة فنة الل تحفيز البنوك المندمجة على اللحاق بالبنوك الأكثر كفاءة ضمن البنوك عيمن خلا
دماج نساعد الاصافية، كما ية التقنية الو هو ما ترجمه التطور في الكفاء "Atching-up Efffect"اللحاق بالركب 

ط جم التي تنشيات الحقتصاداعتبار التوسع آخذة بعين الا مثل من خلالالبنكي البنوك على العمل عند حجمها الأ
 فيها )المتزايدة أو المتناقصة(.

كلية في الكفاءة ال إيجابي تغي فباستحواذ بنك الأهلي القطري على دلتا الدولي في مصر، استطاع البنك إحراز     
فل الذي " في الح قطرفيبنك تجاري تعكس مدى التحسن الذي عرفه أداء البنك، كلّل بحصوله على جائزة "أفضل 

 ات مصرفيةرؤيته في تقديم خدمل، و جاء هذا التكريم لالتزام بنك الأهلي و 2012أقامته مجلة "أريبين بزنس" عام 
أكثر ت مصرفية ي خدمالتوف متميزة لعملائه، و ذلك من خلال تبني أفضل التكنولوجيا و التطبيقات و الممارسات

             ءة الكلية  للكفالإيجابياما برز أكثر من خلال التغي التكنولوجي الإيجابي، لينعكس التغي  ة و هويموثوق
د أن  " بع+Aلى درجة "إلدولية تش" ائتماني من قبل وكالة "فينتاجية الكلية و يرتفع تصنيفه الاو التكنولوجي على الإ

 " أيضا. A" بعد أن كان "+A"، كما تم رفع تصنيف قاعدة الدعم إلى درجة "Aكان "
لبنوك، عكس تحواذ لسماج و الاة تعد سوقا خصبة لإبرام صفقات الاندو من الواضح أن السوق المصرفية المصري     

 لات بارزة ترفضأو عائ كوماتلأنّ المساهمين الرئيسيين غالبا ما يكونون ح ،منطقة الخليج التي يصعب فيها ذلك
 حصة غالبية في اتي علىلإمار الوطني ا الاتحادصل على أسعار سخية، فباستحواذ بنك التنازل عن السيطرة ما لم تح

 خلال النمو و التوسع من استطاع الرفع أكثر من أرباحه %94.8التجاري و البحري تصل إلى  الإسكندريةبنك 
اجع صافية، رغم التر نية القته التالذي عرفته كفاء رو التحكم أكثر في موارده و هو ما برز من خلال التطو الجغرافي 

    فروعا في قطر  ان يملككعدما  بالطفيف جدّا في الكفاءة الحجمية نتيجة التوسع و النمو أكثر على الصعيد الدولي 
لى تحصلا عفضل مو الكويت مماّ ساهم في الرفع من عدد عملائه، لينعكس ذلك على أداءه الذي أصبح أ

          " A+/F1تش " و "فيA1/Prime1يف الرائدة على غرار "موديز تصنيفات عالمية من قبل وكالات التصن
 ".A+/A1كابيتال و "
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نفذ ليصبح م اتيجيتهاستر طار إ في كما أن استحواذ بنك العربي الإفريقي الدولي بالكامل على مصر أمريكا الدولي      
افظ يحجعله  ، المصريالمصرفي قطاعى مستوى الدمات المالية في الأسواق العالمية و حفاظا على مكانته المرموقة علللخ

، %16.3فاءته الحجمية بنسبة كو محدثا نموا في   %100على كفاءته التقنية الصافية عند مستوياتها القصوى بنسبة 
ندماج لذي يظهر طرق الاا 2003لسنة  88م من القانون رق 79و  41ستحواذ بناء على المواد هذا الاو قد جاء 

ة في البنوك العامل عدد من أمام ض الحكومة المصرية لحد أدنى لرأس مال البنوك المصرية، واضعة بذلكالبنكي إثر فر 
الفعل، لتنضم بقائمة  بنوك السوق المحلية و خاصة الصغية منها إمكانية إجراء عملية اندماج أو استحواذ على

تربط بين حجم القاعدة  التي 3ت بازل الكيانات الصغية في كيان أضخم قادر على المنافسة خاصة مع مقرّرا
إن  -ولي الإفريقي الدك العربيرة البنرئيس مجلس إدا –الرأسمالية و القدرة على التوسع، و قد قال الدكتور فهد الراشد 

ن  نمو البنك كاي، و أنّ المصر  البنك نحو النمو و التوسع في السوق المحلي استراتيجيةهذه الصفقة تأتي في إطار 
 دةللاستفاستحواذ لبنك الاضّل اوسع تدريجيا بإنشاء الفروع أو الاندماج، و قد فمن خلال بديلين إمّا الت مطروحا

تصميم  ريقي الدولي، وبي الإفالعر  رد للبنكستحواذ هاته تأتي كنتيجة للنمو المطمؤكدا أن عملية الاالقصوى من النمو 
ا انعكس ممّ وق المساهمين، على حق لعائدعملائه المتنامية و زيادة ا ة احتياجات قاعدةإدارته على الانتشار السريع لتلبي

تاجية الكلية و الإن ولوجيإيجابا على جميع مؤشرات البنك من كفاءة تقنية صافية و حجمية و كلية و تطور تكن
 للعوامل.

و الكويت و الأهلي  على عكس البنوك السابقة فإن تراجع الكفاءة الكلية لبنوك الأهلي الأردني و البحرين     
        %31.6و  %10.3المتحد و الوطني المصري و قطر الدولي يفسره التغي السلبي في هذا المؤشر و المقدر ب 

نخفاض في الكفاءة الكلية بالنسبة ، و يرجع سبب الالهذه البنوك على الترتيب %21و  %17.6و  %2.3و 
 ةلأهلي المتحد و قطر الدولي  في الأساس إلى التغي السلبي في الكفاءلبنوك الأهلي الأردني و البحرين و الكويت و ا

دخلي أو المخرجي، في حين أنّ انخفاض الكفاءة الكلية للبنك الوطني الحجمية و التقنية الصافية سواء للتوجه الم
ظل احتفاظه بكفاءته المصري فيعود أساساً إلى التغي السلبي في الكفاءة الحجمية للتوجهين المدخلي و المخرجي في 

ندماج، لكن على الرغم من التراجع الملحوظ و المخرجي بعد الا ذات التوجه المدخلي %100التقنية الصافية التامة 
في الكفاءة الكلية لبنوك الأهلي الأردني و الأهلي المتحد و قطر الدولي إلّا أن التغي في الإنتاجية الكلية للعوامل كان 

      %35.6ندماج تحقيق تغي تكنولوجي إيجابي قدر ب ستطاع بنك الأهلي الأردني بعد الاث امتفاوتا بينهما، حي
على تحوله نحو أداء أفضل )أفضل الممارسات( ساهم في تطوير الإنتاجية الكلية للعوامل  و الذي و إن دلّ فإنّما يدل

 %28.4 التقدم نحو أداء أفضل قدر ب ما تكنولوجيا قاده إلىأمّا بنك الأهلي المتحد فحقق تقد ،%21.6بنسبة 
، و هو ما سار عليه أيضا بنك قطر الدولي الذي حقق نموا في %25.5الكلية للعوامل ب  إنتاجيتهأدى إلى تطور  و
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و التقدم  بعد الاندماج و الذي يعود أساسا إلى التطور التكنولوجي الكبي %10.7الإنتاجية الكلية للعوامل قدر ب 
  .%40.3الكفاءة )أفضل الممارسات( بنسبة  نحو حدود

ي فاءة بنك الأهلؤشرات كماجع إن تراجع الكفاءة الكلية لا بدّ أن يكون له ما يبررّه على أرض الواقع، فتر      
جة ات كفاءتها نتيعت مؤشر ارتف ندماج، فعلى عكس البنوك التية الظروف التي تمت فيها عملية الاالأردني كان نتيج

متتالية وصلت  لسنوات خسائر حقق الذي بنك فيلادلفيا مع بنوك قوية فإن بنك الأهلي الأردني اندمج مع اندماجها
إدارة من قبل و تعيين لجنة  2003، مماّ دعا البنك المركزي إلى حل مجلس إدارته في عام 2001إلى مليون دينار عام 

ن مو خمسة إدارته  يس مجلسل رئتمت من قب اك اختلاساتالبنك المركزي لتسيي أعماله  التي تبين من خلالها أنّ هن
م توفيق البنك  ظل عدمية فيموظفي البنك و أحيل الملف حينها إلى القضاء، و هو ما أثر سلبا على كفاءته الحج

ساهمي بنك فيلادلفيا، دينار أردني لم 249 720ألف من أسهمه بقيمة  50بين إيراداته و مصروفاته حيث خصص 
أخرى ن آليات عالبحث  ائم وستمرار في تحصيل الديون و تصويب الوضع القلى وقف عملية الاندماج و الاو دعوا إ

ائز لي الأردني الفنك الأهب أن أو اللجوء لقرار يدعوا إلى التصفية الاختيارية، غي للمحافظة على استمرار البنك
ل التغي ا من خلاهر جليظة موظفيه و هو ما و خبر  فيلادلفيابالصفقة لم يتوانى في استغلال تكنولوجيا بنك 

 .%21.6نموا بنسبة  تي حققتمل الالتكنولوجي الإيجابي الذي فاق الضعف و أثّر إيجابا على الإنتاجية الكلية للعوا
يبررّه من الواقع، فبعد ما البحرين و الكويت فله  الكلية و الصافية لبنكأمّا عن التراجع في مؤشر الكفاءة      

ستحواذ عليه من قبل بنك الإثمار الذي يحظ بوجود عالمي استفاد من التعاون التكنولوجي بين البنكين، إلّا أن  الا
كفاءته الحجمية ذات التوجهين المدخلي و المخرجي في ظل انتشار الشركات التابعة الزميلة لبنك الإثمار في منطقة 

وروبا و إفريقيا التي تؤثر على قدرة البنك على استغلال كل الشرق الأوسط و آسيا المطلة على المحيط الهادي و أ
حجمه لتعظيم إيراداته خاصة في ظل دخولهما إلى مجالات استثمارية جديدة، و قد جاء في التقرير السنوي الصادر 

افر جهودنا عن بنك البحرين و الكويت أنّ "الروابط الوثيقة مع بنك الإثمار قد تتيح لنا فرصا كثية للعمل معه و لتض
من منطلق جوانب القوة التي يتميز بها البنكين، و ذلك من خلال دخول مجالات استثمارية جديدة و غيها من 
الأعمال المصرفية"، و هو ما أكده تعليق رئيس مجلس إدارة الإثمار خالد عبد الله جناحي الصادر في صحيفة الوسط 

ه عن عملية 1429جمادى الثاني  12الموافق ل  2008 يونيو 17الثلاثاء  – 2111البحرينية في عددها 
   بين كبار المساهمين في بنك البحرين  الاستراتيجيالاستحواذ هاته قائلا "تعد هذه العملية دليلا واضحا على التعاون 

على  نمو بنك البحرين و الكويت من أجل تعزيز الفائدة التي تعود لاستراتيجيةو الكويت بهدف توفي قاعدة صلبة 
المساهمين، كما أكد أنّ استثمار بنك الإثمار في واحد من المصارف الرائدة في البحرين من شأنه دعم مكانتنا في 

كفاءة التقنية الصافية فيجع ذلك إلى عدم لل بالنسبةمنطقة الشرق الأوسط و آسيا المطلة على المحيط الهادي"، أمّا 
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اته و يعود ذلك أساسا إلى نمو التكاليف التشغيلية لتستوعب نمو مبادرات التوليف الجيد بين إيرادات البنك و مصروف
  حوافز الموظفين، بالإضافة إلى المزيد من التوسع في الأنشطة التجارية الأساسية و البنية التحتية لتكنولوجيا المعلومات 

 و مرافق البنك.
ى بناء عل أيضا انلقطري كاالأهلي  الإفريقي الدولي والوطني و العربي  الاتحادتطور مؤشرات الكفاءة لبنوك إن      

ندماج البنكي إثر فرض ، الذي يظهر طرق الا2003لسنة  88م من القانون رق 79و  41استغلالهم الجيد لمواد 
        ة  السوق المحليفيلعاملة نوك االحكومة المصرية لحد أدنى لرأس مال البنوك المصرية، التي وضعت أمام عدد من الب

يان أضخم قادر ة في كالصغي  بنوك قائمة بالفعل، لتنضم الكيانات معو خاصة الصغية منها إجراء عملية اندماج 
الوطني  لاتحادابنكي  ار عليهسو هو ما  ،البنوك الأفضل وضعا في تلك الفترة مع الاندماجعلى المنافسة، من خلال 

و كذا بنك  ،لتوالياعلى  ليو مصر أمريكا الدو  الإسكندرية ن استحوذا على بنكالدولي الذيو العربي الإفريقي 
ؤثر أكثر من ذلك سي فقط من بنك دلتا لأنه يدرك أن استحواذه على %20الأهلي القطري الذي استحوذ على 

 إنقاذبة صفقة ان بمثالتا كعلى كفاءته، و على العكس من ذلك فإن استحواذ بنك الأهلي المتحد على معظم بنك د
لمتحد التي لبنك الأهلي ا الكلية كفاءةعلى مؤشر ال لبنك الذي كان ضمن البنوك المهددة بالإفلاس، مماّ أثر سلباً لهذا ا

درته قجة لضعف المخرجي نتي ومتأثرة بالتراجع في كفاءته الحجمية للتوجهين المدخلي  %2.3قليلا بنسبة  انخفضت
     لوجي التقدم التكنو  صافية وية الي الإيجابي في كفاءته التقنعلى استغلال كل حجمه لتعظيم إيراداته،  في ظل التغ

 و الإنتاجية الكلية للعوامل.   
يث انخفضت  حلوطني، ويت استحواذ عليه من قبل بنك الكال مع بنك قطر الدولي الذي تم الاكذلك سار الح      

ي و المخرجي على وجهين المدخلللت %1.7و  %2.8كفاءته الكلية نتيجة لانخفاض كفاءته الحجمية بنسبة 
لبسيط في  التناقص اا أن الترتيب، و هو ما يدل على انخفاض قدرته على التحكم في حجمه لتعظيم مخرجاته، كم

 ينبساب التوليف الجيد لتوسع على حيعكس تركيزه أكثر على ا %19.7و  %18.8كفاءته التقنية الصافية بنسبة 
ذ أصبح لكويت الوطني إا بنك اتلكهيملم يمنعه من الاستفادة من التكنولوجيا التي  موارده و استخداماته، إلّا أن ذلك

، في جميع أنحاء قطر اتيجيةاستر صراف آلي في مواقع  35يدير شبكة متنامية و ستة فروع و مراكز خدمة و أكثر من 
شهده البنك  مو الذيالن ىو هو ما انعكس على الإنتاجية الكلية للعوامل التي شهدت تغيا إيجابيا كمؤشر عل

 ئه الوصول إلىاح لعملاذي أتمستفيدا من الشبكة العالمية التي جاءت نتيجة لانتمائه لبنك الكويت الوطني و ال
 الشاملة و لمجموعة من الخدمات الدولية. الخدمات
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الكلية  غي في الكفاءةتدث  يحجع، لمأمام التغيات التي شهدتها الكفاءة الكلية للبنوك المندمجة بين نمو و ترا     
         لصافية تقنية اال ماءتهو هذا يعود إلى حفاظهما على كفا لبنكي مصر و مجموعة سامبا المالية %100التامة 

ندماج عد الاب أن البنك ركزو نفسر ذلك بندماج، توجهين المدخلي و المخرجي بعد الابال %100و الحجمية التامة 
عد امبا المالية بموعة سمجققته و الحفاظ على مكانته ضمن ركب البنوك الكفؤة، و هو ما ح البنكي على تحسين أداءه

، و هو %100لتامة لية اعلى بنك كريسينت التجاري الباكستاني حيث استطاعت الحفاظ كفاءتها الك استحواذها
ن مق هو ما تحقّ و   سواء،لى حدّ عما يعود أساسا إلى احتفاظه بالكفاءة الحجمية التامة للتوجه المدخلي و المخرجي 

ك في سنة ان يمتلكالذي   لتجاريبنك كريسينت المن القاعدة الكبية و المتنوعة من العملاء  الاستفادةخلال 
طورت   ور، كماتشي، و لاهأباد، و كرا إسلامفرعا منتشرا في خمس مدن باكستانية رئيسية منها  18ستحواذ الا

نك  ريق الإداري لبالف اتو خبر  لتوجهين المدخلي و المخرجي بالاستفادة من مؤهلاتا كفاءتها التقنية الصافية ذات
فتا ما ا تكنولوجيا ملهد نموّ ان تشكريسينت للتوليف الجيّد بين إيراداتها و مصروفاتها، و مماّ لا شك فيه أن باكست

         الماسية(  ذهبية و)ال يزةساعد مجموعة سامبا على تطوير منظومتها الإلكترونية و تقديم خدمات مصرفية متم
      لي جهزة الصرف الآع عبر ألإيدا دخاري، و خدمات اات المصرفية الهاتفية و الذرع الائتماني و التأمين الاو الخدم

عد بلكلية للعوامل تاجية االإن منو خدمة التحويل السريع للأموال و تدقيق التوقيع آليا، و هو ما ساهم في الرفع 
ستثمارية بنك الاتمرة لمحفظة البة المسمراقللج عبر تبني سامبا لإجراءات رقابية و ائتمانية دقيقة و تدابي احترازية ندما الا

 %1.5 ب لمجموعة سوىاأرباح  تراجعللتخفيف من تأثي الأزمة العالمية، ففي ظل اشتداد الأزمة في الربع الثالث لم ت
لعربية لمملكة ااات المالية في لأن يكون أولى المؤسسات في تقديم الخدم، و هو ما رشحه 2008عن الربع الثاني من 

 لأن 2011 أوت كّنها فيمايي السعودية و أحد أكبر المجموعات المالية في الشرق الأوسط،  فتحقيقها لأعلى المع
ت وائز التي تحصللجمن ا لعديداتكون ضمن قائمة العشرة الأوائل لأكثر البنوك أمانا في الشرق الأوسط ناهيك على 

 عليها. 
  تحقق أيضا بعد استحواذ بنك مصر على بنك مصر الخارجي حين حافظ على كفاءته التقنية الصافية ما و هو      

للتوجهين المدخلي و المخرجي على حدّ سواء محافظا بذلك على كفاءته الكلية التامة  %100و الحجمية التامة 
ل في إطار دعم توسعات البنك التي ستكون بمثابة نواة للتحول إلى بنك ستحواذ هذه تدخ، فعملية الا100%

الحجمية التامة، كما  انعكس على نتائج الدراسة من خلال حفاظه على الكفاءةما إقليمي داخل المنطقة و هو 
عض بيوت الخبرة حلة ببنة في هذه المر استعلإداري في ظل الاستحواذ إلى التغيي على الصعيدين المالي و اهدف هذا الا
كس ذلك على الكفاءة التقنية عمشروعات كثية جدّا على مستوى كل الإدارات لين لتطويرستشارة و شركات الا

الصافية الذي حافظت على استقرارها عند القيم القصوى، كما استفاد البنك من التطور التكنولوجي الذي برز جليا 
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و أمن  الآلييجة لعمليات المراجعة الذي مست كل أنظمة الحاسب نت %17.5في نتائج الدراسة من خلال نمو بلغ 
 .%17.5المعلومات، لينعكس كل ذلك على الإنتاجية الكلية للبنك التي حققت نموا قدره 

 حسين. يات التإمكان وبنوك المندمجة و غير المندمجة التحليل التغيرات في كفاءة المطلب الثاني: 
يات ر أثر هذه التغا بتقديتبع هذلم ي   ندماج يبقى غي كاف ماالبنوك بعد الا كفاءة  إن الحكم على التغيات في     

ة عند نوك غي المندمجمع الب ارنتهاعن تحديد موقعها من خلال مق واننتعلى مكانتها ضمن بقية البنوك، مماّ جعلنا لا 
 اءةعدم الكفمصادر  ل تحديدن أجالحجمية، م الصافية و التقنية التغيات التي تطرأ على الكفاءة الكلية و مستويات

 الكفاءة.  ودحد تشكلو اقتراح التحسينات استنادا إلى البنوك المرجعية التي 
 الفرع الأول: تحليل التغيرات في الكفاءة للبنوك المندمجة و غير المندمجة.

حاق بركب تها الل مقدمفي يأتي و ندماج البنكي إلى تحقيق مجموعة من الأهدافلال الاتسعى البنوك من خ     
 جمية، و تقديمية و الحلصافاالتقنية  ةالبنوك الأكثر كفاءة من خلال تحسين كفاءتها الكلية التي تتضمن الكفاء

ن ات التي يمكن ألابتكار امن  ل الاستفادةخدمات بنكية متطورة و تدعيم إدارة مخاطرها و رقابتها البنكية من خلا
 لبنوك. ندماج لهذه ايمنحها الا

حديد ندماج، لتعد الاندمجة ب المالمندمجة و غي من خلال هذا الجزء سنقوم بعرض التغيات التي شهدتها البنوك     
 موقع البنوك المندمجة من هذه التغيات من خلال الجدول التالي:
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 .مجةندو غير المة للبنوك المندمج(: مؤشر مالمكويست و مركباته 16-6الجدول رقم )
التغير في  الرقم

الكفاءة الكلية 
 ذات التوجهين

       مدخلي ال
 مخرجيالو 

 
 ةالتغير الكفاءة التقنية الصافي

 
 التغير الكفاءة الحجمية

 
التغير 

 التكنولوجي

 
التغير في 

الكلية الإنتاجية 
 للعوامل

   مخرجي مدخلي مخرجي مدخلي 
1 SBB 1.43 SBB 1.45 SBB 1.41 GIB 1.17 AIBA 1.16 ANB 2.18 ANB 2.25 

2 AAIB 1.16 AUB 1.10 AUB 1.20 AAIB 1.16 GIB 1.12 SFG 1.83 SFG 1.83 

3 FHBT

E 

1.10 QAB 1.07 NBA 1.08 FHBT

E 

1.08 FHBT

E 

1.08 NCM 1.77 SBB 1.81 

4 QNB 1.06 NBA 1.06 QAB 1.07 QNB 1.04 QNB 1.04 FHBT

E 

1.57 FHBT

E 

1.73 

5 QAB 1.05 NBB 1.04 AJB 1.05 HSBC 1.03 HSBC 1.02 NBB 1.48 NBB 1.47 

6 ANB 1.02 UNB 1.03 NBB 1.03 SIB 1.006 SBB 1.01 SIB 1.46 SIB 1.45 

7 UNB 1.008 ANB 1.02 ANB 1.02 ANB 1.00

1 

JIB 1.007 FHBTJ 1.42 FHBTJ 1.40 

8 SFG 1.00 QNB 1.02 HBT

E 

1.02 SFG 1.00 ANB 1.001 BBK 1.42 NCM 1.40 

9 BM 1.00 FHB

TE 

1.01 QNB 1.01 BM 1.00 SFG 1.00 QIB 1.40 SIB 1.37 

10 SIB 0.99 AJB 1.01 UNB 1.01 DB 0.99 BM 1.00 FGB 1.38 AAIB 1.36 

11 NBB 0.99 FGB 1.00 SIB 1.006 CAB 0.99 UNB 0.99 DB 1.35 QAB 1.35 

12 FGB 0.99 CAB 1.00 FGB 1.00 FGB 0.99 FHBTJ 0.99 JAB .351 QNB 1.30 

13 FHBTJ 0.98 SFG 1.00 CAB 1.00 FHBTJ 0.98 BC 0.99 AJB 1.32 UNB 1.28 

14 AUB 0.97 NC

M 

1.00 SFG 1.00 SBB 0.98 FGB 0.99 JIB 1.32 JAB 1.25 

15 HSBC 0.92 AAI

B 

1.00 NCM 1.00 QAB 0.98 SIB 0.98 NBA 1.31 JAB 1.21 

16 NBA 0.91 NBE 1.00 AAI

B 

1.00 UNB .970 QAB 0.98 QCB 1.31 AJB 1.21 

17 AJB 0.91 BM 1.00 NBE 1.00 QIB 0.97 QIB 0.98 CAB 1.31 NBA 1.21 

18 JAB 0.89 AIB 1.00 BM 1.00 SBB 0.96 DB 0.98 AUB 1.28 BM 1.17 

19 CAB 0.89 QCB 1.00 AIB 1.00 JIB 0.95 JAB 0.96 QAB 1.28 CAB 1.17 

20 JIB 0.86 FHB

TJ 

0.99 QCB 1.00 NBB 0.95 NBB 0.95 UNB 1.27 HSBC 1.15 

21 QCB 0.82 SIB 0.98 FHB

TJ 

0.99 JAB .0.93 CAB 0.89 BC 1.26 JIB 1.14 

22 NBE 0.82 JAB 0.95 JAB 0.92 BBK 0.91 AJB 0.87 SBB 1.26 QIB 1.10 

23 NCM 0.79 JIB 0.90 HSB

C 

0.89 AJB 0.90 NBA 0.84 HSBC 1.25 QCB 1.08 

24 QIB .780 HSB

C 

0.88 JIB 0.85 CAB 0.89 BBK 0.83 AIB 1.24 DB 1.05 

25 DB 0.78 QIB 0.81 BBK 0.81 AUB 0.88 QCB 0.82 QNB 1.22 BBK 0.97 

26 BC 0.72 DB 0.78 QIB 0.80 NBA 0.86 NBE 0.82 GIB 1.22 BC 0.91 

27 BBK 0.68 BBK 0.75 DB 0.79 QCB 0.82 AUB 0.81 CAB 1.20 NBE 0.87 

28 AIB 0.67 SBB 0.75 SBB 0.72 NBE 0.82 NCM 0.79 BM 1.17 AIB 0.83 

29 GIB 0.66 GIB 0.56 CAB 0.63 NCM 0.79 CAB 0.76 AAIB 1.17 GIB 0.80 

30 CAB 0.48 CAB 0.48 GIB 0.58 AIB 0.67 AIB 0.67 NBE 1.06 CAB 0.58 

 .(8،7ين )عتماد على الملحقطالب بالامن إعداد ال المصدر:
كب ستفادة من ظاهرة اللحاق بر العديد من البنوك استطاعت الا( يتضح أن 16-6من خلال الجدول رقم )     

ندماج البنكي للبنوك من خلال النمو في الكفاءة الكلية، حيث استطاعت بنوك العربي البنوك الكفؤة التي يمنحها الا
لمراتب الأولى من حيث التغي الإيجابي في الكفاءة الكلية، الإفريقي الدولي و الأهلي القطري و الإتحاد الوطني احتلال ا

ندماج للتحرك نحو البنوك الأكثر كفاءة بوتية أكبر من بقية ل هذه البنوك المندمجة لمزايا الاو الذي نفسره باستغلا
تغيات الإيجابية من خلال ال عينة الدراسة في التفوق الذي حققته هذه البنوك على معظم البنوك ذلك البنوك، و تجلّى
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( ضمن 2في الكفاءة التقنية الصافية و الحجمية أو في أحدهما، حيث حقق بنك العربي الإفريقي الدولي المرتبة الثانية )
التغي الإيجابي في الكفاءة الكلية، و هذا بفضل المرتبة المتقدمة التي حققها من حيث  حيثالبنوك عينة الدراسة من 

     ( 1قنية الصافية التي استطاع الحفاظ عليها عند مستوياتها القصوى، ناهيك عن المرتبة الأولى )التغي في الكفاءة الت
( التي احتلّها ضمن البنوك عينة الدراسة من حيث التغي الإيجابي في الكفاءة الحجمية ذات التوجهين 2و الثانية )

( ضمن البنوك عينة 5ري تحقيق المرتبة الخامسة )المخرجي و المدخلي على الترتيب، كما استطاع بنك الأهلي القط
    الدراسة من حيث التغي الإيجابي في الكفاءة الكلية و هذا بفضل التغيات التي طرأت على كفاءته التقنية الصافية 

ن ( ضم4( و الرابعة )3و الحجمية ذات التوجهين المدخلي و المخرجي، حيث استطاع البنك تحقيق المرتبة الثالثة )
البنوك عينة الدراسة من حيث التغي الإيجابي في الكفاءة التقنية الصافية ذات التوجهين المدخلي و المخرجي على 
الترتيب، كما استطاع البنك تحقيق مرتبة متقدمة من حيث البنوك الأقل تراجعا في الكفاءة الحجمية من خلال 

ندماج،     تراجعت كفاءتها الحجمية بعد الاخرجي ضمن البنوك التي( للتوجهين المدخلي و الم2احتلاله للمرتبة الثانية )
( ضمن البنوك عينة الدراسة من حيث التغي 7الوطني محتلاًّ المرتبة السابعة ) الاتحادو على درب التفوق سار بنك 

التقنية الصافية ذات  المحقّقة على مستوى كفاءته ةالإيجابي في الكفاءة التقنية الكلية، و هذا بفضل نتائجه الإيجابي
( على الترتيب، بالإضافة إلى احتلاله لمراتب 10( و العاشرة )6التوجهين المدخلي و المخرجي في المرتبتين السادسة )

   ( 3متقدمة من حيث البنوك الأقل تراجعا في الكفاءة التقنية الصافية  ضمن البنوك عينة الدراسة في المرتبتين الثالثة )
 على التوالي. (2و الثانية )

ندماج رى للاصية إيجابية أخبرزت خااج أندمالمندمجة و غي المندمجة بعد الا إن التغيات في الكفاءة الكلية للبنوك     
النسبة بلتقنية التامة الكفاءة ظ على اتتمثل في عدم اقتصاره على تحسين الكفاءة البنكية و إنماّ أيضا الحفاو  ،البنكي

 بنك مصر الذين ولمالية اسامبا  وعةممجالوطني و  الاتحادعليه بنوك  حدود الكفاءة، و هو ما كانتشكل  للبنوك التي
قرار ستلانتيجة  ،امةلية التة الكمرجعا لكافة البنوك المندمجة و غي المندمجة لحفاظهم على الكفاء ميمكن اعتباره

 ماج.ندترتيب بعد الاعلى ال خرجيوجه المدخلي و المذات الت التامة مكونيها من الكفاءة التقنية الصافية و الحجمية
و على عكس البنوك التي حققت تغيا إيجابيا في الكفاءة الكلية نافست من خلاله البنوك غي المندمجة، حققت      

بنوك الأهلي المتحد البحرين و الأهلي الأردني و الوطني المصري و قطر الدولي و البحرين و الكويت تراجعا في 
ندماج، إلّا أنها استطاعت أن تنافس بعض البنوك غي المندمجة التي حققت تراجعا أكبر في الكلية بعد الالكفاءة ا

( بنك تراجعا أكبر من التراجع الذي حققه بنك الأهلي 16ندماج، حيث حقق ستة عشر )عد الاالكفاءة الكلية ب
التغي الإيجابي في الكفاءة التقنية الصافية ذات التوجهين ( من حيث 2المتحد، و هذا بفضل احتلاله للمرتبة الثانية )
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المدخلي و المخرجي في ظل تراجع ترتيبه من حيث كفاءته الحجمية ذات التوجهين المدخلي و المخرجي ضمن البنوك 
 عينة الدراسة.

بفضل  و هذاالأردني،  ( بنك تراجعا أكبر من التراجع الذي حققه بنك الأهلي12كما حقّق اثني عشر )      
ين ت التوجهلكفاءة التقنية الصافية ذا( من حيث البنوك الأقل تراجعا في ا2( و الثانية )3احتلاله للمرتبتين الثالثة )

( 9) ةالتاسع( و 12) رثانية عشالين إلى المرتبت ب ضمن البنوك عينة الدراسة، بالإضافةالمدخلي و المخرجي على الترتي
لترتيب ضمن اجي على المخر  وقل تراجعا في الكفاءة التقنية الصافية ذات التوجهين المدخلي البنوك الأمن حيث 

 البنوك عينة الدراسة.
لكلية قت تراجعا في الكفاءة التقنية ا( ضمن البنوك التي حقّ 13أمّا البنك الوطني المصري فحقّق المرتبة الثالثة )     

ءته الحجمية رفته كفا التراجع الذي ععا أكبر، و يعود هذا التراجع أساسا إلى( بنوك حققّت تراج8تاركاً وراءه ثمانية )
 %100قصوى ويات اللمستحتفاظ بااستطاع بفضل الاندماج الا ذات التوجهين المدخلي و المخرجى رغم أن البنك

 ندماج. توجهين المدخلي و المخرجي بعد الاللكفاءة التقنية الصافية ذات ال
الأخرى  لبنوك المندمجةارنة بالية مققطر الدولي و البحرين و الكويت الأكثر تراجعا في الكفاءة الكو يبقى بنكي      

عد ب مماّ حققه هذين البنكين ( بنوك حقّقت تراجعاً أكبر3( بنوك و ثلاث )06تاركين و راءهما على الترتيب ستة )
افية ءة التقنية الص الكفاغي فيبنكين من حيث التتأخر نوعاً ما الذي أحرزه هذين الندماج، و يعود ذلك إلى الالا

لحجمية ذات الكفاءة اة أقل ندماج، و بدرجالاذات التوجهين المدخلي و المخرجي ضمن البنوك عينة الدراسة بعد 
 اج.ندمنكين بعد الاذين البة لهية الصافيالتوجه المدخلي و المخرجي التي كانت أقل تراجعا مقارنة بالكفاءة التقن

ندماج على  لاابية لار الإيجن تستفيد من الآثمن خلال ما سبق يتضح جلياً أن البنوك المندمجة استطاعت أ     
الصافية  لكفاءة التقنيةغيات اتنافس تكفاءتهم التقنية الصافية ذات التوجه المدخلي و المخرجي محقّقة تغيات إيجابية 

دخلي الم لتوجهتقنية الصافية ذات ااءة الققت تغيا إيجابيا في الكف( بنوك ح10للبنوك غي المندمجة، فمن بين عشرة )
قّق تغيا إيجابيًا في الكفاءة ح( بنك 11تحقيق تغي إيجابي، و من بين إحدى عشر ) مندمجة ( بنوك3استطاع ثلاثة )

لال ذلك على خ متقدمين من ( بنوك تحقيق تغي إيجابي،3التقنية الصافية ذات التوجه المخرجي استطاع ثلاثة )
مصر  لوطني المصري واامبا و وعة سالعديد من البنوك عينة الدراسة، كما استطاع بنوك العربي الإفريقي الدولي و مجم

صافية التامة قنية الة التالحفاظ على مكانتها ضمن البنوك التي تشكل حدود الكفاءة من خلال تحقيقها للكفاء
( 16-6ول رقم )في الجد افية)التغي في الكفاءة التقنية الص ندماجالا توجهين المدخلي و المخرجي بعدلل 100%

 .يساوي الواحد(
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يا لي استغلال مزاقي الدو لإفريو هو ما كان عليه الحال بالنسبة للكفاءة الحجمية حيث استطاع بنك العربي ا     
ية بق منافسا بذلك لمخرجي،اي و لمدخلندماج البنكي لتحقيق تغيات إيجابية في الكفاءة الحجمية ذات التوجهين االا

       ( للتوجهين المخرجي 2الثانية ) و( 1البنوك التي حققت تغيات إيجابية في هذا المؤشر و محتلا للمرتبتين الأولى )
على  لتوجهين المخرجي و المدخليل( بنوك حققت تغيا إيجابيا 7( و سبعة )8) انيةو المدخلي على الترتيب من بين ثم

توجهين المدخلي لل %100 ةملحفاظ على الكفاءة الحجمية التاتوالي، كما استطاعت مجموعة سامبا و بنك مصر اال
( وفقا للتوجه المدخلي للبنكين 9ة )( و التاسع8ندماج، ما مكنهما لأن يحتلّا المرتبتين الثامنة )و المخرجي بعد الا

 ، مماّكذلك  نكين على الترتيب( وفقا للتوجه المخرجي للب10( و العاشرة )9على الترتيب، و المرتبتين التاسعة )
 .انخفاضاعا أو ة ارتفالحجميرشحهما لأن يكونا مرجعا لبقية البنوك عينة الدراسة من حيث التغي في الكفاءة ا

     دولي اللأردني و قطر لأهلي انوك او على ذكر التراجع في الكفاءة التقنية الصافية، فرغم التراجع الذي عرفه ب     
نية لمدخلي حقق ثمالتوجه الوفقا ندماج إلّا أنّ هناك بنوك أخرى عرفت تراجعا أكبر، فو البحرين و الكويت بعد الا

تراجعا أكبر من التراجع الذي  ( بنوك5تراجعا أكبر من التراجع الذي عرفه بنك الأهلي الأردني و خمس )بنوك ( 8)
ق ، أما و فبحرين و الكويتك تراجعا أكبر من التراجع الذي حققه بنك ال( بنو 3حققه بنك قطر الدولي و ثلاث )

وك ( بن5س )هلي الأردني و خم( أيضا تراجعا أكبر من التراجع الذي عرفه بنك الأ8التوجه المخرجي فحقق ثمانية )
اجع الذي حققه أكبر من التر  ( بنوك تراجعا4أيضا تراجعا أكبر من التراجع الذي حققه بنك قطر الدولي و أربع )

 بنك البحرين و الكويت.
بعة اسة، فمن بين سنة الدر وك عيأمّا من حيث مكانة التغيات في الكفاءة الحجمية للبنوك المندمجة ضمن البن     

ا يقي الدولي تغيً بي الإفر العر  ( بنوك حققت تغيا إيجابيا في الكفاءة الحجمية ذات التوجه المدخلي حقق البنك7)
ي الإيجابي ا من حيث التغنوك، أمّ لب البمحتلاًّ بذلك المرتبة الثانية ضمن البنوك عينة الدراسة في ظل تراجع أغإيجابيا 

يفسر  ون منازع، مماّلأولى دارتبة في الكفاءة الحجمية ذات التوجه المخرجي فحقق البنك العربي الإفريقي الدولي الم
 لك.ذول إلى الوص ندماج البنكي قير و مدى فعالية الاحيث هذا المؤش التحسن في ترتيب هذا البنك من

ضمن  ع تحسين ترتيبهي استطا ج الذأمام هذه التغيات الإيجابية و التحسن الكبي في كفاءة هذا البنك المندم      
 ةوك غي المندمجيد البنالعد البنوك عينة الدراسة من حيث هذا المؤشر، تفوقت بعض البنوك المندمجة الأخرى على

ندماج زايا الامفيد من تست شر، ما جعلهالتحقيقها لتراجع أقل من التراجع الذي حققته هذه البنوك في هذا المؤ 
 .البنكي في تجنب التراجع الكبي في هذا المؤشر منافسة بذلك البنوك غي المندمجة
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لبنوك عينة ا ضمن احدهمو ر على عكس البنوك المندمجة السابقة استطاعت مجموعة سامبا المالية و بنك مص     
ج، ما جعلهما يتوسطان ندما من خلال الا %100الدراسة أن يحافظا على كفاءتهما الحجمية عند القيم القصوى 

 جمية.الح ءتهاراجعت كفات و الأخرى التي تغيا إيجابيا تبين تلك التي حققمن ترتيب البنوك عينة الدراسة 
 ندماج البنكي.لممكنة بعد الاالمقترحة ا  الفرع الثاني: التحسينات

    تدني الكفاءة  د مصادر تحديإذا لم تسعى الدراسة إلى ندماج يبقى غي كافبعد الا إن تحديد مؤشر الكفاءة     
دام صول إليه باستخننا الو ا يمكمو تقديم المقترحات الممكنة للتحسين استنادا إلى البنوك المرجعية الكفؤة، و هو 

رى عينة مرجع لعدة بنوك أخالذي يظهر البنوك ذات الكفاءة القوية ك (DEA)لتطويقي للبيانات أسلوب التحليل ا
ءتها ب في تطوير كفالتي ترغفؤة ان تكون مرجعا للعديد من البنوك غي كالدراسة، كما يمكن لبنوك أخرى أقل كفاءة أ

 على الأقل إلى المستويات المقبولة. 
 غنى عن اقتراح علها فيا يجممّ ندماج و هو ما يمكن أن يتحقق تماما تها بعد الاالبنوك إلى تحسين كفاءتهدف     

نوك  يصل بهذه البلاتحسنا  ندمجة، إلا أنه أحيانا يمكن أن تشهد البنوك الملال مرحلة التقييمخعلى الأقل  تحسينات
ء على بنوكها بنا حسينللت اتحقتراا تبحث عن اجعا في مؤشر كفاءتها مماّ يجعلهاإلى الكفاءة التامة أو تشهد تر 

 المرجعية.
 اج.ندمالا أولا: التحسينات المقترحة الممكنة على متغيرات بنك الأهلي الأردني بعد

    جموعة البنوك عينة الدراسة، المتعلقة بم (DEA)عتماد على مخرجات أسلوب التحليل التطويقي للبيانات بالا     
الأهلي  بنكلية مرجعاً لبا الماة سامو التمويل الإماراتي و قطر الوطني و مجموع و التي اعتبرت بنوك الإسكان للتجارة

ي الفوائد  يف من غلمصار انات الممكنة على مصاريف الفوائد و يندماج، سنقوم باقتراح التحسالأردني بعد الا
 الي: كمدخلات، و إيرادات الفوائد و الإيرادات من غي الفوائد كمخرجات على النحو الت

 التحسينات المقترحة الممكنة على مدخلات بنك الأهلي الأردني: -أ
قتصاديات الحجم المتغية  اوفق  %100إذا أراد بنك الأهلي الأردني الوصول إلى الكفاءة التقنية التامة      

(VRS) صاريف مند و المالفوائ صاريفعليه تدنية م ،ندماجبعد الا بناء على بنوكه المرجعية ذات التوجه المدخلي 
 غي الفوائد كما هو موضح في الجدول التالي:
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 (: التحسينات المقترحة على مدخلات بنك الأهلي الأردني.17-6الجدول رقم )
 لمبالغ بالمليون دولار أمريكيا                                                                                             

 القيم المقترجة التباطؤ التحسين القيم الفعلية تغيراتالم البنك
 

بنك الأهلي 
 ردنيالأ

 183.19 0.000 0.000 183.19 إيرادات الفوائد المخرجات
 74.029 28.079 0.000 45.950 الإيرادات من غي الفوائد

 43.115 0.000 -30.065 73.180 مصاريف الفوائد المدخلات
 52.277 0.000 -36.453 88.730 ائدالمصاريف من غي الفو 

 .(9رقم ) من إعداد الطالب بالاعتماد على الملحق
من  ندماجلابعد ا التامة ةالتقني ( يمكن لبنك الأهلي الأردني تحقيق الكفاءة17-6من خلال الجدول رقم )     

الفوائد بقيمة  مليون دولار أمريكي، و المصاريف من غي 30.065خلال تخفيض مصاريف الفوائد بقيمة 
قيم من إيرادات لكل منهما، وهذا للحصول على نفس ال %41.08مليون دولار أمريكي أي بنسبة  36.453

ل ظت من غي الفوائد، في مليون دولار أمريكي كإيرادا 74.029مليون دولار أمريكي و  183.19الفوائد بقيمة 
ئد ليس له ي الفواغدات من ي يعبر عن نقص في الإيرامليون دولار أمريكي عبارة عن تباطؤ و الذ 28.079وجود  

 علاقة بالتغي في المدخلات.
 التحسينات المقترحة الممكنة على مخرجات بنك الأهلي الأردني: -ب

قتصاديات الحجم المتغية  اوفق  %100إذا أراد بنك الأهلي الأردني الوصول إلى الكفاءة التقنية التامة      
(VRS)  ات من وائد و الإيراددات الفن إيراندماج عليه الرفع مبعد الا المخرجي، بناء على بنوكه المرجعيةذات التوجه

 كما هو موضح في الجدول التالي:  الفوائد غي
 (: التحسينات المقترحة على مخرجات بنك الأهلي الأردني.18-6الجدول رقم )

 لمبالغ بالمليون دولار أمريكيا                                                                                            
 القيم المقترجة التباطؤ التحسين القيم الفعلية المتغيرات البنك
 

بنك الأهلي 
 ردنيالأ

 321.642 0.000 138.452 183.190 إيرادات الفوائد المخرجات
 104.926 24.248 34.728 45.950 الإيرادات من غي الفوائد

 73.180 0.000 0.000 73.180 مصاريف الفوائد المدخلات
 88.730 0.000 0.000 88.730 المصاريف من غي الفوائد

 .(10رقم ) من إعداد الطالب بالاعتماد على الملحق
من  ندماجبعد الا التامة التقنية ( يمكن لبنك الأهلي الأردني تحقيق الكفاءة18-6من خلال الجدول رقم )     

 أمريكي كمصاريفمليون دولار  88.730أمريكي كمصاريف الفوائد و مليون دولار  73.180خلال استخدام 
          ، %75.57مليون دولار أمريكي أي بنسبة  138.452من غي الفوائد، للرّفع من إيرادات الفوائد بقيمة 
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، منهما %28.34ي أي بنسبة تفوق الضعف ب مليون دولار أمريك 58.976و الإيرادات من غي الفوائد بقيمة 
 .%52.77مليون دولار أمريكي عبارة عن تباطؤ في الإيرادات من غي الفوائد أي بنسبة  24.248

 اج.ندمالا الوطني بعد الاتحادثانيا: التحسينات المقترحة الممكنة على متغيرات بنك 
    جموعة البنوك عينة الدراسة، المتعلقة بم (DEA)انات عتماد على مخرجات أسلوب التحليل التطويقي للبيبالا     

 الاتحادبنك لدولي مرجعاً لفريقي ا الإو التي اعتبرت بنوك الإسكان للتجارة و التمويل الإماراتي و قطر الوطني و العربي
الفوائد  ي يف من غلمصار نات الممكنة على مصاريف الفوائد و ايندماج، سنقوم باقتراح التحسبعد الا الوطني

 الي: كمدخلات، و إيرادات الفوائد و الإيرادات من غي الفوائد كمخرجات على النحو الت
 الوطني: الاتحادالتحسينات المقترحة الممكنة على مدخلات بنك  -أ

ندماج وفق اقتصاديات الحجم بعد الا %100الوطني الوصول إلى الكفاءة التقنية التامة  الاتحاديمكن لبنك      
صاريف من ئد و المصاريف الفواذات التوجه المدخلي، بناء على بنوكه المرجعية من خلال تدنية م (VRS)غية  المت

 غي الفوائد كما هو موضح في الجدول التالي:
 الوطني. الاتحاد(: التحسينات المقترحة على مدخلات بنك 19-6الجدول رقم )

 لمبالغ بالمليون دولار أمريكيا                                                                                            
 القيم المقترجة التباطؤ التحسين القيم الفعلية المتغيرات البنك
 

بنك الإتحاد 
 الوطني

 904.440 0.000 0.000 904.440 إيرادات الفوائد المخرجات
 194.152 48.862 0.000 145.920 الإيرادات من غي الفوائد

 285.241 0.000 -117.709 402.950 مصاريف الفوائد المدخلات
 143.403 0.000 -59.177 202.580 المصاريف من غي الفوائد

 .(9رقم ) من إعداد الطالب بالاعتماد على الملحق
ن خلال مندماج ة بعد الاة التامالتقني الوطني تحقيق الكفاءة الاتحاد( يمكن لبنك 19-6من خلال الجدول رقم )     

 59.177فوائد بقيمة مليون دولار أمريكي، و المصاريف من غي ال 117.709تخفيض مصاريف الفوائد بقيمة 
بقيمة  إيرادات الفوائد لكلّ منهما، وهذا للحصول على نفس القيم من %29.21مليون دولار أمريكي أي بنسبة 

ود  وائد، في ظل وجن دولار أمريكي كإيرادات من غي الفمليو  194.152مليون دولار أمريكي و  904.440
يس له علاقة للفوائد اغي  مليون دولار أمريكي عبارة عن تباطؤ و الذي يعبر عن نقص في الإيرادات من 48.862

 بالتغي في المدخلات.
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 الوطني: الاتحادالتحسينات المقترحة الممكنة على مخرجات بنك  -ب
ندماج وفق اقتصاديات الحجم بعد الا %100الوطني الوصول إلى الكفاءة التقنية التامة  الاتحاديمكن لبنك      

الإيرادات من  و لفوائد ن إيرادات اذات التوجه المخرجي، بناء على بنوكه المرجعية من خلال الرفع م (VRS)المتغية  
 غي كما هو موضح في الجدول التالي:

 الوطني. الاتحادلمقترحة على مخرجات بنك (: التحسينات ا20-6الجدول رقم )
 لمبالغ بالمليون دولار أمريكيا                                                                                              

 القيم المقترجة التباطؤ التحسين القيم الفعلية المتغيرات البنك
 

بنك الإتحاد 
 الوطني

 1299.336 0.000 394.896 904.440 رادات الفوائدإي المخرجات
 275.593 66.866 63.436 145.290 الإيرادات من غي الفوائد

 402.950 0.000 0.000 402.950 مصاريف الفوائد المدخلات
 202.580 0.000 0.000 202.580 المصاريف من غي الفوائد

 .(10رقم  من إعداد الطالب بالاعتماد على الملحق
ن خلال ندماج مة بعد الاطني تحقيق الكفاءة التامالو  الاتحاد( يمكن لبنك 20-6من خلال الجدول رقم )     

       يون دولار أمريكي مل 402.950استخدام نفس القيم من مصارف الفوائد و مصاريف من غي الفوائد بقيمة 
مليون دولار  394.896دات الفوائد بقيمة على الترتيب، للرّفع من إيرامليون دولار أمريكي  202.580و 

ر أمريكي أي بنسبة مليون دولا 130.302، و الإيرادات من غي الفوائد بقيمة %43.66أمريكي أي بنسبة 
ي بنسبة لفوائد أمليون دولار أمريكي عبارة عن تباطؤ في الإيرادات من غي ا 66.866منهما  89.68%
46.02%. 

 دماج.نالا الممكنة على متغيرات بنك البحرين و الكويت بعدثالثا: التحسينات المقترحة 
   جموعة البنوك عينة الدراسة، المتعلقة بم (DEA)عتماد على مخرجات أسلوب التحليل التطويقي للبيانات بالا     

بنك جعاً لماراتي مر ويل الإالتم و التي اعتبرت بنوك الخليج و قطر التجاري و العربي الوطني و الإسكان للتجارة و
المدخلي، و بنوك قطر  ذات التوجه (VRS)قتصاديات الحجم المتغية و فق ا ندماجبعد الا البحرين و الكويت

جم قتصاديات الحق او ف ماجندلاابعد  التجاري و الإسكان للتجارة و التمويل الإماراتي و العربي الوطني مرجعاً له
ريف من و المصا يف الفوائدنات الممكنة على مصار يقتراح التحسذات التوجه المخرجي، سنقوم با (VRS)المتغية 

 الي: نحو التلى الغي الفوائد كمدخلات، و إيرادات الفوائد و الإيرادات من غي الفوائد كمخرجات ع
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 التحسينات المقترحة الممكنة على مدخلات بنك البحرين و الكويت: -أ
اج وفق اقتصاديات ندمعد الاب %100ل إلى الكفاءة التقنية التامة الوصو  يمكن لبنك بنك البحرين و الكويت     

المصاريف  ولفوائد نية مصاريف اذات التوجه المدخلي، بناء على بنوكه المرجعية من خلال تد (VRS) الحجم المتغية
 من غي الفوائد كما هو موضح في الجدول التالي:

 ترحة على مدخلات بنك البحرين و الكويت.(: التحسينات المق21-6الجدول رقم )
 لمبالغ بالمليون دولار أمريكيا                                                                                            

 القيم المقترجة التباطؤ التحسين القيم الفعلية المتغيرات البنك
 

بنك البحرين 
 و الكويت

 0.000 0.000 0.000 247.100 ادات الفوائدإير  المخرجات
 0.000 0.000 0.000 103.770 الإيرادات من غي الفوائد

 0.000 0.000 -29.791 90.610 مصاريف الفوائد المدخلات
 0.000 0.000 -41.559 126.400 المصاريف من غي الفوائد

 .(9رقم ) من إعداد الطالب بالاعتماد على الملحق
بعد  %100 التامة ةالتقني ( يمكن لبنك البحرين و الكويت تحقيق الكفاءة21-6ل الجدول رقم )من خلا   
صاريف من غي الفوائد مليون دولار أمريكي، و الم 29.791ندماج من خلال تخفيض مصاريف الفوائد بقيمة الا

فس القيم من نلى لكلّ منهما، وهذا للحصول ع %32.87مليون دولار أمريكي أي بنسبة  41.559بقيمة 
كي كإيرادات من غي مليون دولار أمري 194.152مليون دولار أمريكي و  247.100إيرادات الفوائد بقيمة 

 الفوائد.
 التحسينات المقترحة الممكنة على مخرجات بنك البحرين و الكويت: -ب

الحجم اج وفق اقتصاديات ندملابعد ا %100يمكن لبنك الأهلي الأردني الوصول إلى الكفاءة التقنية التامة      
الإيرادات من  لفوائد واإيرادات  ( ذات التوجه المخرجي، بناء على بنوكه المرجعية من خلال الرفع منVRS) المتغية

 غي كما هو موضح في الجدول التالي:
 (: التحسينات المقترحة على مخرجات بنك البحرين و الكويت.22-6الجدول رقم )

 لمبالغ بالمليون دولار أمريكيا                                                                                            
 القيم المقترجة التباطؤ التحسين القيم الفعلية المتغيرات البنك
 

بنك البحرين 
 و الكويت

 346.780 7.135 92.545 247.100 إيرادات الفوائد المخرجات
 142.634 0.000 38.864 103.770 ت من غي الفوائدالإيرادا

 90.610 0.000 0.000 90.610 مصاريف الفوائد المدخلات
 126.400 0.000 0.000 126.400 المصاريف من غي الفوائد

 .(10رقم ) من إعداد الطالب بالاعتماد على الملحق
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بعد  %100 التامةقنية التيت تحقيق الكفاءة ( يمكن لبنك البحرين و الكو 22-6من خلال الجدول رقم )     
مليون  90.610ة بقيم ندماج من خلال استخدام نفس القيم من مصارف الفوائد و مصاريف من غي الفوائدالا

ليون م 99.68 فوائد بقيمةعلى الترتيب، للرّفع من إيرادات ال مليون دولار أمريكي 126.400دولار أمريكي و 
ئد أي في إيرادات الفوا مليون دولار أمريكي عبارة عن تباطؤ 7.135منهما ، %40.33ة دولار أمريكي أي بنسب

ن دولار أمريكي أي بنسبة مليو  38.864، كما يمكنه الرّفع من الإيرادات من غي الفوائد بقيمة %2.88بنسبة 
37.45%. 

 اج.ندمالا رابعا: التحسينات المقترحة الممكنة على متغيرات بنك الأهلي المتحد بعد
    جموعة البنوك عينة الدراسة، المتعلقة بم (DEA)عتماد على مخرجات أسلوب التحليل التطويقي للبيانات بالا     

بعد  ي المتحدك الأهل لبنو التي اعتبرت بنوك قطر الوطني و الوطني التجاري السعودي و الخليج الأول مرجعاً 
تجاري طر الوطني  و الوطني ال( ذات التوجه المدخلي، و بنوك قVRSقتصاديات الحجم المتغية )ا لاندماج و فقالا

ية ات الحجم المتغقتصاديلاقاً فو  ندماجبعد الا السعودي و مصر بالإضافة إلى الشركة العربية المصرفية مرجعاً له
(VRS) ن غي م لمصاريفد و انات الممكنة على مصاريف الفوائيذات التوجه المخرجي، سنقوم باقتراح التحس

 لتالي: النحو الفوائد كمدخلات، و إيرادات الفوائد و الإيرادات من غي الفوائد كمخرجات على ا
 التحسينات المقترحة الممكنة على مدخلات بنك الأهلي المتحد: -أ

 ندماج وفق اقتصادياتعد الاب %100الوصول إلى الكفاءة التقنية التامة  يمكن لبنك بنك البحرين و الكويت     
            لفوائد نية مصاريف اذات التوجه المدخلي، بناء على بنوكه المرجعية من خلال تد (VRS) الحجم المتغية

 و المصاريف من غي الفوائد كما هو موضح في الجدول التالي:
 (: التحسينات المقترحة على مدخلات بنك الأهلي المتحد.23-6الجدول رقم )

 لمبالغ بالمليون دولار أمريكيا                                                                                              
 القيم المقترجة التباطؤ التحسين القيم الفعلية المتغيرات البنك
 

بنك الأهلي 
 المتحد

 2946.957 369.677 0.000 2577.280 إيرادات الفوائد المخرجات
 625.170 0.000 0.000 625.170  الفوائدالإيرادات من غي

 868.124 0.000 -207.306 1075.430 مصاريف الفوائد المدخلات
 562.158 0.000 -134.242 696.400 المصاريف من غي الفوائد

 .(9رقم ) من إعداد الطالب بالاعتماد على الملحق
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ن خلال ندماج مبعد الا تحقيق الكفاءة التامة ( يمكن لبنك الأهلي المتحد23-6من خلال الجدول رقم )     
 134.242فوائد بقيمة مليون دولار أمريكي، و المصاريف من غي ال 207.306تخفيض مصاريف الفوائد بقيمة 

 الإيرادات من غي لكلّ منهما، وهذا للحصول على نفس القيم من %19.27مليون دولار أمريكي أي بنسبة 
ادات الفوائد، منها  مليون دولار أمريكي كإير  2946.957ون دولار أمريكي و ملي 625.170الفوائد بقيمة 
ي يلاقة بالتغيس له علوائد مليون دولار أمريكي عبارة عن تباطؤ و الذي يعبر عن نقص في إيرادات الف 369.677

 في المدخلات.
 التحسينات المقترحة الممكنة على مخرجات بنك الأهلي المتحد: -ب

دماج وفق اقتصاديات الحجم نبعد الا %100بنك الأهلي المتحد الوصول إلى الكفاءة التقنية التامة يمكن ل     
الإيرادات من  ولفوائد ن إيرادات اذات التوجه المخرجي، بناء على بنوكه المرجعية من خلال الرفع م (VRS)المتغية  

 غي كما هو موضح في الجدول التالي:
 ينات المقترحة على مخرجات بنك الأهلي المتحد.(: التحس24-6الجدول رقم )

 لمبالغ بالمليون دولار أمريكيا                                                                                              
 القيم المقترجة التباطؤ التحسين القيم الفعلية المتغيرات البنك
 

بنك الأهلي 
 المتحد

 2784.920 0.000 207.640 2577.280 إيرادات الفوائد تالمخرجا
 675.537 0.000 50.367 625.170 الإيرادات من غي الفوائد

 1075.430 0.000 0.000 1075.430 مصاريف الفوائد المدخلات
 696.400 0.000 0.000 696.400 المصاريف من غي الفوائد

 .(10رقم ) من إعداد الطالب بالاعتماد على الملحق
ن خلال ندماج مة بعد الا( يمكن لبنك الأهلي المتحد تحقيق الكفاءة التام24-6من خلال الجدول رقم )     

     ليون دولار أمريكي م 1075.430استخدام نفس القيم من مصارف الفوائد و مصاريف من غي الفوائد بقيمة 
مليون دولار  207.640إيرادات الفوائد بقيمة  مليون دولار أمريكي على الترتيب، للرّفع من 696.400و 

 لكليهما. % 8.05مليون دولار أمريكي أي بنسبة  50.367و الإيرادات من غي الفوائد بقيمة أمريكي 
 ندماج.الا خامسا: التحسينات المقترحة الممكنة على متغيرات مجموعة سامبا المالية بعد

 لبنوك عينة الدراسة، و التياالمتعلقة بمجموعة  (DEA)ي للبيانات من خلال مخرجات أسلوب التحليل التطويق     
جه ذات التو  (VRS) لمتغيةجم اقتصاديات الحو فقاً لا ندماجبعد الا اعتبرت مجموعة سامبا المالية مرجعاً لنفسها

 :ا يليالمدخلي و المخرجي، تظهر التحسينات المقترحة في المخرجات و المدخلات معدومة كم
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 حسينات المقترحة الممكنة على مدخلات مجموعة سامبا المالية:الت -أ
ندماج، ما جعلها مرجعا الا بعد %100التامة  التقنية لقد استطاعت مجموعة سامبا المالية تحقيق الكفاءة      

ره لتوجه المدخلي كما يظهذات ا (VRS)لنفسها و لا تستدعي اقتراح تحسينات وفقا لاقتصاديات الحجم المتغية 
 الجدول التالي:

 (: التحسينات المقترحة على مدخلات مجموعة سامبا المالية.25-6الجدول رقم )
 لمبالغ بالمليون دولار أمريكيا                                                                                               

 القيم المقترجة اطؤالتب التحسين القيم الفعلية المتغيرات البنك
 

مجموعة سامبا 
 المالية

 1310.000 0.000 0.000 1310.000 إيرادات الفوائد المخرجات
 381.340 0.000 0.000 381.340 الإيرادات من غي الفوائد

 143.920 0.000 0.000 143.920 مصاريف الفوائد المدخلات
 526.970 0.000 0.000 526.970 المصاريف من غي الفوائد

 .(9رقم ) من إعداد الطالب بالاعتماد على الملحق
ءة شكل حدود الكفاالتي ت بنوكندماج ضمن الالية الحفاظ على مكانتها بعد الالقد استطاعت مجموعة سامبا الم     

عنية م مخرجاتها ما جعلها غي ، فهي تحسن التوليف بين مدخلاتها و%100التامة  التقنية و هذا لتحقيقها للكفاءة
      ات الفوائد ن إيرادملقيم بالتحسين من حيث تدنية مصاريف الفوائد و المصاريف من غي الفوائد لتحقيق نفس ا

 و الإيرادات من غي الفوائد خلال هذه الفترة.
 التحسينات المقترحة الممكنة على مخرجات مجموعة سامبا المالية: -ب

علها تشكل مرجعا لنفسها و لا ندماج، ما جبعد الا %100لكفاءة التامة تمكنت مجموعة سامبا المالية تحقيق ا     
 جي كما يظهره الجدول التالي:ذات التوجه المخر  (VRS)تستدعي اقتراح تحسينات وفقا لاقتصاديات الحجم المتغية 

 (: التحسينات المقترحة على مخرجات مجموعة سامبا المالية.26-6الجدول رقم )
 لمبالغ بالمليون دولار أمريكيا                                                                                              

 القيم المقترجة التباطؤ التحسين القيم الفعلية المتغيرات البنك
 

مجموعة سامبا 
 المالية

 1310.000 0.000 0.000 1310.000 إيرادات الفوائد المخرجات
 381.340 0.000 0.000 381.340 ات من غي الفوائدالإيراد

 143.920 0.000 0.000 143.920 مصاريف الفوائد المدخلات
 526.970 0.000 0.000 526.970 المصاريف من غي الفوائد

 .(10رقم ) من إعداد الطالب بالاعتماد على الملحق
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 بنوك التي تشكلضمن ال ندماجاحتفظت بمكانتها بعد الا ةالماليلقد أظهرت نتائج الدراسة أن مجموعة سامبا      
ين مدخلاتها و مخرجاتها ما ، فهي تحسن التوليف ب%100التامة  التقنية حدود الكفاءة و هذا لتحقيقها للكفاءة

من  متخدام نفس القيائد باسالفو  جعلها غي معنية بالتحسين من حيث الرفع من إيرادات الفوائد و الإيرادات من غي
 مصاريف الفوائد و المصاريف من غي الفوائد خلال هذه الفترة.

 ندماج.الا بعد دوليسادسا: التحسينات المقترحة الممكنة على متغيرات البنك العربي الإفريقي ال
 لبنوك عينة الدراسة، و التياالمتعلقة بمجموعة  (DEA)من خلال مخرجات أسلوب التحليل التطويقي للبيانات      

ت ذا (VRS)تغية لحجم المايات قتصادو فقاً لا ندماجبعد الا تبرت البنك العربي الإفريقي الدولي مرجعاً لنفسهاع
 ما يلي:كدومة  التوجه المدخلي و المخرجي، تظهر التحسينات المقترحة في المخرجات و المدخلات مع

 لدولي:التحسينات المقترحة الممكنة على مدخلات البنك العربي الإفريقي ا -أ
ندماج، ما جعله مرجعا لنفسه لاابعد  %100لقد استطاع البنك العربي الإفريقي الدولي تحقيق الكفاءة التامة       

لمدخلي كما يظهره الجدول اذات التوجه  (VRS)و لا يستدعي اقتراح تحسينات وفقا لاقتصاديات الحجم المتغية 
 التالي:

 الدولي. حة على مدخلات البنك العربي الإفريقي(: التحسينات المقتر 27-6الجدول رقم )
 لمبالغ بالمليون دولار أمريكيا                                                                                               

 القيم المقترجة التباطؤ التحسين القيم الفعلية المتغيرات البنك
البنك العربي 

الإفريقي 
 وليالد

 80.110 0.000 0.000 80.110 إيرادات الفوائد المخرجات

 13.410 0.000 0.000 13.410 الإيرادات من غي الفوائد

 49.190 0.000 0.000 49.190 مصاريف الفوائد المدخلات

 14.340 0.000 0.000 14.340 المصاريف من غي الفوائد

 .(9)رقم  من إعداد الطالب بالاعتماد على الملحق
لتي تشكل حدود لبنوك امن اضندماج بعد الا لقد استطاع البنك العربي الإفريقي الدولي الحفاظ على مكانته     

     حيث تدنية مصاريف الفوائد ، فهو غي معني بالتحسين من%100التامة  التقنية الكفاءة و هذا لتحقيقه للكفاءة
الفترة لال هذه خلفوائد ان غي ممن إيرادات الفوائد و الإيرادات و المصاريف من غي الفوائد، لتحقيق نفس القيم 

 يحسن التوليف بين مدخلاته و مخرجاته. لأنه
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 التحسينات المقترحة الممكنة على مخرجات البنك العربي الإفريقي الدولي: -ب
ج، مماّ جعله يشكل مرجعا دما نبعد الا %100تحقيق الكفاءة التامة  من تمكن البنك العربي الإفريقي الدولي     

توجه المخرجي كما يظهره ذات ال (VRS)لنفسه و لا يستدعي اقتراح تحسينات وفقا لاقتصاديات الحجم المتغية 
 الجدول التالي:

 الدولي. (: التحسينات المقترحة على مخرجات البنك العربي الإفريقي28-6الجدول رقم )
 لمبالغ بالمليون دولار أمريكيا                                                                                             

 القيم المقترجة التباطؤ التحسين القيم الفعلية المتغيرات البنك
البنك العربي 

الإفريقي 
 الدولي

 80.110 0.000 0.000 80.110 إيرادات الفوائد المخرجات

 13.410 0.000 0.000 13.410 الإيرادات من غي الفوائد

 49.190 0.000 0.000 49.190 مصاريف الفوائد المدخلات

 14.340 0.000 0.000 14.340 المصاريف من غي الفوائد

 .(10رقم ) من إعداد الطالب بالاعتماد على الملحق
 من البنوك التيندماج ضالاعد بيقي الدولي احتفظ بمكانته لقد أظهرت نتائج الدراسة أن البنك العربي الإفر      

وليف بين مدخلاته           ، حيث استطاع الت%100التامة التقنية تشكل حدود الكفاءة و هذا لتحقيقه للكفاءة 
م لفوائد باستخدان غي امادات و مخرجاته ما جعله غي معني بالتحسين من حيث الرفع من إيرادات الفوائد و الإير 

 ئد و المصاريف من غي الفوائد خلال هذه الفترة.نفس القيم من مصاريف الفوا
 دماج.نلاا سابعا: التحسينات المقترحة الممكنة على متغيرات البنك الوطني المصري بعد

وعة البنوك عينة الدراسة أن المتعلقة بمجم( DEA)لقد اعتبرت مخرجات أسلوب التحليل التطويقي للبيانات       
 يقه للكفاءةذا لتحق، و هبالتحسينات سواء على مستوى المدخلات أو المخرجات البنك الوطني المصري غي معني

( VRS)تغية ات الحجم المما رشحه لأن يكون مرجعا لنفسه وفقا لاقتصادي ندماجبعد الا %100التامة  التقنية

 كما يلي:
 التحسينات المقترحة الممكنة على مدخلات البنك الوطني المصري: -أ

ندماج، جعله غي المدخلي بعد الا وفقا للتوجه %100التامة  التقنية البنك الوطني المصري للكفاءة إنّ تحقيق      
 دول التالي:كما يظهره الج  (VRS)معني بالتحسينات المقترحة وفقا لاقتصاديات الحجم المتغية 
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 (: التحسينات المقترحة على مدخلات البنك الوطني المصري.29-6الجدول رقم )
 لمبالغ بالمليون دولار أمريكيا                                                                                              

 القيم المقترجة التباطؤ التحسين القيم الفعلية المتغيرات البنك
 

البنك الوطني 
 المصري

 3879.92 0.000 0.000 3879.92 إيرادات الفوائد المخرجات

 349.380 0.000 0.000 349.380 الإيرادات من غي الفوائد

 2830.880 0.000 0.000 2830.880 مصاريف الفوائد المدخلات

 689.630 0.000 0.000 689.630 المصاريف من غي الفوائد

 .(9رقم ) من إعداد الطالب بالاعتماد على الملحق
يحافظ على مكانته بعد  لهما جع %100التامة  التقنية لكفاءةا كن البنك الوطني المصري من تحقيقلقد تم     

جاته و لا ه و مخر دخلاتمندماج ضمن البنوك التي تشكل حدود الكفاءة، و بالتالي فهو يحسن التوليف بين الا
ن إيرادات مالقيم  ق نفسيستدعي التحسين من خلال تدنية مصاريف الفوائد و المصاريف من غي الفوائد لتحقي

 وائد و الإيرادات من غي الفوائد خلال هذه الفترة.الف
 التحسينات المقترحة الممكنة على مخرجات البنك الوطني المصري: -ب

، ما جعله يشكل مرجعا لنفسه   ندماجبعد الا %100التامة  التقنية تمكن البنك الوطني المصري تحقيق الكفاءة     
لمخرجي كما يظهره الجدول اذات التوجه  (VRS)ات الحجم المتغية و لا يستدعي اقتراح تحسينات وفقا لاقتصادي

 التالي:
 (: التحسينات المقترحة على مخرجات البنك الوطني المصري.30-6الجدول رقم )

 مريكيلمبالغ بالمليون دولار أا                                                                                              
 القيم المقترجة التباطؤ التحسين القيم الفعلية المتغيرات البنك
 

البنك الوطني 
 المصري

 3879.92 0.000 0.000 3879.92 إيرادات الفوائد المخرجات

 349.380 0.000 0.000 349.380 الإيرادات من غي الفوائد

 2830.880 0.000 0.000 2830.880 مصاريف الفوائد المدخلات

 689.630 0.000 0.000 689.630 المصاريف من غي الفوائد

 .(10رقم ) من إعداد الطالب بالاعتماد على الملحق
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لتي تشكل حدود لبنوك امن اضندماج حافظ على مكانته بعد الا تبين نتائج الدراسة أن البنك الوطني المصري     
 لاته و مخرجاته ما جعله غيفهو يحسن التوليف بين مدخ، %100التامة  التقنية الكفاءة و هذا لتحقيقه للكفاءة

 لقيم من مصاريفم نفس استخدامعني بالتحسين من حيث الرفع من إيرادات الفوائد و الإيرادات من غي الفوائد با
 الفوائد و المصاريف من غي الفوائد خلال هذه الفترة.

 ندماج.الا ر بعدثامنا: التحسينات المقترحة الممكنة على متغيرات بنك مص
وعة البنوك عينة الدراسة أن المتعلقة بمجم (DEA)لقد اعتبرت مخرجات أسلوب التحليل التطويقي للبيانات       

 التقنية فاءةيقه للكلتحق بنك مصر لا يستدعي اقتراح تحسينات سواء على مستوى المدخلات أو المخرجات، و هذا
 كما يلي:  (VRS)سه وفقا لاقتصاديات الحجم المتغية ما رشحه لأن يكون مرجعا لنف %100التامة 

 التحسينات المقترحة الممكنة على مدخلات بنك مصر: -أ
ندماج، جعله لا يستدعي الا وفقا للتوجه المدخلي بعد %100التامة  التقنية إنّ تحقيق بنك مصر للكفاءة      

 :يظهره الجدول التاليكما ( VRS)اقتراح تحسينات وفقا لاقتصاديات الحجم المتغية 
 (: التحسينات المقترحة على مدخلات بنك مصر.31-6الجدول رقم )

 لمبالغ بالمليون دولار أمريكيا                                                                                               
 المقترجةالقيم  التباطؤ التحسين القيم الفعلية المتغيرات البنك
 

 بنك مصر
 1947.440 0.000 0.000 1947.440 إيرادات الفوائد المخرجات

 628.680 0.000 0.000 628.680 الإيرادات من غي الفوائد

 1450.280 0.000 0.000 1450.280 مصاريف الفوائد المدخلات

 394.940 0.000 0.000 394.940 المصاريف من غي الفوائد

 .(9رقم ) ب بالاعتماد على الملحقمن إعداد الطال
 من خلالة الكفاء حدود ندماج ضمن البنوك التي تشكلمن الحفاظ على مكانته بعد الا إن تمكن بنك مصر     

ريف من ريف الفوائد و المصا، جعله غي معني بالتحسين من حيث تدنية مصا%100التامة  التقنية تحقيقه للكفاءة
لتوليف الأنه يحسن  فترةهذه ال خلال من غي الفوائد قيم من إيرادات الفوائد و الإيراداتغي الفوائد، لتحقيق نفس ال

 بين مدخلاته و مخرجاته.
 التحسينات المقترحة الممكنة على مخرجات بنك مصر: -ب

ه لأن  يستدعي اقتراح تحسيناتندماج، جعله لابعد الا %100التامة  التقنية تمكن بنك مصر من تحقيق الكفاءة     
 ا يظهره الجدول التالي:ذات التوجه المخرجي كم (VRS)يشكل مرجعا لنفسه وفقا لاقتصاديات الحجم المتغية 
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 (: التحسينات المقترحة على مخرجات بنك مصر.32-6الجدول رقم )
 لمبالغ بالمليون دولار أمريكيا                                                                                             

 القيم المقترجة التباطؤ التحسين القيم الفعلية المتغيرات البنك
 

 بنك مصر
 1947.440 0.000 0.000 1947.440 إيرادات الفوائد المخرجات

 628.680 0.000 0.000 628.680 الإيرادات من غي الفوائد

 1450.280 0.000 0.000 1450.280 مصاريف الفوائد المدخلات

 394.940 0.000 0.000 394.940 المصاريف من غي الفوائد

 .(10رقم ) من إعداد الطالب بالاعتماد على الملحق
ل حدود لتي تشكابنوك ندماج ضمن الأن بنك مصر احتفظ بمكانته بعد الامن خلال نتائج الدراسة تبين      

 لاته و مخرجاته ما جعله غي، فهو يحسن التوليف بين مدخ%100التامة  التقنية الكفاءة و هذا لتحقيقه للكفاءة
 لقيم من مصاريفم نفس استخدامعني بالتحسين من حيث الرفع من إيرادات الفوائد و الإيرادات من غي الفوائد با

 الفوائد و المصاريف من غي الفوائد خلال هذه الفترة.
 اج.ندمالا نك قطر الدولي بعدتاسعا: التحسينات المقترحة الممكنة على متغيرات ب

    جموعة البنوك عينة الدراسة، المتعلقة بم (DEA)عتماد على مخرجات أسلوب التحليل التطويقي للبيانات بالا     
بنك قطر للمالية مرجعاً اسامبا  موعةو التي اعتبرت بنوك قطر الوطني و الإسكان للتجارة و التمويل الإماراتي و كذا مج

 الفوائد  ف من غيلمصارينات الممكنة على مصاريف الفوائد و ايندماج، سنقوم باقتراح التحسالابعد  الدولي
 الي: كمدخلات، و إيرادات الفوائد و الإيرادات من غي الفوائد كمخرجات على النحو الت

 التحسينات المقترحة الممكنة على مدخلات بنك قطر الدولي: -أ
 (VRS) ات الحجم المتغيةوفق اقتصادي %100ل إلى الكفاءة التقنية التامة يمكن لبنك قطر الدولي الوصو      

 المصاريف من غي و فوائديف الندماج، بناء على بنوكه المرجعية من خلال تدنية مصار ذات التوجه المدخلي بعد الا
 الفوائد كما هو موضح في الجدول التالي:
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 لى مدخلات بنك قطر الدولي.(: التحسينات المقترحة ع33-6الجدول رقم )
 لمبالغ بالمليون دولار أمريكيا                                                                                             

 القيم المقترجة التباطؤ التحسين القيم الفعلية المتغيرات البنك
 

بنك قطر 
 الدولي

 257.810 0.000 0.000 257.810 إيرادات الفوائد المخرجات
 91.968 23.578 0.000 68.390 الإيرادات من غي الفوائد

 56.002 0.000 -12.988 68.990 مصاريف الفوائد المدخلات
 76.028 0.000 -17.632 93.660 المصاريف من غي الفوائد

 .(9رقم ) من إعداد الطالب بالاعتماد على الملحق
ندماج عد الاب %100ة التامة تحد تحقيق الكفاءة التقني( يمكن لبنك الأهلي الم33-6قم )من خلال الجدول ر      

ة غي الفوائد بقيم مليون دولار أمريكي، و المصاريف من 12.988من خلال تخفيض مصاريف الفوائد بقيمة 
ن إيرادات لقيم ملكلّ منهما، وهذا للحصول على نفس ا %18.82مليون دولار أمريكي أي بنسبة  17.632

ات الفوائد، منها مليون دولار أمريكي كإيراد 91.968مليون دولار أمريكي و  257.810الفوائد بقيمة 
يس له علاقة للفوائد اغي  مليون دولار أمريكي عبارة عن تباطؤ و الذي يعبر عن نقص في الإيرادات من 23.578

 بالتغي في المدخلات.
 ى مخرجات بنك قطر الدولي:التحسينات المقترحة الممكنة عل -ب

 (VRS) ات الحجم المتغيةوفق اقتصادي %100يمكن لبنك قطر الدولي الوصول إلى الكفاءة التقنية التامة      
من غي   ئد و الإيراداتت الفوايراداندماج، بناء على بنوكه المرجعية من خلال الرفع من إذات التوجه المخرجي بعد الا

 التالي: كما هو موضح في الجدول
 (: التحسينات المقترحة على مخرجات بنك قطر الدولي.34-6الجدول رقم )

 لمبالغ بالمليون دولار أمريكيا                                                                                              
 جةالقيم المقتر  التباطؤ التحسين القيم الفعلية المتغيرات البنك
 

بنك قطر 
 الدولي

 321.164 0.000 63.354 257.810 إيرادات الفوائد المخرجات
 106.405 21.209 16.806 68.390 الإيرادات من غي الفوائد

 68.990 0.000 0.000 68.990 مصاريف الفوائد المدخلات
 93.660 0.000 0.000 93.660 المصاريف من غي الفوائد

 .(10رقم ) عتماد على الملحقمن إعداد الطالب بالا
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 من %100 التامة التقنية ءة( يمكن لبنك البحرين و الكويت تحقيق الكفا34-6من خلال الجدول رقم )          
    مليون دولار أمريكي  68.990خلال استخدام نفس القيم من مصارف الفوائد و مصاريف من غي الفوائد بقيمة 

مليون دولار أمريكي  63.354على الترتيب، للرّفع من إيرادات الفوائد بقيمة ي مليون دولار أمريك 93.660و 
 ،%55.58ي بنسبة أمليون دولار أمريكي  38.015الإيرادات من غي الفوائد بقيمة و  %24.57أي بنسبة 

 .%31.01ي بنسبة أمليون دولار أمريكي عبارة عن تباطؤ في الإيرادات من غي الفوائد  21.209منهما 
 اج.ندمالا عاشرا: التحسينات المقترحة الممكنة على متغيرات بنك الأهلي القطري بعد

     جموعة البنوك عينة الدراسة، المتعلقة بم (DEA)عتماد على مخرجات أسلوب التحليل التطويقي للبيانات بالا     
بنك الأهلي اراتي مرجعاً ليل الإملتمو رة و او التي اعتبرت بنوك قطر الوطني و العربي الإفريقي الدولي و الإسكان للتجا

ي الفوائد  يف من غلمصار نات الممكنة على مصاريف الفوائد و ايندماج، سنقوم باقتراح التحسبعد الا القطري
 الي: كمدخلات، و إيرادات الفوائد و الإيرادات من غي الفوائد كمخرجات على النحو الت

 دخلات بنك الأهلي القطري:التحسينات المقترحة الممكنة على م -أ
 (VRS)اديات الحجم المتغية  وفق اقتص %100يمكن لبنك الأهلي القطري الوصول إلى الكفاءة التقنية التامة      

ي المصاريف من غ فوائد ويف الندماج، بناء على بنوكه المرجعية من خلال تدنية مصار ذات التوجه المدخلي بعد الا
 الجدول التالي:الفوائد كما هو موضح في 

 (: التحسينات المقترحة على مدخلات بنك الأهلي القطري.35-6الجدول رقم )
 لمبالغ بالمليون دولار أمريكيا                                                                                            

 المقترجة القيم التباطؤ التحسين القيم الفعلية المتغيرات البنك
 

بنك الأهلي 
 القطري

 241.330 0.000 0.000 241.330 إيرادات الفوائد المخرجات
 67.654 31.894 0.000 35.460 الإيرادات من غي الفوائد

 78.624 0.000 -9.316 87.940 مصاريف الفوائد المدخلات
 49.165 0.000 -5.825 54.990 المصاريف من غي الفوائد

 .(9رقم ) لطالب بالاعتماد على الملحقمن إعداد ا
ندماج بعد الا %100 التامة التقنية ( يمكن لبنك الأهلي القطري تحقيق الكفاءة35-6من خلال الجدول رقم )     

مليون دولار أمريكي، و المصاريف من غي الفوائد بقيمة  9.316من خلال تخفيض مصاريف الفوائد بقيمة 
لكلّ منهما، وهذا للحصول على نفس القيم من إيرادات  %10.59أي بنسبة مليون دولار أمريكي  5.825

مليون دولار أمريكي كإيرادات من غي الفوائد، منها   67.654مليون دولار أمريكي و  241.330الفوائد بقيمة 
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له علاقة  مليون دولار أمريكي عبارة عن تباطؤ و الذي يعبر عن نقص في الإيرادات من غي الفوائد ليس 31.894
 بالتغي في المدخلات.

 التحسينات المقترحة الممكنة على مخرجات بنك الأهلي القطري: -ب
 (VRS)اديات الحجم المتغية  وفق اقتص %100يمكن لبنك الأهلي القطري الوصول إلى الكفاءة التقنية التامة      

من غي   ئد و الإيراداتت الفوايرادالال الرفع من إندماج، بناء على بنوكه المرجعية من خذات التوجه المخرجي بعد الا
 كما هو موضح في الجدول التالي:

 (: التحسينات المقترحة على مخرجات بنك الأهلي القطري.36-6الجدول رقم )
 دولار أمريكيلمبالغ بالمليون ا                                                                                             

 القيم المقترجة التباطؤ التحسين القيم الفعلية المتغيرات البنك
 

بنك الأهلي 
 القطري

 276.145 0.000 34.815 241.330 إيرادات الفوائد المخرجات
 75.714 35.139 5.116 35.460 الإيرادات من غي الفوائد

 87.940 0.000 0.000 87.940 مصاريف الفوائد المدخلات
 54.990 0.000 0.000 54.990 المصاريف من غي الفوائد

 .(10رقم ) عتماد على الملحقمن إعداد الطالب بالا
ن خلال ندماج مبعد الا تامة( يمكن لبنك الأهلي القطري تحقيق الكفاءة ال36-6من خلال الجدول رقم )     

          ون دولار أمريكي ملي 87.940بقيمة استخدام نفس القيم من مصارف الفوائد و مصاريف من غي الفوائد 
مليون دولار أمريكي  34.815مليون دولار أمريكي على الترتيب، للرّفع من إيرادات الفوائد بقيمة  54.990و 

ر أمريكي أي بنسبة تفوق مليون دولا 40.255و الرفع من الإيرادات من غي الفوائد بقيمة  %14.42أي بنسبة 
 .%99.09سبة مليون دولار أمريكي أي بن 35.139عظمها عبارة عن تباطؤ بقيمة ، م%13.52الضعف ب 
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 : اختبار فرضيات الدراسة.ثالثالمطلب ال
زء من قوم في هذا الجا سوف نليلهبعد القيام بمختلف الإجراءات التطبيقية للدراسة و الحصول على النتائج و تح     

 الدراسة التطبيقية.  الدراسة بمقاربة الفرضيات مع نتائج
 الفرع الأول: اختبار الفرضية الأولى.

 ضية الأولى التيقق الفر اج سجلنا تحمن خلال عرض و تحليل نتائج قياس كفاءة البنوك المندمجة قبل و بعد الاندم     
 لتحقيق أربعةلك ذفية، و الصا " من حيث الكفاءة التقنيةندماجكفاءة البنوك العربية تحسنت بعد الانصت على أن "

ذلك  ة لثلاث بنوك أخرى، وو تحسنها بنسب متفاوتة قريبة من التام %100بنوك للكفاءة التقنية التامة بنسبة 
لجيد بين التوليف اا عل بفضل الخصائص التي اكتسبتها هذه البنوك بعد الاندماج الذي ساهم في تحسين قدرته

ي غالإيرادات من  ولفوائد اادات فوائد( للرّفع من منتجاتها )إير مدخلاتها )مصاريف الفوائد و المصاريف من غي ال
أيضا  ندماجا ساهم الارجي، كمالمخ ذات التوجهو هو ما أبرزه التحسن الذي عرفته كفاءتها التقنية الصافية  ،الفوائد(

ات لمنتجات )إيراداس يق نفى تحقفي تحسين قدرة هذه البنوك على التقليل من الهدر في الموارد المستخدمة و حثه عل
 مر الذيالأ ،ي الفوائد(يف من غصار لمالفوائد و الإيرادات من غي الفوائد( بقدر أقل من الموارد )مصاريف الفوائد و ا

 كده التحسن في كفاءتها التقنية الصافية ذات التوجه المخرجي.يؤ 
لحجمية ذات الكفاءة ين للتحقيق بنك أمّا من حيث الكفاءة الحجمية فتحقّق هذه الفرضية كان بنسبة أقل     

لبنوك انخفاض طفيف بعد ابينما شهدت بقية  و تحسنها لبنك واحد، %100التوجهين المدخلي و المخرجي التامة 
 ا للحجم الأمثلتحقيقه وجمها ، فتحكم البنوك في حذه البنوكلاندماج البنكي أدى إلى تراجع الكفاءة الكلية لها

الكبية أو  للبنوك سواء ف العادية )بدون اندماج( أو في ظروف أخرى )بعد الاندماج(يبقى جدّ صعب في الظرو 
للكفاءة الحجمية  الدراسة من البنوك عينة %26الصغية، ففي الفترة التي سبقت الاندماج لم يحقق سوى حوالي 

خلال   تندمج ، أمّاالتي لم لكو تالتامة بالتوجهين المدخلي أو المخرجي من بين كل البنوك التي اندمجت فيما بعد أ
ؤشر لبنوك المندمجة في هذا المابسبب التراجع الذي عرفته  %20الفترة التي تلت الاندماج تراجعت تلك النسبة إلى 

ق الحجم وك من أجل تحقيبة للبنمناس استراتيجيةدماج لا يعدّ دائما نبسبب تحقيقها لمزيد من التوسع، مماّ يؤكد أن الا
تساب غرافي و كذا اكشار الجوالانت لتحسين الكفاءة التقنية، فتمكن البنوك من التوسع استراتيجيةما هو الأمثل بقدر 

كون يبنوك عموما لا مة، فالالتا المزيد من الزبائن لا يعني أنها تعمل عند حجمها الأمثل و تحقق الكفاءة الحجمية
على مزيد من  الحصول إنما وسين كفاءتها الحجمية، ندماج التي تقوم بها تحهدفها الأساسي من خلال عمليات الا

   نواتج. الموارد و اللجيد بيناوليف الأرباح التي لا تتحقق إلاّ تحسين الكفاءة التقنية الصافية التي تسمح لها بالت
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 الفرع الثاني: اختبار الفرضية الثانية.
ندمجة البنوك غي المقارنة بمفاءة ويات عالية من الكتنطلق هذه الفرضية من فكرة أن البنوك المندمجة تحقق مست     

ظهرت أن معظم أج التي لنتائاسواء تحسنت كفاءتها أو تراجعت بعد الاندماج، و هو ما تحقق فعلا من خلال تحليل 
ية أو الحجمية ة الصافلتقنياالبنوك المندمجة استطاعت أن تنافس نظيتها غي المندمجة من حيث مستوى الكفاءة 

لى مؤشرات عافظتها ل محلتوجهين المدخلي و المخرجي، ما جعلها تتصدر ترتيب البنوك عينة الدراسة من خلابا
، كما %100وى ا القصتوياتهالكفاءة التقنية الصافية و الحجمية ذات التوجهين المدخلي و كذا المخرجي عند مس

مية بالتوجهين و الحج صافيةءتها التقنية الك المندمجة بعد التحسن الذي عرفه مؤشر كفاو تقدم ترتيب بعض البن
قرارا أو راتها إمّا استرفت مؤشلتي عالمدخلي و المخرجي بعد الاندماج تاركة وراءها العديد من البنوك غي المندمجة ا

 أو تحسنا أقل من التحسن الذي عرفته مؤشرات للبنوك المندمجة.     أكبر تراجعا
   يلتوجهين المدخلة ذات الحجمياترتيب من حيث مؤشر الكفاءة التقنية الصافية و على الرغم من التراجع في ال     

 ي المندمجة منلبنوك غد من االبنوك المندمجة، إلّا أنها استطاعت التفوق على العدي بعضو المخرجي الذي سجله 
نوك عتمد عليها البالتي ت الهامة تالاستراتيجياندماج البنكي يعتبر أحد يجعلنا ندرك أن الا ماالمؤشرين، حيث هذين 

 من أجل تحقيق التفوق سواء في ظل استقرار حدود الكفاءة أو ديناميكيتها.
 : اختبار الفرضية الثالثة.ثالثالفرع ال

لمرجعية نوك اعتماد على البتها بالامنتجا تجنب الهدر في موارد البنوك المندمجة و زيادةتتعلق هذه الفرضية بإمكانية      
ة الحجم المتغي  تصادياتمن اق، حيث تستند هذه الفرضية على افتراض أن التحقيق في أنشطة البنوك ضالأكثر كفاءة

 سوف يكون له تأثي على درجات كفاءتها و يتيح تحسينها.
ندماج عد الافيها ب تنشط عند ربط تحليل درجات الكفاءة الحجمية للبنوك بخصائص اقتصاديات الحجم التي     

شاطها  حجم نلبة بتغييمنها أصبح ينشط ضمن اقتصاديات الحجم الثابتة، و بالتالي ليست مطا %20يتبين أن 
مماّ  ،ات الحجم المتناقصةمن البنوك المندمجة أصبح ينشط ضمن اقتصادي %30لأنها تحقق الحجم الأمثل، بينما 

ها في زيادة أكبر من  تتطلبت التيلال الزيادة في المنتجايستدعي التوسع بمقدار الفرق في الكفاءة الذي يتحقق من خ
قدار التوسع بم تستدعي أيضا منها تمارس نشاطها ضمن اقتصاديات الحجم المتزايدة التي %50الموارد، في حين أن 

 ر(.لهدالتقليل من ا)لموارد في ا الفرق في الكفاءة الحجمية تحت قيد أن الزيادة في المنتجات سوف تتطلب زيادة أقل
إن التغيي في مستوى النواتج و الموارد الذي يقود البنوك المندمجة إلى النشاط عند حجمها الأمثل، يمكن أن      

يتحقق بفضل المقارنات المرجعية و الاقتراحات المتاحة للتحسين التي يتوفر عليها أسلوب التحليل التطويقي للبيانات 
(DEA) من البنوك  %40 المندمجة الكفؤة، و هذا بعدما أثبتت نتائج الدراسة أن بناء على البنوك المندمجة و غي
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 نظراذات التوجه المدخلي و المخرجي  وفقا لاقتصاديات الحجم المتغية،  %100التقنية التامة  ةحققت الكفاء
تي البنوك ال مرشحة نفسها بذلك لأن تكون ضمن ،المواردلتمكنها من تحقيق أقصى النواتج باستخدام أقل قدر من 

 تشكل مرجعا للبنوك غي الكفؤة.
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 :الفصل خاتمة
ي غلبنوك المندمجة و ا لعينة ةعلى البيانات المالي (DEA)بعد تطبيقنا لأسلوب التحليل التطويقي للبيانات      

جم المتغية ديات الحاقتصا ة وفق نموذجالكفاء مؤشرات، تحصلنا على فترة الدراسةالمندمجة عينة الدراسة خلال 
(VRS) الدراسة خلال  وك عينةالبن فيها كانت تنشط، و كذا نوع غلة الحجم التي  ذو التوجهين المدخلي و المخرجي

ت مؤشر مالمكويس استخدامبإليها  قمنا بتحليل النتائج التي توصلناكما مختلف فترات الدراسة و وحداتها المرجعية،  
 لتيأو ا ك المندمجة للبنو ء بينسوا إعطاء مبررات علمية و منطقية لمخلف التغيات في مؤشرات الكفاءة،الذي يسمح ب

طمح التي لازالت ت لمندمجةالبنوك توصلنا إلى اقتراح مختلف التحسينات الممكنة ل كما  ،الدراسة ةخلال فتر لم تندمج 
( لإنتاج نفس الموارددخلات )تقليل من الهدر في الملل تخفيضهدر الواجب تحديد القتحسين كفاءتها من خلال  إلى

ج أقصى قدر من لإنتا  (وارد)الم أو عبر استخدام نفس القدر الحالي من المدخلات ،)الإنتاج( القيم من المخرجات
 المخرجات )الإنتاج(. 

ن كفاءة أولى التي ترى لأرضية اقق الفمكنتنا من اختبار فرضيات الدراسة الثلاث، بداية من تح السابقةإن النتائج      
تويات باتها عند المسنوك و ثبثلاث البنوك العربية تحسنت بعد الاندماج، و هذا بعد تحسن الكفاءة التقنية الصافية ل

اءة لكفاأما من حيث  لكويست،شر ماالقصوى لأربعة بعد تحركها الإيجابي نحو حدود الكفاءة وفقا لما أثبتته نتائج مؤ 
 لبنك واحد فقط تحسنها امة ورضية كان بنسبة أقل بعد تحقيق بنكين فقط للكفاءة الحجمية التالحجمية فتحقق الف

لى عغبة في الحصول وك الراة للبنمناسب استراتيجيةالاندماج البنكي لا يشكل في الغالب بعد الاندماج، مما يبرز أن 
ويات ليها عند المستافظة عو المحية الصافية ألتحسين الكفاءة التقن استراتيجيةمكاسب الكفاءة الحجمية بقدر ما هو 

 القصوى. 
اءة عالية من الكف ستوياتلمبنوك كم خلصت نتائج الدراسة إلى تحقق الفرضية الثانية و هذا بعد تحقيق معظم ال      

تقدمة مراتب حتلالها لممجة و المنداغي  ن خلال قدرتها على منافسة البنوكمقارنة بتلك التي لم تندمج، و هو ما برز م
       لدراسة.  مندمجة محل ابنوك غيية المن حيث التغيات الإيجابية في الكفاءة أو حتى التراجع في الكفاءة مقارنة بأغلب

البنوك المندمجة  ( أنDEAنات )أما بالنسبة للفرضية الثالثة فأظهرت مخرجات أسلوب التحليل التطويقي للبيا     
أو  وى من المخرجاتس المستند نفعجاتها تالقصوى للكفاءة بعد الاندماج، بإمكانها زيادة منالتي لم تحقق المستويات 

    ة غي المستغلةالراكد دخلات، زيادة على تفادي المتخفيض مواردها المستخدمة لإنتاج نفس المستوى من المخرجات
 و المخرجات المنقوصة و المعبر عنها بالتباطؤ. 
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 :خاتمة
ات الاندماج  أن تصبح عملييجيا إلىة تدر العالمية و زيادة المنافس لديناميكيات المتغيرة للأسواق البنكيةلقد أدت ا     

ية عمليات ل العربالدو  طريقا مستعجلا من أجل البقاء و الاستدامة، حيث دعمّت معظم السلطات الرقابية في
وك ة البنلى استداميؤدي إ لك قدالاندماج في القطاع البنكي لاسيما بالنسبة للبنوك ذات رأس المال الضعيف، لأن ذ

 على المدى الطويل في ظل الحجم الصغير للأسواق المالية العربية.
ليها ا و الاعتماد عتباه لهرة الانضرو  على الخبراءحرص يعتبر الاندماج البنكي أحد الاستراتيجيات المهمة التي      

لى  عندماج البنكي يقية للالحقا بشكل أساسي لتطوير القطاعات المصرفية، و بالتالي فمن الضروري التأكد من الآثار
ل التطويقي التحلي أسلوب عليه بتطبيق يمكن الحصولكفاءة بنوكها بالاعتماد على مؤشر الكفاءة السليم الذي 

 على عينة من البنوك العربية المندمجة. (DEA)للبيانات 
يب لبنوك إلى أسالاها بعض جأ فيو لكون البنوك العربية كغيرها من البنوك تنشط في بيئة تنافسية يمكن أن يل     

بية قبل ءة البنوك العر ؤشر كفامعلى  مختلفة غير الاندماج لتحسين كفاءتها، فإن التركيز على قياس التغيرات التي تطرأ
ة     لدراسات العربياديد من د العبالحصول على نتائج دقيقة رغم اعتما الاندماج و بعده يعتبر غير كافي، و لا يسمح

كن بية المندمجة يموك العر البن و الأجنبية على هذه الطريقة، و هذا لسبب بسيط و وجيه يتمثل في أن مؤشرات كفاءة
ة طورات الإيجابيالت فسة منافيأن تُظهِر تحسناً بعد الاندماج، و لكن لا يمكننا الحكم على فعالية هذا التحسن 

 لتراجع في مؤشرم على ان الحكالاندماج خلال نفس الفترة، كما أنه لا يمكبللكفاءة لبقية البنوك التي لم تقدم 
ذه الفترة، لأن ه لال نفسخندمج تالكفاءة بعد الاندماج إلا بعد مقارنة هذا المؤشر بمؤشر الكفاءة لبنوك أخرى لم 

ي يمكن على الدور الذ إيجابي مؤشر أكبر من التراجع الذي حققته البنوك المندمجة و هو الأخيرة يمكن أن تحقق تراجعا
 إلى استخدام انو هو ما دفع أن يلعبه الاندماج في امتصاص الصدمات التي يمكن أن تتعرض لها الكفاءة البنكية،

ل احتواء من خلا خرىة لأمؤشر مالمكويست الذي يسمح بالتحليل الجيد للتغيرات في مؤشرات الكفاءة من فتر 
هو  ولبنوك الكفؤة، لالنسبة مجة بمخرجاته على مؤشر التغير التكنولوجي الذي يسمح بالتعرف على تموقع البنوك المند

  هذا الموضوع.فيلسابقة ااسات ما يمثل القيمة المضافة التي أتت بها دراستنا الحالية مقارنة بما جاءت به الدر 
حصائي الذي قمنا به لمختلف التغيرات التي شهدتها مصاريف الفوائد و المصاريف من غير من خلال المسح الإ     

الفوائد كمدخلات و إيرادات الفوائد الإيرادات من غير الفوائد كمخرجات للبنوك عينة الدراسة المندمجة و غير المندمجة 
على نتائج الاندماج على الكفاءة البنكية،  خلال فترتي الدراسة، تبين لنا أن هذا النهج لا يسمح لنا بالحكم بدقة

لأن نتائجه أظهرت بعد الاندماج ارتفاعا في المدخلات صاحبه ارتفاع في المخرجات بنسب متفاوتة لا تسمح بالحكم 
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على أثر الاندماج على كفاءة البنوك بدقة، كما أن هذا المسح رجح تارة البنوك المندمجة على حساب البنوك غير 
عد الاندماج من حيث تدني المدخلات و/أو ارتفاع المخرجات، و أثبت تارة أخرى تراجعها أمام البنوك غير المندمجة ب

المندمجة من حيث ارتفاع المدخلات و/أو تدني المخرجات، مما جعلنا نفضل الاعتماد على أسلوب التحليل التطويقي 
 ل المراحل المختلفة للدراسة لأن هذهليلها خلالتقييم مؤشرات الكفاءة و مؤشر مالمكويست لتح (DEA)للبيانات 

 تقضي على الصعوبات التي يواجهها التحليل الإحصائي الوصفي. المنهجيات 
لتقنية سين الكفاءة اير في تحور كبدمن خلال نتائج أسلوب التحليل التطويقي للبيانات تبين أن للاندماج البنكي      

نة الدراسة على مؤشرات  من البنوك عي %40دراسة من جهة، و محافظة من البنوك عينة ال %30الصافية لحوالي 
سين تحهمية الاندماج البنكي في من جهة أخرى، مما يُبرزِ أ %100كفاءتها التقنية الصافية عند مستوياتها القصوى 

ما أثبتته  د ذاته، و هو حن لها فيو تحسالكفاءة التقنية الصافية باعتبار الحفاظ على الكفاءة التقنية الصافية التامة ه
لمندمجة بدون لبنوك ايع امخرجات مؤشر مالمكويست الذي أظهر تغير إيجابي في مؤشر التغير التكنولوجي على جم

قبل الاندماج استطاعت أن  %100مة استثناء، و يعني ذلك أن البنوك التي كانت تتمتع بالكفاءة التقنية الصافية التا
 %83.9 ا بينمتراوح  الذي وك التي تشكل حدود الكفاءة من خلال التقدم الإيجابيتحافظ على مكانتها ضمن البن

 بعد الاندماج. %17.5و 
ير كفاءتها ها لتطو ل حجمكعلى العكس من ذلك لم يساهم الاندماج البنكي في مساعدة البنوك على استخدام      

نكي لم ن الاندماج البلقول بأننا اعلى الرغم من احتفاظ بعضها على الكفاءة التقنية الصافية التامة، و بالتالي يمك
رد لخدمات و المواشطة و االأن ك من التوفيق الجيد بين حجميساهم كثيرا في تحسين الكفاءة الحجمية لتمكين البنو 

 تة.م الثابالحج المتاحة، و هو ما يؤكده وصول بنكين فقط بعد الاندماج إلى النشاط ضمن اقتصاديات
مؤشر  بشكل كبير على اج أثرتلاندمإن التغيرات التي شهدتها الكفاءة التقنية الصافية و الحجمية للبنوك بعد ا     
أحيانا  بب تقني أكثر وؤشر بسذا المهفاءة الكلية التي تتضمن الكفاءة التقنية الصافية و الحجمية، فأحيانا تراجع الك

ءة الكلية  الكفاتحسين بسب حجمي و أحيانا أخرى لكليهما معا، لكن رغم ذلك استطاع الاندماج أن يساهم في
 مجة محل الدراسة. من البنوك المند%20والي لح %100و يحافظ على الكفاءة الكلية التامة  %30لحوالي 
إن حرصنا الشديد على تقديم تحليل دقيق لآثار الاندماج على الكفاءة جعلنا لا نكتفي بدراسة التغيرات التي      

تشهدها الكفاءة بعد الاندماج فقط، بل ذهبنا إلى أبعد من ذلك من خلال تحديد موقع هذه التغيرات في الكفاءة 
ات التي شهدتها بنوك أخرى لم تندمج، لأن البنوك تختار الاندماج لتطوير كفاءتها ضمن بيئتها التنافسية       من التغير 

و إلا فما هو دور الاندماج إذا كان لا يقود إلى تحسينات في الكفاءة ترقى على الأقل أو تقترب من التحسينات التي 
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ئج إلى أن الاندماج البنكي ساهم بشكل كبير في تحقيق البنوك تحققها البنوك المنافسة الأخرى، و قد خلصت النتا
 المندمجة لمؤشرات كفاءة تنافس بها البنوك الأخرى غير المندمجة.

  سينها،  بتحلول الكفيلة ديم الحم بتقو نظرا لإدراكنا أن تقييم كفاءة الاندماج البنكي يبقى غير كافي إذا لم نق     
جراء درته العالية إققدمتها مو في  التحليل التطويقي للبيانات الذي يتميز بخصائص مميزةفإننا فضلنا استخدام أسلوب 

 لكفؤة.عية اتقييم سليم للكفاءة و تقديم الاقتراحات الممكنة للتحسين بناء على البنوك المرج
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 :خاتمة عامة 
أنه يمكن  د من النظرياترى العديإذ ت تعتبر الكفاءة واحدة من أهم القضايا التي أولتها البنوك اهتماما بالغا       

هو لا ، فذلك لتحقيق الأكثر شيوعاالنمو و التوسع هو إحدى الطرق حيث أن الحصول عليها بطرق مختلفة، 
على وك تركز عل البنا جمم ها الاندماج، يقتصر على أسلوب معين بل يمكن تحقيقه بأساليب مختلفة و من أهم 

 لأرباح و تقديمازيادة  ولتشغيل و توفير تكاليف االبنكية الاندماج في تحسين الكفاءة  ية التي يساهم بهاكيفال
   .ليدو و ال لمحليعيد انافسة على الصم للم برمما يعطيها قدرة أك ،جاتتنمزيج أوسع نطاقا  من الم

لإنتاج  لبنكيةاعمليات موارد في الالكفاءة في الأعمال المصرفية تشير ببساطة إلى الاستخدام العقلاني للإن      
 ( لإنتاج أكبرلمدخلاتارد )ااستطاع استخدام حزمة أقل من المو المخرجات المرغوبة، حيث يكون البنك كفؤ إذا 

التالي بالمنتجات، و  قدر من أكبر مجموعة من المنتجات )المخرجات(، أو باستخدام حزمة الموارد الحالية يتم إنتاج
م في تحكعلى ال الاندماج دى نجاح إدارة الكيان الناتج عنميتم تقييم  كفاءة الاندماج البنكيقياس  فعند 

ل المؤسسات غير هيكي و تالتكاليف و الحصول على أقصى الأرباح، خاصة في ظل تزايد صفقات الاندماج البنك
 مقابل ارتفاع لائتمانزيد من اعلى منح الم قادرةلبنوك ا ت، حيث أصبحالعقود الأخيرةالمالية بشكل كبير خلال 

نها كو الغ الأهية لج أمر بلاندما اشر كفاءة البنوك بعد تعرضها للمزيد من المخاطر، مما يجعل من قياس مؤ احتمال 
       .تلبي الحاجة إلى معرفة آثار الاندماج على الكيانات البنكية المندمجة

ود ل العقخلا ت المصرفيةالقطاعا أغلبفي  عرفت عمليات الاندماج البنكي توسعا كبيرا   ،على ضوء ذلك     
       يث قيمتها حسية من ت قيا، تمخض عنها إبرام صفقاكحتمية اقتضتها التحولات الاقتصادية العالمية  الأخيرة

 تمثل أبرزها فييلعوامل اد من و حجم البنوك المشاركة فيها و كذا الناتجة عنها، و يرجع ذلك أساسا إلى العدي
اق المالية لتي جعلت الأسو االية ات المضافة إلى الأزمالتوجه الكبير نحو العولمة في ظل انخفاض تكاليف التمويل، بالإ

لى إ للسعي لبلداناديد من الع دفع ابذبة يسودها الشك و عدم اليقين، مم لمية تنشط في بيئة استثمارية متذاالع
ل خلا، و هذا من اضة عليهلمفرو ا رسةالشم تطوير قطاعاتها المصرفية و جعلها أكثر قوة و متانة لمواجهة المنافسة 

يد ا تحقيق المز لهن يتيح كن أتشجيع بنوكها على تحسين كفاءتها و البحث عن المزيد من النمو و التوسع الذي يم
 الهدر في الموارد المتاحة. تجنب من الأرباح و

 البنوك كفاءة  تحسين على تهعة لتجارب الاندماج البنكي التي تركز على مدى قدر غير أن عملية المحاكاة الموسم      
أهم القطاعات المصرفية العالمية، أكمدت أن خيار الاندماج يبقى غير سهل و لم يثبت نجاحه و توافقه دائما دى ل

زها الكفاءة العالية التي تعكس قدرتها قوية تميم  بنكية مع الطرح النظري الذي يرى أنمه يُسهم في تشكيل كيانات
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استخدام موارد البنوك المشاركة في هذه الصفقات، ناهيك الكبيرة على تقديم مزيج واسع من الخدمات البنكية ب
من خلال الخصائص التي يتيحها الاندماج للبنوك  بقائهاعن التحكم في المخاطر التي تهدمد استقرار البنوك و 

     ل الحدود و لعلم أبرزها التنويع و الوفاء بمتطلبات الملاءة المالية و الانتشار الجغرافي داخ ،المشاركة في هذه العملية
منها ما هو خارج عن سيطرة الوحدات المشاركة في هذه  ،و خارجها، و يرجع ذلك للعديد من الأسباب

قيود تنظيمية يمكن أن  تشكلر صفقات الاندماج و أبرزها عدم استقرار التشريعات القانونية التي تؤطم و العمليات 
ما هو  و منها اءة في العديد من القطاعات المصرفية،تقلمل من فعالية الاندماج و دوره في تحقيق مكاسب الكف

من خلال دها يتجسم للأهداف المراد توفمر رؤية واضحة  عدمأبرزها  و داخلي يتعلق بالوحدات المشاركة فيها
 الاندماج.

إلا أن  اجالاندم  ظل عملياتحول واقع كفاءة البنوك في عدم التوافق في النتائج و الآراءعلى الرغم من      
درتها على قتعزيز  ونوكها بعلى الاندماج البنكي من أجل تحسين كفاءة  تراهن العديد من الدول العربية ظلت

اد و الاستعد لمالا ية رأس كفامواجهة التكتلات البنكية العالمية، خاصة في ظل موافقتها على الامتثال لمعايير
 فرض مجموعة منالذي ي لدوليضغوطات صندوق النقد ا كذا  و ،لمتطلبات و استحقاقات المنظمة العالمية للتجارة

وفي متطلبات  ة التي لا تستالضعيف نوكهاالمعايير على البنوك المركزية للدمول الراغبة في التعامل معه حتى تضغط على ب
وعيها با يوحي أكثر ، مم لاسالإف يدفع من ملاءتها المالية و تفارم لل تندمج مع البنوك القوية كيالمال   كفاية رأس

 مراتب متقدمة زة وميم بمكانة مت و دعم بنوكها لتحض المصرفيةقطاعاتها كفاءة في تعزيز   الاندماج بدورالمتزايد 
الية ل الأسواق المدخو   ولكبيرالعالمي ا الاقتصادي التباطؤ ، في ظلو عالميا   اف البنوك القوية محليا  ضمن مص

ناهيك عن  ،استقرارهاعدم  والعالمية لحلقة مفرغة سادها انخفاض الكفاءة المالية للأصول و تذبذب الأسعار 
 و تراجع التوسع الائتماني بشكل كبير. انخفاض المؤشرات الأساسية للأسهم

فع من  للرم  القطاعات المصرفية العربية االتي يمكن أن تلجأ إليه الاستراتيجياتأحد كإن إرساء الاندماج البنكي       
يجعله خيارا  الراهنة غير المستقرة السياسية الأوضاعخصائصها الفريدة من نوعها و كذا في ظل  ة بنوكهاكفاء

و آثاره الحقيقية على كفاءة  الممكنة من حيث نتائجهخذي القرار يثير مخاوف متم  فهو ،هلليس بالسم  استراتيجيا  
على الرغم من ، العربية المصرفية التي تميمز جل الصناعاتالقيود التنظيمية و التدخلات السياسية  في ظل البنوك
 تجارب الاندماج منالعديد  غرار علىمن المزايا و المكاسب بأهيته و قدرته على توفير الكثير  أكثرهم اقتناع

الاستجابة لمتطلبات الحد الأدنى من  ما مكنها من، ة كياناتهاكفاء  تحسنأن  البنكي العربي الذي استطاعت بفضله
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 توسع عن طريق فتح فروع جديدةال وزيادة قدرتها التنافسية  كذا  الرفع من ربحيتها و حجم ودائعها و رأس المال و
  .فرضهاالتي تسعى البنوك الوافدة إلى  مواجهة محاولات السيطرةفي مناطق عديدة، إضافة إلى 

 قدقي ليلتح  البحث عنيسعى إلىالأدب التجريبي  جعل يةلاندماج على الكفاءة البنكا آثارإن تباين      
ين باستخدام نهج تجريبيلا ي والنظر  ينبين الطرح البنكيآثار عمليات الاندماج على الأداء  في لأسباب التناقض

 فقاتعن ص لانعالإ ندعسعار الأسهم لأ تحدثات التي أساسين، حيث يستند النهج الأول عادة إلى التغيرم 
لك على ذتأثير  ولأسهم خلال التركيز على تأثير إعلان الاندماج على خلق القيمة ل و هذا منالاندماج، 

 قارنة الأداءميز على الترك ية فرأت أنه من الضروريأما السلسلة الثانية من البحوث التجريبي العروض، مقدم
ن العديد م ستخدامباهذا  ية، ومن خلال تقييم العلاقة بين عمليات الاندماج و الكفاءة البنك للبنوك التشغيلي

ن الباحثين ضلها الكثير ملا يف التي ةالأساليب و أبرزها تحليل البيانات المحاسبية و التي تعتبر الطريقة الكلاسيكي
تي تعتبر ال اللامعلمية وعلمية لطرق المبالاعتماد على اأو  ،في هذا المجال الديناميكية تأخذ بعين الاعتبارلا  لأنها

 الأكثر تفضيلا من قبل الباحثين في هذا المجال.
 :نتائج الدراسة 

    عالم بين تحسنعبر ال رب الاندماجالذي أظهرته مختلف تجاإن التباين في آثار الاندماج عل الكفاءة البنكية      
ل عمليات ظنوك في ة البو تراجع و استقرار، شجعنا على القيام بمزيد من التحقيق و البحث في واقع كفاء

د العربية، و ق البنوك نة منالاندماج و قدرتها على منافسة البنوك غير المندمجة من حيث هذا المؤشر على عي
    :يمكن إيجازها فيما يلي النظرية و التطبيقية التي ا إلى جملة من النتائجتوصلن
 النتائج النظرية:  -أولا

 :ها فيما يلييتمثل أهم قادتنا الدراسة النظرية إلى مجموعة من النتائج      
لدواء الشافي يكون ا كن أنيمكن أن يلعب الاندماج دورا  مهمما  في تسهيل مكاسب الكفاءة غير أنه لا يم -

قق حتتفلا يمكن أن  كاملة،  استراتيجيةللتعامل مع مشاكل القطاعات المصرفية بل يجب أن يكون جزء من 
     لهيكلية      اصلاحات الإ على غرار مكاسب الكفاءة المحتملة من عمليات الاندماج دون اتخاذ تدابير مرافقة

يضا بنوك أالبعض   ا تحتاجفية، كمالنمو و التوسع و تلغي القيود التنظيمية و الجغراعلى و التشريعية التي تشجع 
خلال  د عملياتها منترشي ذاة و كتعزيز الحوكمة البنكية و الرقابة الإشرافي قبل دخولها في صفقات اندماجية إلى

 لرفع رأس مالها و خفض مخزونها من القروض المتعثرة.تطبيق خطط 
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 وحدات شأة ندت إلى أالتي  تعاني البنوك العربية من صغر حجم رؤوس أموالها بسبب كثرة القيود التنظيمية -
لجهاز صة كبيرة من العام لحاع اامتلاك القط بنكية صغيرة الحجم، بالإضافة إلى انتشار ظاهرة التركيز المصرفي و

 و هو ماالية، اطة المطات الوسضعف نشاى إلى ا أدم مم  ،فيه انب كبير من النشاطعلى ج تهسيطر و  رفي العربيالمص
لبنكية الة في الساحة اصت الحتطوراعل من الاندماج البنكي ضرورة حتمية لمواجهة التحديات العالمية و مواكبة اليج

 العالمية.
اجية لتقنيات الإنتادم نفس  تستخاتخاذ القرار على غرار البنوك التييتجه الاقتصاديون نحو تقييم كفاءة وحدات  -

تخذها التي ت راءاتلتحقيق نفس الأهداف في ظل ظروف سوقية متشابهة، من أجل دراسة مدى فعالية الإج
 بنكية.لاداء القطاعات أية على تنظيمو تحليل آثار إعادة الهيكلة و إلغاء الضوابط و القيود ال ،السلطات الإشرافية

دة لولايات المتحاى غرار عل ئدةالقطاعات المصرفية الرا إن محاكاة التجارب العربية في الاندماج بتجاربه في -
يل من الدول عدد قل ركزها فيتمن حيث العدد و صفقات الاندماج  محدودية أظهر ،الأمريكية و أوروبا و اليابان

 ةتفوقالدول الم بتجارب قتداءلادون المكاسب الكفاءة من الاندماج لا يكون مكنا  هاتحقيق كما أن  العربية فقط،
ندماج الا تشجعالتي  لقوانينمن ا مجموعة سنفي هذا المجال، من خلال التقليل من القيود التنظيمية و التشريعية و 

         ية صرفية العالمسواق المى الأ، و الانفتاح علو الإمكانيات الاقتصادية العربية بيئة المصرفيةالبنكي حسب ال
    ،سهددة بالإفلاعيفة المية الضمع البنوك الوافدة عبر الحدود من أجل تدعيم البنوك العرب اتالاندماجو تشجيع 

       ين الاقتصاديينلمتعاملبات او تشكيل كيانات محلية قوية قادرة على تقديم خدمات بنكية بجودة عالية تلبي رغ
    المستمر للبنوك المهددة بالفشل. مدعال تقديم و ترفع عن الحكومات العربية عبء

عن   يختلف كثيراندماج لات الاتبرز الأدبيات السابقة للاندماج أن واقع كفاءة البنوك العربية في ظل عمليا -
لم تساهم  ليابان، فبينمااو روبا و أو  على غرار الولايات المتحدة الأمريكية في هذا المجال واقعها في الدول الرائدة

ول ت بالنسبة للدلتسعيناة و االموجات الأولى من الاندماجات التي وقعت في الثمانينات بالنسبة للدول الرائد
  أدت إلى تحسن لاندماجاة من العربية سوى في تحسن ضئيل في كفاءة عدد محدود من البنوك، فإن الموجات الأخير 

 نسب أفضل. كفاءة عدد أكبر من البنوك و ب
أنه لا يوجد اتفاق بين الباحثين في هذا المجال حول الطريقة كفاءة الالمتعلقة بقياس  الأطر النظريةأبرزت  -

تمثلت أولاها في  ،أخذت نطاقا واسعا أساسية الأنسب الواجب استخدامها، بل ركزوا اهتمامهم على ثلاث طرق
في الطرق المعلمية  في هذا المجال، أما الثانية فهي كمية تتمثل تقليديةالطريقة ال تعتبرالتي طريقة النسب المالية 

(Les Méthodes Paramétriques)  التي تبحث عن تحديد العلاقة بين المدخلات و المخرجات و رسم
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 Les)اللامعلمية  الطرقتتمثل الثالثة في  ، في حينحدود الكفاءة من خلال تحديد دالة التكاليف و الأرباح

Méthodes Non Paramétrique ) التي تقوم ببناء حدود الكفاءة التي تشكلها الوحدات الأكثر كفاءة
 بالاعتماد على منهجيةداخل مجموعة متجانسة من الوحدات و تحديد المسافة التي تفصلها عن بقية الوحدات 

 .البرمجة الخطية
 د من الأساليببالعدي قارنةمكفاءة اليشكل أسلوب التحليل التطويقي للبيانات أداة متفوقة نسبيا في تقييم  -

  رد( العديدة )الموا دخلاتالأخرى، و هذا يعود للخصائص المتميزة و في مقدمتها عدم تطلبه لشكل وظيفي للم
نوك المعنية فضل البج مع أكفاءة كل بنك مندمو المخرجات )المنتجات، الخدمات( المتعدمدة، كما أنه يقارن  

بل يتعداه  ذلكب يكتفي لا وة، بالتقييم و يساعد على تحديد مواطن الضعف بالنسبة للبنوك ذات الكفاءة المتدني
عية قارنات المرجاصية المخد على البنوك التي تشكل مرجعا لتلك التي ترغب في تحسين كفاءتها بالاعتما تحديدإلى 

 .التي ينفرد بها ات تحسين النشاطو إمكاني
 النتائج التطبيقية:  ثانيا:
ظل عمليات  في ربيةالع كلقد قدمت هذه الدراسة تحقيقا تجريبيا واسع النطاق حول واقع كفاءة البنو      

ماج باستخدام ن الاندم ربيةالع تجنيها البنوك يمكن أن و هذا من خلال تحليل مكاسب الكفاءة التيالاندماج، 
 ائج المجموعة التي شاركت في(، و مقارنة نتDEAنهج غير معلمي يتمثل في أسلوب التحليل التطويقي للبيانات )

 .مع مجموعة أخرى لم تشارك في ذلك الاندماجات
فإن  ،لكبيرةا ندماجت الازت في المقام الأول على عملياعكس معظم الدراسات السابقة التي ركم  فعلى      

لتحليل اأسلوب  تخدام، حيث يقودنا التحليل باسدراستنا ركزت على عمليات الاندماج من مختلف الأحجام
ا يسمح  المندمجة، كم ة و غيرندمجالم العربية التطويقي للبيانات إلى استنتاج الاختلافات في الكفاءة بين البنوك

 اسات سابقةعلى حدم علمنا لا توجد در الذي  (Index de Mamquist) بحساب مؤشر مالمكويستكذلك 
      ،ةية العربيالمصرف لصناعةالتحديد مصادر عدم الكفاءة المرتبطة بعمليات الاندماج في استخدمت هذا المؤشر 

 تطبيقيةلانتائج عة من اللى مجمو اسة إقد توصلنا في نهاية الدر  و هو ما يعتبر أحد مساهاتنا في أدبيات الاندماج، و
 زها على النحو التالي:يمكن إيجا التي
وفقا   %100الكفاءة التقنية الصافية التامة بنسبة  راسةالعربية المندمجة محل الد بنوكال من %40 حقمق -

 ضمن مبذلك على موقعه محافظين، بعد الاندماجلاقتصاديات الحجم المتغيرة ذات التوجهين المدخلي و المخرجي 
 البنوك العربية محل الدراسة، و هو ما يُبرز الدور الذي يلعبه الاندماج في الكفاءة من بينالتي تشكل حدود البنوك 
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حتفاظ بقدرتها على التوليف الا استقرار الكفاءة التقنية الصافية للبنوك عند قيمها القصوى من خلال تمكينها من
 هذه البنوك استطاعتلتوجه المدخلي ذات اقتصاديات الحجم المتغيرة و مخرجاتها، فوفقا  لا الجيد بين مدخلاتها

 يمةقال للحصول علىمصاريف الفوائد و المصاريف من غير الفوائد  أقل قيمة من أن تستخدمبفضل الاندماج 
التوجه قتصاديات الحجم المتغيرة ذات لا اوفق أنه المحقمقة من إيرادات الفوائد و الإيرادات من غير الفوائد، في حين

 أن تحقق أكبر قدر من إيرادات الفوائد و الإيرادات من غير الفوائد باستخدام ت بعد الاندماج استطاعالمخرجي 
 .ستخدمةالممصاريف الفوائد و المصاريف من غير الفوائد 

قتصاديات ا فقو  لصافيةالتقنية كفاءتها ا  مؤشر في تحسنا   العربية المندمجة محل الدراسة بنوكال من %30 حقمق -
ه وفقا للتوج %15.7و  %1وفقا للتوجه المدخلي و بين  %7.7و  %2.1المتغيرة تراوح ما بين الحجم 
لاتها توليف بين مدخعلى ال درتهانت بفضل الاندماج من تحسين قتمكم  ا، مما يشكل دليلا تجريبيا على أنهالمخرجي

       ير الفوائد(، ات من غلإيرادو اد و مخرجاتها )إيرادات الفوائ)مصاريف الفوائد و المصاريف من غير الفوائد( 
من إيرادات  قصى قدرأقيق تحو بالتالي التقليل من الهدر في مصاريف الفوائد و المصاريف من غير الفوائد و 

 الفوائد و الإيرادات من غير الفوائد. 
 تغيرةيات الحجم المق اقتصادفية وففي مؤشر كفاءتها التقنية الصا تراجعا   العربية المندمجة بنوكمن ال %30 عرف -

، فرغم جه المخرجيوفقا للتو  %16.2و  %4.4وفقا للتوجه المدخلي و بين  %22.1و  %1.6تراوح ما بين 
 دماجت بعملية الانتي أحاطية البفعل مجموعة من الظروف الداخلية و الخارج التراجع الذي سجلته البنوك الثلاثة

الذي  لتراجع الكبيرقارنة بامماج نت من الحفاظ على هذا المؤشر عند المستويات المقبولة بعد الاندإلا أنها تمكم 
 .شهدته معظم البنوك غير المندمجة خلال هذه الفترة

عكس أثره الايجابي  للبنوك العربية محل الدراسة الحجمية في تحسين مؤشر الكفاءةكثيرا لم يساهم الاندماج   -
فقط لتحسن في كفاءته الحجمية ذات التوجهين  بنك واحدالتقنية الصافية، و هذا لتسجيل  كفاءتهالواضح على  ا

الدراسة، ليتمكن بذلك من  محلالمندمجة  العربية من بين البنوك %11.5المدخلي و المخرجي بعد الاندماج بنسبة 
و بالتالي التوفيق  ،استخدام نسبة أكبر من حجمه لتعظيم مخرجاته من إيرادات الفوائد و الإيرادات من غير الفوائد

على   فقط بنك واحدساهم في حفاظ  كماأكثر بين حجم أنشطته و خدماته و موارده المتاحة بعد الاندماج،  
استمراره في استخدام كل حجمه وفقا للتوجهين المدخلي و المخرجي، و بالتالي  %100الحجمية التامة  كفاءته

     حجم أنشطته و منتجاته ام بين التم  توفيقهو  من إيرادات الفوائد و الإيرادات من غير الفوائد لتعظيم مخرجاته
تراجعا  طفيفا  في الدراسة محل  العربية المتاحة بعد الاندماج، على العكس من ذلك شهدت بقية البنوك و موارده
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لا  على أن الاندماج البنكي كفاءتها الحجمية وفقا  للتوجهين المدخلي و المخرجي بعد الاندماج، ما يدلم مؤشر  
يمكن الاعتماد عليه التي ترغب في النشاط عند الحجم الأمثل بقدر ما  العربية للبنوك فعاملةيشكل دائما استراتيجية 

  التقنية.في تطوير كفاءتها 
ط ضمن لدراسة واصلت النشاامن البنوك العربية المندمجة محل  %20 بالنسبة لخصائص اقتصاديات الحجم فإنم  -

ا لتعظيم ل حجمهمتغلال كنهما من اسو هو ما مكم بعد الاندماج، )الحجم الأمثل( اقتصاديات الحجم الثابتة 
نشاط ضمن اقتصاديات الحجم في ال منها %50استمر  كماإيراداتهما من الفوائد و الإيرادات من غير الفوائد،  

بحاجة إلى ل لا تزا يفهالتالي و ب، تنشط عند حجم يقل عن الحجم الكفء لا تزال لأنها  بعد الاندماجالمتزايدة 
 التي يمكن أن تسمحندماج مزايا الا الاعتماد علىب %100في الكفاءة الحجمية بمقدار الفرق عن  أكثر التوسع

ن مو المصاريف ئد ف الفوامصاري زيادة إيرادات الفوائد و الإيرادات من غير الفوائد باستخدام قيم أقل منب لها
ن أجل مو هذا الاندماج  في النشاط ضمن اقتصاديات الحجم المتناقصة بعد %10 استمرفي حين ، غير الفوائد

ادات د و الإير دة إيرادات الفوائلعمل على زيامن خلال ا بمقدار الفرقأكثر في التوسع   مزايا الاندماج استغلال
 %20انتقل  ينحفي ، دلفوائامن غير الفوائد التي تتطلب زيادة أكبر من مصاريف الفوائد و المصاريف من غير 

 تصاديات الحجمضمن اق نشاطإلى ال اديات الحجم المتزايدة و الثابتةمن النشاط ضمن اقتص من البنوك العربية
جم م الثابتة )الحات الحجاقتصادي من الاستمرار في النشاط وفق تتمكنلم فهي بعد الاندماج، و بالتالي  المتناقصة
في الكفاءة  %100لفرق عن ابحاجة إلى التوسع بمقدار  جعلها مما بعد الاندماج، و كذا المتزايدة الأمثل(

بر في مصاريف يادة أكدعي ز الحجمية، حيث أن الزيادة في إيرادات الفوائد و الإيرادات من غير الفوائد تست
 الفوائد و المصاريف من غير الفوائد. 

 ما %100 ةبنسبلية ما الكالحفاظ على كفاءته بفضل الاندماج من البنوك العربية محل الدراسة %20 استطاع -
لدور الكبير ابرز يُ  هو ما و ،سواء كانت داخلية )تقنية( أو حجمية كل مصادر عدم الكفاءةنهما من تفادي  مكم 

منها  %30 زحين أحر  في، ىالذي يلعبه الاندماج في حفاظ البنوك على كفاءتها الكلية عند مستوياتها القصو 
الكفاءة في  البنوك هذه بعض هو يرجع ذلك إلى التحسن الذي حقق ،في كفاءتها الكلية بعد الاندماج تحسنا  

تراجعا  في كفاءتها  نهام %50 سجل هذا و ءة الحجمية بالنسبة لبعضها الآخر،التقنية الصافية و كذا الكفا
 .عند المستويات المقبولة من بقاءهارغم على ال الكلية بعد الاندماج

ا مم نسب عالية من الكفاءة مقارنة بالبنوك غير المندمجة، محل الدراسة  المندمجة البنوك العربيةمعظم حققت  -
أكبر من التحسن الذي سجلته  ا  لتحقيقها تحسن و تتفوق على البنوك غير المندمجة جعلها تحتل مراتب متقدمة
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ذات التوجهين و الحجمية وفق اقتصاديات الحجم المتغيرة البنوك غير المندمجة في مؤشر الكفاءة التقنية الصافية 
معظم قته من التراجع الذي حقم  بعد الاندماج أقل بنسب تراجعتسجيلها لالمدخلي و المخرجي بعد الاندماج، أو 

تسعى من خلالها  كاستراتيجيةو هنا تبرز مكاسب الاندماج و دوره   ،المؤشر هذا من حيثالبنوك غير المندمجة 
 ك إلى تعزيز تنافسيتها و التفوق سواء في ظل استقرار حدود الكفاءة أو ديناميكيتها. البنو 

 %40 حققمهأخرى، و هو ما  بنوكالعند اندماجها مع  %100الكفاءة التامة  تحقيقتسعى البنوك العربية إلى  -
 ا مادامتتحسين كفاءته اغبة فيك الر مرجعا لبقية البنو  لتصبح بذلك من مجموع البنوك العربية المندمجة محل الدراسة

أو إيرادات و/لات( المدخ)في غنى عن اقتراح أي تحسينات على مصاريف الفوائد و المصاريف من غير الفوائد 
  .الفوائد و الإيرادات من غير الفوائد

نات لتطويقي للبياتحليل الوب البالاعتماد على المقارنات المرجعية و إمكانيات تحسين النشاط التي يتيحها أس -
(DEA) التوجه  الفوائد ن غيرماقتراح تحسينات على مصاريف الفوائد و المصاريف  يمكن ،عند قياس الكفاءة(

لبنوك ن ام %60وص بخصي( و على إيرادات الفوائد و الإيرادات من غير الفوائد )التوجه المخرجأ المدخلي(
بعد  %100صوى ات القإلى المستوي بكفاءتها لا يصل تحسناتراجعا  أو حققت  العربية محل الدراسة التي

  .الاندماج
 :توصيات الدراسة 

ر أنها تفعيل دو شلتي من اصيات على ضوء نتائج الدراسة المتوصل إليها، ارتأينا أن نقترح مجموعة من التو      
 أهها ما يلي: و لعلم  الاندماج في تحسين كفاءة البنوك العربية،

 ىالعمل عل و ،يةالسياس لتدخلاتاقانوني و عن الركود ال القائمين على الصناعة المصرفية العربيةابتعاد ضرورة  -
التي  غرافيةتنظيمية و الجقيود المن ال فو تخفم  طر الاندماجتؤ و  تواكب التطورات البنكية العالمية تهيئة بيئة تشريعية

       فيزات مقنعة قديم تحج و تو سن قوانين لتسهيل الاندما  ، و ذلك من خلال تعديل القوانين البنكيةهتحدم من
خلال  حدة الأمريكيةات المتالولاي على غرار ما قام به صناع القرار فيهذه العملية، و مرضية للبنوك المشاركة في 

 الماضي.  نفي الثمانينات و بداية تسعينات القر  التي مرت بها الأزمة البنكية
ية البنوك العرب ليمسؤو يجب على  في ضوء التطور التكنولوجي الهائل التي تشهده الصناعة المصرفية عبر العالم، -

، برتهمو رفع خ اراتهمحسين مهمر لتالعمل على الارتقاء بكفاءة الموارد البشرية من خلال التكوين و التدريب المست
 ورة.  جد متط صرفيةمن أجل توفير البيئة المناسبة لنجاح الاندماج مع البنوك التي تمتلك تقنيات م
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 يجب فإنه، يةجمفاءة الحكبال عتتمتلا  المندمجة سة التي أكدت أن معظم البنوك العربيةابناء على نتائج الدر  -
التخلي عن  دماج، وت الانتحسين كفاءتها الحجمية كأولوية قصوى أثناء المفاضلة بين صفقا تراعيعليها أن 

فورات لتحقيق و  ،اليةزها الممراك اختيار البنوك القوية التي لها القدرة على تقوية التخصص القطاعي و الوظيفي و
      يم إيراداتها تعظلال ا من خيتيح لها زيادة كفاءته الذي الوصول بها إلى النشاط عند حجمها الأمثلالحجم و 

 .تكاليفهاو التحكم أكثر في 
        يقة اسات دقم بدر قياللوضع حد للبيروقراطية من خلال تكليف خبراء و متخصصين في تقنيات البنوك  -

ب مع ة تتناسفق خطمن أجل اختيار أفضلها و السهر على تطبيقها و  ،قة لمختلف عروض الاندماجو معمم 
لمصرفي الية للجهاز ادية المحقتصروف الاظالبنوك العربية المشاركة في عملية الاندماج و كذا ال و احتياجات أهداف
  العربي.

ين بقات الاندماج اء بصففم الاكتلنظرتهم نحو الاندماج بعد القطاعات المصرفية العربيةتغيير صناع القرار في  -
تعزيز  جلمن أ الأجنبية البنوك ن قبل، و إنما عليها الموافقة على عروض الشراكة التي تعُرض عليها مالبنوك العربية

 تتناسبربي، و نكي العلسوق الب أدوات مالية مبتكرة تلبي احتياجات اتبنم  و تحسين كفاءة الوساطةو المنافسة 
قتصادية نشطة الاات و الأالخاصة بالمؤسسات الصغيرة و المتوسطة و خاصة في القطاعحتياجات لاامع  تماما  

      يرة قتصادية الصغاريع الاالمش ف مع مختلفللتكيم  البنوك العربية، و علاوة على ذلك فإن تحسين و تعزيز الحيوية
 فسية.كثر تناون أتك على أن العربية و المتوسطة الحجم سيساعد على تخفيف المخاطر و تشجيع البنوك

 مرافق للأدواتك  لاميةعة الإسالتعاملات البنكية المتوافقة مع الشري تبن بنود الاندماج على تطويرضرورة  -
صفقات  في نجاح سيساهمك ذل باعتبار أن المعاملات التقليديةالاكتفاء بعوض  الدول العربيةفي التقليدية 
  الزبائن  حتياجاتناسب مع اعلى تطوير أدوات مالية جديدة تت أكثرإعطاءها القدرة من خلال وهذا  الاندماج،

من البنكية ءة كفاالن تحس لىإيؤدي كما و تساهم في مواجهة متطلبات السيولة و سد العجز في الموارد المالية،  
    يمة، ملات ربو م بمعان القياابها عتقديم العديد من الخدمات الائتمانية للكثير من المشاريع التي يمتنع أصحخلال 

ة الكفاء في تحسنلا يد منالمز  و من المتوقع أن تؤدي تدابير تحسين الوساطة إلى جانب اللوائح الاحترازية إلى
  .بعد الاندماج البنكية

كأحد الاستراتيجيات الاندماج   و تبنضرورة العمل بجديمة على إعادة هيكلة القطاعات المصرفية العربية  -
بغرض إنشاء كيانات بنكية  قويمة قادرة على تقديم  الرمائدة سواء بين البنوك المحلية أو الوافدةالمساعدة على ذلك، 



 خاتمة عامة

 

 
385 

توسيع رفع من كفاءتها و تجمع بين التقليدي و الحديث لل ،مزيج متكامل من الخدمات البنكية و التمويلية المبتكرة
  .نطاق عملياتها

ية لصناعة المصرف على القائمينفإننا نوصي ا ،بياناتالنظرا للصعوبات التي واجهتها الدراسة في الحصول على  -
لى نشر عربية علبنوك الا، من خلال دفع المعلوماتو تماثل  الإفصاح و الشفافية فرضبالحرص على العربية 

عدة لرقابة، و مساثقة و اال دعمل ميعالجو البيانات المالية و البنكية الخاصة بها لتكون متاحة أمام المعلومات 
  ها.تطوير  المساهة في و العربية تحليل الأنشطة البنكية فيالباحثين الذين يرغبون 
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  .2000وائل للنشر، عمان، 
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 .2007، سكندرية، الإالاندماج عالميا و عربيا و مصريا، دار الفجر للنشر و التوزيع، الطبعة الأولى
 .1996 ، الدار الجامعية، الإسكندرية،الاستراتيجيةمحمود صبح، القرارات المالية  -59
 النشر، مطابع طباعة وية للقود و المصارف التجارية الدولية، الدار الجامعمحمود يونس، اقتصاديات الن -60
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 .2006، مفلح عقل، وجهات نظر مصرفية، الطبعة الأولى، مكتبة المجتمع العربي، عمان -61
     .1996ت، لبنان، بيرو ، العربي منير إبراهيم هندي، إدارة البنوك التجارية، مدخل اتخاذ القرارات، المكتب -62
 .1998 الإسكندرية، نشأة المعارف،منير إبراهيم هندي، الفكر الحديث في مجال مصادر التمويل، م -63
 لعربي الحديث،لمكتب اسة، امنير إبراهيم هندي، الإدارة المالية مدخل التحليل المعاصر، الطبعة الخام -64

 .2003الإسكندرية، مصر، 
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.2005اني، ، الجزء الث2نبيل حشاد، دليلك إلى إدارة المخاطر المصرفية، موسوعة بازل  -66  
.2002نضال الشعار، سوق الأوراق المالية، حلب،  76  

 
 و الدراسات  الدوريات: 

 
، معهد النقد العربي ، صندوقخاطرإبراهيم الكراسنة، أطر أساسية و معاصرة في الرقابة على البنوك و إدارة الم -1

 .2006السياسات الاقتصادية، أبوظبي، مارس 
ة، لثية بازل الثات اتفاقسهاماأحلام بوعبدلي، حمزة عمي سعيد، دعم تسيير مخاطر السيولة المصرفية في ظل إ -2

 .2014، 2، العدد 7مجلة الواحات للبحوث و الدراسات، المجلد 
لتجارية انة من البنوك الة لعيحراسة دأحلام بوعبدلي، ثريا سعيد، إدارة المخاطر التشغيلية في البنوك التجارية،  -3

 .2015، ديسمبر 03في الجزائر، المجلة الجزائرية للتنمية الاقتصادية، العدد 
، سطين، رام اللهك في فلالبنو  تيسير، سؤال الدمج المصرفي في فلسطين، سلسلة أبحاث مصرفية، جمعيةالتميمي  -4

 .2003فلسطين، 
 .2009/2010، 07لة الباحث، العدد الشيخ الداوي، تحليل الأسس النظرية لمفهوم الأداء، مج -5
، 04دية، العدد ق اقتصاة آفاالمصرفي، مجلبركان زهية، الاندماج المصرفي و أبعاده على الإصلاح المالي و  -6

2005. 
ين مصرفي قارنة باسة مدر  بلال نوري، سعيد الكروي، تقييم ربحية المصارف باستخدام مؤشرات السيولة، -7

 .نالعدد الرابع و العشرو  الرافدين و الرشيد، المجلة العراقية للعلوم الإدارية،
لة المج و أبحاث، دراسات ة، مجلةللحد من آثار الأزمة المالي اتيجيةكاستر الاندماج المصرفي   بن معتوق صابر، -8

  .2017،مارس 26العدد  العربية في العلوم الإنسانية و الاجتماعية،
زية لمركز ة المركلإدار جورج أسحق حنين، الدمج المصرفي ضرورة حتمية للتكيف مع متطلبات العولمة، ا -9

 .، جمهورية مصر العربيةالمعلومات و التوثيق، وزارة المالية
 .1996اني، عدد الثة، الحمدي عبد العظيم، أهمية التحول إلى البنوك الشاملة، مجلة البنوك، القاهر  -10
 ة شؤون عربية،اج، مجللاندممحمود سعيد عبد الخالق، القطاع المصرفي العربي في مواجهة عصر التكتل و ا -11

 .2002، 112العدد 
 ادار المصرفيةموعة سر الة مجالاندماج و الاستحواذ على الأداء المالي للمصرف، دراسة ححنان ضاهر، أثر  -12

لد لقانونية، المجاادية و لاقتصاللخدمات الخاصة، مجلة جامعة تشرين للبحوث و الدراسات العلمية، سلسلة العلوم 
 .2015، 3، العدد 37
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هلية يات الأللكل قياس الكفاءة النسبية خالد رحمة الله خضر قناوي، مصطفى أحمد صالح الفكي، -13
 .02لعدد ا، 16باستخدام تحليل تطويق البيانات، مجلة العلوم الطبيعية و الطبية، المجلد 

، 85، العدد لاقتصادارة و خالد طه عبد الكريم، الأمثلية في أسواق المنافسة الاحتكارية، مجلة الإدا -14
2010. 

 .2006، 45دد ، الع04عهد العربي للتخطيط الكويت، المجلد خضر حسان، الدمج المصرفي، الم -15
علوم ية العربية لللأكاديمفية، اخليل الشماع، اندماجات و حيازات المصارف، مجلة الدراسات المالية و المصر  -16

 .2004، سبتمبر 03، العدد 12المالية و الصرفية، عمان، المجلد 
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 .اقتصاديات شمال إفريقيا، العدد السادس
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لمجلد الأول، ا، 26ت، العدد (، مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث و الدراسا2008-2004البنوك الجزائرية )
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 .2012، 9العدد  ،4دراسة تطبيقية، مجلة جامعة الأنبار للعلوم الاقتصادية و الإدارية، المجلد 
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 .2008ارة البحوث و الاستشارات، شركة الراجحي للخدمات المالية، ديسمبر إد
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 .تماعية، جامعة النيلين، السودانو الدراسات الاج

 نموذج العائد استخدامقية بعلاء عبد الحسين صالح، عدي صفاء الدين الفاضل، تقييم أداء الشركات العرا -31
، 2009-2008 للفترة لماليةاالملكية دراسة تطبيقية على الشركات المدرجة في سوق العراق للأوراق على حقوق 

 .، العراق، جامعة البصرة25الغري للعلوم الاقتصادية و الإدارية، السنة الثامنة، العدد 
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 .2014، العدد الأول، 30لد ، المجسورية و المهجر ش.م.م"، مجلة جامعة دمشق للعلوم الاقتصادية و القانونية
لبيانات مغلف ا ليلتحخدام فريد بن ختو، محمد الجموعي قريشي، قياس كفاءة البنوك الجزائرية باست -34

(DEA مجلة الباحث، العدد ،)2013، 12. 
مية خلال الإسلا لبنوكافيصل شياد، قياس تغيرات الإنتاجية باستعمال مؤشر مالمكويست، دراسة حالة  -35

 .2، العدد 18ية إسلامية، المجلد (، دراسات اقتصاد2009-2003الفترة )
، مجلة صارف التجاريةية الملى ربحلتحليل المالي لتحديد العوامل المؤثرة عقيصر على عبيد الفتلى، استعمال ا -36

 .2014، 2، العدد 16القادسية للعلوم الإدارية و الاقتصادية، المجلد 
في سوق  لخاصة المدرجةالمصارف ابحية ر لانا نبيل زاهر، أثر السيولة و الكفاية الإدارية و الملاءة المالية على  -37

نية، ادية و القانو الاقتص لعلومالمالية، مجلة جامعة تشرين للبحوث و الدراسات العلمية، سلسلة ا دمشق للأوراق
 .2014، 6، العدد 36المجلد 

، جامعة ورقلة، الجزائر، 03محمد الجموعي قريشي، تقييم أداء المؤسسات المصرفية ،مجلة الباحث، العدد  -38
2004. 
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باستخدام  زائريةيات الجعرابة، قياس كفاءة الخدمات الصحية في المستشفمحمد الجموعي قريشي، الحاج  -39
د احث، العدرية، مجلة الب(، دراسة تطبيقية لعينة من المستشفيات الجزائDEAأسلوب تحليل مغلف البيانات )

11 ،2012. 
 .الكويت ،08قم ة، ر لتنميامصطفى باكر، مؤشرات الأرقام القياسية، المعهد العربي للتخطيط، مجلة جسر  -40
لى العراق، إإشارة  زل معمصطفى كامل رشيد، مدى إمكانية استجابة المصارف العربية لمتطلبات لجنة با -41

 .2007مجلة الإدارة و الاقتصاد، العدد السابع و الستون، 
اث لأبحا، مجلة صرفيمطاي عبد القادر، الاندماج المصرفي كتوجه حديث لتطوير و عصرنة النظام الم -42

 .2010الاقتصادية و الإدارية، العدد السابع، جوان 
 .2010ودان، وم، السلخرطلمصرفية امعتز أبو قبالة، الدمج المصرفي في السودان، أكاديمية الدراسات ا -43
ارف التجارية ية المصى ربحمنذر مرهج، عبد الواحد حمودة، رامي أكرم مزيق، تحديد العوامل المؤثرة عل -44

امعة جلاذقية، مجلة افظة الي بمحلتحليل المتعدد المتغيرات، دراسة ميدانية في المصرف التجاري السور باستخدام ا
 .2014، 2، العدد36لد نونية، المجتشرين للبحوث و الدراسات العلمية، سلسلة العلوم الاقتصادية و القا

 .2003مارس  (،79)مل رقم ، ورقة عنبيل حشاد، دمج و استحواذ البنوك في مصر الفرص و المحاذير -45
 .2017 ، يونيو1لعدد االمية، الع انجلاء فتح الرحمن أحمد القاضي، مجلة كلية العلوم الإدارية بجامعة إفريقي -46
ك، ة، مجلة البنو لكترونيت الإنعيم همش، ظاهر القشى، مخاطر العمليات المصرفية التي تتم من خلال القنوا -47

 .2004المصارف العربية،  اتحادالعدد الثاني، المجلد الثالث و العشرون، عمان، 
 بنين الثانويةال دارسمفاءة نياف بن رشيد الجابري، سامي بن عودة السيد، تحليل مغلف البيانات لقياس ك -48

 .117لعدد ابالمدينة المنورة في المملكة العربية السعودية،  مجلة رسالة الخليج العربي، 
اج ستخدمة في إنتجية الملإنتاهشام حسين رشاد صقر، تقدير الكفاءة التقنية و الاقتصادية  و التغير في ا -49

 .2014، 01لعدد ، ا13د لمجلعية، اة للعلوم الزراالأرز في جمهورية مصر العربية، جريدة السعودية الاجتماعي
ة  العشرين، مجل ن القرنمينات هاشم علوان السامرالي، التركيز الاحتكاري الرأسمالي في الستينات و السبع -50

 .1980كلية الإدارة و الاقتصاد، جامعة بغداد، العدد الأول، السنة الأولى سبتمبر 
ني لسلة دورية تعس تنمية،سر الج العربية، المعهد العربي للتخطيط بالكويت، وليد عبد مولاه، كفاءة البنوك -51

 .،السنة العاشرة2011، 104العدد  بقضايا التنمية في الدول العربية،
للإصلاح  كضرورة  لعراقاوليد عيدي عبد النبي، مدير عام الإحصاء و الأبحاث، الاندماج المصرفي في  -52

 .للإحصاء و الأبحاث، البنك المركزي العراقيالمصرفي، المديرية العامة 
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 الأطروحات و الرسائل: 
 

جستير، يل شهادة الماسالة لناد، ر ابتسام ساعد، تقييم كفاءة النظام المالي الجزائري و دوره في تمويل الاقتص -1
 .2009جامعة بسكرة، الجزائر، 

شهادة  ل، رسالة لنيلنة باز لجصيات أحمد قارون، مدى التزام البنوك الجزائرية بتطبق كفاية رأس المال وفقا لتو  -2
 .2012/2013، -1سطيف –فرحات عباس الماجستير في العلوم التجارية، فرع مالية و محاسبة معمقة، جامعة 

الة راتها دراسة حشيد قراو تر  ؤسسات الاقتصاديةاليمين سعادة، استخدام التحليل المالي في تقييم أداء الم -3
 في العلوم لماجستيرهادة اسطيف، رسالة لنيل ش-العلمة–المؤسسة الوطنية لصناعة أجهزة القياس و المراقبة 

 .2008/2009التجارية، فرع إدارة الأعمال، جامعة الحاج لخضر، باتنة، 
يل جا"، رسالة لنري نموذالسو  يد عمليات الإقراض "المصرفإيمان أنجرو، التحليل الائتماني و دوره في ترش  -4

 .2007/2006شهادة الماجستير تخصص محاسبة، جامعة تشرين، سوريا، 
رسالة لنيل  ، فلسطينفياملة باسل جبر حسن أبو زعيتر، العوامل المؤثرة على ربحية المصارف التجارية الع -5

 .2006معة الإسلامية بغزة، فلسطين، الجا شهادة الماجستير في المحاسبة و التمويل،
ية على "دراسة تطبيق ستثمارلى الابسام محمد الأغا، أثر الرافعة المالية و تكلفة التمويل على معدل العائد ع -6

الجامعة لية التجارة بكعمال،  رة الأشركات المساهمة العامة العاملة بفلسطين"، رسالة لنيل شهادة الماجستير في إدا
 .2005فلسطين،  الإسلامية،

يير،  صص علوم التستخكتوراه د هادة شبن زكورة لعونية، إعادة الهيكلة البنكية و العولمة المالية، أطروحة لنيل  -7
 .2013/2014تلمسان،  ،كلية العلوم الاقتصادية، التجارية و التسيير، جامعة أبو بكر بلقايد

ة اسة حالة مؤسسادية در لاقتصالعاملين في المؤسسات ا بوبرطخ عبد الكريم، دراسة فعالية نظام تقييم أداء -8
 .2011/2012 ،-سنطينةق-ي عة منتور الجرارات الفلاحية، رسالة لنيل شهادة الماجستير في علوم التسيير، جام

ليلية، سطين دراسة تحة في فللعاملبهية مصباح محمود صباح، العوامل المؤثرة على درجة أمان البنوك التجارية ا -9
 .2008ين، لة لنيل شهادة الماجستير في إدارة الأعمال، الجامعة الإسلامية، غزة، فلسطرسا
ة رادار المصرفيموعة سالة مجحنان ضاهر، أثر الاندماج و الاستحواذ على الأداء المالي للمصرف، دراسة ح -10

لد لقانونية، المجاادية و قتصلااللخدمات الخاصة، مجلة جامعة تشرين للبحوث و الدراسات العلمية، سلسلة العلوم 
 .2015، 3، العدد 37
ئرية، لعمومية الجزاجارية اك التحياة نجار، إدارة المخاطر المصرفية وفق اتفاقيات بازل، دراسة واقع البنو  -11

 لتسيير،ارية و علوم او التج صاديةأطروحة مقدمة لنيل شهادة الدكتوراه في العلوم الاقتصادية، كلية العلوم الاقت
 .2013/2014، 1جامعة فرحات عباس 
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 الائتمانير د القراترشي خالد محمود الكحلوت، مدى اعتماد المصارف التجارية على التحليل المالي في -12
كلية   بة و التمويل،المحاس ير في"دراسة ميدانية على المصارف العاملة في قطاع غزة"، رسالة لنيل شهادة الماجست

 .2005التجارة بالجامعة الإسلامية، غزة، 
 لفلاحة        ة، حالة بنك الإسلامية و اخضراوي نعيمة، إدارة المخاطر البنكية، دراسة مقارنة بين البنوك التقليدي -13

تمويل،  وية، فرع نقود لاقتصاداعلوم و التنمية الريفية و بنك البركة الجزائري، رسالة لنيل شهادة الماجستير في ال
 .2008/2009جامعة محمد خيضر، بسكرة، 

قطاع غزة  ومية فيالحك رامي نهيل مهنا، تقييم كفاءة أداء الخدمات الصحية المقدمة في المستشفيات -14
عة جارة في الجاملية التمن ك لف البيانات، رسالة لنيل شهادة الماجستير في إدارة الأعمالباستخدام تحليل مغ

 .2014الإسلامية، غزة، 
ستير في ل شهادة الماجالة لنية، رسزقرير عادل، تحديث الجهاز المصرفي العربي لمواكبة تحديات الصيرفة الشامل -15

 .2008/2009محمد خيضر، بسكرة، العلوم الاقتصادية، تخصص نقود و تمويل، جامعة 
    ردني نك الأهلي الأالة البحراسة د –زياد موسى، واقع و آفاق الاندماج المصرفي في البنوك التجارية الأردنية  -16

معة الجزائر، يير، جاالتس و بنك الأعمال، أطروحة لنيل شهادة الدكتوراه في العلوم الاقتصادية، قسم علوم
2005/2006. 

(، رسالة DEA) لبياناتيقي لعمراوي، قياس الكفاءة النسبية للبنوك باستخدام تقنية التحليل التطو  زينب -17
امعة جلوم التسيير، ادية وعلاقتصلنيل شهادة الماجستير في العلوم الاقتصادية، تخصص اقتصاد كمي، كلية العلوم ا

 .2012/2013، 3الجزائر 
جستير في يل شهادة الماسالة لنصاد، ر الي الجزائري و دوره في تمويل الاقت، تقييم كفاءة النظام المابتسامساعد  -18

 .2008/2009العلوم الاقتصادية فرع نقود و تمويل، جامعة محمد خيضر، بسكرة، 
دة هاشرسالة لنيل  ددات "،المح سمير مصطفى أبو مدلله، الاندماج المصرفي للبنوك الفلسطينية " الضرورات و -19

 .2012، الاقتصاد، كلية الاقتصاد و العلوم الإدارية، جامعة الأزهر، غزةالماجستير في 
 المزارع لة مصرفيسة حاسهير علي محمد علي عيسى، الدمج و أثره على الجهاز المصرفي السوداني، درا -20

 .2008م، لخرطو اللاستثمار و التجاري السوداني، رسالة لنيل شهادة الماجستير، جامعة النيلين، 
تجارية لى المصارف البيقية عاسة تطدر  السيولة المصرفية و أثرها في العائد و المخاطرة، يرين سميح أبو رحمة،س -21

 .2009الجامعة الإسلامية، غزة،  ير،رسالة لنيل شهادة الماجست الفلسطينية،
ة لنيل زائر(، أطروححالة الجمية )شامي رشيدة، المنظمة العالمية للتجارة و الآثار المرتقبة على الدول النا -22

 .2006/2007، رئجامعة الجزا الية،شهادة الدكتوراه، كلية العلوم الاقتصادية و علوم التسيير، تخصص نقود و م
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راه شهادة الدكتو  حة لنيل، أطرو دراسة تطبيقية مقارنةشوقي بورقبة، الكفاءة التشغيلية للمصارف الإسلامية  -23
 .2010/2011سطيف،  –في العلوم الاقتصادية، جامعة فرحات عباس 

وم جستير في العلدة المايل شهاالنمو المصرفي من خلال عمليات الاندماج، رسالة لن استراتيجيةضيف روفية،  -24
سنطينة، قنتوري، مامعة لاقتصادية و علوم التسيير، جالاقتصادية، تخصص بنوك و تأمينات، كلية العلوم ا

2004-20005. 
يقي للبيانات ل التطو لتحليطلحة عبد القادر، محاولة قياس كفاءة الجامعة الجزائرية باستخدام أسلوب ا -25

(DEA )– ت صص حوكمير، تخ، رسالة لنيل شهادة الماجستير في علوم التسي-دراسة حالة جامعة سعيدة
 .2011/2012جامعة أبي بكر بلقايد، تلمسان، الشركات، 

كوابل ببسكرة ناعة الصؤسسة عادل عشي، الأداء المالي للمؤسسة الاقتصادية قياس و تقييم، دراسة حالة م -26
 .2001/2002(، رسالة لنيل شهادة الماجستير في علوم التسيير، 2000-2002)

ية، ت الدول العربقتصاديان على االنقدية في نهاية القرن العشريعبد الرزاق سلام، أثر التطورات المالية و  -27
يير، جامعة ة و علوم التسقتصاديوم الارسالة لنيل شهادة ماجستير في علوم التسيير، فرع النقود و المالية، كلية العل

 .2004/2005الجزائر، 
 يز على القطاعع التركين مقتصاديعبد الكريم شنجار، دراسة تحليلية لظاهرتي الاندماج و الاستحواذ الا -28

 .المصرفي، أطروحة دكتوراه فلسفة في العلوم الاقتصادية، الجامعة المستنصرية
يقي للبيانات ل التطو لتحليعبد الكريم منصوري، محاولة قياس كفاءة البنوك التجارية باستخدام أسلوب ا -29

(DEA )– كر بعة أبي ي، جام تخصص تحليل اقتصاد، رسالة لنيل شهادة الماجستير-دراسة حالة الجزائر
 .2009/2010بلقايد، تلمسان، 

الخرطوم  ربة بنكان تجعبد المطلب محمد آدم، الدمج المصرفي و أثره على الجهاز المصرفي في السود -30
 .2002ليا، (، رسالة لنيل شهادة الماجستير، جامعة النيلين، كلية الدراسات الع1991-2000)

طبيقية على تدراسة  لتعثرمر الطويل، مدى اعتماد المصارف على التحليل المالي للتنبؤ باعمار أكرم ع -31
، لإسلامية، غزةامعة اة، الجالمصارف التجارية الوطنية ي قطاع غزة، رسالة لنيل شهادة الماجستير غير منشور 

 .2008فلسطين، 
ة حالة دارس – ة خاصةعمومية و مؤسسغربي فاطمة الزهرة، إنتاجية العمل دراسة مقارنة بين مؤسسة  -32

(، رسالة لنيل 2006-2002" الخاصة خلال الفترة )CCB" العمومية  و الآجر "Noverمؤسسة الزجاج "
علي، الشلف، ة بن بو حسيب شهادة الماجستيير في العلوم الاقتصادية، تخصص اقتصاد و تسيير المؤسسة، جامعة

2007/2008. 
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تير شهادة الماجس لة لنيل، رساالاندماج على الربحية، دراسة حالة البنك الأهلي فادي فلاح القعايدة، أثر -33
 .2012في المحاسبة، قسم المحاسبة، كلية الأعمال، جامعة الشرق الأوسط، 

ساالة ر دول النامية،  في اللمصرفيفاطمة بوسالم، أثر تحرير التجارة الدولية في الخدمات على كفاءة النشاط ا -34
يير، فرع ية وعلوم التسلاقتصادلوم اة الماجستير في العلوم الاقتصادية، جامعة منتوري قسنطينة، كلية العلنيل شهاد

 .2010/2011إدارة مالية، 
 لة لنيل شهادةت"، رسالمحددافؤاد عبد العزيز عيد، الاندماج المصرفي للبنوك الفلسطينية "الضرورات و ا -35

 .2012 و الإدارية، جامعة الأزهر، لعلومالماجستير في الاقتصاد، كلية ا
دام أسلوب ن باستخاكستافريد خليوي حمادي الدليمي، قياس الكفاءة النسبية لقطاع صناعة السكر في ب -36

 .2008ية، تحليل مغلف البيانات، أطروحة لنيل شهادة الدكتوراه، جامعة سانت كلمنتس العالم
يل شهادة نل مذكرة مقدمة ذج ملائم لدمج البنوك اليمنية،فضل على ناجي، الدمج المصرفي و اختيار نمو  -37

 .2006 اهرة،الدكتوراه في العلوم الاقتصادية، معهد البحوث و الدراسات العربية، جامعة الق
 لة لنيل شهادةية، رساب دولقراش عمر، متطلبات إرساء الاندماج المصرفي في الجزائر بالإشارة إلى تجار  -38

 .2013 لشلف،الاقتصادية، تخصص نقود و مالية، جامعة حسيبة بن بوعلي ا الماجستير في العلوم
 يدانية للبنوكرية و مسة نظقريشي محمد الجموعي، قياس الكفاءة الاقتصادية في المؤسسات المصرفية، درا -38

قود نتخصص  ،لاقتصاديةاالدكتوراه في العلوم  (، أطروحة لنيل شهادة2003-1994الجزائرية خلال الفترة )
 .2005/2006مالية، كلية العلوم الاقتصادية و علوم التسيير، جامعة الجزائر، 

من  قياسية لعينة ة دراسةلشاملالعراف فائزة، زيادة الكفاءة و الفعالية المصرفية من منظور إدارة الجودة  -39
 .2014/2015 لمسيلة،اة معارية، جاالبنوك الجزائرية، أطروحة لنيل شهادة الدكتوره دكتوراه، تخصص علوم تج

ى عينة من يقية علة تطبمحمد الشريف، الاندماج و أثره على الأداء المالي للمصارف التجارية، دراس -40
ان، لخرطوم، السودالوجيا، لتكنو المصارف التجارية، أطروحة لنيل شهادة الدكتوراه عن جامعة السودان للعلوم و ا

2015. 
بيقية على راسة تطد -اريةالاندماج و أثره على الأداء المالي للمصارف التجمحمد حسين الشريف محمد،  -41

وجيا،  لوم و التكنولدان للعالسو  عينة من المصارف السودانية، أطروحة لنيل شهادة الدكتوراه في المحاسبة، جامعة
 .2015كلية الدراسات العليا، 

، مذكرة نوك الجزائريةية بالبلمصرفاصرفية على الصناعة محمد حمو، اتفاقية تحرير تجارة الخدمات المالية و الم -42
امعة حسيبة ج مالية،قود و مقدمة ضمن متطلبات الحصول على شهادة الماجستير في العلوم الاقتصادية، تخصص ن

 .2009دفعة  ادية،بن بوعلي، الشلف، كلية العلوم الاقتصادية و علوم التسيير، قسم العلوم الاقتص
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سالة  قطاع غزة، ر كومي فيحي الحبد الكريم النجار، تقييم الكفاءة المالية لنظام التأمين الصمحمود سليم ع -43
 .2015، لنيل شهادة الماجستير في المحاسبة و التمويل، الجامعة الإسلامية، غزة، فلسطين

لماجستير في ا ل شهادةة لنيمزغيش عبد الحليم، تحسين أداء المؤسسة في ظل إدارة الجودة الشاملة، رسال -44
 .2011/2012العلوم التجارية، فرع تسويق، جامعة الجزائر، 

      ة اءة الاقتصاديفع الكففي ر  مها محمود عبد رزاق أبو زيد، الخصخصة في قطاع الطاقة الكهربائية و دورها -45
رة، م، كلية التجاعااد اللاقتصاو ترشيد الإنفاق العام مع التطبيق على مصر، أطروحة لنيل شهادة الدكتوراه في 

 .2005جامعة عين شمس، 
رف الوطنية ى المصاقية علدراسة تطبي –مهيب محمد زايدة، دوافع الدمج المصرفي في فلسطين و محدداته   -46

 .2006 ،غزة، فلسطين مية،العاملة، رسالة ماجستير في المحاسبة و التمويل، كلية التجارة، الجامعة الإسلا
ة لنيل شهادة ، أطروحلسطينيمدى نجاعة البنوك الإسلامية و تغلغلها في الاقتصاد الف موسى محمد شحادة، -47

 .2011هولندا،  لحرة فيمعة االدكتوراه، برامج العلوم الإدارية و الاقتصادية، كلية الدراسات العليا، الجا
الة حناعية، دراسة سسة الصمؤ لل التنافسية الاستراتيجيةمونير مهدي، الكفاءة الإنتاجية و دورها في اختيار  -48

اد صناعي، صص اقتصة، تخمؤسسة صناعة الكوابل بسكرة، رسالة لنيل شهادة الماجستير في العلوم الاقتصادي
 .2011/2012جامعة محمد خيضر، بسكرة، 

اسة ر "د 2لية بازل ير الدو لمعايميرفت علي أبو كمال، الإدارة الحديثة لمخاطر الائتمان في المصارف وفقا ل -49
–مية لجامعة الإسلااعمال، رة الأتطبيقية على المصارف العاملة في فلسطين"، رسالة لنيل شهادة الماجستير في إدا

 .2007غزة، 
رف الفرنسية،  للمصالماليالتجاري و ا لمعلومات و الاتصالات على الأداءتكنولوجيا ا ميهوب سماح، أثر -50

، 2 ةنجامعة قسنطي دة الدكتوراه في العلوم الاقتصادية،حالة نشاط البنك عن بعد، أطروحة لنيل شها
2013/2014. 

دراسة  SFAوائية ة العشنهاد ناهض فؤاد الهبيل، قياس الكفاءة المصرفية باستخدام نموذج حد التكلف -51
سلامية ل، الجامعة الإالتموي و اسبة تطبيقية على المصارف المحلية في فلسطين، رسالة لنيل شهادة الماجستير في المح

 .2013بغزة، 
 فيعمل البنوك  ةستراتيجيا و هبة محمد الطنطاوي الباز، التطورات العالمية و تأثيرها على العمل المصرفي -52

سم الاقتصاد، قتجارة، ية ال، رسالة ماجستير في الاقتصاد، جامعة عين شمس، كلمواجهتها مع إشارة خاصة لمصر
2003. 
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لجزائر رة إلى حالة اع الإشامربية وصاف عتيقة، أثر تحرير تجارة الخدمات على التجارة الخارجية في الدول الع -53
سكرة، كلية د خيضر بمحم عة(، أطروحة مقدمة لنيل شهادة الدكتوراه في العلوم الاقتصادية، جام1999،2009)

 .2013/2014العلوم الاقتصادية و التجارية و علوم التسيير، قسم العلوم الاقتصادية، 
 

 :المجلات 
 

 .2002، سبتمبر 368مجلة البيان الاقتصادية، بيروت، العدد  -1
 .2014، يناير 398اتحاد المصارف العربية، مجلة شهرية متخصصة، العدد  -2
 .2014، أكتوبر 407متخصصة، العدد  المصارف العربية، مجلة شهرية اتحاد -3
 .2016، نوفمبر 422المصارف العربية، مجلة شهرية متخصصة، العدد  اتحاد -4
 .2016، مارس 424المصارف العربية، مجلة شهرية متخصصة، العدد  اتحاد -5
 .2016، أكتوبر 431المصارف العربية، مجلة شهرية متخصصة، العدد  اتحاد -6
 .2016بر ، كانون الثاني/نوفم422المصارف العربية، مجلة شهرية متخصصة، العدد  اتحاد -7
 
 :النشرات و التق ارير 

 
 .2000، 32بنك الإسكندرية، النشرة الاقتصادية، المجلد  -1
 .2004السنوي التاسع و الأربعون، البنك الأهلي الأردني، التقرير  -2
 .2005العدد الرابع،  ،37بنك الإسكندرية، النشرة الاقتصادية، المجلد  -3
ثار لدوافع، و الآنواع، ام، الأالاندماج و الاستحواذ المصرفي )المفهو حول " نشرةجمعية البنوك في الأردن،  -4

 .2010 ، دائرة الدراسات، عمان، الأردن،"لسلبية(االإيجابية و 
، 2العدد  لخامسة،لسلة االس ،"إدارة السيولة في المصرف التجاريحول " ، نشرةمعهد الدراسات المصرفية -5

 .2012الكويت، سبتمبر 
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 الملتقيات و المؤتمرات: 
 

بازل، ة لمتطلبات لجن ية وفقازائر آسيا قاسمي، فيلالي حمزة، المخاطر المصرفية و منطلق تسييرها في البنوك الج -1
ديسمبر  12-11، يومي لعالمالمؤتمر الدولي حول إدارة المخاطر المالية و انعكاساتها على اقتصاديات دول ا

2011. 
المجمع  الم الإسلامي،بطة العة، راأكرم دلال الدين، إدارة السيولة في المصارف الإسلامية دراسة تحليلية نقدي -2

 .2010في مكة المكرمة،  الفقهي الإسلامي، الدورة العشرون المنعقدة
المؤسسات  تاحة فيد المبن لباد محمد، عباس عبد الحفيظ، قادري رياض، الكفاءة الاستخدامية للموار   -3
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نموذج الدراسة قبل الاندماج.مدخلات و مخرجات : 1الملحق  

 الوحدات النقدية بالمليون دولار أمريكي

Outputs Inputs  

Banks 

 

N° 

 

 

Non Interest 

Income 

Interest 

Income 

Non Interest 

Expenses 

Interest 

Expenses 

26.00 94.22 41.55 56.28 JAB 1 

220.06 875.68 314.41 508.64 AJB 2 

19.62 30.56 21.55 22.86 JIB 3 

33.19 132.34 63.09 53.19 FHBTJ 4 

49.64 71.86 58.7 94.52 UNB 5 

104.50 436.41 104 236.85 NBA 6 

16.49 48.95 21.3 15.32 FGB 7 

56.28 351.22 58.95 148.44 CAB 8 

15.18 43.84 13.75 19.59 FHBTE 9 

56.49 168.86 53.33 77.45 BBK 10 

157.45 595.35 196.84 337.1 AUB 11 

617.54 2840.35 1034.2 1883.33 CAB 12 

160.87 1611.05 315.61 1039.12 GIB 13 

25.79 114.56 38.42 47.71 NBB 14 

383.04 1003.6 310.63 353.53 SFG 15 

105.99 508.20 201.25 402.21 SBB 16 

82.05 547.01 219.74 172.01 ANB 17 

44.33 236.10 50.3 115.48 SIB 18 

307.50 1333.04 472.35 407.45 NCM 19 

3.90 12.79 4.66 7.86 AAIB 20 

274.9 1647.00 250.37 1443.22 NBE 21 

237.61 1173.19 188.97 1010.17 BM 22 

187.19 642.31 189.92 578.72 BC 23 

28.01 91.36 30.82 57.74 HSBC 24 

14.07 36.6 11.51 30.02 AIB 25 

4.72 18.15 5.38 6.43 QIB 26 

9.97 35.66 11.64 18.8 QAB 27 

35.79 90.19 35.79 31.38 QCB 28 

44.93 418.93 74.51 200.25 QNB 29 

28.23 121.00 35.42 42.89 DB 30 

 .Bank Scope ياناتباعدة قمن إعداد الطالب بالاعتماد على البيانات المالية للبنوك المنشورة على مستوى  المصدر:
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الاندماج. بعدنموذج الدراسة مدخلات و مخرجات : 2الملحق  

 الوحدات النقدية بالمليون دولار أمريكي

Outputs Inputs  

Banks 

 

N° 

 

 

Non Interest 

Income 

Interest 

Income 

Non Interest 

Expenses 

Interest 

Expenses 

45.95 183.19 88.73 73.18 JAB 1 

413.47 1224.60 514.5 500.51 AJB 2 

37.51 157.55 53.88 57.83 JIB 3 

121.22 474.13 175.51 131.63 FHBTJ 4 

145.29 904.44 202.58 402.95 UNB 5 

596.93 2156.25 698.85 598.77 NBA 6 

472.37 1934.30 342.56 584.94 FGB 7 

412.66 1746.96 615.52 1182.67 CAB 8 

62.56 125.34 41.64 26.84 FHBTE 9 

103.77 247.10 126.4 90.61 BBK 10 

625.17 2577.28 696.4 1075.43 AUB 11 

775.43 2767.54 1031.57 1478.94 CAB 12 

208.33 732.71 310.7 338.5 GIB 13 

54.99 188.07 70.00 42.36 NBB 14 

381.34 1310.00 526.97 143.92 SFG 15 

488.99 1344.10 440.75 855.11 SBB 16 

354.33 948.09 472.15 94.83 ANB 17 

139.12 427.93 161.37 91.63 SIB 18 

835.00 2754.62 1308.82 471.26 NCM 19 

13.41 80.11 14.34 49.19 AAIB 20 

349.38 3879.92 689.63 2830.88 NBE 21 

628.68 1947.44 394.94 1450.28 BM 22 

44.08 578.41 165.97 303.54 BC 23 

138.67 533.26 142.39 230.2 HSBC 24 

25.90 60.41 25.9 34.38 AIB 25 

68.39 257.81 93.66 68.99 QIB 26 

35.46 241.33 54.99 87.94 QAB 27 

309.77 802.45 253.26 291.34 QCB 28 

594.94 3019.11 442.09 947.36 QNB 29 

181.04 628.35 214.19 188.88 DB 30 

 .Bank Scope ياناتباعدة قمن إعداد الطالب بالاعتماد على البيانات المالية للبنوك المنشورة على مستوى  المصدر:
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يات الحجم المتغيرة ( وفق اقتصادDEAنتائج تطبيق أسلوب التحليل التطويقي للبيانات ): 3الملحق
 ات التوجه المدخلي قبل الاندماج.ذ

Reference 

banks 

Source of 

inefficiency 

e/size scale vrste crste Banks N° 

 irs 0.998 0.615 0.614 JAB 1 أكثرتقني  8.15.19.26

 drs 0.898 0.739 0.664 AJB 2 تقني و حجمي 15.13.8

 irs 0.918 0.852 0.782 JIB 3 حجميتقني و  15.28.26

 irs 0.995 0.771 0.766 FHBTJ 4 أكثرتقني  19.26.7

 irs 0.996 0.687 0.684 UNB 5 أكثرتقني  22.25.15

 irs 0.998 0.892 0.890 NBA 6 تقني و حجمي .22.15.26

 FGB 7 1.000 1.000 1.000 - لا يوجد 7

 CAB 8 1.000 1.000 1.000 - لا يوجد 8

 irs 0.921 0.983 0.905 FHBTE 9 تقني و حجمي 25.15.26

 irs 0.982 0.892 0.876 BBK 10 تقني و حجمي 22.15.8.26

 drs 0.968 0.730 0.707 AUB 11 تقني أكثر 13.15.21.8

 drs 0.597 1.000 0.597 CAB 12 حجمي  12

 drs 0.836 1.000 0.836 GIB 13 حجمي 13

 irs 0.998 0.847 0.846 NBB 14 تقني و حجمي 8.15.19.26

 SFG 15 1.000 1.000 1.000 - لا يوجد 15

 drs 0.939 0.545 0.511 SBB 16 تقني أكثر 15.13.8

 irs 0.999 0.973 0.972 ANB 17 تقني و حجمي 19.7

 irs 0.991 0.875 0.867 SIB 18 تقني و حجمي 8.15.22.26

 NCM 19 1.000 1.000 1.000 - لا يوجد 19

 irs 0.703 1.000 0.703 AAIB 20 حجمي 20

 NBE 21 1.000 1.000 1.000 - لا يوجد 21

 BM 22 1.000 1.000 1.000 - لا يوجد 22

 BC 23 0.792 0.793 1.000 - تقني 15.25.22

 irs 0.962 0.783 0.753 HSBC 24 تقني أكثر 8.15.26.22

 irs 0.985 1.000 0.985 AIB 25 حجمي أكثر 25

 irs 0.988 1.000 0.988 QIB 26 حجمي أكثر 26

 irs 0.898 0.831 0.746 QAB 27 تقني و حجمي 8.15.26.22

 QCB 28 1.000 1.000 1.000 - لا يوجد 28

 drs 0.959 0.979 0.939 QNB 29 تقني و حجمي 13.15.8

 irs 0.998 0.988 0.987 DB 30 تقني و حجمي 15.8.19.26

 DEA مخرجات برنامجمن إعداد الطالب بالاعتماد على المصدر: 



 ق ائمة الملاحق
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يات الحجم المتغيرة ( وفق اقتصادDEAنتائج تطبيق أسلوب التحليل التطويقي للبيانات ): 4الملحق
 ذات التوجه المخرجي قبل الاندماج.

Reference 

banks 

Source of 

inefficiency 

e/size scale vrste crste Banks N° 

 irs 0.999 0.614 0.614 JAB 1 أكثرتقني  8.15.19.26

 drs 0.868 0.764 0.664 AJB 2 تقني و حجمي 15.13.8

 irs 0.933 0.838 0.782 JIB 3 تقني و حجمي 15.28.26

 irs 0.998 0.768 0.766 FHBTJ 4 أكثرتقني  19.26.7

 irs 0.997 0.686 0.684 UNB 5 أكثرتقني  22.25.15

 irs 0.999 0.891 0.890 NBA 6 تقني و حجمي .22.15.26

 FGB 7 1.000 1.000 1.000 - لا يوجد 7

 CAB 8 1.000 1.000 1.000 - لا يوجد 8

 irs 0.923 0.981 0.905 FHBTE 9 تقني و حجمي 25.15.26

 irs 0.985 0.890 0.876 BBK 10 تقني و حجمي 22.15.8.26

 drs 0.920 0.768 0.707 AUB 11 تقني أكثر 13.15.21.8

 drs 0.597 1.000 0.597 CAB 12 حجمي  12

 drs 0.836 1.000 0.836 GIB 13 حجمي 13

 irs 0.999 0.847 0.846 NBB 14 تقني و حجمي 8.15.19.26

 SFG 15 1.000 1.000 1.000 - لا يوجد 15

 drs 0.846 0.605 0.511 SBB 16 تقني أكثر 15.13.8

 irs 0.999 0.973 0.972 ANB 17 تقني و حجمي 19.7

 irs 0.994 0.872 0.867 SIB 18 تقني و حجمي 8.15.22.26

 NCM 19 1.000 1.000 1.000 - لا يوجد 19

 irs 0.703 1.000 0.703 AAIB 20 حجمي 20

 NBE 21 1.000 1.000 1.000 - لا يوجد 21

 BM 22 1.000 1.000 1.000 - لا يوجد 22

 BC 23 0.792 0.792 1.000 - تقني 15.25.22

 irs 0.971 0.775 0.753 HSBC 24 تقني أكثر 8.15.26.22

 irs 0.985 1.000 0.985 AIB 25 حجمي أكثر 25

 irs 0.988 1.000 0.988 QIB 26 حجمي أكثر 26

 irs 0.917 0.814 0.746 QAB 27 تقني و حجمي 8.15.26.22

 QCB 28 1.000 1.000 1.000 - لا يوجد 28

 drs 0.954 0.984 0.939 QNB 29 تقني و حجمي 13.15.8

 irs 0.998 0.988 0.987 DB 30 تقني و حجمي 15.8.19.26

 DEA من إعداد الطالب بالاعتماد على مخرجات برنامجالمصدر: 



 ق ائمة الملاحق
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يات الحجم المتغيرة ( وفق اقتصادDEAنتائج تطبيق أسلوب التحليل التطويقي للبيانات ): 5الملحق
 الاندماج.ذات التوجه المدخلي بعد 

Reference 

banks 

Source of 

inefficiency 

e/size scale vrste crste Banks N° 

 irs 0.934 0.589 0.551 JAB 1 أكثرتقني  29.15.9

 drs 0.813 0.746 0.607 AJB 2 تقني و حجمي 7.17.28

 irs 0.874 0.774 0.676 JIB 3 تقني و حجمي  29.20.9

 irs 0.981 0.770 0.755 FHBTJ 4 أكثرتقني  29.15.9

 irs 0.975 0.708 0.690 UNB 5 أكثرتقني  29.9.20

 drs 0.862 0.948 0.817 NBA 6 تقني و حجمي 29.19.7

 drs 0.990 1.000 0.990 FGB 7 حجمي 7

 drs 0.994 0.484 0.481 CAB 8 تقني أكثر 29.22.7.9

 FHBTE 9 1.000 1.000 1.000 - لا يوجد 9

 drs 0.894 0.671 0.600 BBK 10 أكثرتقني  7.28.17.9

 drs 0.855 0.807 0.691 AUB 11 و حجميتقني  29.19.7

 drs 0.534 1.000 0.534 CAB 12 حجمي  12

 drs 0.984 0.562 0.552 GIB 13 تقني أكثر 15

 irs 0.949 0.884 0.839 NBB 14 تقني و حجمي 15.29.9

 SFG 15 1.000 1.000 1.000 - لا يوجد 15

 drs 0.925 0.790 0.731 SBB 16 تقني أكثر 22.29.7

 ANB 17 1.000 1.000 1.000 - لا يوجد 17

 drs 0.997 0.864 0.862 SIB 18 تقني و حجمي 15.7.29.9

 drs 0.791 1.000 0.791 NCM 19 حجمي 19

 irs 0.818 1.000 0.818 AAIB 20 حجمي 20

 drs 0.824 1.000 0.824 NBE 21 حجمي 21

 BM 22 1.000 1.000 1.000 - لا يوجد 22

 irs 0.960 0.595 0.571 BC 23 أكثر تقني 29.9.20

 HSBC 24 0.692 0.693 1.000 - تقني 29.7.22.9

 irs 0.660 1.000 0.660 AIB 25 حجمي  25

 irs 0.960 0.812 0.779 QIB 26 حجمي تقني و  15.29.9

 irs 0.882 0.894 0.788 QAB 27 تقني و حجمي 29.9.20

 drs 0.825 1.000 0.825 QCB 28 حجمي 28

 QNB 29 1.000 1.000 1.000 - لا يوجد 29

 drs 0.995 0.595 0.770 DB 30 أكثرتقني  15.7.29.9

 DEA من إعداد الطالب بالاعتماد على مخرجات برنامجالمصدر: 
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يات الحجم المتغيرة ( وفق اقتصادDEA)نتائج تطبيق أسلوب التحليل التطويقي للبيانات : 6الملحق
 ذات التوجه المخرجي بعد الاندماج.

Reference 

banks 

Source of 

inefficiency 

e/size scale vrste crste Banks N° 

 irs 0.967 0.570 0.551 JAB 1 أكثرتقني  29.15.9

 drs 0.755 0.804 0.607 AJB 2 تقني و حجمي 7.17.19

 irs 0.939 0.720 0.676 JIB 3 أكثرتقني  9.29.20

 irs 0.989 0.764 0.755 FHBTJ 4 أكثرتقني  15.29.9

 irs 0.991 0.696 0.690 UNB 5 أكثرتقني  29.9.20

 drs 0.847 0.965 0.817 NBA 6 تقني و حجمي 29.19.7

 drs 0.990 1.000 0.990 FGB 7 حجمي 7

 drs 0.764 0.630 0.481 CAB 8 تقني أكثر 29.12.19.22

 FHBTE 9 1.000 1.000 1.000 - لا يوجد 9

 drs 0.824 0.728 0.600 BBK 10 و حجمي تقني 28.17.9

 drs 0.746 0.925 0.691 AUB 11 أكثر حجمي 29.12.19.22

 drs 0.534 1.000 0.534 CAB 12 حجمي  12

 drs 0.941 0.587 0.552 GIB 13 تقني أكثر 7.28.17.9

 irs 0.957 0.876 0.839 NBB 14 تقني و حجمي 29.15.9

 SFG 15 1.000 1.000 1.000 - لا يوجد 15

 drs 0.858 0.853 0.731 SBB 16 و حجميتقني  29.19.7

 ANB 17 1.000 1.000 1.000 - لا يوجد 17

 drs 0.981 0.878 0.862 SIB 18 تقني و حجمي 15.7.17.9

 drs 0.791 1.000 0.791 NCM 19 حجمي 19

 irs 0.818 1.000 0.818 AAIB 20 حجمي 20

 drs 0.824 1.000 0.824 NBE 21 حجمي 21

 BM 22 1.000 1.000 1.000 - لا يوجد 22

 irs 0.990 0.577 0.571 BC 23 أكثر تقني 15.29.9

 drs 0.995 0.696 0.692 HSBC 24 أكثر تقني 29.22.7.9

 irs 0.660 1.000 0.660 AIB 25 حجمي  25

 irs 0.971 0.803 0.779 QIB 26 حجمي تقني و  15.29.9

 irs 0.902 0.874 0.788 QAB 27 تقني و حجمي 29.20.9

 drs 0.825 1.000 0.825 QCB 28 حجمي 28

 QNB 29 1.000 1.000 1.000 - لا يوجد 29

 drs 0.981 0.785 0.770 DB 30 أكثرتقني  15.7.17.9

 DEA مخرجات برنامج من إعداد الطالب بالاعتماد علىالمصدر: 
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ت غيرة ذاحجم المتنتائج مؤشر مالمكويست و مركباته  حسب البنوك وفق اقتصاديات ال: 7الملحق
 التوجه المدخلي.

tfpch sech pech techch effch Banks N° 

1.216 0.936 0.958 1.356 0.897 JAB 1 

1.215 0.905 1.010 1.328 0.915 AJB 2 

1.146 0.951 0.909 1.325 0.865 JIB 3 

1.404 0.987 0.999 1.425 0.985 FHBTJ 4 

1.282 0.978 1.030 1.272 1.008 UNB 5 

1.211 0.864 1.063 1.319 0.918 NBA 6 

1.373 0.990 1.000 1.387 0.990 FGB 7 

0.580 0.994 0.484 1.207 0.481 CAB 8 

1.736 1.086 1.017 1.571 1.105 FHBTE 9 

0.975 0.910 0.752 1.425 0.684 BBK 10 

1.255 0.883 1.106 1.284 0.977 AUB 11 

1.173 0.894 1.000 1.312 0.894 CAB 12 

0.806 1.177 0.562 1.221 0.661 GIB 13 

1.470 0.950 1.043 1.483 0.991 NBB 14 

1.839 1.000 1.000 1.839 1.000 SFG 15 

1.812 0.986 1.451 1.267 1.430 SBB 16 

2.252 1.001 1.027 2.189 1.029 ANB 17 

1.452 1.006 0.988 1.461 0.994 SIB 18 

1.401 0.791 1.000 1.771 0.791 NCM 19 

1.362 1.163 1.000 1.171 1.163 AAIB 20 

0.877 0.824 1.000 1.064 0.824 NBE 21 

1.175 1.000 1.000 1.175 1.000 BM 22 

0.914 0.960 0.751 1.268 0.721 BC 23 

1.153 1.039 0.885 1.254 0.920 HSBC 24 

0.832 0.670 1.000 1.243 0.670 AIB 25 

1.107 0.972 0.812 1.403 0.789 QIB 26 

1.354 0.982 1.076 1.281 1.057 QAB 27 

1.085 0.825 1.000 1.314 0.825 QCB 28 

1.302 1.043 1.022 1.222 1.065 QNB 29 

1.059 0.966 0.783 1.357 0.780 DB 30 

 DEA من إعداد الطالب بالاعتماد على مخرجات برنامجالمصدر: 
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ت غيرة ذاحجم المتنتائج مؤشر مالمكويست و مركباته  حسب البنوك وفق اقتصاديات ال: 8الملحق
 التوجه المخرجي.

tfpch sech pech techch effch Banks N° 

1.216 0.936 0.927 1.356 0.897 JAB 1 

1.215 0.905 1.052 1.328 0.915 AJB 2 

1.146 0.951 0.859 1.325 0.865 JIB 3 

1.404 0.987 0.994 1.425 0.985 FHBTJ 4 

1.282 0.978 1.015 1.272 1.008 UNB 5 

1.211 0.864 1.083 1.319 0.918 NBA 6 

1.373 0.990 1.000 1.387 0.990 FGB 7 

0.580 0.994 0.630 1.207 0.481 CAB 8 

1.736 1.086 1.020 1.571 1.105 FHBTE 9 

0.975 0.910 0.818 1.425 0.684 BBK 10 

1.255 0.883 1.205 1.284 0.977 AUB 11 

1.173 0.894 1.000 1.312 0.894 CAB 12 

0.806 1.177 0.587 1.221 0.661 GIB 13 

1.470 0.950 1.034 1.483 0.991 NBB 14 

1.839 1.000 1.000 1.839 1.000 SFG 15 

1.812 0.986 1.410 1.267 1.430 SBB 16 

2.252 1.001 1.028 2.189 1.029 ANB 17 

1.452 1.006 1.006 1.461 0.994 SIB 18 

1.401 0.791 1.000 1.771 0.791 NCM 19 

1.362 1.163 1.000 1.171 1.163 AAIB 20 

0.877 0.824 1.000 1.064 0.824 NBE 21 

1.175 1.000 1.000 1.175 1.000 BM 22 

0.914 0.960 0.728 1.268 0.721 BC 23 

1.153 1.039 0.898 1.254 0.920 HSBC 24 

0.832 0.670 1.000 1.243 0.670 AIB 25 

1.107 0.972 0.803 1.403 0.789 QIB 26 

1.354 0.982 1.074 1.281 1.057 QAB 27 

1.085 0.825 1.000 1.314 0.825 QCB 28 

1.302 1.043 1.016 1.222 1.065 QNB 29 

1.059 0.966 0.794 1.357 0.780 DB 30 

 DEA من إعداد الطالب بالاعتماد على مخرجات برنامجالمصدر: 
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 ن دولار أمريكيية بالمليو لوحدات النقدا     مقترحات التحسين في متغيرات البنوك المندمجة وفق التوجه المدخلي.: 9الملحق

Projec Slack Radial Original Variables Banks 

183.19 0.000 0.000 183.19 1  

Output 

 

 

JAB 
74.029 28.079 0.000 45.950 2 
43.115 0.000 30.065-  73.180 1  

Inputs 
52.277 0.000 36.453-  88.730 2 
904.440 0.000 0.000 904.440 1  

Output 
 

UNB 194.152 48.862 0.000 145.920 2 
285.241 0.000 117.709-  402.950 1  

Inputs 
143.403 0.000 59.177-  202.580 2 
0.000 0.000 0.000 247.100 1  

Output 
 

BBK 0.000 0.000 0.000 103.770 2 
0.000 0.000 29.791-  90.610 1  

Inputs 
0.000 0.000 41.559-  126.400 2 

2946.957 369.677 0.000 2577.280 1  

Output 
 

AUB 625.170 0.000 0.000 625.170 2 
868.124 0.000 207.306-  1075.430 1  

Inputs 
562.158 0.000 134.242-  696.400 2 
1310.000 0.000 0.000 1310.000 1  

Output 
 

SFG 381.340 0.000 0.000 381.340 2 
143.920 0.000 0.000 143.920 1  

Inputs 
526.970 0.000 0.000 526.970 2 
80.110 0.000 0.000 80.110 1  

Output 
 

AAIB 13.410 0.000 0.000 13.410 2 
49.190 0.000 0.000 49.190 1  

Inputs 
14.340 0.000 0.000 14.340 2 

 



 ق ائمة الملاحق

 

 
428 

3879.92 0.000 0.000 3879.92 1  

Output 

 

NBE 349.380 0.000 0.000 349.380 2 
2830.880 0.000 0.000 2830.880 1  

Inputs 
689.630 0.000 0.000 689.630 2 
1947.440 0.000 0.000 1947.440 1  

Output 

 

BM 628.680 0.000 0.000 628.680 2 
1450.280 0.000 0.000 1450.280 1  

Inputs 
394.940 0.000 0.000 394.940 2 
257.810 0.000 0.000 257.810 1  

Output 

 

QIB 91.968 23.578 0.000 68.390 2 
56.002 0.000 12.988-  68.990 1  

Inputs 
76.028 0.000 17.632-  93.660 2 
241.330 0.000 0.000 241.330 1  

Output 

 

QAB 67.654 31.894 0.000 35.460 2 
78.624 0.000 9.316-  87.940 1  

Inputs 
49.165 0.000 5.825-  54.990 2 

 

 DEA من إعداد الطالب بالاعتماد على مخرجات برنامجالمصدر: 
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 ون دولار أمريكيية بالمليلوحدات النقدا     .خرجيمقترحات التحسين في متغيرات البنوك المندمجة وفق التوجه الم: 10الملحق

Projec Slack Radial Original Variables Banks 

321.642 0.000 138.452 183.190 1  

Output 

 

 

JAB 
104.926 24.248 34.728 45.950 2 
73.180 0.000 0.000 73.180 1  

Inputs 
88.730 0.000 0.000 88.730 2 

1299.336 0.000 394.896 904.440 1  

Output 
 

UNB 275.593 66.866 63.436 145.290 2 
402.950 0.000 0.000 402.950 1  

Inputs 
202.580 0.000 0.000 202.580 2 
346.780 7.135 92.545 247.100 1  

Output 
 

BBK 142.634 0.000 38.864 103.770 2 
90.610 0.000 0.000 90.610 1  

Inputs 
126.400 0.000 0.000 126.400 2 
2784.920 0.000 207.640 2577.280 1  

Output 
 

AUB 675.537 0.000 50.367 625.170 2 
1075.430 0.000 0.000 1075.430 1  

Inputs 
696.400 0.000 0.000 696.400 2 
1310.000 0.000 0.000 1310.000 1  

Output 
 

SFG 381.340 0.000 0.000 381.340 2 
143.920 0.000 0.000 143.920 1  

Inputs 
526.970 0.000 0.000 526.970 2 
80.110 0.000 0.000 80.110 1  

Output 
 

AAIB 13.410 0.000 0.000 13.410 2 
49.190 0.000 0.000 49.190 1  

Inputs 
14.340 0.000 0.000 14.340 2 
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3879.92 0.000 0.000 3879.92 1  

Output 

 

NBE 349.380 0.000 0.000 349.380 2 
2830.880 0.000 0.000 2830.880 1  

Inputs 
689.630 0.000 0.000 689.630 2 
1947.440 0.000 0.000 1947.440 1  

Output 

 

BM 628.680 0.000 0.000 628.680 2 
1450.280 0.000 0.000 1450.280 1  

Inputs 
394.940 0.000 0.000 394.940 2 
321.164 0.000 63.354 257.810 1  

Output 

 

QIB 106.405 21.209 16.806 68.390 2 
68.990 0.000 0.000 68.990 1  

Inputs 
93.660 0.000 0.000 93.660 2 
276.145 0.000 34.815 241.330 1  

Output 

 

QAB 75.714 35.139 5.116 35.460 2 
87.940 0.000 0.000 87.940 1  

Inputs 
54.990 0.000 0.000 54.990 2 

 

 DEA إعداد الطالب بالاعتماد على مخرجات برنامجمن المصدر: 

 

 

 

 

 

 

 



 :الملخص

تمثل ي أسلوب التحليل التطويقي يعلمي مغر  هجالتحقيق ي أثر ااندماج على كفاءة البنوك العربية، و ذلك باستخدام Űاولة يهدف هذا البحث إى      
بنوك شاركت  š10اري منها بنك  30للحصول على درجات الكفاءة، و قد ركزت الدراسة على  (VRS)وفق عوائد احجم امتغرة  (DEA)للبيانات 

لتتبّع أثر ااندماج على كفاءة البنوك  ( كفرة ůمعة احقة2012-2010( كفرة ůمعة سابقة لاندماج و )2003-2001ي عملية ااندماج خال )
ى هج الوساطة مثلت متغرات الدراسة ي كل من امشاركة ي عملية ااندماج، و مقارنتها بكفاءة بقية البنوك الي م تقم بعمليات ااندماج. بااعتماد عل

ااندماج ساهم ي مصاريف الفوائد و امصاريف من غر الفوائد كمدخات، و إيرادات الفوائد و اإيرادات من غر الفوائد كمخرجات، و قد بينت النتائج أن 
بامستويات القصوى للكفاءة التقنية الصافية بعد ااندماج، كما أشارت النتائج  %40من البنوك امندůة و احتفاظ  Ţ30%سن الكفاءة التقنية  الصافية ل 

امندůة، البنوك امشاركة ي عمليات ااندماج حقّقت Ţسنا أعلى وبعضها اآخر تراجعا أقل من متوسط التحسن و الراجع الذي حقّقته البنوك غر  معظمأن 
ا تنشط عند البنوك العربية  معظم من ناحية أخرى تشر نتائجنا إى أن. امصريفاءها بشكل أسرع ي السوق ما يدلّ على مسامة ااندماج ي Ţسن ك

 أكثر حذرا ي تعزيز ااندماجات كوسيلة للتمتع مكاسب الكفاءة احجمية. واأن يكون على صانعي القرار ، و من م ينبغيااندماج بعد حجمها اأمثل
 عوائد احجم امتغرة. ،للبيانات التطويقي التحليل أسلوبكفاءة البنوك، التحليل غر امعلمي،  ،ااندماج البنكي الكلمات المفتاحية:

Abstract: 

     The purpose of this research is to investigate the impact of merger on the efficiency of Arab 

banks, using a non-parametric approach in the method of Data Envelopment Analysis DEA 

according to Variable Returns to scale (VRS) to measure efficiency. The study focused on 30 

commercial banks, 10 of which participated in the merger process during 2001-2003 as a pre- 

merger period and (2010-2012) as a subsequent merger period to trace the impact of the merger on 

the efficiency of the participating banks, and compare them with the efficiency of the other banks 

which did not participate in the merger. Based on the intermediation approach, the variables of the 

study consisted of interest expenses and non-interest expenses as inputs; interest income and non-

interest income as outputs. The results showed that the merger helped to improve the pure technical 

efficiency of 30% of the merged banks, and that 40% maintained the maximum technical 

efficiency levels after the merger. The results also showed that most of the banks involved in the 

merger recorded a greater improvement and others recorded a decline less than the average 

improvement and decline of non-merger banks. This indicates the contribution of the merger to 

improve their efficiency more quickly on the banking market. On the other hand, our results 

indicate that most of the Arab banks are not active at their optimal size after the merger; therefore, 

decision-makers should be more cautious in promoting mergers in order to make gains in scale 

efficiency. 

Key words: Bank merger, Efficiency of banks, Non -Parametric approach, Data envelopment 

analysis (DEA), Variable returns to scale (VRS). 

Résume: 

     L’objectif de cette recherche est d’étudier l’impact de la fusion sur l’efficience des banques 
arabes, en utilisant une approche non paramétrique dans la méthode d’analyse des enveloppes de 
données (DEA) en fonction du (VRS).L'étude a porté sur 30 banques commerciales, dont 10 ont 

participé au processus de fusion au cours de la période )2001-2003( avant la fusion et (2010-2012) 

à la suite d'une fusion visant à déterminer l'impact de la fusion sur l'efficience des banques 

participantes et les comparer avec l'efficience des autres banques qui n’ont pas participé à la fusion. 
Basant sur l'approche d'intermédiation, les variables de l'étude comprenaient les charges d'intérêts 

et les charges autres que d'intérêts en tant d’entrés; revenus d’intérêts et revenus autres que 
d’intérêts en tant que sorties. Les résultats ont montré que la fusion a permis d'améliorer 

l'efficience technique pure de 30% des banques fusionnées et que 40% ont maintenu les niveaux 

maximum d'efficience technique pure après la fusion. Les résultats ont également montré que la 

plupart des banques impliquées dans la fusion ont enregistré une amélioration plus importante et 

que d'autres ont enregistré une baisse inférieure à l'amélioration et à la baisse moyennes des 

banques non liées aux fusions. Cela indique la contribution de la fusion pour améliorer leur 

efficience plus rapidement sur le marché bancaire. D'autre part, nos résultats indiquent que la 

plupart des banques arabes ne sont pas actives à leur taille optimale après la fusion; par 

conséquent, les décideurs devraient être plus prudents dans la promotion des fusions.  
Mots clés: la fusion bancaire, l'efficience Bancaire, non-parametric approach, analyse 

d'enveloppement des données (DEA), Rendement d’échelle variable. 



 


