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Abstract

The fluxes of information in the service mainteraace very numerous and
their management asks for a very important timmanage them, especially if
this management is manual.

The automation of a process consists in replacimgditional work method by
one or several programs data processing.

CMMS (Computerized maintenance management systethg tool that is
going to permit to decrease the time of informatr@atment, and go therefore
being indispensable in a well-organized service.

Work that we achieved to the level of the ALZINCt@ary consists to the
conception and realization of a system of managéeofehe maintenance
attended by computer that automates the procedune card treatment for the
maintenance.



Résume

Les flux d’information dans le service de maintezeasont trés nombreux et
leur gestion demande un temps trés important @sugérer, notamment si cette
gestion est manuelle.

L’informatisation d’un processus consiste a remgdame méthode de travalil
traditionnel par un ou plusieurs programmes infdigogs.

La GMAO (gestion de la maintenance assisté panateur) est I'outil qui va
permettre de diminuer le temps de traitement desnmations, et va donc étre
indispensable dans un service bien organiseé.

Le travail que nous avons réalisé au sein de ludIALZINC, consiste a la
conception et la réalisation d’un logiciel de gastile la maintenance assistée
par ordinateur, qui facilite la procédure de traigat des documents pour la
maintenance.
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Introduction generale

L’industrie ne cesse d’évoluer a cause de la gisatabn, elle se perfectionne, invente et
innove dans le but de garder ou de gagner desgmrtsarchés. C’est dans cet esprit que la
maintenance est devenue une des priorités au sdiendreprise ; elle a la lourde tache, non
seulement d’augmenter la disponibilité des équipgsmais également de garantir la
sécurité des biens et des personnes.

L’'usine d’électrolyse de zinc ALZINC Ghazaouet arderement fait face aux pannes
successives et trés colteuses qui ont influenaEinément sur la production et la réputation
de la société. Ces problemes ont pousse la sa@dtéuver des solutions afin d’améliorer la
maintenance et réaliser de meilleures performagcesatiere de production.

Parmi les solutions possibles pour améliorer lanteaiance, la GMAO (Gestion de la
Maintenance Assistée par Ordinateur) qui Simpmsame I'une des meilleures solutions en
raison de la bonne organisation offerte par cedtaidre.

Pour les installations complexes et les équipenspésifiques que contient l'usine
d’ALZINC, la GMAO est la solution optimale car eleut gérer plusieurs services en méme
temps

L’inconvénient majeur de la GMAO reste le prix éales progiciels, parmi les méthodes
existantes pourront contourner cet inconvéenientasjuisition de logiciels paramétrés
suivant les consignes des responsables de la mande.

Cela amene a notre travail qui consiste a développégiciel de GMAO adapté a I'usine
d’ALZINC.

Afin d’atteindre cet objectif cing chapitres oné &eveloppés.

Le premier chapitre est consacreé a la présentdeda société d’ALZINC ainsi que ces
différents services, ateliers et équipements casti.

Le deuxieme chapitre évoque quant a lui les géitésadur la maintenance, suivi de
I'organisation de la maintenance au niveau d’ALZINC

Le troisieme chapitre aborde la GMAO en générakroave aussi I'historique de
I'informatisation de la maintenance, la définitida la GMAO et les différentes
fonctionnalités de la GMAO.

Dans le quatrieme chapitre on va présenter lenapganmes des modules constituant le
logiciel gu’on a développé, ainsi que son modeotetionnements.

Quant au cinquieme chapitre est réservé a la prasendu logiciel développé
« TesYear » ainsi que sa mise en ceuvre au niveaiiNAL

Ce travail se termine par une conclusion généraleesde quelques recommandations sur
notre logiciel.
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Chapitre | Présentation de la société

. Introduction

Depuis lI'indépendance, I'Algérie a lancé de grgmdgets économiques pour mettre en place
une assise industrielle dense. Parmi ces progtsehtion du groupe METANOF de
I'industrie des métaux non ferreux, et ALZINC gst ene filiale et détenue a 100% du
groupe, elle est chargée de la production et lamwertialisation du zinc et ces dérivés.

[I.  Présentation général de la Société d’ALZINC [17]

La sociéte algérienne de zinc ALZINC rentrait denglan triennal 1967-1969 dans le cadre
de I'activité planifiée de I'état a I'époque.

Ce projet commencait en 1969 et achevait a ladia@4 ; ALZINC est prévue pour
produire :

* Du zinc électrolytique a capacité de 40000 T / an.
» L’acide sulfurique a capacité de 72 000 T/an.
» De l'alliage de zinc qui est le ZAMAK.

[I.L1. Organigramme de la société d’ALZINC [17]
ALZINC regroupe plusieurs départements parmi lelscjome trouve :

» Département comptabilité fiscalité
Parmi ces taches principales on a:

la réalisation et le controle du calcul annuel.
la fourniture de conseils financiers, fiscaux etigox.

0 Le soutien administratif pour toutes les questiomancieres, fiscales et
sociales.

0 Le paiement des factures des fournisseurs.

» Département commercial
Ce département méne plusieurs activités en méngstean site parmi :

o La prospection, qui est sa tadche premiére et quisiste a ramener de
nouveaux clients a I'entreprise.

0 La communication, qui lui permet de transmettre idésrmations concernant
le produit ou le service aux clients ciblés.

o Le service, qui doit intervenir avant et apres &nte en se mettant a la
disposition du client et en écoutant ses remarques.

0 Lavente et la présentation commerciale du produit.

o La fidélisation des clients.
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» Département approvisionnement
Le principale objectif de ce département est d'oipt@ meilleure qualité possible en matiére
de fournitures, de services et d'équipement, ataelplus bas prix possible.

« Département ressources humaines
La direction des ressources humaines gere les ¢engas et les connaissances des employés
de I'entreprise. Elle connait 'a&ge moyen du persbpar catégorie et par département. Elle
anticipe les départs en retraite ainsi que lesesodie personnel par démission.

» Département production
Le département est devisé en (05) cing ateliersajuti :
o Atelier Grillage/acide
o0 Atelier Lixiviation
0 Atelier Purification
o Atelier Electrolyse
0 Atelier Refonte
» Département maintenance mécanique
Le département est devisé en (02) deux servicesoi:
0 Atelier technique centrale ATC
0 Service intervention maintenance

* Département électrique instrumentation
Ce département a comme réles la mise en ceuvreédeation des installations électrique et
le contrble des capteurs.

» Département études et gestion de stocks
Parmi les réles du département dans la sociétéeles suivants :
o Connaitre en permanence la quantité des prodwsqiement détenus
potentielles, affectés ou disponibles.
0 Mettre en ceuvre des procédures pour savoir quacehdtien approvisionner.
o Définir une politique de stocks.

» Département environnement et contrdle qualité
Le département a pu apporter a la société (02) denifications une de I'environnement 1ISO
14001 version 2004 et I'autre de la qualité 1ISO190€rsion 2008.

Le président directeur général a une assistancgitgnde

Assistant juridique.
Assistant informatique.
Assistant communication.
Assistant d’exploitation.

O O 0O

La figure suivante illustre la hiérarchie de laiéte d’ALZINC
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Figure 1.1 : Organigramme de la société d'ALZINC [17]
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1.2  Plan d’'usine [17]

L'usine ALZINC est implantée au bord de la mer de@Zaouet, elle est constituée de
plusieurs ateliers et services qui sont tous dsgpdiune facon bien étudier.

Le plan de l'usine ainsi que les différents atslisont représentés dans la figure suivante.

Figure 1.2 : Plan de l'usine [17]

Grillage acide
Lixiviation

Purification

Electrolyse

Refonte

Direction

Station de dessalement
Atelier de maintenance
Eau de mer
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llIl.  Processus technique de production d’ALZINC [1]

Pour en extraire du Zinc métal et de l'acide sudfue de la blende (minerai), cette derniére
passe dans différents processus (chimique, éleetriq) et obtenir a la fin de I'acide
sulfurique a 98% et du zinc SHG (Special High Gyad89.995 de pureté.

Le processus de la production du zinc est illuséms la figure (1.3)

Blende
(Minerai)

Grillage

Calcine ZnO SO2

Sechage et conversion

Lixiviati
ixiviation en SO3
Purification Absorption du SO3
Solution
purifiée

Acide sulfurique
98%

‘ Electrolyse du Zinc ‘

| Zinc cathodes

‘ Refonte et alliages ‘

Figure 1.3 : Organigramme du processus de la production d’ALZINC [17]
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IV.  Ateliers d’ALZINC [1]

L'usine d’ALZINC regroupe plusieurs ateliers chacun son role et processus, parmi lesquelles
ona:

IV.1. Atelier grillage /acide

Le premier traitement que recoit le minerai Zndesfrillage pour obtenir le Zno ou le
calcine et récupérer le SO2 venant des gaz daggill

L’atelier posséde (02) deux procédé les suivants :

A. Procédés de grillage et ses équipements principaux

Le Zns est grillé dans le four de grillage a umagérature entre 950°C et 980°C, ces
équipements sont :

* Four de grillage

» Soufflante du four M26

e Chaudiére de récupération thermique
» Cyclones et électro-filtres secs

e Ventilateur intermédiaire M30

» Systeme de transport du produit grillé

B. Procédé d’épuration et ses équipements

La haute teneur en SO2 (Dioxyde de soufre) dangdesle grillage oblige pour des raisons
environnementales une installation d’épurationetegaz, le but de cette installation est de
refroidir les gaz et d’en éliminer les buées sidfues.

Ces équipements essentiels sont :

* Tour de lavage
» Deux refroidisseurs de gaz a étoiles
* Deux électro-filtres humides

IV.2. Atelier lixiviation

Le but de la lixiviation est de faire dissoudreriaximum de Zno provenant du grillage, sous
forme de sulfate de zinc (ZnSO4) et ainsi d’élimiles impuretés.

La dissolution du Zno se fait par I'attaque d’unéuson d’acide sulfurique, cette réaction
principale mise en jeu dissout le zinc sous formeulfate (ZnSO4).

L’insoluble est appelé résidus de lixiviation et &sheminé vers la décharge contrélée du
complexe.
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IV.3. Atelier purification

La solution de sulfate de zinc provenant de l&iltion est purifiée en 02 étapes
successives:
e Purification & chaud : Elimination de la plus gramértie des impuretés par
cémentation du cuivre et du cobalt principalement.

e Purification a froid : Elimination du cadmium.
La solution obtenue, est appelée solution puriigest stockée dans 06 tanks pour étre
envoyeée vers 'électrolyse.

IV.4. Atelier électrolyse

L’atelier d’électrolyse de Zinc est constitué dexidall comportant chacun 6 rangées de 24
cellules, chaque cellule comporte un trou pleiocgitient 40 cathodes en Aluminium et 41
anodes en Plomb argentifere, chacune fonctionméveau constant avec débordement vers
les cuves de refoulements.

Les ions Zn++ se déposent a la cathode et lesObhs2agissent a I'anode.

Le dépdt du Zinc sur les cathodes dure 48 hewrsgdthodes sont prélevées par groupe de
20 cellules de facon a permettre le passage dacbpar les 20 suivants, ces cathode seront
effeuillées en bout de rangée puis remise en plasefeuilles de Zinc sont acheminées vers
la refonte.

IV.5. Atelier refonte

Les cathodes de Zinc provenant de I'électrolysdigension 650 x 1050 mm, sont chargées
par la partie supérieure des fours, suivant unenca de chargement. La capacité de
chargement est de 7,5 T/h.

La fusion du Zinc s’effectue a une température aueentre 450°C et 470°C.

Le Zinc liquide est aspiré de la chambre de codiéfour par une pompe a Zinc liquide en
graphite de débit max 1080 Kg/min fonctionnantyramoteur a air comprime.

L’installation de refonte ou fusion du Zinc compddas équipements suivants :
» Deux fours de fusion a induction.
» Une chaine de coulée continue (lingotiére).
* Un transporteur refroidisseur.
* Une machine empileuse.

IV.6. Ateliers utilités
L’atelier des utilités englobe cinqg stations esgdies destinées a alimenter les autres ateliers
en:
* Eau de process
» Eau de mer pour le refroidissement
* Vapeur surchauffée
* Air comprimé
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Ces stations sont :
» Station de pompage d’eau de mer.
» Station de dessalement d’eau de mer.
» Station de production d’air comprimé.
* Centrale thermique.
» Station pour traitement des effluents acides.

V. Conclusion

Dans ce chapitre nous avons présenté la soci®EZtNC ainsi que ces différents
départements et ateliers, ces derniers regroupggieprs équipements complexes qui exigent
un suivie et une politique de maintenance fiabla ebnstruction d’'un systéme
d’'informatisation est la solution optimale afin diiéliorer les performances de l'usine et
d’éviter les pannes codteuses.
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Chapitre 2 La fonction maintenance

. Introduction

La complexité des systemes de production et laymtozh intensive ont poussé les industriels
a créer un nouveau domaine et une structure acgprapae dans I'entreprise appelée

« service maintenance ». Ce dernier est maintefeM@nue une activité stratégique pour
assurer la pérennité des eéquipements, diminugaleses et les imprévus et de réduire les
colts de révision et de remise en état de fonotioremt.

Ce chapitre est consacré aux notions de baserdaitaenance et les types de défaillances
ainsi que l'organisation de la maintenance au nivBALZINC.

[I. Deéfinition de la maintenance

D’aprés la normé&FNOR X60-010 la maintenance est définie comme étant
« L’ensemble des actions permettant de maintendeorétablir un bien dans un état spécifié,

ou en mesure d’assurer un service détermifé}».

Depuis200], elle a été remplacée par une nouvelle définitiéspormais européenne

NF EN 13306 X 60-319« Ensemble de toutes les actions techniques,rasinaitives et de
management durant le cycle de vie d'un bien, destid le maintenir ou a le rétablir dans un
état dans lequel il peut accomplir la fonction iequ»[13]

La Fédération européenne des sociétés nationalesidéenanceEFNMS) propose une
autre définition similaire : « Toutes les actions gnt pour objectif de garder ou de remettre
une chose en état de remplir la fonction qu'on exiglle. Ces actions regroupent toutes les
actions techniques et toutes les actions d’admatish, de direction et de supervision
correspondantes §13]

Donc maintenir c’est effectuer des opérations de réparations, inspections, révisions, etc. permettant
d’assurer la continuité de la qualité de production, en conservant le potentiel du matériel.

lll.  Roles de la maintenance [2]
La maintenance joue plusieurs roles importants tewasistrie parmi lesquelles on a :

* ROle productif
Grace a une politique de maintenance adéquatakedtindisponibilité est maintenu au
minimum, il en résultera un meilleur potentiel deguction de I'entreprise, donc la
maintenance a une fonction productive.

e ROle économique
Les actions de maintenance sous toutes leurs forisest a diminuer les pannes et les pertes
de production associées, le stockage ou rempladeteqneces inutiles et la main d’ceuvre
consommeée pour les interventions sur le matériel.
Un tel comportement permet de réduire le colt détiein, et donne a la maintenance un role
économique.

12
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* ROle d’assurance qualité.
Ceci se traduit par un fonctionnement correct strdglages adéquats, permet de produire
dans les normes arrétées de qualité. Donc la nmainée contribue a la qualité.

* RoOle de sécurité des biens et des personnes
Les dépannages, la maintenance préventive et ldgioations réglementaires sont réalisés
dans le but de garantir un bon état et un foncéammnt normal du matériel avec toutes les
protections nécessaires.
En assurant ce role, la maintenance est un dasgragtencipaux de la sécurité.

IVV.  Objectifs de la maintenance [2]

Les objectifs de la maintenance varient selon tareale I'entreprise, la fabrication et ses
contraintes, parmi eux on a :

» la disponibilité et 'augmentation de la durée teedes biens.

» la sécurité des hommes et des biens.

* la qualité des produits.

» la protection de I'environnement.

* I'optimisation des codts de maintenance.

V. Différents types et formes de la maintenance [4]

Il existe différents types de maintenance, détegsam fonction de leur finalité, de leur
résultat et des moyens techniques d’intervention.

V.1l. Maintenance préventive

La maintenance préventive permet de réduire lgsies et probabilités de
dysfonctionnements des équipements. SAIBNOR FD X 60-000la définit comme étant

« maintenance effectuée dans l'intention de rédaiprobabilité de défaillance d’un bien ou
la dégradation d’un service rendu ».

Elle est subdivisée en (03) trois catégories qui so

¢ Maintenance systématiqued’apres la norm@&FNOR FD X 60-000la
maintenance systématique est définis comme étanatiréenance préventive
effectuée selon un échéancier établi, suivantiggeou le nombre d’'unités
d’'usage ». Cette périodicité d’'intervention esed@&inée a partir de la mise en
service ou apres une révision complete ou partielle

13
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Maintenance conditionnelleelle permet grace a une surveillance tres prédese,
suivre I'évolution d’'un défaut ou d’'une usure ehdale planifier une intervention
avant la défaillance totale ou partielle. La noaih®FNOR FD X 60-000la

définit « maintenance préventive subordonnée ypm d’'événement révélateur de
I'état du bien ».

Maintenance prévisionnellemaintenance liée a I'analyse de I'évolution des
parametres de la dégradation d’un bien, permeti@netarder ou de planifier les
interventions, cette maintenance est parfois appel@aintenance prédictive ».

V.2

Vise a rétablir le bien considéré dans I'état déaaplir une fonction requise, au moins
provisoirement et/ou partiellement, Donc c’est anBvité de maintenance intervenant aprés

Maintenance corrective

une défaillance totale ou partielle d’'un systéme.

Elle est subdivisée en (02) deux catégories :

La figure suivante illustre un organigramme defédénts types et formes de la maintenance.

Maintenance curative Action de maintenance corrective ayant pour odiget
rétablir un bien dans un état spécifié pour lunpettre d’accomplir une fonction
requise.

Le résultat des actions réalisées doit présenteatattére permanent. Des
modifications et améliorations peuvent étre apmsitafin de réduire I'occurrence
d’apparition de défaillance ou d’en limiter I'in@dce.

Maintenance palliative Action de maintenance corrective destinée a pérenat
un bien d’accomplir provisoirement tout ou partieng fonction requise. Appelée
couramment «dépannage», la maintenance palliagiverecipalement constituée
d’actions a caractére provisoire qui doivent étrigies d’actions curatives.

Maintenance

| |
Maintenance Maintenance
préventive corrective

Maintenance
systématique

Maintenance Maintenance Maintenance
conditionnelle palliative curative

Maintenance
prédictive

Figure II.1 : Les différents types de la maintenance
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VI.  Niveaux de maintenance [2]

Une autre condition pour réussir un systeme de teraamce serait de spécifier les niveaux de
maintenance dans I'entreprise. Cing niveaux seeptéat. Ceux-ci font référence a la
complexité des taches a effectuer et aux ressobroeaines et matérielles nécessaires a la
réalisation de chacune des taches. Le tablea) @ptésente les niveaux de maintenance
avec les personnes adapté et les moyens utilisés.

Niveau | Personnel d’'intervention Moyens

1° Exploitant sur place Outillage léger défini déesinstructions
d’utilisation

2°m Technicien habilité sur place Outillage légerimiéfans les instructions

d’utilisation, plus piéces de rechange trouvées|a
proximité, sans délai

3eme Technicien spécialisé, sur plageDutillage prévu plus appareils de mesure, banc
ou en local de maintenance | d’essai, contréle, etc.

4°m Equipe encadrée par un Outillage général et spécialisé, matériel d’essali,
technicien spécialisé, en atelierde contrdle, etc.
central

5eme Equipe compléte, polyvalente | Moyens proches de la fabrication par le
en atelier central constructeur

Tableau II.1: Les ressources nécessaires pour chagniveau de maintenance

* Premier niveauRéglage simple prévu par le constructeur au molengahes
accessibles sans aucun démontage d’équipemenhanged’équipements
accessibles en toute sécurité.

» Deuxiéme niveauDépannage par échange standard d’éléments pré@aisefet ou
d’opérations mineures de maintenance préventive.

» Troisieme niveauldentification et diagnostic de pannes, répargbanéchange de
composants fonctionnels, réparations mécaniquesures.

* Quatrieme niveauTravaux importants de maintenance corrective ougmtive a
I'exception de la rénovation et la reconstruction.

» Cinquiéme niveauTravaux de rénovation, de reconstruction ou réparsit
importantes confiées a un atelier.
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VIl.  Opérations de maintenance [3]

A chaque opération de maintenance les technicé&alisent une série d’opérations chacune
différentes a I'autre on site parmi les opératismsantes :

* Dépannagec’est une action ou opération de maintenance dbressur un
eéquipement en panne en vue de la remettre enecfahdtionnement. cette action peut
s’accommoder de résultats provisoires et de canmditde réalisation hors régles de
procédure, de colts et de qualité, et dans ceecassivie de réparation.

» Réparation c’est une intervention définitive et limitée de mtanance corrective
apres une panne ou défaillance. I'équipement répat@assurer les performances
pour lesquelles il a été concu.

La réparation peut étre décidée, soit immédiateméaisuite d’'un incident, une
défaillance, un dépannage, ou bien aprés une dsiteaintenance préventive
conditionnelle ou systématique.

* Inspectionsce sont des activités de surveillance consistaglieaer périodiquement
des anomalies et exécuter des réglages simplegcessitant pas d’outillage
spécifique ni d’arrét de I'outil de production oesdéquipements.

* Visitesce sont des opérations de surveillance dans le ckdia maintenance
préventive systématique qui s’operent selon unegiéité prédéterminée.
Ces interventions correspondent a une liste d'dipéimdéfinis au préalable qui
peuvent entrainer des démontages d’organes etmmebilisation du matériel.

» Controlesils correspondent a des vérifications de conforp@erapport a des
données préétablies suivies d’un jugement. Le épeut comporter une activité
d’'information, inclure une décision, acceptatiagjet, ajournement, déboucher comme
les visites sur des opérations de maintenanceatwee

» Révisionsensemble des actions d’examens, de contrbles @ttéegentions
effectuées en vue d’assurer les bien contre tadfeglihnce majeure ou critique
pendant un temps ou pour un nombre d’unités d'udageé.

VIIl.  Activités connexes de la maintenance [3]

Les activités connexes compléetent les actions detemance et participent pour une part non
négligeable a I'optimisation des codlts d’explodatiOn site parmi ces activités les opérations
suivantes :

* Maintenance d’amélioration apres plusieurs défaillances de méme nature, eediyp
maintenance permet d’éliminer le probléeme en madifie systéme, en I'améliorant.
Cependant, pour toute maintenance d’améliorati@né@nde eéconomique serieuse
s’impose pour assurer la rentabilité du projet.
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* Rénovationinspection compléte de tous les organes, reprmertiionnelle complete
ou remplacement des pieces déformées, vérificdiésrcaractéristiques et
éventuellement réparation des pieces et sous-etesgdfaillants, conservation des
pieces bonnes.

» Reconstructionremise en I'état défini par le cahier de charggahiqui impose
remplacement de piéces vitales par des piécegjierou des piéces neuves
équivalentes.

* Modernisation remplacement d’équipement, accessoires et appapptartant des
perfectionnements techniques n’existant pas soiele d’origine.

* Travaux neufsl'étendue des responsabilités en matiere de tramaufs est tres
variable d’une entreprise a l'autre ; il peut stadg la construction d’'un quai ou d’'un
batiment, de la mise en place d’'une machine acleléatérieur (raccordement a la
source d’énergie, etc.), ou méme de la réalisatigyrale de la machine elle-méme.

e Sécuritéla sécurité est I'ensemble des méthodes ayantqimet de supprimer ou du
moins de minimiser les conséquences des défaibameeles incidents dont un
dispositif ou une installation peut étre la cause.

IX. Défaillance [4]

Selon la norme NF X 60 — 011 la défaillance seniiedomme étant « altération ou cessation
d’un bien a accomplir sa fonction requise ».

IX.1. Cause de défaillance

* Conceptionprésence de point faibles a la conception.

* Fabrication défaut de fabrication.

* Installation non-respect des conditions d'initialisation.

* Exploitation non-respect des conditions d’utilisation.

* Maintenancenégligence des défaillances, erreur de montage.
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IX.2. Type de défaillance

e Défaillance progressivadue a une évolution progressive des caractéristidlum
bien. La figure 11.2 représente I'évolution desaméristiques d’'un bien dans le
temps.

Niveau de performance
A

Normal
seuil

\ défaillance
'Y

L

t

Figure 11.2 : Défaillance progressive

e Défaillance soudaineelle est brutale et due a une évolution quasi imateee des
caractéristiques d’un bien. La figure 11.3 repréedas caractéristiques d’'un bien
dans le temps.

NRleau de performance

Normal

seuil

défaillance
N

”

t
Figure 11.3 : Défaillance soudaine

Défaillance selon degré de gravité

» Défaillance partielleelle n’entraine pas une disparition complete detation
requise.

» Défaillance compléteelle entraine une disparition compléete de la farctequise.

» Défaillance intermittente défaillance d’un dispositif pour une période depem
limité.

» Défaillance catalectiquea la fois soudaine et compléte.

» Défaillance par dégradationa la fois progressive et partielle.

Défaillances selon les causes

* Intrinseques
Défaillances dues a une mauvaise conception, &abneation non conforme ou a une

mauvaise installation du bien. Les défaillancesysaire (liées a la durée de vie d'utilisation)

et par vieillissement (liees au cours du temps) dea défaillances intrinseques.
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« Extrinséques
Défaillances dues au mauvais emploi, fausses maee®wwu bien a la maintenance.

Défaillances selon les conséquences

» Critique elle empéche I'accomplissement de la mission eefasourir des risques de
blessures a des personnes ou des dégats tresamtprtmateriel.

* Majeure défaillance qui risque de réduire I'aptitude d’'wrra systéme plus complexe
a accomplir sa fonction.

* Mineur défaillance qui ne réduit pas I'aptitude d’'un awtystéme plus complexe a
accomplir sa fonction.

La figure suivante représente un organigramme riedafif des défaillances.

Rapidité de manifestation

| B L
c i ® L
o | Pregressive | 21 Soudaine |
5 k=
® | S | |
o +
a3 IL Partielle | ki | Compléte l
—— —— ] | I ——
Causes
Intrinséque Extrinséque
Conséquences
Critique Majeure Mineur

Figure 11.4 : Figure récapitulative des défaillances
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X. La maintenance au niveau d’ALZINC [1]

X.1. Organisation de la maintenance

En raison de 'importance des installations au aivde I'usine, une bonne organisation de
maintenance est obligatoire pour assurer la coitdimie production.

L’organisation de la maintenance au niveau d’ALZIb@nprend (03) trois départements :

» Département de maintenance meécanique.
+ Département de maintenance électrique et instrtatien.
* Bureau Technique de Contréle et d’Etude (BTCE).

Exemple de la maintenance mécanique dans I'atigrillage
Atelier

Stocks et pieces
de rechanges

Maintenance
curative

Maintenance
préventive

Responsable
général

Grillage Chef de Ingénieur Chef d’équipe | Gestion des
département meéthode intervention stocks Magasin
mécanique mécanique mécanique (PR)

Tableau II.2 : Maintenance dans l'atelier de grillaye

X.2 Structure de la maintenance mécanique
La maintenance au niveau d’ALZINC se divise en ipluis services et elle suit une hiérarchie
du chef de département au technicien. La Figubardéiprésente la structure de la maintenance
mécanique au niveau d’ALZINC.

chef de
département
mécanique
|
[ |
Atelier Service
Technique intervention
Centrale ATC maintenance
I |

|| Réparation Agent Agent Agent

mécanique méthodiste méthodiste méthodiste

—1 Machines outils

Soudeur
Chaudraunier

I

Grillage acide

= Purification

=1 Electrolyse

e Lixiviation

— Refonte

Figure 11.5 : Organigramme de la structure maintenance [1]
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Une importance particuliere est donnée a certajogppéments qui ont une influence directe
sur la production. Pour des raisons économiqueslatenance des équipements est répartie
par ordre de priorité suivant la classificationvaunite :

» Classe A :ce sont des équipements dont leur défaillance proe@it I'arrét direct de
la production. lls ont une place stratégique darmdcessus de production, et ils en
existent qu’'une seule dans la chaine, et pouragdaquipements bénéficient d’'une
maintenance préventive systématique ainsi desa@estréguliers.

Exemple :Ventilateur principal au niveau du four de grillage

» Classe B ce sont des équipements dont la panne provoqliaraét partiel de la
production, et ils existent en (02) deux exempfaire
Le premier est mise en marche et en cas d’'unelldéfz le deuxieme est mis en
marche pendant que le premier est en réparation.

Exemple :la chaudiére de vapeur au niveau de l'ateliertatit.

» Classe C .ce sont des équipements dont I'arrét ou la défeéigperturberait
I'exploitation sans I'arrét de la production, ers cdune panne il sera remplacé par un
de secoure. Ces équipements bénéficient d’'une emainte curative.

Exemple :agitateurs des cuves.

XI. Conclusion

Dans ce chapitre nous avons présenté des notobnase de la maintenance, les types de
défaillances ainsi que I'organisation de la maiatere au niveau d’ALZINC.
Pour faciliter les fonctions de la maintenancevigeé les disfonctionnements da a la

mauvaise gestion, cette fonction doit étre inforsgst pour assurer une bonne maintenabilité
des équipements et réduire les codts de la maimtena
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Chapitre 3 Introduction a la GMAO

. Introduction

Le chemin de développement des entreprises pastmfmamatisation de leur fonctions
achats, stock... et la fonction maintenance doé &uissi informatisé dans le but est
d’améliorer la slreté de fonctionnement des équimesnqui sont la source des revenus. On
parle donc de la GMAOQ, ce chapitre sera consataéastion de la maintenance assisté par
ordinateur.

[I.  Historique

[I.L1 Evolution de l'informatique industrielle [5]

L’informatique de gestion s’est développée depaiddbut des années 60, évoluant depuis les
systemes de gestion de production MRP (MaterialRespent Planning) ou sable

principal est de permettre la planification defdaduction en fonction des ressources en
personnel, en matiéres premiéres, en machinestetrgs, par rapport a un besoin a date ou
un besoin de stock.

Aujourd’hui, les ERP « Enterprise Resource Planmieg francgais @rogiciel de gestion

intégré »ne se contentent plus de gérer la productiomtiégyrent des modules permettant de
gérer I'ensemble de I'entreprise de facon intégrés.EPR regroupent en effet des modules
de gestion des achats et des ventes, de gestjpersionnel, de comptabilité...

[I.2 Naissance de la GMAO [6]

L’informatisation de la maintenance est venue thinds I'entreprise. C’est I'un des derniers
pavés a informatiser aprés la comptabilité, la petidn, les achats, la gestion des personnel...

Les entreprises commencent par le développemeribdesonnalistes de maintenance qui
ont un impact direct sur I'équipement comme le plargraissage, les achats et la gestion des
stocks des pieces de rechange.

En méme temps que la maintenance a été reconnuretonction fondamentale dans les
entreprises, ils ont développé cette procéduremtihformatisée, ce qui a entrainé
l'informatisation des fichiers des équipementsairgntégrer tous ces ilots d’automatisation,
bon nombre de progiciels sont apparus sur le maprbgosant de couvrir les fonctionnalités
dont la maintenance souhaitait disposer. Il s'dgita naissance de la GMAO. Ces progiciels
ont permis de traiter les événements auxquels iatemance avait a faire face
guotidiennement que ce soit la panne et son inaite, I'exécution du préventif, la gestion de
stock etc.
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. Définition

En 1985 M.Gabriel et Y.Pimor définissaient la gasiile la maintenance assistée par
ordinateur comme : « Un systeme informatique deagament de la maintenance est un
progiciel organisé autour d'une base de donnéesabant de programmer et de suivre sous
les trois aspects techniques, budgétaire et org@mmsel, toutes les activités d'un service de
maintenance et les objets de cette activité (sesyignes, ateliers, machines, équipements,
sous-ensembles, pieces, etc.) a partir de termidiaggminés dans les bureaux techniques,
ateliers, magasins et bureaux d'approvisionnemeji]

Une GMAO investie est une «valise pleine d'infonoat et vide de maintenance» il s'agit de
la remplir, puis de la faire vivre a l'intérieunde organisation préalablement éprou\&g.

IV. Objectifs de la GMAO [2]
La GMAO s'inscrit dans un projet d'améliorationpileductivité grace aux points suivants :

- Amélioration de la disponibilité des équipements.

- Prolongation de la durée de vie des machines.

- Amélioration du taux de charge de I'équipe mainteaa

- Amélioration du partage de l'information, suppresgie la « personne
indispensable ».

- Amélioration de la sécurité des équipements.

- Maitrise des codts de maintenance.

V. Panorama des solutions GMAO [6]
Nous distinguons trois classes de progiciels de @MA

« classe | :produits généralement construits autour d'une basdonnées ACCESS.
Il s'agit de produits d'entrée de gamme a destinates PME qui ont un budget ou un
besoin limité.

- classe Il :produits client/serveur dédié sur base de donnéxl€ MySQL, ...
Offrant une plus grande stabilité et possibilit@amment au niveau des indicateurs.

« classe Il :module gestion de maintenance dans un logiciebajylale gestion
industriel ERP (Enterprise Resource Planning) andais progiciel de gestion intégre.
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VI.  Structure de la base de données [5]

L'architecture type d'un progiciel de GMAO s'appsiie un SGBD (Systeme de Gestion de
Base de Données), qui assure les échanges ditesgnts des données entre les différents
modules d'une GMAO. Actuellement, les SGBD de tglationnel que nous trouvons sur le
marché de la GMAO sont principalement : ORACLE ;3@L ; INGRES ; INFORMIX ;
ORACLE.

Informations

Stocks J
Achats J

Travaux

EEquipements
Elntervenants

Budgets

Base de données

Analyses

Figure Ill.1 : Structure de la SGBD

VII.  Fonctionnalités du GMAO [12]
VIl.1 Gestion des interventions

VIl.1.1 Gestion des demandes d'interventions

Interface spécialement adaptée et dédiée aux dermalidterventions, elle permet a toute
personne, ayant les droits, de signaler un probBureervice technique.

Les outils d’aide a la saisie permettent de remsgite lieu, 'équipement et le constat pour
créer une demande.

La demande est instantanément transmise au séeciteique.

Une interface de suivit permet au demandeur deesieurs demandes et de consulter I'état
d’avancement de celle-ci. La Figure 111.2 représdatrédaction d’'un bon dans le logiciel
G2IT.
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£ G2IT . [Saisie du bon de travail]

€ Fchr Adion Option 7

@ Rédiger un bon
_\/ Date ot Hews
Redowr b Date de saie Hews ce sase Date dakerte Degsé dimportance
® ann J .
\s/
Tratement des bore Recherche | Abossscence.
N Eaupement/Locaksation
Ré dquoanant R équiperment  Famille Nom Code Ste Usire v
Retcur dun ben S 2 CHONIR AR 0y e Code Biwmert Hal U} COND v
A CERCI conot Carchouse = o
(@) _— o Oectrominagee  Machon 5 café e -
v Code Lecal Condtorrenent v
- e comt trbaese
Corguer les bors Nom équpsament
@ :
\\./
tqmpements L0 Affichage
{2 Crow par code 1
T © ot s roen L@ Foctmom |
~r
;-/*h Ste Batmert Etage Locd £ qupement Ré! équpement
et es bable
S Usine 1 Hal U1 COND ADC Corcrcenement Erbafieuse M1
Gls)
GiP) Intervennon
= L Conzat Commentase
Technaus v Remplacement sauksrment X3
Corps de métm
-
Demandsur
Secvice Nom Prénom Tékighone
Cantine v Dess vl|[p v 1433457 v
Récactew
. Nam
Adwn | Vbt ]l D Newvesu ] { Bon aucmstaue | -
Adranetr steur
2008.0.6.29

Figure 1.2 : Gestion des demandes d'interventions technique(G2IT) [12]

VII.1.2 Gestion des interventions techniques

Les progiciels de GMAO dispose d’'une interface gjmge qui permet au service
technique de visualiser facilement les demandagediention qui viennent d’étre émises,
les bons préventifs qui se générent automatiquenmeas aussi les bons liés aux contrats
de maintenance des entreprises exterieures.

Grace a cette interface, les agents de maintermasaent se connecter et consulter
précisément les bons qui leur sont affectés oadieile des bons.

Des alertes se déclenchent automatiquement lonsdpon n’a pas été traité dans les
délais prévus. La figure suivante illustre la gastles bons de travail du logiciel G2IT.
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Figure 111.3 Gestion des interventions techniques (G2IT) [12]
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VII.2 Gestion des équipements

Il s’agit de :
» Décrire et de coder I'arborescence du découpagdierd®mble du parc a maintenir.
« |dentifier et caractériser par DTE (Dossier Techriges Equipements) et historique.
» Découpage fonctionnel.

Cela va permettre de :

» Localiser et identifier un sous ensemble dans ¢isebcence.

» Connaitre I'indice de criticité fonctionnel de l'égement.

» Accéder rapidement au plan de maintenance de péquent.

» Acces directe aux caractéristiques technique, fiigte et commercial a partir des
DTE.

» Le technicien peut facilement accéder a une ganemeaintenance ou une notice
d’utilisation ou encore au schéma électrique d'unséallation, etc.

La figure Ill.4 est une capture d’écran du logigIT dans le module des équipements.
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Figure I11.4 : Gestion des équipements (G2IT) [12]
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VII.3 Gestion des préventifs

La gestion des interventions techniques prévenpeesiet aux agents de disposer d'un
planning prédéfini des interventions.

C'est une fonction incontournable de la GMAO qut 8tre simple d'utilisation et accessible
a tous, elle permet de :

» La création des programmes préventifs.

» L'association de plusieurs équipements au lieu grogramme.

* Le déclenchement du programme un certain nombjeudg avant la date d’échéance.

* La modification globale ou partielle d'un programpnéventif.

» Drafficher un planning synthétique des programmeésgntifs, des dates de
déclenchement et des dates interventions.

La figure suivante illustre la gestion des prévetens le logiciel G2IT.
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Figure II.5 : Gestion de la préventif (G2IT) [12]
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VIl.4 Gestion de stock

Ce module permet d’optimiser la relation avec sifisseurs et sous-traitants tout en
réduisant les codts d’achat et délais associésaegsus de maintenance et c’est dans le but
de garantir la disponibilité des pieces.

La figure I11.6 représente l'interface de la gestite stock dans le logiciel ITM.
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Figure 111.6 : Gestion de stock (ITM) [12]

Le module gestion des stocks comporte plusieulismoph cite parmi eux les suivantes qui se
trouve dans le logiciel ITM.

» Gestion des magasins
Il permet la gestion de plusieurs magasins. Chatjlisateur peut étre limité a la

visualisation et ou a la modification du magasigual il est affecté.

* Gestion des articles
Chaque article est référencé dans la base et @ispase fiche technique précisant

o Référence, désignation, famille, commentaire...

o Fournisseurs, références fournisseurs, commentaires

o Délais moyens de livraison, nombre par lots.

o Prix unitaire, quantité, unité.

o Seuil d’'alerte, stock maximum, stock minimum.
Lorsque les seuils sont atteints, une alerte indoantomatiquement I'utilisateur qui peut
ensuite lancer une procédure de commande.
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» Gestion des entrées et sorties de piéces
C’est une interface permettant de renseigner legeset sorties de pieces détachées. Celles-
ci peuvent se faire article par article ou sur nseenble de pieces. Il permet aussi d’afficher
automatiquement la liste des piéces commandées grigcréférence de la commande et de
valider ou non la réception de chacune des piéces.

Une relance est automatiquement générée aux feaunis pour I'informer du défaut de
livraison.

» Gestion des commandes
Il permet de générer automatiguement les bons mhenamde des références sélectionnées en
les regroupant par fournisseur.

» Suivi et historique des mouvements de piéces
Cette fonction permet de visualiser la consommatides colts des piéces sur une période de
temps prédéfinis afin de préparer les prévisionnels

VII.5 Gestion des achats

Une gestion de budget depuis I'envoi d’une demalederix au suivi comptable des achats,
ce modulese pliera au processus d’achats afin de restibuges les informations propres a
gérer le budget et en temps réel.
Des alertes et un processus de commandes autossmpigumettent d’optimiser :

* les quantités en stock

» larépartition des dépenses

» la gestion des piéces critiques
La figure suivante représente une commande autqueati’achats dans le logiciel ITM.
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Figure IlI.7 : Gestion des achats (ITM) [12] 30
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VII.6 Gestion des ressources humaines

La gestion du personnel se réféere a la définitses compétences, ses ressources
disponibles, ses temps de présence et de cegéstannexes.

Directement depuis sa fiche personnelle, 'utiesatpeut connaitre sa charge

de travail et connaitre I'état d’avancement dedmaandes, de ses commandes ou encore de
ses travaux prévus.

En activité ?
@ Oui
© Non

Date de naissance
Département [MAINT_MECA

I
L

|
[17 rue de Magasin
[s9000

(032000112233

e
\

Figure I11.8 : Gestion des personnels (ITM) [12]
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VIII. Utilisateurs de la GMAO

La GMAO est utilisée par les techniciens, les oféns de production, de maintenance, le
service des achats, etc. Voici un tableau récapitules utilisateurs et les fonctions offert par
la GMAO.

Utilisateurs Services offert
Techniciens de maintenance -Préparation des tracamptes rendus
-Recherche des informations techniques
-Exécution des diagnostiques, la consultation de
I'historique
Responsables de maintenance -Contréle et le suivi des codts
-Contrble des factures et leur envoi a la comptébil
Service méthodes -Pareto des pannes et défaillances
-Préparation et la planification des travaux
Service des travaux neufs -Gestion des travaux
-Suivi budgétaire des dépenses engagées
Gestionnaires -Suivi des codts par machine, ligne de production,
installations
-Suivi d’évolution des performances, optimisati@s d
charges
-Participation au tableau de bord de l'activité
Magasiniers -Réception des matériels et leur gestion
-ldentification des demandes a I'avance et leupgrgtion
-Gestion des stocks

-Inventaires
Opérateurs et responsables de -Création de demandes d’intervention, les relevés
production opérationnels et performances équipements
Comptables -Réception, identification des factures contrblées
Acheteurs -Réception des demandes d’achats et services

-Utilisation du module achat de la GMAO

Tableau Ill.1 : Fonctions de la GMAO suivant ses utisateurs
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IX. Avantages de la GMAO [11]

Selon une étude reéalisée par I'AFIM (AssociaticemEaise de I'Industrie Mécanique) en
2003, les effets de la GMAO dans les entreprisgalit mis en ceuvre sont les points
suivants :

- Amélioration du retour d'expérience.

- Amélioration du suivi des co0ts.

- Amélioration des temps de maintenance.

- Amélioration de la planification.

- Amélioration de la gestion des stocks.

- Augmentation de la fiabilité.

« Augmentation de la disponibilité des machines.
« Réduction des colts de matériels.

« Reéduction de la main-d’ceuvre.

X. Conclusion

Dans ce chapitre on a pu présenter c’est quoiginiéd GMAO, ces différents modules
constituants, ainsi que ces avantages. On a dit’ggeune valise pleine d’'informations et
vide en maintenance, pour la faire vivre il faue wontribution et investissement de tous les
opérateurs. Dans le chapitre suivant on va présangecontribution a la mise en ceuvre d’'un
logiciel GMAO au niveau d’ALZINC
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Chapitre 4 Mise en ceuvre d’'un logiciel de GMAO

. Introduction

Apres I'étude de I'existant ce chapitre va étresammé a la mise en ceuvre d’'un logiciel de
GMAO sous DELPHI XE5 avec un systeme de gestiorbdsss de données MySQL qui
peut répondre aux besoins de l'usine. Cette agpaitaegroupera les principales fonctions
gu’un logiciel GMAO peut contenir.

[I.  Outil de programmation

.1 Delphi

Delphi est le nom d’un outil employé pour la créatdes logiciels, il utilise comme base le
langage Pascal Object. Il faut bien comprendreRpszal et Delphi ne sont pas les méme ;

» Pascal est un langage informatique
» Delphi est un logiciel destiné a créer des logicalec le langage Pascal

Delphi n’est qu’un enrobage, une enveloppe de cbafdgour de Pascal, c’est-a-dire gu'il
simplifie de nombreuse taches liées a la programman langage Pascal.

1.2 Wisp [15]

Wisp est une bibliotheque qui facilite la créatamlogiciel et de base de données en utilisant
Delphi, il est constitué de plusieurs noyaux chaapporte des fonctionnalités au logiciel
comme la gestion d'acces, la gestion des entitiishage des fenétres et des onglets...

1.3 MySQL

Notre base de données est gérer par le systenestiergde base de données MySQL qui
permet de stocker des données en masse et poesaitiliser a volonté en les triant comme
on le souhaiteNos données s’'agissent de textes, images, programatecker sous forme de
texte.

lll.  Organigramme du logiciel

Le logiciel utilise une base de donnée MySQL etfamne sous Windows ; dans cette
version nous intégrons les principaux fonctionBalittendues d’'un logiciel de GMAO :

» Gestion du personnel

» Gestion des équipements

» Gestion des interventions

» Gestion des articles

» Gestion des entrées de stock
e Gestion des sorties de stock
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.1 Gestion des personnels

Ce module va gérer les ressources humaines dei&tégour y ajouter une personne le

logiciel demande d’avoir le nom et prénom, datkegtde naissance, la fonction et le grade,
et le service (COB).

Personnel

Nom
Prénom

Date de naissance
Lieu de naissance

Date de recrutement

COB
Fonction

Qualification

Figure IV.1 : Organigramme de la gestion des personnels

lll.2 Gestion des équipements

Dans cette fenétre les équipements sont décriteper marques, type et numéro du moteur,

leurs codes et I'équipement s'il est crucial ou ponr la gestion des interventions, le COB
pour le repéré facilement.
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Equipements

L Code

— COB

= N° Moteur

== Désignation

— Type

e Vlarque

L Criticité | No |
== Derniére vérification

== Préventif (jours)

= Charger des documents

Figure 1V.2 : Organigramme de la gestion des équipements

[11.3 Gestion des articles

La gestion des articles est le module ou le lobafifeche les produits disponible dans le
stock, leur quantité, et leur fournisseur.

Désignation

Fournisseur

Quantité disponible

Figure IV.3 : Organigramme de la gestion des articles
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1.4 Entrée de stock

Dans cette interface I'utilisateur ajoute une ed#éstock, le logiciel demande le nom du
fournisseur pour gu’il puisse choisir parmi lescetfourni par ce dernier, la quantité et le
prix d’achat, il reste deux case a cochets la presrest « stockage effectuer » pour que le
logiciel affiche la quantité disponible dans le mlgddes articles, et la deuxieme case est

« stocker et verrouiller » veut dire qu’on ne peiuthodifier ni supprimer cette entré de stock.

Entrée de stock

Fournisseur
Article
Quantiteé

Prix d'achat

Stockage effectuer m
Stocker et verrouiller [ No |

Figure 1V.4 : Organigramme entrée de stock

[11.5 Sortie de stock

Dans cette interface I'utilisateur choisi I'artialélisé et la quantité, le logiciel calcule la
différence et le reste sera afficher dans l'integfdes articles.

Reste une autre case de prix de vente dans laidastale sortie de stock est un produit que
I'entreprise fabrique.
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Deux cases restes a cocher, la premiére estecitage effectuer » comme la précédente de
I'entré de stock pour que le logiciel commencelautar, et la deuxieme case « déstocker et
verrouiller » ou on ne peut apres cette opérddor aucune modification ou suppression
gu’apres le déverrouillage de cette article.

Sortie de Stock

Article

Quantité

Prix de vente
Déstockage effectuer Yes | No |
Déstocker et verrouiller [ No |

Figure IV.5 : Organigramme sortie de stock

[11.6 Gestion des interventions

Il s’agit d’'une demande d’intervention intégré démsapport c’est-a-dire lorsqu’il y a une
panne l'utilisateur sélectionne intervention ddasdueil, régle la date et I'heure actuel,
sélectionne I'équipement cible et I'intervenanttylpe d’intervention s'il est corrective ou
bien préventive ; et des que l'intervenant finistérvention il sélectionne la date et I'heure et
rédige son rapport.

Il reste une case a cochet « équipement vérifegri sert a classé cette demande.
L’historique de toutes les interventions est covisedans la base de données.
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Intervention

Date de l'intervention
Heure de l'intervention
Equipement cible
Intervenant

Type d'intervention

Rapport

Date de la fin d'intervention

Heure de la fin d'intervention
Equipement vérifier Yes “

Figure IV.6 : Organigramme de la gestion des interventions

l11.7 Liste des prédéfinie

Pour que les utilisateurs ne réécrivent pas a etas la méme chose, il existe une liste
prédéfinis des mots souvent utilisé par exemplguedifications, les fonctions... Ces listes
vont étre utilisées dans les différents modulesrnmiPlesquelles on trouve :

« Liste des fournisseurs

Le logiciel demande d’avoir le nom de I'entreprisa,raison sociale, et les articles fournis
par cette derniere. Ces informations seront @gksdans le module des stocks.
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Nom
Prénom

Raison social

Article

Figure IV.7 : Organigramme liste des fournisseurs

* Liste des COB

Les ateliers et services a ALZINC sont appelé COB, puisque il y on a beaucoup on a créé une
liste des COB qui sera une liste prédéfini ou elle va étre utilisé dans les modules des
équipements, personnels, et interventions.

Code
Désignation

Figure IV.8 : Organigramme liste des COB
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+ Liste des fonctions

La liste des fonctions regroupe les différentesfioms que peut occuper le personnel dans la
sociéeté ALZINC

Désignation

Figure IV.9 : Organigramme liste des fonctions

» Liste des qualifications

Dans La liste des qualifications on trouve plusseaarmi eux on a Ingénieur, technicien, ...

Qualifications

Désignation

Figure IV.101 : Organigramme de la liste des qualifications

» Liste des types d’interventions

La liste des interventions regroupe plusieurs typgervention parmi lesquelles on trouve
curative, palliative,...
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Type d'intervention

Désignation

Figure 2 : Organigramme de la liste d'intervention

e Liste des raisons sociales

Dans la liste des raisons sociales on trouve typiss : SPA, SARL, EURL.

Raison social

Désignation

Figure IV.12 : Organigramme de la liste des raisons sociales
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[11.8 Interactions

Cette partie concerne les différentes interacteoriee les différents modules et liste des
prédéfinis.

Le logiciel regroupe deux types d’interactions :

e La premiére concerne l'interaction entre persompugllification-fonction-COB-
equipement-intervention-type d’intervention

% Qualification Fonctions CcoB
4 N 4 N
Personnel Equipement
Qualification Marque
Fonction — Type
CcoB CcOoB
Nom Désignation
Pré
- rénom y \ y
4 N
Intervention
Nom
Prénom
Désignation
Type
Marque
Type d'intervention Type d'interventionJ
\,

Figure IV.13 : Interaction personnel-équipement-intervention
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La deuxieme concerne l'interaction entre Fournissaison social-article-entré de
stock-sortie de stock

Fournisseur ]

Raison social

g
Raison social ]
Désignation J

y N 4 N
. 4 . N :
Sortie de stock Article Entré de stock
Désignation
Nom de l'article Nom de l'article Nom de l'article
Quantité sortie Quantité disponible Quantité entré
Déstockage effectué Stockage effectué
A y @ Non
Ri ffiché
len attiche Rien affiché
Enlevé la quantité | Ajouté la quantité
du stock dans le stock
\ v N y

Figure 1V.14 : Interaction fournisseur-article-entré de stocksortie de stock

IV. Conclusion

Dans ce chapitre nous avons présenté la mise ere@un logiciel GMAO dans lequel nous

avons détaillé les différents modules utilisés diéigrentes listes ainsi que les différentes
interactions entre les modules et les listes.

Ce logiciel va étre nommé TesYear.

Dans ce qui va suivre on va présenter une appiicatil logiciel TesYear au niveau
d’ALZINC.
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Chapitre 5 Application du logiciel TesYear sur ALZINC

. Introduction

Ce chapitre est consacré a la présentation duiébgdiesYear ainsi que son application au
niveau d’ALZINC.

lI.  Présentation du logiciel

1.1 Fenétre utilisateur

Pour établir une connexion au logiciel il fautrenie nom d'utilisateur et le mot de passe.

Pour cette version le nom d'utilisateur est « Blert le mot de passe « IDDAD ».

iy Wy (= "

£ aV o \

Ordinateur USB Disk Internet COswW PDF To JPG
Security Downlo...

g‘ mé.. o 4 g Z: Roh m 'l

Corbeille VLC media  Google Chrome  VMware Player cacaoweb WiSPIGMAO Nouveau dossier

_.73.. Lap!ur: d'écran

s EIR
.

BNCCleaner® Zaall MP3 ANVIPPControl Wisp GMAU™
> o~ L v LY, Jl Pane / Copie

/c \|\31Ih:fr’
6 Y Py

23:10

FR 4o (% o -
GOl % 500

Figure V.1 : Fenétre utilisateur

1.2  Accueil (home)
Dans I'écran d’accueil on trouve tout les modulespgions correspondant au logiciel, cette
fenétre comporte 20 boutons. Voir la figure suieamti illustre I'écran d’accueil.
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Gestion des utilisateurs ré
Gestion des listes prédéfinie

A\Y

»

Fonction
o . 1737 s o r 7

Qualification s LiSTES prédeﬁnls 7, Iogﬁél w

Raison Sociale ;

Type d'intervention —

'Fermé le logiciel

: Utiisateur A
/

\ | ) ) J
N\actuel |\ F

—

.
NS

Listedes
modules

Aucune données a afficher

M

o ale[<[6[FT-

NS

Sl
QWZzaa\\'

Figure V.2 : Ecran d'accueil TesYear

1.3 Module des personnels
En cliquant sur I'icbne des personnels la fenéaffishe vide et c’est a l'utilisateur d’ajouter
des personne en cliquant sur le bouton « Add legleiel demande des informations tel que
le nom, la date de naissance, les qualificationsiis les stocker dans la base de donnée.
En cas d’'une erreur, pour modifier une propriétsyffit de cliquer sur le bouton « Edit ».
Pour supprimer une personne cliquer sur le boutbDelete ».

Figure V.3 : Ajout de personnel 48
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=80

Prénom Date de Nai e Lieu de Nai e Date de recr coB Fonction Qualification
Mohammed 22/09/1970 ghazaouet 01/01/2001 05 Refonte Chef de service Ingénieur d'état

Figure V.4 : Liste des personnels

1.4 Module des équipements

Cette fenétre affiche les différents équipemertsksts dans la base de données, pour que
I'utilisateur ajoute un nouveau matériel il cligsir le bouton « Add », une nouvelle fenétre
s’ouvre et le logiciel demande des informationscesnant ce matériel comme la marque, le
type...

Pour ajouter des documents ou bien des photosisiteur clique sur le bouton « S », et pour
les visualiser le bouton « O ».

Le module contient aussi I'option de la préventiugilisateur indique la date de la derniére
intervention préventive et le nombre de jours rdagprochaine intervention, suite a cela, le
logiciel planifie une tache dans les jours avenir.

Par exemple un équipement ou son préventif esugcdu les 6 mois, I'utilisateur inscrit la
date de la derniére intervention et dans le champréventif il indique 182 jours, le
compteur a rebours se déclenche et quand le gapproche (jours ou l'intervention est
prévu) le champ « derniéere vérification » s’aféalouge.

En cas d’'une erreur, l'utilisateur clique sur teiton « Edit » pour modifier.

Et finalement dans le cas d’'une réforme pour sapgriun équipement cliquer sur « Delete ».
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Figure V.5 : Ajout d’'un équipement

N° Moteur Designation Marque Document |+
83103000.01 |01 Grillage / Acide M 26 Ventilateur de démarrage R 071/ N/1120 KGL 360 SCHIELE C:\Users\acer\Desktop\Photo\M 26\M 26 (1).jpg {

< m »

Figure V.6 : Liste des équipements
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1.5 Module des articles

Cette fenétre affiche les articles contenus dastolek avec leurs désignations, leurs
fournisseurs, et la quantité disponible.

Figure V.7 : Ajout d'article

o J«]5)

Home | Artide [

| add | Edt | Deete

Designation Fournisseur Quantité Disponible
Pignon acier dur 35 dents Pignon

Figure V.8 : Liste des articles dans le stock

On peut toujours ajouter des articles mais aveaquaatité de 0 unité jusqu’a ce que
I'utilisateur utilise le module « entré de stocktwen cliquant sur « Add » pour qu'’il puisse
choisir I'article et modifier la quantité entréendde stock, et dans ce cas si on ouvre a
nouveau la fenétre d’article on remarque qu’il gjaut dans la quantité de I'article.
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Pour que le logiciel valide I'opération d’ajoutrdale stock, I'utilisateur doit cocher la case
de « stockage effectué »

Figure V.9 : Ajout entrée de stock

Toute les entrées de stock seront affichées damsdieile des entrées de stock comme suit :

| Home | Artide [ Entrée de Stock [ |jouter : Entrée de Stock

(](x]
| i | et | peete | Lok

Fournisseur

v Article

Quantité Prix d'achat
roulements BC 10 X 50

Stockage Effectuer

Stocker et Vérouiller

Figure V.10 : Liste des ajouts dans le stock
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Dans le cas ou l'utilisateur veut utiliser un dgtidans le stock, il choisit le module « sortie de
stock » et clique sur « Add » choisie I'articldaetjuantité qu’il veut utiliser (il faut cocher la
case de déstockage effectuer pour que le logiel@esI'opération), le logiciel va déduire
automatiquement la quantité restante dans le gtackine opération de soustraction.

Figure V.11 : Ajout d'une sortie de stock

Les sorties de stock resterons enregistrés daistofigue du module, et s’affiche dans la
fenétre suivante :

Prix de vente Déstockage Effectuer Déstocker et Vérouiller

Figure V.12 : Liste des sorties de stock
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Les deux modules « entré de stock » et « sortgatd » contiennent un bouton de
verrouillage « Lock », ce dernier lorsqu’il estiséton ne peut ni modifier ni supprimer
I'article verrouiller.

Et enfin pour supprimer un article dans le stoduifit de cliquer sur « delete ».

Aprés les opérations d’entrée et sortie de staxkjl@ntités des articles sont modifiées
automatiquement.

Designation Fournisseur Quantité Disponible
Pignon acier dur 35 dents \Pignon 20

Figure V.13 : Liste des articles de stock aprés les opérations edéss et sorties

1.6 Module des interventions

A la base c’est une demande d’intervention ; loesdgutilisateur choisi le module

« intervention » et clique sur « Add » pour ajoutee demande, une fenétre s’ouvre et le
logiciel demande la date et I'heure de I'interventil’équipement cible (choisi parmi la liste
des équipements déclarer) et l'intervenant (&rpde la liste des personnels), il reste un
champ d’écrit ou l'utilisateur rédige les tacheaige, puis clique sur « OK ».
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Edition : Intervention

>

Figure V.14 : Ajout d'une demande d'intervention

Lorsque le technicien intervient pour cette demapténis sa tache, il clique sur « Edit » et
remplie la case de la date de fin d’interventiohheture, puis coche la case de « équipement
vérifier » aprés une inspection si ca demande une.

Ces demandes d’intervention seront classées daa®lique des interventions par ordre
chronologique.

(=== I
Date de l'intervention Heure de l'intervention Equipement cible Intervenant Type d'intervention Rapport ‘

Figure V.15 : Liste des interventions
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[I.7 Listes des prédéfinis

Ces listes servent pour que les utilisateurs n/éatipas a chaque fois les mots répéteés tel que
les COB, les fonctions...

Les listes contiennent :

» Liste des fonctions

» Liste des qualifications

» Liste des COB

» Liste des types d’interventions
» Liste des raisons sociales

» Liste des fournisseurs

(]

Home. i 8| Fourni [B)| Fourni @) intervention (B Personnel [E)| Edition : Intervention @ Fonction [

Designation
Electricien

Figure V.16 : Liste des fonctions
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o J€]() = J(x]
Home | COB &

Code Designation
01 |Grillage / Acide

Figure V.17 : Liste des COB

Figure V.18 : Liste des qualifications
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[rone [ on () Te dinervenon

Designation
Préventive systématique

Figure V.19 : Liste des types d'intervention

+ fournisseurs

Dans cette fenétre le logiciel demande des infdonmatsur les fournisseurs des articles
présents dans le stock pour que ces derniers sdfmhtés dans le module des articles de
stock par une liste prédéfinis.

Le logiciel demande d’avoir le nom et le prénonfaurnisseur, sa raison social, et les
articles fournis sous le nom de désignation.

(=]

Prénom Raison Sociale Designation
Société par action roulements

Figure V.20 : Liste des fournisseurs
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I, Conclusion

Dans ce chapitre on a pu voir le logiciel qu’onéaeloppé avec les bases d’un logiciel de
GMAO mais il n’est pas encore prét a étre intégnésdALZINC reste une amélioration
général sur ces différents modules constituants.
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Conclusion générale

Les logiciels de GMAO disposent d’'une quantité imgaote d’information d’'une fagon
ordonnée et facile a exploiter, mais pour élabaregtte opportunité la disponibilité de la
documentation technique et I'historiqgue des machast nécessaire, qui n'est pas le cas a
ALZINC.

Dans ce travail, nous avons développé un prograsomue Delphi avec une base de
données MySQL, regroupant les principales fonctditds qu’un logiciel de GMAO peut
contenir.

Pour améliorer ce logiciel, il doit passer par phase d’essai et vérifier ces performances
et son ergonomie. Cette utilisation permettra dever les lacunes de programmation et les
corriger.

Ce travail pourra étre amélioré par I'ajout de reawx packages comme la gestion des
achats, la gestion de la sous-traitance, ... af @lergir les modules présents dans le logiciel
comme l'ajout des pieces de rechanges utilisé dsnsterventions, I'historique des
machines... etc. Afin que le logiciel soit univérseutilisable dans autres usines.
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Code-Source-TesYear
program TesYear;

uses
vcl.Forms,
Dialogs,
WispEntity in 'wispEntity.pas'
wispArrayTools in 'wispArrayTools.pas'
wispSkin in 'wispSkin.pas'
wispbDbConnection in 'wispbDbConnection.pas'
wispbDbConstants in 'wispDbConstants.pas'
wispQueryTools in 'wispQueryTools.pas'
wispuUser in 'wWispUser.pas'
wispAccesManager in 'WispAccesManager.pas'
WispLoginD1a1og in 'wispLoginDialog.pas'
wispEditBox 1in wispEditBox.pas'
W1sprStructureToo1s in wisprStructureToo1s.pas'
MainMenu in 'MainMenu.pas' {Forml},
wispDistanceTools in 'wWispDistanceTools.pas'
wispPanelUserIinfo in 'wispPanelUserInfo.pas'
WispTimeTools in 'wispTimeTools.pas'
WispStrTools in 'wispStrTools.pas'
wispPanelShortCuts in 'wispPanelShortCuts.pas'
wispEntityManager in 'WispEntityManager.pas',
wispDatePicker in 'wispDatePicker.pas'
wispEntityEditor in 'wWispEntityEditor.pas'
WispEntityGrid in 'WispEntityGrid.pas'
wispviewTools in WispViewToo]s pas'
wispPageControl in W1spPageContro1 pas
wispMainMenuManager in W1spMa1nMenuManager pas
w1ispLookUpComboBox in 'wispLookUpComboBox.pas'
wispStyleManager in 'wispStyleManager.pas'
wispStyleConstants in 'wispStyleConstants.pas'
wispCheckBox in 'wispCheckBox.pas'
wispVvisualComponent in 'wispVisualComponent.pas'
wispMathTools in 'wispMathTools.pas',
wispConsole in 'wispConsole.pas'
wispHooks in 'wispHooks.pas',
wispButton 1in 'WispButton.pas'
wispTimePicker 1in WispTimePicker.pas'
WispAppConstants 1n wispAppConstants pas'
wispPopupMenu in W1spPopupMenu pas'
wispPanelSearch in 'wispPanelSearch. pas'
wispPanelAds in 'wispPanelAds.pas'
wispTemplate in 'wispTemplate.pas'
wispConstantManager in 'WispConstantManager.pas'

{$R *.res}

begin
// Initialize the application and the controlers
Application.Initialize;
TDbConnection.Create;
TAccesManager.Create;
TEntityManager.Create;
TStyleManager.Create;

// Register bitmaps for icons
Global_singleton_Style.RegisterBitmap('Personnal’,
'skin\Icons\Personnal.bmp');
Global_Singleton_Style.RegisterBitmap('Article', 'sSkin\Icons\Article.bmp');
Global_singleton_sStyle.RegisterBitmap('CoB', 'Skin\Icons\COB.bmp');
Global_singleton_Style.RegisterBitmap('SstockeEntry', 'Skin\Icons\Enter.bmp');
Global_singleton_Style.RegisterBitmap('Intervention'
'Skin\Icons\Equipment.bmp');
Global_singleton_Style.RegisterBitmap('stockExit', 'Skin\Icons\Exit.bmp');
Global_singleton_Style.RegisterBitmap('Provider', 'Skin\Icons\Provider.bmp');
Global_singleton_sStyle.RegisterBitmap('Engine', 'skin\Icons\Engine.bmp');
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// Entity : Personnel

Global_singleton_EntityManager.RegistereEntity('Personnel’', 'Personnel');

LastHandledEntity.GlyphName := 'Personnal';

LastHandledEntity.AddProperty(TEPText.Create(' FAMILY_NAME', 'Nom'));

LastHandledEntity.AddProperty (TEPText.Create('FIRST_NAME', 'Prénom'));

LastHandledEntity.AddProperty(TEPDate.Create('DATE_OF_BIRTH', 'Date de
Naissance'));

LastHandledEntity.AddProperty(TEPText.Create('BIRTH_PLACE', 'Lieu de
Naissance'));

LastHandledEntity.AddProperty (TEPDate.Create('RECRUITING_DATE', 'Date de
recrutement'));

LastHandledEntity.AddProperty(TEPSuUbEntity.Create('COB', 'COB', 'COB',
'CODE,NAME', TRUE));

LastHandledEntity.AddProperty(TEPSubEntity.Create('FUNCTION', 'Fonction',
"FUNCTION', 'NAME', TRUE));

LastHandledEntity.AddProperty(TEPSuUbEntity.Create('QUALIFICATION',
'Qualification', "QUALIFICATION', 'NAME', TRUE));

LastHandledEntity.AddProperty (TEPText.Create('BLOOD_TYPE', 'Groupe senguin'));

LastHandledEntity.AddProperty (TEPText.Create('COUNTRY', 'Nationalité'));

LastHandledEntity.AddProperty(TEPText.Create('ADDRES', 'Adresse'));

// Entity : Equipement

Global_singleton_EntityManager.RegistereEntity('Equipement', 'Equipement');

LastHandledEntity.GlyphName := 'Engine';

LastHandledEntity.AddProperty (TEPText.Create('CODE', 'Code'));

LastHandledEntity.AddProperty(TEPSuUbEntity.Create('COB', 'COB', 'COB',
'CODE,NAME', TRUE));

LastHandledEntity.AddProperty(TEPText.Create('NUMBER', 'N° Moteur'));

LastHandledEntity.AddProperty (TEPText.Create('NAME', 'Designation'));

LastHandledEntity.AddProperty(TEPText.Create('TYPE', 'Type'));

LastHandledEntity.AddProperty (TEPText.Create('BRAND', 'Marque'));

LastHandledEntity.AddProperty(TEPText.Create('DOCUMENT', 'Document'));
TEPText(LastHandledEP).LocalFileSelector := TRUE;

LastHandledEntity.AddProperty(TEPBoolean.Create('CRUCIAL',
'Cruciale’,'oui','Non')); .

LastHandledEntity.AddProperty(TEPDate.Create('LAST_CHECK_DATE', 'Derniere
vérification'));

LastHandledEntity.AddProperty (TEPText.Create('AUTO_CHECK_PERIOD', 'Préventif

(Jours)'));
TEPText(LastHandledEP) .SuffixLabel := 'Jours';

LastHandledEntity.AddDecorator (TEDTimeAlert.Create(' PREVENTIV_INTERVENTION_ALERT

', "LAST_CHECK_DATE', "', '"AUTO_CHECK_PERIOD', 'D', TRUE));
// Entity : Intervention ) ) ) )
Global_singleton_EntityManager.Registerentity('Intervention', 'Intervention');
LastHandledEntity.GlyphName := 'Intervention';

LastHandledEntity.AddProperty(TEPDate.Create('DATE_INTERVENTION', 'Date de
1'"intervention'));

LastHandledEntity.AddProperty(TEPTime.Create(' TIME_INTERVENTION', 'Heure de
1'"intervention'));

LastHandledEntity.AddProperty (TEPSubEntity.Create('EQUIPEMENT', 'Equipement
cible', 'Equipement', 'NAME,BRAND,TYPE', TRUE));

LastHandTedEntity.AddProperty(TEPSUbEntity.Create('INTERVENANT',
'"Intervenant', 'Personnel', 'FIRST_NAME,FAMILY_NAME', TRUE));

LastHandledEntity.AddProperty(TEPSubEntity.Create('TYPE', 'Type
d''intervention', 'TypeIntervention', 'DESIGNATION', TRUE));

LastHandledEntity.AddProperty(TEPText.Create('REPPORT', 'Rapport', 4));

LastHandledEntity.AddProperty (TEPDate.Create('DATE_END_INTERVENTION', 'Date
fin de 1''intervention'));

LastHandledEntity.AddProperty(TEPTime.Create (' TIME_END_INTERVENTION', 'Heure
fin de 1''intervention'));

LastHandledEntity.AddProperty(TEPBoolean.Create('VERIFIED', 'Equipement
vérifier','oui', 'Non'));
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TEOPropertyUpdater.Create('UPDATE_CHECK_DATE', 'Equipement Vérifier'
"EQUIPEMENT', 'LAST_CHECK_DATE', 'DATE_END_INTERVENTION', 'VERIFIED');
LastHandledEntity.Addoperation(LastHandTedEO) ;

// Entity : Article

Global_singleton_EntityManager.RegisterEntity('Article', 'Article');

LastHandledEntity.GlyphName := 'Article'

LastHandledEntity.AddProperty (TEPText.Create('DESIGNATION' Designation'));

LastHand1edEnt1ty AddProperty(TEPSubEnt1ty Create(' PROVIDER 'Fournisseur'

'Fournisseur', 'DESIGNATION', TRUE));

LastHand1edEnt1ty.AddProperty(TEPText.Create('AVAILABLE_AMOUNT', 'Quantité
Disponible'));

LastHandledEP.Defaultvalue := 0;

LastHandledEP.Editable := FALSE;

// Entity : Entrer de Stock

G1E?§1_Sing1eton_Ent1tyManager.RegisterEntity('StockEntry', '"Entrée de
Stoc ;

LastHandledEntity.GlyphName := 'StockEntry';

LastHandledEntity.AddProperty (TEPSubEntity.Create('PROVIDER', 'Fournisseur'
"Fournisseur', 'DESIGNATION', TRUE));

LastHandledEntity.AddProperty (TEPSubEntity.Create('ARTICLE', 'Article'
'"Article', 'DESIGNATION', TRUE));

LastHandledEntity.AddProperty (TEPText.Create('AMOUNT', 'Quantité'));

LastHandledEntity.AddProperty(TEPText.Create('BUY_PRICE', 'Prix d''achat'));

LastHand]edEntity.AddProperty(TEPBoo1ean.Create('STOCK', 'Stockage
Effectuer','oui', '"Non'));

LastHand]edEnt1ty AddProperty(TEPBoo]ean Create('LOCK_STOCK', 'Stocker et
Vérouiller','oui', 'Non'));

LastHandledEntity.AddOperation(TEOLockEdition.Create('LOCK_STOCK', 'Stocker et
Vérouiller', 'LOCK_STOCK'));

TEOPropertyoperator.Create('STOCK', 'Effectuer le Stockage', 'ARTICLE'
"AVATLABLE_AMOUNT', 'AMOUNT', '+', 'STOCK');
LastHandledEntity.Addoperation(LastHandledEO) ;

// Entity : Sortie de Stock

Global_singleton_EntityManager.RegistereEntity('stockExit', 'Sortie de Stock');

LastHandledEntity.GlyphName := 'StockExit';

LastHandledEntity.AddProperty(TEPSubEntity.Create('ARTICLE', 'Article'
'Article', 'DESIGNATION', TRUE));

LastHandledEntity.AddProperty (TEPText.Create('AMOUNT', 'Quantité'));

LastHandledEntity.AddProperty(TEPText.Create('SELL_PRICE', 'Prix de vente'));

LastHand1edEntity.AddProperty(TEPBoo1ean.Create('STOCK', 'Déstockage
Effectuer','oui','Non'));

LastHand1edEnt1ty AddProperty(TEPBoo1ean Create('LOCK_STOCK', 'Déstocker et
Vérouiller','oui','Non'));

LastHandledEntity.AddOperation(TEOLockEdition.Create('LOCK_STOCK', 'Détocker
et vérouiller', 'LOCK_STOCK'));

TEOPropertyOperator.Create('DESTOCK', 'Effectuer Te Déstockage', 'ARTICLE'
'AVAILABLE_AMOUNT', 'AMOUNT',_'—', 'STOCK');
LastHandledEntity.Addoperation(LastHandTedEO) ;

// Entity : Fournisseur

Global_singleton_EntityManager.RegistereEntity('Fournisseur', 'Fournisseur');

LastHandledEntity.GlyphName := 'Provider';

LastHandledEntity.AddProperty (TEPText.Create(' FAMILY_NAME', 'Nom'));

LastHandledEntity.AddProperty (TEPText.Create('FIRST_NAME', 'Prénom'));

LastHandledEntity.AddProperty (TEPSubEntity.Create('SOCIAL_RAISON', 'Raison
Sociale', 'RaisonSociale', 'DESIGNATION', TRUE));

LastHandledEntity.AddProperty (TEPText.Create('DESIGNATION', 'Designation'));

LastHandledEntity.DisplayShortcut := FALSE;

LastHandledEntity.PredefinedList := TRUE;

Pge p



Code-Source-TesYear
// Entity : COB
Global_singleton_EntityManager.RegisterEntity('COB', 'COB');
LastHandledEntity.GlyphName := 'COB';
LastHandledEntity.AddProperty(TEPText.Create('CODE', 'Code'));
LastHandledEntity.AddProperty (TEPText.Create('NAME', 'Designation'));
LastHandledEntity.DisplayShortcut := FALSE;
LastHandledEntity.PredefinedList := TRUE;

// Entity : Function
Global_singleton_EntityManager.RegisterEntity('Function', 'Fonction');
LastHandledEntity.AddProperty (TEPText.Create('NAME', 'Designation'));
LastHandledEntity.DisplayShortcut := FALSE;
LastHandledEntity.PredefinedList := TRUE;

// Entity : Qualification

Global_Singleton_EntityManager.RegistereEntity('Qualification’,
'Qualification');

LastHandledEntity.AddProperty (TEPText.Create('NAME', 'Designation'));

LastHandledEntity.DisplayShortcut := FALSE;

LastHandledEntity.PredefinedList := TRUE;

// Entity : Raison Sociale

G]o?a]jsing]eton_EntityManager.RegisterEntity('RaisonSocia]e', 'Raison
Sociale');

LastHandledEntity.AddProperty (TEPText.Create('DESIGNATION', 'Designation'));

LastHandledEntity.AddProperty(TEPText.Create('SHORT_DESIGNATION',
'Abbreviation'));

LastHandledEntity.DisplayShortcut := FALSE;

LastHandledEntity.PredefinedList := TRUE;

// Entity : Type d'intervention

Global_singleton_EntityManager.Registerentity('TypeIntervention', 'Type
d''intervention');

LastHandledEntity.AddProperty (TEPText.Create('DESIGNATION', 'Designation'));

LastHandledEntity.DisplayShortcut := FALSE;

LastHandledEntity.PredefinedList := TRUE;

// Display the main menu

Application.MainFormonTaskbar := True;

Application.CreateForm(TForml, Forml);

TMainMenuManager.Create(Forml); // Transform form 1 into wisp's main menu
Application.Run;

end.

Pge p
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