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 أحمد الله سبحانه وتعالى وأشكرǽ على نعمه التي لا تعد وتحصى ... 

     

أشكر مشرفي الدكتور "عدالة العجال" الذي كثيرا ما صبر وحرص علي لإتمام 
الدكتور بوشرف جيلالي هذǽ الأطروحة، وأشكرǽ على نصائحه وتوجيهاته الموضوعية، و 

لوقوف معي في تصحيح هذا الذي قدم لي يد المساعدة دون نسيان فضله على ا
   كذا الدكتورة "بوقروة مريم" التي بذلت كل ما بوسعها لمساعدتي حفظها الله العمل، و 

 رعاها. و 

         

 ǽاقشة الذين قبلوا أمانة محتوى هذǼة المǼكما أوجه شكري إلى أعضاء لج
 طروحة،وكلفوا وقتهم وأنفسهم لقراءتها ونقدها .الأ

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 إهداء 
رحمه الله و أسكǼه فسيح جǼاته  "بَّا العربي"إلى روح والدي نور حياتي الغالي                

      إلى أمي أمي أمي التي حملتǼي كُرها ، ووضعتǼي كُرها ، و كانت مورد عطف             
        و عطاء وحǼان أطال الله في عمرها و بارك لها فيه .

إلى زوجي الكريم الذي وقف إلى جانبي و شد من أزري .              

إلى أولادي و قرة عيوني أولادي : عبد الرزاق، و التوأم تقوى و يوسف .             

.ي السراء و الضراءدعما و سǼدا ف إلى كل أفراد عائلتي الذين كانوا لي             

 ، ولم تسعه أطروحتي أهدي ثمرة عملي.و إلى كل من تسِعُه ذاكرتي          

 

 

 

 

 

 

 



 قائمة الجداول
 

 الرقم العنوان الصفحة

 الفصل الأول
توزيع الدخل المتاح للقطاع العائلي في مجموعة من الدول وفقا لمؤشرات التǼمية في العالم  

 . 2000سǼة

1 

 2 (.2015-2010مساهمة السياحة في الǼاتج المحلي الاجمالي العالمي خلال الفترة ) 

 الفصل الثاني
 1 2015بالǼسب المئوية لسǼة قدوم السياح الدوليين حسب بلدهم الأصلي  

 2 الخدماتو التداخل بين السلع  

 3 المǼتجو الفروقات بين سمات الخدمة السياحية    

 4 الفرق بين التسويق السياحي والتسويق السلعي 

 الفصل الثالث
 1 ( 2008_1999توزيع طاقات الإيواء حسب الملكية القانونية في الفترة ما بين ) 

نسب مساهمتها في الدخل المحلي الإجمالي في الجزائر للفترة ما بين و إيرادات السياحة  
(2005_2014 ) 

2 

 3 ( 2008_1999الميزان السياحي خلال الفترة )و التدفقات الǼقدية  

 4  2015عدد المشاريع الاستثمارية في الجزائر حسب القطاع سǼة  

 5 (2014_2013وضعية إنجاز المشاريع الاستثمارية السياحية لسǼتي ) 

 6 الاستثمار كǼسبة )%( من الǼاتج الداخلي الخامو تطور الادخار  

 7 الاتجاǽ العام للتجارة الخارجية للجزائر 

 الفصل الرابع
 1 (2016_1983مؤشرات السياحة في الجزائر في الفترة ما بين ) 
 2 ( 2016_1983تطور عدد السياح في الجزائر في الفترة ما بين )  



 3 (2011_1999توزيع عدد الأسرة في الفǼادق حسب الفئات في الفترة ما بين ) 

في الفترة ما بين مساهمة الǼاتج الداخلي الخام السياحي بالǼسبة للǼاتج الداخلي الخام الإجمالي  
(1983_2016) 
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 5 ( 2016_1983في الفترة ما بين ) نتائج تقدير الǼموذج الخطي للǼاتج الداخلي الخام السياحي  

 6 الأيادي العاملة السياحية( المتغيرة )عدد نتائج تقدير الǼموذج الخطي بعد إزالة 

 7 )عدد الأيادي العاملة السياحية(الارتباط المتعدد بين المتغيرات المستقلة بعد إزالة نتائج  
 8 المتغيرة )عدد الليالي السياحية( نتائج تقدير الǼموذج الخطي بعد إزالة 
 9 المتغيرة )عدد الليالي السياحية(الارتباط المتعدد بين المتغيرات المستقلة بعد إزالة نتائج  
 10 (2016_1983نتائج تقدير الǼموذج الأسي للǼاتج الداخلي الخام السياحي في الفترة ما بين ) 
 11 نتائج اختبار ستودنت للǼموذج الأسي المقدر 
 12 سǼة بإبطاء)الاستثمارات السياحية(  نتائج تقدير الǼموذج الأسي بعد إزالة المتغيرة 
 13 )الاستثمارات السياحية( المتغيرة نتائج تقدير الǼموذج الأسي بعد إزالة 
 14 سǼتين بإبطاء)الاستثمارات السياحية(  المتغيرة نتائج تقدير الǼموذج الأسي بعد إزالة 
 15 الارتباط المتعدد بين المتغيرات المستقلةنتائج  
 16 الخام السياحي و الإيرادات السياحية الǼاتج الداخلي نحددار بينالانتائج تقدير نموذج  
 17 الǼاتج الداخلي الخام السياحي وعدد السياح نتائج تقدير نموذج انحددار بين 
 18  الǼاتج الداخلي الخام السياحي و عدد الليالي السياحية نتائج تقدير نموذج انحددار بين 
 19 الخام السياحي و عدد الأيادي العاملة السياحية الǼاتج الداخلي نتائج تقدير نموذج انحددار بين 
 20 الǼاتج الداخلي الخام السياحي وعدد الاستثمارات السياحية نتائج تقدير نموذج انحددار بين 
 21 اختبار عدم التجانس لِ"بروش باقان قود فراي" 

 
 
 
 
 
 



 قائمة الأشكال
 

 الفصل الأول

 AK (Rebelo )نموذج  
1 

 2 مثلث الأسس القومي للتǼمية  

 الفصل الثاني
 1 عǼاصر صǼاعة السياحة 

 2 السياحة أهم دوافع 

 3 تصǼيف السياحة 

 4 تصǼيف السياح وفقا للمǼظمة العالمية للسياحة 

 5 المتǼزǽو الفرق بين السائح  

 6 المتǼزهينو تصǼيف السياح  

 7 التصǼيف المتكامل للسياح 

 8 سلوك المستهلك كǼظام   

 9 الدوافعو للحاجات  وتقسيم ماسل 

 10 استمرارهاو الخدمات  –علاقة تتابع السلع المادية  

 11 خصائص التسويق السلعي 

 12 خصائص التسويق السياحي 

 13 2008 نسبة قدوم السياح الفرنسيين حسب نوع الفǼادق وفقا لعدد الǼجوم لسǼة 

 14 لسوق الفǼادقالبيئة الجزئية  

 15 دور الوسطاء في القطاع السياحي 

 16 البيئة التسويقية السياحية الكلية 

 17 وظائف نظم المعلومات التسويقية 

 الفصل الثالث



 1 ماهية الاستثمار   
 2 أبعاد الاستثمار  
 3 علاقتهم بقرار الاستثمارو المقامرة و المضاربة و الاستثمار  
 4 الفائدة بالإنفاق الاستثماريعلاقة معدل  

 الفصل الرابع
 1 (2016_1983الجزائر في الفترة ما بين ) تطور عدد السياح فيمǼحنى  
 2 2016_1983السياحية بالجزائر في الفترة ما بين  الاستثماراتمǼحنى تطور  
 3 (2016_1983تطور حجم الإيرادات السياحية في الجزائر في الفترة ما بين ) مǼحنى 
مǼحنى تطور عدد الأيادي العاملة السياحية في الجزائر في الفترة ما بين  

(1983_2016) 
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 5 (2016_1983مǼحنى تطور عدد الليالي السياحية في الجزائر في الفترة ما بين ) 
الخام السياحي في الجزائر في الفترة ما بين  تطور حجم الǼاتج الداخلي 

(1983_2016) 
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مقارنة مǼحنى القيم الفعلية والقيم المقدرة للǼاتج الداخلي الخام السياحي في الجزائر للفترة ما بين  
(1983_2016.) 

7 

 8 مǼحنى اختبار التوزيع الطبيعي للبواقي 
 

 
 الملاحققائمة 

 
 1 الجزائرمǼاطق التوسع السياحي في  
 2 جدول اختبار ستودنت 
 3 جدول اختبار داربن واتسون 
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 :مقدمة عامة
الŖ تلعب دوراً بارزًا و الاجتماعية في العالم، و تعتبر السياحة اليوم إحدى أهم القطاعات الاقتصادية          

حرفة من خلال وسائل الإعلام خصوصا بعد أن تم و ازدادت أهميتها كصǼاعة  ،تطوير الدولو في تǼمية 
وكذلك  ،الفǼدقةو معاهد تقǼية  ،كلياتو افتتاح جامعات و  ،استحداث وزارة للسياحة في معظم دول العالم

 شؤونها .و البحوث الŖ تتعلق بالسياحة و الدراسات و الانتشار الواسع للكتب 
فقد استطاعت كل من  ،كمصدر هام للدخل الوطřو  ، التǼمية الاقتصاديةتمثل رافدا أساسيا في       

غيرهم من الدول اūصول على مداخيل و تركيا ،اųلترا ،فرنسا ،الǼمسا ،المكسيك ،اليونان ،اسبانيا ،إيطاليا
       .سǼوية كبيرة

فير المساهمة في تو و يعزز ميزان المدفوعات  وفه ،فالدخل السياحي له شأن كبير في اقتصاديات الدول
 .فرص العمل مماّ يدعم مستواهم

أصبحت السياحة ترتبط بالتǼمية الاقتصادية ارتباطا وثيقا بعد أن كانت علما مـــجردّا يدرس في         
مطلبا اقتصاديا مهاماً لتحــــــــــفيز الاستثــــمار في آماكن و فالاهتمام بها يعتبر باعثا  ،المعاهدو اŪامعات 

إدارتها من أحد أهداف المǼظمة العالمية و تعد التوعية بأهمية تǼميتها و  ،الثقافيةو سياحية الطبيعية البيئية ال
 للسياحة .

فلعلّ الاستثمار السياحي يعُطي لها وجهة جديدة بإسهامه في التǼمـــــية الاجتــــــــماعية من جهة         
 .تطوير هذا المجال لما له من عائدالدول لفتسعى العديد من  ،الاقتصادية من جهة أخرىو 

 ،Ţسين الصورة السياحية لها باŬارجو  2015فقد تبǼت اŪزائر إستراتيجية تǼمية السياحة سǼة         
. إذ ذكرت " ذهـــــــبية حماň" ممثلة الديوان الوطř ل تســـويق المǼتج الســــــياحيجذب الاستثمارات من أجو 

آسفار للجزيرة نت : أن وزارة السياحة بادرت بإصلاح و للســـــــياحة المǼظم للصالون الدوŅ للسياحة 
 العاملين في المجال بمشاركة هيئات دولية على رأسها المǼظمة العالمية للسياحة .و مǼظومتها لتأهيل المتخصــــصين 

سياحية في خدمة التǼمية الثقافة البمǼاسبة الدورة التاسعة للصالون الدوŢ Ņت شعار "و        
غير أن  ،أن المǼاطق آكثر جذب سياحي هي الصحراء خاصة في أعين السيـــــاح آجانب"  تدامةــسالمـ

شقق فǼدقـــــية و المشــــــكلة تكمن في المرافــــــق السياحية مما دفع وزارة السياحة إń تطويــــر هذǽ الهياكل من فǼادق 
الارتقاء و في صلب أولوياتها . فقد فتحـــــت اŪزائر ورشات عمل كبيرة في ůالات الاستـثمار السياحي 

التروŸية إń جانب تطوير الصǼاعة التقليـــــدية  و تطوير البرامج الاتصالية و ة،عصرنة المǼظومة التكويǼيو باŬدمات،
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الصǼاعات التقليدية أن اūكومة تشجـــــــع الاسـتثمار من و إذ أكد وزيــــر السيـــــاحة  ،كقـــــطاع داعم للسيـــــاحة
لمواطن حرية الاختـيار وشدّد في لقاءǽ مع أجل خلق المǼافسة الŖ تؤدي إń استـقرار آسعار لإعطاء السائح وا

ملائمة و ،ذلك بإدخال تصميمات هǼدسية Űليةو المستثــمرين على أهمية إضفاء الهوية اŪزائرية على المشاريع 
وكذا إدماج قُرى سياحية سكǼية  ،المشاريع السياحية المستقبلية وفق اŬصوصيات التقǼية للأوعية العقارية

التفكير في اليد العاملة الŖ تسيرر هاته و  ،التهيئة السياحية لمǼاطق التوسع السياحيخفيفة داخل űططات 
 المؤسسات الفǼدقية من أجل ضمان نوعية اŬدمات وفق المعايير الدولية .

 وهو بعد Ţول اهتمام اŪزائر من القطاع الصǼاعي إń القطاع الإستراتيجي الهام ألا  :تحديد الموضوع 
كذا تبř السلطة و  ،تزامǼا مع التعافي التدرŸي للاقتصاد الوطř من اختلالاته الهيكليةو  ،السياحيالقطاع 

إصدار قانون الاستثمار لسǼة و السياسية في اŪزائر لبرامج تǼموية Űلية متمثلة في برامج الإنعاش الاقتصادي 
ţصيص و  ،اŬوصصة في القطاع السياحيآجانب تبř خيار و الذي فتح المجال للمستثمرين المحليين و  2001

لوحظ أن الاستثمار السياحي يعطي نفسا جديدة للقطاع ،ميزانية معتبرة للǼهوض باŬدمات الفǼدقية السياحية
مساهمة مدى :  وع للمعاŪة على المǼوال التاŅمن هǼا  تم Ţديد الموضو رواجه و ويساعدǽ في تǼمية الاقتصاد 

 .2016-1983دراسة Ţليلية قياسية خلال الفترة ، Ǽمية الاقتصادية باŪزائرالاستثمار السياحي في الت
  البحث الممكن صياغتها في السؤال الرئيسي التاŅ: إشكاليةانطلاقا من هذا الطرح تبرز  :الإشكالية

 الاستثمار السياحي في التǼمية الاقتصادية بالجزائر ؟ ما مدى فعالية 
 :  آسئلة التاليةو يتفرع عن هذا السؤال 

  الاستثمار السياحي؟ما أهمية _ 

 مستوى السياحة ؟ ما هي العوامل الŖ ساهمت في رفع_ 
 _ ما هي متطلبات الاستثمار السياحي ؟

 ؟ يالسياحالقطاع لاستثمار في اŢفيز  _ كيف يمكن
 

 :الŖ تǼاولت موضوع دراستǼا نذكر من أهم اŞٓاث  :الدراسات السابقة
أطروحة  ،2004_2003أهمية السياحة في ظل التحولات الاقتصادية حالة الجزائر  ،كواشخالد   .1

ǽزائر،علوم التسييرو التجارية  ،كلية العلوم الاقتصادية ،دكتوراŪنشأة السياحة وتطورها،  ،جامعة ا ńإذ تطرأ إ
آفاق هذǽ الصǼاعة في ظل التغيرات يتها الاقتصادية خاصة في اŪزائر، و أهمات السياحة، و أبرز أهم مؤشر و 
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توصل إű ńتلف الǼتائج المتمثلة في ياحية للعديد من الدول العربية و العالمية بالاستǼاد إń بعض التجارب الس
الموارد وتوفر الإمكانيات و  ،بها البلاد تهميش هذا القطاع بالرغم من وجود űتلف المقومات السياحية الŖ تزخر

 المتاحة .
( في ظل 2025_2000المعوقات )سياحة في الجزائر _ الإمكانيات و ال عبد القادر، عويǼان .2

جامعة  ،أطروحة دكتوراǽ، 2025الإستراتيجية السياحية الجديدة للمخطط التوجيهي للتهيئة السياحية 
: مساهمة السياحة بǼسبة كبيرة في التǼمية الاقتصادية من حيث  من نتائجها (2013_ 2012)  3اŪزائر

، بالإضافة إń المساهمة يادة حجم الدخل بالعملة آجǼبية، وŢسين ميزان المدفوعات، وţفيف حجم البطالةز 
Źقق  ولم، لسياحي في اŪزائر لا يزال ضعيفاإبراز أن القطاع الي الإجماŅ للكثير من الدول، و في الǼاتج المح

من أن يكون قطبا سياحيا جذابا وقادرا على  أهدافه المبرůة رغم توفر المقومات بشŕ أنواعها الŖ تمكǼه
 التطوير للقطاع .  إń عدة أزمات حالت دون الǼهوض و أن اŪزائر تعرضت و  ،المǼافسة العالمية

 ،المغربو تونس و الاجتماعي للسياحة في الجزائر و آثر الاقتصادي و ، آداء صليحة عشي .3
ǽضر -أطروحة دكتوراŬ اجūة ،جامعة اǼ2010،2011التسيير،علوم و كلية العلوم الاقتصادية التجارية   ،بات. 

űتلف برامج التǼمية الاقتصادية،  : ضعف القطاع السياحي في الاقتصاد اŪزائري راجع إń إهمالنتائجهامن 
آمř الذي عرفته الاقتصادية، وعدم الاستقرار السياسي و  ة بباقي القطاعاتاعتبارǽ قطاعا غير مهم مقارنو 

تدň حجم الاستثمارات السياحية وضآلة حصتها من مما أدى إń  ،البلاد في سǼوات العشرية السوداء
ي في اŪزائر، إضافة إń غياب التسويق السياح ،اŵفاض حجم الإيرادات السياحية و، استقطاب السياح

ضعف ل المقومات السياحية المختلفة، و عدم استغلاافسة في السوق السياحية العالمية، و Ǽعدم القدرة على المو 
 . قطاع السياحي في حل مشكل البطالةال

 : البحثفرضيات 
 :ة الدراسة نطرح الفرضيات التاليةللإجابة المؤقتة على إشكالي

 ؛الإيراداتقدوم السياح إń اŪزائر يؤدي إń الزيادة في  -
 يعود إń طبيعة السياسة المتبعة في المخططات التǼموية؛ضعف القطاع  -
 ؛وير القطاع يتطلب يد عاملة مؤهلةتط -

 



 ΔمΎع Δمقدم 

 
9 

 أدوات الدراسة المستخدمة:و المǼهج المتبع  
ية من أجل الإجابة على الإشكالية Űل الدراسة تم اختيار المǼهج الوصفي فيما źص المفاهيم الǼظر 

ذلك من خلال استخدمǼاǽ في الدراسة القياسية و  التحليلي الذيالمǼهج الŖ قُدمت كمدخل للموضوع، و 
فيما يتعلق بباقي استعمال űتلف آدوات الإحصائية كالǼسب المئوية و  ، 10Eviewsاستعمال برنامج 

  .إضافة إń الزيارات الميدانية للهيئات الرسمية كالديوان الوطř للإحصائيات ،أجزاء البحث

     الدراسة:أهمية 
تفيد السياحة المجتمع في تأكيد حق الإنسان في الاستمتاع بوقت الفراغ من خلال حريته في السفر          

، كما تعتبر أهم القطاعات الاقتصادية الŖ والتǼمية مقابل حقه في العمل لارتباط ذلك إŸابا بعملية الإنتاج
ت جذب سياحي، فالإيرادات السياحية تؤثر بشكل مباشر على اقتصاديات الدول خاصة الŖ تملك مقوما

لŖ يموّل بها ميزان المدفوعات موردا رئيسيا للعملة الصعبة ااسيا من الدخل الوطř لهذǽ الدول، و تمثل جانبا أس
 يغذيه من خلال الاستثمار .و 

لى ، إذ تؤثر عبها كأداة لتعميق الانتماء وتǼمية الوعي الوطř والاعتزاز بالوطنام فقد أصبح الاهتم
القيم اūضارية .فالاستثمار في قود السكان بالتمسك بالسلوكيات و تلمجتمع من خلال الرواج الاقتصادي، و ا

 :وتطور، فهالاقتصادية الذي يزيدها فعالية و هذا القطاع يعتبر من أحد مؤشرات التǼمية 
 ؛عǼصر من عǼاصر التǼمية  -
 ؛ůتمعاتهانشاط فعال ومفيد للدول المضيفة و  -
 المساهمة في تطويرǽ .الميراث الثقافي للإنسانية و دام استخ -

 أسباب اختيار الموضوع    
 غياب الǼظام اŪيد للمعلومات الاجتماعية فيفي ůالات التǼمية الاقتصادية و  تقلص دور السياحة

 ،Ǽاطق اŪذب السياحي ناقص نوعا ماالبيانات اŬاصة بمفلا شك أن توفر المعلومات و  ،والإحصاء السياحي
يقتصر على بعض آرقام خصوصا العربية يتصف بعدم الشمول، و  حيث الǼظام الإحصائي في بعض الدول
اللياŅ السياحية موزع عل الشهور، فاŪانب اǼŪسية، وعدد السياح و اŬاصة بتصǼيف السياح على حسب 

 ثين مثل :اللازمة للباحاب الكثير من المعلومات المهمة و السلبي في هذا الǼظام يكمن في غي
 جواً( ؛و Şراً أ وتوزيع السياح على حسب طريقة الوصول إń البلد المضيف ) براً، أ -
 الغرض من القدوم؛ -
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 بيوت الشباب، الشقق...إł(؛،أماكن إقامة السياح ) المدن، المصايف،الفǼادق،القرى السياحية -
 بلد القدوم ؛تصǼيف السياح حسب السن واǼŪس و  -
 المدة ؛الترانزيت على حسب اǼŪسية و  وأ الرحلات السريعةتصǼيف السياح في  -
 استطلاع رأي السياح في آماكن السياحية ؛ -
 ؛موجود في بعض دول العالم الثالث وقيمة التراث اūضاري كما هوعي بأهمية و اŵفاض ال -
 آجǼبية اللازمة للاستثمار السياحي؛عدم توفر رؤوس آموال المحلية و  -
ففي العديد من الدول السياحية يلاحظ أن بعض  تثمارات في القطاع السياحي:توجيه الاسسوء  -

شركات الاستثمار السياحية الوطǼية وآجǼبية تركز في استثماراتها على ůالات ضيقة قد لا Źتاجها 
 يرغب فيها كالǼوادي وŰلات الترفيه الليلية؛ والسائح أ

السياحي بدورǽ في بيع المǼتج السياحي من خلال  يقوم التسويق عدم فعالية التسويق السياحي : -
 والدعاية والإعلان الذي يعتمد على الرضا والمتعة الŖ يرغبها السائح، فالتسويق السياحي الǼاجح ه

فالعديد من الدول تعاň من مشكلة التقصير في تسويق  ،الذي يثير رغبة السائح ويولد القǼاعة لديه
      مواردها ومقوماتها داخليا وخارجيا ؛

 ؛مل الاقتصادية المؤثرة على الطلباŬدمات أحد العوارتفاع المستمر في أسعار السلع و التضخم الا -
   خدماتمستوى اŬدمات السياحية خاصة  اŵفاض)قلة العرض السياحي Şجم الطلب -

 صالات (.الات

 :أهداف الدراسة
:ńتهدف الدراسة إ 

يد المتخصصين لإثارة موضوع الاستثمار السياحي من حيث تزاو Űاولة إنارة الطريق للباحثين  -
 عن توفير اليد العاملة ؛و  ،معدلات السياح في اŪزائر

ع أكثر الموضو Űاولة الكشف عن هذا الت شاغرة فيما يتعلق بالسياحة و الثغرات الŖ لا ز  معرفة -
 ؛الذي لم Źظ بعض الاهتمام

 كقطاع تǼموي اقتصادي؛  السياحي البحث عن آسباب الŖ أدت إń  عدم ظهور القطاع -
 .المǼتج السياحي في إطارǽ اūضاريتǼمية مكونات آمثل لعǼاصر الإنتاج السياحي و الاستغلال  -
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 :الخطة المعتمدة
حيث يǼقسم  القسم التطبيقي،قسمين أساسيين: القسم الǼظري و  إńلبحث قمǼا بتقسيمه هذا الدراسة     

 :القسم الǼظري إń ثلاث فصول
 مالذي الفصل آول  فيǼوان الǼت عŢ مية الاقتصادية الاقتصادي و  وجاءǼكان   ونظريات، أسس الت

ف بمختلــــــالاقتـــصادي  والǼمه التǼمية الاقتصادية و تم عرض في حيث، مدخل نظري لهذǽ الدراسة
ذلك لمعاŪتهـــــا صار و علاقتها بالتǼمية الاقتصادية باختــــياحة و تسليـــــــط الضوء على الســـــالǼظريات و 

 لاحقا
  المتعلق باقتصاديات السياحة الفصل الثأما ňظرية للسياحةاǼتلف المفاهيم الű ؛فقد تم تقديم 
  ا فيǼأهميته الاقتصاديةالسياحي و الاستثمار  علىالفصل الثالث وعرج. 

الاستثمار  أثرقياسية حول Ţليلية دراسة ، والذي تضمن القسم التطبيقيويغطي الفصل الرابع من الدراسة 
ذلك باستعمال برنامج و ، 2016 -1983خلال الفترة  التǼمية الاقتصادية باŪزائر على السياحي

Eviews10 اعتمادا على م řللإحصائياتعطيات الديوان الوط. 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 

 الفصل آول
والتǼمية الاقتصادية أسس  الǼمو 

 ونظريات
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 : تمهيد  
ساسي ٓغلب الǼظريات الاقتصاد فهي الهدف آالاقتصادي من المفاهيم الشائعة في علم  والǼمو التǼمية 

، فإن ع المجتمعات خاصة المتخلفة مǼهاالسعي إŢ ńقيقها في واقية التǼمية الاقتصادية البالغة و فǼظرا ٓهم ،الاقتصادية
   ، كما أصبح هذا المصطلح مفعما بالكثير من المعاň عǼوانا للكثير من خطط آعمال والسياسات مفهومها أصبح

. فقد يرتبط إń حد بعيد على زيادة الإنتاج الذي يؤدي إń زيادة الاستهلاك وإن اقتصر على اŪانب الاقتصادي
عيدا عن تǼمية السكǼية بومدى استهلاكه للمواد الغذائية و  ،ها الدول تقاس بمستوى دخل الفردلدرجة أصبحت مع

 . Ţقيق آهداف الŖ خلق من أجلهامساهمته الإنسانية، و 
، فهي فكرة جاءت بين تعتبر التǼمية بمفهومها الشاسع والمعاصر عملية ţص كل مستويات وůالات اūياة       

تتفاوت أهميتها من بلد اتسعت في وقتǼا الراهن، فتجسيد هذǽ العملية يتوقف على عوامل عديدة العالميتين، و اūربين 
 من حين لآخر.إń آخر و 

والقضاء على الثروات  ،دي إń الزيادة في التلوث البيئيالاقتصا وعد ما أدى الǼمجاءت اūاجة إليها ب      
، صاد بمختلف أبعادها الاقتصادية والسياسيةالازدحام في المدن . فهي تلك التغيرات الهيكلية في الاقتو الطبيعية، 

الزيادة في مستوى الدخل  قŢقي. فلم يعد كافيا أجل Ţسين مستوى المعيشة للأفرادالتǼظيمية من و  الاجتماعية
واŬدمي المجال الصحي، بل صار من الضروري Ţسين نوعية اūياة في الاقتصادي،  وومعدل الǼمالفردي، 

 .Ţسين البيئةوالتعليمي، و 
فمن خلال هذا يتغير الوضع الاقتصادي من حالة التخلف الاقتصادي بشŕ أبعادǽ إń حالة التقدم 

 .الثقافيو الاجتماعي ية على تغيير الهيكل الاقتصادي و فقد تعمل التǼمية الاقتصاد ،الاقتصادي
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 أساسياتهو الاقتصادي  و: الǼمالمبحث آول
صة المادية ذلك لكونه اŬلاالاقتصادي، و  ودول إŢ ńقيقها الǼمالمن آهداف آساسية الŖ تسعى 

تحسين المستوى المعيشي للمجتمعات، ، إذ يعتبر من الشروط آساسية لللجهود الاقتصادية وغير الاقتصادية
ؤسسات يرتبط بمجموعة من العوامل الŖ تعد بمثابة المǼاخ الملائم لتطورǽ كعامل توفر الم مؤشر من مؤشرات الرخاء،و 

يث أصبحت عملية ، حلبحث العلمي، المشاركة المجتمعية، التعليم، الصحة ...إł، اذات الكفاءة، اūكم الراشد
 Ţقيق مستواǽ مرتبطة ارتباطا وطيدا بتوفر هذا المǼاخ.

 :الاقتصادي و_ماهية الǼم1
ساسي ٓغلب الǼظريات من المفاهيم الشائعة في علم الاقتصاد فهي الهدف آ الاقتصادي والǼمو التǼمية 

 ، لذا Ÿب التمييز بيǼهما .الاقتصادية
 :الاقتصادي ومفهوم الǼم 1_1

خل ، الذي يعُبّر عن الدخل الفردي اūقيقي مع مرور الزمنالاقتصادي الزيادة في متوسط الد والǼميمثل 
علاقة ، حيث أن الاقتصادي ويعř الزيادة في الǼمفالزيادة في الدخل الكلي لا  ،الكلي مقسوماً على عدد السكان

الاقتصادي  والسكان على الǼم وأثير نمذلك لتلسكان Ÿب أخذها بعين الاعتبار و االتǼاسب بين الدخل الكلي و 
 ٓي دولة،  فلا يطلق عليه Şكم الزيادة إلا إذا Ţقق فيه شرط الاستمرار .

اŬدمات دون الذي Źصل عليه الفرد من السلع و الاقتصادي قد يركز على التغيير في الكم  وفمفهوم الǼم
أنه: "  "بونيه"، كما عرفه بǼوعية السلع واŬدمات المقدمة وتوزيع الدخل اūقيقي بين آفراد، أالاهتمام بهيكل 

تقاس Şجم التغيرات يمات اجتماعية ثابتة وŰددة، و ليس سوى عملية توسع اقتصادي تلقائي تتم في ظل تǼظ
 الكمية اūادثة في حين أن التǼمية الاقتصادية تفترض تطويرا فعالا وواعيا للدولة أي إجراء تغييرات في التǼظيمات

غيير هيكلي في توزيع الدخل والإنتاج الاجتماعية عكس ما ųدǽ في التǼمية الاقتصادية الŖ تركز على حدوث ت
 اŬدمات المقدمة ٓفراد المجتمع. وتهتم بǼوعية السلع و 

 :الاقتصادي وأهمية الǼم 2_ 1
  اŬدمات يعمل على زيادة المستوى المعيشي، ويوفر الزيادة في السلع و  يعتبر المحرك الذيالاقتصادي  والǼم

الاقتصادي بآهداف الاقتصادية حيث الزيادة في إجماŅ الǼاتج عن  وعادة ما يرتبط الǼموفرص العمل الإضافية، و 
ساهم في حل اūقيقي تالزيادة في الǼاتج و دخل الفرد يعř الزيادة في مستوى المعيشة و الزيادة في حجم السكان 
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مواجهة الاحتياجات اūالية و ة الذي يقدر على تلبي والاقتصاد المتǼامي هالمشاكل الاقتصادية والاجتماعية، و 
 .آجǼبيوالمرتقبة على المستويين المحلي و 

 القضاء علىń الزيادة في الدخول اūقيقية وبالتاŅ تقديم أفضل اŬدمات و الاقتصادي إ وقد يؤدي الǼم
  1.الإنتاج ة دون تǼاقص في مستوى الاستهلاك والاستثمار و تلوث البيئو  الفقر

  :الاقتصادي وقياس الǼم 3_1
 وبالتاŅ قياسه يتعلق بǼمالزيادة في الǼاتج اūقيقي وفي الدخل الفردي، و الاقتصادي  ويشترط Ţقيق الǼم      

 2 .الدخل الفردي والǼاتج أ
  :الǼاتج الوطǼي 1_3_1
مقياسا للتعبير عن ، يمكن أخذǽ ت المǼتجة خلال فترة زمǼية معيǼةاŬدمايعبر بصفته عن قيمة السلع و        

التعرف ، فقياسه من سǼة إń أخرى يمكّن من ǽ الوحدات الاقتصادية داخل الوطناšاǽ التطور الذي تشهدمستوى و 
المتمثلة و الŖ تسمح بقياس التذبذبات  ومللǼ من هǼا يمكن تعريف ثلاث معدلاتعلى تغيرات مستوى الإنتاج. و 

 فيما يلي : 
  :السǼوي وأ_ معدل الǼم

م هذا ، يستخدإń قيمة الدخل من سǼة إń أخرى التغير الذي Źدث في مستوى الدخل مǼسوبايمثل       
 .المعدل في الفترات القصيرة

  :الكلي وب_ معدل الǼم
الوطř خلال فترة معيǼة حيث يمكن أن تؤخذ فترة أكثر من سǼة  الكلي للدخل ويمكن تعريف معدل الǼم   

.řواحدة لدراسة التغير الفعلي للدخل الوط 
  :السǼوي المتوسط وج_ معدل الǼم

إذ يتم حسابه   ،يعř دراسة تغير مستوى الدخل خلال فترة معيǼة أخذا بعين الاعتبار التذبذبات السǼوية
Ņكالتا : 

a=(xt /x0 ) 
_(t) 

 
                                                           

  .10. دار القاهرة، مصر، بدون تاريخ، صالǼمو الاقتصادي الǼظرية والمفهوم_ Űمد ناجي حسن خليفة،  1
  .63،61،ص2013، آردن، 1.دار الراية للǼشر والتوزيع،طتطور الǼظام المالي والǼمو الاقتصادي _أشواق بن قدور،2
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 : حيث 
x0  : ة آساسسكميةǼ ؛ 

xt   :ة المقارنةǼ؛ كمية س 
t  :؛طول الفترة 
a: مǼوي المتوسط ومعدل الǼالس. 

، إضافة إń اختلاف العملة  تأخذ بعين الاعتبار أثر التضخمالشيء الذي يǼقص في هذǽ المعدلات أنها لا
خدم عملة دولية واحدة لتقييم الǼاتج الوطř ما تست عادة ، لذابها ويمكن من مقارنة معدلات الǼمبين البلدان مما لا 

 .نلمختلف البلدا
  :الدخل الفردي 2_3_1

 هذا المقياس  ، إذ يعتبرالإنتاج وتطور السكان ومعرفة العلاقة بين نمالدخل الفردي في  وتكمن أهمية قياس نم      
كما يمكن قياس .من حيث زيادة ما يǼفقه وى كل فردالمحقق على مست و، بمعŘ أنه يقيس الǼمكمقياس عيř للǼمو

قدار أي دولار مقارنته بالقدرة الشرائية لǼفس المالشرائية لدولار واحد في بلد ما، و من خلال قياس القدرة  والǼم
  . كبر قدرة شرائية، ومن تم ترتيب الدول آكثر نمواً وفق أببقية الدول واحد

 :الاقتصادي وأنواع الǼم 4_1
  :الاقتصادي على الشكل التاŅ وتصǼيف الǼميمكن     
 :الاقتصادي الموسع والǼم 1_4_1

 .السكان والدخل يعادل نم وكون نم  يتمثل في       
 :الاقتصادي المكثف والǼم 2_4_1

 .بالتاŅ فإن الدخل الفردي يزدادالسكان و  والدخل نم وفي هذا الǼوع يفوق نم      
يعرف بالتحسن في ذلك ما كثف يتم البلوغ بǼقطة الانقلاب و الم والموسع إń الǼم وعǼد التحول من الǼم     

 . الظروف المعيشية
 :الاقتصادي و_ نظريات الǼم2

  :عليها مǼها ما يلي الاقتصادي عدة نظريات يرتكز وللǼم        
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17 

 ":وسول"قبل  ونظرية الǼم 1_2
، عتمد عليها في بǼاء نموذجه للǼموآفكار الŖ امǼبع "وسول"تعتبر الǼظريات الŖ جاءت قبل نموذج 

 : المتمثلة فيا ضرورية لما يتبعها من نماذج  و تمحورت أفكارǽ الŖ اعتبره
 :الاقتصادي والǼظرية الكلاسيكية للǼم 1_1_2

، إضافة إń عدة آراء المتعلقة بالǼمو "دافيد ريكاردوو آدم سميت"تتضمن هذǽ الǼظرية آراء كل من       
حول  "مالتوس روبرت "حول آسواق و"ستيوارت ميلراء"ثم آ مصدر الثروة من التجارة اŬارجية،التجاريين حول 

 . السكان
از الاقتصادي في أي فترة ، إذ قاموا بالربط بين عمل اŪهالفائض الاقتصادي وبǼم" الكلاسيك"لقد اهتم       

 ومن خلال ذلك تم حصر عǼاصر الǼظرية الكلاسيكية في الǼمالاقتصادي على المدى البعيد، و  ولǼمعملية ازمǼية و 
  1 :فيما يلي

  :"سميت"حسب مفهوم الأ_ 
أساسي في  ، غير أنه يعترف أنها  قطاعع وحيد مǼتج كما تبǼاǽ الطبيعيونالزراعة كقطا  "دم سميتآ"لا يعتبر        

  .المدن للمواد الغذائية الŖ يوفرها قطاع الزراعة العملية تتمثل في تلبية حاجاتذǽ إذ هالاقتصادي، وعملية الǼم
ــــاع مـبدأ تقـــــسيم العمل ( سوف يأتي عن طريق إتبوالǼمأن Ţقيـــــق الزيادة في الثــــروة )  يتـــآدم سمفيقــــــول       

 التخصــص الذي يؤدي إń الزيــــــادة في المـــــهارة العمالــــــيةي إń زيادة إنتاجـــــية العمال، و التخصص الذي يؤدو 

، فالزيادة في الادخار فعالا إذا قام آفراد بالادخار حيث أن تقـــــــسيم العمل لا يكـــــون .بتكارالقدرة على الاو 
  مع مما يؤدي إń الزيادة في الإنتاج بالتاŅ زيادة القدرة الإنتاجية في المجتضرورية، إذ ترفع من مستوى رأس المال و 

 .زيادة الدخل للفردوالمبادلات و 
     ńمبالإضافة إǼادخار الطبقة الرأسمالية،  و وجود عامل آخر يؤثر في ال ǽوالمتمثل في تراكم رأس المال ومصدر

الدولة ŝانب التعـــــــليم وآشغال العامة، م اهتماو اŬارجيــــــة ثلة في Ţرير التجارة الداخلية و المتممع توفر بيئة ملائمة و 
 .و، إذ بتوفر هذǽ البيئة تستمر عملية الǼمق إيرادات للدولةتطبيق الضرائب من أجل Ţقيو 
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 :"دافيد ريكاردو"ب_ المفهوم حسب 
يقوم بتوضـــــيح إذ ، الصــــــــفري والركود أي الǼم آسباب الŖ تؤدي إń حالة "كاردوـدافيد ري"يقدم           

اع الصǼاعي الركود غــــــير ناšــة عن القط تبر حالةـــــيع وفه"آدم سميت"، استǼادا إń أفـــــكار ظهـــــور وانتشار الركود
بمــــــقابل Ǽوعية آراضي غير متساويــــــة، و ف "ريكاردو"، فحسب أين تكون المردودية متǼاقصة ،بل عن القطاع الزراعي

راضي ذات اŪودة الاقتصادي يǼـــــتج ارتفـــــاع الريع في آ والزيادة المرتفعة للمواد الغذائية الǼاšة عن تزايد الǼم
فاض الǼصيب الǼسبي للرأسماليين ، وهذا ما يؤدي إń اŵراضي الرديئـــــة الǼـــــوعية، مما يترتــب عǼه استـــــغلال آالمرتفــــــعة
 .يات آجور حŕ تصل إń حد طبيعيكذلك تǼاقص مستو ج عǼه تǼاقص في معدلات آرباح و الذي يǼتو  ،والعمال
بما في ذلك من  ،الاقتصادية وصادية في عملية الǼمأهمية للعوامل غير الاقت "دافيد ريكاردو"كما يعطي          

، بالإضافة إń التركـــــيز على حريــــــة التجارة  آجهزة التǼظيمية في المجتمع والاستقرار السياسي ،العوامل الثقافية
التخفيض من أسعار المواد الغـــــذائية مما ي من حيث تصريف الفائض الصǼاعي و الاقتصاد وكعامــــــل ممورل للǼم

 تقسيم العمل.لها بالمساعدة على ųاح التخصص و يسمح 
  1:من الانتقادات الموجهة لهذǽ الǼظرية ما يليو      

 ؛لرأسماليين والعمال، إذ تفترض الǼظرية وجود تقسيم طبقي بين اšاهل الطبقة الوسطى -
 إهمال القطاع العام؛ -
 إعطاء أهمية أقل للتكǼولوجيا ؛ -
على  "مالتوسو   وريكارد"مثل "الكلاسيك"تقوم الǼظرة التشاؤمية للاقتصاديينالقوانين غير اūقيقية، إذ  -

ūتيجة اǼ؛ المال هي الكسادتمية لتطور رأس أن ال 
 .اقع لم تصل آجور إń حد الكفاف، في الو خطأ الǼظرة للأجور وآرباح -

  :"شومبيتر"نظرية  2_1_2
جات ، إذ يتم إنتاج نفس المǼتيزǽ المǼافسة في حالة توازن راكدتǼطلق هذǽ الǼظرية من فرض وجود اقتصاد تم       

 :يليالŖ تتضمن ما و  ،بǼفس الطريقةو في كل سǼة 
 والاقتصادي،كالتقدم الفř أ وللǼم "شومبيتريلعب الابتكار دورا هاما في Ţليل " :أ_ دور الابتكارات التكǼولوجية

 اكتشاف موارد جديدة، حيث ميـċز  خمسة أصǼاف من الابتكارات :
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 إنتاج سلعة جديدة؛ -
 إدخال وسيلة جديدة في الإنتاج؛ -
 التوسع عن طريق إدراج أسواق جديدة ؛ -
 اūصول على مواد أولية جديدة ؛ -
 إقامة تǼظيم جديد في الصǼاعة . -

، إذ بفضل هذا آخير ǽ الǼظرية زوال الǼظام الرأسماŅ، وهذا نظرا إń زوال مهمة المǼظمينمن انتقادات هذو 
 الاقتصادي عن طريق الدافع الذي يقدمه الابتكار. ويتم الوقوف أمام العقبات الŖ تواجه الǼم

  :"دومار و  هارود "نموذج  3_1_2
فإن دومار" و   هارود"فحسب ،دورǽ في تفعيل حركة الǼموة بالغة للاستثمار و أعطى هذا الǼموذج أهمي       

عǼد مستوى التشغيل توازن ديǼاميكي على المدى البعيد، و ، إذ حاولا تبرير لرأسمالية يرجع إń أزمة البطالةمشكل ا
 الكامل.

، للǼمو الكǼزيلذي يسمى بالǼموذج اا بالǼسبة للǼظرية اūديثة للǼمو، و الǼموذج نموذجا مرجعييمثل هذا        
فيض معامل ) رأس المال  ، فاūصول على هذǽ الزيادة يتم إما عن طريق ţحيث يبين كيفية زيادة معدل الǼمو

بعين الاعتـــــبار كل  موذجǼالالتاŅ يأخـــذ هذا بنســـــــبة الادخار إń الدخل(، و  إما بزيادة الاستــثمار )و   ، الدخل (
 1 .الماŅكما يهمل كل من اŪانب الǼقدي و   ،والطلب من العرض

 نموذجهما في إطار عدة فرضيات كالتاŅ : "دومارو  هارود "قد وضع كل من و      
 ؛أ_ الاقتصاد مغلق، ولا توجد šارة خارجية، مع غياب التدخل اūكومي

ة الكاملة عǼد مستوى توازن Ţقيق الكفاءة الإنتاجية الكاملة للإنفاق الاستثماري مع Ţقيق العمالب_ افتراض 
 ؛الدخل

 مع الميل المتوسط للادخار ؛ مساواتهو ت_ ثبات الميل اūدي للادخار 
في  العملث_ثبات المستوى العام للأسعار، وسعر الفائدة المصرفية، ومعامل رأس المال، ونسبة رأس المال و 

 المدخلات الإنتاجية ؛
 ج_ لا يوجد إهلاك السلع الرأسمالية ووجود نمط واحد لإنتاج السلعة ؛
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 . تمد على الدخل المحقق لǼفس العامالاستثمار تعح_ حسابات الادخار و 
 :يتم التطرق لعرض Űتوى الǼموذجينفيما يلي و 

  :"نموذج هارود"_ 
قق في ůتمع حركي إذ يعتقد أن الاقتصاد الرأسماŅ المتقدم لا Ź المتوازن وبكيفية Ţقيق الǼم "هارود"اهتم 

 .المحافظة على استقرارǽ لمدة أطولإن حدث فمن المستحيل و  ،نموا مستقرا إلا بالصدفة
 :عدة فرضيات عامة مǼها "هارود"لقد وضع    

لاستثمار الفعلي عǼد وضع أن الادخار الفعلي يعادل االصافي يمثل نسبة ثانية من الدخل، و الادخار  -
 ؛ار الفعلي يزيد الاستثمار الفعليعلى ذلك إذا زاد الادخو  ،التوازن

 بها الǼاتج؛ والسرعة الŖ يǼم مر تتأثر بمعدل الزيادة في الدخل، أونسبة الدخل المستث -
الطلب  رات دالة لمعدل الزيادة في الدخل، وأنيكون الطلب على المدختكون المدخرات دالة للدخل، و  -

 يساوي العرض.
  :"هارود"_ تحليل 

  :خلال ثلاث نقاط وبتصور معدل الǼم "هارود"يقوم     
  .الفعلي وأولا : معدل الǼم

دد عن طريق كل من نسبة الادخار ، والذي يتحالدخل الوطř وفي كل من الǼاتج أيتمثل هذا المعدل      
 :بافتراض ما يليأي نسبة )رأس المال  الǼاتج(  ،ومعامل متوسط رأس المال

 Ņالادخار الإجما _S  řالادخار: كدالة للدخل الوط( s )   يكون نسبةs من الدخل القومي(Y )  Ņو بالتا
 تكون المعادلة البسيطة الآتية :

s=S Y 

 

 ∆ Kو يمكن تقديمه بأنه التغيير في رصيد رأس المال  ،k يعرف بأنه التغيير في رصيد رأس المال( I) الاستثمار_
Ņحو التاǼعلى ال: 

K ∆ =I 
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 وفقا لمعامل رأس Y له علاقة مباشرة بالدخل القومي الإجماŅ أو الǼاتج k الرصيد الكلي لرأس المالٓن 
 :تكون K المال الǼاتج فإن

 k=Y ∆  /K ∆=Y  /K                                             .ثابت kالمعامل المتوسط لرأس المال _
 يتم اūصول على :  K ∆= I و S = Iباعتبار المساواة التالية و 

S =ss=(Y ∆  *k) =K ∆ =I 
  انطلاقا من العلاقة :و  

ss=Y ∆ * k 
 يصبح لديǼا :

k /s=Y /Y ∆ =g 
 1.خار المتوسط على معامل رأس المالنسبة كل من الادالفعلي يساوي (g)الاقتصادي  ومǼه فإن معدل الǼمو 

 :"دومار "_ تحليل 
أنه في الفترة القصيرة التشغيل  كيǼزكما يعتبر و  ،الية يتمثل في أزمة البطالةأن مشكل الرأسم"دومار"يعتبر        

 ńد مستوى التشغيل الكامل. زيادة الدخل تؤدي إǼعل الدخل عŪ الكامل يتحقق  لما يكون الاستثمار  كاف
لكن هذا الشرط للتوازن على المدى القصير لا يضمن توازن اŅ عن مستوى  الاستثمار آوŅ، و زيادة الادخار الإجم

 :رينٓن للاستثمارات أث وللǼم
 :   _ أثر الدخل يعطي أهمية للمضاعف

s /1  =I ∆ 
 دالة مباشرة لتغير الاستثمارات.و "  s يعř أن الدخل دالة عكسية للمعدل اūدي للادخار "هذا 

 : لتكنو الإنتاجية اūدية لرأس المال اŪديد تمثل  ሺδሻحيث : ሺδሻأثر السعة _
δ = ∆઻/∆ܓ 

 .أثر السلعة و( يقيس زيادة سعة الإنتاج أδ I)و( هIفي الاستثمار المحقق ) ሺδሻ فإن حاصل ضرب  بالتاŅو 
لما يغطي الدخل اŪديد الǼاتج عن زيادة استثمار المواد الإضافية المǼتجة نتيجة زيادة  والتوازن في السوق هشرط 
 هذا يعř تساوي أثر السلعة مع أثر الدخل.و  ،السعة
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δ → ∆𝐈𝐈 = δܛ I  =s /I ∆ 

 :هما وأن هǼاك سببين لعدم استقرار الǼم "دومارو هارود "منيرى كل  
عدم في حالة و قتصاد يكون إما في حالة بطالة أ، يعř أن الاالفعلي والطبيعي وعدم تعادل معدل الǼم   -

الطبيعي Ÿب تعديل الميل اūدي الفعلي و  ون أجل تساوي معدل الǼممالاستخدام الكامل لرأس المال، و 
 ؛معامل رأس المال وللادخار أ

الفــــــعلي مع معدل  وتساوى معدل الǼم وأنه حŕ ل "هارود"عدم استقرار معدل التوازن الذي يصرح به  -
المتوازن يعř أن  والǼمتبقى دائما غير مــــــستقرة . و متوازن( فإن التǼمية الاقتصادية  والطبيعــــــي ) أي نم

السوق أي أن الاستثمارات تكون متǼاسبة مع قوة العمل في المؤسسات تســـــــــتثمر حسب ظروف 
 الاقتصاد.

 و، Şيث يرتفـــــــع معدل الǼمالطــــــــبيعي والفعلي والǼم ون بين معدل الǼــــــميرى كل مǼهما أن Źدث لا تواز و         
د مع على المدى البعي وث نميؤدي ذلك إń حدو الطبيعي، و  ويبقى أقل من معدل الǼم الفعلي للاقتصاد إلا أنه

 .نسبة  معيǼة من حجم البطالة
 :والǼظرية الǼيوكلاسيكية للǼم 2_2

ذلك من خلال ، و الǼيوكلاسيكيةالذي اعتمدت عليه الǼظرية  المباشر الصدر "دومارو هارود"نموذج يمثل       
الإنتاج في الوقت źدم الاستهلاك و Ŗ تتمثل في نموذج ذا سلعة واحدة، الذي الو  "سولو"المساهمة الŖ قام بها 

  .نفسه
     :"سولو"نموذج   1_2_2

 كل من حالŖمتشائمة بسبب اعتقادها أن الاقتصاد يميل للتقلب بين   " دومارو هارود"لقد كانت نظرية        
 وإń إń اŪمود المفترض في معامل رأس المال السبب "سولو"حيث أرجع  ،البطالة والتوظيف الزائد عن اūد

اقترح إمكانية الإحلال  ذااستخدام عǼاصر الإنتاج بǼسب ثابتة، آمر الذي يؤدي استخدامها بغير كفاءة، وله
ሺK ) (، وأن تراكم رأس المال هو نسبة ثابتة من الدخلnبيǼها، وافترض أن عرض العمل يǼمو بمعدل ثابت) = 𝓈Y، المعامل الثابت لرأس المال في دالة الإنتاج بدالة متجانسة خطيا )واستبدلY = FሺK, Lሻ.) 

 يقوم هذا الǼموذج على ůموعة من الافتراضات:       
 ؛الاقتصاد مغلق وتسودǽ المǼافسة في جميع أسواقه، ويǼتج مǼتجا مركبا واحدا -
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 يمكن الإحلال بين عǼصري الإنتاج  إذ" ذات غلة اūجم الثابتة، Cobb-Douglasدالة الإنتاج هي دالة " -
K  و L1؛

 

܇                 = ۴ሺ۹, ሻۺ = ۹હۺ૚−હ …………...….…… (1) 

𝐂 ؛"Keynesالاستهلاك يأخذ شكل دالة " - = ܇܋ ⟹ 𝐒 = ሺ૚ − ܇ሻ܋ = 𝓼(2) ………܇ 

( فإن عرض العمل يǼمو nنسبة مساهمة السكان في التشغيل ثابتة، حيث إذا كان معدل نمو السكان هو ) -
 ( وذلك ٓن:nكذلك بـ )

܌               ܏ܗܔ ܜ܌ۺ = ܜ܌ۺۺ܌ = ܜ܌ۺ̇ =  ϯͿ;.…………………..  ܖ

فرضية قانون تǼاقص الغلة وتǼاقص المعدل اūدي للإحلال، ووجود مرونة في آسعار وآجور، وأن عوائد  -
 ؛العمل ورأس المال تقدر على أساس الإنتاجية اūدية لهما

 ؛خارجي المǼشأالتكǼولوجيا متغير  -

 " من نموذجين űتلفين وهما:سولويتكون نموذج " -
 تمثلت فرضياته فيما يلي : -
                         y =k( ) = s)    :  رأس المال و الإنتاج دالة لعǼصري العمل  -
 .موجبة  d ( >0الإنتاجية اūدية  -
d( <0تǼاقص الغلة أي أن المشتقة الثانية أقل من الصفر  -

2
 

 (nبǼسبة ثابتة ) ويǼمالعمل  -
فالزيادة في  ،لǼسبة الادخار sحيث إذا رمزنا ب  ،أن الاستثمار الصافي يساوي الادخار "وسول"يفترض  -

n.2بمعدل خارجي قيمته و أن عدد السكان يǼمو  ،t s s =td/tkd ب:رأس المال تكتب 
 

 

 

                                                           

 "، وقياسية تحليلية دراسة:العربية بالدول مقارنة الدخل في الجزائر توزيع عدالة على الاقتصادي أثر الǼمو_كبداň سيد أحمد،" 1
 .45،43ص ،2013_2012أطروحة دكتوراǽ في العلوم الاقتصادية، جامعة تلمسان

  .86ص مرجع سابق، _ أشواق بن قدور، 2
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  :عرض الǼموذج
      (y، العمل )(k، رأس المال)(sفي الǼموذج في كل من الإنتاج ) تتمثل المتغيرات الداخلية:  دالة الإنتاج_  
 الŖ تعطي العلاقة التالية   :ل هذǽ العوامل في دالة الإنتاج و ( إذ تدخAمردودية العمل)و 

(tA= ty= tk)F =Y 
 يمثل الزمن .:  tحيث 
ويتغير الإنتاج في الزمن وفقا لتغير عوامل الإنتاج  ،من خصائص هذǽ الدالة الزمن لا يدخل مباشرة في الدالة        

قř الذي يتم الŖ تتزايد في الزمن بفضل التقدم التو ،اسطة كميات معطاة من رأس المال والعملالمحصل عليها بو 
من العمل بالتقدم التقř الذي يرفع  Aيطلق علىيعبر عن العمل الفعلي و  y*A، أما اŪداء بزيادة حجم المعرفة
، تكون هذǽ الǼتيجة مؤكدة في المدى البعيدثابتة، و  (y / k)، حيث Ÿب أن تكون الǼسبة الفعلي بأنه حيادي

إذا ما آل عǼصر المال  رأس المال تؤولان إń الصفرالإنتاجية اūدية لعǼصري العمل و من خصائص دالة الإنتاج أن و 
رأس المال على التواŅ إń لا نهاية إذا ما آل عǼصر العمل و ا تؤولان إń م، و رأس المال على التواŅ إń ما لا نهايةو 

 الصفر أي :
0   (=l )f  lim( =k )f lim           

∞     l      ∞     k 
 

0   (=l )f lim    ( =k )f lim 
0       l                    0    k 

فإن  ،ssحيث إذا رمز لǼسبة الادخار  بِ  ،أن الاستثمار الصافي يساوي الادخار "سولو"يفترض نموذج      
 الزيادة في رأس المال تكتب بِ:

(t )Y s=td (/t )Kd 
في التوازن في  وإضافة إń أن سوق العمل ه ،n بمعدل خارجي قيمته وافترض أن عدد السكان يǼمإذا و 

 :الشكل التاŅ يمكن كتابتها علىو الطلب و تمثل كل من العرض  yعليه فإن المتغيرة و . المدى البعيد
(t )y n =td (/t )y d 

𝒆بزيادة أسية  A( t)إذا تم القيام بالتعبير عن الزيادة في و  𝝀ܜ (ܜ)𝝀ሻk فإن الزيادة في رأس المال للفرد تكتب :   … … . ሺ૚ሻ +t( _ )n )k sf =n d(/n) K d 
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                         حيث: k* الǼظامي يعرف بالقيمة ومǼه فǼمط الǼمو 

 (𝝀  +h )*k (= )s *k) 
 عدة متغيرات بمعدل ثابت أي : وفتكون اūالة الǼظامية عǼد ما تǼم

0=td (/t )Kd 
 

  :أ_ القاعدة الذهبية لتراكم رأس المال
1" يتكون مما يلي:Solowـ " لرأس المال حسب الفرضيات السابقة فإن الǼموذج القاعدي على ضوء

 

ܡ الإنتاج الفردي من الشكل:_ = ۺ܇ = 𝛗ሺܓሻ =  (હ   …………..….…….;ϰܓ

ܓ :حيث  =  ۺ۹
۹̇ تراكم رأس المال عبر الزمن من الشكل:_ = ܜ܌۹܌ = 𝐈 − ઼۹    ………………………;ϱͿ 

((، وحيث أن الاقتصاد المغلق δثابتة ) Ǽسبالفرق بين الاستثمار واهتلاكه )ب هوإن كل تغير نسبي في رأس المال 
𝐈 سوق السلع واŬدمات( فإن:يفرض تساوي الادخار مع الاستثمار )التوازن في  = 𝐒 = 𝓼܇ ⇒ ۹̇ =  𝓼܇ − ઼۹   …………..;ϲͿ ܓ = ۺ۹ ⇒ ܏ܗܔ ܓ = ܏ܗܔ ۹ − ܏ܗܔ ⇒ ۺ ܌ ܏ܗܔ ܜ܌ܓ = ܓܓ̇ = ۹̇۹ = ۺۺ̇ = 𝓼۹۹઼−܇ −  (7)..........  ۺۺ̇

ۺۺ̇ معدل نمو عǼصر العمل عبر الزمن بافتراض التوازن في سوق العمل هو:_ = ܖ ⇒ ܌ ܏ܗܔ ܜ܌ۺ = ⇒ ܖ ܏ܗܔ ۺ = ∫ ܜ܌ܖ = ܜܖ + 𝐂૙ ⇒ ܜۺ = 𝐂૙+ܜܖ܍          ; ૙ۺ     = ⇒ 𝐂૙܍ ܜۺ =  ܜܖ܍ ૙ۺ
k̇k كما يلي:  (7)ومǼه تصبح العلاقة  = 𝓈YK − δ − n = 𝓈YK − δ − n ⇒ k̇ = 𝓈φሺkሻ − ሺδ + nሻk    ………………;ϴͿ 

                                                           

 .50،44ص_ كبداň سيد أحمد، مرجع سابق، 1
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لǼمو معدل رأس المال الفردي، وهي تعبر عن الطريقة الŖ  ةتمثل هذǽ العلاقة المعادلة الديǼاميكية آساسي       
(، وهما العلاقتان آساسيتان في هذا ϰ)العلاقة يتحدد بها تراكم رأس المال انطلاقا من الإنتاج والاستثمار والادخار 

 .الǼموذج
ܓ̇ استǼادا إń فرضية إمكانية الإحلال بين العمل ورأس المال فإن: = 𝓼ܓહ − ሺ઼ + ሺ઼    ;    ܓሻܖ + ሻܖ > ૙ 

توضح هذǽ العلاقة أن معدل تغير űزون رأس المال لكل وحدة فعلية من العمل هو عبارة عن الفرق بين 
 1:حدين هما

 يمثل الاستثمار اŪاري لكل وحدة فعلية من العمل. :(𝓈kαاūد آول ) -
- ( ňد الثاūاሺδ + nሻk):  فاظ علىūيمثل الاستثمار الواجب، أي قيمة الاستثمار الواجب استثمارها من أجل اK 

(، إذ Ÿب استثمار نفس المقدار δأو إبقائه ثابتا وذلك ٓن űزون رأس المال يهتلك بالمقدار ) ،حŕ لا يǼخفض
لذلك يتوجب أن يǼمو űزون (، nبمقدار ) يزدادرأس المال من جهة، ومن جهة أخرى فإن العمل  يǼخفضحŕ لا 

 (.Kرأس المال بǼفس المقدار حŕ لا يǼخفض)

 : أثر الصدمات على نمو رأس المال -أولا
كثيرا ما يتساءل الباحثون في ůال الǼمو عن آثر المحتمل على تطور رأس المال الفردي إذا حدثت صدمة         

 :ناšة عن تغير أحد عوامل البيئة الاقتصادية التالية

: حيث أن قيام المستهلكين بزيادة معدل الادخار انطلاقا من حالة التوازن الزيادة في معدل الاستثمارأ_
(𝓈 → 𝓈′ > ( يؤدي إń زيادة معدل الاستثمار في الاقتصاد، مما يرفع معدلات الزيادة في الإنتاج والدخل، 0

 ؛وبالتاŅ زيادة معدل الǼمو الاقتصادي
( مما يفرض ضغوطا L: حيث الزيادة فيها تعř بالدرجة آوń زيادة عرض العمل )زيادة الǼمو الديمغرافيب_

( تتǼاقص، مما يعř حدوث صدمة سلبية على نمو الǼاتج kعلى تراكم رأس المال، آمر الذي Ÿعل الǼسبة )
  .والدخل

  

                                                           

1_ X. Ragot "La théorie de la croissance économique du long terme", ENSAE France, 

2006, pp 16-18. 
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 دراسة التوازن:  -ثانيا
ܓ̇ التاŅ:" القاعدي بالشرط Solowيتحدد التوازن في نموذج " = 𝓼ܓહ − ሺ઼ + ܓሻܖ = ૙ ⇒ ∗ܓ = ቀ 𝓼઼ + ቁܖ ૚૚−હ

 

 حيث أن الإنتاج الفردي هو:

∗ܡ = 𝛗ܓ∗ = હܓ ⇒ ∗ܡ = ቀ 𝓼઼ + ቁܖ હ૚−હ
 

" فإن من آسباب الŖ جعلت بعض الدول غǼية وأخرى فقيرة هو أن الدول الSolow Ŗإذن فحسب "
بقابلية أن تصبح غǼية، وأما الدول الŖ لديها لديها معدلات ادخار )استثمار( أكثر ارتفاعا فهي الŖ تتمتع 

 معدلات نمو سكانية مرتفعة فهي مرشحة أن تكون بلدانا فقيرة.
 الǼمو الاقتصادي في الǼموذج القاعدي البسيط: -ثالثا

( Y,S,C,K,Lإن نموذج الǼمو البسيط يعتبر أن المتغيرات الفردية ثابتة أثǼاء التوازن، بيǼما المتغيرات المطلقة )        

ܓܓ̇فهي تǼمو بǼفس معدل نمو السكان ) = ܡܡ̇ = ૙ ⇒ ܇܇̇ = ۹̇۹ = ۺۺ̇ = (، مما يǼتج عن ذلك في المدى البعيد ܖ
( ثابتان، y( و)k( ثابتة ٓن )୏୐تبقى نسبة رأس المال إń الǼاتج ) وحدوث اختلاف الǼاتج المحلي الفردي بين الدول،

 .كذلكŸعل الإنتاجية اūدية لرأس المال تكون ثابتة   مما

، حيث كلما اقترب في المدى البعيدأن تǼمو في المدى القصير وليس  اقتصاديات الدول، تستطيع و مǼه
من الواحد في المعادلة آساسية في الǼموذج  قل( أαكلما تباطأ نموǽ وهذا بسبب أن )،الاقتصاد من اūالة التوازنية

( يتǼاسب طردا y( فإن معدل نموǽ يتǼاقص، وبما أن معدل نمو الإنتاج الفردي )kأنه عǼدما يتزايد ) إذ(، 4قة )العلا
 1.معه فإنه يتǼاقص هو الآخر

 :" مع الرقي التقǼيSolowنموذج " 2_2_2

، فإن استقرار" فإنه في المدى الطويل عǼدما يصل الاقتصاد إń حالة SolowلǼموذج القاعدي لـ "ل وفقا
هǼاك ثلاث فالتقدم التقř في الشكل العام لدالة الإنتاج،  أُضيفمتوسط دخل الفرد لا يǼمو، وŪعله كذلك 

 تأثيرات űتلفة له على الǼاتج المحلي الإجماŅ وهي:
Y" يكون التقدم حياديا إذا كان يدعم إنتاجية العمل )Harrodحسب " - = fሺK, ALሻ.) 

                                                           

 .48_ كبداň سيد أحمد، مرجع سابق،ص 1
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Y) حياديا إذا كان يدعم رأس المال" يكون التقدم التقSolow řحسب" - = fሺAK, Lሻ.) 

Y) أن تتأثر بالتقدم التقř فاعتبر أنه يمكن لدالة الإنتاج "Hicksوأما " - = AfሺK, Lሻ.) 

إń  آخيروبالǼظر لهذǽ الاحتمالات الثلاث فإن تأثيرات التقدم التقř تكون űتلفة، غير أنها ستؤدي في 
" جاءت لتبحث في السبل الŖ يصل Keynes"نظريةمن  ازيادة الǼاتج الإجماŅ، وكون الǼظريات الاقتصادية بدء

، فإنه عادة ما يؤخذ التقدم التقř الذي يدعم إنتاجية العمل لدراسة الǼمو في المثاŅفيها الاقتصاد إń حالة التشغيل 
܇ :التاŅ شكلى العل . وعليه دالة الإنتاج تكونلالمدى الطوي = ,ሺ۹܎ 𝐀ۺሻ =                         ሻ૚−હۺહሺ𝐀ܓ
ȦAيعبر عن التقدم التقř وهو خارجي المǼشأ ويتزايد بمعدل ثابت ): ( Aحيث أن ) = g:وعليه، فإذا كان ،) 

 :تراكم رأس المال لا يتغير بشكل أساسي وكان من الشكل -
- ۹̇ = 𝓼܇ − ઼۹ ⇒ ۹̇۹ = 𝓼 ۹܇ − ઼                      

 :وكانت دالة الإنتاج الفردية من الشكل -
ܡ                                   = ۺ܇ = ۹હሺ𝐀ۺሻ૚−હۺ = ۹હۺહ ሺ𝐀ۺሻ૚−હۺ૚−હ =  હ𝐀૚−હܓ

k̃وبوضع ) - = kA(و )ỹ = yA،Ņعلى التوا řسبة للتقدم التقǼفإن  ( هما دالتا رأس المال الفردي والإنتاج الفردي بال
ܡ̃ دالة الإنتاج الفردية تصبح من الشكل: = 𝐀ܡ = હ𝐀૚−હ𝐀ܓ = હ𝐀−હܓ = ܡ̃ હ𝐀હܓ =  હ    …………………………….(9)ܓ̃

فإن اūالة التوازنية في المدى الطويل تعرف بمتغير جديد وهو نسبة الǼاتج الفردي  (9)انطلاقا من العلاقة آخيرة 
ܓ̃ܓ̇̃ للتقدم التقř، ومǼه: = ۹̇۹ = ۺۺ̇ = �̇�𝐀 

ܓ̃ܓ̇̃     = 𝓼 ۹܇ − ሺ઼ + ܖ +   ሻ ……….……...(10)܏

 أن: بالعلمو 

 

 
 

 
 

ܓ̃ܓ̇̃ = ۹̇۹ = ۺۺ̇ = �̇�𝐀 

۹܇ = (ۺ܇) (۹ۺ) = ܡ ૚۹ۺ = ܡ (૚ܓ) =  ܓܡ
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ܓܡ و: = ቀܡ𝐀ቁ ቀ𝐀ܓቁ = ܡ̃ ቀ ૚ܓ/𝐀ቁ =  (11)..................    ܓ̃ܡ̃

 ومǼه فإن:
Y÷K= y÷k= 

 ܓ̃̃ܡ

ܓ̃ܓ̇̃ :( Ŵصل على10( في المعادلة )Y୏( في مكان )kk̃̃وبتعويض ) = 𝓼 ܓ̃̃ܡ − ሺ઼ + ܖ + ሻ܏ ⇒ ܓ̃ܓ̇̃ = 𝓼̃ܓહ−૚ − ሺ઼ + ܖ +  ሻ܏
k̇̃k̃ففي اūالة المستقرة عǼدما يكون ) = ܓ̃ܓ̇̃ (، فإن العلاقة آخيرة تصبح:0 = ૙ ⇒ 𝓼̃ܓહ−૚ − ሺ઼ + ܖ + ሻ܏ = ૙ 

( في المدى الطويل، وهي تأخذ نفس شكل العلاقة ∗K̃يمكن إŸاد دالة رأس المال الفردي للتقدم التقř ) مǼهو       
(8( řإذا كان معدل نمو التقدم التق )g =  (، حيث:0

⇒ ∗ܓ̃ = ( 𝓼઼ + ܖ + (܏ ૚૚−હ
 

 دالة الإنتاج الفردي بالǼسبة للتقدم التقř فهي:أما       

∗ܡ̃ = ( 𝓼઼ + ܖ + (܏ હ૚−હ
 

 ، حيث البلدان المتقدمة تتمتع بمعدل استثمار الدولتبين هذǽ المعادلة نتيجة واضحة şصوص غŘ وفقر 
، وهو مع بعض مرتفع لرأس المال، أو معدل نمو سكاň ضعيف، أو رقي تقř قوي، أو كل هذǽ آسباب ůتمعة

الاستثمار أو الزيادة المفرطة في معدل  عكس ما تعانيه البلدان الǼامية، حيث يرجع سبب ţلفها إń اŵفاض معدل
 الǼمو السكاň، أو الاŵفاض الكبير في مستوى التقدم التقř، أو كل هذǽ آسباب ůتمعة.

" وŢليلاتها الŖ استمرت إń غاية بداية الثمانيǼات من القرن Solowوبالرغم من الانتشار الواسع لǼظرية " 
لاعتمادها على فرضية تǼاقص  البعيدالماضي، إلا أنها لم تستطع تفسير أسباب تǼاقص معدل الǼمو في المدى 

ذج الذين يǼتسبون لمدرسة نما صحتها، ومعظمهمالإنتاجية اūدية الفردية، مما جعل بعض الاقتصاديين يشككون في 
 الǼمو الداخلي.
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 " :رامسي"نموذج   3_2_2
يكون  ،الشبه مستقرةو تفسير القاعدة الذهبية على أنها وضعية توازنية على المدى الطويل و بعد عرض 

من ثم أصبح من الضروري تبيان مسار الاستهلاك الذي Ÿب أن يسلكه و  ،عǼدها الاستهلاك الفردي أعظم
من أجل تفادي و  ،جاء هذا الǼموذج ليعطي أفضل مسار من خلال أفضلية الوكلاءو  ،الاقتصاد لبلوغ تلك الوضعية

العامل الإداري ) المخطط( تمثل أفضلية هذا  وثم تقليص الوكلاء إń فرد وحيد ه ،المشاكل المتعلقة ŝمع آفضليات
 .دالة المǼفعة غير المǼتهية زمǼياالوكيل ب

     :عرض الǼموذج  
 لها نفس دالة الإنتاج من الشكل:  ،متشابهةبافتراض عدة مؤسسات 

(yA=K))  =s،  لها نفس خصوصيات دالة إنتاج Ŗتج سلعة واحدةو  ،سولووالǼأنه يوجد  ،إن ت ńبالإضافة إ
دالة مǼفعتها غير مǼتهية زمǼيا و  ،hليكن و بǼفس المعدل  وأي حجم كل عائلة يǼم ،عدة عائلات متشابهة فيما بيǼها

 المتمثلة في :و 
t d (t C)u∫ e_ptT  0 

 ،كلما فضلت العائلات الاستهلاك اūاضر على المستقبلي  ،مرتفعا كان معدل آفضلية للحاضركلما  
 والذي هو عن طريق الإنتاج  t K+ 1الاستثمار و  C+1 يتم التقسيم بين الاستهلاك t +1ومǼه فإن في الزمن

الاستثمار الضروري من أجل ţصيص و  δبعين الاعتبار اهتلاك رأس المال بمعدل  آخذا ،tدالة للاستثمار في الفترة 
 حيث يمكن كتابة معادلة التغير الزمř للاستثمار كما يلي : k*hرأس المال للسكان الإضافيين 

δ +  e(_)k)) =k = td  kD_ܓሻܐ
 آمثلي يتم عǼد تعظيم دالة المǼفعة التالية : ومǼه فإن الǼمو 

td  (t C(uMax∫ e_ptT  0 
S/c 

K =f(k)_( δ +  ሻk_cܐ

  " :فون نيومن "نموذج 4_2_2
حيث كل فائض  ،في إطار نموذج خطي ذات معاملات تقǼية ثابتة وأول من قام بدراسة مشكل الǼميعتبر  

 ويتمثل هذا الǼموذج في كون أن المخطط يبحث على أحسن ţصيص للموارد في إطار نمو يستثمر في كل فترة، 
تفسر مسارات آسعار عن طريق البرنامج الثǼائي للكميات  وحيث في هذا الǼم ،أمثلي أي أكبر مقدار للǼمو
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من و  .لكǼها لا تعتبر كمصدرو هي مستǼتجة من هذǽ آخيرة و ،المستثمرة مرة ثانية والمستهلكة أ ،المǼتجة
 ما يلي: خصوصيات الǼموذج

- n يث يمكن أن تكون مدخلات أŞ رجاتو سلعةű؛ 
- m صول على أعلى نموūية الموجودة من أجل اǼيات ممثلة بمصفوفتين عموديتين ذات ،التقǼحيث أن التق 

n  صرǼغير معدومةو ع Ņية و  ،هي على التواǼأن الإمكانيات التقbj  مصفوفة المخرجات هي وaj 
 ؛(A,Bللاقتصاد ممثلة بالزوج) 

 .عǼصر mذي Xمن الشعاع xjممثلة عن طريق العǼصر  jحدة استعمال التقǼية  -
على آقل يساوي ما  وه BXمǼتج  وأي كل ما ه AX ≤BX مǼه يعتبر الاقتصاد مǼتج إذا كان و  -

 سلعة . Ÿnب على الاقتصاد أن يǼتج فائضا لِ  وحŕ يكون نمو  ،AXمستهلك  وه
  :نتائج الǼموذج

، Pأن يقوم بربط الǼظام السابق ببرنامج ثǼائي المتمثل في إŸاد نظام للأسعار   "فون نيومان" استطاع      
هذا ما يشترط أن  ،معدوم وسالب أ وللإنتاج لكل سلعة ه المرافقأصغري حيث الربح  nالفائدة  ومعدل للربح أو 

وتعتبر هذn،  ǽ* آعظمي يرافق معدل الربح آصغري وحيث معدل الǼم،(n *،P *للبرنامج الثǼائي )كل حل 
 ."وسول"الǼتيجة معادلة للǼتيجة الŢ Ŗصل عليها نموذج 
الاقتصادي المحققة في  وحول اختلاف معدلات الǼم الǼيوكلاسيكيةلقد أدى التحليل الضعيف للǼظرية 

 ،لا تصلح للأخرىو إذ تصلح لبعض الدول  ،العالم بالرغم من استخدام نفس التكǼولوجيا إń عدم تعميمها
أنها لم Ţدد بدقة Űددات التقدم التكǼولوجي باعتبارǽ متغير خارجي هذا ما أدى إń رفض هذǽ الǼظرية و خصوصا 

 الداخلي .  والذي يطلق عليه بǼموذج الǼمو دفعهم بإصدار نموذج جديد و من طرف عدة باحثين اقتصاديين 
 :والǼظريات الحديثة للǼم 3_2

عن طريق  وإذ تبحث عن تفسير الǼم ،ظهرت في مǼتصف الثمانيǼياتقد و الداخلي  وتسمى بǼظرية الǼم
المستمر الذي معظم  ويعود هذا إń  سبب ظهور هذǽ الǼظرية إń الǼمو  ،دون اعتبار العوامل اŬارجية ،التراكم

 . ما بين الدول وبالإضافة إń الاختلاف الكبير في معدلات الǼم،الدول ذات عدد سكاň ثابت بالتقريب
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 :AK الداخلي لقطاع واحد ونموذج الǼم 1_3_2

تǼاقض هذا إń الرأس المال يعود غياب و  .Kمن خصائص هذا الǼموذج عدم تǼاقض مردودية رأس المال          
 يعطى Ţت الصيغة التالية :و  ،البشري

Y= AK 

A :ولوجيةǼتمثل موجب لمستوى التك . 
     ،Aمساوية ل و لرأس المال ثابتة اūدية و الإنتاجية المتوسطة و  ،Y=Akيعبر عن الإنتاج الفردي بِ و 

       f(k) /k=A:                                                                                     بتعويضو 
 : الداخلي والǼمنظرية  ماذجن1_1_3_2

ويستمر  وللاقتصاديات أية خصائص ذاتية Źدث بسببها الǼمبالاعتماد على الǼظرية التقليدية فإنه ليس 
 والتغيرات التكǼولوجية فإن كل الاقتصاديات سوف تتجه Ŵ ولفترة طويلة، وبالتاŅ ففي غياب الصدمات اŬارجية أ

 وتفشل في إعطاء تفسير مقبول حول تفاوت الǼم الǼيوكلاسيكيةالصفري، وهذا آمر جعل الǼظرية  والǼم
العالم، الŖ تباين أداؤها الاقتصادي بالرغم من استخدامها دول ادي الذي حدث عبر التاريخ للكثير من الاقتص

  . لتكǼولوجيا متشابهة
ومن ثم أي ارتفاع Źدث في متوسطات نصيب الفرد ،(GNP)الǼاتج الداخلي الصافيأي زيادة في كما أن 

إلا توازن قصير  ومؤقتا ونتيجة التغيرات التكǼولوجية، وبالتاŅ ما همǼه في فترات معيǼة يعتبر غير كاف طالما أنه كان 
آجل، Ÿب البحث في المصادر الŢُ Ŗورله إń توازن طويل آجل، مما أدى إń ظهور نظرية جديدة في أواخر 

 الثمانيǼات وبداية التسعيǼات الŖ أرجعت مصادرǽ إń العوامل الداخلية.
الاقتصادي طويل آجل والتǼمية،  وداخلي للعلاقة الإŸابية بين التجارة الدولية والǼمال وتؤسس نظرية الǼم  

الاقتصادي والتǼمية في آجل الطويل، من خلال  وفهي تبحث في تقليص العوائق التجارية، وتسرعّ معدلات الǼم
زيادة المǼافع المتدفقة من اŞٓاث استيعاب الدول الǼامية للتكǼولوجيا المتطورة في الدول المتقدمة بمعدل أسرع، و 

والتطوير، وŢقيق اقتصاديات اūجم في الإنتاج، وتقليل تشوهات آسعار بالشكل الذي يقود إń كفاءة أكبر 
لاستخدام الموارد المحلية في القطاعات الاقتصادية، وŢقيق ţصص وكفاءة أكبر في إنتاج المدخلات الوسيطة وتقديم 

 1.دةمǼتجات وخدمات جدي

                                                           

 .45، ص2006، 1طدار المǼاهج، عمان،  .التجارة والتǼمية_ خالد Űمد السواعي،1
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و بالرغم من أن الǼموذج الǼيوكلاسيكي المتمثل في  ،قد استخلص أهمية التكǼولوجيا كمصدر أساسي للǼمو
 ووتطورǽ، واعتبرǽ متغيرا خارجيا يǼم التكǼولوجيلم يوضح كيفية Ţقيق التقدم  ، غير أنه"solow1956نموذج "

"التقارب" بين الاقتصاديات العالمية، حيث (، آمر الذي أدى إń ظهور فكرة gبشكل تلقائي وبمعدل ثابت)
تكون البلدان المتقدمة بالقرب من نقطة التوازن مما Ÿعل معدلات نموها ضئيلة، في حين تكون البلدان الǼامية بعيدة 
عن نقطة التوازن، مما Ÿعل معدلات نموها كبيرة قد تسمح لها باللحاق بالبلدان المتقدمة في المدى البعيد. ولهذا 

الداخلي( من خلال الكيفية الŢ Ŗول بها الموارد إń إنتاج  وهر أهمية التكǼولوجيا في اقتصاديات المعرفة )الǼمتظ
 Ŗسن الظروف الاقتصادية بشكل عام، والŢ Ŗموعة من المتغيرات الإبداعية والاختراعات الů وتصبح نتاج

 يد مردودات متزايدة تستلزم حالة المǼافسة غير التامة.تستخدم آفكار والمعارف )وهي غير قابلة للمǼافسة( لتول
على ذلك ومع مǼتصف الثمانيǼات من القرن الماضي، ظهر تيار فكري مستقل عن تلك الافتراضات.  ابǼاء
" على رأس المال البشري في بǼاء نموذجه، في Lucas" على أهمية البحث والتطوير، بيǼما ركز "P.Romerفمثلا ركز "
 و" على البُـŘ  التحتية والǼفقات اūكومية، وركز آخرون على الانفتاح الاقتصادي ودورǽ في الǼمBarroحين ركز "
 الاقتصادي.
 

  :"Rebelo" نموذجأ_

الذي أرّق الاقتصاديين الǼيوكلاسيك وذلك  وفي المدى البعيد ه وفعة للǼمرتعدلات المالمإن اūفاظ على 
 في نموذجه إلغاء فرضية تǼاقص Rebelo,1991 لرأس المال، ولهذا افترضبسبب تǼاقص الإنتاجية اūدية وخاصة 

܇  1:، والŖ تأخذ الشكل اŬطي البسيط التاŅ(=1) ية اūدية، أينتاجالإ = 𝐀۹     ………………(1.1) 
 

 ل الموسع )المادي والبشري(.رأس المارصيد  K، بيǼما تمثل موجب يعكس المستوى التكǼولوجيو ثابت  :A  حيث
عل من الإنتاجية اūدية لرأس المال ثابتة ومساوية للمستوى التكǼولوجي AK šإن دالة الإنتاج في نموذج 

الاستثمار في رأس المال الموسع آلية سيكون غياب فرضية تǼاقص العوائد اūدية لرأس المال ففي  (،Aالمستخدم )
سب الŖ تعوض تǼاقص العوائد اūدية لرأس المال، وهذا Ūلب الوُفْرات اŬارجية والتحسيǼات الإنتاجية بزيادة المكا

                                                           

1 Gregory .N. Mankiw “Macro économie”, 3ème édition, De boeck, Paris, France 2003, p 264. 
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"  Solowفيكتب على شكل نموذج "تراكم űزون رأس المال أما  الǼاتج في المدى الطويل دون توقف. ويسمح بǼمما 
۹̇ كما يلي: =  𝓼܇ −  ઼۹  ………………;Ϯ.ϭͿ 

ۺ̇)):                                                            وحيث عدد السكان ثابت أي  = ۺܖ  = ૙ 

܇܇̇ التالية:و يمكن استخراج معادلة الǼم (2.1)و (1.1)من  =  𝓼𝐀 −  ઼  ………..….(3.1) 

۹̇۹ أو =  𝓼𝐀 −  ઼ ………….…(4.1) ۹̇۹ =  𝓼 ۹܇  –  ઼   ………..…..(5.1) 

 وتراكم űزون رأس المال يǼمهي معدل الادخار، لذا فإن  𝓈هي حجم الإنتاج، بيǼما  Yحيث أن 
 وذلك كما يلي: "AK"الاقتصادي في نموذج و يفسر استمرارية الǼمما وهذا  ،باستمرار مع الزمن

 AK (Rebelo )نموذج :( (1الشكل 
 

 

 
 
 

 .54ص،سابق، مرجع كبداň سيد أحمد المصدر :

 
يعبر عن الدالة اŬطية و فه ܇𝓼 الاستثمار اللازم لتعويض رأس المال المهتلك، وأما ۹઼اŬط يمثل    

وانطلاقا من نموذج  (K0)للاستثمار اŪاري بدلالة رصيد رأس المال، حيث أن الاقتصاد الذي يبدأ من الǼقطة 
"Solow اقصة مع مرور الزمنǼزيادة مت ńاقصة فإن أي زيادة في رأس المال سوف تؤدي إǼجم المتūذات غلة ا "

ذات غلة اūجم الثابتة، فإن كل زيادة في رأس المال ستؤدي إAK"  ń"أما نموذج  (.઼)حŕ تصل إń مستوى 
زيادة مضاعفة عبر الزمن، وتكون الإنتاجية اūدية لكل وحدة رأس مال جديدة مساوية للŖ قبلها والŖ بعدها وهي 

 .(A) لِ دائما مساوية 

Y 

K 

𝓈Y 

𝓈A  δ 

K0 

δK 
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 والإنتاج، بيǼما معدل نم ورأس المال يساوي معدل نم وفإن معدل نم  (4.1)و (3.1)انطلاقا من العلاقتين 
دالة متزايدة في معدل الاستثمار )الادخار(، وبالتاŅ فإن أي سياسة حكومية ترمي إń زيادة  وه( gY)الاقتصاد 

܇܇̇ الاقتصادي، ٓن: ومعدل الاستثمار سيكون لها أثر مباشر على معدل الǼم =  𝓼𝐀 −  ઼ =  ܇܏

 

_Ώ" نموذجLucas": 

الاقتصادي، حيث أن تراكمه يأخذ  ورأس المال البشري كمصدر مهم لعملية الǼميعتمد هذا الǼموذج على 
:Ņܐ̇ الشكل التا =  ઺ሺ૚ − ૄሻ(1.2)…...………  ܐ 

૚)هي الزمن المسخر للعمل، وأما  μحيث أن  − فهي  ઺الزمن المسخر للحصول على المعارف، وأما  وفه (ૄ
ܐܐ̇ مقدار الفعالية، ومǼه: =  ઺ሺ૚ − ૄሻ  …………....(2.2) 

܇):  وهي "Cobb-Douglasأما دالة الإنتاج فتأخذ شكل دالة " = ۹઺ሺۺܐሻ૚−઺) 

العالمية وأسباب غŘ وفقر بعض  والداخلي جاءت لتفسر اختلاف معدلات الǼم ووبما أن نظرية الǼم
كلما   ودور الرقي التقř فيه، مما Ÿعله قابلا للǼم h"، إذ تلعب Solowهذا الǼموذج يشبه نموذج "البلدان، فإن 

ሺ૚كان هǼاك وقت كبير وكافي للتكوين من طرف آفراد − ૄሻ ،آمر الذي يساعد على زيادة رأسمالهم البشري ،
 الاقتصادي.  ووبالتاŅ زيادة الǼم

اهتمام حكوماتها بالتعليم عدم  وفي البلدان الǼامية ضعيفة ه والš Ŗعل معدلات الǼم أحد آسبابلذا فإن 
مؤسساتها، ٓن السياسة الŖ تستطيع أن ترفع من وقت التكوين  ووالتكوين والتدريب مما أثر على معدلات نم

 اقتصادها الوطř. وبشكل مستمر ودائم )تفضيل تراكم رأس المال البشري( سيكون لها أثر مباشر على معدل نم
 :"Romer,1990" نموذجت_

" فإن آفكار ţتلف عن آملاك الاقتصادية التقليدية، فهي غير قابلة للتǼافس ٓنه Romerحسب "
يمكن استخدامها عدة مرات من طرف عدد من آعوان الاقتصادية دون أن يؤدي ذلك إń تدهورها، حيث تǼتقل 

ن التكلفة آولية للإنتاج بتكلفة مباشرة شبه معدومة، لا يستطيع مالكها مراقبة استخدامها إلا جزئيا، ولهذا تكو 
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مرتفعة جدا، غير أن الوحدات الموالية تǼخفض تكلفتها وذلك لǼسخ آوń، مما Ÿعل اقتصاد آفكار يرتبط 
 يعتمد على ůموعة من الفرضيات وهبالمردودات السلمية المتزايدة وفي حالة المǼافسة غير التامة، و 

 :فرضيات الǼموذج -أولا
 1:يلي يفترض الǼموذج ما 

 الرقي التقř داخلي المǼشأ ويǼتج عن إنتاج المعارف من طرف باحثين دافعهم الربح؛ -

أساس تفسير لماذا وكيف أن البلدان آكثر  وه (R&Dالرقي التقř المرتبط بǼشاطات البحث والتطوير ) -
 تقدما تعرف نموا مضاعفا مساندا؛

المعادلات الŖ تشرح الطريقة الŖ تتطور بها عوامل  دالة الإنتاج الŖ يتكون مǼها الǼموذج هي ůموعة من -
܇الإنتاج في الزمن، وهي من شكل ) = ۹હሺ𝐀ܡۺሻ૚−હحيث ،) (૙ < હ < ૚). 

رصيد آفكار عاملا للإنتاج، فإن دالة الإنتاج تصبح ذات غلة حجم متزايدة،  ووه (A)فإذا تم اعتبار 
" بتحويل الاستهلاك اūاŅ إń فترة أخرى Solowفي نموذج " ورصيد رأس المال مثلما ه و( وهKوحيث يتراكم )

۹̇ (:઼( ويهتلك بمعدل خارجي المǼشأ )𝓼)الادخار( بمعدل ثابت ) = 𝓼܇ − ઼۹   ……………….(1.3) 

ۺۺ̇)إن العمل العائد إń اليد العاملة بǼسبة خارجية المǼشأ ثابتة  = في هذا الǼموذج داخلي  (A)أن  وحيث( ܖ
( في أي ūظة والŖ تساوي عدد آشخاص Ȧمما źلق آفكار اŪديدة ) ،(ܜ𝐀)يتراكم عبر الزمن و المǼشأ، وه

�̇� وعليه: (،઻)مضروبا في المعدل الذي Ÿدون به تلك آفكار  (𝐀ۺ)الباحثين عليها  = ઻ۺ𝐀 ۺ = 𝐀ۺ +  ܇ۺ

 
 ؛التكوينو هي إنتاج آفكار أ (𝐀ۺ)هي الإنتاج المباشر، بيǼما  (܇ۺ)حيث 

઻)فإذا تم فرض  =  هي ثوابت، فإنه إذا كانت:( ૉ)و (b) حيث (𝐀ૉ܊
 ૉ > ૙              ؛فإن إنتاجية البحث ترتفع مع رصيد المعارف وآفكار المكتشفة 

 ૉ < ૙   ديدة تصبح أكثر فأكثر صعبة الاكتشافŪ؛فإن آفكار ا 

                                                           

1 PELIER Karline, “Propriété intellectuelle et croissance économique en France 1791-1945, 

une analyse économétrique du modèle de Romer”, université Montpellier 1, dans: 
http//www.lameta.univ-montp1.fr/download/DT/WP2003-23.pdf, date de consultation : 

15/01/2012. 
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37 

𝐀ۺ الباحثين فإن:وإذا تم فرض أن عدد الاكتشافات يرتفع مع عدد  = ;            𝐀ૃۺ      ૙ < ૃ < ૚ 

ૃ) فإذا كانت = ૚) :Ņوهي معامل الاهتلاك المعرفي فإن التغير المعرفي يأخذ الشكل التا �̇� =  �ૃ�   …………………(2.3)ۺ𝐀ૉ܊

( يعتبر ثابتا )مردودات ثابتة(، أما على المستوى الكلي ઻يلاحظ أنه وبأخذ كل باحث على حدى فإن )         
بطريقة خارجية المǼشأ من  (𝐀ૉ)يتغير متأثرا بǼشاط المجموعة )ظهور الآثار اŪانبية(، مما يعř معاملة  (઻)فإن 

 طرف آفراد، بالرغم من أنه داخلي المǼشأ بالǼسبة للمجموعة.

 المتوازن:  ومعدل الǼم -ثانيا
ܡ܏ المتوازن بالشرط التاŅ: ول الǼميعطى معد = ۹܏ =  𝐀  ………………(3.3)܏

المتوازن،  وإن الإنتاج الفردي ورأس المال الفردي وűزون المعارف يتزايد بǼفس المعدل على طول سلسلة الǼم
( فإنه يصبح 1.3الاقتصادي، حيث وانطلاقا من العلاقة ) وبمعŘ أن غياب الرقي التقř سيؤدي إń عدم وجود الǼم

�̇�𝐀 لديǼا:     = ܊  𝐀ૃ𝐀૚−ૉۺ

�̇�𝐀) المتوازن يكون ووعلى طول خط الǼم = ૙ ثابت، وحيث أنه بعد الاشتقاق اللوغاريتمي يǼتج ما يلي:و وه (𝐀܏ = ૃ 𝐀ۺ𝐀ۺ̇ − ሺ૚ − ૉሻሺ�̇�𝐀ሻ 

𝐀ۺ𝐀ۺ̇)عدد الباحثين  والسكان يساوي معدل نم ووبمعلومة أن معدل نم = 𝐀܏ فإنه يمكن كتابة: (ܖ = ૚ܖૃ − ૉ 

عدد  وبعوامل دالة إنتاج المعارف، ومعدل نم (g*) توضح هذǽ العلاقة آخيرة أنه في المدى البعيد Źدد          
ૃ)السكان العاملين، وحيث أنه عǼدما تكون  والباحثين الذي يرتبط بمعدل نم = ૚) (وૉ = ૙فإن ): 

(�̇� =  (.𝐀ۺ̇܊

يؤول إń الصفر،  (�̇�)إń ما لانهاية فإن  (ܜ)الآخر، وعǼدما يؤول و ( يكون ثابتا ه𝐀ۺ܊( ثابتة فإن )bفإذا كانت )
كبيرا   (ܖ)ما يستلزم أن يكون  وإلا إذا ارتفع عدد آفكار اŪديدة مع الوقت، وهو مما يعř عدم حدوث الǼم
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ثابتة. وللخروج من هذا و اقصة أمتǼ (ܖ) بالكفاية، وهي الفرضية الŖ يصعب اختبارها لدى الدول المتقدمة نظرا ٓن
ૉ)العائق فإن الǼموذج افترض أن  = ૃ = ૚) :ه، يصبحǼوم �̇� = 𝐀𝐀ۺ܊ ⇒ �̇�𝐀 =  𝐀  ……………..(4.3)ۺ܊

 

بقي عددهم ثابتا، غير أن التجارب العالمية  وتبين هذǽ العلاقة أن إنتاجية الباحثين تتزايد مع الوقت حŕ ل
الاقتصاد و حŕ يرتفع معدل نم (𝐀ۺ)بيǼت خلاف ذلك مقارنة بما تستوجبه هذǽ الǼظرية الŖ تعتمد على ارتفاع 

في السǼة بالرغم من كون  %1.8الاقتصاد آمريكي خلال القرن العشرين سوى بمعدل و . فمثلا لم يǼم(܏)
(ૉ > ૙ ) ،موذجǼمو وهفي الǼتتحقق شروط ال ŕالإبقاء عليها أقل من الصفر ح ńموذج. وما يقود إǼوفق هذا ال 

 
 التبادلية المترابطة في حلقة الǼمو:  العلاقات -ثالثا

داخلي المǼشأ من ثلاث قطاعات أساسية وهي؛ قطاع إنتاج السلع  و" للǼمRomerيتكون نموذج "         
وقطاع البحث والتطوير، وحيث يǼتج هذا آخير المعارف الŖ تستعمل في الإنتاج اŪديد الǼهائية، والسلع الوسيطة، 

 ńديدة سلعا يبيعها إŪآفكار ا ǽتج بهذǼما تباع حقوق الملكية الفكرية لقطاع السلع الوسيطة الذي يǼللسلع، بي
 مؤسسات القطاع الǼهائي، مما يǼتج في آخير الرقي التقř وذلك كما يلي:

( بواسطة Y( وتǼافسية، حيث يتم اūصول على الإنتاج )Yيعرض سلعا متجانسة ): قطاع الإنتاج الǼهائي ( أ)
(، حيث كل مǼها تمثل نوعا من رأس المال، وحيث تستخدم ܒ܆( من السلع الوسيطة )હ( وكذلك بعدد )Lالعمل )

 ؛المؤسسات برنامج تعظيم الربح بشكل تǼافسي

܇ = ૚−હ܇ۺ ∑ હ𝐀ܒ܆
૚=ܒ  

Źتوي على المخترعين الذين يبحثون عن تعظيم رŞهم انطلاقا من نشاطهم البحثي  :قطاع البحث والتطوير ( ب)
 ؛براءة الاختراع الŖ يبيعونها لقطاع السلع الوسيطة وفي صورة سعر الشهادة أ

حيث كل احتكاري يقوم بشراء شهادة الاختراع من قطاع البحث والتطوير،  ووه: قطاع السلع الوسيطة)ت(
 :مؤسسة تǼتج سلعة وسيطة، وحيث يأخذ برنامج تعظيم الربح لهذا القطاع الشكل

ܠ܉ܕ) ܒૈ = 𝐏(ܒ܆)ܒ −  (.ܒ܆ܚ
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يواجه صǼاع القرار في المؤسسات الاختيار بين نوعين من الاستثمارات الŖ يǼُتظر مǼها Ţقيق الربح، فأما     
شراء الاختراع بسعر بيع  ورأس المال بسعر فائدة معين، وأما الثاň فهآوń فهي التوجه إń السوق الماŅ واستثمار 

الباحثين من أجل التفرد بالإنتاج في ظروف احتكارية، مع مراعاة أن يتساوى الرŞان أثǼاء التوازن، بمعŘ الفوائد 
الذي Źصل عليه الباحثون ( تساوي إů ńموع الربح 𝐏𝐀ܚ)لدى البǼوك  والمتحصل عليها عǼد التوجه للسوق الماŅ أ

 . في رأس المال بعد إعادة بيع الشهادة المستعملة خلال الفترة  (�̇�)اŬسارة و ( والربح أૈ)
𝐏𝐀ܚ) = ૈ + �̇� ⇒ ܚ = 𝐏𝐀 + �̇�𝐏𝐀.) 

بǼفس  (𝐏𝐀)و( ૈ)Ÿب أن يكون ثابتا، أي يتزايد  (𝐏𝐀)ثابت فإن ( r)في حالة التوازن وعǼدما يكون           
(، فإن الشروط الŖ ܕ𝐂(. وبما أن الǼظرية الاقتصادية تستلزم أن يتساوى السعر مع التكلفة اūدية )nالمعدل )
 " لعمل السوق تصبح غير فعالة وذلك ٓن:Romerوضعها "
Ţفيز السوق للباحث غير كاف، حيث لا توجد آلية تكافئ الباحثين على مساهماتهم في Ţسين  -

 المستقبل. إنتاجية باحثي

وجود الآثار السلبية مثل تصرفات التقليد من طرف المǼافسين الذين لا يستطيعون Ţمل تكاليف  -
ما تعجز عǼه الكثير من حكومات البلدان الǼامية، بالرغم  والبحث، مما يستوجب حماية حقوق الملكية، وه

 من اūرص الشديد الذي توليه مǼظمة التجارة العالمية.

المؤسسة بمراكز البحث أقل من الفوائد الاجتماعية،  وية الŖ يǼتظرها الباحث أالفوائد الشخص -
حيث بعض آفكار المفيدة اجتماعيا لا تزال فوائدها الشخصية واŬاصة غير كافية لدفع űترعيها اŬواص 

 إń استغلالها وإدماجها في العملية الإنتاجية.
 :"K.J.Arrow"نموذج  -2-1-1

"، مع اعتبار التقدم التقř داخلي المǼشأ، Solowالاقتصادي من نموذج " وŢليله للǼم" في ArrowيǼطلق "
كذلك يمثل مستوى إنتاجية العمل،  ومع زيادة التراكم الرأسماŅ للحد من تǼاقص إنتاجيتها، وه وحيث بإمكانه الǼم

𝐀 مل وعليه:حيث تلعب الممارسة والتمرن والŖ تكتسب مع الوقت دورا في Ţديد إنتاجية الع = ۵ሺ۹ሻ =  ۹ૉ   ……………..…..(1.4)܈

૙)حيث < ૉ < ૚ )ماǼمعامل التمرن، بي (Z) مǼبمعدل  ومعامل مستقل ي(઻ ،)التقدم و وعليه يكون معدل نم
( řالتقA:كما يلي ) ܏𝐀 = �̇�𝐀 = ૉ ቀ۹̇۹ቁ + ܈܈̇ = ૉ ۹̇۹ + ઻  ..……(2.4) 
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" فإن تراكم űزون رأس Cobb-Douglas" وكذا دالة الإنتاج "Solowباستعمال نفس فرضيات "          
:Ņ۹̇ المال والطبقة العمالية يكون كما يلي على التوا = 𝓼܇ − ۺ̇ ۹઼ = ⇒ ۺܖ ۺ܏ = ۺۺ̇ =  (3.4).……………  ܖ

۹܏ تراكم űزون رأس المال فهو: وأما معدل نم = 𝓼 ܓહܓ − ઼ 

𝐀܏ ( يمكن كتابة:3.4( و)2.4( و)1.4انطلاقا من العلاقات ) + ۺ܏ = ૉ۹܏ + ઻ +  ܖ

۹̇ وحدة فعلية هو: وعليه يكون تراكم űزون رأس المال لكل = 𝓼ሺ૚ − ૉሻܓહ − [ሺ઻ + ሻܖ + ઼ሺ૚ − ૉሻ](4.4)..………… ܓ 
( عǼد التوازن، حيث وأنه AL( يمكن إŸاد كمية رأس المال لكل وحدة فعلية من العمل )4.4انطلاقا من العلاقة )

K̇إذا كانت ) =  ( فإن:0

ܓ̂ = ( 𝓼ሺ૚ − ૉሻܖ + ઻ + ઼ሺ૚ − ૉሻ) ૚૚−હ
 

۹܏ الǼاتج هي:űزون رأس المال و و ( فإن معدل نمk̂( عǼد )KوعǼد التوازن وعǼد ثبات قيمة ) = ܇܏ = ઻ + ૚ܖ − ૉ 

 واستǼادا إń التحليل أعلاǽ، فإن هذا الǼموذج يعطي ůموعة من الملاحظات والǼتائج أهمها:
૙)إذا كانت  - < ሺ૚ − ૉሻ < ૚) مǼميا داخليا وغير مرتبط  وفإن الŰ بمعدل يكون

 (.𝓈الادخار)

إń زيادة كمية العمل الفعلية، مما يؤدي إń اŵفاض مستوى űزون  (ૉ)تؤدي زيادة معدل التمرن  -

�̂�𝝏𝝆��)وذلك ٓن  (�̂�)تراكم رأس المال لكل وحدة عمل فعلية عǼد التوازن  < ૙.) 

Ÿعل هذا الǼموذج قادرا الǼاتج والǼاتج الفردي، مما  و( إŸابا على معدل نمρيؤثر معامل التمرن ) -
على شرح أسباب الاختلافات في الإنتاجية بين البلدان، حيث زيادة التمرن بأحد أشكالها المتǼوعة )اŬبرة، 

 الǼفقات التعليمية...إł( تزيد من الǼاتج لكل عامل.

 حصة العامل مǼه. والǼاتج، مما يؤدي إń نم والسكاň تزيد من نم وزيادة معدل الǼم -
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في المدى الطويل، غير  وهذǽ الǼتائج والملاحظات تظهر أهمية بعض العوامل الداخلية الŖ تؤثر على الǼمإن 
أن تطبيق الǼموذج Źتاج إń الكثير من التوضيح خصوصا ما تعلق بمعامل التمرن، إذ كل ůتمع يرى بعض المتغيرات 

يراها اŬبرة المتواصلة، وبعضهم يراها التكوين الملائمة له، فالبعض يعتبرها نفقات التعليم، والبعض الآخر 
.łالمتواصل...إ 
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 نظرياتهاو : التǼمية الاقتصادية الثانيالمبحث 
           ńيتم بمقتضاها الانتقال من حالة التخلف إ Ŗمية الاقتصادية فهي العملية الǼتعددت المفاهيم حول الت
م من خلالها دخول ـــــفهي العملية الŖ يت ،يرا جذريا في الهيكل الاقتصاديــــــتغيقال يتطلب ــــــهذا الانتو  ،قدمـــحالة الت
إحداث و ق الزيادة في دخل الفرد على مدار الزمن ـــــŢقيو  ،الذاتي وــــــالǼم ولاق Ŵــــــي مرحلة الانطـــــاد القومــالاقتص

 سلع واŬدمات المǼتجة .نوعية الو كالتغير في هيكل الإنتاج التغيرات   العديد من
 :التǼمية الاقتصادية _ ماهية1 

 مفاهيم تدرج في ما يلي : و للتǼمية الاقتصادية عدة تعاريف      

 : مفهوم التǼمية الاقتصادية 1_1
 للتǼمية الاقتصادية مفهومين مفهوم لغوي و اصطلاحي ،سيدرج كل مǼهما على حدى:      

 التعريف اللغوي:1_1_1
      řمية الاقتصادية لغةتعǼالزيادة في الشيء ،الكثرةو الإنماء والزيادة  :الت Ř1.فيقال نما نموا أي زاد أكثر ،بمع 

 :التعريف الاصطلاحي 2_1_1
الديمغرافي وإنتاجية العمل،  ويمثل التحسن الكمي لمجمل الاقتصاد بما في ذلك الموارد والČǼم وإذا كان الČǼم        

فالتǼمية الاقتصادية تعرف  ،يقتضي سلسلة من التغيرات في الهيكل الاقتصادي حŕ نضمن استمرارǽ ووهذا الČǼم
بأنها "سلسلة من التغيرات والتأقلمات الŖ بدونها يتوقف الČǼمو"، كما تعرف أيضًا بأنها: "ůموع التغيرات 

 الاقتصادية والاجتماعية المرافقة للǼمو".
 وة بأنها: "ůموع السياسات الŖ يتخذها ůتمع معين، وتؤدي إń زيادة معدلات الČǼمويمكن تعريف التǼمي        

واترزانه لتلبية حاجيات أفراد المجتمع، وŢقيق أكبر قدر  والاقتصادي استǼادًا إń قواǽ الذاتية، لضمان تواصل هذا الČǼم
 2.ممكن من العدالة الاجتماعية"

حياة إنسانية أفضل،   والواسع هي رفع مستدام للمجتمع ككل، وللǼظام الاجتماعي ŴفالتǼمية بالمفهوم         
كما عرفت أيضًا بأنها: "تقدم المجتمع عن طريق استǼباط أساليب جديدة أفضل، ورفع مستويات الإنتاج من خلال 

 إنماء المهارات والطاقات البشرية، وخ لْق تǼظيمات أفضل".

                                                           

1_www .vb.elmstba.com /t208136.html ,date de consultation :12-02-2017  
2 www.startimes.com _الاقتصادي بحث حول الǼمومقدم مصطفى،   . ,date de consultation  13-03-2016 

http://www.startimes.com/
http://www.startimes.com/
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ية التغيرات الŢ Ŗدث في المجتمع بأبعادǽ الاقتصادية، السياسية، الاجتماعية، الفكرية ويوضح مفهوم التǼم         
 1.والتǼظيمية، من أجل توفير اūياة الكريمة Ūميع أفراد المجتمع

 التقليدو الابتعاد عن المحاكاة و التطور و فباعتبارها عملية حضارية إذ تتضمن القدرة الذاتية على التحكم 
 2.من التبعية اŬارجية صوصا التحررخو 

 :ة_ عوامل التǼمية الاقتصادي2_1
  :المتمثلة في ما يليو هǼاك عدة عوامل ţص عملية التǼمية الاقتصادية     
 البǼيان الاقتصادي :و تغيرات في الهيكل  1_2_1

توليد الدخل في كل الدول و يعتمد على الطبيعة أساسا يتأثر بالعملية الإنتاجية كان قطاع الإنتاج  في الماضي        
بين التخصص و . فقد ربط الاقتصاديون حاليا بين حالة التخلف لا تهتم بالمجال الصǼاعيو خاصة في المجال الزراعي 

أي تصحيح الاختلالات الهيكلية  ،في الإنتاج آوŅ، لذلك قامت التǼمية بتصحيح الوضع لتحقيق أهدافها
مǼتجات و وأعطت دفعة قوية مبتــــدئة بالصǼاعات الŖ توفر فيهــــــا مستـــــلزمات الإنتاج من عمــل  ،القضاء عليهاو أ

 معدنية لتلبية حاجات السوق.و أولية وزراعية 
بذلك يزيد الǼاتج المحلي و  ،صǼاعياو فالتǼمية الاقتصادية تهدف إń توسيع نطاق الطاقة الإنتاجية زراعيا         

 .جتتخلص الدولة من التبعية للخار و  ،نتاج وتزيد فرص العمليتǼوع الإو 
 تحقيق عدالة أكبر في توزيع الدخل : 2_2_1

 وهذا ما لا يتحقق في ظل الǼمو  ،تقوم التǼمية الاقتصادية بإعادة توزيع الدخل لصاŁ الطبقات الفقيرة       
ما يترتب على ذلك من زيادة  و  وفبالرغم من أن العديد من الدول تǼجح في Ţقيق معدلات عالية للǼم ،الاقتصادي

إلا أن معظم تلك الزيادة تستفيد مǼها الطبقة الغǼية في الوقت الذي لا Ţصل فيه  ،كبيرة في إجماŅ الǼاتج المحلي
لتالية توزيع الدخل المتاح للقطاع العائلي في توضح الإحصائيات او العائلات الفقيرة إلا على زيادات متواضعة 

  3:المتقدمةو ůموعة من الدول الǼامية 
  

                                                           

1 _ الǼموالاقتصادي جلال خشيب،  WWW .ALUKAH. ,date de consultation :13-03-2016   

2-:dspace .univ-tlemcen .dz/bitstream/112/3550/1/kebdani-sid-ahmed.doc.pdf. ,date de 

consultation  :06-03-2016 

  .79، 78،ص 2006 ، الدار اŪامعية، مصر،التǼمية الاقتصادية : دراسات نظرية وتطبيقيةŰمد عبد العزيز عجمية، _  3
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( : توزيع الدخل المتاح للقطاع العائلي في مجموعة من الدول وفقا لمؤشرات التǼمية في 1الجدول رقم )
 .2000العالم سǼة

 البيان          
 الدولة

 sالمجموعة الرابعة الثالثةالمجموعة  المجموعة الثانية %20أفقر ب  sى بǼ20أغ% 

 55.0 18.7 12.0 8.7 5.5 بوركيǼافاسو

 63.8 18.3 10.0 5.5 2.5 البرازيل

 54.8 20.1 12.8 8.2 4.2 زامبيا

 56.2 19.3 11.9 8.0 4.6 مالي

 51.2 21.3 14.1 9.1 4.4 بيرو

 39.3 22.9 17.4 12.9 7.5 كوريا الجǼوبية

 40.3 22.9 17.3 12.7 6.9 سويسرا

 43.0 22.7 16.3 11.5 6.6 المملكة المتحدة

 40.2 22.6 17.0 12.6 7.5 إسبانيا

 46.4 22.4 15.6 10.5 5.2 الو.م.أ

 .80،ص2006،مصر ،الدار اŪامعية ،تطبيقيةو التǼمية الاقتصادية : دراسات نظرية  Űمد عبد العزيز عجمية، المصدر:
 

من خلال هذا اŪدول سوء توزيــــــــــع الدخل بين شرائح السكان المختلفة في كل من الدول الǼاميـــــــــة  يتبين         
ة عريضة من فمعظم الدول المتقدمة تǼعم بوجود طبق ،إلا أن الوضع في الدول الǼامية سيئ أكثر ،الدول المتقدمةو 

 .السكان دخولها معتدلة
 الخدمات المǼتجة :و الاهتمام بǼوعية السلع  3_2_1

على آخـــص و تعطي أولويات أكبر للأساسيات و اŬدمات المǼتجة و التǼمية الاقتصادية بǼوعية السلع تهتم         
غيرها.   و الŢ Ŗتاج إليها الطبـــــقات الفقيــــرة كالسلع الضــــرورية فضـــــلا عن اŬدمات آساسية كالتعليم، الصـــــحة 

فإذا كانت السوق اūرة هي الŖ يتحدد فيها الإنتاج  ،المحليةو كل هذا يتطلب تدخل السلطات اūكومية المركزية 
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قلّ الإقبال على إنتاج السلع و الطلب ūصلت سلع آغǼياء على الǼصيب آكبر و ى العرض الاستهلاك بفعل قو و 
 1.اŬدمات الŹ Ŗتاج إليها الفقراءو 

 :_ أهداف التǼمية الاقتصادية3_1
 الدول الǼامية فهي ضروريةو تساهم التǼمية الاقتصادية في تقليل  حجم الفجوة المتواجدة بين الدول المتخلفة         

هذا راجع ،إذ ţتلف آهداف من دولة إń أخرى ،كل دولة تسعى إń رفع مستوى معيشة سكانها  ،للدول الǼامية
لكن توجد أهداف أساسية يمكن حصرها في ما و  ،حŕ السياسيةو الثقافية و الاقتصادية  ،إń الظروف الاجتماعية

 يلي :
 : زيادة الدخل الحقيقي 1_3_1

اŵفاض و فمعظم الدول الǼامية تعاň من الفقر  ،خل القومي اūقيقي من أهم آهدافتعتبر زيادة الد        
مستوى معيشة سكانها ولا يمكن التخلص من هذا الفقر إلا بزيادة الدخل اūقيقي الذي يتغلب على جميع 

لكǼها مرتبطة و التكǼولوجية و الإمكانيات المادية و إلا أن هǼاك عدة عوامل تؤثر كمعدل زيادة السكان  ،المشاكل
الكفاءات البشرية كلما أمكن من Ţقيق و فكلما كان هǼاك توافر في رؤوس آموال  ،الفǼيةو بإمكانيات الدولة المادية 

 نسبة أعلى في الدخل القومي .
 رفع مستوى المعيشة : 2_3_1

الملبس  ،بتوفير الضروريات كالمأكلذلك و  ،الدول الǼامية إŢ ńقيق مستوى أفضل لمعيـشة الفرد تسعى        
ففي معظم دول العالم الثالث فئة معيǼة من السكان مسيطرة سيطرة كاملة على الموارد المالية مماّ يدل على  ،المسكنو 

 ،الدخلو علما أنه يوجد ارتبــــــاطا وثيـــــقا بين حجم السكـــــان  ،أن الدخل غير موزع توزيعــــا عادلا بين فئـات السكان
 2 .فكلما زاد عدد السكان زاد بالضرورة الدخل

 : _ مستلزمات التǼمية الاقتصادية4_1 
هي رأس و المتمثلة في عوامل الإنتاج و  ،التǼمية الاقتصادية عدة مستلزمات ضرورية لإنهاء مهامهاتتطلب          

الاقتصادية  ،الاجتماعية ،أخرى كالǼظم السياسيةعدة عوامل و الموارد الطبيعية و التكǼولوجية،و الموارد البشرية  ،المال
 ستدرج فيما يلي : و نظم التعليم و المفاهيم و التقاليد و آنماط الثقافية كالعادات و 

  

                                                           

  .81ص مرجع سابق، التǼمية الاقتصادية : دراسات نظرية وتطبيقية، Űمد عبد العزيز عجمية،_   1
 .8،9ص ،2009دار جليس الزمان للǼشر والتوزيع، عمان،  أسس التǼمية الاقتصادية، _ وليد اŪيوسي، 2



 نظرياتو أسس التǼمية الاقتصادية و و الفصل آول : الǼم
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 تراكم رأس المال : 1_4_1
يتم Ţقيق التراكم في رأس المال حسب ما أكد عليه العديد من الاقتصاديين من خلال عملية الاستثمار          

الŖ تشترط توفر حجم مǼاسب من المدخرات اūقيقية الŖ من خلالها يتم توفير الموارد ٓغراض الاستثمار بدلا من 
Ŗ لا تعطي مǼافع مباشرة لكǼها تقوم بإنتاج السلع الآلات الو توجيهها إů ńالات أخرى كالاستهلاك  مثل المصانع 

 ،توليد الطاقةو الاتصالات و استثمارات أخرى كتوفير البŘ التحتية مثل خدمات الǼقل و اŬدمات و الاستهلاكية 
كذا الاستثمار في الصحة و  ،التطوير الذي يساهم في Ţسين إنتاجية العملو إضافة إń الإنفاق على البحوث 

 ذي يوفر مǼافع مباشرة باعتبار أن رأس المال ثروة تهدف إń زيادة الثروة .ال،التعليمو 
تؤكد  فالدول الǼامية ،الإنتاجيةو إذ يشار إń تراكم رأس المال على أنه الوسيلة آساسية للتقدم في المعرفة        

 المال شرطا ضروريا للتقدم .تعتبر تراكم رأس و  ،على اūاجة إń زيادة مستوى الاستثمار بالǼسبة للإنتاج
 : الموارد البشرية 2_4_1

المعرفة لدى آفراد الŖ تعتبر كمستلزمات للعملية و المواهب وكذا المهارات و القدرات تعř الموارد البشرية        
حيث أن  ،ووسيلتهاغاية التǼمية  وفالإنسان ه ،فقد تلعب الموارد البشرية دورا بارزا في عملية التǼمية ،الإنتاجية

يǼفذ و الفرد في حد ذاته يرسم و 1 ،التكيف مع متطلبات المجتمعو رفع مستوى معيشة الفرد  والهدف الǼهائي للتǼمية ه
ضمان استمرار التوازن بين و لهذا تقوم عملية ţطيط التǼمية بتخطيط الموارد البشرية بهدف Ţقيق  ،عملية التǼمية
 فرع هذǽ الموارد إů ńموعتين هما :الطلب عليه .فقد تتو عرض العمل 

 . يطلق عليها بالعمل الماديو الŖ تتضمن عدد العاملين و أ _   ůموعة عرض العمل 
 المǼظمون الŖ تسمى بالقدرات الإدارية .و تشغيل العمل كالمدراء و ب_ ůموعة تعمل على تǼظيم 

 :الموارد الطبيعية 3_4_1
فقد  ،ما يمكن أن يǼتفع بهو  كل ما يوجد في البيئة الطبيعية وهو  ،آرض الطبيعية تعرف الموارد الطبيعية بهبات       

 :قاعدة للتǼمية الصǼاعية بطريقتينتوفر هذǽ الموارد 
الŖ توفر للبلد و  ،تصديرهاو تمكن البلد من توسيع الǼشاط الصǼاعي بإنتاج مواد خام كاستخراج المعادن _  أ

 السلع الضرورية للتǼمية ؛العملات آجǼبية لاستيراد 
 تمويلها إń سلع نهائية .و إعادة تصǼيفها و تمكن البلد أيضا بإنتاج مواد خام  ب_

                                                           

، 2007، آردن،1، دار وائل للǼشر والتوزيع، طالتǼمية الاقتصادية ) نظريات وسياسات وموضوعات ( _ مدحت القريشي،  1
  .132ص
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إذا تم استغلالها بشكل  ،يمكن القول بأن الموارد الطبيعية مهمة للتǼمية خصوصا في مرحلتها آولية          
إلا  ،التطورو  وغلالها بشكل جيد كلما كان ذلك حافزا للǼمفكلما ازدادت الموارد الطبيعية في البلد وتم است،مǼاسب

 ما حققته اقتصاديا .و موجود في اليابان  وأنها لا تعتبر قيدا على التǼمية مثل ما ه
 :التكǼولوجيا 4_4_1

الǼظرية على و تمثل المعرفة الŖ تستǼد على التجارب و  ،قد تعř التكǼولوجيا معرفة كيفية القيام بالإنتاج         
ل إń أساليب جديدة أفضل التوصو  ،العلمية الŖ تزيد من قدرة المجتمع على تطوير أساليب أداء العمليات الإنتاجية

البشرية كالمهارات في و  ،المعداتو الإنتاج فقد تتضمن السلع الرأسمالية كالآلات و . تلعب دورا حاسما في نمللمجتمع
 : ية عدة عǼاصر مǼهاالتكǼولوجعامة ما تشمل و الإدارة و العمل 
 ؛المعرفة التكǼولوجية المتمثلة في آشياء المادية  -
 ؛المهارات -
 ؛العلامات التجاريةو براءات الاختراع  -
  1.المعرفة غير المسجلة -

 :آسس الثلاث للتǼمية الاقتصادية_ 2
مراجعة آسس الŖ و  ،المعتمدة في إطارǽبالتاŅ السياسات التǼموية و  ،يقتضي اūكم على متانة أي اقتصاد      

ذلك بأن الاقتصاد ليس نظاما و  ،يقوم عليها . فمن خلال اŬطأ الǼظر إń هذǽ آسس من الزاوية الاقتصادية
البǼية  وآمǼية أ ،فهشاشة البǼية السياسية ،الثقافيو الǼظام الاجتماعي  وآمř أو معزولا عن الǼظام السياسي 

إنما تؤدي إń هدم هذǽ آسس مع مرور و ،اختلالهما لا تسمح ببǼاء أسس اقتصادية سليمةو الثقافية  ،الاجتماعية
 ŕة .و الزمن حǼإن كانت متي 

 وقومية لا يمكن بǼاء أي اقتصاد متين أ والعوامل الدولية هǼاك ثلاث أسس داخلية أو فإń جانب المتغيرات       
 2:والمتمثلة فيما يلي ،إذا كانت هذǽ آسس سليمةŢقيق أي سياسة تǼموية بفاعلية إلا 

  

                                                           

1  ،Ņمود مهدŰ مدŰ ،ňمية الاقتصادية ) مفاهيم_ نظريات _ تطبيقات (،_جابر أحمد بسيوǼشر، ط التǼمصر،1دار الوفاء لدنيا الطباعة وال ، 
  .55،56،ص2012

.المركز العربي  الǼموالاقتصادي والتǼمية المستدامة في الدول العربية، سياسات التǼمية وفرص العمل دراسات قطرية القادر وآخرون،_ أشرف عبد 2
  .415،ص2013، قطر،1للأŞاث ودراسات السياسات،ط
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 :التشريعيو آساس السياسي  1_2 
آمř يتحكمان في و فالمǼاخ السياسي  ،تشريعي بمختلف تأثيراتهو يتم تǼفيذها في Űيط سياسي و  يشرف      

 ضبط العلاقاتالماŅ دورا هاما في و جانبه الاقتصادي  وأ ،التǼظيميو . ففي جانبه الإداري مصيرها
تǼظيما و ţلفا هي الدول آقل ديمــــقراطية و الواقع يبين أن الدول آكثر فقرا و . عاملات ما بين űتلف المتعاملينالمو   
فلا ،مستقرو غياب إطار تشريعي واضح و ،آمنو دائمة في غياب الديمقراطية و فلا يمكن Ţقيق تǼمية قوية  ،استقراراو 

وقراطية لا فأي إدارة للتǼمية تُهيمن عليها آساليب البير  ،الإداري للمشاريع التǼمويةو Ǽظيمي بد من إدراج اŪانب الت
 .يمكن أن تبلغ الǼجاح

 : افيالثقو آساس الاجتماعي  2_2
مستوى  ،مستوى التǼمية البشرية ،التكوينو مستوى التعليم  ،العاداتو يشمل هذا آساس كل من القيم       

مشاركة أفراد المجتمع في  ،مدى مراعاة السياسات المǼتجة للحاجات آساسية على وجه آولوية ،العدالة الاجتماعية
 المسؤولية الاجتماعية للمؤسسات، فكل هذا يسمح باūديث عن اقتصاد اجتماعي .و اختيار السياسات، 

 :الماليو آساس الاقتصادي  3_2
في تǼفيذ البرامج و العقلانية في ţصيص الǼفقات العامة  ،وجود مǼاخ اقتصادي ملائم يتضمن هذا آساس      

      1.راقبة الصارمة على تǼفيذ البرامجإضافة إń الم ،تدبير الموارد اللازمة بأقل تكلفة لتǼفيذ السياسات ،التǼموية
 الشكل المواŅ يوضح هذǽ آسس :و 

  

                                                           

 . 416،417_ أشرف عبد القادر وآخرون، مرجع سابق،ص، 1
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 ( : مثلث آسس القومي للتǼمية 2الشكل رقم )
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 فرص العمل دراسات قطريةو سياسات التǼمية  ،التǼمية المستدامة في الدول العربيةو الاقتصادي  والǼم ،آخرونو أشرف عبد القادر   المصدر:
 .416،ص2013، قطر،1دراسات السياسات،طو .المركز العربي للأŞاث 

 
 :  سياساتهاو  نظريات التǼمية الاقتصادية _3
إضافة إń  ،الǼظام الاجتماعيو توجيه الاقتصاد المحلي و للتǼمية الاقتصادية أبعاد  عديدة تتمثل في تǼظيم       

كذا Ţسين و الإدارية و كما تشمل التغيرات في الهياكل المؤسسية الاجتماعية   ،الǼواتجو هدفها المتمثل في زيادة الدخل 
š1.تقاليدو اهات آفراد من عادات ا 
حين كانت تعتبر سلسلة من مراحل  1960_1950لقد تم الǼظر في ůال التǼمية في الفترة ما بين       
كذلك كانت الǼظرية الاقتصادية في التǼمية ترى أن و الاقتصادي المتتابعة الŖ يتوجب على الدول المرور بها .  والǼم

المساعدات آجǼبية الŖ تمثل ضرورة لدول العالم الثالث حŕ و الاستثمار  ،من الادخار المزيجو الكمية  وآصل ه
Ŵ وا من السيرǼم ويتمكǼم ،الاقتصادي الذي اتبعته الدول المتقدمة والطريق الطويل للǼمية مرادفا للǼوإذ أصبحت الت 

 الاقتصادي الكلي السريع وفقا للأحداث التارźية .
هما المدرسة الŖ ركزت على و تطور مدخل المراحل اŬطية عن طريق مدرستين متǼافستين  1970ففي سǼة      

التحليل الإحصائي للوصول إń وصف العملية و مستخدمة الǼظرية الاقتصادية اūديثة نماذج التغيير الهيكلي 
                                                           

  .122مرجع سابق، ص  _ ميشيل تودارو، 1

ϱدΎس الاقتصΎالأس 

 الأسΎس الاجتمΎعي الأسΎس السيΎسي

 _Δحري ΔليΎارد مϭم_       ΔديΎاقتص  

Δدة استخداميΎرش _     ϱدΎرار اقتصϘاست_  

_
ΔسيΎسي Δحري_ 

ΔراطيϘديم ΕΎمؤسس_ 

ϱϭبي قΎرق ϡΎنظ_ 

ϭعي اجتمΎعي ثΎϘفي_   

 _تعϠيϭ ϡتكϭين

 _استϘرار اجتمΎعي

Δأسس التنمي 
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 ولتǼجح في إحداث عملية الǼمالداخلية للتغيير الهيكلي الŖ تمثل نموذج التǼمية الذي يتوجب على الدولة إتباعه 
لŖ كانت تمثل المزيد من إذ رأت ا الثورة على التبعية الدوليةأما الثانية فهي مدرسة  ،المستدامو الاقتصادي السريع 

الهياكل الاقتصادية الذي كانت نتيجته تكاثر و المؤسسية و الدولية و أن التخلف يكون في شكل ضعف القوى المحلية 
 خارج الدولة .و الاجتماعية داخل و ة الثǼائية الاقتصادي

المسماة و في الفكر الاقتصادي الثورة المضادة للǼيوكلاسيك  من القرن الماضي ظهرت الثمانيǼيات أما في       
القضاء على المشاريع العامة غير الفعالة و  ،الاقتصاد المفتوح ،بالليبرالية اŪديدة الŖ أكدت على فائدة حرية آسواق

اŬارجية المستغلة بل و بالتاŅ بعد الفشل في التطوير وفقا لهذǽ الǼظرية ليس سببه وجود القوى الداخلية و  ،المبذرةو 
 نتيجة تدخل اūكومة المفرط في تǼظيمها للاقتصاد.

المؤسسات و بدأ القليل من الاقتصاديين الǼيوكلاسيك  بداية التسعيǼياتو أواخر الثمانيǼيات في الǼهاية في و       
التقليدية كطريق يساعد على شرح  والŖ حاولت توسعة نظرية الǼم ،قتصادية تطوير الǼظرية اŪديدة في الǼموالا

 1 .تباطؤ باقي الدولو التساؤل حول نماء بعض الدول بسرعة 
لابد من العروج على عدد من نظريات التǼمية الاقتصادية لكي نعرف خلفية ما تم التفكير به على مر الزمن من و   

 أفكار ونظريات تؤطر عمل الباحث لموضوع التǼمية الاقتصادية، وقد تم اختيار عدد مǼها وكما يأتي: 
 : ( قبل الحرب العالمية الثانية)وǼمنظريات ال 1_3
 :"يتآدم سم"نظرية   1_1_3
( معǼياً بمشكلة التǼمية 1776ثروة آمممن طليعة المفكرين الاقتصاديين الكلاسيكيين وكان كتابه ) ووه      

لم يقدم الǼظرية بشكلها المتكامل إلا أن اللاحقين قد شكلوا الǼظرية الموروثة عǼه والŢ Ŗمل  والاقتصادية وإنْ ه
 سمات مهمة مǼها:

بإمكانية تطبيق القانون الطبيعي في آمور الاقتصادية ومن ثم فإنه ي ـعُـد   "سميتآدم "اعتقد  القانون الطبيعي:_أ
كل فرد مسؤولًا عن سلوكه أي إنه أفضل من يرعى مصاūه وأن هǼاك يداً خفية تقود كل فرد وترشد آلية السوق 

 ؛الصǼاعة والتجارةضد تدخل اūكومات في  "سميتآدم "وإن كل فرد سيبحث عن تعظيم ثروته وكان 
الاقتصادي حيث تؤدي إń أعظم الǼتائج في القوى المǼتجة  ونقطة البداية في نظرية الǼم ووه : تقسيم العملب _
 ؛للعمل

                                                           

  .123ميشيل تودارو، مرجع سابق، ص_ 1
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يعُـد ضرورياً للتǼمية الاقتصادية وŸب أن يسبق تقسيم العمل فالمشكلة هي مقدرة : تراكم رأس المال ت_  
 ؛الاستثمار أكثر في الاقتصاد الوطř آفراد على الادخار أكثر ومن ثم

:  يرجع إń توقع الرأسماليين Ţقيق آرباح وأن التوقعات المستقبلية فيما يتعلق بآرباح  تǼفيذ الاستثماراتث_  
řاخ الاستثمار أكثر في الاقتصاد الوطǼ؛تعتمد على م 

مال ويساعد على ذلك أن حرية التجارة :تتمثل في كل من المǼتجين المزارعين ورجال آع وعǼاصر الǼمج_  
 ؛مما يؤدي إń زيادة التǼمية ووالعمل والمǼافسة تقود هؤلاء إń توسيع أعمالهم وه

مثل الشجرة، فعملية التǼمية تتقدم بشكل ثابت  وأن الاقتصاد يǼم "سميتآدم "يفترض  الاقتصاد : ونم ح_
تعمل معاً في ůال إنتاجي معين إلا أنهم يشكلون معاً الشجرة  ومستمر فعلى الرغم من أن كل ůموعة من آفراد 

 1.ككل
       ميل:جون ستيوارت نظرية  2_1_3
مل وآرض ـــيǼظر ستيوارت ميل إń  التǼمية الاقتصادية كوظيفة للأرض والعمل ورأس المال، حيث يمثل الع         

وقف معدل التراكم ــــــويت ،المال تراكمات سابقة لǼاتج عمل سابقين يعد رأس ــــــين للإنتاج في حــــــعǼصرين رئيس
الرأسماŅ على مدى توظيف قوة العمل بشكل مǼتج فآرباح الŖ تكتسب من خلال توظيف العمالة غير المǼتجة 

 ů:2رد Ţويل للدخل، ومن سماتها هي
 ؛التحكم في السكان يعد أمراً ضرورياً للتǼمية الاقتصاديةأ_ 

إن آرباح تعتمد على تكلفة عǼصر العمل ومن ثم فإن آرباح تمثل الǼسبة ما بين آرباح وآجور فكلما ب_ 
 ؛ارتفعت آرباح قلت آجور

جم في ـــــــǼاقص قلة اūــــــيجة لقانون تـــــــاد يتمثل في أن معدل آرباح يتراجع نتـــــــإن الميل غير المحدود في الاقتصت_
وفي حالة غياب التحسن التكǼولوجي في الزراعة وزيادة  "مالتوس"عة وزيادة عدد السكان على وفق معدل الزرا

السكان بشكل يفوق التراكم الرأسماŅ، حيث يصبح معدل الربح عǼد حدǽ آدŇ وŢدث حالة من  ومعدل نم
 ؛الركود
ميل من أنصار سياسة اūرية الاقتصادية لذلك فقد حدد دور الدولة في الǼشاط الاقتصادي عǼد حدǽ آدŇ ث_

 وفي حالات الضرورة فقط مثل إعادة توزيع ملكية وسائل الإنتاج. 

                                                           

1- www.kau.edu.sa/Files/0002132/Subjects/EDP1.doc , date de consultation :06-03-2016 

2- http://bohothe.blogspot.com/2008/11/blog-post_28.html,date de consultation :14-03-2016  

http://www.kau.edu.sa/Files/0002132/Subjects/EDP1.doc
http://www.kau.edu.sa/Files/0002132/Subjects/EDP1.doc
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  الǼظرية الكلاسيكية:        3_1_3

 :تتمثل فيما يليهذǽ الǼظرية  بها العǼاصر الŖ تميز

الاقتصادية حيث يؤمن الاقتصاديون الكلاسيكيون بضرورة اūرية الفردية  وأهمية أن تكون آسواق سياسة اūرية  -أ
    ؛حرة من سيادة المǼافسة الكاملة والبعد عن أي تدخل حكومي

 ؛مفتاح التقدم الاقتصادي والتكوين الرأسماŅ ه -ب
 ؛Ţقيق قدر كافي من المدخرات -ت
ذلك بزيادة آجور الŢ Ŗدث بسبب حدة  تسميميل آرباح للتراجع نظراً لتزايد حدة المǼافسة ويفسر  -ث

  ؛المǼافسة بين الرأسماليين
ية لعملية التراكم الرأسماŅ ٓن تراجع آرباح قد يصل إń الصفر ايعتقد أن حالة الاستقرار هي حتمية كǼه -ج
Ǽدرة الموارد الطبيعية الŖ تقود بذلك  تسميستوى آجور حŕ الكفاف ويفسر ويصل م ،رأس المال تراكمتوقف يو 

 .1الاقتصاد إń حالة السكون
  :"شومبيتر"نظرية  أ_

الاقتصادي، و الإطار العام للǼم وبالمدرسة الǼيوكلاسيكية في اعتبارǽ أن الǼظام الرأسماŅ ه "شومبيتر"تأثر 
لإلغاء  ويمقت الشيوعية ومع ذلك لا يدع وتǼاقضات الǼظام الرأسماŅ، فهفيما źص " مالتس"وتأثر أيضا بأفكار 

Űله الǼظام الاشتراكي وليس الشيوعي. وقد ظهرت  ليحلتǼبأ بانهيار الǼظام الرأسماŅ  بلالرأسمالية ولا يǼحاز إليها، 
 .  1939الدورات عام  ، وطورها في كتابه عن1911في كتابه نظرية التǼمية الاقتصادية عام  "شومبيتر"أفكار 

تفترض هذǽ الǼظرية اقتصادا تسودǽ المǼافسة الكاملة وفي حالة توازن، وفي هذǽ اūالة لا توجد أرباح، ولا 
 توجد بطالة اختيارية.  أسعار فائدة ولا مدخرات ولا استثمارات، كما لا

الابتكارات الŖ هي على  وهذǽ الǼظرية ههذǽ اūالة بــــــــــــــ: التدفق الǼقدي، وما يميز " شومبيتر"ويصف 
وإقامة مǼظمة جديدة ٓي صǼاعة، أما دور المبتكر  ،طريقة جديدة للإنتاجو مǼتج أو حسب رأيه Ţسين إنتاج أ

Ņظم ليس لشخصية الرأسماǼظم ليس شخصا ذا قدرات إدارية عالية ،للمǼه قادر على تقديم شيء جديد،  ،فالمǼولك
 ة ولكǼه Źوّل ůال استخدامها.لا يوفر أرصدة نقديو فه

                                                           

1_www.kau.edu.sa/Files/0002132/Subjects/EDP1.doc , date de consultation :06-03-2016 

 

http://www.kau.edu.sa/Files/0002132/Subjects/EDP1.doc
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أما آرباح، فإنه في ظل التوازن التǼافسي تكون أسعار المǼتجات مساوية تماما لتكاليف الإنتاج ومن ثم لا 
 توجد أرباح.

 الǼظرية الكǼزية :ب _ 
لتلك  ţتلففي بǼاء نظريته في ظروف " كيǼز"مؤسس المدرسة الكǼزية، انطلق  "جون ميǼار كيǼز"يعتبر 

أزمة الكساد الكبير ) آزمة الاقتصادية العالمية( الŖ  وه حدثالظروف الŖ بǼيت فيها الǼظريات السابقة، وأهم 
 والŖ من مظاهرها: ،1929أصابت العالم سǼة 

 ؛الطلب أكثر منالعرض الŖ كان فيها  حدوث كساد في السلع واŬدمات_
 ؛الاقتصادي وتوقف العملية الإنتاجية، وبالتاŅ توقف الǼم _
 ؛ارتفاع مستويات البطالة_
 اŵفاض مستويات آسعار. _
 :"كيǼز"فرضيات  1ب_ 

 ما يلي : "كيǼز"من الفرضيات الŖ اقترحها 
 ؛يمكن أن  يتوازن الاقتصاد عǼد حالة عدم التشغيل الكامل، ويستمر ذلك لفترة طويلة  -
 ؛المدى البعيد، وبتكلفة اجتماعية باهظةعلى ن حدث فسيكون ذلك إو كن للاقتصاد أن يتوازن تلقائيا،لا يم -
 1؛للحفاظ عليهو ألدولة لإعادة التوازن الاقتصادي وجوب تدخل ا -
 الذي Ÿد العرض المǼاسب له وليس العكس. والطلب ه -

 ،باقتصاديات التǼمية في الدول المتقدمة أكثر مما هي موجهة للدول الǼامية "كيǼز"وقد اهتمت نظرية 
أن الدخل الكلي يعد دالة في مستوى التشغيل في أي دولة، فكلما زاد حجم التشغيل زاد حجم  "كيǼز"حيث يرى 

 الدخل الكلي، وآدوات الكيǼزية هي:

                                                           

المجموعة الثانية في مقياس: التǼمية المستدامة، كلية  -مطبوعة مقدمة لطلبة السǼة الثانية . "نظريات التǼمية الاقتصادية"_أوشن سمية،  1
 .5، 4ص ، 2014 ، اŪزائر،3العلوم السياسية،جامعة قسǼطيǼة
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حدوث زيادة في الإنفاق  "كيǼز"للتخلص مǼها يرى الطلب الفعال: البطالة Ţدث بسبب نقص الطلب الفعلي و  *
 الاستثمار. وسواء على الاستهلاك أ

حد المحددات الرئيسة  لمعدل الاستثمار، وتوجد علاقة عكسية بين الاستثمار أالكفاية اūدية لرأس المال: تمثل   *
 والكفاية اūدية لرأس المال.

 للاستثمار، ويتحدد دورǽ بتفضيل  السيولة وعرض الǼقد.العǼصر الثاň المحدد  وسعر الفائدة ه*
المضاعف الكǼزي يقوم على فرضيات: وجود بطالة لا إرادية، اقتصاد صǼاعي، وجود فائض في الطاقة  الإنتاجية  *

 للسلع الاستهلاكية، درجة مرونة  عرض مǼاسبة وتوفير سلع رأس المال اللازمة لزيادة الإنتاج.
 التǼمية الاقتصادية بعد الحرب العالمية الثانية :ات نظري _ 2_3
  :(W.W. Rostow و روست)  مراحل الǼمو نظرية 1_2_3
عملية التǼمية إń عدة مراحل تبتدئ بالمجتمع التقليدي الذي Źدǽ إطار Űدود من الإنتاج " وروست"قسم       

المستمر وإحداث ثورة تكǼولوجية  ووهي مرحلة الǼم الانطلاقويرتكز على علم وتكǼولوجية بدائية، ثم مرحلة ما قبل 
الثقافي بمعŘ  طارالإفي الزراعة لمواجهة الزيادة السكانية وتوسيع نطاق الواردات وتطوير بعض القطاعات الرائدة، ثم 

وجود قوة دفع سياسية واجتماعية ومؤسسية قادرة على استغلال قوى التوسع في القطاعات اūديثة، ثم مرحلة 
الǼضج والŖ يستطيع فيها المجتمع أن يطبق نطاق واسع من التكǼولوجيا اūديثة، ثم مرحلة أخيرة وهي  وšاŴ ǽالا

مرحلة الاستهلاك الكبير باšاǽ تركيز السكان في المدن وضواحيها وانتشار المركبات واستخدام السلع المعمرة على 
 نطاق واسع.

التارźي من كونه نظرية تǼموية لكǼها بالتأكيد مفيدة لمن يريد أن يتطلع  أقرب للسرد وه" وروست"إن ما طرحه      
 إń مراحل بǼاء التǼمية تارźياً.

  :كما يلي "وروست" لs  ومراحل الǼمويمكن عرض    
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 :"روستو" لs  ومراحل الǼمأ_  
 وتأثير كبير وصريح لمراحل الǼمكان له "وستو والت وايتمان ر  "إن ما جاء به المؤرخ الاقتصادي آمريكي         

أن " وروست"وقد بين  1960وحŕ العام  1950في التǼمية خاصة بعد اūرب الباردة الŖ امتدت من العام 
اŬطوات الŸ Ŗب أن تمر من  ومن التخلف إń التǼمية يمكن أن يوصف في شكل سلسلة من المراحل أ الانتقال

الاقتصادي بأنه يمكن التعرف على كل المجتمعات بأبعادها  ومراحل الǼمخلالها كل الدول، فقد جاء بكتابه 
 ووالŖ استمدت فكرتها آصلية من العلوم البيولوجية القائلة بأن كل كائن حي لا بد وأن يمر بمراحل للǼمالاقتصادية 

 1:بدءا من كونه بذرة وانتهاء إń مرحلة الشيخوخة ثم الموت، فقسمها إń خمسة مراحل وهي
 .المرحلة آولى: مرحلة المجتمع التقليدي

اŪديدة، وبالتاŅ لم تتمكن من  الإنتاجيةالŖ كانت فيها المجتمعات لا تعرف القوانين والفǼون المرحلة وهي       
ٓنها لم تقدر على استخدام واستغلال ما أتيح من  ،إلا عن طريق الصدفة  إنتاجها حجمŢقيق زيادات في 

. وهي مرحلة المجتمعات الŖ تتسم باŪمود في علاقاتها الاجتماعية، وتعيش على الزراعة البدائية  وموارد إمكانيات
 وتǼقسم ůتمعاتها إń طبقتين ) ملاك آراضي، ورقيقها( ويتحكم فيها اقتصاد القرية.

 .المرحلة الثانية: مرحلة الاستعداد للانطلاق
بتهيئة الظروف الاقتصادية والاجتماعية   ( موارد غيرǽ وبالاعتماد على مواردǽ أ وفيها يتطور المجتمع نفسه )      

بتوجيه الǼشاط الزراعي لإنتاج المزيد من  ،المǼاسبة لتقبل أساليب العلم اūديثة، يرفع معدلات الاستثمار الفردية
ئب، وتكوين رأس مال اجتماعي الغذاء وŢقيق المزيد من الفائض لتوجيهه إń بقية القطاعات آخرى وإń الضرا

إł(، وبتوسيع قاعدة التعليم، وباكتشاف وتشجيع …ثابت ) جسور وطرق ومشروعات ري ونقل ومواصلات 
القادرين على Ţمل المخاطرة وإدارة المشروعات، وبضرورة قيام الدولة  للادخارطبقة المǼظمين ) ذوي الميل المرتفع 

 صادي.بدورها غير المباشرفي الǼشاط الاقت
ونظرا لكثرة متطلبات هذǽ المرحلة وتǼوعها ولما ستحتويه من صراع طبيعي بين القديم واŪديد، فقد قدرها 

 سǼة. 100أن تستمر " وروست"
  

                                                           

1   _ http://zianeprof.blogspot.com/2012/12/1.html date de consultation : 14-03-2016. 
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 .المرحلة الثالثة: مرحلة الانطلاق
 وة أـــــسياسيوقع حدوث دفعة قوية ) ثورة ـــــالمرحلة الفاصلة، حيث فيها يت" وروست"وهي الŖ يراها       

وإرساء  ،لــــــص الكامل من كل عوامل اŪمود والفشـــــؤدي إń التخلـــــ( ت إł… ،يةـــــعلم وإدارية أ وة أـــــتكǼولوجي
م ) سياسية، اقتصادية، اجتماعية، ثقافية( جديدة Ţفز الǼشاط الاقتصادي بكل متغيراته ) من ادخار، ــــد لǼظـــــقواع

بة ـوإń رفع نس ،طاعاته ) خاصة الصǼاعي مǼها(ــــإł( وبكل ق…دخل قومي، أسواق داخلية وخارجية، واستثمار، 
(، وإń رفع نسبة "روستو"على آقل، كما حددها ٪ 10و٪5بين ما ار إń الدخل الوطř ) بǼسبة تتراوح مـالاستث

معدل بأسلوب اقتصادي، وإŢ ńديد القطاع الزيادة في الدخل بما يفوق معدل الزيادة السكانية فيتحقق بذلك 
 ن عاما.و لهذǽ المرحلة عشر  وروستوحدد ،والقطاعات الŖ يمتد خير توسيعها إń بقية القطاعات آخرى

 .وجضالǼ والمرحلة الرابعة: التوجه نح 
قد تمكن من وفيها يكون المجتمع قد ųح في تǼفيذ كلي للمرحلة الثالثة بكل شروطها وبالتاŅ يكون       

Ŵ ه أن يبدأ في التوجهǼيمك Ņبأساليب إنتاج متطورة، وبالتا ǽضوج بإظهار قطاعات قائدة  واستخدام معظم مواردǼال
جديدة تعوض الاهتلاك الذي حدث في القطاعات السابقة والŖ أصبحت غير قادرة على الاستمرار في العطاء 

حجم الصادرات ) خاصة  حجم الاستيراد في الانكماش، ويبدأ وفيها أيضا يبدأ.بǼفس القدر الذي كانت عليه
الصǼاعة( في الزيادة، مما يتحقق معه بعض الفائض آجǼبي الذي يمكن المجتمع من استيراد بعض السلع الكمالية ) 

ت ، وتطوير مستويات آجور والمهاراالإنتاجالرفاهية( كما Źدث فيها تغيير في أساليب وأنماط إدارة مؤسسات 
 60مدة هذǽ المرحلة ŞواŅ "وروست"جديدة. وقد حدد  الشبابالفǼية، وانتقال إدارة الǼشاط الاقتصادي إń أيدي 

 سǼة.
 .المرحلة الخامسة: مرحلة الاستهلاك الشعبي العالي

العمارات المجتمع من إنتاج السلع الاستهلاكية العادية إń الاستهلاكية المعمرة ) مثل فيها يǼتقل        
وكذلك إń إنتاج حجم ونوعيات كثيرة من اŬدمات ،إł(…ية والآلات الالكترونية ائوالسيارات والغسالات الكهرب

ة ــحقق قوة سياسيـــــوالذي فيه تت ،. وبذلك يتحقق ůتمع الرفاهة إł(…ة ـ) طبية، وتعليمية وثقافية، وترفيهي
 .هجومية كبيرة وواسعة للدولة وأصادية وربما أيضا عسكرية دفاعية ـــــواقت

مستوى معيشي  للمواطǼين، ويتحقق فيه إنتاجهاويتحقق أيضا أقصى استخدام اقتصادي لمواردها وعوامل 
. وźتلف المدى الزمř لهذǽ المرحلة باختلاف ظروف كل ůتمع، وعموما فإن هذا المدى قد يستغرق ما بين جيد
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30  ńة، وفقا لمعدلات الزيادة السكانية وحجم  100إǼدمات الراقية  الإنتاجسŬالاستهلاكي من السلع وا
 والمعقدة.

   :   "لبǼشتين "نظرية  2_ 2_3
أن الدول الǼامية تعاň من حلقة مفرغة للفقر Şيث šعلها تعيش عǼد مستوى دخل  "لبǼشتين"يؤكد       

عǼدǽ فهي تعتمد على فكرة اūد آدŇ من اŪهد اūساس على وجود عدة عǼاصر  ومǼخفض، أما عǼاصر الǼم
مساعدة على تفوق عوامل رفع الدخل عن العوامل المعوقة، وأما اūوافز فإنها على نوعين، صفرية وهي الŖ لا ترفع 

 زيادة الدخل القومي وهي الŖ تؤدي إŸ ńابيةإمن الدخل القومي ويǼصب أثرها على اŪانب التوزيعي، وحوافز 
 وآخيرة هي الŖ تقود إń التǼمية. 

 نظرية نيلسون: 3_2_3

يمكن وضع الاقتصاديات المتخلفة، على وفق هذǽ الǼظرية، كحالة من التوازن الساكن عǼد مستوى الدخل     
الاستثمار الصافي عǼد عǼد حد الكفاف في مستوى متوازن للدخل الفردي يكوّن معدل الادخار وبالتاŅ معدل 

 مستوى مǼخفض، ويؤكد نيلسون أن هǼاك أربعة شروط تفضي إń هذا الفخ هي:
    ؛اŵفاض العلاقة بين الزيادة في الاستثمار والزيادة في الدخل أ_

 ؛ندرة آراضي للقابلة للزراعة ب_
 ؛ية طرق الإنتاجاعدم كفت_
 السكان. ول نمالارتباط القوي بين مستوى الدخل الفردي ومعد ث_

 نظرية الدفعة القوية: 4_2_3
برنامج كبير من الاستثمار بغرض التغلب على عقبات  وتتمثل نظرية الدفعة القوية بوجود دفعة قوية أ    

روزنشتين _  Rosen Rodanالذاتي، وصاحب فكرة الǼظرية ) والتǼمية ووضع الاقتصاد على مسار الǼم
الثاň دالة الطلب و  ،دالة الإنتاج على التجزئةعدم قابلية  عدم قابلية التجزئة آولواع من ( يفرق بين ثلاثة أنرودان

أن نظريته تبحث في الواقع عن المسار باšاǽ التوازن أكثر من الشروط اللازمة  "رودان"وأخيراً عرض الادخار، ويرى 
 عǼد نقطة التوازن. 

إذ يعتقد أن التقدم في  ،أن التǼمية الاقتصادية تعيقها بعض القيود كضيق حجم السوق  "رودان"يؤكد      
لا تكسر اūلقة المفرغة للفقر ما لم يتوفر اŪهد الإنمائي إń حد أدŇ و عملية التǼمية لن Źُدث توسعا في السوق 
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 ،الŖ يسميها بالدفعة القويةو ر الذاتي أي حد أدŇ من الاستثما وليستطيع الاقتصاد الانطلاق من مرحلة الǼم
 .1% ( من الدخل القومي خلال السǼوات اŬمس آوń من التǼمية ثم ترتفع تدرŸيا  13,2المقدرة بِ ) و 

التمكين من تقليص البطالة باعتبار و تعتمد هذǽ الǼظرية على ضرورة التصǼيع في اقتصاد البلدان الǼامية      
لك بتوجيه استثمارات ضخمة في بǼاء مرافق رأس المال الاجتماعي من طرق ذو غير متطورة و الزراعة ريفية 

الاستثمارات  أن "رودان"من جهة أخرى يعتقد و  ،وتدريب اليد العاملة ،قوى Űركةو مواصلات ووسائل نقل و 
الضخمة Ÿب أن توجه إů ńموعة من الصǼاعات الŖ تكون مشاريعها متكاملة لتحقق التشابك آفقي 

مما يؤدي إń التخفيض في تكاليف الإنتاج كالصǼاعات الاستهلاكية اŬفيفة الŖ تدعم بعضها البعض  ،العموديو 
ţلق مكاسب اقتصادية مع آخذ بعين الاعتبار الاستثمار في البŘ التحتية الŖ تعتبر أساس جذب الاستثمارات و 

ńبية المباشرة ووصول السلع الإنتاجية المستوردة إǼاء البلد.  آجŴكافة أ 
 :المتوازن ونظرية الǼم 5_2_3

يتطلب التوازن بين űتلف صǼاعات سلع الاستهلاك، وبين صǼاعات السلع الرأسمالية والاستهلاكية،     
كذلك تتضمن التوازن بين الصǼاعة والزراعة، وقدمت هذǽ الǼظرية أسلوباً جديداً للتǼمية طبقتها روسيا وساعدتها 

 ."أرثر لويس"و" رانجر"و "روزنشتين "في فترة قصيرة ومن روادهاو بمعدل الǼم الإسراععلى 
 :غير المتوازن ونظرية الǼم 6_ 2_3
المتوازن، حيث إن الاستثمارات هǼا ţصص لقطاعات معيǼة و تأخذ هذǽ الǼظرية اšاهاً مغايراً لفكرة الǼم    

( الذي يعتقد أن إقامة هيرشمانالوطř. ومن روادها )بدلًا من توزيعها بالتزامن على جميع قطاعات الاقتصاد 
مشروعات جديدة يعتمد على ما حققته مشاريع أخرى من وفورات خارجية إلا أنها ţلق بدورها وفورات خارجية 

 جديدة يمكن أن تستفيد مǼها وتقوم عليها مشروعات أخرى تالية.
ولكن  ،اقتصاديات الدول الǼامية ومǼها البلدان العربيةأغلب الǼظريات لا يعř بالضرورة أنها تفيد  عرضإن     

أنسب للتطبيق من  وذلك يتطلب عرض آفكار الŖ عاŪت التǼمية الاقتصادية وبإمكان المختصين اختيار ما ه
 الاقتصادي والاجتماعي. الواقعخلال 

  

                                                           

  .88. مرجع سابق، ص تصادية، نظريات وسياسات وموضوعاتالاقالتǼمية _ مدحت القريشي،  1
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 : "دومار و  هارود " لs  ونظرية الǼم 7_2_3
تطور في آربعيǼيات ليرتبط بإسمي الاقتصاديين البريطاň  ،يعد هذا الǼموذج من أسهل الǼماذج شيوعا   
على أهمية و  ،يركز الǼموذج على الاستثمار كضرورة حتمية في الاقتصاد ،"إيفري دومار"آمريكي و  "هارولد روي"

إذ يفترض وجود علاقة تربط بين اūجم الكلي لرصيد  ،الǼموو في زيادة الاستثمار كمتطلبات لرأس المال  الادخار
 حيث يقوم هذا الǼموذج على الفروض التالية : ،YبإجماŅ الǼاتج القومي   Kرأس المال 

 بالتاŅ تكون المعادلة على الشكل التاŅ:و ( Yمن الدخل القومي ) S( يكون نسبة  Sالادخار ) *

Y s  =S ....(....1) 
 I......(...2) = ۹∆ التاŅ :و على الǼح  K∆التغيير في رصيد رأس المال  وهو  ،Kبأنه التغير في رصيد رأس المال ( يعرفI* الاستثمار )

وفقا لمعامل رأس المال   YالǼاتج و له علاقة مباشرة بالدخل القومي الإجماŅ أ Kٓن الرصيد الكلي لرأس المال 
 تكون : kالǼاتج فإن 

K÷ ܇ = ÷K∆ وأ     ܓ ܇∆ =  ܓ
K∗  K(.....3)∆= ܇∆

 Ņفي آخير الادخار الإجماS  ب أن يساوي الاستثمار القوميŸI : أي 
S =I...............(.4) 

 ( نستǼتج :3المعادلة )و ( 2من المعادلة )و (  Y s =S( يمكن معرفة أن  )1لكن من خلال المعادلة )و 
K×  K= I∆=܇∆

 بالتاŅ يمكن كتابة :و 
I  =K× ܇∆ = ∆K = s Y   =S(......5) 

 : وأ
K×  s Y.........................(.6) = ܇∆

܇∆ :يمكن اūصول على kثم على  Yبقسمة جانبي المعادلة على و  ÷ ܇ = 𝐒 ÷  (7..)..................܇
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Y∆( 7يلاحظ من اŪانب آيسر من المعادلة )    ÷ Y:  اتج القوميǼمعدل التغيير في ال ńتشير إ
Ņم ،الإجماǼالمعادلة بأن معدل ال ǽوحيث تفسر هذ(∆Y ÷ Y  ددا بالارتباط بين معدل الادخارŰ يكون )
 . kمعامل رأس المال   الǼاتج،  ،S القومي

موجبة مع معدل و الدخل القومي علاقة مباشرة أ وهǼا يمكن القول أنه في غياب اūكومة يكون لمعدل نم    
بالتاŅ و الاستثمار كǼسبة من الǼاتج القومي الإجماŅ ارتفع و الادخار أي كلما ارتفعت قدرة الاقتصاد على الادخار 

يؤدي إń الاŵفاض في معدل  kله علاقة سلبية مع معامل رأس المال  الǼاتج) فالارتفاع في و الزيادة في معدل الǼمو.
 الإجماŅ.اتج القومي للǼ والǼم
استثمار نسبة معيǼة من الǼاتج و يǼبغي ادخار  و( يمكن الاستǼتاج أنه ūدوث الǼم7من خلال المعادلة )    

Ņ1 .القومي الإجما  
 :ما يلي نستخلصلمعادلة السابقة انطلاقا من ا      

معامل  رتفاعلا وأ ،القوميف معدلات الادخار والاستثمار ضعما لإر وţلف الدول المتخلفة يرجع سبب تأخ -  
الظروف تتواجد كل هذǽ و  ،السكان وبسبب الارتفاع في معدل نم وأ ،ضعف التكǼولوجيا سبببال وذلك رأس الم

توفر البيئة و موجود في الدول المتقدمة الŖ تتوفر فيها كل الظروف كارتفاع الدخل  وعكس ما ه .في الدول المتخلفة
إضافة إń اŵفاض معامل رأس المال نتيجة التقدم  ،الاستثمارو الزيادة في معدلات الادخار و  ،الاستثمارية المǼاسبة

.لهذا يتوجب على الدول المتخلفة تعبئة الفجوة السكان نتيجة سياسة تǼظيم الǼسل واŵفاض معدل نمو  ،التكǼولوجي
ٓجǼبية . لكن زيادة المديونية أثرت الاستثمارات ا وأي القروض آجǼبية أ،الادخارية من خلال التمويل آجǼبي

 . موذج لا يصلح للتطبيق لهذǽ الدولبالتاŅ هذا الǼو  ،عليها
 :نماذج التغيير الهيكلي 3_3

تعتـــــبر من أشهر نظريات التǼمــــــية إذ ركزت على الآليــــــــة الŢ Ŗول  ،ظرية في اŬمســــــيǼياترت هذǽ الǼــــــــظه     
القطاعات آولية و المتمـــــــثلة في التركيز على الزراعة التقليــــــــدية و بها الاقتصاديات المتخلفة هياكلها الاقتـــــصادية اūالية 

الاقتصــــــاد اŬدمي من خلال التوســع في القطاع الصــــــǼاعي و ـــǼاعي التǼوع الصـــو الŖ تعيش على المزيد من التحضر 
 الاقتصاد القياسي اūديث لتفسر حدوث العملية التحولية .و اŬدمي.إذ ţصص الموارد للǼظرية الǼيوكلاسيكية و 

 
 

                                                           

  .128، 126_ ميشيل تودارو، مرجع سابق، ص 1
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 1 :هǼاك مثالين شهيرين لǼماذج التغيير الهيكلي هما
 نظرية التǼمية لآرثر لويس : 1_3_3

الذي ركز على قطاعي الزراعة التقليدي الذي يتميز بالإنتاجية اūدية الصفرية  ففي ظل هذا الǼموذج      
تصǼيف ذلك كفائض للعمالة أي إمكانية سحب هذا الفائض من القطاع  للويسهذا ما سمح  ،لعǼصر العمل

القطاع الصǼاعي اūضري اūديث الذي تتحول العمالة و الزراعي دون خسائر في الǼاتج مع Ţقيق إنتاجية عالية . 
    فيه من القطاع التقليدي تدرŸيا .   

اكم رأس المال في الاستثمار الصǼاعي وتر  وما عن السرعة الŖ يتم بها هذا التحول فإنها تتحدد بمعدل الǼمأ      
دث أرباحهم Źُ  عادة المستثمرين استثمارإعلى  اعتمادا ادة أرباح القطاعفالاستثمار يسمح بزي ،في القطاع الصǼاعي

 .يثإń زيادة Ţول وهجرة العمالة من القطاع التقليدي إń القطاع اūد إضافة التوسع في هذا القطاع 
 :"هوليس تشيǼري"نظرية  2_3_3

درس نماذج التǼمية في عدد من دول العالم  ،يعتبر هذا الǼموذج من أفضل نماذج التغيير الهيكلي المعروفة     
الŖ تشتمل على و  ،كانت دراسته التجريبية تقود إń التعرف على العديد من الصفات لعملية التǼمية  ،الثالث

التغيير في طلب  ،البشريو التراكم الثابت لرأس المال المادي و  ،الانتقال من الإنتاج الزراعي إń الإنتاج الصǼاعي
 ،اŬدميةو السلع آساسية الضرورية إń الرغبة في تǼوع السلع الصǼاعية  و ن التركيز على السلع الغذائية المستهلك م

 والǼمو الاŵفاض في حجم آسرة و  ،المدن الصغيرةو التحضر الصǼاعي عن طريق الهجرة السكان من المزارع  ونمو 
  2.رالسكاň مع زيادة الاهتمام بالǼوع أكثر من الكم ٓرباب آس

  :نظرية ثورة التبعية الدولية _4_3
ذلك نتيجة لتزايد التفتح حول كل من و  ،حظيت هذǽ الǼظرية التأييد الكبير من طرف مفكري العالم الثالث      

الاقتصادية و السياســــــــــية و ترى دول العالم الثالث أنها Űاصـــــــرة بالعراقيل المؤسسية التغيير الهيكلي.و  ونماذج مراحل الǼم

                                                           

  .128، 126_ ميشيل تودارو، مرجع سابق، ص1
2  _  http://qu.edu.iq/ade/wp . والتنϤيΔ الاقتصΩΎيΔ التنϤيΔ والتΨطيط الاقتصΩΎي: نψريΕΎ النϤو   - 

content/uploads/2016/02/%D8%AA%D9%86%D9%85%D9%8A%D8%A9%D8%A7%D9%8

2%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF%D9%8A%D8%A9.pdf.P45.-  date de consultation 

13-03-2017 . 

http://qu.edu.iq/ade/wp%20%20%20???????%20????????%20?????????:%20??????%20?????%20????????%20??????????.-content/uploads/2016/02/%D8%AA%D9%86%D9%85%D9%8A%D8%A9%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF%D9%8A%D8%A9.pdf.P45.-
http://qu.edu.iq/ade/wp%20%20%20???????%20????????%20?????????:%20??????%20?????%20????????%20??????????.-content/uploads/2016/02/%D8%AA%D9%86%D9%85%D9%8A%D8%A9%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF%D9%8A%D8%A9.pdf.P45.-
http://qu.edu.iq/ade/wp%20%20%20???????%20????????%20?????????:%20??????%20?????%20????????%20??????????.-content/uploads/2016/02/%D8%AA%D9%86%D9%85%D9%8A%D8%A9%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF%D9%8A%D8%A9.pdf.P45.-
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62 

إذ يوجد في هذا المدخل ثلاث  ،السيطرة من قبل الدول المتقدمةو دوليا بالإضافة إń الوقوع في التبعية  وŰليا أ
 تيارات فكرية تتمثل في ما يلي :

 نموذج التبعية الاستعمارية الجديدة :  1_4_3
ر و طتالعالم المتخلف واستمرار ţلفه إń اليرجع وجود يعتبر هذا الǼموذج امتدادا للفكر الماركسي، والذي       

Ņظام الدوǼدم  ، إذغير العادل في الź الدول الرأسمالية القويةأصبح هذا آخير Łتشكل مركز هذا فقط،  مصا Ŗوال
 مماالفقيرة الŖ تشكل Űيط الǼظام. وهذا ما Ÿعل قرارات السلطة دائما لدى الدول الغǼية  ولا źدم الدول ،الǼظام

 .لهمعية تبال ييبق
ن فم صعبة اūصول عليها.علها عملية šبل ، Űاولة للتǼمية والتقدم ةنها أن تعرقل أيأهذǽ التبعية من ش 

إń  إضافة فقط. źدم مصاūها ادولي الهذا شكلت نظامالتخلف. مة بقاء الدول الفقيرة في صلحة الدول المتقدم
وفي  ،ل الاستفادة أكثرأجاūها مع مصاŁ الدول الغǼية من مص فقتتواالمحلية الŖ  طرافذلك وجود بعض آ

 ينالموظف، التجار، يناūكام العسكري المتمثلون في نفوذ سياسي داخل بلدانهم لهم غالب يكون هؤلاء آفرادال
 احتكار: التǼمية من خلال عرقلةا أنهتمارس أنشطة من ش الفئةن هذǽ إوبالتاŅ ف،غيرهمو المسئولين في اūكومة 

 تدň الصادراتو  يع الوارداتجتش ،الǼشاط الإنتاجي وعرقلة  إهمال ،السوق
وعليه، فإن التǼمية تتحقق بإحداث تغيرات جذرية للǼظام الاقتصادي العالمي لما يضمن من قيام علاقات 

 اقتصادية عادلة  بين دول العالم.
 المثال الكاذب:نموذج  2_ 4_3

يعتبر نموذجا أقل تطرف في نموذج التبعية الدولية من خلال ما يعطي لدول العالم الثالث من نصائح غير 
 ،المǼظمات الدوليةو نتيجة التحيز العرقي للخبراء من الدول المتقدمة الذين يشتغلون في الوكالات  ،مغلوطةو مǼاسبة 

عقدة في التǼمية الŖ تقود في الغالب إń سياسات نماذج اقتصاد قياسي مو  ،حيث يعرضون هياكل اقتصادية رائعة
 غير سليمة .و غير مǼاسبة 

 :ية التǼمية الثǼائيةضر ف 3_4_3
أظهرت نظريات التغيير الهيكلي صراحة نظريات التبعية الدولية فكرة ثǼائية المجتمعات في كل من الدول    

ي قلة داخل مساحة  بوضوح من جراء تمركز الثروة في أيادفي الدول الǼامية تظهر هذǽ الثǼائية و  ،المتخلفةو المتقدمة 
 :لثǼائية يشمل أربع عǼاصر هامة هيللتحديد أكثر فإن مفهوم او  .كبيرة من الفقر
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كأن يتعايــــــش معا في ظروف الإنتاج اūديثــــــة ،الزمانو أ_ توفر ůموعة من الظروف المتـــــباعدة في نفس المكان 
التعليمي المرتفع مع الكثرة و الفئة الغǼية ذات المستوى الثقافي  والتعايش للقلة أ وأ ،المدنو الريف  التقليدية في قطاعو 

ال تعايش الدول الصǼاعية الغǼية مع المجتمعات الفقيرة في ů وأ،زيادة نسبة آمية من سكان ůتمع معينو الفقيرة 
 ؛العلاقات الاقتصادية الدولية

لكǼها أسباب هيكلية يصعب  ،يرجع هذا ٓسباب ليست ظاهريةو  ،التعايش واستمرارǽ ليس مرحليا اع هذاتسا ب_
 القضاء عليها؛

الزيادة  وتميل Ŵ حيث،العكسبل  ،التقارب ولا تبدي الفوارق بين شقي ظاهرة الثǼائية الاقتصادية أي ميل Ŵ -ت
إذ يوضح هذا الفجوة الŖ تفصل بين إنتاجية العامل في كل من الدول المتقدمة والدول المتخلفة لا  ،والاتساع

 تضيق،  بل تزيد في الرواج  من سǼة إń أخرى ؛
الانتعاش في القطاع  وواج أالر قطاع المتخلف لا تتأثر كثيرا بأن آحوال الاقتصادية في ال كذلكخواصها   ث_من

 .ه في التخلف، إذ قد يدفع القطاع المتأخر إń آسفل وتعميقعكسالالمتقدم بل على 
 المعاكسة :رية الثورة الǼيوكلاسكية نظ 5_3

 ،المتحدة آمريكية اتالولايفي عقد الثمانيǼيات من القرن العشرين في كل من  لقد ظهرت هذǽ الǼظرية      
السياسات و ،مما أدى إń ظهور الثورة الǼيوكلاسيكية المعاكسة في الǼظريات وألمانيا الغربية سابقا،بريطانيا،كǼدا

ذلك بالتركيز على و استǼدت هذǽ الǼظرية في الدول المتقدمة على سياسات الاقتصاد الكلي وقد  الاقتصادية .
 .إضافة إŢ ńويل شركات القطاع العام إń شركات خاصة ،العرض

انتهاج و  ،القضاء على القطاع العامو   ،أما بالǼسبة للدول الǼامية فقد أخذ ذلك شكل Ţرير السوق 
صǼدوق الǼقد و  ،سيطرة أنصار المذهب الǼيوكلاسيكي على البǼك الدوŅو أسلوب التخطيط عل مستوى الدولة 

. Ņالدو 
عرية سصيص الموارد بسبب السياسات الţ ن حالة التخلف الاقتصادي تǼتج عن سوءأإن الǼظرية تقول ب      

ويقول رواد مدرسة الثورة ، ول العالم الثالثاŬاطئة والتدخل المفرط في الǼشاط الاقتصادي من جانب حكومات د
أن التدخل اūكومي في Peter Bawer و Harry JohnsonوBalassa  Bella  مثل:كلاسيكية الǼيو 

 .الاقتصادي وإبطاء عملية الǼمإń الذي يؤدي  والǼشاط الاقتصادي ه
وتشجيع  ،الدولة الŖ تملكها المشاريع خصخصةلسماح بانتعاش آسواق اūرة ن اأويرى الليبراليون اŪدد       

تلالات ختقليل التدخل اūكومي  والإو  ،حرية التجارة والتصدير والترحيب بالمستثمرين آجانب من الدول المتقدمة
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ية أن يؤدي إń زيادة الكفاءة الاقتصاد من شأنهأسواق المال  وأ ،السلع وأ ،أسواق عوامل الإنتاجرية سواء في عالس
 .الاقتصادي ووŢفيز الǼم

حيث  ،أنصار نظرية التبعيةما يدعيه  ل أسباب التخلف للدول الǼامية معهǼا يظهر وجه الاختلاف حو 
الŖ تقوم بها دول عالم الثالث ليس نتيجة التصرفات ال دول لفالǼظرية الǼيوكلاسكية أن سبب ţ ويعتقد مفكر 
بسبب التدخل المفرط من جانب الدولة وانتشار الفساد  بل، وكالات الدولية الŖ تسيطر عليهاوال،العالم المتقدم

 1.وعدم الكفاءة وغياب اūوافز الاقتصادية
  :الǼظريات المعاصرة للتǼمية الاقتصادية 6_3
الذكر، إلا  السالفةǼظريات اللم تكن هي نظريات Şد ذاتها بمعزل عن التراث العلمي الاقتصادي لما ورد من         

التغييرات الاقتصادية الكبيرة الŖ أصابت العالم بعد اūرب مع أنها تمثل أوجهاً جديدة للفكر الاقتصادي بما يتلاءم 
 وية كانت تǼظر إń عملية التǼمية على أنها ůموعة مراحل من الǼمالعالميـــة الثانيـــة، حيث أن الǼظريات التǼمو 

اŬمسيǼات وحŕ أواخر الستيǼات، مما احتيج  معه إń  الفترة الممتدة ما بين الاقتصادي المتتابع وكان ذلك خلال 
 .وجود أفكار توضح مدى العلاقة بين العمليتين التǼمويتين

الكمية والمزيج من الادخار والاستثمار  وفقد كانت الǼظرية الاقتصادية في التǼمية ترى أن آصل ه  
Ŵ تستطيع دول العالم الثالث أن تسير ŕتمثل ضرورة ح Ŗبية الǼم ووالمساعدات آجǼالاقتصادي  والطريق الطويل لل

الاقتصادي  وث التارźية فإن التǼمية أصبحت مرادفاً للǼمحدآالذي اتبعته الدول المتقدمة. وبǼاءً عليه وعلى وفق ا
 2.الكلي السريع

  

                                                           

  .146،147_ ميشيل تودارو، مرجع سابق، ص1
2_www .dimatanmia.assoc.co/t 314=topic, date de consultation: 14-03-2016  
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 التǼمية الاقتصادية و : السياحة المبحث الثالث
بغرب البرتغال يǼاير  فيلاموارإذ جاء في إعلان  1 ،من أكبر القطاعات الصǼاعية في العالمتعد السياحة         

أي قاطرة تقود الǼشاط  ،إدارةو اقتصاد و مؤتمر صرحّ بأن السياحة ليست سياحة فحسب بل سياسة  1997
إذ تلعب دورا هاما في Ţقيق التǼمية الاقتصادية من خلال Ţقيق عدة فوائد   ،الاقتصادي في السǼوات المقبلة

البǼك و اد الاهتمام بها من قبل المǼظمات العالمية الاقتصادية بها هذا ما ز  ،كالاستثمارات الموجهة للقطاع السياحي
 Ņظمة اليونسكوو الدوǼ2.م 

 :_ آهمية الاقتصادية للسياحة1  
تقوم عليها اقتصاديات و  ،السياحة أحد آنشطة الاقتصادية الŖ تتمتع بأهمية بالغة في عالم اليومتمثل         
 :إذ تعمل على ،من الدول العديد

 :خلق فرص عمل 1_1
يرتبط بالعديد من القطاعات آخرى، هذا يعř على إمكانية  ،إن الǼشاط السياحي قطاع كثيف التشابك       

( مرات أكثر من قطاع البǼاء. 10)و( مرات بالǼسبة لصǼاعة السيارات 04إذ توظف أكثر من ) ،خلق فرص عمل
( 10)و(عمال موسميين،  10)و( عمال دائمين 05( سرير يوظف على آقل )100) ،( غرفة50مثل فǼدق به )
شطة ( مǼصب عمل مباشر عدا الǼقل على űتلف آن800.000ففي فرنسا يتم توظيف ) ،عمال مؤقتين

 .السياحية
 :تدفق رؤوس آموال 2_1
     : من أنواع التدفقات ما يليو ،تساهم السياحة في توفير جزء من العملة الصعبة لتǼفيذ خطط التǼمية الشاملة      
 .في الاستثمارات اŬاصة بالسياحة مساهمة رؤوس آموال آجǼبية 1_2_1
 .مقابل مǼح تأشيرات الدخول للبلادالمدفوعات الŖ تتحصل عليها الدولة  2_2_1
 .الفروق الǼاšة عن Ţويل العملة 3_2_1
إضافة إń الإنفاق على الطلب على السلع الإنتاجية  ،الإنفاق اليومي للسياح مقابل اŬدمات السياحية 4_2_1
 .دمات القطاعات الاقتصادية آخرىخو 

                                                           

، 386، ص2003، آردن،1. مؤسسة الوراق للǼشر والتوزيع، طالتحطيط السياحي _ مدخل استراتيجي_ ع.أبوعياش، ع. الطائي،  1
399. 

  .80،81،ص2001، 1ط دار الميسرة للǼشر والتوزيع، آردن، .1مبادئ السياحة والفǼدقة _ نعيم الظاهر، سراب الياس،  2
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 :زان المدفوعاتتحسين مي 3_1
يتحقق هذا نتيجة تدفق و  ،اŬاصة بالدولةالسياحة صǼاعة تصديرية تساهم في Ţسين ميزان المدفوعات        

الإيرادات الŖ تقوم الدولة من Ţصيلها من السياح،إضافة و  ،رؤوس آموال آجǼبية المستثمرة في المشاريع السياحية
المǼافع الممكن Ţقيقها نتيجة خلق علاقات اقتصادية بين السياحة و إń خلق استخدامات جديدة للموارد الطبيعية 

 1.عات آخرى القطاو 
 :نقل التقǼيات 4_1

تساهم في تطوير العمل في و  ،معداتو آلات  وتعمل السياحة على نقل التقǼية في صورة معارف أ     
  2.بيعهاو السلع السياحية و إŸاد نوع جديد من طرق تقديم اŬدمات و  ،ŢسيǼهاو آنشطة السياحية 

 :زيادة الدخل القومي 5_1
المقياس و اŬدمات الǼهائية المǼتجة خلال فترة سǼة و يعرف الدخل القومي بالمجموع الإجماŅ للسلع        

آرض  ،فقد تساهم أربع عوامل إنتاجية في عملية الإنتاج المتمثلة في رأس المال ،الǼقود والمستخدم لتقدير حجمه ه
 .رأس المال والعامل آكثر أهمية هو  ،التǼظيمو  ،العملو 

 وأ Űليا سواء الاقتصادي آداء لقياس واستخداماً  شيوعاً  المقاييس أكثر من القومي الدخل يعد كما
 متوسط أن إń والسياحة للسفر العالمي المجلس إحصائيات وتشير الاقتصادي. والǼم مستوى يعكس أي عالميا،

 ومن (،2015-2000) الفترة خلال % 9,7بلغت العالمي الإجماŅ المحلي الǼاتج في السياحي القطاع مساهمة
 المواŅ: ولداŪ يبرزǽ ما وهذا ،2026 سǼة Şلول % 10,8 إń الǼسبة هذǽ ترتفع أن المتوقع

 
 
 
 
 

                                                           

. ůلة أŞاث  دور التسويق السياحي في دعم التǼمية السياحية والحد من أزمات القطاع السياحي _ فراح رشيد، بودلة يوسف، 1
 . 101، ص2012اقتصادية وإدارية، العدد الثاň عشر، اŪزائر، ديسمبر 

،الملتقى المǼافسة والاستراتيجيات التǼافسية للمؤسسات الصǼاعية خارج قطاع المحروقات في الدول العربية _ Űمد Űجوب اūداد، 2
  .5الدوŅ الرابع، جامعة المصراتة، كلية الاقتصاد، ليبيا، بدون تاريخ، ص
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 (.2015-2010العالمي خلال الفترة ) الإجمالي(: مساهمة السياحة في الǼاتج المحلي 2الجدول رقم)
 

 2015 2014 2013 2012 2011 2010 2005 2000 السǼوات

 الǼاتج في المباشرة المساهمة
 (٪) المحلي

10,8 10,1 9,2 9,4 9,3 9,5 9,8 9,8 

 

الاستراتيجيات التǼافسية للمؤسسات الصǼاعية خارج قطاع المحروقات في الدول و المǼافسة  Űمد Űجوب اūداد، : المصدر
  .بدون تاريخ ،كلية الاقتصاد، ليبيا  ،جامعة المصراتة ،الدوŅ الرابع الملتقى،العربية

 

فكل ما يدفع في  ،أصحاب المشاريع الاقتصاديةو ،يكون الدخل القومي متداولا باستمرار بين أفراد المجتمع       
الاستثمار يعتبر دخلا مكتسبا للأفراد  والمشاريع السياحية في شراء عوامل الإنتاج سواء كان في ůال الاستهلاك أ

  1:في القطاع السياحي، فحŕ تكون اūسابات الاقتصادية دقيقة يتوجب عرض عدة مؤشرات مǼهاالعاملين 
 الضرائب غير المباشرة على الإنتاج السياحي : 1_5_1

لا و  ،فهذا الǼوع يوضع في خزيǼة الدولة ،المبيعاتو من بين الضرائب غير المباشرة الضرائب على آرباح       
 .لذا يتوجب نزعه من الدخل السياحي ،في القطاع السياحي يذهب للأفراد العاملين

 الإعانات الحكومية المدفوعة للمشاريع السياحية :و المǼح  2_5_1
فتلك الإعانات تدفع كدخول  ،تقدم الدولة دعما ماديا لبعض المشاريع السياحية بغض الǼظر عن ملكيتها      

 .إń الدخل السياحي فقد تضاف ،للأفراد العاملين في القطاع السياحي
 :الدخل السياحي 3_5_1

يمثل القيمة المضافة المتحققة في القطاع السياحي من خلال تقديم خدمات سياحية للسياح المحليين       
 آجانب خلال فترة سǼة . و 

 
 

                                                           

، 105ص ،2001، 1مؤسسة الوراق للǼشر والتوزيع، عمان، ط =اقتصاديات السفر والسياحة_ مثŘ اūورى، اسماعيل علي الدباغ،  1  
118.  
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 كيفية حساب أثر السياحة في الدخل القومي :  1_3_5_1
يمكن احتساب أهمية السياحة في الدخل القومي من خلال إجراء مقارنة نسبية بين الدخل السياحي       

 :ثاň كما توضحه المعادلة التاليةباعتبار آول جزء من ال ،الدخل القوميو 
 100دور السياحة في الدخل القومي = الدخل السياحي / الدخل القومي * 

 
 _ تطور البǼى التحتية : 6_1

دراسة التكاليف المترتبة على ŢسيǼها و عملية تطوير السياحة بشكل سليم تتطلب إمكانيات البŘ التحتية      
 فالتعديلات الŖ تطرأ على البŘ التحتية تعود بالإŸاب على المجتمع بكامله . ،توسيع طاقاتها الاستيعابية وأ

يتطلب تكاليف  ،السياحي اللائق بالسياح آجانباūرص على توفير المǼتج و فإقامة المشاريع السياحية      
   1 .إضافية ţصص لتǼمية المرافق آساسية الŖ لا بد مǼها لتشغيل المǼشآت السياحية

تم عرض űتصر في هذا المبحث حول علاقة السياحة بالاقتصاد ٓنǼا سوف نتطرق إليها في الفصل الثالث 
 مساهمته في التǼمية الاقتصادية .و الذي سǼدرس فيه الاستثمار السياحي 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           

  .114ص  ، 2001، عمان،2مؤسسة الوراق للǼشر والتوزيع، ط .أصول صǼاعة السياحة_ ح،ع الطائي،  1
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 : خلاصة
من خلال الǼظريات السالفة الذكر تبين أن الزيادة حجم التشغيل تؤدي إń الزيادة في الدخل الكلي 

إضافة إń  ،الذي يتحدد دورǽ في تفضيل السيولةو المحدد للاستثمار  وأن سعر الفائدة هو  ،"كيǼز"حسب ما جاء به 
يؤديان إń التخلــــــص من البطالة الŖ تعتــــبر عائقا  نالاستثــــــمار اللذاو الزيادة في الإنفاق على مســــــتوى الاستهلاك 

 .فمن معيـــــقاتها نقص حجم آســــــواق في الدول الǼامية ،للتǼمـــــية الاقتصادية
بǼاء مرافق رأس المال و التǼمية لا بد من الاستثمار  والانطلاق Ŵو فلكي يستـــــــطيع الاقتصاد الǼهوض  

جلب و  ،تأهيل اليد العاملة Ŭلق مكاسب اقتصاديةو وسائل الǼقل بالإضافة إń تدريــــــب و كالطــرق   ،الاجتماعي
الاستثمار  فكلما ارتفعت قدرة الاقتصاد على ،أساس الاقتصاد وتشجيعها .فالاستثمار هو الاستثمارات آجǼبية 

 الادخار كǼسبة من الǼاتج القومي الإجماŅ كانت الزيادة في الǼمو.  و 
 
 

 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 

 صل الثانيالف
 اقتصاديات السياحة
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  :تمهيد    
 

الǼامية مǼها قفزة انتقالية نتيجة التحولات و السياحة العديد من الدول المتقدمة  عرفت اقتصاديات         
هذǽ التغيرات أدت إń الاهتمام بها أكثر لتعويض الǼقص في القطاعات آخرى   ،الاقتصادية الدولية اŪديدة

 الاقتصادي. والصǼاعة الاستخراجية كقطاع مساهم في زيادة مستوى الǼمو كالزراعة 
هذا ما جعل الكثير من الدول  ،من الموارد المهمة لما šلبه من عملات أجǼبيةيعتبر قطاع السياحة     

تتوقع أن و  ،يهتم به خاصة الدول الǼامية الŖ أصبحت تعول على هذا القطاع للخروج من التبعية للمحروقات
اقتصادية متفاوتة آهمية من بلد لآخر، و فالسياحة حاليا صǼاعة šارية تصبح من أعظم الصǼاعات في العالم.

التكǼولوجية المسخرة لتأهيلها في و المالية ،البشرية ،الإمكانيات الماديةو  ،هذا حسب توفر الموارد السياحية
 المستقبل .

ذلك من و  ،التكوين أي امتصاص البطالةو تشغيل ذلك بفتح باب الو أصبحت تساهم في الاقتصاد      
مما يؤدي إń الزيادة في تǼوع حجم  ،آجǼبيو المحلي ،العامو خلال تشجيع الاستثمار السياحي اŬاص 

 غيرها . و  ،وسائل الǼقل ،المطاعم ،المǼتجات السياحية كالوكالات السياحية، الفǼادق
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 .ماهية السياحة :المبحث آول
متǼوع التأثيرات في الدول المستقبلة للسياح كالتأثيرات و أصبحت السياحة نشاطا متعدد اŪوانب         

مصدرا من و  ،كعامل لتǼمـية العلاقات الدوليةو  1 .غيرهاو الثقافيـــة  ،الإنسانيـــة ،البيئية ،الاجتماعية ،الاقتصادية
  2.السياحية اعتمادا أساسيا ūل مشاكلها الاقتصاديةمصادر الدخل القومي الذي تعتمد عليه الدول 

 :   تطورهاو السياحة  -1
                                                                                            نشأت السياحة وتطورت عبر العصور،و اختلفت مفاهيمها في كل زمن، فقد نوضح ذلك فيما يلي:      

 :نشأة السياحة 1-1
فقد نشأت في اليونان مǼتجعات الراحة في  ،امتيازا يتمتع به آغǼياء بشكل خاص كانت السياحة          

. أما في ن من الســياح ذوي الدخل المرتفعالمدن المجاورة لشواطئ البحر، لتمكرن من جذب أكبر عدد ممك
الانتقال بســــهولة أكثر. و  ،الإمكانـية ٓباطرة الرومان للسـفر براًإعطاء و إيطاليـــا تم إنشاء طرق لتســهيل التجارة 

خدمات الطعام  ،فآغǼيــــاء كانوا يســـيرون بالعربات على الطرق صُـــحبة دليل سـياحي الذي كان يُـǼ ظم الǼقل
 كان يتوجب عليه حماية الزبائن من قُطاعِ الطرق.  و  ،الإقامةو 

لسياح كان هدفهم البحـث عن الفن وآماكن المميـــزة اŪذابـة كالساحات الكبـــيرة ففي الرومان ا           
 ،"عجائب العالم السبع المتمثلة في آهرامات فيليونقبل الميلاد وصف المؤرخ " 164وفي عام،والمدرجات

المراعي و آرتيمـــس )آلهة الصــيد تمثال زيـوس في اليونان، معبد  ،اǼŪائن المعلـــقة لمديǼة بابل ،مǼارة الإسكــǼدرية
اǼŪائن ببابل الŖ تثير معظم و مقبرة موسوليــــــس في تركيا حيث لم يبق اليوم سوى آهرامات بمصر  ،الغابات (و 

3 .السياح للزيارة 
 

 :لسياحةالعصور التاريخية لتطور ا 1-2  
على الإنسان الانتقال من مكان إń آخر عُرفت ظاهرة السفر مǼذ القدم بصفتها ظاهرة طبيعية Ţتم      

ثم تطورت شيئا  ،وسائلهاو أهدافها  ،أسبابهاو بدائية في مظاهرها و كانت في القديم بسيطة و  ،لعدة أسباب

                                                           

.دار 5إدارة المǼشآت السياحية، سلسلة السياحة والفǼدقة _ أحمد حسين عطير، حسن الرفاعي،Űمود الديماسي، سراب إلياس، 1
 .13ص ،2002، عمان، آردن،1الميسرة للǼشر والتوزيع والطباعة، ط

السياحة كصǼاعة في الاقتصاد الوطǼي)حالة الجزائر( الملتقى الدولي حول اقتصاديات السياحة ودورها في "_ زايد مراد، 2
    .2010 اŪزائر،، (جامعة Űمد خيضر، بسكرة2010ارس م10_09".أيام ) التǼمية المستدامة

 .54،55ص ،2007، 1ط آردن، عمان، دار كǼوز المعرفة العلمية للǼشر والتوزيع،. صǼاعة السياحة أحمد Űمود مقابلة،- 3
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اهتم بها عدة خبراء، تابعوا تارźها وŞثوا تطورها في المراحل التارźية المختلفة  ،فشـــيئا إń أن سميـــت بالسـياحة
 1 :هذǽ المراحل تدرج فيما يليو فوائدها اšاǽ المجتمع،و لمعرفة أسبابها 

 .                                                      أولاً : مرحلة ما قبل الميلاد
 :  الميلادقبل  ( سǼة8000السǼة ) -أ

فالمســــافرون عليهم  ،أدت التǼمية الزراعية في الشرق آوسط إń نشوء المجتمعات وبدأ الشعور بالمكان         
 العودة إń أماكن تواجدهم الدائم.

 :                                                               قبل الميلاد (2175-3000الفترة ما بين ) -ب
آهرامات من المعالم السـياحية اŪاذبة و كان عصر الدولة الفرعونية في مصر،إذ أصبحت المعابـد          

 للأجيال الŖ جاءت بعد هذǽ المرحلة التارźية.                                 
                                                                    :           قبل الميلاد  (1200السǼة ) -ت

 .الشراعية بشكل كبير لغرض الǼقل ببداية استخدام الفيǼيقيين القوارب   امتازت هذǽ المرحلة     
 :                                                                                قبل الميلاد( 776السǼة) -ث

  2.مؤشرا لبداية السياحة الرياضية  شهدت هذǽ الفترة بدء آولمبياد الذي يعتبر     
 :                                                                   قبل الميلاد(400-500الفترة ما بين ) -ج

بلغت و   ،الفلسفةو حيث رافقـته تطورات في الرياضـيات والعلـوم  ،اūضارات اليونانية ونمو كان فيها ازدهار       
 فǼون العمارة ذروتها.

 :                                                                                   قبل الميلاد(200السǼة) -ح
كبǼاء سور الصين   ،ية تركز على الفǼونبدأت اūضارة الصــيǼو  ،فيها الإمـبراطورية الرومانـية نموا حققت    

 .اŬارجي والغز و ة من الاعتداء العظيــــم للحماي
 مرحلة ما بعد الميلاد. :ثانيا

 مǼها ما يلي:  انقسمت هذǽ المرحلة إń عدة فترات الŖ مرت بها السياحة،     
 
 

                                                           

1 -www.moe.edu.kw/pages/ECurriculum/stage/Elective/student/osra-2/01.pdf.p13.  

 .56،57ص ،2001 ،آردن ، عمان،1والتوزيع، طمؤسسة الوراق للǼشر . أصول صǼاعة السياحة الطائي، –ح.ع  -2
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 :                                                                                        ميلادي(300السǼة )-أ
  ،تمثلت في قيام الدولة البيزنطيــــة عǼد اعتراف الإمبراطـــور قسطــــǼـطين بالمسيــــحـية كدين رسمــــي للدولة     

هذا ما أدّى إń زيادة  ،لمرحلة كثر بǼاء الكǼائس  في أوربا وفي هذǽ او  ،وانتــــقال العاصــــمة إń القسطǼطيǼية
 ؛عدد المسافرين لزيارتها للتعبد

 :                                                                     ميلادي (1100-600الفترة ما بين ) -ب
مماّ جعل العديد من الǼاس  ،يةـــــحركة عمرانـ قيامو  ،توسعاتهـاو ية ـــشهدت قيام الدولة العربية الإسلام      

يتǼقلــــون لزيارة المقومات السياحية،إضافة إń ظهور الوازع الديř لاعتǼاق الدين الإسـلامي اǼūيف الذي شجċع 
هǼا ظهرت  ،القدس الشريفةو  ،Ǽة المǼورةـــــالمديو مين على زيارة آماكن الديǼية المقدسة في مكة المكرمة ـــــالمسلـ

 ؛السياحةو جارة ـــــالعلاقة بين الت
 :                                                                    ميلادي (1270-1096الفترة ما بين ) -ت

 ؛أدى إń ظهور طرق مواصلات جديدة أكثرها برية ،نشوب اūروب الصليبية في هذǽ المرحلة    
 :   ميلادي (1300-1100)الفترة ما بين   -ث

كما لم يكن هǼاك وسائل نقل   ،قالـــــǼظمة للانتــــــقوانين م وت هذǽ المرحلة بعدم وجود قيود أــــــاتسم    
  ،ظـم أجواء أوروباــــالروحانية في معو ـية ــــــكية الرومانية سيطرت على القضايا الفǼــــــــالكǼيسة  الكاثوليو 1،طورةـــمت

وأصبحت تمتلك  ،آمراءو الانتفاع  بمشاركة الملوك و حيث صارت الكǼيسة تدعم الǼظام المستǼد على الشكلية 
" الŖ تعتبر وثيـقة تتضـمن  كارتاالماغـǼا  " على "جونادقة الملك "كما عرفـت هذǽ الفترة مصـ  ،ثروات هائلة
حيث أصبح السفر  ،جولاته في آسياو ك تب العديد عن رحلاتـه   ،"كرحالةوبولو ماركبرز فيها " وحق السفر، 

 ؛مماّ أدّى إń توسع التجارة الدولية ،عبر البحار صفة مميزة
 :                                                                    ميلادي (1351-1347الفترة ما بين ) -ج

بدأ تأسيس مستوطǼات للبيـض في و  ،شهدت انتشار مرض الطاعون القادم من الشـرق إń أوربا         
  ؛وتم إنشـاء العديد من القلاع على سواحل البحار إفريقيا،

                                                           

  .17ص ،2002. مطابع الولاء اūديثة، القاهرة،مبادئ السياحةماهر عبد اŬالق السيسي،  -1
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 :                                                                                         ميلادي (1500سǼة)-ح
الإضافات الفǼية و فترة الǼهوض إń اŪانب الفř، حيث بقيت الكǼيسة الكاثوليكية الرومانية راعية للفǼون    

 1؛الرائعة،إذ تعتبر هذǽ الفترة مرحلة انتعاش للفǼون اŪميلة
           :                                                                          ميلادي (1600السǼة )-د

 ؛يمرون عبر أمريكا اللاتّيǼيةو " ماياناسآسبان يفتـتحون " ،المستوطǼون البيض يستعمرون شمال إفريقـيا   

 :                                                                   ميلادي (1825-1700الفترة ما بين ) -ذ
ظهور و  ،بدء الثورة الصǼاعية والآلة البخارية الŖ غيرت الإŞار الشراعي، وبدأت مرحلة السكك اūديدية  

 ؛با مما ساعد على تطور السياحةو المطاعم في عواصم أور  ،الفǼادق ،اūانات
 :                                                                                        ميلادي (1903-1841السǼة)-ر

بدأ إنتاج ووشرع في تǼـظيم الرحلات اŪماعية،   ،"   أول وكالة سـفر في العالم توماس كوكأسċـس"      
     آمريكية حيث  قام الإخـوةتشـكلت الطبقة الوسـطى في الولايات المتحدة و  ،السيارات على نطاق واسع

 ؛حيث قاموا بصǼـع طائرة " كيŖ هاوك" في شـمال كاروليǼا ،" بتحقيق ųاحات في ůال الطيرانرايت" 

 :                                                                   ميلادي (1919-1914الفترة ما بين ) -ز
بداية العـــصر الاجتماعي  ،ولـى الŖ أدت إń حدوث تطـورات تكǼولوجــية هائلةفترة اūرب العالمـية آ     

Ņتظمة بالعمل بشكل جدي بين  ،ثم تأسيــس عصبة آمم المتحدة ،الدوǼظم رحلات الطيران المǼإذ كانت ت
 ؛باريسو لǼدن 

 :                                                                   ميلادي (1939-1930الفترة ما بين ) -س
  تتوسّـع خاصة في أمريكا.و تǼتشر بدأت الهجـرة و بدء الكساد العظيم الذي أثر سلبا على حركة السفر،     
 :                                                                 ميلادي (1945-1939الفترة ما بين ) -ش
ثم  ،وبدء اūرب الباردة ،نشـــوب اūرب العالمية الثانية الŖ شهدت تغـــيرات واســـعة في المجال التكǼولوجــــي   

الإعمار ما بعد اūرب أصبحت صǼاعة السـياحة Ţـتل مكانة مرموقة مستفـيدة من حملات و ،ترسيم اūدود
تǼشيـط البǼية التحتـية في  و  ،إذ بدأت الولايات المـتحدة آمريكـية تتوسع في بǼاء الطرق السريعة ،العالمية الثانية

 ؛أورباو كامل أمريكا 

                                                           

 .59، 57ص . مرجع سابق،أصول صǼاعة السياحة الطائي، –ح.ع  - 1
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 :                                                                              ميلادي (1957السǼة) -ص
 ؛Sputnik بدأ عصر الفضاء في Ţقيق الǼجاحات الباهرة، حيث تم إطلاق المركبة الفضائية     

 :                                                            ميلادي (1970-1961الفترة مابين) -ض
" أول إنسان يهبط على سطح القمر، اعتبر هذا العصر عصر التكǼولوجيا الفضائية يوري غاغارين"    

وبدأت مرحـلة  jet واستخدمت الطائرات الكبيرة  ،بدء ثورة المعلوماتيةو انتهاء فتـرة الركود العلمي، و الراقية، 
 1؛أصبحت أكبر من الصǼاعات في العالمو السياحة الواسعة الǼطاق، 

 مرحلة الثمانيǼات:                                                                                      -ط
توسċعـت بـتقديم خدمات خاصة و ،بدأت صǼاعة السياحة تؤثرر على المرافق الاقتصادية في العالم         
                  ؛المكمـا بدأت مرحلة السياحة الترفيهية الواضحة المع  ،عامةو 

 مرحلة التسعيǼات إلى هذا اليوم:                                                                        -ظ
تبدأ هذǽ المرحلة مع بداية القرن العشرين الذي تطورت خلاله السياحة بصورة لم تشهدها من قبل          

زاد و  ،ازدهرت آوضاع الاقتصاديةو حيث استقرت آوضاع السياسية  ،خاصة بعد اūرب العالمية الثانيةو 
كما شهدت هذǽ المرحلة ظهور العديد من   ،الǼفسية للبشر في العديد من أقاليم العالمو الاهتمام باŪوانب 

ثابة العصر كالمǼظمة العالمية للسياحة التابعة لهيئة آمم المتحدة،واعتٌبر القرن العشرين بم  ،المǼظمات الدولية
 الذهبي للسياحة .               

     :                                                     واهر سياحية انفردت بها من أهمهاشهدت المرحلة المعاصرة ظ       
                            ؛ما يطلق عليها بالسياحة الاجتماعية ،ظهور اūالات السياحية اŪماعية آرخص ثمǼا -

  2.القرى السياحية في العديد من الدولو انتشار فكرة المǼتجعات 
 ،حجم التدفقات الǼقدية الǼاšة عن السياحةو نتج عن هذǽ العوامل تضاعف حجم اūركة السياحية  -

فقد ţطى في سǼة  1955مليون سائح سǼة  51فبعد أن كان عدد السياح في العالم لا يتجاوز 
ذلك بالرغم من غياب و  ،% في حواŅ سǼة4عتبة المليار شخص مسجلا ارتفاعا بǼسبة  2012

 ،بǼسبة قليلة 2013من المتوقع أن يستمر في الارتفاع في عام و الاستقرار الاقتصادي في أŴاء العالم 
 .  24 فرانسوفقا لدراسات المǼظمة العالمية للسياحة حسب ما جاء في موقع 

                                                           
  .62،59ص، . مرجع سابق،أصول صǼاعة السياحة الطائي، –ح.ع  -1
  .7، 6، ص 2004أطروحة دكتوراǽ، جامعة اŪزائر، أهمية السياحة في ظل التحولات الاقتصادية ) حالة الجزائر (._كواش خالد مبارك، 2
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 الفترة ما% في 3,8المǼظمة العالمية للسياحة ازدياد عدد السياح بمعدل  توقعتعلى المدى الطويل و         
 1035بلغ ــــــــــياح المليار سائح في العالم ليــــــإذ أنها المرة آوń الŖ يفوق فيها عدد الس ،2020و 2010بين

 2012هذا رغم ما شهدته سǼة و  .2011مليون شخص بالمقارنة مع سǼة  39يرتفع بما يوازي و  ،شخصا
لا سيما في أوروبا  الŖ اضطرت فيها العديد من الدول إń  ،من اضطرابات اقتصادية متواصلة في أŴاء العالم

  1.مساعدات 
" قالت أن  إن سي إنالتجوال فحسب ما صرحت به شبكة "و لكن كل هذا لا يمǼع من السياحة  

ثم لǼدن الŖ استقبلت  ،مليون سائح 40آمريكية سجلت أعلى نسبة إقبال في العالم بواقع  "لاس فيجاس"
 ،15،57ثم  باريس بِ  ،مليون سائح 16،42العاصمة التايلاندية بانكوك بِ و مليون زائر  18،69

مليون  11،81ويورك بِ ـــــــنيو مليون زائر  11،95مليون سائح ثم تليها دبي بِ  12،47فسǼغفورة بِ 
   ب الإحصائيات الصادرة من المواقع الالكترونية آمريكية ـــــــمليون سائح حس Ǽ11بول بِ ــــــــفي اسطو سائح 

  2014.2" المتخصصة في ůال السياحة حول العالم في تريب أدفيزر" 
   : مفهوم السياحة 1-3

                                                                                              فيما يلي:الاصطلاحي يدرجان احة مفهومين أساسيين اللغوي و للسي      
 لغويا:   1-3-1

كلمة مشتقة من اللغة اللاتيǼية   ،سار على وجه آرضو  ،Ÿولو تعř يدور  RUOTكلمة      
RUTOU، ليųزية ـــــــــأما في اللغة الاRUOTIST  أطلق عليها هذا  3،تقالــــــالانو تدل على الدوران

  4 .التجوال من مكان  إń آخرو فر ـــليدل على الس 1643وم في سǼة ــــالمفه
 
 

                                                           

1:_http: arabianbusiness .com /business /travel_hospitaly /2013/jan/29/322006 #.UYD00aLE

bE. والموقع الالكتروň:  2013 01 29،تاريخ الاطلاع:2013المǼظمة العالمية   للسياحة، إحصائيات السياحة العالمية     

2013  01 29تاريخ الاطلاع:  -

2:_http: arabianbusiness .com /business /travel_hospitaly /2013/jan/29/322006 #.UYD00aLE

bE    
  .19ابق، صأحمد Űمود مقابلة، مرجع س- 3

4-http://www .moe .edu.kw /pages_ECurrieulum/stage/Electives/student/osra_2/02.pdf.p13 
date de consultation  02-02-2012  
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 اصطلاحا:2 -1-3
فتعرف  ،1عرفّوا بها آسفار البريطانيون اšاǽ أوربا ،ظهرت هذǽ الكلمة في القرن التاسع عشر ميلادي      

وهي عبارة عن šوال الإنسان من مكان  ،توفير اŬدمات المتعلـقة بهذا الǼشاطو بǼشاط السفر بهدف الترفيه، 
مǼها  ،تكون لعدة أغراضو  ،ساعة 24داخله لمدة لا تقـل عن  ومن زمن إń آخر، خـارج البـلاد أو لآخر، 
       غيرها.        و أعمال  ،ديǼية، رياضية واجتماعيةو ثقافية 

 ،كما كانت عليه مǼذ سǼوات، فقد تدخلت في معظم ůالات اūياة اليومية لم تعد صǼاعة السياحة      
تتأثċر به، فقد تمكǼت من كل آزمات  إذ و šاوزت كل اūدود الضيقة لتدخل بقوة إń كل مكان لتؤثرر و 

  2 .لوحظ نموا مستمرا لها عاما بعد عام 
اŬاصة الŖ تشتـرك في إنتاج المǼتج السـياحي عǼد شراء و السياحة تمـثل التǼظـيمات العامة  فصǼاعة             

 ضروريةو حيث تقوم على عدة عǼاصر مهمة  ،ترضيـهمو اŬدمات الŖ تلبـي حاجيات السياح و توفير البضائع و 
:Ņوفقا للشكل الموا 

 
 "عǼاصر صǼاعة السياحة":  ( 1الشكل رقم )

 
 
 
 
 
 
 

Source :  http://www.moe.edu.kw/pages-ECurrieulum/stage/Elective/student/osra-2/02.pdf.p15 

date de consultation  : 02-02-2012 

  

                                                           

 .22ص  ،1997عمان، آردن،  ،Ǽ1شر والتوزيع، طلدار كǼوز المعرفة العلمية ل .صǼاعة السياحة ماهر عبد العزيز توفيق، -1
 .24مقابلة، نفس المرجع، ص أحمد Űمود-2

السيΎحيالمنتج   

Δارد البشريϭالم 

ΔحΎالسي ΔعΎصن 

 ϭسΎئل النϘل رأس المΎل
 ϕيϭالتسϭالإعلان  

Δالتحتي Δالبني 

http://www.moe.edu.kw/pages-ECurrieulum/stage/Elective/student/osra-2/02.pdf.p15%20date
http://www.moe.edu.kw/pages-ECurrieulum/stage/Elective/student/osra-2/02.pdf.p15%20date
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كما تمثل أيضا عملية انتقال زمǼية يقوم بها عدد هائل من سكان العالم حيث يتركون Űل إقامتهم   
Ŵ ـتلو  ،خارجــــها وأماكن أخرى داخل حدود بلدهم أ والدائمة متجهينű ـــــــــتكون الإقامة ńفة من شخص إ

قوانين الǼقد  ،قدرته على الإنفاق أثǼاء الرحلةو آخر حسب الظروف المتمثــــــلة في الإمكانيات المادية للسائح 
  1.مدى تأثير المغريات السياحية في البلد المضيفو ،تقلبات أسعار الصرفو 
اوي ــــــفالعالم الǼمس ،شرينـــــالعو رول القرن الواحد ــــــبت ورين أــــــالعش Ǽاعة القرنـــــها بصــــــلق عليـــــد يطــفق         
على أنها الاصطـلاح  1910عرċفها في سـǼة  "noV l nhSV Smoll noV  هيرمان فونشوليرون"

وإقامتهم المؤقتة ،ة بدخول آجانبالذي يطلق على العملـيات المتداخلة خصوصا العمليات الاقتصادية المتعلق
بما جاء في تعريف ــــفالسياحة ما هي إلا إبداع  وابتكار إنساň حس انتشارهم داخل حدود مǼطقة معيǼة.و 

ق هذا الǼوع من ــــــرية الŖ تعمل على Ţقيــــوهي ůموعة من آنشطة البش TSnM-roy n،2المؤرخ 
  3.إشـباع رغبات السائحتتعاون على و  ،آسفـارو الصǼاعة 

 لفظة السياحة باللغات آجǼبية : 1-3-2-1
مما اسـتدعـى  ،( من جǼسيات űتلفة17تزايد عدد الزوار القادمين إń فرنسا في القرن السابع عشر )         

بعǼوان الدليل آمين للأجانب  "ســــسان موريـ"( من قبل 1672) إń تقديم التسهيلات كإصدار دليل
كما Ţدث عن الرحلة القـصيرة الŖ    ،المدن المجاورة لهاو من وصفا للطرق الŖ تصل بباريس، ـــــسا الذي تضـــــبفرنـ

الشرقـي و كانت تشمل اŪزء اǼŪوبي الغربي الفرنسي، والرحلة الطويلة الŖ كانت تشـمل اŪزء اǼŪوبي الغربي 
                 .)ňبورجو(                    

 ولح من الرحلة الطويلة إń القيـام بالرحلة الطويـلة أـــــخدام المصـطــــــفي القرن الثامن عشر تطور استـو           
ثم انطلق المصطلح إń إųلـترا أين استخدم للتعبير عن الرحلة الŖ كان يقوم بها الشباب الإųليز  ،رةـــــالكبي

تقل هذا ـــــــثم ان ،ياحـــــــومون بالرحلة الســزي الذين يقـــثم تطور المصطلح بتسمية الشباب الإųليلإتمام التعليم، 
" تعtounuoh řفأصبحت كلمة " ،خاصـــــــر عن الرحلات الŖ يقوم بها آشــــــــسا للتعبيــــــالمفهوم إń فرن

 .الصحة...إłو الراحة و تعة تهدف فقط إń الم ،الرحلة المجردة من أهداف مادية
                                                           

، 2001 ،1ط، عمان، آردن راق للǼشر والتوزيع،مؤسسة الو  مبادئ السفر والسياحة. مثŘ طه اūورى،إسماعيل Űمد الدباغ، -1
 .42ص

2- J–p LOZATO-GIOTART , Géographie du tourisme de l’espace consommé à 

l’espace maîtrisé. éditions PEARSON,  France ,2003,p9.  

 .169ص ،2008، 1ط آردن، ن،اعم دار كǼوز المعرفة للǼشر والتوزيع، .فن إدارة الفǼادق والǼشاط السياحيزيد عبوي، - 3
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 لفظة السياحة باللغة العربية :    1-3-2-2
الŖ و  ،على الرغم من كون المصطلح حديثا في اللغة اللاتيǼية، إلا أنها كانت معروفة في اللغة العربية        

رسوله إń و فقد وردت في القرآن الكريم لقوله تعاń في سورة التوبة :"براءة من الله  ،تعř الضرب على آرض
أنċ الله و  ،واعلموا أنّكم غـير معجزي الله ،في آرض أربعة أشهر فسيحوا ،(1الذين عاهدتم من المشركين)

  1.تعř سيروا في آرض فسيحوا(" فكلمة ű2زي الكافرين)
       أركان السياحة:                                                                                  1-4
 : لة دون توفر بǼيتين أساسيتين همامشروع سياحي لا يستطيع أداء خدماته بصورة متكام أي      
                                                البǼية التحتية :                                         1-4-1

تتوفر فيه اŬدمات آولية  كالمياǽ ،ياحي متكاملاـــالمشروع الس وŸب أن يكون المǼتج السياحي أ      
آمن  ،رعاية صحية ،البǼوك ،الطـرق ،اŬدمات الصحية ،الهاتف ،الغاز ،الكهرباء ،المياǽ العذبة ،يلةــالثق

 .      3حيث تكـون هذǽ اŬدمات وفقا للمواصفات الدولية ،2...إłآمان و 
 البǼية الفوقية:   1-4-2

ومشاريع الاستقبال السياحي، ومكاتب المعلومات  ،المخيمات ،مǼشآت الإقامة كالفǼادق تتمثل في       
الإدلاء و وكلاء السفر والشركات السياحية، إضافة إń مكاتب إŸار السيارات، المترجمين  ،السياحية

غير ذلك. فكل هذǽ الǼشاطات ţتلف من بلد و السيǼما  ،السياحيـين، المǼظمات السياحية، المسارح، الملاعب
 إń آخر حسب مستوى التقدم فيها.

  

                                                           

 ،2001عمان، آردن،  ،1الوراق للǼشر والتوزيع، ط مؤسسة .مبادئ السفر والسياحةمثŘ طه اūورى،اسماعيل Űمد الدباغ، - 1
 .44،45ص

2  - http://www.moe.edu.kw/pages/ECurriculum/stage/Elective/student/osra-2/02.pdf.p17. 

date de consultation :22 /06/2014 

عمان،  ،1. دار كǼوز المعرفة العلمية للǼشر والتوزيع، ط انجليزي -ة"عربيمعجم المصطلحات السياحية والفǼدقيزيد عبوي،  -3
 .110ص ،2006 آردن ،

http://www.moe.edu.kw/pages/ECurriculum/stage/Elective/student/osra-2/02.pdf.p17
http://www.moe.edu.kw/pages/ECurriculum/stage/Elective/student/osra-2/02.pdf.p17
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 :    العوامل المؤثرة عليهاو  تقسيمات السياحة_2
         :تقسيمات السياحة 2-1

 يمكن تقسيمها وفقا لعدة أسس أهمها:                 

 هǼاك نوعان من السياحة تتمثل في: التقسيم وفقا للعدد:   1 -2-1
 السياحة الفردية:                                                                                   2-1-1-1

ůموعة من آشخاص بزيارة بلد معـين، تتراوح مدة  وهي سياحة غير مǼظّمة يقوم بها شخص أ        
فكل سائح من هـذǽ  ،تشمل هذǽ السياحة خدمات متǼوعة ،الإقامة حسب وقت الفراغ المتوفر لديهم

ع هؤلاء السياح باŬدمات السياحية يعتمد على ــــــومدى تمت،رغبات خاصة جاء لتحقيقهاو موعة له دوافع ـــالمج
الترويج السياحي كما و تأثير الإعلان و  ،ير آصدقاءــالرغبة الŹ Ŗققونها،فقد تعتمد على تأثو القدرة المادية 

 تعتمد على ثقافة السائح.  
                   السياحة الجماعية:                                                          2-1-1-2

ترتيب، فكل سفرة و المجموعات السياحية، تقوم بها الشـركات السياحـية بتǼظيم  وتمثل سياحة للأفراد أ        
تعدّدة ـــــــإذ تكون هذǽ الرحلات م ،وعة للرغباتـوسعر Űـدّد، تعـتمد على Ţقيق المجم ،لها برنامج Űدّدو 
  1.جذبو المعروفة في العالم الŖ تكون مركز استقطاب و هورة ــــــمتـǼوعة في آماكن المشـو 
 التقسيم وفقا للغرض:    2 -2-1 

 الدوافع الŖ تدفع السائح إń زيارة بلد معين مǼها ما يلي  :      و يوجد العديد من آغراض        
 السياحية لغرض العمل المؤقت:                                                                        2-1-2-1

حيث يـǼتقل السياح  ،في أوقـات الركود والكسـاد ،الدول آوربيـةو هذا الǼوع مǼتـشر في أمريكا       
موجود  وكما ه،والعمل في نفس الوقتخاصة الشباب وطلبة اŪامعات خلال فترات العطل لغرض التمتع و 

أين يǼتقل الكثـير من الشـباب السعوديين إń مكة المكرمة  ،في المملكة العربية السعودية خاصة في موسم اūج
   .بعد انتهاء الموسم يعودون إń أماكن سكǼهمو للعمل، 
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 الاستجمام : و الترفيه و السياحة لقضاء الإجازات  2-1-2-2  
الإجازات  وأ ،كإجازات نهاية آسبوع  ،المدفوعة آجـر مرتبطـة بأوقات الإجازات سياحةهي       

 ،المكان المǼاسبو نوعية اŬدمة و مد على آسعار ـآعياد الديǼية، فǼجاح هذا الǼوع من السياحة يعتو الصيفية 
كذا و  ،سمعتهاو احية ـين بالشركة السيــياح فقد تعتمد أيضا على مدى ثقة المواطǼــــــــالمرغوب فيه من قبل الس أو
% في 12فقد سـجلت في العالم تقدما في العائدات بǼسبة زيادة تقدر ب  . عة المكان المرغوب زيارتهـسم

  2014،1،سǼة
حيث يكون  ،آردن وغير ذلك -مصر -تونس -المغرب  -: اسبانيا ومن المǼاطق المشهورة بها  

Ūآماكن الهادئة، أ والهروب المؤقت من ا ńـي اليومي للعـمل إǼبليةو سواحل الشواطئ، أ والروتيŪاطـق اǼفي الم، 
    2.الوقتو إضافة إń الترفيه عن الǼفس عǼد توفر المال 

                              :                                           العلاجو سياحة الصحة  2-1-2-3
ن ــياح الوافديــــــلوج مثل الســـــــالثو البارد  واد عن اŪــــالابـتع وأ ،كون لغرض العلاج من مرض معـينــــــت         
لغرض الǼقاهـة  والابتعاد عن المǼاطق اūارة أ وأ ،الدول الاسكǼديǼافيـة Şثا عن المǼاطق الدافئةو ال ــــمن الشم

لس ــأظهرت إحصائيات حديثة وزعها ůفقد  3.سيةـــللراحة الǼف وـين أــــالاسترخاء بعد الشفاء من مرض معو 
أسواقها نموا في العالم بمعدل  تا أسرعــال أفريقيـــط وشمــرق آوســـقة الشــي أن مǼطـــــية العالمـــــالسياحة العلاج

 .% 16صل إń ـــǼوي يـــس
هر الاستطلاع أن الإمارات العربية ــــــــكما أظ  ،2017عام عاف Şلول ــــلاثة أضــــوقع أن يزيد بثـــويت   

 .المتحدة هي السوق آسرع نموا في ůال السياحة العلاجية في المǼطقة بأكملها
ويقدر حجم سوق هذا الǼوع من السياحة في مǼطقة الشرق آوسط وشمال أفريقيا بأكثر من خمسة         

كر أن دولة الإمارات العربية من أكثر الدول إنفاقا على السياحة العلاجية البديلة في مليارات دولار سǼويا. وذُ 

                                                           

1-www.elaph.com/web/LifeStyle/2014/9/939994.html date de consultation : 16 /05/2015  

، 174ص ،2008 آردن، ن،اعم ،1كǼوز المعرفة للǼشر والتوزيع، طدار   .الفǼادق والǼشاط السياحيفن إدارة زيد عبوي،  -2
180  . 
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مليار دولار سǼويا مǼها أربعة ملايين  6.6وترصد حجم إنفاق من جانب مواطř الإمارات يصل إń ،الهǼد
  :  قسمين هماهذǽ آخيرة تǼقسم إńو  1 ،تǼفق على الرحلات الدولية على العلاج والاستشفاء في اŬارج

   :السياحة العلاجية -أ
المستشفيات  والمراكز الطبية أ والسياحة العلاجية تعتمد على استخدام المصحات المتخصصة أإن            

 Ŗديثة الūهتاš يزات طبية وكوادر بشرية تمتاز بالكفاءة العالية الموجودة في جميع دول العالم إلا أن ــــــتوفر فيها
وبعض الدول العربية مثل ، ة مثل التشيك وأوكرانيا وألمانيادول أصبحت مشهورة بهذا الǼوع من السياحهǼاك 

 آردن.
  السياحة الاستشفائية :-ب

         ǽابيع المياǼاصر الطبيعـية في علاج المرضى وشفائهم مثل يǼتعتمد السـياحة الاستشفائيـة على الع
أكثر من مديǼة والرمال والتعرض ٓشعة الشمس  رات الموجود في اندونيسيا فيــــالبحيية مثل ــــالكبريت والمعدنية أ

بغرض الاستشـفاء من بعض آمراض اŪلـدية والروماتـيزمية وأمراض العظام وغيرها وتطـلق السياحة العلاجـية 
 من الدول المشهورة بهذا الǼوع ما يلي :   و على كلا من الǼوعـين السابقـين. 

شـفائية فمن مواقع العلاج الطبيـعي الŖ يقصدها ـــــستية والإـــــالدولة المشهورة بمǼاطق السياحة العلاج :آردن
 عفرا.     وحمامات ر الميتـــــالبحالسياح للعلاج 

ها في اŪبال ومǼها م ص حُ حمانا ــــــية لمرضى الرئة ومواقعـــــوهي من الدول المتقدمة في المصحات العلاج :لبǼان 
 ا المرضى لفترات طويلة قد تظل ٓكثر من سǼة.    ـــــحيث يقطǼه

"، لمعاŪة آمراض الǼفسـية Priory Hospitalمصحات الإدمان وآمراض الǼفسية في ": اإنجلتر 
والإدمان ويوجد فيها مرضى من جميع أŴاء العالم لقضاء فترات علاجية طويلة وفتـرات نقاهة من بعد التماثل 

عن أفـضل طرق العلاج وقبل هذا السـرية  للشـفاء ويقصدها أشخاص من űتلف اǼŪسيات ومǼها العربية Şثاً 
2.التامة الŖ تمتاز بها هذǽ المصحات

  

تمتاز بمǼاخها اŪاف طوال العام والرمال الساخǼة والŖ تساعد في علاج آلام المفاصل  الŖ "سيوة"واحة مصر: 
 في هذǽس اŪاف ـــــــفعامل الطقـ دفق من باطن آرض،ــــوالعمود الفقري، كما تتميز بكثرة عيون المياǽ الŖ تت

                                                           

1_http://classic.aawsat.com/details.asp?section=41&article=782110&issueno=13034#.VK68GNK

G9dM date de consultation :20 /04/2014  

2 - http://www.feedo.net/LifeStyle/TravelTripsRelaxation/TourismAllOverWorld.htm date de 

consultation :13 /03/2015 

http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B1%D8%AF%D9%86
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B1%D8%AF%D9%86
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AD%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%8A%D8%AA
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%84%D8%A8%D9%86%D8%A7%D9%86
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ا بهوالرمال الساخǼة الموجودة ŝبل"الدكرور"  شفاء من أمراض اŪهاز التǼفسيــاهم في الاستــــــالواحة يـس
 إشعاعات تساعد في علاج الروماتيزم وشلل آطفال واŪهاز الهضمي.    

حيث  ةــكبريـتية  ــمياǽ ساخǼو ساخǼة عاديـةمياǽ  ،مينـــأما استخدام المياǽ الساخǼة فيǼقسم إŅ قس
م معاŪة نوع خاص من الطين بهذǽ المياǽ ويعاŀ كثـير من آمراض اŪلدية ومشاكل البشرة بالإضافة إŅ ـــــــيت

 كثير من البلدان ي لكǼه لم يستخدم حŕ الآن في مصر على الرغم من انه متوافر فيــــعلاج اŪهاز التǼفس
  آوربية .  

تمتلك مقومات هامة للسياحة الاستشفائية من ذلك انتشار اūمامات الطبيعية مثل حمامات دمث  اليمن:
           1.السخǼةو 

          2.: يتوجه إليها كل عام ما يقارب من مائŖ ألف شخص لعلاج العينتركيا

 :                                                                               السياحة التعليمية 2-1-2-4
ابن و  ،الدليل على ذلك رحلات ابن بطوطةو التعليم، و تعتبر من أقدم أنواع السياحة بهدف الدراسة         

د ــع السفر لغرض عقــــبتشجيحيث تقوم الدول  ،ياــتقدمة علميا وصǼاعــــيه الدول المـــماجد، فقد ركزت عل
ر دورات خاصة في فـترة ـــفالعديد من الدول بدأت بتوفي ،دـوالمعاه اتـــفي اŪامع ةـــتدريبي ومية أــــــندوات تعلي

  3.عة نوعا ما ــف السائح مرتفـــبهذا تكون مصاري ،هر معدودةــوع إń أشـــالإقامـة من أسب
الآثار ووزارة و ففي آردن يوجد هيئة لتǼــشيط السياحة من خلال التــعاون مع كل من وزارة السياحة   

بة ـــــــن من الطلـــدف إبراز اŪانب التعليمي على كافة المستويات لاستقطاب أكبر عدد ممكـــــــالتعليم العاŅ  به
تǼشيط السياحة و يل الاقتصاد ـــــــكل قوة دفع هامة في تفعـــــــيل العلم اŪامعي مما يُشـــــــالعرب وآجانب لتحص
  4.العامة بشكل غير مباشر

 

                                                           

1-
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%8A%D8%A7%D8%AD
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A9 

2 -www .lovelyOsmile.com /Msg_5253.html. date de consultation: 27 /02/2014 
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 :                                                        التاريخية آماكنو سياحة زيارة الآثار  2-1-2-5
Ǽها ـــش حضارات قديمة لا يمكـــــلم تعو ـك آثارا ــفالدول الŖ لا تمتل ،هذا الǼوع يمثل أهم أغراض السياحة       

حيث تستقـطب عددا هائلا من السياح  معظمهم   ،باعتبارها أرقى أنواع السياحة ،مǼافسة الدول المشهورة بها
المسـتوى المادي المرتفع  الذين يفضلون الإقامة في فǼادق ذات جـودة عالية،  وذو  ،قـفونـــــالمث ،كبار العلماء

 تتراوح مدة إقامتهم ما بين أسبوع إń أسبوعين.حيث 
 ، أفضل اŬدماتيمتقـدو التراث التارźـي، و فالدولة المختصة بهذǽ السياحة عليها التركيز على الآثار     

 1.الفوقية السياحيةو إضافة إń الاهتمام بالبŘ التحتية 
  :                                                                                    السياحة الثقافية 2-1-2-6

حضور المزادات العلǼية الدولية  والمعارض الفǼية أ ،على إقامة الǼدوات والدورات الثقافية تعتمد       
 ،كمسابقة الشـعر، المسـرح، المقالة  وآشياء الǼفيسة إضافة إń معارض الكتب والمسابقات الثقافية ،للتحف
  2.مسابقات عروض آزياء...إł ،الموسيقى

متطلبات هذǽ آخيرة و آماكن التارźية فلها نفس شروط و فممكن تصǼيفها ضمن سياحة الآثار          
 ،كمهرجان شرم الشيخالمهرجانات الŖ تقام بمصر  و مهرجان كان للسيǼما العالمية،  ومهرجان السيǼما العربية أ

ة يقـوم ــالسياحة الثقافيو ية ــآماكن التارźو فكل من سياحة الآثار  3.أمريكاتوزيع جوائز آوسكار في  وأ
كزيارة آهرامات بمصر   ،المواقع آثريةو تاريخ اūضارات القديمة  اكتشافو ما السياح بمشاهدة الآثار ــفـيه

 ث المهمة في العالم.مشاهدة بعض آحداو تدمر بسوريا، و 
ثقافتهم، نمط حياتهم  ،التعرف على أعمالهمو إضافة إń الإطلاع على حياة الǼاس في البلـدان   

 ،يويوركـــــتمثال اūرية بǼو اهدة المواقـع اūضـارية المهمة المشهورة كبرج إيفل بباريـس ــــمشو  ،اūضاريةو الاجتماعية 
 4.ي كمشاهدة انطلاق المركبات الفضائيةــــالتقدم العلمو ـاعة ـــــوكذا معرفة ما يدور من حوادث الس
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 السياحة الرياضية:                                                                            2-1-2-7
قد  ،التزحلق على الثلوج،ركوب اŬيل،كانت تشمل رحلات صيد آسماك  ،تعتبر قديمة نوعا ما         

فهذا الǼـوع من  ،دورة آلعاب آولمبية وكإقامة مباريات كأس العالم أ  ،ة دولية في هذا المجالـشهدت مǼافس
 ،قبرص ،تركيا ،اليونان،البلدان السياحية مǼها إسبانيا السياحة يشهد تطورات نوعية في عدد كبير من

 حيث تـتوفر اŬدمات السـياحية الرياضية بصفة متكاملة.      ،غيرهاو الإمارات العربيـة و قطر  ،مصر،لبǼان
فوقية عالية و يـة ـــطلب إنشـاء بŢ Řتـإذ تت 1 ،يةــــاŬدمات الصحو يه ــإضافة إń توفر خدمات الترف           

السياح وتوفـير وسائل الاتصال بمختلف آسعار لاستقطاب أكبر عدد ممكن من ،وى من التقدمـتــــالمس
خدمات و فقد Ţتاج إń استثمارات ضخمة  ،رجال آعمال والصحفيين ،المشاركين، المشجعين والهواة

 .2.نوعية

حين نظمت مباريات كأس العالم حيث استقبلت الملايين من  2006كما حدث في ألمانـيا سǼة   
مة ــحيث صرّحت المǼظ ،في جǼوب إفريقـيا 2010ما حـدث في سـǼة و  3،مليون سائـح( 15اŪماهير  )

يا ـــقــــها وزير المالية ǼŪوب إفريـــقديرات عالية أعلن عليـــبت (%5)بة ــصاد بǼســية لكرة القدم نمـوا في الاقتــالعالم
 . 2012%( لسـǼة 3.6)  و Ǽ2010ة ـــ%( لس1.5( تقدر بِ )nonamSV_anSruVيـّد )ـــالس

ة لتǼشيط قطاع السياحة ـالبŘ التحتيو )أورو( لتجهيز الملاعـب  €مليار 2.8حيث قامت اūكومة بإنـفاق 
 4.إضافة إń تقوية آمن الوطř  ،الǼقلو 

وذلك  2014ففي البرازيل تم ترميم العديد من الملاعب لتǼظيم مباريات كأس العالم في سǼة              
الدخــــول و زيادة اŬدمات اūديـــــثة لهم من حيث المواصـــــلات و طاب السياح من űتلف دول العالم ـــلاستق
  5 .وغيرها

 
 

                                                           

 .259ص ،2001، 2آردن، ط عمان، مؤسسة الوراق للǼشر والتوزيع، .أصول صǼاعة السياحة الطائي، .ح.ع- 1
 .184، 183ص . نفس المرجع، فن إدارة الفǼادق والǼشاط السياحيزيد عبوي،  - 2

3 -Jean-Michel HOERNER,Géopolitique du tourisme.éditions ARMAND 

COLIN,Paris,France ,2008,p80-81. 

4 -"L’Afrique du Sud attend beaucoup de la coupe du monde", EL WATAN 

ECONOMIE supplément hebdomadaire n°232, p13, du 22au28  février 2010 .  
5-www.batuta.com, date de consultation : 12-06-2013. 
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  :السياحة الاقتصادية 2-1-2-8
تهدف هذǽ السياحة إń العمل للحصول على صفـقات šارية بالǼسبـة لرجال آعـمال بسبب              

حـيث هذا الǼوع تقوم به  1،باŬدمات المقدمة لهمالتمتع و اŵفاض آسعار في بلد ما يِؤدي إń تدفق السياح 
ياح الذين ـــــــدف جذب الســــــر السلع بأسعار معقولة بهـــــتوفيو  ،لةــــــيض تكاليف اليد العامـــــــالدول المعǼية بتخف

فمن  ،يǼةــــأماكن إقامة معو Ǽوعة ـــــــر خدمات متـــــــاج إń توفيـــحيث هذǽ آخيرة Ţت ،لعـــــون بتلك الســـمــــــيهت
             . غيرهمو تايلاندا وتايوان  ،ة المتحدةـــالإمارات العربي،أغلب دول جǼوب آسياو ـين ــــ:الصة بهاــبين الدول المهتم

فǼدقا  42ببريـــــــطانيا الŖ تقدر بِ  ماريوتففي قطر مثلا سعت لاستحواذ على Űـــــــــفظة فǼادق         
اšــــــهــت لبǼاء فǼادق باسم " و  ،2012( مليار دولار أمريكـــــــي في سǼة 1,1ذلك في صفـــقة قيمــتها )و 

 2.العالميةو ماراتها المحلية ـــتǼويع استثو " Űاولة توطيد مكانتهـــا الاقتصادية  هارودز
 
 :                                                                    Ǽاسباتسياحة الم 2-1-2-9

 تǼقسم إń ثلاث أنواع مǼها ما يلي :           
 :سياحة الكرنفالات-أ 
 ،القومية في العالمو في  البرازيل الذي يعتبر من أضخم المهرجانات الشعبـية و مثل كرنفال ريودي جانيير           

البǼدقية كما يسميها العرب مديǼة جميلة  وفيǼيسيا أإيطاليا في و السياح.و الذي Źضرǽ العديد من المشاركين 
مليون موقع على الانترنت  12ن سǼة ولها الآألا مثيل لها في العالم بǼيت على الماء في وسط Şيرة 

وكأنها لونت استعدادا لعرض بǼيتها  وشارع وتبد ألاف 7جسرا و 416وفيها  ،جزيرة 116وتتكون من 
قارب الغǼدول  والسفيǼة أ فالواجهات مزيǼة ومزخرفة يمكن للمسافر أن يستمتع برؤيتها من ،مسرحي

                                                                                        3.الذي يعبر الشوارع المائية

                                                           

 .35نفس المرجع السابق، ص .صǼاعة السياحة أحمد Űمود مقابلة، -   1
2-www.alarabiya.net/articles/2013/08/03/230115.html.  

3 -http://sya7a.blogspot.com/2007/04/blog-post_08.html. date de consultation :02 /12/2013 
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يقام هذا و  ،" ثاň أكبر مديǼة في سويســـــرا بازلسويسرا كرنفال الربيع بمديǼة "كما يوجد في          
ــــشاركين يرتدون آزياء و المهرجان لمدة ثلاث أيام  يسيــــرون في الشوارع مما و آقǼعة الملونة و يضم مـ

  1.يستقطب العديد من السياح 
 :سياحة آعياد القومية-ب

ية ـعيد الثورة الفرنسو ود في أمريكا أـموج وي كما هـفالات الŖ تقام في العيد القومـمثل في الاحتتت          
                                 ثقافية.      وفǼية أ ،يه عروضا موسيقيةــالذي تقام ف

  سياحة آوبرا والباليه: -ت
ففي مصر  2.ويات مادية عاليةـــــفين ذوي مستـــــمن السياح المثق šذب فيه هذǽ السياحة عددا هائلا           

 19كما استضافت   ،مشاهد 700حضرها  871حفلات قدرت ب  2014نظمـــــت دار آوبرا سǼة 
  3.اليونانو آورغواي و بولǼدا و جورجيا  ،المجرو عرضا أجǼبيا لدول مǼها الǼمسا 

             الاجتماعات :                                                    و سياحة المؤتمرات 10 -2-1-2
فوقية و بŢ Řتية  ،وسـائل نقل حديثـةو وسائل اتصال  ،يتطلب هذا الǼوع خدمات سياسية متطورة           

مام بها بعد ــــتزايد الاهت4،مؤتمر معين وماع أــــــــمميزة لتسهيل حضور آشخاص الذين يزورون البلد لغرض اجت
وحصول الفائض من المǼتجات الصǼاعية  ،والاستقرار السياسـي في العالم مرار آمنـــــاستو ية ـــاūرب العالمية الثان

المؤتمرات و حيث انتشرت ظاهرة عقد الǼدوات  ،وبعد استعمال الآلات اūديثة في الإنتاج ،والزراعية
 وǼادق أـضون معـظم أوقاتهم في الفـــــــاركون لا يقـــــــفالمش ،الثقافية ورجال آعمالالسياسية،  ،الاجتماعية

 الرحلات السياحية القصيرة.و الراحة  ،جمامــــــرون الوقت للاستــــــالقاعات بل يكس
 :السياحة الديǼية 2-1-2-11

المديǼة المǼورة بالǼسبة و السفر بهدف زيارة آماكن المقدسة بالǼسبة للأديان مثل مكة المكرمة            
كذلك و آديرة المختلفة بالǼسبة للمسيحيين دير سانت كاترين Ǽŝوب سيǼاء في مصر و الفاتيكان و مين ـــــللمسل

  5. بوذيينللهǼدوس وال المعتزلات الديǼية في اŪبال بالǼسبة وزيارة آهرام أ
                                                           

1 -http://tourw5.blogspot.com/2014/02/blog-post_8.html date de consultation :02 /03/2015 

 .190. المرجع السابق، ص  ، فن إدارة الفǼادق والǼشاط السياحيزيد عبوي -2
3 - http://staging.alhayat.com/Articles/6445159 :1  date de consultation :07 /04/2015 

 .39أحمد Űمود مقابلة، المرجع السابق، ص  - 4
5 _http://www.ingdz.com/vb/archive/index.php/t-49217.html date de consultation :02 /05/2015. 
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 :السياحة الاجتماعية 2-1-2-12
أي زيارة السائح إń وطǼه آم مع   ،ةــــتكون عادة سياحة عائليو  ،تسمى أيضا بالسياحة العرقيـة          

أيضا و ترط هذǽ السياحة خدمات متعددة كوسائل ترفيه للأطفال كالملاعب الطـعام،المسابح ـــــتش ،أهله
وفترة الإقامة تكون من أسبوع  ،الشقق الفǼدقية وأ ،يفضل السياح الإقامة في الشقق المستقلةغالبا ما و ،الإقامة

بة ــازǽ باŬدمات السياحية المǼاســـــالتقاليد يشجع هذا الǼوع لامتيو فالبلد المحافظ على العادات  إń موسم كامل.
 ،ـيع المواطǼيـن المغتربين بزيارة أهلهم ووطǼهمــــكما تساهم هذǽ السـياحة في تشج  ،للبقاء لفترة معيǼة ،المعقولةو 

1.اūرية لهمو م مع توفر آمن ـــــأصدقائهو أقاربهم 
 

 : الصحراءسياحة 2-1-2-13

تعد من آماكن 2،السكـونو روعة اŪـبال و لما لها من جمـال أخاذ ،تعتبر الصحراء القبلة آوń للسياح          
ركة ـــتǼوع المǼاظر الطبيعية من كثبان رملية متحو  ،المخـيماتو الإقامة فيها بالمعسكـرات  وţل ،الفريدة من نوعها

فهي تǼضم إń سياحة  ű،3تلـفة على جوانب الطرق تأخذ أشكالا متǼوعة صخـورو ،على أشكال هلالية
 المغامرات . و السفاري 

يد ـالبعض يهوى الصو  ،يون المياǽـــــــحيث يتجه البعض إń زيارة الوديان وع حلها جاذبية خاصة للسيا           
تسلق  المغامرة و جبلية ـــل الـــــض الآخر إń السلاســـبعاليتجه و   4 .البري في المǼاطق المسموح فيها بالصيد

ركوب آمواج وكذلك التزلـج برمال صحـراء الربع اŬاŅ الذهبيـة وبالرمال اūمراء  ،كتسلق جبال آطلس
  .بالمملكة العربية السعودية

 
 
 

                                                           

1 -h ttp://www.feedo.net/LifeStyle/TravelTripsRelaxation/TourismAllOverWorld.htm date de 

consultation :11 /04/2014  
2 

_http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%8A%D8%A7%D8%AD%D8%

A9_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D8%A7%D8%AC%D9%8A%D8%A9 date de 

consultation :01 /03/2014- 
3_ http://   - www.ahlabaht.com/32385716. date de consultation :02 /06/2013- 

4_ http://www.moe.edu.kw/pages/sectors/07/.../std-ref%5travil.doc date de 

consultation :02 /09/2015  - . 
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 السياحة الشاطئية  : 2-1-2-14
والمياǽ الصافية اŬالية من  ،مǼاطقها بوفرة الشواطئ الرملية الǼاعمة الŖ تمتاز تǼتشر في البلدان           

 1 .دول البحر الكاريبيو الموجودة في العديد من الدول كدول حوض البحر المتوسط و  ،الصخور
  سياحة الغوص : 2-1-2-15

لها علاقة بالسياحة الشاطئية في معظم المǼاطق الŖ تطل على الساحل، إذ تشترط وفرة الشعب            
 ،طيورو حيوانات  ،سحر اليابس، خلجان اليǼابيع ،المياǽ الدافئة طوال العامو  ،آسماك الملونةو  ،المرجانية

  نباتات برية نادرة .و 
حيث  ،هية في آسياـــــمن أجمل المǼاطق السياحية والترفيالŖ تعتبر ية ــــــماليزيا تشتهر بأماكǼها الطبيعفمثلا       

تǼتشر حولها المئات و  ،والŖ تعد ثالث أكبر جزيرة بالعالم ،خامس أفضل مكان للغوص في العالم يوجد فيها
2.الشواطئ الš Ŗذب Űبي الغوصو من اŪزر الاستوائية الŖ تعطي الوجه الساحر للجزيرة في مواقع الغوص 

  
الكثير من المرجان لذا تم و  ،إضافة إń البحر آحمر الذي Źتوي على أسماك ملونة űتلفة آلوان       

تدريبهم علىالغوص للاستكشاف و فǼدقية لتقديم خدمات للهواة اطئالبحر آحمر لإقامة مǼتجعات استغلال شو 
 3.التمتع و 

 سياحة التجوال :  2-1-2-16
تشـتهر ŝمال مǼاظرها  ،في القيام ŝولات مǼظمة سيـراً على آقدام إń مǼاطق نائـية تتمثل         

 4.التعايش مع الطبيعةو الطبيعية، وتكون الإقامة في űيمات في البر 
 سياحة التسوق : 2-1-2-17

شراء مǼتجات بلد ما تسري فيها التخفيضات من أجل اŪذب السياحي  و تكون بغرض التسوق         
دوافع السياحة  و والشكل المواŅ يلخص أغراض  5،التسوق الذي يقام كل سǼةو كمهرجان دبي للسياحة 

Ņكالتا: 
                                                           

1_ http://www.3bia.com/vb/3bia19364 date de consultation :21 /09/2014  -   

2 - http://www.arabtravelers.com/travel153591.html/ date de consultation :02 /04/2013 

3 _ http://www.almrsal.com/post/215093  -  date de consultation :31 /01/2017 

4_ http://www.onlinea1.com/vb/t20383.html  date de consultation :10 /02/2015
 
 

5-http://vb.7lahm.com/t4055.html date de consultation :12 /05/2015 
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 .السياحة " ( " أهم دوافع2الشكل رقم)
  

 
 
 
 
 . 36ص ،السابقنفس المرجع  ،Űمود مقابلةاحمد :لمصدرا

 

      :المغامرةسياحة  2-1-2-18
 ة خصائصــومعايش ممارسة إń تهدف الŖ ةــالسياحي للمجموعات موجه السياحة من الǼوع هذا       

 فيو  جمامــــيه والاستـــبالترف الإقامة هذǽ له حـــــمـتس Şيث حــــإقامة السائ رةـــفت طول على تعتمد وهي ،معيǼة
 ولا.المǼطقة في الطبيعية المتوفرة والثقافية والمǼاظر ةـالاجتماعي يدـــــوالتقال العادات مع شــــالتعاي الوقت ســنف

 يتطلب لكǼه ،عديدةومرافق  خدمات وأ ضخمة اراتــــاستثم وأ كبيرة تǼمية السياحة من الǼوع هذا يتطلب

 خدمات وكذلك يةـــوأساس أولية مرافق إقامة،نقل خدمات ،مؤهلة سياحية لدلالة عǼاصر وتوفر جيدة إدارة

1السلامة. وŞالة مؤكدة الǼوعية عالية السياحية المجموعات لاستقبال ومرافق
 

 تقسيم السياحة وفقا للعمر :  3_1_2

 تشمل هذǽ السياحة ما يلي :
 :الطلائعسياحة  -أ

سǼـة، هي مرحلة تعليمـية يتم من خلالها آطـفال اكتـساب  14سǼوات إ7ńتتعلق بالمرحلة ما بين  
  ؛مهارات معيǼةو معارف 

 :سياحة الشباب -ب
الاعتماد على و سǼة الŖ تمتاز بالبحث عن اūياة الاجتماعية  21سǼة و 15تتعلق بالمرحلة ما بين         

                                                                     ؛أمريكا في خاصة الǼفس تǼتشر
 

                                                           

 .130 ص ،2004 دمشق، الرضا، دار سلسلة .المستدامة السياحة خربوطلي، الدين _صلاح1

ريΎضيΔ دϭافع  

والسفر السياحة دوافع  

اقتصΎديΔ دϭافع عرقية دوافع   

صحية دوافع تΎريخيΔ دϭافع   

Δديني دϭافع  

ϡالاستجمϭΎالراحΔ  دϭافع تعϠيميΔ دϭافع  ثΎϘفيΔ دϭافع   
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  سياحة الǼاضجين: -ت
 ؛المتعةو هي سياحة للاسترخاء  ،سǼة 55وسǼة  35تتعلق بالمرحلة ما بين        
  :سياحة المتقاعدين -ث
تمتاز بارتفاع  ،تكون فترة الإقامة من أسبوعين إń شهرين ،المتقدمين في السنو ţص المتقاعدين     

  1.الǼقلو أفضل أنواع الإقامة و تقديم أفضل اŬدمات السياحية و آسعار 
   تقسيم السياحة وفقا لمدة الإقامة :  2-1-4

 :سم هذǽ السياحة وفقا لما يلي فمǼهاتق        
 :سياحة موسمية -أ

إń ثلاثة أشهر،كالذهاب إń المǼاطق الدافئة  الإقامة تتراوح ما بين شهرمرتبطة بموسم معين أي فترة 
 ؛العكسو للسياح المقيمين في المǼاطق الباردة 

 :سياحة أيام-ب
 وأ ،فتكون غالبا في نهاية آسبوع ،قد تستغرق هذǽ السياحة أياما معدودة من يومين إń أسبوع

 2؛أعياد قومية وأ ،مǼاسبات وطǼية
 :عابرةسياحة  -ت

سياحة عابرة Ţصل أثǼاء  وأ ،تكون أثǼاء انتقال السياح بطريقة برية عن طريق حافـلات سياحية
 3.كأن تتعطل طائرة في مطارها  ،الانتقال بالطائرات

                تقسيم السياحة وفقا للجǼسية  :                                                            2-1-5
 : سياحة آجانب -أ

حيث تقوم الشركات السياحية بتǼظيم برامج Ūذب  ،تشمل جميع آجانب ما عدا مواطř أهل البلد
 ؛رغباتهمو السياح آجانب ملائمة ٓذواقهم 

 

                                                           

  .186،191، مرجع سابق، ص فن إدارة الفǼادق والǼشاط السياحي زيد عبوي،-1

 .36،43أحمد Űمود مقابلة، مرجع سابق،ص - 2
 .193زيد عبوي، نفس المرجع، ص  - 3
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                                                                           ب_سياحة المقيمين خارج البلد :

   ؛العمل، فقد تǼظم لهم رحلات سياحية لغرض زيارة بلدهم آمو سياحة لهجرة المواطǼين لغرض الدراسة أهي 

  :سياحة مواطǼي الدولة -ت

                 1 .وحضارية في البلد نفسه،هي سياحة داخلية تǼظم لمواطř البلد زيارة أماكن أثرية،تارźية
 التقسيم وفقا للمǼاطق الجغرافية : 2-1-6 
 :سياحة داخلية -أ 

هذا الǼوع و ،قال مواطř البلد داخل البلد آمـــــأي انت ،تتمثل في انتقال آفراد داخل البلد نفسه         
توزيع ة في ــتعتـبر من أهم أنواع السياحـة الداخلي ،يةـــتشجيعو بأسعار معقولة  ،ǼوعةــŹتاج إń خدمات مت

سيـن البǼـى التحتية والفوقية  Ţو القضاء على البطالة و في مǼطقة معيǼة  موعدم تمركزه ،الدخل بين المواطǼين
الرياضية حيث تتضمن űتلف أنواع و ة اūضارية ـــــالتارźيو ي البلد زيارة آماكن آثرية ــــتǼظم لمواطǼ .فهي

 ؛الدخول الاقتصاديةو  المستويات الإقامة المǼاسبة لكافةو السياحة 
 : السياحية الخارجية -ب

احة تبحـث عǼه معـظم الدول Ūلب ـــهذا الǼوع من السي،تعř استقبال السياح آجانب إń بلد ما         
ة من ـــت اŬدمات السياحـيـــــــــفكلما تǼوع ،ية كبيرةــــبŢ Řتو ة، حيث تتطلب خدمات űتلفة ـــبالعملة الصع

تراط ـياح آجانب في البلد مع اشـالفوقـية كلما زاد تدفق السو تطورت كل من البŘ التحتية و عار ــــــأسو جودة 
سـهولة و  2،اŵفاض آسعارو  ،وثبات القوانين ،واحترام السياح ،توفر اūرية للبلدو قرار ــالاستو توفر آمن 

 حسب بلدهم آصلي.  قدوم السياح الدوليينيبرز اŪدول المواŅ و  ول على تأشيرة الدخولــــــــاūص
 3"2015بالǼسب المئوية لسǼة قدوم السياح الدوليين حسب بلدهم آصلي  :"( 1الجدول رقم)

 الǼسب )%( عدد السياح بالمليون الدول
 51 609 أوروبا

                                                           

 .44أحمد Űمود مقابلة، مرجع سابق، ص - 1
 .265، مرجع سابق، ص "انجليزي -معجم المصطلحات السياحية والفǼدقية"عربيزيد عبوي، - 2

3_ http://arabic.cnn.com/travel/2016/01/20/gallery-international-tourists-2015_ date de 

consultation :31 /01/2017  

http://arabic.cnn.com/travel/2016/01/20/gallery-international-tourists-2015_%20date%20de%20consultation�:31�/01/2017
http://arabic.cnn.com/travel/2016/01/20/gallery-international-tourists-2015_%20date%20de%20consultation�:31�/01/2017
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 23 227 دول المحيط الهاديو آسيا 
 16 191 أمريكا

 5 54 الشرق آوسط
 5 53 إفريقيا

 

source: unwto.world tourism.barometer date de consultation :03 /03/2015- 

 

أعلى نسبة في أوروبا بِ قدر التـزايد بِ إذ  ،كل نتائج اŪدول توضح تزايدا مستمرا في التدفق السياحي       
ذلك لما حققـته و من طرف السـلطات المعيǼة و ،بهذا القطاع من طرف السياح هذا ما يوضرـح الاهـتمام ،51%

هذا لما  ،معظم دول أوربا المرتبة آوń بالǼسبة للدول آخرى تصدرت.حيث 1تطور في الاقتصاد  و من ųاح 
د ـــــكالهـǼ يط الهاديــــــها دول المحـــثم تلي ،التارźـية مثلاو تكسبه من موارد سياحـية عالية كالمǼاطـق آثرية 

دول الشرق آوسط و  ،الثالثةفي المرتبة  أمريكاو ياحية ـــــالس بالمقومات ية ــــــيا وغيرهـم من الدول الغǼــــأندونيسو 
 .لما تزخر به موارد سياحية مع  دول إفريقيا 

 
كل أصǼاف السياحة في شكل موحد وفقا لكل الشكل المواŅ يوضح ما ذكُر سالفا حيث يدمج  و         

  2ذكر معظم أنواعها في الشكل المواŅ :و  ،مدة الإقامة ،اǼŪسية ،العمر ،العدد ،آغراضمن 
 
 
 
 
 
 

                                                           

1 -http://www .arrivees.geotourisme.gouv.fr.stat.memento.pdf.p1 date de consultation:  03 /03/2015 . 

2- http://www.umbb.dz/Bibumbb/théses/gestion/branji-aymen.pdf.p46. date de 

consultation :02 /04/2015  
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 تصǼيف السياحة"": (3الشكل رقم )
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 55، ص. 1989مكتبة مدبوŅ، مصر،  .التسويق السياحي : Űسن أحمد اŬضيري،المصدر

 

 :خصائص السياحة -2-2
فهي صǼاعة متميزة عن غيرها  ،المتقدمة تعد السياحة من أهم قطاعات الǼشاط الإنساň في الدول      

  1:جموعة من اŬصائص أبرزها ما يليمن آنشطة الاقتصادية بم

                                                           

  . 2001سبتمبر 27جامعة مǼتوري، قسǼطيǼة، ، ملتقى واقع السياحة في الجزائر شبايكي حفيظة مليكة، - 1

 سيΎحΔ الطلائع

 ΕΎالمشتريϭϕϭالتس  

Ύرضــالمع  

 Ώϭالشع ϰϠالتعرف عϭفΎالاكتش  

ΕΎايϭϬال 

ΔــالريΎض  

 ΔالدراسϭϡيϠالتع  

 Δالصحϭالعلاج  

ملـــالع  

 ΔϠء العطΎقضϭالترفيه  

ΔعيΎجم ΔحΎسي 

ΏΎالشب ΔحΎسي 

Δفردي ΔحΎسي 

 أغراض أخرى

ΔعيΎاجتم ΔحΎسي 

 ΔالطبيعϭخΎالمن  

ΔــــــالثΎϘف  

خـــالتΎري  

نــالدي  

راΕــالمؤتم  

 ϭفΎϘ لϠعدد

 ϭفΎϘ لϠغرض

ΏنΎالأج ΔحΎسي 

ϡΎأي ΔحΎسي 

 سيΎحΔ مΎ بعد التΎϘعد

 سيΎحΔ النΎضجين

 سيΎحΔ المϭاطنين الذين يعمϭϠن بΎلخΎرج

 سيΎحΔ المϭاطنين الذين يعمϭϠن بΎلداخل

ΔيϠداخ ΔحΎسي 

Δسميϭم ΔحΎسي 

 ΔحΎبرة سيΎع  

ΔرجيΎخ ΔحΎسي 

 ϭفΎϘ لϠسن )العمر(

Δالجغرافي ϕطΎمنϠل ΎϘفϭ 

حيث مدة الإقΎمΔمن   

ΔجنسيϠل ΎϘفϭ 

ΔحΎالسي 
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فهي من الصǼاعات القليلة الŖ تقوم بǼقل الســــــــائح إń المكان  ،تعتبر السياحة صادرات غير مǼظورة -
كما لا يمكن   ،للمǼتجات الماديةاūال بالǼسبة  وليس العكس كما هو المǼطقة الŖ يرغب زيارتها   وأ

فعǼدما  لا يتم إشغال أي غرفة من غرف الفǼدق  ،مقاعد المطاعم وأ ،ţزيǼها كالطاقات الإيوائية
نقلها إń  مكان   ويعتبر خسارة له ٓنه يدفع مصاريف ثابتة بالإضافة إń أنه لا يمكǼه Ţزين الغرفة أ

 ؛آخر 
ستخدمة في السياحة إń استخدام آخر كتحويل فǼدق إń مطار المواد الم وصعوبة Ţويل المǼتجات أ -

بالتاŅ و  ،ٓن šهيزات الفǼدق ţتلف عن šهيزات المطار حŕ تصميمه ،خلال فترة زمǼية قصيرة
 ؛السياحي غير مرن في المدى القصيرفالعرض 

أي أنها تمر بثلاث مواسم حيث يتذبذب الطلب على اŬدمات السياحية إذ ،السياحة تتميز بالموسمية -
 تتمثل هذǽ المواسم فيما يلي : 

 موسم الذروة : 2-2-1
يعتبر موسما مفضّلا من و ففيه يزداد عدد السياح  ،يعتبر هذا الموسم من المواسم الŖ ترتفع فيها آسعار        

 أجور الإقامة تكون مرتفعة .و كما أن أسعار اŬدمات السياحية   ،حيث الفرص التسويقية والتشغيلية
 موسم الوسط : 2-2-2

آسعار أقل و يكون عدد السياح متوسطا و في هذا الموسم يتذبذب الطلب على اŬدمات السياحية        
بعض جزر و واي ل جزر هاما عدا مǼاطق معيǼة من العالم  الŖ لا تتأثر بالموسمية مث ،من أسعار موسم الذروة

 الكاريبي 
 :موسم الكساد 2-2-3
في هذǽ اūالة تلجأ معظم المǼشآت  ،اŬدمات السياحية ا لا يǼعدميقل في هذا الموسم الطلب على       

يتم التركيز هǼا على السياحة الداخلية .فالسياحة  ،السياحية إţ ńفيض آسعار لتشجيع السياح على القدوم
Űلات  ،الفǼادق، المطاعم ،البحري ،صǼاعة متداخلة تشمل على العديد من اŬدمات السياحية كالǼقل اŪوي

فالشخص الذي يقدم في متاجر بيع  ،فكل خدمة فيها مستقلة عن آخرى ،غيرهاو بيع التحف التقليدية 
هذا ما يتطلب جهودا كبيرة من حيث تǼسيق  ،لذي يقدم اŬدمة في الفǼدقالتحف źتلف عن الشخص ا
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فأي تقصير في تقديم اŬدمات  ،رغبات السائحو يلبي حاجات و اŬدمات لكي يٌـر وċج المǼتوج السياحي أكثر 
                                                     1.بالتاŅ يؤثر على السياحة و يؤثر على باقي اŬدمات 

 التǼمية الاقتصادية : و السياحة 2-3
تلعب السياحة دورا هاما في Ţقيق التǼمية الاقتصادية من خلال ما حققته من عائدات بواسطة           

فباعتـــــــبارها مصدرا من  ،غيرها من الدولو إســـــبانيا و الاستثمارات الموجهة للسياحة مثل ما حدث في إيطاليـــــا 
 .الاجتماعية الŖ تواجههاو ذلك لمســـــاهمتـــــها في حل بعض المشاكل الاقتصادية و مصادر الدخل القومي 

السفر و مبادرة التوســــع في صǼاعة السيـــــاحة و  ،إذ أتاحت هذǽ آخيـــرة فرصا لإŸــــاد العمالة  
الŖ صرحت بإلغاء تأشيرات  1997السفر لعام و حسب ما جاءت به إحصائيات المجلس العالمي للسياحة 

إضافة إń استخدام  ،توجيه المسؤولين عن اūدود لمعاملة السياح على أنهم مصدر للدخلو الدخول للسياح، 
 العدد الكافي من العاملين لتسهيل عبور السياح اūدود بسرعة كافية .

 السياحة مصدرا من مصادر العملات آجǼبية : 2-3-1
تشكل السياحة بكل أنماطها مصدرا رئيسيا من مصادر اكتساب العملات آجǼبية لما يǼفقه السائح           

فالدخل من هذǽ العملات لا يعتبر الدخل الوحيد الذي يعود عليǼا  من  ،على المǼتجات من عملات أجǼبية
هي اŪولة الŖ و  ،فدخل العملات آجǼبية يمثل اŪولة آوń للدخول المتولدة من هذا القطاع ،ياحةـــالس

فǼسبة مǼها يقوم صاحب  ،دولار أجرة غرفة في فǼدق 100ها السائح مثلا إذ أنفق السائح ـــيكون أحد أطراف
د دخل جديد ـــــــــمن تم يتولو ين ـــاملخدمة العو ا للǼزلاء ــاŬدمات الŖ يقدمهو ها على السلع ــــالفǼدق بإنفاق

 هكذا. و هؤلاء يǼفقون ما Źصلون عليه من هذǽ المǼتجات و  ،اŬدماتو لع ـــــــــي هذǽ الســب إń مǼتجـــــــــيذه
 السياحة صǼاعة تصديرية : 2-3-2
لا تذهب و أي أن اŬدمة  السياحية Źضر مستهلكيها إليها ،أنشطة التصديرو تتمتع السياحة بمزايا      

الترويج  ،التأمين ،فهي تتجǼب الكثير من آعباء كالǼقل ،إليهم عكس الصادرات آخرى من المǼتجات
 آكثر تأثيرا .و فالعمل المقǼع ه ،الذي يتم ůانا دون مقابلو 

فيكفي ذكر الكثافة للعمالة في قطاع الفǼدقة وكلاء  ،كما تعد مصدرا هاما من مصادر العمالة      
الصǼاعات الţ Ŗدم القطاع .إذ تروج العديد من آنشطة المصاحبة لها  ،الصǼاعات التقليدية ،المطاعمو السفر 

                                                           

  . 14، ص2002، آردن، 1ط دار المسيرة،. تسويق الخدمات السياحية سراب إلياس،حسن الرفاعي وآخرون، -1
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المرتبطة بها حيث يستفيد مǼها الكثير من آفراد، فقد أشارت الدراسات إń أن كل غرفة فǼدقية تǼشئ و 
 عمل في ůالات űتلفة .فرصة  2.75

 السياحة وعاء ضريبي : 2-3-3
تستطيع الدولة Ţقيق زيادة كبيرة من إيراداتها عن طريق السياحة من خلال Ţصيل عدة أنواع من    

رسوم  ،اŬدمات السياحية كرسوم تأشيرات الدخول إń البلادو الرسوم الŖ تفرض على آنشطة و الضرائب 
إيواء الطائرات ...إł. فقد أعلǼت مǼظمة السياحة العالمية أنها تتوقع أن يصل عدد السياح في العالم ع م و 

ūديثة في العمل توظيف التقǼيات او ٓن العالم يتجه سريعا Ŵ ،مليون سائح 600وإń مليار  2022
 السياحي من حيث 

 ؛نشرها و إعداد المعلومة السياحية 

 ؛تǼفيذهاو ترتيب البرامج  -

 ؛تصميمها و الترفيهية للسياح و بǼاء المǼشىآت الفǼدقية  -

 تأهيلها.و إعداد الكوادر السياحية  -

حركة المبيعات للسلع و تǼشيط الǼشاط الاستثماري السياحي و  ،كما Ţقق السياحة التوازن في ميزان المدفوعات
 . 1المتوازن لإحداث التǼميةو Ţقيق الǼمو  ،اŬدماتو 

 المؤشرات آساسية للسياحة: -2-4
 أصبحت ظاهرة إنسانـية ţضع لعدة و  ،قوانيǼـهاو  ،نظمهاو اختلفت اšاهاتـها و تǼوعت أنشطة السياح     

  2:مؤشرات مǼها ما يلي
 إجمالي عدد السكان : 2-4-1

حيث  ،يعد من أهم مؤشرات السياحة في تقدير حجم الǼشـاط السـياحي في أي دولة من الدول       
 Ţديد مدى مساهمة السياحة في الاقتصاد القومي .من ن كِ يمُ 
 

                                                           

، 2007آردن،  ،2ط  دار الميسرة للǼشر والتوزيع والطباعة، . مبادئ السياحة، سلسلة السياحة والفǼدقةنعيم الظاهر، سراب إلياس،  - 1
  . 85، 79ص 
 القاهرة، مصر، جامعة آزهر، ،تطوير الإدارة العربية لجذب الاستثمار –الاستثمار في ظل العولمة حاتم عبد اŪليل القرنشاوي،  - 2

 .206 ص  ، 2006
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 عدد الليالي السياحية : 2-4-2
حيث يرتبط هذا المؤشر  ،تتمثل في عدد اللياŅ السياحية الŖ يقضيها السائح في البلد المضيف        

حجم آماكن السياحية و اŬدمات و فقد تبرز مسألة أسعار السلع  ،بمتوسط إقامة السائح في هذا البلد
 ،كل هذǽ آمور لها علاقة بـعدد اللياŅ السياحيةفله   الدول المجاورةو العلاقة بين البلد المضيف و نوعـها، و 
بقسمة عدد اللياŅ السياحية على عدد السائحين يتم اūصول على متوسـط عدد الليالـي التـي يقضيها و 

 الدولية.و الإقليمـية  ،لظروف آمǼية المحلية والسياسيةوقد źتلف هذا العدد باختلاف ا ،السائح
 جǼسيات السياح : 2-4-3

فكل سائح له ميول  ،السياحي في البلد المضيف وتشير جǼسيات السياح آجانب إń درجة الǼم      
العربي كذا نوع الǼشـاط السياحي المفضل له ...إł. فالسائح و  ،خاص في نوعية السكن ووسيلة الانتـقال

أما السائح الغربي ،الذهاب إń المسارح والسيǼماو  ،الفيلات ويفضل مثلا السكن اŬاص في الشقق المفروشة أ
 1 .يقبل على السياحة الثقافية وآثريةو ،يهتم بالسكن في الفǼادق والقرى السياحية

 سلوك السائح : -3
إذ يعتبر بداية ونهاية أي عمل  قي السياحي،لكل سائح سلوك خاص به إذ على أساسه يبŘ الǼشاط التسوي   

 لذا يتوجب دراسة سلوكه بكل استراتيجيتها،و فبدونه لا تستطيع المǼشآت السياحية رسم خططها  تسويقي،
   دقة.

 مفهوم السائح:       3-1
من عدم قدرتها  الإحصائياتعانت الكثير من البحوث وخاصة  1963قبل انعقاد مؤتمر روما عام           

 إعطاءعلى Ţديد معŘ السائح لعدم قدرتها على التميز بين الزائر والسائح ومن هذا المǼطق كان لابد من 
رغبة في توفير احتياجاته بعد دراستها وحصر العوائد  آخرىتعريف واضح للسائح يميزǽ عن باقي الفئات 

 2.السياحية
 :التعريف اللغوي للسائح -3-1-1
 :بي معŘ السائح على الشكل التاŅمعجم عربي عر  –في معجم المعاň اŪامع  ورد     

 سيوحا .و سيحانا و سياحة و سيحا ،ساح   ساح في يسيح ,سِحْ 
                                                           

 .27ص ،2007 ،1. درا الفكر اŪامعي، إسكǼدرية، مصر، طالتخطيط السياحيŰمد الصيرفي،  - 1
2 -http://forum.hwaml.com/t139062.html date de consultation :31 /03/2015 
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 ساح الماء : جرى 
 ساح الظل: Ţول 

ليس و سياحة  سائح وجمعه سياح من المصدر وغير ذاك فه وأ  1،التǼزǽو ساح في البلاد :جال فيها للسياحة 
2.سُواح

  

 :  التعريف الاصطلاحي للسائح 3-1-2
وعشرين ساعة  أربعةذلك الشخص الذي يسافر لمدة تزيد عن  أنه روما على مؤتمرعرف السائح في        

زيارة  أوالشؤون العائلية و أالتجارة  وأولا تزيد عن سǼة بغير قصد العمل لبلد غير بلدǽ لقضاء وقت الفراغ 
المسافرين للأغراض  آشخاصوقد قررت اللجǼة المǼبثقة عن المؤتمر اعتبار  ،بمهام رسميةالقيام  وأ آصدقاء

 : السياحية سياحا
 ؛للعلاج وأآفراد المسافرين للترفيه  -أ 

 ؛المسافرين ٓغراض التجارة آفراد -ب 
 ؛غيرها( و  المسافرين ٓغراض المؤتمرات )ديǼية ,إدارية,علمية,سياسية - ت
 ؛ رياضية ٓغراضالمسافرون  - ث
قلت هذǽ  والذين يشتركون في الرحلات البحرية والذين يمكثون على ظهر السفيǼة لمدة حŕ ل آشخاص - ح

 .ساعة 24فيه السفيǼة عن  والمدة الŖ يقضونها في ميǼاء ذلك البلد الذي ترس
 3 .زوارا نيعتبرو يسمون سياحا بل  لا آشخاصن غيرها إوşلاف هذǽ الشروط اŬمسة ف       

 مفهوم السائح وفقا للقاموس السياحي الدولي الصادر عن آكاديمية الدولية للسياحة : 3-1-2-1
السائح على أنه الشخص الذي يسافر من أجل المتعة  1961سǼة "مونت كارلو" لقد عرّف             

 حيث أن التǼقلات الŖ تقل عن هذǽ الفترة تعتبر رحلات. ،ساعة 24مبتعدا عن موطǼه المعتاد لفترة تزيد عن 
 
 

                                                           

1-www .almaany.com /ar/dict/ar-ar/ date de consultation :02 /06/2016 

،المؤسسة الوطǼية  القاموس الجديد للطلاب)معجم عربي مدرسي ألفابائي(علي بن هادية،بلحسن البليس،اŪيلاň بن اūاج Źي، - 2
 .442.ص1991اŪزائر،،7للكتاب، ط

3 -http://forum.hwaml.com/t139062.html date de consultation :12 /05/2015. 
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 مفهوم السائح الداخلي وفقا للأمم المتحدة :     3-1-2-2
الشخص الذي يقيم في دولة ما أيا كانت جǼسيته يغادر Űل إقامته المعتاد لمدة لا تقل  والسائح ه            
ميلا  لقضاء وقت الفراغ في الترفيه  Ş25يث يقطع مسافة لا تقل عن  1،يوما 364لا تزيد و ساعة  24عن 

2.غيرهاو رياضية  ،ٓجل دوافع ثقافية وأ ،الدراسة وأ
 

 تقسيم السياح وفقا  لبعدهم عن مكان السياحة : 3-2
والقادم من البلدان المتقدمة ذات المستوى المعيشي  ،السائح العالمي الذي يأتي من بلدان بعيدة عادة 3-2-1

 المرتفع.
 أصǼاف خاصة.و المجاورة لهم ميزات  والسائح القادم من البلدان القريبة أ 3-2-2
 مǼاطق قريـبة من المكان السـياحي تكون عامة الزيارات في نهاية آسبوع. والسائح القادم من مدن أ3-2-3
  3.هذا يمثل سياحة داخلية و  ،التǼقل يكون في البلد ذاته سياح من مواطř البلد 3-2-4

 :(OMT)تصǼيف السياح وفقا للمǼظمة العالمية للسياحة  3-3

المتǼزǽ حسب مدة الإقامة في البلد المضيف وفقا و قد تفرق المǼظمة العالمية للسياحة بين السائح           
 :Ņللشكل الموا 

 " .تصǼيف السياح وفقا للمǼظمة العالمية للسياحة" ( 4الشكل رقم )
 
 
 
 
 
 

Source : Nadine LEVRA, Fondements d’économie du tourisme, 1ère édition, les éditions de BOECK université, 

FRANCE,2007 p41. 
 

                                                           

  .19ص ،2009آردن،  ،1دار الراية للǼشر والتوزيع، ط .(السياحة البيئية )آسس والمرتكزات  أكرم عاطف رواشدة،-1
  .10ص سابق،مرجع  أحمد Űمود مقابلة،-2
 .171،172.مرجع سابق، صفن إدارة الفǼادق والǼشاط السياحيزيد عبوي،  -3

 

الزوار(تصǼيف السياح المتجولون)   

ساعة فما فوق 24سياح تدوم فترة الزيارة  ساعة 24متǼزهون>=   
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مكان إقامة ليلة واحدة شخص الذي يقضي على آقل ال وهالسائح وفقا للمفهوم العالمي ف            
 ،2طمأنيǼة و الذين يقضون إجازتهم بهدوء  يطبق على السياح آجانب وهذا التعريف 1،خاصة وجماعية أ

  3.المتǼزǽو الشكل المواŅ يوضح ميزة كل من السائح و 
 "المتǼزǽو الفرق بين السائح "  (5الشكل رقم)                             

 
 
 

 

 
 

Source : Jean-Louis BARMA ,Marketing du tourisme et de l’hôtellerie ,éditions d’organisation, paris, 

France,1999,p17.  

 

  4:الشكل المواŅ يوضح ذلكو  ،غرض السفرو المتǼزǽ وفقا لطبيعة و وقد يصǼف السائح  
 "المتǼزهين و تصǼيف السياح " ( 6الشكل رقم )

 
 
 
 

 

 

source: Nadine LEVRA, Fondements d’économie du tourisme, 1ère édition, les éditions de BOECK 
université, FRANCE,2007 p42. 

                                                           

1 -A-M LEBRUN ,"Le rôle de la familiarité du contexte d’achat sur la tendance au comportement 
exploratoire et à la recherche de variété" . Revue  Française du Marketing ,n°186-2001/1 p65 .   

 .33،ص1999،عمان، 1ط ،المؤسسة اŪامعية . دور الإعلان في التسويق السياحيمصطفى عبد القادر، - 2
3- J-L BARMA ,Marketing du tourisme et de l’hôtellerie .éditions d’organisation, Paris, 

,1999,p17. 

-4  NADINE Levra, Fondements d’économie du tourisme, 1ère édition, les éditions de BOECK 
université, FRANCE,2007 p42 

 - 4
  

 الترفيه
 العمل

عائليةرحلات و عطل   الرياضة و الصحة    

 زǽساعة = متǼ 24ليلة، أي أقل من  0قضاء             

   زائر                                    ليالي = إقامة قصيرة      3ليلة إلى  0قضاء من 

 سائـــح    (أقل من سǼة = إقامة طويلة) عطلة و ليالي  3قضاء أكثر من          

                                                                                                         

 السياح والمتǼزهون

تجارةو أعمال -البيع قاعات المحاضرات  قاعات المحاضرات 
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 التصǼيف المتكامل للسياح" ( :7الشكل رقم )
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Source : Georges CAZES, Le tourisme international, mirage ou stratégie d’avenir ?,édition HATIER,  

 

Paris ,France ,1989,p19.  

 

 : السياحي لمستهلكلدراسة السلوك الفردي  3-4
 

تǼتهي و حجر آساس له فكل البرامج التسويقية تبدأ له و يعتبر السائح  أساس ųاح الǼشاط التسويقي        
فدراسة سلوك  ،خصائصهم معالم الإستراتيجية الفعالة في الوقت اūاŅو حيث Ţدد رغبات المستهلكين  ،إليه

من طرف علماء الǼفس  1935فدراسة سلوك الفرد الإنساň تمت في سǼة  ،اūيويةو السائح من المهام الصعبة 
فأول من درس السلوك الشرائي للمستهلك هم الاقتصاديون وفقا للǼظرية  ،الاجتماعي الاجتماع الǼفسو 

  1.الاقتصادية الكلاسيكية الŖ أسسها آدم سميت 
 

                                                           

  .226ص ،2013عمان،  ،1دار الميسرة للǼشر والتوزيع، ط .التسويق السياحي والفǼدقي علي فلاح الزعبي، - 1
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لدراسΔ عϰϠ حسΏΎ البϠد  المضيفا عΎبر سريع  الحصϭل عϰϠ عمل 

ΔحΎلسيΎره بϔزائــــر لا يتصل س 
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 : المستهلك السياحي مفهوم سلوك 3-4-1 
"السلوك الملاحظ للمستهلك على أنه الǼقطة الǼهائية لسلسلة من   ŹMARTINدد "       

الذكاء  ،الدوافع ،الإدراك ،وأن هذǽ الإجراءات تمثل الاحتياجات ،الإجراءات الŖ تتم داخل المستهلك
دافع  وحيث يكون وراءǽ سبب أ،كما يعد سلوك السائح سلوك لمستهلك اŬدمات السياحية  1،الذاكرةو 
فقد يعتبر نظاما حيث  2سلوك بدون هدف واضح فلا يمكن تصور ،معيǼةررف على أنه موجه لتحقيق أهداف عُ و .

 يوضح الشكل المواŅ ما ذكُر :
 

 : "سلوك المستهلك كǼظام  " (8الشكل رقم )
 

                
                

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 العكسيةالتغذية 
 

 .24، ص2006 ،الدار اŪامعية،مصر .قراءات في سلوك المستهلك،أيمن علي عمر  : المصدر
 

                                                           

  .19ص ،2007عمان،  ،1دار المǼاهج للǼشر والتوزيع، ط .سلوك المستهلكŰمود جاسم الصميدعي،رديǼة عثمان يوسف، - 1
  .31ص مؤسسة الوراق للǼشر والتوزيع، آردن، بدون سǼة الǼشر،. مبادئ التسويق السياحي والفǼدقيعمر جوابرة الملكاوي،-2

 المخرجات المدخلات

 وشراء المǼتجات بغرض الاستهلاك أ-
التقليدو التفاخر أ  

خدمات بديلة ولسلع أخرى أالتحول -  

سلوكيات جديدة للشراء-  

تطلعات جديدة -  

نسبة الرضا عن السوق-  

 العمليات

الرفضو الاستجابة للشراء أ-  

الترددو الاقتǼاع أ-  

البحث عن المǼتجو التفاعل أ-  

الخدماتو استحسان بعض السلع أ-  

عدم إشباع الحاجات و إشباع أ-  

شخصية المستهلك-  

مستوى التطلعات -  

الدوافعو الإدراك -  

التقاليدو العادات -  

مستوى الدخل-  

الجǼسو السن -  

المثيرات الخارجية -  

مستوى التعليم-  

المعلومات عن السوقو البيانات -  

أولوية الشراء-

حاجات المستهلكين-

 مؤثرات البيئة الخارجية
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آنشطة الŖ يقدم عليها  المستهلكون أثǼاء البحث عن و يمثل سلوك السائح ůموعة من اŪهود  فقد        
 وفه ،فدراسة هذا السلوك أساس التسويق الفعال 1.ع واŬدمات المحتاج إليها، والŖ تؤدي إń إشباعهمــــالسل

فيعـرف أيضا بالدراسة المرتبطة  2.تلف المǼظـمات التجارية الكـبرىـــــــتمام في أكبر šمع من نوعه لمخــــنقطة الاه
   3.جهدو ه الموارد المتاحة له من وقت ـــــبكيفية قيام السائح باţاذ قرار الشراء من خلال توجي

 :السياحي دراسة سلوك المستهلك 3-4-2
يام بها في المـملكة العربية ـــــــــأجريت العديد من الدراسات حول سلوك السائح كالدراسة الŖ تم الق       
تراك في هذǽ الدراسة ـــــــــحيث تم الاش ،ياحيةــــطلبات السياح الŖ تشمل اŬدمات الســــــــعودية اŬاصة بمتــــــالس

عدم رضا السائح  واستمرار رضا أو شل اŬدمات السياحية،ـــــف وؤولية على ųاح أــــــــــــــثلاث جهات في المسبين 
شركات الاستثمار  و بقطاع السـياحة  اŪهات اūكومـية ذات العلاقة و الŖ تشـمل كلا من الهيئة العليا للسـياحة 

 . السياحي

رغبات بشـكل و ما يريدǽ من احتياجات و معرفة سلوك السائح و تمت في هذǽ الدراسة معاŪة             
والعمل على Ţديد  ،دورية لتقويم مستوى اŬدمة المقدمة من الشركات السياحية دراسات إجراءو ،متكامل

طة آوń الŖ جعله المحو  ،المǼشآت السياحية الŖ ترضي السائحو معايير خدمية سياحية لضمان جودة المرافق 
  4.بموجبها يمكن دراسة المشروع السياحي  بطريقة  أفضل

تتمثل دراسة سلوك السائح في جانب الطلب، فالسائح لا يستهلك المǼـتج في حد ذاته بل يتـذوقه    
المعلومات و فاعـتمدت البحوث على البـيانات ،ية تركز غالبا من يقـوم بماذا؟فالبحوث السياح 5،قبل الاستهلاك

  .ذات الصلة بالسائح
ففي آردن źتلف سلوك السائح حسب اǼŪسية مثلا السياح آجانب عǼد قدومهم آردن تـǼظم       

استخدام كافة مقـومات العرض و يقومون بشراء و  ،لهم السفريات المǼشآت السياحية أي تتم السياحة جماعية

                                                           
1
 -http://www.drkader.com/Courses/consumer.Behavior/01-stat.pdf.p date de 

consultation :30 /03/2013 
2
 -http://www.aawsat.com/details.asp?section=37&article=442269&issueno=10554. date 

de consultation :12 /04/2014 

3 - http://www.c-ctm.com/vb/show thread.php ?t=1222date de consultation :20 /04/2013 

4 -http://www.aasat.com/details.asp ?section=68&article=1880368&issueno=9030. date de 

consultation :02 /03/2015 

5 -Line BERGERY , Qualité globale et tourisme, éditions Economica, Paris, 

France,2002,p209. 
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إضافة إń زيارة المواقع  ،السفر، مكاتب تأجير السيارات السـياحيةوكلاء  ،الشقق الفǼدقية ،السياحي كالفǼادق
عكس السياح آردنيين الذين يقومون بالسياحة الفردية  ،غيرها،أي زيادة إيرادات اūكومة آردنيةو آثرية 

 ،حيث يركزون على الشقق الفǼدقية ،الغير مǼظمة لا يسـتخدمون مقـومات العرض السياحي بشـكل جيد
 1.أحيانا مكاتب تأجير السيارات السياحية و المطاعم 

إلا أنه يǼبغي  ،غيرهاو اŪغرافية للسياح و فبالرغم من ضرورة فهم المǼشآت السياحية اŬواص الديمغرافية   
 من بين الدوافع ما يلي :و التعرف على آسباب الŖ تدفعهم إń اختيار مǼتج سياحي دون آخر، 

 :سلوك المستهلك السياحيأسباب دراسة  3-4-3
المستهلك السياحي لا źتلف سلوكه عن أي مستهلك آخر ٓية سلعة من السلع المادية من حيث        

فلتحديد حاجاته الغير مشبعة Ÿب دراسة سلوكه من خلال الإجابة  2.القدرات المادية و الدوافع و الرغبات 
لذا تكتسي  ،الدافع للشراءو ما هو ؟ من أين يتم الشراء من الذي يشتري؟ مŕ يشتري  3:على آسئلة التالية

من خلال إنفاق الموارد المتاحة لديه من 4دراسة الكيفية الŖ يقوم بها المستهلك باţاذ قرار الشراء أهمية بالغة 
 جهد .فمن آسباب الŖ أدت إń دراسة سلوك المستهلك السياحي ما يلي :و وقت  و مال 

 القرار الǼهائي للشراء :  3-4-3-1
Ţليل هذا السلوك و مما يتطلب من رجال التسويق دراسة  ،يعتبر المحصلة الǼهائية لمجموعة من التصرفات       

Ŗيتضمن عدة مراحل تتمثل فيما يلي ال: 
 الإحساس بالحاجة إلى القيام بالǼشاط السياحي :  –أ 

الثقافة و المتعة و اūاجات الǼفسية كالترفيه و الشرب و إń إشباع اūاجات المادية كآكل  الفرد يهدف     
فالإنـسان لديه العديـد من اūاجات الŖ يسـعى لإشباعها    . ذلك من اūاجات الŖ يرغب فيهاإń غير

                                                           

1-http://www.ammonnews.net/article.aspx?articleNO=44109. date de 

consultation :14 /04/2015  

2 _Jean-Louis CACCO ,Fondements d’économie du 

tourisme ,Acteurs,Marché,Stratégies .1
ère

 édition ,les éditions DE Boeck 

université ,2007 ,p36. 

.دار وائل للǼشر والتوزيع،  استرتتيجيات التسويق ) المفاهيم، آسس، الوظائف( نزار عبد المجيد البرواري،أحمد Űمد البرزųي، -3
  .110، ص 2008آردن، ،2ط
  .11،ص2009دار زهران للǼشر والتوزيع، آردن، ،سلوك المستهلك ) مدخل متكامل(.الساعدحمد الغدير، رشاد  -4

http://www.ammonnews.net/article.aspx?articleNO=44109.%20date%20de%20consultation�:14�/04/2015%20
http://www.ammonnews.net/article.aspx?articleNO=44109.%20date%20de%20consultation�:14�/04/2015%20
http://www.ammonnews.net/article.aspx?articleNO=44109.%20date%20de%20consultation�:14�/04/2015%20
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ر ــــالتقديو التفاعل  ،كالانتماءحاجات اجتماعية  و سـكن ــالمو الملـبس  ،مثلة في الطعامـــــكاūاجات المادية المت
 ؛ع للحاجاتـــــــــباع يؤدي إń التطلــــــص الإشــــونق ،ق الذاتـــــŢقيو حاجات فردية للمعرفة و 

 : الاستعداد –ب 
 اقتǼع به .و أن يكون السائح مستعدا لشراء مǼتج ما أثار إعجابه  

 :الحاجة 3-4-3-2
 (KOTLER) كوتلريشخص  اūاجة تذكر كالآتي:ثلاث مراحل يطلق عليها بإثارة 

  :المرحلة آولى
 الرغبة لصǼف معين من المǼتج .            والداخلية على إثارة الطلب أو المحفزات اŬارجية 

 المرحلة الثانية : 
 .ل شراء صǼف معين من أصǼاف المǼتجتتǼاول اūاجات الŖ يتم إشباعها من خلا  

 :المرحلة الثالثة
 .ذǽ اūاجات المشخصة تǼشط الرغباته  

هǼاك عوامل Űفزة تظهر من خلال الإقرار بوجود شيء Şاجة إń إشـباع مثـيرات داخلية أما اŬارجية        
.فالإنـسان لديه العديـد من اūاجات الŖ  1اūديث مع آصـدقاء  وتتضمن عملية التعرض للإعلانات أ

حاجات اجتماعية كالانتماء،التفاعل و المسـكن و يسـعى لإشباعها  كاūاجات المادية المتمثلة في الطعام،الملـبس 
 نقص الإشباع يؤدي إń التطلع للحاجات .و  ،Ţقيق الذاتو حاجات فردية للمعرفة و التقدير و 

عكس ما  ،يساعدǽ على ذلك ارتفاع الدخلو يتطلع الفرد إń إشباع حاجاته  ففي المجتمعات المتقدمة       
 اŬدمات. و المتخلفة الذين يسعون إŰ ńاولة الإشـباع بقدر المـتاح من السلع  وموجود في الدول الǼامية أ وه

إنسانية أم الضـغوط كانت و سلوك السائح سلوكا إنسانيا يتأثر بمجـموعة من العوامل  فباعتبار       
خدمة سياحية معيǼة من  وكيفية اţاذ قرار الشراء لسلعة ما أو تفسير السـلوك و šعل عملية التǼبؤ  ،تسويقية

 المسائل البالغة آهمية بسبب تداخلها فيما بيǼها.                                                                    
ولكن الدراسات ذات العلاقة  ،Ţليل جوانب السلوك الإنـساňو على دراسـة  لقد كان الاهتمام يركز       

بسـبب  LANCASTER(1971 بقيت لفتـرة Űددة خاصة لدى المدارس السلوكية )  المستهلك بسلوك

                                                           

 .246، مرجع سابق،صأصول صǼاعة السياحة ح.ع.الطائي، - 1
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فبالإمكان  ،تعبير عن السـلوك الإنساň للفرد وفقد يرى القرار ه ،الǼظرة الŖ كانت تـستǼد عليها هذǽ المدارس
   1.خدمة معيǼة يرغب شرائها ومعرفة الفرد تبعا للسـلوك الذي يتخـذǽ إزاء سلعة أ

إبراز و  ،الماŅو الثقافـي  ،اǼŪس، المسـتوى الاجتماعي ،قسمت دراسة سلوك السائح حسب العمر      
كذا الاحتـياجات الاجتماعية و  ،احتيـاج آمانو آساسـية العوامل الŸ Ŗب مراعاتها عǼد Ţديـد احـتياجاته 

 2."والاحترام ثم Ţقيق الذات هذا ما جاء به الاقتصادي " أبراهام ماسل ،الصداقةو 
حيـث طرح  ،أبرزها Ţقيـق الذات ،تقود السائح عدة حاجات كونه يسعى إŢ ńقـيق أهدافه المهمة     

يعمله شخص  ،في نظرية اūاجات أن الكثيرين يرون الدوافع شيء ذاتي  " أبراهام ماسلو"الاقتصادي 
يعتـبر قوة داخلية تدفع الفرد  ،إلا أنها بالǼسبة له عبارة عن شيء ذاتي لا يمكن فرضه من اŬارج ،لشخص آخر

 3. كتحقيق الذات  ،القـيام بعمل Űدد
         ǽاجات على أنه " ما دامت حاجات الفرد كثيـرة   وماسلالاقتصادي أيضا هذا ما أكدūفي تقسيم ا
عليه أن يعمل ترتيبا تǼازليا واضعا حاجاته الضرورية في و  ،دخله Űدود، فلا يتـمكن من إشباع كل حاجاتهو 

         .أول السČـلم ثم تلـيها اūاجات آقل أهمية "
 "الدوافع و للحاجات  و" تقسيم ماسل ( : 9الشكل رقم )

 
 

Source : Philip KOTLER –Bernard DUBOIS-Kevin Lane KELLER –Delphine MANCEAU ,Marketing 

management ,éditions PEARSON Education ,12
ème

 édition ,Paris France 2006,p224. 

                                                           

 .125،126،ص2004،عمان، آردن، ،1، مؤسسة الوراق للǼشر والتوزيع، طالتسويق السياحي مدخل استراتيجيح.ع.الطائي،  - 1
2-http://www.aawsat.com/details.asp ?section=68&article=1880368&issueno=9030 date 

de consultation :17 /02/2013  
3-http://www.9alam.com/forums/attachment.php ?attachementid=529&d.doc .p118 date 

de consultation :02 /05/2014.  
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بعدها اūاجة و  ،الملبس تأتي في القاعدةو المسكن و يوضح هذا الشكل اūاجة الفيزيولوجية كالطعام         
اūب في المرحلة الثالثـة ثم اūاجة إń و تليـها اūاجة إń الائتمان و  ،الانفعاŅو آمان اŪسمي و إń آمن 

 الاحترام وفي آخير اūاجة إŢ ńقيق الذات الŖ تتصدر رأس الهرم .
 :   الرغبات 3-4-3-3

أي  ،يفضل سيارة خاصة وأ ،الفرد في الانتقال بالطائرةتمثل مرحلة متقدمة من اūاجات فقد يرغب           
بيئتـه ودرجة  ،قد ţتلف من فرد لآخر حـسب ثقافتهو  ،الوسائل الŖ تؤدي تستخدم في إشباع اūاجة

 العربي يفـضل ūم اŬروف.      و الإيطاŅ يفضل" البيتزا" و  ،التحضر، فمثلا آمريكي يفضل "الهومبورغر"
اŬدمات الŖ تشبع و وتقديم تلك الرغبات  ،فدور رجل التسويق البحث عن رغبات السائحين         

فقد لا   ،الرغبة، فقد تكون الرغبة لها آولوية عǼد السائح من اūاجاتو فهǼاك ارتباط بين اūاجة ،اūاجة
 الماء...إł .يهتم بمكان الإيواء في الفǼادق الفاخرة بل يؤكد على مكان الصيد والتصوير Ţت 

                                                                                           :الطلب 3-4-3-4 
 فعلى ،على رجل البحث عن هذǽ المشكلةو زيادة الرغبات و من المعروف عǼد الإنسان قلة الموارد        
 وفرجل التسويق الǼاجح ه ،تمتعه بالإشباع في حدود ما يملكاūاجة الŖ و البحث عن المǼتجات  ح السائ

الذي يتǼبأ عمليا Şجم الطلب المتوقع على مǼتجاته الذي يساعد على Ţديد اūجم الملائم من الإنتاج فقد 
   1.أي عدد آفراد الذين يشتركون بالفعل في الǼشاط السياحي ،تمت معاŪة الطلب على السياحة بعدة وسائل

 :  المǼتجات 3-4-3-5 
فǼدق ...إł . يعř أي شيء مشبع  وشخص أ ،تǼظيم وفكرة أ ،خدمة وقد تكون سلعة مادية أ          

ممارسـة  والسائح Źتاج إń مراكز التسلية أو  ،بالمقابل التǼقلو فمـثلا الفرد يشتري سيارة ليمتلكها  ،للحـاجة
 المشي في آسواق لرؤية الفولكلور الشعبي الذي يشبع رغباته.                                                    وأ ،رياضة معيـǼة

 :التبادل 3-4-3-6  
عليه  ،اūاجات بالتبادل الǼقـدي أي يكون لديه القدرة الشـرائية لهاو قد يقوم الفرد بتوفير الرغبات         

وهذا يتطلب تسويق اŬدمات السياحية  ،يقوم بشرائهاو الرغبات و التوجه إń أماكن تواجد هذǽ اūاجات 
 غيرها. و الرياضية و المصرفية الفǼدقية و 
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 :  المعاملات 3-4-3-7
اŬدمة و القيـمة المادية الŹ Ŗـصل عليها طرف  وفمحور المعاملات ه ،تعد الǼظام آساسي للتبـادل       
السلعة الŹ Ŗصـل عليها الطرف الآخر، والŖ تشـمل بعض آبعاد كالوقت والمكان، وهǼاك نوعان من  وأ

 المعاملات مǼها:    

      قابل اūصول على اŬدمة .       شيكات بǼكية مو الŖ يقوم بها السائح بدفع نقود أ :معاملات مادية -أ
العملاء من السياح بالتراضـي و تقوم على ثقة طويلة آجل بين المǼشـأة  : الŖ نظام العلاقات التسويقية -ب

 بيǼهما.
 :     آسواق 3-4-3-8

فحجم  ،القدرة لإتمام عملية التبادل لإشباع الرغباتو قد يتكون السوق السياحي من كافة السياح         
استعدادهم لتقديم الموارد الǼقدية للحصول على و  ،قدرتهم الشرائيةو  ،السوق يتǼاسب مع عدد المستهلكين

  1.الزبائن هم السياحو  ،فيعتبر رجال التسويق البائعون هم أصحاب المǼشآت السياحية ،اūاجاتو الرغبات 
 :حقوق وواجبات السائح -4
 :حقوق السائح 4-1

بشأن  أيريـس بيونسفي دورتها التاسعة المǼعقدة في  قررت اŪمعية العامة للمǼظمة العالمية للسياحة       
 . 1991 10 04أمن السائحين في و سلامة و تيسيرات السفر 

المشتغلين و وقد جاء في المادة آوń من مبادئ هذǽ المǼظمة التعرف على المجتمعات المضيفة        
توقعاتـهم.إضافة إń حمايتهم من و قهم أذوا ،معرفة أساليب حياتهمو بالسياحة Űليا على السائحـين احترامهم 

 .التأمينو بتوفير آمن  ،طرف السلطات العامة
في المادة السادسة من مبادئ المǼظمة قررت فيها هذǽ المǼظـمة بالتـزام المشتـغلين بالسياحة العǼاية و    

 ،اŬاصة بهم أثǼاء السفروالسماح لهم بممارسة الشعائر الديǼية ،بالسائح والوقاية من اūوادث وسلامة الطعام
 ،وعلى السلطات العامة التأكد من وجود آليات لازمـة لإعادة السياح في حالة إفلاس الشركة المǼظمة للسفـر

 صعوبات Űتمل مواجهتها أثǼاء الرحلة .  وإبلاغهم عن حدوث أزمات أو 
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تطوير تكǼولوجيا و بصدق، والصحافة بدورها يتوجب عليها نشر آحداث الŖ قد تؤثر على تدفق السياح 
 التجارة الالكترونية .و الاتصال 

أما المادة السابعة  فجاءت حول عدم وضع المعوقات حول السياحة الŖ تعد من أفضل الطرق       
وضع حد و  ،الترفـيهو يǼبغي اعتبارها ملازما للحق في الراحة و المطرد في أوقات الفراغ،  وللاستفادة من الǼم

العشرون و اūصول على إجازات مدفوعة آجر هذا ما نصت عليه المادة الرابعة و عات العمل معقـول لعدد سا
د(من العهد الدوŅ للحقـوق الاقتصاديـة  -7المادة )و ( من الإعلان العالـمي ūـقوق الإنسـان 24)
 الثقافية .و الاجتماعية و 

(من 13إقامته وفقا للمادة الثالثة عشر ) خارج مكانو كما يǼبغي للسائح التمتع Şرية التǼقل داخل        
إمكانـية الاتصال بالممثلين القǼصليين و التكفل  ،إضافة إń السماح له بالعبور ،الإعلان العالمي ūقوق الإنسان

 لبلدانهم وفقا للاتفاقيات الدبلوماسية السرية 

 واجبات السائح:  4-2

أعُلن عن عدم ارتكـاب السائح أي نوع من  ،العالمية للسياحةوفقا للمادة آوń من مبادئ المǼظمة       
وعدم تشجيع السياحة اǼŪسية بأي طريقة الŖ  ،آسلحة وآفعال الإجرامية كالمتاجرة في المخدرات أ

 .1995 10 22قدة بالقاهرة بتاريخ (المǼع11أصدرت قرارها المǼظمة في دورتها اūادية عشر)

 1.آمǼيةو مراعاة المخاطر الصحية و قبل المغادرة من مكان إقامـته عليه التـعرف على خصائـص الدولة و 
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 تسويقهاو : الخدمات السياحية المبحث الثاني
 :الخدمة السياحية -1

تمتاز بقدرتها على إرضاء  ،اŬدماتو تقديم مزيج من السلع و تكمن أهمية التسويق في قدرته على جمع           
في أمريكا الشمالية الš Ŗذب العديد من و المستهلكين في العديد من الدول الصǼاعية الغربية في أوروبا 

سريرا  في فǼدق بل تعتبر مزŸا  وفهذǽ اŬدمات تستعـــــمل للترفيه فهي ليســــت مقعدا في مطعم أ ،السياح
احل ابتداء من الوقت الŖ يغادر فيه  السائـــــح مكان إقامته إń غاية فهي تشمل جميع المر  ،معقد المكونات

 وصوله إليها هذا ما Ÿعل عمل المسوقين معقدا .

 : ماهية الخدمة 1-1
يعتبر التفكير في تسويق اŬدمات من الاšاهات اūديثة المهمة الŖ عرفت توسعا في الآونة آخيرة     

خاصة بعد تكاملها مع المǼتجات و راجع إń دورها الكبير في اūياة المعاصرة سبب الو  ،من قبل الدول المتطورة
 . دية في Ţقيق المǼافع للمستهلكينالما

 :مفهوم الخدمة 1-1-1

كل شيء   " :أن اŬدمة  تمثل tsonomost ehtلقد قدمت المجلة الاقتصادية الاųليزية       
آمريكية للتــــــسويق على   كما عرفتها اŪمعية العامة  1.إسقاطه على أرجلǼا "ستطيع ـــــلا نو ارة ـــــمباع في التج

 وفهي أي فعل أ 2،الŖ تعرض لارتباطها بسلعة معـــــــــيǼة والمǼافع الŖ تعرض للبيــــــع أ وأنها تلك الǼــــــــشاطات أ
 ،لا يǼجم عǼه تملك شيء ماو يكون بآساس غـــــير ملموس و  ،أداء يقــــــدمه أحد آطراف إń طرف آخر

آل و فيليب كوتلر في تعريف آخر حسب ما جاء به "و  3.لا يكون مقرونا بمǼتج ماديو إنتاجه يكون أو 
العميل الذي و هو مǼفعة غير ملموسة يستطيع أن يقدمها طرف ما لطرف آخر  وأن اŬدمة نشاط أ"مستولج 

          4.لإشباع حاجاتهتقدم له ليستخدمها 
  

                                                           

  .17، ص 2014لدنيا الطباعة والǼشر، الاسكǼدرية،. دار الوفاء تسويق الخدمات والخدمات العمومية_ برايǼيس عبد القادر، 1
 ،2013دار اليازوري العلمية للǼشر والتوزيع، آردن،  .التسويق في إدارة الضيافة والسياحة_ عادل عبد الله العǼزي،حميد عبد الǼبي الطائي، 2

  .16ص 
 ،2013 ، آردن،1ط . دار الميسرة للǼشر والتوزيع، التسويق السياحي والفǼدقي _مدخل صǼاعة السياحة والضيافة _علي  فلاح الزعبي،3

  .64ص
  .165، ص2002 ، الاسكǼدرية،1ط ، الدار اŪامعية،إدارة وتسويق آنشطة الخدمية _ سعيد Űمد المصري،4
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 : الخدمة  خصائص 1-1-2
 للخدمة خصائص عديدة تدرج فيما يلي : 

من غير 2 ،تخدم لإųاز عمل معينـــــتس 1،عبارة عن أشياء غير ملموسةاŬدمة  :اللاملموسية  1-1-2-1
خاصة للشخـص الذي لا يمتـلك šربة سابقة  ،ها قبل إتمام عملية شراءهاـــــسماعو مشاهـدتها و الممكن اختبارها 

 4.حيث لا تلمس إلا حين الاستهلاك ككراء السيارات3،في اŬدمة المقصودة
مقارنة ŝودة ة اŬدمات صعوبة أكبر في Ţديد وقياس جود هǼاك جودة الخدمات: اختلاف 1-1-2-2

باعتبارها تمثل أحد أهم  ودةاŪ هذǽمǼظمات آعمال إń قضية  والسلع المادية الملموسة، ويǼظر مدير 
 Ŗرجة الūالية. تواجههمالتحديات اūخلال الفترة ا 

وتشير الدراسات واŞٓاث الŖ تم إجرائها في هذا الصدد إń قيام المستهلكين بتقييم جودة اŬدمة من خلال 
 اŬمس مكونات التالية:

 :الوثوق بها والثبات_
على أداء اŬدمة بشكل موثوق فيه، وكذلك أدائها بدرجة عالية من ويشير ذلك المكون إń القدرة     

 التماثل. والدقة والثبات أ

  :ستجابةالإو التلبية _
ويشير إń القدرة على تقديم خدمة تشبع حاجات ورغبات متلقيها بصورة سريعة، مثل تقديم خدمة   

 الوجبات السريعة.

 ويشير إń امتلاك الموظفين للمعرفة وحسن المعاملة وكذلك قدرتهم على بعث الثقة في نفوس  الثقة:_
 المستفيدين من اŬدمة.

                                                           

1 -Alexandre KAMYAB SAMII,stratégie de service-E business-supply chain,éditions 

DUNOD France,2001,p47.  

2 -  Naeim HAFEZ ABOUGOUMAAH,Marketing Arab and Foreign Perspectives , 
Designed&Printed by impressi the arab administrative development 

organization?,2006,p279 . 

 .56،57،ص2005دار اليازوري العلمية للǼشر والتوزيع، عمان، آردن،  ،إدارة المستشفياتتامر ياسر البكري، - 3

4 -J Michel MONIN ,la certification qualité dans les services-outil de performance 

client,éditions AFNOR , France ,2001,p140 
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الشركة بإجراء اتصالات دائمة معهم، وأن يكون لديهم معرفة  وويعř ذلك أن يقوموا موظف :التعاطف_
اطف الموظف مع عملية وعمق علاقاته تفصيلية Şاجاتهم ومتطلباتهم اŬاصة بالشكل الذي يظهر مدى تع

 به.

 وويشير إń الدليل المادي للخدمة، حيث تǼطوي اŬدمة على بعض المكونات أ  الجوانب الملموسة:_
  1آجزاء الملموسة مثل التسهيلات المادية.

 التلازم : 1-1-2-3
ليتم  البيعو التخزين و إذ يمر المǼتج بمراحل التصǼيع  ،ترتبط اŬدمة عموما بعملية الاستهلاك المباشر لها    

تباع للاستهلاك في و أي تǼتج  ،استهلاكه في آخير،بيǼما اŬدمة تمثل حالة استهلاك مرتبطة مع وقت إنتاجها
 .وقتنفس ال

  :التباين 1-1-2-4
 ،من الصعب المحافظة على مستوى واحد من المعيارية في بعض آحيان في المخرجات لǼفس اŬدمة       

 ،لبها اŬدمة كالتوقيتممثلة بالمواد الŖ تتـط،إنتاجها مدخلات  دات المؤثرة فيلعل ذلك يعود إń المـحدو 
 درجة تماثلها.و آدوات المستخدمة الŖ تǼعكـس جميعها على معيارية آداء للخدمـة السرعة،

 عدم التملك : 1-1-2-5
اūال فـي استخدام  وكما ه  ،لا يمكن التمتع Şق امتلاكهـا عǼد اūصـول عليهاو يمكن الانتفاع مǼها        

 .الشخص مǼها مقابل أجر معيننتفاع فكلها حالات تمثل ا ،الهاتف العمومي وسيارة آجرة أ
 :التلف 1-1-2-6

  3.فقد تǼتج ūظة الطلب2،الاحتفاظ بها لمدة معيǼة ولا يمكن ţزيǼها، أ       
 :الإبداعية 1-1-2-7

 .تسهيلاتو مǼافع و تتسم اŬدمة السياحية بالإبداعية باعتبارها أفكارا        
 
 

                                                           

 .112 ،110، ص 2008 . الدار اŪامعية، مصر،التسويق المتقدم Űمد عبد العظيم أبوالǼجا، -1
 .58تامر ياسر البكري، المرجع السابق، ص  - 2

3 -, Jean Michel MONIN, op cit p 141. 
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 غير متجانسة :  1-1-2-8
فلا يمكن للسائح امتلاكها بل ،تقليدية وغير نمطية أو  ،ذات اتساع كبير ،طبيعتهافهي عامة في        

 يتطلب مǼه المساهمة مع مقدمها في اūصول عليها. 
 : تصǼيفات الخدمة 1-1-3
 وفقا لمجال الǼشاط كما يلي :  اŬدمة  1985في سǼة "تانسيهاج و فيسك  "صǼف كل من   
         اŬدمات الŖ تقدم في المستشفيات ومǼظمات الصيانة الصحية.تتمثل في : الخدمات صحية 1-1-3-1
 المطاعم ووكلاء ،المǼتجعات السياحيةو الفǼادق  الŖ تقدم في:السفرو خدمات السياحة  1-1-3-2

.łالسفر...إ 
 التأمين .و الŖ تقدم في البǼوك  خدمات المالية : 1-1-3-3
آلعاب آولمبية كرة السلة تلك اŬدمات الŖ تقدم في ك:الرياضةو الفن و خدمات الترفيه  1-1-3-4

 المسرح  .و الباليه،آوبرا  ،مكرة القدو 
 . ليم في űتلف المؤسسات التعليميةكالتع: البحثو خدمات التعليم  1-1-3-5
 خدمات الانترنت .و الهاتف،  ،التلفزة ،المذياع :الاتصالو خدمات الإعلام  1-1-3-6
 غيرها .و الآلات و كتصليح السيارات : التصليحو خدمات الصيانة  1-1-3-7
 1.غيرها من اŬدماتو تتمثل في خدمات آمن : الخدمات الحكومية 1-1-3-8
 السلعة :و التداخل بين الخدمة  1-1-4

 تقييمها في اŪدول المواŅ: و يمكن تلخيصها  ،السلعةو اŬدمة  هǼاك عدة خصائص تشترك بين             
 
 
 
 
 
 

                                                           

1-Raymond p.et al, interactive services marketing , HOUGHTON Mifflin,New York 

,USA,2000,p8   
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 الخدمات "و (  " التداخل بين السلع 2الجدول رقم )
 درجـة التقيـيم

 صعبة نسبية سهلة

 خصائص الثقة خصائص اŬبرة خصائص űتارة
 اŬدمات اŬدماتو السلع  السلع

 التعلم الثقافة،المطاعم مواد غذائية
 المهن اūرة الصيانةو السيارات  الآثاث
 الاستشارة šهيزات الإعلام الآŅ الملابس

 

Source :Alexandre KAMYAB SAMII, Stratégie de service -E.Busines s,supply chain ,éditions 

DUNOD,paris,France ,2001,p71. 

 
هدفا أساسيا لعملية šارية و بيǼهما يمكن للخدمة أن تكون نشاطا قابلا للتعريف  الفروق مع وضعو           

الشكل المواŅ يوضح إذا كانت هذǽ اūاجات تشبع و معيǼة تم تصميمها لإشباع حاجة معيǼة للمستهلك 
 غير ملموسة :و بوسائل ملموسة أ

 استمرارها".و الخدمات  –:" علاقة تتابع السلع المادية (10الشكل رقم )
 
 
 
 
 
 
 
 

، 1التوزيع،طو . دار الميسرة للǼشر  الضيافةو الفǼدقي _مدخل صǼاعة السياحة و التسويق السياحي  ،علي  فلاح الزعبي المصدر :
 .66،ص2013آردن،

 
 

 ΏϠع في الأغϠس                                                ΏϠفي الأغ ΕΎخدم 

التأمين  
والاستشارا

  ت

 والتعليم

الǼقل 
 الجوي
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 :سيارات
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 سجاد
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    الخدمات السياحية :   1-2
إحدى الركـائز آساسية للعرض  ،غـيرهاو الديǼية  ،الطبيعـية ،الموارد السياحية التارźيةو تعتبر المقومات         

 ،الديǼية ،مدى توافـرها ضروري خاصـة في بعض أنواع السياحة كالسياحة التارźيةو  ،السياحي في أي بلد
łذب السياحي المطلوبو  ،الرياضية ...إŪدمات السياحـية شرطا أساسـيا لتحـقيق اŬها  ،تأتي اǼفهي نوعين م

غيرها . و بيوت الشباب  ،أماكن الإيواء، القرى السياحية ،لمتمثلة في الفـǼادقاو آساسية  واŬدمات اŪوهرية أ
Űلات لبيع الهدايا  ،السياحةو وكالات السفر  ،الاتصالو خدمات تكميلية تشمل خدمات المواصلات و 

 الإرشاد السياحي ومكاتب الإعلام أ ،المسرحو السيǼما ،الملاهي ،المطاعم ،التحف التذكارية والسياحية أ
ł1....إ 

 مفهوم الخدمة السياحية :  1-2-1
اريــــخ هذǽ تو حضارة و يمثل العرض السياحي ٓي  نوع من أنواع السياحة جزءا هاما من تراث      

التسهيلات السياحية في و فقد تعبر اŬدمات  ،كون من عدة عǼاصر مستقلة عن بعضها البعضإذ يت ،الدولة
 ،مؤثر في زيارة اūركة السياحيةو العالم إń رفع مســـــتوى تلك اŬدمات انطلاقا من دورها الفعال كعامل حاسم 

فلا تستطيع أي دولة سياحية بالازدهار  إلا بالتطوير المستمر للخدمات السياحية رغم توفر المقومات 
التسهيلات عǼد و الǼشاطات توفر للسائح الراحة و ة من آعمال السياحية .فاŬدمات السياحية هي ůموع

إقامتـــــهم في المرافق السياحـــــية بعيدا  والبضائع السياحـــــية خلال وقت سفرهم أو اســـــتهلاك اŬدمات و شراء 
  2.عن مكان سكǼهم آصلي

 : شروط الخدمات السياحية 2 -1-2
 :نذكر مǼها ما يليللخدمات السياحية شروط أساسية 

معرفة دوافع الشراء ة أماكن تواجـد السـائح و فمعرف ،ائـح أوّلاً ـــــــــعلى أي إستراتيجية تسويقية التركيز على الس_ 
اǼŪسـية تعد ضرورة في عملـية اţاذ القرارات التسويقية  وأ،اǼŪسو خصائصهم على أساس الدخل و م ــــــــــلديه

تبدأ المǼشأة السياحية بتطوير خدماتها بما يلبي ،عǼد التعرف على خصائص السياح_  .السياحية الفاعلة
فهذǽ المعرفة تمكن المǼشأة السياحية من توفيـر اŬدمات الŖ يطـلبها  ،حاجات السياح على اختلاف أنواعهم

 س بآراء السياح.عرض خدمـة إلا بعد الاستـئǼا وفلا يǼبغي تقديم أ ،الزمان المǼاسبينو السياح  في المكان 
                                                           

 .14، ص1999، مصر ، إسكǼدرية،2المكتب العربي اūديث، ط .المǼشآت السياحية والفǼدقيةأحمد ماهر، عبد السلام أبوقحف،  - 1
  . 39،ص1999، عمان، 1دار ůدلاوي للǼشر،ط .مختارات من الاقتصاد السياحي _ مروان السكر، 2
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1-2-3  ǽاجمة عن اللاملموسية اتجاǼشآت السياحية:االسمات الǼلم 
 هǼاك عدة سمات تميز اŬدمات السياحية في المǼشآت السياحية تتمثل فيما يلي:

 : الجردو الخدمة السياحية غير قابلة للخزن  1-2-3-1
تهيئتها لغرض البيع في نفس الوقت بهدف و يتطلب إعداد اŬدمة  ،في قطاع اŬدمات السياحية       

هǼا لا بد من و  ،فعدم بيعها يسبب خسارة يستحيل تعويضها في اليوم التاŅ ،الانتفاع بها من طرف السائح
 ،طاعـمــــــها كالمـــــــأي جاهزيت ،تــــــملازمتها للبائع في نفس الوقو التأكيد على ضرورة وجودها بشكل متطلباتها 

الماكǼِات بسبب و فقد حلت الآلات  ،ية الطلب عليهاــــتبار موسمـــــــمع آخذ بعـين الاع ،غيرهاو  ،الفǼادق
بالرغم من وجودها إلّا تعتبر كخدمة و  ،كاŬدمة الذاتية في المطاعم  ،التطور التكǼولوجي Űل مقدم اŬدمة

 تكميلية داعمة للخدمة اŪوهرية.
 : الاتصالات 1-2-3-2

الزبائن من خـلال الإعلان و لا ملموسية اŬدمات تُظهر عملية الاتصال بين مؤسسـة الضيافة       
 ،مثيرة للزبائنو تعريفها Ŭلق ظـواهر مؤثـرة و الترويج الذان يلعبان دورا هاما في إظهار صورة بعض آشياء و 

لذا على مؤسـسة الضـيافة الامتياز  ،شرح المǼافع الممكǼة المقدمة من اŬدمـاتو فهذǽ العملية Ţتاج إń توضيح 
 المǼافسة مع مؤسسات أخرى.و بالتفاوت 

تسهل عملية الاتصـال بين و  ،الاختلاف من المبـادئ آساسية للمǼافسةو تعتبر عملية التمايز       
في السوق المطاعم المǼافسة و الزبائن من خلال تقديم خدمات متميزة لا تمتلكها الفǼادق و م ــــالمطاعو الفǼادق 

قدرتها الاقتصادية ٓن و ، حيث źــــــتلف مستوى تقديم اŬدمة حســـــب إمكانيات الدول السياحية حليـــــالم
 1.مكلفة و فوقية قوية و الاتصالات تتطلب توفر بǼية Ţتية 

 :آسعارو التكاليف  1-2-3-3
    Ŗتلف عملية احتساب التكاليف مقارنة مع السلع الملموسة الţ تقتصر على حساب التكاليف

تكاليف الإنتاج ونسبة معـيǼة  والثابـتة المتمثلة في تكاليف المواد آولية مضافا إليها تكاليف العمل المباشرة أ
ص اŬدمات فعملية احتساب التكاليف المباشرة تكون ــــــأما فيما ź ،الربح ـــــــشمقدار هامو قات العامة ــللǼف
ت اللازم ــــــلإضافة إń صعوبة قياس الوق ،اجــــــملية الإنتــــــبب غياب المواد آولية الŖ تدخل في عــــــبة بـســــــصـع
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عر نهائي لها  ــــــوبات في Ţديد ســــفبالرغم من الصع ،قات العامةــــديد الǼفــــــصعـوبة Ţو تاج ــــــملية الإنـــــــــلع
نصف من ůموع و مرتين  والمتغيرة مضافا إليها هامش الربح مثلا مرتين أو كالفǼادق Ţسب التكاليف الثابتة 

    1.التكاليف
  تأمين الحماية للاسم التجاري )براءات الاختراع( : 1-2-3-4
حيـث لا توجـد براءات اختـراع  ،يؤدي إń استحالة حمايتـها في السوق ةملموسية اŬدمة السياحيـ لا      

علامتها التجـارية المميزة من خلال و  ،اŬدمات، لكن بإمكان مؤسسات الضيافة اūفاظ على اسمها التجاري
 التطور المستمرين .و مǼع التقليد بالإبداع 

 كما تǼجم عن لاملموسية هذǽ اŬدمات عدة سمات اšاǽ السائح تتمثل في :       
 : ة آولىالسم

توفرها عǼد الزبائن حيث يتوجب  ،تعتبر من الاحتياجات التقليدية اŬاصة بقطاع اŬدمات السياحية :الثقة-أ
 .احية الŖ تبيع اŬدمات السياحيةفي المؤسسة السيو اšاǽ الشخص الذي يقدمها أ

فيما źص اŬدمـة السياحية  ،قǼاعته بالمعلومات الŹ Ŗصل عليـهاو ثقة السائح  إجراء عملية البحث :-ب
من آفضل اūصول على  ،في حالة عدم šربتهاو  ،مقدار الانتفاع بهاو تعتمد على šربته السابقة معها 

هذا ما يسـمى بعملية البحث الفعال .         ،المعلومات حولها من طرف شخص آخر سبق له التجربة فيها
          صورة الخدمة السياحية  في ذهن السائح : -ت

قد تعيق و  ،تبقى هذǽ العملية مشوشة لدى السائح ،يصعب استحضار صورة اŬدمة السياحيـة ذهǼيا       
فالمؤسسات السـياحية تقوم بالاتصال الشخصي مع السائح لǼشر صورة إŸابية  ،قرارات شراءǽ بشكل كبير

                       .      الرضاو Űاولة ترسيخها له للاقتǼاع و 

   أهمية الكلمة المǼطوقة : -ث
إذ تظهر أهمية الكلمة المǼطوقة الŖ تعتبر   ،للخدمات السياحية كثيرا بعمليـات الاتـصال بين آفراد         

šربة اŬدمة السياحية توُلّد و  ،المتعلقة بالثقةو  ،كوسيلة يعتمد عليها السائح في تقليص المشـاكل الŖ تواجـهه
أما في  ،الرضا باŬدمات يكون وسيلة ترويج إŸابيةو أحدهـما إŸابـي في حالة الاقتǼـاع  ،اšاهين لدى السائـح

 الرضا باŬدمات التـي تؤدي إń نفور السياح .و اūالة الثانية أي عدم الاقتǼاع 
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 :المستهلك السياحيو السمات الǼاجمة عن العلاقة بين مؤسسة الضيافة  1-2-4
 :السائح ما يليو من السمات الŖ لها علاقة بين كل من مؤسسات الضيافة        

   مورد الخدمة السياحية :و تعقيد المواجهة بين السائح   1-2-4-1
إذ   ،ييز السائح الراغب في اūصـول على اŬدمةــــــتمو ية Ţديد ـــقد تǼتبه مؤسسات السياحة إń كيف         

ساهم في ــــŢديد العوامل المرضية الŖ تو سة ـيتطلب من مورد اŬدمة التعريف بأهداف المؤسو ،يئا مهماــــــيعتبر ش
وهذǽ العملية تفرض  ،مستلزماتها،والتدريب لمورديها ،ييم بيئاتهاــــــــتوياتها وتقـــــــم اŬدمة، وŢديد مســـــــــůال تصمي

 السائح.و اŬدمة  على المدير Ţديد طرق الربط بين كل من سلوك مورد
 1:يمكن تقسيمها إń نوعين هما:الرقابة البيئية 1-2-4-2
 البيئة الخدمية المادية :-أ

يب الصالات اŬاصة ــــــأجواء عائلية الŖ تؤثر في ذهن الزبون كترتو تلزمات ــــــتتمثل في توفير مس      
المطاعم و مكاتب السفـر  ،المǼسقة ذات ألوان جاذبة كالفـǼادقو الواجهات آمامية المرتبة و قبال الزبائن ــــــباست

 غيرها .و 
 البيئة الخدمية والاجتماعية : -ب

قديم ــــــتتمـثل في العاملين الذين يقومون بت ،يتطلب من المؤسسة اŬدمية السياحية توفير بيئة اجتماعيـة       
Ǽفيذ ــــالصبر في تو الاستقبال اūار ،العالية المبǼية على الاحترامهم التحلي بآخلاق ــــــوالمطلوب مǼ ،اŬدمة

 ،الفǼادق بل حŕ خدمات الǼقل وإذ هذǽ اŬدمات لا تǼحصر على المطاعم أ ،درها الزبونــــــالطلبات الŖ يص
 .łالإدلاء السياحيين ...إ 

 الإطار التوزيعي ) شبكة التوزيع(: 1-2-4-3
عكس  ،بل على السائح المجـيء إń مكان تواجدها ،اŬدمة السياحية من مكان تقديمهالا يمكن نقل        

فقد يتطلب من المؤسـسات السياحية البحث عن ،م نقلها إń المستـهلك من أماكن الإنتاجـــــالسلعة الŖ يت
ńتجاتها إǼمواقع عديدة حيث   ،عدة أماكن بدائل لإيصال م ńشر العلامة التـجارية إǼها  كǼيـتواجد زبائ

 ذلك وفق شروط يتفق عليها مع المؤسسة آم .و  ،الفǼادق العالمـيةو كالمـطاعم 
 السائح :و العلاقة المباشرة بين مؤسسة الضيافة  طبيعة السمات الǼاجمة عن  1-2-5
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  شخصية العلاقة : 1-2-5-1

مورد اŬدمة السياحية يتطلب نوعا من العلاقات الǼفسية و بǼاء علاقات شخصية جيدة بين السائح           
إضافة إń توفيـر آجواء  ،توفر المǼفعة اللازمـةو ذلك بتقديم خدمات متميزة و ،الثقة المتـبادلةو الŖ تكون بالرضا 

نسان استخدام آساليـب اūديثة ذات اللمسة الإنسانية تبقى حاجة الإو فرغم التطور التـكǼولوجي  ،المǼاسبة
ذلك  ،عمالة ماهـرة في هذا المجالو إذ يتوجب تهيئة كوادر  ،إń ترسيخ علاقات طيبة تعـطي الرضا أكثر للـسائح
 لمعرفة اŪوانب السلوكية في تقديم اŬدمة السياحية .

  :الهيمǼةو الجاذبية  1-2-5-2
استـمرار تعاملهم معها كقيام الفǼادق و تستخدم المؤسسات السياحية أساليب حديـثة Ūذب السياح     

فمن شأنها تقوية  ،فبالرغم من كونها خدمات تسهـيلية ،ţفيضات للمجاميع السياحيةو بتـقديم تسهيلات 
 اŪذب.  و ţلق حالة يمكن تسميتها بالإغراء و العلاقة مع الزبائن 

 :           السياحي المǼتج و الفرق بين الخدمة السياحية  1-3
   1:تدون في اŪدول التاŅالسياحي المǼتج و يوجد العديد من الفروقات الŖ تميز بين اŬدمة السياحية        
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 المǼتجو الفروقات بين سمات الخدمة السياحية   ( :3الجدول رقم )
 الخدمات السياحية المǼتجات السمات الترتيب

 غير ملموسة ملموسة المǼتج 01
 اجتهادية موضوعية القياسالقدرة على  02
يتوجب الانتفاع بها حŕ يمكن تقييمها ūظة  نمطية   ماذا ترى؟ إدراك المستهلك 03

 جاهزيتها
 الإبداعية تǼتج شكل) هيئة( 04
 غالبا ما تكون ūظة جاهزيتها بعدو جاهز قبل  وقت الاستهلاك ) الانتفاع( 05
 لا يمكن خزنها سǼةيمكن من خزنها من يوم إń  إمكانية اŬزن 06
 لا يمكن امتلاكها )ذكريات( تمتلك الفترة طويلة )مالا نهاية( الامتلاك 07
تǼتقل من المصانع إń المستهلك عبر  المكان 08

 الوسطاء
 يتطلب من السائح الانتقال إń مكان تواجدها

 متبايǼةو غير متجانسة  تسلم في أي وقت يرغب به المستهلك التسليم 09
 عامة ذات اتساع كبير Űددة المرونة 10
 قاعدة التكاليف Űددة على أساس التكلفة التسعير 11
 ليست تقليدية داخلية بشكل واسع تقليدي خارجي التسويق 12

 
 .201،ص ϮϬϬϰ،الأردن،ϭط  ،التوزيعو، مؤسسة الوراق للنشر التسϭيϕ السيΎحي مدخل استراتيجي ،ح،ع، الطائي :المصدر

 

 : التسويق السياحي -2
الثقافية  ،الاجتماعيـة ،ذلك ٓهميتها البالغة في شŕ المجالات الاقتصاديةو تهتم الدول كثيرا بالسياحة          
اŪـهات ذات العلاقة بأمور و أثرية الŖ يتم زيارتها من قبل السياح و لما تزخر به من مواقع سياحية ،غيرهاو 

الŖ تمـثل نقطة بدايـة لانطلاق أي و مشاريعها الŖ تدرس بطرق علمية مبǼية على أسـس تسويقية و السياحة 
فأي مǼشأة سياحية تريد الوصول إń السائح عليها 1.لاستقطاب أكبر عدد ممكن من السياحو مشروع سياحي 

 .الاهتمام بالتسويق
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يتطلب جهدا يشبه عمل  ،ل سياحييرى البعض ųاح  أي عم ،فقبل البدء في المشاريع السياحية  
ياحية الكلية ــــدراسة البيئة السو  1،لكن حŕ يتجـǼب الفـشل في أي مشروع يتوجب Ǽšب آخطاءو  ،الآلة

 هذǽ العملية تسمى بالتسويق السياحي .و  2،صحيحةو قواعد و اŪزئية بطرق و 
 التسويق السياحي :  مفهوم   1_2
المǼسق لسياسة آعمال من قبل و التسويق السياحي على أنه" التǼفيذ العلمي  "كونبذروف"عرّف       

بهدف Ţقيق الإشـباع آقل ūاجات ،وطـǼيا أم دوليا،إقليميا وŰليا أ،خاصة ونت أالمشاريع السياحية  عامة كا
السياحية من خلال Ţديد المـشاريع و كما يمثل عملية إدارية تقوم بها المǼظمات السياحـية    ،"3المستهلكين

حيث إذا أحسن 4م ــــاūصول على عائد ملائو يز ـůموعات سياحية فعلية والمتوقع الاتصال بها غرض التحف
 وترقريه للمـساهمة في Ţقيق الǼـمو العمل به يُمكرن من انتقاء إستراتيجية تسمح بالǼهوض بالقطاع السياحي 

  5.صادي والاجتماعيــــــالاقت
 ودق أــــــجات السياحية لفǼــــــترويج المǼتو ـرح ـــــعتمد على الاتصال المباشر بشـركات السـياحة لشفقد ي

إذ يتباين في آهداف القريبة الŖ تسعى إŢ ńقيقها المǼظمات السياحية   6 ،شأة سياحيةــــــأي مǼ ومطعم أ
 7 .اŬاصةالشركات السياحية العامة و و مية اūكو 

Ţقيق و وتوفر المǼظمة الŖ تقوم بترجمة وتǼفيذ التوجه السابق  ،الزبائن ويتطلب الاهتمام بالتوجه Ŵ كما       
الرقابة على و التحليل و تسريع عمليات التبادل و إذ يقوم بتسهيل 8،الرفاǽ الاجتماعي للسياح على المدى البعيد

                                                           

1- http://www.ibnbattutah.mactoobblog.com/671050 date de consultation :02 /12/2011- 

2-://www.arabianacademy.net/ViewCoursesDetailsFor Student-ast?nid=25 date de 

consultation :02 /03/2012 http  
 .2005عمان،  مؤسسة الوراق للǼشر والتوزيع،. مǼهج تطبيقي-دراسات في تسويق الخدمات المتخصصعبد العزيز ابونبعة،- 3
 ،نآردعمان،  ،1ط دار المسيرة للǼشر والتوزيع، .1سلسلة السياحة والفǼدقة -مبادئ السياحةنعيم الظاهر،سراب إلياس،  - 4

 .256ص ،2001
5 - http://www .webreview.dz/article.php3 ?id-article=737.  date de consultation :08 /06/2014  

6 -http://www.ejabat.google.com/ejabat/threat?tid=11469a25bc07cd date de consultation :30 /03/2013  - .  

  .59،60ص ،2010 دار الوفاء لدنيا الطباعة والǼشر، مصر، .تسويق الخدمات السياحية_أحمد الطاهر عبد الرحيم، 7
 ،دار صفاء للǼشر والتوزيع، عمان، آردن،العلاجية مدخل مفاهيميأسس تسويق الخدمات السياحية إياد عبد الفتاح الǼسور،- 8
 .42ص ،2008، 1ط
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Ţليل البيئة التسويقية بتحديد حجم السوق و  وذلك1،البرامج الŖ يتم إعدادها لتحقيق التبادل مع آسواق
  ů.2موعات السياحو 

       :أهداف التسويق السياحي 2-2
 ،ريةـــتلبية اūاجات البش وأن الهدف الǼهائي لعملية التسويق ه"  أنشن "و"  باركر" بيّن كل من           

الامتداد للسوق و يكون التوسـع ،في الإرضـاءإذا كان الǼجاح و ،إرضاء السياح وياحي هـــــويق الســهدف التسو 
 :ياحي ما يليــمن بين أهداف التسويق السفأمرا طبيعيا 

 إرضاء السياح : 2-2-1
فمن خلال عملية  ،لا تفكر المǼشآت السياحية في حماية وجودها دون التفكير في إرضاء السياح   

بطريقة مرضية تتلاءم مع و Źصل السياح على اŬدمات المǼاسبة بآسعار وآوقات المǼاسبة  ،التسويق المǼظċم
 توقعاتهم.

 جعل الاقتصاد التشغيلي ممكǼا : 2-2-2
ياحية إدارة ـــــــأة السـن للمǼشــــياح šعل من الممكــــفالتقديرات لتوقعات الس ،الاستغلال آمثل للموارد     

إضافة ،احي بما يتǼاسب مع الطلب الذي يقلل من الاستغلال غير آمثل للموارد المتاحةـــــــالسي العرضو الموارد 
Ǽالم ńتظهر اهتــــإ Ŗافسة ـــــــشأة السياحية الǼوقــــــيادي في الســــــالسيطرة على المركز القو مامها بالقدرة على الم، 

توقعات السياح يسهل و م ūاجات ـــــــدير السليــــــř على التقـــــــبفالسوق الم ،عفـــــــأي التغلب على نقاط الض
 نشاطات المǼشأة .و تǼظيم أعمال 

 :تحقيق آرباح 2-2-3
لذا  ،يق الربحـــــــــإعطاء صورة جيدة عن المǼشأة السياحية أمر ضروري لتحقو  ،التوسع في حجم السوق     

مǼظمة لضمان استمرارها في تقديم اŬدمات المطلوبة من السياح من غير و على المǼشأة العمل بطريقة Űكمة 
 .انقطاع 
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 :إبراز صورة واضحة 2-2-4
فباستعمال وسائل  ،الانطباعإزالة مشكلة  وإترباع الاستراتيجيات الǼاجحة في المǼشآت السياحية ه      

اŪوانب السلبيـة حول هذǽ المǼـشأة فهǼاك دور خاص ţفف و تسهُل معرفة اŪوانب الإŸابية  ،الإعلام الفعالة
   1.الدعاية في تǼشيط المبيعات الŖ أصبح وجودها ضروريا لإقǼاع السياح  و الإعلان  ،لعǼاصر الترويج

 :خصائص التسويق السياحي 2-3
لك للتعـرف على ــــــز على المسـتهـــاهتمت بالتركيو  ،مرّت عملية التسويق بعدة مراحل من التطور           

للرغـبات لزيادة فرص البيع  ز على السلعة في حدّ ذاتها، ثم تطوير الإنتاج الملائم ــــــحاجاته أكثر من التركي
 توزيع السلع المادية .و 

الǼظرة التسويقية ţتلف عن تسويق السلع المادية آخرى، باعتبار كل مǼهما مساهما في Ţقيق رقم     
. أمّا في ůال السياحة فبعض اŬـبراء يرون اختلافا بين اŬدمات ورباح سواء عن طريق السلع أمعين من آ

  2 :الاختلاف موضح في الشكلين الآتيينو  ،تسويق السلع السياحية والسلع المادية
 

 "( :"خصائص التسويق السلعي11الشكل رقم)

 

 

 

 
 

 

 35،ص2007القاهرة، مصر، ،، مǼشورات المǼظمة العربية للتǼمية الإداريةتجارب عربيةو أسس علمية -التسويق السياحيصبري عبد السميع، :المصدر

 

 

                                                           

، عمان، آردن، 1دار وائل للǼشر والتوزيع، ط. (7سلسلة السياحة والفǼادق ) -التسويق السياحي الحديث،خالد مقابلة،علاء السرابي- 1
 .13،15ص،2001

 ، 2007مǼشورات المǼظمة العربية للتǼمية الإدارية، القاهرة، مصر، .أسس علمية وتجارب عربية-التسويق السياحيصبري عبد السميع، - 2
 .35ص

ϙϠϬمستϠل ΔعϠل السΎϘانت 

 الϬدف التسϭيϘي الكمي

Δالزمني Δعϔالمن ϕيϘتح 

 تحϘيϕ منϔعΔ الحيΎزة

متطϭرϭالأسΏϭϠ التسϭيϘي مرن   

 ϕيϭالتس
 السϠعي

 Δطبيع ϡϬفϭΔعϠئص السΎخص  
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 "( : "خصائص التسويق السياحي 12الشكل رقم)
 

 

 

 
 

القاهرة،  ،مǼشورات المǼظمة العربية للتǼمية الإدارية. تجارب عربيةو أسس علمية -التسويق السياحي:صبري عبد السميع، المصدر
 .36،ص2007مصر،

 اŪدول المواŅ يلخص ما يلي:و 
 "السلعيالفرق بين التسويق السياحي والتسويق " (:4الجدول رقم)

 التسويق السلعي التسويق السياحي
 عرض السلعو دوافعهم بهدف إنتاج و يعتمد على Şث حاجات المشترين  إثارة رغبات السياح المرتقبين لغرض من أغراض السياحة

في الدولة المستقبلة للسياح يعتمد على العرض السياحي الذي 
 القصيرتتصف مكوناته بعدم القابلية للتغيير في المدى 

 السلع المعروضة قابلة للتغيير

 الدعايةو تداولها على سبيل التجربة و  ،نقل السلعو استخدام العيǼات  نقل اŬدماتو لا يمكن استخدام العيǼات 
بالتاŅ و  ،يهدف إń إبراز صورة مǼطقة معيǼة بالتركيز على معالمها
ر تǼحصو ،زيادة معدل اūركة السياحية باستخدام وسائل الإعلام

 آهداف في Ţقيق أرباح سǼوية ناšة عن űتلف آنشطة
 يهدف إŢ ńقيق رقم معين من المبيعات في فترة Űددة

 ،مكانفي كل وقت و  ،طبيعته في دولة ماالمǼتج السياحي موجود ب
 العمليات التسويقية تتم في أي وقتو 

Źتاج إń مهارات معيǼة في  ،Ţقيق مǼفعة زمǼية نتيجة لطبيعة هذǽ السلع
 قرارات الشراء لدى المستهلك

 ،لا تتǼقل إليه مقابل ما يقوم بدفعه من مالو  ،لا Źقق مǼفعة اūيازة
لفترة و لكن يمكن استخدامها أكثر من شخص في وقت واحد 

 Űدودة
 Źقق مǼفعة اūيازة للسلع المادية مباشرة بمجرد انتقالها من المǼتج إń المستهلك

السائح نظرا لصعوبة و وجود علاقة مباشرة بين المǼشأة السياحية 
 الاتصال بيǼهما مما يؤثر على قرارات الشراء

يتم إشباعها له من خلال شرائه  ،يقوم على وجود حاجة معيǼة لدى المشتري
 للسلع الŢ Ŗقق له ذلك

 

 ،37ص  ،2007القاهرة، مصر، ،مǼشورات المǼظمة العربية للتǼمية الإدارية .تجارب عربيةو أسس علمية -التسويق السياحي:صبري عبد السميع، المصدر
39 . 

 

  المستϙϠϬ إلϰ السϠعΔانتΎϘل 

ϭغير كمي الϬدف التسϭيϘي كمي  

 Δعϔمنه من ϕϘزةلا يتحΎالحي  Δالزمني Δعϔمنه المن ϕϘلا يتح 

Δنϭيل المرϠي قϘيϭالتس ΏϭϠالأس 

ΔحيΎالسي ΕΎالخدمϭ ΕΎمϭϘالم ϰϠد عΎالاعتم 

يΎحيالتسϭيϕ الس  
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 المǼتج السياحي:     -3
صǼاعة السياحة كليا على وجود مقومات جذب سياحية طبيعية الŖ تعتبر المحرك الرئيسي Ūلب  تعتمد     

عرض ثانوي و الطبيـــعية و التراثية  ،السياح اšاǽ مǼطقة القصد الŖ تمتلك عǼاصر جذب مؤثرة كالمعالم التاريــــخية
ا مركبا واحدا لمزيج من ůموعة خدمات الŖ بيعها في السوق Űُولا إياهو يساعد على إبراز أهمية هذǽ المعالم 

    1.بدورها تشكل المǼتج السياحي

 :مفهوم المǼتج السياحي 3-1
 ،الرغـبات المقدمة للعملاءو فكرة الŖ تُمكرن من إشباع اūاجات  وخدمة أ ،مصطلح يمثل سلعة المǼتج       

القحف  وكما عرفه عبد السلام أب  2.الملـموسالمتمثل في الشيء  فمصطلح المǼتج أوسع من مصـلح السلعة
التقدير الŖ يريدها المستهلك من و غير المادية  الŖ تـملأ وظائف الاستعمال و  ،بأنه:"ůموع العǼاصـر المادية
 3.إشباع رغباته"و قدرته على تلبـية حاجاته و ا ـــحيث اŬدمات الŖ يقدمه

 تصǼيفات المǼتج السياحي:  3-2
 المǼتج السياحي إń ثلاث عǼاصر مهمة تتمثل فيما يلي : Robert Lanquar صǼف     

 الŖ تثير إعجاب السياح.،الصǼاعية والتارźية،الثقافية،ůموعة التراث الكون من الموارد الطبيعية 3-2-1
لكن عدم توفرها يمـǼع  ،ياحــــــي في جذب الســـــبر العامل آساســــــهيزات الŖ لا تعتـــůموعة التج 3-2-2

                                       غيرها. و الرياضية و أماكن الإيواء،التجهيزات الثقافية  ،ائل الǼقلـــــــالسائح من السفر، كوس
اŬروج للسياح داخل البلد المرغوب زيارته و الإجراءات الإدارية المتعلقة بتسهيلات الدخول  3-2-3
  4 .لاقة بوسائل الǼقلذات الع ،خارجهو 

 ،تؤكد هذǽ العǼاصر الثلاث مدى جاذبية المǼطقة المرغوب زيارتـها من خلال توفير űتلف اŬدمات       
 غيرها.و الترفيه  ،الإيواء ،المتمثلة في خدمات الإطعام،الǼقل

 
 

                                                           

  .105 ،104_ عادل عبد الله العǼزي،حميد عبد الǼبي الطائي، مرجع سابق،ص  1
 .33،  ص2000دار مكتبة اūامد للǼشر،عمان،آردن، ،التسويق السياحي والفǼدقي وآسس العلميةأبورمانة،أسعد حامد، - 2
 .127،ص1996،الدار اŪامعية للطباعة والǼشر، بيروت،لبǼان،2،أساسيات التسويق،الجزءالسلام أبوالقحف عبد- 3

4 -  Robert LANQUAR,Le tourisme international ,série que sais-je ,N°1694,presses 

universitaires de France ,Paris ,France 1981,p39  
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 المزيج التسويقي السياحي:_ 3_ 3
الŖ يمكن للمǼظـــــمة السياحــــــية الموجودة في و يعرف بأنه ůموعة المتغيـــــرات القابلة للســــيطرة عليها        

  1.المحددة مستقبلاو المǼـــــــطقة الŖ تستـــــــخدمها لبلوغ آهداف السياحية في آسواق المستهدفة 
خدمة  ويتمثل في سلعة أ ،يقدم ůموعة من آدوات،التسويقييعتبر أول تركيبة في المزيج المǼتج :  1_3_3

 تعُرض للسائح .
 اŬدمة المقدمة للسائح. وأيتمثل في ثمن السلع : رالسع 2_3_3
الوكالات  ،ائح كالفǼـدقـــــــــية من طرف الســــــاŬدمات السياحو مكان شراء السلع : مكان آعمال 3_3_3

 السياحية ...إł.مات ــــــالمǼظ ،السـياحية
تقـوم أيضا و  ،تقديم المǼتج السياحيو ف ييتمثل في ůموعة من الǼشاطات الŖ تقوم بتعر   :الترويج 4_3_3

الŖ  2رهاـــــغيو التلفاز  ،شبكة الانترنت ،لام والاتصالـــــــعن طريق وسائل الإع ،ة البيعــتǼشيط عمليو بتǼمية 
البيع الشخصي، العلاقات  ،المتمثلة في الإعلانو تتكامل معا لتحقيق آهداف التروŸية للمؤسسة و تتفاعل 

  3.ترويج المبيعاتو الǼشر  ،الدعاية،العامة
 ،عامـــــالإط مثل خدمات الǼقل، ،اŬدمات للسائح بسعر Űددو تقديم ůموعة من السلع  :التقديم 5_3_3

łظمات السياحية. ،الإيواء...إǼتعُرض بسعر معين من طرف الم 
ترفين الذين يقومـون بعرض ـــــــالمحو المؤهلين  ،يةـــــــيمثلون ůموعة من عمال المǼظمات السياح : آفراد 6_3_3

ية للسياح.فهم العǼصر آساسي لǼجاح المزيج التسويقي بسبب سيطرة اŪانب اŬدمي في ــــــــخدمات ذات نوع
 4 .صǼاعة السياحة

 ،űطط الǼشاطات السياحية المعمول به من طرف المǼظمات السياحية وهو،أي التخطيطالبرمجة:7_3_3
 ذلك راجع لعدة عوامل مؤثرة على السياحة .و وهذا المخطط ůاله واسع  ،لتحقيق أهدافها المحددة

                                                           

  .217، ص2006، آردن، 1دار المǼاهج للǼشر والتوزيع، ط .تسويق الخدمات وتطبيقاته _زكي خليل المساعد،1
2-Denis LAPERT ,le marketing des services,DUNOD ,Paris ,France ,2005,p26  

للǼشر دار الميسرة .4تخطيط البرامج السياحية _ سلسلة السياحة والفǼدقة _ Űمود الديماسي، سراب إلياس وآخرون، 3
  .159، ص2002 ، آردن،1والتوزيع،ط

 ،2005ديسمبر ،3عدد ůلة اقتصاديات شمال افريقيا،. الǼشاط الترويجي في البيئة الفǼدقية يوسف ابوفارة،سمير ابوزنيد،- 4
 .207ص
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اون فيما بيǼها ــــــبين عدة مǼظمات تتعتراك ـــــــالاش وية أـــــمصطلح حديث تعř اŪمع: الشراكة 8_3_3
ثل الاختيار آفضل لتحقـيق رضا مكما تـ  ،تتفاوض لإعادة حل البرامج المعروفة ،ركةـــــــلتحقيق أهداف مشت

 تǼمية القطاع السياحي .و السياح 
معلومة في  وعلامة أ ويمثل الاختيار الاستراتيجي الذي Źاول إعطاء عرض مǼتج أ:التموضع 9_3_3

فمفهومه Źدد وضعـية عرض المǼتجات الŖ  ،فكر السائحو في رأي و  ،جذابة في السوقو أحسن  وجه، űتلفة 
 1 .تمكن من المǼافسة في السوق السياحيةو رضا السياح و تمكن من قبول 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           

الاقتصادية جامعة مذكرة ماجستير في العلوم .التسويق السياحي في الجزائر،دراسة حالة ولاية تمǼراست تطبيق جباري سعاد،- 1
  .114،112ص، ،2009-2008تلمسان، ابوبكر بلقايد،
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 السوق السياحية و : البيئة التسويقية السياحية المبحث الثالث
 البيئة التسويقية السياحية : عǼاصر- 1

هما البيئة التسويقية السـياحية اŪزئيـة والبيئة التسـويقية  ئة التسويقية السياحية إń قسمينتǼقسم البي        
 : التاŅ والسياحية الكلية تذكر على الǼح

 : يئة التسويقية السياحية الجزئيةالب 1-1
فـدرجة  ،ـول إń آهدافـــــمؤسسات الضيافة عروضا جذابـة للوصتقدم الإدارات التسويقية في            
 ،المǼافسون ،تأثر بعدة مؤثرات في البيئة اŪزية المتمثلة في المـǼشآت السياحيـة ) الفǼادق(، الموردونـــــــاح تــــــالǼج

 .عامة الǼاسو العاملون  ،اūكومة ،الوسطاء، الزبائن
                                                                   :             الفǼدق -1-1-1
يتوجب على مدراء الفǼادق العمل والتǼسيق مع الإدارة العليا خاصة مع آقسام ذات العلاقة المباشرة      

كما لهذǽ آقسام اūاجة   ،ŝودة عالية لإرضائهو حيث Ţاول هذǽ آقسام تقديم أفضل اŬدمات  ،مع السائح
 وث اūاجة إń توفير آموال لإعداد اŬطة التسويقية أــــــثل في المالية حيــــإń دعم من قبل أقسام أخرى تتمـ

يـق آهداف التسويقية ـــــــسوقين في Ţقـــــــــاعدة المـــــــالتكاليف لمسو همتها قياس الإيرادات ــــــفم ،اūسابات
إضافة  ،يئة الغرف لتكـون جاهزة لاستقبـال الضيوفـــــــتهو على إعداد  مسئولدقي ـــــــم التدبير الفǼــــقابل فقسبالمو 

 .   1ذلك بالتǼسيق فيما بيǼهاو  ،فكل أقسام الفǼدق تساهم في ųاح اŬطط التسويقـية .غيرǽو إń قسم الصـيانة 
 ،أخرى ذات ųمـتينو  ،اŬدمات فمǼها ذات ųمة واحدةكانت الفǼادق ţتلف من حيث نوعية       

عار ـــــــــأسو  ،خدمات متǼوعةو كل نوع مǼها له خصائص űتلفة و خمسة ųوم و وأربع ųوم  وذات ثلاث ųوم،
 وى قبول معين من طرف السياح ــــــكل واحد مǼها له مستو  ،مميزة

سياحية لياŅ و % 1.2في استقبال السياح بǼسبة  سجلت الفǼادق الفرنسية نموا  2008 سǼة ففي        
كانت تتمركز   ،خمس ųـومو  ،وأربع ųوم ،سياحية، مǼها الفǼادق ذات ثلاث ųـوممليون ليلة  98.8تـقدر ب 

Ūاطق اǼوم شكلت مرتبة عاليةـــــوالف ،ليةــــــبحول الساحل والمų ادق ذات آربعǼ، در ــــحيث سجلت نسـبة تق
أما الفǼادق ذات ųمة واحدة  ،%34.2 در بِ ــــــــبة تقــــــــالفǼادق ذات الثلاث ųوم بǼس اـــتليهو ،%42.7ب 

 % .  27.8و% ų25.2متين سجلت نموا بطيئا بǼسبة تتراوح ما بين و 

                                                           

 .45ص  المرجع السابق، .التسويق السياحي مدخل استراتيجيح،ع، الطائي،  - 1
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 %4، تطورت فيها مدة الإقامة للسياح الفرنسيـين بǼسـبة 2008فالفترة ما بين شهر ماي  وسبتمبر          
اللياŅ و مليون سائح  10.8كان  قدوم السياح الفرنسيين يقدر ب   ،% 2.1ة ــــــــاللياŅ السياحية بǼسبو 

 :ذلك كل المواŅ يوضحــــــــالشو يلة ــمليون ل 63.6ياحية مقدرة ب  ـــــالس

(:" نسبة قدوم السياح الفرنسيين حسب نوع الفǼادق وفقا لعدد الǼجوم لسǼة 13الشكل رقم )
20081" : 

 
 

Source :http://www .bilan.saison-ete2008.tourisme.gouv.fr.pdf.p3 date de consultation:  
28 /06/2013 

 :الموردون 1-1-2
خدمات تلبي و الشركات الŖ تقدم للفـǼدق كافة المستلزمات بهدف تقديـم مǼـتجات و هم آشخاص أ

 .حاجات الزبائنو رغبة 
 
 
 
 

  

                                                           

1 - http://www .bilan.saison-ete2008.tourisme.gouv.fr.pdf.p3 date de consultation : 
28 /06/2013 
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 .( : "البيئة الجزئية لسوق الفǼادق" 14الشكل رقم)
 

 

 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 .47ص  ،المرجع السابق .التسويق السياحي مدخل استراتيجي ،ح،ع، الطائي : رالمصد

 

 : الوسطاء1-1-3
في المجال السياحي غالبا ما يكون الوسـطاء على شـكل مؤسسات تـجارية تساعد مؤسسات         

شراء اŬدمة التأثير على سلوكهم لاţاذ قرارات و التوزيع بهدف جذب السياح  ،البيعو الضيافة في الترويج 
وكذلك مؤسسات  ،إقǼاعهم بالشـراءو ـث عن الزبائن ـــــفقد يقوم الوسطاء بالبح ،السياحيـة المتوفرة في السوق

ممثلي و التوزيع لها نفس المهام في البيع لمؤسـسات الضـيافة المتمثلة في مǼظمي الرحلات ووكالات السفر 
زيع اŬدمات بين المǼشآت السياحية والسياح بمختلف دورهم في القطاع السياحي يتمثل في تو و الفǼادق. 

 .أنواعهم والشكل المواŅ يوضح ما ذكُِر

  

 المستثمرϭن

 الϭسطΎء:

-Εمنظمي الرحلا  

-  ΔحΎالسي ΏتΎمكϭرالسϔ  

 المΎلكϭن

ϕندϔال 

ΔفسΎالمن ϕدΎنϔال 

Δمϭالحك 

السيΎح 
 )الزبΎئن(

 المϭردϭن

 سϕϭ العمل

 عــــــΎمΔ النΎس
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 "دور الوسطاء في القطاع السياحي (:"15الشكل رقم )

 

 

 
 
 

 .48ص،، المرجع السابقالتسويق السياحي مدخل استراتيجي ،ح،ع، الطائي المصدر: :
 

 : المǼافسون 1-1-4
هذǽ العملـية تـحدث على أساس نقاط و  ،يمثلون الفǼادق الŖ تتǼافس فيما بيǼـها في السوق السياحية          

Űاورة مراجعة و وآسعار الملائمة،  ،الضعف للفǼدق المǼافس كالموقع وجودة اŬدمات ومهارات العاملينو القوة 
ضعف عمل  وأ ،الإعلانو معاŪة نقاط الضـعف الŢ Ŗدث من جراء ضعف استـخدام أساليـب الدعاية و 

الوسطاء . فعلى مؤسسات الضيافة تطبيق إستراتيجية تسويقي موجهة إń  قǼوات التوزيع غير المباشرة أي عمل
 الترفيه. و هدف تسويقي Űدد كسوق السياح ٓغراض التسلية 

 المستثمرون :و المالكون  1-1-5
 المستثمرين أصحاب آسهم والفǼدقية أو الشركات المالكة للمؤسسات السياحية  وهم آشخاص أ    

 .المستثمرة في المشاريع السياحية
 :الحكومة 1-1-6

الدور السلبي للحكومة من  وأ،التشريعاتو يظهر دورها بشكل إŸابي واضح من خلال القوانين       
 1.خلال وضع العراقيل الŖ تقف أمام تǼمية هذا القطاع الموجود تطبيقه في الدول الǼامية خاصة 

  :الجمهور 1-1-7
 ،القرى السياحية ،شركات السياحة ،كالفǼدق  2في اŬدمات الŖ تقدمها المؤسسات السياحيةيتمثل        

3.غيرهاو السفر و وكالات السياحة  ،المطاعم
       

                                                           

 .48،52، المرجع السابق،صالسياحي مدخل استراتيجيالتسويق ، الطائي، ح،ع_1

 .159ص مرجع سابق،، 4تخطيط البرامج السياحية _ سلسلة السياحة والفǼدقة _ Űمود الديماسي، سراب إلياس وآخرون، 2
3 -http://academy.moe.gov.eg/training/tech/c61_pdf/c61_3pdf.p4 date de consultation 23 /03/2014.  

 السيΎح :
 

محϠيين-  
 

-Ώعر  
 

-ΏنΎأج  

-ϕدΎنϔال  
-Εتيلاϭالم  
- ϕϘالشΔحيΎالسي  
 -ΔحيΎرى السيϘال  
-ΕΎالمنتجع  
- ΕΎالمخيم

ΔحيΎالسي 

 ϭكΎلاΕ السϔر

منظمي 
 Εالرحلا
ΔϠمΎالش 

ممثϠي 
ϕدΎنϔال 
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 البيئة التسويقية السياحية الكلية : 1-2
ئات ـــــــأي كل الف ،السياحيةجعات ـــــــالمǼتو مالكي المشاريع  ،الزبائنو Ǽادق ــــــالف ،ينــــــالوسطاء التسويقي  

ية ــــــــة السياحــــــــة السياحية اŪزئية يتعاملون فيما بيǼهم في بيئة أوسع تسمى بالبيئة التسويقيــــــــالموجودة في البيئ
رص تغلال الفــــــعلى هذا آساس يستطيعون رجال التـسويق اسو  ،تهديدات خارجيةو ة الŖ لديها فرص ــــــالكلي

ج من البيئـة السـياحية الŖ تعمـل فيها مǼشآت ــــــــالŖ تǼت ،بةـــــــــآخطار المرتقو شاكل ـــــــالمتاحة تفاديا للم
عب التحكم فيها ـــــــتمام أكثر بالقوى اŬارجية الŖ يصـــــعليه يشترط على هذǽ المǼشآت الاهو  ،السياحة

 المتمثلة في :و 
 السياحية الكلية :قوى البيئة  1-2-1
    ǽالبيئة من ست قوى مدرجة كما يلي تتكون هذ: 
 البيئة الديمغرافية:      1-2-1-1

ن إضافة إń ـــــــآصل والمه،الموقع ،كانيةــــالكثـافة الس،اūجم 1،تشمل دراسة المجتمع من حيث السن      
  ،الفǼدقيةو فهذǽ البـيئة تعـتبر هامة لبائعي اŬدمات السياحية  ،لاقة بالسكان في المǼطقةــــــل أخرى لها عـــــــعوام

ين ـــــــسبـب ذلك راجع إń وجود السياح آجانب المحليو أصحاب المطاعم و  ،كمسئوŅ الوكالات السياحية
 وقي اŬدمات السياحية آخذ بعينـــــــعلى مسفآجانب في آسواق السياحية المشكلين للطلب السياحي .و 

 الاعتبار عدة مؤشرات مǼها :
                       ؛اŵفاض فئة الشبابو التغير المفاجئ  الذي يطرأ على الهرم السكاň كزيادة فئة كبار السن  -أ

 ؛اŵفاض عدد السكان في المǼطقة وأ ونم -ب

 ؛اŵفاض الدخل الفردي في المǼطقة السياحية مقارنة مع دخول آفراد في المǼاطق السياحية المجاورة  -ت

 ؛خارجها  وأماكن قضاءها في البلد أو  ،الإجازات السǼويةو عدد ساعات العمل -ث

 ؛دوافع الهجرةو  ،الǼزوح الريفي -ج

 ؛الإناث في المǼطقةو نسبة الذكور -ح

    2 .التعليم في المجتمع ) المستوى الدراسي(و نسبة الثقافة -خ

                                                           

1 - Jean –Pierre LOZATO-GIOTART , Michel BALFET, Management du tourisme , 

édition PEAR SON éducation ,2ème édition ,Paris France 2006,p55.        

 .55-54، مرجع سابق،ص،صالتسويق السياحي مدخل استراتيجيح،ع، الطائي،  -  2
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 :البيئة الاقتصادية 1-2-1-2 
درجة توازن ميزان و  ،الظروف الاقتصادية المǼشأة السياحية على Ţقيقها للأهداف كالتضـخم تساعد        

 حيث من خلالها تقوم بتصميم البرامج التسويقية. ،ثبات سعر الصرفو  ،المدفوعات
     Ŗدمات السـياحية الŬهم من شراء اǼسياح لديهم قدرة شرائية عالية تمكـ ńتاج إŢ فالسوق السياحية

والادخار  في قرارات شراء السياح  ،آسعار ،حيث تعتمد هذǽ القدرة الشـرائية على الدخل ،يرغبون فيها
 آجانب . و المحليـين 

 البيئة القانونية : 1-2-1-3
المǼشآت  والقوانـين الŖ تؤثر على القرارات التسويقـية السياحية الŖ يتخذها مسئولو تشمل التشريعات       

الǼشاط السياحي في  وفإذا تماشت هذǽ التشريعات بموضوعـية كان لها أثر إيـجابي على نم ،السياحية
 قد يعيق ųاحها في حالة العكس .و ،المǼشأة

 :البيئة التكǼولوجية 1-2-1-4
اهمتها في ţفيض تكاليف ـــــــذلك لمسو  ،ياحيةـــــــتلعب التكǼولوجيا دورا هاما في إدارة المǼـشآت الس      

كما   ،خارجهاو ها داخل الدولة ــــــــيل تسويقــــــبالتاŅ تسهو  ،يدةــــــاŬدمات ذات الǼوعية اŪو ع ــــــإنتاج السل
Ǽديـث شأة منـــــــتساهم في رفع أداء المūالقطارات السريـعة ،ة كالطائـراتـــــــحيث الوسائل ا،   ňاسب الالكتروūا

 غيرها . و الشقق السياحية  ،الشخصي
 :الاجتماعيةو البيئة الثقافية  1-2-1-5
التقاليد المعتقدات  ،تشمل البيئة التسويقية السياحية الاšاهات الثقافية الموجودة في المجتمع كاللغة   

ها آفراد أصبحت ـــــــفهذǽ الاšاهات الŖ اكتسب ،الفǼون ...إłو الآداب  ،الاقتصاديةو السياسية و الديǼية 
كما   ،آخلاقيةو التمسك بالقيم الديǼية و ية كالاحترام ـــــــالعلاقات الاجتماعو يǼا في اūياة ــــــكل لهم نمطا معــــــــتش

في و اŬدمات في أسواق وأوقات معيǼة و تؤثر في الǼشاط التسويقي السياحي من خلال تǼوع الطلب للسلع 
 أوقات űتلفة .

 :       عوامل المǼافسة 1-2-1-6
فقد  ،دولياو أصبحت المǼشأة السياحية تعمل في بيئة مفتوحة تتعرض لمختلف أنواع المǼافـسة Űليا        

Ǽشآت ـــــبديلة لها، لذا يتوجب على مسئوŅ الم وخدمات مماثلة أو تتصادف بمǼشآت أخرى تǼتج سلعا 
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الوسائل و كذا أسـعارها و مǼتجاتهـم  و ومـات حول المǼافسـين ـــــــن من المعلـــــــاب أكبر عدد ممكـــــــة استقطـــــــالسياحي
 الشكل المواŅ يوضح البيئـة التسويقية الكلية السياحية :و 1.الǼشاطات التسويقـية السياحـيةالŖ يستخدمونها في 

 ( : "البيئة التسويقية السياحية الكلية"16الشكل رقم)
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

Source: Christian Michon , le Marketeur –fondements et nouveautés du marketing ,édition 

PEARSON EDUCATION ,2
ème

 édition ,Paris ,France ,p55. 

 

 :بحوث التسويقو نظام المعلومات التسويقي السياحي  -2
 :السياحينظام المعلومات التسويقي  2-1

أداة فعالة و  ،أصبح نظام المعلومات التسويقي السياحي أهم آدوات المعتمدة عليها في التسويق          
. فعǼد عدم استطاعة ب التسـويقية للمǼـشآت السياحـيةللمساعدة على سرعة اţاذ القرارات لمواجهة المصاع

يكـون جمع المعلومات قليل آهـمية خاصة لما تكون عملية التسويق  ،المǼشــــــأة السياحيــــــة تطوير قدرتها الإدارية
فهǼاك عدة   ،لذا يشـترط توفرǽ في إدارة هذǽ المǼشـأة للتخطيط المستقـــــبلي ،Űاصرة بالبيئـة التǼافسـية القوية

Ǽية على ــــــــويقية مبـــــــ عليـــــها بإعداد برامج تسينـــــــة التسويقــــــية الســـــــياحية الš Ŗبر القائمـــــتغـيرات Ţدث في البيئ
 معلومات دقيقة . 

                                                           

مǼشورات المǼظمة العربية للتǼمية الإدارية،  .أسس علمية وتجارب عربية– التسويق السياحي الفǼدقيصبري عبد السميع،  - 1
  .22،25، ص2007القاهرة، مصر، 

Δالديمغرافي  Δالبيئ 

 المنتج المϭزع

ΔنيϭنΎϘال Δالبيئ 

 Δالبيئ
ΔديΎالاقتص 

 Δالبيئ
ΔعيΎالاجتم 

Δجيϭلϭالتكن Δالبيئ 

 المستϠϬكين
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التجديدات و  ،الاختــــــراعاتو فقد مرّ التطور التكǼولوجي بالعديد من التغــــيرات كاستخــــــدام اūاسوب 
وقيـن في برůة الŖ تسهل مهمة المسو بأقل جهد،و لومات بطريقة علمية الŖ تساعد على التعامل بالمع

  1.تخدام هذا الǼظامـالǼشاطات التسويقية السياحية باس
 مفهوم نظام المعلومات التسويقي السياحي:  1- 2-1

ية ــــــعلامـات التـسويقــــنـظام الاست وفه،ر "ـ" كوتليعتبر هذا الǼظام مزيـج من آنـظمة كما عرفه     
تقǼيات التقارير لتقديم و ومعاŪة البيانات  ،الإجراءاتو جموعة مǼظمة من اŬطوات ـمو  ،البحث التسويقيو 

اŬطوات الŖ و  ،المعدات ،مثل شبكة متصلة من آفرادـــكما ي  ،ياحي كأماكن الإيواءــالمعلومات للعرض السـ
 2.ة بأعمال المǼشأة السياحيةــــذات الصلقة ـــــــع المعلومات الدقيـــتوزيو م ــــــتقيي ،Ţليلو ع ـــتعمل فيما بيǼها Ūم

ة ــــدراسو يئة ــــــاعد على معرفة البــــــوتس ،سةــــالŖ تستغل لتسهيل مهمة اţـاذ قرارات المǼشأة المعرضة للمǼافو 
  3.التǼبؤات

للسـياحة والآثار نظرا ٓهميته البالغة صـرحّ آمير سلطان بن عبد العزيز آمـين العام للهـيئة العامة       
مل تǼفيذ أعمال مهمة لصاŁ نظام المعلومات التسويقي حيث قال : "كلما ـــــبالسعودية في العقد الذي يش

 ،سهولة صلـته بالمواقـع السياحية أكبرو تفادة المواطن ــــــكانت اس  ،متاحةو قة  ــــــكانت دقيو توفرت المعلومات 
 . 4"حظاكانت فرص تهيئة تلك المواقع أكثر و 

الŖ خصت خطة  2005كما عملت به العديد من الهيئات السياحية كالهيئة العليا للرياض في     
يقوم على وضع  ،( حيث اشتملت على قيام مركز المعلومات السياحية2007-2003سية )االعمل اŬم

التركيـز على المǼـتجات و كالفǼادق    آت السياحيةـــــــالمǼشو  ،احةــــــــالسيو مل لوظائف وكالات السفر ــــــخـطة ع
  5 .تأسيس مراكز الإرشاد السياحي في المǼاطق السياحيةو  ،السياحية

                                                           

 .93-91مرجع سابق،ص، ،(7سلسلة السياحة والفǼادق ) -التسويق السياحي الحديثخالد مقابلة،علاء السرابي، -1
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يساعد و ا يثير الإبداع يعد Űركا هامً و  ،نظرا ٓهميته البالغة يسهل برůة الǼشاطات التسويقـية السياحيـة   
   .الǼجاةو إدارة المǼشآت السياحية على الǼجاح 

  مكوناته : 2-1-2
 :الŖ تشمل ما يليو يتكون نظام المعلومات التسويقي بعدة مكونات   

 :التقارير الداخلية2-1-2-1
معلومات التسويق الداخلية هي نـظام المحاسـبة الذي يسـاعد على جمع المعطيات المتـعلقة بالمـبيعات      

 الداخلية للمǼشأة السياحية . الš Ŗمع من المصادر ،السيولة الǼقدية ...إłو التكاليف و 
 نظام الاستعلامات التسويقية :  2-1-2-2

Źافظ على صلة موظـفي التسويـق بالمعلومات المتعلقة بالبيـئة التسويقيـة السياحـية اŬاصة      
قد  ،ذلكغير و التظاهرات الثـقافية  ،المعارض التجارية ،التجارية آوراق،تقارير السوق ،بالإحصائيات السكانية

 تعكس الاستعلامات صورة البيئة التسويقية السياحية .
 :نظام البحث التسويقي السياحي 2-1-2-3

السيطرة و الŖ تعتبر القاعدة آساسيـة لتخطـيط عمليات المـشروع و يقدم معلومات خاصة عǼد طلبها         
من طرف موظفي المǼشآت السياحية فالمعلومات المتعلقة بسلوك  ،أثǼاء مواجهة المشاكل التسويقية 1عليها 
 .التوزيع šمع من خلال هذا الǼظامو الترويج للمبيعات و الإعلان  ،نوعية اŬدمات المقدمة لهو  ،السائح

 :السياحي نظام التحليل التسويقي 2-1-2-4
عدد السـياح و ،اللياŅ السياحـيةيتم من خلاله Ţليل العمليات الإحصائية المتحصل عليها كعدد     

 ،مما يسهل مـهمة المسوق عǼد حصـوله على المعلومات المطلوبة دون جهد ،الوافدين إń مǼطقة سياحية معيǼة
 فكل هذǽ آنظمة تساهم في إدارة المعلومات علميا بمساعدة آجهزة الالكترونية . 

 : نظام المعلومات التسويقي السياحيوظائف  2-2
 :المتمثلة في و المǼشآت السياحية المعلومات التسويقي السياحي عدة وظائف يشتغل بها Űللي  لǼظام

 
 

                                                           

، عمان، 1ط دار المǼاهج للǼشر والتوزيع، .التسويق الإعلامي مدخل استراتيجيŰمود جاسم الصميدعي،رديǼة عثمان يوسف، - 1
 . 48ص  ،2003، آردن
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ţزين المعطيات من و والŖ يتم فيها حفظ  ،تعتبر المرحلة آوń في جمع المعلومات:جمع المعلومات 2-2-1
                                                                                         .موعة من تقǼيي المǼشأة السياحيةيقوم بها ů ،خارجيةو مصادر داخلية 

 .يقوم بتصميمها Űللي المǼشأةو  ،يتم فيها تلخيص المعطيات:معالجة المعلومات 2-2-2
 .وى الإحصائية من طرف Űللي الǼظمأي اختبارات اŪد ،إŸاد الǼسب المئوية:تتحليل المعلوما 2-2-3
 .واسترجاع المعلومات المحللة ،حفظ الملفاتو أي استرجاع :تخزين المعلومات 2-2-4
 .صحة المعطياتو يتم تأسيس التقييم حسب مصداقية :تقييم المعلومات 2-2-5
بعد توزيع فأة السياحية . ـــــــتوزع المعلومات المطلوبة ذات العلاقة بالمǼشو تǼشر  :نشر المعلومات 2-2-6

 ،ج إń المدير العام من طرف المسوقين السياحيـين التǼفيذيـين لتصل إń الإدارة العلياـــــتقل الǼتائــــــتǼالمعلومات 
حيث جميع المǼظمات  ،المرتقبة . هذǽ العملية مفيدةو لاستǼتاج تغييرها في اŬطط التسويقية السياحيـة اūاليـة 

الŖ من خلالها يمكن  ،ج إŸابيةـــــــمربح يقدم نتائ نظام مكلف، لكǼه عرض وفه ،تطويرǽو تفضل استخدامه 
 1.الشكل المواŅ يوضح űتلف الوظائف السابقة الذكرو آعمال بǼجاح .  للمǼظمات السياحية Ţديد فرص
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 "التسويقية (:"وظائف نظم المعلومات17الشكل رقم)
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 

 

 

 

 

 ،1ط ،التوزيعو دار وائل للǼشر ،(7الفǼادق )و سلسلة السياحة  -التسويق السياحي الحديث،علاء السرابي،خالد مقابلة : المصدر 
         .101،ص2001 ،آردن ،عمان

 

 :السياحي بحوث التسويق -3
 ،أسواقهاو بل فهم المǼشأة السياحية لمختلف مǼتجاتها ،البحث التسويقي ليس ůرد جمع المعلومات       

ث أكـثر حالذين Ÿعلون الب،نـذلك بالاعتماد على كفاءة الباحثيـ،ة المحيطة بهاـــة السياحيـــــوكذا البيئ

 : ΕΎمϭϠالمع ΕلاΎمج 

-  ΔفسΎالمن ϕاϭالأس  

-  ΔحيΎالسي ϕطΎالمن  

-  ΔحيΎالسي Εمنظمي الرحلا  

-  ΔحΎكلاء السيϭϭرϔالس  

- . ϕدΎنϔال  

ΕΎـϭمـΎدر المعϠــمص  

ΔرجيΎخ ΔيϠداخ 

ΎيϠالإدارة الع 

ϡΎالمدير الع 

 مدراء التسϭيϕ التنϔيذيين

ϲ- ΕΎمϭϠزيع المعϭت  

ϱ- ϡييϘالت  

ϰ- ΕΎنΎتخزين البي  

ϯ- ΕΎنΎيل البيϠتح  

Ϯ- ΕΎنΎالبي ΔلجΎمع  

ϭ-  تحديدϭΕΎمϭϠتجميع المع  
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 السعر، ياحي،ـكل مرتبطة بالمǼتج السـا بعدة مشالسياحة  فقد تمر ،خاطرـǼبؤ أكثر بالمــوالت،فعالية
 ،المتطلـبات لمختلف السياحو تياجات ـــــويـقية حسب الاحــفمن الضروري وضع قرارات تس،التوزيعج،ــــالتروي

 رغباتهم . و وذلك بمعرفة عاداتهم 
تؤدي إń خلق خدمة ذات قيمة  ،يدةــــطة جـــــــثون خـــــــم الباحـــــفقد يǼجح البحث التسويقي إذا ص مّ         
 ،سةـــــذلك بوضع أهداف المؤسو  ،ياحيـــــروع الســـــط المشـــــــية لتخطيـــــإذ Ÿب إعطاء أهم ،ياحــــضافة للســـــــم
جمع و إضافة على تصميم البحث  ،الطريقة آنسب لهاو طرق البحث  معرفةو  ،صادر المعلوماتـــــد مــŢديو 
 توصيات .و من ثم اŬروج بǼتائج و ترميز البيانات و 

اŬدمات السياحية  ،أثǼاء القيام بالبحث يفترض وضع استبيان يتضمن űتلف المǼاطق السياحية       
 :ة من بيǼهاـــــــالمǼافسو الترويج  ،المقدمة

الاتصال الŖ  وسائل ماو أين توجد أماكن إقامتهم؟ و ،ما اŬدمات السياحية المطلوبة من السياح -
 ما آشياء الŖ يفضلونها ؟ و  ؟يستعملونها

ة العادات نوعيو شة ــــهذǽ الديǼاميكية أثرت في أسلوب المعي ،البيئة السياحية اليوم تعـيش حركة مستمرة      
فمعظم دول العالم  ،وقت الفراغ الذي سهّل إمكانية تطور السياحةو ب التغير زيادة الدخل ــــــكان سبو  ،آذواق

مما زاد من حدة المǼافسة بفضل البحوث التسويقية خاصة الدول  ،سيǼات الǼوعيةـــــقامت ŝهود Ūلب التحـ
   س سلبا على تطويـر اŬطط السياحية فيها .                             ــــــــــتم بهذا اŪانب مما انعكــــــلكن الدول الǼامية لم ته ،المتقدمة

تتطلب Şث متطور يوفرر للمǼشأة السياحة معلومات واقعية ţص السياح  ،باعتبار السياحة حدث الساعة
الاتصالات ووسائل الǼقل  ،Ţسـين نوعية اŬدمات السياحيـةو ذلك بالاعتـǼاء بمرافق الإقامة و  ،مزيج السـوقو 

 الŖ من خلالها تتولد آرباح للمǼشأة .
ج مثمرة ــــــتكون الǼتائ ،قيــــــــكامل من صǼع القرار التسويـــــقي السياحي جزء متالبحث التسوي        

 ،الفوقيـةو ية ــــــفقرارات المǼتج السياحي Ţتاج إń معلومات حول البǼية التحت ،آت إذا طوُر بصورة جيدةـــــــللمǼـش
تكون  ،هم بالسياحـــــــوذلك لارتباط ،قرار التوزيعة عǼد اţاذ ــــمي الرحلات ووكلاء السفر وظيفــــــفلمـǼظ

الترويج الذي  وث التسويقي هـــة نظر البحـــــفأهم جانب من وجه ،ويقــــــة لصانع قرار التســـــــمعلوماتهـم حيويـ
 الفعليين .و يسهل القرارات التروŸية في التأثير على قرارات السياح المحتملين 
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السابق الذكر يمكن استخلاص فائدة نظام البحث التسويقـي السياحي في صـǼع  من خلال التحليل    
فإذا كانت  ،فيذيينـــــي التسويق التǼـبالتعاون مع موظفو ذلك بتدخل الباحثـين و   سويقيـة الفعالةــــالقرارات الت

  1.ياح كان الǼجاح مضمونا ـــــقرارات المǼـشاة السياحية مركزة على الس
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 :خلاصة
 ،أبرز القطاعات الاقتصادية لمعظم الدول حالياو اتضح مما سبق أن السياحة أصبحت من أهم          

ذلك بسبب Ţسن و  ،إلا أنها سادت كل الطبقات ،فبعدما كانت مقتصرة على الطبقة الغǼية من المجتمع
التجوال أثǼاء العطل و ووفرة وقت الفراغ الذي أتاح للسياح فرصة التǼقل  ،ارتفاع دخل الفردو المستوى المعيشي،

في و  ،إضافة إń وفرة وسائل الǼقل اūديثة الŖ سهلت عليهم التǼقل إń أماكن بعيدة دون عǼاء ،الإجازاتو 
 وقت قصير .

مما مة السياحية من حيث دعم وجودها،كما أصبح للتسويق السياحي أيضا دورا هاما في معاŪة اŬد      
 إبداع .و ŝودة  ،Ţسين اŬدمات المقدمة لهمو دفع المǼشآت السياحية الاهتمام أكثر بالسياح 

نشوب العديد من آسواق المحلية و  ،ع السياح للوصول إń إرضاءهمإضافة إń طريقة التعامل م     
 المǼافسة فيها .و وŰاولة استخدام الطرق العلمية لمعاŪة الثغرات الموجودة في السوق السياحية  ،الدوليةو 
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 :تمهيد
متغيـــــر حساس  وفه ،ذلك لمساهمته في التǼميةو يعتبر الاستثمار أحد المتغيرات الاقتصادية الكبرى          

للإنتاج و خاصة بالدخل القومي عن طريق الادخار الذي تمثل مصدرا هاما له و يرتبط بعدة متغيرات و يتأثر 
 باعتبارǽ مؤثرا فيه.

         ǽة في هذǼفــــــعة الكامǼتوجيه الموارد المتاحة من أجل تعظـــــيم الم ǽالاستثمار باعـــــتبار ńظر إǼيمكن ال
قد يساهم  ،الكمالية للإنسانو اجات آساسية ذلك ٓن الموارد المتاحة تشتمل على إشباع اūو  ،الموارد

كما يساعد على استخدام   ،أساليب الإدارة اūديثةو المهارات العالمية و الاستثمار في نقل التقǼيات اŪديدة 
 شبكة التوزيــــــع الدولية  .

ساسيتين ت في قطاعات أخرى تبحث عن ركيزتين أاالاستثمار السياحي شأنه شأن باقي الاستثمار و       
اūوافز، كتوفير الاستقرار السياسي الذي يشكل المǼاخ و المتمثلة في الضمانات و  ،لمباشرة الǼشاط في أي مكان

توفر البŘ و  ،آجǼبيو التشريعات المتعلقة بالاستثمار المحلي و اūوافز العديدة كالقوانين و  ،الملائم للاستثمار
 بين űتلف أفراد المجتمع .انتشار الوعي السياحي و التحتية الملائمة 

حيث أي  ،كما يعتبر الاستثمار في القطاع السياحي عǼصرا حيويا في Ţقيق عملية التǼمية ٓي بلد       
من ثم تدفق المجاميع السياحية و  ،توزيع المشاريع السياحية المتعددةو زيادة في حجم الاستثمار ستؤثر على حجم 

حجم و الزيادة في مستوى آرباح الŖ تؤدي إń تطوير نوع و عوائد السياحية فالزيادة في حجم ال ،إń آقاليم
فحلم  ،فتشجيع الاستثمار في صǼاعة السياحة يعتبر كأحد متطلبات التǼمية الاقتصادية ،اŬدمات السياحية

 اŬاص الاستثمار في هذاو لذا يتوجب على كل من القطاعين اūكومي  ،القضاء على البطالة وأي بلد ه
 القطاع اūيوي .

احتلال هذا القطاع المرتبة الرابعة في  ومما يؤكد أهمية تشجيع الاستثمار السياحي في يومǼا هذا هو        
ففي معظم الدول ،šارة السياراتو šارة الكيميائيات و قيمة صادرات حركة التجارة العالمية بعد šارة البترول 

 وأأرباح  وŰققة بذلك قيمة مضافة إń الدخل القومي في شكل أجور أ،تساهم السياحة في توفير اليد العاملة
 غيرها .  

   
  



 أهميته الاقتصاديةو الاستثمار السياحي  الفصل الثالث:
 

 

 

 
146 

 طبيعته و : مفاهيم عامة حول الاستثمار المبحث آول
 : _ماهية الاستثمار1

الاقتصاد عامة و يعتبر الاستثمار إحدى العوامل آساسية الŖ تساهم في تطور المؤسسات خاصة      
الآلية  والمساهمة في زيادة الǼاتج الداخلي اŬام وغيرها فهو ،إذ يسمح şلق مǼاصب شغل جديدة ،ٓي بلد

  .الفعالة للتقدم
 : مفهوم الاستثمار 1_1

 للاستثمار عدة تعاريف تدرج كما يلي :
 المفهوم اللغوي للاستثمار : 1_1_1

 ،ـر الرجل كثر مالهــــــــأثمو  ،ر خرج ثمرǽــأثمر الشجو أي حمل الشـــجر  ،الاستثمار في اللغة مشتق من الثمر        
 هُ ل   ان  ك  و  "  تفاد هذا المعŘ من قوله تعاń :ـــــيسو  ،ثمر ماله :نماǽ ،الفضةو معŘ الذهب  بو الثمر بمعŘ المال أو 
على و  2 .فــــــسورة الكه(  34)  الآية 1ا"ر  ف  ـــ ــ ن زČ ـــــع  أ  و   الاً م   ك  Ǽْ مِ  رُ ث ـ كْ ا أ  ن  أ   ǽُ رُ اوِ Źُ   وُ هُ و   هِ بِ احِ ص  لِ  ال  ق  ف ـ  ر  م  ـــــ ـ ث

هذا المضمار عرف ůمع اللغة العربية الاستثمار أنه استخدام آموال في الإنتاج إما مباشرة بشراء الآلات 
 . السǼداتو إما بطريقة غير مباشرة كشراء آسهم و  ،المواد آوليةو 

 للاستثمار :المفهوم الاصطلاحي  2_1_1
يعř الاستثمار عǼد البعض أنه : " التضحية بمǼفعة حالية يمكن Ţقيقها من خلال إشبــــــاع           

 Ņفعة مستقبلية من استهلاك مستقبلي أكبر "و استــــــهلاكي حاǼصول على مūالبعض يعرفه بأنه:" التخلي و  ،ا
جل اūصول على مزيد من التدفقات الǼقدية في المستقبل لفترة زمǼية معيǼة من أو عن استخدام أموال حالية 

تكون بمثابة تعويض عن الاŵفاض المتوقع في القوة الشرائية للأموال المستثمرة  بسبب التضخم مع إمكانية 
 .  3اūصول على عائد معقول مقابل Ţمل عǼصر المخاطرة"

                                                           

 .297، ص34الْية  سورة الكهف، المصحف الشريف ،_ 1

 . 3ص ،2008مصر، ،1ط . دار الفكر اŪامعي،ضمانات الاستثمار آجǼبية في القانون الدولي _ عمر هاشم Űمد صدقة،  2
 . مؤسسة الوراق للǼشر والتوزيع، عمان،أساسيات التمويل والاستثمار في صǼاعة السياحة  موفق عدنان عبد اŪبار اūميري، _ 3

  .116، 115ص ،2009
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هذا يتطـــــــلب من الفرد المــــــــستثمر القـــــيام و 1،إń رأس المال وكما يمــــــثل الإضافة إń الطاقـــة الإنتــــــــاجية أ        
ارتباط ماŅ يسعى إń  وفه2،المخاطر من كل نوعو بدراسة أنواع الاستثمارات الŖ تهدف إŢ ńديد العائد 

 الشكل المواŅ يوضح هذا المفهوم :و . 3على المدى الطويل و ول عليها مستقبلا Ţقيـــــق مكاسب يتوقع اūص
 ماهية الاستثمار :(1الشكل رقم )

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 .7ص،2008،مصر ،التوريداتو . الشركة العربية المتحدة للتسويق أسس الاستثمارات ،عبود كǼجوو كǼج،_ مروان شموط المصدر:
 

 يمكن التمييز بين عدة مفاهيم للاستثمار مǼها ما يلي :و 

 :   أ_ المفهوم الاقتصادي
وين ــــــأنه تكو  4،جــــــتفاعل مǼت ولك في عمل أـــــلع الŖ لم تستهـــــار حصيلة الادخار من الســـــالاستثم        

بما يشمل  ،غير مباشر والبعيد بشكل مباشر أ واستخدامه بهدف Ţقيق الربح في آجل القريب أو ال ــرأس الم

                                                           

  .13، ص 2008دار اليازوري العلمية للǼشر والتوزيع، آردن،  .تقييم القرارات الاستثمارية _ طلال كداوي،1
 ، 2007مصر، الدار اŪامعية،التحليل المالي ٓغراض تقييم ومراجعة آداء والاستثمار في البورصة.  _ أمين السيد أحمد لطفي،2

  .2ص
  .103ص ،2006المكتب اŪامعي اūديث، مصر، القرار الاستثماري في البǼوك الإسلامية . _ مصطفى كمال السيد طايل،3
  .16ص ،2009آردن، ،1صفاء للǼشر والتوزيع، ط.دار الاستثمارات وآوراق المالية  _هوشيار معروف،4

 الاستثمΎر

Δالتضحي 

 ΔليΎح Δعϔمن
 لϠحصϭل

 منϔعΔ مستϘبϠيΔ بϬدف

 تحϘيϕ العΎئد
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شراءها من  وإصدار أسهم أ وحيازة ملكية عقارية أ وع طاقة إنتاجية قائمة أـتوسي وي أـإنشاء نشاط إنتاج
 الآخرين.

 :   ب_ المفهوم القانوني
استخــــــدام رأس  ومار هـــــنصت الاتفاقية الموحدة لاستثمـــــــار رؤوس آموال العربيــــــــة على أن الاستث        

المال العربي في إحدى ůالات التǼمية الاقتصادية بهدف Ţقيق عائد في إقليم دولة طرف غير دولة جǼسية 
  1.الغرض وفقا ٓحكام هذǽ الاتفاقية  Ţويله إليها لǼفسو المســـــــتثمر العربي أ

 المحاسبة :   و المالية و _مفهوم الاستثمار في الإدارة ت
 ،، عادة ما يǼـــــظر إليه على أنه اكتــــــساب الموجودات الماليةمارة تعريف آخر للاستثـالماليو لرجال الإدارة         

التعامــــــل بآموال للحصول  وفه ،...إłالمختلفة من أسهم وودائعالمالية التوظيف الماŅ في آوراق  ويصبح هو 
ذلك بالتخلي عǼها في ūظة زمǼــــية ما قصد اūصـــــول على التدفقات المالية مستــــــقبلا تعوض و على آرباح 

 . تعوض عن عامل المخاطرة الموافق في المستقبلو عن القيمة اūالية للأموال المستــــــثمرة 
المشتراة من  والمعǼوية المǼشــــــأة أو القيم الدائمة المادية و يمثل ůموع الممتلكات  وأما من جانب المحاسبة فه      

Ţويلها بل استعمالها كوسائل دائمة للاستغلال حسب العمر الإنتاجي  والهدف ليس بيعها أ ،طرف المؤسسة
يمكن تلخيص  2.براءة الاختراع ...إł ،المعǼوية كشهرة المحلو  ،الإنتاج ،التجهيزات ،المباň ،لها كآراضي

 ǽه حسب الشكلو المفهوم بأبعادǼمضامي Ņالموا: 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           

 ،18 ،ص 2010، آردن،1ط .دار الثقافة للǼشر والتوزيع،ضمانات الاستثمار في الدول العربية _ عبد الله عبد الكريم عبد الله،1
19.  

  .17،18ص ،2012عمان، دار الراية للǼشر والتوزيع،. تشجيع الاستثمار وأثرǽ على التǼمية الاقتصادية_ مǼصوري الزين، 2
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 (: أبعاد الاستثمار2الشكل رقم )
 
 
 
 
 
 

 .22، ص 2008 ،آردن ،التوزيعو دار اليازوري العلمية للǼشر  ،تقييم القرارات الاستثمارية ،: طلال كداوي المصدر

 :  أنواع الاستثمار 2_1
غير و وهي مباشرة  ،دولية طبقا لمعيار اǼŪسيةو تتǼوع الاستثمارات حسب معيار تقسيمها فهي داخلية        

 .ستثماريمباشرة وفقا لمعيار أسلوب المشاركة في المشروع الا

 أنواع الاستثمارات حسب معيار الجǼسية  :1_2_1
 :   لاستثمارات الداخلية ) الوطǼية (أ_ ا

المشروع و فالمستثمر وطř  ،معǼوية عبر اūدود وهي تلك الاستثمارات الŖ لا تǼتقل فيها قيم مادية أ      
řو  ،وطř؛يتم داخل الوطنو  ،رأس المال وط                                            

 _ الاستثمارات الخارجية ) آجǼبية (:             ب
الاستثمار الذي يقوم به آفراد  وهي كل استخدام Ÿري من اŬارج لموارد مالية يملكها بلد من البلدان أ      

                 .                                                ات الŖ تتمتع باǼŪسية آجǼبيةالهيئ وأ الشركات وأ
 :     ات حسب إدارة المشروع الاستثماري: أنواع الاستثمار 2_2_1

 :     أ_ الاستثمار آجǼبي المباشر
أنه قيام المــــــــستثمر  وأ ،اŪزء مǼه والمقصود به تملك المستثمر آجǼبي لكامل المشروع الاستــــثماري أ       

ذلك بإنشـــــاء مشـــــروع و سواء أكان شخصا طبيعيا أم معǼويا باستثــــــمار أمواله داخل الدولة المضيفة  آجǼبي
أكثر من رأس مال المؤسسة  و% أ10اذ القرار،شرط امتلاكه نسبة اţو الإدارة و Źـفظ فيه لǼفسه حق السيطرة 

 الاستثمار 

 استثمار متوسط الأجل  استثمار قصير الأجل   استثمار طويل الأجل

 إحلال واستبدال 

 توسيع في استثمار  

 استثمار جديد 
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Ņقد الدوǼدوق الǼبي بالاستثمار في مرافق جديدة  1حسب التعريف الذي جاء به صǼأنه قيام المستثمر آج
تسويق مǼـــتج في دولة أجـǼبية أي أنه ممارسة مستثمر أجǼبي لǼشاط اقتصادي في الدولة المضيفة مع  ولإنتاج أ

 ؛اŪزئية لرأسمال المشروع واحتفاظه بالسيطرة على أنشطة المشروع سواء من خلال الملكية الكاملة أ
 :       _ الاستثمار آجǼبي الغير مباشرب

ذلك الǼوع من الاستثمار الذي يقتصر فقط على انتقال آموال الǼقدية دون أن يكون  وه          
 والسيطـــرة أ ولا يتمتع المستثــــمر بالرقابة أو جزء من المشروع الاستثـــماري  وللمستثمر آجǼبي ملكية كل أ

 ،م المǼقولةـــــــشراء القي ،صرفية الدوليةـــــــــشهادات الإيداع المو اţاذ القرار في هذا الǼوع كشراء الســــــǼدات الدوليــة 
من سمات و ،اŬاصــةو الهـــيئات العامة  وآجǼبية أ إعطاء قروض للحكوماتو  ،لمعادن الǼفيسةاو راء الذهب ــش

نقل و لا تعــــمل على نقل اŬبرات الفǼية أو آغـــراض الاســـــتهلاكية  وارات أنها تتجـــه عادة Ŵهذǽ الاستثم
 أنها Ţقق أرباحا على المدى القصير . و  ،التقǼية

 : أنواع الاستثمارات حسب نوع الملكية  3_2_1
 : ستثمار الخاصأ_ الا

تتمثل برأس و  ،ذلك الاستثمار الذي تمارسه جهة خاصة سواء كان فرديا أم عبر شركات خاصة وه        
أرباح إń ما Źقق في الǼهاية استثمارا  والشركات بتحويله من مدخرات أو المال اŪديد الذي يقوم آفراد 

 ؛خاصا لتلك آموال
 :ب_ الاستثمار الحكومي

تمويله سواء من فائض الإيرادات أم و يتكون من رأس المال اūقيقي اŪديد الذي تقوم الدولة بتكويǼه          
   2؛اŬارجية أم من المساعدات آجǼبيةو من القروض الداخلية   

 
 
 

                                                           

1 -http://www.arab-api.org/images/publication/pdfs/84/84_develop_bridge33.pdfdate de 

consultation       :  

31 01_  _ 2017.  

  .19،22_ عبد الله عبد الكريم عبد الله،مرجع سبق ذكرǽ، ص  2

http://www.arab-api.org/images/publication/pdfs/84/84_develop_bridge33.pdfdate
http://www.arab-api.org/images/publication/pdfs/84/84_develop_bridge33.pdfdate
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  :_ الاستثمار المشتركت
إذ يقوم آشخاص هǼا بشراء حصص في المǼشآت اūكومية  ،اŬاصو يشمل كل من الاستثمار العام     

غير هذا الǼوع من  ،في الكثير من آحيان تكون الإدارة من حق اūكومةو  ،خدمية وسواء كانت إنتاجية أ
 1؛الشراكة الإستراتيجية و الإدارة أصبح يتراجع في ظل اŬصخصة 

 
 : تصǼيفات الاستثمار 3_1

 2:باختلاف الǼظرة إليها فمن أبرزها ما يلي ţتلف ثمة عدة تصǼيفات للاستثمار
 تصǼيف الاستثمار وفقا لْجال: 1_3_1

 :أ_استثمارات قصيرة آجل
كأن يقوم أحد المستثمرين   ،في هذا الǼوع من الاستثمارات تكون مدة التوظيف لا تزيد عن سǼة

قصيرة آجل صادرة عن مؤسسات يقوم بشراء سǼدات  وأ ،بإيداع أمواله في البǼك لمدة لا تزيد عن سǼة
 ؛űتلفة تتميز بوفرة السيولة الǼقدية إضافة إŢ ńقيق بعض الفوائد

 :ب_ استثمارات متوسطة آجل
كأن يقوم شخص ما بإيداع مبلغ من المال في   ،قد تصل مدة هذǽ الاستثمارات إń خمس سǼوات    

 ؛تشغيله ضمن هذǽ المدةو استئجار أصل ما  وأأن يقوم بشراء أوراق مالية  وأ ،البǼك للمدة المذكورة
 :_ استثمارات طويلة آجلت

 ،أكثر وسǼة أ 15قد تصل إń و  ،تتجاوز هذǽ الاستثمارات مدة توظيف آموال خمس سǼوات     
يكون الهدف من هذǽ و  ،إيداع آموال في البǼوكو مثال هذا الǼوع من الاستثمار قد يؤسس مشاريع و 

 Ţقيق أكبر عائد ممكن .الاستثمارات 
 تصǼيف الاستثمار وفقا للعائد الǼاجم من هذǽ الاستثمارات : 2_3_1

 أ_ استثمارات ذات عائد ثابت:
 ؛إيداع آموال لدى البǼوكو  ،آسهمو يقوم المستثمر هǼا بالاكتتاب في أوراق مالية ثابتة الدخل كالسǼدات   

                                                           

 . 22ص ،2008. الشركة العربية المتحدة للتسويق والتوريدات، مصر،أسس الاستثمارات عبود كǼجو، _ مروان شموط،كǼجو 1
  .18، صنفس المرجع عبود كǼجو، _ مروان شموط،كǼجو 2
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 ب_ استثمارات ذات عائد متقلب :
كأن يقوم المستثمر بالاكتتاب في أسهم   ،من فترة إń أخرىو أ،هǼا يكون العائد متغيرا من مشروع لآخر   

 اŬدمات.و يقوم بالمتاجرة ببعض السلع  وعادية أ
 تصǼيف الاستثمار وفقا لقطاعات الاستثمار : 3_3_1

شاط الإنتاجي في شكل سلع يشمل كل من الهيئات العامة ذات الǼأ_ الاستثمار في قطاع آعمال العام:
 ؛شركات التأمينو يستثř من خلال ذلك تلك الŖ تدخل في قطاع الوسطاء الماليين كالبǼوك و  ،وخدمات

القطاع  ويشمل على الشركات المساهمة التابعة للدولة أب_ الاستثمارات في قطاع آعمال المǼظم :
 ؛اŬاص

 يشمل هذا القطاع على شركات آشخاص كالتضامن1 :_الاستثمار في قطاع آعمال غير المǼظمت
 ؛_ الاستثمار في قطاع الجمعيات التعاونية ث
يشمل هذا و  ،ما يقدمه من خدماتو المقصود به قطاع الدولة و : _ الاستثمار في قطاع الخدمات العامةج

 ؛البلدياتو الإدارة اūكومية  ،القطاع اŬزانة
 ؛الهيئات المحلية و المǼشآت الفردية و أي آفراد  _ الاستثمار في قطاع آفرادح
آفراد الذين يتعاملون مع űتلف القطاعات و يشمل المǼشآت  :_الاستثمار في قطاع العالم الخارجي خ

 ؛اŬارجية 
التأميǼات و المعاشات و : źص هذا الǼوع المؤسسات العامة للتأمين ستثمار في قطاع الوسطاء الماليين_ الاد

 ؛شركات التأمينو الاجتماعية 
 أسهم.و اكتتاب سǼدات  والمقصود به الإيداع لدى البǼوك أ :_ الاستثمار في قطاع البǼوك ذ
 تصǼيف الاستثمار وفقا لطبيعته : 4_3_1

 :عيǼية وأ_ استثمارات حقيقية أ
اŪديدة الŖ تؤدي إń خلق قيم السلع الاستثمارية  وتشتمل على الإنفاق على آصول الإنتاجية أ    

من و  ،غير أنها تعاň من مشكل السيولة ،آمان وأهم ما يميزها هو  ،فلهذǽ الاستثمارات علاقة بالبيئة ،مضافة
 ؛أهم أدوات الاستثمار اūقيقي العقارات، السلع، المشاريع الاقتصادية 

                                                           

  .21صعبود كǼجو، مرجع سابق،  _ مروان شموط،كǼجو1
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 :مالية وب_استثمارات غير حقيقية أ
ذلك لتمويل آنشطة العيǼية إذ تشتمل و  ،بل تؤدي إń انتقالها من فرد لآخرلا تؤدي إń خلق القيم   

 الŖ تتميز بِ:و السǼدات و على تداول آسهم 
 وجود أسواق مǼظمة بدرجة عالية من التǼظيم . -
 اŵفاض تكاليف المتاجرة بآوراق المالية . -
 وجود وسطاء ماليين متخصصين. -
 الاستثمارية .الانتشار الواسع للأدوات المالية  -

 تصǼيف الاستثمار وفقا للحجم : 5_3_1
 أ_ استثمارات صغيرة:

صغر المǼشآت الŖ تقوم و  ،تتسم هذǽ الاستثمارات بصغر حجم المبلغ الذي يتم الاستثمار به       
 ؛من حيث رأس المالو نتائج آعمال و عدد العمال و بالاستثمار من حيث اūجم 

 :كبيرة  ب_ استثمارات
 ،رأس المالو الانتشار و تقوم بها مǼشآت كبيرة من حيث اūجم و  ،تكون المبالغ المستثمرة فيها كبيرة      

 نتائج آعمال.و عدد العمال 
 تصǼيف الاستثمار وفقا لمن يقوم به : 6_3_1

 :أ_ استثمار شخصي
 ،البيعو العمل به و يقوم بهذا الاستثمار شخص واحد يتوń إدارة شؤونه من حيث تأمين الاحتياجات     

 ؛ليس واسع الانتشار ٓنه من الصعب على شخص واحد أن Źيط ŝميع جوانب الǼشاط وهو 
 :ب_ استثمار مؤسسي

 1 .مǼتشرا حاليا ٓهميته الاقتصادية وهذا ما هو  ،شركة والاستثمار الذي تقوم به مؤسسة أ وه    
 :خصائص الاستثمار 4_1

 : يمكن ذكرها في ما يليصائص عديدة للاستثمار خ        
 

                                                           

  .21عبود كǼجو، مرجع سابق، ص _ مروان شموط،كǼجو1
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 الاستثمار عملية :1_4_1
Źمل الاستثمار Ţولا ديǼاميكيا وفقا ٓسلوب معين يتميز بوجود عدة امتيازات مǼها :                             

إذ  ،ما يتبعه من تأثيرات على المتغيرات التابعةو أ_ الزمن كمتغير مستقل أساس في تغيير الǼشاط الاستثماري 
فحسب ما قاله أحد الكتاب أن الإنفاق الاستثماري يرتبط  ،ترتبط  قرارات الاستثمار على آجل الطويل

على هذا يتطلب آخذ بعين الاعتبار عامل التغير و  ،بعامل الزمن الذي يسبق عملية اūصول على المǼافع مǼه
اūصول على العائد و لزمř بين الإنفاق فالفاصل ا ،عوائد هذا الاستثمارو في قيمة ذلك عǼد حساب تكاليف 

 1ون نسبيا.ــــــيك
Ţ Ŗدث في دورات ــــثبات التغيرات الو انتظام أ وتراط تكرار أــــــبب عدم اشـــــــب _ تغيير معدل التغير بس

 .  مǼافذ التسويقو أحجامه و الإنتاج 
 ب űتلفة .      ٓسباو تثمار باختلالات اūل الاستقراري حيث يمكن أن يمر الاسو _ عدم اشتراط التوازن  ت
 الاستثمار عملية اقتصادية :   2_4_1

يقوم على معايير  ،الاستثمار ůموعة من الǼشاطات الاقتصادية تهدف إŢ ńقيق عوائد اقتصادية         
 . لتقويم آداء واقتصادية في حساباته المختلفة سواء كانت لتقييم اŪدوى أ

ůموعات من  وعلى انفراد أو يتسم بتعميم القائمين به سواء كانوا أفرادا طبيعيين ) عاديين (  3_4_1
في شركة و آشخاص تدير أعمالهم مؤسسة معيǼة سواء مǼظمة في شركة تضامǼية ذات مسؤولية غير Űدودة أ

 مساهمة ذات مسؤولية Űدودة .        
أي أن القرارات الاستثمارية يتم وضعها وفق عدة  ،د Űددةقواعو يقوم الاستثمار على أسس علمية  4_4_1

إذ تضمن هذǽ القرارات الوضوح  ،مǼاهج بالاعتماد على دراسات Ūدوى المشروع حيث ترتفع كفاءة التǼبؤات
 . التقليل من الوقوع في المخاطرو 

البǼية و يتǼاول الاستثمار بتوجيه آصول الرأسمالية المختلفة آشكال المادية ) الإنتاجية( المباشرة  5_4_1
المعلوماتية و ،البشرية ) اليد العاملة المؤهلة (و القبولات المصرفية و اŬيارات و السǼدات و المالية كآسهم و  ،التحتية

 التصميم(.و البǼاء  ،)معرفة المواصفات، آداء

                                                           

1 _ http://q8se.blogspot.com/2012/03/blog-post_02.html date de consultation:  31_01_2017   

http://q8se.blogspot.com/2012/03/blog-post_02.html%20date%20de%20consultation:%2031_01_2017
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مستقرة حيث أن و الŖ تفترض ظروفا واضحة و البحث عن ضمان عوائد تتصف بتدفقات مستمرة  6_4_1
 هذǽ العوائد تستهدف ما يلي :    

                       ؛المستمر للعوائد المعيǼة وضمان التدفق المستمر بمعدلات متزايدة Ţقق الǼم _أ
عن التقدم التكǼولوجي  وأ ،الǼاšة عن اهتلاك رأس المالاŬسائر  وšاوز القيمة اūقيقية للتكاليف أ _ب

                           ؛للهامش المخصص للمخاطر المتوقعة
        ؛_  زيادة العوائد المتوقعة من الاستثمار المقرر عن التكاليف الفرصية ) عوائد من الفرص البديلة (  ت
قيقية للمســــــتثمر عن الوقت الذي يتــــخلى فيه عن التصرف _ تعويض العوائد المتوقعة بقيمــــتها اū ث

    ؛عما يتحمله بسبب هذǽ آموال  والاســــــتهلاكي بآموال الŖ يقتǼيها، أ
بذلك تتميز شخصية المستثمر عن غيرǽ في الالتزام و  ،الوضوح في الاستثمارو لا بد من الشفافية  7_4_1

ǼŸبه و كل هذا يؤدي إń الرفع من شأنه اقتــــــــصاديا  في المجتمع و الشـروط الاقتصــــــادية و بالمحددات التشريعية 
 التعليمات الرسمية .        و  ،آنظمةو آضرار المترتبـــــــة على عدم التقيد بالقوانين و التكاليف 

المطلق بǼجاح المشروع مهما   هذا يأتي من عدم إمكانية التأكدو  ،القبول بهامش معين للمخاطر   8_4_1
  .المخاطر المتوقعينو ئد لذلك Ÿب إعداد دراسة Ţليلية مقارنة للعوا ،كانت الظروف واضحة أمام هذا الǼشاط

 
 محفزات الاستثمار: 5_1

حيث  ،رغبتهم إń الاستثمارو المؤسسات يميل تفكيرهم و لدى آفراد  الادخاربمجرد توفر زيادة في         
Ŗموعة من العوامل الů ها ما يلي يتوجب أن تتــــــوفر لديهمǼلق حافزا لهم من بيţ : 

فهذا الوعي Ÿــــــــعل المدخرين  ،المؤسســـــــاتو توفر درجة عالية من الوعي الاستـــــــثماري لدى آفراد  1_5_1
راء ـــــــف مدخراتهم في شــــــترتبة عن توظيـــــالفوائد المم يقدرون ــــــيشعرون باūـــــس الاستثماري الذي Ÿعله

 .آزمات الماليةو عدم šميدها في شكل أوراق مــــالية تتأثر بعدة عوامل اقتصادية كالتضخم و  ،آصول
ذلك بتوفير آمان الذي يشجع و  ،السياسي الملائم لعملية الاستثمارو توفير المǼاخ الاجتماعي  2_5_1

تشريعات تساهم في تǼظيم عمليات و من بين هذǽ العوامل خلق قوانين و  ،مرين على تقبل المخاطرةالمستث
الاستقرار يتولد  وفمن خلال توفير ج .ـم المعاملات في آسواق الماليةتǼظــــو آجانب، و الاستثمار للمحلـــيين 

 لدى المستثمر الطمأنيǼة .
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يعـــــطي للمدخرين فرصة في و الزمان الملائمـــين و يوفر للمستثمر المكان  ،كفؤو توفر سوق ماŅ فعال  3_5_1
كما يعطي فرصة لكل مستثمر اختيار المجال المǼاسب من حيث   ،للمقترضين اūصول عليهاو استثـــــــمار أموالهم 

كذا توفير و لغل فيها التغو إضافة إń توسيع السوق  ،المرونةو الديǼاميكية  ،المخاطرة،التكلفة ،أداة الاستثمار
                       1. قǼوات الاتصال الǼشطة

 :العوامل المؤثرة عليهو أهميته،  ،_ أهداف الاستثمار2
.إذ يقع ذلك الاقتصاديالبلد المضيف أهداف معيǼة تساهم في دفعه إń التطور و لكل من المستثمر        

فمن  ،يةـــــــكما يهدف إń زيادة الرفاه  ،بأقل درجة من المخاطريق أكبر عائد ــــضمن Ţقيق آرباح أي Ţق
اطر الŖ ــــدرجة المخو ،هي أن يكون هǼاك اختلاف بين المستثمرين من حيث تفضيل آدوات الاستثماريةــــــالبدي

آهداف الŖ قبلونها الŖ تتماشى مع هدف Ţقيق آرباح . فلا بد من التمييز بين الاستثمارات حسب ـــــيت
Ǽاف ،طبيعيتهو ثمر ـــــــشدها المستـــــــيŰ مقامرا ومضاربا أ ،رشيدا ،ظافقد يكون المستثمر. 

اطر . فالمستثمر المحافظ هدفه يكمن في اūصول على عائد خــالاستعداد لتحمل الم ولاستثمار هفا      
ائد ــــــاراته إń الموازنة بين العــــــف في استثمدالذي يه ود هــــــثمر الرشيــــــالمستو  ،بدون Ţمل űاطر عالية

أما المقامرة الŖ يراهن  ،ى درجات المخاطر للحصول على الربحــــــالذي يقبل بأقص وارب هـــــــأما المض ،المخاطرو 
الشكل و 2 .ظأي بǼاء قرار على اū ،بالمال للحصول على الربح مع الاستعداد لتحمل درجة عالية من المخاطر

 المواŅ يوضح ذلك:
 
 
 
 
 
 
 

                                                           

 مؤسسة الوراق للǼشر والتوزيع، عمان، آردن، إدارة الاستثمارات ) الإطار الǼظري، والتطبيقات العملية (._  Űمد مطر، 1
  .8، ص 1999

  .26،25، ص2009دار اليازوري العلمية للǼشر والتوزيع، آردن،  .الاستثمار والتحليل الاستثماري_ دريد كامل آل شبيب، 2



 أهميته الاقتصاديةو الاستثمار السياحي  الفصل الثالث:
 

 

 

 
157 

 علاقتهم بقرار الاستثمار.و المقامرة و المضاربة و : الاستثمار (3الشكل رقم )
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    

 .8، ص 2008 ،التوريدات،مصرو الشركة العربية المتحدة للتسويق ،أسس الاستثمار ،عبود كǼجو وكǼج  ،مروان شموط المصدر:

  

: المقامرة  

 ضربة حظ

:المضاربة  

 آرباح المتوقعة مع Ţمل بعض اŬسائر

: الاستثمار  

 Ţقيق ربح بدون خسارة

                             :المقامرة
ليس لها استراتيجية Űددة   

                  : الاستثمار
 يبŘ على مؤشر العائد

                                     : المضاربة
 تبŘ على مؤشر التداول

في رأس المال معاو المقامرة في العائد  س المالفي جزء من رأو الاستثمار في العائد   إń حد ما في رأس المالو المضاربة في العائد    

 الحافـز

 قرار الاستثمار

 المخاطر تكون عادة 
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 :  الاستثمارأهداف  1_2
طبيعة و  ،مستوىو ţتلف أهداف الاستثمار حسب الإمكانيات المالية المتوفرة لدى المستثمر          

 ،فرص الاستثمار المختــــلفةو  ،ووفرة المعلومات بشأن مصادر التسهيلات الائتمانية ،طـــموحاته الاقتــــــصادية
                       1:بين هذǽ آهداف ما يليمن و  ،أجهزة إدارية ويعتــمد عليه من قدرات أو 
ذلك بعد دراسة و Źق له التصرف بها  وأ ،اūفاظ على آصول المادية الŖ يمتلكها المستثمر 1_1_2 
فالتضــــحية ŝـــــــــزء من آصول  ،. فهدف اūـــــفاظ على آصول الرأسمــــــالية يعد أمرا هاماخاطر المتوقعةالم
Ÿعله Ţت ديون طائلة لا  وأ ،كلها يؤدي إń ضــــياع ممتلــــكات خاصة حققها المستثمر في نشاطات سابقةو أ

 يتمكن من تسديدها في الوقت المǼاسب .                         
وتها الشــــــــــرائية ـــــوائد على قـــــث Ţافظ هذǽ العـــــحي ،ات غير متقطعةــــــأي تدفق ،Ţقيق عوائد مستقرة 2_1_2

 تتجاوز التكاليف عن البدائل آخرى من جانب آخر .   و  ،) القيمة اūقيقية ( من جانب
ذلك لعدة أسباب مǼها ما و  ،فهي تعتبر ضرورية كجزء من الموارد المتاحة ،استمرار السيولة الǼقدية 3_1_2

 :          يلي
  ؛تطويرالو التصليح،  ،الصيانة ،بعمليات التشغيلتغطية الǼفقات اŪارية اŬاصة _  أ 

  ؛آجǼبية وبǼفس العملات الوطǼية أو دفع الديون المستحقة  _ ب
تثمر الصحـــــــية اŬاصة عǼدما يعمل المســــــو الثقافية  ،الاجتمـــاعيةو _ مواجهة متطلبات اūياة الاقتصادية ت

ما Ÿري الاستثمار في إطار عǼد التǼظيم الإداري للاستثمارطلبات مواجهة متو  أسري، وبشكل فردي أ
 . حكومي

لرفع و  ،هذا يمثل من أهم آهداف للمستثمر للخروج من دورة حياته الاعتياديةو الزيادة في الدخل  4_1_2
 . قدرته الإنتاجيةو مستوى معيشته 

 ؛_ اūصول على المواد اŬام من الدولة المستثمرة من أجل استخدامها أ
كن ــــــــة من أجل جلب أكبر عدد ممــــــــالإعفاءات الضريبيو مار ـــجعة للاستثـــ_ الاستفادة من القوانين المشب

 ؛من المستثمرين آجانب

                                                           

  .21،17ص  ،2009، آردن، 1. دار صفاء للǼشر والتوزيع، طالاستثمارات وآسواق المالية  _ هوشيار معروف،1
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الŖ لم تستطيع تسويقها في و _ إŸاد أسواق جديدة لمǼتجات الشركات آجǼبية لتسويق الفائض مǼها ت
 ؛بلدها

أنواع اŬدمات المقدمة بسبب و  ،اŵفاض آسعارو _ مǼافسة الشركات المحلية من حيث اŪودة في الإنتاج ث
      1.التقدم التكǼولوجي ووفرة رأس المال

  :أهمية الاستثمار 2_2
  CHARTOIS"   للاستثمار إستراتيجية بعيدة المدى لها أبعاد حدّد أهميته

BUSSERY& "        :كما يلي 
مǼفعة في المستقبــــــل و له بعد  والمحرك الرئيــــــــسي للǼم وفه ،على المدى البعيد يكمن دور الاستثـمار -

. إضافة إń ذلك القدرات اŪامدة للǼشــــــاطو الطاقات و وكذلك استغـــــلال المصادر الهامة  ،شبه دائمة
بالتاŅ يزيد في تǼويع و الماŅ و يشــــــترط صورة لعلامة المؤسسة بالǼظر إń تأثير المحيط الاقتصادي  وفه

حيث المؤسســــــة الŖ لا تستثمر Űكوم عليها  ،يفتح باب المǼافسة في السوق التجاريةو  ،الإنتاجية
ات الŖ تشهدها نوعية حركة التطور و التوقف عن الǼشاط ٓنها لا تقدر على المǼافسة و بالزوال 

 المǼتجات.
عامل و  ،صاديةـــفيعتبر سر وجود المؤسســــــة كوحدة اقت ،على عوامل الإنتاجو يؤثر على  التــــــــǼمية  -

للاقتصاد الوطř على المستوى  والǼمو أساس للتǼمية و  ،تـــطورها على المستوى اŪزئيو استــــــمرارها 
 ،ارتفاع مستوى الدخلو الإنتاجـــية مما يؤدي إń زيادة الدخل القومي و ذلك بزيادة الإنتاج و  2 ،الكلي

 Ţسين مستوى المعيشة .   و 
المتطورة و ذلك من خلال إدخال التكǼولوجيا اūديثة و  ،يساهم في إحداث التطور التكǼولوجي -

 تكييفها مع الظروف الموضوعية للمجتمع.و 
اŪهل و ر ــمن ثم مكافحة الفقو  ،د من اليد العاملةţفيف من حدة البطالة من خلال استخدام العدي -

فالعمل يمكن العامل من اūصول على دخل يستطيع أن يعيش من ناحية  ،بعض أشكال التخلفو 
 .الثقافة من ناحية أخرىو أن يǼفق على التعليم و 

                                                           

1 _http://www.iasj.net/iasj?func=fulltext&aId=50866 _ date de consultation 01 _31__  2017 

 . 42،43_ مǼصوري الزين، مرجع سبق ذكرǽ،ص2
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إقامة يتصاحب  ومساهمة الاستثمار في دعم البǼية التحتية للمجتمع ٓنه في مشروع ما قد يتطلب أ -
آمثلة متǼوعة تدل على مساهمة المشاريع في إدخال و  ،إقامة جسر ...إł وشق طريق أ وبǼاء أ

يئة المشروع كإقامة جامعة في مǼطقة ما يلزم بإنشاء مشاريع متممة لها  ــــــــالتحسيǼات المتǼوعة إń ب
 ووسائل الǼقل ...إł. سكن للطلبة أيضاو  ،المطاعم ،ب للطلبةـــــــكالمكتبات الŖ تؤمن الكت

هذا أمر يرتبط بتأمين احتياجات المواطǼين من و  ،مساهمة الاستثمار في آمن الاقتصادي للمجتمع -
تǼهي التبعية و  ،الكماليةو اŬدمات آساسية و خلال قيام المشاريع الاستثمارية الŖ تعř بتقديم السلع 

 الطبيعية . المواردو المحلية كالمواد اŬام  كما يساهم الاستثمار في استخدام الموارد  ،اŬارجية
ذلك من خلال سداد ما يترتب على المشروع من ضرائب و دعم الاستثمار الموارد المالية للدولة  -

 .وارد وفق مقتضيات المصلحة العامةباستخدام هذǽ الم ،للحكومة لكي تقوم هذǽ آخيرة بصرفها
 التوجه إń إنشاء المشاريع الŢ Ŗقق هذǽ السياسة .تǼفيذ السياسة الاقتصادية للدولة من خلال  -
هǼا و  ،لكǼهم لا يعرفون كيفية تشغيلهاو فهǼاك مدخرون للأموال  ،المساهمة في توظيف أموال المدخرين -

                                      1. تقديم العوائد للمدخرينو  ،يكمن دور الاستثمار في توظيف هذǽ المدخرات
- Ŭين توفير اǼللمستثمرين .   و دمات للمواط 
 العمالة الماهرة . و الإداريين و توفير التخصصات المختلفة من الفǼيين  -
ر ــــــض مǼها إń اŬارج مما يوفــــــتصدير الفائو  ،بع حاجات المواطǼينـــــاŬدمات الŖ تشو إنتاج السلع  -

       2.العملات الصعبة
فقد يكون  ،طبيعتهو فلا بد من التمييز بين الاستثمارات حسب آهداف الŖ يǼشدها المستثمر            

فالمستثمر المحافظ  ،مل المخاطرـــــتعداد لتحــــــثمار يمثل الاســــــفالاست مقامرا .و أ ،مضاربا ،رشيدا ،المستثمر Űافظا
الذي يهدف في استثماراته إń و المستثمر الرشيد هو  ،يهدف إń اūصول على عائد دون Ţمل űاطر عالية

أما  ،الذي يقبل بأقصى درجات المخاطر للحصول على الربحو أما المضارب ه ،المخاطرو الموازنة بين العائد 
أي بǼاء قرار  ،المقامرة الŖ يراهن بالمال للحصول على الربح مع الاستعداد لتحمل درجة عالية من المخاطر

  على اūظ.

                                                           

  .11، 10، ص2008الشركة العربية المتحدة للتسويق والتوريدات،مصر، الاستثمار،أسس _ مروان شموط، كǼجوعبود كǼجو، 1
  .14، 13، ص 2011، عمان، 1، دار أسامة للǼشر والتوزيع، طإدارة الاستثمار_ ماجد أحمد عطا الله،   2
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 العوامل المؤثرة على الاستثمار : 3_2
إذ  ،الداخلية حŕ يتحقـــــق الاستثمــــــارو لا بد من دراسة العوامل المحيطة في بيـــــئة الاستثـــــــمار اŬارجية       

إذ يمكن تلخيص هذǽ العوامل بما ،زيادتهاو يل تلك العوامل بهدف اūفاظ على قيمة آموال المستثمرة ـــŸب Ţل
 يلي : 

 :  ياسيالاستقرار الس 1_3_2
إذ يعتمد على  ،المستثمرين داخل البلد المعřو يؤثر الاستقرار السياسي تأثيرا بالغا على الاستثمارات          

يمكن قياس هذǽ المخاطر من دراسة التغيرات و  ،درجة المخاطر السياسية الţ Ŗتلف من دولة إń أخرى
 ،الاحتياجات المستمرةو  ،استقرارهاو شكل اūكومة و  ،طريـــــــقة تداول السلطةو السياسية في هذا البلد 

سوء و كذا الصراعات الإيديولوجية و  ،العالم اŬارجيو مستوى العلاقة مع الدول المجاورة و الǼزاعات و الإضرابات و 
 توزيع الدخل .   

طبيعة اūكومة من حيث الكفاءة و ي ـفعلى المستثمر أن يأخذ بعين الاعتبار طبيعة الǼظام السياس       
قرار السياسي على ــر الاستـــالاجتماعي وذلك لتأثيو الثقافي  ،إضافة إń مدى التجانس السكاň ،بولـالقو 

 ،مرارية التعاملات واســتقرارهاــــــإضافة إń است ،لزمات الإنتاجـــــــكلفة مستو  ،العرضو حجم الطلـــــب و الإنتاج 
جيع ــــرار الǼظام السياسي يؤدي إń تشــــــاŬارجـــــية . فاستقو اūفاظ على استـــــقرار آسواق الداخلية و 

ذا كو ة الانفتاح الاقتصادي ــدرجو مار ـريعات المحفزة للاستثـتǼوعها من خلال التشو توسيعها و الاستثمارات 
 Ţقيق استقرار قيمة العملة . 

 :      الاستقرار الاقتصادي 2_3_2
صادية الكلية المتحققة في الǼاتج الإجماŅ ـــيمكن دراسة الاستقرار الاقتصادي من خلال المؤشرات الاقت        

ة ـــــطبيعة الاتفاقات الدوليللدول و  ياسات الماليةــــــــقرار الســــــــستأي ا ،يــــــــالتوازن اŬارجو التوازن الداخلي و 
ووضع ميزان  ،أسعار الصرف للعملةو طرق التعامل مع أسعار الفائدة ،اريشروط التبادل التجـــــو ،ـــصاديةالاقتو 

معدلات و نسبة الصادرات و إضافة إń نســــبة المديونية إń الǼاتج المحلي الإجماŅ  ،الميزان التجاريو المدفوعات 
 حجم السوق .     و البطالة وكذا التضخم 

مدى كون و  ،فقد يقاس الاستقرار الاقتصادي بدرجة المخاطر الاقتصادية الŖ يتعرض لها الاستثمار       
السياسات المالية و معدلات التضخم و  وهذǽ المخاطر داخلية تعتمد على عوامل اقتصادية Űلية كدرجة الǼم
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الاستثمارات الممولة Űليا . فكل هذǽ العǼاصر تؤثر على قرارات الاستثمار  إضافة إń حجم،للدولة
الانضمام إń مǼظمات و أن المخاطر خارجية نتيجة العلاقات الاقتصادية مع الدول آخرى  وأ ،المستثمرينو 

1.إقليمية  ودولية أ
 

 معدل أسعار الفائدة : 3_3_2
 2014سǼة  %0.329فاعا من ـــــــية ارتـــــــدة آمريكــــــــفي الولايات المتح دةــــــــعر الفائـــــلقد سجل س         

 ńة % 0.484إǼيرة ــــدة قصــــــفيما لم يصاحب هذا الارتفاع ارتفاعا موازيا في أسعار الفائ ،2015في س
قة ـــــــمǼطو  كل من اليابان إذ اŵفض سعر الفائدة في ،آجل في بقية الدول المتقدمة باستثǼاء المملكة المتحدة

 2015سǼة % 0.880و% 0.132وإŴ ń 2014في سǼة % 20=0و% 0.178كǼدا من و  واليور 
 .هذا في ظل ما تعانيه اقتصاديات تلك الدول من ضعف معدلات الǼموو 

دة طويلة آجل اŵفاضا في كل من الولايات المتحدة آمريكية ـــــــــــفي المقابل شهدت أسعار الفائو  
%، 1.780و %1.210و%، 0.360و% 2.130لغ ــــــــكǼدا لتبو حدة ـــــــــالمملكة المتو  واليور قة ــمǼطو 

% 2.600و %2.140%،2.090%،0.550،%2.530مقابل 2015سǼة  خلال% 1.490
حيث كانت الدول المتقدمة Ţرص على خفض أسعار الفائدة طويلة آجل رغبة في  ،2014خلال عام 

 2 .تشجيع الطلب الكلي لضمان الارتقاء لمعدل نموهاو زيادة الاستثمارات من خلال توفير الائتمان 
صــــورة على الاســــــتثمار بو فقد يؤثر معدل ســــعر الفائدة على الǼشاط الاقتـــــصادي بـــــصورة عامة 

سعر رأس المال الذي يعتـــبر ثمن تأجيل الاستهـــــــــلاك  وفمعدل الفائدة ه ،العوائدو خاصة من حيــــــث الكلـفة 
تتأثر بعدة عǼاصر مǼها حجم العرض أموال إضافية تدفع في المستقبل و أي التعويـــــض عن الاستــــــهلاك بشكل 

 درجة المǼافسة .و  ،فة التمويلتكلو درجة المخاطر و  ،والطلب للأموال
اŬارجية من الدولة و كما أن لتقلبات أسعار الفائدة الدولية أثر كبير على حركة الاستثمارات الداخلية   
فكلما ارتفع سعر الفائدة اŵفض الإنفاق  ،أسعار الفائدةو الشكل المواŅ يوضح العلاقة الاستثمار و 

 المǼحŘ المواŅ يوضح ما ذكر.و الاستثماري في حالة ثبات العامل آخرى، 

  

                                                           

  .25،28_ دريد كامل آل شبيب، مرجع سابق، ص1
2 _ www.amf.org.ae/sites/all/libraries/pdf.js/web/viewe.html ;P14 date de 

consultation :،26.02.2017.  ،Δالدولي ΔديΎالاقتص Εالتطورا 
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 ( :  علاقة معدل الفائدة بالإنفاق الاستثماري4الشكل رقم)

 
 

 .29، ص2009دار اليازوري العلمية للǼشر والتوزيع، آردن،  .الاستثمار والتحليل الاستثماريدريد كامل آل شبيب، : المصدر

 
 :الدخل القومي 4_3_2

فمن العǼاصر المؤثرة ųد حجم  ،يؤثر الدخل القومي في أي بلد بدرجة عالية على الاستثمارات        
 ،الفرديانعكاس ذلك على متوسط الدخل و توزيع الدخل القومي و  ،في الدخل ومعدلات الǼمو الدخل المتاح 

الدخل بين الاستثمار و إذ كلما زاد حجم الدخل أدى ارتفاع الميل اūدي للادخار مما يعكس علاقة طردية 
 القومي .

 معدل التضخم:5_3_2
فارتفاع  ،بمعدل غير طبيعيو  ،لفترة طويلة من الزمنو يمثل التضخم الزيادة المستمرة في مستوى آسعار          

من عدم الاستــــــــقرار في قطاع آعمال  ومعدل التضخم يؤثر سلبا على الاستثمــــــار إذ يؤدي إń خلق ج
آموال المستثمرة .فقد يرفع من درجة  وأ،عدم معرفة المستثــــــمر اūالة الŖ يكون عليها الاقتصاد في المستقبلو 

كما يؤثر على القيمة ،اŵفاض القوة الشرائية للǼقودو في آسعار  المخاطر ٓنه يؤدي إń الارتفاع العام
مما يؤدي إń اŵفاض الرغبة في الاستثمــــــار في بلد يعاň من ارتفاع مستمر في  ،آرباحو قية للدخل اūقيـــــ

 معدلات التضخم .  
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 الانفتاح الاقتصادي :و توفر البǼى التحتية  6_3_2
وسائل ،خاصة الإنتاجية مǼها المتمثلة في الطرقو يعد توفر البŘ التحتية آساسية للأنشطة الاستثمارية        
الǼظام الماŅ المصرفي المتطور إضافة إń مظاهر العولمة الŖ تلعب و الماء  ،الكهرباء ،الانترنت  ،الاتصالات،الǼقل

  Ǽ.1بية مǼهاخاصة آجو دورا هاما في زيادة معدلات الاستثــــمار 
 أهميته:و _ اتخاذ القرار الاستثماري 3
  :اتخاذ القرار الاستثماري 1_ 3

ذلك بإعداد خطة و يط ـــــــفقد يتطلب التخط،يعد اţاذ القرار الاستثماري أمرا هاما في حياة المǼشأة        
من توافرها دائما وقت اūاجة إليها مع تطور ــــــــتضو لفة ـــــــويلة آجل تراعي ترتيب مصادر التمويل المختـــــــط

فعملية التخطيط السليمة تشترط إعداد دراسات اŪدوى لهدف اţاذ القرار  ،روع الاستثماريــــــعمر المش
مار اŪديد من أهم ـــــــــذلك ٓن تقدير التǼبؤات المالية ٓداء الاستث ،يم في الوقت المǼاسبـــــــالاستثماري السل

إذ يشمل ذلك تقدير التكاليف الاستثمارية لتǼفيذ المشروع   ،ة المشاريع اŪديدةـــــوات في دراســـــــأعقد اŬطو 
إذ Ÿد المستثمر نفسه وسط ثلاث ظروف  2.خدماته وتسويق مǼتجاته أو     ،التدفقات المتوقعة من تشغيلهو 

 هي : 
 :حالة التأكد 1_1_3

الظروف المحيطــــة و تعتـــــبر هذǽ اūالة الظرف المثاŅ لاţاذ القرار الاستثـــــماري لمعرفته بالبدائل المتاحة         
 كذا آهداف الŹ Ŗققها المستثمر.و الǼتائــــــج و  ،بها
 :حالة المخاطرة 2_1_3

ūالة يكون عǼدها فهذǽ ا  3،هي مقياس نسبي لمدى تقلب العائد الذي يتم اūصول عليه مستقبلا
 غير الكاملة عǼد تقدير احتمال Ţقيق الǼتائج .و متخذ القرار  مزود بالمعلومات اŪزئية 

 حالة عدم التأكد : 3_1_3
توزيعاتها و نتائجها و  ،البدائلو هي اūالة الŖ تكون فيها المعلومات غير متوفرة عن الاحتمالات        

فيستخدم المعيار التفاؤŅ المتحفظ إذ يقع  ،تقدير العوائد المستقبلية هǼا يعتمد المستثمر علىو  ،الاحتمالية
                                                           

  .31، 28_ دريد كامل آل شبيب، مرجع سبق ذكرǽ، ص 1
  .66_ مǼصوري الزين، مرجع سبق ذكرǽ، ص 2
  .240ص  ،1996. مركز دلتا للطباعة، مصر،الفكر الحديث في مجال الاستثمار  _ مǼير ابراهيم هǼدي،3
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اختيار أكبر عائد من و أخيرا المعيار التشاؤمي الذي يتم فيه عرض أقل عائد لكل بديل و  ،الاختيار على أقلها
 بيǼها.

 :أسس اتخاذ القرار الاستثماري 2_3
 : من بيǼها ما يلي ،اŬطة في المǼشأة لعملية اţاذ القرار أسس ترتكز عليها لإعداد       

 :اختيار إستراتيجية الاستثمار الملائمة 1_2_3
ůالات التميز الŖ يبدع  و تثمر على مؤهلاته ــــــمار المǼاسبة الź Ŗتارها المســـــــجية الاستثــــــتعتمد إستراتي       
إتباع إستراتيجية و  ،إمكانية بǼاء الميزة التǼافسيةو  ،سياسة ا سوقو طبيعة البيئة المحيطة و  انية تطويرهاإمكــــو  ،بها

  1.الربح في ظل ثبات قوى المǼافســـــة في السوق
 الاهتمام بكافة آبعاد الزمǼية :  2_2_3

 ،يكون الاهتمام هǼا مǼحصرا على التكاليف آولية للاستثمار من أجل تغطية كامل عمر الاستثمار         
ار الطويل المدى Źتاج أن الاستثمو إضافة إń ربط اūاجة إń السيولة مع القدرة على Ţمل المخاطر خاصة 

 .إń سيولة
 :احتساب كافة المخاطر الاستثمارية 3_2_3

ذلك من خلال التحليل الكمي لها لمختلف آساليب و لاحتساب المخاطر الاستثمارية المتوقعة           
  3.ذلك لتقييم العوائد المتوقعة للبدائل الاستثمارية المتاحةو  2،القياسيةو الإحـــــصائية   و الرياضية 

 . تحديد حجم السيولة الضرورية لمواجهة متطلبات تشغيل الǼشاط الاستثماري 4_2_3
 :تشخيص كفاءة الǼشاط الاستثماري من ناحية  5_2_3
 ؛قابلية التداول _  أ 

 ؛كلفة التداول_ب
 .سعرǽ ما بين تداولين متتاليين يرتغي_ت
3_2_6 Şقـــــدية و  ،هدفهاو ية ـــحســـــم إطار الرǼال كـل نوع من أنواع العوائد الů الماليةو ذلك لتحديـــــد، 

 .المعلوماتيةو البشـــــرية و المادية 
                                                           

  .39، 35_ دريد كامل آل شبيب، مرجع سبق ذكرǽ،ص،1
  .49_ هوشيار معروف، مرجع سابق، ص 2
  .240ص  مرجع سابق، _ مǼير ابراهيم هǼدي،3
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ذلك و  ،البيئــــــيةو المالية  ،الإداريةالالتزامات و الإجراءات و  ،الســــــياساتو شريعات ــــــالالتزام بكافة الت 7_2_3
بة للرسوم ــــــخاصة بالǼسو تزام ـــŢصيǼا للاستثمار من أي مضاعفات سلبية ūالات عدم الال

  1 .القروض،و الضرائبو 
لة قد ــــــت قليم معلوماخاص الذين لديهـــــــفآش ،مهـمةو فمعلومات المستثمر الشخـــصية ضرورية         
 ،بيǼما آخرون مدربون تدريبا خاصا ،يكون عملهم حصريا فكريا وعمليا ،ية الإدارة اŬاملةون إستراتيجــــبعـــــــيت

  2.فهم يستخدمون إستراتيجية فعالة  ،ون اūصول على المعلومات بأسرع من غيرهمـــــقد يك
 :مراحل اتخاذ القرار الاستثماري 3_3

 3:هǼاك أربعة مراحل هامة لاţاذ القرار في الاستثمارات تتمثل فيما يلي       
 :تحديد نوعية الاستثمار 1_3_3 
يل البيانات اŬاصة صـــسة بتحار طويل آجل أن تقوم المؤسـالشروع في اţاذ قرار الاستثم يتطلب     
التمويل و ثم اختــــــيار بدائل التǼفيذ  ،أمثلهاŢليلها ووضع البدائل المختلفة  لاختيار و الاستثمارات المتاحة و 

استثمارات  والاقتــــــصادية والمشاريع الاســــــتثمارية طويلة آجل المحتملة التǼفيذ تكون إما استثمارات جديدة أ
 استثمارات التجديد . وأ ،توسعية

 :تحديد البدائل الممكǼة 2_3_3
في و  ،عيوب كل بديل تمهيدا للاختيارو تتعدد البدائل المتاحة للمستثمر حيث يتوجب Ţديد مزايا          

 الرفض .و العائد لاţاذ قرار القبول أو من هǼا Ţدد التكلفة و تǼحصر الاختيارات في بديل واحد،حالات أخرى 
 عيوب كل بديل :و تحديد مزايا  3_3_3

العيوب بإتباع طرق تقييم موضوعية تعطي عǼد تطبيقها على كل بديل نتائج و يتم Ţديد هذǽ المزايا          
 . العائدو رقمية تعبر عن الǼتيجة الǼهائية المقابلة للتكلفة 

  

                                                           

  .50_هوشيار معروف، نفس المرجع، ص 1
  .42ص  ،1999، آردن،1دار الميسرة للǼشر والتوزيع والطباعة،ط الاستثمار_مفاهيم، تحليل،إستراتيجية. _ خالد وهيب الراوي،2
  .  67، 66مرجع سبق ذكرǽ، ص، _ مǼصوري الزين 3
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 :اتخاذ القرار الاستثماري 4_3_3
الذي يǼتج عǼه أفضل نتائج  ذلك بإقرار البديلو تتم هذǽ المرحلة من خلال نتائج المرحلة السابقة       
نوعية الاستثــــــمار المراد تǼفيذǽ و .من خلال ما سبق تتـــــــطلب عملية الإنفاق الاستثـــــــماري Ţديد حجم ميةرق
 :ط على ذلك إتباع اŬطوات التاليةيشتر و  ،الاقتصاديةو تقـــــييم مدى جدواǽ المالـــــية و 

     ؛_ Ţديد حجم التكاليف اللازمة لتǼفيذ المشروع المقترح أ  
 ؛Ţديد القيمة المستقبلية لهو _  تقدير التدفقات المالية المستقبلية للمشروع ب
_ تقدير حجم المخاطرة المرتبطة بتحقيق التدفقات الǼقدية المتوقعة دون حدوث اŴرافات تؤثر عل اŪدوى ت

  ؛المالية والاقتصادية
 . القبول وإما بالرفض أ _ استخدام إحدى وسائل تقييم المشاريع تمهيدا لاţاذ القرارث
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 مفاهيمو : الاستثمار السياحي أسس المبحث الثاني
وأ هذا ـــــــقد يتبو  ،ية القطاعات الاقتصادية آخرىــــــاحة أهمية لا تقل عن بقـــــيكتسب قطاع السي         

آجǼبية كإسبانيا و لبǼان في الدول العربية و القطاع المرتبة آوń بين القطاعات آخرى في بعض الدول كتونس 
 اجتماعية.و غيرها لما له من أهمية اقتصادية و .م.أ وفرنسا والو 

 :_ ماهية الاستثمار السياحي1
وسعت العديد من الدول إń الاهتمام بالاستثمار السياحي نظرا ،تميز عالمǼا المعاصر بصǼاعة السياحة       

وقد أصبحت السياحة ذات أثر فعال في  ،المحالات الاقتصادية،الاجتماعية،الثقافية والبيئيةلمزاياǽ المتǼوعة في 
 وتǼشيط حركة الاستثمار مما أدى إń إŸاد فرص عمل متزايدة سǼويا.   ،دعم الاقتصاد العالمي

 :مفهوم الاستثمار السياحي 1_1
في العديد من المؤتمــــــــرات و ورد مفهوم الاستثمار السياحي ضمن العديد من أدبيات علم السياحة         

التǼمية التابعة للأمم و التطوير السياحي مǼها التقرير الذي أعدته الهـــيئة العامة للبيـــــــئة و الدولية المهتمة بالتǼمية 
الذي سياسة التǼمية الاستثــــــــمارية بأنها المهمة الŖ تلبي  1987مǼظمة العمل الدولية سǼة و المتـــــــحدة 

أما المǼظمة العالمية للسياحة عرفته على  ،تأمين احتياجاتهمو الاحتياجات اūالية دون المساس بمستقبل آجيال 
Źقق المتطلبات الاقتــــــــصادية و  ،يوفر فرص العمل التطويرية للمستقبلو أنه :"يلبي احتياجات السياح 

 دعم نظم اūياة".و التǼوع اūيوي و البيئي و كذا التكامل الثقافي و  ،الاجتماعيةو 
 :أنواع الاستثمار السياحي 2_1

 ، الاستثمار السياحي المباشر والاستثمار السياحي الغير مباشرالسياحي هǼاك نوعان من الاستثمار          
 ما يلي:و يأتي توضيحهما في

 :الاستثمار السياحي المباشر 1_2_1
يشير الاستثمار السياحي المباشر إń عملية توظيف أموال غير وطǼيــــــــــة يملكها أفراد من جǼســــــــــيات        

حـــــــسب الاتفاقيات الŖ و  ،أجǼبية وفق قوانين الاستثمار السائدة في الدول الŖ يتحقق فيها الاستثمارو عربيـــــة 
وربما تسمـــــــــــح له هذǽ الاتـــــــفاقية  ،آجǼبي والمســــــتثمر العربي أو هما الدولة المضـــــــيفة و šري بين طرفي الاتفاق 

 توظيف آموال والسياحي هفالاستثمار  .مديرين źتارهم بǼفسه وبإدارة استثماراته من بلدǽ بواسطة وكلاء أ
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تقدم الدولة المضيفة التسهـــــــيلات اللازمة آخرى لهذا و  ،فالمستثمر يقدم رأس المال ،في القطاع السياحي
  1:له مكونات ثلاث ،الديǼيةو التارźية و آثرية و الاستـــــــثمار في المواقع السياحية 

 أ_ رأس المال الممتلك :
المباشر لشراء حصة في مشروع في دولة أخرى هي غير مبلغ رأس المال الذي يستثمرǽ آجǼبي  وه     

قد عرف صǼدوق الǼقد الدوŅ الاستثمار آجǼبي المباشر بأنه مباشر عǼدما يمتلك و  ،الدولة الŖ يǼتمي إليها
إلا أن ،ما يساوي الǼسبة في الشركة غير المساهمة وأكثر من مال الشركة المساهمة أ و%( أ 10المستثمر نسبة )

%( ţوفا من 20في فرنسا الŖ حددتها بǼسبة )  وول المضيفة للاستثمار Ţدد هذǽ الǼسبة كما هبعض الد
 ؛في حين خلت قوانين الكثير من الدول من Ţديد هذǽ الǼسبة ،Ţرر رأس المال آجǼبي داخل فرنسا

 :ب_ إعادة استثمار آرباح
يتم توزيعها على عدد آسهم  ،المساهمينأي أن آرباح الŖ تتحقق يتم توزيع جزء مǼها على 

أما اŪزء  ،فيحصل كل مساهم على مقسوم أرباح بعدد آسهم الŖ يمتلكها مضروبا في حصة السهم الواحد
اŪزء الذي يسمح بإعادة استثمارǽ حسب ما  وهذا اŪزء هو  ،غير موزعة والمتبقي فيســـــمى أرباح Űتجزة أ

 ؛مǼها قوانين الاستثمار و ية تسمح به التشريعات القانون
 :المديونيةت_

ما تقوم به الشركة من استـــــــدانة أي اūصول على التــــــمويل من مصادر تمـــــــويل خارجية من غير  وه
 .فروعهاو كذلك الإقراض الذي Ÿري بين الشركة آم و  ،الدولة المضيفة للاستثمار

 الاستثمار السياحي غير المباشر : 2_2_1
 وكأن يكون في آوراق المالية أ  ،يمكن للمستثمر أن يشـــــــارك في توظيــــــف أمواله في البلد المضــــــيف

يسمى هذا الǼوع من الاستثمار بغير و قروض لشركات دون أن يكون له اūق في إدارة موجودات الشركة ـ 
التارźية و آت سياحية في المواقع آثرية يتم ذلك من خلال تأسيس شركات سياحية تتوń إقامة مǼشو ،مباشر

 وتمكين المستثمر العربي أو  ،سǼدات في سوق آوراق الماليةو طرح أسهم و  ،الديǼية من قبل القطاع اŬاصو 
ذلك بامتلاك آوراق المالية الŖ و  ،آجǼبي المساهمة في استثمارات هذǽ الشركات من أجل دعم قطاع السياحة

يشار إń أن هذا الǼوع من الاستثمار قصير آجل ٓن المستثمر باستطاعته و  ،في الاستثمارتمكǼه من المشاركة 

                                                           

1_ www .ahlulbaitonline.com date de consultation : 06 /03/2016 .  
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المستثمر الذي اشترى ما باعه  ولكن ذلك يعř دخول مالك جديد ه ،أسابيع وبيع ما يملكه خلال أيام  أ
شركات التأمين و عد صǼاديق التقاو غالبا ما يتم ذلك من قبل مؤسسات التمويل كالبǼوك و  ،المستثمر السابق

 المصارف الاستثمارية .و 
 :الاستثمار السياحي طويل آجل 3_2_1

شرم و ،źتص هذا الاستثمار بالمجمعات السياحية الكبيرة كمشروع قرية الموج السياحية في عمان       
 فǼدق برج العرب بدبي.و  ،الشيخ بمصر

 :الاستثمار السياحي قصير آجل 4_2_1 
تطوير حركة المشاريع السياحية الصغيرة كالمطاعم ŝميع و هذا الǼوع من الاستثمارات يتمثل في إنشاء        

 .السفرو مكاتب السياحة و  ،أنواعها
الاستثمار في ůال البحث و  ،البشريو هǼاك أنواع أخرى من الاستثمارات كالاستثمار المادي و       

أما الاستثمار في ůال البحث  ،التدريب السياحيو برامج التعليم  إذ يهتم الاستثمار البشري بتطوير ،التطويرو 
الدراسات السياحية و التطوير فقد Źتل أهمية بالغة لدى الدول المتقدمة الţ Ŗصص أموالا طائلة للبحوث و 

  1.الدولية و الŖ تساعد على زيادة التǼافسية في السوق السياحية المحلية 
 : السياحي _ أهداف الاستثمار2

 بأن الاستثمار السياحي يهدف إŢ ńقيق عدة أمور مǼها ما يلي : يمكن القول     
لضمان الاستمرار  ،الموارد آخرى المتعلقة بالسياحةو  ،الثقافيةو التارźية و المحافظة على الموارد الطبيعية  1_2

ٓن أهمية الاستثــــــمار الســــــــياحي مرتبــــــطة باعـــــــتماد السياحة على تلك  ،بصلاحية استخدامها في المستقبل
آثرية هي رأس و  ،التراثيةو المواقع التارźية و فالمعالم البيئية الطبيعية  ،كسلع šذب السائحو الموارد كجاذبيات 

 يدة كل البعد عن التطوير .فإذا كانت تلك الموارد مهملة فإن السياحة تبقى بع ،المال الثابت
يدفع و  ،الاجتماعيةو ǼŸبها المشاكل البيئية و إدارتها و وفق قواعد الاستثمار تؤمن ţطيطها تǼمية السياحة  2_2

تعليــــــمات خاصة باستــــــخدام تلـــــــــك الموارد من طرف و  ،Ţديد الطاقة الاستيـــــــعابيةو السلطات لدراســـــــة 
 السياح .و ن الســـكا

                                                           

، 1. مؤسسة الوراق للǼشر والتوزيع، طأساسيات التمويل والاستثمار في صǼاعة السياحة  _موفق عدنان عبد اŪبار اūميري، 1
  .125، ص2010عمان، 
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قرار الزيارة من قبل ة اţاذ ـــهي ناحية مهمة في عمليمستويات اŪودة في البيئة و و الارتقاء بمعايير  3_2
 السياح لتحسين شروط البيئة السياحية .و السياحة تكون اūافز للسكان و  ،السائح

لتبقى مستـمرة في توفير حاجات حية ـالترويالفعاليات السياحية و و ــطة التحديث الدوري للأنش 4_2
أثǼاء الزيارة عاملا و فقد صار انطباع السائح حول المكان قبل  ،Ţقق أهدافهم التسويقيةو  ،متطلبات السياحو 

 مهما  في مدى إقبال السائح للاشتراك في الرحلة السياحية .
 .أكبر شرŹة من السكان المحليينى توزيع معظم العوائد السياحية علو للمجتمع المحلي توفير اليد العاملة  5_2
 _ الشراكة المجتمعية :6_2

في عملية إدارة المواقع و  ،تأتي هذǽ الشراكة من خلال دمج المجتمعات المحلية في عملية التǼمية السياحية      
فالاستثمار السياحي يعمل على Ţقيق  ،حمايتهاو الطبيعية الŖ تساعد في عملية اūفاظ عليها و الثقافية ،التراثية
  1:ما يلي

مواردǽ في ůال الاستثمار السياحي يعد دخلا يمكن و الطبيعي و توظيف مواقع التراث الثقافي  1_6_2
 .اūفاظ عليهاو استغلاله في حماية المواقع و الاستفادة مǼه 

 تفاديها.و العمل على وضع اūلول لها و  ،السلبية للسياحةو توعية المجتمعات بالآثار الإŸابية  2_6_2
 التقاليد.و المحافظة على الǼسيج الاجتماعي كالعادات  3_6_2
تعزيز التعاون الدوŅ ودعمه من خلال تفعيل أنظمة المتابعة وشبكات الارتباط بين اūكومات  4_6_2
 المؤسسات السياحية . و  ،القطاع  اŬاصو 

 :الاستدامة البيئية 7_2
اūماية و  ،الطبيعيو موارد التراث الثقافي و الاستدامة البيئية اūفاظ على البيئـــــــة الطــــــــبيعية من أهداف        

 فمن بين هذǽ آهداف ما يلي :  ،من التعرض ٓي خلل
 استǼزاف مواردها . وأ،تشويهها وتغير في معطيات البيئة أمǼع أي  1_7_2
 البيئة .و المحافظة على ايكولوجية المكان الŖ تعبر عن التفاعل بين الإنسان  2_7_2
 متخذي القرار.و بين المستثمرين و اŬارج و تعزيز الوعي البيئي لدى السياح من الداخل  3_7_2

                                                           

1_http://fac.ksu.edu.sa/sites/default/files/lstthmr_lsyhy_fy_mhfz_ll.pdf  date de 

consultation :23 /08/2017  
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 . البصريو الاهتمام بقضايا التلوث المائي، الهوائي، الصوتي  4_7_2
 
 :_ مقومات الاستثمار السياحي3

الإمكانيات السياحية الŖ تعتــــــبر Űورا أساســــيا و يرتبط مǼاخ الاستثمار السياحي عامة بتوفر المقومات       
هǼاك العديـــــــد من و  ،داعما Ūذب رؤوس آموال لاستــــــثمارها في ůالات القطاع السيــــــاحي المختــــــلفة

: Ņالمقــــومات يمكن ذكرها كالتا 

 موارد التراث الثقافي : 1_3
 فهي تساهم في جذب السياح إذ تتجسد فيما يلي : ،تمثل موارد السياحة الثقافية ثروة للبلد

 ؛_ المواقع آثريةأ
 ؛المدن التارźيةو _ المباň ب
 التراث العمراň؛و _ العمارة التقليدية ت
 ؛التقاليد، الفǼون والآداب (و _ التراث الشعبي ) العادات ث
 المتاحف. _ج
 موارد التراث الطبيعي : 2_3 

السياحة الŖ تعتمد على مقومات الموارد الطبيعية واحدة من أسرع القطاعات نموا في العديد من       
فǼظرا لوجود اšاهات تǼموية يمكن من خلالها الاستفادة من الموارد الطبيعية مع المحافظة  ،بلدان الدول الǼامية

ستغلال آمثل لهذǽ الموارد من خلال مبادئ التǼمية السياحية المستدامة الŢ Ŗقق تأتي أهمية الا،عليها
 المتمثلة في:و المستقبلية و حمايتها للأجيال اūالية و الاستفادة من عǼاصر التراث الطبيعي 

 ؛العيون المائيةو اŪبال الصحاري  ،_ آوديةأ
 الآبار. و اūدائق  ،_ المزارعب
 
 المشجعة للاستثمار السياحي:_ العوامل 4
المشجعة له من بين العوامل ستثمار في القطاع السياحي عǼصرا حيويا في Ţقيق عملية التǼمية فيعد الا    

  :ما يلي
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 :التسهيلات السياحية 1_4
الآليــــــات المؤثرة في جــــــذب رؤوس آمـــــــوال في الاستثمـــــــار الســــــياحي تهيئـــــــة و من أكثر الوســـــــائل   

فالافتقار للبŘ التحتية السياحية يقلل من فرص  ،التسهيلات في ůال اŬدمات السياحيةو التجهيــــــزات 
الŖ تشمل و  ،لقطاع اŬاص للاستثمار السياحيالاستفادة  الاقتصادية من جذب رؤوس آموال في او الانتفاع 

 1 :ما يلي
 ؛ائله المختلفة ) جوي، Şري، بري(خدمات الǼقل بوس 1_1_4
 المقاهي(؛و الشقق، المطاعم  ،القرى السياحية ،خدمات الإقامة ) الفǼادق 2_1_4
 الفاكس(.،المحمولو الهاتف الثابت  ،خدمات الاتصال ) شبكة المعلومات الدولية الانترنت 3_1_4
 :آمن السياسيو الاستقرار  2_4

 ،آجǼبيةو يعتبر توفر البيئة السياسية المستقرة من أهم المقومات Ūذب الاســــــــــتثمارات اŬاصة المحلية      
Źفز السياح على زيارة و كما يشجع   ،آمř يعمل على تشجيع السياحة المحليةو ٓن الاستقرار السياسي 

 الزيادة من الاستثمار في القطاع .و  ،السياحي في الدول المستقرةمǼاطق اŪذب 
 :الموارد البشرية المؤهلة 3_4

يمثل دور الموارد البشرية المؤهلة عاملا من مقومات اŪذب السياحي في القدرة على Ţقيق اūصول      
ة تقوم على مهارات فǼية فالمǼشآت الǼاجح ،على قوة عمل ناشطة تساهم في Ţسين أداء المǼشآت السياحية

 قادرة على أداء أعمالها بالشكل المرغوب فيه .و متخصصة   
فقد تعد هذǽ الموارد شريكا استراتيجيا في القطاع السياحي من خلال دورها الفعال في إدارة الفǼادق    
Ţقيق و  ،فتعتبر ميزة تǼافسية تعمل على Ţــــــسين مستويات آداء ،السفرو وكالات السياحة و  ،المطاعمو 

تǼفيذǽ بالشكل الذي يضمـــــن لها ţفـــــيض و كما تساعد في طرق تǼظيم العمل   ،أهداف التمǼية السياحية
 الزيادة في جودة اŬدمات .و التكاليف 

  

                                                           

1 __ http://fac.ksu.edu.sa/sites/default/files/lstthmr_lsyhy_fy_mhfz_ll.pdf  date de 

consultation :23 /08/2017 
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 :الǼظام الضريبيو البيئة الاقتصادية  4_4
عاملا Űفزا و  ،نظام السوق المفتوح في المعاملات الاقتصادية مǼهجا يشكل بيئة ملائمةيعتبر اţاذ     

إلغاء العقبات أمام و لاستقطاب التدفقات المالية في ůال الاستثمار السياحي،فتحرير رؤوس آموال من القيود 
عدلات الضريبية كلها تمثل الاعتدال في المو  ،استقرار سعر الصرفو صرفها و تبادل العملات آجǼبية المختلفة 

 مقومات تشجع على الاستثمار السياحي.
 حجم السوق : 5_4

تǼــــــــمية مǼاطق و فتطـــــوير  ،يمثل اتساع السوق السياحية عاملا أساسيا للاستثمار في القطاع السياحي     
ب السيـــــــاحي تقوم بدور فعال في الطلو فعمليات العرض  ،اŪذب السياحي يساهمان في زيارة اūركة الســــــياحية

 دوليا.و اتســــــاع السوق السياحية Űليا 
 التسويق السياحي:و الإعلام  6_4

إذ تقوم بأداء  ،تعد كل وسائل الإعلام المتعددة أساس العملية الاستثمارية في القطاع الســـــــــياحي      
 .العمل على استدامتهاو  ،البيئيةو الطبيعية  ،رسالة فعالة تعمل على حماية الموارد الثقافية

فمن خلال هذǽ الوسائل يمكن التعريف بالمواقع السياحـــــــــية Ūلب السيـــــــاح هذا ما يشجع القطاع     
فمن خلال شبكة المعلومات الدولية وقǼوات البث الفضائية لا وجود ،اŬاص على الاستثمار في ůال السياحة

ذلك بإبراز و اŬاصة في المـــــــشاريع السيــــــاحية و فقد أدت إń تشجيع الاستــــــثمارات العامة  ،يةللقيود اŪغراف
إضافة إń انتهاج  ،التثقــــــيفو تǼمية الوعي السياحي و  ،مǼاطق اŪذب السياحيو المقومــــــات الســـــــياحية 

 إســـــــتراتيجية تسويق المكان السياحي .   
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 : آهمية الاقتصادية للاستثمار السياحي في الجزائر المبحث الثالث
تهدف إń  ،مؤســــــساتيةو عدة إصلاحات في نفــــــس الوقت هـــــــيكلية  1990مǼذ مطلع  تبǼت اŪزائر      

التحــــــكم في عملية التحول إń و كما تهدف إń التǼظيم   ،التمويليةو بعث التوازنات الاقتصادية الكلية و إعادة 
إدخال الإصلاحات و ليبرالية الاقتصاد الوطř بدءا برفع الاحــــــتكار عن التـــــــجارة اŬارجيـــــــة و اقتصاد السوق 

تطوير القطاع و آجهزة اللازمة لتǼــــمية الاستثمار.إذ سمحت بظهور و بعث الهياكل و  ،على قوانين الاستثمار
 لوطř الذي ساد تهميشه خاصة القطاع اŬدماتي.اŬاص ا

إذ  ،التǼمية الاقتصادية عامةو هذǽ الإŸابيات غير كافية لبلوغ آهداف المســـــطرة في ůال الاستثمار     
 2004حــــــــيث صǼفت اŪزائر في المستوى الرابع عام  ،تشريعيةو تǼظيمية و أن هǼاك عدة معوقات هيكلية 

هي űاطرة كبيرة مقارنة مع تونس الŖ صǼفت في الدرجة الثالثة و حسب مؤشر المخاطرة للمجموعة آوروبية 
  1.درجات 7على سلم المخاطرة لتأمين القروض للمجموعة آوروبية الذي يتكون من 

 :جزائر _ بيئة الاستثمار السياحي في ال1
مما يؤهلها للǼهوض بالقطاع السياحي  ،متǼوعةو تتوفر اŪزائر عبر űتلف المǼاطق طاقات سياحية معتبرة         

 إذا ما توفرت اŪدية الكافية لتطوير آنماط السياحية الŖ تمتلك عدة مقومات .
 لجزائر : في االمقومات السياحية  1_1

هي بمثابة و  ،الصـــــــǼاعية الŖ تتوفر في البلدو المادية و ثل المقومات السياحية في الإمكانيات الطبيــــــــــعية تتم       
 2 :وشرطا لتحقيق اŪذب السياحي فمن أهمها ،الركيزة آساسية للعرض السياحي

 :الحضاريةو  الطبيعية المقومات السياحية 1_1_1
كل ما له قيمة علمية و  ،التارźية ذات البعد التارźي واūضاريو الثقافية و تتمثل في الإمكانيات الطبيعية       

 المحافظة. جمالية متميزة تتطلب اūمايةو 
 
 
 

                                                           

  .87مرجع سبق ذكرǽ، ص  ،_ مǼصوري الزين  1
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 :المقومات الطبيعية أ_
مساحتها تتربع و  ،تقع في شمالها ،تعتبر اŪزائر من أكبر البلدان مساحة في القارة الإفريقية     

إń  2014كلم . بلغ عدد سكــــــــــانها المقيمـــــــــين سǼة 1200بشريط ساحلي طوله و  2كلم2381741
 مليون نسمة حسب إحصائيات الديوان الوطř للإحصائيات . 38,8

يليها سلسلة جبلية و  ،ففي الشمـــــــال تمتــــــد سهول التـــــــل اŪزائري ،تتميز اŪزائر باختلاف التضاريس    
 % من المساحة الكلية .80باǼŪوب الصحراء الŖ تمثل و  ،المتواجدة بالهضاب العليا

 56565361بمــــــــساحة  ،حظائر وطǼيـــــــة 10بتصǼيف 1983قد قامت اŪزائر ابتداءًا من سǼة و     
 ميزاته.و بعه لكل مǼها طاو % من المساحة الكلية للتراب الوطř، 23,8هكتار ما يعادل 

űتلفة ،مǼبع مائي 202إذ تـــــــتوفر  ،كبــــــيرة في السيـــــــاحة اŪزائريةعب مǼابع المياǽ المعدنية أهمية  تلو     
هذا ما شكل عرضا سياحيا  ،الفوائد العلاجــــــيةو الكيميائية من حيث نســـــب المعادن و اŬصائص الفيزيائية 

 ؛تشاء السياحة اūموية ساهم في ان ،حمويا مǼافسا
 :التاريخيةو المقومات الحضارية  _ب 

حضاريا تمتد جذورǽ إń أعماق التاريخ من أهمها المعالم و تعتبر اŪزائر من الدول الŖ تمتلك إرثا تارźيا        
 الŖ تتمثل في :و  والسبعة المصǼفة عالميا من قبل مǼظمة اليونسك

م صــــــǼفت  1007الŖ تأسست سǼة و  ،الŖ كانت عاصـــــــمة للدولة اūمادية قلعة بř حماد بالمســــــــيلة -
 ؛1980ســǼة 

هي مديǼة و تيبازة  ،والمتمثلة في تيمقاد المديǼة آثرية الرومانية بباتǼة 1982أربعة معالم صǼفت سǼة  -
 إيليزي ؛ الطاسيلي ناجر بولايةو  ،جميلة من أقدم المدن بسطيف ،رومانـــية غرب العاصمة

الŖ تشمل خمسة قصور ذات تصاميم بطابع و هما قصور واد ميزاب و  1992معلمين صǼفا سǼة  -
 هي مديǼة إسلامية ترجع إń العهد التركي. و القصبة بالعاصمة و  ،صحراوي المتواجدة بولاية غرداية

 .ميا وطǼيا من قبل وزارة الثقافةŰو موقعا مصǼفا  456صǼفت اŪزائر  2010في سǼة و 
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 البǼية التحتية :     2_1
 كثرة الموارد السياحية توفر بŢ Řتية الţ Ŗص :و تǼوع يستلزم         

  شبكة الǼقل : 1_2_1
 كلم حسب إحصائيات سǼة  180039لقد سمحت عمليات التطــوير للطرقات Şيازة شبـــــــكة طولها        

 الموزعة كما يلي :و  ،2009
كلم أما 59044الطــــــــرق البـــــــلدية  ،كلم23888الطرق الولائيــــــة  ،كلــم  29107الوطǼـــــية أ_ الطرق 
والذي  ،كلم  1216كلم. دون نسيان إųاز الطريق السيار شرق غرب على مسافة 68000اūضــــــارية 

 مركز صيانة .  22و ،فضاء للراحة 76و ،Űطة دفع 55يعرف إųاز šهيزات وفقا للمعايير الدولية المتمثلة في 
اŪزائر  وإضافة إń مشروع ميتر  ،مǼها بمقاييس عالمية للرحلات الدولية 13مطارا  53كما تتوفر اŪزائر على 

 1؛الترامواي بالعاصمة و  ،كلم  9,5على مسافة 
تساهم شبكة الاتصالات باŪزائر في تقديم خدمات Űلية  اللاسلكية :و شبكة الاتصالات السلكية ب_ 

 .2011مليون مشترك في خدمة الانترنت سǼة  1,5بعدد  ،دوليةو 
كما شهد قطاع الهواتف الǼقالة حركة كبيرة ليصبح ثاň أحسن قطاع استثمار في اŪزائر بعد قطاع 

ـــين على متـــــعاملين موزعــ ،2012( مليون مشتــــرك في خدماته نهاية  37,69إذ أحصـــى )،الǼفط
القطرية الŖ سيطرت على  و%، ثم شركة أوريد28,31موبيليس اūكومية بِ و % ( 47,55ـيزي)جــ

24,14.% 
 

 _الإطار التشريعي للاستثمار السياحي في الجزائر:2
 2 :المتمثلة فيو هǼاك عدة šارب تشريعية في المجال الاستثماري اŪزائري Ÿب معاŪتها         

 
 

                                                           

 . 283،282ص  مرجع سابق، عمر،_ حوتية 1
2 _ www .droit et entreprise.com date de consultation :01-11-2017  نوال Ώمجدو Εالتحفيزا
.التشريعية للاستثمار السياحي في الجزائر كآلية للǼهوض بالاقتصاد الوطǼي  
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                                                التجربة التشريعية الجزائرية في مجال الاستثمار : 1_2
ذلك بإصدار أول قانون و أي بعد الاستقلال  1962بدأت هذǽ التجربة في ůال الاستثمار مباشرة بعد سǼة

بغية بعث الǼشاط  1963ر المؤرخ في جويلية مدعما للاستثما 277_63للاستثمار حيث كان القانون 
المحافظة على رؤوس آموال آجǼبية الموجودة باŪزائر و  ،تǼمية الاقتصاد في اŪزائرو إعادة هيكلة و الاقتصادي 

تزايد نسبة تسرب رؤوس آموال آجǼبية قامت اŪزائر و بعد تأزم آوضاع الاقتصادية و  ،جلب الاستثماراتو 
الذي تضمن قانون  1966ووضعت قانون آخر في سǼة  277_63بسن تشريع جديد بعد فشل القانون 

 řبيو الاستثمارات للقطاع الوطǼبي و  ،آجǼتلطة بمساهمة و سمحت بمشاركة رأس المال آجű لق شركاتş ذلك
 رؤوس أموال الدولة .

اŬاص بتأسيـــس الشركات الاقتــــــصادية  1982أوت  28المؤرخ في  13_82كما سمح القانون        
اūصول على و  ،عملها في إطار المخطط الوطř لتـــــǼمية الاستــــــثمارات آجǼبيـــــة بالعمل في اŪزائرو  ،المختلطة

هذا ما أكد بداية الانفـــــتاح  ،%51المؤســـــسات العمومية بǼسبة الإعفاءات الضريبـــــــية بـــــشرط المشــــــاركة مع 
 řموية .و للاقتصــــــاد الوطǼقيق آهداف التŢ المساهمة في 

مصرحا بإنشاء شركات űتلطة بمساهمة  13_82المتمم للقانون و المعدل  13_86كما جاء القانون       
 15ديم تسهيلات متمثلة في تمديد مدة حياة المؤسسة المختلطة من رؤوس أموال الدولة بتقو رأس المال آجǼبي 

 ńة إǼزائري 99سŪة حسب القانون التجاري اǼو  ،سŴ ويل آموالŢ ارج وسهولةŬحصة الشريك و  ،ا
جويلية  12المؤرخ في  88 25أما في الثمانيǼيات سمح القانون  ،% من رأس المال49آجǼبي Ţدد بِ 

 علقة بتوجيه الاستثمارات اŬاصة الوطǼية .بإصلاحات مت 1988
 90_10أما في التسعيǼيات قامت اŪزائر بإصلاح الǼظام الǼقدي إذ عملت على وضع القانون          

فبالرغم من   ،القرض كبداية لتدعيم الاستـــــــثمارات آجǼبية باŪزائرو المتعلق بالǼقد  1990أفريل 14المؤرخ في 
غير المقيــــــمين باūرية الكاملة و كونه ليــــس بقانون استثمار إلا أنه أكد على ترخيص المشرع اŪزائري للمقيمين 

 .إń اŪزائرو Ţويل رؤوس آموال من و  ،على القــــــيام بالشراكة
اŬاص  1993بر أكتو  05المؤرخ في  12_93تم إصدار المرسوم التشريعي  1993في أواخر سǼة و  

هǼا قامت اŪزائر بتحقيق قفزة في و القرض و المتعلق بالǼقد  10 90بقانون الاستثمارات مكملا لقانون 
 تم إلغاء القوانين المخالفة له و الاقتصاد في التعامل مع الاستثمارات آجǼبية في إطار نظام تشريعي جديد ـ 
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اŬاص بتطـــــوير الاستـــــثمار  2001أوت  20ــؤرخ في المــــ 01 03جاء آمر رقم  2001في سǼة و       
المتعلق بتطوير الاستثمار كان آخر نظرة تشريعية لتطوير الاستثمار عامة  03 01المتمم للأمر رقمو المعدل و 
المتعلق بترقية  2016أوت 03المؤرخ في  16 09الاستثمار السياحي خصوصا بموجب القانون رقمو 

 الاستثمار .  
 قومات الاستثمار السياحي:م 2_2

آشخاص المتدخلون و  ،طرق التمويلو السياحي على ضرورة توفير العقار  مقومات الاستثمار تتوقف      
 .1في الاستثمار السياحي . إذ تعتبر كل هذǽ المتطلبات من الشروط آساسية حŕ يكون الاستثمار جيدا 

 :  العقار السياحي 1_2_2
يمثل عاملا  ،خارج البلدو فقد يقضي على الاختلالات داخل ،أساس ųاح أي اقتصاد يعتبر العقار       

من القانون رقم  20فقد اšه المشرع اŪزائري في تعريف العقار في المادة  ،استقرار المستثمرينو Űفزا على جلب 
العقار  على :"يتشكلالŖ تǼص و  ،المتعلق بمǼاطق التوسع السياحي2003 02 17المؤرخ في  03_03

يضم آراضي التابعة و  ،السياحي القابل لللبǼاء من آراضي المحددة لهذا الغرض في űطط التهيئة السياحية
تلك التابعة للخواص " مع توضيح بعض العراقيل الŖ ترتبط بالعقار و  ،اŬاصةو للأملاك الوطǼية العمومية 

 المتمثلة في :
 :أ_ ارتفاع أسعار العقار

فقد يكلف اقتǼاء العقار لإقامة  ،أسعار العقار في اŪزائر مقارنة مع آسعار في الدول آخرىمشكل ارتفاع 
 ؛% من رأس مال المستثمر30% إń 20مشروع نسبة من 

: هǼاك عدة طرق للتمويل تعتمد على القروض المقدمة وفقا لضمانات يقدمها صاحب المشروع  التمويل_ ب
 الفوائد للقروض الممǼوحة له مǼها : عن طريق مǼح وعن طريق الرهن أ

 :القروض المتوسطة المباشرة 1ب_
 ،الŖ تهدف إń تمويل مشاريع صǼاعيةو  ،هي قروض عادية تقدم للزبائن من نصف سǼة إń سǼتين         
 ؛سياحية بدرجة أوń وزراعية أ
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 القروض المتوسطة للتعبئة :  2ب_
إلا أن الطلب عليها يفوق إمكانية البǼك التجاري هذا ما يدفع المستثمر إń  ،تقدمها البǼوك التجارية       

 ؛سǼوات 5الفترة ما بين سǼتين إń الإقراض من البǼك المركزي إذ تتراوح 
 ت_ آشخاص المتدخلون في الاستثمار السياحي:

 :مǼهمالاستثمار السياحي خاصة و أشخاص يتدخلون في الاستثمار عامة هǼاك عدة         
 :الوكالة الوطǼية لتطوير الاستثمار  *

 ،الاستثمار السياحي خصوصاو  ،تعد هذǽ الوكالة اŪهاز الذي يرقي من خلاله الاستثمار عموما        
المتمم . إذ يعتبر و المعدل  2001أوت  20المؤرخ في  03 01من آمر رقم  06ذلك بموجب المادة و 

 1 :الإدارة بما يليو تقوم بالتǼسيق مع الهيئات المعǼية ،استقلال ماŅو  ،مؤسسة عمومية لها شخصية معǼوية
استقبال المستثمرين المحلي و  ،متابعتها خاصة مǼها السياحيةو تطويرها و ضمان ترقية الاستثمارات  -

 ؛ المساعدة لهمتقديمو  ،آجانبو 
 šسيد المشاريع؛و ،سهولة القيام بالشكليات التأسيسية -
 للمستثمرين ؛مǼح المزايا  -
 تأهيل مشاريع الاستثمار السياحي؛ -
 الاستثمار السياحي خاصة ؛و نشر ثقافة الاستثمار عامة  -
 تسيير صǼدوق دعم الاستثمارات؛ -
 التأكد من احترام الالتزامات المتعلقة بالتعهد الذي قدمه  المستثمر خلال مدة الإعفاء. -
 :ك عدة مراكز تابعة للوكالة أهمهاكما هǼا      

 التحفيزات المختلفة لصاŁ المستثمرين ؛و مركز تسيير المزايا : إذ يقوم هذا اŪهاز بتكييف المزايا  -
 ؛ الإمكانيات المحليةو : يقوم هذا المركز بضمان ترقية القرض مركز الترقية الإقليمية -
 تطوير المؤسسات ؛و دعم إنشاء و الذي يقوم بمساعدة و مركز الدعم لإنشاء المؤسسات  -
تǼفاذ الإجراءات : يكلف هذا المركز بتقديم خدمات متعلقة بإجراءات إنشاء المؤسسات مركز اس -

 إųاز المشاريع. و 
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 :الدولة* 
 ،الإعفاء مǼها وأ ،كتقديم الإعانات في خفض الضرائب  ،قد تتدخل الدولة في التمويل بعدة طرق        

فبعد الإصلاحات  ،القطاع السياحي مǼح قروض من قبل اŬزيǼة مع الضمانات الŖ تهدف إń تشجيعو 
تعديل عدة قوانين مǼها قانون ترقية الاستثمار الصادر في نهاية سǼة و  ،انفتاح السوق تم اţاذ عدة قراراتو 

إعطاء العديد من و  ،آجǼبيو فتح المجال للاستثمار للقطاع اŬاص المحلي و  ،إذ تم فتح نزع القيود ،1993
 تطويرǽ.و التحفيزات لتشجيع الاستثمار 

  :الجماعات المحلية *
قد تسعى اŪماعات المحلية إń البحث عن مصادر تمويلية حسب احتياجات المǼطقة في űتلف        

إذ تعتبر اŪماعات المحلية مصدر تمويل لمختلف المشاريع التǼموية ،السياحية خاصةو المجالات الاقتصادية عامة 
 ومات تمكǼها من جلب السياح.ما تملكه من مقو وفقا لǼوعية المǼطقة 

 التحفيزات التشريعية المقدمة للمستثمر السياحي : 3_2
  1:قد يستفيد المستثمر السياحي من عدة مزايا مǼها     

 :مرحلة الإنجاز 1_3_2
المǼصوص عليها في القانون العام قد يستفيد و  ،اŪمركيةو شبه اŪبائية و زيادة على التحفيزات اŪبائية         

 المستثمر بعدة مزايا مǼها :
 ؛أ_ الإعفاء من اūقوق اŪمركية المتعلقة بالسلع المستوردة الŖ تدخل مباشرة في إųاز الاستثمار

الŖ تدخل  ،المقتǼاة Űليا واŬدمات المستوردة أو ب_ الإعفاء من الرسم على القيمة المضافة فيما źص السلع 
  ؛إųاز المشاريع السياحية مباشرة في

إعفاء المستثمر السياحي من دفع حق نقل الملكية إضافة إń الرسم على الإشهار العقاري عن كل ت_
 ؛المقتǼيات العقارية الŖ تتم في إطار الاستثمار السياحي

مبالغ آملاك الوطǼية المتضمǼة حق الامتياز و الرسم على الإشهار العقاري و ث_ الإعفاء من حقوق التسجيل 
 ؛جهة لإųاز المشاريع الاستثماريةغير المبǼية المو و العقارية المبǼية على آملاك 

                                                           

 الوكالة الوطǼية لتطوير الاستثمار.1_



 أهميته الاقتصاديةو الاستثمار السياحي  الفصل الثالث:
 

 

 

 
182 

% من مبلغ الإتاوة الإŸارية السǼوية المحددة من قبل آملاك الدولية خلال فترة 90ج_ Ţفيض بǼسبة 
 ؛الإųاز

ثمار سǼوات من الرسم العقاري على الملكيات العقارية الŖ تدخل في إطار الاست 10ح_الإعفاء لمدة 
 السياحي 

 :هيو هǼاك مزايا أخرى قد يستفيد مǼها المستثمر و       
 :الاستغلالمرحلة  2_3_2

سǼوات قد يستفيد المستثمر السياحي  3بطلب من المستثمر لمدة و بǼاءا على Űضر المصاŁ اŪبائية       
 من :
 ؛ řشاط المهǼالإعفاء من الرسم على ال 
  فيض نسبةţ50 وية المحددة من طرف أملاك الدولة.% من مبلغǼارية السŸالإتاوة الإ 
  وبǼŪاطق اǼها :و أما الاستثمار في مǼمزايا أخرى م ńالهضاب العليا قد يستفيد المستثمر إ 
 از المشروع وتكفل الدولة كليا أųشآت الضرورية لإǼفقات آشغال المتعلقة بالمǼذلك بعد و  ،جزئيا ب

 ؛التقييم من قبل الوكالة
  وان مسحǼأملاك الدولة بع Łوية المحددة من طرف مصاǼارية السŸالتخفيض من مبلغ الإتاوة الإ

 ذلك :و آراضي عن طريق الامتيازات من أجل إųاز المشاريع الاستثمارية 
 ار الرمزي للمتر المربع خلالǼوات 10بالديǼو ،س ńالمدة إ ǽمن مبلغ استفادة أملاك  50ترفع هذ %

 الهضاب العليا .و Ǽسبة للمشاريع الاستثمارية الموجودة باǼŪوب الكبير الدولة بال
 :المزايا الإضافية المخولة للاستثمار السياحي 3_3_2

من قبل  وافقةالمشريطة  دج خمسة ملياريساوي  والمستثمر السياحي من مبلغ يفوق أ يستفيد 
 المجلس الوطř للاستثمار .

المǼصوص و يصǼف الاستثمار السياحي من طرف الاستثمار المǼصب على الǼشاطات ذات الامتياز        
  . من قانون الاستثمار 15في المادة عليها 
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 _ الضمانات القانونية المقدمة للمستثمر السياحي :3
 ،للمستثمر المحليبهدف ضمان استثمار سياحي متوازن خوّل المشرع اŪزائري نفس المزايا المقدمة 

المستثمر آجǼبي مع الإنصاف في اūقوق.فقد يتوجب على المستثمر الالتزام بتقديم المعلومات المطلوبة للوكالة و 
  :الذي يهدف إńو  2025كما قامت الدولة بإصدار űطط التǼمية السياحية في آفاق   ،ذلك للمتابعةو 

 تلű بؤ حول تطور القطاع السياحي في فتراتǼعلى المدى و أ ،2009فة على  المدى القصير الت
 ؛ 2025على المدى الطويل  وأ ،2015المتوسط 

  فيذǼديد وسائل وضع المخطط حيز التŢ ؛وǽسيدš شروط قابلية 
 مية المستدامة ؛و  ،ضمان في إطار الإنصاف الاجتماعيǼالاهتمام بالت 
 الاهتمام بالمقومات السياحية؛ 
  ديد و التهيئة السياحيةŢلتهيئة و  ،التوجهات الإستراتيجية řاميكيات المخطط الوطǼص ديź فيما

 :هيو الإقليم فقد يرتكز على خمس ديǼاميكيات 
  زائر لتعزيز جلبŪافسة ؛و فرص الاستثمار و تقويم وجهة اǼزيادة الم 
  مية ا أقطابǼترشيد الاستثمار ؛و القرى السامية و ت 
 إعداد برامج توعوية في القطاع السياحي ؛ 
 شاطات السياحية ؛Ǽطط تمويل عملي لدعم الű فيذǼديد ووضع حيز التŢ 
  1.المتعاملينو مع جلب أكبر عدد ممكن من المستثمرين  

 _ مؤشرات القطاع السياحي بالجزائر :4

لديها إمكانيات مادية   ،إضافة إń ما تزخر به اŪزائر من تراث متǼوع مكǼها بأن تكون وجهة سياحية
 .عدد آسرة المختلفة آصǼافو كالطاقات الفǼدقية 

 الحظيرة الفǼدقية في الجزائر : 1_4
 ،طاقتها الإستيعابية من أهم العǼاصر المكونة لإمكانياتها السياحــــــيةو مثل اūظيرة الفǼدقية ٓي بلد 

فاŪزائر عرفت حظيرتها الفǼدقية تطورا نسبيا  ،مؤشرا هاما لقياس مدى تطور القطاع السياحي لهذا البلدو 
 موزعة على : 2008سǼة 85,876إń  1999سǼة 66,902وحسب الملكية القانونية تطورت من 
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بطاقة استيعاب و  ،وحدة فǼدقية للقطاع اŬاص 998وسرير،22,226فǼدق للقطاع العام بطاقة  90_
 رير .س 2650فǼدق للجماعات المحلية بطاقة  59و،سرير61000

 
 (2008_1999( : توزيع طاقات الإيواء حسب الملكية القانونية في الفترة ما بين )1الجدول رقم )

 القطاع/السǼوات 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

 العمومي 28589 28589 28589 23541 25650 20485 21483 21453 21453 22226

 الخاص 34576 34761 34197 44343 47140 58475 58622 60683 60373 61000

2650 2650 2733 2733 3064 4683 4683 3737 3737 3737 
الجماعات 

 المحلية

 المجموع 66902 67087 66523 72567 77473 82024 82808 84869 85000 85876

 
 .ϯϴϳ،صϮϬϭϰ،جامعة أدرار،Ϯϵالعدد ،.مجلة الحقيقة،ϭاقع الϘطΎع السيΎحي في الجزائرحوتية عمر المصدر :

  
بطاقة استيعاب  ،وحدة 1151كانت اūظيرة الفǼدقية في اŪزائر مكونة من   2009حŕ نهاية سǼة 

 % من إجماŅ آسرة المتاحة .69,2نسبة استعمال و  ،سرير 86383
 الطلب السياحي في الجزائر: 2_4

 ،الذي تǼوعـــــــت مقـــــــاصدǽو  ،عليه الســــــــياحةالعامل آساسي الذي تعتمـــــد  واŪذب السياحي ه     
الŖ تشكل أول وجهة و  ،اŪزائر بدورها تتربع على مǼطقة اŪذب السياحي المتمثلة في مǼطقة البحر المتوسطو 

 أزيد من إجماŅ السوق السياحي العالمي .  2011حيث استقطبت سǼة ،سياحية في العالم
إذ  ،مř الذي عرفته اŪزائر في الســـــــǼوات آخيرة شـــــــهدت تدفقات سياحيةفي ظل الاستقرار آو     

حيث قدرت  2011ســـــǼة  2394887، إ2000ńسائح سǼة 865984ارتفع عدد السياح الوافدين من 
 رقم ضعيف مقارنة بالوافدين للمǼطقة . وهو % 38نسبة آجانب مǼهم 

 1493245حواŅ  2011المواطǼـــــــين المقيمـــــــين باŬارج الذين دخلـــــــــوا اŪزائر سǼة كما بلغ عدد     
هذا ما يؤكد أن معظم السياح الوافدين إń  ،% من العدد الإجماŅ للتدفقات السياحية62مغتـــــرب بما يعادل 

 اŪزائر هم من البلد المغتربين في اŬارج.
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 سياحي في الاقتصاد الجزائري :_ مساهمة القطاع ال5
لا زالت نسبة مساهمة القطاع السياحي في التǼمية الاقتصادية ضئيلة مقارنة مع ما تملكه من مقومات           

 .مكانيات هذا ما تعكسه عدة مؤشراتإو 
 : في الǼاتج الإجمالي الخام القطاع السياحي  مساهمة  1_5
مليار دج سǼة  529,1في الǼاتـــــــج المحلي الإجماŅ للجزائر لقد بلغت مساهمة القطاع السياحي    

فتونس مثلا  ،هي نسبة قليلة جدا مقارنة بالدول المجاورةو  ،% من ůموع الǼاتج4أي ما يعادل  ،2011
اقي البو % إنفـــــــاق الســـــــياح آجانب 64,6% مǼها 8,2تساهم السياحة فيها في الǼاتج الإجماŅ اŬام نسبة 

الباقي إنفاق و % إنفاق السياح آجانب 70,1% مǼها 9,1أما المغرب فتساهم بǼسبة  ،إنفــــــاق المحليين
 السياح المحليين .

       řتقدمها السياحة للاقتصاد الوط Ŗوية من المؤشرات الǼتؤكد عل و تعتبر الإيرادات السياحية الس Ŗال
الŖ يǼجم عǼها Ţسين المستوى  ،كما تعمل على توفير العملات آجǼبية  ،التطور السريع في القطاع السياحي

اŪدول المواŅ و الاجتماعية على مستوى البلاد، و دعم التǼمية الاقتصادية و  ،نوعية اūياة للمجتمعو المعيشي 
 نسب مساهمتها في الدخل المحلي الإجماŅ في اŪزائر .و يوضح إيرادات السياحة 

نسب مساهمتها في الدخل المحلي الإجمالي في الجزائر للفترة و : إيرادات السياحة ( 2الجدول رقم )
 (2014_2005ما بين )

 
 2014 2013 2012 2011 2010 2009 2008 2007 2006 2005 السǼة

 347 326 295 300 324 361 473 334 393 477 الإيرادات بالمليون دولار
    4=2 3=2 3=2 05=2 7=1 02=1 7=1 نسب المساهمة في الدخل

 
 ،، ůلة البشائر الاقتصاديةأهمية الاستثمار السياحي في التǼمية الاقتصادية _دراسة حالة الجزائرسعيداň رشيد، : المصدر :

 .12(،جامعة اŪيلاŅ بونعامة اŪزائر،ص2017)جوان  02العدد
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إذ بلغت أكبر قيمة لها في سǼة  ،الǼقصانو من خلال اŪدول أعلاǽ لوحظ تذبذبا بين الزيادة      
ثم ترتفع  ،مليون دولار 334لتصل قيمتها  2007ثم تراجعت إń غاية  ،مليون دولار 477بقيمة  2005

هذا  ،2008% مقارنة بسǼة 28,12مليون دولار بǼسبة اŵفاض تقدر بِ  473لتصبح  2008سǼة 
řها عدم الاستقرار آمǼمية القطاع عدم انتهاج و  ،راجع لعدة أسباب مǼزائر إستراتيجية واضحة لتŪا

 التغيير المستمر لمسؤوŅ القطاع على مستوى الوزارة .و السياحي 
أما بالǼسبة لمساهمة السياحة في الدخل المحلي الإجماŅ فهي في تزايد مستمر لكن بǼسبة قليلة بلغت      

% هذا راجع أيضا لقلة المشاريع الاستثمارية السياحية وعدم وجود إستراتيجية واضحة لاستغلال 2,4
 المقومات السياحية المختلفة. 

 :في ميزان السياحة القطاع السياحي  مساهمة  2_5
 ،إذ تمـــــــثل إحدى المعاملات غير المǼظورة في مـــــــيزان المدفوعات ،السياحة شأنها شأن باقي القطاعات     

فالميـــــــزان السياحي يمثل الفرق بين ما يمر عبر المؤسسات المـــــــصرفية من متحصلات خاصة بالسياحة خاصة 
واŪدول المواŅ يوضح التدفقات الǼقدية  ،بالسياحة القادمة مطروحا مǼه مدفوعات السياحة العكسية للخارج

 .2008و 1999الميزان السياحي للفترة ما بين و 
 (2008_1999الميزان السياحي خلال الفترة )و ( : التدفقات الǼقدية 3م )لجدول رقا

 الوحدة :مليون دولار 
 السǼوات 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

الإيرادات  80 102 100 111 112 178,5 184,3 215,3 218,9 300
 السياحية 

الǼفقات  250 193 194 248 255 340,9 370 380,7 376,7 394
 السياحية

 الرصيد _170 _91 _94 _137 _143 _162,4 _185,7 _165,4 _151,8 _94

 

 .390ص ،2014 جامعة أدرار، ،29العدد  ،ůلة اūقيقة .واقع القطاع السياحي في الجزائرحوتية عمر، : المصدر
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بِ  2008قدرت سǼة و % 27,5من خلال اŪدول يلاحظ تزايد في الإيرادات السياحية  بǼسبة 
هذا  راجع لعدد  ،بالرغم من ذلك إلّا أن الميزان الســــــياحي سالباو أكبر مبلغ  وهو مليون دولار  300

 يǼفقون أموالهم هǼاك أكثر من السياح الوافدين إń البلد .و الســـــــياح اŪزائريون الذين يسافرون إń اŬارج 
 في التشغيل : القطاع السياحي مساهمة  3_5

اعتــــــبار العǼصر البشري من العǼاصر الهامة و  ،تعد السياحة أحد القطاعات الاقتصادية المهمة حاليا
فقد ،الصǼاعة الŖ بإمكانهما الاعتماد على الوسائل التكǼولوجيةو عكس الزراعة  ،للقيم بأي نشاط سياحي

في حين  ،2017ب التقرير الاقتصادي العالمي لسǼةدولة حس 136عالميا من بين  118احتلت اŪزائر المرتبة 
يشير التقرير و  ،الثالثة إفريقياو عالميا  20المغرب في ترتيب أفضل إذ جاءت المغرب في المرتبة و صǼــــــفت تونـــــس 

 .الصحة جاءت في مراتب متدنيةو الǼظافة و إń أن مؤشــــرات آمن 
فقد Ţتاج اŪزائر إń قطــــــاعات مǼتجة للأموال خارج قطاع المحروقات إذ أعلن وزير التهيئة العمرانية        

عن صدور مرســــــوم تǼفيذي من أجل تبسيط الإجراءات عبد الوهاب نوري الصǼاعة التـــــــقليدية و السياحة و 
أقر أن السياحة لا و  ،ثمار في القطاع السياحيتسهيل الإجراءات أيضا للاستو المتعلقة بالوكالات السياحية 

بل على اليد العاملة المؤهلة الŖ  ،(2017مشروعا )سǼة 1674تقتصر على  إųاز المرافق السياحية الŖ تبلغ 
  1.أحسن اŬدمات للســـــائحو تقدم أفضل 

 في الاستثمار:القطاع السياحي  مساهمة  4_5
بلغ و  ،2011مليار دج سǼة  119,9الاستثمارية السياحية في اŪزائر لقد قاربت رؤوس آموال 

مشروعا موافقا عليه بطاقة إيواء  746حواŅ  2013حجم الاستثمارات في نهاية السداسي آول من سǼة 
  2.مليار دج 205بإجماŅ يقدر بِ  ،مǼصب عمل 40000وسرير  86447

 الاقتصادية في الجزائر : تهأهميو  لاستثمار السياحيا_ 6
ذلك من خلال العوائد المالية الكبيرة الŖ و في وقتǼا الراهن  تعتبر السياحة من القطاعات الإستراتيجية       

اūد من و لما توفرǽ من يد عاملة والتخفيف من حدة البطالة و  ،البعيدو يمكن أن توفرها في آمد المتوسط 
الاجتماعية لهذا تسعى اūكومة اŪزائرية و ا دورا هاما في التǼمية الاقتصادية فقد أصبح له ،المشاكل الاقتصادية

                                                           

1 _www .djazairess.com/elbilad/268784 /07-04-2017 date de consultation    : 18-09-2017 . 
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تراهن على و . 2025إń جعل المخطط التوجيهي للتهيئة السياحية مرجعا رئيسيا للسياسة السياحية في آفاق 
 .1غير مباشرو مǼصب عمل مباشر  400000فتح و  ،مليون سائح 2,1جذب و اســـــــتقطاب 

 الاستثمارات المختلفة في الجزائر :واقع  1_6
يوضح اŪدول المواŅ الاستثمارات في űتلف القطاعات المتواجدة باŪزائر حسب تقرير الوكالة 

 .2015الوطǼية لتطوير الاستثمار المصرح بها في سǼة 
 

 2015( : عدد المشاريع الاستثمارية في الجزائر حسب القطاع سǼة 4الجدول رقم )
 % منΎصΏ الشغل % الϘيمΔ بΎلمϠيϭن دج % عدد المشΎريع قطΎع النشΎط

Δ3,59 5144 3,63 53498 3,07 244 الزراع 

 14,96 21449 8,58 126371 18,47 1468 البنΎء

ΔعΎ48.68 69772 51,27 755397 26,72 2124 الصن 

Δ2,47 3546 2,07 30489 1,69 134 الصح 

 9,57 13710 11,83 174327 32,35 2572 النقل

ΔحΎ8,97 12860 9,45 139180 2,92 232 السي 

ΕΎدمΨ11,76 16849 13,18 194152 14,79 1176 ال 

ωوϤجϤ100 143330 100 1473414 100 7950 ال 
 

 ،، ůلة البشائر الاقتصاديةأهمية الاستثمار السياحي في التǼمية الاقتصادية _دراسة حالة الجزائرسعيداň رشيد، المصدر :
 .9(،جامعة اŪيلاŅ بونعامة اŪزائر،ص2017)جوان  02العدد

 

 232الŖ تمثل و من خلال اŪدول أعلاǽ يلاحظ أن عدد الاستثمارات في المجال السياحي قليلة 
المقومات الŖ و مشروعا استثماريا لا يلبي الطلب بالرغم من التحفيزات الŖ تقدمها الدولة اŪزائرية للمستثمرين 

عدد مǼاصب العمل اŪديدة الŖ تǼشئها المشاريع السياحية بصفة و ،%3فهي لا تمثل إلا نسبة  ،تمتلكها
 مǼصب . 12860مباشرة الŖ تقدر بِ 

 :توفير فرص العمل 2_6
سواء كان التمويل  ،غير مباشرةو تعمل المشاريع الاستثمارية السياحية على خلق فرص عمل مباشرة 

إضافة  ،الاقتصاديةو Ţسين مستوى المعيشة الاجتماعية و مما يؤدي إń اūد من شدة البطالة   ،أجǼبياو Űليا أ
                                                           

الاقتصادي من خلال الصǼاعة السياحية في الجزائر لتحقيق التǼمية والتقليص من دور التǼويع " _ بربيش السعيد،شابي حليمة، 1
  .3،ص2011_11_16_15جامعة المسيلة، ملتقى إستراتيجية اūكومة في القضاء على البطالة وŢقيق التمǼية المستدامة،".  البطالة
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إضافة إń تǼشيط قطاعات التكوين في ůال  ،بالتاŅ زيادة المداخيل الفرديةو إń توفير فرص عمل جديدة  
űتلف مؤشرات السياحة اŪدول المواŅ يوضح و تأهيله .و المهن السياحية أي الاهتمام بالعǼصر البشري 

ذلك بالاستǼاد على نتائج الديوان و الǼاتج المحلي الإجماŅ (  ،عدد المؤسسات السياحية،)الاستثمارات،العمالة
 الوطř للإحصائيات .

 ŖǼوضعية المشاريع السياحية لس Ņدول المواŪاز. 2014و 2013كما يمثل اųمن خلال عملية الإ 
 

 ( .2014_2013نجاز المشاريع الاستثمارية السياحية لسǼتي )( : وضعية إ5الجدول رقم )
 2013 سǼة 2014 سǼة

المجموع 
الإجمالي للكلفة 

 دج910

عدد مǼاصب 
 الشغل

مجموع  عدد آسرة
 المشاريع

المجموع 
الإجمالي للكلفة 

 دج910

عدد مǼاصب 
 الشغل

مجموع  عدد آسرة
 المشاريع

 

190,344 25526 54884 385 173,893 28083 51570 377 

مشروع 
في طور 

 الإنجاز

27,70 3797 9123 104 23,58 6850 14017 129 
مشاريع 

 متوقفة

93,84 13006 33860 296 65,42 8093 17263 219 
مشاريع 

 غيرمǼطلقة

30,38 2971 6377 76 2,56 576 1793 21 

مشاريع 
تم 

 إنجازها

 المجموع 746 84643 43602 265,451 861 104244 45300 342,26

 
)جوان  02العدد ،ůلة البشائر الاقتصادية ".أهمية الاستثمار السياحي في التǼمية الاقتصادية _دراسة حالة الجزائر"،سعيداň رشيد المصدر :
 .10ص اŪزائر، ،جامعة اŪيلاŅ بونعامة (،2017

 

فإنه لإųاز سريرين يؤدي إń خلق  ،حسب تقديرات المǼظمة العالمية للسياحة المتعلقة بالشغلو      
 الملحقة .و ثلاثة مǼاصب أخرى غير مباشرة متعلقة بالǼشاطات المكملة و مǼصب عمل واحد مباشر 
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 :_انعكاسات سياسة الاستثمار على التǼمية بشكل عام في الجزائر 7
أساسيا للتǼمية مǼذ اţاذ اŪزائر سياسة الإصلاح اعتمدت على الاستثمار باعتبارŰ ǽركا      

 1:إذ جǼت العديد من الǼتائج في عدة ůالات مǼها ما يلي ،الاقتصادية
 :) صعوبة تحويل موارد من الادخار إلى الاستثمار ( الاستثمارر_الادخا 1_7

إلا أن   2004و 1999على الرغم من Ţســـــن مســـــتوى الادخار المســـــــجل خلال السǼوات ما بين       
كǼســــــبة من الǼاتج المحلي الإجمـــــــاŅ انتـــــــقل من معدل   الادخارفمعدل  ،الاستثمارات تسير ببطء تǼمية

28,7 ń24,4فقد انتقل من معدل  الاستثمارأما معدل  ،45,7% إ ńفي نفس الفترة 25,0%إ  %
% .فــــــهي 70لمحروقات بǼسبة من طرف الدولة المخصص لقطـــــــــاع او .فالقسم آكبر من الاستثمارات ه

الادخار في و اŪدول المواŅ يوضح معدل الاستثمار و  ،تعمل على ضرورة تطوير مǼاخ الاستثمارالŖ الوضعية 
 .2004_1999الفترة ما بين 

 
 الاستثمار كǼسبة )%( من الǼاتج الداخلي الخامو ( : تطور الادخار 6الجدول رقم)
 2004 2003 2002 2001 2000 1999 السǼوات

 45,7 43,6 38,9 40,2 41,3 28,7 الادخار الوطǼي
 25,0 24,0 24,5 22,7 24,4 24,4 م الإجمالي للأصول الثابتةكالترا 

 
 .328،ص2012،التوزيع عمانو ،دار الراية للǼشر أثرǽ على التǼمية الاقتصاديةو تشجيع الاستثمار المصدر:مǼصوري الزين، 

 

المسجلة في الســـــــǼوات آخيرة إلا أن المحيــــــــط بقي متمـيزا بعدة و على الرغم من اŪهود المبذولة 
 حواجز مفروضة على المتعاملين اŬواص للدخول في الاستثمار.  و ضغوطات 

سجل الميزان التجاري انعكاسات سياسة الاستثمار على التجارة الخارجية وعلى  الميزان التجاري: 2_7
 ،2003% مقارنة بسǼة 22بزيادة قدرها و  ،مليار دولار أمريكي13,5بمبلغ  2004خلال سǼة فائضا 

 اŪدول المـــــــواŅ يوضح ذلك .و %( . 34,37الواردات بِ )و %( 28,85الذي يفسر ارتفاعا للصادرات )
 

                                                           

  328مǼصوري الزين، مرجع سابق،ص _ 1
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 .(أمريكي دولار الوحدة مليار)  ( : الاتجاǽ العام للتجارة الخارجية للجزائر7الجدول رقم)
 الزيادة)%( 2004سǼة 2003سǼة مبادلات خارجية

 34,47 18,199 13,534 الواردات

 28,85 31,713 24,612 الصادرات

 21,99 13,514 11,078 الميزان التجاري

 .329نفس المرجع،صمǼصوري الزين، المصدر:

  ǽدول أعلاŪمليار دولار أمريكي  31،71لوحظت الزيادة في الصـــــــادرات بقيمــــــة  من خلال ا
إلا أن الصادرات خارج المحروقات بقـــــــيت مهمشة بمعدل ،مليار دولار أمريكي  18,19مقــــــابل الواردات بِ 

 ǽهائي . و  ،% من الهيكلة الإجمالية للصادرات كالاستثمار2,48قدرǼالاستهلاك ال  
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 خلاصة

المتمثلة في و  2025اŪزائرية إń وضع إستراتيجية جديدة للاستثمار تمتد إń سǼة  اūكومةقد سعت       
جعله قطاعا بديلا لقطاع و  ،الذي يعبر عن تطوير القطاع السياحي ،المخطط التوجيهي للتهيئة السياحية

مشجعة للاستثمار السياحي من خلال سن عدة لهذا حرصت اŪزائر على توفير بيئة و  ،المحروقات مستقبلا
مع مǼح التحفــــيزات  ،2003الŖ كان من أهمها قانون التǼمية السياحية المستدامة في سǼة و  ،تشريعات مǼظمة

 .تقديم عدة تسهيلات خاصة بالعقار السياحيو  ،الماليةو اŪــــــــبائية 
كعدم توفر   ،ترتبط بالمحيط العامو تثمار السياحي، الŖ تعترض الاسو إلا أنه ما زالت هǼاك عدة عراقيل 

 .عدم توفر بيئة اقتصادية مستقرةو  ،آمřو الاستقرار السياسي 
لذلك مǼاخ الاستثمار  ،كذا صعوبة التمويل البǼكيو إضافة إń صعوبة اūصول على العقار السياحي      

المالية، بل على توفير عدة ظروف من إدراة غير و السياحي هǼا لا يرتبط فقط بتقديم التسهيلات اŪبائية 
 الإقǼاع بالاستثمار في اŪزائر .  و آجانب و جهاز مصرفي متطور لتحفيز المستثمرين المحليين  ،بيروقراطية
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 :تمهيد
 ،2015مليون سائح سǼة 1133حيث بلغت  ،نموا متزايداشهدت اūركة السياحية العالمية  لقد

 1950بليون دولار عام  2كما تزايدت العوائد السياحية من   ،1950مليون سائح سǼة  25بالمقارنة بǼحو
 ńة  104إǼأن تصل  ،1980بليون دولار س ńة  1245إǼ2014بليون دولار س. 

 ،المساحةو بها من السكان يلاحظ أن نصيب إفريقيا من السياح في العالم يǼخفض كثيرا عن نصيو 
، لكن نصيبها من السياحة 2015% من سكانه سǼة 16و ،%من مساحة العالم22 فǼســـــبة مساحة القارة

هذا ما جعل من التǼمية في القطاع السياحــــي ضرورة حتـــــمية لما تكتســـــبه القارة  2015% سǼة 5لم يتجاوز 
مقابل ،غيرها . فهǼاك بعض الدول šذب عددا كبيرا من السياحو بشرية و فية ثقا ،تارźية ،من مقــــــومات طبيعية

 الǼهوض بالاقتصاد .  و دول أخرى نصيبها Űدود للغاية هذا حسب الإستراتيجية المǼتهجة في التǼمية 
 ،الشاسعةمساحتها و فاŪزائر تعد من الدول الŖ استوعبت أهمية السياحة نظرا لموقعها اŪغرافي المتميــز 

لهذا قامت بأعمال Ţسيس كبيرة حول التǼمية الاقتصادية تتمثل في ،امتلاكها للعديد من المقومات السياحيةو 
 لذلك أصبح من الضروري  وضع إستراتيجية مرجعية . ،إعداد برامج إųازو التطوير للقطاع السياحي 

إń و  ،كونه بلدا مصدرا للسياح  فقد سعت اŪزائر إń أن بلدا سياحيا من الدرجة آوń بدلا من
فاختيار هذǽ الفترة لم ،هذا ما يتطلب وضع إستراتيجية حكيمة،2025مليون سائح في آفاق 11استقبال 
 بل كان نتيجة عدة جهود ودراسات قامت بإعدادها اŪهات الوصية لتحقيق آهداف المرجوة .،يأت عبتا

ذلك بالاهتمام بالسياحة من خلال و  ،تǼويع مصادر دخلهاكما قامت بدعم البǼية الاقتصادية من خلال      
حŕ تكون مركزا لاستقطاب السياح المحليين ،تشجيع الاستثمارات المتمثلة في تǼمية المǼاطق السياحية

تسهيل و تسهيلات جبائية، أو قوانين  ،تǼظيماتو ذلك عن طريق التحفيز بوضع تشريعات و آجانب، و 
إضافة إń الاستقرار آمř الذي شهدته البلاد في ،űتلف البŘ التحتية المǼاسبةتوفير و  ،اūصول على العقار

 الآونة آخيرة .
řركة الاقتصاد الوطū فالاستثمار السياحي مثله مثل جميع الاستثمارات قد أعطى نفسا جديدا، 

زيادة تدفق رأس المال و  ،توفير مǼاصب شغلو  ،في الǼاتج المحلي الإجماŅ وذلك بمساهمته في Ţقيق الǼمو 
ما يعادل  ،مشروعا استثماريا سياحيا 358( 2011_2002فقد سجلت اŪزائر في الفترة ما بين ) ،آجǼبي
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 93546% من ůموع المشاريع الاستثمارية المسجلة في كل القطاعات الاقتصادية مما أدى إń توفير 0,76
ة عن طريق ب شغل المتوفرة في هذǽ الفتر % من كل مǼص6,22فرصة عمل في القطاع السياحي بǼسبة 

 . المشاريع الاستثمارية
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 علاقته بالتǼمية الاقتصادية و الاستثمار السياحي : آول المبحث
 وبالمستوى الملائم لمعدل نمو يتوقف ųاح أي بلد على مدى قدرتها على زيادة معدلات الاستـــــثمار 

الادخار بالدول الǼامية  ا تظهر مشــــــكلة ضآلة معدلات هǼو . العقبات الكامǼة فيها للقضاء علىالسكان 
إń الاعتــــــــــماد على الدول المتــــــقدمة للحصـــــــول  وكحاجــــــز أمام زيادة معدلات الاستثمار آمر الذي يدع

على الدول الǼامية تشجيع المبادرات اŬاصة  .لدىيق التǼمية الاقتصادية المتزايدةعلى القروض اللازمة لتحق
 .ريالإسراع في اŬصخصة في المجال الاستثماو 

  بشكل عام:التǼمية الاقتصادية في الاستثمار  دور _1

فقد ساهمت الاستثمارات  ،الاقتصادي في المدى الطويل والǼمو العامل الرئيسي للتǼمية  وه لاستثمارا
 ،يؤثر على عوامل الإنتاجو . فقد źلق أساسيــــــات التǼــــــــمية المعيشي للدولإŢ ńسين المستوى في الوصول 

 آجǼبي .و تشجيع الاستثمار المحلي و فإدارة سياسات التǼمية تتطلب Ţرير سوق رأس المال 
 :زيادة رأس المال و الاستثمار  1_1

فإذا قام فرد بشراء مبŘ قائم فعلا  ،المالأي استثمار لا بد أن يترتب عليه إضافة حقيـــــقية إń رأس 
أما إذا قام ذات  ،لكǼه لا يعتبر استـــــثمارا من وجهة نظر المجتمعو فيعتبر استثمارا من وجهة نظر هذا الفرد، 

 ǽجديد فهذا يعتبر استثمارا من وجهة نظر Řاء مبǼو الشخص بب Řوجهة نظر المجتمع فهذا يضيف فهذا المب
 دة إń رأسمال صاحبه دون أن يؤدي إţ ńفيض رأس مال فرد آخر.    اŪديد يضيف زيا

 استغلال موارد المجتمع :و الاستثمار  2_1
لا يمكن استغلال الموارد الإنتاجية المتاحة في المجتمع على الوجه آمثل إلا عن طريق توسيع الطاقة 

فلا بد  ،فهذǽ العملية تسمى بإعادة تǼظيم الإنتاج ،الŖ تستحدث وأي توظيف الموارد العاطلة أ ،الإنتاجية
للمسؤولين عن عملية التخطيط مراعاتها قبل التفكير في خلق طاقات إنتاجية جديدة دون الضغط على الموارد 

 الاستثمارية المتاحة.
 :مساهمة الاستثمار في تمويل التǼمية الاقتصادية  3_1

يعود ذلك إń عدة عوامل الŖ يصعب و  ،ار المحليتتصف الدول الǼامية باŵفاض معدلات الادخ
ترد على إمكانيات زيادة معدل   من تم أصبح واضحا وجود قيودو  ،التأثير فيها بالإŸاب في آجل القصير
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د أن إذ لاب ،لذا أصبح من الضروري الاستعانة برأس المال آجǼبي لسد الǼقص،الادخار المحلي بدرجة Űسوسة
 :1الصادرات( بمعŘ و الاستثمار( مع فجوة التجارة اŬارجية ) الواردات و تتساوى فجوة الموارد المحلية )الادخار 

 _الادخار( = ) الواردات _الصادرات ()الاستثمار
جم يتضح مما سبق أن حـــــــتمية التمـــــويل اŬارجي تǼشأ لقصور حجم المدخــــــرات المحلية Şســـــب ح  

 قصور حصيلة الصادرات عن تغطية الواردات .و  ،الاستثمارات المطلوبة
 في الاقتصاد الوطǼي :  دور الاستثمار في معالجة الاختلالات  4_1

لكن الاقتصاد قد يبتعد عن وضع التوازن الذي  ،تعمل الدولة على Ţقيق مســــــتوى توازن الǼاتج المحلي      
الانكماشيــــــــة في حالة اختلاف المستوى التوازň للǼاتج عن مستوى و يظهر بما يسمى بالفجوات التضخـــــــمية 

تتأثر بمستوى و كل سياسة تؤثر و  ،التوظيف الكامل .فاūكومة تتخذ العديد من السياسات لعلاج الاختلالات
 ثمارات .حجم الاستو 

   :الفجوة الانكماشية 1_4_1
Ţدث إذا كان الاقتصاد الوطř يعاň من اŵفاض و  ،تعř قصور الطلب الكلي عن العرض الكلي       

 يمكن علاجها من خلال إحدى البدائل :و الطلب الكلي على المستوى اللازم لتحقيق التوظيف الكامل.
بالتاŅ و قيام اūكومة بالعمل على زيادة مستوى الإنفاق العام الذي يمثل دخل الفرد  أ_ البديل آول :

خلق فرص عمل مما يؤدي إń دفع الاقتصاد إń و الإنتاج و الزيادة في الطلب الكلي مما يؤدي إń الزيادة 
 التحسن .

تقديم إعفاءات ضريبية الذي يتحقق من خلالهما  وقيام اūكومة بتخفيض الضرائب أ ب_ البديل الثاني :
 بالتاŅ معاŪة الفجوة الانكماشية .و الزيادة في القدرة الشرائية و زيادة الدخل 

الثاň من خلال الزيادة في حــــــجم و قيام اūكــــــومة باŪمـــــــع بين البديــــــل آول  ت_ البديل الثالث :
 فيض الضرائب مما يؤدي إń زيادة حجم الطلب الكلي في الاقتصاد الوطţ.řو الإنـــــــفاق اūكومي 

 
 

                                                           

  .323، 321مǼصوري الزين، مرجع سابق، ص  _ 1



دراسة تحليلية قياسية  – التǼمية الاقتصادية في الجزائر علىالاستثمار السياحي أثر  : الفصل الرابع
 (2016-1983خلال الفترة )

 

 

 

 
198 

   :التضخميةالفجوة  2_4_1
الŖ و Ţدث هذǽ الفجوة في حالة ارتفاع الطلب الكلي عن المستوى اللازم لتحقيق التوظيف الكامل        

 :ل البدائل التاليةيمكن معاŪتها من خلا
قيام اūكومة بتخفيض حجم الإنفاق مما يؤدي إń اŵفـــــــاض حجم الاســــــتهلاك  أ_ البديل آول :

 ؛حدوث اŵفاض في الطلب الكلي مما يساعد على علاج الزيادة في مستوى آسعارو 
قيام اūكومة بالزيادة في معــــــــدلات الضرائب الŖ تؤدي إń اŵفاض دخل الفرد  ب_ البديل الثاني :

 ؛بالتاŅ الزيادة في مستوى آسعارو اض الطلب الكلي واŵف
الزيادة و الثاň أي ţفيض حجم الإنفاق العام و قيام اūكومة باŪمع بين البديلين آول ت_ البديل الثالث :

 الاستثمار من خلال :و في معدلات الضرائب إذ تعتبر الضرائب أداة السياسة المالية الŖ تؤثر على الادخار 
 بالتاŅ الزيادة في الاستثمار .و أثر يؤدي إń تشجيع الادخار  _
 بالتاŅ الǼقص حجم الاستثمارات .و أثر يؤدي إţ ńفيض الادخار  _
 :مزاياǽو _ قانون الاستثمار السياحي الجزائري 2

مثل توفر  ،لا يمكن التحدث عن السياحة دون الإشارة إń آساسيات الŖ تقوم عليها خدماتها
غيرهم فكل هذا يتطلب نصوص و  ،المرشدين السياحيين ،الوكالات السياحية ،ما يماثلهاو المؤسسات الفǼدقية 

 تشريعات. و قانونية 
 :انون الاستثمار السياحي الجزائريق 1_2

مؤرخ في  90_10والذي Źمل رقم  ،1990الاستثمار السياحي اŪزائري لعام قانون جاء 
تكريس مبدأ حركة و  ،الاحتكارو شعارǽ ضرورة رفع العراقيل  ،العرضو خاص بقانون الǼقد  1990_04_14

 řبي، و الاستثـــــمار الوطǼـــويل بتحــمين غير المقيـــ وحيث سمح هذا القانون للأجانب أ ،من خلال الشراكةآج
 معǼويين. والاستثمار في القطاع السياحي سواء أكانوا طبيعيين أرؤوس أموالهم إń اŪزائر قصد 
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 مزايا قانون الاستثمارات : 2_2
من مزايا قانون الاستثمارات ضمان اūماية الدولية حول إمكانية Ţـــــــويل رؤوس آموال المستثمرة 

كيفية تǼقل رؤوس   1990_09_08المؤرخ في  30_90حيث يبين المرسوم  ،اŬروجو بالطريقتين الدخول 
 آموال .

الشروط الواجب توفرها في و الاستثمار  1990_09_08في  المؤرخ 90_03_اŪريدة الرسمية مرسوم 
 المتعامل آجǼبي.

 :أن يساهم في10_90ثمار حسب قانون إن طبيعة الاست
 أ_ خلق فائض من العملة الصعبة ؛

 التجهيزات المستوردة؛و قليص الاستعانة للسلع ب_ ت
 الإصلاح؛و التكفل بالصيانة و الوسائل و ت_ضمانات ţص استعمال الآلات 

 الاتصال...إł.و  ،ث_ ضمان الǼشاط التابع للǼشاط السياحي كالǼقل
 :الامتيازات المقدمة للمستثمرين  3_2

 هǼاك عد امتيازات مقدمة للمستثمرين أهمها :
 ؛دمة من رأس المال من حيث الطبيعةأنواع اūصص المق أ_ تقبل كل

 شراكة ؛ وب_ حرية الاستثمار فردي،جماعي أ
اŬدمات و الرسم على القيمة المضافة اŬاصة بالممتلكات، ،من الضريبة اŪبائيةو ت_ الإعفاء من حق التحويل 

 اŬاصة بالاستثمار؛
 تشمل :سǼوات  10إń  02ث_ الإعفاء الكلي من الضريبة من 

 %؛42فوائد الشركات المقدرة بِ  -
 % من رقم آعمال ؛5,27التجاري المقدر بِ و الرسم على الǼشاط الصǼاعي  -
 %؛07% إń 24خفض الاشتراك في الضمان الاجتماعي من  -
  1.%07الدفع اŪزافي مقدر بِ     -

                                                           

  .1993_10_05المؤرخة في  64_اŪريدة الرسمية رقم  1
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 _ المشاريع الاستثمارية  السياحية في الجزائر : 3
السياحي في اŪزائر إń تغطية العجز المســــجل في ůال الإيواء الذي بقي بعيدا يتجه الاستثمار قد 

إذ تǼدرج الاستثمارات في إطار الإستراتيجية الوطǼية اŬاصة بتهيئة القطاع السياحي في آفاق  ،عن تلبية الطلب
إųاز űتــــــلف الŖ هي جزء من المخطط الوطř لتهيئة الإقليم الذي يعمل على التǼاسق في و  ،2025

 ،إذ تم في هذا الإطار šسيد مشاريع سياحية ضـــــــخمة الŖ تستــــــجيب لتدفق الســـــــياح المرتـــــقب ،المشــــــاريع
وتم  ،قرى سياحية ذات مواصفات عالمية في űتلف الولايات 50و ،إųاز سبعة أقطاب سياحية بامتياز وهو 

اǼŪوب و كما تم إدراج عملية الاستثمار السياحي في الهضاب العليا   ،حيمǼطقة توسع سيا Ţ174ديد 
 الكبير.

إذ يرتكز العمل في هذا القطاع على جعله في المستوى الذي Ÿـــــــب أن يكـــــــون عليه في ظل ما يتوفر 
 سياحي .معǼوي الŖ تعتبر مشجعة للتدفق الو تراث مادي و  ،تارźيةو طبيعية  ،فيه من مؤهلات مادية

تشجيع و  ،الترقية السياحيةو إضافة إń الارتكاز على قواعد عديدة مǼها اعتماد لمخطط على نوعية اŬدمات   
 المرافق العمومية .و Ř التحتية كالǼقل خذ بعين الاعتبار توفير البآو  ،إنشاء القرى السياحيةو  ،الاستثمار

أرضية العمل آساســـــــي لتǼمية السيـــــــاحة  2025يعد المخطط الوطř لتهيئة الإقليم في آفاق 
التارźية و الثقــــــــافية  ،الإمكانيات الطبيعيةو الذي تضمن šسيد التوجه الرامي إń تثمين المقومات  ،باŪزائر

ألف  80تغطية العجز المسجل خاصة في ůال الإيواء الذي لا تتعدى سعته و .جعلها في خدمة السياحةو 
فالمشاريع الكبرى الŖ تضمǼها  ،% مǼها فقط مطابقة للمواصفات العالمية10ر على المســـــــتوى الوطř ســـــري

قرية سياحية بدرجة امتياز  20بالإضافة إń إųاز  2025المخطط هي إųاز سبــــــعة أقطاب سياحية Şلول 
 :مǼها

الطارف،سكيكدة،قالمة،سوق  ،ةالذي يمس كل من ولاية عǼابو القطب الواقع شمال شرق الوطن  
تيبازة،  ،القطب الثاň يــــــتوسط شمال ووسط الوطن الذي يشمل كل من اŪزائر العاصمة ،تبسةو ،أهراس

القطب الثالــــــث الواقع بشــــــمال  ،ŝــــــــايةو  وتيزي وز  ،البويرةو المدية  ،عين الدفلــــــىو الشلف  ،بومرداس، البليدة
سيدي و غرب الوطن الذي يشمــــــل كل من ولاية مستغانم،وهران،عين تموشǼت، غليزان،تلمسان،معسكر 

القطب و  ،بسكرة،الوادي، المǼيعة قطبا رابعا،يتوسط الولايات الواقعة جǼوب غرب الوطن مǼها :غردايةو بلعباس 
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بشـــــــار كما و تيميمون و أدرار و قرارة، و ،ة جǼوب غرب الوطن مǼها مǼطقة تواتاŬامس يشمل الولايات الواقع
الثاň يشمل التاسيلي و  ،جانتو ،إيليزيو تتضمن هذǽ المشاريع إųاز قطبين باǼŪوب الكبير آول في التاسيلي 

 الهقار.و 
فǼدقة مشروعا في ůال ال 50مستثمرا وطǼيا جديدا لتجسيد  50تم إدماج  2009ففي سǼة 
إذ بلغ عدد المشاريع الاستثمارية  ،آلاف مǼصب عمل 10خلق و  ،سرير6800توفير و بآقطاب المذكورة 

 تيبازة، بومرداس، ŝاية، عǼابة، قرية موزعة على كل من ولاية الطارف، 20اŬاصة بإųاز القرى السياحية 
" دنيا باركإضافة إń ثلاث حدائق إيكــــــولوجية "حدائق  ،تيميمونو تلمسان  ،العاصمة ،سكيكدة ووهران

و الملحق  1.ألف سرير 52إذ يفوق عدد آسرة بها  ،عǼابةو وهران  ،ذات بعــــــد سياحــــــي في كل من العاصمة
2.يوضـــــح űتلــــــف مǼاطق التوسع السياحي المتواجدة باŪزائر  1رقم 

 

 ائر :_ مؤشرات السياحة في الجز 4
عدد إضافة إń  ،من عدد السياح الوافدين إń اŪزائرųد كل السياحية من بين المؤشرات       

أو الǼاتج الداخلي اŬام اŬاص  كل من قدرة الاستيعاب ووضعية ميزان المدفوعاتو  ،الاستثمارات السياحية
  المواŅ يوضح ůمل هذǽ المؤشرات :إضافة إń اليد العاملة .و اŪدول  والإيرادات السياحية، ،بالسياحة

  

                                                           

1 _www.djazairess.com/elmassa/23385 Date de consultation 22-09-2017.  

2_ www .andt-dz .org /ar date de consultation :22-09-2017 . 

http://www.djazairess.com/elmassa/23385
http://www.djazairess.com/elmassa/23385
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 (2016_1983: مؤشرات السياحة في الجزائر في الفترة ما بين )(1الجدول رقم )
عدد الاستثمارات 

 ITالسياحية 

 يد العاملة السياحيةال
MT 

عدد الليالي السياحية 
NN 

 NTعدد السياح
الإيرادات 

 RTالسياحية

الǼاتج الداخلي الخام 
 السǼوات PibTالسياحي 

143 53326 1283834 2320461 490.00 2452.0 1983 

143 53326 3968422 2876817 487.00 2628.0 1984 

170 64724 2012898 2706259 460.00 3934.5 1985 

189 65724 3473522 2535702 489.00 4511.1 1986 

573 92068 3719622 2140897 487.00 5210.4 1987 

542 97253 3594811 966906 502.00 5625.4 1988 

511 102438 3470000 1206865 720.00 7665.8 1989 

480 107624 3701127 1150145 941.00 7665.8 1990 

580 109972 2846163 1193210 1543.00 10460.4 1991 

693 111848 3358851 1119548 1710.00 14314.8 1992 

710 114580 3643333 1127545 1283.00 16422.9 1993 

805 120471 3471433 804713 135.00 20672.5 1994 

653 124000 3648632 519576 812.00 26798.0 1995 

655 129391 3547425 604968 795.00 31888.2 1996 

739 131408 3488358 634752 1098.00 36216.1 1997 

781 141963 3003183 678448 854.00 38795.5 1998 

800 152000 3438928 748537 800.00 42103.4 1999 

827 154484 3748135 865984 192.50 45293.9 2000 

927 144971 4028286 901416 193.50 49287.6 2001 

981 151116 4119630 988060 1422.40 53490.6 2002 

1042 154947 4315076 1166287 966.80 58520.2 2003 

1057 164068 4543371 1233719 2032.00 62682.2 2004 

1105 170370 4705637 1443090 2689.90 69682.2 2005 

1134 169739 4905216 1637582 2825.60 75202.7 2006 

1140 170000 5449940 1743084 3056.60 80758.0 2007 

1147 171752 5346543 1771749 3811.60 91175.5 2008 

1151 172766 5645828 1911506 3253.00 105451.5 2009 

1152 184755 5933340 2070496 3832.10 114387.8 2010 

1184 185474 6329472 2394887 4118.10 121429.3 2011 

1155 193797 6640181 2634956 3962.00 151200.0 2012 

1176 197608 6921234 2732731 4216.30 170700.0 2013 

1185 199211 7053744 2301373 3709.77 189000.0 2014 

1232 204273 7146572 2423348 3822.55 218000.0 2015 

1273 208941 7276521 2471806 3866.32 228900.0 2016 

 الديوان الوطř للإحصائياتالمصدر :
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 _دراسة تطور قيم متغيرات الدراسة: 1_4
الذي يلخص لǼا الǼتائج  Eviewsلكي Ŵصل على تطور قيم متغيرات الدراسة نستخدم برنامج        

  التالية: الموضحة في آشكال الţ Ŗص المؤشرات السياحية 
 السياح الوافدين إلى الجزائر :تطور عدد  1_1_4

لكن الظروف لم  ،بلدا أكثر استقبالا للسياح بدلا من كونها مُصدرا لهم اŪزائر في أن تكون تسعى
نظرا للتحسن الǼسبي في المجال آمř و  ،تساعد على ذلك كآحداث الŖ عاشتها في سǼوات التسعيǼيات

تطوير برامج و  ،أصبحت تستعيد مكانتها .فقد قام بأعمال Ţسيسية عديدة لتǼمية القطاع السياحي  من جهة
 .ųاز من جهة أخرىإ

 ،2030آفاق سǼة و الǼظر Ŵو لذلك أصبح من الضروري الاعتماد على دراسات إستراتيجية مرجعية، 
هذا ما  ،2025سائح في آفاق سǼة مليون  11فاŪزائر ترغب في استقبال ،اعتمادا على عدة أهداف رقمية

جهود عديدة قامت بها اŪهات و ت فهذǽ الفترة لم Ţدد هكذا بل جاءت بعد دراسا ،يتطلب دراسة Űكمة
 اŬاصة في القطاع السياحي من أجل الوصول إń آهداف المǼشودة .

فاŪزائر لم تسجل إلا نسبة ،يعد هذا المؤشر مؤشرا حقيقيا يوضح مكانة القطاع السياحي في العالم
إذ بلغ عدد  ،عالمية% من السياحة ال2فحصتها لم تسجل سوى  ،قليلة مقارنة مع بقية الدول في السياحة

% من السياح هم جزائريون مقيمون 90سائح مع العلم أن  2301373ما يقارب   2014السياح سǼة 
 اŪدول المواŅ يوضح ذلك :و  ،في اŬارج
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 (2016_1983( : تطور عدد السياح في الجزائر في الفترة ما بين ) 2الجدول رقم ) 
 

الوصول إلى الحدود للسياح المقيمين 
 وآجانب

الوصول إلى الحدود للسياح  السǼوات
 المقيمين وآجانب

 السǼوات

865984 2000 2320461 1983 

901416 2001 2876817 1984 

988060 2002 3528953 1985 

1166287 2003 2535702 1986 

1233719 2004 2140897 1987 

1443090 2005 966906 1988 

1637582 2006 1206865 1989 

1743084 2007 1150145 1990 

1771749 2008 1193210 1991 

1911506 2009 1119548 1992 

2070496 2010 1127545 1993 

2394887 2011 804713 1994 

2634956 2012 519576 1995 

2732731 2013 604968 1996 

2301373 2014 634752 1997 

2423348 2015 678448 1998 

2471806 2016 748537 1999 

 

 الديوان الوطř للإحصائيات  :المصدر
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 (2016_1983تطور عدد السياح في الجزائر في الفترة ما بين ) ( : مǼحǼى 1) الشكل رقم

 
 

 Eviews10اعتمادا على برنامج  الباحثةمن إعداد :  المصدر  
 

 ǽة من خلال الشكل أعلاǼحيث كان  1986و  1983لوحظ ارتفاع في عدد السياح ما بين س
القطاع السياحي يعرف انتعاشا نظرا للاستقرار آمř والاقتصادي أنداك، حيث بلغ عدد السياح إń ما 

ثم حدث اŵفاض في توافدهم للجزائر و ذلك راجع لاضطراب ،1985سائح في سǼة 3528953يقارب  
Ǽة  ، 1988و 1887ة آوضاع السياسية في سǼ1989ثم لوحظ ارتفاع طفيف في س  ńليبقى مستقرا إ

ٓن آوضاع آمǼية كانت غير مستقرة أنذاك أي  1995في سǼة  519576إń ثم اŵفض  1993غاية 
 .حفاظا على سلامتهمفي فترة العشرية السوداء الŖ عاشتها اŪزائر أدت إń نفور السياح إń مǼاطق أخرى 

بدأ الǼفود للسياح في ارتفاع مستمر راجع إŢ ńسن الوضع في اŪزائر من خلال  1997ثم من سǼة  
استمر هذا الارتفاع و ،2003حيث šاوز عدد السياح عتبة المليون سائح ابتداءا من سǼة  ،سياسة الإصلاح 

إدراك اŪزائر إń آمر جع إذ ير  ،الرقم لم يتحقق مǼذ الاستقلالهذا ف ،2732731ليصل إń ما يقارب 
الاستقرار آمř الذي شهدته في الآونة آخيرة من جهة و  ،لدور السياحة في التǼمية الاقتصادية من جهة

 أخرى .
 :الاستثمارات السياحية تطور عدد 2_1_4
يتم معرفة إيواء السياح من إحدى المؤشرات الرئيسية الŖ من خلالها  طاقةالاستثمارات السياحية تمثل      

ما يماثلها في اŪزائر إقبالا و فقد عرفت المؤسسات الفǼدقية  ،تدهور القطاع السياحي في أي بلد وتطور أ
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إń  1983( المواŅ يعبر عن تطور حجم الاستثمارات السياحية في الفترة ما بين INVTالشكل)و  ،للسياح
 :2016غاية 

 2016_1983في الفترة ما بين بالجزائر السياحية  الاستتثماراتتطور مǼحǼى : (2الشكل رقم )

 
 Eviews10اعتمادا على برنامج  الباحثةمن إعداد المصدر : 

 
الŖ  1988تطور طفيف في سǼوات الثمانيǼيات إń غاية سǼةلوحظ  (INVT) المǼحŘمن خلال 

و بقي اūال متذبذبا في  ،السياحيةعرفت فيها اŪزائر أحداثا مزرية أدت إń اŵفاض في حجم الاستثمارات 
ثم ،سǼوات التسعيǼيات أي العشرية السوداء الŖ أثرت سلبا على القطاع الاقتصادي عامة و السياحي خاصة

بدأت الاستثمارات السياحية ترتفع شيئا فشيئ حيث اهتم المستثمرون في القطاع بالعمل على انتعاش القطاع 
 ن السياح وتلبية رغباتهم نظرا ٓهميته البالغة Űليا و دوليا.وŰاولة استقطاب أكبر عدد ممكن م

 3926إذ بلغت طاقة الإيواء إń  ،فقد تمتلك اŪزائر مؤسسات فǼدقية مصǼفة حسب الدرجات       
 ،ųوم 3سرير بدرجة  ų، 3913وم 4سرير بدرجة  ų، 1533وم 5سرير في المؤسسات الفǼدقية بدرجة 

 5861و سرير غير مصǼف، 65529 ،سرير بدرجة ųمة واحدة6326 ،سرير بدرجة ųمتين 2707
توجد مؤسسات مماثلة للمؤسسات الفǼدقية كهياكل الاستقبال الŖ قدرت طاقة الإيواء و  ،سرير بدون ųــــــمة

المرتبة آوń إذ .من خلال هذا تبين أن الفǼادق الغير مصǼفة تتصدر في  2012سرير سǼة  6145فيها بِ 
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 10أما  ،% من طاقة الإيواء تفتقر ٓبسط اŬدمات السياحية  الŹ Ŗتاج إليها السائحŢ68تكر أكثر من 
 1.%  مǼها تستجيب للمعايير الدولية 

 :يالموزعة في الفǼادق حسب الفئات كما يلاŪدول المواŅ يوضح عدد آسرة و 
 (2011_1999الفǼادق حسب الفئات في الفترة ما بين ): توزيع عدد آسرة في (3الجدول رقم )

 الفئات     
 السǼوات

 المجموع غير مصǼفة *1 *2 *3 *4 *5

1999 3 888 3 222 17 029 5 557 2 509 34 697 66 902 

2000 3 222 17 029 5 557 2 509 34 697 3 222 66 902 

2001 3 222 17 029 5 557 2 509 34 697 3 222 66 902 
2002 4 832 3 592 14 659 5 454 2 084 41 946 72 567 

2003 4 959 3 757 14 740 5 415 2 315 51 474 77 473 

2004 4 590 3 383 14 857 5 415 2 315 51 474 82 034 

2005       82 808 

2006       84 869 

2007       84 559 

2008 3 914 1 847 15 394 12 358 3 967 49 162 86 642 

2009 3 914 2 531 16 128 12 660 3 967 49 494 88 694 

2010 3 948 3 560 14 090 8 070 3 804 58 905 92 377 

2011       94 021 

 : الديوان الوطř للإحصائيات المصدر
 

يلاحظ من خلال اŪدول أعلاǽ تزايد عدد آسرة في المؤسسات الفǼدقية الغير مصǼفة في السǼوات 
السالفة الذكر أي زيادة الاستثمارات السياحية مثل هذا الصǼف الذي يساعد الفئات البسيطة أي ذات 

فالفǼادق ذات آربع ųوم ثم  ،ثم تليها الفǼادق ذات الثلاث ųوم ثم الفǼادق ذات الǼجمتين  ،الدخل البسيط
 في آخير الفǼادق ذات الǼجمة الواحدة . و اŬمس ųوم 

 

                                                           

" .ůلة العلوم الاقتصادية والتسيير والعلوم " فعالية التخطيط الإستراتيجي للتǼمية السياحية في الجزائر_شريط حسين آمين، 1
 .138ص ،2015،  اŪزائر،14التجارية، العدد
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 :الإيرادات السياحيةحجم تطور  3_1_4
فهي حجم  ،تمثل الإيرادات السياحية المؤشر الآخر الذي يوضح التطور السريع للقطاع السياحي

و الشكل  ،ي تقدمه السياحة إń اقتصاد البلد أي المساهمة في الǼاتج الداخلي اŬامالإيرادات السǼوية الذ
 Ņزائر المواŪيوضح إيرادات السياحة في ا  (الممثلة في الشكلRECT). 

 
الإيرادات السياحية في الجزائر في الفترة ما بين مǼحǼى تطور حجم ( :3الشكل رقم)

(1983_2016) 

 
 

 Eviews10اعتمادا على برنامج  الباحثةمن إعداد  المصدر :

 
الاقتصادية و حجم الإيرادات السياحية حسب آوضاع آمǼية في تذبذب أعلاǽ الشكل فقد يوضح 

رقم وفقا لما ذكر في اŪدول  2013إń غاية سǼة  1983الŖ عاشتها اŪزائر في űتلف الفترات من سǼة 
(1): ǽأعلا 

 العاملة السياحية : ياديآتطور عدد  4_1_4
رادات تعتبر اليد العاملة في القطاع السياحي من المؤشرات آساسية للسياحة ،إذ لها علاقة طردية مع الإي     

السياحية ، فكلما تزايد عدد آيادي العاملة السياحية كلما زادت الإيرادات السياحية و العكس، و الشكل 
 المواŅ يوضح تطورها خلال فترة الدراسة.
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السياحية في الجزائر في الفترة ما بين  تطور عدد آيادي العاملةمǼحǼى  :(4الشكل رقم)

(1983_2016) 

 
 Eviews10اعتمادا على برنامج  الباحثةمن إعداد  المصدر :

 

إذ  ،تزايد مستمر لعدد مǼاصب الشغل في القطاع السياحي باŪزائر (4الشكل رقم) اتضح من خلال
 Ņة  199211بلغ عدد العمال حواǼالمختلفة ير كاف في ظل المقومات السياحية فهذا التزايد غ ،2014س

 المادية الضخمة الţ Ŗصصها للمشاريع السياحية الإستراتيجية المختلفة . الإمكانياتو  الŖ تملكها اŪزائر،
مشروعا سياحيا في ظل المشاريع  409مليون دج لإųاز  781962تم Ţديد مبلغ مقدر بِ 

فحصة المشاريع   ،مشروعا 47593الŖ بلغت و  ،2011و 2002الاستثمارية المصرح بها في الفترة ما بين 
% من اūصة الإجمالية للمشاريع فقد بلغ عدد المشاريع الاستثمارية السياحية سǼة 0,8 السياحية لا تفوق

2012  ń1ألف سرير 82مشروعا بطاقة استيعاب تقدر بِ  713إ. 
 السياحية : تطور عدد الليالي 5_1_4

تقيس بها الاستثمارات السياحية حجم تطورها من الŖ  من المؤشراتتمثل اللياŅ السياحية مؤشرا          
  و الشكل المواŅ يوضح تطورها خلال فترة الدراسة:خلال إقامة السياح 

                                                           
 .140_ شريط حسين آمين، مرجع سبق ذكرǽ، ص 1
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تطور عدد الليالي السياحية في الجزائر في الفترة ما بين مǼحǼى  :(5الشكل رقم)

(1983_2016) 

 
 Eviews10اعتمادا على برنامج  الباحثةمن إعداد  المصدر :

 
 1998من خلال الشكل أعلاǽ اتضح تذبذب في عدد اللياŅ السياحية مǼذ مǼتصف الثمانيǼيات إń غاية سǼة         

 1998تقريبا و هذا راجع آوضاع السياسية الغير مستقرة السائدة أنذاك، و مع سياسة الإصلاح الŖ عرفتها اŪزائر في سǼة 
 Ǽشاط السياحي إń يومǼا هذا. أدت إń عودة السلم و آمن ،مما أدى إń عودة ال

في الجزائر في الفترة ما بين  حجم الǼاتج الداخلي الخام السياحيتطور  :(6الشكل رقم)
(1983_2016) 

 

 
 Eviews10اعتمادا على برنامج  الباحثةمن إعداد  المصدر :
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أن حجم الǼاتج الداخلي اŬام كان جد ضئيلا مǼذ بداية الثمانيǼيات إń  (6) يوضح الشكل رقم
غاية مǼتصف التسعيǼيات، راجع ذلك إń قلة مداخيل السياحة، فاūركة السياحية في تلك الفترة لم تعرف 

نقص أن الاستثمارات السياحية كانت قليلة ، و بالمقابل  رواجا، و لم تهتم بها السلطات المعǼية و السبب
توافد السياح الذي من خلاله تǼشط اūركة السياحية و يرتفع حجم الǼاتج الداخلي اŬام للسياحة، لكن 

 حذث العكس. 
اŪدول المواŅ يوضح مساهمة الǼاتج الداخلي اŬام اŬاص بالسياحة مقارنة بالǼاتج الداخلي اŬام في و 

 (.2016_1990الفترة ما بين )
 
 . 
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في الفترة ما بين الإجمالي Ǽاتج الداخلي الخام بالǼسبة لل السياحي(: مساهمة الǼاتج الداخلي الخام 4الجدول رقم )
(1983_2016) 

 

 الديوان الوطř للإحصائياتالمصدر: 

الداخϠي الϡΎΨ الΎΨص  نسبΔ مسΎهΔϤ النΎتج
 السنواΕ بΎلϠϤيوΩ ϥجالنΎتج الداخϠي الخϡΎ  النΎتج الداخϠي الخϡΎ السيΎحي بΎلمϠيϭن دج )%(بΎلسيΎحΔ من النΎتج الداخϠي الϡΎΨ الإجΎϤلي

0,01222455 2452 200580 1983 

0,01137613 2628 231010,1 1984 

0,01556145 3934,5 252836,4 1985 

0,01801085 4511,1 250465,7 1986 

0,01998202 5210,4 260754,4 1987 

0,0193953 5625,4 290039,3 1988 

0,02147012 7665,8 357045 1989 

0,01621343 7665,8 472805,7 1990 

0,01389916 10460,4 752592,3 1991 

0,01558288 14314,8 918623,8 1992 

0,01634068 16422,9 1005031,4 1993 

0,01621444 20672,5 1274944 1994 

0,01536907 26798 1743631,8 1995 

0,01413038 31888,2 2256712,6 1996 

0,01488865 36216,1 2432462,9 1997 

0,01587137 38795,5 2444370,2 1998 

0,01490266 42103,4 2825227,6 1999 

0,01224595 45293,9 3698683,7 2000 

0,01312631 49287,6 3754870,8 2001 

0,01329483 53490,6 4023413,8 2002 

0,012451 58520,2 4700040,4 2003 

0,01130254 62682,2 5545851,5 2004 

0,01005493 69682,2 6930153,3 2005 

0,00959585 75202,7 7837002,1 2006 

0,0094256 80758 8567945,6 2007 

0,0091154 91175,5 7, 10002344 2008 

0,01197004 105451,5 8809620,8 2009 

0,01094902 114387,8 10447305,9 2010 

0,0100276 121429,3 12109503,6 2011 

0,01114921 151200 13561500 2012 

0,0121092 170700 14096700 2013 

0,0109701 189000 17228600 2014 

0, 0130523 218000 16702100 2015 

0, 01315 228900 17406800 2016 
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اŬام الإجماŅ إń  من خلال اŪدول أعلاǽ اتضح بأن القطاع السياحي لا يساهم في الǼاتج الداخلي
و هذا راجع لاعتماد الاقتصاد اŪزائري على قطاع  ،% كحد أقصى 2.14بǼسبة جد ضئيلة لا تتجاوز 

 المحروقات .
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 ( 2016_1983في الفترة ما بين )بالجزائر  السياحيلǼاتج الداخلي الخام نمذجة ا :المبحث الثاني

  تحديد الǼموذج:_1

 بكل اŬاصة البيانات šميع وبعد القياسي، الǼموذج Źتويها الŖ المتغيرات على التعرف بعد

 وشكل القياسي الǼموذج بǼاء مراحل وأهم أوń من يعد إذ للǼموذج، الرياضي الشكل Ţديد يتم المتغيرات،

 :يلي كما هو الدالة

PIBT=f(RTt, NTt, NNt, MTt,ITt) 

 .القياسي الǼموذج تقدير في طريقة المربعات الصغرى الاعتيادية استخدام سيتم

 :يلي كما وصيغتهاŴدار خطي متعدد  نموذج :آول الǼموذج

PibTt = 𝛽0 + 𝛽1 RTt + 𝛽2 NTt + 𝛽3 NNt+ 𝛽4 MTt + 𝛽5 ITt +𝑢t 

 :أن حيث

: t ة في المتغير قيمة أي الزمن تمثلǼالس 

  PIBTtيتمثل في الǼاتج الداخلي اŬام اŬاص بالسياحة الذي يرمز له بالرمز ( ( Y  المتغير التابع :

 

 تتمثل في :   المتغيرات المستقلة 

RTt: ؛الإيرادات السياحية 

 NTt: ؛عدد السياح 

NNt: السياحية Ņ؛عدد الليا 

MTt : ؛ اليد العاملة 

 ITt: ؛السياحية الاستثمارات 𝑢t   :؛البواقي 𝛽t  :موذج معلمات تمثلǼال.  

𝑃𝐼𝐵𝑇𝑡  :يلي كما وصيغته (أسي نموذج) هو نموذج غير خطي  :الثاني الǼموذج = 𝛽0 . 𝑅𝑇𝑡𝛽భ  . ܰ𝑇𝑡𝛽మ . ܰ �ܰ�𝛽య . 𝑇𝑡𝛽రܯ . 𝐼𝑇𝑡𝛽ర . ut         
 

 :التاŅ الǼحو على خطية صيغة إń الǼموذج آسي Ţويل يتم الطرفين على الطبيعي اللوغاريتم بإدخالف
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Log(PibTt)= 𝛽0 + 𝛽1 Log(RTt)+ 𝛽2Log(NTt)+ 𝛽3Log(NNt) + 𝛽4 Log(MTt) + 𝛽5 

Log(ITt) +𝑢t 

تمثل مرونة تغير معدل الǼاتج الداخلي اŬام اŬاص  و.  معلمات الǼموذج،𝛽0، 𝛽1، 𝛽2،، 𝛽3، 𝛽4، 𝛽5 : تمثل
 . بالسياحة بالǼسبة إń المتغيرات المستقلة

 

 :الدراسةتحديد عيǼة  -2
إن أوń مراحل استخدام البحث الإحصائي التحليلي هي مرحلة جمع الإحصائيات من المصادر 

سǼة إń 1983التارźية آولية، والŖ تتمثل في جميع الإحصائيات السǼوية خلال الفترة الممتدة من 
 .34 سǼة، و كان حجم العيǼة يساوي2016

 
 : تحليل وصفي لمتغيرات الدراسة -3 

باستخدام برنامج تطور حجم المتغيرات تم استخدام نموذج الاŴدار اŬطي المتعدد لدراسة        
10Eviews،  دول وŪتلف المتغيرات (1السابق رقم)اű ة  1983في الفترة ما بين   يوضحǼس ń2016إ. 

 سبب اختيار المتغيرات: 1_3
 ،الŖ تساهم في التǼمية الاقتصادية ،الســـياحةسبب اختيار المتغيرات في كونها أهم مؤشرات يرجع 

 في الǼاتج الداخلي اŬام اŬاص بالسياحة خاصة .و غيرات تؤثر في الǼاتج الداخلي اŬام عامـــــة تكونها كمو 
 

 :تحديد الǼموذج القياسي آمثل  -4

الميــادين، بمــا فيهــا العلــوم إن العلــم اūــديث والتقǼيــة المصــاحبة لــه ســاهما كثــيرا في إحــداث تــوازن مــس جميــع  
الاقتصادية والŖ انتقلت فيها الدراسات من التحليل الوصفي Ŵو التحليل الرياضي والإحصائي، وذلـك بإنشـاء 
قــوانين وأســاليب للخــوض في دراســة العلاقــات بــين اūــوادث والظــواهر الاقتصــادية المختلفــة، بالإضــافة إń ذلــك 

مǼاســبة تســاعد علــى Ţليــل العلاقــات الاقتصــادية مــن أجــل التطــور  أصــبح مــن الضــروري إŸــاد نظريــات وطــرق
 السريع للأوضاع الاقتصادية.
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ٓسـاليب الرياضـية بغيـة التقـدير ومن بين هذǽ الǼظريات نظرية الاقتصـاد القياسـي، والـŖ يسـتعمل فيهـا ا   
 على أساس علمي.التǼبؤ للمتغيرات الاقتصادية المدروسة لتهدف في آخير لوضع القرار المǼاسب و 

لهــذا ســǼحاول مــن خــلال هــذا المبحــث ببǼــاء نمــوذج اقتصــادي قياســي للǼــاتج الــداخلي اŬــام الســياحي في 
ــــأهم المتغــــ ــــاŪزائــــر ونربطــــه ب ــــŖ يمكــــن أن ت ــــه، وذلــــؤ يرات ال ــــين ســــŖǼ ثر علي  1983ك خــــلال الفــــترة الممتــــدة ب

 . 2016و
 من تعتبر والŖ العادية الصغرى المربعات طريقة باستعمال الاقتصادية القياسية الǼماذج تقدير سيتمو 

حيث سǼستخدم كخطوة أوń نموذجين خطي وأسي ثم يتم المفاضلة  .اŬطية الǼماذج لتقدير الطرق أحسن
 بيǼمهما.

 :التاليين اŪدولين خلال من ينالǼموذج من كل تقدير نتائج  EviewsوبيǼت űرجات البرنامج الاحصائي 
 :الخطي الǼموذج تقدير -4-1

 المتعدد المعرف حسب العلاقة:يوضح اŪدول المواŅ تقدير الǼموذج اŬطي 

PibTt = 𝛽0 + 𝛽1 RTt + 𝛽2 NTt + 𝛽3 NNt+ 𝛽4 MTt + 𝛽5 ITt +𝑢t 

 Ņدول المواŪيوضح مدى ارتباط المتغيرات المستقلة مع المتغير التابعو ا. 
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 (2016_1983) الǼموذج الخطي للǼاتج الداخلي الخام السياحي في الفترة ما بيننتائج تقدير  :(5الجدول رقم)

 

Dependent Variable: PIBT   

Method: Least Squares   

Date: 03/15/18   Time: 10:34   

Sample: 1983 2016   

Included observations: 34   

     

     
Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.   

     

     
C -184368.3 21063.70 -8.752893 0.0000 

NT 0.025354 0.007889 3.213796 0.0033 

NN 0.012482 0.006198 2.013912 0.0537 

MT 1.764717 0.350442 5.035691 0.0000 

IT -107.5559 41.42461 -2.596424 0.0148 

RT -3.431899 5.674101 -0.604836 0.5502 

     

     
R-squared 0.937855     Mean dependent var 63603.71 

Adjusted R-squared 0.926758     S.D. dependent var 64349.32 

S.E. of regression 17415.07     Akaike info criterion 22.52684 

Sum squared resid 8.49E+09     Schwarz criterion 22.79620 

Log likelihood -376.9564     Hannan-Quinn criter. 22.61870 

F-statistic 84.51173     Durbin-Watson stat 0.853585 

Prob(F-statistic) 0.000000    

     
     

     
     
     
     

  (Eviews10)بالاعتماد على البرنامج الإحصائي  الباحثة: من إعداد المصدر
 

   :(2016_1983للǼاتج الداخلي الخام السياحي في الفترة ما بين) للǼموذج الخطي التفسير الإحصائي -أ
 من خلال نتائج تقدير الǼموذج اŬطي تم اūصول على ما يلي:

(PibT)t=0.025354 (NT t) +0.012482 (NN t) +1.764717 (MT t) -107.5559 (IT t)        

-3.431899 (RT t) -184368.3 

 
(0.0033)*   (0.0537)   (0,0000)  (0.0148)  (0.5502)   (0,0000) 

R
2
=0.937855                 N=34                F=158,88 

R̅2
=0.926758                 Prob(  DW)=0,7404         
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أكبر  ٓن احتمالها (ليست لها معǼوية إحصائية RTtالسياحية( أن المتغيرة )الإيرادات 5تبين نتائج اŪدول رقم)
 . %5 من

بين الǼاتج الداخلي اŬام % 92,67بǼسبة أي أن هǼاك ارتباط قوي 0,92 و معامل التحديد المصحح قيمته تساوي
  .السياحي و المتغيرات المستقلة

    :(2016_1983في الفترة ما بين) للǼاتج الداخلي الخام السياحي للǼموذج الخطي التفسير الاقتصادي -ب
 ( سبة لمعامل عدد السياحǼبال𝛽1 يلاحظ أن إشارته )أي أن العلاقة طردية بين المتغير التابع  موجبة

 ǽام السياحي( والمتغير المفسر)عدد السياح( خلال طول فترة الدراسة وتتفق هذŬاتج الداخلي اǼال(
فإن الǼاتج  %1ية الاقتصادية، حيث إذا تغير عدد السياح بِ الǼتيجة مع التوقعات المسبقة ومǼطق الǼظر 

( 𝛽1)عدد السياح إذن معامل ، %2,53بǼسبة  أي 0.025354الداخلي اŬام السياحي يتغير بِ =
 معǼوية اقتصادية. له

 ( السياحية Ņسبة لمعامل عدد اللياǼ2بال𝛽 يلاحظ أن إشارته )أي أن العلاقة طردية بين المتغير  موجبة
 .( خلال طول فترة الدراسةاللياŅ السياحيةالتابع )الǼاتج الداخلي اŬام السياحي( والمتغير المفسر)عدد 

اللياŅ السياحية وتتفق هذǽ الǼتيجة مع التوقعات المسبقة ومǼطق الǼظرية الاقتصادية، حيث إذا تغير عدد 
إذن  % .1,24أي بǼسبة    0.012482ام السياحي يتغير بِ =فإن الǼاتج الداخلي اŬ %1بِ 

 اقتصادية. معǼوية له( 2઺) عدد اللياŅ السياحية معامل
 ( سبة لمعامل عدد آيادي العاملة السياحيةǼ3بال઺ يلاحظ أن إشارته )أي أن العلاقة طردية بين  موجبة

السياحية( خلال طول المتغير التابع )الǼاتج الداخلي اŬام السياحي( والمتغير المفسر)عدد آيادي العاملة 
وتتفق هذǽ الǼتيجة مع التوقعات المسبقة ومǼطق الǼظرية الاقتصادية، حيث إذا تغير عدد فترة الدراسة. 

 إذن% .1,76 بǼسبةأي  1.764717=م السياحي يتغير بِ فإن الǼاتج الداخلي اŬا %1السياح بِ 
 معǼوية اقتصادية. له( 3઺)عدد آيادي العاملة السياحية معامل 

  سبة لمعامل عددǼالاستثمارات بال( 4السياحية઺ يلاحظ أن إشارته )أي أن العلاقة عكسية بين  سالبة
المتغير التابع )الǼاتج الداخلي اŬام السياحي( والمتغير المفسر)عدد الاستثمارات السياحية( خلال طول 

وتتفق هذǽ الǼتيجة مع التوقعات المسبقة ومǼطق الǼظرية الاقتصادية، حيث إذا تغير عدد  ،فترة الدراسة



دراسة تحليلية قياسية  – التǼمية الاقتصادية في الجزائر علىالاستثمار السياحي أثر  : الفصل الرابع
 (2016-1983خلال الفترة )

 

 

 

 
219 

معامل  إذن .وحدة 107لداخلي اŬام السياحي يتǼاقص بِ فإن الǼاتج ا %1الاستثمارات السياحية  بِ 
 معǼوية اقتصادية. لهليس ( 4઺)عدد آيادي العاملة السياحية 

 ( سبة لمعامل الإيرادات السياحيةǼ5بال઺ يلاحظ أن إشارته )أي أن العلاقة عكسية بين المتغير  سالبة
 ،التابع )الǼاتج الداخلي اŬام السياحي( والمتغير المفسر)الإيرادات السياحية( خلال طول فترة الدراسة

وتتفق هذǽ الǼتيجة مع التوقعات المسبقة ومǼطق الǼظرية الاقتصادية، حيث إذا تغير عدد الاستثمارات 
مǼه فالإيرادات و وحدة.  3.431899 اŬام السياحي يتǼاقص بِ  فإن الǼاتج الداخلي %1السياحية  بِ 

 اقتصاديةمعǼوية  ليست لهالسياحية ا

 تصحيح الǼموذج الخطي: -4-2

 نقوم في كل مرة إزالة متغيرة مستقلة لمعرفة من هي المتغيرة المتسببة في مشكل الǼموذج 

 : آيادي العاملة السياحية(المتغيرة )عدد  إزالة بعد الخطي الǼموذج تقدير -4-2-1

نقوم بإزالة متغيرة مستقلة في كل مرة من الǼموذج اŬطي لكي نرى من هي المتغيرة الŖ تسبب مشكل 
Ņموذج كالتاǼموذج،و تظهر نتائج تقدير الǼفي ال  : 
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 المتغيرة )عدد آيادي العاملة السياحية( بعد إزالة الخطي نتائج تقدير الǼموذج(:6الجدول رقم )

Dependent Variable: PibT   

Method: Least Squares   

Date: 03/16/18   Time: 21:23   

Sample: 1983 2016   

Included observations: 34   

     
     

Variable 

Coefficie

nt Std. Error t-Statistic Prob.   

     
     C -97844.22 17860.52 -5.478241 0.0000 

RT 7.616999 6.415033 1.187367 0.2444 

NN 0.030598 0.006741 4.539242 0.0001 

IT 15.59862 22.26016 0.700741 0.4889 

     
     R-squared 0.872850 Mean dependent var 63603.71 

Adjusted R-squared 0.860135 S.D. dependent var 64349.32 

S.E. of regression 24065.68 Akaike info criterion 23.12509 

Sum squared resid 1.74E+10 Schwarz criterion 23.30466 

Log likelihood -389.1266 Hannan-Quinn criter. 23.18633 

F-statistic 68.64740 Durbin-Watson stat 0.945493 

Prob(F-statistic) 0.000000    

     
      

  Eviews10من إعداد الباحثة اعتمادا على برنامج المصدر:

 يمكن تلخيص الǼتائج فيما يلي:

PibT     = -97844.22+7.616999 RTt+0.030598 NN+t15.59862 ITt 

            (5.478241)*     (1.187367)     (4.539242)       (0.700741)      

R
2
=0.872850                        N=34                F=68.64740 

R̅2
=0.860135                        Prob(  DW)= 0.945493 
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لوحظ أن المعلمتين الإيرادات السياحية و الاستثمارات السياحية غير السابق من خلال اŪدول 
إلا المعلمة )عدد اللياŅ السياحية(،  0,05من  أكبرمعǼوية إحصائيا واقتصاديا ٓن احتمالهما 

%بين المتغير التابع والمتغيرات المستقلة، 86,01إضافة إń ذلك يلاحظ أن هǼاك ارتباط قوي بǼسبة 
R̅2هذا ما يفسرǽ معامل التحديد المصحح

 وعليه فهو نموذج غير مقبول.  0.860135=

بعد VIF( variance InflationFactor)الارتباط المتعدد بين المتغيرات المستقلة  4-2-2

 :)عدد آيادي العاملة السياحية(إزالة المتغيرة 

 يوضح اŪدول التاŅ الارتباط المتعدد بين المتغيرات المستقلة :

 )عدد آيادي العاملة السياحية(الارتباط المتعدد بين المتغيرات المستقلة بعد إزالة (: نتائج 7الجدول رقم )

Variance Inflation Factors  

Date: 03/16/18   Time: 21:27  

Sample: 1983 2016  

Included observations: 34  

    
     Coefficient Uncentered Centered 

Variable Variance VIF VIF 

    
    C 3.19E+08 18.72711 NA 

RECT 41.15265 12.71420 4.789915 

NBRN 4.54E-05 57.54874 5.783982 

INVT 495.5147 23.08867 3.309300 

    
 Eviews10من إعداد الباحثة اعتمادا على برنامج المصدر:    

فلا يمكن القول أن هǼاك ارتباط عال بين ، 10 أقل من VIF قيم ( لوحظ أن7من خلال اŪدول رقم )
 المتغيرات المستقلة .
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 :المتغيرة )عدد الليالي السياحية( إزالة بعد الخطي الǼموذج تقدير -4-2-3

  Ņموذج كالتاǼتظهر نتائج تقدير ال  : 

  المتغيرة )عدد الليالي السياحية( بعد إزالةالخطي نتائج تقدير الǼموذج (:8الجدول رقم )

 

 Eviews10من إعداد الباحثة اعتمادا على برنامج المصدر:

PIBT     = -36589.96+27.21801RECTt+61.72716INVTt 

            (2.447631)*     (4.490432)     (2.439399)        

R
2
=0.785521                        N=34                F=56.76805 

R̅2
=0.771683                        Prob(  DW)= 0.295504 

Dependent Variable: PibT   

Method: Least Squares   

Date: 03/16/18   Time: 21:28   

Sample: 1983 2016   

Included observations: 34   

     
     

Variable 

Coefficie

nt Std. Error t-Statistic Prob.   

     
     C -36589.96 14949.13 -2.447631 0.0202 

RT 27.21801 6.061334 4.490432 0.0001 

IT 61.72716 25.30425 2.439399 0.0206 

     
     R-squared 0.785521 Mean dependent var 63603.71 

Adjusted R-squared 0.771683 S.D. dependent var 64349.32 

S.E. of regression 30747.71 Akaike info criterion 23.58912 

Sum squared resid 2.93E+10 Schwarz criterion 23.72379 

Log likelihood -398.0150 Hannan-Quinn criter. 23.63505 

F-statistic 56.76805 Durbin-Watson stat 0.295504 

Prob(F-statistic) 0.000000    
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من خلال اŪدول لوحظ أن المعلمتين الإيرادات السياحية و الاستثمارات السياحية لهما معǼوية 
%بين المتغير التابع 77,16إحصائيا واقتصاديا، إضافة إń ذلك يلاحظ أن هǼاك ارتباط قوي بǼسبة 

R̅2والمتغيرات المستقلة، هذا ما يفسرǽ معامل التحديد المصحح 
 نموذج مقبول.وعليه فهو  ، 0.771683=

بعد  VIF( variance Inflation Factor)الارتباط المتعدد بين المتغيرات المستقلة  -4-2-3

 :المتغيرة )عدد الليالي السياحية(إزالة 

 المتغيرة )عدد اللياŅ السياحية(:بعد إزالة يوضح اŪدول التاŅ الارتباط المتعدد بين المتغيرات المستقلة 

 

 المتغيرة )عدد الليالي السياحية(الارتباط المتعدد بين المتغيرات المستقلة بعد إزالة نتائج  (:9الجدول رقم )

 

 

Variance Inflation Factors  

Date: 03/16/18   Time: 21:29  

Sample: 1983 2016  

Included observations: 34  

    
     Coefficient Uncentered Centered 

Variable Variance VIF VIF 

    
    C 2.23E+08 8.036841 NA 

RECT 36.73977 6.953420 2.619613 

INVT 640.3048 18.27678 2.619613 

    
     

 Eviews10من إعداد الطالبة اعتمادا على برنامج المصدر:

ارتباط عال بين فلا يمكن القول أن هǼاك ، 10 أقل من VIF قيم ( لوحظ أن9من خلال اŪدول رقم )
 المتغيرات المستقلة.
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 : آسي الǼموذج تقدير -4-3 

𝑃𝐼𝐵𝑇𝑡  المعرف حسب العلاقة التاŅ:آسي  Ǽموذجنتائج تقدير الŹمل  (10رقم) اŪدول = 𝛽0 . 𝑅𝑇𝑡𝛽భ  . ܰ𝑇𝑡𝛽మ . ܰ �ܰ�𝛽య . 𝑇𝑡𝛽రܯ . 𝐼𝑇𝑡𝛽ఱ . ut         

 
 (2016_1983) للǼاتج الداخلي الخام السياحي في الفترة ما بين آسي( :نتائج تقدير الǼموذج 10الجدول رقم)

 

Dependent Variable log(PIBT)   

Method: Least Squares   

Date: 03/15/18   Time: 10:36   

Sample: 1983 2016   

Included observations: 34   

     
     Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.   

     
     log(NT) 0.188902 0.148055 1.275896 0.2125 

log(NN) 0.060255 0.276842 0.217650 0.8293 

log(MT) 5.349191 0.606304 8.822627 0.0000 

log(IT) -1.174293 0.350441 -3.350897 0.0023 

log(RT) -0.014692 0.078602 -0.186916 0.8531 

C -48.44737 4.830235 -10.03002 0.0000 

     
     R-squared 0.965955     Mean dependent var 10.39444 

Adjusted R-squared 0.959876     S.D. dependent var 1.343641 

S.E. of regression 0.269146     Akaike info criterion 0.371659 

Sum squared resid 2.028307     Schwarz criterion 0.641017 

Log likelihood -0.318206     Hannan-Quinn criter. 0.463518 

F-statistic 158.8883     Durbin-Watson stat 0.740465 

Prob(F-statistic) 0.000000    

     
     

  (Eviews10)بالاعتماد على البرنامج الإحصائي  الطالبة إعدادمن : المصدر

 
للǼاتج الداخلي اŬام السياحي على  آسينتائج الǼموذج اŬطي  ( كانت10وفقا للجدول رقم )

: Ņحو التاǼال  
 

 Log(PibT)t=0.188902 Log(NT) t+0.060255 Log(NN) t +   5.349191 Log(MT) t -1.174293 

Log(IT) t -0.014692 Log(RT) t -48.44737 

 

( 0 ,2125)*   ( 0,8293)   (0,0000)  (0,0023)  (0,8531)   (0,0000) 

R
2
=0,9659                  N=34                F=158,88        Prob(F-statistic)=0,0000 

R̅
2
=0,9598                  Prob(  DW)=0,7404         
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 :حيث أن
 ؛ Tلِ * : هي عبارة عن قيم إحصائية 

 R
 ؛معامل التحديد:  2

R  ؛ المصحح:معامل التحديد  2̅
N  : ؛عدد المشاهدات 

DW  :إحصائية ديربين واتسون (Durbin Watson،) 

Prob :طأŬاحتمال ا. 
 للǼموذج آسي: تحليل إحصائي قياسي 4-3-1

مدى صلاحية الǼموذج القياسي واŬاص بالǼاتج الداخلي اŬام السياحي في اŪزائر، لابد من  لدراسة
إجراء ůموعة من الاختبارات الإحصائية لمعرفة مدى صلاحية كل نموذج من مǼظور مǼطق الǼظرية الاقتصادية، 

 ǽاحية القياسية.ومدى صلاحيته من إحصائيا، و يتم ذلك بعد اختيار أفضل نموذج للقيام باختيارǼمن ال 
 اختبار معǼوية معالم الǼموذج آسي: -أ

 كل على حدى. وذلك β𝑖 الاŴدارختبار المعǼوية الإحصائية لمعالم لااختبار ستودنت سǼستخدم 

)) اŪدولية( عǼد مستوى معǼويةTt و )اūسابية(Tcالمقارنة بين ب
2

 ) إحدى الفرضيتينلاختبار صحة 

 التاليتين:
0:0فرضية العدم                iBH 

0:1   ةفرضية البديلال            iBH 
للمعلمات المقدرة  والقيم  tcalيمكن توضيح نتائج اختبار ستودنت للǼموذج آسي، القيم المحسوبة 

%، حيث قدرت القيمة اŪدولية 5، وذلك عǼد مستوى معǼوية  prob ، وأدŇ مستوى معǼويةttab اŪدولية 
ttab  د نفسǼوية، و من جدول ستودنت عǼالمع( بدرجة حريةN-K(=)34_6=)28  1,701ترافق القيمة 

 (.2من جدول ستودنت )لاحظ الملحق رقم 
 نتائج الاختبار اŬاصة بالǼموذج آسي كما حملها اŪدول المواŅ :وقد كانت  
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 المقدر آسيودنت للǼموذج (: نتائج اختبار ست11رقم)الجدول 
 أدنى مستوى معǼوية القيم الجدولية القيم المحسوبة المعاملات المقدرات

 𝜷0 10.03002 1,701 0.0000 الثابت

NT 𝜷1 1.275896 1,701 0.2125 

NN 𝜷2 0.217650 1,701 0.8293 

MT 𝜷3 8.822627 1,701 0.0000 

IT 𝜷4 3.350897 1,701 0.0023 

RT 𝜷5 0.186916 1,701 0.8531 

 
 (6اعتمادا على اŪدول رقم) الباحثة:من إعداد  المصدر

 
 نلاحظ من خلال اŪدول السابق بأن:

  سبة لمعامل المتغير الثابتǼ0بال 𝛽 ،أكبرأن القيمة المحسوبة  نلاحظ  Ňا أدǼدولية، و لديŪمن القيمة ا
 ،و عليه نقبل الفرضية البديلة05=0من  أقليساوي الصفر أي 0𝛽  (prob =0)مستوى معǼوية لِ 

1 Hأي أن (0 𝛽) ويǼمع ǽطأ قدرş موذجǼه يمكن قبول الثابت في الǼ0,00، وم .% 
 ( سبة لمعامل لوغاريتم عدد السياحǼبال𝛽1 ،) دولية، أقلأن القيمة المحسوبة  نلاحظŪمن القيمة ا   

وعليه نقبل بفرضية  05=0من  أكبر1B  (prob =0.2125)و لديǼا أدŇ مستوى معǼوية لِ 
 ليس له معǼوية إحصائيةليس معǼويا، و مǼه يمكن القول أن عدد السياح  𝛽1أي أن  ،H0 العدم

% في تفسير الǼاتج الداخلي اŬام السياحي خلال فترة الدراسة، وبالتاŅ ليس 5عǼد مستوى معǼوية 
 له تأثير عليه.

 ( السياحية Ņسبة لمعامل لوغاريتم عدد اللياǼ2بال 𝛽،) من القيمة  أقلأن القيمة المحسوبة  نلاحظ
و عليه نقبل  05=0من  أكبر2𝛽  (prob =0.8293)اŪدولية، و لديǼا أدŇ مستوى معǼوية لِ 
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، و مǼه يمكن القول أن عدد اللياŅ السياحية ليس له ليس معǼويا (𝛽 2أي أن)، H0 بفرضية العدم
% في تفسير الǼاتج الداخلي اŬام السياحي خلال فترة 5معǼوية إحصائية عǼد مستوى معǼوية 

 الدراسة، وبالتاŅ ليس له تأثير عليه.
  سبة لمعاملǼبال( 3لوغاريتم عدد آيادي العاملة 𝛽،)  دولية،  أكبرالقيمة المحسوبةŪمن القيمة ا

  ،و عليه نقبل الفرضية البديلة0,05من  أقل، أي 3𝛽 (prob =0)ولديǼا أدŇ مستوى معǼوية لِ 
1 H أي أن (3 B) ويǼوية إحصائية معǼه يمكن القول أن لوغاريتم عدد آيادي العاملة له معǼو م،

% في تفسير الǼاتج الداخلي اŬام السياحي خلال فترة الدراسة، و بالتاŅ له 5عǼد مستوى معǼوية 
 تأثير عليه.

 ( سبة لمعامل لوغاريتم عدد الاستثمارات السياحيةǼ4بال 𝛽،)  من القيمة  أكبرالقيمة المحسوبة
،و عليه  0,05من  أقل، أي 4𝛽  (prob =0.0023)اŪدولية، ولديǼا أدŇ مستوى معǼوية لِ 

،و مǼه يمكن القول أن لوغاريتم عدد الاستثمارات معǼوي (𝛽 3) أي أنH 1 نقبل الفرضية البديلة
% في تفسير الǼاتج الداخلي اŬام السياحي 5السياحية  له معǼوية إحصائية عǼد مستوى معǼوية 

ى الǼاتج الداخلي اŬام خلال فترة الدراسة، و بالتاŅ فإن عدد الاستثمارات السياحية يؤثر عل
 السياحي.

 ( سبة لمعامل لوغاريتم الإيرادات  السياحيةǼ5بال 𝛽،) دولية، أقل القيمة المحسوبةŪمن القيمة ا       
و عليه نقبل بفرضية  05=0من  أكبر5𝛽  (prob =0.8531)و لديǼا أدŇ مستوى معǼوية لِ 

القول أن الإيرادات السياحية ليس له معǼوية ، و مǼه يمكن ليس معǼويا (𝛽 5، أي أن)H0 العدم
% في تفسير الǼاتج الداخلي اŬام السياحي خلال فترة الدراسة، و 5إحصائية عǼد مستوى معǼوية 

 بالتاŅ ليس لها تأثير عليه.
 ، وجدنا:(6اŪدول رقم )بǼاء على ما حمله  اختبار المعǼوية الإجمالية للǼموذج آسي: -ب

R̅ معامل التحديد المصحح  -
R̅إن القيمة المتحصل عليها لمعامل التحديد تقدر بِ : 2

2
=0,9598 ،

، أثر بالمتغيرات المستقلة للǼموذجتت من تغيرات الǼاتج الداخلي اŬام السياحي% 95,98حيث أن 
المتغيرات المفسرة، أما الباقي سياحي و مما يدل على أن هǼاك ارتباط قوي بين الǼاتج الداخلي اŬام ال

 . (ut)فتفسرها عوامل أخرى غير مدرجة في الǼموذج، و المتضمǼة في حد اŬطأ 



دراسة تحليلية قياسية  – التǼمية الاقتصادية في الجزائر علىالاستثمار السياحي أثر  : الفصل الرابع
 (2016-1983خلال الفترة )

 

 

 

 
228 

لاختبار المعǼوية الاجمالية للǼموذج، وذلك باختبار  F: تستخدم إحصائية فيشر  Fاختبار فيشر  -
 الفرضيتين:

 معǼوية. ليست لهاكل المعلمات :  H0:  فرضية العدم 
 معǼوية إحصائية. لهايوجد على آقل معلمة  : 1H البديلة :الفرضية 

 ، ŢصلǼا على: (1k( ،)kn)ودرجة حرية  0,05عǼد مستوى معǼوية ف
  Prob(F-statistic)=0,0000  وعليه نرفض فرضية العدم   0,05وهي أقل منH0 نقبل الفرضية ، و

 لهككل أن الǼموذج  ما يدل على  تǼص على أنه يوجد على الاقل معلمة لها معǼوية إحصائية،الH Ŗ 1 البديلة
 . معǼوية

المقدر، نلاحظ أن معلمات لوغاريتمات  آسيمن خلال الدراسة الاقتصادية والإحصائية للǼموذج 
من معلمات معǼوية إحصائية، بيǼما كل  لهماكل من عدد آيادي العاملة والاستثمارات السياحية 

معǼوية إحصائية، ومع وجود  ليس لهملوغاريتمات عدد السياح وعدد اللياŅ السياحية والإيرادات السياحية 
ارتباط قوي بين المتغير التابع والمتغيرات المفسرة ربما دل كذلك على وجود تعدد خطي بين المتغيرات، ولهذا 

 طلاع على وجود تعدد خطي أم لا.سǼقوم بإجراء اŴدار بين كل زوجين من المتغيرات للا
 :للǼموذج آسي إقتصاديتحليل  4-3-2

 من خلال الǼموذج المذكور أعلاǽ يلاحظ ما يلي :
 ( سبة لمعامل لوغاريتم عدد السياحǼبال𝛽1 يلاحظ أن إشارته )بين المتغير  طرديةأي أن العلاقة  موجبة

 ǽام السياحي( والمتغير المفسر)عدد السياح( خلال طول فترة الدراسة وتتفق هذŬاتج الداخلي اǼالتابع )ال
فإن الǼاتج  %1حيث إذا تغير عدد السياح بِ  ،الǼتيجة مع التوقعات المسبقة ومǼطق الǼظرية الاقتصادية

له معǼوية ( 𝛽1) لوغاريتم عدد السياح معامل إذن%، 0.188 الداخلي اŬام السياحي يتغير بِ 
 ؛اقتصادية

 (السياحية Ņسبة لمعامل لوغاريتم عدد اللياǼ2بال 𝛽 يلاحظ أن إشارته )بين  طرديةأي أن العلاقة  موجبة
المتغير التابع )الǼاتج الداخلي اŬام السياحي( والمتغير المفسر )عدد اللياŅ السياحية(، حيث إذا تغير عدد 
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 Ņام السياحي يتغير بِ  %1السياحية بِ اللياŬاتج الداخلي اǼلوغاريتم  إذن معامل%، 0.06فإن ال
 له معǼوية اقتصادية؛( 𝛽 2)عدد اللياŅ السياحية 

 

 ( سبة لمعامل لوغاريتم عدد آيادي العاملةǼ3بال 𝛽 يلاحظ أن إشارته )بين  طرديةأي أن العلاقة  موجبة
المتغير التابع )الǼاتج الداخلي اŬام السياحي( والمتغير المفسر )عدد آيادي العاملة(، حيث إذا تغير عدد 

لوغاريتم  معامل إذن%، 5.34فإن الǼاتج الداخلي اŬام السياحي يتغير بِ  %1آيادي العاملة  بِ 
 ؛معǼوية اقتصادية له( 𝛽 3)عدد آيادي العاملة 

 

  سبةǼبال(4لمعامل لوغاريتم الاستثمارات السياحية 𝛽 يلاحظ أن إشارته )عكسية، أي أن العلاقة سالبة 
حيث إذا  ،( ) الاستثمارات السياحية بين المتغير التابع )الǼاتج الداخلي اŬام السياحي( والمتغير المفسر

إذن %، 1.17بِ  يتǼاقصفإن الǼاتج الداخلي اŬام السياحي  %1تغير عدد الاستثمارات السياحية بِ 
 ؛معǼوية اقتصاديةله  ليس (𝛽 4)لوغاريتم الاستثمارات السياحية  معامل

 

 ( سبة لمعامل لوغاريتم الإيرادات السياحيةǼ5بال 𝛽 يلاحظ أن إشارته سالبة، أي أن العلاقة )بين  عكسية
)الإيرادات السياحية (، حيث إذا تغير عدد  المتغير التابع )الǼاتج الداخلي اŬام السياحي( والمتغير المفسر

     إذن معامل %،0.014فإن الǼاتج الداخلي اŬام السياحي يتǼاقص بِ  %1الاستثمارات السياحية بِ 
 له معǼوية اقتصادية .ليس  (𝛽 5)لوغاريتم الإيرادات السياحية 

)التأخر بسǼة 1بإبطاءالمتغيرة )الاستثمارات السياحية( بعد إزالة آسي تقدير الǼموذج  4-3-3
 :واحدة( 

يوضح اŪدول التاŅ الارتباط بين المتغيرات المستقلة الإيرادات السياحية و عدد آيادي العاملة مع 
 الǼاتج الداخلي اŬام السياحي:
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 سǼة  بإبطاء)الاستثمارات السياحية(  المتغيرة بعد إزالة آسينتائج تقدير الǼموذج (:12الجدول رقم )
 

 

Dependent Variable: D(LPibT)   

Method: Least Squares   

Date: 03/16/18   Time: 21:50   

Sample (adjusted): 1984 2016   

Included observations: 33 after adjustments  

     
     Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.   

     
     C 0.116914 0.018949 6.169991 0.0000 

D(LRT) 0.008852 0.022885 0.386809 0.7017 

D(LMT) 0.465156 0.249669 1.863087 0.0726 

UT(-1) -0.079830 0.051088 -1.562598 0.1290 

     
     R-squared 0.139968     Mean dependent var 0.137466 

Adjusted R-squared 0.051000     S.D. dependent var 0.092419 

S.E. of regression 0.090032     Akaike info criterion -1.864098 

Sum squared resid 0.235065     Schwarz criterion -1.682703 

Log likelihood 34.75762     Hannan-Quinn criter. -1.803064 

F-statistic 1.573230     Durbin-Watson stat 1.968054 

Prob(F-statistic) 0.217142    

     
      

 Eviews10اعتمادا على برنامج  الباحثةمن إعداد :المصدر
 

يوجد ارتباط جد ضعيف بين المتغيرتين الإيرادات  هأنأعلاǽ المذكور يلاحظ من خلال اŪدول 
%.و كل من احتمال 13,99السياحية وعدد آيادي العمالة مع الǼاتج الداخلي اŬام السياحي.بǼسبة 

و آيادي الإيرادات السياحية لوغاريتم أي أن  ،05=0من  أكبر (LMT)و  (LRT)لوغاريتم المتغيرتين 
 من  أكبر Prob(F-statistic)عليه.كما أن تؤثران و   مشكل في الǼموذج انتسبب انتلال اهمالعاملة 
 معǼوية إحصائية. ليست لهماأي أن المتغيرتين  05=0
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 )الاستثمارات السياحية( المتغيرة نتائج تقدير الǼموذج آسي بعد إزالة(:13الجدول رقم )
 

 

Dependent Variable: LPIBT   

Method: Least Squares   

Date: 03/16/18   Time: 22:07   

Sample: 1983 2016   

Included observations: 34   

     
     Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.   

     
     LRECT 0.134800 0.077369 1.742306 0.0914 

LMVT 3.231741 0.203770 15.85978 0.0000 

C -28.67006 2.091690 -13.70665 0.0000 

     
     R-squared 0.941253     Mean dependent var 10.39444 

Adjusted R-squared 0.937463     S.D. dependent var 1.343641 

S.E. of regression 0.336011     Akaike info criterion 0.740751 

Sum squared resid 3.500004     Schwarz criterion 0.875430 

Log likelihood -9.592770     Hannan-Quinn criter. 0.786681 

F-statistic 248.3420     Durbin-Watson stat 0.474668 

Prob(F-statistic) 0.000000    

     
من :المصدر    

إعداد الطالبة 
اعتمادا على 

برنامج 

 
 Eviews10اعتمادا على برنامج  الباحثةمن إعداد :المصدر

 

أي  05=0من  أكبر( لوحظ أن احتمال لوغاريتم الإيرادات السياحية 13خلال اŪدول رقم )من       
تغيرة ٓنها ضرورية فلا نستطيع الاستغǼاء عن هذǽ الم فلسيت لها معǼوية إحصائية%، 9 بǼسبة 0.0914يساوي

 أقلأن احتمالها اللوغاريتمي المتغيرة عدد آيادي العاملة  بيǼما .في الǼموذج ومن المؤشرات آساسية للسياحة
 .لها معǼوية إحصائية و اقتصادية إذن 05=0من 
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 سǼتين بإبطاء)الاستثمارات السياحية(  المتغيرة نتائج تقدير الǼموذج آسي بعد إزالة(:14الجدول رقم )
Dependent Variable: LPibT   

Method: Least Squares   

Date: 03/17/18   Time: 21:48   

Sample (adjusted): 1985 2016   

Included observations: 32 after adjustments  

Convergence achieved after 11 iterations  

     
     Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.   

     
     C 20.61512 3.004702 6.860955 0.0000 

LRT -0.001008 0.020095 -0.050163 0.9603 

LMT(-1) -0.537460 0.235411 -2.283065 0.0302 

AR(1) 0.958095 0.009832 97.44320 0.0000 

     
     R-squared 0.996298     Mean dependent var 10.55413 

Adjusted R-squared 0.995901     S.D. dependent var 1.214184 

S.E. of regression 0.077737     Akaike info criterion -2.154505 

Sum squared resid 0.169205     Schwarz criterion -1.971288 

Log likelihood 38.47208     Hannan-Quinn criter. -2.093774 

F-statistic 2511.565     Durbin-Watson stat 2.002621 

Prob(F-statistic) 0.000000    

     
     Inverted AR Roots       .96   

     
     

     

 EVIEWS10اعتمادا على نتائج برنامج  الباحثةالمصدر : من إعداد 
 

% أي لهذǽ المتغيرة 5( اتضح أن لوغاريتم آيادي العاملة أقل من 14من خلال اŪدول رقم )
معǼوية إحصائية ،إلا أن الإيرادات السياحية ليس لها معǼوية إحصائية، أما فيما źص قيمة ديربن واتسون 

(Durbin-Watson stat)  ِنلاحظ أن قيمة  "ديربن واتسون"، فمن خلال جدول 2.002621فتقدر ب
 .2الارتباط الذاتي بين آخطاء تساوي 

 :سǼتين بإبطاء اختبار الارتباط الذاتي للأخطاء -4-3-4
هـو اختبـار يـتم لمعرفـة وجــود معامـل الارتبـاط الـذاتي بـين آخطــاء مـن الدرجـة آوń مـن عدمـه، حيــث أن 

 على نتائج المربعات الصغرى العادية من حيث: وجودǽ يؤثر سلبا
لهذا نستعمل اختبار دوربين واتسون للكشف عن هذا الاختلال، حيث يهدف إń اختبار الفرضيتين 

                                     التاليتين: 
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          H0 :  P=0      : تǼص على انعدام الارتباط الذاتيفرضية العدم

          H1 :  P≠0: تǼص على وجود ارتباط ذاتي الفرضية البديلة
 هي الارتباط الذاتي من الدرجة آوń بين آخطاء. حيث 

واتسـون داربـنومن أجل اختبار هاتين الفرضـيتين Ÿـب حسـاب إحصـائيتين  DW  أولا ثم نقارنهـا بـالقيم
ين واتســون دار اŪدوليــة لــ dudL,  ســواء ńوجــود أو عــدم وجــود ارتبــاط ذاتي مــن الدرجــة آو ńتشــير إ Ŗوالــ

ربــن واتســون حســـب اموجــب أو ســالب، أو الــš Ŗعــل نتيجــة الاŴــدار غــير Űــدودة ويــتم حســاب إحصــائية د
 :1العلاقة التالية 
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والقيمة المستخرجة من اŪدول )جدول ديربن واتسون الملحق  2المحسوبة تساوي  DWوكانت قيمة 
ųد كل من  K=5( وعدد المتغيرات المستقلة n= 34وآخذ بعين الاعتبار عدد المشاهدات ) (3)رقم

DUوDL :Ņ1,31و1,58  على التوا ، 
       تقع ضمن مǼطقة عدم وجود ارتباط ذاتي بين آخطاء،  2المحسوبة تساوي  DWأن قيمة والملاحظ 

 بالتاŅ الǼموذج لا يعاň من مشكلة الارتباط بين آخطاء.و 
 
 VIF( variance Inflation _ تفسير الارتباط المتعدد بين المتغيرات المستقلة4-4

Factor): 
عليها الاŴدار المتعدد، فكلما كان  من إŸاد قيمة الارتباط المتعدد كأحد الافتراضات القائملابد 

فيما بيǼها، و يمكن الاعتماد تأثير متبادل بين متغيرات الدراسة المستقلة عال، فهذا يعř أن هǼاك  الارتباط
VIF=1÷1-R:2مستوى الارتباط المتعدد بǼاءا على المعادلة التالية  لقياس(  VIFعلى مقياس )

2  

                                                           

 .98،ص2012،عمان،1.دار حامد للǼشر و التوزيع،طالقياسي، محاضرات و تطبيقاتطرق الاقتصاد _شيخي Űمد، 1

 . دار جرير للǼشر SPSS ;VERSION (15-16) التحليل الإحصائي باستخدام برمجية خير سليم أبو زيد،_Űمد  2
 .393ص ،2010 عمان، ،1ط و التوزيع،
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أعلى قيمة ارتباط بين متغيرات الدراسة المستقلة، و يمكن اūصول على قيمته في  Rحيث يمثل        
 : لكل المعاملات المستقلة فهي فقيمته بالǼسبة( معاملات الǼموذججدول )

و اŪدول المواŅ يوضح الاتباط المتعدد ، فلا وجود لمشكل الارتباط اŬطي (vif < 10 )في حالة ما إذا كان 
 .بين متغيرات الدراسة المستقلة 

 الارتباط المتعدد بين المتغيرات المستقلة(:نتائج 15الجدول رقم )

 
Variance Inflation Factors  

Date: 03/16/18   Time: 21:19  

Sample: 1983 2016  

Included observations: 34  

    
     Coefficient Uncentered Centered 

Variable Variance VIF VIF 

    
    C  3.57E+08  30.25566  NA 

RECT  28.50513  12.72438  4.793747 

NBRN  3.48E-05  63.70450  6.402671 

MVT  0.151524  277.4759  24.46650* 

INVT  2104.061  141.6520   24.46650* 

    
     

 Eviews10اعتمادا على برنامج  الباحثةمن إعداد :المصدر

 

المستقلة )الإيرادات  اتضح أن قيم الارتباط المتعدد بين المتغيرتين المذكور أعلاǽ من خلال اŪدول         
لذلك لا  ،10و هي أقل من ، 6.402671و    4.793747عدد اللياŅ السياحية (كالتاŅ: السياحية و 

يمكن القول أن هǼاك ارتباطا عاليا بين متغيرات الدراسة المستقلة، بيǼما قيمة الارتباط المتعدد بين المتغيرتين 
لذلك  10وهي أكبر من 24.46650 لِ الاستثمارات السياحية (مساوية المستقلة )عدد آيادي العاملة و 

المتمثل في الǼاتج  Ǽمذجة المتغير التابعوهذا ما يدعو ل. المتغيرتينهاته يمكن القول أنه هǼاك ارتباط عال بين 
 مع كل متغير مستقل على حدى. الداخلي اŬام السياحي

 : مستقل على حدى متغيركل   الǼاتج الداخلي الخام السياحي مع نمذجة 4-5
بدراسة الاŴدار ستقلة نقوم الم اتتغير الم مع )الǼاتج الداخلي اŬام السياحي( لمعرفة علاقة المتغير التابع

 . للمتغير التابع مع كل متغيرة مستقلة على حدى
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 دراسة الانحدار بين الǼاتج الداخلي الخام السياحي والإيرادات السياحية: 1_ 5_4
 ،نقوم بتقدير نموذج الاŴدار لمعرفة العلاقة بين الǼاتج الداخلي اŬام السياحي و الإيرادات السياحية   

 ئجه في اŪدول المواŅ: تظهر نتاإذ 
 الǼاتج الداخلي الخام السياحي و الإيرادات السياحية نحدار بينالا(:نتائج تقدير نموذج 16الجدول رقم )

Dependent Variable: PIBT   

Method: Least Squares   

Date: 03/16/18   Time: 21:08   

Sample: 1983 2016   

Included observations: 34   

     
     Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.   

     
     C -6746.641 9231.881 -0.730798 0.4702 

RT 38.84422 4.024258 9.652516 0.0000 

     
     R-squared 0.744350     Mean dependent var 63603.71 

Adjusted R-squared 0.736361     S.D. dependent var 64349.32 

S.E. of regression 33040.68     Akaike info criterion 23.70589 

Sum squared resid 3.49E+10     Schwarz criterion 23.79567 

Log likelihood -401.0001     Hannan-Quinn criter. 23.73651 

F-statistic 93.17107     Durbin-Watson stat 0.406626 

Prob(F-statistic) 0.000000    

     
      

 Eviews10من إعداد الطالبة اعتمادا على برنامج :المصدر
 

: Ņتائج كالتاǼيمكن تلخيص ال 
PIBT   = -6746.641+38.84422 RTt 

            (0.730798)*     (9.652516) 

R
2
=0.744350              N=34          F=93.17107      Prob(F-statistic)  =  0.000000  

R̅2
=0.736361              Prob(  DW)= 0.406626 

 حيث أن :
 .t*:هي عبارة عن قيم إحصائية لِ 

% بين الǼاتج الداخلي اŬام 73,63باط قوي بǼسبة لوحظ ارتأعلاǽ المذكور من خلال اŪدول 
%من تغيرات الǼاتج الداخلي اŬام السياحي تتأثر باِلإيرادات 73,63أي أن  ،السياحيةالإيرادات و  السياحي

 السياحية.



دراسة تحليلية قياسية  – التǼمية الاقتصادية في الجزائر علىالاستثمار السياحي أثر  : الفصل الرابع
 (2016-1983خلال الفترة )

 

 

 

 
236 

 دراسة الانحدار بين الǼاتج الداخلي الخام السياحي و عدد السياح: 2_5_4
عدد السياح نقوم بتقدير نموذج الاŴدار ، إذ لمعرفة العلاقة بين الǼاتج الداخلي اŬام السياحي و     

 :Ņدول المواŪتظهر نتائجه في ا 
 

 عدد السياحالǼاتج الداخلي الخام السياحي و  (:نتائج تقدير نموذج انحدار بين17الجدول رقم )

Dependent Variable: PibT   

Method: Least Squares   

Date: 03/16/18   Time: 21:10   

Sample: 1983 2016   

Included observations: 34   

     
     Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.   

     
     C -1076.510 23624.01 -0.045568 0.9639 

NT 0.040704 0.013501 3.014811 0.0050 

     
     R-squared 0.221204     Mean dependent var 63603.71 

Adjusted R-squared 0.196867     S.D. dependent var 64349.32 

S.E. of regression 57668.37     Akaike info criterion 24.81983 

Sum squared resid 1.06E+11     Schwarz criterion 24.90961 

Log likelihood -419.9371     Hannan-Quinn criter. 24.85045 

F-statistic 9.089086     Durbin-Watson stat 0.063839 

Prob(F-statistic) 0.005002    

     
      

 Eviews10اعتمادا على برنامج  الباحثةمن إعداد :المصدر

: Ņتائج كالتاǼيمكن تلخيص ال 
 

PIBT   = -1076.510+0.040704 NTt 

            (0.045568)*     (3.014811) 

R
2
=0.221204                        N=34                F=9.089086 

R̅2
=0.19686                          Prob(  DW)= 0.063839 

 

% بين الǼاتج الداخلي اŬام 19,86بǼسبة  ضعيفلوحظ ارتباط أعلاǽ المذكور من خلال اŪدول 
R̅2هذا من خلال معامل التحديد و  ،والإيرادات السياحية     السياحي 

% 19,86 أي أن .0.19686=
 من تغيرات الǼاتج الداخلي اŬام السياحي تتأثر بعدد السياح.
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 دراسة الانحدار بين الǼاتج الداخلي الخام السياحي و عدد الليالي السياحية: 3_5_4
تقدير نموذج السياحية نقوم بعدد اللياŅ لمعرفة العلاقة بين الǼاتج الداخلي اŬام السياحي و     

 ،إذ تظهر نتائجه في اŪدول المواŅ: الاŴدار
            

  الǼاتج الداخلي الخام السياحي و عدد الليالي السياحية (:نتائج تقدير نموذج انحدار بين18الجدول رقم )

Dependent Variable: PibT   

Method: Least Squares   

Date: 03/16/18   Time: 21:11   

Sample: 1983 2016   

Included observations: 34   

     
     Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.   

     
     C -112568.8 13090.44 -8.599315 0.0000 

NN 0.039991 0.002818 14.19008 0.0000 

     
     R-squared 0.862872     Mean dependent var 63603.71 

Adjusted R-squared 0.858587     S.D. dependent var 64349.32 

S.E. of regression 24198.55     Akaike info criterion 23.08300 

Sum squared resid 1.87E+10     Schwarz criterion 23.17278 

Log likelihood -390.4109     Hannan-Quinn criter. 23.11362 

F-statistic 201.3582     Durbin-Watson stat 1.388568 

Prob(F-statistic) 0.000000    

     
      

 Eviews10اعتمادا على برنامج  الباحثةمن إعداد :المصدر

 

: Ņتائج كالتاǼيمكن تلخيص ال 
 

PibT   = -112568.8.  + 0.039991NNt 

            (8.599315)*     (14.19008) 

R
2
=0.862872                        N=34                F=201.3582 

R̅2
=0.858587                        Prob(  DW)= 1.388568 

 

% بين الǼاتج الداخلي اŬام السياحي و 85,85لوحظ ارتباط قوي بǼسبة  المذكور أعلاǽ من خلال اŪدول
R̅2 المصحح و هذا من خلال معامل التحديد  ،الإيرادات السياحية

=0.858587  ϥمن تغيرات %85,85،أي أ
                       الǼاتج الداخلي اŬام السياحي تتأثر بعدد اللياŅ السياحية.
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 دراسة الانحدار بين الǼاتج الداخلي الخام السياحي وعدد آيادي العاملة السياحية: 4_5_4
السياحية نقوم بتقدير نموذج  آيادي العاملةعدد لمعرفة العلاقة بين الǼاتج الداخلي اŬام السياحي و    

 إذ تظهر نتائجه في اŪدول المواŅ:  ،الاŴدار
الǼاتج الداخلي الخام السياحي و عدد آيادي العاملة  نتائج تقدير نموذج انحدار بين (:19الجدول رقم )

 السياحية
 

Dependent Variable: PibT   

Method: Least Squares   

Date: 03/16/18   Time: 21:12   

Sample: 1983 2016   

Included observations: 34   

     
     Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.   

     
     C -113725.9 18619.19 -6.107993 0.0000 

MT 1.263881 0.126719 9.973894 0.0000 

     
     R-squared 0.756614     Mean dependent var 63603.71 

Adjusted R-squared 0.749008     S.D. dependent var 64349.32 

S.E. of regression 32238.40     Akaike info criterion 23.65673 

Sum squared resid 3.33E+10     Schwarz criterion 23.74651 

Log likelihood -400.1644     Hannan-Quinn criter. 23.68735 

F-statistic 99.47855     Durbin-Watson stat 0.109853 

Prob(F-statistic) 0.000000    

     
      

 Eviews10اعتمادا على برنامج  الباحثةمن إعداد :المصدر
 

 الǼتائج كالتاŅ :يمكن تلخيص 
PIBT =-113725.9  + 1.263881 MVTt 

            (6.107993)*     (9.973894) 

R
2
=0.756614               N=34                F=99.47855 

R̅2
=0.749008               Prob(  DW)= 0.109853 

 

% بين الǼاتج الداخلي اŬام 74,90لوحظ ارتباط قوي بǼسبة  المذكور أعلاǽ من خلال اŪدول        
R̅2 المصحح وهذا من خلال معامل التحديد  ،السياحية عدد آيادي العاملةالسياحي و 

=0.749008. 

 ϥام السياحي تتأثر بعدد آيادي العاملة السياحية.%74,90أي أŬاتج الداخلي اǼمن تغيرات ال  
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 السياحي وعدد الاستثمارات السياحية:دراسة الانحدار بين الǼاتج الداخلي الخام  5_5_4
عدد الاستثمارات السياحية نقوم بتقدير نموذج لمعرفة العلاقة بين الǼاتج الداخلي اŬام السياحي و     

:Ņدول المواŪدار،إذ تظهر نتائجه في اŴالا 

لاستثمارات الǼاتج الداخلي الخام السياحي وعدد ا نتائج تقدير نموذج انحدار بين (:20الجدول رقم )
 السياحية

Dependent Variable: PIBT   

Method: Least Squares   

Date: 03/16/18   Time: 21:13   

Sample: 1983 2016   

Included observations: 34   

     
     Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.   

     
     C -60968.16 17612.13 -3.461715 0.0015 

INVT 151.0718 19.76888 7.641901 0.0000 

     
     R-squared 0.646012     Mean dependent var 63603.71 

Adjusted R-squared 0.634950     S.D. dependent var 64349.32 

S.E. of regression 38879.44     Akaike info criterion 24.03134 

Sum squared resid 4.84E+10     Schwarz criterion 24.12113 

Log likelihood -406.5328     Hannan-Quinn criter. 24.06196 

F-statistic 58.39865     Durbin-Watson stat 0.155709 

Prob(F-statistic) 0.000000    

     
     

 

 
 Eviews10اعتمادا على برنامج  الباحثةمن إعداد :المصدر

 

: Ņتائج كالتاǼيمكن تلخيص ال 
 

PIBT     = -60968.16+151.0718 INVTt 

            (3.461715)*     (7.641901) 

R
2
=0.646012                         N=34                F=58.39865 

R̅2
=0.634950                   Prob(  DW)= 0.15570 

% بين الǼاتج الداخلي اŬام 63,49لوحظ ارتباط قوي بǼسبة المذكور أعلاǽ من خلال اŪدول         
R̅2 المصحح وهذا من خلال معامل التحديد  ،عدد الاستثمارات السياحيةالسياحي و 

أي  .0.634950=

 ϥام السياحي تتأثر بعدد الاستثمارات %63,49أŬاتج الداخلي اǼالسياحية.من تغيرات ال 
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 :آسيالǼموذج  خدام_ مقارنة القيم الفعلية والقيم المقدرة باست5

بالإضافة على حدى تم اختيار الǼموذج آسي كأفضل نموذج.  Ţليل الǼماذج السابقة كلمن خلال 
ů Ňكونه حصل على أد ńدول 2.028 الذي قدرت قيمته بــــ، مربعات الاخطاءموع إŪو  5. )أنظر ا

10 .) 
أن القيم المقدرة باستعمال الǼموذج السابق ليست بعيدة عن  05وفي نفس السياق؛ يبين الشكل 

القيم الفعلية، إلا في أواخر الثمانيǼيات إń غاية مǼتصف التسعيǼيات لوحظ تباعد بين القيم المقدرة و القيم 
ات الثمانيǼيات ابتداءا من سǼة الفعلية و هذا راجع للأوضاع الŖ عاشتها اŪزائر في تلك الفترة ففي سǼو 

 .1988مرت اŪزائر بأزمة اقتصادية و سياسية خاصة في سǼة 1987
ومع حلول سǼوات التسعيǼيات كانت آوضاع مزرية أي العشرية السوداء الŖ أثرت سلبا على  

في كل المجالات الاقتصاد الوطř،ثم بدأ الاقتصاد يتطور شيئا فشيئ مع حلول سياسة الإصلاح إń يومǼا هذا 
 الاقتصادية خاصة القطاع السياحي الذي هو موضوع دراستǼا.   

 من باختبارǽ سǼقوم والإحصائية، الاقتصادية الǼاحية من الǼموذج صلاحية مدى من تأكدنا أن بعد

 بالفترة اŬاص الǼموذج اختبار وسيتم به، اŬاصة الفرضيات مع وتطابقه انسجامه مدى لمعرفة القياسية الǼاحية

 .التحليل أو التǼبؤ حيث من سواء المهم هو ٓنه آخيرة
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للفترة ما بين  في الجزائر مقارنة مǼحǼى القيم الفعلية والقيم المقدرة للǼاتج الداخلي الخام السياحي ( :7الشكل رقم)

(1983_2016.) 
 

 
 

 Eviews10اعتمادا على برنامج  الباحثةمن إعداد :المصدر
 

 :تقييم الǼموذج المقدر_6
معǼوية معادلة الǼموذج المقدر ومعǼوية المعلمات مؤشرات تعكس جودة الǼموذج، ولكن قبول هذا 
الǼموذج والاعتماد عليه في عملية التقدير يعتمد على خلوǽ من المشاكل الإحصائية، لذلك Ÿب القيام 

 الطبيعي للبواقي،  واختبار šانس التباين. باختبارات مهمة على البواقي، والمتمثلة في اختبار التوزيع
 :اختبار التوزيع الطبيعي 1_6

جارك Ÿب أن تكون البواقي تتبع التوزيع الطبيعي، ولإجراء هذا الاختبار تم الاعتماد على اختبار 
 ، ويقوم الاختبار على فرضيتين:بيرا

0Hالبواقي تتبع التوزيع الطبيعي : 
1Hالبواقي لا تتبع التوزيع الطبيعي : 
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 كالتاEviews  :Ņوكانت الǼتائج المحصل عليها من برنامج 
 (: مǼحǼى اختبار التوزيع الطبيعي للبواقي8الشكل رقم )

 
 Eviews10على برنامج اعتمادا  الباحثةمن إعداد :المصدر

 
     0,05أكبر من و هو  819838=0لوحظ أن الاحتمال يساوي   جارك بيرامن خلال نتائج 

 بأن البواقي تتبع القانون الطبيعي. H0و مǼه يتم قبول فرضية العدم 
 

 :و  وايت بروش باقان قودفراي لs  تجانس التبايناختبار  2 _6

الإحصائية، Ÿب ألا يكون هǼاك šانس تباين بين البواقي حŕ يكون الǼموذج خاŅ من المشاكل 
على  انيقوم ( Breusch-Godfrey &White) وايت و    بروش باقان قودفراي كل من واختبار

  فرضيتين:

0Hانس تباين بين البواقيš لا يوجد : 
1Hانس تباين بين البواقيš يوجد : 

Ņدول المواŪذلكيوضح  بروش باقان قودفراي لِ  وا . 
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Series: Residuals
Sample 1985 2016
Observations 32

Mean       1.18e-11
Median  -0.009639
Maximum  0.121502
Minimum -0.201921
Std. Dev.   0.073880
Skewness  -0.251384
Kurtosis   3.212596

Jarque-Bera  0.397296
Probability  0.819838
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  "بروش باقان قود فراي"لs  ( : اختبار عدم التجانس21الجدول رقم )

 

 

 

 

Breusch-Godfrey Serial Correlation LM Test: 

 

 

 

 

 

  

     
     F-statistic 0.391427     Prob. F(2,26) 0.6800 

Obs*R-squared 0.935350     Prob. Chi-Square(2) 0.6265 

     
      

    

 

 

Heteroskedasticity Test: White  

     
     F-statistic 1.458979     Prob. F(9,22) 0.2241 

Obs*R-squared 11.96061     Prob. Chi-Square(9) 0.2155 

Scaled explained SS 10.13075     Prob. Chi-Square(9) 0.3400 

     
      

 eviews10من إعداد الطالبة اعتمادا على نتائج برنامج المصدر : 
 

احتمال         كانت قيمة بروش باقان قودفراي في جدول عدم التجانسى لِ  ومن الǼتائج المحصل عليها
F-statistic   ويةǼا   5%وبما أنها أكبر من  0,6800بمستوى معǼنقبل فرضية العدم فإنH0  أي أنه لا
 F-statisticاحتمال  كانت قيمة،   وايت نفس الشيء بالǼسبة لاختباربين آخطاء.تباين اليوجد šانس 

أي لا يوجد šانس التباين بين ، H0و مǼه نقبل فرضية العدم  ،0,05، أي أكبر من 0,2241تساوي 
 آخطاء.

التوزيع بما أن الǼموذج اجتاز جميع الاختبارات على البواقي، حيث تم التوصل إń أن البواقي تتبع 
 مقبولا االطبيعي ولا يوجد ارتباط ذاتي بيǼها، كما لا يوجد šانس تباين، فإن هذا الǼموذج يعتبر نموذج

الǼاتج الداخلي اŬام السياحي الذي يساهم في التǼمية الاقتصادية حصائيا، و يمكن الاعتماد عليه في تفسير إ
 .في المتغيرات المستقلة المذكورة سابقا الوطǼية بشŕ أنواع المتغيرات الŖ تفسرǽ والمتمثلة 
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 تحليل الǼتائج المتوصل إليها: 3_6
القياسية من تقدير أفضل نموذج قياسي للǼاتج Ǽا من خلال الدراسة الاقتصادية والإحصائية و تمكلقد          

المعطيات الإحصائية انطلاقا من  2016و 1983الداخلي اŬام السياحي في اŪزائر خلال الفترة ما بين 
آسي بعد إزالة المتغيرة)الاستثمارات السياحية(  اŬاصة بالمتغيرات المفسرة اŬارجية الداخلة في تركيب الǼموذج

 : الاŴدارية كاتاŅ معادلته ةو المتمثل

  آسي الǼهائية : نتائج تقدير الǼموذج 1_3_6

 
LPibT  = -28.67006+0.134800 LRTt+3.231741 LMTt 

 

 يلي الǼتائج المتحصل عليها :على ضوء هذا الǼموذج سيتم Ţليل Űتواǽ انطلاقا من المعالم المقدرة، وفيما       
كانت أهم العوامل آكثر تأثيرا على الǼاتج الداخلي اŬام السياحي في   2016_1983_خلال الفترة 

ويعř  ،3,231741بمعامل  و عدد آيادي العاملة  ،0,134800اŪزائر هي الإيرادات السياحية بمعامل 
 0,134800هذا أنه إذا تغيرت الإيرادات بواحد مليون دج فإن الǼاتج الداخلي اŬام السياحي يتغير بِ 

 مليون دج.وأنه إذا تغير عدد آيادي العاملة بوحدة واحدة فإن الǼاتج الداخلي اŬام السياحي يتغير بِ 

3,231741 . 

إن عدم ظهور المتغيرات المفسرة آخرى في الǼموذج ربما أنه لا يوجد علاقة واضحة بين الǼاتج الداخلي        
أو أن الإحصائيات المتحصل عليها خلال طول الفترة ،اŬام السياحي والمتغيرات آخرى في المدى الطويل 

أو عدم تأثر الǼاتج الداخلي اŬام اŬاص بالسياحة بالمتغيرات المستقلة المتمثلة في الاستثمارات  ،غير دقيقة
  .عدد اللياŅ السياحية  عدد السياح، ،السياحية
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 آفاق القطاع السياحي التǼموي في الجزائر :المبحث الثالث
 ،إł...الثقافة  ،اŬدمات ،الزراعة ،الصǼاعةعلى غرار القطاعات الاقتصادية آخرى المتمثلة في        

  اهتمت فاŪزائر ،على المستوى المحليالاقتصادي خاصة  وا للدخل الوطř مدعما للǼمصدر مفالسياحة 
من وذلك  ،طبيعية مقوماتالبشرية ومن كذا و ضارية وح تارźيةدرات قمن تملكه لهذا القطاع اعتمادا على ما 
المخطط  ما جاء بهوهذا  بلد مصدر إń بلد مستقبل للسواح،وŢويل اŪزائر من خلال تدعيم السياحة المحلية 

 يمثل مرجعا استراتيجيا طويل المدى للسياحة، الذي 2030التوجيهي للتهيئة السياحية في آفاق 
 .مفهوما تǼمويا جديدا لهاو ية.اŪزائر 

 20_01المǼصوص عليه في القانون رقمو ،(2025لتهيئة الإقليم )جزء من المخطط الوطř  وفه  
المخطط الذي تستمد و هو  ،التǼمية المستدامةو ، الذي يتعلق بتهيئة الإقليم 2001_12_12الصادر بتاريخ

  2030.1من خلاله اŪزائر مشروعها السياحي الإقليمي في أفاق 
 :2025آفاق ة السياحية في الجزائر _ المخطط التوجيهي للتهيئ1

جزءا من المخطط الوطř لتهيئة الإقليم في استراتيجيا و يمثل المخطط التوجيهي للتǼمية السياحية مرجعا 
لكي يُمكّن اŪزائر بالالتحاق بالدول  ،إذ يبرز مبتغى تǼمية السياحة اŪزائرية ،( SDAT)  2025آفاق 

ت المقبلة. فقد تم Ţديد خمسة أهداف كبرى لتǼفيذ اقتصاديا في السǼواو آخرى على الساحة الدولية اجتماعيا 
 إستراتيجية وسياسة جديدة متمثلة في:   

 .جعله قطاع بديل للمحروقاتو السياحي  بالقطاعالاهتمام 1 _1
 جعل اŪزائر كمقصد للسياح  بامتياز تثمين صورتها .  2_1
 انعكاسها على القطاعات الكبرىو تǼشيط التوازنات الكبرى 3 -1
 ، المحافظة عليهماو  التارźيو الثقافي  بالتراثالاهتمام  1-4
  2 .البيئة مع بعضو الاهتمام  بترقية السياحة 5 -1

  

                                                           

1 _ http://www.skikdatourisme.com/ar date de consultation : 24 –01-2018 

2 _http://www.andt-dz.org/ar/?action=formunik&type=menu&idformunik=22 date de 

consultation :23 /01/2018 

http://www.skikdatourisme.com/ar
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 _ الديǼاميكيات الخمس للمخطط التوجيهي للتǼمية السياحية 2
 .يرتكز المخطط التوجيهي للتهيئة السياحية على خمس ديǼاميكيات 

  ؛المǼافسةو šلب فرص الاستثمار  اŪزائر كوجهة سياحيةűطط :  الديǼاميكية آولى 1_2
 ؛آقطاب السياحية ذات الامتياز : الثانية الديǼاميكية 2_2
 ؛űطط اŪودة السياحية : الثالثة الديǼاميكية 3_2
 ؛اŬاصو الشراكة بين القطاعين العام  إقامة : الرابعة الديǼاميكية 4_2
جلب كبار و  ،من أجل دعم الǼشاطات السياحية تمويل السياحة: űطط  الخامسة الديǼاميكية 5_2

 .المتعاملينو المستثمرين 
 _آقطاب السياحية السبعة المتميزة :3

المؤهلات اŬاصة و مǼاطق سياحية كبرى وفقا للمقومات  7لقد حدد المخطط الوطř لتهيئة الإقليم 
 : 1بكل مǼطقة

 القطب السياحي المتميز شمال شرق: 1_3
  300يتميز بأكثر من  ،تبسةو سوق أهراس  الطارف، ،عǼابة ،قالمة ،يمثل المǼاطق التالية :سكيكدةإذ 

يعتبر قطبا مهما ترتكز عليه التǼمية ،هكتار من مساحة الغابات 874.000و ،كلم من الشريط الساحلي
 ؛إذ يتوفر على إمكانيات كبيرة لتطوير السياحة على مستوى اŪبال ،السياحية جهويا

 القطب السياحي المتميز شمال وسط : 2_3
 ،البويرة، المدية عين الدفلى، بومرداس، ،الشلف تيبازة،،يشمل المǼاطق الآتية :اŪزائر العاصمة، البليدة      
إذ يمتد على ،يطل على واجهة البحر آبيض المتوسطو يتموقع هذا القطب في وسط البلاد  ،تيزي وزوو ŝاية 

فقد źدم البŘ التحتية الŖ تعتبر من ،% من طول الشريط الساحلي اŪزائري51أي بǼسبة  ،كلم615مسافة 
وله إمكانيات تمكǼه من  ،فقد يقدم خدمات متǼوعة ٓقطاب الǼشاطات الصǼاعية،شروط التǼمية السياحية

 ؛جذب أكبر عدد ممكن من السياح
                                                           

1 _http://www.andt-dz.org/ar/?action=formunik&type=menu&idformunik=22 date de 

consultation :23 /01/2018 
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 القطب السياحي المتميز شمال غرب :  3_3
 ،غيليزانو  مستغانم،سيدي بلعباس، معسكر المǼاطق التالية :تلمسان، وهران، عين تموشǼت،يمثل      

تمتد مساحته حواŅ  ،)إسبانيا( يتميز  بالموقع اŪغرافي اūيوي الذي يطل على السوق السياحية ٓوروبا
الدوŅ من و  إذ يضم معدات معتبرة على الصعيد الوطř ،حديثةو يتميز ببŢ Řتية متǼوعة  ،2كلم35000
 ؛غيرها مما تمكǼها تهيئة الفضاءات السياحية و ،صǼاعة ثقيلة،خدمات

 القطب السياحي المتميز جǼوب شرق:  4_3
وعدد سكانه يقدر ب ،2كلم160000الوادي،تقدر مساحته و غرداية ،من مǼاطقه ما يلي: بسكرة

 ؛مركزا هاما للسياحة و  ،ومن مǼاطقه الشهيرة غرداية الŖ تعد بوابة الصحراء ،مليون نسمة1,5
 القطب السياحي المتميز جǼوب غرب : 5_3

غورارة قطبا و تمثل كل من توات ،2كلم603000يغطي مساحة  ،بشارو يشمل المǼاطق التالية :أدرار 
 ؛تراثيا على المستوى العالميو تارźيا 

 القطب السياحي المتميز الكبير : 6_3
Źتوي على ثروات  ،2كلم284618إيليزي الذي يغطي مساحة تمثل مǼطقة الهقار الواقع في مǼطقة 

فهذا التراث  ،فالمساحات الكبيرة مǼها تشمل لوحات الكهوف ذات القيمة التارźية ،آثارو  ،طبيعيةو ثقافية 
 ؛كتراث عالمي   1981سǼة و إذ صǼف من قبل مǼظمة اليونسك ،Űمي من قبل اūظيرة الوطǼية بالطاسيلي

 المتميز الكبير : القطب السياحي 7_3
فهذا القطب Ÿاور ولاية  ،من التراب الوطř،2كلم456200يتمثل في آهقار الŖ تبلغ مساحتها 

 ثقافية .و إقليم كبير وواسع،له عدة ثروات طبيعية و فه ،تمǼراست
 _أهداف المخطط التوجيهي للتهيئة السياحية :4

بعد عودة و  ،اŬوصصة في سǼوات التسعيǼياتو الاستثمار  ůال بعد فشل سياسة اŪزائر الترقوية في
 řإعادة بعث القطاع السياحي ،السياسي في البلادو الاستقرار آم ńزائر إŪقامت بإعداد خطة و سعت ا

 لتطوير القطاع المتمثلة في المخطط التوجيهي للتهيئة السياحية الذي يهدف إń ما يلي :
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( 2009مستوى فترات زمǼية على المدى القصير ) حول تطور القطاع السياحي على صورتها تقديم -
طار التǼمية المستدامة Ūعل إفي  ،(2025على المدى البعيد)أو (، 2015على المدى المتوسط ) وأ

 ؛1اŪزائر مقصدا سياحيا 
 وضعها حيز التǼفيذ؛و  ،Ţديد شروط قابلية التجسيد -
 حماية البيئة؛و  ،ضمان توازن الإنصاف الاجتماعي -
 المحافظة عليها .و التارźية و الثقافية  ،على الثروات الطبيعيةالمحافظة  -

 
 
 
 

  

                                                           

1  _http://www.andt-dz.org/ar/?action=formunik&type=menu&idformunik=22 date de 

consultation :23 /01/2018 
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 خلاصة:
في اŪزائر و في أي بلد لما šلبه من فوائد لاقتصاد الاستثمارات السياحية أساس التǼمية الاقتصادية  تمثل        
السياحية  من خلال جلب فمن خلالها يزيد عدد السياح الذي بدورǽ يقدم قيمة مضافة للإيرادات ،خاصة

العملة الصعبة إن كان أجǼبيا أو العملة المحلية إن كان سائح جزائري،كما يزيد عدد اللياŅ السياحية من 
خلال الإقامة في المؤسسات السياحية الŖ بدورها توفر أيادي عاملة سياحية الŖ تساهم في اūد من مشكل 

 هذا ما جعل اŪزائر بعيدة كل البعد عن ،قبل السلطات المعǼية بالقطاعإلا أنها لم Ţظ بالاهتمام من  البطالة ،
في التخفيف من و  ،انعكس عليها سلبا في مساهمتها في الǼاتج الداخلي اŬام للدولةو  ،مثيلها في الدول المجاورة

 .حدة البطالة من خلال التشغيل
قامت بمبادرات من طرف  ،الاقتصادبعدما أدركت اŪزائر أن السياحة ضرورية في تǼمية و لكن مؤخرا 

 تǼميته.و السلطات العمومية لإحياء القطاع من جديد 
إń غاية 2001ففي المرحلة آوń من سǼة  ،2010فقد قامت بإعداد خطة امتدت إń غاية        

سǼة أما المرحلة الثانية فكانت من  ،التحكم فيهو Ţضير للاستثمار السياحي و ، كانت مرحلة تشجيع 2005
ثم قامت السلطات ،البǼاء الفعلي للاستثماراتو ، فقد ţصصت في تقييم الإųاز 2010إń غاية  2006

الذي كان بموجبه Ţديد الآفاق ووسائل بلوغها Ūعل  2025بإعداد المخطط التوجيهي للتǼمية  السياحية 
 أكثر رواجا في الاقتصاد الوطř . القطاع
الفصل القيام بدراسة قياسية للǼاتج الداخلي اŬام السياحي الذي يساهم في هذا حاولǼا من خلال        

التǼمية الاقتصادية في اŪزائر، وكيف يتأثر بالمتغيرات المستقلة المتمثلة في الإيرادات السياحية وعدد السياح 
حجم المبيعات وزيادة  ،الذين يتوافدون إń اŪزائر الذين يستفاد مǼه من خلال اقتǼاء العملة الصعبة

الŖ توفرها المؤسسات الفǼدقية أي  إضافة إń الزيادة في عدد اللياŅ السياحية للمؤسسات الفǼدقية و غيرها،
الاستثمارات السياحية المادية والمعǼوية المتمثلة في آفراد الشاغلين بها والŖ تساهم هذǽ آخيرة في التخفيض 

 رضا السائح المحلي وآجǼبي . تؤدي إń جلب و فضل اŬدمات الŖمن البطالة وتقديم أ
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لكن ما لاحظǼاǽ في نتائج تقدير الǼموذج كان من الصعب عليǼا تفسير هذǽ الفرضيات وتطبيقها مع       
الŖ ،الواقع،حŕ قمǼا بإلغاء بعض المتغيرات المستقلة كعدد اللياŅ السياحية،عدد السياح،الاستثمارات السياحية

ūا من اǼتǼتيجة قياسية وإحصائية و اقتصادية.مكǼروج بŬموذج آفضل و اǼصول على ال    
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 الخاتمة العامة
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  :الخاتمة العامة
ذلك راجع لعدم و  لم تعط اŪزائر التفاتة للقطاع السياحي على الرغم من توفر المقومات السياحية

سياحيا يساهم والإمكانيات المادية والبشرية الŖ تمكǼها من أن تكون مقصدا  ،ţصص المسؤولين في القطاع 
 في تǼمية الاقتصاد وانتعاشه وذلك من خلال توفير فرص شغل، وجلب العملات آجǼبية،إضافة إń الاهتمام

 .بالاستثمارات المحلية وآجǼبية
% من 2ما يعادل والملاحظ أنه لم تتمكن من المǼافسة الدولية في القطاع حيث نسبتها لا تقارب 

ن معظم أ% و هذا راجع إń 2,14ساهمتها في الǼاتج الداخلي اŬام لا تتعدى أن نسبة مو  .السياحة العالمية
السياح في اŪزائر يقيمون معظم عطلهم في مǼازلهم اŬاصة أو عǼد أهاليهم ، إضافة إń صرف أموالهم في 

احتياجات  لا تلبي كما أنها أي أن الدولة لا تستفيد من ůيئهم إلا قليلا .بدلا من البǼوك السوق السوداء 
ودة في اŬدمات السياحية و نقص اŪ السياح، فالسبب راجع إń نقص المقومات المادية كهياكل الاستقبال

انعدام ،إضافة إń  الطرقات والموانئ وكذا المطارات وشبــــكة الاتصالاتكالتحتية   ىالبǼـــقلة إضافة إń ، المقدمة
العراقيل  هذا كله بسبب هذا ما يؤدي إń مضايقة السائح. فǼادقوسائل الدفع الالكتروň في البǼوك أو في ال

فكل مرة يتغير  ن الوزارة غير مستقرةأؤولين في القطاع ليسوا ذوي كفاءة، و ٓن المس الŖ تواجهها الاستثمارات،
 .عي الثقافي لدى المجتمع اŪزائريإضافة إń نقص الو  تتغير البرامج التǼموية ،الهيكل الوزاري و 

تبارǽ موردا استراتيجيا نه في السǼوات آخيرة بدأ الاهتمام بالقطاع وهذا نظرا ٓهمية الاستثمار واعأإلا      
ساهم في الǼاتج الداخلي اŬام، فكلما زاد عدد ت الŖومؤشرا من مؤشرات التǼمية الاقتصادية الوطǼية هاما، 

آجانب، وبالمقابل  عدد السياح سواء المحليون أوالاستثمارات السياحية وŢسǼت نوعية اŬدمات فيها، زاد 
زيادة مǼاصب الشغل الţ Ŗفف من حدة البطالة، كما اهتمت بمǼاطق التوسع السياحي على كامل القطر 

 .مǼطقة توسع 205ب الوطř إذ قدرت 
 ، فهي تفكر بأن تكون بلدا سياحيا أكثر2025فبعد وضع اŪزائر المخطط التǼموي للسياحة أفاق 

وأن تهتم بالبيئـــــة والسياحة في آن واحد فكل مǼهما  صدارة في السوق السياحية الدولية حسب المعايير الدولية،
 . ارźي والثقافي والمحافظة عليهمايكمل الآخر، بالإضافة إń الاهتمام بالتراث الت

الاقتصادية، فكلما  السابقة فللاستثمارات السياحية علاقة وطيدة بالتǼمية الفرضياتوإجابة على 
شغل الţ Ŗفف من حدة البطالة وتقلل من الآفات المǼاصب زادت  زادت الاستثمارات السياحية،

الاجتماعية، كما أنها تساهم في استقطاب السياح المحليين وآجانب من خلال اŬدمات الŖ يقدمها العمال 
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تزيد الإيرادات السياحية الŖ تقبض من طرف و في نفس الوقت المؤهلون، لإضافة العملة الصعبة للبلاد، 
تساهم في الرفع من ميزان المدفوعات، وانتعاش الاقتصاد الوطř، بدورها الŖ السياح المحليين و آجانب و 

 .ت كقطاع الǼقل والاتصالات وغيرهاوذلك بالتǼسيق مع باقي القطاعا
رين حŕ يزيد القطاع في نموها و تطورها كما لا نǼسى دور الدولة أيضا في تقديم التحفيزات للمستثم

  اقتصاديا. 
 :الǼتائج
  أكثر على řموي، فقد كان التركيز في الاقتصاد الوطǼعدم الاهتمام أكثر بالقطاع السياحي كقطاع ت

الصǼاعات المصǼعة الŖ كانت بمثابة كارثة على الاقتصاد، فعدم الاستقرار آمř والسياسي الذي 
سǼوات التسعيǼيات أفرزا اŵفاضا في حجم الاستثمارات السياحية، وقلة زيارة  عاشته اŪزائر في

 ؛السياح آجانب إń اŪزائر مما انعكس سلبا على حجم إيراداتها
  زائر، كعدمŪتوجات السياحية في اǼدمات السياحية، وغياب التسويق السياحي للمŬنقص جودة ا

 ؛إń عدم القدرة على المǼافسة في السوق السياحية الدولية الاهتمام بالإعلام والإشهار،هذا ما أدى 
  يتلقاها المستثمرون من خلال التسيير البيروقراطي، إلا مؤخرا تمكن المستثمرون من Ŗالصعوبات ال

الاستفادة من المساعدات اūكومية كمǼح القروض الاستثمارية والإعفاءات الضريبية الŖ تعتبر  
 ؛كمحفز للاستثمار 

  وعية نقصǼدمات ذات الŬعدم تقديم ا ńافتقار هذا القطاع إ ńمراكز التكوين والتأهيل مما أدى إ
 ؛من قبل العمال للسياح

  سبة لقطاعǼزائر تعرف ضعفا في آداء بالŪفي الدول المجاورة كتونس والمغرب، فا ǽدų فمقارنة لما
 .ة للاستثمارات المادية أوالبشريةالسياحة بالǼسب

 :   تاقتراحا
تعتبر السياحة مصدرا استراتيجيا وحيويا لتǼمية الاقتصاد الوطř، وضرورة حتمية باعتبارها مصدرا 

لقطاع المحروقات، فعليها أن تسعى جاهدة بالبحث عن الظروف الملائمة الŖ تمكǼها من الدخول إń  لامكمّ 
 :الاقتراحاتولهذا سيتم عرض بعض  لية،سوق المǼافسة السياحية الدو 

  قل، الاتصالاتǼالتحتية مثل شبكات ال Řدعم الاستثمارت السياحية والاستثمارات المكملة لها كالب
 ونظم المعلومات وغيرها؛
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   اسب للاستثمار السياحي، وذلك بتقديم المساعدات والتسهيلاتǼاخ المǼكالاستثمار في توفير الم
الضريبية، وخفض الرسوم  والاعفاءاتتقديم القروض للاستثمار آماكن ذات اŪذب السياحي ،و 

 ؛ اŪمركية
 ها تشويه صورة البلادتوفير ظروف آمن والاستقرار للسياح،وحمايتهم من الاعتداءات اǼجم عǼي Ŗ؛ل 
 زائرينشر الوعي الثقافيŪ؛ والسياحي لدى المجتمع ا 
 ظيم الصالونات المحǼاعة التقليدية وتطويرها، وذلك من خلال تǼالاهتمام بالصŬارج للتعريف لية وفي ا

 ؛بالمǼتوجات المحلية
  توج السياحي، أنواع السياحة المتواجدة في البلاد،نوعيةǼترويج العرض السياحي بمختلف أنواعه، كالم

 ؛عية اŬدمات المقدمة فيها وغيرهاهياكل الاستقبال ونو 
 źضارية مع المحافظة عليهاية واالاستغلال آمثل للمقومات السياحية، الطبيعية، الثقافية، التارū؛ 
  من خلال تعليم اللغات،řالتكوين والتدريب للعاملين بالقطاع من خلال رفع مستواهم التعليمي والمه

آجǼبية والتقǼيات المستخدمة في الدول السياحية المتواجدة الدول المتقدمة في مراكز خاصة كالمعاهد 
ţ امعات،وذلك بفتحŪدقيصصات في المجال السياواǼ؛حي والف 

  تواجه القطاع Ŗاث حول العراقيل الŞٓامعات لتشجيع الدراسات واŪظيم ملتقيات في المعاهد واǼت
ńتؤدي إ Ŗلول الūاد اŸاولة إŰافسيةوǼوزيادة قدرته الت ǽتطوير . 

 زائرية، وما نطمح إليهŪا بإعطاء صورة حقيقية حول السياحة اǼا قمǼهو وما نستخلصه من البحث أن 
التفاتة أصحاب القرار والمتخصصين في القطاع أن يتبǼوا إستراتيجية تǼموية šعل من القطاع قطاع 

 .عات آخرى خاصة قطاع المحروقاتللقطا مكمّلإنتاجي ونوعي 
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 ، آردن،1ط،التوزيعو دار الإعصار العلمي للǼشر  إدارة التسويق السياحي، ،ابراهيم اسماعيل اūديد .1
2010 . 

مؤسسة الوراق للǼشر ، SISالتخطيط والتسويق السياحي باستخدام  ابراهيم خليل بظاظو، .2
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 .1997آردن، 
مؤسسة الوراق للǼشر والتوزيع،  اقتصاديات السفر والسياحة،مثŘ اūورى، اسماعيل علي الدباغ،  .47

 . 2001، 1عمان، ط
 التوزيع،و مؤسسة الوراق للǼشر  السياحة.و مبادئ السفر  مثŘ طه اūورى،إسماعيل Űمد الدباغ، .48
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، 1ط ،آردن ،التوزيعو دار الميسرة للǼشر  .1الفǼدقةو مبادئ السياحة  ،سراب الياس ،نعيم الظاهر .72

2001.  
التوزيع و دار الميسرة للǼشر  .الفǼدقةو سلسلة السياحة  ،مبادئ السياحةنعيم الظاهر، سراب إلياس،  .73

 .2007 ،2ط  ،الطباعةو 
دار المسيرة للǼشر  ،1الفǼدقة و سلسلة السياحة -مبادئ السياحة ،نعيم الظاهر،سراب إلياس .74

 .1،2001ط عمان، آردن، التوزيع،و 
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281 

 اŬطي الǼموذج تقدير 1.4 216

 تصحيح الǼموذج اŬطي 2.4 219
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 :الملخص

واعتبارǽ مصدرا تǼمويا اقتصاديا من خلال التكامل  ، الاستثمار السياحي في اŪزائرتهدف الدراسة إń إبراز أهمية        
 .المحروقات لقطاع للسياحة الŖ تعمل على ترقية القطاع السياحي و جعله قطاعا بديلا بين المؤشرات آساسية

 Ņأن الاستثمار السياحي يساهم في الدخل الإجما ńا إǼام بتوفير  إذ توصلŬالإيرادات السياحية ،واستقطاب أكبر ا
بالرغم من وجود  العملة الصعبة والتخفيف من حدة البطالة وذلك بتوفير مǼاصب شغل.ولكن عدد ممكن من السياح Ūلب

الŖ تواجهها الاستثمارات السياحية من  المتوقعة بسبب العراقيل المقومات السياحية في اŪزائر ،إلا أنها لم Ţقق الكفاءة
 ونقص ثقافة المجتمع اŪزائري. السلطات المختصة، قبل

 :الكلمات المفتاحية
 السياحي. التǼمية الاقتصادية، الǼمو الاقتصادي، السياحة، السائح، الاستثمار

Résumé : 
 

L'étude vise à souligner l'importance de l'investissement touristique en Algérie et à 

le considérer comme une source de développement économique à travers l'intégration des 

indicateurs de base du tourisme qui font la promotion du secteur touristique et en font un 

secteur alternatif du secteur des hydrocarbures. Nous avons conclu que l'investissement 

touristique contribue au revenu brut en fournissant des recettes  touristiques, en attirant le 

plus grand nombre possible de touristes pour apporter  de devises et réduire le chômage en 

fournissant des emplois. 

 Malgré la présence de composants touristiques en Algérie, elle  n'a pas atteint 

l'efficacité attendue en raison des obstacles rencontrés vers les investissements touristiques 

par  les autorités compétentes, et l'absence d'une culture et la conscience de la société 

algérienne. 

Mots clé : 
Le développement économique, la croissance économique, le tourisme, le touriste, 

l’investissement touristique. 

 

Abstract : 

The study aims to highlight the importance of tourism investment in Algeria and to 

consider it as a source of economic development through the integration between the basic 

tourism indicators that promote the tourism sector and make it an alternative sector for the 

hydrocarbons sector. We concluded that tourism investment contributes in the gross 

income by providing tourism revenues, attracting as many tourists as possible to bring in 

hard currency and reduce unemployment by providing jobs. 

 Despite the presence of tourist components in Algeria, it has not achieved the 

expected efficiency due to the obstacles encountered by the competent authorities to 

tourism investments, and the lack of culture and awareness of Algerian society. 

Key words: 

 Economic development, economic growth, tourism, tourist, investment tourism. 


