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 شكر ط تقدير 
 

 

  م  عل  م  فضله   عانني عل  م  عق   حل  لا  ير     الش   لله عل  ما  ت ني
  تما  تذا ال حث  الذي    له اله ا     ال  ف ق  الع ح.

 
عل     له ا ا اف عل  تذا   لاق   بج    الش   للأ  اذ  البر ف ل ر  طات   ير
 ال  اء .ال ل  الم  اضا  عل  لا ف هالاه 

 كلا  لاق   بخاص ا  ي ظعضاء الل    المحترم  التي   لت م ا ش  تذه اظط  ح .
 

         م  كالإ له العض    الملاهم  م     ب    م       في  نجاز       ن ه  لإ لاني لا  ع  
  نص  م  ن  م   لاق    ل ه  بج    الش    ع فالإ بالجل   عل  ما   م ه لي    ذا ال ل ت

 
 

 

 

 

 

 

 



  
 

 
 

 

 

 داء ـــــــــــإه
 
 

  ت ي ثم   فه ي تذا  لى: 
      

  حع هلا الله   عانني عل  طاع هلا   «   ال يّ  ال  يمين» رم  ابب  ال طاء
  ّ هما.

   حم  الذي  م ني بال  لإ  كالإ له العض  في عا لتي الصغير  ز ف   رف ق دربي 
 الله . حع ه   ياد  ا    م اد   طعالي    تما  تذا ال ل 

 خ تي اظع اء  
  ك  م  عللني ح فاً  ص     ا    ه  ض ء الط  ق  مام. 

 .ك  م  نل ه  القل   لم   لات  القلب 
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 لإ حل  ال ل م    ا   ام ه  م ا د جم ما م خذي القم ار ف ل  نطاق القطاع الخماص نجم  انه في ضم  ال  ممافا الش  مم  
علم  اظ مم اق الم ي لا مم ز   همم ر ظاتمم   ال  لممم   اصم   ال ل مم    مني ال فمم د   الإ الترافمما ع مه )م لثمم    م   رضما 

 با  ( ت  زما   تمذا ال فم د. امما  شم لإ القممطاع اب مم م  فمتلإ ال شمم   ات   اظعمم اف ا ف لمماع   لا   مم  ال ظ عمم  ال
تمم  لا ل مممف   مم   لإ لا ممم لإ لاشممم  ف    مم لن فالملمممؤ ل المم ي لا  قممم   الخممم م  ال  قممم    الم ل ممم   للل  لممما   ممم لإ 

  شم   ات التي     ،ا.    اخم  باظعم اف     عم د ا ل م ا  بال

 عل مممه فممتلإ الجل ممما  ص ممم  تحافمم   لى تحق مممق ال ل ممم    ا  ممم ام ه    تممم  ممما  دب  لى الالممماع دا مم   ال حمممث عمم   نجممما 
 الل م  في تحق ق ت ا الهم ف.

 مما ا علم   قما  لاقم   اظم  بملمم  ي م  شمم   فمم اده   مم ب  م رىا علم  تحل  ممه   ال فما م مه    لا  لم  في دلمن  
م  لاىمممما   مؤ لممممماىا المخ لعمممم     ممممم رىا علمممم   ا ممممماع حافممممات   رغ ممممات ملمممم هل  ها   مممم   لإ  مممم ر  ال  لمممم  في 
ابصم ل عل  مم ك   ام    م قم    ين اظم     لم  عل  كعاء  تذه الم  لات في التر  ج بم   مماىا غلم  اظ مم اق 

   لا لعم  مم  م    بالجم د  المطلم      المذي  ضمل  اللل مم  ابل مم  لهمم ه ال مالم     ال صم ل  لى      ز م لإ مم م   
 الم  لات.

  لل صممم ل  لى تممذا ال  ممم  في الا  صمماد لا  مم  مممم  الاع لمماد علممم  ف مممال ات ال  ل ممم  الا  صممماد     الص ممماع    فاىممما 
ن م نا ن    فاحصم  م  مل   لى  ل نا مم  ح مث ال ا    م  خ ل تحق مق  ك م  ا  عماد  م  المم ارد   الطا ات    ذا 

القممم ب ال شممم      فممم   رم   اظمممم ال   ممما  ممم ف  ،مما ممم  ثممم  ات ط    ممم  كاف ممم  نجممم   لإ كمم  دلممن م  فممم  مممما لا  مم ع 
 مجمالا للشمن    ال م افا.

     الاف لاع م  في ال صم  ابمم  ث ظنممه     م  ال شماط ا ن ماف  ال عام  ال   ل م  التي  قم   عل ها ال  ل م  الا  صاد
 ال   مل  اظ ما    لا  غ ل الثم    الق م م .

لا م ق الجم ا   ك ما   ال ل الإ ال ام    لى   اء زضم  ص اع       ا م مانات   تحمت امل ال مم  ف الم ي  لم   عل هما 
 ارد   ا م انات   بال الي ال فا مم   ن اف م  لاط  ق جمل  م  الل ا ات   ال لل ات التي تحقق ا   غ ل اظمث  لم

 المؤ لم  ا   صاد   ل ل    الطلب عل ها ا ط ابعاظ عل  الج د  المطل   .
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لا افممه الم شمملإت ا ن اف مم  في ال  ممت اباضمم  ال   مم  ممم  المشمماك  ذات مصممادر خارف مم    تمم  ممما لا  مم ض لممه ممم  
لطلمب علم  م   مماىا...    م هما مما لا م لإ ذات مصمادر داخل م  مح طها الخارف    عل  ر  ها الم افلم   لاذ ذب ا

 لا ش  م  مح طها ال اخل  مش ل  ا   خ ا  الل ئ للل ارد  مش ل  لاصل   ن ا  ا ن اج...

ممم  خمم ل الم فممات   ال طمم رات الع   مم  الممتي حمم ثت  لى   م مما تممذا  فمم   نممه للقضممماء علمم  مثمم  تممذه المشمماك     
مممم   لا مماع اظ مممل ب ال للممم  لمملإدار  ال لل ممم  الممذب  قممم   علممم   لا مماع الخطممم ات الم طق ممم  في  علمم  اظ ممم     همما لا ممم 

 ال ع ير   الم همج ال لل  لاتخاد الق ارات الصا    بلها.

تذا  لا ع  ط  ق تحق ق ال  ام   ين نشماطها الم اخل    جم ما ال  اماىما بمح طهما الخمارف   ل  لاص  مؤ لالا ا  لى
ا اللمير اظمثم  لم اردتما الم احم    المحم  د   م اء كانمت ماد م    ش  مم   زم  مم .. حمل لام ل   مم     ط  ق  لاضل  لهم

ال فمماء بم طل اىمما   رغ ممات جم مما عل  همما   زبا  همما  كمم  تممذا في  مم    ال فمما ممم  درفمم  فاعل  همما علمم  تحق مممق جم ممما 
  تم افها   تحلين  دا ها   لاق    م ان ها ال  افل   في الل ق.

)  دار     حقق ا دار  ال لل مم    ال افحم  للل شمملإت بال  لم ق  مين عم     ضما ف ر  ل مم  مشم ل  ن امما م  مام لا
اظفمم اد  المال مم   ال لمم  ق   دار  ا ن مماج( ح ممث لا مم   دار  اظفمم اد الملممؤ ل  عمم   تخمماد القمم ارات الم  لقمم    ل  ممم  الممم ارد 

  كعماءات    طمارات  لى غيرتما مم   م ارات المتي تخم  الجانمب ال شم ي  ال ش     م  تح    ا ح  افات ال ش    مم
 مما ا دار  المال م  ف  حلم  ملممؤ ل    تخماد القم ارات الم  لقمم    م فير ا ح  افمات المال م  ال زمممم  لللؤ لمم  علم  الممم ب 

لم   ات فه  م  اخ صماص  دار  القص م    الط      ما   ارات ال ل  م    التر  ج   كاف  الق ارات الم  لق     ز ا ا
ال ل  ق   ما  دار  ا ن اج فه  ا دار  الملمؤ ل  ع   تخاد القم ارات الم  لق    ل ير ا ن اج ل قم يم الم   مات بال ل مم  

 المطلم      بالج د  المطل  م  م     في ال  ت الم ا ب   دنى ال  ال ف لل فاء باح  افات الل ق.

 اج م   ت  ال ظا ف في المؤ لم  ك زا لا ل  عل  ا م غ ل كافم  مم ارد الم شم   مم   فمم اد    مم ال   لا    دار  ا ن 
  ممم اد   ل مم     ه ممم ات  كممذلن بممما  زمما في حمم  ذاىمما  نشمم ت ممم   فمم  ا ن ممماج الممذي    ممبر ممم  اظنشطممم  الم لعممم  

 هم مممم  تممممذه ال ظ عمممم  تخ لممممف باخمممم  ف  نمممم اع فممممم ا في  نمممم اع الم شممممملإت   مممم اء كانممممت خ م ممممم     ص ممممماع     لا  لإ 
الم شمملإت  ذ  زمما تح مم  م انمم   كممبر في الم شممملإت الصمم اع   مممما تمم  عل ممه في الخ م ممم  م همما  الممتي لا لممم  علمم  لاقممم يم 
الخ مات كال  م ك عل     م  المثال لا لم  عل  لاقمم يم القمم  ض   لاقم   الصم اع   م هما  علممال ص اع مم  ممما   طلمب 

 م ت ماد   كال قم    ال خم      غ م تا   تذا ما يج لها  ك م  لا ق م ا م  علل م   لاقمم يم الخمم مات. فعم  ذلن لاله
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مجال ا ن ماج   الذي     م  م  ال لل ات التي ىم ف م   را ها المؤ لم   لى خلق م  م ات عم  طمم  ق ا  خمم ا    
ج  اظ ا   ف ها اح م ا  الجم د  المطلم      ابعماظ عل هما   تمذا تحم    مجلم ع  م  الم ارد   م لإ ت ف م    ا ن ما 

لا يأتي م  خمم ل علل م  ال خطم ط ا ن مماف  لللمم ب الم مم  ط لا ضلمم  ال ل ممات ال افمب  ن ممافها مم  كم  م  مم ج 
 ممات المطل  م  مم   مم  م  مم فات المؤ لمم   ضماف   لى ضم ط الطا مات ا ن اف مم  ال زممم  الل مم    ال زمم   ن ماج ال ل

 ك  م  م ج   الم لثل    ا ا في عم ام  ا ن ماج م     عاملم   ماد    ل م . 

في عص نا ابالي الذي لا لم  في اظط  حات الع     لل لم   ا دار م   شم   م لممارع  المذي ازداد ف مه لا قم  الترك مب 
ذلن م  المخاط . لم     الم       م خمذ القم ار ال    ل    ا داري   لاشا ن اظت اف   الطلم حات   ما   افق 

ف ها  ادرا عل  تحل  تذه اظع اء بالاع لاد عل  ما   ل ا  مه مم  مما فمات    م رات م ر ثم    ممؤت ت م  ل مم   
   ا ه الع   ا داري نح  الم ط ات اب  ث  للإدار  التي لا  ل  عل  ال  ع مذ ال للم    ال لم  المحلم ب لل ثمير مم  

  ات    المشاك  ا دار  .ال 

 لإ اظلع مم  الثالثمم  ممم  ارا مما ابممالي حملممت م همما صمم ر   نممماذج مخ لعمم  ممم  صمم م ال لمم  ا داري   الصمم اع ممم   فمم  
اله ل مم    اللمم ط     ال قمماء   ذلممن في نعمما ال  ممت الممذي امماعت في ال  لممم .  ممم  ت مما ازدادت ابافمم   لى اع لمماد 

 الق ار ا داري ل     ل   ما ما ت  مط  ح م  تح يات.   ال ب علل   م ط ر  لترا  

  في تممذا اللمم اق  صمم حت ت مماك ضمم  ر  ملحمم  ل  ل مم  مهممارات الممم      في مخ لممف الملمم  يات ا دار مم  بالا اتممات 
اب  ث    الملار ات الم  ل   عل  تملن مهارات عل   ا دار    اظ ال ب ال ل   التي لالماع  علم  الاع لماد علم  
الم ل ممممات ال ل مممم  القا لممم  للق مممما    الم علممم  للحقمممما ق المممتي لالمممم ع   مممم   مممم   ال لممماذج ا حصمممما      ال ياضمممم   في 

 ال حل   د لإ تح   في ال  اص   لى الق ار اظمث .

يم   لا   ف اظ ال ب ال ل م   زما ال لماذج ال ياضم      ال ل مم  المتي مم  خ لهما  م   لا  م   كافم  معم دات المشم ل  
دار ممممم     الا  صممممماد     ال   مممممير ع هممممما     مممممات رياضممممم  .   لاعممممم ض اممممم  ط للل غممممميرات الملممممم خ م  ل  ممممماء لالمممممن ا 

الم ادلات    الم  ا  ات       دع  تذه الم ادلات    الم  ا  ات       دع  تمذه الم مادلات بال  مانات ال زمم    المتي 
ب ط   م  المشم ل   تمذا   مني  لإ ال لم ذج ال ياضم     مبر    مبر  لم  م هما ث ا مت   الم  ر اظخم  م غميرات ممما   ا م

ال  مم ل     اظ ممل ب الممذي لاممم   م الجمم  المشمم  ت مممم  خ لممه  ت  مم ي عل ممه ال حلممم  ت الم  لمم  حلممب ط   ممم  
 المش ل    بال الي     ال ص ل  لى اب .
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 تمم  لاممترا ح ممم  مشمماك  صممغير   ممم  خصا صممها  زمما ط  قمم  بمم  المشمماك  الممتي لا مماع با مم خ ا  تحمم   ال لل ممات  
مث   ضا خط   ن اف   لم ش   ص اع   صمغير     مشماك  ك مير  مثم   ضما خطم  ط  لم  اظمم  لاشمل  اظمم ر المال م  
  ال ل  ق     ال ص        لا     غلمب المشمار ا بمشم ل  لم ا لهما حم   اضم .   لا هم   هم م  اظ مال ب ال ل م  مم  

 خ ل:

   ا دار    لى ال ا ا.الملاهم  في لاق  ب المش ل -

 ص اغ  نماذج رياض   م     لا  ا م  نات المش ل . -

ع ض ال ل ذج في مجل ع  م  ال   مات ال ياضم      عطماء  م ا   مخ لعم  ل لل م  اتخماد القم ار بمما  لمات  في  -
 لاعلير ع اص  المش ل    ال  ام  المؤث   ف ها.

الممم  ر اظخممم  ا مممت   الممم  ر اظخممم  م غمممير    شممم   لا صمممف تمممذه اظ مممال ب  لإ   ضمممها ذا طممما ا اح لمممالي   
مل ل  حلب ط     ال ام  ال مني  لذا  ضل  م هج كل  للأ ال ب ال ل   يم   ال ل  م   مين اظنم اع المخ لعم    
المل خ م  مم    م  م حم ي القم ار في مجمال الترام   ا داري    لغم ض حم  مشم ل  م   م   مم  تمذا الجانمب يم م  

المطل     لى اب  المل    اب  اظفض    اب  اظمثم .   كم  تمذه ال لمل ات يم م  جم هما تحمت   لإ لاقل  ابل ل
تحممم   ال لل مممات  ضممماف   لى اظ مممال ب ال ياضممم     ا حصممما    الملممم خ م  تحمممت تمممذا ال  ممم الإ مممم    مجممم  خط ممم    

 .ا  ات عل    نماذج ال خ      ن     الق ارات...الخ    همها البرمج  باظت اف

 لإ تحمم   ال لل ممات لا ممني ا مم خ ا  الط  قمم  ال لل مم  في المعاضممل   ممين ال مم ا   الممتي يم مم  اتخاذتمما  مماه مشمم ل  م   مم  
ب مما اظتمم اف المطل  مم .   مم  خمم ل المقما  ا ال ياضمم     ذلمن ممم   فم  ال صمم ل  لى ال  ما   المثلمم  المتي لا  ا مم

   المقا  ا ال ياض    ال   ل  المثل    اظت اف.   م  لا اف   ر    ع اص  ت : الط  ق  ال لل  م ه لا

  تحم   ال لل مات لا مني   ضما ال ط  مق ال ياضم  للط  قمم  ال لل م  بم  المشماك  ا دار م  في م ضملات اظعلمال.   مم  
 ااع مؤخ ا لا  ير ا دار  ال لل   ل  ني الاع لاد المطلق في الق ارات ا دار   عل    ال ب تح   ال لل ات.

ت  مما يم م  تمذه ال حم   تم  ال  م    لى المشماك  مم  زا  م  مم خ  الم     ي اظخمذ   م  الج انمب المتي لامؤث   ل    
علمم  المشممم ل   مممما ا ممم خ ا  العممم ق في لاممم ا ل المشمم ل    ضممماف   لى الترك ممم  علممم  ال لممماذج   الم مممادلات ال ياضممم     

 ا حصا    ك   ل  ل ح    ملار الق ار ال افب اتخاذه.
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 ف ابق قمم  ممم  تممذه ال حمم   في تخعمم ر نلمم   المخمماط   في اتخمماذ القمم ارات     ذا كانممت   ممر ممم    يم مم  الهمم
اظ ال ب ال  ع   لازالت لال خ   عل  نطاق  ا ا حل ال     لا  لإ ضخام  م  لات اظعلال   لا قم  علل اىما 

ا   علل ممم  ضممم  ر  ملحممم  ل   مممب ا دار ممم    ارلا اطاىممما ال اخل ممم    الخارف ممم    ممم  مممم  ضممم  ر  الاع لممماد علممم    ممم
 اح لالات  الخط    تحل  المخاط     ا ف  .

  علممم  الممم غ  مممم  ح اثممم  ا ممم خ ا  تمممذه ال حممم    لا  لإ مجمممال لاط  قهممما  ا ممما    مممبر ا  خمممم ا  ال لممماذج اظ ممما  
ج ممم  للأ ممال ب ال ل مم    ن ممني بال لمم ذج عمم ض   صممع  لم ضمم ع م ممين  فممق ال لمماذج ال ياضمم     مم     مماء ال لمم ذ 

خ ل م ادلات لاض  مجل عم  مم  الم غميرات المتي يم م  الم ح   ف هما   المتي لا يم م  الم ح   ف هما   مم  ت لا م    
 ف  ق   ئا   الم    لم ا ش  ك  ف انب المش ل    لاق يم اب  اظمث .

 ل م  ال زمم      ال  ام  مما المشم  ت مم  خم ل لالمل  ها  لا   عهما   م   هما   مم  ت ال حمث عم  اظ مال ب ال
 لم الج  المش ل .   الج    بالذك   نه يم    لإ  ط ق  كث  م    ل ب ضل  ال  ع ال اح  م  المش  ت.

ممم  خمم ل ال را مم  ظ ممال ب الممم هج ال لمم   فممق المشمم  ت فممتلإ مش لممم  الا مم غ ل اظمثمم  لا  لممم  علمم         
 نم ذفين : البرمج  الخط م    البرمج  باظت اف.

ال را   ظ ل ب البرمج  الخط   لا ين  زما   مل ب ف م    ط  قم  ف الم  بم  ال   م  مم  المشماك  ا دار م   لا رغ   لإ 
 نمممه  ؤخمممذ عل هممما   مممر القصممم ر   المممذي   لثممم    ا ممما في  زممما لالممم   ل حق مممق تممم ف  احممم  فقمممط ) ابممم  اظدنى 

 لل  لع   اب  اظ ص  لل     ا ن اج...(

 راء  م ان م  اتخماد  فضم  القم ارات.   ع م ما ه ماج تمؤلاء المم راء لاتخماذ  م ار  مثم  يم م  لا ف  ال لاذج ال ل مم   لللم
)مثم  نمماذج البرمجم  الخط م  ل   م   الم      objective Single لإ لال خ   نمماذج البرمجم  ال ياضم    حاد م  الهم ف 

شممم ل (. لا  ن ممما غال ممما مممما ن لمممط بممم    صممم      خعمممر ال  مممال ف ا  الممم م  للحممم  اظدنى مممما ال فممماء   ممم    ممم د الم
اظم ر ظلإ ال ثير م  اظ ضاع   الم ا ف ال ا     لا خ  تحت ظ  لا  د اظت اف  م    ربمما لا ارضمها. فقم  لا غمب 
ا دار  في اتخاد  م ار  شم لإ م  ما مصم  ها الج  م   ف  لعم  اظرض   ال  ماء  م  تمثم  عامم   ح م  في الاخ  مار   ت ما 

 انممه   مم  اتخمماذ مثمم  تممذا القمم ار  مم  لا غممب ا دار  الإ رخممذ في ا ع  ممار ع صمم  لا ممال ف نقمم   لممه  اتخمماد القمم ار  الا
 لا مممم د ال لالمممم    ا ن مممماج بال لمممم   للل  مممما المخ ممممار.   في مثمممم  لالممممن ابممممالات لامممم داد درفمممم  لا قمممم  المشمممم ل   لمممم ب
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  مارات   ا م  رغ م  في ظم  الاع  ارات    اظت اف   ربما لا ارضها  ح ث       لإ م  ا م غ با في ظم  احم  الاع
 ل حق ق اظمثل  . Criterion multipleاع  ار ا  اع  ارات اخ ب    ين بالض  ر  م اعاىا 

  عل    م  حمال لم    م لإ مم  الم  م  دا لما  ضما تم ف  احم  يجمب ال صم ل  ل مه ل حق مق الق لم  المثلم    المتي    
ل زياد  اظرباح تمم  تممم ف  احممم  ممم   مممين مجل عممم  مممم  لا ممبر دا لممما عممم  تحق ممق الهممم ف ال احممم   فعمم  مجمممال اظعلممما

اظت اف التي لال   الم شلإت  لى تحق قها      لا م لإ م  ارضم    بال مالي  لم ح   علم    مل ب البرمجم  الخط م   لإ 
   اع مث  ت ه المشاك  الم ق     الم   د  اظت اف.

ه ابمممالات   المممتي لا طلمممب تحق مممق عممم    ممم    مممل ب البرمجممم  الخط ممم   كثممم  م  نممم    م  لممم  مممما  غلمممب تمممذ،ممم ف ف
 تمم اف م  ا ضمم  في نعمما ال  ممت  ت لا مم    ال لمم ذج ال ياضمم    لاطمم   ه   ذلممن بج لممه   ضممل   كثمم  ممم  تمم ف 

با    الممذي    ممبر ام مم ادا ظ ممل ب البرمجمم   Goal Programmig احمم     طلممق عل ممه ا مم  با البرمجمم  باظتمم اف 
      باظتمم اف علمم   زمما   ممل ب رياضمم  ممم لإ    ا  مم  للبرمجمم  الخط مم  الخط مم . يم مم   لإ نلمم خل  لا   عمما للبرمجمم

 ت  ط ق ال ل  م  ال لل  الم فه ب  الملا   القم ار    الم  م د  اظت اف ضل    مم د معمم  ض  علم  ن ما  م مادلات 
ف  نجماز اظتم اف عم  لاض  م  الم غ م ات. لا ضل  دال  اله ف في البرمجم  باظتم اف  م غ مم ات لاق مما مقمم ار انحمم ا

الق م  المل هم ف    اله ف ت  لا ن م  تمذه الانح افمات   مما م مادلات اظتمم اف فتنمه  م   ال    مم  ع هما با   مم  با  ظنمه 
  ص مب     ل ح م   يجماد اب  المثمالي الذي هقق مثمال   جم ا اظتم اف دف م   احم  .

ذج المؤكم     التي لاع م ض  لإ   م  م خ ت ال لم ذج م مم  ف   ش مم   لإ مخ لف ال را ات اللما ق  لاط  ت  لى ال لا
مؤكمم    ا ممت   الممتي لاط   تمما تحممت اف ممم اض الث مممات  ذ  للممم  تممذا ال ممم ع ممم  ال لممماذج   حل ممم    ممما  ها   ذلممن 

 ممما ال للمم .  ل  متراب  كثممم  مم  حممالات عم   ال ممم ك  المتي يم مم   لإ لاص ممب فممم ء    كم  ابممالات   الم ا مف في ال ا
  لاصمما  م  مم  ال لمماذج المحمم د  في صممم ر  د ال لالمماع  علم  تحق مق مجلمم ع  ممم  اظتمم اف كلمما تم  ابمال بال ل ممم  

 ل لم ذج   مجم  اظتم اف.

 لإ البرمج  باظت اف لا اع  صع    ا    الملا   ذات اظت اف الم   د    اء كانت م  ا مق     م  ارضم   ح مث 
   لى  فض  ح    فق    ها  ذلمن ط قما ظ ل ياىما الم  م د   ذلمن عم  ط  مق لاقل م  مجلم ع الانح افمات تحا ل ال  ص

 مم اء كانممت م ف مم      ممال   عمم  اظتمم اف المحمم د   مملعا  لى   مم   مم ر مم مم .  بال ممالي فممتلإ البرمجمم  باظتمم اف لا 
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ب ن   م  لقم   اظتم اف المحم د   ملعا مم  لا ل  عل  لا        لا ن ه ت ف م ين  ذالاه   نما تحا ل ال  ص   لى   م  
 .خ ل لاقل   مجل ع انح افات ال  ا ج ع  اظت اف المح د   لعا  لى       ر مم  

ل   لا يم   دا لا تح    مل  يات الطل ح للأت اف      ح ث لا يم   ال   ير ع  ال ا ا المذي ن  شمه  شم   
   م  ط  ق  ل لث م  ال ا ما  صم ر   دق تمثلمت في الم طمق المم ه     د  ق ع  ط  ق الم طق الث ا   الق   لذلن كالإ لا

 المذي كمالإ الهم ف اظ ا م  م مه تم  ال  امم  مما ال م ات   1465 م     Lotfi zedahالغمامر المذي   فم ه
 الط      كلا  عهلها ال  ص  ال ش ي.

فلما لاطم ر ابا م ب  البرمج مات نشم ت ت اك ال     م  ال  افا التي دف ت ال للاء  لى لاط    عل  الم طق الض ابي 
ال غ ممم  في اخمممتراع      مجممم   ن لممم  يم  هممما ال  امممم  مممما الم ل ممممات الغمممير ال   قممم  علممم  غممم ار ا نلمممالإ ل ممم  تمممذا  لممم  
مشمم ل  ح ممث  لإ ابا مم ب لا يم  ممه ال  اممم   لا ممما م ط ممات د  قمم   محمم د .   مم  نمم ج عمم  تممذا ال  فممه ممما   مم ف 

اء الاصممط اع      ممبر علمم  الم طممق الضمم ابي  حمم  ال  مم يات الممتي يم مم  ممم  خ لهمما   مماء مثمم  باظن لمم  الخ ممير     الممذك
م ممذ  مم    ات القمم لإ الماضمم   مم   ا مم خ ا  الم طممق المضمم ب في اممل المجممالات ال ط  قممات ال لل مم  م همما تممذه اظن ل .

المضم     يجماد ط  قم  لصم اغ  نمماذج الص اع    الط     عل   ابا  ب  اتخاذ القم ارات   غيرتما. م   تم اف ال    م  
 .ا  الغامض ًب  الملا   الم ق   ف 

  بال الي م  تذا الم طلق يم   ص اغ  ا ا ال   ال ال  :

ت  يم   ا  خ ا  نمم ذج البرمجم  باظتم اف ل لم ير علل م  ا ن ماج في المؤ لم    تخماذ  م ارات ا ن ماج تحمت ظم  ف 
 ع   ال    ؟

 ال ال  : ال لاملات   ط ح لم الج  ا ا ال   يم

 ما م ب    خم ا  اظ مال ب ال ل م  في اتخاذ القم ارات ال ل  م  ابلم  ل لل م  ا ن ماج في ممؤ لمالا ا ال ط  م  ؟.

 ت  يم   اع  مار البرمجمم  باظتم اف كاتم  ال لاذج ال  ماض م  ال ل م  في ح  مشماك  ا ن ماج في المؤ لمم  ؟.

رات   ال  ممم   ت المممتي حممم ثت علممم  نمممم ذج البرمجمممم  باظتمممم اف كع لممممم   لإ تم  ممممه مممم  اتخممماذ القمممم ارات تممم   لإ ال طممم  
 ا ن ماف   اللل لم    ح  ك  مشاك  ا ن ماج ؟.
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 الهدف من البحث:
 لإ الهمم ف تمم  ابالمم     ال ضمما الممذي لا غممب الم شمم   في تحق قممه   الممذي   حمم د عمماد    مم  ال مم ء بال لمم    

علل ممات  نشمماطات المؤ لمم     تمم  الممذي   طمم  لهمما ا  مماه الممذي لا لحمم ر ح لممه  همم د الملممار    تمم  الممذي 
ضم ا ط   م م   م    . تح  م   المش  ع   ل  رتا في اللم ق  فالم شملإت لا لا لم  في فم ا     نمما في   مم  مج ل  م   
  لمق ال شماطات  ث  م     اله ف  لاع  عل  ال خط ط   ال  ل ق ال اخل  لل ح   الا  صاد   ا دار   ح م

تح  ممم  الهممم ف علممم  الملممم  ب ال لممم  لللؤ لممم    ضمممل  تح  ممم   تممم اف علممم  ملممم  ب  الم  ممم د  للل شممم     
 التي م   همها نشاطات ا ن اج. ال شاطات في المؤ ل   

 لا لخ  اظت اف اظ ا    لل حل م  في  ك شماف ال لماذج  ال  ما   المتي لا مين الطم ق الم طق م  الصمح ح  المتي
 تم   م خذ الق ار م  ال ص ل  لى  فض  الق ارات م   ين مجل ع  م  ال  ا   المل   
الملماع  في  ا ن ماف    اله ف م  تذه ال را   ت  ال حث ع  اظ ل ب ال ياض  الملاع  عل  اتخماذ القم ار 

 مضل ن  ال  ا ج. م ر       ضا خط   ن اف  
 :  الم هج المستخدم في البحث      

ا ا ال لمم  المل مم   امم ال   ال حممث ف ل مما ن  لمم  علمم  ممم هج ال حل مم  ال لمم  ال ياضمم  ممم  خمم ل  لإ الطمم 
عممم ض  تممم  اظ مممال ب ال ياضممم   ل حممم   ال لل مممات باع  ارتممما مممم  ال لممم   ال ط  ق ممم  المممتي  حممم زت لاقممم ما ك ممميرا 

 ال حث. التي لال خ   ك  ا   م هج في ال را      م لارعا في الل  ات اظخير   
بال مالي  م  ط ق  لى نمم ذج   ذلن مش ل  الغل ض الذي يم م  ملم  يات الطلم ح للأتم اف الم فم    ضف  لى

 ع مها ل حق ق اظمثل   في ظ  لا  د اظت اف . البرمج  باظت اف في ال  فين ال     
    المرجعي  طالدارسات السابقة: الاستعراض

ك  ال خط ط ا جمالي ا ن ماج با م  لال ال   م  مم  نمذف  مشا      اهمت ال     م  اظتحا  في لاط        
 تم  ا م  الاط ع عل   همها م ها ما  ل :   مج ال ياض     ا نماط البر 

 :ال طني ل  بالمعل  
  ل لمممم ذج البرمجمممم  باظتمممم اف. ر ممممال  ل  مممم  درفمممم  المافلمممم ير تخصمممم  لالمممم ير  تحل مممم  نمطمممم  *كممممازي اني لطعمممم     

 المذي لا ما ل مخ لمف م غميرات نمم ذج البرمجم  . 2444-2446لللمالإ. اللم   الجام  م  ال لل ات  ا ن اج. فام م  لا
 في ا ،ا . باظت اف في ظ  ف ال  ك   
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 La modélisation des préférences du décideur dans le modèle مازي اني آممال  ر مال  دك م راه    م الإ   *

du goal programming عا للأنمم اع ال   لمم   ل لمم ذج البرمجمم  باظتمم اف  فقمما الممتي  مم مت ف همما لا صمم عا   لاصمم  
ظفضل ات م خمذ القم ار  ضماف   لى مقارنم  اظنم اع المخ لعم  لهمذا ال لم ذج   عماد  طم ح ملم ل  اخ  مار ال م ع اظنلمب 
 فقمما بالممم  م   مم   ضممماف   لى لاصمم  ف الطممم ق ال عاعل مم  مممم  خمم ل لاقممم يم صمم غ  لاعاعل ممم  ل لمم ذج البرمجممم  باظتممم اف 

 .   ال ال ض 

 مممات  ع ممم  القمممادر. ا ممم خ ا  البرمجممم  باظتممم اف في تحل ممم  الانحممم ار المممم ه  لل   مممؤ   ممم ار ال مممتر ل. ر مممال  دك ممم راه. كل ممم  ال لممم   *
.المذي لا ما ل نمماذج البرمجم  باظتم اف في تحل م  الانحم ار في 2412 م   الا  صاد    عل   ال ل ير فام م    م    م   لقا م  لالللمالإ

 ا  لل   ؤ    ار ال تر ل.ظ  ف الا،

لا مما ل ف همما البرمجمم   ر ممال  دك مم راه  م  مم مح محلمم   ال خطمم ط ا جمممالي للإن مماج با مم  لال البرمجمم  ال ياضمم   الم هلمم  *
في ابممال ين ال  كمم   عمم    باظتمم اف في تخطمم ط ا ن مماج حمم ل لاطمم ق  لى م  مم  ال لمماذج ال ياضمم   للبرمجمم  باظتمم اف

 مل  ب ا ك   ط   .ط قها عل     ال  ك  

ال خطممم ط الم  امممم   مممين ا ن ممماج  ال  ز ممما في المؤ لمممات ا   صممماد   با ممم  لال البرمجممم    ممم  ملممم  د نصممم  الممم    *
 .2415    ر ال  دك  راه. كل   ال ل   الا  صاد    عل   ال ل ير فام            لقا   لالللالإ باظت اف الم هل    

با ممممم  لال البرمجمممم  باظتمممم اف الم هلمممم  آخممممذ   في ابلممممم الإ  APDP ل  في تممممذه ال ار مممم  ح تخطمممم ط  حمممم  مشمممم
الممتي ح تح  لهمما  لى  م مم ل م خممذ القممارر  ممما دمممج الم غ ممارت ال  ع مم  الم ممبر ع همما بالم غ ممارت اللغ  مم    لاعضمم  ت  

ق ذلمن علم      م  ح لاط  م Fuzzy Logicم غ ارت كل   با   لال الا   لال الم ه  اع لادا عل  الم طمق المم ه  
ا ك  رياض  ط ف للإن اج  لا ز ا الم اد الغذا    فخلصت ال ار    لى ن ما ج مهلم   تمثلمت في الم  ر الع مال المذي 

.  ذ با ممممم  لال م ه  مممممم  APDP فضممممم  ملمممممم  ب مممممم  ال خطممممم ط لممممممم  في تحق ممممممق  علممممم    SFGPحققمممممه نمممممم ذج 
Mamdani 4791  ع لمممم  في الشمممم ك   ملمممم  ب مقارنمممم  بملمممم  ب ال خطمممم ط ال %24.4 صمممم  ملمممم  ب ذلممممن  لى

  د لإ اظخمممذ في الاع  ممممار FGPال خطممم ط با ممم  لال نمممم ذج البرمجمممم  باظتممم اف  الم  لممم  علممم  الا،مممما   الغلممم ض 
تحق ممق ملمم  يات م ضمم   لل   مم  ممم  اظتمم اف الممتي لا غممب  دار  الشمم ك   تممذا ممما ارفقممه  نجمماز   لاعضمم  ت المقمم ر   
رفمما ملمم  ب اظداء  لاقل مم   جمممالي ال  ممال ف  ممما تحلممين   د  اظرباح  الممتي كانممت م لثلمم  في زيا ال صمم ل  ل همما   
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المممم ظ ع   ملمممم  ب ا مممم غ ل الطا مممم  ا ن اف مممم  في مقا مممم  تح  مممم  ال ل ممممات المثلمممم  لمخ لممممف الم   ممممات ممممما تح  مممم  
   الم  امل  ما الش ك  مح  ال ار  . الم اك ال ل ات الم زع  المثل  الم افق  لمخ لف الم ا ا  

حلين   ن اع ال لاذج ال ياض   الخط   باظت اف الم هل  في  تخاذ الق ار  ر ال  دك م راه  ح ال طم ق ف هما  لى  *ملل 
 بمغ   . BDLمخ لف ال لاذج ال ياض   ما لاط  قها عل   تخاذ الق ار في م   الا  لالإ  عل  مل  ب 

  ر مال  دك م راه  ح ال طم ق ف هما  لى لاط  مق نمماذج *ن     لها   ا  خ ا  البرمج  باظت اف في نمذف  ال    الصم اع  
البرمجممم  باظتممم اف في ابمممال ين ال  ممم   الغلممم ض  علممم  ملممم  ب المؤ لممم  ال ط  ممم  للصممم اعات الم  ن ممم  غمممير اب    ممم  

 بمغ   .

 عل  المل  ب ال  لي:

برمجممم  باظتممم اف في لا تحصممم   ممم اء ف لممما اممم  البرمجممم  باظتممم اف في ظممم  ف ال  ممم     ال ت ممماك مقمممالات لا لا ممم   
 ظ  ف ع   ال    م   همها:

ف هممما ك ع ممم  لاط  مممق د ال ال ضممما مممم  خممم ل  عممماد  صممم اغ  نمممم ذج البرمجممم   لا طممم قالمممتي  تحممما  ال احمممث  ل  ممم  عممم ني *
 في ظ  ف ال     ع مها. باظت اف بالا   ان  ،ذه ال  ال

 Tamiz تحا  *

 البرمج  باظت اف بالا   ان     ال الان لاءلتي  ض  ف ها ك ع   ص اغ  نم ذج اZemmermen تحا  *

التي     ف ها ع   لاط رات ل ل ذج البرمج  باظت اف م   د الخ ارات بالا   ان     ال الم ع    Changتحا  * 
 ذلن  غ   ف له  كث  تمث   لل ا ا م  خ ل  عاد  ص اغ  نم ذج البرمج  باظت اف م   د الخ ارات بالا   ان  

  ع   التي  لا  ين حالتي ال       ال  ن ه.   ال الم

 
 

التي اع برناتا كل فا في درا   ا.   ف لا ط ق بال عص   لهذه اظتحا       
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 مقدمة:

    ا ن اج  شق ه المادي   الخ م    ا    مح ر ال شاط ا نلاني الع دي   الجلاع ,  ن  اً ظهم   تذا ال  ص  
د   الجلاع    كذلن في ا  ل ار نم  ا  صاديات ال  ل  لاق   المج ل ات ات   ا نلالإ ف داً ا ن ماجبا في ح ا  الع  "

  جماع            دار  م ارده المح  د  في  ح ات  ن اف   مخ لع  اظح ا  المهلات للحص ل عل  ا ن اج المطل ب 
الا  صاد   ظه ت اباف  لم    م  الجهم د   ا اع حافالاه الم  ام  ,   ما لا ق    لاشا ن ال   مات الاف لاع    

 .ل        دار  الم ارد   كذلن عل  ال حم ات ا ن اف م  المخ لع  للحص ل عل  ا ن اج   عا   ا  صماد   عال م 
  ،ذا  ص   نشاط ا ن اج اظ ا  الذي لاق   عل ه ال  ل   الا  صاد     الاف لاع     المؤا  الذي  ل خ   

ق     ال    للل  لا,   ازداد الات لا  ،ذا القطاع حل  ص   مجال ال حث  درا   للله   ين لق ا  ال 
م  الم   ف  لإ ل ظ ع  ا ن اج ع       الا  صاد ين   ا دار ين   ك    ل ه في تذا المجال ل ياد  ال عا   ف ه.
الق ارات  باتخاذ تذا لا    لا   لا   ال  ا.  ط      ظ ع  ال خ    ن  اً ل  ث  مل  ب المخ  لإ بال ل   الم     

عل  ال غ  م   هم   ابِ ص  ال    ق في اخ  ارالا ا الا  لإ اظث  الجانبي م  كّ  العُ ص  اللل ل  في مجال الان اج 
الضا     الخبرات التي تم  بج ارك  انت لا    لها حل لُاص   ف ء م  الماض  د لإ  عطاء نعلن ملاح  حق ق   

 .ل ف ها   خللُه ف ء ك ير م  ال     كث  م  لالن الق ارات التي خُض ها بالع    لم هالعن ابظ ف هالل خ  

 مً  في  لإ لُا حق ا ” الان  ار“اخ لعت اظ  اب  ال       اح   ت  لا ك اللاح   ا  ل ار الضغط عل  زرِ 
ظم   ل   ك  ع د الم ات التي لا  ع ا ف ها العُ ص الضا    م   ين مل ارات ال ش  عل  ك كب اظح   في مج ه ا

 اح ل خ ج  لا  ء  لا امل ا ما الم  ف   را   حق ق   
ُ
ما ح ل   ُ ل ا   ع    الاخ  ارات المط  ح  م  ال ا ا الم

 . فض  مُ  ج م  ا ز   رت   ال  ا ج

المشاك  لاؤث  في  داء الم  ل     لإ يج  ا اب  اظمث  لها     اء كانت تذه ه  افه الم    لإ مشاك  دا ل   عل  
م  صغير   فتنه يجب الق ل  لإ اتخاذ   ار  ل   ح الها يم    لإ  ؤث   ص ر  م اا      غير  اكلها    عل   داء ع

الم    لإ ما اخ  ف مل  ياى  ا دار     افه لإ جم  اً مشاك   عل ه   لإ    لل ا  م اا   عل  كعاء  الم  ل .  
  ارات.مهارات اتخاذ الق
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I   -الإنتاجيةلمبادئ الأساسية للإنتاج طالطاقة ا 
 مفاهيم اساسية عن الانتاج -1

 أطلا تعريف الإنتاج:

المشه ر آد    ث   ل م  ا  خ   كلل   ن اج للإامارِ  ال لل مّات ا ن اف مّ  في عما   الا  صاد ُ  بُر الع لل ف  عالمُ 
عّ م  1444في عما   م  ت     معه   ا ن اج    شمُ  في  غلمبِ القطاعمات الصم اعّ          1446

ُ
  ر مط ال مالم  الم

 اا   للق ا  باظعلال الخاصّم  في ا ن ماج   في عما   الّ خط ط ظ ع   ا ل ر  ين ا ن اج  
ُ
  1415 صع ها ال   ل  الم

   مات   م  لاط  مق ا ن ماج  شم      المخ  لإحّ ال ّ ط  ين ا ن اج 
ُ
حاف مِ  علم  الم

ُ
 صعِ هِ مَِ  ال  ا   التي لُالاتُ  في الم

عل  ف دِ  ا ن اج  مممّا  مات  في لا   مِ   ال ّ ا  عل  لاع    د ر   حَّ ال لُ  1415 -  1411 ين عام   صح     
 شلإت الص اعّ    ت ذا  ص   للإن اجِ د رٌ مهٌ  في ال      (1)معه   ا ن اجِ  ش    ك ير

ُ
 الخ مّ  .  ِ  م   ن اع الم

  :   لاً : م نى ا ن اج
ن  ض لذلن ف لا  ا لف م نى ا ن اج في الع   الا  صادي الق يم ع  م  اه في الع   الا  صادي اب  ث  

  :(2) ل 
 م نى ا ن اج في الع   الا  صادي الق يم  -  

 ي نشاط  نلاني لا    لق   نه  ق ص  عل  ال شاط ال راع   ح ه  ذتب الع   ك ات  لى لا     م نى ا ن اج 
   ف لإ ا ن اج  نه ك  نشاط  نلاني  ؤدي  الط    ينعل  ذلن يم   الق ل بالإ  بال ارع  لا    بر عل  م   ا .  

ا ن اج ا ن اج   فقا لهذا ال    ف فتنه لا   خ  في م نى  لى خلق نالاج مادي صافي مث  فقط في ال الاج ال راع   
ال  ار كذلن لا   خ  في م نى ا ن اج  فقا لهذا ال    ف ا ن اج غير المادي  المادي غير ال راع  كتن اج الص اع  

 .الم ر   المحام    الخ مات كتن اج الط  ب  
 -:م نى ا ن اج في الع   الا  صادي اب  ث -ب 

  ؤدي  لى خلق  م ال ماد     اء كانت تذه اظم ال الماد    دخ  آد    ث في م نى ا ن اج ك  نشاط  نلاني

                                                           

(1)Mohammed abou khalif,copiée de Prashant Ranka  ," History of production and operations 
management  "  ،Amity Global Business School ,Retrieved 19-11-2016. Edited.:http://mawdoo3.com، 

 052ص4102،السنة   ktab INCر النشردامحمد حسن العموري،مبادئ علم الاقتصاد،  (2)

http://mawdoo3.com/%D8%AA%D8%B9%D8%B1%D9%8A%D9%81_%D8%B9%D9%84%D9%85_%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF
http://mawdoo3.com/%D8%AA%D8%B9%D8%B1%D9%8A%D9%81_%D8%B9%D9%84%D9%85_%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF
http://mawdoo3.com/%D8%AA%D8%B9%D8%B1%D9%8A%D9%81_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AE%D8%B7%D9%8A%D8%B7
http://mawdoo3.com/%D8%AA%D8%B9%D8%B1%D9%8A%D9%81_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AE%D8%B7%D9%8A%D8%B7
http://mawdoo3.com/%D8%B7%D8%B1%D9%82_%D8%AA%D9%82%D9%8A%D9%8A%D9%85_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AE%D8%B2%D9%88%D9%86
http://mawdoo3.com/%D8%B7%D8%B1%D9%82_%D8%AA%D9%82%D9%8A%D9%8A%D9%85_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AE%D8%B2%D9%88%D9%86
http://mawdoo3.com/%D8%AA%D8%B9%D8%B1%D9%8A%D9%81_%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%82%D8%A7%D8%A8%D8%A9
http://mawdoo3.com/%D8%AA%D8%B9%D8%B1%D9%8A%D9%81_%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%82%D8%A7%D8%A8%D8%A9
http://www.slideshare.net/prashantranka/history-of-production-and-operations-management
http://www.slideshare.net/prashantranka/history-of-production-and-operations-management
http://www.slideshare.net/prashantranka/history-of-production-and-operations-management
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م   ات زراع      ص اع   ت  دخ  فالإ بانت  اي الخ مات في م نى ا ن اج   ص   ا ن اج   ني ل   نشاط 
عل  ذلن فا ن اج   قل   لى   نلاني  ؤدي  لى خلق الم افا     لى زيادىا  قص  اا اع اباف  ا نلان   .  

 :)3( ا للين  هم
للإن اج المادي  كث  م  ص ر  ف ل       المثال م  ص ر ا ن اج المادي با ضاف   لى  -ا ن اج المادي: -1 

الم  ا م   ا ن اج ال راع  ك  عل   ؤدي  لى لاغير ا   الماد  مث  ص ا ا نلالإ اظا  م  اظخشاب   
 لطا  ات م  مجل ع  الم ا ين ا القط     اظحذ   م  الجل د    الل ارات   

 -ا ن اج غير المادي : -2 
ذلن ظلإ  لا  ق ص  م نى ا ن اج عل  ا ن اج المادي فقط  الذي   لث  في الللا   اء الا  ه ك      الان اف    

ا  ا اع ابافات ا نلان   لا    لإ م  خ ل ا  خ ا  تذه الللا  ل   ت اك حافات  نلان   لا يم    ا اعه
اباف   لى الللا فهذه ابافات      ا اعها   لا م  خ ل الخ مات كاباف   لى ال  ج  اباف   لى ال  ل    

 . خ م  ال  ار  م  خ ل  داء   ر الخ مات  ت  خ م  الط  ب  خ م  الم ر   
  خذ ا ن اج معه ما  ...   (4) ح ث ا لف الملل  م  م  ا ظخ  با لإ مهل  ا ن اج لا لال ق  عل  ملل      ه

الذي  ؤدي  لى لا فير الللا   الم   ات المص  ع       ض قا  اا  ا  ت  ما    لإ في مح ط الص اع  ال ح  ل    
   لا معه   ا ن اج ل شل  لا فير الللا  لاق يم الخ ماتبا.

ك الم اا      يم   لا   ف ا ن اج  نه علل   تح    م خ ت ماد   م      لى مخ فات ، ف الا  ه 
 . ( (5))غير الم اا 

الع ال ات الم  لق  بال لل   ال    ل ف   التي     بمق ضاتا  ف اء لاغ ير    تح      لإ ا ن اج ت  مجل ع اظنشط    
    لُ  عل  ( (6) )ع  ط  ق تح    الم خ ت  لى مخ فات  ص اع  ا ء م  ا ء آخ ا   الماد   لى ا    خ  

  .م ه الآلات م   ف  ال ص لِ  لى تحق قِ اله ف ال   ل ّ  ال  ا     م  اظد ات   ا  خ اِ  مجل ع   

                                                           
 .035ص-4105سلمان عبد الله معلا، التمويل والمؤسسات التمويلية. مفهوم وأهداف وسياسات، دار النشر: لمنهل ،السنة  (3)
 01. ص4112-الإسكندرية-جاسم مجيد، التطورات التكنولوجية والإدارة الصناعية. مؤسسات شباب الجامعة:   (4)
 8. ص 0004 -الديوان الوطني-وكيل، وظائف ونشاطات المؤسسة الصناعيةسعيد أ:   (5)
 42:عبد الستار محمد علي، إدارة الإنتاج و العمليات. ص   (6)



 الفصل الأطل :                                                تخطيط الإنتاج ط الطاقة الإنتاجية
 

 
21 

 

  :  أهمية الإنتاج ثانيا:

   ات  الشّ كات ير    اءً عل  مُل  ب اظف اد في المج لا     همّ    ك ا ن اجُ   ل مُّ  
ُ
التي لا  لُ  عل  الم

 : لا لثُّ  تذه اظهمّ ُ  في الّ قاط الآلا    الخ مات   

  (7) ابافات ا نلان   ا ن اج    ل   ا اع 

      الملم ا ابافم   لى الشم اب   ابافم   لى الط ما     لى كاباف   ش   بال     م  ابافات  لإ ا نلالإ
لا    ضما  لإ ا نلمالإ مم  الم حمظ   ابافم  الى ال  لم   .. الخ   ال م ج  ابافم   لى الملم   ابافم   لى  

ا نلمالإ    ما   لى ل م  اظمم  ه ماج  م  لإ لا خلمه        ا اع م اا  لهذه ابافات م  الط     لإ يج  ل ط ا
   اظمم  ا ن ماج  طلمق علم  تمذا    قصم   ام اع ابافمات ا نلمان   خم مات  ملا    يجماد  لى بم ه د  ؤدي

المج لما   لم ط ا ن ماج لاا  ف  م  لإ  ام اع ابافمات ا نلمان   ك  م ل  ضم  ر   ا ن ماج علم  ذلمن لا م    هم م 
  .  لإ  ش ا حافالاه المخ لع 

 ا ن مممممممممممممممممممممممممممممممممماج مصمممممممممممممممممممممممممممممممممم ر المممممممممممممممممممممممممممممممممم خ ل :  
 ف صمحاب تم  ا ن ماج اظ ا م  مصم رتا ظما عه  في المج لما  يا كانمت   اظفم اد الم خ ل المتي هصم  عل هما

لل مم  في ال  حلمب ملماهم ه كمم  تمذا ا ن ماج ا ن اف م  هصمل لإ علمم  المذ    ممام ا بال لل م  ع اصم  ا ن ماج
في ال  ما   لجهماز الاثممالإ تح  م ه  مما  فقما  م   الط    م  علم  ر ما ح مث هصم  صماحب ع صم  المم ارد ا ن اف م 
علم   فم   م    كمذلن هصم  صماحب ع صم  ال لم  ال  ما  ا امتراك  في ا دار م   مما  فقما للقم ارات   ال   مالي

   في ال  ما  الاامتراك  ا دار م   فقما للقم ارات  مما   في ال  ا  ال   الي فهاز الاثمالإ ع  ط  ق تح   ه   ضا  ما
 .الاثمالإ فهاز  ما ع  ط  ق هص  صاحب ع ص  ر   المال عل  فق ه لا ح د

  ع  ط  ق  ن اج  (8)لاط    ال     م  المجالات اب الاّ   ال امّ ؛ مماّ  ؤُدّي  لى زيادِ  مُ ّ لات ال فاتّ   ع   اظف اد
   ات  ا

ُ
  ابا  بلخ مات التي لُالاعُ  عل  لا فير مجل ع   م  اظا اء المع     مث   فه   ال     م  الم

 . اله الاف المحل ل 

                                                           
 031سلمان عبد الله معلا، التمويل والمؤسسات التمويلية، مفهوم واهداف وسياسات، مرجع سابق،ص (7)

، اطّلع عليه بتاريخ 00-00-4101. بتصرّف.نقلا عن الموقع eduwave.elearning.jo، "الإنتاج الصناعي" )8(
http://mawdoo3.com 

http://mawdoo3.com/%D8%A3%D9%87%D9%85%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%AA%D8%A7%D8%AC
http://mawdoo3.com/%D8%A3%D9%87%D9%85%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%AA%D8%A7%D8%AC
http://mawdoo3.com/%D8%A3%D9%86%D9%88%D8%A7%D8%B9_%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%B1%D9%83%D8%A7%D8%AA
http://mawdoo3.com/%D8%A3%D9%86%D9%88%D8%A7%D8%B9_%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%B1%D9%83%D8%A7%D8%AA
http://mawdoo3.com/%D8%AA%D8%B9%D8%B1%D9%8A%D9%81_%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%A7%D8%B3%D9%88%D8%A8
http://mawdoo3.com/%D8%AA%D8%B9%D8%B1%D9%8A%D9%81_%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%A7%D8%B3%D9%88%D8%A8
http://mawdoo3.com/%D9%85%D8%A7_%D9%87%D9%88_%D8%A7%D9%84%D9%87%D8%A7%D8%AA%D9%81_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AD%D9%85%D9%88%D9%84
http://www.elearning.jo/datapool/HTML/EG11-S2-U3-C4-L1.htm
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    لاهم  في ظه رِ ال طّ ر الص اعّ  ال المّ  الذي  دّب  لى نم ِّ ال     م   ن اع الصّ اعات
ُ
خص صاً  الم

ل حَ ث  م ها.
ُ
 الم
  ا ب لا فير 

ُ
المحلّ  ا جمالّي بم ل ع   م  الم ارد التي لُالاعُ   ع  ط  ق لا     الّ الاج للّ  ل   الا  صاد ّ الّ ع  الم
 عل  لا ل  ه.

     ّ لاع   في دعِ  ال     م  القطاعات المه
ُ
ال راعّ   التي كانت لا  لُ  في اللّا ق عل  مهارات اظ  ي  الم

 اصّ ،ا.التي  ص حتْ ما م  ر ال  ت لَال خ ُ  اظفه    الآلات في لا   ِ   ير ال ل  الخ ال امل  فقط   
    التي كانت في الماض  لا  لُ  عل    ا َ  لاقل   ّ     اع  ا ن اجُ في ف لها  كث   ال لُ  عل  لاط    الّ  ار

 نمّ اً م  خ ل الا   ان     ا   الّ ق  ال ح  ّ   الج  ّ  ال  ار ّ .

    
 ع اصر الإنتاج: ثالثا:

 
 :(9)في الآتي  لا لخ  تذه ال  اص 

 ال      -  را  المال - الط      الم ارد- ال ل 
الذتني الذي  ق    ه ا ف اد  الجلل     ذلن المجه د ك  ص  م  ع اص  ا ن اج بال ل   قص -ال ل  :  -1

مقا    هص  ال ام  عل   ف  م  خ ل ع د  اعات ال ل    ال ل         ا  ع ص   الخ مات  ن اج الللا
 الشه .       في ال    ح د باللاعات الذي علله
 اله اء ال تر ل لل راع  الم ادلإ الم اه الصاب  مث  اظرض الط      تح  ي عل  ال     م  الم ارد: الم ارد الط       -2
 بال ضاف  المخ لع  الخ مات    ن اج الللا في ال لل   ا ن اف       ا  خ امها تذه الم ارد الط      ك  الخ   ..

  . ال      ال ل  ر   المال ظخ با ما ع اص  ا ن اج
لال خ   في علل    التي  ن افها   المال في تذا الص د مجل ع  اظم ال التي   ق  قص       -را  المال :  -3 

  -:  هما  للين  لى ،ذا الم نى   قل  ر   المال   ا ن اج
 د لإ  لإ  ط   عل ه ع     م ات الان اف    ت    لث  في ر   المال الذي  ل خ   في ال لل  الثا ت   ر   المال -

 . الجام ات الم ار      الم اني   الآلاتلاغ ير مث  

                                                           
 031-031مرجع سابق ص التمويل والمؤسسات التمويلية :مفهوم وأهداف وسياسات، سلمان عبد الله معلا، (9)

http://mawdoo3.com/%D9%85%D9%81%D9%87%D9%88%D9%85_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%86%D9%85%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF%D9%8A%D8%A9
http://mawdoo3.com/%D9%85%D9%81%D9%87%D9%88%D9%85_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%86%D9%85%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF%D9%8A%D8%A9
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  خ         ال لل   ا ن اف    اح   في م    لا  لإ  ل خ   ر   المال الم  ا ل ت  ر   المال الذي لا يم   -
  .ال   د   كالقط  اظ ل   الم اد اللل   مث  في لا ك ب ذلن

  ين ع اص  ا ن اج  ذلن الذي  ؤلف  قص  بالم    الشخ     مجل ع  اظاخاص -ل      الم    :ا -4  
  . مخاط  تذه ال لل   غال ا   حل  تح ث    الخ مات م  الللا مجل ع  ، ف  ن اج

 ت    ضا الذي هص    المش  ع مخاط  لذلن فه  الذي   حل  ت  صاحب المش  ع   عاد  ما    لإ الم     
 حه.في حال  نجا المش  ع الذي هققه عل  ال   

 

 أهداف الإنتاج: رابعا:
  ق جمل  م  اظت اف لا لث    ا ا في:قلال    ي م ش   في علل  ها ا ن اف    لى تح

 :جودة الم تج أ* 
 :(10)    ف م نى الج د  عل  ط  ق  ال     ل ها يم    لإ نم    ين ث    فهات ن   مخ لع 

  :التصميم ةجود -1   
 ت    ر الخصا   الم     الملل     غير      تح   تا ع   لاصل   الم  ج لذا   ت ف د  ال صل   

الملل    في لاصل   الم  ج    الخ م       رخذ الج د  الم لاع   في ال صل   ا   ا  خ ا  ماد  خا   فض   
حذ  ..  كذلن الج د  الم ل       لا ني الاع لاد كا  خ ا  الجل  الط       لا م  الجل  الص اع  في ص اع  اظ
 عل  ط  ق   ن اج  فض  ل حق ق د    كبر  م ه   فض  لللل  .

   : جودة الأداء -2   
الق ا  بال ظ ع  الم      م ها  ت  ما اصطل  عل  لالل  ه   ت  لا لا ط  ش   م اا   ق ر  اللل   عل 

عاد  ما لا  لإ  ظداء الم ض  تحت ظ  ف ال شغ   ال اد    لم   م     ع  اد      قص    ر  اللل   عل  ا   رف  
 .ف د  اظداء مح  م  بج د  ال صل  

 
 

                                                           
 310ص  الإسكندرية.-الدار الجامعية-إدارة الإنتاج و العمليات ق الماضي،محمد توفي :  (10)
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 :جودة الإنتاج -3   
عل  ال غ  م   لإ ف د  اظداء  ال صل   لا  برالإ ت فا لال   المؤ ل   لى تحق قه  ث اء ال لل   ا ن اف    لا 

ا ن اج ت  الج د  ال ا   ع  ظ  ف   ف د  ق ك  م هلا  ش   كام   نه     ص ب م  ال اح   ال لل   تحق
ل ب   لا   ف عل  م ب لا م  ال صل   ما الق رات ال    ل ف   الم اح  في ال لل   ا ن اف   ا ن اج الع ل   

 الم ش  .
ؤدي  لى ف د  مطا ق   لإ ال طا ق الج    ين   رات ال لل   ا ن اف    مجل ع  الم اصعات الم ض ع  للل  ج    لا

 مم از  عل  ال غ  م   لإ الم اصعات الم ض ع  للل  ج لا  لإ  ص  في مل  ب م   ط.
 ص يع:تـ*آجال الب 

 .(11)م  ال رف  اظ لى اريا لا ني في م    اظح الإ  فال ال لل   لل با    ح ث لا  بر خ م  ال   لإ مق ا ا 
 لل     لطلب ال   لإ.لا ني آفال ال ص  ا   ضا الق ر  عل  ال ل    ا
  لإ تذه الآفال م لا ط       ع ام  م ها:

 تم     ح ات ال ص  ا. -
   ت الان قال م  م حل  ال صل    لى م حل  ال ص  ا في حال  م   ج ف   . -
 المل  لل  التي تح د  ن اف   المؤ ل . ال      ال ا   لاق  ات ا ن اج -
-  

 التكاليف: *ـج 
 ح ث  لإ ا ن اج الص اع  ال ح  ل  ت  خلق الللا    ( (12)) م لا طالإ  لإ ال  لع   ا ن اج ع ص الإ

الخ مات م  خ ل علل   تح      ب لمل ل مات ا ن اج  التي لاض  م اد خا    لا نصف مص      لا ام  
ات ال ق    ل   تذه المل ل م   لإ الق ل  ال ل ...الخ. ر   المال  الص ا  ذلن بملاع   ع ام  ا ن اج مث :

 لالل  با لا ال ف ا ن اجبا.
ظزا تمث  الجانب المقا   للإ  ادات   ا ن اف    ال ل  ق    لال ب ال  ال ف د را مهلا في اتخاذ الق ارات الا  ثلار  

   ي زياد  في ال  ال ف لاؤدي  لى انخعاض اظرباح.
                                                           

 )11(: GILLES BRESSY, CHRISTIAN KONKYNT "ECONOMIC DENTREPRISE " 7IEME EDITION-2004-
P163  

 011-050ص -4115-الطبعة الثانية-دار وائل للنشر مدحت القريشي" الاقتصاد الصناعي":   (12)
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 التكاليف –الإيرادات  الأرباح =                    
ؤ ل  تخع ر ال  ال ف ظزا لا  بر المؤا  ع  مل  ب كعاء  ا ن اج  كلا  زا  لإ م   ت   ت اف الم

  بال الي مل  ب اظرباح. ع ص  مه  له ال  ثير في تح       ار الم   ات
   

 التكاليف * أنواع
 : ( (13)) يم   لالخ صها في ما  ل 

 :التكاليف المحاسبية طالتكاليف الاقتصادية * /   
 :ال ف المحا    ال   أ*        

 ت   نعاق ف ل  لش اء مل ل مات ا ن اج  ت  لال   في الل  ت ال ا    لللؤ ل . 
    

 :التكاليف الاقتصاديةب*     
 ح ث تمث  ال ضح      ا   ال  ا   التي ح الا  غ اء ع ها  ل ب  ن اج اللل   الم    . تمث  لا لع  الع ص  المهلل 

م ا فق رت المؤ ل   ن اج  ح اهما  , B  A ل  مح  د   لا لا ع   ن اج اللل  ين    ذا كانت ع ا   المؤ  مثال:
 Bفتزا   ف لاضح  باللل    Aفقط مث  

 
B                     ال     المضح   ه   ،ذا فتلإ لا لع   ن اج الللB . تمث  لا لع  الع ص  المهلل 

 لا حللها المؤ ل . الع ق  ين ال  لع ين   لث  في ن ع ال ضح   التي 
 
 :ال  ال ف ال ارا    ال  ال ف الا    ال   / *

 :أ* التكاليف التاريخية      
للأص  الثا ت ت  مق ار ا نعاق الذي ح ع   ا اء ذلن اظص    لإ م    ابلابات المال   للأص ل  

 ت في    ت الم ش   ع   الش اء.   ي الق ل  التي   ل   ب   ا ط  تذه ال  ال ف   لالل    ضا الق ل  ال فتر 
  لإ تذه الق ل  لا تمث  الق ل  ابق ق   للأص ل في ال  ت ابالي  ل ب ال غيرات ال  ير  اباصل  في اظ  ار.

                                                           
 010ص  -قريشي، نفس المرجعمدحت ال:   (13)
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 : التكاليف الاستبدالية ب*    
 تمث  مق ار ا نعاق الذي لا حلله الم ش   ع     امها  ش اء ذلن اظص  في تذا ال   .

   لع ين    ج ع  ال غيرات اباصل  في اظ  ار خ ل العتر  ال م    الع ق  ين ال
 التكاليف الخاصة طالتكاليف الاجتماعية: / *

 :اص لخ * ال  ال ف ا       
 ت  ال  ال ف التي لا حللها المؤ ل  ذاىا م  ف اء ال لل   ا ن اف  

 :ب*ال  ال ف الاف لاع        
 لا ك     تمث  م    ال  ال ف مضافا  ل ها اظض ار التي لا    ع  نشاط  ت  ال  ال ف التي يمثلها المج

 المؤ ل  بال ل   للل  لا مث  لال  ث الج .
 التكاليف المادية طالتكاليف ال قدية: / * 

 :اد  لم * ال  ال ف ا       
  .لاشير  لى كل   الللا   الخ مات المل خ م  في علل   ا ن اج  لاقا  بال ح ات الماد 

 :ال  ال ف ال ق    ب*      
تمث    ل  الللا  الخ مات ال اخل  في علل    ن اج الللا ال ها      نحص  عل    ل  تذه ال  ال ف م  خ ل 

 ض ب كل   الللا في    ارتا.
 
 التكاليف قصيرة الأمد طالتكاليف نويلة الأمد: / *

 : * ال  ال ف  صير  اظم      
 صاد ت  العتر  التي لا لالل    غ ير  ح  ع ام  ا ن اج )عل  اظ  ( مث  الآلات   الم  ات  اظم  القصير في الا 

  ق   ال  ام  مث  ال ل   الم اد الخا  فه  لا غير ما لاغير ح   ا ن اج.
  لإ ال  ال ف ا جمال   في تذه العتر  لاشل  ن عين م  ال  ال ف:

 :ال  ال ف الثا    -٭     
 ت  كات ر   المال الثا ت... لخ  ل  ر   المال المقترض   ا يجارات   لاشل  العا    ع

 :ال  ال ف الم غير  -٭     
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 د الخا   ال   د  الص ان   الطا    ال صل  ...الخالم ا)اظف ر(  لا لع    لاشل  م ف عات ال ل 
اري  تخط ط اظرباح    ضا ل ح     لإ ال  ال ف  صير  اظم  لاله  في تح    الق ارات الم  لق  بمل  ب ا ن اج الج

  م ان   زياد     تخع ر ا ن اج ضل  الطا   ا ن اف   القا ل .
 ال  ال ف ط  ل  اظم :ب*     

 ف ها كاف  ع اص  ا ن اج م غير  بما ف ها ح   المص ا)الطا   ا ن اف  (. اظم  الط    ت  العتر  التي لا  لإ
ر ع  ما تخطط الم ش   ل    ا طا   المص ا ظزا لاص   ت  اظ ا  لاتخاذ لاؤخذ تذه ال  ال ف   ين الاع  ا

 الق ارات الا  ثلار  .

 : أنواع الإنتاجخامسا: 
 :(14) قل  ا ن اج الص اع  ل      لا 

 تبعا لدرجة إنجازه في إنار الوحدة الإنتاجية: :أطلا    
 :ا ن اج الم  ل  *1
 اح  الم الج  الص اع    لا اضا ظي م الج  لاحق    اء في الم ش      في لا  لإ ف ه الم   ات    م ت بجل ا م 

  لإ فات ا ل   ه ك الم اا   اىا ا ن اف   الع ع    لاطا ق م اصعالاه الم اصعات الم ض ع  له مل قا     ح
 )الشخص (    غير الم اا )ا ن اف (

 :ا ن اج غير الم  ل  *2
 اع خارج الم ش   الص اع   ظنه مخص  لضلالإ ف يالإ علل   ا ن اجلا يم   لهذا ا ن اج  لإ    
 *الم اد ال صف مص   : 1

 ت  م   ج ص اع  لم يم      م اح  الم الج  في ك  ال ح ات ا ن اف   الع ع  
 :اظعلال ذات الصع  الص اع   *4

 ن اف   ف       لا  بر تذه اظعلال تخ لف علا   ق باع  ارتا ن     نشاط  ن اف  لا الق   لا ا  ه ك      
 .م  ن ع  علال الص ان   ال صل      حل الخ مات ال  ل ل   للل اد  الم   ات

 
 

                                                           
      10-18ص  -مرجع سابق -الاقتصاد الصناعي -مدحت القريشي :  (14)
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 : تبعا لدطره طاستخدامه في القطاع الص اعي أط الاقتصاد الونني :ثانيا 
ل   ه ك الم اا  م  ت   ن اج اك ل  لاص   ه في  طار الم ش    خ ج ع   طارتا  فات  : ا ن اج ال ها   -1

المل هل ين    لغ ض ا  خ امه في  ن اج  لا ف     فلث  ا   ت يمث  م   ا زا  ا في ص اع  ا   ت   يمث  
  ل      ط  لقطاع ال ش     ال  اء

ت  ا ن اج الذي    ج لغ ض ا  خ امه في  ن اج  لا  م   ات  خ ب   لا يم   ا  ه كه  :ا ن اج ال   ط -2
  ش   م اا   مث : الجل د في ص ا اظحذ   

 : درجة الأهمية في نشاط المؤسسسة الإنتاجية :ثالثا 
  يمث  ا ن اج اظ ا   للل ش   مث   ن اج ا   ت في مص ا ا   ت :ا ن اج ال   ل  -1
  يمث  ا ن اج الثاني م  ح ث اظهم   مث   ن اج  ك ا  ا   ت :ا ن اج الملاع  -2
 . يمث  نشاطا تامش ا بال ل   للل ش   ا ن اف   :ا ن اج ال  ض  -1

 : سادسا: عمليات الإنتاج

هلّ    ت 
ُ
 : (15)حلّ    َّ لاط  قُ ا ن اج  ط  ق   صح ح  يجبُ  لإ   لا طَ بم ل ع   م  ال للّ ات الم

 التي لا  لُ  عل  ا  خ اِ  كافّ  ال  ا   التي   ا ن اج: ت  ال للّ ُ  اظ لى م  عللّ ات العملية الإنتاجيّة 
خصّص  للإن اج 

ُ
 لُالاعُ  عل  لاط  قِه  ط  ق   صح ح    لاشلُ  عل  اظ  يّ ال امل    الق ل  المالّ   الم

  جِ 
ُ
 لا ط  بالُ لال     الآلات الص اعّ     التي لُالاتُ  في ابص لِ عل  الم

ُ
 ال  ا   ا ن افّ     اءً الم

 ال ها ّ .
 ّاءً  كانت  ل اً    ُّ العمليّة التجارية       

ُ
 ش   ال  اريّ في ع ضِ الم اد الم

ُ
: ت  الاع لادُ عل  د ر الم

 ش    ف  عها   لا رد ها  لى الُ ّ ار     لاُ اع في
ُ
 ش       خ مات     ُّ لاق يمها م  خ ل الم

ُ
الع  ع الخاصّ  بالم

ل ه فين م ه.
ُ
 ش    لى اظف اد الم

ُ
  لُالاتُ  ال للّ ُ  ال  ار ّ  في   اِ  ن اج الم

                                                           
)15( Seppo Saari" , PRODUCTIVITY Theory and Measurement in Business" ،MIDO Management 
Information Development Oy ,Retrieved 19-11-2016. Edited.copieé de site:http://mawdoo3.com 

http://mawdoo3.com/%D8%B9%D9%88%D8%A7%D9%85%D9%84_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%AA%D8%A7%D8%AC
http://mawdoo3.com/%D8%B9%D9%88%D8%A7%D9%85%D9%84_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%AA%D8%A7%D8%AC
http://www.mido.fi/Index_tiedostot/Productivity%202006_tiedostot/Productivity_EPC2006_Saari.pdf
http://www.mido.fi/Index_tiedostot/Productivity%202006_tiedostot/Productivity_EPC2006_Saari.pdf
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 ّل خ م    ا ن اج : ت  التي لُالاتُ  في تح  ِ  الق ل  المالّ   ل  لع ِ العمليّة ال قدية
ُ
 ال للّ ات ال شغ لّ   الم

 ش   في مُ ا  ِ  ن ا ج تحق ق 
ُ
   ات. لُالاعُ  تذه ال للّ   القل  المالّي في الم

ُ
 م  ت م  ف    ل    ا الم

 لار  م  ال للّ   ا ن افّ  .اظرباح    الخ
 اح    التي لُالاتُ  فيالعمليّة التسويقيّة 

ُ
  لال  قِ  : ت  ا  خ اُ  كافّ  ال  ا   الم

ُ
   ات التي حَّ ابص ل الم

 ش     ات  
ُ
ل هل يّن  لى الم

ُ
عل ها م  ا ن اج   كلّلا كانت ال للّ ُ  ال ل  قّ    ادرً  عل  فذبِ الّ با    الم

 ذلن في نجاحِ د ر ا ن اج في ال ص لِ  لى تحق قِ ال ّ   المطل ب.

 سابعا: دطرة الإنتاج :
 

ه  عللها   را   طل ات المل هل ين  لا  ه    حق ق ا ا اع ل  ه   لا   لإ يم   لا   عها عل   زا ال  ر  التي لال 
 :((16))تذه ال  ر  مما  ل 

لاق    دار  الم   ات   را    ا ل   الل ق للل  ج  ان  ا  ذلن عل  المل هل ين م  ح ث لاصل   الم   ات  *1
 الج    .

لهذه ال حل  ت لا شئ ف ا ل لا ض   ر ا  الم   ات  لاق    دار  الم   ات  عح  الم ل مات  تحل لها  ا   ادا *2
 الم      اه يا بال ل   ل   م  ج  ذلن لعتر  مل ق ل   لا  لإ في ال اد  عاما كام .

لا   ا دار  المال   بالمشارك  ما  دار  ا ن اج م  ان   ا ن اج ع  ط  ق ال را   لما     ا م   ر ا  الم   ات  *3
 اج  فحصها يم    دراك ال ل   المطل ب لاص   ها اه يا       يا.   قص  م  ان   ا ن 

 ك  يجه  ال   مات    ا   الم اد التي تح افها المهل  ال شغ ل  .  اله         ع   القل   *4
  قل  ر  ا ا ن اج  لط ه لل  ء في ال لل   ال ص       كلا   لق   ل  ال خط ط  ال  ا   ال  ل لات ال زم   *5
 ح    ال ل ات   ع اد الج ا ل.ل 
 لا    ال   مات التي    لاتا القل  اله      لى  ل  ال خط ط. *6
    لى  ل  ال خط ط مهل  لاصل   خط  ا ن اج   ع اد الج ا ل ال عص ل   لمها  ال شغ  . *7
لم اد التي لا لا ف  بما ت  ض  ري م  ا درا   مل  ب المخ  لإ م  الم اد المطل     لا ف ه ال  ل لات  ع اد ما *8

  ع  باباف .
                                                           

 021ص  -مرجع سابق -"التطورات التكنولوجية والإدارة الصناعية ":جاسم مجيد  (16)

http://mawdoo3.com/%D8%B9%D9%86%D8%A7%D8%B5%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%AA%D8%A7%D8%AC
http://mawdoo3.com/%D8%B9%D9%86%D8%A7%D8%B5%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%AA%D8%A7%D8%AC
http://mawdoo3.com/%D8%A3%D9%81%D8%B6%D9%84_%D8%B7%D8%B1%D9%82_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B3%D9%88%D9%8A%D9%82
http://mawdoo3.com/%D8%A3%D9%81%D8%B6%D9%84_%D8%B7%D8%B1%D9%82_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B3%D9%88%D9%8A%D9%82
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 فح   اخ  ار للل اد ع   الا     م  الم رد     ض ها في المخازلإ  لى  لإ يأتي م ع  ا   مها. *9
       ل  ال خط ط الم ل مات ال عص ل   الخاص   ط ق ا ن اج  لى  ل  الم ا   . *11
 لم اد   الآلات المطل ب ال  ام  م ها. ص ر  ل  ال  ا   عل  ا ن اج ال ص    ال ز  با *11
  لق   ل  ال ص  ا اظ ام  ال عص ل   م   ل  ال  ا   عل  ا ن اج ح ث   ح د ف ها ك ف  مل        ب  *12
ال ص       كلا  ق   بإف اء ال ظا ف ال  ا     ث اء ال لل ات الص اع    مقارن  اظداء الع ل  بالخط  الم ض ع    ال لل 
 خال ال     ت ال زم  كللا اح اج اظم   لى ذلن.  د

  ق    ل  ال خط ط   ال  ا   عل  ا ن اج   ق      ض  مل  ب ال ق   في ال ل   لى نا ب الم    لشؤ لإ  *13
 ال ص  ا   لى ا دار  المال   ل را  ه.

ار   ت لا ط  الآلات   اظف اد    ب    لى  ل  ال  ا   درا   الم ل مات ال ارد  م  اظ لا  الص اع    ش لإ مق 
 ذلن   م ب ررف  ح   ال ل ات المص    م      لآخ .

 لا دع الم   ات التي ح لاص   ها في المخازلإ.* 14
لا  ض الم   ات لل  ا  عاد  ما  قارلإ المل هلن  ين تذه الم   ات   الم   ات الم افل      الق ا    لل   * 15

 ا   الل ق لل   ف عل   فه  ن   المل هلن  لى الم  ج  ما ان  ا  ذلن عل ه.الش اء   تذا ما   طلب در 
 

  ض  م  خ ل ما   ق  لإ  ف اءات ا ن اج تح اج بالض  ر   لى لا ا لإ ف ي  لا ل ق م  ام  م  ك  ا دارات 
  اظ لا  ال   ل   بالمؤ ل  الص اع  .

 

II-  الطاقة الإنتاجية 
 يةتعريف الطاقة الانتاج :أطلا 

الطا   ا ن اف   ت  الق رات  ا م ان ات الم اح  لللؤ ل  للق ا  با ن اج   مل  ب الطا       الم طلق  
... لا يم   (17)اظ ا   ل لل     مج  ا ن اج  ذ  لإ ك  علل    ن اف   م  ح ث ال  ع    اب    ال ل    ال لع  

ا فتلإ الا   ا   ظت اف المؤ ل   لم طل ات   مج  ا ن اج    غ   لإ لا    لا في  طار الطا   ا ن اف   الم اح    لذ
الق ا   ض ط الطا   ا ن اف    ال ل  عل  لا   لها م   ف  الا  غ ل اظمث  لها بال  ع ات المطل    ا  صاديا م  

                                                           
)17( : http://www.startimes.com/f.aspx?t=34261023 
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 اف    لا ل  ها  ح ث ال م  /ال لع  / الج د    ص ان ها بالق ا      ما م  اانه ابعاظ عل  ع اص  الطا   ا ن
 ال حث دا لا عل  لاط    م  ن ها ما اظت اف ا ن اف    ال   ف المخ لع  ال ا   ع  لاغير مل  ب الطلب  يم   
 لإ نل خل  م  ذلن  لإ المقص د ت  ال ل  عل  الق ا    خط ط الطا   ا ن اف    تحق ق عام  الم  ن  ع  ط  ق 

 لال ير ف ال للطا  .
ت  تحق ق عام  الم د د   ع  ط  ق لاط    م  ل ا ن اف   الذي  ش   ال      ين اله ف م  ذلن كله  

الم ارد  ا ن اج الم حص  عل ه   يم   ال   ير ع  ذلن  ما   ح ات ماد      نق      م  ل ا ن اف   يم    لإ 
لح   آل   عام   ط  ق     لإ  دا  ر ا   ف ال  لق ا   داء مخ لف المل  يات )ال  ا  ا ن اف  ك     ل   مص
 لا      م  ج (  المقارن  يم    لإ لا   عل    ا  ال ح ات  ال لع   الع ال    ال    ....

 الان اج ل ح   المح د  بالق ر  تمث  ت ال ل ط بمعه مها الص اع   لللؤ ل  الان اف   الطا   »
 مح د   زم    فتر  خ ل  الان اف  بال ح ات الان اج م  م ين ان اج خط    ماك    كانت   اء
 اه         اع  ) م     زم    فتر  خ ل الان اف   لل ح   الان اف   ال ح ات م  ل   

  ع ام  خارف  .  داخل   ع ام  م ها م   د  ل ع ا  عل  الص اع   المؤ لات في الان اف    لا  ل  .« (   
ن اف    ف قا  الطا   ا ن اف   با  خ ا   ح ات تخ لف  ح ات   ا  الطا   ا ن اف   باخ  ف ال  ا  ا 

مث  تح    الطا   ا ن اف   لمص ا الل ارات بالل ار      با  خ ا   ح ات الم خ ت مث  تح     (18)المخ فات 
  الع  ق بالل    .  ما في حال  لا  ع الم   ات م  ح ث ال  لع   الل    ال  ت  لللل شع الطا   ا ن اف   

 كل   المل ل مات .... الخ ف    ا  خ ا   ح     ا  لها صع  ال ل   كت  ادات الم   ات     ع د  اعات  ن ع   
  . ال شغ  
 اظ ال ب عل  اع لاداً  الص اع   لللؤ ل  ا ن اف   الطا   بلاب م   د  ط ق  ال لل ات ا ن اج ادار   تح د
 :ال ال  

 .القص ب ا ن اج كل   عل  مقل م  م     زم    فتر  في الص اع   لللؤ ل  الع ل   اجنالا كل   :الكمية -
 الان اج حال  في المق ر  الخا  الم اد كلع  عل  مقل م  الان اف   ال لل   في ال اخل  الخا  الم اد   ل  :القيمة -

 .القص ب بالطا  
 .مح د  زم    فتر  في ال لال ع د عل   لاقل لها الع ل  الان اج كل   حلاب : العامل إنتاجية -

                                                           
)18( http://osama-ahmad-shalash.alafdal.net/t210-topic 
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 المؤسثرة على الطاقة الإنتاجية: العوامل
 المؤ لات  لا ل  لها   الان اف   الطا   عل  لاؤث  التي ال اخل   ال  ام  م  ك ير ع د الص اع   المؤ لات لا افه

  ت   م   ف  ا ن ا اظ لا  داخ  اب  ث  ا ن اج ادار  معات   لا ظ ف خ ل م  لا ف ها عل  الم ط ر  الص اع  
 : ل  ما ال اخل   ال  ام 

 الان ماج  خطم ط ال لمال عم د ث مات افمتراض مما م      ل    ن اج الان اف   الم اح  لا  دت كللا : الم تج نبيعة*
 ان اف م  م حلم  مم  ظكثم  الم م ج ف هما ه ماج المتي الصم اع   المؤ لمات في ا م   م   لإ اللم     الان اف م  الطا م  فمتلإ

 نل   كانت لذا المثال       عل   اح   ان اف   لم حل  الم  ج ان اج ف ها ه اج التي  المؤ لات لن   مقارن 
 فمتلإ المثمال  م    علم  الإ م م ج ان ماج في ال ع مير ف    الاعل   ت  فقط  اح  م  ج لا  ج التي الص اع   المؤ لات

 .اضافي تم    الى ه اج تذا  ك  الم ش    ملاح  في لا  ا  كبر  علال  اكبر  فه  الى ه اج ذلن
 الق يمم  الان ماج خطم ط·  لا م       ال    ل ف ما امم  ك علم  الصم اع   المؤ لم   م ر  زادت كللما :التك ولوجيـا*

 الإ ل حظ فلث ً  لللص ا  ال شغ ل   ا  القص ب الطا   م   لاقترب لللص ا الان اف   الطا   لا داد ربا  ل ا  تح  ثها
 الان ماج ا مال ب  لاغمير عالم ماً  ال    ل ف ما ل غمير ن م اً  الان ماج في الا م ل ار علم   مادر  غمير صم اع  ال المؤ لمات   مر

 المؤ لات فهذه الم اه     الطا   لا فير فانب الى مث ً  الان اج   ع  عل  ال    ل ف ا عللت ح ث م      لم   ات
 الم م ث   الا م ادات  لم   لم ب المؤ لمات تمذه    ممالر   تآكم  كلع هما لارلاعماع ال    ل ف ما امم  ك علم   مادر  غمير

 .الماك  ات  ا  ه ك الان اج بانخعاض
 Layout Strategy  : ترتيب خطوط الانتاج إستراتيجية*

  ات  كللا الان اف   ال لل ات لا لا ب ما    ا ب الان اج صال  داخ  الان اج لا لا ب الماك  ات  خط ط كالإ كللا
 الم اح  عبر الم  ج نق  في  الجه  ال  ت لا فير خ ل م  الص اع   لللؤ ل  الان اف   الطا   زياد  في ذلن

 لا لا ب اعاد  مجال في ف    ملاع   الى تحاف  الص اع   المؤ لات   ر الإ ل حظ الان اج  صال  داخ  الان اف  
  لإ  لا الان اج صالات في ذلن اهم   لا حظ لا المؤ لات تذه  لإ ح ث الان اج  علل   ل له   الان اج خط ط

 الص اع   المؤ لات اصحاب ات لا  ع      ب  له ل   ذلن   ح  ا الإ له  يم   المجال تذا في الم خصصين
 ح التي الملاح  ل  لإ   ما الماك  ات  لا لا ب  عاد   ضاف   لا ال ف الى تحاف   ز  ل ص رت   ما القض   ،ذه

 ع    ل   م ف د  الملاح  الإ   ما الان اج  ال   ل   ل لل     ناتالم حاف  م  اصغ  لللص ا ا   ف اتا
 .الان اج خط ط لا لا ب  ا ترالا    ح ل الان اج ادار  في مخ   ا  شار 
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 ان اف   كانت كللا  مات  · م ر   الص اع   المؤ لات في ال امل  الا  ي كانت كللا :لبشري ا الع صر كفاءة*
 الص اع   المؤ لات ف  ر الص اع    لللؤ ل  الان اف   لطا   ا زياد  عل  ها  ال  في  ؤث  مما  عل  ال ام 

 ال لال  د رالإ م  ل ارلاعاع في   لث  ر  ل  لل ب  ذلن ال لال  ان اف   انخعاض م  لا اني بال را   المشل ل 
 أنواع الطاقة الانتاجية  :ثانيا 
 ا  غ لال  ال   ف ال ا    حال  ال شغ   ال ام  . فق      ما  ين ح لاترا ح ت اك مل  يات للطا   ا ن اف      

ف ء م ها فقط  ف ترلاب ع  دلن  نخعاض  ا  غ لجم ا ا م انات الم ف د  د لإ  ي لا  ف       اف          
ح  درف     غ ل الطا   الم اح  ل ب ال ح   ا ن اف    بم نى آخ   فتلإ  ي تخع ر في درف     غ ل الطا   الم ا

 ع  اب   اظ ص   ترلاب ع ه  ف د طا   غير مل غل  )عاطل (.
تح د مل  يات الطا   ا ن اف   في نطاق المجال المترا ح  ين حال  ال   ف ال ا    حال  ال شغ   ال ام        

    اىا ذفي ح   ل  اص  ا ن اج  عل    ا  محصل  ال  ام  المؤث   في مل  يات     ال ب    غ ل ت ه ال  اص 
 : (19)ال  ل ق ف لا    ها.   يم   حص  ت ه المل  يات ف لا  ل 

  ت  طا   ا ن اج التي يم   ال ص ل ال ها خ ل فتر  زم    م      ما  فتراض الطاقة ال ظرية القصوى :  -أ
 ل  لا ف  مجل ع  م  الم اصعات الم  ار   في ع ام   ا ن اج المل خ م   الى فانب تحقق الش  ط ال ع

با  ل ار ال ل   كالص ان  الم   ل     ال لال  الم ر      مل ل مات ا ن اج بم اصعاىا المح د     في ال  ت 
الم ا ب.... لخ . بم نى ا   خ ا  ال ام  لجل ا ع ام  ا ن اج الم  ف   بال ح   ا ن اف      فقا لمق ض ات 

  اف  ط ال ال  ت الم اح.      تخ لف الطا   ا ن اف   ال لل   ا ن اف    د لإ  ي تح        عطال     
لاقا  الطا   ال      القص ب ل   » م   را  ظخ ب   م   ل  لآخ  داخ  المؤ ل  ال اح     عل ه 

 ن اف   في الم اح  اظخ ب ا    عر ال    ع  لا ا ق الق راتالذالا  م حل     علل    ق رىا ا ن اف   
 « .م ها

:   ت  لا  ير آخ  ع  الطا   القص ب  ما م اعا    ر ال  ارض   الم   ات  التي م   تصميميةالطاقة ال -ب
غير المل   لاعاد ها بال ل   ل  ا   ا ن اج المشغل  عل  مل  ب المؤ ل   كش  ط للل م     ظ  ف 

 ا   ل ار في ال ل     ما  لل  تح  د اظمالإ.
   الطا   ال صل ل   ن عالإ.
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   :  ت  الطا   ال      القص ب ذاىا  بم نى ال شغ   ال ام  ل  ام  ا ن اج ط ل ال       عل  طا   لاق يم -
 م ار الل  .   تذا ال  ع م  الطا   غير مم   م  ال اح   ال لل   في اغلب اظح الإ.

   ظيا  ال ط     :   ت  الطا   ال ق يم   الل     ل  ا   ا ن اج  مط  حا م ها الطا   ال ق يم ن ام  طا    -
ع ار  ع  الطا   القص ب ما  –    ير آخ   – يا  ال   ف ال  ام  ع  ال ل  للص ان    ا ص ح  فه  

م اعا  ح  د اظمالإ ل  ا   ا ن اج المشغل . لذلن  غلب ال   ير ع  الطا   ال صل ل   ،ذا ال  ع م  
 الطا  .

داخ  م اك    م اح   الاخ  ا اتمل    ا م ها  ال  ام    ت  الطا   ال صل ل    الطاقة المتاحة : -ج
ا ن اج  ما م اعا  ك  ال  ام    ال   ف التي يم    لإ لاؤث  عل   داء ال لل   ا ن اف   داخ  المؤ ل  .   
لاقا  الطا   ا ن اف   الم اح  عل  مل  ب ال ح   ا ن اف   عل    ا  الق ر  ا ن اف   ظض ف م حل     

 ن اف   . تذا   لا  ل  الطا   ا ن اف م  الم اح  ع   تح    الطا   ال خط ط    بإع  ارتا الطا   التي  علل  
   ضاف   لى ال   ف   ال  ام  الخارف   مث  ظ  ف الل ق   ا  غ لهاع    لا حل  ،ا   ا   ا ن اج علل ا

 غيرتا.
ن اج خ ل فتر  زم    م    .   لاقا الطا   الع ل        ت  الطا   المل غل  ف   في ا  الطاقة الفعلية : -د

الطا   الم اح     الطا   ال خط ط    جم  ها  ضل  الطا   ال صل ل   ) ال  ام   (..   الع ق  ين الطا   الم اح  
   الطا   الع ل   يمث  ت را     عطالا في    خ ا     ا   ا ن اج الم  ف  .

    لا  ج ع  ال   ف ال ا      (20)تمث  الع ق  ين الطا   الم اح    الطا   الع ل     الطاقة العانلة : -هـ 
ا    لال الج    للطا     ل ب ال طء في ال  ع ذ ن     ع   ال عاء  في اظداء    ال ق  في ح   الم   ات  

     ل ب ال حلب لمقا ل  الطلب المل ق ل ...   الطا   ال اطل  ن عالإ:
  ح  اط   :   ت  الطا   ا ن اف   التي لا ق   ح  اطا ل   ا الطلب مل ق ل ا طا   عاطل   -

  ع  ذلن اب   م  ع ام  ا ن اج التي لاؤدي  لى     لا لع       ك  خبراء اظم  الم ح   عل   نه لا» 
اط  .  تذه مم    لل ح   ا ن اف   لمقا ل  الطلب المل ق ل    ي لا    م  لا ف  ما  لل  بالطا   ا ح  

ال     ى   بالطا   ا ن اف   لعتر  ط  ل  نل  ا م  ال م   ح ث  نه ل  ح     زاد الطلب عل  م   ات 
 «.المؤ ل  ظي   ب فتلإ تذه اظخير  لا  لإ ل  ها م  ات  ح  اط   كاف   لمقا ل  تذه اباف 
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   الج    ل  ام  ا ن اج.  ذ     ا ه  ا ل   ف ال ا  طا   عاطل  ف ل   :   ت  الطا   ال اطل  ال اجم  ع  -

 دار  المؤ ل   ح انا ص  بات في لاق     ح  افاىا م  ع ام  ا ن اج     في  خ  ار  نلب اظ ال ب 
   غ ل الم  ف  م ها .      لا    ع  لا فير ال   ف الم ا    التي لالاع  عل  ال ص ل با ن اج  لى 

   اف  ع   ا   غ ل الج   للطا ات ال ام   في ع ام  ا ن اج المل  ب اظ ص   مما  ؤدي  لى ا
 الم  ف  .

 
 ف    بالمذك   لإ ت اك ال ثير م  الم غيرات ذات ال  ثير عل  ح   الطا   ا ن اف    م ها ما ت        

م ها ما ت   خاص بال   ف  ال ل  ق     ال ل         الطا   ا ن اف   الع ل      نل   المل غ  م ها    
خاص با  اتات ال    ل ف   في ال الم     ال غيرات الم      ف ها     كمذلن   اتات اظ  ار   

  يات ال شاط ا   صادي  ش   عا .مل 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 الفصل الأطل :                                                تخطيط الإنتاج ط الطاقة الإنتاجية
 

 
12 

 

 
 

                                    

 

 

 مستوى الطاقـة                                                                            
 

                                                                      100% 

 

 

 

                                               85 - 80% 

 

 

 

                                         80 - 75% 

 

 

                    60 - 50%  

 

 

 الإستغـلال –نسبة التشغيـل 

 :مستويات الطاقة1-1شكل 

 32ص معية ،مرجع سابق،ديوان المطبوعات الجا الترشيد الاقتصادي للطاقات الإنتاجية في المؤسسة أحمد طرطار، المصدر:
 
 

طاقـة ال ظريـة القصـوى ال
 )الطاقة التصميميـة( التقـويميـة

 الإستغلال الكامل لجميع عـوامل الإنتـاج

المتاحة دطن أي توقـف أط تحـديد ط دطن أي 
 إعطال أط إسراف من أي نـوع كان...

الأخـد في الحسبــان قـواعد الأمـان ط 
الإستمـرارية ط سلامـة العمـل )حدطد 

 الأمان(

الطاقـة ال ظريـة القصـوى 
 )الطاقة التصميميـة( التقـويميـة

ـل مـراكز مراعاة الإخت اقات داخ
الإنتـاج ط ظـرطف الإنتاج ط 

 التسـويق...إلخ

 الطاقـة المتـاحة
 أط

 الطـاقـة المخطــطة

 التعـطل لأسبـاب

 يمكن تج بـها
 الطاقـة الفعليــة
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 الإنتاجية الطاقة أهمية: ثالثا 
 مجال في ك ير   هم   تح     ذ  ت افها  تحق ق الم  ل  تا ترالا   ا لا ع ذ في   ا    دعام  ا ن اف   الطا   لا  

 ال شغ ل   المهلات  داء في الا  ل ار لغ ض ا ن اف   الم  لات عل ه لا لا   الذي ال   ل  اله ف   لث لها ا ن اج
 :(21)للل  لات  لا ل   هم   الطا   ا ن اف   في ما  ل 

 الم ا ب ال  ت في ال با   اح  افات    لال في ا ن اف   الطا   تح    علل   لالاع  - 
 
 ال له   ص ان  لا ال ف  عل    ال لل ات كلع  لاق    كعاء  عل  الطا   لاؤث   -
   ار     ادات لا ال ف ف لإ عل  الا  ثلار ف   عا   عل    حث لإ الم راء  لإ  بما   الا  ثلار لا طلب الطا   -

 .    ا   مق ل  لا  لإ  لإ يجب الطا   تخط ط
للل افلين  الللاح  لى   دي مما الا   ا    طئ  ل ب زبا  ها الم  ل  لاعق  كاف   غير الطا   ا كانت ذ

 ل غير اظ  ار تخع ر عل ها    فب الم  ل  ف لإ فا ض  الطا   كانت  ذا  ما اظ  اق    خ ل
 م   ات  ع ال حث    ك ير بمخ  لإ  الاح عاظ كامل   ص ر  ال امل  الق ب ا   لال  ع   الطلب
م  ل  في ك ير   ص ر   ؤث  اخ  اره     الذي الطا    بال الي فتلإ مل  ب الل ق  في لل قاء  ل ل  رتح   ذات  ضاف  
 زبا  ها.   بم طل ات بالمخ  لإ الخاص     ا اىا لا ال عها ،     كذلن الم  ل  ا   ا  

 تعديل الطاقة الإنتاجية:: رابعا
ال قصالإ في الطلب في اظف  القصير  فالإ ت اك ال     م  ال  ا   الم اح  م  اف  م افه  ال ياد  ا  

 :(22)يم   ا  خ ا   ح اتا     م يجا م ها ل      الطا   ا ن اف   الم اح    م ها

                                                           
 الانتاجية الطاقة تخطيط عملية لواقع تحليلية الصاحب، دراسة عبد محمد اللامي ، حيدر داود قاسم غسان.د.ا (21)

 البصرة بجامعة والاقتصاد الادارة كلية في الاعمال ادارة قسم عن تصدر محكمة سنوية نصف اكاديمية كربلاء، مجلة سمنت معمل في
 .5-2،ص4111،سنة 4العدد 0  المجلد /
 

)22( http://www.myqalqilia.com/Capacity-planning.htm. 
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. ال  ظ ف ا  ال ل    : لا ظ ف علال ف د في حال  ارلاعاع الطلب  ا  لال    ف ء م  ال لال في 1
 حال  نق  الطلب.

 ل  ا ضافي : تم      ت ال ل  ال  م   لى اكث  م  ثماني  اعات   م ا.. ال 2

. المخ  لإ : لال خ   الم شا  المخ  لإ كصلا   مالإ لم ا ال ذ ذبات التي تحص  في الطلب. ف  ل  عل  1
ا ضاف   لى المخ  لإ في حال  زياد  ا ن اج ع  الطلب   اللحب م  المخ  لإ في حال  زياد  الطلب ع  

  اج.  ما ع  ب تذه الخط  فه  كلع  الاح عاظ بالمخ  لإ.ا ن

التي  الم شلإت. الطلب م  ال ل ء الان  ار )الطل ات المؤفل ( : لال خ   ع   ارلاعاع الطلب ل ب 4
 الل ارات. -لا  ام  ما  ل   عال   الثل    بال الي فالإ كلع  الاح عاظ ،ا لا  لإ عال   مث 

ط  لا لث       رغ   ال ل ء في الان  ار   بال الي خلار  تؤلاء  م  المخاط  التي لاصاحب تذه الخ
 ال ل ء.

ال  ا   ما م رد   اخ         لإ نعا اللل   )   عا الج د   ال  ع  (التي لا   ها الم شا .  لال خ   
 تذه الخط  في حال  ارلاعاع الطلب  ش    ع ق الطا   ا ن اف   للل شا .

الى الم رد   الج د  ا  الإ لا  لإ لا لع  الللا اعل  م  كلع ها في الم شا  ذات   م  مخاط تا تح ل ال ل ء
 ال    .

ال ل  عل  رفا الطا   ا ن اف   م  خ ل لا     ال ل   م الج  الاخ  ا ات    ف ا فازات  با ضاف  
  لى م   اب اف  الماد    الم      لل املين.

 

 ة:طحدات قياس الطاقة الانتاجي: خامسا 
فهذا   ني  لإ  ح ات   ا  الطا   الان اف   معه م   في حال   انا المع دات الم     ما   ضها ال  ر 

 م ل  المش  بات الغاز    ل خ    ح    فلث  مص ا الل ارات  ل خ    ح   الق ا  باالل ار با   (23)  اضح 
 ح   ت ذا...الق ا    اء بالمع د  ال اح      باللتر ال اح     الص   ق ال ا

                                                           
الطبعة  دار المسيرة للنشر والتوزيع والطباعة، التخطيط والسيطرة على الإنتاج والعمليات، عبد الستار محمد علي، :د. (23)

 08.ص 4111الأولى.
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في   ا   availability اما  ذا كانت المع دات الم     م   ع   مخ لع  ف ص   م  اظفض  ا  خ ا  م  ار ا ن اف  
ظلإ مث  تذه اظن ل   الطا   ا ن اف    خاص  في  ن ل  ا ن اج بال ف ات     ن ل  ا ن اج حلب الطلب 

 ات  الم  ات المخ لع  ن عا  لا   ل ف ا  التي لال خ   في لاص  ا ا ن اف   تح  ي عاد  عل  ال ثير م  الماك 
 . لاش  ل   ا    م  اظف اء  ال لل ات الآل   لمخ فات    لا  لإ ف     م  ن عها

 تخطيط الطاقة الإنتاجية   :سادسا
  مج  ا ن اج تح اج  لى  اع   يم   عل    ا ها   اء ت    البرنامج    ال ل ذج الذي  
تخط ط ا ن اج   تذه القاع   لا لث  في تخط ط الطا   ا ن اف     ح    مخ لف     ل  في

ال  ه  ات الم ا         ال ل  التي لال يرتا  الم ارد م  الم اد   المل ل مات  تح    الش  ط ال اد   
لذا   (24)التي     م  خ لها الق ا  بال لل ات ا ن اف    لاشغ   مخ لف ع اص  الطا   ا ن اف  

   غ   يجاد ن ا  م  ام  ل   لالن ال  اص   لاعاعلها ما م ط ات المح ط ال اخل   الخارف  
 لللؤ ل . 

 لإ مح دات الطا   ا ن اف   لا لث  في مل  ب الطلب  الآلات  الص ان   الق ب ال امل   ال       
ل  ص  الها  في ال لل    عاد  ما   ك  في لاق    الطا   ا ن اف   عل  الآلات ن  ا ظزا لاش   ا

ا ن اف        عل    ا ها   ا   لاق    نشاط المؤ ل    ن اف   ال املين  الآلات نعلها    ذ 
يم   اع  ارتا م  ار   ا   في تح       ا  الطا   ا ن اف     يم   ال   ير ع  الطا   بال ح ات 

 الم         لاعات عل  الآل .

 اف   ت  ال  ف ق  ين مل  ب ال شغ    مل  ب الطلب  خاص  في حالات ع    لإ ت ف تخط ط الطا   ا ن
ال  ك   لذا فال خط ط ال   ق  اللل   مطل ب حل لا ل   المؤ ل  م  الا  غ ل اظمث  للإم ان ات ا ن اف   

 ات آن      ل     الم اح  ما  م ان   الم ا ر  )ال ص ف ال ق ني( في حالات ال ذ ذب في الطلب   الل  ء  لى   ا
م لل  )م  ل  لآار اظ ضاع ال  ف  ( مث  ا  خ ا  المخ  لإ  الل  ء  لى الم رد      الش كاء  لاغ ير  اعات ال ل  
     ال ل   اللاعات ا ضاف    رف   الص ان  ...  جمل  م  الل ا ات    ا ف اءات ال   ل  التي لا اتا المؤ ل  

                                                           
)24( : www.startimes.com/?t=27802670 
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   المؤ ل    الم د د    ما اظخذ   ين الاع  ار الآار التي م  المل    لإ تح ثها م ا    م  ح ث ال  ال ف   
 لالن ا ف اءات عل  الم ب القصير  الط    عل  ك  م  ال  ال ف  خ     المؤ ل   اللل   ال  ار   لللؤ ل .

 الل  ء  لى  ف اءات  لا خ  لالن ا ف اءات في  طار   ا ات لا     طا   ال  ا     ابعاظ عل  طا   ال  ا 
 لا ع  لال    الطلب ال ا  .

 لإ اتخاذ الق ار      ا طا   ال  ا    خ  ضل  ال خط طات م   ط   ط  ل  اظف        الل  ء  لى تذا ا ف اء 
   غ  ال حث ع     اب ع     ر  الطا   ابال   عل  لال    الطلب   ذ يم    لإ لا  لإ اظ  اب كام    راء   ء 

  ف لا ا  اظ لا   الآلات   ط ق م ا ل  الم اد  ف  ل  ال لل ات  لا ا  ها  ن   ال حع  ات   ع    ف د ال    
ن ا  م ل مات ف ال    ء   صال ال  ل لات  ط ق ال ل   ن ع   الم اد  مهار   كعاء  ال املين ...الخ   في كثير م  

ؤدي  لى ن     ف         دخال ن ا  لال ير الج د  الشامل  ابالات فتلإ  لا اع ط  ق  تحل    للل  الق ل  ل  رلا  لا
(TQM)(1)    الذي  لات  في زياد  ف ال   اظنشط  داخ  المؤ ل    تذا  ق دنا  لى درا   م  ل ا ن اف

  ع   ه بمخ لف   فه لال ير المؤ ل    اتخاذ الق ارات  ال حث ال ا   عل  تحلين تذا الم  ل.
  ا  الع ال   ع   ا  خ ا  الم ارد   ت   دا  مقارن   ين المل  يات ا ن اف   لمؤ ل   ا ن اف   ت  مؤا   

لقل    لآل   ل ام  ....الخ لعترات مخ لع     مقارن  ذلن ما مؤ لات  خ ب لا ل  في نعا القطاع    مقارن  
 .(25)بم ا ير م  ل   مل قا

صحاب المشار ا  حل الل ا  ين في الق لإ اللا ق   كث ت لق  اغلت بال ال ثير م  الا  صاد ين  المه   ين    
 آارتا عل   اظتحا  ح ل ك ع ات   ا  ا ن اف    رثيرتا عل  ال  ال ف  رتح   المؤ لات  لاق   المشار ا 

المؤ لات ت  ك ف  لمليريال  ل   الا  صاد   للل  ل ات  رفا المل  ب الم  ش  ظف داتا    ص   الشغ  الشاغ  
    زياد  ا ن اف   ؟.يم

ال ل ير  ات   ش   ك ير في ال فا م  مل  ب ا ن اف     لا  نه ما   لإ ال ق   ال    ل ف   لاط ر ط ق ال       
زياد  ح   المؤ لات  لا  د  نشط ها  الم ارد التي لا خ  في علل اىا ا ن اف   ص ب م  مهل  تح    م  ل 

عل ها  قلل  المخ فات عل  الم خ ت     عها ال ثير م   نحص ن اف   التي ا ن اف    ذ  لإ ال     ال ام  للإ
الغل ض في تح    م د د ك  نشاط    ك  ع ص  م  ع اص  ا ن اج    الم اد  م ب ملاهم ه في ال الاج  ظنه  ذا  

     ال ام  كالإ لللؤ ل  م   ج  اح   عام   اح  م  ع اص  ا ن اج فتنه  له  حلاب ا ن اف    ط  ق  ال
                                                           

(1) -TQM= Total Quality Management 
)25( :http://www.startimes.com/f.aspx?t=34261023 
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المذك ر   العا  يم    لإ   ط  ا مؤا ا كاف ا ع  م ب ف ال   ن ا  ا ن اج  م ب ملاهم  ذلن ال ام  في ال الاج  
الخ لا ترضها مش ل  …ل    ذا كانت المؤ ل  لا  ج ال ثير م  الم   ات  لال خ   ع   م ارد  لال غ  ع   آلات 

 بر  ف ل  ها الل  ء  لى ال ق     ل   الل ق ل   م  الم   ات  ع ام  لا ز ا الم ارد عل  الم   ات في العتر  الم 
 ا ن اج ل   ك ف يم   لا ز ا اظع اء غير الم اا    لابر  تا ؟.  تذا   ط ق عل  ك  م ارد ال  ا    

  (   ل     انا ط     ) الم اد اظ ل    ال   ال امل   ال       اله اك   ال  ه  ات  الطا    الم ل مات  الم ارد المال   
ال  اص  اللا ق  لاط ح مش ل   ح   الق ا   لذا لال   المؤ ل   لى الق ل      ح ات الق ا  الم  انل   في تذا 

: ال ل   الم     بالق ل /ال ل   (26)ا طار فتلإ المحا    ال حل ل   لا  بر م ف ا   ا  ا لق ا  ا ن اف   كال الي
 المل هل   بالق ل .

ل   كلا ذك نا  ا قا  لإ ا ن اف   ال ام  لا لاصل  لل ح    ال   ق لملاهم  ك  ع ص     ك  نشاط         
 خاص  ال  فه اب  ث في ال ل ير    ا ز معه   ال ل    كذلن معه   ال ظا ف في ال ل ير )ال ل ير بال ظا ف(  لى 

 اف   ال  ع   )الج    (  ت  نل   المخ فات   لذلن فتلإ الل  ء  لى حلاب ا نABM (1) )ال ل ير باظنشط  )
 لى ع ص   اح  م  ع اص  الم خ ت   بال الي فتلإ  ن اف   ال ل  مث  ت  م ب ملاهم  ع ص  ال ل  في لا     

ال ط رات ال    ل ف    الاع  ارا ن اج )المخ فات(    لا  نه    غ  م اعا  ال ل  الم اا   غير الم اا    اظخذ   ين 
 ل خ م  التي لاؤث  عل  ال ل    لا ح    د ات الق ا .الم

   لاط ح مل ل   خ ب م  لق  با ن اف    ال عاء    فتذا كانت ا ن اف   ت  نل   المخ فات  لى  
الم خ ت  فتلإ ال عاء  لا ين درف  المثال   التي لال خ   ،ا الم ارد المخ لع  في ال لل   ا ن اف         حلا،ا ع  

 : (27)ل     ال ال  ط  ق ا
 المخ فات الع ل  /المخ فات الم         الم  ار    =ال عاء  ال ام 

 ال عاء  ال  ع   لل  ص ) (=المخ فات الع ل   لل  ص  ) (/المخ فات الم         الم  ار   لل  ص  ) (
ا ن اف   التي لا ني  لق  لا  ض اظ  اذ عل  الش  ا ي في ك ا ه  دار  ال شاط ا ن اف  ل  ع ات زياد  

تحلين ا  خ ا  ال  ا   المل  لل    فا   ل  المخ فات  تخع ر م  لا ال ف الم خ ت  ش   عا    ذك  ع   
 ط ق ل ياد  ا ن اف   :

                                                           
)26( Pierrr Barager et d’autres, Gestion  Les fonctions de l’entreprise, Vuibert, Paris, 1998, p295. 
(1)- ABM= Activity Based Management  - التسيير على أساس الأنشطة   -. 

 24  ، ص0005جامعية، بيروت، لبنان، علي الشرقاوي، إدارة النشاط الإنتاجي، الدار ال  : (27)
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 )=( م خ ت  /)+( مخ فات                   زياد  المخ فات ما  قاء الم خ ت ا   : -(1
 )+( م خ ت/)++( مخ فات م  زياد  الم خ ت:    زياد  المخ فات بم  لات  كبر -(2
 ( م خ ت-) ت/)+( مخ فا     زياد  المخ فات ما انخعاض في الم خ ت: -(1
 ( م خ ت-)=( مخ فات/)     انخعاض الم خ ت ما  قاء المخ فات ا   : -(4
 ت( م خ - -( مخ فات/)-انخعاض الم خ ت بم  ل  كبر م  انخعاض المخ فات:) -(5
 

I   -ال ظام الإنتاجي، تخطيط طمراقبة الإنتاج 
 ال ظام الإنتاج-1
 :أساسية مفاهيم ◊1-1

 ال ظام: -أ
 . ((28)) اح  لل   ير ع   ل ا اظا اء    اظف اء تح ث لا  لإ ك ّ  SYSTEME ل خ   لعظ ال  ا  

  لإ تذه اظف اء    ال  اص    م  خ ل تذا المعه     ض   لإ ت اك ع  ات م  اخل   ين اظف اء الم  ن  لل  ا 
ف لا    ها  بالش   الذي هقق  ت اف ال  ا  ك    لا لا ط ما   ضها ال  ر     ات م طق   تحقق لها ال  ازلإ

  ل ا اظت اف الخاص      ف ء.
غيرتا  لإ ك  ن ا    ا      بر ك  ا  ف ع  في ن ا   كبر م ه  فل ا    الج د   م ا    المخ  لإ  ف  ل  ا ن اج   

 ت  ن   ف ع   م  ن ا  ا ن اج   الذي    بر    ره ن اما ف ع ا م  الص اع  التي    ل   ل ها.
     ال ظام الإنتاجي: -ب   

يم   لا   ف ال  ا  ا ن اف   نه ع ار  ع  مجل ع  م  اظف اء    اظنشط  الم  اخل    التي لا لا ط    ضها ال  ر 
ام    ال  ا ق ف لا    ها  في  داء مهل ها اظ ا      التي لا لث  في تح        ات م طق   لاضل  لها ال  

 الم خ ت  لى المخ فات الم غ ب ف ها.
  لا لث    ا ا في الم اد اظ ل    اظف اء  الم  نات ((29))تمث  ال  ص  اب  ي لل  ا  ا ن اف  :الم خ ت – 1   

    ال عاءات ا دار    ما  ل   م   م ال لع ال   ال  ا   ل ا م  ال ز    ال  ه  ات الآل    الم  ات  الق ب ال ش  

                                                           
 43ص  -دار الجامعة الجديدة" -مدخل كمي-الإنتاج والعمليات " إدارةمحمد إسماعيل بلال :  (28)

 01،00ص –مرجع سابق  -"التطورات التكنولوجية والإدارة الصناعية" جاسم مجيد : (29)
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   لا  ل  عل ها  ط  ق  م حل   حلب ط     الص اع    ط  ق  الص ا    لإ لا    ال لل   للإن اف     اف  الم خ ت 
 متا فات  .فلث  في الص اعات الم  ن     ال  ل         لإ الم  ج م  ع د ك ير م  اظف اء     ا ا

 ن حظ  لإ م خ ت علل   تخط ط ا ن اج رتي م  مصادر  ر    ت  :
م خ ت عل  ا     انات ع  الطلب الم   ا عل  الم   ات للعتر  ال خط ط   ال ال    ذلن في ص ر  -1

   انات  جمال      ح ات   ا    عام  ,  يم   لا ز  ها عل  فترات الخط  .
ع  ح  د الطا ات ابال   الم اح  عل  اخ  ف  ن اعها  التي لا   ض  ر   م خ ت م  ن ع   انات -2

ل خط ط ا ن اج ,  لاشل  تذه ال  انات :   انات ع  مل  ب الطا   )ا ن اج( ابالي ,    انات ع  
 المخ  لإ ا جمالي في   ا   م   الخط  ,    انات ع  ر   ال لال  في   ا   العتر  .

انات  م ل مات ع  ال خط ط ط    اظف  للطا   ,  خطط الم  ل  في ط ح م خ ت م  ن ع   -1
م   ات ف     ,   دخ ل    اق ف     ,  خطط لاط    المل  ب ال    ل ف   غيرتا م  الق ارات 

 ط  ل  اظف  بال ل   للل  ل  .
  م ين لم افه  م خ ت عل  ا     انات ع  ال  ال ف المترلا   عل  اخ  ار      ا ترالا     ن اف-4

 لاقل ات الطلب .
 عاد  ما  ضاف  لى تذه الم خ ت , م خً  خاملاً ت  م خ ت عل  ا     انات  م ل مات م  ال  م  
الخارف   , ل   لا ل ا ال  انات )الم خ ت( ال زم  ل لل   تخط ط ا ن اج ا جمالي بالشل ل  ال     ال    ت 

 الم ا ب.
 
 :التحويل الإنتاجي – 2  

زم   الض  ر   ل ح    الم خ ت  لى المخ فات المطل     تح  ي ال لل   ا ن اف    ّ ت  مجل ع ال لل ات ال
عل  ع   علل ات ف ع   م  ال   لال   ب لها الم خ ت م  الم اد  اظف اء  الم  نات ع  ط  ق ممار   ال  ص  

   ابص ل عل  م   ات    ط      زا   .ت الع د    ال  ه  ات الآل  ( ل  راال ش ي  الآلي )المها
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 :المخرجات – 3   
ت  ما    ج  صع  زا    م  ال لل   ا ن اف     ت  م   ات تخ لف م اصعاىا  ا   لالاىا ع  خصا   

 لإ  ،ذه الخصا   ح ث   ح د مل  ب ف د  م خ ىا. لا  ث الم اد التي دخلت في ص  ها  لا ك  ها    لإ كانت 
 ت ت  ال  ص  الذي  ضل   ف د المؤ ل    قاءتا فه  ع ض المؤ ل   ت فها.المخ فا

 علل   تخط ط ا ن اج ك  ا  , مخ فات ,  ت  :
الخط  ا جمال   للإن اج  المخ  لإ  ال لال  ل   فتر  م  فترات الخط  )ل   اه  مثً (  تذه لا ضل  -1

  ضا لاق   ات ل ً  مما  ل  :
ن اج  ل   فتر  زم    خ ل الل   ال ال   ,  تذه ال ق   ات تمث  م خً  لاق     جمالي لمل  ب ا *

للل حل  ال ال    التي     ف ها لاق    المطل ب  ن افه م  ك  م  ج خ ل ك  فتر   التي لا  ف 
 بج  ل ا ن اج اظ ا   .

  لاق     جمالي لمل  ب ال لال  ال زم   ن اج مل  يات ا ن اج   ش    جمالي*   
 لاق     جمالي لمل  ب المخ  لإ المخطط ل   فتر  زم    )في زا   العتر (.*

مخ فات م  ن ع م ل مات ع  لاق   ات ال  ال ف المترلا   عل  لا ع ذ الخط  ا جمال   في زا   فتر  -2
لا ال ف لاغ ير مل  ب المخ  لإ , لا ال ف  الخط  مث  : لا ال ف لاغ ير ع د  درف  لاشغ   ال املين ,  

 لم افه  الطلب ال ا   ... لاع لاد عل  الغير  ن اج ما      ع  الطا   ا ن اف    ا
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 المدخلات

Inputs 

معلومات مرتدة 

 (الرقابة)

 المخرجات

Outputs 

 *عوامل بيئية:  

 قوانين وتشريعات

 عوامل اجتماعية

 عوامل سياسية

 عوامل اقتصادية

 

 *عوامل سوقية:  

 منافسةال

 رغبات العملاء

 معلومات عن المنتج

 

 *مواد أولية:  

 مواد خام

 عملة

 رأس المال

 :تتم عن طريق*

 الآلات والمعدات والجهود البشرية

 :وتتمثل في

 التصنيع - 

 النقل - 

 التخزين - 

 خدمات عامة - 

 :تشمل

 سلع -
 خدمات -

 معلومات -

 البيئة

 عناصر النظام الإنتاجي (1-2)شكل 

 52ص"  -مدخل كمي –إدارة الإنتاج والعمليات  " محمد إسماعيل بلال.د: المصدر

 

 

 دخول إنتاجي

Conversion 
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 الي يمث  نم ذج ال  ا  بم ب كعاءلاه في تح    الم خ ت  لى مخ فات الش   ال م ت لإ لإ نجاح  ي مش  ع  
 .ا ن اف 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 14   ا ن اج م خ   دار  الج د با ص   ع   الع اح ز   ال    باتخط ط  م ا .ف  دالمص ر: 

 إدارة الإنتاج

 نظام المعلومات

 الصيانة

 وحدة القوى

 عمليات التحول الإنتاجي

 عمليات إنتاجية      

 فحص وضبط الجودة      

 تخزين مؤقت      

 تجاهينسير المعلومات في الإ      

 نموذج النظام الإنتاجي

 (1-2)شكل 
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 تخطيط طادارة الإنتاج-2

لق  لاط ر ال شاط الا  صادي عبر ال ار خ   لاط رت م ه ن   الع    ال    ل ف ا  ط ق ال         ال ب ال ل  
 م   ات م   ع   ما لاغير  نماط   صاحب ذلن كله لا ا   الل الإ  مما  دب  لى ارلاعاع الطلب عل  خ مات

الا  ه ك  لاط رتا   بال الي  ص   المل هلن  طالب بخ مات  م   ات ذات م اصعات م     في الج د  
   ل ات حلب اباف   بمقا  ا مح د      ار م ل     تذا ما  دب بالمؤ لات  لى لاط     ن افها  لا    ه م  

 اك عام  ه  م  ا اتها تذا   لا  ت  عام  الم افل    ذ  ق ر ارلاعاع  ف  لال    طل ات المل هل ين  لا  لإ ت
الطلب  لا  عه  زادت ح   الم افل  ن     دخ ل ع   مؤ لات  لى الم  الإ ا ن اف   تذا ما  ش   تح ي 

 لات الم افل  الذي   لا   عل  م        ا  ين  لا  هما الج د   الل   با ضاف   لى م    آخ  لا ل   ه المؤ 
 اب  ث   الم لث  في خ مات ما     ال  ا )نق   ص ان   ضلالإ....(.

 الم افل  لم لا ق  في ص غ ها المحل       لا  ت  لى ال الم    زادت ح ىا ما اك لاح ال  لم  جم ا م اد   ال شاط 
م   ا  ه   الآلإ في الا  صادي  الاف لاع  لقارات ال الم   تذا ما ح   م ذ عش ات الل ين في د ل   ر با   

د ل  خ ب كالج ا   التي اع ل ت ن ا  ا  صاد الل ق  ت   ص د الانخ اط في الم  ل  ال الم   لل  ار   لاع    
 الش اك  اظ ر م   ط  .

 عام  الم افل   كبر ح   المؤ لات  لا ق  ال لل ات ا ن اف    دب  لى ظه ر  لاط ر  ظ عتي ال خط ط
 لمؤ لات  تذا م  آار ما ح ذك ه  العا.في ا م ا    ا ن اج  

 لإ  ظ عتي ال خط ط  م ا    ا ن اج لا  الإ م   ين ال ظا ف اظ ا     دار  ا ن اج التي لا ني مجل ع  ال    
 الق اع  المط ق  في   لا  ا ن اج  م اك  ال ع   الخ مات الم لا ط  ،ا لضلالإ ا  خ ا  ا م ان ات الم اح  

 .  ل  نالاج مم       لا لع  مم     فقا لم اصعات الج د  الم ض ع   رغ ات ال   لإللحص ل عل   ع

 مفهوم التخطيط: : 2-1
 

لا  بر لالن   لإ ال خط ط ت   ح  ال ظا ف المهل  في ا دار   لا  ل  عل ه ك  ال ظا ف ا دار   اظخ ب. *
الخاص   اخ  ارتا لا ترالا     ما ما لا ض    ال لل   التي لاق   المؤ ل  م  خ لها   را     م ها    م ان  ها

  ت افها  م  تح    ال  ا   الماد    ال ش    ل حق قه.
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ع ف ال خط ط  نه ال ظ ع  الملؤ ل   ع  علل   تح    اظعلال ال افب  لإ لا   خ ل م   م     في ك   *
 . ((30)) ل  م    لا  الم ش  

 ع   التي يم    لإ لاؤدي ،ا اظعلال التي   لف ،ا ك   ل  م  * ال خط ط ت  لالن ال ظ ع  التي تحّ د ال 
 .((31))  لا  الم ش  

م  خ ل تذه ال  ار ف يم    لإ نل خل   لإ ال خط ط ت  ال ظ ع  الملؤ ل  ع  تح    اظت اف ال ها    
ل    ل  لل ص ل التي لال   المؤ ل  ل حق قها    ضا اظت اف الج     الخاص  بال ح ات التي  ضلها اله    ا

 لى ك  تذه اظت اف لاق    ظ ع  ال خط ط   ح    اظعلال ال زم  ل حق قها  كذلن ح    ن ع 
ا م ان ات المطل    ل  ع ذ تذه اظعلال كذلن  ضا الج  ل ال مني ل  ا ا ال لل ات  تح    الم اع   التي يجب 

  لإ لا  ه  ف ها كاف  تذه اظعلال.
 :مفهوم تخطيط الإنتاج -

   ف تخط ط ا ن اج  نه باالق ا  بال   ؤ ل ضا خطّ  مق ما لجل ا لا ا ا ال لل ات بالط  ق  التي يم   ،ا تحق ق 
 با.((32))اظت اف ا ن اف  

 لإ  ظ ع  تخط ط ا ن اج ت  ال ظ ع  التي لا  لى ملؤ ل   تح     ت اف ا ن اج  لاط    الم   ات   لل   ف 
ا ن اج   ع اد   امجها  لاق    كاف  الاح  افات المطل    كلّا  ن عا  ال زم  ل  ع ذ  عل  الم   ات ل ق    كل ات

  امج ا ن اج الم ض ع    ع اد ا ن اج  تخع ر المل ثل  في المخ  لإ  لى     حّ  مم      ضا الج ا ل ال م    
 .((33))صعات المطل   ل  ع ذ ا ن اج بال ل ات المطل     في الم اع   المح د  لل لل    بالم ا

 : أهمية التخطيط للإنتاج :2-2
للإن اج   ,  كلا  ا نا ف نه  شير  لى خط  ا ن اج التي لاغط    Aggregate Planning لإ ال خط ط ا جمالي 

 فتر  زم    عاد  ما لا  لإ     ,  لا   عل    ا  لاق   ات  جمال   لللخ فات م  مل  يات ا ن اج  ال لال   

                                                           
 08ص -مرجع سابق-" تخطيط ومراقبة الإنتاج "فريد عبد الفتاح :  (30)
 المرجع نفسه. :  (31)
 235ص –الدار الجامعية  -"إدارة النشاط الإنتاجي في المشروعات الصناعية"محمد الحناوي، علي الشرقاوي  : (32)
 00فريد عبد الفتاح، مرجع سابق، ص  : (33) 
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   لإ ت ف تذه الخط  ت  : تحق ق ال عاء    الا  خ ا  اظمث  للل ارد    ط  ق  ح     ا  عام  ,  المخ  لإ ع
في ح  د الق  د التي لاع ضها الخط  ط  ل  اظف  ,  تح     فض  الل   لمقا ل  مل  يات الطلب الم      ,   ,  

ظف  )  ي الق ارات الم صل  بج  ل   ر ا    بما  ؤدي  لى تح    نطاق  ح  د الق ارات الم صل  بالخط   صير  ا
 ا ن اج (.....

ل    هم   ال ق   ات ا جمال   لللخ فات )  ن اج , علال  , مخ  لإ ( في ظ  تذا ال  ع م  ال خط ط لا  د  لى ك لإ 
يم   تحق قه  الم  ل  لال    لى الا  غ ل اظمث  للل ارد الم اح  لها , ل حق ق   ص  رتح   مم    ,  تذا اله ف لا

م  خ ل ال     الج     ,  ي ل   م  ج     ل  عل  ح   , ظلإ ذلن    ني ان  ا  ال  ل ق في ا ن اج ,  ظه ر 
 طا ات عاطل  في ال لال   الآلات  الم اد .

 لا ه  اظهم   القص ب لل خط ط ا جمالي للإن اج م  خ ل ال ل   عل  مقا ل  الطلب الم قلب , ع  ط  ق  ضا 
ا ترالا   ات مثل  لالاع  عل  تحق ق تذا اله ف     لا لع  مم    , عل  ال غ  م  ص     اخ  ار مل  ب م ين 

 م  ا ن اج في ظ  الطلب الم قلب .
باخ صار فتلإ ال خط ط ا جمالي للإن اج  ه ف بال رف  اظ لى  لى تح    مل  ب ا ن اج المل    اظمث  ل   فتر  

لب الم   ا      لا ال ف مم    ,  تذا لا يم   تحق قه    لإ تح    الا ترالا     المثل      بما  ضل  لال    الط
 مجل ع  الا ترالا   ات ا ن اف   .

 استراتيجيات تخطيط الإنتاج: - :2-3
 :(34)علل    ضا خط  ا ن اج لا  ل  عل  المعاضل   ين ا ترالا    ين   ا   ين  هما

 ث ات مل  ب الطا   :اظ لى الا ترالا     ◊أ   
لا  ل  الم ش   عل  لاق يم م  ل ا ت  م     م   ن اج خ ل العترات ال م    المخ لع   م افه  ال قلب في 

 مل  ب الطلب  ين فتر    خ ب م  خ ل خ ارات م   ع  ه دتا م    ا ن اج.
 مقا ل  مل  ب الطلب :الثان   الا ترالا     ◊ب   

الا     الم  ل  مل  ب ا ن اج الذي  ضل  ال فاء تح   الطلب الم   ا خ ل  تحقق م  خ ل تذه الا تر 
 تذا اله ف.  لىك  فتر  زم      لا     مل  ب الطا   الذي  ضل  ال ص ل 

 
                                                           

 18ص  -"  مرجع سابق-مدخل كمّي-: محمد إسماعيل بلال "إدارة إنتاج وعمليات  (34)
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 أنواع تخطيط الإنتاج طفق الأساس الزمني: -:2-4
 :((35)) يم   ال ل     ين ث ث   ن اع    مل  يات م  تخط ط ا ن اج  ت 

 التخطيط الطويل المدى :لاأط   
   ات     كث   فه  خطط لا     5   ضل  الق ارات التي لاؤث  عل  المش  ع لعتر  زم    ط  ل     لاص   لى 

اخ  ار م  ا المش  ع  ال خط ط ال اخل  لللص ا   م ىا ع  ال ا   لا ط ي عل   نعاق م الم ضخل  مث :
 لاصل   الم  ج...يم   ا حها ف لا  ل :

 :  ار الم  ا -1   
  الم ش        بر م  الق ارات الهام  التي لا خذتا  دار  المؤ ل    اء في المؤ ل  الص اع      الخ مالا   

التي     عل ها اتخاذ الق ار اللل   الذي   ف  عل ها ال ثير م  ال  ال ف     نعلها  ما  ع     ا  )م ا ا(
 ...  ص ب ال ف ع ف ها ك  لع   عاد  ال  اء 

 :ال خط ط ال اخل  لللص ا -2  
اخ  ار م ا ا محطات ال شغ    م اك     قص   ه ال ح    المل ق ل  ا  ال ل  داخ  ال راات ا ن اف    

 ال خ   . ا ن اج  م اك  الان  ار  
الخ مالا   داخ    لإ ال خط ط ال اخل  لللص ا ت  تح     نلب للل ا ا الم  ل  لل  ه  ات ا ن اف    

 المص ا بالش   الذي  ضل  الا  غ ل اظمث  للطا   ا ن اف   الم اح .
   ار اخ  ار لاصل   الم  ج: -1  

في   لإ رضا المل هلن ل  نص   ل ه  لا ع  ط  ق لاق يم م  ج مطل ب ذ  ف د  عال        لع  لا افل     
   ت اباف   ل ه.

ال صل   الذي ح  ل  ن ع الم  ج الذي ح اخ اره   لإ لاصل   ال  ا  ا ن اف  ك       ف  ش   م اا  ع
 ال  ص   ل ه  الش ء الذي   ل عل   هم   تذا الق ار.

 

                                                           
–محمد  "التخطيط الإجمالي للطاقة الإنتاجية" أطروحة لنيل شهادة الماجستير تحت اشراف  البروفيسور بلمقدم مصطفى   : مقيدش (35)

 . 12ص  -4115سنة 
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 التخطيط متوسط المدىثانيا:  
اه ا  لا ضل  تذه الخط  لاق   ات  جمال    14 لى 6    تخط ط ا ن اج لم   زم    م     لاترا ح ما  ين 

   م  العترات ال خط ط  .للإن اج   ال لال   المخ  لإ في ك  فتر 
 التخطيط قصير المدى :ثالثا       

   ا  اظداء الع ل . م ا    الج د    م ا    المخ  لإ     ك  ال خط ط  صير اظف  عل  الج انب ال عص ل   للإن اج  
 

 الإجمالي:: نرق تخطيط الإنتاج 2-5
م  ح ث ع  ات ال  ال ف التي تح    الطلب, يات تخ لف   ال ب    ط ق ال خط ط ا جمالي للإن اج  فقاً لمل 

 :(36)م غيرات المش ل   لى
 الط ق: م   مثل  تذه  ال  ال ف,ط ق لاق   عل    ا   ف د ع    خط    ين -1
 ط ق ال        الخط  با  خ ا  الج ا ل .    
 البرمج  الخط   مث  ط  ق  اللل ل ا  ط  ق  ال ق   الط  ق  ال  ان   .    

  م   مثل  تذه الط ق : ط ق لاق   عل    ا   ف د ع    غير خط   .-2
 نماذج الاف هاد الم     نماذج ال حث بابا ب الآلي*            

 ال   ام    .ط ق الق اع  الخط   مث  البرمج  *
 كلا تخ لف ط ق ا ن اج في  عطاءتا حل ل )خطط( مثل   لى :

 ق ال       الخط   نماذج الاف هاد الم   ط ق لا لاق د  لى خط  مثل  , مث  ط  . 

  ط ق لاق د  لى حل ل ) خطط( مثل  : مث  ط ق البرمج  الخط    ط  ق  الق اع  الخط    الج  ل ال الي
 .اظن اع المخ لع  م  ط ق ال خط ط ا جمالي للإن اج   لخ  تذه

 
 
 
 

                                                           
 0ص-:حسن سلطان، جمال يوسف، تخطيط الإنتاج، جامعة دمشق (36)
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 (  ن اع ط ق ال خط ط ا جمالي للإن اج1-1ف  ل ر   )
ط  ق  

ل خط ط ا
 ا جمالي

 ع  ات ال  لع 
 ع  ات غير خط   ع  ات خط  

لا لاق د  لى 
 خط  مثل 

.نماذج الاف هاد الم     نماذج ال حث بملاع   1 الخط : با  خ ا  الج ا ل .ال       1
 ابا  ب

لاق د  لى خط  
 مثل 

 .البرمج  الخط   :2

   الط  ق  ال  ان 

 ط  ق اللل ل ا 

  ط  ق  ال ق 

 ط  ق  الق اع  الخط   :. 4
 لبرمج  ال   ام    ا       

 01ص-حسن سلطان، جمال يوسف، تخطيط الإنتاج، جامعة دمشقالمصدر :         
 
 الرقابة على الإنتاج: :2-6

لا  ف ال  ا   عل  ا ن اج عل   زا ال ظ ع  التي     عل   ث تا الق ا  بال ل  ال صح ح  لل  ك  م   لإ 
   نجازتا كعاء   ف ال   مم   اظت اف    ح

ى ف ال  ا   لل  ك  م   لإ اظداء الع ل   لير حلب الخطط الم ض ع    م  ت فه  لا ط ي عل  علل ات م ا    
  اه اظت اف.  لا     اظنشط  ال    ل   

 
  ظ ع  تخط ط  م ا    ا ن اج: * ت اف

ل لل   اح    فال خط ط    لإ ر ا      لإ غير ف ال لا ف  ع    لا ام   ين ال خط ط  ال  ا   فهلا  فهالإ 
  ال  ا      لإ تخط ط ل ا لها م نى  ظزا في تذه ابال  لاع ق   لى الم ا ير التي لال خ   ك  ا  لل ق     الم ا   . 

 : ( (37))لال    ظ ع  ال خط ط  م ا    ا ن اج  لى تحق ق ع    ت اف   ت 

                                                           
 41ص -مرجع سابق-" تخطيط ومراقبة الإنتاج" فريد عبد الفتاح :  (37)
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مخ لف  ن اعه   اء كالإ م اد   ل     لا ام  الص ا ... لى اب  اظدنى ال ل  عل  ال ص ل      المخ  لإ  -
  ذلن ، ف تخع ر ر   المال المل ثل  في الللا المل خ م  لل شغ      ال ضا ا الم    لل  ا.

اب  م   اعات لا ط   ع اص  ا ن اج المل خ م    ا   لال الخ ا ط ال م    لهذا الغ ض  ظلإ  ي لا ط    -
  ره  لى ع   المش  ع ع   نجاز ال ل   المطل    في م اع  تا فض  ع  تحللها ل  ال ف تذا  ؤدي  
 ال  ط .

 ضلالإ لا فير ا ن اج بمل  ب الج د  المح د بما هافظ عل      المؤ ل  في الل ق. -
 ا  خ ا  ا م ان ات الم اح   فض  ا  خ ا  مم  . -
    .       لاق    اظداء  اتخاذ ا ف اء ال صح ح  الم -
-  

III  - في عملية الانتاج اتخاذ القرار 
 

  ضل  اللل ك ا نلاني في  ي مج لا اتخاذ ال     م  الق ارات   اء عل  مل  ب الع د    عل  مل  ب 
 ال       ف ل  مل  ب الع د   خذ ك  م ا   ارات   م   كق ار اخ  ار    ل  ال ق  مث ... 

ع  م  اظف اد يجلا    ه  ت ف مشترك فتذا كالإ اله ف تحق ق ال     لل  ال       ما ال      ف  لث  في مجل  
 ح   ا  صاد          لإ اله ف لاق يم الخ م  لمجل ع  م  اظف اد كلا في حال  ال ح ات اب  م    الجل  ات 

  لال   ل حق ق ال    لات  لا لث  في  ف د  دار  لل     تذهالخير    ل   ت اك  ات مشترك   ين مخ لف 
 اظت اف  لا  ل  في ذلن عل  اتخاذ   ارات مخ لع  لا  لق با  خ ا  الم ارد الم اح   ال       فض  ص ر  مم   .

 لإ المش ل  اظ ا    في اتخاذ الق ار   اء عل  مل  ب الع د    عل  مل  ب ال      ت   لإ الق ارات    لا لا  ا 
فع    ر اظح الإ    لا  لإ  ما  ا دار    ارات تام   .تخاذ الق ار ذاىام ب م  ف  م خذ ها  لاعهله  ل لل   ا

 يجب اتخاذتا  ما ال غ  م  ذلن    لاؤف   لى  لإ لاضط   لى اتخاذتا د لإ  دنى لاع ير ل    لا ف  ال  ت ال افي..
    الخط      لإ الق ارات في ال  ت ابالي لم لا   ض با م  ض  ب ابظ  ال خلين      ل با م    ال ب ال    

 ص حت لا  ل  عل    ل ب علل   ل    ه ف لل ص ل  لى   ارات  كث  د    م طق   ل لات  في ح  المشاك  
 م  ل   في عل  تحل   الم ل مات تحل   كل ا   عق ما  ير ا دار .

 



 الفصل الأطل :                                                تخطيط الإنتاج ط الطاقة الإنتاجية
 

 
21 

 

  مفهوم اتخاذ القرار  :3-1
 تعريف القرار:  -2

     

 اتخاذ الق ارات علل     لا  ا ل مح د ت ف  لى لل ص ل المل     ا  ال  مجل ع   ين م       اخ  ار ت  الق ار 
 ")38(  ال     تذا  دار  ملؤ ل   عل ه  لاقا   ف اد   ا ط  ذلن   م ين لا     اطار في اتخذت   ارات ا دار  

م  حالات   مجل ع     م     بال  الم غ    ال  ا ج لا ف  التي الع ال  الا   ا    نه الق ار ع ف " : يونغ  ما -
 "الم  ل  في مح لل 
 م  الل ق   كبر حص  اك لاب :مث  الم ا ير   ر   ا  عل  القا   الاخ  ار ت  الق ارات اتخاذ علل   " -

 الق ارات جم ا ظلإ ع      الم ا ير تذه   الم   ات   ا ن اج ح   زياد  ال  ت  لا فير   ال ق  لا ال ف تخع ر
 الم ا ير   ا ط  ك ير ح   لى اظفض  ال     اخ  ار    ث    الم ا ير  تذه   ر بال لل   القا   ذت  في   لا خذ

 (39)المل خ م 
 
 لإ اتخاذ الق ار ت  نشاط  نلاني م كب ح ث لا    علل   اتخاذ الق ار  ش  ر بالشن  ع   ال  ك  م  فانب  

ابل ل التي لالاع  في ال ص ل  لى ح   م خذ الق ار ح ل ما يجب علله ح ال مش ل  ما  لا  ه  باخ  ار  ح 
 المش ل  المط  ح .

  عق ال احث لإ عل   لإ علل   اتخاذ الق ار لا ط ي عل  اخ  ار       اح  م     لين عل  اظ     شير تذا      
 ال    ف  لى:

م  ح  ض  ر   ف د  كث  م        اح  م اح لل ص ف ح ث  لإ  ف د       اح    ني ع    ف د مش ل   - 
 لا لا ف   ي حاف  ل لل   اتخاذ الق ار. لا لا ف  علل   الاخ  ار    المعاضل   

م  ت لا  يجب  لإ لا  لإ ال  ا   مح لل  اب     ظلإ ظ  ف ال  ك      علل   الاخ  ار علل   ا ل     -
   حقق ف ت  علل   اتخاذ الق ار.

                                                           
 الجامعية الدار  .القرارات اتخاذ في العمليات بحوث نماذج و الإدارية المحاسبة .محرم محمد زينات جمعة، إبراهيم إسماعيل : (38)
 40ص. 2000 .إسكندرية.
 ص. 1998 .الأردن .عمان .العلمية اليازوري  دار .الأولى بعةالط . مفاهيم و نظريات - الحديثة الإدارة أسس.العلاق بشير (39):

148 
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     م   ين   ا   ال ص ف المل    ب  مش ل     تحق ق يم   لا   ف اتخاذ الق ارات  زا علل   اخ  ار     
م  ناح    خ ب     في  ت ف م ين   لإ الاخ  ار في تذا ال    ف يمث  ال  ص  ابا   في علل   اتخاذ الق ار   

 الآخ  ك ع . ض ء   ر الم ا ير   ضها كل   
 ت :     لإ الق ار م  ث   ع اص        
 
 :الاخ  ار - 

 لإ الاخ  ار ت  م    نلبي ا لف باخ  ف ال   ف التي    ار ضل  ا عل  ف    الاخ  ار     ش ل   ي 
   ث  الاخ  ار عاد       ف ها ف     لإ الاخ  ار في ظ  ف م هل  ا لف   ثير ع  الاخ  ار في ظ  ف عاد     

  اتخاذ الق ار.لتي لال  ها ال  ل  فيخلع  ه ال لل    كلا       ث     ر ال   ف ا خبرلاه    شخص   م خذ الق ار  
 :ال  ا   -ب

الاخ  ار  ين مجل ع  م  ال  ا    تذا لا   ني  لإ جم ا ال  ا   لا  لإ م   ف  ل ب ا دار    ت  الق ار
 بال الي فتلإ علل   اتخاذ الق ار لا ضل  خط     ا    لا لث  في تح    ال  ا   الم  ل    يم   اع  ار  لإ ع ص ي 

   لع     الإ عل  ع د ال  ا   التي يم    خذتا   ين الاع  ار.ال  ت  ال
 : اظت اف -ج

ذلن ظلإ الق ارات نعترض ف ها  زا لاؤدي دا لا  لى تحق ق   لإ  ي   ار    ا م   ت اف    ح اف  م      
   رف  م  ال عاء . اظت اف المح د     ط  ق  ف ال   

 أنواع القرارات: -2
 :(40)ت  ت اك ع   لاص  عات  

 ال ص  ف القان ني  أطلا:
 يم   لاقل   الق ارات ف ه  لى  ر      لا :  

 : عل م  ه م ب الق ار   -أ

                                                           
  10ص  .. 1997مصر .القاهرة .الكبرى  المكتبات و شمس عين مكتبة .الأولى طبعة .العلمي المنهج تحليل - القرارات اتخاذ.الهواري  سيد : (40)
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  ارات ذات طا ا لا   ل با فه  لا ضل    اع  عام   م ض ع    بالا قل  الق ارات  فق تذا الم  ار  لى 
لاص ر  ش لإ ف د    مجل ع  م   بات ف د     ارا با   مل م  لاط ق عل  ع د غير مح  د م  اظف اد مث  الل ا     

 اظف اد مث    ارات ال   ين.
      الق ار:لا  -ب

 لا قل  ف ه الق ارات  لى   ارات  ل ط  ذات ك الإ مل ق      ارات م ك     خ  في لا ك  ها ن اح   ان ن   
 م   د  مث   ف اءات الم ا ص    الم اد.

  ث  الق ار عل  اظف اد: -ج  
 ل تذا ال ص  ف   ارات مل م     ارات غير مل م ..نج  م  خ 

  ا ل   الق ار للإلغاء    ال    ر: -د  
م ها م  لا اضا لذلن كالق ارات التي  ص رتا  نج   لإ ت اك   ارات يم   م ارض ها    المطال   بإلغا ها  

 مجلا ا دار .
 ال ص  ف الش ل  ثانيا:

 :(41)لى ث ث    لا   ت يم   لاقل   الق ار في تذا ال ص  ف  
 الق ارات اظ ا     ال  لا    : -أ

الق ارات اظ ا    لال  ل  تذه الق ارات ب  المشاك  الم ق     تذا ما   طلب الق ا        ف اءات 
 لاتخاذتا   ت  لا لا   ر با  ل ار.

 . ما الق ارات ال  لا     فه  لا   ر با  ل ار   بال الي لا تح اج  لى درا      فه 
 الع د  : الق ارات ال    ل     -ب

   لإ مص ر     تذه الق ارات الللط   لا خذ م      الم      الق ارات ال    ل   لا  لق م اا     ل  الم  ل   
 ال    .

  ما الق ارات الع د   فه    ارات ذات صع  اخص   لا  ا آارتا عل  الع د نعله.
 
 

                                                           
  14ص . 1998 .الإسكندرية .الجامعية الدار .القرارات منهج -الإدارة اقتصاديات.الصحن فريد محمد الشريف، علي : (41)



 الفصل الأطل :                                                تخطيط الإنتاج ط الطاقة الإنتاجية
 

 
12 

 

 غير المخطط : الق ارات المخطط    -ج
ت  غير المخطط  ف  ل    زا ذات  الق ارات المخطط  لاق   بإلا اع   نامج مح د لالير  فقا له   ما الثان    

لا اع حالت ف     ذات آار       عل  الم  ل   كال ح ل في   ا ات ا ن اج مث   م ق     ط     تام   
 م  ا ن اج المل ل   لى ا ن اج حلب الطلب.

 
 ق ار ا داري   م  ال :ثالثا

 :(42) قل  الق ار حلب رثيرات ال  م  المح ط   ه  لى      
 :القرار في حالة تأكد - 
   ف  لا   ال      فه عل  م ل م    م اح  الق ار ال زم  لاتخاذ الم ل مات   ال  انات ف ها لا  لإ التي ابال  ت 
 ل   كام دراكا    الق ار م ركا م خذ    لإ اليبال     .)43م ض ع      ذالا   (الم      للأح ا  اح لالات  ي

 .     ك  ن ا ج   ال  ا  
    ل ك اىا الم غيرات    ن اع ال قين عل    ل  ت م    بالمل ق   ام  درا   عل  الق ار م خذ  لإ آخ   بم نى  

 ذاك.    الش   ،ذا حلها ن ا ج   المش ل  عل   ال  ع   ال ل   رثيراىا
 :اث ين م  عين الق ار   افه م خذ ال اب تذه في
 كاب      ال ل   الا  صاد   المؤا ات   ر تح    ذلن  مثال . مم  ا  ح  ا ح  لللش ل     لإ  لإ  -

 . د  ق  ش   كل اىا عللت الم اح   المصادر م   اح  بمص ر المح  م    اظ زالإ    اظط ال
 خطط تخص   لا ا   مش ل  ذلن مثال    .المل    ال   ل  ل لاب م  مح  دا ع دا لللش ل     لإ  لإ    -

 ال  ا    ين  عاض   لإ الق ار م خذ عل  ابال  تذه في   .المخ لع  المل    الا  خ ا    فه عل  الم اح  الم ارد
    كل   م ا ير ع      م  ار بم فب ت ف الق ار هقق الذي المل     ال  ا   مجل ع   ين م  ابل ل  ح   ا ار
 .ك ع  

 حص  خاص  علل     الق ار اتخاذ علل   خ ل  صادف ما كثيرا الق ار م خذ  لإ ت ا بالذك  الج    م  :ملاحظة
 مث  في . مح  د ضل  مجال ابل ل م  زا   لا ع د   لها مح  د غير ابل ل م  ع د لللش ل   لإ اب    ا  

                                                           
 . 43ينات محمد محرم. المحاسبة الإدارية و نماذج بحوث العمليات في اتخاذ القرارات. مرجع سابق .صإسماعيل إبراهيم جمعة، ز  : (42)

 43إسماعيل إبراهيم جمعة، زينات محمد محرم. المحاسبة الإدارية و نماذج بحوث العمليات في اتخاذ القرارات. مرجع سابق .ص 43
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   اب    ا   ل ق ين  هملها     كالإ ف         دا   ا  طا  ض ف  لإ م  الق ار لم خذ لا   ابالات تذه
   ار. اتخاذ  ل ط ا ل    الم ش د اب  عل  هص  فل  الا   .تح   تا   حص تا

 لإ الق ار في تذه ابال    ل         ف د رثير لل الم الخارف  عل  ال  ا ج الم       ي  لإ م خذ الق ار 
ف   لإ ل  ه الم ل مات ال اف   ح ل المش ل  م ض ع ال حث  ال  ا   الم   ا  لإ م  ك  م   ي خط    ق   ،ا  

 لا  لإ ح  لها.
 لإ اتخاذ الق ارات الا  ثلار     طلب تح    الم ل مات الم  ف   ضل  المش  ع الا  ثلاري فال  فقات ال ق    

م   ت  الط ق المل خ م   ذه ابال    ت  اظ ا  في اتخاذ الق ارات الا  ثلار   في ت   بر ع ها  ق   مح د   
 اتخاذ الق ارات الا  ثلار  : في لاق    المش  عات  
لا  ل  عل  الم   التي يجب  لإ  لترد ف ها المش  ع ر   ماله  ت  م    ه  الط ق   * فتر  الا ترداد:  

 المل ثل .
 

      ال      ين م   ط للإ  اد الل  ي ت  ال ل   *م   ط ا   اد الل  ي ال ا   الم   ط للأم ال المل ثل  :
 ر   المال المل ثل . الم     تحق قه م  الا  ثلار  

 م   ط ا   اد الل  ي                                      
 ―――――――――م  ل ال ا   عل  الا  ثلار= 

 اظم ال المل ثل                                               
 

 :VAN ابال   الصاف   *الق ل 
 ق   م خذ الق ار تحلاب الق ل  ابال   الصاف   ل    لا فقات نق    لا حقق في فترات زم    م  ا    فتذا كانت 

 ما  ذا كانت    بال الي    لإ اتخاذ الق ار بالق  ل ال      م ف   لا  لإ عا  ات المش  ع كاف   ل غط   لا ال عه  
 حال  ما كانت ملا    للصع  ف    ص  بالا  ثلار.  في  ال   فيرفر المش  ع   
  :tri* م  ل الم د د ال اخل  

لاتخاذ الق ار  الق ل  ابال   لللصار ف     ت  الم  ل الذي هقق الملا ا   ين الق ل  ابال   للإ  ادات  
 ين  (  kن م  لها ب ) الم ا ب يجب  لإ  قارلإ المل ثل     م خذ الق ار  ين لا لع  ر   المال المل ثل   

 فتلإ الا  ثلار    لإ مق  ل.   r  >k(  فتذا كالإ rن م  له ب) م  ل الم د د ال اخل   
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 (:القرار في حالة عدم تأكد )المخانرة-ب
 

 م لا ط  ال  ا ج ل      44الط     ال  ا    حالات ع   الم ل مات ال  انات م    ر ف ها    اف  التي ابال  في
 عل  م ني اح لالي لا ز ا بإع اد  ق   الق ار م خذ فتلإ لذا مل ق    اب    الم      بالط ق الخاص  بالاح لالات

 .الط      حالات ك       ن ا ج ل ق    )الماض  م  مل ل ( م ض ع  دل  
 خ ل    لإ تح يم   التي  الم غيرات   ال  ام    بال   ف ال ل  تما    ل  الق ار م خذ  لإ ابال   تذه لاعترض
 الم     باب    فه ال    عل  ال   ؤ يم  ه لا     ل  لا ل  ه   المش ل   عل  لاؤث  التي   الق ار  غط ها التي العتر 

   ال غير  اح لالات مجال اب        ع اح لال   ل     لا ع ذه  خ ل الق ار مؤا ات لاغير  ا اتات    عه 
 :حلها عل ه مل ل  م د ف  الق ار م خذ  ما  لا ه  ت ا   .      الم للأح ا  اح لالي لا ز ا        ذلن

 د  ق. شم لي    ش   بالمل ق   تح    لإ يم   التي الم غيرات    ال   ف تح    -
 . م ها ك     ع اح لال تح    - 

 : الق ار م خذ    ل تا  لإ يم   التي الاح لالات  ن اع  لى ت ا ا اار     ر
 ال  ير   ان لإ اظع اد خاص    الاح لالات   انين  لى لال    التي الاح لالات ت     :ضوعيةالمو  الاحتمالات

 . الاح لال   ال  ز  ات    انين
    لم خذ الق ار الشخص    تال ق   ا  لى بالا   اد تح   تا     التي الاح لالات ت    :الذاتية الاحتمالات

 . الذالا   م  ف ه   الشخص  راكه د ل ع ف ها    ل  التي الخبراء  م  ملاع  ه
   مل قا اح لال    عها م ل    ح ا  جمل     تح      عها المش  ط الاح لالات  ت  :الشرنية الاحتمالات

 . بالمش ل  ال     ذات الم غيرات عل  رثيرتا درف 
ذ الق ار م  ف  المل ق   عل  درف   لا ل   تذه الم حل     ف  م ل مات ف     غير كاف   ل  ها لا    لم خليبال ا  

 بال الي الق ار    ث    فلث  ل   ا  ثلار درف  خط  لا لا ط  ه   لاؤث  عل  الخط  ال ا  في المؤ ل    الاح لال  
 الل ا ات الا  صاد  ... اب اد  الط       لاط ر الل ق    غير ما لاغير ال  م  المح ط  بالمش  ع كال ق   ال قني 

                                                           
 42الإدارية و نماذج بحوث العمليات في اتخاذ القرارات. مرجع سابق .ص إسماعيل إبراهيم جمعة، زينات محمد محرم. المحاسبة 44



 الفصل الأطل :                                                تخطيط الإنتاج ط الطاقة الإنتاجية
 

 
12 

 

م خذ الق ار عل  لاق    الاح لالات د را   ا  ا في ف ال   الق ارات الم خذ  في تذه ابال   ح ث لال ب   ر  
 ن  ل  في اتخاذ الق ار اظمث  عل   اع   اظم  ال ياض       ل ب الق ل  الم     .

 
Eai=                  X (gij).p (θj)                   

 ح ث:
Aiاح .:    تمث  ال  ا   الم  
Θj.تمث  حالات الط     التي يم    لإ لاؤث  عل  الع   المخ ار     : 

X (gij)  ال ا   المترلاب ع  اخ  ار الع : Ai      ذا تحققت ابال  الط  θj. 
     p(θj)   .    يمث  اح لال تحقق ك  حال  م  حالات الط: 

i=1…n                
 j=1…m                  

 صغ    ل  في حال  ال  ال ف  م  ال ياض  نخ ار  كبر   ل  في حال  ال     لالل  بال    الم   ا  ع   حلاب اظ
  لالل  ال  ال ف الم     . 

 
 :القرار في حالة عدم التأكد التام -ج

 الاح لالات لاق    الق ار م خذ عل  الص ب  م   ال  انات م  الم ل مات كافي   ر ف ها    ف  لا التي ابال  ت 
 ذالا   اح لالات  اع اد الماض   الخبر  عل  الاع لاد الق ار لم خذ يم   تذه ابال  مث   في المخ لع   للل الات

 ك  ن ا ج ع  )اخص  (
 .الط      حالات     
  لا   ل   ل  ه لا د  ق   ش   المل ق   في   قا التي  الم غيرات ال  ام  الق ار م خذ ف ها   ل  التي ابال   ت 

 ما  تذا  .لاق   الاه الشخص    لى  ل    لإ م  الق ار لم خذ لا   ابال  تذه في      عها  باح لال        لإ   هيم
 لاشاممه    لاعامله  م ب حال ه ال عل      الق ار  لم خذ الشخص  باللل ك    لق ذاتي   طا ا ا داري الق ار  ط ا
 . بابذر الخلار  لاقل       بالمخاط   ال ا   ل      م له  م ب المل ق   م 
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عل  ال غ  م  لاط ر ن ا    هم   في عالم ال  ار     بال الي لا   تذه ابال  م   ص ب ابالات    كث تا  ا      
لا لا  ف  عل  م ل مات  ك        ل  م خذ الق ار في تذه ابال  عل  لاق   الاه  الم ل مات  لا  زا لا لا ال م ق    

 : (45) ل   لا   لال الم ا ير الشخص   ح ث ه اللا ق   خبرالا الشخص    
Ai. تمث  ال  ا   الم اح    : 
Θj    تمث  حالات الط     التي يم    لإ لاؤث  عل  الع   المخ ار   : 

    gij :      ال ا   المترلاب ع  اخ  ار الAi. 
 م  ار لا   : -1    

بال الي  ل ا ل  ه الق ر  عل  تم     ي حال  م  حالات الط       مامه     بر تذا الم  ار  لإ المل ق   مجه ل تماما  
 فتلإ ك  حالات الط     م  افم  الاح لال.

 :Max i -max jالم  ار الم عا    -2 
بال الي   حص  عل  ال  ا   اظعل  ل        م افق  ال   ف     عترض م خذ الق ار ح     فض  ابالات  

 الط    .ل   حال  م  حالات 
 : Maxi-min j  الم  ار الم شا   - 1

بال الي  ل    لى   ب الخلار  المح لل  ع  ط  ق     ص ب عل  م خذ الق ار تح    اح لال ك  حال  م  ابالات 
ا ار ال     الذي هقق ال ا   اظعل  م   ين تذه ال  ا    تتح    ال  ا   ال ن ا ل   ف   م افق بالات الط     

 ال ن ا.
 :Hurwiczم  ار  -4    

 يجلا تذا الم  ار  ين ال  ع ين الم عا ل   الم شا ل 
Maxi {α max gij+ (1-α) Min gij}   α 1 4م  ار ال عامل   ترا ح ما  ين 

 savage : Min i Max jم  ار  -5     
 المؤث   عل    ارالاه.     م خذ الق ار ن    لاشامم    لى ال   ف  الم غيرات  ال  م  المح ط   ه   

 لذلن ال ل ط باظم  ل ا ال  ك  ع    حال  المخاط   حال  ال  ك   حال   ين ال ل   إن  :ملاحظة
 :الآتي الج  ل في    ها ال ع    م ا ير   ر ن ين

                                                           
 411الطبعةالأولى، الأردن، التوزيع، سهيلة عبد الله سعيد، الجديد في الأساليب الكمية وبحوث العمليات، دار حامد للنشر و: (45)

 41-00،ص
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 ر التمييــز بين حـالات الطبيعـةمعـاييـ (   2-1)جــدطل

 
 .24ص  فام     ق  ت ا .-عا  ي محل  الل    محاض ات  . المص ر:

 الامثل    الق ار الامث *
 :يمكن تلخيصها فيما يأتيإن عملية اتخاذ القرار ت طوي على ع اصر إبداعية، 

 .لا ل   ال  ا     خاص  بال ل   للق ارات الص       المصير   •
 .ال   ؤ بالآار المترلا   عل  اخ  ار      م ينَّ د لإ غيره في ض ء الا اتات اللا    في اباض  •
  الق ارات التي ن خذتا   غرِّ  دراك الق    اظ ل يات الشخص       ك  ا ء؛ ظزا لاش ِّ  عامً  مؤثِّ اً في ك •

 ال    ع  اظ ل ب    ا  ترالا     الم     في اتخاذ الق ار.
لا لا ط تذه ابال  بالق ار اظمث     (46)لا  بر اظمثل   الغا   المل ه ف  م      ال ثير م  الم  لات  المؤ لات 

 ار  المعاضل   ين ال  ا   الم  ف   لاخ  ار ال     الذي     ال ص ل ال ه      لإ     انجاز م اح  ال لذف  في ص ا الق
 اظمث  الذي هقق  فض  ال  ا ج . اظفض   

لا  ف اظمثل    ش   عا   زا ابال  القص ب في تحق ق ال  ا ج ال ها    مث  ك      اظرباح    تخع ر   
ابال  التي لا  لإ  لا  ف اظمثل    زا     م  ال اح   ا دار   ع  ما    لق اظم  بم الج  مش ل  م   ال  ال ف.

                                                           
 .52،ص4101مثلى، دار اليازوري العلمية للنشر والتوزيع، الطبعة :د .مؤيد الفضل، المنهج الكمي في إ تخاذ القرارات الإدارية ال (46)

 ـــارالمعي التــأكــد المخـــانـرة عدم التــأكــد
 

 غيـر معـرطفة تمــاما
 

 معــرفـة جـزئيــة
 

 معرطفــة بشكل عــام
المعلــومات عن الأحــداث 

 المستقبليـة

 الاحتمالات %111معــرطفة  احتمالية %111غيـر معـرطفة 

 حــالات الطبيعــة طاحــدة اكثــر من طاحدة ط معـرطفـة اكثــر من طاحدة ط معـرطفـة

يمكن  غيـر مـؤسكدة طلا
 تعيي ـها

 ال تــائج محــددة احتمالية يمكن تعييـ ها

 نــوع الاحتمال احتمالات محـددة احتمالات موضـوعية احتمـالات ذاتية
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رغ ات م    لا ف  لها ما لاطل   ل ه م  م طل ات   تحقق للإدار  الق اع  ال ام      ع  تا ال  ا ج  حل  ما    لإ 
 ال  ام  الم ن  لللش ل . كاف  الج انب  

 اتخاذ القرار في مجال الإنتاج  :3-2
 :مراحل عملية اتخاذ القرار  أطلا:

 :(47)  علل   ص ا الق ار      م اح  لا لث  في الآتيتم
 : تح    المش ل  -1

   بر تح    المش ل   ال    ف ،ا بمثا   ال   ف التي يجب  لإ  لير عل ها م خذ الق ار  ت   م  في غا   اظهم    
  لإ يجب ما   ين ا  ك ت  ما ال  ازلإ  ين ع      الانح اف حال  ع  لا بر الق ار اتخاذ مجال في ح ث  لإ المش ل 

 ع  ال ح ي خ ل م    غ اضها  م  ف     ادتا لللش ل  ال   ق ال ح    في ف  لث  ال شخ    ما   .   لإ
 تح    ظلإ الق ار اتخاذ علل   في م حل   ت  لاشخ   المش ل  م حل  لا  بر   .ل ه رتا ال   ل   اظ  اب    الل ب
ل را     ل    لإ الق ارات م خذ عل  لذلن . المال الجه   ال  ت م    الم     ف  د  قا تح   ا المش ل   لا   ف
 لاترلاب التي  ال  ا ج  ظ  فها     ا،ا المش ل 

    مش ل   طح   ت  فال ات   –  المش ل  ال ات    ين الش لإ تذا في  ع ق  لإ  عل ه حلها  ع      حلها ع 
 :المط  ح  لللش ل  ع   لاشخ صه ال ال   ال  ام  م اعا  عل ه    غ  ذلن  لى با ضاف  .-ابق ق   لللش ل  ف ع  

 المش ل ؛ تح    في ال لل  ال حث مح  الذاتي  ال ق    الشخص  ال ق     ح ل ع   -
 اظع اض؛   ال  ات    عا لا ل  ارا   بمش ل  المط  ح  المش ل  لاش  ه ع   -
 مل ق  ؛  لاط رتا رتاا  ل ا ل   ب  الم م   الم ق   المشاك  ح  ض  ر  -
 حلها.  ن ا ج بالمش ل  المح ط  ال   ف ابلاب في اظخذ-

 بال الي  لإ ال ح    ال   ق لللش ل  يمث  نصف الط  ق  لى اب  كلا  لإ ال ح    الخاطئ لها يج   جم ا 
 الجه د لاض ا   ب.

 
 تحل   المش ل  -2
 :ال ال   ال  اص  خ ل م  لا ق  تا  م ب  ح لها اط    ه  تح     لا    ها المش ل  لاص  ف الم حل  تذه لاقض 

                                                           
 .03ص4111:د حسين حريم، مبادئ الإدارة الحديثة، دار حامد للنشر و التوزيع، الطبعة الأولى، (47)
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 لا ز ا ال املين  غ اب (  ر لا     مشاك  فه اك خصا صها  حلب المش ل   لا   ب لاص  ف -
 ال  ال ف  ارلاعاع ال ل   ر   رفا ا ت ا ن اف    انخعاض( ر لا     غير مشاك    )... ن اج آل  لا ط  اظنشط  
 ؛)الخ...المل هل ين ذ اق  لاغير ف د  الم افلين دخ ل

 لا ق تا؛ درف  كانت مهلا اظ ا    م  ناىا  لى المش ل       -
 عل ها؛ ابص ل  مصادر ال زم   الم ل مات ال  انات تح    -
 )...ال قار   ال  انات    اع  الم ل مات  ن  (  م الج ها   الم ل مات جما   ا   ا  خ ا  -
 

  :المش ل  ب   ضا ال  ا   -1
نقص  ،ذه الم حل  تح    ك  الط ق  الملارات التي يم    لإ  لير ف ها م خذ الق ار لل ص ل  لى ح  

 م   د   رثيرات    اب لها    ف ا  م  لا ش  لا فالمش ل  لللش ل  التي   ق تح   تا.
 لذلن في .لهاب ك  ا   لا خذ  م   د   كثير  حل ل لللش ل  فتلإ لذلن الم  ل   في فانب م   كث  تما    
  ل  في    غ   لإ      ك   لإ ح ث .الم اح  الم ل مات  فق المل    )ابل ل( ال  ا   حص      الم حل  تذه

 :ال ال   الش  ط
 آارتا؛ م  ال قل      المش ل  ح  عل  الق ر       ل      لإ  لإ -
 الم اح ؛  ا م انات الم ارد ح  د في      ك     لإ  لإ -
 .لل ق     ا        ك     لإ  لإ-

 لاق    ال  ا    اخ  ار  فضلها: -4
    لاق    ال  ا    فق الم ا ير   اظ ا الم ض ع   م   ف  لا  الإ م ايا  ع  ب ك         ع   المعاضل  

 لا   اخ  ار ال     الذي   ل ا  كث  الم ايا      ال   ب 
  ت  .المط  ح  المش ل  ح  في ك       ملاهم   م ب م ها ك   ع  ب م ايا  م  ف  ال  ا    ين المعاضل  لا ني
 ال  ا   را  د  لإ ك لإ الق ار م خذ ل ب الم اح   ص ب م 
 عل  المل ق   لذلن في  لا ف ل    ص ر  لا ه  لا  التي       ك  م  الم      ال  ا ج   ا  عل    نى لاق  لها  

 :م ها نذك  ال  ا     ين  المعاضل الاع  ارات ع   م  م اعا  ال     الق ار م خذ
 ؛)...ال  ام  ال  ل ف  (مث  م  ف    مح د  م ا ير  فق        لا المعاضل  ال  ا   لاق     -
      . ل   الم      ال  ا ج لم  ف  ال ل   الط ق مخ لف ا  خ ا   -
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 المؤ ل . عل    ارتا ال  ا   لا ع ذ لا ال ف  -
 .     ك  ل  ع ذ الم  ل  ال   ف لا ف  -
 

 ه:مممملا ل   ن ا   م ا   ه   لا ع ذ الق ار   -5
 درف    ال  م     الاف لاع   الا  صاد    الاع  اراتض ء  في ال  ا   ظح  الاخ  ار    الترف   علل   ت    

 رالق ا عل ها  ل    التي الم ل مات د     ا  عل  الاخ  ار       الق ار م خذ ،ا   صف التي ال      الم  ف 
 .الم اح  الم ارد ا م انات ا    المخاط   درف   لى با ضاف 

 م ا        نط ي تذه الم حل  عل   ضا ال     اظمث     الق ار م ضا ال  ع ذ ع  ط  ق ال  ا لإ ما الآخ    .
 عل ه.الترك     خيرا يجب لا ل   الق ار     ف ال   الق ار. ال  ك  م    م  ال ط  ق   م ا    ال  ع ذ  

 
 :اتخاذ القرارأساليب   ثانيا:

 

لاق يم م ا ير م     لا  لإ   ل  الإ   ال ب مخ لع  في علل   اتخاذ الق ار  ص  ال ص ل  لى الق ار الم ا ب  
لا   ع في ص      الع  ات   لا   د تذه اظ ال ب    نجاحه     اظ ا  في تح    م ب فاعل   الق ار الم خذ  

م       اظ ال ب  ال    في لاق يم ال  ا ج    ال  ت   ال  لع    ا نل   لل ه   ا  خ امها     ه ل ه
اب   الشخص     ال خلين التي لا  بر   لط اظ ال ب  ذ  المل خ م  في اتخاذ الق ارات ا دار     ل ب اب    

الم ل مات الم  ف    ه الثقاف    خلع الا خبرلاه اللا ق     ح اثها    لاق   عل  ن    م خذ الق ار الخاص   لللش ل   
ل  ه   لا  لإ ت اك ع ام  لا عاع  ما مؤت لاه لا لا ال غير م   ف   ش   عا  مما يج   تذا اظ ل ب  م   ص ب 
 تح   ه ظنه  ع ق  للأ ا  ال لل  الصح  .  لا  لإ تذا اظ ل ب    ل  في حال  اخ  ف ط     المشاك    

 ال  اطف ال ش    ت لا  رج لالن ال  ا   في الص       لا لا ط بال  افا ال عل     خاص  المشاك  ا نلان   التي
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اح لالات ال   ع في الخط   التي   قل    ثير م  ال ق   ات الخاطم    ال  ق   ع   ا  خ ا  اظ ال ب اب  ث    
  (48)م   همها:  

التي  تي لاؤث  عل  ن ا ج الق ار  الذي  ق   عل  ع د ك ير م  ال  ام  ال : أسلوب مراجعة القوائم -1
 لا  لإ في مجللها  يجا    حل     اخ  ار      ما م   ين    لين فقط  ما  م خذ الق ار   اح   يجابي  

 ذلن     فح  تذه القا ل . الآخ   لبي  
   

  م غيرات حال ال   ات الم ف د   ين ع ام    : الذي   نى عل   صف ابقا ق  الأسلوب الوصفي-2
ع  ب ال  اص  الم  ن  لها   ذلن ل را   صعا ا عل  ح ب  ص  تح    م ايا   م        مش ل   ا ل   

عل  ذلن     اخ  ار الق ار  ت تح د   زالإ ل   م ها ل قارلإ ال  ا ج لاخ  ار عام  م  ال  ام  د لإ غيره  
اب      ط  ق  تحل   ا   حال      تذا اظ ل ب  ما  ط  ق  ال ص  ف اظ ل يات ل  ا    ال ها  .  

 ل را   خصا   المش ل .  

الذي   ضل    ر ال ق  ات ال ل   المل خ م  في اتخاذ الق ار. تذا اظ ل ب  : الأسلوب المعياري-1       
 ل خ   تذا   ق   عل  تح    الخط ات ال افب  لا اعها ل ص ل ا داري  لى الق ار الذي هقق اظت اف  

ال  ام   حالات المخاط    ع   ال  ك   كلا يم   م  درا   ال   ات التي لا  ط  ين الم غيرات   اظ ل ب في
م   ين الط ق الم  ار    عل  تح    ال  ا ج التي   ط ها ك    ار  ش   كل     المخ لع  التي لاؤث  في اتخاذ الق ار  

 ط  ق  نماذج ال خ   .   ق  ا    الق ارات  ت اك: ط  ق  تحل   نقط  ال  ادل  ط  ق  مصع ف  ال ا    ط  

م   ت  الم ا ير التي  ل خ مها  الذي  ق   بالمعاضل   ين ال  ا   المط  ح    : لحديا أسلوب التحليل-4
ال ا   اب ي ل ح    ال ا   اظ ص  م  خ ل تح    ما  ذا كالإ اتخاذ   ار  هما م  ارالإ: ال  لع  اب     

تحلين  ضا المؤ ل  ع  ما كانت عل ه  ا قا    لا   كلا  ل   تذا ال حل    لى  م ين   ف  ؤدي  لى
م  ف  مق ار ال ياد     ال ق  التي تح   ع   ضاف  ع ص   اح  م  ع اص  ا ن اج التي لال ط  عل ه 

 ا دار  ما  قاء ال  اص  اظخ ب ا    كلا  لاع  في لاق     ح ا  المل ق  .  
                                                           

–لاقتصادية الجزائرية حالة إدارة المؤسسات العمومية ا-بوشنافة أ حمد: أساليب التحليل الكمي في عملية اتخاذ القرارات الإدارية  : (48)
الملتقى الوطني الأول حول "المؤسسة الاقتصادية الجزائرية و تحد ت المناخ الاقتصادي الجديد"، البليدة ،  -المركز الجامعي بشار

2003. 
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 ت  لال خ   ع  ما لا  ا اخ  ارات ال     اظفض   : حتمالات لاتخاذ القرارأسلوب نماذج الا-5
اخ  ارات لاحق .  لإ لاط  ق ن     الاح لالات في مجال علل   اتخاذ الق ارات     ع  ط  ق لال    ع د 
م ات ح    ح   م ين ل   عاد  م  تذا ال ل    في ال  ص   لى لا   ات  ل ل  لللل ق   كلا 

عاظ بال  انات ال ارا   ل شاطات  مشاك  م     ل   لإ م  ارا لال     ل ه في حلاب يم   الاح 
 الاح لالات.  

نماذج المحاكا  التي  الا  قصاء   نماذج ال حث   ع ار  ع  نماذج رياض     أساليب بحوث العمليات :-6
ل  لى الق ار الم ا ب   لإ تذا الم ل مات لل ص   تحاك   ل ك ال  ا  خ ل فتر  م  ال م  ل حل   ال  انات  

المخازلإ   ال  ار  في مجال ا ن اج  ال ل  ق   دار  المشتريات   اظ ل ب يم    لإ  ل خ   في الص اع   
 لا ضل  تح   ال لل ات  ت  اظ ال ب ال ال  :   ال  ا   ا دار     

     ات الم  افل  ل حق ق اله ف.   ال ش     ين  فض  الا  خ ام البرمج  الخط   ل  ز ا الم ارد الماد 
   ال م    علال ل قل   ال  ال ف   م ا    لا ع ذ مشار ا     ل ب ا    اظعلال ل خط ط

 المطل ب  نجاز علل ات المش  ع.  
    تحل   نماذج الصع ف )خط ط الان  ار( لم الج  مشاك  الان  ار التي لا افق   ر اظعلال

 تح    ع د ال املين الم ا ب   ل      ال ل    الآلات  ا ص ح ل  ط   مشاك  الص ان   
لا لع  زياد  لاله  ت  م اك  لال    الخ م    كلا لالات  في تح    مجل ع لا لع  الان  ار  

 الخ م  المطل    لخ م  ال با  .  
   الم ا ف التي لا ل     ف د الص اع  ين ال ح ات  ن     الم اريات التي لال خ   في ابالات

  افل  المل قل    اء كانت  ف اد    مؤ لات  ح ث   ل  الم  افل لإ عل  تح     فض  الم
 الا ترالا    لاقل   الخلا    ت اخ  ار تذه  التي تم   م  لا     اظرباح   الا ترالا   ات

 ال ص فات التي     ا الق ا  ،ا.   رد د الع   التي يم    لإ تح     عل  الم افلين الآخ     
  ت    ل ب  يجاد اب  اظمث  ظن اع م     م  ملا   الق ار الم  ا ا ع   مج  ال   ام      البر

 الا اه نح    ا  ها تح ث     ح  ك  مش ل  ف ع  .   ط  ق ال  ء تح  المش ل  م  زا  ها  
ع  الذي  لا ال را  ( كلا لا ف  ضل  تح   ال لل ات   ل ب   مج  اظت اف )التي     لإ مح ر 

ت اك   ل ب ال لاث  الذي  ل خ    عل   دخال  كث  م  ت ف في الاع  ار ع    ضا ص اغ  نم ذج البرمج    
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 كث   الم غيرات    يجاد اب  لللشاك  التي  ص ب  ض ها في  الب رياض   ه  اب   ذلن لل ب لا  د  
 ي ال   ا للط  ق  التي   ل  ،ا ال  ا .  الق  د ف ها   ي محا ل   يجاد ص ر  ط ق اظص  ل  ا  م ضا ال را    

 معاضل  المشار ا الا  صاد   م  ح ث الم د د  .    ل ق يم   أسلوب تحليل الم افع  طالكلفة- 7

الذي  ل خ   في تخط ط ا ن اج لللش  عات    : على مستوى المشرطع أسلوب المدخلات طالمخرجات-8  
ف  ع  ن اف     ي تح    الخط  ا ن اف   ل غط   حافات الا  خ ا  ال  ير  التي تح  ي عل  ع     لا     

 القضاء عل  نقاط الاخ  اق في ا ن اج   تحق ق ال  ل ق  ين اظ لا  المخ لع    ال اخل  لللش  ع م  ك  م  ج  
 لاؤم  حافات الل ق    الطلب ال ها   في ال  ت نعله.  

ال   ف    ا   تم   م خذ الق ار م  لاق    اح لالات المل ق      لإ ا  خ ا  اظ ال ب ال ل   بما   م ه م 
 يجاد ال  ا   الم ا    ب  المش ل  مح  الق ار  فهذه اظ ال ب لم لا   ف ال   لا م  خ ل  غير المؤك     الم غير   

  ص ر  كل  .   الاع  ارات التي لا يم   ال   ير ع ها لا املها ما   ال ب اب   الشخص  بال ل   لل  انب  

 با ك ح  اظ ال ب ال ل  :               التحليل باستخدام "شجرة القرار-9 

لا ق  تا   طلب في كثير م  اظح الإ اتخاذ  للل  م  ا    م  الق ارات   لإ د  ام     ال  م  الخارف   لللؤ ل   
ه اج مث  تذا ال  ع م   ت التي لال ه   التي لا   ف عل    ضها ال  ر ح ث  ؤث  اتخاذ  ح  الق ارات عل  الق ارا
 لاق    ال  ا     م طق   لاله  فه    المشاك   لى    ل      دا  لا  ض ن ا ج الق ارات الم   د   ط  ق  م لط   

 لذلن     ال حل     ان ا با  خ ا  ال حل   الش  ي للق ار ع  ما    لإ ع د اظف ال   اخ  ار  فضلها   
 ه ل  حالات(.  لإ فا    ا  خ ا  الش     ت  الشعاف     4  ف ال   4 د )    م  حالات الط     مح 

لا  ف ا    الق ار عل   زا تمث   تخط ط   ش ه  ال حل   ح ث يم   رم   ك  ف  ع علل   اتخاذ الق ار   ان ا   
افا الم لا ط      ز ج م  اح لالاىا  الم  الش     ش    فق    ض  اظف ال المل   اتخاذتا  حالات الط      

غال ا ما لال  ل  تذه الط  ق  ع   اتخاذ   ار  ش لإ المشاك  ك ير  اب         (23)حالات الط     اظف ال  
الم ق      لا  تخ لف ع  مصع ف  الق ارات في   زا يم   ا   لالها لم الج  المشاك  ال ل ط    م   د  الم اح    

 ح  المشاك  ال ل ط  فقط.  لالاع  مصع ف  الق ارات في
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 37 ص  1970  المصدر: علي السلمي: بحوث العمليات طاتخاذ القرارات الإدارية، دار المعارف، مصر

 
 :    ارات ا ن اجثالثا

  ارات ف      غل ها لا لث    ارات ا ن اج   ا ا في تحق ق اظت اف الم  لق  بال ل ات  الج د   ال  لع   
  ا ل  للق ا .

  ارات لا   عل   تحا ل  دار  ا ن اج ال ع     ين مل  يات اتخاذ الق ارات ا ن اف   عل  مل  ب ا دار  ال ل ا  
 مل  ب  دار  ا ن اج.

لاق    الق ارات الماض   ل   عاد  م  الخبر  اللا ق    م   يم   تحلين   ارات ا ن اج ع  ط  ق م اف    
ع  ض  لإ     اتخاذ الق ار ا ن اف  ع  ط  ق ال ع ير ال ق ني الذي   حث ع    ص  ر   مم        الم

 لإ م خذ الق ار   حث دا لا عل  الق ار اظمث   في ال  ت الم ا ب. خلار  مم    بالج د  المطل      لا لع   
 م  خ ل:

 اخ  ار  فضلها. *ا  خ ا     ل     م  ار ل ق    ابل ل  

 اتخاذ القم ار بملم  ب لاطل مات ق*ال حث ع  اب  المثالي للإن اج    ال  ت    ال  لع     اظف ر    الج د   لا  ث  ط  
   .جطل حات  دار  ا ن ا   

   

   

   

   

   

   

   

   

     مراحل القرار اتخاذ     4 --- 1   رقم   لشكلا ا

     نقطة   القرار              نتائج               البدائل           نقطة اتصال
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 الفصل الثاني 

بالأهداف في  البرمجة
 ظرطف الدقة
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 مقـــــــــــدمــة
م  الط ق ال ل   التي يم     ت اك ع د    فب اتخاذ الق ارات  ص ر  مل ل   في عالم ال  ار    دار  اظعلال 

 لإ  غلب تذه اظ ال ب كانت لا خ  ضل  للش كات ا  خ امها في ص ا الق ارات  ح  المشاك  التي لا ه  
اخ صاص تح   ال لل ات م  ل   عل  م    ال ق ن   ال ام  في اتخاذ الق ار م  خ ل ال حث ع  اب  اظمث  

تحق ق اله ف ال قل  ي  اظ  ا ان شارا  ت  لا     ال       ت ف لمش ل   حاد   اله ف كانت لا لث  عاد  في 
لا ن ه ال  ال ف بالاع لاد عل  ملللات  ف ض ات رياض  . غير  لإ تذا اظ ل ب لق  نق ا م      ال     م  

 ق ال احثين ن     ال قا   التي   ل   ،ا تمثلت خاص  في مش ل   حاد   اله ف  فالمؤ لات لا تحا ل عاد  تحق
   ا ر ما اب ا  ال ا       نما لال    لى تحق ق جمل  م  اظت اف دف    اح   تحت  ت ف  اح  فقط فهذا ما

فل طل ات اب ا  ال لل    ال   ف  الضغ ط التي لاع ضها  ضاف   لى تذا فتلإ ال  ا   مجل ع  م  الق  د المخ لع  
ام  غير م ض ع   ف لها غير م  ل  ما  غل    الملا   تذه اظ ال ب بالم طق   ال ام     دتا م  جم ا ال   

ال ا     المط  ح .  ما  تذه ال   ب  ال قا    ع فت اظ ال ب الملاع   عل  اتخاذ الق ار تح لات  لاط رات 
تام  كانت كلها ى ف  لى ملاع   الملير   عل  ح  ال     م  الملا   الق ار   الم ق   التي لا ضل  تحق ق 

م  اظت اف الم   د   الم  ارض  دف    اح     ش   علل  د لإ  همال الطا ا ا نلاني ل لل   اتخاذ  مجل ع 
 الق ار.

  لم ب ف مّ    طم  قمم  ف ماّلم  بمّ  ال مم  م  م  المشماكم  ا دار مّم     ل  ه   اني   لإ   لمم ب ال م مجم  الخط مّم  ت 
ابممّ  اظ صم  للم  م    (ا في  نمهّما لال م  ل حق مق تمم ف  احمم  فقمط   مر القصمم ر   الذي   لثمم    ا 

 . )ا ن مماج ...  ابممّ  اظدنم  لل  لعمم   ال مم  ال مماملم  ... 
التي   عل    مّم  حممال  لم    مم لإ م  المم  م  دا لمما  لإ  م ضمما تمم ف  احمم  يجمب ال صم ل  مه  لى الق لمم  المثلم    

 لا  مّ  دا لمما عم  ممم ب تحق ممق الهمم ف ال احمم .
فعم  مجممال اظعلممال  ز ماد  اظر ماح ت  تمم ف  احمم  م    م  مجلمم عم  ك  مم   م  اظتمم اف التي لال م  الم شمملإت   

الممؤ لّم  في اللّم ق  الا  خ ا  الممؤ لممات  لى تحق قهمما     م  لا مم لإ اظتمم اف م  ممارضم  مثم : ز مماد  حصّمم  
 ال مامم  للقم ب ال ماملمم   تحق ممق الجم د  ال ماملم   ال م ز ما الشممامم  لم  م فمات الممؤ لّم  ...

   بال ممّالي  ل ح م  عل    لمم ب البرمجمم  الخط مّم   لإ   مماع مثم  تمذه المشمماكم  الم قممّ     الم  ممّ د  اظتمم اف.
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مم ف ف مم    لمم ب ال م مجمم  الخط مّم   كثمم  مم  نمم    مم  لمم  مما  غلممب تمذه ابمالات   التي لا طلمب تحق ممق عممّ   ،
 تمم اف م  مما ضم  في نعمما ال  مت  ثمّ  لا مم  م  ال لمم ذج ال  ماضم    لاطم  م ه   ذلن بج لممه   ضلّمم   كثمم  م  تمم ف 

با     الذي     مم  ام  ادا ظ لمم ب  Goal programmingمق عل ممه ا   با ال م مجمم  باظتمم اف  احمم     طلم
 ال م مجمم  الخط مّم  .

لا ضلّمم  دالمم  الهمم ف في البرمجمم  باظتمم اف  م غ مّم ات لاق مما مقمم ار انح اف  نجمماز اظتمم اف عم  الق مم  المل همم فم  
 ن ممّ  تمذه الانح افات   مممّا م مادلات اظتمم اف فتنمّمه   م  ال    مم  ع همما عل   زّمما با   مم  با  ظنممّه   الهمم ف تم  لامم

  ص ممب  م   ل ح مم   يجمماد ابممّ  المثممالم  الذي هقممق مثممال مم  جم مما اظتمم اف دف مم   احمم  .
 

 لمحة موجزة عن أسلوب البرمجة بالأهداف : -1

   ين اظ ال ب ال لل   التي لق ت    الا  ا  ا     اب ب ال الم   الثان    خاص  في الث ثين     م
  ALbertاظخير  نج    ل ب البرمج  باظت اف. ف  ل م  ط ح ف    تذا ال ل ذج هما ال المالإ

erW.Tuck Harold.w.kuhn      1451(49)     ا  ال احثالإ الم   فالإ  1455  ما في  
Charnes   Cooper  ضا تذا ال ل ذج في ا له الخط   ي  لإ اظت اف الم اد ال ص ل  ل ها  

 اما بإضاف  دال  ا نح افات التي لا بر ع   1461في       (50)لا  لإ ع ار  ع  م ادلات خط   
في     .مجل ع ا نح افات للأت اف التي ع ضت ال ال  ا   صاد   الم   ف  في البرمج  الخط   ال      

في  . Yuji Ijiri(51)لاط      ر المعات   في البرمج  باظت اف  ط ق اب  م  ط ف ح 1465   
الذي ا  خ مها  Tcharenezدخلت البرمج  باظت اف ح   ال ط  ق ال لل  م       1464    

المجالات  ا  قطب تذا اظ ل ب ات لا  ال     م  ال احثين في مخ لف  في تخط ط ابل ت ا ع ن  .
  لى   م ا تذا. خاص  المجال الص اع  في   ا   الل    ات    

                                                           
)49( - Hichem Talbi. Algorithmes évolutionnaires quantiques pour le recalage et la segmentation multi 
objectif d’images. Thèse de doctorat. Département d’informatique, faculté des sciences d’ingénieur, 
université Mentouri, Constantine 2009.  Page : 66 

. 1000. د.فريد عبد الفتاح زين الدين، "بحوث العمليات و تطبيقاتها في حل المشكلات و اتخاذ القرارات، جامعة الزقازيق،  (50)
 401صفحة : 

أ. عبد الله سليمان العزاز. تطبيق نموذج برمجة الأهداف الثنائية في اختيار المشروعات في دراسة ما قبل الجدوى. مجلة جامعة  (51)
 .11. صفحة : 0001الملك عبد العزيز: الاقتصاد والإدارة 

 



 الفصل الثاني :                                          البرمجة بالأهداف في ظل ظرطف الدقة
 

 
11 

 

  مم  درا   مما ظ لمم ب ال م مجم  الخط مّم  لا  مّم  ل ما  نمهّما   لم ب ف مّ    طم  قمم  ف ماّلم  بمّ  ال مم  م  م    
ابممّ   (في  نمهّما لال م  ل حق مق تمم ف  احمم  فقمط  المشماكم  ا دار مّم      خمذنما عل همما   مر القصمم ر   الذي تمثمم 

 . )اظ صم  للم  م   ا ن مماج ...  ابممّ  اظدنم  لل  لعمم   ال مم  ال مماملم  ... 
لتي   عل    مّم  حممال  لم    مم لإ م  المم  م  دا لمما  لإ  م ضمما تمم ف  احمم  يجمب ال صم ل  مه  لى الق لمم  المثلم    ا

 لا  مّ  دا لمما عم  ممم ب تحق ممق الهمم ف ال احمم .
 

فعم  مجممال اظعلممال  ز ماد  اظر ماح ت  تمم ف  احمم  م    م  مجلمم عم  ك  مم   م  اظتمم اف التي لال م  الم شمملإت   
الممؤ لّم  في اللّم ق  الا  خ ا  الممؤ لممات  لى تحق قهمما     م  لا مم لإ اظتمم اف م  ممارضم  مثم : ز مماد  حصّمم  

 ال مامم  للقم ب ال ماملمم   تحق ممق الجم د  ال ماملم   ال م ز ما الشممامم  لم  م فمات الممؤ لّم  ...
   بال ممّالي  ل ح م  عل    لمم ب البرمجمم  الخط مّم   لإ   مماع مثم  تمذه المشمماكم  الم قممّ     الم  ممّ د  اظتمم اف.

مم ف ف مم    لمم ب ال م مجمم  الخط مّم   كثمم  مم  نمم    مم  لمم  مما  غلممب تمذه ابمالات   التي لا طلمب تحق ممق عممّ   ،
 تمم اف م  مما ضم  في نعمما ال  مت  ثمّ  لا مم  م  ال لمم ذج ال  ماضم    لاطم  م ه   ذلن بج لممه   ضلّمم   كثمم  م  تمم ف 

با     الذي     مم  ام  ادا ظ لمم ب  Goal programmingمق عل ممه ا   با ال م مجمم  باظتمم اف  احمم     طلم
 ال م مجمم  الخط مّم  .

لا ضلّمم  دالمم  الهمم ف في البرمجمم  باظتمم اف  م غ مّم ات لاق مما مقمم ار انح اف  نجمماز اظتمم اف عم  الق مم  المل همم فم  
 ن ممّ  تمذه الانح افات   مممّا م مادلات اظتمم اف فتنمّمه   م  ال    مم  ع همما عل   زّمما با   مم  با  ظنممّه   الهمم ف تم  لامم

  ص ممب  م   ل ح مم   يجمماد ابممّ  المثممالم  الذي هقممق مثممال مم  جم مما اظتمم اف دف مم   احمم  .
 

-I   داف:مـاهيــة نمــوذج البـرمجــة بالأهــ 
 تعــريـف البـرمجــة بالأهــداف : -1

اخ لعت الآراء حمم ل  عطمماء معهمم   د  ممق ل لمم ذج ال م مجمم  باظتمم اف   م    م  تمذه المعمات مم    
 نمذكمم :

 ت    لمم ب ر ماضم  للبرمجمم  الخط مّم  لاللمم  لصمانما القمم ار   ضمما   تحمم  م    لم  ماّت د ال تمم ف* » 
 .(52)«م  ممّ د  

                                                           
   . 430ص  – 4112  -ــال " ، دار الجــامعـة الجــديـدة نبيــل محمّــد مـرسـي : " التحليــل الكمّـي في مجــال الأعم  :  (52)



 الفصل الثاني :                                          البرمجة بالأهداف في ظل ظرطف الدقة
 

 
11 

 

ف م  لا مم  عممه عل   نمّمه م ه  مّم  ر ماض م  ممم نم   1444  مم   " C.Romero "   " M.Tamiz "* حلممب 
   ا   مّم  لال م  بمم  الملما م  القم ار مّ  الم قممّ     التي لام خممذ    مم  الاع  ار عممّ    تمم اف  ضمافم   لى   مم د   

 . (53)م غ مّم ات
عل   زّمما  حمم ب طمم ق ال ل  مم   1444  مم   " S. M. Lee    " D. Loisong "با  * عمم فهمما

 .(54)ال للم  اظ لم  المم فّهمم  بممّ  ملما م  القمم ار ذات الطا ممّا الم  ممّ د اظتمم اف
ا ال لم ذج الذي  للمم  باظخممذ عل   زّمم 1444  مم   " Belaïd Aouni "* كلما عممّ ف ال م مجمم  باظتمم اف 

   مم  الاع  ار دف مم   احمم   ل ممّ    تمم اف    تمذا تحمت  ا مال مّ  اخ  ار  حلمم  حممّ  م    م  مجلم عم  م  
 (55)ابلمم ل المل  مم .

  لإ البرمج  باظت اف لا اع  صع    ا    الملا   ذات اظت اف الم   د    اء كانت م  ا ق       
م  ارض   ح ث تحا ل ال  ص   لى  فض  ح    فق    ها  ذلن ط قا ظ ل ياىا الم   د   ذلن ع  ط  ق 

لاقل   مجل ع الانح افات   اء كانت م ف       ال   ع  اظت اف المح د   لعا  لى       ر مم  . 
 نما تحا ل ال  ص   لى  بال الي فتلإ البرمج  باظت اف لا لا ل  عل  لا        لا ن ه ت ف م ين  ذالاه   

   ب ن     لق   اظت اف المح د   لعا م  خ ل لاقل   مجل ع انح افات ال  ا ج ع  اظت اف المح د  
  (56) لعا  لى       ر مم  .

 
 خدامات البـرمجــة بالأهــداف : است -2  
 ف  احمم     نّممما ت  مج مم   ل حق ممق عممّ    ث ممت ال  م  مم  في اللّ مم ات اظخ مم    زّمما لا لال م  ل حق ممق تمم  

 تمم اف  فل طل ممات اب مما    ضما ال م  ف   الضّغمم ط   كممذا  ا مما الممؤ لّمم    ظم  فهما الّ اخل مّم   كمّ  تمذا ف مم  
لهمذه الم طلّ ممات   تحق ممق تمذه  الممؤ لّم  لال م  ل حق ممق  تمم اف م  ممّ د       لمم ب البرمجمم  باظتمم اف تم  ابمم ّ 

 1455  مم   " Charnes , Cooper "اظتمم اف    لام فمما ف مم   نممم ذج ال م مجمم  باظتمم اف  لى اظم    ين 
. 

                                                           
)53( TAMIZ.M,C.Romero,D.Jones,1998;Goal programming for decision making:an overview of the current state 

of the art,European jornal of operation reseachvo.111(579.581) page 579 
(54) Lee,S,M,and D.L.Olsen(1999)”Goal programming in multicritetia decision making,advances in MCDM 
models algoritthms,theory and application”hanne(eds),klewer academie publishers Boston,p8. 
(55) B.Aouni(1998)”le modele de gol programmation mathématiques avec buts dans un environnement 
imprécis”(these de doctorat)pehd,page37 

ية وعلوم ساهد عبد القادر. استخدام البرمجة بالأهداف في تحليل الانحدار المبهم للتنبؤ بأسعار البترول. رسالة دكتوراه. كلية العلوم الاقتصاد (56)
 053. صفحة : 4103-4104التسيير جامعة أبو بكر بلقايد تلمسان. السنة الجامعية 
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 ظّ ل ممم ّ  م  طم ف  " Goal Programming "لامّ   دخممال    ا  خ ا  ا   
     «Charnes, Cooper "   1461  مم. 

 " -ل ط  ممق الع مل  ل لمم ذج ال م مجمم  باظتمم اف في الم م الإ ال للم  في الل    ممات   كمالإ ذلن م  طم ف:    كمالإ ا
Lee, Clayton "     1442  مم  . 

                        - " Lee "    1441  مم . 
                        - Igniziou " 1446  مم    با . 

 خ ا  ال م مجمم  باظتمم اف في ال م ا مم  في الم مم الإ الصّ مماعم  فقمط لامّ  لام ّ ما   مم  ذلن ل شلمم  لامم كممّ  ا   
 ال مم  م  م  المجممالات    التي نمذكمم   هّمهمما:

 هلمم ت الصّ مماع مّ .لال  مم  ا ن مماج بمما ف مه م  تخط ممط للإن مماج  لال  مم  المخم  نمات  مم ا  مم  الجم د   لال  مم  الم -
 لال  مم  المم ارد ال شمم  مّ . -
 لال  مم  المم ارد المممال مّ . -
 ال خط ممط المممالم . -
 اخ  ار المم ا مما    الا  ثلارات اظكثمم  مم د د مّم . -
 ال لمم  مق. -
 م مم الإ ال قمم    ال ممّ ز مما. -
 ال   مّمؤ   ال قمم  م . -
  ب كالمحمما  مم  ...مجممالات  خمم -

 
 :( (57))المقــارنـة بيــن البـرمجــة الخطيـّـة ط البـرمجــة بالأهــداف  -3  
 دالمم  الهمم ف: -      
لا مماني ال م مجمم  الخط مّم  م  ع مب   ما م     لممّق  م المّم  الهم ف  التي لام كممّ  عل  تحق ممق تمم ف  احمم  فقمط   

مم  اظر ماح    لام نممم  ال  ممال مف    لاع مم ض  لّإ  حمم ات الق ما  الخماصّم   م المّ  الهمم ف تم  ع مار  عم    تم   مّما لا   
 .)مقما مم  بالم حمم ات ال قمم  مّ   (مقما  مما ممال مّ  فقمط 

دف مم   احمم    ح مث تحما ل ال صم ل  تخ لممف ال م مجمم  باظتمم اف ع همما م  ح مث  م مان مّ  ال ّ مامم  مما عمّ    تمم اف
 لى مل م ب مم ضم  م  اظتمم اف الم  مّ د  في ح م   لّإ ال م مجمم  الخط مّم  تحمما ل الم صم ل  لى تحق ممق  فضمم  عمما م  

 مح لمم  م  تحق ممق تمم ف  ح مم .
 ط مّم    ال م مجمم  باظتمم اف. ذلإ دالمم  الهمم ف ت  مصمم ر الاخ  ف الم   مل    م  ال م مجمم  الخ

                                                           
   .421 – 430نبيــل محمــد مـرسـي " التحليــل الكمّـي في مجــال الأعمــال " مــرجـع ســابـق، ص   :  (57)
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 الانح افات    م غ مّم ات العما ممر: -ب     
همما ل   لمم ب ال م مجمم  باظتمم اف لامم نممم  الانح افات    الاخ  فات   م   تمم اف م  ممّ د    محممّ د      

  .  مم  مما يم م  تحق قممه     نجممازه ف مم  في حمم  د   مم د م ّ  مم
تمذه الانح افات تمماثلهمما م غ مّم ات  طلممق عل همما م غ مّم ات العما مر في   لمم ب ال م مجمم  الخط مّم  ح مث   مّ  اع  ارتا  
 كل غ مّم ات  هم مّم   لا  هم ممّ  لق لهمما التي نصم   ل هما   م  ابلمماب. ل م  في ظمّ    لمم ب ال م مجمم  باظتمم اف   لثمم 

لم  الهمم ف في مجلمم ع تمذه الانح افات    الهمم ف الممم اد ال صم ل  ل مه تم  لام ن مم  تمذه الانح افات   التي  م  لا مم لإ دا
 مم ف مم      مال مم .

 
   : أهميــة البــــرمجـة بالأهـــــــــــــــــــــداف-4
غير م  افم     لقم ارات التي لاشلم  اتم اف م  مم د  لإ ا  خ ا  البرمجم  باظتم اف تم   ال  مام  ما مشماك  ا 

م  ا ض  حلب اهم م  اظتم اف   لا لم  اظهم م  القصم ب له ا ال م ع م  البرمجم  في  م مان  ها م  ال  امم  ما 
 :(58)المجمام ا اظلام   م  اظتم اف

 
 

     Conflicting Objectives       الأهـداف المتعـارضـة -1
 لمات في تحق ق ال     م  اظتم اف الم  مارضم  التي لاط رت ما حماف ها   ما لام فهاىا المل ق ل م  ن   م  لل  اخ  لا غمب الم 

  ال عماع   ين   مم  الم  لم  ال اخل م    الخمارف   فلثم  لاقل م  ال  ال ف   ز ماد  الخم ممات المق مم  لل لم ء  لى   ص  ما 
  يم 

  اف م  مارض  ظنه م  ال ماح   الم طق م  كللا زاد مل م ب الخم مات زادت ال  ال ف المم افق  لها.ت  في مجلملها اتم
 
    Objectives Having Diffèrent Dimensions       ات الأبعاد المختلفةذالأهـداف  -2

ما   ضمها بجم انب م   د  لام ضا اظتم اف في  غلب اظح مالإ عل  ا م  ن عين يم     ما هلا   حم ات مخ لعم  لا لا ط 
 تح ث يم   ظح تا  لإ  ؤثم  عل  اظخم  مث  تحق ق   ص  اظر ماح,   زياد  ابصم  م  اللم ق ظ مص  ح  مم  .

 
  Difficult Aims Achieving Quantities       التي يصعب تحديدها كميـاالأهـداف  -1

                                                           
بناء نموذج البرمجة بالأهداف لتقدير نموذج الانحدار البسيط،مجلة تكريت للعلوم الادارية و  خالد عبد الحميد، :م.م مظهر (58)

 .001،ص4110،السنة 02،العدد 5الاقتصادية،المجلد
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 م  لها ) كل م  ( لا  م  ع  كل  هما   ع دتا   ،ذا ت ماك ال م    م  اظتم اف لا يم م   ضما   ما ات ر ل
   ذر   ض ها في نم ذج البرمجم  الخمط      طلب ال  مام  م ها  ش   اخمم    ط ها ت  م  م  لا لش م  

   ال ل ذج ال ي يم   ا م  ال  مام  م ها ر ماض ا.
ه ال  مام  ما اظتم اف باع  مارتا  اف م  ال حق مق  لى  لإ تم ا اظ لمم ب ال ي   م  ام م ادا لل م مجم  الخط م  يم  م

درفم  مطا قم  ما  م   في حم  د الق م د ال لل م  لللش لم  ف م لا م   لإ   م لإ ك  تم ف فم ء م  م مادل  
لتي لاق ما الهم ف     ال    م  ع مه عل   نه   م . لا ضلم  لالن الم مادل  الم غ م ات الم م  ف  بم غ مم ات الانح اف ا

مقم ار  نجاز اظتم اف ع  الق م  ابق ق م  المل هم ف    ،ذا لا م ز  هم م    مجم  اظتم اف في لاقل   ت ه 
 الانح افات ظ ص  ما يم م .

  لإ ابمالات الثم   التي نقم   ،ا ل قل م  الم غ م ات الث ث  في دال  ا نجماز يم   لالخ صها كلا  ل :
 لم غيرات الانح اف  (:ا1-2ف  ل )    

 نوع القيـــد الصيغـة القياسيـة العـامة للقيـد المتغيرات الإنحرافية المراد تخفيضها

   

   

   
 :   بمما  لإ الم غ م ات ا نحم اف م  لا   لما م ا ل ا فتلإ احم هما    ك هما  ملا ي صعم   ي  لإ 
     
   لإ  م ط عم   اللل  م  عل  جم ما الم غ م ات  يكلما   ط ق ام      

 
 صيــاغــة نمــوذج البـرمجــة بالأهــداف: -4  
 
 لام لا مم  الص ماغم  ال  ماض مّم  ل لم ذج ال م مجمم  باظتمم اف عل  عممّ   مم احمم    ما  مّ   ت :                      
    مّ  م  خم لهما اخ  ار ابممّ  الم ما مب للللم لم .تحمم  م  جم مما اظتمم اف التي -1
 تحمم  م  الق مم  المل همم فم    التي تمثمم  مل م  مات الطّلمم ح المم اد تحق قهمما بال ل مم  ل ممّ  تمم ف عل  حمم ب. -2
 لام لا ممب اظتمم اف    عطما همما اظ لم  مّم  حلمب درفمم   همّ  همما. -1
 لهمذه الق م  المل همم فم . )المم ف م    اللمال مم   (افات تحمم  م  الانح   -4
 لاصغ مم  المجلمم ع المم فّما لهمذه الانح افات.    -5

 با " Charnes,Cooper م  طم ف       1461 ّ ل ص ماغم  ل لمم ذج ال م مجمم  باظتمم اف كانمت   م  
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m

∑
j=1

m

∑
j=1

∑
i=1

n

 :59  تم  عل  الش م  ال ممّالي  
 
 

 دالمم  الهمم ف: 
                                    Mini                  │  aij Xj - bi │                       

 تحمت الق مم د:
 ¯ i               =  b  )  مم د اظتم اف  (

iδ+  +
iδ – jX ija 

  B ≤X   C    ) الق م د اظصل مّم  (
 j = 1, ….,m ≥ JX )   0        (  مم د عمم   اللمال  مّم  

0  ( i = 1,….,n)                                      ≥)   ¯iδ,  +
iδ ( 

 
 ح مث :

(i = 1,….,n)i b   مل مم ب الطلمم ح م   فمم  الهمم ف  :i . 
(j = 1,….,m) jX . م غ مّم ات القمم ار : 

ija . م ممامم ت م غ مّم ات القمم ار  : 
+

iδ ل م ب الطلمم ح .: الانح اف المم فمب عم  م 
¯

iδ .الانح اف اللمالمب عم  مل م ب الطّلمم ح : 
C   .  مصعم فم  الم مامم ت الم  لمقّمم  بالق مم د المم ارد الم ماحم :C =[m , k] 
B  (    . ا مماع ال لمم د لل ل مّمات الم ماحمم :K,…., B2, B 1B = ( B   
 

 :60ئ ال ماّلم يم م  ك ما م  ال لم ذج بالش مم  الم مافم
 
 
 

                                                           
59 : B.Aouni(1998)”le modele de gol programmation mathématiques avec buts dans un environnement 
imprécis”(these de doctorat)pehd,page38 

60 : J.M.martel,B.Aouni, incorporating the decision makers preferences in the goal programming, journal of the 

operation research society,vol 41,1990. 
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∑
i=1

n

{
m

∑
j=1

m

∑
j=1

m

∑
j=1

m

∑
j=1

m

∑
j=1

 
 

 دالم  الهمم ف: 

                                                           )       ¯
iδ+  +

iδZ =        (  Mini  

   مم د اظتمم اف 
                                      i =  b ¯iδ+  +

iδ  – jX ija 
   م د المم ارد الم ماحم 

                                                    B        ≤  xC 
     JX ≤ (j = 1,….,m )   0                م د عم   اللل  مّم 

0  ( i = 1,….,n)                              ≥  ¯
iδ+  +

iδ 
 : مــلاحظــة

  +* الانح افات
iδ,     ¯iδ  : 

 +     
iδ ممّ د.: حمالم  تخمطمّ  الهمم ف المح 

¯      
iδ

 : عمم   ال صم ل  لى الهمم ف المحممّ د.  
 المطلمم ب تم  لام ن مم  مجلمم ع تمذه الانح افات ح مث:

 
) ]                            ib – jX ij+ (       a│ ib – jX[│      aij = ½  +

iδ  *   
 

) ]                            ib – jX ij(       a - │ ib – jX ija      │= ½ [¯ 
iδ  * 

 
+  +ib – jX ija      │=  ¯iδ │                       مجلم ع الانح افات:  - 

iδ  * 
 
+  ×iδ¯                                                 0  =فمم اء الانح افين:  -

iδ  * 
 لهمم ف:* الانح افات غ م  المم غمب ف هما عمل  مل م ب دالم  ا

   م  مف تمذا الانح اف حلمب مم مّم ات كمّ  تمم ف فلثمم .
¯في حمالم  تمم ف ال  م  فمتلّإ الانح اف غ م  المم غمب ف مه تم  الانح اف اللّمالمب  - 

iδ  الذي   همم  عل  مل م ب
 دالم  الهم ف.

+الانح اف المم فمب في حمالم  تمم ف ال  لعمم  فمتلّإ الانح اف غ م  المم غمب ف مه تم   - 
iδ         الذي   همم  عل

 مل م ب دالم  الهم ف.

m

∑
j=1
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m

∑
j=1

m

∑
j=1

m

∑
j=1

m

∑
j=1

m

∑
j=1

 لعهمم  تمذه الانح افات نع مم ض المثممال ال مالم :
 لممؤ لم   تمم اف محممّ د  تم :

 الهمم ف اظّ ل:  
 

                                                        1=  b  ¯1δ+  +
1δ   -  jX 1ja         

 .  ( = ) ي   1bلام  م  الممؤ لّمم  تحق ممق   لمم         
 

 الهمم ف الثمماني:
                                                        2=  b  ¯2δ+  +

2δ   -  jX 2ja       

      )≤ (  عل  اظ م ّ   2bلام  م  الممؤ لّمم  تحق ممق   لمم        
 

 :الهمم ف الثمالمث
                                                         3=  b  ¯3δ+  +

3δ   -  a3j Xj       

     )≥ (عل  اظكثمم    3bلام  م  الممؤ لم  تحق ممق   لمم  
 

 ص ماغمم  تمذه اظتمم اف في نمم ذج ال م مجمم  باظتمم اف لا م لإ كال ماّلي:
 
 دالممّ  الهمم ف:  

                            +
3δ +   ¯

2δ +   ) ¯1δ+  +
1δ  Min         Z = (  

 تحمت الق م د:   
                                                  1=  b  ¯1δ+  +

1δ   -  jX 1ja           
 

                                                  2=  b  ¯2δ+  +
2δ   -  jX 2ja       

 
                                                  3=  b  ¯3δ+  +

3δ   -  jX 3ja       

0                                                              ≥ JX 
                     δi

+ , δi
¯  ≥ 0  ( i = 1, 2 , 3) 

 

m

∑
j=1
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∑
i=1

n

m

∑
j=1{

 
II - داف:متغيـّـرات نمــوذج البـرمجــة بالأهــ 
 

مما مم  ر الّ ممم     اخ  ف ال م  ف القم ار مّ  التي  م افههما المل مّ  في جم مما مجمالات ال ل  م  المخ لعمم     
كمالإ لا مّ  م   فم اء   مر ال  م  م ت   ال طم  م ات عل  نمم ذج ال م مجم  باظتمم اف  صعم  مل لمم ّ    ذلن لج لممه 

 ه ال م  ف الم قل مم  با  ل ار. كثمم  مم  نم  مما تمذ
    م  ظهمم ت تمذه ال طم   ات في ا م  ص مم  خم ب ل لم ذج ال م مجم  باظتم اف   التي نمذكم   هّمهما   تم :

 Charnes* ال لم ذج ال مادي   الذي     مم  الص ماغم  اظ لم  ل لم ذج البرمجمم  باظتم اف التي  ض مت م    م    
et Cooper "   1461با   مم. 

 * ال لمم ذج المم فّم . 
 * ال لمم ذج الم  لم . 
 * ال م مجمم  باظتم اف   م ن مم   ع مم  انح اف. 

 مّ  تمذه ال لماذج بال معّص مم :    طم ق  لى ك
 :)المعيــاري (ال مــوذج العــادي  أطلاّ: 

 ال ياض مّم    تم  :  تم      مم   ّ ل نممم ذج    م  لامّ  ال ط ق  لى ص غمم   
 

)                                  ¯iδ+  +
iδMin     Z =       (  

 
                                      i =  b ¯iδ+  +

iδ  –aij Xj  
B                                                          ≤  xC 

                      0   ( j = 1,….,m)               ≥ JX 
0  ( i = 1,….,n)                              ≥  ¯

iδ+  +
iδ 
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∑
i=1

n

m

∑
j=1

 

 Goal Programming pondéré " البـرمجـة بالأهـداف المـرجحّــة"  ثـانـيـا:
 

ف هما    كلما تم  م م  ف  لّإ دالم  الهم ف في ال م مجمم  باظتم اف ت  مجلم ع الانح افات الغ م  مم غم ب 
  (61)المم اد لام ن مّ مهما  في تمذا ال لم ذج   م  تخص م    زالإ مخ لعمم  لاللّم  با بم مام ت اظهم مّم  ال ل  مّم  للأت اف با

   التي تمثم  اظ لم  مّ  ل  مر اظتم اف   مقمارنم  باظتم اف اظخم ب    mم مام ت  iδح مث لا طم  الانح افات 
لمشماكم  ال ا   مّ    فعم  م  مم  ابمالات المللم  م    لا م لإ اظتم اف المم اد تحق قمهمما مخ لعمم  ح م  لا لماام  ما ا

اظهم مّم    فلثم   م  نجم  الممؤ لّم  لال م  في   مر اظح مالإ عل  ابعماظ عل  ال لم ء   لال  مم  رغ مماىم   تممّ  م  
 .ظم  فهما.ّ  تم ف  هم  ممه حلممب نشمماط الممؤ لّمم    تحق ممق ال ّ مم  ...    بال ممّالي ل م

با بمّ  تمذه المش لمم  عم  طم  مق لاقم  م  نمم ذج آخمم    مم  ال لمم ذج  " Charnes et Cooper  م  كمّ  م  
   G.P.Pالم  مماري   تم  نممم ذج ال م مجمم  باظتم اف المم فّم  

 
 لمم ذج ال م مجمم  باظتم اف المم فّم :الص مماغم  ال  ماض مّ  ل  -     

لا  لمم  عل   ضمافم    مر الم مام ت عل  ال لم ذج الم  ماري    تم  با م مام ت اظهم مّ  ال ل  مّم  للأت اف با التي 
ت لاضماف عل  مل م ب دالم  الهم ف   تم  مخصصّم  ل نح افات المم ف م    اللمال م   لا لماام  نل م  ت  الم مام 
 مما  هم مّ  الهم ف  ف لملّما كمالإ الهم ف مهلماّ كلملّما كانمت الم مام ت المضمافم  لانح افه مم لاع مم    ال  مما صح مم .

 :(62)يأخممذ نم ذج ال م مجمم  باظتم اف المم فّحم  الص غمم  ال ممّال مّ 
 

)             ¯
iδ ¯

i+  W  +
iδ +

iMinimize      Z =        ( W     

 

 تحـت القيـود 

   )                  1,….,n=  i(   i =  b ¯
iδ+  +

iδ  – jX ija 

≤  B                                                               xC 

)                                         1,….,m=  j≥ 0   (  JX 

                        )         1,….,n=  i≥ 0  (   ¯
iδ+  +

iδ 

                                                           
(61) : Belaid Aouni , Amal Hassain, Jean. Marc Martel"les références du décideur dans le goal 
programming: état de l’art et perspectives futures" 6ème conférence francophone de modélisation et 
simulation – Rebat. Maroc- avril 2006 
(62) Ossama Kettani , Belaid Aouni, Jean-Marc Martel, « the double role the weight factor in the goal 
programming model », computers and operations research, vol 31, N° :11, 2004, p :1834 
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 حيـث:
              +

iW  م مامم  اظهم ممّ  المم لا ط بالانح اف المم فمب :+
iδ. 

¯             
iW م مامم  اظهم ممّ  المم لا ط بالانح اف اللمالمب :  ¯

iδ . 
+   (  م  تحم  م  م مام ت اظهم مّم  ال ل  مّم  للأتم اف

iW ,  ¯iW (  تحم  م   هم مّم  كمّ  تم ف بال ل مم   عم  طم  مق
 ل ما م  اظتم اف     يجمب تحم  م تما مل قا    ي   مم  الص ماغم  ال  ماض مّ  لل لمم ذج .

 
  مثممال لام ض حم : 

 .  B  الم  مم ج  Aممؤ لّم  لاقمم   بإن ماج نم ع مم  م  الم  م فمات: الم  مم ج 
مم   الجمم  ل ال مالم   م ضم  عمم د اللماعمات المطلم  م   ن مماج  حمم   م  كم  الم  م ف مم     طلمب  ن مافهلمما المم  ر  ل  

 .A    B  كمذا  جممالم  الطما م  الم ماحمم     ال  م  الذي هققممه   مما كمّ   حمم   م  كم  الم    مم  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 (:معطيات المثال2-2جدطل )         
 .244ص « التحليــل الكمـيّ في مجـال الأعمــال » يــل محمــد مـرسـي : نبالمصـدر

 لام غمب المؤ لّم  تحق ممق اظتم اف ال ماّل م :
  م  همما ذلن.  حم   نقم  مّ  كلملّما 14الهم ف اظّ ل: تحق ممق   صم  ر م     عل  م  مل م ب ر م   م ره  -  
 ل اظمثم  للطما م  الم ماحم  للآلم  اظ لم .الهم ف الثماني:  تحق ممق الا  غ   - 

 الهم ف الثمالمث:  الا   اد عم  ال لمم    مت  ضمافم  للآلم  الثمان مّ .   -
 .B حم ات عل  اظ مّ  م  الم  مج  44الهم ف ال ا ما: ال فماء    ما م  م  م   ن ماج    -

 عـدد الساعات المطلوبـة المنتجـات

 الآلـة الأولـى

 عـدد الساعات المطلوبة

 الآلة الثـانيـةّ

A 

B 

2 

3 

6 

5 

 إجمالـي الطاقـة

 )ساعة      (

12 30 

 ربـح الوحـدة

 ) وحدة نقـدية   (

7 6 
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 ذه اظتم اف: ماممت  دار  المؤ لّم    حم  م    زالإ   ل  مات تم
 م مامم  اظهم مّم                                                       

           4        الهم ف اظّ ل:                                   -
   1الهم ف الثماني:                                           -
                    2                     الهم ف الثمالمث:                    -
  1الهم ف ال ا ما:                                           -

   م  حمّ  تمذه الملم لم    م   ضما الص ماغم  ال  مّاض مّ  ح مث:
1                             X    ال ل مّمات الم   مم  م :A . 

       2                       X    ال ل مّمات الم   مم  م :B. 
                                 ¯

4δ+ 1  +
3δ+ 2  ¯2δ+ 3  ¯1δMin      Z = 4  

 تحمت الق م د :
= 30                                  ¯1δ+  +

1δ+  2X+ 6 1X7 
= 12                                  ¯2δ+  +

2δ+  2X+ 3 1X2 
= 30                                  ¯3δ+  +

3δ+  2X+ 5 1X6 
= 7                                                ¯4δ+  +

4δ+  2X 
= 1, 2)                                      j0   (  ≥ JX 

= 1,….,4)                           i0  (  ≥  ¯
iδ,  +

iδ 
 كلما  لم :  LINDO  م  ك ما  مه عل  نمافم      LINDOبا  خ ا   م نماممج    م  حمّ  تمذا ال لم ذج

                                              4+ 1n 3+ 2p 2+ 3n 1Min   4n 
               St                                                                                       

= 30                                   1p - 1+ n 2+ 6X 17X                            
= 12                                   2p - 2+ n 2+ 3X 12X 
= 30                                   3p - 3+ n 2+ 5X 16X 

    = 7                                           4p - 4+  n 2X 
      END                                                                                

 
 
 

   بال مالم  ن م صّم   لى ابمّ  ال ماّلم  : 
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∑
i=1

n

∑
i=1

n

 
 
 
 
 
 
 
 

 (:ح  المثال ال  ض ح 1-2ف  ل )
  فضم  ابمّ  لهمذه الملم لم    الذي  للم  لللؤ لّم  ل حق ممق  تم افهما تم :

 .A    عم    ن ماج   مّ   حم   م  الم  م ج B حم ات م  الم  م ج الثمانم   46 ن ماج  -
  حم ات نقم  مّ  فم ق مل م ب ال ّ م . 46تحق ممق  -
 
 تحق ممق الهم ف الثمالمث  ي عم   ز ماد    مت  ضمافم  للآلم  الثمان مّ . -
 الهم ف ال ا ما لا قم  لا قم   حم    احم   حملّ لاصم   لى المل م ب المم غم ب. -
    " d’importance relativesCoefficients باال    م  عم  م مام ت اظهم مّ    لمب مممم  مّ  -ب 

 في غمالمب اظح مالإ   لمب ممم  مّ  . i Wم     ال   ير ع  م ام ت اظهم   با  MArtel"  " Aouni حلمب  با
 iW                                    1 =ح مث:   

 
  مّ    لمب ممم  مّ :لعهمم  تمذا نل   مم  بالمثمال اللّما مق ح مث يم م  ال    مم  عم  م مام ت اظهم

 ل   مما 
= 10                                             iW 

  ذلإ:  
= 4/10 =  ¯1=  3/10 = 0.3 ,  W¯

2= 2/10 = 0.2  ,  W+
3= 1/10 = 0.1 , W ¯4W

0.4 
  ذلإ :

 . % 44الهم ف اظّ ل: يم مم   هم مّم  لاقمم ر    م  -  
 . % 14 مّم  لاقمم ر   م الهم ف الثماني: يم مم   هم -  

 قتصادية الدالــّة الا متغيـّرات الانحراف      متغيـّرات القـرار

= 0 1X 

= 6 2X 

=  0    ¯
1δ=  6    ,      +

1δ 

=  0    ¯
2δ=  6    ,      +

2δ  

=  0    ¯
3δ=  0    ,      +

3δ 

=  1    ¯
4δ=  0    ,      +

4δ 

 

Z = 1 

 



 الفصل الثاني :                                          البرمجة بالأهداف في ظل ظرطف الدقة
 

 
12 

 

{

 . % 24الهم ف الثمالمث: يم مم   هم مّم  لاقمم ر  م  -  
 . % 14الهم ف ال ا ما: يم مم   هم مّم  لاقمم ر  م  -  

  ص م  ال لم ذج كلما  لم :
                              ¯4δ+  0.1  + 3δ+  0.2  ¯2δ+  0.3  ¯ 1δMin      Z  =  0.4  

  S/c                                                                                          
= 30                                  ¯1δ+  +1δ+  2X+ 6 1X7 
= 12                                  ¯2δ+  +2δ+  2X+ 3 1X2 

        = 30                          ¯3δ+  +3δ+  2X+ 5 1X6 
= 7                                                ¯4δ+  +4δ+  2X 

= 1, 2)                                      j0   (  ≥ JX 
= 1,….,4)                           i0  (  ≥  ¯iδ,  +iδ 

 
 ا ال  ما مج اللّما قم  ن حصم  عل  نعم   LINDO  م  حمّ  تمذا ال لم ذج  م ا طمم   م نماممج 

 

  
 

نل   ممج  لإ البرمجمم  باظتم اف ال ماد م  تم  حمالم  خماصّم  م  البرمجمم  باظتم اف المم فّحم  في حمالم  مما : ظــةمـلاح
 لا م لإ م مام ت اظهم مّم  ال ل  مّم  للأتم اف م لما  م    بال ماّلم  لا لامؤخمذ    مم  الاع  ار.

  ي: 
 
               ( j = 1,….,m)                 jW=     iW 

( i = 1,….,n)                                  
                                                  ¯

i=  W  +
iW  

 
 

 الدالــّة الاقتصادية  متغيـّرات الانحراف      متغيـّرات القـرار

= 0     1X 

= 6     2X 

=  0    ¯
1δ=  6    ,      +

1δ 

=  0    ¯
2δ=  6    ,      +

2δ  

=  0    ¯
3δ=  0    ,      +

3δ 

=  1    ¯
4δ=  0    ,      +

4δ 

 

Z = 0       
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 :Lexicographique Goal Programming  ذات الأطلويةالبـرمجـة بالأهـداف  : ثـالثـا
م اف اظكثمم  ا   لالا ح مث لامّ  لاط  قممه في عمّ   مجمالات      مم  تمذا ال لم ذج م  نمماذج ال م مجم  باظت 

 مثم : الممال م   لال  مم  المم ارد ال شمم  مّ   ا ن مماج  الا  ثلار  ال خط ممط الا  صادي ...
لذا   اظ لم  مّ  لا  لمم  الص ماغم  ال  ماض مّ  لهمذا ال لم ذج عل  لام لا مب اظتم اف المم اد تحق مقهما ضلم  فممات مخ لعمم 

ح مث   م    Ijiri 1965(63) لل  بالبرمج  باظت اف ذات اظ ل       ال   ام      طلق عل  تذا ال ل ذج ما
 مر اظتم اف مقمارنم  لاقل مم  اظتم اف  لى   لما    درفمات مم لا مّ  لام لا مب لا مازلم     مما درفمم    لم  مّ   

 باظخم ب.
 ل  ماضم  ن  لمم  الخطم ات ال مال مّ :لص ماغم  ال لم ذج ا

 
 تحم  م  جم ما اظتم اف التي لامؤخمذ    م  الاع  ار. -1
 .i ضما ال    مم  المطلم  م     مل م ب الطلم ح بال ل مم  ل مّ  تم ف  -2
 لام ز ما تمذه اظتم اف  لى فممات مم لا م  حلمب درفم  اظ لم  مّ . -1
 خمطمّ  فم  م  م  لمق   مّ  درفمم    لم  مّ . حم  بال لللمم  كمّ  نمم ذج ر ماضم  -4

 ح مث:    
 

+  ,1δ¯ ( * الخطمم   اظ لم : نقم   تحمّ  
1δ(  1Min  Z = Z    1   ي ن طم  اظ لم  مّ  للهم فZ     

 حلم ل تمذه الخطم   لا   مم  كق مم د فم  م   لاضماف  لى الق م د اللّما قم  .
+  ,2δ¯ (تحمّ   * الخطم   الثمان مّ : نقم  

2δ(  2Min  Z = Z    مما ظهم ر حلم ل الخطم   اظ لى كق م د فم  م  
     ت مذا  لى  لإ نصم   لى الخطم   اظخ م   

                                          ) ¯kδ,  +
kδ(  kMin Z = Z 

 :(64)دالم  الهم ف لا م ف كلما  ل 
) ]    ¯

kδ,  +
kδ(  k) , ….. Z ¯2δ,  +

2δ(  2Z,  ) ¯1δ,  +
1δ(  1LEX  Min  Z = [ Z 

 
 الص ماغم  الم  ماض مّ : -    

                                                           
(63) Ijiri y,management goals and accounting for contol,1965,amsterdam. 
(64)Abdelkader Hammami, « Modélisation technico_économique d’une chaine logistique dans une 
enterprise réseau », thése de doctorat, l’école nationale superieure des Mines de Saint-etienne, 
Université jean Monnet,Saint-etienne, France, 2003, p :56. 
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m

∑
j=1

∑
i=1

n

 لا  مب الص ماغم  ال  ماض مّ  لهمذا ال لم ذج كلما  لم :  
 

) ]¯
iδ,  +

iδ(  k) , ….. Z ¯iδ,  +
iδ(  2Z) ,  ¯iδ,  +

iδ(  1LEX  Min  Z = [ Z 
 تحمت الق م د:

)                  n1,….,=  i(   i =  b ¯iδ+  +
iδ – jX ija 

B                                                 ≤  xC 
)                        1,….,m=  j0      (  ≥ JX        

)                1,….,n=  i0     (  ≥  ¯
iδ+  +

iδ                         
                                        k         Z ≥….≥ 2Z ≥ 1Z           

   

 تمثمم  با دالم  مح م ب مل م ب اظ لم  مّ  با   تم  م م فّم  كلما  مل  : Zح مث: 
 

)         ¯1iδ ¯1i+ W +
1iδ +

1i)  =        ( W ¯iδ,  +
iδ( 1 Z 

 
  لى اظتممّ .مل م ب   لم  مّ    التي لا م لإ مم لا مّ  م  المهم   kتمذا ال لم ذج    مّ لإ م  

 
  م  تحم  م    k )  ≥(n  (n)  مّ      لما ي عم د اظتم اف  kيجمب  لإ لا م لإ مل م ب اظ ل    :  مـلاحظــة

 مل قمما   مم  ص ماغم  ال ل ذج ال ّ ماضم  .   W    م مامم  اظهم مّم  ال ل  ممّ   kدرفمم  اظ لم  مّ  
 

 خطم ات ابمّ : -ب    
م ذج ال م مجم  باظتم اف الم  لم  عل  حمّ   لللمم  م  ال لماذج الخط مّم  الجم   مّم  الم  مال مّ  الم  لمقّم    مّ     لمم  حمّ  نم
 درفم    ل  مّم .

 با Goal programming Min Max "البرمجــة بالأهـداف بتـدنيـّـة أعظــم انحراف:رابعـا
 

مما مما م غ مّ ات نمم ذج البرمجمم  باظتم اف المم فّم   غ م   لّإ دالم   لا شما مه م غ مّم ات تمذا ال لم ذج نم عما 
الهم ف لهمذا ال لم ذج ال  ماضم  ىم ف  لى لام ن مّم   ع مم  مجلمم ع م فّم  لم غ مّ ات الانح اف الم  لقمم  بمخ لممف 
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m

∑
j=1

 تذه الط  ق  عل لا  ل     Fal vell A.B     (65)1446 ح لاط    تذا ال ل ذج م  ط ف اظتم اف
  الذي يمثمم  ابمّ  اظعمل  بال ل مم  لجل مما الانح افات  م اء كمانمت مم ف م      مال م     " g " دخمال م غ مّم  فم  م  

 الم  لمقّم    مّ  تم ف    ص مم  كق مم   ضمافم .
 :(66)الص غمم  ال  ماض مّ  لهمذا ال لم ذج تم  كلما  مل 

 

Minimiser   g                                                              
 تحمت الق م د 
                                             i =  b ¯iδ+  +

iδ – jX ija 
                                                           B  ≤  xC 

)                      1,….,n=  iZ      (   ≤  ¯
iδ ¯i+  W  +

iδ +
iW 

)                     1,….,m=  j0             (  ≥ JX 
)                     1,….,n=  i0         (  ≥ ¯iδ, +

iδ 
 

 . )المم ف م     اللمال مم   (ابممّ  اظعمل  لجل ما الانح افات  : Z  : ح مث
         iW هم ف : م مامم  اظهم مّ  ال ل  مّم  للi . 

 مختلف ال دطات الم عقدة في ميدان البرمجة بالأهداف: 

لا ق  ك     ين ن  ات  مؤتم ات علل   م  لق  بالبرمج  ال ياض   الم   د  اظت اف  نم ذج البرمج  باظت اف  التي 
 .(67)1444لا فا   ا  ها  لى     

 ط  ق    مخ لف ال ط رات  ال     ات  لا لح ر تذه ال   ات بالخص ص ح ل ع ض آخ  اظتحا  ال       ال
 اباصل  في م  الإ البرمج  ال ياض   م   د  اظت اف  البرمج  باظت اف.

                                                           
(65) : dorra ayadi azzabi. optimisation multicritere de la fiabilite : "application du modele de goal programming 
avec les fonctions de satisfactions dans l’industrie de traitement de gaz" these de doctorat en cotutelle 
spécialité: science de l’ingénieur ecole doctorale d’angers. p :131 
)66( : Lee,S,M,and D.L.Olsen(1999)”Goal programming in multicritetia decision making,advances in MCDM 
models algoritthms,theory and application”hanne(eds),klewer academie publishers Boston,p10 

طي لنموذج البرمجة بالأهداف. رسالة لنيل درجة الماجستير تخصص تسيير العمليات والإنتاج. قازي ثاني لطفي. تحليل نم (67)
 11. صفحة:4111-4111جامعة تلمسان. السنة الجامعية 
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 جم ا المشاركين في تذه ال   ات ت  باحثين    الاذ   طل   م  ع   تخصصات ك ح   ال لل ات  البرمج  
 ا دار  تح ث له  ات لا  مشترك  م  ادل في مجال  ال ياض    ال ع  الم   د الم ا ير لاتخاذ الق ار  عل   ال ل ير

 ال حل   م   د الم ا ير    اظت اف.

  م   ت  ال   ات  المؤتم ات ال لل   الم  ق   في الل  ات الماض   نج :

 Portsmouth United Keingdomخ ل اه  ف الإ اح ض  ها فام   1444  ل ن    عق ت     *
 R Hasham, S Mardle, Dبملاع   ك  م  اظ الاذ   Tamiz  M  اذ في  نجلترا تحت  ا اف اظ  

Jones. . 

في    ان ا  Malaga in Tore Molinosخ ل اه  ماي اح ض  ها فام    1446اني ن    عق ت     *
 . . M Gonzalez, F Ruiz, P Laraبملاع   ك  م  اظ الاذ   M caballeroتحت  ا اف اظ  اذ 

في ك  ا  Laval in Quebec cityما ين ماي   ف الإ اح ض  ها فام   1444     عق ت ن    الث  *
 O Kettani, A Guitouni, Bبملاع   اظ الاذ     B Aouni   J M Martelتحت  ا اف اظ  اذ   

L Khuong .* ف الإ      41 لى  24ح ان قاده بج  ب   ل  ا م   المؤتم  ال ا ا للبرمج  م   د  اظت اف
  2442ف الإ  4-4بم     نارا بال ابالإ  يا   2442خاما مؤتم  ح ان قاده     * .2444

      . 16 لى  14ح لا     المؤتم  اللاد  بم     ابلامات    نا م    2444  في *

 ف الإ. 16 لى  12ح ان قاد المؤتم  اللا ا  ع نلا م   2446 ما في *

  25  24الم ح   المؤتم  الثام  للبرمج  م   د  اظت اف  يا  اح ض ت م       رلالل   بالملل    2444في *
 .   لبر  26

 ماي.  26 لى  24بم      عا ا م   MOPGPاح ض ت لا نا المؤتم  ال ا ا ل  2414 في *

لجل     54فق  ح ان قاد المؤتم  ال اا  للبرمج  م   د  اظت اف بالااتراك ما المؤتم  الل  ي ال 2412 ما في *
 ف الإ.  11 لى 11  ال لل ات ال      بم     ن اف ا م  تح  

 15 لى  11  لللالإ بالج ا   م   MOPGO لمم ان ق  المؤتم  ابادي عش  2415في د للبر *
 .2015د للبر
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 التغلـب عليهـا : حـالات القصـور في البـرمجــة بالأهـداف ط نـرق -3    
تم اف بمخ لمف م غ مّ الاممه تحمت ال م  ف ال حم  م  مّ  لا  مّ   نممّه م  خمم ل ا  خ ا  نمم ذج البرمجمم  باظ 

م   تممّ  اظ مال مب الملماعم   عل  اتخاذ القم ارات   التي لاللمم    حق ممق جملمم  م  اظتم اف دف مم   احم      م  
ل  م    مر القصم ر  ح مث   فّهمت لمه جملمم   ث مت ف مالّ  مه في حمّ  المشماكم  الم قممّ   اظتم اف   لّا  نممّه لا ام

 م  الان قادات   التي تمحم رت   ما ما حم ل:
 

 * مش لمم  ابصم ل عل  ابم  غ م  الع ماّل ال مالامج عم  مش م  ال  م  ر   م  اظتم اف.     
تم  مجلم ع انح افات اظتم اف  * مش ل   ح ات الق ا   ف  م   لّإ دالم  الهم ف في نمم ذج البرمجم  باظتم اف     

  حم   نقم  م    (عم  ن ما  هما المطلم  م    التي لال م  ل م ن  همما     لّإ تمذه اظتم اف لا م لإ  م حم ات مخ لعم   
 ا  صادي      بال ماّلي ال    مم  الم م صّم   ل هما لا يم مم   لإ   م لإ لهما  يّ لاعل م  )ال لمالم    ال ل مّ  الم   مم   ...

   عللم   اضم  .
لا  ا اظت اف  ح انا نمط   ل يات م   ا تح ث  ذا لم     تحق ق ت ف مح د    ف ء م ه  فتلإ  -

اظت اف اظخ ب لا    غ  ال ع ير ف ها   بال الي  ص   ت اك ن ع م  ال ح    ؤدي  لى  همال 
عل   رض   ال   ار ل   الق  ر اظت اف    لا  لإ لها  هم   كبرب د لإ ا حلا  ،ا  لا     

   ا ا؛  

الق   المل ه ف  للأت اف الم ش د   فات ما  ين الق   المحقق    افي غالب ابالات    لإ م ا    الانح -
  ل   ال ا ا ابق ق     ا ذلن؛   عا الملاف    

   ار لاط  ال عض    ح ث  لإ لاص  ف رلاب اظت اف في ال ل ذج يجب  لإ    ا   م   مح ط الق -
  ف     ف د لاعض   حق ق  للأت اف  ؤدب  لى ال ق  في  لاط  ال عض  ؛

 ل لت الص  بات اللا ق  ت  ال اح   التي لاؤث  عل  ف ال   لاط  ق نم ذج البرمج  باظت اف   انما    
اظكث  م  ذلن ت  الص     في تح    الق   المل ه ف  ل   ت ف التي لا فا  لى ال   ا الم ط ي عل  

 ع    لا ل       ال  ك     ارات    لا  لإ غير كامل     غير م اح  زا  ا  ما يج   مش ل  القم ل م

  م اتالم غ  لغل ض     الم للات    اذلن لاص   ن ا ج لاط  ق نم ذج البرمج  باظت اف مش  ك ف ها ن 
 م  ل  ل ط  ق  اظت اف التي لا خ  ضل  ال ل ذج   عل ه فالإ ال     م  ابالات ال ا     لا  لإ غير

 ال لاذج اللا ق  .
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 : ((68))إمكـانيـّـة الحصـول على الحـلّ غيـر الفعــّال :3-1  
  م  ابصم ل عل  ابمّ  غ م  الع ماّل في نمم ذج ال م مجم  باظتم اف في حمالات مخ لعم     نجم ه  

ري    كمذا المم فّما عل  مل م ب دالم  بالخصم ص عل  مل م ب البرمجم  باظتم اف ال مادي    في ا لمه الم  ما
الهم ف ع م   ل ما الانح افات غ م  المم غم ب ف هما الم  لقم  باظتم اف      ضما عل  مل م ب البرمجم  باظتم اف 

 الم  لم  م  خم ل مل م  مات اظ لم  مّ .
مم  بمّ  م  مّ  م  مجلم عم  ابلم ل المل  م  عل       مج تمذا ابمّ  غ م  الع ماّل   ما ما  ذا ما كمانمت  حلمم  ن   

 مل م ب تم ف م  مّ  بإم مانمها  لإ لا مّ ض    تحلممّ    م ء ن   مم  ل عمما تمذا ابمّ  عل  مل م ب تم ف آخم .
ا ز   ال غلممب ظهم ت خم ل الل م ات المماض مّ  ال م  م  م  اظعلمال   الطم ق التي ىم ف باظ ما   لى محما لم  ال  م

عل  تمذا القصم ر عم  طم  مق لا م  م  ابمّ  غ م  الع ممّال   ال مالامج م  خم ل ا  خ ا  نمم ذج البرمجمم  باظتم اف في 
 ا لممه الم  ماري  المم فّم   الم  لم  ...

 

 : * نــرق التغلــّب على الحـلّ غيــر الفعــّال  
 م  ابممّ  غ م  الع ممّال نجم  :م    م ز طمم ق الم مالجم    لا م  

 . 1444  م      HANNANطم  قمم   -  
 طم  قمم  ال قطمم  المم ف  مّم  . -  
 . Hedin     Runes  1441طم  قمم   -  
 . Jones      Tamizطم  قمم   -  
اف  فمق طم ق لاعماعل مّ  م  خم ل كمّ  تمذه الطم ق لال خمم    فضل مّمات م خممّذ القم ار ضلم  نمم ذج البرمجم  باظتم  

  iWابصم ل عل  م لم ممات م م رفمّ  عم   فضل مّمات م خّمذ القم ار   مثم  ال  م  م  الم  م ر لم مام ت الملم ل  مثم   
  ib  ...  

  لّإ كمّ  تمذه الطم ق ال عماعل مّ  يم م   لإ لا لم  عل  1444  مم     Lee.S.M , Olson كمّ  كمّ  م  
     iWمل م ب نمم ذج البرمجم  باظتم اف الم فّمم    الم  لم  خصم صا في تحم  م  م مام ت اظهم مّم  ال ل  مّم   

 . Lك ع مّم  لا   مم  اظتم اف في مل م يات اظ ل  مم  
 : 1981س ــة "  HANNANنـريقــة "  :أطّلا   

 

ع ماّل عل  مل م ب البرمجم  باظتم اف في ا لمه المم فمّ  لال  لمم  تمذه الطم  قم  ل حل مم  ابمّ  غ م  ال 
    ذلن  1444الص ماغم  ال  ماض مّ  ل لم ذج البرمجمم  باظتم اف   م   HANNAN   الم  لم   ح مث طمّ ر 

                                                           
    011. ص 4111رسـاـة لنيـل درجــة ماجستيــر.« تحليـل نمطي لمتغيّـرات نمـوذج البرمجـة بالأهـداف » كـازي ثـاني لطفي :  (68)
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∑
i=1

n

m

∑
j=1

اظخمذ  ع  طم  ق  ضمافم  مل م ب   ل  مّ   ضمافي في دالم  الهم ف   في نمم ذج البرمجم  باظتم اف الم  لم    د لإ
    مم  الاع  ار م مام ت اظهم مّم  ال ل  مّ     يم مم  لا ض حهمما في المثمال ال ماّلم  :

 مل م يات م  اظ لم  مّ : 41ل   ما دالم  الهم ف ال ماّل مّ  ل لم ذج البرمجم  باظتم اف الم  لم  ذات 
              ) ]   +

4δ+ 2 +
3δ) , (  ¯

2δ ) , ( 3 +
1δLEX  Min   Z =  [ ( 2 

 
          بإضمافم  مل م ب   لم  مّ   ضمافي نجم :       HANNAN  ط  ممق طم  قم  

)]¯
4δ - ¯3δ - +

2δ - ¯1δ -, ( ) +
4δ+ 2 +

3δ) , ( ¯
2δ ) , (3 +

1δLEX Min Z = [(2   
 

م  م  تحل مم  حلما  مّ  ابمّ  المل خم ج لاضلم  تمذه الط  قم  تحق ممق ابمّ  الع ماّل في ال لم ذج ال  ماضم    لا  نممّه لا  ّ 
 م  تمذا ال لم ذج ال  ماضم  ال مالامج ع  ال غ  مم  في مل م ب   ل  مّات اظتم اف.

 

 :  Méthode de point de référence : نـريقــة ال قطــة المرجعيـّـة ثـانيـا    
 

 ف  ح مث   م  تحم  م تما  ّ لا ثم  ال حمث عم  ابمّ   قصمم  بال قطم  الم ف  مّم  مل م يات الطلمم ح ل ممّ  تم 
 .  Fonction de scolarisante   الذي   م لإ  كثمم  ا ترابا م هما     ذلن بالاع لاد عل  دالم  لاللم  

  S ( f(x) , b , w ) م مم  لهمما  م : 
 

 ح مث:
(x)       (i = 1,…,n) if       ε –(x) )] if – i( b i, k iS ( f(x),b,W ) = MAX [ W 

iW    م مام ت اظهم مّم  الّ ل  مّم  للأتم اف ح مث :  (i = 1,…,n)   
 b   مل م  مات الطلم ح  :)        n,…..,b 2, b 1( b = b  
ik  ا مت ال م ح م  الم  لممّق   مّ  تم ف :i . 

(x)if  د ال تحق ممق اظتم اف ح مث :                    j        X ij =         a (x)if 
 
ε   . عمم د صغ مم  فمّ ا   يم ممّ  م  م ما ابصم ل عل  ابمّ  غ مم  الع ممّال : 

 لا  لمم  تمذه الطم  قم  عل  خط لا مم    ما    مم    هممما:
   م  ف هما مما  لم  : الخطم   اظ لم :*  
 n, W ,…. 2, W 1W = ( W        ( تحم  م  م مام ت اظهم مّم  ال ل  مّ  للأتم اف  -
  n,…..,b 2, b 1b = ( b (   تحم  م  مل م يات الطلم ح بال ل مم  ل مّ  تم ف    -
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 :الخطم   الثمان مّ *  
م    م  مجلم عم  ابلم ل   n,….., X 2, X 1X = ( X   (  م  في تمذه الخطم   ا  خ اج ابم ّ  
 . S ( f(x),b,W )لى لام ن مّم  الم الم   الذي هقممق ال صم ل    Xالمل  م  

 ش مم ط في ابمّ  المل خم ج  لإ   م لإ   م ب ما يم م   لى مل م يات الطلم ح   ي  لإ    لم   لى مجلم عم  ابلم ل 
 .Xالع مالم    التي لا م لإ كل لم عم  فم   مّ  م  

لقم ار  فتذا  افق عل مه      مم  تمذا ابمّ  كحمّ    م  ا  خ اج تمذا ابمّ    م  عم ضمه عل  المل مّ     م خذ ا 
 زما   للللم لم .

 
 مماّ  لإ حم   ال  ما ف  مب ال م د   لى الخطم   اظ لى    عماد  ال لل مّم  م  فم  م   ي لا م  م   

  اج ابمّ  م  فم  م .مل م يات الطلم ح   الم مام ت اظهم مّ  ال ل  مّ  م  فم  م   ثم  الخطم   الثمان مّ    ا  خ
 

 .  Hedin Runesنـريقــة  :ثالثـا
 

  التي لاللم    حل مم  ابمّ  غ م   1441طم  قم  لاعماعل مّ    م     Hedin   Runes عطم  كمّ  م   
 الع ممّال في نمم ذج البرمجم  باظتم اف المم فّ  .

 كم   هّمهمما:لا  لم  تمذه الط  قمم  ك ا م  الطم ق عل  عمّ   خطم ات نمذ 
 

 تحم  م  مل م يات الطلم ح الم م   مّم  بال ل مم  ل مّ  تم ف عل  حم ب. -1
ا  خ اج ابلم ل المل  م    اخ  ار ابمّ  الذي هقممق  دنم  الانح افات عم  مل م يات الطلم ح   ي   م لإ  -2

   م ب مما يم م  م  مل م يات الطلمم ح.
 ع  م  ابمّ  الم  صممّ   ل مه كحمّ  مم ضم    مّما  ذا حم   ال  مما ف  م  مم اف مم  لا م  مف ال لل مّم  في حمالم  مما  -1

مل م يات الطلم ح ل مّ  تم ف عل  حم ب ثم  ا  خ اج مجلم عم  ابلم ل ال م  لم  مجمّ دا   اخ  ار ابم  
 الذي هقممق  دنى انح اف.

 الع ممّال.نم اصم  ال لل مّ   لى غما م  ال صم ل  لى ابمّ   -4
 

   JONES  TAMIZ , :  نـريقــة  رابعــا
   Hedinطم  قم  لاعماعل مّ  مشما،م   لى حمّ  مما لطم  قم    TAMIZ      JONESا ترح كمّ  م   

Runes :  ّلاشلم  تم  اظخم ب المم احم  ال ماّل م     
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m

∑
j=1

m

∑
j=1

 ا  خ اج جم ما ابلم ل المل  م  الم م   مّم .  -1
 عم ض ابمّ  عل  م خذ القم ار ل عحصّممه   ذا كمالإ مم ض ما لا م  مف ال لل مّم .  -2
  ذا حم   ال  مما   م   عماد  ص ماغم  نمم ذج البرمجم  باظتم اف.  -1
حمّ  تمذا ال لم ذج ثم  ال م د   لى م خذ القم ار ل عحّصمه   نل لممّ  في ال لل مّم  ح مّ   م افمق م خذ القم ار   -4

 ابمّ    الذي     مم  ابمّ  الع ماّل. عل 
 : حمم ات الق مما  الم  لمقّمم  باظتم اف :1-2
 
 نــرق تـوحيــد مـوحــدات القيــاس .* 
 

لل غملّمب عل  تمذه المش لمم    ال صم ل  لى حمّ   ح م  مهلما كمانمت  حم ات الق ما  المل  للم   ظهم ت  
 ض مّ   لم مالجم  تمذه الطم ق نمذكمم :عمّ   طم ق في اللّ م ات المما

 
 طم  قم  ال م ح م  ا  ل مم ي. -
 طم  قم  ال م ح م  ال ل م  الممم ي. -
  احم . -طم  قم  ال م ح م  صعم  -
 با  خ ا  الانح افات ال ل  مّم .طم  قم  ال م ح م   -

  : ((69))نـريقـة التـوحيـد الإقليــدي  :أطّلا
م  قم  م  الطم ق اظ لى التي   مت  لى م مالجم  مش لمم   حم ات الق ما  المخ لعمم    محما لم  لا   مم  تمذه الط 

  ا  خ ا  تمذه الطم  قم    فا ترح لاقل مم  كمّ   1441  مم   با  "B.W. Widhelmلا ح م تما  ح مث ا ترح 
 للّم  تمذا   iNتم اف عل  عم د ثما مت   م د اظ ib   مل   مات الطلم ح   ijaم  م مام ت م غ مّ ات القم ار 

   ( i = 1, 2,…., n )ال مم د با ثما مت ال مّ ح م  با            الم  ملمق   مّ  تم ف ح مث     
                                                ½│ ij

2a        │=  iN  
 

+  i= b                     ص م    م  الهم ف كال مالي:   
iδ - ¯iδ +j Xij a 

 
 

                                                           
)69(  : W.B. Widhelm (1981) « extention of Gool Programming Models » Omega . p 212 . 
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m

∑
j=1

m

∑
j=1

m

∑
j=1

∑
i=1

n

m

∑
j=1

m

∑
j=1

 كلما  لم :
                                ib                                                    j      Xij  a 

 =                                                 +
iδ  - ¯iδ  +         

                                   ½    │ ij
2a        │                            ½│ ij

2a      │             

 

 

   ن  مب دالم  الهم ف كلما  لم :
                      +

iδ +
i+  W ¯ 

iδ ¯iW         
Min    Z =                                                                    

                            ½ │ ij
2a           │ 

 
 
 

 : نـريقـة التـوحيـد ال سبـي المئـوي:ثـانيــا
 

  تخ لممف (70)طم  قم  لاش مه  لى حممّ  مما طم  قم  ال م ح م  ا  ل مم ي  1441  م    C.Romeroا ترح  
 فقمط في ثما مت ال م ح م  ح مث.

      100                                                 /i = b iN 
i            b مل م ب الطلم ح ل مّ  تم ف ح مث :         )n  ….,2, 1,=  i(    

 .iN  مل م  مات الطلم ح الم ضّل م  في   م د اظتم اف عل     ija  م  لاقل مم  كمّ  م  م مام ت م غ مّ ات القم ار 
  ص م    م  الهم ف  

/100                               i b │ ib=  + 
iδ  - ¯iδ/100 + i b  │j x ija  

( i = 1, 2,…., n )                                         
 لا  مب دالم  الهم ف في ال لم ذج ال  ماضم  كلما  لم :

 
 

                                                           
)70(- C.Romero (1991) « Handbook of critical issues in goal programming », program on press, 
oxford 1991  
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∑
i=1

n

∑
i=1

n

Ni
m

Max Min

-=
p

Ni Pi Pi Ni

Max

Ni

Min

-=Ni

M

p
Ni

                              +
iδ +

i+  W ¯ 
iδ ¯iW                               

Him    Z  =                                                                      
/100                                      i b 

 
 

 :)طاحـد  -صفــر (: نـريقــة التـوحيـد ثـالثــا
 

  اع برا  لّإ ال خلم      " A.S. Masud "    " C.L. Hwang "ا ترح تمذه الطم  قم  كمّ  م   
غلمبّ عل   حم ات الق ما  المخ لعمم  في دالم  الهم ف لا  لم    ما ما عل   للمم  دالم  الهم ف عل  ثما مت ال م ح م  ال 

iN  ح  ث لا  مب دالم  الهم ف كلما  لم 
 
 . 
 
                            +

iδ +
i+  W ¯ 

iδ ¯iW   
                                                                       Min    Z  = 

i                                                             N 

iN :   يمثمم  الملمافم  ما   م  الق لمم  المل هم فم    تم  با مل م ب الطلم حib   با       م ء   لمم  مم  م  الم  لقمم
اله  ل مّم  لل لم ذج      التي نحمّ دتما انط  ا م  الق م د Xل  م  بم غ مّم  الانح اف ضلم  مجلم عم  ابلم ل الم

 .ال  ماضم 
لمذا   مت  طم  قم  ال م ح م   1   4م  مم ا ما تمذه الطم  قم   زّمما تحصمم  جم ما الانح افات الم  لمقّم  باظتم اف مما   م  

4   1 . 
 : يمثمم  مل مم ب الطّلمم ح .4ح مث:    

 :   م ء انح اف بال ل مم  لمل م ب الطلم ح ضلم  مجلم عم  ابلم ل المل  م  .1            
 با.       نجم  ثما مت ال م ح م  ل نح افات المم ف م    نم مم  لمه  م با  iNفي 

       
 با.       نجم  ثما مت ال م ح م  ل نح افات اللمال م    نم مم  لمه  م با          
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∑
i=1

n

m

∑
j=1

 .((71))نـريقـة التـوحيـد باستخدام الانحرافات ال سبيـّـة  ـا:رابعـ
 

لا   مم  تمذه الطم  قم  م   حم   الطم ق في تمذا المجمال ا ترح كمّ  م  با   .  للقمّ      ح. مللم  با   م   
 لا م  الص ماغات .  ماهممت  لى حمّ  ك  مم  في ال  م  م  الج م ي لص ماغم  نمم ذج البرمجمم  باظتم اف  ف م2445

م   فم     ibاللّما قم     م  ال    مم  عم  دالم  الهم ف عل  ا م  مجلم ع الانح افات ال ل  ممّ  م  مل م  مات الطلم ح 
( i = 1, …., n ) 

 لا م لإ الص ماغم  ال  ماض مّ  ل لم ذج البرمجمم  باظتم اف حلمب تمذه الطم  قم  كال ماّلم :
 دالم  الهم ف  
                     +

iδ +
i+  W ¯ 

iδ ¯iW                    
Min   Z  =                                                                     

                                ib 
 الق مم د 

                                    i= b  +
iδ - ¯iδ +j Xij a                      
B                                            ≤  XC 

)              1,….,m =  j0         (   ≥  jX 
               1,….,n)=  i0         (  ≥ ¯iδ, +

iδ 
. 

 ظهم ت عمّ   محما لات لم مالجم  مش لم  لا ح م   حم ات الق ما   ذكم نما  هّمهمما  تم :
 

 ال ل م  المممم ي.ال  ح مم   -
 ال  ح مم  ا  ل مم ي. -
  احم . -ال  ح مم  صعم  -
 ال  ح مم  با  خ ا  الانح افات ال ل  مّم . -
ما  ؤخممذ عل  طم  قتي ال  ح مم  ال ل م  المممم ي   ال  ح مم  ا  ل مم ي  زّمما لاؤدّي  لى حمّ  نمم ذج مغما م  تممامما       

  خص صا عل  مل م ب   م د اظتم اف التي لاص م  مجمّ د  تممامما م   حم ات الق ما  لل لم ذج ال  ماضم  اظصلم  
 الم  لقمم  ،ما   تمذا كلممّه  ؤخممذ عل  الم  م  الا  صادي   ال ياضم  لل لم ذج ال ياضم    ن ما مج حلمه الم م صّم   ل همما.

 ح مث لا  مب   م د اظتم اف في ال  ح مم  ا  ل مم ي:
                                                           

 .  4115رسـالـة لنيـل درجـة المـاجستيـر ، سنـة « بالأهـداف  تـوحيــد و حـدات القيـاس في البرمجــة الخطيّــة» مـوسليـم حسيـن : (71)
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m

∑
j=1

m

∑
j=1

m

∑
j=1

m

∑
j=1

∑
i=1

n

   
                                   ib      j                                              Xij  a 

=                                                 +
iδ  - ¯iδ  +         

½                                       │ ij
2a        │                      ½│ ij

2a        │  
 

  مّمما بال ل مم  لل  ح مم  ال ل م  المممم ي: 
 

/100  = 100                            i b │ ib=  + 
iδ  - ¯iδ/100 + i b  │j x ija  

   لما في ال  ح مم  با   لال الانح افات ال ل  مّم  فتلّإ   م د اظتم اف لا لا غ مّم    لا قم  كلما تم   تمذا مما  
همافمظ عل  الم  م  الا  صادي   ال ياضم  للص اغم  ال ياض مّ  ل ل ذج البرمجم  باظتم اف.   يم مم  اع  ار تمذه 

الطم  قم  م    همم     نجم  الطم ق  لى حمّ  الآلإ   التي يم مم  الاع لاد عل هما في حمّ  مشماكم  البرمجم  باظتم اف 
 المخ لعمم  ال حمم ات. 

في ك   ابالات  ل ها   ر ال قا      لا يم   اع  ارتا الط  ق  اظنج  ل  ح    ح ات الق ا  ل    ؤخذ ع
                                                                     ح ث:

 
                                                                Wi

¯ δi
¯  +  Wi

+ δi
+   

                                   iZ  =                             b  Min  
 

ملا    للصع  مث  يم    لإ نج  مل  ب الطل ح في حال  ت ف تخع ر ال  ال ف  biفي حال  ما  ذا كانت   
 ملا يا للصع    لا يم   لاط  ق ط  ق  ال  ح   با   لال الانح افات ال ل    في تذه ابال .
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 نماذج البرمجة بالأهداف غير الخطية:-4

 لا  لإ عل  ع    ن اع  همها البرمج  التر       ال ل     لا  ف البرمج  غير الخط   بازا البرمج  التي لا  لإ 
ف ها   ر    جم ا ال   ات  ين الم غيرات    دال  اله ف غير خط    نج  لها ع   لاط  قات في ال     

ا مجال الص اع  ال  ل ا     ال تر ل    مجال الطا    الغاز الط      ال خط ط ال ل اني م  المجالات م ه
  اله      الا  صادي... 

 :البرمجة التربيعية 

غير خط     ال     اء كانت المل ل لا         مل ل  الامثل   مق    خطً ا   ال  ت ف البرمج  التر      لا  لإ في
   لا  لإ دال  اله ف خط      اح  الق  د غير خط    لاش     ا ا ل  ر  ت ف لا           د خط     

  ل م  عاع تذه المل ل   ذ   ف  خ ارزم   ف       ت  Wolfeالغير خط        ال الم  خ ارزم ات البرمج  
 با ه. 

 :(72)تيفي حال  ال      كالآ Frederik and Gerad 2001يم   ص اغ  نم ذج البرمج  التر      حلب 

Maxf(x)=ctx-12xtQx 

S.t    Ax≤b 

        x≥0 

 كال الي:  Robert J 2002 في حال  ال  ن      لإ نم ذج البرمج  التر      حلب 

Min f(x)=ctx+1/2xtQx 

S.t    Ax≥b 

       x≥0 

 ح ث:

 
                                                           

أحمد حسين بنال العالي،استخدام البرمجة التربيعية في تحديد المحفظة الاستثمرية المثلى،مجلة جامعة الأنبار للعلوم : (72)
 1،ص4118،سنة4الاقتصاديةو الإدارية،العدد 
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X م غير الق ار :                                                       

C, Qزالإ دال  اله ف  : م  هات                                   

A مصع ف : 

bالق  د     : 

 

 :البرمجة بالأهداف الكسرية 

للحص ل عل  ح  لل لاذج غير الخط   يم   تح  لها رياض ا  لى نماذج خط    ذلن  Romeroلب ح
ط   لى الش   الخط  ل   الان قال م  الش   غير الخ  ح    اظت اف غير الخط    لى  ت اف خط   

 (73) دب  لى ابص ل عل  ن ا ج خاطم  

ت     ذلن ا  ل ت اظتحا  م  ط ف  Charnes and Cooper 1962ا ترح تذا ال ل ذج م  ط ف 
 Kornbluthت  Dinkelbach     1464ال     م  ال احثين الذ    ضاف ا لا    ت مهل  م     ه  

et Steuer     1441 , NiKowski and Zolkiski      1445  Gupta and Bhatia     
2441  Guzel and Sivri     2445  Saad     (74)2444 . 

 ت  كال الي:(75)الص اغ  ال ياض   ل ل ذج البرمج  باظت اف ال ل   

 

                                                           
(73) Jones.D, Tamiz.M, « Pratical goal programming », international series in operations research and 
management Science, Volume :141,2010, p :22نقلا عن بن طيب هدايات. 
(74) : -  Durga Banerjee, Surapati Pramanik. «  GOAL PROGRAMMING APPROACH TO CHANCE 
CONSTRAINED MULTI-OBJECTIVE LINEAR FRACTIONAL PROGRAMMING PROBLEM BASED ON 
TAYLOR’S SERIES APPROXIMATION ». International Journal of Computers & Technology Volume 2 No.2, 
April 2012. Page : 55. 
(75) : Tunjo Perić, Zoran Babić. «  FINANCIAL STRUCTURE OPTIMIZATION BY USING A GOAL  
ROGRAMMING APPROACH ».  Croatian Operational Research Review (CRORR), Vol. 3, 2012. Page : 

نقلا عن نعيم إلهام،استخدام البرمجة بالأهداف في نمذجة النظم الصناعية.053  
 



 الفصل الثاني :                                          البرمجة بالأهداف في ظل ظرطف الدقة
 

 
11 

 

 

 

 

 

ل  د ال فتنه ب  تذا ال ل ذج   ا ط  البرمج  باظت اف    غ    لا  يجاد ابل ل اب    لمج Pal et Alحلب 
 :(76)اله ف   ا ط  مجل ع  م  الق  د   لهذا الغ ض ح ا تراح  ر ا ط ق

  نريقةMin-max : 

 

 

 

                 

            

       

   

 

 ت  مل  ب الطل ح الذي ه ده صانا الق ار. Zح ث 

 :نريقة تدنئه مجموع الانحرافات 

  

                                                           
 041:نعيم إلهام ،استخدام البرمجة بالأهداف في نمذجة النظم الاصطناعية ،مرجع سابق ،ص (76)
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 :نريقة تدنئه مجموع الانحرافات المرجحة 

            

             

             

         

        

 

 

 في تذه ابال  لا  لإ اظ زالإ مح د  م  ط ف صانا الق ار

 :نريقة ترتيب الأطلويات 

 ض  كال الي:لا لاب اظت اف حلب  فضل ات م خذ الق ار     لإ ال ل ذج ال يا
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 الصياغة الجديدة ل موذج البرمجة بالأهداف: -5

 ( :  Meta goal programmingبرمجة الأهداف ) -نموذج ميتا .1

ت  نم ذج مقترح م ني عل  م ج مجل ع  م  الم غيرات     ال ل ذج  كث  م  ن  م  نماذج  Meta GP لإ نم ذج 
     ح ث  لبرمج  باظت اف ال اد   مما  لاع  صانا الق ار عل   ضا     المل  يات ل ا ل ال  اله ف فقطا

اا قاق  ت افا ان    م  مجل ع  اظت اف اظصل   لا  ا  فضل ات م خذ الق ار الع ل   بالات خاص  م  
Victoria Rodriguez Uria ,, fael CaballeroRa      بر ال احثين (77)مشاك  ص ا الق ار

Francisco Ruiz, Carlos Romero 2442    ل م  لاط ق ل ل ذج  Meta GP ت ط ر تذا ال ل ذج 
المجال ال راع  كلش ل  تخص   اظراض  لمخ لف الم   ات ال راع   ما الا   لال اظمث  لمخ لف ل ط  قه في 

 ل الا  عاد  م  اظراض  القا ل  لل راع   الم ارد الم ارد ال راع    مش ل  ص اغ  ا ن اج اظمث  لللحاص   م  خ
  ا ن اف   الم اح .

  يم   لا ض حه م  خ ل ال ل ذج ال الي:

                       

                                  

                                   

    . m ت ف   n تذا ال ل ذج ه  ي عل  
                                                           

)77( Mostafa Mardani,  Reza Esfanjari Kenari,  Mehdi Babaei,  Elahe Asemani. « Application of Meta-
goal Programming  approach to Determine Optimal Cropping Pattern » opt cité. 
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مجل عات ف        تذا  ؤدي  لى خلق في م   مل  يات الطل ح للق   ال ها    لهذه ال  الم خذ الق ار   غب 
 ت افا ان     حلب   لالل  م  اظت اف التي     لإ في ح  ذاىا  ت افا م   ين اظت اف اظصل   

Rodriguez  قا ها  ف  ث    ن اع م  اظت اف الثان    التي يم   اا: 

  ت اف ان    م  لق  بم ل ع ال لب ل نح افات ال ل    الغير م غ ب ف ها -

 ال ل    ان    م  لق  بالق ل  القص ب ل نح افات  ت اف-

 قق  المح ت اف ان    م  لق    لب اظت اف غير -

iY   م غير ث ا : 

M ل  ك ير  ف ا   : 

 k3 ال  ع الثالث  k2 ال  ع الثاني  k1م  اظت اف الثان      بافتراض  لإ م خذ الق ار  لل  ال  ع اظ ل

 :(78)   لإ كال الي Meta GPفتلإ نم ذج  
min {β1

(1),…,βk1
(1),β1(2),…,βk2

(2),β1
(3),…,βk3

(3)}  

               St :       

 

           

           

           

           

 

 

 

                                                           
 .044:مكيدش محمد،التخطيط الاجمالي للإنتاج باستخدام البرمجة بالأهداف المبهمة،مرجع سابق ص (78)
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 (:rogrammingPal Goxtended Eنريقة نموذج البرمجة بالأهداف الموسع ) .2

ح ث     م  خ لها ابص ل عل  نم ذج يم ج Romero et al 1998 (79)م  ط ف  تذا ال ل ذج   ح ا تراح
 Syed Sabbir »ا حلب اللذ   يم   اع  ارهم minmax ين نم ذج البرمج  باظت اف الم ف   نم ذج 

Ahmed  » كقط ين م  اكلين للح   ف ل ذجWGP  ف  تحق ق   ص    ر م  اظت اف المل ه ف  بم نى  
فه    ف  اب  اظكث  لا ازنا بم نى اعر اب  اظ ص  ل نح اف ع   MGP عل    ر م  ال عاء     لا نم ذج 

ح ث ف له  شل  اظ ل يات بالمجالات  Romero2004اظت اف. كلا ح لاط    تذا ال ل ذج م  ط ف 
Extended Lexicographic Interval Goal Programming  بال الي فتلإ نم ذج .EGP  ف  حل لا  

ح ث لا  لإ الص اغ  MGP  نم ذج  WGP  ط    ين ك  ال ل ذفين ح ث  لإ دال  اله ف لا ح   ين نم ذج 
 :(80)ال ياض   لهذا ال ل ذج كال الي

         

        St : 

          

           

 

 

           : ح ث

 لاق ا اظهم   الم  لق     ن ه مجل ع   زالإ م غيرات الانح افات الغير م غ ب ف ها λالم لل  
                                                           

(79) Carlos Romero : « A general structure of achievement function for a goal programming model ». 
European journal of operational research 153 (2004) 675-686.page 4. 
 
(80) Carlos Romero, Extended lexicographic goal programming: a unifying approach ETS Ingenieros 
de Montes, Departamento de EconomõÂa y GestioÂn, Universidad PoliteÂcnica de Madrid, Avenida 
Complutense s/n,28040, Madrid, Spain,page 9. 
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مما     WGPفتن ما ن م لإ  مما  نمم ذج  λ=1 مما  ذا كمالإ  Minmax GPفتن ما ن م لإ  مما  نمم ذج  λ=4 ذا كمالإ 
 يأخذ   لا  خ ب فتلإ اب    ف    لإ    ط ا  ين ك  ال ل ذفين. λ ذا كالإ 

 Choice Goal Programming )-(Multi نموذج البرمجــة بالأهـداف المتعـــدد الاختيارات-3

  ل مم   م  لا  لمم ط ا المقمم ر  لإ همم د   لممم  مل هم فممم   احمم     مم  د مم ,    نممما عممم     ممم  مل هم فممم ,   تمم ا بال ل ممم
ت ف اظم  الم ي يج مم  نمم ذج البرمجمم  باظتمم اف في ص غممه اللمما ق  غ مم   ممادر علم  تحمم    حم   مثمم  يأخمذ    مم  

 (2007)الاع  مار جم مما تمم ه الق مم  المل همم ف  في آلإ  احمم ,   مم   فم  م ممالج  تمم ه ا ا ممال   طمم ر ال مماحث 
Chang  لق  تذا ال لم ذج ات لامما  (81)مال ال م مجم  بالم غ م ات ال  ل م  الث ما    نم ذفا لل م مجم  باظتم اف با   ل  

ك مميرا  ا مم  لالات  ا مم    في مجممالات عمم    ذلممن لم  ن ممه   م ان مم  لاط  قممه  حمم  ال   مم  ممم  المشمماك  ال ا   مم     
 : يم   تحم    الص اغ  ال امم  ل لاذج البرمجم  باظتم اف الم  م د  الاخ  ارات كلا  ل

 
 

 
 

s.t        (x) F     ( F  is a Feasible  set )                                              
 

 

                                                           
 .045:مكيدش محمد،التخطيط الاجمالي للإنتاج والبرمجة الرياضية المبهمة،مرجع سابق،ص(81)

32:Aneirson Francisco da Silva, Fernando Augusto Silva Marins, Erica Ximenes Dias،Addressing 
uncertainty in sugarcane harvest planning through  a revised multi-choice goal programming 
model،Applied Mathematical Modelling 39 (2015) .Elsivier,page5545. 
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 :(82)حيث

  متغير مستمر يتغير بين:  

   ل t الانحرافات الموجبة والسالبة المتعلقة بالهدف:  

  وزن متعلق بمجموع الانحرافات ل:  
 

 : نموذج البرمجة بالأهداف باستخدام دطال الرضى -4 
    حم ات الق ما  الم  لقم    م  ل    ال ط ق الى الان قادات الم فه  للبرمج  باظت اف   المتي تمحم رت حم ل اام ا

ضمممف  لى ذلمممن  لإ صممم اغ  نمممم ذج البرمجممم  باظتممم اف   مممال  مشممم ل  ابممم  غمممير الع تممم ف  تممم ف ال مممات   في دالممم 
كمالإ لا م  مم  ال صم ل ا= لى صم اغ  نمم ذج يأخمذ   مين الاع  مار كم  تمذه  مج د  م  الطا ا ا نلماني لم خمذ القم ار 

صم اغ  نمم ذج للبرمجم   1444 م     B.Aouni et J.Martelح مث ا مترح كم  مم  ال ماحثين عم ني   ممارال ال قما   
المتي لا مم لإ م  لقمم     » « fonction de satisfactionبا مم خ ا  دالم   فضممل   لالممل  د ال ال ضم باظتم اف 

الم ممبر  علمم  درفمم   لالممل  تممذه المم  ال بإظهممار مخ لممف اظفضممل ات المل  مم  لم خممذ القمم ار     مم  تمم ف علمم  حمم ا 
 .رضاه  اه ا نح افات المشات   ع  مل  يات الطل ح   ان ا

 
 
 ا:ضمفهوم دطال الر 4-1

  لإ ص اغ  نم ذج البرمج  باظت اف با  خ ا  د ال ال ضا    د ال ال عاء  المقترح  م  ط ف م  ك  م   
Aouni et J.MartelB.    المتي لا م لإ م لا طم  (83)كانمت ىم ف بال رفم  اظ لى  لى  دمماج افضمل ات م خمذ القم ار 

 الق ار ت  صاحب ال  ي    الق ار ال ها  . م ر ذالا   كاب    الم  ل الشخص   الخبر  الذالا  ...ظلإ م خذ 

                                                           
(82) : 33:Chang, C.-T. (2007). Multi-choice goal programming. Omega. The International Journal of 
Management Science, 35: 389-396. 
 

(83) : - Mohamed Sadok Cherif a, Habib Chabchoub a, Belaı¨d Aouni b, Quality control system 
design through the goal programming model and the satisfaction functions. European Journal of 
Operational Research  ELSEVIER. 186 (2008). Page : 1086. 
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 تم ممم  تمممذه الصممم اغ  ال ياضممم   الج  ممم   ل لممم ذج البرمجممم  باظتممم اف م خمممذ القممم ار مممم  ال   مممير عممم   فضمممل الاه  شممم   
 مل ق     م حل  ص اغ  ال ل ذج   بال الي فه  لا  بر اح ب الط ق ال حل   الم   د  الم ا ير)ط ق ال ع ق(.

 خممذ القمم ار بال   ممير عمم   فضممل الاه في امم   ملمم  يات مخ لعمم  ممم  ال ضمما  ال عمماء  الم  لقمم  تممذه الصمم اغ  لالممل  لم
بجل ا الانح افات العاصل   مين ملم  يات الطلم ح المحم د  ل م  تم ف مم  اظتم اف  ملم  ب تحق مق الهم ف نعلمه 

 Fi(si.    بر ع ها    ال ال ضا    ال عاء    اء كانت م ف       ال   
 ارتا  ك ال  ما ين ال ضا  لاغير الانح افات   فلل  ب ال ضا    بر كل غير نلبي ا ا لم غمير الانح افمات فه  يم   اع 

+ درفمم  تحق ممق الهمم ف  فا نح افممات الم ف مم   iالمحمم د للهمم ف  biالم ف مم      اللممال   ممما ين ملمم  ب الطلمم ح
iδ

    

¯ مما ا نح افمات اللمال     ب الطلم ح  لإ الق ل  المحص  عل ها م  الهم ف  كمبر مم  ملم  لا  لإ في حال 
iδ

ف  م لإ    
علمم    مما  د ال ال ضمما  مم   اخ  ممار ابمم  الم ا ممب     في حالمم   لإ الق لمم  المحصمم  عل همما   مم  ممم  ملمم  ب الطلمم ح.

لا م لإ     الم ض  للللال  الق ار    القادر عل  تحق مق  كمبر درفم  مم  ال ضما لجل ما اظتم اف المحم د  دف م   احم   
 لا ممبر عمم  ملمم  ب ال ضمما    ال عمماء     الارلا مماح عمم   1  4امم   درفممات مم  مم     نلمم    محصمم ر   ممين    لهمما في

 ابل ل المحص  عل ها.
 
 خواص دطال الرضا:4-2

 ت اك ع   مم  ات تم   د ال ال ضا نذك   همها:
 ي  1 4محص ر   ين   ت   iδدال  ال ضا ت  دال  م  ا ص   ل ف د ع    ع ل      ها   ين م غير ا نح اف -1

........... 
 :(84) ت   seuils thresholdsاح  ا ها عل  ث   ع  ات  دال  ال ضا ت  دال  لا ل  -2

𝑑𝑖α:عتبة السواء)Indifference Threshold(  : 

 ي   𝑑𝑖α       لإ الانح اف لله ف المحص  عل ه ع  اله ف المح د مل قا  صغ  م  ع    الل اء 
فتلإ درف  مل  ب رضا م خذ الق ار ع  ذلن لا  لإ في الق ل  القص ب  ملا      𝑑𝑖α0, [ ∈ 𝑖𝛿]   لإ 

  كلا  لإ جم ا ابل ل لا  لإ لها  فضل   م لا   )  اء( %144 ي  1لم

                                                           
(84) hamid goghrod, jean-marc martel, belaïd aouni, une approche multicritère pour la gestion d’un 

parc de matériel roulant, 3e conférence francophone de modélisation et simulation «conception, 

analyse et gestion des systèmes industriels» mosim’01 - du 25 au 27 avril 2001 – troyes (france) 
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0𝑖α   :عتبة انعدام الرضا )Dissatisfaction Threshold ( 

لم فب    اللالب ما  ين ع     لالل    ضا ع    ال ضا الم       لا  لإ        لإ ا نح اف   اء ا
لا ا   ما فتلإ درف  ال ضا في تذه ابال  لا  لإ في  𝑖α, 𝑑𝑖α[ ∈ 𝑖𝛿0]الل اء  ع    الان  ا  لل ضا  ي 

 4.  رخذ الق ل 0𝑖αل ف د ع    ع ل    لى  لإ       ال ضا ع   م  ره بال قط    زياد  الانح افات
   𝑣𝑖α ص ل ا لى ع    الاعتراض  ل ل  ذلن ال ضا الم      لى  غا   ال

𝑣𝑖α :عتبة الاعتراض)    Veto Threshold( :  م  ف المق ر في تذه ابال  ت  ال خل   صع  مطلق
انح اف ع  اب  حل  ل  تحقق ال ضا ل ق   اظت اف اظخ ب دف    اح        لإ ذلن في حال   ا ز 

    الاعتراض . ما ع  ال قط  ا  صا     التي تمث  ع    الع   

 :(85) يم    ظهار ذلن في الش   ال الي

 

 

 الشكل العام لدالة الرضا أو الكفاءة: 1-2الشكل 

 

 

ك ير     bi م ط ف   * م   ت  ما يم   د ال ال ضا ت   نه  ذا كانت مل  يات الطل ح رخذ     -3
نح اف  فتذا كالإ فتلإ د ال ال ضا رخذ ا لها حلب ن ع الاح    ص     ح   دنى (صغير ) 

𝑖 الانح اف م فب
+δ  (  اذا  لا افقها ال   ات م  الش  )   ف ال  ال ضا لا  لإ

لا افقها ال   ات م  اللال      ما  ذا كانت  لا  لإ دال  ال ضا   كالإ الانح اف  الب
لإ مل  يات الطل ح في ح  دتا الم   ط  لا يم   ال ص ل  ل ها  في نعا ال  ت لا يم    ا زتا فت

                                                           
(85) hamid goghrod, jean-marc martel, belaïd aouni, une approche multicritère pour la gestion d’un parc 

de matériel roulant, 3e conférence systèmes industriels» . 
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ما ال   ات م  ك  الا اتين     دال  ال ضا رخذ ا لين ما   ر
  . 

(  ذلن في ابالات الق ار   discrète) في   ر ابالات لا  لإ دال  ال ضا غير مل ل    ي م قط  -2
(    في حال  تح     نح افين لهلا نعا ال  ثير عل  دال  x=0,1ع  ما لا  لإ م غيرات الق ار م قط   )

 ا.ال ض

 في دال  ال ضا  ذا كالإ اله ف مه  ف ا.   𝑣𝑖αفي   ر ابالات تخعر   ل  ع    الاعتراض-5

 :مراحل صياغة نموذج البرمجة بالأهداف باستعمال دطال الرضى4-3

تم   تذه الص اغ   ل ل ذج البرمج  باظت اف م خذ الق ار م  ال   ير ع   فضل الاه     م حل  ص اغ  
 (86)ض )ال   ير المل ق ظفضل ات م خذ الق ار( ح  ال ل ذج ال يا

 :(87) يم    لإ نلخ  الم اح  التي لا   ها تذه الط  ق  ف لا  ل 

    ع ض عل  م خذ الق ار الل   د ال ال ض  الم     في الج  ل الم الي الم  لق  بالبرمج  باظت اف التي  .1
  ح ث  لإ تذه الل   د ال ل لت زا    لالاع  في  ظهار   ان ا مخ لف  فضل ات م خذ الق ار المل  

 اامل  ل  ها  ادر  عل  لاغط     ر ابالات  ا     ال ط  ق.  لا ه  تذه ال  ال ك  ال ع ل   لل   
  Prométhée د ال مقترح  في ط  ق  

ا ار م خذ الق ار ال  ال التي   اتا م ا     م  ل  بال ل   ل   ت ف عل  ح   )دال  بال ل   ل    .2
 (  حلب ك  انح اف   اء كالإ م فب     الب.ت ف

ال   ير ال اض  لم خذ الق ار ع   فضل الاه بال ل   ل   دال  رض  له ف ما عل  ح   ك لإ مث    لي  .1
 لللحل  عل  الم ل مات ال ال  :

فتلإ درف  ال ضا لا  لإ  αid ك  ح  له انح اف ع  مل  ب الطل ح )نقط  اظص  لل ال (  صغ  م  
فتلإ تذا  αivفتلإ درف  ال ضا لا  لإ م   م   ك  انح اف    ا ز  αi0 ك  انح اف  لا ي   1 ي 144%

                                                           
(86) J-M.Mertel,B Aouni1992 : »méthode multicritère de choix d’un emplacemnt :le cas de l’aéroport 
dans le nouveau Québec »optcité.page106 

 041قازي ثاني لطفي. تحليل نمطي لمتغيرات نموذج البرمجة بالأهداف. صفحة  - : (87)
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( م  ط ف م خذ الق ار بملاع   المحل  ivα   i0α   idα اب       تماما  بال الي     لا  ين ال   ات )
 ال ل .

 (.1-4   ث ا    ) ع اد تذه ال  ال ت تح    الص غ  ال حل ل   ال ياض   لها بإدخال م غيرات رياض .4
انط  ا م  الص غ  ال حل ل   ال ياض   يم   ص اغ     اء نم ذج رياض  ف    ل   ت ف عل  ح ب  .5

 (     د  ضاف  1-4الذي   ضل  م غيرات مل ل    ث ا    )
  اء ال ل ذج ال ياض  ال ا  الذي     لإ م  ال ل ذج ال ياض  الج    ل   ت ف زا   ال ل ذج ال ياض   .6

 ال ادي للبرمج  باظت اف  اظ لي
 الصياغة الرياضية ل موذج البرمجة بالأهداف باستعمال دطال الرضى: .1

 :(88)د ال ال ض  ت  كال الي الص اغ  ال ياض   الج     ل ل ذج البرمج  باظت اف في حال  ا   لال

       

         ST : 

  
                                      𝐶𝑥 ≤ 𝐵 

                                         𝑥 ∈ 𝑋 

                                                   

                                                  

𝑥𝑗 ≥ 0 

     

 حيث:

ivα يمثل عتبة الاعتراض بالنسبة للهدف i  

F(iδ )حرافاتتمثل دوال الرضى لمتخذ القرار المتعلقة بالان  

                                                           
)88( belaid.aouni, le modèle de programmation mathematique avec buts dans un environnement 

imprécis: sa formulation, sa resolution et une application,thèse de doctorat,université 

laval.quebec.annee 2008.page 41. 
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 حل الصياغة الجديدة لنموذج البرمجة بالهداف باستعما  دوا  الرضى: .2

  لإ ح  الص اغ  الج     ل ل ذج البرمج  باظت اف با   لال د ال ال ض   ل ل   حلب

 Aouni et Martel 1990 (89) ل ل   لا ف  ا طين   ا ين: 

(   م   ف  iδ)irfل ف             ها  لى ع   د ا i( الم  لق      ت ف )iδFك  دال   .1
(r=1,2,3[ الخاص      مجال )idα  ,4[   ]i0α   , idα[   ]ivα   , i0α] 

م   ف   1    4نأخذ   ل   βirم   ف  ك  دال  رض  يجب الا   ا   لش ط  دخال م غيرات ث ا     .2
(r=1,2,3 التي لا  لإ م  لق      مجال م  المجالات  ) [idα  ,4[   ]i0α   , idα ][  ivα   ,
 i0α  ع  ما    لإ الانح اف  1[ ح ث تذه الم غيرات الث ا    رخذ   لδi   الم  لق   ال  ال ض     ل

 ضل  المجال الخاص ،ا. 

 ما الص اغ  ال ياض   الج     ل ل ذج البرمج  باظت اف بإدخال د ال ال ضا فق  رخذ ع    ن اع لا  ا  
لإ داخل      خارف   ع  المؤ ل  الم      في تذا الص د نص م تذا لل غيرات ال  م  الق ار     اء لا   
  (90)ال ل ذج حلب ابالات ال ال  :

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
 031ص  :مرجع سابق، نموذج البرمجة بالأهداف تلمتغيراتحليل نمطي  :كازي ثاني لطفي، (89)

(90) dorra ayadi azzabi. optimisation multicritere de la fiabilite : "application du modèle de goal 

programming avec les fonctions de satisfactions dans l’industrie de traitement de gaz" thèse de 

doctorat en cotutelle spécialité: science de l’ingénieur école doctorale d’angers. p :145 
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 (: ن اع د ال ال ضا حلب لاغيرات ال  م  الق ار  4-2ف  ل )                

Reference :dorra ayadi azzabi. optimisation multicritere de la fiabilite : "application du modèle de 

goal programming avec les fonctions de satisfactions dans l’industrie de traitement de gaz" thèse de 

doctorat en cotutelle spécialité: science de l’ingénieur école doctorale d’angers. p :145 
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 مقدمـة

ل الاداري  ح ممث الإ عصممار  فهمم ده    ممبر م حلمم  علل مم  اتخمماذ القمم ار ممم  الم احمم  المهلمم  الممتي   افههمما الملممؤ لا 
لا   ا م  خ ل الق ار الذي   خذه  ص د مش ل  ادار   مما. بالم غ  مم   هم م  الم احم  الا ل م  المتي   خطاتما 

لهمما  صمم اغ  الع ضمم ات الخاصمم  ،مما  الاداري في حمم  مشمم ل  ممما مثمم  تح  مم  المشمم ل    ضمما ال لمم ذج الم ا ممب
 م  ت جما ال  انات الم  لق  بالمش ل  الا الإ علل م  اتخماذ القم ار لا م لإ ال    م  ال ها  م  لجل ما لالمن الخطم ات  
فممماذا كمممالإ القممم ار صممما  اً ان  ممما ذلمممن  شممم   ايجمممابي علممم  المؤ لممم  الادار ممم . امممما اذا كمممالإ القممم ار غمممير م ا ممم اً 

ل الاداري  م  فشم  في تحق مق اتم افها      م لإ الملمؤ  (91) اً علم  المؤ لم  الادار م فل   لإ ان  ما  ذلمن  مل 
ل م   م    فما المشم   اظ ا م  في عم      الإ كالإ ح  صماً  د  قماً في لا ع مذ الم احم  اللما ق  في حم  المشم ل 

   ل لل مم  اتخمماذ لمم ب ال مم  ف غممير المؤكمم   في م  مم  الاح ممالإ المصمماح لامم ف  الم ل مممات الم  لقمم  بالمشمم ل     مم  

  م ال  ت     م   ات ع   ال قين التي    لإ ف هما الاخ  مار  مين ال م ا   غامضما       ف با ،ا   ما لق ارا
 .(92)تذا ال  ع م  الغل ض    فير الم ل مات ال اف   ح ل المش ل  الم ر   

لممممممذكاء ا لاط  قممممممات تمممممم   حمممممم   امممممم ال الم طممممممق   لمممممم خ   في   ممممممر اظن لمممممم  الخ ممممممير   م طممممممق الغلمممممم ض  لإ   
با ممممم  فام مممم   لطعمممم  زاد علمممم   مممم  ال ممممالم اظذر   مممماني اظصمممم  با 1465نشمممم  تممممذا الم طممممق عمممما    (93)الاصممممط اع 

 1444كال ع رن مما ح ممث طممّ ره ل لمم خ مه كط  قمم   فضمم  لم الجمم  ال  ممانات  ل مم  ن    ممه لم لالممق ات لاممماً حممل عمما  
م طمممق  اممم ه  صممملت ل صممم  ا ح مممث ا ممم خ   م طمممق الغلممم ض في لا  ممم   محممم ك بخممماري  ت لاطممم رت لاط  قالامممه حمممل 

 ض ابى  التي ا   للت في ال     م  الم   ات كلإلات ال ص   .

 للاء  لى لاط    عل  الم طق الض ابي فلما لاطم ر ابا م ب  البرمج مات نشم ت ت اك ال     م  ال  افا التي دف ت ال
ال غ ممم  في اخمممتراع      مجممم   ن لممم  يم  هممما ال  امممم  مممما الم ل ممممات الغمممير ال   قممم  علممم  غممم ار ا نلمممالإ ل ممم  تمممذا  لممم  

                                                           
د زكي الصراف،اتخاذ القرار تحت مبدئي عدم اليقين والمخاطرة)دراسة مقارنة(،كلية الاقتصاد والعلوم الإدارية،جامعة الزيتونة : (91)

 .0الأردنية الخاصة،ص
قين ونظرية الدليل". المجلة العراقية للعلوم د: باسل يونس الخياط، د: إيمان حازم أحمد. "النمذجة الرياضية لعدم اليقين: عامل الي(92)

 50. عدد خاص بوقائع المؤتمر العلمي الرابع لكلية علوم الحاسوب والرياضيات. صفحة 4100سنة  41الإحصائية العدد
 

https://ar.wikipedia.org/wiki/(93)   منطق ضبابي 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B0%D9%83%D8%A7%D8%A1_%D8%A7%D8%B5%D8%B7%D9%86%D8%A7%D8%B9%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B0%D9%83%D8%A7%D8%A1_%D8%A7%D8%B5%D8%B7%D9%86%D8%A7%D8%B9%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%84%D8%B7%D9%81%D9%8A_%D8%B2%D8%A7%D8%AF%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%84%D8%B7%D9%81%D9%8A_%D8%B2%D8%A7%D8%AF%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%B4%D8%B1%D9%8A%D8%AD%D8%A9&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%B4%D8%B1%D9%8A%D8%AD%D8%A9&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/wiki/منطق%20ضبابي
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فممه ممما   مم ف مشمم ل  ح ممث  لإ ابا مم ب لا يم  ممه ال  اممم   لا ممما م ط ممات د  قمم   محمم د .   مم  نمم ج عمم  تممذا ال   
باظن لمم  الخ ممير     الممذكاء الاصممط اع      ممبر علمم  الم طممق الضمم ابي  حمم  ال  مم يات الممتي يم مم  ممم  خ لهمما   مماء مثمم  

م ممممذ  مممم    ات القمممم لإ الماضمممم   مممم   ا مممم خ ا  الم طممممق المضمممم ب في اممممل المجممممالات ال ط  قممممات ال لل مممم  تممممذه اظن ل .
مم   تم اف ال    م  المضم     يجماد ط  قم     غيرتما. اذ القم ارات   فل ها الص اع    الط     علم   ابا م ب  اتخم(94)

 .ا  الغامض ًلص اغ  نماذج ب  الملا   الم ق   ف 

 مفهوم المنطق الضبابي -1

لطعممم  زاد  اك شمممف الم طمممق  1465الم طمممق الضممم ابي تممم   حممم   اممم ال الغلممم ض  المممذي حمممير ال للممماء فعممم  عممما  
ع رن ممما ح مممث لاحمممظ  لإ الصممم   الخطممم  لا لا عممم  مممم   فممم  تمث ممم  كافممم  الضممم ابي ع ممم ما كمممالإ   لممم  في فام ممم  كال 

فقمط  1    4اظا ال الم طق    خاصم  المشماك  المتي لا افه ما حال ما. فمالم طق ال   م    )ال  ل ماني(    لم  علم  
 ماره  تذا ما    ل  عل ه ال ثير م  ال   ات في حين لا ف  ع  ات  خ ب    لإ ف ها الم ضا الذي ف ها يم م  اع 

 صح   ف   ا    خاطئ ف   ا في نعا ال  ت.

 : (95)     ف ت ع   لا ار ف للل طق الض ابي  ت  كال الي

مممما  لها  نلمم خ مها بال للممات الممتي ن مم ا    حلا مم اج تمم  م طممق    مما ط  قمم  لاع ممير ال مما    فهمم    طمم  نممم ذ • 
    مج ات حا      .يم  ا م  الق ار    م  اعطاء ص ر  ا  ب ل  ع   تمث   تذه الام ر في

تمم  الا ممل ب الممذي  مم   ممم  خ لممه تح  مم  درفمم  الان لمماء ا  درفمم  الصممح     تمم  ممم ب المم رفات  ممين الصمم  • 
(  True – False الخط     تذا ت  الاخ  ف    ه   ين الم طق ال  ل اني   المذي لا   م ف  م ب الصم   الخطم  )

 ه ال صف ال ا ا للشئ نعله    مين الصم  ال امم   الخطم  ال امم  ت  ال رف  التي لا بر ع  الم ب الذي    ل  ال• 
 .  ل   نص  الى لا  ير اكث  د   ع  ال ا ا الملل  

                                                           
خدمة الانترنت باستخدام المنطق  الفخري،ذكاء يوسف عزيز، تعدين بيانات مشتركيالله رائد عبدالقادر حامد،نعمه عبد ا : (94)

 411-415.ص4100سنة40العدد 00المجلد رقم المجلة العراقية للعلوم الاحصائية، المضبب  والدالة التمييزية،
 

)95( http://real-sciences.com/مواضيع-متفرقة/المنطق-الضبابي-بعيدا-عن-منطق-الصح-وال 
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بالم ممنى ال ا مما تمم  م   ممم  م طق مم  لاقمم   علمم  لا لمم   للل طممق ال قل مم ي ث مما   القمم     ذلممن ل  مم  لال في ظمم  ف 
  المجل عممات الضمم ا    الممتي تمم  مجل عممات  مم  حمم  د بالم ممنى الضمم ق فهمم  ن مم يات  لاق  ممات لالمم خ  غممير مؤكمم  .  

 اط ممم . يمثممم  تمممذا الم طمممق ط  قممم   مممهل  ل  صممم ف  تمث ممم  الخمممبر  ال شممم     كلممما انمممه  قممم   ابلممم ل ال لل ممم  لللشممماك  
للل طمق المم ه  ال ا       ت  حل ل    لع  ف ال   م ق ل   بالمقارن  ما ابل ل اظخم ب المتي لاقم   ال ق  مات اظخ ب.

 :(96)  مم  ات تم  ه ع  الم طق ال       نذك   همهاع 

   ه ل  العه  ح ث انه    ل  عل  معات   رياض    ل ط ؛ -
  الم  ن  م  ح ث  م ان   ال       ال غ ير ف ه د لإ ال  د   لى نقط  ال  ا  ؛ -
   تمث   ال  انات غير ال   ق ؛ -
     ؛ م ان   تمث   لا ا ا (د ال) غير الخط   للحالات الم ق -
   يم     اء الم طق الم ه  عل    ا  الخبر  ال ا   ع  الخب ارء في مجال م ين؛ -
 . م ان   دمج الم طق الم ه  ما ال ق  ات ال قل     المل خ م  مث  نماذج البرمج  باظت اف-           

 المجموعة المبهمة: -1

 ضها ال  ر  لا  ل  الى نعا ال    مف  طلمق عل هما  لإ  ي مجل ع  م  ال  اص  ا  الاا اء التي لا  طها ع    ما  
 .members or elementsمح مم يات المجل عمم  ت مما  طلممق عل همما علل مما بال  اصمم  ا  الاعضمماء  ا مم  المجل عمم .

 : (97) يجب ت ا الإ ن  ف الإ المجل ع   ع اص تا يجب الإ    اف  ،ا الش طين ال ال ين

 .  ا ع اص تا مم    غير م   ر جمالإ لا  لإ  -1
 الإ لا  لإ  اضح  م  ناح   ال     التي لا  طها    ضها ال  ر. -2

 ن عين م  المجل عات :  يم    لإ نم  
 
 

                                                           
بن مسعود نصر الدين،التخطيط المتكامل بين الإنتاج والتوزيع في المؤسسات الإقتصادية باستعمال البرمجة بالأهداف : (96)

 .00المبهمة،مرجع سابق،ص
(97) :https://anashs.wordpress.com/2013/06/13/ ؟. -الضبابي-المنطق 
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 : التقليدية المجموعة

   A المجل عم يم   ل  ص  ما    ل  لمجل عه  اما انه لا    ل  لهما   ماا. ممث   ال       ا   ال قل     المجل ع في 
درفمممه ان لا مممه الى   U المجل عممم المممتي لا طممم  ل ممم  ع صممم  مممم  ال  اصممم   A ال الممم  مممف . اذا  ل ممما      Uالمجل عممم 
اي ال  صم   U للل ل عم اذا كمالإ ال  صم     لم    A(X)=1اي  1,   ذلمن عمبر اعطا هما الم     A المجل ع 

X   للل ل عمم    لمم A  اممما اذا كممالإ ال  صمم  .X  م لا    لمم  لممA  ال المم فممالإ A لا طمم  المم    صممع  اي الإ 
A(X)=0. 

 كالتي:  A ال ال  عل  تذا فانه يم   ال   ير عل  

A: U {0, 1} 

X A (X) 

 : الضبابية المجموعة

 ( كلا يأتي :Kaufamm 1975(ما  م ذ ع فه(98)ض ا    مم   للل ل ع م  الم        باحث لإ آخم  لإ لا مار  ف كث 
حم  د  اضمح     م   مين لالمن ال  اصم  المتي لا  لم   لالمن   م لإ ف هما  لضم ا    تم  لالمن المجل عم  المتي لا]المجل ع  ا

فقم  كمالإ  كثم  ال  مار ف د م     (Zimmerman [1988])مذي   ممهمممف الممما ال    ممما   [. مممم   ل هممم  لا لا  لممال 
  تحلب اظتي :

ل عم  ممم  تمم  مج Xفي  Aفمالإ المجل عمم  الضم ا     xتم  مجل عمم  مم  ال  اصمم    مم  لهمما عل مما بال ممم   X ذا كانمت 
 اظز اج الم لا   .

}X∈x)/ x(A µ,x{=A 

مجممال ال ضمم    الملمم ل  في العممتر   µ ذ  µ لى  Xالممتي تمم  دالمم  ممم   Aفي  xتمم  دالمم  ال ضمم     لى  x(A µ) ذ  لإ 
 [.0],1المغلق  

                                                           
دي يوسف هزمر، التنبؤ بالسلسلة الزمنية باستخدام طريقة الجار الأقرب  المضبب مع التطبيق ،المجلة :فاضل عباس الطائي،سان (98)

  082،الصفحة4100،سنة00العدد 00العراقية للعلوم الاحصائية،المجلد
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 تم  مجل عم  ممم  ال ا  مات المتي تم لممن  1465حلمب لا   مف الم ك  ر لطعمم  زاد    في تحثمه الشمهير الم شمم ر  م   
المجل عممم     لا ل ممم  ال  اصممم  الم  ل ممم  الى تمممذه المجمممام ا حلمممب نلممم    الى لالمممن لان لا هممما لممما م لللمممل   م  رفممم   

  تذا     تح   ه با  خ ا  دال  الان لاء ا  دال  ال ض    ان لاءتا  لى لالن المجام ا الض ا    

 A المجل عممم . ممممث  لممم  كانمممت  عممم للل ليم ممم  ل  صممم  مممما الإ   ممم لإ م  لممم  الى حممم  م مممين  الضممم ا    المجل عممم في 
 . اب ار ت  ك  درفات   Uالمجل ع (  ل   بر للإنلالإ بال ل  )بارده  بال ارد التي لاص ف  اب ار مجل عه درفات 

 ال المم (  علمم  ع مما الاممم  في الم طممق ال   مم    ح ممث لا لا طمم  1,0الإ لا طمم  ن مما ج  ممين)  لل المم ح ممث يم مم  
 ا  ر   صع .  1الا ر   

}                           X∈x)/ x(A µ,x{=A   

 :  (99) لل ع     ين المجل عات الم هل   المجل عات ال        نق   الش   ال الي
  

   

 

 

                                                           
 :بن مسعود نصر الدين، التخطيط الأمثل لنشاطي الإنتاج والتوزيع، مرجع سابق (99)

  

  

  

  

  

  

  

  

𝜇 𝐴 ̃ ( 𝑥 ) 

𝜇 𝐴 ( 𝑥 ) 

𝑥   

   المجموعة   التقليدية

   لمبهمة ا   المجموعة

0 3-
-1 

     والمجموعة المبهمة   لمجموعةا    بين     مقارنة :  الكلاسيكية  الشكل  

0   

1   
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 :الضبابيةالعمليات على المجموعات  .3

 .Áا   -A  مم   لل لل  (  ال  ا:    م  1)

 ا  ^. ∩; ممم   لل لل  (  ال قاطا    م  2)

 . Vا    Uممم     لل لل  (  ال مج :  يم  1)

 ( العكس :1)

 ابمم ار اي المم رفات  -Aتمم   B   الم   لمم  تمم  مجل عممه المم رفات  Aعلل ممه ع مما   Áا   -Aمممث   ل  خممذ
عمما  في ن Aالإ لا  لمم  كل مما ل الم   لمم   ابمم ار . ح ممث في الم طممق ال   مم    يجممب مممث  علمم  درفممه م   لمم الغممير 

 في نعما ال  مت   µA (20)=1 لل   م الإ لا م لإ تخضما  24  ابم ار   اا اي ممث  درفمه  Bال  ت لا لا  ل  ل
µA (20)=0    الم   لم  المجل عم امما الإ تحلمب علم   24 ابم ار  تذا  ل   للل طق ال   م    ح مث درفمه 

 .م   ل  له  غير درفه في نعا ال  ت م   24.  ل ا م  المل   الإ لا  لإ م   ل ا  الغير 

 =µB µA  تذا يم   تحق قه اذا كانت داله الان لاء

 التقانع :(  2)

لا   ممف علل ممه ال قمماطا في الم طممق الضمم ابي  في الم طممق ال   مم    علمم  حمم  اللمم اء . كلمما تمم  ابممال ل لل ممه  يم مم 
  لال علل مه الطم ح  ل م  في ال قماطا عم ض عم  ا م µال  ا اي با   لال علل مات رياضم ه علم  دالم  الان لماء 

 . minعاده ما لال  ل  علل ه 

 ( الدمج:3)

يم مم  لا   ممف علل مممه المم مج في الم طمممق الضمم ابي  في الم طممق ال   ممم    علمم  حممم  اللمم اء  كلمما تممم  ابممال ل لل مممه 
ل ممم  في الممم مج عممم ض ا ممم  لال علل مممه الطمممم ح   µال  ممما. اي با ممم  لال علل مممات رياضممم ه علممم  دالممم  الان لممماء 

 .  max لال  ل  علل ه
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 تطبيقات الم طق الضبابي في الحياة العملية:-4

ح مممث  لممم خ   الم طمممق الضممم ابى في لاصمممل    تحل ممم    مممر  Artificial intelligenceفي المممذكاء الصممم     -1
 .Neural networksلش  ات ال ص    الاصط اع   

.  لا ضممل  م  مم  Automatic control  في المم ح   الآلى  Process controlفي المم ح   ال لل مماتي  -2
المم ح   في الم غممميرات اب ك مم  )الم  ان   ممم ( للآلمم    ممماء علمم  المممم خ ت الآلا مم  مممم  المل شمم  ات ال  م ممم .  ال ط  قممات

   ر ال ط  قات كلا  ل :

 آلات لاص    الع    : ا  ش ار ح ك  اظا اء التي لاق   ال اميرا   ص   تا    ضا  ي ات  از م      ال اميرا.• 

لم ارات: لامم فير  م ان م  المم ح   في اللم ع  ح ممث لاقم   دا مم   الم طمق الضمم ابى تحلماب ال لممارع  الم ح   في  ثمم  ال• 
 حق  الم    م  ال   د    لاشغ   الع ام .

 لا   ف اله اء: الق ا    خع ر اب ار  لا ريج ا حل ال ص ل  لى المل  ب الم اد.• 

 ط  المح  ب ال ل ا   لللحاف   عل  الا  ق ار: م ا    درف  اب ار   الضغ غ يات اللع • 

في د ر   optimize the cycle  كل م  الم  مف ل حق مق اظمثل م  الغلمالات: م ا  م  ابِلم  ن ع م  اظنلم    • 
 الغل .
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 Fuzzy set Theory:(100) نظرية الم طق الغامض -2

   لم   لى المجل عم  الم طما   تم  عمالم     لا في ن     المجام ا ال قل     فالإ ال  ص  في مجال ال صمف   مما    لم 
 ف ل   ك ا  ها A   ل   لى المجل ع   Xi( فتذا كالإ ت الن ع ص  0(    )1اظ  د    اظ  ر, ن      لا  )

Xi A 

 ف ل   ك ا  هاB   ذا كالإ تذا ال  ص  لا    ل   لى المجل ع  

Xi B 

( لا ممم لإ كاف ممم  ل صممم  ف اظاممم اء اظك ممم   الم ممم ق  م هممما مثممم  لاصممم  ف مجمممام ا اظر ممما  Crispام ا ال قل   ممم  ) المجممم
 الع د    ال  ف    تذه غير ف    ل ص  ف  ا اء  خ ب حق ق   في عالم ا

 لإ الم غمير  مجام ا الم طق الغامر حلت تذه المش ل     ض   الط     الغامض  للأا اء ابق ق   في ال م لإ  م لا مم 
(  ؤامم   Uح مث  لإ كم  ع صم  في مجمال ال صمف  )    لم  فهم  لاط مق  عضماء المجل عم  الم رفمم  الم لا م     لم     لا
( full memberبا )1( الى باnon-memberبا ) 0(   لاممب  همم د ممم  باmember shipك ضمم  )

  )(.Fuzzy logic set الذي يمث  ال رف  التي    لإ ف ها ال  ص  م ضلا الى مجل ع  الم طق الغامر )

تممم  ال المم  المممتي تحمم د نلممم   ان لممماء Membership  Function:    الدالــة العضـــوية )دالـــة الانتمــاء( -6
  ت ا يجب الإ ن  ف ام    : ال  ص  الى لالن المجل ع  الض ا     

 المح ر الافق  لمخطط المجل ع  الض ا     ل خ   ل لث     ل  ال  ص  . : اظ ل
المجل عم   ل ل دي لمخطط المجل ع  الض ا     ل خ   ل لث     ل  دالم  ان لماء ذلمن ال  صم  الى لالمنالمح ر ا الثاني :

    ت    ل  لاترا ح  ين الصع   ال اح  . اي بم نى ا ض   ين الص   الخط 

                                                           
المصرفية ة تشخيص أعطال المحركات باستخدام المنطق الغامض،مجلة جامعة بابل/العلوم غسان عبد الحميد،محاكا (100)

 0432-0433ص00/4100/المجلد3/العددةوالتطبيقي
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 لى , ف  م ما رخمذ مجل عم )الط ل( فمالإ درفم  ان لماء  ال  صم  (101) قال الإ ال ض    ت  لا  ير ع  درف  الارلا ماط 

تممذه المجل عمم  ممم لا ط   رفمم  تحقممق معهمم   الطمم ل   ط  قمم   خمم ب يم   مما القمم ل  لإ درفمم  ال ضمم    للعمم د في المجل عمم  
المض     لا بر ع  درف  لا افقمه مما معهم   لالمن المجل عم  المضم    .  كمذلن تم  ال الم  المتي عم  ط  قهما  م   حلماب 

ك المم  لا مماظ    X م  فم  لمجل عمم  اممامل    Aل عمم  مضمم   المجل عمم  المضم     الإ كمم  مج درفم  عضمم    ع صمم  ممما  لى
 x ك  ع صم   Aµ (X)تذه ال ال  لا ع  دال  الان لاء    م  لل ال   (Characteristic function) ال ال  المل   

المجل عممم .   ت ممماك  فيx [  ذ تم ممم  درفممم  ان لممماء ال  صممم  1,0تحممم د لمممه   لممم  في العمممتر  ] Xفي المجل عممم  الشمممامل  
 لإ ل ح    دال  ال ض    هما:ط  ق ا

الاع لمماد علمم  الخممبر  ال شمم     لالممن المجل عمم  المضمم    لالمم  ل  في  غلممب اظح ممالإ لصمم اغ  الم  فمم  ا نلممان   ,  الإ *
ال  ال ال ض    تمث  ف ءا م  الم  ف  ال ش      تذا الجانب   ط  ص غ  م نم  لل الم  ال ضم     مما ابافم   لى علم  

 لا ل عات د  ق  .
 ممم  لال ال  مممانات الم  ل ممم  مممم  المحللمممات المخ لعممم  ل ح  ممم  دالممم  ال ضممم     في تمممذه الط  قممم   ممم    عممماد  تح  ممم  ا*

 لا ك    ال ال  ال ض      لا  ت  ف اء ال  ل ف ال   ق للل للات الخاص  بال ال  ال ض    ا   اد  لى لالن ال  انات.
̃في المجل عمممم  الج   ممم  المضمممم    الم هلممم    𝑥صمممم لا لثممم  د ال الان لمممماء في درفممم  ان لمممماء    عضممم    ال   

A    ممممم  المج عمممم
ان لمماء   الان لمماء  لى ذلممن ن ممبر عل ممه   اكثممم  ن ال رفمم   علمم  ( كممبر) كممالإ ال  صممح ممث كللمما كانممت لالمم الشممامل  

 .   𝑥(̃𝐴𝜇)  ال     ا ا   م  في غالب اظح الإ  م 
 
 

(102)ل ع  الم هل  هما: ت ا نج    ل بالإ لل   ير ع  د ال الان لاء للل 
   

 * ت    ل ب   بر ع  درف  الان لاء  لى المجل ع  المض    (Numerical Approach)اظ ل ب ال  دي   

                                                           
الانترنت باستخدام المنطق  الفخري،ذكاء يوسف عزيز، تعدين بيانات مشتركي خدمةالله رائد عبدالقادر حامد،نعمه عبد ا : (101)

 411-415ص 4100سنة40العدد 00المجلد رقم المجلة العراقية للعلوم الاحصائية، يزية،المضبب  والدالة التمي

افتخار عبد الحميد النقاش، فاض لة علي جيجان، الض بابية في البرمجة الخطية مع تطبيق، المجلة الع ارقية للعلوم  (102)
   .32، ص3009، 70الإحصائية( 
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(Functional approach)اظ ل ب ال الي      ش   ت    ل ب  ق        ف دال  الان لاء للل ل ع  المض  *
في المجل ع  الشامل . الذي  لل  تحلاب درف  الان لاء ل   ع ص   تحل ل    

 (:العضوية) درف  ا ن لاء 5-1

  لا م لإ تمذه ال رف  محص ر   ين الصع   ال اح .  (103)  هللاء ع ص  ما  لى المجل ع  المم  ت  مق ار ان     

 

 

 أنواع الدطال العضوية:  5-2 
 :(104)لا ف  ث ث   ن اع م  ال  ال ال ض     ت    
  s , bلا ل   تذه ال ال   ث ث  م للات   : Triangular Membership Functionالمثلث   دال  ا ن لاء-1
a    يم   تمث لها بالص غ  الآتي(1) كلا في الش   : 
 

 

 

 

                                                           
المنطق المضبب لنموذج سلسلة زمنية غير المراوحة مع التطبيق ، المجلة العراقية  نجلاء سعد الشرابي، فاضل عباس الطائي، (103)

 .08،ص4101،السنة08،العدد 01للعلوم الاحصائية،المجلد
المنطق المضبب لنموذج سلسلة زمنية غير المراوحة مع التطبيق ، المجلة العراقية  نجلاء سعد الشرابي، فاضل عباس الطائي،: (104)

 010-00،الصفحة4101،السنة08،العدد 01ية،المجلدللعلوم الاحصائ
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 :دال  ا ن لاء المثلث  (2-1ا   )
 

 

  

  Membership Trapezoidal( دالة الانتماء من ال وع شبه الم حرف-2

 تمم  في ابق قمم  تمثمم  مثلثمما مقط عمما ممم  (105) لهممذه ال المم  فمم ء علمم ي ملممط   Trampل المم   طلممق عل همما تممذه ا
 اظعل  كلا في الش   ال الي:

 

 

 

                                                           
الولادي". مرجع سابق. صفحة  الالبسة لمعمل الانتاجية الكثافة لنمذجة المضبب المنطق هندوش. "تطبيق بهنام وليد رنا - (105)

015. 
 

s a x 

b   

µ A ( x)  

0 
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0   a               b                         c                 d                         x 

 شبه المنحرفالإنتماء  الة (: د3-3الشكل )

 

 

 

 

 :(106)ن عين م  د ال الان لاء ا ه م ح ف  يم    لإ نم           

 

 لالمل   ح مانا   الم     Leftmost Trapezoidal د ال ان لاء م  ن ع ا ه الم حم ف   صم  ال لمار*
 . الم    لى اظعل 

 لالمممل   ح مممانا  Rightmost Trapezoidal د ال ان لمماء مممم  نمم ع اممم ه الم حممم ف   صمم  ال لمممين *     
 الم    لى للأ ع .   ال 

 
 

                                                           

02:Chao-Fang Hu, Chang-Jun Teng , Shao-Yuan Li,A fuzzy goal programming 

approach to multi-objective optimization problem with priorities, European journal of 

Operational Research 176 (2007).page 1327 

 

1 

α 

1 

α 

() 
i f μ x () 

i f μ x 

() 
i f x () 

i f x * 
i f * 

i f 

i U 

i L 

 (: ن اع د ال ا ن لاء ا ه م ح ف4-1ا   )

   

1    

µ A ( x )   
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    Bell-shaped  Membership  Functionا   الج  :  ن لاء دال  -2
ح مث الشم     ضم  ال الم  ام   الجم    تمثم  كلما في  Gaussian Function لالل    ضا بال الم  ال ا  م   

 الص غ  الالا  :

 

 

 

 

 (: دالة شكل الجرس5-3الشكل )                                 

 
  

 Fuzzy Numbers :المبهمةالأعداد  -6
الممتي تح مم ي علمم  اظعمم اد  Aخاصمم  في اظعمم اد ابق ق ممم  .  لإ المجل عمم  م هلمم  تمم  مجل عمم  ف   مم    هلمم اظعمم اد الم

 :(107)الش  ط الالا    ذا حققت   هلابق ق   لالل  باظع اد الم
   يجب  لإ لا  لإ مجل ع  م هل  ط      مح   ؛ -
αيجب  لإ لا  لإ المجل ع   -

̃A    مح د  م   ف  ك 
 .يجب  لإ لا  لإ دال  الان لاء للل ل ع  الم هل  مل ل   ف    -      

                                                           

قاسم محسن الحبيطي، ثابت حسان ثابت، استخدام نموذج المنطق المضبب لاتخاذ قرار معتمد على معايير لغوية متعددة، د  )107( ::
 23،000، مجلد رقم 770ت، جامعة الموصل كلية الإدارة والاقتصاد، تنمية ال ارفدين، ملحق العدد ارسة محاسبية في تسعير المنتجا

c 

a ( b / 2 ) 
1 / 2 
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   لى الصمع  في كم  فمانبي  لالا ي ال اح  ع   الق ل  الم ك     لا  ما   مم  ال احم  ه  الإ درف  ال عض    لل  د الم
 الق ل  الم ك    .

 

   (108) اظع اد الم هل  لاقا عل   ا ال ع     م ها:
    رخذ الص اغ  ال ال  : L-R Fuzzy numbersاظع اد الم هل  ذات الم ب م  ال لين  ال لار -

  

  

 :حيث

 .د ال مل ل   م  فه  ال لار  ال لين عل  الترلا ب     

   7 علم  طم ل المم ب ال م ني ح مث ع م تا لا م لإ   لم  ال م د المم ه  ملما     لى الم غمير  ت   م        
   . تمث  الم ب م  ال لين  تمث  الم ي م  ال لار     ما

 
    Triangular Fuzzy Number اظع اد الم هل  المثلث  -1

 الص اغ  ال ياض   ذات  لا  لإ
 الش  :

  

                                                           
)108( C.R.Bector, S.Chandra, Fuzzy Mathematical Programming and Fuzzy Matrix Games, 

Studies in Fuzziness and Soft Computing, Volume, 169,(Book Springer),2005,P 47-52.  
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, 

 : يم   لا ض حها بالش   ال الي
 

 

  (  ش   ال ال  المثلث  .0( م  ا ص  ع   )1دال  مل ل   م  ا    ع   ) (1-1شكل )       

 

))  رخمذ دالم  Trapezoidal Fuzzy Number (TrFN(   ذات ا ه م حم فلاظع اد الم ه-2
   :(109)الان لاء م  الش  

  

  مني   م لإ ممثم   ر ما  م   في ام   ام ه   مه  مم في تذه ابال  ال م د المم ه    مبر ع   
 الممتي   ف لمما    همما لا مم لإ كمم  ممم        �̃�م حمم ف ح ممث لا مم لإ ت مماك ابمم  د اظعلمم   اظدنى لممم 

   .1ع  تا لا  لإ دال  الان لاء ملا    لم 
 

 :المبهمة  ال مذجة-1
 (110) ثا في نمذفم  اظن لم  غمير الخط م تم   حم ب ال ق  مات المتي ح ا م خ امها حم  هل     المض     لإ ال لذف  الم

يم م  لاط  قهما ل م   لام ف  م  فم  كاف م  عم  ال  ما    لإ ال لماذج المضم    لاصمف ال  ما  عم    اظن ل  الم قم    المتي لا

                                                           
)109( : C.R.Bector, S.Chandra, Fuzzy Mathematical Programming and Fuzzy Matrix Games, Studies in 
Fuzziness and Soft Computing, Volume, 169,(Book Springer),2005,P 47-52 نقلا عن بن مسعود نصر الدين ،التخطيط

011دية باستخدام نموذج البرمجة بالأهداف المبهمة،مرجع سابق ص المتكامل الأمثل بين الإنتاج والتوزيع في المؤسسات الإقتصا  

a b = c d x 

  

0   

f 
   

g 

1   

µ   A ( x)  
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ط  ممق لا مم    ع  مممات  مممين الم غمميرات الم فمم د  في ال  مما ) الممم خ ت  المخ فممات ( علمم  امم     اعمم    كلمما  لإ 
 ا    في ال لذف  المض    ت   لإ ال لاذج المض    لا م لإ  اضح  ال علير  ال حل    ما ذلمن فمالإ  حم  المعمات   اظ

ال ضمم ح في ال لمم ذج المضمم ب لا همم    صمم ر  آل مم   اذ  لإ ال  مما  الممذي   صممف بم ل عمم   اضممح  ممم  المجل عممات 
بإعم اد ك مير   ت نعله  ن ل  لا صمفالممض       اعم   ل لم   ص ه  لاؤدي الغ ض المطل ب م ها   فالإ ت اك في ال  

 .يم م  لاعليرتا في  غلب اظح الإ  ع  ال ثير م  الق اع  التي لا م  المجل عات المض    فض
ا علمم  معممات   ممم خ ذ  ممم  ً يم مم  لا   ممف ال لمم ذج المضمم ب   ضمما  نممه ع ممار  عمم  نممم ذج رياضمم   مم     ممامه اع لمماد

 Inputs   ذ  مم    صممف ال  مما  ف ممه عمم  ط  ممق الممم خ ت  Fuzzy Set Theoryن   مم  المجل عممات المضمم    
فضمممم  عمممم   فمممم د   اعمممم  م   مممم   ممممين الممممم خ ت  المخ فمممممات   يم مممم   صممممف ال لمممم ذج  Outputs المخ فممممات 

المضم ب بم ل عم  ممم  الصمعات  الخصمما   م هما انممه يم ماز  نمه ذ  صمم غ  م نم   امم   رياضم   اضمم  كلما  لإ الممت 
ق يم   م  ان قال  ملا ضمل  الق اعم     مم  المل م  عم  ال لذفم  المضم    ع مار  م اخ  ال مذي همص  في الم اط

 (  اذ  لإ جم ا  ف اء ال  ا  المض ب المل خ   تمث  مجال ال حث Optimizationع  علل    مثل   )
  لإ ال لمماذج المضمم    يم مم   صممعها  زمما ع ممار  عمم  نممماذج م طق مم  لالممت خمم     اعمم  ل  مم    ع  ممات مترا طمم   ممين
الم غممميرات الملممم خ م  في ال  ممما   تممم  لاممما م  ت اكممم  رياضممم   م نممم   كلممما  لإ ال لذفممم  المممتي لا  لممم  علممم  المجل عمممات 
المض    يم  ها حم  الخصا   ال خط   الم ف د  في ال  ا   ح ث     ذلن م  خ ل تحلم  المجال المذي  هل ما في 

نممم ذج رياضمم  م لممط في كمم  م طقمم     عمم  ط  ممق  الملمم ل   لى م مماطق مضمم     ذلممن  مم    ممما عمم  ط  ممق ا مم خ ا 
 نشممماء ر مممط م ااممم   مممين الم ممماطق الخاصممم  في مجمممال مممم خ ت ال لممم ذج بالم ممماطق المقا لممم  في مجمممال المخ فمممات   ،مممذه 
الط  قمممم  ن حممممظ  لإ الملمممم خ   يم  ممممه  لإ   لممممب   ممممر العهمممم  لللممممل ك الممممذي  ممممملل ه ال لمممم ذج  ممممم  ت  ال  مممما  

 .ب المهل  لل ل ذج المض ب ت   ا ل  ه ل لث   ال ط  قات غير الخط  اظصل   م  الصعات اظخ  
في نمذفمم  اظن لم  الم  فمم  ف   مما    لإ ال لذفم  المضمم    الم   م  علمم  الق اعم  يم مم  لا   عهما علمم   زمما لاق  م  فا قمم  القم  

 م      ال لماذج ال      مم   لإ ال لماذج المضم    يم  هما ابصم ل علممم  م ل ممات مم  عم   مصمادر م همما القم انين الع  يا 
اللمما ق      مقمما  ا م   عمم      عمم  ط  ممق ابمم      لإ ممم  المجممالات ال ممم  يم مم  لاط  ممق ال لذفمم  المضمم    عل همما 

  الخ……مجال ال   ؤ   اتخاذ الق ارات   تحل   ال      لاصل   ن ا    ط  

                                                                                                                                                                                     

،المجلة العراقية للعلوم : مثينة عبد الله مصطفى،مقارنة بين الدالة التميزية والمنطق المضبب في السيطرة على إنتاج المشروبات الغازية  (110)
 480-481الصفحة-4101،السنة 08،العدد01الاحصائية،المجلد
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  خبرىمما في  ا ل  همما للل ا  مم    لاق   ممات اممامل    يم مم   لإ لا همم Fuzzy Modeling لا مم  ال لذفمم  المضمم    
 المض   .فض  ع  ا  خ امها   ل ب الق اع  المض    في  صف ع  ات ال  ال   ا ط  لالن الق اع  

 نماذج البرمجة بالهداف المبهمة

 في ظم  ال غميرات المتي ع ف هما ن م  القمم ار فمتلإ مشماك  اظمثلم  الم  م د  اظتم اف تمم  كمذلن ع فمت نم ع مم  ال غممير 
طمم ل المم م    تممذا ممما نمم ج ع ممه ال   مم  ممم  الصمم اغات الج  مم   ل لمماذج البرمجمم  باظتمم اف الم هلمم   مم حا ل  علمم 

 لاق يم م ها اظكث  ا  عا   ا   لالا

 Zemmermenنموذج -1

نم ذج البرمجم  باظتم اف الم هلم  مم  ال لماذج اب  ثم  الم هلم  في م ضم ع تحق مق اظمثل م  م  م د  اظتم اف     بر
لماع  علم  اتخماذ القم ار في ظم  ظم  ف تم ماز بالغلم ض   عم   ال  م . ن   م  لهمذه اظ ضماع    م  الان قمادات التي لا

المممتي لق هممما نمممم ذج البرمجممم  باظتممم اف في ال ممم  ف ال ح    ممم   عممم   نجاحهممما في حممم  الملممما   الم لمممل  بالغلممم ض  
 Zimmermann 1978   ممبر ا هممت م  ممم  اظتحممما   لى لاطممم    نمممماذج البرمجممم  باظتممم اف الم هلممم  ح مممث 

المقترحم  مم     ل م   عط  ص اغ  للبرمج  م   د  اظت اف تحت ظم  ف ا ،ما  م  لم ا علم  د ال الان لماء (111)
Charnes and  ذلمن   ط  قهما علم  نمم ذج البرمجم  باظتم اف المقمترح مم  طم ف Zadeh 1965(112)طم ف 

 )113(cooper 1955 د الات اف ال الي:الم     . فل  افترض ا ال ل ذج الخط 

        
 حيث:      

kZ ا اع اظت اف ح ث :k=1, 2, …, m        m, …, Z2, Z1Z 

                                                           
)111( - Zimmermann H-J. Fuzzy programming and linear programming with several objective 
functions. Fuzzy Set System,. 1978, 1:45–55 
)112(- Zadeh L. Fuzzy sets. Information and control. Vol 8. Pp 338-353 
)113( - Charnes and Cooper. Generalizations of the Warehousing Model, Operational res, Quart, Vol 
6, 1955, pp : 131-172. 



 البرمجة بالأهداف في ظرطف عدم الدقة                الفصل الثالث :                      
 

 
211 

 

C مصع ف  الم ام ت ال    ل ف   الم  لق  بم غيرات الق ار : 

iX ا اع م غيرات الق ار :i=1, 2, …, n 

b ا اع الم ارد الم اح : 
 في ظ  ف ال     ما البرنامج ال ياض  الم ه  الم افق له الذي تذا ال ل ذج يمث  حال  الق ار الم   د اظت اف

 (114)ت  كال الي: Zimmermannح ا تراحه م  ط ف  

      

لا بر ع  الطا ا الم ه  ل   م  د ال اله ف     د الم ارد ن   م  الغلم ض  ا ،ما   ح ث  لإ ال م ز  
 ت اف الم اد تحق قها       د الم ارد الم اح .  اء اظ الذي  ل د م للات  م غيرات ال  ا 

ا  خ ا  د ال الان لماء    د ال ال ضم    مم  Zimmerman   م   ف  ح  تذا البرنامج الم ه   ق   
 : (115)كلا  ل      ف  ك  ت ف 

   د ال ص ل لها في الش   ال الي:افتذا كالإ ل   ا مث  اظت اف الم  
 
 

              
             𝐴𝑋 ≤ 𝑏  
                 𝑋 ≥ 0  

 فتلإ دال  الان لاء في تذه ابال  لا  لإ م  الش  :  
  

                                                           
)114( - Zimmermann H-J. Fuzzy programming and linear programming with several objective 
functions. Fuzzy Set Syst . 1978, 1:45–55 
)115( Aneirson Francisco da Silva, Fernando Augusto Silva Marins, A Fuzzy Goal Programming model 
for solving aggregateproduction-planning problems under uncertainty: A case study in a Brazilian 
sugar mill; Energy Economics 45 (2014).page 197. 
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 (:دال  ا ن لاء في حال  ال     4-1ا   )    
في حمم  د مممم ب مق مم ل يم مم  لا   ممف     ممما في حالمم  اظتمم اف الممتي   مم لإ ملمم  اتا   مم  ممم 
 دال  الان لاء الخط   الخاص  ،ا في الش   ال الي: 

  

  

 

 

 

 

 

 (:دال  ا ن لاء في حال  ال  نم 4-1ا   )    

Membership fnction 

 
 

           1 

             

 

 

 

          0  

                                                      

Membership function 

 
 

           1 

             

 

 

 

          0  
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) يم مم  لا   ممف دالمم   ممما في حالمم  اظتمم اف الممتي   مم لإ ملمم  اتا في امم   ال لمما ي الممم ه  ( 
 الش   ال الي: الان لاء الخط   الخاص  ،ا في 

  
ابم  الململ ح  مه  )لللم ب المذي يم م  ال غاضم  ع مه  (Lower bond): يمث    ل  ابم  اظدنى  𝑖𝐿ح ث 

Tolerance) فممم  تحق ممق الهمم ف( 𝑖𝑈 𝑋(i𝐺    ابمم  اظعلمم(Upper bond)  لللمم ب الممذي يم مم
    𝑋(i𝐺)ال غاض  ع ه اب  الملل ح  ه في تحق ق اله ف 

 
 

 (:دال  ا ن لاء في حال  ال لا ي الم ه 4-1ا   )   

 فمممتلإ همممما مجلممم ع ين م هل مممين   حلمممب خاصممم   ال قممماطا للل ل عمممات الم هلممم   علممم  افمممتراض  لإ 
 ال قاطا    هلا    ج ع ه دال  الان لاء الم  ف  كلا  ل :

 

 مما يج   دال  اله ف لل ل ذج ال ياض  الم ه  كلا  ل :

Membership function 

 
 

 1 

             

 

 

 

 

 

 0   

             Li gi                      Ui                        Gi(x) 



 البرمجة بالأهداف في ظرطف عدم الدقة                الفصل الثالث :                      
 

 
212 

 

 

  (116) في اظخير   ح ل ال ل ذج  ع ه  لى نم ذج رياض   حادي اله ف يم   ص اغ ه في الش   الآتي: 

 

 الممتي تمثممم  عمم  ابممم  اظدنى (117)عممم  ن ا  ممه  ار  درفمم  الانجممماز لا ممبر عممم  نلمم   رضمما م خمممذ القمم ح ممث  
 لجل ا ال  ال الخط   الم  لق  باظت اف  الق  د عل  ح  الل اء      رخذ تذه ال رف 

   مم لإ ع مم تا المقمم ر في الملمم  ب ال مما   اظ صمم    %100   ي ممما   ممادل1 = تمم    علمم  ملمم  ب *
 .لل ضا ع  ال  ا ج

 ع   م خذ الق ار.        لإ ال ضا م     %4 ي ما   ادل        ل   ت   *

 

 

 

                                                           
)116( H.Selim, C.Araz, I.Ozkaraham, An Integrated Multi-Objective Supply Chain Model In A 
Fuzzy Environement, Computer And Industrial Engineering. 2003, P 3.  

         (117) NEHA GUPTA, ABDUL BARI : «Fuzzy Multi Objective Capacited Transportation 
Problem  with mixed contraints ». International Journal of Satatistics Applications and Probability, 
Pro3, No 2, 201-209, 2014,page :1 
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  Hannanنموذج -2 

 نمممه لا يم ممم  ا ممم خ امه في ابالممم  المممتي    ممم  ف هممما م خمممذ القممم ار  Zemmermenممممما اخمممذ علممم  نمممم ذج 
در  علم  فم  ال الان لماء المتي ا م  للها غمير  ما ال ص ل  لى ت ف مما لا ن م  ا نحم افين الم فمب  اللمالب 

 ح  الاا ال  .

الممممذي لا  ممممبر  Narasimhan 1980ل  مممم ض المممم ق  الم  افمممم  في نممممم ذج  Hannanفممماءت  تحمممما  
لاح  ا همما علمم  عمم د   مم  ممم  الق مم د  الملمما   الج   مم   Zimmermanصمم اغ ه   مم   لمماط  ممم  صمم اغ  

   Zimmermanمقارن    ل ذج 

   الممتي لالمماع  م خممذ القمم ار  لى ال صمم ل  لى تمم ف  دخممال دالمم  الان لمماء المثلث مم  الم  مماظ Hannanحمما ل 
م ين د لإ كلش ل  تح    الطا   ا ن اف   لللؤ ل  مث   المتي لا    غم   ا زتما ل   مب تحلم  لا مال ف 
 ضاف   لا لث  عاد  في لا ال ف ال خم    مم  فهم   مم  فهم   خم ب    غم  ال صم ل  لى الملم  ب المطلم ب 

 ه في تذه ابال     غ  لا ن ه ك  الانح افين: الم فب  اللالب. غ   لال    الطلب  بال الي فتن

 Hannan:(118)الج  ل الم الي   ين الص اغ  ال ام  ل ال  الان لاء المثلث   الم  اظ   التي اع ل  عل ها 

Membership function Analytical definition 

 
 

 1 

             

 

 

 

 

 

 0   

                                    

 

 (:دال  ا ن لاء المثلث   الم  اظ  14-1ا   )             

                                                           
)118( - Hannan Edward L. « On fuzzy goal programming ». journal of the decision sciences institute. 
Volume 12, Issue 3, july 1981, page : 523.   
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تمم    لم  ا  مم   مم   تح  م تا ممم  طمم ف م خمذ القمم ار  تمثم  ا نحمم افين  الم فممب  اللمالب  الملممل ح ،لمما  ح مث 
   Hannan.  بال الي فتلإ الص غ  ال ياض   لهذا ال ل ذج حلب g  اله ف ع  مل  ب الطل ح لق ل

 ت  كال الي:

 

 :Tiwari et alنموذج -3

ان قادا ن     اع لاده عل  دال  الان لاء الم  اظ    تذا ما    ما  مما ال ا ما   ذ   فم  ال   م  Hannan لق  نم ذج 
 ها بال ل   لل ه  اللال   ملما    ل رفم  اللملاح بال لم   لل هم  م  الملا   الق ار   التي لا لا  لإ درف  الللاح ف

الم ف مم   تممذا ممما    مما الغ مماب ال مما  ل عضمم  ت م خممذ القمم ار  بال ممالي فممتلإ تممذا ال لمم ذج لا يم مم  ا مم  لاله  لا في 
 (119)حال  ال ل ذج الم ه  م  الص غ  ال ياض   ال ال  :

 

   م ز ا ف مه الصم اغ  الج  م   ل لم ذج البرمجم  باظتم اف الم هلم  مقمالا 1444 م    Tiwari et al    ال ماحث لإ 
 عل  م حل ين:

 الجمع البسيطالصياغة الرياضية للنموذج بناء على صياغة دالة الهدف في شكل  المرحلة الولى:

                                                           
 032سابق. صفحة مكيدش محمد. التخطيط الإجمالي للإنتاج باستعمال البرمجة الرياضية المبهمة. مرجع  - (119)
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 Tiwari et al المتي لالمل  حلمب  V(µ)الخاصم    م  تم ف  لاقم   تمذه الصم اغ  علم  جمما درفم  الان لماء
(fuzzy achievement function)    (fuzzy decision function)   بم منى دالم  ا نجماز المم ه     دالم

 (121)ل   لإ الص اغ  ال ياض   لل ل ذج كلا  ل : (120)الق ار الم ه 

 

ن حممظ ممم  خمم ل ال لمم ذج  نممه همما ل لا  مم   دالمم  درفمم  ا نجمماز ممما  همممال الجانممب ا نلمماني لصممانا القمم ار  الممذي 
 ب  هم   ك  ت ف بال ل   لللق ر مما يج م  ال لم ذج    م ا عم  الملما   ال ا   م  المتي لا ل م  عماد     م ع   لث  في م

  لا  د اظت اف  تذا مايج    هم  ها كذلن ت  اظخ ب م عا لا . 
 

 تعتمد على الوزن النسبي الصياغة الرياضية للنموذج في صيغة :المرحلة الثانية
خال   زالإ نل    عل  درفم   نجماز كم  تم ف مم  اظتم اف الم هلم  المتي  لم   بإد  Tiwari et al ا  ك  م  

 (122)المق ر  نجازتا ل ص   الص اغ  ال ياض   لل ل ذج الج    كلا  ل :
 :(123)في ص اغ  نم ذفه  تمثلت ف لا  ل   Tiwari et al ما د ال الان لاء التي اع ل  عل ها  

                                                           
)120( - R N Tiwari, S Dharmar and J R Rao. « Fuzzy goal programming- an additive model ». Fuzzy 

sets and systems. Vol 24, 27-34, 1987. Page : 29.  
)121( - R N Tiwari, S Dharmar and J R Rao. « Fuzzy goal programming- an additive model ». opt cité. 

Page : 28 

 

 بالأهداف البرمجة نموذج باستعمال المؤسسات الاقتصادية في والتوزيع الإنتاج بين الأمثل المتكامل بن مسعود نصر الدين. التخطيط -(122)
ستاذ . رسالة دكتوراه تحت إشراف الا- سطيف رياض شركة على تطبيقية دراسة -اللغوية  والمتغيرات القرار متخذ دمج تفضيلات مع المبهمة

الاقتصادية جامعة أبي بكر بلقايد تلمسان. السنة الجامعية  العلوم المؤسسات. كلية وتسيير العمليات الدكتور بطاهر سمير. تخصص بحوث
 004. صفحة 4102-4105
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 في حالة التدنيه      

 الة التعظيمفي ح    

ح مث تم  ما   Hannanمم  خم ل نم ذفهلما معهم   الترفم   علم  ع ما نمم ذج  Tiwari et al دخم  
بإفم اء  2446  م   Yaghoobi et Tamiz  كلما ا م طاع  مم  خ لمه بإدخمال لاعضم  ت م خمذ القم ار 

 م لا مم    صمغ      لما ي ال مم  افا م  لل    (124)لا    ت عل  تذا ال ل ذج عم  ط  مق لا  م ا مجل عم  حل لمه
 ل ص   ال ل ذج ال ياض  كلا  ل : 

  

       

    

 يم مم  لللقمم ر ممم  خمم ل تممذا ال لمم ذج  لإ   طمم    زانا م فحمم  همم د ممم  خ لهمما اظهم مم  ال لمم     ل مم  تمم ف 
لى  لمماط ه ممم  فهمم   ف ال  ممه ممم  فلقمم  تممذا ال لمم ذج  ت لمما  ال   مم  ممم  ال مماحثين في مخ لممف المجممالات  تممذا رافمما  

 فه   خ ب.

 

 

                                                                                                                                                                                     
الاستاذ البروفيسور  . رسالة دكتوراه تحت إشراف-نعيم إلهام،استخدام البرمجة بالهداف في ظروف الإبهام في نمذجة النظم الصناعية  - (123)

الاقتصادية جامعة أبي بكر بلقايد تلمسان. السنة  العلوم المؤسسات. كلية وتسيير العمليات بلمقدم مصطفى. تخصص بحوث
 058صفحة  4101.4105الجامعية

 035مكيدش محمد. التخطيط الإجمالي للإنتاج باستعمال البرمجة الرياضية المبهمة. مرجع سابق. صفحة  (124)
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 Kim and Whang 1998نموذج 

بمم  مشمماك  البرمجمم  باظتمم اف الم هلمم    زالإ مخ لعمم    ذلممن  صمم اغ ها علمم   زمما مشمم ل    مجمم  خط مم   حاد مم  ممما 
نم ذفما ف  م ا    لم  علم   ضماف   Kim and Whang  ا مترح كم  مم  ال احثمالإ  دخمال معهم   درفم  اللملاح 

   ال ل ذج المقترح م  ط ف ال احثين ت  كال الي:(125)الترف    فق لاعض  ت م خذ الق ار

 

                   

 

 : (126)حيث

  الانح اف ال لبي:  

 اظ زالإ الم فح  التي     اخ  ارتا م  ط ف المق ر:  

 (127):ل الان لاء  ت  كال اليما يم   تذا ال ل ذج  نه  ل خ   ث    ن اع م  د ا

 

 

 

                                                           
 141محل . ال خط ط ا جمالي للإن اج با  خ ا  البرمج  ال ياض   الم هل . م فا  ا ق. صعح   م    ش - : (125)
 146محل . ال خط ط ا جمالي للإن اج با  خ ا  البرمج  ال ياض   الم هل . م فا  ا ق. صعح   م    ش (126)
 020 ال ياض   الم هل . م فا  ا ق. صعح محل . ال خط ط ا جمالي للإن اج با  خ ا  البرمج    م    ش - (127)



 البرمجة بالأهداف في ظرطف عدم الدقة                الفصل الثالث :                      
 

 
211 

 

 

 

 Kim and Whangل  د ال ا ن لاء(:00-3شكل )           

  لإ  ط را نم ذفهلا ل شل  دال  الان لاء غير الخط  .Kim and Whang  كلا ا  طاع ك  م  

لإ درفم  الان لماء  نه لا   ف  مؤا           ين ا ترالإ د ال الان لماء بال لم ذج  ي لا م   ما  ؤخذ عل  تذا ال ل ذج
  Yaghoobi and Tamiz 2007(  تممذا ممما   خممذ علمم  ال لمم ذج  صممححه  ال احثممالإ 1 4داخمم  المجممال)

 بإضاف  الق  د ال ال   عل  ال ل ذج:
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 Yaghoobi and Tamiz  نموذج

في  عطاء نم ذج ب  مشماك  لا م د الاتم اف في ظم  ف الا،ما    Yaghoobi and Tamizلا  ا ال احثالإ 
ء  ف ار ف     با   لال د ال الان لاء في نماذج البرمجم  باظتم اف الم هلم  مم   فم  ابمالات الخط م    غمير بإعطا
 Kim   ذلن بإضاف  لاق  ات ف     ظ ل م   عم  نمم ذج البرمجم  باظتم اف الم هلم  لا للم  ل لم ذج (128)الخط  

and Whang  لالمل  ه generalized minmax fuzzy goal programming لمذي يأخمذ الشم   ا
 :(129)ال الي

                         

1-D= λ   ذا ط ق اتا عل  ال ل ذج اللا ق  ص   م  ال لاذج المتي لا  لم  علم  الصم غ   MINMAX     يم م
 :(130)ك ا  ه كلا  ل 

                                                           
بمغنية.   BDLموسليم حسين. أنواع نماذج البرمجة الخطية بالأهداف المبهمة في اتخاذ القرار مع دراسة حالة لعملية الاتمان في بنك  - (128)

 042مرجع سابق. صفحة 
 025المبهمة. مرجع سابق. صفحة  يةمحمد. التخطيط الإجمالي للإنتاج باستخدام البرمجة الرياض  مكيديش - (129)

)130( Alireza Alinezhada, Majid Zohrehbandianb , Meghdad Kianc , Mostafa Ekhtiaric , Nima Esfandiaric. 

« Extension of Portfolio Selection Problem with Fuzzy Goal Programming: A Fuzzy Allocated Portfolio 

Approach ». Journal of Optimization in Industrial Engineering 9 (2011). Page : 71. 
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 ح ث: 

λ::تمث  دال  الان لاء الم  لق  باله ف i  

 طل حلا بر ع  مل  ب ال:  

 م غيرات الانح اف الم ف    اللال   عل  الترلا ب:  

 : درف  الللاح ال ل ا ل   ت ف  

 : درف  الللاح ال ن ا ل   ت ف  

  ط ممه عمم   ام  ممازات مقارنمم  بال لمماذج اظخمم ب ممم     همما    لمم   MINmax لإ اع لمماد تممذا ال لمم ذج علمم   اعمم   
  لاء م خذ الق ار التي لا ه  م  خ ل تذا ال ل ذج.درف   ن

   كلا  نه يم   حل ل مثل     لا لا ض  المق ر. يم   لا ف   اظت اف م  خ له   ما  خذ ع  تذا ال ل ذج  نه لا
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 Interval Goal Programming  نموذج البرمجة بالأهداف بالمجالات

ظهمم ت خمم ل اللمم  ات  اظخممير  عمم    الملمم ه ف   صممع  د  قمم     ث ممت ال ا مما ال للمم   نممه ممم  الصمم ب تح  مم  القمم  
 محا لات لص اغ  نم ذج البرمج  باظت اف    لإ ف ه مل  ب الطل ح له ف ما م بر ع ه بم ال 

ح مممث  لإ م خمممذ القممم ار هصممم   ممم   الم للمممات  ملممم  يات الطلممم ح في اممم   مجمممالات  مممين   ل مممين دن ممما  عل ممما    ممما 
 في لا ع ذ  ي خط  ن     للحل ل التي    لا  لإ غير م ض   لللخاط  المل   لالق ها 

 العقوبة )الجزاء(البرمجة بالهداف باستعما  دوا  
 تمم  ممما يم مم  تممذا ال لمم ذج تمم  ال   ممير عمم  لاعضمم  ت م خممذ القمم ار   مم لإ ملمم قا في امم   درفمم  ممم  ال ق  مم   

 ع هما بم مال   يم م   ظهمار لالمن ال ق  م  في ل نح افات العار    ين   ل  تحق ق اله ف    ل مه الملم ه ف  الم مبر
 ع   نماذج نذك   همها:

 Romero  نموذج -1
  ل صم اغ  ل لم ذج البرمجم  باظتم اف با م  لال د ال   Charnes and Cooper م   كم  مم   1444في  م   

المممممتي ح لا ممممم  لها مممممم  طممممم ف  Kvanli(131) ال ق  ممممم   المممممتي كانمممممت نقطممممم  انطممممم ق لل   ممممم  مممممم  ال ممممماحثين  همهممممم 
Romero(132) :(133)حلب ال ل ذج ال الي م  ل   عل  ا   ال ال  الم ين في الش    دناه 

                                                           
)131( - Kvanli, A. H. (1980). Financial planning using goal programming. Omega, 8, 207-18. 

)132( - Romero, C. (1986), “A Survey of Generalized Goal Programming”, European Journal of 

Operational Research, Vol. 25, pp. 183 – 191.نقلا عن نعيم الهام 

 018قازي ثاني لطفي. تحليل نمطي لمتغيرات البرمجة بالأهداف. مرجع سابق. صفحة  - (133)
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(:دالة العقوبة21-3شكل )       

 

  

  

  

  

  

  

   العقوبة

   α 1   α 2   α 3   α 4   α 5   α 6   0   الهدف   يمةق
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  لا  لإ م  ف  عل  ع   مجالات : Uلا ه  دال  ال ق    عل  ا   ح ف 

فمابل ل المتي لا  لم   لى تمذا المجمال  لطلم ح لم خمذ القم ار    مبر المجمال الملم ه ف  هقمق ملم  ب ا a3[a,4 [المجمال 
 تحقق درف  ال ضا ال ا   لا تحقق     عق   .

لا م لإ ابلم ل المتي لا  لم   لى تمذ   المجمالين عق   هما م  ا م    لا  مبر حلم لا غمير  a4[a,6 [ المجمال  a]a1,3 [المجمال
 مق  ل  ظزا رخذ درف  عق    عال    درف  رضا م  ن  .

ح ممث ا ترحمما نم ذفمما  Yang and Al 1991لمما ع فممت د ال ال ق  مم  عمم   ا اتممات   تحمما   همهمما:  تحمما  ك
غممير  زلمما لق مما نقمم ا ممم  طمم ف ال مماحثين  Sلمم  ال ال ق  مم  بمم  نممم ذج البرمجمم  الم هلمم  لمم  ال الان لمماء ذات الشمم   

Yu and Li 1999   د ال الان لماء ت   م  ذلمن ح مث  ظهم ا  لإ ال لم ذج اللما ق صمح   فقمط ل م ع م مين مم
  امارا  نمه لا يم م  لاط  مق  Yang and Alتحثما  امما ف مه    لم   نمم ذج  Chen and Lin 2002 م   كم  مم  

 عل  مشاك  البرمج  الم هل  المش لل  عل   كث  م  دال  ان لاء  اح  .  Li and Yuنم ذج 

 

 :Kume and Inuiguchi  نموذج 

 ر ا   امج رياض   لالل  بإظهمار صم اغات نمم ذج  iKume and Inuiguch(134)في نعا الل   ا ترح ك  م  
الم  لقمم   ق ممم د اظتمم اف  ضممماف   لى  jxالبرمجمم  باظتمم اف   ممم  لا مم لإ كممم  ممم  الم مممام ت ال    ل ف مم  لم غممير القممم ار 

  » UPP-NES «  » LOW-POS «. تمثلممممت تممممذه الممممبرامج في:  (135)ملمممم  يات الطلمممم ح م ممممبر  في مجممممال
« NES-LOW »  « POS-UPP »   بر البرنامج ال ياض     NES-UPP   اظكث  ا   لالا ح ث لا لث

 :(136)ص اغ ه كال الي

                                                           
)134( - Inuiguchi, M., Kume, Y., Goal programming problems with interval coefficients and target 

intervals, European Journal of Operational Research, 52, 345-360 (1991) 

 - قازي ثاني لطفي. تحليل نمطي لمتغيرات نموذج الرمجة بالأهداف. مرجع سابق. صفحة 018 )135(
)136( J-Martel, B.Aouni, Diverse Imprécise Goal Programming Model Formulation, Journal of Global 

Optimization,1998, P 132. عودنقلا عن بن مس  
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ST :   

                                                                                  

 

                                                                                                                          
                                                               𝛿𝑖𝑙− − 𝛿𝑖𝑙+ ≤ 𝑉𝑖;                              
                                                              𝑉∗ ≥ 𝑉𝑖;                                       
                                                         𝐶𝑥 ≥ 𝑐;                                       

                                        

                                                      𝑖 = 1,2, . . . . 𝑝 𝑒𝑡  𝑗 = 1,2, … , 𝑛من أجل     

 حيث: 

 لا ض  عل  ال  الي اب  د ال ن ا  ال ل ا الم  لق  بالم للات ال    ل ف   ؛:  

   𝑖لا ض  عل  ال  الي اب  د ال ن ا  ال ل ا الم  لق  بمل  يات الطل ح الخاص      ت ف: 

 المتي   هم   Vفي ص اغ  ال ل ذج ت  ال  ع  Kume and Inuiguchiن ع د ال ال ق    الذي اع ل  عل ه ال احثالإ 
 (137)ا لها كال الي:

 

 

 

 

 

 

                                                           
 قازي ثاني لطفي. تحليل نمطي لمتغيرات البرمجة بالأهداف. مرجع سابق - (137)
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 penalty  

 
 
 
 

                                       

                     i           g                                                      

  NES-UPP لعقوبة المتضمنة في البرنامج الرياضيدالة ا (03-3)شكل

 

الم  افمم   ممما  ممين ابم  اظدنى  اظعلمم  للل ممال الملمم ه ف  الممتي  𝑖𝑉تمذه الصمم اغ  لا  لمم  علمم  الق لم  الم ك  مم  
 لا  لإ في غا   ال ضا   ني ع    ف د  ي عق    ل لن الق ل . 

كللممما زاد ملممم  ب    كممم  المجمممال يم ممم   لإ نلممم   ج حلمممب اممم   الم حمممنى  نمممه كللممما ا   ممم نا عممم  م
ال ق  م   ال  ما صممح    بال مالي فممتلإ ابصم ل علمم  حلم ل داخم  المجممال المحم د ممم  طم ف م خممذ القم ار   لممه 

 راض ع ها ن عا ما ن     لض ف مل  ب ال ق    في تذا المجال.

 :Jones and Tamizنموذج  -3

  مخ لمممف لا ممم ف علممم  عممم   مجمممالات عممم  ط  مممق  ذلمممن   ح  ممم  د ال ال ق  ممم   ع مممار  عممم  د ال ذات م ممملا  مممبر 
مل  ب الج اء ل   انح اف غير م غ ب ف ه عل  ط ل الملاف  التي لا  ط  ين الهم ف المحقمق  الق لم  الملم ه ف . 

 :(138)ال ل ذج ال الي ل  ال ال ق    Jones and Tamiz 1995 عط        

 

 

                                                           
 014:نعيم إلهام،استخدام البرمجة بالأهداف في نمذجة النظم الصناعية، مرجع سابق ،ص (138)
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 حيث:
ij, viju    م غيرات ث ا 

M ل  ك ير  ف ا   

ij, pijn  م غيرات الانح اف 
 المتي  increasing penalty casesتم  نمم ذج الم  ال ذات ال ق  م  الملم ل      الم  ا م    النمـوذج الأول* 

 لا طلب الق     اظ ل  الثاني فقط.

 لالم  ل   المتي decreasing penalty casesفهم  نمم ذج الم  ال ذات ال ق  م  ال  لم    النمـوذج الثـاني*
 في آلإ  اح .   ij,pijn ذلن حل لا لا     الم غيرات  Big M   ما  لل   ق  د  4   1الق  د 

 الممذي   مم لإ ف ممه  المجممال الملمم ه ف ممم  طمم ف م خممذ القمم ار  الممذي يمثمم  ملمم  ب الطلمم ح تمم  المجممال 
 مل  ب ال ق    م      درف  عال   م  ال ضا لم خذ الق ار.
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enalty 

 

 

 

                                                                                               

 

                                                   …                                            … 

                                                                                

                                                                                              attribute value 

 :دالة العقوبة المعرفة على مجالات (02-3 ) الشكل                    

 

 باستخدام دطال الرضا:  وذج البرمجة بالأهدافنم*

 في ء د ال ال عما با م خ ا  بم مال ع هما الم مبر باظت اف البرمج  ل ل ذج ف     ص اغ  Aouni  Belaidا ترح 
 درفم  عم  ال   مير مم  القم ار م خمذ تم م  ال عماء  فم  ال لمجما في م مبر   ع   ال   بالغل ض   لا ل   التي ال   ف
ح مث  دخم  عم ني  ممارال صمع    الطلم ح ملم  ب  ي المحم د  اظتم اف عم  المشمات   ا نح افمات  ماه رضماه

فممات  الممن بال   ممير عم  ملمم  ب ال ضما ا مماه الانح   م لإ ذ، الغلم ض علمم  نمم ذج البرمجمم  باظتمم اف مما د ال ال ضمما
العاصل  ما  ين الق   الم     المحص  عل ها  الق   المل ه ف     لا  لإ محص ر  في ا   مجال     تح  م  حم  ده مم  

   مم مم   ظهممار امم   دالمم  ال ضمما في تممذه ابالمم  علمم  اا ممم  الجهمم  ال ل مما  الجهمم  المم ن  م خممذ القمم ار طمم ف
 :  (139)ال ح  الآتي

  

  

                                                           
)139( : J.M.Martel, B.Aouni, 1998, OP.CIT, p:134 نقلا عن بن طيب هدايات،دراسة الإنتاج والعمليات باستخدام البرمجة

  010بالأهداف،مرجع سابق ،ص
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مدالة الرضا في حالة الغموض طالابها     (51-3شكل )                       

 :(140) ت  ما يم   البرمج  باظت اف با  خ ا  د ال ال ضا ما ل 
  لممممممممم  لا  لممممممممم   لى المجمممممممممال الملممممممممم ه ف    تممممممممم  لق لممممممممم  الملممممممممم ه ف    اد ال صممممممممم ل  ل هممممممممما  االق لممممممممم  المممممممممم*

نقطممم   لا  لممم   لى المجمممال الملممم ه ف لا مممبر عممم  ملممم  ب  𝑖𝜉مممم   فممم  كممم  تممم ف ح مممث 
 الطل ح 

  *𝑙𝑖𝑔  تمث  الق ل  ال ن ا لمل  ب الطل ح المل ه ف التي لا يم   الانخعاض ع ها 
   لا ض  الق ل  ال ل ا لمل  ب الطل ح المل ه ف التي لا يم    ا زتا. *  
 :(141)  ل كلالم ف    اللال        تح   هما في  فات ا االم  لق  بالانح 𝑑𝑖−αو 𝑑𝑖+αع  ات الل اء  *

  𝑖𝜉 –
 𝑢𝑖𝑔 ≥

+ 
𝑑𝑖α 

  𝑙𝑖𝑔 − 𝑖𝜉 ≥ 𝑑𝑖
−α  

− ]   المجممال  فممات لا  لمم  ضممل  المجممال  ا ذا كانممت الانح*   
𝑑𝑖α  ,0]  الممذي يمثمم  المجممال 

 .λ=1   لإ م خذ الق ار في رضاه ال ا   ي   )م طق  الل اء( 

                                                           

:)140( N. Mansour, A. Rebaï, B. Aouni, la sélection de portefeuille à l’aide du goal programming 

imprécis : intégration des préférences du gestionnaire, ASAC 2007 Ottawa, Ontario, P 150 
)141( N. Mansour, A. Rebaï, B. Aouni, la sélection de portefeuille à l’aide du goal programming 

imprécis : intégration des préférences du gestionnaire, ASAC 2007 Ottawa, Ontario, P 150.  
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  ممم لإ رضمممما     لى  لإ لاصممم   لى لا مممم لإ م  ا صممم  ال اللممم اء  ذا كانمممت خمممارج مجممم*   
 .λ=4 ي  م    م خذ الق ار 

𝑣𝑖ضافات لاعم ق ع  م  الاعمتر  ا ذا كانت ابل ل ذات انح *  
+α    𝑣𝑖

−α   عم  ابم   ر   خلم افمتلإ م خمذ القم 
  صع  زا   . 

ممم  المقترحمم    مم خ ا  د ال ال ضمما الصمم اغ  ال ياضمم   ل لمم ذج البرمجمم  باظتمم اف في ال مم  ف الم هلمم  ممما ا 
م ضمممح  في الشمممم    المممتي لالمممل  بإدمممماج لاعضممم  ت م خمممذ القممم ار   Martel et Aouni طممم ف
   :(142)ال الي

M   

                                       ST : 

                                                       
 𝐶𝑥 ≤ 𝐵                                                                    

                       𝑥 ∈ 𝑋                                                                     

           𝛿𝑖− 𝑎𝑛𝑑 𝛿𝑖+ ≤ α𝑖𝑣                                               

                                                                                  

            𝛿𝑖− 𝑎𝑛𝑑 𝛿𝑖+ ≥ 0                                                 

  𝑥𝑗 ≥ 0                                                                     

 𝑖 = 1,2, . . . . 𝑝 𝑒𝑡  𝑗 = 1,2, … , 𝑛         م   ف                

  

 

 

                                                           
)142( N. Mansour, A. Rebaï, B. Aouni, la sélection de portefeuille à l’aide du goal programming 

imprécis : intégration des préférences du gestionnaire, ASAC 2007 Ottawa, Ontario, P 151.  
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 :في العشوائية باستخدام دطال الرضا  نموذج البرمجة بالأهداف

     ح  عممماد  ال  مممم  في الصمممم اغ  اللممما ق  ل لمممم ذج البرمجمممم  باظتممم اف ممممما د ال ال ضمممما  ممممتدخال ال مممم  ف ال شمممم ا  
 ملم  ب ف هما   م لإ المتي ابمالات في    لم خ فهم  لل   مف مما تمذه ابالم  يجمب  دخمال ال  ز  مات ا ح لال م  

لبرمجم  ل  ا مترح ال ماحثين عم   نمماذج  باح لمالات لل غميرات ع ضم    م لإ  ي الم   ق  غمير  طا  مه   ل م  الطلم ح
 نذك   همها: باظت اف  لت في  دخال ال  ز  ات الاح لال   عل  نم ذج البرمج  باظت اف با   لال د ال ال ضا

 

  Contini نموذج -1

 ملم  يات اع مبر فقم    1464 م   ال شم ا   باظتم اف البرمجم  نمم ذج  صم اغ   ما  مم    لContini  بر    م
   م  علم  ابصم ل  فم  مم  ط   م  ل  ز ما تخضما عشم ا    م غميرات عم  ع مار iالخاصم    م  تم ف gi   الطلم ح
 .(143)مم   ع  جم ا مل  يات الطل ح ال ش ا    انح اف

  ال لمم  م ممه ملمماع   صممانا القمم ار علمم  لا  مم   اح لممال  لإ لا مم لإ ال  مما ج الم حصمم  في تممذا ال لمم ذج  لمم   المحلمم
عل هممما    الم غمممير ال شممم ا   المممم اد ال صممم ل  ل مممه  ممم اء كمممالإ مممم  اظتممم اف    مممم  الم للمممات ال    ل ف ممم  م  لممم   لى 

 شمم ا    م همما.  ذ يم مم  الم طقمم  ال شمم ا    المحاطمم   ممه    ال صمم ل  لى   مم  انحمم اف مم مم  لجل مما ملمم  يات الطلمم ح ال
 :(144)ص اغ  البرنامج الخط   صع  عام  كال الي

 

 

                                                           
)143( : B.Aouni, F.Benabdelaziz, J.M.Martel, « Decision-maker’s preferences modeling in the 

stochastic goalprogramming”, submittedto the European journal of operational research, 2003, p: 2 
 البرمجة نموذج باستعمال المؤسسات الاقتصادية في والتوزيع الإنتاج بين الأمثل المتكامل بن مسعود نصر الدين. التخطيط - (144)

 040مرجع سابق،صفحة  –اللغوية  والمتغيرات القرار متخذ دمج تفضيلات مع المبهمة بالأهداف
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 حيث:  

𝑥 ال ش ا   ؛   ارت القاير : ا اع م غ 

      𝑏       ا اع اب  د  الام ان ات ال ش ا    الم اح  ل :  
 
 

  Aouni et alنموذج -2
ل ل ذج لل  ز ما الط   م . فمتذا كمالإ الهم ف  خضاع الم غيرات ال ش ا    ل Aouni et al 2005 ا ترح ال احث لإ

فممتلإ تممذا  ))V)  لا مما    ) اضمما لل  ز مما الط   مم  بم   ممط   

 :(145)يأخذ الملا ا  ال ال   Aouni 2005اله ف ال ش ا   حلب 

 

 : ح ث  لإ الم غير    ا ال  ز ا الط    

 

الممممتي لا لمممم     الهمممم ف ممممم  تممممذا ال لمممم ذج تمممم  تخعمممم ر ا نح افممممات ال شمممم ا     ممممين اظتمممم اف  ملمممم  يات الطلمممم ح
 بال ش ا    

 الممذي  مم   تح  مم ه   مما الق مم د فهمم  اظخمم ب رخممذ حمم  دتا م غمميرات عشمم ا    ذات لا ز مما ط   مم    ممبر ع همما ب
 (146): ح ل الق  د اللا ق   ق  د اح لال   كال الي  Aouni 2445ب حلب خبر  المق ر  بال الي ف ل   حل

                                                           
 البرمجة نموذج باستعمال المؤسسات الاقتصادية في والتوزيع الإنتاج بين لأمثلا المتكامل مسعود نصر الدين. التخطيط بن - (145)

 .031. صفحةمرجع سابق. -اللغوية  والمتغيرات القرار متخذ دمج تفضيلات مع المبهمة بالأهداف
)146(- Belaid Aouni and al  « Decision-maker_s preferences modeling in the stochastic goal 

programming ». op cité. Page : 613.  
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  : الش   الم افق له

  ت  دال  ال  ز ا الاح لالي المتراك   ح ث

 

 

بإم الإ  عاد  ص اغ  ال ل ذج ما اظخذ   ين الاع  ارات لاعض  ت المق ر با   لال د ال ال ضما مما ع  م  اللم اء. 
 (147):كال الي  Aouni et al 2005 بال الي  ص   ال ل ذج حلب 

 

 

 

                                                           
 البرمجة نموذج باستعمال المؤسسات الاقتصادية في والتوزيع الإنتاج بين الأمثل المتكامل بن مسعود نصر الدين. التخطيط - (147)

 . مرجع سابق- سطيف رياض شركة على تطبيقية دراسة -اللغوية  والمتغيرات القرار متخذ دمج تفضيلات مع المبهمة بالأهداف
 131صفحة 
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دراسة تطبيقية  الفصل الرابع:  

 ALZINC   دراسة حالة على مستوى مؤسسّة

 بالغزوات                     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.google.dz/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjCmK2606HTAhUSlxQKHe3cAFsQjRwIBw&url=http://alzinc.e-monsite.com/&psig=AFQjCNF4wiOZUuNbU4unmGrd38PIkaFwmg&ust=1492180115359789
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 مق م 

    م  ال قاط    زتا المعات       ال ط ق لمخ لف الج انب ال      المح ط  بم ض ع تذا ال حث   التي لاضل ت ال 
ال ام   ح ل نشاط ا ن اج  تخط طه باع  اره اظت  في الملار ال  ل ي للش كات الا  صاد   عل  الم ب القصير 

    تحق ق ال  ل   الا  صاد   الشامل   المل  ام  اله  اظ ا   لم خذي  الم   ط  الط    عل  ح  الل اء  ح ث 
 صادي  لما له م  لا  ات   ا     ا  صاد    اف لاع   ط  ل  اظف    لق  لا  دت المذاتب الق ار الل ا    الا 

فل ه  م    ب  لإ ال  ل   الا  صاد   لا  لإ اامل  ل   الا  صاد    في ح  مش  ت ال  ل    ال ل  الا  صادي. 
     زا غير م  ازن . القطاعات    الم  ازن  في   ال   ال  ل  كاف     لا ا ارت  خ ب لا اتا  طاع   

 ل حق ق ذلن في  حل  المل  يات لا ين  لإ ت الن ط ق  م اتج م   ع  لال  ل  م   ف  ذلن تمثلت في    ز  
م غيرات البرمج  ال ياض   باظت اف التي ااع ا  خ امها في ال     م  المجالات  كالإ م ها نماذج م لل  

ات  م ها نماذج م لل  بال   ف غير  ك    لا لا   عل  الم ل مات بال   ف اظك    لا  ل  عل  ال    في الم ل م
غير  ك    لا صف بالغل ض  الا،ا  .  حا ل لاط  ق نم ذج البرمج  باظت اف في ظ  ف ال    عل  المؤ ل  مح  

 ال را    ت نط ق نم ذج البرمج  باظت اف في ظ  ف ا ،ا  م  ل     عل  د ال ا ن لاء.

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 الفصل الرابع :                                                  دراسة تطبيقية
 

 
212 

 

I   -  تقــديم المــؤسسّــة 
 ال ط    الش ك  لا  بر الم  ل    بال  درا   عل  ال   ف  ف  م  ض  ري    بر ال را   مح  بالش ك  ال    ف  لإ

 الغير الم ادلإ مجال في م  بر   شاط  التي لا ل ا ال ط     الش كات  ت  م  ح      الغير الم ادلإ  تح    لل  ان 
  نشا ها م ذ م اح       metanof    م  ان ف  م ت مجل ع  ال الم    الل ق في ث ثين     بخبر  ح     

 حم    ن اف مّ  , لاشلم  عل   26, التي كانت لاضم  ˝للشم ك  ال ط  ممّ  للحم      الصلمب  ˝ح ث كانت ملحقمما 
انت الّ  لم  ت  الملؤ ل اظّ ل   عمامم  في تذه الم حلم  ك 14444عم د تما  م  الطاّ مم  ال شم  مّ    التي  لغمت 

اظخ م  ع  المؤ لّم  ف انت لاقم      مما م   اىمما   لا ع لهما باظمم ال الّ زمم  ع م   ح  افهما    صم  اظمم  ،ما 
في  طار   لى تّحلم  خلما  تا ,   م   عاد  ت  لم  الشم كات ال ط  مّ  ت تحم  لها  لى الشم ك  ال ط  ممّ  للحم      تذا

 لا     الشم كات ال ط  ممّ .
 
   ه . ذات ا ك  الى تح  لها الى  ص لا    ار   الصلب للح    ال ط    المؤ ل  ت  ل   عاد      

 ي   م  ر  ما المؤ لّمم  التي  ماتم  في  نجماز  علالهمما  1444د لل م  26كمالإ  ن ماج  ّ ل صع حمم  لل نن في 
 ظاغمال اله    مّم  عمّ   ام كات فم ا   مّ     ف   مم   هّمهما :اظ لى م  ال  ماء   ا

 ٭ الش كم  ال ط  مّم  لل  ماءات الم م ن مّم  . 

  )الشم كم  الخماصّم  بال  ه م ات ال همم با  مّ . ( TLANTIKIT ٭ ا كم  

 ال ل  م  مّ .   Mechin٭ ا كم   

 ا نجل    . Chimico٭ ا كم  ا ل  مم   

 اظلمممان مّ .˝Loghi˝ كم  ٭ ا 

 ال شاط ميدان :أطلا
 نش ت ا  صاد   اب      غير الم ادلإ  تح    لل  ان  ال ط    المؤ ل  (METANOF) عل م   مؤ ل  ت 
   ت 25   ار خ الصادر233ال  ع ذي الم     بم فب    ار  الصلب للح    ال ط    المؤ ل  ت  ل   عاد  ع 

 85 ر   / .  لللالإ ال ام  ام     ه  ح دت    1985
 13.410 دج  لى 1.314.000.000 ب  ق ر ا جمالي ر  الها   ه  ذات ا ك  ت  ابالي ال  ت في

 . ه 
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 لل  ان  ا    م   ات  لا ز ا الا  يراد ا ن اج ال  ل    ال حث  م  الإ في م  ان ف لا شط

  .( الثان   ا ذا  ) الثاني الذ بالإ ف ها بما اب      غير الم ادلإ تح       ع اد القاع    

 الاستراتيجية المحاطر: ثانيا
 :ال ال   ال قاط في   ا ا م  ان ف لمجل ع  الا ترالا     المحا ر لا لث 

 (اظلم     م  م شلإت ال نن     اص ال من  ال نن  م  ج) م ك   م   ات لاص    -
 . ص اع    ار   ا اك   ل   عل  ال ل    ال حث -
 .ال ل ير   نماط ا ن اج آلات (تح  ث) عص ن    رت    عاد  -
 .الخ مات   الم   ات ل  ع   ال ا   ال حلين -

 ميتانوف الأم الشركة فرطع: ثالثا
 :كلا ل    ه  ذات كش كات م  لين ف عين (  ه  ذات ا ك ) م  ان ف مجل ع  حال ا لالير
 آلقال ف ع 1-
 آل نن ف ع 2-

: - ALGAL- -1  ( الجزائر ألم يوم شركة) آلقال عفر 
  (ا ق ف  ب)ال اصل  الج ا   م  كل  260     عل  المل ل   لا   في الع ع تذا    اف 
 .ال  ه  ات  ح ا  مجه  ت       1985     ا ن اج ف ه      لق  الم        ط م  كل 2     عل 

 :عل  الع ع تذا نشاط م  الإ   ضل 
 .اظلم     م  م شلإت   ال  ا ا   المج  ات ن ع ك   ن اج -
 (.البرنق    ال ل    اظن د   ) اظ ط  م الج  -
 .ال طني التراب كام  عبر م   اىا لال  ق -
 .م   اىا لاص    -

: - ALZINC- -2  (للزنك الكهربائي التحليل طحدة) آلزنك فرع 
 ا  عادت  التي الغ  ات  في  بال ح    لالللالإ م     في الج ا  ي الغ ب في آل نن ف ع  قا
 :عل  عام   صع  نشاطه م  الإ    ضل    1974     ا ن اج ف ه      لق     1969     م ه
 .ال نن  مش قات م  ج ال نن   ن اج -
 .الجاف  ال طاريات ص اع  في المل  لل  ال نن    اص  ن اج -
 ال الم. عبر م   اىا  لاص    المحل  ال  ز ا -



 الفصل الرابع :                                                  دراسة تطبيقية
 

 
211 

 

حّ  نشماء المؤ لّم  ال ط  ممّ  لل م ان    تح  م  الم ادلإ غ م  ابم  ّ       فقما للل  م   ر    1445غشمت  25في 
 ا م اك  لللؤ لمات ال ط  ممّ . . ف ص حمت الشم كات ال ط  ممّ  لا لاا  ما ال  ا  ا 42-211

  ت  ار خ  مضاء  1444م ت   م  نش با  " ALZINC  بال مالي ن   م   لّإ الشم ك  الجم ا   ّ  لل نن   المللّا  
 ن امهما اظ ما  .

   .م  ا المؤ ل :-1

 ˝ ˝ Metanofلا   مم  فم عا م  مؤ لّمم  م مطان ف  ˝ ˝ALZINC لّإ الشمم كم  الجمم ا   مّ  لل نمن باخ صار 
  )الممؤ لم  ال ط  مّ  لل م ان    تحم    الم ادلإ غمير ابم    مّ (

  با لاقما في مم     الغم  ات ال ا  م  ل لا م  لالللمالإ ALZINCلل حل مم  ال هم با   لل نمن با الممؤ لّم  ال ط  مّم  
 22 لا مم  اّ عل  ممم  ا    م الا    تماّ  شمممال غم ب الم   م   مماّ  هّمم  م  نشماطهما  لاقممّ ر ملماح  المؤ لمم  

 ت  مار.

مات م  ان   مّ  لللم ن ابم  ّ  م   عمّ   مم امم  ل ص  مم    حعمظ لا مطلب  نشمامتا لام م مم  حّ    مني صغ مم    را
 الللمن   اعمم     لا ..... 

 دطافــع اختيار المــوقــع:-2
 ت مماك عمّ   ملما   ركمم ت عل هما الّ  لم  ع م  لاش  مم  تذا المص ما   التي نذكم  م هما: 

    م اد   ال صمم     الذي  لهّم  علل مّ  ام  ما    م الا    تما  بالقم ب م  الم  ماء  -

 لام فممّ    مّ  حم  ّ  م  لا  مط المص ما بمخ لف الم اطمق الص اع ممّ  ع م  مخ لف  نحماء ال طم . -

  حم ا  ال م ازلإ الجهم ي ع  طم  ق  دخمال ال ص  ما  لى تمذه الم طمق . -

 أهــداف المـؤسسســّة: -1
 لإ كانت علم م مّم     خاصمم  لهما  تم اف محمّ د     باظحم ب مش مم ك    ت : تحق ق   يّ مؤ لممّ   غمر ال  م 

   لمم ار ّ    ال قماء في اللم ق. اظر ماح   ا
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  *ALZINC    لا تخ لف ع هما فه  لال   فاتم   ل حق مق ال  م  م  خم ل لالم  ق م  م فاىا في اظ م اق
حّ  نشماء المؤ لّم  ال ط  ممّ  لل م ان    تح  م  الم ادلإ غ م  ابم  ّ       1445غشمت  25ال الم مّم    ال ط  مّ . في 

 ا م اك  لللؤ لمات ال ط  ممّ . . ف ص حمت الشم كات ال ط  ممّ  لا لاا  ما ال  ا  ا 211-42 فقما للل  م   ر   

  ت  ار خ  مضاء  1444نشم ت   م   با  " ALZINC  بال مالي ن   م   لّإ الشم ك  الجم ا   ّ  لل نن   المللّا  
 ن امهما اظ ما  .

 اله    ال    ل :

Réf du 
Poste 

     Date  
d’approbation  

DF 
        

1-PDG 

 Président 
Directeur 
Général 

    

 
       

2-SDG 
   

Secrétaire 
   

  

 
 

 
   

2. AAU 
 

Ass. Audit 
   

  

   

2-ACG Ass. Cont. Gestion 
 

  

  
 

2. AIN Ass. Informatique 
 

  

  
 

2. AJU Ass. Juridique 
 

  

  
 

2-ACO Ass. Communicat. 
 

  

 
 

 
   

2-DPI 
 Assistant Exploitation 

Zone 1 et Travaux neufs 

   

  

 
 

 
   

2-DPR 
 Assistant 

Exploitation Zone 2 
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2. ARH 

 Assistant Ressources 
Humaines 

 
 

  

  

 
 
  

2. AEQ 

Assistant  
Hygiène, Sécurité, 
Environnement et 

Qualité 

 

  

   

2. AMS 

 Assistant Maintenance 
Electrique, Régulation et 
Etudes et Gestion des 

Stocks 

   

  

   

2. SCQ 
  Chef de service 

Contrôle de Qualité 

 

   

2. ACA 
Assistant Commercial et 

Appro 

   

  

 

2. DFT 

  Chef Département  
Finances et Trésorerie 

 

    

 

2. DCF 

  Chef Département  
Comptabilité et Fiscalité 

 

    

 

 

. 
 
 
 

Le Président Directeur Général. 
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 حركة العمال في المؤسسسة:

 م ات اظخ م      الهم ف م  م  خم ل تذا الجم  ل نم ب  لّإ عم د ال لمال في لا ما   مل لّم  خصم صا في اللّ 
 ن ماج   لا   م   فم ر ال لّممال  حم   تمم  تمذه ال  ال مف. تذا  لّإ المؤ لّم  لال م  فاتم   ل خع مر لا ال مف ا

 . 2414   2411   2412  الجم  ل ال مالي   ضّمم  حم ك  ال لمال خ ل الل مّ ات 

 حركة العمال                 

 %54 لّإ حم ك  ال لّمال خم ل تمذه اللممّ  ات  ماعم ت  لى حمّ  ك  م  في تحل مم  تمم   اظعلمار ح ث نجم   لّإ 
   م . 14م  مجلم ع ال لممّال لا    ا ز   هم  

 

 

 

2014 2013 2012 

 دخــول

Recrut 

 دخــول خــرطج

Recrut 

 دخــول خــرطج

Recrut 

  خــرطج

CATEGORIES 
 تقـاعـد أخـرى تقـاعـد أخـرى تقــاعـد أخــرى

 

- 

01 

15 

 

05 

04 

21 

 

01 

05 

13 

 

- 

01 

17 

 

22 

22 

26 

 

01 

07 

13 

 

21 

24 

14 

 

22 

22 

22 

 

- 

01 

04 

 

 Cadre    إنارات    

   Maîtrise التحكـم

   Executionالت فيذ

16 17 19 58 12  21 20 24 05  

 09 20 30 58 36 16 المجــموع     

 (1- 4) جدول 
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 (:ت   اظعلار في المؤ ل 1-4ا   )

 

 (5- 4) جدول 

 الأعمــار             

 

 العمــّال

12   

لى              إ

12 

11   

لى إ

11 

12       

لى           إ

12 

11 

لى إ 

11 

22  

 لىإ

 22 

21  

 لىإ

 21 

12     

 لى إ

12 

 

 

 المجمـوع

 Cadre    -    -    1    1  1       22    1     11إطارات 

  Maîtrise     -   1   11  12   11   11    22    221التحكـم 

  Exécution   1     21    11  12  21  11  12   111التنفيـد 

 211   21   11   12    221  222   11   1   المجــموع
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 : ALZINCم تــوجــــات   -1
  تم  الم  م فات ت  الم نن   مش قممالاه:

 Zemak* المّ مماك      

   Zinc lingot*  م ار ا ال نن    

  Poudre de zinc* ملحمم ق الم نن    

   Zinc spécifiqueنن الخماصّ * الم    

   ت  :  لا لا ط ها  ي  هم    ضماف   لى م  م فات  خم ب لا  مج ن   م  تحل مم  الممادّ  اظ ل مّم 

       Cuivre cathode* ال حمما                Acide sulfurique* ابمامر ال  م  تي   

 ل  ها ل    ظ  ف    لا  بر غامض  نق  ط    م ياّ  16454م  ن ماف مّ  لل نن   مش قمالاه لاقمّ ر  القمم ر  ا
 ال نن الخاص  ال حا  ط    لا  عت ع   ن اج م   فات ال ال  :15444 ن افها في الل  ات اظخير  ل ص   لى 

 نتــاجيـّة :لإالطــريقـة ا -2
  *  ال م كلممّ  :      

   ذلن حلمب الم مادل  ال ماّل ممّ  : º 454مت درفم    مّ   كلم   الم مم لإ داخمم  العم لإ في مجم ب ال مذ  ب , تح

Zns + 3/2O2                        Zns + So2 + AH                           

   Znsف   ممج ع  تمذه اظكلمم   :  كل مم  الم نن  

 .So2غماز ثماني  كلم   ال بر ممت                                    

   (So3)ماز ثماني  كلم   ال بر مت   م  ال طه مم   لى مم كب  نم ر   ك م  متهممّ ل غ

     H2So4 .     ثم   لى حمامر ال  م    ن
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لا طلمق الغمازات ال ما  م  في زما   الللللمم  ال  ه م  مّ  لللش مم  ع م  الم خ مم    لا ك م هما ال  لا ي تم  :             
N2    : % 92 
D2        :4 % 

So2      :4.156 % 
 لاطه مم : –ب * را مم       

يج مم  الم نن المحصّم  عل مه في حمال  انح ل في حمامر كبر تي مخعمف , ىم ف تمذه المم حل   لى ف م   
 Znoال نن في انح ل   صم    المش لم  عل مه  كلم   ال نّن 

  )عل  الجم ام  ع  طم  ق التر  مب   م  القضاء  (   ج ع  تذه المم حل  را مب صلب 

م   فم  لاله م  ر م ب عل  مل م ب كهم   تحل مم  فتلّإ المحلمم ل يجب  لإ يممّ  ع  طم  ق ال طهمير   مّ  ال حل   
ع  طم  ق   مث تذا المحل ل نحم  خم يا كهم   تحل م  ,   تذا   م  ˝بال هم   تحل م ˝ال هم با   للم نن    مما  للّ  

 ط ح ث   م  لاقش مم ه     زال مه. مم    , تحت رثيرا ل ه باء  ترّ مب ال نن عل  المهما مال ّ 

 فم * ال ممذ  ممب :     

 لّإ صعما م  الم لان    ال  ا ات المه ط مّ  المحصّم  عل هما   م   عماد  لامذ   هما في فم ن م  عل  مل م ب 
المل من ,ح مث نحصم  عل    ما ن زن  مّ    خم  مط   التي لا   م   المشغم   ثم  يممّ ر تذا الم نن الممذاب ع م 

 الم  م ج ال هما   لللؤ لّم .

ع  طم  ق تحل لهمما  لى   )الم حلم  الثمان م  (  م  ا  خ ص ال حما  م  ال  ا مب ال ما م  ع  ال طه مم   : مــلاحظــة 
 ما م .محمال   حلّ    م  ال م صم   لى ال حما  في ال ه

لا     م  ال حما    كمذا ابمامر ال بر تي كل  م ج ر  ل  لللؤ لّم     نّمما تحصم  عل هما ن   م  تحل مم  المادّ  
 .˝  Mènerai de zinc˝اظّ ل مّم  

 : ستـثمــارات الم جــزة للتقــليــل من الأضــرارلإأهــمّ ا -3
    المح ممط ن م ا لل عمايات التي لاصمب في ال حم  م  فهم ,  ضمافم   لى     مم  تذا المص ما خطم ا حق ق ممّا عل  ال  ممم

الغمازات اللمامّم  التي لا طلمق ن   مم  تحل مم  الممادّ  اظّ ل ممّ  ف  م   لّإ   مالإ الم طقمم   ش م لإ م  تذا ال لممّ     ل ما 
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انخعاض ك  مم  في كل مّ  اظ ماك في الل  ات اللم الإ فحلمب    نّمما لاضمّ رت م مه اظ ماك   ضا ح ث لم حمظ 
 اظخير .

با   مّ   ا  ثلارات محما ل  ال خع مر    ال قل م  م  تذه اظضم ار التي ىمّ د  تم      ALZINCبا  لهمذا  مامت
   مالإ الم طقم    لا لثم  تمذه الجهم د في :

 م    اللم ا م  المطم  حم .   علل مّ  لا  محطممّ  لا ق مّم  الم ماه الملمّ ثم  : – أ 

  ىم ف  لى لا ق مّ  اللم ا م  المطم  حم    التي تمثم  نعمايات ال لل مّ  ا ن اف    التي 1444 نجم ت تذه المحطمّ    م  
 لاصّمب في ال حم  حلّ لا لاش م  خطم ر  عل مه.

 تحل ممّ  م ماه ال حمم  : -ب 

ن ماف م   في ابصم ل عل  الماء الصّمالح  ح مث عم فت ال لل مّ  ا عمّ   ص م باتبا  ALZINCبا  افهمت مؤ لّمم 
عمّ    زممات ن م  للإنقطاعمات الما  مّ    لا  عمات في ال لم    بالمماء الصمالح , فم ثممّ  تذا في اللّ مم  ابلمم  للإن ماج ,  

 2444ل حل ممّ  م ماه ال حم   ل م   بإنجماز  حم   1444كلما  ص م  مصم ر لل لمّ   , فقمامت المؤ لّم    م  
 مل م لإ دج . 124/ي ,  كلّعمهما حم الي ³ 

 م صمماص    مم ج ل  ع ممف الغمازات : ا   اء  مم ج ا -جـ 

عم ف ال م ف م  لام صاص    ع مف الغمازات حمال  م قمّ م  م  ال مملإك    الصمّ   , ف ص م  م  الضم  ر   م   تمما 
 لاشغ مم  ف ممّ  لمشغمم  م الجم  الغمازات المط  حم  م  مشغم  ابمامر ال  م  تي ., للم صم ل  لى 

 مل  لإ دج. 44, كلمف تمذ   ال م ف م  حم الي    2442ف عم ي  24 نطلمق ال شغ مم  ،مذ م  ال م ف م    مار مخ 
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 م ممالجمم  الغممازات المطمم  حمم : -د 

الم  ق  في الغمازات المط  حم  فقاممت المؤ لّم   So2  م  م  نل م  غماز ال  م  ت ىم ف تمذه ال لل مّ   لى ال قل
 :  م ضما م ش   لم مالجم  الغمازات ع  طم  ق ال غل مم   م ا ق ال لما ح مث  لإّ 

 So2  م    % 4,24الغمازات المط  ح  في حال  ال شغ م      ال غل م  تح م ي عل  نل م  

 So2م   % 4,42 حمال  ال شغ م    م  ال غل م  تح مم ي عل  نل م  الغمازات المط  ح  في

 : حمم ض تخمم  م  ال عمما مات -هـ   

لاطلمب اظمم   نشماء حم ض ل خم    ال عما مات    تم  مللمن   مم ا ب للّ  ا مب الآلا   م  علل مّ  ال مّ ا مم     
  لّإ ام  ءتا م  فهم    كم زما مطلمّ  عل  الم لم  م  فهم   خم ب ال طه مم . عل  الم غم  م   فم د م طقم  تخم     لاّ 

 ف لهما لاش مم  خطم ر  ك  م   في حمال  از ارتا   قم طهما  لى اظ عم  .

ثمار ال ماجمم  ع  تمذا ال خم  م    آثماره عل  ال  مم    المح مط ,  ح  نجماز تمذا ابم ض    لآ فم  ت درا م  حم ل ا
مل  لإ دج  44ط قما لمما لا مّ  عل مه اظح ما  ال    ل مّم    الم ض ع مّ  .  لغمت لا لعم  المعم غ :  ˝  المّ  ا ب معم غ˝

 .2441,    م   ا  غ لها خم ل اهم  فم  ل مّ  

  عمماد  ال ممّ ت مم  لمشغلمم  ال ممّ كلمم    ابلممر : -ط  

م ات  ن ماج المص ما  لام ضمّ   فم د  خ م لات في اظداءات يم م    م  ال شخ م  الذي  فم ي عل  مخ لمف  ه 
 م ح  هما عل   رض الم ا ما , خماصّم    ت  :  

 الآار التي لا يم م  ال غماض  ع هما حم ل ال  مم    المح مط. -
 ن ماف مّ  . م د  د   المشماغم  ا -
با   "ALZINC ملإك     م    ه م الامه فقمامت رداء    م  ال شغ م  لمصلحم  ال م كلم    ابلمر ن م ا ل -

   لمبر  26مل  لإ دج ,   كمانت  م ا م  اظاغمال في  651بإعماد  لام ت م  تمذ   المشغل م  الّتي كلع همما 
 .2442ف عم ي  24  ا  ل ت  لى غما    2441
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 :للازمةاط  المتاحة طالمعلومات البيانات أهم طاستعرض المشكلة طصف
 ناح   م  ال طني الا  صاد في م م    م ان  لها  لإ ل ا الاض  مؤ ل  ال حل   ال ه با   لل نن عل   عالاط    

لا اني م  ع   مشاك  حالها كحال ك  مؤ لالا ا ال ط     ا  ط  ا جما   لا  لإ ال  ل   الا  صاد   في ملاهم ها
 م ل مات ح ل نشاطها في العتر  اظخير  .

 :ر لل ل ذج ال ياض  ات الق امتح    م غ ّ 

  في نشاطها عل  ال نن مّ ا لا ك  ل ا  زّ ما  ت  م   فاىا ل   لا  ّ مع ف  با "ALZINC ع   درا   ا لش ك  
 . مخ ب ابامر ال بر تي التي تحص  عل ها فقط ن     تحل   الماد  اظ ل ّ ظالم   فات ا ضاف   لى  مش قالاه 

م   فات ظلإ  1 نلخ  م   اىا في   « rapport d gestion      ل  في درا   ا عل  م ط ات م  الش ك
 الش ك  لا  عت مؤ  ا عل   ن اج ال حا    ملح ق ال نن.

51%
40%

9%

ZINC PAR PRODUIT

ZINC LINGOT POUDRE DE ZINC ZAMAK

 

 ( م   فات المؤ ل 2-4ا   )   

 .ملح ق ال ننم   فات الش ك  ت :ال ماك   ار ا ال نن  

 يم    لإ نلخصها ف لا  ل :

 .ف م ات ك  ف م   تمثم   عص  4  لاقم ر  م العتر  ال خط ط  -1
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 م   مات لللؤ لمم . 1نأخم     م  ا ع  مار  -2
  454    1444    1544الق مم  الم    مم  لمل م ب المخ م لإ للل   مات الثم    -1
 ط .4444الطا   ال خ    م  للل   ات ت   -4
عام    اب   446ت   tال امل  ال ي لا يم    ا زه في   رام  ا ن ماج خ ل العتر  اب  اظعل  م  ال    -5

 (  450عام  ) 454اظدنى ال ي يم   ا   غ ماء ع ه ت  
 446)فص ( ت   tالق ل  الم      للق   ال امل  لللؤ لم  في الع م    

)فص (   ت  مخ  لإ اظمالإ تحل ما ظي طلب  ح عاظ  ه في ك  ف م   اب  اظدنى م  مخم  لإ ال ي يجب ا -6
 ط  ل   م  م ج. 444معمافئ ت  

ظلإ ا ن ماج في ال راات     م  خط م ا فم ا م   ALZINCص مان  ال ام  م   ت  ال  ال ف التي لا افهها  -4
 ناح م  الم اد المل  للم  كابامر ال بر تي   ال ي  ل مه ل ما   ا   .

 :* ص اغ  مش ل  ال خط ط ا ن ماج في ا ك  ال حل م  ال هم با   لل نن2

 لى نمم دج ر ماض     ALZINCلا  خ ا  ال م مج  الخط م  لا    م  تحم    الم ط مات المحصم  عل هما م  الشم ك  
 :نح ماج   لا  لى تحم    م غ م ات القمم ار

  i = 1,2,3   ,2 ,3 ,4      t = 1ح ث  jخ ل العصم   i  م ج ال ل م  الم   م  م  الم :  *  

 :م  مماه 

 ال ل م  الم   م  م  ال مماك في العص  اظ ل. :  

 ال ل م  الم   م  م   م ار ا ال نن في العص  اظ ل. :   

 ص  اظ ل.ال ل م  الم   م  م  ملحمم ق ال نن في الع :   

 . tفي العص   iال ل م  التي     تخ   هما م  الم  م ج  :  *  

 .  tفي الع م     iال  م  المحقق م    ا  ح    احم   م  الم  م ج  :  *  

 .   tفي الع م     iلا لعم   ن ماج  حم    اح   م  الم  م ج  :  *  

 . tفي الع م     iكل م  المماد  اظ ل    ن ماج  ح    احم   م  الم  م ج   :  *  
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 .  tفي الع م     i   هم ك الطا م  اظ ل    ن ماج  ح    احم   م  الم  م ج  :  *  

 . t  ابم  اظدنى م  مخم  لإ المماد  اظ ل م  في الع م   :  *  

 . tفي الع م     iادنى مل م ب مخم  لإ     ا ح عماظ  ه م  الم  م ج  :  *  

 .tمل م ب القم   ال مامل  في الع م    :  *  

 .tابم  اظدنى م  مل م ب ال م  ال ماملم  في الع م     :  *  

 .tال م  ال ماملم  في الع م     ابم  اظعل  م  مل م ب :  *  

 . tفي الع م     iص مان  عمام   اح   ن ماج م  م ج  :  *  

 :الص غ  ال  ماض م  المم افقم  لللل ل  

    الم ل مات التي تحصل ا عل ها م  مؤ ل  ال حل   ال ه با   لل نن      ا ط ع عل  لاقار  تا لا ين  زا 
 ل ع  م  اظت اف لا لث  ف لا  ل  :تحا ل تحق ق مج

 :د ال اظت اف -
 الذي  ق ر ا   ا زه ه م  ي ال افب تحق ق  اللّ ق بمل  ب ا ن اج ال لّ م  الم  ل ف ال لّ مت  اله  : لاظ ّ  / الهم ف1

 باع  ارتا المؤ ل  ال ح    في الغ ب.ن  ا للطلب الم  ا   عل  تذه الم   فات  ط 24444ب 

 :   ال اليم ف بالش م  تذا اله    ص اغ    

                                   

 

 : الهم ف الم  لق    مال ف الص مان  لللل خم م م / 2

 .   خ ل     كامل مالمل خ مين في المؤ لّ ص ان  مل  لإ دج مل  ب الطل ح المح د ل  ال ف  14تمث  الق ل  
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 : الل م ي/ الهم ف الم  لق    مال ف ا ن ماج 1

ه خ ل      م  ا ن اج ال افب تحق قها م   ن اج ال نن  مش قالامد ل  لع ّ ممل  لإ دج مل  ب الطل ح المح 4000  الق ل  متمث
  .مكامل

 

 : الهم ف الم  لق      م  ال  مم / 4

لا ال ف ا ن اج حل   لاغط   مخ لف  لال   المؤ ل  عل  غ ار المؤ لات ال ط       اظف     ل حق ق   ص  ر   مم   
 مل  لإ د  ار. 444 م  ا زتا  ح دت الش ك  ال    كق لم    غب المق م  لاضل  اللير ابل  ل لل اىا اا ن اف  .

 

 

 :القيـــــــــــــــــود 

 قيود الموارد المتاحة:

  با " Energie  م ك الطا م  ه  – 1  

لال    .   ك ير مالذي  ل هلن الطا     ل ّ      ال ه با  مل  ال حل   عم  الان اف ّ مفي ال لل ّ " Alzinc "  لا  لم 
    لإ:مخير  ف  ظ  ات ا  الل   ال ح ي لل ه باء ارلاعا في اللّ   الطا   المل  لل  خاصّ ملل قل   م  كل ّ 

 KWh / DA 2,787الل   ت  

 . ك ل اط  اع 726546001   الم اح  ت مالطا 

 مل  لإ دج000 172654×2,787 =481188370.2 : لا ال ف الطا   )ال ه باء( ت 
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 :   عل  العص ل كلا  ل مع ت  م زّ 

 اتط  م  الم   ف 1ك ل اط  اع  لان اج   4303 ار م  طلب مق :  لظ ّ العص  ا        

11992.461= 2,787 × 4303                          

 ط  1ن اج  اط  اع    ك ل  4919  طلب  :  العص  الثاني       

13709.253= 2,787 × 4919                        

 . ط  م  ال نن 1ن اج  ك ل اط  اع    4099  طلب   : العص  الثالث       

11423.913= 2,787 × 4099                       

 . ط  م  ال نن 1ن اج   ك ل اط  اع   4349  طلب  : العص  ال ا ا       

12120,663= 2,787× 4349                        

 ىا في م ل   المل  رد   التي     اكلظ  الماد  ام  م  فص  لآخ   لى ن ع ّ م  ه ك الطا  في   تام  فا تذا ال ع
 :ذه الم ط ات كلا  ل م  تم    م  الطا م ص      . الع لإ

 

 
 

 
 

 

 با " Ménerai  م ل ّ ظ  ا ك المادّ م  ه  – 2    

   يرادتا م  الخارج التي         م ل ّ ظ  ا  بالمادّ م  في ال ل  م  ت  ال    ّ مق التي لا افه تذه المؤ لّ م   ال  امت م  
مهلا كالإ    تا     م ل ّ ظل مهلا كانت ن ع   الماد  ا ّ ما الملم   عل  الش اء م  نعممج   با Alzincبا فلؤ ل 
 د بال  رص (. ّ م)الل   مح

 :   ت ماد  اظ ل ّ ات الم اح  م  الممال ل ّ 

 . ل ّ ظط  للعص  ا10000
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 انيمط  للعص  الث 8500

 الثمط  للعص  الث 7500

 ا ا  للعص  ال ّ ط12000

  ال لب متمث نن      ب اح  ا ها عل  الم  في مم  م  ح ث ن ع  ها التي لا لثم  اظ ل ّ تخ لف تذه المادّ  
 . ل  ماد  ال ننفص  ع  ّ م  ل م ل ّ ظ  اب اح  اء المادّ ملنال   مال 

 % 53,85: لالعص  اظ ّ    

      53,96  %: العص  الثاني   

  %54,02 :   العص  الثالث   

 % 53,50  : العص  ال ا ا   

  ماء   ع   اح  ا ها عل  ماد  ال نن   لب ك ير  ل   لا   ف   ما  المؤ ل  المل  لل   بال دّ مّ  ل ظ  اادّ م  المملا ل ّ 
 : ال  م د ال م  الق مذه الم ط ات يم   ص اغمنط  ا م  ت.  د م     قمفه  مق ّ   ار آخ  م ي خ 

 
 

 
 

 با Poudre de Zincبا    ال ننمطح  – 1

  حلب العص ل ت   م  م  تذا الطح مات الم احمال ل ّ . نن  ال ّ م   طح    ضاف  ما  للّ ملا طلب ال لل   ا ن اف ّ 
 : كلا  ل 

 لللعص  اظ ّ     ط  452

 للعص  الثاني    ط 361

 للعص  الثالث    ط  380

 للعص  ال ا ا   ط   624
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 :  مفص  ت حلب ك ّ  با "Zinc اتط  م  الم   ف 1ات ال زم   ضاف ها  ن اج مال ل ّ 

 لللعص  اظ ّ       كلم  120

 للعص  الثاني      كلم95

 للعص  الثالث    كلم  125

 ا اللعص  ال ّ       كلم  130

 :ال  م د ال م  الق مذه الم ط ات يم   ص اغمت نط  ا م  

 
 
 

 
 

 :ال لمممممممممممم دج ال  ماض   ص مم  كلما  ل  

 

 

 

 

         ST 
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   مم د عممم   اللل  ممم 

 
i = 1,2,3 
t = 1 ,2 ,3 ,4 

 
,2 ,3 ,4 t = 1  

  دالم  الهمم ف لل لم ذج ال ياضم  :  -

                                    ¯
4δ+    +

3δ+  +
2δ+  ¯1δ Min   Z =  

 ح مث :

¯
1δ

يمثم  الانح اف غ م  الم غم ب ف مه عم  مل م ب طلم ح الهم ف اظّ ل  ي   مب  يّ نقصمالإ في مل م ب ا ن ماج :   
 الل مّ ي ال لمّ .

+
2δ لل لمال الص ان  للهم ف الثماني  ي   مب  يّ لا لعم   : يمثم  الانح اف غ م  الم غم ب ف مه عم  مل م ب الطلم ح

 لاعم ق مل م ب الطلم ح المحمّ د     ال لم  عل  لام ن مّ مه  لإ  فم   ي طم  قم .

+
3δ

: يمثم  الانح اف غ م  الم غم ب ف مه عم  مل م ب الطلم ح للهم ف الثمالث  ي   مب  يّ لا لعم   ن ماج لاعم ق   
 ّ د ل  لعمم  ا ن ماج ال لمّ  .مل م ب الطلم ح المحم
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¯
4δ   يمث  الانح اف غير الم غ ب ف ه في مل  ب الطل ح لله ف ال ا ا  ال ص ل  لى   ص  ر   محقق خ ل الل:

 ا ن اف  .

 حل المشكلة باستعمال نموذج البرمجة بالأهداف:

 الصياغة الرياضية للبرمجة بالأهداف في ظرطف الدقة

Min p1+n2+n3+p4 

Subject to : 
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   مم د عممم   اللل  ممم 

 
i = 1,2,3                               
t = 1 ,2 ,3 ,4                       

 
,2 ,3 ,4                       t = 1 

 :ال  ا ج ال ال   نحص  عل lingo با   لال   نامج 

 

 دالـة الهـدف  متغيـّرات الإنحـراف 

= 0     1= 867.18             p 1N

= 0  2= 0.14                   p 2N  

= 0    3= 0.48                  p 3N 

= 0 4= 0                  p 4N 

 

 

Z = 0.53  

 

 

 

 

 



 الفصل الرابع :                                                  دراسة تطبيقية
 

 
211 

 

 

 يس الزنكقوار  الــزماك مسحوق الزنك الكميـة الم تجــة

 2641.24 454.44142 2441.4412 الفصل الأطل

 2142.64444 414.64 1464.46 الفصل الثـاني

1144. الفصل الثـالث 87 112.27 1464.54 

 3012.30 531.58 2362.58 الفصل الرابـع

 9757.728 1721.94 7653.1012 الانتاج الس وي

 

 وف الدقةفي ظر (:الكميات المنتجة خلال السنة1-2جدول ) 

 
 م  خم ل ال  ما ج المحصّم  عل هما يم م  ا    اج ما  لم  :

   ط  م  19132.82  ح مث تم  مت المؤ لّم  م   ن ماج  %95.66بال ل م  للهم ف اظّ ل لامّ  تحق قمه   ل م
 الم   فات الث   خ ل  ر    فص ل.

         ال لمال تحققمت   ل م   ص ان  ح مث  لإ لا مال ف   فمّ ا لابال ل م  للهم ف الثماني لامّ  تحق قممه   ل م  ك  م
  حلم  م  مل م ب الطلم ح .

  ال  لعم  ال ل مّ  للإن ماج اللّ م ي ملما    تماما لمل م ب الطلم ح التي    ل   ك ير بال ل م  للهم ف الثمالث تحقمق  
 با عم    ما زتا . "ALZINCلال م  

 ح ث نج   لإ الانح افات الم ف    اللال   144 % ال     تحقق   ل           بال ل   لله ف ال ا ا الم  لق
 ملا    للصع .
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 عدم الدقةتطبيق نموذج البرمجة بالأهداف في  ظروف 

 لإ صانا الق ار لا    لإ دا لا مللا بج انب الم ض ع    المش ل  التي    لإ  ص د درا  ها خاص   ذا لا لق اظم  
 ن اف   تح  ي عل  ع    راات  مما  ص ب عل ه علل   تح    الم ط ات       بال الي  بالمق ر في مؤ ل 

ابص ل عل  مل  يات طل ح غير د  ق   ف      ام ا   ح    ال ل ات الم      المثل  م  الم   ات الث   
 قار   الضا عل  خ ل العص ل في ظ  ف لا ل   بال    كالإ ذلن لاع لادنا عل  ن ا ج الل  ات اللا ق     

لؤ ل   ل   في ال ا ا لا ق  الم ط ات غير د  ق  ن  ا ل   ام     اب ك  في اظ  اق في الآ ن  اظخير   المال   لل
 ضاف   لى ذلن فتلإ مجل  الم ط ات التي ز دنا ،ا مخ لف ملؤ لي ال راات م     عل  اب   الشخص  

 ات اللا ق  فقط.  حل  مثال عل  ذلن ت  اع لاد ث ات  ال خل  ات م  ل    في ذلن عل  لاقار   الل 
الطلب غير  لإ تذا خاط ء. فث ات الطلب في الآ ن  اظخير  غير مم    للأ ف فه  م    خاط ء لا  ل  عل ه 
مجل  المؤ لات ال ل م      فا الل ب في ذلن  لى ع    ف د  را      ل  في المؤ ل  مخص  للل ط ات 

   بما في ذلن ال را ات الم  لق  بال   ؤ. ال را ات ا حصا  

لذلن   حا ل ف لا  ل  الا   ان   ح  نماذج البرمج  باظت اف في ظ  ف ا ،ا   ع   ال     ذلن ل  لإ تذا 
 ال ل ذج  كث  م ءم  في ظ  ف ع   ال  ك   ما لقل  الم ل مات    ل    د  ها في عال   ف دتا.

 بدطال الإنتماء:البرمجة بالأهداف بالإستعانة 

  ف نق     لث   اظت اف في ا   مجالات ظنه ل لت ل   ا درا    ق ل  مل  يات الطل ح لمخ لف اظت اف  
كق ل  ا ن اج الل  ي الذي لال   ل حق قه      ل  ال  ال ف التي لال   ل  ن  ها  يم   ال   ير ع ها   ص اغ  

 .المش ل  في طا  ها  الم ه  

 :مممممممممم دج ال  ماض   ص مم  كلما  ل  ال لمممممممممم
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         ST 

 

 

 

 

 
 

 
 

 
   مم د عممم   اللل  ممم                                                                                                         

 
i = 1,2,3 
t = 1 ,2 ,3 ,4 

 
t = 1 ,2 ,3 

 :Zemmermenنموذج 

    بر تذا ال ل ذج  كث  م  ن    ا   لالا ظنه    ل  عل  د ال ا ن لاء الخط      ص   ال ل ذج كلا  ل :
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 :الهـدف الأطل تعظيم الإنتـاج *

عل   2415  لم    غمب في ال ص ل  ل ها في      24444   15444 لإ   م لإ ا ن ماج  ع ل  لا  لل  با نخعماض ع  
 ات اللما ق    التي ع فت لا اف ها ك  م ا في نل م  ا ن ماج ح ث خ ل درا   ا له ه الش كم  في       ا  الل 

ط  م  ال نن ل   ل م   مشماك  م ها ما ت  م لم     م ها ما ت   16444كالإ  ن افها  ص   لى   2446
  نخعر  ن اج المؤ لم    ع ف لا اف ما ك  م ا.  مجهم ل

 

 

                                                    

                            1 

 

 

 الإنتـاج                                     20000                 15000                                                

 (:دال  ا ن لاء اله ف اظ ل1-4ا   )     

 الهــدف المتعلق بتكـاليف المستخدميــن. :الثــاني  الهـدف*

الهمم ف تم  لاقل م  لا مال ف المل خ م م    ال ح   ف هما فال  ال ف لا   م   ك م  عالاق  م افه اي مؤ لم  التي لا    
  ف ما ينع   م ء ال ل  م  في ال شماطات  ضاف   لى ال غ م ات في ال  لعم     الص مان         حصم    لم  الهم

كق لم  لا  لل  المقم ر  ما زتا    000 000 350كق لم    غب المقم ر ال صم ل  ل هما     144 444 444
 كحم    صم .
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                            1 

 

 التكاليف                                     

                                                                 300 000 000                 350 000 000                     

( :دال   ن لاء اله ف الثاني4-4ا   )            

 

 

 .تكـاليف الإنتـاج الس ـوي :الهـدف الثــالث *

 م تا خم      فما الل ب اظ ما   بال رفم  اظ لى  لى المماد  اظ ل     لاغ م   تخ لف ت ه ال  ال ف م  فص  لآ
مل  لإ   4444مل  لإ دج لق ل    غب المق ر لل ص ل  ل ها   1444 ح دت المؤ ل    لم     حلب ال م رص .

 .كق لمم  لا يم    ما زتا

 

                                                    

                            1 

 

 تكاليف                                     

 1122222222    2222222222الإنتاج                                

 (:دال   ن لاء اله ف الثالث5-4الش   )
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 :تعظيــم الربــح  :الهـدف الــرابع *

  اء في الل ق ال ط       اللم ق  م  ا  ا  عل مها ا ذات ف د  عال   لذا ع فت طل ا  ز  م   ممات الشم ك  تعتبر
 400 م  لل صم ل غل ها المق ر زا ال ح م   في ال ط      ح دت الش ك  ال    كق لم    غب   خاص   ال  ل   
MD   350MD ، ا المؤ لم كق ل  لا يم   ا نخعماض ع ها خاص    ر الل  ات ال  اف التي م ت. 

 

 

 

                                            

                            1            

 

 

                                                350MD                 400MD                                     الربح 

  ن لاء اله ف ال ا ا(:دال  6-4الش   )

 

 با    ال الان لاء:  FGPالص ماغ  ال  ماض   الم افقم  ل ل ذج با

 



 الفصل الرابع :                                                  دراسة تطبيقية
 

 
212 

 

Max λ 

Subject to : 

λ  

λ   

λ    

  

λ  

 
 

 
 

 
 
 
 

 
 
 

 
 

    
   

 
 
 

 
 

 :نحص  عل  ال  ا ج ال ال    lingoبا   لال   نامج 
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   ار ا ال نن  الج  ل ال الي  لخ  ال ل ات المثل  ال افب  ن افها م  الم   ات ال ال  :ال ماك ملح ق ال نن 
 ذلن ل ل    الطلب الم  ا    تحق ق  ت اف المؤ ل  اظخ ب الم  لق    ضا بال لل   ا ن اف   في ظ  ف تم از      

 :lingoعل ها نج  في   نامج  ات  مل  يات الطل ح م  خ ل ال  ا ج المحص ال    في الم ط 
 (:ال ل   الم     في ظ  ف ع   ال   4-4ف  ل)         

 قواريس الزنك الــزماك مسحوق الزنك الكميـة الم تجــة

 2444 2644 454 الفصل الأطل

 1164 2144 414 الفصل الثـاني

4114 1464 112 الفصل الثـالث  

 2164 1412 511 الفصل الرابـع

 4141 4442 1411 الانتاج الس وي

  λ= 622556   درجة العضوية

 
 

خ ل الخط  ا ن اف   المقلل   لى   لإ الج  ل  ع ه   بر ع  ال ل ات المثل  ال افب  ن افها م  ط ف المؤ ل 
ظ  ظ  ف تم از بالغل ض  ع   ال    في  ر    فص ل م   ف  لال    الطلب الم   ا  تحق ق  ت اف المؤ ل  في 

  التي  قص  ،ا  4.4221الم ل مات. ف  حظ م  خ ل ال  ا ج الم  ص   ل ها  لإ درف  الان لاء ح دت ب 
 .%42.21 لإ صانا الق ار راض ع  ال  ا ج الم  ص   ل ها   ل   

    د الل ب في ذلن  %24.44ف  ل عل   لإ المق ر غير راض ع  تذه ال  ا ج   ل     %24.44 ما ال ل   
ا مخ لف ذب  د ال ن ا  ال ل ا للأت اف  ك لى ع   د   الم ط ات التي ح الاع لاد عل ها في ال را    الم لثل  في ا

 الق  د.
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 خلاصة القسم التطبيقي

م ح مش م   م اري كلمّ    لإ ال را م  ال ط  ق   التي  ل ما ،ما عل  مل م ب المؤ لّم  كالإ الهم ف اظ ما   م هما ط
   لمق   ما ا بملم لم  ا ن ماج  حا ل ما خ لها اع لاد نمم ذج البرمجم  باظتم اف ك   لم     م  م  عللم   رياضم  

  ل م  ل حق مق جملم  م  اظتم اف دف    احم  .
فصم ل  غ   تحم  م   نلمب  44مقلّلم   لى  فق  لج نا  لى عم اد خطممّ   ن ماف مّ    م  مّ  م زعم  ع م  ف م ات تخط ط مّ 

ال ل ماّت ال افمب  ن مافهما م  م  م ج ال نمن خم ل كمّ  فصم    ذلن بالا  خ ا  اظفضم  لللم ارد الم ماحم  
  احترا  مخ لف الق  د   اء الم  لق  بالق انين ا ن اف   لللؤ ل     التي  ع ضها ال الم الخارف  

لث   المش ل  التي لا افه المؤ ل  بمخ لف    دتا  لى نم ذج رياض   لاع  في ال ص ل  لى لذلن فق   ل ا   
ن ا ج لا  لإ عل  اظ    كث     اعا لللق ر في ظ  مخ لف ال   ف التي لا افه المؤ ل  بما ف ها ظ  ف ع   

 ال  ك .
لال ال لاذج ال ياض   ) الذي عانت غير  نه  ث اء تذه ال را    افه ا مش     ا  ا ع    ن عا ما ف ال   ا   

م ه م    ال را ات اللا ق (  الم لث  في ع   لا ف  الم ل مات ال اف   في   ر ال راات  تحعظ   ر ملؤ لي 
تذه ال راات لاق يم مجل ع  م  الم ل مات خاص  الم ل مات الاحصا    التي لالاع  عل  ال   ؤ بالطلب  ذلن 

 ح حل لا  لإ ال را   م طق     اض
تم از    ر ال  ق    تم       م اح  لم ن ل   م    ALZINCضف  لى ذلن  لإ ال لل   ا ن اف   في  ح    

ابص ل عل  م ل مات  ش زا  ن     ع    ف د م خصصين في تذه اظ لا     د لإ ال احث الا  صادي 
خا   ال حل   حل لا  ك  م  ف دلاه  بالم ل مات ال زم  كلق ر ا  صادي. فلث  الم  ج ال ها   لا    لإ يم  بم

   لف تذا المخبر م الم باتض  ل   لم ن ل   م  ابص ل عل  م ل مات د  ق  ع ه  ص اغ ها عل  ا      د 
 ن  ا ل ام  الل     ال حعظ عل  الم ل مات.

  في الم ل مات م  لذلن فق   ل ا بالا   ان  ل ل ذج البرمج  باظت اف في ظ  ف ع   ال  ك  ن     ال ق  الها 
فه   ن  ا ل  لإ تذا ال ل ذج  ص    كث  م  ن  ن     مخ لف ال ط رات التي ع فها تذا ال ل ذج م ذ   ا   

 ظه ره. ف ف نا  نه رغ   ل  الم ل مات  ع   د  ها تم  ا م  ص اغ  ال ل ذج  ال ص ل  لى ن ا ج مق    ح ث 
   تحققت   ل   ك ير  ف ا    لا  ت مل  ب الطل ح بال ل     ث  ت ال  ا ج التي لا صل ا  ل ها  لإ اظت اف

فقط     فا تذا للق  د التي  % 41للأت اف الثاني الثالث  ال ا ا    لا اله ف اظ ل فق  تحقق   ل   ح الي 
 تح  م  ال ص ل  لى مل  ب الطل ح في تذا اله ف  لا لث    ا ا في الماد  اظ ل  .
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 الخاتمة

ال طم رات المهلمم  في مجممالي ا دار    ال خط ط لاش مم   لى  لإ الم  لمات   المج لمما  ص حت مجم     لى مجمام ا      
ذات مصمالح     م  م  م د  ل ا لها تمم ف  احم   ما   ل لن   م لإ م  المهم  للهم ف اظ ما  ظي مش ل  

ع  ما لا م لإ اظتم اف م  م د    م ضمار   ظ لما  الم  لم  ف م مجم  اظتم اف   م ار ت  تحق ق ال م ازلإ  ين المصمالح
ت  نم ذج ر ماض   ل م   يجاد ا م ب    حلم  ابل ل للق   المحم د  ل  د م    لما  الم  لم .    مار   خم ب 

تم اف المحمم د  مل قما ظدنى  هم ف ال ل ذج ال  ماض  لبرمجم  اظتم اف ل حق ق لاقل   مجلم ع الانح افات ع  اظ
حم  مم م  كلما  لإ ال ل ذج ال  ماض  ال ي   ل  عل  تحق ق ت ه اظت اف ضل    مم  القمم ار ت  ال ي ه د 

ال م اص  ال   ل م  لل ل ذج   ت  م غ م ات القم ار   الق م د   دال  الهم ف .  لإ  ي لاط ر لا  م ل ف  يم   ال  صم  
م زما لا  ق ار ال  ا  م  خم ل ال م ازلإ الم حقق  ين اظتمم اف الم  م د  كالا  خ ا  اظمثم    ل ه يجمب  لإ   م لإ

لمصمادر الطا   الط    م  ع   الل طم   عل  ال ل  الل ماني    لام  ا ال  ما لإ ال  لي م   ف  ا  قم ار ا  صمادي 
م  اد للبرمجم  الخط م  تحما ل ايجماد  فض  ح    افم اء ...  غيرتا م  اظتمم اف .  لإ لاق  م    مجم  اظتم اف ت  ا

يم   اتخاذه لمش مم ت الاللت     د اظتم اف      مثلت ت ه ال ق  م   دا   شم ت    مماح تحل   القم ار الم  لق 
ات مل م ب م طم ر   مت حم  م ماص ا ل ضما  م قم  دي اتم اف م ضمار     ذ تم اف م  م د    ع ت 

 ات الهم ف ال احم .ذما ض  كلا  زما تحم  المشمماك  م  

 لإ القع   التي ع ف ها ن     اتخاذ الق ار  التي لا فا  لى لاط    جمل  م  اظ ال ب ال ياض   الم   ع    اع ت 
 لى ح  ك ير الملير   في م افه  ال     م  الملا   الق ار   ال ل ير   ال ل   عل  مل  ب المؤ لات   غلب 

ذه اظ ال ب لا خ  ضل  تح   ال لل ات  ظلإ تذه اظخير  ى          اد المل ل   ذلن بال     لى ت
تم   تح   ال لل ات م  ال ص ل  لى  جم ا ال  ام  بالم  ل  التي لاؤث  عل  المل ل  م ض ع ال را  .

 اب  اظمث   ت   فض  ابل ل  لا   ف   ي      آخ    ط  نعا ال  ا ج.

ال ط       الخاص  ت   ضا خط   ن اف   مضل ن   اش   اظ ا   الذي   افه مخ لف مؤ لالا ل   الم
 ال  ا ج   ذلن لم افه  مخ لف ال  ا ق  ال غيرات التي لا  فها اللاح  الا  صاد   في ال  ت ابالي.
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  ال قاط    زتا المعات   لمخ لف الج انب ال      المح ط  بم ض ع تذا ال حث   التي لاضل ت ال     م ال ط ق    
باع  اره اظت  في الملار ال  ل ي للش كات الا  صاد   عل  الم ب القصير ح ل نشاط ا ن اج  تخط طه  ال ام  

   الم   ط  الط    عل  ح  الل اء 

اع ل نا عل    ل ب رياض   لاع  عل  تحق ق جمل  م   ت اف المؤ ل  دف    اح   تحت مجل ع  م  الق  د 
.  ت  م ه    رياض   ط رت ص اغ ها ال ياض   بم افه  Goal Programming    ل ب البرمج  باظت اف  ت

الملا   الق ار   ال ل ير   الم ضل   للإا ال   اخ  ار  حل  ح  م   ين مجل ع  م  ابل ل المل     تذا اع  ارا 
اح    فالص اغ  ال ياض   ل ل ذج البرمج  ل     ت اف م   ع  )نق     زم     كل   ...( رخذ كلها دف     

باظت اف صللت خص صا لل حث ع  ذلن اب  اظمث   الذي هقق     الانح افات المل    ع  مل  يات 
 ل   الغل ض  الا،ا    تذا ما  غير الطل ح )الق   المل ه ف  لجل ا اظت اف  المح د  مل قا م  ط ف الملير(

خ لف اظت اف ف ص   غير  ك     مما ف ض عل  ا لاط  ق نم ذج البرمج  باظت اف في ال     لمل  يات الطل ح لم
 الذي كالإ  ه ف بالض  ر   لى ال  ام  ما ال  ام   1465ظ  ف ا ،ا   الذي   ف ه لطع  زاده     

ا   ل نم ذج الط      كلا ت .ف ط   ا  لى مخ لف ال لاذج ال ياض   للبرمج  باظت اف في ظ  ف ع   ال      ء
التي لا بر ع    Aouni لى نم ذج البرمج  باظت اف با   لال د ال ال ضا ل  cooper et charnesل

 . فضل ات  م  ل م خذ الق ار ح ال ابل ل الم  ص   ل ها

    همها ح ال ط ق في العص  الثالث  لى البرمج  باظت اف في ظ  ف ا ،ا     الغل ض  ذك نا مخ لف ال لاذج  
   بر تذا ال ل ذج اظكث  م  ن   ل  ال ا ن لاء  Zemmermen كالإ   ل ص اغ  لل ل ذج م  ط ف  

  م ءم   ما  م خذ الق ار ل     ض ح مل  يات الطل ح     .

 ت لاط   ا  لى  Kim and wangنم ذج      Hannan نم ذج tiwariت لاط   ا  لى  ت  ال لاذج ك ل ذج 
  اف بالمجالات  التي هص  ف ها م خذ الق ار مل  يات الطل ح في مجال لا يجب الخ  ج ع ه نم ذج البرمج  باظت

 .SFGP خيرا لاط   ا  لى نم ذج البرمج  باظت اف في ظ  ف ع   ال    با ع لاد عل  د ال ال ضا   

 ل ا   را   م  ان   ل ع    تذه ال لاذج حا ل ا لاط  ق   ضها عل   رض ال ا ا  المؤ ل  مح  ال را    ح ث   
م   ت  الش كات  التي لا  بر     ا  صاد     للش ك  ال ط    لل حل   ال ه با   لل نن عل  مل  ب الغ  ات  

 مل  لإ د  ار. 454ال ط    ح ث    ا ز ر   مالها 
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لى  ر    فص ل حا ل ا م  خ ل ال را   تح    الخط  الان اف   المثل  خ ل الل   ا ن اف   ح ث  لل ا الخط   
 في الل   ا ن اف  .

   ي لاط  ق نم ذج  ALZINCحا ل ا لاط  ق ما لا صل ا  ل ه في ال را   ال      عل  ا ك  ال حل   ال ه با  َ  
البرمج  باظت اف ك  ل ب رياض  ملاع  في ح  المش ل  الق ار   عل  مل  ب ا ك  ال حل   ال ه با   لل نن  

في ظ  ف ال     بافتراض  لإ الملير    م خذ  قق  ه المؤ ل    ت افها في مجالي ا ن اج  ال ص ل  لى ح  مثالي تح
 الق ار عل  درا   ام  بمخ لف ف انب ا ا ال    مل  يات الطل ح.

في الم حل  الثان   م  ال را   با    ان     ال ا ن لاء بإفتراض  لإ الملير  ما   Zemmermenط ق ا نم ذج 
 لقل  الم ل مات ح ل المش ل  مح  ال را  . غل ض   ،ا 

ط ق ا د ال ا ن لاء باع  اره   ه  الط ق    لطها  ما  م خذ الق ار  لا ط  ن ا ج د  ق  خاص  ما درف  الان لاء 
  72 صل ا  لى درف  رضا   رت ب  lingoالتي تمث  نل      ل اب   ح ث با   لال   نامج ابا  ب الآلي 

 ذ الق ار م  ك ا م  ال  ا ج الم  ص   ل ها م  خ ل درف  الان لاء. ،ذا    لإ م خ

 يم   ا  خ ص  لإ نم ذج البرمج  باظت اف ت  م   حل  ال لاذج يم   الاع لاد عل ه في ح  م    المشاك  
 التي لا افه مؤ لالا ا ال ط   

 مات ال زم  ح ل ما    لق                              عل  ال غ  م  ال  ا ق التي  افه  ا في تذه ال را    نق  الم ل        
ظ  اب مجه ل   دت  لى لا ت ر  انخعاض ا ن اج  لإ   ا ن اج ظلإ المؤ ل  تم    ضاع    صاد   ح ف    ظ ع  ا

ات  بال غ  م  مخ لف ا عانات التي لالق ها م  ط ف ال  ل   فه  ا ك  ذ لم نق  ان  امه خ ل الل  ات اظخير 
م   ج ذ  ف د  عالم     ذات م ك  م م ق في اظ  اق ال الم     الل ب ال   ل    فا لل ء لال ير الم ارد 

  الام ان ات   اء الماد      ال ش   .

تم از   ALZINCنق  الم ل مات  ذلن تح   الل     ضف  لى ذلن  لإ ال لل   ا ن اف   في  ح       
لم ن ل   م  ابص ل عل  م ل مات  ش زا تم  ا م  ص اغ  نم ذج البرمج      ر ال  ق    تم       م اح 

 باظت اف للخط  ا ن اف   الل      ردنا م  خ لها  ال ص ل  لى تحق ق  ت اف ا ن اج.
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يم   الق ل  نه في ال  ت اباض  مؤ لالا ا لازالت       ك  ال    ع  لاط  ق مث  تذه اظ ال ب ال لل   
ل   اع  ارا لل ح يات ال برب التي لا     ا  صادنا   ما تحلله  ق ارات في ك  مجالات ال شاط ف ها لاتخاذ ال

م  رتانات ا  صاد الل ق  الم افل  ال ام     ضط  ك  م  الم       الملير    م خذي الق ار في مؤ لالا ا 
  ب  ك  الملا   الق ار   لمخ لف ال ط    عل  ح    اء بال  فه  الاع لاد لا ريج ا عل  اظ ال ب ال ياض 

حل لا ل     لإ المض    ما نح  مل ق  زات   ا  صاد م ط ر    ل  عل   ح   ال ق  ات  مجالات ال ل ير 
 رات  لا    لا  تذا  لا م  خ ل : اظ ال ب لاتخاذ الق ا

  دخال ال لاذج ال ياض   في  تخاذ الق ارات في مخ لف ا دارات. 
م   في مجال تح   ال لل ات  ال حل   ال ل  للإدار   ذلن بالا   ان  بالخبرات لا      طارات  ا 

 اظف     في تذا الم  الإ   تحل لها ملؤ ل   ال ه ض بمؤ لالا ا ال ط    التي لا لا ال في فتر    ات.
الات لا      نشاطات المؤ ل  ك  عل  ح ب  محا ل  ال  ط    ها ك ضا  ل  خاص   لل ات تخط ط  

 ن اج.ا 
  ام   لا فير ن ا  م ل مات صلب داخ  مؤ لالا ا ال ط     غ   لا فير جم ا الم ل مات ال زم  الم  لق   

بال شاط ال اخل   الخارف  لللؤ ل    ما  ضل  ا لما  بجل ا ف انب المش ل   غ   ال ص ل  لى الق ار 
 اللل    الصا ب.

  
كالإ ف ها م  لا ف ق فل  الله ر اظدنى م  تالاه ال را   فلا   في اظخير نأم   لإ ن  لإ    ا   ف  ا الق    
 ه. ح 
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باللغة العربية: المراجع  

1441      د  الإ المط  عات الجاام  الترا   الا  صادي للطا ات ا ن اف   في المؤ ل    حم  ط طار  *  

 المض ب  الم   د اظنح ار   المض    الم غيرات في  الص ا  درا  طه عل    ه  . .  محل  طه  حم  الغ ا   د.*  
 .2444     14 ال  د 5مجل  لا   ت لل ل   ا دار    الا  صاد   المجل 

. 2444- ا     ر  -.مؤ لات ا اب الجام  « ا دار  الص اع   ال ط رات ال    ل ف    »  فا   مج  *    

. 1442 -ال   الإ ال طني-« نشاطات المؤ ل  الص اع   ظا ف   » *       ك      

 ال  ز ا    دار الملير  لل ش   « ال لل ات الل ط   عل  ا ن اج   ال خط ط   » *ع   الل ار محل  عل 
.2444الط    اظ لى  الط اع      

ا     ر  .-ال ار الجام   -«   دار  ا ن اج   ال لل ات»  *محل  لا ف ق الماض   

-2445-الط    الثان   - ا   لل ش   دار«  الص اع الا  صاد  » *م حت الق  ش   

.دار الجام   الج    « -م خ  كل -ال لل ات ا ن اج    دار »  *محل    اع     ل  

«.م ا    ا ن اج م خ   دار  الج د  تخط ط  »ف    ع   الع اح ز   ال     .*د  

.ال ار الجام   « ش  عات الص اع   دار  ال شاط ا ن اف  في الم» *محل  اب ا ي  عل  الش  ا ي  

 1444ال  ز ا. دار زت الإ لل ش   « الا  صاد ا داري» منى محل  عل  الطا   .*
 2444الط    ال ا   . دار  ا   لل ش  « مق م  في تح   ال لل ات» را ق رف ق م ع   ف ح  خل   حم الإ *
 2444   .د  الإ المط  عات الجام«  تح   ال لل ات »  محل  رالا ل  *
 الم  ب « درا ات في ا  خ ا  تح   ال لل ات في المحا    » ز  ات محل  مح     كلال خل ع      زد *

 .2446-الجام   اب  ث
-ال ار الجام    الج     « تح   ال لل ات ا  خ ا  اظ ال ب ال ل   في ص ا الق ار» محل  ا اع     ل  *

2445. 
 2444الط    اظ لى.« تح   ال لل ات    في اظ ال ب ال ل    الج  »  ه ل  ع   الل       *
-ال ار الجام   « م ا    ا ن اج  تح   ال لل ات في تخط ط  » محل  صالح اب ا ي  محل  لا ف ق الماض  *

2446. 
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 .2444-دار الجام   الج    « ال حل   ال ل  في مجال اظعلال » ن    محل  م    *
 ال ش . دار ال هض  ال      للط اع     « دار  ا ن اج ال      الص اع   »  ي فؤاد عل  حم * اطف محل  ع    

الط     ال  ز ا  لل ش    دار ال از ري ال لل   «الم هج ال ل  في  تخاذ الق ارات المثل » *مؤ   العض  
 .2414ال      

دار ال از ري  «ج  ال لل ات م لا  ات م  ف    كل   دار  ا ن ا »  مير  ا   لي ال  اتي  *غلالإ  ا   دا  د ال م  
 . 2444الط    ال       ال  ز ا  لل ش    ال لل  

الط     ال  ز ا  دار  ث اء لل ش     «ال لل ات درا   ال ل  في  طار  دار  ا ن اج  » *ف ل محل  ال   ل  
 .2444اظ لى 

م      مط    ا ا اع الع     الط    « ال لل اتمق م  في تح   » محل       ع   ال تاب ال   اني *
 .1444الثالث  
 1446م     ا ا اع. الا    ر    « تخط ط  م ا    ا ن اج » .   ي    ن ا *د

كل    الم ص ر    ل  ا دار  « م خ   تخاذ الق ار - دار  ا ن اج  ال لل ات  » مخ ل   ع   ال     جم    د.*
 .1445ال  ار  

م ش رات دار ال هض  ال       القات   « ال ق  تح   ال لل ات في مجال ا ن اج  »   ع   الل   الم  ا ي عل د.*
.1444. 
-م ش رات كل   المحا   « لاط  قات نماذج  –درا ات في تح   ال لل ات » د.حلين عطا غ      *

 .1442غ يالإ.
 . 1444دار ابام . «. اتخ ارزم لاط  قات  –تح   ال لل ات » محل   ل لالإ ت ب  د.*
 المجل  مقارن   ين ال ال  ال ل      الم طق المض ب في الل ط   عل   ن اج المش  بات الغاز    مث    ع   الله مصطع  *

 -2414 الل   14 ال  د14ال  ا    لل ل   الاحصا    المجل 
المجل  ال  ا        عل  الل    ال م    ا  خ ا  ط  ق    كا ف      في ال   ؤ  الل ط *مث    ع   الله مصطع  

 .2412    22المجل   لل ل   ا حصا    
المجل   مقارن   ين تحل   الم  نات المل قل   الم طق المض ب في ال   ؤ بالل    ال م     مث    ع   الله مصطع  

 .2412      21ال  ا    لل ل   ا حصا    المجل 
  ل  عل  م ا ير لغ    حلالإ ا ت  ا  خ ا  نم ذج الم طق المض ب لاتخاذ   ار م ا   محل  اب  ط   ا ت  *

ف     ملحق ال  د  ا الا  صاد  لا ل   ال ار   محا     في لال ير الم   ات  فام   الم ص  كل   ا دار م   د   د
 .111 23  مجل  ر   770

 ذج  للل  زم    غير الم ا ح  ما ال ط  ق   المجل  الم طق المض ب ل ل نج ء     الش ابي  فاض  ع ا  الطا   *
 .2414الل    14ال  د   14المجل  ال  ا    لل ل   الاحصا    
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الانترنت  ذكاء    ف ع     لا       انات مشترك  خ م  العخ ي الله ن له ع   ا را   ع  القادر حام   *
 .2411   21ال  د 11المجل  ر       لل ل   الاحصا    المجل  ال  ا ال ال  ال ل       با  خ ا  الم طق المض ب   

مجل  فام   با  /ال ل    محاكا  لاشخ    عطال المح كات با  خ ا  الم طق الغامر  غلالإ ع   ابل    *
 .14/2411/المجل 1ال ط  ق  /ال  د   المص ف  

: عام  ال قين  ن     ال ل  با. المجل  با     نا الخ اط  د:  يمالإ حاز   حم . باال لذف  ال ياض   ل    ال قين *
. ع د خاص    ا ا المؤتم  ال لل  ال ا ا ل ل   عل   ابا  ب 2411     24ال  ا    لل ل   ا حصا    ال  د

 . ال ياض ات
ال ل    )درا   مقارن ( كل   الا  صاد   المخاط   اتخاذ الق ار تحت م     ع   ال قين   د زك  الص اف  *

 .فام   ال    ن  اظردن   الخاص    ا دار 
 154ص2414 الل    ktab INC دار ال ش م ادئ عل  الا  صاد   محل  حل  ال ل ري  *
لم ه   الل    دار ال ش :  ت اف    ا ات  معه     ال ل     المؤ لات ال ل  ل  .  للالإ ع   الله م   *

2415. 
 الان اف   الطا   تخط ط علل   ل ا ا تحل ل   درا   احب الص ع   محل  ال م   ح  ر دا د  ا   غلالإ.*
 الادار  كل   في الاعلال ادار   ل  ع  لاص ر مح ل        نصف اكاديم   مجل  ك   ء    ت م ل  في

 .ال ص   بجام    الا  صاد
الط     ال  ز ا    لل ش   دار ال از ري ال لل  الم هج ال ل  في  تخاذ الق ارات ا دار   المثل   مؤ   العض   د.* 

 .54 ص2414
 2446الط    اظ لى    ال  ز ا  دار حام  لل ش  م ادئ ا دار  اب  ث   د حلين ح يم *

حال   دار  المؤ لات ال ل م   -  ا اف    حم :   ال ب ال حل   ال ل  في علل   اتخاذ الق ارات ا دار    *
المل ق  ال طني اظ ل ح ل باالمؤ ل  الا  صاد   الج ا       تح ت  - شارالم ك  الجام   –الا  صاد   الج ا     

 .الم اخ الا  صادي الج   با  ال ل   

ع   الله  ل لالإ ال  از. لاط  ق نم ذج   مج  اظت اف الث ا    في اخ  ار المش  عات في درا   ما     الج  ب.  *
 .1446مجل  فام   الملن ع   ال    : الا  صاد  ا دار  

مجل  لا   ت لل ل      اء نم ذج البرمج  باظت اف ل ق    نم ذج الانح ار ال ل ط  خال  ع   ابل      م ه  *
  2444 الل   14 ال  د 5الادار     الا  صاد   المجل 
اظن ار  مجل  فام   المثل    الا  ثلار ا  خ ا  البرمج  التر      في تح    المحع    *  حم  حلين   ال ال الي 

 .2444    2ال  د    ا دار    لل ل   الا  صاد  
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  الاحصا   المح ر    خ ا  البرمج  باظت اف الخط   في تخط ط  نق  الماء الصالح للش ب  كاظ   ك يم صعاء*
 .2445    4 ل  د ا 4 المجل    الا  صاد   ا دار   لل ل   القاد   

 اظمث  ال خص   في اظت اف   مج  نم ذج ا  خ ا ع   عل  خعاف   عل  فيرالإ *ع ا  ع   الخض  ع   الله 
مجل  القاد      المال   للأ راق ال  اق   ق ا كات م  لمجل ع  لاط  ق  تحث ال عؤ  اظ ه  محع   لم ف دات

 .2411    1 ال  د15لل ل   ا دار    الا  صاد   المجل 
 ظ  اظرباح في      الذي اظمث  ا ن اف  الم  ج تح    في لخط  ا البرمج  نم ذج ا  خ ا  ال ام ر  حاز  عل -*

 .2414      14المجل   المجل  ال  ا    لل ل   ا حصا      الق  د ن     لاط  ق
لاشخ   حالات اظطعال ح  ث  ال لاد  با  خ ا   اع    عل  مؤ   ال   ه ف   * زار خير ال    محل  

 .2446      14ل  ال  ا    لل ل   ا حصا    المجل المج ال  انات  الم طق المض ب 
  14تحل   ا نح ار المض ب  المجل  ال  ا    لل ل   ا حصا    المجل  ت   عل  طه الص ا   *حل  محل   ل ا  

    2446. 
 دال  لاق    ط  ق  بإ   لال (LFP) الخط   ال ل    البرمج  ملا   ح  فاطل  ع   ال اري حلين  * . .
     44 ال  د 22المجل   ا دار    مجل  ال ل   ا   صاد      الخط   ال ح   ت ط  ق  ما  مقارن ها المقا 

2416. 
 مل ل  ب  ابصين الترلا ب  بلا  جم ب  ا  خ ا  زغ   لإ خال  , فخ ي ح لت ز    , ااك  م فق م ث  *

مجل  كل   م     ال ل  الجام    المجل   في  غ اد  الص اع  القطاع في الث ث   الض ا    الار ا  ذات ال خص  
 .2414      2 ال  د 6
 لا ال ف ل قل   اظمث  الق ار لاتخاذ الض ابي ال ق  مشاك  ب  Robust ط  ق   ط خ  ا  خ ا  حلين ع ا  *

      2  د  ال6مجل  كل   م     ال ل  الجام    المجل    ال ل   اظ ال ب الصح  با  خ ا   طاع في ال ق 
2414. 

  مقارن ها الض ا    ال ق  نماذج ب  الخاص  الط ا ق   ر صالح  ا   لال عل الإ   م  ,  ط خ حلين ع ا  *
 .2414      2 ال  د 6مجل  كل   م     ال ل  الجام    المجل    المقترح  الط  ق  ما
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 الملخ  : 

ر  لإ ال ح لات التي ع فها ال الم الا  صادي في الآ ن  اظخير  ف لت علل   لال ير ا ن اج لا  ه  لى ال  ق    كث  ف كث   خاص  ما ال ط  
ن اف   ال    ل ف  الذي غير  ش   ك ير ال ا ا الا  صادي. ن     لهذه ال غيرات  ص   م  الض  ري لاغ ير        ال ب لال ير ال لل   ا 

  غ   م افه  ال الم الخارف   ضلالإ الا  ل ار   في الل ق  م افه  الم افلين.
 لهذا الل ب  ن  ا ل  لإ اظ ال ب ال لل   ال ياض   ت  اظ ال ب اظكث     اعا لعه  مخ لف ال  ات  الا  صاد    حا ل ا لاط  ق  ح  تذه

عل  اع  ار  نه نم ذج م لإ  ALZINC ط     ت  ا ك  ال حل   ال ه با   لل ننؤ ل  بمال لاذج  الم لث  في نم ذج البرمج  باظت اف 
  ف ال في تمث   ال  ات  التي  ص حت لا ل  بال  ق    خاص    لإ المؤ ل  مح  ال را    ص حت لا شط في   م  تم از  طا ا ح ك   عش ا   

     ال     غ   تح    ال ل   الم     المثل  التي تحققق مجل   ت اف  لذا ط ق ا نم ذج البرمج  باظت اف في ظ  ف ال    ت في ظ  ف لا ل  
 .Lingoالمؤ ل  ما  حترا  مخ لف الق  د با ع لاد  عل    نامج 

                   Les transformations récentes du monde économique ont rendu le processus de production 

de plus en plus complexe, en particulier avec le développement technologique qui a grandement 

changé la réalité économique. À la suite de ces changements, il est devenu nécessaire de changer les 

méthodes et moyens de gestion du processus de production afin de faire face au monde extérieur, 

d'assurer la continuité du marché et faire face à la concurrence. 

 Pour cette raison, et du fait que les méthodes mathématiques scientifiques sont les méthodes les plus 

convaincantes pour comprendre les différents phénomènes économiques, nous avons essayé 

d'appliquer un de ces modèles qui s’appuie sur la programmation ciblé,  au sein de la société national 

ALZING  (Société d’exactions de ZINC par électrolyse).   

Nous qualifions ce modèle comme souple et efficace pour représenter des phénomènes qui sont 

devenus complexes, d'autant plus que ALZING est devenu actif dans un environnement à la fois 

dynamique et aléatoire. 

Le logiciel LINGO nous a permis d’expérimenter notre modèle de programmation ciblé dans un 

environnement précis dans premier temps puis approximative par la suite, afin de déterminer le taux 

de production optimal qui  répond à la majorité de ses objectifs toutes en respectant  ses obligations 

contractuelles. 

 

                        The economic world knew a lot of changes in the last few years what made the 

management of the process of production more complex, especially with technological development 

that changed the economic reality. As a result of these changes it became necessary to change the 

means and methods for running the production process in order to face the outside world and ensure 

continuity in the market and maintain a leading edge over competitors. 

For this reason, and in view of the fact that scientific mathematical methods are the most persuasive 

methods to understand the various economic phenomena, we tried to apply one of these models “Goal 

Programming Model” in a national institution; such as Electrical Analysis Company of Zinc 

“ALZINC” this institution is flexible and effective model to represent these complicated economic 

phenomena, Especially because it is active in an environment characterized by a dynamic and random 

nature.  

Therefore, we applied the model “Goal Programming Model” in the conditions of accuracy and then in 

conditions of inaccuracy, in order to determine the optimal productive quantity that achieves the 

overall objectives of the institution while respecting the various constraints, so we used in this study 

the software Lingo 
 

 


