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% European Payments Council
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" MISE EN PLACE DES PRELEVEMENTS SEPA PAR LES ORDONNATEURS LOCAUX TOME 1
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Quelles implications ? L exemple des prestations bancaires 4 distance. Horizons Bancaires NUMER O 316 —F
EVRIER 2003 p21
DES MOYENS DE PAIEMENT SCRIPTURAUX » Bilan *' Document de banque de France « CAR TOGRAPHIE

https://www. banque-france. fr/economie-et-statistiques/base-de-:de Ia collecte 2015 (données 2014) sur le site

donnees/moyens-de-paiement-scripturaux. html!

%PLa Fédération Bancaire Francaise 'Chifftes-clés - Les Moyens de Paiement (France et Europe) sur le site

htep.//'www. DL fr/ft/secteur-bancaire-francais/chiffres-cles/chiffres-cles---les-moyens-de-parement- france-et-
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%% Source : BCE, sta tstiques de paiements, septembre 2013
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Résume :
La technologie de I'information est devenue la caractéristique principale et un des
plus importants éléments de 'activité bancaire, ainsi qu’un facteur auxiliaire pour le
développement et le changement des modalités du fonctionnement bancaire; Ia
technologie de l'information, n’étant pas un objectif’ en elle-méme, mais un des
éléments intervenant dans [lactivité bancaire pour 'exécution efficiente et effective
de ses obligations. D’ou, linteraction du secteur bancaire avec les aspects de Ia
technologie de [I'information, pour [l'augmentation de sa rentabilité requiert
linteraction et le développement de I'environnement auquel 1l est soumis, tel que
le domaine juridique, administratit, culturel et technologique, ainsi que ['assurance
d’une panoplie compléte de services financiers, bancaires et d’investissement, avec
une technologie développée, moins cheére, et de haute qualité, afin de pouvoir
satistaire ses clients, et par conséquent, développer ses capacités concurrentielles,
préserver sa place au marché local et s’élargir vers les marchés extérieurs.
Mot—clé : Technologie de I'information, services bancaires électroniques, rentabilité
des banques.
Abstract:
The information technology has been a main characteristic of Banks and one of
principal elements intervening in its activity, as well as an auxiliary factor which
develops and changes kinds of banking activity. The information technology is not
a target in 1tself, but 1t is considered as one of elements of bank activity, used for
reaching an efficient and effective functioning, therefore; the banking sector
interaction with aspects of information technology for increasing its profitability,
requires the interaction and the development of the environment to which it is
submitted; such as: the legal, administrative, cultural, technological spheres as well as
the supply of a complete variety of financial, banking and investment services with
high developed technology, by low costs and of high quality for satistying the
clients, and for developing its competitive abilities, preserving its position in the
local market with the possibility of reaching exterior markets.

Keywords:Information technology- Banking electronic services- Banks profitability
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