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a I’égard du médicament contenu "2005.
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? Folkes et Matta, Influence de la forme (habituelle ou inhabituelle) du packaging sur la perception de
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e sl o) e VAl L Lo
:RMSEA )
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Al dggadl) Ji¥e .2.1.4.1.2.111
14 el pualinll Aa )5l A guddl) JiNa =k

953” ejd&d\ CJ}A.\”} CJ}A.\S\ Mbﬂ\ d;a CJ}A.\M O MJ\AAJ\ ‘_,’J.c di‘:hl\ Y e_,s.a

: il Jsaall 8 eiase sa LS oY) sl (e i s) i ¥

Al ealiall a5l Aygual) Y (26 — 1) o8 Jsaal

ol gl
0,605 Bentler-Bonett Normed Fit Index (NFI)
0,568 Bentler-Bonett Non-Normed Fit Index (NNFI)
0,625 Bentler Comparative Fit Index (CFI)

Source : notre ¢élaboration a 1’aide du Logiciel Statistica .(ML) (N=300)
:NFI gt}
o3 (ye dagil) Capl LS seialall DAY 3 1.00 NFI ded sax Y o) s
Jila 138 1.00 e i A5 0.605 o NFI 2ad a4 Ly adle s 5 il LS dagdl

Ahall saa Al o e

:NNFI J—al) &
fad ) Lo e i il WS 1.00 (e sl WS gAY oassaeldll agoeall
O e diy 25 1.00 e Y] 4y % 60 (e Aud a5 0.568 - 5)xia NNFI

o b Y il 6 Qi)
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:CFI S«
et cll) 3 gl Joaad daya il (sae Gald Jidall 1a PlA (e S
skt CFI liagsam cuydic) WIS 1.00 (e 4ia oyl WIS Y] gacaganall 73 saill
Jlaal @lliag duzye dagl) o)) e Jay 135 [1-0] Jlaal) i 5)5eana 25 0.625
Lol =3 gall pa il =3 gl (Gl
tA Uil aaliall L)l A gadil) JiYa
@A 2 sanall 3 gailly o 3saill Auyal) Jse gz 3saill G Ayl e SV 038 o8

A Janll A nge oo LS o UadW) g lgil e gsi (g) iy ¥

Al yeabiall il dggedl)l Y3 1(27 —111) o3y Jsasd

e:&j\ ) il

0,685 Bentler-Bonett Normed Fit Index
0,611 Bentler-Bonett Non-Normed Fit Index
0,696 Bentler Comparative Fit Index

Source : notre ¢élaboration a I’aide du Logiciel Statistica. (N=300)
:NFI Jdalf o

Aaitl) gyl LSy caladl Al 3 1.00 Y o gyspall o NFI 2 ol Ly
% \J; ‘\_\.J)S u‘bj 0685 Q_INFl :\.Ag§ JJsS 44| Lu‘\_ﬂ.cjc [JAEEN culS LQSSZ.A:\SM FRYY (e

Clas 3 dadl) o e Jibs 13a 1.00

301



Sl kaglia ¢ Jela Al Jaidl
:NNFI Jta) &

s zmasall A Q) o) e Jida 13 1.00 e Awd das 225 0.611 8k
:CFI Jdal) <

7 gaill Ly sl o 3gaill Jpam Anp alid) (500 Gl ay Jal 13 e
0.696 sslus CFl Lagtan Ciyiie) WIS 1.00 (o 4tad Gyl WIS QY] saca sanal)
Fpmye Aaiill o) e Jidy S 1381.00 (e 1o Zys [1-0] Jlaal) i 5ypmmnn A5

Ll 3 gl e il 2 gl ol Jlaia) liag
(s aaiball) Lpaba®y) Lygect) s .3.1.4.1.2.111
Ay ) palindl (5 aiiall) Apalaa®y) Lygul) Jia

A Jsaad) 8 dpead) pealiall Baleai@) dypudl) JNa ek

Appeal) yealiall (s aaiall) LalaBY) dysuiill U8 1(28 1) &) Jsaal

il Gl il

0,525 James-Mulaik-Brett Parsimonious Fit Index
0,545 Bollen's Rho

0,627 Bollen's Delta

Source : notre élaboration a I’aide du Logiciel Statistica .(ML) (N=300)
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:PNFI J—a)

O L Gllaiall 138 ey NFI Lgaging ) Clsaall uds s PNFI Jial) o) 2a
e dagill o o Jy @l 1.00 (e Lo Loy Zuyh (5 58Y) a5 0.525= PNFI ied

Aa)yall
:Rho J—dal) &
@ <8 Adgaall Rho dam o) Lo adde «NFI (ailad e Jasy HAY) 10a

B dulagl sl Hlie) (K 1.00 (e 4 25 0.545

:Delta Jlal) o

Leodl s Aamill o Jgll Jas dape daud 45 0.627 @ Delta J 4 aal) daill ¢uy08

1.00 o
A g pualinll (5 aeaiall) AgalatBy) dygudll ¥ 4
: ) Jpanll 8 Al jualiall Gl dgsetll Vs el

Al alinll (saumiball) Aol A gl Y (29 —111) a3y Jsaall

p—sll sl

0,535 James-Mulaik-Brett Parsimonious Fit Index
0,597 Bollen's Rho

0,698 Bollen's Delta

Source : notre élaboration a I’aide du Logiciel Statistica .(ML) (N=300)
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1Ay pad) palial) o (B (uld

Apadl yualiall a8 LUE(30 ~11) a8, Jsaal

Les

Corrected Normalized
variables Kurtosis _
Manifestes Kurtosis Kurtosis

vpckgl -0,888 -0,892 -6,267
vpckg2 -1,127 -1,133 -7,959
vpckg3 -1,002 -1,007 -7,071
vpckel -1,104 -1,110 =7,795
vpcke?2 -1,072 -1,077 -7,568
vpckel -0,968 -0,973 -6,831
vpcke2 -1,029 -1,034 -7,264
vpcke3 -1,151 -1,157 -8,124
vpckcd -0,912 -0,916 -6,436
vpckml -1,454 -1,461 -10,264
vpckm?2 -0,838 -0,842 -5914
vpckm3 -1,095 -1,101 =7,732
vpckil -1,180 -1,186 -8,327
vpcki2 -1,274 -1,280 -8,993
vpcki3 -0,054 -0,054 -0,381
intachl -1,000 -1,005 -7,056
intach2 -0,921 -0,926 -6,504
intach3 -0,940 -0,945 -6,638
intach4 -0,642 -0,646 -4,534
intach6 -0,861 -0,865 -6,077

Source : notre élaboration a 1’aide du Logiciel Statistica .(ML) (N=300)
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Sl kaglia ¢ Jela a3l Jumigll
Al LIS lalill o alae ilin o) Alaadla ¢Sy iy oMl Jyanll (ha

(—) Ju\ c-‘j-‘h“ dﬁ,j dus [1‘0_] du\ Ljﬁ ) pana Lﬁi (0861_ sz‘ 0.888 — UA)
Al s p ) e 3 il (T4665) Byl sl st o Babed) K ) e

A Uisl) yalind) o LB (uld <

Les Corrected Normalized
variables Kurtosis

Manifestes Kurtosis Kurtosis
epckp1 -0,926 -0,930 -6,545
epckp? -1,398 -1,405 -9,886
epckp3 -0,918 -0,923 —6,493
epckmil -1,327 -1,334 -9,382
epckmi?2 -1,502 -1,510 -10,622
epckmi3 -0,952 -0,956 -6,729
intach1 -1,005 -1,010 -7,104
intach?2 -0,920 -0,925 -6,505
intach3 -0,937 -0,942 -6,626
intach4 -0,642 -0,645 -4,537
intach6 -0,858 -0,863 -6,069

Source : notre élaboration a 1’aide du Logiciel Statistica .(ML) (N=300)

307




ailsall daalia ¢ s rgall Jmsll

0.926 — (1) Adlu Lemran bl cdlalaa il of Jsl) (S () &) Galall DA (e
G e () Al elal) Jay Cua [160-] Jlaall 8 5ysmne 5 (0.858—
ABblgal) da s o)) e it il (7¢665) 8l Al s Jaad CDLaladll

P A Fagadl) ad 35 a5 2.2.4.1.2.111
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Agpad) yealiall 2@ 5855 1( 32-11) 235 Jsaal

Les

Corrected Normalized
Varialal::ifestes Kurtosts Kurtosis Kurtosis
vpckg1 -0,005 0,015 -0,019
vpckg?2 0,577 0,607 2,036
vpckg3 0,254 0,279 0,898
vpckel 0,551 0,581 1,946
vpcke?2 0,670 0,702 2,366
vpckel 0,230 0,254 0,812
vpcke2 0,246 0,271 0,869
vpcke3 0,891 0,927 3,146
vpcke4 0,320 0,346 1,130
vpckm] 1,725 1,774 6,087
vpckm?2 0,015 0,036 0,054
vpckm3 0,557 0,587 1,965
vpckil 0,740 0,773 2,611
vpcki2 1,121 1,161 3,958
vpcki3 -1,035 -1,032 -3,654
intach1 0,406 0,433 1,433
intach?2 0,024 0,045 0,084
intach3 -0,006 0,014 -0,021
intach4 -0,649 -0,640 -2,292
intach6 -0,071 -0,052 -0,250

Source : notre élaboration a 1’aide du Logiciel Statistica .(ML) (N=300)
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AUl jualiall ad 3850 aaat e

Al ealiall a8 5 55( 33-1) by Jsanl

Les variables Kurtosis |Corrected Normalized
Manifestes Kurtosis Kurtosis
epckpl 0,588 0,618 2,079
epckp? 1,465 1,510 5,178
epckp3 0,211 0,235 0,748
epckmil 0,742 0,774 2,622
epckmi2 1,325 1,367 4,683
epckmi3 0,545 0,575 1,929
intach1 0,416 0,444 1,472
intach2 0,025 0,046 0,088
intach3 -0,005 0,015 -0,017
intach4 -0,647 -0,638 -2,289
intach6 -0,070 -0,051 -0,249

Source : notre élaboration a 1’aide du Logiciel Statistica .(ML) (N=300)
4o ga f"‘d\ e o) Jaadls ode) Jgaall (ga
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1 padl) jaliell 4000 N Maask

e )yl) Ay Appeadl ealiall Bl Y1 e 1(34-111)a35 Jsaal

Parameter Standar | ot Prob.
Variables | q | Statistic| | T
latentes ‘ Estimate T | Leve
\ Error P
Bi E
(vpckg)-42->(intach) 0,306 0,052 5,905 0,000
(vpcke)-43-
>(intach) 0,193 0,046 4,163 0,000
(vpckce)-44- i i
>(intach) 0,054 0,051 1,077 0,282
(vpckm)-45->(intach) 0,515 0,047 10,896 0,000
(vpcki)-46-
>(intach) 0,429 0,048 8,850 0,000
(ZETA1)-->(intach) 0,417 0,054 7,783 0,000

Source : notre élaboration a I’aide du Logiciel Statistica .(ML) (N=300)

dj.‘\;l\ @C.;AJA 94 LASMbJﬂ :\_U.o.a.d\ J.».al.wj\ Y alaa aan uS.cu.. S djdﬂ\ 8%y

Al oY) Al s @llig(34-111) 23,

Intach=Bi * Vpckg + E

Ay pead) yeabiall el ¥ aladllz(35-111) o8y Jsaall

IS A dalaall el
Intach1=B1 * Vpckg
[ Intach1= 0.306 * Vpckg +0.052 e \

Intach2=B2 * Vpcke
[ Intach2= 0.193 * Vpcke +0.046

Jad)
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Intach3=B] * Vpckc
o)
[ Intach3= - 0.054 * Vockc +0.051 ]
Intach4=B1 * Vpckm + =4
[ Intach4= 0.515 * Vpckm +0.047 ] sl 2
Intach5=B1 * Vpcki +E5
Jg Cala guuyll
[ Intach5= 0.429 * Vpcki +0.048 ] osalls Sl

saall e @\)ﬂ\ Dbl e Calanlly dhumnll 4 jeanll jaliall J:{ST:J ASY Adaleal) 404
: 9gl:d\

4 »a Intach= + 0.306 Vpckg+0.193 Vpcke - 0.054 Vpcke
+0.515 Vpckm +0.429 Vpcki +0.417

Al ualiall A0S0 Y alaal)

el Ay Al ealiall Ll V1 O las 1(36-111)a8; Jsall

Parameter Standard ‘ Statistic Prob.
Variables ]
latentes Estimate Error T | Level
Bi = P
(epckp)—24->(intach) 0.660 0.041 1.59420E+01 0,000
(epcko)—-25->(intach) 0.461 0.051 9.037277E+00 | 0,001
(ZETAI)- >(intach) 0.360 0,056 6.396934E+00 | 0,000

Source : notre élaboration a 1’aide du Logiciel Statistica .(ML) (N=300)
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Al Adalad) il o
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44 Intach= 0.66 Epckp+ 0.461 Epcko+0.360
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Intach=0.306 Vpckg+0.193 Vpcke - 0.054 Vpckc +0.515 Vpckm
+0.429 Vpcki +0.66 Epckp+ 0.461 Epcko +0.777

(sl 42) aulih piially Aliusal) cpiiiall ¢ BLEY) ABle £ igal o

) il Akl Cyaiall o Ll ) Ak 1 (8-111) A, J<al

c_}lﬂ\ axial) sl & paial)
0.306 +
p—aall
0.193 +
J<a
0.054 -
> Ol
0.515 +
hum.d\ J\}A
0.429 +
el il g
0.66 +
b al) Glaglas
/ 0.461 +

Baldl dlae) (et Hradl)

316



Sl iaglia ¢ Jebag bt Juill
raluadll i) 2.2 111
Aagyhaall (gl elall 5 o ) Gl dana da)y Auhy astin Y s b
L gle sedfind) Auhal) e gyl culad) 8 lgalane 2SB 5 8 allge calell Canl
(s Al Alfiall clyaatiall G dgasall BLEN aaag st e bafingg Cny e Jaally
slpd Ap 8 Jidall i) iially Caidaally Aaeill 200SN paliall 5 4y padl ualiall
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el Mgag paallesllle JAN) 3 Aliaiall Calanlly 28amnll 2y panl) il Sall
quilad) B Lasl o ai s cllgiaal ol e hall A e alaaly il Hd0 (35l o) Gl
Auhall e g a4
tH1.1 Ja¥) Lepdl) L@l jlaa) . 1.1.2.2.111
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Intach1= 0.306 * Vpckg +0.052
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~all : Vpckg

A8y ) ellgina) ¢ yd As " ) Adkal) miie Baie ana ( Bagasall Tl AN Al
t A gyl 23 gaill ALy Liad S

Intachs!_,dll 43 5 Vpekg aaall g Ll )Y 48e 1(9-] 1) A8 JSil)

/10.465 l 0.411 10.309 l 0.312 l0.512 l 0.713 l 0.527 l 0.312\ |

Intach5 Intach4 Intach3 Intach2 Intach1 Vpckg3 Vpckg2 Vpckg1

0.731 \ 0.766 T 0.831 To.sa / 0.698 \0-536 T 0.688 / 0.830
1.1 <
A Ay ‘

. /
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Intach2= 0.193 * Vpcke +0.046 ;] Aaleal) Lial o
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Tableau 1 :1’estimation de la contribution factorielle A; du variable
latente PCKV

Les variables manifestes | Estimation | Erreur T Niveau
parametre type 1.96< P
A Rho <0.05
(vpckg)-1->[vpckgl] 0,830 0,047 17,775 0,000
(vpckg)-2->[vpckg?2] 0,688 0,047 14,489 0,000
(vpckg)-3->[vpckg3] 0,536 0,051 10,435 0,000
(vpcke)-4->[vpckel] 0,634 0,035 18,300 0,000
(vpcke)-5->[vpcke2] 1,000 0,000 0,000
(vpcke)-6->[vpckel] 0,827 0,027 30,396 0,000
(vpcke)-7->[vpcke?2] 0,812 0,028 28,908 0,000
(vpcke)-8->[vpcke3] 0,592 0,043 13,816 0,000
(vpcke)-9->[vpcke4] 0,765 0,031 24,759 0,000
(vpckm)-10->[vpckm1] 0,708 0,039 18,253 0,000
(vpckm)-11->[vpckm?2] 0,737 0,037 19,720 0,000
(vpckm)-12->[vpckm3] 0,779 0,036 21,929 0,000
(vpcki)-13->[vpckil] 0,817 0,035 23,518 0,000
(vpcki)-14->[vpcki2] 0,812 0,035 23,307 0,000
(vpcki)-15->[vpcki3] 0,584 0,045 12,954 0,000
(intach)-31->[intach1] 0,698 0,033 21,210 0,000
(intach)-32->[intach2] 0,830 0,022 37,069 0,000
(intach)-33->[intach3] 0,831 0,022 37,312 0,000
(intach)-34->[intach4] 0,766 0,028 27,785 0,000
(intach)-35->[intach6] 0,731 0,030 24,128 0,000

Source : notre élaboration a I’aide du Logiciel Statistica.(ML) (n=300)
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Tableau 2 : ’estimation de I’erreur de mesure E du variable PCKV

Les Estimation Erreur T Niveau
variables paramétre type | 1.96< P
manifestes A rho <0.05
(DELTA1)-->[vpckgl] 0,312 0,077 | 4,022 | 0,007
(DELTA2)-->[vpckg2] 0,527 0,065 | 8,080 | 0,000
(DELTA3)-->[vpckg3] 0,713 0,055 |12,939| 0,000
(DELTA4)-->[vpckel] 0,598 0,044 |13,614 | 0,000
(DELTAS)-->[vpcke2] 0,000 0,000 0,000
(DELTA6)-->[vpckecl] 0,316 0,045 | 7,021 | 0,000
(DELTA7)-->[vpckc2] 0,341 0,046 | 7,489 | 0,000
(DELTA8)-->[vpcke3] 0,649 0,051 |12,775| 0,000
(DELTA9)-->[vpckc4] 0,414 0,047 | 8,755 | 0,000
(DELTA10)-->[vpckm1] 0,498 0,055 | 9,060 | 0,000
(DELTA11)-->[vpckm2] 0,457 0,055 | 8,290 | 0,000
(DELTA12)-->[vpckm3] 0,394 0,055 | 7,117 | 0,000
(DELTA13)-->[vpckil] 0,333 0,057 | 5,866 | 0,000
(DELTA14)-->[vpcki2] 0,340 0,057 | 6,004 | 0,000
(DELTA15)-->[vpcki3] 0,659 0,053 12,490 0,000
(EPSILON1)-->[intach1] 0,512 0,046 |11,147 | 1,000
(EPSILON2)-->[intach2] 0,312 0,037 | 8,391 | 0,000
(EPSILON3)-->[intach3] 0,309 0,037 | 8,356 | 0,000
(EPSILON4)-->[intach4] 0,414 0,042 | 9,803 | 0,000
(EPSILONS5)-->[intach6] 0,465 0,044 /10,486 0,000

Source : notre élaboration a I'aide du Logiciel Statistica.(ML) (N=300)
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Tableau 3 : I'estimation de la contribution factorielle A; du variable PCKE

Les variables Estimation Erreur T Niveau
manifestes | parameétre type 1.96< p

Ai rho <0.05
(epckp)-1->[epckpl] 0,665 0,038 [1,751813E+01 | 0,000
(epckp)-2->[epckp2] 0,750 0,034 |2,215378E+01 | 0,000
(epckp)-3->[epckp3] 0,654 0,039 |1,699450E+01 | 0,000
(epcko)-4->[epckmil] 0,641 0,049 |1,315659E+01 | 0,000
(epcko)-5->[epckmi2] 0,666 0,048 |1,378602E+01 | 0,000
(epcko)-6->[epck mi3] 0,511 0,053 |9,730152E+00| 0,000
(intach)-13->[intach1] 0.700 0.018 8.5548 0,000
(intach)-14->[intach2] 0,792 0,020 |3,880607E+01 | 0,000
(intach)-15->[intach3] 0,785 0,021 |3,742040E+01 | 0,000
(intach)-16->[intach4] 0,743 0,024 |3,056271E+01 | 0,000
(intach)-17->[intach6] 0,736 0,025 |2,953075E+01 | 0,000

Source : notre élaboration a I'aide du Logiciel Statistica Statistica (ML). (N=300)

Tableau 4 : I’estimation de 1’erreur de mesure E du variable PCKE

Les variables Estimation | Erreur T Niveau
manifestes parameétre | type 1.96< p
Ai rho <0.05
(DELTA1)-->[epckp1] 0,481 0,050 |9,530802E+00 | 0,070
(DELTA2)-->[epckp?2] 0,368 0,051 |7,240921E+00 | 0,000
(DELTA3)-->[epckp3] 0,494 0,050 |9,793178E+00 | 0,000
(DELTA4)-->[epckmil] 0,511 0,062 |8,185185E+00 | 0,000
(DELTAS5)-->[epckmi2] 0,479 0,064 |7,451792E+00
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(DELTA6)-->[epck mi3] 0,656 0,054 |1,221412E+01 | 0,000
(EPSILON1)-->[intach1] 0.711 0,021 3,352 0,000
(EPSILON2)-->[intach2] 0,792 0,020 |3,880607E+01 | 0,000
(EPSILON3)-->[intach3] 0,785 0,021 |3,742040E+01 | 0,000
(EPSILON4)-->[intach4] 0,743 0,024 |3,056271E+01 | 0,000
(EPSILONS)-->[intach6] 0,736 0,025 |2,953075E+01 | 0,000

Source : notre ¢laboration a I’aide du Logiciel Statistica Statistica (ML). (N=300)
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Résumé:

Cette thése vise a étudier I'impact des €léments visuels et verbaux de I'emballage sur la
décision d'achat du consommateur, en mettant en exergue leur importance dans la consolidation
d’une image mentale efficace de la marque commerciale dans I'esprit du client. Les éléments
visuels objets de cette étude sont: la forme, la taille, la couleur, les matiéres d’emballage, la
fabrication et le boitier, les graphiques et les images imprimées sur 1'emballage. Les éléments
verbaux sont les informations sur la production, et pays d’origine.

L’étude est basée sur un échantillon de 300 clients de la marque commerciale du boisson
Rami, et afin d'analyser les données, nous avons utilisé le modele a équations structurelles. Les
résultats ont montré que I’emballage et le conditionnement ont un effet significatif sur la
décision d'achat du consommateur.

Mots-clés: emballage, conditionnement, éléments visuels et verbaux, décision d'achat, model
d’équations structurelles, Tlemcen.

Abstract:

This thesis aims to study the impact of the visual and verbal elements for packaging on
consumer’s purchase decision, by highlighting their importance in the consolidation of an
effective mental image of the brand in the mind of the customer. The visual elements consist on :
form, size, color, packaging materials, manufacturing and casing, graphics and images printed on
the packaging ; the verbal elements consists of information on production , country-of-origin.

The study consists on the field of 300 customers of the commercial brand of Rami drink,
and to analyze the data we used the model of structural equations. The result of this study shows
that the packaging has a significant effect on consumer’s purchase decision.

Keywords: packaging, visual and verbal elements, purchasing decision, structural equations
model, Tlemcen.



