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Résumé

La gouvernance d'entreprise est venue eons&pa une série de déviations
dans la gestion des entreprises avant de se d@eelep de s'imposer comme la
plus importante innovation contemporaine dans lenaloe de la gestion des
organisations comme style global. Cette démarchesisie a instaurer, dans la
prestation, de la rigueur et de la transparence dargestion, I'administration et le

contrble de I'entreprise.

La gouvernance traditionnelle s’est axée lsuprotection des droits des
actionnaires et l'objectif était de guider le tibda dirigeant vers la maximisation

\Y



de la valeur actionnariale ; ce modele avait plusienconvénients ce qui nous a
conduit (ou meneé) vers autre forme qui assure déeption des intéréts de toutes

les parties prenantes et non seulement les actiesnde modele partenarial.

Cette étude a pour objectif de guidertlegprise dans l'intérét des parties
prenantes et d'établir des relations appropriéex awux afin de contribuer a
I'instauration d’une entreprise hautement comp&titet créative de la valeur a

long terme.

Mots clés :  Parties prenantes - Gouvernance dee@iges

Summary

Corporate governance came as a responsednes of deviations in conduct
of corporations before it develop and establistlfitas a significant contemporary
innovation, in the field of running organizatioras a global style. This endeavor
lies in providing the rigour and transparency i ttonduct, management and

control of the company.

The traditional governance focused on ptotg the rights of shareholders,
the objective was to guide the workof manager towanaximizing shareholder
value driven; this model has several disadvantadneg led us to another form that
ensures protection of the interests of all stakadrsl not just shareholders :model

partnership.

This study aims to guide the company toltbeefit of stakeholders, establish
appropriate relationships with them, contributeatthieving highly competitive

company and create value in the long term.

Keywords : Stakeholders- corporate Governance
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(CLC) 2l 5 laitier = &l :CEM V

s sSall iy M Jgaad) 8 Adliaal) el sSall (ALY Gl e ) canill (a ye oy
Dbt YT ey 5 ead) Hliiall Ciian) g il Anilly 4 i (%) daaill ke Jasd Al
Mol oSS sl Jiinas) 7. 5 lgs sana

q;&ﬂ&é;&m;\ﬂt\ﬁi&gﬁjllfbd\g»

Cim. . ) . Ciment au
Ciment Portland Ciment Ciment -
Port- , . laitier et aux
land composé de haut fourneau pozzolanique cendres
CPA CPJ- CPJ- |CHF- |CHF- |CLK- | CPZ- CPZ- |CLC- |CLC-
CEM| CEM CEM CEM |CEM |CEM CEM CEM CEM | CEM
/A /B /A /B c IV/A IV/B VA VIB
Clinker 955 /80% /B5% /35% | /20% /5% /65% /45%, 40% | /20%
(K) =R <04% <79% <64% | =34% | <19% | <90% <64% | <64% | =39%
Laitier R 36% | /B6% | /B81% R R 8% | /31%
(S) B%=< 21%= <65% | =80% | <95% <30% | =50%
P"“H?i'l“““ * total total * * * 10%< | 36%= | 18%s< | 31%s
(_:m:l_e total total fotal | total
o . * =20% =35% * * * <35% <55%, <30% | =50%
silicenses (V) P .
- (fumée (fumée
};ﬁ:’;:‘;l‘)lf * (fumée | (fumée * * * <10%) | <10%) * *
Cendres + + * + * * * +
calcigues (W) de de
St?;}'es * silice silice * * * * * * *
o * | <o) | <10%) | ' ' ' ' ' )
Fillers * * * * * * * * * *
(F)
ldem :_a<adll

! www.la.refer.org

124



By i) A8 pd Al Al o (Andail) Juadl)

daplal) dlia glial 188 g i) cinial 2
e AR Ao b Gl Lagy 28 el dpaplall A glaall L g s S oy el oy
Al Mg dadipe gpraa jee 8 desladl of )5 LEDU ChnanSU GO A 1) il o
el 5 Cildial gall A0l a8 (Sl 52,5 ¢42.5¢32.5 43 ) Qlall o Cayual
il e Bl () 5S5 Ladie &5 sanaall asill & (s @ G il ) sal) Jsaad) 8 4 saiadll

Badall
aadl)l e lalaie ) 43 ganadll ﬁ'.lﬂ\ 5 ual &l :12?§Jd5"?
Résistance Retrait Début
1 a la compression (MPa) a28 de prise Stabilite
Classe EN 196-1 jours P
au jeune dge a 28 jours P 15-433 | EN 196-3 | EN 196-3
2 jours | 7 jours mini. maxi. (Lm/m) (min) (min)
. /32,5 . . .
7 <52.5 < <
32.5 (17.5) 309 <5 800 00 10
/13.5 /32,5 R ,.
320R (12) . 30 <525 | <1000 /90 <10
/12.5 /42,5 ,, -
425 (10) (40) <62.5 <1 000 /60 <10
/20 /42,5 _
<62.5 < <
425R (18) (40) <62, <1 000 /60 <10
{20 /52,5 o
92,5 (15) (50) /60 <10
/30 /52,5
925R (28) 50) /60 <10
ldem :_aaal)

(AFNOR - yaa Jlzs)de sliall e jall culial) g colidl) 3 gan 113 a8 J g2

.. . Sous Résistance a la compression
Désignation
de la classe ) classe a 2 jours a 28 jours
éventuelle minimaux minimales maximales
350 - - 250 450
450 - - 350 550
R (rapide) 150 350 550
550 - - 450 650
R (rapide) 225 450 650
THE. Tres
hautes - 300 550 -
performances
ldem :uaal)
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LE PROCESSUS DE FABRICATION DU CIMENT

chargeuse

Front de taille

1. ABATTAGE 2. TRANSPORT
*
S stockage
concas: £
concassage i
transporteur

- _&

s = - - - - / \
Al (CANERRRRN! TOTTWNTTT® \

3. CONCASSAGE ET TRANSPORT

1. ABATTAGE : les matiéres premiéres qui entrent dans la fabrication du ciment, essentielliement le calcaire et
largile, sont extraites de la carriére par abatiage.

schéma suivant il

Ibid., p8: staall

el 5 sueaill Luilaill Al 5a 18 a8 JSi

broyage cru et cuisson

stockage -

broyeur
usine \ LY
- . - tapis roulant - kL N farine crue
/_é‘h R i - . s
/ v @AV VAV @ / ‘
& chauff 1. BROYAGE CRU
réchauffage _
i e
: |
W e/ “'_.rj \_-‘ \._:' \.._.ff \\_;" \‘__:'".
%j refroidissement

2. CUISSON

1. BROYAGE CRU : un broyage trés fin permet d'obtenir une farine crue.

2. CUISSON : la farine crue est prechauffée puis passe au four : une flamme atteignant 2000 °C porte la
matiére a 1500 °C, avant gu'elle ne soit brutalement refroidie par soufflage d'air. Aprés cuisson de la
farine, on obtient le clinker, matiére de base nécessaire a la fabrication de tout ciment.

schéma précédent [ [l schéma suivant

Ibid., p 9:uuaall
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broyage, stockage, conditionnement, expédition

L J [T  Ajouts gypse et constituants secondaires
. i .
stockage —= g
clinker 5 s i broyage cuit
# g LS}
1. BROYAGE
N — siles
/ expédition
l sacs { T
| oy | (o
= = i
I ¥ 4 l| ll /‘,:D_/{_?,_ﬁxi -3 ‘/;D\

2. STOCKAGE, CONDITIONNEMENT, EXPEDITION

1. BROYAGE : le clinker et le gypse sont broyes trés finement pour obtenir un « ciment pur ». Des constituants
secondaires sont egalement additionnes afin d'obtenir des ciments composeés.

2. STOCKAGE, CONDITIONNEMENT, EXPEDITION : les ciments stockés dans des silos sont

expédiés en vrac ou en sacs vers leurs lieux de consommation.
schéma précédent [l [l retour accueil
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Statistics
SEX | AGE NIVEAUONTRA| Q6 Q7 Q8 Q9 Q10 | Q11 | Q12 | Q13 | Q14
N Valid 50 50 50 48 49 49 49 48 50 49 50 50 50
Missin 0 0 0 2 1 1 1 2 0 1 0 0 0
Avadlld) Cilaglaal) | 1
ol 1.1
SEX
Cumulative
Frequency| Percent [Valid Percent| Percent m s
Valid h 35 70,0 70,0 70,0 m el
f 15 30,0 30,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
Crad) 2.2
AGE »ad)
Cumulative .. e il
requenc]Percentjalid Percell Percent WA 25 O
Valid moins de 25 2 4,0 4,0 4,0 m25-34
25-34 28| 56,0 56,0 60,0
35-44
35-44 14| 28,0 28,0 88,0
45-54 5| 10,0 10,0 98,0 m45-54
plus que 54 1 2,0 2,0 100,0 i 54 o S
Total 50 | 100,0 100,0
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NIVEAU
Cumulative m o
requenclPercentjalid Percerl Percent o
Valid primaire 1] 20 2,0 2,0 Wb i
moyen 3 6,0 6,0 8,0 B s
secondai 9 18,0 18,0 26,0
N [ JEETAEN
universitg 37 74,0 74,0 100,0
Total 50 | 100,0 100,0
Jarl) £ 5 4
Jarl) £ o
CONTRAT
Cumulativd PR
requenc]Percentalid Percell Percent
Valid titulaire 39 78,0 81,3 81,3
occasion 7| 14,0 146| 958 W=t
pré-empl 2 4,0 4,2 100,0
Total 48| 96,0 100,0 moosie ) b
Missin System 2 4,0 el 8 L
Total 50 | 100,0
- , L4
sJlend) 2a A yid) e 2
Cumulative
Frequency| Percent Valid Perceni Percent
Valid  oui 41 82,0 83,7 83,7 s
non 8 16,0 16,3 100,0
Total 49| 980 100,0 my
Missing System 1 2,0
Total 50 100,0
G, ¢l 5 A SE b 70
Q7
Cumulative (SA’ ] ‘ﬂJﬂ
Frequency| Percent Yalid Percen| Percent
Valid toujours 5 10,0 10,2 10,2
parfois 14 28,0 28,6 38,8 m Wil
pas du tol 30 60,0 61,2 100,0 m Lbal
Total 49 98,0 100,0
Missing System 1 2,0 m )
Total 50 100,0
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Q8
Cumulative dA’J‘ LJJJB
Frequency Percent falid Percen Percent
Valid toujours 9 18,0 18,4 18,4
parfois 30 60,0 61,2 79,6 B Ll
pas du to| 10 20,0 20,4 100,0
.Lﬂ.ai
Total 49 98,0 100,0
Missing System 1 2,0 o)
Total 50 | 100,0
Q9
Cumulative MM‘ bjﬂ
Frequency Percent yalid Percen| Percent
Valid toujours 24 48,0 50,0 50,0
parfois 16 32,0 33,3 83,3 m Ll
pas du to 8 16,0 16,7 100,0 m Ui
Total 48 96,0 100,0
Missing System 2 4,0
Total 50 100,0
¢ dlandl (llas DHlie W) e 48 30 AU Ja 100
010 Jland) allag
Cumulative
Frequency| Percent Valid Percen{ Percent m Ll
Valid toujours 12 24,0 24,0 24,0 U
parfois 26 52,0 52,0 76,0
pas du tou 12 24,0 24,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
Tkl 35101 (5 siue o aSila) 8L 2AY) 24 Ja 1]
Q11
Cumulative 1 ”
Frequency| Percent yalid Percen] Percent d ‘ u\A\
Valid toujours 7 14,0 14,3 14,3
parfois 25 50,0 51,0 65,3 m Ll
pas du toy 17 34,0 34,7 100,0 U
Total 49 98,0 100,0
Missing System 1 2,0
Total 50 100,0
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Q12
Cumulative
FFrequency| Percent \alid Percentl Percent
Valid toujours 12 24,0 24,0 24,0
parfois 31 62,0 62,0 86,0
pas du tou 7 14,0 14,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
Q13
Cumulative
Frequency| Percent |Valid Percent| Percent
Valid oui a7 94,0 94,0 94,0
non 3 6,0 6,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
Q14
Cumulative
Frequency| Percent [Valid Percent| Percent
Valid oui 26 52,0 52,0 52,0
non 24 48,0 48,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
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Statistics
SEX AGE | NIVEAU Q4 Q5 Q6 Q7 Q8 Q9
N Valid 46 46 46 44 46 47 46 44 47
Missing 4 4 4 6 4 3 4 6 3
Q10 Q11 effet pollution Q13 Q14
N Valid 46 46 47 40 44
Missing 4 4 3 10 6
daraliaal) Aiull 45,40 4de ]
Q4
& "
Cumulativ M‘ GM‘
FequendPercenthlid Perce| Percent
Valid OUI 26| 52,0 59,1 59,1
non 18| 36,0 40,9 100,0 W ozl
Total 44| 88,0 100,0 Y
Missir Syste 6| 12,0
Total 50 | 100,0
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Q5
Cumulativg
requenclPercentplid Perce| Percent
Valid toujours 2 4,0 4,3 4,3
parfois 32| 64,0 69,6 73,9
pas du t 12 24,0 26,1 100,0
Total 46| 92,0 100,0
Missin System 4 8,0
Total 50 | 100,0
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Q6
Cumulative
requenc|Percentglid Percel Percent
Valid toujours 1 2,0 2,1 2,1
parfois 11| 22,0 23,4 25,5
pas du t 35| 70,0 74,5 100,0
Total 47 | 94,0 100,0
Missin System 3 6,0
Total 50 | 100,0
Q7
Cumulativd
requenc]Percentfalid Percell Percent
Valid toujours 3 6,0 6,5 6,5
parfois 9 18,0 19,6 26,1
pas du t 34 68,0 73,9 100,0
Total 46 92,0 100,0
Missin System 4 8,0
Total 50 | 100,0
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Q8
Cumulative
requencyPercent |alid Percer] Percent
Valid OuUI 18 36,0 40,9 40,9
non 25 50,0 56,8 97,7
3,00 1 2,0 2,3 100,0
Total 44 88,0 100,0
Missin¢ Systen 6 12,0
Total 50 [ 100,0
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Q9
Cumulative
Frequency Percent alid Percen Percent
Valid OuUI 20 40,0 42,6 42,6
non 27 54,0 57,4 100,0
Total 47 94,0 100,0
Missin¢ Systen 3 6,0
Total 50 [ 100,0
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Q10
Cumulative]
Frequency Percent falid Percen Percent
Valid OUI 34 68,0 73,9 73,9
non 12 24,0 26,1 100,0
Total 46 92,0 100,0
Missin¢ Systen 4 8,0
Total 50 | 100,0
Q11
Cumulative
Frequency| Percent Yalid Percen| Percent
Valid améliore 2 4,0 4,3 4,3
la memg 19 38,0 41,3 45,7
s'aggravg 25 50,0 54,3 100,0
Total 46 92,0 100,0
Missing System 4 8,0
Total 50 100,0
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effet pollution a

Cumulative Oulaall Sl daa | gaas

Frequency Percent [alid Percer] Percent
Valid beaucol 33 66,0 70,2 70,2

[ JRENIPEES
peu 12 24,0 25,5 95,7
trés peu 2 4,0 4,3 100,0 m
Total 47 94,0 100,0 Jaa Jul
Missin¢ System 3 6,0 SENK
Total 50 | 100,0

effet pollution b

Cumulative (_“,31-,\-'\3\ dﬂ-ﬂ\ JJA-ﬁ

requencyPercent [alid Percer] Percent

Valid beaucol 31 62,0 66,0 66,0 mha s
peu 15 30,0 31,9 97,9 i
trés peu 1 2,0 2,1 100,0 m e
Total 47| 94,0 100,0 Jas L8
Missin¢ System 3 6,0 e
Total 50| 100,0

effet pollution ¢

Cumulative
Frequency| Percent yalid Percen| Percent ‘_‘u‘ “ 3
Valid beaucouq 18 36,0 38,3 38,3

peu 25 50,0 53,2 91,5

’ ’ ’ . ‘A.A J.Q.JS
trés peu 3 6,0 6,4 97,9 i
pas du to 1 2.0 21| 1000 L
Total 47 94,0 100,0 las L8
Missing System 3 6,0 = L)
Total 50 100,0

effet pollution d

Cumulative ;“%J‘ ‘;‘JL

requencyPercent [alid Percer] Percent i S
Valid beaucol 38 76,0 80,9 80,9 T
peu 9| 18,0 19,1 100,0 mJE
Total 47 94,0 100,0 Jas 8
Missini System 3 6,0 o 55U
Total 50 | 100,0 ’

effet pollution e

Cumulative (.;'h'd‘ tu,d\ gé J,é."\l\

reguencyPercent [alid Percer] Percent

Valid beaucol 24 48,0 57,1 57,1 m s S
peu 16 32,0 38,1 95,2 )
trés peu 2 4,0 4.8 100,0 m
Total 42 | 84,0 100,0 la il
Missin¢ System 8 16,0 m )
Total 50| 100,0
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Cumulative
requenclPercentplid Perce| Percent
Valid beaucol 16| 32,0 34,0 34,0
peu 20| 40,0 42,6 76,6
trés peu 8| 16,0 17,0 93,6
pas du t 3 6,0 6,4 100,0
Total 47 | 94,0 100,0
Missin System 3 6,0
Total 50| 100,0
effet pollution g
Cumulativd
requencyPercentalid Percerl Percent
Valid beaucou 24 48,0 53,3 53,3
peu 12 24,0 26,7 80,0
trés peu 7 14,0 15,6 95,6
pas du td 2 4,0 4.4 100,0
Total 45 90,0 100,0
Missini System 5 10,0
Total 50 | 100,0
Q13
Cumulative
requencyPercent [alid Percen Percent
Valid OUI 27 54,0 67,5 67,5
non 13 26,0 32,5 100,0
Total 40 80,0 100,0
Missin¢ Syster] 10 20,0
Total 50 | 100,0
Q14
Cumulative
Frequency| Percent falid Percen Percent
Valid OuUI 2 4,0 4,5 4,5
non 42 84,0 95,5 100,0
Total 44 88,0 100,0
Missing Systen 6 12,0
Total 50 | 100,0
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e

ientse b Ledan Lo Gl elainy) e e dplull el il jasny 4,4l
il oanall 48 5300 (ool La ¢ UV 028 (e 2all ) Cilpaaldl 5 Adal) bl a4l
L2012 ple Chuaiia Ayl 5 laY) ol saled

Slo i sed L gt 6 o Ju Ll pap siae ghina Jaad o 4500 (K
il (5l Lol 5 Lginan

Sl L AS i) didle (Cullil) gl
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Q4
Cumulative el
. . requencyPercent jalid Percer Percent sl
Valid prix 9 18,0 18,0 18,0
qualité 11| 22,0 22,0 40,0 ASdl e
service 16| 32,0 32,0 72,0 minl + el
qualité+ser 5 10,0 10,0 82,0 N
les3alafd 9| 180| 180| 100,0 St
Total 50| 100,0 100,0
s ez sl e Gl @il a5
Sl
Q5A
Cumulative
Frequency Percent [alid Percer| Percent W )
Valid tres satisf 20 40,0 40,0 40,0 moa)
satisfait 18 36,0 36,0 76,0 . .
passatisii 12| 240 240|  100,0 o=l
Total 50| 100,0 100,0
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Q5B

Cumulative

requencyPercent |alid Percer] Percent

Valid trés satisi 29 58,0 58,0 58,0
satisfait 15 30,0 30,0 88,0

pas satisf 6 12,0 12,0 100,0

Total 50 | 100,0 100,0
Q5C
Cumulative

requencyPercent [alid Percel| Percent

82 gad)

Ciladdld)

bl g )58

B el
s

mual) e

Bl o))
sl

Hoal) e

s el
B oAl

WAl e

£ siiall il )& vie Lggle aaiad ) G 3all 8 Lo 6

Valid trés satisf 30 60,0 60,0 60,0
satisfait 20 40,0 40,0 100,0
Total 50 | 100,0 100,0
Q5D
Cumulative
requenc)Percent jalid Percery Percent
Valid trés satis 8 16,0 18,2 18,2
satisfait 30 60,0 68,2 86,4
pas satis 6 12,0 13,6 100,0
Total 44 88,0 100,0
Missin System 6 12,0
Total 50 | 100,0
Q6A
Cumulativg
requengPercentplid Perce| Percent
Valic trés impo 31| 62,0 62,0 62,0
importan 17| 34,0 34,0 96,0
pas impofr 2 4,0 4,0 100,0
Total 50 | 100,0 100,0
Q6B
Cumulative
requenc]Percent lalid Percel| Percent
Valid trés impor 45 90,0 90,0 90,0
important 5 10,0 10,0 100,0
Total 50 | 100,0 100,0
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Caladdl)
Q6C
Cumulative B aee
requenc)Percent |alid Percern Percent
Valid trés impor 35 70,0 70,0 70,0 W pee
important 15 30,0 30,0 100,0 pen
Total 50 | 100,0 100,0
Q6D aloatl) g 88
Cumulative
requenc)Percent jalid Percer Percent
Valid trés impor 32| 64,0 72,7 72,7 B s age
important 12 24,0 27,3 100,0 W e
Total 44 88,0 100,0
Missin System 6| 12,0 pes =
Total 50 | 100,0
Comat ) 7 il zliny Ja 7
Q7
Cumulative GJ""'d\
Frequency| Percent falid Percen| Percent
Valid oui 27 54,0 56,3 56,3
non 21 42,0 43,8 100,0 [P
Total 48 96,0 100,0 Y
Missinc Systent 2 4,0
Total 50 | 100,0
e .\ -
08 Gj.u.d\ IS
Cumulative
Frequency] Percent Valid Percen|{ Percent e
Valid oui 47 94,0 94,0 94,0 y
non 3 6,0 6,0 100,0 “
Total 50 100,0 100,0
. s . - X w..\
i Ja 9w
Q9
Cumulative W
requenc)Percentjalid Percell Percent o
Valid personf 9| 18,0 18,0 18,0 W Aele 45,8
s pub 41 82,0 82,0 100,0 ald d Ll
Total 50 | 100,0 100,0
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Q10

Cumulative

requenc]Percentjalid Percerl Percent
Valid oui 44 88,0 93,6 93,6 )
non 3| 60 64| 1000 s
Total 47| 94,0| 100,0 Yy
Missin Systel 3 6,0
Total 50 | 100,0

€S ) e Lo Jalai 3 53l 4 L 11

Fumulativ 4s ) & Jalail) 32

FequendPercentilid Perce| Percent

Valic -de3d 13| 26,0 26,0 26,0 3o i
3-5 18| 36,0 36,0 62,0 Gl s
5-10 8| 16,0 16,0 78,0 553 o
+de10| 11| 22,0 22,0| 100,0

Total 50|100,0| 100,0
¢ aSlh Al 8 pualialla da 120
dulbl) & Al

Q11

Q12 m Lol
Cumulativ m Ll
FequencPercentplid Perce| Percent L
Valic parfo 50 | 100,0 100,0 | 100,0 ’

foslee e elly yims da 130

Q13

Cumulative
requencyPercent [alid Percer] Percent m Ll

Valid toujours 3 6,0 6,0 6,0
parfois 45| 90,0 90,0 96,0 m UG
pas du td 2 4.0 4,0 100,0 )

Total 50 | 100,0 100,0
fles slaia ) 5 il W (583 s o b, 14
Q14

Cumulativd LSJM:' | JM... X

requenc)Percent alid Percel| Percent
Valid toujou 33| 66,0 68,8 68,8 o Ll
parfois 15 30,0 31,3 100,0
Total 48| 96,0| 100,0 e
Missin Syster 2 4,0
Total 50 | 100,0
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Q15
Cumulativg ‘:'h‘f-‘ﬁm JM... x
requenc)Percent [alid Percerl Percent

Valid tOUjOl.J 31| 620 64,6 64,6 Ll

parfoig 17 34,0 35,4 100,0 o

Total 48| 96,0| 100,0 S
Missin: Systen 2 4,0 @)
Total 50| 100,0
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Les performances atteintes au niveau national ainsi que Paugmentation de
Foffre avee le démarrage dautres unités de production, la préservation du
marché déiid acquis par la société, Voblige 3 une gestion rationnelle afin
Taméliorer la quantité et I qualité mises 4 la disposition du chent.

Pour ce faire la direction générale de la société des ciments de Saida a
décidé d'améliorer son systéme de management de la qualité conformément a
la norme 150 goo1 - version 2008,

Los axes principaux de notre politique sont ©
~ 7 Satistaction on quantité et qualité de b elientéle de Vouest et du sud
puest el prise en charge des autres wiliyas en fonction de 1a
deponibilité du produit.
- Muintion de Ia I'-i'I['PHCiU: nomingle.
 Diminuer les coiits des produits non conformes fabriqués.
. Aceroitre la compétence du personnel par la formation.
~  Mise en place du Systéme de Management Ervironnemental (SME)
conformément i la norme 15014001 -Version 2004
les ubjectifs qui ont ole identifiés et définis permetlent d'orienter
I'ensemble des activités dela soctté vers -
~ La prise en charpe des exipgences et g catisfartion de ses clients
ainst que les exigences légnles ¢ réplementatres.
»  LSumélioration contimic.
Uatteinte de ces objectifs néecssite la contribution de tout le personnel
of exige Padhiésion et Vimplication de chacun d'entre nous.
Notre efficacité future dépend de Veffort que vous feres tous pour Elaborer,
respecter et surtout ambliorer le systéme management de la qualité et par
canséguent eréer les conditions adéquates poyr le développement de la sociéte.
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Notes en points

1 2 3 4 5

N° CRITERES D’EVALUATION

01 | Qualité d'intervention x - « X10 /

02 | Rapidité d'intervention X2 , . ~

03 | Atteindre les objectifs Pédagogiques. X2 / , g

04 | Atteindre les Objectifs de Comportement X 3 ‘ -

05 | Effets sur le fonctionnement de la structure X3 , a

Total 72> /100

N.B:

Si la note attribuée est inferieure a 20 au niveau du critére qualité d’intervention, le formé restera
dans la pondération rien a changé

Le Responsable Hiérarchique | Visa:

Le Responsable Structure Visa:
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D'une maniére générale, la pollution est omalification défavorable du
milieu naturel qui apparait en totalité ou en gagdomme un sous produit de
I'action humaine par des effets directs ou indirect pollution est définie par
I'organisation mondiale de la santé (OMS) commentéla présence dans
I'atmosphere de substances étrangeres a la comoposibrmale de cette
atmosphere et a des concentrations suffisammeréadepour entrainer un
impact sur I'homme, les animaux, les végétaux, lemtériaux ou

I’environnement d’'une maniére générale.

1. Types de polluants rejetés dans I'atmospheéere

Dans l'industrie du ciment, les principauxXete vers I'atmosphére sont
constitués essentiellement par les gaz de combusationiveau des fours de
cuisson mais surtout par les émissions de poussirtous les niveaux de

production du ciment.

Les polluants contenus dans les gaz de combusépandiront de la nature du
combustible utilisé (charbon, fuel ou gaz naturet)de la composition du

minerai.
Les principaux polluants rencontrés dans l'indetiti ciment sont :

*Le dioxyde de soufre (SO2) émis principalementl@arombustion au niveau
du four et se transforme en SO3 dans I'atmosphesa erésence d’humidité;
il peut provoquer des pluies acides. Les émissiaghs SO2 sont
considérablement réduites car la plupart des cienexst du pays fonctionnent

au gaz naturel.
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*L'oxyde d'azote (NOZ2) produit au niveau du fourgsert la combustion. Sa
formation est favorisée par un exceés d’oxygenesuetout par la température
de la flamme. Il continue a s’oxyder dans I'atmamehpour former lui aussi

des pluies acides.

Le monoxyde de carbone (CO) produit au niveau dur ftorsque la
combustion est incompléte ou lorsque le four edtréglé. Il est tres toxique.
Ses émissions sont tres réduites lorsque le fouctifmnant au gaz naturel

puisque la combustion est toujours compléte.

*Le dioxyde de carbone (CO2) produit quand la coritrugst complete (avec
suffisamment d’air). Le CO2 est également rejetéawlula calcination suite a
la décarbonatation du calcaire contenu dans laemegiremiére. Le CO2 n’est
pas officiellement un polluant mais son augmentatans I'atmospheére pose

le probléme actuel de I'effet de serre.

*Les poussiéres représentent la forme de pollutigeius importante au niveau
des cimenteries. Elle est plus ressentie par laulpbpn pour des raisons
physiologiques et psychologiques. Leur granuloraést un facteur important,
les poussieres fines restent en suspension damosphére alors que les plus
grosses se déposent sur le sol a différentes dedage la source selon leur

taille.

2. Aérosol atmosphérique

Ce sont des particules liquides, solidesnaumtes en suspension dans
I'atmosphere ; elles peuvent étre retenues parvdéss respiratoires et en
concentration élevée, elles peuvent étre génav@snocives et dangereuses et

constituent alors un facteur de pollution.
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Les poussieres provenant des cimenteries peéte émises avant, pendant
et apres la cuisson du clinker depuis I'explosiomigeau de la carriére jusqu'a

I'ensachage et le chargement du ciment.
Deux processus de pollution sont distingués :

* Le transport : les particules, suffisamment pefiear rester longtemps en
suspension dans l'air, peuvent étre transportéekepaents sur de grandes
distances.

* Le dépbt : 1l se déclenche lorsque la vitesse dhil tembe en dessous de la
vitesse limite nécessaire au transport. Il s'efieen général par piégeage des

éléments grossiers.

3. L'impact des poussieres sur la végétation et &anté
3.1. L’impact sur la végétation

Les poussieres déposées sur les plantes leckemiéle respirer et peuvent
causer leur mort progressive. A la longue, celaquae la disparition de toutes
les espéces végétales avoisinantes. Les différatetes de recherche ont
montré que certains rejets chimiques comme le &JRjor et le peroxyl acétyl
nitrate avaient des effets néfastes sur la végétalies plantes affectées sont
aussi rendues plus sensibles aux infections crgptaues, ce qui entraine avec

le temps une réduction du rendement des cultures
3.2. L'impact sur la santé

Les effets des poussiéres sur la santé dépendephtielement de trois

facteurs :

°le niveau de concentration auquel est exposé Iasgae (milieux

professionnels) ;
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*la durée d’exposition ou le temps durant lequelvifeer ou I'habitant est
expose a ce milieu ;
|'effort physique qui s’accompagne d'une augmentatde la ventilation

pulmonaire.
3.2.2 A court terme

Le SO2 provoque une irritation des muqueuses degdege et une
inflammation des branches. Quand il est associé farkicules, il peut
affecter tout 'appareil respiratoire jusqu’auxedles.

*Le CO se fixe sur les globules rouges du sang @€ehe le transport de
I'oxygene vers les cellules. A forte dose, il peatiser une asphyxie mortelle.

Le NO2 est un gaz irritant pour les bronches. Clesz asthmatiques, il
augmente la fréquence et la gravité des crisesz Céefant, il favorise les
infections pulmonaires.

*Les poussiéres fines (g)latteignent les alvéoles et peuvent pénétrer ans
sang. Elles peuvent transporter d’autres polluaptisy sont adsorbés et

causent des déces pour causes respiratoires et-zastulaires.
3.2.2. Allong terme

Ces polluants peuvent provoquer des maladies etgpes telles que I'asthme,
les bronchites (SO2, poussieres), allant jusquancer des poumons (NO2,

particules).

'M.R. Khelifa et al., les Les cimenteries et I'environnement — Cas de la cimenterie de Ain-Touta, 1st
International Conference on Sustainable Built Environement Infrastructures in Developing Countries, ENSET
Oran, 12-14 Octobre2009, PP 208 -213.
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Nous avons déterminés les concentrations desigoes et des gaz

I’émission dans les différentes chemi

a)_Estimation des concentrations de poussieres et _de gaz a I'ésing dans la

cheminée de four.
Les concentrations des poussieres et des gaz dsiémde la cheminée du fc

sont déterminées dans les deuy :

» Cas optimiste :les électro filtres en marcl
> Cas pessimisteles électro filtres (les deux électro filtres) artét

Electro filtre en marche Electro filtre a I'arrét

Nature des poussiéres émises par le four

Elles sont données dans le tableau su
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Tableau: taux d’émission et normes de rejet a I'émissies gaz et poussieres

par le four
- d'émission d Norme de rejet | Tolérance pour | Données de la cimenterie
ypes ::u_ssnon S algérienne @ | les installations de SAIDA
i I’émission anciennes
e e e
Poussiére
T T S — | 85 mgINm3
(Electrofiltre en marche) 3 3
Cas optimiste AW mphim 50 mg/Nm
Cas pessimiste
Gaz NO,
Electrofitre en marche 1800 mg/Nm® 377 mg/Nm*®
(cas optimiste)
1500 mg/Nm*
Electrofitre a I'arrét 377 mg/Nm 3
(cas pessimiste)
e —
Gaz SO,
Electrofitre en marche | 3 0 mg/Nm s
(cas optimiste) 750 mg/Nm
500 mg/Nm*
Electrofitre a 'arrét 0 maNm®
(cas pessimiste) g
—

Comme le montre le tableau ci-dessus, les kaF@mission de la cimenterie
de Saida sont dans les limites admises par laegnalgérienne de rejet en §O
NOy alors que le taus de rejets de poussieres émasda pheminée du four

dépassent la norme admise.

La cimenterie de Saida doit prévoir des mesueesutistitution des électro filtres
par celle de filtre a manche pour atteindre le @érission de poussieres de
I'ordre de 30 mg/Nrh

b)_Estimation des concentrations de poussieres ee gaz a I'émission dans les

différentes cheminées

Les autres cheminées n’émissent que des poussdes sont données dans le

tableau suivant
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Tableau : sources d’émission et normes de rejet a I'émisdemautres cheminées

Types d'émission dans l'air

Norme de rejet
algérienne a
I’émission

Tolérance pour
les installations
anciennes

Données de la cimenterie de
SAIDA

Poussiére

| Cheminée filtre 2 manche du
broyeur ciment

Cheminée filtre 8 manche du
silo ciment

Cheminée filtre 8 manche
ensacheuse

30 mg/Nm’®

50 mg/Nm*

14 mg/Nm®

9 mg/Nm?®

Ensacheuse N° 1 = 22 mg/Nm’®
Ensacheuse N° 2 =25 mg/Nm®
Ensacheuse N° 3 = al'arret

Gaz NO,

b Cheminée filtre & manche du
broyeur ciment

p  Cheminée filtre & manche du
silo ciment

»  Cheminée filtre & manche
ensacheuse

1500 mg/Nm*

1800 mg/Nm®

Gaz SO,

» Cheminée filtre @ manche du
broyeur ciment

» Cheminée filtre & manche du
silo ciment

»  Cheminée filtre 2 manche
ensacheuse

500 mg/Nm®

Gaz CO

» Cheminée filtre & manche du
broyeur ciment

» Cheminée filtre 2 manche du
silo ciment

» Cheminée filtre & manche
ensacheuse

150 mg/Nm?®

750 mg/Nm?®

200 mg/Nm?®

0 mg/Nm®

ABSENCE DES GAZ

Le taux de poussiéres émises par les chemindeauatessous de la normé.

! CETIM, Op.cit., PP 53-56.
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