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Nous avons essayé a travers cette étude pour détecter la réalité de
la communication interne de l'entreprise économique algérienne, en
testant trois hypotheses. La premiere hypothése vise a connaitre
I'importance de la communication interne dans l'organisation du role
gu'elle a joué et les objectifs et ainsi que de contribuer a celle obtenue
dans le fonctionnement de l'institution, la seconde hypothése est concu
pour détecter les types les plus couramment utilisés organisation de
communication interne (communication formelle, la communication
informelle), alors que cette derniere hypothese a cherché a connaitre
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I'influence joué par les moyens de communication sur le niveau de
performance de I'organisation réfléchie.

Ont donné des résultats de I'étude sur le terrain, a travers laquelle
l'institution de sondage auprés du personnel étudié, que la
communication interne est d'une grande importance a l'organisation, car
elle vise a faire connaitre ce qui se passe en eux pour accroitre la
compréhension et la confiance mutuelles, travaille également sur la
coordination des actions et des activités, contribue également a fournir
aux travailleurs des informations sincére et correcte pour I'organisation,
car il cherche a relever le moral des travailleurs et ainsi que pour
assurer la cohérence et I'harmonie dans l'exercice de leurs fonctions
aux travailleurs.

Pour cela, nous avons divisé notre recherche en trois chapitres, comme
sulit:

1 le premier chapitre: intercom, ce qu'elle est, ses formes et sa
signification.

2. Chapitre II: intercom, restructuré, et les modéles de réseaux les plus
importants.

3. Chapitre llI: étude sur le terrain, l'institution du "Soitex".

A JaladY) Al Gadlal)

We have tried through this study to detect the reality of internal
communication in the Algerian economic enterprise, through testing
three hypotheses. The first hypothesis is aimed to know the importance
of internal communication in the organization from the role it played and
objectives and as well as contributing to that achieved in the running of
the institution, the second hypothesis is designed to detect the types
most commonly used internal communication organization (formal
communication, informal communication), while the latter hypothesis
sought to know the influence played by the means of communication on
the thoughtful organization's performance level.

Have yielded results of the field study, through which the staff survey
institution studied, that internal communication is of great importance to
the organization, as it aims to publicize what is happening inside them
to increase mutual understanding and trust, is also working on
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coordinating actions and activities, also contributes to provide workers
with information sincere and correct for the organization, as it seeks to
raise the morale of workers and as well as to ensure consistency and to
achieve harmony in the performance of their duties to the workers.

For this we divided our research into three chapters as follows:

1. the first chapter: intercom, what it is, its forms and its significance.

2. Chapter II: intercom, restructured, and the patterns of the most
important networks.

3. Chapter lllI: field study, the institution of "Soitex."
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